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Vue d’ensemble

Mandats et considérations générales

Le chapitre 29 (Services de gestion et d’appui), dont la responsabilité incombe au Département des
stratégies et politiques de gestion et de la conformité, au Département de 1 appui opérationnel, au
Bureau de l’informatique et des communications et aux services administratifs de 1’Office des
Nations Unies a Geneéve, de 1’Office des Nations Unies a Vienne et de 1’Office des Nations Unies a
Nairobi, a pour objectifs généraux de permettre a 1’Organisation de gagner en efficacité et de mieux
appliquer le principe de responsabilité a la gestion de ses ressources dans les quatre grands domaines
que sont les finances, les ressources humaines, I’informatique et les communications et les services
d’appui (achats et infrastructures) ; d’appuyer ses mécanismes intergouvernementaux ; d’assurer le
financement des programmes et activités que le Secrétariat a pour mission d’exécuter ; d’appuyer
I’exécution de ces programmes et activités.

Le mandat et les directives des départements et bureaux chargés de 1’exécution des activités prévues
dans le présent chapitre découlent de plusieurs articles de la Charte des Nations Unies, notamment
des Articles 8, 17,97, 100 et 101, ainsi que du Réglement financier et des régles de gestion financiére
de I’Organisation des Nations Unies, du Statut et du Réglement du personnel de 1’Organisation des
Nations Unies, du Réglement et des régles régissant la planification des programmes, les aspects du
budget qui ont trait aux programmes, le controle de 1’exécution et les méthodes d’évaluation, et des
résolutions de 1’ Assemblée générale mentionnées dans les différentes composantes.

On trouvera des précisions sur les produits prévus au chapitre 29, notamment les objectifs détaillés,
les résultats escomptés et les ressources nécessaires, dans les sous-chapitres A a F. Il convient de
rappeler que, dans le contexte du dispositif de prestation de services centralisée, un sous-chapitre
distinct avait été proposé au chapitre 29, soit le sous-chapitre 29D (Centres de services partagés),
qui devait comprendre un récapitulatif de I’ensemble des ressources demandées au titre des Centres
de services partagés ainsi que la répartition proposée par source de financement. Compte tenu de la
décision prise par I’Assemblée générale a sa soixante-seiziéme session de ne pas se prononcer sur le
rapport du Secrétaire général sur le dispositif de prestation de services centralisée, la liste des sous-
chapitres du chapitre 29 a été révisée en conséquence, conformément a la recommandation du Comité
consultatif pour les questions administratives et budgétaires (A/77/7, par. VII1.2), a laquelle
I’ Assemblée a souscrit dans sa résolution 77/262.

On trouvera dans le tableau ci-aprés des informations sur les ressources nécessaires pour le
chapitre 29.
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Ressources financieres et postes, par sous-chapitre et source de financement : vue d’ensemble
(En milliers de dollars des Etats-Unis/nombre de postes)

Budget ordinaire Quotes-parts hors budget ordinaire Ressources extrabudgétaires Total
2024
(prévisions
2023 avant
(crédits actualisation 2023 2024 2023 2024 2023 2024
ouverts) des coiits) Variation (estimations) (prévisions) Variation (estimations) (prévisions) Variation (estimations) (prévisions) Variation
Ressources financiéres
29A Département des stratégies et
politiques de gestion et de la
conformité 60 885,2 61 537,7 652,5 58361,8 59 142,0 780,2  31345,5 31396,0 50,5 150592,5 152 075,7 1483,2
29B Département de 1’appui
opérationnel 96 878,0 96 347,9  (530,1) 112984,5 119 746,5 6762,0 71643,3 63360,2 (8283,1) 281505,8 279454,6 (2051,2)
29C Bureau de I’informatique et
des communications 53 425,9 53 980,9 555,0 35798,6 372232 1424,6 66853,0 64326,8 (2526,2) 156077,5 155530,9 (546,6)
29D Administration (Nairobi) 19 014,6 15279,3 (3 735,3) - - - 25360,7 25615,5 254,8 44 375,3 40 894,8 (3 480,5)
29E Administration (Geneve) 77 706,4 77 423,2  (283,2) - - - 42807,7 425077 (300,0) 120514,1 119 930,9 (583,2)
29F Administration (Vienne) 19 940,6 19 840,6  (100,0) - - - 192653 192653 - 392059 391059 (100,0)
Total 327 850,7 324 409,6 (3 441,1) 207 144,9 216 111,7 8966,8 257 275,5 246 471,5 (10 804,0) 792 271,1 786 992,8 (5 278,3)
Postes
29A Département des stratégies et
politiques de gestion et de la
conformité 265 266 1 193 182 (11) 109 108 (1) 567 556 (11)
29B Département de 1’appui
opérationnel 367 365 2) 434 450 16 77 77 - 878 892 14
29C Bureau de I’informatique et
des communications 182 182 - 52 52 - 14 12 2) 248 246 2)
29D Administration (Nairobi) 112 114 2 - - - 280 286 6 392 400 8
29E Administration (Geneve) 298 300 2 - - - 152 152 - 450 452 2
29F Administration (Vienne) 83 83 - - - - 76 76 - 159 159 -
Total 1307 1310 3 679 684 5 708 711 3 2 694 2 705 11
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