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 تصدير
، ســتواصــل إدارة التواصــل العالمي تطبيق اســتراتيجية التواصــل العالمي لةمم المتحدة لإطلا  الجمامير في كل مكان،  2024خلال عام   

. وتســتند الاســتراتيجية إلى أســاي الوعي  باللغات التي يفهمونها وفي المنصــات التي يســتخدمونها، على ما تقوم به الأمم المتحدة لبناء عالم أف ــل
 مذا في محاولة لتحفيز الناي على الامتمام وعلى العمل دعما لأمداف الأمم المتحدة وأعمالها.

وبذلك،  وباستخدام الاستراتيجية دليلا، تهدف الإدارة إلى اتبا  نهج يركز على الجمهور ويستند إلى البيانات ويكون أي ا منهجيا ومنسقا.   
 مالها.ينبغي أن تكون اتصالاتها أكثر تأثيرا وديمومة، ولا سيما عندما تستجيب الأمم المتحدة لواحدة من الأزمات العديدة المدرجة في جدول أع

أن وفي مشــــهد الاتصــــالات المزدحم الذي كثيرا ما تلوثه المعلومات المغلوطة والم ــــللة وخطات الكرادية، تســــعى الإدارة جامدة ل ــــمان   
تكون الأمم المتحدة مصـــــــدرا لمحتو  موثوي وواقعي وجذات ويمكن الوصـــــــول إليه. ومي تفعل ذلك من خلال ســـــــرد القصـــــــ  التي تتمحور حول 

(  19-الإنســــان وتركز على الحلول. وينطبق ذلك ســــواء كانة المنظمة تتعامل مع تغير المناع أو التعافي من جائحة مرك فيروي كورونا )كوفيد
اكات مع الدول الأع ـــــــاء وغيرما لتحقيق أمداف التنمية المســـــــتدامة. وفي جميع ركائز جدول أعمال الأمم المتحدة، ســـــــتثبة أنشـــــــطةُ أو تقيمُ شـــــــر 

ــال التي ت ـــطلع بها الإدارة أن المنظمة في صـــميم تعددية الأطراف العملية   ــتســـعى إلى عالم يتســـنى فيه للجميع أن يزدمروا في كنف  -الاتصـ وسـ
 والمساواة على كوكب ينعم بالصحة.السلم والكرامة 

 
 فليمينغ مليسا  )توقيع(

 وكيلة الأمين العام للتواصل العالمي 
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 2022والأداء البرنامجي في عام  2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام  - ألف 
 التوجه العام  
 الولايات والمعلومات الأساسية  
تتولى إدارة التواصـــــــــل العالمي مســـــــــؤولية نشـــــــــر المثل العليا لةمم المتحدة وأعمالها في العالمي والتفاعل والتشـــــــــار  مع جمامير  28-1 

لدعم لتنفيذ المقاصـــــد والمبادك المكرَّســـــة في ميثاي الأمم المتحدة. وتســـــتمد الإدارة ولايتها من الأولويات المحددة  متنوعةي وبناء ا
ألف    77/128و  بشأن تعدد اللغات،    76/268( و  1-)د 13في قرارات ومقررات الجمعية العامة ذات الصلة، بما فيها القرارات  

. فالعالم  2023بشــأن المســائل المتصــلة بالميزانية البرنامجية المقترحة لعام    77/262وباء بشــأن المســائل المتصــلة بالإعلام، و 
ومتغيّرة. وسـتسـتخدم الإدارة قوة وسـائل التواصـل لكي تحكي للجمامير العالمية قصـة الأمم المتحدة    يواجه تحديات خطيرة ومعقدة

 بلغات عديدة وعبر منابر مختلفة لكي تشجع على اتخاذ إجراءات مت افرة دعما لجدول أعمال الأمم المتحدة.
 

 2024الاستراتيجية والعوامل الخارجية لعام    
استراتيجية الإدارة الرامية إلى تعزيز الدعم المقدم لعمل الأمم المتحدة ومقاصدما عن  2024تبيّن الخطة البرنامجية الشاملة لعام   28-2 

طريق التفاعل مع الجمامير وتشــــــــجيعها على التحر ، من خلال ســــــــرد القصــــــــ  المؤثرة والتركيز على الحلول. وللا ـــــــطلا   
ــتراتيجي، عن طريق تحديد أمداف  بالمســــــــــــؤوليات المنوطة بها، تتبّع   ــية التاليةس التخطي، الاســــــــــ الإدارة في عملها النُهج الرئيســــــــــ

التواصـل والجمامير المسـتهدفةي واقامة علاقات عمل وثيقة مع الجهات صـاحبة المصـلحة، والإدارات والمكاتب الفنية في الأمانة  
الآخريني وتحسـين الوصـول إلى الجمهور من خلال تعدد اللغات   العامة، ومع كيانات منظومة الأمم المتحدة والشـركاء الرئيسـيين

وتحقيق التكافؤ بين جميع اللغات الرســــــــــمية الســــــــــة في إعداد الأخبار ومنتجات التواصــــــــــل، بما في ذلك المحتو  على المواقع  
المعلومات    الشــــــــــــــبكيـة لةمم المتحـدة وحســــــــــــــابـات التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي، حيثمـا أمكني وتوجيـه اســــــــــــــتخـدام أحـد  تكنولوجيـات

والاتصــالات، في وســائ، الإعلام التقليدية والرقمية وعبر وســائل التواصــل الاجتماعي، لإيصــال المعلومات بشــكل مباشــر وفوري  
على نطـاي عـالمي إلى الجمـامير الرئيســــــــــــــيـةي واســــــــــــــتخـدام أدوات وعمليـات التقييم الـدقيق لقيـاي تـأثير الحملات من أجـل التعل م  

 وتكييف عمل الإدارة. 

وتواصــــل الإدارة، من خلال برامجها الفرعية، الا ــــطلا  بحملات تواصــــل اســــتراتيجي لإشــــرا  الجمامير المســــتهدفة والهامها.   28-3 
وتعمـل الإدارة، من خلال شــــــــــــــبكـة عالميـة لمراكز الإعلام التـابعـة لةمم المتحـدة المـدمجـة مع مكـاتب المنســــــــــــــقين المقيمين لةمم  

ر الإدارة أخبارا ومنتجات تواصــــــــل دقيقة المتحدة، على الوصــــــــول إلى الجم امير المحلية وتوفير المواد للمنابر العالمية. وتُصــــــــدة
ــائل ذات الأولوية   ــا قائمة على الحلول. وتناصـــر الإدارة المسـ ومو ـــوعية ومتوازنة بلغات متعددة تنقل معلومات موثوقة وقصـــصـ

لمجتمع المدني والأوســــــاد الأكاديمية ووســــــائ، الإعلام،  بمســــــاعدة نطاي عريل من الشــــــركاء، بما في ذلك الدول الأع ــــــاء وا
وبوجه خاص الشـــــــبات، من أجل توســـــــيع نطاي التأثير البرنامجي. وتســـــــهم الإدارة في الاحتفال بالأيام الدولية والاحتفالات التي  

ــبات والترويج لها وبالتعاون مع الوكالات ال متخصـــــــصـــــــة المســـــــؤولة عن أعلنتها الجمعية العامة، من خلال التوعية بهذه المناســـــ
 تنفيذما، حيثما يكون ذلك مناسباً.

وتوفر الإدارة أي ــــــــــــــا المعلومـات والخـدمـات للمنـدوبين والموظفين، بمـا في ذلـك عن طريق مكتبـة دال ممرشــــــــــــــولـد، وتعزز تبـادل   28-4 
 “. iSeekالمعارف والتواصل الداخلي عن طريق الشبكة الداخلية الخاصة بالأمم المتحدة ”

ل الإدارة و ـع الدقة وحسـن التوقية والجدارة بالثقة في صـميم عملها. ففي وقة تنتشـر فيه المعلومات الخاطئة والكرادية  وتُ  28-5  واصـة
لزر  التعصـب وتشـجيع التمييز وتقويل الخطات المدني، تسـعى أنشـطة التواصـل التي ت ـطلع بها الأمم المتحدة، بما في ذلك  

https://undocs.org/ar/A/RES/76/268
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إلى أن تكون مصـــــدرا للمعلومات الموثوقة القائمة على الحقائق التي تنهل بعمل الأمم  أنشـــــطة التواصـــــل في حالات الأزمات،  
 المتحدة ومبادئها ومقاصدما.

عـد العـالمي والإقليمي والوطني والمحلي، ســــــــــــــتعمـل الإدارة في إطـار من  28-6  وفيمـا يتعلق بـالتعـاون مع الكيـانـات الأخر  على الصــــــــــــــُ
ــاء والمنظمات غير الحكومية والأوســــاد الأكاديمية  التعاون مع طائفة من الشــــركاء، بما ف ي ذلك المجتمع المدني والدول الأع ــ

، على الشـــــراكات من أجل تعزيز قدرتها على   ــتراتيجي والمبســـــَّ ــائ، الإعلام والقطا  الخاص. وســـــتطبق الإدارة نهجها الاســـ ووســـ
 الشبات في جميع أنحاء العالم، بشتّى السبل.استهداف شريحة أوسع من الجمهور وعلى إيصال رسالتها إليها، بما في ذلك 

وســــتتولى الإدارةُ قيادة وتنســــيق التواصــــل في حالة الأزمات، وذلك من خلال العمل عن كثب مع الزملاء في مجال الاتصــــالات   28-7 
اســــــــتجابة الأمم  من جميع أنحاء منظومة الأمم المتحدة لتحديد الأزمات والأخطار الناشــــــــئة المتعلقة بتشــــــــويه الســــــــمعة، وتعزيز 

المتحدة من خلال الاســـــــتراتيجيات المشـــــــتركة والرســـــــائل المتســـــــقة، والتخعيف من حدة المخاطر من خلال و ـــــــع الســـــــياســـــــات  
 والتوجيهات والتدريب على التواصل في حالة الأزمات.

مم المتحدة للاتصالات وفري العمل  وفيما يتعلق بالتنسيق والاتصال فيما بين الوكالات، ستواصل الإدارة، بصفتها أمانة فريق الأ 28-8 
التابعة له والمعنية بموا ــــيع محددة، تعزيز تنســــيق أنشــــطة التواصــــل على نطاي منظومة الأمم المتحدة، بما يشــــمل أفرقة الأمم  
المتحدة للاتصـالات على الصـعيدين القطري والإقليمي، وذلك من أجل تنسـيق التواصـل بشـأن مسـائل محددة بغرك تحقيق تأثير 

كبر. وســــيجري أي ــــا تعزيز التنســــيق من خلال إدما  مراكز الأمم المتحدة لبعلام في مكاتب المنســــقين المقيمين، تمشــــيا مع أ
تنفيذ إصــــــلام منظومة الأمم المتحدة. ويعمل موظفو الإدارة الميدانيون كموظفين لشــــــؤون الاتصــــــالات ومســــــتشــــــارين للمنســــــقين 

وفي إطار عملية التكامل، ســــتواصــــل دائرة مراكز الإعلام عملها مع مكتب التنســــيق  المقيمين ويعملون تحة إشــــرافهم المباشــــر.  
الإنمائي على تقديم الدعم في مجال التواصـل الاسـتراتيجي إلى المنسـقين المقيمين في البلدان التي لا يوجد بها مركز إعلام، من 

 أجل كفالة قدرة الإدارة على التواصل.

 إلى افترا ات التخطي، التاليةس 2024بالعوامل الخارجية، تستند الخطة الشاملة لعام وفيما يتعلق  28-9 

 ا طلا  جميع أصحات المصلحة والشركاء بمسؤولياتهم، ووفاؤمم بالتزاماتهم بموجب اتفاقات الخدمة والشراكاتي )أ(  

حدودا بســــــــــــبب تكنولوجيات الاتصــــــــــــال  ألا يكون وصــــــــــــول الجمامير المســــــــــــتهدفة إلى البرامج والمنتجات والخدمات م )ت(  
 الظروف الأمنية أو حالة البنى التحتية. أو

وتراعي الإدارة منظورا جنســـــــانيا في أنشـــــــطتها التنفيذية ومنجزاتها المســـــــتهدفة ونتائجها، حســـــــب الاقت ـــــــاء. ويعمم إطار الإدارة   28-10 
ــاني في ع ــتراتيجي مراعاة المنظور الجنسـ ــل الاسـ ــطة التواصـ ــادي لأنشـ ــة. فعلى الإرشـ مل الإدارة كأمر يتكري عن طريق الممارسـ

ســــبيل المثال، ســــتعزز الإدارة الوجود المتوازن للمرأة والرجل، ف ــــلا عن التمثيل والتصــــوير المتعددي الأبعاد للمرأة والرجل، في 
ــ ــتقدم منظورات بديلة، بما في ذلك تمثيل المرأة ومشـــ ــباتها وأنشـــــطتها. وســـ اركتها كمجال ينصـــــب  جميع منتجاتها وحملاتها ومناســـ

عليه تركيز أنشــــطة التواصــــل بشــــكل رئيســــي، ومو ما يســــاعد في  ــــمان أن تكون جميع المنتجات الإعلامية والحملات وجهود  
 التوعية معززة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة.

كتها من جهات التنسـيق للمسـاعدة على و ع  وتمشـيا مع اسـتراتيجية الأمم المتحدة لإدما  منظور الإعاقة، سـتسـتعين الإدارة بشـب 28-11 
ق يُعتمد لتنفيذ ولايات الجمعية العامة ذات الصـلة وجعل خدمات وأنشـطة الأمم المتحدة في متناول الأشـخاص   نهج مشـتر  ومنسـَّ

ير وصـول  ذوي الإعاقة. وسـتواصـل جهات التنسـيق تقديم الدعم في مجال التواصـل للاسـتراتيجية، بوسـائل منها تحديد معايير تيسـ
 الأشخاص ذوي الإعاقة إلى المواقع الشبكية لةمم المتحدة. 
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 أثر الجائحة والدروس المستفادة   
ــبة لقيود    2022( حتى عام  19-كان لاســــــــتمرار جائحة مرك فيروي كورونا )كوفيد 28-12  ــيما بالنســــــ تأثير على تنفيذ الولايات، لا ســــــ

ــا بعل  الســــــــــــــفر المتعلقـة بـالجـائحـة، التي حـدت من   القـدرة على إنتـا  محتو  الفيـديو في بعل المواقع. وعقـدت الإدارة أي ــــــــــــ
الفعــاليــات عبر الإنترنــة، بمــا في ذلــك زمــالــة ريهــام الفرا التــذكــاريــة للصــــــــــــــحفيين، والركن الإعلامي الخــاص بــأمــداف التنميــة 

د التوتسي في رواندا. وأجرية عبر الإنترنة     1994المستدامة، واليوم الدولي للتفكّر في الإبادة الجماعية التي وقعة في عام  
أي ا أنشطة لبناء القدرات، بما في ذلك الدورات التدريبية التي تنظمها الإدارة كل سنتين لفائدة موظفي الأمم المتحدة على نطاي  

ة إلى الحد من بعل  المنظومة في مجال التواصـل بشـأن الاسـتغلال والانتها  الجنسـيين. وفي حين أدت القيود المتعلقة بالجائح
ــبات التي أرجئة خلال الفترة الأولى من الجائحة ليصـــبق عقدما مقررا في عام   .  2022الأنشـــطة، أعيدت جدولة عدد من المناسـ

وأد  اســــتئناف المناســــبات الح ــــورية، وتحديد مواعيد المناســــبات التي ســــبق تأجيلها، إلى جانب المناســــبات المعقودة في شــــكل 
 لمعقودة عن بعد، إلى زيادة تقديم الإدارة للخدمات وانجازما لةنشطة بما يتجاوز المعتاد.مختل، والمناسبات ا

،  من النطاي العام لةمداف،  19-إ افةً إلى ذلك، ومن أجل دعم الدول الأع اء بخصوص المسائل المتصلة بجائحة كوفيد 28-13 
لطة ال ــــــوء على تعافي المجتمعات والبلدان من تلك  عر ــــــة الإدارة أحد  مســــــتجدات الجائحة وتأثيرما المســــــتمر، حيث ســــــ

ــلة الإدارة الترويج للحملة المعنونة   ــية. وواصــــ ــنوات القليلة الما ــــ في مجال   “Verified”الأزمة، التي اجتاحة العالم خلال الســــ
دت التقـارير القـائمـة على الحقـائق والمحتويـات ال ــائ،  مكـافحـة المعلومـات المغلوطـة المتعلقـة بـالجـائحـة. وزوَّ جـذابـة المتعـددة الوســــــــــــ
ــتمرت في عام   ــللة التي اســـــــــــ . وأبرزت التغطية  2022الجماميرَ ببدائل موثوي بها عن المعلومات المغلوطة والمعلومات الم ـــــــــــ

الإخبارية والتغطية المتعددة الوســــائ، قصــــصــــا عن العالم الخار  من الجائحة. وتراوحة التغطية بين شــــهادات شــــخصــــية لأفراد  
صــــحية وصــــعوبات في مختلف البلدان تتصــــل بعدم المســــاواة في توافر اللقاحات وتوزيعها، والخطوات المتخذة  يواجهون تحديات  

 لإعادة بناء الاقتصادات والتغلب على اختناقات سلاسل الإمداد.

ــتفادة وأف ــــل الممارســــات المتعلقة بتعديل البرنامج وتكييفه على  ــــوء ج 28-14  ،  19-ائحة كوفيدوتواصــــل الإدارة تعميم الدروي المســ
في ذلك تجديد التركيز على المناســــــــــــبات الافترا ــــــــــــية ووســــــــــــائل الإعلام الإلكترونية. وعلى الرغم من أن الإدارة دأبة قبل   بما

ــائ، المتعددة الإلكترونية،   ــائل التواصــــل الاجتماعي وغيرما من الوســ ــبات مختلطة واعداد مواد على وســ الجائحة على إقامة مناســ
د شـــــــراكات وأســـــــاليب ترويجية جديدة لإشـــــــرا  الجمامير العالمية بأعداد أكبر بكثير مما يمكن أن تســـــــتوعبه فإنها تواصـــــــل تحدي

 مرافقها في الموقع لأي نشاد )بما في ذلك الجولات المصحوبة بمرشدين(. 
 

 الولايات التشريعية  
 ترد في القائمة أدناه جميع الولايات المسندة إلى البرنامج.  28-15 

 
 الجمعية العامةقرارات  

 تنظيم الأمانة العامة  (د-1) 13
 يوم الأمم المتحدة  (د-2) 168
 يوم حقوي الإنسان  (د-5) 423
 ق ية فلسطين   باء 32/40
 برنامج زمالة رمام الفرا التذكارية السنوية للصحفيين   35/201
 السنة الدولية للسلم واليوم الدولي للسلام   36/67
 اليوم الدولي للق اء على العنف  د المرأة   54/134

ــــتعراك والتقييم النهائيان لبرنامج الأمم المتحدة الجديد للتنمية في   57/7 ـــ الاســـ
 الجديدة لتنمية أفريقيا  أفريقيا في التسعينات ودعم الشراكة

 اليوم الدولي لحفظة السلام التابعين لةمم المتحدة   57/129
 إحياء ذكر  محرقة اليهود   60/7
تقديم المســــاعدة إلى الناجين من الإبادة الجماعية التي وقعة في رواندا    60/225

 ، لا سيما اليتامى والأرامل و حايا العنف الجنسي 1994في عام 
إقامة نصـب تذكاري دائم تخليدا لذكر   ـحايا الري وتجارة الرقيق عبر   62/122

  المحي، الأطلسي
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https://undocs.org/ar/A/RES/60/7
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 اليوم الدولي لنيلسون مانديلا  64/13
 عمل المتعلقين بثقافة السلاممتابعة تنفيذ الإعلان وبرنامج ال 76/68
ــالمرأة والتنفيــــذ التــــام لإعلان    76/142 ــابعــــة المؤتمر العــــالمي الرابع المعني بــ متــ

ومنها  عمل بيجين ونتائج الدورة الاســـتثنائية الثالثة والعشـــرين للجمعية 
 العامة 

 تعدد اللغات 76/268
البرنامج الإعلامي الخاص الذي ت ــطلع به إدارة التواصــل العالمي في  77/24

 الأمانة العامة بشأن ق ية فلسطين
 برنامج الأمم المتحدة لمعلومات نز  السلام 77/87
 المسائل المتصلة بالإعلامس الإعلام في خدمة الإنسانية ألف  77/128

المسـائل المتصـلة بالإعلامس سـياسـات الأمم المتحدة وأنشـطتها في مجال  باء 77/128
 التواصل العالمي

 نشر المعلومات عن إنهاء الاستعمار 77/148
 متابعة مؤتمر الأمم المتحدة الخامس المعني بأقل البلدان نمواً   77/177
دعوة عالمية من أجل اتّخاذ إجراءات ملموســــة للق ــــاء على العنصــــرية  77/205

ب  ــّ ــ ـــ ــل بذلك من تعصـــ ــ ـــ ــري وكرادية الأجانب وما يتصـــ ــ ـــ والتمييز العنصـــ
 والتنفيذ الشامل لإعلان وبرنامج عمل ديربان ومتابعتهما

ــاميــــة غير  77/246 ــالبلــــدان النــ ــابعــــة مؤتمر الأمم المتحــــدة الثــــاني المعني بــ متــ
 الساحلية

 2023المسائل المتعلقة بالميزانية البرنامجية المقترحة لعام  77/262
 

 المنجزات المستهدفة  
 قائمة بجميع المنجزات المستهدفة الشاملة الخاصة بالبرنامج. 1-28يعرك الجدول  28-16 

 
 1-28الجدول 

 حسب الفئة والفئة الفرعية  2024-2022المنجزات المستهدفة الشاملة للفترة  

 الفئة والفئة الفرعية
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2022 لعام
ــــي  ــلـــ ــ ــعـــ ــ ــفـــ ــ الـــ

 2022 لعام
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2023 لعام
ـــــرر   ـــ ــقـــ ـــ ـــ ــمـــ ـــ ـــ الـــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 3 3 3 3 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلا  ساعات( تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات  
     الاجتماعات التي يعقدما كل منس  
 1 1 1 1 اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية - 1  
 1 1 1 1 لجنة البرنامج والتنسيق - 2  
 1 1 1 1 اللجنة الخامسة - 3  
  

 أنشطة التقييم  
 س 2022بالتقييمات التالية التي أنجزت في عام  2024استرشدت الخطة البرنامجية المقترحة لعام  28-17 

 (ي E/AC.51/2022/10تقييم مكتب خدمات الرقابة الداخلية للاستعراك الذي يجر  كل ثلا  سنوات لبدارة ) )أ(  

النتائج الأولية لتقييمات الإدارة لاستراتيجية التواصل العالمي وبشأن تعدد اللغات، التي من المتوقع أن تكتمل في الربع   )ت(  
 .2023الثاني من عام 

ــى مكتب خدمات الرقابة   28-18  ــتثمر الإدارة  وأوصـ ــنوات، في جملة أمور، إلى أن تسـ ــه الذي يجري كل ثلا  سـ ــتعرا ـ الداخلية، في اسـ
ــتراتيجي رفيع المســــــتو  ومطرد وتطلعي وفي تحديد الأولويات. وتعكس خطة وأولويات عام   نهجا ديناميكيا    2024في تفكير اســــ

ل ـمان أن يكون المحتو  مجديا وجذابا للغاية وأن يحقق   وسـريع الاسـتجابة إزاء إدارة مشـهد الإعلام والاتصـالات السـريع التغير 
وصــــولا أكبر. وســــتســــتفيد الإدارة من الشــــراكات والشــــبكات القائمة ف ــــلا عن الفرص الجديدة لتوليد أفكار جديدة وايجاد جمامير 

بشــأن تأثير المؤثرين على  جديدة وتوســيع نطاي رســائلها من خلال مذه القنوات. فعلى ســبيل المثال، واســتجابة لةفكار المتعمقة  
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الجمهور، بما في ذلك قدرتهم على إشـــــــرا  طائفة واســـــــعة من الجمامير وتشـــــــجيعهم على أن يصـــــــبحوا عوامل للتغيير، أدرجة  
 .3في إطار البرنامج الفرعي  3الإدارة توسيع نطاي اتصالها بالمؤثرين البارزين في نتيجتها المقررة 

 تقييم لمبادرة الأثر الأكاديمي لةمم المتحدة.  2024ومن المقرر أن يجر  في عام  28-19 
  

 برنامج العمل  
 1البرنامج الفرعي   
 خدمات الحملات والعمليات القطرية   
 الهدف  

ــد الجمـامير وتعزيز الـدعم المقـدم لعمـل الأمم المتحـدة ومبـادئها   28-20  الهـدف الـذي يســــــــــــــهم مـذا البرنـامج الفرعي في تحقيقـه مو حشــــــــــــ
 .ومقاصدما

 
 الاستراتيجية  

 لبسهام في تحقيق مذا الهدف، سيقوم البرنامج الفرعي بما يليس 28-21 

تنظيم حملات تواصــــل تتعلق بأولويات الأمم المتحدة، بما في ذلك التنمية المســــتدامة، وتغير المناع، والســــلام والأمن،   )أ(  
لةمم المتحدة وتيســــرما مجموعة متنوعة من أدوات التواصــــل،  وحقوي الإنســــان، توجهها اســــتراتيجية التواصــــل العالمي  

 في ذلك الرسائل الموجهة إلى فئات معينة من الجمهور، والمحتو  الذي يركز على الق ايا، والقص  الملهمةي  بما

ــتراتيجي من خلال مراكز الإعلام التابعة للمنظمة )ت(   عن طريق    تعزيز أولويات الأمم المتحدة في مجال التواصــــــــــل الاســــــــ
 إعداد محتو  متعدد الوسائ، يدعم الرسائل وحملات التواصل المحددة الأمداف وذات الطابع المحليي 

توفير التوجيه في مجال التواصـــل الاســـتراتيجي والتواصـــل في حالات الأزمات لمكاتب المنســـقين المقيمين وأفرقة الأمم   ) (  
 المتحدة القطرية في منطقة كل منهاي

إرشــــــادات اســــــتراتيجية بشــــــأن مكافحة المعلومات المغلوطة والم ــــــللة وو ــــــع المحتو  والترويج له للتصـــــدي  و ــــــع   )د(  
 للروايات الكاذبة وبناء الثقة لد  الجمامير العالمية.

 ومن المتوقع أن يؤدي مذا العمل إلى ما يليس  28-22 

عـالم، واتخـاذ مزيـد من الإجراءات دعمـا لأولويات  زيـادة معرفـة الجمـامير المســــــــــــــتهـدفـة ومشــــــــــــــاركتهـا في جميع أنحـاء ال )أ(  
 المتحدةي الأمم

إجراء حملات التواصـــل التي تغطي نطاقا عالميا باللغات وعلى المنصـــات التي يســـتخدمها الجمهور، مما يكفل تحقيق  )ت(  
 تأثير أكبر.
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 2022الأداء البرنامجي في عام   
 ة الأمم المتحدة للنزاعات المسلحة والأزمات  تحديثات متاحة في الوقت المناسب بشأن استجاب   

ــياي.    2022أد  انتشــــار الأزمات وحالات النزا  المســــلق في عام   28-23  إلى زيادة امتمام الجمهور العالمي بعمل المنظمة في مذا الســ
حسابات الأمم المتحدة  واستجابة لذلك، استفاد البرنامج الفرعي من ح وره القوي على وسائل التواصل الاجتماعي، بما في ذلك  

مليون متابع بتســــع لغات، لتزويد مســــتخدمي وســــائل التواصــــل الاجتماعي ب خر المســــتجدات في الوقة    64,5ككل التي يتابعها  
المناســــب عن اســــتجابة الأمم المتحدة للنزا  المســــلق، بما في ذلك عن المناســــبات في المقر واســــتجابة الأمم المتحدة على أرك  

ــائل التواصـــل الاجتماعي المتعلقة بدور تعددية الأطراف في صـــون الســـلام والأمن الدوليين من بين الواقع. وكانة م نشـــورات وسـ
ــو  في عام   ــل الاجتماعي مقارنة بأي مو ـ ــائل التواصـ ــل أداءً على وسـ ــورات الأف ـ ــتخدمون  2022المنشـ ــتجات المسـ ، حيث اسـ

ــتثنائية الطارئة  في   11/6-دإد  اد قرار الجمعية العامةلنداءات الســــلام وحماية المدنيين. ومن الأمثلة على ذلك اعتم دورتها الاســ
ــوا مدفا، و   والموادالذي أد  إلى زيادة التفاعلات   الحادية عشــــــــــرة،   المحتو من بين   كانالمرئية، وشــــــــــدد على أن المدنيين ليســــــــ

 الأف ل أداء وتناولته وسائل الإعلام الرئيسية في تغطيتها. 

 (. 28ويُعرَك التقدم المحرز صوت تحقيق الهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه )انظر الشكل الأول من البات  28-24 
 

 28الشكل الأول من البات 
 ومشاهدات الفيديو التي حققتها    “الاتحاد من أجل السلام”مقياس الأداء: عدد التفاعلات مع دورة الجمعية العامة بشأن  

 )بالملايين(

  
 2024لنتائج المقررة لعام ا  
 : تعزيز العمل المتعلق بتغير المناخ1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام   

أســـــهم عمل البرنامج الفرعي في إثراء فهم الجمامير للعمل المناخي وتعزيز مشـــــاركتها فيه، بما في ذلك من خلال حملة ”اعملوا   28-25 
ملايين من الإجراءات    10ليصـــــل المجمو  التراكمي إلى    2022ملايين إجراء فردي في عام    5,5الآن“، مما أد  إلى تســـــجيل 

لة، ومو ما شكل أداء متجاوزا للهدف المقرر المتمثل في تسجيل مليوني إجراء.  المتصلة بالمناع التي سُجةّ
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 ـــــمن مقياي الأداء المبيّن أدناه )انظر الشـــــكل  2024داء المســـــتهدف لعام  ويُعرك التقدّم المُحرز صـــــوت تحقيق الهدف والأ 28-26 
 (.28الثاني من البات 

 
 28الشكل الثاني من البات 

 مقياس الأداء: عدد الإجراءات المتعلقة بالمناخ المسجلة في الموقع الشبكي أو في تطبيق حملة ”اعملوا الآن“ )العدد التراكمي(

 )بالملايين(
 

  
 : زيادة التفاعل مع الجماهير العالمية بشأن المواضيع ذات الأولوية للأمم المتحدة2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام   

لات، مع أسهم عمل البرنامج الفرعي في زيادة أثر حملات الأمم المتحدة بشأن الموا يع ذات الأولوية ونطاي وصول مذه الحم 28-27 
مليون متـابعـة على وســــــــــــــائـل التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي في جميع المنصــــــــــــــات، ومو مـا تجـاوز الهـدف المقرر البال     64,5تحقيق 

 مليون متابع على وسائل التواصل الاجتماعي. 61

ه )انظر الشـــــكل  ـــــمن مقياي الأداء المبيّن أدنا 2024ويُعرك التقدّم المُحرز صـــــوت تحقيق الهدف والأداء المســـــتهدف لعام   28-28 
 (.28الثالث من البات 
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 28الشكل الثالث من البات 
 مقياس الأداء: عدد المتابعين على وسائل التواصل الاجتماعي في جميع المنصات  

 )بالملايين(

  
 : زيادة مشاركة الجمهور في الخطة المتعلقة بالسلام والأمن العالميين  3النتيجة    

لعام الخطة      2024البرنامجية المقترحة 

بما أن ق ـــــــايا الســـــــلام والأمن تحتل مكانا بارزا في جدول أعمال المجتمع الدولي، منا  امتمام متزايد من الجمهور بالحصـــــــول   28-29 
على معلومات دقيقة وفي أوانها عن الإجراءات التي تتخذما الأمم المتحدة. واستجابة لذلك، يقدم البرنامج الفرعي معلومات على  

المتحدة بشــأن مذه المســائل. وبالإ ــافة إلى ذلك، تعمم أي ــا إدارات أخر  في الأمانة العامة    نطاي عدة منابر عن عمل الأمم
 معلومات عن السلام والأمن على مواقعها الإلكترونية، بما يتمشى مع ولاياتها ذات الصلة. 

 
 الدروي المستفادة والتغير المقرر   

عي في أنه يحتا  إلى إنشـاء موقع شـبكي يت ـمن معلومات موحدة عن ق ـايا السـلام  تَمثَّل الدري المسـتفاد بالنسـبة للبرنامج الفر  28-30 
والأمن يسهل الوصول إليها. ومن شأن إنشاء موقع شبكي مركزي على شبكة الإنترنة أن يزيد الوعي بدور تعددية الأطراف في 

لســلام، وحفا الســلام، ونز  الســلام، ومكافحة مذا المجال الأســاســي من عمل المنظمة ويوجد فهما له، بما يشــمل الوقاية وبناء ا
 الإرمات، وغير ذلك من المجالات ذات الصلة. 

وفي سياي تطبيق مذا الدري، سينشئ البرنامج الفرعي، بالتنسيق مع إدارة الشؤون السياسية وبناء السلام وادارة عمليات السلام،   28-31 
عمل المنظمة في مجال السلام والأمن، وسيعزز الاتصال بجمهورما العالمي  موقعا شبكيا جديدا يوحد جميع المعلومات المتعلقة ب

بشـــأن مختلف المســـائل المتعلقة بالســـلام والأمن. وســـيســـاعد التشـــاور مع الشـــركاء العاملين في مجال الســـلام والأمن داخل الأمم  
من. وسيت من الموقع الشبكي حملات  المتحدة على توسيع نطاي فهم العمل المنجز على نطاي المنظومة في مجال السلام والأ

إعلامية تهدف إلى توجيه الدعم المقدم لعمل المنظمة بشــــــــأن ق ــــــــايا الســــــــلام والأمن والتماي مذا الدعم، والعمل مع الشــــــــركاء  
 للترويج للق ايا التي تهمهم.

 (.28)انظر الشكل الرابع من البات  ويُعرَك التقدم المتوقع إحرازه صوت تحقيق الهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه 28-32 
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 28الشكل الرابع من البات 
 مقياس الأداء: مشاهدات الموقع الشبكي للأمم المتحدة بشأن قضايا السلام والأمن

 )بالآلاف(

  
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجميع المنجزات المستهدفة الخاصة بالبرنامج الفرعي. 2-28يعرك الجدول  28-33 
 

 2-28الجدول 
 حسب الفئة والفئة الفرعية  2024-2022: المنجزات المستهدفة للفترة  1البرنامج الفرعي  

 الفئة والفئة الفرعية
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2022 لعام
ــــي  ــلـــ ــ ــعـــ ــ ــفـــ ــ الـــ

 2022 لعام
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2023 لعام
ـــــرر   ـــ ــقـــ ـــ ـــ ــمـــ ـــ ـــ الـــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 1 1 1 1 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 1 1 1 1 تقرير إلى الجمعية العامة بشأن نشر المعلومات عن إنهاء الاستعمار - 1  
     توليد المعارف ونقلها - باء
 26 26 25 26 )عدد الأيام( الحلقات الدراسية وحلقات العمل والمناسبات التدريبية  
 24 24 23 24 تدريبي لفائدة المذيعين والصحفيين الفلسطينيينبرنامج  - 2  
 2 2 2 2 الحلقة الدراسية الإعلامية الدولية بشأن السلام في الشري الأوس، - 3  
     المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال - دال
ــل   برامج التوعية والمناسبببات الخاصببة والمواد الإعلامية:   ــتراتيجية، عن طريق المكاتب الميدانية التابعة لبدارة، تصـ ــبات وبرامج توعية اسـ ــل ومناسـ تنظيم حملات تواصـ

من مؤتمرات نموذ  محاكاة الأمم المتحدة بشـــــأن المســـــائل ذات الأولوية أو المناســـــبات    100إلى الجمامير المحلية، بما في ذلك تنظيم محا ـــــرات ومعارك وأكثر من  
 لغة.  124حو لخاصة لةمم المتحدة، تخاطب جمامير مستهدفة بعينها )مثل المجتمع المدني والشبات والأوساد الأكاديمية والحكومات والقطا  الخاص( وبنالاحتفالية ا

عقد مؤتمرات صـحعية واحاطات وحلقات نقا  بشـأن أولويات الأمم المتحدة وأنشـطتها ومناسـباتها ومنشـوراتها وتقاريرما    العلاقات الخارجية والعلاقات مع وسبائط الإعلام:  
ـــر مقالات ر  ـــال الإعلامي، بما في ذلك عن طريق إجراء مقابلات إعلامية و/أو نشـــ ـــطة الأمم المتحدة الأخر ي والاتصـــ ـــات أو أنشـــ ـــراكات  ونتائج المفاو ـــ أيي واقامة شـــ

 فزيونية. يجية مع المؤسسات التعليمية ووسائ، الإعلام والمجتمع المدني والقطا  الخاص وأوساد المبدعين وشركاء آخريني وانتا  برامج إذاعية وتلاسترات

ع الشــبكية المتعددة اللغات التي الحســابات الرئيســية وغيرما من حســابات وســائل التواصــل الاجتماعي، والحملات، والمواق  المنصببات الرقمية ومحتوا الوسببائط المتعددة:  
 تديرما مراكز الأمم المتحدة لبعلام.
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 2البرنامج الفرعي   
 الخدمات الإخبارية  
 الهدف  

ــد الجمـامير وتعزيز الـدعم المقـدم لعمـل الأمم المتحـدة ومبـادئها   28-34  الهـدف الـذي يســــــــــــــهم مـذا البرنـامج الفرعي في تحقيقـه مو حشــــــــــــ
 ومقاصدما.

 
 الاستراتيجية  

 لبسهام في تحقيق مذا الهدف، سيقوم البرنامج الفرعي بما يليس  28-35 

 توفير أخبار ومعلومات دقيقة ومحايدة وشاملة ومتوازنة ومتسقة ومو وعية في الوقة المناسبي  )أ(  

 إنتا  مواد إخبارية واعلامية حسب الطلب )نصية وسمعية بصرية وفوتوغرافية(ي )ت(  

ــات التوزيع على ت ) (   ــتخدام أحد  منصـ ــتهلكين، بما في ذلك من خلال اسـ ــائ، الإعلام وغيرما من المسـ وفير خدمات لوسـ
 شبكة الإنترنة وشبكات الهواتف المحمولة، مع التركيز بشكل عام على تعدد اللغات بدءا من مرحلة التخطي،.

 ومن المتوقع أن يؤدي مذا العمل إلى ما يلي 28-36 

ــتعمال، وطائفة  زيادة وعي    الجمهور بالأمم المتحدة وتفاعله معها من خلال الوصــــــول إلى محتو  أكثر تنوعا وســــــهولة في الاســــ
 أوسع من الخيارات المتاحة للجمهور، من وسائ، الإعلام التقليدية إلى وسائل التواصل الاجتماعي.

 
 2022الأداء البرنامجي في عام   
زيادة التفاعل من خلال ملفات البودكاسبببببت والبرامج الصبببببوتية ذات المحتوا المتصبببببل بالحواجز التي تواجهها الشبببببابات    

 والتحديات المتصلة بخطاب الكراهية والتعصب وكراهية الأجانب  

هور الناشــــئة اســــتوجب طري  إن تطور الاتصــــالات الرقمية والتغيرات التي شــــهدتها أنماد اســــتخدام وســــائل الإعلام وعادات الجم 28-37 
 تعليب وتوزيع جديدة مع تزايد شعبية المحتو  الصوتي بشكل خاص.

ع نطاي   28-38  واسـتجابة لدينامية التغير السـريع مذه، قام البرنامج الفرعي بو ـع واطلاي سـلسـلتين جديدتين من ملفات البودكاسـة ووسـّ
  “Awake at Night”نجام ســــلســــلتي بودكاســــة أخريين، ومما    البرامج الصــــوتية. واســــتندت ســــلســــلة البودكاســــة الجديدة إلى

، ومما ســــــــلســــــــلتا بودكاســــــــة تتناولان تغير المناع. وت ــــــــمنة أول ســــــــلســــــــلة بودكاســــــــة جديدة بعنوان “No-Denying It” و
”AmplifyHER“  أنتةجة بالشـــــــراكة مع منصـــــــة ،SoundCloud  محادثات مع عدد من النجوم الناشـــــــئين الشـــــــبات المثيرين ،

ــيقيّات في حياتهن المهنية وكيعية تغلبهن على مذه  للامتم ــيقى تناولة التحديات التي تواجهها الموســـ ام العاملين في قطا  الموســـ
ــتكشـــف التقرير الثاني، ومو بعنوان  ، التحديات التي ينطوي عليها التصـــدي لخطات  “UNiting against Hate”الحواجز. ويسـ

 الكرادية والتعصب وكرادية الأجانب. 

 (.28ويُعرَك التقدم المحرز صوت تحقيق الهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه )انظر الشكل الخامس من البات  28-39 
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 28الشكل الخامس من البات 
 )أ(مقياس الأداء: عدد التفاعلات الصوتية مع ملفات البودكاست والبرامج الصوتية

 )بالملايين(

 
 والتشغيل والمشاركة والاستما ، وكذلك النشر على المنصات الخارجية.مقيسة بعدد مرات التنزيل  )أ( 

  
 2024النتائج المقررة لعام   
 : زيادة التركيز على تغير المناخ1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام   

المقيس للجمهور فيما يتعلق بالعمل المناخي، حيث حققة منصــــــــة أخبار أســــــــهم عمل البرنامج الفرعي في نمو الأثر الإجمالي   28-40 
في المائة من إجمالي مشــــــامدات    8,5، أي ما يعادل  2022ملايين مشــــــامدة للصــــــفحة في عام    5,2الأمم المتحدة ما مجموعه 

في المائة من مســـتخدمي   25، ومو ما لم يشـــكل أداء مســـتوفيا للهدف المقرر البال   2022صـــفحة أخبار الأمم المتحدة في عام  
الأخبار المتصــــــــلة بالعمل المناخي. ولم يتم الوفاء بالهدف لأن تقنية وســــــــم المحتو  المطلوبة لقياي الجمهور حســــــــب المحتو   

.  2021، ولذلك لم تكن الأمداف القابلة للقياي ممكنة إلا بعد عام  2021الموا ـــيعي لم تنفَّذ إلا في منتصـــف المدة وحتى عام  
لوحا أن إجمـالي عـدد زوار المحتو  المنـاخي قـد زاد بنـاء على مجموعـة من المقـاييس، إلى جـانـب النمو في جمهور ومع ذلـك،  

 المحتو  المناخي كحصة من إجمالي مشامدات الصفحة في موقع أخبار الأمم المتحدة.

 (. 3- 28ي الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول   من مقيا   2024ويُعرك التقدّم المُحرز صوت تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام   41- 28 
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 3-28الجدول 
 مقياس الأداء

 )الأداء المقرر( 2024 )الأداء المقرر( 2023 )الأداء الفعلي( 2022 )الأداء الفعلي( 2021 )الأداء الفعلي( 2020
الأخــبـــــــار        عــلــى  الاطــلا  

بتغير  العـــــاجلـــــة المتعلقـــــة 
ذلـــــــك   فــي  ــا  بــمـــــ الــمــنـــــــاع 
المقـالات التحقيقيـة والمواد  
الشـــارحة والمحتو  الموجه  
ــابــــة  الــــدعوة اســــــــــــــتجــ نحو 

 لامتمامات الجمهور 

ــو   ــتـ ــحـ مـ ــى  ــلـ عـ ــلا   الاطـ
ــتـــعـــــــددة   ــمـ الـ ــائـــ،  الـــوســــــــــــــــــ
المخصــــــــ  بشــــــــأن تغير 
المناع بصــورة متزايدة، مع  
اســــتخدام نظام وســــم لجمع  
الأســــــــــــــــــاي   مقــــاييس خ، 
لقيــاي التفــاعــل حســـــــــــــــب  

 المسألة الموا يعية

دة  ملايين مشــــــــــــــــــامــــ  5,2
ــور على  للمحتو  المنشـــــــــــ
موقع أخبار الأمم المتحدة  
ــالـعـمـــــــل  بـــــ يـتـعـلـق  ــا  فـيـمـــــ
المنــــاخي، أي مــــا يعــــادل 

مــــن   8,5 ــائـــــــة  الــــمـــــ فــــي 
 إجمالي المشامدات

في المائة    30زيادة بنسبة  
في حركـة المســــــــــــــتخـدمين  
ــامـــــــدة   بـمشــــــــــــــــــ الـمـتـعـلـقـــــــة 
ــات   المنتجــــات والمنصـــــــــــــــ
الإخبــاريــة ذات الصــــــــــــــلــة  

 بالعمل المناخي

ــائــــة من    10 المــ مجمو  في 
المشـــــــــــامدات بشـــــــــــأن العمل  
المناخي على منصـات موقع  

 أخبار الأمم المتحدة

  
 : زيادة الاطلاع على أخبار الأمم المتحدة  2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام   

أســـــهم عمل البرنامج الفرعي في زيادة مرات الدخول إلى الموقع الشـــــبكي المعاد تصـــــميمه لأخبار الأمم المتحدة، حيث بل  عدد   28-42 
 مليون مستخدم.  33مليون مستخدم، ومو ما تجاوز الهدف المقرر البال   34,4المستخدمين 

 ـــــمن مقياي الأداء المبيّن أدناه )انظر الشـــــكل  2024لعام  ويُعرك التقدّم المُحرز صـــــوت تحقيق الهدف والأداء المســـــتهدف   28-43 
 (.28السادي من البات 

 
 28الشكل السادي من البات 

)العدد السنوي(  مقياس الأداء: زيادة الدخول إلى الموقع الشبكي لأخبار الأمم المتحدة المعاد تصميمه 

 )بملايين المستخدمين(
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 العالمي لمنصة التلفزيون الشبكي للأمم المتحدة باللغات الرسمية الست: زيادة الجمهور  3النتيجة    

لعام     2024الخطة البرنامجية المقترحة 

مم المتحـدة  (، البـث الحي لاجتمـاعـات الأwebtv.un.orgيتيق البرنـامج الفرعي، من خلال التلفزيون الشــــــــــــــبكي لةمم المتحـدة ) 28-44 
( إلى الجمـامير في جميع أنحـاء العـالم عن 2012( ولامـاي )منـذ  2006( وجنيف )منـذ 2001المعقودة في نيويور  )منـذ عـام  

 طريق البث التدفقي بالفيديو مباشرة وعند الطلب. وقد ثبة أن المنصة وسيلة فعالة للوصول إلى الجمامير العالمية. 
 

 مقرر الدروي المستفادة والتغير ال  
ــبة للبرنامج الفرعي في أن تفعيل البث الشـــــــبكي الحي وعند الطلب على منصـــــــات متعددة وبلغات   28-45  ــتفاد بالنســـــ تمثل الدري المســـــ

متعددة يتيق إمكانية وصـــــول مذا البث إلى جمامير أكبر وأوســـــع نطاقا في جميع أنحاء العالم. وييســـــر التلفزيون الشـــــبكي لةمم  
ــا إتاحة   ــاملة  المتحدة أي ـــــــــــ محتو  من مراكز عمل وكيانات أخر  تابعة لةمم المتحدة للجمهور العالمي، ومو بمثابة بوابة شـــــــــــ

 المتحدة. لةمم

وفي سياي تطبيق مذا الدري، سيبدأ البرنامج الفرعي العمل بنسخ منصة التلفزيون الشبكي لةمم المتحدة بجميع اللغات الرسمية  28-46 
ــتت ــعية يمكن الأخر  لةمم المتحدة. وســ يق النســــخ اللغوية الجديدة للمنصــــة بثا حيا وعند الطلب لمحتو  الفيديو، مع بيانات وصــ

البحث فيها بكل لغة من اللغات الرســمية لةمم المتحدة. وســيوســع البرنامج الفرعي أي ــا نطاي المداولات المتاحة على التلفزيون  
مراكز العمـل الأخر  التي توجـد بهـا مقـار الأمم المتحـدة، وكـذلك  الشــــــــــــــبكي لةمم المتحـدة لتشــــــــــــــمـل الاجتمـاعـات التي تعقـد في 

 اجتماعات كيانات منظومة الأمم المتحدة التي تن م إلى منصة التلفزيون الشبكي لةمم المتحدة.

 (.28بات ويُعرَك التقدم المتوقع إحرازه صوت تحقيق الهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه )انظر الشكل السابع من ال 28-47 
 

 28الشكل السابع من البات 
 مقياس الأداء: وقت المشاهدة على منصة التلفزيون الشبكي للأمم المتحدة

 )بملايين الدقائق(

  
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجميع المنجزات المستهدفة الخاصة بالبرنامج الفرعي. 4-28يعرك الجدول  28-48 
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 4-28الجدول 
 حسب الفئة والفئة الفرعية  2024-2022: المنجزات المستهدفة للفترة  2الفرعي  البرنامج  

     الفئة والفئة الفرعية
     المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال - دال     
من أع ــــــاء وســــــائ، الإعلام، يتولون تغطية جلســــــات الأمم المتحدة واصــــــدار   1  100تقديم الاعتماد والخدمات إلى   العلاقات الخارجية والعلاقات مع وسببببائط الإعلام:  

مين العام على الإنترنة،  نشـــرات صـــحعية في جميع اللغات الرســـمية الســـةي وتغطية الاجتماعات الحكومية الدوليةي ونشـــر وتوزيع كلمات وبيانات الأمين العام ونائب الأ
ــجلات م ــطة الأمين العام ونائب الأوسـ ــية وأنشـ ــورة لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية الرئيسـ ــحعية لةمين العامي والتغطية المصـ ــر اللقاءات الصـ مين العام ورئيس حا ـ

 الجمعية العامة.

باللغات الرســـــمية الســـــة وثلا  لغات غير رســـــمية   -نصـــــية  الســـــمعية والمرئية وال -المحتو  اليومي للوســـــائ، المتعددة    المنصبببات الرقمية ومحتوا الوسبببائط المتعددة:  
ــ  ــائل التواصــ ــائ، الإعلام على الإنترنة ووســ ــات وقنوات متعددة، بما في ذلك وســ ــر من خلال منصــ ــواحيلية والهندية( الذي يُنشــ ل الاجتماعي، ومن خلال  )البرتغالية والســ

من احتفالات الأمم المتحدة، والحملات    214ي لةمم المتحدة )بما في ذلك الصـفحة الرئيسـية(، و إقامة شـراكات مع مؤسـسـات إعلامية خارجيةي والموقع الشـبكي الأسـاسـ 
موقعا شــبكيا(ي والتغطية    47ة )نحو العالمية الرئيســية باللغات الرســمية الســةي وتقديم المســاعدة إلى كيانات الأمم المتحدة بشــأن الجوانب المتعددة اللغات لمواقعها الشــبكي

نشـــر التي تجري في ة الحية، بما في ذلك البث المباشـــر، ونشـــر البث الشـــبكي بناء على الطلب للاجتماعات الحكومية الدولية وغيرما من المناســـبات الجديرة بالالتلفزيوني
 الإعلام وغيرما.المقر، بما في ذلك الاستوديو الخاص بأمداف التنمية المستدامةي وتوفير خدمات المكتبة السمعية البصرية للمندوبين ووسائل 

  
 3البرنامج الفرعي   
 خدمات التوعية والخدمات المعرفية  
 الهدف  

 الهدف الذي يسهم مذا البرنامج الفرعي في تحقيقه مو حشد الجمامير وتعزيز الدعم المقدم لعمل الأمم المتحدة ومبادئها ومقاصدما.   28-49 
 

 الاستراتيجية  
 لبسهام في تحقيق مذا الهدف، سيقوم البرنامج الفرعي بما يليس 28-50 

المشاركة في أنشطة الدعوة لد  مجموعة واسعة ودولية من المؤسسات الأكاديمية والطلات والمربّين وأوساد المبدعين   )أ(  
 والمجتمع المدنيي 

ــبات خاصــــــة، وجولات مصــــــحوبة بمرشــــــدين، وحلقات عمل تفاعلية، والتعاون مع منظمي  )ت(   تنظيم برامج إحاطة، ومناســــ
 حدةي مؤتمرات نموذ  محاكاة الأمم المت

تنظيم برامج للتوعية والتثقيف بشـأن محرقة اليهود وتجارة الرقيق عبر المحي، الأطلسـي واصـدار منشـورات وأدلة بحثية   ) (  
 واقامة معارك بشأن نفس الأولويات، مع التركيز بوجه خاص على الشباتي 

 الأمم المتحدةي  إعداد مواد ومويات مرئية ووسم ترويجي في مجال التواصل دعما لأولويات )د(  

إقامة شـــــراكات اســـــتراتيجية مع كل من قطاعات الترفيه والإعلان والنشـــــر، والمناســـــبات الريا ـــــية والدولية الرئيســـــية،   )ه(  
 ومؤسسات التعليم العالي والبحث، التي تستهدف الشبات على وجه الخصوص، والحفاظ على مذه الشراكاتي 

رد وبرامج تعليمية فعالة متعددة اللغات، والا ــطلا  بحملات ومشــاريع ومناســبات  العمل مع الشــركاء على تطوير موا )و(  
 ي 2030لإلهام وتشجيع العمل من أجل خطة التنمية المستدامة لعام 

 تيسير تبادل المعارف وحفا موارد الأمم المتحدة الإعلامية لفائدة الجمامير الداخلية والخارجية. )ز(  
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 ي مذا العمل إلى ما يليس ومن المتوقع أن يؤد 28-51 

تحســين فهم مبادك الأمم المتحدة ومقاصــدما وحشــد مشــاركة الشــبات والطلات في العمليات الســياســية وغير الحكومية   )أ(  
 والحكومية الدولية على الصعيد المحلي أو الإقليمي أو الوطنيي 

مية المســـتدامة وتشـــجيع ظهور جيل جديد من القادة  زيادة حشـــد النشـــاد الشـــبابي والطلابي للنهوك بتحقيق أمداف التن )ت(  
 الملتزمين بمبادك الأمم المتحدة وقيمهاي 

زيادة إمكانية اطلا  الدول الأع ــــــــاء وموظفي الأمم المتحدة في جميع أنحاء العالم ومؤســــــــســــــــات البحو  والشــــــــبات   ) (  
 حسين التفاعل والتوعية واتخاذ القرارات.والمداري وعامة الجمهور على وثائق الأمم المتحدة ومعلوماتها من أجل ت

 
 2022الأداء البرنامجي في عام   
 عزز اليوم الدولي للسلام أهمية بناء السلام وإنهاء العنصرية  

أيلول/ســـــــــبتمبر شـــــــــار  فيها أكثر من   16نظم البرنامج الفرعي مناســـــــــبة ســـــــــنوية لاحتفال الشـــــــــبات باليوم الدولي للســـــــــلام في  28-52 
. وأتاحة مذه المناسـبة للشـبات فرصـة عرك مشـاريع تو ـق العمل  “إنهاء العنصـرية. بناء السـلام”طالب، وكانة بعنوان  500

الذي قاموا به لمكافحة العنصـرية ومن ثم تعزيز السـلام. وأقام البرنامج الفرعي شـراكة مع شـركة لةداء الفني وو ـع شـري، فيديو 
ــات  لذلك اليوم، مما عزز مشــــامدات   البث الحي وعند الطلب لهذه المناســــبة وكذلك إبراز اليوم الدولي للســــلام على جميع المنصـ

 الرقمية.

 (.28ويُعرَك التقدم المحرز صوت تحقيق الهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه )انظر الشكل الثامن من البات  28-53 
 

 28الشكل الثامن من البات 
 الحي وعند الطلب فيما يتعلق باليوم الدولي للسلام  مقياس الأداء: مشاهدات البث  

 )بالآلاف(
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 2024النتائج المقررة لعام   
 : زيادة فرص الحصول على معارف الأمم المتحدة ووثائق الهيئات التداولية1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام   

عي في توفير أشـــــــكال فورية ومتنوعة من وثائق ومنشـــــــورات الهيئات التداولية لةمم المتحدة لأع ـــــــاء أســـــــهم عمل البرنامج الفر  28-54 
ملايين عملية تنزيل فريدة لمحتو  الأمم المتحدة    4,5البعثات الدائمة والباحثين والمواطنين في جميع أنحاء العالم، مما أد  إلى  

 مليون عملية تنزيل فريدة. 3,2اوزا للهدف المقرر المتمثل في على منصات البرنامج الفرعي، ومو ما شكل أداء متج

 ـــــمن مقياي الأداء المبيّن أدناه )انظر الشـــــكل  2024ويُعرك التقدّم المُحرز صـــــوت تحقيق الهدف والأداء المســـــتهدف لعام   28-55 
 (.28التاسع من البات 

 
 28الشكل التاسع من البات 

الفريدة لمحتوا الأمم المتحدة على منصات البرنامج الفرعي )العدد التراكمي(مقياس الأداء: عدد عمليات    التنزيل 

 )بالملايين(

  
 : زيادة المشاركة في أهداف التنمية المستدامة والعمل من أجل تحقيقها من خلال أوساط كرة القدم العالمية2النتيجة    

لعام     2023الخطة البرنامجية المقترحة 

أندية لكرة القدم، ومزيج من   9اتحادا، و    13من كيانات كرة القدم، بما في ذلك    100أســـــــــهم عمل البرنامج الفرعي في إشـــــــــرا    28-56 
الرابطات الوطنية، ورابطات اللاعبين، والمؤســــســــات، والمنظمات غير الحكومية، ومنظمات القطا  الخاص، كأع ــــاء رســــميين 

ــتدامةكرة القدم في خدمة أمداف ال”في مبادرة   ــعتها الأمم المتحدة، ومو ما تجاوز الهدف المقرر البال     “تنمية المســـــــــــ التي و ـــــــــــ
 اتحادات وأندية لكرة القدم.  7

 ـــــمن مقياي الأداء المبيّن أدناه )انظر الشـــــكل  2024ويُعرك التقدّم المُحرز صـــــوت تحقيق الهدف والأداء المســـــتهدف لعام   28-57 
 (.28العاشر من البات 
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 28ر من البات الشكل العاش
التي وضببببعتها الأمم المتحدة    “كرة القدم في خدمة أهداف التنمية المسببببتدامة”مقياس الأداء: عدد الكيانات الشببببريكة المنخرطة في مبادرة  

 )العدد التراكمي(  

  
 : زيادة إشراك كبار المؤثرين فيما يتعلق بأهداف التنمية المستدامة3النتيجة    

لعام الخطة      2024البرنامجية المقترحة 

في إطار الســــعي إلى التعجيل بتحقيق أمداف التنمية المســــتدامة، والاســــتجابة بشــــكل أف ــــل للتحديات الملحة بالنســــبة للبشــــرية،   28-58 
 مان أن    في ذلك تغير المناع والنزا  المسلق والانتشار الخطير للمعلومات المغلوطة والم للة، ستعمل الأمم المتحدة على بما

ــايا،   ــلحة، بما في ذلك الجمامير العالمية عموما، على دراية بهذه الق ــــــــ ــاحبة المصــــــــ تكون مجموعات متنوعة من الجهات صــــــــ
في ذلك التحديات الناشـــــــئة. وتحقيقا لهذه الغاية، ما فتئ البرنامج الفرعي يعمل على تحفيز إشـــــــرا  المؤثرين الذين اختارتهم   بما

ح ــــور كبير على وســــائل التواصــــل الاجتماعي لتعزيز الق ــــايا ذات الأولوية بالنســــبة لةمم المتحدة    الأمم المتحدة والذين لهم
 والا طلا  بأنشطة الدعوة دعما لها لد  جماميرمم الكبيرة وغير المستغلة في كثير من الأحيان.

 
 الدروي المستفادة والتغير المقرر   

ــبة للبرنامج الفرع 28-59  ــتفاد بالنسـ ــتمر مع الدري المسـ ــي التعاون المسـ ــابق مع كبار المؤثرين، يكتسـ ــتنادا إلى التعاون السـ ي مو أنه، اسـ
ــتفيد البرنامج الفرعي من  ــيســــ ــياي تطبيق مذا الدري، ســــ ــية لتحقيق النجام. وفي ســــ ــاســــ ــل معهم أممية أســــ مؤلاء الدعاة والتواصــــ

المتحدة، بمن فيهم ســـــــفراء الســـــــلام وســـــــفراء النوايا  العلاقات القائمة مع الدعاة من المشـــــــامير المرتبطين أصـــــــلا بمنظومة الأمم  
الحســــــــــــــنــة لةمم المتحــدة المعينون، وســــــــــــــيقوم بتعزيز مــذه العلاقــات، وذلــك للوقوف على اللحظــات والفرص البــارزة، من قبيــل 

أولويات الأمم   المؤتمرات الرئيســـــــية المتصـــــــلة بالمناع والخطب الرئيســـــــية لةمين العام والأيام الدولية. وســـــــيقوم المؤثرون بتعزيز 
المتحدة ورســـــــائلها من خلال منصـــــــاتهم على وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي، وســـــــتقدم المنظمة الدعم لهؤلاء المؤثرين من خلال 
صـياغة المنشـورات المقترحة وو ـع المواد البصـرية ذات الصـلة لوسـائل التواصـل الاجتماعي. وسـتصـل مذه الدعوة إلى جمامير 

ســل، ال ــوء على الســبل التي يمكن بها للجمهور العام أن يصــبق عامل تغيير. وســيتم أي ــا تحديد  جديدة ومتنوعة جغرافيا وســت
ــائل الأمم المتحدة وحملات ومبادرات الأمم   ــلي، ال ــــــــوء على رســــــ ــافيين لأغراك الدعوة من خلال تســــــ داعمين ومتعاونين إ ــــــ

 المتحدة الرئيسية.

 (.28لهدف  من مقياي الأداء المبيَّن أدناه )انظر الشكل الحادي عشر من البات ويُعرَك التقدم المتوقع إحرازه صوت تحقيق ا 28-60 
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 28الشكل الحادي عشر من البات 
الذين جرا التعاون معهم والعدد الإجمالي للمتابعين  مقياس الأداء: عدد كبار المؤثرين 

  
 المنجزات المستهدفة  

 المنجزات المستهدفة الخاصة بالبرنامج الفرعي.قائمة بجميع  5-28يعرك الجدول  28-61 
 

 5-28الجدول 
 حسب الفئة والفئة الفرعية  2024-2022: المنجزات المستهدفة للفترة  3البرنامج الفرعي  

 الفئة والفئة الفرعية
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2022 لعام
ــــي  ــلـــ ــ ــعـــ ــ ــفـــ ــ الـــ

 2022 لعام
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2023 لعام
ـــــرر   ـــ ــقـــ ـــ ـــ ــمـــ ـــ ـــ الـــ

 2024 لعام
     الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراءتيسير عمل  - ألف     
 4 4 4 4 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
ــــل   - 1   ــــ ـــ ــــطـة الإدارةس خـدمـات التواصـــ ــــ ـــ ــائـل الإعلام وأنشـــ ــ ــــ ـــ تقـارير مقـدمـة إلى الجمعيـة العـامـة عن مســـ

 4 4 4 4 الاستراتيجي، والخدمات الإخبارية، وخدمات التوعية والخدمات المعرفية
 20 20 20 20 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلا  ساعات( تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات  
 20 20 20 20 اجتماعات لجنة الإعلام - 2  
     توليد المعارف ونقلها - باء
 370 361 340 276 )عدد الأيام( الحلقات الدراسية وحلقات العمل والمناسبات التدريبية  
ـــــل الحكومي الــدولي للمنظمــات غير الحكوميــة وبرنــامج توجيهي   - 3   ــــ ـــ حلقــات عمــل في مجــال التواصـــ

 40 40 30 30 للمنظمات غير الحكومية المنتسبة حديثا
  iSeekمناسـبات تدريبية بشـأن خدمات مكتبة دال ممرشـولد، ودورات تدريبية لمنشـئي محتو  موقع   - 4  

 300 300 279 225 ومحرريه وجهات التنسيق المعنية
 30 21 31 21 مناسبة تدريبية في مجال الصحافة في إطار برنامج زمالة رمام الفرا التذكارية للصحفيين  - 5  
 المنجزات المستهدفة الفنية - جيم

ــيع مثل الري وتجارة الرقيق عبر المحي،    التشببببباور والمشبببببورة والدعوة:   ـــ ــأن موا ـــ ـــ ــورة الخبراء إلى نموذ  محاكاة الأمم المتحدةي وعقد مؤتمرات بشـــ ـــ تقديم التوجيه ومشـــ
 الأطلسي واحياء ذكر  محرقة اليهود.
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 الفئة والفئة الفرعية
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2022 لعام
ــــي  ــلـــ ــ ــعـــ ــ ــفـــ ــ الـــ

 2022 لعام
ــرر   ـــ ــــــقـــ ــــــمـــ الـــ

 2023 لعام
ـــــرر   ـــ ــقـــ ـــ ـــ ــمـــ ـــ ـــ الـــ

 2024 لعام
     المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال - دال     
إقامة شـراكات مع المجتمع المدني والمؤسـسـات الأكاديمية وكيانات أخر ي وتوفير مواد تعليمية وترويجية، بما في   الإعلامية:برامج التوعية والمناسببات الخاصبة والمواد    

وتنظيم  عن الأمم المتحدةي والرد على اسـتفسـارات الجمهوري   ودليل حقائق أسـاسـية  وقائع الأمم المتحدةذلك مناسـبات ومحا ـرات بشـأن أنشـطة الأمم المتحدة، مثل مجلة  
لغةي وتقديم برنامج    12معارك في مقر الأمم المتحدة وعلى الإنترنةي واقامة جولات مصــحوبة بمرشــدين متعددة اللغات لأكثر من نصــف مليون زائر متوافرة بأكثر من 

حتفالات بأيام وســنوات تذكارية مختارةي وتنفيذ  توعية بمشــاركة شــخصــيات بارزة، بما يشــمل رســل الســلام وغيرمم من المشــامير بوصــفهم دعاةي وتنظيم مناســبات خاصــة وا
صـدار منتجات تصـميم شـكلي، مبادرة التواصـل مع أوسـاد المبدعين لإظهار الأمم المتحدة أو إحد  الق ـايا التي تُعنى بها في فيلم أو في منتج تلفزيوني أو مسـرحيي وا

 لطلابية. دعما للتوسيم والحملات الإعلامية والمواد الإعلاميةي والمناسبات ا
 عقد مؤتمرات صحعية وتقديم نشرات صحعية لبعلان عن شراكات جديدة للتوعية ومناسبات خاصةي وافتتام معارك.   العلاقات الخارجية والعلاقات مع وسائط الإعلام:  
)بما في ذلك المقالات(، الذي يشكل منصة الاتصالات الداخلية الرئيسية لةمانة العامة لجميع المستخدمين    iSeek  موقع  المنصات الرقمية ومحتوا الوسائط المتعددة:  

الح ــــور على شــــبكة الإنترنة ووســــائل  في جميع أنحاء العالم باللغتين الإنكليزية والفرنســــيةي والبوابة الإلكترونية للوفودي ونشــــرة الأمم المتحدة الخاصــــة بأعمال التنميةي و 
 التواصل الاجتماعي، ومجموعة منظومة الأمم المتحدة لاقتناء المعلومات الإلكترونية وبرنامج الأمم المتحدة لمكتبات الإيدا .

ترونية للخدمات  إنشــــــاء مســــــتود  مركزي رقمي آمن لةمم المتحدة )مكتبة الأمم المتحدة الرقمية( باللغات الرســــــمية الســــــةي وتقديم منتجات المكتبة الإلك  خدمات المكتبة:  
عة منظومة الأمم المتحدة  العامة وخدمات الإعارة والخدمات ذات الصــلة الخاصــة بالمكتبة، وتوفير بحو  مباشــرة ومحددة الأمداف لممثلي الدول الأع ــاءي وادارة مجمو 

 ي المكتبة.لاقتناء المعلومات الإلكترونية وبرنامج الأمم المتحدة لمكتبات الإيدا ي وتوفير محتويات متنوعة ف
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 2024الاحتياجات المقترحة من الموارد المتصلة بالوظائف والموارد غير المتصلة بالوظائف لعام  -   باء  
 لمحة عامة  

، بما في ذلك تفاصـــــــــيل التغيرات في 2024الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام    8-28إلى   6-28ترد في الجداول   28-62 
 الموارد، حسب الاقت اء. 

 
 6-28الجدول 

 الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب وجه الإنفاق

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة(

 وجه الإنفاي
ــــــات   ـــ ــقـــ ــــ ـــ ــفـــ ــــ ـــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ ــ ــتـــ ــ اعـــ

 2023 عام

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجمو  الأخر 
 667,4 86 6,2 042,6 5 (8,7) 801,1 4 250,2 624,8 81 867,2 80 الموارد المتصلة بالوظائف          

 271,3 6 45,0 947,7 1 181,2 784,6 1 (18,1) 323,6 4 033,6 4 تكاليف الموظفين الأخر  

 27,3 – – – – – 27,3 6,0 ال يافة 

 – – – – – – – 80,1 الخبراء الاستشاريون 
 – – – – – – – 10,5 سفر الممثلين
 280,9 – – – – – 280,9 873,8 سفر الموظفين 

 106,8 8 3,6 279,5 34,6 277,3 (32,4) 827,3 7 691,8 5 الخدمات التعاقدية 

 603,0 5 (0,1) (4,4) (4,4) – – 607,4 5 155,9 5 مصروفات التشغيل العامة 

 558,9 2,0 10,8 – 10,8 – 548,1 182,0 اللوازم والمواد 

 751,9 10,1 69,2 4,4 64,8 – 682,7 117,5 1 الأثا  والمعدات 

 – – – – – – – 8,4 تحسين أماكن العمل
 703,7 (20,5) (181,2) (181,2) – – 884,9 149,4 المنق والمساممات 

 971,2 108 7,0 164,2 7 25,9 938,6 6 199,7 807,0 101 176,2 98 المجموع  

  
 7-28الجدول 

 2024الباب عموما: الوظائف المقترحة والتغيرات في الوظائف لعام 

 الوظائف()عدد 
 التفاصيل العدد 
 ع   )ر أ(،    197ع   )ر ر(،    7،  2/1-ف  57،  3-ف  105،  4-ف  71،  5-ف  34، 1-مـــد  18،  2-مـــد  3و أ  ،    1 686 2023المعتمد لعام    

 م ف و 50ر م،  143
 1في إطار البرنامج الفرعي  3-ف 1 - نقل )جغرافيا( 

 

)الرتبة الرئيســـــية(ي تُســـــتخدم المختصـــــرات التالية في الجداول والأشـــــكالس ع   )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر (ي ع   )ر ر(، الخدمات العامة   سملاحظة
 .م، الرتبة المحليةي م ف و، موظف وطني من الفئة الفنيةي و أ  ، وكيل الأمين العام ر
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 التفاصيل العدد 
 إعادة ندت    
 إنشاء 

- 
54 

 1البرنامج الفرعي ع   )ر أ( في إطار  2
 2ع   )ر أ( في إطار البرنامج الفرعي  17، و 3-ف 28، و 4-ف 8، و 5-ف 1

 ع   )ر أ(،    214ع   )ر ر(،    7،  2/1-ف  57،  3-ف  133،  4-ف  79،  5-ف  35، 1-مـــد  18،  2-مـــد  3و أ  ،    1 740 2024المقترم لعام 
 م ف و 50ر م،  143

  
 8-28الجدول 

 الباب عموما: الوظائف المقترحة حسب الفئة والرتبة

 )عدد الوظائف(

 الفئة والرتبة
ــد   ــ ــتــــــمـــ الــــــمــــــعــــ

 2023 لعام
ــرم    التغيرات  ـــ ـــ ــتـــ ـــ ـــ ــقـــ ـــ ـــ ــمـــ ـــ ـــ الـــ

 المجمو  التغيرات الأخر  الولايات الجديدة/الموسعة التعديلات الفنية 2024 لعام
       الفئة الفنية والفئات العليا       

 1 – – – – 1 و أ  

 3 – – – – 3 2-مد

 18 – – – – 18 1-مد

 35 1 – 1 – 34 5-ف

 79 8 – 8 – 71 4-ف

 133 28 – 28 – 105 3-ف

 57 – – – – 57 2/1-ف

 326 37 – 37 – 289 المجموع الفرعي 

       فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 7 – – – – 7 ع   )ر ر(

 214 17 – 17 – 197 ع   )ر أ(

 143 – – – – 143 ر م

 50 – – – – 50 م ف و

 414 17 – 17 – 397 المجموع الفرعي 

 740 54 – 54 – 686 المجموع 

  
وفي الشـــــكل الثاني عشـــــر من   11-28إلى    9-28في الجداول    2024تفاصـــــيل إ ـــــافية عن توزيع الموارد المقترحة لعام  وترد   28-63 

 .28البات 

  108 971 200مـا قـدره  2024(، تبل  الموارد الإجمـاليـة المقترحـة لعـام  1)  10- 28( و 1)  9- 28وعلى النحو المبين في الجـدولين   64- 28 
في المائة( مقارنة بالاعتماد المخصــــ     7,0دولار )أو    7  164  200كاليف، مما يعكس زيادة صــــافية قدرما  دولار قبل إعادة تقدير الت 

ــتو  الموارد  2023لعام   ــعة والتغييرات الأخر . ويغطي مسـ . وتأتي التغيرات في الموارد نتيجة للتعديلات الفنية والولايات الجديدة والموسـ
 تاما يتسم بالكفاءة والفعالية.   المقترحة تكاليف تنفيذ الولايات تنفيذا 
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 9-28الجدول 
 الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب مصدر التمويل والعنصر والبرنامج الفرعي

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة(
 الميزانية العادية (1) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــــات   ـــ ــقـــ ــ ـــ ــفـــ ــ ـــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ ــ ــتـــ ــ اعـــ

 2023 عام

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعــــديلات  

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/  

 الموسعة
الــتــغــيــرات  
 النسبة المئوية المجمو  الأخر 

 563,3 2 – – – – – 563,3 2 219,2 2 التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف         
         برنامج العمل - باء

الحملات والعمليــات  خــدمــات   - 1 
 173,8 40 0,4 143,0 (8,7) 104,8 46,9 030,8 40 415,1 40 القطرية

 302,7 41 19,2 665,3 6 34,6 609,1 6 21,6 637,4 34 256,0 32 الخدمات الإخبارية - 2 

خـــدمـــات التوعيـــة والخـــدمـــات   - 3 
 853,9 20 0,6 131,2 – – 131,2 722,7 20 649,1 19 المعرفية

 330,4 102 7,3 939,5 6 25,9 713,9 6 199,7 390,9 95 320,2 92 المجموع الفرعي، باء 

 077,5 4 5,8 224,7 – 224,7 – 852,8 3 636,8 3 الدعم البرنامجي - جيم

 971,2 108 7,0 164,2 7 25,9 938,6 6 199,7 807,0 101 176,2 98 1 ،المجموع الفرعي 

  
 الأخر  الموارد المقررة   (2) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــــات   ـــ ــقـــ ــ ـــ ــفـــ ــ ـــ نـــ

 2022 عام
ـــرات  ـــ ـــديـــ ـــ ـــقـــ ـــ تـــ

 2024تقديرات عام  النسبة المئوية التغير    2023 عام
 – – –    – – التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف         
         برنامج العمل - باء

خــدمــات الحملات والعمليــات   - 1 
 560,6 5,8 30,9    529,7 357,3 القطرية

 337,4 3,1 10,0    327,4 208,1 الخدمات الإخبارية - 2 

خـــدمـــات التوعيـــة والخـــدمـــات   - 3 
 – – –    – – المعرفية

 898,0 4,8 40,9    857,1 565,4 المجموع الفرعي، باء 

 – – –    – – الدعم البرنامجي - جيم
 898,0 4,8 40,9    857,1 565,4 2المجموع الفرعي،  
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   (3) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــــــات   ـــ ــقـــ ــــ ـــ ــفـــ ــــ ـــ نـــ

 2022 عام
ـــرات  ـــ ـــديـــ ـــ ـــقـــ ـــ تـــ

 2024تقديرات عام  النسبة المئوية التغير    2023 عام
 – – –    – – التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف         
         برنامج العمل - باء

خــدمــات الحملات والعمليــات   - 1 
 015,4 1 – –    015,4 1 491,0 1 القطرية

 062,1 3 5,2 152,3    909,8 2 797,6 1 الخدمات الإخبارية - 2 

خـــدمـــات التوعيـــة والخـــدمـــات   - 3 
 124,1 5 (32,1) (423,1 2)    547,2 7 721,6 7 المعرفية

 201,6 9 (19,8) (270,8 2)    472,4 11 010,2 11 المجموع الفرعي، باء 

 846,3 – –    846,3 760,1 الدعم البرنامجي - جيم

 047,9 10 (18,4) (270,8 2)    318,7 12 770,3 11 3المجموع الفرعي،  

 917,1 119 4,3 934,3 4    982,8 114 511,9 110 المجموع 

  
 10-28الجدول 

 والبرنامج الفرعيحسب مصدر التمويل والعنصر    2024الباب عموما: الوظائف المقترحة لعام 

 )عدد الوظائف(
 الميزانية العادية (1) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــد   ـــ ــمـــ ـــ ــــــتـــ ــــــعـــ ــــــمـــ الـــ

 2023 لعام

 التغيرات 

 2024المقترم لعام 
ــديــــــلات   ــ ــعـــ ــتــــ الــــ

 الفنية
ــدة/   ــ ــديـــ ــ الجـــ ــات  ــ الولايـــ

 المجمو  التغيرات الأخر  الموسعة
 16 – – – – 16 التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف       

       برنامج العمل - باء

ـــلات   - 1  ـــمـــ ـــحـــ الـــ ــات  ــ ــدمـــ ــ خـــ
 333 – – – – 333 والعمليات القطرية

 235 54 – 54 – 181 الخدمات الإخبارية - 2 

ــــة   - 3  ــيـــ ــ ــــوعـــ ــتـــ ــ الـــ ــات  ــ ــدمـــ ــ خـــ
 134 – – – – 134 والخدمات المعرفية

 702 54 – 54 – 648 المجموع الفرعي، باء 

 22 – – – – 22 الدعم البرنامجي - جيم

 740 – – 54 – 686 1 ،المجموع الفرعي 

  
 الموارد المقررة الأخر   (2) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ـــرات  ــــ ـــ ـــديـــ ــــ ـــ ـــقـــ ــــ ـــ تـــ

 2024تقديرات عام  التغير    2023 عام
 – –    – التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف       
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 العنصر/البرنامج الفرعي
ـــرات  ــــ ـــ ـــديـــ ــــ ـــ ـــقـــ ــــ ـــ تـــ

 2024تقديرات عام  التغير    2023 عام
       برنامج العمل - باء       

ـــلات   - 1  ـــمـــ ـــحـــ الـــ ــات  ــ ــدمـــ ــ خـــ
 2 –    2 والعمليات القطرية

 2 –    2 الخدمات الإخبارية - 2 

ــــة   - 3  ــيـــ ــ ــــوعـــ ــتـــ ــ الـــ ــات  ــ ــدمـــ ــ خـــ
 – –    – والخدمات المعرفية

 4 –    4 المجموع الفرعي، باء 

 – –    – الدعم البرنامجي - جيم
 4 –    4 2المجموع الفرعي،  

  
 الموارد الخارجة عن الميزانية   (3) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ـــرات  ــــ ـــ ـــديـــ ــــ ـــ ـــقـــ ــــ ـــ تـــ

 2024تقديرات عام  التغير    2023 عام
 – –    – التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف       
       برنامج العمل - باء

ــات الحملات والعمليـــــات   - 1 ــدمـــ خـــ
    – القطرية

– – 
 – –    – الخدمات الإخبارية - 2
خـــــدمـــــات التوعيـــــة والخـــــدمـــــات   - 3

 10 المعرفية
   

– 10 

 10 –    10 المجموع الفرعي، باء 

 – –    – الدعم البرنامجي - جيم
 10 –    10 3المجموع الفرعي،  

 754 54    700 المجموع 

  
 11-28الجدول 

 الباب عموما: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــات   ـــ ــقـــ ــ ـــ ــفـــ ــ ـــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ ــ ــتـــ ــ اعـــ

 2023 عام

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعــــديلات  

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/  

 الموسعة
الــتــغــيــرات  
 النسبة المئوية المجمو  الأخر 

         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية         
 667,4 86 6,2 042,6 5 (8,7) 801,1 4 250,2 624,8 81 867,2 80 الموارد المتصلة بالوظائف

 303,8 22 10,5 121,6 2 34,6 137,5 2 (50,5) 182,2 20 309,0 17 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 971,2 108 7,0 164,2 7 25,9 938,6 6 199,7 807,0 101 176,2 98 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة
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ــــات   ـــ ــقـــ ــ ـــ ــفـــ ــ ـــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ ــ ــتـــ ــ اعـــ

 2023 عام

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعــــديلات  

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/  

 الموسعة
الــتــغــيــرات  
 النسبة المئوية المجمو  الأخر 

 326 12,8 37 – 37 – 289  الفئة الفنية والفئات العليا         

 414 4,3 17 – 17 – 397  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 740 7,9 54 – 54 – 686  المجموع 

  
  28لشكل الثاني عشر من البات ا

لعام   ة تقدير التكاليف()قبل إعاد  2024توزيع الموارد المقترحة 

 )عدد الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرح الفروق حسب العامل والعنصر والبرنامج الفرعي   
 التغيرات الإجمالية في الموارد  
 التعديلات الفنية    

 دولار على النحو التاليس   199  700(، تعكس التغييرات في الموارد زيادة صافية قدرما  1)  9-28المبين في الجدول  على النحو   28-65 

تتصــــــــــــــل الزيادة   -دولار(   46  900صــــــــــــــافية قدرما )زيادة   ، خدمات الحملات والعمليبات القطرية1البرنامج الفرعي   )أ(  
الصــــافية بالاعتماد المرصــــود بمعدلات الشــــواغر المطبّقة على الوظائف المســــتمرة فيما يتصــــل بوظيفة واحدة لمســــاعد  

ــئة في عام   ــؤون الإعلام )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر (( أنشـ ،  77/263عملا بقرار الجمعية العامة   2023لشـ
في المائة وفقا للممارسة المتبعة فيما يتعلق بالوظائف المنشأة حديثا  50لمعدل شغور قدره   خا عةومي وظيفة كانة  

دولار(، يقـابلهـا جزئيـا إلغـاء اعتمـادات غير متكررة في إطـار تكـاليف الموظفين الأخر  لـدعم تنفيـذ القرارات   53  400)
 دولار(ي 6 500مقررات التي اتخذما مجلس حقوي الإنسان )وال

703,7 

751,9 

558,9 

5 603,0 

8 106,8 

280,9 

27,3 

6 271,3 

المنح والمساهمات

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

امةمصروفات التشغيل الع

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

الضيافة

ىتكاليف الموظفين الأخر

50

143

214

7

57

133

79

35

18

3

1

م ف و
ر م
(ر أ)ع   
(ر ر)ع   
2-ف
3-ف
4-ف
5-ف
1-مد
2-مد

و أ  

 توزيع الوظائف 
 من الوظائف  740

 الموارد المالية توزيع 
971,2 108 

 الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع 
303,8 22 

الموارد غير المتصلة  
 بالوظائف 

303,8 22 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

667,4 86 

https://undocs.org/ar/A/RES/77/263
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تتصــــــــل الزيادة الصــــــــافية بالاعتماد   -دولار(    21  600)صــــــــافي زيادة قدرما   ، الخدمات الإخبارية2البرنامج الفرعي   )ت(  
ــتمرة فيما يتصـــــل بإعادة ندت وظيفة واحدة لموظف معا ون  المرصـــــود بمعدلات الشـــــواغر المطبّقة على الوظائف المســـ

دولار(، وانشــاء وظيفة واحدة في إطار المســاعدة المؤقتة العامة لمســاعد لشــؤون   65  600( )2-لإدارة المعلومات )ف
ــامـــة )الرتـــب الأخر (( ) ــدمـــات العـ ــام    35  800الإعلام )فئـــة الخـ ــامـــة   2023دولار( في عـ عملا بقرار الجمعيـــة العـ

في المائة وفقا للممارســــــــــة المتبعة فيما يتعلق بالوظائف   50، ومما وظيفتان خ ــــــــــعتا لمعدل شــــــــــواغر قدره  77/262
والوظائف المؤقتة المعاد ندبها والمنشـــــــــــأة حديثا، يقابلها جزئيا إلغاء اعتمادات غير متكررة تحة بند تكاليف الموظفين  

ديدة والموســـــعة الصـــــادرة عن الجمعية العامة فيما يتصـــــل بخدمات  الأخر  والخدمات التعاقدية لدعم تنفيذ الولايات الج
 دولار(ي 79 800البث الشبكي والإعلام، ف لا عن القرارات والمقررات التي اتخذما مجلس حقوي الإنسان )

عتماد  تتصـــــــــــل الزيادة بالا -دولار(   131  200)زيادة قدرما    ، خدمات التوعية والخدمات المعرفية3البرنامج الفرعي   ) (  
المرصـــــــــــود بمعدلات الشـــــــــــواغر المطبّقة على الوظائف المســـــــــــتمرة، فيما يتصـــــــــــل بوظيفة واحدة لموظف معاون لنظم  

عملا بقرار  2023( أعيـد نـدبهمـا في عـام  2-( ووظيفـة واحـدة لموظف معـاون لإدارة المعلومـات )ف2-المعلومـات )ف
في المائة وفقا للممارســة المتبعة فيما يخ    50، ومما وظيفتان خ ــعتا لمعدل شــغور قدره 77/262الجمعية العامة  

 الوظائف المعاد ندبها.
 

 الولايات الجديدة/الموسعة    

 التاليسدولار على النحو  6 938 600(، تعكس التغييرات في الموارد زيادة قدرما 1) 9-28الجدول على النحو المبين في  28-66 

ــافية قدرما    ، خدمات الحملات والعمليات القطرية1البرنامج الفرعي   )أ(   تتصـــــــــــل الزيادة    -دولار(    104 800)زيادة صـــــــــ
لخدمة اجتماعات    68/268باحتياجات إ ــافية لدعم نظام ميئات معامدات حقوي الإنســان وفقا لقرار الجمعية العامة  

لمدة إ ــافية قدرما خمســة أســابيع ســنويا. وســيتطلب ذلك قدرات تقنية ولغوية إ ــافية. وتشــمل الاحتياجات الإ ــافية 
( ووظيفتين  2-تكاليف الموظفين الأخر  فيما يتصـــل بوظيفتين لموظف صـــحفي )ف  ‘1’اعتمادات في إطار ما يليس  

الخــدمــات التعــاقــديــة   ‘2’دولار(ي و    42  000والآخر للغــة الفرنســــــــــــــيــة( ) نكليزيــة( )أحــدممــا للغــة الإ3-لمحرر )ف
يتصـــل بأربعة مســـاعدين إ ـــافيين لشـــؤون البث الشـــبكي باللغات الإنكليزية والفرنســـية والإســـبانية والعربية يســـتعان   فيما

 دولار(ي  62 800بهم كمتعاقدين أفراد، وكذلك فيما يتصل بخدمات البث الشبكي )

 تتعلق الزيادة بما يليس -دولار(  6 609 100)زيادة قدرما  ، الخدمات الإخبارية2ج الفرعي البرنام )ت(  

ــافيـة قـدرمـا   ‘1’    ــأنهـا دعم الولايـة الواردة في قرار الجمعيـة العـامـة   6 540 300احتيـاجـات إ ــــــــــــ دولار، من شــــــــــــ
ــارية لشــــــــؤون الإدارة    57الجمعية العامة إلى الفقرة   ، الذي أشــــــــارت فيه77/262 ــتشــــــ من تقرير اللجنة الاســــــ

ــاواة بين اللغات الرســــــمية الســــــة لةمم المتحدة،  ( وكررت  A/77/7والميزانية ) تأكيد الأممية القصــــــو  للمســــ
حســـــين تعدد اللغات ومعاملة جميع اللغات الرســـــمية الســــة  وطلبة إلى الأمين العام اتخاذ تدابير إ ـــــافية لت

، وتقديم معلومات مســـــــتكملة عن ذلك في مشـــــــرو  ميزانيته المقبل. ولاحظة اللجنة   على نحو متســـــــاو، وكاف،
من تقريرما، أن إدارة التواصـل العالمي، على الرغم من الطلبات المتكررة الصـادرة    57الاسـتشـارية، في الفقرة  

عامة، لم تقترم أي تدابير لزيادة إتاحة النشـــــــــــرات الصـــــــــــحعية باللغات الرســـــــــــمية غير اللغتين  عن الجمعية ال
الإنكليزية والفرنسـية. وسـتغطي الزيادة تكاليف إنتا  النشـرات الصـحعية وتغطية الاجتماعات باللغات الرسـمية 

ــينية وا ــية والصـــ ــبانية والروســـ ــاء المقترم لأفرقة لغوية باللغات الإســـ لعربية )تقابل أفرقة اللغتين  الســـــة، والإنشـــ
ــافية زيادة في الإ ــية الموجودة( لإعداد ونشــــر المنتجات الإعلامية. وتشــــمل الاحتياجات الإ ــ نكليزية والفرنســ

 أوجه الإنفاي التاليةس 

https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
https://undocs.org/ar/A/RES/68/268
https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
https://undocs.org/ar/A/77/7
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وظيفـة )رئيس قســــــــــــــم   54دولار لبنشــــــــــــــاء المقترم لمـا عدده   4  801  100زيادة قدرما   الوظائفس - أ    
موظفا    28لكل فريق لغوي(، و    2( )4-محررين )ف  8(، و 5-لشــــــــــــؤون تغطية الاجتماعات )ف

 مســــــــــــــاعدين لشــــــــــــــؤون التحرير )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر ((،   8(، و  3-صــــــــــــــحعيا )ف
الخدمات العامة )الرتب الأخر ((، ومســـــــــــاعد إداري )فئة  مســـــــــــاعدين لشـــــــــــؤون الإعلام )فئة 8و  

 الخدمات العامة )الرتب الأخر (( )انظر المرفق الثالث لهذا التقرير(ي 

ــة    1 739  200زيادة قدرما    تكاليف الموظفين الأخر س - ت     دولار تتصـــــــــــل بالاعتمادات المخصـــــــــــصــــــــ
 (  3-موظفا صـــــحعيا )ف  14من   للمســـــاعدة المؤقتة العامة لمدة شـــــهرين ونصـــــف الشـــــهر، وتتألف

( لكل لغة، مما ســــــــــــــيوفر (الرتب الأخر  )مصــــــــــــــححي تجارت مطبعية )فئة الخدمات العامة   6و  
تغطية إ ــــــــــــافية للاجتماعات خلال فترات ذروة عبء العمل، ولا ســــــــــــيما خلال الدورة الرئيســــــــــــية  

 للجمعية العامة عندما تكون اللجان الرئيسية السة للجمعية العامة منعقدةي 

ــافية البالغة  تتصـــــــل  ‘2’    دولار(    3  400دولار تحة بند تكاليف الموظفين الأخر  )  68 800الاحتياجات الإ ـــــ
دولار( بتغطية الاجتماعات وخدمات البث الشبكي لدعم تنفيذ قرارات الجمعية    65  400والخدمات التعاقدية )

ــباي تســـــــــــلق ــاء الخارجي )القرار   العامة بشـــــــــــأن ما يليس )أ( تدابير عملية أخر  لمنع حدو  ســـــــــ في الف ـــــــــ
ــانية )القرار  77/250 (ي و ) ( متابعة مؤتمر الأمم المتحدة  77/249(ي و )ت( الجرائم المرتكبة  ـــــد الإنســـ

(ي و )د( الاتجار غير المشـــــــــرو  بالأســـــــــلحة 77/246الثاني المعني بالبلدان النامية غير الســـــــــاحلية )القرار  
(ي و )ه( التطورات في ميدان المعلومات  76/232الصــــــــــــغيرة والأســــــــــــلحة الخعيفة من جميع جوانبه )القرار  

(ي و )و( طرائق عقد مؤتمر القمة  75/240والاتصــالات الســلكية واللاســلكية في ســياي الأمن الدولي )القرار  
 (ي76/307المعني بالمستقبل )القرار 

تتصــــــــــــــل الاحتيـاجات الإ ــــــــــــــافيـة بالاعتمـادات غير المتصــــــــــــــلة    -دولار(    224 700)زيادة قدرما    الدعم البرنامجي ) (  
أ أعلاه(، بمـا في ذلـك   ‘1)ت( ’ 66-28وظيفـة )انظر الفقرة  54بـالوظـائف المرتبطـة بـالإنشـــــــــــــــاء المقترم لمـا عـدده  

اللوازم والمواد   ‘2’دولار(ي و    86  400الخــدمــات التعــاقــديــة المتعلقــة بخــدمــات تكنولوجيــا المعلومــات ) ‘1’يليس   مــا
دولار(. وعلاوة   64  800الأثا  والمعدات اللازمة لاقتناء معدات التشــــــغيل الآلي المكتبي )  ‘3’دولار(ي و   10 800)

 ـــــــــافية لوظائف المســـــــــاعدة المؤقتة العامة )انظر  على ذلك، ســـــــــتكون منا  في إطار الخدمات التعاقدية احتياجات إ
 دولار(. 62 700ت أعلاه( لتوفير خدمات تكنولوجيا المعلومات ) ‘1)ت( ’ 66-28 الفقرة

 
 التغيرات الأخرا   

ــافي للتغيرات المقترحـة مو زيـادة قـدرمـا  1)  9-28على النحو المبين في الجـدول   28-67  دولار. وترد فيمـا يلي  25 900(، الأثر الصــــــــــــ
 تفاصيل التغيراتس 

دولار( النقل    8  700يعكس النقصـان تحة بند الوظائف )  -  ، خدمات الحملات والعمليات القطرية1البرنامج الفرعي   )أ(  
 ( من نيويور  إلى جنيف )انظر المرفق الثالث(ي3-وظف لشؤون الإعلام )فالجغرافي المقترم لم

دولار( بـالاعتمـاد    34  600تتصــــــــــــــل الزيـادة تحـة بنـد الخـدمـات التعـاقـديـة ) - ، الخبدمبات الإخبباريبة2البرنبامج الفرعي   )ت(  
المخصــــــــــ  لخدمات البث الشــــــــــبكي التي يتوقع اقتراحها في ســــــــــياي البيانات المقبلة عن الآثار المترتبة في الميزانية  

 البرنامجية، استنادا إلى الاتجامات التاريخية.
 

https://undocs.org/ar/A/RES/77/250
https://undocs.org/ar/A/RES/77/249
https://undocs.org/ar/A/RES/77/246
https://undocs.org/ar/A/RES/76/232
https://undocs.org/ar/A/RES/75/240
https://undocs.org/ar/A/RES/76/307
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 عن الميزانيةالموارد المقررة الأخرا والموارد الخارجة    
دولار. وســــــــــــــتكمل مذه المواردُ    898 000(، تبل  الموارد المقررة الأخر   2) 10-28( و  2)  9-28كما مو مبين في الجدولين   28-68 

 مواردَ الميزانية العادية وستدعم أنشطة الإعلام في بعثات حفا السلام.

توقع الإدارة أن تواصـــــــل تلقّي مســـــــاممات نقدية وعينية على حد (، ت3)  10-28( و 3) 9-28وعلى النحو المبين في الجدولين   28-69 
دولار. وســـــتكمل مذه المواردُ مواردَ الميزانية   10  047  900، تبل  الموارد الخارجة عن الميزانية ما قدره 2024ســـــواء. وفي عام  

ــا للا ـــــطلا  بأعمال الإدارة في مجال تنمية القدرات، ودعم حملات ا ــاســـ ــتُســـــتخدم أســـ تصـــــال محددة في المقر وفي العادية وســـ
الميدان، ودعم الأنشــطة المتعددة الوســائ، والأنشــطة التنفيذية باللغة الهندية، وتوفير أنشــطة دعم البث الشــبكي والموقع الشــبكي،  

موعة والا طلا  بأنشطة دعما لبرامج نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية، ومبادرة الأثر الأكاديمي لةمم المتحدة، ومج
ــا تكاليف أماكن عمل بدون   ــاســ ــامماتُ العينية المتوقعة أســ منظومة الأمم المتحدة لاقتناء المعلومات الإلكترونية. وســــتغطي المســ

ر قيمتها بمبل    دولار. 1 500 000إيجار لمكاتب مراكز الأمم المتحدة لبعلام، تقدَّ

 ات لإشراف الإدارة، التي تفُوَّك لها السلطة من الأمين العام. وتخ ع الموارد الخارجة عن الميزانية في إطار مذا الب 28-70 
 

 التوجيه التنفيذي والإدارة  
 يتألف عنصر التوجيه التنفيذي والإدارة من مكتب وكيلة الأمين العام. 28-71 

 وتشمل المسؤوليات العامة المسندة إلى عنصر التوجيه التنفيذي والإدارة المهام التاليةس 28-72 

التوجيه العام والإدارة الاســــتراتيجية لأنشــــطة التواصــــل التي ت ــــطلع بها الأمم المتحدة تنفيذا للولايات المنوطة بالإدارة   ()أ  
 وبرنامج عملها المعتمد، في كل من المقر والميداني

شــاكل المحددة المتعلقة  و ــع اســتراتيجية الإدارة وســياســاتها ومبادئها التوجيهية، وفي الوقة نفســه معالجة الق ــايا والم )ت(  
 بالسياسة العامة والإدارةي

 تدبير الشؤون الإدارية والمالية وشؤون الموظفين في الإدارةي ) (  

توجيه مهام الاتصــــــــال التي ت ــــــــطلع بها الإدارة فيما يتعلق بالهيئات الحكومية الدولية، مثل لجنة الإعلام، ومع فريق  )د(  
 للاتصالاتيالأمم المتحدة 

الإشــراف على أنشــطة التواصــل في حالات الأزمات وادارة الســمعة، والدعوة إلى عقد اجتماعات لكيانات الأمم المتحدة   )ه(  
والجهات الشــريكة ذات الصــلة داخل الخلايا المعنية بالأزمات لمواءمة النهج والرســائل، وتوفير الســياســات والإرشــادات  

 حالات الأزماتي والتدريب في مجال التواصل في

تحديد أولويات الأمم المتحدة في مجال التواصـل، وتحديد فرص نشـر الرسـائل بشـأنها في إطار مشـهد إعلامي مزدحم،   )و(  
والقيام بالتنســـــــــــيق على نطاي منظومة الأمم المتحدة عن طريق تعزيز فريق الأمم المتحدة للاتصـــــــــــالات، بما في ذلك  

 ز الأمم المتحدة لبعلام ونظام المنسقين المقيمينيعلى الصعيد القطري من خلال مراك

تعزيز ســــــــــــــلامـة المعلومـات في مجـال الإعلام، بمـا في ذلـك رصــــــــــــــد وتحليـل المحتو  الرقمي المعـادي لةمم المتحـدة   )ز(  
 وموظفيها وعملياتها والتصدي له.

ــتدامة لعام   28-73  ــيما الغاية  2030ووفقا لخطة التنمية المســـ ع فيها المنظمات  من أ   6-12، ولا ســـ ــتدامة، التي تشـــــجَّ مداف التنمية المســـ
على إدرا  معلومات بشـأن الاسـتدامة في دورات الإبلال الخاصـة بها، ووفقا للولاية الشـاملة لعدة قطاعات المنصـوص عليها في 
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الإدارة بإدما  ممارســـــــــات الإدارة البيئية في عملياتها. وســـــــــتواصـــــــــل الإدارة،    قوم، ت72/219العامة  من قرار الجمعية    19الفقرة  
حيثما كان ذلك ممكنا وفعالا، إتاحة جميع الوثائق والمنشـورات والكتيبات الرسـمية والرسـائل ومواد الدعوة على الإنترنة، بدلا من 

في  أي ا اعتماد مجموعة من ممارسات الاستدامة، بما  طباعتها، من أجل الحد من بصمتها الكربونية وتوفير الطاقة. وستواصل
ذلك الحد من استخدام نسخ الوثائق الداخلية وطباعتها، وستشجع على استخدام التداول بالفيديو، من أجل خفل رحلات السفر،  

ــافة إلى ذلك، ســـتواصـــل الإدارة دعم أنشـــطة التواصـــل الداخلية والخارجية بشـــأن جهو  ــتدامة التي  حيثما أمكن ذلك. وبالإ ـ د الاسـ
تبذلها منظومة الأمم المتحدة في المقر وفي مراكز العمل والبعثات الميدانية، وســــتواصــــل تشــــجيع الموظفين على الان ــــمام إلى  
 حملة ”اعملوا الآن“ وغيرما من مبادرات الأمانة العامة التي تركز على الإجراءات الفردية المتصلة بتغير المناع والاستدامة.

معلومات عن الالتزام بالمواعيد المقررة لتقديم الوثائق المتعلقة بالســـفر بالطائرة والامتثال لشـــرد الحجز  12-28رد في الجدول  وت 28-74 
ــافر موافقة  المســـبق لتذاكر الطيران. وفيما يتعلق بالحجز المســـبق لتذاكر الطيران، نفذت الإدارة الشـــرد القا ـــي بأن يطلب المسـ

اصــــــــل العالمي في حالات عدم الامتثال للســــــــياســــــــة العامة وأن يقدم ســــــــببا لتأخر الطلب وتبرير الســــــــفر.  وكيلة الأمين العام للتو 
وبالإ ــــافة إلى ذلك، تســــتعرك الإدارة عن كثب الاســــتثناءات المطلوبة وترســــل بانتظام رســــائل إلى الموظفين والمديرين لزيادة  

 حد من حالات الاستثناء. الوعي بمتطلبات السياسة العامة وبأممية التقليل إلى أدنى 
 

 12-28الجدول 
 معدل الامتثال  

 النسبة المئوية(ب)
 2024المقرر لعام   2023  المقرر لعام  2022الفعلي لعام   2021الفعلي لعام   2020الفعلي لعام   
 100 100 100 100 100 تقديم الوثائق في مواعيدما      

 100 100 55 56 48 بأسبوعين على الأقلشراء تذاكر السفر بالطائرة قبل بدء السفر 

  
دولار، ولا تعكس أي تغيير مقـارنـة بـالاعتمـاد   2 563  300مـا قـدره  2024تبل  الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   28-75 

وفي الشــكل الثالث   13-28في الجدول    2024. وترد تفاصــيل إ ــافية عن توزيع الموارد المقترحة لعام  2023المخصــ  لعام  
 . 28عشر من البات 

 
  

https://undocs.org/ar/A/RES/72/219
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 13-28الجدول 
التنفيذي والإدارة: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  التوجيه 

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــــات  ــقـــ ــــ ــفـــ ــــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ اعــت

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجمو  الأخر 
         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية          

 453,5 2 – – – – – 453,5 2 122,3 2 الموارد المتصلة بالوظائف

 109,8 – – – – – 109,8 96,9 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 563,3 2 – – – – – 563,3 2 219,2 2 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 9 – – – – – 9  الفئة الفنية والفئات العليا

 7 – – – – – 7  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 16 – – – – – 16  المجموع  

  
  28الشكل الثالث عشر من البات 

التنفيذي والإدارة: توزيع الموارد المقترحة لعام   )قبل إعادة تقدير التكاليف(    2024التوجيه 

 )عدد الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

7

3

2

1

1

1

1

(ر أ)ع   

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

و أ  

1,1 

1,0 

87,0 

16,6 

4,1 

الأثا  والمعدات

اللوازم والمواد

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

ال يافة

 توزيع الوظائف 

 من الوظائف  16
 توزيع الموارد المالية 

563,3 2 
 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف 

109,8 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

109,8 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

453,5 2 
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 برنامج العمل  
 1البرنامج الفرعي   
 خدمات الحملات والعمليات القطرية  

 143 000زيــادة قــدرمــا  دولار، وتعكس   40  173  800مــا قــدره    2024تبل  الموارد المقترحــة في إطــار الميزانيــة العــاديــة لعــام   28-76 
)أ( أعلاه شـــــــــرحا    67-28)أ( و   66-28  )أ( و 65-28. وتت ـــــــــمن الفقرات  2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصـــــــــ  لعام  

وفي الشكل الرابع عشر من  14-28في الجدول    2024للزيادة المقترحة. وترد تفاصيل إ افية عن توزيع الموارد المقترحة لعام  
 .28البات 

  14-28الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف1البرنامج الفرعي  

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــــات  ــقـــ ــــ ــفـــ ــــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ اعــت

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجمو  الأخر 
         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية         

 371,6 31 0,1 44,7 (8,7) – 53,4 326,9 31 808,0 32 الموارد المتصلة بالوظائف

 802,2 8 1,1 98,3 – 104,8 (6,5) 703,9 8 607,0 7 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 173,8 40 0,4 143,0 (8,7) 104,8 46,9 030,8 40 415,1 40 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 94 – – – – – 94  الفئة الفنية والفئات العليا

 239 – – – – – 239  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 333 – – – – – 333  المجموع 
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  28الشكل الرابع عشر من البات 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(  2024: توزيع الموارد المقترحة لعام 1البرنامج الفرعي  

  )عدد الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الموارد المقررة الأخرا والموارد الخارجة عن الميزانية  

الموارد موارد الميزانية العادية وســـتُســـتخدَم أســاســا  دولار. وســـتكمل مذه    560  600تبل  الموارد المقررة الأخر  لهذا البرنامج الفرعي   28-77 
لدعم بعثات حفا الســــــــلام من خلال التوجيه والدعم والمشــــــــورة بشــــــــأن اســــــــتراتيجيات التواصـــــــل وخط، العمل والحملات في مجال  

ت خلال عمليات بدء  التواصـــــلي وتنظيم الدورات التدريبيةي وتَعه د المنصــــــات الرقمية والمنصــــــات الشــــــبكيةي وتقديم المســــــاعدة للبعثا
دولار بالتكاليف المحدثة للمرتبات، على النحو المبين في تقرير الأمين    30  900تشـــغيلها أو تقلي  حجمها. وتتعلق الزيادة البالغة  

 .(A/77/771) 2024حزيران/يونيه  30إلى  2023تموز/يوليه  1العام عن ميزانية حسات دعم عمليات حفا السلام للفترة من 

دولار. وســــــــــــــتكمـل مـذه الموارد موارد الميزانيـة العـاديـة   1  015 400وتبل  الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة لهـذا البرنـامج الفرعي  28-78 
 وستستخدم أساسا لدعم حملات الاتصال في المقر.

 
 2البرنامج الفرعي   
 الخدمات الإخبارية  

 6 665 300دولار، وتعكس زيـادة قـدرمـا  41 302 700مـا قـدره   2024تبل  الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   28-79 
)ت( أعلاه شــرحا   67-28)ت( و    66-28)ت( و    65-28. وتت ــمن الفقرات  2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصــ  لعام  
وفي الشــكل الخامس عشــر   15-28في الجدول   2024عن توزيع الموارد المقترحة لعام  للزيادة المقترحة. وترد تفاصــيل إ ــافية  

 . 28من البات 
 

50

143

44

2

11

30

19

22

11

1

م ف و
ر م
(ر أ)ع   
(ر ر)ع   
2-ف
3-ف
4-ف
5-ف
1-مد
  2-مد

373,7 

440,1 

290,2 

4 436,0 

1 645,8 

158,0 

20,2 

1 438,2 

المنق و المساممات

الأثا  والمعدات

اللوازم والمواد

مصروفات التشغيل العامة

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

ال يافة

تكاليف الموظفين الأخر  

 توزيع الوظائف 

 من الوظائف  333
 توزيع الموارد المالية 

173,8 40 
 المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية غير 

802,2 8 

الموارد غير المتصلة  
 بالوظائف 

802,2 8 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

371,6 31 

https://undocs.org/ar/A/77/771


العالمي الجزء السابع  التواصل 
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  15-28الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف2البرنامج الفرعي  

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــــات  ــقـــ ــــ ــفـــ ــــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ اعــت

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجمو  الأخر 
         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية         

 763,3 31 18,1 866,7 4 – 801,1 4 65,6 896,6 26 144,0 25 الموارد المتصلة بالوظائف

 539,4 9 23,2 798,6 1 34,6 808,0 1 (44,0) 740,8 7 112,0 7 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 302,7 41 19,2 665,3 6 34,6 609,1 6 21,6 637,4 34 256,0 32 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 148 33,3 37 – 37 – 111  والفئات العلياالفئة الفنية 

 87 24,3 17 – 17 – 70  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 235 29,8 54 – 54 – 181  المجموع 

  
  28الشكل الخامس عشر من البات 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(  2024: توزيع الموارد المقترحة لعام 2البرنامج الفرعي  

  الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة()عدد 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 توزيع الوظائف 

 من الوظائف  235
 توزيع الموارد المالية 

302,7 41 
 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف 

539,4 9 

83

4

23

75

39

7

3

1

(ر أ)ع   

(ر ر)ع   

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

2-مد

129,2 

43,1 

327,6 

4 736,8 

77,9 

4 224,8 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

رىتكاليف الموظفين الأخ

الموارد غير المتصلة  
 بالوظائف 

539,4 9 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

763,3 31 



العالمي 28الباب    التواصل 
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 الموارد المقررة الأخرا والموارد الخارجة عن الميزانية  

دولار. وســــتكمل مذه الموارد موارد الميزانية العادية وســــتســــتخدم أســــاســــا    337  400تبل  الموارد المقررة الأخر  للبرنامج الفرعي   28-80 
ى شبكة الإنترنة. وتتعلق الزيادة البالغة  لدعم الأنشطة المتعلقة ببث الأخبار واست افة مقاطع الفيديو المتصلة بحفا السلام عل

دولار بالتكاليف المحدثة للمرتبات، على النحو المبين في تقرير الأمين العام عن ميزانية حســـــــــــــات دعم عمليات حفا  10  000
 .(A/77/771) 2024حزيران/يونيه  30إلى  2023تموز/يوليه  1السلام للفترة من 

دولار. وســــــــــــــتكمـل مـذه الموارد موارد الميزانيـة العـاديـة   3  062 100وتبل  الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة لهـذا البرنـامج الفرعي  28-81 
وســـتســـتخدم أســـاســـا لدعم الأنشـــطة المتعددة الوســـائ، باللغة الهندية والأنشـــطة المتصـــلة بخدمات البث الشـــبكي والموقع الشـــبكي.  

، بشــــكل أســــاســــي إلى الزيادات المتوقعة في 2023دولار، مقارنة بالموارد المقدرة لعام    152  300لزيادة المتوقعة البالغة  وتعز  ا
 نطاي أنشطة الوسائ، المتعددة.

 
 3البرنامج الفرعي   
 خدمات التوعية والخدمات المعرفية  

 131 200دولار، وتعكس زيــادة قــدرمــا    20  853  900مــا قــدره    2024لعــام  تبل  الموارد المقترحــة في إطــار الميزانيــة العــاديــة   28-82 
أعلاه شــــرحا للزيادة المقترحة. وترد تفاصــــيل إ ــــافية   65-28  ة. وتت ــــمن الفقر 2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصــــ  لعام  

  .28وفي الشكل السادي عشر من البات  16-28في الجدول  2024عن توزيع الموارد المقترحة لعام 
 

  16-28الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف3البرنامج الفرعي  

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــــات  ــقـــ ــــ ــفـــ ــــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ اعــت

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الجديدة/  الولايات  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسبة المئوية المجمو  الأخر 

         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية         
 378,2 18 0,7 131,2 – – 131,2 247,0 18 129,7 18 الموارد المتصلة بالوظائف

 475,7 2 – – – – – 475,7 2 519,4 1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 853,9 20 0,6 131,2 – – 131,2 722,7 20 649,1 19 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 68 – – – – – 68  الفئة الفنية والفئات العليا

 66 – – – – – 66  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 134 – – – – – 134  المجموع 
  

  

https://undocs.org/ar/A/77/771


العالمي الجزء السابع  التواصل 
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  28الشكل السادي عشر من البات 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(  2024: توزيع الموارد المقترحة لعام 3البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة( 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 الموارد الخارجة عن الميزانية  

دولار. وســــــــــــــتكمــل مــذه الموارد موارد الميزانيــة العــاديـة    5  124 100تبل  الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   28-83 
وســــتســــتخدم أســــاســــا لدعم الأنشــــطة الفنية والتنفيذية لمختلف البرامج، بما في ذلك مبادرات نشــــرة الأمم المتحدة الخاصــــة بأعمال  

ــة الأ ــة منظومـ ــة، ومجموعـ ــدة. ويعز  التنميـ ــاديمي لةمم المتحـ ــادرة الأثر الأكـ ــة، ومبـ ــات الإلكترونيـ ــاء المعلومـ ــدة لاقتنـ مم المتحـ
ــان البال    ــطة وموارد مكتب مبعوثة الأمين العام المعنية   2 423  100النقصـ ــا إلى ما مو مقرر من وقف ونقل لأنشـ ــاسـ دولار أسـ

ــاء مكتب الأمم المتحدة ل ــاء، في أعقات إنشــ ــبات، حســــب الاقت ــ ــتقلا عملا بقرار الجمعية  بالشــ ــبات حديثا بوصــــفه مكتبا مســ لشــ
 .76/306العامة 

 
 الدعم البرنامجي  

  دولار  224  700دولار، وتعكس زيـادة قـدرمـا   4 077  500مـا قـدره   2024تبل  الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   28-84 
) ( أعلاه شـرحا للزيادة المقترحة. وترد تفاصـيل إ ـافية عن   66-28. وتت ـمن الفقرة  2023مقارنة بالاعتماد المخصـ  لعام  
 . 28وفي الشكل السابع عشر من البات  17-28في الجدول  2024توزيع الموارد المقترحة لعام 

 
  

 توزيع الوظائف 

 من الوظائف  134
 توزيع الموارد المالية 

853,9 20 
 المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية غير 

475,7 2 

66

19

23

19

4

2

1

(ر أ)ع   

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

2-مد

330,0 

93,5 

204,5 

570,7 

713,1 

28,4 

3,0 

532,5 

المنح و المساهمات

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

مصروفات التشغيل العامة

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

الضيافة

تكاليف الموظفين الأخرى

الموارد غير المتصلة  
 بالوظائف 

475,7 2 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

378,2 18 

https://undocs.org/ar/A/RES/76/306


العالمي 28الباب    التواصل 
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  17-28الجدول 
 رد المتصلة بالوظائفالدعم البرنامجي: تطور الموارد المالية والموا

 )ب لاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــــــات  ــقـــ ــــ ــفـــ ــــ نـــ

 2022 عام
ــادات   ــ ــمـــ اعــت

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل) 2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
التعـــديلات  

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجمو  الأخر 
         الموارد المالية حسب فئة الإنفاق الرئيسية         

 700,8 2 – – – – – 700,8 2 663,2 2 الموارد المتصلة بالوظائف

 376,7 1 19,5 224,7 – 224,7 – 152,0 1 973,7 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 077,5 4 5,8 224,7 – 224,7 – 852,8 3 636,8 3 المجموع 

         المتصلة بالوظائف حسب الفئةالموارد 

 7 – – – – – 7  الفئة الفنية والفئات العليا

 15 – – – – – 15  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 22 – – – – – 22  المجموع 
  

  28الشكل السابع عشر من البات 
 إعادة تقدير التكاليف()قبل    2024الدعم البرنامجي: توزيع الموارد المقترحة لعام  

  )عدد الوظائف/ب لاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية  

دولار. وســــــتكمل مذه الموارد موارد الميزانية العادية وســــــتســــــتخدم    846 300تبل  الموارد الخارجة عن الميزانية للدعم البرنامجي   28-85 
  الخدمات الإدارية لجميع البرامج الفرعية.أساسا لدعم تنفيذ الأنشطة الخارجة عن الميزانية من خلال توفير 

14

1

1

3

1

1

1

(ر أ)ع   

(ر ر)ع   

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

88,0 

20,1 

268,7 

924,1 

75,8 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

امةمصروفات التشغيل الع

الخدمات التعاقدية

رىتكاليف الموظفين الأخ

 توزيع الوظائف 

 من الوظائف  22
 توزيع الموارد المالية 

077,5 4 
  

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف 

376,7 1 

الموارد غير المتصلة  
 بالوظائف 

376,7 1 

الموارد المتصلة  
 بالوظائف 

700,8  2 



العالمي الجزء السابع  التواصل 

 

40/44 23-06310 

 

 المرفق الأول
 2024الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لعام   

 
  

دائرة الأمم المتحدة للإعلام 
 نيروبي في

 م ع:
 1-مد  1
 4-ف  1
 3-ف  1

 ر م   3
 6المجموع:  

 

دائرة الأمم المتحدة للإعلام 
 فيينا في

 م ع:
 1-مد  1
 4-ف  1
 3-ف  2
 2-ف  1

 ع   )ر ر(  1
 ع   )ر أ(  4

 10المجموع:  
 

 شعبة الحملات والعمليات القطرية 
 (1)البرنامج الفرعي  

 م م أ: م ع:
 4-ف  2 2-مد  1
  1-مد  2
  5-ف  6
  4-ف  7

  3-ف  16
  2-ف  7

  ع   )ر أ(  28

67 2 
 69المجموع:  

 

 شعبة الأخبار ووسائط الإعلام 
 (2)البرنامج الفرعي  

 م م أ: م ع:
 2-ف  1 2-مد  1
 ع   )ر أ(  1 1-مد  3
  5-ف  6
  )أ( 5-ف  1

  4-ف  31
  )أ( 4-ف  8

  3-ف  47
  )أ( 3-ف  28
  2-ف  23

  )ر ر(ع      4
  ع   )ر أ(  66
  )أ( ع   )ر أ(  17

235 2 
 237المجموع:  

 

 المكتب التنفيذي 
 ()دعم البرامج

 م ع:
 1-مد  1
 5-ف  1
 4-ف  1
 3-ف  3
 2-ف  1

 ع   )ر ر(  1
 ع   )ر أ(  14

 22المجموع:  
 

دائرة الأمم المتحدة للإعلام 
 جنيف  في

 م ع:
 1-مد  1
 5-ف  2
 4-ف  3
 3-ف  4
 2-ف  3

 ع   )ر ر(  1
 ع   )ر أ(  12

 26المجموع:  
 

 

 مكتب وكيل الأمين العام
 المدير التنفيذي والإدارة 

 م ع 
 و أ     1
 1-مد  1
 5-ف  1
 4-ف  1
 3-ف  2
 2-ف  3

 ع   )ر أ(  7
 16المجموع:  

 شعبة التوعية 
 (3)البرنامج الفرعي  

 م خ م:  م ع:
 3-ف  1 2-مد  1
 ع   )ر أ(  9 1-مد  2
  5-ف  4

  4-ف  19
  3-ف  23
  2-ف  19
  ع   )ر أ(  66

134 10 
 144المجموع:  

 

مراكز ومكاتب الإعلام التابعة 
 المتحدة ممللأ

 م ع:
 1-مد  6
 5-ف  14
 4-ف  7
 3-ف  7
 م ف و   50

 ر م   140
 224المجموع:  

 

ـــــية(ي ر م، الرتبة المحليةي م م أ، الموار  سالمختصرات د المقررة الأخر ي  ع   )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر (ي ع   )ر ر(، الخدمات العامة )الرتبة الرئيســـ
 الفئة الفنيةي م  ، الميزانية العاديةي و أ  ، وكيل الأمين العامي م ع م، الموارد الخارجة عن الميزانيةم ف و، موظف وطني من 

مساعدي تحرير )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر ((،    8(، و 3-موظفا صحعيا )ف  28(، و 4-محررين )ف 8(، و  5-إنشاء وظائف لرئيس قسم )ف )أ( 
 )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر ((، ومساعد إداري واحد )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر ((.لشؤون الإعلام  مساعدين 8و 



العالمي 28الباب    التواصل 
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 المرفق الثاني
موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ توصبببيات الهيئات الاسبببتشبببارية والرقابية    

 ذات الصلة
 
 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  
A/77/7  

ــطلع به الإدارة   ــم الذي ت ـ ــارية على الدور الحاسـ ــتشـ ــدد اللجنة الاسـ وتشـ
في التواصــــل العالمي بشــــأن عمل الأمم المتحدة، بما يشــــمل تنفيذ خطة 

ــتدامة لعام   مذا الصـــدد، تر  اللجنة أنه ينبغي . وفي 2030التنمية المسـ
إجراء تقييم بغية تحديد موارد الإدارة والعمل على ترشـــــــيدما، وكذلك من 
أجل تحســـــــــــين نموذجها التشـــــــــــغيلي الحالي ومواءمة دياكلها التنظيمية،  
لكفالة ا ــــــــــــطلا  الإدارة بكفاءة وفعالية بوظيفتها المركزية المتمثلة في 

الأمم المتحدة وأنشــــــــــطتها على التواصــــــــــل ونشــــــــــر المعلومات عن دور  
ــا أن تحدد مجالات التحســـــــــين  الصـــــــــعيد العالمي. وينبغي لبدارة أي ـــــــ
المحتمـل، وأن تســــــــــــــتفيـد من فرص التكـامـل مع الكيـانـات الأخر  داخـل  
منظومــة الأمم المتحــدة، بمــا في ذلــك التعــاون بين مراكز الأمم المتحــدة  

، مع 2030عام   لبعلام ونظام المنســــــــقين المقيمين بشــــــــأن تنفيذ خطة
ــبان ومراعاة التباين في  أخذ الابتكارات التكنولوجية الســـــــــريعة في الحســـــــ
إمكانية الحصــول على التكنولوجيا بين مختلف بلدان العالم. وفي  ــوء 
ما تقدم، توصـــــي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن 

ــتقلا لبدارة، في حدود الموارد الم ــا مســـ ــتعرا ـــ تاحة، وأن يقدم  يجري اســـ
ــل  ــة المقبـ ــامجيـ ــة البرنـ ــة في مقترم الميزانيـ ــامـ ــة العـ إلى الجمعيـ ــه  ــائجـ نتـ

 (.3-سابعا )الفقرة

استعرا ا يجر  كل  2022أنجز مكتب خدمات الرقابة الداخلية في عام  
ثلا  ســـــنوات لعمليات الإدارة، ومن المتوقع الانتهاء في الربع الثاني من 

ــتراتيجية التواصـــــــــــل  من النتائج الأولية لت  2023عام   قييمات الإدارة لاســـــــــ
 العالمي وبشأن تعدد اللغات.

وأوصــــى مكتب خدمات الرقابة الداخلية، في اســــتعرا ــــه الذي يجري كل 
ــتراتيجي  ــتثمر الإدارة في تفكير اسـ ثلا  ســـنوات، في جملة أمور، بأن تسـ
رفيع المســــــــــــــتو  ومطرد وتطلعي وفي تحــديــد الأولويــات. وتعكس خطــة 

نهجا ديناميكيا وســــريع الاســــتجابة إزاء إدارة مشــــهد   2024وأولويات عام  
الإعلام والاتصـــــــالات الســـــــريع التغير ل ـــــــمان أن يكون المحتو  مجديا 
وجذابا للغاية وأن يحقق وصـــــولا أكبر. وســـــتســـــتفيد الإدارة من الشـــــراكات  
ــلا عن الفرص الجديدة لتوليد أفكار جديدة وايجاد   ــبكات القائمة ف ــــ والشــــ

توسيع نطاي رسائلها من خلال مذه القنوات. فعلى سبيل جمامير جديدة و 
المثال، واســــتجابة لةفكار المتعمقة بشــــأن تأثير المؤثرين على الجمهور،  
بما في ذلك قدرتهم على إشـــــرا  طائفة واســـــعة من الجمامير وتشـــــجيعهم 
على أن يصـــــبحوا عوامل للتغيير، أدرجة الإدارة توســـــيع نطاي اتصـــــالها  

 .3في إطار البرنامج الفرعي  3ين في نتيجتها المقررة بالمؤثرين البارز 

ــارية على ثقة من أن المعلومات الموحدة عن الدروي   ــتشـــــ واللجنة الاســـــ
ــاء الاســـتوديو، بما في ذلك معدل اســـتخدامه، وقاعدة   ــتفادة منذ إنشـ المسـ
عملائه، وجهود اســــترداد التكاليف، ســــتقدم في ســــياي مشــــرو  الميزانية 

 (16-البرنامجية المقبل )الفقرة سابعا
واللجنة الاســــــــتشــــــــارية على ثقة من أن الأمين العام ســــــــيقدم معلومات  
أكثر تفصــــــــــــــيلا عن الموارد الممولـة عن طريق اســــــــــــــترداد التكـاليف،  

البرنامجية المقبل   بما في ذلك تســـــجيلها، في ســـــياي مشـــــرو  الميزانية 
 (23-)الفقرة سابعا

ــيت ـــمن تقرير  الأداء المالي معلومات موحدة عن المبال  المســـتردة في سـ
 ، حسب نو  الخدمة.2022عام 

https://undocs.org/ar/A/77/7
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

وتشــجع اللجنة الاســتشــارية على مواصــلة تنســيق ومواءمة الأنشــطة بين   
مراكز الأمم المتحـدة لبعلام ومكـاتـب المنســــــــــــــقين المقيمين، ومي على 
ــياي مشــــــرو  ــتقدم في ســــ ــتكملة عن ذلك ســــ   ثقة من أن المعلومات المســــ
الميزانية البرنامجية المقبل. وتوصــــــــي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة  
إلى الأمين العام أن ييســــــــر نشــــــــر محتو  قناة الأمم المتحدة التلفزيونية  
عبر الإنترنة والمحتو  الشـــــبكي، بســـــبل منها مراكز الإعلام، والقنوات  
ذلك  العامة والخاصـة للدول الأع ـاء، وأن يقدم معلومات مسـتكملة عن  

 (.25-في سياي مشرو  الميزانية البرنامجية المقبل )الفقرة سابعا

، تعاونة الإدارة ومكتب التنسيق الإنمائي 2022في تشرين الأول/أكتوبر  
بشــــــــــــــأن الإطـار الإداري لمشــــــــــــــرو  إدمـا  مراكز الأمم المتحـدة لبعلام  

إداري داخلي،    إطار ومكاتب المنســـقين المقيمين، الذي يهدف إلى و ـــع  
ا في ذلـك تـدفقـات العمـل والأدوار والنمـاذ  والتكنولوجيـا، من أجـل دعم  بمـ

تكامل الموارد البشـــــــــرية والمشـــــــــتريات والمالية وغيرما من العمليات. ومن 
وســــــــيحقق فوائد من حيث   2023المتوقع أن يتم و ــــــــع الإطار في عام  

 الإنتـاجيـة والإدارة الأكثر كفـاءة والتـ زر بين مكـاتـب المنســــــــــــــقين المقيمين
 ومراكز الأمم المتحدة لبعلام. 

وعلى الصــــعيد البرنامجي، فإن التنســــيق بشــــأن الاتصــــالات الاســــتراتيجية 
وتنفيذه راســـــــــــــخان بين مراكز الأمم المتحدة لبعلام ومكاتب المنســـــــــــــقين 
المقيمين. ومنذ بدء عملية إصــــــــــــلام منظومة الأمم المتحدة الإنمائية في 

مكـاتـب  تحـدة لبعلام المـدمجـة فيمراكز الأمم الم ، مـا فتئـة2019عـام 
مركزا تقود أو تــدعم أفرقــة الأمم    44المنســــــــــــــقين المقيمين البــال  عــددمــا  

المتحدة للاتصالات في تحديد الأولويات الرئيسية في إطار الأمم المتحدة  
للتعاون من أجل التنمية المســـــــتدامة، وأمداف التنمية المســـــــتدامة، وغيرما 

ــال المحددة.   وأد  ذلك إلى تنفيذ تعاوني للبرامج بين من حملات الاتصـــــــ
مراكز الأمم المتحدة لبعلام ومكاتب المنســـــقين المقيمين وأع ـــــاء أفرقة 
الأمم المتحدة القطرية. وتشـــــتر  الإدارة ومكتب التنســـــيق الإنمائي أي ـــــا  

 في تنمية القدرات لفائدة جميع موظفي الاتصالات الميدانيين.

ن أن مزيدا من المبررات عن وقف واللجنة الاســــــــــــــتشــــــــــــــارية على ثقة م
ــلة، ف ــــــــــلا عن الخدمة الجديدة    الحولية واســــــــــتخدام الموارد ذات الصــــــــ

ــتقدم إلى الجمعية العامة أثناء   المســــــــــــماة ”الحولية ما قبل الطباعة“ ســــــــــ
ــا من أن الدروي الموحدة   النظر في مذا التقرير. واللجنة على ثقة أي ـــ

ياي مشــــــــرو  الميزانية ســــــــتقدم في ســــــــ  الحوليةالمســــــــتفادة من اســــــــتخدام  
 (.27-البرنامجية المقبل )الفقرة سابعا

الإدارة حــــاليــــا على إعــــادة نــــدت موظفي وحــــدة   لكفــــالــــة    الحوليــــةتعكف 
الاســـــتعانة بمهاراتهم وكفاءاتهم، عند الاقت ـــــاء، في الإدارة. وســـــيواصــــل  

، “نظرة ســـنوية”عدد صـــغير من أع ـــاء الفريق الحالي العمل على موقع  
،  “ الحولية ما قبل الطباعة ”، يســـــمى حاليا  للحوليةقديم  ومو موقع شـــــبكي  

ومن المرجق أن تسـند المسـؤولية عنه إلى مكتبة دال ممرشـولد، كجزء من 
دورمـا في الحفــاظ على تقــارير الأمم المتحــدة ووثـائقهــا. وســــــــــــــيكلف عـدد 
صــغير من المحررين والكتات بإعداد معلومات مســتكملة عن المنشــورات  

”حقـائق أســـــــــــــــاســــــــــــــيـة عن الأمم المتحـدة“،  يهـا مثـل  التي يكثر الطلـب عل
ــاســـيات عن الأمم المتحدة“، و ”دليل الأمم المتحدة لنموذ  محاكاة  و ”أسـ

وربما منشـــــــورات جديدة. وســـــــيعاد ندت الموظفين المتبقين   الأمم المتحدة“
إلى مجــالات في الإدارة لــدعم إعــداد تقــارير الإدارات، ودعم أمــانــة لجنــة 

ــادة إن تـــا  المحتو  على المواقع الشــــــــــــــبكيـــة لةمم المتحـــدة  الإعلام، وزيـ
 وغيرما من المنتجات الرقمية.
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 المرفق الثالث
 موجز التغيرات المقترحة في الوظائف، حسب العنصر والبرنامج الفرعي  

 
 سبب التغيير البيان الرتبة الوظائف العنصر/البرنامج الفرعي

الــفــرعــي        ــامــج  ــ ، 1الــبــرنـــ
ــمــــــلات   الــــــحــــ ــات  ــ ــدمـــ ــ خـــ

 والعمليات القطرية 

ــــؤون    نقبببل 3-ف 1 ــــ ـــ ــا( لموظف لشـــ )جغرافيــ
 الإعلام 

ــــؤون الإعلام )ف ـــ ( من نيويور  إلى جنيف. 3-نقل وظيفة واحدة لموظف لشـــ
ــــــل الاجتماعي في منطقة  ــــــائل التواصـــ ــــــو من فريق وســـ فمن خلال وجود ع ـــ

ــتتمكن الإدارة من   ــ ــــ ـــ ـــل  زمنية مختلفة، ســـ ــــ ـــ ــائل التواصـــ ــ ــــ ـــ توفير التغطية في وســـ
ســـــاعة وادارة مخاطر الإ ـــــرار الســـــمعة من خلال   24الاجتماعي على مدار  

ـــــاعات الليل في نيويور ، وكذلك   ـــــور خلال ســـ ـــــراف على المحتو  المنشـــ الإشـــ
 الاستجابة لةحدا  العالمية بشكل آني.

ــــــاعــد لإدارة    إعببادة نببدب ع   )ر أ( 2  ــــ ـــ وظيفــة لمســـ
ــــؤون   ــاعدا لشـــ ــ ــبق مســـ ــ المعلومات لتصـــ

 الإعلام

ــير بوينة”أتام إدخال تكنولوجيات جديدة مثل أداة   ـــ ــوفة شـــ ـــ لبدارة   “مايكروســـ
الا ـطلا  بأنشـطتها دون القدرة على برمجة تكنولوجيا المعلومات التي يوفرما 

ــمل المهام الجديدة لهذه الوظا ــــ ـــ ــاعدون لإدارة المعلومات. وتشـــ ــــ ـــ ئف تعهد المســـ
ــــــبكية، واعداد مواد   ـــ ــــــية الشـــ ـــ ــــــات إدارة المعارف، وتنظيم الحلقات الدراســـ ـــ منصـــ
التوســـيم، ومراجعة المحتو  على المواقع الشـــبكية ومنصـــات وســـائل التواصـــل 

ـــــد الامتثـال،   الاجتمـاعي التـابعـة لمراكز الأمم المتحـدة لبعلام ــــ ـــ من أجـل رصـــ
 ومي أكثر اتساقا مع الأنشطة الإعلامية.

ــي   ــرعـ ــفـ الـ ــج  ــامـ ــ ــرنـــ ــبـ  2الـ
 الخدمات الإخبارية

ــامـــة      ــة العـ ــدا للولايـــة الواردة في قرار الجمعيـ ــأييـ ــه 77/262تـ ، الـــذي كررت فيـ
ــة   الجمعية العامة تأكيد الأممية القصــــــو  للمســــــاواة بين اللغات الرســــــمية الســـ

إلى الأمين العام أن يتخذ تدابير إ ـــــافية لتحســـــين لةمم المتحدة، وطلبة فيه 
ــاواة وعلى  ــ ــــة على قدم المســـ ــــمية الســـ تعدد اللغات ومعاملة جميع اللغات الرســـ
ــــرو  الميزانيـة البرنـامجيـة المقبـل،  ــــ ـــ نحو واف، وأن يقـدم تقريرا عن ذلـك في مشـــ

ـــتتيق  ـــحعية وتغطية   54ســـ ـــرات الصـــ ـــدار المتزامن للنشـــ ـــافية الإصـــ وظيفة إ ـــ
باللغات الرســـــمية الســـــة، والإنشـــــاء المقترم لأفرقة لغوية باللغات  الاجتماعات  

ــــــينية والعربية )التي ــــــية والصـــ ــــــبانية والروســـ تقابل أفرقة اللغتين الإنكليزية  الإســـ
 والفرنسية الموجودة( من أجل إعداد ونشر المنتجات الإعلامية.

ــعين    79نظرا لوجود   رئيس قسم وظيفةإنشاء  5-ف 1  ــم واحد )ف موظفا خا ـ ــراف، لا يمكن لرئيس قسـ   (5- لبشـ
ــــــات   ــــــع. ووفقا للممارســـ ــــــكل فعال فريق تغطية الاجتماعات الموســـ أن يدير بشـــ
المتبعة حاليا في القســـــمين الأول والثاني من أخبار الأمم المتحدة، يلزم إنشـــــاء  
ــافية للعمل جنبا إلى جنب مع الرئيس الحالي للقســـم المعني بتغطية  وظيفة إ ـ

حيــث يتولى كــل رئيس تخطي، وتنظيم وادارة ثلاثــة من الأفرقــة    الاجتمــاعــات،
 اللغوية.

لكل   2وظائف لمحررين ) 8  إنشبباء 4-ف 8 
 فريق لغوي(

ــليمها في  ــ ــــحعية وتســـ ــاملة للبيانات الصـــ ــ ــــؤولون عن الجودة الشـــ المحررون مســـ
ــــحعيـة واعطـاء الموافقة   ــــ ـــ ــب، بمـا في ذلـك تحرير البيـانـات الصـــ ــ ــــ ـــ الوقـة المنـاســـ
النهائية على إصــــدارماي وتخطي، جداول تغطية الاجتماعات والمهام المتصــــلة  
ــــحفييني والتعــامــل مع مكــاتـب   ــــ ـــ بهــاي وتوظيف وتــدريــب وتوجيــه الموظفين الصـــ
 الأمم المتحدة والدول الأع اء بشأن متطلبات تغطية الاجتماعات ونواتجها.

ــة   28  إنشببببببببببببببببباء 3-ف 28  ــــ ـــ ــفـــ ــــ ـــ ــيـــ ــــ ـــ وظـــ
ـــحفيين ) لموظفين ــــ ـــ لكل فريق   7صـــ
 لغوي(

ـــحفيون عن كثب كل متحد  على حدة في الاجتماعات   ـــ يتابع الموظفون الصـــ
ـــــــات تحال إلى  ـــ ـــــــعون أثناء انعقاد الاجتماعات ملخصـــ ـــ الحكومية الدولية وي ـــ
خدمات تصحيق التجارت المطبعية والتحرير. ويجرون بحوثا أساسية استعدادا  

ــات التي يعدما   للاجتماعات المقبلة. ـــ ــفتهم قادة أفرقة، يحررون الملخصـــ ـــ وبصـــ
ــي  النهائية للبيانات  ــ ــــ ـــ ــــعون الصـــ ــــ ـــ ــــحفيين، وي ـــ ــــ ـــ زملاؤمم من الموظفين الصـــ

 الصحعية من أجل نشرما.
وظائف لمساعدين لشؤون   8 إنشاء ع   )ر أ( 8 

 لكل فريق لغوي( 2التحرير )
يدعم مساعدو التحرير المحررين في جدولة وتخطي، مهام تغطية الاجتماعات  
وفي التشـغيل اليومي للفريق ويسـاعدون في التدقيق اللغوي للنشـرات الصـحعية.  

ــرفون على احتياجات   ــافة إلى ذلك، فإنهم يشــ ــم تغطية الاجتماعاتوبالإ ــ   قســ
فيما يتصــــل بتكنولوجيا المعلومات ويعالجون مشــــاكل الحواســــيب والنشــــر على 

 شبكة الإنترنة.

https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
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 سبب التغيير البيان الرتبة الوظائف العنصر/البرنامج الفرعي
وظائف لمساعدين لشؤون   8 إنشاء ع   )ر أ( 8      

 لكل فريق لغوي( 2الإعلام )
ــحعية وفقا للمبادك   ــ ــرات الصـــ ــ ــودات النشـــ ــ ــؤون الإعلام مســـ ــ ــاعدو شـــ ــ يدقق مســـ

ــب،  ــ ـــ ــــرونها على الموقع  التوجيهية لةمم المتحدة، ويقومون ب ـــ ـــ ــكلها وينشـــ ــ ـــ شـــ
 الشبكي.

ــــــاغل الوظيفة كامل نطاي الدعم المكتبي والإداري لمعالجة العمل  وظيفة لمساعد إداري  إنشاء ع   )ر أ( 1  ـــ ــــــيقدم شـــ ـــ ســـ
الإداري المتزايـــد المطلوت في مجـــال تغطيـــة الاجتمـــاعـــات نتيجـــة للوظـــائف  

ـــــية  وظيفة   52اللغوية الجديدة المقترحة البال  عددما   ــبانية والروســـ ـــ للغات الإســـ
 (. 5-)ف 2والصينية والعربية. وسيدعم المساعد الإداري أي ا رئيسي القسم 

 
 ع   )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخر (. سالمختصرات

 
 

 
 


