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 تصدير 
بالولايات التي أناطتها بنا الدول الأعضـــاء وبعدة مئادئ رئيســـية  2024ســـيســـترشـــد عمل إدارة شـــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات في عام  

 الميزانية المقترحة الحالية.تقوم عليها احتياجاتنا من الموارد، بما في ذلك 

ــؤوليتنا عن تقديم خدمات مؤتمرات عالية الجودة وفي وقتها ب  بر قدر ممكن من   ــاء، وفي إطار مســــــ ــيا م  توقعات الدول الأعضــــــ وتمشــــــ
ا الجمعية العامة. الكفاءة والفعالية من حيث التكلفة، تلتزم الإدارة بمواصـــــــــلة تحســـــــــين خدماتها والوفاء بمؤشـــــــــرات الأداء الرئيســـــــــية التي و ـــــــــعته

ة وســــــتواصــــــل الإدارة، لدك  يامها بذلك، الســــــعي إلى التحديث والتحســــــين في جمي  مجالات عملها، بما في ذلك الاســــــتخدام الأمثل للقدرات اللغوي 
 الداخلية والخارجية، فضلا عن زيادة كفاءة خدماتها من خلال نشر التكنولوجيات الحديثة.

ات الإدارة من القدرات، ســـــــواء حاليا أو في المســـــــتقبل، بحيث تكون متوائمة م  ما ينشـــــــ  من متطلئات، وفي إطار اســـــــتثمارنا في احتياج 
دف  ســــــــــــتعيد الإدارة تنشــــــــــــيط تركيزتا على القوة العاملة والتخطيط لتعاقب الموظفين، وكذلك على الارتقاء بمجموعات مهاراتها على نحو محدد اله

تصـال، م  مراعاة المسـاواة في معاملة جمي  اللغات الرسـمية. ونحن مصـممون أيضـا على تعزيز إمكانية وعلى بناء قدراتها من خلال بذل جهود الا
 الوصول لفائدة الأشخاص ذوي الإعاقة.

وســتواصــل الإدارة النهولإ بالإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاع العالمي في نيويورك وجنيف وفيينا ونيروبي والاســتفادة من  
تقاســم عبء العمل حيثما وُجدت. وســنســتمر أثناء بذلنا تذو الجهود في اســتغلال الدروا المســتفادة والمهارات التي تم تطويرتا خلال جائحة  فرص 

 (.19-مرلإ فيروا كورونا ) وفيد

 أبليان موفسيس   )تو ي (
 وكيل الأمين العام لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

6/120 23-07225 

 

 2022والأداء البرنامجي لعام    2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام  -   ألف  
 التوجه العام   
 الولايات والمعلومات الأساسية  
ــلة وقرارات الأجهزة الرئ  2-1  ــتمد إدارةُ شــــــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ولاياتمها من مواد النظم الداخلية ذات الصــــــ ــية ل مم تســــــ يســــــ

وتتولى   77/255و    74/303و    73/346و    11/50إلى تــاء و  ألف    43/222  العــامــة  المتحــدة، بمــا في ذلــك قرارات الجمعيــة
 الإدارة المسؤولية عما يلي:

الإجرائي والتقني والمشـــــــــورة الموثوقة، بتســـــــــهيل الســـــــــير المنظم والفعال للمداولات  القيام، من خلال توفير دعم الأمانة  )أ(  
وإجراءات المتابعة التي تضـــطل  بها الجمعية العامة ومكتبها واللجنة الأولى ولجنة المســـائل الســـياســـية الخاصـــة وإنهاء  

ات الفرعيــةو والمجلس الاقتصـــــــــــــــادي  الاســــــــــــــتعمــار )اللجنــة الرابعــة( واللجنتــان الثــانيــة والثــالثــة للجمعيــة ومختلف الهيئ ــ
 والاجتماعي ومعظم تيئاته الفرعيةو والمؤتمرات الخاصة التي تعقدتا الأمم المتحدةو

ــائل منها تقديم الخدمات الفنية  )ب(   المســـــــــــاعدة في جهود تنشـــــــــــيط الجمعية العامة وغيرتا من تيئات الأمم المتحدة، بوســـــــــ
ــ ن لاجتماعات الفريق العامل المخصــــــن المعني بت  ــات الحكومية الدولية بشــــ ــيط أعمال الجمعية العامة وللمفاو ــــ نشــــ

 مس لة التمثيل العادل في مجلس الأمن وزيادة عدد أعضائه وغير ذلك من المسائل ذات الصلة بالمجلسو

مـا في  دعم لجنـة المؤتمرات بخـدمـات الأمـانـة الفنيـة والتقنيـة وتقـديم دعم عـالي الجودة في مجـال خـدمـات المؤتمرات، ب  )ج(  
ذلـك خـدمـات الاجتمـاعـات والوثـائق المتعـددة اللغـات، إلى جمي  الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء التي تجتم   
في المقر وفي مكــاتــب الأمم المتحــدة في جنيف وفيينــا ونيروبي، والمؤتمرات والاجتمــاعــات الأخرك التي تُعقــد برعــايــة  

شـــــــــــارك المســـــــــــؤولية م  المديرين العامين لمكاتب الأمم المتحدة في جنيف الأمم المتحدة في مواق  أخرك، في إطار ت 
ــاوية الذي يتعين تطبيقه على جمي  اللغات الرســـمية في كلأج من أجهزة   وفيينا ونيروبي، وم  مراعاة مبدأ المعاملة المتسـ

 المنظمةو

الزائرة علاوةً على خدمات الاتصـــال بالبلد    توفير خدمات المراســـم ل مين العام ونائئة الأمين العام وكئار الشـــخصـــيات )د(  
 المضيف للدول الأعضاء والمراقبين الدائمين، وتوفير خدمات المراسم حسب الطلب لرئيس الجمعية العامة.

  69/250العـامة إ ــــــــــــــافةً إلى ذلك، يتولى وكيـل الأمين العـام لإدارة شــــــــــــــؤون الجمعيـة العـامة والمؤتمرات، عملا بقرار الجمعيـة   2-2 
د اللغات على نطاع الأمانة العامة باعتئارو إحدك القيم الأســــــاســــــية ل مم المتحدة، ويعمل بوصــــــفه الجهة   مســــــؤولية تنســــــيق تعدى

ي منظومة الأمم المتحدة الرئيســــية المعنية بهذا الأمر على نطاع المنظومة وذلك بالتعاون م  أمانة مجلس الر ســــاء التنفيذيين ف
 المعني بالتنسيق.

ــياغة    57/283 الجمعيةووفقا لقرار   2-3  ــياســـات وصـ باء، يتولى وكيلُ الأمين العام لإدارة شـــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ســـن السـ
من الميزانية البرنامجية والإشــــــــــــراف على العمليات في المقر، بينما   2المعايير والمئادئ التوجيهية وإدارة الموارد في إطار الئاب 
جنيف وفيينا ونيروبي المســـؤولية عن  ـــمان تنفيذ تلك الســـياســـات والمعايير  يتولى المديرون العامون لمكاتب الأمم المتحدة في  

والمئـادئ التوجيهيـة وعن إدارة العمليـات اليوميـة في مرا ز عملهم. وعلاوة على ذلـك، أقر الأمين العـام إنشـــــــــــــــاء إطـار لتفوي  
( الولايات ST/SGB/2021/3الإدارة )نشـــــــــرة الأمين العام بشـــــــــ ن تنظيم    (. وأو ـــــــــح ST/SGB/2019/2الســـــــــلطة )انظر 

ــؤوليات فيما بين وكيل الأمين العام والمديرين العامين في جنيف وفيينا ونيروبي في   ــم المســـــــــــ الحكومية الدولية التي تؤكد تقاســـــــــــ
 ت المؤتمرات بطريقة موحدة ومتكاملة.مجال تقديم خدما

https://undocs.org/ar/A/RES/43/222
https://undocs.org/ar/A/RES/50/11
https://undocs.org/ar/A/RES/73/346
https://undocs.org/ar/A/RES/74/303
https://undocs.org/ar/A/RES/77/255
https://undocs.org/ar/A/RES/69/250
https://undocs.org/ar/A/RES/57/283b
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2019/2
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2021/3
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 2024الاستراتيجية والعوامل الخارجية لعام    
باسـتراتيجية تروم مواصـلة جهود التحديث والتحسـين في جمي  المجالات. وسـتعمل الإدارة    2024تسـترشـد الخطة البرنامجية لعام  2-4 

ب والفعالة من حيث التكلفة والمسـتدامة إلى مسـتواتا الأمثل، م  على الارتقاء بالخدمات العالية الجودة المقدمة في الوق  المناس ـ
تقلين الأثر البيئي إلى أدنى حد وتمكين اســـــتمرارية تصـــــريف الأعمال على المدك الطويل، دعما للتعددية اللغوية. وســـــتســـــتفيد 

ل جائحة مرلإ فيروا كورونا الاسـتراتيجية من الدروا المسـتفادة والمهارات التي طُوأرت وأفضـل الممارسـات التي و ـع  خلا
 .2022و  2021و  2020( في الأعوام 19-) وفيد

وستسهم الإدارة في تنفيذ الأولويات الاستراتيجية ل مين العام، ولا سيما في مجالات من قبيل تحقيق النتائج عن طريق الابتكارو  2-5 
الأمم المتحدة واســــتخدام التكنولوجيات لإنشــــاء ودعم   وتحســــين التعاون الرقميو ومواصــــلة التحول الرقمي لخدمات المؤتمرات في

أصــــــول البيانات والمشــــــاعات الرقمية باعتئارتا منفعة عامة عالميةو وتعزيز الشــــــرا اتو والحفاؤ على الجاتزية المؤســــــســــــية من 
ــين الأدوات الرقمي  ــال تحســ ــم والاتصــ ــل دائرة المراســ ــتواصــ ة المتاحة للئعثات خلال إدارة المخاطر المركزة. وعلى وجه التحديد، ســ

من خلال توفير خدمات الأمانة الفنية لعملائها ،  e-deleGATEالدائمة لتعزيز ســـــهولة اســـــتخدامها وجودتها. وســـــتظل منصـــــة 
الحكوميين الدوليين، أداة حيوية لإدارة البيانات لكل من المندوبين والموظفين. وسـتوفر تذو المنصـة، المترابطة م  النظم الأخرك  

تمرات، خاصــيات جديدة تعجل بوصــول جمي  فئات العملاء إلى المعلومات. فعلى ســبيل المثال، ســييســر إدماجها م  لإدارة المؤ 
إصدار مقررات الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي باللغات الرسمية الس  على نحو أسرع ومؤتم    gTextنظام  

على مدار الســنة. وســيواصــل    الأمم المتحدة  يومية ة اللغات التي تنشــر في  بدرجة أ بر، فضــلا عن إعداد موجزات الجلســات المتعدد 
، دعم gDoc، فضـلا عن نظام إدارة وثائق الهيئات التداولية  eLUNaالحاسـوب  لترجمة بمسـاعدة  ل  ته أدا ، ولا سـيما gTextمشـروع 

عن طريق تطبيق   252/ 75الجــديــدة لــدوائر الترجمــة التحريريــة التي أقرتهــا الجمعيــة العــامــة في قرارتــا  عــبء العمــل  تنفيــذ معــايير  
. وستقدم إلى الجمعية معلومات مستكملة سنوية عن التنفيذ الكامل بالمهام التكليف  على مستوك  جديدة ال فردية ال عبء العمل   معايير 

 ت. في سياع تقارير الأمين العام عن خطة المؤتمرا  262/ 77و    245/ 76للقرار، فضلا عن القرارين اللاحقين  

بمشــاركة نشــطة من جمي  مرا ز    gMeetsوفي مجال إدارة الاجتماعات، ســتواصــل الإدارة تحســين نظام التخطيط للاجتماعات  2-6 
وبرنامج   gDoc و  gMeetsالعمل. وعلى صـــعيد النظام المؤســـســـي، ســـتشـــمل التحســـينات توســـي  نطاع تكامل بيانات نظامي 

( م  نظامي أوموجا وإنســبيرا لتئســيط العمليات وتعزيز اتســاع البيانات، فضـلا  eAPGالتكليف الإلكتروني للمترجمين الشــفويين )
ــمان التقي  ــ ن وجود نظام  عن  ـــ ــاء. ومن شـــ ــمية إلى الدول الأعضـــ ــقة لتقديم التقارير الرســـ ــابات المتســـ د التام بالمنهجيات والحســـ

د لوحة المتابعة الإدارية  ببيانات ذات صـــــــلة مســـــــتمدة من   gDataإيكولوجي متكامل من الحلول الآمنة لإدارة المؤتمرات أن يزوأ
 الوق  المناسب على أساا منهجيات متسقة.المصدر، مما ييسر اتخاذ القرارات والإبلاغ في 

مه الإدارة للهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء يســترشــد بالإحصــاءات الحيوية المجمعة والمحللة في   2-7  وســيظل الدعم الذي تقدأ
 المنظومة، فضلا عن تحليلات التعليقات الواردة من الدول الأعضاء.

لإ ـــافة إلى عدة مؤســـســـات أخرك تابعة لمنظومة الأمم المتحدة، صـــيانة وتعزيز بوابة قاعدة  وســـتواصـــل جمي  مرا ز العمل، با 2-8 
التي يســتخدمها الموظفون وخبراء اللغات والدول الأعضــاء والجمهور.  UNTERMمصــطلحات الأمم المتحدة المتعددة اللغات 

ءة الآلية عبر إصــــــدار فئات إ ــــــافية من الوثائق وســــــيتم في إطار خدمات الوثائق توســــــي  نطاع المشــــــروع المتعلق بقابلية القرا
 والمنشورات لنشرتا عن طريق المكتئة الرقمية ل مم المتحدة بالشرا ة م  إدارة التواصل العالمي.

وبالتعاون م  مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات، ســــــتواصــــــل الإدارة تقييم التكنولوجيات الجديدة والناشــــــئة التي تمكن من  2-9 
ير خـدمـات الترجمـة الشــــــــــــــفويـة للاجتمـاعـات الافترا ــــــــــــــيـة والمختلطـة في إطـار متطلئـات اســــــــــــــتمراريـة تصــــــــــــــريف الأعمـال، توف
ــغيلية التي تم اختئارتا  ما إذا ــتخدام خطط طوارئ تدمج التعديلات التشـ ــتمر في اسـ ــتسـ ــاء تكليفا بذلك. وسـ ــدرت الدول الأعضـ أصـ

https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
https://undocs.org/ar/A/RES/76/245
https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
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، ومواءمة قدرات الموارد الئشــــــــرية، eAPGدواتها التكنولوجية، مثل برنامج  وتعميمها أثناء الجائحة. ومن خلال تعديل وتحديث أ
ــتمرارية تصــــريف الأعمال. وفيما يتعلق بالتكنولوجيا، وم   ــمان تقديم الخدمات بفعالية وتخايف المخاطر التي تهدد اســ ــيتم  ــ ســ

ســري  لخدمات المؤتمرات المســتدامة والمتاحة  مراعاة أن ما توفرو من إمكانات له حدود، ســتحافا الإدارة على اســتعدادتا للنشــر ال
والتي تشــــمل الاســــتخدام الفعال لتكنولوجيات اللغات وأدوات المشــــاركة وأســــاليبها. ومن أجل تلبية الاحتياجات المتغيأرة من قدرات  

ــتكمال قدراتها الداخلية المتمثلة في المترج ــتفيد الإدارة من المســـاعدة المؤقتة لاسـ ــتسـ ــفويين والتحريريين  الموارد الئشـــرية، سـ مين الشـ
ــية المتعلقة  ــحين المقبولين في الامتحانات التنافســــــ ــأ  قوائم المرشــــــ ــتوســــــ ــر الحرفية والمراجعين والمحررين، وســــــ ومدوني المحا ــــــ

 بالوظائف اللغوية والقوائم العالمية للمرشحين لشغل الوظائف اللغوية. 

العملاء وتعليقاتهم على الخدمات في توجيه الأنشــطة التي تقوم بها الإدارة  وســيســتمر الاســترشــاد بالتحليل الاســتئاقي لاحتياجات   2-10 
من أجل دعم عمل الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء. وسـتواصـل الإدارة اسـتخدام الاسـتقصـاءات المنظمة للحصـول على 

 نظرة متعمقة بش ن متطلئات أعمال عملائها.

ية إلى تعزيز تعددية اللغات في المنظمة وفقا لاختصــــــــــاصــــــــــات منســــــــــق شــــــــــؤون تعدد اللغات  وســــــــــتنســــــــــق الإدارة التدابير الرام 2-11 
(A/71/757.)المرفق الثاني ، 

لتعاون م  شــئكة وفيما يتعلق بالتعاون م  الكيانات الأخرك على الصــعد العالمي والإقليمي والوطني والمحلي، ســتواصــل الإدارة ا 2-12 
من الجامعات التي أبرم  مذكرات تفاتم م  الأمم المتحدة بشــــــــ ن تدريب المرشــــــــحين للامتحانات التنافســــــــية المتعلقة بالوظائف  

 اللغوية، وأبرم  اتفاقات عضوية ذات صلة، واتفاقات تدريب عملي عن بعد.

الإدارة تقديم دعم خدمات الأمانة الفنية والتقنية، وتي تتولى  وفيما يتعلق بالتنســــــــيق والاتصــــــــال فيما بين الوكالات، ســــــــتواصــــــــل   2-13 
 الرئاسة الدائمة للاجتماع السنوي الدولي المعني بترتيئات اللغات والوثائق والمنشورات.

 إلى افترا ات التخطيط التالية: 2024وفيما يتعلق بالعوامل الخارجية، تستند الخطة الشاملة لعام  2-14 

ومــات المتعلقــة بــالتغييرات الطــارئــة في جــدول المؤتمرات والاجتمــاعــات وفي برامج عمــل الهيئــات الحكوميــة توافر المعل )أ(  
 الدولية وتيئات الخبراء، في الوق  المناسب ووفقا للقواعد الإجرائية الساريةو

خدم أســـــاســـــا لو ـــــ  ، وتو العدد الذي اســـــت 2019عدم تجاوز عدد الاجتماعات غير المدرجة في الجدول عددتا لعام  )ب(  
 افترا ات الميزانية الحالية والاحتياجات من المواردو

تحديد مواعيد الاجتماعات الاســــــــتثنائية، بما في ذلك الدورات الاســــــــتثنائية والدورات الاســــــــتثنائية الطارئة، قبل انعقادتا   )ج(  
 بمهلة كافيةو

 المتوقعةوإمكانية التعامل م  الوثائق ذات الأولوية العالية غير  )د(  

ا ـــــــــطلاع الجهات صـــــــــاحئة المصـــــــــلحة بمســـــــــؤولياتها والتزاماتها وفقا للقواعد المعمول بها فيما يتعلق بتقديم الوثائق  )تـ(  
 وطلئات عقد الاجتماعات بطريقة يمكن التنبؤ بها للسماح بتخطيط القدرات اللغوية وإشرا هاو

الترجمة التعاقدية وتكنولوجيا المعلومات، وأجهزة الحاسوب والحلول  عمل سلاسل الإمداد العالمية، بما في ذلك خدمات   )و(  
ــل  والقدرات والخدمات عالية الجودة على الصــــــــــعيد الدولي وفي الوق    التكنولوجية، بحيث تتيح الحصــــــــــول على الســــــــ

 المناسب.

 ، حسب الاقتضاء.ويراعي البرنامج المنظور الجنساني في أنشطته التنفيذية ومنجزاته المستهدفة ونتائجه 2-15 

https://undocs.org/ar/A/71/757
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ــات إدارة   2-16  ــجيل، ومنصــ ــقل نظم التســ ــل الإدارة تعديل وصــ ــتواصــ ــتراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة، ســ ــيا م  اســ وتمشــ
المؤتمرات، وســــــــــــــير العمـل، وترتيئـات الجلوا، والاحتيـاجـات من خـدمـات المؤتمرات ب يـة مســــــــــــــاعـدة المنـدوبين والمشــــــــــــــاركين  

 دة أُسوة بغيرتم.الإعاقة على المساتمة في عمل الأمم المتح ذوي 
 

 أثر الجائحة والدروس المستفادة  
ــيما لأن جداول الاجتماعات لم تعد بالكامل إلى  2022في عام  19- ان لاســـــتمرار جائحة كوفيد 2-17  أثر على تنفيذ الولايات، لا ســـ

ــئة نمط ما قبل الجائحة، وقام المنظمون بتعديل الجدول الزمني المقرر للاجتماعات. ونتيجة لذلك، ل ــوك نســـــــــ في   91م تُعقد ســـــــــ
. وولأدت التغييرات في جداول الاجتماعات في  4و   2و   1المائة من الاجتماعات المبرمجة، مما أثر على نتائج البرامج الفرعية  

حاجة إلى تعديل القدرات اللغوية وتشـــــكيل القوك العاملة التابعة ل دارة بســـــرعة لاســـــتيعاب عبء العمل    2022و  2021عامي 
وإنجازو في وق  أســـــرع. وتفاقم  تذو التغييرات أيضـــــا نتيجة الا ـــــطرار إلى إعادة جدولة ما تم ت جيله أثناء الجائحة من الوارد  

ــبيل المثال، واجه البرنامج الفرعي 2022اجتماعات ومؤتمرات وعقدتا في عام  ــتيعاب الزيادة الكبيرة  4. فعلى ســ تحديات في اســ
ثائق مقارنة بالســــنتين الســــابقتين. وفي نيويورك، تركزت الزيادة في الأنشــــطة )ولا ســــيما  في الطلب على خدمات الاجتماعات والو 

أنشــــطة مجلس الأمن والجمعية العامة( وما يتصــــل بها من زيادة في عبء العمل أســــاســــا في خدمات الترجمة الشــــفوية وتدوين 
ــة  ــهر التي أعقب  إزالة القيود التي كان  مفرو ــــ ــر الحرفية خلال الأشــــ ــورية. وفي حالة  المحا ــــ على عقد الاجتماعات الحضــــ

ــدار المحا ــــــر الحرفية لمجلس الأمن لم تترك ســــــوك قدرة   تدوين المحا ــــــر الحرفية، فان الحاجة الملحة إلى التركيز على إصــــ
 ـــــــــئيلة لتدوين محا ـــــــــر الهيئات الأخرك، مما أدك إلى ترا م مت خرات. وأدك انخفالإ توافر المترجمين الفوريين المســـــــــتقلين 

 لمحليين بعد تخايف القيود المتعلقة بالجائحة إلى تفاقم التحديات في مجال خدمة الاجتماعات والمؤتمرات. ا

وشـــــمل  التدابير المتخذة للتغلب على تذو التحديات و ـــــ  قوائم عالمية للمرشـــــحين لشـــــغل الوظائف اللغوية المتصـــــلة بخدمات   2-18 
ملؤتا بموارد مســـتقلة مؤتلة. واســـتُكمل ذلك بالاســـتعانة بقدرات مســـتقلة مؤتلة في  الوثائق والترجمة الشـــفوية على الســـواء، يجري  

شـــهرا في مجال الترجمة الشـــفوية، مما أدك إلى خف  معدل الشـــواغر وتوفير قدرات جديدة. وبفضـــل تذو  11إطار عقود مدتها 
ــلبية مثل انخفالإ القدرة التنا ــبب الجائحة مقارنة بمرا ز التدابير، أمكن التخايف من العوامل الخارجية الســــــ ــية لنيويورك بســــــ فســــــ

العمل الأخرك وما نجم عنها من ندرة توافر مقدمي الخدمات اللغوية في الســـــوع المحلية للعمل المســـــتقل. وبالإ ـــــافة إلى ذلك، 
قوك ومن خلال إنشــــاء مجموعة أوســــ  نطاقا من المرشــــحين لشــــغل الوظائف، أصــــئح تناك المزيد من الفرص المتاحة لتنوي  ال

 العاملة عن طريق جلب مهنيين لغويين مؤتلين من أمريكا اللاتينية ومنطقة الئحر الكاريبي وأفريقيا.

ــتفادة وأفضــــل الممارســــات من تقديم الخدمات بنجاح خلال جائحة كوفيد 2-19  ــبيل 19-وتواصــــل الإدارة تعميم الدروا المســ . فعلى ســ
لاع على التقـارير الحكوميـة الـدوليـة القـائمـة على البيـانـات والمبنيـة على نموذج المثـال، أتيحـ  للمنـدوبين والجمهور إمكـانيـة الاط

،  2021بيانات موحد لوقائ  الاجتماعات. وقبل الجائحة، كان  المعلومات تُســـــــــجل حصـــــــــريا في وثائق مكتوبة يدويا. وفي عام  
ر البرنامج الفرعي  ، واختبرو من حيث الدعم e-deleGATEنصة  نموذج بيانات موحدا لوقائ  الاجتماعات، مستفيدا من م 1طوأ

ــدوليــة التي 2022الــذي قــدمــه إلى تيئــات محــددة. وفي عــام   ، عمأم البرنــامج الفرعي النموذج على جمي  الهيئــات الحكوميــة ال
لأمم يومية ايخدمها. ولا تســــــجل المعلومات الآن إلا مرة واحدة ثم تســــــتخدم ك ســــــاا للتقارير، بما في ذلك الموجزات الواردة في 

ــفحة عامة تحتوي على  المتحدة ــمل ذلك المئات من الموجزات الواردة في اليومية، وصــــــ ــمية. ويشــــــ وقوائم القرارات والوثائق الرســــــ
بجمي    اليوميةجمي  القرارات المعتمدة والوثائق الصــــادرة رســــميا. وتذو التقارير القائمة على البيانات تمكأن من إصــــدار موجزات  

ــورة  ــمية بصــ ــتعرالإ اليدويين، وتتيح تقديم خدمات جديدة لم يكن اللغات الرســ ــياغة والاســ ــئه فورية، وتتطلب قدرا أقل من الصــ شــ
 البرنامج الفرعي في و   يسمح له بتقديمها من قبل.
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 الولايات التشريعية  
 ترد في القائمة أدناو جمي  الولايات المسندة إلى البرنامج. 2-20 

 قرارات الجمعية العامة 
ألف إلى    222/ 43
 255/ 77تاءو 

 خطة المؤتمرات

 تعدد اللغات 268/76و 50/11
 تنشيط أعمال الجمعية العامة 74/303

 2021المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية المقترحة لعام  75/252
 2022المقترحة لعام المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية  76/245
 2023المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية المقترحة لعام  77/262

 إدارة المؤتمرات، نيويورك   

 قرارات الجمعية العامة 
A/520/Rev.20  (56النظام الداخلي للجمعية العامة )المادة   

 المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
E/5715/Rev.2  (32النظام الداخلي للمجلس الاقتصادي والاجتماعي )المادة   

 ولايات مجلس الأمن 
96/Rev.7  (41النظام الداخلي المؤق  لمجلس الأمن )المادة   

 إدارة المؤتمرات، جنيف   

 الجمعية العامة   قرارات 
 إنشاء لجنة للقانون الدولي (د-2)  174
تقـديم المســـــــــــــــاعـدة الـدوليـة إلى اللاجئين في إطـار ولايـة مفولإ الأمم   ( 12-)د  1166

 المتحدة السامي لشؤون اللاجئين
 مناخاتفا ية الأمم المتحدة الإطارية بش ن تغير ال 48/189
 التجارة الدولية والتنمية 60/184

  و60/251
63/160 

 مجلس حقوع الإنسان

  و62/193
66/201 

تنفيذ اتفا ية الأمم المتحدة لمكافحة التصـــــــــــــحر في البلدان التي تعاني 
 من الجفاف الشديد و/أو من التصحر، وبخاصة في أفريقيا

 تدعيم وتعزيز فعالية أداء نظام تيئات معاتدات حقوع الإنسان 68/268

 السلاح ولايات مؤتمر نزع  
CD/8/Rev.10 ( الفرع النظام الداخلي لمؤتمر نزع السلاح)عاشرا   

 قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
   اللجنة الاقتصادية لأوروبا (د-4) 36

  

https://undocs.org/ar/A/RES/43/222
https://undocs.org/ar/A/RES/77/255
https://undocs.org/ar/A/RES/50/11
https://undocs.org/ar/A/RES/76/268
https://undocs.org/ar/A/RES/74/303
https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
https://undocs.org/ar/A/RES/76/245
https://undocs.org/ar/A/RES/77/262
https://undocs.org/ar/A/520/Rev.20
https://undocs.org/ar/E/5715/Rev.2
https://undocs.org/ar/A/RES/174(II)
https://undocs.org/a/A/RES/1166(XII)
https://undocs.org/ar/A/RES/48/189
https://undocs.org/ar/A/RES/60/184
https://undocs.org/ar/A/RES/60/251
https://undocs.org/ar/A/RES/63/160
https://undocs.org/ar/A/RES/62/193
https://undocs.org/ar/A/RES/66/201
https://undocs.org/ar/A/RES/68/268
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G22/439/18/PDF/G2243918.pdf?OpenElement


 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 11/120 

 

 فيينا إدارة المؤتمرات،    

 الجمعية العامة   قرارات 
 آثار الإشعاع الذري  (10-)د 913

(  14-)د  1472
 69/85ألفو 

 التعاون الدولي في استخدام الفضاء الخارجي في الأغرالإ السلمية 

اتفـــاع تنظيم العلاقــات بين الأمم المتحـــدة والوكــالــة الــدوليـــة للطـــاقــة   (12-)د 1145
 الذرية

 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية  (21-)د 2152
 إنشاء لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي  (21-)د 2205

 معاتدة الحظر الشامل للتجارب النووية  50/245
 اتفا ية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية  25/55
بروتوكول مكافحة صــن  الأســلحة النارية وأجزائها ومكوناتها والذخيرة  55/255

والاتجار بها بصــــــورة غير مشــــــروعة، المكمل لاتفا ية الأمم المتحدة  
 لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية

 لمكافحة الفساداتفا ية الأمم المتحدة  58/4
المتعلق بتعزيز المجلس    61/16اسـتعرالإ تنفيذ قرار الجمعية العامة 68/1

 الاقتصادي والاجتماعي
الثـــالـــث عشــــــــــــــر لمن  الجريمــة  متـــابعـــة نتـــائج مؤتمر الأمم المتحـــدة   72/192

والعدالة الجنائية والأعمال التحضــــــــــــيرية لمؤتمر الأمم المتحدة الراب   
 عشر لمن  الجريمة والعدالة الجنائية

مكافحة اســـــــــــتخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصـــــــــــالات ل غرالإ  74/247
 الإجرامية

تقرير لجنـة الأمم المتحـدة للقـانون التجـاري الـدولي عن أعمـال دورتهـا  77/99
 الخامسة والخمسين

 قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
 إنشاء لجنة من  الجريمة والعدالة الجنائية 1992/1 لجنة المخدرات (1-)د 9

 الهيئة الدولية لمرا ئة المخدرات 
 1961من الاتفا ية الوحيدة للمخدرات لسنة  11المادة 

 1971اتفا ية المؤثرات العقلية لسنة 
اتفـا يـة الأمم المتحـدة لمكـافحـة الاتجـار غير المشــــــــــــــروع بـالمخـدرات والمؤثرات العقليـة  

 1988 لعام
 مجلسالنظام الداخلي لل

 إدارة المؤتمرات، نيروبي   

 الجمعية العامة   قرارات 
والتنمية تنفيذ نتائج مؤتمري الأمم المتحدة للمسـتوطنات الئشـرية والإسـكان  73/239

للمســـتوطنات الئشـــرية المســـتدامة وتعزيز برنامج الأمم المتحدة  الحضـــرية 
 )موئل الأمم المتحدة(

 تقرير جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة 77/168

  
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة الشاملة الخاصة بالبرنامج. 1-2يعرلإ الجدول  2-21 

 

https://undocs.org/ar/A/RES/85/69
https://undocs.org/ar/A/RES/50/245
https://undocs.org/ar/A/RES/25/55
https://undocs.org/ar/A/RES/61/16
https://undocs.org/ar/A/RES/72/192
https://undocs.org/ar/A/RES/74/247
https://undocs.org/ar/A/RES/77/99
https://www.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/ECOSOC_Resolution-1992-1_E.pdf
https://www.unodc.org/pdf/convention_1961_en.pdf
https://undocs.org/ar/A/RES/73/239
https://undocs.org/ar/A/RES/77/168
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 1-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022المنجزات المستهدفة الشاملة للفترة  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 2 1 1 1 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 1 1 1 1 تقرير الأمين العام عن خطة المؤتمرات - 1  
 1 – – – تقرير الأمين العام عن تعدأد اللغات - 2  
 23 22 11 22 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( الخدمات الفنية للاجتماعاتتقديم    
     الاجتماعات التي يعقدتا كل من:  
 1 – 1 – الجمعية العامة المتصلة بتعدأد اللغات - 3  
ــتشـــارية لشـــؤون الإدارة والميزانية واللجنة   - 4   الخامســـة بشـــ ن البند المتعلق  لجنة المؤتمرات واللجنة الاسـ

 16 16 6 16 بخطة المؤتمرات
لجنة البرنامج والتنســـــيق واللجنة الاســـــتشـــــارية لشـــــؤون الإدارة والميزانية واللجنة الخامســـــة المتصــــلة   - 5  

 6 6 4 6 بتخطيط البرامج وعملية الميزنة
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 كيانا. 60الاجتماع السنوي الدولي المعني بترتيئات اللغات والوثائق والمنشورات المعقودة م  ما يقدر بزتاء  والدعوة:التشاور والمشورة   
 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال -دال 
أيام اللغات الســــ ، واحتفالان للغات معترف بهما دوليا، وغيرتا من الاحتفالات ذات الصــــلة بتعدد اللغات، وفقا  :برامج التوعية والمناسببببات الخاوبببة والمواد ا علامية  

 لتوجيهات الجمعية العامة.

للـدور المنو  بمنســــــــــــــق شــــــــــــــؤون  : عقـد اجتمـاعـات م  مجموعـات لغويـة أو غيرتـا من المنظمـات الـدوليـة المعنيـة بنـاء على الطلـب، ووفقـا  العلاقبات الخبارجيبة وا علاميبة  
 اللغات. تعدد

: محتوك متعدد اللغات للمواق  الشـــــــئكية وحســـــــابات وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي التابعة لإدارة شـــــــؤون الجمعية العامة  المنصبببببات الرقمية والمحتوت المتعدد الوسبببببائط  
 والمؤتمرات، بما في ذلك التواصل م  الجامعات وبش ن تعدد اللغات.

 نجزات المستهدفة التمكينيةالم -هاء 

وثيقة من الوثائق غير التداولية(و وخدمات المراســـلات، بما في ذلك المذكرات الشـــفوية والمراســـلات الرســـمية ل مين   110خدمات الوثائق )  المراسببلات ومدمات الوثائق:  
 العام والإدارات م  الدول الأعضاء.

  
 أنشطة التقييم  

 .2022بالتقييم العالمي لتقاسم عبء العمل، الذي أُنجز في عام  2024البرنامجية المقترحة لعام استرشدت الخطة  2-22 

نتائجُ التقييم المشـار إليه أعلاو والدروا المسـتفادة منه. فعلى سـبيل المثال،   2024وروعي  في الخطة البرنامجية المقترحة لعام  2-23 
لعمل للاستفادة إلى أقصى حد من القدرات العالمية. وسيتم استحداث لوحة متابعة سيُستخدم تقاسم عبء العمل فيما بين مرا ز ا

لزيادة تيسير تقاسم عبء العمل والتمكين من إدارة الوثائق وتخطيطها بشكل أ ثر دينامية على الصعيد   gDocعالمية في نظام 
 ان الاتساع في التسجيل والإبلاغ.لضم gDocالعالمي. وستُجرك مراجعة لكياية تسجيل تقاسم عبء العمل في نظام 

 .2024ومن المقرر إجراء تقييم لنشر وتوزي  الوثائق في العصر الرقمي في عام  2-24 
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 برنامج العمل   

 1البرنامج الفرعي    

 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي  

 الهدف  

تحقيقه تو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء ذات الصــــــلة ومؤتمرات  الهدف الذي يســــــهم تذا البرنامج الفرعي في   2-25 
 الأمم المتحدة من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات على نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.

 
 الاستراتيجية  

 ل سهام في تحقيق الهدف، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-26 

خـدمـات الأمـانـة التقنيـة وتنســــــــــــــيق الـدعم الفني للهيئـات الحكوميـة الـدوليـة، بمـا في ذلـك الجمعيـة العـامـة، ومكتبهـا،  تقـديم   )أ(  
واللجنة الأولى، واللجنة الســـــــياســـــــية الخاصـــــــة ولجنة إنهاء الاســـــــتعمار )اللجنة الرابعة(، واللجنة الثانية واللجنة الثالثة، 

ــةو وللمجلس ــةو    ومختلف تيئاتها الفرعية والمخصـــــصـــ ــادي والاجتماعي ومنتدياته وتيئاته الفرعية والمخصـــــصـــ الاقتصـــ
 ومجلس الوصايةو والمؤتمرات وغيرتا من الاجتماعات المخصصة والاستثنائية التي تُعقد برعاية الأمم المتحدةو

 تقديم المشورة الإجرائية والمعلومات المو وعية والتحليلية والتاريخيةو )ب(  

رامجية الأسـاسـية اسـتجابة للطلئات الواردة من الدول الأعضـاء، بما في ذلك البوابة الإلكترونية للوفود تعزيز الأدوات الب  )ج(  
e-deleGATE التي سـتكون متاحة باللغات الرسـمية ل مم المتحدة وسـتلتقط التفاعلات بين مختلف الهيئات الحكومية ،

 الدولية.

 ما يلي:ومن المتوق  أن يسفر العمل المذكور أعلاو ع 2-27 

م إليها الخدماتو )أ(    حسن سير اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية التي تقدَّ

 توسي  نطاع ما تو متوفر للوفود وما يمكنها الحصول عليه من خدمات دعم الأمانةو )ب(  

 .e-deleGATEتحسين تجربة الوفود في استخدام بوابة  )ج(  
 

 2022الأداء البرنامجي في عام    

 يمكن للمندوبين والجمهور الاطلاع على التقارير الحكومية الدولية القائمة على نموذج بيانات موحد لوقائع الاجتماعات   

 ان تســجيل البيانات الحكومية الدولية محوريا لعمل البرنامج الفرعي منذ إنشــائه. ففي الســابق، كان  المعلومات تُســجل حصــريا  2-28 
ر البرنامج الفرعي نموذجا موحدا للبيانات المتعلقة بوقائ  الاجتماعات، مســـــــــــتفيدا 2021ي عام  في وثائق مكتوبة يدويا. وف ، طوأ

، عمأم البرنـامج الفرعي  2022، واختبرو من حيـث الـدعم الـذي قـدمـه إلى تيئـات محـددة. وفي عـام  e-deleGATEمن منصـــــــــــــــة  
ــج ــاا  النموذج على جمي  الهيئات الحكومية الدولية التي يخدمها. ولا تســــــــــ ــتخدم ك ســــــــــ ل المعلومات الآن إلا مرة واحدة ثم تســــــــــ

وقوائم القرارات والوثائق الرســـــــمية. ويشـــــــمل ذلك مئات الموجزات   يومية الأمم المتحدةللتقارير، بما في ذلك الموجزات الواردة في  
ــميا. وت اليوميةالواردة في  ــادرة رســــ ــفحة عامة تحتوي على جمي  القرارات المعتمدة والوثائق الصــــ ن التقارير القائمة على ، وصــــ مكأ

ــياغة والمراجعة   اليوميةالبيانات من إصـــــــدار موجزات   ــئه فورية، وتتطلب قدرا أقل من الصـــــ بجمي  اللغات الرســـــــمية بصـــــــورة شـــــ
 أدناو(. 34-2اليدويتين، وتتيح تقديم خدمات جديدة لم يكن البرنامج الفرعي في و   يسمح له بتقديمها من قبل )انظر الفقرة 
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 (.2-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-29 

 
 2-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــد     ــارير عنـ ــدوبين الاطلاع على التقـ يمكن المنـ

  تابة التقارير يدويا
للمنــدوبين الاطلاع على بع  التقــارير يمكن  

 القائمة على البيانات في إطار برنامج تجريبي 
يمكن للمندوبين والجمهور الاطلاع على التقارير  
التي   ــات  الهيئـــ لجمي   ــات  ــانـــ البيـــ على  ــة  ــائمـــ القـــ

 يخدمها البرنامج الفرعي
  

 2024النتائج المقررة لعام    

 الأدوات ا جرائية المتاحة لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية : توسيع مجموعة  1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

أســهم عمل البرنامج الفرعي في مواصــلة الاجتماعات الحكومية الدولية من خلال إ ــافة أدوات وأســاليب جديدة وتعزيز الأدوات   2-30 
مــا يتعلق منهــا بتقــديم المقترحــات وقوائم القرارات، فضــــــــــــــلا عن ردود الفعــل الإيجــابيــة الواردة من الــدول    في ذلــك القــائمــة، بمــا

ل أداء مستوفيا للهدف المقرر.  الأعضاء بش ن التحسينات المتصلة بامكانية الوصول، وتو ما شكأ

 (. 3- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  2-31 

 
 3-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ظهور أدوات جـــديـــدة بنـــاء      

 على طلب الدول الأعضاء

الأعضــــاء  اســــتخدام الدول 
الأدوات الجــديــدة، بمــا في 
ذلــك البيــانــات المســــــــــــــجلــة  
ــتــلام  والاســـــــــــــ ــا،  ــئــقـــــ مســـــــــــــ
لــمشــــــــــــــــــــاريــ   الإلــكــتــرونــي 
القرارات، والمشــاورات غير  
الرســمية الافترا ــية بشــ ن 

 مشاري  القرارات

ــاء  اســـتخدام الدول الأعضـ
الأدوات الجــديــدة، بمــا في  
المقترحـــــات   لتقـــــديم  ذلـــــك 

 وقوائم القرارات

ى ردود فعــــل إيجــــابيــــة عل
المتعلقـــــــة   التحســــــــــــــينـــــــات 

 بامكانية الوصول

الأدوات   ــاد  اعـــتـــمـــــ ــادة  زيـــــ
ــعـــــــل   فـ وردود  ــدة  ــديـــــ ــجـــــ الـ
ــدول   الـــــ ــن  مــ ــة  ــيـــــ ــابــ ــجـــــ إيــ

 الأعضاء

زيادة اعتماد الأدوات الجديدة 
وردود فعل إيجابية من الدول 

 الأعضاء

       
 لعدّ الأووات في الانتخابات : زيادة كفاءة الاجتماعات من ملال الاستخدام المتزامن للوقت المعلق  2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــوات في   2-32  ــائل أخرك أثناء فرز الأصـ ــين وق  للنظر في مسـ ــهم عمل البرنامج الفرعي في زيادة كفاءة الاجتماعات، م  تخصـ أسـ
د يقة(، تو ما لم يشــــــــــكأمل أداءً مســــــــــتوفيا  39الجولة الأولى من الاقتراع لانتخابات الأعضــــــــــاء غير الدائمين في مجلس الأمن )
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د يقة(، وتو ما تجاوز الهدف    124عضــوا في المجلس الاقتصــادي والاجتماعي ) 18ب د يقة، ولانتخا 45للهدف المقرر الئالغ 
د يقة، لأن فرز الأصــــــــوات اســــــــتغرع وقتا أقل    45د يقة. ولم يتم اســــــــتيفاء الهدف المقرر لمجلس الأمن الئالغ   60المقر الئالغ  

 استغرقه في العام السابق. مما

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ف والأداء المســــــتهدف لعام ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهد 2-33 
 (.2الأول من الئاب 

 
 2الشكل الأول من الئاب 

الدائمين   مقياس الأداء: الوقت المستخدم للنظر في مسائل أمرت أثناء فرز الأووات في الجولة الأولى من الاقتراع لانتخابات الأعضاء غير 
 عضوا في المجلس الاقتصادي والاجتماعي، بالدقائق   18ن و  في مجلس الأم 

 
 .74/557، عملا بالمقرر 2020أجري اقتراع سري دون عقد جلسة عامة في عام  ملاحظة: 

: إتاحة إمكانية ووبول المندوبين والجمهور إلى الخدمات الجديدة التي يتيحها نموذج بيانات الهيئات الحكومية  3النتيجة    
 الدولية لوقائع الاجتماعات 

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

، بدأ البرنامج الفرعي باســــــــــــتخدام التكنولوجيا الجديدة في جمي  الهيئات الحكومية الدولية التي يخدمها. وقد مكأن 2022في عام  2-34 
 أعلاو(. 28-2دولية )انظر الفقرة ذلك من إحداث تحول جوتري من حيث كياية تسجيل بيانات الهيئات الحكومية ال

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

الدرا المســـــتفاد بالنســـــئة للبرنامج الفرعي تو أنه بفضـــــل تذا التحول الجوتري، أصـــــئح من الممكن الآن إعادة النظر في كياية   2-35 
دوبين والجمهور لم يكن من الممكن تقـديمهـا من قبـل.  تقـديم الخـدمـات الحكوميـة الـدوليـة القـائمـة وكيايـة إتـاحـة خـدمـات جـديـدة للمن ـ

وعند تطبيق تذا الدرا، ســـــــــــيقيأم البرنامج الفرعي الكياية التي يمكنه بها الاســـــــــــتفادة من التكنولوجيا الجديدة وزيادة إدماجها في  
 جوانب عمله.

 (4-2انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو ) 2-36 
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 4-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ا      ن  تــمــكــأ ــدم  ــدوبــيــن  عـــــ لــمــنـــــ

الوصــــــــــــــول   من  والجمهور
إلى الخــدمــات التي يوفرتــا 
 نموذج بيانات واحد 

إتــاحــة إمكــانيــة وصــــــــــــــول 
ــاريــر  تــقـــــ إلــى  ــدوبــيــن  الــمــنـــــ
مـن   ــا  تـوفـيـرتـــــ يـتـم  ــة  مـعـيـنـــــ
 خلال نموذج بيانات واحد

إتــاحــة إمكــانيــة وصــــــــــــــول  
المنــدوبين والجمهور على 
على  القـــــــائمـــــــة  التقـــــــارير 
البيـــانـــات لجمي  الهيئـــات 
البرنــــــامج   يخــــــدمهــــــا  التي 

 الفرعي

مكــانيــة وصــــــــــــــول  إتــاحــة إ
إلى  والجمهور  المنـــــدوبين 
الخــــدمــــات الجــــديــــدة التي 
ــانــــــات   بيــــ نموذج  ــا  يتيحهــــ
 الهيئات الحكومية الدولية

ــة وصــــــــــــــول  ــانيــ إمكــ ــة  ــاحــ إتــ
إلـى  والـجـمـهـور  ــدوبـيـن  الـمـنـــــ
التي  الجــــــديــــــدة  الخــــــدمــــــات 
ــات  ــانـــــ بــيـــــ نــمــوذج  ــا  يــتــيــحــهـــــ
 الهيئات الحكومية الدولية

       
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 5-2الجدول يعرلإ   2-37 

 
 5-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  1البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 217 197 185 263 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
     :وثائق كل من  
 102 102 106 175 الجمعية العامة وتيئاتها الفرعية - 1  
 90 90 65 75 المجلس الاقتصادي والاجتماعي وتيئاته الفرعية - 2  
 24 5 13 12 المؤتمرات التي تعقدتا الأمم المتحدة - 3  
 1 – 1 1 مجلس الوصاية - 4  
 929 811 865 905 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
العامل المخصـــن المعني بتنشـــيط اجتماعات الجلســـات العامة للجمعية العامة، والمكتب، والفريق   - 5  

 363 363 309 300 أعمال الجمعية العامة
 70 – 25 33 المؤتمرات التي تعقدتا الأمم المتحدة - 6  
 33 33 40 33 اجتماعات اللجنة الأولى - 7  
 30 30 30 30 اجتماعات لجنـة المسائل السياسيــة الخاصـــة وإنهاء الاستعمار )اللجنة الرابعة( - 8  
 28 24 28 32 اجتماعات اللجنة الثانية - 9  
 56 56 59 58 اجتماعات اللجنة الثالثة - 10  
 120 63 142 175 اجتماعات الهيئات الفرعية الأخرك التابعة للجمعية العامة - 11  
 55 70 53 60 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي - 12  
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
المنتدك الســـياســـي الرفي  المســـتوك المعني بالتنمية المســـتدامة، المعقود برعاية المجلس  اجتماعات   - 13       

 24 24 24 20 الاقتصادي والاجتماعي
 10 10 9 10 منتدك المجلس الاقتصادي والاجتماعي المعني بمتابعة تمويل التنمية - 14  
العلم والتكنولوجيا والابتكار لأغرالإ أتداف  المنتدك المتعدد أصــــحاب المصــــلحة المعني بتســــخير  - 15  

 4 4 7 4 التنمية المستدامة
 135 134 138 150 اجتماعات الهيئات الفرعية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي - 16  
 1 – 1 – الجلسات العامة لمجلس الوصاية - 17  
     توليد المعارف ونقلها -باء 
 1 1 1 1 )عدد المنشورات( المنشورات  
 1 1 1 1 دليل أعضاء الوفود - 18  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 .e-deleGATEتيئة حكومية دولية، بما فيها البوابة الإلكترونية للوفود  35البوابات الإلكترونية التي تخدم نحو قواعد البيانات والمواد الفنية الرقمية:   
  

 إدارة المؤتمرات، نيويورك   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

ــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقه تو  2-38  ــلة والمؤتمرات  الهدف الذي يسـ تمكين الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء ذات الصـ
التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم 

 بالكفاءة والفعالية.
 

 الاستراتيجية  

 برنامج الفرعي، بالتنسيق م  مرا ز العمل الأخرك، القيام بما يلي:ل سهام في تحقيق الهدف، سيواصل ال 2-39 

تخطيط وإدارة خدمات الاجتماعات والوثائق بطريقة منســــقة عالميا من خلال الاســــتفادة من التكنولوجيات، بما في ذلك  )أ(  
 ، وتحقيق الأداء الأمثل لأساليب سير العملوgDataو  gDocو  gMeetsنظم 

 و ويومية الأمم المتحدة   gMeets يادة مشاري  الابتكار العالمية في المجالات المتعلقة بالتخطيط والتنسيق، بما في ذلك نظام  )ب(   

التنســــــــيق المركزي لأنشــــــــطة التقييم وإدارة المخاطر، بما في ذلك اســــــــتمرارية تصــــــــريف الأعمال، وتوفير بيانات عالية  )ج(  
 رارات الإدارية ورصد الأداء استنادا إلى المعلوماتوالجودة وموثوقة لتيسير اتخاذ الق

 المشاركة في إجراء مشاورات منتظمة م  الدول الأعضاء والأمانات الفنية والتقنية لتلبية الاحتياجات من خدمات المؤتمراتو  )د(  

 .e-deleGATEتقديم الدعم التقني والفني للجنة المؤتمرات من خلال التوس  في استخدام بوابة  )ه(  
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 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-40 

تلبية احتياجات الدول الأعضـــاء من خلال توفير خدمات المؤتمرات بطريقة أســـرع وفي الوق  المناســـب وبكفاءة وعلى  )أ(  
 نحو يتسم بسهولة الاستخدامو

 يةوسلاسة المداولات والمفاو ات الجارية في إطار عمل الهيئات الحكومية الدول )ب(  

وجود إجراءات تشـــــــغيل موحدة راســـــــخة ومحكمة يجري تكملتها بتطبيق نظم تكنولوجيا المعلومات على جمي  الخدمات   )ج(  
 المقدمة للدول الأعضاءو

 إصدار وثائق الهيئات التداولية بجمي  اللغات الرسمية الس  في الوق  المناسب وفي وق  واحد. )د(  

 
 2022الأداء البرنامجي في عام    

 الموقع الشبكي المتعدد اللغات لجدول المؤتمرات والاجتماعات   

ــتجابة لقرار الجمعية العامة   2-41  ــ  في   67/292اســ ــمية الســ ــ ن تعدد اللغات، الذي دعا إلى تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرســ بشــ
ــم تحليل   ــم إدارة الاجتماعات وقســـ ــروع يت لف من موظفين من قســـ ــ  البرنامج الفرعي فريق مشـــ ــئكي، أنشـــ موق  الأمم المتحدة الشـــ

كنولوجيا المعلومات والاتصـالات، لتحويل الموق  الأعمال، فضـلا عن منسـقين فنيين من جنيف وفيينا ونيروبي، يدعمهم مكتب ت 
الشـــــــئكي لجدول مؤتمرات واجتماعات الأمم المتحدة، الذي كان في الســـــــابق باللغة الانكليزية فقط، إلى أداة متعددة اللغات تعمل 

لجدول وإمكانية باللغات الرســـــمية الســـــ  على أســـــاا مســـــتدام. وأتاح البرنامج الفرعي، من خلال تعزيز نطاع الموق  الشـــــئكي ل
ــاء الحصـــول   ــائط التواصـــل الاجتماعي، لجمي  الدول الأعضـ الوصـــول إليه، وتحســـين تجربة المســـتخدمين وتعزيز ت ثيرو على وسـ

 على المعلومات المتعلقة بالمؤتمرات والاجتماعات الرسمية ل مم المتحدة باللغات الرسمية الس .

 (.6-2من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف   2-42 

 
 6-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
   
تؤدي التر يــة متعــددة اللغــات إلى إتــاحــة الموق   الموق  الشئكي متاح باللغة الإنكليزية فقط  –

 الرسمية الس الشئكي بجمي  اللغات 
  

 2024النتائج المقررة لعام    

: اتخاذ تدابير شبببباملة لاسببببتمرارية تصببببريف الأعمال في جميع مجالات إدارة المؤتمرات وامتبارها جيدا و ببببمان  1النتيجة    
 عدم إمفاقها 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المائة.  100في المائة من الاجتماعات المبرمجة، مقابل الهدف المقرر الئالغ    90  الفرعي في إنجازأســــــــــــــهم عمل البرنامج   2-43 
ــتمرار الجائحة، حيث لم تعد الجداول الزمنية للاجتماعات بالكامل إلى نمط ما قبل الجائحة، وعدأل   ولم ــبب اســ يتحقق الهدف بســ

 المنظمون الجدول الزمني المقرر للاجتماعات.

https://undocs.org/ar/A/RES/67/292
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 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-44 
 (.2الثاني من الئاب 

 
 2الشكل الثاني من الئاب 

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة المعقودة 

 وتعزيز المساءلة عن مدمات إدارة المؤتمرات والمناسبات : تحقيق مكاسب في الكفاءة  2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

أســهم عمل البرنامج الفرعي في تحديد مجالات التشــغيل البيني بين أنظمة إدارة المؤتمرات والمناســئات من خلال تحديد البيانات  2-45 
ت والبيانات المرجعية لدعم طرع أداء العمل المحســـــنة والوصـــــول إلى ايا ل البيانات المنســـــقة داخل  الرئيســـــية وبيانات المعاملا

 تلك النظم، وتو ما شكل أداء مستوفيا للهدف المقرر.

   (. 7- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  2-46 

 
 7-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
     

تحليل ســـــــلســـــــلة التوريد    –
والــجــهـــــــات   ــة  ــالــيـــــ الــحـــــ
 صاحئة المصلحة 

تحديد مجالات التشغيل البيني  
إدارة   ــة  أنـظـمـــــ الـمـؤتـمـرات  بـيـن 

ــئات من خلال تحديد  والمناســــــ
البيــانــات الرئيســــــــــــــيــة وبيــانــات  
المعاملات والبيانات المرجعية  
الــــعــــمـــــــل   أداء  طــــرع  ــدعــــم  لـــــ
المحسنة والوصول إلى ايا ل 
البيانات المئســــــــطة والمنســــــــقة 
النظم و ــــــــــــــمن   ــك  تلــ ــل  داخــ

 نظامي أوموجا وإنسبيرا

إصــــــــــــــــدار فــاتورة واحــدة 
بكفاءة وتكامل، مما يقلل 

والتجهيز من   ــاء  الأخطـــــ
اليــدوي، متــاح في جمي  

 مرا ز العمل

ــفافية  زيادة الرقابة والشـــــــــــ
للـــدول الأعضـــــــــــــــــاء من 
ــة  ــانـيـــــ إمـكـــــ تـعـزيـز  خـلال 
  تتئ  المعاملات المالية

ــين   ــيط العمليات وتحســــــ تئســــــ
اتســــــــــــــاع البيـانـات من خلال  
توســي  نطاع تكامل البيانات  
 م  نظامي أوموجا وإنسبيرا
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إتاحة عملية إبلاغ توفّر التقارير للدول الأعضبباء عن مؤشببرات الأداء الرئيسببية على نطا  جميع مرامز العمل  : 3النتيجة    
 في الأوقات المطلوبة وبشكل يعوّل عليه 

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

ســـــــية. وما فتا البرنامج الفرعي يســـــــهم في  يقدم البرنامج الفرعي بانتظام تقارير إلى الدول الأعضـــــــاء عن مؤشـــــــرات الأداء الرئي  2-47 
التي توفر تقـارير تغطي كـامـل نطـاع أنشــــــــــــــطـة إدارة المؤتمرات لكفـالـة الرصــــــــــــــد والإبلاغ  gDataلوحـات المتـابعـة الجـديـدة لنظـام  

 بطريقة متكاملة، ويعتمد عليها تدريجيا.

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

الدرا المســــتفاد بالنســــئة للبرنامج الفرعي تو أن مؤشــــرات الأداء أُبلغ عنها في بع  الحالات في نظم مختلفة تعكس العمليات  2-48 
المحلية، التي لم تكن دائما متسـقة فيما بين مرا ز العمل. وبالإ ـافة إلى ذلك، يلزم تنفيذ تغييرات في النظم التشـغيلية التي تزود 

نفســــــــه في وق  واحد لضــــــــمان اتســــــــاع المؤشــــــــرات ودقتها. وعند تطبيق تذا  gDataوكذلك في نظام  بالمعلومات gDataنظام 
ــرات الأداء   ــاب مؤشــ ــجيل وحســ ــادر البيانات من أجل تســ ــات ومصــ ــيكفل البرنامج الفرعي مواءمة المنهجيات والممارســ الدرا، ســ

ل عليه وإمكان  ية مقارنة المؤشــــرات. وســــيقوم البرنامج الفرعي بشــــكل  الرئيســــية م  مرا ز العمل الأخرك لكفالة الإبلاغ بشــــكل يعوأ
لإبلاغ الدول   gDataاســتئاقي برصــد البيانات المســتخدمة في مؤشــرات الأداء الرئيســية، وســيســتخدم التقارير المتولأدة عن منصــة 
 الأعضاء وغيرتا من أصحاب المصلحة بالئارامترات الكمأية لعمليات خدمات المؤتمرات في الوق  المطلوب.

 (.8-2ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-49 

 
 8-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
     

المؤشــــــــــــــرات  توافر بع    – –
والتقــــارير لأغرالإ تقــــديم 
التقــــارير الصـــــــــــــــــادر بهــــا 
ــدول   الـــــ إلــــــى  تــــــكــــــلــــــيــــــف 

 الأعضاء

ــة  مــــــواءمـــــ ــيــــــن  تــــــحســــــــــــــــــ
وطـــــرع   ــات  الـــــمـــــنـــــهـــــجـــــيـــــ
في   المتأئعـــــة  ــاب  الحســــــــــــــــ
ــادر بهــا   العمليــات الصـــــــــــــ
تكليف ل بلاغ عن بع  
ــرات وتقديم التقارير   المؤشــ
 إلى الدول الأعضاء

ــات   ــيـــــ ــعــمــل ال جــمــيــ   ــذ  ــيـــــ تــنــف
الصـــــــــادر بها تكليف لإبلاغ 
الدول الأعضــــاء بالمؤشــــرات  
بمــا يتســــــــــــــق م  المنهجيــات 
المتســــــــــــــقــة على الصــــــــــــــعيــد 

 العالمي

       
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 9-2يعرلإ الجدول  2-50 
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 9-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 11 12 11 11 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 1 1 1 1 تقرير لجنة المؤتمرات - 1  
 1 1 1 1 تقرير الأمين العام عن خطة المؤتمرات - 2  
 2 2 2 2 مذكرة من الأمانة العامة عن جدول المؤتمرات والاجتماعات - 3  
 6 7 6 6 وثائق لجنة المؤتمرات - 4  
 1 1 1 1 الجمعية العامةتنشيط أعمال الجمعية العامة: حالة الوثائق المقدمة إلى  - 5  
 11 11 3 11 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات  
 11 11 3 11 اجتماعات لجنة المؤتمرات - 6  
 700 12 700 12 930 6 700 12 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
 750 750 702 750 اجتماعات مجلس الأمن ولجان الجزاءات والأفرقة العاملة الفرعية التابعة له - 7  
 200 3 200 3 179 3 200 3 اجتماعات الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرعية التابعة لها - 8  
 750 750 915 750 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرعية واللجان الفنية التابعة له - 9  
 130 3 130 3 652 130 3 اجتماعات الئعثات الدائمة والئعثات المرا ئة لدك الأمم المتحدة - 10  
 870 4 870 4 482 1 870 4 اجتماعات أخرك  - 11  
     توليد المعارف ونقلها  -باء 
 252 251 251 251 )عدد المواد(   المواد التقنية  
 252 251 251 251 يومية الأمم المتحدة - 12  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

إجراء مشــاورات م  خمســة من أعضــاء المكتب بشــ ن المســائل المتصــلة بلجنة المؤتمرات، بما في ذلك عضــوية المكتب وتشــكيله، وبرنامج   التشباور والمشبورة والدعوة:  
  في لجنة المؤتمرات. 18الدورة المو وعية، وطلئات الخروج عن الجدول الزمني فيما بين الدوراتو واجتماعات المكتب وتقديم إحاطة إعلامية ل عضاء الـ 

ــة المركز الجام  )في إطار نظام قواعد البيانات والمواد الرقمية الفنية   ــول gMeets: توفير منصـــ ــاء تقديم طلئات عقد الاجتماعات والحصـــ ( الذي يتيح للدول الأعضـــ
 على خدمات المؤتمرات. 

 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال - دال
يوم عمل( والموق  الشئكي لجدول المؤتمرات والاجتماعات،    251طيلة    اليومية)إعداد   ليومية الأمم المتحدة: الموق  الشئكي  المتعددةالمنصات الرقمية ومحتوت الوسائط    

 المتاحان بجمي  اللغات الرسمية الس  ويمكن الدخول إليهما من الأجهزة المحمولة.
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 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات   2-51  ــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقه تو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء ذات الصـ الهدف الذي يسـ
التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم 

 بالكفاءة والفعالية.
 

 ستراتيجيةالا  

 ل سهام في تحقيق الهدف، سيواصل البرنامج الفرعي، بالتنسيق م  مرا ز العمل الأخرك، القيام بما يلي: 2-52 

تقـديم خـدمـات الوثـائق بلغـات متعـددة، بمـا في ذلـك الترجمـة التحريريـة وخـدمـات التحرير وتـدوين المحـا ــــــــــــــر الموجزة   )أ(  
لى تحســـــين النوعية وحســـــن التوقي  بالاســـــتفادة من التكنولوجيات، وتحقيق والنشـــــر المكتبي والمراســـــلات، م  العمل ع

 الأداء الأمثل لأساليب سير العمل، والمواءمة بين القدرات وعبء العمل، وتنمية مهارات الموظفين بواسطة التدريبو

ــجي  تنوأع قدرات المهنيين اللغويين من أجل تجهيز الوثائق ذات الطاب  القانوني وا )ب(   لتقني المعقد للغاية بتوفير مزيد  تشـــــــــ
من التدريئات المتخصــــصــــة المســــتمرة، بما في ذلك بالا ــــطلاع بمشــــاري  عن إدارة المعارف وأدوات التدريب وبتنظيم  

 إحاطات م  الأمانات الفنيةو

ــت  )ج(   ــلة اســــ ــيفاتها تنفيذ حلول تكنولوجية جديدة وتعهد النظم القائمة لإدارة عبء العمل والقوك العاملة ومواصــــ عرالإ توصــــ
 الوظياية بحيث تعكس التطورات التكنولوجية بشكل أفضلو

تعزيز آليات إدارة الأداء و مان الجودة وإدارة جودة الوثائق المعالجة داخليا وخارجيا من خلال تطبيق معايير صارمة   )د(  
 لمرا ئة الجودةو

 تعزيز التواصل م  الجامعاتو )تـ(  

 م الموظفين، بما في ذلك من خلال تنظيم الامتحانات التنافسية عن بعدوتحسين أساليب استقدا )و(  

، لتحســـــين قدرة  gDocو   gText يادة مشـــــاري  وبرامج الابتكار العالمية في المجالات المتصـــــلة بالتوثيق، بما في ذلك  )ز(  
عم مهارات اللغويين للوفاء  البرنامج الفرعي على تخطيط وتجهيز الوثائق المتعددة اللغات  ـــــمن أطر زمنية محددة ود

 بالولاية المتعلقة بالجودةو

د وتعزيز بوابة  )ح(    التي تحتوي على مصطلحات رسمية ومتاحة للجمهور على الإنترن و  UNTERMتعهأ

تحويل مختلف فئات الوثائق إلى وثائق مقروءة آليا لاسـتحداث خدمات إ ـافية في مجال المعلومات تسـتفيد من الثروة  ) (  
 عرفية التي تنتجها المنظمة.الم

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-53 

 توافر وثائق عالية الجودة في الوق  المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الس ، امتثالا للولايات القائمةو )أ(  

 اتساع المصطلحات الرسمية المستخدمة باللغات الرسمية الس و )ب(  

 تحسين الوصول إلى موارد المعرفة من خلال توفير وثائق يمكن قراءتها آليا. )ج(  



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 23/120 

 

  
 2022الأداء البرنامجي في عام    

 ( المتعددة اللغات UNTERMقاعدة مصطلحات الأمم المتحدة )   

يئات الحكومية الدولية  إن تحقيق الاتسـاع في اسـتخدام المصـطلحات الرسـمية باللغات الرسـمية السـ  أسـاسـي لكفالة أن تتمكن اله 2-54 
وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى 
نحو يتســـــم بالكفاءة والفعالية. ويســـــتتئ  ذلك مواءمة ســـــجلات المصـــــطلحات م  مرا ز العمل الأخرك التابعة ل دارة، وكذلك م  

على عدة  UNTERMالات الأمم المتحدة وصــــــناديقها وبرامجها. وقد ســــــبق للبرنامج الفرعي أن عزز قاعدة المصــــــطلحات  وك
دورة مصــطلحات لدعم تطبيق نهج مشــترك على نطاع جمي  كيانات الأمم   2021مراحل. فعلى ســبيل المثال، وُ ــع  في عام  

، قام البرنامج الفرعي بتطوير ونشر واجهة  2022. وفي عام UNTERMالمتحدة لتقديم المصطلحات إلى قاعدة المصطلحات  
وإنشـاء  UNTERMبجمي  اللغات السـ  تتضـمن خاصـيات وصـول محسـنة أتاح  ل شـخاص ذوي الإعاقة الوصـول إلى بوابة 

 أو إدارة سجلات المصطلحات لزيادة تعزيز تعدد اللغات.

 (.10-2الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا 2-55 

 
 10-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
انضـــــــــم  المنظمة العالمية ل رصـــــــــاد الجوية،    

والمنظمـة الئحريـة الـدوليـة، ومنظمـة الصـــــــــــــحـة  
 UNTERMالعالمية إلى قاعدة المصطلحات  

انضـــــم الاتحاد الدولي للاتصـــــالات إلى قاعدة  
 UNTERMالمصطلحات 

متاحة  UNTERMواجهة قاعدة المصــطلحات  
بجمي  اللغات الرسمية الس  وتتضمن خاصيات  

 ية الوصول بلغات متعددةتتيح إمكان 
 

 2024النتائج المقررة لعام    

 :  مان الجودة 1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

أســـــــــهم عمل البرنامج الفرعي في  ـــــــــمان جودة وثائق الهيئات التداولية المتعددة اللغات، كما يتضـــــــــح من معدل ر ـــــــــا الدول   2-56 
ر. 100الأعضاء الئالغ  ل أداء مستوفيا للهدف المقرأ  في المائة، وتو ما شكأ

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-57 
 (.2الثالث من الئاب 
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 2الشكل الثالث من الئاب 

 المئوية للدول الأعضاء التي تعرب عن ر اها عن جودة الوثائق )سنويا( قياس الأداء: النسبة  

 : التنوع وتعدد اللغات: وثائق الهيئات التداولية المسلمة  من الأطر الزمنية المقررة 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المائة من وثائق الهيئات التداولية في وقتها، مقارنة بالهدف المقرر الئالغ  98صـــدور نســـئة أســـهم عمل البرنامج الفرعي في  2-58 
في المائة. ولم يتحقق الهدف بســــبب الحاجة إلى إعادة ترتيب الأولويات على صــــعيد عبء العمل من أجل الوفاء بمواعيد  100

جدول زمني كامل لاجتماعات المجلس الاقتصــــــــــــادي  ، فضــــــــــــلا عن 2022الدورات لأربعة مؤتمرات إ ــــــــــــافية معقودة في عام 
 والاجتماعي وتيئاته الفرعية.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-59 
 (.2الراب  من الئاب 

 
 2الشكل الراب  من الئاب 

 وثائق الهيئات التداولية في مواعيدها المقررة )سنويا( قياس الأداء: تجهيز  

 )النسئة المئوية(
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 : الابتكار العملي: تحقيق الاستفادة من الوثائق المقروءة آليا 3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

يئات التداولية في شكل مقروء آليا، وطئقه منذ ، وتو أداة لإنتاج وثائق الهeLUNa، أنش  البرنامج الفرعي محول 2019في عام   2-60 
 ذلك الحين على قرارات الجمعية العامة ومجلس الأمن والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وعرو ها الئصرية.

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

الـدرا المســــــــــــــتفـاد بـالنســــــــــــــئـة للبرنـامج الفرعي تو أن التكنولوجيـا المقروءة آليـا تمكن من توفير خـدمـات جـديـدة وتعجـل بـانتـاج   2-61 
ل تقديم الوثائق في شــــــــكل مقروء آليا اســــــــتخراج محتوك البيانات بطريقة منظمة، مما يمكن أن يتيح   مجموعات القرارات. ويســــــــهأ

ي ذلك العرولإ الئصرية التي تعزز الاستفادة من ثروة المعلومات الواردة في وثائق الأمم تصميم خدمات الوثائق المبتكرة، بما ف
المتحدة. وبتطبيق تذا الدرا، ســــيوســــ  البرنامج الفرعي نطاع تذا الجهد الابتكاري ليشــــمل إنتاج جمي  الوثائق المتعددة اللغات  

وتو المعيار التقني الرســـــــمي ل مم المتحدة لتمثيل المحتوك   الصـــــــادرة في مرا ز العمل الأربعة باســـــــتخدام نظام أ وما انتوســـــــو،
، eLUNaبطريقة منظمة تفهمها الحواســــيب. وســــيقوم البرنامج الفرعي أيضــــا تدريجيا بتوســــي  فئات الوثائق التي يدعمها محول 

نولوجيات معالجة اللغات  فيحدد تلقائيا عناصــر البيانات الأســاســية ويضــيف البيانات الوصــاية باســتخدام الذكاء الاصــطناعي وتك
الطبيعية. وسيمكن ذلك من إنشاء نظام إيكولوجي للوثائق المعززة الناحية الدلالية باللغات الرسمية الس ، يحتوي على معلومات 
مفصلة عن تاريخ الوثيقة، وبنود جدول الأعمال، والكيانات، والمو وعات، وأتداف التنمية المستدامة ذات الصلة. وسيؤدي تذا 

نهج إلى توفير خدمات قائمة على البيانات تســـتفيد من ثروة المعلومات الواردة في وثائق الأمم المتحدة وتســـهم في تعزيز كفاءة ال
 وفعالية المداولات المتعددة اللغات وتولد أوجه كفاءة في سلسلة إنتاج الوثائق.

 (.11-2بيأن أدناو )انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء الم 2-62 

 
 11-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
الجمعيــــــة        قرارات  ــة  ــاحــــ إتــــ

العامة في شكل مقروء آليا 
بــاســــــــــــــتخــدام معيــار أ ومــا 

ل مم   المتحــــــدة انتوســــــــــــــو 
تقــــــارير   في  وعر ــــــــــــــهــــــا 
نــ  من عرلإ  تفــاعليــة مكأ
البيانات في أشـكال ورسـوم 

 البيانية

إتاحة قرارات مجلس الأمن 
الاقـتصــــــــــــــــــــادي   والـمـجـلـس 
والاجتمـــاعي في شــــــــــــــكـــل 
مقروء آليا وعر ـــــــــــــها في 
تقـارير تفـاعليـة تتضــــــــــــــمن  

 عرو ا بصرية

ــل  والـتـعـجـيـــــ الآلـي  الـتـجـمـيـ  
الأول   المجلــــــدين  بنشــــــــــــــر 

ــن   مـ ــالـــــــث  ــثـــــ ــرارات  والـ ــقـ الـ
اتخــــــذتهــــــا  التي  والمقررات 
مـ   ــة،  ــامـــــ الـعـــــ ــة  الـجـمـعـيـــــ
الوثــــائق  الاســــــــــــــتفــــادة من 

 المقروءة آليا

إتاحة مقررات الجمعية العامة  
في شـكل مقروء آليا وعر ـها 
ــات   اللغـــ ــددة  متعـــ ــارير  تقـــ في 
 تتضمن عرو ا بصرية

للمجلــــد   آلي  التجمي   إتـــــاحـــــة 
ــة   قرارات الجمعيـــ من  الثـــــاني 
الـــــــذي   ومقرراتهـــــــا،  العـــــــامـــــــة 

الــتــي يــت  الــمــقــررات  ــمــن  ضـــــــــــــ
ــة،  ــامــ العــ ــة  الجمعيــ ــا  ــذتهــ اتخــ
ــتـــي  الـ ــقـــررات  ــمـ والـ ــقـــرارات  والـ
اتخذتا المجلس الاقتصـــــــــادي  
والاجتماعي، في شـكل مقروء 

 آليا

توافر قرارات إ ــــــافية  
ز مقروء   بشـــــــــــــكل معزأ
ــا  وتضـــــــــــــــمــيــنــهـــــ ــا  آلــيـــــ

 عرو ا بصرية

مــــن  أخــــرك  ــات  ــئـــــ فــ تــــوافــــر 
في  والمنشــــــــــــــورات  الوثـــــــائق 
لــ مــم   ــة  الــرقــمــيـــــ ــة  ــمــكــتــئـــــ ال

و بوابـات إلكترونيـة  أ  المتحـدة
 أخرك 
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 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 12-2يعرلإ الجدول  2-63 

 
 12-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  3نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 223 223 309 223 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
      :المحا ر الموجزة لما يلي  
 18 18 16 18 اجتماعات الهيئات الفرعية لمجلس الأمن - 1  
 150 150 208 150 اجتماعات الجمعية العامة - 2  
 35 35 34 35 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي - 3  
 20 20 51 20 اجتماعات أخرك  - 4  
 (ب)000 116 775 133 )أ(143 132 775 133 )بآلاف الكلمات( مدمات الوثائق المقدمة للاجتماعات  
     تحرير الوثائق التالية وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي:  
 200 19 728 22 941 21 728 22 وثائق لمجلس الأمن - 5  
 300 79 440 90 379 90 440 90 وثائق للجمعية العامة - 6  
 400 16 557 18 722 18 557 18 وثائق للمجلس الاقتصادي والاجتماعي - 7  
 100 1 050 2 101 1 050 2 وثائق أخرك  - 8  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 قيد. 664 000، التي تتضمن زتاء UNTERM: قاعدة الأمم المتحدة للمصطلحات قواعد البيانات والمواد الرقمية الفنية  
 التمكينيةالمنجزات المستهدفة  - هاء
ملايين، وترجمة تلك   5عميلا )تحرير وثائق غير صـــــــــــــادرة عن الهيئات التداولية يفوع عدد كلماتها    36: تقديم خدمات الوثائق لما عددو  المراسبببببببببلات والوثائقمدمات    

 ارات م  جمي  الدول الأعضاء.الوثائق وإعدادتا للنشر المكتبي(و وخدمات المراسلات، بما في ذلك المذكرات الشفوية والمراسلات الرسمية ل مين العام والإد

 
 تشمل التصويئات التحريرية الناتجة عن التجهيز المتوازي، وتو أمر  روري لضمان الالتزام بالمواعيد المحددة. )أ( 

 باستثناء التصويئات التحريرية الناتجة عن التجهيز المتوازي، وتو أمر  روري لضمان الالتزام بالمواعيد المحددة. )ب( 

  
 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات   2-64  ــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقه تو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء ذات الصـ الهدف الذي يسـ
واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول  

 بالكفاءة والفعالية.
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 الاستراتيجية  

 ل سهام في تحقيق الهدف، سيواصل البرنامج الفرعي القيام م  مرا ز العمل الأخرك بما يلي: 2-65 

والنشـــر باللغات الرســـمية،   تقديم خدمات الاجتماعات والنشـــر، بما في ذلك الترجمة الشـــفوية وتدوين المحا ـــر الحرفية )أ(  
 وخدمات المؤتمرات في المقر، وكذلك للمؤتمرات والاجتماعات المعقودة خارج المقرو

إدارة قدراته الداخلية ومواردو من المســــــــــاعدة المؤقتة والاســــــــــتفادة منها على النحو الأمثل بالاعتماد على التكنولوجيات  )ب(  
لمحســــــــــــنة لتخطيط القدرات والمواءمة بينها وبين عبء العمل، م  كفالة الحديثة الملائمة للغرلإ، وعلى الأســــــــــــاليب ا
 فعالية الإدارة والتنسيق م  مرا ز العمل الأخركو

تنفيذ الممارســــات الجيدة المتعلقة بالاســــتدامة وإمكانية الوصــــول فيما يتعلق بخدمات الاجتماعات والنشــــر، بما في ذلك  )ج(  
 ة المتخصصة وخدمات مركز التسهيلات الخاصة بذوي الإعاقةوتوسي  نطاع الخدمات باستخدام الخبر 

تعزيز جاتزية اســــــتخدام مجموعة أوســــــ  من طرائق تقديم الخدمات، بما في ذلك تلك المتعلقة بالمشــــــاركة عن بعد في   )د(  
 الاجتماعات وتوفير الخدمات عن بعد في سياع استمرارية تصريف الأعمال.

 تذا العمل عن:ومن المتوق  أن يسفر  2-66 

 زيادة فعالية استخدام خدمات المنظمة للاجتماعات والنشر والتوسأ  في توفيرتاو )أ(  

زيادة فرص الوصـول المتاحة أمام المشـاركين في الاجتماعات والمسـتخدمين النهائيين لخدمات النشـر لكي يتفاعلوا إلى  )ب(  
 البيئي، وتحسين الخدمات المقدمة لهموأقصى حد م  العملية الحكومية الدولية، م  خف  أثرتا 

 تحسين نوعية المشاركة عن بعد في الاجتماعات في سياع استمرارية تصريف الأعمال. )ج(  

 
 2022الأداء البرنامجي في عام    

 الوثائقتوافر تدوين المحا ر الحرفية على الرغم من التحديات المتعلقة باستيعاب الطلب المتزايد على مدمات الاجتماعات و   

ــنتين  2-67  ــريعة في الطلب على خدمات الاجتماعات والوثائق مقارنة بالســــــــ ــتيعاب الزيادة الســــــــ واجه البرنامج الفرعي تحديات في اســــــــ
ــابقتين، على النحو المبين في الفقرة  أعلاو. وعلى وجه الخصـــــــــــوص، نظرا للقدرة المحدودة على المراجعة في إطار   17-2الســـــــــ

ــر   ــة لتدوين  تدوين المحا ـ ــصـ ــئيلة مخصـ ــوك قدرة  ـ ــر الحرفية لمجلس الأمن لم يترك سـ ــدار الملح للمحا ـ الحرفية، فان الإصـ
 محا ر الهيئات الأخرك ومن ثم أدك إلى ترا م مت خرات.

دائرة   أعلاو(. وفي  18-2وساعدت التدابير المتخذة على تكييف القدرات لمواجهة تذو التحديات في الأجل القصير )انظر الفقرة  2-68 
تدوين المحا ــــر الحرفية، كان من الضــــروري أن يزداد الاعتماد على الموارد المســــتقلة وأن يســــتمر الاســــتغلال الكامل للقدرات  

 الداخلية وإنتاجيتهم العالية المعتادة لموا ئة الحجم الكبير للطلب، ولا سيما الطلب الصادر عن مجلس الأمن.

 (.2ق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل الخامس من الئاب ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقي  2-69 
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 2الشكل الخامس من الئاب 
بدلا من هذه المحا بببببببر التي    S/2022قياس الأداء: عدد المحا بببببببر الحرفية لجلسبببببببات مجلس الأمن والجمعية العامة، وعدد الرسبببببببائل  

 2022تجهيزها في عام   تم 

 
 2024  النتائج المقررة لعام  

: كفالة مداولات متعددة اللغات تدعمها مدمات الترجمة الشبببببببفوية والنشبببببببر باسبببببببتخدام أدوات فعالة لضبببببببمان  1النتيجة    
 استمرارية تصريف الأعمال 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

الاجتماعات المبرمجة التي توافرت لها خدمات الترجمة الشـفوية، مقابل في المائة من   99أسـهم عمل البرنامج الفرعي في خدمة   2-70 
في المائة. ولم يشــــــــــــــكل ذلك أداء مســــــــــــــتوفيا للهدف المقرر بســــــــــــــبب إلغاء المنظمين لعدد كبير من  100الهدف المقرر الئالغ  

 الاجتماعات، وتو أمر خارج عن سيطرة البرنامج الفرعي.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024قيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تح 2-71 
 (.2السادا من الئاب 
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 2الشكل السادا من الئاب 

 مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )العدد السنوي( 

 
 ، كما تو مبين في تذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي أتاحها منظمو الاجتماعات.2024و  2023يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  )أ( 

  
 : مطط طوارئ للمحافظة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة من الناحية التقنية للجميع 2النتيجة   

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

أســهم عمل البرنامج الفرعي في أن تظل الأدوات/الحلول التي نُشــرت خلال الجائحة متاحة لحالة الطوارئ، في حالة نشــوء شــر    2-72 
الاجتماعات والترجمة الشــفوية المتاحة للجمي  والتي لاســتمرارية تصــريف الأعمال، بحيث يمكن للمنظمين الاســتفادة من خدمات  

ل أداء مستوفيا للهدف المقرر.  دُمج  م  الأدوات والحلول التي اختُبرت أثناء الجائحة، مما شكأ

 (. 13- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  73- 2 
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 13-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
الـفـرعـي،       ــامـج  الـبـرنـــــ م  ــدأ قـــــ

ــانـــات   بـــالاشــــــــــــــتراك م  كيـ
الأمــــانــــة العــــامــــة الأخرك،  
خيارات للمشـــاركة عن بعد  
ــفوية عن بعد   والترجمة الشــ
ــة  اســــــــــــــتمراريـــ ــان  لضــــــــــــــمـــ
تصــــــــــــــريف الأعمـال أثنـاء 
ــدأ المنظمون  ــائحـــة، وبـ الجـ
 في استخدامها بنشا 

من  المنظمون  اســــــــــــــتفـــــــاد 
خيارات المشـــاركة عن بعد  
ــفوية عن بعد   والترجمة الشــ
المنتشــــرة بالكامل لضــــمان 
تصــــــــــــــريف   اســــــــــــــتمراريــــــة 
ــة  ــائحــ ــال خلال الجــ الأعمــ

 التي طال أمدتا

الــــتــــي  الأدوات/الــــحــــلــــول 
ة  نُشــــــــــــــرت خلال الجـــائح ــ
لحـــــالات   متـــــاحـــــة  ظلـــــ  
يـــتـــمـــكـــن   حـــتـــى  الـــطـــوارئ 
المنظمون من الاســــــــــتفادة  
من خــدمــات الاجتمــاعــات  
والترجمــة الشــــــــــــــفويــة التي 
الأدوات   مــــــــ   ــجــــــــ   دُمــــــ
بــرت  اخــتــُ ــتــي  ال ــحــلــول  وال

 أثناء الجائحة

يمكن للمنظمين الاســتفادة  
مــن  الــطــوارئ  حــلــول  مــن 
ــات   ــدمــــــــــــ خــــــــــــ خــــــــــــــلال 
والترجمــــــة   ــاعــــــات  الاجتمــــ
ــمن   ــفوية التي تضــــــــــ الشــــــــــ

ســتدام في جمي  التنفيذ الم
 طرائق العمل

يمكن للمنظمين الاســــــــــــــتفـادة 
مـــن  الـــطـــوارئ،  ــلـــول  حـ مـــن 
خلال خــدمــات الاجتمــاعــات 
التي  ــة  الشــــــــــــــفويــــ ــة  والترجمــــ
تضـــــمن التنفيذ المســـــتدام في 
فـي  ــل،  الـعـمـــــ طـرائـق  جـمـيـ  
حالة نشـوء حاجة لاسـتمرارية 

 تصريف الأعمال

       
 للجمعية العامة في وقتها باستخدام تكنولوجيات ملائمة للغرض : تجهيز المحا ر الحرفية  3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

في نيويورك، اسـت نف  الهيئات الحكومية الدولية التي تحق لها محا ـر حرفية نشـاطها العادي. وقد اتخذ البرنامج الفرعي تدابير   2-74 
 أعلاو. 18-2على النحو المو ح في الفقرة لمعالجة الزيادة المتوقعة في عبء العمل 

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

يتمثل الدرا المســـــتفاد بالنســـــئة للبرنامج الفرعي اســـــتنادا إلى الخبرة الســـــابقة في إيجاد ســـــبل لمواصـــــلة تعزيز طاقة القوة العاملة   2-75 
ارد على نحو يكفل مضـاتاتها لعبء العمل المتقلب. وعند تطبيق تذا وقدرتها وتحقيق الاسـتخدام الأمثل لها وكفالة اسـتخدام المو 

ل بشـكل آلي الكلام الشـفوي إلى نن مكتوب في   الدرا، سـيدمج البرنامج الفرعي تكنولوجيات اللغات الناشـئة التي يمكن أن تحوأم
يادات المســـــــــــتمرة المتوقعة في عبء  جمي  مرا ز العمل. وســـــــــــيعزز البرنامج الفرعي أيضـــــــــــا التدابير الرامية إلى التعامل م  الز 

ني المحا ـر المؤتلين باجراء مراجعات ذاتية مرا بئة بغرلإ النظر في إعادة تصـنيفهم كمراجعين  العمل، بما في ذلك تكليف مدوأ
ــتعانة بالخدمات التعاقدية لتجهيز المحا ـــــ ـــــ ر  ذاتيين، وتجديد القوائم العالمية للمرشــــــــــحين لشــــــــــغل الوظائف اللغوية لزيادة الاســــــــ
ــا التعاون الوثيق بين مقدمي الخدمات ومخططي   ــيدعم البرنامج الفرعي أيضـــــــــــ ــيرة. وســـــــــــ الحرفية، وتعيين موظفين لفترات قصـــــــــــ
الاجتماعات والوثائق والعملاء للتمكين من تحســــــــــــــين تخطيط القدرات ومواءمة عبء العمل م  القدرات والمســــــــــــــاعدة في توفير 

 مناسب.المحا ر الحرفية للدول الأعضاء في الوق  ال

 (.2ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل الساب  من الئاب  2-76 
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 2الشكل الساب  من الئاب 

 )أ(الدورة الجديدة مقياس الأداء: عدد المحا ر الحرفية غير المجهزة المتبقية من الدورات السابقة للجمعية العامة في اليوم الأول من  

 
تشــرين  18مترا مة تو تشــمل المت خرات المترا مة المحا ــر الحرفية للجمعية العامة وأحيانا اللجنة الأولى. وكان تاريخ إصــدار آخر محضــر حرفي من المت خرات ال )أ( 

للدورة السادسة    2022تشرين الثاني/نوفمبر   29 للدورة الخامسة والسئعين، و  2021الثاني/نوفمبر تشرين    9 للدورة الرابعة والسئعين للجمعية، و  2020الثاني/نوفمبر 
)المت خرات المترا مة للدورة الثامنة والســــئعين( م  افترالإ أن   2024)المت خرات المترا مة للدورة الســــابعة والســــئعين( وعام    2023والســــئعين. وتُعرلإ التوقعات لعام 

تمـاعات  مـاعـات لن تشــــــــــــــهـد زيـادة كبيرةو وأنـه ســــــــــــــتتم الموافقـة على الخطـة البرنـامجيـة المقترحـة، م  التعزيز المطلوب لقـدرات المراجعـةو وأن عـدد الاجمـدة انعقـاد الاجت
 سيستمر في الزيادة وفقا للاتجاو التصاعدي الحالي.

  
 المنجزات المستهدفة  

 للبرنامج الفرعي. قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة 14-2يعرلإ الجدول  2-77 

 
 14-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024– 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     الحكومية الدولية وهيئات الخبراءتيسير عمل الهيئات  -ألف      
 580 2 580 2 906 2 580 2 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 700 700 648 700 المحا ر الحرفية لاجتماعات الجمعية العامة - 1  
 600 1 600 1 872 1 600 1 المحا ر الحرفية لجلسات مجلس الأمن - 2  
 200 200 198 200 الحرفية لجلسات اللجنة الأولىالمحا ر  - 3  
 36 36 36 36 المحا ر الحرفية لجلسات تيئة نزع السلاح - 4  
 6 6 6 6 المحا ر الحرفية لجلسات اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف  -   5  
 26 26 26 26 العسكريةالمحا ر الحرفية لجلسات لجنة الأركان  - 6  
 6 6 96 6 المحا ر الحرفية للدورات الاستثنائية للجمعية العامة الجمعية - 7  
 6 6 – 6 المحا ر الحرفية لجلسات مجلس الوصاية - 8  
ــاء  - 9   ــائل( موجهة من رئيس مجلس الأمن إلى الأمين العام والممثلين الدائمين لأعضـــــــ ــالة )رســـــــ رســـــــ

 – – 24 – مجلس الأمن
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
 700 12 700 12 930 6 700 12 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات       
 850 2 850 2 432 2 850 2 الاجتماعات التي تقدم فيها مدمات الترجمة الشفوية التي تعقدها الجهات التالية:  
 650 650 619 650 الجزاءات والأفرقة العاملة الفرعية التابعة لهمجلس الأمن ولجان  - 10  
 400 1 400 1 238 1 400 1 الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرعية التابعة لها - 11  
 300 300 324 300 المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرعية واللجان الفنية التابعة له - 12  
 30 30 30 30 الئعثات الدائمة والئعثات المرا ئة لدك الأمم المتحدة - 13  
 470 470 221 470 مقدمو الطلئات الآخرون  - 14  
 850 9 850 9 498 4 850 9 الاجتماعات التي لا تقدم فيها مدمات الترجمة الشفوية التي تعقدها الجهات التالية:  
 100 100 83 100 الجزاءات والأفرقة العاملة الفرعية التابعة لهمجلس الأمن ولجان  - 15  
 800 1 800 1 941 1 800 1 الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرعية التابعة لها - 16  
 450 450 591 450 المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرعية واللجان الفنية التابعة له - 17  
 100 3 100 3 622 100 3 الئعثات الدائمة والئعثات المرا ئة لدك الأمم المتحدة - 18  
 400 4 400 4 261 1 400 4 مقدمو الطلئات الآخرون  - 19  
 التمكينيةالمنجزات المستهدفة  - هاء
ــمية )حوالي  مدمات النشبببر   ــر الرســ ــورات والمحا ــ ــر حرفي في   2  600: تحرير وتدقيق المنشــ ــمية لأغرالإ توزي  النســــخ  محضــ ــنة( ومواد أخرك بجمي  اللغات الرســ الســ

منشــــــــــورا متوقعا ومواد أخرك في نســــــــــخ ور يةو   160وثيقة مطبوعة ومجلدة وموزعةو    20  000المطبوعة والتوزي  الرقميو عدد متوق  من وثائق الهيئات التداولية يناتز 
 إتاحة المواد في شكل رقمي.

  
 ف ، جني المؤتمرات إدارة   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

الهدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقه تو كفالة إجراء الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء والمؤتمرات التي  2-78 
 القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.تقدم لها الأمم المتحدة في جنيف الخدمات عمليات التداول واتخاذ 

 
 الاستراتيجية  

ل سـهام في تحقيق الهدف، سـيواصـل البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الرئيسـية الأخرك التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-79 
 أعلاو، القيام بما يلي:)أ( إلى )د(  39-2وإ افة إلى الأنشطة المبيأنة في الفقرة 

إدارة حــالــة انخفــالإ ســــــــــــــعــة القــاعــات وغير ذلــك من القيود النــاجمــة عن أعمــال التجــديــد الجــاريــة في إطــار الخطــة   )أ(  
الاســــتراتيجية لحفا التراث في مكتب الأمم المتحدة في جنيف من خلال تحقيق الاســــتفادة المثلى من مرافق المؤتمرات  

 المؤقتة للمؤتمرات  من محيط مئاني المكتبوالمتاحة المحدودة والهيا ل 
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ــتراتيجية لحفا التراث وفي إطار النظام الإيكولوجي لعقد المؤتمرات في جنيف،  )ب(   ــيق م  الخطة الاســـــــــــ الحفاؤ، بالتنســـــــــــ
تاء(، على القدرة على اســـتمرارية تصـــريف الأعمال للاجتماعات التي  29في ذلك شـــعئة الشـــؤون الإدارية )الئاب  بما
 ستخدم طرائق مشاركة متعددة.قد ت 

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-80 

 تحسين خدمات المؤتمرات والإجراءات ذات الصلةو )أ(  

اختئار المشــــــــــاركين مؤتمرات يمكن مقارنتها من حيث الجودة بالاجتماعات المعقودة كاملة بالحضــــــــــور الشــــــــــخصــــــــــي   )ب(  
ســتخدام طرائق مشــاركة متعددة، وإنجاز جمي  الاجتماعات المقررة المدرجة  نشــ ت الحاجة إلى عقد اجتماعات با ما إذا

 بشكل كامل ومتسم بالكفاءة والفعاليةو 2024في الجدول الزمني في عام 

 إصدار وثائق الهيئات التداولية بجمي  اللغات الرسمية الس  في أوانها وفي وق  واحد. )ج(  

  
 2022الأداء البرنامجي في عام    

مفالة سببببلاسببببة المداولات الحكومية الدولية من ملال إتاحة البيانات الشببببفوية التي تتضببببمن ا ثار المترتبة في الميزانية    
 البرنامجية في الوقت المطلوب 

لقد ازدادت مدة انعقاد دورات مجلس حقوع الإنســــــان وتواتر الدورات الاســــــتثنائية في الســــــنوات الما ــــــية. وقد زاد عدد مشــــــاري   2-81 
قرارات المجلس ومقرراتــه والتنقيحــات والتعــديلات الخطيــة التي تتطلــب عمليــة اســــــــــــــتعرالإ وإعــداد ل ثــار المترتئــة في الميزانيــة 

 من النظام الداخلي للجمعية العامة ب  ثر من الضعف خلال السنوات السابقة. 153البرنامجية وفقا للمادة 

لتعقيدات المتنامية، ومن أجل تقديم تقديرات تكاليف مناســـــــــــئة التوقي  ومفصـــــــــــلة إلى ولتلبية عبء العمل المتزايد والتعامل م  ا 2-82 
ــية الأمم المتحدة لحقوع الإنســــــــان، وشــــــــعئة   مجلس حقوع الإنســــــــان في وق  اعتماد قراراته، تعاون البرنامج الفرعي م  مفو ــــــ

لامتثال لو ــــ  نظام لمراجعة الولاية وإدارتها،  الشــــؤون الإدارية في جنيف، وإدارة الاســــتراتيجيات والســــياســــات الإدارية ومســــائل ا
. ويوفر نظام مراجعة الولايات وإدارتها اســتمارات ســهلة الاســتخدام لإدخال البيانات أُدمج   2022اســتهلاله في شــئا /فبراير   تم

بالبيانات المقدمة من  فيها حسـابات الاحتياجات من الموارد، ويولأد بشـكل آلي نماذج بيانات شـفوية منسـقة تنسـيقا متسـقا ومملوءة
المســـــتخدمين. واســـــتفادت الدول الأعضـــــاء من تقديم البيانات الشـــــفوية التي تتضـــــمن الآثار المترتئة في الميزانية البرنامجية في  

 الوق  المناسب، ومن تحسن الاتساع في تصميم وشكل الوثائق ذات الصلة.

 (.2لأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل الثامن من الئاب ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا ا 2-83 
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 2الشكل الثامن من الئاب 

 ويت )سنويا( مقياس الأداء: تقديم بيانات شفوية تتضمن ا ثار المترتبة في الميزانية البرنامجية في مواعيدها إلى دول مجلس حقو  ا نسان قبل التص 

 )النسئة المئوية(

 2024لعام  النتائج المقررة    

: نظام موثو  لاسببتمرارية تصببريف الأعمال لضببمان تنفيذ أنشببطة مدمة المؤتمرات ملال فترات عدم التيقن من 1النتيجة    
 القدرات المتاحة 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المـائـة.  100ت المبرمجـة، مقـابـل الهـدف المقرر وتو  في المـائـة من الاجتمـاعـا 89أســــــــــــــهم عمـل البرنـامج الفرعي في إنجـاز   2-84 
 يتحقق الهدف بسبب إلغاء المنظمين عددا كبيرا من الاجتماعات. ولم

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-85 
 (.2التاس  من الئاب 

 
 2س  من الئاب الشكل التا

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة المعقودة 
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 الدروس المستفادة من الابتكارات التطبيقية   - : تعزيز مبرة المندوبين في الحصول على مدمات المؤتمرات  2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المائة من ر ـا العملاء عموما عن تقديم خدمات المؤتمرات، مقابل الهدف    89البرنامج الفرعي في تحقيق نسـئة أسـهم عمل  2-86 
في المائة. ولم يتحقق الهدف بسـبب ت ثير بندين يتعلقان بجودة الترجمة الشـفوية. وقد أو ـح البرنامج الفرعي   100المقرر الئالغ  

 نية. لتا المس لتين وحلهما م  الوفود المع

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-87 
 (.2العاشر من الئاب 

 
 2الشكل العاشر من الئاب 

 مقياس الأداء: ر ا العملاء عموما عن تقديم مدمات المؤتمرات 

 )النسئة المئوية(

عملية إبلاغ توفّر التقارير للدول الأعضبباء عن مؤشببرات الأداء الرئيسببية على نطا  جميع مرامز العمل   : إتاحة 3النتيجة    
 في الأوقات المطلوبة وبشكل يعوّل عليه 

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

ل  لضـمان الإبلاغ في الوق  المطلوب عن مؤشـرات الأداء الأسـاسـي على نطاع جمي  مرا ز العمل 2-88  والبرامج الفرعية بصـورة يعوأ
وتنســـــــيق مواءمة العمل م  مرا ز    gDataعليها وتتيح إمكانية عقد المقارنات، ســـــــيواصـــــــل البرنامج الفرعي  يادة تنفيذ منصـــــــة 

 أعلاو. 47-2العمل الأخرك، على النحو المبين في الفقرة 

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

تمثأل الدرا المسـتفاد بالنسـئة للبرنامج الفرعي في الحاجة إلى تحسـين الاتسـاع بين مرا ز العمل على صـعيدي الإبلاغ و ـمان دقة   89- 2 
المؤشـرات. ومن الآن فصـاعدا، سـيقوم البرنامج الفرعي بتحقيق الاتسـاع على صـعيد المنهجيات والممارسـات ومصـادر البيانات من 

داء الرئيســـية ورصـــد تدفقات البيانات بشـــكل اســـتئاقي، وســـيســـتخدم التقارير المتولأدة عن منصـــة أجل تســـجيل وحســـاب مؤشـــرات الأ 
gData   .لإبلاغ الدول الأعضاء وغيرتا من أصحاب المصلحة بالئارامترات الكمأية لعمليات خدمات المؤتمرات في الوق  المطلوب 

 (.15-2داء المبيأن أدناو )انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأ 2-90 
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 15-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
     

توافر بع  المؤشــــــــــــــرات   – –
والتقــــارير لأغرالإ تقــــديم 
التقــــارير الصـــــــــــــــــادر بهــــا 

إلــــــى   ــدول  تــــــكــــــلــــــيــــــف  الـــــ
 الأعضاء

ــة  مــــــواءمـــــ ــيــــــن  تــــــحســــــــــــــــــ
وطـــــرع   ــات  الـــــمـــــنـــــهـــــجـــــيـــــ
في   المتأئعـــــة  ــاب  الحســــــــــــــــ
ــادر بهــا   العمليــات الصـــــــــــــ
تكليف ل بلاغ عن بع  
ــرات وتقديم التقارير   المؤشــ
 إلى الدول الأعضاء

ــات   ــيـــــ ــعــمــل ال جــمــيــ   ــذ  ــيـــــ تــنــف
الصـــــــــادر بها تكليف لإبلاغ 
الدول الأعضــــاء بالمؤشــــرات  
م  التقيــد دومــا بــالمنهجيــات  

الصــــــــــــــعيــد المتســــــــــــــقــة على  
 العالمي

       
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 16-2يعرلإ الجدول  2-91 

 
 16-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  2جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 000 12 000 12 979 7 000 12 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء المعنية بحقوع الإنســـــــان، بما في ذلك مجلس   - 1  

 750 3 750 3 764 2 750 3 حقوع الإنسان والهيئات المنش ة بموجب معاتدات
اجتمـاعـات الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بـالبيئـة، بمـا في ذلـك مؤتمر الأطراف   - 2  

 000 2 000 2 891 1 000 2 في اتفا ية الأمم المتحدة الإطارية بش ن تغير المناخ
مــا في اجتمــاعــات الهيئــات الحكوميــة الــدوليــة وتيئــات الخبراء المعنيــة بــالتعــاون من أجــل التنميــة، ب - 3  

 950 1 950 1 342 1 950 1 ذلك مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروبا
اجتمـاعـات الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بنزع الســــــــــــــلاح، بمـا في ذلـك مؤتمر   - 4  

 700 700 546 700 السلاح نزع
 600 3 600 3 436 1 600 3 اجتماعات أخرك  - 5  
     توليد المعارف ونقلها -باء 
 1 1 1 1 )عدد المواد(  المواد التقنية  
 1 1 1 1 الجدول السنوي للمؤتمرات والاجتماعات في جنيف - 6  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 
 بعثة دائمة. 70عقد دورة إعلامية لـما عددو التشاور والمشورة والدعوة:   
 .: احتفالات أيام اللغات الرسمية الس ، واليوم الدولي للغات الإشارة، واليوم الدولي للغة الأمبرامج التوعية والمناسبات الخاوة والمواد ا علامية  

 : المؤتمرات الصحاية والإحاطات الإعلامية العامة.العلاقات الخارجية والعلاقات مع وسائط ا علام  
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 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

الهـدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم  2-92 
بــالكفــاءة لهــا الأمم المتحــدة خــدمــاتهــا في جنيف من إجراء عمليــات التــداول واتخــاذ القرارات بلغــات متعــددة وعلى نحو يتســــــــــــــم  

 والفعالية.

 
 الاستراتيجية  

ل سـهام في تحقيق الهدف، سـيواصـل البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الرئيسـية الأخرك التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-93 
 أعلاو، القيام بما يلي: 52-2وإ افة إلى الأنشطة المشار إليها في الفقرة 

ــاري  الاب  )أ(   ــاركة في مشـــــــــ ــتفادة من أدوات  gTextو  gDocتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلك نظاما المشـــــــــ ، والاســـــــــ
، UNTERM، وتقديم مدخلات لقاعدة مصــــطلحات الأمم المتحدة eLUNaتكنولوجيا المعلومات، بما في ذلك نظام 

 الخارجيينووتعهد محتواتا من المواد المرجعية الخاصة بمكتب جنيف المتاحة لموظفي اللغات الداخليين و 

ــقة أثناء انضــــمام منظمات   )ب(   تعزيز التواصــــل على الصــــعيد العالمي لضــــمان أن تظل معايير و ــــ  المصــــطلحات متســ
وبالتعاون م  نيويورك. وســــــيوفر البرنامج الفرعي التدريب  UNTERMجديدة إلى قاعدة مصــــــطلحات الأمم المتحدة 

 المصطلحات في بوابة المصطلحاتو والتوجيه لمستعملي ومنتجي المصطلحات من أجل مواءمة

 الاستمرار في تحسين أساليب توظيف موظفي اللغات المؤقتين وفرادك المتعاقدين اللغويين. )ج(  

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-94 

 ولايات القائمةوتوافر وثائق عالية الجودة في الوق  المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الس ، امتثالا لل )أ(  

 اتساع المصطلحات الرسمية المستخدمة باللغات الرسمية الس و )ب(  

 تحسين الوصول إلى موارد المعرفة من خلال توفير وثائق يمكن قراءتها آليا. )ج(  

 
 2022الأداء البرنامجي في عام    

 ملال عملية وياغة مبسطة وتنسيق تلقائي تستفيد الدول الأعضاء من وثائق عالية الجودة ومتسقة يتم إعدادها من    

و ــ  البرنامج الفرعي نظاما إلكترونيا لإعداد الوثائق لتحســين نوعية الوثائق الأصــلية المقدمة وتئســيط عمليات صــياغة الوثائق  2-95 
ة ومئاشـرة إعداد وثائقها  وتحسـينها. وتدخل الأمانات الفنية إلى النظام مئاشـرة لتنزيل أحدث نسـخ من نماذج وثائق الهيئات التداولي 

ــحيحة   ــياغة الصــــ ــعيد الوثائق عن طريق إدخال الصــــ ــاع على صــــ بعدد قليل من النقرات. ويزيل النظام الأخطاء ويزيد من الاتســــ
بشــكل آلي بحســب نوع الوثيقة وخصــوصــيات اللغة. وتو يولأد نماذج تتم فيها كفالة الاتســاع على صــعيد اللغات الرســمية ويُحترم 

والمئادئ التوجيهية التحريرية. وأنشـــــ  البرنامج الفرعي في البداية نماذج لمفو ـــــية الأمم المتحدة لحقوع الإنســـــان،   فيها التنســـــيق
وتوسـ  منذ ذلك الحين ليشـمل اللجنة الاقتصـادية لأوروبا، ومكتب شـؤون نزع السـلاح، ووحدة التفتيش المشـتركة، ومفو ـية الأمم 

جة لخاصــــية جديدة تتيح للعملاء تنســــيق الوثائق بشــــكل آلي، يمكن الآن تنســــيق أ ثر من المتحدة لشــــؤون اللاجئين وغيرتا. ونتي 
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في المائة من وثائق الهيئات التداولية النصـــية فقط تنســـيقا آليا بنقرة واحدة. وفي المســـتقبل، ســـيتم تدريب النظام على تنســـيق  90
 وثائق أ ثر تعقيدا.

 (.2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل الحادي عشر من الئاب  ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف 2-96 

 
 2الشكل الحادي عشر من الئاب 

 مقياس الأداء: عدد النماذج والنسبة المئوية للوثائق النصية فقط التي يمكن تنسيقها آليا في نظام إعداد الوثائق )سنويا( 

  
 2024النتائج المقررة لعام    

: و ببع مصببطلحات دقيقة بشببفن المفاليم والموا ببيع الناشببئة، بما في ذلل اسببتخدام لغة شبباملة جنسببانيا، في 1النتيجة    
 وثائق الأمم المتحدة 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

الأعضـاء عن ارتياحها لاسـتخدام المصـطلحات الرسـمية المتعلقة في المائة من الدول   94أسـهم عمل البرنامج الفرعي في إعراب  2-97 
في المــائــة. وعلى الرغم من أن الهــدف المقرر   100بــالمفــاايم النــاشــــــــــــــئــة في وثــائق الأمم المتحــدة، مقــابــل الهــدف المقرر وتو  

بمســــــ لة تشــــــمل وثائق غير يتحقق، فقد تاب  البرنامج الفرعي الظروف التي أدت إلى عدم الر ــــــا، وتبيأن أن الشــــــواغل تتعلق   لم
 رسمية لم تصدر عن البرنامج الفرعي.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-98 
 (.2الثاني عشر من الئاب 
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 2الشكل الثاني عشر من الئاب 

 ء عن استخدام المصطلحات الرسمية الخاوة بالمفاليم الناشئة في وثائق الأمم المتحدة )سنويا( مقياس الأداء: معدل ر ا الدول الأعضا 

 )النسئة المئوية(

 : تلبية احتياجات الدول الأعضاء من الوثائق من ملال التخطيط لتعاقب الموظفين 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــئة أس ــــ 2-99  ــدار الوثائق التي قدم  في الوق  المحدد وفي حدود عدد الكلمات بنســ في المائة،  100هم عمل البرنامج الفرعي في إصــ
 مما يشكل استيفاء للهدف المقرر.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-100 
 (.2الث عشر من الئاب الث 

 
 2الشكل الثالث عشر من الئاب 

 مقياس الأداء: الامتثال  ودار الوثائق في أوانها حين تكون قد قدمت في الوقت المحدد وفي حدود عدد الكلمات المقرر 

 )النسئة المئوية(

100 100 100 100 100 

0

20

40

60

80

100

2020
(الأداء الفعلي)

2021
(  الأداء الفعلي)

2022
(الأداء الفعلي)

2023
(الأداء المقرر)

2024
(الأداء المقرر)

– –

94 
100 100 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

2020
(الأداء الفعلي)

2021
(  الأداء الفعلي)

2022
(  الأداء الفعلي)

2023
(الأداء المقرر)

2024
(الأداء المقرر)



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

40/120 23-07225 

 

 : الابتكار العملي: تحقيق الاستفادة من الوثائق المقروءة آليا 3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

سـيقوم البرنامج الفرعي ب تمتة إنتاج قرارات مجلس حقوع الإنسـان لتخرج في شـكل مقروء آليا، اسـتنادا إلى معيار أ وما انتوسـو،  2-101 
 في نيويورك. 3وتماشيا م  العمل المضطل  به في إطار البرنامج الفرعي 

 
 المقررة الدروا المستفادة والتغيرات    
  الدرا المســتفاد بالنســئة للبرنامج الفرعي تو اســتخدام تكنولوجيا قابلية القراءة الآلية لتقديم خدمات جديدة، وتيســير اســتخراج البيانات 102- 2 

ــيقوم البرنامج الفرعي بحصـــــــــر القواســـــــــم   بطريقة منظمة، والعمل على التعجيل بانتاج مجموعات القرارات. وفي المراحل المقبلة، ســـــــ
ل ا   لملاءمة قرارات مجلس حقوع الإنسان.   eLUNaلمشتركة بين الوثائق والخصوصيات التي يتسم بها بعضها، وسيكيف محوأ

 (.17-2ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-103 

 
 17-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
الجمعيـــــــة        قرارات  ــاحـــــــة  إتـــــ

العامة في شـــكل مقروء آليا 
بــاســــــــــــــتخــدام معيــار أ ومــا  
ــدة   الـمـتـحـــــ لـ مـم  انـتـوســــــــــــــو 
وعر ها في تقارير تفاعلية  
نــ  من عرلإ البيــانــات   مكأ

 ورسوم البيانيةفي أشكال 

ــتـــي  الـ ــقـــرارات  الـ ــة  ــاحـــــ إتـــــ
اتخــذتهــا الجمعيــة العــامــة  
ــة   ــامســـــــــــــــ الخــ ــا  في دورتهــ
والسـئعين في شـكل مقروء 
آليــــا وفقــــا لمعيــــار أ ومــــا  
 انتوسو ل مم المتحدة 

ــحـــــــة   صـــــــــــــ مــن  الــتــحــقــق 
المســــــــــــــتخـــــــدم  متطلئـــــــات 
الـمـوحـــــــد   الـتـرمـيـز  وتـوفـيـر 
حـــقــوع   مـــجـــلـــس  لـــقـــرارات 
الإنســــان في شــــكل مقروء 
ــاشــــــــــــــى م   يتمــ ــا  بمــ ــا  آليــ

 يار أ وما انتوسو مع

لقرارات   ــائي  التلقــــ ــد  التوليــــ
مجلس حقوع الإنســــــــــــــــان 
بشــــــــــــــكـل مقروء آليـا على 
ــا  بـمـــــ تـجـريـبـي  أســــــــــــــــــــاا 
يتماشــــــى م  معيار أ وما 

 انتوسو

إتــاحــة القرارات التي يتخــذتــا  
مجلس حقوع الإنســــــــــــان في 
شــكل مقروء آليا بما يتماشــى 
م  معيـار أ ومـا انتوســــــــــــــو،  
 وتضمينها عرو ا بصرية

       
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 18-2يعرلإ الجدول  2-104 

 
 18-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  3جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 550 550 576 550 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
     :المحا ر الموجزة لما يلي  
 490 490 512 490 المعنية بحقوع الإنساناجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء  - 1  
 35 35 49 35 اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء المعنية بحقوع الإنسان  - 2  
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
 25 25 15 25 اجتماعات أخرك  - 3       
 000 73 000 73 935 77 000 73 )بآلاف الكلمات( مدمات الوثائق المقدمة للاجتماعات  
تحرير وثــائق الهيئــات الحكوميــة الــدوليــة وتيئــات الخبراء المعنيــة بحقوع الإنســـــــــــــــان، بمــا في ذلـك   - 4  

 250 42 250 42 662 45 250 42 مجلس حقوع الإنسان والهيئات المنش ة بموجب معاتدات، وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي 
ترجمـة وثـائق الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بـالتعـاون من أجـل التنميـة، بمـا في  - 5  

 000 16 000 16 446 15 000 16 ذلك مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروبا، وإعدادتا للنشر المكتبي 
تحرير وثـائق الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بـالشــــــــــــــؤون القـانونيـة، بمـا في ذلـك  - 6  

 850 4 850 4 340 4 850 4 لجنة القانون الدولي، وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي 
ذلك مؤتمر  ترجمة وثائق الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء المعنية بنزع الســــــــــلاح، بما في  - 7  

 500 3 500 3 228 4 500 3 نزع السلاح، وإعدادتا للنشر المكتبي
ترجمـــة وثـــائق الهيئـــات الحكوميـــة الـــدوليـــة وتيئـــات الخبراء المعنيـــة بـــالبيئـــة، بمـــا في ذلـــك مؤتمر   - 8  

الأمم  الأطراف في اتفا ية الأمم المتحدة الإطارية بشـــــــــ ن تغير المناخ ومؤتمر الأطراف في اتفا ية 
 400 2 400 2 056 4 400 2 المتحدة لمكافحة التصحر، وإعدادتا للنشر المكتبي

 000 4 000 4 203 4 000 4 تحرير وثائق الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء الأخرك، وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي  - 9  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 
قيد باللغات    664  000مجموعات مصـــطلحات الأمم المتحدة الرســـمية التي تضـــم حوالي   - UNTERM: قيود المصـــطلحات في البيانات والمواد الفنية الرقميةقواعد    

 الرسمية الس .
 التمكينيةالمنجزات المستهدفة  - هاء

وثيقة غير صـــــادرة عن الهيئات التداوليةو إتاحة   300حرير وترجمة ونشـــــر ما يقرب من إدارة عميلة بخدمات ت  13: خدمات الوثائقو تزويد المراسبببلات ومدمات الوثائق  
 منشورات لجنة القانون الدولي التي صدر بش نها تكليف بجمي  اللغات الرسمية الس .

  
 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم الهـدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج   2-105 
لهــا الأمم المتحــدة خــدمــاتهــا في جنيف من إجراء عمليــات التــداول واتخــاذ القرارات بلغــات متعــددة وعلى نحو يتســــــــــــــم بــالكفــاءة 

 والفعالية.

 
 الاستراتيجية  

ــية الأخرك التي تقدم خدمات  ل ســـــــهام في تحقيق تذا  2-106  ــيواصـــــــل البرنامج الفرعي، بالتنســـــــيق م  مرا ز العمل الرئيســـــ الهدف، ســـــ
أعلاو، باســــــــتثناء ما يتعلق منها بتدوين المحا ــــــــر الحرفية، القيام  65-2المؤتمرات، وإ ــــــــافة إلى الأنشــــــــطة المبينة في الفقرة 

 يلي: بما

تحويل الكلام إلى نن بطريقة آلية بالكامل، والمشــاركة   وتكنولوجيا  Indico.UNفي ذلك   يادة مشــاري  الابتكار، بما   )أ(  
 وeAPGالكاملة في مشاري  الابتكار العالمية ل دارة، بما في ذلك 

 توفير الوثائق الرقمية للمندوبين بطريقة منظمة ومتكاملة. )ب(  
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 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-107 

 خدمات المنظمة للاجتماعات والنشر والتوسأ  في توفيرتاو زيادة فعالية استخدام )أ(  

زيادة فرص الوصــــــول المتاحة أمام المشــــــاركين في الاجتماعات والمســــــتخدمين النهائيين لخدمات النشــــــر إلى منتجات  )ب(  
 الأمم المتحدة لكي يتفاعلوا إلى أقصى حد م  العملية الحكومية الدولية.

 
 2022عام  الأداء البرنامجي في    

 تقديم مدمات ترجمة شفوية عالية الجودة على الرغم من التحديات المتعلقة باستيعاب الطلب المتزايد على مدمات الاجتماعات   

وفي ظل   2022م  عودة عدد الاجتماعات المعقودة في جنيف إلى مســــــــــــتويات قريئة من مســــــــــــتويات ما قبل الجائحة في عام  2-108 
ضـــل المترجمين الشـــفويين المســـتقلين، واجه البرنامج الفرعي تحديا فيما يتعلق بايجاد قدرات إ ـــافية  ظروف ســـوع العمل التي تف

مؤتلة لتلبية الاحتياجات الحالية والمستقبلية. واغتنم البرنامج الفرعي تذو الفرصة ليتجاوز الاستعانة بموظفين مستقلين وشرع في  
نوع القوة العاملة من خلال اســــــتقدام مرشــــــحين واعدين من أفريقيا ومنطقة أمريكا  تعزيز الموارد من المترجمين الشــــــفويين وزيادة ت 

ــتفيد الموظفون المؤقتون الجدد من تدريب مكثف أثناء  ــيرة الأجل. ويسـ اللاتينية ومنطقة الئحر الكاريبي لشـــغل وظائف مؤقتة قصـ
 ئف اللغوية.العمل ومن التوجيه من أجل النجاح في الامتحانات التنافسية المقبلة للوظا

 (.19-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-109 

 
 19-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
تتلقى الدول الأعضـــــــاء خدمات معززة في مجال  - -   

ــادة التنوع في  ــة من خلال زيـ ــة الشــــــــــــــفويـ الترجمـ
ــالـمـفـردات  بـــــ الـوعـي  ــادة  وزيـــــ ــة  الـمـحـلـيـــــ ــات  الـلـغـــــ

 والصوتيات الخاصة بكل منطقة

بلغ  النسـئة المئوية للدول الأعضـاء المسـتطلعة 
ــاتا العام عن جودة  ــتوك ر ـــــ ــنأف  مســـــ التي صـــــ
ــفوية ب نه جيد أو جيد جدا  خدمات الترجمة الشــــــــــ

 في المائة 90أ ثر من  
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 2024النتائج المقررة لعام    

: كفالة مداولات متعددة اللغات تتوافر لها مدمات الترجمة الشببببفوية باسببببتخدام أدوات فعالة لضببببمان اسببببتمرارية  1النتيجة    
 تصريف الأعمال 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ي المائة من الاجتماعات المبرمجة التي توافرت لها خدمات الترجمة الشـفوية، مقابل ف  98أسـهم عمل البرنامج الفرعي في خدمة   2-110 
في المائة. ولم يشـكل ذلك أداء مسـتوفيا للهدف المقرر بسـبب إلغاء المنظمين لعدد  100الهدف المقرر المتمثل في تحقيق نسـئة  

  بير من الاجتماعات، وتو أمر خارج عن سيطرة البرنامج الفرعي.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-111 
 (.2الراب  عشر من الئاب 

 
 2الشكل الراب  عشر من الئاب 

 الترجمة الشفوية )العدد السنوي( مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات  

 ، كما تو مبين في تذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي أتاحها منظمو الاجتماعات.2024و  2023يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  )أ( 

  
المسبببببببببتبدامبة والمتباحبة من النباحيبة  : مطط طوارئ للمحبافظبة على طبائفبة واسبببببببببعبة من طرائق مبدمبة المؤتمرات  2النتيجبة   

 للجميع  التقنية 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المائة من الاجتماعات المدرجة في الجدول الزمني م  استخدام الوسائل الافترا ية    7أسهم عمل البرنامج الفرعي في إنجاز  2-112 
 في المائة. 7متجاوزا للهدف المقرر الئالغ  لتوزي  الوثائق، وتو ما شكل أداء

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-113 
 (.2الخامس عشر من الئاب 
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 )أ( )أ(



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

44/120 23-07225 

 

 2الشكل الخامس عشر من الئاب 

 ة في الجدول الزمني مع استخدام الوسائل الافترا ية لتوزيع الوثائق مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المدرج 

 : نسخ التسجيلات بشكل آلي بجميع اللغات من ملال استخدام تقنيات ملائمة للغرض 3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

لترجمة الشفوية. وما فتا البرنامج الفرعي ييسر المداولات  اجتماعا تقريئا م  توفير ا 3  200تقدم جنيف سنويا خدمات لما عددو   2-114 
المتعددة اللغات ويســــــــــاعد المندوبين وغيرتم من أصــــــــــحاب المصــــــــــلحة في النظام الإيكولوجي للمؤتمرات في جنيف على توفير 

ي يسـتخدم أوجه  الوق  عند اسـتعرالإ تسـجيلات الاجتماعات من خلال مشـروع تحويل الكلام إلى نن بطريقة آلية بالكامل، الذ
التقدم التكنولوجي في ميدان التعرف الآلي على الكلام لإنتاج نصــــــوص مســــــتنســــــخة حرفية لوقائ  الجلســــــات يمكن الئحث فيها. 
ويجري اعتماد تذو النصــوص المســتنســخة الحرفية وإدماجها  ــمن عمليات ســير العمل لإعداد الوثائق المتصــلة بالاجتماعات، 

، يقوم الموظفون المشــــــــاركون في  2019ة والموجزات الصــــــــحاية وتقارير الاجتماعات. ومنذ عام  بما في ذلك المحا ــــــــر الموجز 
مشـروع تحويل الكلام إلى نن بطريقة آلية بالكامل بجم  بيانات التدريب الخاصـة بمكتب الأمم المتحدة في جنيف والتعاون م  

م إلى نن المســجل الملكية لهذا الكيان في مجال التعرف على المنظمة العالمية للملكية الفكرية لإعادة تدريب نظام تحويل الكلا
 المصطلحات المستخدمة في مجالات عمل الأمم المتحدة واللهجات المتنوعة والمتكلمين متعددي اللغات.

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

يتمثل الدرا المســــتفاد بالنســــئة للبرنامج الفرعي في الحاجة إلى إيجاد ســــبل لمواصــــلة تعزيز طاقة القوة العاملة وقدرتها وتحقيق  2-115 
الاســتخدام الأمثل لها وكفالة اســتخدام الموارد على نحو يكفل مضــاتاتها لعبء العمل المتقلب. وعند تطبيق تذا الدرا، ســيركز 

نطاع النظام الجديد لتحويل الكلام إلى نن بحيث يشـــــمل جمي  اللغات الرســـــمية الســـــ  فيصـــــئح   البرنامج الفرعي على توســـــي 
ــتنســــخة  ــيقوم البرنامج الفرعي ب تمتة وتوســــي  نطاع توفير النصــــوص المســ ــتقبل. وســ بالإمكان توســــي  نطاع اســــتخدامه في المســ

ي جنيف باللغات الإســئانية والإنكليزية والفرنســية في  الحرفية لوقائ  الجلســات ليشــمل الجلســات العامة في مكتب الأمم المتحدة ف
. وســـتعرلإ بوابة التســـجيل الرقمي المعاد تصـــميمها النصـــوص 2024ثم بجمي  اللغات الرســـمية الســـ  بحلول عام  2023عام 

لى روابط تحيل إ  Indico.UNالمسـتنسـخة للكلمات بشـكل متمامج م  التسـجيل الصـوتي، وسـتوفر صـفحات المناسـئات في نظام 
 تسجيلات الاجتماعات ونصوصها المستنسخة لتيسير الرجوع إليها.

 (.2ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل السادا عشر من الئاب  2-116 
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 2الشكل السادا عشر من الئاب 

 حرفيا في السنة مقياس الأداء: عدد ساعات تسجيلات الاجتماعات المستنسخة  

 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 20-2يعرلإ الجدول  2-117 

 
 20-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  4جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 200 3 200 3 136 3 200 3 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
     الاجتماعات التي تقدم فيها خدمات الترجمة الشفوية التي تعقدتا الجهات التالية:  
الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بحقوع الإنســـــــــــــــان، بمـا في ذلـك مجلس حقوع   - 1  

 530 1 530 1 596 1 530 1 الإنسان والهيئات المنش ة بموجب معاتدات
الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بـالبيئـة، بمـا في ذلـك مؤتمر الأطراف في اتفـا يـة الهيئـات  - 2  

 50 50 75 50 الأمم المتحدة الإطارية بش ن تغير المناخ
الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وتيئـات الخبراء المعنيـة بـالتعـاون من أجـل التنميـة، بمـا في ذلـك مؤتمر   - 3  

 860 860 834 860 للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروباالأمم المتحدة 
 240 240 288 240 الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء المعنية بنزع السلاح - 4  
 520 520 343 520 اجتماعات أخرك  - 5  
 التمكينيةالمنجزات المستهدفة  - هاء

المنشـورات والمنتجات المتعددة الوسـائط والصـفحات الشـئكية ومواد التوعية وغيرتا من المنتجات، التي تم تنسـيقها من أجل النسـخ : توفير تصـميم وتخطيط  مدمات النشبر  
لعميلة في من الكيانات العميلة التي تتخذ من جنيف مقرا لها وبناء على طلب كيانات خارج مجموعة الكيانات ا  50المطبوعة والتوزي  الرقمي على حد ســـــــواء لأ ثر من 

 جنيف في إطار ترتيئات تقاسم عبء العمل.
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 إدارة المؤتمرات، فيينا   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

والمؤتمرات التي تقـدم الهـدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء  2-118 
 لها الأمم المتحدة خدماتها في فيينا من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.

 
 الاستراتيجية  

ي تقدم خدمات المؤتمرات،  ل ســــهام في تحقيق الهدف، ســــيقوم البرنامج الفرعي، بالتنســــيق م  مرا ز العمل الرئيســــية الأخرك الت  2-119 
 )أ( إلى )د( أعلاو، بما يلي: 39-2وإ افة إلى الأنشطة المذكورة في الفقرة 

 تحقيق الاستخدام الأمثل للقدرة على تقديم خدمات الاجتماعات والوثائق بطريقة منسقة على الصعيد العالميو )أ(  

الدول الأعضـــــاء والأمانات الفنية والتقنية للاســـــتجابة مئكراً لأي تغير التحاور باســـــتمرار وإجراء مشـــــاورات منتظمة م    )ب(  
 يطرأ على احتياجات كل المنظمات الدولية التي تتخذ من فيينا مقرا لها فيما يخن خدمات المؤتمرات والوثائق.

مة المؤتمرات العالمية الاســـــــــتمرار في تطوير العمليات المبتكرة وأفضـــــــــل الممارســـــــــات لتلبية الاحتياجات المتطورة لخد )ج(  
 والاستفادة من التكنولوجيات الجديدة، بما في ذلك من أجل  مان استمرارية تصريف الأعمال.

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-120 

اسـتخدام موارد خدمات المؤتمرات بشـكل فعال من حيث التكلفة في سـياع الاجتماعات الصـادر بها تكليف التي تعقدتا  )أ(  
 الهيئات المستفيدةو

 تقديم خدمات المؤتمرات القادرة على الاستجابة والتي توفر مجموعة أوس  من طرائق خدمة العملاءو )ب(  

 إصدار وثائق الهيئات التداولية بجمي  اللغات الرسمية الس  في أوانها وفي وق  واحد. )ج(  

 
 2022الأداء البرنامجي في عام    

 طباعة من ملال الاستخدام المستمر للحلول الرقمية تقليل الأثر البيئي لل   

على الرغم من أن عددا متزايدا من الاجتماعات في فيينا عقد بمشاركة شخصية، واصل البرنامج الفرعي، بناء على طلب الدول   2-121 
وني للوثائق، مما أفاد  الأعضـــــاء، دعم الحلول الرقمية التي و ـــــع  لاســـــتمرارية تصـــــريف الأعمال، بما في ذلك التوزي  الإلكتر 

المشــاركين في الاجتماعات. ونتيجة لذلك، وعلى الرغم من الزيادة في اســتخدام غرف الاجتماعات بســبب المشــاركة الشــخصــية،  
 انخف  معدل طئاعة الوثائق لكل اجتماع، مما كان له فائدة بيئية إ افية.

 (.2داء المبيأن أدناو )انظر الشكل الساب  عشر من الئاب ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأ 2-122 
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 2الشكل الساب  عشر من الئاب 

 مقياس الأداء: معدل استخدام غرف الاجتماعات ومتوسط عدد النسخ المطبوعة لكل اجتماع مدرج في الجدول الزمني )سنويا( 

 2024النتائج المقررة لعام    

 الأعمال في جميع مجالات مدمات المؤتمرات، بما في ذلل مدمات الوثائق : استمرارية تصريف  1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

أســـــــــــهم عمل البرنامج الفرعي في إصـــــــــــدار الوثائق في مواعيدتا المقررة لكي تنظر فيها الدول الأعضـــــــــــاء دعما لعمل الهيئات  2-123 
 في المائة من الوثائق التداولية في أوانها، وتو ما شكل أداء مستوفيا للهدف المقرر. 98حيث صدرت الحكومية الدولية، 

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-124 
 (.2الثامن عشر من الئاب 

 
 2الئاب الشكل الثامن عشر من 

 مقياس الأداء: النسبة المئوية  ودار وثائق الهيئات التداولية في مواعيدها المقررة 
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 : توفير وثائق وأدوات منسقة لأوحاب المصلحة، بما في ذلل الدول الأعضاء 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــهم عمل البرنامج الفرعي في تحقيق نقطة دخول عالمية واحدة لجمي  احتياجات العملاء من الوثائق في جمي  المكاتب، عن  2-125  أســ
، فضــــــــلا عن تجهيز الوثائق وإصــــــــدارتا في الوق   gDocطريق نشــــــــر وحدات طلئات العملاء وإدارة الوثائق واللغات في نظام 

زي ، مما تجاوز الهدف المقرر المتمثل في إنشــــــاء نقطة دخول عالمية واحدة  المناســــــب من خلال نشــــــر وحدات الإصــــــدار والتو 
 لجمي  احتياجات العملاء من الوثائق في جمي  المكاتب.

 (. 21- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  2-126 

 
 21-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
تئســــــــــــــيط عمليــة النشــــــــــــــر      

واســـــــــتعرالإ اســـــــــتحقاقات  
العملاء في جمي  المكاتب 
من خلال نشــــــــــــــر وحــدات  
النشــــــــر والمراحل الســــــــابقة  

 لو   التوقعات 

تئســــــــــــــيط عمليـة التخطيط  
لوثائق العملاء في مركزي 
عمــل، عن طريق نشــــــــــــــر 
للوثــــائق،  وحــــدة التخطيط 
المكتبين   في  واختئـــــــارتـــــــا 

 المتئقيين

نقطـة دخول عـالميـة واحـدة 
جمي  احتيــاجــات العملاء ل

جــمــيــ   فــي  ــائــق  الــوثـــــ مــن 
ــر   المكاتب، عن طريق نشـ
العملاء  وحــــــدات طلئــــــات 

 gDocفي نظام 

تجهيز الوثائق وإصـــــــدارتا  
في الوق  المناســـــــــــــب من 
خلال نشــــــــــر وحدات إدارة 
الوثائق ولغاتها وإصـــــدارتا 

 gDocوتوزيعها في نظام 

تجهيز الوثائق وإصـــــدارتا  
في الوق  المناســــــــــــب في  
جمي  المكـاتـب عن طريق  
نشـــــــــر وحدتي الإصـــــــــدار  

 والتوزي 

الفوائــد المتــ تيــة من الفعــاليــة  
ا من حيث التكلفة التي يحققه
أصحاب المصلحة العالميون 
ــاع العالمي  من زيادة الاتســـــــــ
التوثيق   أداة  ــد  على صــــــــــــــعيــ
الــمــتــعــلــق  ــل  الــعــمـــــ وســـــــــــــــيــر 

 بالوثائق

  
: إتاحة عملية إبلاغ توفّر التقارير للدول الأعضبباء عن مؤشببرات الأداء الرئيسببية على نطا  جميع مرامز العمل  3النتيجة    

 في الأوقات المطلوبة وبشكل يعوّل عليه 

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

ل عليها  2-127  لضــــــــــــمان الإبلاغ في المواعيد المطلوبة عن المؤشــــــــــــرات على نطاع جمي  مرا ز العمل والبرامج الفرعية بصــــــــــــورة يعوأ
مبيأن  على النحو ال  gDataإمكـانيـة عقـد المقـارنات، يعمـل البرنامج الفرعي م  مرا ز العمـل الأخرك على تطبيق منصــــــــــــــة   وتتيح

 أعلاو. 47-2في الفقرة 

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

تمثأل الدرا المسـتفاد بالنسـئة للبرنامج الفرعي في الحاجة إلى تحسـين الاتسـاع بين مرا ز العمل على صـعيدي الإبلاغ و ـمان  2-128 
دقة المؤشـــــرات. ومن الآن فصـــــاعدا، ســـــيقوم البرنامج الفرعي بتحقيق الاتســـــاع على صـــــعيد المنهجيات والممارســـــات ومصـــــادر  
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داء الرئيســية ورصــد تدفقات البيانات بشــكل اســتئاقي، وســيســتخدم التقارير المتولأدة البيانات من أجل تســجيل وحســاب مؤشــرات الأ
ــة   ــلحة بالئارامترات الكمأية لعمليات خدمات المؤتمرات في    gDataعن منصـ ــحاب المصـ ــاء وغيرتا من أصـ لإبلاغ الدول الأعضـ

 الوق  المطلوب.

 (22-2داء المبيأن أدناو )انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأ 2-129 
 

 22-2الجدول 

 مقياا الأداء

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
توافر بع  المؤشــــــــــــــرات   - -     

والتقــــارير لأغرالإ تقــــديم 
التقــــارير الصـــــــــــــــــادر بهــــا 

إلــــــى   ــدول  تــــــكــــــلــــــيــــــف  الـــــ
 الأعضاء

ــة  مــــــواءمـــــ ــيــــــن  تــــــحســــــــــــــــــ
وطـــــرع   ــات  الـــــمـــــنـــــهـــــجـــــيـــــ
في   المتأئعـــــة  ــاب  الحســــــــــــــــ
ــادر بهــا   العمليــات الصـــــــــــــ
تكليف ل بلاغ عن بع  
ــرات وتقديم التقارير   المؤشــ
 إلى الدول الأعضاء

تنفيذ جمي  العمليات الصــــادر 
الـــــــدول   لإبـلاغ  تـكـلـيـف  بـهـــــــا 
الأعضــــــــــــاء بالمؤشــــــــــــرات م   
بـــــــالمـنـهـجـيـــــــات   دومـــــــا  التـقـيـــــــد 

 الصعيد العالمي المتسقة على 

  
 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 23-2يعرلإ الجدول  2-130 

 
 23-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  2فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 890 5 770 5 587 3 500 5 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
اجتمــاعــات لجنــة المخــدرات ولجنــة من  الجريمــة والعــدالــة الجنــائيــة ومؤتمرات الــدول الأطراف في  - 1  

اتفاقيتي الأمم المتحدة لمكافحة الفســـاد والجريمة المنظمة عبر الوطنية واللجنة المخصـــصـــة التابعة  
ت، فضــــلا للجمعية العامة والمعنية بو ــــ  اتفا ية دولية بشــــ ن إســــاءة اســــتخدام تكنولوجيا المعلوما

 060 3 880 2 614 1 800 2 عن تيئات فرعية أخرك )مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة(
 110 110 251 110 اجتماعات الهيئة الدولية لمرا ئة المخدرات - 2  
 560 560 288 560 اجتماعات لجنة استخدام الفضاء الخارجي في الأغرالإ السلمية ولجانها الفرعية - 3  
 130 220 103 220 اجتماعات لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي وأفرقتها العاملة - 4  
 90 90 113 90 اجتماعات لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري  - 5  
 380 450 182 430 اجتماعات منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية  - 6  
اجتمــاعــات اللجنــة التحضــــــــــــــيريــة لمنظمــة معــاتــدة الحظر الشـــــــــــــــامــل للتجــارب النوويــة، الفريقــان   - 7  

 060 1 060 1 524 060 1 الاستشاريان ألف وباء
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
 500 400 512 230 اجتماعات أخرك  - 8       

 ونقلهاتوليد المعارف  -باء 
 252 252 252 252 )عدد المواد(  المواد التقنية  
 1 1 1 1 الجدول السنوي للمؤتمرات والاجتماعات في فيينا - 9  
 251 251 251 251 البرنامج اليومي ”النهائي الرئيسي“ لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية - 10  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 بعثة دائمة في فيينا م  تغطية بجمي  اللغات الرسمية الس . 152: دورة إعلامية لما عددو التشاور والمشورة والدعوة  

 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال -دال 

 : احتفالات أيام اللغات لجمي  اللغات الرسمية الس .برامج التوعية والمناسبات الخاوة والمواد ا علامية  

  
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

الهـدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم  2-131 
 على نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.لها الأمم المتحدة خدماتها في فيينا من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة و 

 
 الاستراتيجية  

ل سـهام في تحقيق الهدف، سـيواصـل البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الأخرك التي تقدم خدمات المؤتمرات، وإ ـافة   2-132 
 أعلاو، القيام بما يلي: 52-2إلى الأنشطة المبيأنة في الفقرة 

، والاســــــــــتفادة من أدوات  gTextو  gDocبتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلك نظامي المشــــــــــاركة في مشــــــــــاري  الا )أ(  
 ،UNTERM، وتقديم مدخلات لقاعدة مصــــطلحات الأمم المتحدة eLUNaتكنولوجيا المعلومات، بما في ذلك نظام 

 وتعهد محتواتا من المواد المرجعية الخاصة بمكتب فيينا المتاحة لموظفي اللغات الداخليين والخارجيينو

مواصـــــــلة الحوار م  الأمانات الفنية والدول الأعضـــــــاء بهدف تلبية احتياجاتها ومتطلئاتها وأولوياتها، وبهدف التخطيط   )ب(  
 نسيقها بعناية.لأساليب سير العمل والقدرات المتصلة بالوثائق وت 

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-133 

 توافر وثائق عالية الجودة في الوق  المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الس ، امتثالا للولايات القائمةو )أ(  

 اتساع المصطلحات الرسمية المستخدمة باللغات الرسمية الس و )ب(  

 ارد المعرفة من خلال توفير وثائق يمكن قراءتها آليا.تحسين الوصول إلى مو  )ج(  
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 2022الأداء البرنامجي في عام    

 تحسين سهولة استخدام ترجمات الاستبيان الخاص بالتقارير السنوية   

الاســتبيان الخاص بالتقارير الســنوية تو أداة صــدر بها تكليف يســتخدمها مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة لجم   2-134 
، اســــــتبيانا  63/15البيانات عن المخدرات من الدول الأعضــــــاء باللغات الرســــــمية الســــــ . واعتمدت لجنة المخدرات، في مقررتا 

نيـة لجم  البيـانـات على شــــــــــــــئكـة الإنترنـ . ومن المهم أن يقـدم البرنـامج الفرعي ترجمـات  منقحـا ســــــــــــــيوزع بـاســــــــــــــتخـدام أداة إلكترو 
للاســــــــــــــتبيـان في شــــــــــــــكـل يمكن الأمانة الفنيـة من إدخال تلـك الترجمـات بدقة إلى الأداة. وقام البرنامج الفرعي، من خلال تكييف  

ــير إدخال الترجمات   ــكل نن مزدوج، لتيســــ ــاليب عمله، باعداد ترجمات في شــــ من جانب الأمانة. كما وفر التدريب لموظفي  أســــ
 اللغات على الأداة، وفي المرحلة النهائية، استعرلإ الترجمات مئاشرة في الأداة لضمان سلامة المحتوك المتعدد اللغات واتساقه. 

 (.24-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-135 

 
 24-2جدول ال

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــدرات      الـمــخـــــ ــة  لـجــنـــــ الـمــتــعــلـق    63/15مـقــرر 

باعتماد استبيان منقح خاص بالتقارير السنوية 
 يتم تعميمه إلكترونيا

التمكين من إدخــال الترجمــات بــدقــة في الأداة 
 الإلكترونية من خلال عمليات ترجمة مئسطة

تحســـــــين ســـــــهولة اســـــــتعمال الاســـــــتبيان الخاص 
بالتقارير الســنوية باللغات الرســمية الســ  بفضــل 

على   القــــــدرة  نهــــــائي  تعزيز  اســــــــــــــتعرالإ  إجراء 
 للترجمات في الأداة 

  
 2024النتائج المقررة لعام    

 : تحقيق المرونة التشغيلية عن طريق تدريب الموظفين في المجالات التي تسهل تقاسم عبء العمل 1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المائة،  98البرنامج الفرعي في بلوغ المعدل العام للامتثال لمعيار تجهيز الوثائق  ــــمن الإطار الزمني المقرر  أســــهم عمل  2-136 
 في المائة. 90وتجاوز بذلك الهدف المقرر الئالغ 

نظر الشــــــكل   ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )ا 2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-137 
 (.2التاس  عشر من الئاب 
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 2الشكل التاس  عشر من الئاب 

 مقياس الأداء: الامتثال العام لتجهيز الوثائق في ا طار الزمني المقرر 

 )النسئة المئوية(

 : النوعية المستدامة لفائدة العمليات الحكومية الدولية 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــاء إطار مشـــترك   2-138  ــتدامة  ـــمان الجودة ومرا ئة جودة الترجمة الذاتية اللذين أتاحهما إنشـ أســـهم عمل البرنامج الفرعي في كفالة اسـ
 لأفضل الممارسات، مما شكل أداء مستوفيا للهدف المقرر.

 (. 25- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ستهدف لعام ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء الم  2-139 

 
 25-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
زيــادة معــايير عــبء عمــل      

الترجمـة التحريريـة بموجـب  
قـرار   فـي  الـواردة  الـتـكـلـيـف 

 75/252الجمعية العامة 

الزيـــادة في معـــايير تطبيق  
الـتـرجـمـــــــة   ــل  عـمـــــ عـــــــبء 

 التحريرية

التمكين من كفالة استدامة  
 ــــــمان الجودة و ــــــمان 
ع ـــــ المراجب الترجمـــــة  ة  جودة 
ذاتيــا من خلال إنشــــــــــــــــاء 
للجودة يتضــــــــــــــمن   إطـــــار 
أفضــــــــــــــــل الممـــارســــــــــــــــات  

 المشتركة 

إعراب الدول الأعضــــــــــــــاء  
باسـتمرار عن ر ـاتا عن 
جودة الوثـائق، عن طريق  
ــار   إطـــــ التجريبي  ــذ  التنفيـــــ
ــل   لأفضــــــــــــــــــ مشــــــــــــــــــتـــــرك 

 الممارسات

ــاء  الـــــدول الأعضــــــــــــــــ إعراب 
باســـــــتمرار عن ر ـــــــاتا عن  
ــتفادة من  جودة الوثائق بالاســ

من التنفيذ   الدروا المستفادة
إطـــــار    التجريبي، وتحـــــديـــــث 

مشـــترك لأفضـــل الممارســـات  
 حسب الاقتضاء
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 : الابتكار العملي: تحقيق الاستفادة من الوثائق المقروءة آليا 3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

 الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي إلى عملية آلية.يخطط البرنامج الفرعي للانتقال من التجمي  اليدوي لحوليات لجنة  2-140 

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   

ر اســتخراج البيانات بطريقة منظمة، وأن 141- 2    الدرا المســتفاد بالنســئة للبرنامج الفرعي تو أن تكنولوجيا قابلية القراءة الآلية يمكن أن تيســأ
ل بانتاج مجموعات الحوليات. و  من الآن فصــاعدا، ســيبين البرنامج الفرعي أوجه التشــابه بين الوثائق وخصــوصــياتها وســيكيف  تعجأ

م  بع  وثائق لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي، بما فيها القوانين والاتفا يات النموذجية. وســـــوف يبدأ   eLUNaمحول  
ــغيل الآلي لعملية إنتاج بع  وثائق الج  ــتخدام نهج قابلية البرنامج الفرعي بالتشـــــــــــ نة، بما فيها القوانين والاتفا يات النموذجية، باســـــــــــ

 في نيويورك.   3القراءة الآلية، استنادا إلى معيار أ وما انتوسو، بما يتماشى م  العمل المضطل  به في إطار البرنامج الفرعي 

 (.26-2او )انظر الجدول ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدن  2-142 

 
 26-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــة      ــاحــــ الجمعيــــــة    إتــــ قرارات 

العامة في شكل مقروء آليا 
بــاســــــــــــــتخــدام معيــار أ ومــا 
المتحــــــدة  ل مم  انتوســــــــــــــو 
تقــــــارير   في  وعر ــــــــــــــهــــــا 
نــ  من عرلإ  تفــاعليــة مكأ
البيانات في أشـكال ورسـوم 

 البيانية

الــــتــــي  الــــقــــرارات  ــة  ــاحـــــ إتـــــ
ــا الجمعيـــة   ــذتهـ ــامـــةاتخـ  العـ

ــة   ــامســــــــــــــــ الخـــ ــا  في دورتهـــ
ــئعين في شـــكل مقروء   والسـ
ــا   أ ومــ ــار  لمعيــ ــا  وفقــ ــا  آليــ
 انتوسو ل مم المتحدة

ــات   مــتــطــلــئـــــ مــن  الــتــحــقــق 
المســــــــــــــتخـدمين من خلال  
تقييم جـدوك تحويـل بع  
لجنـــــة الأمم  ــائق  وثـــ أنواع 
المتحـــدة للقـــانون التجـــاري 
الدولي إلى نســــــــــــق مقروء 

 آليا

لئع   التلقـــــــائي  التوليـــــــد 
لمتحـدة  وثـائق لجنـة الأمم ا

الــــدولي  التجــــاري  للقــــانون 
بشــــــــــــــكـل مقروء آليـا على 
ــا  وفقــــ تجريبي  أســــــــــــــــــــاا 
 لمعيار أ وما انتوسو

إتــاحــة القرارات التي اتخــذتهــا 
لجنـــة الأمم المتحـــدة للقـــانون 
التجـاري الـدولي في شــــــــــــــكـل  
مقروء آليا بما يتماشـــــــــــى م   
انـتـوســــــــــــــو،  ــا  أ ـومـــــ ــار  مـعـيـــــ
 وتضمينها عرو ا بصرية

  
 المستهدفةالمنجزات    

 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 27-2يعرلإ الجدول  2-143 
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 27-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  3فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 400 26 400 24 109 27 660 24 )بآلاف الكلمات( مدمات الوثائق المقدمة للاجتماعات  
الـدول الأطراف في تحرير وثـائق لجنـة المخـدرات، ولجنـة من  الجريمـة والعـدالـة الجنـائيـة، ومؤتمرات   - 1  

اتفاقيتي الأمم المتحدة لمكافحة الفســـاد والجريمة المنظمة عبر الوطنية فضـــلا عن الهيئات الفرعية  
 300 11 300 10 240 12 300 10 الأخرك )مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة( وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي

 200 4 600 3 411 3 600 3 لمرا ئة المخدرات، وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبيتحرير وثائق الهيئة الدولية  - 2  
ــلمية ولجنتيها الفرعيتين وترجمتها   - 3   ــاء الخارجي في الأغرالإ الســ تحرير وثائق لجنة اســــتخدام الفضــ

 800 2 400 2 679 2 400 2 وإعدادتا للنشر المكتبي
المتحـــدة للقـــانون التجـــاري الـــدولي وأفرقتهـــا العـــاملـــة وترجمتهـــا وإعـــدادتـــا تحرير وثـــائق لجنـــة الأمم   - 4  

 030 6 000 6 809 6 000 6 المكتبي للنشر
تحرير وثــائق لجنــة الأمم المتحــدة العلميــة المعنيــة بــآثــار الإشــــــــــــــعــاع الــذري وترجمتهــا وإعــدادتــا   - 5  

 70 100 81 60 المكتبي للنشر
التحضــيرية لمنظمة معاتدة الحظر الشــامل للتجارب النووية والفريقين العاملين  ترجمة وثائق اللجنة   - 6  

 000 1 000 1 978 000 1 ألف وباء، وإعدادتا للنشر المكتبي
 000 1 000 1 911 300 1 ترجمة وثائق منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية وإعدادتا للنشر المكتبي - 7  
 المستهدفة الفنيةالمنجزات   -جيم 

قيد باللغات    664  000مجموعات مصـــطلحات الأمم المتحدة الرســـمية التي تضـــم حوالي   - UNTERMالمصـــطلحات في : قيود  قواعد البيانات والمواد الفنية الرقمية  
 الرسمية الس .

 المنجزات المستهدفة التمكينية - هاء
لمة، وترجمها  ملايين ك 5: تقديم خدمات الوثائق عبر تحرير وثائق غير معرو ـــــــــــة على الهيئات التداولية ومنشـــــــــــورات يتجاوز مجموعها  مدمات المراسبببببببلات والوثائق  

 ونشرتا )النشر المكتبي( بجمي  اللغات الرسمية.

  
 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

الهـدف الذي يســــــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم  2-144 
 المتحدة خدماتها في فيينا من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.لها الأمم 

 
 الاستراتيجية  

ــية الأخرك التي تقدم خدمات   2-145  ــيواصـــــــل البرنامج الفرعي، بالتنســـــــيق م  مرا ز العمل الرئيســـــ ل ســـــــهام في تحقيق تذا الهدف، ســـــ
أعلاو، باســــــــتثناء ما يتعلق منها بتدوين المحا ــــــــر الحرفية، القيام  65-2 ــــــــافة إلى الأنشــــــــطة المبينة في الفقرة المؤتمرات، وإ

 يلي: بما
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ــفوية والنشــــــر باللغات الرســــــمية إلى كيانات الأمم المتحدة وتيئات إدارتها العاملة من فيينا،   )أ(   توفير خدمات الترجمة الشــــ
 تتخذ من فيينا مقرا لهاووكذلك للمنظمات الأخرك التي 

تطوير ســــــبل  ــــــمان أقصــــــى اســــــتجابة ممكنة لاحتياجات العملاء، بما في ذلك عن طريق زيادة مجموعة المترجمين  )ب(  
 الشفويين المستقلينو

تنفيذ الممارســــــــــات الجيدة المتعلقة باســــــــــتدامة خدمات النشــــــــــر وإمكانية الوصــــــــــول إليها، بما في ذلك من خلال توفير  )ج(  
 عة موسعة من منتجات النشر الإلكتروني.مجمو 

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-146 

 تحقيق الاستفادة المثلى من خدمات الترجمة الشفوية التي تستجيب للاحتياجات الجديدة والناشئة من خدمات المؤتمراتو  )أ(   

 وتوزيعه ب قل أثر بيئي ممكن. حصول الدول الأعضاء على محتوك بصري غني بالمعلومات تم تجهيزو )ب(  
 

 2022الأداء البرنامجي في عام    

إتبباحببة مببدمببات ترجمببة شبببببببببفويببة عبباليببة الجودة على الرغم من التحببديببات المتعلقببة ببباسبببببببببتيعبباب الطلببب المتزايببد على   
 الاجتماعات  مدمات 

خـدمـات الاجتمـاعـات والوثـائق مقـارنـة بـالســــــــــــــنتين واجـه البرنـامج الفرعي تحـديـات في اســــــــــــــتيعـاب الزيـادة الكبيرة في الطلـب على   2-147 
ــئة  ــفوية بنســــــــــ ــابقتين. وعلى الرغم من زيادة الاجتماعات المزودة بالترجمة الشــــــــــ في المائة، تم  تلبية جمي  الطلئات.   29الســــــــــ

فيما بين تكيأف البرنامج الفرعي م  الطلب المتزايد على خدمات الترجمة الشـــــــفوية عن طريق الإســـــــهام في تنســـــــيق القدرات  وقد
مرا ز العمل، مما أدك إلى تقديم خدمات مشــــتركة للاجتماعات في المقر ومواق  خارج المقر، فضــــلا عن الاســــتفادة من القائمة 
العالمية للمرشــــــحين لشــــــغل الوظائف اللغوية في مجال الترجمة الشــــــفوية والإســــــهام في الوق  نفســــــه في الامتحانات التنافســــــية  

 يم القوائم بهدف تجديدتا.لوظائف اللغات وعمليات تقي 

 (.28-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-148 

 
 28-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
  الأعضاء/المشاركون في الاجتماعاتتتلقى الدول   - -   

خـدمـات الترجمـة الشــــــــــــــفويـة على الرغم من زيـادة  
 في المائة 29عدد الجلسات بنسئة 
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 2024النتائج المقررة لعام    
: كفالة مداولات متعددة اللغات تدعمها مدمات الترجمة الشبببببفوية باسبببببتخدام أدوات فعالة لضبببببمان اسبببببتمرارية  1النتيجة    

 الأعمال تصريف  

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المـائـة من الاجتمـاعـات المبرمجـة م   95أســــــــــــــهم عمـل البرنـامج الفرعي في تيســــــــــــــير المـداولات المتعـددة اللغـات، حيـث عُقـد  2-149 
الهدف بســبب إلغاء العديد من الاجتماعات   في المائة. ولم يتحقق تذا 100خدمات الترجمة الشــفوية، مقابل الهدف المقرر عند 

 المبرمجة نتيجة لتدابير الصحة العامة والقيود المفرو ة على السفر.

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-150 
 (.2العشرين من الئاب 

 
 2العشرون من الئاب الشكل 

 مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )العدد السنوي( 

 
 أتاحها منظمو الاجتماعات.، كما تو مبيأن في تذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي 2024و  2023يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  ()أ 
   

 : مطط طوارئ للمحافظة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة من الناحية التقنية للجميع 2النتيجة   

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

 يسهل استخدامه بصريا، وتو ما شكل أداء مستوفيا للهدف المقرر.أسهم عمل البرنامج الفرعي في إنتاج محتوك  2-151 

 (. 29- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  152- 2 
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 29-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
عُقــدت اجتمــاعــات أوليــة م   -     

الأمــــانــــات الفنيــــة للمنظمــــات 
التي تتخــذ من فيينــا مقرا لهــا  
لعرلإ أشــــــــكال حديثة لتقديم  
 البيانات إلى الدول الأعضاء 

تم تجريب وصـــــقل الطرع  
الحــديثــة لعرلإ البيــانــات 
والأشـــــــكال المبتكرة للكتب 

 الإلكترونية

توفير مجموعة أوســــ  من 
ــتجيب  ــكال التي تســـــ الأشـــــ
ــمـــلاء   ــعـ الـ ــات  ــاجـــــ ــيـــــ ــتـ لاحـ
ــة   التقنيــ ــات  ــانــ البيــ لعرلإ 
 على الدول الأعضاء

ــول إلى  زيادة إمكانية الوصــــــــ
المنشــورات وإتاحة المزيد من 
عناصــــر المحتوك والأشــــكال 
 التي تلبي متطلئات العملاء

  
 تحسين إمكانية امتشاف المنشورات وإمكانية الووول إليها من ملال استخدام التكنولوجيات الملائمة للغرض : 3النتيجة    

 يصدر البرنامج الفرعي منشورات إلكترونية متعددة اللغات تتاح على المواق  الشئكية لكل كيان من كيانات الأمانة العامة. 2-153 
 

 المقررة الدروا المستفادة والتغيرات    
ــئة للبرنامج الفرعي في أنه يلزم القيام بمزيد من العمل لتحســــــين إمكانية الوصــــــول إلى المنشــــــورات   2-154  ــتفاد بالنســــ تبمثَّل الدرا المســــ

وإمكانية ا تشــافها بواســطة البيانات الوصــاية المقروءة آليا باللغات الرســمية الســ  من أجل تيســير اتتداء الوفود والجمهور إليها 
دام محركات الئحث الاعتيادية على الإنترن . وفي المراحل المقبلة، ســــيجعل البرنامج الفرعي البيانات الوصــــاية المتعددة باســــتخ

اللغات من الخاصــيات النمطية في جمي  المنشــورات، وســيتعاون م  مؤلفي المنشــورات لتيســير إعداد التوصــيفات النصــية البديلة 
ــئكية   للجداول والأشــــــكال. وســــــيعمل البرنامج ــاء مواق  شــــ ة للمنشــــــورات من أجل إنشــــ ــا عن كثب م  الوحدات المعدأ الفرعي أيضــــ

 مصغأرة مصممة خصيصا لترويج المنشورات المتسلسلة الرئيسية أو المنشورات المتصلة مئاشرة بالاجتماعات.

 (.30-2ول ويُعرلإ التقدم المتوق  نحو تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجد 2-155 
 

 30-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
لـدك المنظمـات التي تتخـذ  - -     

من فيينــا مقرا لهــا بيــانــات 
وصـــــــــــــايـة تـدرج  ـــــــــــــمن  
منشــوراتها لتحســين إمكانية 
ا تشــافها، إلى جانب منتج  
ــائط التواصـــــــــــل  على وســـــــــ
الاجتمـــاعي لـــدعم الترويج  
 لمنشوراتها عبر الإنترن  

توفير التوصــيفات النصــية 
البديلة للجداول والأشـــــــكال  
لئع  المنشـــــــــــــورات لدعم 
إمكــانيــة الوصـــــــــــــول إليهـــا  
وتحديث المئادئ التوجيهية 
المتعلقة بالبيانات الوصاية  
 لتحسين إمكانية الا تشاف 

ســـــــــــين إمكانية ا تشـــــــــــاف  تح
المنشــــــــــــــورات بجمي  اللغــات 

 الرسمية الس 
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 المنجزات المستهدفة  
 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 31-2يعرلإ الجدول  2-156 
 

 31-2الجدول 
 الفرعية ، حسب الفئة والفئة  2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  4فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 702 815 788 678 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
     الاجتماعات التي تقدم فيها خدمات الترجمة الشفوية التي تعقدتا الجهات التالية:  
لجنة المخدرات، ولجنة من  الجريمة والعدالة الجنائية، ومؤتمرات الدول الأطراف في اتفاقيتي الأمم   - 1  

ــاد والجريمـة المنظمـة عبر الوطنيـة، فضــــــــــــــلا عن الهيئـات الفرعيـة الأخرك   المتحـدة لمكـافحـة الفســــــــــــ
 322 340 206 303 )مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

 60 60 68 60 الهيئة الدولية لمرا ئة المخدرات - 2  
 60 60 96 60 السلمية ولجانها الفرعيةلجنة استخدام الفضاء الخارجي في الأغرالإ  - 3  
 70 130 69 70 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي وأفرقتها العاملة - 4  
 10 10 13 10 لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري  - 5  
 60 60 69 60 النووية، الفريقان العاملان ألف وباءاللجنة التحضيرية لمنظمة معاتدة الحظر الشامل للتجارب  - 6  
 90 100 214 85 الوكالة الدولية للطاقة الذرية - 7  
 30 55 25 30 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية - 8  
 – – 28 – جهات أخرك  - 9  
 المنجزات المستهدفة التمكينية - هاء

(و وتوفير خدمات تصـــــميم وتخطيط eCorrespondenceإعداد وتجهيز المراســـــلات لســـــئعة من كيانات الأمم المتحدة من خلال المراســـــلات الإلكترونية ) مدمات النشبببر:  
ــيقها ــمية الســـ ، بعد تنسـ ــئكية ومواد التوعية وغيرتا من المنتجات بجمي  اللغات الرسـ ــفحات الشـ ــائط والصـ ــورات والمنتجات المتعددة الوسـ ــخ المطبوعة  م المنشـ ن أجل النسـ
لعميلـة في فيينـا في إطـار  والتوزي  الرقمي على حـد ســــــــــــــواء، لمجموعـة الكيـانـات العميلـة التي تتخـذ من فيينـا مقرا لهـا وبنـاء على طلـب كيـانـات خـارج مجموعـة الكيـانـات ا

 ترتيئات تقاسم عبء العمل.

  
 إدارة المؤتمرات، نيروبي   
 2البرنامج الفرعي    
 مدمات المؤتمرات وتنسيقهاتخطيط   
 الهدف  
الهـدف الذي يســـــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا  157- 2 

 سم بالكفاءة والفعالية. الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يت 
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 الاستراتيجية  
ل سـهام في تحقيق الهدف، سـيواصـل البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الرئيسـية الأخرك التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-158 

 )أ( إلى )د( أعلاو، القيام بما يلي: 39-2وبالإ افة إلى الأنشطة المشار إليها في الفقرة 

م الـدعم الفني والتنظيمي إلى الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة الرئيســــــــــــــيـة التي تتخـذ من نيروبي مقرا لهـا، وإلى الهيئـات تقـدي  )أ(  
ــدوليــة الأخرك غير المــدرجــة في الجــدول الزمني للاجتمــاعــات، مثــل الهيئــات المعنيــة بــالاتفــاقــات البيئيــة  الحكوميــة ال

ني لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة وبرنامج الأمم المتحدة للمســتوطنات المتعددة الأطراف التي تندرج في إطار التنســيق الف
 الئشرية )موئل الأمم المتحدة(و

 تحقيق الاستخدام الأمثل للقدرة على تقديم خدمات الاجتماعات والوثائق بطريقة منسقة على الصعيد العالميو )ب(  

عضـــــاء والأمانات الفنية والتقنية للاســـــتجابة مئكراً لأي تغير التحاور باســـــتمرار وإجراء مشـــــاورات منتظمة م  الدول الأ )ج(  
 يطرأ على احتياجات العملاء الموجودين في نيروبي فيما يخن خدمات المؤتمرات والوثائقو

الإسـهام في العمليات المبتكرة وأفضـل الممارسـات لتلبية الاحتياجات المتطورة لخدمة المؤتمرات العالمية والاسـتفادة من  )د(  
 التكنولوجيات الجديدة، بما في ذلك من أجل  مان استمرارية تصريف الأعمالو

‘ تنفيذ نظام تقديم  1تئسـيط سـير العمل لتلبية طلئات خدمة المؤتمرات المقدمة من العملاء من خلال نهج ذي شـقين:   )ه(  
وسـي  نطاع تذو الأداة لتشـمل  ‘ ت 2الخدمات بواسـطة مركز جام  مكيأف لتلبية متطلئات عمليات مركز عمل نيروبيو  

م طلب إقامة الحدث اســــــتكشــــــاف ســــــيناريوتات متنوعة لخدمة المؤتمرات، وخاصــــــية وظياية   خاصــــــية وظيفة تتيح لمقدأ
 لإدارة التكاليف الموحدة للعملاء.

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-159 

م إليها خدمات مؤتمرات مناسئةوزيادة عدد اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية التي تُق )أ(    دَّ

ن تجربة المســتخدمين، ولا ســيما فيما يتعلق بالتخطيط المســبق ل حداث، بما في ذلك تحســين الميزنة، مما يؤدي   )ب(   تحســى
 إلى تحسين المداولات وعمليات اتخاذ القرارات التي تضطل  بها الهيئات والأجهزة التي تقدم لها الخدماتو

 توافر وثائق الهيئات التداولية بجمي  اللغات الرسمية الس  في الوق  المناسب وفي وق  واحد. )ج(  
 

 2022الأداء البرنامجي في عام    
 النجاح في عقد المؤتمرات الدولية بالطريقة المختلطة مارج نيروبي   

يط وإدارة الاجتمــاعــات للمؤتمرات المعقودة بــالطريقــة ، قــدم البرنــامج الفرعي مزيــدا من الــدعم التقني والــدعم لتخط2022في عــام   2-160 
المختلطة التي تم  اســتضــافتها خارج نيروبي اســتجابةً لعمليتين جديدتين من العمليات الحكومية الدولية صــدر تكليف بهما من 

شــــ ن التلوث بالمواد ، ومن بينهما لجنة تفاولإ حكومية دولية لو ــــ  صــــك ملزم قانونا ب 2022جمعية الأمم المتحدة للبيئة لعام 
البلاســــــــــــــتيكية، بما في ذلك في البيئة الئحرية، إلى جانب الاجتماعات المعقودة بالطريقة المختلطة للهيئات القائمة التي لا تُدرج 
امج  اجتماعاتها في الجدول الزمني، بما في ذلك اللجنة التنفيذية للصندوع المتعدد الأطراف لتنفيذ بروتوكول مونتريال. وقدم البرن 

ــيغ النهائية لمتطلئات الاتفاع   ــ  الصـ ــيفة في و ـ ــاعدة إلى الأمانات الداعية إلى عقد الاجتماعات والحكومات المضـ الفرعي المسـ
المبرم م  الحكومة المضــيفة فيما يتصــل بعقد تذو المؤتمرات بالطريقة المختلطة. وعلاوة على ذلك، أدار البرنامج الفرعي توفير 

 المواق  بالتنسيق م  الحكومات المضيفة ومقدمي الخدمات المحليين. الاجتماعات المختلطة في
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 (.32-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-161 
 

 32-2الجدول 
 مقياس الأداء: الأحداث الخارجية المختلطة التي قُدّم لها الدعم 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
عُقـــدت الأحـــداث المختلطـــة في مكتـــب الأمم  -   

 المتحدة في نيروبي بنجاح
أحـداث مختلطــة خـارج نيروبي    4تم بنجــاح عقــد  

ــداو    2) كنــ ــال،  ــارو    1في مونتريــ في   1في دا ــ
 بونتا دل إستي، أوروغواي(

  
 2024المقررة لعام  النتائج    
 : تدابير استمرارية تصريف أعمال إدارة المؤتمرات من أجل مواولة سير عمل الهيئات الحكومية الدولية 1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

في المـائـة منهـا.   100مقـابـل تـدف مقرر يتمثـل في عقـد  في المـائـة من الاجتمـاعـات المبرمجـة،   95أتـاح عمـل البرنـامج الفرعي إنجـاز   162- 2 
 ولم يتحقق تذا الهدف بسبب  يام طالبي عقد الاجتماعات غير المدرجة في الجدول الزمني بالغاء الاجتماعات في وق  مت خر. 

أدناو )انظر الشــــــكل   ــــــمن مقياا الأداء المبيأن   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-163 
 (.2الحادي والعشرين من الئاب 

 
 2الشكل الحادي والعشرون من الئاب 

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة التي تم عقدها 
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 : أتمتة وتبسيط عملية التخطيط للاجتماعات والأحداث لتحسين تجربة المستخدم 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022عام  الأداء البرنامجي في    

ــهم عمل البرنامج الفرعي في إتاحة واجهة تجريبية لمركز جام  في نظام  2-164  لفائدة العملاء، وفي تطوير وتجريب أداة  gMeetsأســـــــ
توفيا للهدف  تتيح للعملاء ولمخططي الاجتماعات/الأحداث التخطيط لمراحل ما قبل تقديم طلب الاجتماع، وتو ما يمثل أداء مس

 المقرر.

 (. 33- 2 من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول    2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  165- 2 
 

 33-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
التي  -      المجــــــالات  تحــــــديــــــد 

فيهــــا إجراء العمليــــة  يمكن 
ــات   طلئـــ ــديم  تقـــ ــل  قبـــ ــا  آليـــ

 الاجتماعات

ــة  تـجـريـبـيـــــ ــة  واجـهـــــ تـوافـر 
نظــــــام  في  جــــــام   لمركز 

gMeets لفائدة العملاء 

للعملاء  تتيح  أداة  تطوير 
  ولمخططي الاجتمــاعــات/
الأحداث التخطيط لمراحل  

طلـــــــب  مـــــــا   تقـــــــديم  قبـــــــل 
من  وتجريبهــــــا  الاجتمــــــاع 

 قبل المستخدمين

ــتخدم   ــين تجربة المســــــ تحســــــ
وخصــــــــائن النظام لتطبيق  
أداة تخطيط الســــــــــيناريوتات  
ــد   ــالبي عقـ ــة لطـ ــاحـ ــاً المتـ آليـ
والأحـــــداث،   الاجتمــــــاعـــــات 
الوقـــــــ    يخف   نحو  على 
اللازم وعدد مرأات مناقشــــــــــة 

 مرأات   4إلى    6الطلئات من  

ــركــــز   ــمــ الــ ــة  ــهـــــ واجــ دمــــج 
ــام  ــام  الوحيـــد في نظـ الجـ

gMeets    لأتمتـــة طلئـــات
ــديــم   وتــقـــــ ــات  ــاعـــــ الاجــتــمـــــ
الخــدمــات ذات الصــــــــــــــلــة  
لمقدمي الخدمات الآخرين 
ــدة  في مكتـــب الأمم المتحـ
في نيروبي، فضــــــــــــلا عن 

 إصدار الفواتير لهم

ــات  التنقيحـــ من  ــد  مزيـــ توافر 
وتحســــــــــــــينـات الخـاصــــــــــــــيـات  
ــامـ   الـجـــــ لـلـمـركـز  ــة  الـوظـيـاـيـــــ

لســــــــــيناريوتات  وأداة تخطيط ا
آلياً اسـتنادا إلى اسـتقصـاءات  
تــــــــجــــــــربــــــــة  وتــــــــحــــــــلــــــــيــــــــلات 

 المستخدمين
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: إتاحة عملية إبلاغ توفّر التقارير للدول الأعضبباء عن مؤشببرات الأداء الرئيسببية على نطا  جميع مرامز العمل  3النتيجة    
 في الأوقات المطلوبة وبشكل يعوّل عليه 

 2024المقترحة لعام  الخطة البرنامجية    

ل عليها وتتيح إمكانية عقد المقارنات،  2-166  لضــــمان الإبلاغ عن البيانات على نطاع جمي  مرا ز العمل والبرامج الفرعية بصــــورة يعوأ
على النحو الموصــــوف في   gDataوفي المواعيد المطلوبة، يعمل البرنامج الفرعي م  مرا ز العمل الأخرك على تطبيق منصــــة  

 أعلاو. 47-2 الفقرة
 

 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   
تمثأل الدرا المســـــــتفاد بالنســـــــئة للبرنامج الفرعي في وجود حاجة إلى تحســـــــين الاتســـــــاع بين مرا ز العمل على صـــــــعيد الإبلاغ  2-167 

يد المنهجيات و ـــــــمان دقة المؤشـــــــرات. وفي ســـــــياع تطبيق تذا الدرا، ســـــــيقوم البرنامج الفرعي بتحقيق الاتســـــــاع على صـــــــع
ــتئاقي،  ــكل اســ ــد تدفقات البيانات بشــ ــية ورصــ ــرات الأداء الرئيســ ــاب مؤشــ ــجيل وحســ ــادر البيانات من أجل تســ ــات ومصــ والممارســ

لإبلاغ الدول الأعضــــــاء وغيرتا من أصــــــحاب المصــــــلحة بالئارامترات الكمأية  gDataوســــــيســــــتخدم التقارير المتولأدة عن منصــــــة 
   المطلوب.لعمليات خدمات المؤتمرات في الوق

 (.34-2ويُعرلإ التقدم المتوقأ  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-168 
 

 34-2الجدول 
 مقياس الأداء:

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــرات   - -      الـمـؤشـــــــــــ بـعـ   تـوافـر 

تقــــــديم   لأغرالإ  والتقــــــارير 
التقارير الصادر بها تكليف  

 إلى الدول الأعضاء 

ــة  مــــــواءمـــــ ــيــــــن  تــــــحســــــــــــــــــ
وطـــــرع   ــات  الـــــمـــــنـــــهـــــجـــــيـــــ
في   المتأئعـــــة  ــاب  الحســــــــــــــــ
ــادر بهــا   العمليــات الصـــــــــــــ
تكليف ل بلاغ عن بع  
ــرات وتقديم التقارير   المؤشــ
 إلى الدول الأعضاء

تنفيذ جمي  العمليات الصــــادر 
الـــــــدول  بـهـــــــا   لإبـلاغ  تـكـلـيـف 

الأعضــــــــــــاء بالمؤشــــــــــــرات م   
بـــــــالمـنـهـجـيـــــــات   دومـــــــا  التـقـيـــــــد 
 المتسقة على الصعيد العالمي 

       
 المنجزات المستهدفة  
 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 35-2يعرلإ الجدول  2-169 
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 35-2الجدول 
 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022المستهدفة للفترة  : المنجزات  2نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 000 5 275 3 015 3 236 3 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( للاجتماعاتمدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة   
 250 75 179 254 اجتماعات جمعية الأمم المتحدة للبيئة وتيئاتها الفرعية - 1  
 150 50 61 66 اجتماعات مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه التنفيذي وتيئاته الفرعية - 2  
 50 20 70 – اجتماعات المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية  - 3  
جلسـات اجتماع فريق الخبراء المفتوح العضـوية المخصـن للقمامة الئحرية والجسـيمات البلاسـتيكية   - 4  

 – – 26 – الد يقة التاب  لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة
ــتنفدة لطئقة الأوزون/اتفا ية فيينا  - 5   ــ ن المواد المســـــــــ اجتماعات الأطراف في بروتوكول مونتريال بشـــــــــ

 100 50 84 113 لحماية طئقة الأوزون 
 40 35 63 30 اجتماعات اتفا ية بازل بش ن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدود - 6  
اجتمـاعـات اتفـا يـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة المســــــــــــــئقـة عن علم على مواد كيميـائيـة  - 7  

 40 35 16 8 ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 40 35 34 10 اجتماعات اتفا ية استكهولم بش ن الملوثات العضوية الثابتة - 8  
 – – 39 10 العالمي لمرا ز تنسيق برنامج مونتيفيديو التاب  لبرنامج الأمم المتحدة للبيئةجلسات الاجتماع  - 9  
 – 10 – 25 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة - 10  
 – 20 49 – مؤتمر الأطراف في اتفا ية ميناماتا بش ن الزئبق - 11  
 50 10 194 20 البيولوجيمؤتمر الأطراف في اتفا ية التنوع  - 12  
 – – 3 – اجتماعات الميثاع العالمي للبيئة التاب  لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - 13  
 450 200 476 200 اجتماعات المجموعات الإقليمية وغيرتا من مجموعات الدول الأعضاء - 14  
 830 3 735 2 721 1 500 2 الخبراء الأخرك واجتماعات بش ن تيسير تنفيذ البرامج اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية أو تيئات  - 15  
     المنجزات المستهدفة الفنية - جيم
برنامج الأمم المتحدة  : الخدمات الإعلامية والمشـــــورة المقدمة إلى مكتب المجلس التنفيذي لموئل الأمم المتحدة ولجنة الممثلين الدائمين لدك  التشببباور والمشبببورة والدعوة  

ة ل عضــاء الجدد في لجنة الممثلين  للبيئة وجمعية الأمم المتحدة للبيئة بشــ ن الخيارات المتاحة لإجراء مداولات فعالة في الاجتماعات والمؤتمرات المقبلةو ودورات توجيهي
 الأمم المتحدة. لجنة الممثلين الدائمين لدك مؤئل الدائمين لدك برنامج الأمم المتحدة للبيئة، وفي

  
 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  
 الهدف  
الهـدف الذي يســـــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا  170- 2 

 واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول 
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 الاستراتيجية  
ل سـهام في تحقيق الهدف، سـيواصـل البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الرئيسـية الأخرك التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-171 

 أعلاو، القيام بما يلي: 52-2وإ افة إلى الأنشطة المشار إليها في الفقرة 

ــاري  الابتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلك نظاما  )أ(   ــاركة في مشـــــــــــ ــتفادة من أدوات  gTextو   gDocالمشـــــــــــ ، والاســـــــــــ
،  UNTERM، وتقديم مدخلات لقاعدة مصـــــــــــــطلحات الأمم المتحدة eLUNaتكنولوجيا المعلومات، بما في ذلك نظام 

 وتعهد محتواتا من المواد المرجعية الخاصة بمكتب نيروبي المتاحة لموظفي اللغات الداخليين والخارجيينو

لتخطيط  مواصـــــــلة الحوار م  الأمانات الفنية والدول الأعضـــــــاء بهدف تلبية احتياجاتها ومتطلئاتها وأولوياتها، وبهدف ا )ب(  
 لأساليب سير العمل والقدرات المتصلة بالوثائق وتنسيقها بعنايةو

 توفير خدمات كتابة التقارير ل مانات الفنية لمختلف الاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف. )ج(  

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-172 

كل متزامن باللغات الرســـــمية الســـــ  ل مم المتحدة، امتثالا توافر وثائق عالية الجودة في الوق  المناســـــب تصـــــدر بش ـــــ )أ(  
 للولايات القائمةو

 اتساع المصطلحات الرسمية المستخدمة باللغات الرسمية الس و )ب(  

 تحسين الوصول إلى موارد المعرفة من خلال توفير وثائق ل مم المتحدة بشكل يمكن قراءته آليا. )ج(  
 

 2022الأداء البرنامجي في عام    
 تلقّي هيئتين جديدتين من الهيئات الحكومية الدولية مدمات وثائق عالية الجودة   

، بـدأ البرنـامج الفرعي تقـديم الخـدمـات لهيئتين جـديـدتين من الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة أنشـــــــــــــــ تهمـا جمعيـة الأمم 2022في عـام   2-173 
ن البرنامج الفرعي   ــة. وتمكأ من إعادة تنظيم أعماله وبالتالي توفير خدمات وثائق متعددة اللغات  المتحدة للبيئة في دورتها الخامســــ

 عالية الجودة، مما كفل إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.

 (.2الثاني والعشرين من الئاب ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشكل  2-174 
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 2الشكل الثاني والعشرون من الئاب 
 مقياس الأداء: عدد الكلمات ا  افية التي تم تجهيزها لفائدة هيئتين جديدتين من الهيئات الحكومية الدولية 

 )بآلاف الكلمات( 

  
 2024النتائج المقررة لعام    
 لدعم ا دارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطا  العالمي : تهيئة مكان عمل افترا ي فعال  1النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

د لإدارة الوثائق وممارســات متســقة لتعزيز التعاون فيما بين مرا ز العمل،  2-175  بينما أســهم عمل البرنامج الفرعي في و ــ  نظام موحأ
ــم عبء العمل من جمي  مرا ز العمل )في انخفالإ عن عدد الكلمات   260  597عه جرك قبول ما مجمو  كلمة في إطار تقاســــــــ

كلمــة(، مقــابــل الهــدف المقرر المتمثــل في زيــادة عــدد الوثــائق المجهزة في    332  211الئــالغ    2021التي قُبــل تجهيزتــا في عــام  
لمتاحة نتيجة عبء العمل الإ ــافي المتعلق بخدمة تيئتين إطار تقاســم عبء العمل. ولم يتحقق الهدف بســبب محدودية القدرة ا

 .2022جديدتين من الهيئات الحكومية الدولية أنش تهما جمعية الأمم المتحدة للبيئة في آذار/مارا 

 (. 36- 2ل   من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدو   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف والأداء المستهدف لعام  176- 2 
 

 36-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
شــــــــــــملــ  خطط اســــــــــــتمراريـة       

تصـــــــريف الأعمال المتصـــــــلة  
بتجهيز الوثائق تقـديم الخـدمات  
عن بعد للاجتماعات المعقودة  

 نيروبي خارج  

مـــ  طلئـــات رســــــــــــــميـــة   دأ ــُ قـ
لتقـاســــــــــــــم عـبء العمـل في 
إلى  التوصــــــــــــــــــــل  أعقـــــــاب 
ــمية بين مرا ز  اتفاقات رســ

 العمل الأربعة

د لإدارة   أنشــــــــــا نظام موحأ
الوثائق وممارسـات متسـقة  
لتعزيز التعاون بين مرا ز  

 العمل

ــه   ــا مجموعـ ــل تجهيز مـ قُبـ
فـــي   260  597 ــة  كـــلــــمـــــ

ســـــــــــيتيح و ـــــــــــ  ترتيئات  
 املة لتقاسـم عبء العمل  
بين مرا ز العمــل الأربعــة 
اســــــــــــــتخـدام موارد الوثـائق 
ــيعزز  بطريقة فطنة، وســـــــــــ

ــاء  ــتفادة الدول الأعضـــــــــ اســـــــــ
مـــــن  الآخـــــريـــــن  والـــــعـــــمـــــلاء 
أ ثر  خـــــدمـــــات اجتمـــــاعـــــات 

بفضـل زيادة  اسـتجابة وكفاءة
مل فعـاليـة تقـاســــــــــــــم عبء الع
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 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
مـــ  طلئـــات رســــــــــــــميـــة        دأ ــُ قـ

لتقـاســــــــــــــم عـبء العمـل في 
إلى  التوصــــــــــــــــــــل  أعقـــــــاب 
اتفاقات غير رســـــــــــمية بين  
 مرا ز العمل الأربعة

م  زيادة تقاسم عبء العمل  
الـعـمـــــــل   مـرا ـز  بـيـن  فـيـمـــــــا 

تفــادت الــدول  الأربعــة، اســــــــ ـــــ
الأعضـاء من تسـليم الوثائق  
 بكفاءة وفي الوق  المناسب 

إطار تقاســـــم عبء العمل  
 من ثلاثة مرا ز عمل

ــات   ــدمــــ الخــــ ــديم  تقــــ ــك  ذلــــ
 للاجتماعات بمرونة أ بر

بين   القـــــدرات فيمـــــا  ومرونـــــة 
 مرا ز العمل الأربعة

       
 : توفير نماذج ترويسات جديدة لأمانات هيئات الاجتماعات على منصة إلكترونية 2النتيجة    

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ثة للوثائق، م  اســتخدام   2-177  ترويســة في تجهيز وثائق الاجتماعات،  588أســهم عمل البرنامج الفرعي في إعداد أشــكال متســقة ومحدأ
ترويســــــات. ولم يتحقق الهدف المقرر لأن جزءا من الموارد المخصــــــصــــــة لهذو  605مقابل الهدف المقرر المتمثل في اســــــتخدام  
 في نيروبي. gDoc 2.0اجات تشغيلية أخرك تتعلق بنشر نظام العملية قد تعيأن استخدامه لتلبية احتي 

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-178 
 (.2الثالث والعشرين من الئاب 

 2الشكل الثالث والعشرون من الئاب 
 ات المتاحة على المنصة الشبكية مقياس الأداء: عدد الترويس 

  
 : الابتكار العملي: تحقيق الاستفادة من الوثائق المقروءة آليا 3النتيجة    

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

ــتنادا إلى مع 2-179  ــكل مقروء آليا، اســـــ ــيقوم البرنامج الفرعي ب تمتة إنتاج قرارات جمعية الأمم المتحدة للبيئة لتخرج في شـــــ يار أ وما ســـــ
 في نيويورك. 3انتوسو، وتماشيا م  العمل المضطل  به في إطار البرنامج الفرعي 
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 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   
ر اســـــتخراج   2-180  تمثأل الدرا المســـــتفاد بالنســـــئة للبرنامج الفرعي في أن تكنولوجيا القراءة الآلية تمكأن من توفير خدمات جديدة وتيســـــأ

البيانات بطريقة مهيكلة، مما يسـمح باتخاذ القرارات المسـتندة إلى معلومات أفضـل. وفي المراحل المقبلة، سـيقوم البرنامج الفرعي  
ل  بحصــر القواســم المشــتر  لملاءمة قرارات جمعية    eLUNaكة بين الوثائق والخصــوصــيات التي يتســم بها بعضــها، وســيكيف محوأ
 الأمم المتحدة للبيئة.

 (.37-2ويُعرلإ التقدم المتوق  نحو تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-181 
 

 37-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــة        الجمعيــــ قرارات  أتيحــــــ  

العامة في شكل مقروء آليا 
بــاســــــــــــــتخــدام معيــار أ ومــا 
انتوســـــو ل مم المتحدة وتم  
عر ها في تقارير تفاعلية  
نـ  من عرلإ البيـانـات   مكأ

 البيانيةفي أشكال ورسوم 

الــــتــــي  الــــقــــرارات  ــة  ــاحـــــ إتـــــ
ــامـــة  ــا الجمعيـــة العـ ــذتهـ اتخـ
ــة   ــامســــــــــــــــ الخـــ ــا  في دورتهـــ
ــئعين في شـــكل مقروء   والسـ
ــا   أ ومــ ــار  لمعيــ ــا  وفقــ ــا  آليــ
 انتوسو ل مم المتحدة

مــــــتــــــطــــــلــــــئـــــــات   تـــــــدقــــــيــــــق 
المســـــــــــــتخــدمين من خلال  
لـلـجـــــــدوك   تـقـــــــديـر  عـمـلـيـــــــة 
ــل قرارات   تتـــ لف من تحويـ
الـمـتـحـــــــدة   الأمـم  جـمـعـيـــــــة 
 للبيئة إلى شكل مقروء آليا 

لقرارات   ــائي  التلقــــ ــد  التوليــــ
ــدة   الـمـتـحـــــ الأمـم  ــة  جـمـعـيـــــ
للبيئة بشــــــــــــــكل مقروء آليا 
ــاا تجريبي وفقا  على أســــ
 لمعيار أ وما انتوسو

قرارات جمعيـــــة الأمم  توليـــــد 
المتحدة للبيئة بشــــــــكل مقروء  
ــا   أ ومــــ ــار  لمعيــــ ــا  وفقــــ ــا  آليــــ
 انتوسو، م  التصوير البياني 

  
 المنجزات المستهدفة  
 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 38-2الجدول يعرلإ   2-182 
 

 38-2الجدول 
 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2024- 2022: المنجزات المستهدفة للفترة  3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 000 9 400 9 124 9 720 5 )بآلاف الكلمات( مدمات الوثائق المقدمة للاجتماعات  
     تحرير وثائق الهيئات التالية وترجمتها وإعدادتا للنشر المكتبي:  
 600 500 692 800 وتيئاتها الفرعيةجمعية الأمم المتحدة للبيئة  - 1  
 800 500 1 787 900 مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه التنفيذي وتيئاته الفرعية - 2  
 800 700 964 – المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية - 3  
ــتنفدة لطئقة الأوزون/اتفا ية فيينا  - 4   ــ ن المواد المســـــــــ اجتماعات الأطراف في بروتوكول مونتريال بشـــــــــ

 900 200 1 602 000 1 لحماية طئقة الأوزون 
 500 500 586 250 مؤتمر الأطراف في اتفا ية بازل بش ن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدود - 5  
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
مؤتمر الأطراف في اتفـا يـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة المســــــــــــــئقـة عن علم على مواد   - 6       

 500 500 682 90  يميائية ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 800 500 116 1 100 مؤتمر الأطراف في اتفا ية استكهولم بش ن الملوثات العضوية الثابتة - 7  
 50 100 57 80 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة - 8  
 – 000 1 375 – مؤتمر الأطراف في اتفا ية ميناماتا بش ن الزئبق - 9  
لجنة التفاولإ الحكومية الدولية المعنية بالتلوث البلاســـتيكي لو ـــ  صـــك دولي ملزم قانونا يتعلق   - 10  

 600 600 332 – البيئة الئحرية.بالتلوث البلاستيكي، بما يشمل 
الفريق العامل المخصن المفتوح العضوية المعني بانشاء فريق معني بالعلوم والسياسات لمواصلة   - 11  

 600 800 519 – الإسهام في الإدارة السليمة للمواد الكيميائية والنفايات ومن  التلوث
 850 2 500 1 412 2 500 2 تيئات حكومية دولية أخرك  - 12  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

ســــــجل    664  000مجموعة مصــــــطلحات الأمم المتحدة الرســــــمية التي تضــــــم حوالي    -  UNTERM: ســــــجلات المصــــــطلحات في قواعد البيانات والمواد الفنية الرقمية  
 باللغات الرسمية الس .

  
 4البرنامج الفرعي    
 مدمات الاجتماعات والنشر  
 الهدف  
والمؤتمرات التي تقـدم لهـا الهـدف الذي يســـــــــــــهم تذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه تو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وتيئـات الخبراء   183- 2 

 الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. 
 

 الاستراتيجية  
التي تقدم خدمات المؤتمرات    للمسـاتمة في تحقيق تذا الهدف، فان البرنامج الفرعي، بالتنسـيق م  مرا ز العمل الرئيسـية الأخرك  2-184 

أعلاو، باســـــتثناء تدوين المحا ـــــر الحرفية، ســـــيواصـــــل توفير خدمات   65-2وبالإ ـــــافة إلى الأنشـــــطة المشـــــار إليها في الفقرة  
الاجتماعات والنشـــر، بما في ذلك الترجمة الشـــفوية والنشـــر باللغات الرســـمية، وخدمات الاجتماعات في مكتب الأمم المتحدة في  

لهيئـات الحكوميـة الـدوليـة الرئيســــــــــــــيـة التي توجـد مقـارتـا في نيروبي، ولغير ذلـك من أنشــــــــــــــطـة الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة  نيروبي ل
 الأمانات غير المدرجة في الجدول الزمني التي تُطلب لها خدمات الترجمة الشفوية والنشر. أو

 ومن المتوق  أن يسفر تذا العمل عن: 2-185 

 ام خدمات المنظمة للاجتماعات والنشر والتوسأ  في توفيرتاوزيادة فعالية استخد )أ(  

زيادة فرص الوصـول المتاحة أمام المشـاركين في الاجتماعات والمسـتخدمين النهائيين لخدمات النشـر لكي يتفاعلوا إلى  )ب(  
 أقصى حد م  العملية الحكومية الدولية، م  خف  أثرتا البيئي، وتحسين الخدمات المقدمة لهمو

 تحسين نوعية المشاركة عن بعد في الاجتماعات في سياع استمرارية تصريف الأعمال. )ج(  
 



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 69/120 

 

 2022الأداء البرنامجي في عام    
 الاستمرار في إتاحة الحصول على الخدمات رغم تزايد الطلب على مدمات الاجتماعات مقارنة بالسنتين السابقتين   

اســتيعاب الزيادة الكبيرة في الطلب على خدمات الاجتماعات مقارنة بالســنتين الســابقتين. وفي  واجه البرنامج الفرعي تحديات في  2-186 
مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، أثأر ذلك أيضا على خدمات الترجمة الشفوية. وأُ يم معظم الأنشطة الإ افية، م  بقائها  من 

رف  القيود المتصــــــلة بعقد الاجتماعات. واســــــتُخدم  تدابير  مســــــتوك مماثل لمســــــتويات ما قبل الجائحة، في الأشــــــهر التي تل  
التخايف، بما في ذلك الاعتماد على القوائم العالمية للمرشـحين لشـغل الوظائف اللغوية واسـتخدام عقود قصـيرة الأجل للمترجمين 

 الشفويين المستقلين، وذلك لتلبية الطلب على خدمات الاجتماعات.

ــاء إقامة الاجتماعات بالشـــــــكلين الافترا ـــــــي والمختلط، درأب البرنامج الفرعي قوته العاملة على وبناء على طلب الدول   2-187  الأعضـــــ
اســتخدام منصــات الترجمة الشــفوية عن بعد، حيث قام بتكييف أفرقته بحيث تكون قادرة على توفير الترجمة الشــفوية عن بعد في  

 سواء داخل مركز العمل أو خارجه. معظم الاجتماعات التي يقدم لها الخدمات إذا لزم الأمر،

 (.39-2ويُعرلإ التقدم المحرز صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-188 
 

 39-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
ــاء خدمات   - -    ــفوية تلق  الدول الأعضـــــــــ ترجمة شـــــــــ

 فعالة على الرغم من زيادة عدد الاجتماعات

ــحاب   ــاء وأصـــــــــ ــاركة الدول الأعضـــــــــ ازدياد مشـــــــــ
المصــــــــــــــلحـة الآخرين في الاجتمـاعـات والأحـداث  

 والمؤتمرات المتعددة اللغات
  

 2024النتائج المقررة لعام    
الشببببفوية باسببببتخدام أدوات فعالة لضببببمان اسببببتمرارية  : كفالة مداولات متعددة اللغات تتوافر لها مدمات الترجمة  1النتيجة    

 تصريف الأعمال 

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــهم عمل البرنامج الفرعي في خدمة   2-189  ــفوية،   100أســـــــــ في المائة من الاجتماعات المبرمجة التي توافرت لها خدمات الترجمة الشـــــــــ
 في المائة. 100ء مستوفيا للهدف المقرر المتمثل في تحقيق نسئة ما يشكل بالتالي أدا وتو

 ــــــمن مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الشــــــكل   2024ويُعرلإ التقدم المحرز صــــــوب تحقيق الهدف والأداء المســــــتهدف لعام  2-190 
 (.2الراب  والعشرين من الئاب 
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 2الشكل الراب  والعشرون من الئاب 
 الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )العدد السنوي( مقياس  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 الاجتماعات.، كما تو مبين في تذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي أتاحها منظمو 2024و  2023يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  ()أ 
  

 : مطط طوارئ للمحافظة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة من الناحية التقنية للجميع 2النتيجة   

 2024والأداء المستهدف لعام    2022الأداء البرنامجي في عام    

ــهم عمل البرنامج الفرعي في تدريب   2-191  ــتقلا على 16أســ ــفويا مســ ــفوية عن بُعد لأغرالإ   مترجما شــ ــات الترجمة الشــ ــتخدام منصــ اســ
مترجما شـفويا مسـتقلا. ولم يتحقق    65الاسـتجابة للطوارئ واسـتمرارية تصـريف الأعمال، مقابل الهدف المقرر المتمثل في تدريب  

ي نيروبي قد تلقوا الهدف لأن غالبية المترجمين الشـــــــــفويين المتاحين في القائمة العالمية للمرشـــــــــحين لشـــــــــغل الوظائف اللغوية ف
 التدريب المطلوب بالفعل.

 
 2الشكل الخامس والعشرون من الئاب 

مقياس الأداء: عدد المترجمين الشبفويين المسبتقلين المدربين على اسبتخدام منصبات الترجمة الشبفوية عن بعد لأغراض الطوارئ واسبتمرارية  
 تصريف الأعمال )العدد السنوي( 
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تحسبين إمكانية الووبول إلى المنشبورات وسبهولة اسبتخدامها من ملال اسبتخدام الممارسبات الفضبلى المعرّفة  : 3النتيجة    
 والتكنولوجيات الملائمة للغرض 

 2024الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

م للعملاء وتتاح من خلال مواقعهم في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، يصـــدر البرنامج الفرعي بانتظام منشـــورات إلكترونية   2-192  تقدأ
 على الإنترن .

 
 الدروا المستفادة والتغيرات المقررة   
تمثأل الدرا المســـتفاد بالنســـئة للبرنامج الفرعي في أن تناك حاجة للاتتداء إلى ســـبل للتحســـين المســـتمر للمنشـــورات الإلكترونية   2-193 

تحســــــين إمكانية ا تشــــــافها وســــــهولة اســــــتخدامها بجمي  اللغات الرســــــمية. المنتجة والوصــــــول بها إلى الشــــــكل الأمثل عن طريق 
د البرنامج الفرعي مئادئ توجيهية لتحســــين إمكانية اســــتخدام المنشــــورات الإلكترونية، وتو ما يشــــمل   وفي المراحل المقبلة، ســــيحدأ

 ج بيانات وصاية متعددة اللغات.مثلا فرلإ متطلب إدراج جدول محتويات يشتمل على روابط تحيل إلى أجزاء المحتوك وإدرا

 (.40-2ويُعرلإ التقدم المتوق  صوب تحقيق الهدف  من مقياا الأداء المبيأن أدناو )انظر الجدول  2-194 
 

 40-2الجدول 
 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2024 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء الفعلي(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020
فرعيــــــة   - - -      مجموعــــــة  تحــــــديــــــث 

صغيرة من المنشورات بحيث  
التـوجيـهـيـــــــة   ــادئ  المـئـــــ تطـبـق 
ــا  ــابليتهـــــ قـــــ بتعزيز  المتعلقـــــــة 

 للا تشاف والاستخدام

تحســــــــين إمكانية ا تشــــــــاف 
واستخدام المنشورات بجمي   

 اللغات الرسمية

  
 المنجزات المستهدفة  
 قائمة بجمي  المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 41-2يعرلإ الجدول  2-195 
 

 41-2الجدول 
 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2022– 2024: المنجزات المستهدفة للفترة  4نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     
 350 460 342 269 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثلاث ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
     :الاجتماعات التي تقدم فيها خدمات الترجمة الشفوية التي تعقدتا الجهات التالية  
 27 10 28 24 جمعية الأمم المتحدة للبيئة وتيئاتها الفرعية - 1  
 12 30 12 14 مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه التنفيذي وتيئاته الفرعية - 2  
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 الفرعيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2022 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2023 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2024 لعام
 20 20 17 – المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية  - 3       
 20 23 14 23 الأطراف في بروتوكول مونتريال بش ن المواد المستنفدة لطئقة الأوزون/اتفا ية فيينا لحماية طئقة الأوزون  -   4  
 7 15 10 8 اتفا ية بازل بش ن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدودمؤتمر الأطراف في  - 5  
مؤتمر الأطراف في اتفـا يـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة المســــــــــــــئقـة عن علم على مواد   - 6  

 7 7 4 –  يميائية ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 15 15 12 10 مؤتمر الأطراف في اتفا ية استكهولم بش ن الملوثات العضوية الثابتة - 7  
 – – 4 – الاجتماع العالمي لمرا ز تنسيق برنامج مونتيفيديو التاب  لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - 8  
 – 20 – 20 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة - 9  
 – 10 10 – الأطراف في اتفا ية ميناماتا بش ن الزئبقمؤتمر  - 10  
 20 10 43 20 مؤتمر الأطراف في اتفا ية التنوع البيولوجي - 11  
 222 300 188 150 الهيئات الحكومية الدولية أو تيئات الخبراء الأخرك وبش ن تيسير تنفيذ البرامج - 12  
     المنجزات المستهدفة التمكينية - هاء
، لتوزيعها ور يا وإلكترونيا على   524منشــورا، وصــفحة شــئكية واحدة، و   163: تصــميم وإعداد  مدمات النشببر   مادة للتوعية، وغيرتا من المنتجات باللغات الرســمية الســ أ

 حد سواء.
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 2024الاحتياجات المقترحة من الموارد المتصلة بالوظائف والموارد غير المتصلة بالوظائف لعام  - باء   
 لمحة عامة  
، بما في ذلك تفاصـــــــــيل التغيرات في  2024الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  44-2إلى  42-2ترد في الجداول   2-196 

 الموارد، حسب الاقتضاء.
 

 42-2الجدول 
 الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب وجه ا نفا  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 وجه الإنفاع
ــام   عـــــ ــات  نــفــقـــــ

2022 
اعتمـادات عـام  

2023 

  التغيرات 
 قبـل)  2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديـلات   الـتـعـــــ

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/ 

 الموسعة
ــيـــــــرات   ــغـــــ ــتـــــ الـــــ

 النسئة المئوية المجموع الأخرك 
 491,0 260 – 67,6 (142,4) – 210,0 423,4 260 969,0 247 الموارد المتصلة بالوظائف         

 319,3 40 (4,9) (093,4 2) 142,4 784,8 4 (020,6 7) 412,7 42 210,6 24 تكاليف الموظفين الأخرك 

 0,8 (50,0) (0,8) (0,8) – – 1,6 0,2 الضيافة

 – – – – – – – 47,4 الخبراء الاستشاريون 

 – (100,0) (111,6) (111,6) – – 111,6 113,8 سفر الممثلين

 54,5 (40,6) (37,3) (37,3) – – 91,8 75,2 سفر الموظفين

 593,1 15 6,9 000,6 1 (22,2) 022,8 1 – 592,5 14 821,7 13 الخدمات التعاقدية

 999,0 1 0,5 10,0 10,0 – – 989,0 1 799,7 1 مصروفات التشغيل العامة

 340,1 (8,9) (33,1) (33,1) – – 373,2 127,8 اللوازم والمواد

 229,2 1 – – – – – 229,2 1 636,2 1 الأثاث والمعدات

 – – – – – – – 66,3 تحسين أما ن العمل

 264,5 26 (3,7) (021,4 1) – – (021,4 1) 285,9 27 244,5 28 المنح والمساتمات

 291,5 346 (0,6) (219,4 2) (195,0) 807,6 5 (832,0 7) 510,9 348 112,4 318 المجموع 

  
 43-2الجدول 

 2024الباب عموما: الوظائف المقترحة والتغيرات في الوظائف لعام  

 )عدد الوظائف( 

 التفاصيل العدد 
خ ع )ر أ(،    499خ ع )ر ر(،    74،  2/1-ف  11،  3-ف  334،  4-ف  425،  5-ف  211،  1-مد  18،  2-مد  6أ ع م،    1و أ ع،    1 1 592 2023المعتمد لعام    

 ر م 12
 في نيروبي 3داخل البرنامج الفرعي  4-ف 1إلى  3-ف 1 – المعاد تصنيفهاالوظائف  
 في نيويورك 3خ ع )ر أ( في البرنامج الفرعي  2 (2) الوظائف الملغاة 

،  خ ع )ر أ(   497خ ع )ر ر(،    74،  2/1-ف  11،  3-ف  333،  4-ف  426،  5-ف  211،  1-مد  18،  2-مد  6أ ع م،    1و أ ع،    1 1 590 2024المقترح لعام 
 ر م 12

 

،  تُســــــــــــــتخدم المختصــــــــــــــرات التالية في الجداول والأشــــــــــــــكال: أ ع م، أمين عام مســــــــــــــاعدو خ ع )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك(و خ ع )ر ر(  :ملاحظة
 العامة )الرتئة الرئيسية(و ر م، الرتئة المحليةو و أ ع، وكيل الأمين العام. الخدمات فئة
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 44-2الجدول 
 عموما: الوظائف المقترحة حسب الفئة والرتبة الباب  

 )عدد الوظائف( 

 الفئة والرتئة

المعتمــــد لعــــام 
2023 

ــام   التغيرات  ــعـــــ لـ ــرح  ــتـ ــقـ ــمـ الـ
 المجموع التغيرات الأخرك  الولايات الجديدة/الموسعة التعديلات الفنية 2024

       الفئة الفنية والفئات العليا       

 1 – – – – 1 و أ ع

 1 – – – – 1 أ ع م

 6 – – – – 6 2-مد

 18 – – – – 18 1-مد

 211 – – – – 211 5-ف

 426 1 1 – – 425 4-ف

 333 (1) (1) – – 334 3-ف

 11 – – – – 11 2/1-ف

 007 1 – – – – 007 1 المجموع الفرعي 

       والفئات المتصلة بهاالخدمات العامة فئة 

 74 – – – – 74 خ ع )ر ر(

 497 (2) (2) – – 499 (أخ ع )ر 

 12 – – – – 12 ر م

 583 (2) (2) – – 585 المجموع الفرعي 

 590 1 (2) (2) – – 592 1 المجموع 

  
وفي الشــــكل الســــادا والعشــــرين   47-2إلى  45-2في الجداول    2024وترد تفاصــــيل إ ــــافية عن توزي  الموارد المقترحة لعام  2-197 

 .2من الئاب 

دولار  346 291 500مـا قـدرو  2024، تبلغ الموارد الإجمـاليـة المقترحـة لعـام 47-2( و 1)  45-2وكمـا تو مبين في الجـدولين  2-198 
في المائة( مقارنة بالاعتمادات  0,6دولار )أو  2  219 400قبل إعادة تقدير التكاليف، وتو ما يعكس نقصـــــــــــــانا صـــــــــــــافيا قدرو  

صـــــــــــــــة لعـام   يرات في الموارد إلى ثلاثـة عوامـل تي: )أ( التعـديلات الفنيـةو )ب( الولايـات الجـديـدة  . وتعزك التغ2023المخصــــــــــــــأ
 والموسعةو )ج( التغيرات الأخرك. ويغطي مستوك الموارد المقترحة تكاليف تنفيذ الولايات تنفيذا تاما يتسم بالكفاءة والفعالية.
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 45-2الجدول 
 التمويل والعنصر والبرنامج الفرعي الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب مصدر  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 الميزانية العادية (1) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــام   عـــــ ــات  نـفـقـــــ

2022 
اعتمـادات عام  

2023 

  التغيرات 
)قبل   2024تقديرات عام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديـــلات   ــعـــــ ــتـ الـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
الــــــتــــــغــــــيــــــرات  
 المجموع الأخرك 

النســــــــــــئة  
 المئوية

 189,6 (50,7) (195,0) (195,0) – – 384,6 325,1 أجهزة تقرير السياسات - ألف         

 912,3 3 – – – – – 912,3 3 920,6 3 التوجيه التنفيذي والإدارة - باء

         برنامج العمل - جيم

         إدارة المؤتمرات، نيويورك

شـــــؤون الجمعية العامة والمجلس   - 1 
 323,1 6 – – – – – 323,1 6 975,5 5 الاقتصادي والاجتماعي

 619,0 8 (51,4) (098,7 9) (739,9 8) 088,8 2 (447,6 2) 717,7 17 000,7 6 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 125,6 92 0,7 659,6 659,6 – – 466,0 91 070,0 83 خدمات الوثائق - 3 

 836,2 57 16,2 080,3 8 080,3 8 – – 755,9 49 135,2 55 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

         إدارة المؤتمرات، جنيف

 484,2 38 (3,9) (574,6 1) (12,4) 010,8 3 (573,0 4) 058,8 40 152,3 16 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 322,7 54 – – – – – 322,7 54 683,4 55 خدمات الوثائق - 3 

 626,8 29 – 12,4 12,4 – – 614,4 29 479,4 38 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 141,4 25 (3,9) (021,4 1) – – (021,4 1) 162,8 26 087,4 27 )أ(إدارة المؤتمرات، فيينا

         إدارة المؤتمرات، نيروبي

 341,1 3 25,7 683,0 (25,0) 708,0 – 658,1 2 573,6 1 وتنسيقها تخطيط خدمات المؤتمرات   - 2 

 354,3 4 0,6 25,0 25,0 – – 329,3 4 951,6 3 خدمات الوثائق - 3 

 043,8 4 – – – – – 043,8 4 469,8 3 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 218,2 324 (0,7) (234,4 2) – 807,6 5 (042,0 8) 452,6 326 578,9 296 المجموع الفرعي، جيم 

 971,4 17 1,2 210,0 – – 210,0 761,4 17 287,8 17 دعم البرامج - دال

 291,5 346 (0,6) (219,4 2) (195,0) 807,6 5 (832,0 7) 510,9 348 112,4 318 1المجموع الفرعي،  

 
 لإدارة المؤتمرات، فيينا.ميزانية صافية تمثل حصة الأمم المتحدة في الأنشطة المشتركة التمويل  )أ( 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية (2) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
ــام   عـــــ ــات  نفـقـــــ

2022 
تقديرات عام  

 2024تقديرات عام   النسئة المئوية التغير  2023
 – – –    – – أجهزة تقرير السياسات - ألف         

 – – –    – – التوجيه التنفيذي والإدارة - باء
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 العنصر/البرنامج الفرعي
ــام   عـــــ ــات  نفـقـــــ

2022 
تقديرات عام  

 2024تقديرات عام   النسئة المئوية التغير  2023
         برنامج العمل - جيم         

         إدارة المؤتمرات، نيويورك

شــــــؤون الجمعية العامة والمجلس   - 1 
 – – –    – – الاقتصادي والاجتماعي

 306,5 – –    306,5 303,2 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 807,0 2 – –    807,0 2 247,6 2 خدمات الوثائق - 3 

 170,0 (86,9) (126,6 1)    296,6 1 626,5 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

         إدارة المؤتمرات، جنيف

 880,4 1 – –    880,4 1 512,3 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 980,0 – –    980,0 793,8 خدمات الوثائق - 3 

 851,7 3 – –    851,7 3 770,1 1 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

         إدارة المؤتمرات، فيينا

 100,0 – –    100,0 25,4 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 000,0 1 – –    000,0 1 704,0 خدمات الوثائق - 3 

 400,0 – –    400,0 322,4 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

         إدارة المؤتمرات، نيروبي

 393,6 2 (1,2) (30,0)    423,6 2 083,8 2 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 962,5 2 1,2 34,0    928,5 2 422,4 2 خدمات الوثائق - 3 

 788,5 4 (1,5) (74,4)    862,9 4 572,4 4 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 640,2 21 (5,2) (197,0 1)    837,2 22 384,0 16 المجموع الفرعي، جيم 

 477,9 7 (1,3) (96,5)    574,4 7 779,8 4 الدعم البرنامجي - دال

 118,1 29 (4,3) (293,5 1)    411,6 30 163,8 21 2المجموع الفرعي،  

 409,6 375 (0,9) (512,9 3)    922,5 378 276,2 339 المجموع 

  
 46-2الجدول 

 حسب مصدر التمويل والعنصر والبرنامج الفرعي   2024الباب عموما: الوظائف المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف( 

 الميزانية العادية (1) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
المعتمــــد لعــــام 

2023 
ــام   التغيرات  ــعـــــ لـ ــرح  ــتـ ــقـ ــمـ الـ

 المجموع التغيرات الأخرك  الولايات الجديدة/الموسعة التعديلات الفنية 2024
 – – – – – – السياساتأجهزة تقرير  - ألف       
 22 – – – – 22 التوجيه التنفيذي والإدارة - باء
       برنامج العمل - جيم
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 العنصر/البرنامج الفرعي
المعتمــــد لعــــام 

2023 
ــام   التغيرات  ــعـــــ لـ ــرح  ــتـ ــقـ ــمـ الـ

 المجموع التغيرات الأخرك  الولايات الجديدة/الموسعة التعديلات الفنية 2024
       إدارة المؤتمرات، نيويورك       
والمجلس  - 1  ــة  ــامـــــ العـــــ ــة  الجمعيـــــ شــــــــــــــؤون 

 41 – – – – 41 الاقتصادي والاجتماعي
 46 – – – – 46 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 506 (2) (2) – – 508 خدمات الوثائق - 3 
 288 – – – – 288 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

       إدارة المؤتمرات، جنيف
 68 – – – – 68 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 324 – – – – 324 خدمات الوثائق - 3 

 168 – – – – 168 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 – – – – – – )أ(المؤتمرات، فييناإدارة 

       إدارة المؤتمرات، نيروبي

 9 – – – – 9 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 

 28 – – – – 28 خدمات الوثائق - 3 

 24 – – – – 24 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 502 1 (2) (2) – – 504 1 المجموع الفرعي، جيم 

 66 – – – – 66 البرنامجيالدعم  - دال

 590 1 (2) (2) – – 592 1 1المجموع الفرعي،  

 
ل  )أ(  ــافة إلى الميزانية البرنامجية، تموَّ ــيل   2024و   2023وظيفة في عامي   186في إطار بند إدارة المؤتمرات، فيينا، وبالإ ــ ــم التكاليف. وترد تفاصــ ــاا تقاســ على أســ

 .2وفي الشكل الثالث والأربعين من الئاب  2السادا والثلاثين إلى الثامن والثلاثين من الئاب تشكيل الوظائف في الأشكال 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية (2) 
 2024تقديرات عام   التغير  2023تقديرات عام   العنصر/البرنامج الفرعي

 – –  – أجهزة تقرير السياسات - ألف     
 – –  – التنفيذي والإدارةالتوجيه  - باء
     برنامج العمل - جيم

     إدارة المؤتمرات، نيويورك
 – –  – شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي  -   1 
 – –  – تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 10 –  10 خدمات الوثائق - 3 
 – –  – خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

     إدارة المؤتمرات، جنيف
 – –  – تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
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 2024تقديرات عام   التغير  2023تقديرات عام   العنصر/البرنامج الفرعي
 – –  – خدمات الوثائق - 3      

 – –  – خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 – –  – إدارة المؤتمرات، فيينا

     إدارة المؤتمرات، نيروبي

 25 (7)  32 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 

 22 1  21 خدمات الوثائق - 3 

 17 (5)  22 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 74 (11)  85 المجموع الفرعي، جيم 

 4 1  3 الدعم البرنامجي - دال

 78 (10)  88 2المجموع الفرعي،  

 668 1 (12)  680 1 المجموع 

  
 47-2الجدول 

 بالوظائف تطور الموارد المالية والموارد المتصلة  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 
ــام  عـــــ نفقـــــــات 

2022 
ــادات  ــمـــــ ــتـــ اعـــ

 2023عام  

  التغيرات 
 قبل)  2024تقديرات عام 

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديــلات   الـــتـــعـــــ

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة
ــرات  ــيــ ــغــ ــتــ الــ
 المجموع الأخرك 

ــئة   النســـــــــــ
 المئوية

         المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسيةالموارد          
 491,0 260 – 67,6 (142,4) – 210,0 423,4 260 969,0 247 الموارد المتصلة بالوظائف

 800,5 85 (2,6) (287,0 2) (52,6) 807,6 5 (042,0 8) 087,5 88 143,4 70 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 291,5 346 (0,6) (219,4 2) (195,0) 807,6 5 (832,0 7) 510,9 348 112,4 318 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 007 1 – – – – – 007 1  الفئة الفنية والفئات العليا

 583 (0,3) (2) (2) – – 585  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 590 1 (0,1) (2) (2) – – 592 1  المجموع 
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 2الشكل السادا والعشرون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 

 شرح الفرو  حسب العامل والعنصر والبرنامج الفرعي  
 التغيرات ا جمالية في الموارد  
 التعديلات الفنية   

دولار، وذلك  7 832  000التغيرات في الموارد نقصـــــــانا صـــــــافيا قدرو  ، تعكس 47-2( و 1) 45-2 ما تو مبين في الجدولين  2-199 
 على النحو التالي:

دولار في   2 447  600يتصــل النقصــان الئالغ   -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسبيقها2نيويورك، البرنامج الفرعي  )أ(  
لجديدة والموســــــــعة بقرار من الجمعية  إطار تكاليف الموظفين الأخرك بحذف الاعتمادات غير المتكررة دعما للولايات ا

 و2023العامة لعام 

ــل الزيادة الئالغة  -  نيويورك، الدعم البرنامجي )ب(   ــاا    210 000تتصـــــــــ ــودة على أســـــــــ دولار بزيادة الاعتمادات المرصـــــــــ
(، ووظيفة واحدة لموظف نظم 1-معدلات شــغور الوظائف المســتمرة لوظيفة واحدة لرئيس دائرة خدمات المؤتمرات )مد

(، ووظيفة واحدة لمســــــاعد لشــــــؤون تكنولوجيا المعلومات )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك(( أعيد 3-معلومات )ف
بمعدل شــــــواغر  2023جيم، وتو ما ووفق عليه لعام -ألف 77/264عملا بقرار الجمعية العامة    2023ندبها في عام 

 في المائة تماشيا م  الممارسة المتئعةو 50درو ق

ــان الئالغ   -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسبببببببيقها2جنيف، البرنامج الفرعي   )ج(   ــل النقصــــــــ دولار  4  573 000يتصــــــــ
فيما يتصـــــل بالقرارات والمقررات التي اتخذتا مجلس حقوع الإنســـــان في   2023بحذف الاعتمادات غير المتكررة لعام 

 سادسة والعشرين والسابعة والعشرين والثالثة والأربعين ومن الخامسة والأربعين إلى الحادية والخمسينودوراته ال

12

497

74

11

333

426

211

18

6

1

1

ر م
(ر أ)خ ع 
(ر ر)خ ع 
2-ف
3-ف
4-ف
5-ف
1-مد
2-مد
أ ع م
و أ ع

26 264,5 

1 229,2 

340,1 

1 999,0 

15 593,1 

54,5 

0,8 

40 319,3 

المنح والمساتمات 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين

الضيافة

خرك تكاليف الموظفين الأ

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  1 590
 توزيع الموارد المالية

291,5  346 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف
800,5  85 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

800,5  85 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

491,0  260 

https://undocs.org/ar/A/RES/77/264a-c
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دولار في إطار المنح والتبرعات بحذف اعتماد غير  1 021  400يتصـــــــــل النقصـــــــــان الئالغ   -  فيينا، إدارة المؤتمرات )د(  
ــل بقرار الجمعيـة العـامـة  2023متكرر لعـام   ــ ن مكـافحـة اســــــــــــــتخـدام تكنولوجيـا المعلومـات   75/282فيمـا يتصــــــــــــ بشــــــــــــ

 والاتصالات ل غرالإ الإجرامية.
 

 الولايات الجديدة والموسعة   

. وكـــان دولار  5  807  600، تعكس التغيرات في الموارد زيـــادة قـــدرتـــا  47-2( و  1)  45-2على النحو المبين في الجـــدولين   2-200 
 التوزي  على نطاع البرامج الفرعية كما يلي:

ــل الزيادة الئالغة  -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسببببيقها2نيويورك، البرنامج الفرعي  )أ(   دولار في   2 088  800تتصـــ
 :إطار تكاليف الموظفين الأخرك بالاحتياجات الإ افية دعما للولايات الصادرة عن الجمعية العامة بش ن ما يلي

 (و77/249دولارو القرار  93 100الجرائم  د الإنسانية ) ‘1    

دولارو   106 800التحقيق في الظروف والملابســـــات المؤدية إلى الوفاة الم ســـــاوية لداغ تمرشـــــولد ومرافقيه ) ‘2    
 (و75/252القرار 

 (و 246/ 77القرار   دولارو   290 400متابعة مؤتمر الأمم المتحدة الثاني المعني بالبلدان النامية غير الساحلية )  ‘ 3     

 (و77/250دولارو القرار  51 200تدابير عملية أخرك لمن  حدوث سئاع تسلح في الفضاء الخارجي ) ‘4    

 (و 232/ 76 دولارو القرار   494  800الصغيرة والأسلحة الخايفة من جمي  جوانئه ) الاتجار غير المشروع بالأسلحة  ‘ 5     

دولارو   145 900التطورات في ميدان المعلومات والاتصــالات الســلكية واللاســلكية في ســياع الأمن الدولي ) ‘6    
 (و75/240القرار 

 (و76/307دولارو القرار  112 100طرائق عقد مؤتمر القمة المعني بالمستقبل ) ‘7    

 (و77/69دولارو القرار  187 200الشفافية في مجال التسلح ) ‘8    

 (و 267/ 77 دولارو القرار   87  300تغيير النموذج الإداري في الأمم المتحدة: استعرالإ التغييرات في دورة الميزانية )  ‘ 9     

ل للدول الجزرية الصــغيرة الن  ‘10     امية )مســار ســاموا( واســتراتيجية موريشــيوا متابعة وتنفيذ إجراءات العمل المعجَّ
دولارو   520 000لمواصـــلة تنفيذ برنامج العمل من أجل التنمية المســـتدامة للدول الجزرية الصـــغيرة النامية )

 (و77/245القرار 

دولار   3  010  800تتصــــــــــــــل الزيـادة الئـالغـة    -  وتنسبببببببببيقهبا ، تخطيط مبدمبات المؤتمرات2جنيف، البرنبامج الفرعي  )ب(  
دولار تحـ  بنـد   1 022 800دولار في إطـار تكـاليف الموظفين الأخرك، و  1 022  800بـالاحتيـاجـات الإ ــــــــــــــافيـة )

الخـدمـات التعـاقـديـة( دعمـا لنظـام الهيئـات المنشـــــــــــــــ ة بموجـب معـاتـدات حقوع الإنســـــــــــــــان، وفقـا لقرار الجمعيـة العـامـة  
دولار في   6 900، لخدمة خمسـة أسـابي  إ ـافية من الاجتماعات في السـنة، والاحتياجات الإ ـافية الئالغة 68/268

دعمـا للمنتـدك الـدائم المعني بـالمنحـدرين من أصــــــــــــــل أفريقي عملا بقرار   2024إطـار تكـاليف الموظفين الأخرك لعـام  
دولار في إطـار تكـاليف الموظفين الأخرك عملا بـالقرارات   958  300، والاحتيـاجـات الئـالغـة  75/314يـة العـامـة  الجمع

 التي اتخذتا مجلس حقوع الإنسان، وذلك على النحو التالي:
 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/77/249
https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
https://undocs.org/ar/A/RES/77/246
https://undocs.org/ar/A/RES/77/250
https://undocs.org/ar/A/RES/76/232
https://undocs.org/ar/A/RES/75/240
https://undocs.org/ar/A/RES/76/307
https://undocs.org/ar/A/RES/77/69
https://undocs.org/ar/A/RES/77/267
https://undocs.org/ar/A/RES/77/245
https://undocs.org/ar/A/RES/68/268
https://undocs.org/ar/A/RES/75/314
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ــعة    ــادرة عن الدورات العادية التاسـ ــة والثلاثين )القرارات الصـ ــتثنائية الخامسـ ــين والدورة الاسـ ( 2022والأربعين إلى الحادية والخمسـ
 دولار( 847 900)
 (و49/20دولارو القرار  38 700حقوع الطفل: إعمال حقوع الطفل ولم شمل الأسرة ) ‘1    

 (و50/3دولارو القرار  54 200مي الروتين يا وغيرتم من الأقليات في ميانمار )حالة حقوع الإنسان لمسل ‘2    

 (و50/9دولارو القرار  27 100حقوع الإنسان وتغير المناخ ) ‘3    

لى الأدوية واللقاحات والمنتجات الصـــــحية الأخرك في ســـــياع حق كل إنســـــان في التمت  ب على الحصـــــول ع ‘4    
 (و50/13دولارو القرار  27 100مستوك ممكن من الصحة البدنية والعقلية )

 (و50/16دولارو القرار  27 100وية )القضاء على ممارسة تشويه الأعضاء التناسلية الأنث  ‘5    

 (و50/21دولارو القرار  34 000تعزيز وحماية حقوع الإنسان في سياع الاحتجاجات السلمية ) ‘6    

 (و51/1دولارو القرار  27 100لمساءلة وحقوع الإنسان في سري لانكا )تعزيز المصالحة وا ‘7    

 (و51/5دولارو القرار  27 100دور الحكم الرشيد في تعزيز حقوع الإنسان وحمايتها ) ‘8    

 (و51/6دولارو القرار  27 100الاستنكاف الضميري من الخدمة العسكرية ) ‘9    

 (و51/9دولارو القرار  27 100سلامة الصحفيين ) ‘10    

 (و51/10دولارو القرار  27 100مكافحة التنمر السيبراني ) ‘11    

 (و51/12دولارو القرار  27 100الحكم المحلي وحقوع الإنسان ) ‘12    

 (و51/14دولارو القرار  27 100دور من  الانتها ات في تعزيز حقوع الإنسان وحمايتها ) ‘13    

 (و51/17دولارو القرار  54 200الشئاب وحقوع الإنسان ) ‘14    

 (و51/18دولارو القرار  27 100حقوع الإنسان والشعوب الأصلية ) ‘15    

 (و51/23دولارو القرار  255 900دالة الانتقالية )حقوع الإنسان والع ‘16    

 (و51/33دولارو القرار  51 700تعزيز التعاون الدولي لدعم الآليات الوطنية للتنفيذ والإبلاغ والمتابعة ) ‘17    

ــان  ‘18     ــال على حقوع الإنســــ ــاعدة التقنية وبناء القدرات لمعالجة آثار تركة التجارب النووية في جزر مارشــــ المســــ
 (و51/35دولارو القرار  27 100)

  دولارو   34 000 سيما فيما يتعلق بالنساء والأطفال ) تدتور حالة حقوع الإنسان في جمهورية إيران الإسلامية، ولا  ‘19    
 (و35/1-دإالقرار 

 
 دولار(   110  400( ) 2022قرارات من السنوات السابقة )قبل عام    
 (و28/14دولارو القرار  59 000حقوع الإنسان والديمقراطية وسيادة القانون ) ‘20    

 (و37/18دولارو القرار  12 500تعزيز حقوع الإنسان من خلال الريا ة والمثل الأولمبي الأعلى ) ‘21    

 (و42/23دولارو القرار  38 900الحق في التنمية ) ‘22    

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/20
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/3
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/9
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/13
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/16
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/50/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/1
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/5
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/6
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/9
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/10
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/12
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/14
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/17
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/18
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/23
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/33
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/51/35
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/s-35/1
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/28/14
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/37/18
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/42/23
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دولار في إطار   708  000تتصل الزيادة الئالغة  -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها2نيروبي، البرنامج الفرعي   )ج(  
، 2024تكاليف الموظفين الأخرك بالاحتياجات الإ ـــــافية لدعم الدورة الســـــادســـــة لجمعية الأمم المتحدة للبيئة في عام 

 .5/4دة للبيئة ومقرر جمعية الأمم المتح 73/260عملا بقرار الجمعية العامة 
 

 التغيرات الأمرت   

دولار. وترد    195 000، تعكس التغيرات في الموارد نقصــــــــــــــانا صــــــــــــــافيـا قدرو  47-2( و 1) 45-2 مـا تو مبين في الجـدولين  2-201 
 يلي تفاصيل التغيرات: فيما

الشــؤون الســياســية، لدعم  ،3دولار نقل موارد إلى الئاب  195 000يعكس النقصــان الئالغ  - أجهزة تقرير السببياسببات )أ(  
اللجنة الخاصــة المعنية بحالة تنفيذ إعلان منح الاســتقلال للبلدان والشــعوب المســتعمرة. وبينما أُدرج  موارد اللجنة في  

، فان الموارد مكرأسـة حصـرا لمسـ لة إنهاء الاسـتعمار، بغرلإ رصـد تنفيذ الإعلان. ورصـد 2الميزانية البرنامجية للئاب 
من الميزانية في إطار   3و نشـــــــــا  فني جرت العادة تاريخيا على أن تكون ولايته منعكســـــــــة في الئاب تنفيذ الإعلان ت
إلى مواءمة الموارد م  الأنشــطة   3و  2، إنهاء الاســتعمار. وســيؤدي نقل الموارد بين بابي الميزانية 4البرنامج الفرعي  

دولار   111  600دولار تح  بند الضـيافةو و  800 دولار من 195  000الفنية التي تضـطل  بها اللجنة. ويت لف مبلغ  
دولار تح  بند الخدمات التعاقديةو  22 200دولار تح  بند ســفر الموظفينو و    37 300تح  بند ســفر الممثلينو و 

 دولار تح  بند اللوازم والموادو 1 000دولار تح  بند مصروفات التشغيل العامةو و  22 100و 

دولار في   8 739  900يعكس النقصــان الئالغ   -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسببيقها2البرنامج الفرعي نيويورك،  )ب(  
. ولتخطيط  4و  3و  2إطار تكـاليف الموظفين الأخرك توزيعـا أدعأ لاحتيـاجات خدمات المؤتمرات بين البرامج الفرعيـة  

ــؤون الجمعي  ــاســــــــــي وتقديم خدمات مؤتمرات عالمية متكاملة، تكمأل إدارة شــــــــ ة العامة والمؤتمرات ملاك موظفيها الأســــــــ
الم ذون به عن طريق اسـتقدام موظفين مؤقتين بدوام كامل في إطار المسـاعدة المؤقتة للاجتماعات من القوائم العالمية 

ــتكمال ملاك   2021التي وُ ـــع  في عام  ــافة إلى ذلك، تواصـــل الإدارة اسـ للمرشـــحين لشـــغل وظائف اللغات. وبالإ ـ
ــة العمل. وتذا الخيار موظفيها بم ــاا الوق  الفعلي لممارســــ ــيرة على أســــ ــائيين لغويين لفترات قصــــ وظفي لغات وأخصــــ

الأخير يكفــل اســــــــــــــتخــدام الموارد بــ  ثر الطرع فعــاليــة من حيــث التكلفــة خلال مواســــــــــــــم عــبء العمــل المرتف ، حيــث  
ــور إ لا لى العمل. وتاريخيا، جرت العادة على يتقا ـــى موظفو اللغات أجرا إلا عن الأيام التي يُطلب منهم فيها الحضـ

صــــة لخدمات المؤتمرات في الميزانية في إطار البرنامج الفرعي   ، ذلك أن توزي  الموارد بين  2أن تُدرج الموارد المخصــــأ
البرامج الفرعية لا يكون معروفا وق  إعداد الميزانية، لتقوم الإدارة من ثم بنقل الأموال خلال الســنة حســب الحاجة إلى 

قد أصـــئح راســـخا، ويمكن توقى   4و   3. بيد أن نمط الإنفاع في إطار البرنامجين الفرعيين  4و  3برنامجين الفرعيين ال
الاحتياجات من الموارد على نحو معقول اســــــــتنادا إلى تجربة الســــــــنوات الســــــــابقةو ولذلك، يمكن صــــــــياغة الاحتياجات  

بشـــــــــكل اســـــــــتئاقي. وعلى  ـــــــــوء الانتهاء من إجراء    2024عام  ل 4و   3و  2الإجمالية وتوزيعها على البرامج الفرعية  
، 2022على أســــــاا النفقات المبلغ عنها لعام  4و   3تحليل شــــــامل لاســــــتهلاك الموارد في إطار البرنامجين الفرعيين  

ــان الئـالغ   دولار  659 600، ومـا يقـابلـه من زيـادة بـالغـة  2دولار في إطـار البرنـامج الفرعي    8 739 900فـان النقصــــــــــــ
ر توزي  الاحتياجات على نحو أدعأ  4و   3دولار في إطار البرنامجين الفرعيين   8 080  300 و ، على التوالي، ييســــــــــــــأ

 و4و  3و  2بين البرامج الفرعية 

دولار من نقصــــــــــان قدرو    659 600تت لف الزيادة الصــــــــــافية الئالغة  -  ، مدمات الوثائق3نيويورك، البرنامج الفرعي  )ج(  
ــر مكتبي  دولار في   167 400 ــاعد تحرير ونشــ ــلة بالوظائف يعكس الإلغاء المقترح لوظيفتين لمســ إطار الموارد المتصــ

دولار تح    827  000)فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك((، على النحو المو ــــــح في المرفق الثالث، وزيادة قدرتا 

https://undocs.org/ar/A/RES/73/260
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، 4و    3و    2دعأ بين البرامج الفرعيـة بنـد تكـاليف الموظفين الأخرك، لتوزي  احتيـاجـات خـدمـات المؤتمرات على نحو أ
 )ب( أعلاوو 201-2على النحو المو ح في الفقرة 

دولار تحـ  بنـد   8  080  300تعكس الزيـادة الئـالغـة    -  ، مبدمبات الاجتمباعبات والنشبببببببببر4نيويورك، البرنبامج الفرعي  )د(  
، على النحو 4و    3و    2تكــاليف الموظفين الأخرك توزيعــا أدعأ لاحتيــاجــات خــدمــات المؤتمرات بين البرامج الفرعيــة  

 )ب( أعلاوو 201-2المو ح في الفقرة 

دولار تح  بند  12  400ان الئالغ  يعكس النقص ـــ -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسببيقها2جنيف، البرنامج الفرعي   )ه(  
لمواءمتهـا م  الاحتيـاجـات  4إلى البرنـامج الفرعي  2مصــــــــــــــروفـات التشــــــــــــــغيـل العـامـة نقـل الموارد من البرنـامج الفرعي 

 التشغيلية لتصريف الأعمالو

د مصروفات  دولار تح  بن   12  400تعكس الزيادة الئالغة    -  ، مدمات الاجتماعات والنشر4جنيف، البرنامج الفرعي   )و(  
لمواءمتهـا م  الاحتيـاجـات التشــــــــــــــغيليـة   4إلى البرنـامج الفرعي    2التشــــــــــــــغيـل العـامـة نقـل الموارد من البرنـامج الفرعي  

 لتصريف الأعمالو

ــان الئـالغ    - ، تخطيط مبدمبات المؤتمرات وتنسبببببببببيقهبا2نيروبي، البرنبامج الفرعي  )ز(   دولار تحـ  بنـد   25 000النقصــــــــــــ
تو انعكــاا للمقترح عــديم   3مــا يقــابلــه من نقــل للموارد إلى وظــائف في البرنــامج الفرعي  تكــاليف الموظفين الأخرك و 

( في وحــدة اللغــة  4-( إلى مراج  )ف3-الأثر على التكلفــة لإعــادة تصــــــــــــــنيف وظيفــة واحــدة من مترجم تحريري )ف
ح في الفقرة 3الإســــــــئانية في البرنامج الفرعي   نقل الموارد من اللوازم   )ح( أدناو. ويؤدي  201-2، على النحو المو ــــــــأ

دولار إلى مزيد من مواءمة الاحتياجات من الموارد فيما يتعلق  32  100والمواد إلى مصــروفات التشــغيل العامة بمبلغ  
 بصيانة معدات تجهيز البيانات والتشغيل الآلي للمكاتبو

دولار في إطـار الموارد المتصــــــــــــــلـة   25  000تعكس الزيـادة الئـالغـة    -  ، مبدمبات الوثبائق3البرنبامج الفرعي    ،نيروبي )ح(  
( في وحدة اللغة الإســـــئانية، على النحو 4-( إلى مراج  )ف3-بالوظائف إعادة تصـــــنيف وظيفة واحدة من مترجم )ف

ح في المرفق الثالث لهذا التقرير.  المو أ
 

 الموارد الخارجة عن الميزانية  
دولار. وســــــــتكمأل    29 118  100(، تبلغ الموارد الخارجة عن الميزانية 2)  46-2( و 2) 45-2على النحو المبين في الجدولين  2-202 

تذو المواردُ موارد الميزانية العادية، وســتســتخدم أســاســا لتقديم خدمات تجهيز الوثائق وخدمات الاجتماعات لمنظمي الاجتماعات  
واق ، م  الاستمرار في تلقي التبرعات لتمويل الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية على أساا استرداد التكاليف في أربعة م

قســـــم الترجمة الألمانية الموجود في نيويورك. وإدارة شـــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات تي الجهة المنوطة بها ســـــلطة الإشـــــراف  
 .على استخدام الموارد الخارجة عن الميزانية، وفقا لتفوي  السلطة من الأمين العام ولدورتا كمدير البرنامج

لة من  2-203  وســتســتخدم الموارد المتصــلة بالوظائف والموارد غير المتصــلة بالوظائف أســاســا لتوفير خدمات المؤتمرات ل نشــطة المموأ
الموارد الخارجة عن الميزانية، بما في ذلك دعم الاجتماعات والنشر وتجهيز الوثائق، فضلا عن تعزيز وصيانة مجموعة الحلول  

ر لعام   التكنولوجية العالمية رتها الإدارة. ويعكس مســـــــــتوك الموارد المقدأ دولار مقارنة  1 293  500نقصـــــــــانا قدرو    2024التي طوأ
ل من الموارد الخارجة عن الميزانية، 2023بتقديرات عام  ــروع الرقمنة المموأ ر لمشـــــــــــ ــا إلى الإنجاز المقرأ ــاســـــــــــ ، ويرج  ذلك أســـــــــــ

وظائف )الرتئة المحلية( في مجال الخدمات   6بي، بما في ذلك نقل وظائف )الرتئة المحلية( في نيرو  10وتخاي  صـــاف قدرو  
وظائف لمساعدي نشر )الرتئة   4دال، الإدارة، نيروبي، وإلغاء  29إلى الئاب   2التقنية للاتصالات السلكية واللاسلكية من الئاب  

 المحلية( مسؤولين عن أعمال طئاعة الأوفس  وتجهيز المعارلإ وحساب التقديرات.
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لتوفير الموارد من أجل   1974وتشمل الموارد الخارجة عن الميزانية الصندوع الاستئماني للترجمة الألمانية، الذي أنشا في عام  2-204 
إصـــــــدار قرارات الجمعية العامة ومقرراتها، فضـــــــلا عن الملاحق الأخرك لمحا ـــــــرتا الرســـــــمية وقرارات مجلس الأمن والمجلس  

باللغة الألمانية. وتشـــــمل الاحتياجات الممولة من الصـــــندوع الاســـــتئماني اعتمادات لعشـــــر   الاقتصـــــادي والاجتماعي ومقرراتهما،
 وظائف وما يتصل بها من مصروفات تشغيل.

 
 أجهزة تقرير السياسات  
الخدمات الفنية ســتغطي الموارد المقترحة في إطار تذا العنصــر الاحتياجات المتصــلة بالهيئات الحكومية الدولية الدائمة، وتقديم   2-205 

معلومات عن الهيئات الحكومية الدولية   48-2التي تتولى مسـؤوليتها إدارة شـؤون الجمعية العامة والمؤتمرات. ويتضـمن الجدول  
الدائمة والولايات ذات الصــــــــلة بها والاحتياجات المقترحة من الموارد المالية المخصــــــــصــــــــة لها في إطار الميزانية العادية. وفيما 

جلس الاقتصــــــــــادي والاجتماعي، يجري توفير الموارد لتقديم دعم الأمانة التقني وخدمات المؤتمرات في إطار بند إدارة  يتعلق بالم
 المؤتمرات، نيويورك.

 
 48-2الجدول 

 أجهزة تقرير السياسات 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 معلومات إ افية البيان جهاز تقرير السياسات
ــادات   اعــــتــــمـــــ

 2023عام  

ــام   عـــــ ــرات  ــديـــــ ــقـــــ تـــــ
)قبــل إعــادة    2024

 تقدير التكاليف(
تنــاقش أي من المســـــــــــــــائــل أو الأمور المنــدرجــة في نطــاع ميثــاع الأمم   الجمعية العامة     

المتحدة أو المتعلقة بســــــــــــلطات فرع من الفروع المنصــــــــــــوص عليها فيه 
 وظائفه، وتقدم توصيات على النحو المنصوص عليه في الميثاع أو

من    17إلى    10الولايـــة: المواد  
 ميثاع الأمم المتحدة

189,6 189,6 

يســـــاعد الجمعية العامة ومجلس الأمن على الا ـــــطلاع بمســـــؤولياتهما  مجلس الوصاية
 فيما يتعلق بنظام الوصاية الدولي

المــــــادة   ميثــــــاع   7الولايــــــة:  من 
 الأمم المتحدة

– – 

ز   المجلس الاقتصادي والاجتماعي التعاون الدولي بشـــ ن المســـائل الاقتصـــادية والاجتماعية والثقافية،  يعزأ
ق الجهود الرامية إلى تحقيق الأتداف المتفق عليها دوليا، بما فيها  وينسـأ

 أتداف التنمية المستدامة

من    66إلى    62الولايـــة: المواد  
 ميثاع الأمم المتحدة

– – 

اللجنة الخاصة المعنية بحالة تنفيذ 
منح   للبلــــــدان  إعلان  الاســــــــــــــتقلال 

 والشعوب المستعمرة

ــ لة إنهاء الاســــتعمار، بهدف  أنشــــئ  تذو اللجنة، المكرأســــة حصــــرا لمســ
 رصد تنفيذ الإعلان

الولاية: إعلان منح الاســــــــــــتقلال  
للبلدان والشـــــــــعوب المســـــــــتعمرة،  
الــذي اعتمــدتــه الجمعيــة العــامــة  

 (15-)د 1514في قراراتا 

195,0 – 

 189,6 384,6   المجموع 
  

ــانا قدرو   189  600ما قدرو   2024وتبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-206  مقارنة  195  000دولار، وتعكس نقصــ
وفي الشــــــكل   49-2وترد في الجدول  )أ(.  201-2. ويرد شــــــرح التغيرات المقترحة في الفقرة 2023بالاعتماد المخصــــــن لعام 
 .2024تفاصيل إ افية عن توزي  الموارد المقترحة لعام  2الساب  والعشرين من الئاب 

https://undocs.org/ar/A/RES/1514(XV)


 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 85/120 

 

 49-2الجدول 
 أجهزة تقرير السياسات: تطور الموارد المالية 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 التغيرات    
عـــــــام   تـــــــقـــــــديـــــــرات 

)قبـــل إعــادة    2024
  التكاليف(تقدير 

اعتمــــادات عــــام 
2023 

ــام  عـــــ ــات  نــــفــــقـــــ
2022 

ــديــــــلات   الــــــتــــــعـــــ
 الفنية

الـــــــــــــــــــــولايـــــــــــــــــــــات  
 الجديدة/الموسعة

الـــــتـــــغـــــيـــــرات  
 المجموع الأخرك 

النســــــــــــــئــــــة 
 المئوية

 189,6 (50,7) (195,0) (195,0) – – 384,6 325,1 الموارد غير المتصلة بالوظائف         
 189,6 (50,7) (195,0) (195,0) – – 384,6 325,1 المجموع 
  

  2الشكل الساب  والعشرون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024أجهزة تقرير السياسات: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 وا دارةالتوجيه التنفيذي    
يت لف عنصـر التوجيه التنفيذي والإدارة من مكتب وكيل الأمين العام ودائرة المراسـم والاتصـال. ووكيل الأمين العام لإدارة شـؤون  2-207 

الاجتماعات  الجمعية العامة والمؤتمرات تو المســــــؤول عن جمي  أنشــــــطة الإدارة وعن شــــــؤونها الإدارية، ويمثل الأمين العام في 
المتصــــــــــلة بالمهام التي تتولاتا الإدارة وفي الهيئات الحكومية الدولية وتيئات الخبراء، حســــــــــب الاقتضــــــــــاء. ووكيل الأمين العام 
مســـــــؤول أيضـــــــا عن توفير التوجيهات المتعلقة بالإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاع العالمي في المقر وفي مكاتب 

جنيف وفيينا ونيروبي، التي تشــــمل إدارة موارد خدمات المؤتمرات في المقر وتوفير التوجيه الســــياســــاتي بشــــ ن الأمم المتحدة في 
اســـتخدام موارد خدمات المؤتمرات التي أعيد تفوي  الســـلطة المتعلقة بها إلى المديرين العامين لمكاتب الأمم المتحدة في جنيف 

ن الاتســـــــــــاع والتآزر والكفاءة. ويترأا وكيل الأمين العام أيضـــــــــــا الاجتماع وفيينا ونيروبي، بهدف تحقيق أقصـــــــــــى قدر ممكن م
 السنوي الدولي المعني بترتيئات اللغات والوثائق والمنشورات.

وتقدم دائرة المراســـــــم والاتصـــــــال الدعم في مجال المراســـــــم إلى الأمين العام ونائئة الأمين العام، وإلى رئيس الجمعية العامة بناء  2-208 
لئه. وتلبأي أيضـــا متطلئات المراســـم لكئار الشـــخصـــيات المشـــاركة في اجتماعات ومؤتمرات الأمم المتحدة، ســـواء في مقر على ط

الأمم المتحدة أو في المؤتمرات المعقودة خارج المقر. وتكفل الدائرة تســـــــــجيل موظفي الئعثات والمشـــــــــاركين على حد ســـــــــواء في  

28,4 

161,2 

الخدمات التعاقدية

تكاليف الموظفين الأخرك 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف
189,6 
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  البلد المضـيف والئعثات الدائمة ومكاتب المراقبين، وتقدم التوجيهات بشـ ن منظومة  المؤتمرات في المواعيد المقررة، وتتواصـل م
 الأمم المتحدة على صعيد المراسم.

من أتداف التنمية المســـــتدامة، التي تشـــــجَّ  فيها المنظمات   12-6، ولا ســـــيما الغاية 2030ووفقا لخطة التنمية المســـــتدامة لعام  2-209 
لاسـتدامة في دورات الإبلاغ الخاصـة بها، ووفقا للولاية الشـاملة لعدة قطاعات المنصـوص عليها في  على إدراج معلومات بشـ ن ا

،  2019، تقوم الإدارة بـادمـاج ممـارســـــــــــــــات الإدارة البيئيـة في عمليـاتهـا. وفي عـام  72/219من قرار الجمعيـة العـامـة    19الفقرة  
( فيما يتعلق بعمليات النشـــر التي تقوم بها ISOللمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس ) 14001  الإدارة على شـــهادة المعيار حافظ

ــت نف  الإدارة ســـــعيها للحصـــــول على شـــــهادة المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس في المقر في عام  في جنيف ونيروبي وفيينا. واســـ
ر الذي تسبأب 2022  .2020  فيه الجائحة في عام ، وذلك بعد الت خأ

ــل   50-2وترد في الجدول  2-210  ــتواصــــ ــفر بالطائرة. وســــ ــبق لتذا ر الســــ معلومات عن تقديم الوثائق في المواعيد المقررة والحجز المســــ
ــاف ــياســـة الشـــراء المســـبق، من قبيل تخطيط الرحلات وتســـمية المسـ رين الإدارة تنفيذ التدابير الرامية إلى تحســـين معدل الامتثال لسـ

مســــئقا، والتخطيط المســــبق لإلحاع الموظفين بالعمل والتحوأ  لحالات الطوارئ، والتواصــــل م  الموظفين والمديرين لزيادة الوعي 
 بمتطلئات الامتثال. وتعزك الحالات التي تعذر فيها تلبية متطلئات الحجز المسبق إلى ظروف خارجة عن سيطرة الإدارة.

 
 50-2الجدول 

 معدل الامتثال 

 )النسئة المئوية( 

 2024المقرر لعام  2023المقرر لعام  2022الفعلي لعام  2021الفعلي لعام  2020الفعلي لعام  
 100 100 100 100 100 تقديم الوثائق في مواعيدتا      

 100 100 58 51 49 شراء تذا ر السفر بالطائرة قبل بدء السفر ب سبوعين على الأقل
  

دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد   3 912 300مـا قـدرو  2024الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام وتبلغ   2-211 
تفاصــيل إ ــافية عن توزي  الموارد  2وفي الشــكل الثامن والعشــرين من الئاب   51-2. وترد في الجدول  2023المخصــن لعام 
 .2024المقترحة لعام 

 
 51-2الجدول 

 التوجيه التنفيذي وا دارة: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 
ــام   ــات عـ نفقـ

2022 
ــادات  اعــتــمـــــ

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/ 
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية
 653,2 3 – – – – – 653,2 3 792,2 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 259,1 – – – – – 259,1 128,4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 912,3 3 – – – – – 912,3 3 920,6 3 المجموع 

https://undocs.org/ar/A/RES/72/219
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ــام   ــات عـ نفقـ

2022 
ــادات  اعــتــمـــــ

 2023عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/ 
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 12 – – – – – 12  الفئة الفنية والفئات العليا

 10 – – – – – 10  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 22 – – – – – 22  المجموع 

  
 2الشكل الثامن والعشرون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024الموارد المقترحة لعام  التوجيه التنفيذي وا دارة: توزيع  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 برنامج العمل   
 1البرنامج الفرعي    
 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي  
بـالاعتمـاد  دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة    6  323  100مـا قـدرو  2024تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-212 

تفاصــيل إ ــافية عن توزي  الموارد  2وفي الشــكل التاســ  والعشــرين من الئاب  52-2. وترد في الجدول  2023المخصــن لعام 
 .2024المقترحة لعام 

8

2

3

3

2

1

1

1

1

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

2-مد

أ ع م

و أ ع

50,4 

10,7 

3,9 

23,1 

27,0 

7,7 

136,3 

المنح والمساتمات 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

ةمصروفات التشغيل العام

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

تكاليف الموظفين الأخرك 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  22
 توزيع الموارد المالية

912,3  3 

 الموارد المالية غير المتصلة بالوظائفتوزيع 
259,1 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

259,1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

653,2  3 
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 52-2الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 1نيويورك، البرنامج الفرعي  

 دد الوظائف( )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/ع 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 188,1 6 – – – – – 188,1 6 956,6 5 الموارد المتصلة بالوظائف

 135,0 – – – – – 135,0 18,9 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 323,1 6 – – – – – 323,1 6 975,5 5 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 20 – – – – – 20  الفئة الفنية والفئات العليا

 21 – – – – – 21  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 41 – – – – – 41  المجموع 

  
 2الشكل التاس  والعشرون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  1نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 
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18,1 

116,9 

سفر الموظفين 

رىتكاليف الموظفين الأخ

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

135,0 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  41

 الموارد الماليةتوزيع 

323,1  6 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

135,0 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

188,1  6 



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 89/120 

 

 إدارة المؤتمرات، نيويورك   
 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  
ــافيا قدرو    8  619  000ما قدرو    2024تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  213- 2  ــانا صـ   دولار   9  098  700دولار، وتعكس نقصـ

)ب(.  201- 2)أ( و   200- 2)أ( و   199- 2. ويرد شـــــرح التغيرات المقترحة في الفقرات  2023مقارنة بالاعتماد المخصـــــن لعام 
 . 2024تفاصيل إ افية عن توزي  الموارد المقترحة لعام   2وفي الشكل الثلاثين من الئاب  53- 2وترد في الجدول  

 53-2الجدول 
 لموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  : تطور ا 2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 725,3 5 – – – – – 725,3 5 875,9 5 الموارد المتصلة بالوظائف

 893,7 2 (75,9) (098,7 9) (739,9 8) 088,8 2 (447,6 2) 992,4 11 124,8 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 619,0 8 (51,4) (098,7 9) (739,9 8) 088,8 2 (447,6 2) 717,7 17 000,7 6 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 14 – – – – – 14  الفئة الفنية والفئات العليا

 32 – – – – – 32  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 46 – – – – – 46  المجموع 

 
 2الثلاثون من الئاب الشكل 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 دولارات الولايات المتحدة( )عدد الوظائف/آلاف  
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32,0 

126,4 

38,2 

9,8 

0,6 

2 686,7 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

مةمصروفات التشغيل العا

سفر الموظفين 

الضيافة

ك تكاليف الموظفين الأخر 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

893,7  2 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف  46

 توزيع الموارد المالية

619,0  8 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

893,7  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

725,3  5 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

90/120 23-07225 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تـــذو المواردُ موارد    306  500تبلغ الموارد الخـــارجـــة عن الميزانيـــة لهـــذا البرنـــامج الفرعي   2-214  الميزانيـــة العـــاديــة  دولار. وســــــــــــــتكمـــأ
ــيقها للاجتماعات غير المدرجة في   ــل بتخطيط خدمات المؤتمرات وتنســ ــاعدة المؤقتة فيما يتصــ ــا لتوفير المســ ــاســ ــتخدم أســ ــتســ وســ

 الجدول الزمني للعملاء الذين توفر لهم الخدمات من الأموال الخارجة عن الميزانية.
 

 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  
دولار، وتي تعكس نقصـــــــــانا صـــــــــافيا قدرو   92 125  600ما قدرو   2024وتبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-215 

)ج( شـرح للتغيرات المقترحة. وترد تفاصـيل   201-2. ويرد في الفقرة  2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصـن لعام    659 600
 .2والشكل الحادي والثلاثين من الئاب  54-2ي الجدول ف 2024إ افية عن توزي  الموارد لعام 

 
 54-2الجدول 

 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  3نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 317,1 85 (0,2) (167,4) (167,4) – – 484,5 85 221,3 78 الموارد المتصلة بالوظائف

 808,5 6 13,8 827,0 827,0 – – 981,5 5 848,7 4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 125,6 92 0,7 659,6 659,6 – – 466,0 91 070,0 83 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 355 – – – – – 355  الفئة الفنية والفئات العليا

 151 (1,0) (2) (2) – – 153  والفئات المتصلة بهافئة الخدمات العامة 

 506 (0,4) (2) (2) – – 508  المجموع 

  
  



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 91/120 

 

 2الشكل الحادي والثلاثون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  3نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ موارد الميزانيــة العــاديــة    2  807  000تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   2-216  دولار. وســــــــــــــتكمــأ
ح في الفقرة   ، فضـــــلا عن اســـــتخدامها لاســـــتكمال  204-2وســـــتغطي الموارد اللازمة لقســـــم الترجمة الألمانية، على النحو المو ـــــأ

ة عبء العمل المرتف ، بما في ذلك المســــاعدة المتصــــلة بخدمات الوثائق للاجتماعات غير ملاك الموظفين الأســــاســــي خلال فتر 
 المدرجة في الجدول الزمني للعملاء الذين توفر لهم الخدمات من الأموال الخارجة عن الميزانية.

 
 4البرنامج الفرعي    
 مدمات الاجتماعات والنشر  
  دولار   8 080 300دولار، وتي تعكس زيـادة قـدرتـا  57 836 200مـا قـدرو    2024الميزانيـة العـاديـة لعـام  تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار  2-217 

)د(. وترد تفاصـيل إ ـافية عن توزي    201-2. ويرد شـرح التغيرات المقترحة في الفقرة 2023مقارنة بالاعتماد المخصـن لعام 
 .2ين من الئاب والشكل الثاني والثلاث  55-2في الجدول  2024الموارد لعام 
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3-ف

4-ف

5-ف

1-مد
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  4 518,4 

2 290,1 

الخدمات التعاقدية

خرك تكاليف الموظفين الأ

 بالوظائفتوزيع الموارد المالية غير المتصلة 

808,5  6 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف 506

 توزيع الموارد المالية

125,6  92 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

808,5  6 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

317,1  85 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

92/120 23-07225 

 

 55-2الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 320,8 48 – – – – – 320,8 48 889,9 46 الموارد المتصلة بالوظائف

 515,4 9 563,0 080,3 8 080,3 8 – – 435,1 1 245,3 8 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 836,2 57 16,2 080,3 8 080,3 8 – – 755,9 49 135,2 55 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 201 – – – – – 201  الفئة الفنية والفئات العليا

 87 – – – – – 87  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 288 – – – – – 288  المجموع 

  
 2الشكل الثاني والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تـــذو المواردُ مواردب الميزانيـــة العـــاديــة    170  000تبلغ الموارد الخـــارجـــة عن الميزانيـــة لهـــذا البرنـــامج الفرعي   2-218  دولار. وســــــــــــــتكمـــأ
ــخ والتوزي  المتعلقة بالاجتماعات غير المدرجة في   ــر، وخدمات النســ ــفوية والنشــ ــا لتوفير خدمات الترجمة الشــ ــاســ ــتخدم أســ ــتُســ وســ

ر لعام الجدول الزمني للعملاء الذين توفر لهم الخدمات من الأموال الخارجة عن الميزانية. ويعكس مســــــتوك ال   2024موارد المقدأ
 بسبب إنجاز مشروع الرقمنة حسئما تو مقرر. 2023دولار مقارنة بتقديرات عام  1 126 600انخفا ا قدرو 
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94,3 

859,0 

8 562,1 

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

رك تكاليف الموظفين الأخ

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

515,4  9 
 الوظائفتوزيع 

 من الوظائف 288

 توزيع الموارد المالية

836,2  57 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

515,4  9 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

320,8  48 



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  
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 إدارة المؤتمرات، جنيف   
 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  
دولار، وتي تعكس نقصـــــــــــــــانـا صـــــــــــــــافيـا   38  484  200مـا قـدرو    2024لعـام  تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة   2-219 

ــرح التغيرات المقترحة في الفقرات  2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصـــــــــــــن لعام   1 574  600 قدرو )ج(   199-2. ويرد شـــــــــــ
ية عن توزي  تفاصيل إ اف  2وفي الشكل الثالث والثلاثين من الئاب    56-2)ه(. وترد في الجدول    201-2)ب( و   200-2 و

 .2024الموارد المقترحة لعام 

 56-2الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 2جنيف، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  
 التكاليف(إعادة تقدير 

ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 956,1 9 – – – – – 956,1 9 867,0 9 الموارد المتصلة بالوظائف

 528,1 28 (5,2) (574,6 1) (12,4) 010,8 3 (573,0 4) 102,7 30 285,3 6 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 484,2 38 (3,9) (574,6 1) (12,4) 010,8 3 (573,0 4) 058,8 40 152,3 16 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 18 – – – – – 18  الفئة الفنية والفئات العليا

 50 – – – – – 50  العامة والفئات المتصلة بهافئة الخدمات 

 68 – – – – – 68  المجموع 

 
 2الشكل الثالث والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  2جنيف، البرنامج الفرعي  
 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 
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6 137,8 

13,5 

0,2 

22 376,6 

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

الضيافة

رك تكاليف الموظفين الأخ

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

528,1  28 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  68

 توزيع الموارد المالية

484,2  38 

الموارد غير  
 بالوظائف المتصلة 

528,1  28 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

956,1  9 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

94/120 23-07225 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة    1  880  400الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي  تبلغ الموارد الخــارجــة عن   2-220  دولار. وســــــــــــــتكمــأ
وســـــتُســـــتخدم أســـــاســـــاً لتوفير المســـــاعدة المؤقتة للاجتماعات فيما يتصـــــل بخدمات تنســـــيق الاجتماعات. ويعتزم البرنامج الفرعي  

للاجتمـاعـات غير المـدرجـة في الجـدول الزمني للعملاء الـذين توفر لهم اســــــــــــــتخـدام الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة لتقـديم الخـدمـات 
الخدمات من الأموال الخارجة عن الميزانية، بما في ذلك فيما يتعلق باتفا يات نزع السـلاح التالية: اتفا ية حظر الألغام الأر ـية 

  ن الذخائر العنقودية، واتفا ية الأسلحة البيولوجية.المضادة ل فراد، والاتفا ية المتعلقة ب سلحة تقليدية معينة، والاتفا ية بش
 

 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  
دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد  54  322 700مـا قـدرو   2024تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام  2-221 

 والشـــــــــكل الراب  57-2في الجدول    2024ي  الموارد المقترحة لعام . وترد تفاصـــــــــيل إ ـــــــــافية عن توز 2023المخصـــــــــن لعام 
 .2والثلاثين من الئاب 

 
 57-2الجدول 

 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 3جنيف، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 322,7 54 – – – – – 322,7 54 179,1 51 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 504,3 4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 322,7 54 – – – – – 322,7 54 683,4 55 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 205 – – – – – 205  الفئة الفنية والفئات العليا

 119 – – – – – 119  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 324 – – – – – 324  المجموع 
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 2الشكل الراب  والثلاثون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(    2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  3جنيف، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف( 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تـــذو المواردُ مواردب الميزانيـــة العـــاديــة    980  000الموارد الخـــارجـــة عن الميزانيـــة لهـــذا البرنـــامج الفرعي  تبلغ   2-222  دولار. وســــــــــــــتكمـــأ
ــتخدام الموارد  ــاعدة المؤقتة للاجتماعات فيما يتعلق بخدمات الوثائق. ويعتزم البرنامج الفرعي اسـ ــاً لتوفير المسـ ــاسـ ــتخدم أسـ ــتُسـ وسـ

الخــدمــات للاجتمــاعــات غير المــدرجــة في الجــدول الزمني للعملاء الــذين توفر لهم الخــدمــات من   الخــارجــة عن الميزانيــة لتقــديم
ــادة   ــية المضـــــ الأموال الخارجة عن الميزانية، بما في ذلك فيما يتعلق باتفا يات نزع الســـــــلاح التالية: اتفا ية حظر الألغام الأر ـــــ

 ا ية الذخائر العنقودية، واتفا ية الأسلحة البيولوجية.ل فراد، والاتفا ية المتعلقة ب سلحة تقليدية معينة، واتف
 

 4البرنامج الفرعي    
 مدمات الاجتماعات والنشر  
 دولار  12  400دولار، وتي تعكس زيادة قدرتا   29  626 800ما قدرو    2024تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانيـة العـادية لعـام  2-223 

)و( شـرح  للتغيرات المقترحة. وترد تفاصـيل إ ـافية عن توزي    201-2. ويرد في الفقرة  2023مقارنة بالاعتماد المخصـن لعام  
 .2والشكل الخامس والثلاثين من الئاب  58-2في الجدول  2024الموارد المقترحة لعام 

 
 58-2الجدول 

 رد المتصلة بالوظائف  : تطور الموارد المالية والموا 4جنيف، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 996,6 28 – – – – – 996,6 28 453,7 30 الموارد المتصلة بالوظائف

 630,2 2,0 12,4 12,4 – – 617,8 025,7 8 الموارد غير المتصلة بالوظائف

110

9

1

80

86

37

1

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

 توزيع الوظائف

 من الوظائف 324
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ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

 626,8 29 0,0 12,4 12,4 – – 614,4 29 479,4 38 المجموع          

         المتصلة بالوظائف حسب الفئةالموارد 

 109 – – – – – 109  الفئة الفنية والفئات العليا

 59 – – – – – 59  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 168 – – – – – 168  المجموع 

  
 2الشكل الخامس والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024المقترحة لعام  : توزيع الموارد  4جنيف، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 
 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة    3  851  700تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   2-224  دولار. وســــــــــــــتكمــأ
يتعلق بخدمات الترجمة الشــفوية وخدمات النشــر والنســخ والتوزي . وســتُســتخدم أســاســا لتوفير المســاعدة المؤقتة للاجتماعات فيما 

ويعتزم البرنـامج الفرعي اســــــــــــــتخـدام الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة لتقـديم الخـدمـات للاجتمـاعـات غير المـدرجـة في الجـدول الزمني  
علق بـاتفـا يـات نزع الســــــــــــــلاح التـاليـة: للعملاء الـذين توفر لهم الخـدمـات من الأموال الخـارجـة عن الميزانيـة، بمـا في ذلـك فيمـا يت 

اتفا ية حظر الألغام الأر ــــــــية المضــــــــادة ل فراد، والاتفا ية المتعلقة ب ســــــــلحة تقليدية معينة، واتفا ية الذخائر العنقودية، واتفا ية 
 الأسلحة البيولوجية.

  

54

5

2

25

54

27

1

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

42,0 

582,3 

5,9 

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

 المالية غير المتصلة بالوظائفتوزيع الموارد 

630,2 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف 168

 توزيع الموارد المالية

626,8  29 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

630,2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

996,6  28 



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 97/120 

 

 إدارة المؤتمرات، فيينا   
، إقـامـة مرفق موحـد لخـدمـة المؤتمرات في مركز فيينـا الـدولي تحـ   49/237  رارطلبـ  الجمعيـة العـامـة إلى الأمين العـام، في الق 2-225 

إدارة الأمم المتحـدة. ووفقـا لـذلـك، لا تقـدم دائرة إدارة المؤتمرات في فيينـا الخـدمـات إلى مكتـب الأمم المتحـدة في فيينـا ومكتـب الأمم 
ني بـالمخـدرات والجريمـة فحســــــــــــــب، بـل أيضــــــــــــــا إلى الوكـالـة الـدوليـة للطـاقـة الـذريـة، ومنظمـة الأمم المتحـدة للتنميـة  المتحـدة المع

الصـــــناعية، واللجنة التحضـــــيرية لمنظمة معاتدة الحظر الشـــــامل للتجارب النووية. وفي إطار أحكام مذكرة تفاتم بين المنظمات  
الوكـالـة الـدوليـة للطـاقـة الـذريـة تقـديم خـدمـات الطئـاعـة لجمي  المنظمـات الموجودة  التي يوجـد مقرتـا في مركز فيينـا الـدولي، تتولى  

 في المركز.

ر أن يمثأل تقديم الخدمات إلى المنظمات المتلقية للخدمات غير المنتمية إلى الأمانة العامة المشار إليها 2024وخلال عام  2-226  ، يُقدأ
ــئة تقارب   ــفوية، و  في المائة من عبء  26أعلاو نســــ في المائة من عبء العمل المتعلق بتقديم  24العمل المتعلق بالترجمة الشــــ

في المــائــة من عــبء العمــل المتعلق بخــدمــات الوثــائق، بمــا في ذلــك الترجمــة التحريريــة والتنقيح    8الخــدمــات للاجتمــاعــات، و  
 التحريري والنشر المكتبي.

 
 حصة الأمم المتحدة )الميزانية الصافية(  
ــد بموجئه في الميزانية البرنامجية ل مم  2-227  ــافج يرصـــــ ــاا صـــــ تُحســـــــب احتياجات خدمات المؤتمرات في فيينا في الميزانية على أســـــ

المتحدة اعتماد لحصـــــــــــــة الأمم المتحدة في الأنشـــــــــــــطة المعنية. وتُعربلإ أيضـــــــــــــا الميزانية الإجمالية، التي تتحمل الأمم المتحدة 
لموحــدة للمؤتمرات، على الجمعيــة العــامــة للنظر فيهــا والموافقــة عليهــا. وبــذلــك تُعرلإ مســــــــــــــؤوليتهــا بموجــب ترتيئــات الخــدمــات ا

التقديرات التالية على الأسـاا الإجمالي الذي يشـمل المئالغ المسـتردة من المؤسـسـات غير التابعة ل مانة العامة، وعلى الأسـاا  
 .59-2الصافي وفق ما تو موجز في الجدول 

 
 59-2الجدول 

 فيينا، برنامج العمل: تطور الاحتياجات على أساس إجمالي وواف  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2022 2023 
)قبـل    2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
 283,8 30 305,2 31 780,7 28 خدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية الإجمالية(    

الوكالة الدولية للطاقة الذرية ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصــناعية واللجنة التحضــيرية لمنظمة  المئالغ المســتردة من 
 142,4 5 142,4 5 693,3 1 معاتدة الحظر الشامل للتجارب النووية

 141,4 25 162,8 26 087,4 27 الأمم المتحدة )الميزانية الصافية( 
  

 دولار. 25 141 400بمبلغ  2024، تقدر احتياجات الميزانية العادية من الموارد لعام 59-2وكما تو مبين في الجدول  2-228 
 

https://undocs.org/ar/A/RES/49/237
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 مدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية ا جمالية(  
 60-2الجدول 

 تطور الموارد المالية حسب البرنامج الفرعي 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

نفقــــات عــــام  
2022 

اعتمادات عام  
2023 

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديــلات   الــتــعـــــ

 الفنية
الولايات الجديدة/  

 الموسعة 
ــرات   ــيـ ــغـ ــتـ الـ
 المجموع الأخرك 

النســـــــــــــئة 
 المئوية

         برنامج العمل         
 739,9 5 (2,1) (121,2) 295,5 – (416,7) 861,1 5 479,7 5 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 

 686,9 14 (2,9) (431,1) (183,6) – (247,5) 118,0 15 669,3 13 خدمات الوثائق - 3 

 857,0 9 (4,5) (469,1) (111,9) – (357,2) 326,1 10 631,7 9 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 283,8 30 (3,3) (021,4 1) – – (021,4 1) 305,2 31 780,7 28 المجموع 

  
 التغيرات ا جمالية في الموارد، فيينا )الميزانية ا جمالية(  
 التعديلات الفنية   

 3و   2دولار في إطار البرامج الفرعية   1  021 400، تعكس التغيرات في الموارد نقصــانا قدرو  60-2 ما تو مبين في الجدول   2-229 
 ، وذلك على النحو التالي:4و 

ــان الئالغ    -  تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسببببيقها، 2فيينا، البرنامج الفرعي   )أ(   دولار بحذف   416  700يتصــــــل النقصــــ
  75/282لتخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة   2024اعتمادات غير متكررة في عام 
 المعلومات والاتصالات ل غرالإ الإجراميةو بش ن مكافحة استخدام تكنولوجيات

دولار بحذف اعتمادات غير متكررة  247  500يتصــــل النقصــــان الئالغ   - ، مدمات الوثائق3فيينا: البرنامج الفرعي   )ب(  
 و75/282لخدمات الوثائق فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة  2024في عام 

دولار بحذف اعتمادات  357 200يتصــــل النقصــــان الئالغ  -  ، مدمات الاجتماعات والنشبببر4فيينا: البرنامج الفرعي   )ج(  
 .75/282لخدمات الوثائق فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة  2024غير متكررة في عام 

 
 التغيرات الأمرت   

 في الآتي: 4و  3و  2ت ثير على الكلفة في إطار البرامج الفرعية ، تتمثل التغيرات عديمة ال60-2 ما تو مبيأن في الجدول  2-230 

دولار بالنقل  295  500تتصـــــــــــــل الزيادة الئالغة  -  ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسببببببببيقها2فيينا، البرنامج الفرعي   )أ(  
ــاعد لإدارة الوثائق )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك((، ووظيفة  ــاعد لتوزي  الداخلي المقترح لوظيفة مســــ واحدة لمســــ

ــاعـدي خـدمـات الاجتمـاعـات )فئـة الخـدمـات   الوثـائق )فئـة الخـدمـات العـامـة )الرتـب الأخرك((، ووظيفـة واحـدة لكبير مســــــــــــ
 ، على النحو المبين في المرفق الثالثو4العامة )الرتئة الرئيسية(( من البرنامج الفرعي 

دولار بالنقل الخارجي   183  600النقصـــــــــــان الصـــــــــــافي الئالغ   يتصـــــــــــل -  ، مدمات الوثائق3فيينا: البرنامج الفرعي   )ب(  
، 4المقترح لخمس وظائف لمسـاعدي تحرير ونشـر مكتبي )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك(( إلى البرنامج الفرعي 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282


 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات 2الباب  

 

23-07225 99/120 

 

، 4فرعي والنقل الداخلي لثلاث وظائف لمساعدين لإدارة الوثائق )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك(( من البرنامج ال
 على النحو المبين في المرفق الثالثو

دولار بالنقل   111 900يتصـــــل النقصـــــان الصـــــافي الئالغ   -  ، مدمات الاجتماعات والنشببببر4فيينا، البرنامج الفرعي   )ج(  
 الخارجي المقترح لوظيفة مســــاعد لإدارة الوثائق )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك((، ووظيفة واحدة لمســــاعد لتوزي 
ــاعـدي خـدمـات الاجتمـاعـات )فئـة الخـدمـات   الوثـائق )فئـة الخـدمـات العـامـة )الرتـب الأخرك((، ووظيفـة واحـدة لكبير مســــــــــــ

، إلى جانب ثلاث وظائف لمســـــــــاعدين لإدارة الوثائق )فئة الخدمات  2العامة )الرتئة الرئيســـــــــية(( إلى البرنامج الفرعي 
ــاعـدي تحرير ونشــــــــــــــر مكتبي  ، وا3العـامـة )الرتـب الأخرك(( إلى البرنـامج الفرعي   لنقـل الـداخلي لخمس وظـائف لمســــــــــــ

 ، على النحو المبين في المرفق الثالث.3الخدمات العامة )الرتب الأخرك(( من البرنامج الفرعي  )فئة
 

 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  
  دولار   121  200دولار، وتي تعكس نقصــانا صــافيا يبلغ    5  739  900قدرو  ما    2024تبلغ الموارد المقترحة على أســاا إجمالي لعام  2-231 

ــتوك المعتمد لعام  ــيل  230-2)أ( و    229-2. ويرد في الفقرتين  2023عن المســ )أ( أعلاو شــــرح للتغيرات المقترحة. وترد تفاصــ
 .2والشكل السادا والثلاثين من الئاب  61-2في الجدول  2024إ افية عن توزي  الموارد لعام 

 
 61-2الجدول 

 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية ا جمالية( 2فيينا، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 747,5 3 8,6 295,5 295,5 – – 452,0 3 591,6 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 992,4 1 (17,3) (416,7) – – (416,7) 409,1 2 888,1 1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 739,9 5 (2,1) (121,2) 295,5 – (416,7) 861,1 5 479,7 5 المجموع 
         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 8 – – – – – 8  الفئة الفنية والفئات العليا

 25 – 3 3 – – 22  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 33 – 3 3 – – 30  المجموع 
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 2الشكل السادا والثلاثون من الئاب 
 )الميزانية ا جمالية(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  2فيينا، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تـــذو    100  000تبلغ الموارد الخـــارجـــة عن الميزانيـــة لهـــذا البرنـــامج الفرعي   2-232  المواردُ مواردب الميزانيـــة العـــاديــة  دولار. وســــــــــــــتكمـــأ
 وستُستخدم أساساً لتوفير المساعدة المؤقتة من أجل تقديم الخدمات للاجتماعات.

 
 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  
دولار   431 100دولار، وتي تعكس نقصـانا قدرو   14 686  900ما قدرو    2024تبلغ الموارد المقترحة على أسـاا إجمالي لعام  2-233 

)ب( أعلاو شــــــــــــــرح للتغيرات المقترحـة. وترد   230-2)ب( و    229-2. ويرد في الفقرتين  2023عن المســــــــــــــتوك المعتمـد لعـام  
 .2والشكل الساب  والثلاثين من الئاب  62-2في الجدول  2024تفاصيل إ افية عن توزي  الموارد لعام 

 
 62-2الجدول 

 المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية ا جمالية(   : تطور الموارد 3فيينا، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 640,7 12 (1,4) (183,6) (183,6) – – 824,3 12 715,2 12 الموارد المتصلة بالوظائف

         الموارد غير المتصلة بالوظائف

 046,2 2 (10,8) (247,5) – – (247,5) 293,7 2 954,1 تكاليف الموظفين الأخرك  

 686,9 14 (2,9) (431,1) (183,6) – (247,5) 118,0 15 669,3 13 المجموع 

21

4

4

2

1

1

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

  

1 569,4 

34,1 

388,9 

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

خرك تكاليف الموظفين الأ

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

992,4  1 
 توزيع الوظائف

 الوظائفمن   33

 توزيع الموارد المالية

739,9  5 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

992,4  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

747,5  3 
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ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة         

 49 – – – – – 49  الفئة الفنية والفئات العليا

 44 – (2) (2) – – 46  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 93 – (2) (2) – – 95  المجموع 

  
 2الشكل الساب  والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف( )الميزانية ا جمالية(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  3فيينا، البرنامج الفرعي  

 الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( )عدد  

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

م  دولار. وســـتكمأمل تذو المواردُ   1  000 000تبلغ الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي  2-234  مواردب الميزانية العادية وســـتُســـتخدب
 أساسا لتوفير المساعدة المؤقتة والخدمات التعاقدية فيما يتصل بتوفير خدمات الوثائق.

 
 4البرنامج الفرعي    
  مدمات الاجتماعات والنشر  
دولار   469 100تعكس نقصــــانا قدرو  دولار، وتي  9 857 000ما قدرو    2024تبلغ الموارد المقترحة على أســــاا إجمالي لعام  2-235 

)ج( شـــــــــرح للتغيرات المقترحة. وترد تفاصـــــــــيل   230-2)ج( و  229-2. ويرد في الفقرتين  2023عن المســـــــــتوك المعتمد لعام  
 .2والشكل الثامن والثلاثين من الئاب  63-2في الجدول  2024إ افية عن توزي  الموارد لعام 

 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  93

 توزيع الموارد المالية

686,9  14 

43

1

11

27

11

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ف

4-ف

5-ف

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

046,2  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

640,7  12 
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 63-2الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية ا جمالية(  4فيينا، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 947,4 7 (1,4) (111,9) (111,9) – – 059,3 8 606,4 7 الموارد المتصلة بالوظائف

 909,6 1 (15,8) (357,2) – – (357,2) 266,8 2 025,3 2 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 857,0 9 (4,5) (469,1) (111,9) – (357,2) 326,1 10 631,7 9 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 31 – – – – – 31  الفئة الفنية والفئات العليا

 26 – (1) (1) – – 27  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 57 – (1) (1) – – 58  المجموع 

  
 2الشكل الثامن والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف( )الميزانية ا جمالية(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  4فيينا، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تـــذو المواردُ مواردب الميزانيـــة العـــاديــة    400  000تبلغ الموارد الخـــارجـــة عن الميزانيـــة لهـــذا البرنـــامج الفرعي   2-236  دولار. وســــــــــــــتكمـــأ
 وستُستخدم أساساً لتوفير المساعدة المؤقتة فيما يتعلق بخدمات الترجمة الشفوية.

 

23

3

5

18

8

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ف

4-ف

5-ف

163,5 

1 746,1 

اللوازم والمواد

رك تكاليف الموظفين الأخ

 الموارد المالية غير المتصلة بالوظائفتوزيع 

909,6  1 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف  57

 توزيع الموارد المالية

857,0  9 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

909,6  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

947,4  7 
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 إدارة المؤتمرات، نيروبي   
 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  
دولار، وتي تعكس زيـادة صـــــــــــــــافيـة قـدرتـا    3  341  100مـا قـدرو    2024الميزانيـة العـاديـة لعـام  تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار   2-237 

)ز( شـــــــــــــرح للتغيأرات   201-2)ج( و   200-2. ويرد في الفقرتين  2023دولار مقارنة بالاعتماد المخصـــــــــــــن لعام   683 000
 .2شكل التاس  والثلاثين من الئاب وال 64-2في الجدول  2024المقترحة. وترد تفاصيل إ افية عن توزي  الموارد لعام  

 64-2الجدول 
 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 2نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  
 التكاليف(إعادة تقدير 

ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 201,8 1 – – – – – 201,8 1 162,1 1 الموارد المتصلة بالوظائف

 139,3 2 46,9 683,0 (25,0) 708,0 – 456,3 1 411,5 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 341,1 3 25,7 683,0 (25,0) 708,0 – 658,1 2 573,6 1 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 6 – – – – – 6  الفئة الفنية والفئات العليا

 3 – – – – – 3  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 9 – – – – – 9  المجموع 

 
 2الشكل التاس  والثلاثون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  2نيروبي، البرنامج الفرعي  
 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

3

1

2

1

1

1

ر م

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

12,3 

94,1 

326,1 

5,4 

1 701,4 

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

رك تكاليف الموظفين الأخ

 بالوظائفتوزيع الموارد المالية غير المتصلة 

139,3  2 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف 9

 توزيع الموارد المالية

341,1  3 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

139,3  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

201,8  1 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة  دولار.    2  393  600تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   2-238  وســــــــــــــتكمــأ
وســـتُســـتخدم أســـاســـا في توفير خدمات تخطيط وتنســـيق الاجتماعات والوثائق للعملاء الذين تجري خدمتهم على أســـاا اســـترداد 

قنية من دولار أســــاســــا إلى نقل ســــ  وظائف )الرتئة المحلية( في مجال الخدمات الت  30 000التكاليف. ويعزك النقصــــان الئالغ 
دال، الإدارة، نيروبي، من  29البرنامج الفرعي إلى خدمات الاتصـــــــالات الســـــــلكية واللاســـــــلكية والخدمات التقنية في إطار الئاب 

أجل مواءمة المســؤوليات الشــاملة للخدمات التقنية في مجال التكنولوجيات الســمعية الئصــرية فيما يتصــل بخدمات المؤتمرات في  
نيروبي وإ ـــــفاء الطاب  المركزي على تذو المســـــؤوليات الشـــــاملة. وبالإ ـــــافة إلى ذلك، ســـــتُنقل وظيفة   مكتب الأمم المتحدة في

لدعم خدمات الوثائقو وســتُنقل   3-وســيعاد تصــنيفها إلى الرتئة ف 3إلى البرنامج الفرعي   2( من البرنامج الفرعي  4-واحدة )ف
الدعم البرنامجيو وســـــــــــتُنقل وظيفة واحدة )الرتئة المحلية( من البرنامج   إلى 2وظيفة واحدة )الرتئة المحلية( من البرنامج الفرعي 

 .2إلى البرنامج الفرعي  4الفرعي 
 

 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  
 لار دو  25  000دولار، وتي تعكس زيـادة قـدرتـا  4 354  300مـا قـدرو    2024تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-239 

)ح( شرح للتغيرات المقترحة. وترد تفاصيل إ افية عن توزي     201-2. ويرد في الفقرة  2023مقارنة بالاعتماد المخصن لعام 
 .2والشكل الأربعين من الئاب  65-2في الجدول  2024الموارد لعام 

 
 65-2الجدول 

 المتصلة بالوظائف : تطور الموارد المالية والموارد  3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 354,3 4 – 25,0 25,0 – – 329,3 4 541,7 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 409,9 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 354,3 4 – 25,0 25,0 – – 329,3 4 951,6 3 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 22 – – – – – 22  الفئة الفنية والفئات العليا

 6 – – – – – 6  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 28 – – – – – 28  المجموع 
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 2الشكل الأربعون من الئاب 
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(    2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف( 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة  دولار.    2  962  500تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   2-240  وســــــــــــــتكمــأم
 وستُستخدم أساسا في توفير خدمات الوثائق على أساا استرداد التكاليف.

 
 4البرنامج الفرعي    
 مدمات الاجتماعات والنشر  
تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد  دولار، ولا    4  043  800مـا قـدرو  2024تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-241 

والشـكل الحادي والأربعين من  66-2في الجدول    2024. وترد تفاصـيل إ ـافية عن توزي  الموارد لعام 2023المخصـن لعام  
 .2الئاب 

 
 66-2الجدول 

 : تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف  4نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الولايات المتحدة/عدد الوظائف( )بآلاف دولارات  

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية
 043,8 4 – – – – – 043,8 4 243,6 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 226,2 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 043,8 4 – – – – – 043,8 4 469,8 3 المجموع 

6

7

8

7

ر م

3-ف

4-ف

5-ف

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  28
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ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

 الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة
 

       

 21 – – – – – 21  الفئة الفنية والفئات العليا

 3 – – – – – 3  الخدمات العامة والفئات المتصلة بهافئة 

 24 – – – – – 24  المجموع 

  
 2الشكل الحادي والأربعون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(    2024: توزيع الموارد المقترحة لعام  4نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف( 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة  دولار.    4  788  500تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة لهــذا البرنــامج الفرعي   2-242  وســــــــــــــتكمــأم
وســــــــتُســــــــتخدم أســــــــاســــــــا لتوفير خدمات الاجتماعات والنشــــــــر على أســــــــاا اســــــــترداد التكاليف. ويعزك النقصــــــــان المتوق  الئالغ 

ن طئاعة   74 400 ــا إلى إجراء تخاي  بواق  أرب  وظائف لخدمات النشــــر )الرتئة المحلية( في تخصــــأ ــاســ الأوفســــ   دولار أســ
 .2إلى البرنامج الفرعي  4والمعارلإ، ونقل وظيفة واحدة )الرتئة المحلية( من البرنامج الفرعي 

 
 الدعم البرنامجي  
يت لف عنصــــــــر الدعم البرنامجي من المكتب التنفيذي لإدارة شــــــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ومقرو نيويورك، والدائرة العالمية  2-243 

للابتكـار وتحليـل البيـانـات، التي توفر الحلول المركزيـة لإدارة المؤتمرات لجمي  عمليـات إدارة المؤتمرات في مرا ز العمـل الأربعـة  
رتـا الإدارة لإتـاحـة الإدارة  وكيـانـات منظومـة الأ ــا من التكنولوجيـات المبتكرة التي تطوأ مم المتحـدة. وتســــــــــــــتفيـد تلـك الكيـانـات أيضــــــــــــ

، أُدمج في الدائرة  2023كانون الثاني/يناير   1( اعتئارا من 1-العالمية المتكاملة للمؤتمرات. وم  وجود وظيفة لرئيس الدائرة )مد
 من الفريق التقني العـالمي الموجود في فيينـا، الـذي يـدعم المنتجـات التكنولوجيـة المركزيـة العـالميـة للابتكـار وتحليـل البيـانـات كـل  

ل دارة والعملاء على نطــاع منظومــة الأمم المتحــدة، وقســــــــــــــم تحليــل الأعمــال الموجود في نيويورك، الــذي يــدعم العملاء الــذين 

3

8

6

7

ر م

3-ف

4-ف

5-ف

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  24
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ســـــــيط جمي  أنشـــــــطة الدعم التشـــــــغيلي والحافظة التكنولوجية  يتخذون من نيويورك مقرا. وبما أن الدائرة ســـــــتركز على ترشـــــــيد وتئ 
ســيوفأر العنصــر   2024الخاصــة بها، وســتركز على إدارة البيانات لدعم صــن  القرار وإطار تفوي  الســلطة، فئحلول أوائل عام 
جنيف، واللذين يساتمان  أيضا التوجيه لوحدة تكنولوجيا المعلومات وتحليل الأعمال وقسم التقييم والتحليل والرصد الموجودين في

لدعم إدارة المؤتمرات والرصـــــــــــــد والإشـــــــــــــراف  ـــــــــــــمن   gDataوأداة تحليل البيانات    Indico.UNفي تطوير التطبيق المركزي  
ــلطة القائمة، م  تقديم الخدمات في الوق  ذاته للعمليات المحلية، ولوحدة تكنولوجيا المعلومات في نيروبي، التي  ــات الســ تفويضــ

 لعمليات المحلية.تقدم الخدمات ل

د الحلول   2-244  وتتولى وحـدة تكنولوجيـا المعلومـات وتحليـل الأعمـال في جنيف ووحـدة تكنولوجيـا المعلومـات في نيروبي مســــــــــــــؤوليـة تعهـأ
الـة وكفؤة من  التكنولوجيـة المركزيـة وأنشــــــــــــــطـة الـدعم المحلي لتكنولوجيـا المعلومـات ذات الأتميـة الحيويـة لتنفيـذ إدارة مؤتمرات فعـأ

يث التكلفة، وتحســــــــــــين الحلول وأنشــــــــــــطة الدعم تذو ودعمها والنهولإ بها، بما يتســــــــــــق م  الأولويات الاســــــــــــتراتيجية ل دارة  ح
 واحتياجاتها التشغيلية، ودعما لتنفيذ الولاية.

ــيين يكمأل قدراتهم وخبراتهم خبراء تقنيو  2-245  ــاســـ ــاعدين  ويت لف الفريق التقني العالمي الموجود في فيينا من موظفين أســـ ن يعيأنون كمســـ
د المنتجات التكنولوجية المركزية التي تغطي مجالات العمل   ومتعاقدين في إطار المســــاعدة المؤقتة العامة. ويتولأى مســــؤولية تعهأ

رتا الفريق  gDocو   gMeetsو    eAPGالرئيســــــــــــية المتمثلة في الاجتماعات والوثائق والترجمة. وقد أصــــــــــــئح  نظم   التي طوأ
دت ر نظام ويتولأى تعهأ  تجهيز الوثائق بكفاءة. gTextا جزءا من الحلول المركزية لإدارة المؤتمرات، وييسأ

وسـيواصـل قسـم تحليل الأعمال الموجود في نيويورك تحليل احتياجات الأعمال ب ية تئسـيط العمليات. واسـتنادا إلى تذا التحليل،  2-246 
د حلول مبتكرة  ــيواصـــــــل القســـــــم تصـــــــميم وتطوير ونشـــــــر وتعهأ في مجال تكنولوجيا المعلومات للمندوبين في نيويورك، وتوفير ســـــ

اســــتجابات موجهة نجو العملاء وحســــنة التوقي  وبالغة الأتمية لاحتياجات الدول الأعضــــاء، وتعهد منصــــات حديثة لتكنولوجيا 
 قة مرنة.، بطري e-deleGATEبصيغتها الإلكترونية وبوابة يومية الأمم المتحدة المعلومات والاتصالات، مثل 

ويقوم المكتب التنفيذي بتزويد الإدارة بالخدمات الإدارية المركزية وإســداء المشــورة الســياســاتية في مجالات التخطيط للموارد وإدارة   2-247 
ــياع الإدارة المتكاملة ــتئمانية والإدارة العامة. وفي سـ ــناديق الاسـ لخدمات   الموارد الئشـــرية وإدارة الشـــؤون المالية والعقود وإدارة الصـ

ــترداد   المؤتمرات على النطاع العالمي، ســـــــــيكون المكتب التنفيذي مســـــــــؤولا عن توحيد وتنســـــــــيق منهجيات الإدارة والميزانية واســـــــ
م فيها خدمة المؤتمرات ولتنســــــــــــــيق التخطيط للقوة  التكاليف لعناصــــــــــــــر خدمة المؤتمرات في جمي  مرا ز العمل الأربعة التي تقدَّ

 تنمية قدرات الموظفين وإدارة الأداء.العاملة وتخطيط التناوب و 

  دولار   210 000دولار، وتي تعكس زيـادة قـدرتـا   17 971  400مـا قـدرو   2024وتبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام  2-248 
ــي   199-2. ويرد في الفقرة 2023مقارنة بالاعتماد المخصــــــن لعام  ــرح للتغيرات المقترحة. وترد تفاصــــ ــافية عن )ب( شــــ ل إ ــــ

 .2والشكل الثاني والأربعين من الئاب  67-2في الجدول  2024توزي  الموارد لعام 
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 67-2الجدول 
 الدعم البرنامجي: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 411,2 8 2,6 210,0 – – 210,0 201,2 8 785,9 7 الموارد المتصلة بالوظائف

 560,2 9 – – – – – 560,2 9 501,9 9 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 971,4 17 1,3 210,0 – – 210,0 761,4 17 287,8 17 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 24 – – – – – 24  الفئة الفنية والفئات العليا

 42 – – – – – 42  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 66 – – – – – 66  المجموع 

  
  2الشكل الثاني والأربعون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2024الدعم البرنامجي: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 المتحدة(   )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ل تــذو المواردُ مواردب الميزانيــة العــاديــة    5  847  900تبلغ الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة مــا قــدرو    -  نيويورك 2-249  دولار. وســــــــــــــتكمــأ
وســتُســتخدم أســاســا لتوفير الاحتياجات الممولة من خارج الميزانية من تكنولوجيا المعلومات والدعم الإداري اللازم لخدمة العملاء 

 ال الخارجة عن الميزانية.الذين توفر لهم الخدمات من الأمو 

35

7

3

10

6

3

2

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

2-ف

3-ف

4-ف

5-ف

1-مد

1 072,7 

1 186,5 

61,2 

402,3 

4 549,5 

2 288,0 

المنح والمساتمات 

الأثاث والمعدات

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

خرك تكاليف الموظفين الأ

 المتصلة بالوظائفتوزيع الموارد المالية غير 

560,2  9 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف  66

 توزيع الموارد المالية

971,4  17 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

560,2  9 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

411,2  8 
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دولار. وستكمأمل تذو المواردُ مواردب الميزانية العادية وستُستخدم    1  630  000تبلغ الموارد الخارجة عن الميزانية ما قدرو   -  نيروبي 2-250 
  200قعة الئالغة أســـاســـا لتوفير الدعم لخدمات الاجتماعات والوثائق والنشـــر على أســـاا اســـترداد التكاليف. وتعزك الزيادة المتو 

إلى الدعم البرنامجي   2أساسا إلى نقل وظيفة واحدة )الرتئة المحلية( من البرنامج الفرعي  2023دولار مقارنة بتقديرات عام  49
 لكفالة التخطيط الفعال لعمليات الشراء وإدارة الأصول.

 
 المعلومات، فييناحصة الأمم المتحدة )الميزانية الصافية(: دعم تكنولوجيا    
د  2-251  ب الاحتياجات المتعلقة بدعم تكنولوجيا المعلومات لخدمات المؤتمرات في فيينا في الميزانية على أســـــــاا صـــــــاف يُرصـــــــب تُحســـــــب

بموجئه في الميزانية البرنامجية اعتماد متعلق بحصـــــة الأمم المتحدة من تلك الأنشـــــطة. وتُعربلإ أيضـــــا الميزانية الإجمالية، التي 
مل الأمم المتحدة مســـــؤوليتها بموجب ترتيئات الخدمات الموحدة للمؤتمرات، على الجمعية العامة للنظر فيها والموافقة عليها. تتح

وبذلك تُعرلإ التقديرات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات على الأسـاا الإجمالي الذي يشـمل المئالغ المسـتردة من المؤسـسـات غير 
 .68-2لى الأساا الصافي وفق ما تو موجز في الجدول التابعة ل مانة العامة، وع

 
 68-2الجدول 

 دعم تكنولوجيا المعلومات، فيينا: تطور الاحتياجات من الموارد حسب الميزانية ا جمالية والصافية 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2022 2023 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
 385,6 1 385,6 1 154,3 1 خدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية الإجمالية(    

المئالغ المســـــــــتردة من الوكالة الدولية للطاقة الذرية ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصـــــــــناعية واللجنة التحضـــــــــيرية 
 312,9 312,9 40,2 لمنظمة معاتدة الحظر الشامل للتجارب النووية

 072,7 1 072,7 1 114,1 1 المتحدة )الميزانية الصافية(الأمم   
  

ــا تو مبين في الجـــدول   2-252  ــام  68-2وكمـ ــة لعـ ــاديـ ــة العـ ــاجـــات من موارد الميزانيـ ر الاحتيـ ــدأ دولار،   1  072  700بمبلغ    2024، تقـ
 . 2023تعكس أي تغيأر مقارنة بالاعتماد المخصن لعام  ولا

 
 الاحتياجات من الموارد )الميزانية الصافية(: دعم تكنولوجيا المعلومات، فيينا    
دولار، ولا تعكس أي تغيأر مقارنة بالمستوك المعتمد  1  385  600ما قدرو    2024تبلغ الموارد المقترحة على أساا إجمالي لعام  2-253 

 .2والشكل الثالث والأربعين من الئاب  69-2في الجدول  2024. وترد تفاصيل إ افية عن توزي  الموارد لعام 2023لعام 
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 69-2الجدول 
 دعم تكنولوجيا المعلومات، فيينا: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية ا جمالية(  

 المتحدة/عدد الوظائف( )بآلاف دولارات الولايات  

 

ــام  ــات عـ نفقـ
2022 

ــادات  اعــتــمـــــ
 2023عام  

  التغيرات 
)قبـل   2024تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديلات   التعـ
 الفنية

الولايات الجديدة/  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسئة المئوية المجموع الأخرك 

         الموارد المالية حسب فئة ا نفا  الرئيسية         
 275,4 – – – – – 275,4 299,2 الموارد المتصلة بالوظائف

 110,2 1 – – – – – 110,2 1 855,1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 385,6 1 – – – – – 385,6 1 154,3 1 المجموع 

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 3 – – – – – 3  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 3 – – – – – 3  المجموع 

  
 2الشكل الثالث والأربعون من الئاب 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف( )الميزانية ا جمالية(   2024تكنولوجيا المعلومات، فيينا: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف/آلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 

 
  

(ر أ)خ ع 3

196,6 

26,7 

556,0 

330,9 

الأثاث والمعدات

ةمصروفات التشغيل العام

الخدمات التعاقدية

تكاليف الموظفين الأخرك 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

110,2  1 
 توزيع الوظائف

 من الوظائف 3

 توزيع الموارد المالية

385,6  1 

الموارد غير  
 بالوظائف المتصلة 

110,2  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

275,4 
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 المرفق الأول 
 2024الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لعام   

 
 المخططات الواردة أدناو الهيكل التنظيمي لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات.: تبيأن  نيويورك   

 
 تبرير التغيرات المقترحة  
تشــــــــــمل التغيرات المقترحة إنشــــــــــاء الدائرة العالمية للابتكار وتحليل البيانات عن طريق دمج قســــــــــم تحليل الأعمال في     

، من أجـل  يـادة ومرا ئـة المئـادرات  1- يـادة رئيس خـدمـات المؤتمرات، برتئـة مـد  نيويورك والفريق التقني العـالمي في فيينـا، تحـ 
ــا  ــيقدم الرئيس أيضـــــــ والتكنولوجيات المبتكرة لإدارة البيانات لإتاحة المجال للتخطيط والإدارة العالميين المتكاملين للمؤتمرات. وســـــــ

 دة تكنولوجيا المعلومات في نيروبي.التوجيه إلى وحدة تكنولوجيا المعلومات وتحليل الأعمال في جنيف ووح

وقد أدك سـعي الإدارة للتحسـين والابتكار في السـنوات القليلة الما ـية إلى تطوير منصـات لتكنولوجيا المعلومات تتسـم    
ويوميـة الأمم   e-deleGATE( وغيرتـا من الأدوات المبتكرة )gTextو  gDocو   gMeetsو   eAPGبـالكفـاءة والفعـاليـة )مثـل  

موجهـة نحو العملاء للـدول الأعضــــــــــــــاء ومنظأمي الاجتمـاعـات. ويتيح   ( المســــــــــــــتخـدمـة لتوفير خـدمـاتIndico.UNو    المتحـدة
ــدتا في جمي  مرا ز   ــتخدام المتزايد للتكنولوجيات زيادة أوجه الكفاءة في تخطيط القدرات اللغوية وتوزيعها وإدارتها ورصـــــــــــ الاســـــــــــ

ــتمرا ــتمرارية تصــــريف الأعمال خلال فترات التعطأل. وم  اســ ر زيادة الطلب على خدمات  العمل الأربعة، فضــــلا عن  ــــمان اســ
المؤتمرات وتعقأد تقديمها، تبيأن أن أتمية الاســـتفادة من أحدث التكنولوجيات وتكييف أســـاليب العمل أصـــئح  أســـاســـية أ ثر من 
ة  أي وق  مضــى لتنفيذ الولاية الأســاســية ل دارة المتمثلة في توفير خدمات إدارة المؤتمرات العالية الجودة وحســنة التوقي  والفعال 
ــادر عن الجمعية العامة، فان  ــافة إلى ذلك، ووفقا للتكليف الصـ ــتدامة والتي يمكن الوصـــول إليها. وبالإ ـ من حيث التكلفة والمسـ
ــالات على نطاع   ــتراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــ ــرورة إدماج برامجيات إدارة المؤتمرات في النظم المركزية دعما لاســـــ  ـــــ

في إدارة تذو الموارد. ولتحقيق الإدارة العالمية المتكاملة والاتساع فيما بين مرا ز العمل، فضلا عن الأمانة العامة تتطلب تغييرا 
التكـامـل م  النظم المركزيـة، يقترح إ ــــــــــــــفـاء المركزيـة على بنيـة وإدارة القـدرات المئعثرة حـاليـا في العـديـد من الوحـدات التنظيميـة 

 ومرا ز العمل.
 

 يو حان الهيكل التنظيمي لشعئة خدمات المؤتمرات. : يرد أدناو مخططاننيروبي   
 

 تبرير التغيرات المقترحة   
إلى خدمات الاتصـــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية  2ينطوي التغير المقترح على نقل الخدمات التقنية من البرنامج الفرعي     

ــؤوليا  29والخدمات التقنية في إطار الئاب  ــئغة المركزية عليها فيما دال، الإدارة، نيروبي، لمواءمة المسـ ــفاء الصـ ــاملة وإ ـ ت الشـ
مة في مكتب الأمم المتحدة  يتصـل بالخدمات التقنية في مجال التكنولوجيات السـمعية الئصـرية المرتئطة بخدمات المؤتمرات المقدأ

 في نيروبي.
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 إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، نيويورك -  ألف 
 2023الهيكل التنظيمي لعام    

  

 المكتب التنفيذي 
 )الدعم البرنامجي( 

 م ع: 

 1-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 2

 3-ف 2

 2-ف 2

 خ ع )ر ر(  4

 خ ع )ر أ(  14

 26المجموع: 

 دائرة المراسم والاتصال
 )التوجيه التنفيذي والإدارة(

 م ع: 

 2-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 1

 3-ف 2

 خ ع )ر ر(  2

 خ ع )ر أ(  4
 11: المجموع

 مكتب وكيل الأمين العام

 التنفيذي والإدارة()التوجيه 

 م ع: 

 و أ ع  1

 أ ع م 1

 1-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 2

 3-ف 1

 خ ع )ر أ(  4
11 

 )الدعم برنامجي(
 م ع: 

 1-مد 1

 12 المجموع:
  الفريق التقني العالمي
 )الدعم البرنامجي، فيينا(

 م ع: 

 5-ف 1

 3-ف 4

 خ ع )ر ر(  1

 6: المجموع

شعبة شؤون الجمعية العامة  
 الاقتصادي والاجتماعيوالمجلس 

 (1)البرنامج الفرعي 
 م ع: 

 2-مد 1

 1-مد 3

 5- ف 5

 4- ف 7

 3- ف 2

 2/1- ف 2
 خ ع )ر ر(  7

 خ ع )ر أ(  14

 41: المجموع

 شعبة التخطيط المركزي والتنسيق
 (2)البرنامج الفرعي 

 م ع: 

 2-مد 1

 5-ف 4

 4-ف 4

 3-ف 5

 خ ع )ر ر(  8

 خ ع )ر أ(  24

 46 المجموع:

 الوثائقشعبة 
 (3)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع:

 1-مد 1 2-مد 1

 5-ف 1 1-مد 6

 4-ف 3 5-ف 70

 3-ف 2  4-ف 163

 خ ع )ر ر( 1 3-ف 115

 خ ع )ر أ( 2 خ ع )ر ر( 18

 خ ع )ر أ( 135

508 10 

 518 المجموع:

 شعبة الاجتماعات والنشر 
 (4)البرنامج الفرعي 

 م ع: 

 2-مد 1

 1-مد 2

 5-ف 45

 4-ف 82

 3-ف 69

 2/1-ف 2
 خ ع )ر ر(  12

 خ ع )ر أ(  75

 288: المجموع

 قسم تحليل الأعمال 
 )الدعم البرنامجي( 

 م ع: 

 5-ف 1

 4-ف 3

 خ ع )ر ر(  2

 خ ع )ر أ(  13

 19: المجموع
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 2024الهيكل التنظيمي لعام    
 

 

  

شعبة شؤون الجمعية العامة  
 الاقتصادي والاجتماعيوالمجلس 

 (1)البرنامج الفرعي 
 م ع: 

 2-مد 1

 1-مد 3

 5-ف 5

 4-ف 7

 3-ف 2

 2-ف 2

 خ ع )ر ر(  7

 خ ع )ر أ(  14

 41: المجموع

شعبة التخطيط المركزي 
 ( 2)البرنامج الفرعي  والتنسيق

 م ع: 

 2-مد 1

 5-ف 4

 4-ف 4

 3-ف 5

 خ ع )ر ر(  8

 خ ع )ر أ(  24

 46: المجموع

 الوثائقشعبة 
 (3)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع:

 1-مد 1 2-مد 1

 5-ف 1 1-مد 6

 4-ف 3 5-ف 70

 3-ف 2 4-ف 163

 خ ع )ر ر( 1 3-ف 115

 خ ع )ر أ( 2 خ ع )ر ر( 18

 خ ع )ر أ( 133

506 10 

 516: المجموع

  شعبة الاجتماعات والنشر
 (4)البرنامج الفرعي 

 م ع: 
 2-مد 1

 1-مد 2

 5-ف 45

 4-ف 82

 3-ف 69

 2-ف 2

 خ ع )ر ر(  12

 خ ع )ر أ(  75

 288: المجموع

 مكتب وكيل الأمين العام

 )التوجيه التنفيذي والإدارة(

 م ع: 

 و أ ع  1

 أ ع م 1

 1-مد 1

 5-ف 1

   4-ف 2
 3-ف 1

 خ ع )ر أ(  4

 11: المجموع

 دائرة المراسم والاتصال
 )التوجيه التنفيذي والإدارة(

 م ع: 

 2-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 1

 3-ف 2

 خ ع )ر ر(  2

 خ ع )ر أ(  4

 11: المجموع

 المكتب التنفيذي 
 )الدعم البرنامجي( 

 م ع: 

 1-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 2

 3-ف 2

 2-ف 2

 خ ع )ر ر(  4

 خ ع )ر أ(  14

 الدائرة العالمية للابتكار وتحليل البيانات  26: المجموع
 )الدعم البرنامجي( 

 1-مد 1
 في فيينا  نيويورك في 

 5-ف 1 5-ف 1
 3-ف 4 4-ف 3
 خ ع )ر ر(  1 خ ع )ر ر(  2

 خ ع )ر أ(  13
19 6 

 26: المجموع
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 شعبة إدارة المؤتمرات، جنيف -  باء 

  

 دائرة الترجمة الشفوية 
 (4)البرنامج الفرعي 

 م ع: 

 1-مد 1

 5-ف 26

 4-ف 53

 3-ف 21

 خ ع )ر ر(  1

 خ ع )ر أ(  5

 107: المجموع

 دائرة اللغات 
 (3الفرعي )البرنامج 

 م ع: 
 1-مد 1
 5-ف 37
 4-ف 86
 3-ف 80
 2-ف 1

 خ ع )ر ر(  9
 خ ع )ر أ(  110

 324المجموع: 

دائرة التخطيط المركزي والتنسيق  
 (2)البرنامج الفرعي 

 م ع: 

 1-مد 1

 5-ف 2

 4-ف 4

 3-ف 5

 خ ع )ر ر(  3

 خ ع )ر أ(  40

 55: المجموع

 دائرة الدعم وا نتاج  
 (4)البرنامج الفرعي 

 ع:  م

 5-ف 1

 4-ف 1

 3-ف 4

 2-ف 2

 خ ع )ر ر(  4

 خ ع )ر أ(  49

 61: المجموع

وحدة تكنولوجيا المعلومات وتحليل  
 البيانات

 )الدعم البرنامجي( 
 م ع: 

 4-ف 1
 3-ف 3
 2-ف 1

 خ ع )ر أ(  8
 13المجموع: 

 مكتب المدير 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م ع: 

 2-مد 1

 5-ف 1

 4-ف 2

 3-ف 2

 خ ع )ر ر(  3

 خ ع )ر أ(  4

 13: المجموع
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 دائرة إدارة المؤتمرات، فيينا -  جيم 

 وظائف منقولة. ()أ 

  

 وحدة تكنولوجيا المعلومات 
 )الدعم البرنامجي( 

 م ع: 
 خ ع )ر أ(  3

 3المجموع: 

 مكتب الرئيس 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م ع: 
 1-مد 1
 3-ف 2

 خ ع )ر ر(  1
 خ ع )ر أ(  4

 8المجموع: 

  مدمات الاجتماعات والنشر
 (4)البرنامج الفرعي 

 م ع: 
 5-ف 8

 4-ف 18
 3-ف 5

 خ ع )ر ر(  3
 خ ع )ر أ(  18

 )أ( خ ع )ر أ( 5
 57المجموع: 

 مدمات الوثائق 
 (3)البرنامج الفرعي 

 م ع: 
 5-ف 11
 4-ف 27
 3-ف 11

 خ ع )ر ر(  1
 خ ع )ر أ(  40

 )أ( خ ع )ر أ( 3
 93المجموع: 

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها
 (2)البرنامج الفرعي 

 م ع: 
 5-ف 1
 4-ف 2
 3-ف 2

 خ ع )ر ر(  2
 )أ( خ ع )ر ر( 1

 خ ع )ر أ(  15
 )أ( خ ع )ر أ( 2

 25المجموع: 
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 شعبة مدمات المؤتمرات، نيروبي  - دال 
 2023الهيكل التنظيمي لعام   

 
  

 قسم دعم المؤتمرات
 (2)البرنامج الفرعي 

 م:م خ  م ع: 
 4-ف 1 5-ف 1
 3-ف 1 3-ف 1

 ر م 11 
2 13 

 15المجموع: 

قسم الترجمة الشفوية وقسم 
 مدمات النشر 
 (4)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 ر م  22 5-ف 7
 4-ف 6
 3-ف 8
 ر م  3

24 22 
 46المجموع: 

 قسم الترجمة والتحرير 
 (3)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 ر م  21 5-ف 7
 4-ف 7
 3-ف 8
 ر م  6

28 21 
 49المجموع: 

 وحدة تكنولوجيا المعلومات 
 )الدعم البرنامجي( 

 م خ م: م ع: 
 ر م  3 3-ف 1
1 3 

 4المجموع: 

 الخدمات التقنية
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م:
 ر م  7

 7المجموع: 

 مكتب الرئيس 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م:  م ع: 
 4-ف 1  1-مد 1

 ر م  1  ر م  1
2  2 

 4المجموع: 

 قسم التخطيط والتنسيق 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 5-ف 1 4-ف 1
 4-ف 1 3-ف 1
 ر م  8 2-ف 1
 ر م  2
5 10 

 15المجموع: 
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 2024الهيكل التنظيمي لعام    

 

 

 

 وظيفة معاد تصنيفها. )أ( 

 الرتئـة المحليـةو و ر م،  خ ع )ر أ(، فئـة الخـدمـات العـامـة )الرتـب الأخرك(و خ ع )ر ر(، فئـة الخـدمـات العـامـة )الرتئـة الرئيســــــــــــــيـة(م أ ع، مســـــــــــــــاعـد الأمين العـامو   :المختصرات
 و أ ع، وكيل الأمين العامو م ع، الميزانية العاديةو م خ م، الموارد الخارجة عن الميزانية.

 
  

  وحدة تكنولوجيا المعلومات
 )الدعم البرنامجي( 

 م خ م: م ع: 
 ر م  4 3-ف 1
1 4 

 5المجموع: 

 مكتب الرئيس 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 ر م  1 1-مد 1
 ر م  1

2 1 
 3المجموع: 

 قسم دعم المؤتمرات
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 4-ف 1 5-ف 1
 3-ف 1 3-ف 1

 ر م  12
2 14 

 16المجموع: 

قسم الترجمة الشفوية وقسم 
 مدمات النشر 
 (4الفرعي )البرنامج 

 م خ م: م ع: 
 ر م  17 5-ف 7
 4-ف 6
 3-ف 8
 ر م  3

24 17 
 41المجموع: 

 قسم التخطيط والتنسيق 
 (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 5-ف 1 4-ف 1
 4-ف 1 3-ف 1
 ر م  8 2-ف 1
 ر م  2
5 10 

 15المجموع: 

 قسم الترجمة والتحرير 
 (3)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م ع: 
 3-ف 1 5-ف 7
 ر م  21 4-ف 7
 )أ(4-ف 1
 3-ف 7
 ر م  6

28 22 
 50المجموع: 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  الأولالجزء  

 

118/120 23-07225 

 

 المرفق الثاني 
موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التووبيات ذات الصبلة الصبادرة عن الهيئات    

 الاستشارية والرقابية 
 المتخذة لتنفيذ التوصيةالإجراءات   وصف موجز للتوصية

 اللجنة الاستشارية لشؤون ا دارة والميزانية   
A/77/7 

 

وتلاحا اللجنة الاسـتشـارية أن عقد الاجتماعات المختلطة والافترا ـية  
قـــانونيـــة  يتطلـــب ولايـــة تقررتـــا الجمعيـــة العـــامـــة إلى جـــانـــب معـــايير 
ومتطلئـات تقنيـة معتمـدة. وترك اللجنـة أن لجنـة المؤتمرات بمقـدورتـا أن 
المختلطـــــة   ــات  ــاعـــ الاجتمـــ ــد  لعقـــ ــة  اللازمـــ ــات  ــاجـــ الاحتيـــ تســــــــــــــتعرلإ 
والافترا ـــــــــية، اســـــــــتناداً إلى تقييم دقيق تجريه الأمانة العامة، يشـــــــــمل 
ــاور  ــتفادة، وبالتشــ ــات والتحديات الماثلة والدروا المســ ــل الممارســ أفضــ

 (.71اء، لكي تنظر الجمعية العامة فيه )الفقرة م  الدول الأعض

ســــــــــــــتتنـاول إدارة شــــــــــــــؤون الجمعيـة العـامـة والمؤتمرات توصــــــــــــــيـة اللجنـة  
ــتنظر فيه  ــارية في التقرير الســـنوي عن خطة المؤتمرات، الذي سـ ــتشـ الاسـ

 .2023لجنة المؤتمرات في أيلول/سبتمبر 

  
  

https://undocs.org/ar/A/77/7
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 المرفق الثالث 
 الوظائف حسب العنصر والبرنامج الفرعي موجز التغيرات المقترحة في    

 سبب التغيير البيان الرتئة الوظائف العنصر/البرنامج الفرعي
 نيويورك:      

 ،3البرنامج الفرعي 
 خدمات الوثائق

لمساعدي   2وظيفتين    إلغاء خ ع )ر أ( (2)
 تحرير ونشر مكتبي

تحرير ونشــــر مكتبي كنتيجة جاء الاقتراح الداعي إلى إلغاء وظيفتين شــــاغرتين لمســــاعد  
لاســـتعرالإ تشـــكيل مكتب مدير شـــعئة الوثائق ونتيجة للتخطيط الاســـتئاقي للقوة العاملة  
من جانب شـعئة الوثائق. وتحديدا، سـيعاد تخصـين الأموال التي سـتصـئح متاحة نتيجة 
إلغاء تاتين الوظيفتين لتُســــــتخدم لغرلإ توفير المســــــاعدة المؤقتة للاجتماعات وتيســــــير 

ن موظفي وأخصــــــــــــائيي اللغات المؤقتين حســــــــــــب الحاجة خلال فترات عبء العمل  تعيي
المرتف . وســـتواصـــل شـــعئة الوثائق تكملة القدرات الداخلية بموظفين مؤقتين على أســـاا  
التفرغ وأســـــــــــــاا الوق  الفعلي لممارســـــــــــــة العمل، وب فراد يُســـــــــــــتعان بهم للقيام بالترجمة 

وزي  الأموال داخليا ستكفل تكملة ملاك الموظفين  التعاقديةو وبناء على ذلك، فان إعادة ت
في دوائر اللغات حســـــــــــب الحاجة وتحقيق التوزي  العادل للقدرات اللغوية لكفالة التجهيز  

 المتزامن للوثائق باللغات الس 
 نيروبي:

 ،3البرنامج الفرعي 
 خدمات الوثائق

وظيفــــة   تصبببببببببنيف  إعبببادة 4-ف 1
ف ــة  برتئـــــ إلى   3-لمـتـرجم 

 4-وظيفة مراج  برتئة ف

ــئانية لإتاحة المجال لمراجعة   ــاء وظيفة داخلية لمراج  في وحدة اللغة الإســــــــــ يقترح إنشــــــــــ
 الوثائق داخليا بكفاءة وبما يتماشى م  مبدأ المعاملة المتساوية لجمي  اللغات

المؤتمرات في فيينا ســـلســـلة من عمليات  ، أجرت دائرة إدارة 2022و   2021وفي عامي     
التخطيط الاســـــــــــتراتيجي بهدف بلوغ الشـــــــــــكل الأمثل للقوة العاملة على  ـــــــــــوء الطفرات  

ر خــدمــات المؤتمرات ومنتجــاتهــا. وفي عــام   ،  2024التكنولوجيــة التي اســــــــــــــتجــدأت وتطوأ
ــمي على التغيرات العديمة الت ثير على الكلفة ل ــفاء الطاب  الرسـ ــئاب  تقترح الدائرة إ ـ  سـ

 الواردة أدناو:
 فيينا:

 ،4البرنامج الفرعي 
 خدمات الاجتماعات والنشر 

وظيفة مســـــــــــاعد لإدارة  نقل خ ع )ر أ( (1)
 الوثائق

لدمج جمي  خدمات دعم الاجتماعات تح  إشــــراف رئيس وحدة واحد، وتقديم دعم تقني 
 إ افي، ومواءمة الهيكل التنظيمي م  المتطلئات التشغيلية

 فيينا:
 ،2البرنامج الفرعي 

 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها 

   خ ع )ر أ( 1

 فيينا:
 ،4البرنامج الفرعي 

 خدمات الاجتماعات والنشر

ــاعد لتوزي   نقل خ ع )ر أ( (1) وظيفة لمســـ
 الوثائق

لدمج جمي  خدمات دعم الاجتماعات تح  إشــــراف رئيس وحدة واحد، وتقديم دعم تقني 
 ومواءمة الهيكل التنظيمي م  المتطلئات التشغيليةإ افي، 

 فيينا:
 ،2البرنامج الفرعي 

 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها 

   خ ع )ر أ( 1

 فيينا:
 ،4البرنامج الفرعي 

 خدمات الاجتماعات والنشر

وظيفة كبير مســـاعدين   نقل خ ع )ر ر( (1)
 لخدمات الاجتماعات

لـدمج جمي  خـدمـات دعم الاجتمـاعـات تحـ  إشــــــــــــــراف رئيس وحـدة واحـد، وتعزيز القـدرة 
 المتاحة في مجال إدارة الاجتماعات، ومواءمة الهيكل التنظيمي م  المتطلئات التشغيلية

 فيينا: 
 ،2البرنامج الفرعي 

 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها 

   )ر ر(خ ع  1

 فيينا:
 ،3البرنامج الفرعي 
 خدمات الوثائق

ــاعدي  5 نقل خ ع )ر أ( (5) وظائف لمســـــــ
 تحرير ونشر مكتبي

لتعزيز القدرة الداخلية على تجهيز المنشـورات المتعددة اللغات ومواءمة الهيكل التنظيمي  
 م  المتطلئات التشغيلية

 فيينا:
 ،4البرنامج الفرعي 

 الاجتماعات والنشرخدمات 

   خ ع )ر أ( 5
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 سبب التغيير البيان الرتئة الوظائف العنصر/البرنامج الفرعي
 فيينا:     

 ،4البرنامج الفرعي 
 خدمات الاجتماعات والنشر

وظـائف لمســـــــــــــــاعـد   3  نقبل خ ع )ر أ( (3)
 لإدارة الوثائق

لمواءمة مهام المراسلات وتجهيز النصوص من أجل خلق علاقات تآزرية وزيادة الكفاءة  
 وإخضاع مهام المراسلات لإشراف موظف لغات

 فيينا:
 ،3البرنامج الفرعي 
 خدمات الوثائق

   خ ع )ر أ( 3

 
 خ ع )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرك(و خ ع )ر ر(، فئة الخدمات العامة )الرتئة الرئيسية(. :المختصرات

 


