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Resumen

El Secretario General tiene el honor de presentar a la Asamblea General el
duodécimo informe sobre los progresos realizados en el sistema de rendicion de
cuentas en la Secretaria de las Naciones Unidas, conforme a lo solicitado por la
Asamblea en su resolucion 70/255.

El informe proporciona informacion actualizada sobre las iniciativas llevadas a
cabo para reforzar el sistema de rendicidon de cuentas de la Secretaria de las Naciones
Unidas hasta diciembre de 2022. Tras la introduccion que se ofrece en la seccion I, en
la seccion II se exponen los progresos realizados en la aplicacion del sistema de
rendicidon de cuentas de la Secretaria, que comprenden las medidas adoptadas para
mejorar la cultura de la rendicidon de cuentas en la Secretaria y para fortalecer el
sistema de rendicion de cuentas de la Secretaria en sus seis componentes. En las
secciones III y IV figuran la conclusion y la recomendacion a la Asamblea General.

El anexo I del presente documento contiene un resumen del estado de la
aplicacion de las resoluciones de la Asamblea General sobre cuestiones
administrativas y presupuestarias aprobadas en el septuagésimo sexto periodo de
sesiones de la Asamblea. En el anexo II se muestra la tasa global de aplicacion de las
recomendaciones de la Oficina de Servicios de Supervision Interna y de la Junta de
Auditores formuladas desde 2010 a partir de los datos mas recientes disponibles.

Los informes sobre los progresos realizados en el sistema de rendicion de cuentas se presentan
a los Estados Miembros anualmente durante la primera parte de la continuacion del periodo de
sesiones de la Asamblea General. Su objetivo es proporcionar informacion actualizada y
completa sobre las medidas emprendidas por la Organizacion y los logros que ha alcanzado
durante el afio anterior, asi como sobre las etapas futuras. Para facilitar la informacién mas
actualizada y completa a los Estados Miembros, el informe se tiene que cerrar lo mas tarde
posible y se tienen que compilar las aportaciones de distintas areas de toda la Secretaria.
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I1.

Introduccion

1.  Elrefuerzo constante del sistema de rendicion de cuentas de la Secretaria de las
Naciones Unidas es un elemento esencial del paradigma de gestion actual. En el
presente informe sobre los progresos realizados en el sistema de rendicion de cuentas
se ofrece una descripcion de las medidas aplicadas en 2022 para hacer de la Secretaria
una organizaciéon mas responsable y gestionada con mayor eficiencia. En el informe
también se proporciona informacidén sobre otras mejoras previstas para el periodo
siguiente. A este respecto, cabe sefialar que la Secretaria se ha beneficiado de la
orientacion brindada por la Asamblea General y de las decisiones adoptadas por esta
durante la presentacion anual de estos informes sobre los progresos realizados, asi
como de la participacion en un proceso de mejora continua teniendo en cuenta los
comentarios formulados por las partes interesadas, incluidos los organos de
supervision.

Panorama general de los progresos realizados en el
fortalecimiento del sistema de rendicion de cuentas
en la Secretaria

2. La Secretaria sigue llevando a cabo diversas actividades con el fin de fortalecer
el sistema de rendicion de cuentas de la Organizacion, como se expone a lo largo del
presente informe, y de hacer de la rendicion de cuentas la piedra angular de la cultura
institucional, segln se indica a continuacion.

3. Enoctubre de 2021, se puso en marcha en toda la Secretaria el Marco de Valores
y Comportamientos de las Naciones Unidas, que sentaria las bases para cambiar la
cultura institucional. Los cuatro valores establecidos en ¢l —inclusion, integridad,
humildad y humanidad— guiaran al personal en su implicacion y en el desempefio de
sus funciones. Desde la presentacion del Marco, se han llevado a cabo varias
actividades de comunicacion e implicacion, incluidos los Didlogos sobre Liderazgo
de 2022 sobre este tema y el establecimiento de una red de defensores de valores en
toda la Secretaria. Ademas, teniendo en cuenta que la cultura se impulsa desde los
niveles superiores, la Oficina de Recursos Humanos celebrd varias reuniones con
altos directivos para debatir el papel esencial que desempefian en la aplicacion de los
valores y comportamientos.

4. En 2021, la Secretaria introdujo el manual sobre rendicion de cuentas, que
proporciona informacion y orientacion al personal sobre el sistema de rendicion de
cuentas. El manual constituyd la base del Dialogo sobre Liderazgo de 2021 sobre el
tema “El sistema de rendicion de cuentas en la Secretaria de las Naciones Unidas:
,como lo entendemos y lo hacemos funcionar?” (“The accountability system in the
United Nations Secretariat: how do we understand and make it work?”), cuyo objetivo
era sensibilizar a los funcionarios y otras partes interesadas sobre el sistema de
rendicion de cuentas de la Secretaria. En total participaron 33.351 miembros del
personal de las Naciones Unidas de todas las entidades de la Secretaria.

5.  Los Dialogos sobre Liderazgo, que brindan a todo el personal de la Secretaria
General de las Naciones Unidas la oportunidad de debatir temas significativos
relacionados con su trabajo diario, han resultado sumamente eficaces. En 2019, la
Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) llevo a cabo una auditoria® de su
eficacia y eficiencia, que reveld los resultados positivos de los Didlogos realizados
desde el periodo 2012 a 2013, como su elevada tasa de participacidon y el aumento de

I Informe 2019/083 de la Oficina de Servicios de Supervision Interna.
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los casos de fraude, corrupcion y otras faltas de conducta denunciados a la OSSI tras
los Dialogos sobre esos temas.

6. Por ultimo, el afio pasado la Secretaria revisé el marco de gestion y
perfeccionamiento de la actuacion profesional por primera vez en una década,
introduciendo un sistema mas agil de gestion del desempefio que ayude al personal a
fijar objetivos mensurables e individualizados, ajustados a los de la Organizacion.
También racionaliza la herramienta de evaluacion del desempefio a fin de hacerla mas
flexible para los administradores y sus equipos. Facilita la celebracion de
conversaciones relacionadas con el desempefio durante el ciclo para sefialar los casos
de desempeifio insatisfactorio cuando se producen y no solamente cada determinado
tiempo, como ocurria en el sistema anterior. Esta interaccion periddica permite ahora
corregir el rumbo cuando es necesario y reconocer los casos de desempeifio
excepcional cuando se producen.

Progreso de la aplicacion del plan de accion estratégico
para luchar contra el racismo y promover la dignidad de
todas las personas en la Secretaria de las Naciones Unidas

7.  La Secretaria se ha comprometido a adoptar un enfoque de tolerancia cero frente
al racismo y la discriminacion racial en los lugares de trabajo de las Naciones Unidas.

8. Tras la aprobaciéon por la Asamblea General de la resolucidn 76/271, el
Secretario General nombro6 un grupo directivo compuesto por directivos superiores y
dos expertos externos para supervisar la plena puesta en marcha, ejecucion e
integracion del plan de accidn estratégico para la lucha contra el racismo y la
promocion de la dignidad de todas las personas en la Organizacion.

9. Laaplicacion del plan de accidn estratégico cuenta con el apoyo de un pequefio
equipo de lucha contra el racismo formado por plazas temporarias que fueron
aprobadas por la Asamblea General y por defensores de la lucha contra el racismo
nombrados por los jefes de departamentos y oficinas para ponerlo en practica en las
entidades, mejorar la ejecucion de los mandatos y la transformacion cultural, y
aumentar la transparencia y la rendicion de cuentas en la lucha contra el racismo y la
discriminacion racial. La Secretaria ha examinado el plan de accion estratégico y ha
sefialado las medidas que tendran que aplazarse hasta que se puedan conseguir mas
recursos para el equipo.

10. Como continuacion de la iniciativa de didlogo, aprendizaje y gestion de las
percepciones de 2020, la Oficina del Ombudsman de las Naciones Unidas sigue
facilitando, como convocante neutral, iniciativas de sensibilizacién sobre coémo
pueden manifestarse las diversas formas de racismo en el lugar de trabajo. Las
opiniones y sugerencias del personal sobre como prevenir, detectar y hacer frente a
este comportamiento y sistema abominables en el lugar de trabajo se recogen y
utilizan para fundamentar los diversos aspectos normativos y tacticos de la aplicacion
del plan de accion estratégico.
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B. Progresos realizados en cada componente del sistema

de rendicion de cuentas

Figura |
Sistema de rendicion de cuentas de la Secretaria de las Naciones Unidas
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2 Organos de supervision externa que ofrecen servicios independientes de verificacion a la
Asamblea General.

11. A continuacion se detallan los progresos realizados en el periodo que abarca el
presente informe y las medidas que se tiene previsto adoptar de cara al futuro en
relacion con cada uno de los seis componentes del sistema de rendicion de cuentas de

la Secretaria.
Componente I: Carta de las Naciones Unidas

Progresos realizados hasta la fecha

12.  Con arreglo a la resolucion 74/271 de la Asamblea General, en el anexo I del
presente informe se incluye un breve analisis del estado de la aplicacion de las
resoluciones de la Asamblea relativas a cuestiones administrativas y presupuestarias.
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Componente II: documentos presupuestarios y de planificacion de los programas
Progresos realizados hasta la fecha

13. De conformidad con las orientaciones que figuran en las resoluciones 76/236
(parr. 17) y 76/245 (parr. 18) de la Asamblea General para mejorar la usabilidad de
las propuestas presupuestarias, el Secretario General introdujo mejoras en el formato
de presentacion del proyecto de presupuesto por programas para 2023, sin dejar de
facilitar a los Estados Miembros la misma cantidad de informacién, incluida una
formulacion simplificada de las estrategias e informacion mas consolidada sobre las
repercusiones de la enfermedad por coronavirus (COVID-19) en la ejecucion de los
programas. En 2022 se siguidé proporcionando orientacion y apoyo, incluidos los
talleres solicitados, para la formulacion de propuestas para el presupuesto por
programas por parte de los departamentos. En febrero de 2022, antes de finalizar el
proyecto de presupuesto por programas para 2023, la Secretaria facilitdo la
participacion temprana de los Estados Miembros, segun lo indicado en el parrafo 5
de la resolucion 76/236. El formato de presentacion del proyecto de presupuesto por
programas para 2023 incorpora todas las mejoras resultantes de la aplicacion de las
orientaciones de la Asamblea durante el periodo de prueba del presupuesto por
programas anual.

14. El formato del proyecto de presupuesto por programas se ha estabilizado y, en
junio de 2022, el Comité del Programa y de la Coordinacion elogio los esfuerzos por
mejorar la calidad del proyecto de presupuesto por programas y no proporciond mas
orientaciones transversales. A raiz de la mayor estabilidad del proceso del presupuesto
por programas y de la consolidacion de los beneficios de cuatro afios de capacitacion,
los directores de los programas estan mas familiarizados con el nuevo enfoque, lo que
ha contribuido a un proceso eficiente de preparacion de la informacion presupuestaria
y de la planificacion de los programas.

15. La Asamblea General, en su septuagésimo séptimo periodo de sesiones, observo
con aprecio las mejoras acumuladas en el formato de presentacion del presupuesto
por programas. La Asamblea también elogid los progresos realizados por el Comité
del Programa y de la Coordinacion y decidio ajustar el proceso de examen
intergubernamental formalizando la prolongacion de la duracion de las sesiones del
Comité de cuatro a cinco semanas a partir de 2023, decidiendo que, a partir de 2024,
el periodo de sesiones del Comité deberia concluir a mediados de junio (en lugar de
a finales de junio) y que la Asamblea aprobaria los planes de los programas lo antes
posible durante la parte principal del periodo de sesiones, a mas tardar en la primera
semana de noviembre.

16. La Asamblea General también decidio levantar el periodo de prueba del
presupuesto anual a partir de 2023 y solicité un examen exhaustivo del ciclo anual
para su consideracion en la parte principal de su octogésimo tercer periodo de
sesiones.

17. En respuesta a la resoluciéon 76/274 de la Asamblea General sobre cuestiones
transversales relacionadas con las operaciones de mantenimiento de la paz, el
Secretario General tom6 medidas para mejorar la presentacion del presupuesto con el
fin de aumentar la transparencia y proporcionar informacién méas detallada para la
toma de decisiones. A este respecto, se han introducido cambios en las estructuras de
las categorias y subcategorias presupuestarias para mejorar la informacion sobre los
tipos de personal. Ademads, se han realizado ajustes para mejorar las previsiones y
anticipar y mitigar el impacto de factores externos, como las decisiones de la
Comision de Administracion Publica Internacional o las fluctuaciones de los precios
del combustible y la ejecucion de los presupuestos.
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Medidas futuras

18. La Secretaria seguira aplicando las decisiones derivadas de las resoluciones
presupuestarias de la Asamblea General.

Componente III: resultados y desempeiio

Desempeiio institucional: refuerzo de la aplicacion de la gestion basada
en los resultados

Progresos realizados hasta la fecha

19. Las publicaciones existentes, tanto en el sistema de las Naciones Unidas como
en otras organizaciones, sobre las ensefianzas extraidas y los retos a los que hay que
hacer frente a la hora de implantar la gestion basada en resultados muestran que tres
de los principales obstaculos que hay que superar son la creacion de un sistema de
rendicion de cuentas por los resultados; disponer de los instrumentos adecuados; y
desarrollar y mantener una cultura de resultados dentro de la organizacion.
Los esfuerzos realizados durante 2022 se centraron en estos tres ambitos.

20. En cuanto a la creacion de un sistema de rendicion de cuentas por los resultados,
las entidades de la Secretaria estan utilizando la aplicacion de gestion estratégica para
informar sobre los entregables y los resultados a lo largo de los ciclos presupuestarios.
La herramienta de aplicacion de gestion estratégica también es utilizada por los
administradores para la ejecucion de sus respectivos programas de trabajo. Se cred
una capacidad especifica dentro de la Division de Rendicion de Cuentas y
Transformacion Institucionales del Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion, en estrecha colaboracion con la Oficina de Planificacién
de Programas, Finanzas y Presupuesto del Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion, que ha venido prestando asistencia y asesoramiento a las
entidades de las Naciones Unidas sobre el uso de la aplicacion de gestion.

21. Apartir de diciembre de 2022, las medidas mencionadas dieron lugar a que todas
las entidades de la Secretaria financiadas con cargo al presupuesto por programas
incorporaran sus documentos estratégicos de 2022 en la aplicacion de gestion
estratégica con respecto a sus planes de programas y proporcionaran actualizaciones
de la supervision de sus resultados y entregables. En el caso de las entidades
financiadas con cargo a los presupuestos de mantenimiento de la paz, en septiembre
de 2022 se empezd a utilizar un enfoque similar, y todas ellas contaban con un
documento de estrategia aprobado en la aplicacion de gestion y habian empezado a
introducir en el sistema informacion sobre la ejecucion de los programas (sobre los
avances en la consecucion de los logros y productos previstos). Al final de sus
respectivos ciclos de presentacion de informes, todas las entidades deberan haber
introducido en la aplicacion de gestion la informacidén completa sobre la ejecucion de
sus programas.

22. En cuanto a la utilizacidon de la solucion integrada de planificacion, gestion y
presentaciéon de informes?, en noviembre de 2022 se gestionaban en el sistema
4.413 proyectos operacionales, y mas de 5.000 miembros del personal tenian acceso
a él para diversos fines, como la planificacion, la presupuestacion, la supervision y la
presentacion de informes. Al mismo tiempo, en 2022 se introdujeron mejoras en el
sistema para dotarlo de funcionalidades que mejoraran la eficacia y la eficiencia de
la aplicacion de la gestion basada en los resultados. Para ello, se celebraron consultas

N}

Los mddulos de la Ampliacién 2 de Umoja para la aplicacion del proceso presupuestario en la
Secretaria de las Naciones Unidas incluyen tres médulos: la aplicacion de gestién estratégica,
el sistema de proyectos y formulacién de presupuestos, y la solucién integrada de planificacidn,
gestion y presentacion de informes.
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con todas las entidades de la Secretaria para saber de qué manera se estaba utilizando
el sistema y esa informacion se uso6 para anadir nuevas funcionalidades que atendieran
a las necesidades de los directores de programas.

23. Los esfuerzos de creacion de capacidad incluyeron el uso de una serie de
sesiones de capacitacion presenciales, exposiciones informativas y apoyo en el lugar
de trabajo para los directores de programas. Abarcaron no solamente la transferencia
de conocimientos técnicos, sino que se centraron en fomentar un enfoque holistico de
la gestion basada en los resultados que comprendiera la metodologia, la politica y el
uso del conjunto de aplicaciones. Una cuestion de especial importancia fue la
inclusion de un médulo para trabajar con los asociados en la ejecucion, mediante el
cual se capacito al personal en el uso del sistema de gestion de subvenciones de Umoja
y su integracion con la necesidad de informar periédicamente y en forma transparente
sobre los progresos realizados en la ejecucion de los programas. Ademas, la Secretaria
ha seguido capacitando al personal en la gestion basada en los resultados mediante la
organizacion de talleres para el personal de las misiones y la Sede. El trabajo con la
Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas para desarrollar un
curso de autoaprendizaje en linea titulado “Introduccidn a la gestion basada en los
resultados”, que se publicara en 2023, estda a punto de finalizar. Ademas, el
Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion copreside la Red
de Planificacion Estratégica de las Naciones Unidas en todo el sistema de las
Naciones Unidas con el fin de mejorar el intercambio de conocimientos.

24, Para seguir facilitando la aplicacion de la gestion basada en los resultados, se
ha puesto en funcionamiento el Tablero Integrado de Gestores de Proyectos, que
combina datos sustantivos y financieros de Umoja. El tablero ofrece a los directores
de programas una imagen clara del uso de los recursos y los progresos realizados en
la consecucion de resultados tangibles.

25. Por ultimo, el desarrollo y mantenimiento de una cultura de resultados dentro
de la Organizacion exige esfuerzos descendentes, ascendentes y horizontales (entre
pares). La comunicacién continua al personal sobre la importancia de la transparencia
en la gestion y la presentacion de informes sobre los resultados se transmite de los
altos directivos hacia abajo. En cuanto a los esfuerzos horizontales, también se pone
de relieve la importancia del intercambio de conocimientos y el apoyo de los grupos
de pares.

Medidas futuras

26. Algunas de las medidas que estd previsto adoptar en el proximo ejercicio son
las siguientes:

a)  La Secretaria continuara sus actividades para reforzar la gestion basada en
los resultados mejorando la orientacion y la formacion correspondientes a partir de la
experiencia adquirida y las valoraciones recibidas del personal. Junto con la Escuela
Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas, la Secretaria publicara el
curso de autoaprendizaje en linea titulado “Introduccion a la gestion basada en
resultados”;

b) El Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion
seguird promoviendo el intercambio de conocimientos y la difusién de las mejores
practicas;

¢) La Organizacién intensificara el seguimiento de la ejecucion del plan de
los programas exigiendo a las entidades de la Secretaria que faciliten trimestralmente
actualizaciones del seguimiento en la aplicacion de gestion estratégica;
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b)

d) La Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales
contribuira a los esfuerzos de racionalizacion de la solucion integrada de
planificacion, gestion y presentacion de informes en toda la Secretaria.

Desempeiio institucional: hacia una Secretaria ambientalmente sostenible
Progresos realizados hasta la fecha

27. La Secretaria sigue haciendo lo posible por reducir su huella ambiental. Las
emisiones totales de gases de efecto invernadero de la Secretaria han seguido
disminuyendo. La Secretaria ha logrado la neutralidad climatica desde 2018 mediante
una combinacion de iniciativas de reduccion y compensacion de emisiones de gases
de efecto invernadero, con arreglo a la primera fase de la Estrategia de Gestion de la
Sostenibilidad en el Sistema de las Naciones Unidas 2020-2030. El Departamento de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion ha empezado a trabajar con el fin
de desarrollar un marco de sistema de gestion ambiental en la Secretaria.

28. El Departamento de Apoyo Operacional ha seguido poniendo en marcha la
segunda fase de la estrategia ambiental para las operaciones de paz (2017-2023),
prestando apoyo técnico a las misiones, realizando un seguimiento del desempefio y
llevando a cabo evaluaciones de los emplazamientos para velar por que se detecten y
mitiguen los posibles riesgos significativos. Los sistemas de calificacion de la gestion
ambiental se ponen a disposicion de los Estados Miembros para informarlos del
desempefio ambiental de las misiones de mantenimiento de la paz y de las misiones
politicas especiales sobre el terreno. La Asamblea General, en su resolucion 76/274,
solicité al Secretario General que preparara, en consulta con los Estados Miembros,
los proximos pasos que se deberian seguir tras la finalizacion de la estrategia en junio
de 2023. El Departamento ha emprendido consultas preliminares con las misiones
sobre posibles prioridades estratégicas en el futuro.

29. Otras entidades de la Secretaria siguen reforzando las medidas encaminadas a
establecer y aplicar sus sistemas de gestion ambiental. La Comision Econdmica para
Africa (CEPA) est4 elaborando un plan de accion ambiental hasta 2030 y ha adoptado
indicadores ambientales para mejorar el seguimiento del desempefio ambiental.
Ademas, la CEPA puso en marcha un proyecto piloto de supervision a distancia de
infraestructuras sobre el terreno, adquirié vehiculos hibridos para reducir las emisiones
e inicid el proyecto del Palacio de Africa, que incluye un plan de gestién ambiental.
La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe completd su plan de gestion
de los recursos hidricos e inicid un proyecto de paisajismo que requiere un bajo
consumo de agua. También sigue mejorando sus esfuerzos de reduccién de desechos.

30. La Comision Econdémica y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP) empezo el
proceso de extender su sistema de gestion ambiental a sus oficinas regionales.
La CESPAP realiz6 progresos en todas las esferas previstas, a saber, atender el 100 %
de sus necesidades de electricidad a partir de fuentes renovables, reciclar el 80 % de
sus residuos y seguir reduciendo el consumo de energia en su sede, en Bangkok. Del
mismo modo, la Comision Economica y Social para Asia Occidental (CESPAO)
prosiguié sus esfuerzos por reducir sus emisiones de gases de efecto invernadero
aplicando medidas de reduccion del consumo energético. En marzo de 2022, la
CESPAO obtuvo las certificaciones 14001 e 9001 de la Organizacidén Internacional
de Normalizaciéon (ISO). Un grupo de trabajo compuesto por altos funcionarios
supervisa el mantenimiento continuo de las certificaciones en la CESPAO.

31. La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi concluy6 la auditoria externa final
como parte del proceso de certificacion de la norma ISO 14001 en diciembre de 2022.
El sistema de gestion ambiental de la Oficina se centra en operaciones como las
relacionadas con la energia, el agua, las aguas residuales y la gestiéon de desechos. La
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Oficina introdujo un nuevo programa de gestion de residuos de construccidon y
demolicion y los procedimientos conexos de manipulacion de residuos. También
termind su primer edificio de energia neta nula, equipado con panecles solares
dimensionados para generar, como minimo, el equivalente a la energia total consumida
por el edificio a lo largo del afio. Ademas, se incorporaron tecnologias sostenibles
avanzadas al disefio del nuevo centro de datos primario del complejo de Gigiri.

32. El Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)
establecido un nuevo enfoque de evaluacion de riesgos para encontrar aspectos e
impactos ambientales significativos en todos los lugares de destino, de conformidad
con el marco de gestion de los riesgos institucionales del PNUMA. Ademas, se
elabor6 un programa de capacitacion en linea para mejorar la gestion de la
sostenibilidad ambiental entre el personal. El Programa de las Naciones Unidas para
los Asentamientos Humanos (ONU-H4abitat) puso en marcha la tercera generacion de
su Sistema de Salvaguardias Ambientales y Sociales. Ademas, ONU-Habitat incluyo
a sus 76 oficinas en el inventario ambiental anual que se presenta al PNUMA.

33. Por tltimo, en 2022, la Sede de las Naciones Unidas (Nueva York) completd el
acondicionamiento de los dispositivos de iluminacion del edificio de la Secretaria
mediante diodos emisores de luz (LED) y establecido un nuevo contrato dirigido a
mejorar la gestion de residuos, en particular el compostaje de residuos orgéanicos.

Medidas futuras

34. En el contexto de los esfuerzos generales que esta realizando la Secretaria para
reducir su huella ambiental, algunas de las actividades que se llevaran a cabo son,
entre otras, las que se exponen a continuacion.

35. La CEPA seguira impartiendo capacitacion sobre cuestiones ambientales a su
personal e implantando su sistema de gestion ambiental, allanando el camino para
obtener la certificacion ISO 14001. La Comision Econémica para América Latina y
el Caribe iniciara la construccion del primer edificio de energia neta nula en Santiago
en 2023. La CESPAP seguira aplicando el sistema de gestion ambiental en sus oficinas
regionales y estudiard las posibilidades de integrar las consideraciones de gestion
ambiental en su labor programatica. La CESPAO se centrara en preparar una auditoria
energética del edificio de la Casa de las Naciones Unidas, investigar formas de
mejorar la implicacion comunitaria y garantizar que las instituciones publicas se
beneficien de las mejores practicas disponibles en la CESPAO.

36. En 2023, la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi implantara
procedimientos relacionados con la gestion de desechos de equipo eléctricos y
electrénicos y pondra en marcha el primer servicio piloto de parque de vehiculos
eléctricos que ofrecerd a las entidades de las Naciones Unidas una solucion mas
sostenible para los desplazamientos urbanos de corta distancia dentro de Nairobi. La
Sede de las Naciones Unidas (Nueva York) seguira centrandose en la mejora de la
eficiencia energética y la gestion de residuos, al tiempo que disminuira su huella
ambiental mediante una reduccién de su cartera de bienes inmuebles. El PNUMA
tiene previsto establecer planes de mitigacion de riesgos pertinentes relacionados con
la sostenibilidad ambiental en todos los lugares de destino en el marco de su registro
de gestion de riesgos.

Desempeiio institucional y analisis de datos

Progresos realizados hasta la fecha

37. En consonancia con la Estrategia de Datos del Secretario General para la Accidon
de Todos en Todas Partes y el informe del Secretario General titulado “Nuestra
Agenda Comun” (A/75/982), la Secretaria se estd valiendo de los datos como un
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activo estratégico para mejorar el desempeno institucional, la toma de decisiones y la
transparencia.

38. El proyecto de inteligencia institucional de las Naciones Unidas sigue
proporcionando modelos de datos fundamentales para que las entidades puedan tener
un acceso cada vez mayor a datos precisos y oportunos.

39. Se han aprovechado los nuevos modelos de datos sobre recursos humanos para
desarrollar y poner a disposicion de los Estados Miembros, en su fase piloto, el nuevo
portal de la fuerza de trabajo de la Secretaria de las Naciones Unidas, que les permite
conocer mejor la composicion del personal de las Naciones Unidas. La primera
version del portal ofrece informacién actualizada sobre el personal y datos
demograficos, asi como sinopsis mensuales para facilitar el analisis de tendencias.

40. La disponibilidad del modelo de datos inmediatos y de las sinopsis de datos
trimestrales sigue contribuyendo a mejorar la informacion sobre los indicadores clave
del desempefio de la delegacion de autoridad que se ven en el tablero de gestion.

41. El tablero de gestion ha seguido ampliandose con series y fuentes de datos
adicionales. Se implanté un nuevo sistema de informes de gestion electronica del
desempefio en consonancia con el sistema de gestion del desempefio introducido en
2021. Se han afiadido nuevas funciones a la seccion de seguimiento de los indicadores
de rendicion de cuentas para proporcionar informacion resumida sobre las
recomendaciones de las auditorias de la OSSI y vinculos con los datos
pormenorizados de los tableros de la OSSI. Se afiadieron dos indicadores clave del
desempefio, uno relativo a los encargados de aprobar las adquisiciones con la
autoridad delegada necesaria y otro para controlar que el personal que ha recibido
delegacion de autoridad en materia de administracion de bienes haya concluido la
capacitacion obligatoria.

42. Con el fin de ayudar a los gestores a usar el tablero de gestion ampliado, la
Secretaria siguid realizando sesiones informativas virtuales para todas las entidades,
a cada una de las cuales asistieron mas de 100 funcionarios. Ademas, las sesiones de
capacitacion mensuales para nuevos usuarios y las sesiones especiales ofrecidas a
cada jefe de entidad entrante resultaron muy utiles.

43. La mejora y ampliacion continuas del alcance del tablero han suscitado un
mayor interés entre su publico. En la figura II se muestra el nimero de usuarios
activos del tablero de gestion desde 2020.
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Figura II
Usuarios activos del tablero de gestion
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a A mediados de diciembre de 2022.

Medidas futuras

44. Los modelos de datos de inteligencia institucional de las Naciones Unidas
seguiran aprovechandose para la mejora continua de los tableros y los productos de
analisis de datos disponibles. En febrero de 2023 se pondrd en marcha un conjunto
adicional de indicadores clave del desempefio, en consonancia con la publicacion de
los datos finales de 2022. Incluird nuevos indicadores en las esferas funcionales de
recursos humanos, finanzas, adquisiciones y viajes.

45. El moédulo de gestion electronica del desempeiio seguird evolucionando en
consonancia con el sistema de gestion del desempefio establecido en 2021.

46. El portal de la fuerza de trabajo de la Secretaria de las Naciones Unidas para los
Estados Miembros se implantara definitivamente en 2023, tras la conclusion de la
fase piloto inicial.

47. El aprovechamiento del entorno en la nube de Umoja Analytics se evaluara en
relacion con la mejora continua del tablero de gestion.

Pactos del personal directivo superior
Progresos realizados hasta la fecha

48. En 2022 se celebraron 75 pactos del personal directivo superior. En aras de la
transparencia, los pactos se publicaron en linea. La Division de Rendicion de Cuentas
y Transformacion Institucionales ayudo a los directivos superiores a finalizar sus
pactos. La Division organizo talleres con 118 funcionarios que ayudaron a los
directivos superiores en el proceso del pacto. Se avanzo en la inclusion de los pactos
entre Subsecretarios Generales y Secretarios Generales Adjuntos en el modulo de
pactos de Inspira.

49. Por ultimo, tras los trastornos causados por el confinamiento derivado de la
pandemia, el Departamento de Apoyo Operacional ha continuado esforzandose por
apoyar la mejora del desempeiio del personal directivo superior. El Departamento
ofrece facilitacion sobre el terreno respecto de la gobernanza institucional a los jefes
de las entidades y a su equipo directivo superior para que entiendan mejor la
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gobernanza institucional y, entre otras cosas, las formas en que pueden constatar la
eficacia de su entidad por si mismos y ante las partes interesadas.

Medidas futuras

50. A partir de 2023, la atencidon se centrard en seguir reforzando el analisis
presentado a la Junta sobre el Desempefio de las Funciones Directivas, para lo cual:

a) Se realizaran nuevos andlisis de tendencias a medida que se vaya
disponiendo de mas datos;

b) Se evaluaran los resultados de un nuevo indicador que mide el uso
periodico de la solucion de planificacion estratégica, presupuestacion y gestion del
desempefio de Umoja, y se analizara la informacién recogida en la solucion de gestion
por primera vez, para determinar como puede utilizarse mejor a fin de detectar
cuestiones sistémicas;

c¢) En el caso de la Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion
Institucionales, se proseguira su colaboracion con la Oficina de Tecnologia de la
Informaciéon y las Comunicaciones para finalizar los pactos de Subsecretarios
Generales en el médulo de pactos de Inspira para su uso en 2023.

Sistema de gestion del desempefio
Progresos realizados hasta la fecha

51. Con objeto de mejorar la agilidad del sistema de gestion del desempefio, uno de
los cambios mas importantes que se puso en marcha en el ciclo de evaluacion del
desempefio de 2021-2022 fue la introduccion de la metodologia de evaluacion de
360 grados/por calificadores multiples, que permite transmitir las valoraciones de los
miembros del personal a sus primeros superiores jerarquicos. El cambio se basa en la
conviccion de que la mejor manera de respaldar una cultura de alto rendimiento
profesional es mediante un sistema de gestion de la actuacion profesional centrado en
la comunicacion de valoraciones y respuestas continuas, honestas y transparentes en
aras de la rendicion de cuentas y la mejora.

52.  Como primer paso, se hizo hincapié en ayudar a ajustar los comportamientos de
los directivos a las expectativas y normas de la Organizacion sobre como deberia ser
una buena gestion del personal. El indice de Gestion del Personal es una herramienta
desarrollada especialmente para ayudar a establecer la rendicién de cuentas en la
gestion del personal y respaldar una cultura de evaluacion bidireccional en la
Organizacion. El cuestionario del Indice mide la eficacia de la gestion del personal
utilizando la metodologia de evaluacion de 360 grados y multiples calificadores. Los
resultados de esta evaluacion sirven para determinar la calificacion del desempefio
del primer superior jerarquico.

53. En el ciclo de evaluacion del desempefio 2021-2022, este mecanismo se
introdujo para el personal de categorias D-1 y D-2. Para el ciclo 2022-2023, la
herramienta se ha aplicado a todos los miembros del personal con responsabilidades
de gestion que sean primer o segundo superior jerarquico de cuatro o mas miembros
del personal, segun proceda, no solo para apoyar los didlogos bidireccionales, sino
también para proporcionar informacién valiosa que sirva de base para la
programacién de la capacitacidon en materia de liderazgo y gestion.

54. El nuevo enfoque de gestion del desempeiio amplifica las conversaciones sobre
el desempefio durante el ciclo con una frecuencia acordada por el primer superior
jerarquico y el miembro del personal.
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55. Los miembros del personal y los administradores pueden acceder a informacion,
capacitacion y orientacion adecuadas en todas las fases del ciclo de evaluacion del
desempefio en el Centro de Gestion del Desempeiio del portal Knowledge Gateway,
y a lo largo del proceso se recogeran las enseflanzas extraidas para mejorar y corregir
el rumbo segun sea necesario.

Medidas futuras

56. En los proximos ciclos esta previsto extender la aplicacion del indice de Gestion
del Personal al resto del personal con responsabilidades de gestion,
independientemente del nimero de miembros del personal de los que sean el primer
o segundo superior jerarquico.

57. Se examinaran los resultados agregados de las valoraciones del indice de Gestion
del Personal correspondientes al ciclo de evaluacion del desempeiio 2022-2023 para
todo el personal con responsabilidades directivas de primer o segundo superior
jerarquico a cargo de cuatro o mas miembros del personal, a fin de utilizarlos como
base para la futura programacion de la capacitacion en materia de liderazgo y gestion.

Componente I'V: sistemas de control interno

Reglamentos, normas, publicaciones administrativas, manuales y procedimientos
operativos estandar

Progresos realizados hasta la fecha
Finanzas

58. La Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto publicé en
Knowledge Gateway una serie de materiales actualizados relacionados con la seccidon
de finanzas de Umoja y las orientaciones institucionales sobre las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico, asi como actualizaciones para
cambiar la formacion impartida por un instructor por una capacitacion por
computadora en linea, segin las necesidades. Los materiales incluyen enlaces
integrados y presentan orientaciones detalladas para el usuario final, preguntas
frecuentes y muchos videos instructivos. Ademas, estan vinculados al Portal de
Politicas actualizado y a plataformas de asistencia a los clientes que ayudan a las
entidades a resolver rapidamente preguntas o problemas y a elevar los asuntos cuando
sea necesario. Ademas, se cred una comunidad de practica que permite a la Oficina
proporcionar actualizaciones rdpidas sobre problemas y soluciones comunes al
personal de finanzas de todo el mundo, lo que se vincula con el portal Knowledge
Gateway. Los temas que se tratan en los materiales recientemente publicados son el
libro mayor, la conciliacion bancaria, los fondos fiduciarios y los gastos de apoyo a
los programas.

59. En diciembre de 2021, la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y
Presupuesto publico orientaciones de politicas detalladas sobre la recuperacion de
costos. Ademas, se actualiz6 el material de capacitacidon sobre recuperacion de costos
y se celebrd la primera sesion de formacidon presencial sobre recuperacién de costos
en la CESPAO, con participantes de toda la Secretaria. La Oficina emiti6 una politica
especifica relacionada con la recuperacion de costos para establecer los principios del
transporte de pasajeros ajenos a las operaciones de paz de las Naciones Unidas en los
activos aéreos proporcionados por dichas operaciones y la recuperacion de los costos
asociados a esos viajes.

60. La Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto solicitdo que
las operaciones de mantenimiento de la paz reforzaran la orientacion hacia los efectos
de sus marcos de presupuestaciéon basada en los resultados, adaptandola a la
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priorizacion y la secuencia de las tareas encomendadas, asi como a las oportunidades
y los desafios cambiantes. El objetivo era reforzar la gestion interna de las misiones
y atender mejor a los procesos intergubernamentales y de gobernanza en la Sede.

61. En julio de 2022, la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y
Presupuesto publicé unas directrices sobre la aceptacion de contribuciones
voluntarias en que se ofrece una perspectiva de alto nivel de los distintos tipos de
contribuciones y se definen las esferas clave que deben tratarse con los posibles
donantes durante las negociaciones sobre los términos y condiciones en que se reciben
las contribuciones.

62. En el ambito de la administracién de bienes, se comunicaron a las entidades los
objetivos y prioridades estratégicos para determinar las esferas de interés especifico
en las que se requieren mejoras para garantizar el cumplimiento de las politicas
institucionales en materia de administracion de bienes.

63. En octubre de 2022 se publicaron orientaciones sobre los maestros de materiales
y servicios. Las orientaciones incluyen toda la informacion relacionada con cada
servicio individual y cada articulo definido en el catalogo maestro de materiales y
servicios. En ellas se describen las actividades operacionales, el flujo de procesos y
las esferas funcionales que intervienen en la creacion de nuevos registros maestros de
materiales y servicios, incluido el proceso de examen y aprobacién y los roles y
responsabilidades de las diversas esferas funcionales.

64. En respuesta a las recomendaciones de la OSSI que figuran en el informe de la
Oficina sobre la auditoria de la aplicacion de restricciones tras la separacion del
servicio del personal que participa en el proceso de adquisiciones (A/76/139), un
grupo de trabajo establecido con ese fin ha concluido su labor, y el proyecto de
revision del boletin del Secretario General sobre las restricciones posteriores a la
separacion del servicio se encuentra actualmente en una etapa avanzada
(ST/SGB/2006/15).

Recursos humanos

65. Ademas de un ejercicio anual de priorizacion de las politicas de recursos
humanos con la Junta de Clientes de los Servicios de Gestion, la Oficina de Recursos
Humanos sigue esforzandose por simplificar las politicas con el objetivo de facilitar
la delegacion de autoridad en toda la Secretaria mediante politicas accesibles y faciles
de entender para los responsables de las decisiones.

Medidas futuras

66. La Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto seguira
actualizando los documentos de capacitacion financiera y de orientacidon al usuario
final de Umoja y los publicard en Knowledge Gateway. Las proximas actualizaciones
incluiran la contabilidad de activos fijos, la contabilidad de activos en construcciéon y
el inventario para usuarios financieros.

67. Ademas, la Oficina de Planificaciéon de Programas, Finanzas y Presupuesto
seguird colaborando con el Departamento de Apoyo Operacional en la actualizacion
del material de capacitacion sobre las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico y en la conversiéon de otros cursos de formacidon impartidos por
instructores en cursos de capacitacion por computadora en linea, segin sea necesario.
La comunidad Yammer de finanzas de Umoja también se utilizara como plataforma
para llevar a cabo nuevas sesiones de divulgacion sobre temas especificos de finanzas
de Umoja.
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68. La Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto publicara
otras directrices y actualizaciones relacionadas con las finanzas, como las relativas a
los arreglos de participacion en la financiacion de los gastos, los limites de aprobacion
financiera y las cuentas de anticipos para gastos menores.

Encuestas sobre la implicacion del personal y capacitacion
Progresos realizados hasta la fecha

69. La encuesta sobre la implicacion del personal de 2021, realizada en diciembre
de 2021 y enero de 2022, tuvo una tasa de respuesta del 50 % y midio6 el nivel de
implicacion del personal en 13 dimensiones. En marzo de 2022 se celebraron una
serie de sesiones informativas en las que se comunicaron los resultados de la encuesta
a diversas partes interesadas, incluido el personal directivo superior. Tras las sesiones
informativas, y mediante una comunicacion adicional en mayo de 2022, se definieron
los siguientes pasos que deberian dar todos los jefes de entidades para desarrollar un
plan de accion de seguimiento con el fin de trabajar en las esferas susceptibles de
mejora detectadas a través de la encuesta.

70. En cuanto a la formacion del personal, el Departamento de Apoyo Operacional
ha seguido ampliando la oferta de capacitacion en esferas operacionales,
especialmente las de recursos humanos, financieros y fisicos. Para garantizar que los
objetivos de la capacitacion se ajustan a las necesidades de la audiencia y al tema
tratado, el Departamento utiliza una serie de funciones modernas de capacitacion,
como el analisis de las necesidades, herramientas modernas de creacidon de cursos en
linea y grabaciones de pantalla con voz en off, junto con una combinacién de
modalidades de formacion en linea, por seminarios web y cursos presenciales. El
Departamento vela por que se analicen las valoraciones recibidas de los participantes
sobre los cursos a los que asisten con miras a lograr una mejora continua.

71. El Departamento de Apoyo Operacional ha seguido prestando apoyo al personal
poniendo a su disposicion informacion util para el desempefio de sus funciones. En
este sentido, la plataforma Knowledge Gateway se ha ampliado de 39 a 111 paginas
tematicas, hospedando mas de 930 documentos de orientacion administrativa y
operacional, como manuales, directrices y procedimientos operativos estandar, que
incluyen contenidos multimedia, infografias y preguntas frecuentes. Al mes de
noviembre de 2022, el portal habia sido visitado mas de 778.000 veces por mas de
35.000 usuarios.

Medidas futuras

72. La Secretaria de las Naciones Unidas viene realizando encuestas globales sobre
la implicacion del personal cada dos afios desde 2017. Seguira midiendo el nivel de
implicacion del personal mediante las encuestas globales bienales y desarrollara
planes de accion para hacer frente a las esferas susceptibles de mejora sefialadas a
través de las encuestas tanto a nivel institucional como en cada entidad. La proxima
encuesta esta prevista para 2023.

73. El programa de formacion del personal orientado al futuro del Departamento de
Apoyo Operacional en dmbitos de capacitacion operacional supone la creacion de
oportunidades de aprendizaje mas sdlidas para la Organizacidon, que incorporen
elementos como la evaluacion de las necesidades de aprendizaje, el andlisis del
impacto y la respuesta, y la acentuacion de las competencias técnicas del personal con
una comprension sustantiva de la materia. La capacitacion destinada al personal de las
Naciones Unidas se desarrolla sobre la base de la Estrategia de Aprendizaje de la
Secretaria de las Naciones Unidas, y las soluciones de aprendizaje se han concebido
con el fin de ser mas inclusivas de las necesidades del personal en todos los niveles,
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mas faciles de acceder utilizando una plataforma moderna de gestion de contenidos de
aprendizaje, y capaces de subrayar en qué ambitos se estan logrando impactos con las
aptitudes recién adquiridas del personal. Ya sea en el ambito de los recursos humanos,
los viajes, la gestion de la cadena de suministro o las finanzas, los cursos de
capacitacion operacional se diseflan de manera de resultar cada vez mas participativos
e interactivos para el personal, ademas de centrarse cada vez mas en los objetivos de
aprendizaje, utilizando formatos multimedia y graficos atractivos que facilitan el
acceso a soluciones de gestion del conocimiento para la orientacion en el empleo.

¢) Apoyo a las delegaciones de autoridad
Progresos realizados hasta la fecha

74. La Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales puso en
marcha un conjunto ampliado de indicadores clave del desempefio en respuesta a las
esferas de riesgo y para lograr una mejor armonizacion con el modelo revisado para
los pactos del personal directivo superior. Se mejord la seccidon de seguimiento de los
indicadores de rendiciéon de cuentas del tablero de gestion (véase el parr. 41) y se
amplié el conjunto de entidades cubiertas a fin de incluir las oficinas de los
coordinadores residentes, que anteriormente disponian de pocos datos en Umoja.

75. La Divisioén de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales disefio,
desarrolld y probo mejoras significativas del portal de delegacion de autoridad, que
se pondran en marcha en 2023, paralelamente a la publicacién del instrumento
revisado de delegacion. Las mejoras permitiran realizar delegaciones
pormenorizadas, detallando en el portal el alcance exacto de las facultades que se
subdelegan dentro de las entidades —reduciendo al minimo el uso de documentos
justificativos no estandarizados, como archivos PDF u hojas de céalculo de Excel —
mediante el uso de campos automatizados integrados en el portal. Esto permitira
introducir mas facilmente ediciones y cambios incrementales en las facultades
delegadas a las entidades, al introducir una mayor agilidad para delegar facultades
bien definidas y oportunidades para analizar patrones de delegacion a través de
campos de busqueda.

76. La Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales reforzo
los controles internos relacionados con el ejercicio de la delegacion de autoridad
mediante un examen exhaustivo de la guia de roles de Umoja y del manual del Oficial
de Enlace de Seguridad® en relacion con los requisitos de delegacion de autoridad. Se
celebraron amplias consultas con los responsables institucionales y de las politicas de
todas las esferas funcionales para examinar y ajustar los requisitos que se habian
establecido en el momento de la implantacion de Umoja, antes de poner en
funcionamiento el nuevo marco de delegacion, en 2019.

77. Durante el periodo que abarca el informe, la Division de Rendicion de Cuentas
y Transformacion Institucionales concentro sus esfuerzos en reforzar y racionalizar
las orientaciones disponibles para las entidades en su ejercicio de la delegacion de
autoridad. Esto se logré principalmente gracias a la actualizacion de las preguntas y
respuestas sobre delegacion de autoridad presentada en Knowledge Gateway, en que
se vinculan las aclaraciones sobre la politica de delegacion de autoridad con las
directrices operacionales, facilitando asi el ejercicio y la ejecucion de la toma de
decisiones.

w

El Oficial de Enlace de Seguridad es el funcionario de las Naciones Unidas responsable de
trabajar con los miembros del personal y el supervisor o jefe de seccién (o su representante)
para determinar los roles que deben tener los miembros del personal para desempefiar sus
funciones.
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d)

e)

Medidas futuras
78. Entre las medidas que se adoptaran en 2023 y en afios siguientes figuran:

a)  Publicar la politica revisada de delegacion de autoridad y el instrumento
de delegacion correspondiente, y poner en marcha el portal de delegacion mejorado;

b)  Ayudar a las entidades a mejorar su desempeifio en cuanto al logro de las
metas fijadas en los indicadores clave del desempefio mediante el fortalecimiento del
enfoque analitico de determinacion de los problemas sistémicos que dificultan la
consecucion de las metas para las entidades y el ajuste de los indicadores en respuesta
a nuevas esferas de riesgo;

c¢)  Poner en marcha el componente de remision a instancias superiores del
mecanismo de respuesta para que los administradores rindan cuentas del ejercicio de
las facultades delegadas;

d) Mejorar la seccidon de seguimiento de los indicadores de rendicion de
cuentas del tablero de gestion mediante la introduccion de una pagina de resumen del
cumplimiento que permita ver de manera consolidada el cumplimiento de todos los
indicadores clave del desempeflo por parte de una entidad y reforzar asi el
seguimiento por parte de las propias entidades como primera linea de defensa.

Directrices para la preparacion de acuerdos con los donantes y los asociados
en la ejecucion

Progresos realizados hasta la fecha

79. Durante 2022, la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto
se centrd en la publicacion de orientaciones sobre la celebracion de acuerdos con
donantes y la aceptacion de contribuciones voluntarias. También se presto atencién a
la mejora del modelo de acuerdo institucional con los asociados externos. Estos
instrumentos codifican algunos de los principios que regirian la relacion con los
donantes y los asociados en la ejecucion. El siguiente paso en el proceso seria la
publicacion de directrices amplias actualizadas sobre la relacion con los asociados en
la ejecucion. También se introdujeron nuevas mejoras en el Portal de Socios de las
Naciones Unidas para captar y compartir informacion sobre la capacidad y el perfil
de riesgo de los asociados.

Medidas futuras

80. En 2023, la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto
publicara directrices amplias actualizadas sobre la relacion con los asociados en la
ejecucion.

Sistema de gestion del riesgo institucional
Progresos realizados hasta la fecha

81. La Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales siguid
supervisando la ejecucion de los planes de tratamiento y respuesta a los riesgos mas
criticos para toda la Organizacién®, incluida la aplicacion de las medidas correctivas
especificas dentro de los plazos acordados. Se presentaron informes periddicos al
Comité de Gestion.

82. Sobre la base de los progresos realizados hasta la fecha gracias a los planes de
tratamiento de los riesgos, y teniendo en cuenta los cambios del perfil de riesgos de

4 En 2020 el Comité de Gestion sefiald 16 riesgos criticos a nivel de toda la Organizacidn, para
los cuales se debian elaborar planes de tratamiento y respuesta.
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la Organizacion producidos desde julio de 2020, el Comité de Gestion decidid iniciar
una actualizacion del registro de riesgos de toda la Secretaria mediante una evaluacion
formal de los riesgos. Como parte del estudio y la evaluacion de los riesgos existentes
y emergentes, la Division de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales
llevo a cabo examenes documentales y realizé 50 entrevistas y talleres con las
entidades, incluidos jefes de entidades y miembros de equipos directivos superiores,
cuyas conclusiones se incorporaran a la revision del registro de riesgos.

83. El plan de aplicacion de la gestion de los riesgos institucionales a nivel de las
entidades, aprobado por el Comité de Gestion en abril de 2021, sigue avanzando
conforme a lo previsto. De las 57 entidades seleccionadas seglin su funcion, tamaifio,
mandato, ubicacion y posible exposicion al riesgo, el 50 % completaron su evaluacion
de riesgos antes del final de 2021. Al mes de diciembre de 2022, un total de 43 entidades
(el 75 % del total) habian elaborado o actualizado su evaluacion de riesgos.

84. Durante el periodo se realizaron dos talleres sobre gestion de los riesgos
institucionales que cubrieron la cultura de gestion de riesgos y los conocimientos
técnicos necesarios para preparar evaluaciones de riesgos locales. Para diciembre de
2022, habian participado en las sesiones impartidas un total de 243 funcionarios de la
Secretaria. Ademas, la Seccion de Gestion de los Riesgos Institucionales realizé
talleres en linea con tres entidades® y llevd a cabo cinco visitas sobre el terreno para
ayudar a las misiones politicas® y de mantenimiento de la paz’ a realizar y actualizar
sus evaluaciones de riesgos.

85. Desde la puesta en marcha de la aplicacion de gestion de los riesgos
institucionales, en octubre de 2021, las entidades han estado realizando la transicion
de los registros de riesgos en papel a la herramienta de gestion de riesgos
institucionales de Umoja denominada “Fortuna”. Se estan introduciendo mejoras
adicionales en la aplicacion para contar con una mejor informacion sobre los registros
de riesgos y los planes de tratamiento de riesgos.

Medidas futuras
86. Algunas de las medidas que se adoptaran en 2023 son las siguientes:

a) Esta previsto que el equipo de tarecas sobre gestion de los riesgos
institucionales del Comité de Gestion presente y finalice el registro de riesgos
revisado de toda la Secretaria (que reflejara la evolucion del perfil de riesgos de la
Organizacion) y lo someta a la aprobacion del Comité durante el primer semestre de
2023;

b) Tras la aprobacion del registro de riesgos, los propietarios de los riesgos
institucionales de categoria principal seguiran coordinando el desarrollo y la
aplicacion de planes detallados de tratamiento de riesgos y de respuesta a estos para
los riesgos de alta prioridad sefialados, y los avances seran supervisados por la
Divisioén de Rendicion de Cuentas y Transformacion Institucionales y comunicados
periodicamente al Comité de Gestion;

o

~ o

La Misién de Estabilizacién de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo, la
Mision de Verificacién de las Naciones Unidas en Colombia y la Comisién Econémica para
Africa.

La Misién de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistan.

La Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental, la Mision
Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica
Centroafricana, la Misién de las Naciones Unidas en Sudan del Sur y el Grupo de Observadores
Militares de las Naciones Unidas en la India y el Pakistan.
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c¢) A nivel de las entidades, la Secretaria seguira trabajando para lograr la
plena aplicacion en las 57 entidades seleccionadas (véase el parr. 82) para finales de
2023;

d)  Se seguira trabajando en una mayor integracion de la gestion de los riesgos
institucionales y la declaracion sobre el control interno.

Marco de las Naciones Unidas de Lucha contra el Fraude y la Corrupcion
Progresos realizados hasta la fecha

87. Los grupos de trabajo pertinentes de gestion de los riesgos institucionales
supervisaron las esferas de riesgo critico relacionadas con el fraude y la corrupcion
seflaladas en la evaluacion de riesgos de toda la Secretaria. Se presentaron al Comité
de Gestion informes periddicos sobre el estado de la aplicacion de las medidas de
tratamiento de los riesgos acordadas.

88. Fraud and Corruption Awareness: A Handbook for Staff (“Sensibilizacion sobre
el fraude y la corrupcidon: manual para el personal”) se publicé el Dia Internacional
contra la Corrupcion, el 9 de diciembre de 2022, en inglés y francés. El manual,
preparado para aumentar el conocimiento de los funcionarios sobre como pueden
manifestarse el fraude y la corrupciéon en diversos procesos y funciones de la
Secretaria, contribuye a una aplicacion coherente y transparente de la politica de las
Naciones Unidas de tolerancia cero frente al fraude y la corrupcion en la
Organizacion.

89. Enel marco de una campafia de comunicacion en toda la Secretaria para destacar
la disponibilidad del manual, en diciembre de 2022 se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

a) La Secretaria General Adjunta de Estrategias, Politicas y Conformidad de
la Gestion inform6 a todos los funcionarios de la Secretaria de la publicacion del
manual y los inst6 a hacer todo lo posible por promover las normas éticas mas estrictas
en las Naciones Unidas. Se facilito a los funcionarios un enlace al manual en el portal
Knowledge Gateways;

b) El 9 de diciembre de 2022 se publicé una noticia en iSeek en la que se
reiteraba el enfoque de tolerancia cero de la Organizacién frente a los actos
fraudulentos detectados en la Secretaria y se pedia a todos los funcionarios que se
familiarizaran con el contenido del manual. Se prepard una ventana emergente con un
mensaje contra el fraude y la corrupcidn que apareceria en las computadoras de los
funcionarios durante una semana a partir del 9 de diciembre de 2022;

¢) Se enviaron carteles impresos y carteles electronicos descargables (estos
ultimos en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas) a todos los lugares de
destino para crear conciencia sobre la lucha contra el fraude y la corrupcion en la
Organizacion. Los mismos carteles se expusieron en varias pantallas digitales
situadas en espacios estratégicos de la Secretaria durante la semana que comenzo el
9 de diciembre;

d) Seenviaron ejemplares impresos del manual en inglés y francés a los jefes
de entidades de todas las oficinas situadas fuera de la Sede.
Medidas futuras
90. Algunas de las medidas previstas para 2023 son las siguientes:

a)  Actualizar la evaluacion del riesgo de fraude y corrupcidon como parte de
la evaluacion general de riesgos de toda la Secretaria para determinar las esferas mas
criticas de riesgo de fraude y corrupcion a las que estd expuesta la Secretaria;
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2)

h)

b) Finalizar y poner en marcha las acciones con plazos establecidos de la
estrategia de sensibilizacion sobre el fraude y la corrupcion.

Declaracion de control interno
Progresos realizados hasta la fecha

91. La segunda declaracion de control interno fue firmada por el Secretario General
en junio de 2022 y publicada en reform.un.org en los seis idiomas oficiales de las
Naciones Unidas. Las conclusiones y recomendaciones incluidas en la declaracion se
extrajeron de las respuestas facilitadas por los jefes de las entidades de la Secretaria
en el cuestionario de autoevaluacion sobre los indicadores clave del desempeiio y las
operaciones de 2021, y de las recomendaciones de los 6rganos de supervision internos
y externos. Aunque no se detectaron problemas de control importantes por segundo
aflo consecutivo, se determindé que seguia habiendo margen de mejora en
cinco ambitos: a) los procesos de gestion de bienes en lo que respecta a la larga
duracion del proceso de enajenacion de bienes y la gran cantidad de bienes no
utilizados; b) la gestion de los riesgos institucionales, en relacidon con la elaboracion
y el mantenimiento de registros de riesgos; c¢) la politica de compra anticipada de
pasajes; d) la implementacion de los procesos de recursos humanos relacionados con
la adquisicion de talentos; y e) la aplicacion de los principios relacionados con la
proteccion de los datos y la privacidad; Ademas, se sefialaron tres nuevos ambitos
susceptibles de mejora: f) el seguimiento de la ejecucion de los programas y
proyectos; g) la gestion de la conducta y la disciplina en el lugar de trabajo; y h) la
ciberseguridad. Por ultimo, se indicé que dos ambitos que se habian considerado
susceptibles de mejora para 2020 ya no presentaban riesgos significativos para la
consecucion de los objetivos de la Organizacion. Las entidades prepararon y
empezaron a aplicar planes correctivos para subsanar las deficiencias sefialadas en
sus respuestas al cuestionario de autoevaluacion.

92. La documentacion y la integracion con los componentes de gestion de riesgos
siguen reforzandose mediante la implantacion de la aplicacion de gobernanza, riesgo
y cumplimiento integrada en Umoja, que comenzod a ponerse en marcha en diciembre
de 2022. El cuestionario de autoevaluacion se revisd y se prevé que se distribuird a
los jefes de las entidades durante el primer trimestre de 2023.

Medidas futuras

93. La Secretaria seguira racionalizando y reforzando el marco de control interno
durante el préoximo periodo, para lo cual:

a) Documentard y evaluara la eficacia del entorno de control interno, incluso
mediante talleres de analisis transversal;

b)  Seguira implantando el modulo de gobernanza, riesgo y cumplimiento en
Umoja;

c¢) Publicard la declaracion de control interno para las operaciones realizadas
en 2022.
Conducta y disciplina
Progresos realizados hasta la fecha

94. Para ejercer sus responsabilidades, las entidades de la Secretaria cuentan con el
apoyo de los puntos focales de conducta y disciplina o del personal especializado,
este ultimo en las misiones sobre el terreno de mayor envergadura.
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95. La prevencion sigue siendo esencial para garantizar que el personal de la
Secretaria actie de conformidad con las normas de conducta de las Naciones Unidas.
La prevencion comienza por la verificacion de antecedentes del personal de la
Secretaria para ver si hay registros de posibles faltas de conducta durante sus servicios
anteriores. Todo el personal seleccionado para las plazas de la Secretaria se examina
usando la base de datos ClearCheck para detectar posibles antecedentes de conducta
indebida relacionada con la explotacion y los abusos sexuales o el acoso sexual
mientras prestaba servicio en cualquiera de las entidades participantes del sistema de
las Naciones Unidas. Se incluye mas informacion actualizada sobre ClearCheck en el
informe del Secretario General sobre su practica en cuestiones disciplinarias y casos
de presunta conducta delictiva, 1 de enero a 31 de diciembre de 2021 (A/77/606).

96. La capacitacion sobre las normas de conducta de las Naciones Unidas, que es
obligatoria para todos los miembros del personal, se sigue impartiendo al personal de
mantenimiento de la paz que se despliega. La capacitacion es impartida por los
Estados Miembros antes del despliegue, y por las misiones sobre el terreno cuando el
personal llega a las misiones. Se ha implantado plenamente en todas las entidades de
la Secretaria el programa de formacién “Unidos por el Respeto”, ideado para reforzar
la aplicacion de la politica de prohibicion de la discriminacion y el acoso, incluido el
acoso sexual y el abuso de autoridad, y dirigido a todo el personal. A tal fin, las
entidades de la Secretaria siguen utilizando el conjunto de herramientas de gestion de
riesgos, creado inicialmente para hacer frente a la explotacion y los abusos sexuales,
para hacer frente a todas las formas de conducta indebida, y el Servicio de Conducta
y Disciplina de la Division de Derecho Administrativo, en la Oficina de Recursos
Humanos del Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion,
presta apoyo para utilizarlo eficazmente.

97. Ademas de los esfuerzos de la Secretaria en materia de prevencion, cuando se
producen y denuncian conductas indebidas, las medidas adoptadas son objeto de
seguimiento y se registran. Los coordinadores de conducta y disciplina de toda la
Secretaria tienen acceso al Sistema de Seguimiento de la Gestion de Casos para
registrar y hacer un seguimiento de las denuncias presentadas en sus respectivas
entidades, desde el momento en que se recibe una denuncia de ese tipo hasta el
momento en que se han adoptado todas las medidas necesarias de respuesta. También
se esta utilizando una base de datos segura para contribuir a la aplicaciéon de la
resolucion 2272 (2016) del Consejo de Seguridad, relativa a la explotacion y los
abusos sexuales.

98. Como se prevé en la resolucion 62/214 de la Asamblea General sobre la
Estrategia Amplia de las Naciones Unidas sobre la Asistencia y el Apoyo a las
Victimas de la Explotacion y los Abusos Sexuales Cometidos por Personal de las
Naciones Unidas y Personal Asociado, y de conformidad con el enfoque centrado en
las victimas adoptado, las misiones sobre el terreno utilizan el sistema de seguimiento
de la asistencia a las victimas para mantener un registro de las victimas de explotacion
y abusos sexuales, asi como de la asistencia y el apoyo que se les ofrece o se les ha
prestado.

99. En cuanto a la rendicidon de cuentas del personal uniformado desplegado en las
misiones sobre el terreno, la alianza y la cooperacién con los Estados Miembros
siguen siendo un factor esencial. A tal efecto, en el marco de la iniciativa Accion por
el Mantenimiento de la Paz Plus, una encuesta sobre las buenas practicas adoptadas
por los Estados Miembros para tratar la conducta del personal de mantenimiento de
la paz, realizada inicialmente en 2021, se volvid a distribuir a los Estados Miembros
en 2022 para continuar el proceso de reunidn e intercambio de buenas practicas. Con
el fin de reforzar la transparencia, en el sitio web dedicado a la conducta en las
misiones de las Naciones Unidas sobre el terreno se ha creado una pagina dedicada a

21/53


https://undocs.org/es/A/77/606
https://undocs.org/es/S/RES/2272(2016)
https://undocs.org/es/A/RES/62/214

Al77/692

22/53

destacar la colaboracion entre los Estados Miembros y la Secretaria que ha dado lugar
a buenas practicas.

100. Se espera que todo el personal de las misiones de mantenimiento de la paz
promueva el respeto de las normas de conducta mas estrictas. Todo el personal de las
Naciones Unidas es responsable de su conducta, mientras que el personal directivo y
los comandantes son responsables de garantizar que se apliquen medidas para
prevenir las conductas indebidas y hacer frente a las denuncias de conducta indebida
de conformidad con las politicas y procedimientos aplicables. Todas las misiones de
mantenimiento de la paz deben presentar los resultados de los ejercicios anuales de
control de calidad sobre la tramitacién de todas las denuncias de conducta indebida,
asi como informes electronicos trimestrales y anuales sobre las medidas para hacer
frente a la conducta indebida. Los jefes de mision preparan planes de accion anuales
para hacer frente a la explotacion y los abusos sexuales, que se presentan al Secretario
General.

101. La supervision y visibilidad de las denuncias notificadas y su tramitacion
permiten detectar tendencias en las denuncias y posibles problemas en relacién con
la manera en que se aborda la rendicion de cuentas por las conductas indebidas.

102. El Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion prepard
un conjunto de actividades de capacitacion de refuerzo como parte de la iniciativa
“Pipeline to Peacekeeping Command”, que se puso en marcha para ayudar a
desarrollar la capacidad de los futuros comandantes y administradores de predicar con
el ejemplo y concienciar a su personal sobre las normas de conducta de las Naciones
Unidas. Servira como herramienta de formacion complementaria que los Estados
Miembros podran ofrecer a los comandantes para apoyar su liderazgo en materia de
conducta y disciplina en el contexto de las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas. El conjunto de actividades de capacitacion de refuerzo se
pondra en marcha en forma experimental en 2023. El Departamento también siguid
actualizando el conjunto de actividades de capacitacion sobre la prevenciéon de la
explotacion y los abusos sexuales por parte del personal de las Naciones Unidas. El
curso original en linea, hasta ahora disponible en inglés y francés, se esta
desarrollando en otros idiomas de las Naciones Unidas. La puesta en marcha del curso
actualizado esta prevista para principios de 2023.

103. Durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio
de 2022, se examinaron en total 164 casos para la adopcion de medidas disciplinarias
y, durante el mismo periodo, se recibieron 142 casos, seglin se muestra en los cuadros
1 y 2. En el informe del Secretario General sobre su practica en cuestiones
disciplinarias y casos de posible conducta delictiva, el mas reciente de los cuales es
el A/77/606, se ofrece anualmente mas informacion sobre el marco juridico aplicable
a los miembros del personal de la Secretaria en relacion con la rendicion de cuentas
por conducta indebida.

Cuadro 1
Resolucion de los casos concluidos entre el 1 de julio de 2021
y el 30 de junio de 2022

Medidas adoptadas Niumero

Desestimacion 4

Separacion del servicio, con aviso previo o indemnizacion en lugar del aviso previo,

y con o sin indemnizacion por rescision del nombramiento 70
Otras medidas disciplinarias 23
Medidas administrativas 9
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Medidas adoptadas Numero
Archivado sin que se adoptaran medidas 2
No se iniciaron procedimientos disciplinarios 14

Separacion del funcionario antes o después de que se remitiera el expediente a la

Oficina de Recursos Humanos, antes de que concluyera el procedimiento disciplinario 26
Otros 6
Total 154¢

@ El total de 154 casos resueltos refleja el cierre de 164 casos. Un total de 19 casos se cerraron
mediante nueve medidas (16 casos se cerraron con ocho medidas adoptadas respecto de ocho
miembros del personal que tenian dos casos cada uno. Un total de 3 casos se cerraron
mediante una medida relativa a un miembro del personal con 3 casos.)

Cuadro 2
Casos recibidos entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022,
por tipo de falta de conducta

Tipo de falta de conducta Niumero
Abuso de autoridad, acoso y discriminacion 28
Agresion (verbal y fisica) 10
Omision del deber de informar 1
Comportamiento inapropiado o conflictivo 7
Declaraciones y certificaciones falsas 51

Uso indebido de recursos de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
o faltas de conducta relacionadas con dispositivos informaticos

Uso indebido de bienes y activos de las Naciones Unidas
Irregularidades en las adquisiciones

Explotacion y abusos sexuales

Hurto y apropiacion indebida

Actividades externas no autorizadas y conflicto de intereses

wh o0 & & W B~ N

Violacion de las leyes locales

Otros 11

Total 142

Medidas futuras
104. La Oficina de Recursos Humanos seguira:

a)  Supervisando el cumplimiento de las normas de conducta aplicables a todo
el personal de las Naciones Unidas en la Secretaria;

b)  Determinando las necesidades adicionales de actividades de capacitacion
y sensibilizacion para prevenir posibles conductas indebidas;

c¢)  Aplicando las mejoras técnicas que se estan desarrollando para permitir la
verificacion automatizada de los antecedentes del personal seleccionado para las
plazas usando la misma tecnologia en toda la Secretaria, incluida la automatizacion
del proceso de verificacion de antecedentes del personal con los registros de faltas de
conducta anteriores como parte del proceso de contratacion realizado en Inspira;
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i)

d) Facilitando la gestion de los casos de denuncias que afectan al personal
uniformado en las misiones sobre el terreno, entre otras cosas, el desarrollo de un
modulo adicional para el Sistema de Seguimiento de la Gestion de Casos que permita
a los Estados Miembros acceder a la informaciéon y los documentos relacionados con
las denuncias que afectan a su personal;

e) Ampliando la supervision y el seguimiento de las denuncias de faltas de
conducta recibidas en toda la Secretaria con la ampliacion del Sistema de Seguimiento
de la Gestion de Casos para su uso por entidades que no son misiones sobre el terreno
y la inclusion en el sistema de la gestion de los casos remitidos para la adopcion de
medidas disciplinarias;

f)  Colaborando con los Estados Miembros para compartir las buenas
practicas en materia de conducta y disciplina del personal de mantenimiento de la paz
en asociacion con los Estados Miembros;

g) Reuniendo a la red de especialistas en conducta y disciplina de toda la
Secretaria, incluidos los Equipos de Conducta y Disciplina desplegados en las
misiones de mayor envergadura y los puntos focales en las misiones mas pequeias;

h) Colaborando estrechamente con los paises que aportan contingentes y
fuerzas de policia para garantizar que se lleven a cabo las investigaciones que deben
realizar dichos paises y que estos adopten medidas de rendicion de cuentas cuando
las denuncias resulten fundadas;

i)  Colaborando con los Estados Miembros para hacer frente a las
reclamaciones de paternidad y pension por alimentos derivadas de denuncias de
explotacidén y abusos sexuales.

Fortalecimiento de la evaluacion
Progresos realizados hasta la fecha

105. La instruccion administrativa sobre evaluacion en la Secretaria de las Naciones
Unidas (ST/A1/2021/3) establece medidas concretas a fin de mejorar la capacidad
interna de la Secretaria para hacer evaluaciones en respuesta a la resolucion 74/271
de la Asamblea General. Se han realizado progresos tangibles en el establecimiento
de una arquitectura de apoyo amplia para ayudar a las entidades a cumplir la
responsabilidad que les incumbe con arreglo a la instruccion administrativa. La OSSI
y el Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion siguieron
prestando apoyo conjunto a las entidades de la Secretaria para la aplicacion de la
instruccion administrativa, lo que incluyo:

a) La celebracion de consultas individuales con 30 entidades sobre sus
necesidades de apoyo, incluido el desarrollo de politicas de evaluacidén y planes de
trabajo especificos para cada entidad, asi como la determinacion del alcance y
metodologia de la evaluacidn correspondiente a cada una;

b) La mejora de un portal en linea que ofrece orientaciones, herramientas y
buenas practicas;

c) La ampliacion de la comunidad de practicas de evaluacion —un foro de
aprendizaje entre pares con la participacion de representantes de 69 entidades— mediante,
por ejemplo, cuatro talleres sobre esferas prioritarias a los que asistid, en promedio,
personal de 50 entidades;

d) La ampliacion de la lista de preseleccion de consultores de evaluacion a
casi 500 consultores;
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e) La capacitacion de 44 miembros del personal a través del nuevo curso de
la Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas titulado
“Evaluacion en la Secretaria de las Naciones Unidas”;

f)  El apoyo a dos reuniones del nuevo Comité de Gestion de la Evaluacion,
seguido de una actualizacioén anual de la presidencia del Comité al Comité sobre los
avances en la aplicacion de la instruccion administrativa y los retos a los que se
enfrentan las entidades.

Medidas futuras

106. Entre las medidas previstas para ayudar a las entidades a realizar evaluaciones
de alta calidad figuran:

a) La OSSIy el Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la
Gestion seguiran mejorando el modelo de apoyo de asesoramiento, herramientas y
recursos en linea y capacitacion para que las entidades de la Secretaria aumenten el
uso y la utilidad de la evaluacién en su contexto;

b) Las entidades detectaran oportunidades para realizar evaluaciones que
sean significativas pero factibles con la dotaciéon de recursos prevista, incluida la
aplicacion de las recomendaciones de la OSSI sobre la realizacion de evaluaciones
conjuntas y la puesta en comun de recursos;

c¢) Aplicacion de las buenas practicas de la Secretaria a través de
la comunidad de practica, y de las buenas practicas de todo el sistema de las
Naciones Unidas mediante una mayor colaboracién con el Grupo de Evaluacion de
las Naciones Unidas;

d) Aumento del nimero de miembros de la comunidad de practicas de
evaluacion de la Secretaria y del numero de miembros del Grupo de Evaluacion de
las Naciones Unidas de las 21 entidades actuales de la Secretaria;

e)  Seguir integrando la evaluacion en la planificacion de los programas, la
estrategia y el proceso de elaboracion de informes de cada entidad.

Componente V: normas éticas e integridad
Progresos realizados hasta la fecha

107. La Oficina de Etica contribuy¢ al fortalecimiento de la cultura institucional en
materia de ética mejorando las actividades de divulgacion, capacitacion y educacion
sobre la base de las lecciones aprendidas a partir de sus iniciativas anteriores. La
Oficina puso en marcha talleres mas especificos y participativos sobre prevencion y
gestion de conflictos de intereses y proteccion contra las represalias. También
colaboro con otras oficinas en el cumplimiento de su mandato de detectar y tratar de
resolver problemas éticos. En 2021, celebré o fue invitada a participar en ocho
reuniones generales virtuales y celebrd 224 reuniones informativas sobre ética
adaptadas a las circunstancias.

108. En 2021, la Oficina de Etica colaboré con la Escuela Superior del Personal del
Sistema de las Naciones Unidas para elaborar modulos de capacitacion sobre
liderazgo ético y toma de decisiones éticas. La Oficina seguira colaborando con otros
organismos de las Naciones Unidas para mejorar la capacitacion, incluida la de los
miembros del Panel de Etica de las Naciones Unidas. En el informe mas reciente del
Secretario General sobre las actividades de la Oficina de Etica (A/77/75) se incluye
mas informacién sobre las actividades de divulgacion de la Oficina en 2021.

109. De conformidad con el boletin del Secretario General sobre la proteccion contra
las represalias por denunciar faltas de conducta y cooperar con auditorias o
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a)

investigaciones debidamente autorizadas (ST/SGB/2017/2/Rev.1), la Oficina de Etica
siguio realizando examenes preliminares de las solicitudes de proteccion contra las
represalias y recomend6 medidas provisionales de proteccidon, asi como recursos
finales cuando se ha demostrado la existencia de represalias. La posibilidad de
denunciar faltas de conducta o infracciones sin temor a sufrir represalias es un
elemento fundamental para crear una cultura institucional de integridad, transparencia
y rendicion de cuentas.

Medidas futuras

110. La Oficina de Etica continuara con su estrategia de comunicaciéon de difundir
informacion para reforzar la comprension de los conflictos de intereses en el lugar de
trabajo y la importancia de una cultura institucional transparente, responsable y ética.
La Oficina seguira destacando la politica de proteccién contra las represalias por
denunciar faltas de conducta y por cooperar con auditorias o investigaciones
debidamente autorizadas. Llevard a cabo misiones de divulgacion, reuniones
generales mundiales y talleres especificos en colaboracion con diversas oficinas.

111. Ademas, el Didlogo sobre Liderazgo de 2023 se centrara en el uso personal de
las redes sociales y una conducta en linea apropiada para los funcionarios publicos
internacionales.

112. La Oficina de Etica, en colaboracién con la Oficina de Recursos Humanos, ha
puesto a prueba una ceremonia de declaracion de servicio para los nuevos contratados.
De continuar tras la celebracion de nuevas consultas, esta iniciativa haria hincapié en
las responsabilidades y funciones clave de los funcionarios de las Naciones Unidas
en el momento de incorporarse a la Organizacion.

Componente VI: funciones de supervision
Progresos realizados hasta la fecha

113. La tendencia general de la aplicacion de las recomendaciones ha empezado a
arrojar resultados positivos debido al firme compromiso de las entidades de la
Secretaria de seguir esforzandose por aplicar las recomendaciones de los 6érganos de
supervision y a la incorporacion de las conclusiones de la supervision en el proceso
de gestion, como se muestra en los parrafos siguientes.

Junta de Auditores

114. En la figura III se muestra que el naumero total de recomendaciones pendientes
formuladas por la Junta de Auditores relativas al volumen I de los informes
financieros y los estados financieros auditados de las Naciones Unidas crecié de 2017
a 2020 debido a un aumento del nimero de recomendaciones nuevas (en azul) que no
se vio acompafiado por un aumento similar del nimero de recomendaciones
archivadas (en verde y naranja). Sin embargo, en 2020 y 2021, la Junta archivo mas
de 100 recomendaciones pendientes, lo que demuestra los importantes esfuerzos
realizados por las entidades interesadas en este sentido, y el numero de
recomendaciones pendientes disminuy0, pasando de 279 a principios de 2020 a 262
a principios de 2022.
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Figura II1
Recomendaciones de la Junta de Auditores sobre el volumen I de los estados
financieros de las Naciones Unidas
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115. En la figura IV se muestra que el nimero total de recomendaciones pendientes
incluidas en los informes de la Junta de Auditores sobre las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz (volumen II) disminuy¢ en los tres
ultimos ejercicios econdmicos debido a una disminucion general del nimero de
nuevas recomendaciones (en azul) frente a un aumento del numero de
recomendaciones (en verde y naranja) archivadas por la Junta, lo que refleja los
importantes esfuerzos realizados por las entidades en cuestion. El numero de
recomendaciones pendientes del volumen II disminuyd, pasando de 116 al principio
del ejercicio 2019-2020 a 41 al principio del ejercicio 2021-2022.

Figura IV

Recomendaciones de la Junta de Auditores sobre el volumen II de los estados
financieros de las Naciones Unidas
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116. No obstante, varias recomendaciones de la Junta de Auditores han estado
pendientes desde hace mucho tiempo, debido sobre todo a los siguientes factores:
a) algunas recomendaciones son de caracter continuo o de largo plazo y requieren
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b)

c)

mas de un periodo de auditoria para su plena aplicacion; b) algunas recomendaciones
se componen de varios eclementos que corresponden colectivamente a una
constatacion y que necesitan distintos periodos de tiempo para su aplicacion, mientras
que algunos clementos pueden depender de factores externos; y c) algunas
recomendaciones exigen cambios en las politicas, procesos y sistemas cuya
implantacion lleva tiempo. Como se indica en los parrafos 119 y 120, en 2023 se
realizaran nuevos esfuerzos para aplicar algunas de estas recomendaciones.

Oficina de Servicios de Supervision Interna

117. En la figura V se muestra que el numero total de recomendaciones pendientes
formuladas por la OSSI disminuy6 en los tres ultimos ejercicios debido a una
disminucion general del nimero de nuevas recomendaciones (en azul) frente a un
aumento general del nimero de recomendaciones aplicadas por las entidades
interesadas o archivadas por la OSSI (en verde), lo que refleja los importantes
esfuerzos realizados por las entidades en cuestion.

Figura V
Recomendaciones de la Oficina de Servicios de Supervision Interna
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Dependencia Comtn de Inspeccion

118. En la figura VI se muestra que, en los ultimos cinco ejercicios, se produjo un
aumento tanto de las tasas de aceptacion (en rojo) como de las tasas de aplicacion de
las recomendaciones de la Dependencia Comun de Inspeccion dirigidas a la Secretaria
de las Naciones Unidas. Esto refleja los importantes esfuerzos realizados por las
entidades en cuestion.
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I11.

IV.

Figura VI
Tasas de aceptacion y aplicacion de las recomendaciones de la Dependencia
Comin de Inspeccion dirigidas a la Secretaria de las Naciones Unidas
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Medidas futuras

119. La Division de Rendicién de Cuentas y Transformacion Institucionales seguira
haciendo grandes esfuerzos por ayudar a las entidades de las Naciones Unidas a
aplicar las recomendaciones de la Junta de Auditores que llevan pendientes mucho
tiempo.

120. Las entidades interesadas seguirdn colaborando de manera constructiva con los
organos de supervision, entre otras cosas a través de los didlogos anuales entre el
Comité de Gestion y los respectivos organos de supervision, y se esforzaran por
mejorar las tasas de aplicacion de las recomendaciones de los 6rganos de supervision.

Conclusion

121. Mediante el presente informe, el Secretario General reitera su pleno
compromiso de seguir colaborando con todas las partes interesadas para mejorar el
sistema de rendicién de cuentas de la Secretaria y la cultura de rendicién de cuentas
en la Secretaria.

Recomendacion

122. Se solicita a la Asamblea General que tome nota de los progresos realizados
y de los planes para seguir fortaleciendo el sistema de rendicion de cuentas de la
Secretaria que se describen en el presente informe.

81
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Anexo I

Resumen del estado de la aplicacion de las resoluciones sobre cuestiones administrativas
y presupuestarias' aprobadas por la Asamblea General en su septuagésimo sexto periodo

de sesiones

Tema del programa

Resolucién

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

135. Informes financieros y
estados financieros auditados e
informes de la Junta de
Auditores

135. Informes financieros y
estados financieros auditados e
informes de la Junta de
Auditores

137. Presupuesto por
programas para 2021

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/235 A: Informes financieros y
estados financieros auditados e
informes de la Junta de Auditores

76/235 B: Informes financieros y
estados financieros auditados e
informes de la Junta de Auditores

76/260: Progresos realizados en la
creacion de un lugar de trabajo flexible
en la Sede de las Naciones Unidas

76/245: Cuestiones relativas al
proyecto de presupuesto por programas
para 2022

76/246 A: 1. Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022: Informe de
ejecucion financiera del presupuesto
por programas para 2020

! No se incluyen las cuestiones cuyo examen se ha aplazado.

Al77/322 y AI77/322/Add.1

Se presentard en la segunda parte
de la continuacién del

septuagésimo séptimo periodo de
sesiones de la Asamblea General

La Asamblea General no solicité
ninguna medida

A/77/6 (Introduction) y A/77/6
(Sect. 1) a A/77/6 (Sect. 36) y
A/77/6 (Income sect. 1) a A/77/6
(Income sect. 3)

AlT7/347

En el informe, el Secretario General
ofreci6 a las entidades interesadas
observaciones e informacidn sobre el
estado de la aplicacion, el departamento
encargado, la fecha estimada en que
terminarian de aplicarse y el grado de
prioridad de cada una de las
recomendaciones pendientes que
figuraban en el informe de la Junta de
Auditores sobre las Naciones Unidas y
sus fondos y programas

No se aplica

No se aplica

Los informes presentan informacion con
arreglo a las solicitudes de la Asamblea
General relativas a los recursos del
presupuesto ordinario para 2023

No se aplica
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€S/TE

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

Il. Estimaciones revisadas resultantes
de las resoluciones y decisiones
aprobadas por la Asamblea General en
su septuagésimo quinto periodo de
sesiones

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

I11. Centro de Comercio Internacional

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

IV. Subsanacién del deterioro de las
condiciones y la capacidad limitada de
las instalaciones de los servicios de
conferencias de la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi

La Asamblea General no solicité
ninguna medida

AI77/6 (Sect. 13)

Al77/367y AIT7/367/Corr.1

No se aplica

No se aplica

En el informe, el Secretario General
proporcioné informacién actualizada sobre
la labor adicional realizada entre el 1 de
enero y el 31 de agosto de 2022 para
subsanar el deterioro de las condiciones y
la capacidad limitada de las instalaciones
de los servicios de conferencias de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
tras la publicacion del informe anterior del
Secretario General (A/76/400 y
A/76/400/Corr.1). De acuerdo con el
mandato de la Asamblea General, la
Secretaria ha ajustado las opciones de
ejecucion del proyecto. En el informe se
presentan las opciones Ay B,
perfeccionadas y disefiadas para acoger a
7.000 y 9.000 participantes en las
conferencias presenciales,
respectivamente, con el fin de satisfacer las
necesidades a corto y largo plazo. Se
solicita a la Asamblea que apruebe el
alcance del proyecto de conformidad con
la opcion B perfeccionada, su estrategia de
ejecucion y su costo maximo global
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Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

V. Estimaciones revisadas resultantes
de las resoluciones y decisiones
aprobadas por el Consejo Economico y
Social en su periodo de sesiones

de 2021

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

V1. Proyecto de planificacién de los
recursos institucionales (Umoja)

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

VII. Proyecto de acondicionamiento

para la mitigacion del riesgo sismico y
la sustitucion de los activos al término

La Asamblea General no solicité
ninguna medida

AlT7/495

Al77/330

estimado por un importe de 265,6 millones
de dolares y consigne un importe de
6.252.600 dolares en el proyecto de
presupuesto por programas para 2023

No se aplica

En el informe, el Secretario General
ofrecié informacién actualizada sobre los
avances en el funcionamiento y desarrollo
del sistema Umoja de planificacion de los
recursos institucionales, y sobre todas las
actividades importantes desde el informe
anterior, incluidos los avances
relacionados con los tres pilares
estratégicos clave del sistema Umoja:
Umoja Analytics; las mejoras continuas; y
los sistemas, la seguridad y la
infraestructura. El informe también
incluia informacion actualizada sobre la
obtencion de beneficios cualitativos y el
costo total de propiedad, asi como un
resumen de la informacion més reciente
sobre las recomendaciones de los 6rganos
de supervision

En el informe, el Secretario General
proporcion¢ informacion actualizada
sobre los progresos realizados en el
proyecto de acondicionamiento para la
mitigacion del riesgo sismico y la
sustitucidn de los activos al término de su
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Tema del programa

Informes presentados por la Secretaria en
Resoluciéon cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

de su ciclo de vida en los locales de la
Comision Economica y Social para
Asia y el Pacifico en Bangkok

76/246 A: Cuestiones especiales Al77/339
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

VI1Il. Marcha de la renovacién del

Palacio de Africa en la sede de la

Comision Econémica para Africa

(Addis Abeba)

76/246 A: Cuestiones especiales Al7716 (Sect. 24), AI77/6
relativas al proyecto de presupuesto por (Sect. 24)/Corr.1, A/77/579 y
programas para 2022: A/77/579/Add.1

IX. Estimaciones revisadas resultantes
de las resoluciones y decisiones

ciclo de vida en los locales de la
Comision Econémica y Social para Asiay
el Pacifico en Bangkok desde el anterior
informe del Secretario General
(A/76/313) y un resumen de las
actividades emprendidas, incluidas las
més importantes llevadas a cabo en
relacién con las adquisiciones, en
particular la adjudicacion de las obras de
construccion principales, la gestién del
cambio y la preparacion institucional, la
finalizacion del traslado de ocupantes a
los locales provisionales in situ, y el
comienzo de las obras de construccion
principales

En el informe, el Secretario General
proporcioné informacién actualizada
sobre la renovacion del Palacio de Africa
y sobre el centro de visitantes de las
instalaciones de la Comisién Econdémica
para Africa (Addis Abeba) desde que se
publicé su informe anterior (A/76/308),
entre otros aspectos, sobre la elaboracion
del disefio, las actividades de adquisicion,
la gobernanza del proyecto, la gestion de
riesgos, la marcha de la construccion y la
situacion de las contribuciones
voluntarias. En el informe también se
presentd un calendario actualizado del
proyecto y un plan de gastos revisado,
incluida una solicitud de consignar un
importe de 6.244.000 délares para 2023

No se aplica
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Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

aprobadas por el Consejo de Derechos
Humanos en sus periodos ordinarios de
sesiones 46°, 47°y 48°y en sus
periodos extraordinarios de sesiones
300, 31°y 32°

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

X. Estimaciones respecto de misiones
politicas especiales, buenos oficios y
otras iniciativas politicas autorizadas
por la Asamblea General o por el
Consejo de Seguridad

A/77/6 (Sect. 3)/Add.1,

A/77/6 (Sect. 3)/Add.2, AIT7/6
(Sect. 3)/Add.3, A/77/6

(Sect. 3)/Add.4, A/77/6

(Sect. 3)/Add.5, A/77/6

(Sect. 3)/Add.6, A/77/6

(Sect. 3)/Add.7, A/77/6

(Sect. 3)/Add.7/Corr.1y Al77/6
(Sect. 3)/Add.8

Adicion 1: en el informe, el Secretario
General solicitd a la Asamblea General
que aprobara las necesidades generales de
recursos propuestas para 2023 por valor
de 767.075.300 ddlares (deducidas las
contribuciones del personal) en relacion
con 38 misiones politicas especiales
autorizadas por la Asamblea o el Consejo
de Seguridad

Adicién 2: en el informe, el Secretario
General solicitd a la Asamblea que
aprobara las necesidades de recursos para
2023 por valor de 50.779.400 ddlares
(deducidas las contribuciones del
personal) en relacidn con diez misiones
politicas especiales pertenecientes al
grupo tematico de enviados, asesores y
representantes especiales y personales del
Secretario General

Adicién 3: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobase las necesidades generales de
recursos propuestas para 2023 por valor
de 63.223.800 ddlares (deducidas las
contribuciones del personal) en relacion
con 15 misiones politicas especiales
pertenecientes al grupo temaético que
comprende los equipos, grupos y paneles
encargados de vigilar la aplicacién de las
sanciones y otras entidades y mecanismos
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https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.1
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.2
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.3
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.3
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.4
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.4
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.5
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.5
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.6
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.6
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.7
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.7
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.7/Corr.1
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.7/Corr.1
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.8
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.8

99%700-€2

€6/9€

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

Adicion 4: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobase las necesidades generales de
recursos propuestas para 2023, por valor
de 420.213.400 ddlares (deducidas las
contribuciones del personal) en relacion
con 11 misiones politicas especiales
incluidas en el grupo tematico que
comprende oficinas regionales, oficinas
de apoyo a procesos politicos y otras
misiones

Adicién 5: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobara las necesidades generales de
recursos propuestas para 2023 por valor
de 133.609.900 ddlares (deducidas las
contribuciones del personal) para la
Misidn de Asistencia de las Naciones
Unidas en el Afganistan

Adicién 6: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobara las necesidades generales de
recursos propuestas para 2023 por valor
de 97.104.500 ddlares (deducidas las
contribuciones del personal) para la
Misidn de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Iraq

Adicion 7: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobara recursos adicionales para 2023
por valor de 5.630.700 y 299.900 ddlares
(contribuciones del personal) para la
Oficina Integrada de las Naciones Unidas
en Haiti después de que el Consejo, en su
resolucion 2645 (2022), ampliara el
mandato de la misidn a nuevas esferas de
trabajo
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https://undocs.org/es/S/RES/2645(2022)

99%700-€2

Tema del programa

Informes presentados por la Secretaria en
Resoluciéon cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/246 A: Cuestiones especiales AlT7/352
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XI. Solicitud de una subvencién para el

Tribunal Especial Residual para Sierra

Leona

76/246 A: Cuestiones especiales A/T7/513
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XII. Solicitud de una subvencidn para

las Salas Especiales de los Tribunales

de Camboya

Adicion 8: en el informe, el Secretario
General solicit6 a la Asamblea que
aprobara recursos adicionales para 2023
por valor de 1.405.700 y 34.100 délares
(contribuciones del personal) para el
Panel de Expertos sobre Haiti, establecido
de conformidad con la resolucion

2653 (2022) del Consejo

En el informe, el Secretario General tratd
el tema del uso de la autoridad para
contraer compromisos de gastos
concedida por la Asamblea General a fin
de que contrajera compromisos de gastos
por un importe que no superara los
2.773.300 dolares para complementar los
recursos financieros voluntarios del
Tribunal Especial Residual para Sierra
Leona para el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2022. El informe también contenia una
solicitud de subvencioén por valor de
2.919.500 dolares para que el Tribunal
pudiera seguir cumpliendo su mandato
en 2023

En el informe, el Secretario General trato
el tema del uso de la autoridad para
contraer compromisos concedida por la
Asamblea General a fin de que contrajera
compromisos de gastos por un importe
que no superara los 7 millones de dolares
para complementar los recursos
financieros voluntarios del componente
internacional de las Salas Especiales para
el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2022. El
Secretario General present6 informacion
sobre el proyecto de presupuesto de las
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https://undocs.org/es/S/RES/2653(2022)
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/352
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/513

99%700-€2

€9/L€

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XIIl. Gastos administrativos de la Caja
Comun de Pensiones del Personal de
las Naciones Unidas

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XIV. Consecuencias administrativas y
financieras de las decisiones y
recomendaciones que figuran en el
informe de la Comision de
Administracién Publica Internacional
correspondiente a 2021

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XV. Progresos de la sustitucion de los
bloques de oficinas A a J de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi

No se aplica

AIC.5/77/4

Al77/349 y AIT7/349/Corr.1

Salas para 2023 y solicit6 a la Asamblea
que aprobara una suma de 4 millones de
délares en concepto de subvencion para el
componente internacional de las Salas
para 2023

No se aplica

No se aplica

En el informe, el Secretario General
proporcioné informacién sobre los
progresos realizados en la sustitucion de
los blogques de oficinas A a J de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi desde
la publicacién de su informe anterior
(A/76/330). Se incluye informacién
actualizada sobre los progresos
realizados, como la finalizacion de la
construccion de un nuevo edificio anexo y
los avances en la reutilizacion del edificio
de los servicios de publicaciones como
parte de las obras iniciales; la finalizacién
del proyecto piloto de obras de
reacondicionamiento del bloque V y el
avance del proyecto piloto ampliado de
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https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/C.5/77/4
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/349
https://undocs.org/es/A/77/349/Corr.1
https://undocs.org/es/A/76/330

99%700-€2

Informes presentados por la Secretaria en

Resumen del contenido del informe que atestigua

Tema del programa Resoluciéon cumplimiento de la resolucion el cumplimiento de la resolucién
reacondicionamiento de los bloques Py Q
en el marco de la aplicacién de las
estrategias para un lugar de trabajo
flexible; y sobre la fase de disefio de las
obras del nuevo edificio que sustituira a
los antiguos bloques de oficinas A a J. Se
solicit6 a la Asamblea General que
aprobara la consignacion de una suma de
13.196.200 ddlares para 2023

138. Proyecto de presupuesto 76/246 A: Cuestiones especiales AlT7/315 En el informe, el Secretario General

por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XVI. Avances en la renovacion del
Edificio Norte de la Comision
Econdmica para América Latinay el
Caribe en Santiago

76/246 A: Cuestiones especiales Al77/548 y Al77/548/Corr.1
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

proporcioné informacion actualizada
sobre el proyecto de mitigacion del riesgo
sismico y renovacion del edificio Norte
de la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe en Santiago desde la
publicacién de su anterior informe
(AI76/323), que incluia, entre otras cosas,
informacion sobre los servicios prestados
por la empresa consultora principal en
relacion con el disefio final del proyecto,
que permitia la inclusién de personas con
discapacidades, sobre la gestion de
riesgos y las medidas de mitigacion, sobre
las mejoras en materia de sostenibilidad y
eficiencia energética y sobre las
actividades de adquisicidn relacionadas
con el proceso de licitacion del contrato
de construccién para la fase de
construccion del edificio de energia neta
nula. Se solicit6 a la Asamblea General
que aprobara la consignacién de una suma
de 640.400 dolares para 2023

En el informe, el Secretario General
proporcioné informacién sobre la
situacion financiera del Tribunal Especial
para el Libano, el uso previsto de la
subvencién de 2022 y el presupuesto del
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https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/315
https://undocs.org/es/A/76/323
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/548
https://undocs.org/es/A/77/548/Corr.1

99%700-€2

€5/6€

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

XVII. Solicitud de una subvencién para
el Tribunal Especial para el Libano

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XVIII. Plan estratégico de
conservacion del patrimonio de la
Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XIX: Presupuesto de financiacion
conjunta de la Dependencia Comun de
Inspeccidn en cifras brutas

Al77/492

AI77/6 (Sect. 31)

Tribunal para 2023 y solicité que la
Asamblea General aprobara una
consignacion correspondiente a una
subvencién final para el Tribunal por
valor de 3 millones de ddlares para 2023

En el informe, el Secretario General
proporcioné detalles sobre los avances en
el plan estratégico de conservacion del
patrimonio, incluida la conclusion con
éxito del proceso de licitacidn de las
obras de renovacion del edificio E dentro
del presupuesto asignado. En el informe
se presentaba informacion actualizada de
la situacion financiera global prevista del
proyecto, que habia mejorado en
aproximadamente 38,5 millones de
francos suizos con respecto al anterior
informe sobre la marcha de los trabajos, y
se indicaba que el proyecto superaria el
presupuesto del proyecto en menos del 1
%. Se solicité a la Asamblea General que
adoptara una decision sobre el plany la
moneda de las consignaciones y cuotas
del proyecto; aprobara el establecimiento
de una cuenta especial plurianual para el
proyecto; y aprobara los recursos que se
necesitaban para los estudios de
consultoria sobre la valorizacion,
estimados en 75.000 dolares de los
Estados Unidos

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/492
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.31)

€5/0¥

99%700-€2

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XX: Presupuesto de financiacion
conjunta de la Comision de
Administracién Pablica Internacional
en cifras brutas

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XXI. Presupuesto de financiacion
conjunta de la Junta de los Jefes
Ejecutivos del Sistema de las Naciones
Unidas para la Coordinacion en cifras
brutas

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XXI1. Presupuesto de financiacion
conjunta del Departamento de
Seguridad en cifras brutas

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XXIII. Efectos de las variaciones de los
tipos de cambio y las tasas de inflacion

76/246 A: Cuestiones especiales
relativas al proyecto de presupuesto por
programas para 2022:

XXIV. Fondo para imprevistos

76/247 A a C: Presupuesto por
programas para 2022

76/248: Gastos imprevistos y
extraordinarios para 2022

A/l77/6 (Sect. 31)

AI77/6 (Sect. 31)

AI77/6 (Sect. 34)

AlT7/632

AIC.5/77/27

A/77/6 (Introduction)

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.31)
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.31)
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.34)
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/632
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/C.5/77/27
https://undocs.org/es/A/RES/76/247
https://undocs.org/es/A/77/6(Introduction)
https://undocs.org/es/A/RES/76/248

99%700-€2

eq/Ty

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

76/249: Fondo de Operaciones para
2022

76/246 B: Cuestiones especiales
relativas al presupuesto por programas
para 2022: . Sistema de gestion de la
resiliencia institucional

76/246 B: Cuestiones especiales
relativas al presupuesto por programas
para 2022:

Il. Estimaciones respecto de misiones
politicas especiales, buenos oficios y
otras iniciativas politicas autorizadas
por la Asamblea General o por el
Consejo de Seguridad: misiones
politicas especiales — grupo tematico
Il (oficinas regionales, oficinas de
apoyo a procesos politicos y otras
misiones) — Misién de Apoyo de las
Naciones Unidas en Libia

76/246 B: Cuestiones especiales
relativas al presupuesto por programas
para 2022:

I11. Estimaciones revisadas resultantes
de las resoluciones y decisiones
aprobadas por el Consejo de Derechos
Humanos en su 33er periodo
extraordinario de sesiones

No se aplica

En la resolucién, la Asamblea
General solicité al Secretario
General que presentara un
informe sobre los progresos
realizados en la aplicacion del
sistema de gestion de la

resiliencia institucional para su

examen a mas tardar en la

primera parte de la continuacion

de su septuagésimo noveno
periodo de sesiones

A/T7/6 (Sect. 3)/Add.4

AJT7/6 (Sect. 24) y AIT7/6
(Sect. 24)/Corr.1

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/249
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.3)/Add.4
https://undocs.org/es/A/RES/76/246
https://undocs.org/es/A/77/6(Sect.24)

99%700-€2

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

138. Proyecto de presupuesto
por programas para 2022

139. Planificacion de los
programas

140. Mejoramiento de la
situacién financiera de las
Naciones Unidas

141. Plan de conferencias

76/271: Lucha contra el racismo y
fomento de la dignidad para todos en la
Secretaria de las Naciones Unidas

76/236: Planificacién de los programas

76/272: Mejoramiento de la situacion
financiera de las Naciones Unidas

76/237: Plan de conferencias

La Secretaria sigue poniendo en
marcha medidas y acciones
pertinentes en cumplimiento de la
resolucion de la Asamblea
General, incluido el
perfeccionamiento de la
propuesta del Secretario General
en su informe A/76/771, del que
se dard cumplida cuenta en el
informe que se presentara en el
septuagésimo octavo periodo de
sesiones de la Asamblea

A/76/6/Add.1

La Asamblea General solicité al
Secretario General que en su
octogésimo periodo de sesiones la
informara sobre las repercusiones
de la presente resolucion y sobre
cualquier otra medida destinada a
mejorar la situacién financiera de
las Naciones Unidas. El informe
correspondiente del Secretario
General se presentara en
consecuencia

A/T7/91

No se aplica

El informe contiene los planes de cada
uno de los 28 programas financiados con
cargo al presupuesto ordinario, aprobados
por la Asamblea General en la resolucién
76/236

No se aplica

En el informe, el Secretario General
respondié a los mandatos pertinentes de la
Asamblea General y proporcioné
informacion sobre el plan de conferencias
en Nueva York, Ginebra, Viena y Nairobi
en 2021. Sefalé que los problemas
creados por la pandemia de enfermedad
por coronavirus (COVID-19) seguian
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https://undocs.org/es/A/RES/76/271
https://undocs.org/es/A/76/771
https://undocs.org/es/A/RES/76/236
https://undocs.org/es/A/76/6/Add.1
https://undocs.org/es/A/RES/76/236
https://undocs.org/es/A/RES/76/272
https://undocs.org/es/A/RES/76/237
https://undocs.org/es/A/77/91

99%700-€2

€S/EY

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

142. Escala de cuotas para el
prorrateo de los gastos de las
Naciones Unidas

142. Escala de cuotas para el
prorrateo de los gastos de las
Naciones Unidas

144. Dependencia Comun de
Inspeccion

76/2: Escala de cuotas para el prorrateo
de los gastos de las Naciones Unidas:
solicitudes presentadas con arreglo al
Articulo 19 de la Carta

76/238: Escala de cuotas para el
prorrateo de los gastos de las Naciones
Unidas

76/261: Dependencia Comun de
Inspeccidn

No se aplica

Al77/65

No fue necesario que la
Secretaria presentara ningun
informe, ya que en la resolucion

poniendo a prueba la resiliencia de los
servicios de conferencias e
intergubernamentales prestados por la
Secretaria. El nimero de reuniones en
2021 aumentd respecto de 2020. Se
registraron mejoras en casi todos los
indicadores clave del desempefio
relacionados con el volumen de trabajo y
la productividad en la gestion de
reuniones y documentos. Fue posible
prestar servicios a las reuniones y
proporcionar documentacién gracias a la
estrategia a largo plazo que ha adoptado
el Departamento de la Asamblea General
y de Gestién de Conferencias para
modernizar continuamente todos los
aspectos de su labor, garantizando el
multilinglismo, la sostenibilidad de las
operaciones y la accesibilidad de los
servicios. En el informe se ofrecié una
vision general de las estadisticas
pertinentes y los indicadores relativos a
los servicios de conferencias, y se
expusieron diversas ensefianzas extraidas
durante la pandemia

No se aplica

El informe se present6 atendiendo a las
solicitudes formulada por la Asamblea
General

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/2
https://undocs.org/es/A/RES/76/238
https://undocs.org/es/A/77/65
https://undocs.org/es/A/RES/76/261

99%700-€2

Tema del programa Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

144. Dependencia Comun de
Inspeccion

76/273: Mejora de la accesibilidad de
las conferencias y reuniones del

sistema de las Naciones Unidas para las

personas con discapacidad

145. Régimen comdin de las
Naciones Unidas

76/240: Régimen comun de
las Naciones Unidas

146. Informe sobre las 76/241: Informe sobre las actividades
actividades de la Oficina de de la Oficina de Servicios de
Servicios de Supervision Interna Supervision Interna

se reiteraban cuestiones de
caracter continuo

La Asamblea General solicité que No se aplica

en la parte principal de su
septuagésimo octavo periodo de
sesiones se le presentara un
informe sobre las iniciativas
adoptadas en todo el sistema para
mejorar la accesibilidad de las
personas con discapacidad

Al77/222

Al77/278 (Part 1) y AI77/278
(Part 1)/Add.1y A/76/281
(Part 1)

En el informe, el Secretario General
ofrecié una visidn general del proceso de

consulta emprendido para su elaboracion.

En el informe se expuso ademas la
jurisprudencia posterior a 2016 de los
tribunales de las Naciones Unidas y el
Tribunal Administrativo de la
Organizacion Internacional del Trabajo
sobre cuestiones relacionadas con la
Comision de Administracion Pablica
Internacional. También se presentaron
propuestas detalladas para promover la
uniformidad en la aplicacién de las
recomendaciones y decisiones de la
Comision en el contexto de dos sistemas
de tribunales independientes. Por Gltimo,
en el informe se evaluaron los efectos de
las divergencias de jurisprudencia entre
los dos sistemas de tribunales sobre la
cohesion del régimen comun de las
Naciones Unidas y se formularon
recomendaciones a la Asamblea General
sobre el camino a seguir

En el informe, la Oficina de Servicios de
Supervision Interna ofreci6 informacion
sobre sus actividades durante el periodo
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https://undocs.org/es/A/RES/76/273
https://undocs.org/es/A/RES/76/240
https://undocs.org/es/A/77/222
https://undocs.org/es/A/RES/76/241
https://undocs.org/es/A/77/278(PartI)
https://undocs.org/es/A/77/278(PartI)/Add.1
https://undocs.org/es/A/77/278(PartI)/Add.1
https://undocs.org/es/A/76/281(PartII)
https://undocs.org/es/A/76/281(PartII)

99%700-€2

€4/Sy

Tema del programa Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

147. Administracién de justicia 76/242: Administracién de justicia en

en las Naciones Unidas las Naciones Unidas

76/243: Financiacién del Mecanismo
Residual Internacional de los
Tribunales Penales

148. Financiacion del
Mecanismo Residual
Internacional de los Tribunales
Penales

142. Escala de cuotas para el
prorrateo de los gastos de las
Naciones Unidas

76/239: Escala de cuotas para el
prorrateo de los gastos de las
operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativosy 76/274: Cuestiones transversales
presupuestarios de la

financiacion de las operaciones

de las Naciones Unidas para el

mantenimiento de la paz

Al77/156

Al77/528

La Asamblea General decidio
revisar en su septuagésimo
noveno periodo de sesiones la
estructura de los niveles de la
escala de cuotas para el prorrateo
de los gastos de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz. Por lo
tanto, el informe correspondiente
del Secretario General se
presentara en ese momento

El informe correspondiente del
Secretario General se presentara
en la segunda parte de la
continuacidn del septuagésimo
séptimo periodo de sesiones

comprendido entre el 1 de julio de 2021 y
el 30 de junio de 2022 (Part I) y sobre sus
actividades de mantenimiento de la paz
durante el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2021
(Part I1)

En el informe, el Secretario General
ofrecié informacién sobre el
funcionamiento del sistema de
administracién de justicia en 2021y
formul6 observaciones al respecto. El
informe incluia también una respuesta
conjunta a las solicitudes formuladas por
la Asamblea General en su resolucion
76/242

En el informe, el Secretario General
propuso gque se consignara una suma de
78.992.300 délares, antes del reajuste,
para el Mecanismo Residual Internacional
de los Tribunales Penales en 2023

No se aplica

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/242
https://undocs.org/es/A/77/156
https://undocs.org/es/A/RES/76/242
https://undocs.org/es/A/RES/76/243
https://undocs.org/es/A/77/528
https://undocs.org/es/A/RES/76/239
https://undocs.org/es/A/RES/76/274

€5/9Y

99%700-€2

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

150. Aspectos administrativosy
presupuestarios de la
financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativosy
presupuestarios de la
financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativos y
presupuestarios de la
financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativosy
presupuestarios de la
financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativos y
presupuestarios de la
financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

150. Aspectos administrativos y
presupuestarios de la

76/275: Marco sobre el trastorno por
estrés postraumatico

76/276: Tasas de reembolso a los
paises que aportan contingentes y
fuerzas de policia

76/277: Financiacidén de la Base
Logistica de las Naciones Unidas en
Brindisi (Italia)

76/278: Financiacidon del Centro
Regional de Servicios de Entebbe
(Uganda)

76/279: Cuenta de apoyo para las
operaciones de mantenimiento de la
paz

76/280: Misiones de mantenimiento de
la paz terminadas

La Asamblea General no solicité
ningun informe

Conforme al mandato de la
Asamblea General, en 2021/22 se
realizé un examen cuatrienal de
los gastos de personal de los
paises que aportaban contingentes
y fuerzas de policia, siguiendo la
metodologia aprobada por la
Asamblea en la resolucién
67/261. Siguiendo la misma
metodologia, el proximo informe
del Secretario General debera
presentarse tras el siguiente
examen cuadrienal de este asunto

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Una de las disposiciones de la
resoluciéon 76/280 de la Asamblea

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

¢69/LLIN


https://undocs.org/es/A/RES/76/275
https://undocs.org/es/A/RES/76/276
https://undocs.org/es/A/RES/67/261
https://undocs.org/es/A/RES/76/277
https://undocs.org/es/A/RES/76/278
https://undocs.org/es/A/RES/76/279
https://undocs.org/es/A/RES/76/280
https://undocs.org/es/A/RES/76/280

99%700-€2

€q/Ly

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

financiacion de las operaciones
de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz

General establece la devolucién
de los activos liquidos de las
misiones de mantenimiento de la
paz terminadas que tengan
superdavit de efectivo, a excepcidn
del efectivo necesario para cubrir
los montos adeudados a los paises
que aportan contingentes y
fuerzas de policia a esas
misiones, a los Estados Miembros
que hayan pagado integramente
sus cuotas antes del 31 de marzo
de 2023, y el pago a mas tardar
en esa fecha de todos los montos
adeudados a los paises que
aportan contingentes y fuerzas de
policia de las misiones de
mantenimiento de la paz
terminadas, dando prioridad a
reembolsar a los paises que no
tengan cuotas atrasadas en las
misiones de mantenimiento de la
paz terminadas. Se prevé que la
Secretaria finalizard ambas
actividades relacionadas con las
misiones de mantenimiento de la
paz terminadas para marzo de
2023. En consecuencia, el
informe del Secretario General
sobre las misiones de
mantenimiento de la paz
terminadas se presentara a la
Asamblea General en su
septuagésimo octavo periodo de
sesiones, cuando se puedan
reflejar los cambios sustantivos
en la situacion financiera de las
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€5/8Y

99%700-€2

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

151. Financiacion de la Fuerza
Provisional de Seguridad de las
Naciones Unidas para Abyei

152. Financiacion de la Misién
Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las Naciones
Unidas en la Republica
Centroafricana

154. Financiacion de la Fuerza
de las Naciones Unidas para el
Mantenimiento de la Paz en
Chipre

155. Financiacion de la Misién
de Estabilizacién de las
Naciones Unidas en la
Republica Democratica del
Congo

157. Financiacién de la
Misién de Estabilizacion de las
Naciones Unidas en Haiti

158. Financiacién de la
Misién de las Naciones Unidas
de Apoyo a la Justicia en Haiti

159. Financiacion de la Misién
de Administracion Provisional
de las Naciones Unidas en
Kosovo

76/281: Financiacion de la Fuerza
Provisional de Seguridad de las
Naciones Unidas para Abyei

76/282: Financiacién de la Misidn
Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las Naciones Unidas
en la Republica Centroafricana

76/283: Financiacion de la Fuerza de
las Naciones Unidas para el
Mantenimiento de la Paz en Chipre

76/284: Financiacion de la Mision de
Estabilizacién de las Naciones Unidas
en la Republica Democratica del Congo

76/285: Financiacion de la Mision de
Estabilizacién de las Naciones Unidas
en Haiti

76/286: Financiacion de la Mision de
las Naciones Unidas de Apoyo a la
Justicia en Haiti

76/287: Financiacion de la Mision de
Administracién Provisional de las
Naciones Unidas en Kosovo

misiones de mantenimiento de la
paz terminadas

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/281
https://undocs.org/es/A/RES/76/282
https://undocs.org/es/A/RES/76/283
https://undocs.org/es/A/RES/76/284
https://undocs.org/es/A/RES/76/285
https://undocs.org/es/A/RES/76/286
https://undocs.org/es/A/RES/76/287

99%700-€2

€5/6Y

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en
cumplimiento de la resolucion

Resumen del contenido del informe que atestigua
el cumplimiento de la resolucién

161. Financiacion de la Misién
Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las

Naciones Unidas en Mali

162 a) Financiacion de las
fuerzas de las Naciones Unidas
encargadas del mantenimiento
de la paz en Oriente Medio:
Fuerza de las Naciones Unidas
de Observacion de la
Separacion

162 b) Financiacion de las
fuerzas de las Naciones Unidas
encargadas del mantenimiento
de la paz en Oriente Medio:
Fuerza Provisional de las
Naciones Unidas en el Libano

163. Financiacion de la Mision
de las Naciones Unidas en
Sudan del Sur

164. Financiacion de la Mision
de las Naciones Unidas para el
Referéndum del Sahara
Occidental

165. Financiacion de la
Operacion Hibrida de la Union
Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

165. Financiacion de la
Operacion Hibrida de la Union
Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

76/288: Financiacion de la Misién
Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las Naciones Unidas
en Mali

76/289: Financiacion de la Fuerza de
las Naciones Unidas de Observacion de
la Separacion

76/290: Financiacion de la Fuerza
Provisional de las Naciones Unidas en
el Libano

76/291: Financiacion de la Misién de
las Naciones Unidas en Sudan del Sur

76/292: Financiacion de la Mision de
las Naciones Unidas para el
Referéndum del Sahara Occidental

76/244 A: Financiacion de la
Operacion Hibrida de la Unién
Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

76/244 B: Financiacion de la
Operacion Hibrida de la Uni6n
Africana y las Naciones Unidas en
Darfur

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentard en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

Se presentara en la segunda parte
de la continuacion del
septuagésimo séptimo periodo de
sesiones

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica

No se aplica
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https://undocs.org/es/A/RES/76/288
https://undocs.org/es/A/RES/76/289
https://undocs.org/es/A/RES/76/290
https://undocs.org/es/A/RES/76/291
https://undocs.org/es/A/RES/76/292
https://undocs.org/es/A/RES/76/244
https://undocs.org/es/A/RES/76/244

€5/0S

99%700-€2

Tema del programa

Resoluciéon

Informes presentados por la Secretaria en Resumen del contenido del informe que atestigua
cumplimiento de la resolucion el cumplimiento de la resolucién

166. Financiacion de las
actividades emprendidas en
cumplimiento de la resolucion
1863 (2009) del Consejo de
Seguridad

76/293: Financiacion de las actividades
emprendidas en cumplimiento de la
resolucion 1863 (2009) del Consejo de
Seguridad

Se presentara en la segunda parte No se aplica
de la continuacion del

septuagésimo séptimo periodo de

sesiones
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https://undocs.org/es/S/RES/1863(2009)
https://undocs.org/es/A/RES/76/293
https://undocs.org/es/S/RES/1863(2009)

99%700-€2

€4/19

Anexo 11

Tasa global de aplicacion de las recomendaciones de los 6rganos de supervision formuladas desde 2010

Oficina de Servicios de Supervision Interna

Niumero total de recomendaciones anuales

Niimero de recomendaciones aplicadas en cada ejercicio

Niimero de

En vias de

Ejercicio recomendaciones 2010 a 2017 2018 2020 2021 2022 Total Archivadas aplicacion
2010-2017 8 985 7276 441 325 138 41 8221 705 59
2018 1 190 - 512 423 88 82 1105 17 68
20204 1 004 - — 304 487 86 877 0 127
2021¢ 896 - - - 423 335 758 0 138
2022¢ 883 - — — - 232 232 0 651
Total 12 958 7276 953 1 052 1136 776 11 193 722 1043
Ejercicio en que se formularon 2010 a 2017 2018 2020 2021 2022
Tasa de aplicacion (porcentaje) 99 94 87 85 26
Tasa global de aplicacion (porcentaje) 99 99 98 97 92
2 Para el periodo de 12 meses finalizado el 30 de junio.
Numero total de recomendaciones criticas anuales Niumero de recomendaciones criticas aplicadas en cada ejercicio
Niimero de En vias de
Ejercicio recomendaciones 2010 a 2017 2018 2020¢ 20214 20224 Total Archivadas aplicacion
2010-2017 1144 1087 10 4 8 - 1109 35 —
2018 34 - 7 13 6 - 26 8 —
2020 17 - - 3 - 8 11 6 -
20214 7 - — — 1 6 7 — —
2022¢ 1 - - - - - - - 1
Total 1203 1087 17 20 15 14 1153 49 1
Tasa de aplicacion al 30 de junio de 2022 (porcentaje). 100 100 100 100 n. a.

Abreviacion: n. a.= no se aplica.

2 Para el periodo de 12 meses finalizado el 30 de junio.
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€5/¢S

99%700-€2

Junta de Auditores
Naciones Unidas (volumen I)

Niimero de recomendaciones Superadas
formuladas® Niimero de recomendaciones plenamente aplicadas en cada ejercicio econémico por los
acontecimientos/  En vias de

Ejercicio Recomendaciones 2010-2011  2012-2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total archivadasb®  aplicacion
2008-2009 72 42 17 - 1 4 1 - - - 1 66 6 0
2010-2011 40 - 20 3 2 - - 1 - - 26 14 0
2012-2013 28 - - 2 2 3 4 - 3 7 - 21 7 0
2014 26 - - - 1 3 2 - 2 5 3 16 8 2
2015 44 - - - - 7 8 - 5 2 6 28 9 7
2016 53 - - - - - 16 4 13 2 1 36 9 8
2017 71 - - - - - 8 14 21 10 53 10 8
2018 78 - - - - - - - 12 18 15 45 14 19
2019 113 - - - - - - - - 41 22 63 11 39
2020 126 - - - - - - - - - 40 40 9 77
2021 102 - - - - - - - - - - - - 102

Total 753 42 37 5 6 17 31 13 49 96 98 394 97 262
Ejercicio en que se formularon 2010-2011 2012-2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Tasa de aplicacion (porcentaje) 100 100 92 84 85 89 76 65 39 n/a
Tasa global de aplicacion
(porcentaje) 100 100 98 93 91 90 87 82 72 n/a

Abreviacion: n. a.= no se aplica.

@ Para el bienio/ejercicio finalizado el 31 de diciembre.
b Consideradas por la Junta de Auditores superadas por los acontecimientos o archivadas.

¢69/LLIN



99%700-€2

€5/€9

Junta de Auditores
Naciones Unidas (volumen I1)

Numero de recomendaciones

formuladas® Niimero de recomendaciones plenamente aplicadas en cada ejercicio econdmico Superadas
Recomendacio 2010- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- acontecimlz')g:z‘tizj En vias de
Ejercicio nes 2011 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total archivadas® aplicacion
2008-2009 191 179 9 - - - - - - - - 188 3 -
2010-2011 99 - 86 5 - - - - - - - 91 8 -
2012-2013 96 - - 71 12 2 2 - - - - 87 9 -
2013-2014 63 - - - 33 22 3 - - - - 58 5 -
2014-2015 31 - - - - 15 6 3 1 1 - 26 5 -
2015-2016 55 - - - - - 23 15 3 6 1 48 6 1
2016-2017 75 - - - - - - 39 9 8 10 66 8 1
2017-2018 52 - - - - - - - 11 11 9 31 11 10
2018-2019 43 - - - - - - - - 16 17 33 2 8
2019-2020 30 - - - - - - - - - 16 16 3 11
2020-2021 10 - - - - - - - - - - - - 10
Total 745 179 95 76 45 39 34 57 24 42 53 644 60 41
Ejercicio en que se formularon 2010-2011 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Tasa de aplicacion
(porcentaje) 100 100 100 100 98 99 81 81 63 n.a
Tasa global de aplicacion
(porcentaje) 100 100 100 100 99,7 99,5 97 96 94 n.a

Abreviacion: n. a.= no se aplica.

@ Para el bienio/ejercicio finalizado el 30 de junio.
b Consideradas por la Junta de Auditores superadas por los acontecimientos o archivadas.
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