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Prefacio

La finalidad del Departamento de Seguridad es posibilitar que las Naciones Unidas y sus asociados ejecuten
programas en zonas afectadas por la violencia, los disturbios y la inseguridad. Los conflictos y las crisis, ya se
hayan prolongado en el tiempo o tengan caracter incipiente, haran que, en 2023, el entorno en el que trabajan las
Naciones Unidas siga siendo extremadamente dificil. A medida que el sistema de las Naciones Unidas atiende cada
vez mas necesidades, aumentan las expectativas de que el apoyo a la gestion de la seguridad sepa anticiparse y
responder a ese entorno de creciente complejidad. EI Departamento se adaptard, cambiard e introducira
innovaciones para prestar un apoyo eficaz y agil a la gestion de los riesgos para la seguridad del personal y las
operaciones de las Naciones Unidas.

En 2023, el Departamento se centrara en la ejecucidn de sus planes, traduciéndolos en acciones concretas.
Nuestro éxito se medira por la repercusidn que, pese a la inseguridad, tengan las entidades de las Naciones Unidas
en sus beneficiarios sobre el terreno: tal es la razén de ser del Departamento. Mas concretamente, no cejaremos en
nuestro empefio de responder a las crisis y brindar apoyo sobre el terreno de un modo mas rapido y agil, de utilizar
mejor los datos para respaldar los analisis y la toma de decisiones, de mejorar la gestion de los conocimientos y la
informacion, de seguir diversificando nuestra fuerza de trabajo, de ampliar nuestras competencias y de mejorar la
capacitacién proporcionada a los profesionales de la gestion de la seguridad y al personal de las Naciones Unidas.

En este proyecto de presupuesto por programas, el Departamento presenta el enfoque que adoptard para
gjecutar tales iniciativas, en consonancia con su mision: proporcionar liderazgo y soluciones fiables en materia de
seguridad.

(Firmado) Gilles Michaud
Secretario General Adjunto de Seguridad
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A.

34.1

34.2

34.3

34.4

34.5

Proyecto de plan del programa para 2023 y ejecucion del
programa en 2021

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

El Departamento de Seguridad se encarga de liderar el sistema de gestidn de la seguridad de las
Naciones Unidas, brindarle apoyo operacional y supervisarlo. EI mandato se deriva de las
prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones pertinentes de la Asamblea General,
incluida la resolucion 59/276, por la que se estableci6 el Departamento. EI Departamento permite a
las Naciones Unidas ejecutar sus operaciones y programas en todo el mundo y presta apoyo a
aproximadamente 180.000 integrantes del personal y a 400.000 familiares a cargo en mas de 125
paises.

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19), que comenzd en 2020, siguié agravando
las causas subyacentes de la inseguridad y la desigualdad social y econémica. Un acceso a las
vacunas y unas perspectivas de recuperacion desiguales, sumadas a unos efectos econémicos
recurrentes, no han hecho mas que agravar el descontento politico y social. Los conflictos armados
generalizados se han extendido a nuevas regiones del mundo, y siguen predominando aquellos que
se prolongan en el tiempo. La inestabilidad y la incertidumbre politicas han llegado a nuevos
territorios, con un alza sin precedentes en la frecuencia de los golpes de Estado, y los territorios en
disputa siguen desencadenando desplazamientos y migraciones. Los grupos armados no estatales y
los grupos delictivos organizados estan aprovechando las dificultades imperantes para lograr avances
territoriales. Todo indica que el entorno de seguridad mundial seguira siendo altamente volatil.

Las Naciones Unidas estan llamadas a cumplir mandatos en entornos complejos y peligrosos en todo
el mundo. El entorno de seguridad en el que la Organizacion desarrolla sus actividades sigue
cambiando, en parte porque los grupos armados no estatales estan ampliando su alcance y sus
capacidades, y en parte porque un numero cada vez mayor de paises de todo el mundo sigue
padeciendo graves tensiones econémicas y sociales, con una creciente desigualdad que aviva la
inestabilidad y el riesgo de que estallen disturbios civiles. Esas dificultades para la seguridad
mundial exigen respuestas polifacéticas de mantenimiento de la paz, humanitarias, de derechos
humanos y de desarrollo. A medida que el sistema de las Naciones Unidas responde a esas crecientes
dificultades, aumentan las exigencias en materia de apoyo a la gestion de la seguridad. Todas estas
tendencias sugieren que las necesidades en materia de seguridad seguiran siendo elevadas en 2023.

Estrategia y factores externos para 2023

El Departamento seguird posibilitando que las entidades del sistema de las Naciones Unidas ejecuten
sus programas mientras velan por la proteccion de su personal en unos entornos operacionales cada
vez més complejos y dificiles. En consonancia con su estrategia global y con su empefio de mantener
la idoneidad de su labor, el Departamento tendra como prioridad permanente mejorar y modernizar
las herramientas de gestion de los riesgos para la seguridad y el asesoramiento en materia de
seguridad que tienen a su disposicidn las autoridades decisorias; actualizara las estrategias de gestion
de los riesgos para la seguridad; aumentara la excelencia operacional mejorando los procesos
institucionales, movilizando eficazmente los recursos y contando con una plantilla geograficamente
equitativa y debidamente capacitada; y hara que el entorno sea inclusivo y propicio para cumplir los
mandatos pertinentes forjando alianzas interinstitucionales y colaborando con los Gobiernos de los
paises anfitriones.

El Departamento dedicara mas atencion a mejorar sus sistemas, procesos y capacidades de gestién
de la informacién y los conocimientos para poder producir y difundir datos de alta calidad,
pertinentes y oportunos que las entidades de las Naciones Unidas y sus asociados puedan utilizar
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34.6

34.7

34.8

34.9

para evaluar las amenazas y tomar decisiones fundamentadas respecto de sus programas y su
personal. Ademas, seguira invirtiendo en recursos humanos y herramientas para analizar mejor los
datos y dotar de valor a la informacion, y continuara suministrando estos analisis con la maxima
eficacia y eficiencia. El Departamento intensificara sus esfuerzos por desarrollar una capacidad de
refuerzo eficaz y adecuada para seguir mejorando la agilidad de su labor y la pertinencia de los
servicios que presta a las operaciones sobre el terreno. Para lograr tal propdsito, partird del examen
de la eficacia del proceso de gestion de los riesgos para la seguridad y del Sistema de Registro de
Incidentes de Seguridad. También seguira estudiando la viabilidad de posibles opciones para
aumentar la descentralizacion y reajustar sus servicios. Estas iniciativas se respaldaran con
inversiones continuas en comunicaciones estratégicas proactivas y adaptadas, tanto internas como
externas, para lograr que los interesados del Departamento las apoyen y colaboren eficazmente en
su ejecucién. ElI Departamento también seguira aplicando las recomendaciones de la evaluacion, ya
finalizada, de la Division de Apoyo Operacional Especializado, y ejecutando el proyecto plurianual
de inversién de capital para mejorar la infraestructura de seguridad de las Naciones Unidas.

El Departamento seguird mejorando su programa de capacitacion para respaldar el desempefio del
cuerpo de seguridad integrado y formar una fuerza de trabajo diversa y profesional, dotada de
competencias, aptitudes y conocimientos eficaces y pertinentes. Para hacer un seguimiento tanto de
la observancia de las normas operacionales por parte del Departamento como de su contribucion a
un cambio positivo en la vida de las personas sobre el terreno, asi como para mejorar ambos aspectos
e informar sobre ellos, serd fundamental contar con una gobernanza eficaz y unas medidas de la
ejecucidn actualizadas.

Para reflejar la importancia de las mejoras continuas y responder a las necesidades y las solicitudes
de los Estados Miembros, en el proyecto de plan del programa para 2023 se incorporardn las
ensefianzas y mejores practicas derivadas de los ajustes y adaptaciones que el Departamento hizo en
su programa debido a la pandemia de COVID-19. Entre ellas, figuran continuar con las iniciativas
de digitalizacién, siempre que sea posible, partiendo de planteamientos més flexibles en cuanto a la
coordinacion interinstitucional y la capacitacion en materia de seguridad; ofrecer sesiones de
asesoramiento al personal sometido a un nivel elevado de estrés psicolédgico, asi como iniciativas de
desarrollo de la capacidad y asesoramiento resolutivo; y garantizar que se apliquen medidas de
prevencion, mitigacién de riesgos y politicas en apoyo de las operaciones y que dichas medidas den
respuesta a los retos que plantea la COVID-19. Al mismo tiempo, se da por sentado que las
condiciones operacionales han mejorado y permiten ejecutar el mandato con los enfoques
establecidos anteriormente. Cualquier modificacion que se introduzca en los entregables previstos
tendria por finalidad implementar el objetivo, la estrategia y los mandatos y se indicaria en la
informacién sobre la ejecucion del programa.

El Departamento seguird reforzando la cooperacion con otras entidades a nivel global, regional,
nacional y local. Los constantes intercambios de informacién y de conocimientos acerca de la
orientacion sobre politicas de seguridad mejorarén la proteccion del personal y permitiran a las
Naciones Unidas ejecutar sus programas tanto en lugares de alto riesgo como en los lugares de
destino con sede. ElI Departamento seguira intensificando su colaboracion con los asociados en la
ejecucidn de las Naciones Unidas, incluidas organizaciones no gubernamentales, en el marco de la
iniciativa Salvar Vidas entre Todos. Esos asociados, esenciales para las operaciones de las Naciones
Unidas, ayudan a forjar un entendimiento comudn de las cuestiones de seguridad y una cooperacién
eficaz respecto a esta ltima.

Por lo que se refiere a la coordinacion y el enlace interinstitucionales, el Departamento seguira
asumiendo funciones de liderazgo de la planificacion y aplicacion en todo el sistema de politicas y
medidas destinadas a mejorar la capacitacion y concienciacidn del personal en materia de seguridad.
Lo haré a través de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad, su grupo directivo y sus
grupos de trabajo, con lo que garantizard una cooperacion y colaboracion eficaces entre los
departamentos, organizaciones, fondos, programas y organizaciones internacionales afiliadas de las
Naciones Unidas que forman parte del sistema de gestion de la seguridad de la Organizacién. El
Departamento ayudara activamente al Grupo de Trabajo sobre Comunicaciones Estratégicas de la
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Red a poner en marcha una campafia de concienciacion sobre la seguridad para todo el personal de
las Naciones Unidas. Asimismo, para garantizar la coherencia de las politicas en todo el sistema, el
Departamento seguira participando en la elaboracion de politicas protagonizada por las entidades de
la Secretaria y brindara orientacion sobre cuestiones estratégicas que tengan repercusiones para la
seguridad. Ademas, el Departamento representara al Secretario General en los mecanismos de
coordinacion interinstitucional, incluidos el Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los
Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacién y sus redes.

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2023 se basa en las siguientes hipotesis de
planificacion:

a) Aumentaran las necesidades relativas a la seguridad en entornos afectados por guerras,
conflictos armados, disturbios civiles, delincuencia y peligros naturales, y se ampliara el
namero de zonas de alto riesgo que precisaran de la asistencia de las Naciones Unidas;

b) Las crisis y las condiciones de seguridad evolucionaran rapidamente, desembocando en
emergencias complejas y a gran escala a las que habré que dar una respuesta agil, flexible y
rapida en materia de seguridad para ayudar a las Naciones Unidas a ampliar y reorientar su
presencia y sus programas humanitarios;

c) Las Naciones Unidas seguirdn teniendo dificultades para acceder de forma segura a
determinadas zonas y comunidades a fin de ejecutar sus programas, y la eventual aparicion de
nuevas variantes de la COVID-19 exigird modalidades operacionales adaptables;

d) El personal y los locales de las Naciones Unidas seguiran enfrentandose a amenazas directas e
indirectas;

e) Losagentes generadores de amenazas seguiran desarrollando técnicas innovadoras y avanzadas
que exigiran respuestas nuevasy especializadas por parte del sistema de gestidn de la seguridad
de las Naciones Unidas;

f)  Los Gobiernos de los paises anfitriones seguiran prestando apoyo en materia de seguridad a las
Naciones Unidas, un apoyo que quizas haya que complementar en algunos casos, en funcion
de la situacion de la seguridad y las capacidades disponibles;

g) Continuard la demanda de un mayor nivel de capacitacién, asesoramiento, respuestas y
soluciones en materia de seguridad para atender las necesidades y obligaciones que, en esta
esfera, tengan los Oficiales de Seguridad Designados de las Naciones Unidas y los miembros
del Grupo de Gestién de la Seguridad.

El Departamento incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus
entregables y sus resultados, segin proceda, para contribuir a lograr un sistema de gestion de la
seguridad que tenga en cuenta el género y que contribuya indirectamente a alcanzar el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 5. Las operaciones de seguridad con perspectiva de género, la igualdad de
genero y la creacion de una cultura inclusiva y propicia en este sentido son factores esenciales para
el éxito del Departamento. Este seguird promoviendo dicha cultura sensibilizando sobre el acoso
sexual y abogando por una respuesta centrada en las victimas. Ademas, evaluard y actualizara su
estrategia de género, a méas tardar, en 2023. El Departamento trabajard junto con la Red
Interinstitucional de Gestién de la Seguridad para afianzar la integracidn de la perspectiva de género
en las politicas de seguridad.

Con arreglo a la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad, el
Departamento seguira creando un entorno favorable para las personas con discapacidad. Hara que la
inclusion de la discapacidad forme parte de su proceso de gestidn de riesgos y seguiréd colaborando
con las organizaciones de personas con discapacidad cuando desarrolle planes y estrategias
relacionadas con dicha inclusion, como las de accesibilidad de los locales. EI Departamento estudiara
como ponerse en contacto con su personal con discapacidad para conocer su nivel de satisfaccion
ante el apoyo prestado. Ademas, seguira aplicando las directrices relacionadas con la discapacidad,
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asi como cualesquiera otras orientaciones que se proporcionen a las entidades de la Secretaria sobre
asuntos conexos, como los ajustes razonables, la accesibilidad y las adquisiciones.

Ejecucion del programa en 2021

Impacto de la pandemia

La pandemia de COVID-19 continud en 2021, lo que afecté a la ejecucion de los mandatos, en
particular en lo relativo a las misiones sobre el terreno, muchas de las cuales tuvieron que cancelarse.
El Departamento tuvo que adaptar sus métodos de trabajo para poder atender a sus clientes y apoyar
la continuidad de las operaciones, sirviéndose, cuando era posible, de modalidades virtuales. Por
ejemplo, se ayudé a los instructores de todo el Departamento y del sistema de gestién de la seguridad
de las Naciones Unidas a aplicar las orientaciones sobre la administracion de los riesgos de la
COVID-19 para la capacitacion sobre seguridad, lo que permitié reanudar de un modo seguro la
formacion del personal del citado sistema. EI Departamento también ayudé a los instructores a
adaptar los elementos puramente informativos de la capacitacion a los modelos de ensefianza en
linea y combinada, y confecciond un programa de aprendizaje combinado para los miembros del
personal que prestan apoyo a sus colegas; asimismo, en el marco del subprograma 3, atendi6 la
creciente demanda de capacitacion sobre bienestar psicosocial y resiliencia impartiendo cursos
presenciales y en linea. El Departamento pudo ofrecer de forma segura el curso revisado para
oficiales de escolta, mejorando, ademads, los elementos publicados en linea que son previos al
aprendizaje para que los mddulos presenciales pudieran impartirse en menos tiempo. Ademas, en
todas las operaciones, el Departamento participé activamente en los equipos de tareas de las
Naciones Unidas para la COVID-19 y mantuvo bases de datos de personal; asimismo, utiliz6
sistemas de comunicacion para respaldar las iniciativas de vacunacidn del personal de las Naciones
Unidas y la difusion de informacion sobre la COVID-19 entre los miembros de dicho personal.

Mandatos legislativos

En la lista que figura a continuacioén se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones y decisiones de la Asamblea General

54/192, 55/175,
76/127

56/255, secc. VIII

Seguridad del personal de asistencia Decision 57/567
humanitaria y proteccion del personal de las

Naciones Unidas

Medidas de seguridad interinstitucionales:
marco para la rendicion de cuentas sobre el
sistema de gestion de la seguridad de las

. . . Nacion ni re el terren
Cuestiones especiales relacionadas con el aciones Unidas sobre el terreno

proyecto de presupuesto por programas 59/276, secc. XI ~ Cuestiones relativas al presupuesto por

56/286

para el bienio 2002-2003: seguridad del
personal de las Naciones Unidas

Refuerzo de la seguridad de los locales de
las Naciones Unidas
61/263

Resoluciones del Consejo de Seguridad

1502 (2003)

Entregables

programas para el bienio 2004-2005: un
sistema de gestion de la seguridad
reforzado y unificado para las Naciones
Unidas

Un sistema de gestion de la seguridad
reforzado y unificado

34.15 En el cuadro 34.1 se enumeran todos los entregables transversales del programa.
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Cuadro 34.1
Entregables transversales del periodo 2021-2023, por categoria y subcategoria

2021 2021 2022 2023
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos)  (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y drganos de expertos
Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 1 1 1 1
1. Informe del Secretario General sobre la seguridad del personal de asistencia
humanitaria y la proteccion del personal de las Naciones Unidas 1 1 1 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 7 7 3 3
Reuniones de:
2. La Quinta Comision 5 1 1 1
3. El Comité del Programa y de la Coordinacion 1 1 1 1
4. La Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 1 1 1 1

E. Entregables facilitadores

Seguridad: Politicas, procedimientos y directrices sobre el sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas, incluidos
el manual de politica de seguridad y el manual para oficiales designados y el grupo de gestion de la seguridad; sesiones
informativas de apoyo técnico sobre politicas, procedimientos y directrices de seguridad del sistema de gestion de la seguridad
de las Naciones Unidas dirigidas a mas de 150 oficiales designados para la seguridad y las autoridades decisorias ligadas a esta
materia, asi como a 4.000 profesionales de la seguridad y miembros del personal de las Naciones Unidas sobre el terreno y en la
Sede; y plataformas relacionadas con la seguridad, como la Red de Informacion del Personal de Gestion de la Seguridad de las
Naciones Unidas y la base de datos de esencialidad de los programas.

8/44

34.16

34.17

34.18

34.19

Actividades de evaluacion

La evaluacion de la Division de Apoyo Operacional Especializado, finalizada en 2021, ha servido
de orientacién al preparar el proyecto de plan del programa para 2023.

Los resultados y las ensefianzas de la evaluacion mencionada se han tenido en cuenta en el proyecto
de plan del programa para 2023, en el que se ha prestado especial atencion a las siguientes esferas:
a) reforzar la gestidn de la informacién y los conocimientos para seguir mejorando la recopilacion
de datos, el andlisis, el asesoramiento y la toma de decisiones en materia de seguridad, asi como la
eficacia y la eficiencia del apoyo prestado en dicha materia; b) promover la agilidad y la innovacion
en todos los ambitos relacionados con las operaciones de seguridad, sobre todo en lo que se refiere
a potenciar la capacidad de refuerzo, respaldar la gestion de la seguridad sobre el terreno y seguir
descentralizando dichas operaciones; y ¢) apoyar las iniciativas relacionadas con cuestiones de
seguridad emprendidas en todo el sistema de las Naciones Unidas, que son competencia del
Departamento, para garantizar que la Organizacién cuente tanto con la capacidad y los
conocimientos especializados adecuados como con una coordinacién eficaz.

Hay previstas dos evaluaciones en 2023, cuyos temas estan por determinar.
Programa de trabajo

Subprograma 1
Servicios de seguridad

Objetivo
El objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar un entorno seguro para todo el personal

de las Naciones Unidas, los delegados, los dignatarios y otros visitantes mientras realizan sus
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actividades en la Sede de las Naciones Unidas, las oficinas situadas fuera de la Sede y las comisiones
regionales, y cuando asistan a actos especiales organizados por las Naciones Unidas en otros lugares.

Estrategia

34.20 Para contribuir al objetivo, el subprograma:

a) Seguira coordinando y gestionando desde el punto de vista estratégico los servicios de
seguridad en ocho lugares de destino, y brindando orientaciones operacionales y supervision
técnica con respecto a la gestion de los riesgos para la seguridad, la seguridad fisica, los
servicios de escolta, la gestion de crisis, la prevencion de incendios, la contratacidn, la
capacitacién y la supervision de los proyectos de seguridad en esos lugares;

b)  Se centrara en adaptar su labor a las condiciones propias de la pandemia y de la fase posterior
a esta, implantando, entre otros, procedimientos de registro, control de seguridad y control del
acceso que limiten el contacto tanto entre los agentes de seguridad y los clientes como entre
estos ultimos, para, asi, garantizar que se cumplan los requisitos de distanciamiento fisico y las
medidas sanitarias requeridas.

34.21 Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) El acceso seguro de los delegados, el personal y los visitantes a los locales de las Naciones
Unidas y a los eventos especiales, segln se precise;

b) La ejecucion sin contratiempos de los mandatos y programas de las Naciones Unidas en los
locales de la Organizacion y en los eventos especiales externos.

Ejecucion del programa en 2021

Acceso seguro y sin contratiempos a los locales de las Naciones Unidas durante la pandemia
de COVID-19

34.22 En el contexto de un afio mas de pandemia, los servicios de seguridad de la Sede de las Naciones
Unidas, de las oficinas situadas fuera de la Sede y de las comisiones regionales siguieron estando
fisicamente presentes en los locales y velando por un entorno seguro en el que tanto el personal
como los delegados pudieran desempefiar sus funciones. El subprograma ha ajustado sus practicas y
procedimientos para introducir medidas higiénicas y sanitarias y nuevas pautas de acceso que
posibiliten el trabajo de la Organizacién y de los Estados Miembros, velando al mismo tiempo por
la proteccion de los agentes de seguridad frente a la COVID-19 y por un acceso sin contratiempos
del personal y los delegados a los locales.

34.23 El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucién (véase el cuadro 34.2).

Cuadro 34.2
Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real)

Los delegados, el personal y los El personal esencial y los El personal de las Naciones Unidas y

visitantes acceden de forma segura a delegados acceden de forma los delegados pudieron acceder de

los ocho locales de las Naciones segura a los ocho locales de las forma segura a los ocho locales de las

Unidas Naciones Unidas durante la Naciones Unidas durante la pandemia
pandemia de COVID-19 de COVID-19; se reanudaron los

actos presenciales cuando las
circunstancias lo requerian
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34.24

34.25

Cuadro 34.3
Medida de la ejecucion

Resultados previstos para 2023

Resultado 1: mejora continua de los servicios de seguridad pese al aumento de los riesgos
Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

La labor del subprograma contribuy6 a alcanzar un mayor grado de cumplimiento de las normas
minimas operativas de seguridad para las sedes, logrado gracias a la aplicacidn de nuevas medidas
de seguridad fisica y de procedimientos mejorados de control del acceso; a una mejor coordinacién
con los paises anfitriones y con el sistema de gestidn de la seguridad de las Naciones Unidas por
medio de ejercicios y capacitaciones conjuntas; y a un apoyo disponible de forma ininterrumpida en
todos los lugares atendidos por el Servicio de Seguridad, con lo que se cumplié la meta prevista.

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucién
(véase el cuadro 34.3).

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista)

El activismo social y ~ Nivel de Mayor cumplimiento || El nivel de Mayor grado de

las manifestaciones cumplimiento de las en la aplicacion de cumplimiento de cumplimiento de las
de gran intensidad normas minimas las normas minimas las normas minimas normas minimas
plantean amenazas operativas de operativas de operativas de operativas de
adicionales para los seguridad para las  seguridad para las seguridad para las seguridad para las
actos y conferencias sedes mantenidoy  sedes sedes se incrementa sedes gracias a la
de 1as Naciones detqminado Mejor coordinacion mejorando los af:tualizacién de los
Unidas, por’lo que medlar.lte el con los paises elemgntos de' swtemas de ‘

son necesarias mecanismo qe anfitriones y con el seguridad fisica seguridad fisica y de
medidas de supervision interna o400 do gestion para el control del ~ control del acceso
seguridad reforzadas acceso de tipo para mitigar los

de la seguridad de
las Naciones Unidas

Disponibilidad
ininterrumpida del
apoyo en todos los
lugares a los que
atiende el Servicio
de Seguridad

fisico, tecnoldgico  riesgos de las

y de procedimiento amenazas nuevas y
para mitigar los cambiantes

riesgos de las

amenazas nuevas y

cambiantes,

teniendo en cuenta

los requisitos

sanitarios
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34.26

34.27

Resultado 2: mejor apoyo en materia de seguridad a las personas con discapacidad que
asisten a actos de las Naciones Unidas

Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

El subprograma, en consultas con organizaciones de personas con discapacidad, evalu6 las
condiciones de referencia y revisé los procedimientos operativos estandar, lo que contribuyé a
mejorar la organizacion de los controles del acceso y a introducir ajustes razonables para dichas
personas en las conferencias y actos de todos los lugares de destino, con lo que se cumplié la meta
prevista.

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucidn
(véase el cuadro 34.4).
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Cuadro 34.4

Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista)

Numero limitado de Numero limitado Mejor organizacion || Mejora de las Se mejoran el acceso

procedimientos de procedimientos  de los controles del condiciones de y la adaptacién para

especiales y puntos especiales y puntos acceso e acceso de las las personas con

de acceso para las de acceso para las introduccion de personas con discapacidad

personas con personas con ajustes razonables discapacidad, en aplicando nuevos

discapacidad discapacidad para las personas coordinacion con disefios, tecnologias
con discapacidad en || otros interesados y y procedimientos de
las conferencias de los paises control del acceso
todos los lugares de || anfitriones
destino
Resultado 3: seguridad del personal de las Naciones Unidas, de los delegados y de los locales
durante los incidentes criticos
Proyecto de plan del programa para 2023
34.28 En 2021, el personal y las operaciones de las Naciones Unidas se vieron afectados por disturbios
sociales e incidentes protagonizados por francotiradores, sucesos que plantearon desafios a los
servicios de seguridad que vinieron a sumarse a los derivados de la pandemia de COVID-19. El
subprograma ha elaborado, impartido y evaluado cursos sobre seguridad, centrdndose en garantizar
que los agentes recibieran la mejor capacitacién posible para responder de forma adecuada y eficaz
a los incidentes criticos.
Ensenianzas extraidas y cambios previstos
34.29 La ensefianza que extrajo el subprograma fue que, para lograr contener un suceso critico y sus
repercusiones en el personal, los delegados y los locales, es esencial reaccionar con solvencia en un
primer momento ante los incidentes violentos. Al aplicar la ensefianza, el subprograma redoblaré sus
esfuerzos para capacitar al personal de seguridad, revisar la capacidad de reaccién ante las amenazas
nuevas y cambiantes, y mejorar la coordinacién con los paises anfitriones a fin de garantizar una
respuesta adecuada y oportuna a los incidentes criticos.
34.30 El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el
cuadro 34.5).

Cuadro 34.5

Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista)

- - El personal de los Se revisa la Mejora de los
equipos de respuesta capacidad para conocimientos y
inicial de las Naciones reaccionar ante las  competencias del
Unidas tiene acceso a amenazas nuevasy  personal de
una capacitacion cambiantes seguridad y de la
mejorada y actualizada, coordinacion con los
con ejercicios practicos paises anfitriones
y un enfoque centrado para responder a
en las victimas incidentes criticos
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Entregables

34.31 En el cuadro 34.6 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.6

Subprograma 1: entregables del periodo 2021-2023, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores

Seguridad

Seguridad de los locales de las Naciones Unidas: Control del acceso y de la seguridad de unos 3 millones de personas al afio
en la Sede de las Naciones Unidas, las oficinas fuera de la Sede y las comisiones econémicas y sociales regionales.

Seguridad de eventos especiales de las Naciones Unidas: Seguridad para aproximadamente 200 eventos especiales y
conferencias de las Naciones Unidas que se celebran fuera de los locales de la Organizacion.

Servicios de seguridad especializados: Aproximadamente 3.800 operaciones de escolta para altos funcionarios de las Naciones
Unidas y dignatarios visitantes; 2.000 investigaciones de incidentes de seguridad; y 2.800 inspecciones de prevencidn de ince ndios.

Subprograma 2
Operaciones regionales sobre el terreno

Objetivo

34.32  El objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar la seguridad del personal y de los activos
y los locales de las Naciones Unidas en los lugares de destino sobre el terreno a fin de permitir el
cumplimiento de los mandatos, los programas y las actividades de la Organizacion en todo el mundo.

Estrategia

34.33  Para contribuir al objetivo, el subprograma:

a)

b)

d)

e)

f)

Reforzara el apoyo operacional prestado en materia de seguridad a la ejecucién de los
programas de las Naciones Unidas sobre el terreno y al personal de los programas sobre el
terreno mediante la coordinacién y el asesoramiento eficaces y puntuales sobre seguridad;

Proporcionara orientaciones operacionales coherentes para las operaciones sobre el terreno
respecto a cémo prepararse ante las crisis de seguridad y como gestionarlas;

Destacara con rapidez y puntualidad a profesionales de la seguridad en paises, misiones y zonas
afectadas por situaciones de crisis e imprevistos en materia de seguridad;

Ejecutara misiones de evaluacion de la seguridad en lugares de destino sobre el terreno con el
fin de examinar y evaluar los procesos y procedimientos locales de gestion de la seguridad;

Celebraré talleres regionales y conferencias mundiales para todos los profesionales superiores
de seguridad sobre el terreno del Departamento con el fin de compartir las mejores practicas
operacionales y las ensefianzas extraidas y garantizar la coherencia de las practicas y los
procedimientos de gestion de la seguridad;

Mejorara su capacidad para recopilar y analizar datos y ofrecer andlisis que resulten Gtiles a
las autoridades decisorias en materia de seguridad al valorar distintos modos de proceder.

34.34  Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a)

12/44

Mejora de la eficacia y la pertinencia de los procesos de gestion de los riesgos para la seguridad;
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b)  Mayor capacidad para permitir la ejecucion de programas humanitarios en entornos de alto
riesgo, en consonancia con los objetivos de las Naciones Unidas de “permanecer y cumplir”;

c) Mayor capacidad de las autoridades decisorias en materia de seguridad para gestionar los
riesgos para la seguridad;

d) Medidas de gestién de la seguridad sobre el terreno mejoradas y agilizadas.

Ejecucion del programa en 2021

Se permite a las Naciones Unidas responder y ejecutar sus programas en una situacion de crisis

34.35 El subprograma velé por que las Naciones Unidas siguieran ejecutando sus servicios y programas pese
a la pandemia de COVID-19 y al deterioro del entorno de seguridad. Su experiencia gestionando crisis
durante incidentes de seguridad de envergadura y evacuaciones de bajas, su capacidad de planificacion
y sus contactos con los paises anfitriones le permitieron estar bien preparado para prestar asesoramiento
y asistencia. Por ejemplo, el subprograma posibilitdé que se suministraran vacunas y se respondiera ante
la COVID-19 en Jordania y Filipinas. Gracias a la contribucidn del subprograma, no se produjeron
incidentes de seguridad de importancia que impidieran suministrar las vacunas contra la COVID-19 al
mayor nimero posible de beneficiarios. Al mismo tiempo, el subprograma respondié a las crisis
abiertas en paises como el Afganistan, Burkina Faso, Etiopia, Libia, Mozambique, Myanmar, el Niger,
el Sudan, Ucrania y el Yemen desplegando personal de refuerzo para apoyar la ejecucién
ininterrumpida de los programas de las Naciones Unidas. Como ejemplo de esa ejecucion
ininterrumpida a pesar de la pandemia de COVID-19, cabe mencionar la actuacién del subprograma
en el Libano, pais en el que sigui6 respaldando las operaciones regionales por medio de unas 30
misiones diarias, el 70 % de las cuales fueron en apoyo de programas humanitarios.

34.36 El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 34.7).

Cuadro 34.7
Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real)

Ejecucion ininterrumpida de los Ejecucion ininterrumpida de  Suministro de vacunas contra la
programas de las Naciones Unidas los programas de las COVID- 19 en condiciones de seguridad al
gracias al apoyo oportuno en Naciones Unidas gracias al ~ personal de las Naciones Unidas en todo el
situaciones de crisis, con 106 apoyo oportuno en mundo y a los Estados Miembros

despliegues de refuerzo en 27 paises  situaciones de crisis, con 47
despliegues de refuerzo en
18 paises

Ejecucién ininterrumpida de los programas
de las Naciones Unidas gracias al apoyo
oportuno en situaciones de crisis, con 55
despliegues de refuerzo en 15 paises

Resultado 1: fortalecimiento de los servicios de seguridad basados en los riesgos y orientados
a las soluciones sobre el terreno

Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

34.37 La labor del subprograma contribuyd a examinar la herramienta de gestién de los riesgos para la
seguridad y el Sistema de Registro de Incidentes de Seguridad, lo que permitié confirmar que su
metodologia seguia siendo valida para mejorar el asesoramiento en materia de seguridad basado en
los riesgos y orientado a las soluciones, una conclusién que se verifico con los procesos de gestion
de los riesgos para la seguridad ejecutados en el Yemen, Israel y el Territorio Palestino Ocupado,
con lo que se cumplid la meta prevista.
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Cuadro 34.8

34.38

34.39

La labor del subprograma también contribuyé a que los clientes valoraran positivamente los
objetivos estratégicos del Departamento, con lo que se cumplié la meta prevista. En 2021, se
encuesto a los clientes sobre los objetivos estratégicos del Departamento, en la mayoria de los cuales
queda plasmado, como elemento principal o al menos parcial, el objetivo del subprograma y del
Departamento de posibilitar la ejecucidn de los programas de los clientes al tiempo que se garantiza
la seguridad del personal. Las valoraciones obtenidas fueron abrumadoramente positivas.

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucién
(véase el cuadro 34.8).

Medida de la ejecucion

2019 (real)

2020 (real)

2021 (real)

2022 (prevista)

2023 (prevista)

Se revisa el manual
de gestion de los
riesgos para la
seguridad a fin de
reflejar como
incorporar la
aceptacion en el
proceso y las
herramientas de
gestion de los riesgos
para la seguridad

El 83 % de los
clientes respondio
que el Departamento
de Seguridad hace
posible la ejecucion
del programa de su
organizacion al
tiempo que garantiza
la seguridad del

Se inicia el
examen del
proceso de
gestion de los
riesgos para la
seguridad y del
Sistema de
Registro de
Incidentes de
Seguridad

Confirmacion de
que la herramienta
de gestion de los
riesgos para la
seguridad y del
Sistema de
Registro de
Incidentes de
Seguridad seguian
siendo validos

Valoraciones
positivas de los
clientes sobre los
objetivos
estratégicos del
Departamento

Evaluacion del
impacto de la
herramienta
mejorada de gestion
de los riesgos para la
seguridad y del
Sistema de Registro
de Incidentes de
Seguridad

Aplicacion coherente
del proceso y las
herramientas por
parte de los usuarios

Posibilidades de
planificacion mas
agiles gracias a una
herramienta
orientada a las
operaciones

Mayor eficiencia y
facilidad de uso de la
herramienta de
gestion de los riesgos
para la seguridad
para los profesionales
de la seguridad y las
autoridades
decisorias

Un mayor
intercambio de
conocimientos entre
los profesionales de
la seguridad gracias
a la herramienta de
gestion de los
riesgos para la
seguridad, al proceso
y a su uso, asi como
un mayor grado de

personal cumplimiento
derivado de
actualizar oportuna y
adecuadamente los
examenes de la
gestion de los
riesgos para la
seguridad
Resultado 2: una gestion de los riesgos para la seguridad con mayor capacidad de respuesta
para las Naciones Unidas
Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023
34.40 La labor del subprograma contribuy6 a mejorar la gestion de los riesgos para la seguridad, pues se
aprobo el 87 % de los exdmenes de dicha gestidn, pero no se cumplié la meta prevista del 90 %,
debido sobre todo a los notables esfuerzos requeridos para implantar un proceso de gestion de los
riesgos para la seguridad mejorado y mas 4agil, junto con un aumento del nimero de esferas
relacionadas con la seguridad, que obligd a hacer exdmenes independientes de dicha gestion. Con la
proliferacion de grupos armados no estatales, se han incrementado las amenazas para la seguridad
14/44 22-05139
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en zonas localizadas a las que hay que dedicar especial atencion con procesos especificos de gestion
de los riesgos para la seguridad.

34.41 El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase la figura 34.1).
Figura 34.1
Medida de la ejecucion: examenes aprobados de la gestion de los riesgos para la seguridad (cifras anuales)
(Porcentaje)
91 -
90 90
90 A
89
88
87 87
87 -
86
86 -
85
84 : : : ; .
2019 2020 2021 2022 2023
(real) (real) (real) (previsto) (previsto)
Resultado 3: mejora de la toma de decisiones sobre seguridad gracias al suministro de datos e
informacién analitica oportunos y pertinentes
Proyecto de plan del programa para 2023
34.42 Dada la naturaleza cada vez més compleja e imprevisible de los entornos operacionales
contemporaneos, la conciencia situacional es clave para mitigar adecuadamente los riesgos y prestar
un asesoramiento oportuno y eficaz en apoyo de la ejecucidn de los programas. El subprograma ha
estado trabajando para desarrollar ain mas sus capacidades en materia de conciencia situacional a
fin de evaluar la informacion sobre las amenazas a la seguridad y los requisitos analiticos, e
integrarlas en el ciclo de gestion de la seguridad. En 2021, el subprograma confeccion6 un nuevo
curso sobre la informacién relativa a las amenazas a la seguridad para abordar el entendimiento y el
uso de dicha informacidn sobre el terreno y los requisitos analiticos posteriores.
Ensenianzas extraidas y cambios previstos
34.43 Laensefianza que extrajo el subprograma fue que habia que atender la demanda existente en todo el
sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas de més informacion y asesoramiento para
que las decisiones relacionadas con el programa pudieran adoptarse con méas confianza. Al aplicar
la ensefianza, el subprograma revisara los procesos y productos analiticos del Departamento para
mejorar su vinculacion con los resultados previstos del sistema de gestién de la seguridad. Ademas,
desarrollara su capacidad para comprender la informacién sobre las amenazas a la seguridad y los
requisitos analiticos, e integrara dicha capacidad en su ciclo de gestion de la seguridad. El personal
recibird capacitacion en materia de informacion sobre amenazas a la seguridad para poder aprovechar
mejor aquellos datos aportados por los asociados que puedan utilizarse en el ciclo de planificacion.
34.44 EI progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el
cuadro 34.9).
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Cuadro 34.9
Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista

- - Un total de 317 Unos conceptos Las autoridades
miembros del analiticos, un decisorias disponen
personal de marco y una de datos e
seguridad (120 del estructura informacion
Departamento de mejorados ayudan a analitica sobre
Seguridad y 197 del || tomar decisiones en seguridad oportunos
sistema de gestion materia de y pertinentes
de la seguridad de seguridad y a
las Naciones planificar los
Unidas) amplian programas
sus conocimientos
y competencias
sobre el uso de la
informacion
relacionada con las
amenazas a la
seguridad

Entregables

34.45 En el cuadro 34.10 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.10

Subprograma 2: entregables del periodo 2021-2023, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores

Seguridad

Evaluaciones de la seguridad: Visitas para evaluar la seguridad, servicios de seguridad y aproximadamente 50 despliegues

para atender emergencias.

Cumplimiento, seguimiento y evaluacion: 610 examenes de la gestion de los riesgos para la seguridad creados, revisados,
procesados y autorizados; unos 360 registros mensuales introducidos en el Sistema de Registro de Incidentes de Seguridad; y

unos 7.237 registros en la base de datos de locales.

Formacién y desarrollo de la capacidad: Talleres y capacitacidn sobre gestion de crisis y preparacion ante crisis, anélisis,
gestion de la seguridad, liderazgo y mejores practicas para el personal de seguridad clave de los sistemas de gestion de la

seguridad de las Naciones Unidas.
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Subprograma 3

Apoyo operacional especializado

Objetivo

34.46 El objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar la seguridad de las operaciones, los
locales y el personal de las Naciones Unidas y mejorar la eficiencia y la eficacia de las operaciones
de seguridad y del sistema de gestién de la seguridad de las Naciones Unidas.

Estrategia

34.47 Para contribuir al objetivo, el subprograma:

a) Confeccionara y aplicara una estrategia de gestion de la informacion para dotar al sistema de
gestién de la seguridad de las Naciones Unidas de la base operacional necesaria para adoptar
enfoques eficientes y basados en datos, y para crear y gestionar los procesos empresariales y
productos tecnoldgicos pertinentes, lo que incluye soluciones como el sistema electronico de
asesoramiento sobre viajes, el sistema de gestion del aprendizaje, el sistema de gestion de los
datos sobre el estrés por incidente critico y el sistema de gestion de la seguridad vial;

b) Dirigira, coordinard y supervisara la capacitacion sobre seguridad, lo que incluye labores de
analisis, disefio, desarrollo, aplicacion, seguimiento, evaluacion y validacioén, en temas como
la seguridad fisica, los servicios de escolta, el fomento de la resiliencia, y las politicas y
procedimientos del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

¢) Coordinara los servicios estratégicos de escolta y la gestion de la proteccion personal en todo
el mundo;

d) Dirigirda y coordinara a las organizaciones del sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas para prestar rapidamente apoyo psicosocial tras incidentes criticos, y
colaborara con el sistema de las Naciones Unidas y los asociados externos para fomentar la
resiliencia psicologica del personal del sistema de gestion de la seguridad de la Organizacion;

e) Desarrollara normas de seguridad fisica y especificaciones técnicas para los locales del sistema
de las Naciones Unidas en todo el mundo, a los que también someterd a evaluaciones de
seguridad fisica, con el fin de detectar posibles deficiencias y recomendar soluciones.

34.48 Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

22-05139

a)

b)

d)

e)

Adopcion, por parte de los agentes del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones
Unidas, de enfoques eficaces, eficientes y basados en datos de la gestion de la seguridad, la
capacitacion, la gestion del estrés por incidente critico, la seguridad vial, y la prevencion de
los incidentes relacionados con la seguridad y la respuesta ante ellos;

Prevencion y mitigacion de los riesgos ligados al traslado de altos funcionarios de las Naciones
Unidas y de otros miembros del personal del sistema de gestion de la seguridad de la
Organizacion;

Mitigacién de los efectos psicoldgicos a corto y largo plazo que la exposicion a incidentes
criticos tiene en el personal del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

Mitigacién de la vulnerabilidad a las amenazas que podrian afectar a los locales y el personal
de las Naciones Unidas;

Reduccion del riesgo de sufrir accidentes de trafico para el personal del sistema de gestion de
la seguridad de las Naciones Unidas.
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34.49

34.50

Figura 34.11
Medida de la ejecucion: niimero de miembros del personal del sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas que reciben apoyo psicosocial

Ejecucion del programa en 2021
Mejor acceso a los servicios de apoyo psicosocial y a la capacitacién sobre resiliencia

La pandemia de COVID-19 y varias emergencias complejas han hecho que aumentara la demanda
de apoyo psicosocial en todo el sistema, a lo que el subprograma respondié mejorando la prestacidn
de servicios en esta esfera. En 2021, el subprograma proporcioné primeros auxilios emocionales y
asesoramiento sobre estrés a 21.312 miembros del personal del sistema de gestion de la seguridad
de las Naciones Unidas después de que se comunicaran los incidentes criticos pertinentes; ademas,
reforzo el grado de preparacion del personal capacitando sobre la gestion del estrés y la resiliencia
a 28.041 miembros del personal de 70 lugares de alto riesgo. También se reforzé la resiliencia de los
directores de seguridad capacitando a 179 de ellos en materia de prevencién y gestion del estrés.
Asimismo, el subprograma ayudoé a desarrollar la capacidad de 110 consejeros sobre el terreno de la
Secretaria de las Naciones Unidas por medio de 2.100 sesiones de supervisién técnica.

El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucidn (véase la figura 34.11).

30000 - 27 000 28 041
25000 - 21312
20 000 - 17 000
15000
15 000 14000
10 000 -
5000 -
0 T T 1
2019 2020 2021
(real) (real) (real)
Capacitacion sobre la gestion del estrés y la resiliencia Asesoramiento sobre estrés
Resultado 1: velar por la seguridad del personal mediante una mejor gobernanza de la
capacitacion sobre seguridad
Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023
34,51 La labor del subprograma contribuy6 a mejorar la gobernanza y la priorizacion de los recursos para
la formacidn, lo que permitio realizar el 81 % de las actividades didacticas previstas en el calendario
de 2021, al tiempo que se implant6 la inédita cifra de cinco normas de capacitacién nuevas o
revisadas, con lo que se cumplié la meta prevista.
34.52 El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase el cuadro 34.11).
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Cuadro 34.11

Medida de la ejecucion

2019 (real)

2020 (real)

2021 (real)

2022 (prevista)

2023 (prevista)

Prestacion de
capacitacién
especializada sobre
seguridad para
atender la demanda
de todas las entidades
del sistema de gestion
de la seguridad de las
Naciones Unidas

Mejor priorizacion
de las
actualizaciones de
la capacitacidn del
personal de las
Naciones Unidas y
del personal de
seguridad recién
contratado
mediante enfoques
descentralizados y
en linea

Mejor gobernanza y
priorizacién de la
capacitacion, lo que
permitié realizar el
81 % de las
actividades
didacticas previstas
en el calendario de
2021, al tiempo que
se implanté la
inédita cifra de
cinco normas de
capacitacién nuevas
0 revisadas

El 100 % de las
prioridades de
capacitacion
aprobadas por el
mecanismo de
priorizacién de la
capacitacién sobre
seguridad y la
gobernanza cuentan
con suficientes
recursos y se
imparten dentro de
los plazos acordados

EI 100 % del
personal recién
contratado del cuerpo
de seguridad
integrado completa el
itinerario de
orientacion y
participa en el
itinerario de
aprendizaje para el
personal de seguridad

EI 100 % de los
lugares de destino y
de las entidades de la
Red Interinstitucional
de Gestion de la
Seguridad que
imparten el programa
de capacitacion Safe
and Secure
Approaches in Field
Environments han
actualizado sus
programas conforme
a los nuevos médulos
basicos

El 100 % de las
prioridades de
capacitacién
aprobadas por el
mecanismo de
priorizacién de la
gobernanza cuentan
con suficientes
recursos y se
imparten dentro de
los plazos acordados

El 100 % de los
lugares de destino y
de las entidades de
la Red
Interinstitucional de
Gestion de la
Seguridad que
imparten la
capacitacién de los
equipos de respuesta
inicial han
implantado las
nuevas normas de
capacitacién

Resultado 2: mayor concienciacion sobre la seguridad fisica a través del sistema de
gestion de la seguridad de las Naciones Unidas

Ejecucion del programa en 2021 y meta para 2023

34.53

La labor del subprograma contribuyé a concienciar acerca de la seguridad fisica a 3.206 miembros

del personal a través de 15 seminarios web dedicados a temas especificos de dicha seguridad, con lo
que se superd la meta prevista de 120 miembros del personal y de cuatro cursos de capacitacion en

22-05139
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materia de seguridad fisica. No fue posible impartir el programa de capacitacién sobre seguridad
fisica debido a la COVID-19, pero se reanudara en 2022.
34.54 El progreso hacia el objetivo y la meta para 2023 se presentan en la siguiente medida de la ejecucidn

Figura 34.111

(véase la figura 34.111).

Medida de la ejecucion: niimero de cursos de capacitacion sobre seguridad fisica y de alumnos que completan
el curso (cifras anuales)

3500 3206
3000 2590
2500
2000
1500
1000
500
_ _ 54 o 15 40 5 14
0 : : : ;
2019 2020 2021 2022 2023
(real) (real) (real) (previsto) (previsto)
Alumnos Curso de capacitacion sobre seguridad fisica
Resultado 3: mejora de la gestion y del uso estratégico de la informacion y los datos para
conformar los servicios de seguridad en todo el sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas
Proyecto de plan del programa para 2023
34.55 EIl subprograma desarrollard y pondra en practica una estrategia de gestion de la informacién para
lograr que los servicios de seguridad sean mas eficaces y eficientes, hacer posible que se tomen més
decisiones a partir de datos y mejorar la accesibilidad y el intercambio de estos ultimos.
Ensenianzas extraidas y cambios previstos
34.56 La ensefianza que extrajo el subprograma fue que los proveedores de servicios de seguridad tenian
dificultades para prestar un apoyo urgente o adecuado por la fragmentacién de los datos y la
informacion, lo que impedia tener una vision integral de la situacion. Al aplicar la ensefianza, el
subprograma desarrollara y aplicard una estrategia de transformacion digital para optimizar las
inversiones en soluciones tecnoldgicas, capacitara al personal de seguridad en materia de datos y les
impartird cursos de alfabetizacién digital, aumentara el uso estratégico de los datos y mejorara la
gobernanza de estos Ultimos en la esfera de la seguridad.
34.57 El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el

Cuadro 34.12

cuadro 34.12).

Medida de la ejecucion

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista)

- - - Mejora de la Los profesionales de
accesibilidad de los  la seguridad tienen
datos y del acceso a los datos y
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2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (prevista) 2023 (prevista)

intercambio de a la informacion
informacion en todo  pertinentes para
el sistema de gestion tomar decisiones
de la seguridad de

las Naciones Unidas

gracias a soluciones

tecnologicas

Entregables
34.58 En el cuadro 34.13 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.13
Subprograma 3: entregables del periodo 2021-2023, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores
Seguridad

Gestion del estrés por incidente critico: Primeros auxilios emocionales y apoyo psicosocial para el personal del sistema de
gestidn de la seguridad de las Naciones Unidas; capacitacion en gestion del estrés para el personal en lugares de destino de alto
riesgo; sesiones de supervision técnica para los consejeros de las Naciones Unidas sobre el terreno; asesoramiento y consultas
de expertos sobre bienestar psicosocial para directores sobre el terreno y en la Sede; y sesiones informativas para directores de
seguridad sobre la gestion del estrés y del estrés por incidente critico.

Seguridad fisica: Evaluaciones especificas de la seguridad fisica de los locales de las Naciones Unidas en todo el mundo, asi
como orientaciones tematicas, capacitacion sobre seguridad fisica y anélisis de los datos proporcionados por la aplicacion de
evaluacién de la seguridad fisica.

Formacién y desarrollo de la capacidad: Capacitaciéon en materia de seguridad en todo el sistema de gestidn de la seguridad
de las Naciones Unidas.

Coordinacion de la proteccion: Seguimiento de los viajes y coordinacion de los desplazamientos de los altos funcionarios de
las Naciones Unidas; planificacidn y coordinacion con las respectivas Misiones; y capacitacion con certificacion obligatoria
para los oficiales de escolta.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2023

Sinopsis

34.59 Dado que el Departamento de Seguridad tiene la doble responsabilidad de velar por la seguridad del
personal, los delegados y los visitantes en los principales lugares de destino de las Naciones Unidas,
asi como en sus locales, y por la seguridad de las operaciones del sistema de las Naciones Unidas
sobre el terreno, las actividades del Departamento se financian tanto con cargo al presupuesto
ordinario como con fondos de otras organizaciones incluidas en el sistema de gestion de la seguridad
sobre el terreno que participan en la financiacién de los gastos.

34.60 Las funciones y actividades del Departamento que se financian conjuntamente con otras
organizaciones del sistema de gestién de la seguridad son las siguientes:

a) Servicios de seguridad (subprograma 1);
b)  Operaciones regionales sobre el terreno (subprograma 2);
c) Apoyo operacional especializado (subprograma 3).

34.61 Con respecto a las actividades financiadas conjuntamente del sistema de gestion de la seguridad de
las Naciones Unidas, la responsabilidad financiera de cada una de las organizaciones participantes
se basa en la proporcién del personal que trabaja sobre el terreno. Los principios del arreglo de
participacién en la financiacion de los gastos fueron aprobados por la Asamblea General en su
resolucion 56/255. En respuesta a la recomendacion formulada por la Asamblea en su resolucion
61/263 respecto de la manera de encontrar un mecanismo viable de participacion en la financiacién
de los gastos, el Comité de Alto Nivel sobre Gestion de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema
de las Naciones Unidas para la Coordinacién acordd que los gastos de seguridad relacionados con
operaciones sobre el terreno se prorratearian sobre la base del porcentaje efectivo de personal, segin
los datos de la Junta de los Jefes Ejecutivos. Posteriormente, el Secretario General definid los
arreglos revisados de participacidn en la financiacion de los gastos correspondientes a los gastos del
sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas (véase A/62/641). En junio de 2017, la
Red de Finanzas y Presupuesto cre6 un grupo de trabajo para examinar la metodologia de
financiacion con el fin de garantizar el cumplimiento sistematico de los principios establecidos.

34.62 EI examen realizado por el grupo de trabajo tuvo como resultado la revisién del arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos, preservando los principios adoptados por la Asamblea
General en su resolucion 56/255, que fue refrendada por la Red en marzo de 2021 y, posteriormente,
en el Comité de Alto Nivel sobre Gestion en octubre de 2021 (véase CEB/2021/HLCM/FB/5). Con
esta revision, que entrara en vigor en 2023, se actualiza la cuota de afiliacidn, que no se habia
modificado desde que se cred; se aborda el principio de equidad haciendo que todas las
organizaciones paguen una cuota de afiliacién y se refuerza la nocion de responsabilizacién
compartida del sistema; y se vela por que las organizaciones de los paises de la Organizacion de
Cooperacién y Desarrollo Econémicos paguen la parte que les corresponde de los gastos de
seguridad.

34.63 En virtud de este arreglo revisado de participacion en la financiacidn de los gastos, la parte de los
servicios de seguridad que corresponde a la Secretaria en 2023 asciende al 16,8 %, porcentaje que
se basa en el censo del personal sobre el terreno al 31 de diciembre de 2021 facilitado por la Junta
de los Jefes Ejecutivos, frente al 18,3 % de 2022, cifra que se basaba en el censo al 31 de diciembre
de 2019.

34.64 Ademas de las actividades sobre el terreno financiadas conjuntamente ya descritas, la prestacion de
los servicios de seguridad en la Oficina de las Naciones Unidas en Vienay en otros lugares de destino

Nota: En los cuadros y figuras se utilizan las siguientes abreviaciones: CL = contratacion local,
SG (CP) = Servicios Generales (categoria principal), SG (OC) = Servicios Generales (otras categorias),
SGA = Secretario General Adjunto, SS = Servicio de Seguridad y SSG = Subsecretaria General.
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34.65

Cuadro 34.14

se rige por arreglos locales independientes de participacion en la financiacion de los gastos. Los
arreglos vigentes en Viena se basan en una férmula convenida por las cuatro organizaciones que
tienen su sede en el Centro Internacional de Viena; del mismo modo, los correspondientes a los
demas lugares de destino los acuerdan en el &mbito local las organizaciones participantes. La parte
de los servicios de seguridad en la Oficina de las Naciones Unidas en Viena correspondiente a la
Secretaria en 2023 sigue siendo del 23,0 %. Esos servicios de seguridad se enmarcan en el
subprograma 1.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segun proceda, se reflejan en los cuadros 34.14 a 34.16. Del mismo modo,
el proyecto de presupuesto bruto para las actividades financiadas conjuntamente se refleja en los
cuadros 34.17 a 34.19. El presupuesto bruto del Departamento que se financia conjuntamente se
presenta también a la Asamblea General para que lo examine y apruebe de conformidad con la
practica establecida.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total) (presupuesto ordinario)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Puestos 81 888,2 84 311,6 - - 449,3 449,3 0,5 847609
Otros gastos de personal 5001,7 5357,5 - - 399,1 399,1 7,4 5756,6
Consultores 56,2 55,4 - - - - - 55,4
Viajes del personal 1026,2 419,2 - - - - - 419,2
Servicios por contrata 11943 1399,1 - - 146,2 146,2 10,4 15453
Gastos generales de
funcionamiento 1839,5 1 806,4 - - 2,7 2,7 0,1 1809,1
Suministros y materiales 837,5 834,8 - - 94,0 94,0 11,3 928,8
Mobiliario y equipo 893,0 627,3 - - 7,3 7,3 1,2 634,6
Donaciones y
contribuciones 28 661,6 30 842,5 (2 212,0) - - (2212,0) (7,2) 28630,5
Total 121398,2 125653,8 (2 212,0) - 1098,6 (1113,4) (0,9) 1245404
Cuadro 34.15
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2023 (total) (presupuesto ordinario)
(NUmero de puestos)
Namero  Detalles
Aprobados para 2022 1040 1SGA, 1SSG,1D-2,4D-1,7 P-5, 16 P-4, 16 P-3, 6 P-2/1, 8 SG (CP), 162 SG (OC),
306 SSy 512 CL
Creacion 4 1 P-4enladirecciony gestion ejecutivas
1D-2,1P-4y1P-2en el subprograma 3
Propuestos para 2023 1044 1SGA,1SSG,2D-2,4D-1,7 P-5,18 P-4, 16 P-3, 7 P-2/1, 8 SG (CP), 162 SG (OC),
306 SSy 512 CL
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Cuadro 34.16
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total) (presupuesto ordinario)
(NUmero de puestos)

Cambios
2022 Ajustes Mandatos nuevos 2023
Cuadro y categoria Aprobados técnicos 0 ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Orgénico y categorias superiores
SGA 1 - - - - 1
SSG 1 - - - - 1
D-2 1 - - 1 1 2
D-1 4 - - - - 4
P-5 7 - - - - 7
P-4 16 - - 2 2 18
P-3 16 - - - - 16
P-2/1 6 - - 1 1 7
Subtotal 52 - - 4 4 56
Cuadro de Servicios Generales y cuadros conexos
SG (CP) 8 - - - - 8
SG (0C) 162 - - - - 162
SS 306 - - - - 306
CL 512 - - - - 512
Subtotal 988 - - - - 988
Total 1040 - - 4 4 1044

Cuadro 34.17

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total) (actividades financiadas conjuntamente)

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2023

Mandatos Estimacion

2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos  Consignacién técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Puestos 113 940,7 129 424,0 66,8 - - 66,8 0,1 129 490,8

Otros gastos de personal 4691,3 4793,8 - - - - - 4793,8

Consultores 257,8 66,2 - - - - - 66,2

Viajes del personal 2718,4 5294,6 - - - - - 5294,6

Servicios por contrata 1847,9 3494,9 - - 67,3 67,3 1,9 3562,2
Gastos generales de

funcionamiento 10 774,9 9819,0 - - (176,7) (176,7) (1,8) 9642,3

Suministros y materiales 1039,7 3267,3 - - 133,4 133,4 4,1 3 400,7

Mobiliario y equipo 4639,4 1149,8 - - (24,0) (24,0) (2,1) 1125,8

Donaciones y contribuciones 4040,9 5947,6 - - - - - 5947,6

Otros (13,3) - - - - - - -

Total 143 937,7 163 257,2 66,8 - - 66,8 - 163324,0
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Cuadro 34.18
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2023 (total) (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos)

Ndmero Detalles

Aprobados para 2022 958 1 D-2,9 D-1, 28 P-5, 197 P-4, 116 P-3, 14 P-2/1, 4 SG (CP), 26 SG (OC), 153 SSy 410 CL
Propuestos para 2023 958 1 D-2,9 D-1, 28 P-5, 197 P-4, 116 P-3, 14 P-2/1, 4 SG (CP), 26 SG (OC), 153 SSy 410 CL

Cuadro 34.19
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total) (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos)

Cambios
Mandatos
2022 Ajustes nuevos o 2023

Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
D-2 1 - - - -
D-1 9 - - - - 9
P-5 28 - - - - 28
P-4 197 - - - - 197
P-3 116 - - - - 116
P-2/1 14 - - - - 14

Subtotal 365 - - - - 365
Cuadro de Servicios Generales y cuadros conexos
SG (CP) 4 - - - - 4
SG (0C) 26 - - - - 26
SS 153 - - - - 153
CL 410 - - - - 410

Subtotal 593 - - - - 593

Total 958 - - - - 958

Recursos necesarios para las actividades del presupuesto ordinario

34.66 Enlos cuadros 34.20 a 34.22 y en la figura 34.1V se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion
de los recursos propuestos para 2023.

34.67 Como se indica en los cuadros 34.20 (1) y 34.21 (1), el total de recursos propuestos para 2023
asciende a 124.540.400 ddlares antes del ajuste, lo cual refleja una disminucién neta de 1.113.400
délares (0,9 %) respecto de la consignacidn para 2022. Los cambios en los recursos se derivan de
dos factores, a saber: a) ajustes técnicos y b) otros cambios. El total de recursos propuesto permitiria
un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
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Cuadro 34.20
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién, componente y subprograma (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios

2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes  nuevos o (antes del
Componente/subprograma Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Direccion y gestion ejecutivas 24473 2957,3 - - 111,1 111,1 3,8 3068,4

B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 90 179,1 91 246,6 (68,3) - 649,3 581,0 0,6 918276
2. Operaciones regionales sobre el terreno 23 848,8 25295,2 (2049,2) - —  (2049,2) (8,1) 23246,0
3. Apoyo operacional especializado 2 088,7 3074,8 (94,5) - 338,2 243,7 7,9 3318,5
Subtotal, B 116 116,5 119 616,6 (2 212,0) - 987,5 (1224)5) (1,0) 118392,1
C. Apoyo al programa 28344 3079,9 - - - - - 3079,9
Subtotal, 1 121 398,2 125 653,8 (2212,0) - 1098,6 (1113,4) (0,9) 1245404

2)  Otros recursos prorrateados

2021 2022 2023
Componente/subprograma Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion

A. Programa de trabajo
2. Operaciones regionales sobre el terreno 34434 3697,3 331,8 9,0 4029,1
Subtotal, 2 34434 3697,3 331,8 9,0 4029,1

3) Recursos extrapresupuestarios
2021 2022 2023
Componente/subprograma Gastos Estimacion Cambios Porcentaje Estimacion
A. Programa de trabajo

1. Servicios de seguridad 10 043,2 16 140,5 (3 715,6) (23,00 124249
3. Apoyo operacional especializado 49,5 640,8 - - 640,8
Subtotal, A 10 092,7 16 781,3 (3 715,6) (22,1) 13 065,7
Subtotal, 3 10 092,7 16 781,3 (3 715,6) (22,1) 13065,7
Total 134 934,3 146 132,4 (4 497,2) (3,1) 141635,2
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Cuadro 34.21
Puestos que se proponen para 2023, por fuente de financiacion, componente y subprograma (total)

(Numero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
Mandatos 2023
2022 Ajustes nuevos o Propuesto
Componente/subprograma Aprobados técnicos ampliados Otros Total S
Direccion y gestion ejecutivas 16 - - 1 1 17

B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 1000 - - - - 1000

2. Operaciones regionales sobre el terreno - — - _ _ _

3. Apoyo operacional especializado 9 - - 3 3 12
Subtotal, B 1009 - - 3 3 1012
C. Apoyo al programa 15 - - - - 15
Subtotal, 1 1040 - - 4 4 1044

2)  Otros recursos prorrateados

2022 2023
Componente/subprograma Estimacién Cambios  Estimacion
A. Programa de trabajo
2. Operaciones regionales sobre el terreno 16 - 16
Subtotal, 2 16 - 16
3) Recursos extrapresupuestarios
2022 2023
Componente/subprograma Estimacion Cambios  Estimacion
A. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 54 - 54
Subtotal, 3 54 - 54
Total 1110 4 1114

Cuadro 34.22
Evolucion de los recursos financieros y humanos (total)
(Miles de dolares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 81 888,2 84 311,6 - - 449,3 449,3 0,5 84760,9
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Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
No relacionados con puestos 39 510,0 41342,2 (2212,0) — 649,3 (1562,7) (3,8) 397795
Total 121 398,2 125 653,8 (2 212,0) - 1098,6 (1113,4) (0,9) 124 540,4
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 52 — — 4 4 7,7 56
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 988 - - - - - 988
Total 1040 — - 4 4 0,4 1044
Figura 34.1V
Distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucion de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
1 044 puestos 124 540,4 39 779,5
SGA 1 5756,6 Otros gastos de personal
SSG 1
D-2 2 554 Consultores
D-1 4 419,2 Viajes del personal
P-5 7
15453 Servicios por contrata
P-4 18 Relacionados | NO d
P-3 16 con puestos relacionados 1 809,1 Gastos generales de funcionamiento
con puestos
P27 Ll 39779.5 ini -
SG (CP) g 2 928.8 Suministros y materiales
5G (0C) 162 634.,6 Mobiliario y equipo
5 — 28 630,5 D i tribuci
onaciones y contribuciones
cL B2 : 4

Explicacion de las diferencias, por factor, componente y subprograma

Sinopsis de los cambios en los recursos (presupuesto ordinario)

Ajustes técnicos

34.68 Segun se muestra en el cuadro 34.20 (1), los cambios en los recursos reflejan una disminucion neta
de 2.212.000 dolares, como se indica a continuacion:

a) Subprograma 1 (“Servicios de seguridad”). Esta disminucion se debe a la eliminacion del
crédito no recurrente en 2022 para donaciones y contribuciones relacionado con el personal de
seguridad para la sustitucién de los bloques A J en la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi, de conformidad con la resolucion 76/246 de la Asamblea General (83.700 dolares),
que se compensa en parte con la proporcién correspondiente a las Naciones Unidas del efecto
retardado de la creacion en 2022, en el marco de las actividades financiadas conjuntamente, de
un puesto de Oficial de Coordinacién de la Seguridad (P-3) en la Oficina de las Naciones
Unidas en Viena (15.400 délares);
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b)  Subprograma 2 (“Operaciones regionales sobre el terreno”). La disminucién de 2.049.200
délares se debe a la reduccion de la parte de las actividades financiadas conjuntamente que
corresponde a la Secretaria, que pasa del 18,3 % en 2022 al 16,8 % en 2023, tomando como
base el censo del personal sobre el terreno de la Junta de los Jefes Ejecutivos al 31 de diciembre
de 2021;
c) Subprograma 3 (“Apoyo operacional especializado”). La disminucion de 94.500 ddlares se
debe a la reduccion de la parte de las actividades financiadas conjuntamente que corresponde
a la Secretaria, que pasa del 18,3 % en 2022 al 16,8 % en 2023, tomando como base el censo
del personal sobre el terreno de la Junta de los Jefes Ejecutivos al 31 de diciembre de 2021.
Otros cambios
34.69 Segun se muestra en el cuadro 34.20 (1), los cambios en los recursos reflejan un aumento de
1.098.600 ddlares, como se indica a continuacion:
a) Direcciony gestion ejecutivas. El aumento de 111.100 ddlares en concepto de puestos refleja
la propuesta de creacion de un puesto de Oficial de Gestion de Programas (P-4), que se explica
en el anexo IlI;
b)  Subprograma 1 (“Servicios de seguridad”). El aumento de 649.300 dolares esta relacionado
con la propuesta de crear cinco plazas de personal temporario general (1 P-5,2 P-4, 1P-3y 1
de Servicios Generales (categoria principal)) en la Sede de las Naciones Unidas para dirigir el
proyecto plurianual de control del acceso normalizado propuesto en la seccion 33
(“Construccion, reformas, mejoras y trabajos importantes de mantenimiento™);
c) Subprograma 3 (“Apoyo operacional especializado”). El aumento de 338.200 ddlares en
concepto de puestos refleja la propuesta de crear tres puestos: uno de Director (D-2), uno de
Oficial de Gestion de Programas (P-4) y uno de Oficial Adjunto de Gestion de la Informacion
(P-2). Dicha propuesta estd en consonancia con las esferas en las que la Division de Apoyo
Operacional Especializado centrard su atencion en 2023 a raiz de la evaluacidn que se hizo de
esta y que concluy6 en 2021, de acuerdo con lo explicado en los parrafos 34.16 y 34.17. En el
anexo |1l se aportan mas detalles al respecto.
Sinopsis de los cambios en los recursos (actividades financiadas
conjuntamente)
Ajustes técnicos
34.70 Segun se muestra en el cuadro 34.25, los cambios en los recursos reflejan un aumento neto de 66.800
délares, relacionado con el efecto retardado de la creacion en 2022, en el marco del subprograma 1,
de un puesto de Oficial de Coordinacién de la Seguridad (P-3) en la Oficina de las Naciones Unidas
en Viena.
Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios
34.71 Como se refleja en los cuadros 34.20 (2) y 34.21 (2), el Departamento también dispone de otros
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recursos prorrateados de la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz, que se
estiman en 4.029.100 ddlares y que sufragardn 16 puestos (1 P-5, 5 P-4, 5 P-3, 2 de Servicios
Generales (otras categorias) y 3 del Servicio de Seguridad) y dos plazas de personal temporario
general (1 P-3 y 1 de Servicios Generales (otras categorias)), asi como objetos de gasto no
relacionados con puestos. Los recursos permitirian al Departamento prestar apoyo en materia de
seguridad a las misiones de mantenimiento de la paz. El aumento previsto se debe principalmente a
la actualizacion de los costos de los sueldos. Los otros recursos prorrateados representan el 2,8 %
del total de recursos de esta seccion.
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34.72

34.73

34.74

34.75

34.76

34.77

34.78

Como se refleja en los cuadros 34.20 (3) y 34.21 (3), el Departamento recibe contribuciones
extrapresupuestarias que complementan los recursos del presupuesto ordinario y siguen siendo
esenciales para la ejecucion de sus mandatos. En 2023, se espera que los recursos
extrapresupuestarios previstos, que ascienden a 13.065.700 dolares y que permitiran sufragar 54
puestos (9 del Servicio de Seguridad, 39 de Servicios Generales (otras categorias) y 6 de contratacion
local), asi como objetos de gasto no relacionados con puestos, sirvan para apoyar la ejecucion del
programa de trabajo, principalmente para prestar servicios de seguridad a otros organismos y
organizaciones en diversos lugares y eventos especiales celebrados en el interior de los locales y en
sus alrededores. Los recursos extrapresupuestarios representan el 9,2 % del total de recursos de esta
seccion.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan bajo la supervisidn del Departamento, en
ejercicio de la autoridad delegada del Secretario General.

Direccion y gestion ejecutivas

El Secretario General Adjunto de Seguridad se encarga de la direccién, supervisidon y gestién
generales del Departamento para que este pueda cumplir sus mandatos y ejecutar su programa de
trabajo aprobado. El Secretario General Adjunto preside el sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas y cuenta con la ayuda de la Subsecretaria General para atender el funcionamiento
interno y la gestion cotidiana del Departamento.

Para gestionar el Departamento, el Secretario General Adjunto recibe el apoyo del Servicio de
Planificaciéon Estratégica y Politicas, que se encarga de formular y promulgar politicas y normas
comunes en todo el sistema de gestion de la seguridad y de prestar asesoramiento al respecto, redactar
y actualizar el manual de politicas de seguridad del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones
Unidasy el manual de operaciones de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas, redactar informes
para érganos legislativos y desempenfiar la funcién de secretaria de la Red Interinstitucional de Gestion
de la Seguridad. El Servicio también analiza los requisitos de las politicas del sistema de gestion de la
seguridad basandose en las ensefianzas extraidas y las mejores practicas.

De conformidad con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en particular la meta 12.6 de los
ODS, en la que se alienta a las organizaciones a que incorporen informacidn sobre la sostenibilidad
en su ciclo de presentacion de informes, y en cumplimiento del mandato transversal establecido en
el parrafo 19 de la resolucion 72/219 de la Asamblea General, el Departamento esta integrando
practicas de gestion ambiental en sus operaciones. En 2023, el Departamento seguird mejorando las
herramientas electrénicas de gestidn de los riesgos para la seguridad para que sea mas facil revisar
y aprobar los planes y documentos de seguridad en formato electronico, sin necesidad de recurrir al
papel.

En el cuadro 34.23 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion.

El Departamento seguira procurando planificar los viajes con antelacidn y designar anticipadame nte
a los viajeros. En caso de redistribucién rapida de refuerzos de seguridad y de viajes relacionados
con servicios de escolta, el Departamento colaborard méas estrechamente con la dependencia de viajes
y con el agente que corresponda para reservar los pasajes con antelacion basandose en el itinerario
preliminar. La baja tasa de cumplimiento en 2021 se debié principalmente a las situaciones que
precisaban de la actuacion rapida de las capacidades de refuerzo de seguridad y a las repercusiones
de la pandemia de COVID-19, que dificultaron la planificacién anticipada.
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Cuadro 34.23
Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022 2023
(real) (real) (real)  (prevista)  (prevista)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 48 36 31 100 100

34.79 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 3.068.400 dolares y
reflejan un aumento de 111.100 dolares respecto de la consignacién para 2022. El aumento propuesto
se explica en el parrafo 34.69 a). En el cuadro 34.24 y en la figura 34.V se reflejan detalles
adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.

Cuadro 34.24
Direccion y gestion ejecutivas: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 2199,3 2713,4 - - 111,1 111,1 4,1 28245
No relacionados con puestos 248,0 243,9 - - - - - 243,9
Total 24473 2 957,3 - — 1111 1111 3,8 3068,4
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 10 - - 1 1 10,0 11
Cuadro de Servicios Generales y 3 3 3
cuadros conexos 6 - - 6
Total 16 - - 1 1 6,3 17
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Figura 34.V

Direccion y gestion ejecutivas: distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)

(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los puestos
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P-2 1
SG (CP) 1
SG (0C) 5
Programa de trabajo

34.80

Los recursos para las actividades financiadas conjuntamente que se proponen para 2023 ascienden a

163.324.000 dolares y reflejan un aumento de 66.800 ddlares respecto de la consignacion para 2022.
Estos recursos son necesarios para: a) el Servicio de Seguridad en Viena (15.693.700 délares); b)
las operaciones regionales de seguridad sobre el terreno (144.135.100 dolares); y c) la péliza de
seguro contra dafios causados por actos intencionales (3.495.200 délares). El aumento propuesto se
explica en el parrafo 34.70. En el cuadro 34.25 se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion
de los recursos propuestos para 2023.

Cuadro 34.25

Evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios

2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Recursos financieros, por subprograma
1. Servicios de seguridad 17 427,1 15 817,7 66,8 - - 66,8 0,4 15884,5

2. Operaciones regionales sobre el

terreno 117 010,6 138 838,6 - - - - — 138838,6
3. Apoyo operacional especializado 9500,1 8 600,9 - - - - - 8 600,9
Total 143 937,7 163 257,2 66,8 - - 66,8 - 163 324,0
32/44 22-05139



Seccion 34 Seguridad

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 113 940,7 129 424,0 66,8 - - 66,8 0,1 129490,8
No relacionados con puestos 29 997,0 33833,2 — — — — 338332
Total 143 937,7 163 257,2 66,8 - - 66,8 — 163 324,0
Recursos humanos, por subprograma
1. Servicios de seguridad 160 - - - - - 160
2. Operaciones regionales sobre el
terreno 764 764
3. Apoyo operacional especializado 34 - - - - 34
Total 958 - - - - - 958

Subprograma 1
Servicios de seguridad

Recursos necesarios del presupuesto ordinario

34.81 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 91.827.600 ddlares y
reflejan un aumento neto de 581.000 délares respecto de la consignacién para 2022. El aumento
propuesto se explica en los parrafos 34.68 a) y 34.69 b). En el cuadro 34.26 y en la figura 34.VI se
reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.

Cuadro 34.26

Subprograma 1: evolucion de los recursos financieros y humanos (presupuesto ordinario)

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 76 515,9 77 807,1 - - - - - 77807,1
No relacionados con puestos 13 663,2 13 439,5 (68,3) - 649,3 581,0 4,3 140205
Total 90 179,1 91 246,6 (68,3) - 649,3 581,0 0,6 91827,6
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias - - - - -
superiores 28 28
Cuadro de Servicios Generales y - - - - -
cuadros conexos 972 972
Total 1000 - - - - - 1000

Nota: Los recursos incluyen la parte correspondiente a la Secretaria del Servicio de Seguridad de Viena financiado

conjuntamente, que asciende a 3.609.600 délares para 2023.
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Figura 34.VI

Subprograma 1: distribucién de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)

(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
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Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2023 ascienden a 15.884.500 délares

y reflejan un aumento de 66.800 ddlares respecto de la consignacién para 2022. El aumento
propuesto se explica en el parrafo 34.70. En el cuadro 34.27 y en la figura 34.VII se reflejan detalles
adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.

Cuadro 34.27

Subprograma 1: evolucion de los recursos financieros y humanos

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 15 554,9 14 040,5 66,8 - - 66,8 0,5 14107,3
No relacionados con puestos 1872,1 1777,2 - - - - - 1777,2
Total 17 427,1 15817,7 66,8 - - 66,8 0,4 15884,5
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias - - - - -
superiores 5 5
Cuadro de Servicios Generales y - - - - -
cuadros conexos 155 155
Total 160 - - - - - 160
Nota: Los recursos incluyen la parte correspondiente a la Secretaria del Servicio de Seguridad de Viena financiado
conjuntamente, que asciende a 3.609.600 délares para 2023.
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Figura 34.VII

Subprograma 1: distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
160 puestos 15 884,5 17772

P-5 779,1 Otros gastos de personal

P-4 6,9 Viajes del personal

P-3 ) No 310,5 Servicios por contrata

ﬁﬁgg:t(:r relacionados
P-2 14 107.3 P 446,5 Gastos generales de funcionamiento
g 1777.2
SG(CP) 186,9 Suministros y materiales
SG (0C) 153 47,3 Mobiliario y equipo
Recursos extrapresupuestarios

34.83 Los recursos extrapresupuestarios para el subprograma, que se estiman en 12.424.900 ddlares,
sufragaran 54 puestos (9 del Servicio de Seguridad, 39 de Servicios Generales (otras categorias) y 6
de contratacion local), asi como objetos de gasto no relacionados con puestos. Se espera que estos
recursos apoyen la ejecucion del programa de trabajo, principalmente para prestar servicios de
seguridad a otros organismos y organizaciones en diversos lugares y eventos especiales celebrados
en el interior de los locales y en sus alrededores.

34.84 La disminucion prevista de 3.715.600 dolares se debe principalmente a un gasto Unico en 2022
destinado a las instalaciones de seguridad de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra.
Subprograma 2
Operaciones regionales sobre el terreno
Recursos necesarios del presupuesto ordinario

34.85 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 23.246.000 délares y
reflejan una disminucién neta de 2.049.200 ddélares respecto de la consignacion para 2022. La
disminucion propuesta se explica en el parrafo 34.68 b). En el cuadro 34.28 se reflejan detalles
adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.
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Cuadro 34.28
Subprograma 2: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
No relacionados con puestos
Donaciones y contribuciones 23 848,8 25295,2 (2 049,2) - - (2049,2) (8,1) 23246,0
Total 23 848,8 252952 (2049,2) - - (2049,2) (8,1) 23246,0

Nota: Los recursos incluyen la parte correspondiente a la Secretaria de las actividades financiadas conjuntamente relacionadas
con las operaciones regionales de seguridad sobre el terreno, que asciende a 22.787.800 ddlares en 2023, y la parte que
corresponde a las Naciones Unidas de la poliza de seguro contra dafios causados por actos intencionales, que asciende a
458.200 dolares en 2023.

Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente

34.86 Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2023 ascienden a 138.838.600 ddlares
y no reflejan cambios respecto de la consignacién para 2022. En el cuadro 34.29 y en la figura
34.V111 se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2022.

Cuadro 34.29
Subprograma 2: evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacién técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 91940,9 109 509,5 - - - - — 109 509,5
No relacionados con puestos 25 069,8 29 329,1 - - - - - 293291
Total 117 010,6 138 838,6 - - - - — 138 838,6
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias - - - - -
superiores 335 335
Cuadro de Servicios Generales y - - - - -
cuadros conexos 429 429
Total 764 - - - - - 764

Nota: Los recursos no relacionados con puestos incluyen un crédito de 3.495.200 ddlares correspondiente a 2023 para la péliza de
seguro contra dafios causados por actos intencionales. La parte correspondiente a la Secretaria de las actividades financiadas
conjuntamente y la péliza de seguro contra dafios causados por actos intencionales asciende a 23.246.000 d6lares para 2023.
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Figura 34.VIII
Subprograma 2: distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)

(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
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Otros recursos prorrateados
34.87 Lo otros recursos prorrateados para el subprograma, que se estiman en 4.029.100 délares, sufragaran
16 puestos (1 P-5, 5 P-4, 5 P-3, 2 de Servicios Generales (otras categorias) y 3 del Servicio de
Seguridad) y dos plazas de personal temporario general (1 P-3 y 1 de Servicios Generales (otras
categorias)), asi como objetos de gasto no relacionados con puestos. Los recursos permitirian al
Departamento prestar apoyo en materia de seguridad a las misiones de mantenimiento de la paz. El
aumento previsto de 331.800 ddlares se debe principalmente a la actualizacion de los costos de los
sueldos.
Subprograma 3
Apoyo operacional especializado
Recursos necesarios del presupuesto ordinario
34.88 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 3.318.500 délares y

Cuadro 34.30

reflejan un aumento neto de 243.700 délares respecto de la consignacidn para 2022. El aumento neto
propuesto se explica en los parrafos 34.68 c) y 34.69 c¢). En el cuadro 34.30 y en la figura 34.1X se
reflejan detalles adicionales sobre la distribucién de los recursos propuestos para 2023.

Subprograma 3: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/niimero de puestos)

Cambios

2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 991,3 1535,3 - - 338,2 338,2 22,0 18735
No relacionados con puestos 1097,4 1539,5 (94,5) - - (94,5) (6,1) 1445,0
Total 2 088,7 3074,8 (94,5) - 338,2 243,7 7,9 3318,5
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Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 7 - - 3 3 42,9 10
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 2 - - - - - 2
Total 9 - - 3 3 33,3 12
Nota: Los recursos incluyen la parte correspondiente a la Secretaria de las actividades financiadas conjuntamente conforme a
los arreglos establecidos de participacion en la financiacidn de los gastos, por un total estimado de 1.445.000 ddlares
para 2023.
Figura 34.1X
Subprograma 3: distribucion de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucion de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
12 puestos 3318,5 14450
D-2 1
P-5 1
P-4 4
Relacionados No i o
P-3 3 con puestos Téicgl)?xrz?;? 1445,0 Donaciones y contribuciones
1873,5
P2 1 1445,0
SG (CP) 1
SG (00) 1

Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente
34.89 Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2023 ascienden a 8.600.900 délares

y no reflejan cambios respecto de la consignacion para 2022. En el cuadro 34.31 y en la figura 34.X
se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.
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Cuadro 34.31
Subprograma 3: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 6 444,9 5874,0 — — — — — 5874,0
No relacionados con puestos 3 055,1 2726,9 - - - - - 2726,9
Total 9500,1 8 600,9 - - - - - 86009
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias - - - - -
superiores 25 25
Cuadro de Servicios Generales y - - - - -
cuadros conexos 9 9
Total 34 - - - - - 34
Nota: La parte correspondiente a la Secretaria de las actividades financiadas conjuntamente asciende a 1.445.000 dolares
para 2023.
Figura 34.X
Subprograma 3: distribuciéon de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
34 puestos 8 600,9 2 726,9
D-1 1
286.4 Otros gastos de personal
P-5 2
Viajes del personal
P4 13 N S EEp
No
Relacionados :
1 .
P-3 9 con puestos T:OZC::]:?‘?SS 1431,0 Servicios por contrata
5874,0 1726.9
SG(CP) 1 ’
362,7 Gastos generales de funcionamiento
SG (0C) 6
CL 2 13,8 Suministros y materiales

34.90

22-05139

Recursos extrapresupuestarios

Los recursos extrapresupuestarios para el subprograma, que se estiman en 640.800 dolares,
sufragaran objetos de gasto no relacionados con puestos. Se espera que esos recursos apoyen la
ejecucion del programa de trabajo, principalmente para permitir que se presten servicios de seguridad
en diferentes lugares a otros organismos y organizaciones y en eventos especiales en el interior de
los locales y en sus alrededores.

39/44



Parte XII Seguridad

Apoyo al programa

34.91 La Oficina Ejecutiva del Departamento presta servicios administrativos centrales a este Gltimo en
las esferas de recursos humanos y administracién financiera y general.

34.92 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2023 ascienden a 3.079.900 délares y
no reflejan cambios respecto de la consignacion para 2022. En el cuadro 34.32 y en la figura 34.XI
se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2023.

Cuadro 34.32
Apoyo al programa: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2023
Mandatos Estimacion
2021 2022 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 2181,7 2 255,8 - - - - - 22558
No relacionados con puestos 652,7 824,1 - - - - - 824,1
Total 28344 3079,9 - - - - - 3079,9
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias - - - - -
superiores 7 7
Cuadro de Servicios Generales y - - - - -
cuadros conexos 8 8
Total 15 - - - - - 15
Figura 34.X1
Apoyo al programa: distribucién de los recursos propuestos para 2023 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
15 puestos 3079,9 824,1
D-1 1 2714 Otros gastos de personal
P-5 2 25,9 Viajes del personal
P-4 3 Relacionados I NU ) 1571 Servicios por contrata
con puestos relacionados
P2 1 22558 con puestos 320,3 Gastos generales de funcionamiento
824,1
SG (CP) 2 21,3 Suministros y materiales
SG (0C) 6 28,1 Mobiliario y equipo
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Anexo I
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Oficina Ejecutiva Oficinadel Secretario General
Adjunto de Seguridad
PO: PO:
1D1 1SGA
2P-5 185G
3P4 1D1
1P-2/1 1P-5
25G (CP) 1P-4 N
6.5G (OC) 1p-44
Total: 15 4p-3 )
1P-2/1
15G (CP)
5 G (0C)
Total: 17

Organigrama y distribucion de los puestos para 2023

Division de Servicios de Seguridad en Divisi6n de Operaciones Regionales Divisién de Apoyo Operacional Especializado
las Sedes (subprograma 1) (subprograma 2) (subprograma 3)
PO: AFCe: AFCe: ORP: PO: AFCe:
1D-2 1P-3 A 1D-2 1P-5 1D-2¢ 1D-1
1P-5 2D-1 4P-4 1P-5 “2p-5
2p-3 ) 5P-5 4pP3 3P4 13P-4
2sG(0c) 16 P-4 256G (0C) 1P-4¢ 9P-3
6 1 10P-3 3P-3 156G (CP)
Total: 7 3p-2 1P-2¢ 6SG (0C)
156 (CP) 156G (CP) 2CL
205G (0C) 156 (0C)
58 1 12 34
Total: 69 Total: 47

Servicio de Seguridad en la Sede de las
Naciones Unidas (subprograma 1)
PO: ORP: RE:
1D1 1P-3 9SS
1pP-5 388
3P4
1P-3
2P-211
15G (CP)
135G (0C)
306 SS
328 4 9
Total: 341

Servicios de Seguridad de las sedes regionales y de las
comisiones regionales (subprograma 1)*

PO: AFC (Viena): RE:

1D-1 1P-5 395G (OC)

1pP-5 1P-4 6CL

6P-4 1P-3

6P-3 1P-2/1

2P-211 25G (CP)

3G (CP) 153SS

135 SG (OC)

512 CL

666 159 45

Total: 870

Operaciones de Seguridad
sobre el Terreno
(subprograma 2)

AFCe:
6D-1
20P-5
167P-4
95P-3
10P-21
408CL

Total: 706

Abreviaciones: AFC = actividades financiadas conjuntamente, CL = contratacion local, ORP = otros recursos

prorrateados, PO = presupuesto ordinario, RE = recursos extrapresupuestarios, SG (CP) = Servicios
Generales (categoria principal), SG (OC) = Servicios Generales (otras categorias), SGA = Secretario General

Adjunto, SS = Servicio de Seguridad y SSG = Subsecretaria General.

@ Financiadas conjuntamente por todas las organizaciones que participan en el sistema de gestién de la
seguridad sobre el terreno.
b Incluidos los Servicios de Seguridad de otros lugares con sedes y de las comisiones regionales.

¢ Financiadas conjuntamente por todas las organizaciones radicadas en el Centro Internacional de Viena
relacionadas con los Servicios de Seguridad.

4 Creacion.
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Anexo 11

Resumen de las medidas adoptadas para aplicar las recomendaciones
pertinentes de los organos consultivos y de supervision

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto (A/76/7 y A/76/7/Corr.1)

La Comision confia en que se facilite una actualizacién
sobre la representacidn geografica y de género y los
esfuerzos de contratacion correspondientes (parr. XI1.9).

La Comision confia en que el Secretario General
proporcione mayores aclaraciones sobre los gastos y el
costo de la pdliza de seguro contra dafios causados por
actos intencionales (parr. X11.24).

La Comision observa el nuevo enfoque relativo a los
perfiles profesionales, asi como la estrategia de
contratacion y divulgacidn, y confia en que se incluya
més informacién sobre este asunto en el contexto de la
préxima solicitud presupuestaria (parr. X11.26).

La Comision confia en que se proporcione mas
informacion sobre el marco y las iniciativas de
seguridad en todo el sistema (parr. X11.29).
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El Departamento de Seguridad puso en marcha en
febrero de 2022 una campafia de contratacion a partir
de las listas de preseleccidn para ocupar las plazas de
las categorias P-3 a P-5. Se ha llevado a cabo una
amplia labor de divulgacién centrada en la diversidad
de género y geogréafica, con seminarios web a nivel
mundial, intercambio de vacantes con las misiones
permanentes ante las Naciones Unidas, y anuncios
publicados en numerosos medios dirigidos a paises no
representados e infrarrepresentados y difundidos entre
diversas organizaciones de mujeres. Las estadisticas
sobre género y representacién geografica en la
Secretaria figuran en el informe del Secretario General
titulado “Composicién de la Secretaria: datos
demograficos del personal” (A/76/570).

El costo de la pdliza de seguro contra dafios causados
por actos intencionales se reparte entre sus
participantes de acuerdo con el censo de personal que
facilita cada organizacion. El censo que se utiliza en
un afio dado se basa en el recuento de personal al 30
de septiembre del afio anterior. El utilizado para
repartir los costos de la p6liza de seguro contra dafios
causados por actos intencionales en 2021, compilado a
comienzos de dicho afio, se basa en el recuento total
de personal al 30 de septiembre de 2020.

El Departamento ha terminado de revisar los
requisitos exigidos para las plazas de oficial/asesor de
seguridad de las categorias P-3 a P-5. Las vacantes
revisadas contemplan mas requisitos en cuanto a
experiencia, competencias y formacién académica
para que la busqueda de candidatos deje de centrarse
principalmente en la experiencia militar y policial. Los
cambios se han incorporado a la campafa de
contratacion iniciada en febrero de 2022.

La Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad
acordd que la iniciativa sobre normas de seguridad de
las telecomunicaciones seguiria suministrando
orientacion y procedimientos operativos estandar
sobre las comunicaciones de seguridad para el
personal de seguridad del sistema de las Naciones
Unidas. En 2022 se implantara una plataforma comun
de aplicaciones para las comunicaciones de seguridad
de las Naciones Unidas y nuevas tecnologias que
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Seccion 34 Seguridad

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

La Comision observa que existen ciertas similitudes
entre las funciones de la Dependencia de Gestion del
Estrés por Incidente Critico y la Oficina del Consejero
del Personal. Por lo tanto, la Comision recomienda que
la Asamblea General pida al Secretario General que
revise las funciones de la Dependencia y de la Oficina
para armonizar mejor las actividades o consolidarlas en
una sola estructura, y que presente opciones para
considerarlas en la proxima presentacién del
presupuesto por programas (parr. X11.34).

optimizaran las operaciones de los sistemas de
comunicacion por radio sobre el terreno. Se seguiran
celebrando sesiones de capacitacion y seminarios web
en linea para el personal del sistema de las Naciones
Unidas, realizando evaluaciones continuas sobre el
terreno, y prestando apoyo técnico y amplios servicios
de asistencia a distancia a mas de 100 paises. La
atencién se centrara en ofrecer apoyo practico sobre el
terreno y en adoptar nuevas tecnologias y
procedimientos para las comunicaciones de seguridad
con el fin de optimizar alin més las operaciones sobre
el terreno.

El Departamento siguid colaborando estrechamente
con el Departamento de Apoyo Operacional para
localizar posibles sinergias y areas de eficiencia
operativas; por ejemplo, aplic6 la recomendacién,
formulada en la auditoria, de formalizar la
intervencion de la Dependencia de Gestidn del Estrés
por Incidente Critico cuando se contrate y supervise
técnicamente a los consejeros que atienden al personal
sobre el terreno.

22-05139
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Anexo 111

Resumen de los cambios que se proponen en los puestos, por
componente y subprograma

Componente/subprograma

Puestos  Categoria

Descripcion

Motivo del cambio

Presupuesto ordinario

Direccidn y gestion 1 P4
ejecutivas
Subprograma 3 1 D2

Apoyo operacional
especializado

Creacién de 1
puesto de
Oficial de
Gestion de
Programas en
la Oficina del
Secretario
General
Adjunto de
Seguridad

Creacion de 1
puesto de
Director en la
Division de
Apoyo
Operacional
Especializado

Creaciéon de 1
puesto de
Oficial de
Programas para
la Seguridad
Vial

Creacién de 1
puesto de
Oficial Adjunto
de Gestion de
la Informacion

Para responder a la demanda cada vez mayor de un apoyo a la
gestion de la seguridad con el que afrontar los crecientes desafios
en materia de seguridad, es fundamental que la Oficina del
Secretario General Adjunto cuente con los conocimientos técnicos
pertinentes para evaluar y analizar las tendencias operativas,
politicas y de seguridad de los que actualmente carece.

La persona que ocupe el cargo facilitara al Secretario General
Adjunto informacion y anélisis sobre los acontecimientos politicos
generales, no limitados al &mbito de la seguridad, a los que se
enfrentan las Naciones Unidas, y le brindara el asesoramiento
correspondiente sobre las dimensiones politica y organizativa que
tienen la politica y la actuacion en materia de seguridad para las
Naciones Unidas a la hora de ejecutar sus mandatos.

La Divisién de Apoyo Operacional Especializado se cre6 en enero
de 2020 y la plaza de Director (D-2) se ha sufragado con los
fondos asignados al personal temporario general, en el marco de
las actividades financiadas conjuntamente, como se indica en el
documento A/76/6 (Sect. 34). Gracias a la Division, se ha logrado
coordinar, disefiar y prestar de un modo mas eficiente el apoyo
brindado a la Sede, a las oficinas situadas fuera de la Sede, a las
misiones sobre el terreno y a las organizaciones del sistema de
gestion de la seguridad de las Naciones Unidas. Dado que las
responsabilidades y actividades correspondientes constituyen
servicios basicos, se propone crear un puesto.

Su titular asumira funciones de direccion y supervision,
centralizando la promocién de los aspectos pertinentes del plan
estratégico del Departamento de Seguridad, y liderando la
elaboracion de programas de capacitacion revitalizados con los que
garantizar que el personal del Departamento posea las aptitudes y
competencias que las Naciones Unidas puedan precisar.

Esa persona también estara al frente de la colaboracién permanente
con las organizaciones del sistema de gestion de la seguridad de
las Naciones Unidas para administrar mejor la seguridad vial y
dirigira el desarrollo y la aplicacion de la estrategia de gestion de
la informacion.

La persona que ocupe el puesto dirigira la aplicacion de la Estrategia
de Seguridad Vial de las Naciones Unidas, organizara las encuestas
y la recopilacién de datos correspondientes, y proporcionard analisis
y orientacion al cuerpo de seguridad integrado.

La persona que ocupe el puesto ayudara a desarrollar soluciones de
gestion de la informacion acordes con los objetivos estratégicos
generales; demostrara el valor y las técnicas
institucionales/operacionales que se ajustan a los indicadores de
éxito institucional/operacional; y velara por la interoperabilidad de
la gestion de la informacion con los paises anfitriones, la
Secretaria de las Naciones Unidas y los organismos, fondos y
programas de la Organizacion.

44/44

22-05139


https://undocs.org/es/A/76/6(Sect.34)

