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 تصدير 
ة من بيئة اســــــتمرارية  خلصـ ـــــســــــتســــــتفيد عمليات إدارة المؤتمرات في نيويورك وجنيف وفيينا ونيروبي من الدرو  المســــــت ، 2023في عام  

ى مع ولاياتها، وسـتدعم العمليات الحكومية الدولية بطريقة منسـقة، مع فيها طوال السـنوات الثث  المايـية، بما يتمش ـّ عملتتصـريف الأعمال التي 
 لعمل إلى الحدّ الأمثل وتوحيده ويمان استدامة الكفاءات المحققة.التركيز على تحسين سير ا

ــتقرار والحفال على الحلول الابتكارية التي مكّ   ــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات من إدارة عبء عملها وكفالة وبغية تحقيق الاسـ نت إدارة شـ
ــتمرارية تصـــريف الأعمال ويـــمان أعلى معايير الجودة التي كلّفتها بها ا ــاء، وتخ يس مســـتوا الموارد المطلوبة والتصـــدي للعوامل اسـ لدول الأعضـ

مقترح الميزانية   الخارجية الصعبة، سيتم توطيد وتعزيز قدراتها التكنولوجية المتناثرة على النحو المبين في الفرع المتعلق بالدعم البرنامجي المقدم في
 هذا، بالشراكة مع مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 

ــتكفل هذه التدابير   ــاعد على الحفال على التعددية اللغوية  -وسـ ــتثمار في الأدوات اللغوية وغيرها من أدوات إدارة المؤتمرات التي تسـ أي إعادة الاسـ
تحديدا نحو   ةهوجّ ماســـــتمرارية الحلول التي تضـــــعها الإدارة، وال -دعم أســـــاليب العمل المبتكرة التي ويـــــعها موظفو الإدارة الموهوبون والمتفانون  ت و 

 احتياجات الأمم المتحدة وآلياتها الحكومية الدولية.

التي يتمتّع بها مهارات  الوســـــتواصـــــل الإدارة الحفال على قاعدة مواردها البشـــــرية وتطويرها وتنشـــــيطها عن طريق تعزيز و ثراء مجموعات  
عن التوظيف والاختيار بكفاءة وفي الوقت المناســب، تجديد شــبا   ن. وســيكفل التدريب والتوةية، فضــث  و ن الخارجي و ن والمســاهمو ن الحالي و الموظف

 مجموعة المواهب، التي تواجه تحديات بسبب حالات التقاعد المتوقعة على مدا السنوات العديدة المقبلة.
 

 أبليان موفسيس   )توقيع(

 وكيل الأمين العام لشؤون الجمعية العامة والمؤتمرات 
 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما   الجزء الأول 
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 2021والأداء البرنامجي لعام    2023الخطة البرنامجية المقترحة لعام  - ألف   

 التوجّه العام  

 الولايات والمعلومات الأساسية  

ــية ل مم  2-1  ــلة وقرارات الأجهزة الرئيســــــ ــتمد إدارةُ شــــــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ولاياتمها من مواد النظم الداخلية ذات الصــــــ تســــــ
. وتتولى  76/237و    74/303و    73/346و   50/11ألف إلى هـاء و    43/222المتحـدة، بمـا في ذلـر قرارات الجمعيـة العـامـة  

 الإدارة المسؤولية عما يلي:

يام، من خثل توفير دعم الأمانة الإجرائي والتقني والمشـــــــــورة الموثوقة، بتســـــــــهيل الســـــــــير المنظم والفعال للمداولات  الق )أ(  
و جراءات المتابعة التي تضـــطلع بها الجمعية العامة ومكتبها واللجنة الأولى ولجنة المســـائل الســـياســـية الخاصـــة و نهاء  

ة والثــالثــة للجمعيــة ومختلف الهيئــات الفرةيــةا والمجلس الاقتصـــــــــــــــادي  الاســــــــــــــتعمــار )اللجنــة الرابعــة( واللجنتــان الثــاني ــ
 والاجتماعي ومعظم هيئاته الفرةيةا والمؤتمرات الخاصة التي تعقدها الأمم المتحدةا

ــائل منها تقديم الخدمات الفنية  ) (   المســـــــــــاعدة في جهود تنشـــــــــــيط الجمعية العامة وغيرها من هيئات الأمم المتحدة، بوســـــــــ
ــأن  لاجتماعات ــات الحكومية الدولية بشــــ ــيط أعمال الجمعية العامة وللمفاويــــ الفريق العامل المخصــــــن المعني بتنشــــ

 مسألة التمثيل العادل في مجلس الأمن وزيادة عدد أعضائه وغير ذلر من المسائل ذات الصلة بالمجلسا

جودة في مجـال خـدمـات المؤتمرات، بمـا في  دعم لجنـة المؤتمرات بخـدمـات الأمـانـة الفنيـة والتقنيـة وتقـديم دعم عـالي ال )ج(  
ذلـر خـدمـات الاجتمـاعـات والوثـائق المتعـددة اللغـات، إلى جميع الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء التي تجتمع  
في المقر وفي مكــاتــب الأمم المتحــدة في جنيف وفيينــا ونيروبي، والمؤتمرات والاجتمــاعــات الأخرا التي تُعقــد برعــايــة  

لمتحدة في مواقع أخرا، في إطار تشـــــــــــارك المســـــــــــؤولية مع المديرين العامين لمكاتب الأمم المتحدة في جنيف الأمم ا
ــاوية الذي يتعين تطبيقه على جميع اللغات الرســـمية في كلجّ من أجهزة   وفيينا ونيروبي، ومع مراعاة مبدأ المعاملة المتسـ

 المنظمةا

ئبة الأمين العام وكبار الشـــخصـــيات الزائرة عثوةخ على خدمات الاتصـــال بالبلد  توفير خدمات المراســـم ل مين العام ونا )د(  
 المضيف للدول الأعضاء والمراقبين الدائمين، وتوفير خدمات المراسم حسب الطلب لرئيس الجمعية العامة.

ــافةخ إلى ذلر، يتولى وكيل الأمين العام لإدارة شــــــــــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، عمث  2-2  ،  69/250بقرار الجمعية العامة إيــــــــــ
د اللغات على نطاا الأمانة العامة باعتباره إحدا القيم الأســــــاســــــية ل مم المتحدة، ويعمل بوصــــــفه الجهة   مســــــؤولية تنســــــيق تعدى

أمانة مجلس الرؤســــاء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة  الرئيســــية المعنية بهذا الأمر على نطاا المنظومة وذلر بالتعاون مع
 المعني بالتنسيق.

ــياغة  باء  57/283ووفقا لقرار الجمعية  2-3  ــياســـات وصـ ، يتولى وكيلُ الأمين العام لإدارة شـــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ســـن السـ
من الميزانية البرنامجية والإشــــــــــــراا على العمليات في المقر، بينما   2المعايير والمبادئ التوجيهية و دارة الموارد في إطار البا  
وفيينا ونيروبي المســـؤولية عن يـــمان تنفيذ تلر الســـياســـات والمعايير   يتولى المديرون العامون لمكاتب الأمم المتحدة في جنيف

والمبـادئ التوجيهيـة وعن إدارة العمليـات اليوميـة في مراكز عملهم. وعثوة على ذلـر، أقر الأمين العـام إنشـــــــــــــــاء إطـار لتفويس 
( الولايات ST/SGB/2021/3وأويـــــــــحت نشـــــــــرة الأمين العام بشـــــــــأن تنظيم الإدارة )  (.ST/SGB/2019/2الســـــــــلطة )انظر 

ــؤوليات فيما بين وكيل الأمين العام والمديرين العامين في جنيف وفيينا ونيروبي في   ــم المســـــــــــ الحكومية الدولية التي تؤكد تقاســـــــــــ
 مؤتمرات بطريقة موحدة ومتكاملة.مجال تقديم خدمات ال
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 2023الاستراتيجية والعوامل الخارجية لعام    

باســتراتيجية تروم مواصــلة جهود التحديث والتحســين في جميع المجالات وســتعمل الإدارة    2023تســترشــد الخطة البرنامجية لعام  2-4 
لفعالة من حيث التكلفة والمسـتدامة إلى مسـتواها الأمثل، مع على الارتقاء بالخدمات العالية الجودة المقدمة في الوقت المناسـب وا

تقلين الأثر البيئي إلى أدنى حد وتمكين اســـــتمرارية تصـــــريف الأعمال على المدا الطويل، دعما للتعددية اللغوية. وســـــتســـــتفيد 
ئحة مرض فيرو  كورونا الاسـتراتيجية من الدرو  المسـتفادة والمهارات التي طُوّرت وأفضـل الممارسـات التي ويـعت خثل جا

 .2021 و 2020( في عامي 19-)كوفيد

وســـــتســـــهم الإدارة في تنفيذ الأولويات الاســـــتراتيجية ل مين العام، ولا ســـــيما في مجالات من قبيل تحســـــين التعاون الرقميا ورفع  2-5 
ت لإنشــاء ودعم الأصــول من مســتوا خدمات المؤتمرات في الأمم المتحدة من خثل تحول مؤســســي رقمي واســتخدام التكنولوجيا

ــية. وفي مجال توفير خدمات الأمانة التقنية  ــسـ ــراكاتا والحفال على الجاهزية المؤسـ البيانات والمنافع العامة الرقميةا وتعزيز الشـ
وربطها بنظم أخرا لإدارة المؤتمرات،    e-deleGATEلعمثئها الحكوميين الدوليين، ســـــــتعمل على مواصـــــــلة تحســـــــين منصـــــــة  

المتعددة اللغات على مدار الســـــنة. وســـــتواصـــــل دائرة    يومية الأمم المتحدةتوفير دعم إيـــــافي للنســـــخة الرقمية من يســـــم  ب  مما
 المراسم والاتصال تحسين الأدوات الرقمية المتاحة للبعثات الدائمة لتعزيز طرائق تقديم الخدمات وجودتها.

اســـتجابة لثحتياجات التشـــغيلية،   gMeetsالتخطيط لثجتماعات  وفي مجال إدارة الاجتماعات، ســـتواصـــل الإدارة تحســـين نظام 2-6 
ــينات جميع مراحل التخطيط لخدمات   ــمل التحسـ ــتشـ ــســـي، سـ ــعيد النظام المؤسـ ــاركة نشـــطة من جميع مراكز العمل. وعلى صـ بمشـ

يدوية وتعزز متة، ســــــــــــتحل محل عدة خطوات  المؤتمرات والحصــــــــــــول عليها وتقديمها وفوترتها من خثل فاتورة رقمية واحدة مؤت  
 شفافية الإدارة تجاه العمثء و شراا الدول الأعضاء عليها.

. gData 2.0وســـتوفر الإدارة بيانات تحليلية أعلى جودة وأكثر موثوقية لتيســـير رصـــد الأداء وتقييمه اســـتنادا إلى نظامها الجديد  2-7 
الخبراء بالإحصــــــــاءات الحيوية المجمعة والمحللة في    وســــــــيســــــــترشــــــــد الدعم الذي تقدّمه الإدارة للهيئات الحكومية الدولية وهيئات
 المنظومة، فضث عن تحليثت الآراء والتعليقات الواردة من الدول الأعضاء.

وبمشـــاركة نشـــطة من مكاتب الأمم المتحدة في جنيف وفيينا ونيروبي، ســـيواصـــل المقر في نيويورك قيادة مشـــاريع الابتكار على  2-8 
والنظام الإلكتروني    gTextالات المتصــلة بالوثائق، بما في ذلر النظام الإلكتروني الشــامل للنصــو  الصــعيد العالمي في المج
، عثوة على أدوات إدارة المعارا والتدريب. وســــتواصــــل جميع مراكز العمل صــــيانة وتعزيز  gDoc 2.0الشــــامل لإدارة الوثائق 

يســـــــــــــتخدمها الموظفون وخبراء اللغات والدول الأعضـــــــــــــاء وعامة بوابة قاعدة مصـــــــــــــطلحات الأمم المتحدة المتعددة اللغات التي 
ــات   الجمهور. وتتحول قاعدة المصـــطلحات هذه تدريجيا إلى بوابة مصـــطلحات الأمم المتحدة بفضـــل اعتمادها من جانب مؤســـسـ

ــيتم نشـــر واجهة بينية خاصـــة بالمحررين في أداة  م أنشـــطة  ، تكملها منصـــات لدعeLUNaأخرا في منظومة الأمم المتحدة. وسـ
التدريب والتطوير التي يضــــــــطلع بها موظفو اللغات. وســــــــتوســــــــع خدمات الوثائق نطاا مشــــــــروعها المتعلق بقابلية القراءة الآلية  

 ليشمل فئات جديدة من الوثائق.

اج تكنولوجيا وســــــتواصــــــل مراكز العمل الأربعة جميعها الاســــــتفادة من بناها التحتية الرقمية وزيادة تحديثها، بســــــبل منها دعم إدم 2-9 
تحويل الكثم إلى نن في ســير عمليات النشــر وتوســيع نطاا توزيع الوثائق الرقمية. وبالتعاون مع مكتب تكنولوجيا المعلومات 
ــفوية لثجتماعات  ــئة التي تمكن من توفير خدمات الترجمة الشـ والاتصـــالات، ســـتواصـــل الإدارة تقييم التكنولوجيات الجديدة والناشـ

 ختلطة في إطار متطلبات استمرارية تصريف الأعمال، إذا ما طلبت الدول الأعضاء ذلر.الافترايية والم

وســيســتمر الاســترشــاد بالتحليل الاســتباقي لاحتياجات العمثء وتعليقاتهم على الخدمات في توجيه الأنشــطة التي تقوم بها الإدارة   2-10 
وسـتواصـل الإدارة اسـتخدام الاسـتقصـاءات المنظمة للحصـول على  من أجل دعم عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء.

 نظرة متعمقة بشأن متطلبات أعمال عمثئها.
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وســــــــــتنســــــــــق الإدارة التدابير الرامية إلى تعزيز تعددية اللغات في المنظمة وفقا لاختصــــــــــاصــــــــــات منســــــــــق شــــــــــؤون تعدد اللغات   2-11 
(A/71/757.)المرفق الثاني ، 

، ســـــــتدعم المنجزات المســـــــتهدفة المقررة لعدارة الدول الأعضـــــــاء فيما تقوم به حاليا من إدارة التصـــــــدي لجائحة  2023وفي عام  2-12 
والتعافي منها. وتشـــــــــمل هذه المنجزات والأنشـــــــــطة المقررة، على ســـــــــبيل المثال، زيادة اعتماد أدوات جديدة )البرنامج   19-كوفيد
ــتحدا  مركز جامع )في إطار نظام 1فرعي ال ــاء حتى تتمكن من طلب خدمات الاجتماعات  gMeets(ا واســــــــ ( للدول الأعضــــــــ

ــاء بــدمكــانيــة الاطثع على فرادا مقررات الجمعيــة العــامــة  2والمؤتمرات )البرنــامج الفرعي   ، نيويورك(ا وتزويــد الــدول الأعضـــــــــــــ
، نيويورك(ا وزيادة صــقل حلول الطوارئ بتوفير خدمات  3)البرنامج الفرعي   e-deleGATEباللغات الرســمية من خثل منصــة 

في   4الاجتماعات والترجمة الشــــــــفوية المتاحة للجميع والتي تضــــــــمن التنفيذ المســــــــتدام في جميع طرائق العمل )البرنامج الفرعي 
 جميع مراكز العمل(. 

  2023لدول الأعضـاء وطلباتها، تواصـل الخطة البرنامجية المقترحة لعام وتجسـيدا لأهمية التحسـين المسـتمر وتلبية لاحتياجات ا 2-13 
. وســــــتحتف  19-مراعاة الدرو  المســــــتفادة والممارســــــات الفضــــــلى بشــــــأن تعديل وتكييف البرنامج التي نجمت من جائحة كوفيد

ــاليب العمل عن بعد كليا أو  ــر أسـ ــرعة مع الظروا المتغيرة ونشـ ــية فيما يتعلق الإدارة بالقدرة على التكيف بسـ جزئيا كخدمة رئيسـ
بخدمات الوثائق والاجتماعات. وفي الوقت نفسه، يفترض أن تكون تلر الظروا التشغيلية قد تحسنت وأن تسم  بتنفيذ الولايات 
من خثل النُهج المعمول بها ســـــــابقا. وســـــــتُجرا أي تعديثت على المنجزات المســـــــتهدفة المقررة وفقا ل هداا والاســـــــتراتيجيات  

 الولايات وسيُبلّغ عنها يمن المعلومات المتعلقة بالأداء البرنامجي.و 

ــبكة من   2-14  ــتواصـــــل الإدارة التعاون مع شـــ جامعة أبرمت مذكرات تفاهم مع الأمم   23وفيما يتعلق بالتعاون مع الكيانات الأخرا، ســـ
ة، وأبرمت اتفاقات عضــوية ذات صــلة، واتفاقات  المتحدة بشــأن تدريب المرشــحين لثمتحانات التنافســية المتعلقة بالوظائف اللغوي 

 تدريب عملي عن بعد.  

وفيما يتعلق بالتنســــــــيق والاتصــــــــال فيما بين الوكالات، ســــــــتواصــــــــل الإدارة تقديم دعم خدمات الأمانة الفنية والتقنية، وهي تتولى   2-15 
لمنشــــــورات، وهو ةبارة عن منتدا وشــــــبكة دوليين  الرئاســــــة الدائمة لثجتماع الســــــنوي الدولي المعني بترتيبات اللغات والوثائق وا

 يضمان مديري المنظمات الدولية التي تستخدم مزوّدي خدمات المؤتمرات واللغات.

 إلى افترايات التخطيط التالية: 2023وفيما يتعلق بالعوامل الخارجية، تستند الخطة العامة لعام  2-16 

بــالتغييرات الطــارئــة في جــدول المؤتمرات والاجتمــاعــات وفي برامج عمــل الهيئــات الحكوميــة توافر المعلومــات المتعلقــة   )أ(  
 الدولية وهيئات الخبراء، في الوقت المناسب ووفقا للقواعد الإجرائية الساريةا

ــا2019عدم تجاوز عدد الاجتماعات غير المدرجة في الجدول الزمني عددها لعام   ) (   ســــــا  ، وهو العدد الذي اســــــتخدم أســــ
لويـع افترايـات الميزانية الحالية والاحتياجات من الموارد، نظرا لتأجيل عدد من الاجتماعات و عادة جدولتها و لغاؤها  

 ا2021خثل عام 

تحديد مواعيد الاجتماعات الاســــــــتثنائية، بما في ذلر الدورات الاســــــــتثنائية والدورات الاســــــــتثنائية الطارئة، قبل انعقادها   )ج(  
 ابمهلة كافية

اســــــــتمرار الســــــــياســــــــة الحالية المتمثلة في تقديم خدمات الاجتماعات إلى المجموعات الإقليمية وغيرها من المجموعات  )د(  
 الرئيسية للدول الأعضاء على أسا  ”ما هو متاح“ دون تغييرا

 تقديم الحد الأدنى من الوثائق ذات الأولوية العالية غير المتوقعةا )ه(  

https://undocs.org/ar/A/71/757
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صـــــــــاحبة المصـــــــــلحة بمســـــــــؤولياتها والتزاماتها وفقا للقواعد المعمول بها فيما يتعلق بتقديم الوثائق   ايـــــــــطثع الجهات )و(  
 وطلبات عقد الاجتماعات بطريقة يمكن التنبؤ بها للسماح بتخطيط القدرات اللغوية و شراكهاا

ــلة ودعمها لتقديم خدمات الم )ز(   ــناعات ذات الصـــــ ؤتمرات، مما يمكن من إجراء  اســـــــتمرار التطورات في التكنولوجيا والصـــــ
 عمليات تشغيلية تتسم بالكفاءة على مستوا المؤسسةا

حسن عمل سثسل التوريد العالمية، بما في ذلر ما يتعلّق منها بخدمات الترجمة التعاقدية، وأجهزة الحاسو ، والحلول   )ح(  
 الصعيد الدولي وفي الوقت المناسب. التكنولوجية على سبيل المثال، مما يتي  الحصول على السلع والخدمات على 

 وتدمج الإدارة مراعاة المنظور الجنساني في أنشطتها ومنجزاتها المستهدفة ونتائجها، حسبما يكون مناسبا. 2-17 

، سـتواصـل  74/253و   73/341وتمشـيا مع اسـتراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة، واسـترشـادا بقراري الجمعية العامة  2-18 
الإدارة تعديل وصـــــــقل نظم التســـــــجيل، ومنصـــــــات إدارة المؤتمرات، وســـــــير العمل، وترتيبات الجلو ، والاحتياجات من خدمات  

 الإعاقة على المساهمة في عمل الأمم المتحدة أُسوة بغيرهم.المؤتمرات بغية مساعدة المندوبين والمشاركين ذوي  
 

 2021الأداء البرنامجي في عام    

 تأثير الجائحة    

ــتمرار جائحة مرض فيرو  كورونا )كوفيد 2-19  ــيما من خثل المطالبة   2021( في عام 19-خلَّف اســــ أثرا على تنفيذ الولايات، لا ســــ
نســــــــــــيق الاجتماعات والوثائق عبر جميع البرامج الفرةية. وكان لا بد من تعديل الجداول  بتحول في النهج المتبع إزاء تخطيط وت 

الزمنية لثجتماعات بشــــــــــــكل متكرر وســــــــــــريع وفقا للحالة المتغيرة وللمبادئ التوجيهية المتعلقة بالســــــــــــثمة، مما أدا إلى إدخال  
ان من الوقت المتاح لإعادة تنظيم قدرات الترجمة التحريرية تعديثت على الجداول الزمنية لتقديم الوثائق وحدّ في كثير من الأحي 

للتعـامـل مع التقلبـات في عـبء العمـل الوارد. وفي حين يؤثر تقـديم الوثـائق غير المخطط لهـا على توقيـت تجهيزهـا، فقـد اســــــــــــــتفـاد 
ضـمان تسـليم جميع الوثائق في  ، لeLUNaالموظفون من الأدوات القائمة على شـبكة الإنترنت التي اسـتحدثتها الإدارة، ولا سـيما 

 الوقت المناسب. 

، 19-و يـــافة إلى ذلر، وفي إطار النطاا العام ل هداا ومن أجل دعم الدول الأعضـــاء في المســـائل المتصـــلة بجائحة كوفيد 2-20 
فية والنشــــــر ســــــاعدت الإدارة في تنفيذ الولايات عن طريق توفير خدمات الترجمة الشــــــفوية والاجتماعات وتدوين المحايــــــر الحر 

،  2021المعـدلـة لســــــــــــــيـاقـات العمـل عن بعـد والمختلطـة لتكملـة تقـديم الخـدمـات في الموقع القـائمـة. ومع تطور الظروا في عـام  
 قامت البرامج الفرةية بمواءمة أساليب عملها لدعم كل من أشكال العمل عن بعد وفي الموقع. 

 
 الولايات التشريعية  

 الولايات الموكلة إلى البرنامج.تعرض القائمة أدناه جميع  2-21 
 
 قرارات الجمعية العامة 

 ألف إلى هاءا  43/222

76/237 
 تعدد اللغات ؛ 50/11346/73 خطة المؤتمرات

 تنشيط أعمال الجمعية العامة 74/303
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 إدارة المؤتمرات، نيويورك   

 الجمعية العامة   قرارات 
A/520/Rev.18  (56النظام الداخلي للجمعية العامة )المادة 

 
 ولايات المجلس الاقتصادي والاجتماعي 

E/5715/Rev.2  (32النظام الداخلي للمجلس الاقتصادي والاجتماعي )المادة 
 
 ولايات مجلس الأمن 

96/Rev.7  (41النظام الداخلي المؤقت لمجلس الأمن )المادة 
 

 إدارة المؤتمرات، جنيف   

 الجمعية العامة   قرارات 
 إنشاء لجنة للقانون الدولي (د-2) 174

تقـديم المســـــــــــــــاعـدة الـدوليـة إلى الثجئين في إطـار ولايـة مفوض الأمم   (د-12) 1166
 المتحدة السامي لشؤون الثجئين

 مسألة نزع السثح (د-16) 1722
 الوثيقة الختامية للدورة الاستثنائية العاشرة للجمعية العامة 2/10-دإ

اعتمدتها الجمعية العامة  اســــــتعراض تنفيذ التوصــــــيات والمقررات التي   لام 34/83
 في دورتها الاستثنائية العاشرة: لجنة نزع السثح

 اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ 48/189
 الدولية والتنميةالتجارة  60/184
ا  60/251

160/63 
 مجلس حقوا الإنسان

ا  62/193
201/66 

تنفيذ اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة التصــــــــــــحر في البلدان التي تعاني 
 من الجفاا الشديد و/أو من التصحر، وبخاصة في أفريقيا

63/263  ،
 سادسا الجزء

  :2009-2008الســــنتين المســــائل المتصــــلة بالميزانية البرنامجية لفترة  
التقـديرات المنقحـة النـاجمـة عن بـدء نفـاذ اتفـاقيـة حقوا الأشــــــــــــــخـا  

 الإعاقة وبروتوكولها الاختياري  ذوي 
ا  66/134

ا  153/69
171/71 

ــاء اللجنــة التنفيــذيــة لبرنــامج مفوض الأمم المتحــدة   زيــادة عــدد أعضـــــــــــــ
 السامي لشؤون الثجئين

ــتع 68/1 المتعلق بتعزيز المجلس    61/16راض تنفيذ قرار الجمعية العامة  اسـ
 الاقتصادي والاجتماعي

 تدةيم وتعزيز فعالية أداء نظام هيئات معاهدات حقوا الإنسان 68/268
 التعاون بين الأمم المتحدة وجامعة الدول العربية 11/71 ا  69/9

 
 ولايات مؤتمر نزع السثح 

CD/8  الداخلي لمؤتمر نزع السثحالنظام 
 

 قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
ــادية لأوروبا والصـــــثحيات  2006/38 اللجنة الاقتصادية لأوروبا (د-4) 36 خطة العمل المتعلقة بدصـــــثح اللجنة الاقتصـــ

 المنقحة للجنة
 

 إدارة المؤتمرات، فيينا   

 الجمعية العامة   قرارات 
 آثار الإشعاع الذري  (  10- )د   913

( ألفا  14- )د  1472
69 /85 

 التعاون الدولي في استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  

 اتفاا تنظيم العثقات بين الأمم المتحدة والوكالة الدولية للطاقة الذرية  (  12- )د   1145
 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناةية  (  21- )د   2152

 لي إنشاء لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدو  (  21- )د   2205
 خطة المؤتمرات    243/ 40
 معاهدة الحظر الشامل للتجار  النووية  245/ 50
 اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية    25/ 55
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بروتوكول مكافحة صــــــــــــــنع الأســــــــــــــلحة النارية وأجزائها ومكوناتها    255/ 55
غير مشـــــــــــروعة، المكمل لاتفاقية   والذخيرة والاتجار بها بصـــــــــــورة

 الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية
 اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد   4/ 58
المتعلق بتعزيز   61/16لعـامـة  اســــــــــــــتعراض تنفيـذ قرار الجمعيـة ا   1/ 68

 المجلس الاقتصادي والاجتماعي

متـابعـة نتـائج مؤتمر الأمم المتحـدة الثـالـث عشــــــــــــــر لمنع الجريمـة   192/ 72
ة لمؤتمر الأمم المتحــدة  والعــدالــة الجنــائيــة والأعمــال التحضــــــــــــــيريــ
 الرابع عشر لمنع الجريمة والعدالة الجنائية

ــالات ل غراض  247/ 74 ــتخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصــ مكافحة اســ
 الإجرامية

ــانون التجـــاري الـــدولي عن أعمـــال  229/ 76 تقرير لجنـــة الأمم المتحـــدة للقـ
 دورتها الرابعة والخمسين

 
 المجلس الاقتصادي والاجتماعي ومقرراته   قرارات 

 لجنة المخدرات   (د-1) 9
ــاءة  1985/11 التعـاون من أجـل مكـافحـة الاتجـار غير المشــــــــــــــروع بـالمخـدرات و ســــــــــــ

 استعمال العقاقير في المنطقة الأفريقية
اجتماع رؤســــاء الأجهزة الوطنية المختصــــة بدنفاذ قوانين مراقبة المخدرات   1987/34

 في منطقة أمريكا الثتينية والبحر الكاريبي 
توســيع عضــوية اللجنة الفرةية المعنية بالاتجار غير المشــروع بالمخدرات   1988/14

 والمسائل ذات الصلة في الشرقين الأدنى والأوسط 
اجتمــاعــات رؤســـــــــــــــاء الأجهزة الوطنيــة المختصـــــــــــــــة بــدنفــاذ قوانين مراقبــة  1988/15

المخدرات في آســـــــــــــيا والمحيط الهادئ، وأفريقيا، وأمريكا الثتينية ومنطقة  
 البحر الكاريبي 

ــة بدنفاذ قوانين مراقبة  1990/30 ــاء الوكالات الوطنية المختصـــ ــاء اجتماع لرؤســـ إنشـــ
 المخدرات في منطقة أوروبا 

اء لجنة المخدرات لوظائفها وجدول الأعمال المؤقت لدورتها الخامســــــــــة  أد 1991/39
 والثثثين

 إنشاء لجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية 1992/1
ــاء الأجهزة الوطنية المعنية بدنفاذ قوانين المخدرات،   1993/36 تواتر اجتماعات رؤســ

 في أوروبا، والترتيبات المتعلقة بهذه الاجتماعات
 الــــــــــمــــــــــقـــــــــرر  

2009/251  
تواتر ومدة انعقاد الدورات المســــــتأنفة للجنة المخدرات ولجنة منع الجريمة  

 والعدالة الجنائية
الــــــــــمــــــــــقـــــــــرر  

2011/259  
عقد جلســات مشــتركة في إطار الدورات المســتأنفة للجنة المخدرات ولجنة 

 منع الجريمة والعدالة الجنائية 
 

 الدولية لمراقبة المخدرات   الهيئة 
 1961من الاتفاقية الوحيدة للمخدرات لسنة  11المادة 

  1971اتفاقية المؤثرات العقلية لسنة 
اتفـاقيـة الأمم المتحـدة لمكـافحـة الاتجـار غير المشــــــــــــــروع بـالمخـدرات والمؤثرات العقليـة  

  1988 لعام
 للمجلسالنظام الداخلي 

 
 قرارات مؤتمر الدول الأطراا في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد 

 آلية الاستعراض   3/1
 التدابير الوقائية   3/2

 استرداد الموجودات   3/3
المفتوح با  العضــــوية من عقد اجتماعات فريق الخبراء الحكومي الدولي    4/2

 أجل تعزيز التعاون الدولي
 

 قرارات ومقررات مؤتمر الأطراا في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية 
 أنشطة المساعدة التقنية   2/6المقرر 
تنفيـذ الأحكـام المتعلقـة بـالتعـاون الـدولي في اتفـاقيـة الأمم المتحـدة لمكـافحـة    3/2المقرر 

 الجريمة المنظمة عبر الوطنية 

تعزيز تنفيـذ اتفـاقيـة الأمم المتحـدة لمكـافحـة الجريمـة المنظمـة عبر الوطنيـة    7/1
 والبروتوكولات الملحقة بها 

آلية اســـتعراض تنفيذ اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر   8/2
 الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها 

 
 إدارة المؤتمرات، نيروبي   

 الجمعية العامة   قرارات 
والتنمية تنفيذ نتائج مؤتمري الأمم المتحدة للمسـتوطنات البشـرية والإسـكان  73/239

للمســـتوطنات البشـــرية الحضـــرية المســـتدامة وتعزيز برنامج الأمم المتحدة  
 )موئل الأمم المتحدة(

 تقرير جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة 76/208
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 المنجزات المستهدفة  

 قائمة بجميع المنجزات المستهدفة الشاملة للبرنامج. 1-2يعرض الجدول  2-22 
 

 1-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021للفترة  المنجزات المستهدفة الشاملة  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 1 1 2 2 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 1 1 1 1 تقرير الأمين العام عن خطة المؤتمرات -1  
 – – 1 1 تقرير الأمين العام عن تعدّد اللغات - 2  
 22 22 8 23 )عدد الجلسات التي مدة كل منها ثث  ساعات( الخدمات الفنية للاجتماعات  
     :اجتماعات  
 – – – 1 الجمعية العامة المتصلة بتعدّد اللغات - 3  
ــتشـــارية لشـــؤون الإدارة والميزانية واللجنة الخامســـة بشـــأن البند المتعلق   - 4   لجنة المؤتمرات واللجنة الاسـ

 16 16 4 16 بخطة المؤتمرات
لجنة البرنامج والتنســـــيق واللجنة الاســـــتشـــــارية لشـــــؤون الإدارة والميزانية واللجنة الخامســـــة المتصــــلة   - 5  

 6 6 4 6 بتخطيط البرامج وعملية الميزنة
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

كيانا. ويـــــــع إطار اســـــــتراتيجي   60: الاجتماع الســـــــنوي الدولي المعني بترتيبات اللغات والوثائق والمنشـــــــورات المعقودة مع ما يقدر بزهاء  التشااااااور والمشاااااورة والدعوة  
 للسياسات بشأن تعدد اللغات على مستوا الأمانة العامة ل مم المتحدة. 

 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال -دال 

: أيام اللغات الســــت، واحتفالان للغات معترا بهما دوليا، وغيرها من الاحتفالات ذات الصــــلة بتعدد اللغات، وفقا بات الخاصاااة والمواد امعلاميةبرامج التوعية والمناسااا  
على مذكرة تفاهم في لتوجيهات الجمعية العامةا المؤتمر الثامن للمؤســــــســــــات الموقمّعة على مذكرات تفاهم الذي ســــــتســــــتضــــــيفه إحدا جامعات شــــــبكة الجامعات الموقعة  

 ، بتوجيه من مكتب وكيل الأمين العام. 2023 عام

: عقـد اجتمـاعـات مع مجموعـات لغويـة أو غيرهـا من المنظمـات الـدوليـة المعنيـة بنـاء على الطلـب، ووفقـا للـدور المنو  بمنســــــــــــــق شــــــــــــــؤون  العلاقاات الخاارجياة وامعلامياة  
 اللغات.  تعدد

: محتوا متعدد اللغات للمواقع الشـــــــبكية وحســـــــابات وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي التابعة لإدارة شـــــــؤون الجمعية العامة  عدد الوساااااائطالمنصاااااات الرقمية والمحتوت المت  
 والمؤتمرات، بما في ذلر التواصل مع الجامعات وبشأن تعدد اللغات. 

 المنجزات المستهدفة التمكينية  -هاء 

وثيقة من الوثائق غير التداولية(ا وخدمات المراســـثت، بما في ذلر المذكرات الشـــفوية والمراســـثت الرســـمية ل مين   110ق ): خدمات الوثائالمراساالات ومدمات الوثائق  
 العام والإدارات مع الدول الأعضاء. 

  
 أنشطة التقييم  

 :2021بالتقييمات التالية التي أُنجزت في عام  2023استرشدت الخطة البرنامجية المقترحة لعام  2-23 

تقييم ذاتي بشــــــأن اللغات والنشــــــر المكتبي وتجهيز النصــــــو  في جميع مراكز العمل الأربعة التابعة لعدارة )البرنامج   )أ(  
 (ا3الفرعي 
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 (ا3تقييم الإنتاجية التحريرية في نيويورك )البرنامج الفرعي  ) (  

 (.3 تقييم المراجعة الذاتية المراقَبة في جنيف )البرنامج الفرعي )ج(  

ــبيل    2023وقد روعي في ويـــــع الخطة البرنامجية لعام  2-24  ــار إليها أعثه. فعلى ســـ ــتفادة منها المشـــ نتائج التقييمات والدرو  المســـ
دة ومبســـــطة بمهام العمل   المثال، أوصـــــى التقييم العالمي بشـــــأن اللغات والنشـــــر المكتبي وتجهيز النصـــــو  بويـــــع قائمة مرشـــــّ

 العمل.  تتضمن تعاريف لاستخدامها في جميع مراكز

 :2023ومن المقرر إجراء التقييمات التالية في عام  2-25 

 إدارة المؤتمرات، نيويورك: إدارة سير العمل في قرارات الجمعية العامةا )أ(  

شـــــــــــــعبة إدارة المؤتمرات، جنيف: تقييم أثر أمور من قبيل الواجبات الأخرا والإجازات المريـــــــــــــية على معايير عبء   ) (  
 جمة الشفويةاالعمل في التر 

 وتوزيع الوثائقا PaperSmartدائرة إدارة المؤتمرات، فيينا: تقييم نظام الخدمات الموفرة للورا  )ج(  

 شعبة خدمات المؤتمرات، نيروبي: تقييم خدمات كتابة التقارير. )د(  

 
 برنامج العمل   

 1البرنامج الفرعي    

 الاقتصادي والاجتماعيشؤون الجمعية العامة والمجلس    

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات   2-26  ــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء ذات الصـ الهدا الذي يسـ
نحو يتســــــــــــــم التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى  

 بالكفاءة والفعالية.
 

 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-27 

تقـديم خـدمـات الأمـانـة التقنيـة وتنســــــــــــــيق الـدعم الفني للهيئـات الحكوميـة الـدوليـة، بمـا في ذلـر الجمعيـة العـامـة، ومكتبهـا،   )أ(  
إنهاء الاســـــــتعمار )اللجنة الرابعة(، واللجنة الثانية واللجنة الثالثة، لجنة  ة الخاصـــــــة و واللجنة الأولى، واللجنة الســـــــياســـــــي 

ــةا   ــادي والاجتماعي ومنتدياته وهيئاته الفرةية والمخصـــــصـــ ــةا وللمجلس الاقتصـــ ومختلف هيئاتها الفرةية والمخصـــــصـــ
 قد برعاية الأمم المتحدة.ومجلس الوصايةا والمؤتمرات وغيرها من الاجتماعات المخصصة والاستثنائية التي تُع

 تقديم المشورة الإجرائية والمعلومات المويوةية والتحليلية والتاريخيةا ) (  

تعزيز الأدوات البرامجية الأسـاسـية اسـتجابة للطلبات الواردة من الدول الأعضـاء، بما في ذلر البوابة الإلكترونية للوفود  )ج(  
e-deleGATEــتكون متاحة باللغات ا ــتلتقط التفاعثت بين مختلف الهيئات ، التي ســـــــــــ ــمية ل مم المتحدة وســـــــــــ لرســـــــــــ
 الحكومية الدولية.

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-28 
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م إليها الخدماتا )أ(    حسن سير اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية التي تقدَّ

 توسيع نطاا ما هو متوفر للوفود وما يمكنها الحصول عليه من خدمات دعم الأمانةا  ) (  

 .e-deleGATEتحسين تجربة الوفود في استخدام بوابة  )ج(  
 

 2021الأداء البرنامجي في عام    

مة للدورة السادسة  مكّنت البيانات المسجلة مسبقا عددا أكبر من رؤساء الدول والحكومات من المشاركة في المناقشة العا   
 19- والسبعين للجمعية العامة على الرغم من كوفيد 

ــات العامة المقبلة، أنه يجوز لكل دولة عضــــو  75/573قررت الجمعية العامة، في مقررها   2-29  ــابقة للمناقشــ ــكل ذلر ســ ، دون أن يشــ
رئيس الدولة أو ولي العهد أو ولية العهد وكل دولة مراقبة والاتحاد الأوروبي تقديم تســـــــــجيل مســـــــــبق لبيان رئيس الدولة أو نائب  

يجري تشـــــــــــــغيله في قاعة الجمعية العامة خثل المناقشـــــــــــــة العامة  لرئيس الحكومة أو أي وزير أو نائب وزير في تلر الدولة   أو
م البرنامج  قدّ للجمعية في دورتها الســادســة والســبعين، بعد تقديم يلقيه الممثل الحايــر فعليا لكل منها في قاعة الجمعية العامة. و 

الفرعي المشــــــورة إلى رئيس الجمعية العامة بشــــــأن إعداد مشــــــروع المقرر، وســــــاعد الرئيس وكذلر كل دولة عضــــــو ودولة مراقبة  
ــبقا، ســـاعد البرنامج الفرعي على كفالة إتاحة   والاتحاد الأوروبي في تنفيذ المقرر. وعن طريق تيســـير تقديم البيانات المســـجلة مسـ

 ل الأعضاء للمشاركة في المناقشة العامة رغم الجائحة. الفرصة لجميع الدو 

 (.2-2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول  2-30 
 

 2-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
 :البيانات التي أدلى بها كل منعدد    

 81: رئيس الدولة 

 6: نائب الرئيس أو ولي أو ولية العهد 

 42: رئيس الحكومة 

 129:  العدد الإجمالي للبيانات
 

 لا تتضمن بيانات مسجلة مسبقا 

 عدد البيانات التي أدلى بها كل من:

  102: رئيس الدولة 

  1: نائب الرئيس أو ولي أو ولية العهد 

 55: رئيس الحكومة 

 158:  العدد الإجمالي للبيانات

 
 لا تتضمن بيانات مسجلة مسبقا

 :عدد البيانات التي أدلى بها كل من

  99: رئيس الدولة 

  3: نائب الرئيس أو ولي أو ولية العهد 

  51: رئيس الحكومة 

  153:  العدد الإجمالي للبيانات
 

 :قبلبما في ذلر البيانات المسجلة مسبقا من 

 40: رئيس الدولة 

 1: نائب الرئيس أو ولي أو ولية العهد 

 31: رئيس الحكومة 

 72: العدد الإجمالي للبيانات المسجلة مسبقا
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 e-deleGATEاستفادة الوفود من مدمات البوابة املكترونية الجديدة    :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ــهم عمل البرنامج الفرعي في فعالية وكفاءة عمليات التداول واتخاذ القرارات التي تقوم بها الهيئات الحكومية الدولية وهيئات  2-31  أســـــــــــ
الخبراء المعنية، تمشــــــيا مع ولايته، من خثل المســــــاعدة المقدمة خثل الاجتماعات، فضــــــث عن توفير نماذج/خدمات إيــــــافية  

في المائة، وهو ما شـكّل أداء مسـتوفيا  100، مما أسـفر عن معدل ريـا قدره  e-deleGATEمن خثل بوابة مقدمة إلى الوفود  
 للهدا المقرّر. 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-32 
 (.2الأول من البا  

 
 2الأول من البا  الشكل 

 مقياس الأداء: استمرار رضا أعضاء المكاتب وممثلي الدول الأعضاء 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 

 

 
ــ  الأداء في عام   :مثحظة  ــتخدام بوابة   2021يتّضـــ ــارت إلى الفوائد المتأتية من اســـ ــائل الواردة من الهيئات الفرةية التي أشـــ ــا في الرســـ واعتماد الجمعية العامة    e-deleGATEأيضـــ

مواءمة وتوحيد الخدمات الإلكترونية المقدمة إلى الدول الأعضــاء في إطار البوابة الإلكترونية للوفود بهدا ، الذي طلبت فيه من الأمانة مواصــلة تحســين و 325/ 75للقرار  
 وتحسين توزيع الوثائق. تهيئة مكان عمل متكامل الأبعاد على شبكة الإنترنت للمندوبين بجميع اللغات الرسمية الست بغاية خفس التكاليف والحد من الأثر البيئي 

  
 توسيع مجموعة الأدوات امجرائية المتاحة لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية   :2جة  النتي   

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أدوات أسهم عمل البرنامج الفرعي في مواصلة الاجتماعات الحكومية الدولية بالحضور الشخصي وكذلر عن بعد من خثل إيافة   2-33 
   وأساليب جديدة إلى مجموعة أدوات الخدمات الموحدة المستخدمة في البرنامج الفرعي، وهو ما شكّل أداء مستوفيا للهدا المقرّر. 

ــام   2-34  لعــ ــدا  المســــــــــــــتهــ ــدا والأداء  الهــ المحرز صــــــــــــــو  تحقيق  ــدم  التقــ ــاه  2023ويُعرض  أدنــ المبيّن  ــا  الأداء   يــــــــــــــمن مقيــ

 (.3-2)انظر الجدول 
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https://undocs.org/ar/A/RES/75/325
https://undocs.org/ar/A/RES/75/325
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 3-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
الطرائق القائمة فيما يتعلق      

ــات   الهيئـــــ ــات  ــاعـــــ ــاجتمـــــ بـــــ
 الحكومية الدولية

ظهور أدوات جـــديـــدة بنـــاء 
 على طلب الدول الأعضاء

ــاء اســـتخدام  الدول الأعضـ
الأدوات الجــديــدة، بمــا في  
ذلـر البيـانـات المســــــــــــــجلـة  
والاســــــــــــــتـثم   ــا،  مســــــــــــــبـقـــــ
لـمشــــــــــــــــــــاريـع  الإلـكـتـرونـي 
والمشـــــــــــــــــــاورات   القرارات، 
ــية   غير الرســـمية الافترايـ
 بشأن مشاريع القرارات

تعميم اســـــــــتخدام الأدوات  
ســــــــــــــيــــــاا   في  الجــــــديــــــدة 
ــيـــــــة   ــكـــومـ الـــحـ الإجـــراءات 

 الدولية

زيادة اعتماد الأدوات الجديدة 
دود فعل إيجابية من الدول ور 

 الأعضاء 

  
 زيادة كفاءة الاجتماعات من ملال الاستخدام المتزامن للوقت المعلق لعدّ الأصوات في الانتخابات   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

يدعمها البرنامج الفرعي، تُعلّق الاجتماعات عادة، لأكثر عندما تجرا اقتراعات ســـــــرية لانتخابات الهيئات الحكومية الدولية التي   2-35 
من سـاعة واحدة في بعس الحالات، بغية فرز الأصـوات. وخثل الدورة الخامسـة والسـبعين للجمعية العامة، بدأ البرنامج الفرعي  

الجلســـــة. فعلى ســـــبيل  ، بدلا من تعليق ذلر  الوقت المســـــتخدم لفرز الأصـــــوات للنظر في مســـــائل أخرا، كلما أمكنفيد من يســـــت 
المثال، عقدت اجتماعات اللجان الرئيســــية أثناء فرز الأصــــوات لانتخا  رئيس الجمعية العامة. وأثناء فرز الأصــــوات لثنتخا  

من جدول الأعمال، تنظيم الأعمال،  7الفرعي لأعضـــــــاء المجلس الاقتصـــــــادي والاجتماعي، نظرت الجمعية العامة في البندين 
 ، منع الجريمة والعدالة الجنائية.111ال، وتوزيع البنود: تقارير المكتب، والبند  و قرار جدول الأعم

 
 الدرو  المستفادة والتغيرات المقررة   

تمثّل الدر  المســتفاد بالنســبة للبرنامج الفرعي في أن النظر في مســائل أخرا أثناء فرز الأصــوات يســم  للبرنامج الفرعي بدعم  2-36 
الدولية بطريقة تعزز الاســــــــتخدام الفعال لوقت المندوبين وموارد البرنامج الفرعي. وفي ســــــــياا تطبيق هذا الاجتماعات الحكومية  

 الدر ، سيطبّق البرنامج الفرعي هذا الترتيب لضمان تجربة أكثر فعالية لمندوبي الدول الأعضاء. 

 (.2ناه )انظر الشكل الثاني من البا  ويُعرض التقدم المتوقع نحو تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أد 2-37 
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 2الشكل الثاني من البا  

مقياس الأداء: الوقت المساااااااتخدم للنسر في مساااااااائل أمرت أثناء فرز الأصاااااااوات في الجولة الأولى من الاقترا  لانتخابات الأعضااااااااء غير  
 عضوا في المجلس الاقتصادي والاجتماعي، بالدقائق   18الدائمين في مجلس الأمن و  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
دقيقة، على التوالي، وأجري اقتراع ســــــــري دون جلســــــــة عامة في   70و    45بلغت مدة التعليق لعمليتي فرز الأصــــــــوات    2019خثل الدورة الثالثة والســــــــبعين في عام  :مثحظة 

 .74/557، عمث بالمقرر 2020 عام
  

 المنجزات المستهدفة  

 زات المستهدفة للبرنامج الفرعي.أدناه قائمة بجميع المنج 4-2يعرض الجدول  2-38 
 

 4-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :1البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     الحكومية الدولية وهيئات الخبراءعمل الهيئات  -ألف      
 197 263 199 255 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
     :وثائق كل من  
 102 175 102 175 الجمعية العامة وهيئاتها الفرةية - 1  
 90 75 86 75 المجلس الاقتصادي والاجتماعي وهيئاته الفرةية - 2  
 5 12 10 4 تعقدها الأمم المتحدةالمؤتمرات التي  - 3  
 – 1 1 1 مجلس الوصاية - 4  
 811 905 805 868 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
المعني بتنشـــيط الجلســـات العامة للجمعية العامة، واجتماعات المكتب، والفريق العامل المخصـــن   - 5  

 363 300 370 300 أعمال الجمعية العامة
 – 33 16 15 المؤتمرات التي تعقدها الأمم المتحدة - 6  
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(وقت فرز الأصوات المستخدم للنظر في مسائل أخرا )انتخا  الأعضاء غير الدائمين في مجلس الأمن 
(وقت فرز الأصوات المستخدم للنظر في مسائل أخرا )عضوا في المجلس الاقتصادي والاجتماعي 18انتخا  
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
 33 33 22 33 اجتماعات اللجنة الأولى - 7       
 30 30 18 30 اجتماعات لجنة المسائل السياسية الخاصة و نهاء الاستعمار )اللجنة الرابعة( - 8  
 24 32 29 32 اجتماعات اللجنة الثانية - 9  
 56 58 47 58 اجتماعات اللجنة الثالثة - 10  
 63 175 63 155 اجتماعات الهيئات الفرةية الأخرا التابعة للجمعية العامة - 11  
 70 60 69 60 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي - 12  
الرفيع المســـتوا المعني بالتنمية المســـتدامة، المعقود برعاية المجلس  اجتماعات المنتدا الســـياســـي   - 13  

 24 20 24 20 الاقتصادي والاجتماعي
 10 10 8 10 منتدا المجلس الاقتصادي والاجتماعي المعني بمتابعة تمويل التنمية - 14  
والتكنولوجيا والابتكار لأغراض أهداا  المنتدا المتعدد أصــــحا  المصــــلحة المعني بتســــخير العلم   - 15  

 4 4 4 4 التنمية المستدامة
 134 150 134 150 اجتماعات الهيئات الفرةية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي - 16  
 – – 1 1 الجلسة العامة لمجلس الوصاية - 17  
     توليد المعارف ونقلها -باء 
 1 1 1 1 )عدد المنشورات( المنشورات  
 1 1 1 1 دليل أعضاء الوفود - 18  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 .e-deleGATE هيئة حكومية دولية، بما فيها البوابة الإلكترونية للوفود 35: البوابات الإلكترونية التي تخدم نحو قواعد البيانات والمواد الفنية الرقمية  

  
 المؤتمرات، نيويورك إدارة   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات   2-39  ــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء ذات الصـ الهدا الذي يسـ
ء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجرا

 بالكفاءة والفعالية.
 

 الاستراتيجية  

  gMeetsلعسهام في تحقيق الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي، من خثل الاستفادة من أداتي الإدارة المركزية لشؤون المؤتمرات ) 2-40 
 يلي:( والبيانات المرتبطة بها بما  gDoc و

بتسـهيل الاسـتخدام الأمثل للقدرات المتعلقة بخدمات الاجتماعات والوثائق بطريقة منسـقة على الصـعيد العالمي عن طريق   )أ(  
 تلبية احتياجات المستخدمين في جميع مراكز العمل، و دارة خدمات المؤتمرات ورصدها وتقييمها بطريقة متكاملة. 

 اe-deleGATEنة المؤتمرات من خثل التوسع في استخدام بوابة تقديم الدعم التقني والفني للج ) (  
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ــير اتخاذ  )ج(   ــطة التقييم و دارة المخاطر وتوفير بيانات عالية الجودة وموثوقة لتيســـــــ ــيق المركزي لأنشـــــــ ــلة التنســـــــ مواصـــــــ
تصــريف الأعمال القرارات الإدارية ورصــد الأداء اســتنادا إلى المعلومات. ويخطط البرنامج الفرعي لتنفيذ اســتمرارية 

 في جميع الأنشطة. 

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-41 

تلبية احتياجات الدول الأعضـــاء من خثل توفير خدمات المؤتمرات بطريقة أســـرع وفي الوقت المناســـب وبكفاءة وعلى  )أ(  
 نحو يتسم بسهولة الاستخداما

 جارية في إطار عمل الهيئات الحكومية الدوليةاسثسة المداولات والمفاويات ال ) (  

وجود إجراءات تشـــــــغيل موحدة راســـــــخة ومحكمة يجري تكملتها بتطبيق نظم تكنولوجيا المعلومات على جميع الخدمات   )ج(  
 المقدمة للدول الأعضاءا

 قت واحد.توافر وثائق الهيئات التداولية بجميع اللغات الرسمية الست في الوقت المناسب وفي و  )د(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 19- المركز الجامع: تلبية المتطلبات الجديدة لتصريف الأعمال في سياق جائحة كوفيد   

ــية  2021في عام  2-42  ــريف الأعمال المتعلقة بددارة الاجتماعات الافترايــــــ ــتمرارية تصــــــ ، ركز البرنامج الفرعي على تنفيذ تدابير اســــــ
والمختلطة في سياا الجائحة. وزُوّد العمثء بميزات جديدة في المركز الجامع تتي  لهم طلب تلر الأساليب الجديدة لثجتماعات 

ما يتي  اســتمرارية تصــريف الأعمال في العمليات الحكومية الدولية. وتمكن العمثء من الوصــول  والمناســبات بكفاءة وســهولة، م
إلى خيار جديد لحجز الغرا الافترايـية في المقر وفي جميع مراكز العمل، في حين تمكن موظفو المؤتمرات من الوصـول إلى 

ة، مما مكنهم من تحديد طلبات الاجتماعات التي تحتاج إلى ميزات التخطيط والإدارة الجديدة لثجتماعات الافترايـــــية والمختلط
ــ ية لنظام  ــفوية فورية عن بعد. ورُبطت الميزات الجديدة بالبيانات الوصــــــ ــد بيانات   gMeetsترجمة شــــــ ــماح برصــــــ من أجل الســــــ

تماعات المتعلقة الاجتماعات والإبثغ عنها في الوقت المناســب على الصــعيد العالمي. وتمكن العمثء من مواصــلة أنشــطة الاج
، جهّز المركز الجـامع  2021. وفي عـام  19-بـالعمليـات الحكوميـة الـدوليـة خثل حـالات غير متوقعـة نجمـت عن جـائحـة كوفيـد

 اجتماعا مختلطا.  180اجتماعا افتراييا و  2 175مجموعه  ما

 (.2ر الشكل الثالث من البا  ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظ 2-43 

 
 2الشكل الثالث من البا  

 مقياس الأداء: عدد العملاء وعدد الاجتماعات الافتراضية والاجتماعات المختلطة المطلوبة باستخدام المركز الجامع 
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 2023النتائج المقررة لعام    

 تحسين توافر الوثائق المتعدّدة اللغات للدول الأعضاء   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

في المائة من الوثائق الصــادرة في مواعيدها المقررة بجميع اللغات الرســمية، وهو  94أســهم عمل البرنامج الفرعي في بلوغ نســبة  2-44 
في المائة. ولم يتحقق هذا الهدا بســـــبب اســـــتمرار عدم   100للهدا المقرر المتمثل في بلوغ نســـــبة  ما لم يشـــــكل أداء مســـــتوفيا  

التيقن من مواعيـد الاجتمـاعـات لأن اســــــــــــــتمرار الجـائحـة أدا إلى ذروات مفـاجئـة في عـبء العمـل الوارد، وأدت التغييرات الثحقة  
الواردة والحالية لضـــــــــمان إصـــــــــدار جميع التقارير قبل بدء مواعيد  في مواعيد الاجتماعات إلى إعادة ترتيب أولويات أةباء العمل 

 الدورة الجديدة. 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-45 
 (.2الرابع من البا  

 
 2الشكل الرابع من البا  

 وثائق الهيئات التداولية في مواعيدها المقررة قياس الأداء: إصدار  

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 

  
اتخاذ تدابير شاااااملة لاسااااتمرارية تصااااريف الأعمال في جميع مجالات إدارة المؤتمرات وامتبارها جيدا وضاااامان   :2النتيجة    

 عدم إمفاقها 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

في المائة من الاجتماعات المقرر عقدها، وهو ما لم يشــــــكل أداء مســــــتوفيا  84ســــــهم عمل البرنامج الفرعي في عقد ما نســــــبته أ 2-46 
في المائة. ولم يتحقق الهدا أســــاســــا بســــبب الجائحة، حيث تعين تعديل جداول الاجتماعات بســــرعة   100للهدا المقرر البالغ 

 دا من الاجتماعات. وفقا للويع المتغيّر، وألغى المنظمون عد

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-47 
 (.2الخامس من البا  
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 2الشكل الخامس من البا  

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة المعقودة 

  
 تحقيق مكاسب في الكفاءة وتعزيز المساءلة عن مدمات إدارة المؤتمرات والمناسبات   :3النتيجة    

   2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

يســــــهم البرنامج الفرعي في مشــــــروع على نطاا الإدارة يهدا إلى تيســــــير الجاهزية المؤســــــســــــية للمشــــــاريع الرئيســــــية الأربعة في   2-48 
(، وبرنامج gMeets: نظام التخطيط لثجتماعات )، وهيلنظام أوموجا 2والمناســـبات التابعة للتوســـعة  مجموعة إدارة المؤتمرات

  Indico(، وبرنامج  gDoc(، والنظام الإلكتروني الشــــــــــــامل لإدارة الوثائق )eAPGالتكليف الإلكتروني للمترجمين الشــــــــــــفويين )
ر رســــــمية، تضــــــم عدة أفرقة تنســــــق تخطيط خدمات المؤتمرات  المركزي. وتقدم هذه الخدمات حاليا من خثل ســــــلســــــلة توريد غي 

وتوفير الموارد لها وتقديمها وفوترتها. ولإنتاج فاتورة الخدمة النهائية، يجهّز المســـــــتخدمون مجموعات البيانات نفســـــــها باســـــــتخدام 
ــقة. ويهد ــلة، مما يؤدي إلى ازدواجية الجهود والبيانات التي يحتمل أن تكون غير متســـــــــــ ــروع إلى دمج أنظمة منفصـــــــــــ ا المشـــــــــــ

العمليات المالية المتباينة لتحســـــــــين ســـــــــهولة الاســـــــــتخدام والكفاءة وقدرات الرصـــــــــد في جميع المجالات في خدمات الاجتماعات  
 والوثائق، مع التركيز على الوصول إلى البيانات من نظم المصدر.

 
 الدرو  المستفادة والتغيرات المقررة   

ســــبة للبرنامج الفرعي في أن العدد الكبير من الجهات صــــاحبة المصــــلحة المتأثرة ونطاا المشــــروع  تمثّل الدر  المســــتفاد بالن 2-49 
ــارات العمل وترتيبات إدارة البيانات للنظم  ــيد مســـــــــ ــع يتطلبان عملية منظمة لإدارة التغيير، مما أدّا إلى ديكلة وترشـــــــــ الواســـــــــ

ــياا تطبيق هذا الدر ، ســـــيعمل البرن ــية في الإدارة. وفي ســـ ــســـ امج الفرعي مع الجهات صـــــاحبة المصـــــلحة على جمع المؤســـ
ــتعملين وقطـاع الأعمـال، الأمر الـذي يُتوقع أن يؤدي إلى ربط البيـانـات ومواءمتهـا فيمـا بين مختلف النظم.  احتيـاجـات المســــــــــــ

فوترة، مما يؤدي  وســـــتحل الفوترة المفردة الآلية محل العديد من الخطوات اليدوية التي يتم تنفيذها حاليا لاســـــترداد التكاليف وال 
  إلى خدمة متماسكة وأسرع وأكثر شفافية. 

 (.5-2ويُعرض التقدم المتوقع نحو تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول  2-50 
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 5-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
ــلة التوريد   - -      ــلســــــــــ تحليل ســــــــــ

ــاحبة   الحالية والجهات صـــ
 المصلحة 

تحديد مجالات التشــــــــــغيل 
إدارة   أنـظـمـــــــة  بـيـن  الـبـيـنـي 
المؤتمرات والمناسبات من  
البيـــــانـــــات  تحـــــديـــــد  خثل 
وبــيـــــــانـــــــات   الــرئــيســـــــــــــــيـــــــة 
والـبـيـــــــانـــــــات   الـمـعـــــــامـثت 
المرجعيـة لـدعم طرا أداء  
العمل المحســنة والوصــول 
ــات   ــانــــ البيــــ ــل  ــاكــــ ديــــ إلى 
ــقة داخل   المبســــطة والمنســ
تلر النظم ويـمن نظامي  

 أوموجا و نسبيرا 

تورة واحدة بكفاءة إصـــــــــدار فا
من  يقلـــــــل  ممـــــــا  وتكـــــــامـــــــل، 
اليـــــدوي،   الأخطـــــاء والتجهيز 
 متاح في جميع مراكز العمل

زيادة الرقابة والشـــــفافية للدول  
الأعضــــــــــــاء من خثل تعزيز  
المعـــــــامثت  تتبع  ــانيـــــــة  إمكـــــ

   المالية

  
 المنجزات المستهدفة  

 المستهدفة.جميع منجزات البرنامج الفرعي  6-2يعرض الجدول  2-51 
 

 6-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء  -ألف      
 12 11 12 12 )عدد الوثائق(  وثائق الهيئات التداولية  
 1 1 1 1 تقرير لجنة المؤتمرات  - 1  
 1 1 1 1 تقرير الأمين العام عن خطة المؤتمرات  - 2  
 2 2 2 2 مذكرة من الأمانة العامة عن جدول المؤتمرات والاجتماعات  - 3  
 7 6 7 7 وثائق لجنة المؤتمرات - 4  
 1 1 1 1 تنشيط أعمال الجمعية العامة: حالة الوثائق المقدمة إلى الجمعية العامة  - 5  
 11 11 3 11 )عدد الجلسات التي مدة كل منها ثث  ساعات(  الخدمات الفنية للاجتماعات  
 11 11 3 11 اجتماعات لجنة المؤتمرات  - 6  
 700 12 700 12 493 4 700 12 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات(  مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
 750 750 603 750 اجتماعات مجلس الأمن ولجان الجزاءات والأفرقة العاملة الفرةية التابعة له  - 7  
 200 3 200 3 379 2 200 3 اجتماعات الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرةية التابعة لها  - 8  
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
 750 750 591 750 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرةية واللجان الفنية التابعة له  - 9       
 130 3 130 3 223 130 3 اجتماعات البعثات الدائمة والبعثات المراقبة لدا الأمم المتحدة  - 10  
 870 4 870 4 697 870 4 اجتماعات أخرا  - 11  
     توليد المعارف ونقلها  -باء 
 251 251 251 251 )عدد المواد(   المواد التقنية  
 251 251 251 251  يومية الأمم المتحدة - 12  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

من أعضــاء المكتب بشــأن المســائل المتصــلة بلجنة المؤتمرات، بما في ذلر عضــوية المكتب وتشــكيله، وبرنامج الدورة   5: إجراء مشــاورات مع  التشااور والمشاورة والدعوة  
 ؤتمرات. المويوةية، وطلبات الخروج عن الجدول الزمني فيما بين الدوراتا واجتماعات المكتب وتقديم إحاطة إعثمية ل عضاء العشرين في لجنة الم

( الذي يتي  للدول الأعضــاء تقديم طلبات عقد الاجتماعات والحصــول على gMeets: توفير منصــة المركز الجامع )في إطار نظام  قواعد البيانات والمواد الرقمية الفنية  
 .خدمات المؤتمرات

 المستهدفة في مجال الاتصال -دال 

يوم عمل( واســــــتحدا  موقع شــــــبكي لجدول المؤتمرات    251طيلة   اليومية)إعداد   ليومية الأمم المتحدة: الموقع الشــــــبكي  المنصااااات الرقمية ومحتوت الوسااااائط المتعددة  
 والاجتماعات، المتاح بجميع اللغات الرسمية الست ويمكن الدخول إليه من الأجهزة المحمولة. 

  
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات  الهدا   2-52  ــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء ذات الصـ الذي يسـ
التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم 

 بالكفاءة والفعالية.

 
 جيةالاستراتي  

 لعسهام في تحقيق الهدا، سيواصل البرنامج الفرعي، بالتنسيق مع مراكز العمل الأخرا، القيام بما يلي: 2-53 

تقديم خدمات الوثائق بلغات متعددة، بما في ذلر الترجمة التحريرية وخدمات التحرير والنشـر المكتبي والمراسـثت، مع  )أ(  
بالاســتفادة من التكنولوجيات، وتحقيق الأداء الأمثل لأســاليب ســير العمل،   العمل على تحســين النوةية وحســن التوقيت

 اوالمواءمة بين عبء العمل والقدرات، وتنمية مهارات الموظفين بواسطة التدريب

تنفيذ نظم جديدة لإدارة عبء العمل والقوا العاملة ومواصــــلة اســــتعراض التوصــــيفات الوظي ية بحيث تعكس التطورات   ) (  
 لوجية بشكل أفضلاالتكنو 

توطيد آليات إدارة الأداء ويـــــــمان الجودة، وتعزيز التواصـــــــل مع الجامعات، والعمل على تحســـــــين أســـــــاليب اســـــــتقدام  )ج(  
 االموظفين، بما في ذلر من خثل تنظيم الامتحانات التنافسية عن بعد

ــلة بالتوثيق، بما في ذلر  )د(   ــاريع الابتكار العالمية في المجالات المتصـــــــ ، فضـــــــــث عن gDoc 2.0  و  gTextقيادة مشـــــــ
ــين قدرة البرنامج الفرعي على تخطيط وتجهيز الوثائق المتعددة  ــأن إدارة المعارا وأدوات التدريب لتحســــــ ــاريع بشــــــ مشــــــ

 بالولاية المتعلقة بالجودةااللغات يمن أطر زمنية محددة ودعم مهارات اللغويين للوفاء 
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 التي تحتوي على مصطلحات رسمية ومتاحة للجمهور على الإنترنتا UNTERMتعهّد وتعزيز بوابة  )ه(  

آليا، وقد يُستخدم ذلر لاستحدا  خدمات إيافية في مجال المعلومات  ةمقروء وثائقتحويل مختلف فئات الوثائق إلى   )و(  
 تستفيد من الثروة المعرفية التي تنتجها المنظمة.

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-54 

 االا للولايات القائمةتوافر وثائق عالية الجودة في الوقت المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الست، امتث  )أ(  

 اتساا المصطلحات الرسمية المستخدمة باللغات الرسمية الستا ) (  

 توفير وثائق مقروءة آليا. )ج(  
 

 2021الأداء البرنامجي في عام    

 استدامة مدمات الوثائق باللغات الرسمية وحسن توقيتها وجودتها   

صــفحات، نظرا    5,8إلى  5، زيادة معايير عبء العمل لدوائر الترجمة التحريرية من  75/252قررت الجمعية العامة، في قرارها   2-55 
لتطور أســـاليب العمل والتكنولوجيات منذ عصـــر ما قبل الحاســـو . ولتنفيذ هذه الولاية، اســـتعرض البرنامج الفرعي، بالتعاون مع 

ــية المتعلقة بمعايير عبء العمل منذ عام البرامج الفرةية للوثا ــاســـــــــ   1948ئق في مراكز العمل الأخرا، وثائق المعلومات الأســـــــــ
ــع معامثت للترجمة التحريرية والمراجعة الذاتية والمراجعة، مع مراعاة النهج  ــتخدمة حاليا، وويـــــــــــ والتكنولوجيات المبتكرة المســـــــــــ

لمبتدئين. وويـــــــــع تدابير لمســـــــــاعدة الموظفين على الانتقال الســـــــــلس إلى هذا الجديد للمراجعة كأداة للتقييم والتدريب للموظفين ا
المطلب الجديد، مع مراعاة خاصــــــــة للجائحة وما يتصــــــــل بها من ايــــــــطرابات. وأدت زيادة معايير عبء العمل إلى تعزيز قدرة  

ر إصـدار الوثائق البرنامج الفرعي على الاسـتفادة من قدرة أفرقته الداخلية، مما أسـهم في الحفال على حسـن ا لتوقيت والجودة ويسـّ
 باللغات الرسمية في وقت واحد. 

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الساد  من البا   2-56 

 
 2الشكل الساد  من البا  

 قياس الأداء: إصدار الوثائق بجميع اللغات الرسمية في وقت واحد 

 )النسبة المئوية(
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 2023النتائج المقررة لعام    

 الابتكار العملي في مدمات الوثائق من ملال الوثائق المقروءة آليا   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ــيا مع  2-57  أســـهم عمل البرنامج الفرعي في إصـــدار قرارات مجلس الأمن والمجلس الاقتصـــادي والاجتماعي في شـــكل مقروء آليا تمشـ
 نتوسو، وهو ما شكّل أداء مستوفيا للهدا المقرّر. امعيار أكوما  

 (. 7- 2المبيّن أدناه )انظر الجدول  يمن مقيا  الأداء    2023ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا والأداء المستهدا لعام  58- 2 
 

 7-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
ــدار القرارات        تجريب إصـــــــــــ

الجمعيـــــة  ــا  ــدتهـــ اعتمـــ التي 
العــامــة في دورتهــا الرابعــة 
ــبعين في شـــكل مقروء   والسـ
آليا باسـتخدام معيار أكوما 

 انتوسو ل مم المتحدة

التي  القرارات  ــدار  إصــــــــــــــــــ
اعتمــدتهــا الجمعيــة العــامــة 
ــة   ــامســــــــــــــــ الخـــ ــا  في دورتهـــ
ــبعين في شـــكل مقروء   والسـ
آليا باسـتخدام معيار أكوما 

ل  المتحــــــدة انتوســــــــــــــو  مم 
تقــــــارير   في  وعريــــــــــــــهــــــا 
تفــاعليــة مكنــت من عرض 
البيانات في أشـكال ورسـوم 

 البيانية

ــن  الأمــ ــلــــس  ــجــ مــ ــرارات  قــ
ــادي  الاقتصـــــــــــــــــ والمجلس 
والاجتماعي الصــــــادرة في  

 شكل مقروء آليا 

اسـتخدام الوثائق المقروءة 
آليا وغيرها من مصـــــــادر 
البيانات لمواصـــــــــلة أتمتة 
العمليـــات، بمـــا في ذلـــر 

ــائق، ســــــــــــــواء إنتــــاج   الوثــ
كانت إصـــــدارات مســـــتقلة  

 مصنفات تجميعية أم

ــاء   الأعضــــــــــــــــــ للـــــــدول  يمكن 
قــــــــرارات   عــــــــلــــــــى  الاطــــــــثع 
الفرديــــــة  العــــــامــــــة  الجمعيــــــة 
باللغات الرســـــــــــمية من خثل  

 e-deleGATEبوابة 

  
 ضمان الجودة   :2النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أســـــــــهم عمل البرنامج الفرعي في يـــــــــمان جودة وثائق الهيئات التداولية المتعددة اللغات، كما يتضـــــــــ  من معدل ريـــــــــا الدول   2-59 
 في المائة، وهو ما شكّل أداء مستوفيا للهدا المقرّر.  100الأعضاء البالغ 

الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   يــــــمن مقيا  2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-60 
 (.2السابع من البا  
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 2الشكل السابع من البا  

 قياس الأداء: النسبة المئوية للدول الأعضاء التي تعرب عن رضاها عن جودة الوثائق 

 

 

 

 

 

 

 

  
 التنو  وتعدد اللغات: وثائق الهيئات التداولية المسلمة ضمن الأطر الزمنية المقررة   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

في المائة من   89تتوقف جودة الترجمة باللغات الرســـــمية على نوةية النن المقدم باللغة الأصـــــلية. وتمثل اللغة الانكليزية نحو  2-61 
ــل ية التي يجهّزها البرنامج الفرعي. ويضـــــمن المحررون، الموجودون في الدائرة الإنكليزية للترجمة والتحرير، أن النصـــــو  الأصـــ

ــلية المقدمة للترجمة  ــقة. وتدعمهم في عملهم أدوات مثل الدليل التحريري عبر   وايـــحةتكون الوثائق الأصـ ودقيقة ومنطقية ومتسـ
أن عبء العمل مرتفع جدا، يطلب من المترجمين التحريريين في الدائرة    . وبماeLUNaمن  لهم ي ــالإنترنت وواجهة مخصــصــة  
ر هذه المهام. وبناء على   ي التحرير   همالإنكليزية المســـاعدة في عمل خثل فترات الذروة. غير أن نظم ســـير العمل الحالية لا تيســـّ

،  2022امل لإدارة الوثائق، المقرر لعام  من النظام الإلكتروني الشـــ ـــــ  gDoc 2.0ذلر، فدن بدء عمل البرنامج الفرعي بالنســــــــخة 
، ســيتمكن موظفو الدائرة من أداء مزيج من مهام التحرير وكتابة المحايــر الموجزة  2023اعتبارا من عام و ســيزيل هذا الحاجز:  

ــيف وظيفي جديد، هو لغوي إنكليزي، تعددية الو  ــيعكس توصـ ــغيلية. وسـ ــة وفقا لثحتياجات التشـ ــثسـ ظائف  والترجمة التحريرية بسـ
هذه، في حين أن الامتحانات التنافسية لشغل وظائف مترجم/كاتب محاير موجزة، ومحرر، ومدوّن محاير حرفية تقيّم بالفعل 

 المهارات في مجالات العمل تلر.
 

 الدرو  المستفادة والتغيرات المقررة   

تفادة من طائفة واسعة من المهارات المتاحة بالفعل في  تمثل الدر  المستفاد بالنسبة للبرنامج الفرعي في وجود فر  لزيادة الاس 2-62 
الدائرة لتلبية الطلبات خثل فترات ذروة عبء العمل. وفي ســــــــياا تطبيق هذا الدر ، ســــــــيقوم البرنامج الفرعي، من خثل نظام  

لمهـام، الأمر الـذي  جـديـد لســــــــــــــير العمـل ونظرة جـديـدة على عمليـات الـدائرة، بجعـل الموظفين يؤدون على نحو متزايـد مزيجـا من ا
 يتوقع أن يكفل استمرار تجهيز الوثائق داخليا والتقيّد بالمواعيد النهائية باللغات الرسمية الست. 

 (.2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثامن من البا   2-63 
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 2الشكل الثامن من البا  

 تجهيز وثائق الهيئات التداولية في مواعيدها المقررة   قياس الأداء:

 النسبة المئوية(ب)

 

 

 

 

 

 

  
 المنجزات المستهدفة  

 أدناه قائمة بجميع المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 8-2يعرض الجدول  2-64 
 

 8-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023- 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :3نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 223 223 130 340 )عدد الوثائق( التداوليةوثائق الهيئات   
      :المحاير الموجزة لما يلي  
 18 18 9 20 جلسات مجلس الأمن - 1  
 150 150 104 210 اجتماعات الجمعية العامة - 2  
 35 35 11 50 اجتماعات المجلس الاقتصادي والاجتماعي - 3  
 20 20 6 60 اجتماعات أخرا  - 4  
 775 133 775 133 938 115  800 136 )بآلاا الكلمات( الوثائق المقدمة للاجتماعاتمدمات   
     تحرير الوثائق التالية وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي:  
 728 22 728 22 213 19  000 25 وثائق لمجلس الأمن - 5  
 440 90 440 90 540 75  200 88 وثائق للجمعية العامة - 6  
 557 18 557 18 343 15  400 20 وثائق للمجلس الاقتصادي والاجتماعي - 7  
 050 2 050 2 842 5 )أ(3 200 وثائق أخرا  - 8  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 قيد. 400 000: قاعدة الأمم المتحدة للمصطلحات، التي تتضمن زهاء قواعد البيانات والمواد الفنية الرقمية  
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء      

مثيين، وترجمة تلر   5عميث )تحرير وثائق غير صـــــــــــــادرة عن الهيئات التداولية يفوا عدد كلماتها    36: تقديم خدمات الوثائق لما عدده  مدمات المراسااااااااالات والوثائق  
 والمراسثت الرسمية ل مين العام والإدارات مع جميع الدول الأعضاء. الوثائق و عدادها للنشر المكتبي(ا وخدمات المراسثت، بما في ذلر المذكرات الشفوية

 
 خطأ مطبعيا تم تصحيحه هنا. A/76/6 (Sect.2)يتضمن الشكل الوارد في الوثيقة  )أ( 

  
 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

ــلة والمؤتمرات   2-65  ــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء ذات الصـ الهدا الذي يسـ
التي تقـدم لهـا الأمم المتحـدة خـدمـاتهـا في نيويورك من إجراء عمليـات التـداول واتخـاذ القرارات بلغـات متعـددة وعلى نحو يتســــــــــــــم 

 الية.بالكفاءة والفع
 

 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-66 

تقديم خدمات الاجتماعات والنشـــر، بما في ذلر الترجمة الشـــفوية وتدوين المحايـــر الحرفية والنشـــر باللغات الرســـمية،  )أ(  
ــادر بهـا وخـدمـات المؤتمرات في المقر، وكـذلـر للمؤتمرات  والاجتمـاعـات المعقودة خـارج المقر. وتقـديم الخـدمـات الصــــــــــــ

ــاعـدة الحـاســــــــــــــو ، وبرمجيـات تحويـل الكثم  تكليف بـالاعتمـاد على التكنولوجيـات الحـديثـة، مثـل تجهيز الوثـائق بمســــــــــــ
 المنطوا إلى نن مكتو ، وتقديم الخدمات عن بعد والمشاركة عن بعد، لأغراض استمرارية تصريف الأعمالا

ــاليبه وأدواته  ()    ــاعدة المؤقتة المتاحة عن طريق صــــــقل أســــ ــتفادة القصــــــوا من القدرات الداخلية وموارد المســــ تحقيق الاســــ
وعن طريق   2المســــتخدمة في تخطيط القدرات والمواءمة بينها وبين عبء العمل بالتنســــيق الوثيق مع البرنامج الفرعي 

 دة الاستخدام العام لقدرات الترجمة الشفويةا، التي يتوقع أن تؤدي إلى زياeAPG 2.0تنفيذ أداة 

مواصــــــــــلة البرنامج الفرعي تنفيذ أفضــــــــــل الممارســــــــــات المتعلقة بالاســــــــــتدامة و مكانية الوصــــــــــول فيما يتعلق بخدمات   )ج(  
الاجتماعات والنشــــــــر، بما في ذلر تنفيذ المعايير الدولية ذات الصــــــــلة، وتوســــــــيع نطاا اســــــــتخدام الأدوات والعمليات 

 ونية في عمليات تقديم الخدمات للمؤتمرات بطريقة مستدامة وسهلة المنال.الإلكتر 

يـــمان جاهزية اســـتخدام مجموعة أوســـع من طرائق تقديم الخدمات، بما في ذلر تلر المتعلقة بالمشـــاركة عن بعد في   )د(  
ايــــــر حرفية  الاجتماعات وتوفير الخدمات عن بعد في ســــــياا اســــــتمرارية تصــــــريف الأعمال، ومواصــــــلة إصــــــدار مح

 باللغات الرسمية الست حسب التكليف وزيادة سهولة الوصول إلى المنشورات.

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-67 

 زيادة فعالية استخدام موارد المنظمة في مجال خدمات الاجتماعات والنشرا )أ(  

 رها البيئياإجراء مداولات المنظمة بطريقة أشمل مع خفس أث  ) (  

 تحسّن الاستعداد لاستمرارية تصريف الأعمال للتمكين من تقديم الخدمات إلى الدول الأعضاء. )ج(  

https://undocs.org/ar/A/76/6(Sect.2)
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 2021الأداء البرنامجي في عام    

 مدمة متعددة اللغات مرنة ومتجاوبة تضمن استمرارية تصريف الأعمال   

من خثل تقديم الدعم لثجتماعات في الموقع   2021مال في عام حاف  البرنامج الفرعي على تدابير اســـــــتمرارية تصـــــــريف الأع 2-68 
ولثجتماعات الافترايــــــية والمختلطة. وللتخ يف من المخاطر المتعلقة بالجائحة، عدّل البرنامج الفرعي الأدوات الحالية المتاحة  

مجال دعم الاجتماعات، اسـتفاد وشـرع في نشـر الجيل التالي من المنصـات. وفي   -مثل منصـات الترجمة الفورية عن بعد   -له  
 البرنامج الفرعي من حلوله الرقمية لثنتقال إلى العمليات عن بعد، وعمل على زيادة مهارات موظ يه لتمكين العمليات الجديدة.

كز  وعُقـدت عـدة مؤتمرات رئيســــــــــــــيـة ل مم المتحـدة خـارج المقر من خثل توفير خـدمـات الاجتمـاعـات عن بعـد، بـالتعـاون مع مرا 2-69 
العمل الأخرا، باســـــــــــتخدام ترتيبات مختلطة للمشـــــــــــاركة، بما في ذلر مؤتمر الأمم المتحدة الرابع عشـــــــــــر لمنع الجريمة والعدالة  
الجنائية الذي نُظّم في كيوتو، اليابان. ولأول مرة، تم تكليف أفرقة مشــــــــتركة للترجمة الشــــــــفوية من نيويورك وفيينا لتوفير الترجمة  

ــفوية عن بعد للمؤت  ــا الفقرة  الشــــــ ــتخدم ترتيب مماثل لمؤتمر الأمم المتحدة العالمي الثاني المعني 152-2مر )انظر أيضــــــ (. واســــــ
ــتفاد  ــتدام، الذي عقد في بيجين، والذي قدم له فريق فيينا خدمات الترجمة الشــــــــفوية عن بعد. وعثوة على ذلر، اســــــ بالنقل المســــــ

ضـور الشـخصـي، في حين تجاوز عدد الجلسـات العامة للجمعية  جلسـة عامة بالح 167جلسـة افترايـية و   88مجلس الأمن من  
 الذي اتىخذ خط أسا . 2019جلسة وتجاوز عدد الجلسات الاستثنائية عدد الجلسات لعام  120العامة 

ورغم مشـــاكل الاتصـــال الإلكتروني، وعدم كفاءة منصـــات الخدمة عن بعد، والصـــعوبات التي اعتريـــت جودة الصـــوت والفيديو،  2-70 
حت الأفرقة في خدمة المؤتمرات التي لم تكن لتعقد لولا ذلر. واســــــتُخلصــــــت درو  قيمة بشــــــأن ســــــبل تنظيم ودعم مثل هذه نج

ــبة للمترجمين غ. وللت 2021المؤتمرات من هذه الاجتماعات وغيرها التي عقدت في عام  لّب على تحديات رداءة الصــــــــوت بالنســــــ
جّع المشـاركون عن بعد على تجهيز  وصـثت إنترنت عالية السـرعة على نحو سـليم ويـمان اسـتقرار سـرعتها. وفي  الشـفويين، شـُ

كثير من الحالات، لم يتم الامتثال لهذه المتطلبات. وللتخ يف من الضـغط الإيـافي على المترجمين الشـفويين، خُفّضـت معايير  
 ة عن بعد فيها كبيرة.عبء العمل بالنسبة لثجتماعات الافترايية والاجتماعات المختلطة التي كانت المشارك

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل التاسع من البا   2-71 
 

 2الشكل التاسع من البا  

بدلا من هذه المحاضااااار التي تم   S/2021قياس الأداء: عدد المحاضااااار الحرجية لجلساااااات مجلس الأمن والجمعية العامة، وعدد الرساااااائل  
 2021تجهيزها في عام  
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 2023النتائج المقررة لعام    

 تلبية الطلب على مدمات الترجمة الشفوية بصورة متزايدة   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

،  “ حسب الاقتضاء”في المائة من الاجتماعات المقررة على أسا     98أسهم عمل البرنامج الفرعي في توفير الترجمة الشفوية لـــــ  2-72 
اجتماعا من اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية   625ة وتوفير خدمات الترجمة الشــفوية لما عدده وفي اســتخدام الترجمة الشــفوي 
. “ما هو متاح”على أســـــــــا   لأي اجتماع ر خدمات الترجمة الشـــــــــفوية توفّ لم  و   “حســـــــــب الاقتضـــــــــاء”واجتماعات هيئات الخبراء  

في المائة من الاجتماعات   100الترجمة الشــــفوية لـــــــــــــــــــ يشــــكل ذلر أداء مســــتوفيا للهدا المقرر المتمثل في توفير خدمات   ولم
اجتماعا على  800، واسـتخدام الترجمة الشـفوية وتوفير خدمات الترجمة الشـفوية لما عدده “حسـب الاقتضـاء”المقررة على أسـا   

بب إلغاء . ولم يشــكل ذلر أداء مســتوفيا للهدا المقرر بس ــ“ما هو متاح”على أســا    اجتماع  450و   “حســب الاقتضــاء”أســا   
 المنظمين لعدد كبير من الاجتماعات، وهو أمر خارج عن سيطرة البرنامج الفرعي. 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-73 
 (.2العاشر من البا  

 
 2الشكل العاشر من البا  

مقياس الأداء: الاسااااتفادة من الترجمة الشاااافوية وتقديم مدمات الترجمة الشاااافوية عموما لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية واجتماعات  
 “ ما هو متاح ” أو على أساس    “ حسب الاقتضاء ” هيئات الخبراء  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

:مثحظة  . ويتعين تأكيد خدمات الترجمة الشــــــفوية، عند  “ ما هو متاح” على أســــــا     2021قد اجتماعات في عام  نظرا للتحديات التي فريــــــتها الجائحة، لا يمكن التخطيط لع 
 تقديمها، مقدما.
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معدلّ استخدام قدرات الترجمة الشفوية



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات  2الباب  
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دعم المداولات المتعددة اللغات عن طريق الاسااتعانة بخدمات الترجمة الشاافوية والنشاار باسااتخدام أدوات فعالة   :2النتيجة    
 لضمان استمرارية تصريف الأعمال 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

الاجتمـاعـات المبرمجـة مع توفير الترجمـة الشــــــــــــــفويـة، في المـائـة من   83أســــــــــــــهم عمـل البرنـامج الفرعي في تقـديم الخـدمـات إلى   2-74 
في المائة من الاجتماعات، بسبب إلغاء  100وبالتالي لم يشكل ذلر أداء مستوفيا للهدا المقرر المتمثل في توفير الخدمات لــــــ 
 منظميها لعدد كبير من الاجتماعات، وهو أمر خارج عن سيطرة البرنامج الفرعي. 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023محرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام ويُعرض التقدم ال 2-75 
 (.2الحادي عشر من البا  

 
 2الشكل الحادي عشر من البا  

 مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )العدد السنوي( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 ، كما هو مبين في هذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي أتاحها منظمو الاجتماعات.2023و  2022يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  )أ( 
  

 مطط طوارئ للمحافسة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة للجميع   :3النتيجة    

 2023الخطة البرنامجية المقترحة لعام    

تتمثـل ولايـة البرنـامج الفرعي في تقـديم دعم موثوا وفعـال في مجـال خـدمـات المؤتمرات إلى الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات   2-76 
ــاليـب جـديـدة لتقـديم الخـدمـات في بيئـة نـائيـة تعتمـد على التكنولوجيـا، مع ب الخبراء. وخثل الجـائحـة،   رزت الحـاجـة إلى اعتمـاد أســــــــــــ

المتطلبات الجديدة، مثل الترجمة الشــفوية عن بعد  وبســببالأعمال، حيثما اقتضــى الأمر.  العمل في ويــع اســتمرارية تصــريف
 الاجتماعات الافترايية والمختلطة.نجاح الإعداد اللوجستي السليم عنصرا حاسما في كان  والمشاركة عن بعد،  
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 الدرو  المستفادة والتغيرات المقررة   

ــبة للبرنامج الفرعي في أن تلبية الاحتياجات الجديدة تســـتدعي ويـــع بروتوكولات و جراءات تشـــغيل  2-77  ــتفاد بالنسـ وتمثّل الدر  المسـ
موحدة لاسـتمرارية تصـريف الأعمال واختبارها وتنفيذها. وفي سـياا تطبيق هذا الدر ، سـيسـتخدم البرنامج الفرعي خطط طوارئ  

م اختبارها وتعميمها أثناء الجائحة. وســــــيعمل البرنامج الفرعي على تحســــــين قدراته التكنولوجية  تدمج التعديثت التشــــــغيلية التي ت 
وقـدراتـه في مجـال الموارد البشــــــــــــــريـة إلى أقصــــــــــــــى حـد ممكن لكفـالـة تقـديم الخـدمـات بفعـاليـة والتخ يف من المخـاطر التي تهـدد 

رنامج الفرعي على استعداده للنشر السريع لخدمات المؤتمرات  استمرارية تصريف الأعمال. وفيما يتعلق بالتكنولوجيا، سيحاف  الب 
المســـــــتدامة المتاحة للجميع والتي تشـــــــمل الاســـــــتخدام الفعال لتكنولوجيات اللغات وأدوات المشـــــــاركة وأســـــــاليبها. ومن أجل تلبية 

قتة لاســـــــتكمال قدراته الداخلية  الاحتياجات المتغيّرة من قدرات الموارد البشـــــــرية، ســـــــيســـــــتفيد البرنامج الفرعي من المســـــــاعدة المؤ 
المتمثلة في المترجمين الشــــــــفويين ومدوني المحايــــــــر الحرفية والمراجعين والمحررين، وتوســــــــيع قوائم المرشــــــــحين المقبولين في  
وظائف اللغات ذات الصــلة. ولهذا الغرض، ســتتواصــل جهود التوةية والتوجيه والتدريب الداخلي، مع التركيز على الوصــول إلى 

 يين اللغويين المؤهلين في أفريقيا وأمريكا الثتينية ومنطقة البحر الكاريبي.  المهن 

 (.9-2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول  2-78 
 

 9-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
الـفـرعـي،  -      ــامـج  الـبـرنـــــ ــدّم  قـــــ

ــانـــات   بـــالاشــــــــــــــتراك مع كيـ
الأمــــانــــة العــــامــــة الأخرا،  
خيارات للمشـــاركة عن بعد  
والترجمــة الفوريــة عن بعــد 
ــة  اســــــــــــــتمراريـــ ــان  لضــــــــــــــمـــ
تصــــــــــــــريف الأعمـال أثنـاء 
ــدأ المنظمون  ــائحـــة، وبـ الجـ
 في استخدامها بنشا .

المنظمون من اســــــــــــــتفـــــاد  
خيارات المشاركة عن بعد 
والترجمــة الفوريــة عن بعــد 
ــمان  ــرة بالكامل لضـ المنتشـ
اســــــــــــــتمراريــــة تصــــــــــــــريف 
ــة   الأعمـــال خثل الجـــائحـ

 التي طال أمدها.

الــــتــــي   ــلــــول  الأدوات/الــــحــ
نُشــــــــــــــرت خثل الجــائحــة  
لحـــــالات   متـــــاحـــــة  تظـــــلّ 
يــتــمــكــن   حــتــى  الــطــوارئ 
ــتفادة   المنظمون من الاســـــ
من خـدمـات الاجتمـاعـات  

رجمـة الفوريـة المتـاحـة  والت 
للجميع والتي دُمجــت مع 
الـــتـــي  والـــحـــلـــول  الأدوات 
 اختُبرت أثناء الجائحة. 

يمكن للمنظمين الاســــــــــــــتفــادة 
الـــتـــي   الـــطـــوارئ  ــلـــول  حـ مـــن 
حُسّنت بشكل أكبر من خثل  
ــات   ــاعـــــ ــتــــمـــــ الاجــ ــات  ــدمـــــ خـــــ
والترجمـة الشــــــــــــــفويـة المتـاحـة 
للجميع والتي تضـــــــمن التنفيذ  
المســــــــــــــتـدام في جميع طرائق  

 العمل 

  
 المنجزات المستهدفة  

 المستهدفة.جميع منجزات البرنامج الفرعي  10-2يعرض الجدول  2-79 
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 10-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023- 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     الدولية وهيئات الخبراءتيسير عمل الهيئات الحكومية  -ألف      
 580 2 580 2 378 2 580 2 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
 700 700 690 700 المحاير الحرفية لاجتماعات الجمعية العامة - 1  
 600 1 600 1 002 1 600 1 المحاير الحرفية لجلسات مجلس الأمن - 2  
 200 200 114 200 اللجنة الأولىالمحاير الحرفية لجلسات  - 3  
 36 36 – 36 المحاير الحرفية لجلسات هيئة نزع السثح - 4  
ــطيني لحقوقه غير القابلة   - 5   ــعب الفلســــــ ــة الشــــــ ــات اللجنة المعنية بممارســــــ ــر الحرفية لجلســــــ المحايــــــ

 6 6 6 6 للتصرا
 26 26 8 26 المحاير الحرفية لجلسات لجنة الأركان العسكرية - 6  
 6 6 30 6 المحاير الحرفية للدورات الاستثنائية للجمعية العامة الجمعية - 7  
 6 6 – 6 المحاير الحرفية لجلسات مجلس الوصاية - 8  
ــاء  - 9   ــائل( موجهة من رئيس مجلس الأمن إلى الأمين العام والممثلين الدائمين لأعضـــــــ ــالة )رســـــــ رســـــــ

 – – 528 – مجلس الأمن
 700 12 700 12 493 4 700 12 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعاتمدمات   
 850 2 850 2 657 1 850 2 الاجتماعات التي تقدم فيها مدمات الترجمة الشفوية التي تعقدها الجهات التالية:  
 650 650 486 650 والأفرقة العاملة الفرةية التابعة لهمجلس الأمن ولجان الجزاءات  - 10  
 400 1 400 1 733 400 1 الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرةية التابعة لها - 11  
 300 300 258 300 المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرةية واللجان الفنية التابعة له - 12  
 30 30 9 30 البعثات الدائمة والبعثات المراقبة لدا الأمم المتحدة - 13  
 470 470 171 470 مقدمو الطلبات الآخرون  - 14  
 850 9 850 9 836 2 850 9 الاجتماعات التي لا تقدم فيها مدمات الترجمة الشفوية التي تعقدها الجهات التالية:  
 100 100 117 100 والأفرقة العاملة الفرةية التابعة لهمجلس الأمن ولجان الجزاءات  - 15  
 800 1 800 1 646 1 800 1 الجمعية العامة واللجان الرئيسية والهيئات الفرةية التابعة لها - 16  
 450 450 333 450 المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الفرةية واللجان الفنية التابعة له - 17  
 100 3 100 3 214 100 3 البعثات الدائمة والبعثات المراقبة لدا الأمم المتحدة - 18  
 400 4 400 4 526 400 4 مقدمو الطلبات الآخرون  - 19  
 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

محضر حرفي في السنة( ومواد أخرا بجميع اللغات الرسمية لأغراض توزيع    2  600: تحرير وتدقيق المنشورات والمحاير الرسمية )حوالي  مدمات المراسلات والوثائق  
را في نســــــــع منشــــــــورا متوقعا ومواد أخ  160وثيقة مطبوعة ومجلدة وموزعةا    20  000النســــــــع المطبوعة والتوزيع الرقميا عدد متوقع من وثائق الهيئات التداولية يناهز 

 ورقيةا إتاحة المواد في شكل رقمي. 
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 إدارة المؤتمرات، جنيف   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

والمؤتمرات التي الهدا الذي يســــــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو كفالة إجراء الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء   2-80 
 تقدم لها الأمم المتحدة في جنيف الخدمات عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية.

 
 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-81 

سـيتحقق   مات الاجتماعات والوثائق بطريقة منسـقة على الصـعيد العالمي، وهو ما تيسـير الاسـتخدام الأمثل للقدرات في خد  )أ(  
 وموثوقة.  من خثل التخطيط الفعال ل نشطة، والاستفادة من التكنولوجيا، وتوفير بيانات وحلول عالية الجودة 

في إطار الخطة الاســــــتراتيجية   معالجة حالة انخفاض القدرات وغير ذلر من القيود الناجمة عن أعمال التجديد الجارية ) (  
الاستفادة المثلى من عدد مرافق المؤتمرات المحدودة    من خثل تحقيقلحف  الترا  في مكتب الأمم المتحدة في جنيف 

المتـاحـة والهيـاكـل المؤقتـة للمؤتمرات يــــــــــــــمن محيط مبـاني المكتـب، و نجـاز عـبء العمـل المتقـدم المتوقع لفترة التجـديـد 
 .2024ي، ومن المتوقع أن يُنجز بنهاية عام  و دارته بشكل دينام

الحفال على قدرات قوية لضـــمان اســـتمرارية تصـــريف الأعمال من أجل كفالة المرونة في تقديم خدمات المؤتمرات من  )ج(  
خثل توفير الدعم المســــــتدام لثجتماعات التي تســــــتخدم المشــــــاركة عن بعد، مع توفير الترجمة الشــــــفوية أو من دونها  

ــتراتيجية لحف   ودعم  المؤتمرات الرقمية المعقودة في إطار أعمال الهيئات الحكومية الدولية، بالتعاون مع الخطة الاســــــــــ
هــاء(، ودائرة الأمم المتحــدة لععثم في    29الترا  في مكتــب الأمم المتحــدة في جنيف، والإدارة في جنيف )البــا   

 (.28جنيف )البا  

 لمذكور أعثه عما يلي:ومن المتوقع أن يسفر العمل ا 2-82 

 تحسين خدمات المؤتمرات وتبسيط الإجراءاتا )أ(  

اختبار المشــــــــــاركين مؤتمرات يمكن مقارنتها من حيث الجودة بالاجتماعات المعقودة كاملة بالحضــــــــــور الشــــــــــخصــــــــــي   ) (  
المدرجة في الجدول  نشـأت الحاجة إلى عقد اجتماعات افترايـية أو مختلطة، و نجاز جميع الاجتماعات المقررة  ما إذا

 بشكل كامل ومتسم بالكفاءة والفعاليةا 2023الزمني في عام 

 توافر وثائق الهيئات التداولية بجميع اللغات الرسمية الست في الوقت المناسب وفي وقت واحد. )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 الصادر بها تكليف تقديم مدمات تيسير مشاركة الأشخاص ذوي امعاقة عن بعد    

كُلّفت شـــــــــعبة إدارة المؤتمرات في جنيف بتوفير خدمات تيســـــــــير مشـــــــــاركة الأشـــــــــخا  ذوي الإعاقة إلى اللجنة المعنية بحقوا   2-83 
 الأشخا  ذوي الإعاقة، بما في ذلر الترجمة الفورية بلغة الإشارة التي كانت تقدم سابقا في الموقع.
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، أتاح البرنامج الفرعي إمكانية توفير الترجمة الفورية بلغة الإشــــــــارة عن بعد. 19-بســــــــبب كوفيدوفي مواجهة القيود المفرويــــــــة   2-84 
ق ونفّذ   مليات تقديم الخدمات مع الجهات صـــــــــاحبة المصـــــــــلحة والشـــــــــركاء، ويـــــــــمن أن يعمل عوخطط البرنامج الفرعي ونســـــــــّ

بالمعدات المناســـبة ووصـــثت إنترنت عالية الســـرعة.  ون المعتمدون للغة الإشـــارة من اســـتوديوهات نائية مزودة  فوري المترجمون ال
 وأدا ذلر إلى ناتج بصري عالي الجودة على النحو المطلو  من أعضاء اللجنة والضروري للمشاركين ذوي الإعاقات السمعية. 

ــارة لعام  2-85  ــاد 2021وقد مكن هذا الترتيب الجديد من اســــتمرارية عمل الدعم الترجمة الفورية بلغة الإشــ ــيما الصــ ر به تكليف، ولا ســ
للدورتين الرابعة والعشــرين والخامســة والعشــرين للجنة المعنية بحقوا الأشــخا  ذوي الإعاقة، ولأفرقة مجلس حقوا الإنســان في  
 دوراته من السادسة والأربعين إلى الثامنة والأربعين، وللدورة الرابعة عشرة لآلية الخبراء المعنية بحقوا الشعو  الأصلية. وشارك

ــرون في أكثر من  ــاركة الأشــــخا    60الحايــ ــير مشــ ــنة لتيســ ــتفادوا من الخدمات المحســ ــات واســ اجتماعا بنجاح في هذه الجلســ
 الإعاقة عن بعد.  ذوي 

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثاني عشر من البا   2-86 
 

 2البا  الشكل الثاني عشر من 

 مقياس الأداء: عدد الاجتماعات المعقودة عن بعد باستخدام الترجمة الفورية بلغة امشارة 

 

 

 

 

 

 

 
      
 

 2023النتائج المقررة لعام    

الوفااء بولاياات المؤتمرات واحتيااجاات الادول الأعضااااااااااء أثنااء أشاااااااااغاال تجادياد قصااااااااار الأمم في إطاار الخطاة   :1النتيجاة   
 الاستراتيجية لحفظ التراث 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

تماعات المدرجة في الجدول الزمني، فحقق  في المائة لثج 100أســهم عمل البرنامج الفرعي في تقديم الخدمات المطلوبة بنســبة  2-87 
 بذلر الهدا المقرر. 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-88 
 (.2الثالث عشر من البا  
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 2الشكل الثالث عشر من البا  

 لوبة للاجتماعات المدرجة في الجدول الزمني مقياس الأداء: تقديم الخدمات المط 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 

  
نسام موثوق لاسااتمرارية تصااريف الأعمال لضاامان تنفيذ أنشااطة مدمة المؤتمرات ملال فترات عدم التيقن من  :2النتيجة    

 القدرات المتاحة 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

يشــــكل أداء مســــتوفيا للهدا المقرر في المائة من الاجتماعات المبرمجة، وهو ما لم  86أســــهم عمل البرنامج الفرعي في إنجاز   2-89 
في المـــائـــة من الاجتمـــاعـــات المبرمجـــة. ولم يتحقق الهـــدا بســــــــــــــبـــب إلغـــاء المنظمين عـــددا كبيرا من   100المتمثـــل في عقـــد  
 الاجتماعات. 

شــــــكل  يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر ال 2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-90 
 (.2الرابع عشر من البا  

 
 2الشكل الرابع عشر من البا  

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة المعقودة 
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 الدروس المستفادة من الابتكارات التطبيقية   - تعزيز مبرة المندوبين في الحصول على مدمات المؤتمرات    :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

ل ، أعاد البرنامج الفرعي تفعي 19-استجابة للطلب الوارد من الدول الأعضاء بتحليل وتطبيق الدرو  المستفادة من جائحة كوفيد 2-91 
. وتتمثـل الأهـداا  “2  -خـدمـات المؤتمرات اليوم وغـدا  ”، وأصــــــــــــــب  عنوانهـا الآن  2019-2018مبـادرة نُفـّذت ســــــــــــــابقـا في الفترة 

ــريف  ــتمرارية تصــ ــلحة إزاء تنفيذ تدابير اســ ــحا  المصــ ــتفادة لفهم رد فعل أصــ ــية للمبادرة فيما يلي: )أ( جمع الدرو  المســ الرئيســ
العناصـــــر التي قد يرغبون في الاحتفال بها، وتصـــــوّرهم لكي ية عقد المؤتمرات في ســـــياا ما بعد جائحة  الأعمالا و ) ( تحديد 

، وشـــــــمل ذلر 2021. وتحاور البرنامج الفرعي مع عمثئه خثل مرحلة جمع المعلومات، في كانون الأول/ديســـــــمبر 19-كوفيد
المشـاركين في الاجتماعات، ومناقشـات متعمقة مع الأمانات  إجراء دراسـة اسـتقصـائية عبر الإنترنت، ومقابثت فورية قصـيرة مع

الفنية والدول الأعضــــــــــاء، وحلقتي عمل شــــــــــارك فيهما مندوبون مقيمون في جنيف. ويبيّن التحليل الأولي لتعليقات العمثء أنهم 
 وموجهة لخدمة المستعملين. يعتبرون تدابير استمرارية تصريف الأعمال التي اتخذها البرنامج الفرعي تدابير سريعة الاستجابة

 
 الدرو  المستفادة والتغيرات المقررة   

تمثّل الدر  المســــتفاد بالنســــبة للبرنامج الفرعي في أن الحفال على القدرة على اســــتمرارية تصــــريف الأعمال من أجل المشــــاركة   2-92 
ــة طرا ا ــتمرا في تدريب الموظفين وهندســــ ــتثمارا مســــ ــياا تطبيق هذا الدر ، عن بعد في الاجتماعات يتطلب اســــ لعمل. وفي ســــ

ســــــــيجري البرنامج الفرعي مســــــــحا للفاا ويحلل الحلول التكنولوجية التكميلية، بالاشــــــــتراك مع إدارة المكتب ودائرة الأمم المتحدة 
ــافة إل  لععثم. ــيتي  ذلر تحديد نهوج اســــــتمرارية الأعمال التي يمكن أن تلبي احتياجات العمثء على أفضــــــل وجه. و يــــ ى وســــ

ذلر، سـيقيّم البرنامج الفرعي التحسـينات والتعزيزات التي أُدخلت على القدرات التقنية، بما في ذلر التدريب المتعدد التخصـصـات  
المقدم إلى الموظفين لتمكين قوة عاملة أكثر مرونة واســــتجابة. وســــيكفل البرنامج الفرعي، لدا قيامه بذلر، اســــتمرار تقديم الخدمات 

   ومواصلة تحسين عمل منظمي المؤتمرات فيما يتصل بالحصول على خدمات الاجتماعات المطلوبة.  الصادر بها تكليف 

 (.2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الخامس عشر من البا   2-93 

 
 2الشكل الخامس عشر من البا  

 العملاء عموما عن تقديم مدمات المؤتمرات مقياس الأداء: رضا  

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 
  

 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 11-2يعرض الجدول  2-94 
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 11-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :2جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 000 12 000 12 298 5 900 11 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( والأمانة المقدمة للاجتماعاتمدمات المؤتمرات   
اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بحقوا الإنســـــــان، بما في ذلر مجلس   - 1  

 750 3 750 3 680 1 700 3 حقوا الإنسان والهيئات المنشأة بموجب معاهدات
اجتمـاعـات الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بـالبيئـة، بمـا في ذلـر مؤتمر الأطراا   - 2  

 000 2 2000 234 1 000 2 في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ
ذلر   في ن أجل التنمية، بمااجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بالتعاون م - 3  

 950 1 950 1 015 1 900 1 مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروبا
اجتمـاعـات الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بنزع الســــــــــــــثح، بمـا في ذلـر مؤتمر   - 4  

 700 700 353 700 السثح نزع
 600 3 600 3 016 1 600 3 اجتماعات أخرا  - 5  
     توليد المعارف ونقلها -باء 
 304 304 304 304 )عدد المواد(  المواد التقنية  
 1 1 1 1 الجدول السنوي للمؤتمرات والاجتماعات في جنيف - 6  
 251 251 251 251 الدوليةالبرنامج اليومي ”النهائي الرئيسي“ لاجتماعات الهيئات الحكومية  - 7  
 52 52 52 52 البرنامج الأسبوعي لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية - 8  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 من البعثات الدائمة. 70: دورة إعثمية لفائدة التشاور والمشورة والدعوة  

 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال -دال 

 : احتفالات أيام اللغات الرسمية الست، واليوم الدولي للغات الإشارة، واليوم الدولي للغة الأم.التوعية والمناسبات الخاصة والمواد امعلاميةبرامج    

 : المؤتمرات الصح ية والإحاطات الإعثمية العامة.العلاقات الخارجية والعلاقات مع وسائط امعلام  

  
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

الهـدا الذي يســـــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا  2-95 
 لفعالية. الأمم المتحدة خدماتها في جنيف من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة وا 

 
 الاستراتيجية  

لعســـــهام في تحقيق هذا الهدا، ســـــيواصـــــل البرنامج الفرعي، بالتنســـــيق مع مراكز العمل الأخرا التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-96 
 أعثه، القيام بما يلي: 53-2و يافة إلى الأنشطة المذكورة في الفقرة 



 شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات  2الباب  

 

22-05668 39/117 

 

 gDoc 2.0 مشـــــاريع الابتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلر نظاميســـــيشـــــارك البرنامج الفرعي مشـــــاركة كاملة في  )أ(  
، وتقديم مدخثت لقاعدة مصـــطلحات الأمم eLUNa، والاســـتفادة من أدوات تكنولوجيا المعلومات، بما في ذلر نظام gText و

لموظفي اللغـــات الـــداخليين ، وتعهـــد محتواهـــا من المواد المرجعيـــة الخـــاصــــــــــــــــة بمكتـــب جنيف المتـــاحـــة  UNTERMالمتحـــدة  
 والخارجيينا

تعزيز التواصــل على الصــعيد العالمي لضــمان أن تظل معايير ويــع المصــطلحات متســقة أثناء انضــمام منظمات جديدة  ) (  
وبالتعاون مع المقر. وسـيقود البرنامج الفرعي الجهود الرامية إلى توفير التدريب   UNTERMإلى قاعدة مصـطلحات الأمم المتحدة 

 والتوجيه لمستعملي ومنتجي المصطلحات من أجل مواءمة المصطلحات في قاعدة المصطلحاتا 

الاســــــتمرار في تحســــــين أســــــاليب توظيف موظفي اللغات المؤقتين وفرادا المتعاقدين اللغويين ومواصــــــلة الانتقال إلى  )ج(  
 ديكل لمثك الموظفين يكون على شكل المعيّن في دوائر الترجمة التحريرية.

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-97 

 توافر وثائق عالية الجودة في الوقت المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الست، امتثالا للولايات القائمةا )أ(  

 تحقيق الاتساا في استخدام المصطلحات الرسمية باللغات الرسمية الستا ) (  

 ل إلى موارد المعرفة من خثل توفير وثائق يمكن قراءتها آليا.تحسين الوصو  )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 توسيع نطاق الخدمات المقدمة إلى الدول الأعضاء: توفير محاضر موجزة لجلسات مجلس حقوق امنسان   

وجزة للجلســـــــات التي اعتمد فيها تقرير  ، محايـــــــر م2021، المعتمد في عام  47/114طلب مجلس حقوا الإنســـــــان، في مقرره  2-98 
الدورة ومقررات وقرارات أخرا. وأعر  المجلس عن رغبته في الحصـول على محضـر رسـمي للتصـويت والبيانات والمواقف التي 

 اتخذت في تلر الجلسات.

ــان اعتبارا من دورته الثامنة 2-99  ــعة إلى مجلس حقوا الإنســــــ ــتخدما الحلول   وقدم البرنامج الفرعي هذه الخدمة الموســــــ والأربعين، مســــــ
ــر عن بعد بهدا التخ يف من أثر جائحة كوفيد ــتُحدثت أداة 19-التكنولوجية لإنجاز المحايـــــــــ للبيانات   eStatements. واســـــــــ

ــاريع القرارات والبيانات وغيرها من الوثائق مع كتّا  المحايـــــــــــر الموجزة ومع  ــتُخدمت لتعميم نصـــــــــــو  مشـــــــــ الإلكترونية واســـــــــ
ــفوي  ــر الموجزة في  المترجمين الشــ ــع المحايــ ــم  النهج الجديد بويــ ــات. وســ ــحفيين الذين يغطون وقائع الجلســ ين والموظفين الصــ

صــــــيغتها النهائية في غضــــــون شــــــهر بعد الدورة ثم ترجمتها. ونتيجة لذلر، أصــــــبحت المحايــــــر الرســــــمية للتصــــــويت والبيانات 
 والمواقف المتخذة في تلر الجلسات متوفرة بجميع اللغات الرسمية.

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الساد  عشر من البا   2-100 

 



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما   الجزء الأول 

 

22-05668 40/117 

 

 2الشكل الساد  عشر من البا  

 والقرارات مقياس الأداء: عدد المحاضر الموجزة المتاحة لجلسات مجلس حقوق امنسان التي اعتمد فيها التقرير والمقررات  

 

 

 

 

 

 
 

 2023النتائج المقررة لعام    

 مدمات وثائق متخصصة عالية الجودة وفي مواعيدها المقررة لتلبية المتطلبات المتقلبة   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

في المائة عن جودة الوثائق من الجانب اللغوي، وهو  94العمثء بنســـــــبة  أســـــــهم عمل البرنامج الفرعي في تحقيق معدل ريـــــــا  2-101 
ــتوفيا للهدا المقرر وهو  ما ــكل أداء مسـ ــبب التغيرات في البيئة الخارجية وانخفاض  100لم يشـ في المائة. ولم يتحقق الهدا بسـ

توظيف مترجمين مسـتقلين في عام ، التي أثرت سـلبيا على 2020فر  توظيف موظفين مسـتقلين في أعقا  أزمة السـيولة لعام 
 ، وعسّر ذلر تقديم وثائق ذات جودة عالية باستمرار.2021

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-102 
 (.2السابع عشر من البا  

 
 2الشكل السابع عشر من البا  

 لأداء: معدل رضا العملاء عن جودة الوثائق من الجانب اللغوي مقياس ا 

 )النسبة المئوية(
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وضااع مصااطلحات دقيقة بشااأن المفاليم والمواضاايع الناشاائة، بما في ذلش اللغة الشاااملة جنسااانيا، في وثائق   :2النتيجة    
 الأمم المتحدة 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

لناشــــئة في الوثائق التي ترجمها أســــهم عمل البرنامج الفرعي في مجال المصــــطلحات في التعبير بدقة عن المفاديم والموايــــيع ا 2-103 
في المائة عن اســتخدام   100الموظفون، وهو ما لم يشــكل أداء مســتوفيا للهدا المقرر المتمثل في ريــا الدول الأعضــاء بنســبة  

مصـــطلحات دقيقة بشـــأن المفاديم والموايـــيع الناشـــئة، بما في ذلر اللغة الشـــاملة جنســـانيا. ولم يتحقق الهدا بســـبب عدم قيا   
العمثء عن اســــــتخدام المصــــــطلحات الرســــــمية الخاصــــــة بالمفاديم الناشــــــئة في الدراســــــة الاســــــتقصــــــائية التي أجريت في  ريــــــا 
 بشأن الهدا المقرر.  2021ا ونتيجة لذلر، لم يتسن تقييم أداء البرنامج الفرعي في عام 2021 عام

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023المســــــتهدا لعام ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء  2-104 
 (.2الثامن عشر من البا  

 
 2الشكل الثامن عشر من البا  

 مقياس الأداء: معدل رضا الدول الأعضاء عن استخدام المصطلحات الرسمية الخاصة بالمفاليم الناشئة في وثائق الأمم المتحدة 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 
  

 تلبية احتياجات الدول الأعضاء من الوثائق من ملال التخطيط لتعاقب الموظفين    :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

في المائة من الموظفين على مدا الســـــــنوات العشــــــر   40يواجه البرنامج الفرعي موجة من التقاعد في الســـــــنوات المقبلة )حوالي  2-105 
ــع خطة مركزة ودينامية لتعاقب الموظفين. وأعدَّ البرنامج الفرعي لوحة متابعة إلكترونية لتتبع عدد المقبلة( و  ــيحتاج إلى ويــــــــ ســــــــ

 ، ولتحديد الاحتياجات المتوقعة على أسا  سنوي.2032حالات التقاعد حسب الرتبة والجنسية ونوع الجنس حتى عام 

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

تمثّل الدر  المســـتفاد بالنســـبة للبرنامج الفرعي في الحاجة إلى تحديد الفجوات المحددة في المهارات والمعارا المرتبطة بحالات   2-106 
التقاعد وويـــــــــــع خطة لتعاقب الموظفين، من أجل الســـــــــــماح بنقل المعارا إلى الجيل القادم. وفي ســـــــــــياا تطبيق هذا الدر ، 

للمهارات في صــــــــفوا الموظفين وســــــــيســــــــتفيد من أدوات إدارة المعارا والتدريب وغير ذلر من ســــــــيجري البرنامج الفرعي جردا 
 طرائق بناء القدرات، ولا سيما في المجالات التي تتطلب معرفة متخصصة. 

 .(2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل التاسع عشر من البا   2-107 
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 2الشكل التاسع عشر من البا  

 مقياس الأداء: الامتثال مصدار الوثائق في أوانها حين تكون قد قدمت في الوقت المحدد وفي حدود عدد الكلمات المقرر 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

 

 
  

 المنجزات المستهدفة  

 المستهدفة.جميع منجزات البرنامج الفرعي  12-2يعرض الجدول  2-108 

 
 12-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :3جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     الدولية وهيئات الخبراءتيسير عمل الهيئات الحكومية  -ألف      
 550 550 401 550 )عدد الوثائق( وثائق الهيئات التداولية  
     :المحاير الموجزة لما يلي  
 490 490 332 490 اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بحقوا الإنسان - 1  
 35 35 56 35 اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بالشؤون القانونية  - 2  
 25 25 13 25 اجتماعات أخرا  - 3  
 000 73 000 73 230 70 000 77 )بآلاا الكلمات لكل كيان/مويوع( مدمات الوثائق المقدمة للاجتماعات  
تحرير وثــائق الهيئــات الحكوميــة الــدوليــة وهيئــات الخبراء المعنيــة بحقوا الإنســـــــــــــــان، بمــا في ذلـر   - 4  

 250 42 250 42 716 40 100 46 مجلس حقوا الإنسان والهيئات المنشأة بموجب معاهدات، وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي 
ترجمـة وثـائق الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بـالتعـاون من أجـل التنميـة، بمـا في  - 5  

 000 16 000 16 095 16 000 16 ذلر مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروبا، و عدادها للنشر المكتبي 
وهيئـات الخبراء المعنيـة بـالشــــــــــــــؤون القـانونيـة، بمـا في ذلـر   تحرير وثـائق الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة - 6  

 850 4 850 4 034 3 800 4 لجنة القانون الدولي، وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي 
ترجمة وثائق الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بنزع الســــــــــثح، بما في ذلر مؤتمر   - 7  

 500 3 3500 081 3 500 3 و عدادها للنشر المكتبينزع السثح، 
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
ترجمـــة وثـــائق الهيئـــات الحكوميـــة الـــدوليـــة وهيئـــات الخبراء المعنيـــة بـــالبيئـــة، بمـــا في ذلـــر مؤتمر   - 8       

الأطراا في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشـــــــــأن تغير المناخ ومؤتمر الأطراا في اتفاقية الأمم  
 400 2 400 2 631 2 300 2 التصحر، و عدادها للنشر المكتبيالمتحدة لمكافحة 

 000 4 000 4 673 4 300 4 تحرير وثائق الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء الأخرا، وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي  - 9  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 .UNTERM: قاعدة مصطلحات الأمم المتحدة الرقميةقواعد البيانات والمواد الفنية   

 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

وثيقة غير صـــــادرة عن الهيئات التداوليةا و نتاج منشـــــورات لجنة   300إدارة عميلة بخدمات تحرير وترجمة ونشـــــر ما يقر  من   13: تزويد المراسااالات ومدمات الوثائق  
 نها تكليف، وتحريرها وطبعها بجميع اللغات الرسمية الست.القانون الدولي التي صدر بشأ

  
 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

الهـدا الذي يســـــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا  2-109 
 المتحدة خدماتها في جنيف من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. الأمم 

 
 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-110 

الشــفوية وتدوين المحايــر الحرفية والنشــر، باللغات مواصــلة توفير خدمات الاجتماعات والنشــر، بما في ذلر الترجمة   )أ(  
الرســــــــــــــميـة في مكتـب الأمم المتحـدة في جنيف، وكـذلـر للمؤتمرات والاجتمـاعـات التي تعقـد خـارج المكتـب، بمـا يكفـل 

 مواءمة الممارسات الإدارية في مجال النشر والتنسيق مع مراكز العمل الأخراا

 الوصول إلى الاجتماعات والمنشورات باستخدام الخبرة والتكنولوجيا المتخصصةا توسيع نطاا خدماته لزيادة إمكانية ) (  

تحســــين المشــــاركة في الاجتماعات عن بعد لأغراض مواجهة حالات الطوارئ ويــــمان اســــتمرارية تصــــريف الأعمال،  )ج(  
 وفير نوةية محسنةاوسيتطلب ذلر استخدام منصات الترجمة الفورية عن بعد عند الطلب، التي يتوقع أن تتطور لت 

 توفير الوثائق الرقمية للمندوبين بطريقة منظمة ومتكاملة. )د(  

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-111 

زيادة فر  الوصـول المتاحة أمام المشـاركين في الاجتماعات والمسـتخدمين النهائيين لخدمات النشـر لكي يتفاعلوا إلى  )أ(  
 ع العملية الحكومية الدوليةاأقصى حد م

 اتحسين نوةية المشاركة عن بعد في الاجتماعات في سياا استمرارية تصريف الأعمال ) (  

 زيادة توافر الوثائق الرقمية. )ج(  
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 2021الأداء البرنامجي في عام    

 الأعمال توفير مدمة متعددة اللغات تتسم بالمرونة والاستجابة عن طريق استمرارية تصريف    

يواجه المشــــــــاركون عن بعد تحديات كثيرة عند الاتصــــــــال بمنصــــــــات المؤتمرات عبر الإنترنت. فمشــــــــاكل الاتصــــــــال بالإنترنت،   2-112 
وصـــــعوبات اســـــتخدام معدات الفيديو أو المعدات الصـــــوتية، والمســـــائل التقنية الأخرا، تؤدي في كثير من الأحيان إلى يـــــياع  

دا مســـــــــــاعدة المشـــــــــــاركين على مواجهة هذه التحديات، تعاونت أفرقة الترجمة  الوقت وانخفاض الفعالية إذا بقيت دون حل. وبه
الشـــــــــفوية والتصـــــــــميم والطباعة والاتصـــــــــالات في البرنامج الفرعي على إعداد وســـــــــائط وأدوات تعليمية و عثمية تروّج لأفضـــــــــل  

مت عدة أنشــــطة تواصــــل وتوةية، شــــملت دروســــا تعليمية عبر  الممارســــات من أجل عقد اجتماعات ناجحة عبر الإنترنت. ونُظمّ
عريـــــا قصـــــيرا بالفيديو حول اســـــتخدام الميكروفونات والمعدات، وكي ية التحد  أثناء الاجتماعات، وتســـــجيل   12الإنترنتا و عداد 

رســـائل الفيديو مســـبقاا و نشـــاء صـــفحة مخصـــصـــة على الإنترنت تحدد أفضـــل الممارســـات في الاجتماعات عن بعد التي تتوافر لها 
، اســـتطاع المشـــاركون عن بعد في 2021رجمة الشـــفويةا وتقديم إحاطات ووثائق توجيهية للمشـــاركين عن بعد. وفي عام خدمات الت 
   من الاجتماعات الهجينة والافترايية التي تتوافر لها خدمات الترجمة الفورية تحسين تطبيق أفضل الممارسات.  1  300أكثر من 

 (.13-2لهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق ا 2-113 

 
 13-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
ــال بالاجتماعات  -    ــاركون الاتصـــ ــتطاع المشـــ اســـ

 عن بعد عقب تزويدهم بتوجيهات موجزة
ــير   ــاركين عن بعد وتيســـــــــ ــتعداد المشـــــــــ عُزّز اســـــــــ
مشــاركتهم عبر توفير إرشــادات شــاملة وتزويدهم  
بأفضــــل الممارســــات في مجال عقد الاجتماعات 

 عن بعد 
  

 2023النتائج المقررة لعام    

 إتاحة المزيد من المنشورات الميسّرة على الانترنت باعتبارها منشورات ”ميسّرة منذ منشئها“   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

مقرر وهو منشــورا يمكن الوصــول إليها بالكامل على الإنترنت، ويتجاوز ذلر الهدا ال 52أســهم عمل البرنامج الفرعي في إنتاج  2-114 
 منشورا.  50

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-115 
 (.2العشرين من البا  
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 2الشكل العشرون من البا  

 امنترنت )سنويا( مقياس الأداء: زيادة عدد المنشورات التي يتيسّر الوصول إليها عبر  

 

 

 

 

 

 
   

كفالة مداولات متعددة اللغات تتوافر لها مدمات الترجمة الشاااافوية باسااااتخدام أدوات فعالة لضاااامان اسااااتمرارية   :2النتيجة    
 تصريف الأعمال 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ــفويـة، وهو في المـائـة من الاجتمـاعـات المبرمجـة التي   93أســـــــــــــهم عمـل البرنـامج الفرعي في خـدمـة  2-116  توافرت لهـا خـدمـات الترجمـة الشـــــــــــ
 . في المائة. ولم يتحقق الهدا بسبب إلغاء المنظمين عددا من الاجتماعات   100يشكل أداء مستوفيا للهدا المقرر المتمثل في   لم  ما 

اه )انظر الشــــــكل  يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدن  2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-117 
 (.2الحادي والعشرين من البا  

  
 2الشكل الحادي والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات المعقودة التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )سنويا( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ــتنادا إلى المعلومات التي قدّمها منظمو الاجتماعات. ويحتمل 2023و   2022يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي   )أ(  ــكل، التوقعات اسـ ، كما هو مبين في هذا الشـ
 نيف.أن تقل إمكانية توافر مرافق المؤتمرات بسبب التجديدات الجارية في إطار الخطة الاستراتيجية لحف  الترا  في مكتب الأمم المتحدة في ج
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 )أ( 
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 ارئ للمحافسة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة للجميع مطط طو   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

لتزويد المندوبين والمشــــــاركين في   2020وأطلق البرنامج الفرعي كشــــــر المعلومات الافترايــــــي على الإنترنت في نيســــــان/أبريل   2-118 
، أُلغي 19-ة تلقي الوثائق في شـــــكل رقمي. ونظرا لتدابير الصـــــحة العامة التي فُريـــــت خثل جائحة كوفيدالاجتماعات بدمكاني 

توزيع الوثائق الورقية. ومنصـــــــة كشـــــــر المعلومات الافترايـــــــي متاحة للمشـــــــاركين عبر الإنترنت وتوفر منتجات رقمية تصـــــــنف  
، وتتضــمن معلومات عملية أخرا، مثل المعلومات عن وســائل  “بعد الدورةما ”و   “أثناء الدورة”و    “ما قبل الدورة”بوصــفها وثائق 

 النقل العام. غير أن عملية صيانة المنصة الجارية حاليا تتطلب عمث كثيفا وتعتمد اعتمادا كبيرا على خبرة الموظفين.

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

تمثّل الدر  المسـتفاد بالنسـبة للبرنامج الفرعي في يـرورة الاسـتفادة من الحلول التكنولوجية الحديثة لتلبية الحاجة إلى إيجاد حل   2-119 
مســتدام طويل الأجل لتوزيع الوثائق عبر الإنترنت. وفي ســياا تطبيق هذا الدر ، ســيضــع البرنامج الفرعي حث متكامث لتوزيع  

ــيا عن طر  يســـــــتخدم على نطاا الأمانة ( الذي Indico.UNالاجتماعات )يق النظام القائم لإدارة المشـــــــاركة في  الوثائق افترايـــــ
العامة ل مم المتحدة، بما في ذلر في اللجان الإقليمية. وسـتطبَّق في هذا الحل تقنيات التعلم الآلي لأتمتة عملية جمع المنتجات 

لوثائق بأشـــكال أخرا متعددة الوســـائط على الإنترنت، بما في ذلر التســـجيثت  الرقمية تدريجيا. وســـيُســـتكمَل التوزيع الافترايـــي ل
الصـوتية للجلسـات بجميع اللغات الرسـمية ل مم المتحدة، و نتاج النصـو  الحرفية آليا، بوصـفها محايـر جلسـات غير رسـمية. 

الوثائق المطبوعة على الورا. ومن وبالإيـافة إلى ذلر، سـتظل وظيفة الطباعة عند الطلب متاحة، وسـتسـم  للمشـاركين بطلب 
ــينشــــر تدريجيا ليشــــمل جميع الاجتماعات المدرجة في   المتوقع أن يوفر النظام الجديد خدمات توزيع الوثائق الرقمية بالكامل، وســ

 الجدول الزمني لثجتماعات في جنيف بالتشاور مع كيانات الأمانة العامة ل مم المتحدة ومنظمي المؤتمرات. 

 (.2عرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثاني والعشرين من البا  ويُ  2-120 

 
 2الشكل الثاني والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المدرجة في الجدول الزمني مع استخدام الوسائل الافتراضية لتوزيع المستندات 

 

 

 

 

 
    

 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 14-2يعرض الجدول  2-121 
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 14-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :4جنيف، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء  -ألف      
 200 3 200 3 177 2 200 3 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات(  مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
     :الاجتماعات التي توفَّر لها خدمات الترجمة الشفوية وتعقدها الجهات التالية  
الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بحقوا الإنســـــــــــــــان، بمـا في ذلـر مجلس حقوا   - 1  

 530 1 530 1 121 1 530 1 الإنسان والهيئات المنشأة بموجب معاهدات 
الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بـالبيئـة، بمـا في ذلـر مؤتمر الأطراا في اتفـاقيـة  - 2  

 50 50 61 50 م المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ الأم
الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة وهيئـات الخبراء المعنيـة بـالتعـاون من أجـل التنميـة، بمـا في ذلـر مؤتمر   - 3  

 860 860 554 860 الأمم المتحدة للتجارة والتنمية واللجنة الاقتصادية لأوروبا 
 240 240 183 240 الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء المعنية بنزع السثح  - 4  
 520 520 258 520 اجتماعات أخرا  - 5  
 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

: توفير تصـــــميم وتخطيط المنشـــــورات والمنتجات المتعددة الوســـــائط والصـــــفحات الشـــــبكية ومواد التوةية وغيرها من المنتجات بجميع اللغات  مدمات المراسااالات والوثائق  
من الكيانات العميلة التي تتخذ من جنيف مقرا لها وبناء على طلب    50النســـــع المطبوعة والتوزيع الرقمي على حد ســـــواء لأكثر من الرســـــمية، التي تم تنســـــيقها من أجل  

 كيانات خارج مجموعة الكيانات العميلة في جنيف في إطار ترتيبات تقاسم عبء العمل.

  
 إدارة المؤتمرات، فيينا   

 2البرنامج الفرعي    

 مدمات المؤتمرات وتنسيقهاتخطيط   

 الهدف  

الهـدا الذي يســــــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم  2-122 
 م بالكفاءة والفعالية.لها الأمم المتحدة خدماتها في فيينا من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتس

 
 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-123 

 تحقيق الاستخدام الأمثل للقدرة على تقديم خدمات الاجتماعات والوثائق بطريقة منسقة على الصعيد العالميا )أ(  

منتظمة مع الدول الأعضـــــاء والأمانات الفنية والتقنية لثســـــتجابة مبكراخ لأي تغير التحاور باســـــتمرار و جراء مشـــــاورات   ) (  
 يطرأ على احتياجات كل المنظمات الدولية التي تتخذ من فيينا مقرا لها فيما يخن خدمات المؤتمرات والوثائق.

متطورة لخدمة المؤتمرات العالمية الاســـــــــتمرار في تطوير العمليات المبتكرة وأفضـــــــــل الممارســـــــــات لتلبية الاحتياجات ال )ج(  
 والاستفادة من التكنولوجيات الجديدة.

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-124 
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اسـتخدام موارد خدمات المؤتمرات بشـكل فعال من حيث التكلفة في تنظيم الاجتماعات الصـادر بها تكليف التي تعقدها   )أ(  
 الهيئات المستفيدةا

 تقديم خدمات المؤتمرات القادرة على الاستجابة والتي توفر مجموعة أوسع من طرائق خدمة العمثءا  ()  

 توافر وثائق الهيئات التداولية بجميع اللغات الرسمية الست في الوقت المناسب وفي آن واحد. )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 لمتحدة استجابة لمتطلبات أصحاب المصلحة تعزيز نطاق طرائق مدمة مؤتمرات الأمم ا   

نتيجة للجائحة، واصــل البرنامج الفرعي تكييف وتحســين كث  2021في أعقا  ديمنة الاجتماعات الهجينة والافترايــية في عام  2-125 
، وأتاح ذلر النوعين من العمليات وأدوار الموظفين الذين يخدمونها، بوســــائل شــــملت اكتســــا  مهارات جديدة مثل إدارة المنصــــة

 تيسير استخدام الاجتماعات الافترايية والمنصات التقنية المرتبطة بها.

وحيث إن جميع الاجتماعات تقريبا عُقدت في شــــكل هجين/افترايــــي، فدن تعزيز القدرة الداخلية على أداء الوظائف التقنية التي  2-126 
لهيئات الحكومية الدولية أداء عملها بنجاح وســــــط ظروا  تدعم في آن واحد المشــــــاركين شــــــخصــــــيا والمشــــــاركين عن بعد أتاح ل

ر تعزيز نطاا خدمات دعم المؤتمرات المقدمة إلى الدول الأعضــاء زيادة الخيارات المتاحة لعقد  الجائحة المتغيرة باســتمرار. ويســّ
 الاجتماعات الافترايية والهجينة. 

 (.2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثالث والعشرين من البا    2-127 

 
 2الشكل الثالث والعشرون من البا  

الاجتماعات المعقودة  مقياس الأداء: النساابة المئوية للاجتماعات المدرجة في الجدول الزمني التي تقعقد بشااكل افتراضاايإهجين إلى مجمو  
 المدرجة في الجدول الزمني 

 

 

 

 

 

 
  

 2023النتائج المقررة لعام    

 المركز الجامع: حصول الدول الأعضاء على مدمات المؤتمرات من ملال منصة مشتركة واحدة   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ــتوفيا للهدا المقرر المتمثل في تخ يس   2-128  أســـهم عمل البرنامج الفرعي في بدء تشـــغيل المركز الجامع، وهو ما لم يشـــكل أداء مسـ
تكرار دورات تقدير التكاليف للبعثات الدائمة والهيئات الحكومية الدولية من أربع دورات في المتوسـط إلى دورة واحدة. ولم يتحقق  

 صة الإلكترونية الخاصة بالمركز الجامع. الهدا بسبب تأجيل نشر المن 
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يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-129 
 (.2الرابع والعشرين من البا  

 
 2الشكل الرابع والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: متوسط عدد التنقيحات أثناء دورة تقدير التكاليف 

 

 

 

 

 
  

 استمرارية تصريف الأعمال في جميع مجالات مدمات المؤتمرات، بما في ذلش مدمات الوثائق   :2النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

صــــــــــدار الوثائق في الوقت المناســــــــــب لكي تنظر فيها الدول الأعضــــــــــاء دعما لعمل الهيئات أســــــــــهم عمل البرنامج الفرعي في إ 2-130 
، وهو ما لم يشـــكل أداء مســـتوفيا 2021في المائة من الوثائق في الوقت المناســـب في عام   93الحكومية الدولية، حيث صـــدرت 

ــاربـة ذات صــــــــــــــلـة بـدجراء    في المـائـة. ولم يتحقق هـذا الهـدا بســــــــــــــبـب ظهور أولويـات 94للهـدا المقرر البـالغ   جـديـدة ومتضــــــــــــ
 الاجتماعات الافترايية/المختلطة أثناء الدورة.

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-131 
 (.2الخامس والعشرين من البا  

 
 2الشكل الخامس والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: النسبة المئوية مصدار وثائق الهيئات التداولية في مواعيدها المقررة 

 

 

 

 

 

 

  

4 4 4

1

4

0

1

2

3

4

5

2019
(الأداء الفعلي)

2020
(الأداء الفعلي)

2021
(الأداء الفعلي)

2022
(الأداء المقرر)

2023
(الأداء المقرر)

94

91

93

96 96

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

2019
(الأداء الفعلي)

2020
(الأداء الفعلي)

2021
(الأداء الفعلي)

2022
(الأداء المقرر)

2023
(الأداء المقرر)



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما   الجزء الأول 

 

22-05668 50/117 

 

 توفير وثائق وأدوات منسقة لأصحاب المصلحة، بما في ذلش الدول الأعضاء   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

ــتمر في أماكن العمل الوثائقي على الصـــــعيد العالمي، شـــــارك البرنامج الفرعي  2019منذ عام  2-132  ، ومن خثل التعاون الوثيق المســـ
ــروع أثر ، gDoc 2.0منظومة  في تطوير  ــيكون لبدء العمل بهذا المشـــ ــيير وثائق الأمم المتحدة. وســـ وهي أداة عالمية لتنظيم تســـ

في الوقت المناســــب. ونظرا لاتســــاع نطاا المشــــروع، نُشــــرت وحدات الأداة تدريجيا، وبدأ إيجابي على تجهيز الوثائق و صــــدارها 
 . 2021استخدام بعس الوحدات بالفعل بحلول نهاية عام 

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

تمثّل الدر  المسـتفاد بالنسـبة للبرنامج الفرعي في إمكانية التأثير بشـكل إيجابي على متطلبات العمثء ذات الصـلة بالوثائق عن  2-133 
طريق مشـاريع تنسـيق عالمية تكفل تحقيق وفورات الحجم وتعزز توحيد معايير الوثائق على الصـعيد العالمي. وفي سـياا تطبيق 

 الصعيد المحلي.على  gDoc 2.0الفرعي استفادة كاملة من قدرات منظومة   هذا الدر ، سيستفيد البرنامج

 (.15-2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول  2-134 

 
 15- 2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
بــــالحضــــــــــــــور       اجتمــــاعــــات 

الشـــــخصـــــي تعقدها جهات  
التنســـــــيق في مراكز العمل 
لتحــــديــــد متطلبــــات العمــــل 
الخاصـــــة بوحدات النشـــــر، 
ــع  ــابقة لويــــ والمراحل الســــ
ــداد   و عــــــ ــعــــــــات،  ــوقــــــ ــتــــــ الــــــ
والــــطــــلـــــــب،   ــات،  الــــتــــوقــــعـــــ

 واللغة، والإصدار 

تبســــــــــــــيط عمليــة النشــــــــــــــر 
واســـــــــتعراض اســـــــــتحقاقات  
العمثء في جميع المكاتب 
من خثل نشــــــــــــــر وحــدات  

لنشــــــــر والمراحل الســــــــابقة  ا
 لويع التوقعات 

تبســــــــــــــيط عملية التخطيط  
لوثائق العمثء في مركزي  
عمـل، عن طريق نشــــــــــــــر 
ــائق، ــدة التخطيط للوثــ  وحــ
المكتبين   في  واختبـــــــارهـــــــا 

 المتبقيين

ــالمـيـــــــة   عـــــ دخول  ــة  نقـطـــــ
واحـــدة لجميع احتيـــاجــات  
ــائق في   الوثــ العمثء من 
عـن  ــاتـــــــب،  الـمـكـــــ جـمـيـع 
ــدات   وحـــــ ــر  نشــــــــــــ طـريـق 

الــعــمــث ــات  و دارة  طــلــبـــــ ء 
 الوثائق واللغات

تجهيز الوثائق و صـــدارها في  
الوقـت المنـاســــــــــــــب في جميع 
المكــاتــب عن طريق نشــــــــــــــر 
 وحدتي الإصدار والتوزيع
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 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 16-2يعرض الجدول  2-135 

 
 16-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :2فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء  -ألف      
 770 5 500 5 510 2 400 5 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات(  مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
الــدول الأطراا في اجتمــاعــات لجنــة المخــدرات ولجنــة منع الجريمــة والعــدالــة الجنــائيــة ومؤتمرات   - 1  

اتفاقيتي الأمم المتحدة لمكافحة الفســـاد والجريمة المنظمة عبر الوطنية واللجنة المخصـــصـــة التابعة  
للجمعية العامة والمعنية بويــــع اتفاقية دولية بشــــأن إســــاءة اســــتخدام تكنولوجيا المعلومات، فضــــث 

 880 2 800 2 798 000 3 جريمة(عن هيئات فرةية أخرا )مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات وال
 110 110 118 110 اجتماعات الهيئة الدولية لمراقبة المخدرات - 2  
 560 560 191 560 اجتماعات لجنة استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية ولجنتيها الفرعيتين - 3  
 220 220 283 120 وأفرقتها العاملةاجتماعات لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي  - 4  
 90 90 35 50 اجتماعات لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري  - 5  
 450 430 240 270 اجتماعات منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناةية  - 6  
اجتماعات اللجنة التحضـــــــيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشـــــــامل للتجار  النووية والفريقين العاملين   - 7  

 060 1 060 1 436 060 1 ألف وباء 
 400 230 409 230 اجتماعات أخرا  - 8  
     توليد المعارف ونقلها  -باء 
 252 252 252 252 )عدد المواد(   المواد التقنية  
 1 1 1 1 الجدول السنوي للمؤتمرات والاجتماعات في فيينا - 9  
 251 251 251 251 البرنامج اليومي ”النهائي الرئيسي“ لاجتماعات الهيئات الحكومية الدولية - 10  
 المنجزات المستهدفة الفنية  -جيم 

 بعثة دائمة في فيينا مع تغطية باللغات الرسمية الست.  152: دورة إعثمية لما عدده التشاور والمشورة والدعوة  

 المنجزات المستهدفة في مجال الاتصال  -دال 

 : احتفالات أيام اللغات لجميع اللغات الرسمية الست. برامج التوعية والمناسبات الخاصة والمواد امعلامية  

  
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

الهـدا الذي يســــــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم  2-136 
 والفعالية.لها الأمم المتحدة خدماتها في فيينا من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة 
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 الاستراتيجية  

لعســـــهام في تحقيق هذا الهدا، ســـــيواصـــــل البرنامج الفرعي، بالتنســـــيق مع مراكز العمل الأخرا التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-137 
 أعثه، القيام بما يلي: 53-2و يافة إلى الأنشطة المذكورة في الفقرة 

، والاستفادة gTextو   gDoc 2.0المشاركة بشكل كامل في مشاريع الابتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلر نظامي   )أ(  
، وتقــديم مــدخثت لقــاعــدة مصـــــــــــــطلحــات الأمم المتحــدة eLUNaمن أدوات تكنولوجيــا المعلومــات، بمــا في ذلــر نظــام  

UNTERM  بمكتب فيينا المتاحة لموظفي اللغات الداخليين والخارجيين. ، وتعهد محتواها من المواد المرجعية الخاصة 

مواصـــــــلة الحوار مع الأمانات الفنية والدول الأعضـــــــاء بهدا تلبية احتياجاتها ومتطلباتها وأولوياتها، وبهدا التخطيط   ) (  
 لأساليب سير العمل والقدرات المتصلة بالوثائق وتنسيقها بعناية.

ــجيع تنوّع قدرات ال )ج(   مهنيين اللغويين من أجل تجهيز الوثائق ذات الطابع القانوني والتقني المعقد للغاية بتوفير مزيد  تشـــــــــ
 من التدريبات الفنية، بما في ذلر تنظيم إحاطات مع الأمانات الفنية.

 إدارة جودة الوثائق المعالجة داخليا وخارجيا من خثل تطبيق معايير صارمة لمراقبة الجودةا )د(  

 تعراض وصف الوظائف بحيث تعكس التطورات التكنولوجية بشكل أفضل.اس )ه(  

 ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما يلي: 2-138 

 توافر وثائق عالية الجودة في الوقت المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الست، امتثالا للولايات القائمةا )أ(  

 دام المصطلحات الرسمية باللغات الرسمية الستاتحقيق الاتساا في استخ ) (  

 توفير وثائق مقروءة آليا. )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

تقديم مدمات الوثائق بسالاساة إلى مؤتمر الأمم المتحدة الرابع عشار لمنع الجريمة والعدالة الجنائية: الدول الأعضااء في   
 19- زمن كوفيد 

، بعـد إرجاء موعده في  2021المتحـدة الرابع عشــــــــــــــر لمنع الجريمـة والعـدالة الجنـائيـة في كيوتو في آذار/مار   عُقـد مؤتمر الأمم 2-139 
ــدار الوثائق في أوانها  2020عام  ــمان إصــ ــبب الجائحة. وقدم مترجمون في فيينا خدمات الوثائق عن بعد لهذا الحد . ولضــ بســ

أماكن متفرقة، اســـــــــتفاد البرنامج الفرعي اســـــــــتفادة كاملة من أدواته   بجميع اللغات، بصـــــــــرا النظر عن فرا التوقيت والعمل في
الشـبكية للعمل بسـرعة اسـتنادا إلى معلومات محدّثة قدمتها أمانة المؤتمر كل يوم وكل سـاعة وتعديل القدرات لثسـتجابة لها آنيا. 

نع الجريمة والعدالة الجنائية وسـيادة القانون:  وأعد البرنامج الفرعي مسـبقا وبجميع اللغات الرسـمية إعثن كيوتو بشـأن النهوض بم
، مع إبقاء المترجمين التحريريين على أدبة الاســتعداد لإدراج التعديثت التي قد ترد  2030نحو تحقيق خطة التنمية المســتدامة لعام 

نامج الفرعي وثائق حســــاســـة  في آخر لحظة قبل افتتاح المؤتمر، واســــتجا  على الفور لطلبات الوثائق في مهلة قصــــيرة. وأنجز البر 
   عالية الجودة في الوقت المحدد وبجميع اللغات في آن واحد، ويسّر بذلر اعتماد الدول الأعضاء الإعثن وتقرير المؤتمر. 

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الساد  والعشرين من البا   2-140 
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 2الشكل الساد  والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: إصدار الوثائق بجميع اللغات الرسمية في وقت واحد 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 

  
 2023النتائج المقررة لعام    

 تعزيز التقيد بمبدأ التكافؤ بين جميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة عن طريق مواءمة إجراءات مراقبة الجودة  :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ن اتســـــــــاا جودة الوثائق  2-141  المتاحة للدول الأعضـــــــــاء، وهو أســـــــــهم عمل البرنامج الفرعي في ورود تعليقات إيجابية بشـــــــــأن تحســـــــــّ
ــاا جودة الوثائق المتاحة للدول   لم ما ن اتســـ ــّ ــأن تحســـ ــتوفيا للهدا المقرر المتمثل في ورود تعليقات إيجابية بشـــ ــكل أداء مســـ يشـــ

الأعضـاء من خثل اعتماد إجراءات تشـغيل موحدة بشـأن مراقبة الجودة. ولم يتم تحقيق الهدا لأن إجراءات التشـغيل الموحدة لم 
، حيث إن الفريق العامل احتاج إلى مزيد من الوقت ليأخذ في الحســـبان تأثير معايير  2021عتمد بعد انتهاء صـــياغتها في عام تُ 

 عبء العمل الجديدة.

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-142 
2-17.) 

 
 17-2جدول ال

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
عـن        تـقـريـرا  الإدارة  ــداد  إعـــــ

ــية  ــرات الأداء الرئيســــ مؤشــــ
يؤكد يــــــــــــــرورة اتباع نهج  
 عالمي في مراقبة الجودة

العــــــامــــــل  الفريق  شــــــــــــــروع 
المعني بمواءمة ممارســـات 
جـمـع  فـي  الـجـودة  ــة  مـراقـبـــــ
البيـــانـــات في جميع مراكز 

 العمل

إيجــــــابيــــــة   تعليقــــــات  ورود 
بشـأن تحسـن اتسـاا جودة  
ــدول   ــة للــ ــاحــ المتــ ــائق  الوثــ
الأعضـــــــــــــــــاء، عن طريق  
تحليل البيانات وصــــــــياغة 
ــغيل موحدة   إجراءات تشــــــــــ

 بشأن مراقبة الجودة

إيجـــــابيـــــة   تعليقـــــات  ورود 
  بشأن تحسن اتساا جودة
الوثــــائق المتــــاحــــة للــــدول  
الأعضـــــــــــــــاء، عن طريق  
اعتماد إجراءات تشـــــــــغيل 
موحدة، وقائمة بأفضـــــــــــل  
الممــــارســـــــــــــــــات ومعــــايير  
موحـــدة بين جميع مراكز  

 العمل

ــات   تـعـلـيـقـــــ ورود  اســــــــــــــتـمـرار 
إيجابية من الدول الأعضــــــاء 
بشــــــــــــــــأن نوةيـــة الوثـــائق من 
لإجــراءات   ــال  الامــتــثـــــ خــثل 
 التشغيل الموحدة الجديدة 
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 تحقيق المرونة التشغيلية عن طريق تدريب الموظفين في المجالات التي تسهل تقاسم عبء العمل   :2النتيجة    

 2023مستهدف لعام  والأداء ال   2021الأداء البرنامجي في عام    

في المائة،  96أســــهم عمل البرنامج الفرعي في بلوغ المعدل العام لثمتثال لمعيار تجهيز الوثائق يــــمن الإطار الزمني المقرر   2-143 
 في المائة. 86وتجاوز بذلر الهدا المقرر البالغ 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-144 
 (.2السابع والعشرين من البا  

 
 2الشكل السابع والعشرون من البا  

 مقياس الأداء: الامتثال العام لتجهيز الوثائق في امطار الزمني المقرر 

 )النسبة المئوية(

 

 

 

 

 
   

 النوعية المستدامة لفائدة العمليات الحكومية الدولية   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

ديكث جــديــدا، ويعني ذلــر أن نســــــــــــــبــة عــاليــة من المترجمين يؤدون عملهم الآن بطريقــة   2021طبّق البرنــامج الفرعي في عــام   2-145 
فرعي يسـتند في يـمان الجودة داخليا إلى نظام صـارم لإدارة الأداء ومراجعة  ، كان البرنامج ال2021المراجعة الذاتية. وقبل عام 

الوثـائق التي يترجمهـا في البـدايـة مترجمون تحريريون أقـل خبرة. ويكفـل الهيكـل الجـديـد تقـديم وثـائق عـاليـة الجودة حظيـت بتقـدير  
الذاتية، فقد انخفس الوقت المخصـن لمراجعة  الدول الأعضـاء. وبما أن الموظفين يعملون الآن بشـكل رئيسـي بطريقة المراجعة  

 انتاج المترجمين.

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

تمثّل الدر  المستفاد بالنسبة للبرنامج الفرعي في أن الزيادة في معايير عبء العمل، مقترنة بانخفاض مراجعة انتاج المترجمين،   2-146 
ــلة تطوير مراقبة الجودة الداخلية لإنتاج المراجعين الذاتيين. وفي   ــد الجودة عن طريق مواصــــ ــلة رصــــ تتطلب حلولا جديدة لمواصــــ

دل البرنامج الفرعي آلية يــــمان الجودة، بالتعاون مع مراكز العمل الأخرا، بويــــع نهج متســــق ســــياا تطبيق هذا الدر ، ســــيع
 لرصد وتقييم نوةية النصو  التي ينتجها المراجعون الذاتيون.  

 (.18-2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول  2-147 
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 18-2الجدول 

 الأداء مقياس  

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
زيــادة معــايير عــبء عمــل  -     

الترجمـة التحريريـة بموجـب  
قـرار   فـي  الـواردة  الـتـكـلـيـف 

 75/252الجمعية العامة 

طُبّقــت الزيــادة في معــايير 
الـتـرجـمـــــــة   ــل  عـمـــــ عـــــــبء 

 التحريرية

ويـــــــــع منهجية متســـــــــقة 
الـمـراجـعـــــــة   جـودة  لـتـقـيـيـم 

 عليهاالذاتية والحفال 

ــاء   الأعضـــــــــــــــــ الــــــدول  إعرا  
باســــــــتمرار عن ريــــــــاها عن 
طـريـق   عـن  ــائـق،  الـوثـــــ جـودة 

 تجريب المنهجية
  

 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 19-2يعرض الجدول  2-148 

 
 19-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :3فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 400 24 660 24 080 24 700 24 )بآلاا الكلمات( للاجتماعاتمدمات الوثائق المقدمة   
تحرير وثـائق لجنـة المخـدرات، ولجنـة منع الجريمـة والعـدالـة الجنـائيـة، ومؤتمرات الـدول الأطراا في  - 1  

اتفاقيتي الأمم المتحدة لمكافحة الفســـاد والجريمة المنظمة عبر الوطنية فضـــث عن الهيئات الفرةية  
 300 10 300 10 005 10 300 10 )مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة( وترجمتها و عدادها للنشر المكتبيالأخرا 

 600 3 600 3 299 3 540 3 تحرير وثائق الهيئة الدولية لمراقبة المخدرات، وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي - 2  
ــلمية ولجنتيها الفرعيتين وترجمتها  تحرير وثائق لجنة اســــتخدام   - 3   ــاء الخارجي في الأغراض الســ الفضــ

 400 2 400 2 088 2 400 2 و عدادها للنشر المكتبي
تحرير وثائق لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي وأفرقتها العاملة وترجمتها و عدادها للنشـــر   - 4  

 000 6 000 6 316 6 000 6 المكتبي
ــعاع الذري وترجمتها و عدادها للنشــــــــر   - 5   تحرير وثائق لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشــــــ

 100 60 210 60 المكتبي
ترجمة وثائق اللجنة التحضــيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشــامل للتجار  النووية والفريقين العاملين   - 6  

 000 1 000 1 655 000 1 ألف وباء، و عدادها للنشر المكتبي
 000 1 300 1 507 1 400 1 ترجمة وثائق منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناةية و عدادها للنشر المكتبي - 7  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

 قيدا لمكتب الأمم المتحدة في فيينا.  24 677(، التي تتضمن حاليا UNTERM): قاعدة مصطلحات الأمم المتحدة قواعد البيانات والمواد الرقمية الفنية  

 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

مثيين كلمة، وترجمها   5: تقديم خدمات الوثائق عبر تحرير وثائق غير معرويـــــــــــة على الهيئات التداولية ومنشـــــــــــورات يتجاوز مجموعها  مدمات المراسااااااالات والوثائق  
 ر المكتبي( باللغات الرسمية.ونشرها )النش

  

https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
https://undocs.org/ar/A/RES/75/252
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 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

  الهدف  

الهدا الذي يســــــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقه هو تمكين الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء والمؤتمرات التي تقدم   2-149 
 إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. لها الأمم المتحدة خدماتها في فيينا من  

 
  الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-150 

وهيئات إدارتها العاملة من فيينا،  مواصــــلة تنســــيق خدمات الترجمة الشــــفوية والنشــــر المقدمة إلى كيانات الأمم المتحدة  )أ(  
و لى ســـــــــــــائر المنظمات التي تتخذ من فيينا مقرا لها، مثل منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصـــــــــــــناةية، ومنظمة معاهدة 

 الحظر الشامل للتجار  النووية، والوكالة الدولية للطاقة الذرية.

العمثء، بما في ذلر عن طريق زيادة مجموعة مواصـــــــلة تطوير ســـــــبل يـــــــمان أقصـــــــى اســـــــتجابة ممكنة لاحتياجات  ) (  
المترجمين الشـفويين المسـتقلين والحفال على صـثت وثيقة مع مراكز العمل الأخرا من أجل تنسـيق إعارات الموظفين 

 حيثما أمكن.

يـــــــــمان الاســـــــــتعداد لاختيار طرائق الخدمة وتحســـــــــين نوةية المشـــــــــاركة عن بعد في الاجتماعات لأغراض الطوارئ  )ج(  
واســـتمرارية الأعمال. وســـيتطلب ذلر اســـتخدام منصـــات الترجمة الشـــفوية الفورية عن بعد عند الطلب، والتي يتوقع أن 

 تتطور لتوفير ترجمة شفوية ذات نوةية أفضل.

 الاستمرار في توفير مجموعة موسعة من منتجات النشر الإلكتروني. )د(  

 عما يلي:  ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه 2-151 

 الارتقاء بخدمات الترجمة الشفوية إلى المستوا الأمثل في سياا التسارع المطّرد في عالم خدمات المؤتمراتا )أ(  

 حصول الدول الأعضاء على محتوا تم تجهيزه بقدر أكبر من الفعالية وبأقل أثر بيئي ممكن. ) (  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 الترجمة الشفوية عن بعد بشكل كامل لأول مرة لخدمة مؤتمر رئيسي من مؤتمرات الأمم المتحدة توفير    

، واجه البرنامج الفرعي تحديا مزدوجا تمثل في: )أ( عودة عدد الاجتماعات التي توفر لها الترجمة الشـــــــــفوية إلى 2021في عام  2-152 
ــافـة إلى تلـر الاجتمـاع ـ ، قـدم البرنـامج الفرعي  2021ات وعـبء العمـل العـادي في عـام  مســــــــــــــتويـات مـا قبـل الجـائحـةا ) ( إيــــــــــــ

ــث في كيوتو في   ــر لمنع الجريمة والعدالة الجنائية، الذي كان من المقرر عقده أصـــــــــ الخدمات لمؤتمر الأمم المتحدة الرابع عشـــــــــ
ــديدة المفرويــــــــة في   بســــــــبب الجائحة العالمية. وتكيّف البرنامج الفرعي مع القيود  2021ولكنه أُرجئ إلى عام   2020 عام الشــــــ

ــياا جائحة كوفيد ــاء مركزين للترجمة الفورية عن بعد 19-ســ ــادرة محليا، بدنشــ ــارمة الصــ ، بما في ذلر قرارات حظر التجول الصــ
في فيينا ونيويورك. واســــــــــــتفاد البرنامج الفرعي من فروا التوقيت واســــــــــــتطاع الاعتماد على موظ يه التقنيين المتخصــــــــــــصــــــــــــين 

ــفوية   الموجودين في الموقع في كيوتو لاســــتخدام تكنولوجيا منصــــة الترجمة الشــــفوية عن بعد من أجل توفير خدمات الترجمة الشــ
بنجاح من فيينا ونيويورك لخدمة الاجتماعات المقررة. وأســــــــــــهم العمل المذكور أعثه في تحقيق الهدا، كما يتضــــــــــــ  من عمل  

 جميع خدمات الترجمة الشفوية في المؤتمر بسثسة. 

 (.20-2عرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول ويُ  2-153 
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 مقياس الأداء 

 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
د مؤتمر الأمم المتحـدة الرابع عشـــــــــــــر المؤجـل   - -    عُقـم

والعـدالـة الجنـائيـة بنجـاح في  المعني بمنع الجريمـة  
توفير خــــدمــــات ترجمــــة   2021آذار/مــــار    مع 

فورية عن بعد بالكامل من فيينا ونيويورك، اســـتفاد  
مشـــــــــــارك من جميع أنحاء   5  000منها أكثر من 

العالم. وبلغ عدد الممثلين المشــــاركين في المؤتمر  
ــور  ــيا، بحضـــــ ــوا، إلى   152رقما قياســـــ دولة عضـــــ

منظمـة  37ميـة، و  منظمـة غير حكو   114جـانـب 
و   دولـيـــــــة،  الأفـراد،   600حـكـومـيـــــــة  الـخـبـراء  مـن 

 والعديد من كيانات الأمم المتحدة ومعاهدها. 
  

 2023النتائج المقررة لعام    

في المائة في تلبية الاحتياجات من الترجمة الشاااااافوية للمؤتمرات التي   100الحفاظ على معدل نجاح بنساااااابة   :1النتيجة    
 صدر بها تكليف 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

ية الناجم عن الاجتماعات المؤجلة من أســهم عمل البرنامج الفرعي في النجاح في تلبية الارتفاع الحاد في طلبات الترجمة الشــفو  2-154 
أو المنقولة من مراكز عمل أخرا، فضـــث عن الاجتماعات الإيـــافية غير المخطط لها المطلوبة في غضـــون مهلة   2020عام 

قصــيرة، بوســائل شــملت الاســتفادة من القائمة العالمية المنشــأة حديثا التي تضــم أســماء مترجمين شــفويين مســتقلين مؤهلين، وأدا  
 في المائة من طلبات خدمة الاجتماعات المتعددة اللغات، وتحقق بذلر الهدا المقرر.  100ر إلى تلبية  ذل

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-155 
 (.2الثامن والعشرين من البا  

 
 2والعشرون من البا  الشكل الثامن 

 مقياس الأداء: النسبة المئوية لتلبية طلبات الاجتماعات التي توفر لها مدمات الترجمة الشفوية في الوقت المناسب 
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كفالة مداولات متعددة اللغات تتوافر لها مدمات الترجمة الشاااافوية باسااااتخدام أدوات فعالة لضاااامان اسااااتمرارية   :2النتيجة    
 ال تصريف الأعم 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أسـهم عمل البرنامج الفرعي في تيسـير المداولات المتعددة اللغات بمواصـلة تنفيذ حلول متقدمة تتي  اسـتمرارية تصـريف الأعمال،  2-156 
ينة ومتطلبات الترجمة الشـــــــــــفوية التقنية، وهو بما يشـــــــــــمل كفالة تحقيق مواءمة أوثق بين خدمة المؤتمرات المعقودة بالطرا الهج

في المائة من الاجتماعات المبرمجة بتوفير الترجمة الشــــــفوية.    100لم يشــــــكل أداء مســــــتوفيا للهدا المقرر المتمثل في عقد   ما
 وية على السفر.  ولم يتحقق هذا الهدا بسبب إلغاء العديد من الاجتماعات المبرمجة نتيجة لتدابير الصحة العامة والقيود المفر 

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-157 
 (.2التاسع والعشرين من البا  

 
 2الشكل التاسع والعشرون من البا  

 المعقودة التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )سنويا( مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 ، كما هو مبين في هذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي قدّمها منظمو الاجتماعات.2023و  2022يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  )أ( 

  
 مطط طوارئ للمحافسة على طائفة واسعة من طرائق مدمة المؤتمرات المستدامة والمتاحة للجميع   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

ــورات المطبوعة التقليدية، حفزت الزيادة في الأحدا  والعروض  2-158  ــاء التعبير عن حاجتها إلى المنشــــــ ــل الدول الأعضــــــ بينما تواصــــــ
نموا كبيرا في أشــــــــــــــكـال عرض البيـانـات. ولقـد   19-والاجتمـاعـات عبر الإنترنـت خثل فترة الإغثا النـاجمـة عن جـائحـة كوفيـد

اســـــــتجا  البرنامج الفرعي لهذا الطلب الجديد بالتما  التدريب المتخصـــــــن وتحديد تكنولوجيا المعلومات المناســـــــبة وغيرها من 
ماعات مع الأمانات الفنية لمناقشـــــة أشـــــكال عرض أكثر اســـــتجابة وســـــهلة الوصـــــول  الاحتياجات. و يـــــافة إلى ذلر، عُقدت اجت 

 لتقديم البيانات إلى الدول الأعضاء.
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2019 
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 عدد الاجتماعات المعقودة التي توفرت لها الترجمة الشفوية
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 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

ء يمكن أن تمثّل الدر  المســــــتفاد بالنســــــبة للبرنامج الفرعي في أن تقديم البيانات التقنية في شــــــكل أكثر حداثة واســــــتجابة للعمث 2-159 
ييســر إلى حد كبير فهم المســتفيدين للقضــايا ذات الصــلة والاتجاهات الناشــئة. وفي ســياا تطبيق هذا الدر ، ســيجرّ  البرنامج  
ــاركة   ــهم والمشـ ــصـ ــتفيدين في هذا المجال، وتعزيز تدريب الموظفين وتخصـ ــر الإلكتروني لتلبية احتياجات المسـ الفرعي حلول النشـ

والهدا من ذلر هو تقديم أشـــــــــكال عالية الجودة لعرض البيانات عبر كامل نطاا خدمات البرنامج  في التواصـــــــــل مع العمثء.  
 أمانة وجميع الدول الأعضاء.  19الفرعي، بما يكفل تحسين إمكانية مقارنة البيانات ويعود بالفائدة على أكثر من 

 (.21-2يّن أدناه )انظر الجدول ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المب  2-160 

 
 21-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
ــاعـــات أوليـــة  - -      عُقـــدت اجتمـ

ــة  الــفــنــيـــــ ــات  ــانـــــ الأمـــــ مــع 
للمنظمــات التي تتخــذ من 

ــا   لـهـــــ مـقـرا  ــا  لـعـرض  فـيـيـنـــــ
أشــــــــــــــكـــال حـــديثـــة لتقـــديم 
ــدول   الـــــ إلـــى  ــات  ــانـــــ الـــبـــيـــــ

 الأعضاء

تجريب الأشـــــكال الحديثة  
)مثـــــل  البيـــــانـــــات  لعرض 
ــة،  ــيـــــ ــانـ ــيـــــ ــبـ الـ ــرســــــــــــــــوم  الـ
ــة  ــيـــــ ــانــ ــيـــــ ــبــ الــ والــــعــــروض 
ــداول   الجــ في  ــة  ــاميــ ــدينــ الــ
ــا  تبعــ ــا  ــة( وتنقيحهــ الزمنيــ

 لتعليقات المستفيدين

توفير مجموعــة أوســــــــــــــع من 
الأشــــــــــــــكـال التي تســــــــــــــتجيـب 

لعرض لاحتيــــاجــــات العمثء  
البيـــانـــات التقنيـــة على الـــدول  

 الأعضاء

  
 المنجزات المستهدفة  

 أدناه قائمة بجميع المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 22-2يعرض الجدول  2-161 

 
 22-2الجدول 

 ، مصنفة حسب الفئة والفئة الفرعية 2023- 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :4فيينا، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 815 678 611 696 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
     الاجتماعات التي توفَّر لها خدمات الترجمة الشفوية وتعقدها الجهات التالية:  
لجنة المخدرات، ولجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية، ومؤتمرات الدول الأطراا في اتفاقيتي الأمم   - 1  

لمكافحة الفساد والجريمة المنظمة عبر الوطنية فضث عن الهيئات الفرةية الأخرا )مكتب  المتحدة  
 340 303 153 302 الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة(

 60 60 58 59 الهيئة الدولية لمراقبة المخدرات - 2  
 60 60 60 60  ولجنتاها الفرعيتانلجنة استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  - 3  
 130 70 139 80 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي وأفرقتها العاملة - 4  
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
 10 10 5 10 لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري  - 5       
 60 60 55 60 النووية، الفريقان العامثن ألف وباءاللجنة التحضيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشامل للتجار   - 6  
 100 85 88 100 الوكالة الدولية للطاقة الذرية  - 7  
 55 30 53 25 منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناةية  - 8  
 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

كيانات الأمم المتحدة من خثل المراســــــثت الإلكترونيةا وتوفير خدمات تصــــــميم وتخطيط المنشــــــورات  : إعداد وتجهيز المراســــــثت لســــــبعة من  مدمات المراساااالات والوثائق   
ــع ا  ــيقها من أجل النســـ ــمية، بعد تنســـ ــبكية ومواد التوةية وغيرها من المنتجات بجميع اللغات الرســـ ــفحات الشـــ ــائط والصـــ لمطبوعة والتوزيع الرقمي على  والمنتجات المتعددة الوســـ

 سم عبء العمل.  ة الكيانات العميلة التي تتخذ من فيينا مقرا لها وبناء على طلب كيانات خارج مجموعة الكيانات العميلة في فيينا في إطار ترتيبات تقا سواء، لمجموع  حد 

  
 إدارة المؤتمرات، نيروبي   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

 الهدف  

هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا الهـدا الذي يســـــــــــــهم  162- 2 
 الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. 

 
 الاستراتيجية  

 تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: لعسهام في 2-163 

ــية التي تتخذ من نيروبي مقرا لها، و لى  )أ(   ــلة تقديم الدعم الفني والتنظيمي إلى الهيئات الحكومية الدولية الرئيســــــــــ مواصــــــــــ
المعنيــة بــالاتفــاقــات  الهيئــات الحكوميــة الــدوليــة الأخرا غير المــدرجــة في الجــدول الزمني لثجتمــاعــات، مثــل الهيئــات  

البيئيــة المتعــددة الأطراا التي تنــدرج في إطــار التنســــــــــــــيق الفني لبرنــامج الأمم المتحــدة للبيئــة وبرنــامج الأمم المتحــدة 
 للمستوطنات البشرية )موئل الأمم المتحدة(ا

التنســـــــيق العالمي من خثل  تحقيق الاســـــــتفادة المثلى من القدرات المتاحة لخدمات الاجتماعات والوثائق في إطار من  ) (  
ــنويا ورصـــــــد حالات الخروج عن التقويم في فترات ما بين الدورات لكي توافق   اســـــــتعراض وتأكيد تقويم الاجتماعات ســـــ
عليهـا لجنـة المؤتمرات، فضــــــــــــــث عن التركيز على التخطيط المســــــــــــــبق للطلبـات المقررة في الجـدول الزمني لخـدمـات  

 مع النواتج المتوقعة بطريقة مرنةا المؤتمرات و دارتها ومواءمة القدرات

مواصــــــــلة التنســــــــيق مركزيا لأنشــــــــطة إدارة وتقدير وتقييم المخاطر وتوفير بيانات عالية الجودة وموثوقة لتيســــــــير اتخاذ  )ج(  
 القرارات الإدارية ورصد الأداء استنادا إلى المعلومات.

من العمثء من خثل نهج ذي شــــقين، عُدّل جدوله الزمني تبســــيط ســــير العمل لتلبية طلبات خدمة المؤتمرات المقدمة  )د(  
‘ تجريب اســـتخدام مركز جامع ليكون  1ولا يزال حاســـم الأهمية لاســـتراتيجية البرنامج الفرعي:   19-بســـبب أزمة كوفيد

ــيوفر ذلر لطالبي تنظيم الأحدا  أدوات تفاعلية لتحدي  ــية عبر الإنترنت لتخطيط الأحدا ، وســــــــــ د أداة المكتب الرئيســــــــــ
ا 2023وتطبيق الأداة بشــــــــــــــكـل كـامـل في عـام    ،2022متطلبـات الحـد  قبـل إرســـــــــــــــال طلـب اجتمـاع فعلي في عـام  

 ا2023توسيع نطاا هذه الأداة لتشمل وظيفة إدارة الفواتير في المكتب في عام  ‘2’
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 تطبيق استمرارية تصريف الأعمال في جميع الأنشطة. )ه(  

 مذكور أعثه عما يلي:ومن المتوقع أن يسفر العمل ال 2-164 

م إليها خدمات مؤتمرات مناسبةا )أ(    زيادة عدد اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية التي تُقدَّ

الارتقاء بمســتوا تجربة المســتخدم وتحســين المداولات وعمليات اتخاذ القرارات التي تضــطلع بها الهيئات والأجهزة التي  ) (  
 تقدم لها الخدماتا

 وثائق الهيئات التداولية بجميع اللغات الرسمية الست في الوقت المناسب وفي آن واحد.توافر  )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 أتاح تحسّن القدرات المتوفّرة تقديم الخدمات إلى اجتماعات حكومية دولية إضاجية   

التي تزوّد بــالخــدمــات حين ”تتمثــل إحــدا الولايــات المتكررة للبرنــامج الفرعي في تقــديم خــدمــات المؤتمرات لاجتمــاعــات الهيئــات   2-165 
ــاء. ولكن، في حالة مكتب الأمم المتحدة في  “توفّرها ــية للدول الأعضـــ ، مثل المجموعات الإقليمية وغيرها من المجموعات الرئيســـ

ع مواعيـد الاجتمـاعـات الحكوميـة الـدوليـة الرئيســــــــــــــيـة، حيـث تمن  الأولويـة لاســــــــــــــتخـدام القـدرات  نيروبي، تتزامن معظم الطلبـات م
الموجودة لخدمة الاجتماعات الرســـمية. ولاح  البرنامج الفرعي انخفاض الطلب على الاجتماعات في البيئة الحالية لثجتماعات 

ت الحكومية الدولية التي يخدمها المكتب، فترات زمنية مســـــبقة الافترايـــــية والمختلطة، فحدد، بالتنســـــيق الوثيق مع أمانات الهيئا
د بالخدمات حين توفّرها”يمكن فيها توفير خدمات الترجمة الشــفوية لمداولات الهيئات  ، لتختتم بنجاح العمليات الرســمية  “التي تزوَّ

التخطيط لثجتماعات، اسـتطاعت الدول    التي تطلبها الدول الأعضـاء المشـاركة في تلر الهيئات. ونتيجة لهذا النهج المحسـن في
 الأعضاء زيادة عدد الاجتماعات التي توفر لها خدمات الترجمة الشفوية في هذه الفئة. 

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثثثين من البا   2-166 

 

 2الشكل الثثثون من البا  

 الأداء: مدمات الترجمة الشفوية المقدمة إلى الدول الأعضاء لاجتماعات المجموعات امقليمية وغيرها من المجموعات الرئيسية   مقياس 

 )عدد الاجتماعات(
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 2023النتائج المقررة لعام    

 نسام يتيح للمستخدم تخطيط المناسبات وتنفيذها بكفاءة   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أســـهم عمل البرنامج الفرعي في تحديد مواعيد فعالة ومرنة لثجتماعات وتخطيط الوثائق في ســـنة اتســـمت بعدم اليقين، في وقت   2-167 
. وبلغت النســــبة  2022ماعات والوثائق ذات الصــــلة وتأجيلها، مع اســــتئناا بعس الولايات في عام أعيد فيه تحديد مواعيد الاجت 

في المـائة، ويتجـاوز ذلر الهـدا المقرر البـالغ  97المئوية للـدول الأعضــــــــــــــاء التي أبلغـت عن ريــــــــــــــاها عن خدمات المؤتمرات  
 في المائة.  90

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023اء المســــــتهدا لعام ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأد 2-168 
 (.2الحادي والثثثين من البا  

 
 2الشكل الحادي والثثثون من البا  

 مقياس الأداء: معدل رضا الدول الأعضاء عموما عن مدمات المؤتمرات 

 المئوية( بالنسبة)

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 تدابير استمرارية تصريف أعمال إدارة المؤتمرات من أجل مواصلة سير عمل الهيئات الحكومية الدولية   :2النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

مقابل الاجتماعات  أســهم عمل البرنامج الفرعي في اســتمرارية العملية الحكومية الدولية، حيث بلغت نســبة الاجتماعات المبرمجة  2-169 
في المائة. ولم يتحقق هذا   100في المائة، وهو ما لم يشــكل أداء مســتوفيا للهدا المقرر المتمثل في تحقيق نســبة  95المعقودة 

الهدا نتيجة لاســتمرار تعذّر توقّع جدول الاجتماعات والمؤتمرات وأثر ذلر على أنشــطة التخطيط للبرنامج الفرعي، بســبب آثار 
ط لعقد بعس الاجتماعات بالحضور الشخصي ولكنها لم تعقد. ، 19-كوفيد  حيث خُطمّ

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-170 
 (.2الثاني والثثثين من البا  
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 2الشكل الثاني والثثثون من البا  

 الأداء: النسبة المئوية للاجتماعات المبرمجة المعقودة مقياس  

 

 

 

 

 

 

 

  
 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

 أتمتة وتبسيط عملية التخطيط للاجتماعات والأحداث لتحسين تجربة المستخدم   :3النتيجة    

ــاليب يدوية لتجميع .  gMeetsيتلقى البرنامج الفرعي طلبات خدمات المؤتمرات عن طريق نظام  2-171  ــتخدم البرنامج الفرعي أســـــ ويســـــ
الاحتيـاجـات و عطـاء أوامر الخـدمـة لمقـدمي الخـدمـات الآخرين، مثـل المرافق والأمن والخـدمـات الطبيـة. وتُنجز تقـديرات التكـاليف 

 ستغرا وقتا طويث وتنطوي على تعقيدات للعمثء.والفواتير يدويا أيضا، في عملية ت 

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

ــبة للبرنامج الفرعي في أن معالجة طلبات خدمات المؤتمرات تتطلب حاليا تدخث يدويا كبيرا يزيد   2-172  ــتفاد بالنســـــــــ تمثّل الدر  المســـــــــ
عبء العمل ويؤدي إلى اتصـالات مطولة مع العمثء عند تجهيز تلر الطلبات. وفي سـياا تطبيق هذا الدر ، سـينشـئ البرنامج  

ــيطلق  الفرعي أداة مؤتمتة للخدمة الذاتي  ــمية. وسـ ــاعد العمثء على تنقي  خططهم بفعالية قبل تقديم طلبات الاجتماعات الرسـ ة تسـ
ــة تخطيط الاجتماعات/الأحدا  وتقدير تكاليفها مع 2023البرنامج الفرعي الأداة في عام  ، ويُتوقع أن ينخفس عدد مرّات مناقشــ

في    gMeetsالفرعي أيضـــــــا واجهة المركز الجامع في نظام العمثء من ســـــــت مرّات حاليا إلى أربع مرّات. وســـــــيجرّ  البرنامج  
ــيدمجها في عام 2022عام  . وســـــيكون الهدا من كلتا العمليتين هو تقليل وقت الرد على العمثء منذ تقديم الطلب  2023، وســـ

 الأولي حتى الموافقة عليه. 

 (.23-2أدناه )انظر الجدول ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن  2-173 
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 23-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
التي  - -      المجــــــالات  تحــــــديــــــد 

يمكن فيهـــا إجراء العمليـــة 
طلبـــــات   تقـــــديم  قبـــــل  آليـــــا 

 الاجتماعات

للعمثء تطوير   تتي   أداة 
ولـــــــــــــمـــــــــــــخـــــــــــــطـــــــــــــطـــــــــــــي 
الاجتمــــــاعــــــات/الأحــــــدا   
التخطيط لمراحــل مــا قبـل  
 تقديم طلب الاجتماع

ــة   تـجـريـبـيـــــ ــة  واجـهـــــ تـوفـر 
في   جـــــامع وحيـــــد  لمركز 

لفــائــدة   gMeetsمنظومــة  
 المستخدمين النهائيين

تحســــــين تجربة المســــــتخدم 
وخصـــائن النظام لتطبيق 
أداة تخطيط الســـــيناريوهات  
 آليــاخ المتــاحــة لطــالبي عقــد
ــدا ،   ــات والأحــ ــاعــ الاجتمــ
الوقـــــت   نحو يخفس  على 
الثزم وعدد مرّات مناقشــــة  
الطلبـــات من ســــــــــــــــت إلى 

 مرّات أربع

الجــــامع  دمج واجهــــة المركز 
 gMeetsالوحيـد في منظومـة 

لأتمتـــة طلبـــات الاجتمـــاعـــات 
وأوامر الخدمة ذات الصـــــــــــلة  
ــات الآخرين  ــدمــ الخــ ــدمي  لمقــ
في مكتــب الأمم المتحــدة في  

صــــدار  نيروبي، فضــــث عن إ
 الفواتير لهم

  
 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 24-2يعرض الجدول  2-174 

 
 24-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2023- 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :2نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء - ألف     

 275 3 236 3 599 836 4 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( مدمات المؤتمرات والأمانة المقدمة للاجتماعات  
 75 254 71 423 جمعية الأمم المتحدة للبيئة وهيئاتها الفرةيةاجتماعات  - 1  
 50 66 41 124 اجتماعات مجلس إدارة موئل الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه التنفيذي وهيئاته الفرةية - 2  
 20 – 20 70 اجتماعات المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية   -   3  
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 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
جلسـات اجتماع فريق الخبراء المفتوح العضـوية المخصـن للقمامة البحرية والجسـيمات البثسـتيكية   - 4       

 – – 10 – الدقيقة التابع لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة
ــتنفدة لطبقة الأوزون/اتفاقية فيينا  - 5   ــأن المواد المســـــــــ اجتماعات الأطراا في بروتوكول مونتريال بشـــــــــ

 50 113 40 143 لحماية طبقة الأوزون 
 35 30 4 55 اجتماعات اتفاقية بازل بشأن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدود - 6  
اتفـاقيـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة المســــــــــــــبقـة عن علم على مواد كيميـائيـة اجتمـاعـات  - 7  

 35 8 10 56 ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 35 10 12 65 اجتماعات اتفاقية ستكهولم بشأن الملوثات العضوية الثابتة - 8  
 – 10 3 – جلسات الاجتماع العالمي لمراكز تنسيق برنامج مونتيفيديو التابع لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - 9  
 10 25 6 30 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة - 10  
 20 – 17 70 مؤتمر الأطراا في اتفاقية ميناماتا بشأن الزئبق - 11  
 10 20 8 – اتفاقية التنوع البيولوجيمؤتمر الأطراا في  - 12  
 – – 6 – اجتماعات الميثاا العالمي للبيئة التابع لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة - 13  
 200 200 83 500 اجتماعات المجموعات الإقليمية وغيرها من مجموعات الدول الأعضاء - 14  
 735 2 500 2 268 300 3 اجتماعات الهيئات الحكومية الدولية أو هيئات الخبراء الأخرا واجتماعات بشأن تيسير تنفيذ البرامج   -   15  
 المنجزات المستهدفة الفنية -جيم 

المتحدة ولجنة الممثلين الدائمين لدا برنامج الأمم المتحدة  : الخدمات الإعثمية والمشـــــورة المقدمة إلى مكتب المجلس التنفيذي لموئل الأمم  التشااااور والمشاااورة والدعوة  
ــة في ســــــــــــــيـاا جـائحـة كوفيـد ــأن القيود المفرويــــــــــــ على الاجتمـاعـات الهجينـة والخيـارات المتـاحـة لإجراء مـداولات فعـالـة في   19-للبيئـة وجمعيـة الأمم المتحـدة للبيئـة بشــــــــــــ

لجدد في لجنة الممثلين الدائمين لدا برنامج الأمم المتحدة للبيئةا وخطا  إخطار إلى جمعية الأمم المتحدة  الاجتماعات والمؤتمرات المقبلةا ودورات توجيهية ل عضـاء ا
 .19-ا و رشادات لاستضافة اجتماعات معقودة بالحضور شخصيا، مع التركيز على الوقاية من كوفيد19-للبيئة يتناول على وجه التحديد تدابير التصدي لجائحة كوفيد

  
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

 الهدف  

الهـدا الذي يســـــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا  175- 2 
 لى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وع 

 
 الاستراتيجية  

لعســـــهام في تحقيق هذا الهدا، ســـــيواصـــــل البرنامج الفرعي، بالتنســـــيق مع مراكز العمل الأخرا التي تقدم خدمات المؤتمرات،   2-176 
 أعثه، القيام بما يلي: 53-2و يافة إلى الأنشطة المذكورة في الفقرة 

، والاســتفادة من  gTextو    gDoc 2.0في مشــاريع الابتكار العالمية في الإدارة، بما في ذلر نظاما  المشــاركة بشــكل كامل   )أ(  
ــطلحــــات الأمم المتحـــدة  eLUNaأدوات تكنولوجيــــا المعلومــــات، بمــــا في ذلــــر نظــــام   ، وتقــــديم مــــدخثت لقــــاعــــدة مصـــــــــــ

UNTERM ي اللغات الداخليين والخارجيين ، وتعهد محتواها من المواد المرجعية الخاصة بمكتب نيروبي المتاحة لموظف. 
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تحديث الوصــف العام لوظائف موظفي اللغات لكي تثئم بشــكل أفضــل البيئة التكنولوجية الجديدة، وتعزيز آليات إدارة   ) (  
 الأداء ومراقبة الجودة، وتعزيز التواصل مع الجامعات، والاستمرار في تحسين أساليب التوظيفا

ر بشـأنها تفويس و صـدارها في أوانها، فيما يخن وثائق الهيئات التداولية الرئيسـية التي يوجد  تجهيز الوثائق التي صـد )ج(  
مقرهــا في نيروبي وغيرهــا من الهيئــات الحكوميــة الــدوليــة التي تعقــد اجتمــاعــات غير مــدرجــة في الجــدول الزمني، مع 

 مساعدة أمانات الاجتماعات على كتابة المحاير الرسمية لثجتماعاتا

استخدام أدوات لوحة متابعة الأداء، بما في ذلر أداة العرض البصري ل عمال قيد التنفيذ، من أجل إجراء مس  مسبق  )د(  
 لحجم الوثائق المتوقعة، في الوقت الحقيقي، لثستجابة بكفاءة أكبر لمطالب الدول الأعضاء والعمثء الآخرين.

 أعثه عما يلي:ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور  2-177 

 توافر وثائق عالية الجودة في الوقت المناسب، تصدر في آن واحد باللغات الرسمية الست، امتثالا للولايات القائمةا )أ(  

 تحقيق الاتساا في استخدام المصطلحات الرسمية باللغات الرسمية الستا ) (  

 توفير وثائق مقروءة آليا ل مم المتحدة. )ج(  

 
 2021الأداء البرنامجي في عام    

 “ المستأنفة ” توفير الوثائق بمرونة للاجتماعات    

ــيم الاجتماعات إلى عدة  2-178  ــطرت أمانات هيئات الاجتماعات إلى تقســــــ ــبب تغييرات الجدول الزمني الناجمة عن الجائحة، ايــــــ بســــــ
ي لتلر الحاجة بمزيد من المرونة، وتشاور مع الأمانات أجزاء، وأدا ذلر إلى زيادة الحاجة إلى الوثائق. واستجا  البرنامج الفرع

ــط وقت تجهيز الوثائق،  ــليم الوثائق المحددة زمنيا وغير المحددة زمنيا. ورغم ارتفاع متوســــــ ــأن الجداول الزمنية المنقحة لتســــــ بشــــــ
وثائق، نج  البرنامج بســـــــــــبب الذها  إلى أقصـــــــــــى حد في اســـــــــــتخدام القدرات لتلبية الزيادة غير المتوقعة في الاحتياجات من ال

 الفرعي في استيعا  عبء العمل الناتج عن ذلر، وأتاح ل مانات إدارة أعمالها بمزيد من المرونة.  

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثالث والثثثين من البا   2-179 

 
 2لبا  الشكل الثالث والثثثون من ا

 المستأنفة عدد الاجتماعات  
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 2023النتائج المقررة لعام    

 توزيع الوثائق في آن واحد باستمرار    :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أســهم عمل البرنامج الفرعي في إجراء مداولات متعددة اللغات وعمليات صــنع قرار تتســم بالكفاءة والفعالية في الهيئات الحكومية   2-180 
في المـائـة من وثـائق الهيئـات التـداوليـة في آن واحـد  100الـدوليـة وهيئـات الخبراء ومؤتمرات الأمم المتحـدة، حيـث وزعـت نســــــــــــــبـة  

 في المائة.  100وتحقق بذلر الهدا المخطط له وهو  بجميع اللغات الرسمية الست،

يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-181 
 (.2الرابع والثثثين من البا  

 
 2الشكل الرابع والثثثون من البا  
 للوثائق الموزّعة في آن واحد باللغات الرسمية مقياس الأداء: النسبة المئوية  

 

 

 

 

 

 

 

  
 تهيئة مكان عمل افتراضي فعال لدعم امدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاق العالمي   :2النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أســـهم عمل البرنامج الفرعي في ويـــع نظام مشـــترك لإدارة الوثائق، ومواءمة الممارســـات الموثقة لتعزيز التعاون فيما بين مراكز   2-182 
 العمل، وزيادة تقاسم عبء العمل فيما بين مراكز العمل الأربعة، وحقق بذلر الهدا المقرر. 

 (. 25- 2يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول    2023تهدا لعام ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا والأداء المس  183- 2 

 

99 
98 

100 100 100 

  80

  85

  90

  95

  100

2019
(الأداء الفعلي)

2020
(الأداء الفعلي)

2021
(الأداء الفعلي)

2022
(الأداء المقرر)

2023
(الأداء المقرر)



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما   الجزء الأول 

 

22-05668 68/117 

 

 25-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
خطط اســـــــتمرارية الأعمال      

المتصــــــــــــــلـة بتجهيز وثـائق  
الــمــعــقــودة   ــات  ــاعـــــ الاجــتــمـــــ
خــارج نيروبي اقتصــــــــــــــرت 
على الوثائق الصادرة أثناء  

 الدورة

شــــــــملت خطط اســــــــتمرارية 
الأعمال المتصـــــلة بتجهيز  
ــات   ــدمــ الخــ ــديم  تقــ ــائق  الوثــ
لثجتمـــــــاعـــــــات  بعـــــــد  عن 
 المعقودة خارج نيروبي

دّمـــت طلبـــات رســــــــــــــميـــة   ــُ قـ
لتقـاســــــــــــــم عـبء العمـل في 
إلى  التوصــــــــــــــــــــل  أعقـــــــا  
اتفاقات غير رســـــــــــمية بين  

 كز العمل الأربعةمرا

دّمــت طلبــات رســــــــــــــميــة   قــُ
لتقاســـــــــــم عبء العمل في  
إلى  التوصـــــــــــــــــــل  أعقــــــا  
اتفاقات رسـمية بين مراكز  

 العمل الأربعة

ومع زيادة تقاســــــــــــــم عبء  
مراكز   بين  ــا  فيمــــ ــل  العمــــ
العمل الأربعة، اســــــــتفادت  
الدول الأعضاء من تسليم 
الوثائق بكفاءة وفي الوقت  

 المناسب

ــائق التي  ــادة عـــدد الوثـ زيـ
هز عن طريق تقاســـــــــم تج

 عبء العمل 

ــع ترتيبات كاملة  ــيتي  ويــ ســ
لتقـــاســــــــــــــم عـــبء العمـــل بين  
مراكز العمل الأربعة استخدام  
موارد الوثــائق بطريقــة فطنــة،  
وســـيعزز ذلر تقديم الخدمات  
 لثجتماعات بمرونة أكبر

  
 جديدة لأمانات هيئات الاجتماعات على منصة إلكترونية   توفير نماذج ترويسات   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

ــياغة الوثائق. ويعكف البرنامج الفرعي على  2-184  ــمية وتقلل الوقت الثزم لصــــــ ن جودة الوثائق الرســــــ ــّ ــقة تحســــــ ــات المتســــــ إن الترويســــــ
الاجتماعات الواقعة في نطاا اختصـــاصـــه، بهدا إنشـــاء منصـــة على  اســـتعراض الوثائق الرســـمية الصـــادرة عن أمانات هيئات

الإنترنت تتـاح عبرها لمجهزي وثائق الاجتمـاعات النمـاذج المعتمـدة بالتشــــــــــــــاور مع الأمانات. ويعمـل البرنامج الفرعي مع الدوائر 
ذلر مرحلة إيــــــافية  ســــــيخلق . و gDoc 2.0التقنية في مكتب الأمم المتحدة في جنيف على دمج منصــــــته الإلكترونية مع نظام 

لضـمان الجودة، ويكفل توافر أشـكال متسـقة ومسـتكملة للوثائق مُتاحة في مسـتودع عام، بالاسـتفادة بشـكل كامل من التكنولوجيات  
الجديدة و تاحة وصــول الأمانات بســهولة أكبر إلى النماذج. وســيؤدي ذلر إلى خفس كبير في الوقت الثزم لإعداد الوثائق لأن 

 إلى الاتصالات لتحديد عناصر الترويسات ستقل كثيرا بل وستنتفي في بعس الحالات. الحاجة

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

ــقة يؤخر تجهيز الوثائق  2-185  ــقة ومنســــ ــبة للبرنامج الفرعي في أن الافتقار إلى عناصــــــر ترويســــــات متســــ ــتفاد بالنســــ تمثّل الدر  المســــ
ومواعيد تســـــــــــليمها. وفي ســـــــــــياا تطبيق هذا الدر ، ســـــــــــيعزز البرنامج الفرعي التعاون مع مراكز العمل الأخرا لتطوير أدوات  

 قة. إلكترونية تدعم إعداد عناصر ترويسات منس

 (.2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الخامس والثثثين من البا   2-186 
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 2الشكل الخامس والثثثون من البا  

 مقياس الأداء: عدد الترويسات المتاحة على المنصة الشبكية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 المنجزات المستهدفة  

 جميع منجزات البرنامج الفرعي المستهدفة. 26-2يعرض الجدول  2-187 

 
 26-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 000 8 720 5 652 10 810 8 )بآلاا الكلمات(  للاجتماعاتمدمات الوثائق المقدمة   
     تحرير وثائق الهيئات التالية وترجمتها و عدادها للنشر المكتبي:  
 500 800 887 500 1 جمعية الأمم المتحدة للبيئة وهيئاتها الفرةية - 1  
 500 1 900 082 1 500 التنفيذي وهيئاته الفرةيةمجلس إدارة موئل الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه  - 2  
 700 – 577 800 المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية - 3  
ــتنفدة لطبقة  - 4   ــأن المواد المســـــــــ الأوزون/اتفاقية فيينا اجتماعات الأطراا في بروتوكول مونتريال بشـــــــــ

 200 1 000 1 201 1 200 1 لحماية طبقة الأوزون 
 500 250 345 650 مؤتمر الأطراا في اتفاقية بازل بشأن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدود - 5  
المســــــــــــــبقـة عن علم على مواد  مؤتمر الأطراا في اتفـاقيـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة   - 6  

 500 90 453 650 كيميائية ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 500 100 513 900 مؤتمر الأطراا في اتفاقية استكهولم بشأن الملوثات العضوية الثابتة  - 7  
 100 80 74 110 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة  - 8  
 000 1 – 133 1 900 مؤتمر الأطراا في اتفاقية ميناماتا بشأن الزئبق - 9  
 500 1 500 2 387 4 600 1 هيئات حكومية دولية أخرا  - 10  
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 4البرنامج الفرعي    

 مدمات الاجتماعات والنشر  

 الهدف  

الذي يســـــــــــــهم هذا البرنامج الفرعي في تحقيقـه هو تمكين الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وهيئـات الخبراء والمؤتمرات التي تقـدم لهـا الهـدا   188- 2 
 الأمم المتحدة خدماتها في نيروبي من إجراء عمليات التداول واتخاذ القرارات بلغات متعددة وعلى نحو يتسم بالكفاءة والفعالية. 

 
 الاستراتيجية  

 لعسهام في تحقيق هذا الهدا، سيقوم البرنامج الفرعي بما يلي: 2-189 

مواصــلة توفير خدمات الاجتماعات والنشــر، بما في ذلر الترجمة الشــفوية والنشــر باللغات الرســمية، للهيئات الحكومية  )أ(  
ة موئـل الأمم المتحــدة  الـدوليــة الرئيســــــــــــــيــة التي توجـد مقراتهــا في نيروبي من قبيــل جمعيــة الأمم المتحــدة للبيئــة وجمعي ــ

وهيئـاتهـا الفرةيـة ولغيرهـا من الهيئـات الحكوميـة الـدوليـة غير المـدرجـة اجتمـاعـاتهـا في الجـدول من قبيـل هيئـات الاتفـاقـات  
البيئية المتعددة الأطراا التي تندرج يــمن إطار التنســيق الفني لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، أو أي أمانة أخرا لهيئة 

 ا تطلب خدمات الترجمة الشفوية والنشر.متعددة الأطرا

كفالة الاستعداد لتوفير مجموعة أوسع من طرائق تقديم الخدمات، ولا سيما استخدام الوسائل الافترايية لتوفير الترجمة   ) (  
التكنولوجيـات الشــــــــــــــفويـة الفوريـة الكـاملـة عن بعـد لثجتمـاعـات الحكوميـة الـدوليـة أو اجتمـاعـات الخبراء، بـالاعتمـاد على 

 الحديثة، مثل توفير الخدمات عن بعد والمشاركة عن بعد لأغراض الطوارئ واستمرارية الأعمالا

 استخدام القدرات الداخلية وموارد المساعدة المؤقتة بأقصى قدر من الكفاءة من خثل تحسين تخطيط القدرات. )ج(  

 لي:ومن المتوقع أن يسفر العمل المذكور أعثه عما ي  2-190 

 زيادة فعالية استخدام موارد المنظمة في مجال خدمات الاجتماعات والنشرا )أ(  

 إجراء مداولات المنظمة بطريقة أشمل مع خفس أثرها البيئيا ) (  

 الاستعداد لاستمرارية تصريف الأعمال بمزيد من الموثوقية للتمكين من تقديم الخدمات إلى الدول الأعضاء. )ج(  

 
 2021رنامجي في عام  الأداء الب  

 توفير مدمة متعددة اللغات تتسم بالمرونة والاستجابة عن طريق استمرارية تصريف الأعمال   

يـرورية لخدمة   19-كانت خدمات الترجمة الشـفوية المقدّمة عن بعد لكفالة اسـتمرارية تصـريف الأعمال في سـياا جائحة كوفيد 2-191 
البرنامج الفرعي زيادة في الطلب على الاجتماعات عن بعد وعلى دعم النشـــــــــر، وعزز مهارات  مؤتمرات الأمم المتحدة. وشـــــــــهد  

 موظ يه لثستفادة من التكنولوجيات الجديدة المتاحة لتوفير خدمات الترجمة الشفوية عن بعد.

لت أســــــــــــــاليـب العمـل المتبعـة لخـدمة الاجتمـاعات عن بعـد للتخ يف من مخـاطر إلغـاء الاجت  2-192  ماعات أو تأجيلهـا، وهي مخـاطر  وعُدمّ
مؤتمرا من المؤتمرات التي  264متأصـلة في ظروا اسـتمرارية العمل. وقدم البرنامج الفرعي خدمات الاجتماعات عن بعد لدعم 

عقدها برنامج الأمم المتحدة للبيئة وموئل الأمم المتحدة بشــكل هجين، في نيروبي وفي مواقع أخرا، لفائدة جميع المشــاركين في  
 لاجتماع الذين لم يستطيعوا السفر أو حضور الاجتماع شخصيا بسبب الجائحة. ا

 (.2ويُعرض التقدم المحرز صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الساد  والثثثين من البا   2-193 
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 2الشكل الساد  والثثثون من البا  

 الاجتماعات السنوية )في الموقع، أو المعقودة بشكل هجين، أو الاجتماعات الافتراضية تماما( مقياس الأداء: مجمو  عدد  

 

 

 

 

 

 

 
 
     

 2023النتائج المقررة لعام    

 توفير ترجمة شفوية عالية الجودة بغض النسر عن الموقع   :1النتيجة    

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

أســـــــهم عمل البرنامج الفرعي في توفير ترجمة شـــــــفوية عالية الجودة بغس النظر عن الموقع، مما أدا إلى عدم وجود شـــــــكاوا  2-194 
 بشأن خدمات الترجمة الشفوية، وهو ما شكل أداء مستوفيا للهدا المقرر.

 (. 27- 2مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الجدول يمن   2023ويُعرض التقدم المحرز نحو تحقيق الهدا والأداء المستهدا لعام   2-195 

 
 27-2الجدول 

 مقياس الأداء 

 )الأداء المقرر(  2023 )الأداء المقرر(  2022 )الأداء الفعلي(  2021 )الأداء الفعلي(  2020 )الأداء الفعلي(  2019
عدم ورود أي شكاوا بشأن      

 خدمات الترجمة الشفوية 

عدم ورود أي شكاوا بشأن 
 خدمات الترجمة الشفوية 

عدم ورود أي شكاوا بشأن 
 خدمات الترجمة الشفوية 

عدم ورود أي شكاوا بشأن 
 خدمات الترجمة الشفوية 

عدم ورود أي شــكاوا بشــأن  
 خدمات الترجمة الشفوية

  
كفالة مداولات متعددة اللغات عن طريق الاساااتعانة بخدمات الترجمة الشااافوية باساااتخدام أدوات فعالة لضااامان   :2النتيجة    

 استمرارية تصريف الأعمال 

 2023والأداء المستهدف لعام    2021الأداء البرنامجي في عام    

طريق الاســـــتعانة بخدمات الترجمة الشـــــفوية باســـــتخدام أســـــهم عمل البرنامج الفرعي في كفالة إقامة مداولات متعددة اللغات عن   2-196 
أدوات فعالة لضـمان اسـتمرارية تصـريف الأعمال، حيث بلغت النسـبة المئوية لثجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات المعقودة 

ولم يتحقق هذا  في المائة.  100في المائة، وهو ما لم يشـــــــــكل أداء مســـــــــتوفيا للهدا المقرر المتمثل في بلوغ هذه النســـــــــبة  96
 الهدا بسبب عمليات الإلغاء المتأخرة التي كانت خارج سيطرة البرنامج الفرعي.
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يــــــمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشــــــكل   2023ويُعرض التقدم المحرز صــــــو  تحقيق الهدا والأداء المســــــتهدا لعام  2-197 
 (.2السابع والثثثين من البا  

 
 2من البا  الشكل السابع والثثثون  

 مقياس الأداء: الاجتماعات المبرمجة مقابل الاجتماعات التي توافرت لها مدمات الترجمة الشفوية )سنويا( 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 أتاحها منظمو الاجتماعات.، كما هو مبين في هذا الشكل، التوقعات استنادا إلى المعلومات التي 2023و  2022يعكس عدد الاجتماعات المبرمجة لعامي  )أ( 

  
 مطط طوارئ للمحافسة على طائفة واسعة من طرائق مستدامة ومتاحة بصورة شاملة لتوفير الخدمات للمؤتمرات   :3النتيجة    

 2023الميزانية البرنامجية المقترحة لعام    

المعقودة بالحضــور الشــخصــي في مكتب الأمم المتحدة في  قبل انتشــار الجائحة، كان البرنامج الفرعي يقدم خدمات لثجتماعات  2-198 
ــفوية عن بعد. أما خثل   نيروبي وفي الخارج. بيد أنه لم تُتَ  في أي من هذه الاجتماعات المشــــــــــــاركة عن بعد أو الترجمة الشــــــــــ

رتيبات اسـتمرارية  الجائحة، فكانت جميع الاجتماعات في المكتب تتلقى خدمات الترجمة الشـفوية عن بعد بشـكل كامل في إطار ت 
تصــــريف الأعمال. ولذلر شــــارك البرنامج الفرعي بشــــكل كبير في اختبار وتقييم منصــــات الترجمة الشــــفوية عن بعد وفي تدريب 

 المترجمين الشفويين الدائمين والمستقلين على حد سواء على استخدام هذه المنصات.

 
 الدرو  المستفادة والتغيرّات المقررة   

ــبة للبرنامج الفرعي في أن هناك طلبا متزايدا على الاجتماعات المختلطة من جميع الكيانات التي تَمثَّل ا 2-199  ــتفاد بالنســـــــ لدر  المســـــــ
تقدم لها الخدمات لأغراض الطوارئ واســــــــتمرارية تصــــــــريف الأعمال التي تنطوي على توفير خدمات الترجمة الشــــــــفوية عن بعد 

ر من المترجمين الشـــفويين الذين يتمتعون بمهارات اســـتخدام منصـــات الترجمة  بالكامل. ويفضـــي ذلر إلى يـــرورة وجود عدد أكب 
الشـــــفوية عن بعد وتحســـــين نوةية هذه المنصـــــات. وفي ســـــياا تطبيق هذا الدر ، ســـــيواصـــــل البرنامج الفرعي تدريب الموظفين 

 سينها.والمترجمين الشفويين المستقلين على استخدام المنصات وسيشرك المستعملين في اختبارها وتح

 (.2ويُعرض التقدم المتوقع صو  تحقيق الهدا يمن مقيا  الأداء المبيّن أدناه )انظر الشكل الثامن والثثثين من البا   2-200 
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 2الشكل الثامن والثثثون من البا  

لأغراض الطوارئ واساتمرارية    مقياس الأداء: عدد المترجمين الشافويين المساتقلين المدربين على اساتخدام منصاات الترجمة الشافوية عن بعد 
 تصريف الأعمال 

 

 

 

 

 

 
  

 المنجزات المستهدفة  

 أدناه قائمة بجميع المنجزات المستهدفة للبرنامج الفرعي. 28-2يعرض الجدول  2-201 

 
 28-2الجدول 

 ، حسب الفئة والفئة الفرعية 2023– 2021المنجزات المستهدفة للفترة    :4نيروبي، البرنامج الفرعي  

 الفرةيةالفئة والفئة 
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2021 لعام
الـــــــفـــــــعـــــــلـــــــي 

 2021 لعام
الـــــــــمـــــــــقـــــــــرر  

 2022 لعام
ــرر   ــقـــــــــ ــمـــــــــ الـــــــــ

 2023 لعام
     تيسير عمل الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء -ألف      
 460 269 264 505 )عدد الاجتماعات التي مدة كل منها ثث  ساعات( المقدمة للاجتماعاتمدمات المؤتمرات والأمانة   
     الاجتماعات التي تقدم فيها خدمات الترجمة الشفوية والتي تعقدها الجهات التالية:  
 10 24 13 35 جمعية الأمم المتحدة للبيئة وهيئاتها الفرةية - 1  
 30 14 13 18 الأمم المتحدة وجمعيته ومجلسه التنفيذي وهيئاته الفرةيةمجلس إدارة موئل  - 2  
 20 – 16 18 المنبر الحكومي الدولي للعلوم والسياسات المعني بالتنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية - 3  
 23 23 22 23 الأوزون/اتفاقية فيينا لحماية طبقة الأوزون الأطراا في بروتوكول مونتريال بشأن المواد المستنفدة لطبقة   -   4  
 15 8 2 8 مؤتمر الأطراا في اتفاقية بازل بشأن التحكم في نقل النفايات الخطرة والتخلن منها عبر الحدود - 5  
مواد  مؤتمر الأطراا في اتفـاقيـة روتردام المتعلقـة بتطبيق إجراء الموافقـة المســــــــــــــبقـة عن علم على   - 6  

 7 – 2 8 كيميائية ومبيدات آفات معينة خطرة متداولة في التجارة الدولية
 15 10 6 8 مؤتمر الأطراا في اتفاقية استكهولم بشأن الملوثات العضوية الثابتة - 7  
 – – 3 – التابع لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة الاجتماع العالمي لجهات تنسيق برنامج مونتيفيديو - 8  
 20 20 – 12 المؤتمر الوزاري الأفريقي المعني بالبيئة - 9  
 10 – 5 10 مؤتمر الأطراا في اتفاقية ميناماتا بشأن الزئبق - 10  
 10 20 7 – مؤتمر الأطراا في اتفاقية التنوع البيولوجي - 11  
 300 150 175 365 الحكومية الدولية أو هيئات الخبراء الأخرا وبشأن تيسير تنفيذ البرامجالهيئات  - 12  
 المنجزات المستهدفة التمكينية -هاء 

الســتّ، لتوزيعها ورقيا  مادة للتوةية، وغيرها من المنتجات باللغات الرســمية    524منشــورا، وصــفحة شــبكية واحدة، و   163: تصــميم و عداد  مدمات المراساالات والوثائق  
 و لكترونيا على حد سواء.
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 2023الاحتياجات المقترحة من الموارد المتصلة بالوظائف والموارد غير المتصلة بالوظائف لعام  - باء   

 لمحة عامة  

، بما في ذلر تفاصـــــــــيل التغيرات في  2023الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  31-2إلى  29-2ترد في الجداول   2-202 
 الموارد، حسب الاقتضاء.

 
 29-2الجدول 

 الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب وجه امنفاق 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 وجه الإنفاا
ــام  عـــــ ــات  نــــفــــقـــــ

2021 
اعتمــــادات عــــام 

2022 

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديــثت   الــتــعـــــ

 الفنية
الجـديـدة/ الولايـات  
 الموسعة

الـــــتـــــغـــــيـــــرات  
 النسبة المئوية المجموع الأخرا 

 884,2 262 – (5,3) (129,5) – 124,2 889,5 262 357,6 247 الموارد المتصلة بالوظائف         
 011,2 35 (6,9) (597,0 2) – 269,8 3 (866,8 5) 608,2 37 361,5 14 تكاليف الموظفين الأخرا 

 1,5 – – – – – 1,5 – الضيافة

 – – – – – – – 66,3 الخبراء الاستشاريون 

 98,4 – – – – – 98,4 66,5 سفر الممثلين

 81,0 – – – – – 81,0 90,9 سفر الموظفين

 481,4 13 – – – – – 481,4 13 293,6 12 الخدمات التعاقدية

 826,2 1 – – – – – 826,2 1 453,5 3 مصروفات التشغيل العامة

 405,1 – – – – – 405,1 177,1 والمواداللوازم 

 135,5 1 – – – – – 135,5 1 650,3 1 الأثا  والمعدات

 – – – – – – – 2,6 تحسين أماكن العمل

 112,2 28 (0,4) (125,6) – 166,0 (291,6) 237,8 28 682,3 27 المن  والمساهمات

 036,7 343 (0,8) (727,9 2) (129,5) 435,8 3 (034,2 6) 764,6 345 202,1 307 المجمو  

  
 30-2الجدول 

 2023الباب عموما: الوظائف المقترحة والتغيرات في الوظائف لعام  

 )عدد الوظائف(

 الرتبة العدد التغيرات في الوظائف
خ ع )ر ر(،    74،  2/1-ا  11،  3-ا 334،  4-ا 425،  5-ا  211،  1-مـد  18،  2-مـد  6أ ع م،    1و أ ع،    1 1 592 2022المعتمد لعام    

 ر م 12خ ع )ر أ(،  499
 في نيويورك إلى الدعم البرنامجي في فيينا 3من البرنامج الفرعي  3-ا 1 – الوظائف المعاد ندبها 

 إلى الدعم البرنامجي 4خ ع )ر أ( في نيويورك من البرنامج الفرعي  1
 

العامة )الرتب الأخرا(ا  تُســــتخدم المختصــــرات التالية في الجداول والأشــــكال: أ ع م، أمين عام مســــاعدا خ ع )ر أ(، فئة الخدمات   :مثحظة
 ع )ر ر(، فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيسية(ا ر م، الرتبة المحليةا و أ ع، وكيل أمين عام. خ
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 الرتبة العدد التغيرات في الوظائف
 جنيف إلى الدعم البرنامجي في نيويوركفي  4من البرنامج الفرعي  1-مد 1 – الوظائف المنقولة    

 إلى الدعم البرنامجي 4خ ع )ر أ( في جنيف من البرنامج الفرعي  1
خ ع )ر ر(،    74،  2/1-ا  11،  3-ا 334،  4-ا 425،  5-ا  211،  1-مـد  18،  2-مـد  6أ ع م،    1و أ ع،    1 1 592 2023المقترح لعام 

 ر م 12خ ع )ر أ(،  499

  
 31-2الجدول 

 عموما: الوظائف المقترحة حسب الفئة والرتبة الباب  

 )عدد الوظائف(

 الفئة والرتبة

المعتمــــد لعــــام 
2022 

ــام   التغيرات  ــعـــــ لـ ــرح  ــتـ ــقـ ــمـ الـ
 المجموع التغيرات الأخرا  الولايات الجديدة/الموسعة التعديثت الفنية 2023

       الفئة الفنية والفئات العليا       

 1 – – – – 1 و أ ع 

 1 – – – – 1 مأ ع  

 6 – – – – 6 2-مد 

 18 – – – – 18 1-مد 

 211 – – – – 211 5-ا 

 425 – – – – 425 4-ا 

 334 – – – – 334 3-ا 

 11 – – – – 11 2/1-ا 

 007 1 – – – – 007 1 المجمو  الفرعي 

       فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 74 – – – – 74 خ ع )ر ر( 

 499 – – – – 499 ع )ر أ(خ  

 12 – – – – 12 ر م 

 585 – – – – 585 المجمو  الفرعي 

 592 1 – – – – 592 1 المجمو  
  

 . 2والشكل التاسع والثثثين من البا   34- 2إلى   32- 2في الجداول    2023وترد تفاصيل إيافية عن توزيع الموارد المقترحة لعام  2-203 

دولار قبل   343  036  700ما قدره    2023، تبلغ الموارد الإجمالية المقترحة لعام 34- 2( و  1)   32- 2في الجدولين وكما هو مبين   2-204 
صــة    0,8دولار )أو    2 727  900إعادة تقدير التكاليف، وهو ما يعكس نقصــانا صــافيا قدره   في المائة( مقارنة بالاعتمادات المخصــّ

التغيرات   ثثثة عوامل هي: )أ( التعديثت الفنيةا ) ( الولايات الجديدة والموسعةا )ج(   . وتعزا التغيرات في الموارد إلى 2022لعام  
 الأخرا في الموارد. ويغطي مستوا الموارد المقترحة تكاليف تنفيذ الولايات تنفيذا تاما يتسم بالكفاءة والفعالية. 
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 32-2الجدول 

 لعنصر والبرنامج الفرعي الباب عموما: تطور الموارد المالية حسب مصدر التمويل وا 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 الميزانية العادية  ( 1)  

 العنصر/البرنامج الفرعي
نفقــــات عــــام  

2021 
ــادات   ــمـــــ ــتــــ اعــــ

 2022عام  

ــام    التغيرات  عـــــ ــرات  ــديـــــ ــقـــــ تـــــ
إعــادة    قبــل) 2023

 تقدير التكاليف(
ــديـــــثت   ــعـــــ ــتـــ الـــ

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/  

 الموسعة
الـــــتـــــغـــــيــــرات  

 المجموع الأخرا 
ــبة   النســـــــــــ
 المئوية

 349,1 – – – – – 349,1 255,3 أجهزة تقرير السياسات -ألف          

 181,0 4 – – – – – 181,0 4 764,9 3 التوجيه التنفيذي والإدارة -باء 

         برنامج العمل -جيم 

         إدارة المؤتمرات، نيويورك

ــؤون الجمعية   - 1  العامة والمجلس  شـــــــــــ
 315,4 6 – – – – – 315,4 6 083,6 6 الاقتصادي والاجتماعي

 402,5 15 (7,4) (224,1 1) – 026,5 1 (250,6 2) 626,6 16 318,3 7 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 617,0 90 (0,2) (175,5) (175,5) – – 792,5 90 123,3 79 خدمات الوثائق - 3 

 442,1 49 (0,0) (6,0) (86,4) – 80,4 448,1 49 400,8 50 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

         إدارة المؤتمرات، جنيف

الـــمـــؤتـــمـــرات   - 2  ــات  ــدمـــــ خـــــ تـــخـــطـــيـــط 
 294,0 35 (3,6) (333,2 1) – 243,3 2 (576,5 3) 627,2 36 866,6 14 وتنسيقها

 610,5 55 – – – – – 610,5 55 430,5 55 خدمات الوثائق - 3 

 268,3 30 (1,3) (384,2) (384,2) – – 652,5 30 386,8 36 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 961,8 26 (0,5) (125,6) – 166,0 (291,6) 087,4 27 590,3 26 )أ(إدارة المؤتمرات، فيينا

         إدارة المؤتمرات، نيروبي

 597,2 2 (1,5) (39,7) – – (39,7) 636,9 2 285,7 2 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  -   2 

 464,3 4 – – – – – 464,3 4 954,3 3 خدمات الوثائق - 3 

 158,5 4 – – – – – 158,5 4 621,5 3 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 131,6 321 (1,0) (288,3 3) (646,1) 435,8 3 (078,0 6) 419,9 324 061,7 286 المجمو  الفرعي، جيم 

 375,0 17 3,3 560,4 516,6 – 43,8 814,6 16 120,2 17 الدعم البرنامجي -دال 

 036,7 343 (0,8) (727,9 2) (129,5) 435,8 3 (034,2 6) 764,6 345 202,1 307 1المجمو  الفرعي،  

 
 المؤتمرات، فيينا.ميزانية صافية تمثل حصة الأمم المتحدة في الأنشطة المشتركة التمويل لإدارة  ()أ 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   ( 2)  

 
نــــــــــــــفــــــــــــــقــــــــــــــات  

 2021 عام
تـــــــــــقـــــــــــديـــــــــــرات 

 2022 عام
 

 2023تقديرات عام   )بالنسبة المئوية( التغيرات 
 – – –   – – أجهزة تقرير السياسات -ألف         

 – – –   – – التوجيه التنفيذي والإدارة -باء 

        برنامج العمل -جيم 

        إدارة المؤتمرات، نيويورك

شــــــــــــــؤون الجمعيــة العــامــة والمجلس   - 1 
 – – –   – – الاقتصادي والاجتماعي

 187,5 – –   187,5 90,8 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  - 2 

 476,7 5 – –   476,7 5 551,6 2 خدمات الوثائق - 3 

 870,2 1 – –   870,2 1 639,7 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

        إدارة المؤتمرات، جنيف

 777,7 – –   777,7 550,5 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 

 115,0 1 – –   115,0 1 579,2 خدمات الوثائق - 3 

 435,0 1 – –   435,0 1 250,4 1 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

        إدارة المؤتمرات، فيينا

 100,0 8,7 8,0   92,0 18,8 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  -   2 

 400,0 1 6,7 87,6   312,4 1 602,5 خدمات الوثائق - 3 

 350,0 – –   350,0 320,1 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

        إدارة المؤتمرات، نيروبي

 626,4 2 3,0 77,1   549,3 2 523,7 1 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها  -   2 

 2,819,4 1,8 50,9   768,5 2 367,9 2 خدمات الوثائق - 3 

 2,806,3 2,5 68,0   738,3 2 068,2 2 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 964,2 20 1,4 291,7   672,5 20 563,4 12 المجمو  الفرعي، جيم 

 913,9 2 1,7 48,9   865,0 2 204,0 3 الدعم البرنامجي -دال 

 878,1 23 1,4 340,6   537,5 23 767,3 15 2المجمو  الفرعي،  

 914,8 366 (0,6) (387,3 2)   302,1 369 969,4 322 المجمو  
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 33-2الجدول 

 حسب مصدر التمويل والعنصر والبرنامج الفرعي   2023الباب عموما: الوظائف المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف(

 الميزانية العادية  (1) 

 العنصر/البرنامج الفرعي
المعتمــــد لعــــام 

2022 
ــام   التغيرات  ــعـــــ لـ ــرح  ــتـ ــقـ ــمـ الـ

 المجموع التغيرات الأخرا  الولايات الجديدة/الموسعة التعديثت الفنية 2023
 – – – – – – أجهزة تقرير السياسات -ألف        
 22 – – – – 22 التوجيه التنفيذي والإدارة -باء 
       برنامج العمل -جيم 

       إدارة المؤتمرات، نيويورك
والمجلس   - 1  ــة  ــامــــ العــــ ــة  الجمعيــــ شــــــــــــــؤون 

 41 – – – – 41 الاقتصادي والاجتماعي
 46 – – – – 46 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 508 (1) (1) – – 509 خدمات الوثائق - 3 
 288 (1) (1) – – 289 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

       إدارة المؤتمرات، جنيف
 68 – – – – 68 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 324 – – – – 324 خدمات الوثائق - 3 
 168 (2) (2) – – 170 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 – – – – – – )أ(إدارة المؤتمرات، فيينا
       إدارة المؤتمرات، نيروبي

 9 – – – – 9 خدمات المؤتمرات وتنسيقها   تخطيط -   2 

 28 – – – – 28 خدمات الوثائق - 3 

 24 – – – – 24 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 504 1 (4) (4) – – 508 1 المجمو  الفرعي، جيم 

 66 4 4 – – 62 الدعم البرنامجي -دال 

 592 1 – – – – 592 1 1المجمو  الفرعي،  

 
ل في  ()أ  ــافة إلى الميزانية البرنامجية، تموَّ ــيل   2023و   2022وظيفة في عامي   186إطار بند إدارة المؤتمرات، فيينا، وبالإيــ ــم التكاليف. وترد تفاصــ ــا  تقاســ على أســ

 تشكيل الوظائف في الأشكال التاسع والأربعين إلى الحادي والخمسين وفي الشكل الساد  والخمسين.
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 ن الميزانية الموارد الخارجة ع  (2) 
 2023تقديرات عام   التغير  2022تقديرات عام   
 – –  – أجهزة تقرير السياسات -ألف      
 – –  – التوجيه التنفيذي والإدارة -باء 
     برنامج العمل -جيم 

     إدارة المؤتمرات، نيويورك
والمجلس   - 1  ــامـــــــة  العـــــ الجمعيـــــــة  شــــــــــــــؤون 

 – الاقتصادي والاجتماعي

 

– – 
 – –  – تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 10 –  10 خدمات الوثائق - 3 
 – –  – خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

     إدارة المؤتمرات، جنيف
 – –  – تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 
 – –  – خدمات الوثائق - 3 
 – –  – خدمات الاجتماعات والنشر - 4 
 – –  – المؤتمرات، فييناإدارة 

     إدارة المؤتمرات، نيروبي

 32 –  32 خدمات المؤتمرات وتنسيقها   تخطيط -   2 

 21 –  21 خدمات الوثائق - 3 

 22 –  22 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 85 –  85 المجمو  الفرعي، جيم 

 3 –  3 الدعم البرنامجي -دال 

 88 –  88 2المجمو  الفرعي،  

 680 1 –  680 1 المجمو  

  
 34-2الجدول 

 الباب عموما: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
ــام   عـــــ نفقـــــــات 

2021 
اعتمــــادات عــــام 

2022 

عـــــــام    التغيرات  تـــــــقـــــــديـــــــرات 
إعــادة    قبــل)  2023

 تقدير التكاليف(
ــديــثت   الــتــعـــــ

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/ 

 الموسعة
الـــــتـــــغـــــيـــــرات  

 المجموع الأخرا 
النســــــــــــــبـــــــة 
 المئوية

       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         
 884,2 262 – (5,3) (129,5) – 124,2 889,5 262 357,6 247 الموارد المتصلة بالوظائف

 152,5 80 (3,3) (722,6 2) – 435,8 3 (158,4 6) 875,1 82 844,5 59 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 036,7 343 (0,8) (727,9 2) (129,5) 435,8 3 (034,2 6) 764,6 345 202,1 307 المجمو  
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ــام   عـــــ نفقـــــــات 

2021 
اعتمــــادات عــــام 

2022 

عـــــــام    التغيرات  تـــــــقـــــــديـــــــرات 
إعــادة    قبــل)  2023

 تقدير التكاليف(
ــديــثت   الــتــعـــــ

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/ 

 الموسعة
الـــــتـــــغـــــيـــــرات  

 المجموع الأخرا 
النســــــــــــــبـــــــة 
 المئوية

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة         

 007 1 – – – – – 007 1  الفئة الفنية والفئات العليا

 585 – – – – – 585  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 592 1 – – – – – 592 1  المجمو  

  
 2الشكل التاسع والثثثون من البا  

   )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة(

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 80  152,5 343  036,7 من الوظائف  1 592
 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 والبرنامج الفرعيشرح الفروق حسب العامل والعنصر    

 التغيرات امجمالية في الموارد  

 التعديلات الفنية   

دولار، وذلر  6 034  200، تعكس التغيرات في الموارد نقصـــــــانا صـــــــافيا قدره  34-2( و 1) 32-2كما هو مبين في الجدولين  2-205 
 على النحو التالي:

ــان البالغ    المؤتمرات وتنسااايقها ، تخطيط مدمات  2نيويورك، البرنامج الفرعي  )أ(   ــل النقصــ دولار في   2 250  600يتصــ
إطار تكاليف الموظفين الأخرا بدلغاء الاعتمادات غير المتكررة دعما للولايات الجديدة والموســـــــــــعة بقرار من الجمعية  

 ا2022العامة لعام 

12

499

74

11

334

425

211

18

6

1

1

ر م

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

2-ا

3-ا

4-ا

5-ا

1-مد

2-مد

أ ع م

و أ ع

28 112,2 

1 135,5 

405,1 

1 826,2 

13 481,4 

81,0 

98,4 

1,5 

35 011,2 

المن  والمساهمات 

الأثا  والمعدات

اللوازم والمواد

عامةمصروفات التشغيل ال

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

سفر الممثلين 

الضيافة

خرا تكاليف الموظفين الأ

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

152,5  80 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

884,2  262 
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دولار برصــــــــــد اعتمادات  80 400البالغة  تتعلق الزيادة ، مدمات الاجتماعات والنشاااااار 4نيويورك، البرنامج الفرعي  ) (  
  76/245عمث بقرار الجمعية العامة   2022( أُنشـــــــئت في عام 3-ســـــــنوية لوظيفة جديدة لمترجم شـــــــفوي روســـــــي )ا

 ق بالوظائف الجديدةافي المائة وفقا للممارسة المتّبعة فيما يتعل 50وطُبّق عليها معدّل شواغر قدره 

ــان البالغ    ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسااااايقها 2جنيف، البرنامج الفرعي   )ج(   دولار بدزالة   3 576  500يتعلق النقصـــــ
ــلة بالقرارات والمقررات التي اتخذها مجلس حقوا الإنســـان في دوراته من   2022الاعتمادات غير المتكررة لعام  المتصـ

 ثثين ودوراته من الأربعين إلى الثامنة والأربعيناالثامنة والعشرين إلى الث 

ــان البالغ    فيينا، إدارة المؤتمرات  )د(   ــل النقصــ دولار في إطار المن  والتبرعات بدلغاء اعتماد غير متكرر   291  600يتصــ
ــالات    75/282يتعلق بقرار الجمعيـة العـامـة   2022لعـام   ــأن مكـافحـة اســــــــــــــتخـدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصــــــــــــ بشــــــــــــ

 الإجراميةا ل غراض

دولار في إطار    39  700يتصـل النقصـان البالغ    ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسايقها 2نيروبي، البرنامج الفرعي   )ه(  
لعـــام   نتـــائ   2022تكـــاليف الموظفين الأخرا بــدلغـــاء الاعتمـــادات غير المتكررة  ج مؤتمر الأمم المتحـــدة  دعمـــا لتنفيـــذ 

المعني بالإســــــــكان والتنمية الحضــــــــرية المســــــــتدامة )الموئل الثالث( وتعزيز موئل الأمم المتحدة )قرار الجمعية العامة  
ســـــــــــنوات عن التقدم المحرز في تنفيذ  (، وتحديدا لغرض إعداد التقرير الذي يصـــــــــــدره الأمين العام كل أربع  71/235

 الخطة الحضرية الجديدةا

دولار بالاعتماد الســـــــنوي لوظيفة كبير مســـــــاعدين لشـــــــؤون تكنولوجيا  43 800تتعلق الزيادة البالغة  الدعم البرنامجي  )و(  
، وطُبّق  76/245امة المعلومات )من فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيســــــــــية(( التي أعيد ندبها عمث بقرار الجمعية الع

 في المائة وفقا للممارسة المتّبعة فيما يتعلق بالوظائف المعاد ندبها. 50عليها معدّل شواغر قدره 

 
 الولايات الجديدة والموسعة   

دولار، وذلــر على   3  435  800التغيرات في الموارد زيــادة قــدرهــا  ، تعكس  34-2( و  1)  32-2كمــا هو مبين في الجــدولين   2-206 
 النحو التالي:

دولار في   1 026  500تتصـــــــــل الزيادة البالغة   ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنساااااايقها 2نيويورك، البرنامج الفرعي  )أ(  
ــافية لدعم الولايات الجديدة والموســـع ــادرة عن الجمعية العامة إطار تكاليف الموظفين الأخرا بالاحتياجات الإيـ ة الصـ

 :بشأن ما يلي 2023لعام 

 (ا76/45دولارا القرار  33 900الشبا  ونزع السثح وعدم الانتشار ) ‘1    

 (ا76/515دولارا المقرر  223 500التحقق من نزع السثح النووي ) ‘2’   

ــتدامة ) ‘3     ــاحلية من أجل تحقيق التنمية المســــــ  27  100تعزيز التعاون في مجال الإدارة المتكاملة للمناطق الســــــ
 (ا76/212دولارا القرار 

أعقا  مرض فيرو     السـياسـات والبرامج الشـاملة للجميع الرامية إلى معالجة مشـكلة التشـرد، بما في ذلر في ‘4    
 (ا76/133دولارا القرار  27 100( )19-كورونا )كوفيد

ــائد الأســـــــماك، بطرا منها اتفاا عام  ‘5     ــتدامة مصـــــ لتنفيذ ما تتضـــــــمنه اتفاقية الأمم المتحدة لقانون    1995اســـــ
ــدة الســــمكية المتداخلة   1982كانون الأول/ديســــمبر   10البحار المؤرخة   من أحكام بشــــأن حف  و دارة الأرصــ

 (ا76/71دولارا القرار  294 600المناطق والأرصدة السمكية الكثيرة الارتحال، والصكوك ذات الصلة )
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 (ا75/325دولار، القرار  85 000تنشيط أعمال الجمعية العامة ) ‘6    

دولارا   33 000نطاا الاجتماع الرفيع المستوا المعني بالتغطية الصحية الشاملة وطرائقه وشكله وتنظيمه ) ‘7    
 (ا75/315القرار 

 (ا76/236دولارا القرار  78 000تخطيط البرامج ) ‘8    

ــدان نموا ) ‘9     البلــ ــأقــــل  بــ ــامس المعني  الخــ ــدة  ــد مؤتمر الأمم المتحــ ــة لعقــ دولارا   171  500طرائق إيـــــــــــــــــافيــ
 (ا76/251 القرار

 (ا76/258دولارا القرار  52 800برنامج عمل الدوحة لصال  أقل البلدان نموا ) ‘10    

دولار في إطار   2  243 300تتصل الزيادة البالغة    ، تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها 2جنيف، البرنامج الفرعي   ) (  
ــافية لعام  عمث بالقرارات التي اتخذها مجلس حقوا الإنســـــــــــان،   2023تكاليف الموظفين الأخرا بالاحتياجات الإيـــــــــ

 على النحو التالي:

 
 ( دولار   732  000( ) 2021القرارات الصادرة عن الدورات السادسة والأربعين إلى الثامنة والأربعين )   

 دولار(ا 27 700، تعزيز التعاون المفيد للجميع في ميدان حقوا الإنسان )46/13القرار  ‘1    

أتية من مصـــدر غير مشـــروع إلى بلدانها الأصـــلية في  ، التأثير الســـلبي لعدم إعادة الأموال المت 46/11القرار   ‘2    
 دولار(ا 34 800التمتع بحقوا الإنسان، وأهمية تحسين التعاون الدولي )

 دولار(ا 27 700، حقوا الإنسان والبيئة )46/7القرار  ‘3    

 دولار(ا 27 700، حالة حقوا الإنسان في جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية )46/17القرار  ‘4    

 دولار(ا 27 700، حقوا الإنسان وتغير المناخ )47/24القرار  ‘5    

 دولار(ا 27 700، وفيات وأمراض الأمهات التي يمكن الوقاية منها وحقوا الإنسان )47/25القرار  ‘6    

 دولار(ا   27 700والمساواة بين الجنسين ) ، إدارة النظافة الصحية في فترات الطمث، وحقوا الإنسان،  4/ 47القرار  ‘ 7     

 دولار(ا 51 900، التكنولوجيات الرقمية الجديدة والناشئة وحقوا الإنسان )47/23القرار  ‘8    

 دولار(ا 64 900إسهام التنمية في التمتع بجميع حقوا الإنسان )، 47/11القرار  ‘9    

 دولار(ا   27  700، القضاء على الممارسات الضارة المتصلة باتهامات السحر والاعتداءات الشعائرية ) 8/ 47القرار  ‘ 10     

 دولار(ا 55 400، حالة حقوا الإنسان لمسلمي الروهينغيا وغيرهم من الأقليات في ميانمار )47/1القرار  ‘11    

ية ل فريقيين والمنحدرين من أصـــــل أفريقي ، تعزيز وحماية حقوا الإنســـــان والحريات الأســـــاس ـــــ47/21القرار   ‘12    
من الاســـتخدام المفر  للقوة وغيره من انتهاكات حقوا الإنســـان على يد الموظفين المكلفين بدنفاذ القانون من 

 دولار(ا 169 400خثل إحدا  تغيير تحويلي من أجل العدالة والمساواة العرقيتين )

 19-، زواج الأطفال والزواج المبكر والزواج القســــري في أوقات الأزمات، بما فيها جائحة كوفيد48/6القرار   ‘13    
 دولار(ا 27 700)

 دولار(ا 27 700لإنسان )، الأثر السلبي لتركات الاستعمار على التمتع بحقوا ا48/7القرار  ‘14    
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 دولار(ا 39 800، المشاركة في الشأن السياسي والعام على قدم المساواة بين الجميع )48/2القرار  ‘15    

 دولار(ا 55 400حقوا الإنسان والشعو  الأصلية )، 48/11القرار  ‘16    

 دولار(ا 11 100، مسألة عقوبة الإعدام )48/9القرار  ‘17    

 
 دولار(   153  300( ) 2021قرارات من السنوات السابقة )قبل عام    

 دولار(ا 35 100، مسألة عقوبة الإعدام )26/2القرار  ‘18    

 دولار(ا 35 100الإنسان والتدابير القسرية الانفرادية ) ، حقوا Corr.1/27/21و  27/21القرار  ‘19    

 دولار(ا 27 700، الترتيبات الإقليمية لتعزيز حقوا الإنسان وحمايتها )43/17 القرار ‘20    

 دولار(ا  700 27)   2030المستدامة لعام  ، تعزيز حقوا الإنسان وحمايتها وتنفيذ خطة التنمية 19/ 43القرار  ‘ 21     

 دولار(ا 27 700، دور الحكم الرشيد في تعزيز حقوا الإنسان وحمايتها )45/9القرار  ‘22    

 
ســـعة والأربعين والمتوقع تمديدها حتى خثل دورتها التا   2023احتياجات الســـنة الكاملة المتعلقة بالولايات الموســـعة حتى عام    

 دولار(   1  358  000خثل دورتيها الخمسين والحادية والخمسين )   2023عام  

 دولار(ا 34 000، تعزيز حقوا الإنسان وحمايتها في نيكاراغوا )49/3القرار  ‘23    

ــية لعام 49/26القرار   ‘24     ــبقت الانتخابات الرئاســـــ   2020، حالة حقوا الإنســـــــان في بيثرو  في الفترة التي ســـــ
 دولار(ا 27 100والفترة التي تلتها )

 دولار(ا 634 600وا الإنسان في الجمهورية العربية السورية )، حالة حق49/27القرار  ‘25    

 دولار(ا 34 000، النهوض بحقوا الإنسان في جنو  السودان )49/2القرار  ‘26    

 دولار(ا 27 100، المساعدة التقنية وبناء القدرات لجنو  السودان )49/35القرار  ‘27    

 دولار(ا 68 000، حالة حقوا الإنسان في أوكرانيا الناجمة عن العدوان الروسي )49/1القرار  ‘ 82    

 دولار(ا   61  100القدرات في مجال حقوا الإنسان في جمهورية الكونغو الديمقراطية ) تقديم المساعدة التقنية وبناء   ‘   92     

 دولار(ا 61 100حالة حقوا الإنسان في جمهورية فنزويث البوليفارية ) ‘30    

السلبية والوصم والتمييز والتحريس على العنف وممارسته ، مكافحة التعصب والقولبة النمطية 49/31القرار   ‘31    
 دولار(ا 27 100يد أشخا  بسبب الدين أو المعتقد )

 دولار(ا 24 600، الحقوا الثقافية وحماية الترا  الثقافي )49/7القرار  ‘32    

 دولار(ا 38 700، الاحتفال بالذكرا السنوية الخامسة والثثثين لإعثن الحق في التنمية )49/8القرار  ‘33    

 دولار(ا 40 100، منع الإبادة الجماةية )49/9القرار  ‘34    

 دولار(ا 54 200، حالة حقوا الإنسان في ميانمار )49/23القرار  ‘35    

 دولار(ا 27 100، الحق في العمل )49/11القرار  ‘36    

، حالة حقوا الإنسان في الأرض الفلسطينية المحتلة، بما فيها القد  الشرقية، والالتزام بضمان 49/4القرار   ‘37    
 دولار(ا 27 100المساءلة والعدالة )
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ا الاقتصادية والاجتماةية والثقافية في سياا معالجة أوجه عدم المساواة ، تعزيز وحماية الحقو 49/19القرار   ‘38    
 دولار(ا 106 300) 19-في التعافي من جائحة كوفيد

 دولار(ا 11 600، حقوا الطفل: إعمال حقوا الطفل وجمع شمل الُأسرة )49/20القرار  ‘39    

، دور الدول في مكافحة الأثر السلبي للتضليل الإعثمي على التمتع بحقوا الإنسان و عمالها 49/21القرار   ‘40    
 دولار(ا 27 100)

، يـــــــمان حصـــــــول جميع بلدان العالم على اللقاحات على نحو منصـــــــف وبتكلفة معقولة وفي  49/25القرار   ‘41    
 دولار(ا 27 100( )19-الوقت المناسب في إطار التصدي لجائحة مرض فيرو  كورونا )كوفيد

دولار في إطار المن  والمســــــاهمات بالاحتياجات الإيــــــافية    166 000تتصــــــل الزيادة البالغة   فيينا، إدارة المؤتمرات  )ج(  
ــئة عن قرار الجمعية العامة   2023لعام  ــالات   75/282الناشــ ــتخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصــ ــأن مكافحة اســ بشــ

 ل غراض الإجرامية.

 
 لتغيرات الأمرت ا   

دولار، وذلر على  129  500، تعكس التغيرات في الموارد نقصـانا صـافيا قدره  34-2( و 1) 32-2كما هو مبين في الجدولين  2-207 
 النحو التالي:

دولار في إطار الموارد المتصــــــــــــــلة  175  500يعكس نقصــــــــــــــان قدره    ، مدمات الوثائق 3نيويورك، البرنامج الفرعي  )أ(  
(، إلى الفريق التقني العــالمي في  3-إعــادة النــد  الخــارجيــة المقترحــة لوظيفــة محرر، بــاللغــة الانكليزيــة )ابــالوظــائف  

 (، على النحو المبين في المرفق الثالثا3-إطار الدعم البرنامجي كموظف نظم معلومات )ا

دولار في إطار الموارد  86 400البالغ يعكس النقصـــــان    ، مدمات الاجتماعات والنشااار 4نيويورك، البرنامج الفرعي  ) (  
المتصــــــلة بالوظائف إعادة الند  الخارجية المقترحة لوظيفة مســــــاعد نشــــــر )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(( إلى 
قســــــــــــــم تحليـل الأعمـال في إطـار الـدعم البرنـامجي كمســـــــــــــــاعـد لشــــــــــــــؤون تكنولوجيـا المعلومـات )فئـة الخـدمـات العـامـة  

 النحو المبين في المرفق الثالثاالأخرا((، على  )الرتب

ــان قدره    ، مدمات الاجتماعات والنشااااااار 4جنيف، البرنامج الفرعي   )ج(   دولار في إطار الموارد  384  200يعكس نقصـــــــــ
( ووظيفة مســــــــاعد لشــــــــؤون 1-المتصــــــــلة بالوظائف النقل الخارجي المقترح لوظيفة رئيس دائرة خدمات المؤتمرات )مد

ات العــامــة )الرتــب الأخرا(( إلى الــدعم البرنــامجي في نيويورك وجنيف على التوالي، على توزيع الوثــائق )فئــة الخــدم ــ
 النحو الموي  في المرفق الثالثا

دولار في إطـار الموارد المتصــــــــــــــلـة بـالوظـائف مـا يلي: )أ( النقـل   516  600تعكس الزيـادة البـالغـة   الادعم البرناامجي  )د(  
( ووظيفة لمســــــاعد لشــــــؤون توزيع الوثائق )فئة الخدمات  1-مات المؤتمرات )مدالداخلي المقترح لوظيفة رئيس دائرة خد

( من 3-في جنيفا ) ( إعـادة النـد  الـداخليـة المقترحـة لوظيفـة )ا  4العـامـة )الرتـب الأخرا(( من البرنـامج الفرعي  
ادة النـد  الـداخليـة  ( في الفريق التقني العـالميا )ج( إع ـ3-في نيويورك كموظف نظم معلومـات )ا 3البرنـامج الفرعي  

في نيويورك كمساعد لشؤون  4المقترحة لوظيفة واحدة )من فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(( من البرنامج الفرعي 
تكنولوجيا المعلومات )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(( في قســـــــــــــم تحليل الأعمال، على النحو المبين في المرفق  

في المـائـة وفقـا للممـارســـــــــــــــة المتبعـة   50الوظيفتين المعـاد نـدبهمـا معـدل شــــــــــــــواغر قـدره وتطبّق على تكـاليف    الثـالـث.
 يتعلق بالوظائف المعاد ندبها. فيما

 

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/19
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/19
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/20
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/20
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/25
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/25
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
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 الموارد الخارجة عن الميزانية  

الحصـــــول  (، تتوقع إدارة شـــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات أن تســـــتمر في 2) 33-2( و 2) 32-2كما هو مبين في الجدولين  2-208 
دولار وســــــــــــــتغطي  23  878 100، تقـدر الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة بمبلغ  2023وفي عـام    على موارد خـارجـة عن الميزانيـة.

بالوظائف  وغير المتصــلة بالوظائف وســتُســتخدم الموارد المتصــلة   (.2) 33-2وظيفة، على النحو الوارد في الجدول    88تكاليف  
خارجة عن الميزانية، بما في ذلر دعم الاجتماعات، والنشـــر و عداد الوثائق، إلى جانب  بشـــكل رئيســـي في الايـــطثع بأنشـــطة  

، وذلـر بســــــــــــــبـب ازديـاد 2022دولار مقـارنـةخ بتقـديرات عـام   340 600توفير تطبيقـات إدارة المؤتمرات. ويعكس ذلـر زيـادة قـدرهـا  
. وتمثـل الموارد 2023ت والوثـائق في عـام  الاحتيـاجـات التشــــــــــــــغيليـة وتوقع حصــــــــــــــول زيـادة في الطلـب على خـدمـات الاجتمـاعـا

 في المائة من مجموع الموارد المخصصة لهذا البا . 6,5الخارجة عن الميزانية نسبة 

و دارة شـــــؤون الجمعية العامة والمؤتمرات هي الجهة المنوطة بها ســـــلطة الإشـــــراا على اســـــتخدام الموارد الخارجة عن الميزانية،  2-209 
 السلطة من الأمين العام.وفقا لتفويس  

، لتوفير الموارد من 1984وتشـــــمل الموارد الخارجة عن الميزانية الصـــــندوا الاســـــتئماني للترجمة الألمانية، الذي أنشـــــئ في عام  2-210 
أجل إصـدار قرارات الجمعية العامة ومقرراتها، فضـث عن المثحق الأخرا لمحايـرها الرسـمية، وقرارات مجلس الأمن والمجلس  

 الاقتصادي والاجتماعي ومقرراتهما باللغة الألمانية.

 
 أجهزة تقرير السياسات  

ســتغطي الموارد المقترحة في إطار هذا العنصــر الاحتياجات المتصــلة بالهيئات الحكومية الدولية الدائمة، وتقديم الخدمات الفنية  2-211 
معلومات عن الهيئات الحكومية الدولية   35-2والمؤتمرات. ويتضـمن الجدول  التي تتولى مسـؤوليتها إدارة شـؤون الجمعية العامة 

الدائمة والولايات ذات الصــــــــلة بها والاحتياجات المقترحة من الموارد المالية المخصــــــــصــــــــة لها في إطار الميزانية العادية. وفيما 
ة التقني وخدمات المؤتمرات في إطار بند إدارة  يتعلق بالمجلس الاقتصــــــــــادي والاجتماعي، يجري توفير الموارد لتقديم دعم الأمان 

 المؤتمرات، نيويورك.

 
 35-2الجدول 

 أجهزة تقرير السياسات 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 معلومات إيافية الوصف جهاز تقرير السياسة

ــادات   اعــــتــــمـــــ
 2022عام  

عـــــــام     2023تـــــــقـــــــديـــــــرات 
 إعادة تقدير التكاليف( )قبل

ــائـل أو الأمور المنـدرجـة في نطـاا  العامةالجمعية       تنـاق  أي من المســــــــــــ
ميثاا الأمم المتحدة أو المتعلقة بســلطات فرع من الفروع  
المنصـــــو  عليها فيه أو وظائفه، وتقدم توصـــــيات على 

 النحو المنصو  عليه في الميثاا

المـواد   ــة:  ــاا   17إلى    10الولايـــــ ميـثـــــ من 
 المتحدة الأمم

175,0 175,0 

يســـــاعد الجمعية العامة ومجلس الأمن على الايـــــطثع   الوصايةمجلس 
 بمسؤولياتهما فيما يتعلق بنظام الوصاية الدولي

 - - من ميثاا الأمم المتحدة 7الولاية: المادة 

الاقــــتصـــــــــــــــــــــادي  الــــمــــجــــلــــس 
 والاجتماعي

يعزّز التعاون الدولي بشــــــــــــــأن المســــــــــــــائل الاقتصــــــــــــــاديـة  
ق الجهود ا لرامية إلى تحقيق والاجتماةية والثقافية، وينســــّ

الأهـــداا المتفق عليهـــا دوليـــا، بمـــا فيهـــا أهـــداا التنميـــة 
 المستدامة

المـواد   ــة:  ــاا   66إلى    62الولايـــــ ميـثـــــ من 
 المتحدة الأمم

- - 
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 معلومات إيافية الوصف جهاز تقرير السياسة

ــادات   اعــــتــــمـــــ
 2022عام  

عـــــــام     2023تـــــــقـــــــديـــــــرات 
 إعادة تقدير التكاليف( )قبل

اللجنة الخاصة المعنية بحالة       
تنفيذ إعثن من  الاســـــــــتقثل  
 للبلدان والشعو  المستعمرة

ــألة   ــرا لمســـــــ ــة حصـــــــ ــئت هذه اللجنة، المكرّســـــــ إنهاء أنشـــــــ
 الاستعمار، بهدا رصد تنفيذ الإعثن

ــدان   للبلـــ الاســــــــــــــتقثل  من   إعثن  ــة:  الولايـــ
والشعو  المستعمرة، الذي اعتمدته الجمعية  

 (15-)د 1514العامة في قراراها 

174,1 174,1 

 349,1 349,1   المجمو  

  
دولار، ولا تعكس أي تغير مقــارنــة بــالاعتمــاد    349  100قــدره  مــا    2023تبلغ الموارد المقترحــة في إطــار الميزانيــة العــاديــة لعــام   2-212 

 .2والشكل الأربعين من البا   36-2في الجدول    2023. وترد تفاصيل إيافية عن توزيع الموارد لعام 2022المخصن لعام 
 

 36-2الجدول 

 أجهزة تقرير السياسات: تطور الموارد المالية أوجه امنفاق الرئيسية 

 دولارات الولايات المتحدة( )بآلاا  

 
نفقــات عــام  

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
 349,1 – – – – – 349,1 255,3 الموارد غير المتصلة بالوظائف         

 349,1 – – – – – 349,1 255,3 المجمو  

  
 2الشكل الأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023أجهزة تقرير السياسات: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف

349,1 

 

 

 

 

 

 

 

1,1 

20,5 

46,7 

32,9 

98,4 

0,7 

148,8 

اللوازم والمواد

مصروفات التشغيل العامة

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

سفر الممثلين 

الضيافة

تكاليف الموظفين الأخرا 
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 التوجيه التنفيذي وامدارة  

ووكيل الأمين العام لإدارة شـؤون  يتألف عنصـر التوجيه التنفيذي والإدارة من مكتب وكيل الأمين العام ودائرة المراسـم والاتصـال. 2-213 
الإدارية، ويمثل الأمين العام في الاجتماعات  الجمعية العامة والمؤتمرات هو المســــــؤول عن جميع أنشــــــطة الإدارة وعن شــــــؤونها 

المتصــــــــــلة بالمهام التي تتولاها الإدارة وفي الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء، حســــــــــب الاقتضــــــــــاء. ووكيل الأمين العام 
لمقر وفي مكاتب مســـــــؤول أيضـــــــا عن توفير التوجيهات المتعلقة بالإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاا العالمي في ا

الأمم المتحدة في جنيف وفيينا ونيروبي، التي تشــــمل إدارة موارد خدمات المؤتمرات في المقر وتوفير التوجيه الســــياســــاتي بشــــأن 
اســـتخدام موارد خدمات المؤتمرات التي أعيد تفويس الســـلطة المتعلقة بها إلى المديرين العامين لمكاتب الأمم المتحدة في جنيف 

ــنوي وفيينا وني  ــاا والتآزر والكفاءة. ويترأ  وكيل الأمين العام الاجتماع الســــــ ــى قدر ممكن من الاتســــــ روبي، بهدا تحقيق أقصــــــ
 الدولي المعني بترتيبات اللغات والوثائق والمنشورات.

س الجمعية العامة بناء وتقدم دائرة المراســـــــم والاتصـــــــال الدعم في مجال المراســـــــم إلى الأمين العام ونائبة الأمين العام، و لى رئي  2-214 
على طلبه. وتلبّي أيضـا متطلبات المراسـم لكبار الشـخصـيات المشـاركة في اجتماعات ومؤتمرات الأمم المتحدة، سـواء بالحضـور  
الشـــخصـــي إلى مقر الأمم المتحدة، أو في المؤتمرات المعقودة خارج المقر، أو في الاجتماعات المختلطة أو الافترايـــية. وتكفل 

ســــــجيل موظفي البعثات والمشــــــاركين على حد ســــــواء في المؤتمرات في المواعيد المقررة، وتتواصــــــل مع البلد المضــــــيف الدائرة ت 
 والبعثات الدائمة ومكاتب المراقبين، وتقدم التوجيهات بشأن منظومة الأمم المتحدة على صعيد المراسم.

ع فيها المنظمات   6-12ة ، ولا ســـــيما الغاي 2030ووفقا لخطة التنمية المســـــتدامة لعام  2-215  من أهداا التنمية المســـــتدامة، التي تشـــــجَّ
على إدراج معلومات بشـأن الاسـتدامة في دورات الإبثغ الخاصـة بها، ووفقا للولاية الشـاملة لعدة قطاعات المنصـو  عليها في  

،  2019، تقوم الإدارة بـددمـاج ممـارســـــــــــــــات الإدارة البيئيـة في عمليـاتهـا. وفي عـام  72/219من قرار الجمعيـة العـامـة    19الفقرة  
ــهادة المعيار  ــر التي تقوم بها  14001 (ISO)حافظت الإدارة على شـ للمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس فيما يتعلق بعمليات النشـ
ة التي تتي  لها الحصول على هذه الشهادة في المقرا ولكن ، بدأت الإدارة في العملي 2020في جنيف ونيروبي وفيينا. وفي عام 

 .2022الايطرا  الناجم عن الجائحة أوقف هذه العملية. واستأنفت الإدارة عملية الحصول على الشهادة في المقر في عام 

ــليم الوثائق في مواعيدها المقررة والحجز  37-2وترد في الجدول  2-216  المســـــــــــــبق لتذاكر الســـــــــــــفر    معلومات عن الامتثال لهدفي تســـــــــــ
بالطائرة. وســتواصــل الإدارة تنفيذ التدابير الرامية إلى تحســين معدل الامتثال لســياســة الشــراء المســبق، من قبيل تخطيط الرحثت  
وتســـــــمية المســـــــافرين مســـــــبقا، والتخطيط المســـــــبق لإلحاا الموظفين بالعمل والتحوّ  لحالات الطوارئ، والتواصـــــــل مع الموظفين 

لزيادة الوعي بمتطلبات الامتثال. وتعزا الحالات التي تعذر فيها تلبية متطلبات الحجز المســـــــــــــبق إلى ظروا خارجة    والمديرين
 عن سيطرة الإدارة.

 
 37-2الجدول 

 معدل الامتثال 

 )النسبة المئوية(

 
ــام   لـعـــــ الـفـعـلـي 

2019 
ــام   لـعـــــ الـفـعـلـي 

2020 
ــام   لـعـــــ الـفـعـلـي 

2021 
ــام  لـعـــــ الـمـقـرر 

2022 
ــام  لـعـــــ الـمـقـرر 

2023 
 100 100 100 100 100 تقديم الوثائق في مواعيدها      

 100 100 51 49 74 شراء تذاكر السفر بالطائرة قبل بدء السفر بأسبوعين على الأقل

  

https://undocs.org/ar/A/RES/72/219
https://undocs.org/ar/A/RES/72/219
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بـالاعتمـاد  دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة  4 181 000مـا قـدره  2023وتبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام  2-217 
والشـكل الحادي والأربعين من  38-2في الجدول    2023. وترد تفاصـيل إيـافية عن توزيع الموارد لعام 2022المخصـن لعام  

 .2البا  
 

 38-2الجدول 

 التوجيه التنفيذي وامدارة: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 

 المتحدة/عدد الوظائف()بآلاا دولارات الولايات 

 
نفقــات عــام  

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 942,6 3 – – – – – 942,6 3 687,7 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 238,4 – – – – – 238,4 77,2 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 181,0 4 – – – – – 181,0 4 764,9 3 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 12 – – – – – 12  الفئة الفنية والفئات العليا

 10 – – – – – 10  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 22 – – – – – 22  المجمو  

  
 2الشكل الحادي والأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023التوجيه التنفيذي وامدارة: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 المتحدة()عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 238,4 4  181,0 من الوظائف  22
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45,4 

9,9 

4,2 

21,4 

25,0 

6,8 

125,7 

المن  والمساهمات 

الأثا  والمعدات

اللوازم والمواد

امةمصروفات التشغيل الع

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

را تكاليف الموظفين الأخ

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

238,4 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

942,6  3 
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 برنامج العمل   

 1البرنامج الفرعي    

 الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعيشؤون    

دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد    6  315  400مـا قـدره  2023تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-218 
ــافية عن توزيع الموارد لعام 2022المخصـــن لعام   ثاني والأربعين من والشـــكل ال 39-2في الجدول    2023. وترد تفاصـــيل إيـ

 .2البا  
 

 39-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :1نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
نفقــات عــام  

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 191,4 6 – – – – – 191,4 6 061,2 6 الموارد المتصلة بالوظائف

 124,0 – – – – – 124,0 22,4 بالوظائفالموارد غير المتصلة 

 315,4 6 – – – – – 315,4 6 083,6 6 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 20 – – – – – 20  الفئة الفنية والفئات العليا

 21 – – – – – 21  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 41 – – – – – 41  المجمو  

  
 2الشكل الثاني والأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :1نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 124,0 6  315,4 الوظائفمن   41
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الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

124,0 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

191,4  6 
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 إدارة المؤتمرات، نيويورك   
 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

دولار، وهي تعكس نقصــــــــــــانا صــــــــــــافيا قدره   15 402  500ما قدره   2023تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-219 
  )أ(  205- 2. ويرد شــــــــــــرح التغيرات المقترحة في الفقرتين 2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصــــــــــــن لعام    1  224 100
 .2والشكل الثالث والأربعين من البا   40-2في الجدول  2023ارد لعام )أ(. وترد تفاصيل إيافية عن توزيع المو  206-2 و
 

 40-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
نفقـات عـام  

2021 
اعتمـادات عام  

2022 

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديــثت   ــتــعـــــ ال

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 774,7 5 – – – – – 774,7 5 475,1 5 الموارد المتصلة بالوظائف

 627,8 9 (11,3) (224,1 1) – 026,5 1 (250,6 2) 851,9 10 843,3 1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 402,5 15 (7,4) (224,1 1) – 026,5 1 (250,6 2) 626,6 16 318,3 7 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 14 – – – – – 14  الفئة الفنية والفئات العليا

 32 – – – – – 32  فئة الخدمات العامة

 46 – – – – – 46  المجمو  

  
 2الشكل الثالث والأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :2نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف الموارد الماليةتوزيع  توزيع الوظائف

 9  627,8 15  402,5 من الوظائف  46
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الأثا  والمعدات
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سفر الموظفين 

الضيافة

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

627,8  9 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

774,7  5 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخارجة عن   2-220  ــلة  187 500الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ  تقدَّ ــتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصـــــــــ دولار وســـــــــ
ــلة بتخطيط   ــاعدة المؤقتة لثجتماعات المتصـــ ــي لتوفير المســـ ــكل رئيســـ ــتخدَم الموارد الخارجة عن الميزانية بشـــ ــتُســـ بالوظائف. وســـ

الزمني للعمثء الذين توفر لهم الخدمات من الأموال الخارجة  خدمات المؤتمرات وتنسيقها لثجتماعات غير المدرجة في الجدول  
رة لعام   .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام   2023عن الميزانية. ولا يعكس مستوا الموارد المقدَّ

 
 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  

دولار، وهي تعكس نقصــــــــــــانا صــــــــــــافيا قدره   90 617  000قدره  ما  2023تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-221 
)أ( شــــرح للنقصــــان المقترح. وترد تفاصــــيل   207-2. ويرد في الفقرة 2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصــــن لعام   175 500

 .2والشكل الرابع والأربعين من البا   41-2في الجدول  2023إيافية عن توزيع الموارد لعام 
 

 41-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :3يويورك، البرنامج الفرعي  ن 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 091,1 85 (0,2) (175,5) (175,5) – – 266,6 85 958,5 76 الموارد المتصلة بالوظائف

 525,9 5 – – – – – 525,9 5 164,8 2 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 617,0 90 (0,2) (175,5) (175,5) – – 792,5 90 123,3 79 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 355 (0,3) (1) (1) – – 356  الفئة الفنية والفئات العليا

 153 – – – – – 153  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 508 (0,2) (1) (1) – – 509  المجمو  
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 2الشكل الرابع والأربعون من البا  
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :3نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 بالوظائفتوزيع الموارد المالية غير المتصلة  توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 5  525,9 90  617,0 من الوظائف 508

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخــارجــة عن الميزانيــة للبرنــامج الفرعي بمبلغ   2-222  ، 1-مــد  1وظــائف )  10تكــاليف  دولار، وســــــــــــــتغطي    5  476  700تقــدَّ
من فئــة الخــدمــات العــامــة    2من فئــة الخــدمــات العــامــة )الرتبــة الرئيســــــــــــــيــة(، و    1، و  3-ا  2، و  4-ا  3، و  5-ا 1 و

الأخرا((، يـــمن قســـم الترجمة الألمانية. وســـتُســـتخدَم الموارد غير المتصـــلة بالوظائف بشـــكل رئيســـي لتوفير المســـاعدة  )الرتب
ــلة بخدمات الوثائق لثجتماعات غير المدرجة في الجدول الزمني للعمثء الذين توفر لهم الخدمات  المؤقتة لثجتماعات الم تصـــــــ

رة لعام   .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام  2023من الأموال الخارجة عن الميزانية. ولا يعكس مستوا الموارد المقدَّ
 

 4البرنامج الفرعي    
 مدمات الاجتماعات والنشر  

دولار، وهي تعكس نقصــــــــــــانا صــــــــــــافيا قدره   49 442  100ما قدره   2023تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-232 
  ) (.  207- 2) ( و   205- 2. ويرد شــــــــرح التغيرات المقترحة في الفقرتين  2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصــــــــن لعام   6  000

 .2والشكل الخامس والأربعين من البا   42-2في الجدول  2023لعام وترد تفاصيل إيافية عن توزيع الموارد  
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الخدمات التعاقدية

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

525,9  5 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

091,1  85 
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 42-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 100,8 48 (0,0) (6,0) (86,4) – 80,4 106,8 48 404,8 45 الموارد المتصلة بالوظائف

 341,3 1 – – – – – 341,3 1 995,9 4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 442,1 49 (0,0) (6,0) (86,4) – 80,4 448,1 49 400,8 50 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 201 – – – – – 201  الفئة الفنية والفئات العليا

 87 (1,1) (1) (1) – – 88  الخدمات العامة والفئات المتصلة بهافئة 

 288 (0,3) (1) (1) – – 289  المجمو  

  
 2الشكل الخامس والأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :4نيويورك، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة(

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 1  341,3 49  442,1 من الوظائف 288

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-224  ــلة بالوظائف لتغطية   1 870 200تُقدَّ ــتوفر الموارد غير المتصـــ دولار وســـ
ــفوية، وكذلر خدمات النشــــــر والنســــــع والتوزيع المتعلقة تكاليف المســــــاعدة المؤقتة   لثجتماعات فيما يتعلق بخدمات الترجمة الشــــ

بـالاجتمـاعـات غير المـدرجـة في الجـدول الزمني للعمثء الـذين توفر لهم الخـدمـات من الأموال الخـارجـة عن الميزانيـة. ولا يعكس 
رة لعام   .2022ديرات عام  أي تغير مقارنةخ بتق 2023مستوا الموارد المقدَّ

75

12

2

69

82

45

2

1

(ر أ)خ ع 
(ر ر)خ ع 
2-ا
3-ا
4-ا
5-ا
1-مد
2-مد

102,6 

793,7 

445,0 

اللوازم والمواد

مةمصروفات التشغيل العا

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 بالوظائف المتصلة 

341,3  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

100,8  48 
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 إدارة المؤتمرات، جنيف   

 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

دولار، وهي تعكس نقصـــــــــــــــانـا صـــــــــــــــافيـا   35  294  000مـا قـدره    2023تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-225 
)ج(   205-2. ويرد شــــــــــــرح التغيرات المقترحة في الفقرتين  2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصــــــــــــن لعام  1 333 200 قدره
 . 2والشكل الساد  والأربعين من البا   43- 2في الجدول   2023) (. وترد تفاصيل إيافية عن توزيع الموارد لعام  206- 2 و 
 

 43-2الجدول 
 وارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف تطور الم   :2جنيف، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
نفقــــات عــــام  

2021 
ــادات   اعــــتــــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديــثت   ــتــعـــــ ال

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 المئويةالنسبة  المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 184,2 10 – – – – – 184,2 10 148,5 10 الموارد المتصلة بالوظائف

 109,8 25 (5,0) (333,2 1) – 243,3 2 (576,5 3) 443,0 26 718,0 4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 294,0 35 (3,6) (333,2 1) – 243,3 2 (576,5 3) 627,2 36 866,6 14 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 18 – – – – – 18  الفئة الفنية والفئات العليا

 50 – – – – – 50  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 68 – – – – – 68  المجمو  

  
 2الشكل الساد  والأربعون من البا  

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :2جنيف، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 25  109,8 35  294,0 من الوظائف  68
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11,4 
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0,2 

20 360,8 

المن  والمساهمات 

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

الضيافة

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

109,8  25 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

184,2  10 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ــلة   777 700تقدر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-226  ــتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصـــــــ دولار، وســـــــ
ســـتســـتخدم أســـاســـا لتوفير المســـاعدة المؤقتة لثجتماعات المتعلقة بخدمات تنســـيق الاجتماعات. ويعتزم البرنامج  بالوظائف، التي 

الفرعي اســـتخدام الموارد الخارجة عن الميزانية لتقديم الخدمات لثجتماعات غير المدرجة في الجدول الزمني للعمثء الذين توفر 
انيـة، بمـا في ذلـر فيمـا يتعلق بـاتفـاقيـات نزع الســــــــــــــثح التـاليـة: اتفـاقيـة حظر الألغـام لهم الخـدمـات من الأموال الخـارجـة عن الميز 

ــلحة   ــأن الذخائر العنقودية، واتفاقية الأســــــ ــلحة تقليدية معينة، والاتفاقية بشــــــ ــادة ل فراد، والاتفاقية المتعلقة بأســــــ ــية المضــــــ الأريــــــ
رة لعام  البيولوجية.  .2022غير مقارنةخ بتقديرات عام  أي ت  2023ولا يعكس مستوا الموارد المقدَّ

 
 3البرنامج الفرعي    

 مدمات الوثائق  

دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد  55  610 500مـا قـدره   2023تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام  2-227 
والشــكل الســابع والأربعين من  44-2في الجدول    2023. وترد تفاصــيل إيــافية عن توزيع الموارد لعام 2022المخصــن لعام  

 .2البا  
 

 44-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :3جنيف، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 610,5 55 – – – – – 610,5 55 362,9 53 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 067,6 2 المتصلة بالوظائفالموارد غير 

 610,5 55 – – – – – 610,5 55 430,5 55 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 205 – – – – – 205  الفئة الفنية والفئات العليا

 119 – – – – – 119  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 324 – – – – – 324  المجمو  
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 2الشكل السابع والأربعون من البا  
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :3جنيف، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف( 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف 324

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

دولار، وســــتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصــــلة   1  115 000الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ  تقدر الموارد   2-228 
بالوظائف لتوفير المســــــاعدة المؤقتة لثجتماعات فيما يتعلق بخدمات الوثائق. ويعتزم البرنامج الفرعي اســــــتخدام الموارد الخارجة  

ت غير المــدرجــة في الجــدول الزمني للعمثء الــذين توفر لهم الخــدمــات من الأموال  عن الميزانيــة لتقــديم الخــدمــات لثجتمــاعــا
الخارجة عن الميزانية، بما في ذلر فيما يتعلق باتفاقيات نزع الســـــــثح التالية: اتفاقية حظر الألغام الأريـــــــية المضـــــــادة ل فراد،  

ولا يعكس مســـــــتوا  ر العنقودية، واتفاقية الأســـــــلحة البيولوجية.والاتفاقية المتعلقة بأســـــــلحة تقليدية معينة، والاتفاقية بشـــــــأن الذخائ 
رة لعام   .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام  2023الموارد المقدَّ

 
 4  البرنامج الفرعي  
 مدمات الاجتماعات والنشر  

، وهي تعكس نقصــــــــــــانا صــــــــــــافيا قدره  دولار 30 268  300ما قدره   2023تبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام  2-229 
)ج( شــرح للنقصــان المقترح. وترد تفاصــيل   207-2. ويرد في الفقرة 2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصــن لعام   384 200

 .2والشكل الثامن والأربعين من البا   45-2في الجدول  2023إيافية عن توزيع الموارد لعام 
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 45-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :4الفرعي  جنيف، البرنامج  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 690,6 29 (1,3) (384,2) (384,2) – – 074,8 30 770,7 30 الموارد المتصلة بالوظائف

 577,7 – – – – – 577,7 616,0 5 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 268,3 30 (1,3) (384,2) (384,2) – – 652,5 30 386,8 36 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 109 (1,0) (1) (1) – – 110  الفئة الفنية والفئات العليا

 59 (1,7) (1) (1) – – 60  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 168 (1,2) (2) (2) – – 170  المجمو  

  
 2الثامن والأربعون من البا  الشكل 

 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2022توزيع الموارد المقترحة لعام    :4جنيف، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 577,7 30  268,3 الوظائفمن  168

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

دولار، وســـتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصـــلة  1 435 000تقدر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-230 
بالوظائف لتوفير المســـــــاعدة المؤقتة لثجتماعات المتعلقة بخدمات الترجمة الشـــــــفوية وخدمات النشـــــــر والنســـــــع والتوزيع. ويعتزم 

رد الخارجة عن الميزانية لتقديم الخدمات لثجتماعات غير المدرجة في الجدول الزمني للعمثء البرنامج الفرعي اســــــــــــــتخدام الموا
الذين توفر لهم الخدمات من الأموال الخارجة عن الميزانية، بما في ذلر فيما يتعلق باتفاقيات نزع الســــــثح التالية: اتفاقية حظر  
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الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 
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الموارد المتصلة 
 بالوظائف

690,6  29 
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لقة بأســلحة تقليدية معينة، والاتفاقية بشــأن الذخائر العنقودية، واتفاقية الأســلحة  الألغام الأريــية المضــادة ل فراد، والاتفاقية المتع
رة لعام   .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام   2023البيولوجية. ولا يعكس مستوا الموارد المقدَّ

 
 إدارة المؤتمرات، فيينا   

، إقـامـة مرفق موحـد لخـدمـة المؤتمرات في مركز فيينـا الـدولي تحـت  49/237طلبـت الجمعيـة العـامـة إلى الأمين العـام، في القرار   2-312 
إدارة الأمم المتحــدة. ووفقــا لــذلــر، لا تقــدم دائرة إدارة المؤتمرات في فيينــا الخــدمــات إلى مكتــب الأمم المتحــدة في فيينــا ومكتــب 

المعني بالمخدرات والجريمة فحســـــــــب، بل أيضـــــــــا إلى الوكالة الدولية للطاقة الذرية، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية المتحدة  الأمم
الصـــــناةية، واللجنة التحضـــــيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشـــــامل للتجار  النووية. وفي إطار أحكام مذكرة تفاهم بين المنظمات  

ولى الوكـالـة الـدوليـة للطـاقـة الـذريـة تقـديم خـدمـات الطبـاعـة لجميع المنظمـات الموجودة  التي يوجـد مقرهـا في مركز فيينـا الـدولي، تت 
 في المركز.

، يُقدّر أن يمثّل تقديم الخدمات إلى المنظمات المتلقية للخدمات غير المنتمية إلى الأمانة العامة المشار إليها 2023وخثل عام  2-232 
ــبة تقار    ــفوية، و  في المائة من عبء ال 26أعثه نســــ في المائة من عبء العمل المتعلق بتقديم  26عمل المتعلق بالترجمة الشــــ

في المــائــة من عــبء العمــل المتعلق بخــدمــات الوثــائق، بمــا في ذلــر الترجمــة التحريريــة والتنقي     8الخــدمــات لثجتمــاعــات، و  
 التحريري والنشر المكتبي.

 
 حصة الأمم المتحدة )الميزانية الصاجية(  

ــد بموجبه في الميزانية البرنامجية ل مم  2-233  ــااج يرصـــــ ــا  صـــــ تُحســـــــب احتياجات خدمات المؤتمرات في فيينا في الميزانية على أســـــ
المتحدة اعتماد لحصـــــــــــــة الأمم المتحدة في الأنشـــــــــــــطة المعنية. وتُعرَض أيضـــــــــــــا الميزانية الإجمالية، التي تتحمل الأمم المتحدة 

موحــدة للمؤتمرات، على الجمعيــة العــامــة للنظر فيهــا والموافقــة عليهــا. وبــذلــر تُعرض مســــــــــــــؤوليتهــا بموجــب ترتيبــات الخــدمــات ال
التقديرات التالية على الأسـا  الإجمالي الذي يشـمل المبالغ المسـتردة من المؤسـسـات غير التابعة ل مانة العامة، وعلى الأسـا   

 .46-2الصافي وفق ما هو موجز في الجدول 
 

 46-2الجدول 

 ج العمل: تطور الاحتياجات على أساس إجمالي وصاف  فيينا، برنام 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 2021 2022 
)قبــل  2023تقــديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
 365,5 32 491,1 32 367,3 29 خدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية الإجمالية(    

للطـاقـة الـذريـة ومنظمـة الأمم المتحـدة للتنميـة الصــــــــــــــنـاةيـة  المبـالغ المســــــــــــــتردة من الوكـالـة الـدوليـة 
 403,7 5 403,7 5 777,0 2 واللجنة التحضيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشامل للتجار  النووية

 961,8 26 087,4 27 590,3 26 الأمم المتحدة )الميزانية الصاجية( 
  

 دولار. 26 961 800بمبلغ  2023احتياجات الميزانية العادية من الموارد لعام ، تقدر 46-2كما هو مبين في الجدول  2-234 

 

https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/237
https://undocs.org/ar/A/HRC/RES/49/237
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 مدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية امجمالية(  

 
 47-2الجدول 

 تطور الموارد المالية حسب البرنامج الفرعي 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 
نفقــــات عــــام  

2021 

الــــمســــــــــــــــــتــــوا  
المعتمــــد لعــــام 

2022 

  2023تقــديرات عــام    التغيرات 
ــل) ــدير   قبـــ تقـــ ــادة  إعـــ

 التكاليف(
التعــــديثت  

 الفنية
الولايـات الجـديـدة/ 

 الموسعة
ــرات   ــيـ ــغـ ــتـ الـ
 النسبة المئوية المجموع الأخرا 

         برنامج العمل         

 941,0 5 (1,9) (116,1) – – (116,1) 057,1 6 117,3 5 تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها - 2 

 749,3 15 (1,7) (274,2) (98,7) – (175,5) 023,5 16 936,4 13 خدمات الوثائق - 3 

 675,2 10 2,5 264,7 98,7 166,0 – 410,5 10 313,6 10 خدمات الاجتماعات والنشر - 4 

 365,5 32 (0,4) (125,6) – 166,0 (291,6) 491,1 32 367,3 29 المجمو  

  
 امجمالية في الموارد، فيينا )الميزانية امجمالية(التغيرات    

 التعديلات الفنية   

 2دولار في إطار البرنامجين الفرعيين  291  600، تعكس التغيرات في الموارد نقصــــــــــــــانا قدره  47-2كما هو مبين في الجدول   2-235 
 على النحو التالي: 3 و

دولار بدلغاء   116 100يتصـــــــل النقصـــــــان البالغ   -  المؤتمرات وتنسااااايقها، تخطيط مدمات  2فيينا، البرنامج الفرعي   )أ(  
ــيقها فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة  2022اعتماد غير متكرر في عام    75/282لتخطيط خدمات المؤتمرات وتنســـــــــــ

 بشأن مكافحة استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات ل غراض الإجراميةا

ــان البالغ  - ، مدمات الوثائق3فيينا، البرنامج الفرعي   ) (   ــل النقصــ دولار بدلغاء اعتماد غير متكرر في   175 500يتصــ
بشأن مكافحة استخدام تكنولوجيات المعلومات   75/282لخدمات الوثائق فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة  2022عام 

 .والاتصالات ل غراض الإجرامية
 

 الولايات الجديدة والموسعة   

على   4دولار في إطـار البرنـامج الفرعي    166  000، تعكس التغيرات في الموارد زيـادة قـدرهـا  47-2كمـا هو مبين في الجـدول   2-236 
 لنحو التالي:ا

دولار بـدلغـاء اعتمـاد  166 000تتصــــــــــــــل الزيـادة البـالغـة   - ، مادماات الاجتمااعاات والنشااااااااار4فييناا، البرناامج الفرعي    
ــافي غير متكرر في عام   ــفوية فيما يتعلق بقرار الجمعية العامة   2023إيـــــــــ ــأن  75/282لخدمات الترجمة الشـــــــــ بشـــــــــ

 مية.مكافحة استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات ل غراض الإجرا

 

https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
https://undocs.org/ar/A/RES/75/282
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 التغيرات الأمرت   

على   4و    3، لا تترتــــب على التغيرات المقترحــــة تكــــاليف في إطــــار البرنــــامجين الفرعيين  47-2كمــــا هو مبين في الجــــدول   2-237 
 التالي: النحو

ــان البالغ  - ، مدمات الوثائق3فيينا، البرنامج الفرعي   )أ(   المقترح لوظيفة  دولار بالنقل الخارجي   98  700يتصـــل النقصـ
في فيينا، على النحو   4مســـــــــــــاعد تحرير ونشـــــــــــــر مكتبي )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(( إلى البرنامج الفرعي  

 المبين في المرفق الثالثا

دولار بـالنقـل الـداخلي   98  700تتصــــــــــــــل الزيـادة البـالغـة  - ، مادماات الاجتمااعاات والنشااااااااار4فييناا، البرناامج الفرعي   ) (  
ــكلي )فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(( من البرنامج الفرعي  المقترح  ــميم الشـــ ــؤون التصـــ ــاعد لشـــ في    3لوظيفة مســـ

 فيينا، على النحو المبين في المرفق الثالث.
 

 2البرنامج الفرعي    
 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

دولار   116  100دولار، وهي تعكس نقصـــــانا قدره   5  941 000ما قدره    2023تبلغ الموارد المقترحة على أســـــا  إجمالي لعام   2-238 
)أ( أعثه شـــرح للنقصـــان. وترد تفاصـــيل إيـــافية عن توزيع الموارد   235-2. ويرد في الفقرة 2022عن المســـتوا المعتمد لعام 

 .2والشكل التاسع والأربعين من البا   48-2في الجدول  2023لعام 
 

 48-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية امجمالية(   :2عي  فيينا، البرنامج الفر 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 

ــتـوا   الـمســــــــــــ
الــــمــــعـــتـــمـــــــد  

 2022لعام 

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الجديدة/ الولايات  
 الموسعة

ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ
 النسبة المئوية المجموع الأخرا 

       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         
 690,1 3 – – – – – 690,1 3 541,2 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 250,9 2 (4,9) (116,1) – – (116,1) 367,0 2 576,1 1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 941,0 5 (1,9) (116,1) – – (116,1) 057,1 6 117,3 5 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 8 – – – – – 8  الفئة الفنية والفئات العليا

 22 – – – – – 22  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 30 – – – – – 30  المجمو  
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 2التاسع والأربعون من البا  الشكل 
 )الميزانية امجمالية(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :2فيينا، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 2  250,9 5  941,0 من الوظائف  30

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   239- 2  ــتغطي الاحتياجات من الموارد غير  100 000تقدَّ ــلة دولار وســـــــــ المتصـــــــــ
بالوظائف. وســـــتُســـــتخدَم الموارد أســـــاســـــا لتوفير المســـــاعدة المؤقتة من أجل تقديم الخدمات لثجتماعات. وتعزا الزيادة المتوقعة  

دولار إلى الزيــادة المتوقعــة في عــدد اجتمــاعــات العمثء الــذين توفر لهم الخــدمــات من الأموال الخــارجــة عن   8  000البــالغــة  
 .2023الترجمة الشفوية في عام  الميزانية ومن دون توفير

 
 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  

دولار   274 200دولار، وهي تعكس نقصـانا يبلغ   15 749 300ما قدره   2023تبلغ الموارد المقترحة على أسـا  إجمالي لعام  2-240 
شـــرح للنقصـــان. وترد تفاصـــيل إيـــافية عن )أ(  237-2) ( و   235-2. ويرد في الفقرتين  2022عن المســـتوا المعتمد لعام 

 .2والشكل الخمسين من البا   49-2في الجدول  2023توزيع الموارد لعام 
 

19

3

4

2

1

1

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ا

4-ا

5-ا

1-مد

1 857,1 

30,1 

363,7 

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

250,9  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

690,1  3 
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 49-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية امجمالية(   :3فيينا، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف( 

 
ــام   عـــــ ــات  نــفــقـــــ

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 604,6 13 (0,7) (98,7) (98,7) – – 703,3 13 109,6 13 بالوظائفالموارد المتصلة 

 144,7 2 (7,6) (175,5) – – (175,5) 320,2 2 826,8 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 749,3 15 (1,7) (274,2) (98,7) – (175,5) 023,5 16 936,4 13 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 49 – – – – – 49  الفئة الفنية والفئات العليا

 46 – (1) (1) – – 47  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 95 – – – – – 96  المجمو  
  

 2الشكل الخمسون من البا  
  )الميزانية امجمالية(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :3فيينا، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 2  144,7 15  749,3 من الوظائف  95

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-241  دولار وســــــتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصــــــلة   1 400 000تقدَّ
المســـاعدة المؤقتة والخدمات التعاقدية فيما يتصـــل بتوفير خدمات الوثائق. وتعزا بالوظائف. وســـتُســـتخدَم الموارد أســـاســـا لتوفير  

دولار إلى الزيـادة المتوقعـة في خـدمـات الوثـائق للعمثء الـذين توفر لهم الخـدمـات من الأموال    87  600الزيـادة المتوقعـة البـالغـة  
 .2023الخارجة عن الميزانية في عام 

45

1

11

27

11

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ا

4-ا

5-ا

ا تكاليف الموظفين الأخر  144,7 2
الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

144,7  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

604,6  13 
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 4البرنامج الفرعي    
  جتماعات والنشرمدمات الا  

دولار   264 700دولار، وهي تعكس زيادة قدرها   10 675  200ما قدره   2023تبلغ الموارد المقترحة على أســـــا  إجمالي لعام  2-242 
) ( شــــرح للزيادة. وترد تفاصــــيل إيــــافية عن توزيع    237-2و  236-2. ويرد في الفقرتين  2022عن المســــتوا المعتمد لعام 

 .2والشكل الحادي والخمسين من البا   50-2في الجدول  2023الموارد لعام 
 

 50-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف )الميزانية امجمالية(   :4فيينا، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 555,6 8 1,2 98,7 98,7 – – 456,9 8 391,8 8 الموارد المتصلة بالوظائف

 119,6 2 8,5 166,0 – 166,0 – 953,6 1 921,8 1 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 675,2 10 2,5 264,7 98,7 166,0 – 410,5 10 313,6 10 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 31 – – – – – 31  الفئة الفنية والفئات العليا

 27 – 1 1 – – 26  الخدمات العامة والفئات المتصلة بهافئة 

 58 – – – – – 57  المجمو  
  

 2الشكل الحادي والخمسون من البا  
  )قبل إعادة تقدير التكاليف( )الميزانية امجمالية(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :4فيينا، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 2  119,6 10  675,2 من الوظائف  58
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5
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(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

3-ا

4-ا

5-ا

152,9 

1 966,7 

اللوازم والمواد

ا تكاليف الموظفين الأخر 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

119,6  2 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

555,6  8 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-243  ــلة  350 000تقدَّ ــتغطي الاحتياجات من الموارد غير المتصـــــــــ دولار وســـــــــ
وســتُســتخدَم الموارد أســاســا لتوفير المســاعدة المؤقتة فيما يتعلق بخدمات الترجمة الشــفوية. ولا يعكس مســتوا الموارد بالوظائف. 
رة لعام   .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام  2023المقدَّ

 
 إدارة المؤتمرات، نيروبي   

 2البرنامج الفرعي    

 تخطيط مدمات المؤتمرات وتنسيقها  

  39 700دولار، وهي تعكس نقصــــــــــــــانـا قـدره   2 597 200مـا قـدره   2023موارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام  تبلغ ال 2-244 
وترد تفاصـــيل إيـــافية عن توزيع    )ه( شـــرح للنقصـــان. 205-2. ويرد في الفقرة 2022دولار مقارنة بالاعتماد المخصـــن لعام 

 .2ي والخمسين من البا  والشكل الثان  51-2في الجدول  2023الموارد لعام 
 

 51-2الجدول 
 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :2نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 244,8 1 – – – – – 244,8 1 244,1 1 الموارد المتصلة بالوظائف

 352,4 1 (2,9) (39,7) – – (39,7) 392,1 1 041,6 1 بالوظائفالموارد غير المتصلة 

 597,2 2 (1,5) (39,7) – – (39,7) 636,9 2 285,7 2 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 6 – – – – – 6  الفئة الفنية والفئات العليا

 3 – – – – – 3  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 9 – – – – – 9  المجمو  
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 2الشكل الثاني والخمسون من البا  
  )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :2نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 المالية غير المتصلة بالوظائفتوزيع الموارد  توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 1  352,4 2  597,2 من الوظائف 9

 

 

 

 

 

 

 
  

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

،  5-ا  1وظيفـة )  32دولار، وهي ســــــــــــــتغطّي تكـاليف   2  626 400تقـدر الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة للبرنـامج الفرعي بمبلغ   2-245 
وســتســتخدم الموارد أســاســا في   من الرتبة المحلية(، وما يرتبط بذلر من موارد غير متصــلة بالوظائف. 27،  3-ا 1، 4-ا 3

ــترداد التكاليف. وتعزا الز  يادة توفير خدمات تخطيط وتنســـيق الاجتماعات والوثائق للعمثء الذين تجري خدمتهم على أســـا  اسـ
 .2023دولار أساسا إلى الزيادة المتوقعة في عدد الاجتماعات التي ستتم خدمتها في عام  77 100المتوقعة البالغة 

 
 3البرنامج الفرعي    
 مدمات الوثائق  

تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد  دولار، ولا تعكس أي    4  464  300مـا قـدره  2023تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-246 
ــافية عن توزيع الموارد لعام  2022المخصـــــن لعام  ــيل إيـــ ــين   52-2في الجدول    2023. وترد تفاصـــ ــكل الثالث والخمســـ والشـــ

 .2البا   من
 

3

1

2

1

1

1

ر م

2-ا

3-ا

4-ا

5-ا

1-مد

48,3 

57,1 

301,3 

4,8 

940,9 

اللوازم والمواد

ةمصروفات التشغيل العام

الخدمات التعاقدية

سفر الموظفين 

تكاليف الموظفين الأخرا 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

352,4  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

244,8  1 
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 52-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 المتحدة/عدد الوظائف()بآلاا دولارات الولايات 

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 464,3 4 – – – – – 464,3 4 639,3 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 315,0 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 464,3 4 – – – – – 464,3 4 954,3 3 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 22 – – – – – 22  الفئة الفنية والفئات العليا

 6 – – – – – 6  الخدمات العامة والفئات المتصلة بهافئة 

 28 – – – – – 28  المجمو  
  

 2الشكل الثالث والخمسون من البا  
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :3نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )عدد الوظائف( 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  28

 

 

 

 

 

 

 
   

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ــتغطّي تكاليف   2 819 400تقدّر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-247  المحلية(،  )الرتبةوظيفة   21دولار، وســــــــــ
ــلة بالوظائف. ــا في توفير خدمات الوثائق على أســــا  اســــترداد  وما يرتبط بذلر من موارد غير متصــ ــاســ ــتســــتخدم الموارد أســ وســ

 .2023دولار أساسا إلى الزيادة المتوقعة في الوثائق لعام  50 900وتعزا الزيادة المتوقعة البالغة   التكاليف.
 

6

8

7

7

ر م

3-ا

4-ا

5-ا
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 4البرنامج الفرعي    

 الاجتماعات والنشر  مدمات  

دولار، ولا تعكس أي تغير مقـارنـة بـالاعتمـاد    4  158  500مـا قـدره  2023تبلغ الموارد المقترحـة في إطـار الميزانيـة العـاديـة لعـام   2-248 
والشــكل الرابع والخمســين من  53-2في الجدول   2023. وترد تفاصــيل إيــافية عن توزيع الموارد لعام 2022المخصــن لعام 

 .2البا  
 

 53-2الجدول 

 تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف   :4نيروبي، البرنامج الفرعي  

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 158,5 4 – – – – – 158,5 4 434,5 3 الموارد المتصلة بالوظائف

 – – – – – – – 187,0 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 158,5 4 – – – – – 158,5 4 621,5 3 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 21 – – – – – 21  الفئة الفنية والفئات العليا

 3 – – – – – 3  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 24 – – – – – 24  المجمو  
  

 2الشكل الرابع والخمسون من البا  
 )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023توزيع الموارد المقترحة لعام    :4الفرعي  نيروبي، البرنامج  

 )عدد الوظائف( 

 توزيع الوظائف

 من الوظائف  24

 

 

 

 

 

 

 
3

8

6

7

ر م

3-ا

4-ا

5-ا



 تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما   الجزء الأول 

 

22-05668 108/117 

 

 الموارد الخارجة عن الميزانية   

ــتغطّي تكاليف   2 806 300تقدّر الموارد الخارجة عن الميزانية للبرنامج الفرعي بمبلغ   2-249  وظيفة )الرتبة المحلية(،   22دولار، وســــــــــ
وسـتسـتخدم الموارد أسـاسـا في توفير خدمات الاجتماعات والنشـر المقدّمة على  وما يرتبط بذلر من موارد غير متصـلة بالوظائف.

دولار أســــاســــا إلى الزيادة المتوقعة في مســــتوا الاجتماعات   68  000وتعزا الزيادة المتوقعة البالغة   أســــا  اســــترداد التكاليف.
 .2023تتطلب خدمات ترجمة شفوية ونشر في عام التي 
 

 الدعم البرنامجي  

يتألف عنصـر الدعم البرنامجي من المكتب التنفيذي لإدارة شـؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ومقره نيويورك، والفريق التقني العالمي   250- 2 
ات لجميع عمليــات إدارة المؤتمرات في مراكز العمــل الأربعــة  الــذي يوجــد مقره في فيينــا، والــذي يوفر الحلول المركزيــة لإدارة المؤتمر 

ــا من التكنولوجيات المبتكرة التي طورتها الإدارة لدعم العمليات العالمية المعقدة لإدارة  ــتفيد أيضـــــــــــ وكيانات الأمم المتحدة، التي تســـــــــــ
ــم تحليل الأعمال في نيويورك، الذي يقدم الخدمات ل  ــا قســ ــر أيضــ ــمل العنصــ لعمثء الموجودين في نيويوركا ووحدة  المؤتمرات. ويشــ

تكنولوجيا المعلومات وتحليل المعلومات في جنيف التي تســـــهم في ويـــــع الحلول المركزية لإدارة المؤتمرات وتقدم في الوقت نفســـــه 
 حلية. الخدمات للعمليات المحليةا ووحدتي تكنولوجيا المعلومات في فيينا ونيروبي، اللتين تقدمان خدماتهما للعمليات الم 

ويقوم المكتب التنفيذي بتزويد الإدارة بالخدمات الإدارية المركزية و ســداء المشــورة الســياســاتية في مجالات التخطيط للموارد و دارة   2-251 
ــياا الإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على  النطاا  الموارد البشـــــــــــرية و دارة الشـــــــــــؤون المالية والعقود والإدارة العامة. وفي ســـــــــ

العالمي، ســــــيكون المكتب التنفيذي مســــــؤولا عن توحيد وتنســــــيق منهجيات الإدارة والميزانية لعناصــــــر خدمة المؤتمرات في جميع 
م فيها خدمة المؤتمرات ولتنسيق التخطيط للقوة العاملة و دارة الأداء.  مراكز العمل الأربعة التي تقدَّ

د وتتولى وحـدة تكنولوجيـا المعلومـات وت  2-252  حليـل الأعمـال في جنيف ووحـدتـا تكنولوجيـا المعلومـات في فيينـا ونيروبي مســــــــــــــؤوليـة تعهـّ
ــق مع الأولويات  ــينها ودعمها والنهوض بها، بما يتســ ــة بمجال إدارة المؤتمرات تحديدا وتحســ الحلول التكنولوجية المركزية الخاصــ

 ية.الاستراتيجية لعدارة واحتياجاتها التشغيلية، ودعما لتنفيذ الولا

ويتألف الفريق التقني العالمي من موظفين أســـــــــــاســـــــــــيين ومســـــــــــاعدة مؤقتة عامة ومتعاقدين. ويتولّى مســـــــــــؤولية تعهّد المنتجات  2-253 
التكنولوجية المركزية التي تغطي مجالات العمل الرئيســـــية الثثثة المتمثلة في الاجتماعات والوثائق والترجمة. وقد أصـــــب  نظاما 

gMeets   وgDoc  ن طوّرهما الفريق ويتولّى تعهّدهما جزءا من الحلول المركزية لإدارة المؤتمرات، وييســــــــــــــر نظام اللذاgText  
 تجهيز الوثائق بكفاءة.

وسيواصل قسم تحليل الأعمال في نيويورك تحليل احتياجات الأعمال بغية تبسيط العمليات. واستنادا إلى هذا التحليل، سيواصل   2-254 
ــميم وتطوير و  ــم تصــــ ــنة  القســــ ــتجابات حســــ ــر حلول مبتكرة في مجال تكنولوجيا المعلومات للمندوبين في نيويورك، وتوفير اســــ نشــــ

التوقيت وبالغة الأهمية لاحتياجات الدول الأعضــــــــاء، وتعهد منصــــــــات حديثة لتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــالات بطريقة مرنة 
 وموجهة نحو العمثء.

ــ  في المرفق  255- 2  ــتوا المتفانية، التي تتولى قيادة مبادرات الابتكار و دارة البيانات  وكما هو مويــ الثالث، فدن مهمة القيادة الرفيعة المســ
ــتكفل توحيد جهود الإدارة الرامية إلى تبســـــــــــيط ومواءمة  1- برتبة مد  ، من خثل النقل الداخلي لوظيفة رئيس خدمات المؤتمرات، ســـــــــ

بما في ذلر نظاما أوموجا و نسـبيرا، تمشـيا مع رؤية الأمين العام    ات بالنظم المؤسـسـية، وتكامل التطبيقات التي تربط خدمات المؤتمر 
واســــــــــتراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــــالات. وســــــــــيمثل الرئيس الإدارة في اجتماعات الهيئات المركزية للحوكمة مثل المجلس 

وسـيتولى    رين بشـأن الجهود المتعلقة بالتكامل الاسـتراتيجي. المعني بالتغييرات في نظام أوموجا وسـينسـق مع أصـحا  المصـلحة الآخ 
ــاد رصــــد وتقييم مؤشــــرات   ــيشــــرا على فريق موحد للتكنولوجيا والابتكار لإرشــ الرئيس قيادة مبادرات إدارة البيانات والإبثغ عنها وســ

 مراكز العمل والخدمات. الأداء الرئيسية التي ويعتها الجمعية العامة لعدارة على الصعيد العالمي، على مستويات  
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  560 400دولار، وهي تعكس زيادة قدرها  17 375  000ما قدره    2023وتبلغ الموارد المقترحة في إطار الميزانية العادية لعام   2-256 
)د(. وترد    207-2)و( و    205-2. ويرد بيـان الزيـادة المقترحـة في الفقرتين  2022دولار مقـارنـة بـالاعتمـاد المخصــــــــــــــن لعـام  

 .2والشكل الخامس والخمسين من البا   54-2في الجدول  2023ل إيافية عن توزيع الموارد لعام تفاصي 
 

 54-2الجدول 
 الدعم البرنامجي: تطور الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 430,7 8 7,1 560,4 516,6 – 43,8 870,3 7 170,0 7 الموارد المتصلة بالوظائف

 944,3 8 – – – – – 944,3 8 950,0 9 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 375,0 17 3,3 560,4 516,6 – 43,8 814,6 16 120,2 17 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 24 9,1 2 2 – – 22  الفئة الفنية والفئات العليا

 42 5,0 2 2 – – 40  والفئات المتصلة بهافئة الخدمات العامة 

 66 6,5 4 4 – – 62  المجمو  
  

 2الشكل الخامس والخمسون من البا  
  )قبل إعادة تقدير التكاليف(   2023الدعم البرنامجي: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة( 

 توزيع الموارد المالية غير المتصلة بالوظائف الموارد الماليةتوزيع  توزيع الوظائف

 8  944,3 17  375,0 من الوظائف  66

 

 

 

 

 

 

 
  

35

7

3

10

6

3

2

(ر أ)خ ع 

(ر ر)خ ع 

2-ا

3-ا

4-ا

5-ا

1-مد

1 093,6 

1 096,1 

66,2 

371,7 

4 203,1 

2 113,6 

المن  والمساهمات 

الأثا  والمعدات

اللوازم والمواد

مصروفات التشغيل العامة

الخدمات التعاقدية

تكاليف الموظفين الأخرا 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

944,3  8 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف

430,7  8 
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 الموارد الخارجة عن الميزانية   

دولار، وســــــــــــــتغطي الاحتيـاجـات من الموارد غير المتصــــــــــــــلـة    2  428  600الميزانيـة بمبلغ  . تقـدر الموارد الخـارجـة عن  نيويورك 2-257 
وســــتســــتخدم الموارد في تلبية الاحتياجات الخارجة عن الميزانية من النوعين الإداري والمتصــــل بتكنولوجيا المعلومات  بالوظائف.

رة لعــام   ي الميزانيــة.لتلبيــة الاحتيــاجــات المتعلقــة بخــدمــات المؤتمرات للعمثء غير المــدرجين ف ولا يعكس مســــــــــــــتوا الموارد المقــدَّ
 .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام  2023

دولار، وســــــــــــــتغطي تكـاليف الـدعم في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات   36  700تقـدر الموارد الخـارجـة عن الميزانيـة بمبلغ    جنيف  2-258 
رة لعام  لة من موارد خارجة عن الميزانية على أسـا  اسـترداد التكاليف. ولا يعكس مسـتوا الموارد المقدَّ   2023لثجتماعات المموَّ

 .2022أي تغير مقارنةخ بتقديرات عام  

 دولار وستستخدم في التدريب الفني والتقني. 110 000تقدر الموارد الخارجة عن الميزانية بمبلغ   فيينا  2-259 

يرتبط   دولار، وسـتغطي تكاليف ثث  وظائف )الرتبة المحلية( وما 338  600تقدر الموارد الخارجة عن الميزانية بمبلغ    نيروبي  2-260 
ئف فيما يتعلق بدعم خدمات الاجتماعات والوثائق والنشـــــــر المقدمة على أســـــــا  اســـــــترداد بذلر من موارد غير متصـــــــلة بالوظا

دولار أســـــــــــــــاســـــــــــــــا إلى زيـادة في الاجتمــاعـات التي تتطلــب دعم تكنولوجيــا   54  500التكــاليف. وتعزا الزيـادة المتوقعــة البــالغــة  
 .2023المعلومات في عام 

 
 كنولوجيا المعلومات، فييناحصة الأمم المتحدة )الميزانية الصاجية(: دعم ت  

د  2-261  ب الاحتياجات المتعلقة بدعم تكنولوجيا المعلومات لخدمات المؤتمرات في فيينا في الميزانية على أســـــــا  صـــــــاا يُرصـــــــَ تُحســـــــَ
التي  بموجبه في الميزانية البرنامجية اعتماد متعلق بحصـــــة الأمم المتحدة من تلر الأنشـــــطة. وتُعرَض أيضـــــا الميزانية الإجمالية،

تتحمل الأمم المتحدة مســـــؤوليتها بموجب ترتيبات الخدمات الموحدة للمؤتمرات، على الجمعية العامة للنظر فيها والموافقة عليها. 
ــســــات  ومن ثم تُعرض التقديرات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات على الأســــا  الإجمالي الذي يشــــمل المبالغ المســــتردة من المؤســ

 .55-2العامة، وعلى الأسا  الصافي وفق ما هو موجز في الجدول غير التابعة ل مانة 
 

 55-2الجدول 

 دعم تكنولوجيا المعلومات، فيينا: تطور الاحتياجات من الموارد حسب الميزانية امجمالية والصاجية 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 2021 2022 
)قبــل  2023تقــديرات عـام  
 التكاليف(إعادة تقدير 

 334,1 1 334,1 1 238,9 1 خدمات المؤتمرات، فيينا )الميزانية الإجمالية(    
المبـالغ المســــــــــــــتردة من الوكـالـة الـدوليـة للطـاقـة الـذريـة ومنظمـة الأمم المتحـدة للتنميـة الصــــــــــــــنـاةيـة  

 240,5 240,5 149,1 واللجنة التحضيرية لمنظمة معاهدة الحظر الشامل للتجار  النووية
 093,6 1 093,6 1 089,8 1 الأمم المتحدة )الميزانية الصاجية( 

  
دولار ولا تعكس  1  093 600بمبلغ   2023، تقدر الاحتياجات من موارد الميزانية العادية لعام 55-2كما هو مبين في الجدول  2-262 

 .2022أي تغيير مقارنة باعتمادات عام  
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 )الميزانية الصاجية(: دعم تكنولوجيا المعلومات، فييناالاحتياجات من الموارد    

دولار، ولا تعكس أي تغيير مقـارنـة بـالمســــــــــــــتوا  1 334 100مـا قـدره   2023تبلغ الموارد المقترحـة على أســــــــــــــا  إجمـالي لعـام  2-263 
اد  والخمســـين من والشـــكل الس ـــ 56-2في الجدول    2023. وترد تفاصـــيل إيـــافية عن توزيع الموارد لعام 2022المعتمد لعام 

 .2البا  
 

 56-2الجدول 

 دعم تكنولوجيا المعلومات، فيينا: تطور الاحتياجات من الموارد حسب الميزانية امجمالية والصاجية )الميزانية امجمالية( 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة/عدد الوظائف(

 
عــــــام   نفقــــــات 

2021 
ــادات  اعـــتـــمـــــ

 2022عام  

  التغيرات 
 قبـل)  2023تقـديرات عـام  

 إعادة تقدير التكاليف(
ــديثت   التعـ

 الفنية
الولايات الجديدة/ 

 الموسعة
ــيــــــرات   ــغــــ ــتــــ الــــ

 النسبة المئوية المجموع الأخرا 
       الموارد المالية حسب فئة امنفاق الرئيسية         

 296,1 – – – – – 296,1 309,5 الموارد المتصلة بالوظائف

 038,0 1 – – – – – 038,0 1 929,4 الموارد غير المتصلة بالوظائف

 334,1 1 – – – – – 334,1 1 238,9 1 المجمو  

         الموارد المتصلة بالوظائف حسب الفئة

 3 – – – – – 3  فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها

 3 – – – – – 3  المجمو  
  
 2والخمسون من البا  الشكل الساد  

  )قبل إعادة تقدير التكاليف( )الميزانية امجمالية(   2023تكنولوجيا المعلومات، فيينا: توزيع الموارد المقترحة لعام  

 )عدد الوظائف/آلاا دولارات الولايات المتحدة(

 بالوظائفتوزيع الموارد المالية غير المتصلة  توزيع الموارد المالية توزيع الوظائف

 1  038,0 1  334,1 من الوظائف 3

 

 

 

 

 

 

 
  

  

(ر أ)خ ع 3

183,8 

24,9 

519,9 

309,4 

الأثا  والمعدات

مصروفات التشغيل العامة

الخدمات التعاقدية

تكاليف الموظفين الأخرا 

الموارد غير  
 المتصلة بالوظائف 

038,0  1 

الموارد المتصلة 
 بالوظائف
296,1 
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 المرفق الأول 

 2023الهيكل التنسيمي وتوزيع الوظائف لعام   
 

 إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، نيويورك -  ألف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 . نقل )أ( 
  إعادة ند . ) ( 

 مكتب وكيل الأمين العام 
  )التوجيه التنفيذي والإدارة(

 :م  
 و أ ع 1
 أ ع م 1
 1-مد 1
 5-ا 1
 4-ا 2
 3-ا 1
 خ ع )ر أ(  4

11 
 )الدعم البرنامجي( 

 م  : 
 )أ( 1-مد 1

 12المجمو : 

 المكتب التنفيذي 
 )الدعم البرنامجي( 

 :م  
 1-مد 1
 5-ا 1
 4-ا 2
 3-ا 2
 2-ا 2
 خ ع )ر ر(  4
  خ ع )ر أ(  14

 26: المجمو 

 دائرة المراسم والاتصال  
  )التوجيه التنفيذي والإدارة(

 :م  
 2-مد 1
 5-ا 1
 4-ا 1
 3-ا 2
 خ ع )ر ر(  2
  خ ع )ر أ(  4

 11المجمو : 

 قسم تحليل الأعمال 
  )الدعم البرنامجي( 

 :م  
 5-ا 1
 4-ا 3
 خ ع )ر ر(  1
 )ر أ( خ ع  12
  ) ( خ ع )ر ر( 1

 19المجمو : 

 الفريق التقني العالمي 
  )الدعم البرنامجي، فيينا(

 :م  
 5-ا 1
 3-ا 3
 ) ( 3-ا 1
  خ ع )ر ر(  1

 6المجمو : 

 شعبة الوثائق
  (3)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م  : 
 1- مد   1 2-مد 1
 5- ا   1 1-مد 6
 4- ا   3 5- ا 70
 3- ا   2 4- ا   163
 خ ع )ر ر(  1 3- ا   115
 خ ع )ر أ(  2 خ ع )ر ر(  18
   خ ع )ر أ(  135

508 10 
 518المجمو : 

شعبة التخطيط المركزي 
 والتنسيق 
  (2)البرنامج الفرعي 

 :م  
 2-مد 1
 5-ا 4
 4-ا 4
 3-ا 5
 خ ع )ر ر(  8
  خ ع )ر أ(  24

 46المجمو : 

العامة  شعبة شؤون الجمعية  
 والمجلس الاقتصادي والاجتماعي 

  (1)البرنامج الفرعي 
 :م  
 2-مد 1
 1-مد 3
 5-ا 5
 4-ا 7
 3-ا 2
 1/ 2-ا 2
 خ ع )ر ر(   7
  خ ع )ر أ(  14

 41المجمو : 

 شعبة الاجتماعات والنشر 
  (4)البرنامج الفرعي 

 :م  
 2-مد 1
 1-مد 2
 5- ا 45
 4- ا 82
 3- ا 69
 1/ 2-ا 2
 خ ع )ر ر(  12
  خ ع )ر أ(  75

 288المجمو : 
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 شعبة إدارة المؤتمرات، جنيف -  باء 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
  

 نقل. )أ( 

  

 مكتب المدير 
  (2)البرنامج الفرعي 

 :م  
 2-مد 1
 5-ا 1
 4-ا 2
 3-ا 2
 خ ع )ر ر(  3
  خ ع )ر أ(  4

 13المجمو : 

 المعلومات وحدة تكنولوجيا 
 والتحليل الوظيفي 
  )الدعم البرنامجي( 

 :م  
 4-ا 1
 3-ا 3
 2-ا 1
 خ ع )ر أ(  7
 )أ( )ر أ( عخ  1

 
 13المجمو : 

 دائرة التخطيط المركزي والتنسيق 
  (2)البرنامج الفرعي 

 :م  
 1-مد 1
 5-ا 2
 4-ا 4
 3-ا 5
 خ ع )ر ر(  3
 خ ع )ر أ(  40

 
 55المجمو : 

 دائرة اللغات 
  (3)البرنامج الفرعي 

 :م  
 1-مد 1
 5- ا 37
 4- ا 86
 3- ا 80
 2-ا 1
 خ ع )ر ر(  9
  خ ع )ر أ( 110

 324المجمو : 

 دائرة الدعم وامنتاج 
  (4)البرنامج الفرعي 

 :م  
 5-ا 1
 4-ا 1
 3-ا 4
 2-ا 2
 خ ع )ر ر(  4
  خ ع )ر أ(  49

 61المجمو : 

 دائرة الترجمة الشفوية 
  (4)البرنامج الفرعي 

 :م  
 1-مد 1
 5- ا 26
 4- ا 53
 3- ا 21
 خ ع )ر ر(  1
  خ ع )ر أ(  5

 107المجمو : 
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 دائرة إدارة المؤتمرات، فيينا -  جيم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 نقل. )أ( 

  

 مكتب الرئيس  
  (2)البرنامج الفرعي 

 :م  
 1-مد 1
 3-ا 2
 خ ع )ر ر(  1
  خ ع )ر أ(  4

 8المجمو : 

تخطيط مدمات المؤتمرات 
 وتنسيقها

  (2)البرنامج الفرعي 
 :م  
 5-ا 1
 4-ا 2
 3-ا 2
 خ ع )ر ر(  2
  خ ع )ر أ(  15

 22المجمو : 

 مدمات الوثائق 
  (3)البرنامج الفرعي 

 :م  
 5- ا 11
 4- ا 27
 3- ا 11
 خ ع )ر ر(  1
  خ ع )ر أ(  45

 95المجمو : 

 مدمات الاجتماعات والنشر 
  (4)البرنامج الفرعي 

 :م  
 5-ا 8
 4- ا 18
 3-ا 5
 خ ع )ر ر(  4
 خ ع )ر أ(  22
  )أ( خ ع )ر أ( 1

 58المجمو : 

 وحدة تكنولوجيا المعلومات 
  )الدعم البرنامجي( 

 :م  
  خ ع )ر أ(  3

 3المجمو : 
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 شعبة مدمات المؤتمرات، نيروبي -  دال 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
   

حليـةا م ع، الميزانية  أ ع م، أمين عـام مســــــــــــــاعـدا خ ع )ر أ(، الخـدمـات العـامـة )الرتـب الأخرا(ا خ ع )ر ر(، الخـدمـات العـامـة )الرتبـة الرئيســــــــــــــيـة(ا ر م، الرتبـة الم :المختصرات
 الخارجة عن الميزانية.العاديةا و أ ع، وكيل الأمين العاما م خ م، الموارد 

  

 مكتب الرئيس  
  (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م: م  :
 4- ا   1 1-مد 1
  ر م 1 ر م 1

2 2 
 4المجمو : 

 الخدمات التقنية
  (2)البرنامج الفرعي 

 م خ م:
 ر م 7

 
 7المجمو : 

 وحدة تكنولوجيا المعلومات 
  )الدعم البرنامجي( 

 م:م خ  م  :
  ر م 3 3- ا   1

1 3 
 4المجمو : 

قسم مدمات الترجمة الشفوية  
 والنشر

  (4)البرنامج الفرعي 
 م خ م: م  :
 ر م   22 5-ا 7
  4- ا   6
  3- ا   8
   ر م   3

24 22 
 46المجمو : 

 قسم الترجمة والتحرير 
 (3)البرنامج الفرعي 

 
 م خ م: م  :
 ر م   21 5-ا 7
  4- ا   7
  3- ا   8
   ر م   6

28 21 
 49المجمو : 

 قسم التخطيط والتنسيق 
 (2)البرنامج الفرعي 

 
 م خ م: م  :
 5- ا   1 4- ا   1
 4- ا   1 3- ا   1
 ر م   8 2-ا 1
   ر م   2

5 10 
 15المجمو : 

 قسم دعم المؤتمرات
 (2)البرنامج الفرعي 

 
 م خ م: م  :
 4- ا   1 5-ا 1
 3- ا   1 3- ا   1
  ر م  11 

2 13 
 15المجمو : 
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 المرفق الثاني 

موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصاااااايات ذات الصاااااالة الصااااااادرة عن    
 الهيئات الاستشارية والرقابية 

 
 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية

 اللجنة الاستشارية لشؤون امدارة والميزانية  

A/76/7 

 

ترا اللجنة الاســـــتشـــــارية أن المعلومات المقدمة بشـــــأن تكاليف مختلف  
أنواع الاجتماعات تفتقر إلى الويــوح والتفصــيل. وتأمل اللجنة أن يقدم 
التقرير،   ــذا  ــا في هــ نظرهــ ــد  ــة، عنــ ــامــ العــ ــة  إلى الجمعيــ ــام  العــ الأمين 

أنواع الاجتمـاعـاتا والخـدمـات التي تقـدمهـا مراكز معلومـات وافيـة عن  
العمـل، بمـا في ذلـر الـدعم التقني المتعلق بـالمعلومـات والاتصــــــــــــــالات 
وترتيبات اســـــترداد التكاليفا والتحليل المقارن لأي تكاليف ذات صـــــلة  
وموارد أخرا تكون مطلوبة لإجراء الاجتماعات الحضـــــورية والمختلطة  

ة الســت. وتوصــي اللجنة الاســتشــارية بأن والافترايــية باللغات الرســمي 
تطلـب الجمعيـة العـامـة إلى الأمين العـام أن يقـدم معلومـات مســــــــــــــتكملـة 

 (.69-عن المسائل المذكورة أعثه في مشروع الميزانية المقبل )أولا

ــارية لشــــؤون  ــتشــ ــتُدرَج المعلومات المحدثة التي توصــــي بها اللجنة الاســ ســ
 ين العام عن خطة المؤتمرات.الإدارة والميزانية في تقرير الأم

اللجنة الاســـــتشـــــارية على ثقة بأن معلومات مفصـــــلة عن آلية اســـــترداد 
التكاليف والمبالغ المســـــتردة ســـــتقدم إلى الجمعية العامة عند نظرها في 
تدرج معلومات مســـــــــــتكملة في مقترحات الميزانية  هذا التقرير، وأنه ســـــــــــُ

 (.74-المقبلة )الفقرة أولا

تعلقة باســــــــــــترداد التكاليف في مقترح الميزانية هذا. وقد ترد المســــــــــــائل الم
أدرجــت المبـــالغ المســــــــــــــتردة في الفقرات المتعلقـــة بــالموارد الخـــارجــة عن  

 الميزانية في مقترح الميزانية هذا.

  
  

https://undocs.org/ar/A/76/7
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 المرفق الثالث 

 موجز التغيرات المقترحة في الوظائف، حسب العنصر والبرنامج الفرعي   
 
 سبب التغيير البيان الرتبة الوظائف العنصر/البرنامج الفرعي 

، 3البرنـامج الفرعي   نيويورك:     
 خدمات الوثائق

وظيفة محرر، باللغة    إعادة ندب 3-ا (1)
ــة  كالإن وظيفــــ لتصــــــــــــــب   ليزيــــــة، 

 موظف لنظم معلومات

العــالمي من لــدعم إعــداد حلول مبتكرة في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات للفريق التقني  
 أجل الإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاا العالمي

 3-ا 1 الدعم البرنامجي

، 4البرنـامج الفرعي   نيويورك:
 خدمات الاجتماعات والنشر

وظيفة مساعد للنشر    إعادة ندب خ ع )ر أ( (1)
لتصـــــب  وظيفة مســـــاعد لشـــــؤون 

 تكنولوجيا المعلومات

لكفالة التخطيط المســـــــبق لعمليات الشـــــــراء واســـــــتمرار وظيفة إدارة أصـــــــول تكنولوجيا 
المعلومات لفـائدة إدارة شــــــــــــــؤون الجمعيـة العـامة والمؤتمرات، والامتثـال لإطار الرقابة 

 خ ع )ر أ( 1 البرنامجيالدعم  الداخلية ل مانة العامة

الفرعي    جنيف:  ،4البرنـــــامج 
 خدمات الاجتماعات والنشر

وظيفـة رئيس دائرة، خـدمـات   نقال 1-مد (1)
 المؤتمرات

ــية إلى تطوير  ــنوات القليلة المايـــــــ ــين والابتكار في الســـــــ ــعي الإدارة للتحســـــــ أدا ســـــــ
 gMeetsو  eAPGمنصــــــــات لتكنولوجيا المعلومات تتســــــــم بالكفاءة والفعالية )مثل 

( وتُستَخدَم  Indico.UNو    eDelegate( وغيرها من الأدوات )gText و  gDoc و
ــاء.  ويتي  الاســــــــــــــتخـدام المتزايـد لتوفير خـدمـات موجهـة نحو العمثء للـدول الأعضــــــــــــ

ــا  ــا و دارتهـ ــة وتوزيعهـ ــدرات اللغويـ ــاءة في تخطيط القـ ــه الكفـ ــادة أوجـ ــات زيـ للتكنولوجيـ
ــريف  ــتمرارية تصـــ ــمان اســـ ــث عن يـــ ــدها في جميع مراكز العمل الأربعة، فضـــ ورصـــ

 لتعطيل.ا الأعمال خثل فترات

ن أن أهميـة ومع اســــــــــــــتمرار زيـادة الطلـب على خـدمـات المؤتمرات وتعقـد تقـديمهـا، تبيّ 
الاسـتفادة من أحد  التكنولوجيات وتكييف أسـاليب العمل أصـبحت أسـاسـية أكثر من 
أي وقت مضـــــــــــى لتنفيذ الولاية الأســـــــــــاســـــــــــية لعدارة المتمثلة في توفير خدمات إدارة 
ــتدامة والتي  ــنة التوقيت والفعالة من حيث التكلفة والمسـ المؤتمرات العالية الجودة وحسـ

 يمكن الوصول إليها.

بالإيـافة إلى ذلر، ووفقا للتكليف الصـادر عن الجمعية العامة، فدن يـرورة إدماج و 
برامجيات إدارة المؤتمرات في النظم المركزية دعما لاســـتراتيجية تكنولوجيا المعلومات  
والاتصــــــالات على نطاا الأمانة العامة تتطلب تغييرا في إدارة هذه الموارد. ولتحقيق  

لة والاتســـــــــــاا فيما بين مراكز العمل فضـــــــــــث عن التكامل مع  الإدارة العالمية المتكام
النظم المؤسسية، يقترح أن تصب  مركزيةخ بنيةُ و دارةُ القدرات المبعثرة حاليا في العديد 

 من الوحدات التنظيمية ومراكز العمل.

في جنيف إلى عنصــــــــــــــر  4( من البرنـامج الفرعي 1-ومن ثم، يقترح نقـل وظيفـة )مـد
المشـــــــــــــترك لعدارة من أجل إنشـــــــــــــاء قدرة مكرســـــــــــــة لرئيس خدمات    الدعم البرنامجي

، من أجــل قيــادة ومراقبــة المبــادرات والتكنولوجيــات المبتكرة  1-المؤتمرات، برتبــة مــد
ــيتولى الرئيس الإشـــراا على موارد  لإدارة البيانات التي تمكن خدمات المؤتمرات. وسـ

لميا وســيكون مســؤولا مباشــرة تكنولوجيا المعلومات في هذا الصــدد بطريقة متكاملة عا
 أمام الأمين العام المساعد لعدارة

 1-مد 1 الدعم البرنامجي

الفرعي    :جنيف ، 4البرنـــــامج 
 خدمات الاجتماعات والنشر

ــؤون  نقل خ ع )ر أ( (1) ــاعد لشــــــــــ وظيفة لمســــــــــ
 توزيع الوثائق

والأدوات المتصـــــــــــلة  لتعزيز توفير خدمات تكنولوجيا المعلومات للتطبيقات والخدمات  
بالمؤتمرات، بما في ذلر زيادة التوزيع الإلكتروني للوثائق، ومواءمة الهيكل التنظيمي  

 خ ع )ر أ( 1 الدعم البرنامجي مع الاحتياجات التشغيلية
الفرعي   ــامج  البرنــــ ــا:  ، 3فيينــــ

 خدمات الوثائق
وظيفة مسـاعد تحرير ونشـر  نقل خ ع )ر أ( (1)

مكتبي لتصـــــــب  وظيفة مســـــــاعد  
 لشؤون التصميم الشكلي

لتلبية الطلب المتزايد على تصـــــــورات البيانات المتخصـــــــصـــــــة في النشـــــــر الإلكتروني  
 ومواءمة الهيكل التنظيمي مع الاحتياجات التشغيلية

الفرعي   ــامج  البرنــــ ــا:  ، 4فيينــــ
 خدمات الاجتماعات والنشر

 خ ع )ر أ( 1

 
 خ ع )ر أ(، فئة الخدمات العامة )الرتب الأخرا(. :المختصرات

 


