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 موجز  
ــوفو    2021تموز/يوليه   1للفترة من   رُبط مجموع نفقات بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســــــ
النتــائج، وجُمعــ   بهــدا البعثــة عن طريق عــدد من أطر الميزنــة القــائمــة على    2022حزيران/يونيــه    30إلى  

 هذه الأطر في عنصرين، هما العنصر الفني وعنصر الدعم.

يمثل  مليون دولار خلال الفترة المشمولة بالتقرير، مما  40,6وتكبدت العملية المختلطة نفقات قدرها   
موارد  مليون دولار ومعدل استخدام لل  39,7في المائة، مقارنة بنفقات بلغ     98,3معدل استخدام للموارد يبلغ  

 .2020/2021في المائة للفترة  99,6بلغ 

مليون دولار في بند الموظفين المدنيين،   0,4ويعكس تنفيذ الميزانية انخفاضا في الاحتياجات بمبلغ   
ــا في الاحتياجات بمبلغ   ــا إلى انخفاض تكالي  الموظفين الوطنيين، وانخفاضـــ ــاســـ مليون دولار    0,1يرجع أســـ

أســاســا بســبا انخفاض نفقات الســفر في مهام رســمية واللوازم والخدمات والمعدات  في بند التكالي  التشــغيلية  
مليون دولار تحـــ  بنـــد الأفراد   0,2الأخرى عمـــا كـــان مـــدرجـــا في الميزانيـــة، وانخفـــاض الاحتيـــاجـــات بمبلغ  

 العسكريين وأفراد الشرطة الذي يعزى أساسا إلى عدم وجود مطالبات متعلقة بالوفاة والعجز.
 

 أداء الموارد المالية   
  ( 2022حزيران/يونيه    30إلى    2021تموز/يوليه    1)بآلاا دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من    

 النفقات المخصصات الفئة

 الفرق 

 النسبة المئوية المبلغ
 19,8 152,5 616,0 768,5 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة     

 1,2 381,3 153,1 32 534,4 32 الموظفون المدنيون 
 1,9 152,1 843,5 7 995,6 7 التكالي  التشغيلية

 1,7 685,9 612,6 40 298,5 41 إجمالي الاحتياجات 
 (1,1) (45,5) 150,9 4 105,4 4 الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين 

 2,0 731,4 461,7 36 193,1 37 الاحتياجاتصافي  
 – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

    1,7 685,9 612,6 40 298,5 41 مجموع الاحتياجات 
 أداء الموارد البش ية م  حيث شغل الوظائف   

 )أ(الوظائف المعتمدة الفئة
ــة  الـفـعـلـيـــــ ــائـف  الـوظـــــ

 )المتوسط(
الشـــــــــــــــاغرة  معـدل الوظـائف  
 )ب()النسبة المئوية(

 – 8 8 المراقبون العسكريون     
 10,0 9 10 شرطة الأمم المتحدة
   11,5 100 113 الموظفون الدوليون 
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 )أ(الوظائف المعتمدة الفئة
ــة  الـفـعـلـيـــــ ــائـف  الـوظـــــ

 )المتوسط(
معـدل الوظـائف الشـــــــــــــــاغرة  

 )ب()النسبة المئوية(
    الموظفون الوطنيون     

 – 33 33 الموظفون الفنيون الوطنيون  
 2,7 181 186 الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة 

    متطوعو الأمم المتحدة
 8,3 22 24 المتطوعون الدوليون  
 

 تمثل الحد الأقصى لقوام الأفراد المأذون به. )أ( 
 الشهري المعتمد.استناداً إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف والقوام  ()ب 
  

 ويرد الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما في الفرع الخامس من هذا التقرير. 
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 مقدمة  - أولا  
وردت الميزانيـة المقترحـة للإنفـاق على بعثـة الأمم المتحـدة للإدارة المؤقتـة في كوســــــــــــــوفو للفترة من  - 1
  2021شــــــــــــــبا /فبراير    24في تقرير الأمين العام المؤرخ   2022حزيران/يونيه   30إلى   2021تموز/يوليه   1
(A/75/779  وكــان إجمــاليهــا )دولار(. وغطــ   تكــالي     37  193  100دولار )صـــــــــــــــافيهــا    41  298  500
موظفا   34موظفا وطنيا، من بينهم    220موظفا دوليا؛ و  112أفراد شــــرطة؛ و   10مراقبين عســــكريين؛ و   8

 من متطوعي الأمم المتحدة. 24وطنيا من الفئة الفنية؛ و  

ــارية لشـــــــــؤون الإدارة والميزانية، في تقريرها المؤرخ   - 2 ــتشـــــــ   2021  أيار/مايو 6وأوصـــــــــ  اللجنة الاســـــــ
(A/75/822/Add.11  بـأن تعتمـد الجمعيـة العـامـة مبلغـاً إجمـاليـه  38، الفقرة ،)دولار للفترة   41  212  500
 .2022حزيران/يونيه  30إلى  2021تموز/يوليه   1من  

ــافيــه    41  298  500، مبلغــا إجمــاليــه  75/301واعتمــدت الجمعيــة العــامــة، في قرارهــا   - 3 دولار )صـــــــــــــ
. 2022حزيران/يونيـه   30إلى   2021تموز/يوليـه  1دولار( للإنفـاق على البعثـة في الفترة من   37  193 100

 وقُسم المبلغ الكلي على الدول الأعضاء في شكل أنصبة مقررة.
  

 أداء الولاية  – ثانيا   
 ة عامةلمح -ألف  

 .(1999) 1244أنشأ مجلس الأمن ولاية بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو في قراره  - 4

والبعثة مكلفة بمســــــــــــــاعدة مجلس الأمن على تحقيق هدا عام، هو كفالة تهيئة الظروا التي تتي   - 5
 طبيعية يسودها السلام لجميع سكان كوسوفو والنهوض بالاستقرار الإقليمي في منطقة غرب البلقان.حياة 

وفي إطار هذا الهدا العام، أســــــــهم  البعثة، خلال الفترة المشــــــــمولة بالتقرير، في تحقيق عدد من   - 6
ــلة المبينة في الأطر الواردة أدناه،  ــية ذات الصــــــ ــرين،  الإنجازات بتنفيذ النواتج الرئيســــــ التي جُمع  في عنصــــــ

 العنصر الفني وعنصر الدعم، على النحو المبين في الميزانية ذات الصلة. هما

ويتضــــــــــــمن هذا التقرير تقييما لمداء الفعلي مقارنة بأطر الميزنة القائمة على النتائج المقررة المبينة   - 7
رات الإنجاز الفعلية، أي مدى التقدم . ويقارن تقرير الأداء، بوجه خاص، مؤش2021/2022في ميزانية الفترة  

الفعلي المحرز خلال الفترة المعنية قياســا على الإنجازات المتوقعة، بمؤشــرات الإنجاز المقررة، ويقارن النواتج  
 الفعلية المنجزة بالنواتج المقررة.

 
 تنريذ الميزانية - باء 

ــمولة بالتقرير - 8 ــية، خلال الفترة المشـــ ــياســـ ، حول إجراء الانتخابات المحلية في تمحورت التطورات الســـ
كوســــوفو؛ والتوترات بين بريشــــتينا وبلغراد بشــــأن الترتيبات المتعلقة بحرية التنقل؛ واجراء الاســــتفتاء الدســــتوري  

؛ وترتيبات التصــوي  للانتخابات البرلمانية والرئاســية 2022كانون الثاني/يناير  16الصــربي في كوســوفو يوم 
 .2022نيسان/أبريل  3 الصربية في كوسوفو يوم

https://undocs.org/ar/A/75/779
https://undocs.org/ar/A/75/822/Add.11
https://undocs.org/ar/A/RES/75/301
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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تشـرين الأول/أكتوبر   17وأجري  الانتخابات البلدية في جميع بلديات كوسـوفو الثماني والثلاثين في  - 9
ــ ية في 2021 ــرين الثاني/نوفمبر    14بلدية يوم   21، تلتها انتخابات لدورة التصـــــــــ ــار  في  2021تشـــــــــ . وشـــــــــ

زبا سـياسـيا. وأفيد بأن النسـبة العامة لإقبال الناخبين ح 34كيانا سـياسـيا، من بينها   89الانتخابات ما مجموعه  
ــد العملية. وجرى التنافس على   24  693في المائة، وقام   42,5على التصـــــــــــوي  بلغ   مراقبا معتمدا برصـــــــــ

 منصبا في المجالس البلدية. 5 199منصبا لرؤساء البلديات و  166مجموعه   ما

وسوفو تدابير معاملة بالمثل بشأن استخدام لوحات ، اتخذت حكومة ك2021أيلول/سبتمبر    20وفي   - 10
ــتينا.   ــربيا، مما أدى إلى ازدياد التوترات بين بلغراد وبريشــــ ــادرة عن صــــ ــجيل المركبات ووثائق الهوية الصــــ تســــ
وأُثيرت اعتراضــات في مناطق كوســوفو التي يســكنها الصــرب، لا ســيما في الشــمال، ونُشــرت وحدات خاصــة  

ــرطة في ك ــوفو بالقرب من نقطتي العبور عند البوابة  تابعة لدائرة الشــــ  31في جارييني/جاريني، والبوابة  1وســــ
ــدار انتقادات لاذعة لإجراءات  ــافة إلى إصـــ ــياســـــة وحفل النظام العام. واضـــ في بيرنيا /برنيا  لإنفاذ هذه الســـ

مناطق   كوســوفو، قام  صــربيا بعمليات تحليق بطائرات عســكرية وأعادت تمركز قوة صــغيرة للرد الســريع في
ــالحوار بين بلغراد  ــاد الأوروبي المعني بـ ــاص للاتحـ ــل الخـ ــة الممثـ ــايـ ــ  رعـ ــة. وتحـ ــدود الإداريـ ــة من الحـ قريبـ
وبريشـتينا وغير ذلك من المسـائل الإقليمية في غرب البلقان، ميروسـلاا لايتشـا ، توصـل الجانبان إلى اتفاق  

وبعد ســــبعة اجتماعات، عقدت في الفترة لإنشــــاء فريق عامل على المســــتوى التقني معني بلوحات الســــيارات. 
 ، ظل  المنازعة دون حل.2022إلى نيسان/أبريل  2021من تشرين الأول/أكتوبر  

أيضـا، عندما أجرت دائرة الشـرطة في كوسوفو    2021وتصـاعدت التوترات في تشـرين الأول/أكتوبر   - 11
ــتين ــوفو، بما في ذلك بريشـــــــ ــا  عملية لمكافحة التهريا في جميع أنحاء كوســـــــ ا وبيجا/بيتش وجنوب ميتروفيتســـــــ

وشــمال ميتروفيتســا وزفيتشــان/زفيتســان. وفي البلديتين الأخيرتين، أدت مقاومة صــرب كوســوفو لوجود وحدات 
 الشرطة الخاصة إلى مشاجرات أسفرت عن إصابة أحد أفراد الشرطة ومتظاهرين ومارة بجروح.

ــتفتاء بشـــــــــأن   - 12 ــتور الصـــــــــربي فيما يتعلق وكان الإعلان عن إجراء اســـــــ التغييرات المحتملة في الدســـــــ
بالســلطة القضــائية ســببا للخلاا بين بريشــتينا وبلغراد أيضــا. وعلى الرغم من نداءات المجتمع الدولي لتيســير  
ــية  ــوفو الصــــرب ذوي الجنســ ــوفو بيانا أكدت فيه أن لمواطني كوســ ــلطات كوســ ــدرت ســ ــوي ، أصــ عملية التصــ

  وفقا للمعايير والممارســـــــــــات الدولية، مثلا عن طريق البريد ومكتا بلغراد المزدوجة ســـــــــــيحق لهم التصـــــــــــوي
للاتصـــــالا. وكان رد فعل المســـــؤولين في بلغراد قويا، إذ اتهموا بريشـــــتينا بالتصـــــرا على نحو يزدري الحوار  

 الذي تولى الاتحاد الأوروبي تيسيره.

رة بالمسـاعدة في تخ ي  حدة التوترات وتعزيز  وخلال الفترة المشـمولة بالتقرير، واصـل  البعثة المباد - 13
الاســــــــتقرار في كوســــــــوفو، بســــــــبل منها المســــــــاعي الحميدة للممثل الخاص لممين العام. وعقدت قيادة البعثة 

اجتماعا مع مسـؤولي بريشـتينا وبلغراد لمناقشـة تطبيع العلاقات بين بريشـتينا وبلغراد ولإعادة تأكيد اسـتمرار   65
ســـــيادة القانون والمؤســـــســـــات الديمقراطية في كوســـــوفو ولبناء الثقة بين الطوائف. وترأســـــ    دعم البعثة لتعزيز
اجتماعا للمسـؤولين الرئيسـيين ورؤسـاء الكيانات   14اجتماعا أسـبوييا للجنة التنفيذية و   50قيادة البعثة أيضـا 

و. واضـــــــــافة إلى ذلك،  الدولية الموجودة، جرى فيها التركيز على التطورات الســـــــــياســـــــــية الداخلية في كوســـــــــوف
اجتمـاعـا مع كيـانـات  60اجتمـاعـا مع أعضــــــــــــــاء الســــــــــــــلـك الـدبلومـاســــــــــــــي في بريشــــــــــــــتينـا وبلغراد و   152 عقـد
ــتينا وبلغراد التي يمكن   الأمم ــية في بريشــ ــياســ المتحدة. وجرى التركيز في هذه الاجتماعات على التطورات الســ

ــة التطورات  ا 16أن تؤثر على الحالة في كوســــــوفو. وعلاوة على ذلك، عقد  جتماعا مع قوة كوســــــوفو لمناقشــــ
ــا  الأكاديمية   21الأمنية. وعقد   اجتماعا آخر مع المنظمات غير الحكومية وممثلي المجتمع المدني والأوســـــــ
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والزعماء الدينيين تم التركيز فيها على المسـائل الاجتمايية والسـياسـية. وواصـل  الةيادة العليا للبعثة التواصـل 
 على مســـتوى البلديات خلال زيارات إلى بلديات بريشـــتينا، وبيجا/بيتش، وغراتشـــانيتشـــي/  مع محاورين محليين

غراتشـانيتشا، وبريزرين، وغييلان/غنيلان، وناقش  قضايا تخ  الطوائف، بما في ذلك التماسك الاجتماعي،  
لمرأة، والحوار بين  والتنمية الاجتمايية والاقتصـــــــــادية، والتســـــــــام  الديني والتراا الثقافي، وتمكين الشـــــــــباب وا
 الطوائف، وادماج الطوائف التي لا تشكل أغلبية، وتعزيز التعاون بين البعثة والبلديات.

وواصــل  البعثة أيضــا التركيز على تعزيز الثقة المتبادلة وحل المشــاكل بين الطوائف. ولتحقيق هذه  - 14
صــــي مع الســــلطات المحلية والمركزية اجتماعا عبر الإنترن  وبالحضــــور الشــــخ  1 881الغاية، عقدت البعثة  

ــائل المتعلقة بالطوائف والإبلاذ عنها، بما في ذلك   ــد المســـ ــية لرصـــ والمجتمع المدني والأطراا المعنية الرئيســـ
 (.19-آثار جائحة مرض فيروس كورونا )كوفيد

في اجتماعا مع دائرة الشـــــرطة    330وفي شـــــمال كوســـــوفو، ترأس المكتا الإقليمي في ميتروفيتســـــا   - 15
كوسـوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسـيادة القانون في كوسـوفو وقوة الأمن الدولية في كوسـوفو لمناقشـة  

اجتماعا آخر مع السـلطات المحلية وأفراد المجتمعات المحلية وممثلي   847المسـائل السـياسـية والأمنية. وعقد  
رئيســـــيين لتعزيز الحوار وبناء الثقة، ودعم التعايش  المؤســـــســـــات الدينية والمجتمع المدني والشـــــركاء الدوليين ال

ــول على الخدمات العامة مثل الكهرباء والمياه، وادماج المنظورات   ــلمي بين الأعراق والأديان، والحصــــــــــ الســــــــــ
 الجنسانية في سياسات وممارسات الحوكمة.

اجتماعا مع    63عقد  وواصــــل  البعثة تقديم الدعم لتيســــير إمكانية اللجوء إلى القضــــاء، بســــبل منها  - 16
نشـاطا برنامجيا. وأصـدرت البعثة أيضـا تقريرا  13المؤسـسـات القضـائية في كوسـوفو والشـركاء الدوليين وتنفيذ 
قضـايا جنائية رئيسـية متعلقة بجرائم الحرب   208عن التقييم الداخلي السـنوي للمؤسـسـات القضـائية، ورصـدت 

ظمة والفســاد والإرهاب، وأبلغ  عنها. وخلال الفترة المشــمولة  والجرائم المتصــلة بها، بما في ذلك الجريمة المن
طلبــا للتحقق من صــــــــــــــحــة وثــائق الأحوال المــدنيــة وشــــــــــــــهــادات   3  623بــالتقرير، جرى تجهيز مــا مجموعــه  
 المعاشات التقاعدية والتصديق عليها.

لطات كوسـوفو  واسـتمرت البعثة أيضـا في تيسـير تبادل المعلومات والتعاون في مجال الشـرطة بين سـ - 17
ــاس مذكرة التفاهم المبرمة بين   ــاء في المنظمة الدولية للشــــــرطة الجنائية )الإنتربول( على أســــ والبلدان الأعضــــ

 البعثة والإنتربول.

وواصــل  البعثة المشــاركة في تعزيز حقوق الإنســان وحمايتها في كوســوفو من خلال العمل بنشــا    - 18
س الوزراء، ومؤســســة أمين المظالم في كوســوفو، ونائبة رئيس مع مؤســســات كوســوفو، لا ســيما مع مكتا رئي

الوزراء لشــــــؤون الأقليات وحقوق الإنســــــان، ورئيســــــة اللجنة المعنية بحقوق الإنســــــان والمســــــاواة بين الجنســــــين  
والمفقودين والالتماســــــات. وعلى الرغم من عدم عقد اجتماعات للفريق العامل المعني بالمفقودين فيما يتصــــــل 

التي وقع  في كوســــــــوفو، فقد رصــــــــدت البعثة أنشــــــــطة الأفرقة العاملة الفريية التي عقدت ســــــــبعة  بالأحداا  
ــوفو المعنية  ــلة مع ممثلي لجنة كوســـــــــ ــافة إلى ذلك، عقدت البعثة اجتماعات منفصـــــــــ اجتماعات تقنية. واضـــــــــ

الأحمر، واللجنة  بالمفقودين، ولجنة الحكومة الصـربية المعنية بالأشـخاص المفقودين، واللجنة الدولية للصـليا 
الدولية لشــــؤون المفقودين، وعمل  مع ممثلي أســــر المفقودين وممثلي المركز المرجعي لمشــــخاص المفقودين  
في بريشــتينا. وواصــل  البعثة عقد اجتماعات تنســيةية تركز على حقوق الإنســان، مع منظمة الأمن والتعاون  

لاتحاد الأوروبي المعنية بســــيادة القانون في كوســــوفو،  في أوروبا، والاتحاد الأوروبي، ومجلس أوروبا، وبعثة ا
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ــافة إلى ذلك، عقدت البعثة  ــوفو. واضـــــــــ اجتماعا لتقديم   14والجهات المانحة، وفريق الأمم المتحدة في كوســـــــــ
 المساعدة التقنية إلى مؤسسة أمين المظالم ومكتا رئيس الوزراء.

للمســــــــــــاواة بين الجنســــــــــــين وتمكين المرأة  وواصــــــــــــل  البعثة تنســــــــــــيق عملها مع هيئة الأمم المتحدة - 19
الأمم المتحدة للمرأة( والفريق المعني بالأمن والشــؤون الجنســانية في الدعوة إلى زيادة مشــاركة المرأة في   )هيئة

العمليات الاجتمايية والاقتصــادية والســياســية، والنهوض بالخطة المتعلقة بالمرأة والســلام والأمن في كوســوفو.  
ــباب والســــــلام والأمن بتشــــــجيع  وواصــــــل  البعثة  ــتباقي على النهوض بالخطة المتعلقة بالشــــ العمل بشــــــكل اســــ

 مشاركة الشباب في عمليات اتخاذ القرار على الصعيد المحلي وفي حوار الشباب من مختلف الطوائف.

مشـــــــــــروعاً من مشـــــــــــاريع الأنشـــــــــــطة البرنامجية   38وخلال الفترة المشـــــــــــمولة بالتقرير، نفذت البعثة  - 20
مشـروعا لبناء الثقة. وكان  هذه المشـاريع بمثابة أداة حيوية لتعزيز أثر البعثة، خاصـة فيما يتعلق ببناء  20 و

الثقة بين الطوائف، والشـباب، والمرأة، وحقوق الإنسـان، وسـيادة القانون، وقدرتها على تحقيق الأهداا الموكلة  
 بية والفئات المهمشة.إليها، بما في ذلك تعزيز إدماج الفئات التي لا تشكل أغل

وواصـــــــــــــل  البعثة أيضـــــــــــــا تيســـــــــــــير مشـــــــــــــاركة ممثلي كوســـــــــــــوفو في المنتديات الإقليمية والدولية.  - 21
ن  البعثة ممثلي مؤســــســــات كوســــوفو من حضــــور الاجتماعات وبرفقتهم مســــؤولون من   40 ففي مناســــبة، مكا

ــفتهم ممثلين للب ــناديقها وبرامجها يتصــــرفون بصــ ــير.  وكالات الأمم المتحدة وصــ ــائل تيســ عثة، وذلك بإعداد رســ
 وشار  ممثلون عن البعثة أيضا في الدورة التاسعة والثمانين للجمعية العامة للإنتربول.

وظل  الاتصــــالات الاســــتراتيجية، لا ســــيما أســــاليا الســــرد التي تركز على الحلول، إحدى الأدوات  - 22
ــاء،  المؤثرة الرئيســــــــــــــيـة التي تســــــــــــــتخـدمهـا البعثـة لتعزيز بنـاء الثقـ ة بين الطوائف، وامكـانيـة اللجوء إلى القضــــــــــــ

الإنســـان، والمســـاواة بين الجنســـين، والخطة المتعلقة بالمرأة والســـلام والأمن، والخطة المتعلقة بالشـــباب  وحقوق 
 والسلام والأمن.

 
 19- جائحة كوفيد   

ــوفو والمنطقة، أعيد فت  مباني  19-عقا انخفاض عدد حالات كوفيد - 23 ــرين  1البعثة في في كوسـ تشـ
. واقترنـ  العودة إلى مكـان العمـل بتنفيـذ تـدابير للحـد من المخـاطر والتخ ي  من حـدة 2021الثـاني/نوفمبر  

العدوى، بما في ذلك الاختبار بعد السفر، والاجتماعات عن بعد، واستخدام الكمامات والتباعد البدني، والعمل  
. وواصــــــــــــــلــ  البعثــة تقــديم الــدعم الطبي  19-عراض كوفيــدعن بعــد من جــانــا الموظفين الــذين يعــانون من أ 

لموظفيها ومعاليهم من خلال الحفاظ على الخدمات الطبية الوقائية والطارئة على مدار الساعة طوال الأسبوع 
وغير المرتبطـة بهـا على الســــــــــــــواء. وتم تعزيز قدرة الفريق الطبي التـابع   19-للحـالات المرتبطـة بجـائحـة كوفيـد

 يق إنشاء قدرة على اختبار المستضدات والأجسام المضادة في الموقع.للبعثة عن طر 

في مجال حقوق الإنســــــــان والتدابير الوقائية  19-وواصــــــــل  البعثة رصــــــــد تطور آثار جائحة كوفيد - 24
الصــلة والإبلاذ عنها، وواصــل  تقديم الدعم لمؤســســات كوســوفو وغيرها من الجهات صــاحبة المصــلحة   ذات

والتعافي منها. وركزت  19-ية إلى وضــع حقوق الإنســان في صــميم التصــدي لجائحة كوفيدفي جهودها الرام
البعثة على أكثر المجتمعات المحلية تضـررا والأشـخاص الذين يعيشـون في أوضـاع هشـة. ولدعم المجتمعات  

ل  البعثة خمســـــــــة أنشـــــــــطة برنامجية، في إطار تنفيذ  2021/2022المحلية، خلال الفترة   ا  مشـــــــــروع  38، موا
لمنشــــطة البرنامجية، في المجالات التالية( )أ( مشــــاركة المجتمعات المحلية والمســــاعدة في أســــباب المعيشــــة  
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بعد الجائحة؛ و )ب( بناء قدرات الجهات الفاعلة والمؤســــــــــــــســــــــــــــات المحلية بعد الجائحة على مكافحة العنف  
ــا؛ و )د( تقديم العائلي؛ و )ج( دعم أنشـــــطة الإغاثة أثناء الجائحة والتنمية بعد الجائ حة في منطقة ميتروفيتســـ

ــاء اللائي يعانين من العنف العائلي في ســـــــــياق جائحة كوفيد ــوفو الغربية؛  19-الدعم للنســـــــ في منطقة كوســـــــ
 في بلديات كوسوفو. 19-)ه( التصدي لتأثير جائحة كوفيد و
 

 الأنشطة الرنية والأنشطة الب نامجية الأخ ى   

الثقة وغيرها من الأنشــــــــــطة البرنامجية ذات أهمية أســــــــــاســــــــــية لمواصــــــــــلة تنفيذ  لا تزال مشــــــــــاريع بناء   -   25
البعثة. وأسفرت هذه الأنشطة عن نتائج محددة وملموسة فيما يتعلق بتعزيز بناء الثقة والمصالحة، وتشجيع   ولاية 

الدعم في مجال إشـــرا  الفئات التي لا تشـــكل أغلبية والفئات المهمشـــة، وتعزيز حقوق الإنســـان وحمايتها، وتقديم 
 سيادة القانون، والنهوض بالخطة المتعلقة بالمرأة والسلام والأمن والخطة المتعلقة بالشباب والسلام والأمن. 

مشـــــــروعاً من مشـــــــاريع الأنشـــــــطة البرنامجية خلال الفترة المشـــــــمولة بالتقرير،  38ونُفاِّذ ما مجموعه   - 26
ــاريع، ونفذ ــركاء  وتول  البعثة تنفيذ أربعة من هذه المشــــ ــريك منفذ، وقام شــــ ــروعا واحدا بالتعاون مع شــــ ت مشــــ

مشــروعا. وتولى فريق الأمم المتحدة في كوســوفو تنفيذ تســعة من مشــاريع   33منفذون خارجيون وحدهم بتنفيذ  
ــركاء المنفذون الخارجيون، بينما نفذت منظمات المجتمع   ــطة البرنامجية الثلاثة والثلاثين التي نفذها الشــ الأنشــ

مشــــــروعا. ونفذت منظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية   24منظمات غير الحكومية المدني وال
 جميع المشاريع العشرين لبناء الثقة خلال الفترة المشمولة بالتقرير.

 
 مشاريع بناء الثقة   

لأعراق.  مشـــروعا لبناء الثقة من أجل دعم بناء الثقة والتعاون والمصـــالحة بين ا  20نُفذ ما مجموعه   - 27
منها مشــــــــــاركة المرأة في جميع الأنشــــــــــطة.   16وركزت أربعة من هذه المشــــــــــاريع على المرأة بالتحديد، وأتاح  
 ونُفذت المشاريع في إطار المجالات المواضيعية التالية(

ــاريع على زيادة التفاعل بين الطوائف العرقية في مجال  )أ(  ــة من المشـــ ــجع  خمســـ البيئة( شـــ
ــاريع التـدريـا لمـا مجموعـه  حمـايـة البيئـة. ووفر أ طـالبـا من المـدارس الثـانويـة لألبـان كوســــــــــــــوفو    53حـد المشــــــــــــ

ــايا   ــيفاتش على كي ية مناصـــــرة القضـــ ــتينا، وبيجا/بيتش، وفيريزاي/أوروشـــ ــوفو في بلديات بريشـــ ــنيي كوســـ وبوســـ
البيئة وسـاعد  البيئية. وتلقى فريق المناظرة الفائز ألواحا شـمسـية لمدرسـتهم. وأتاح مشـروع آخر التويية بحماية 

طفلا من مختلف الطوائف في وشــتيربيتشــه/شــتربتشــي، وبريزرن، ودراغاس/دراغاتس من   64على تعزيز رفاه  
طالبا من أربع مدارس ثانوية   226خلال محاضـــــــــرات وأنشـــــــــطة ترفيهية. وفي إطار مشـــــــــروع آخر، شـــــــــار   

أنشـــطة غرس الأشـــجار، واعادة  زييما محليا في غراتشـــانيتش/غراتشـــانيتســـا وكامينيتســـي/كامينيتســـا في  24 و
طلاء الأســوار في ثلاا صــالات رياضــية مدرســية ومدرســة طبية واحدة، وتنظيم محاضــرات ومناقشــات بشــأن  

شــابا من مختلف الطوائف في بلديتي  51حالة البيئة في البلديتين. وســاعد مشــروع مخيم للشــبيبة على تويية 
ــأن حماية ال ــيفاتش وفيتي/فيتينا بشــــ ــأن مفهوم الفن  فيريزاي/أوروشــــ ــرات وحلقة عمل بشــــ بيئة من خلال محاضــــ

شــاب    600القائم على إعادة التدوير. وفي إطار مشــروع لتشــجيع التعايش الصــحي بين الناس والبيئة، شــار  
في أنشـطة دعوية، مثل أنشـطة التنظي  في شـارع سـليمان روتلا في لاكوريك، بريزرن، بمناسـبة يوم الأرض.  

 ؛لشباب في حماية البيئة عبر منصة إلكترونية أنشئ  في إطار هذا المشروعواستمر تشجيع مشاركة ا
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دعم البنية التحتية( ســـــــاهم مشـــــــروعان في تحســـــــين المرافق المحلية وشـــــــجعا التفاعل بين  )ب( 
ــانيكا بالمعدات،   الأعراق. ففي ــانيتشــــــي/غراتشــــ إطار المشــــــروع الأول، تم تزويد مأوى الكلاب في بلدية غراســــ
من الشـباب المتطوعين من مختلف الطوائف على    28تعليمية سـاعدت في تحفيز الموظفين و  ونفذت أنشـطة  

العمل معا من أجل رعاية الحيوانات وحمايتها. وفي إطار المشـــــــــــروع الثاني، تم توفير معدات لمناطق العمل  
فو بردو، مما  ومبنى الطلبة في مدرســــة الموســــيقى في ســــتانيشــــور/ســــتانيســــور، الواقعة في بلدية نوفوبيردي/نو 

أدى إلى تحســــــين الإقامة المؤقتة لتلامذة مدارس صــــــرب كوســــــوفو وروما كوســــــوفو والمعلمين والموظفين من  
 ؛المناطق الري ية في سبع بلديات

دعم التمكين الاقتصـــــــــادي( أتاح  ثلاثة مشـــــــــاريع تحســـــــــين الظروا الاقتصـــــــــادية للمرأة  )ج( 
امرأة   30لبلديات. وفي إطار المشــــــــروع الأول، زيدت قدرة  وســــــــاعدت على تعزيز التعاون بين الأعراق وبين ا

من مختلف الطوائف والبلديات على الكســــــــــــا عن طريق مبادرة لدعم إنتاج قطاعات الحرا اليدوية التقليدية 
والهدايا التذكارية والملابس وعناصـــــــر التصـــــــميم الداخلي للمنزل باســـــــتخدام مواد طبيعية ومواد معاد تدويرها.  

امرأة من مختلف الطوائف في شمال ميتروفيتسا مهارات في الخياطة    15مشروع الثاني، اكتسب   وفي إطار ال
دولار لكل منهن. أما المشــروع الثالف فقدم الدعم لثلاا  1  000وبدأن أعمالهن التجارية بواســطة منحة قدرها  

ارعا بشـكل غير مباشـر.  مز  40شـابات من طوائف مختلفة في إقامة مشـروع لتجهيز الأغذية اسـتفاد منه أيضـا 
 ؛وعُرض  هذه التجربة التجارية في فيلم وثائقي لترويج العوائد المستدامة

الثقافة والفنون والرياضـة( نفذ مشـروعان لدعم بناء الثقة والتعاون والمصـالحة بين الأعراق  )د( 
تبادل فنون وثقافة  شــــابا من مختلف الطوائف ل  320عن طريق الفن والثقافة والرياضــــة. وضــــم أحد المشــــاريع  

طوائفهم وتشجيع التفاعل من خلال الموسيقى والمسرح والشعر والرسم والفنون المرئية والاستعراضية والألعاب  
فتيات صــغيرات من مختلف    309الرياضــية. وضــم مشــروع آخر لتعزيز التماســك الاجتماعي وتمكين الفتيات 

 ؛م والبطولاتالطوائف للتفاعل عن طريق التدريا على لعا كرة القد

ــاريع الدعم لتعزيز الحوار بين الأعراق عن طريق حلقات  )ه(  ــائط الإعلام( قدم أحد المشــــ وســــ
ــروع، تم تدريا   ــابة من مختلف    18عمل تدريبية إعلامية وتدريا داخلي. وفي إطار هذا المشـــــــــ شـــــــــــابا وشـــــــــ

واســطة حلقة عمل بشــأن  الطوائف على الصــحافة وكي ية اســتخدام منصــة للمشــاركة في الحوار بين الأعراق ب
الصــحافة الاســتقصــائية والقائمة على الوقائع. واكتســا ســتة من المشــاركين الثمانية عشــر مزيدا من الاطلاع  
من خلال برنامج تدريا داخلي لدى شــبكة البلقان للتحةيقات الإخبارية في كوســوفو واذاعة غراتشــانيتســا على  

 ؛(Gračanica Onlineالإنترن  )

بناء القدرات( ســـــــاهم مشـــــــروعان في زيادة إشـــــــرا  الشـــــــباب وتوظيفهم فيما بين التدريا و  )و( 
ــروع الأول، اكتســــــــــا  ــابا من طوائف مختلفة في بلدية كلوكوت/كلاوكوت    250الأعراق. ففي إطار المشــــــــ شــــــــ

المحيطـة بهـا مهـارات في مجـالات التكنولوجيـا الثلاثيـة الأبعـاد والتشــــــــــــــغيـل انلي والخيـاطـة، مكنتهم من   والقرى 
ــاهمة في التصــــــــدي لجائحة كوفيدإ ــحية والمســــــ على الصــــــــعيد المحلي.    19-نتاج معدات واقية للمراكز الصــــــ

ــرات إلى   ــروع الثاني تقديم محاضــ ــمن المشــ ــأن أهمية التعليم العالي    30وتضــ ــابة من مختلف الطوائف بشــ ــابا وشــ شــ
لى المحاكم الابتدائية في  والتعلم المتواصـــــل في تحســـــين نويية حياتهم. وتضـــــمن المشـــــروع أيضـــــا تيســـــير زيارات إ 

 فريزاي/أوروسيفاتش وبريزرن وغياكوفي/داكوفيتسا، حيف أخذ هؤلاء الشباب فكرة عن عمل المؤسسات القضائية؛ 
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العلاقات بين الطوائف والحوار والتكامل بين الثقافات( نفذت خمسـة مشـاريع لتشـجيع مزيد   )ز( 
ــاريع،   ــار  من التكامل بين الطوائف. وفي إطار أحد المشـــ ــر الأشـــــخاص المفقودين من   905شـــ أفراد من أُســـ

طوائف مختلفة في أحداا وحلقات عمل بشــأن المســائل النفســية والاجتمايية وتبادلوا تجاربهم في التعامل مع  
ــباب تجاربهم في مكافحة الظلم وكســـــر    60. وفي إطار مشـــــروع آخر، تبادل 19-تأثير جائحة كوفيد من الشـــ

ســــــــلام وتســـــــــوية النزاعات والإدماج الاجتماعي. أما المشـــــــــروع الثالف، الذي يتناول القوالا النمطية وتعزيز ال
التمييز، فكان يشـــــــمل حملة على الإنترن ، وتبرعات بالكتا لخمس مدارس ابتدائية، وحلقة عمل مدتها ثلاثة 

ــاركا ثقافات طوائفهم ولغاتها. وشــــــــــار  مائة من أفراد طائفة الروما في كو  28أيام تعلم فيها  ســــــــــوفو في  مشــــــــ
ــة أيام باليوم الدولي للروما، بدعم من المشــــروع الرابع. وأتاح المشــــروع الخامس، الرامي إلى  احتفال دام خمســ

من شباب الروما وأشكالي ومصريي كوسوفو، وأسرهم   5  000تعزيز الإدماج الاجتماعي لدى الشباب، تزويد 
ق الطوائف التي لا تشـكل أغلبية، وأهمية  ومعلميهم، بالمعارا من خلال محاضـرات عن حقوق الإنسـان وحقو 

 التعليم وادارة النفايات وحماية البيئة.
 
 الأنشطة البرنامجية الأخرى   

مشــروعا من مشــاريع الأنشــطة البرنامجية( فقد نُفذ  38خلال الفترة المشــمولة بالتقرير، نفذت البعثة   - 28
لطوائف، والاتصـــــــــــــــالات الاســــــــــــــتراتيجيـة،  مشــــــــــــــروعـا في مجـالات تحقيق الاســــــــــــــتقرار وبنـاء الثقـة بين ا  25

من بين   8مشــروعا في مجالي ســيادة القانون وحقوق الإنســان. وكان   13الجنســانية والشــباب، ونُفذ  والشــؤون 
منها   10منها مشـــــاريع تشـــــمل المرأة، و   20المشـــــاريع الثمانية والثلاثين مخصـــــصـــــة للنســـــاء بالتحديد، وكان  

 مشاريع محايدة جنسانيا.

مشــــروعا في مجالي تحقيق الاســــتقرار   18تحقيق الاســــتقرار وبناء الثقة بين الطوائف( نفذت البعثة  - 29
مشـــاريع تتعلق بالاتصـــالات الاســـتراتيجية. وواصـــل  البعثة تقديم الدعم   3وبناء الثقة بين الطوائف، من بينها 

د مسـتخدمي المنصـة. وسـاهم   إلى المنصـة الشـبكية لبناء الثقة في كوسـوفو عن طريق مشـروع أتاح زيادة عد
ثلاثة مشـــــاريع في تعزيز التمكين الاقتصـــــادي للشـــــباب وتشـــــجيع التفاعل بين الشـــــباب من مختلف الطوائف.  
وســاعد أحد المشــاريع على تعزيز قدرات ملاجا ضــحايا العنف العائلي في منطقة ميتروفيتســا وزيادة التعاون  

عنف العائلي وانشــاء آليات غير رســمية توفر المعلومات والدعم  فيما بينها، بينما أتاح مشــروع آخر التويية بال
ــاريع،   ــاني في ثلاا بلديات. ومن خلال ثلاثة مشــــــــ للناجيات الراغبات في الإبلاذ عن حالات العنف الجنســــــــ
،  19-واصــــــــــــــلـ  البعثـة تقـديم الـدعم للطوائف والمؤســــــــــــــســــــــــــــات المحليـة في التعـامـل مع عواقـا جـائحـة كوفيـد

ابير التعافي الاجتماعي والاقتصــادي في الأجل الطويل فهما أفضــل وتعزيز التواصــل  ومســاعدتها على فهم تد
والتعاون بين الطوائف في البلديات الأربع الأكثر تضـــــــررا من الجائحة. وســـــــاعد مشـــــــروعان على تعزيز قدرة 

دة الأعراق  المجتمع المـدني وييـاكـل الحكم المحلي، حيـف دعم أحـدهمـا عمـل وأداء المجموعـة البرلمـانيـة المتعـد
ــاركة منظمات المجتمع المدني في عمليات اتخاذ القرار   ــوفو، وأتاح مشــــــروع آخر تعزيز مشــــ في برلمان كوســــ

ســــ  بلديات صــــربية في كوســــوفو، مما يزيد من شــــفافية الحكم المحلي. ونُفذ مشــــروع واحد يركز حصــــرا   في
ــايا البيئية. وفي إطار هذا المشـــروع، قدم  البعثة  ــنبور في  من نظ  90على القضـ م الترشـــي  الفائق لمياه الصـ

بلدية في كوسـوفو. وشـمل المشـروع أيضـا توزيع قنينات مياه قابلة لإعادة الاسـتخدام على    34مدرسـة لدى  67
م الدعم في إطار أحد المشـاريع إلى  الطلاب والتويية بأهمية المياه والتكالي  البيئية لاسـتخدام البلاسـتيك. وقُدا

، مما أدى إلى زيادة ســـبل الحصـــول على المعلومات باللغة الصـــربية ة أنباء كوســـوفووكالالقســـم الصـــربي في 
لوسائط الإعلام والطوائف الصربية في كوسوفو، وزيادة التركيز على المحتوى وانتاج قص  متعددة الأعراق 
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ــروعان آخران التويية بالت  ــاعد على بناء الثقة بين الطوائف. وأتاح مشـــ حديات اليومية  تركز على الحلول، مما ســـ
 شخصا.   43  235التي يواجهها أفراد الطوائف التي لا تشكل أغلبية، حيف أنتج أحدهما محتوى فيديو شاهده  

ــباب( نفذت البعثة  - 30 ــانية والشــ ــلة النهوض بالخطة المتعلقة   7الشــــؤون الجنســ ــاريع من أجل مواصــ مشــ
من. وعرض أحد المشــــاريع فيلما وثائةيا أنتجته بالمرأة والســــلام والأمن والخطة المتعلقة بالشــــباب والســــلام والأ

ــكلا من    لمثل امرأة حةيةيةاالبعثة بعنوان  في عدة مواقع، مما أتاح التويية بظاهرة زواج الأطفال باعتباره شــــــــ
ــبة اليوم العالمي المفتوح من أجل المرأة   ــاني والدعوة إلى اتخاذ إجراءات. وأتاح  مناســــ ــكال العنف الجنســــ أشــــ

ــلام والأم ــرا  المرأة في عمليات اتخاذ   2022ن لعام والســــ ــة مفتوحة شــــــجع  على إشــــ ــة لإجراء مناقشــــ منصــــ
القرار. وكان أحد المشــــــــــاريع يهدا إلى التمكين الاقتصــــــــــادي للنســــــــــاء اللواتي يعشــــــــــن في ظروا هشــــــــــة.  

منصـات لقدوات نسـائية من طوائف مختلفة لعرض مواهبهن وأعمالهن وأسـفرت عن توظي  سـبع نسـاء.   وأتاح
ح أحد المشــاريع تعزيز قدرة القضــاء على تنفيذ الأحكام القانونية التي ســتؤثر إيجابيا على حقوق المرأة في  وأتا

الملكية. وفي إطار أحد المشـاريع، أُنتج وأُطلق برنامج تلفزيوني على نطاق كوسـوفو بعنوان لأبطال الشـبابا،  
وائف ويقدم الدعم لتنفيذ خمس مبادرات ســلام يصــور الدور الإيجابي الذي يؤديه الشــباب في معالجة قضــايا الط 

يقودها الشــــباب. وكان مشــــروع آخر، هو الجمعية الشــــبابية لممم المتحدة في كوســــوفو، أكبر منبر للشــــباب من 
ز عمليات بناء الثقة بين الأعراق،   ــانعي القرار، وعزا ــباب وصـــــ ــوفو، ومكان التحاور بين الشـــــ جميع طوائف كوســـــ

م الدعم وأســـفر عن إيجاد حلول مشـــت  ركة لمشـــاكل تواجه الطوائف. وفي إطار مشـــروع آخر متصـــل بالشـــباب، قُدا
 للتعاون بين طلاب كوسوفو من جميع الطوائف العرقية في ميدان العلوم الطبيعية وعلم الفلك. 

ــيادة القانون وحقوق الإنســــان والأمن( نفذت البعثة   - 31 ــيعية.   13ســ مشــــروعا في هذه المجالات المواضــ
المشـاريع نظام العدالة في كوسـوفو على تحسـين نظام التدقيق في قطاع العدل. وسـاعد مشـروعان   وسـاعد أحد

على زيادة إمكانية اللجوء إلى القضـــــــــــــاء وتعزيز حقوق الإنســـــــــــــان في منطقة ميتروفيتســـــــــــــا. ووفر أحد هذين  
ــا 10المشـــروعين   ــأن قضـ ــان  مترجمين وأربعة معاونين قانونيين للمحاكم وقدم دورات تدريبية بشـ يا حقوق الإنسـ

ــباب والطلاب. ووفر المشـــروع انخر أربعة مترجمين   لموظفي البلديات وممثلي المجتمع المدني والمهنيين الشـ
للمحكمة الابتدائية في بريشــــــــــــتينا وســــــــــــاعد على بناء قدرات المعاونين القانونيين المهنيين المعينين حديثا من  

ــوع مؤ  ــروع على زيادة خضـ ــاعد مشـ ــاءلة عبر  جميع الطوائف. وسـ ــوفو للمسـ ــات كوسـ ــسـ برامج تلفزيونية،  10سـ
منها تقرير اســتقصــائي عن ســيادة القانون وحلقة نقاس للخبراء مع الســلطات المختصــة وجمهور يمثل أســاســا  
الطوائف التي لا تشـكل أغلبية. ونفذت البعثة أيضـا مشـروعا سـاعد على تطوير نظام معلومات إدارة القضـايا،  

المجلس القضــائي لكوســوفو ومجلس الادعاء العام لكوســوفو، شــمل رقمنة محفوظات  وهو منصــة للتعاون بين 
محاكم كوســوفو واســتكمال تســجيل جلســات المحكمة بالصــوت/الفيديو. وســاعد مشــروع آخر ســلطات كوســوفو  
على معالجة التوصـــــيات المتعلقة بنظام المؤســـــســـــات الإصـــــلاحية التي قدمتها اللجنة الأوروبية لمنع التعذيا 

 معاملة أو العقوبة اللاإنسانية أو المهينة.وال

وعمل  البعثة على التويية بحقوق الأشــــخاص ذوي الإعاقة عن طريق مشــــروع ســــاعد على تعزيز  - 32
احترام حقوقهم وكرامتهم وقدم  تدريبا بشــأن اتفاقية حقوق الأشــخاص ذوي الإعاقة لخمســة عشــر مســؤولا من  

ن إقليميين لمؤســـــســـــة أمين المظالم. وســـــاعد مشـــــروع آخر منظمات  مختلف الوزارات الحكومية وســـــبعة ممثلي
المجتمع المدني في إضــفاء الطابع الرســمي على تعاونها بشــأن قضــايا حقوق الإنســان والدعوة وســاعدها على  
مواصـــلة إصـــدار تقرير ســـنوي مشـــتر  عن حالة حقوق الإنســـان في كوســـوفو. وســـاعد مشـــروع على تعري  

المتصــــــل بالنزاع بإجراء تقديم الطلبات لإضــــــفاء الطابع الرســــــمي على وضــــــعهم   الناجين من العنف الجنســــــي
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كناجين من هذا العنف، وســــــــاعد على تعزيز معارا مقدمي خدمات الرعاية الصــــــــحية ومهاراتهم فيما يتعلق  
ــها   ــل  البعثة تزويد الطوائف بفرص لتعلم بعضـ ــان. وواصـ ــدمات واتباع نهج قائم على حقوق الإنسـ بإدارة الصـ

بعض عن طريق مشـــروع أعد دورات دراســـية متقدمة باللغتين الألبانية والصـــربية، تضـــمن  أشـــرطة فيديو  لغة
ــحة لأفراد الطوائف   ــروع على النهوض بالحق في الصـ ــاعد مشـ ــبكيا للتعلم. وسـ ــية، وتعهد موقعا شـ وكتبا مدرسـ

ــلة بالصـــحة. وواصـــل  الب عثة تقديم الدعم لأجهزة التي لا تشـــكل أغلبية من خلال توفير مواد تعليمية ذات صـ
إنفاذ القانون في كوسـوفو من خلال مشـروع سـاعد على تعزيز قدرة وحدة التعاون الدولي لإنفاذ القانون التابعة 
لدائرة الشــــــرطة في كوســــــوفو. وعلاوة على ذلك، تم تعزيز قدرة وكالة التحةيقات الجنائية في كوســــــوفو بتوفير  

ي مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والتـدريـا ذي الصــــــــــــــلـة للخبراء من أجـل برامجيـات جـديـدة للتحةيقـات الجنـائيـة ف
زيـادة كفـاءة شــــــــــــــعبـة البحـف الجنـائي، وتمكينهـا من تقـديم تقـارير وأدلـة جنـائيـة رقميـة عـاليـة الجودة مع التقيـد 

 بالمعايير الدولية والأوروبية.

ــطتها   - 33 .  2020/2021البرنامجية المنفذة في الفترة وطلب  البعثة إجراء التقييم الخارجي الثاني لأنشـــــــ
 وخل  التقييم إلى أن المشاريع كان  مجدية وفعالة ومؤثرة وتجلى فيها فهم لسياق كوسوفو.

وأثبت  البعثة أيضــا نجاحا في التنفيذ وكفاءة في اســتخدام الأموال فيما يتعلق بأنشــطتها البرنامجية.  - 34
ــتخدم  البعثة  ــمولة بالتقرير و في المائة من   98,5واســ في المائة   97,9التمويل البرنامجي خلال الفترة المشــ

ــوفو   ــار التقييم إلى نجاح الجهود التي بذلتها البعثة لفهم احتياجات كوســــــ ــابقة. وأشــــــ ــنة المالية الســــــ خلال الســــــ
ــادية المتنوعة وتلبيتها بواســـــطة مشـــــاريع لبناء الثقة وســـــد الفجوات بين  الطوائف  الاجتمايية والثقافية والاقتصـــ

ــســـــــات   التي تشـــــــكل أغلبية والطوائف التي لا تشـــــــكل أغلبية في كوســـــــوفو وزيادة التفاعل بين الطوائف ومؤســـــ
كوســــوفو بســــبل تعزز الحكم الخاضــــع للمســــاءلة، مع اتباع نهج يرمي إلى عدم تر  أحد خلف الركا. ونظرا  

اســــــتخدام أموالها، فإنها ســــــتســــــتند إلى  لما ثب  من جدوى مشــــــاريع البعثة وفعاليتها وأثرها والكفاءة العالية في
الدروس المستفادة وستوسع نطاق أنشطتها البرنامجية في الفترات المقبلة لتتمكن من مواصلة تعزيز استجابتها  
للتحديات التي تواجه الطوائف في جميع أنحاء كوســــــــوفو والمطالا الاســــــــتراتيجية الأوســــــــع نطاقا للســــــــلطات  

، أنشأت البعثة أيضا فرقة عمل  2022/2023واها وابراز دورها. وبالنسـبة للفترة  المركزية والمحلية، ولزيادة جد
ــطلع بها البعثة والتقدم المحرز منذ انعقاد منتدى الأمم   ــطة بناء الثقة التي تضــــــــــ لبناء الثقة معنية بتقييم أنشــــــــــ

ــوفو عام   ــتفادة2018المتحدة لبناء الثقة في كوســـــ ــات الجيدة والدروس المســـــ ــبل   ، وتحديد الممارســـــ واقتراح ســـــ
للمضـي قدما في تنفيذ برنامج البعثة لبناء الثقة. وستتألف الأنشطة البرنامجية المقررة من برامج أكبر تتضمن  
مشــاريع فريية تعمم المجالات المواضــيعية الشــاملة المتعلقة بالشــؤون الجنســانية، والشــباب، وحقوق الإنســان،  

ــتراتيجية، مع كفالة تناول الم ــالات الاسـ ــلام  والاتصـ ــان، والمرأة والسـ جالات ذات الأولوية المتعلقة بحقوق الإنسـ
 والأمن، والشباب والسلام والأمن، في إطار فرادى البرامج.

 
 مبادرات دعم البعثة -جيم  

واصــل  البعثة تحســين اســتراتيجيتها لإدارة الجودة بالاســتناد إلى قدراتها في مجال تحليل المعلومات   - 35
ــا بتحديف المتعلقة بالأعمال   ــفافيته والإبلاذ عنه. وقام  أيضـــــــــ ــغيلي وتحقيق شـــــــــ من أجل إدارة الأداء التشـــــــــ

. 2024اســـــتراتيجية إدارة الجودة الممتدة على ثلاا ســـــنوات لفترة ثانية مدتها ثلاا ســـــنوات، حتى نهاية عام 
ي كل مكان  اســــــــــتراتيجية الأمين العام لاســــــــــتخدام البيانات من قبل الجميع وفويتماشــــــــــى ذلك مع ما ورد في 

ر وتأثير ونزاهة من أجل ل... التركيز، ليس على العملية بل على التعلم، بالتكرار، لتوفير حالات من    بتبصــــــــــا
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اسـتخدام البيانات تضـي  قيمة لمطراا المعنية، اسـتنادا إلى رؤيتنا ونتائجنا ومبادئناا، والاسـتراتيجية المتعلقة  
لممم المتحـدة، وأولويـات المقر بشـــــــــــــــأن الابتكـار والبيـانـات    بـالتحول الرقمي لعمليـات حفل الســــــــــــــلام التـابعـة

والتحليلات والشـراكات. وواصـل  البعثة تقديم التدريا وتبادل أفضـل الممارسـات والدروس المسـتفادة مع المقر  
ــبل منها توفير خبراء في تحليل  والبعثات الأخرى في مجالات العرض البصــــــــري للبيانات وتحليل الأداء، بســــــ

ــم ثقافة إدارة المعلوما ت المتعلقة بالأعمال لتقديم التدريا إلى بعثة الأمم المتحدة للتحقق في كولومبيا وتقاســـــــــــ
الجودة والأداء واســــــــــتحداا المنتجات معها. وللحفاظ على أنظمة إدارة الجودة تمشــــــــــيا مع متطلبات شــــــــــهادة  

للمنظمة الدولية لتوحيد المقاييس، أجرت البعثة تدقيقا    ISO 9001:2015استيفاء نظم ضبط الجودة للمعيار 
، وأعيد التصــــديق على  2019ســــنويا بغرض مراقبة اســــتيفاء متطلبات الشــــهادة، التي حصــــل  عليها في عام  

. وكـذلـك، أجرت البعثـة تـدقيقـا ســــــــــــــنويـا في حزيران/يونيـه 2021/2022شــــــــــــــهـادتهـا في الربع الثـاني من الفترة  
، التي صدرت ISO 14001:2015يفاء متطلبات شهادة نظم الإدارة البيئية لمعيار  بغرض مراقبة است  2022

. واضــــــــافة إلى ذلك، اتخذت البعثة خطوات نحو اســــــــتيفاء المعيار  2021أول ما صــــــــدرت في حزيران/يونيه 
ISO 27001:2013   الـدولي لنظم إدارة أمن المعلومـات، والمعيـارISO 45001:2018  الـدولي لنظم إدارة

تمشــيا مع اســتراتيجية   2022/2023والســلامة المهنيتين، بهدا الحصــول على الشــهادة خلال الفترة  الصــحة
 البعثة لإدارة الجودة التي تمتد على ثلاا سنوات.

وأســــهم  البعثة في مشــــاريع يقودها المقر مثل لوحات متابعة أداء ســــلســــلة الإمداد، وتطبيق الإدارة   - 36
تخدام النظام الميداني لإدارة الهياكل الأســــاســــية من بُعد ليشــــمل إدارة المياه.  الاســــتراتيجية، وتوســــيع نطاق اســــ

ونجح  البعثة في تنفيذ أداة تخطيط سـلسـلة الإمداد وجهود المنظمة لضـمان قدرة متقدمة على تخطيط سـلسـلة  
جميع وحـدات    الإمـداد من خلال التشــــــــــــــغيـل انلي والتنبؤ القـائم على البيـانـات والمعلومـات اننيـة المقـدمـة عبر

أوموجا. وتمشـــــيا مع الســـــلطة المفوضـــــة، نجح  البعثة في إدارة الممتلكات والمنشـــــآت والمعدات والمخزونات  
ملايين    9,4المالية وغير المالية، والمعدات التي تقل قيمتها عن الحد الأدنى ويبلغ مجموع تكلفتها الأصـــــــــلية  

ــافة إ ــول والإبلاذ عنها. واضـ ــاب هذه الأصـ ــيا لإدارة الممتلكات  دولار، واحتسـ لى ذلك، حقق  البعثة رقما قياسـ
نقطة متاحة، مما يجعلها بعثة حفل السلام الرائدة فيما يتعلق بإدارة الممتلكات    2  000من أصل    2  000بلغ 

ــمولة بالتقرير،   ــعيد العالمي. وخلال الفترة المشــ ــية التي يتتبعها المقر على الصــ ــاســ ــرات الأداء الأســ وفقا لمؤشــ
البعثة أيضــا في مســائل الصــحة والســلامة المهنيتين، حيف ضــاعف  أداءها مقارنة بالعام الســابق    تحســن أداء

 .2021في المائة عام  100لتحقيق الامتثال بنسبة 

ــيد الكربون، بناء على 2021/2022وفي الفترة  - 37 ــل  البعثة تخ يض انبعاثاتها من ثاني أكســــــ ، واصــــــ
مـاضــــــــــــــي تمشــــــــــــــيـا مع الاســــــــــــــتراتيجيـة البيئيـة متعـددة الســــــــــــــنوات لإدارة النتـائج الإيجـابيـة التي حققتهـا في ال

. وواصــل  البعثة تنفيذ ســياســات لحماية البيئة وادارة النفايات وخطة  2023إلى   2017العملياتي للفترة  الدعم
ــة التخطيط والأداء في مجال   ــنة في منصـــ عملها البيئية. وقدم  البعثة تقريرا عن أدائها البيئي مرتين في الســـ

. وتمشــــــــــــــيا مع اســــــــــــــتراتيجية ضــــــــــــــمان الجودة،  100من أصــــــــــــــل   88( وحقق  درجة eAppالعمل البيئي )
  البعثة أثرها البيئي العام بتنفيذ الإجراءات اللازمة للحفاظ على شهادة المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس حسن 

ISO 14001:2015  ضـافة إلى ذلك، أكمل  البعثة المتعلقة بالبيئة، باعتبارها بعثة رائدة في حفل السـلام. وا
تشييد مبنى المكاتا الجديد المستدام الذي يحقق الكفاءة في استخدام الطاقة بمكتبها الإقليمي في ميتروفيتسا،  
الذي تم تشــــــــــــييده باســــــــــــتخدام مواد مؤاتية للبيئة، وأنتج كمية أقل من نفايات البناء، وســــــــــــيتطلا قدرا أقل من  

  76/274مشـــــاريعها وأهدافها الاســـــتباقية تتماشـــــى مع قرار الجمعية العامة   الصـــــيانة. وأشـــــارت البعثة إلى أن

https://undocs.org/ar/A/RES/76/274
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بشـــــأن المســـــائل الشـــــاملة، وعلى وجه التحديد فيما يتعلق بتر  إرا إيجابي من خلال أثر البعثة. واســـــتشـــــرافا  
ا ســــنوات بشــــأن الطاقة المتجددة من أجل زيادة القدرات في  للمســــتقبل، وضــــع  البعثة اســــتراتيجية مدتها ثلا

ــلة الحد من بصـــــمتها البيئية بحلول عام     2030، تمشـــــيا مع هدا عام  2025مجال الطاقة المتجددة ومواصـــ
.  2030-2020المتعلق بـالطـاقـة المتجـددة في خطـة عمـل الأمـانـة العـامـة لممم المتحـدة المتعلقـة بـالمنـاخ للفترة 

في المـائـة. والى جـانـا الإنجـازات التي   40إلى زيـادة قـدراتهـا في مجـال الطـاقـة المتجـددة إلى  وتهـدا البعثـة  
حققتها البعثة في الحصــــــــــول على شــــــــــهادات المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس لنظم ضــــــــــمان الجودة والإدارة 

ــتين عالميتين غير رســــميتي ــرطة فيديو ومناقشــ ــوع ثلاثة أشــ ــلســــلة البيئية، كان  هذه الجهود موضــ ــمن ســ ن ضــ
ــأن خطة انتقالية لتحويل   لقصــــــــــ  من الميدانا ــدرها المقر. ووفقا للمبادة التوجيهية المؤقتة بشــــــــ التي يصــــــــ

حافظة المركبات العالمية التابعة لإدارة الدعم الميداني واســتراتيجية البعثة للســنوات التســع لاســتبدال المركبات 
ركباتها تدريجيا إلى مركبات أكثر ملاءمة للبيئة وفعالية  والبطاريات الهجينة، واصـــــــل  البعثة تحويل حافظة م

ــترت البعثة ثلاا مركبات هجينة لتحل محل ثلاا  ــمولة بالتقرير، اشــــــــــ من حيف التكلفة؛ وخلال الفترة المشــــــــــ
 مركبات ربايية الدفع تعمل بالديزل قطع  مسافات طويلة.

 
 الش اكات والتنسيق داخل منظومة الأمم المتحدة -دال  

واصــــــــــــل  منظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وبعثة الاتحاد الأوروبي، وقوة كوســــــــــــوفو أداء الأدوار   - 38
. وتبــادلــ  هــذه الكيــانــات المعلومــات بــانتظــام مع  (1999)  1244المنوطــة بهــا في إطــار قرار مجلس الأمن  

شـأن المسـائل المتعلقة بصـون السـلام وسـيادة القانون والاسـتقرار في الميدان. وواصـل   البعثة لكفالة التنسـيق ب
البعثة أيضـــــا اجتماعاتها مع ممثلي الاتحاد الأوروبي وبعثة الاتحاد الأوروبي، وقوة كوســـــوفو، ومنظمة الأمن  

قد اجتماعات ثنائية والتعاون في أوروبا، ومجلس أوروبا، وفريق الأمم المتحدة في كوســــوفو، بالإضــــافة إلى ع
 منتظمة مع المنظمات المعنية.

وواصــــــل  البعثة التعاون مع الأطراا المعنية الرئيســــــية، بما في ذلك بعثة الاتحاد الأوروبي وفريق   - 39
الأمم المتحدة في كوســــوفو بشــــأن تنفيذ البرنامج المشــــتر  لدعم شــــرطة الأمم المتحدة والقضــــاء والمؤســــســــات  

واضــــافة إلى ذلك، واصــــل مكتا اتصــــال الإنتربول التابع للبعثة تعاونه الوثيق مع    الإصــــلاحية في كوســــوفو.
وحدة التعاون الدولي بين أجهزة الشرطة التابعة لبعثة الاتحاد الأوروبي في تيسير تبادل المعلومات بين الدول  

ئي. وشـارك  بعثة الأعضـاء في الإنتربول وسـلطات كوسـوفو بشـأن المسـائل المتعلقة بالتعاون الشـرطي والقضـا
الاتحاد الأوروبي بانتظام في اجتماعات لجنة تنســــــــيق شــــــــؤون ســــــــيادة القانون والمجتمع المدني، وهي مبادرة 
تقودها البعثة، وفرقة العمل التابعة لقســـم العدالة في البعثة، مع التركيز على المســـائل المتعلقة بســـيادة القانون  

ها الوثيق مع منظمة الأمن والتعاون في أوروبا، بشأن مسائل من  في شمال ميتروفيتسا. وواصل  البعثة تعاون
 بينها حقوق الإنسان، ووسائط الإعلام، والعلاقات بين الطوائف.

ــتراتيجي   - 40 ــعيدين الاســ ــوفو على الصــ ــل  البعثة تعاونها الوثيق مع فريق الأمم المتحدة في كوســ وواصــ
ار الاستراتيجي المتكامل. وواصل  البعثة أيضا تعاونها  والتقني من خلال عقد اجتماعات منتظمة وتنفيذ الإط

 .19-مع فريق الأمم المتحدة في كوسوفو بشأن المسائل المتعلقة بجائحة كوفيد

وعلاوة على ذلك، واصــــــــــــل  البعثة تيســــــــــــير أنشــــــــــــطة منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة،   - 41
ــرية، وفقا لمذكرات التفاهم  ومنظمة الأغذية والزراعة لممم المتحدة، وبر  ــتوطنات البشـــ نامج الأمم المتحدة للمســـ

 الموقعة بين البعثة وهذه الكيانات.

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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 أُطُ  الميزنة القائمة عتى النتائج - هاء 
 : العنص  الرني 1العنص     

ــتراتيجي المتمثل في تعزيز وتوطيد الســــــلام  -   42 والأمن  واصــــــل  البعثة العمل من أجل تحقيق هدفها الاســــ
والاســتقرار في كوســوفو والمنطقة ككل. وشــمل  أولوياتها الاســتراتيجية دعم الحوار الذي ييســره الاتحاد الأوروبي  
ــتينا ومن خلال التعاون مع الشـــــــركاء   من خلال المســـــــاعي الحميدة والتعاون المنتظم مع ســـــــلطات بلغراد وبريشـــــ

لطوائف كأولوية شــــــــاملة، بطرق من بينها دعم المشــــــــاريع  الدوليين. وواصــــــــل  البعثة تعزيز بناء الثقة فيما بين ا 
ــباب في مجالات مثل الفنون والثقافة، وتنمية المهارات الةيادية،   ــاء والشــــــ ــتهدا النســــــ المتعددة الأعراق التي تســــــ
والوعي البيئي، والتنمية الاجتمايية والاقتصـــــــــادية؛ وتيســـــــــير الحوار لتســـــــــوية المســـــــــائل المحلية التي تؤثر على 

 التي لا تشكل أغلبية؛ وتعزيز القدرات المحلية لتقديم الخدمات وتلبية احتياجات جميع أفراد المجتمع.   الطوائف 

واســـــتخدم  البعثة قدرتها الاســـــتراتيجية في مجال الاتصـــــالات لإعداد ســـــرديات إيجابية لبناء الثقة،  - 43
ــوفو والنهوض بها. وقدم  ا ــان في كوســــ ــل  الإبلاذ عن حالة حقوق الإنســــ ــد حقوق  وواصــــ لدعم لتعزيز رصــــ

ــيادة القانون على الصـــــعيد المحلي، بما في ذلك من خلال مشـــــاريع تهدا إلى تحســـــين إمكانية  الإنســـــان وســـ
لجوء جميع الطوائف إلى القضــــاء. وواصــــل  البعثة تيســــير مشــــاركة كوســــوفو في المحافل الإقليمية والدولية،  

 لمتصلة بالإنتربول.والتصديق على وثائق الحالة المدنية، وأداء المهام ا

وفي شــمال كوســوفو، واصــل  البعثة تقديم الدعم من خلال التعاون المســتمر مع الســلطات المحلية  - 44
وممثلي المجتمع المـدني ودائرة الشــــــــــــــرطـة في كوســــــــــــــوفو والمنظمـات الـدوليـة. وكفلـ  البعثـة إدمـاج المنظور  

  2250و   (2000)  1325مجلس الأمن   الجنســـــــــاني ومنظور الشـــــــــباب في جميع جوانا عملها، وفقا لقراري 
 والقرارات اللاحقة ذات الصلة. (2015)
  
 إحراز تقدم نحو المصالحة والاندماج بين جميع الطوائف في كوسوفو :1-1 الإنجاز المتوقع

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

زيادة في عدد الأنشـــــطة التي أطلقتها و/أو   1-1-1  
التي تضــــــــــــــطلع بهـا انليـات البلـديـة الإلزاميـة، وكـذلـك 
ــاء  ــة، وتعزيز بنـ ــات المحليـ ــدني والمنظمـ المجتمع المـ
الثقـة والانـدمـاج بين الطوائف في البلـديـات في جميع  

( ــو  ــوســــــــــــــــــــــوفــــــ كــــــ ــاء  ــحــــــ ؛  754  (2019/2020أنــــــ
 ( 500(  2022/ 2021؛  860(  2021/ 2020

قرارا ونشــــاطا اتخذتها و/أو نفذتها انليات الإلزامية المحلية، ورؤســــاء    863ســــجل  البعثة 
ــائيـة، والمنظمـات غير ا لحكوميـة المحليـة،  البلـديـات، والمجـالس البلـديـة، والمنظمـات النســــــــــــ

ــالحـة بين الطوائف، وتمكين   بهـدا تعزيز تنميـة المجتمعـات المحليـة، وبنـاء الثقـة والمصــــــــــــ
. وكان  المســـائل الرئيســـية التي جرى  19-المرأة والشـــباب، فضـــلا عن منع انتشـــار كوفيد

)إعادة( إدماج   (؛ و86(؛ وتحســـــــــــــين الهياكل الأســـــــــــــاســـــــــــــية )105تناولها تتعلق بالأمن )
 (58(؛ وحماية البيئة )61(؛ والقضايا الجنسانية )23(؛ وعودة المشردين )530الطوائف )

ــا   ــذلتهـ ــادة الجهود التي بـ ــا هو مقرر إلى زيـ ــة عمـ ــدد القرارات والأنشــــــــــــــطـ ــادة عـ وتعزى زيـ
المؤســــــــــســــــــــات البلدية والمنظمات غير الحكومية للنهوض ببناء الثقة بين الطوائف واعادة  

 إدماجها

تعمل حكومة كوســـــوفو والبلديات والمجتمع   1-1-2
المدني في جميع أنحاء كوسـوفو على تنفيذ توصـيات 

كوسـوفو، المعقود في   المتحدة لبناء الثقة فيتوصـية صـادرة عن منتدى الأمم   18عُولج   
 ، على النحو التالي(2018أيار/مايو  

https://undocs.org/ar/S/RES/1325(2000)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
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منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في كوسوفو المتصلة   
(  2019/2020)  بتعزيز حقوق الإنســـــــــــــــان وحمـايتهـا

 (11( 2021/2022؛ 11( 2020/2021؛ 15

توصـيات لمنتدى بناء الثقة تتعلق بحقوق الإنسـان وتمكين الناجيات من العنف   6عولج   
 الجنسي المتصل بالنزاع من خلال نشاطين برنامجيين

ــية واحدة تتعلق  ــويتها في وفد  وعالج  البعثة توصـ بالمفقودين من خلال عملها بحكم عضـ
 بريشتينا التابع للفريق العامل المعني بالمفقودين فيما يتصل بالأحداا في كوسوفو

توصـــــــــــية متعلقة باللغات بالتعاون مع مكتا مفوض اللغات والمنظمة   11وعالج  البعثة  
 قوق اللغويةالدولية للهجرة من خلال بدء الأنشطة الرامية إلى تعزيز الح

ويعزى ارتفاع عدد التوصيات التي عولج  مقارنة بما كان مقرراً إلى مشاريع البعثة بشأن  
 الحقوق اللغوية التي غط  طائفة واسعة من المسائل المشمولة بالتوصيات

 

 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

على الطوائف وعمليات  تســــــــــوية القضــــــــــايا التي تؤثر     
ــير   ــطة التيســـــــــ العودة والتراا الثقافي، من خلال أنشـــــــــ
وعقد اجتماعات يومية مع السلطات المحلية والمركزية 
والمجتمع المدني والرابطات النسائية والجهات الرئيسية 
 المكلفة بولايات في البلديات في جميع أنحاء كوسوفو

الإنترن  وبالحضور الشخصي مع  اجتماعا عبر  1  881عقدت البعثة  نعم
ــة   ــة والمجتمع المـــدني والأطراا المعنيـ الســــــــــــــلطـــات المحليـــة والمركزيـ

تشكل  الرئيسية لتسهيل تسوية القضايا التي تؤثر على الطوائف التي لا
الأغلبية ورصـد المسـائل المتعلقة بالطوائف والإبلاذ عنها، بما في ذلك 

ير التي قام  بها البعثة  . وأســــفرت جهود التيســــ19-آثار جائحة كوفيد
قضـايا هي( )أ( ممارسـة العائدين من صـرب كوسـوفو في  8عن تسـوية 

قرية بابلا /بابليا  ببلدية فريزاي/أوروسـيفاتش لحقهم في التصـوي  في 
الانتخـابـات المحليـة؛ )ب( إزالـة مكـا غير قـانوني للنفـايـات بـالقرب من  

؛ )ج( استعادة إمدادات المقبرة الأرثوذكسية في بلدة فريزاي/أوروسيفاتش
الميـاه الصـــــــــــــــالحـة للشــــــــــــــرب لصــــــــــــــرب كوســــــــــــــوفو العـائـدين في قريـة 
ليفوتشـــــي/لييفوتشـــــا في بلدية بيجا/بيتش؛ )د( جمع النفايات من ســـــاحة 
ــدة  ــة في بلـ ــة الصــــــــــــــربيـ ــيـ ــذراء الأرثوذكســــــــــــ ــال مريم العـ كنيســـــــــــــــــة انتقـ
غياكوفي/داكوفيتســـا؛ )ه( حل المشـــاكل المتعلقة بالإمداد بالكهرباء في 

ــتارو غراكو في بلدية ليبيان/ليبليان؛ )و(غرا مشـــاركة  كي إي فجيتير/سـ
كــاهن أرثوذكســــــــــــــي في المجلس البلــدي لأمن المجتمعــات المحليــة في 
فريزاي/أوروســــيفاتش؛ )ز( تصــــلي  شــــبكة الإمداد بالكهرباء في كنيســــة 
انتقال مريم العذراء الأرثوذكسية الصربية في مدينة غياكوفي/داكوفيتسا؛ 

إمدادات الكهرباء إلى منزل صــــــــربي في كوســــــــوفو في قرية    )ح( إعادة
 أوروسيفاتش بابلا /بابليا  في بلدية فريزاي/

ــية والاجتمايية   ــادية  -تقييم الظروا المعيشــــ الاقتصــــ
والأمنية للعائدين، من خلال الةيام بزيارات فصـــــــــــــلية،  
تشــــــــــــــمــل عقــد اجتمــاعــات محــددة مع العــائــدات، إلى 

ظل  البعثة على اتصــــــال منتظم بمســــــؤولي البلديات من خلال زيارات   نعم
ــلية وأجرت  أســـــــــرة   346للمتابعة مع  مكالمة هات ية  756التقييم الفصـــــــ

التي   23فردا للحصول على معلومات عن مواقع العودة الـــ    892تضم 
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جرى  23    للعودة  وقريــــــة  وتقييم   موقعــــــا  ــديــــــدهــــــا،  تحــــ
الظروا نفســــــــــها بالنســــــــــبة للنازحين في ثمانية مراكز  
جمــاييــة جرى تحــديــدهــا، وذلــك بهــدا تعزيز العودة  
 والاندماج المستدامين للنازحين داخليا في كوسوفو

جرى تحديدها. وشــــــمل  المشــــــاكل الاجتمايية والاقتصــــــادية الرئيســــــية  
المبلغ عنهـا في هـذه المواقع ارتفـاع معـدلات البطـالـة؛ وانخفـاض معـدل 

والمصـريين   الالتحاق بالمدارس، لا سـيما بين طوائف الروما والأشـكالي
ــرب  ــاعدة الاجتمايية. وكان صــــــــ ــوفا؛ والاعتماد على المســــــــ في كوســــــــ
كوســــــــــــــوفو العــائــدون في بــابلا /بــابليــا  قــد طلبوا من ســــــــــــــلطــة بلــديــة  
فريزاي/أوروســـــيفاتش إمدادهم بالحطا خلال فصـــــل الشـــــتاء. وواجه   

وبــيــركــوفــي/بــيــركــوفــو،   6 ــا ،  )دريــنــو /دريــنــوفـــــ لــلــعــودة  مــواقــع/قــرى 
لييفوتشـا، وسـيغي/سـيغا(   كشـي/بيكا، وليفوتشـي/وفيديجي/فيدانجي، وبين

مشــــــــاكل تتعلق بمياه الشــــــــرب والصــــــــرا الصــــــــحي، وأبلغ موقع واحد 
من مواقع/قرى العودة   4)بريستوفيك( عن سوء إدارة النفايات. وواجه  

ــا، ونوفا /نوفاكي، وغيوراكو /  ــي/لييفوتشـــــــــــ   )بريســـــــــــــتوفيك، وليفوتشـــــــــــ
ــاكـل في الكهربـاء بســــــــــــــبـا خلـل  في أعمـدة الكهربـاء ديوراكفـاتس( مشــــــــــــ

 من قرى العودة )كوس، ودريســـــــــنيك/ 3تراكم فواتير الكهرباء. وأبلغ   أو
درســــنيك، وبينكشــــي/بيكا( عن زراعة الأراضــــي ورعي الماشــــية بصــــورة 

ــتوفيك،   7غير مشـــــــروعة من حين نخر. وأبلغ   من قرى العودة )بريســـــ
وفيــــديجي ــدانجي، ونوفــــا /نوفــــاكي،  /ودولــــك/دولا ،    وســــــــــــــيركوليز/ فيــ

ديوراكفاتس( عن تردي /كركوليز، وصــــيربوبران/صــــربوبران، وغيوراكو 
 أحوال الطرق  

وقام  البعثة أيضــــا من خلال زيارات فصــــلية بتقييم الأوضــــاع الأمنية  
مراكز جمايية.   8والمعيشــــية والاجتمايية والاقتصــــادية للمشــــردين في 

في حـالـة ســــــــــــــيئـة   ا3فنـدق تريبكـا رقم  لوكـانـ  البنيـة التحتيـة في مركز  
ــبكات التدفئة والكهرباء في مركز   ــيجالوكان  شـــــــــ بحاجة إلى  افلوتاســـــــــ

وور  مركز  إصــــــــــــــلاح.  في  الســــــــــــــكن  ســــــــــــــوء ظروا  عن  أنبــــــاء  دت 
. ولم يثر المشــــــــــــــردون في المراكز الجمـاييـة الخمســــــــــــــة  االرومـا مخيمل

ــاماكي دوملو   اهراســـــ لالأخرى ) ــيجالو  اســـ ــتارا ميليســـ  افاراجلو  اســـ
ــافية في إطار  اغازيفوديل و ــية. وبدأ بناء شـــقق إضـ ( أي شـــواغل رئيسـ

 اغازيفوديل و افاراجلمشـروع الإسـكان الاجتماعي البلدي في منطقتي  
. وكان  البطالة ضمن  2022في بلدية زوبين بوتو  في حزيران/يونيه 

 المشاكل الاجتمايية والاقتصادية

تقريرا ميدانيا  230الإعداد والتوزيع الإلكتروني لــــــــــــــــــــــــ 
ــورة  ــير اتخاذ القرارات بصـــــــ ها البعثة لإتاحة وتيســـــــ تعدُّ
منســــقة ومســــتنيرة بشــــأن المســــائل والشــــواغل المتصــــلة  
ــالات العودة والشــــــــــــــؤون   ــك حـ ــا في ذلـ ــالطوائف، بمـ بـ

تقريرا ميـدانيـا أعُـدت ووُزعـ  على الجهـات الشــــــــــــــريكـة المحليـة والـدوليـة،  250
ما في ذلك فريق الأمم المتحدة في كوســـــوفو، ومنظمة الأمن والتعاون  ب

في أوروبا، والاتحاد الأوروبي، والســلك الدبلوماســي، وحكومة كوســوفو.  
وغط  التقارير الميدانية مجموعة واســــــــــــعة من القضــــــــــــايا والشــــــــــــواغل  
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ــانية والإدماج والتراا الديني والثقافي والتدابير      الجنســــــــ
، بهـدا زيـادة التعـاون مع  19-كوفيـدالمتخـذة لمكـافحـة  

الشــــــــركاء المحليين والدوليين، بما في ذلك فريق الأمم  
المتحــدة في كوســــــــــــــوفو، ومنظمــة الأمن والتعــاون في  
أوروبا، والاتحـاد الأوروبي، والســــــــــــــلـك الدبلوماســــــــــــــي،  

 وحكومة كوسوفو

في ذلـك التـدابير المتخـذة من قبـل الســــــــــــــلطـات   المتعلقـة بـالطوائف، بمـا
، وحــالات العودة والشــــــــــــــؤون 19-صـــــــــــــــدي لجــائحــة كوفيــدالمحليــة للت

الجنســــــــانية، و )إعادة( إدماج الطوائف، وتطوير الهياكل الأســــــــاســــــــية،  
والتوظي ، والتعليم، وحمـايـة البيئـة، والتراا الـديني والثقـافي. وقـد أدى 
ــادة تعزيز تبـــادل المعلومـــات  ــداد وتوزيع التقـــارير الميـــدانيـــة إلى زيـ إعـ

لجهات الشـــــريكة الدولية والمحلية، وســـــاهم في وتحســـــين التنســـــيق بين ا
اتخاذ قرارات مســتنيرة بشــأن القضــايا والشــواغل البالغة الأهمية المتعلقة 

 بالطوائف

وتعكس زيــادة عــدد التقــارير الميــدانيــة عمــا كــان مقررا العــدد الإجمــالي 
لأيـام العمـل التي شــــــــــــــهـدت إجراء زيـارات ميـدانيـة إلى البلـديـات أعـدت  

بمثـابـة افتراض  230تقـارير بشــــــــــــــأنهـا. وكـان الرقم المســــــــــــــتهـدا البـالغ  
 تخطيط حذر في وق  كان  فيه الجائحة لاتزال متفشية

إســــداء المشــــورة وتقديم الدعم من خلال المشــــاركة في  
اجتمـاع مع دائرة الشــــــــــــــرطـة في    200مـا لا يقـل عن  

ــيـادة  كوســــــــــــــوفو وبعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بســــــــــــ
القانون في كوســـــــوفو وقوة كوســـــــوفو بشـــــــأن المســـــــائل  
ــوفو، وذلك في كل   ــمال كوسـ ــية في شـ ــياسـ الأمنية والسـ

طقة الخاضــــــــعة  من المكاتا البلدية الخمســــــــة في المن
يقل  لا لمسؤولية المكتا الإقليمي في ميتروفيتسا، وما

المحليــــة    500عن   اجتمــــاع مع ممثلي الســــــــــــــلطــــات 
والطوائف والمجتمع المدني ومع المنظمات الدولية في  
شــــمال كوســــوفو، في كل من المكاتا البلدية الخمســــة  
ــؤولية المكتا الإقليمي في   ــعة لمسـ في المنطقة الخاضـ

شــأن المصــالحة بين الطوائف والتوصــل  ميتروفيتســا، ب
إلى حـل ســــــــــــــلمي للمســـــــــــــــائـل التي تمس المجتمعـات  

 المحلية

اجتماعا بشـأن التطورات السـياسـية والأمنية ترأسـها المكتا الإقليمي في  330
ميتروفيتســــا في شــــمال كوســــوفو بمشــــاركة دائرة الشــــرطة في كوســــوفو  

كوســــــــــــــوفو وقوة وبعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بســــــــــــــيـادة القـانون في  
( 32( وزفيتســـــــــان/زفيتشـــــــــان )56كوســـــــــوفو في شـــــــــمال ميتروفيتســـــــــا )
ــافيتش ) (؛ وعقدت اجتماعات مشــــــــــــتركة بين 64وليبوســــــــــــافيك/ليبوســــــــــ

( ميتروفيتســـــــــــــــــــا  في  الإقليمي  المكتـــــا  في  ــالات  وعقـــــدت 48الوكـــ (؛ 
( مع الأطراا الدولية المعنية حتى تتمكن 130اجتماعات أســــــــــبويية )
حوال المتصــلة بالأمن في منطقة ميتروفيتســا  البعثة من الإبلاذ عن الأ

 واسداء المشورة بشأن تحسينها

(، 221اجتمـاعا عقـدتهـا المكـاتا الميـدانيـة في شــــــــــــــمـال ميتروفيتســــــــــــــا ) 847
( مـيـتـروفـيـتســـــــــــــــــــــا  )48وجـنـوب  وزفـيـتســـــــــــــــــــــان/زفـيـتشـــــــــــــــــــــان   ،)131 ،)

(، والمكتاُ 134) (، وزوبين بوتو 287وليبوســــــــــــافيك/ليبوســــــــــــافيتش )
( مع السلطات المحلية، وأفراد المجتمعات 26الإقليمي في ميتروفيتسا )

والجهــــــات  المــــــدني،  المجتمع  وممثلي  الــــــدينيين،  والممثلين  المحليــــــة، 
الرئيســـــــية المكلفة بولايات بشـــــــأن المســـــــائل التي تمس جميع الطوائف.  

م التعايش وســاعدت هذه الاجتماعات في تعزيز الحوار وبناء الثقة ودع
الســـــــلمي بين الأعراق والأديان. وعمل  أيضـــــــا على تعزيز توصـــــــيات 

وتنــاولــ    2018منتــدى الأمم المتحــدة لبنــاء الثقــة في كوســــــــــــــوفو لعــام  
الوصـــول إلى الخدمات العامة مثل الكهرباء والمياه؛ وادماج المنظورات 
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الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

الجنسانية في سياسات وممارسات الحوكمة؛ والمشاركة في أنشطة بناء     
 ثقةال

اجتماع كمؤشر معياري للتعاون    500وقد حدد هدا عقد ما لا يقل عن   
ــوفو. ويعزى ارتفاع عدد  ــمال كوســـــ ــق مع الطوائف في شـــــ الفعال والمتســـــ
الاجتماعات إلى زيادة تعاون المكتا الإقليمي في ميتروفيتســـــــا والمكاتا  
الميــدانيــة التــابعــة لــه مع الأطراا المحليــة المعنيــة. وتــأثرت وتيرة عقــد 

 تماعات أيضا بتطور الحالة السياسية والأمنية في شمال كوسوفو  الاج 

اجتمـاعـات تنســــــــــــــيةيـة تتعلق بتطورات حقوق    10عقـد  
الإنســــــــــــان في كوســــــــــــوفو، بالتعاون مع مجلس أوروبا  
ومنظمـة الأمن والتعـاون في أوروبـا والاتحـاد الأوروبي  
وفريق الأمم المتحـدة في كوســــــــــــــوفو، وعقـد مـا لا يقـل 

اجتماعات مع منظمات المجتمع المدني عن خمســــــــــة 
ــأن تعزيز وحماية  والمدافعين عن ــان بشـــــ حقوق الإنســـــ

 حقوق الإنسان والحريات الأساسية

اجتماعا تنســيةيا عُقدت بشــأن حقوق الإنســان في بريشــتينا وميتروفيتســا   18
 بالتعاون مع المنظمات الدولية على النحو التالي(

تنســـيةية مع مشـــاركين من فريق الأمم المتحدة في اجتماعات   8عقدت  
 كوسوفو

عقد فريق الأمم المتحدة في كوســـــوفو اجتماعا مع ميروســـــلاا ينتشـــــا،  
الأمين العام المســــــــاعد لأوروبا وآســــــــيا الوســــــــطى والأمريكتين في إدارة  

 الشؤون السياسية بالأمم المتحدة خلال زيارته لصربيا وكوسوفو

اجتماعات إضـــــــــــــافية مع مشـــــــــــــاركين من بعثة منظمة الأمن  3عُقدت  
والتعــاون في أوروبــا في كوســــــــــــــوفو ومكتــا الممثــل الخــاص للاتحــاد 
الأوروبي وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســـــيادة القانون في كوســـــوفو  
ــان واعتماد ورقة داخلية   ــايا حقوق الإنســـــ ــة قضـــــ ومجلس أوروبا لمناقشـــــ

 2021/2022ترة حول أولويات حقوق الإنسان للف

عُقـد اجتمـاع افتراضــــــــــــــي مع مكتـا الممثـل الخـاص للاتحـاد الأوروبي  
وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســــــيادة القانون في كوســــــوفو لمناقشــــــة 
ــة   ــة نتيجـ ــدود الإداريـ ــالتوترات على طول خط الحـ ــة بـ التطورات المتعلقـ

 الترتيبات المتعلقة بحرية التنقل

اجتمـاعـات مع مجلس أوروبـا لمنـاقشـــــــــــــــة آخر التطورات في   3عُقـدت   
 مجال حقوق الإنسان وسبل التعاون 

عُقد اجتماعان مع مســـــتشـــــار الممثل الخاص للاتحاد الأوروبي المعني  
بالحوار بين بلغراد وبريشتينا وغير ذلك من المسائل الإقليمية في غرب 

 البلقان

الاجتمـاعـات عمـا كـان مقررا إلى طلـا الشــــــــــــــركـاء  ويعزى ارتفـاع عـدد   
 الدوليين من البعثة عقد المزيد من الاجتماعات



A/77/589  

 

22-25975 21/52 

 

 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

اجتماعات عقدت مع منظمات المجتمع المدني لمناقشــــة قضــــايا حقوق   4   
الإنســــــــــــــان الملحة، وصــــــــــــــدر تقرير المجتمع المدني الثالف حول حالة 

البعثة. بدعم من    2022حقوق الإنســــــــــان في كوســــــــــوفو في أيار/مايو  
دون عقـد المزيـد من   19-وحـالـ  القيود التي فرضــــــــــــــتهـا جـائحـة كوفيـد

 الاجتماعات

تقــديم المســــــــــــــــاعــدة والــدعم التقنيين إلى مكتــا رئيس 
الوزراء ومؤســــــــــــــســـــــــــــــة أمين المظـالم لكفـالـة امتثـالهمـا 
 12للمعايير الدولية لحقوق الإنســــــــــــان من خلال عقد  

 اجتماعا

ــســـــــــة أمين المظالم  اجتماعا عقدت لتقديم  14 ــاعدة التقنية إلى مؤســـــــ المســـــــ
 ومكتا رئيس الوزراء على النحو التالي(

ــة التطورات في  6  ــة أمين المظالم لمناقشــ ــســ اجتماعات عقدت مع مؤســ
 مجال حقوق الإنسان والاتفاق على دعم بناء القدرات

لدعم   ميتروفيتســــــاعقد اجتماعان مع ممثل مؤســــــســــــة أمين المظالم في  
 جهود المؤسسة في شمال كوسوفو

اجتمـاعـات مع مكتـا رئيس الوزراء لـدعم الجهود الراميـة إلى   4عقـدت   
النهوض بحقوق الأشــخاص ذوي الإعاقة، واســداء المشــورة بشــأن إعداد 

ــير التعاون مع   ــنوي وتيســ ــة لمجلس حقوق  تقريره الســ الإجراءات الخاصــ
 الإنسان

عقد اجتماع مع نائبة رئيس الوزراء لقضــــــايا الأقليات وحقوق الإنســــــان  
لمناقشــة الأولويات المشــتركة فيما يتعلق بحقوق الإنســان وحماية حقوق  
جميع الطوائف في كوســـــــــــوفو ولإجراء تبادل للأراء بشـــــــــــأن الأنشـــــــــــطة 

 الاضطلاع بها حاليا في هذا الميدانالرئيسية التي يجري 

ــين   ــاواة بين الجنســـ ــان والمســـ ــة لجنة حقوق الإنســـ عقد اجتماع مع رئيســـ
 والمفقودين والالتماسات لدعم التشريعات المتعلقة بحقوق الإنسان

ويعزى ارتفـاع عـدد الاجتمـاعـات عمـا كـان مقررا إلى اســــــــــــــتعـداد مكتـا  
المظالم للعمل بشــكل أوثق وأكثر انتظاما رئيس الوزراء ومؤســســة أمين  

 مع البعثة

المشـــــاركة في ثمانية اجتماعات للفريق المعني بالأمن  
والشـــؤون الجنســـانية بشـــأن العنف الجنســـاني مع هيئة 
الأمم المتحـدة للمرأة، وبرنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، 
ــاد  ــة الاتحـ ــا، وبعثـ ــاون في أوروبـ ــة الأمن والتعـ ومنظمـ

ــيــادة القــانون في كوســــــــــــــوفو،  الأوروبي ال معنيــة بســــــــــــ

ــة   اجتماعات 6 ــانية، برئاســـ ــؤون الجنســـ عقدت للفريق المعني بالأمن والشـــ
هيئة الأمم المتحدة للمرأة، وبمشاركة البعثة لتنسيق الأنشطة والأولويات 
في إطار جدول أعمال المرأة والســـــــلام والأمن، لأغراض منها الاحتفال 
باليوم الدولي للمرأة واطلاق حملة الســـــــــــــتة عشـــــــــــــر يوماً من النشـــــــــــــا  

 هضة العنف الجنسانيلمنا
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وســــلطات كوســــوفو، ومنظمات المجتمع المدني، ب ية    
ــاني من   ــجيع على تعميم مراعاة المنظور الجنســــــ التشــــــ
أجل زيادة أنشــــــطة الدعوة والإجراءات المنفاذة بصــــــورة 

 مشتركة

ويعزى انخفــاض النــاتج عمــا كــان مقررا إلى قرار اتخــذتــه هيئــة الأمم  
المتحدة للمرأة بصــفتها رئيس الفريق المعني بالأمن والشــؤون الجنســانية 

 اجتماعات فقط 6بالدعوة إلى عقد  

ــنوية إلى مجلس الأمن تتناول  تقديم تقارير نصــــــف ســــ
 كوسوفوجميع التطورات ذات الصلة في 

 (S/2022/313و  S/2021/861تقريران قُدما إلى مجلس الأمن ) 2

الثقـــــة في مجـــــال دعم    22تنفيـــــذ   لبنـــــاء  مشــــــــــــــروعـــــا 
المجتمعــات المحليــة، مع التركيز على بنــاء الثقــة بين  

 الطوائف

 مشروعا نُفذت لبناء الثقة على النحو التالي( 20

 مشاريع الدعم لتعزيز حماية البيئة 5وفرت  

 وفر مشروعان الدعم لتحسين البنية التحتية على نطاق محدود 

 مشاريع التمكين الاقتصادي وسبل العيش للمرأة  3عززت   

 الثقافة والفن والرياضةعزز مشروعان التفاعل بين الطوائف من خلال  

قدم مشــــــروع الدعم لتعزيز الحوار بين الأعراق عن طريق حلقات عمل  
 تدريبية إعلامية وتدريا داخلي

ــباب من خلال التدريا وحلقات   ــروعان الدعم لبناء قدرات الشـــ وفر مشـــ
 العمل والمحاضرات  

ــاريع الدعم للنهوض بالعلاقات بين الطوائف والحوار بين  5قدم    مشـــــ
 الثقافات والإدماج

ويعزى انخفاض عدد المشـاريع المنفذة عما كان مقررا إلى أن التكالي   
 زادت عما كان متوقعا في الأصلالفردية لبعض المشاريع  

ــة   تقديم الدعم لبناء الثقة بين الطوائف من خلال خمسـ
ــبـــاب والمرأة   ــاريع تركز على بنـــاء الثقـــة والشــــــــــــ مشــــــــــــــ

  والاتصال الاستراتيجي

ــاطا برنامجيا 25 تم تنفيذها لتعزيز بناء الثقة بين الطوائف، مع التركيز  نشـــ
  (على ما يلي

(، من خلال( )أ( دعم منصـــــــة كوســـــــوفو  15دعم المجتمعات المحلية ) 
لبناء الثقة؛ )ب( إشـــــرا  المجتمعات المحلية ودعم ســـــبل كســـــا الرزق  

ــروع معنون   ؛  احافل على النظافةلفي مرحلة ما بعد الجائحة؛ )ج( مشــ
ــروع معنون   ؛ و )ه( بناء  االعلاج بالفن للجميع  -  ZaNa IIل)د( مشـــ
بعد الجائحة  لة والمؤســــــــســــــــات المحلية في فترة ماقدرات الجهات الفاع

على مكافحة العنف العائلي؛ )و( دعم أنشـــــــــــــطة الإغاثة أثناء الجائحة 
ــاريع   ــا؛ )ز( دعم تنظيم المشـ والتنمية بعد الجائحة في منطقة ميتروفيتسـ

ــبـــاب من خلال تقـــديم من  صــــــــــــــغيرة؛ )ح( تقـــديم الـــدعم التقني   للشــــــــــــ
لأعراق في برلمان كوســـــــــــــوفو؛ ) ( بناء  للمجموعة البرلمانية المتعددة ا

https://undocs.org/ar/S/2021/861
https://undocs.org/ar/S/2022/313
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ــا       ــطة التثةي ية في أوســـــــــ الثقة وزيادة التفاعل من خلال تنظيم الأنشـــــــــ
ــتجيبة  ــطة في البلديات المسـ ــاركة النشـ ــوفو؛ )ي( المشـ ــباب في كوسـ الشـ

ــادي لطوائف الرومـا والأشــــــــــــــكـالي   للـديمقراطيـة؛ ) ( التمكين الاقتصــــــــــــ
ــريين ــوفو في منطقة روما ماهالا؛  والمصــ )ل( تقديم الدعم في   في كوســ

على بلديات كوســـــــــوفو؛ )م( دعم  19-التصـــــــــدي لعواقا جائحة كوفيد
الحصـــــــــول على المياه النظيفة بصـــــــــورة عادلة ؛ )ن( إنشـــــــــاء أكاديمية 
ــاء اللائي  ــباب؛ )س( تقديم الدعم للنســـــــ ــاريع الرقمية للشـــــــ لتنظيم المشـــــــ

في المنطقـة   19-يعـانين من العنف العـائلي في ســــــــــــــيـاق جـائحـة كوفيـد
 لغربية من كوسوفو  ا

وســــائط  ل( من خلال( )أ( مشــــروع معنون  3الاتصــــالات الاســــتراتيجية ) 
؛ )ب( دعم التنوع في االإعلام المحليــة من أجــل الســــــــــــــكــان المحليين

ــية من خلال برنامج تلفزيوني عنوانه  ــائط الإعلام الرئيســــ ؛  اميموزالوســــ
 الصربي أنباء كوسوفو الصحفي)ج( دعم مكتا 

واحدة من كل ل( من خلال( )أ( مشــــروع معنون  4الشــــؤون الجنســــانية ) 
ضــمان  لدعم التمكين الاقتصــادي لنســاء الفئات المهمشــة؛ )ب( اثلاا

حق المرأة في الملكية من خلال زيادة القدرات المؤســســية في كوســوفو؛  
مثــل لوفيلم وثــائقي عنوانــه    ارومنيل)ج( إتــاحــة عروض لفيلم عنوانــه  

ــة ــاقشـــــــــــــــــات؛ اامرأة حةيةيـ ــا منـ ، على مســــــــــــــتوى المجتمع المحلي تلتهـ
عـالمي المفتوح من أجـل المرأة والســــــــــــــلام والأمن(  الاحتفـال بـاليوم ال )د(

ــاركة المرأة في العمليات  ــلام( النهوض بمشـــــ ــر الحواجز وبناء الســـــ كســـــ
 السياسية

تح  ســـــماء واحدة( بناء  ل( من خلال( )أ( مشـــــروع معنون  3الشـــــباب ) 
ــبـــاب من خلال العلوم والفلـــك ؛ )ب( تنظيم الجمعيـــة االثقـــة بين الشــــــــــــ

ــبـابيـة الرابعـة لممم المتحـدة في كوســــــــــــــوفو؛ )ج( إنتـاج البرنـامج   الشــــــــــــ
 اأبطال الشباب( متحدون في التنوعلالتلفزيوني الشبابي المعنون 

ويعزى ارتفاع عدد المشــــــــــاريع عما كان مقررا إلى تقســــــــــيم المشــــــــــاريع   
التنفيذ، اســـتجابة المقررة على مســـتوى البرامج إلى مشـــاريع أصـــغر عند  

ــاريع للاحتياجات  ــمان ملاءمة المشــــــ لتنفيذ ولاية البعثة وأولوياتها ولضــــــ
 والمتطلبات المحلية التي تنشأ وق  التنفيذ

إعداد رســائل إخبارية حول رصــد وســائط الإعلام ســتة  
ــة  ــا على قرابـ ــا إلكترونيـ ــام في الأســــــــــــــبوع، وتعميمهـ أيـ

إخبارية لرصـــــد وســـــائط الإعلام على ما يقرب من  رســـــالة  514وُزاِّع   نعم
 متلق 1 700
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؛ واصـــدار   1 700     ية  نشـــرات وبيانات صـــح  10متلقاٍّ
باســـم الممثل الخاص لممين العام دعماً لولاية البعثة؛  
رة أصــــــــلية وأفلام قصــــــــيرة   وانتاج ثمانية تقارير مصــــــــوا
بهدا نشـــرها عبر المنصـــات الرقمية الخاصـــة بالبعثة 
)الموقع الشــــبكي وفيســــبو  وتويتر ويوتيوب(، إضــــافة  

تدوينا عبر وسـائل    30 قصـة شـبكية أصـلية و  20إلى 
ــل الاجتماع ي للترويج لأنشــــطة البعثة وأهدافها  التواصــ

وتوفير معلومــات عنهــا، بمــا في ذلــك، على ســــــــــــــبيــل 
المثال لا الحصـــــــــر، الحوار وبناء الثقة بين الطوائف،  
والشــــــــباب، والقضــــــــايا الجنســــــــانية، وحقوق الإنســــــــان؛  

ردا على الاســـــــــــــتفســـــــــــــارات  50يقل عن   لا واعداد ما
 المرسلة إلى البعثة

بيانا صح يا باسم الممثل الخاص لممين العام دعماً لولاية  11وصدر   
 البعثة

رة ركزت على المســائل التالية( تقريران مصــوران   8وأعُدات    تقارير مصــوا
ــور   ــر لتقرير مصــــ ــباب التي ترعاها البعثة وبف مباشــــ ــطة الشــــ عن أنشــــ

  Vox popوعرض تقريرين مصـــــــورين عبر منصـــــــة صـــــــوت الشـــــــعا 
للاحتفـال بيوم الأمم المتحـدة العـالمي المفتوح من أجـل المرأة والســــــــــــــلام 

شــأن اليوم الدولي للمتطوعين؛ وتقرير مصــور  والأمن؛ وتقرير مصــور ب
عن التعاون بين البعثة وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســــــيادة القانون  
في كوســـــوفو بشـــــأن إنشـــــاء مطبن في مركز ليبيان/ليبليان الإصـــــلاحي 
للنسـاء والأحداا؛ وتقرير مصـور للتلفزيون الشـبكي لممم المتحدة حول 

 نف الجنسي المتصل بالنزاعدعم البعثة للناجيات من الع

منشـورا عبر وسـائل   242قصـة شـبكية أصـلية و   69نُشـر ما مجموعه   
التواصل الاجتماعي للترويج لأنشطة البعثة وأهدافها وتوفير المعلومات  
بشـــــــــــــــأنهـا، بمـا في ذلـك الحوار وبنـاء الثقـة بين الطوائف، والشــــــــــــــبـاب 

 والقضايا الجنسانية وحقوق الإنسان

 ردا على الاستفسارات المرسلة إلى البعثة 67قُدم  

 
م فيما يتصل بتعاون بريشتينا وحوارها مع بلغراد والمنظمات الإقليمية :2-1الإنجاز المتوقع   إحراز تقدا

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــة  1-2-1   ــة في محكمـ ــدنيـ ــاوى المـ ــدعـ ــدد الـ ــادة عـ زيـ
فــــي  ــا  وفــــرعــــيــــهـــــ ــة  ــدائــــيـــــ الابــــتـــــ مــــيــــتــــروفــــيــــتســـــــــــــــــــــا 
ليبوســـــــافيك/ليبوســـــــافيتش وزوبين بوتو ، بعد الانتهاء 
من إدماج الجهاز القضائي، وفقا للاتفاقات التي جرى  
التوصــل إليها في الحوار الذي تولى الاتحاد الأوروبي  

(  2020/2021؛  1  703(  2019/2020)  تيســــــــــــــيره
 (1 300( 2021/2022؛ 2 446

قضـية مدنية في   4  622وفقا لتقارير المجلس القضـائي لكوسـوفو، تم  تسـوية ما مجموعه  
 محكمة ميتروفيتسا الابتدائية وفرعيها في ليبوسافيك/ليبوسافيتش وزوبين بوتو 

ــويتها مقارنة بما كان مقرراً إلى  ــايا المدنية التي تم  تســـــــــ التنفيذ ويعزى ارتفاع عدد القضـــــــــ
الناج  لمشـــــــــــاريع البعثة، وهو ما أتاح ترجمة ملفات القضـــــــــــايا المعروضـــــــــــة على المحاكم  

 وضاعف تقريبا عدد القضايا التي عالجتها هذه المحكمة المتعددة الأعراق
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الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

منها بذل المســاعي  إســداء المشــورة وتقديم الدعم، بســبل    
الحميدة، في جميع المســـــــائل الصـــــــادر بها تكلي  التي 
ــل بتطبيع العلاقات على المدى الطويل بين بلغراد  تتصـ

اجتماعا بين قيادة البعثة   50وبريشـــــــتينا من خلال عقد 
 والمسؤولين في بريشتينا وبلغراد 

ــائل المت 65 ــأن المسـ ــتينا بشـ ــؤولي بلغراد وبريشـ ــلة  اجتماعاً عُقدت مع مسـ صـ
بولايــة البعثــة وتطبيع العلاقــات على المــدى الطويــل بين الطرفين على 

 النحو التالي(

اجتماعا في بريشــتينا بين قيادة البعثة ومحاوري كوســوفو، بمن   48عقد   
فيهم الرئيســـــــــة، ورئيس الوزراء، ورئيس برلمان كوســـــــــوفو، ونائبة رئيس 

الطوائف والعائدين، ووزيرة الوزراء، ووزيرة الخارجية والشــــــــــــــتات، ووزير  
ــة  ــاء البلديات، ورئيســـ ــائية، ورؤســـ العدل، وممثلو مختلف الهيئات القضـــ

 كوسوفو السابقة، وأمين المظالم، ووزير الدفاع

اجتمـاعـا في بلغراد بين قيـادة البعثـة ورئيس صــــــــــــــربيـا، ورئيس   17عقـد   
ــان، ومـــدير   المجلس الوطني، ووزير الخـــارجيـــة، ووزيرة حقوق الإنســــــــــــــ
مكتا كوســوفو وميتوييا، ومفوض اللغات في كوســوفو، ووزيرة الطاقة،  
ووزيرة الإدارة العـامـة والحكم الـذاتي المحلي، ورئيس ديوان مكتـا رئيس 

 ممثلي الأحزاب السياسيةالوزراء، و 

ــا إلى اللقاءات    ــاســـــــ ويعزى ارتفاع عدد الاجتماعات عما كان مقررا أســـــــ
ــة البعثة مع   ــة لممين العام ورئيســ التمهيدية التي عقدتها الممثلة الخاصــ
محـاورين رئيســــــــــــــيين عقـا إيفـادهـا إلى البعثـة خلال الفترة المشــــــــــــــمولـة 

 بالتقرير

يقــــل عن   ــا لا  مــ ــا مع ممثلين عن   50عقــــد  ــاعــ اجتمــ
المجتمع الدولي، برئاســــــــــــة البعثة أو مشــــــــــــاركتها، ب ية 
تعزيز التنسيق مع الشركاء الدوليين، وهم مكتا الاتحاد 
ــوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية   الأوروبي في كوسـ
ــيادة القانون في كوســـــوفو، ومجلس أوروبا، ومنظمة   بســـ

 الأمن والتعاون في أوروبا، وقوة كوسوفو 

اجتماعاً عبر الإنترن  وبالحضـــــور الشـــــخصـــــي عقدتها قيادة البعثة مع   313
  :ممثلي المجتمع الدولي على النحو التالي

 اجتماعا لرؤساء المنظمات الدولية 50ترأس  قيادة البعثة  

ــار  فيها شــــــــركاء   14عُقد    ــية شــــــ ــاء البعثات الدبلوماســــــ اجتماعا لرؤســــــ
 التطورات السياسية في كوسوفودوليون وركزت على 

اجتماعا مع أعضـــاء الســـلك الدبلوماســـي في بريشـــتينا وبلغراد   152عُقد   
اجتمــاعــا مع كيــانــات الأمم المتحــدة. وركزت هــذه الاجتمــاعــات   60و  

ــتينا وبلغراد التي يمكن أن يكون لها  ــية في بريشــ ــياســ على التطورات الســ
الـذي ييســــــــــــــره الاتحـاد تـأثير على الحـالـة في كوســــــــــــــوفو وعلى الحوار  

 الأوروبي

ــمال الأطلســــــــــي    16عُقد    ــوفو ومنظمة حلف شــــــــ اجتماعا مع قوة كوســــــــ
 لمناقشة التطورات الأمنية والحفاظ على السلام
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

اجتماعا مع المنظمات غير الحكومية وممثلي المجتمع المدني   21عُقد      
المســــــــــــــــائــل  والأوســــــــــــــــا  الأكــاديميـــة والزعمـــاء الــدينيين، وركزت على  
 الاجتمايية والسياسية وتطبيع العلاقات بين بلغراد وبريشتينا

ــا إلى اللقاءات    ــاســـــــ ويعزى ارتفاع عدد الاجتماعات عما كان مقررا أســـــــ
ــة البعثة مع   ــة لممين العام ورئيســ التمهيدية التي عقدتها الممثلة الخاصــ
 محـاورين رئيســــــــــــــيين عقـا إيفـادهـا إلى البعثـة خلال الفترة المشــــــــــــــمولـة

 بالتقرير

تحســــــــــــــين التعــاون مع المحــاورين المحليين على جميع  
المســــــــــــــتويـات، من خلال الةيـام بمـا لا يقـل عن ثمـاني 

 زيارات للبلديات 

 زيارات قام  بها قيادة البعثة إلى البلديات على النحو التالي( 9

إلى   ــان  ــارتـــــ وزيـــــ ــا/بيتش،  بيجـــــ إلى  ــارة  وزيـــــ ــا،  بريشــــــــــــــتينـــــ إلى  ــارة  زيـــــ
ــا، وزيارة إلى بريزرين، وزيارة إلى غييلان/  ــانيتســــــ ــانيتش/غراتشــــــ   غراتشــــــ
ــا.   غنييلان، وزيارة إلى زوبين بوتو ، وزيارتان إلى بلديات ميتروفيتســـــــــــ
وركزت المناقشــــــــات على المســــــــائل المجتمعية، بما في ذلك التماســــــــك  

نمية الاجتمايية والاقتصــادية، والتســام  الديني والتراا الاجتماعي، والت
وادمـــــاج  الطوائف،  بين  والحوار  ــبـــــاب والمرأة،  الشــــــــــــ الثقـــــافي، وتمكين 
الطوائف التي لا تشــــــــــــــكـل أغلبيـة في البلـديـات المعنيـة، وتعزيز التعـاون 
بين البعثــة والبلــديــات بشـــــــــــــــأن النهوض ببنــاء الثقــة بين الطوائف. وفي 

ــا مع الزعمــاء الــدينيين للطــائفــة بريزرين، اجتمعــ  ق يــادة البعثــة أيضـــــــــــــ
الإســـــــــلامية والكنيســـــــــة الأرثوذكســـــــــية الصـــــــــربية، فضـــــــــلا عن الزعماء 

 واليهود الكاثوليك

ويعزى ارتفــاع عــدد الزيــارات عن العــدد المقرر إلى الحــاجــة إلى إجراء  
أكثر من زيـارة واحـدة لنفس البلـديـة لمتـابعـة التفـاعلات التي تمـ  خلال 

 الزيارة السابقة

الاضــــــــــــــطلاع بمهـام التيســــــــــــــير، من خلال حضــــــــــــــور  
الاجتمـاعـات أو غير ذلـك من أســــــــــــــاليـا التـدخـل، في  

ــبة واجتماعا تتعلق بما يلي(  ما  ــرين مناســـــــــــ يقدر بعشـــــــــــ
ــنع القرار في إطار الاتفاقات المتعددة   )أ(  عمليات صـــــــــ

الأطراا التي وقعتها البعثة بالنيابة عن كوســـــوفو، مثل  
اتفاق التجارة الحرة لأوروبا الوســــــــطى، ومعاهدة جماعة  
الطاقة، وشــــبكة النقل الإقليمية الرئيســــية )مرصــــد النقل 
الطيران الأوروبيــــة   لجنوب شــــــــــــــرق أوروبــــا(، ومنطقــــة 

شاركة مؤسسات كوسوفو في المحافل  المشتركة؛ )ب( م 

ــرتها البعثة على  41 ــوفو يســـــــ ــات كوســـــــ ــســـــــ ــاركة مؤســـــــ اجتماعا دوليا بمشـــــــ
 التالي( النحو

ــي في الدورة   ــور الشـــخصـ ــبة واحدة بالحضـ ــار  ممثلو البعثة في مناسـ شـ
 التاسعة والثمانين للجمعية العامة للإنتربول

مناســـــبة أخرى، أعدت البعثة خطابات تيســـــير كي تمكن ممثلي  40في  
مؤســـــســـــات كوســـــوفو من حضـــــور الاجتماعات وبرفقتهم مســـــؤولون من  

وصــــــــــــــنـاديقهـا وبرامجهـا يتصــــــــــــــرفون بصــــــــــــــفتهم وكـالات الأمم المتحـدة 
 للبعثة ممثلين
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

ــملها لالترتيبات     الإقليمية والمحافل الأخرى التي لا تشــــــــــ
المتعلقـة بـالتمثيـل والتعـاون الإقليميينا المتفق عليهـا في  

 إطار الحوار الذي تولى الاتحاد الأوروبي تيسيره 

ويعزى ارتفــاع عــدد طلبــات التيســــــــــــــير عمــا كــان مقررا إلى زيــادة عــدد  
 الاجتماعات المباشرة التي طلا فيها حضور مؤسسات كوسوفو

تيســـــير الحوار بين بلغراد وبريشـــــتينا بشـــــأن الأشـــــخاص  
اجتماعات للفريق    4المفقودين، من خلال المشاركة في  

ــل بالأحداا التي  العامل المعني بالمفقودين فيما يتصـــــــــ
وقعـــ  في كوســــــــــــــوفو وتقـــديم الـــدعم التقني من خلال 
الاتصـال المنتظم مع لجنة كوسـوفو المعنية بالأشـخاص  
المفقودين، ولجنة الحكومة الصربية المعنية بالأشخاص  
المفقودين، واللجنة الدولية للصـــــــــليا الأحمر، ورابطات  
بحـــــالات  المعني  ــامـــــل  العـــ والفريق  المفقودين،  أســــــــــــــر 

 الاختفاء القسري أو غير الطوعي 

لم يعقـد الفريق العـامـل المعني بـالمفقودين فيمـا يتصــــــــــــــل بـالأحـداا التي  لا
وقع  في كوســــــوفو أي اجتماعات خلال الفترة المشــــــمولة بالتقرير. بيد  
ت أن البعثــة رصــــــــــــــــدت أنشــــــــــــــطــة الأفرقــة العــاملــة الفرييــة التي عقــد

 اجتماعات تقنية 7

اجتمـاعـات منفصــــــــــــــلـة، بمـا في ذلـك مع ممثلي لجنـة   10وعقـدت البعثـة   
كوسـوفو المعنية بالأشـخاص المفقودين ولجنة الحكومة الصـربية المعنية 
بالأشـــخاص المفقودين، ولجنة الصـــليا الأحمر الدولية، واللجنة الدولية  

ممثلي أســــــــــر المفقودين  لشــــــــــؤون المفقودين. وعمل  البعثة أيضــــــــــا مع  
 وممثلي المركز المرجعي لمشخاص المفقودين في بريشتينا

تقـديم الـدعم، عن طريق تنظيم ثمـانيـة اجتمـاعـات للجنـة 
ــأن  ــيادة القانون والمجتمع المدني بشـــ ــؤون ســـ ــيق شـــ تنســـ

 إدماج وأداء النظام القضائي في شمال كوسوفو 

القانون والمجتمع المدني عقدت اجتماعات للجنة تنســــيق شــــؤون ســــيادة  9
التنميــــة والموظفين   الشــــــــــــــركــــاء في  بين  المعلومــــات  تبــــادل  أجــــل  من 
القضــــــــائيين والمجتمع المدني والمجموعات النســــــــائية والأطراا المعنية 

 في قطاع العدالة والمؤسسات الإصلاحية في شمال كوسوفو

بــــاتفــــاق واحــــد بين البعثــــة وقوة  إعــــداد وابرام مــــا يقــــدر 
ــليم مباني/معســـــكرات قوة كوســـــوفو  كوســـــوفو   بشـــــأن تســـ

لكية جمايية أو عامة إلى كيانات كوسوفو   المملوكة مِّ

لم تبرم أي اتفاقات تسليم بين البعثة وقوة كوسوفو خلال الفترة المشمولة   لا
ــرا  ــوفو الواقعة في أراض تشـــ ــكرات قوة كوســـ بالتقرير لأن تســـــليم معســـ

دائما قوة كوســـــوفو ويســـــتند إلى الحاجة عليها البعثة هو إجراء تبادر به 
 التشغيلية لوحدة قوة كوسوفو ذات الصلة لاستخدام الممتلكات

 
 إحراز تقدم فيما يتعلق بسيادة القانون والأمن وحقوق الإنسان :3-1الإنجاز المتوقع 

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

المجيبين على زيـــــادة مســــــــــــــتوى رضــــــــــــــــــا   1-3-1  
ــاء  القضــــــــــــــــ ــأن  بشــــــــــــــــ العـــــام  الرأي   اســــــــــــــتطلاعـــــات 

(  2020/2021في المـــائـــة؛    24,8(  2019/2020)
 في المائة(  32 (2021/2022في المائة؛  31

وفقـا لاســــــــــــــتطلاع رأي الجمهور الـذي نشــــــــــــــره برنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائي في تشــــــــــــــرين 
في المائة ومســــتوى الرضــــا    33,9، كان مســــتوى الرضــــا عن المحاكم 2021الثاني/نوفمبر  

 في المائة 34عن مكتا المدعي العام 
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

انخفــاض إجمــالي عــدد الــدعــاوى المتراكمــة  1-3-2  
؛ 215  500(  2019/2020)في محـاكم كوســــــــــــــوفو  

2020 /2021 )000 179  2021 /2022 ) 000 178 ) 

دعوى    257 228عن وجود   2022أبلغ المجلس القضـــــــــائي لكوســـــــــوفو في نيســـــــــان/أبريل 
عزى ارتفـاع عـدد الـدعـاوى المتراكمـة إلى تراكم القضـــــــــــــــايـا من العـام الســـــــــــــــابق  متراكمـة. وي

ــتمرار القيود المتعلقة بجائحة كوفيد ــائي.  19-واسـ ــير عمليات النظام القضـ ، مما أثر على سـ
 وحدث  أيضا زيادة كبيرة في عدد القضايا الجديدة

تثب  سـلطات كوسـوفو تحقُّق المسـاءلة عن   1-3-3
ل تنفيذ نســـــــبة مئوية متزايدة حقوق الإنســـــــان من خلا

في   المظـــــالم  أمين  ــة  ــيـــــات مؤســــــــــــــســــــــــــــــ توصــــــــــــ من 
ــوفو)   (2020/2021لا ينطبق؛   (2019/2020كوســـ

 في المائة( 52 (2021/2022في المائة؛  50

ــســــة أمين المظالم واعتمده. ووفقا للتقرير، تم إطلاع   ــوفو تقرير مؤســ اســــتعرض برلمان كوســ
 في المائة(. 27توصية منها ) 43فذت توصية لتنفيذها، ون 157سلطات كوسوفو على  

ويعزى انخفاض عدد التوصــيات التي نفذتها ســلطات كوســوفو عما كان مقررا إلى اســتمرار  
 محدودية قدرة الموارد البشرية للوزارات والبلديات

 

 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

اجتماعا،    12التقنية، من خلال عقد  تقديم المســــــــاعدة    
من أهداا التنمية المســـــــــــتدامة    16لدعم تنفيذ الهدا  

 بشأن السلام والأمن والعدالة

 اجتماعا عقد على النحو التالي( 63

اجتمـاعـا مع الأطراا المعنيـة الرئيســــــــــــــيـة، بمـا في ذلـك فريق   26عُقـد   
الأمم المتحدة في كوسـوفو ومكتا الاتحاد الأوروبي في كوسـوفو وبعثة 
الاتحاد الأوروبي المعنية بســــــيادة القانون في كوســــــوفو، لمناقشــــــة تنفيذ  
برنامج الأمم المتحدة المشـــــتر  لدعم الشـــــرطة والقضـــــاء والمؤســـــســـــات  

 ة في كوســــــــــــوفو، مع التركيز بشــــــــــــكل خاص على جائحة الإصــــــــــــلاحي
ــلة التي تنفذها الســـــــلطة   19-كوفيد ــتراتيجيات التخ ي  ذات الصـــــ واســـــ

 القضائية ودائرة المؤسسات الإصلاحية في كوسوفو

ــياق   3عُقدت   ــيادة القانون في ســــــ اجتماعات للفريق العامل المعني بســــــ
 الإطار الاستراتيجي المتكامل لكوسوفو

ــأن   10عُقـدت    اجتمـاعـات مع فريق الأمم المتحـدة في كوســــــــــــــوفو بشــــــــــــ
 تحسين تقديم خدمات العدالة في كوسوفو

عُقد اجتماع تنســــــــيقي واحد مع قوة الأمن الدولية في كوســــــــوفو بشــــــــأن   
 المسائل المتصلة بخدمات المؤسسات الإصلاحية

بســــــيادة القانون  اجتماعات مع بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية  4عُقدت  
في كوســوفو لتنســيق أنشــطة المشــروع المشــتر  لإعادة تأهيل الســجناء 

 واعادة إدماجهم

اجتماعات تنسـيةية افتراضـية مع مكتا الأمم المتحدة المعني  3عُقدت  
بالمخدرات والجريمة بشـــأن إجراء دراســـة خط أســـاس عن مرافق العلاج 

 من تعاطي المخدرات في كوسوفو
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

ــأن تنفيذ برنامج لبناء    16عُقد       ــائية بشـــ ــات القضـــ ــســـ اجتماعا مع المؤســـ
القدرات في قطاع العدالة، مع التركيز على المســــاواة بين الجنســــين في 

 مؤسسات العدالة والمؤسسات الإصلاحية

ويعزى ارتفاع عدد الاجتماعات عما كان مقررا إلى قيام البعثة برصـــــــد   
ــيادة القانون تغطي  ــعة من التطورات في مجال ســــــــ وتحليل طائفة واســــــــ
مســــــــــــائل نظمية هامة ومســــــــــــائل مواضــــــــــــيعية )مثل الإرهاب والجريمة 
ــول،   ــادرة الأصـــ ــاريع القوانين، والفح ، ومصـــ ــاد، ومشـــ المنظمة والفســـ

الأحكام في القضـــــــايا البارزة، وتقارير الجهات   ولوائ  الاتهام واصـــــــدار
ــيـــادة القـــانون، والتطورات  الفـــاعلـــة المحليـــة أو الـــدوليـــة في مجـــال ســــــــــــ
السياسية وصلتها بمسائل سيادة القانون(. وزادت البعثة أيضا من الفهم 
المشـــــــتر  بين الشـــــــركاء في مجال ســـــــيادة القانون للمســـــــائل الرئيســـــــية  

حتيــاجـات ذات الأولويـة، وأتـاحـ  فرصـــــــــــــــة  المتعلقــة ببنــاء القــدرات والا
لاســـــــــتعراض أثر المبادرات الحالية والنظر في ســـــــــبل معالجة الفجوات 

ــيق والرصـــــــــد وجهود  أو التداخلات بين الأنشـــــــــطة القائمة لزيادة التنســـــــ
ــاق الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة مع   التحليـل والإبلاذ، من أجـل كفـالـة اتســــــــــــ

 أولويات سلطات كوسوفو

واحـد عن التطورات الرئيســــــــــــــيـة  إعـداد تقرير ســــــــــــــنوي  
ــيادة القانون والتوصــــــــيات الموجهة إلى  المتصــــــــلة بســــــ
ــوفو والمجتمع المدني  ــائية في كوســ ــات القضــ ــســ المؤســ

 والشركاء الدوليين

ــادة البعثـــة بمعلومـــات عن التطورات  1 ــد قيـ ــد التقرير الســــــــــــــنوي لتزويـ أعـ
المتصـلة بسـيادة القانون ومعلومات من أجل إعداد ورقات مفاييم بشـأن 
الأنشــطة البرنامجية في مجال ســيادة القانون. وســيتم وقف هذا التقرير، 
لأن التطورات المتصـــــلة بســـــيادة القانون ســـــتنعكس في التقارير العادية 

 ةللبعث

دعوى جنائية رئيســية واعداد تقارير بشــأنها،    50رصــد 
من خلال المراقبة المباشـــــــــــــرة و/أو رصـــــــــــــد وســـــــــــــائل  
الإعلام، لتقييم الامتثــال للمعــايير والقواعــد الــدوليــة في  

 مجالي العدالة الجنائية وحقوق الإنسان

 دعاوى جنائية رئيسية رصدتها البعثة وأبلغ  عنها على النحو التالي( 208

 دعوى تتعلق بالإرهاب 30 

 دعوى تتعلق بقضايا الفساد والجرائم المنظمة البارزة 60 

قضــــــــية من قضــــــــايا جرائم الحرب والقضــــــــايا ذات الصــــــــلة بمكتا  20 
 الادعاء المتخص  في كوسوفو

 دعوى جنائية أخرى  98 

وتعزى زيادة عدد الدعاوى التي تم رصــــــدها عما كان مقررا إلى إعطاء   
ــوفو الأولوية لاعتماد التعديلات المدخلة على القوانين في  حكومة كوســــ
ــريعية.  ــبا في زيادة الأنشـــطة التشـ إطار نظام العدالة الجنائية، مما تسـ
ــروع القانون المتعلق بمكتا الدولة للتحقق من   ــمل  التعديلات مشــــ وشــــ
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

ول غير المبررة ومصـــــــــــادرتها وتعديلات قانون مجلس الادعاء الأصـــــــــــ   
ــام في كوســــــــــــــوفو. وفي   ــه    23العــ ، وافق برلمــــان 2022حزيران/يونيــ

كوســـــوفو على مشـــــروع القانون المعدل والمكمل لقانون مجلس الادعاء 
 العام في كوسوفو

وحدث  أيضــا زيادة في عدد القضــايا المتصــلة بالإرهاب والفســاد خلال  
 المشمولة بالتقريرالفترة 

ــ  ر بــــــ طلا لةيام البعثة بالتحقق   2  000تجهيز ما يُقدا
من صـــــحة مســـــتندات من قبيل وثائق الأحوال المدنية 
ــات التقاعدية، والوثائق   لكوســــــوفو، وشــــــهادات المعاشــــ

 الأكاديمية، والتصديق عليها

وثائق وثيقة من   1  696وثيقة جرى اســتلامها والتصــديق عليها شــمل    3 623
من شـهادات المعاشـات التقاعدية إلى جانا  1  927الأحوال المدنية و 
 وثائق أكاديمية

ويعزى ارتفــاع النــاتج عمــا كــان مقررا إلى حملــة توييــة معززة نظمتهــا   
رابطات أصـــــــــحاب المعاشـــــــــات التقاعدية، وزيادة أعداد الشـــــــــباب الذين 

ــاء في   ــة في دول أعضـــــــــــ ــوفو للعمل أو الدراســـــــــــ الاتحاد  غادروا كوســـــــــــ
 الأوروبي لا تعترا بكوسوفو

تجهيز واعـداد الوثـائق وفقـا للقوانين المعمول بهـا فيمـا  
يتعلق بالطلبات الواردة لإصـــــدار نشـــــرات الأشـــــخاص  
المطلوبين دوليا، المعروفة أيضـــــــــــــاً باســـــــــــــم نشـــــــــــــرات  

ر بـــــ    3 000الإنتربول الحمراء، وتجهيز واحالة ما يُقدا
الإنتربول )جريمة منظمة دولية قضــــــــــــية من قضــــــــــــايا  

عابرة للحدود وســـــــــــرقة مركبات( للتحقيق فيها من قبل 
 الجهات المختصة في كوسوفو

 قضية جهزت على النحو التالي( 1 625

ــفة  1  448كان    ــخاص مةيمون بصــــ ــية تتعلق بجرائم ارتكبها أشــــ قضــــ
 اعتيادية في كوسوفو و/أو جرائم مرتكبة في كوسوفو

 قضية متصلة بسرقة مركبات 177كان   

 نشرة من نشرات الإنتربول الحمراء 47بالإضافة إلى ذلك، صدرت  

اســــــــتجابة لطلبات تســــــــليم المطلوبين التي قدمتها الدول الأعضــــــــاء في  
رت البعثة  عملية تسـليم إلى كوسـوفو. وبالإضـافة إلى   19الإنتربول، يسـا

كوســوفو إلى اثنتين من الدول ذلك، يســرت البعثة تســليم شــخصــين من  
 الأعضاء )تم تسليم شخ  إلى كرواتيا والشخ  انخر إلى النرويج(

ســاعدت البعثة أيضــا وكالات إنفاذ القانون الأجنبية ودائرة الشــرطة في  
كوســوفو على تبادل المعلومات واحالة ملفات تســليم المطلوبين وتنســيق  

 تبادل المعلومات فيما يتعلق بخطط السفر

ــر    ــبا غير مباشـ ــايا التي تم تجهيزها إلى سـ ويعزى انخفاض عدد القضـ
، التي كـان لهـا تـأثير على جميع مجـالات 19-تمثـل في جـائحـة كوفيـد

الحياة، بما في ذلك الســـــــــــــفر الدولي ومعدلات الجريمة على مســـــــــــــتوى 
ــفر والتنقل  ــتها الجائحة إلى الحد من الســ العالم. وأدت القيود التي فرضــ

ة، ممــا أدى إلى انخفــاض عــام في طلبــات التحري عن  خلال تلــك الفتر 
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

الســــــــــوابق والتعاون بين أجهزة الشــــــــــرطة على الصــــــــــعيد الدولي وتبادل    
المعلومات. وأجبرت الجائحة الدول الأعضــــــاء في الإنتربول على الحد 
من وجود الموظفين في المكــاتــا التــابعــة للمكــاتــا المركزيــة الوطنيــة 

 إدارة عاء العمل على مستوى العالم، مما أثر على

ــيادة  ــســــــــات المحلية في مجالي ســــــ تقديم الدعم للمؤســــــ
 القانون وحقوق الإنسان من خلال تنفيذ ثلاثة مشاريع

(؛ وحقوق الإنسـان 6نفذت في مجالات سـيادة القانون ) نشـاطا برنامجيا 13
(. وشـــــــمل  هذه الأنشـــــــطة ما يلي( )أ( تيســـــــير إمكانية 2( والأمن )5)

اللجوء إلى القضـــاء وتعزيز حقوق الإنســـان في منطقة ميتروفيتســـا، من  
خلال توفير الـدعم المحـدد الهـدا لممثـل مؤســــــــــــــســـــــــــــــة أمين المظـالم؛  

المــدني العــاملــة في مجــال حقوق    بنــاء قــدرات منظمــات المجتمع )ب(
الإنســــــــان وتعزيز التثةي  في مجال حقوق الإنســــــــان؛ )ج( بناء قدرات 
المؤسـسـات التي تتصـدى للعنف الجنسـي المتصـل بالنزاع ودعم التمكين 

ــادي للناجيات من هذا العنف؛ )د( ــين الإطار القانوني  الاقتصـــــــــ تحســـــــــ
ترام حقوقهم  لكوســـوفو بشـــأن حقوق الأشـــخاص ذوي الإعاقة وتعزيز اح

تعزيز الحقوق اللغوية في كوســــــــوفو؛ )و( عدم تر  أي  وكرامتهم؛ )ه(
ــا   الرومــ بحقوق طوائف  النهوض  ــا عن طريق  الركــ شــــــــــــــخ  خلف 
والأشــكالي والمصــريين في كوســوفو في منطقة ميتروفيتســا؛ )ز( إجراء 
استعراض لمفهوم الفح  القضائي يقوم به خبراء مستقلون واستعراض  

ــادرة عائدات الجرائم؛ )ح(لمشــــروع قانون ب رقمنة محفوظات   شــــأن مصــ
ــتكمال التســـــــجيل الصـــــــوتي/البصـــــــري لجلســـــــات  محاكم كوســـــــوفو واســـــ
المحاكم؛ ) ( تيســير إمكانية اللجوء إلى القضــاء من خلال إنتاج أفلام 
وثائةية تلفزيونية ووحدة المســــــــاعدة القانونية في مجال ســــــــيادة القانون؛  

فقا للمعايير الدولية؛ ) ( دعم )ي( تحســـــــــين ظروا نزلاء الســـــــــجون و 
ــيادة القانون وتحســــين إمكانية اللجوء إلى القضــــاء؛  عمل مؤســــســــات ســ
)ل( تقديم الدعم إلى وكالة الاســــــــــتدلال الجنائي في كوســــــــــوفو في رفع 
مســــــــــتوى قدرتها عن طريق توفير برامجيات رقمية متقدمة للاســــــــــتدلال  

فــاذ القــانون عن  الجنــائي؛ )م( دعم وحــدة التعــاون الــدولي في مجــال إن
 طريق تحسين بيئة عملها لضمان استمرار قدرتها التشغيلية

ويعزى ارتفــاع عــدد المشـــــــــــــــاريع عمــا كــان مقررا إلى أن البعثــة كــانــ  قــد   
خطط  وق  إعداد الميزانية للةيام بمشـــــــاريع على مســـــــتوى البرامج تضــــــم  

ــنة   ــغر حجما. وفي بداية الســـــــ ــاريع الفريية الأصـــــــ المالية،  عددا من المشـــــــ
قســــم  البرامج إلى المشــــاريع الأصــــغر حجما تمشــــيا مع تنفيذ ولاية البعثة  
وأولوياتها ومع الاحتياجات والمتطلبات المحلية التي نشـــــــــــــأت وق  التنفيذ.  
 وسيتم توضي  الفرق بين البرامج والمشاريع في تقارير السنة المالية القادمة 
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 النواتج المقررة

الــــمــــنــــجــــزة   الــــنــــواتــــج 
 ملاحظات أو نعم/لا(  )العدد 

رســــــــــائل إلى هيئات  إعداد وتقديم ما لا يقل عن ثلاا    
بحقوق   المعنيـــــة  الأوروبيـــــة  والهيئـــــات  المتحـــــدة  الأمم 
الإنســـــــــــــــان، كلمـا طُلـِّا ذلـك من البعثـة، بمـا في ذلـك  
ــلطات   مة من ســـــــــ ــتعراض وتنةي  المدخلات المقد  اســـــــــ
كوســــــــوفو وفريق الأمم المتحدة في كوســــــــوفو ومنظمة  

الجهــــات  الأمن والتعــــاون في ذلــــك من  أوروبــــا وغير 
 صاحبة المصلحة

 رسائل أعدت وقدم  على النحو التالي( 4

قـدمـ  البعثـة الـدعم التقني لمكتـا الحوكمـة الرشــــــــــــــيـدة في مكتـا رئيس  
الوزراء في إعداد رد على مشـــروع تقرير اللجنة الأوروبية لمنع التعذيا  
والمعـاملـة أو العقوبـة اللاإنســـــــــــــــانيـة أو المهينـة عن زيـارتهـا الرابعـة إلى 

. ونُشــــــــــــــر الن  النهـائي في 2020عـام  كوســــــــــــــوفو، التي أجريـ  في  
، ردت  2021. وفي تشــــــــــرين الأول/أكتوبر  2021أيلول/ســــــــــبتمبر  23

 سلطات كوسوفو على التقرير المنشور

ويسـرت البعثة الاتصـال بين منظمة الأمن والتعاون في أوروبا ومجلس   
الصـــادر    تقرير تقييم حقوق الطوائفأوروبا بشـــأن الطبعة الخامســـة من  

الأمن والتعــــاون في أوروبــــا، والــــذي قيم تنفيــــذ الاتفــــاقيــــة عن منظمــــة  
الإطـاريـة لحمـايـة الأقليـات القوميـة في كوســــــــــــــوفو. وقـد تيســــــــــــــرت هـذه 
ــير لزيارة   ــالات من خلال تبادل المذكرات، في إطار التحضـــــــــــ الاتصـــــــــــ
اللجنة الاســتشــارية المعنية بالاتفاقية الإطارية لحماية الأقليات القومية، 

كوســـــوفو ومجلس أوروبا ومنظمة الأمن والتعاون  بالتشـــــاور مع حكومة  
 في أوروبا

وقدم  البعثة مسـاهمة في تقرير مفوضـة الأمم المتحدة السـامية لحقوق   
الإنســـــــــــان عن حقوق الأشـــــــــــخاص المنتمين إلى أقليات قومية أو إثنية  

 والى أقليات دينية ولغوية، الذي قدم إلى مجلس حقوق الإنسان

أيضـا مسـاهمة في تقرير المفوضـة السـامية لحقوق الإنسـان  وقدم  البعثة  
ــم والتمييز   ــلبية والوصـــــــــــ ــا والقوالا النمطية الســـــــــــ عن مكافحة التعصـــــــــــ
والتحريض على العنف وممارسته ضد أشخاص بسبا الدين أو المعتقد،  

 الذي قدم إلى مجلس حقوق الإنسان في دورته التاسعة والأربعين 

يقل  لا المقررين الخاصــــــين للةيام بماتقديم الدعم إلى 
 عن زيارة واحدة إلى كوسوفو

لم يجر المقررون الخاصون أي زيارة. وأجري  مناقشات مع الإجراءات   لا
الخاصـة لمجلس أوروبا للتحضـير لزيارة المقررين الخاصـين بعد عامين  

 19-من قيود السفر المفروضة بسبا جائحة كوفيد

ــرت البعثة    ــارية المعنية بالاتفاقية الإطارية ويســـــــ ــتشـــــــ زيارة اللجنة الاســـــــ
لحماية الأقليات القومية إلى كوسـوفو، وهي آلية لحقوق الإنسـان تتصـل  
ــبيهة بولاية المقرر الخاص لممم  ــطلع بولاية شـــــــــ بمجلس أوروبا وتضـــــــــ

 المتحدة
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 الدعم   :2العنص     

واصل  البعثة بنجاح تقديم خدمات لوجستية وادارية وتقنية تتسم بالفعالية والكفاءة لدعم تنفيذ ولايتها  - 45
م الدعم إلى قوام   ــين الخدمات وتحقيق مكاســـــــا في الكفاءة. وقُداِّ ــلة وتحســـــ من خلال إنجاز النواتج ذات الصـــــ

من الأفراد   336م المتحدة و  من أفراد شــــــــــــرطة الأم 9مراقبين عســــــــــــكريين و   8البعثة الذي يبلغ متوســــــــــــطه  
المدنيين. وشـــــــــمل نطاق الدعم جميع خدمات الدعم، بما في ذلك إدارة شـــــــــؤون الموظفين والرعاية الصـــــــــحية 
ــيانة المرافق والنقل البري وعمليات   ــتية، بما فيها صـــــــ ــالات والعمليات اللوجســـــــ وتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــ

الممتلكات، والأمن. وواصــــــــــــل  البعثة تعزيز إطارها المتعلق  الإمداد، وخدمات التأشــــــــــــيرات والســــــــــــفر، وادارة 
 من أجل تحسين قابلية المقارنة والمساءلة. 2021/2022 بالميزنة القائمة على النتائج للفترة

ــى مع الأهداا الثمانية   - 46 ــمولة بالتقرير، نفذت البعثة مبادرات وأنشــــــــــــطة تتماشــــــــــ وخلال الفترة المشــــــــــ
، وطبق  سياسات  2030-2020نة العامة لممم المتحدة المتعلقة بالمناخ للفترة  المقترحة في خطة عمل الأما

بيئيـة وأخرى متعلقـة بـإدارة النفـايـات وخطـة العمـل البيئيـة على نطـاق البعثـة، وأكملـ  تشــــــــــــــييـد مبنى المكـاتـا 
وواصـل  البعثة الجديد المسـتدام والذي يحقق الكفاءة في اسـتخدام الطاقة في مكتبها الإقليمي في ميتروفيتسـا.  

تنفيذ اســــــــــتراتيجيتها المتعلقة بإدارة الجودة من خلال التركيز على تطوير القدرات في مجال تحليل المعلومات  
عنه، وحافظ  على أنظمة إدارة  المتعلقة بالأعمال من أجل إدارة الأداء التشــــــغيلي وتحقيق شــــــفافيته والإبلاذ

وأجرت  .  ISO 9001:2015منظمة الدولية لتوحيد المقاييس  الجودة لديها بما يتماشــى مع متطلبات مةياس ال
ــهادتها وفقا لكل من معياري المنظمة الدولية  ــنوية للمراقبة وأعيد التصــــــــديق على شــــــ البعثة عمليات تدقيق ســــــ

عـ  البعثـة نطـاق اســــــــــــــتخـدام النظام  .  ISO 14001:2015و    ISO 9001:2015لتوحيـد المقـاييس  ووســــــــــــــا
 2ســــاســــية من بُعد، ونفذت بنجاح أداة تخطيط ســــلســــلة الإمداد في إطار التوســــعة  الميداني لإدارة الهياكل الأ

 لنظام أوموجا.
 
 تزويد البعثة بخدمات دعم سريعة وفعالة تتسم بالكفاءة والمسؤولية :1-2الإنجاز المتوقع 
 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

الســـــــنوية لشـــــــغور الوظائف الدولية  متوســـــــط النســـــــبة المئوية  2-1-1  
(  2020/2021في المــــائــــة؛ و    13,3(  2019/2020المــــأذون بهــــا )

 في المائة( 3في المائة ±  10,0( 2021/2022في المائة؛ و  14,2

بلغ متوســـط النســـبة المئوية الســـنوية لشـــغور الوظائف الدولية المأذون بها  
 في المائة 11,5

وية للموظفات المدنيات الدوليات متوســط النســبة المئوية الســن 2-1-2
في المـائـة؛   44(  2020/2021في المـائـة؛ و    44,5(  2019/2020)
 في المائة( 44 ≤( 2021/2022و 

ــط النســــبة المئوية الســــنوية للموظفات     40,8الدوليات  المدنياتبلغ متوســ
 في المائة

ــط عدد الأيام التقويمية التي يســــــــتغرقها الاســــــــتقدام من  2-1-3 متوســــــ
ــاغرة وحتى  قائمة  ــحين المقبولين، منذ الإعلان عن الوظيفة الشــــــــ المرشــــــــ

 7- إلى خ م  3- ومن خ م  1- إلى مد  3- اختيار المرشـــــ ، للرتا من ا 
و  48(  2020/ 2019)  و  49,3(  2021/ 2020؛  ( 2022/ 2021؛ 
 ≤ 48) 

ــتقـدام من قـائمـة  ــتغرقهـا الاســـــــــــ ــط عـدد الأيـام التقويميـة التي يســـــــــــ بلغ متوســـــــــــ
ــحين المقبولين، منـذ   الإعلان عن الوظيفـة الشــــــــــــــاغرة وحتى اختيـار  المرشـــــــــــ
 يوما   142، 7- إلى خ م  3- ومن خ م  1- إلى مد   3- المرش ، للرتا من ا 
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
ــط عدد الأيام التقويمية التي يســـــتغرقها اســـــتقدام موظف   4- 1- 2   متوســـ

لشـــــــغل وظيفة محددة، منذ الإعلان عن الوظيفة الشـــــــاغرة وحتى اختيار  
للرتــــا من ا  مــــد   3- المرشــــــــــــــ ،   7- إلى خ م   3- ومن خ م   1- إلى 

و  142(  2020/ 2019)  ( 2022/ 2021؛  112(  2021/ 2020؛ 
 ≤ 120 ) 

ــة   بالتعيينات في وظائف محددة،  بلغ متوســـــــط عدد الأيام التقويمية الخاصـــــ
  3- منذ الإعلان عن الوظيفة الشـاغرة وحتى اختيار المرشـ ، للرتا من ا 

 يوما 188،  7-إلى خ م 3-ومن خ م 1-إلى مد

درجة التقييم الإجمالية في ســــجل الأداء في مجال الإدارة البيئية   2-1-5
ــعتــــه الإدارة )  ؛  89(  2021/ 2020؛ و  86(  2020/ 2019الــــذي وضـــــــــــ

 (100( 2021/2022 و

بلغــ  درجــة التقييم الإجمــاليــة في ســــــــــــــجــل أداء البعثــة في مجــال الإدارة 
 نقطة 100نقطة من أصل  88البيئية 

ــاكـــل تكنولوجيـــا المعلومـــات  2-1-6 ــبـــة المئويـــة لجميع مشــــــــــــــ النســــــــــــ
والاتصـــــالات التي يتم حلها في إطار الأهداا المحددة للمشـــــاكل ذات  

  94(  2019/2020درجات الخطورة العالية والمتوســـــطة والمنخفضـــــة )
المـــــائـــــة؛ و   المـــــائـــــة؛ و    96(  2020/2021في  (  2021/2022في 

 في المائة( 85 ≤

ــاكل تكنول ــالات في إطار  جرى حلا جميع مشــــــــــ وجيا المعلومات والاتصــــــــــ
الأهداا المحددة للمشــــــــــــــاكل ذات درجات الخطورة العالية والمتوســــــــــــــطة  

 في المائة من تلك المشاكل 94والمنخفضة بنسبة 

ــلامة المهنية  2-1-7 ــة إدارة المخاطر في مجال الســ ــياســ الامتثال لســ
في   53( 2020/2021في المـائـة؛ و   100(  2019/2020الميـدانيـة )

 في المائة( 100( 2021/2022لمائة؛ و  ا

في المائة لســــــياســــــة إدارة المخاطر في مجال    100امتثل  البعثة بنســــــبة 
ــحة   ــتنادا إلى أداء البعثة في مجال الصــــــ ــلامة المهنية الميدانية، اســــــ الســــــ

 والسلامة المهنيتين

درجـة التقييم الإجمـاليـة في ســــــــــــــجـل الأداء في مجـال الإدارة   2-1-8
و  ــذي  الـــــ ــة  )الــــبــــيــــئــــيـــــ الإدارة  ــه  ؛ 1  838(  2019/2020ضــــــــــــــــــعــــتـــــ

 (1 800 ≤( 2021/2022؛ و 2 000( 2020/2021 و

فيما يخ  الرقم الةياســــــي لإدارة الممتلكات،   2 000حازت البعثة درجة 
ــتنادا إلى  ــجيلها، اسـ ــيا   20وهو ما يمثل أعلى درجة يمكن تسـ مؤشـــرا رئيسـ

 من مؤشرات الأداء
 

 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
   تحسي  الخدمات   

ــيـــا مع   تنفيـــذ خطـــة العمـــل البيئيـــة على نطـــاق البعثـــة، تمشــــــــــــ
 الاستراتيجية البيئية للإدارة

نفـذت البعثـة خطـة عمـل بيئيـة على نطـاق البعثـة وأدرجـ  بيـانـات  نعم
بيئيـــة في منصـــــــــــــــــة التخطيط والأداء في مجـــال العمـــل البيئي  

(eApp) بما يتماشى مع الاستراتيجية البيئية للإدارة 
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــا العملاء     ــنوية بشــــأن رضــ ــائية داخلية ســ ــتقصــ ــة اســ تنفيذ دراســ

 سنويةلتحديد مجالات التحسين وادراجها في خطط العمل ال
أجرت شــــــــــعبة دعم البعثة في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة  نعم

في كوســوفو الدراســة الاســتقصــائية الســنوية الخامســة بشــأن رضــا 
. ووُضــع  خطة عمل وأدمج  2022العملاء في شــبا /فبراير  

ذ حـاليـا.  في خطـة العمـل العـامـة لشــــــــــــــعبـة دعم البعثـة، التي تُنفـ 
بالدراســـــــــة الاســـــــــتقصـــــــــائية بشـــــــــأن رضـــــــــا العملاء وفيما يتعلق  

ذ أو حُقاِّق مــا نســــــــــــــبتــه  2021 لعــام في المــائــة من   85، فقــد نُفــاِّ
 التوصيات

تنفيـذ تقييم ســــــــــــــنوي للاحتيـاجـات من التـدريـا من أجـل تحـديـد  
أولويات البعثـة في مجـال التـدريا وبنـاء القـدرات، تمشــــــــــــــيا مع 

 لممم المتحدةولاية البعثة ومع الأولويات الناشئة 

،  2021أجري تقييم الاحتياجات من التدريا في أيلول/ســـــــــــــبتمبر   نعم
 نُفذت التوصيات على النحو التالي(   2022/ 2021وخلال الفترة 

تشــــــــــــــرين الأول/  في  المراقبـــــة  مهـــــارات  التـــــدريـــــا على   أُكمـــــل 
؛ وأُكمل التدريا على مرجع عمليات ســـــــــــــلســـــــــــــلة 2021 أكتوبر
جال  ؛2021في كانون الأول/ديســـــــــمبر    (SCOR)الإمداد   وســـــــــُ

 االموظفون في تدريا لالمشـــــــــــــروعات في بيئات يتم التحكم فيها
(PRINCE2)    وســــــــــيكملون التدريا  2022في حزيران/يونيه ،

في غضــــــــــــــون عــام؛ وأُجري تــدريــا تحليــل المعلومــات المتعلقــة 
أيــــار/مــــايو    Umojaفي نظــــام    بــــالأعمــــال ؛ وأُجري  2022في 

الأول/ ــانـون  كـــــ فـي  ــة  الأولـيـــــ ــات  ــافـــــ ــعـــــ الإســــــــــــ عـلـى  ــدريـــــــا   تـــــ
؛ وأُكمـــل تـــدريـــا تحليـــل المعلومـــات المتعلقـــة  2021 ديســــــــــــــمبر

 بـالأعمـال من خلال مـايكروســــــــــــــوفـ  للمبتـدئين في كـانون الأول/
ــمبر   ــقل المعارا في حزيران/  ؛2021ديســــــــــ  وأُقيم  دورة لصــــــــــ
ــين  لري تدريا لمبادرات حوار  أُجو .  2022 يونيه متحدون لترســـــــــ

ــرين الثاني/نوفمبر    اثقافة الاحترام بدأ التدريا  و ؛  2021في تشــــــــ
 التمهيـــدي للصــــــــــــــحـــة والســــــــــــــلامـــة المهنيتين في كـــانون الأول/

ويسـتمر تقديمه بشـكل شـهري للموظفين الجدد.   ،2021 ديسـمبر
وســــــــــــتقام دورات تدريبية حول حقوق الإنســــــــــــان وادماج المنظور  

   2022/2023ساني في الفترة الجن
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــد/على        ــا عن بُعـ ــدريـ ــة أيضـــــــــــــــــا بفرص التـ وينتفع موظفو البعثـ

رتهــا بعثــة منظمــة الأمم الإنترنـ  التي أنشــــــــــــــئــ  مؤخرا والتي وفا 
المتحـدة لتحقيق الاســــــــــــــتقرار في جمهوريـة الكونغو الـديمقراطيـة، 

ــائل   ــا رسـ تذكيرية  والتي يُبف جدولها الزمني شـــهريا. وتُرســـل أيضـ
ــه المهني  التوجيــ ــال  ــالفرص في مجــ بــ الموظفين  ــة لإبلاذ  إذاييــ
المجاني الذي يقدمه مدرب خارجي وينظمه المقر. واضـــــافة إلى 
ذلك، قدم  كلية موظفي منظومة الأمم المتحدة تدريبا في مجال 

 إجراء المقابلات على أساس الكفاءة

البعثــة وادارة جميع  تعزيز معــايير إدارة الأداء والإبلاذ داخــل  
عمليات الإبلاذ عن إدارة أداء البعثة من خلال أدوات الإبلاذ  

 عن تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال

تصــــدرت البعثة بعثات حفل الســــلام في مجال تطوير واســــتخدام  نعم
لوحـات المتـابعـة التحليليـة، وتبـادل المعـارا، وهي توفاِّر التـدريـا  

تحليــل المعلومــات المتعلقــة   والــدعم لموظفي شــــــــــــــؤون تنســــــــــــــيق
بالأعمال في البعثة، وفريق الأمم المتحدة في كوســـــوفو، وبعثات 
ــابــات  حفل الســــــــــــــلام الأخرى. وقــد أقر مجلس مراجعي الحســـــــــــــ
ومراجعو حســـــــابات المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس بأن لوحات 
المتـابعـة الخـاصــــــــــــــة بالبعثـة لتحليـل المعلومات المتعلقـة بالأعمـال 

ــد الأداء وتتبع مؤشـــرات  من أفضـــل  الممارســـات فيما يتعلق برصـ
ــية وواصــــــل  البعثة تطوير لوحات متابعة جديدة،  .الأداء الرئيســــ

 بما في ذلك لوحة متابعة عن ترتيبات العمل المرنة

   خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ

ميزانيــة قــدرهــا لخــدمــات الميزانيــة والمــاليــة والمحــاســــــــــــــبــة    تقــديم
ةمع   بما يتماشىمليون دولار،    41,3  السلطة المفوضا

بلغ  النفقات التي تكبدتها البعثة خلال الفترة المشـــــمولة بالتقرير  نعم
مليون دولار، وهو ما يمثل معدل استخدام للموارد   40,6ما قدره 
 في المائة  98,3نسبته 

ة النهائية للبيانات المالية الســنوية للبعثة، امتثالا وضــع الصــيغ
للمعــايير المحــاســــــــــــــبيــة الــدوليــة للقطــاع العــام والنظــام المــالي 

 والقواعد المالية لممم المتحدة

ــيغة النهائية   نعم ــع  البعثة الصـ ــمولة بالتقرير، وضـ خلال الفترة المشـ
المحاســـــــــــــبية الدولية  للبيانات المالية الســـــــــــــنوية، امتثالا للمعايير  

 للقطاع العام والنظام المالي والقواعد المالية لممم المتحدة

   خدمات الموظري  المدنيي 

من الموظفين   356توفير خدمات الموارد البشرية لقوام أقصاه  
موظفـــا    220موظفـــا دوليـــا، و    112المـــدنيين المـــأذون بهم )

من متطوعي الأمم المتحدة(، بما يشـــــــــمل تقديم   24وطنيا، و 
الــدعم من أجــل تجهيز المطــالبــات والاســــــــــــــتحقــاقــات والمزايــا،  

من   336قَد م  خدمات الموارد البشــــــــرية الدعم لقوام متوســــــــطه   نعم
 الموظفين المدنيين يتألف مما يلي(

 من الموظفين الدوليين 100

 من الموظفين الوطنيين 214
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
، وادارة أداء والاســــــــــــــتقـــدام، وادارة الوظـــائف، واعـــداد الميزانيـــة   

 الموظفين، بما يتماشى مع السلطة المفوضة
 من متطوعي الأمم المتحدة 22

موظفـــا مــدنيـــا،   187البعثـــة لفـــائــدة  تقـــديم دورات تــدريبيـــة في  
 موظفا مدنيا خارج البعثة 38وتقديم الدعم لتدريا 

ــمولة بالتقرير، قُدم   نعم دورة تدريبية خارجية    31خلال الفترة المشـــــ
ــار     38لفــائــدة   دورة تــدريبيــة    33موظفــا في    61موظفــا، وشـــــــــــــ

 داخلية، بما فيها دورات تدريبية على الإنترن  ودورات مجانية 

 53 طلبا للســفر داخل منطقة البعثة و   135تقديم الدعم لتجهيز  
ــفر خـارج منطقـة البعثـة لأغراض لا تتعلق بـالتـدريـا   طلبـا للســـــــــــ

 طلبا للسفر لأغراض تتعلق بتدريا الموظفين المدنيين  34 و 

ســــــــــــــفر لل  اطلبـــ  59زت البعثـــة  جها   ،2021/2022خلال الفترة   نعم
ج منطقة البعثة لغير ســــــفر خار لل اطلب  28داخل منطقة البعثة و  

ســـــــفر  لل  اطلب  42أغراض التدريا؛ وقام  البعثة أيضـــــــا بتجهيز 
 دورة تدريبية خارجية  38من أفراد البعثة لحضور  

   المبادرات البيئية

تنفيذ المبادرات بما يتماشـــــــــــى مع الأهداا المقترحة في خطة  
للفترة عمـــل الأمـــانـــة العـــامـــة لممم المتحـــدة المتعلقـــة بـــالمنـــاخ  

التي قــدمهــا الأمين العــام، بمــا في ذلــك فيمــا    2020-2030
ــتيفاء المعيار   ــهادة اســــــ ــول البعثة على شــــــ   ISOيتعلق بحصــــــ

 البيئية في مجال الإدارة 14001:2015

تتماشــــى المبادرات والخطط البيئية مع خطة عمل الأمانة العامة  نعم
ونفـــذت    .2030-2020لممم المتحـــدة المتعلقـــة بـــالمنـــاخ للفترة  

البعثـة، من أجـل الحـد من آثـارهـا على البيئـة عمومـا وتحســــــــــــــين 
تـــأثيرهـــا البيئي العـــام، مبـــادرات بيئيـــة مختلفـــة من خلال تنفيـــذ  
ــتيفاء المعيار  ــهادة اســـــــ ــول على شـــــــ   الإجراءات المطلوبة للحصـــــــ

ISO 14001:2015 في مجال الإدارة البيئية 

   الهياكل الأساسيةالم افق و 

ــيـانة والتصــــــــــــــلي  لمـا مجموعه  تقـديم خدمات   مبنى   14الصــــــــــــ
 مواقع 5للموظفين المدنيين في 

موقعا    13قدم  البعثة خدمات الصـــــــــيانة والتصـــــــــلي  لما عدده  نعم
أُلغيَ عقــد إيجــار مبنى واحــد )مقر  و   .مواقع  5تــابعــا للبعثــة في  

تشــــــــــــــرين    15إقــامــة الممثــل الخــاص لممين العــام( اعتبــارا من  
   2021الثاني/نوفمبر  

ــييد والتجديد والتعديل نُفاذت على  4 مشروعات من مشاريع التشييد والتجديد والتعديل 5تنفيذ  ــاريع التشـــــ مشـــــــروعات من مشـــــ
 النحو التالي(

 تظليل الجانا الغربي من مقر البعثة في المبنى الرئيسي ببريشتينا  

تجميـل مجماع المكتـا الإقليمي في ميتروفيتســـــــــــــــا، بمـا في ذلـك   
 مناطق خضراء وتخطيط المناظر الطبيعيةإنشاء 

 تحويل مطعم الخدمة الذاتية الصغير إلى منطقة لرفاه الموظفين 

ــالمكتـــا الإقليمي في   ــاء بـ ــل المبنى بـ ــدخـ ة فوق مـ ــا ــد ظُلـ تشــــــــــــــييـ
 ميتروفيتسا وفوق منطقة وقوا سيارات الإسعاا
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــي للمكتا الإقليمي        ل  عملية الطلاء الداخلي للمبنى الرئيســـــــــ أُجاِّ

   2022/2023في ميتروفيتسا حتى الفترة 

مولدا كهربائيا مملوكا لممم   14قام  البعثة بتشـــــــغيل وصـــــــيانة  نعم مولدا كهربائيا مملوكا لممم المتحدة  14تشغيل وصيانة 
 مواقع  5المتحدة في 

الإمداد بالمياه ومعالجتها المملوكة  تشــــــــــــغيل وصــــــــــــيانة مرافق  
آبــار ومحطتــان لمعــالجــة ميــاه الصــــــــــــــرا   8لممم المتحــدة )

 الصحي( في موقعين

آبار مياه ومحطتين لمعالجة  8قام  البعثة بتشــــــــغيل وصــــــــيانة   نعم
 مياه الصرا الصحي في موقعين

ــايـــات   ــا في ذلـــك جمع النفـ ــايـــات، بمـ ــدمـــات إدارة النفـ توفير خـ
 مواقع 4والصلبة والتخل  منها، في السائلة 

وفارت البعثــة خــدمــات إدارة النفــايــات، بمــا في ذلــك جمع النفــايــات   نعم
 مواقع، على النحو التالي(   4السائلة والصلبة والتخل  منها، في  

 كيلوغرامات )مواد صلبة( من العقاقير التي انقض  مدة صلاحيتها  103

 العقاقير التي انقض  مدة صلاحيتهالترا )مواد سائلة( من   134

 كيلوغراما من النفايات الطبية الخطرة 467

 كيلوغراما من المواد الكيميائية الصلبة الخطرة 2  333

 كيلوغرامات من خلايا البطاريات المستعملة 2  107

ــالأراضــــــــــــــي المحيطـــة،   توفير خـــدمـــات التنظي ، والعنـــايـــة بـ
 مواقع 4ومكافحة انفات في 

وفارت البعثـة خـدمـات التنظي ، والعنـايـة بـالأراضــــــــــــــي المحيطـة،  نعم
 مواقع 4ومكافحة انفات في 

   خدمات إدارة الوقود

لترا   84  992لتر من الوقود )  216  002إدارة توريد وتخزين 
لترات للمولـدات الكهربـائيـة والمرافق    68  010للنقـل البري، و  
النفطي المســـــال للتدفئة( ليتر من الغاز    63  000 الأخرى، و

ــحيم في نقا  التوزيع ومرافق التخزين  ومن الزيوت ومواد التشـــــ
 مواقع  9في 

لترا من الوقود،    192  267قــامــ  البعثــة بــإدارة توريــد وتخزين   نعم
 تتألف مما يلي(

لترات من وقود   30  908لترا من الوقود للنقـل البري )  45  780 
 بنزين المحركات(لترا من   14  872الديزل، و 

ــة    146  487  ــائيـ ــدات الكهربـ ــاز للمولـ ــديزل والغـ لترا من وقود الـ
  72  902لترا من وقود الـديزل و   72  984وغيرهـا من المرافق )

لترا من الزيوت ومواد   60لتر من الغـاز النفطي المســـــــــــــــال(، و  
 التشحيم في جميع نقا  التوزيع ومرافق التخزين
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
الوقود لأغراض النقل البري هو نتيجة لزيادة  وانخفاض اسـتهلا       

اســــــــــــتخدام الســــــــــــيارات الهجينة. وتُعزى زيادة اســــــــــــتهلا  الديزل  
للمولدات الكهربائية والغاز النفطي المســال إلى اســتخدام مولدات 
كهربائية في مواقع أجهزة إعادة الإرســــال وزيادة اســــتخدام الطاقة 

واســــتئناا طرائق  بعد عودة الموظفين بشــــكل كامل إلى المكاتا 
 العمل بالحضور الشخصي

 خدمات تكنولوجيات الجغ افيا المكانية والمعتومات والاتصالات الستكية واللاستكية

ــال اللاســــــــــــــلكي   366توفير ودعم   جهــازا من أجهزة الاتصـــــــــــــ
  15جهازا لاســـلكيا متنقلا للمركبات، و   75المحمولة باليد، و 

 قاعديةمحطة  

 قدم  البعثة الدعم لمعدات الاتصالات التالية( نعم

 جهازا من أجهزة الاتصال اللاسلكي المحمولة باليد 366

 للمركبات المتنقلةجهازا من أجهزة الاتصال اللاسلكي   75

 جهازا من أجهزة الاتصال اللاسلكي الثابتة 15

ــيانة شــــــبكة لتوفير خدمات الاتصــــــالات بالصــــــوت   تشــــــغيل وصــــ
ــم محطتين من المحطـات   والفـاكس والفيـديو ونقـل البيـانـات، تضـــــــــــ
ــمين هـــاتفيين،   ــغيرة جـــدا، ومقســـــــــــ الطرفيـــة ذات الفتحـــات الصـــــــــــ

ــترا  واحد في   20 و  ــلة تعمل بالموجات الدقيقة، وتوفير اشــــ وصــــ
 اشتراكاً في خدمة الهاتف المحمول   12خدمة الهواتف الساتلية و  

قام  البعثة بتشـــغيل وصـــيانة شـــبكة لتوفير خدمات الاتصـــالات   نعم
 بالصوت والفاكس والفيديو ونقل البيانات، على النحو التالي(

 صغيرة جدا فتحةذات محطة طرفية  2

 وصلة تعمل بالموجات الدقيقة 20

 ساتل 1

 اشتراكا في خدمة الهاتف المحمول 12

أُوقف تشــــــــــــــغيـل مقســــــــــــــمين هـاتفيتين لتحســــــــــــــين البنيـة التحتيـة  و  
 للاتصالات السلكية واللاسلكية إلى أقصى حد

طـابعـة لقوام يبلغ   58جهـازا حـاســــــــــــــوبيـا و    366توفير ودعم  
مســــــــــــــتخـدمـا نهـائيـا من الموظفين المـدنيين    366متوســــــــــــــطـه  
الأفراد  لتوصـيلجهازا حاسـوبيا   84ضـافة إلى بالإوالنظاميين،  
 ، وتوفير الخدمات المشتركة الأخرى بالإنترن 

يبلغ   قدم  البعثة الدعم لمعدات تكنولوجيا المعلومات لقوام فعلي نعم
النظـــــاميين   366متوســــــــــــــطـــــه   المـــــدنيين والأفراد  الموظفين  من 

 والخدمات المشتركة على النحو التالي(

 جهازا حاسوبيا 389

ــوبيا إلى التأخير في   23ويعزى الفرق في ما يخ    جهازا حاســـــ
ــلة   ــلســــ ــليم أجهزة حاســــــوبية بديلة بســــــبا التعطال العالمي لســــ تســــ

. وقــد حــال ذلــك دون شــــــــــــــطــا قيود الأجهزة الزائــدة في الإمــداد
الوق  المناســــــــــــــا، ومن المقرر انن شــــــــــــــطا قيودها في الفترة  

2022/2023 
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
 طابعة 65    

طابعات إلى برنامج المشتريات والاستبدال    7البالغ  ويُعزى الفرق   
 المستمر للمعدات التي تجاوزت متوسط العمر المتوقع لها

شـــــبكة حاســـــوبية محلية وشـــــبكة حاســـــوبية   17دعم وصـــــيانة 
 مواقع  8واسعة النطاق في 

شـــــبكة حاســـــوبية محلية وشـــــبكة   17قام  البعثة بدعم وصـــــيانة  نعم
 مواقع  8حاسوبية واسعة النطاق في 

د الطبقـات الخرائطيـة  تحليـل البيـانـات الجغرافيـة المكـانيـة، وتعهـُّ
 خرائط  5الطبوغرافية والمواضيعية، واعداد  

قـامـ  البعثـة بتحليـل بيـانـات جغرافيـة مكـانيـة، وتعهـدت الطبقـات  نعم
 خرائط  5الخرائطية الطبوغرافية والمواضيعية، وأعد ت  

   الخدمات الطبية

تشــــغيل وصــــيانة وحدة طبية واحدة في بريشــــتينا ومســــتوصــــف  
ــا ــريرية اليومية وأداء   واحد في ميتروفيتســـــــــ لتوفير العناية الســـــــــ
الطبيــــــة الحــــــالات   -  المهــــــام  في  والاســــــــــــــتجــــــابــــــة  الإداريــــــة 
 الطارئة/العاجلة

قام  البعثة بتشــــــــغيل وصــــــــيانة وحدة طبية واحدة في بريشــــــــتينا   نعم
ما  اسـتشـارة   4  471ومسـتوصـف أسـاسـي واحد في ميتروفيتسـا، قدا

رئـة. وخلال حـالـة طـا  12لمرضــــــــــــــى خـارجيين، ووفارا العلاج في  
واصـل فريقان طبيان متقدمان اثنان توفير   ،2021/2022الفترة 

وغير    19-الـــدعم الطبي في الحـــالات المتعلقـــة بجـــائحـــة كوفيـــد
 المتعلقة بها إلى الموظفين والمعالين

د ترتيبـات الإجلاء الطبي لثلاثـة مرافق طبيـة )مرفقـان من   تعهـا
موقع واحد  المســــــــتوى الثالف ومرفق من المســــــــتوى الرابع( في

 داخل منطقة البعثة وموقعين خارجها

ــتُبقي  الترتيبات التعاقدية مع   نعم ــ يات/ييادات.    5اسـ ــتشـ خلال و مسـ
، قــدمــ  البعثــة الــدعم الطبي للموظفين من 2021/2022الفترة  

خلال الاتصال مع بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون 
عمليـات    4  وفرت  التجـاريـة، التيفي كوســــــــــــــوفو والمرافق الطبيـة  

عمليات   9و  إجلاء طبي جوا باســـــــــتخدام رحلات جوية تجارية،
 إجلاء طبي عن طريق البر  

   خدمات إدارة ستستة الإمداد

ــاء   ــار الموردين لاقتنـ ــالي التخطيط واختيـ ــدعم في مجـ ــديم الـ تقـ
ــية بما يقدر بمبلغ   ــاسـ ــلع أسـ ــائع وسـ مليون دولار، بما   0,7بضـ

 السلطة المفوضة معيتماشى 

ــاء   نعم الموردين لاقتنــ ــار  الــــدعم في إجراءات التخطيط واختيــ توفير 
 مليون دولار  1,1بضائع وسلع أساسية بمبلغ 

وتعزى الزيادة المســـــــجلة في عمليات الاقتناء إلى نشـــــــوء الحاجة  
ــلســـــــلي   وغيرها من  PCR))إلى اختبارات تفاعل البوليمراز التســـــ

، ومعدات المطبن ومعدات 19-كوفيداللوازم المتصـــــــــــلة بجائحة 
المكــاتــا وأثــاا المكــاتــا وغيرهــا من اللوازم ذات الصــــــــــــــلــة إلى 

 الأصول استبدال جانا

كيلوغرام من البضـائع وادارتها   200  000تسـلُّم ما يصـل إلى 
 وتوزيعها لاحقا داخل منطقة البعثة

ــل إلى  نعم ــائع   204  432إدارة ما يصـ وتوزيعها كيلوغراما من البضـ
 لاحقا داخل منطقة البعثة
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــل بالممتلكات     ــر والإبلاذ فيما يتصـــــ أداء مهام الإدارة والحصـــــ

والمنشــــــــــــــــآت والمعــدات، والمخزونــات المــاليــة وغير المــاليــة،  
والمعــدات التي تقــل قيمتهــا عن العتبــة المحــددة وتبلغ كلفتهــا 

ملايين دولار، بما يتماشـــــــــــــى مع    10,3الأصـــــــــــــلية الإجمالية  
 السلطة المفوضة

أداء مهام الإدارة والحصـــــــــــــر والإبلاذ فيما يتصـــــــــــــل بالممتلكات  نعم
المــــاليــــة،   المــــاليــــة وغير  والمنشـــــــــــــــــآت والمعــــدات، والمخزونــــات 
والمعــــدات التي تقــــل قيمتهــــا عن العتبــــة المحــــددة وتبلغ كلفتهــــا 

ملايين دولار، بما يتماشـى مع السـلطة   9,38الأصـلية الإجمالية 
 المفوضة

   الخدمات المتعتقة بالأف اد النظاميي 

فردا من الأفراد العســكريين    18تمركز قوام يبلغ حده الأقصــى  
من    10مراقبين عســــــكريين و   8وأفراد الشــــــرطة المأذون بهم )

 أفراد شرطة الأمم المتحدة( وتناوبهم واعادتهم إلى أوطانهم

عمليات تمركز وتناوب واعادة إلى   2021/2022شــــهدت الفترة   نعم
 الوطن لما متوسطه(

 ن عسكريينيمراقب 8

 من أفراد شرطة الأمم المتحدة 9

دعم عملية تجهيز المطالبات والاســـــــــتحقاقات لقوام متوســـــــــطه  
 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة  18

دم الــدعم إلى عمليــة تجهيز المطــالبــات   نعم والاســــــــــــــتحقــاقــات لقوام قــُ
 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة  17متوسطه  

ســــــــــــــفر خـارج منطقـة البعثـة لأغراض للطلبـات    4دعم تجهيز  
 غير متصلة بالتدريا

طلا للســــــفر خارج البعثة لأغراض غير متصــــــلة بالتدريا مقدم  1
زأمن فرد واحد من    فراد شرطة الأمم المتحدة جُهاِّ

   خدمات إدارة الم كبات والنقل الب ي 

مركبة   50مركبة مملوكة لممم المتحدة )  76تشــغيل وصــيانة  
مركبـة لأغراض خـاصـــــــــــــــة، وســــــــــــــيـارتـا   11ركـاب خ يفـة، و  
ــعاا، و  ــفحة، و  عربات   5إســــ مركبات من المركبات  8مصــــ

المتخصـــــــصـــــــة الأخرى والمقطورات وملحقات المركبات(، من  
 مواقع، وكذلك توفير خدمات النقل  3ورشات في   4خلال 

مركبة مملوكة لممم المتحدة،   79قام  البعثة بتشــغيل وصــيانة  نعم
 تشمل ما يلي(

 مركبة ركاب خ يفة 53

 مركبة أغراض خاصة 11

 سيارة إسعاا 2

 عربات مصفحة 5

ــة أخرى ) 8 ــصــ لمناولة المواد، ومقطورة   تمركبا  4مركبات متخصــ
 من ملحقات المركبات(  3واحدة، و 
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 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــي  المركبات بالبعثة في آذار/مارس        عُقد اجتماع للجنة تخصـــــــ

، وتقرر الإبقــاء على أســــــــــــــطول مركبــات البعثــة الفعلي. 2021
مركبات ركاب خ يفة، تبين أنها تزيد    3ولذلك، فقد احتُفل بــــــــــــــــــــ 

على عـدد المركبـات في المبـادة التوجيهيـة المحـددة للبعثـة، وذلـك 
وفي   .من أجــل الاســــــــــــــتجــابــة للاحتيــاجــات التشــــــــــــــغيليــة للبعثــة

، اســتعاضــ  البعثة عن مركبة ركاب خ يفة 2022شــبا /فبراير  
ــدة.   ــديـ ــة جـ ــاب هجينـ ــة ركـ ــاجي بمركبـ ــا الإنتـ ــدة انتهى عمرهـ واحـ

 عملية شطا قيد مركبة الركاب الخ يفة تلكأُنجزت و 
  

 أداء الموارد  -   ثالثا  

 الموارد المالية - ألف 

 (2022حزيران/يونيه  30إلى  2021تموز/يوليه  1)بآلاا دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 

 الفرق    
 النسبة المئوية المبلغ الإنفاق المخصصات 
 (1(÷)3)(=4) (2)-(1(=)3) (2) (1) الفئة
     الأف اد العسك يون وأف اد الش طة     

 21,7 77,6 279,7 357,3 المراقبون العسكريون  

 – – – – الوحدات العسكرية 

 18,2 74,9 336,3 411,2 شرطة الأمم المتحدة 

لة   – – – – وحدات الشرطة المشكا

 19,8 152,5 616,0 768,5 المجموع الر عي 

     الموظرون المدنيون 

 (0,1) (16,7) 194,1 20 177,4 20 الموظفون الدوليون  

 4,1 463,6 937,1 10 400,7 11 الموظفون الوطنيون  

 (7,1) (63,5) 954,0 890,5 متطوعو الأمم المتحدة 

 (3,2) (2,1) 67,9 65,8 المساعدة المؤقتة العامة 

 – – – – الأفراد المقدمون من الحكومات 

 1,2 381,3 153,1 32 534,4 32 المجموع الر عي 

     التكاليف التشغيتية

 – – – – مراقبو الانتخابات المدنيون  

 (10,2) (3,9) 42,0 38,1 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 

 43,6 139,4 180,4 319,8 السفر في مهام رسمية 
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 الفرق    
 النسبة المئوية المبلغ الإنفاق المخصصات 
 (1(÷)3)(=4) (2)-(1(=)3) (2) (1) الفئة
 2,4 66,6 665,6 2 732,2 2 المرافق والهياكل الأساسية     

 (34,2) (62,2) 244,2 182,0 النقل البري  

 – (1,1) 1,1 – العمليات الجوية 

 – – – – العمليات البحرية 

 (6,6) (123,7) 993,5 1 869,8 1 تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 

 41,9 29,0 40,2 69,2 الخدمات الطبية 

 – – – – المعدات الخاصة 

 3,9 108,0 676,5 2 784,5 2 والخدمات والمعدات الأخرى اللوازم  

 – – – – المشاريع السريعة الأثر 

 1,9 152,1 843,5 7 995,6 7 المجموع الر عي 

 1,7 685,9 612,6 40 298,5 41 إجمالي الاحتياجات 

الإلزاميـــــة من  الاقتطـــــاعـــــات  المتـــــأتيـــــة من  الإيرادات 
 (1,1) (45,5) 150,9 4 105,4 4 مرتبات الموظفين

 2,0 731,4 461,7 36 193,1 37 صافي الاحتياجات 

 – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

 1,7 685,9 612,6 40 298,5 41 مجموع الاحتياجات 

   
 معتومات موجزة ع  إعادة توزيع الموارد فيما بي  المجموعات -باء  

 المتحدة()بآلاا دولارات الولايات 

 ت الاعتمادا 
 التوزيع المنق   إعادة التوزيع التوزيع الأصلي الفئة
 768,5 - 768,5 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة -أولا     
 32 534,4 - 32 534,4 الموظفون المدنيون  -ثانيا 
 7 995,6 - 7 995,6 التكالي  التشغيلية -ثالثا 

 41 298,5 - 41 298,5 المجموع 
    النسبة المئوية للموارد المعاد توزيعها قياسا إلى مجموع الاعتمادات

  
 لم تقم البعثة بأي عمليات إعادة توزيع لمموال فيما بين المجموعات خلال الفترة المشمولة بالتقرير. - 47
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 نمط الإنراق الشه ي  - جيم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
أســـــــاســـــــا إلى إنشـــــــاء التزامات   2021يُعزى ارتفاع النفقات في شـــــــهري تموز/يوليه وأيلول/ســـــــبتمبر   - 48

للمدفوعات الإيجارية والمرافق وخدمات الصــيانة ومعدات وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصــالات. ويُعزى  
امجيــة والى اقتنــاء إلى التزامــات تتعلق بــالأنشــــــــــــــطــة البرنــ  2021ارتفــاع النفقــات في كــانون الأول/ديســــــــــــــمبر  

يعكس أســـاســـا ما يلي( )أ( تســـوية   2022المركبات، في حين أن الارتفاع الحاد في النفقات في حزيران/يونيه 
حســــابات نهاية الســــنة فيما يتعلق بدفع الزيادة في مرتبات الموظفين الوطنيين بأثر رجعي؛ و )ب( الالتزامات 

 المركبات، ومعدات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.باقتناء الأصناا المتعلقة بالسلامة والأمن، و 
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 الإي ادات والتسويات الأخ ى والاقت اض - دال 

 الإي ادات والتسويات الأخ ى  -   1 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 المبلغ الفئة
 (16,2) إيرادات الاستثمار  

 57,2 الإيرادات الأخرى/المتنوعة
 - النقديةالتبرعات 

 - تسويات الفترات السابقة
 18,8 إلغاء التزامات الفترة السابقة

 59,8 المجموع 
  

 الاقت اض  -   2 

نظرا لحالة السـيولة النقدية في البعثة، فقد تلق  قرضـا من بعثة عاملة أخرى لحفل السـلام في الفترة  - 49
 المشمولة بالتقرير على النحو التالي(

 دولارات الولايات المتحدة()بملايين 

 المبلغ البعثة المقرضة في
   

 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي  2021تموز/يوليه  31
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي  2021آب/أغسطس  31
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي  2021أيلول/سبتمبر  30
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي  2021الأول/أكتوبر  تشرين 31
 32,5 املة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في ماليبعثة الأمم المتحدة المتك 2021الثاني/نوفمبر  تشرين 30
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 2021الأول/ديسمبر  كانون  31
 32,5 ماليبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في  2022الثاني/يناير  كانون  31
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 2022شبا /فبراير  28
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 2022آذار/مارس  31
 32,5 المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في ماليبعثة الأمم المتحدة  2022نيسان/أبريل  30
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 2022أيار/مايو  31
 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 2022حزيران/يونيه  30
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 الأنشطة الرنية والأنشطة الب نامجية الأخ ى  - هاء 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 الإنفاق الفئة
 386,7 بناء الثقة  

 1 003,5 مشاريع تحقيق الاستقرار في المجتمعات المحلية
 306,3 بما في ذلك أنشطة ذات طابع جنساني وأنشطة شبابية

 941,6 حقوق الإنسان
 2 331,8 المجموع 
  

 قيمة التب عات غي  المدرجة في الميزانية - واو 

 )بآلاا دولارات الولايات المتحدة(

 الةيمة الفعلية الفئة
 83,0 )أ(اتفاق مركز البعثة  

 - التبرعات العينية )غير المدرجة في الميزانية(
 83,0 المجموع 
 

 تقدمها حكومة صربيا لمكتا الأمم المتحدة في بلغراد.بما يشمل الأراضي وأماكن العمل التي  )أ( 

  
 ( 1) تحتيل الر وق  -  رابعا  

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 21,7 77,6 الم اقبون العسك يون 

 
يُعزى انخفاض الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي( )أ( عدم وجود أي مطالبات بتعويضـــــــــات الوفاة  - 50

انخفـاض نفقـات الســــــــــــــفر لأغراض التمركز والتنـاوب والإعـادة إلى الوطن عمـا هو مـدرج في  والعجز؛ و )ب(  
الميزانيـة بســــــــــــــبـا انخفـاض عـدد الرحلات الفعليـة عمـا كـان مقررا؛ و )ج( انخفـاض قيمـة اليورو مقـابـل دولار  

ات يورو مقابل دولار واحد من دولار   0,892الولايات المتحدة، حيف بلغ متوســــــــــــط ســــــــــــعر الصــــــــــــرا الفعلي  
 .0,837الولايات المتحدة، مقارنة بالسعر المدرج في الميزانية والبالغ 

كـانون    1وقوبـل الانخفـاض في الاحتيـاجـات جزئيـا بـالزيـادة في بـدل الإقـامـة المقرر للبعثـة اعتبـارا من   - 51
 .2022الثاني/يناير 

 
__________ 

عن  يُعبار عن مبالغ الفروق في الموارد بآلاا دولارات الولايات المتحدة. ويرد تحليل للفروق التي لا تقل فيها قيمة الزيادة أو النقصان  (1) 
 دولار. 100 000في المائة أو  5
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 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 18,2 74,9 ش طة الأمم المتحدة

 
يُعزى انخفاض الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي( )أ( عدم وجود أي مطالبات بتعويضـــــــــات الوفاة  - 52

ــغور الفعلي البالغ  ــط معدل الشـ ــغور المدرج في   10والعجز؛ و )ب( ارتفاع متوسـ في المائة مقارنة بمعدل الشـ
لأغراض التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن  في المائة؛ و )ج( انخفاض نفقات الســــفر   5الميزانية ونســــبته 

عمـا هو مـدرج في الميزانيـة بســــــــــــــبـا انخفـاض عـدد الرحلات الفعليـة عمـا كـان مقررا؛ و )د( انخفـاض قيمـة  
يورو مقابل دولار واحد    0,892اليورو مقابل دولار الولايات المتحدة، حيف بلغ متوسـط سـعر الصـرا الفعلي 

 .0,837، مقارنة بالسعر المدرج في الميزانية والبالغ من دولارات الولايات المتحدة

كـانون    1وقوبـل الانخفـاض في الاحتيـاجـات جزئيـا بـالزيـادة في بـدل الإقـامـة المقرر للبعثـة اعتبـارا من   - 53
 .2022الثاني/يناير 

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 4,1 463,6 الموظرون الوطنيون 

 
انخفاض قيمة اليورو مقابل دولار الولايات  الانخفاض في الاحتياجات أساسا إلى ما يلي( )أ(يُعزى  - 54

يورو مقابل دولار واحد من دولارات الولايات   0,892المتحدة، حيف بلغ متوســــــــــــط ســــــــــــعر الصــــــــــــرا الفعلي  
ط معدل  يورو؛ و )ب( ارتفاع متوســــــــــــ  0,837المتحدة، مقارنة بســــــــــــعر الصــــــــــــرا المدرج في الميزانية البالغ  

ــبة  ــواغر الفعلي بنســــــ في المائة للموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة، مقارنة بالمعدل المدرج    2,2الشــــــ
 في المائة. 1في الميزانية البالغ 

وقوبـل الانخفـاض في الاحتيـاجـات جزئيـا بـالعلاوات الـدوريـة التـاليـة في مرتابـات الموظفين الوطنيين(   - 55
في المـائـة للموظفين الوطنيين من فئـة  1,7في المـائـة للموظفين الفنيين الوطنيين ونســــــــــــــبـة    5,9بنســــــــــــــبـة  )أ(

؛ و )ب( بنســـــــــبة 2021كانون الأول/ديســـــــــمبر   1الخدمات العامة المتموضـــــــــعين في كوســـــــــوفو، اعتبارا من  
ن من فئـة الخـدمـات في المـائـة للموظفين الوطنيي  14,8للموظفين الفنيين الوطنيين، ونســــــــــــــبـة    في المـائـة 6,2

 . 2022حزيران/يونيه  1العامة المتموضعين في بلغراد، اعتبارا من  

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 (7,1) (63,5) متطوعو الأمم المتحدة
 

البالغ تعزى الزيادة في الاحتياجات أســـاســـا إلى ما يلي( )أ( انخفاض المتوســـط الفعلي لمعدل الشـــواغر   -   56
في المائة؛ )ب( زيادة المضـــــاعف الفعلي    11في المائة مقارنةً بمعدل الشـــــواغر المدرج في الميزانية والبالغ    8,3

 في المائة.   31,7في المائة مقارنة بالمضاعف المدرج في الميزانية والبالغ    34,2لتسوية مقر العمل بنسبة 
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 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 (10,2) (3,9) الخب اء الاستشاريون والخدمات الاستشارية
 

تعزى الزيادة في الاحتياجات إلى الخدمات الاســــــتشــــــارية اللازمة لتقييم الأنشــــــطة البرنامجية المنفذة  - 57
 .2020/2021في الفترة 

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 43,6 139,4 السر  في مهام رسمية

 
يعزى انخفاض الاحتياجات إلى أن الســــفر في مهام رســــمية والســــفر لأغراض التدريا لم يعودا إلى  - 58

 مستويات ما قبل الجائحة.

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 (34,2) (62,2) النقل الب ي 
 

تعزى الزيادة في الاحتياجات إلى الاســـــــــــتعاضـــــــــــة عن )أ( ثلاا مركبات خدمات عادية بســـــــــــيارات  - 59
 هجينة؛ و )ب( استبدال رافعة شوكية صنايية كهربائية واحدة انتهى عمرها النافع.  

وقـابـل الزيـادة في الاحتيـاجـات جزئيـا مـا يلي( )أ( انتفـاء الاحتيـاجـات المتعلقـة بنظـام الأجهزة الأمنيـة   - 60
ــيُطلق في الفترة  ــيارات، الذي ســـ ــجيل حركة الســـ من  عقد عالمي   نتيجة لةيام المقر بتأجيل  2022/2023لتســـ

؛ و )ب( انخفاض عدد طلبات التصــــلي  والصــــيانة وقطع  2021/2022كان من المتوقع الفراذ منه في الفترة  
ــةَ   ــتخدام المركبات نتيجةً لعمل الموظفين عن بُعد خمســــــ ــبا انخفاض اســــــ ــبوع لغاية ال يار بســــــ أيام في الأســــــ

 .2021تشرين الأول/أكتوبر   30
 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 (6,6) ( 123,7) تكنولوجيا الاتصالات والمعتومات
 

ــيســـــــــكولتعزى الزيادة في الاحتياجات إلى ما يلي( )أ( اقتناء معدات  - 61 ــال  Cisco) اســـــــ ( بديلة لصـــــــ
ــلكي للمؤتمرات لغرفة  ــلكي محمولة باليد، ووحدة لنظام لاسـ ــال لاسـ مكتا الأمم المتحدة في بلغراد وأجهزة اتصـ

صــــــلة بمشــــــروع للنشــــــا   الاجتماعات الرئيســــــية في مقر البعثة في بريشــــــتينا، بكوســــــوفو؛ و )ب( النفقات المت
ــتقلة والقائمة على الحقائق من خلال إنتاج مقالات إخبارية  ــحافة المحلية المهنية المســـــــ البرنامجي يدعم الصـــــــ
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عن المجتمعات المتعددة الأعراق تروج لروايات إيجابية تمكينية تركز على الحلول وتيســــــــــــر التعاون والتفاعل  
ــوفو.   ــوفو وصـــرب كوسـ ــحفيين من ألبان كوسـ ــربية بكما كبير من الأخبار  بين الصـ د المشـــروع الطائفة الصـ وزوا

جل  19-المهنية والعالية الجودة وغير المتحيزة )بما في ذلك أخبار متعلقة بجائحة كوفيد ( باللغة الصـربية. وسـُ
،  اتكنولوجيا الاتصالات والمعلوماتلمن فئة الميزانية المتعلقة بـــ   اخدمات الإعلاملالمشروع تح  بند ميزانية  

  االشــــــركاء المنفذون لفي حين أن الميزانية الإجمالية لمنشــــــطة البرنامجية الأخرى أعُدت في إطار بند ميزانية  
 .االلوازم والخدمات والمعدات الأخرى لمن فئة الميزانية المتعلقة بـ 

عمل وقابل هذه الزيادة في الاحتياجات جزئيا انخفاض في الاحتياجات يعزى أساسا إلى( )أ( وقف ال - 62
بالتقنية العالمية لتبديل الوســــوم المتعدد البروتوكولات التي يقدمها مركز الخدمات العالمي والاســــتعاضــــة عنها  
د محلي بخـدمـات الإنترنـ ؛ و )ب( انخفـاض الاحتيـاجـات لخـدمـات الهـاتف الثـابـ  والمحمول نتيجـة عمـل   بمزواِّ

 .19-الموظفين عن بُعد بسبا جائحة كوفيد
 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 41,9 29,0 الخدمات الطبية

 
يعزى انخفاض الاحتياجات إلى انتفاء الاحتياجات إلى عمليات الإجلاء الطبي بواســـــــــــطة الطائرات  - 63

 المستأجرة وخدمات الدفن.

 
 الفرق  

 بالنسبة المئوية  بآلاا الدولارات  

 3,9 108,0 التوازم والخدمات والمعدات الأخ ى 

 
ــطة  - 64 ــاريع الأنشـــ ــا إلى ما يلي( )أ( انخفاض التكالي  الفعلية لمشـــ ــاســـ يعزى انخفاض الاحتياجات أســـ

لدعم الصــــــــحافة المحلية   البرنامجية عما كان مقدرا؛ و )ب( النفقات المتصــــــــلة بمشــــــــروع للنشــــــــا  البرنامجي
المهنيـة المســــــــــــــتقلـة والقـائمـة على الحقـائق من خلال إنتـاج مقـالات إخبـاريـة عن المجتمعـات المتعـددة الأعراق  
ــوفو   ــحفيين من ألبان كوســ ــر التعاون والتفاعل بين الصــ تروج لروايات إيجابية تمكينية تركز على الحلول وتيســ

د المشروع الطائفة الصرب المتحيزة  ية بكما كبير من الأخبار المهنية والعالية الجودة وغيروصرب كوسوفو. وزوا
( باللغة الصـــــــــربية. ونُفذ المشـــــــــروع في إطار خدمات الإعلام،  19-)بما في ذلك أخبار متعلقة بجائحة كوفيد

، في حين أن الميزانية اتكنولوجيا الاتصالات والمعلوماتلولذلك فقد سُجل تح  بند فئة الميزانية الخاصة بـــــــ  
من فئة الميزانية المتعلقة    االشـــركاء المنفذون لند ميزانية الإجمالية لمنشـــطة البرنامجية الأخرى تُعَد في إطار ب

 .االلوازم والخدمات والمعدات الأخرى لبـ 

وقوبل الانخفاض في الاحتياجات جزئيا بالاحتياجات الإضـــــافية لفريقين طبيين متقدمين يتألفان من   - 65
وظفي البعثة والمعالين المؤهلين  لدعم م -طبيبان وممرضة واحدة ومساعد طبي واحد   -أربعة متعاقدين أفراد  
 .19-خلال جائحة كوفيد
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 الإج اءان المطتوب م  الجمعية العامة اتخاذهما  -   خامسا  

ي د فيما يتي الإج اءان المطتوب م  الجمعية العامة اتخاذهما بشووووووولن تمويل بعثة الأمم المتحدة   - 66
 للإدارة المؤقتة في كوسوفو:

دولار المتعتق بوالرت ة  685  900ال صووووووووويود الح  البوال    البو  في كيييوة التصووووووووو   في )أ( 
 ؛2022حزي ان/يونيه  30إلى  2021تموز/يوليه  1الممتدة م  

في   )ب(  المنتهيوووة  لترت ة  الأخ ى  الإي ادات  في  التصووووووووو    كيييوووة  في   حزي ان/  30البووو  
دولار(، وإلغوواء   57  200دولار والمتوولتيووة م  الإي ادات الأخ ى/المتنوعووة    59  800البووالغووة    2022 يونيووه

 دولار(. 16 200دولار( يقابتها خسارة في الاستثمار   18 800التزامات الرت ات السابقة  
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موجز إج اءات المتوابعوة المتخوذة لتنريوذ موا ق رتوه الجمعيوة العواموة وطتبتوه في  -   سادسا  
، بموا في ذلوط طتبوات التجنوة الاسوووووووووتشووووووووواريوة لشوووووووووؤون الإدارة 274/ 76ق ارهوا  

 والميزانية وتوصياتها التي أق تها الجمعية 

 الجمعية العامة - ألف 

 الشامتة   المسائل 

 (76/274)القرار  

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطلا القرار/الطلا
تكرر طلبها إلى الأمين العام أن يكفل تحمل البعثات المســـــــــــؤولية عن    

ــاءلة عن ذلك، وفقا   ــتخدام أموالها البرنامجية وخضــــــــــــوعها للمســــــــــ اســــــــــ
للتوجيهات ذات الصـــــــــــلة ومع مراعاة الســـــــــــياق المحدد الذي تعمل فيه 
البعثات، وتطلا إلى الأمين العام أن يواصــــــــــــل تحســــــــــــين المســــــــــــاءلة  

اريع الميزانية المقبلة وتقارير الأداء المقبلة والشـــفافية عبر تضـــمين مشـــ
معلومـات مفصــــــــــــــلـة عن الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة للبعثـات، بمـا في ذلـك  
نفقـاتهـا والمبلغ المقترح لكـل فئـة من فئـات توزيع الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة  

الأخرىا، ومعلومـات تبيان كي  أســــــــــــــهمـ  تلـك الأنشــــــــــــــطـة في تنفيـذ  ل
بــالولايــات، وعن الكيــانــات   ولايــات البعثــات، ومعلومــات عن صــــــــــــــلتهــا

ــراكات   ــراا المناســــا، وعن الشــ المنفذة، وعن تنفيذ البعثات مهام الإشــ
ــيفة والمجتمع المدني والمنظمات الإقليمية ودون   مع الحكومات المضــــــــ
الإقليمية في تنفيذ الأنشــــــــــــطة البرنامجية، وأثر هذه الشــــــــــــراكات حيثما 

 (.81ينطبق ذلك )الفقرة 

أنشأت البعثة رسميا الفريق التوجيهي لمنشطة البرنامجية ليتولى الإشراا 
ــطة البرنامجية التي تقوم بها البعثة عن   ــتراتيجي على جميع الأنشــــــــ الاســــــــ
طريق توجيـه إعـداد جميع الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة وتنفيـذهـا والإبلاذ عنهـا.  

ا يتعلق وتمكن الفريق التوجيهي، من خلال عملـه، من توفير المراقبـة فيمـ
بجودة المقترحــات البرنــامجيــة. وواصـــــــــــــــل فريق البعثــة المعني بتنســــــــــــــيق 
الأنشـطة البرنامجية أيضـا الاجتماع لدراسـة واسـتعراض التقدم المحرز في 
ــاريع على المســـــــــتوى التنفيذي وضـــــــــمان التقيد بالاحتياجات المالية  المشـــــــ

عراض كل وتنفيذ الميزانية. وشـمل  الرقابة أيضـا قيام جهات التنسـيق باسـت
مقترح من مقترحات المشــــــــــاريع من المنظور القانوني ومن منظور المالية 
ــان، ومن منظورات أخرى،   ــانية وحقوق الإنســ والميزانية والاعتبارات الجنســ
ــد التقدم المحرز والمنجزات المســـــــــــــتهدفة من خلال الإبلاذ   وكذلك رصـــــــــــ

مراقبة تلك المالي والســــردي من جانا الجهات الشــــريكة المنفاِّذة. وآليات ال
تمكن البعثة من إثبات المســـؤولية والمســـاءلة فيما يتعلق باســـتخدام أموالها  
البرنامجية والةيام بمراقبة مســـــــــــــتوى الجودة في جميع أنشـــــــــــــطتها المقررة.  
ــاريع  ــلة بولاية كل مشـــروع من المشـ ــا معلومات عن الصـ وتقدم البعثة أيضـ

ذة، وعن  المــدرجــة في الميزانيــة أو المضــــــــــــــطلع بهــا، وعن الكيــانــا ت المنفــاِّ
الشـــــــــــراكات مع المجتمع المدني، والمنظمات الإقليمية ودون الإقليمية في 
تنفيذ الأنشــطة البرنامجية بوســاطة المعلومات التكميلية في كل من تقارير 

 الميزانية وتقارير الأداء.
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 التجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية - باء 

 المسائل الشامتة 

(A/76/760) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلا/التوصية الطلا/التوصية
ــتمرار     ــارية التعاون بين البعثات، ولكناها تلاحل اســ ــتشــ تؤيد اللجنة الاســ

ــفاا عن مجالات التعاون وترتيبات   ــ  والشـ الافتقار إلى الإبلاذ الواضـ
الصــــلة، وهي على ثقة بأن تتضــــمن تقارير الاســــتعراض  التمويل ذات 

العام المقبلة وتقارير أداء البعثات ذات الصـــــــلة معلومات أكثر شـــــــمولا  
عن مجـــالات التعـــاون بين البعثـــات، بمـــا في ذلـــك تســــــــــــــجيـــل الموارد 

 (.77الصلة بين البعثات المرسلة والبعثات المتلةية )الفقرة  ذات

 .لأنها لم تقم بأنشطة تعاون فيما بين البعثاتلا ينطبق على البعثة 

  
 تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو 

(A/76/760/Add.3) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلا/التوصية الطلا/التوصية
الاسـتشـارية بأن الجمعية العامة كررت الإعراب عن قلقها  تذكاِّر اللجنة    

من ارتفاع عدد الشــــــــــــــواغر في إطار الملا  الوظيفي للمدنيين وطلبَها  
ــاغرة على وجه الســـــــرعة  إلى الأمين العام أن يكفل ملء الوظائف الشـــــ

 (19فقرة (. )ال22، الفقرة 75/301  )القرار

تواصـــــــــــل البعثة بذل قصـــــــــــارى جهدها لبلوذ معدل الشـــــــــــواغر المدرج في 
ــديرين  ــه من خلال العمـــل على نحو وثيق مع المـ ــاظ عليـ ــة والحفـ الميزانيـ
المكلفين بالتعيين، وتقديم التوجيه بشأن عملية الاستقدام في نظام إنسبيرا. 

شـهرا،    24ق  ولدى البعثة وظيفة شـاغرة دولية واحدة بقي  شـاغرة لمدة تفو 
تشــــــرين  21وســــــيُنشــــــر إعلان الوظيفة الشــــــاغرة لشــــــغل تلك الوظيفة في 

د 2022الأول/أكتوبر   موعدا    2022تشـــــــــــــرين الأول/أكتوبر    28، وقد حُداِّ
 نهائيا لتقديم الطلبات.

ترحا اللجنة الاســــــــتشــــــــارية مرة أخرى بتمثيل الموظفات داخل البعثة، 
تواصـــــــــل بذل مزيد من الجهود    وتكرر رأيها القائل إنه ينبغي للبعثة أن

لتعزيز التمثيل الجغرافي وتقديم معلومات عن التقدم الذي ســـــيحرز في 
 (30(. )الفقرة 36ذلك في التقارير المقبلة )انظر المرجع نفسه، الفقرة 

يرســـــــــــل المديرون المكلفون بالتعيين قائمة بالمرشـــــــــــحين الموصـــــــــــى بهم، 
رافي، إلى الممثل الخاص تتضمن معلومات عن نوع الجنس والتوزيع الجغ

النهــــائي بعــــد النظر في  الــــذي يتخــــذ القرار  العــــام/رئيس البعثــــة،  لممين 
ــع نطاقا والعادل من   عوامل متعددة، بما في ذلك التوزيع الجغرافي الأوســـــــ
أجـل الحفـاظ على قوة عـاملـة متنوعـة جغرافيـا وفقـا للهـدا الوارد في اتفـاقـه 

بلوحات متابعة تحليل المعلومات   مع الأمين العام. وتحتفل البعثة أيضـــــــــا
المتعلقة بالأعمال تتضمن معلومات جنسانية وجغرافية على السواء يجري 

 تحديثها شهريا لتسترشد بها الةيادة العليا لدى اتخاذ قراراتها.
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