
A/77/13 

 

 

 

 

 الأمم المتحدة 

المتحاادة    تقرير  العاا ل لولاا لاا  الأمم  المفوض 
لإغ ث  وتشاااااالاجئ الالفجس الفيناااااا ج ججس    

 الشرق الأدنى 
 

 2021 ل نون الأول/دينمبر 31 -ل نون الث ن /ي  ير  1
 
 

 

 

 

 

 الجمعي  الع م  
 الوث ئق الرسمي 

 الدورة الن بع  والنبعون 
 13الميحق رقم 

 
  



A
/7

7
/1

3
  

  



 الجمعي  الع م  
 الوثائق الرسمية

 الدورة السابعة والسبعون 
 13الملحق رقم 

A/77/13 

 

المفوض العا ل لولا لا  الأمم المتحادة    تقرير
لإغ ث  وتشاااالاجئ الالفجس الفيناااا ج ججس    

 الشرق الأدنى
 
 2021 ل نون الأول/دينمبر 31 -ل نون الث ن /ي  ير  1

 

 

 

 

 

 

 
 2022نيويورك،  • المتحدةالأمم 

  



 

 ملاحظة

تتألل  رمو  وثأائق الأمم المتحأدة مر حروأ وارقأايع ويعير د راد احأد لأمو الرمو  اإحأالأة دل  دحأد  
 وثائق الأمم المتحدةع

 
ISSN: 0250-8966  



 

 

3/38 22-12738 

 

[ 2022آب/اغسطس  16]  

 المحتوي ت 

 الصفحة    

عكتابا اإحالة  ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  4  ع
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 اإحالة اكتاب

موله  مس المفوض الع ل لول ل  الأمم المتحدة   2022آب/أغناااا     16رساااا ل  م ر      
 لإغ ث  وتشلاجئ الالفجس الفين ج ججس    الشرق الأدنى إلى رئي  الجمعي  الع م 

 
وتشأأأأغيل  يسأأأأعدنر ان احيل دل  الجمعية العامة التقرير السأأأأيو  عر عمل وكالة الأمم المتحدة إغاثة   

  21ع ولو مقدي امتثالا للطلبات الواردة فر الفقرة  2021اللاجئير الفلسأأأطيييير فر الشأأأرق الأدن  والأونروا  لعاي  
مر    11، بصأأأأيغته المعدلة بموجف الفقرة  1949كانون الأول/ديسأأأأمبر    8  المؤرخ  4-ود  302مر قرار الجمعية  
  /كأأأأانون الأول   12  المؤرخ 13-ود  1315معيأأأأة مر قرار الج  8 ، وفر الفقرة 11-ود  1018قرار الجمعيأأأأة 

 ع1958ديسمبر 

وتواصأأأأأل الأونروا عملها فر ميطقة تفتقر بشأأأأأدة دل  الاسأأأأأتقرارع وارلعة مر مياد ر العمل ال مسأأأأأة  
فر المأأائأأة مر اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييير فر غزة والجمهوريأأة العرليأة    80تمر حأأاليأأا بأأل مأأةع ويعين اكثر مر  

فقرع ويؤثر اليزاع والتحديات الاجتماعية والاقتصأأادية و يادة تلاليا المعيشأأة تلثيرا اأأد دا  السأأورية ولبيان فر 
عل  التيمية البشأأرية للاجئير الفلسأأطييييرع وقد تصأأاعدت حدة اليلد وانعداي الأمل بشأألال حاد، لا سأأيما  ير 

فر ذلك القدد الشأأأر،ية،  الشأأأباب الم ر يعيشأأأون فر الم يماتع وتصأأأاعدت التوترات فر اليأأأفة الغرلية، بما 
ع واأأأأهدت غزة، التر تلاف  مر اجل التعافر مر آثار نزاع 2022بشأأأألال كبير خلال اليصأأأأ  الأول مر عاي  

ع ومأا  ال لبيأأان يعأأانر مر ا مأة مأاليأة  2022، جولأة اخر  مر اليزاع فر آب/اغسأأأأأأأأأأأأأأطس  2021ايأار/مأا و 
ية ااأد ا ماتها الاجتماعية والاقتصأادية حدة ميم واجتماعية واقتصأادية حادةع وتواجه الجمهورية العرلية السأور 

 عاماع 12 دء اليزاع قبل 

عاما، اأأريان حياة ومصأأدرا للفرلأ والأمل لواحد مر ااأد    70وما فتئت الأونروا تشأألال، لأكثر مر  
المجتمعات عو ا فر الميطقةع ولقيامها  ملك، اصأأأأبحت مسأأأأالما رئيسأأأأيا فر الاسأأأأتقرار اإقليمرع وكما يشأأأأهد 

مر مواصأأأأأأأأأأأأأألأأة تقأأديم خأأدمأأات جيأأدة للاجئير   2021ذلأأك لأأما التقرير، فقأأد تملايأأت الأونروا فر عأأاي  عل   
الفلسأأأأطيييير والاسأأأأتجابة للاحتياجات الطارئة عل  الرغم مر التحديات التر يطرحها اليزاع والاحتلال والركود  

مةع وما  الت الأونروا احد  الاجتماعر والاقتصأأأأأأأأاد  وتفشأأأأأأأأر جائحة عالمية، دل  جانف ا متها المالية المتفاق
انج  اأأأركاء التيمية البشأأأرية فر الميطقة، حي  تقدي خدمات عالية الجودة بلقل تللفة فر  يئة سأأأياسأأأية غالبا  
مأا تلون اأأأأأأأأأأأأأأد أدة التقلأف والتعقيأدع وتلتزي الوكأالأة بيأأأأأأأأأأأأأأمأان عأدي ترك ا  لاج  فلسأأأأأأأأأأأأأأطيير خل  الركأف،  

 ع 2030ية المستدامة لعاي  تماا  مع ولا تيا والتزاماتيا ب طة التيم بما

ومع ذلك، ولييما اقدي لما التقرير، فإنير لا ا ال ااأأأأعر بقلق بال  مر ان الوكالة سأأأأتفقد بشأأأألال متزا د   
 قدرتها عل  الوفاء بالولاية الموكلة دليها مر الجمعية العامةع

 ادت احتيأاجأات   سأأأأأأأأأأأأأأيوات،  ييمأا 10فقأد لأل تمويأل الميزانيأة البرنأامجيأة ل ونروا راكأدا، لأكثر مر  
اللاجئير وتللفة ال دماتع والتحديات المالية التر تواجهها الوكالة لر نتيجة لتحول الأولويات الجيوسأأأأأياسأأأأأية  
والد ياميات اإقليميةع وقد انُشأأأأأأأئت الأونروا لدعم اللاجئير الفلسأأأأأأأطيييير ريثما  تفق المجتمع الدولر عل  حل 

 لسياسر فر السعر دل  ديجاد لما الحل  تياءل  وما عر  ويعسياسر لوضعهم، وللر  بدو ان الاستثمار ا
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واليوي، تواجه الأونروا ثلاثة متطلبات متيأأأأأأأأأأأارلة قد تؤد ، فر حال عدي التوفيق  ييها، دل  انهيار  
الوكأأأالأأأة  اولا، متطلبأأأات الولايأأأة التر اوكلتهأأأا الجمعيأأأة العأأأامأأأة دل  الأونروا  تقأأأديم ال أأأدمأأأات دل  اللاجئير  

ير وحماية حقوقهم؛ وثانيا، عدي كفاية التمويل المقدي مر الدول الأعيأأأأأأأاء لتيفيم الولاية وما  ترتف الفلسأأأأأأأطييي
عل  ذلك مر اثر عل  اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأطيييير والاسأأأأأأأأأأتقرار اإقليمر؛ وثالثا، القلق العميق مر جانف البلدان  

د  يأأأمر بأأأالت لر عر حقوق  الميأأأأأأأأأأأأأأيفأأأة واللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييير مر ان ا  تغيير فر عمليأأأات الأونروا قأأأ
 الفلسطيييير ويقوّض ولاية الجمعيةع

وقد اسأأأأأأأأأأأأتيفدت الوكالة قدرتها الداخلية عل  الاسأأأأأأأأأأأأتجابة وحدلا لليقث المزمر فر التمويلع ويؤثر  
، وافقتُ، للمرة الثالثة عل   2022التقشأ  عل  جودة ال دمات، مما  دفع الوكالة دل  حافة الهاويةع وفر عاي  

مليون دولار، مدركا انه مع الزيادات اليأأأأأأأأ مة فر   817  ميزانية  رنامجية  يمو صأأأأأأأأفر  قدرلا  التوالر، عل
، نتوقع عجزا 2022التلاليا، فإن اليمو الصأأأأأأفر  يعير ان الميزانية اقل بلاثير مر العاي السأأأأأأا قع وفر عاي  

بشلن كيفية تقديم ال دمات    مليون دولار، وحالة مر عدي اليقير العميق  100فر الميزانية البرنامجية  زيد عر 
ودفع مرتبات المولفير خلال الرلع الأخير مر العايع ولاإضأأأأافة دل  ذلك، فإن نداءنا الطار  مر اجل الأرض  

 عفر المائة 32فر المائة، ونداءنا بشلن سوريا لا يمول سو   37الفلسطييية المحتلة لا يمول حاليا سو  

ة بال دمات الحلاومية لأحد ااأأأأد المجتمعات عو ا فر الشأأأأرق  والأونروا مطالبة  تقديم خدمات اأأأأبيه 
الأدن ، الا ولم اللاجئون الفلسأأأأأأأأأأأأطيييونع فالتعليم والرعاية الصأأأأأأأأأأأأحية الأولية وال دمات الاجتماعية لا يملار 
ي مر قيبل مدرسأأأأأأأأير ومولفير دبيير يعملون عل  اسأأأأأأأأاد   ي  دون تمويل مياسأأأأأأأأف او ان تقدت  بسأأأأأأأأادة ان تقدت

 تاجه الوكالة لو  يادة القدرة عل  التيبؤ المالر والتمويل المتعدد السيواتع ومرع وما تح

وقدرتيا عل  الوفاء  ولا تيا تقع عل  عاتق الدول الأعيأأأأأأأأاء فر الأمم المتحدة وارادتها السأأأأأأأأياسأأأأأأأأية   
 لتمويل ميزانيتيا الأساسية تمويلا كاملاع

ي، عل  تمويل كاأ يملار التيبؤ به مر وحيثما تعتمد عمليات الأمم المتحدة، مثل عمليات السأأأأأأأأأأأأأألا 
اجل ضأأمان فعاليتها، فإن الدول الأعيأأاء عادة ما تدفع انصأأبة مقررةع غير ان العمليات الأسأأاسأأية ل ونروا  

 تعتمد  دلا مر ذلك عل  التبرعاتع 

وجانف رئيسأأأأر مر جوانف الدور الم  تؤديه الأونروا فر تحقيق الاسأأأأتقرار اإقليمر  يبع عل  وجه  
 تحد د مر دملاانية التيبؤ ب دماتها العالية الجودة، التر تقوضها الآن قاعدة التمويل الهشة وغير اللافيةعال

وانا ممتر ل ردن والسأأأأأأويد لاسأأأأأأتيأأأأأأافتهما المشأأأأأأتركة لاجتماع رفيع المسأأأأأأتو  بشأأأأأألن الأونروا فر  
اسأتلشأاأ خيارات واقعية عل  لامن الجزء الرفيع المسأتو  للجمعية العامة  هدأ   2022ا لول/سأبتمبر  22

للتمويل المسأأأأأأتداي للوكالةع ويحدونر اصأأأأأأدق الأمل فر ان يسأأأأأأاعد لما الاجتماع عل  التوصأأأأأأل دل  خيارات  
لتحقيق الاسأتقرار المالر لعمليات الأونرواع وعل  وجه ال صأولأ، يملار اليظر فر اسأت داي الأنصأبة المقررة  

 لتمويل  رامج وعمليات اساسية محددة ل ونرواع

ولر ادخر وسأأأأأأأأعا فر جهودنا الرامية دل  تيفيم ولاية الأونروا، بسأأأأأأأأبل ميها توسأأأأأأأأيع قاعدة المانحير   
واعادة الجهات الميسحبة وتيويع مصادر التمويل، بما يشمل القطاع ال الأع وانا واثق مر انه داخل الوكالة،  

ق اللاجئير الفلسأأطيييير وتزويدلم  سأأيواصأأل مولفو الأونروا القياي بلكثر مما يمليه عليهم واجبهم لحماية حقو 
 بال دمات التر تملار مر تحقيق تيميتهم البشرية ودعمهم خلال الأ مات اإنسانيةع
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وما  لت انا وفريقر القياد  ملتزمير  تحد   الوكالة، والاسأأأأتفادة مر التقدي المحر  مؤخرا ليأأأأمان   
مارساتها متسقة مع افيل الممارسات العالمية  ان تلون الأونروا مهيلة لليهوض بالدور الملق  عل  عاتقها وم

الحأد ثأة، وانهأا تتبي  جميع مبأاد  الأمم المتحأدة و،يمهأا فر كأل مأا نقوي بأهع وضأأأأأأأأأأأأأأمأان اتبأاع نهج قأائم عل   
حقوق اإنسأأأان فر تقديم ال دمات، تمشأأأيا مع نداء الأمير العاي دل  العمل مر اجل حقوق اإنسأأأان، يقع فر 

 عصميم دريقة عمل الوكالة

وفر جميع محأادثأاتر مع اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييير، الاحم خوفهم المشأأأأأأأأأأأأأأترك مر ان  ت ل  عيهم  
المجتمع الدولرع وتظل الأونروا، باليسأأأأأأأأأأأأأأبة لهم، الركيزة الثا تة الأخيرة للالتزاي الدولر بحقهم فر اللرامة وفر 

الأدولر وقرارات الأمم  التوصأأأأأأأأأأأأأأأل دل  حأل عأادل ودائم لمحيتهم، عل  اليحو الميصأأأأأأأأأأأأأأولأ عليأه فر القأانون  
وعشأأية نظر الجمعية العامة فر تجد د ولاية الأونروا، انااأأد جميع الدول الأعيأأاء ان تحشأأد الدعم    المتحدةع

السأأأياسأأأر والمالر ل ونروا فر ددار الالتزاي المتعدد الأدراأ تجاو الفلسأأأطيييير، وان تواصأأأل العمل مر اجل 
 ميطقة واعولهاعالتوصل دل  حل سياسر يعود باليفع عل  ال

 
 لازاري  فيليف  وتو،يع 

 المفوض العاي 
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موله  مس رئي  اليج   الاساااتشااا ري  لول ل  الأمم    2022حزيران/يونيه    15رسااا ل  م ر      
 المتحدة لإغ ث  وتشلاجئ الالفجس الفين ج ججس    الشرق الأدنى إلى المفوض الع ل ليول ل 

 
نظرت اللجية الاسأأأأتشأأأأارية لوكالة الأمم المتحدة إغاثة وتشأأأأغيل اللاجئير الفلسأأأأطيييير فر الشأأأأرق   

، فر تقريركم  2022حزيران/ ونيه    15  و  14الأدن  والأونروا  فر دورتها العادية، التر عقدت فر  يروت  ومر  
  /كأانون الأول   31يأا ر دل   كأانون الثأانر/  1السأأأأأأأأأأأأأيو  عر انشأأأأأأأأأأأأأطأة وعمليأات الأونروا التر تغطر الفترة مر  

  ، المزمع تقديمه دل  الجمعية العامة فر دورتها المقبلةع2021 ديسمبر 

وتثير اللجية بقوة عل  الأونروا للدور الحيو  الم  تؤديه لصأأأأال  الاسأأأأتقرار فر الميطقة ولما تبمله  
الفلسأأطيييير، عل  الرغم    مر جهود فر مواصأألة تقديم ما  لزي مر خدمات اسأأاسأأية ومسأأاعدة دنسأأانية للاجئير

مر التحأأديأأات اللبيرة المطروحأأة، دل  ان  تم التوصأأأأأأأأأأأأأأأل دل  حأأل عأأادل ودائم، وفقأأا لقرارات الأمم المتحأأدة  
  ع وتلاحم اللجية ان عدد اللاجئير المشمولير  4-ود  302  و  3-ود  194الصلة وقرارا الجمعية العامة   ذات

ثم فهر تدرك الاحتياجات المتزا دة والمشأأأأقة المتواصأأأألة للاجئير ملا ير لاج ، ومر    5,8 ولاية الأونروا  بل   
 الفلسطيييير، الم ر تيرروا مر التشرد لأكثر مر سبعة عقودع

وتعرب اللجية عر خالث امتيانها للبلدان الميأأأأيفة والجهات المانحة لدعمها الأنشأأأأطة الأسأأأأاسأأأأية  
شأأأأأأأرية للاجئير الفلسأأأأأأأطيييير فر مجالات الصأأأأأأأحة ل ونروا وما تقدمه مر خدمات لتعزيز الحقوق والتيمية الب

والتعليم واإغأاثأة وال أدمأات الاجتمأاعيأة، والبييأة التحتيأة وتحسأأأأأأأأأأأأأأير الم يمأات، والتمويأل البأال  الصأأأأأأأأأأأأأأغر،  
 والحماية، والمساعدة اإنسانيةع

، اد  العي  وتقلف الأوضأأأاع فر الميطقة، دل  جانف 2021ويسأأأاور اللجية القلق لأنه خلال عاي   
  المستمرة، دل  تعميق حالة اليع  والتهمين التر يعيشها 19-قف جائحة مرض فيرود كورونا وكوفيدعوا

اللاجئون الفلسأأأأأأأأطيييون وتدلور لروفهم الاجتماعية والاقتصأأأأأأأأادية، مع تزا د عدد مر يعتمدون عل  خدمات  
يتهأا بعأد سأأأأأأأأأأأأأأيوات مر العجز الأونروا، ولأالتأالر  يأادة الاحتيأاجأات التر تواجأه الوكأالأة تحأديأات لأائلأة فر تلب

 الطويل الأمد فر التمويلع

ويسأأأأاور اللجية القلق  وجه خالأ د اء تزا د مسأأأأتويات انعداي الأمر والعي ، ولا سأأأأيما مع تصأأأأاعد   
فر اليأأأأأفة الغرلية، بما فيها القدد الشأأأأأر،ية، وتصأأأأأاعد العي  المسأأأأأتلن  فر   2021التوترات فر ايار/ما و  

اأأأأأأأأ صأأأأأأأأا داخل    13دفلا، ومقتل  67فلسأأأأأأأأطيييا، مر  ييهم   261ر عر مقتل  وما، مما اسأأأأأأأأف 11غزة لمدة  
وعر تشأرد المزيد مر الأاأ الأ داخل غزة بعد تدمير البيوت التر كانت تلويهم،    دسأرائيل، مر  ييهم دفلان،
 فيلا عر البيية التحتيةع 

مواجهأات  ير  فر المأائأة فر عأدد ال 80وتعرب اللجيأة اييأأأأأأأأأأأأأأا عر بأال  قلقهأا د اء الزيأادة  يسأأأأأأأأأأأأأأبأة   
اأأأ صأأأا واصأأأابة    84السأأألطات اإسأأأرائيلية والفلسأأأطيييير خلال الفترة المشأأأمولة بالتقرير، مما اد  دل  مقتل 

آخرير، بما فر ذلك  يادة اإصابات المتصلة باست داي المخيرة الحية بمقدار سبعة اضعاأع ونعرب    9  629
فر المائة    37 يادة الحوادث المبل  عيها  يسأأبة اييأأا عر قلقيا د اء ارتفاع مسأأتويات عي  المسأأتوديير، مع  

خلال الفترة المشأأأأمولة بالتقرير، وتزا د عدد عمليات لدي ميا ل الفلسأأأأطيييير والميشأأأأدت التر يسأأأأت دمونها فر 
 فر المائة فر حالات التشريدع 20كسف ر قهم، مما اد  دل   يادة  يسبة 



 

 

22-12738 8/38 

 

ة المتفاقمة فر لبيان، واليزاع المسأأأأأأأتمر والتشأأأأأأأرد  ويسأأأأأأأاور اللجية قلق مماثل د اء الأ مة الاقتصأأأأأأأادي 
المطول فر ميادق مر الجمهورية العرلية السأورية، والقيود المسأتمرة التر تفرضأها دسأرائيل عل  الوصأول دل   

عاما وتزيد مر تعميق الاعتماد عل  خدمات الأونروا، ولو ما  هدد   15قطاع غزة، والتر ما  الت قائمة ميم 
خاصأأأأأأأأة فر صأأأأأأأأفوأ ال ريجير الشأأأأأأأأبابع وتعرب    لاسأأأأأأأأتقرار، ولمعدلات بطالة مرتفعة جدا،بمزيد مر عدي ا

اللجية عر قلقها د اء تزا د مسأتويات اليلد والسأ ف فر صأفوأ اللاجئير الفلسأطيييير، مما قد  زيد مر خطر 
 تغمية نزعة التطرأ لد  الشباب الم ر يفتقرون دل  الأمل والفرلأع

جية بالأسأأأأأأأأاليف التر اتبعتها الوكالة فر مواجهة التحديات عل  الرغم  وفر الوقت نفسأأأأأأأأه، ترحف الل 
مر ا متها المالية المسأأأأأأأأأتمرة، وتحد دا مع الاسأأأأأأأأأتئياأ التدريجر لتقديم خدمات الصأأأأأأأأأحة الأولية بالحيأأأأأأأأأور  

الم  دال    19-ومع  دء حملات التطعيم لوق  التلثير المدمر لجائحة كوفيد  2021الشأأأأأأأأأأأأأ صأأأأأأأأأأأأأر فر عاي  
لعمل، وقد اد  ذلك دل  تحسأأأأأأر المؤاأأأأأأرات الصأأأأأأحية مر خلال  يادة الاسأأأأأأتفادة مر خدمات  جميع مياد ر ا

الأونروا الصأأأأأأأحية فر جميع المياد رع وترحف اللجية اييأأأأأأأا باليتائج اإيجا ية فر  رامج التعليم والتدريف فر 
الأردن، فيأأألا عر المجال التقير والمهير، مقترنة بان فاض معدلات ترك الدراسأأأة فر غزة واليأأأفة الغرلية و 

 جهود الرصد والتقييم الرامية دل  تعزيز الشفافية واللفاءة والمساءلة داخل الوكالةع

ويسأأأأأأأأأأاور اللجية قلق بال  د اء تزا د مسأأأأأأأأأأتو  التهد دات والهجمات ضأأأأأأأأأأد مولفر الأونروا فر عدة  
غزة ونائبه الأول فر مياد رع وفر لما الصأأأأأأأأدد، تعرب اللجية عر اسأأأأأأأأفها إجلاء مد ر الملاتف الميدانر فر 

، ولا تزال تشأأأعر بالقلق د اء عدي وصأأأول الوكالة دل  مولفيها السأأأتة عشأأأر المفقود ر  2021اواخر ايار/ما و  
 او المحتجزير او الم تطفير او المفترض انهم محتجزون، وعدي تلقيها معلومات عيهمع

بية ضأد مولفر الأونروا وممتللاتها،  ويسأاور اللجية القلق اييأا د اء القيود وغيرلا مر الممارسأات السأل 
مثل عمليات التفتين المتواصأأأأأأألة لمركبات الأمم المتحدة، التر لا  زال مولفو الأونروا يمتثلون لها مع تسأأأأأأأجيل  
احتجاجهم عليها، وعمليات اقتحاي مبانر الأونروا، واللشأأأأأأأ  عر وجود تجاويا تحت ارضأأأأأأأية اسأأأأأأأفل ميشأأأأأأدت  

عليا دل  دلغاء دعفاء ممتللات الأمم المتحدة واصأأأأأأأأأأأولها مر ا  اأأأأأأأأأأألال مر الأونرواع وتؤد  لمو اإجراءات ف
بشأأأأألن امتيا ات الأمم المتحدة وحصأأأأأاناتها، فيأأأأألا عر   1946ااأأأأألاال التفتين او التدخل عملا باتفا،ية عاي  

مع    ، وميثاق الأمم المتحدة، وقرارات الأمم المتحدة واتفاقاتها ذات الصأألة1967لعاي   ميتشأألمور   -اتفاق كومير 
 التر  تم بموجبها تمكير جميع الأدراأ باحتراي حرمة وحياد اصول الأونروا ومولفيهاع البلدان المعيية،

ولا تزال اللجيأة تشأأأأأأأأأأأأأأعر بقلق بأال  د اء الأ مأة المأاليأة الطويلأة الأمأد للوكأالأة، والتر ادت دل  تألجيأل  
المولفير فر نهاية العاي، فيأأأأأأأألا عر المدفوعات للمورد ر، واسأأأأأأأأتمرار تدا ير التقشأأأأأأأأ  وتلجيل دفع مرتبات  

التعاقد عل  قرض مر الصأيدوق المركز  لمواجهة الطوار ، ولو قرض لم يسأدد دلا جزئيا، مما جعل الوكالة  
ع ويزيد لما الوضأأأأأأأع مر الم اوأ والقلق فر صأأأأأأأفوأ  2022مليون دولار مر الالتزامات دل  عاي    62ترحّل  

فر م تل  مياد ر العمل، الأمر الم  لا يفيأأأأأأأر دل  المسأأأأأأأالمات  اللاجئير الفلسأأأأأأأطيييير ومولفر الأونروا  
 الأساسية للوكالة فر السلاي والاستقرارع

وفر السياق الممكور اعلاو، يساور اللجية القلق كملك د اء التلاليا اإضافية المتلبدة بسبف القيود   
قييد حركة البيأأائع والأاأأ الأ  المفروضأأة عل  الأونروا فر بعم مياد ر العمل، وا اء ممارسأأات مر قبيل ت

حالات التلخير  ال   ضأأأأأأرائف ورسأأأأأأوي غير لائقة، مما  ؤد  دل  ضأأأأأأياع اياي العمل و   فرضلأسأأأأأأباب اميية، و 
 التلاليا، ويعمق بالتالر الأ مة المالية التر تواجهها الوكالةع فر و يادة
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الميأأأأأأيفة والمانحة عل  دعمها المالر  وتود اللجية مر المفوض العاي ان يعرب عر امتيانيا للبلدان   
والسأأأأأياسأأأأأر المسأأأأأتمر ل ونروا، وتشأأأأأجع الدول الأعيأأأأأاء عل  تعزيز دعمها المالر لمواجهة الأ مة الممكورة  
اعلاو وضأمان دملاانية التيبؤ بالتمويل، وعل  دعادة تلكيد دعمها السأياسأر للوكالة مر خلال التصأويت لصأال   

فر الجمعيأة العأامأة دل  ان  تم التوصأأأأأأأأأأأأأأل دل  حأل عأادل ودائم    2023د عأاي تمأد أد ولايأة الأونروا دل  مأا بعأ
 لمحية اللاجئير الفلسطيييير فر الميطقةع

 
 الحنس  باسل وتو،يع 
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 الفصئ الأول

 نظرة ع م  عيى الني ق  

 مولز الت ورات - ألف 

، ادت البيئة اإقليمية غير المسأأأأأأأأأتقرة والعي  والتهمين، ولو وضأأأأأأأأأع تفاقم بسأأأأأأأأأبف 2021فر عاي   - 1
 ، دل  تعميق عرضأأة اللاجئير الفلسأأطيييير ل ذ   19-التلثير المسأأتمر لمرض فيرود كورونا وجائحة كوفيد

رية العرلية السأأأأأأأأورية؛ واليأأأأأأأأفة الغرلية،  عبر مياد ر عمل الأونروا ال مسأأأأأأأأة  غزة؛ والأردن؛ ولبيان؛ والجمهو 
 فر ذلك القدد الشر،يةع بما

وفر لما السياق، واصلت الوكالة، تمشيا مع الولاية التر انادتها  ها الجمعية العامة، تقديم خدمات   - 2
 التيمية والمسأأأأأأأأأأأاعدة اإنسأأأأأأأأأأأانية فر مجالات التعليم والصأأأأأأأأأأأحة واإغاثة وال دمات الاجتماعية والبي  التحتية

 وتحسير الم يمات والتمويل البال  الصغر والحمايةع

،  2020مليون دولار تم ترحيلهأأأأا مر عأأأأاي    75بأأأأالتزامأأأأات قأأأأدرلأأأأا    2021ولأأأأدات الأونروا عأأأأاي   - 3
التمويل المقدي مر الدول الأعيأأأاء لم يلار كافيا لتلبية الاحتياجات والطلبات الواردة فر ميزانية الأونرواع   لأن

، ويرجع ذلك جزئيا دل  الهشأااأة الموروثة عر عدة سأيوات 2021وكالة حرجا فر عاي  ولل الوضأع المالر لل
مر التقشأأأأأأأأأأ  والتدلور المالر المسأأأأأأأأأأتمر فر مواجهة ارتفاع التلاليا وعدي قدرة تبرعات المانحير عل  تلبية 

 احتياجات الوكالةع

فر المائة مر  90ت صأأأأأيث وإدارة لمو التحديات المالية، عملت الأونروا فر البداية عل  اسأأأأأاد   - 4
الميزانية البرنامجية المعتمدة، مع مرا،بة اليفقات مر خلال اإدارة الصأأأأأارمة للشأأأأأواغر وت فيم اليفقات غير  
المتعلقة بالمولفيرع وارجئت المدفوعات للمورد ر عل  اسأأأأأأأأأأاد اأأأأأأأأأأهر  اعتبارا مر حزيران/ ونيه فصأأأأأأأأأأاعدا  

فير عر اهر تشرير الثانر/نوفمبر دل  كانون الأول/ديسمبر،  للحفاظ عل  السيولةع واُرج  دفع مرتبات المول
ولم يلار مر المملار تحمأل نفقأات العمليأات الحيويأة دلا مر خلال قروض مر الصأأأأأأأأأأأأأأيأدوق المركز  لمواجهأة 

د ميهأأأأا    43الطوار   ل  مجموعهأأأأا   ديّ ل مبل   2021مليون دولار خلال عأأأاي    15مليون دولار، سأأأأأأأأأأأأأأأأأُ ، ورُحأأأيّ
مليون    62ع وفر المجموع، قأأأامأأأت الأونروا  ترحيأأأل مأأأا يقرب مر  2022المتبقر دل  عأأأاي  مليون دولار   28

 ع2022دولار مر الالتزامات دل  عاي 

وعل  الرغم مر التحأأديأأات المأأاليأأة، كفلأأت الوكأأالأأة اسأأأأأأأأأأأأأأتمراريأأة ال أأدمأأات المقأأدمأأة دل  اللاجئير   - 5
رلية، بما فيها القدد الشأأأأأأر،ية، واسأأأأأأتمرار الفلسأأأأأأطيييير خلال فترة اأأأأأأهدت احتداي اليزاع فر غزة واليأأأأأأفة الغ

 الأعمال القتالية فر الجمهورية العرلية السورية، وا مة اقتصادية فر لبيانع

واحر ت الأونروا اييأأا تقدما كبيرا فر اإصأألاحات، حي  عز ت نظم وممارسأأات اإدارة الداخلية،   - 6
والشأأأأفافية والمسأأأأاءلةع واسأأأأهمت اييأأأأا لمو اإصأأأألاحات  فهيلت  ملك  يئة عمل تشأأأأجع مزيدا مر الشأأأأمولية  

 المتواصلة فر التحد   المتواصل لممارسات العمل واليظم وتقديم ال دماتع

وعل  مدار العاي، تلقت الوكالة دعما ،يما مر البلدان الميأأأأأأأأأيفة والجهات المانحة، مع ،ياي الأردن   - 7
مسأأتو  الو ار  بشأألن الأونروا فر تشأأرير الثانر/نوفمبرع  والسأأويد بالاسأأتيأأافة المشأأتركة لمؤتمر دولر عل  ال

وسأأأألّف المؤتمر اليأأأأوء عل  الدور الحاسأأأأم الم  تيأأأأطلع به الوكالة فر الميطقة وعل  عملها الهاي المسأأأأتيد  
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م  دل  المباد  اإنسأأأأأانية، واقر بلن الدعم السأأأأأياسأأأأأر القو  الم  تقدمه الجمعية العامة لولاية الأونروا لا  ترج 
 ا يقا له مر الموارد اللا مةعدل  م

وللر تتملار الوكالة مر مواصلة تقديم خدماتها لعدد متزا د مر السلاان والاضطلاع  دورلا المركز    - 8
فر دعم حقوق اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأطيييير، لا  د مر ديجاد حلول مسأأأأأأأأأأأأتدامة للصأأأأأأأأأأأأعولات المالية المزمية التر  

لدان الميأأأأأأأأأأأأأأيفة والجهات المانحة للدفع قدما  همو المياقشأأأأأأأأأأأأأأات،  تواجهها الأونرواع وقد عملت الوكالة مع الب
 ع2022وتتطلع دل  استمرار دعمها فر عاي 

 
 الت ورات الني سي  والاقتص دي  والأم ي  - ب ء 

 ق  ع غزة    

، اجتمعت ا مات متعددة لتعميق معاناة اللاجئير الفلسأأأأأأطيييير المسأأأأأأجلير فر غزة، 2021فر عاي   - 9
ع وما  ال الانقسأأاي السأأياسأأر الفلسأأطيير الداخلر  ير فت  وحماد  ؤثر  1واأأ صأأا 1  516  825البال  عددلم

لت الانت ابات التشأأريعية   عل  قدرة المؤسأأسأأات المحلية عل  تقديم ال دمات الأسأأاسأأيةع وفر نيسأأان/ا ريل، اُجيّ
 ع 2و والرئاسية المعلر عيها فر ايار/ما و وتمو / وليه، عل  التوالر، دل  اجل غير مسم

 وما، مما اسأأأأأفر عر  11ايار/ما و، اندلعت اعمال قتالية مسأأأأألحة فر غزة اسأأأأأتمرت لمدة   10وفر   - 10
دفلاع وقُتل  685آخرير بجروح، مر  ييهم   2  220، واصأأأأأأأأابة   3ودفلا  67فلسأأأأأأأأطيييا، مر  ييهم   261مقتل 

وكان القتال الأكثر حدة  آخرير بجروحع  710اأ صأا دضأافيا داخل دسأرائيل، مر  ييهم دفلان، واُصأيف   13
اأأأأأأأأأأأأأ ث مر سأأأأأأأأأأأأألاان غزة، بمر فيهم قرابة  113  000، واد  فر ذروته دل  تشأأأأأأأأأأأأأريد نحو 2014ميم عاي  

ل اييأأأأأأا دمار واسأأأأأأع   59اأأأأأأ ث دلبوا الملو  والحماية فر  71 000 جيّ مدرسأأأأأأة مر مدارد الأونرواع وسأأأأأأُ
ميزل،   58  000خر، واضرار جزئية  أأأ ميزلا آ  959ميزلا، ولحقت اضرار جسيمة  أأأ  1  663اليطاق، دذ دُميّر  

 ع 4وباإضافة دل  تدمير البي  التحتية العمومية والحاق اضرار  ها

، مما ضأغف عل  خدمات الصأحة العامة  19-، اأهدت غزة عدة موجات مر كوفيد2021وفر عاي   - 11
حالة،    190  427ت كانون الأول/ديسأأمبر، سأأجل  31ع وحت    5ودل  ابعد الحدود، واد  دل  فرض قيود جد دة

 __________ 

اأأأأأأ صأأأأأأا فر فئة جالأاأأأأأأ الأ المسأأأأأأجلون الآخرون ع و جالأاأأأأأأ الأ    189  094باإضأأأأأأافة دل  ذلك، مُسأأأأأأجتل لد  الوكالة فر غزة    1و 
الأاأ الأ الم ر لم يسأتوفوا، عيد التسأجيل لأول مرة، جميع معا ير الأونروا للاجئير الفلسأطيييير وللر تقرّر   المسأجلون الآخرون  لم

فر فلسأأأطير، دضأأأافة دل  افراد اسأأأر جالأاأأأ الأ    1948حملوا مشأأأقة كبيرة لأسأأأباب تتعلق  يزاع عاي  انهم قد تلبدوا خسأأأائر كبيرة او ت
 ع“المسجلير الآخرير

 ع Reuters, “Palestinian leader delays parliamentary and presidential elections, blaming Israel”, April 2021  2و 

، نشأأأأأرة الشأأأأأؤون اإنسأأأأأانية، تشأأأأأرير  2021تشأأأأأرير الثانر/نوفمبر   -غزة بعد تصأأأأأعيد ايار/ما و  جملاتف تيسأأأأأيق الشأأأأأؤون اإنسأأأأأانية،    3و 
 ع2021الثانر/نوفمبر 

 Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, “Humanitarian Needs Overview – occupied  4و 

Palestinian territory”, December 2021, available at www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-

overview-2022ع 

 ,”Reuters, “Gaza gravediggers and medics stretched as COVID spikes during Ramadan  5و 

22 April 2021ع 

https://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
https://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
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ع وال  جانف العواقف الصأأأأأحية المبااأأأأأرة، القت الجائحة عبئا دضأأأأأافيا   6ومر الوفيات  1 706مما اسأأأأأفر عر  
عل  عاتق اللاجئير الفلسأأأأطيييير الم ر يلاافحون اصأأأألا مر اجل مواجهة اليأأأأغوو الاجتماعية والاقتصأأأأادية  

سأأيما الأدفال، علامات اللرب الشأأد د، سأأواء عل   والأميية المتعددة، حي  تظهر عل  عدد متزا د ميهم، ولا  
، تم مر خلالها تطعيم  19-المسأأأأأأأأأتو  البدنر او اليفسأأأأأأأأأرع وفر آذار/مارد،  دات حملة تطعيم ضأأأأأأأأأد كوفيد

 ع 7وفر المائة مر السلاان بحلول نهاية العاي 39

عامه ال امس عشر، وفر حزيران/ ونيه، دخل الحصار البر  والجو  والبحر  المفروض عل  غزة   - 12
دت القيود المفروضأأة عل  الدخول   ديّ مما اد  دل  تفاقم ا مة دنسأأانية واقتصأأادية كانت مريعة فر الأصأألع واأأُ

ع ومع   8ودل  القطاع وال روج ميه مع  داية الأعمال القتالية؛ غير انها خُفيّفت تدريجيا بحلول ا لول/سأأأأأأأأأأأأأأبتمبر 
ال القتالية والانقسأأأاي السأأأياسأأأر المسأأأتمر وتلثير الجائحة، ما  ال ذلك، فإن الحصأأأار، الم  تفاقم بسأأأبف الأعم

يحد بشأأألال كبير مر اليشأأأاو الاقتصأأأاد  ويعوق تقديم ال دمات الأسأأأاسأأأية وتوافرلاع وقد  لغت نسأأأبة البطالة  
ع وفر تطور ديجا ر،  دات السأأأأأأأأأأألطة   9وفر المائة فر صأأأأأأأأأأأفوأ ال ريجير الشأأأأأأأأأأأباب   74فر المائة و  46,9

فر المائة، بعدما    100رة اخر ، فر آذار/مارد، دفع اجور مولفر القطاع العاي فر غزة  يسبة الفلسطييية م
ع واسأأأأأتمر اليقث المزمر فر اللهرلاء فر  10وفر المائة فقف خلال السأأأأأيوات القليلة الماضأأأأأية  70كانت تدفع  

فر  97ن اكثر مر  دعاقة الوصأأأول دل  الرعاية الصأأأحية والمياو والصأأأرأ الصأأأحر والفرلأ الاقتصأأأاديةع وكا
المائة مر دمدادات المياو الميزلية غير صأأالحة للشأأرب بسأأبف اإفراو فر الاسأأت راج مر دبقة المياو الجوفية  

او المحلاة بلسعار مبال     ع وقد اجبر ذلك الأسر عل  اراء المياو الميقاة 11والساحلية وتسرب مياو البحر دليها
 ع 12وفيها للغاية

 __________ 

 عUNRWA, COVID-19 Field Update Dashboard, December 2021  6و 

 عWorld Health Organization (WHO), “COVID-19 Situation Report 85”, December 2021  7و 

 Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, “Humanitarian Needs Overview – occupied  8و 

Palestinian territory”, December 2021, available at www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-

overview-2022ع 

عاما والحاصأأأأألير عل  د لوي متوسأأأأأف او اعل ع    29و    19يُعرتأ ال ريجون الشأأأأأباب عل  انهم الأاأأأأأ الأ الم ر تتراوح اعمارلم  ير   9و 
Palestinian Central Bureau of Statistics, “Results of the Labour Force Survey, 2021”, press release, 

February 2022, available at  https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/ Press_En_15-2-2022-LF-

year-en.pdfع 

 ,Economic Monitoring Report to the Ad Hoc Liaison Committee, World Bank, November 2021  10و 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-Monitoring-

Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdfع 

 Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, “Humanitarian Needs Overview – occupied  11و 

Palestinian territory”, December 2021, available at www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-

overview-2022ع 

 المرجع نفسهع  12و 

https://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
https://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_En_15-2-2022-LF-year-en.pdf
https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_En_15-2-2022-LF-year-en.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-Monitoring-Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-Monitoring-Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdf
http://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
http://www.ochaopt.org/content/humanitarian-needs-overview-2022
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 الضف  اللاربي   

لاجئا فلسأأأطيييا مسأأأجلير لد  الأونروا فر  883  950، للت الحياة اليومية لأأأأأأأأأأأأأأأأأ  2021دوال عاي   - 13
، بما فر ذلك القدد الشأأأأر،ية، متلثرة بشأأأأدة بالاحتلال اإسأأأأرائيلرع وللغت التوترات ذروتها   13واليأأأأفة الغرلية

ا و، فر اعقاب الاحتجاجات الفلسأأأأطييية فر القدد الشأأأأر،ية وفر جميع انحاء اليأأأأفة الغرلية عل   فر ايار/م
القيود المفروضأأأأأأأأأأأأة عل  الدخول والتيقل داخل البلدة القديمة فر القدد وما حولها خلال اأأأأأأأأأأأأهر رميأأأأأأأأأأأأان،  

 ع 14وواإخلاء المقرر للاجئير الفلسطيييير فر حر الشيخ جراح فر القدد الشر،ية

فر المائة    80وارتفع عدد المواجهات  ير قوات الأمر اإسأأأأأأأأرائيلية والمدنيير الفلسأأأأأأأأطيييير  يسأأأأأأأأبة   - 14
لاجئا فلسأأأأأأأأأطيييا، واصأأأأأأأأأابة    30بمر فيهم  ، 15وفلسأأأأأأأأأطيييا  84، مما اسأأأأأأأأأفر عر مقتل 2020تقريبا عر عاي  

ونروا فر بجروح، ولو اعل  عدد مر اإصأأأأأأأأأابات يسأأأأأأأأأجتل ميم  دء سأأأأأأأأأجلات الحماية ال اصأأأأأأأأأة بالأ 9 629
دصأأابة بسأأبف اسأأت داي المخيرة الحية،  زيادة قدرلا    1  181ع ومر  ير اإصأأابات المتلبدة، كانت  2013 عاي

2020سأأأأبعة اضأأأأعاأ عر عاي  
لت  16و جيّ دصأأأأابة فر صأأأأفوأ    369ع وتزا د اييأأأأا عي  المسأأأأتوديير، دذ سأأأأُ

لت عاي    1  658الفلسأأأأأأأأطيييير نتيجة   جيّ فر المائة عر الحوادث المسأأأأأأأأجلة    37،  زيادة قدرلا  2021حادثة سأأأأأأأأُ
حوادثع وتزا دت اييأأأأأأأأأأأأا عمليات لدي ميا ل الفلسأأأأأأأأأأأأطيييير والميشأأأأأأأأأأأأدت التر    1 206، وعددلا  2020 عاي

يسأأأأأأأأأأأت دمونها فر كسأأأأأأأأأأأف ر قهم، عل   د السأأأأأأأأأأألطات اإسأأأأأأأأأأأرائيلية، مما اد  دل  مزيد مر التشأأأأأأأأأأأريدع ففر 
لة للاجئير الفلسأأأطيييير، مما تسأأأبف فر ميشأأأ  183مر الميشأأأدت الفلسأأأطييية، ميها   903، لُدمت  2021 عاي

2020فر المائة عر عاي  19,8لاجئا،  زيادة قدرلا  240فلسطيييير، بمر فيهم  1 203تشريد 
 ع 17و

واسأأأأأأتمر تفشأأأأأأر الجائحة فر اليأأأأأأفة الغرلية، مما اد  دل  فرض قيود كان لها تلثير عل  صأأأأأأحة  - 15
لت    31 ع وحت  اللاجئير الفلسأأأأأطيييير وتعليمهم ورفالهم الاقتصأأأأأاد جيّ  280  152كانون الأول/ديسأأأأأمبر، سأأأأأُ

ع وفر اأأأأباو/فبرا ر،   18واأأأأ صأأأأا 3  234فر اليأأأأفة الغرلية، مما اسأأأأفر عر وفاة    19-حالة دصأأأأابة بلاوفيد
ع واسأهمت دسأرائيل  19وفر المائة مر السألاان  63,6، تم تطعيم  2021 دات حملة تطعيم وديية، وليهاية عاي  

تطعيم مولفر الأونروا الأدولييرع ومع ارتفأاع معأدلات التطعيم،  أدا الانتعأا   فر لأمو الجهود، بسأأأأأأأأأأأأأأبأل ميهأا  
ر اليمو فر عاي   فر المائة    11,5، مقارنة بانلما   يسأبة  20وفر المائة  7 يسأبة    2021الاقتصأاد ، حي  قُديّ

 __________ 

 ع“المسجلون الآخرون ا صا فر فئة جالأا الأ  216 018باإضافة دل  ذلك، مُسجتل لد  الوكالة فر اليفة الغرلية   13و 

  ايار/  11،  1التصأأأأعيد فر اليأأأأفة الغرلية وقطاع غزة واسأأأأرائيل، تقرير موجز بالمسأأأأتجدات رقم  جملاتف تيسأأأأيق الشأأأأؤون اإنسأأأأانية،   14و 
التأأأأالر   2021 مأأأأا و -https://www.ochaopt.org/ar/content/escalation-west-bank-gaza-strip، متأأأأاح عل  الرابف 

and-israel-flash-update-1-1700-11-may-2021ع 

اأأأأأ صأأأأأا    54، افادت التقارير بلن  2021لاجئير فلسأأأأأطييييرع ومر  ير القتل  فر عاي   3فلسأأأأأطيييا،  ييهم   27ل ، قُت2020فر عاي    15و 
حأالأة وفأاة وقعأت خلال تبأادل إدلاق اليأار  ير قوات الأمر اإسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة والفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييير، وان   13كأانوا مر المأدنيير العزل، وان 

فراد قوات الأمر اإسأأأأأأأأأأأأأأرائيليأة وقأاعأدة  يأانأات الأونروا للحمأايأة والحيأاد، ملاتأف  حأالأة وفأاة كأانأت مرتبطأة  هجمأات مزعومأة عل  ا 17
 اليفة الغرلية الميدانر ع

 فلسطيييا بالمخيرة الحيةع 189، اصيف 2020المرجع نفسهع فر عاي   16و 

 ع2020اا الأ فر عاي  1 004المرجع نفسهع اُريّد نحو   17و 

 عUNRWA, COVID-19 Field Update Dashboard, December 2021  18و 

 عWHO, “COVID-19 Situation Report 85”, December 2021  19و 

 ع International Monetary Fund (IMF), “IMF staff concludes visit to the West Bank and Gaza” March 2022  20و 

https://www.ochaopt.org/ar/content/escalation-west-bank-gaza-strip-and-israel-flash-update-1-1700-11-may-2021
https://www.ochaopt.org/ar/content/escalation-west-bank-gaza-strip-and-israel-flash-update-1-1700-11-may-2021
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2020فر عاي  
فر المائة، عل  الرغم مر ان البطالة فر صأأأأأأأأأأأأأفوأ   16عواسأأأأأأأأأأأأأتقرت البطالة فر نسأأأأأأأأأأأأأبة  21و

ع    22و فر المائة، عل  التوالر  29فر المائة و   36ال ريجير الشأأأأأأأأأأأباب واليسأأأأأأأأأأأاء كانت اعل  بلاثير، دذ  لغت  
واسأأأأأأتمر الوضأأأأأأع المالر الصأأأأأأعف للسأأأأأألطة الفلسأأأأأأطيييةع فقد  ادت اإ رادات الحلاومية واإنفاق العاي  يسأأأأأأبة  

ع  2020فر المائة عر عاي    38فر المائة، فر حير ان فم التمويل المقدي مر الجهات المانحة  يسأأأأأأأأبة   18
وادت الاقتطاعات اإضأأأأأأافية التر تقوي  ها حلاومة دسأأأأأأرائيل مر اليأأأأأأرائف الشأأأأأأهرية التر تجمعها نيابة عر 

 ع 23والسلطة الفلسطييية دل   يادة اإجهاد المالر

 
 الجمهوري  العربي  النوري   

المشأأأأأأأأأأأأأأمولأة بأالتقرير التحأديأات اإنسأأأأأأأأأأأأأأانيأة فر الجمهوريأة العرليأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة، ا دادت خلال الفترة   - 16
ع ولل   24ومر اللاجئير الفلسأأطيييير المتبقير فر البلد 438  000والاقتصأأادية التر تواجه السأألاان، بمر فيهم  

فر المائة مر اللاجئير الفلسأأطيييير مشأأرد ر، واد  تيأأافر آثار اليزاع والأ مة الاقتصأأادية    40ما يقرب مر 
 الحالة اإنسانية المترديةعدل  استمرار  19-وكوفيد

ولييما لدا اليزاع الدائر فر ميادق واسأأأأأأأأأأأأأعة مر الجمهورية العرلية السأأأأأأأأأأأأأورية، اسأأأأأأأأأأأأأتمر القتال فر  - 17
محأافظتر ددلأف ودرعأاع وفر تمو / وليأه، اد  اليزاع الأدائر فر درعأا ومأا حولهأا دل  تشأأأأأأأأأأأأأأريأد مأا يقرب مر 

ع واسأأأأأأأتمرت   25ولسأأأأأأأطيييير مر م يم درعا للاجئيرمر اسأأأأأأأر اللاجئير الف  600مدنر، بما يشأأأأأأأمل  36 000
 المخائر غير الميفجرة فر قتل واصابة المدنيير، بمر فيهم سبعة فتيان مر اللاجئير الفلسطييييرع 

  وقد تعمقت الأ مة الاقتصأأأأاديةع ووفقا لدراسأأأأة اسأأأأتقصأأأأائية لرصأأأأد الأ مة اجرتها الأونروا فر ايار/ - 18
دولار او اقأل فر   1,90ر بألنهم يعيشأأأأأأأأأأأأأأون عل   يمر اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطييي  فر المأائأة 83، افأاد  2021مأا و  
فر   57حت  بعد حصأأأأأولهم عل  المسأأأأأاعدات اليقدية الطارئة ل ونرواع ولاإضأأأأأافة دل  ذلك، ذكر   26واليوي،

فر المائة مر المجيبير دل     50,5المائة ان كمية وجودة الأغمية التر يسأأأأأأتهللونها قد ان فيأأأأأأت، حي  لجل  
عة اليطاق، وفقدان  اسأأأأأأتهلاك اغمية ارخث واقل ،يمة غمائيةع وعان  اللاجئون الفلسأأأأأأطيييون مر بطالة واسأأأأأأ

الأصأأأول وسأأأبل العين، ونقث الوقود واللهرلاء، ومر  يادة مسأأأتمرة فر تلاليا المعيشأأأة الأسأأأاسأأأيةع وارتفع  
 __________ 

 عWorld Bank, “Palestinian Territories’ economic update – April 2021”, April 2021  21و 

 ,Palestinian Central Bureau of Statistics, “Results of the Labour Force Survey, 2021”, press release  22و 

February 2022, available at https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_En_15-2-2022-LF-

year-en.pdfع 

 ,World Bank, economic monitoring report to the Ad Hoc Liaison Committee, November 2021  23و 

available at https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-

Monitoring-Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdfع 

لون    90 632ييا و لاجئا فلسأأطي  575 234تجدر اإاأأارة دل  ان نحو   24و  اأأ صأأا دضأأافيا فر فئة الأاأأ الأ المسأأجلير الآخرير مُسأأجت
 لد  الوكالة فر الجمهورية العرلية السوريةع

، متاح 2021، آب/اغسأطس   لاجئو فلسأطير المعرضأون للم ادر متيأررون جراء الااأتباكات المسأتمرة فر جيوب سأورياجالأونروا،    25و 
-www.unrwa.org/newsroom/official-statements/vulnerable-palestine-refugees-affected  عل  الرابف التأالر 

ongoing-clashes-southern-syriaع 

لأأأأأما الرقم   ل  26و  عأأأأأاي    74   المأأأأأائأأأأأة فر   UNRWA, Syria Field Office, “Socio-economic situation of  ع2018فر 

Palestine refugees in the Syrian Arab Republic crisis monitoring report – high-frequency survey 

results”, May 2021ع 

https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_En_15-2-2022-LF-year-en.pdf
https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_En_15-2-2022-LF-year-en.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-Monitoring-Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/443631635864878225/pdf/Economic-Monitoring-Report-to-the-Ad-Hoc-Liaison-Committee.pdf
https://www.unrwa.org/newsroom/official-statements/vulnerable-palestine-refugees-affected-ongoing-clashes-southern-syria
https://www.unrwa.org/newsroom/official-statements/vulnerable-palestine-refugees-affected-ongoing-clashes-southern-syria
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فر المأائأة  ير كأانون الثأانر/ يأا ر   97 يسأأأأأأأأأأأأأأبأة    27ومتوسأأأأأأأأأأأأأأف تللفأة السأأأأأأأأأأأأأألأة الغأمائيأة المرجعيأة القيأاسأأأأأأأأأأأأأأيأة
د زل والبيزير المدعومير مر الحلاومة  يسأأأأأأبة ، فر حير ارتفعت سأأأأأأيويا اسأأأأأأعار ال 28والأول/ديسأأأأأأمبر  وكانون 

ع وتفاقمت اليأأأأأأأأغوو التيأأأأأأأأ مية بسأأأأأأأأبف ان فاض ،يمة  29وفر المائة، عل  التوالر  272فر المائة و   172
السأأأأأأأأأأأأأورية مقا ل دولار الولايات المتحدة، دذ  لغت ادن  مسأأأأأأأأأأأأأتوياتها عل  اإدلاق عيدما وصأأأأأأأأأأأأألت دل   الليرة  
 ع 30ومقا ل الدولار الواحد فر آذار/مارد ليرة 3 972

فر درلاق اليظاي الصأأأأأأأأحر السأأأأأأأأور ع فميم  داية الجائحة، سأأأأأأأأجل البلد    19-واسأأأأأأأأتمرت جائحة كوفيد - 19
ع ونظرا لمحدودية توافر اختبارات اللشأأأأ  عر اإصأأأابة   31واأأأأ صأأأأا  2  897حالة، اسأأأأفرت عر وفاة    50 278

ون معدل اإصأأأأأأأأأأأأابة الفعلر اعل  بلاثيرع وقد  دات حملة تطعيم  بالمرض وغلاء اسأأأأأأأأأأأأعارلا، فمر المرج  ان يلا
م سأأأأأأأأأأأأأو    31ودييأأة فر ايأأار/مأأا و؛ غير انأأه حت   فر المأأائأأة    5,2كأأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأمبر، لم يلار قأأد دُعيّ

 ع 32والسلاان مر

مر اللاجئير الفلسأأأأأأطيييير دل  الجمهورية العرلية    1  049، سأأأأأأجلت الأونروا عودة  2021وفر عاي   - 20
فر المائة مر الأردن، والباقر مر  لدان اخر ع وان فم عدد    10فر المائة ميهم مر لبيان، و  63ة،  السأأأأأوري

لاجئأأأأا ، ويعز  ذلأأأأك جزئيأأأأا دل  الأ مأأأة    1  371وعودة    2020، مقأأأأارنأأأأة بعأأأأاي  2021العأأأأائأأأأد ر فر عأأأأاي  
 الاقتصادية ونقث فرلأ كسف الر ق فر البلدع 

 
 لب  ن  

لبيأان الآثأار المتراكمأة ل  مأات التأاليأة  وا  السأأأأأأأأأأأأأأيأة الحأاديأة عشأأأأأأأأأأأأأأرة لأ مأة ، واجأه  2021فر عأاي   - 21
الاقتصأأأأأاد    -  ؛ وج  الاضأأأأأطراب الاجتماعر19-اللاجئير السأأأأأوريير؛ وب  التلثير المسأأأأأتمر لجائحة كوفيد

مر اللاجئير السأأأوريير    839  788ع وليهاية العاي، كان البلد يسأأأتيأأأيا  2019والسأأأياسأأأر الم   دا فر عاي  
مر اللاجئير الفلسأأطيييير   29  344دضأأافة دل     ، 33وجلير لد  مفوضأأية الأمم المتحدة لشأأؤون اللاجئيرالمسأأ

لاجئا فلسطيييا   482  676القادمير مر الجمهورية العرلية السورية المسجلير لد  الأونرواع وكان لياك ايياً  
 ع 34وفر لبيان مسجلير لد  الوكالة

 __________ 

سعرة   1  930السلة الغمائية مر بيائع جافة، بما فر ذلك ال بز والأر  والعدد والزيت، توفر  فر الجمهورية العرلية السورية، تتلل     27و 
 حرارية للش ث الواحد فر اليوي لأسرة ملاونة مر خمسة افرادع

 ,World Food Programme (WFP), Syria country office, Market Price Watch Bulletin, issue No. 85  28و 

December 2021, available at https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WFP-

0000135982.pdf ع 

 المرجع نفسهع  29و 

 WFP, Syria country office, Market Price Watch Bulletin, issue No. 76, March 2021, available at  30و 

https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WFP-0000135982.pdfع 

 عUNRWA, COVID-19 Field Update Dashboard, December 2021  31و 

 ع/WHO, COVID-19 Dashboard, December 2021, available at https://covid19.who.int  32و 

، متاحة عل   2021البيانات التشأأأأغيلية، تم الادلاع عليها فر كانون الأول/ديسأأأأمبر  مفوضأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأؤون اللاجئير،  وابة   33و 
 عhttps://data2.unhcr.org/en/situations/syria/location/71 الرابف التالر 

 ا صا مُسجتلا لد  الوكالة فر لبيان فر فئة الأا الأ المسجلير الآخريرع 67 016يشمل لما الرقم   34و 

https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WFP-0000135982.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WFP-0000135982.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/WFP-0000135982.pdf
https://covid19.who.int/
https://data2.unhcr.org/en/situations/syria/location/71
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مالية والاقتصأأأأأأادية فر لبيان بلنها رلما تلون واحدة مر ااأأأأأأد ثلاث  ووصأأأأأأ  البيك الدولر الأ مة ال - 22
فر المائة فر   10,5ع فقد انلمن اقتصأأاد البلد  يسأأبة تقدر  يحو  35وا مات ميم ميتصأأ  القرن التاسأأع عشأأر 

2020فر المائة فر عاي    21,4، باإضأأأأأأأأأأأأأافة دل  انلما   يسأأأأأأأأأأأأأبة  2021عاي  
ع وفر خيأأأأأأأأأأأأأم الانهيار   36و

ت قدرة السأأأأألاان المحليير عل  تلبية احتياجاتهم تلثرا اأأأأأد دا بسأأأأأبف نقث الأغمية والأدوية  الاقتصأأأأأاد ، تلثر 
ع وقد تيأأأررت القوة الشأأأرائية للمسأأأتهللير بسأأأبف ان فاض ،يمة الليرة اللبيانية مقا ل دولار الولايات   37ووالوقود

ونتيجة لملك،  ل  معدل الفقر  ع   38وفر المائة  145فر المائة، ولسأبف التيأ م الم   ل     219المتحدة  يسأبة  
ع وتعثرت   39وفر المائة مر السأأأأأأأأأألاان يعيشأأأأأأأأأأون فر فقر مدقع  40فر المائة، وتشأأأأأأأأأأير التقييمات دل  ان    82

اأأهرا  13ال طوات الرسأأمية لمعالجة الأ مة بسأأبف عجز الجهات الفاعلة السأأياسأأية عر تشأألايل حلاومة لمدة  
 ع 40وتقريبا، حت  ا لول/سبتمبر 

ع ولحلول  19-قم معاناة المواديير اللبيانيير واللاجئير عل  حد سأأأأواء بسأأأأبف جائحة كوفيدواسأأأأتمر تفا - 23
ع    41واأأأأأأأ صأأأأأأأا  9  136حالة، مما اسأأأأأأأفر عر وفاة    731  288، سأأأأأأأجل البلد  2021كانون الأول/ديسأأأأأأأمبر    31
ائة  فر الم 33كانون الأول/ديسأأأأأأمبر، تم تطعيم    31اأأأأأأباو/فبرا ر، اُدلقت حملة تطعيم وديية، ولحلول   وفر

 ع 42ومر السلاان

واللاجئون الفلسأأأأأأأأأطيييون لم بالفعل مر  ير اكثر المجتمعات تهميشأأأأأأأأأا وعرضأأأأأأأأأة ل ذ  فر لبيان،   - 24
،  2021 اد تدلور الأوضأأأأأأأأأاع مر معاناتهمع ومر خلال دراسأأأأأأأأأة اسأأأأأأأأأتقصأأأأأأأأأائية لرصأأأأأأأأأد الأ مة فر عاي   وقد
فر المائة بلنهم    25الأسأأأأبوع، فر حير افاد  فر المائة مر المجيبير بلنهم يسأأأأتهللون وجبات اقل فر  58 افاد

يلكلون كميات اقل إعالة ادفالهمع وسأأأأأأأأأأجلت الوكالة اييأأأأأأأأأأا ما  لر  وا  حالات ترك الطلاب للدراسأأأأأأأأأأة فر 
مدارد الأونروا بسأأبف الحاجة دل  الحصأأول عل  عمل مدفوع الأجر؛ وب   يادة عدد الأدفال الم ر يعانون 

ت عمل الأدفال و واج الأدفال واسأأأأاءة معاملتهم والتحر   هم، والعي   مر ضأأأأائقة نفسأأأأية؛ وج   يادة حالا
 ضد الفتيات واليساءع

 

 __________ 

 World Bank, “Lebanon sinking (to the top 3)”, Lebanon Economic Monitor, spring 2021, available at  35و 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/394741622469174252/pdf/Lebanon-Economic-

Monitor-Lebanon-Sinking-to-the-Top-3.pdfع 

 World Bank, “The great denial”, Lebanon Economic Monitor, fall 2021, available at  36و 

www.worldbank.org/en/country/lebanon/publication/lebanon-economic-monitor-fall-2021-the-great-

denialع 

 عReuters, “Life grinds to a halt in Lebanon’s blackouts”, August 2021  37و 

 عWorld Bank, “The great denial”, Lebanon Economic Monitor, fall 2021  38و 

 عE/ESCWA/CL3.SEP/2021/POLICY BRIEF.2  39و 

 عReuters, “Lebanon agrees new government to tackle economic collapse”, September 2021  40و 

 عUNRWA, COVID-19 Field Update Dashboard, December 2021  41و 

 Our World in Data, “Coronavirus (COVID-19) vaccinations”, available at  42و 

https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=LBN ع 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/394741622469174252/pdf/Lebanon-Economic-Monitor-Lebanon-Sinking-to-the-Top-3.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/394741622469174252/pdf/Lebanon-Economic-Monitor-Lebanon-Sinking-to-the-Top-3.pdf
https://www.worldbank.org/en/country/lebanon/publication/lebanon-economic-monitor-fall-2021-the-great-denial
https://www.worldbank.org/en/country/lebanon/publication/lebanon-economic-monitor-fall-2021-the-great-denial
https://undocs.org/en/E/ESCWA/CL3.SEP/2021/POLICYBRIEF.2
https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=LBN
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 الأردن  

والمفهوي ان معظم لؤلاء    ، 43ولاجئا فلسأطيييا مسأجلير لد  الوكالة  2 334  789فر الأردن، لياك   - 25
 هأأا المواديون الأردنيون  يحملون الجيسأأأأأأأأأأأأأأيأأة الأردنيأأة، ممأأا يسأأأأأأأأأأأأأأم  لهم بأأالتمتع  يفس الحقوق التر  تمتع  

 1967لاجئأا فلسأأأأأأأأأأأأأأطيييأا ممر فروا مر غزة دل  الأردن فر عأاي   175 033الآخرونع ويعتبر مأا يقرب مر  
اسأتثياءع فهمو الفئة لا تحمل الجيسأية الأردنية وتواجه قيودا عل  الوصأول دل  بعم ال دمات العامة وفرلأ  

ر السأأأأأأأأأأأأيوات الأخيرةع ولاإضأأأأأأأأأأأأافة دل  ذلك،  يهاية اللسأأأأأأأأأأأأف، عل  الرغم مر توسأأأأأأأأأأأأيع حقوقها وامتيا اتها ف
جل لد  الأونروا فر الأردن  2021 عاي لاجئا فلسأأأأطيييا مر الجمهورية العرلية السأأأأوريةع ولل    18 824، سأأأأُ

فر المائة مر اللاجئير الفلسأأأأأأأأطيييير مر الجمهورية العرلية السأأأأأأأأورية الم ر ليس لد هم    9,9ما يقدر  يسأأأأأأأأبة  
معرضأأأير لل طر بشأأألال خالأ نظرا لتقييد وصأأأولهم دل  سأأأوق العمل، والمحاكم،    44ووضأأأع قانونر فر البلد

والأحوال المدنية والتسأأجيل، والمسأأاعدة اإنسأأانيةع وواجه اييأأا اللاجئون الفلسأأطيييون مر الجمهورية العرلية  
فها الجهة الرئيسأأية السأأورية تهد دا مسأأتمرا بالاحتجا  واإعادة القسأأريةع ويحال لؤلاء الأفراد دل  الوكالة  وصأأ

التر تقدي المسأأاعدة لهمع وواصأألت الأونروا ميااأأدة حلاومة الأردن التمسأأك بمبدا المسأأاواة فر المعاملة لجميع 
الأاأأأأأأأأأأ الأ، بمر فيهم اللاجئون، وفقا للقانون الدولر، واليظر، لأسأأأأأأأأأأباب دنسأأأأأأأأأأانية، فر السأأأأأأأأأأماح للاجئير 

 ول بصورة مؤقتة دل  ال دمات التر تقدمها الدولةع الفلسطيييير مر الجمهورية العرلية السورية بالوص

  كانون الأول/  31، ولحلول  19-وفر كانون الثانر/ يا ر، اُدلقت حملة وديية للتطعيم ضأأأأأأأأد كوفيد - 26
لت   45وفر المائة مر السأأأأأأألاان  6,43ديسأأأأأأأمبر، تم تطعيم   جيّ حالات    1 063  405ع وعل  الرغم مر ذلك، سأأأأأأأُ

ع ولعد انلما    46واأ صأا 12  653ون الأول/ديسأمبر، مما اسأفر عر وفاة  كان 31، حت  19-دصأابة بلاوفيد
، مدفوعا  2021فر المائة عاي    2,6، نما الاقتصأأأأاد الأردنر  يسأأأأبة  2020فر المائة عاي    1,6دفيا  يسأأأأبة 

ع غير ان معدلات البطالة المرتفعة اسأأأأأأأتمرت، دذ  لغت   47وبإعادة فت  الاقتصأأأأأأأاد باللامل فر ا لول/سأأأأأأأبتمبر 
فر المائة، عل     52,1فر المائة و    30,7فر المائة، ولل  معدل البطالة فر صأأفوأ اليسأأاء والشأأباب    23,3
،  2023-2021ع وفر آب/اغسأأأأأأأأأأأأأأطس، اعليت الحلاومة عر  رنامج اولوياتها الاقتصأأأأأأأأأأأأأأادية للفترة   48والتوالر
 ع 49و رنامج يعط  الأولوية إدخال دصلاحات عل   يئة الاستثمار والأعمال ولو

 

 __________ 

 ا صا فر فئة الأا الأ المسجلير الآخريرع 165 116باإضافة دل  ذلك، مُسجتل لد  الوكالة فر الأردن   43و 

 عUNRWA, Vulnerability Assessment Report, Jordan, May 2017  44و 

 https://web.facebook.com/photo/?fbid=287936040041907&set= a.25154615701  الأردن، و ارة الصأأأأأأأأأأأأأأحأأأة،  45و 

 ع4229

 عUNRWA, COVID-19 Field Update Dashboard, December 2021  46و 

،    2021% بالأسأأأأأأأعار الثا تة فر الرلع الرابع مر عاي  2.6نمو الياتج المحلر اإجمالر  يسأأأأأأأبة جالأردن، دائرة اإحصأأأأأأأاءات العامة،    47و 
 ع/http://dosweb.dos.gov.jo/q4_2021، متاح عل  الرابف التالر  2022نيسان/ا ريل 

، متأاح عل   2022، آذار/مأارد  “2021% معأدل البطأالأة خلال الرلع الرابع مر عأاي  23,2ردن، دائرة اإحصأأأأأأأأأأأأأأأاءات العأامأة، جالأ  48و 
 عhttp://dos.gov.jo/dos_home_e/main/archive/Unemp/2021/Q4_2021.pdf الرابف التالر 

الأأأأأأأدولر،    49و  الأردن  جالبيأأأأأأأك  الأأأأأأأدولر فر  عأأأأأأأاي  -البيأأأأأأأك  الثأأأأأأأانر/نوفمبر   عرض  تشأأأأأأأأأأأأأأرير  التأأأأأأأالر 2021،  الرابف  متأأأأأأأاح عل    ،  
https://www.albankaldawli.org/ar/country/jordan/overviewع 

https://web.facebook.com/photo/?fbid=287936040041907&set=%20a.251546157014229
https://web.facebook.com/photo/?fbid=287936040041907&set=%20a.251546157014229
https://web.facebook.com/photo/?fbid=287936040041907&set=%20a.251546157014229
https://web.facebook.com/photo/?fbid=287936040041907&set=%20a.251546157014229
http://dosweb.dos.gov.jo/q4_2021/
http://dos.gov.jo/dos_home_e/main/archive/Unemp/2021/Q4_2021.pdf
https://www.albankaldawli.org/ar/country/jordan/overview
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 الت ورات العميي تي  والت ظيمي  -  يمل 

، اسأأأأأأأأأأأتمر اللاجئون الفلسأأأأأأأأأأأطيييون فر الشأأأأأأأأأأأعور بالعواقف الصأأأأأأأأأأأحية والاجتماعية 2021فر عاي   - 27
فر جميع مياد ر عمل الأونروا، مما اد  دل  تفاقم الأ مات المتزامية    19-والاقتصادية المدمرة لجائحة كوفيد

ر،يةع وعموما،  اد عدد  فر غزة ولبيان والجمهورية العرلية السأأأأأورية واليأأأأأفة الغرلية، بما فر ذلك القدد الشأأأأأ
اللاجئير الفلسأأأطيييير الم ر يعتمدون عل  ال دمات الأسأأأاسأأأية للوكالة، مما وضأأأع عبئا دضأأأافيا عل  الوكالة  

 مع استمرارلا فر مواجهة ا مة تمويليةع 

اسأأأأتشأأأأارات فر مجال الرعاية    7  000 706وخلال الفترة المشأأأأمولة بالتقرير، قامت الأونروا  توفير  - 28
دفلًا، والمساعدات المتعلقة بشبلاات الأمان الاجتماعر    539  770، وخدمات التعليم لأأأأأأأأأأأأ  50والأولية  الصحية

 8 000ا صا، وخدمات التعليم والتدريف فر المجال التقير والمهير لأ    398  044وبما فيها اليقد والغماء  لأ  
لاإضأأافة دل  ذلك، تم دصأألاح  ع و  52وعميلاً   29 111، وقروض للتمويل البال  الصأأغر لأأأأأأأأأأأأأأأأ   51واأأاب واأأابة

مر امأأاكر اإ واء وفقأأا لمعأأا ير الأونروا فر مجأأال الحمأأايأأة والسأأأأأأأأأأأأأألامأأة، وقأأامأأت الأونروا    1  049 يأأاء   او
تحسأأأأير، او دعادة  ياء ارلعة مراكز صأأأأحية وارلع مداردع وقدمت المسأأأأاعدة فر مجال الحماية    بياء، او دما

 ة الدعوية وتعميم مراعاة معا ير الحماية فر تقديم ال دماتع فر جميع المياد ر، مع التركيز عل  الأنشط

ولأل توفير الغأماء مر اولويأات الوكأالأة فر غزةع وتحقيقأا لهأمو الغأايأة، دعمأت الأونروا الاحتيأاجأات   - 29
مر   160 180مر اللاجئير الفلسطيييير اليعفاء، وو عت مساعدات نقدية عل    1  136  351الغمائية لأأأأأأأأأأأأ 
ع  19-خف  مر المصأأأأأأأأأأاعف الاجتماعية والاقتصأأأأأأأأأأادية اإضأأأأأأأأأأافية الياجمة عر جائحة كوفيد اللاجئير، مما

امراةع   4  663مر اللاجئير، مر  ييهم   14  300واتاحت الوكالة اييا فرلأ عمل مؤقتة مقا ل الدفع نقدا لأأأأأأ 
صأأأأحة  لاجئا مر خدمات ال 25  633مركزاً صأأأأحياً، واسأأأأتفاد   22واسأأأأتمر تقديم ال دمات الصأأأأحية مر خلال  

ع وفر اليأأأأأأأأأفة الغرلية، بما فر ذلك القدد الشأأأأأأأأأر،ية، اسأأأأأأأأأتمر تقديم   53والعقلية والدعم اليفسأأأأأأأأأر والاجتماعر
مر الأفراد الم ر يعانون   37 437المسأأأأأأأاعدات الغمائية الطارئة، بالشأأأأأأأراكة مع  رنامج الأغمية العالمر، دل   

والرعاة، وو عت الأونروا مسأأأاعدات نقدية   مر انعداي الأمر الغمائر او المعرضأأأير ل ذ  مر مجتمعات البدو
لاجئير فلسأأأطيييير مر الفقراء المعدميرع وقامت الوكالة اييأأأا  رصأأأد حالة الأاأأأ الأ   23  903دارئة عل   

 المتيررير مر تهد دات الحماية وتوثيقها واإ لاغ عيها وتقديم المساعدة الطارئة لهمع

الأونروا اييا للاحتياجات اإنسانية للاجئير الفلسطيييير    وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، استجا ت - 30
فر الجمهورية العرلية السأأأأأأورية ولبيان والأردن، واأأأأأأمل ذلك المتيأأأأأأررير مر الأعمال القتالية المسأأأأأأتمرة فر 
الجمهورية العرلية السأورية، والأ مة الاقتصأادية فر لبيان، والأثر اإنسأانر لحالة الطوار  الياجمة عر جائحة 

19-وفيدك
مر اللاجئير الفلسطيييير فر الجمهورية    417  807ع وصرفت الوكالة مساعدة نقدية دارئة لأأأأأأأ  54و
 __________ 

 استشارة تطبيف عر بُعدع 844 518استشارة حيورية و  6 156 188، املت استشارات الرعاية الصحية الأولية 2021فر عاي   50و 

دلاب دضأأأأأأأأأافيير فر كلية  2  009ع وتم تسأأأأأأأأأجيل 2021-2020عليم والتدريف فر المجال التقير والمهير بالعاي الدراسأأأأأأأأأر   تعلق الت  51و 
 العلوي الترلوية والآداب فر الأردن والللية الجامعية للعلوي الترلوية فر اليفة الغرليةع

 مر العملاء لاجئون فلسطيييونع 12 987  52و 

اأأ صأأا،    25  633سأأطيييير الم ر قُديّمت لهم خدمات الصأأحة العقلية والدعم اليفسأأر الاجتماعر، وعددلم  مر اللاجئير الفل 12  255  53و 
 لم مر الطلابع

لاج  فلسأأطيير لاجروا دل  مصأأر مر الجمهورية العرلية السأأوريةع فقد  ويّد     3  000باإضأأافة دل  ذلك، تيسأأق الأونروا تقديم الدعم ليحو    54و 
 دة الصحية والقسائم الغمائية مر خلال وكالات الأمم المتحدة وغيرلا مر الشركاء فر مجال العمل اإنسانرعلؤلاء اللاجئون بالمساع 
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مر الأاأأأأأأأأأأ الأ الميتمير دل  ااأأأأأأأأأأد الفئات    142 579العرلية السأأأأأأأأأأورية، مع تقديم مبال  نقدية تلميلية دل   
 50  609لاجئا فلسأأطييياع وتلق  نحو   413  074ضأأعفاع ولاإضأأافة دل  ذلك، قدمت المسأأاعدة الغمائية دل   

دلاب مر اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأطيييير فر الجمهورية العرلية السأأأأأأأأأأأورية تعليمهم فر مدارد الأونروا، وتم الحفاظ  
مر  46 659مرفقأاع وقأدي الأدعم اليفسأأأأأأأأأأأأأأر والاجتمأاعر دل    25عل  الرعأايأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأة الأوليأة مر خلال 

ة مر دعم الاحتياجات مر الغماء والسأألار والاسأأتعداد لفصأأل الشأأتاء  اللاجئيرع وفر لبيان، ملّايت المي  اليقدي
لاجئا فلسأأأأطيييا مر   84 537لاجئا فلسأأأأطيييا مر الجمهورية العرلية السأأأأورية، فر حير تلق     29  344لأأأأأأأأأأأأأأأأأأ 

مت الرعاية الصأأأأحية الأولية مر خلال  الجمهورية العرلية السأأأأورية مسأأأأاعدة نقدية دارئة تدفع مرة واحدةع وقُديّ
لاجئا فلسأأأأطيييا مر الجمهورية العرلية السأأأأورية عل  تعليم جيد واأأأأامل   4  654مركزا صأأأأحيا، وحصأأأأل   27

مت المسأأأأاعدة القانونية دل    مر اللاجئير الفلسأأأأطيييير مر الجمهورية العرلية السأأأأورية    7  058وميصأأأأ ، وقُديّ
مت المسأأأأأأأأاعدة اليقدية دل لاجئا فلسأأأأأأأأطيييا مر   18 730   واللاجئير الفلسأأأأأأأأطيييير فر لبيانع وفر الأردن، قُديّ

مت الرعاية الصأحية الأولية للاجئير الفلسأطيييير   الجمهورية العرلية السأورية دعما لاحتياجاتهم الأسأاسأيةع وقُديّ
مر اللاجئير الفلسأأأأطيييير مر  1  063مركزا صأأأأحيا، واسأأأأتفاد   29مر الجمهورية العرلية السأأأأورية مر خلال  

 فال السوريير مر خدمات الأونروا التعليميةعالجمهورية العرلية السورية والأد

واسأأأأأأأأتجابة لتصأأأأأأأأعيد الأعمال القتالية فر غزة فر ايار/ما و والااأأأأأأأأتباكات التر وقعت فر اليأأأأأأأأفة   - 31
الغرليأة، بمأا فر ذلأك القأدد الشأأأأأأأأأأأأأأر،يأة، ادلقأت الوكأالأة نأداء دنسأأأأأأأأأأأأأأانيأا ونأداء ل نعأا  المبلار مر اجأل تلبيأة 

فلسأأأأأأأأأأأأطيييير المتيأأأأأأأأأأأأرريرع وفر غزة، دعمت لمو الأموال توفير ملجل دوار   الاحتياجات الفورية للاجئير ال
اسأأرة،   10  193اأأ ث وصأأرأ مسأأاعدات نقدية متعددة القطاعات مرة واحدة لأأأأأأأأأأأأأأأأ   71 000يقرب مر   لما
ع نطاق خدمات الصحة العقلية والدعم   بما  اليفسر  فر ذلك الأسر التر تيررت مساكيها مر الأعمال القتاليةع ووُسيّ
اسأرة    194مر ادفال المداردع ولاإضأافة دل  ذلك، وُ يّعت مسأاعدات نقدية عل     98  595تماعر ليشأمل  الاج

 عمعيشية فر اليفة الغرلية تلثرت مساكيها وسبل عيشها بعمليات قوات الأمر اإسرائيلية وعي  المستوديير

وفر اعقاب الأعمال القتالية فر غزة، اصأأأأأأأدرت الأونروا تلليفا بإجراء اسأأأأأأأتعراض لاحق لاسأأأأأأأتجابة  - 32
الوكالةع وا ر  التقرير الم  تم م عيه الاستعراض الدور الميقم ل رواح الم  تيطلع به الأونروا فر غزة، 

ملا الوكالة استجابة للطوار ع  وااار دل  المجالات التر تحتاج دل  مزيد مر التحسير فر اإجراءات التر تت 
 وقد التزمت الأونروا  تياول توصيات الاستعراض وتيفيملا بشلال كاملع 

وعملا بالأولوية الشأأأأأاملة لتحد   ممارسأأأأأات الوكالة ونظمها وخدماتها، احر ت الأونروا تقدما كبيرا  - 33
كل الحوكمة ل دارة العليا مر ع وفر لما الصأأأدد، عز ت الوكالة  يا2021فر اإصأأألاحات اإدارية فر عاي  

خلال دنشأأاء فريق اسأأتشأأار  تيفيم ، ملال  بإسأأداء المشأأورة دل  المفوض العاي بشأألن المسأأائل ذات الألمية  
عل  نطاق الوكالة وتحسأأأأأأأأأأأير وليفة فريق اإدارة العليا، مر اجل تعزيز الشأأأأأأأأأأأفافية والشأأأأأأأأأأأموليةع وقاي الفريق  

صأأأغرة مر اعيأأأاء اإدارة العليا ل ونروا، ميم دنشأأأائه فر تشأأأرير الاسأأأتشأأأار  التيفيم  المؤل  مر مجموعة م
،  دعم دقرار اسأأأأتراتيجية الرقمية الشأأأأاملة للوكالة، واسأأأأتراتيجية الرقمية ال اصأأأأة بالتعليم،  2021الأول/اكتولر  

واعادة  يلالة العمليات المالية للوكالة، ووضأأأأأأأأع سأأأأأأأأياسأأأأأأأأة جد دة لاختيار المولفير المحليير، والاسأأأأأأأأتعراض  
 ع 2022، والميزانية البرنامجية للوكالة لعاي 2022اللاحق للاستجابة فر غزة، ونداءات الطوار  لعاي 

، استمر استعراض اإدار التيظيمر للوكالة، مما اسفر 2020واستيادا دل  العمل الم   دا فر عاي   - 34
اسأأأأأأتعراض لليظاي المالر  عر ددار جد د للمشأأأأأأتريات، صأأأأأأدر فر تشأأأأأأرير الثانر/نوفمبرع ولدا اييأأأأأأا دجراء  

للوكالة وسأأأأياسأأأأة اختيار المولفير المحليير، ونُقيّحت السأأأأياسأأأأات المتعلقة بإدارة المعلومات ودورة حياة اإدارة  
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والأمرع ووُضأأأعت اييأأأا اللمسأأأات الأخيرة عل  اسأأأتعراض اأأأامل لوليفة الحماية التر تيأأأطلع  ها الأونروا،  
 ف تيظيمر جد د رعمما اسفر عر دقرار ددار استراتيجر وم ط

، انشأألت الوكالة اييأأا اول ملاتف دقليمر لأمير المظالم لد هاع ويقدي امير المظالم  2021وفر عاي   - 35
خدمات غير رسأأأأأأأأأأأمية لحل اليزاعات، بما فر ذلك الوسأأأأأأأأأأأادة، لجميع مولفر الأونروا، اسأأأأأأأأأأأتيادا دل  مباد   

كالة اييأأأأا اسأأأأتعراضأأأأا ليظامها المتعلق بإقامة الاسأأأأتقلال والسأأأأرية والحياد والطابع غير الرسأأأأمرع واجرت الو 
 العدل، والجهود متواصلة لتحسير سلاسة ادائهع 

وحددت الأونروا كملك تطبيقها للمباد  اإنسأأأأأأأأأأأانية، بما فر ذلك المسأأأأأأأأأأأائل المتعلقة بالحيادع وعل   - 36
يشأأأأأأأأأأأأدت الوكالة  فر المائة مر م 83والتحديات المتصأأأأأأأأأأأألة باليزاع، فقد خيأأأأأأأأأأأأع    19-الرغم مر جائحة كوفيد

فر المائة مر المولفير دورة دلزامية بشأأأأألن  93لعمليتير او اكثر مر عمليات التفتين ضأأأأأمانا للحياد، واكمل  
وسأأأأأأائل التواصأأأأأأل الاجتماعر والحيادع وخلال الفترة المشأأأأأأمولة بالتقرير، سأأأأأأارعت الوكالة، فر الحالات التر  

ئل التواصأأأل الاجتماعر، بإجراء تحقيقات وفرض   دع  فيها بلن مولفير نشأأأروا محتو  غير لائق عل  وسأأأا
تدا ير تلد بية، وفقا للقواعد والأنظمة الداخلية ومقتيأأيات الأصأأول القانونيةع وتظل الوكالة عل  التزامها التاي  
بأأالتقيأأد بمبأأاد  الأمم المتحأأدة و،يمهأأا فر جميع الأوقأأات، ولر لا تتسأأأأأأأأأأأأأأأأام  ددلاقأأا د اء خطأأاب اللرا يأأة  

،  2021تمييز او العداء او العي ع ومع توافر تمويل م صأأأأأث للمشأأأأأاريع اعتبارا مر عاي  والتحريم عل  ال
 تعمل الأونروا عل  توسيع نطاق مبادئها اإنسانية وعملها فر مجال الحماية ودمجهاع 

،    ميصأأأة التعلم اإللترونر جادلقت الأونروا ميصأأأة مركزية للتعلم اإللترونر، لر  ،  2021فر عاي   - 37
اأأأأأأأامل عبر عملية مر ثلاث خطواتع واسأأأأأأأتُحدثت لمو الميصأأأأأأة    يها مواد تعليمية خيأأأأأأأعت لتدقيقتيُشأأأأأأأر ف

للفالة اسأأأأأأتمرارية التعلم وتيسأأأأأأير وصأأأأأأول دلاب    19-اسأأأأأأتجابة لحالات دغلاق المدارد خلال جائحة كوفيد
يملايهم اسأت دامها  مدارد الأونروا واولياء امورلم دل  مواد للتعلم الماتر مياسأبة لأعمار الطلاب ومفيدة لهم و 

  بلمان، وذلك تمشيا مع ،يم الأمم المتحدة والمعا ير التعليمية لميظمة الأمم المتحدة للترلية والعلم والثقافةع

 
 المن ئئ الق نوني  - دال 

 موظفو الول ل   

واصأأأأأألت السأأأأأألطات اإسأأأأأأرائيلية تقييد حرية تيقل مولفر الأونروا فر الأرض الفلسأأأأأأطييية المحتلة،   - 38
القدد الشأأأأأأأأأر،ية، لأسأأأأأأأأأباب امييةع واأأأأأأأأأملت القيود ما  لر  وا  ميع مولفر الوكالة المحليير غير    فر ذلك بما

المقيمير فر القدد مر السأأأأفر بمركبات الأمم المتحدة عر دريق معبر د ريتز ودخول غزة وال روج ميها  وعبر  
لقدد الشأأأأأأأر،ية؛ وب  واإجراءات المرلقة  جسأأأأأأأر الليبر ودخول الأردن وال روج ميه ، او القيادة فر دسأأأأأأأرائيل وا

والمسأأتهللة للوقت للحصأأول عل  تصأأاري  للمولفير المحليير غير المقيمير فر القدد لدخول دسأأرائيل والقدد  
افراد  تصأأأأأأأأاري  لدخول    108فر المائة مر مولفر الأونروا المحليير و  19الشأأأأأأأأر،يةع وفر المتوسأأأأأأأأف، لم يُمي    

ء اليأأفة الغرلية فر حالات كانت تقتيأأر دخولهم، مع ان اإجراءات المطلولة قد  القدد الشأأر،ية مر باقر انحا
اتُّبيعتع وتقدمت الأونروا بطلف للحصأول عل  تصأاري  لدخول مولفير محليير دل  القدد الشأر،ية للاضأطلاع  

لقرارات المتعلقة  بالعمليات التر كلفت  ها الوكالة دون المسأأاد بقرارات الأمم المتحدة ذات الصأألة، بما فر ذلك ا
  وضع القددع واكدت السلطات اإسرائيلية ان القيود كانت ضرورية لأسباب امييةع 
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وللت اإجراءات التر وضأأعتها السأألطات اإسأأرائيلية الم تصأأة عل  جسأأر الليبر تقتيأأر خيأأوع  - 39
 رة ال ارجيةعمركبات الأمم المتحدة للتفتين ما لم يلار احد ركا ها يحمل بطاقة لوية صادرة مر و ا

عيد معبر د ريتز   2018وللت التدا ير التر اسأأأأأأأتحدثتها السأأأأأأألطات اإسأأأأأأأرائيلية فر نيسأأأأأأأان/ا ريل   - 40
سأأاريةع ومر ذلك المطالبة بفت  جميع ا واب المركبات لتفتيشأأها باسأأت داي كلف  وليسأأرع وامتثل مولفو الأمم  

 المتحدة لهمو اإجراءات، مع تسجيل احتجاجهم عليهاع

فر اليأأأأأأفة الغرلية، بما فر ذلك القدد الشأأأأأأر،ية، للت حرية حركة المولفير مقيدة واصأأأأأأب  مر و  - 41
غير المملار التيبؤ بمدلها عيد عدة نقاو تفتين، ولا سأأأأيما تلك التر تيظم دخول القدد الشأأأأر،ية او التر تمر  

انية الوصأأأأول، بما فر حادثا متعلقا بإملا  37، اُ ل  عما مجموعه 2021عبر جدار اليأأأأفة الغرليةع وفر عاي  
 وي   252ذلأك حأالات المطأالبأة بأالتفتين ورفم عبور نقأاو التفتين، ممأا اد  دل  ضأأأأأأأأأأأأأأيأاع مأا يقأدر  يحو  

 وما مر اياي   27سأأأأأأاعة عملع ويمثل ذلك  يادة كبيرة عر السأأأأأأية السأأأأأأابقة، عيدما ضأأأأأأاع    1 893عمل، او  
تأأأأدخلات الأونروا،   الطريق او العودةع وميأأأأم  المولفيرع وتم تجيأأأأف عمليأأأأات التفتين بفيأأأأأأأأأأأأأأأأأأل  او تغيير 

، ومر اجأأل تجيأأف المطأأالبأأة بأأالتفتين عيأأد نقأأاو تفتين معييأأة، اعأأادت الأونروا توجيأأه 2021تمو / وليأأه   8
الحافلات التر تيقل مولفيها مر ال ليل وليت لحم دل  القدد عبر درق  د لة، مما تسأأأأأأأأأأأأأأبف فر ددالة مدة 

 اليائعةعالرحلات و يادة اياي العمل 

وعل  الرغم مر الطلبات العد دة لوصأأول المسأأاعدات اإنسأأانية دون عوائق، فقد لل مر الصأأعف،   - 42
وفر بعم الأحيأأان، مر غير المجأأد  مر اليأأاحيأأة العمليأأاتيأأة، ان تقأأدي الوكأأالأأة خأأدمأأاتهأأا فر بعم ميأأادق  

لأخيأأأأأأر والجدار الفاصأأأأأأل لليأأأأأأفة  اليأأأأأأفة الغرلية الواقعة فر جميطقة التماد  والميادق الواقعة  ير ال ف ا
الغرلية ع واسأأأأتمرت الحالة دون تغيير فيما  تعلق بإلزاي اأأأأاحيات الأونروا وغيرلا مر اأأأأاحيات الأمم المتحدة  

 بلن تست دي نقاو تفتين تجارية معيية لدخول القددع 

مم المتحدة وحصاناتها  وتتعارض القيود الممكورة اعلاو مع ميثاق الأمم المتحدة، واتفا،ية امتيا ات الأ - 43
، الأأأتر تلأأأز ي حلاومأأأة  1967ميتشلمور لعاي   -، وقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة، واتفاق كومير  1946لعاي  

دسأأأأرائيل بموجبأأأأها  أأأألن تبأأأأمل كأأأأل مأأأأا فر وسأأأأعها لتأأأأسهيل مهمأأأأة الأونروا، رلياً باللوائ  او الترتيبات التر قد 
  لا غيرع وتؤكد دسأأأأأرائيل ان التدا ير ضأأأأأرورية فر ضأأأأأوء تزا د الشأأأأأواغل  تقتيأأأأأيها اعتبارات الأمر العسأأأأألار 

 الأميية، واستيادا دل  حوادث سابقة لا تتعلق بالأونرواع

وواصلت الوكالة تقديم دلبات للحصول عل  تصاري  مر السلطات اإسرائيلية للمولفير المحليير فر   - 44
 ،  فر المائة   73و  172دلبا مر اصأأأأأأأأأأأأل    126لموافقة عل   ، تمت ا2021غزة لعبور معبر د ريتزع وخلال عاي  

،  اد  2020ع ومقارنةً بعاي  19-علما بلن الحركة كانت مقيتدة ومعبر د ريتز كان مغلقا بسأأأأأأأأأأأأأأبف جائحة كوفيد
فر المائة وان فيت اليسبة المئوية اإجمالية للطلبات التر    26,5عدد دلبات الحصول عل  تصاري   يسبة  

ل مر   فر المأأائأأةع غير انأأه بأأاليظر دل  ان ددارة الأمم المتحأأدة لشأأأأأأأأأأأأأأؤون   13,9فر المأأائأأة دل    79,5لم تقُبأأ 
السأأألامة والأمر لم توافق عل  السأأأفر فر مهاي رسأأأمية عبر رف  لأسأأأباب اميية، فإن رفم دصأأأدار تصأأأاري   

خلال ميع   المرور مر معبر د ريتز والتألخر فر تجهيزلأا للا  ؤثران عل  عمليأات الوكأالأة، بمأا فر ذلأك مر
المولفير مر حيأأأأأأأأأأأور الاجتماعات والدورات التدريبية والمؤتمرات الهامة، ومر اداء واجباتهم ذات الصأأأأأأأأأأألة  

 خارج غزةع ولم تتلق الأونروا تبريرا موضوعيا لسبف عدي الموافقة عل  مي  التصاري ع
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اقع فر غزة، ، فرضأأأأأأت حماد،  وصأأأأأأفها سأأأأأألطة الأمر الو 2021وا تداء مر تشأأأأأأرير الأول/اكتولر   - 45
قيودا جأد أدة عل  المولفير المحليير عيأد دخولهم دل  غزة او خروجهم ميهأا عبر معبر د ر ، وحظرت عل   

 المولفير المحليير السفر بمركبات الأمم المتحدة عبر نقاو التفتين ال اضعة إدارتهاع

لاسأأأأت داي الجمهور دوال  وخلال الفترة المشأأأأمولة بالتقرير، لل معبر رف   ير مصأأأأر وغزة مفتوحاً  - 46
 وماً، اماي الحالات اإنسأأأأأأأانية والطلاب وحاملر    221العاي باسأأأأأأأتثياء اياي الجمعة والأعياد، ا  لما مجموعه 

تلايرات الدخول دل   لد ثال ع ولل الحظر الم  فرضته الأمم المتحدة عل  سفر المولفير فر مهاي رسمية 
 عبر رف  سار  المفعول لأسباب امييةع

وفر لبيان، ادت الحالة الأميية المتقلبة فر م يمات اللاجئير الفلسطيييير فر صيدا وميادق امال  - 47
لبيأأان، فر بعم الأحيأأان، دل  فرض قيود عل  الحركأأة اثرت عل  مولفر الأونروا وعمليأأاتهأأاع ولم تفرض  

 حلاومتا الأردن او فلسطير قيوداً ملحولةً عل  حركة مولفر الأونرواع 

دقامة لثلاثة مر مولفيها المحليير المغترلير    تصاري ، لم تتملار الوكالة مر تد ير 2017عاي    وميم - 48
فر الأردن، بسأبف رفم الحلاومة دعفاءلم مر اأرو الحصأول عل  تصأري  عمل ودفع الرسأوي المرتبطة بهع 

ء المولفير، مع تسأأجيل وخلال الفترة المشأأمولة بالتقرير، واصأألت الوكالة دفع الرسأأوي المتعلقة باثيير مر لؤلا
 احتجاجها عل  ذلكع

وفر الجمهورية العرلية السأأورية، اسأأتمرت الحالة الأميية فر العاصأأمة والميطقة الشأأمالية والوسأأط    - 49
فر الاسأأأأأأأأأتقرار خلال الفترة المشأأأأأأأأأمولة بالتقريرع غير ان الحالة الأميية فر الجيوب تدلورت، عل  الرغم مر 

الحةع واسأأأأأأأأتمر ورود تقارير متلررة عر عمليات اختطاأ وقتل مسأأأأأأأأتهدأ، تدخلات الحلاومة وجهود المصأأأأأأأأ
فر ذلك قتل مدنيير، فر عدة مواقع فر محافظة درعاع واسأأأأأأأتمر اليزاع المسأأأأأأأل  والهجمات غير المتلافئة   بما

والهجمات اإرلا ية وانعداي الأمر العاي فر التلثير بشأأأأأأأألال خطير عل  حرية الحركة ووصأأأأأأأأول المسأأأأأأأأاعدات  
نية، لا سيما فر الجيوب، حي  كانت الحوادث الأميية اكثر تواتراع ورغم ان بعم نقاو التفتين ا يلت  اإنسا

ي  2021فر العاصأأأمة وفر الميادق الوسأأأط ، فقد للت نقاو التفتين قائمة فر ميادق اخر ع وفر عاي   ، قُديّ
ة ال ارجية والمغترليرع وتمت  دلبا للحصأأأأأأأأول عل  تلاأأأأأأأأيرات ودقامة و يارة  للمولفير الدوليير دل  و ار   137

 دلبا، ورُفم دلف واحدع 136الموافقة عل  ما مجموعه 

مولفأأا مر مولفر الوكأأالأأة فر عأأداد المفقود ر او المحتجزير   16، كأأان  2021وفر نهأأايأأة عأأاي   - 50
ان   او يُعتقأأأأأأد  دذ  محتجزون،  انهم  المفترض  او  او    11الم تطفير  المفقود ر  عأأأأأأداد  المحتجزير ميهم فر 
، ويُعتقد ان   55والم تطفير فر الجمهورية العرلية السأأورية، دما مر قبل السأألطات السأأورية او ادراأ اخر   او

، واثيير مر قبل حماد، سأألطة الأمر الواقع فر غزة، وواحد   56واثيير محتجزير مر قبل السأألطات اإسأأرائيلية
م ت وفقا لقرار الجمعية العامة    مر قبل السأأأأأأأأأأألطات الفلسأأأأأأأأأأأطيييةع وعل  الرغم مر الطلبات ،  36/232التر قُديّ

تت  السأأألطات السأأأورية الوصأأأول دل  المولفير المحتجزير، ولليها قدمت معلومات بشأأألن مولفير معييير  لم
لة ان تطلف معلومات عر المحتجزير ميهمع اما السأأأأألطات اإسأأأأأرائيلية، فقد اأأأأألالت فيما دذا كان يجو  للوكا

وتطلأأف الوصأأأأأأأأأأأأأأول دليهمأأا، ولم تقأأدي دلا حأأدا ادن  مر المعلومأأات او لم تقأأدي ا  معلومأأات عل  اإدلاق  
 __________ 

باإضأأأأأأافة دل  ذلك، حت  نهاية الفترة المشأأأأأأمولة بالتقرير، كان يعتقد اييأأأأأأا ان سأأأأأأتة افراد مر غير المولفير فر الجمهورية العرلية   55و 
 م تطفون، دما مر قبل السلطات السورية او ادراأ اخر عالسورية مفقودون او محتجزون او 

 ع2021كانون الأول/ديسمبر  31احد المولفير بلجر  ومر كان اييا قيد الاحتجا  لد  السلطات اإسرائيلية فر   56و 

https://undocs.org/ar/A/RES/36/232
https://undocs.org/ar/A/RES/36/232
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 تعلق بلسأأأأأأأباب احتجا لا للمولفير، ولم تت  دملاانية الوصأأأأأأأول دليهماع ويسأأأأأأأرت السأأأأأأألطات الفلسأأأأأأأطييية   فيما
ومات عيهع واما حماد، سأأأأأأأأأأأأأألطة الأمر الواقع فر غزة، الوصأأأأأأأأأأأأأأول دل  المول  المحتجز لد ها وقدمت معل

 اتاحت دملاانية الوصول، ولليها لم تقدي معلومات خطيةع فقد

 
  دم ت الول ل  ومب نجه     

واصأأألت السأأألطات اإسأأأرائيلية فرض رسأأأوي عبور عل  الشأأأحيات التر تدخل قطاع غزة، مما اجبر  - 51
ع وتعتبر الوكالة لمو الرسأأأوي ضأأأريبةً مبااأأأرةً يجف 2021عاي   مليون دولار فر  1,47الأونروا عل  دفع مبل   

ع اما دسأأأأأأأأأأأأأأرائيل، فتعتبر لمو  1946ان تُعف  ميها بموجف اتفا،ية امتيا ات الأمم المتحدة وحصأأأأأأأأأأأأأأاناتها لعاي  
، لم يعد 2016مجال ل عفاء ميهاع وميم تشأأأأأأأرير الثانر/نوفمبر   المصأأأأأأأاريا رسأأأأأأأوماً تدفع مقا ل خدمات لا

تيراد مركبات الأونروا دلا عر دريق معبر د ريتزع ولاليسأأأأأبة لجميع واردات الوكالة الأخر ، لل باإملاان اسأأأأأ
معبر كري ا و سأأالم المعبر الوحيد للواردات دل  غزةع وكان مفتوحا باللامل لاسأأتيراد جميع السأألع ومواد البياء  

، واغلق فقف امأاي مواد البيأاء  فر المأائأة   11,1 ومأا مقررا مر ايأاي العمأل و 261 ومأا مر اصأأأأأأأأأأأأأأل   29خلال 
فر المائة ع وسأأأأأأأأأالم اإغلاق المسأأأأأأأأأتمر   37,2 وما مقررا مر اياي العمل و  261 وما مر اصأأأأأأأأأل   97خلال 

عل  الواردات المعبألة فر حأاويأات فر  يأادة مصأأأأأأأأأأأأأأروفأات   2006لمعبر كأارنر والحظر المفروض ميأم عأاي  
الأونروا نتيجةً لتلاليا ت زير البيأأأأأأأأائع وتفريغها عل  ميصأأأأأأأأات نقالة وتعقيمها ونقلها لمسأأأأأأأأافات دضأأأأأأأأافية 

مليون دولارع واُضأأيفت دل  ذلك رسأأوي    12,6لاليا  لغت حوالر  واسأأت داي الوكالة مولفير دضأأافيير، ولر ت
 العبور المفروضة عل  الواردات التر تمر مر معبر  كري ا و سالم وا ريتزع

وللت الشروو المتعلقة بمشاريع البياء التر تقوي  ها الوكالة فر غزة والموافقات ذات الصلة ساريةع  - 52
لفر رصأأد محليير لاسأأتيفاء ااأأترادات الرصأأد والتيسأأيق اليومية الشأأاقة  واسأأتمرت الأونروا فر الاسأأتعانة بمو 

والمسأأتهللة للوقت التر سأأبق ان اسأأتحدثتها السأألطات اإسأأرائيلية، بسأأبف الحصأأار المفروض عل  غزة، ولو  
ع وواصألت الوكالة اييأاً تقديم تلكيدات  2021دولار تقريبا فر عاي   95  000ما كبتدلا تلاليا دضأافية قدرلا  

طية دل  السأأأألطات اإسأأأأرائيلية بلن الأونروا ترصأأأأد كل مشأأأأروع، دضأأأأافة دل  الااأأأأترادات المطبقة مر قبل خ
التر تتعلق  تقديم مواد مستيدية تيسر إسرائيل رصد مشاريع البياءع واستمر تلثر عمليات الوكالة    2017 عاي

اللا مة لاسأأأأتيراد المواد، التر تصأأأأي  سأأأألباً بإجراءات الت ليث المرلقة والتلخر المتلرر فر تجهيز الطلبات  
 ، واستيراد المعداتع 57ودسرائيل بعيها بلنها مواد مزدوجة الاست داي

وحدو، وصأأأألت التلاليا اإضأأأأافية المتعلقة بالمولفير والعبور واللوجسأأأأتيات التر    2021وفر عاي   - 53
ا دل  قطاع غزة ولرصأأدلا دل  نحو نجمت عر الااأأترادات اإسأأرائيلية المتعلقة  دخول جميع واردات الأونرو 

مليون دولارع ولعد عدي تملار الوكالة مر اسأتيراد مولد كهرلائر للاسأت داي الرسأمر فر غزة، كما ورد    14,18
، فقد وافقت السألطات اإسأرائيلية عل  رفع الشأروو المسأبقة للسأماح للشأحية  دخول غزة 2020فر تقرير عاي  

 خلال الفترة المشمولة بالتقريرع

وللت السأأأأأأألطات اإسأأأأأأأرائيلية تشأأأأأأأترو دجراء اختبارات معا ير ل صأأأأأأأياأ التر تسأأأأأأأتوردلا الأونروا   - 54
لاسأأأأت دامها الرسأأأأمر، وقامت مؤسأأأأسأأأأة المعا ير اإسأأأأرائيلية ثلاث مرات  تفتين اأأأأحيات الوكالة التر جُليب ت 

 __________ 

والتر قأد يلاون لهأا تطبيقأات  المواد المزدوجأة الاسأأأأأأأأأأأأأأت أداي لر المواد/الميتجأات/التليولوجيأات المسأأأأأأأأأأأأأأت أدمأة عأادة ل غراض المأدنيأة    57و 
عسأأأأأأألارية، وفقا للسأأأأأأألطات اإسأأأأأأأرائيليةع ولا يُسأأأأأأأم  لهمو المواد  دخول غزة دلا للمشأأأأأأأاريع المعتمدة التر تيفملا ميظمات دولية، وميم  

 ، فر ددار آلية دعادة دعمار غزةع2014ميتص  تشرير الأول/اكتولر 
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دات اإسأأرائيلية تتعارض مع بغرض الاسأأت داي الرسأأمر فر اليأأفة الغرليةع وتعتبر الأمم المتحدة ان الااأأترا
اإعفاء مر دجراءات حظر وتقييد الواردات للاسأأأأأأأأأأأأأت داي الرسأأأأأأأأأأأأأمر المتاح لها بموجف اتفا،ية امتيا ات الأمم  

 ع 1946المتحدة وحصاناتها لعاي 

د بعد متلخرات مسأأأأأتحقة للوكالة تبل    - 55 مليون دولار تتعلق بيأأأأأرائف القيمة الميأأأأأافة    90,9ولم تُسأأأأأدت
ت عر ال دمات والسلع التر ا تيعت لليفة الغرلية وغزة قبل الاتفاق عل  الترتيبات مع و ارة المالية  التر دُفيع  

مليون دولار دل  ضأأأأأأأأأريبة   0,57، اضأأأأأأأأأيا مبل  آخر قدرو 2021ع وخلال عاي  2013الفلسأأأأأأأأأطييية فر عاي  
مليون   0,31قدرو    2021عاي  القيمة الميافة المستحقة الرد للوكالةع واستلمت الأونروا مبلغا مستحق الرد فر  

دولار، ووصأأأأل المجموع التراكمر للمبال  المسأأأأتحقة للوكالة فيما  تعلق  رد ضأأأأريبة القيمة الميأأأأافة المدفوعة  
  كانون الأول/ 31مليون دولار فر   99,5عر ال أدمات والسأأأأأأأأأأأأأألع المشأأأأأأأأأأأأأأتراة فر اليأأأأأأأأأأأأأأفأة الغرليأة وغزة دل   

2021 ديسمبر 
 ية دل  السلطات الم تصة بشلن المبال  غير المسددةعوتقدي الأونروا مطالبات دور  ع 58و

ملا ير دولار مر   3,7وخلال الفترة المشأأأأأأأمولة بالتقرير، سأأأأأأأددت السأأأأأأألطات اإسأأأأأأأرائيلية مبلغا قدرو   - 56
، لم يسأأأأأأأأدّد نحو 2021كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر    31ضأأأأأأأأريبة القيمة الميأأأأأأأأافة المسأأأأأأأأتحقة الرد للوكالةع وحت   

مبال  ضأأأأأأأريبة القيمة الميأأأأأأأافة المسأأأأأأأتحقة الرد، ولو ما يمثل ان فاضأأأأأأأا بمليون   مر  59وملا ير دولار  6,43
2020دولار تقريبا مقارنة  يهاية عاي  

وما قبله، والمشأأأاورات    2019ع وتتعلق الأرصأأأدة غير المسأأأددة بعاي   60و
 متواصلة لحل لمو المسللة بصفة نهائيةع 

السأأأأورية رسأأأأوي موان  ومصأأأأاريا  فع دل  السأأأألطات  حدث مر قبل، بلن تدودُوليبت الأونروا، مثلما   - 57
وحلاومأة الجمهوريأة العرليأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأةع وفر المبري  ير الأمم المتحأدة   1948اخر ، بمأا ي أال  اتفأاق عأاي 

 دولارا، مع تسجيل احتجاج عليهاع  41 546,00، دُفيع ت رسوي ومصروفات مجموعها 2021 عاي

اجريت عمليات تفتين للميشأأأدت، ضأأأمانا للحياد، فر مياد ر عمل   وخلال الفترة المشأأأمولة بالتقرير، - 58
 الوكالة ال مسة كلهاع 

عل  ان تلون حرمة المبأانر التر    1946وتيث اتفأا،يأة امتيأا ات الأمم المتحأدة وحصأأأأأأأأأأأأأأاناتهأا لعأاي   - 59
طت عبوات الغا   مرة عل  الأقل خلال الفترة المشمولة بالتقرير، سق 11تشأأغلها الأمأأم المتحأأدة مصأأونةع وفر  

المسأأأأأيل للدموع او القيا ل اليدوية الصأأأأأاعقة او الطلقات المعدنية الملاسأأأأأوة بالبلاسأأأأأتيك او المخيرة الحية التر  
اسأأأأأأأت دمتها قوات الأمر اإسأأأأأأأرائيلية داخل مبانر الوكالة فر اليأأأأأأأفة الغرلية، بما فر ذلك القدد الشأأأأأأأر،ية،  

 الأونرواع يشمل المدارد، او الحقت اضرارا بممتللات  بما

،  19- وخلال الفترة المشأأمولة بالتقرير، وضأأمر القيود المالية والقيود اإضأأافية المتصأألة بجائحة كوفيد  - 60
واصأأألت الأونروا تيفيم توصأأأيات مجلس مقر الأمم المتحدة للتحقيق فر بعم الحوادث التر وقعت فر قطاع  

 ، المشار دليها فر تقارير سابقةع2014آب/اغسطس  26و  2014تمو / وليه  8غزة فر الفترة  ير 

، قدمت الأمم المتحدة دل  دسأأأأأأأرائيل مطالبة لتعوييأأأأأأأها عر ال سأأأأأأأائر 2018آذار/مارد   22وفر   - 61
التر تلبأدتهأا الأمم المتحأدة مر جراء الحوادث التر حقق فيهأا مجلس التحقيق، والتر وقعأت فر مبأانر الوكالة  

 __________ 

 علما الرقم يعلاس معلومات مالية لم ت يع للمراجعة  58و 

 المرجع نفسهع  59و 

 ع44، الفقرة A/76/13انظر   60و 

https://undocs.org/ar/A/76/13
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ع وقُدمت دل  دسأرائيل اييأا مطالبة عر ال سأائر التر  2014فر عاي  اثياء الأعمال القتالية التر اأهدتها غزة 
تلبدلا معالو فرد مر افراد الأونروا عقف موته اثياء الأعمال القتاليةع ولا تزال الشأأواغل تسأأاور الأونروا بشأألن 
الحاجة دل  المسأأأأأأأاءلة عر لمو الحوادث وغيرلا مر الحوادث التر تيأأأأأأأررت فيها ميشأأأأأأأدت الأونروا بصأأأأأأأورة  

فر غزة، بما  تعارض مع حرمتها، والتر افيأأأأت   2014بااأأأأرة او غير مبااأأأأرة خلال الأعمال القتالية لعاي  م
 دل  مقتل مولفير مر الأونروا ومدنيير كانوا يحتمون فر تلك الميشدتع

ثلاثة حوادث اقتحاي لمبانر الوكالة عل   د فلسأأأطيييير   2021وفر اليأأأفة الغرلية، وقعت فر عاي   - 62
مرة عل  الأقل بسأأأأأأأأأأبف  21ع وتعطلت مبانر الأونروا وخدماتها، خلال الفترة المشأأأأأأأأأأمولة بالتقرير،  مسأأأأأأأأأألحير

 عمليات اإغلاق القسر  او الاحتجاجات، بما فر ذلك مر جانف اعياء لجان خدمات الم يماتع

الواقع،  وفر غزة، وقعت خمس عمليات اقتحاي لميشأأأأأأأأأأأأأدت الأونروا مر قبل حماد، سأأأأأأأأأأأأألطة الأمر  - 63
ع وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، عُثر عل  قطعتير مر المخائر غير الميفجرة فر ميشلتير 2021خلال عاي  

، اصأأا ت دلقات مجهولة المصأأدر مدرسأأة ل ونروا فر رف ع 2021للوكالة فر غزةع وفر كانون الثانر/ يا ر  
دارد ومركز صأأأأأحر واحد مر الانفجار ، تيأأأأأررت ثلاث م2021وعلاوة عل  ذلك، فر كانون الثانر/ يا ر  

العرضأأأأأأأر لمخيرة حية م زتنة فر احد الميا ل المجاورة فر ميطقة  يت حانون، الواقعة اأأأأأأأمال غزةع واحتجت 
 الوكالة عل  انتهاكات امتيا اتها وحصاناتها لد  سلطة الأمر الواقعع

 ير دسأأأأرائيل وحماد  2021ما و  /حادثا آخر  تعلق بالأعمال القتالية التر وقعت فر ايار   57واثر  - 64
عل  الأونروا فر غزةع فقد اصيف احد افراد الأونروا بجروح خطيرة، ولحقت اضرار  برج سلاير يلو  مولفير 
دوليير ل ونروا بسأأأأأبف الغارات الجوية القريبةع ولاإضأأأأأافة دل  ذلك، اصأأأأأيبت مركبة تابعة ل ونروا بلضأأأأأرار 

ميشأأأأألة،   53ر غارة جوية قريبةع ولحقت الأضأأأأأرار اييأأأأأا بما مجموعه جراء الحطاي والشأأأأأظايا الياجمة ع مر
فر ذلك ارلع مدارد ل ونروا اصأأأأيبت بلسأأأألحة جوية ومدفعية، مما تسأأأأبف فر دلحاق اضأأأأرار بالميشأأأأدت   بما

دون وقوع خسأائر بشأريةع وفر اثيتير مر تلك الحالات، اكتُشأفت انفاق تحت ارض ميشأدت الأونروا مر جراء 
غير ميفجرة بالأرضع وتم سأد لمو التجاويا بعد فترة وجيزة مر الحوادث الممكورةع ولاإضأافة    ارتطاي ذخائر 

دل  ذلك، قامت دائرة اإجراءات المتعلقة بالألغاي بإ الة جميع عياصأأأأأأأر المخائر غير الميفجرة والأسأأأأأأألحة مر 
هاكات التر دالت  الميشأأأأأأأأأأأأدت دون وقوع ا  دصأأأأأأأأأأأأاباتع واحتجت الأونروا لد  دسأأأأأأأأأأأأرائيل وحماد عل  الانت

 امتيا اتها وحصاناتها وحيادلاع

ولأاإضأأأأأأأأأأأأأأأافأة دل  ذلأك، ادت التهأد أدات الموجهأة ضأأأأأأأأأأأأأأأد اإدارة العليأا ل ونروا فر غزة فر اواخر  - 65
، بمأأا فر ذلأأك تيظيم احتجأأاج كبير جأأدا امأأاي مجمع ملاتأأف الأونروا الميأأدانر فر غزة فر 2021ايأأار/مأأا و 

ضأأأأطرابات اأأأأد دة فر خدمات الأونروا فر غزةع وعل  وجه ال صأأأأولأ،  ، دل  حدوث ا2021ايار/ما و   31
تعرضأأأأت سأأأألامة وامر مد ر عمليات الأونروا فر غزة ونائبه الأول للتهد د، مما اد  دل  احتجاج الوكالة بشأأأأدة  
عل  الموق  الأم  اعرلأت عيأه حمأاد فر غزة ومفأادو انهأا لم تعأد قأادرة عل  ضأأأأأأأأأأأأأمأان سأأأأأأأأأأأأألامأة وامر مولفر  

 مما  ؤس  له ان لما الموق  لم  ترك للوكالة خيارا آخر سو  نقل المد ر ونائبه خارج غزةعالأونرواع و 

 وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، لم تقم السلطات الأردنية بل  عمليات اقتحاي لمبانر الوكالةع - 66

  سابقا، خسائر فر الممتللاتوفر الجمهورية العرلية السورية، تلبدت الأونروا، عل  نحو ما افيد به  - 67
مر جراء اليزاع دالت ميشأأأأأأأأأأأدتها واصأأأأأأأأأأأولها وللغت ،يمتها ملا ير دولارات الولايات المتحدة ميم  دء الأعمال  

دل  ان جميع ميشأأأأأأأدت الوكالة    2018ع وتشأأأأأأأير التقييمات التر اُجريت فر اواخر عاي  2011القتالية فر عاي  
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د ميها قد لحقت به اضأأأأأأأأرار جسأأأأأأأأيمة ويحتاج دل  دعادة البياء،  تقريبا تتطلف اعمال دصأأأأأأأألاح كبر  وان العد 
سأأأأأيما فر اليرموك وعير التل ودرعاع وخلال الفترة المشأأأأأمولة بالتقرير، لم ُ بل  عر ا  حوادث دخول غير  لا

ملذون به للسأأألطات السأأأورية دل  ميشأأأدت الأونرواع غير انه اُ ل  عر حادثر اقتحاي مر جانف ادراأ اخر ، 
اي به رجال مسأألحون فر درعا والآخر قامت به جمعية خيرية روسأأية  رفقة دورية للشأأردة العسأألارية احدلما ق

الروسأأأيةع وواصأأأل الأفراد العسأأألاريون العاملون فر نقطة التفتين المتاخمة لملاتف خدمات الصأأأرأ الصأأأحر  
 التابع للوكالة الموجود فر خان دنون است داي ذلك الملاتفع

 وما عل  الأقل، دضافة دل     53حالات دغلاق لميشدت الأونروا فر لبيان    ، حدثت2021وفر عاي   - 68
مرةع وكأانأت عمليأات اإغلاق فر الغأالأف نتيجأة ل ضأأأأأأأأأأأأأأرابأات والاحتجأاجأات التر قأاي  هأا  24دغلاقهأا جزئيأا 

المسأأأأتفيدون والاضأأأأطرابات المدنية العامةع واغلقت الفصأأأأائل الفلسأأأأطييية ميشأأأأدت الأونروا فر عدة مياسأأأأبات 
للمطالبة بمزيد مر الدعم مر الأونروا باليظر دل  الحاجة المتزا دة والتحديات الاجتماعية والاقتصأأأأأأأأأأأأادية التر  

  واجهها اللاجئون الفلسطيييون فر لبيانع

 
 من ئئ أ رى   

ع وواصأأأأأأأألت الأونروا  2013دولار صأأأأأأأأادرته حلاومة لبيان فر عاي    680  000لم يُسأأأأأأأأترد بعد مبل    - 69
تطأأالأأف بأأه حلاومأأة   61وليرة لبيأأانيأأة  252 928  673 000ملهأأا ا  التزاي  أأدفع مبل  قأأدرو  الاعتراض عل  تح

لبيان مقا ل اللهرلاء التر اسأتهللها اللاجئون الفلسأطيييون خارج ميشأدت الوكالة فر م يمات موجودة  لبيانع  
ت قأأدرلأأا  بأألن تأأدفع الأونروا غرامأأا  2019ولأأاإضأأأأأأأأأأأأأأأأافأأة دل  ذلأأك، دأأالبأأت حلاومأأة لبيأأان فر آذار/مأأارد 

تتعلق بقياي اللجان الشأأأأأأأأأعبية بإعادة  يع اللهرلاء فر م يمر  رج البراجية    62وليرة لبيانية  1  714 639 000
واأأأاتيلا للاجئيرع وتعترض الوكالة عل  تحميلها مسأأأؤولية دفع لمو الغرامات، وقد احتجت عليها رسأأأميا لد   

 لبيانع حلاومة

،  2010عمل محلامة الأونروا للميا عات، التر انُشأأأأأئت فر عاي  وفيما  تعلق  يظاي العدل الداخلر، ت - 70
، اصأأأأأأأأأأأدرت المحلامة 2021 دواي كامل وتتلل  مر قاض واحد وقاض م صأأأأأأأأأأأث غير متفرغع وخلال عاي  

قيأأأأأأية قيد اليظر، بما فر ذلك    234، كانت لياك  2021قيأأأأأأيةع وفر نهاية عاي    197حلاما ولتت فر  72
قيية رفعها مولفون    12قيية رفعها مولفون محليون و  222القيايا  قييتان يعاد اليظر فيهما، ومر لمو  

 قيية استئياأ قيد اليظر ايياً اماي محلامة الأمم المتحدة للاستئياأع 21دوليونع وكانت 

 
 الوضع الق نون  لالفجس الفين ج ججس    م  ق  عميي ت الول ل     

، ولبيان، والجمهورية العرلية السأورية، واليأفة  لل الوضأع القانونر للاجئير الفلسأطيييير فر الأردن - 71
 2008الغرليأأأة، وغزة دل  حأأأد بعيأأأد كمأأأا جأأأاء  يأأأانأأأه فر تقرير المفوض العأأأاي دل  الجمعيأأأة العأأأامأأأة لعأأأاي  

  ع55-52، الفقرات A/64/13و

 

 __________ 

 دولاراع 167 780 214صدرت فاتورة الأونروا بالليرة اللبيانيةع والقيمة الللية الملاافئة  دولارات الولايات المتحدة لر   61و 

 دولاراتع 1 137 406ةع والقيمة الللية الملاافئة  دولارات الولايات المتحدة لر صدرت فاتورة الأونروا بالليرة اللبياني  62و 
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 استعراض م ل  ع ل -  ه ء 

ل  - 72 وليفة يشغلها مولفون دوليون تمولها الجمعية  158عمليات الأونروا مر التبرعات، باستثياء تُموت
ميزانية  العامة مر الميزانية العادية ل مم المتحدةع وتحصل الوكالة عل  التمويل مر خلال القيوات التالية  وا 

الم يمات واإغاثة وال دمات     رنامجية تدعم العمليات الأسأأأأأاسأأأأأية، وتشأأأأأمل  رامج التعليم والصأأأأأحة وتحسأأأأأير
مشأأأأأأأأاريع   الاجتماعية والحماية ونظم و ياكل الدعم؛ وب  نداءات للطوار  لتمويل التدخلات اإنسأأأأأأأأانية؛ وج 

 محددة ومرتبطة بمدة  ميية معيية لتحسير ال دمات دون  يادة فر التلاليا المتلررةع 

لتعبئأة الموارد عر تعهأدات بمبل  دجمأالر قأدرو ، اثمرت الجهود التر  أملتهأا الأونروا  2021وفر عأاي   - 73
 ليون دولار وبما يشأأأأأأأأأأأأأمل دعم ولائ  المولفير الدوليير مر الميزانية العادية ل مم المتحدة ع وللغت    1,19

مليون دولار مقأا أل نفقأات مقررة  لغأت  640اإ رادات فر الميزانيأة البرنأامجيأة المقررة ومر الميظور اليقأد    
 ليون    1,21مبل     2021رع ووفقأأا لبيأأانأأات مأأاليأأة لم تُراجع بعأأد، انفقأأت الوكأأالأأة فر عأأاي  ملا ير دولا  806

مليون دولار، فر ددار الميزانية البرنامجية غير المقيّدة،   817دولارع وانُفق القسأأأأأأم الأكبر مر اليفقات، وقدرو  
  والمشأاريع وبما فر ذلك  فر المائة مر مجموع اليفقاتع وكانت حصأة انشأطة الطوار   67,7ويمثل ذلك نسأبة 

فر المائة، عل  التوالرع ولل التعليم اكبر  رنامج تموله    7,8فر المائة و    26,9الأنشأأأأأأأأأأطة المقيّدة التمويل   
مليون دولار  مر مجموع الميزانية    492,56فر المائة و 60الميزانية البرنامجية، حي   ل  حجم اإنفاق عليه  

 البرنامجية غير المقيّدةع
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 1الجدول 

 2021ال فق ت حنب البرن مج،  

 وبدلاأ دولارات الولايات المتحدة ولاليسبة المئوية 

 المجموع   المقر  الأردن  لب  ن   غزة   الجمهوري  العربي  النوري    الضف  اللاربي   المجزاني  البرن مجي 
 60 559 492 – 957 1 12 307 101 6 599 49 30 440 249 4 294 25 8 962 64 التعليم               

 16 749 122 – 823 3 239 22 3 607 22 5 433 38 1 937 8 4 710 29 الصحة
 5 591 48 – 007 1 1 717 9 1 006 10 2 131 14 – 726 3 1 004 10 اإغاثة

 4 737 29 – 861 1 1 899 5 1 710 6 1 263 8 – 104 1 1 900 5 البي  التحتية
 3 733 33 3 817 19 – 867 2 – 641 2 – 954 2 – 876 1 – 578 3 التوجيه التيفيم  

 – 922 – 534 – – – 201 – 53 – 88 – 46 الحماية
 12 589 88 4 370 30 1 730 7 1 460 9 3 470 21 1 445 4 2 114 15 الدعم

 100 880 816 7 369 56 18 759 149 12 224 101 41 744 334 6 470 45 16 314 129 المجموع 
  
 المجموع   المقر  الأردن  لب  ن   غزة   الجمهوري  العربي  النوري    الضف  اللاربي   لميع مص در التمويئ

 46 762 549 – 079 3 9 037 111 5 217 62 23 130 261 3 394 36 6 905 75 التعليم               
 14 026 164 – 000 3 2 292 27 3 381 32 5 601 54 1 955 13 3 797 32 الصحة
 24 582 290 – 365 3 2 803 23 3 987 35 11 898 136 6 046 74 2 483 16 اإغاثة

 6 843 63 – 602 2 1 050 9 2 696 20 2 868 19 – 255 2 1 372 9 البي  التحتية
 4 713 47 4 982 23 – 715 3 – 016 6 – 948 4 – 691 3 – 361 5 التوجيه التيفيم  

 – 873 4 – 002 1 – 323 – 958 – 395 – 115 1 – 080 1 الحماية
 6 334 77 – 064 5- 1 044 8 1 212 10 2 691 41 1 791 6 1 660 15 الدعم

– – 412 3 – – – 458 1 – 374 – 300 3 التمويل البال  الصغر
 – 544 8 – وا 

 100 677 206 1 4 966 31 15 676 186 14 467 168 43 989 520 11 621 138 13 958 159 المجموع 
 

 اليفقات المتعلقة باليفة الغرليةعادرجت نفقات المقر المتعلقة بالتمويل البال  الصغر تحت  يد  وا  
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 2الجدول 

المتوس   الألئ،    2021الإنف ق حنب ال تيج  الاستراتيجي  

 وبدلاأ دولارات الولايات المتحدة ولاليسبة المئوية 

 المجموع   المقر  الأردن  لب  ن   غزة   الجمهوري  العربي  النوري    الضف  اللاربي   المجزاني  البرن مجي 
 – 569 3 – 534 – 514 – 530 – 775 – 276 – 940 الحماية :1               
 15 152 119 – – 3 716 21 2 001 22 5 864 37 1 667 8 4 904 28 الصحة :2
 56 328 461 – – 10 371 93 6 497 45 29 606 241 4 571 23 7 283 57 التعليم :3
 3 413 28 – 405 1 825 6 – 008 4 1 367 7 – 579 1 1 229 8 فرلأ كسف الر ق  :4
 7 771 61 – 33 2 052 14 2 025 14 2 688 17 – 762 3 1 211 12 الغماء والملو  والصحة البيئية :5
 19 647 142 7 397 55 2 281 13 2 163 15 4 444 29 1 615 7 3 747 21 الحوكمة والدعم :6

 100 880 816 7 369 56 18 759 149 12 224 101 41 744 334 6 470 45 16 314 129 المجموع 
  
 المجموع   المقر  الأردن  لب  ن   غزة   الجمهوري  العربي  النوري    الضف  اللاربي   لميع مص در التمويئ

               
 – 537 7 – 001 1 – 836 – 287 1 – 118 1 – 321 1 – 974 1 الحماية :1
 13 699 155 – 60 2 709 26 3 551 31 4 648 53 1 047 12 3 684 31 الصحة :2
 43 955 505 – 147 9 637 100 4 650 55 21 750 250 3 210 32 6 561 66 التعليم :3
 4 937 56 – 651 1 1 187 14 1 261 9 1 773 14 – 954 3 1 111 13 فرلأ كسف الر ق  :4
 26 809 311 – 33 2 430 28 4 109 49 12 474 140 6 797 73 2 966 19 الغماء والملو  والصحة البيئية :5
 14 740 168 4 074 29 1 877 15 2 609 21 5 226 60 1 292 15 1 662 26 الحوكمة والدعم :6

 100 677 206 1 4 966 31 15 676 186 14 467 168 43 989 520 11 621 138 13 958 159 المجموع 
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 الفصئ الث ن 

 استعراض البرامج الفرعي   
 

 1البرن مج الفرع   - ألف 

 حم ي  وتعزيز حقوق الالفجس الفين ج ججس المكفول  بمولب الق نون الدول   

تهدأ الأونروا دل  كفالة تمتع اللاجئير الفلسأأأأأأأطيييير بحقوق اإنسأأأأأأأان دل  اقصأأأأأأأ  حد مملار عر  - 74
ولأالتشأأأأأأأأأأأأأأجيع عل  احتراي    دريق تعميم مراعأاة الحمأايأة فر تقأديم خأدمأاتهأا ومر خلال تقأديمهأا تلأك ال أدمأات،

، اسأأتمر اللاجئون الفلسأأطيييون فر مواجهة 2021القانون الدولر فر عملها مع الجهات المسأأؤولةع وفر عاي  
تحديات فيما  تعلق بالحماية، ويعز  ذلك دل  عدي التوصأأأأأل دل  حل عادل ودائم لمحيتهم، وال  اليزاع الدائر  

عاما واندلاع اعمال قتالية  15يأأأأأأأفة الغرلية، وحصأأأأأأأار غزة ميم  فر الجمهورية العرلية السأأأأأأأورية، واحتلال ال
فيها، والأ مة الاقتصأأأأأادية فر لبيان، ولشأأأأأااأأأأأة وضأأأأأعهم القانونر فر بعم البلدان الميأأأأأيفةع وادت جائحة 

اييأأأأأأأأأأأأأأأا دل  تفأاقم تهأد أدات الحمأايأة التر  واجههأا اللاجئون الفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييون، بمأا فر ذلأك العي    19-كوفيأد
 ضد الأدفالعالجيسانر والعي  

، واصأألت الأونروا معالجة اأأواغل الحماية التر  واجهها اللاجئون الفلسأأطيييونع  2021ودوال عاي   - 75
واُدخل نظاي جد د إدارة الحالات  وفر للاجئير الفلسأأأأأأأأأأطيييير دعما اكثر تلاملا وانتظاما فر مجال الحمايةع  

روا خدماتها او مر خلال تقديمها ديالا، فر حير وعُز  اييأأأأأأأأأأأا تعميم مراعاة الحماية، سأأأأأأأأأأأواء فر تقديم الأون
 جر  الاضطلاع بجهود الدعوة فيما  تعلق بحقوق اللاجئير الفلسطييييرع

 

 اإنجا  مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 العدد الوحدة

مسأأاءلة الجهات المسأأؤولة عر انتهاكات      
القانون الدولر مر خلال الرصد واإ لاغ  

 والدعوة

التدخلات المتصلة بلنشطة الدعوة،  عدد  
بما فر ذلك الرسأأأأأأأأأأأأائل الرسأأأأأأأأأأأأمية، فيما 

  تعلق بمسائل الحماية

 642  2021خف الأساد و

 642   2021الأداء المستهدأ و

 809  2021الأداء الفعلر و

اسأأأأأتفادة اليأأأأأعفاء والمعرضأأأأأير لل طر،  
المحليأأأأأأة، مر  والمجتمعأأأأأأات  الأفراد  مر 

 الاستجابة فر مجال الحمايةتدا ير 

اليسأأأأأأأأبة المئوية للطلاب المعروأ بلنهم 
يعانون مر دعاقة الم ر يحصأأأأأأأألون عل  

 دعم  لبر احتياجاتهم ال اصة

 60,5  2021خف الأساد و

 60,5   2021الأداء المستهدأ و

 32,1  2021الأداء الفعلر و
  

 ال واتج  

مر اللاجئير الفلسأأأأأطيييير مر  2  006الاجتماعيون التابعون ل ونروا الدعم دل   قدي الأخصأأأأأائيون   •  
 خلال دسداء المشورة واإحالة دل  جهات داخل الوكالة وخارجها لتقديم خدمات اخر ع

 مر اللاجئير الفلسطيييير ذو  اإعاقةع  7  829قُديّمت خدمات دعادة التلليل والدعم المت صث دل    •  

 مر اللاجئير الفلسطيييير الدعم اليفسر والاجتماعرع 85 530تلق   •  
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مر اللاجئير الفلسأأأأطيييير مر اسأأأأتشأأأأارات قانونية واحالات بشأأأألن مسأأأأائل تشأأأأمل   13  365اسأأأأتفاد   •  
 الحالة المدنية والتسجيل والعي  الجيسانرع

 اإنسانعممكرات/دحادات سرية دل  الآليات الدولية لحقوق  10قدمت الأونروا  •  

نُفمت مبادرات للتصأأأأأأأأأأأد  للعي  ضأأأأأأأأأأأد الأدفال، وتعزيز المسأأأأأأأأأأأاواة  ير الجيسأأأأأأأأأأأير وتملاير المراة،   •  
 والتصد  للعي  الجيسانرع

 مر مولفر الأونروا التدريف فر مجال الحمايةع 4 344تلقّ   •  

 
 2البرن مج الفرع   - ب ء 

 المرضتو جر الحم ي  الصحي  لالفجس الفين ج ججس مع  فض عبء   

فر جميع مياد ر العمل، والحصار    19-عل  الرغم مر التحديات اللبيرة التر درحتها جائحة كوفيد - 76
والأعمال القتالية فر غزة، واليزاع الدائر فر الجمهورية العرلية السورية، وعدي الاستقرار الاقتصاد  والسياسر  

الاحتياجات الصأأحية للاجئير الفلسأأطييييرع وركزت  فر لبيان، واحتلال اليأأفة الغرلية، واصأألت الوكالة تلبية  
عل  اسأأأأأأتمرارية ال دمات الصأأأأأأحية الأسأأأأأأاسأأأأأأية ودعم    19-الجهود القوية التر ُ ملت للتصأأأأأأد  لجائحة كوفيد

اإدماج الياج  لحملات التطعيم الوديية فر جميع مياد ر العملع وخلال اليصأأأأأأأأأ  الثانر مر العاي، اتيحت 
الأسأأأأأاسأأأأأية فر المراكز الصأأأأأحية ل ونروا، عل  الرغم مر اسأأأأأتمرار اسأأأأأت داي  مر جد د خدمات العلاج غير 
فر جميع المياد ر، باسأأأأأأأأأتثياء لبيان، لتحسأأأأأأأأأير الوصأأأأأأأأأول دل  ال دمات    2021التطبيف عر بعد دوال عاي  

وحماية المولفير والمرضأأأأأأأأأأأأ ع وابُقر اييأأأأأأأأأأأأا عل  تدا ير وقائية اخر ، ميها اسأأأأأأأأأأأأت داي نظاي للفر ، و يادة  
عة مر معدات الحماية الش صيةعالتيظيا   فر المراكز الصحية، وتو يع مجموعة موست

و اد اسأأأأأأأأأت داي ال دمات الصأأأأأأأأأحية التر تتيحها الأونروا عل  نطاق الوكالة، مما اد  دل  تحسأأأأأأأأأر  - 77
الأداء مقارنة بمعظم المؤاأأأأأأأأرات الصأأأأأأأأحية، بما فر ذلك المؤاأأأأأأأأرات المتعلقة بصأأأأأأأأحة الأي والطفل، والرعاية  

ة بالأمراض غير السأأارية، والصأأحة اإنجا ية، ومعدل وصأأ  الميأأادات الحيوية، ونسأأبة المسأأتفيد ر المتعلق
نظاي  مر  رنامج اأأأأأأأأأبلاة الأمان الاجتماعر الم ر يسأأأأأأأأأت دمون خدمات العلاج فر المسأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأفياتع وما  ال  

Health-e التطبيف عر بعد
 ها الأونرواع الرعاية الصحية الأولية التر تقدم يشلال عيصرا اساسيا فر  63و

 اإنجا مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 العدد  الوحدة 

الرعأأأأايأأأأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأأأأة الأوليأأأأة   توفير 
 الشاملة والجيدة اليوعية للجميع

متوسأأأأأأأف عدد الاسأأأأأأأتشأأأأأأأارات الطبية اليومية  
 دبيف للل

 58,8  2021خف الأساد و

 58,8   2021الأداء المستهدأ و

 66,3  2021الأداء الفعلر و

  اليسأبة المئوية لليسأاء اللاتر يقمر بما لا يقل حماية صحة الأسرة واليهوض  ها
 عر ارلع  يارات للرعاية السابقة للولادة 

 75,5  2021خف الأساد و

 75,5   2021الأداء المستهدأ و

 77,6  2021الأداء الفعلر و
 __________ 

ميصأأة ت زن السأأجلات الطبية دللترونيا، وتتي  البيانات الصأأحية المتعلقة بالمرضأأ  المسأأجلير     e-Healthجنظاي التطبيف عر بعد    63و 
 لد  المراكز الصحية ل ونروا لأغراض تحليليةع
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 اإنجا مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 العدد  الوحدة 

 

اليسأأأأأأأأأأأأأأبأة المئويأة للسأأأأأأأأأأأأأألاأان المسأأأأأأأأأأأأأأتهأدفير  
فوق  الم ر خيأأأأأأأعوا لفحث  عاما فما   40و

 مرض السلار  

 9,1  2021خف الأساد و

 9,1   2021الأداء المستهدأ و

 13,9  2021الأداء الفعلر و

 

عأأدد حأأالات تفشأأأأأأأأأأأأأأر الأمراض التر يملار 
الوقأايأة ميهأأا بأاللقأأاحأات التر  وفرلأا  رنأامج 

 التحصير الموسع

 2  2021خف الأساد و

 0   2021الأداء المستهدأ و

 0  2021الأداء الفعلر و

كفأأالأأة توفير خأأدمأأات الأأدعم الفعأأالأأة  
 فر المستشفيات

العلاج فر  ل أأأأأأدمأأأأأأات  المئويأأأأأأة  اليسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأأأة 
المسأتشأفيات التر يسأت دمها المشأاركون فر 

  رنامج ابلاة الأمان الاجتماعر ل ونروا

 24,6  2021خف الأساد و

 24,6  2021الأداء المستهدأ و

 28,4  2021والأداء الفعلر 
  

 ال واتج  

 استشارات دبية للاجئير الفلسطييييرع 7 000 706تم تقديم  •  

عاما وما فوق لللشأأأ  عر   40مر اللاجئير الفلسأأأطيييير البالغير مر العمر    115  650تم فحث  •  
 مرض السلار ع

مت الرعاية فر المستشفيات لأ  •    مريياع 79 878قُديّ

فر المائة مر  75دعادة  ياء ارلعة مراكز صحية تابعة ل ونرواع واصب  نحو تم  ياء او تحسير او   •  
 جميع المراكز الصحية التابعة للوكالة يفر بمعا ير الرعاية الجيدة المعز ةع

 
 3البرن مج الفرع   -  ليم 

 إكم ل الأطف ل    سس الدراس  التعييم الأس س  الججد والع دل والش مئ ليجميع  

ع  19-للعاي الثانر عل  التوالر، تعطل تعليم الأدفال اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأطيييير بسأأأأأأأأأأبف جائحة كوفيد - 78
ووفقا لقرارات الحلاومات الميأأأأأأأأأأأأيفة، تلق  الطلاب الملتحقون بمدارد الأونروا تعليمهم مر خلال حصأأأأأأأأأأأث  

ث مدة العاي  حيأأورية واخر  عر بعد واخر  م تلطة، مع اسأأتمرار دغلاق المدارد مر حير لآخر، او تقلي
الدراسأأأأأأأأأر بسأأأأأأأأأبف الجائحة كما حدث فر غزة والجمهورية العرلية السأأأأأأأأأوريةع وعل  الرغم مر لمو التحديات،  

مداردع وُ،ييّمت  710مر الطلاب المسأأأأأأأأأأأأجلير فر    539 770حافظت الأونروا عل  عملية التعلم لصأأأأأأأأأأأأال   
 ع 64وقررةعل  انها تتجاو  اليتائج الم 2021-2020غالبية نتائج العاي الدراسر 

 __________ 

 ع2021-2020الأرقاي المتعلقة بالطلاب المسجلير ولمدارد الأونروا ت ث العاي الدراسر   64و 
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المرحلة الا تدائية دل       65و دتماي وتحسأأيت مؤاأأرات البقاء فر المدرسأأة عل  نطاق الوكالة، دذ ارتفع معدل   -  79
، مع تحقيق نتأأائج 2020- 2019فر المأأائأأة فر الفترة   97,25، مر  2021- 2020فر المأأائأأة فر الفترة  98,76

ق  عر الدراسأأأة، متلثرة  تيفيم و ارة الترلية والتعليم العالر  متماثلة  ير الجيسأأأيرع وان فيأأأت المعدلات التراكمية للتو 
التابعة للسأأأأأألطة الفلسأأأأأأطييية سأأأأأأياسأأأأأأة وديية للترفيع التلقائر مر صأأأأأأ  لآخر، ولتقديم الدعم اليفسأأأأأأر والاجتماعر 

اإيجأأا يأأة فر  تيعلاس لأأمو اليتأأائج   للطلاب، واجراء تقييمأأات حقيقيأأة وتلويييأأة للطلاب، و يأأادة التعلم الرقمرع ولم 
لبيان والجمهورية العرلية السأأأأورية، حي  اد  تدلور الظروأ الاقتصأأأأادية دل   يادة معدلات التوق  عر الدراسأأأأة  

 فر المرحلة اإعدادية،  ل وفر المرحلة الا تدائية كما لو الشلن فر الجمهورية العرلية السوريةع 

 اإنجا  مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 لمعدل ا الوحدة 

عر  كفالة التعليم الأساسر للجميع      للتوق   التراكمر  المعأأأأأأأدل 
 الدراسة والمرحلة الا تدائية 

 0,61  2021-2020خف الأساد و
 1,25  2021-2020الأداء المستهدأ و
 0,22  2021-2020الأداء الفعلر و

عر   للتوق   التراكمر  المعأأأأأأأدل 
 اإعدادية الدراسة والمرحلة 

 1,71  2021-2020خف الأساد و
 2,84  2021-2020الأداء المستهدأ و
 0,83  2021-2020الأداء الفعلر و

 

 اإنجا  مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 العدد الوحدة
عأأأدد اللتأأأف المأأأدرسأأأأأأأأأأأأأأيأأأة التر   تحسير جودة التعليم ونواتجه    

يجر  اسأأأأأأأتعراضأأأأأأأها باسأأأأأأأت داي  
الأونروا لتحليأأأل الميأأأالج  ددأأأار  
 وا الدراسية

 435  2021خف الأساد و

 وب لا  يطبق  2021الأداء المستهدأ و

 190  2021الأداء الفعلر و

الأأأأدرد التر    نسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأة قأأأأاعأأأأات 
مر/او   واقأأأأأأأل  العتبأأأأأأأة  تتجأأأأأأأاو  

مأأأأأر 25تسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاو    واكأأأأأثأأأأأر  ؛ 
 دالبا   40

  40و< 52,60  2021-2020خف الأساد و
  25≥و 5,12 

   40و<  38,88  2021-2020الأداء المستهدأ و
   25≥و  5,97 

   40و<  53,25  2021-2020الأداء الفعلر و
   25≥و  4,99 

 
عيدما تصأأأأأدر كتف مدرسأأأأأية جد دة، تعط  الأولوية إجراء جاسأأأأأتعراض سأأأأأريع  لها، مع التركيز عل  الحياد/التحيز ومد  ملاءمتها مر حي   وا  

المسأائل الجيسأانية وعامل السأرع ويسأتمر دجراء اسأتعراضأات كاملة لللتف المدرسأية بموجف ددار تحليل الميالج الدراسأية، بما فر ذلك  مراعاة  
 اللتف المدرسية التر انجز بالفعل استعراض سريع لهاع

 د دة، التر اصدرتها البلدان المييفة خلال العايعلم يحدد لدأ لهما المؤار لأن اليتيجة تتلثر بعدد اللتف المدرسية الجد دة/الطبعات الج وب  

 __________ 

مئوية للطلاب المسأأجلير فر الصأأ  الأول مر التعليم الا تدائر فر سأأية دراسأأية معيية الم ر  معدل دتماي الدراسأأة يشأأير دل  اليسأأبة ال  65و 
 ُ توقع ان  بلغوا الص  الأخير مر التعليم الأساسرع
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 ال واتج  

 مر الأدفال الفلسطيييير اللاجئيرع 539 770توفير التعليم الجيد والميص  والشامل لأ  •  

تم التصأأأأأأأأأأأد  لمعدلات التوق  عر الدراسأأأأأأأأأأأة فر صأأأأأأأأأأأفوأ الطلاب، بسأأأأأأأأأأأبل ميها تحد د الطلاب   •  
 المعرضير لل طر مر اجل الحيلولة دون مغادرتهم المدرسةع 

تم  ياء او تحسأأأأأأأأير او دعادة  ياء ارلع مدارد ل ونروا لتلبية متطلبات الأونروا فر مجال دصأأأأأأأألاح   •  
 مةعالتعليم وتوفير الحماية وتلمير السلا

 
 4البرن مج الفرع   - دال 

بم  يتيح زي دة  رص لنب الرزق     تعزيز قدرات الالفجس الفين ج ججس 

تهدأ الأونروا دل  ضأأمان ان  تمتع اللاجئون الفلسأأطيييون بمسأأتو  معيشأأر لائق وذلك عر دريق   - 80
الاجتماعية، والتمويل البال  الصأأأغر،  القياي  تدخلات فر ددار  رامجها فر مجال التعليم، واإغاثة وال دمات  

 وتحسير البي  التحتية والم يماتع

، سأأأاعدت  رامج الوكالة للتعليم والتدريف فر المجال التقير والمهير عل  الت فيا  2021وفر عاي   - 81
مر آثار الصأأأأأعولات الاقتصأأأأأادية الشأأأأأد دة التر  واجهها اللاجئون الفلسأأأأأطيييونع وركزت الأونروا، مر خلال 

راكزلا الثمانية للتدريف المهير، عل  تحسير فرلأ حصول اضع  الفئات عل  التعليم العالر وتعزيز صلة  م
الدورات الدراسأأأأية باحتياجات سأأأأوق العملع وعل  الرغم مر ارتفاع معدلات البطالة فر جميع المياد ر، للت  

قويأةع وعل  الرغم مر التحأديأات  معأدلات توليا خريجر مراكز التعليم والتأدريأف فر المجأال التقير والمهير  
، سأأأأأأأأأواء مر حي  ضأأأأأأأأأمان اسأأأأأأأأأتمرارية التعلم او توافر فرلأ العمل  19-التر ما  الت تطرحها جائحة كوفيد

مر الطلاب فر مراكز التأأأدريأأأف المهير التأأأابعأأأة لهأأأاع    8  000لل ريجير، فقأأأد نجحأأأت الوكأأأالأأأة فر تأأأدريأأأف  
مر الطلاب   2  009المعلمير والتعليم العالر دل   وواصأأأأأأأألت الأونروا اييأأأأأأأأا تقديم خدماتها فر مجال تدريف  

 المسجلير فر الللية الجامعية للعلوي الترلوية فر اليفة الغرلية وكلية العلوي الترلوية والآداب فر الأردنع

وفر غزة والأردن والجمهورية العرلية السأأأأورية واليأأأأفة الغرلية، واصأأأألت الوكالة  يادة فرلأ كسأأأأف   - 82
، صأأأأأأأأأأأأأأرفأت الأونروا  2021خلال توفير قروض التمويأل البأال  الصأأأأأأأأأأأأأأغرع ففر عأاي  الر ق المسأأأأأأأأأأأأأأتأداي مر

مت دل     12 618  910عميلا، ميها   29 111دولارا فر ددار قروض مقدمة دل     25 415 575 دولارات قُديّ
لاجئا فلسأأأأطييياع واتجهت اسأأأأعار اإقراض تدريجيا صأأأأوب مسأأأأتويات ما قبل الجائحة، مع ت فيا  12  987

مفروضأأأأأأة عل  الأعمال؛ غير انها ما  الت تعلاس حالة الركود الاقتصأأأأأأاد  فر جميع مجالات عمل القيود ال
 البرنامجع وتلثر الأداء اييا بالأعمال القتالية فر غزة ولان فاض ،يمة الليرة السوريةع

دات  وعمل  رنامج الوكالة لتحسأأأأأأير البي  التحتية والم يمات عل  دحداث تلثير ديجا ر عل  الاقتصأأأأأأا  - 83
 المحلية عر دريق تيشيف الطلف فر المجتمعات المحلية عل  مواد البياء وتوليد فرلأ العمل لسلاان الم يماتع 

مر  14  111اتفا،ية اأأأأأأأراكة لدعم تعزيز فرلأ كسأأأأأأأف الر ق، اسأأأأأأأتفاد ميها   27واُ ري ما مجموعه  - 84
 اللاجئير الفلسطيييير، ولا سيما ذوو اإعاقة والشباب واليساءع
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 مؤار الانجا   المتوقع  اإنجا 
 القياد 

 اليسبة المئوية الوحدة

نسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأة توليا خريجر وخريجأأأأات  تعزيز قدرات اللاجئير الفلسطيييير     
 مراكز التدريف المهير

  

 68,30  2021–2020خف الأساد و اإناث 
 68,30  2021–2020الأداء المستهدأ و  
 68,58   2021–2020الأداء الفعلر و  
 78,76  2021–2020خف الأساد و المكور  
 78,76  2021–2020الأداء المستهدأ و  
 79,46   2021–2020الأداء الفعلر و  
 

 ال واتج  

 مر الطلابع 8 000قُديّمت خدمات التعليم والتدريف فر المجال التقير والمهير دل   •  
فر المائة،   75,1  مستقرا فر نسبة  2020عاي  ولل معدل توليا خريجر مراكز التدريف المهير وخريجو   •  

فر المائة    84,4خريجا عل  عمل او متابعتهم للدراسأأأأةع ولاإضأأأأافة دل  ذلك، وُليّ    2 929مع حصأأأأول  
 مر خريجر كلية العلوي الترلوية والآداب والأردن  والللية الجامعية للعلوي الترلوية واليفة الغرلية ع 

المسأتفيد ر مر  رنامج اأبلاة الأمان الاجتماعر المسأجلير فر السأية الأول  فر مراكز وللغت نسأبة  •  
 فر المائةع 33,88التدريف المهير 

 مؤار الانجا   اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 العدد الوحدة

تحسأأأأأأأأير دملاانية حصأأأأأأأأول اللاجئير     
 عل  فرلأ كسف الر ق 

البأأأأأال    العأأأأأدد اإجمأأأأأالر لقروض التمويأأأأأل 
 الصغر المقدمة دل  اللاجئير

 8 200  2021خف الأساد و
 14 274  2021الأداء المستهدأ و

 12 987  2021الأداء الفعلر و
عأأأدد فرلأ العمأأأل وملاأأأاف  الأأأدواي اللأأأامأأل    

التر انبثقأت عر تأدخلات  رنأامج تحسأأأأأأأأأأأأأأير 
 وا البي  التحتية والم يمات

 1 359  2021خف الأساد و

 3 153   2021المستهدأ والأداء   

 2 040  2021الأداء الفعلر و 

 عباستثياء الجمهورية العرلية السورية وا  
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 ال واتج  

دولارات، ولو ما يمثل  12  618 910قرضأأأأاً بقيمة   12  987حصأأأأل اللاجئون الفلسأأأأطيييون عل    •  
المأائأة مر مجموع فر  49,7 فر المأائأة مر مجموع عأدد العملاء الحأاصأأأأأأأأأأأأأألير عل  قروض و 45

 ،يمة القروض المميوحةع

قرضأأأأأأأأأأأأا    13  861اعُطيت اولوية الاسأأأأأأأأأأأأتفادة مر القروض لليسأأأأأأأأأأأأاء، دذ حصأأأأأأأأأأأألر عل  ما مجموعه   •  
قرضأأأأأأأأأأأأأأأا    5 612فر المأأائأأة مر مجموع القروض، ميهأأا  48دولارا ، تمثأأل   10 671 883 وبقيمأأة

 دولارا  مُيحت للاجئاتع  4 871 889و

 2  823  352قرضأأأأا وبقيمة    3  412دولارا  للشأأأأباب، ميها    6  458  013وبقيمة  قرضأأأأا    7  328مُي    •  
 فر المائة، مُيحت لشباب اللاجئير الفلسطييييرع 46,6  او دولارا

دولار، واأملت الت طيف إنشأاء اماكر اإ واء    43  000 000 لغت ،يمة اعمال تحسأير الم يمات   •  
ء ميشأأأأأدت المجار  والصأأأأأرأ الصأأأأأحر وآبار المياو  ومرافق الوكالة وتشأأأأأييدلا، واصأأأأألاح واعادة  يا

 ونظُم معالجة مياو الصرأع

 
 5البرن مج الفرع   -  ه ء 

 تمكجس الالفجس الفين ج ججس مس تيبي  احتي ل تهم الإنن ني  الأس سي  مس اللاذاء والمأوى والصح  البجفي   

حدة الفقر وانعداي الأمر الغمائر     هدأ  رنامج اأأأأأأبلاة الأمان الاجتماعر ل ونروا دل  الت فيا مر - 85
وللفئات    66وفر صأأأفوأ اللاجئير الفلسأأأطيييير، مع دعطاء الأولوية فر المسأأأاعدة لمر يعيشأأأون فر فقر مدقع

اليأأأعيفةع وتحقيقاً لملك،  وفر  رنامج اأأأبلاة الأمان الاجتماعر تحويلات اجتماعية، بما فر ذلك سأأألة اغمية  
مر   398 044، خدمت الوكالة  2021نقدية دللترونيةع وفر عاي  اسأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأية، وتحويلات نقدية، وقسأأأأأأأأأأأأأأائم  

 ، والجمهوريأأة العرليأأة  61 544 ، ولبيأأان و58  857 ، والأردن و98 935المسأأأأأأأأأأأأأأتفيأأد ر فر كأأل مر غزة و
 ع وعل  الرغم مر ان ،يمة التحويلات الاجتماعية للوكالة  36  129 ، واليأأأأفة الغرلية و142  579السأأأأورية و

 ياجات الأساسية، دلا انها تمثل اريان حياة لمر لم فر امس الحاجة دليهاعلا تغطر جميع الاحت

مر  417 807وفر الجمهوريأة العرليأة السأأأأأأأأأأأأأأوريأة، قأدمأت الأونروا مسأأأأأأأأأأأأأأأاعأدات نقأديأة دأارئأة دل    - 86
مر اللاجئير    1  136  351اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأأطيييير، وفر غزة، قأأأدمأأأت المسأأأأأأأأأأأأأأأأاعأأأدة الغأأأمائيأأأة العيييأأأة دل   

 اسرة معيشية تعيلها نساءع 32 945ر  ييهم الفلسطيييير، م

م يماً رسأمياً  58والاكتظاظ والطابع المؤقت لأماكر اإ واء ليسأا سأو  بعم التحديات التر تواجه   - 87
للاجئير الفلسأأأأأأأأأأأأأطيييير فر جميع مياد ر عمل الوكالةع واد  نقث التمويل عل  مد  سأأأأأأأأأأأأأيوات متواصأأأأأأأأأأأأألة  

دل  تدلور فر البيئة المعيشأأأأأيةع وتشأأأأأير تقد رات الأونروا دل  ان صأأأأأاحبه مر لروأ اقتصأأأأأادية متردية   وما
مر امأأاكر اإ واء غير المسأأأأأأأأأأأأأأتوفيأأة للمعأأا ير المطلولأأة، بأأاسأأأأأأأأأأأأأأتثيأأاء تلأأك الموجودة فر   36  000اكثر مر  

 الجمهورية العرلية السورية، بحاجة دل  دعادة تلليلع 

 __________ 

 يستطيعون تلبية احتياجاتهم الغمائية الأساسيةع تعرّأ الأونروا الياد  الم ر يعانون مر فقر مدقع بلنهم افرادٌ لا  66و 
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 اإنجا  مؤار  اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 يسبة المئويةال الوحدة

تحسأير قدرة اللاجئير الم ر يعيشأون     
فر فقر مأدقع عل  تلبيأة احتيأاجأاتهم 

 الغمائية

اليسأأأأأأأبة المئوية للمسأأأأأأأتفيد ر مر  رنامج 
اأأبلاة الأمان الاجتماعر الم ر يعيشأأون 

 فر فقر مدقع

 74,4  2021خف الأساد و

 79,0  2021الأداء المستهدأ و

 74,5  2021والأداء الفعلر 

اليسأأأأأأأأأأأأأأبأأأة المئويأأأة للفقراء الأأأم ر  تلقون  
تحويلات اجتمأأأاعيأأأة عر دريق  رنأأأامج  

 ابلاة الأمان الاجتماعر 

 16,1  2021خف الأساد و

 17,1  2021الأداء المستهدأ و

 16,5  2021الأداء الفعلر و
  

 مؤار الانجا   اإنجا  المتوقع 
 القياد 

 وا  المئويةيسبة  ال الوحدة

تحسأأأأير الظروأ المعيشأأأأية للاجئير     
 الفقراء

اليسأأأأأأأأأأأأأبأأأأة المئويأأأأة لأمأأأأاكر اإ واء غير 
المسأأأأأأأأأأتوفية للمعا ير المطلولة التر جر   

 دصلاحها او اعيد  ياؤلا

 13,2  2021خف الأساد و

 15,4  2021الأداء المستهدأ و

 14,4  2021الأداء الفعلر و
 

 الجمهورية العرلية السوريةعباستثياء  وا  

  
 ال واتج  

لاجئا فلسأأأأأأأأطيييا الدعم مر  رنامج اأأأأأأأأبلاة الأمان الاجتماعر الممول مر الميزانية   398 044تلق    •  
البرنأأامجيأأة ل ونرواع دعمأأت  رامج الطوار  المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأداتي الغأأمائيأأة و/او المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأدات اليقأأديأأة 

 417  807فر اليأأأأأأأأأأأأفة الغرلية، و   23  903مر اللاجئير فر غزة، و   1  136  351مجموعه  لما
 فر الأردنع 18 886فر لبيان، و  113 881فر الجمهورية العرلية السورية، و 

 اسرة معيشية مر اسر اللاجئير فر غزةع 14 300اتُيحت فرلأ عمل مؤقتة لأ  •  

 مر اماكر اإ واءع 1 049اعيد تلليل  •  
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 ماحظ   ت مي   

ع  1949  المؤرخ كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأمبر  4-ود 302 بقرار الجمعية العامة  انشأأأأأأأأأأأأئت الأونروا عملاً  - 88
، كر تسأأأأأأأأأأأأأأتجيأف لاحتيأاجأات  1950ايأار/مأا و   1والوكأالأة ليئأة فرعيأة تأابعأة للجمعيأة العأامأة  أدات عملهأا فر 

،  ل  عأدد  2021لاج  فلسأأأأأأأأأأأأأأطييرع ولر مر اكبر  رامج الأمم المتحأأدة؛ ففر نهأأايأأة عأأاي    750 000قرابأأة  
مول    28  000  ملا ير لاج  ولل  عدد مولفيها  5,8الفلسأأأطيييير المسأأأجلير المشأأأمولير  ولا تها  اللاجئير  

تقريباع ويُعرتأ اللاجئون الفلسأطيييون بلنهم جالأاأ الأ الم ر كان ملاان دقامتهم المعتاد فلسأطير خلال الفترة  
بل عيشأأهم عل  السأأواء نتيجة  ، والم ر فقدوا ميا لهم و 1948ايار/ما و   15دل     1946حزيران/ ونيه   1مر  سأأُ

 ع 67و ، ولم يشملون الميحدرير مر نسل لؤلاء مر جهة المكور 1948ليزاع عاي 

وتتمثل مهمة الوكالة فر مسأأأأأأأأأأأاعدة اللاجئير الفلسأأأأأأأأأأأطيييير عل  تحقيق كامل دملااناتهم فر التيمية  - 89
 البشرية دل  ان  تم التوصل دل  حل دائم وعادل لقيية اللاجئيرع

 __________ 

وفر اعقاب حرب الأياي    1967لا تسأأجل الأونروا رسأأميا الأاأأ الأ اليا حير والمحتاجير دل  مسأأاعدة مسأأتمرة نتيجة حرب حزيران/ ونيه    67و 
 ع ولياء عل  ذلك، ليس لد  الوكالة سأأأأأجل رسأأأأأمر بعدد   1967نا حو عاي  جالسأأأأأتة  وما تلالا مر اعمال قتالية ومر يطلق عليهم اسأأأأأم  

ل اأأأأأأأأأ الأ الم ر يسأأأأأأأأأتوفون اأأأأأأأأأروو الحصأأأأأأأأأول عل  خدمات الأونروا وفقا لولاية الوكالة، بمر فيهم نا حو  ع ويجو   1967نا حر عاي  
، الاسأأأأأأأأأتفادة مر كامل نطاق المسأأأأأأأأأاعدات اإنسأأأأأأأأأانية واإنمائية التر تقدمها، بما فر ذلك التعليم والرعاية الصأأأأأأأأأحية واإغاثة  1967 عاي

 يمات والحماية والتمويل البال  الصغر والمساعدة الطارئة فر اوقات الأ ماتعوال دمات الاجتماعية وتحسير البي  التحتية والم 
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