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Parte 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Sinopsis de los recursos del presupuesto ordinario

1.1 Losrecursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022 para todos los 6rganos y entidades
normativos de la seccion 1, incluido el desglose de los cambios en los recursos, segln proceda, se
presentan en los cuadros 1.1 a 1.3, y el resumen de los recursos por fuente de los fondos figura en el
anexo V. En la parte correspondiente a cada entidad y érgano normativo se proporciona informacion

detallada sobre el proyecto de presupuesto por programas para 2022.

Cuadro 1.1

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gasto Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 40 693,2 42 730,3 7,6 - - 7,6 - 42 737,9
Otros gastos de personal 1932,0 2241,4 - - (8,2) (8,2) 0,4) 22332
Remuneracion de no
funcionarios 2 305,0 2532,4 - - — - - 2532,4
Atenciones sociales 24,2 92,4 - - — - - 92,4
Consultores 689,6 508,2 (98,7) 120,5 (208,1) (186,3) (36,7) 321,9
Viajes de representantes 2 478,7 6236,9 - - (12,0) (12,0) 0,2) 62249
Viajes del personal 664,8 13652 - - 20,5 20,5 1,5 1385,7
Servicios por contrata 3 581,4 3776,3 - - 2259 225,9 6,0 4002,2
Gastos generales de
funcionamiento 754,7 656,4 - - (18,1) (18,1) 2,8) 638,3
Suministros y materiales 63,1 126,5 - — - — - 126,5
Mobiliario y equipo 202,7 86,6 - - - - - 86,6
Mejora de locales 7,7 - - - - - - -
Donaciones y
contribuciones 18 449,0 18 456,8 - - - - - 18 456,8
Otros 4,3 - - - - - - -
Total 71 850,3 78 809,4 91,1) 120,5 - 29.4 - 78 838,8
Cuadro 1.2

Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022¢

(Numero de puestos)

Niumero  Detalles
Aprobados para 2021 249 1 VSG, 6 SGA, 4 SSG, 9 D-2, 16 D-1, 32 P-5, 37 P-4, 35 P-3, 5 P-2/1, 14 SG (CP),
81 SG (OC)y9 CL
Supresion (1) 1 D-1 en la Oficina del Ombudsman y de Servicios de Mediaciéon de las Naciones Unidas
Propuestos para 2022 248 1 VSQG, 6 SGA, 4 SSG, 9 D-2, 15 D-1, 32 P-5, 37 P-4, 35 P-3, 5 P-2/1, 14 SG (CP),

81 SG (0C)y 9 CL

2 En el anexo 11l se proporciona méas informacidn sobre los cambios en los puestos.

Nota: En los cuadros y figuras se utilizan las siguientes abreviaciones: CL, contratacion local; SG (CP), Cuadro

de Servicios Generales (categoria principal); SG (OC), Cuadro de Servicios Generales (otras categorias);

SGA, Secretario General Adjunto; SSG, Subsecretaria General; VSG, Vicesecretaria General.
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Seccién 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cuadro 1.3
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total)

(Numero de puestos)

Cambios*®
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados® técnicos o ampliados Otros Total  Propuestos‘
Cuadro Organico y categorias superiores
VSG 1 - - - - 1
SGA 6 - - - - 6
SSG 4 - _ _ _ 4
D-2 9 - - - - 9
D-1 16 (1) - - (1) 15
P-5 32 - - - - 32
P-4 37 - - - - 37
P-3 35 - - - - 35
P-2/1 5 - - - - 5
Subtotal 145 1) - - 1) 144
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (CP) 14 - - - - 14
SG (0C) 81 - - - - 81
cL 9 - - - - 9
Subtotal 104 - - - - 104
Total 249 1) - - 1) 248

2 Incluye 11 puestos temporarios (1 SGA, 2 P-5, 2 P-4, 3P-3, 1 SG (CP) y 2 SG (0OCQC)).

I. Organos normativos

1.2 Los recursos propuestos en este componente sufragarian las necesidades de recursos relacionados
con la Asamblea General, la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto, la
Comisién de Cuotas, la Junta de Auditores, la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas (parte correspondiente a las Naciones Unidas), el Comité del Programay de la Coordinacién
y el Comité Asesor de Auditoria Independiente. En el cuadro 1.4 se presenta informacion y se
muestran las necesidades de recursos conexas con cargo al presupuesto ordinario. En los
componentes correspondientes se ofrecen mas detalles al respecto. El total de recursos propuesto
permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
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Parte 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cuadro 1.4
Organos normativos

(Miles de délares de los Estados Unidos)

2022
Estimacion
) 2021 (antes del
Organo normativo Descripcion Informacién adicional Consignacion ajuste)
1. Asamblea General
a) Viajes de representantes Sufraga los viajes (pero no las dietas) Mandato: resoluciones de la 1259,4 1259,4
de los Estados Miembros  de un maximo de 5 representantes de ~ Asamblea General 1798
que son paises menos cada uno de los Estados Miembros (XVII) y 41/213
adelantados considerados paises menos
adelantados cuando asisten a un
periodo ordinario de sesiones de la
Asamblea General, asi como de
1 representante o representante
suplente cuando asiste a un periodo
extraordinario de sesiones o a un
periodo de sesiones de emergencia
de la Asamblea
b) Presidentes de la Complementa el nivel de apoyo que Mandato: resoluciones de la 210,8 210,8
Asamblea General se presta al Presidente de la Asamblea General 52/220,
Asamblea General y se asegura que 32/214 y 54/249 e informe
el Presidente tenga plena facultad 52/303, parr. IB.10, del
para utilizar los fondos previstos en Secretario General
el presupuesto para la oficina Continuacién del
septuagésimo sexto periodo de
sesiones y parte principal del
septuagésimo séptimo periodo
de sesiones
¢) Apoyo del Departamento  Sufraga los gastos de personal Mandato: resoluciones de la 1157,5 1157,5
de la Asamblea General y  temporario general y horas Asamblea General 58/126,
de Gestion de extraordinarias en concepto de apoyo  59/313, 68/246 y 72/261
Conferencias a los directo adicional que debe prestar el Continuacién del
Presidentes de la Departamento de la Asamblea . septuagésimo sexto periodo de
Asamblea General General yvde Gestion de Conferencias sesiones y parte principal del
a los Presidentes de la Asamb.lea , septuagésimo séptimo periodo
General. Los recursos se destinarian a de sesiones
sufragar el mantenimiento de 5 plazas
(2D-2,1D-1,1P-5y 1 SG (0C)),
asi como un periodo de solapamiento
de 1 mes para cada una de las
4 plazas (2 D-2, 1 D-1 y 1 P-5), con
el fin de que los Presidentes entrantes
saquen el maximo partido al periodo
de transicion. Tres puestos (1 P-4,
1 P-3 y 1 P-2) estarian disponibles
dentro de la plantilla actual del
Departamento para prestar apoyo a
los Presidentes
2. Comision Consultiva en Se encarga de examinar los proyectos Mandato: articulos 155 a 157 6 147,1 6271,6

Asuntos Administrativos y
de Presupuesto (incluida
su secretaria)
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de presupuesto, los informes sobre la
ejecucion y las cuestiones
administrativas que el Secretario
General presenta a la Asamblea
General, y de informar al respecto.
Las actividades de la secretaria de la
Comision Consultiva en Asuntos

del Reglamento de la
Asamblea General y
resoluciones de la Asamblea
14 (I) y 74/267 (en que se
enmienda el Reglamento

de la Asamblea)
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Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Organo normativo

Descripcion

Informacién adicional

2021
Consignacion

2022
Estimacion
(antes del
ajuste)

3. Comision de Cuotas

4. Junta de Auditores
(incluida su secretaria)

5. Comité Mixto de
Pensiones del Personal
de las Naciones Unidas
(incluida la participacion
de las Naciones Unidas
en la financiacion de los
gastos de la secretaria de
la Caja Comun de
Pensiones del Personal
de las Naciones Unidas)

21-06678

Administrativos y de Presupuesto
abarcan la prestacion de
asesoramiento y apoyo de caracter
sustantivo, técnico y administrativo
a la Comision sobre cuestiones de
politicas o procedimientos

Asesora a la Asamblea General en
cuanto al prorrateo de los gastos de
la Organizacion entre sus Miembros,
de conformidad con el Articulo 17,
parrafo 2, de la Carta de las
Naciones Unidas. La Comision de
Cuotas también asesora a la
Asamblea en lo que se refiere a las
cuotas que se han de determinar
para los nuevos Miembros, las
solicitudes de cambio de cuotas
presentadas por los Miembros, las
medidas que se han de adoptar en
relacion con los Miembros que estén
en mora en el pago de sus cuotas y
cualquier otra medida que se haya
de tomar en relacion con la
aplicacion del Articulo 19 de

la Carta

Realiza la auditoria de las cuentas de
las Naciones Unidas y de sus fondos y
programas, incluidos todos sus fondos
fiduciarios y cuentas especiales, y
somete a la consideracion de la
Asamblea General los informes
pertinentes

La secretaria de la Junta de Auditores
presta apoyo sustantivo, técnico y
administrativo a la Junta, su Comité
de Operaciones de Auditoria y el
Grupo de Auditores Externos y su
Grupo Técnico, en particular mediante
la investigacion y el analisis de la
documentacion pertinente a sus
actividades

Los recursos permitirian sufragar los
viajes de representantes” de las
Naciones Unidas a las reuniones del
Comité Mixto de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas y la
parte de los gastos de los servicios
relacionados con la Caja de Pensiones
que se sufraga con cargo al
presupuesto ordinario y que la Caja
presta a las Naciones Unidas de
conformidad con el arreglo de
participacion en la financiacion de los
gastos aprobado por la Asamblea
General en su resolucion 74/263

Composicion: 21 expertos

Numero de periodos de
sesiones en 2022: 3

Mandato: resolucion 14 (1) de
la Asamblea General y
articulos 158 a 160 del
Reglamento de la Asamblea

Composicion: 18 expertos

Numero de periodos de
sesiones en 2022: 1

Mandato: resolucion 74 (I) de
la Asamblea General,
modificada por la resolucion
55/248

Composicion: 3 expertos

Numero de periodos de
sesiones en 2022: 4

Mandato: resolucion 248 (I1I)
de la Asamblea General

Composicion: 33 expertos:

Numero de periodos de
sesiones en 2022: 1

322,1

3738,6

5023,6

322,1

3738,6

5023,6
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Parte 1
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2022
Estimacion
) 2021 (antes del
Organo normativo Descripcion Informacién adicional Consignacion ajuste)
6. Comité del Programa y de Como excepcion especial a los Mandato: decision 42/450 y 413,0 413,0
la Coordinacién principios basicos enunciados en el resolucion 31/93 de la
parrafo 2 de la resolucién 1798 Asamblea General
(XVII) de la Asamble.a .General,, se Composicion: 34 Estados
pagan los gastos de viaje (por.\/la Miembros
aérea en clase econdmica) y dietas
(a la tasa corriente aplicable a los Nimero de periodos de
funcionarios de la Secretaria, mas el sesiones en 2022: 1
15 %) de los miembros del Comité del
Programa y de la Coordinacion
7. Comité Asesor de Se encarga de asesorar a la Asamblea Mandato: resoluciones 60/248 513,5 513,5
Auditoria Independiente General sobre el alcance, los y 61/275 y decision 62/413 de
resultados y la eficacia de las la Asamblea General
auditor.ia.s y otras funciopes de Composicién: 5 expertos
supervision y sobre medidas que
aseguren el cumplimiento por parte de NUmero de periodos de
la administracion de las sesiones en 2022: 4
recomendaciones de auditoria y otras
recomendaciones en materia de
supervision
La secretaria del Comité Asesor de
Auditoria Independiente le presta
apoyo sustantivo, técnico y
administrativo, que incluye tareas de
investigacion y analisis de la
documentacion pertinente a sus
actividades
Total 18 785,6 18 910,1

@ Miembros designados por el Comité de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas.

8/230

1.3

Asamblea General

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos para 2022

Sinopsis

Viajes de representantes de los Estados Miembros que son paises menos adelantados

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022 figuran en el cuadro 1.5 y no
suponen ningln cambio respecto de la consignacion para 2021.
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Seccién 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cuadro 1.5
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Viajes de representantes 300,4 1259,4 - - - - - 1259,4
Viajes del personal 7,7 - - - - - - -
Otros 3,7 — — — — — — -
Total 311,8 1259,4 - - - - - 1259,4

1.4 Enel cuadro 1.6 se presenta informacidn sobre el cumplimiento de los plazos de reserva anticipada
de los pasajes de avidn. La oficina seguira esforzandose para garantizar la reserva anticipada de los
pasajes, de conformidad con la politica relativa a los viajes por via aérea, y para mejorar su indice
de cumplimiento.

Cuadro 1.6
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 33,1 33,3 100 100

b) Presidentes de la Asamblea General

1.5 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segun proceda, se presentan en el cuadro 1.7.

Cuadro 1.7
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Otros gastos de personal 90,7 2,0 - - - - - 2,0

Atenciones sociales - 26,6 - - - - - 26,6

Consultores 11,1 — - — — — - -

Viajes del personal 21,7 104,2 - - - - - 104,2

Servicios por contrata 84,0 43,7 - - 18,1 18,1 41,4 61,8
Gastos generales de

funcionamiento 47,4 34,3 - - (18,1) (18,1) (52,8) 16,2

Suministros y materiales 3,6 - - - - - - -

Mobiliario y equipo 9,1 - - - - - - -
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Parte 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Mejora de locales 1,8 - - - - - - -
Donaciones y

contribuciones 13,3 - - - - - - -

Total 282,7 210,8 - - - - - 210,8

1.6 Enelcuadro 1.8 y en la figura 1.1 se proporcionan detalles adicionales sobre la distribucién de los
recursos propuestos para 2022.

1.7 Como se indica en el cuadro 1.8 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 210.800
délares antes del ajuste y no supone ningn cambio respecto de la consignacidn para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.8

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente
(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Presidentes de la
Asamblea General 282,7 210,8 - - - - - 210,8
Subtotal, 1 282,7 210,8 - — - - — 210,8
2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Presidentes de la
Asamblea General 15229 1 500,0 250,0 16,7 1 750,0
Subtotal, 2 1522,9 1500,0 250,0 16,7 1750,0
Total 1 805,6 1710,8 250,0 14,6 1960,8
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Figura 1.1
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los recursos financieros

210,8
2,0 Otros gastos de personal
26,6 Atenciones sociales
104,2 Viajes del personal
61,8 Servicios por contrata
16,2 Gastos generales de funcionamiento

Recursos extrapresupuestarios

1.8 Como se indica en el cuadro 1.8 2), la oficina prevé recibir contribuciones extrapresupuestarias, que
complementarian los recursos del presupuesto ordinario y apoyarian el cumplimiento de sus
mandatos. Para 2022, se prevé recibir recursos extrapresupuestarios (contribuciones en efectivo) por
valor de 1.750.000 dolares, lo que permitiria disponer de una capacidad adicional de personal
temporario para apoyar la labor de la Oficina de la Presidencia de la Asamblea General. Los recursos
extrapresupuestarios representan el 89 % del total de recursos de la Oficina.

1.9 Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan sujetos a la supervision del Departamento
de la Asamblea General y de Gestion de Conferencias, en el que el Secretario General ha delegado
su autoridad.

1.10 Enel cuadro 1.9 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. Los casos de incumplimiento obedecieron
a la planificacion tardia de los eventos y a la demora en designar a los participantes por cambios en
las necesidades de viajes. La Oficina se esforzara por seguir mejorando la planificacién de sus viajes
a fin de mejorar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avion.

Cuadro 1.9
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)

Presentacion puntual de la documentacion 8.3 16,0 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 8,3 35,0 100 100
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¢) Apoyo del Departamento de la Asamblea General y de Gestion de Conferencias
a los Presidentes de la Asamblea General
1.11 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022 figuran en el cuadro 1.10 y no
suponen ningln cambio respecto de la consignacion para 2021.
Cuadro 1.10

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Otros gastos de
personal 1307,9 1157,5 - - — — — 1157,5
Total 1307,9 1157,5 - - - - - 1157,5
1.12 Enel cuadro 1.11 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. El incumplimiento de los viajes de la
Oficina de la Presidencia de la Asamblea General obedece a demoras en la tramitacion de los datos
y ladocumentacién de los viajeros debido a las restricciones de viaje relacionadas con la enfermedad
por coronavirus (COVID-19). La Oficina se esforzara por seguir mejorando la planificacién de sus
viajes a fin de mejorar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avidn.
Cuadro 1.11

Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)

Presentacion puntual de la documentacion 50,0 50,0 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 66,7 75,0 100 100
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1.13

Impacto de la COVID-19

En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a las actividades previstas de la Oficina de la Presidencia
de la Asamblea General. La Asamblea, dirigida por su Presidente, llevé a cabo su labor por otras
vias para garantizar la continuidad de las actividades y mitigar la propagacion de la enfermedad.
Todos los afios, en el mes de septiembre, los Estados Miembros se retinen en el Salén de la Asamblea
General en la Sede de la Organizacién en Nueva York para celebrar el periodo de sesiones anual y
su muy difundido debate general. Producto de la crisis sanitaria mundial, en 2020 las modalidad es
del septuagésimo quinto periodo de sesiones se modificaron con la introduccidon de un sistema
hibrido, que comprendio el uso de plataformas virtuales, para celebrar las sesiones. Esa modificacion
de las modalidades se baso en las evaluaciones de los riesgos y las recomendaciones formuladas por
el comité de seguridad y salud ocupacionales del Grupo de Operaciones en Situaciones de Crisis, las
orientaciones publicadas por la ciudad y el Estado anfitriones, la fase vigente del plan de vuelta a
los locales de la Sede y los conocimientos mas recientes sobre los riesgos que planteaba la pandemia
para los delegados y el personal de las Naciones Unidas. La Asamblea adopt6 nuevas decisiones, en
particular las decisiones 74/544, 74/555, 74/558 y 74/561, relativas al procedimiento de adopcion de
sus decisiones durante la pandemia. Fue necesario aplazar o cancelar varias sesiones del pleno de la
Asamblea y otras reuniones conexas.
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1.14

1.15

1.16

Cuadro 1.12

No obstante, al propio tiempo, a lo largo de 2020, la Oficina ajust6 algunas actividades previstas y
decidio celebrar otras en el contexto general de sus objetivos, con el fin de apoyar a los Estados
Miembros en cuestiones relacionadas con la pandemia de COVID-19. Las modificaciones
comprendieron el nombramiento de la Representante Permanente del Afganistan ante las Naciones
Unidas, Adela Raz, y del Representante Permanente de Croacia ante las Naciones Unidas,
Ivan Simonovié, coordinadores conjuntos de la Asamblea General para las iniciativas relacionadas
con la COVID-19, lo que condujo a la aprobacién de la resolucidon 74/306, titulada “Respuesta
integral y coordinada a la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19)”. La Asamblea
aprobd nuevas resoluciones, tituladas “Solidaridad mundial para luchar contra la enfermedad por
coronavirus de 2019 (COVID-19)” (resolucidn 74/270), “Cooperacion internacional para garantizar
el acceso mundial a los medicamentos, las vacunas y el equipo médico con los que hacer frente a la
COVID-19” (resolucion 74/274) y “Respuesta unificada contra las amenazas para la salud mundial:
la lucha contra la COVID-19” (resolucion 74/307). La Oficina, dirigida por el Presidente de la
Asamblea General, puso en marcha una campafia para la distribucién equitativa de vacunas en todo
el mundo (#Vaccinesdall). En respuesta a la pandemia de COVID-19, se celebré un periodo
extraordinario de sesiones de la Asamblea a nivel de Jefes de Estado y de Gobierno los dias 3y 4 de
diciembre de 2020, de las 09.00 horas a las 21.00 horas.

Consciente de la importancia de mejorar constantemente y de responder a la evolucién de las
necesidades, la Asamblea General transversalizara las ensefianzas y mejores préacticas derivadas de
los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19. Un ejemplo
concreto de mejores practicas es el uso de plataformas virtuales, en la medida de lo posible, para
celebrar las sesiones de la Asamblea. Se aprobaron nuevas resoluciones y decisiones de la Asamblea,
entre ellas la resolucién 74/303, titulada “Revitalizacidn de la labor de la Asamblea General”, en la
que la Asamblea pidi6 al Secretario General que, dentro de los limites de los recursos existentes,
llevara a cabo un anélisis de los efectos de la pandemia en la labor de la Asamblea General y que
proporcionara al Grupo de Trabajo Especial informacion al respecto durante el septuagésimo quinto
periodo de sesiones, y la decisidn 75/510 sobre la votacidn electrénica como procedimiento para la
adopcidn de decisiones en la Asamblea General cuando no es posible celebrar reuniones presenciales.

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto (incluida su secretaria)

Propuestas de recursos relacionados y no relacionados con puestos para 2022

Sinopsis

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, seglin proceda, se presentan en los cuadros 1.12 a 1.14.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Puestos 2164,2 2121,3 124,5 - - 124,5 5,9 22458

Otros gastos de personal 4,6 90,4 - - (8,2) (8,2) ,1) 82,2
Remuneracion de no

funcionarios 326,9 295.,6 - - - - - 295.6

Viajes de representantes 2 115,6 3524,4 - - - - - 3524,4
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Viajes del personal 70,8 11,6 - - 8,2 8,2 70,7 19,8
Servicios por contrata 40,4 56,0 - - - - - 56,0
Gastos generales de
funcionamiento 15,8 30,7 - - - - - 30,7
Suministros y materiales 0,6 8,6 - - - - - 8,6
Mobiliario y equipo 19,7 8,5 - - - - - 8,5
Total 4 758,5 6 147,1 124,5 - - 1245 2,0 6271,6
Cuadro 1.13
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Numero  Detalles
Aprobados para 2021 12 1D-2,1D-1,2P-5,3P-4,1P-3,1SG (CP)y 3 SG (0C)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 12 1D-2,1D-1,2P-5,3P-4,1P-3,1SG (CP)y 3 SG (0C)
Cuadro 1.14
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total  Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
D-2 1 - - - - 1
D-1 1 - - - - 1
P-5 2 - - - - 2
P-4 3 - - - - 3
P-3 1 - - - - 1
Subtotal 8 - - - - 8
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (CP) 1 - - - - 1
SG (0C) 3 - - - - 3
Subtotal 4 - - - - 4
Total 12 - - - - 12

1.17 En los cuadros 1.15 a 1.17 y en la figura 1.1l se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.
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1.18 Como se indica en los cuadros 1.15 1) y 1.16 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 6.271.600 dolares antes del ajuste, lo que supone un aumento de 124.500 délares (2,0 %) respecto
de la consignacién para 2021. Los cambios en los recursos obedecen a ajustes técnicos. El total de

recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.15

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacion y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos
y de Presupuesto
(incluida su secretaria) 4758,5 6 147,1 124,5 - - 124,5 2,0 6271,6
Subtotal, 1 4 758,5 6 147,1 124,5 - - 124,5 2,0 6271,6
2)  Otros recursos prorrateados
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos
y de Presupuesto
(incluida su secretaria) 461,6 659,9 126,8 19,2 786,7
Subtotal, 2 461,6 659,9 126,8 19,2 786,7
Total 5220,1 6 807,0 251,3 3,7 7 058,3
Cuadro 1.16
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacion y componente
(NUmero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Componente Aprobados técnicos  ampliados Otros Total Propuestos
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto (incluida su secretaria) 12 - - - - 12
Subtotal, 1 12 - - - - 12
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2)  Otros recursos prorrateados

2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto (incluida su secretaria) 3 - 3
Subtotal, 2 3 _ 3
Total 15 - 15
Cuadro 1.17
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 2164,2 2121,3 124,5 - - 124,5 5,9 22458
No relacionados con puestos 2594,4 4025,8 - - - - - 4025,8
Total 4 758,5 6 147,1 124,5 - - 124,5 2,0 6271,6
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 8 - - - - - 8
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 4 - - - - - 4
Total 12 - - - - - 12
16/230 21-06678



Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Figura 1.11

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
12 puestos 6 271,6 4025,8

D-1
P-5
P-4
P-3
SG (CP)

SG (0C)

1.19

1.20
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1.22
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82,2 Otros gastos de personal

295,6 Remuneracion de no funcionarios
3524.4 Viajes de representantes

19,8 Viajes del personal

Relacionados N relacionados

con puestos con puestos srvicios Dor contrat:
22458 4025.8 56,0 Servicios por contrata

30,7 Gastos generales de funcionamiento
8,6 Suministros y materiales
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Explicacion de las diferencias, por factor y componente

Ajustes técnicos

Como se muestra en los cuadros 1.15 1) y 1.16 1), el aumento de 124.500 dolares se relaciona con
el efecto retardado de los puestos de Oficial Administrativo (P-3) y Auxiliar de Servicios de
Reuniones (Cuadro de Servicios Generales (otras categorias)) creados en 2021 para prestar apoyo a
la secretaria de la Comisién Consultiva y la ampliacion conexa de la Comisidn, de conformidad con
la resolucion 74/267 de la Asamblea General.

Otros recursos prorrateados

Como se indica en los cuadros 1.15 2) y 1.16 2), los otros recursos prorrateados previstos para 2022,
que ascienden a 786.700 ddlares, sufragarian tres puestos (1 P-5y 2 P-4) y se utilizarian para prestar
apoyo a la secretaria de la Comisién Consultiva en cuestiones relacionadas con las operaciones de
mantenimiento de la paz. Esa suma representa un aumento de 126.800 dd6lares con respecto a la
estimacion para 2021, debido fundamentalmente a la actualizacién de los costos estandar de los
sueldosy a la reduccidn de las tasas de vacantes aplicadas a un puesto creado en el ejercicio 2020/21,
como se indica en el informe del Secretario General sobre el presupuesto de la cuenta de apoyo para
las operaciones de mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2021 y el 30 de junio de 2022 (A/75/785). Los otros recursos prorrateados representan el
11,1 % del total de recursos de la Comisidn.

En el cuadro 1.18 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion.

En 2020, las restricciones de los viajes a raiz de la pandemia de COVID-19 afectaron a la tasa de
cumplimiento de los viajes de los miembros de la Comisiéon Consultiva. Fue necesario modificar
planes de viaje con poca antelacién por cambios en las restricciones impuestas a los viajes por los
paises. Al tiempo que se atiende a las cuestiones relativas a la COVID-19, se sigue trabajando para
gestionar los factores que antes de la pandemia afectaban a la labor de la Comisién y a la consiguiente
tasa de cumplimiento, incluidas las cuestiones relativas al volumen de trabajo y la programacion de
informes complejos que debe examinar la Comision.
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Cuadro 1.18
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)

Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 60 59,1 100 100

Impacto de la COVID-19

1.23 En 2020, la pandemia de COVID-19 afectd a las actividades previstas de la Comision Consultiva,
incluidas las de su secretaria. A fin de garantizar la continuidad de las actividades en el contexto de
la COVID-19, la Comisidn pas6 a utilizar plataformas virtuales para celebrar sus reuniones y facilitar
la continuidad de: a) el examen del presupuesto por programas y los informes de ejecucion
correspondientes presentados por el Secretario General a la Asamblea General, y la presentacién de
informes al respecto; b) el asesoramiento a la Asamblea en relacion con los asuntos administrativos
y de presupuesto remitidos a ella; c) el examen, en nombre de la Asamblea, de los presupuestos
administrativos de los organismos especializados y las propuestas de acuerdos financieros con esos
organismos; d) el examen de los informes elaborados por la Junta de Auditores sobre las cuentas de
las Naciones Unidas y de los organismos especializados, y la presentacion de informes a la Asamblea
al respecto; y e) el examen de otras solicitudes sobre asuntos administrativos y presupuestarios que
se delegan en la Comision, como las solicitudes de autorizacion para contraer compromisos de gastos
o la creacién de puestos de categoria D-1 y categorias superiores, financiados con contribuciones
voluntarias. Producto de las restricciones de viaje relacionadas con la pandemia, se cancelaron las
misiones sobre el terreno, y las restricciones impuestas a la Comision, combinadas con el entorno
de trabajo virtual, requirieron que la secretaria de la Comision prestara niveles sin precedentes de
apoyo adicional de carécter sustantivo y administrativo y en lo relacionado con las conferencias. La
secretaria amplié su horario de trabajo y modific6 sus procesos y procedimientos operativos para
responder a las restricciones y al aumento de las necesidades, de modo que las actividades previstas
no tuvieran que cancelarse, modificarse ni revisarse significativamente, a pesar de encarar varias
vacantes de personal.

1.24 Consciente de la importancia de mejorar constantemente y de responder a la evolucion de las
necesidades, la Comision Consultiva transversalizara las ensefianzas y mejores practicas derivadas
de los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19. Ejemplos
concretos de mejores précticas son el uso de plataformas virtuales, en la medida de lo posible, para
celebrar sus sesiones y la modificacion continua de los procesos y procedimientos aplicados por la
secretaria de la Comisién para prestarle apoyo.

3. Comision de Cuotas

B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos para 2022

Sinopsis

1.25 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022 figuran en el cuadro 1.19 y no
suponen ningn cambio respecto de la consignacion para 2021.
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Cuadro 1.19
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Viajes de representantes 20,3 322,1 - - - - - 322,1
Gastos generales de

funcionamiento 16,1 - - - - - - -

Total 36,4 322,1 - - - - - 322,1

1.26 Enel cuadro 1.20 se presenta informacién sobre el cumplimiento de los plazos de reserva anticipada
de pasajes de avién. La oficina seguird cumpliendo al 100 % con la politica de reserva anticipada de
pasajes de avion.

Cuadro 1.20
Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2019 2020° 2021 2022
(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 100 - 100 100

@ La Comisidn no realizé ningdn viaje producto de las restricciones de viaje relacionadas con la COVID-19.

Impacto de la COVID-19

1.27 En 2020, la pandemia de COVID-19 afecté a las actividades de la Comisién y de su secretaria. En
su 80° periodo de sesiones, la Comisidn se reunié de forma virtual y con un programa limitado,
debido a los problemas relacionados con la COVID-19 y a la imposibilidad de celebrar reuniones
presenciales. La Comision escuché a los paises que solicitaban exenciones de las obligaciones con
arreglo al Articulo 19 de la Carta y, dadas las dificiles circunstancias en que tuvo lugar el periodo
de sesiones, decidio tomar nota de la documentacién facilitada acerca de la metodologia de la escala
de cuotas y llevar a cabo un examen exhaustivo de dicha metodologia, de conformidad con el articulo
160 del Reglamento de la Asamblea General y las resoluciones 58/1 By 73/271 de la Asamblea, en
su siguiente periodo de sesiones.

1.28 Consciente de la importancia de mejorar constantemente y de responder a la evolucion de las
necesidades, la Comision transversalizara las ensefianzas y mejores practicas derivadas de los ajustes
y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19. Un ejemplo concreto
de mejores préacticas es el uso de plataformas virtuales, en la medida de lo posible, para celebrar las
sesiones de la Comision.

21-06678 19/230


https://undocs.org/es/A/RES/58/1
https://undocs.org/es/A/RES/73/271

Parte 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales
4. Junta de Auditores (incluida su secretaria)
B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos para 2022
Sinopsis
1.29 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.21 a 1.23.
Cuadro 1.21

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 708,3 840,3 — - — - - 840,3
Otros gastos de personal 2,5 22,0 — - - - - 22,0
Viajes del personal - 28,3 - - - - - 28,3
Servicios por contrata 2 740,2 2790,5 — - — - - 2790,5
Gastos generales de
funcionamiento 20,5 44,1 - - - - - 44,1
Suministros y materiales - 6,6 — - — - - 6,6
Mobiliario y equipo 18,4 6,8 - - - - - 6,8
Total 3489,9 3 738,6 - - - - - 3738,6
Cuadro 1.22
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Numero Detalles
Aprobados para 2021 6 1D-1,1P-3y4SG(0C)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 6 1D-1,1P-3y4SG(0C)
Cuadro 1.23
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
D-1 1 - - - - 1
P-3 1 - - - - 1
Subtotal 2 - - - - 2
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2021
Aprobados

Cuadro y categoria

Cambios
Mandatos
Ajustes nuevos o
técnicos ampliados Otros Total

2022
Propuestos

Cuadro de Servicios Generales y cuadros

conexos

SG (00) - - - - 4
Subtotal - _ — — 4
Total - - - - 6

1.30 En los cuadros 1.24 a 1.26 y en la figura 1.111 se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.31 Como se indica en el cuadro 1.24 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 3.738.600
délares antes del ajuste y no supone ningn cambio respecto de la consignacion para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.24

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Junta de Auditores
(incluida su secretaria) 3489,9 3738,6 - - - - - 3738,6
Subtotal, 1 3489,9 3738,6 - - - - - 3738,6
2)  Otros recursos prorrateados
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje  Estimacion
Junta de Auditores
(incluida su secretaria) 44149 4257,1 - - 4257,1
Subtotal, 2 4414,9 4 257,1 - - 4 257,1
3) Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Junta de Auditores
(incluida su secretaria) 6 325,5 6 300,7 - - 6 300,7
Subtotal, 3 6 325,5 6 300,7 - - 6 300,7
Total 14 230,3 14 296,4 - - 142964
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Cuadro 1.25
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(NGmero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Componente Aprobados Ajustes técnicos 0 ampliados Otros Total Propuestos
Junta de Auditores
(incluida su secretaria) 6 - - - - 6
Subtotal, 1 6 - - — - 6
2)  Recursos extrapresupuestarios
2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Junta de Auditores
(incluida su secretaria) 1 - 1
Subtotal, 2 1 - 1
Total 7 - 7
Cuadro 1.26
Evolucién de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 708,3 840,3 - - - - - 840,3
No relacionados con puestos 27815 2898,3 - - - - - 2 898,3
Total 3489,9 3738,6 - - - - - 3738,6
Recursos humanos, por
categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 2 - - - - - 2
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 4 - - - - - 4
Total 6 - - - - - 6
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Figura 1.111
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
6 puestos 3738,6 2 898,3
22.0 Otros gastos de personal
D-1 1
28,3 Viajes del personal
. i i Servicios contrata
p3 1 Relacionados. No relacionados 20 SeraRanROnEa
- con puestos con puestos
840,3 2 898.3 44,1 Gastos generales de funcionamiento
6,6 Suministros y materiales
SG (0C) 4
6,8 Mobiliario y equipo
Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios
1.32 Como se muestra en el cuadro 1.24 2), se prevé que para 2022, los otros recursos prorrateados
asciendan a 4.257.100 ddlares y sufraguen las auditorias de las misiones de mantenimiento de la paz
en curso. Los otros recursos prorrateados representan el 29,8 % del total de recursos para esta seccidn.
1.33 Como se indica en los cuadros 1.24 3) y 1.25 2), la Junta prevé seguir recibiendo contribuciones en
efectivo, que complementaran los recursos del presupuesto ordinario. En 2022, los recursos
extrapresupuestarios, que se estiman en 6.300.700 ddlares, sufragaran un puesto (Cuadro de
Servicios Generales (otras categorias)). Los recursos extrapresupuestarios representan el 44,1 % del
total de recursos de la Junta.
1.34 Con los recursos extrapresupuestarios se financian las auditorias de los proyectos de cooperacion

21-06678

técnica emprendidos por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, las auditorias
relacionadas con los fondos fiduciarios de las entidades de las Naciones Unidas y toda la gama de
actividades, entidades y programas que dependen de la Secretaria (véase A/75/5 (Vol. I)), incluidos
la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios, el Centro de Comercio Internacional, la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
(ONU-Muijeres), el plan estratégico de conservacion del patrimonio de la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra, la Universidad de las Naciones Unidas, el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacién, el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el Organismo de Obras Publicas y Socorro
de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (UNRWA), la Caja
de Previsién del UNRWA, el Programa de Microfinanciacién y Microempresas del UNRWA, el
Instituto de las Naciones Unidas para Formacidn Profesional e Investigaciones, la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, el Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (PNUMA), el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), el
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), la Oficina de las Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos, el Mecanismo Residual Internacional de los Tribunales Penales, la Caja
Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico, la Convencién de las Naciones Unidas de Lucha contra la
Desertificacion en los Paises Afectados por Sequia Grave o Desertificacion, en Particular en Africa,
la Comisidn de Indemnizacion de las Naciones Unidas, el Instituto Interregional de las Naciones
Unidas para Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia, la Escuela Superior del Personal del
Sistema de las Naciones Unidas, el Instituto de Investigaciones de las Naciones Unidas para el
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Cuadro 1.27

1.35

1.36

Desarrollo Social, el fondo fiduciario del PNUD para el Fondo para el Medio Ambiente Mundial y
el fondo fiduciario del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (PNUMA), la Comision Econémica
para América Latina y el Caribe, la Comision Econémica para Europa, la Comisién Econémica para
Africa, la Comision Econdémica y Social para Asia y el Pacifico, la Comisién Econémica y Social
para Asia Occidental, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (ACNUDH) y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccién estan sujetos a la supervision de la Junta, en
ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

En el cuadro 1.27 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. La secretaria de la Junta de Auditores
seguird cumpliendo al 100 % con la politica de reserva anticipada de pasajes de avion.

Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)

Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 100 - 100 100

@ La Junta no realizé ningln viaje producto de las restricciones de viaje relacionadas con la COVID-19.
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1.37

Impacto de la COVID-19

En 2020, la pandemia de COVID-19 afecto a las actividades previstas de la Junta. La Junta tuvo que
cancelar las visitas sobre el terreno y realizar sus auditorias a través de plataformas virtuales. El uso
de la metodologia de auditoria a distancia generé un aumento de la utilizacién de semanas de
auditoria. Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020 se utilizaron 5.011,6 semanas de auditoria,
es decir, un 7,7 % mas que en el mismo periodo de 2019, en el que se utilizaron 4.654 semanas. Las
auditorias a distancia han sido posibles gracias al funcionamiento del sistema de planificacién de los
recursos institucionales de las Naciones Unidas. A pesar de la pandemia, la Junta y sus equipos de
auditoria, la Secretaria Ejecutiva y el Comité de Operaciones de Auditoria pudieron adaptarse y
realizar sus funciones a distancia, de manera plenamente satisfactoria para la Junta y de conformidad
con las normas de auditoria. Los periodos de sesiones de la Junta se celebraron de forma virtual, con
la participacion plena de sus miembros. El periodo de sesiones anual del Grupo de Auditores
Externos que debia celebrarse en 2020 se canceld; no obstante, su Grupo Técnico celebré una reunién
interina en noviembre y una reunion ordinaria adicional en abril de 2021, ambas de forma virtual y
con la participacion plena de sus miembros.
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1.38

1.39

1.40

141

Cuadro 1.28

Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas (incluida la participacion de las Naciones Unidas en
la financiacion de los gastos de la secretaria de la Caja
Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas)

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2022

Sinopsis

La Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas fue establecida en 1949 por la
Asamblea General para proporcionar prestaciones de jubilacién, por muerte, de discapacidad y otras
prestaciones conexas al personal de las Naciones Unidas y de las demas organizaciones que pudieran
ser admitidas como afiliadas. De conformidad con el reglamento aprobado por la Asamblea, la Caja
de Pensiones es administrada por el Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas,
por un comité de pensiones del personal en cada una de las organizaciones afiliadas y por una
secretaria para el Comité Mixto y sendas secretarias para cada uno de los demas comités. La
Asamblea ejerce la autoridad legislativa en nombre de todas las organizaciones afiliadas.

Los gastos administrativos contraidos por el comité de pensiones del personal de una organizacion
afiliada para aplicar sus reglamentos se sufragan con cargo al presupuesto general de esa
organizacién. Ahora bien, la secretaria central de la Caja de Pensiones surgié a partir de la secretaria
del Comité de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, por lo que siguié administrando las
pensiones para las Naciones Unidas mediante un arreglo especial con el Comité Mixto de Pensiones
del Personal de las Naciones Unidas. Las Naciones Unidas reembolsan el costo de esos servicios a
la Caja de Pensiones de conformidad con el arreglo de participacion en la financiacién de los gastos,
segun lo aprobado por la Asamblea General en su resolucién 75/246.

En el momento de preparar este informe, todavia no se habia ultimado el proyecto de presupuesto
de la Caja de Pensiones para 2022. Las estimaciones volveran a revisarse en funcidn del presupuesto
administrativo de la Caja de Pensiones para 2022 y las medidas que adopte la Asamblea General en
su septuagésimo sexto periodo de sesiones sobre la base de las recomendaciones que pueda formular
el Comité Mixto de Pensiones en 2021 respecto de dicho presupuesto. En caso de que los recursos
necesarios, a la luz de esas recomendaciones, difieran de las estimaciones contenidas en este informe,
se presentara una exposicién de las consecuencias administrativas y financieras a la Asamblea en su
septuagésimo sexto periodo de sesiones.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segin proceda, se indican en el cuadro 1.28.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Viajes de representantes - 95,3 - - (12,0) (12,0) (12,6) 83,3

Viajes del personal 3,6 43,3 - - 12,0 12,0 27,7 55,3
Donaciones y

contribuciones 4 863,9 4 885,0 — — - — - 4 885,0

Total 4 867,5 5023,6 - - - - - 5023,6
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1.42

1.43

Cuadro 1.29

En el cuadro 1.29 y en la figura 1.1V se proporcionan detalles adicionales sobre la distribucién de
los recursos propuestos para 2022.

Como se indica en el cuadro 1.29 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 5.023.600
délares antes del ajuste y no supone ningn cambio respecto de la consignacion para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacion y componente

(Miles de dolares de

los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Comité Mixto de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas
(incluida la participacion de las
Naciones Unidas en la
financiacion de los gastos de la
secretaria de la Caja Comun de
Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas) 4 867,5 5023,6 - - - - - 5023,6
Subtotal, 1 4867,5 5023,6 - - - - - 5023,6
2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio  Porcentaje Estimacién
Comité Mixto de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas
(incluida la participacion de las
Naciones Unidas en la
financiacion de los gastos de la
secretaria de la Caja Comun de
Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas) 2918,3 3110,1 - - 3110,1
Subtotal, 2 2918,3 3110,1 - - 3110,1
Total 7785,8 8 133,7 - - 8 133,7
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Figura 1.1V
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos

83,3

55,3

4 885,0

Cuadro 1.30

1.44

1.45

1.46

5023,6

Viajes de representantes

Viajes del personal

Donaciones y contribuciones

Recursos extrapresupuestarios

Como se indica en el cuadro 1.29 2), se preve que en 2022 se recibiran recursos extrapresupuestarios
por valor de 3.110.100 ddlares, cifra que representa la participacién de los fondos y programas en la
Caja de Pensiones.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidén estan sujetos a la supervision de la Caja de
Pensiones, en ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

En el cuadro 1.30 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de reserva
anticipada de pasajes de avion. Se ha procurado mejorar el cumplimiento de la politica relativa a los
viajes recordando a los viajeros los requisitos que deben cumplir y la obligacion de justificar todo
incumplimiento. La oficina se esforzar& por seguir mejorando la planificacion de sus viajes a fin de
mejorar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avién.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022
(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 66,7 - 100 100

2 No se realizé ningun viaje producto de las restricciones de viaje relacionadas con la COVID-19.
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1.47

Impacto de la COVID-19

En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a las actividades previstas de la Caja de Pensiones. El
personal pasoé a trabajar a distancia y todas las operaciones de la Caja se siguieron llevando a cabo
utilizando plataformas virtuales. La Caja de Pensiones publicd un documento sobre la COVID-19 y
las respuestas a preguntas mas frecuentes a la Caja, titulado “COVID-19 and the UNJSPF: your
frequently asked questions answered”, con el propdsito de informar a los afiliados de que se
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1.48

1.49

Cuadro 1.31

continuaban tramitando las prestaciones de jubilacion. Consciente de que quizas algunos afiliados y
beneficiarios no podrian presentarle los formularios oficiales en el formato requerido, la Caja
implemento disposiciones que excepcionalmente permitian presentar los formularios oficiales y la
documentacidn justificativa en formato electronico para garantizar un servicio ininterrumpido a sus
clientes en todo el mundo. Asimismo, frente a las limitaciones de los servicios postales
internacionales, la Caja sustituyd las comunicaciones en papel por comunicaciones digitales. Por
otra parte, la Caja de Pensiones experimentd una importante disminucion de los casos de derecho de
pensién, ya que las organizaciones afiliadas aplazaron las separaciones. Cabe esperar que ese
aplazamiento provoque un aumento considerable de la carga de trabajo después de la pandemia. El
analisis de la experiencia que se llevara a cabo antes de la préxima valoracion completa al 31 de
diciembre de 2021 proporcionard una indicacion temprana del impacto de la COVID-19 en la
mortalidad y la morbilidad de los afiliados y beneficiarios.

La Caja de Pensiones sigui6 vigilando de cerca la situacion financiera de su cartera. En el primer
trimestre de 2020, el valor de la cartera disminuy6 a raiz de la caida del mercado, pero en los
trimestres posteriores de ese mismo afio los mercados financieros se recuperaron y el valor de la
cartera aumentd hasta alcanzar niveles méximos sin precedentes. Al 16 de abril de 2021, el valor de
mercado estimado, no auditado, del total de las inversiones de la Caja de Pensiones, descontando el
efectivo y los equivalentes de efectivo de la secretaria de la Caja, era de unos 85.600 millones de
dolares. Dado que la pandemia de COVID-19 continGa, la Caja de Pensiones prevé que la
inestabilidad del mercado persista. Para mantener a los clientes informados, la situacion financiera
se publica en el sitio web de la Caja’.

Comité del Programa y de la Coordinacion

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2022

Sinopsis

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022 figuran en el cuadro 1.31 y no
suponen ningin cambio respecto de la consignacion para 2021.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Viajes de representantes - 413,0 - - - - - 413,0
Gastos generales de

funcionamiento 20,6 - — — - — - -

Total 20,6 413,0 - - - - - 413,0

1.50 En el cuadro 1.32 se proporciona informacidn sobre el cumplimiento de los plazos de reserva

anticipada de pasajes de avidn. La secretaria del Comité seguira aplicando medidas para mejorar la
tasa de cumplimiento de la politica de compra anticipada de pasajes de avion, sensibilizando a los
viajeros y pidiéndoles que ultimen los tramites de viaje lo antes posible.

1 Véase https://oim.unjspf.org/investments-at-glance/weekly-fund-performance.

28/230

21-06678


https://oim.unjspf.org/investments-at-glance/weekly-fund-performance

Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cuadro 1.32

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022
(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 56 - 100 100

@ El Comité no realizé ningln viaje producto de las restricciones de viaje relacionadas con la COVID-19.

1.51

1.52

Cuadro 1.33

Impacto de la COVID-19

El impacto de la COVID-19 en la labor del Comité se indica en el componente 2 del subprograma 1
(Solucion de planificacion de los recursos institucionales, servicios prestados a la Quinta Comisién
de la Asamblea General y al Comité del Programa y de la Coordinacidn y servicios de asesoramiento
en materia de gestion) del proyecto de presupuesto por programas para la seccion 29A
(Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion) (véase A/76/6 (Sect. 29A)).

Comité Asesor de Auditoria Independiente

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2022

Sinopsis

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, cuando procede, se presentan en los cuadros 1.33 a 1.35.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Puestos 345,9 279,1 - - - - - 279,1

Otros gastos de personal 2,1 11,6 — - — - — 11,6

Consultores 3,1 6,6 — — (0,2) (0,2) (3,0) 6,4

Viajes de representantes 23,4 197,1 — - — - — 197,1

Viajes del personal - 10,7 - - 0,2 0,2 1,9 10,9

Servicios por contrata 4.6 3,6 - - - - - 3,6
Gastos generales de

funcionamiento 1,6 3,2 - - - - - 3,2

Suministros y materiales - 1,1 — — - — - 1,1

Mobiliario y equipo 2.3 0,5 _ _ _ _ _ 0,5

Total 383,0 513,5 - - - - - 513,5
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Cuadro 1.34

Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022

(NUmero de puestos)

Numero Detalles

Aprobados para 2020
Cambios en los puestos -

Propuestos para 2021

2 1P-5 115G (OC)

2 1P-5,15G (OC)

Cuadro 1.35

Puestos que se proponen, por cuadro y categoria

(NUmero de puestos)

Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias
superiores
P-5 1 - - - 1
Subtotal 1 - - - 1
Cuadro de Servicios
Generales y cuadros conexos
SG (0C) 1 - - - 1
Subtotal 1 - - - 1
Total 2 - - - 2

1.53 Enelcuadro 1.36 y en la figura 1.V se proporcionan detalles adicionales sobre la distribucion de los

recursos propuestos para 2022.

1.54 Como se indica en el cuadro 1.36, el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 513.500
délares antes del ajuste y no supone ningln cambio respecto de la consignacién para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.36

Evolucion de los recursos financieros y humanos

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios

2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Porcentaje ajuste)

Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 3459 279,1 - - - - 279,1
No relacionados con puestos 37,1 2344 - - - - 2344
Total 383,0 513,5 - - - - 513,5
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 1 - - - - - 1
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 1 - - - - - 1
Total 2 - — — — - 2
Figura 1.V
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
2 puestos 513,5 234,4
11,6 Otros gastos de personal
6,4 Consultores
P-5 1
197,1 Viajes de representantes
. . 10,9 Viajes del personal
Relacionados  No relacionados ’ J P
con puestos RIS 3,6 Servicios por contrata
279,1 234.4
3,2 Gastos generales de funcionamiento
SG (0C) 1
1,1 Suministros y materiales
0,5 Mobiliario y equipo

1.55 En el cuadro 1.37 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. La secretaria del Comité seguira
aplicando medidas para mejorar la tasa de cumplimiento de la politica de compra anticipada de
pasajes de avidn, sensibilizando a los viajeros y pidiéndoles que ultimen los tramites de viaje lo

antes posible.

Cuadro 1.37
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 54,2 66,7 100 100
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1.56

I1.

1.57

1.58

1.59

Impacto de la COVID-19

En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a las actividades previstas del Comité. EI Comité celebré
su 49° periodo de sesiones en la Sede, en Nueva York, dado que este tuvo lugar en febrero, antes del
inicio de la COVID-19, pero celebr6 sus periodos de sesiones 50°, 51°"y 52° de forma virtual, debido
a los problemas relacionados con la pandemia. EI Comité esta integrado por miembros que radican
en distintos husos horarios. EI Comité adapt6 sus métodos de trabajo para garantizar la prestacion
de asesoramiento a la Asamblea General, de conformidad con su mandato. Por ejemplo, para facilitar
la participacion de los miembros radicados en un huso horario con 11 horas de diferencia de la Sede,
las reuniones se iniciaron mas temprano y terminaron mucho antes (de las 8:00 a las 12:00 horas),
lo que afecto a los servicios de traduccion, que son un aspecto esencial del proceso de comunicacion
durante las deliberaciones del Comité. EI Comité también tuvo que organizar periodos especiales de
sesiones para poder abordar los diversos temas del programa que no pudieron tratarse en los periodos
de sesiones de tres o cuatro dias de duracion. EI Comité publicé sus dos informes sobre el
presupuesto de la Oficina de Servicios de Supervision Interna y su informe anual sobre sus propias
actividades.

Secretario General de las Naciones Unidas

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2022

Sinopsis

De conformidad con el Articulo 97 de la Carta de las Naciones Unidas, el Secretario General, que
es nombrado por la Asamblea General a recomendacion del Consejo de Seguridad y que, a su vez,
nombra a los funcionarios, es el funcionario administrativo de mayor categoria de la Organizacion.
El Secretario General también tiene una importante funcion politica de conformidad con el
Articulo 99 de la Carta, participa en todas las reuniones de las Naciones Unidas y desempefia las
demés funciones que le encomiendan otros 6rganos principales de la Organizacidn, con arreglo a lo
dispuesto en el Articulo 98.

En su calidad de funcionario administrativo de mayor categoria de la Organizacion, el Secretario
General tiene una amplia gama de responsabilidades conforme a lo dispuesto en la Carta. Dentro del
admbito de competencia de su cargo, el Secretario General adopta medidas, por iniciativa propia,
respecto de una gran variedad de cuestiones politicas, econémicas, sociales y humanitarias, presenta
informes a la Asamblea General y al Consejo de Seguridad y les solicita la orientacion que
corresponda. Hace todo lo posible por ayudar a resolver las controversias entre los Estados y esté
facultado para sefialar a la atencién del Consejo cualquier asunto que pueda poner en peligro el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales. El Secretario General también desempefia
un papel decisivo en los esfuerzos por asegurar el respeto de los derechos humanos. Da orientacién
en materia de politicas a los departamentos, oficinas y otras dependencias organicas de la Secretaria
en el desempefio de sus funciones y orienta y coordina los programas y otros elementos de la
Organizacion. Ademas, en su calidad de Presidente de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema
de las Naciones Unidas para la Coordinacion, el Secretario General cumple una funcién de
coordinacion con respecto a todo el sistema de organizaciones de las Naciones Unidas. Las
actividades del Secretario General en 2022 se orientaran a cumplir las prioridades de la Organizacion.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segin proceda, se presentan en los cuadros 1.38 a 1.40.
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Cuadro 1.38
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 413,9 611,1 — — - — - 611,1
Atenciones sociales 23,4 56,4 - - - - - 56,4
Viajes del personal 122,6 201,7 — — — — - 201,7
Gastos generales de
funcionamiento 165,5 158,0 _ _ _ _ _ 158,0
Total 725,3 1027,2 - - - - - 1027,2
Cuadro 1.39
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Numero  Detalles
Aprobados para 2020 1 Secretario General
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2021 1 Secretario General
Cuadro 1.40
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos

Cuadro Organico y categorias superiores

Secretario General 1 - _ _

Total 1 - - -

1.60 En el cuadro 1.41 y en la figura 1.VI se proporcionan detalles adicionales sobre la distribucion de

los recursos propuestos para 2022.

1.61 Como se indica en el cuadro 1.41, el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 1.027.200
délares antes del ajuste y no supone ningn cambio respecto de la consignacién para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
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Cuadro 1.41
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 413,9 611,1 - - - - - 611,1
No relacionados con puestos 311,5 416,1 - - - - - 416,1
Total 725,3 1027,2 - - - - - 1027,2
Recursos humanos, por
categoria
Secretario General 1 - - - - - 1
Total 1 - - - - - 1
Figura 1.VI
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
1027,2 416,1
56.4 Atenciones sociales
Relacionados No relacionados .
con puestos con puestos 201,7 Viajes del personal
611,1 416,1
158,0 Gastos generales de funcionamiento
III. Direccion y gestion ejecutivas
1.62 Los recursos propuestos para la direccidn y gestion ejecutivas sufragarian los gastos de la Oficina
Ejecutiva del Secretario General y las oficinas de los Directores Generales de las Oficinas de las
Naciones Unidas en Ginebra, Viena y Nairobi. Esas oficinas prestan apoyo al Secretario General en
su calidad de funcionario administrativo mayor categoria de las Naciones Unidas, segin lo dispuesto
en el Articulo 97 de la Carta de las Naciones Unidas, asistiéndolo en: a) el establecimiento de
politicas generales y el ejercicio de la direccion ejecutiva en relacion con la labor de la Secretaria,
los fondos y programas de las Naciones Unidas y otras entidades de la Organizacion; b) la
supervision y coordinacion de la labor de la Organizacion en cumplimiento de las decisiones del
Secretario General y de las directrices pertinentes de los drganos intergubernamentales
correspondientes; c¢) las relaciones con la prensa y el publico; d) las funciones de coordinacion
interinstitucional con las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones
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1.64

1.65

1.66

1.67

1.68

regionales y las organizaciones no gubernamentales (ONG); e) las relaciones con los principales
organos de las Naciones Unidas y los Gobiernos anfitriones; y f) los contactos con los Gobiernos y
las delegaciones con arreglo a los Articulos 98 y 99 de la Carta. En los componentes correspondientes
se ofrecen mas detalles al respecto. El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno,
eficiente y eficaz de los mandatos.

Oficina Ejecutiva del Secretario General

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2022

Sinopsis

La Oficina Ejecutiva del Secretario General presta asistencia al Secretario General en el
establecimiento de la politica general y en la direccién ejecutiva, la coordinacién y la pronta
ejecucidn de la labor de la Secretaria y de los programas y otros elementos de la Organizacion, asi
como en los contactos con los Gobiernos, las delegaciones, la prensa y el publico. También presta
asistencia al Secretario General en la planificacién estratégica; la preparacion de la memoria anual
sobre la labor de la Organizacion; los asuntos politicos, econdmicos e interinstitucionales; las
funciones de enlace y representacion y el cumplimiento de las prioridades y los mandatos
establecidos por la Asamblea General. Los recursos de la Oficina también se destinan a financiar el
puesto de Vicesecretario General, cuyas funciones y responsabilidades se definen en el parrafo 1 de
la resolucion 52/12 B de la Asamblea.

La Oficina Ejecutiva funciona de manera integrada y rinde cuentas al Secretario General por
conducto del Jefe de Gabinete. Los recursos de la Oficina sufragan las necesidades relacionadas y
no relacionadas con puestos en apoyo de las actividades del Secretario General.

La categoria y el nimero total de puestos aprobados para 2022 se mantienen invariables. Durante
2021, el Secretario General siguié mejorando la estructura de la Oficina Ejecutiva mediante una serie
de redistribuciones internas, como se refleja en el organigrama que figura en el anexo 1.B del presente
informe, para lograr la 6ptima utilizacion de los recursos existentes.

De conformidad con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en particular la meta 12.6 de los
ODS, en la que se alienta a las organizaciones a que incorporen informacion sobre la sostenibilidad
en su ciclo de presentacion de informes, y en cumplimiento del mandato transversal establecido en
el péarrafo 19 de la resolucion 72/219 de la Asamblea General, la Oficina Ejecutiva esta integrando
practicas de gestion ambiental en sus operaciones. En 2020, la pandemia de COVID-19 llev6 a
eliminar la impresién de documentos. Se calcula que la racionalizacién de los flujos de trabajo
relacionados con el procesamiento de documentos y la correspondencia que instituyé la Oficina
facilité la eliminacion de una gran parte de los servicios de impresidn necesarios en circunstancias
normales, lo que supuso un ahorro de aproximadamente 40.000 paginas en 2020. La Oficina seguiré
aplicando y utilizando estos nuevos flujos de trabajo después que la pandemia de COVID-19 haya
remitido.

La Oficina Ejecutiva esta adoptando medidas activas para garantizar que se proporcionen ajustes
razonables, incluso tecnologia de apoyo, al personal con discapacidad. Estas medidas se mantendran
en 2022.

Vicesecretaria General

La Vicesecretaria General, cuyas funciones y responsabilidades se definen en el parrafo 1 de la
resolucion 52/12 B de la Asamblea General, hara especial hincapié en el desarrollo sostenible, que
comprende la Agenda 2030, la gestion del examen de la reforma del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo, la financiacién para el desarrollo, el nexo entre las cuestiones humanitarias y el
desarrollo, el cambio climdtico, la migracién, la salud mundial y cuestiones conexas.
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1.70

1.71

1.72
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Jefa de Gabinete

La Jefa de Gabinete apoya el papel politico del Secretario General. Acta como enlace con los
Estados Miembros y supervisa la aplicacion de la reforma de la gestion, las reformas de la paz y la
seguridad y otras reformas de conformidad con lo solicitado por el Secretario General, asi como la
armonizacién de las distintas corrientes de reforma. Ademas, la Jefa de Gabinete supervisa el apoyo
sustantivo que presta la Oficina Ejecutiva al Comité Ejecutivo, el Comité de Gestién, la Junta sobre
el Desempefio de las Funciones Directivas y el Grupo Permanente de Principales Responsables. La
Jefa de Gabinete también proporciona direccion estratégica y supervisa la labor y la gestion de la
Oficina Ejecutiva, que incluye las actividades del Subsecretario General de Coordinacion Estratégica
y la labor de las dependencias, los nombramientos de altos funcionarios, la programacion y los viajes,
la comunicacion estratégica y la redaccion de discursos, al Portavoz, y la gestion y la administracion.
Por consiguiente, la Jefa de Gabinete supervisa directamente las dependencias que figuran a
continuacion.

Dependencia de Desarrollo Sostenible

La Dependencia de Desarrollo Sostenible apoya la accion estratégica en materia de desarrollo
sostenible, incluidos la Agenda 2030, la financiacién para el desarrollo, el cambio climatico, la
migracién, la movilidad humana, el nexo entre las cuestiones humanitarias y el desarrollo, la salud
mundial y cuestiones conexas. La Dependencia también presta asesoramiento sustantivo a la Jefa de
Gabinete, tanto directamente como por conducto del Subsecretario General de Coordinacion
Estratégica, y asi contribuye al anélisis integrado del material que sera objeto de debate en las
reuniones del Comité Ejecutivo y a la preparacion de dichas sesiones. La labor de la Dependencia
se divide en los tres ambitos de interés siguientes: los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el cambio
climatico y la migracion.

Dependencia de Coordinacion Estratégica

El Subsecretario General de Coordinacién Estratégica, que rinde cuentas a la Jefa de Gabinete, presta
asistencia a la Oficina Ejecutiva proporcionando analisis y asesoramiento en las esferas de
actividades politicas, de mantenimiento de la paz, de desarrollo, humanitarias, de derechos humanos
y de estado de derecho. El Subsecretario General preside el Comité de Adjuntos y actua como
secretario del Comité Ejecutivo y el Grupo Superior de Gestion.

Dependencia de Planificacion y Seguimiento Estratégicos

La Dependencia de Planificacion y Seguimiento Estratégicos presta apoyo para el establecimiento
de prioridades, la planificacion prospectiva, el anélisis estratégico y la gestién de los riesgos
institucionales, y para garantizar la orientacion estratégica y los marcos de planificacién estratégica;
analiza y planifica las iniciativas de las Naciones Unidas de respuesta a los conflictos, haciendo
hincapié en las operaciones de mantenimiento de la paz nuevas y en transicion, mediante la
preparacion de consideraciones y opciones estratégicas sobre la base de la informacion; convierte la
orientacion del Secretario General en directrices estratégicas que establecen pardmetros generales
para la eventual participacién de las Naciones Unidas; vela por que las directrices estratégicas y las
politicas de planificacion pertinentes del Secretario General se cumplan en todo el ciclo de vida de
una operacién; y mejora las capacidades de analisis y planificacién integradas en materia de
conflictos en todo el sistema.

Dependencia de Asuntos Politicos, Mantenimiento de la Paz, Asuntos Humanitarios y
Derechos Humanos

Las funciones de la Dependencia de Asuntos Politicos, Mantenimiento de la Paz, Asuntos
Humanitarios y Derechos Humanos incluyen trabajar en estrecha colaboracion con los
departamentos de operaciones pertinentes para proporcionar conciencia situacional, analisis de
tendencias y asesoramiento sobre cuestiones emergentes y existentes que resulten de interés y sean
motivo de preocupacién en las esferas de la politica, el mantenimiento de la paz, los asuntos
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humanitarios y los derechos humanos; brindar asistencia al personal directivo superior en la toma de
decisiones sobre la situacién de los paises y los expedientes tematicos pertinentes; asegurar el
analisis, la presentacion de informes y la respuesta eficaces y coordinados en el sistema de las
Naciones Unidas respecto de las situaciones de interés que son motivo de preocupacion; realizar
aportes de alta calidad y bien coordinados a las comunicaciones publicas y privadas; y velar por que
las cuestiones de derechos humanos se reflejen adecuadamente en la labor antes mencionada.

Dependencia del Estado de Derecho

La Dependencia del Estado de Derecho sirve de centro de coordinacion en la Oficina Ejecutiva para
las cuestiones juridicas, el estado de derecho, la lucha contra el terrorismo y la prevencion del
extremismo violento, la rendicion de cuentas y la justicia internacionales y la delincuencia
organizada y las drogas, y presta apoyo, en todo el sistema, para la coordinacion, coherencia y
calidad de las actividades de las Naciones Unidas relativas al estado de derecho. La Dependencia
intenta impulsar un enfoque estratégico de la labor de la Organizacion sobre el estado de derecho y
promover la importancia fundamental del estado de derecho para el didlogo y la cooperacion entre
los Estados Miembros. Asimismo, la Dependencia brinda asistencia al Grupo de Coordinacion y
Apoyo sobre el Estado de Derecho en la realizacion y el cumplimiento de las tareas establecidas en
el informe conexo del Secretario General (A/61/636-S/2006/980).

Dependencia de Programacion y Viajes

La Dependencia de Programacion y Viajes supervisa la programacion de las reuniones, eventos y
viajes del Secretario General, tramitando las solicitudes de invitacion y reuniones individuales, en
consulta con los departamentos, oficinas y dependencias. Las responsabilidades de la Dependencia
incluyen la preparacion de las actividades programadas (reuniones, eventos y viajes), lo que incluye
la consolidacion de los materiales para las reuniones informativas, la preparacion de diversos
supuestos en materia de programacion y la organizacién de los viajes del Secretario General.

Dependencia de Comunicacion Estratégica y Redaccion de Discursos

La Dependencia de Comunicacion Estratégica y Redaccion de Discursos se encarga de brindar
asesoramiento en materia de comunicaciones al Secretario General sobre sus prioridades y trabajo y
sobre la misién de las Naciones Unidas en sentido amplio. Esta labor incluye redactar discursos,
articulos de opinion, mensajes y otros materiales necesarios para la actuacion del Secretario General,
la Vicesecretaria General y otros altos funcionarios, colaborar con otros colegas del area de las
comunicaciones y otras personas en todo el sistema de las Naciones Unidas en lo que respecta a la
planificacion de largo plazo y los retos diarios y asegurarse de que las comunicaciones y los discursos
se difundan en todas las plataformas, incluidos los medios sociales.

Oficina del Portavoz

La Oficina del Portavoz del Secretario General proporciona informacién a los medios de
comunicacion acerca de la labor del Secretario General y de todo el sistema de las Naciones Unidas
mediante reuniones informativas diarias, respuestas directas a las preguntas de los medios de
comunicacion, conferencias de prensa, sesiones informativas de antecedentes y entrevistas con el
Secretario General, la Vicesecretaria General y otros altos funcionarios. La Oficina presta
asesoramiento sobre relaciones con los medios de comunicacion al Secretario General, la
Vicesecretaria General y los funcionarios de las Naciones Unidas. El personal de la Oficina viaja
con el Secretario General, lo mantiene al corriente de las noticias de Gltima hora, interactta con los
medios de comunicacion para garantizar la cobertura de las actividades del Secretario General y se
asegura de que se deje constancia de todas las declaraciones formuladas.
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1.82

Dependencia Administrativa y de Gestion

La Dependencia Administrativa y de Gestion presta apoyo al Secretario General y a la Oficina
Ejecutiva en las esferas de los recursos humanos, la gestion financiera y presupuestaria y la
administracion general. Ademas, la Dependencia lleva a cabo funciones de enlace y asesoramiento
con respecto a cuestiones relacionadas con la gestion, la supervision, el apoyo a las conferencias, la
seguridad, los asuntos juridicos, la ética y la disciplina. La Dependencia, que comprende la
Dependencia Central de Archivos, también asegura la gestion eficaz de la correspondencia del
Secretario General y la Oficina.

Asesor Superior sobre Politicas

El Asesor Superior sobre Politicas apoya la labor del Secretario General manteniendo una visién
holistica y una supervision estratégica de las cuestiones de politicas en todos los pilares de la labor
de las Naciones Unidas. Una de las esferas de trabajo del Asesor Superior es no solo fomentar un
enfoque integrado entre los pilares de las Naciones Unidas, sino también dirigir los esfuerzos hacia
una mayor coherencia en todo el sistema en la prevencion de crisis, asi como en el logro de la paridad
de género en la Organizacion.

Impacto de la COVID-19

Desde el inicio de la pandemia de COVID-19, la mayor parte del personal de la Oficina Ejecutiva
pasé a trabajar a distancia. Al mismo tiempo, se adoptaron medidas a fin de mitigar los riesgos para
el personal que desempefiaba funciones que requerian su presencia en la Oficina. Practicamente todo
el trabajo de oficina se realiz6 de forma eficiente y eficaz utilizando sistemas avanzados de
comunicacion, teleconferencia y tecnologia de la informacion. Las reuniones que normalmente se
celebraban en persona se realizaron de forma virtual. Aunque la COVID-19 no tuvo consecuencias
negativas importantes para las operaciones, la imposibilidad de viajar y reunirse en persona con
dignatarios y delegados dificulto la realizacidn de algunas de las tareas mas delicadas, en particular
las relacionadas con el apoyo a la labor de buenos oficios del Secretario General.

La Oficina Ejecutiva dirigio y apoy0 las medidas relacionadas con la COVID-19 en todas las oficinas,
departamentos y entidades sobre el terreno de la Secretaria y del sistema de las Naciones Unidas,
para asegurar la continuidad de las operaciones. La Oficina estableci6 un sistema de seguimiento de
la continuidad de las operaciones, que supervisé todas las funciones operacionales criticas de la
Secretaria y colaboré con las principales partes interesadas para subsanar las deficiencias en la
continuidad de las operaciones. La Oficina también apoyd las iniciativas de todo el sistema para
reforzar la primera linea de defensa en todos los lugares de destino a nivel mundial, establecer un
mecanismo de evacuacion médica para el personal de las Naciones Unidas a nivel de todo el sistema
y poner en marcha la vacunacién contra la COVID-19 del personal que desempefiaba funciones en
la primera linea. Su personal presté apoyo al Equipo Superior de Politicas para Emergencias, al
Comité de Gestidn y al Comité Ejecutivo participé en la adopcién de decisiones por esas entidades
sobre cuestiones relacionadas con la continuidad de las operaciones de la Organizacién y la respuesta
més amplia a la COVID-19.

En 2020, algunas de las actividades previstas se ajustaron y se decidié llevar a cabo nuevas
actividades, en el marco de los objetivos generales de los subprogramas, para prestar apoyo a los
Estados Miembros en cuestiones relacionadas con la pandemia de COVID-19. Esas actividades
comprendieron la puesta en marcha y la supervision de una respuesta amplia de todo el sistema de
las Naciones Unidas para salvar vidas, una accion sanitaria coordinada e integral en gran escala, la
prestacion de asesoramiento sobre politicas para encarar los devastadores efectos socioeconémicos,
humanitarios y en materia de derechos humanos de la crisis, y la prestacion de apoyo a los Estados
Miembros en un proceso de recuperacién dirigido a reconstruir para mejorar. Como parte de la
respuesta, el Secretario General publicé una serie de 24 informes sobre politicas para presentar id eas
a los Gobiernos sobre formas de abordar las consecuencias de la crisis, y emprendi6 otras iniciativas
publicas de diversa indole para sefialar a la atencién general las poblaciones y los paises mas
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vulnerables. Su fondo fiduciario multipartito para la respuesta a la COVID-19 y la recuperacion
dirigio sus medidas de proteccion a las personas pobres y vulnerables, y ofrecio soluciones
innovadoras con miras a lograr un futuro mas sostenible y mas inclusivo para todos.

1.83 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.42 a 1.44.

Cuadro 1.42

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Puestos 15 083,2 15 715,3 — — — - 15 715,3

Otros gastos de personal 43,1 108,0 - - - - 108,0

Atenciones sociales 0,5 1,4 — - - - 1,4

Viajes del personal 359,9 426,0 - - - - 426,0

Servicios por contrata 164,0 137,0 — — — - 137,0
Gastos generales de

funcionamiento 153,4 99,7 — — — - 99,7

Suministros y materiales 3,3 45,3 - - - - 45,3

Mobiliario y equipo 34,0 18,7 — - - - 18,7

Otros 0,1) - - - - - -

Total 15841,4 16 551,4 - - - - - 16 551,4

Cuadro 1.43

Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022

(NUmero de puestos)

Nimero Detalles

Aprobados para 2021

Cambios en los puestos

Propuestos para 2022

92 1VSG, 2SGA, 1SSG,6D-2,7D-1,9 P-5,11 P-4, 7 P-3,2 P-2/1, 7 SG (CP) y

39 SG (OC)

92 1VSG, 2SGA, 1SSG,6D-2,7D-1,9 P-5,11 P-4, 7 P-3,2 P-2/1, 7 SG (CP) y

39 SG (OC)

Cuadro 1.44

Puestos que se proponen, por cuadro y categoria

(NUmero de puestos)

Cambios

2021 Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias
superiores
VSG 1 - - — - 1
SGA 2 - - - - 2
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Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
SSG 1 - - - - 1
D-2 6 - - - - 6
D-1 7 - - - - 7
P-5 9 - - - - 9
P-4 11 - - - - 11
P-3 7 - - - - 7
P-2/1 2 - - - - 2
Subtotal 46 - - - - 46
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos
SG (CP) 7 - - - - 7
SG (0C) 39 - - - - 39
Subtotal 46 - - - - 46
Total 92 - - - - 92

1.84 En los cuadros 1.45 a 1.47 y en la figura 1.VII se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.85 Como seindicaen el cuadro 1.45 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 16.551.400
délares antes del ajuste y no supone ningin cambio respecto de la consignacién para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.45

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1)  Presupuesto ordinario

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Direccion y Gestion
Ejecutivas 15 841,4 16 551,4 — - - - - 16 551,4
Subtotal, 1 15 841.4 16 551.4 - - - - - 16 5514
2)  Otros recursos prorrateados
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Direccion y Gestion
Ejecutivas 1079,8 1211,7 2,9 0,2 1214,6
Subtotal, 2 1079,8 1211,7 2,9 0,2 1214,6
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3) Recursos extrapresupuestarios

2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Direccion y Gestion
Ejecutivas 20 596,7 28 337,6 (5131,3) (18,1) 23 206,3
Subtotal, 3 20 596,7 28 337,6 (5131,3) (18,1) 23206,3
Total 37 517,9 46 100,7 (5 128,4) (11,1) 40 972,3
Cuadro 1.46
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(NUmero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Componente Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Direccion y Gestion Ejecutivas 92 - - - - 92
Subtotal, 1 92 - - - - 92
2)  Otros recursos prorrateados
2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Direccion y Gestion Ejecutivas 5 - 5
Subtotal, 2 5 - 5
3) Recursos extrapresupuestarios
2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Direccion y Gestion Ejecutivas 17 1 18
Subtotal, 3 17 1 18
Total 114 1 115
Cuadro 1.47
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 15 083,2 15 715,3 - — — — - 15 715,3
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
No relacionados con puestos 758,2 836,1 - - - - - 836,1
Total 15841,4 16 551,4 - - - - - 165514
Recursos humanos, por
categoria
Cuadro Orgénico y categorias
superiores 46 - - - - - 46
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 46 - - - - - 46
Total 92 - - - - - 92
Figura 1.VII
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
92 puestos 16 551,4 836,1
VSG 1
108,0 Otros gastos de personal
SGA 2
SSG 1 1,4 Atenciones sociales
D2 16 .
426,0 Viajes del personal
D-1 7 .
ps . Relacionados  No relacionados Servici trat
con puestos con puestos 137.0 ervicios por contrata
P-4 11 157153 836.1
P3 7 99,7 Gastos generales de funcionamiento
P-2/1 2 453 Suministros y materiales
SG (CP) 7 I .
SG (0C) 39 18,7 Mobiliario y equipo
Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios

1.86 Como se indica en los cuadros 1.45 2) y 1.46 2), los otros recursos prorrateados previstos para 2022
por valor de 1.214.600 ddlares se utilizaran para sufragar cinco puestos (1 D-1, 2 P-5y 2 del Cuadro
de Servicios Generales (otras categorias)) con cargo a la cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz. Esa suma supone un aumento de 2.900 ddlares respecto de la estimacidon
para 2021. En el informe del Secretario General sobre el presupuesto de la cuenta de apoyo para las
operaciones de mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2021 y el 30 de junio de 2022 (A/75/785) se proporcionan mas detalles sobre los cambios en los
recursos. Los otros recursos prorrateados representan el 3,0 % del total de recursos de la Oficina
Ejecutiva.

1.87 Como se indica en los cuadros 1.45 3) y 1.46 3), la Oficina Ejecutiva prevé recibir contribuciones
extrapresupuestarias que complementarian los recursos del presupuesto ordinario y apoyarian el
cumplimiento de sus mandatos. Para 2022, los recursos extrapresupuestarios se estiman en
23.206.300 dolares y sufragarian 18 puestos (1 D-2, 5 P-5, 7 P-4, 2 P-3, 1 P-2/1, 1 del Cuadro de
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Cuadro 1.48

1.88

1.89

Servicios Generales (categoria principal) y 1 del Cuadro de Servicios Generales (otras categorias)).
Esos recursos se utilizarian para prestar apoyo al Secretario General en el desempefio de sus
responsabilidades y a la Oficina en la ejecucion de sus actividades en todas las regiones del mundo
y contribuirian a la financiacion de actividades relacionadas con el mantenimiento de la paz y la
seguridad internacionales y de los proyectos especiales que debe llevar a cabo la Oficina. La suma
estimada supone una disminucion de 5.131.300 dolares con respecto a las estimaciones para 2021,
debido fundamentalmente a la reduccidn prevista de las contribuciones voluntarias para los
proyectos de duracion determinada. Los recursos extrapresupuestarios representan el 56,6 % del total
de recursos de la Oficina.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccién estan sujetos a la supervision de la Oficina
Ejecutiva, en ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

En el cuadro 1.48 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avién. La gran mayoria de los viajes realizados
en la Oficina Ejecutiva tienen que ver con las delegaciones oficiales del Secretario General y la
Vicesecretaria General. Las visitas oficiales del Secretario General y de la Vicesecretaria General
exigen preparativos y arreglos logisticos complejos en lo que se refiere a la agenda y la planificacién
con numerosos funcionarios gubernamentales de alto nivel. Por lo tanto, esos preparativos se
concretan, en muchos casos, muy cerca de la fecha del viaje y estdn sujetos a cambios de dltimo
minuto. Asimismo, en la mayoria de los casos las visitas oficiales suponen la realizacion de varias
reuniones consecutivas en distintos paises y regiones para ahorrar recursos financieros que se
gastarian si se hiciera un viaje de ida y vuelta desde Nueva York a cada lugar de destino. Es por ello
que la coordinacion de estos viajes de varios tramos con numerosos participantes de alto nivel es
més compleja y requiere amplios preparativos adicionales, con circunstancias imprevistas. Cabe
sefialar que a menudo la Oficina trabaja directamente con la Dependencia de Viajes y reserva los
pasajes basdndose en un itinerario preliminar para conseguirlos a bajo precio, antes del registro
formal en Umoja. Las acciones formales se registran en Umoja en una etapa posterior, una vez
confirmada la informacidn definitiva. La Oficina tiene presente la necesidad de mejorar el
cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avion y se esfuerza al méximo para
lograrlo.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)

Presentacion puntual de la documentacion 89 78 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 34 32 100 100
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2. Oficina de la Directora General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra

Prefacio

La pandemia de COVID-19 puso de manifiesto que, para superar los retos presentes y futuros, necesitamos
una mayor cooperacion y solidaridad a nivel internacional e instituciones multilaterales fuertes y eficaces. En
momentos en que el mundo procura recuperarse de la pandemia y reconstruir para mejorar, Ginebra estd en
condiciones de apoyar un multilateralismo revigorizado para el siglo XXI.

La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra proporciona infraestructura, servicios y apoyo, lo que, unido
a su singular capacidad de convocatoria, tanto fisica como virtual, permite que la comunidad internacional trabaje
en la promocién de la paz y la seguridad, el desarme, los derechos humanos y el socorro humanitario, la
implementacion de la Agenda 2030 y muchos otros objetivos.

Como oficina de representacién del Secretario General en Suiza, la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra trabaja en todo el espectro del mandato de las Naciones Unidas, que abarca el programa de reforma del
Secretario General; las iniciativas politicas, de desarrollo, de divulgaciéon y de comunicacién; el desempefio de
funciones de protocolo y de enlace diplomatico; y la labor de asesoramiento. Como funcionaria de las Naciones
Unidas designada para las cuestiones de seguridad de Suiza, la Directora General dirige la labor que realiza la
Oficina para determinar y aplicar las medidas pertinentes a fin de reforzar la resiliencia, la seguridad y la eficacia
en funcién de los costos.

Como epicentro del mayor conglomerado de instancias internacionales, integrado por agentes
gubernamentales, de la sociedad civil, del mundo académico y del sector privado, la Oficina de las Naciones Unidas
en Ginebra apuesta por la innovacion, la colaboracién y la sostenibilidad. La Oficina incorpor6 rapidamente las
enseflanzas extraidas de la pandemia y esta realizando ajustes para ofrecer servicios mas flexibles que garanticen
la inclusién y la accesibilidad de cara al futuro.

Al mismo tiempo, las ventajas del multilateralismo en persona siguen siendo una realidad. De ahi que el plan
estratégico de conservacion del patrimonio se mantenga, a fin de asegurar que el Palacio de las Naciones se mejore
y se modernice para ofrecer un entorno mas seguro, mas idéneo y mas accesible, que permita la participacion p lena
de todos en la labor que se lleva a cabo en esos recintos histéricos.

La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra seguira siendo un proveedor de servicios de excelencia y un
centro operacional del sistema de las Naciones Unidas en 2022 y después de esa fecha, apoyando a las Naciones
Unidas, a sus Estados Miembros y a la comunidad internacional en general en la busqueda de soluciones duraderas
a desafios complejos.

(Firmado) Tatiana Valovaya
Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022

Sinopsis

1.90 La Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra presta apoyo
ejecutivo a la Directora General en sus funciones como representante del Secretario General en Suiza,
jefa ejecutiva de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y oficial designada para las cuestiones
de seguridad de Suiza, de conformidad con su mandato y como se describe en el boletin del
Secretario General sobre la organizacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
(ST/SGB/2000/4). Las funciones de la Oficina de la Directora General son:

a) Prestar apoyo ejecutivo a la Directora General y ayudarla en la direccion y gestion generales
de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y en la coordinacion de las actividades de sus
dependencias;

b)  Actuar como enlace con la Oficina Ejecutiva del Secretario General y otras dependencias de la
Secretaria en la Sede y otros lugares de destino;

¢) Mantener el contacto con las misiones permanentes y de observacion, lo que incluye coordinar
la informacion con ellas;

d) Brindar asesoramiento y apoyo a la Directora General en relaciéon con sus comunicaciones,
relaciones publicas y actividades de divulgacion;

e) Asesorar y apoyar a la Directora General en el desempefio de sus funciones politicas y de
representacion con los Estados Miembros y las organizaciones regionales y otras
organizaciones intergubernamentales, y actuar de enlace con los departamentos competentes
de la Sede en esta esfera;

f)  Organizar la celebracion de dias internacionales destacados o que se observan por mandato;

g) Mantener y desarrollar la cooperacion con las entidades de las Naciones Unidas con sede en
Ginebra, entre otras cosas, organizando consultas entre la Directora General y los jefes de los
fondos, programas y organismos especializados en Ginebra, y facilitando la cooperacion
interinstitucional;

h)  Ayudar a la Directora General a crear alianzas en apoyo de la labor de la Organizacion, en
particular con la sociedad civil, la comunidad académica y de investigacion y el sector privado;
servir de enlace con los departamentos pertinentes de la Sede en esta esfera; y mantener el
enlace con las ONG, principalmente con las reconocidas como entidades consultivas por el
Consejo Econoémico y Social, y facilitar su participacion en las actividades de las Naciones
Unidas;

i)  Mantener y desarrollar la cooperacion con las instituciones académicas y de investigacion, la
sociedad civil, los centros de estudio y el sector privado, lo que incluye la organizacioén de
actividades conjuntas;

j)  Representar al Asesor Juridico de las Naciones Unidas en Ginebra, prestar asistencia a la
Directora General en todas las cuestiones juridicas, brindar asesoramiento juridico a los
departamentos y servicios sustantivos de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y a los
fondos y programas en Ginebra, y servir de enlace con el pais anfitrion y otras autoridades
respecto de las prerrogativas e inmunidades, la aplicacion de los acuerdos relativos a la Sede y
otras cuestiones atinentes a los acuerdos de las Naciones Unidas;

k)  Cumplir funciones de protocolo y enlace diplomético con las misiones permanentes y de
observacion y las autoridades del pais anfitridon, prestar asesoramiento sobre protocolo a las
entidades de las Naciones Unidas en Ginebra y asesorar al Comité Diplomdtico de Ginebra en
su labor;
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1)  Apoyar la implementacion de la Agenda 2030 realizando actividades de comunicacion y
divulgacién, aprovechando la presencia en Ginebra de las diversas partes interesadas que
participan directamente en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
desempeifiando funciones de organizacion, facilitacion y contacto entre agentes en Ginebra y
otros lugares de destino;

m) Guiar a la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra en su proceso de adaptacion a las nuevas
realidades y los nuevos desafios, como la celebracion de conferencias hibridas, y asegurar la
continuidad de las actividades en el Palacio de las Naciones en tanto se ejecuta el proyecto de
renovacion del plan estratégico de conservacion del patrimonio, garantizando al mismo tiempo
una transicion eficaz a las nuevas formas de trabajar por medio de la iniciativa #NewWork.

1.91 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segn proceda, se presentan en los cuadros 1.49 a 1.51.

Cuadro 1.49

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 3337,8 3422,3 — — — — - 34223
Otros gastos de personal 41,2 8,6 - - - - - 8,6
Atenciones sociales 0,3 3,5 - - - - - 3,5
Viajes del personal 4.4 19,3 - - - - - 19,3
Servicios por contrata 0,6 0,6 — — — — - 0,6
Gastos generales de
funcionamiento 2,3 — — - — - — —
Suministros y materiales 0,7 1,2 - - - - - 1,2
Mobiliario y equipo 4.6 3,6 — - — - - 3,6
Total 33919 3459,1 - - - - - 3459,1
Cuadro 1.50
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Nimero Detalles
Aprobados para 2021 17 1SGA,2D-1,2P-5,2P-4,1P-3,1P-2/1,2SG (CP)y 6 SG (OC)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 17 1SGA,2D-1,2P-5,2P-4,1P-3,1P-2/1,2SG (CP)y 6 SG (OC)
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Cuadro 1.51
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)

Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022

Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias
superiores
SGA 1 - - - - 1
D-1 2 - - - - 2
P-5 2 - - - - 2
P-4 2 - - - - 2
P-3 1 - - - - 1
P-2/1 1 - - - - 1

Subtotal 9 - - - - 9
Cuadro de Servicios
Generales y cuadros conexos
SG (CP) 2 - - - - 2
SG (0C) 6 - - - -

Subtotal 8 - - - - 8

Total 17 - - - - 17

1.92 En los cuadros 1.52 a 1.54 y en la figura 1.VIIIl se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.93 Como se indica en los cuadros 1.52 1) y 1.53 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 3.459.100 dolares antes del ajuste y no supone ningin cambio respecto de la consignacién para
2021. EI total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los
mandatos.

Cuadro 1.52
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacion y componente
(Miles de délares de los Estados Unidos)

1)  Presupuesto ordinario

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Componente Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Direccion y gestion

ejecutivas 3391,9 3459,1 - - - - - 3459,1

Subtotal, 1 3391,9 3459,1 - - - - - 3459,1
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2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Direccion y gestion
ejecutivas 465,0 465,0 - - 465,0
Subtotal, 2 465,0 465,0 - - 465,0
Total 3 856,9 3924,1 - - 3924,1
Cuadro 1.53
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacion y componente
(NUmero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total  Propuestos
Direccion y Gestion Ejecutivas 17 - - - - 17
Subtotal, 1 17 - - - - 17
2)  Otros recursos prorrateados
2021 2022
Componente Estimacion Cambio  Estimacion
Direccion y Gestion Ejecutivas 3 - 3
Subtotal, 2 3 - 3
Total 20 - 20
Cuadro 1.54
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 3337,8 34223 - - - - - 34223
No relacionados con puestos 54,1 36,8 - - - - - 36,8
Total 3391,9 3 459,1 - - - - - 3 459,1
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 9 - - - - - 9
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 8 - - - - - 8
Total 17 - - - - - 17
Figura 1.VIII
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
17 puestos 3459,1 36,8
SGA 1
8,6 Otros gastos de personal
D-1 2
3:5 Atenciones sociales
P-5 2
P-4 2 19,3 Viajes del personal
Relacionados  No relacionados
P-3 1 con puestos con puestos ..
0,6 Servicios por contrata
34223 36,8 P
P-2/1 1
1,2 Suministros y materiales
SG (CP) 2
SG (0C) 6 3,6 Mobiliario y equipo

Recursos extrapresupuestarios

1.94 Como se indica en los cuadros 1.52 2) y 1.53 2), la Oficina de la Directora General prevé recibir
contribuciones en efectivo, que complementarian los recursos del presupuesto ordinario y apoyarian
la ejecucion de sus mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios previstos, que se estiman
en 465.000 dolares, sufragaran tres puestos (del Cuadro de Servicios Generales (otras categorias)),
como se muestra en el cuadro 1.53 2). Esos recursos sufragarian la labor de la Oficina en la Seccién
de Asuntos Juridicos y la Seccion de Asuntos Politicos y de Asociaciones de Colaboracion. Los
recursos extrapresupuestarios representan el 11,8 % del total de recursos de la Oficina.

1.95 Los recursos extrapresupuestarios de esta seccion estan sujetos a la supervision de la Oficina de la
Directora General, en ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

1.96 En el cuadro 1.55 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de reserva
anticipada de pasajes de avidn. La Oficina de la Directora General seguira planificando sus viajes a
fin de mejorar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avién.

Cuadro 1.55
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 73 100 100 100
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3. Oficina de la Directora General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena

Prefacio

Como proveedora de servicios esenciales para la Sede de las Naciones Unidas en Viena, la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena se esfuerza continuamente por innovar y mejorar el apoyo que presta.

La Oficina de las Naciones Unidas en Viena se enorgullece de contribuir al cumplimiento de los mandatos
del sistema de las Naciones Unidas en Viena y de proporcionar un apoyo vital a la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito, coordinando los servicios de contratacion, tecnologia de la informaciéon y las
comunicaciones, adquisiciones, finanzas y otros servicios administrativos.

Gracias a la dedicacion de su personal, la Oficina de las Naciones Unidas en Viena ha podido continuar sus
actividades durante un periodo dificil. La Oficina ha garantizado la seguridad de su personal y de sus clientes,
incluso mientras ha ayudado a los Estados Miembros a proseguir y a concluir importantes debates
intergubernamentales. En las Naciones Unidas, la Oficina estuvo a la vanguardia en las iniciativas dirigidas a
facilitar la participacion inclusiva mediante la celebracion de reuniones virtuales e hibridas y el uso de plataformas
de interpretacion virtuales. La Oficina avanza hacia 2022 llena de energia y de ideas, dispuesta a ayudar a sus
clientes y sus asociados a afrontar nuevos retos.

El pais y la ciudad anfitriones de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena siguen siendo asociados
esenciales en estos esfuerzos, y les agradezco su firme apoyo. Difundir los valores de las Naciones Unidas en
Austria y Viena, asi como la importancia de acoger a las Naciones Unidas, como una de las solo cuatro sedes
mundiales, son prioridades para mi como Directora General. Por consiguiente, la Oficina seguird promoviendo y
demostrando el valor del multilateralismo a través de sus actividades de difusion publica y de su labor.

La excelencia de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena como proveedora de servicios radica en la
excelencia de su personal. Mantengo mi firme decision de garantizar que la Oficina ofrezca un entorno respetuoso
y accesible para todos, con oportunidades de innovacion y de perfeccionamiento del personal, y con tolerancia cero
del acoso o de la discriminacion. La Oficina seguird llevando adelante los planes y estrategias acordados, incluido
su primer plan de accién para la inclusion de la discapacidad, puesto en marcha a finales de 2020.

Promover una mayor diversidad, inclusion, representacion geografica e igualdad de género es sumamente
importante para mi. Quiero que todo el personal se enorgullezca de formar parte de una Oficina de las Naciones
Unidas en Viena que sea reflejo de las personas a las que prestamos servicios y que esté en condiciones 6ptimas de
ayudar al sistema de las Naciones Unidas en Viena a encaminar al mundo hacia la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en la década de la accion.

(Firmado) Ghada Waly
Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena
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1.97

1.98

Cuadro 1.56

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022

Sinopsis

La Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena presta apoyo
ejecutivo a la Directora General en el desempefio de sus funciones como representante del Secretario
General en Austria, jefa ejecutiva de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, incluido el Servicio
de Informacién de las Naciones Unidas, y oficial designada para las cuestiones de seguridad de
Austria. La Oficina de la Directora General también mantiene el enlace con el Gobierno anfitrion y
otros Gobiernos y organizaciones intergubernamentales y ONG en Viena. Las responsabilidades de
la Directora General se combinan con las de Directora Ejecutiva de la UNODC. La Oficina de la
Directora Ejecutiva forma parte de la Oficina de la Directora General y se financia con recursos de
la UNODC. Las funciones de la Oficina de la Directora General, que se describen en el boletin del
Secretario General sobre la organizacion de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena
(ST/SGB/2004/5), son las siguientes:

a)  Prestar asistencia a la Directora General en la direccion y gestidn ejecutivas de la Oficina de
las Naciones Unidas en Viena y en la coordinacion de las actividades de sus dependencias;

b) Cooperar con el Gobierno anfitrion y prestar servicios de protocolo a las oficinas de las
Naciones Unidas en Viena, entre otras cosas, tramitando credenciales para los jefes de las
misiones permanentes en Viena y manteniendo contacto con las ONG reconocidas como
entidades consultivas por el Consejo Econdmico y Social;

c¢) Representar al Asesor Juridico de las Naciones Unidas en Viena y prestar asistencia a la
Directora General en todos los asuntos juridicos, y prestar servicios juridicos a las entidades
de la Secretaria en Viena;

d)  Organizar la representacion de las Naciones Unidas en las reuniones y conferencias celebradas
en Viena;

e) Coordinar con la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, el
Organismo Internacional de Energia Atomica y la Comision Preparatoria de la Organizacion
del Tratado de Prohibicion Completa de los Ensayos Nucleares las cuestiones de politicas
comunes que afecten a las entidades con sede en Viena;

f)  Mantener funciones de enlace con la Oficina Ejecutiva del Secretario General y otras
dependencias de la Secretaria en la Sede.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.56 a 1.58.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 977,3 1378,0 - - - - - 1378,0
Otros gastos de personal - 51 - - - - 51
Atenciones sociales - 1,1 - - - - — 1,1
Consultores 1,1 - — - — - —
Viajes del personal - 10,9 - - - - - 10,9
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Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Servicios por contrata 12,5 14,0 — — — — - 14,0
Gastos generales de
funcionamiento 2,1 0,7 - - - - - 0,7
Suministros y materiales 0,9 2,5 — — — — - 2,5
Mobiliario y equipo - 51 - - - - - 51
Total 993,9 14174 — — - - - 1417,4
Cuadro 1.57
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Ndmero  Detalles
Aprobados para 2021 9 1P-5,2P-4,1P-3,1SG (CP)y4SG (0OC)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 9 1P-5,2P-4,1P-3,1SG (CP)y4SG (0OC)
Cuadro 1.58
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
P-5 1 - - - - 1
P-4 2 - - - - 2
P-3 1 - - - - 1
Subtotal 4 - - - - 4
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (CP) 1 - - - _ 1
SG (0C) 4 - - - - 4
Subtotal 5 - - - - 5
Total 9 - - - - 9
1.99 En el cuadro 1.59 y en la figura 1.1X se proporcionan detalles adicionales sobre la distribucion de
los recursos propuestos para 2022.

1.100 Como se indica en el cuadro 1.59, el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 1.417.400
ddlares antes del ajuste y no supone ningin cambio respecto de la consignacion para 2021. El total
de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
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Cuadro 1.59

Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 977,3 1378.,0 - - - - - 1378.,0
No relacionados con puestos 16,7 39,4 - - - - - 39,4
Total 993,9 1417,4 - - - - - 1417,4
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 4 - - - - - 4
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 5 - - - - - 5
Total 9 - - - - - 9
Figura 1.IX

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)

(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos

Distribucion de los recursos financieros

9 puestos 1417,4
P-5 1
P-4 2
Relacionados No relacionados
P-3 1 con puestos con puestos
1378,0 39.4
SG (CP) 1
SG (00) 4
1.101

5.1

10,9
14,0
0,7
2,5

5,1

Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos

39,4

Otros gastos de personal
Atenciones sociales

Viajes del personal

Servicios por contrata

Gastos generales de funcionamiento
Suministros y materiales

Mobiliario y equipo

En el cuadro 1.60 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién

de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. En 2020, no se realizé ningln viaje
debido a la COVID-19. No obstante, la Oficina de la Directora General seguirad planificando sus
viajes a fin de mejorar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avién.
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Cuadro 1.60
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Presentacion puntual de la documentacion 93,0 91,0 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 79,3 - 100 100

2 No se realizé ningun viaje en 2020 producto de las restricciones de viaje relacionadas con la COVID-19.
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4. Oficina de la Directora General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi

Prefacio

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, establecida en 1996, es la oficina de las Naciones Unidas
fuera de la Sede de maés reciente apertura y sigue siendo la Ginica sede de las Naciones Unidas en Africa y, de hecho,
en el Sur Global.

En su calidad de representante del Secretario General, la Directora General de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi proporciona al Secretario General asesoramiento y apoyo sobre una amplia gama de cuestiones
politicas, diplomadticas e intersectoriales en la regién y asume tareas politicas y de representacion.

En 2022, la Oficina de la Directora General seguira representando al Secretario General en las relaciones con
las misiones permanentes ante las Naciones Unidas en Nairobi y las organizaciones regionales y actuando como
interlocutora principal con el Gobierno anfitriéon en todas las cuestiones relacionadas con el funcionamiento de las
oficinas de las Naciones Unidas y sus 6rganos y programas administrados por separado en Kenya. La Directora
General también es la funcionaria designada para las cuestiones de seguridad del sistema de las Naciones Unidas
en Kenya. En 2022, la Oficina apoyara a la Directora General en sus iniciativas para dar mas visibilidad a la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi y modernizar su infraestructura e instalaciones, habida cuenta de la creciente
importancia de este lugar de destino como centro de las Naciones Unidas de caracter mundial y dindmico, a cuyo
fin, entre otras cosas, desempefiard con eficacia las funciones de apoyo administrativo a otras entidades de las
Naciones Unidas que se encomiendan a la Oficina.

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi presta servicios de administracion de recursos humanos,
néminas y finanzas al personal internacional de mas de 131 oficinas de coordinadores residentes en todo el mundo.
Ademas, la Oficina, como uno de los proveedores de servicios regionales, apoya los viajes internacionales, la
contratacion de consultores y los servicios de adquisicion para esas oficinas en Africa. En 2022 la Oficina seguira
colaborando estrechamente con el Departamento de Apoyo Operacional y el sistema de coordinadores residentes
para seguir ampliando el apoyo prestado.

Nairobi es uno de los lugares de destino mas singulares del sistema de las Naciones Unidas, ya que en ¢l se
dan cita sedes mundiales, oficinas regionales y en el pais, misiones politicas especiales y operaciones de apoyo a
la paz. Las actividades de todas esas entidades de las Naciones Unidas con sede en Nairobi contribuyen de manera
significativa a promover los objetivos y valores de las Naciones Unidas en Kenya, en la region y en todo el mundo.

La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi presta servicios de apoyo y administrativos de calidad a una
amplia gama de programas de las Naciones Unidas y procesos intergubernamentales, y estd llevando a cabo
iniciativas fundamentales en apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, el Programa de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos y las oficinas de los coordinadores residentes a nivel mundial.
A lo largo de 2022, la Oficina seguirad esforzandose por atender a sus clientes, prestando servicios excepcionales
en apoyo de la ejecucion de sus mandatos fundamentales y de la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

(Firmado) Zainab Hawa Bangura
Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
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1.103

Cuadro 1.61

Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022

Sinopsis

Las funciones de la Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
se describen en el boletin del Secretario General sobre la organizacion de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi (ST/SGB/2009/3). La Directora General se encarga de todas las actividades de la
Oficina, actla como representante del Secretario General y cumple funciones de representacion y
enlace con el Gobierno anfitrién, las misiones permanentes y las organizaciones
intergubernamentales y ONG con sede en Nairobi. Sus responsabilidades también comprenden la
direccion y gestion ejecutivas de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, incluidos los
programas de administracion y servicios de conferencias, otros servicios comunes y de apoyo y el
Centro de Informacion de las Naciones Unidas en Nairobi. Las funciones de la Oficina de la
Directora General son:

a) Prestar asistencia a la Directora General en todas sus funciones, incluidas las responsabilidades
especiales que le encomiende el Secretario General,

b)  Cooperar con el Gobierno anfitrién y prestar servicios de protocolo a la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi, incluida la tramitacién de credenciales para los jefes de las misiones
permanentes en Nairobi;

c) Prestar servicios de asesoramiento juridico a la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, el
PNUMA y ONU-Habitat;

d)  Mantener el enlace con la Oficina Ejecutiva del Secretario General y otras dependencias de la
Secretaria en la Sede.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, seglin proceda, se presentan en los cuadros 1.61 a 1.63.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Puestos 1033,2 864,5 — - — - — 864,5

Otros gastos de personal 0,1 8,0 - - - - - 8,0

Atenciones sociales - 1,0 - - - - - 1,0

Viajes del personal 16,0 16,8 - - - - - 16,8

Servicios por contrata 20,7 21,5 — - — - — 21,5
Gastos generales de

funcionamiento 15,4 25,5 - - - - - 25,5

Suministros y materiales 0,6 1,3 — — - — - 1,3

Mobiliario y equipo 0,3 - - - - - - -

Otros 0,1 - — — - — - -

Total 1086,5 938,6 — — - — - 938,6
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Cuadro 1.62
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)

Ndmero Detalles

Aprobados para 2021 7 1SGA,1D-1,2P-4y3CL
Cambios en los puestos -

Propuestos para 2022 7 1SGA,1D-1,2P-4y3CL

Cuadro 1.63

Puestos que se proponen, por cuadro y categoria

(NUmero de puestos)

Cambios
2021 Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados Ajustes técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
SGA 1 - - - - 1
D-1 1 - - - - 1
P-4 2 - - - - 2
Subtotal 4 - - - - 4
Cuadro de Servicios
Generales y cuadros conexos
CL 3 - - - - 3
Subtotal 3 - - - - 3
Total 7 - — _ — 7

1.104 En los cuadros 1.64 a 1.66 y en la figura 1.X se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.105 Como se indica en los cuadros 1.64 1) y 1.65 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 938.600 ddlares antes del ajuste y no supone ningln cambio respecto de la consignacion para 2021.
El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

Cuadro 1.64
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente
(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Componente Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Direcciéon y

gestion ejecutivas 1 086,5 938,6 - - - - - 938,6

Subtotal, 1 1086,5 938.6 - - - - - 938.6
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Parte 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales
2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Direccion y
Gestion Ejecutivas 45,7 357,3 (200,4) (56,1) 156,9
Subtotal, 2 45,7 357,3 (200,4) (56,1) 156,9
Total 1132,2 1295,9 (200,4) (15,5) 1 095,5
Cuadro 1.65
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(NUmero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Componente Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Direccién y Gestion Ejecutivas 7 - - - - 7
Subtotal, 1 7 - - - - 7
2)  Recursos extrapresupuestarios
2021 2022
Componente Estimacién Cambio  Estimacion
Direccidn y Gestion Ejecutivas 2 1) 1
Subtotal, 2 2 1) 1
Total 9 (1) 8
Cuadro 1.66
Evolucién de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 1033,2 864,5 - - - - - 864,5
No relacionados con puestos 53,3 74,1 - - - - - 74,1
Total 1 086,5 938,6 - - - - - 938,6
Recursos humanos, por
categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 4 - - - - - 4
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos ~ Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 3 - - - - - 3
Total 7 - - - - - 7
Figura 1.X

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los puestos

Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos

7 puestos 938,6 74,1
SGA 1 8,0 Otros gastos de personal
1,0 Atenciones sociales
D-1 1 2 3
Relacionad . 16,8 Viajes del personal
elacionados Ny relacionados
- I8,161?18208 fiRDuCst0s 2158 Servici trat
3 ; ervicios por contrata
P-4 2 74,1 p
25:5 Gastos generales de funcionamiento
. . 1,3 Suministros y materiales
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1.107

1.108
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Recursos extrapresupuestarios

Como se indica en los cuadros 1.64 2) y 1.65 2), la Oficina de la Directora General prevé recibir
contribuciones extrapresupuestarias que complementarian los recursos del presupuesto ordinario
para el cumplimiento de sus mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman
en 156.900 dolares, sufragarian un puesto (de contratacidn local). Los recursos se utilizarian para
apoyar la implementacion de las actividades de la Oficina, incluidos los servicios que presta en
calidad de representante del Secretario General y sus funciones de representacién y enlace con el
Gobierno anfitrién, las misiones permanentes y las organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales con sede en Nairobi. Los recursos extrapresupuestarios representan el 14.3 % del
total de recursos de la Oficina.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccion estan sujetos a la supervision de la Oficina de la
Directora General, en ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

En el cuadro 1.67 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. Si bien la tasa de cumplimiento parece
ser baja, la Oficina de la Directora General colabora estrechamente con la Dependencia de Viajes,
Transporte y Visado para reservar los pasajes de forma anticipada, teniendo en cuenta el itinerario
preliminar, a fin de obtener los pasajes, antes de que las acciones formales se registren en Umoja.
Ha habido casos en los que los preparativos se han ultimado practicamente en la fecha de salida y
han requerido cambios de dltimo minuto. La Oficina procurara reducir al minimo este tipo de casos
y redoblara sus esfuerzos por cumplir al 100 % la politica de reserva anticipada de pasajes de avion.
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Cuadro 1.67
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022

(reales) (reales) (previstos) (previstos)
Presentacion puntual de la documentacion 89 71,4 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 33,3 28,5 100 100
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IV. Oficina de la Representante Especial del Secretario General
para la Cuestion de los Nifios y los Conflictos Armados

Prefacio

Los nifios se ven afectados de manera desproporcionada por los conflictos armados y son utilizados y
sometidos a abusos por las partes en esos conflictos. Los nifios son arrestados y detenidos por su supuesta
vinculacidn con grupos armados. Muchas veces son tratados como criminales cuando ante todo son victimas de una
situacion que no eligieron. Esos nifios son reclutados, obligados a trabajar en condiciones peligrosas, violados,
asesinados, heridos, secuestrados y privados de oportunidades de educacion y atencion primaria de la salud; por
eso son tan vulnerables y es tan dificil que se recuperen del trauma de la violencia extrema. En muchas ocasiones,
incluso cuando son liberados, vuelven a ser victimizados al no tener acceso a la educacién y la rehabilitacion o por
ser objeto de estigmatizacion.

Si se protege mejor a los nifios, se evitara que sean utilizados y sometidos a abusos. Denunciar las violaciones
cometidas contra los nifios y procurar que las partes en los conflictos pongan fin a esas violaciones son aspectos
fundamentales del mandato relativo a los nifios y los conflictos armados. Para proteger mejor a los nifios, es
importante interactuar con las partes en conflicto, los nifios victimas, las comunidades y la sociedad civil, lo cual
puede dar lugar a un dialogo que conduzca a una accién rapida para sacar a los nifios del peligro, liberarlos de la
guerra y, cuando sea posible, evitar que lleguen a sufrir los efectos de los conflictos armados. Pero tenemos que
lograr estos objetivos cuanto antes, porque los nifios no pueden esperar.

Redoblaremos los esfuerzos por fomentar la firma de planes de accién conjuntos y compromisos con las
partes incluidas en la lista a fin de hacer cesar y prevenir las violaciones cometidas contra los nifios. De ahora en
adelante, las hojas de ruta vigentes, los planes de accién y la interaccion continua y mejorada con las partes se
basardn en un plan de accién exhaustivo que abarca las seis violaciones como nuevo modelo. Se ha intensificado y
se seguira intensificando la labor encaminada a acelerar la adopcién de medidas de proteccion integral de los nifios
y evitar que se cometan violaciones graves contra ellos en primer lugar. Trabajaremos con los Estados Miembros
afectados para que promulguen una legislacion sélida que tipifique las seis violaciones graves como delitos y
proporcionaremos capacidad para ejecutar los planes de proteccion y prevencidn. Las Orientaciones practicas para
mediadores a fin de proteger a los nifios en situaciones de conflicto armado, publicadas por mi Oficina en 2020,
también facilitaran una mayor inclusién de disposiciones de proteccién en los procesos y las negociaciones de paz.
Asimismo, se seguird dando prioridad a la evaluacién y la investigacién para mejorar la vigilancia y la verificacion
de las violaciones sobre el terreno. Se hara un esfuerzo especial por reforzar y consolidar procedimientos operativos
estandar eficaces para la entrega y la liberacion de los nifios afectados. Las actividades lideradas a iniciativa de mi
Oficina y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia para recopilar las ensefianzas extraidas y las mejores
practicas sobre la reintegracidn de los nifios liberados también seguiradn generando nuevas ideas para lograr el apoyo
sostenible a los programas de reintegracion de nifios.

La concienciacién sobre la proteccion de los nifios afectados por conflictos armados y su defensa son
elementos centrales de mi mandato. El 25° aniversario del mandato, a finales de 2021, dara impetu para impulsar
nuestras actividades de promocién a lo largo de 2021 y 2022 y atraer la atencidn puablica hacia la dificil situacion
de los nifios afectados por los conflictos. Se prolongara hasta 2022 la campafia de concienciacién pablica Actuar
para Proteger a los Nifios Afectados por los Conflictos, la cual se servird cada vez mas de agentes locales, la
difusion en linea y soluciones alternativas como programas de radio, en cada una de las 21 situaciones de la agenda
de los nifios y los conflictos armados, y se reforzard la interaccion con los organismos regionales para promover
politicas de prevencién en regiones clave en que los nifios utilizados y sometidos a abusos por los grupos armados
cruzan las fronteras, como en el Sahel y la cuenca del lago Chad.

Mediante todas estas medidas y las interacciones y gestiones de alto nivel continuadas en los paises y las
regiones afectados por conflictos armados, el objetivo de nuestra labor para finales de 2022 es duplicar el namero
de nifios liberados y reintegrados, entre otras cosas mediante la repatriacion, y al mismo tiempo reducir y prevenir
las violaciones cometidas contra los nifios.

(Firmado) Virginia Gamba
Representante Especial del Secretario General para la Cuestion de los Nifios y los Conflictos Armados
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Representante Especial del Secretario General para la Cuestién de los Nifios y los Conflictos
Armados se encarga de proteger a los nifios afectados por los conflictos armados y de velar por que
no se lleguen a producir las seis violaciones graves contra los nifios sefialadas por el Consejo de
Seguridad, a saber, la denegacién del acceso humanitario a los nifios (resolucién 1261 (1999)), el
reclutamiento y la utilizacidén de nifios (resolucién 1379 (2001)), la muerte y la mutilacién de nifios
(resolucién 1882 (2009)), la violacién y otras formas de violencia sexual contra los nifios (ibid.), los
ataques contra escuelas y hospitales (resoluciéon 1998 (2011)) y el secuestro de nifios (resolucién
2225 (2015)). La Oficina trabaja principalmente en esas situaciones de conflicto o preocupantes
indicadas en el informe anual del Secretario General sobre los nifios y los conflictos armados. La
Oficina de la Representante Especial cubre 21 situaciones en 4 regiones geogréaficas, como resultado
de la adicién de 2 nuevas situaciones preocupantes y 1 obligacidn regional de vigilancia y
presentacion de informes en el informe del Secretario General sobre los nifios y los conflictos
armados en 2020 (A/74/845-S/2020/525).

El mandato se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones pertinentes de la
Asamblea General, incluidas las resoluciones 51/77 y 58/245. Los principales elementos del mandato
de la Representante Especial son: a) ejercer un liderazgo politico y realizar actividades de promocién
de alto nivel para mejorar la proteccion de los nifios afectados por los conflictos armados; b) dirigir la
recopilacién de informacion sobre la dificil situacién de esos nifios y la presentacién de informes al
respecto; ¢) promover el cese y la prevencion de las violaciones graves, darles relieve y realizar una
labor de concienciacidn al respecto; d) trabajar con los asociados de las Naciones Unidas, los Estados
Miembros, la sociedad civil y los 6rganos intergubernamentales pertinentes para proponer ideas, llevar
a cabo investigaciones y facilitar el debate sobre los métodos méas adecuados para mejorar la respuesta
en lo tocante a la proteccidn de los nifios en situaciones de conflicto armado, entre otras cosas mediante
procesos reforzados de rendicion de cuentas; e) emprender labores diplomaticas con las partes en
conflicto y los Estados Miembros afectados a fin de obtener compromisos para hacer cesar y prevenir
las violaciones cometidas contra los nifios; y f) facilitar la labor de los agentes de proteccidn infantil
operacionales sobre el terreno mediante la preparacion y la promocion de las mejores practicas como,
por ejemplo, velar por que se incluyan las cuestiones relativas a la proteccion de los nifios en los
procesos de paz, se establezcan procedimientos de liberacién adecuados, se potencien los programas
de reintegracién para evitar las oportunidades de reclutamiento repetido, se refuercen los
conocimientos y la capacidad para proteger a los nifios y se promuevan planes y politicas de prevencién
regionales y nacionales contra las seis violaciones graves.

En su resolucién 74/133, la Asamblea General prorrogé el mandato de la Representante Especial por
un periodo adicional de un afio, hasta 2021.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye esta Oficina es erradicar las seis violaciones graves cometidas contra
los nifios en situaciones de conflicto armado mediante el fortalecimiento de los mecanismos de
proteccion de los nifios utilizados en conflictos armados y sometidos a abusos en ese contexto,
evitando que esas violaciones lleguen a producirse y adoptando medidas para proteger mejor a los
nifios en situaciones de conflicto armado, en particular asegurando que se dé a los nifios un lugar
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central en las negociaciones de paz y garantizando condiciones Optimas para su liberacion y
reintegracion, para evitar que vuelvan a ser reclutados.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Oficina fortalecera los mecanismos de proteccién de los nifios que son
utilizados en los conflictos armados, evitara que esas violaciones se lleguen a producir y mejorara
las medidas para proteger mejor a los nifios afectados por los conflictos, entre otras cosas,
garantizando que se dé a los nifios un lugar central en las negociaciones de paz, incrementando las
capacidades de proteccion de los nifios, aumentando la conciencia publica para prevenir las
violaciones y garantizando condiciones optimas para la liberacion y la reintegracion de los nifios
afectados, para evitar que vuelvan a ser reclutados.

La Oficina seguira velando por que se denuncien las violaciones cometidas contra los nifios en
situaciones de conflicto armado y se les dé seguimiento eficaz reforzando las disposiciones
existentes sobre el terreno para proteger a los nifios, facilitando el intercambio de informacidn para
detectar y mitigar las tendencias en la utilizacion y el abuso de los nifios en los conflictos armados.
La Oficina intensificara la labor diplomatica directa con las partes en conflicto para promover el
cese y la prevencidn de la utilizacion y el abuso de los nifios, y fomentara la prevencién de las
violaciones cometidas contra los nifios, entre otras cosas, logrando procedimientos de liberacion
eficaces, incluida la repatriacion de los nifios extranjeros, reforzando la comprobacion de la edad en
los centros de reclutamiento y combatiendo la amenaza del reclutamiento repetido y la utilizacion
de nifios en conflictos armados mediante el andlisis, la divulgacién publica, la promocién y el apoyo
especifico a la reintegracion.

La Oficina seguird elaborando planes de prevencién comunitarios, nacionales, subregionales y
regionales, guiandose por la resolucion 2427 (2018) del Consejo de Seguridad, y promovera al
mismo tiempo la adopcion por los Estados Miembros de normas y estdndares internacionales para
la proteccion de los nifios. Mediante la adopcion de normas internacionales y la inclusion de
disposiciones de proteccion y prevencion relativas a los nifios y los conflictos armados, los
Gobiernos se comprometerén a establecer medidas y leyes internas compatibles con sus obligaciones
y deberes derivados de tratados, incluida la prevencién de violaciones, y deberan rendir cuentas de
su aplicacion. Ademaés, a raiz de la realizacion de actividades de promocidn periodicas, incluido el
didlogo directo o las visitas de la Representante Especial a los paises, se producird una interaccion
constante con las partes en conflicto para colaborar en medidas y planes de prevencion y la
formacion de grupos de amigos de la Oficina en los paises y las regiones afectados.

La Oficina seguird analizando las mejores précticas derivadas de las actividades en curso para poner
fin a las violaciones graves cometidas contra los nifios, y promovera la puesta en marcha continuada
de campafias especificas de concienciacion publica, incluida la campafia Actuar para Proteger a los
Nifios Afectados por los Conflictos, en todos los paises y regiones en que haya un conflicto armado
activo, y en todos los idiomas oficiales de las Naciones Unidas. La Oficina también elaboraré planes
de estudios con los asociados, llevara a cabo actividades de capacitacion para el personal de defensa
y seguridad y ayudara a crear capacidad para las estructuras de gobierno, el mundo académico y la
sociedad civil. Asimismo, la Oficina realizara investigaciones sobre las seis violaciones graves,
proporcionando directrices para ayudar a vigilarlas, promoviendo el debate amplio de las
necesidades de reintegracién por medio de la Coalicion Mundial para la Reintegracion de Nifios
Soldados y fomentando la inclusion de las cuestiones relativas a la proteccion de los nifios en los
procesos de paz y el uso de las Orientaciones practicas para mediadores a fin de proteger a los
nifios en situaciones de conflicto armado con ese fin. Por Gltimo, la Oficina organizara seminarios,
talleres, conferencias y otras reuniones pertinentes, y participara en ellos, a fin de dar a conocer las
mejores practicas en materia de proteccion y prevencién y los mejores estdndares internacionales
propuestos para la proteccion y la liberacién de los nifios victimas de las seis violaciones graves, y
de prevenir la utilizacion y el abuso de los nifios en el contexto de los conflictos armados.
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La Oficina tiene previsto prestar apoyo a los Estados Miembros en cuestiones relacionadas con la
pandemia de COVID-19. Entre sus entregables y actividades previstos, que reflejan las dificultades
que plantea o puede plantear la pandemia, cabe mencionar el seguimiento de los efectos de la
pandemia en los nifios en situaciones de conflicto armado, el intercambio de informacion y la
promocién del dialogo a los niveles nacional y regional sobre las consecuencias que la pandemia
esta acarreando para los nifios en conflictos armados, la concienciacidn publica sobre esos efectos y
la sugerencia de medidas de mitigacion para proteger mejor a los nifios y evitar que sean utilizados
0 sometidos a abusos en los conflictos armados. Ademas, la Oficina intensificara la creacion de
capacidad de los equipos de tareas en los paises sobre el terreno para que puedan mejorar su labor
de vigilancia, interaccidn y concienciacion. Asimismo, la Oficina promovera la adopcion de medidas
especificas para hacer cesar y prevenir las violaciones cometidas contra los nifios que puedan haber
surgido como resultado de los efectos de la COVID-19 sobre el terreno.

Se espera que los entregables y las actividades previstos ayuden a los Estados Miembros a avanzar
hacia la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluidos el ODS 3, relativo a la
salud y el bienestar; el ODS 4, relativo a la educacion de calidad; el ODS 5, relativo a la igualdad
de género, en particular la meta 5.3 de eliminar todas las préacticas nocivas, como el matrimonio
infantil, precoz y forzado; el ODS 8, relativo al trabajo decente, en particular la meta 8.7 de erradicar
el trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la utilizacion de nifios soldados; y el ODS 16, relativo
a la paz, la justicia y las instituciones sélidas, en particular la meta 16.2 de poner fin al maltrato, la
explotacion, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Una mejora de la vigilancia de las violaciones graves y la respuesta a ellas, asi como un
aumento de la interaccidn con las partes en conflicto, reduciendo asi el nimero de violaciones
cometidas contra los nifios en los conflictos armados y aumentando el nimero de nifios
liberados por las fuerzas y los grupos armados y reintegrados, entre otras cosas mediante la
repatriacion y el alejamiento de las situaciones de conflicto, de conformidad con los
compromisos acordados en los planes de accion, los protocolos de entrega y liberacién y las
practicas convenidas mutuamente;

b)  Sistemas de proteccion nacionales y regionales mas sélidos y mecanismos de rendicién de
cuentas mediante justicia, medidas correctivas y procesos de reparacién, con la participacion
de los Estados Miembros y la sociedad civil a fin de subsanar las deficiencias en los
conocimientos, las normas comunes y los procedimientos para responder al problema de los
nifios amenazados;

c) Estrategias alternativas, mediante la reintegracién adaptada, sistemética y sostenible, para que
los nifios y las comunidades rompan el ciclo de violencia en relacion con el reclutamiento de
nifios;

d) Una intensificacion de los esfuerzos encaminados a proteger a los nifios, entre ellos los
amenazados por la violencia intercomunitaria y la aparicidn de nuevas partes en el conflicto;

e)  Unconsenso politico internacional respecto de la necesidad de prestar apoyo a la reintegracién
sostenible y a largo plazo de todos los nifios liberados, entre ellos los repatriados o alejados de
las zonas de conflicto, y de incluir las cuestiones relativas a la proteccion de los nifios en todos
los procesos de paz. La labor servira también para recordar a las partes en conflicto y a todos
los Estados Miembros que es necesario proteger a los nifios y hacer cesar o prevenir las
violaciones cometidas contra ellos, y que se debe promover la concienciacién al respecto.

Se espera que el apoyo previsto en cuestiones relacionadas con la COVID-19 permita obtener los
resultados siguientes:

a) Una mejor comprension de las consecuencias a largo plazo de la pandemia para la situacion de
los nifios en los conflictos armados y la vigilancia, por parte de los equipos de tareas en los
paises, de las violaciones graves con miras a adoptar medidas especificas que protejan mejor a
los nifios afectados por los conflictos;
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b)  Un aumento de la capacidad de mitigacion de los Gobiernos para prevenir violaciones;
¢) Un incremento de la capacidad de los Estados Miembros y los equipos de tareas de las
Naciones Unidas en los paises para vigilar y presentar informes, y de sus equivalentes en
los paises en que no existe un mecanismo de vigilancia y presentacion de informes para
apoyar a los nifios y las comunidades vulnerables sobre el terreno.

1.121 Laincorporacion de una perspectiva de género y la perspectiva de los nifios con discapacidad en las
actividades y los entregables de la Oficina hara posible comprender mejor las necesidades
especificas de determinados grupos en situacion de riesgo y atenderlas eficazmente, lo que lograra
que se preste mayor atencion a todos los nifios necesitados, incluidos los mas vulnerables, y se les
ofrezca mejor proteccidn.

Factores externos para 2022

1.122 Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipétesis de
planificacion:

a)  El entorno politico seguiria propiciando la aplicacion de mejores medidas para hacer cesar y
prevenir las violaciones cometidas contra los nifios en los conflictos armados en todas las
situaciones de la agenda de los niflos y los conflictos armados;

b) La dinamica de los conflictos armados contemporaneos, en que los nifios suelen ser victimas,
da pie a que se produzca el acceso para supervisar la aplicacion de esas medidas y prestar
asistencia en dicha aplicacion;

¢) Los negociadores y mediadores en los procesos de paz y el didlogo nacional velan por que se
incluyan disposiciones encaminadas a proteger a los nifios en situaciones de conflicto armado
y se dé a los nifios un lugar central en los procesos de paz;

d) El impacto negativo de la COVID-19 en los nifios en situaciones de conflicto armado durante
2020 y 2021 se habra mitigado mediante el reforzamiento de las capacidades de vigilancia,
divulgacion publica y proteccion de los nifios sobre el terreno.

1.123 En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia afectara a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian durante 2022
en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se incluirian en la
informacién sobre la ejecucidn del programa.

1.124 La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
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sus resultados, segin proceda. Se incorpora la perspectiva de género en la labor de promocion de la
Oficina en los niveles mas altos. Por ejemplo, los eventos de alto nivel organizados por la Oficina
proporcionan un foro no solo para examinar las dificultades que afligen a los nifios y las nifias en
situaciones de conflicto y sus necesidades especificas para reintegrarse en la sociedad de manera
satisfactoria, sino también para que los nifios y las nifias que fueron soldados puedan expresar su
punto de vista en relacion con el género. Asimismo, los informes sobre las situaciones de
determinados paises incluyen datos desglosados por género sobre las seis violaciones graves, y las
cuestiones relacionadas con el género se incorporan en la investigacién sobre las necesidades de
reintegracién y en las actividades de capacitacién de la Oficina. Ademas, de conformidad con la
resolucion 2467 (2019) del Consejo de Seguridad, la Oficina y la Oficina de la Representante
Especial del Secretario General sobre la Violencia Sexual en los Conflictos estan colaborando de
manera mas sistematica para mejorar el intercambio de informacidn. Como solicit6 el Consejo, la
Representante Especial sobre la Cuestién de los Nifios y los Conflictos Armados y la Representante
Especial sobre la Violencia Sexual en los Conflictos informaran al Consejo en 2021 sobre las
mujeres y las nifias que quedan embarazadas como resultado de la violencia sexual en los conflictos
armados, en particular las que tengan hijos nacidos como consecuencia de esa violencia sexual.
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Respecto a la inclusién de la discapacidad, las nifias y los nifios con discapacidad siguen siendo uno
de los segmentos de la poblacidn mas marginados y excluidos. Su vulnerabilidad se incrementa
durante las situaciones de conflicto armado: los obstaculos a la plena participacion que afrontan a
diario se intensifican y agravan cuando se destruyen las infraestructuras, y los servicios y sistemas
peligran y dejan de ser inaccesibles. Como resultado, se les impide el acceso a la escolarizacion, la
sanidad y al apoyo psicosocial, como forma de escapar del conflicto. Cuando los sistemas y los
servicios se desmoronan, los nifios también son mas susceptibles a la violencia. Esa exposicion a la
violencia, incluida la violencia sexual, es ain mayor en el caso de los nifios con discapacidad.
Ademas, las lesiones infligidas a muchos nifios durante los conflictos armados, bien por haber sido
reclutados y utilizados en el conflicto bien por haber sido mutilados como objetivos o bajas de los
ataques, también pueden provocar deficiencias a largo plazo, lo que plantea problemas adicionales
para su recuperacion y reintegracion en la sociedad después de ser liberados o tras finalizar el
conflicto. En 2022, para atender sus necesidades especificas, la Oficina seguird estudiando las
repercusiones de los conflictos armados en los nifios con discapacidad y realizara investigaciones
para conocer los obstaculos y las necesidades para su reintegracién eficaz en la vida posconflicto
por medio de la Coalicion Mundial para la Reintegracién de Nifios Soldados. La Oficina también
intensificard sus actividades de promocion de alto nivel para concienciar sobre la dificil situacién
de los nifios con discapacidad en los conflictos.

Actividades de evaluacion

La evaluacion sobre la estrategia de paridad de género y las autoevaluaciones realizadas en 2020
han servido de orientacion al preparar el proyecto de plan del programa para 2022.

Las conclusiones de las evaluaciones mencionadas se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, se ha potenciado la incorporacion de la perspectiva de género
en la labor de la Oficina para crear una cultura con perspectiva de género en su funcionamiento y
sus actividades.

Esté previsto realizar el examen trienal de la evaluacion de la Oficina en 2022.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgio6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Niiios liberados de conflictos armados

El reclutamiento y la utilizacion de nifios en los conflictos es una de las seis violaciones graves
cometidas contra los nifios que la Oficina vigila y verifica, al tiempo que trabaja con las partes en
conflicto para hacer cesar y prevenir esta practica y obtener la pronta liberacion de los nifios
mediante un proceso de entrega que dé lugar a oportunidades de reintegracion. Habida cuenta de lo
extendida que esta esa practica y de su efecto devastador en el bienestar y el desarrollo de los nifios,
la mayoria de los planes de accion y las hojas de ruta firmados por las Naciones Unidas y las partes
en conflicto tratan la necesidad de hacer cesar o prevenir el reclutamiento y la utilizacién de nifios
en situaciones de conflicto armado. Una parte sustancial de la labor de promocién realizada por la
Oficina esta dirigida a liberar a los nifios de inmediato y a salvarlos del conflicto. La repercusion de
la COVID-19 en el desempefio de esta funcion vital para la vigilancia, el trabajo con las partes y la
liberacion ha sido notable, ha reducido el acceso de los vigilantes sobre el terreno para verificar las
violaciones y ha complicado las medidas para liberar a los nifios, identificarlos y proporcionarles
asistencia para la reintegracion.

En respuesta, la Oficina ha reforzado todas las medidas que cumplan la finalidad de lograr la
liberacion temprana de los nifios del conflicto y ofrecer una programacion de reintegracion adecuada
para que no vuelvan a ser reclutados por carecer de opciones. Para mitigar las repercusiones
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Figura 1.XI

negativas de la COVID-19 sobre el terreno en todas las situaciones relativas a los nifios y los
conflictos armados, la Oficina adopt6é inmediatamente medidas proactivas para reforzar la presencia
en materia de proteccién de los nifios, fomentar procedimientos estandar mas sélidos para la entrega
y la liberacién de nifios, detectar los obstaculos para la vigilancia y la verificacion, y ofrecer
alternativas para mejorar la interaccion con las partes afectadas por los conflictos, entre otras cosas
con la ayuda de las comunidades locales y la sociedad civil. Las reuniones virtuales con las partes
en los Estados afectados por conflictos también sirvieron de vehiculos para promover la elaboracién
de planes y medidas para prevenir las seis violaciones graves contra los nifios. En marzo de 2020 se
puso en marcha un observatorio sobre las repercusiones de la COVID-19 en la agenda de los nifios
y los conflictos armados, lo cual ha mejorado la presentacidn de informes al Grupo de Trabajo del
Consejo de Seguridad sobre los Nifios y los Conflictos Armados y el analisis de las nuevas tendencias
en relacién con violaciones especificas mas susceptibles de cometerse precisamente a raiz de las
repercusiones negativas de la pandemia. Respecto de esas tendencias, se han determinado
previsiones y estrategias de prevencidn para mitigar esas repercusiones y se estan discutiendo con
los asociados con miras a aplicar medidas de prevencion.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuy6 al objetivo, como demuestra la liberacion de 13.200 nifios de
conflictos armados, pese a las repercusiones de la COVID-19 en las operaciones de la Oficina sobre
el terreno, lo que representa un esfuerzo sostenido para fomentar la liberacidn de los nifios (véase la
figura 1.XI).

Medida de la ejecucién: namero de nifios liberados de conflictos armados (anual)
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Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa
1.133 En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Por ejemplo, se aplazaron los viajes a situaciones preocupantes y se cambié de modalidad de
interaccion, a través de canales de comunicacidn a distancia, para progresar adecuadamente con los
entregables. Pese a la rapida modificacion de las actividades, el calendario de entregables en 2020
se vio afectado y ralentizo los ciclos de presentacion de informes. Si bien la Oficina pudo movilizar
sus propios recursos y asociarse con el personal de las Naciones Unidas de los equipos de tareas en
los paises sobre el terreno para cumplir sus objetivos de presentacion de informes, hubo que cancelar
varias actividades previstas o aplazarlas hasta nuevo aviso. Por ejemplo, la Oficina no pudo celebrar
un taller previsto de dos dias sobre la prevencidn de violaciones graves contra los nifios en la region
de los Grandes Lagos, que debia reunir a 11 Estados Miembros de la regién, asi como a la Oficina
del Enviado Especial del Secretario General para la Region de los Grandes Lagos, la Unidn Africana,
la Conferencia Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos y la Comunidad de Africa
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1.135

1.136

1.137

Meridional para el Desarrollo. La logistica y las condiciones de la infraestructura sobre el terreno
no permitian celebrar el taller en linea. Estos cambios afectaron a la ejecucién del programa en 2020,
como se indica en los resultados 1y 2.

Por otro lado, la Oficina decidid6 modificar algunas actividades para prestar apoyo a los Estados
Miembros en cuestiones relacionadas con la pandemia de COVID-19, en el marco general de sus
objetivos. Las actividades modificadas fueron, por ejemplo, la adicion de medidas de mitigacién de la
COVID-19 en las notas horizontales globales presentadas trimestralmente al Grupo de Trabajo sobre
los Nifios y los Conflictos Armados, la realizacion inmediata de reuniones informativas a distancia con
los equipos de tareas en los paises para apoyar y mejorar su vigilancia de las violaciones graves contra
los nifios y la interaccion con las partes en conflicto, pese a las limitaciones impuestas por la pandemia,
y laintensificacién de la interaccion directa a distancia con las partes incluidas en la lista para mantener
todos los planes de accion en marcha y promover la elaboracion y la firma de nuevos planes de accion
para hacer cesar o prevenir las violaciones. Los entregables modificados contribuyeron a los resultados
en 2020, como se indica en el resultado que surgié en 2020.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versidn actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucién del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: nuevo enfoque para proteger a los nifios a través de las fronteras?
Ejecucion del programa en 2020

La Oficina ha continuado la labor de impedir que los nifios se vean afectados por situaciones de
conflicto armado, de conformidad con su mandato y en un entorno mas dificil afectado por la
COVID-19. La Oficina colabor6 con los paises y las organizaciones regionales y les presto asistencia
para elaborar y aplicar planes y medidas de prevencion. Cabe destacar que la Oficina ayudo a
preparar un plan nacional de prevencién en la Republica Centroafricana y continud las
conversaciones para la inclusion de planes de prevencion en Colombia, Myanmar, el Sudan y Sudan
del Sur. Ademas, la Oficina llevo a cabo una consulta en la region de Africa Occidental y Central,
que reunid a las copresidencias y los altos funcionarios de proteccién de la infancia de todos los
equipos de tareas en los paises para la vigilancia y la presentacion de informes y los equipos de las
Naciones Unidas en los paises de la region, las oficinas regionales de los organismos de las Naciones
Unidas y funcionarios de alto nivel de las Naciones Unidas a fin de coordinar el intercambio de
informacién y la accion comin para la mitigacion y una mejor proteccion de los nifios. Los
participantes sefialaron la utilizacion y el abuso transfronterizos de nifios por parte de grupos
armados incluidos en la lista, como Boko Haram, y de grupos emergentes, como grupos afiliados o
escindidos de Boko Haram. La Representante Especial también ha seguido colaborando con la
Conferencia Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos, la Liga de los Estados Arabes y la
Comunidad Andina, y comenzd a colaborar con la Unién Africana, la Comunidad Econémica de los
Estados de Africa Occidental (CEDEAO) y la Comunidad Econémica de los Estados de Africa
Central (CEEAC) a través de una serie de videoconferencias, y el personal de la Oficina lo hizo de
manera directa cuando fue posible. Ademas, la Representante Especial ha recibido la peticidn del
Secretario General de incluir dos nuevas situaciones preocupantes (Camerin y Burkina Faso) en la
region de Africa Occidental y el Sahel, donde se cometen la mayoria de las violaciones
transfronterizas contra nifios, y de informar también, a partir de 2021, sobre las tendencias regionales
de esas violaciones en la cuenca del lago Chad.

La labor mencionada contribuy6 a que se mantuviera la colaboraciéon para elaborar planes de
prevencién mutuamente acordados en las subregiones pertinentes a las que pertenecen la Conferencia

2 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2020 (A/74/6 (Sect. 1)).
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Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos, la CEEAC, la CEDEAO, la Comunidad Andina y
la Liga de los Estados Arabes, pero no se cumplié la meta prevista de aprobar y aplicar planes de
prevencion mutuamente acordados en las subregiones pertinentes a las que pertenecen la Conferencia
Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos, la Autoridad Intergubernamental para el
Desarrollo, la CEEAC, la CEDEAO, la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental, la Comunidad
Andina y la Liga de los Estados Arabes, dado que la pandemia de COVID-19 ha repercutido
notablemente en la labor realizada en esta esfera y ha retrasado los progresos.

La Oficina continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina intensificara el didlogo con las
organizaciones pertinentes y participard en actividades presenciales o virtuales para obtener un
acuerdo sobre las medidas preventivas. Un elemento importante de este enfoque del proyecto de plan
del programa para 2022 es el anélisis de los cambios que se han producido en la naturaleza de las
partes que cometen violaciones contra los nifios, como las resultantes de enfrentamientos y conflictos
intercomunitarios, y de los nuevos factores de impulso y atraccién causados por la pandemia de
COVID-19, que podrian ocasionar futuros aumentos en las seis violaciones graves cometidas contra
los nifios. La deteccién temprana de esas tendencias ayudara a elaborar planes de prevencidn eficaces,
sobre todo a nivel regional. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucion

Section 1 Overall policymaking, direction and coordination
Proyecto de plan del programa para 2022
1.138
(véase el cuadro 1.68).
Cuadro 1.68

Medida de la ejecucion

2018 (real) 2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?®

2022 (prevista)

Colaboracion de la
Representante
Especial a nivel
subregional para la
elaboracion de

Ningun plan de
prevencion
subregional para la
liberacidn, la
entrega y la

reintegracion de planes de
los nifos prevencion
subregionales

Interaccion continuada
con los agentes
correspondientes para
elaborar planes de
prevencion acordados
mutuamente en las
subregiones
pertinentes a las que
pertenecen la
Conferencia
Internacional sobre la
Region de los Grandes
Lagos, la Comunidad
Economica de los
Estados de Africa
Central, la Comunidad
Economica de los
Estados de Africa
Occidental, la
Comunidad Andina y
la Liga de los Estados
Arabes

Supervision y
seguimiento de los
planes de
aplicacion
mutuamente
acordados, estudio
para evaluar los
progresos y las
estrategias
correctivas
aplicadas segun sea
necesario, €
investigacion de las
lecciones
aprendidas de los
planes y la
ejecucion para
elaborar directrices
técnicas sobre las
mejores practicas
para los planes de
prevencion
nacionales y
regionales

Cuatro
organizaciones
regionales o
subregionales se
comprometen a
elaborar planes o
medidas de
prevencion
acordados
mutuamente

Aprobacion de dos
protocolos de
entrega por parte de
los Gobiernos para
garantizar que los
nifios utilizados en
conflictos
transfronterizos
sean devueltos a su
pais de origen

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluird en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 2: nifios reclutados y utilizados por las partes en conflicto’
Ejecucion del programa en 2020

La Oficina interactud con las partes en conflicto mediante la elaboracion y la firma de planes de
accion y compromisos con los grupos y las fuerzas que figuran en la lista para poner fin al
reclutamiento de nifios y lograr su liberacion. La Oficina también emprendi6 un programa de un afio
de duracion como parte de una iniciativa mundial de reintegracién para contribuir a reforzar la
reintegracion e impedir el reclutamiento repetido de nifios y prestar una asistencia eficaz y sostenible
a la reintegracion. La iniciativa, copresidida con el UNICEF, ha desarrollado una investigacion para
detectar lagunas en la asistencia a la reintegracidon, atender la necesidad de financiar procesos de
reintegracién a mas largo plazo y proporcionar una oferta mas completa en los paquetes de
reintegracion.

La labor mencionada contribuyd a reducir a 5.700 el nimero de nifios reclutados y utilizados por las
partes en conflicto (un descenso de 800 casos con respecto a 2019), pero no se cumplio la meta
prevista de que 5.500 nifios fueran reclutados y utilizados por las partes en conflicto, incluida en el
proyecto de presupuesto por programas para 2021. Si bien la tendencia descendente en el
reclutamiento de nifios continud y las medidas de mitigacion aplicadas por la Oficina y los equipos
de tareas en los paises sobre el terreno consiguieron limitar a 200 la diferencia con la meta prevista,
el impacto de la COVID-19 durante 2020 aumento los factores de impulso y atraccion para el
reclutamiento de nifios.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina seguird intensificando la
interaccion con las partes en conflicto que figuran en la lista para que cumplan su promesa de poner
fin al reclutamiento de nifios; ofreciendo asistencia técnica a los agentes gubernamentales incluidos
en la lista que hayan suscrito planes de accion para mejorar sus procedimientos de comprobacion de
la edad; fomentando la creacidn de capacidad de las fuerzas gubernamentales de defensa y seguridad
para evitar el reclutamiento de nifios, entre otras cosas mediante la creacion de dependencias
especificas de proteccidn infantil; y avanzando més en la investigacion y el desarrollo de médulos
de reintegracién mejorados para poner fin al reclutamiento repetido.

Teniendo en cuenta las Gltimas novedades, incluidas las repercusiones de la COVID-19, la labor de
la Oficina pasard a incluir el refuerzo de la capacidad de vigilancia, concienciacién publica y
divulgacién sobre el terreno y las plataformas virtuales para capacitar a las dependencias de
proteccién infantil y los expertos en la materia. Ademaés, para mitigar los efectos de la COVID-19,
la Oficina trabajara para analizar y detectar las lagunas que podrian ocasionar un aumento de los
factores de impulso y atraccion para el reclutamiento de nifios, las mejores précticas relativas a la
entrega y la liberacion de nifios y las normas comunes para la repatriacion de los nifios extranjeros
atrapados en situaciones de conflicto armado. Asimismo, se prestaré especial atencién a los procesos
de paz y electorales, que son puntos de inflexion en las situaciones de conflicto y pueden repercutir
en el reclutamiento o la liberacion de nifios. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de
la ejecucion (véase la figura 1.X11).

% Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).
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Figura 1.XII
Medida de la ejecucién: nimero de nifios reclutados y utilizados por las partes en conflicto (anual)
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¢ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto por
programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19. La
informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 3: aumento en la firma de nuevos planes de accién y otros compromisos entre
las Naciones Unidas y las partes en conflicto para hacer cesar y prevenir las violaciones
cometidas contra los nifios, entre ellos nuevos planes de acciéon exhaustivos que abarquen
las seis violaciones graves

Proyecto de plan del programa para 2022

1.143 Entre 2019 y 2020, los equipos de tareas sobre vigilancia y presentacion de informes en los paises
sobre el terreno, con el apoyo, la facilitacion y la promocion de la Oficina, consiguieron acordar
cerca de 40 planes de accién, hojas de ruta u otros compromisos con las fuerzas y los grupos armados.
Cada vez que se firma un plan de accién o se llega a un compromiso, se reduce el nimero de nifios
reclutados, utilizados y sometidos a abusos en los conflictos, se incrementa la cifra de nifios liberados
del conflicto y reintegrados en la sociedad, se prioriza la tipificacion de las seis violaciones graves
como delitos en la legislacion interna y se refuerzan la rendicion de cuentas y la capacidad, lo cual
rompe el ciclo de violencia. La Oficina redoblard sus esfuerzos por dialogar con las partes en
conflicto y fomentar la firma de planes de accién y otros compromisos entre las Naciones Unidas y
las partes incluidas en la lista.

Enserianzas extraidas y cambios previstos

1.144 La ensefianza que extrajo la Oficina fue que un enfoque sostenido, con la plena implicacion de los
signatarios en cuanto a la necesidad de prevenir las violaciones en primer lugar, no echara raices
mientras las partes en conflicto consideren los planes de accidn conjuntos meras medidas correctivas
para conseguir que se las suprima de los anexos del informe anual del Secretario General sobre los
nifios y los conflictos armados. Como resultado, la Oficina comenzo a discutir la firma de
compromisos para proteger mejor a los nifios contra cada una de las seis violaciones graves, y no
solo aquellas por las que se afiadid a las partes a la lista en primera instancia, junto con medidas de
prevencion. EI modelo de ese nuevo enfoque de un plan de accién exhaustivo se puso a prueba en
Sudéan del Sur en febrero de 2020, incluia medidas sobre las seis violaciones graves y se concibié
para que se transformara en plan nacional de prevencion al concluir la prueba. Al aplicar la
ensefianza, la Oficina dara prioridad a la firma de ese nuevo plan de accién exhaustivo y otros
compromisos y promovera la transformacion de los planes de accidn conjuntos existentes en
compromisos de prevencion de titularidad nacional, como los planes nacionales de prevencion. La
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Figura 1.XIII

Oficina seguird apoyando la elaboracidn de legislacion interna que tipifique las seis violaciones
graves como delitos. Mediante una mayor colaboracion, apoyo técnico y alianzas estratégicas, la
Oficina hara participes a los Estados Miembros, los departamentos y los organismos de las Naciones
Unidas, las organizaciones intergubernamentales pertinentes, las organizaciones de la sociedad civil
y el mundo académico a fin de aumentar los conocimientos especializados en materia de proteccién
de los nifios y garantizar su disponibilidad para aplicarse a todas las situaciones de conflicto armado.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria un aumento del nimero conjunto
de planes de accién y otros compromisos, entre ellos planes de accion exhaustivos que abarquen las
seis violaciones graves (véase la figura 1.XII1).

Medida de la ejecucion: nimero total de planes de acciéon conjuntos y otros compromisos, incluidos planes
de accion exhaustivos, que abarcan las seis violaciones graves (acumulado)
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1.146 En la lista que figura a continuacién se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones de la Asamblea General

51/77
58/245

Los derechos del nifio

Oficina del Representante Especial del
Secretario General para la cuestion de los

nifnos y los conflictos armados

Resoluciones del Consejo de Seguridad

1261 (1999)
1314 (2000)
1379 (2001)
1460 (2003)
1539 (2004)
1612 (2005)
1882 (2009)
1998 (2011)
2068 (2012)

74/230

74/133

2143 (2014)
2225 (2015)
2467 (2019)

Derechos del nino
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Seccién 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Entregables

1.147 En el cuadro 1.69 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado

anteriormente.

Cuadro 1.69
Oficina de la Representante Especial del Secretario General para la Cuestion de los Nifios y los Conflictos

Armados: entregables del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 14 14 14 14
1. Informe anual a la Asamblea General 1 1 1 1
2. Informe anual al Consejo de Seguridad 1 1 1 1
3. Informe anual al Consejo de Derechos Humanos 1 1 1 1
4. Nota horizontal global al Consejo de Seguridad 4 4 4 4
5. Informes sobre los nifios y los conflictos armados en paises concretos, asi como
otros informes sobre situaciones preocupantes, al Consejo de Seguridad 7 7 7 7
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 6 5 4 5
6. Sesiones de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 1 1 1 1
7. Sesiones de la Quinta Comision 1 1 1 1
8. Sesiones de la Asamblea General 1 1 1 1
9. Sesiones del Consejo de Seguridad 1 1 1 1
10. Sesiones del Consejo de Derechos Humanos 2 1 - 1
B. Generacion y transferencia de conocimientos
Seminarios, talleres y actividades de capacitacion (nimero de dias) 15 9 10 10
11. Capacitacion de los asesores de proteccion infantil y los equipos de tareas sobre
los mecanismos de vigilancia y presentacion de informes en los paises 15 9 10 10
Publicaciones (nimero de publicaciones) - 4 - 2
12. “Gaps and Needs for the Successful Reintegration of Children Associated with
Armed Groups or Armed Forces” - 1 - -
13. “Reframing Child Reintegration: From Humanitarian Action to Development,
Prevention, Peacebuilding and Beyond” - 1 - -
14. “Financing Support for Child Reintegration: Issues & Options Study” - 1 - -
15. “Improving support to child reintegration: summary of findings from three reports” - 1 - -
16. Estudios, informes y otras publicaciones relacionados con los nifios y los
conflictos armados - - - 2
Materiales técnicos (nimero de materiales) - 1 -
17. Orientaciones practicas para mediadores a fin de proteger a los nifios en
situaciones de conflicto armado - 1 - -
18. Directrices técnicas sobre las seis violaciones graves cometidas contra los nifios - - - 1
C. Entregables sustantivos

Misiones de constatacion de los hechos, vigilancia e investigacion: misiones de alto nivel a un promedio anual de 6

situaciones de paises que figuran en la agenda de los niflos y los conflictos armados, y reuniones sobre cuestiones relacionad as

con los nifios y los conflictos armados.
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2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)

Consultas, asesoramiento y promocién: reuniones informativas y consultas con los Estados Miembros del Consejo de
Seguridad (15 Estados Miembros); reuniones informativas y consultas con alrededor de 20 Estados Miembros sobre la agenda
de los nifios y los conflictos armados; reuniones informativas y consultas con alrededor de 7 organizaciones regionales y
subregionales que desempeifian un papel en la prevencion de violaciones graves contra los nifios; material de informacion e
instrumentos de orientacion; y asesoramiento de expertos sobre cuestiones de politicas a funcionarios nacionales
gubernamentales y regionales que se ocupan de cuestiones relativas a la proteccion infantil.

D. Entregables de comunicacién

Programas de extension, eventos especiales y materiales informativos: orador principal o presentador en un promedio anual
de 80 actos de organizaciones no gubernamentales y de la sociedad civil, retiros de alto nivel, simposios, mesas redondas y
foros sobre cuestiones relacionadas con los nifos y los conflictos armados; actividades de capacitacion (por ejemplo, visitas o
foros de estudiantes y presentaciones a grupos de estudiantes); y materiales de comunicacién multimedia, incluidos folletos
informativos, dirigidos a funcionarios nacionales gubernamentales y regionales, asi como al ptblico en general, a los niveles
mundial, regional y nacional.

Relaciones externas y con los medios de comunicacién: comunicados de prensa y conferencias de prensa; entrevistas; y
declaraciones grabadas.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: actualizaciones de sitios web y cuentas en medios sociales.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022
Sinopsis
1.148 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segin proceda, se presentan en los cuadros 1.70 a 1.72.
Cuadro 1.70

Evolucién de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de délares de

los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 1871,2 1884,3 - - - - - 18843
Otros gastos de personal 200 235,8 - - - - - 235,8
Atenciones sociales - 0,8 - - - - - 0,8
Viajes del personal 21,2 103,4 - - - - - 103,4
Servicios por contrata 6,3 20,2 - - - - - 20,2
Gastos generales de
funcionamiento 16,0 14,5 - - - - - 14,5
Suministros y materiales 0,5 1,7 - - - - - 1,7
Mobiliario y equipo - 6,3 - - - - - 6,3
Total 2 115,3 2 267,0 - - - - - 2267,0
Cuadro 1.71
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Namero Detalles
Aprobados para 2021 11 1SGA,2P-5,2P-4,3P-3,1SG (CP)y2SG (0C)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 11 1SGA,2P-5,2P-4,3P-3,1SG (CP)y2SG (0C)
Cuadro 1.72
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Orgénico y categorias superiores
SGA 1 - - - - 1
P-5 2 - - - - 2
P-4 2 - - - - 2
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Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
P-3 3 - - - - 3
Subtotal 8 - - - - 8
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (CP) 1 - - - - 1
SG (0C) 2 - - - - 2
Subtotal 3 - - - - 3
Total 11 - - - - 11
1.149 En los cuadros 1.73 a 1.75 y en la figura 1.XIIl se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.
1.150 Como se indicaen los cuadros 1.73 (1) y 1.74 (1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 2.267.000 dolares antes del ajuste, lo cual no supone cambios respecto de la consignacion para
2021. EI total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los
mandatos.
Cuadro 1.73

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiaciéon y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Componente Gastos Consignacién técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 2115,3 2 267,0 - - - - - 2 267,0
Subtotal, 1 2115,3 2 267,0 - - - - - 2 267,0

2) Recursos extrapresupuestarios

2020 2021 2022

Componente Gastos Estimacion Cambio Porcentaje Estimacion
Programa de trabajo 927,2 927,2 - - 927,2
Subtotal, 2 927,2 927,2 - - 927,2
Total 3042,5 3194,2 - - 3194,2
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Cuadro 1.74

Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente

(NUmero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Programa de trabajo 11 - - - - 11
Subtotal, 1 11 - — - - 11
2)  Recursos extrapresupuestarios
2021 Cambi 2022
Componente Estimacion amblo eotimacion
Programa de trabajo 3 (2) 1
Subtotal, 2 3 (2) 1
Total 14 (2) 12
Cuadro 1.75
Evolucién de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 1871,2 1884,3 - - - - - 1884,3
No relacionados con puestos 244,1 382,7 - - - - - 382,7
Total 2 115,3 2 267,0 - - - - - 2 267,0
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 8 — _ _ _ _ 8
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 3 - - - - - 3
Total 11 - - - - - 11
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Figura 1.XI1V

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)

(Numero de puestos/miles de dolares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
11 puestos 2 267,0 382,7
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SG (0C)
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1.151

1.152

1.153

1.154

2358 Otros gastos de personal
0,8 Atenciones sociales

103.4 Viajes del personal

Relacionados  No relacionados 20.2
con puestos con puestos ’
1.884,3 382,7

Servicios por contrata
14,5 Gastos generales de funcionamiento
1,7 Suministros y materiales

6,3 Mobiliario y equipo

Recursos extrapresupuestarios

Como se indica en los cuadros 1.73 2) y 1.74 2), la Oficina prevé seguir recibiendo contribuciones
extrapresupuestarias, que complementaran los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el
cumplimiento de sus mandatos. En 2022, las contribuciones extrapresupuestarias, que se estiman en
927.200 ddlares, sufragaran un puesto (P-5), segin se muestra en el cuadro 1.74 2). Los recursos se
utilizarian para llevar a cabo diversas actividades, entre ellas el intercambio de conocimientos y las
investigaciones; la labor sistematica de divulgacion a los Estados Miembros y los grupos de la
sociedad civil con el objeto de aumentar la conciencia a nivel mundial; la creacién de capacidad y
las consultas técnicas; la participacién en misiones de constatacion de hechos o comisiones de
investigacion sobre nuevas situaciones preocupantes; y un mayor intercambio con las organizaciones
politicas y militares regionales y subregionales para concienciar sobre las politicas de proteccién
infantil y su normalizacidn. Los recursos extrapresupuestarios representan el 29,0 % del total de
recursos de la Oficina.

Las contribuciones en especie previstas consistirian en el uso de espacio de oficinas, con un valor
estimado de 22.500 délares.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan sujetos a la supervision de la Oficina, en
ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.

En el cuadro 1.76 se proporciona informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion
de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avién. Si bien la Oficina hace todo lo posible
por cumplir la politica de reserva anticipada de pasajes, no siempre es posible cumplirla debido a
circunstancias imprevistas, como la recepcién de invitaciones a eventos de alto nivel organizados
por los Estados Miembros o las organizaciones regionales con una antelacién de menos de tres
semanas. Ademas, debido a la naturaleza del mandato, a menudo surgen espacios u oportunidades
politicas imprevistas que hacen que el personal deba viajar con escaso preaviso para aprovechar la
oportunidad y contribuir al cumplimiento del mandato. La Oficina se esforzara por seguir me jorando
la planificacion de sus viajes a fin de aumentar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada
de pasajes de avidn.
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Cuadro 1.76
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacién puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 37,5 42,1 100 100
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V. Oficina de la Representante Especial del Secretario General
sobre la Violencia Sexual en los Conflictos

Prefacio

La violencia sexual relacionada con los conflictos ha sido la cuestion mas silenciada a lo largo de la historia.
Se ha considerado una consecuencia “inevitable” de los conflictos, un “delito menor” o una violacion “inenarrable”
debido en gran parte a que esos actos acarreaban un estigma terrible. Estos “mitos” han provocado que a lo largo
de la historia la violencia sexual en los conflictos se haya rodeado de silencio, convirtiendo a las victimas en
marginadas y perpetuando la impunidad. De hecho, la historia esta repleta de ejemplos de como en tiempos de
conflicto y después de estos, la violacion y otras formas de violencia sexual se han usado como arma estratégica
para castigar, controlar, humillar, dominar ¢ infundir temor en la poblacién, atacar a determinados grupos por
motivos de origen étnico, identidad religiosa o afiliacidon politica o desplazar por la fuerza a civiles de lugares
considerados de importancia estratégica. La violencia sexual se usa como arma en conflictos de todo el mundo,
precisamente porque es muy eficaz: la victima queda devastada y las familias y las comunidades, fracturadas. Los
delitos de violencia sexual disminuyen las perspectivas de reconciliar a las comunidades y lograr una paz duradera.

En 2020, los problemas para aplicar la agenda de la violencia sexual relacionada con los conflictos fueron
excepcionales a raiz de la pandemia de COVID-19, que afectd notablemente a todos los aspectos de la labor realizada
por las Naciones Unidas. La pandemia ha agravado las dificultades relativas al acceso, la vigilancia y la informacion
oportuna para responder a un delito que desde siempre es poco denunciado. También ha limitado el acceso a los
servicios para supervivientes de la violencia sexual debido a las restricciones por la COVID-19 y ha cambiado las
prioridades de los donantes y las autoridades nacionales en cuanto a recursos para la respuesta. Asimismo, ha afectado
negativamente al estado de derecho y la rendicion de cuentas por la violencia sexual, incluidos el acceso de las
victimas a la justicia, la labor de investigacion, las audiencias previas al juicio y el desarrollo de los juicios.

En el ultimo decenio hemos presenciado un cambio de paradigma en la forma en que se entiende y afronta la
violencia sexual relacionada con los conflictos. Actualmente se reconoce que el problema es una auténtica amenaza
para el mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales y exige una respuesta del sector de la seguridad y la
justicia. Mediante una serie de resoluciones, el Consejo de Seguridad ha establecido una infraestructura para
afrontar la violencia sexual y un régimen de cumplimiento para prevenirla. El Consejo, en su resolucion historica
2467 (2019), aprobada en abril de 2019, articuld por primera vez un “enfoque centrado en los supervivientes” en
todos los aspectos de nuestra respuesta operacional y programatica. El seguimiento y analisis mas coherentes y
fiables de las pautas y tendencias de la violencia sexual han arrojado luz sobre nuevas dimensiones importantes de
la agenda, como el uso de la violencia sexual como tactica terrorista, empleada por grupos extremistas para lograr
sus principales objetivos ideoldgicos y estratégicos. Ahora se entiende mejor la interseccion entre la violencia
sexual relacionada con los conflictos y la cuestion conexa de la trata de personas en situaciones de conflicto armado.
Se aprecia mejor la manifestacion y el estigma transgeneracional de la violencia sexual, incluida la forma en que
afecta a los nifios nacidos de violaciones en tiempo de guerra, que requieren urgentemente intervenciones
programaticas adaptadas a cada caso.

Pese a los progresos observados en los diez afios desde que el Consejo de Seguridad establecio este mandato,
se vislumbran en el horizonte retos sin precedentes, como imponer el cumplimiento a los agentes no estatales,
muchos de ellos incluidos por el Secretario General en la lista repetidas veces en el ultimo decenio. Es esencial
seguir centrando nuestra atencion en la justicia y la rendicion de cuentas como aspectos fundamentales de la
disuasion y, en ultima instancia, la prevencion. La Oficina seguira alentando la implicacion, el liderazgo y la
responsabilidad nacionales como prioridad estratégica esencial y prestando apoyo técnico a los Estados Miembros
para mejorar sus respuestas en el ambito de la justicia y la seguridad. Por otro lado, la Oficina estd obligada a
cumplir el deber de cuidar a los supervivientes, que necesitan servicios médicos y psicosociales vitales,
reparaciones y ayuda para la subsistencia. La constante labor de promocioén para aumentar el apoyo a los
supervivientes es una parte fundamental de la estrategia de la Oficina, al igual que lo es atajar las causas profundas
de esa violencia, entre ellas la desigualdad de género estructural y la discriminacién. La ejecucion de ese mandato
es esencial para lograr Objetivos de Desarrollo Sostenible cruciales, en particular los ODS 5 y 16, relativos a la
igualdad de género y la paz, la justicia y las instituciones solidas, respectivamente. A corto plazo, también habra
que mitigar los problemas singulares que la COVID-19 ha supuesto para la prevencion y la respuesta, a lo que mi
Oficina dedicara atencion especial y daré prioridad durante lo que queda de 2021.

(Firmado) Pramila Patten
Secretaria General Adjunta y Representante Especial del Secretario General
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Oficina de la Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia Sexual en los
Conflictos se encarga de proporcionar un liderazgo coherente y estratégico sobre la prevencién y el
tratamiento de la violencia sexual como arma de guerra y tactica terrorista y de interactuar con los
sectores de la justicia y la seguridad, todas las partes en los conflictos armados, la sociedad civil y
los supervivientes de esos delitos.

El mandato se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones pertinentes de
la Asamblea General, incluida la resolucion 65/259, en la que la Asamblea establecié la Oficina, tras
haberse determinado el mandato de la Representante Especial conforme a la resolucién 1888 (2009)
del Consejo de Seguridad. De conformidad con la resolucion 1888 (2009) y reconociendo que la
violencia sexual relacionada con los conflictos sigue sin denunciarse y es un tema al que no se presta
la debida atencion, el papel de la Representante Especial y de su Oficina consiste, entre otras cosas,
en: a) dar voz a las victimas y las comunidades afectadas; b) movilizar la voluntad politica y la
adopcidn de medidas por la comunidad internacional, en particular para hacer frente a la impunidad
de los que cometen violaciones; c) fomentar la colaboracidn y las alianzas y ampliar el circulo de
interesados en la cuestion; d) coordinar las actividades de promocidn y programaticas, en particular
del sistema de las Naciones Unidas; e) asegurar la obtencién de datos mas fidedignos y amplios
sobre la violencia sexual en los conflictos como base para la adopcion de medidas a todos los niveles;
y f) difundir informacién y conocimientos sobre enfoques y mejores practicas para hacer frente a la
violencia sexual en los conflictos.

El mandato se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones pertinentes del Consejo de
Seguridad, incluidas las resoluciones 1820 (2008), 1888 (2009), 1960 (2010), 2106 (2013) y 2467
(2019), asi como las resoluciones pertinentes sobre sanciones a paises concretos, que hacen
referencia explicita a la violencia sexual en los conflictos y al mandato de la Representante Especial.
Ademas, la aprobacion de las resoluciones del Consejo de Seguridad 2331 (2016) y 2388 (2017)
amplia el alcance de la labor de la Oficina a los &mbitos de la lucha contra el terrorismo y la trata de
personas en los conflictos armados, incluso con fines de esclavitud sexual, y la correspondiente
participacion del sector de la seguridad y la justicia.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye la Oficina es prevenir y erradicar la violencia sexual como tactica de
guerra y terrorismo y mejorar la prestacidn de servicios multisectoriales a los supervivientes.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Oficina seguira centrandose en la justicia y la rendicidn de cuentas por
esos delitos como elementos clave de disuasion y prevencién, entre otras cosas mediante la
colaboracidn con los agentes de justicia y seguridad de los paises que son motivo de preocupacion.
La Oficina seguira colaborando con los Estados Miembros a nivel mundial, en particular con el
Consejo de Seguridad y la Asamblea General, y fomentando la implicacion, el liderazgo y la
responsabilidad nacionales en situaciones preocupantes.
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La Oficina seguira adoptando un enfoque centrado en los supervivientes para ejecutar todos los
aspectos del mandato, en consonancia con la resolucién 2467 (2019) del Consejo de Seguridad. Esto
se lograra en cooperacion con los supervivientes de la violencia sexual, la sociedad civil y las
operaciones de paz de las Naciones Unidas y otras entidades pertinentes de las Naciones Unidas, en
particular a nivel nacional. La Oficina procurard ampliar el circulo de interesados y alentar una
accion concertada y coordinada entre una amplia gama de agentes en los planos internacional,
regional y nacional, entre otras cosas mediante la red de la Iniciativa de las Naciones Unidas contra
la Violencia Sexual en los Conflictos, integrada por 15 entidades de las Naciones Unidas, y el Equipo
de Expertos sobre el Estado de Derecho y la Violencia Sexual en los Conflictos, que trabajan bajo
la direccion estratégica de la Representante Especial.

La Oficina tiene previsto prestar apoyo a los Estados Miembros en cuestiones relacionadas con la
pandemia de COVID-19 mitigando su impacto en la agenda de la violencia sexual relacionada con
los conflictos. La Oficina centrara su labor de promocion en lograr que los recursos de los donantes
se asignen debidamente a servicios multisectoriales para supervivientes y pretende apoyar los
esfuerzos en curso de los Estados Miembros por reforzar el estado de derecho, la rendicién de
cuentas y la prestacién de servicios, todos ellos perjudicados por la pandemia.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Mejor respuesta del sector de la seguridad y la justicia a los incidentes de violencia sexual en
los conflictos;

b)  Mejor acceso a servicios apropiados, accesibles y de buena calidad, incluida la atencién de la
salud; apoyo psicosocial, servicios juridicos, reparaciones y ayuda para la subsistencia para
todos los supervivientes; y la inclusion en las politicas de disposiciones para los nifios nacidos
de la violencia sexual relacionada con los conflictos.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipotesis de
planificacion:

a) Todas las partes interesadas mantienen un elevado grado de voluntad politica de actuar para
prevenir la violencia sexual y poner fin a la impunidad de los responsables de actos reiterados
de violencia sexual en situaciones de conflicto armado;

b) Los Estados Miembros y otras partes interesadas clave ven una convergencia entre sus intereses
y prioridades estratégicos y la defensa del régimen de proteccion internacional que se ha
establecido para prevenir la violencia sexual relacionada con los conflictos.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segin proceda. Por ejemplo, los compromisos politicos (como los comunicados
conjuntos y los marcos de cooperacidn) negociados con las partes en conflicto integran
sisteméticamente la colaboracién con las organizaciones de mujeres de la sociedad civil y la
participacion significativa de las mujeres y las nifias en los paises en cuyos procesos decisorios
suelen estar ausentes, incluidos los procesos de paz. La Oficina y los organismos de las Naciones
Unidas encargados de presentar informes también desglosan sistematicamente por sexo y edad los
incidentes de violencia sexual relacionada con los conflictos y ofrecen al Consejo de Seguridad un
analisis que tiene en cuenta el género.
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Respecto a la inclusion de la discapacidad, la Oficina incorpora la Estrategia de las Naciones Unidas
para la Inclusién de la Discapacidad en las politicas y los aspectos sustantivos fundamentales de su
labor, incluida la programacion en situaciones prioritarias. EI grupo asesor de ONG y la sociedad
civil de la Oficina esta integrado por entidades que representan a personas con discapacidad vy,
mediante esta modalidad, la Oficina también mantiene contacto con esas personas y las asociaciones
pertinentes en el transcurso de las misiones sobre el terreno en paises prioritarios. La Oficina, en su
plantilla, incluye a personas especializadas explicitamente en derechos humanos y familiarizadas
con el enfoque de la discapacidad basado en los derechos humanos, y a otras con conocimientos mas
especificos para el mandato sobre la violencia sexual dirigida a personas con discapacidad en
situaciones de conflicto armado.

En cuanto a la cooperacion con otras entidades a los niveles mundial, regional, nacional y local, la
Oficina ha intensificado su colaboracion con agentes regionales y subregionales, entre ellos la Union
Africana, la Liga de los Estados Arabes, la Uni6n Europea, la CEDEAO, la Conferencia
Internacional sobre la Regién de los Grandes Lagos y la Organizacion Internacional de la
Francofonia, en particular mediante marcos de cooperacidn oficiales para prevenir y afrontar la
violencia sexual en los conflictos.

Por lo que se refiere a la coordinacién y el enlace interinstitucionales, la Oficina seguird actuando
por conducto de la Iniciativa de las Naciones Unidas contra la Violencia Sexual en los Conflictos,
presidida por la Representante Especial, y procurando mejorar la supervision, la presentacion de
informes y el intercambio de informacidn, y reforzar el andlisis y la respuesta a nivel de todo el
sistema. La red estd integrada por la Oficina de la Representante Especial del Secretario General
para la Cuestion de los Nifios y los Conflictos Armados, la Oficina de la Representante Especial del
Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios, el Departamento de Asuntos Politicos y de
Consolidacion de la Paz, el Departamento de Operaciones de Paz, la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados, el ACNUDH, la Oficina de la Enviada del Secretario
General para la Juventud, la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios, la Oficina de
Asuntos de Desarme, la Oficina de la Asesora Especial del Secretario General sobre la Prevencion
del Genocidio, el UNFPA, el PNUD, el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el
VIH/Sida, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el UNICEF, la Organizacion Internacional
para las Migraciones, ONU-Mujeres, la UNODC y la Direccion Ejecutiva del Comité contra el
Terrorismo. La coordinacidn de las dimensiones de justicia y rendicién de cuentas del mandato se
llevara a cabo a través del Equipo de Expertos sobre el Estado de Derecho y la Violencia Sexual en
los Conflictos, que realiza su labor bajo los auspicios estratégicos de la Oficina y cuenta con la
Oficina, el ACNUDH, el PNUD y el Departamento de Operaciones de Paz como entidades
codirectoras.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1 y 2.

Mayor implicacion nacional en la respuesta a la violencia sexual relacionada con los conflictos
y su prevencion: el caso de Mali

La violencia sexual se comete de manera sistematica contra mujeres y nifias, las cuales son objeto
de una estigmatizacién abrumadora, en particular aquellas con hijos nacidos de la violencia sexual.
Las supervivientes se enfrentan a importantes obstaculos para acceder a servicios vitales a raiz de la
inseguridad resultante del conflicto en curso, asi como otros factores. La mayoria de los casos de
violencia sexual relacionada con el conflicto tienen lugar en el norte y el centro de Mali, donde la
presencia estatal es débil o inexistente. Por tanto, para combatir la violencia sexual relacionada con
el conflicto, es preciso interactuar con el Gobierno a fin de fomentar la implicacidn nacional, asi
como con los grupos armados no estatales que ejercen control de facto sobre zonas especificas.
Ademas, las Naciones Unidas deben apoyar a la sociedad civil, incluidos los proveedores de
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servicios de primera linea, y establecer un dialogo con los lideres tradicionales y religiosos, que
pueden desempefiar un papel esencial como voz moral y aliviar la estigmatizacién. En 2018, el
Gobierno adopté una estrategia nacional para combatir la violencia de género, incluida la violencia
sexual relacionada con los conflictos. Desde 2017, la Oficina, por medio de la Iniciativa de las
Naciones Unidas contra la Violencia Sexual en los Conflictos, ha logrado financiacion para un
proyecto plurianual con el UNICEF, ONU-Mujeres, el PNUD y el UNFPA que contribuye a la
formulacién y la aplicacion de esta estrategia nacional amplia y proporciona capacitacion y creacién
de capacidad a las instituciones nacionales pertinentes. Con respecto a los grupos armados no
estatales, la Coordinadora de Movimientos de Azawad y la coalicion de grupos armados Plataforma
emitieron comunicados unilaterales sobre la elaboracion de planes de accién para prohibir la
violencia sexual en su cadena de mando y facilitar el acceso a zonas bajo su control de facto a
investigadores independientes y proveedores de servicios.

Para impulsar las iniciativas de prevencion y respuesta que el Gobierno ya habia puesto en marcha,
en 2019, la Oficina elabord, en alianza con las autoridades nacionales, un conjunto de compromisos
para prevenir la violencia sexual en los conflictos y responder a ella, que se articularon oficialmente
en un comunicado conjunto firmado en 2019 por Mali y la Representante Especial en nombre de las
Naciones Unidas. Entre otras cosas, se comprometieron a fortalecer el sistema de justicia para
enjuiciar a los responsables de delitos de violencia sexual relacionada con los conflictos; progresar
en la legislacion y los mecanismos de reparacion y compensacion para las victimas; y ofrecer
servicios holisticos a los supervivientes, entre ellos ayuda médica, psicosocial y para la subsistencia.
La aprobacion de la resolucidn 2467 (2019) del Consejo de Seguridad proporcion6 un marco
normativo reforzado para impulsar la labor de la Oficina, en particular para mejorar la colaboracion
con organizaciones de mujeres de la sociedad civil y defensores de los derechos humanos. Habida
cuenta de la estigmatizacion abrumadora de la que son objeto los supervivientes, estas
organizaciones desempefian un papel fundamental para darles mayor voz y contribuir asi a garantizar
que las medidas de respuesta y prevencion estén basadas en sus necesidades. En 2020, tras el golpe
de Estado del 18 de agosto, se dispard el nimero de casos de violencia sexual relacionada con el
conflicto, pese a que muchos de ellos no se denunciaron debido a la estigmatizacion, la inseguridad
y las limitaciones impuestas al acceso humanitario, agravadas por las restricciones relacionadas con
la pandemia de COVID-19. El empeoramiento de la situacion socioeconémica y las condiciones de
seguridad exige con aln mayor urgencia que se adopten medidas para responder a la violencia sexual
en los conflictos y prevenirla.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuyé al objetivo, como demuestra la inclusién de la violencia sexual en
el proyecto de Codigo Penal de Mali, actualmente en revision legislativa (véase el cuadro 1.77).
Ademas, los miembros del Consejo Superior Islamico firmaron una declaracion y una fetua para
erradicar la violencia sexual, contribuyendo asi a la labor en curso para combatir los estereotipos de
genero perjudiciales y la estigmatizacion. Este paso senté las bases para una mayor participacion de
las mujeres en el proceso de paz.

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real) 2020 (real)

Adopcion de una estrategia nacional ~ Comunicado conjunto firmado por  Inclusion de la violencia sexual

para combatir la violencia de género, Maliy la Representante Especial en el proyecto de Codigo Penal
incluida la violencia sexual en nombre de las Naciones Unidas  de Mali
relacionada con los conflictos sobre la prevencion de la violencia

sexual relacionada con los
conflictos y la respuesta a ella
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Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa

En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Se aplazaron siete misiones de la Representante Especial y los equipos técnicos (Equipo de Expertos
sobre el Estado de Derecho y la Violencia Sexual en los Conflictos y la Iniciativa de las Naciones
Unidas contra la Violencia Sexual en los Conflictos) a paises prioritarios (Bangladesh, Iraq, Mali,
Myanmar, RepuUblica Centroafricana, Republica Democratica del Congo, Somalia, Sudan y Sudan
del Sur). Esos cambios dieron lugar a una reduccion del dialogo politico de alto nivel y el apoyo
técnico ofrecido a las autoridades e instituciones nacionales de esos paises prioritarios. La Oficina
pospuso la reunién anual de los asesores de proteccion de las mujeres, lo que dificultd la
coordinacion mundial en lo referente a la aplicacidn de las resoluciones del Consejo de Seguridad
sobre la violencia sexual relacionada con los conflictos. También pospuso una consulta de expertos
sobre la intensificacion de la implicacion de los agentes no estatales, solicitada por el Consejo en su
resolucion 2467 (2019), lo que ha retrasado la formulacion de una estrategia al respecto. El contacto
directo con proveedores de servicios de primera linea y supervivientes de la violencia sexual
relacionada con los conflictos, que es un aspecto esencial de la ejecucion del mandato, tampoco fue
posible debido a las restricciones relacionadas con la COVID-19. Estos cambios afectaron a la
ejecucidn del programa en 2020, como se indica en el resultado 1.

Por otro lado, la Oficina decidié realizar nuevas actividades para prestar apoyo a los Estados
Miembros en cuestiones relacionadas con la pandemia de COVID-19, en el marco general de sus
objetivos. La Oficina se sirvio de tecnologias de la comunicacién para prestar apoyo a distancia a
los equipos de las Naciones Unidas sobre el terreno en paises prioritarios a fin de facilitar la
colaboracidn continua con las autoridades nacionales en la ejecucion de los planes de accion para
prevenir la violencia sexual relacionada con los conflictos y responder a ella. La Representante
Especial continud con su labor de promocién con los Estados Miembros mediante gestiones de alto
nivel a distancia y la participacién en eventos y conferencias virtuales. Esa labor de promocion y el
apoyo técnico a distancia prestado contribuyeron a los resultados en 2020, como se indica en el
resultado que surgié en 2020.

Consciente de la importancia de mejorar constantemente y de responder a la evolucion de las
necesidades de los Estados Miembros, la Oficina transversalizard las ensefianzas y mejores practicas
derivadas de los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19.
Entre los ejemplos concretos de mejores practicas dirigidas a reconstruir para mejorar, cabe destacar
un contacto a distancia més frecuente con los equipos de las Naciones Unidas sobre el terreno para
compensar la falta de visitas técnicas sobre el terreno.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versidn actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucién del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: mejora de las medidas y los compromisos politicos para hacer frente
a la violencia sexual relacionada con los conflictos*

Ejecucion del programa en 2020

La Oficina ha continuado la labor relativa a los compromisos politicos para prevenir la violencia
sexual en los conflictos, de conformidad con su mandato, y ha prestado asistencia a los paises en la
elaboracion de medidas preventivas. Por ejemplo, la Oficina continu6 sus contactos de alto nivel y
de indole técnica con los Gobiernos de Bangladesh y Myanmar, sobre la base de los acuerdos
firmados con las autoridades nacionales pertinentes. En 2019, el Gobierno de Myanmar firmo con

4 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2020 (A/74/6 (Sect. 1)).
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la Representante Especial en nombre de las Naciones Unidas un comunicado conjunto centrado en
la rendicion de cuentas y la prevencién de la violencia sexual relacionada con los conflictos. En 2018,
Bangladesh firmé un marco de cooperacién sobre la proteccién y la prestacion de servicios para los
refugiados rohinyas vulnerables que huyen de Myanmar. Cabe sefialar que los problemas de
proteccién que afectan a esa poblacion desplazada se han agravado considerablemente a la luz de la
COVID-19 y existen indicios de que ha aumentado la trata de personas en la region. En diciembre
de 2020, la Representante Especial celebr6 una sesion de trabajo con el Representante Permanente
de Myanmar ante las Naciones Unidas, recién nombrado, para reafirmar el compromiso mutuo de
cooperar en la lucha contra la violencia sexual relacionada con los conflictos y armonizar las
prioridades al respecto.

La labor mencionada contribuyé a la colaboracion sostenida para la elaboracién de un nuevo cédigo
de conducta y la adopcidn de medidas por la policia y las fuerzas de guardafrontera de Bangladesh
para prevenir la violencia sexual, y a la preparacion de un conjunto de directrices globales y al
compromiso sostenido de las autoridades de Myanmar de elaborar un plan de aplicacion del
comunicado conjunto. No se cumplio la meta prevista de aprobar el nuevo cédigo de conducta,
incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2020, principalmente a raiz de las
limitaciones relacionadas con la COVID-19 en materia de asistencia técnica a las autoridades
nacionales.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo y teniendo en cuenta las Gltimas novedades,
la labor de la Oficina pasara a incluir una interaccion politica renovada de la Representante Especial
con las autoridades militares de Myanmar con el objeto de afianzar los compromisos contraidos en
2019. Para reforzar el apoyo al cumplimiento de los compromisos oficiales asumidos por las
autoridades nacionales de Bangladesh y Myanmar, la Oficina tiene previsto enviar a un asesor
superior regional de proteccidn de las mujeres. Este especialista, entre otras prioridades, respaldaré
la labor para combatir la trata de personas, y reforzara el seguimiento, el anélisis y la presentacion
de informes a fin de sustentar una respuesta con base empirica en los sectores de la seguridad, la
justicia y la ayuda humanitaria. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucion
(véase el cuadro 1.78).

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

Marco de cooperacion
firmado con
Bangladesh
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Debates sobre el
codigo de conducta
por parte de las
autoridades
subnacionales en
Bangladesh

Colaboracion
sostenida para la
elaboracion de un
nuevo codigo de
conducta y la
adopcion de
medidas por la
policia y las fuerzas
de guardafrontera de
Bangladesh para
prevenir la violencia
sexual, y
preparacion de un
conjunto de
directrices globales

Medidas adoptadas
por las autoridades
nacionales y los
asociados
internacionales para
mejorar la
prestacion de
servicios en los
campamentos de
refugiados de los
rohinyas y mitigar
la vulnerabilidad a
la trata, en
particular, de
mujeres y niflos
rohinyas

Aplicacién en curso
del comunicado
conjunto por parte
de las autoridades
de Myanmar
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Compromiso

sostenido de las
autoridades de
Myanmar de
elaborar un plan de
aplicacion del
comunicado
conjunto

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucidon del programa en 2021 se incluird en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 2: las autoridades nacionales atienden las necesidades de una diversa
gama de supervivientes aplicando un enfoque centrado en los supervivientes®

Ejecucion del programa en 2020

La Oficina adoptd un enfoque centrado en los supervivientes en todos los aspectos de la ejecucion
del mandato sobre la violencia sexual relacionada con los conflictos, en consonancia con la
resolucion 2467 (2019) del Consejo de Seguridad. Por ejemplo, la Oficina llevé a cabo misiones a
los paises afectados, dialogé con los supervivientes y la sociedad civil para conocer sus necesidades
y recomendo a los Estados Miembros las medidas que se debian adoptar teniendo en cuenta ese
didlogo. Ademas, la Oficina vel6 por que los compromisos y los acuerdos formales suscritos con los
paises afectados para adoptar medidas de prevencion y respuesta integraran en su aplicacion un
enfoque centrado en los supervivientes y las disposiciones operacionales fundamentales de la
resolucion 2467 (2019). En concreto, respecto de la investigacion y el enjuiciamiento de los delitos
de violencia sexual como aspecto central de la prevencion, la Oficina pidid que se ofreciera
proteccidn a las victimas y los testigos en todos los procesos de rendicion de cuentas y se garantizara
la prestacion de una gama completa de servicios juridicos y sanitarios y de ayuda para la subsistencia
de los supervivientes. En cuanto a la promocion estratégica, la Oficina hizo llegar las voces y las
perspectivas de los supervivientes directamente a los 6rganos normativos, incluido el Consejo de
Seguridad, como base para la toma de decisiones al mas alto nivel. Esto incluye apoyar de manera
constante la participacion de los supervivientes y los representantes de la sociedad civil en el debate
abierto anual del Consejo de Seguridad sobre la violencia sexual en los conflictos, y ofrecer a los
supervivientes un foro perioédico para configurar la agenda y ser escuchados durante la celebracién
anual por la Asamblea General del Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia Sexual en
los Conflictos.

La labor mencionada contribuyé a la adopcién de acuerdos formales o planes de aplicacién conexos
en Bangladesh, Mali, Myanmar, la Republica Centroafricana, Somalia y el Sudan, con lo que se
cumplid la meta prevista de que los Gobiernos reflejaran la resolucion 2467 (2019) del Consejo de
Seguridad y un enfoque centrado en los supervivientes en los compromisos oficiales contraidos para
hacer frente a la violencia sexual relacionada con los conflictos, incluida en el proyecto de
presupuesto por programas para 2021.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuard la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina prestard apoyo técnico a las
autoridades e instituciones nacionales para que elaboren y apliquen planes de accion de conformidad
con los compromisos oficiales asumidos. Por otro lado, la Oficina continuard con sus gestiones

5 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).

21-06678


https://undocs.org/es/S/RES/2467(2019)
https://undocs.org/es/S/RES/2467(2019)
https://undocs.org/es/S/RES/2467(2019)
https://undocs.org/es/A/75/6(Sect.1)

Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

diplomaticas para obtener compromisos concretos y con plazos determinados en materia de
prevencion y respuesta en las situaciones preocupantes sefialadas por el Secretario General en su
informe anual sobre la violencia sexual en los conflictos. El progreso previsto se indica en la
siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 1.79).

Cuadro 1.79
Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

Los Gobiernos de los
paises interesados
abordaron el enfoque
centrado en los
supervivientes en
acuerdos oficiales con
la Oficina de la
Representante
Especial

Por primera vez,

en su resolucion
2467 (2019), el
Consejo de
Seguridad pide que
se adopte un
enfoque centrado en
los supervivientes

Adopcion de
acuerdos oficiales
o planes de
aplicacion conexos
en situaciones
prioritarias, entre
cllas Bangladesh,
Mali, Myanmar, la
Republica
Centroafricana,
Somalia y el Sudéan

Los Gobiernos
aplican medidas
centradas en los
supervivientes,
conforme a los
compromisos
contraidos en el
marco de la
resolucion

2467 (2019)

Los Gobiernos
siguen cumpliendo
sus compromisos

Mas gobiernos
adoptan
compromisos
oficiales en
situaciones
preocupantes, de
conformidad con la
resolucion

2467 (2019)

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluiré en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 3: aumento de la rendicion de cuentas de las partes en conflicto como
aspecto fundamental de la prevencion de los delitos de violencia sexual

Proyecto de plan del programa para 2022

La atencidn a la justicia y la rendicion de cuentas es un aspecto central del marco de cumplimiento
establecido en las resoluciones del Consejo de Seguridad relativas a la violencia sexual en los
conflictos y representa un elemento clave de la estrategia general para impedir y, en Gltima instancia,
prevenir esos delitos. En ese sentido, la Oficina seguira centrandose en reforzar los procesos de
rendicién de cuentas a todos los niveles, entre otras cosas dentro de los paises afectados, ayudando
a las autoridades nacionales a dar mayor impulso a la respuesta del estado de derecho. En el plano
nacional, esto ha dado lugar a una serie de acuerdos oficiales y planes de accidn, cuya aplicacion
mejora la proteccion de las poblaciones vulnerables y refuerza los servicios para los beneficiarios,
entre ellos los supervivientes de la violencia sexual. En el plano mundial, la Oficina seguiré
apoyando al Consejo y colaborando con él, con el objetivo de aprovechar los instrumentos singulares
de cumplimiento de que el Consejo dispone como medio para garantizar que las partes estatales y
no estatales en conflicto asuman compromisos concretos y con plazos determinados en consonancia
con las resoluciones pertinentes. En el plano regional, la Representante Especial ha estado
colaborando con organizaciones regionales mediante marcos de cooperacidn para prevenir y afrontar
la violencia sexual relacionada con los conflictos, con el objetivo de emplear su capacidad
institucional en apoyo de las iniciativas de prevencion y respuesta de los Estados Miembros
afectados.

Ensenianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo la Oficina fue que, para mejorar la prevencion y la respuesta en materia
de servicios a nivel de pais, se requiere una implicacion politica y técnica apropiada por parte de las
entidades de la Sede, en particular mediante la red de la Iniciativa de las Naciones Unidas contra la
Violencia Sexual en los Conflictos, presidida por la Representante Especial. Al aplicar la ensefianza,
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la Oficina se esforzara por adoptar un enfoque coherente y concertado con todos los agentes
pertinentes de las Naciones Unidas, incluidos los principales componentes operacionales de la
Oficina (equipo de programas, Equipo de Expertos sobre el Estado de Derecho y la Violencia Sexual
en los Conflictos y la secretaria de la Iniciativa de las Naciones Unidas). De conformidad con su
mandato, la Oficina tiene la intencién de implicar a los Estados partes y prestar el apoyo técnico
necesario a las autoridades nacionales para aplicar las medidas de prevencion y respuesta en
beneficio directo de los supervivientes y otros beneficiarios. La Oficina también tratara de seguir
intensificando la colaboracion con el Consejo de Seguridad, incluidos sus comités de sanciones,
como parte de la estrategia general para mejorar la justicia, la rendicion de cuentas y el cumplimiento
del derecho nacional e internacional. Esto incluye aprovechar el mandato del Consejo para implicar
a los agentes no estatales que constituyen una mayoria de las partes incluidas en la lista del Secretario
General para los delitos de violencia sexual. De cara al futuro, serd necesario adoptar un enfoque
mas sistematico y dedicar los recursos adecuados para imponer el cumplimiento a los agentes no
estatales, solicitado por el Consejo en su resolucion 2467 (2019).

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostrarian acuerdos formales y planes de
accidén para prevenir y afrontar la violencia sexual relacionada con los conflictos con cinco paises
(véase el cuadro 1.80). Ademas, se espera que la inclusion de los problemas de violencia sexual en
los mandatos de las operaciones de paz, asi como la inclusién de la violencia sexual entre los criterios
de designacion de los comités de sanciones y la posterior colaboracién con los correspondientes
regimenes de sanciones tematicas y contra paises especificos, contribuyan al objetivo.

Cuadro 1.80

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)

2022 (prevista)

Acuerdos oficiales
para prevenir y
afrontar la violencia

sexual relacionada con
los conflictos con tres

paises (Bangladesh,
Republica
Democratica del
Congo y Sudan del
Sur)

Acuerdos oficiales y
planes de accion
para prevenir y
afrontar la violencia
sexual relacionada
con los conflictos
con cinco paises
(Mali, Myanmar,
Republica
Centroafricana,
Somalia y Sudan)

Plan de aplicacion
para prevenir y
afrontar la
violencia sexual
relacionada con los
conflictos con un
pais (Sudén del
Sur)

Acuerdos oficiales
y planes de accion
para prevenir y
afrontar la
violencia sexual
relacionada con los
conflictos con tres
paises

Acuerdos oficiales y
planes de accion
para prevenir y
afrontar la violencia
sexual relacionada
con los conflictos
con cinco paises

Mandatos legislativos

1.186 En la lista que figura a continuacién se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resolucion de la Asamblea General

65/259

Cuestiones relativas al presupuesto por

programas para el bienio 2010-2011
(seccién V)
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Resoluciones del Consejo de Seguridad

1820 (2008) 2331 (2016)
1888 (2009) 2388 (2017)
1960 (2010) 2467 (2019)

2106 (2013)

Entregables

1.187 Enel cuadro 1.81 se enumeran, por categoriay subcategoria, todos los entregables del periodo 2020-
2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado anteriormente.

Cuadro 1.81
Oficina de la Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia Sexual en los Conflictos:
entregables del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales)  (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 2 2 2 2
1. Informe del Secretario General al Consejo de Seguridad sobre la violencia
sexual relacionada con los conflictos, con inclusion de una lista de las
partes en conflicto 1 1 1 1
2. Informe de paises concretos o informe teméatico sobre la violencia sexual
relacionada con los conflictos 1 1 1 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 10 6 10 10
3. Sesiones de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto 1 1 1 1
4. Sesiones de la Quinta Comision 1 1 1 1
5. Exposiciones informativas para el Consejo de Seguridad 5 1 5 5
6. Exposiciones informativas para 6rganos creados en virtud de tratados
de derechos humanos 2 2 2 2
7. Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de la Paz 1 1 1 1
B. Seminarios, talleres y actividades de capacitacion (nimero de dias) - - - 39
8. Capacitacion de la policia nacional o las fuerzas militares sobre la
prevencion de la violencia sexual relacionada con los conflictos y la respuesta
aella - - - 20
9. Capacitacion del sector judicial nacional (fiscales y jueces) sobre la
investigacion y el enjuiciamiento de la violencia sexual relacionada con
los conflictos - - _ 15
10. Taller con Asesores de Proteccion de las Mujeres sobre las nuevas
amenazas y dificultades que plantea la violencia sexual relacionada
con los conflictos - — — 4
C. Entregables sustantivos
Buenos oficios: interaccion y didlogo con las partes en conflicto incluidas en la lista del anexo del informe del Secretario
General, entre otras cosas respecto de la adopcion y la aplicacion de medidas de prevencion y respuesta.
Misiones de constatacion de los hechos, vigilancia e investigacién: seguimiento y analisis de las tendencias y las pautas
de la violencia sexual relacionada con los conflictos en 15 paises, y presentacion de informes al respecto.
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2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)

Bases de datos y materiales digitales sustantivos: biblioteca digital en la que se concentran publicaciones académicas, de
grupos de reflexion y de la sociedad civil sobre la violencia sexual en los conflictos; libro digital que recopila los testim onios
de supervivientes de la violencia sexual relacionada con los conflictos infligida desde 1992; y un sitio web que sigue apoyando
la campafla No Mas Violaciones de la Iniciativa de las Naciones Unidas contra la Violencia Sexual en los Conflictos.

D. Entregables de comunicacion

Programas de extension, eventos especiales y materiales informativos: eventos en linea y presenciales sobre la violencia
sexual relacionada con los conflictos en los que participan supervivientes, Estados Miembros, activistas, expertos y
especialistas.

Relaciones externas y con los medios de comunicacion: comunicados de prensa anuales y contenidos para los medios de
informacién, como entrevistas en television y periodicos.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: sitio web y contenidos de medios sociales sobre la prevencion de la violencia
sexual.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados

con puestos para 2022

Sinopsis

1.188 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

cambios en los recursos, segn proceda, se presentan en los cuadros 1.82 a 1.84.

Cuadro 1.82
Evolucién de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 1379,2 1592,3 - - - - - 1592,3
Otros gastos de personal - 34,3 - - - - - 34,3
Atenciones sociales - 1,0 - - - - - 1,0
Viajes del personal 13,1 83,9 - - - - - 83,9
Servicios por contrata 12,7 11,1 - - - - - 11,1
Gastos generales de
funcionamiento 14,4 39,8 - - - - - 39,8
Suministros y materiales - 3,7 - - - - - 3,7
Mobiliario y equipo - 3,0 - - - - - 3,0
Total 1419,5 1769,1 - - - - - 1769,1
Cuadro 1.83
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(Numero de puestos)
Numero Detalles
Aprobados para 2021 8 1SGA,1D-1,1P-5,1P-4,2P-3,2SG (0OC)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 8 1SGA,1D-1,1P-5,1P-4,2P-3,2SG (0OC)
Cuadro 1.84
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
2021 Ajustes  Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos

Cuadro Orgénico y categorias superiores
SGA

D-1

P-5

P-4

e N =
|

21-06678
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Cambios
2021 Ajustes  Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
P-3 2 - - - 2
Subtotal 6 - - - 6
Cuadro de Servicios Generales y cuadros conexos
SG (0C) 2 - - - 2
Subtotal 2 - - - 2
Total 8 - - - 8
1.189 En los cuadros 1.85 a 1.87 y en la figura 1.XV se proporcionan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.
1.190 Como se indica en los cuadros 1.85 1) y 1.86 1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 1.769.100 dolares antes del ajuste, lo cual no supone cambios respecto de la consignacion para
2021. EI total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los
mandatos.
Cuadro 1.85

Evolucién de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 1419,5 1769,1 - - - - - 1769,1
Subtotal, 1 14195 1769,1 - - — — - 1769,1
2) Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 2 254,8 2797,2 175,7 6,3 29729
Subtotal, 2 22548 2797,2 175,7 6,3 29729
Total 3674,3 4566,3 175,7 3,8 47420
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Cuadro 1.86

Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente

(Numero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022 Estimacion
Componente Gastos técnicos ampliados Otros Total  (antes del ajuste)
Programa de trabajo 8 - - - - 8
Subtotal, 1 8 - — - - 8
2)  Recursos extrapresupuestarios
2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Programa de trabajo 12 - 12
Subtotal, 2 12 - 12
Total 20 - 20
Cuadro 1.87
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
Mandatos 2022
2020 2021 Ajustes nuevos o Estimacion
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje  (antes del ajuste)

Recursos financieros, por categoria principal de gastos

Relacionados con puestos 1379,2 1592,3 - - - - - 1592,3

No relacionados con puestos 40,3 176,8 - - - - - 176,8
Total 1419,5 1769,1 - - - - - 1769,1

Recursos humanos, por

categoria

Cuadro Organico y categorias

superiores 6 — _ _ _ _ 6

Cuadro de Servicios Generales

y cuadros conexos 2 - - - - - 2
Total 8 - - - - - 8
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Figura 1.XV

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)

(Numero de puestos/miles de dolares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
8 puestos 1769,1 176,8
SGA 34,3 Otros gastos de personal
D-1 1,0 Atenciones sociales
ps 83,9 Viajes del personal
) Relacionados  No relacionados L
con puestos e 11,1 Servicios por contrata
P-4 1592,3 176,8 o
’ 39,8 Gastos generales de funcionamiento
P-3 - .
3,7 Suministros y materiales
SG (0C) 3.0 Mobiliario y equipo
Recursos extrapresupuestarios
1.191 Como se indica en los cuadros 1.85 2) y 1.86 2), la Oficina prevé seguir recibiendo contribuciones
en efectivo, que complementaran los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el cumplimiento
de sus mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman en 2.972.900 ddlares,
sufragaran 12 puestos (1 D-1, 1 P-5, 4 P-4, 3 P-3, 1 P2/1 y 2 del Cuadro de Servicios Generales
(otras categorias)), segun se muestra en el cuadro 1.86 2). Esos recursos ayudarian a la Oficina a
realizar diversas actividades, entre ellas la participacién del Equipo de Expertos sobre el Estado de
Derecho y la Violencia Sexual en los Conflictos, encomendada en virtud de la resolucion 2467 (2019)
del Consejo de Seguridad, y apoyarian a la secretaria de lared de la Iniciativa de las Naciones Unidas
contra la Violencia Sexual en los Conflictos, presidida por la Representante Especial. Los recursos
extrapresupuestarios representan el 62,7 % del total de recursos de esta seccidn.
1.192 Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan sujetos a la supervision de la Oficina, en
ejercicio de la autoridad delegada en ella por el Secretario General.
1.193 En el cuadro 1.88 se proporciona informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién
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de documentos y de reserva anticipada de pasajes de avién. La mayor parte de los viajes de la Oficina
estan relacionados con las gestiones de alto nivel de la Representante Especial con los paises
prioritarios y las misiones técnicas de seguimiento de los acuerdos formales concertados entre la
Representante Especial y las autoridades nacionales. Si bien se hace todo lo posible por garantizar
la planificacion anticipada de todos los viajes oficiales, la finalizacion de las solicitudes de viaje
para esas misiones depende de la aprobacidn de los visados y la confirmacién de las misiones y de
las reuniones con los interlocutores gubernamentales por parte de las autoridades nacionales. En
2020 se emitid una directriz para sensibilizar al personal y destacar la importancia y la obligacion
de cumplir la norma de la compra anticipada. Se pide a los administradores que apliquen medidas
preventivas y correctivas de vigilancia. Cada trimestre se comprueban las tasas de cumplimiento y
se facilitan estadisticas y tendencias a los administradores.
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Cuadro 1.88
Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avion al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 37,5 18,2 100 100
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VI. Oficina de la Representante Especial del Secretario General
sobre la Violencia contra los Nifnos

Prefacio

En 2022 la Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios seguird
promoviendo y movilizando medidas a nivel mundial, regional y nacional para desarrollar entornos propicios, san os,
justos, inclusivos y protectores que garanticen la seguridad de los nifios y que no se deje a ninguno atras.

Se calcula que hasta 1.000 millones de nifios de entre 2 y 17 afios han sufrido violencia fisica, sexual o
emocional o abandono en el Ultimo afio y que, por lo tanto, la mitad de los nifios del mundo son victimas de violencia
todos los afios, y que 300 millones de nifios de entre 2 y 4 afios sufren maltrato fisico y psicoldgico. Estas cifras
alarmantes de nifios afectados por la violencia aumentaran por la pandemia de COVID-19, que ha incrementado la
vulnerabilidad de nifios que ya estaban en riesgo, al tiempo que las restricciones a la circulacién, la pérdida de ingresos,
el aislamiento, el hacinamiento y los altos niveles de estrés y ansiedad han hecho surgir un nuevo grupo de nifios que
corren un mayor riesgo de sufrir o presenciar abusos fisicos, psicolégicos y sexuales en el hogar.

El Banco Mundial ha estimado que hasta 100 millones de personas podrian verse empujadas a la pobreza
extrema debido a la pandemia®. La Organizacién Internacional del Trabajo y el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia informan de que un aumento de la pobreza en un punto porcentual da lugar a un aumento del trabajo
infantil de por lo menos un 0,7 % en determinados paises, lo que dara al traste con los progresos en materia de
reduccion del trabajo infantil por primera vez en 20 afios. La pobreza favorece la trata de nifios, la explotacion
sexual y el reclutamiento de nifios por bandas criminales y fuerzas y grupos armados. La pobreza también aumenta
el riesgo de matrimonio infantil: el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas calcula que en los préximos diez
afios pueden producirse 13 millones de matrimonios infantiles adicionales. En resumen, la crisis esta teniendo
consecuencias que alteran la vida de millones de nifios y jévenes en todo el mundo.

Mientras el mundo reconstruye para mejorar tras la pandemia, la Representante Especial proporcionaré apoyo
y orientaciones a los Estados Miembros, en cooperacion con los interesados clave, para acelerar el logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular la meta 16.2 relativa a la violencia contra los nifios, y otros
ODS y metas conexos, que luchen contra las formas de violencia contra los nifios y los factores que las favorecen.

La pandemia ha hecho peligrar los avances a favor de los nifios prometidos en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. La Oficina de la Representante Especial se centraré en invertir esas repercusiones negativas
tendiendo puentes para facilitar e impulsar la accién de la comunidad en general con miras a trabajar para poner
fin a la violencia contra los nifios.

Para proteger a los nifios, nuestra ambicidn y nuestra actuacion deben ser vigorosas. Debemos desarrollar
servicios en torno a los nifios y las familias, entre otros con prestadores de servicios comunitarios e informales. Se
debe dar la prioridad adecuada a servicios de proteccion infantil, justicia, educacion, salud y salud mental que
cuenten con los recursos apropiados y estén vinculados a sistemas sostenibles de proteccién social. Se trata de una
inversion adecuada que tendrd importantes beneficios para los nifios, las familias y la sociedad en conjunto.

Ante todo, los nifios deben formar parte de la solucién. Hay que empoderarlos para que sean agentes de un
cambio positivo y participen en todas las iniciativas encaminadas a prevenir la violencia y responder aellay en la
consecucion de los ODS. La Oficina pretende fortalecer el apoyo prestado a los Estados Miembros en ese ambito
definiendo medidas eficaces dirigidas por nifios y ayudarlos a ampliar el alcance de esas medidas a nivel mundial,
promover la inversién en redes de nifios y aspirar a lograr modelos que tengan como principio fundador la
colaboracidn entre pares, comunicandose y asociandose con nifios y jovenes que ya participan de forma activa en
procesos civicos, a fin de trabajar en soluciones destinadas a reconstruir para mejorar.

(Firmado) Najat Maalla M’jid
Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios

@ Véase www.worldbank.org/en/topic/poverty/brief/projected-poverty-impacts-of-COVID-19.

b Véase www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/
wems_ 747421 .pdf.

¢ Véase https://www.unfpa.org/es/resources/repercusi%C3%B3n-de-la-pandemia-de-covid-19-en-
la-planificaci%C3%B3n-familiar-y-la-eliminaci%C3%B3n-de-la.
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios se encarga de
movilizar medidas y apoyo politico para prevenir y eliminar todas las formas de violencia contra los
nifios. EI mandato de la Oficina de la Representante Especial se deriva de las prioridades establecidas
en las resoluciones o decisiones pertinentes de la Asamblea General, incluidas las resoluciones
62/141,67/152 y 73/155. Si bien la Asamblea ha observado los importantes progresos logrados desde
que se cred el mandato de la Representante Especial, ha reconocido que hay que adoptar con urgencia
nuevas medidas para garantizar la proteccidn de los nifios frente a la violencia.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye esta Oficina es acelerar la accién y poner fin a todas las formas de
violencia contra los nifios para 2030.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Oficina promovera la consecucién de los ODS relacionados con la
lucha contra todas las formas de violencia contra los nifios y los factores que las favorecen (ODS 1 a
6,8 a 11, 13, 16 y 17) adoptando medidas de promocién de alto nivel a escala mundial, regional y
nacional en colaboracion con los Estados Miembros, el sistema de las Naciones Unidas,
organizaciones regionales, organizaciones de la sociedad civil y confesionales, a fin de invertir en
entornos propicios que protejan a los nifios, haciendo especial hincapié en los mas vulnerables y en
la dimension de género de la violencia. La Oficina participara en procesos de examen nacional
voluntario, y los apoyard, a nivel mundial, regional y nacional, realizara visitas a paises,
proporcionara orientacién técnica y practica a los Estados Miembros, llevard a cabo una campafia
en medios de comunicacion para apoyar sus actividades de promocién y aumentara la atencion que
se presta a la violencia contra los nifios en el sistema de las Naciones Unidas mediante la direccion
del Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre la Violencia contra los Nifios y la participacién en
otros grupos de trabajo interinstitucionales conexos.

La Oficina promovera, mientras ocupe la Presidencia del equipo de tareas de las Naciones Unidas
encargado del estudio mundial sobre los nifios privados de libertad, que se recurra a la detencion de
nifios Unicamente como medida de ultimo recurso y trabajara para lograr alternativas a la privacién
de libertad. A tal fin, la Oficina llevara a cabo actividades conjuntas de promocién con asociados
clave y compilard practicas prometedoras sobre alternativas a la privacién de libertad y el
internamiento, que se compartiran con los Estados Miembros, e informara al respecto.

La Oficina trabajara para impulsar el papel de los nifios como agentes del cambio promoviendo la
participacion ética, constructiva e inclusiva de los nifios en los procesos de toma de decisiones.
Seguird documentando y divulgando iniciativas entre pares y dirigidas por nifios para prevenir la
violencia y responder a ella, asi como la participacién civica de los nifios. Esa labor incluird una
actualizacion del anélisis de las iniciativas de ese tipo preparadas por el mandato en 2020/21.
Ademas, la Oficina pondréa directrices y herramientas a disposicion de los Estados Miembros sobre
participacion infantil y la implicacion activa de los nifios en la implementacion de la Agenda 2030
y la preparacidon de los examenes nacionales voluntarios.
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La Oficina tiene previsto prestar apoyo a los Estados Miembros en cuestiones relacionadas con la
pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) proporcionando orientaciones practicas y
defendiendo la inclusion en los paquetes de recuperacién econdmica de servicios integrados de
proteccion infantil, justicia, educacidn, salud y salud mental vinculados a sistemas sostenibles de
proteccion social, que abarquen la cobertura sanitaria universal, transferencias en efectivo y apoyo
a las familias.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Laaprobaciény la aplicacion de politicas, leyes, estrategias y otras medidas exhaustivas y que
cuenten con los recursos apropiados para prevenir la violencia contra los nifios y responder a
ella;

b) Laaprobaciony la aplicacion efectiva de alternativas a la privacion de libertad;

c) Medidas mas eficaces y sistematicas para garantizar la participacion ética, constructiva e
inclusiva de nifios en los procesos de toma de decisiones.

Se espera que el apoyo previsto en cuestiones relacionadas con la COVID-19 permita que aumente
la inversidon en servicios de proteccidn infantil y proteccion social en los planes nacionales de
recuperacion socioeconémica de la COVID-19.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hip6tesis de
planificacion:

a) Los Gobiernos tienen el compromiso politico de acelerar las medidas para prevenir y poner fin
a la violencia contra los nifios, en el marco de la década de accién para los Objetivos de
Desarrollo Sostenible;

b) Los organismos de las Naciones Unidas, la sociedad civil y el sector privado se han
comprometido a trabajar juntos para los nifios y con ellos.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segln proceda, entre otros utilizando una perspectiva de género en sus actividades
de promocion para poner de relieve como afectan de modo distinto a los nifios y las nifias las
diferentes formas de violencia y de qué modo esta situacién debe guiar y configurar las respuestas.
Es esencial luchar contra la discriminacion de género y las normas sociales nocivas, asi como
abordar las conexiones entre la violencia contra las mujeres y la violencia contra los nifios, a fin de
prevenir la violencia contra los nifios y responder a ella; estos elementos son esenciales en la labor
del mandato.

Respecto a la inclusion de la discapacidad, el principio de no dejar a ningln nifio atras hace hincapié
en abordar la situacion, los derechos y las necesidades de algunos de los nifios mas vulnerables y
abandonados, entre los que se encuentran los nifios con discapacidad e internados. Los nifios con
discapacidad suelen estar internados, lo que expone a muchos de ellos a un mayor riesgo de ser
victimas de violencia. La promocion de politicas y estrategias enfocadas a medios alternativos de
atencidn e inclusién son esenciales en la estrategia de promocion de la Oficina.

En cuanto a la cooperacion con otras entidades a nivel mundial, regional, nacional y local, la Oficina
seguird reforzando la cooperacién con organismos regionales, como la Comision Econémicay Social
para Asia Occidental, la Asociacién de Naciones de Asia Sudoriental, el Consejo de Europa, la Liga
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de los Estados Arabes y la Union Africana. La labor mas importante en materia de violencia contra
los nifios se produce a nivel local y nacional. Por lo tanto, las visitas a los paises seguirdn siendo
elementos clave de la estrategia de promocion de la Oficina. Las visitas siempre se planificaran y
realizaran en estrecha cooperacion con los equipos de las Naciones Unidas en los paises a través de
reuniones informativas previas; al final de la visita se proporcionara una hoja de ruta, que también
se compartira con las misiones permanentes interesadas en Nueva York.

Por lo que se refiere a la coordinacidn y el enlace interinstitucionales, la Oficina sigue promoviendo
y fortaleciendo la colaboracidn en el sistema de las Naciones Unidas para poner fin a la violencia
contra los nifios, en particular con la Representante Especial del Secretario General para la Cuestion
de los Nifios y los Conflictos Armados, la Representante Especial del Secretario General sobre la
Violencia Sexual en los Conflictos, los titulares de mandatos de los procedimientos especiales del
Consejo de Derechos Humanos, los 6rganos creados en virtud de tratados de derechos humanos, la
Asesora Especial del Secretario General sobre la Prevencion del Genocidio, la Asesora Especial del
Secretario General sobre Africa, el Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales y las
comisiones regionales de las Naciones Unidas, los coordinadores residentes y los miembros de los
equipos regionales y en los paises de las Naciones Unidas, el Pacto Mundial de Coordinacién de la
Lucha Antiterrorista de las Naciones Unidas, el Foro Permanente para las Cuestiones Indigenas y el
Grupo de Trabajo sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras
empresas. La Representante Especial desempefia una funcién de liderazgo en la gobernanza de la
Alianza Mundial para Acabar con la Violencia contra los Nifios. La Representante Especial también
ocupa la Presidencia del Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre la Violencia contra los Nifios y
el equipo de tareas de las Naciones Unidas encargado del estudio mundial sobre los nifios privados
de libertad y participa en el Grupo Directivo de Alto Nivel sobre la prevencién de la explotacién y
los abusos sexuales.

Actividades de evaluacion

La autoevaluacién del marco del Plan de Accion para Todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre
la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, realizada en 2020, ha servido de
orientacion al preparar el plan del programa para 2022.

Las conclusiones de la autoevaluacion mencionada se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, la Oficina elaborard un marco de seguimiento y evaluacion
mé&s robusto para acompafiar la aplicacion del proyecto de plan del programa.

Esta previsto realizar una autoevaluacion de la aplicacion del programa en 2022.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Mitigacion del aumento del riesgo de violencia contra los nifios durante la pandemia
de COVID-19

La pandemia de COVID-19 y las consiguientes medidas de respuesta han aumentado el riesgo de
que los nifios se vean expuestos a la violencia, tanto en el entorno virtual como fuera de él. También
han perturbado los canales para detectar la violencia y reducido la capacidad de servicios ya
limitados para responder a las necesidades de las victimas. El agravamiento de la pobreza y la
desigualdad provocado por la pandemia incrementa los riesgos a largo plazo para los nifios, mientras
que sus repercusiones socioecondmicas ya han ejercido presion sobre la financiacion de los servicios
esenciales.

La Oficina dio prioridad a las medidas de respuesta a esta amenaza durante 2020 concienciando a
los Estados Miembros del aumento del riesgo de violencia contra los nifios, los efectos perjudiciales
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en la salud mental de los nifios y el aumento de la vulnerabilidad de los nifios que ya se encontraban
en situacion vulnerable antes de la pandemia y sefialando ejemplos de buenas practicas para
mantener la proteccidn infantil y otros servicios clave durante la pandemia. La Oficina también puso
de relieve la necesidad de anticiparse a las repercusiones a medio y largo plazo de la pandemia
catalogando los servicios de proteccién infantil, justicia, educacién, salud y salud mental, vinculados
a sistemas sostenibles de proteccion social, como esenciales y vitales durante la pandemia y dio
prioridad al principio de reconstruir para mejorar. Basandose en el informe de politicas del Secretario
General sobre las repercusiones de la COVID-19 en los nifios, la Oficina movilizé al Grupo de
Trabajo Interinstitucional sobre la Violencia contra los Nifios de las Naciones Unidas para elaborar
un programa conjunto de accién sobre la proteccion de la infancia y la COVID-19%. El programa
conjunto de accién ofrecio orientaciones practicas para los Estados Miembros sobre la forma de
incluir la proteccién de la infancia en la respuesta a la COVID-19 a corto, medio y largo plazo.

La Oficina también realiz6 aportaciones a varias notas técnicas publicadas por la Alianza para la
Proteccion de la Infancia en la Accion Humanitaria sobre las repercusiones de la pandemia de
COVID-19 en relacion con los nifios en entornos humanitarios, los nifios detenidos, los nifios que
reciben modalidades alternativas de cuidado y la violencia en el hogar. Ademas, la Oficina colaboré
con una amplia gama de asociados de la sociedad civil y el mundo académico en la iniciativa
#CovidUnder19. La iniciativa reuni6 a nifios, expertos y otros interesados clave para poner de relieve
las propias experiencias de los nifios y darles una plataforma para hacer oir su voz, especialmente
en los dos ambitos que mas preocupan en relacion con la pandemia sefialados por los propios nifios:
la seguridad y la educacién.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuy6 al objetivo, como demuestra que 50 paises hayan incluido servicios
de proteccion infantil y otros servicios esenciales, como medidas de proteccion social para las
familias més vulnerables, en sus paquetes de recuperacion de la pandemia de COVID-19 (véase el
cuadro 1.89).

Medida de la ejecucion

2018 (real) 2019 (real) 2020 (real)
- - Cincuenta paises han incluido
servicios de proteccidn infantil y
de proteccidn social en sus
paquetes de recuperacion de la
pandemia de COVID-19
Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa
1.216 En 2020, lapandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Por ejemplo, se aplazaron visitas previstas a Islandia, Jordania, el Libano, el Senegal, Tlnez y
Vanuatu y otras oportunidades de promocidn de alto nivel, como foros regionales sobre el desarrollo
sostenible. La Oficina modifico rapidamente sus actividades previstas para prestar apoyo a los
Estados Miembros en materia de lucha contra el aumento del riesgo de violencia derivado de la
pandemia de COVID-19. Eso se materializ6 en actividades de promocidn virtuales, actos de
concienciacién, orientaciones practicas y consultas a nivel mundial, regional y nacional con
interesados clave, incluidos Gobiernos, entidades de las Naciones Unidas, organizaciones regionales,
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones confesionales y nifios.
6 Véase agenda_iawg_on_vac_27_april_ready_for_launch.pdf.
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Por otro lado, la Oficina decidid realizar nuevas actividades para prestar apoyo a los Estados
Miembros en cuestiones relacionadas con la pandemia de COVID-19, en el marco general de sus
objetivos. Las actividades nuevas incluyeron la rapida movilizacién, por la Oficina, del Grupo de
Trabajo Interinstitucional sobre la Violencia contra los Nifios de las Naciones Unidas para elaborar
el programa conjunto de accion sobre la proteccion de la infancia y la COVID-19. La Oficina
también se unié a varias iniciativas interinstitucionales conexas de otro tipo. La Oficina realiz6
aportaciones a varias notas técnicas publicadas por la Alianza para la Proteccion de la Infancia en la
Accion Humanitaria, en particular sobre los nifios detenidos, los nifios que reciben modalidades
alternativas de cuidado y la violencia en el hogar. La Representante Especial intervino con
frecuencia en seminarios web conexos organizados por la Alianza, la Alianza Mundial para Acabar
con la Violencia contra los Nifios y numerosas organizaciones de la sociedad civil. La Oficina
organizd reuniones informativas con Estados Miembros y organizaciones regionales. La Oficina
también se sumé a organizaciones de la sociedad civil y el mundo académico en la iniciativa
#CovidUnder19, que redne a nifios, expertos y otros interesados clave con el objetivo de comprender
cudl esté siendo la experiencia de los nifios durante la pandemia. El nuevo entregable contribuyé a
los resultados en 2020, como se indica en el resultado que surgio.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versidn actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucién del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: aumentar la visibilidad de la violencia contra los nifios en la agenda
internacional’

Ejecucion del programa en 2020

La Oficina continu6 colaborando con los Estados Miembros, el sistema de las Naciones Unidas,
organizaciones regionales, organizaciones de la sociedad civil y confesionales para aumentar la
visibilidad de la violencia contra los nifios en la agenda internacional. En concreto, ha trabajado con
la Unidn Internacional de Telecomunicaciones para acercarse a la industria de los medios sociales y
colaborar con miras a proteger a los nifios que hagan uso de la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones. Ademas, la Oficina siguid colaborando con la Organizacidn de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura en la lucha contra el acoso y el ciberacoso, lo que incluye
la labor destinada a actualizar la definicién de acoso y ciberacoso y la participacion en el Foro
Mundial contra el Acoso. Como miembro de la campaifia “Safe to Learn” (Alianza Mundial para
Acabar con la Violencia contra los Nifios), la Oficina renovd también su compromiso de contribuir
activamente a encontrar practicas prometedoras para promover escuelas seguras, apoyar esas
préacticas y ampliarlas, incluso a través de medios virtuales.

La labor mencionada contribuyd a incluir la violencia contra los nifios en varios documentos,
informes de politicas e informes elaborados por el sistema de las Naciones Unidas, como el programa
conjunto de accion sobre la proteccion de la infancia y la COVID-19, pero no se cumplid la meta
prevista de incorporar un indicador sobre el acoso en el marco de indicadores mundiales de las metas
de los ODS después de la revision amplia de los indicadores de 2020, incluida en el proyecto de
presupuesto por programas para 2020.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Esa labor se llevara a cabo en el contexto de las graves repercusiones de la pandemia de COVID-19
en el derecho de los nifios a no ser victimas de violencia, mencionado anteriormente. Para contribuir
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a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina promovera que se reconozca la inversidn en
sistemas de proteccion infantil y de proteccidn social como una prioridad en los planes nacionales
de recuperacion socioecondmica para reconstruir para mejorar después de la pandemia. El progreso

previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucién (véase el cuadro 1.90).

Cuadro 1.90
Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)®

2022 (prevista)

Reconocimiento por
los Estados Miembros
de la necesidad de
abordar
sisteméaticamente el
acoso y el ciberacoso,
puesta de manifiesto
en la resolucion
73/154 de la
Asamblea General

Amplio
reconocimiento por
parte de los Estados
Miembros de las
repercusiones
altamente negativas de
la violencia entre pares
en la vida de los nifios,
que se manifestara
mediante la
participacion activa de
los Estados Miembros

Inclusién de la
violencia contra
los nifios en varios
documentos,
informes de
politicas e
informes
elaborados por el
sistema de las
Naciones Unidas,
como el programa
conjunto de accion

Los proveedores de
tecnologia de la
informacién y las
comunicaciones y
de Internet adoptan
medidas contra el
ciberacoso y otras
formas de
violencia en linea
contra los nifios

Los Estados
Miembros invierten
en sistemas
nacionales de
proteccion infantil
y proteccion social

sobre la proteccién
de la infanciay la
COVID-19

en el Grupo
Interinstitucional y de
Expertos sobre los
Indicadores de los
ODS y lainclusion de
la violencia contra los
nifios, incluido el
acoso, en los examenes
nacionales voluntarios
sobre los ODS

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluiréa en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 2: apoyar el decenio de accion para poner fin a la violencia contra los nifios

para 20308

Ejecucion del programa en 2020
1.222 La violencia contra los nifios es un fendmeno muy generalizado que se mantiene oculto, lo que
obstaculiza el logro de los ODS y la plena implementacion de la Agenda 2030. La Oficina ha seguido
trabajando para que las actividades de movilizacién pasen de sensibilizar sobre la violencia contra
los nifios a centrarse en la prevencion y en respuestas eficaces que permitan acelerar la consecucion
de la meta 16.2 de los ODS. La Oficina también ha elaborado orientaciones para los Estados
Miembros sobre la forma de incluir en las iniciativas nacionales para lograr los ODS y en los
examenes nacionales voluntarios politicas, leyes, estrategias y otras medidas que cuenten con los
recursos apropiados para prevenir la violencia contra los nifios y responder a ella. Ademas, la Oficina
promovio las orientaciones en sus interacciones bilaterales con los Estados Miembros y mediante
actividades mas amplias de divulgacion, como un “laboratorio” sobre los exdmenes nacionales
voluntarios celebrado durante el foro politico de alto nivel sobre el desarrollo sostenible de 2020.

8 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).
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La Oficina analiz6 los examenes nacionales voluntarios presentados en 2020 y compartio su examen
con los Estados Miembros, el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales y las comisiones
regionales y los equipos de las Naciones Unidas en los paises.

La labor mencionada contribuy6 a que los Estados Miembros pusieran de relieve medidas para luchar
contra la violencia contra los nifios y los factores que la favorecen, con lo que se cumplio la meta
prevista de que los Gobiernos adoptaran un enfoque basado en los derechos para elaborar sus
examenes nacionales voluntarios, incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2021,

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina aumentara su colaboracién con las
autoridades nacionales responsables de la consecucion de los ODS, los equipos de las Naciones
Unidas en los paises y las comisiones econémicas regionales de las Naciones Unidas a fin de
promover la inclusion de politicas, leyes, estrategias y otras medidas para prevenir la violencia
contra los nifios y responder a ellas que cuenten con los recursos apropiados en las iniciativas
nacionales para lograr los ODS y en los examenes nacionales voluntarios. Se celebraran sesiones
informativas con las misiones permanentes de todos los paises que preparen examenes nacionales
voluntarios sobre las formas de poner de relieve las ensefianzas extraidas, los logros y los problemas
en relacion con la lucha contra la violencia contra los nifios que puedan compartir en el foro politico
de alto nivel sobre el desarrollo sostenible. En las visitas que realice a los Estados Miembros, tanto
de forma virtual como presencial, la Representante Especial trabajara con altos funcionarios
gubernamentales, equipos de las Naciones Unidas en los paises y otros interesados para definir
iniciativas y programas positivos que puedan ser ampliados para acelerar los progresos encaminados
a lograr las metas relacionadas con la consecucion de los Objetivos. La Representante Especial
participara en los foros de desarrollo regional organizados por las comisiones econdmicas regionales
y organizara conjuntamente eventos paralelos conexos para poner de relieve las repercusiones
negativas de la violencia contra los nifios en los progresos hacia el logro de los ODS y compartir
enfoques de prevencién y respuesta prometedores. El progreso previsto se indica en la siguiente
medida de la ejecucidn (véase el cuadro 1.91).

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?®

2022 (prevista)

En mas de la mitad
de los examenes
nacionales
voluntarios
presentados se hace
referencia a la
violencia contra los
nifios

Los Gobiernos
informan sobre
diferentes formas
de violencia contra
los nifios en los
examenes
nacionales
voluntarios

Los Estados
Miembros ponen
de relieve en sus
examenes
nacionales
voluntarios
medidas para
responder a la
violencia contra
los nifios y los
factores que la
favorecen

Todos los
Gobiernos que
presentan
examenes
nacionales
voluntarios tienen
respuestas
integrales a la
violencia contra los
nifios

El 50 % de los
examenes nacionales
voluntarios ponen de
relieve politicas, leyes,
estrategias y otras
medidas que cuenten
con los recursos
apropiados para
prevenir la violencia
contra los nifios y
responder a ella

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 3: los nifios forman parte de la solucion para lograr los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Proyecto de plan del programa para 2022

Las profundas consecuencias de la crisis provocada por la COVID-19 exigen que se dé prioridad a
los nifios y su derecho a la salud, la educacién, la participacion y la proteccion, tanto en la respuesta
a la pandemia como en la planificacion de la recuperacidn. La recuperacion es una oportunidad para
que los Gobiernos de todo el mundo revallen las prioridades con miras a impulsar el desarrollo
humano y reducir las desigualdades.

La Oficina llevé a cabo una encuesta para obtener mas informacion sobre la forma en que los nifios
participan en el mundo y son agentes del cambio. Se pusieron de relieve los resultados en el informe
anual mas reciente de la Representante Especial al Consejo de Derechos Humanos (A/HRC/46/40),
que incluye una serie de practicas prometedoras y recomendaciones a los gobiernos a nivel nacional
y local para trabajar con los nifios a fin de acelerar el logro de los ODS, reconstruir para mejorar tras
la pandemia de COVID-19 y luchar contra todas las formas de violencia contra los nifios. La Oficina
también ha preparado orientaciones para los Estados Miembros sobre las formas de garantizar la
participacion ética y constructiva de los nifios en el proceso de examen nacional voluntario.

Ensefianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo la Oficina del analisis fue que no solo se consulta a los nifios sobre las
cuestiones que los afectan directamente y se los involucra en ellas, sino que también es necesario
incluirlos en los procesos de adopcidn de decisiones cuando sea pertinente. También se pusieron de
relieve el hecho de que no se consulte sistematicamente a los nifios mas vulnerables y la importancia
de considerar a los nifios como poblacion distinta de los jévenes mayores de 18 afios. Al aplicar la
ensefianza, la Oficina actualizard ese andlisis y completard las orientaciones dirigidas a los Estados
Miembros segln sea necesario a fin de promover buenas précticas destinadas a garantizar la
adecuada inclusion de los nifios en las iniciativas nacionales para lograr los ODS y en la preparacion
de los exdmenes nacionales voluntarios. La Oficina velara por que la promocion de los nifios como
parte de la solucién para lograr los ODS sea una prioridad transversal en su labor con los Estados
Miembros, el sistema de las Naciones Unidas a nivel regional y nacional, las organizaciones
regionales y la sociedad civil, entre otros.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria el porcentaje de examenes
nacionales voluntarios elaborados con aportaciones constructivas de nifios en los que se ponga de
relieve la participacidn activa de los nifios en el logro de los ODS a nivel nacional (véase la
figura 1.XVI).
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Figura 1.XVI
Medida de la ejecucion: examenes nacionales voluntarios elaborados con aportaciones constructivas de nifios
en los que se pone de relieve la participacion activa de los nifios en el logro de los ODS (acumulado)
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Mandatos legislativos
1.229 En la lista que figura a continuacién se indican todos los mandatos encomendados al programa.
Resoluciones de la Asamblea General

62/141, 67/152, Derechos del nifio 71/176, 75/166 Proteccion de los nifios contra el acoso
69/157, 70/137,
721245, 73/155

Entregables

1.230 En el cuadro 1.92 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.

Cuadro 1.92
Oficina de la Representante Especial del Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios:
entregables del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos)  (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacién de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 2 2 1 2
1. Informes anuales a la Asamblea General 2 1 1 1
2. Informes anuales al Consejo de Derechos Humanos - 1 - 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 5 4 2 4
3. Sesiones de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto 1 1 1 1
4. Sesiones de la Quinta Comision 1 1 1 1
5. Sesiones de la Tercera Comision 1 1 - 1
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2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
6. Sesiones del Consejo de Derechos Humanos 2 1 - 1
B. Generacion y transferencia de conocimientos
Seminarios, talleres y actividades de capacitacion (nimero de dias) 2 - 2 -
7. Laboratorio sobre los examenes nacionales voluntarios y repercusiones de la
violencia en la salud mental de los nifios 2 - 2 -
Publicaciones (nimero de publicaciones) 1 1 4 4
8. Informe sobre las formas en que la violencia perjudica la salud de los nifios 1 1 - -
9. Examenes nacionales voluntarios de 2022: examen analitico - - - 1
10. Los nifios como agentes del cambio positivo: analisis de las iniciativas de
los nifios _ _ _ 1
11. Resefa general de lo que se hecho para cumplir la promesa para 2030 - - - 1
12. Orientaciones practicas sobre el desarrollo de un entorno propicio para proteger
a los nifios - - - 1
13. Publicaciones sobre diversos temas - - 4 -
Materiales técnicos (numero de materiales) - 6 - -
14. Los nifios hablan sobre los efectos de la privacion de libertad: el caso de
América Latina - 1 - -
15. Keeping the Promise: Ending Violence against Children by 2030 - 1 - -
16. Entre hechos y derechos - 1 - -
17. Where I Go, My Rights Go with Me - 1 - -
18. Violence against Children on the Move: from a Continuum of Violence to a
Continuum of Protection - 1 - -
19. When Children Take the Lead: 10 Child Participation Approaches to Tackle
Violence - 1 - -

C. Entregables sustantivos

Consulta, asesoramiento y promocion: debates de alto nivel con los Estados Miembros y las autoridades e instituciones
nacionales y regionales sobre el fortalecimiento de la prevencion y la proteccion de los nifios contra la violencia; herramientas y
asesoramiento de expertos en cuestiones de politica para los Estados Miembros y las organizaciones regionales,
intergubernamentales y de la sociedad civil; reuniones interinstitucionales de las Naciones Unidas sobre informes de politicas y
el programa conjunto de accion: 80 seminarios web; y consultas con unos 1.000 nifios.

D. Entregables de comunicacion

Programas de extension, eventos especiales y materiales informativos: productos de comunicacion para publicos concretos y
objetivos para ampliar las actividades de extension y apoyar la labor de promocion del mandato, por ejemplo mediante eventos
especiales (virtuales y presenciales); y desarrollo de 5 campafias de promocion sobre temas relativos a la proteccion de los nifios
contra la violencia.

Relaciones externas y con los medios de comunicacion: conferencias y comunicados de prensa, incluidos articulos de opinion
y articulos de expertos.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: actualizaciéon y mantenimiento del sitio web de la Oficina; campaias
tematicas en medios sociales para concienciar sobre la proteccion de los nifios frente a la violencia; materiales multimedia
producidos y cargados en los 6 idiomas oficiales de las Naciones Unidas en el sitio web de la Oficina; y produccién y difusién
diaria de materiales de comunicacion para cuentas en medios sociales.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados

con puestos para 2022

Sinopsis

1.231 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

cambios en los recursos, segin proceda, se reflejan en los cuadros 1.93 a 1.95.

Cuadro 1.93

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios

2022

Mandatos Estimacion

2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del

Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Porcentaje ajuste)

Puestos 17545 1726,3 - - - - 1726,3

Otros gastos de personal - 107,3 - - - - 107,3

Atenciones sociales - 0,6 - - - - 0,6

Consultores 278,5 145,1 - - - - 145,1

Viajes del personal 19,4 100,5 - - - - 100,5

Servicios por contrata 31,4 176,8 - - - - 176,8
Gastos generales de

funcionamiento 78,7 24,6 - - - - 24,6

Suministros y materiales 0,8 51 - - - - 51

Mobiliario y equipo 43,0 6,8 - - - - 6,8

Mejora de locales 59 - - - - - -

Total 2212,2 22931 - - - - 2293,1

Cuadro 1.94

Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022

(NUmero de puestos)

Nimero

Detalles

Aprobados para 2021

Cambios en los puestos

Propuestos para 2022

10

10

1SSG, 1 P-5, 3 P-4, 3 P-3, 1 SG (CP) y 1 SG (OC)

1SSG, 1 P-5, 3 P-4, 3 P-3, 1 SG (CP) y 1 SG (OC)
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Cuadro 1.95

Puestos que se proponen, por cuadro y categoria

(NUmero de puestos)

Cambios
2021 Ajustes  Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Orgénico y categorias superiores
SSG 1 - - - 1
P-5 1 - - - 1
P-4 3 - - - 3
P-3 3 - - - 3
Subtotal 8 - - - 8
Cuadro de Servicios Generales y cuadros conexos
SG (CP) 1 - - - 1
SG (0C) 1 - - - 1
Subtotal 2 - - - 2
Total 10 - - - 10
1.232 Enloscuadros 1.96 a 1.98 y en la figura 1.XVII se reflejan detalles adicionales sobre la distribucién
de los recursos propuestos para 2022.
1.233 Como se indica en los cuadros 1.96 (1) y 1.97 (1), el total de recursos propuestos para 2022 asciende
a 2.293.100 délares antes del ajuste, lo cual no refleja cambios respecto de la consignacion para 2020.
El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
Cuadro 1.96

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiaciéon y componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios 2022
Estimacion
2020 2021 Ajustes  Mandatos nuevos (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos o ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 2212,2 2293,1 - - - - - 2293,1
Subtotal, 1 2212,2 22931 - — — — - 22931

2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Estimacion
Programa de trabajo 324,5 3245 - 3245
Subtotal, 2 3245 324,5 - 324,5
Total 2536,7 2617,6 - 2617,6
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Cuadro 1.97

Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente

(NUmero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2021 Ajustes  Mandatos nuevos 2022
Componente Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Programa de trabajo 10 - - - - 10
Subtotal, 1 10 - - - - 10
2)  Recursos extrapresupuestarios
2021 2022
Componente Estimacion Cambio Estimacion
Programa de trabajo 1 - 1
Subtotal, 2 1 - 1
Total 11 - 11
Cuadro 1.98
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 17545 1726,3 - - - - - 1726,3
No relacionados con puestos 457,8 566,8 - - - - - 566,8
Total 2212,2 22931 - - - - - 22931
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 8 - - - - - 8
Cuadro de Servicios
Generales y cuadros conexos 2 - - - - - 2
Total 10 - - - - - 10
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Figura 1.XVII

Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
10 puestos 22931 566,8
SGA 107,3 Otros gastos de personal
0,6 Atenciones sociales
P-5
145,1 Consultores
P-4 5 100,5 Viajes del personal
Relacionados N relacionados
con puestos con puestos ici
P-3 p 176,8 Servicios por contrata
1726,3 566.8
24,6 Gastos generales de funcionamiento
SG (CP)
5.1 Suministros y materiales
5G (0C) 6,8 Mobiliario y equipo
Recursos extrapresupuestarios

1.234 Como seindicaen los cuadros 1.96 (2) y 1.97 (2), la Oficina espera seguir recibiendo contribuciones
en efectivo, que complementaran los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el cumplimiento
de sus mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman en 324.500 délares,
sufragaran un puesto (P-5), segin se muestra en el cuadro 1.97 (2). Los recursos se utilizarian para
ayudar a la Oficina a llevar a cabo diversas actividades y para aumentar la repercusion y el alcance
de sus actividades, reforzar la ejecucién de su programa de trabajo y prestar mas asesoramiento y
apoyo técnicos a los Estados Miembros, las organizaciones regionales y otros asociados. Los
recursos extrapresupuestarios representan el 12,4 % del total de recursos de esta seccion.

1.235 Losrecursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan bajo la supervision de la Oficina, en ejercicio
de la autoridad delegada del Secretario General.

1.236 En el cuadro 1.99 se refleja informacién sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. La Oficina estd haciendo todo lo posible
por lograr el cumplimiento del 100 % de la politica de compra anticipada de pasajes de avién
mediante el examen de los proximos viajes previstos en la reuniéon semanal del personal y el
fortalecimiento estratégico de su planificacion del trabajo. Sin embargo, debido a circunstancias
imprevistas como la recepcion tardia de las invitaciones y de los programas de las reuniones, la
Oficina no siempre podria cumplir la politica de reserva anticipada de pasajes de avién.

Cuadro 1.99

Tasa de cumplimiento
(Porcentaje)

2019 2020 2021 2022

(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 20 80,0 100 100
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VII. Defensoria de los Derechos de las Victimas

Prefacio

Durante 2022, la Defensoria de los Derechos de las Victimas seguira poniendo en practica la promesa del
Secretario General de institucionalizar un enfoque centrado en las victimas en las actividades de todo el sistema de
las Naciones Unidas dirigidas a prevenir la explotacion y los abusos sexuales y darles respuesta, en el contexto de
las limitaciones persistentes relacionadas con las medidas adoptadas para mitigar los efectos de la pandemia de
COVID-19.

El mandato de la Defensoria de los Derechos de las Victimas se establecié en el marco de la estrategia
cuadruple del Secretario General expuesta en su informe de 2017 titulado “Medidas especiales de proteccion contra
la explotacién y los abusos sexuales: un nuevo enfoque” (A/71/818), que da prioridad a los derechos y la dignidad
de las victimas, se centra en poner fin a la impunidad, crea una red de apoyo de multiples interesados y reorienta
el enfoque de la comunicacion estratégica de las Naciones Unidas para crear conciencia sobre la explotacion y los
abusos sexuales en todo el mundo.

En sus actividades de fomento de la introduccion y la aplicacion de politicas y programas para elevar los
derechos y la dignidad de las victimas, la Defensora de los Derechos de las Victimas, con el apoyo de la Defensoria,
pretende dar visibilidad a las victimas y luchar contra la estigmatizacion y la discriminacién a las que a menudo se
enfrentan. Se reline en persona con ellas para que sus puntos de vista y opiniones orienten las iniciativas de las
Naciones Unidas y se esmera por ayudarlas a reconstruir su vida y tener acceso a toda la asistencia posible, incluso
con respecto a las demandas de paternidad. La labor de la Defensoria se pone en practica sobre el terreno en Haiti,
la Republica Centroafricana, la Republica Democratica del Congo y Sudan del Sur por conducto de Oficiales
Superiores de Derechos de las Victimas dedicados a esa cuestion y Defensores de los Derechos de las Victimas
sobre el Terreno designados (personal de las misiones que coordina la asistencia a las victimas).

La Asamblea General aprobd la creacion de cuatro puestos de plazo fijo de Oficial Superior de Derechos de
las Victimas en 2019; la funcién de sus titulares es actuar como contacto principal para todas las victimas y velar
por que todas las actividades de apoyo y asistencia a las victimas incorporen un enfoque centrado en ellas, que
tenga en cuenta las cuestiones relativas al género y a los nifios y que no sea discriminatorio. La Defensora de los
Derechos de las Victimas promueve que se designe a otros defensores o coordinadores en todos los contextos
humanitarios, de mantenimiento de la paz y de desarrollo. En consonancia con la estrategia del Secretario General,
la Defensora de los Derechos de las Victimas alienta a todo el mundo a apoyar a las victimas y reconoce el impacto
que tienen la explotacidn y los abusos sexuales en sus vidas. Las victimas deben recibir toda la asistencia posible,
se tienen que escuchar y respetar sus opiniones, se deben tomar en serio sus casos y los autores tienen que ser
sancionados debidamente. La asociacidn de las Naciones Unidas con los Estados Miembros, la sociedad civil y
otros interesados es crucial para afianzar un enfoque centrado en los derechos de las victimas a fin de prevenir esta
conducta indebida y darle respuesta.

(Firmado) Jane Connors
Defensora de los Derechos de las Victimas
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Defensoria de los Derechos de las Victimas se establecio en el marco de la estrategia cuadruple
expuesta en el informe del Secretario General de 2017 titulado “Medidas especiales de proteccion
contra la explotacion y los abusos sexuales: un nuevo enfoque” (A/71/818). EI mandato de la
Defensoria se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones de la Asamblea,
incluidas las resoluciones 62/214, 71/278, 71/297 y 72/312. El elemento central de la estrategia es
la atencién que se presta a los derechos y la dignidad de las victimas y el hecho de que tenga por
objeto aplicar un enfoque centrado en las victimas en todo el sistema de las Naciones Unidas. La
Defensoria esta dirigida por la Defensora de los Derechos de las Victimas, cuya funcién abarca todo
el sistema. La labor de la Defensoria se pone en préactica sobre el terreno por conducto de defensores
denominados Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas en Haiti, la Republica Centroafricana
y Sudan del Sur y un Defensor de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno en la Republica
Democratica del Congo, que desempefia esa y otras funciones.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye la Defensoria es asegurar que se dé prioridad a los derechos y la
dignidad de las victimas de explotacidn y abusos sexuales en todas las medidas del sistema de las
Naciones Unidas destinadas a prevenir los actos de explotacion y abuso sexuales por parte de su
personal, uniformado o civil, en entornos de mantenimiento de la paz, humanitarios y de desarrollo,
y los perpetrados por contingentes no pertenecientes a las Naciones Unidas que presten servicios por
mandato del Consejo de Seguridad, asi como a dar respuesta a esos actos.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Defensoria seguira ejerciendo una labor sostenida de promocién ante
los Estados Miembros, las entidades de las Naciones Unidas, los organismos, fondos y programas,
otros 6rganos intergubernamentales, Gobiernos nacionales y estructuras estatales, la sociedad civil
y otras partes, para aumentar la concienciacién acerca de las repercusiones negativas de la
explotacion y los abusos sexuales para las victimas y para la labor y la reputacion de todas las
instancias del sistema de las Naciones Unidas. La Defensoria también velara por que se adopte una
respuesta integrada en materia de asistencia a las victimas, en consonancia con el anexo de la
resolucion 62/214 de la Asamblea General. Las actividades y la labor de promocién de la Defensoria
incluyen actividades humanitarias, de mantenimiento de la paz y de desarrollo, en la Sede y sobre el
terreno. Los Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas y los Defensores de los Derechos de
las Victimas sobre el Terreno seguiran aplicando esta estrategia sobre el terreno y poniendo en
primer plano los derechos y la dignidad de las victimas actuando como puntos de contacto
principales para todas las victimas de explotacion y abusos sexuales. Esos funcionarios garantizan
que las victimas reciban asistencia y apoyo, las acompafian durante la investigacion y el examen de
las denuncias y les proporcionan informacion sobre el seguimiento, incluso en relacion con la
resolucion de demandas de paternidad. En toda su labor, la Defensoria procurara apoyar a los Estados
Miembros en la implementacion de la Agenda 2030, en particular el logro del ODS 5, relativo a la
igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias y la eliminacidn de todas las
formas de violencia contra ellas en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacion
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sexual y otros tipos de explotacion, y del ODS 16, que tiene por objeto, entre otros, poner fin al
maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios.

La Defensoria tiene previsto prestar apoyo a las victimas en cuestiones relacionadas con la pandemia
de COVID-19 proporcionando orientaciones y asistencia adicionales a los agentes sobre el terreno
en relacion con el aumento del riesgo de explotacion y abusos sexuales que puede provocar la
pandemia y sus repercusiones negativas en la prestacidn de asistencia a las victimas. La Defensoria
seguira trabajando con agentes de las Naciones Unidas en todo el sistema para desarrollar politicas
y ofrecer asesoramiento practico, por ejemplo sobre la duracién y el alcance de la asistencia a fin de
seguir consolidando un enfoque centrado en las victimas en la prestacion de asistencia y apoyo a las
victimas. En colaboracion con otras entidades de las Naciones Unidas, la Defensoria elaborara un
modulo practico de capacitacién multimedia para personal de las Naciones Unidas, personal
asociado y asociados en la ejecucion sobre el enfoque centrado en las victimas de la explotacién, el
acoso y los abusos sexuales para fortalecer la prevencion y la respuesta. Se proporcionara apoyo
adaptado a los Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas, los Defensores de los Derechos de
las Victimas sobre el Terreno y otros agentes sobre el terreno para permitir que se adapten a las
nuevas circunstancias y problemas derivados de la pandemia. Dado que la COVID-19 y las
limitaciones conexas han afectado de forma negativa a la capacidad de las victimas de denunciar
conductas indebidas y acceder a asistencia y servicios, la Defensoria intentara fortalecer los
mecanismos de denuncia y contribuira a crear un entorno propicio que aliente a las victimas a dar
un paso al frente. La Defensoria seguiré sacando partido de las nuevas formas de trabajo por medios
electronicos requeridas para mitigar la COVID-19 con miras a fortalecer sus actividades de
promocidn ante los Estados Miembros, los agentes de paz, humanitarios y de desarrollo de las
Naciones Unidas, otros drganos intergubernamentales internacionales y regionales, mecanismos de
expertos, la sociedad civil y otros agentes en todas las regiones mediante reuniones y seminarios
web virtuales periddicos. La Defensora de los Derechos de las Victimas también tiene previsto
reanudar las visitas sobre el terreno para fortalecer la aplicacién de un enfoque centrado en las
victimas en todas las iniciativas de prevencion y respuesta y reunirse con las victimas para que se
incorporen sus puntos de vista en esas iniciativas.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a)  Un mayor entendimiento de los derechos y la dignidad de las victimas que permita crear un
entorno que las aliente a denunciar conductas indebidas y les dé confianza en el apoyo, la
asistencia y la proteccion;

b)  Una colaboracion reforzada entre entidades de las Naciones Unidas en la Sede y sobre el
terreno para apoyar los procesos de rendicién de cuentas, incluso en la resolucién de
reclamaciones de paternidad y el acceso de las victimas a servicios y asistencia para garantizar
las pensiones por alimentos.

Se espera que el apoyo previsto en cuestiones relacionadas con la COVID-19 permita obtener los
resultados siguientes:

a) Una asistencia continua a las victimas adaptada a las nuevas circunstancias que permita
mantener la confianza entre las victimas y las entidades de las Naciones Unidas sobre el terreno;

b) La prestacidon de una asistencia a las victimas que tenga en cuenta las perspectivas y las
necesidades de las victimas;

c) Una mayor conciencia de los derechos de las victimas en todas las entidades de las Naciones
Unidas.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipotesis de
planificacion:
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a) Sedaran aconocer a la Defensoria, los Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas y los
Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno los nuevos casos de explotacion
y abusos sexuales perpetrados por el personal de las Naciones Unidas, y es posible que los
casos denunciados aln no estén resueltos;

b)  Las medidas para prevenir la explotacion y los abusos sexuales deben incorporar un enfoque
centrado en las victimas;

c) Las victimas de explotacion y abusos sexuales seguiran necesitando apoyo y asistencia para
reconstruir su vida;

d) Laurgencia de establecer asociaciones sélidas en pro de la adopcion de un enfoque centrado
en las victimas se reconocera mas ampliamente fuera del sistema de las Naciones Unidas.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacion sobre la ejecucion del programa.

La Defensoria incorpora la perspectiva de género en sus politicas y actividades operacionales, sus
entregables y sus resultados. La mayoria de las victimas de explotacién y abusos sexuales son
mujeres y nifas, y la mayoria de los autores son hombres. La Defensora de los Derechos de las
Victimas reconoce que la discriminacion arraigada contra mujeres y nifias, que se manifiesta en leyes
y politicas, el desequilibrio de poder y la desigualdad de género, es un elemento central de esa
conducta indebida. La Defensora de los Derechos de las Victimas reconoce que los hombres y los
chicos, especialmente aquellos en situacion vulnerable, pueden ser victimas de explotacién y abusos
sexuales y se enfrentan a obstaculos para denunciar esos actos. La Defensora de los Derechos de las
Victimas destaca que las victimas de explotacién y abusos sexuales pueden experimentar dolor, dafio
y miedo, represalias, abandono, exclusion de la comunidad y estigmatizacidn, e insta a que se
conciban, disefien y apliquen intervenciones y respuestas para promover el empoderamiento de las
victimas y su inclusion en todas las cuestiones que las conciernen. La Defensora de los Derechos de
las Victimas subraya la importancia de adaptar cada una de las respuestas, teniendo en cuenta que
cada victima es diferente y se verd afectada por formas interseccionales de discriminacion, entre
otras cosas, por motivos de sexo, género, orientacién sexual, edad, pertenencia a una minoria,
situacion migratoria o discapacidad. Los Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas y los
Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno, que ponen en practica el mandato de
la Defensora de los Derechos de las Victimas sobre el terreno, actian como contacto principal para
todas las victimas y tratan de asegurar que todas las actividades de apoyo y asistencia a las victimas
incorporen un enfoque centrado en ellas, que tenga en cuenta las cuestiones relativas al géneroy a
los nifios y que no sea discriminatorio.

En cuanto a la cooperacién con otras entidades a nivel mundial, regional, nacional y local, la
Defensoria seguira trabajando con el Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién de
Cooperacién y Desarrollo Econémicos para integrar un enfoque centrado en las victimas en la
aplicacion de su recomendacidn de 2019 relativa a la eliminacién de la explotacion, el acoso y los
abusos sexuales en la cooperacion para el desarrollo y la asistencia humanitaria. Seguiréd prestando
apoyo a la Red de Evaluacion del Desempefio de las Organizaciones Multilaterales en la aplicacidn
de sus indicadores de medicion de los avances en materia de prevencion de la explotacion sexual,
los abusos sexuales y el acoso sexual en organizaciones multilaterales. La Defensoria fortalecera su
cooperacion con la Alianza Global de las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos en los
ambitos de la promocion, la formacion y la capacidad de los agentes nacionales y el apoyo a las
victimas en los Estados y las jurisdicciones nacionales.

Por lo que se refiere a la coordinacién y el enlace interinstitucionales, la Defensoria seguira
colaborando con el Comité Permanente entre Organismos, incluida la Paladina de la proteccion
contra la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual, para integrar un enfoque centrado
estrictamente en las victimas en la implementacidn de su plan para acelerar la proteccién contra la
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explotacion y los abusos sexuales en la respuesta humanitaria nacional. Acelerara su colaboracion
con el ACNUDH y el UNICEF sobre las formas de proporcionar asistencia juridica a las victimas
de explotacién y abusos sexuales. La Defensora de los Derechos de las Victimas seguira colaborando
con el Equipo de Tareas de la JJE sobre la Lucha contra el Acoso Sexual en las Organizaciones del
Sistema de las Naciones Unidas en el desarrollo y la aplicacion de un enfoque centrado en las
victimas de esa conducta indebida a fin de que esa labor esté en consonancia con el trabajo en materia
de explotacion y abusos sexuales.

La Defensoria seguira cooperando con la Oficina de la Coordinadora Especial para Mejorar la
Respuesta de las Naciones Unidas a la Explotacion y los Abusos Sexuales, el Departamento de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion y, en particular, la Oficina de Asuntos Juridicos,
a fin de facilitar la resolucion mas oportuna y eficaz de las demandas pendientes de paternidad o
pensién por alimentos derivadas de actos de explotacidon y abuso sexuales, incluso mediante la
posible elaboracién de un procedimiento armonizado para tramitar esas demandas. La Defensoria
también seguira colaborando con el Departamento para facilitar la presentacion al fondo fiduciario
de apoyo a las victimas de la explotacion y los abusos sexuales de propuestas de proyectos dirigidos
aayudar a las victimas a reconstruir su vida. La Defensoria cooperara con la Oficina de Coordinacion
del Desarrollo y los coordinadores residentes sobre las funciones y responsabilidades de los
coordinadores residentes en relacidn con los derechos de las victimas y la asistencia que se les presta,
en consonancia con el marco de gestion y rendicién de cuentas del sistema de coordinadores
residentes y para el desarrollo de las Naciones Unidas.

Actividades de evaluacion

El informe de autoevaluacion titulado “Pilot mapping of services available and local capacities to
assist and support victims of sexual exploitation and abuse”, realizado en 2020, ha servido de
orientacion al preparar el proyecto de plan del programa para 2022.

Las conclusiones de la autoevaluacién mencionada se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, la Defensoria tendr& en cuenta la importancia de promover
relaciones a largo plazo con homélogos de las Naciones Unidas y asociados en la ejecucion sobre el
terreno para afianzar y alentar las asociaciones de un enfoque en todo el sistema centrado en las
victimas para luchar contra la explotacion y los abusos sexuales ampliando la duracién de las visitas
sobre el terreno a fin de permitir consultas mas amplias e involucrando a los asociados de las
Naciones Unidas en todos los elementos de la ejecucién de los proyectos.

Esta previsto realizar en 2022 una autoevaluacion sobre la labor y el impacto de la Defensoria, en
particular sobre la prioridad dada a los derechos y la dignidad de las victimas desde su creacién en
enero de 2018.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Enfoque centrado en las victimas para garantizar la asistencia
a las victimas durante la pandemia de COVID-19

Se elaboraron nuevas herramientas para integrar un enfoque centrado en las victimas en las medidas
de todo el sistema para prevenir la explotacién y los abusos sexuales y responder a ellos con miras
a abordar los riesgos y problemas derivados de la COVID-19 y las medidas de mitigacién conexas
en 2020. La Defensora de los Derechos de las Victimas colaboré con el Comité Permanente entre
Organismos en unas orientaciones y una lista de control para asistir al personal de las Naciones
Unidas y los asociados en la ejecucidn sobre el terreno en la concienciacidn relativa a los riesgos de
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explotacion y abusos sexuales en el contexto de la pandemia y las formas de mantener el apoyo y la
asistencia a las victimas. Se prepararon documentos similares con la Secretaria General Adjunta de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestidn, el Secretario General Adjunto de Asuntos
Humanitarios y Coordinador del Socorro de Emergencia y el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados sobre la prestacion de asistencia a las victimas en el contexto de la
COVID-19. Se elaboraron orientaciones operacionales especificas para los paises basadas en esos
documentos en asociacion con los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno.

Si bien la Defensora de los Derechos de las Victimas no pudo ejecutar el mandato operacional de la
Defensoria mediante visitas sobre el terreno en 2020, aumento el apoyo a los Defensores y otros
agentes involucrados en la respuesta de todo el sistema de las Naciones Unidas a la explotacion y
los abusos sexuales sobre el terreno. Eso incluy6 reuniones virtuales periédicas con los Defensores
de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno y los Oficiales Superiores de Derechos de las
Victimas para intercambiar buenas practicas y afrontar problemas comunes, interacciones y debates
en linea con jefes de Equipos de Conducta y Disciplina y reuniones especiales con oficinas de
coordinadores residentes, organismos, fondos y programas sobre el terreno, a fin de proporcionar
asesoramiento sobre la aplicacion de un enfoque centrado en las victimas y defender los derechos y
la dignidad de las victimas durante la pandemia. La Defensora de los Derechos de las Victimas
trabajo con el Comité Permanente entre Organismos en el marco de la misién del equipo de tareas a
la Republica Democrética del Congo en relacién con las denuncias de actos de explotacion y abuso
sexuales cometidos durante la décima respuesta al ébola en el pais. También colaboré con el Comité
en la fase preparatoria de una misién del equipo de tareas prevista a la Republica Centroafricana. Se
facilito la concienciacion sobre los riesgos y los problemas asociados a la COVID-19 mediante una
campaiia, de dos meses de duracion en las redes sociales de la Defensoria, de “llamada a la accion”
sobre la proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales durante la pandemia de COVID-19,
dirigida a entidades de las Naciones Unidas y organizaciones asociadas.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuy6 al objetivo, como demuestra un enfoque fortalecido centrado en las
victimas para responder a casos o denuncias especificos de explotacién o abusos sexuales con
asistencia a las victimas (véase el cuadro 1.100).

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real) 2020 (real)

- Enfoque fortalecido centrado en las
victimas para responder a casos o
denuncias especificos de explotacion o
abusos sexuales con asistencia a las
victimas

1.256.
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Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa

En 2020, la pandemia de COVID-19 afectd a los entregables y las actividades previstos de la
Defensoria. Las limitaciones relacionadas con la COVID-19 impidieron a la Defensora de los
Derechos de las Victimas ejecutar su mandato operativo mediante visitas sobre el terreno previstas
a Grecia, la Republica Democratica del Congo, el Sudén y Sudan del Sur o misiones de promocién
a entidades humanitarias en Ginebra. Los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el
Terreno y el Oficial Superior de Derechos de las Victimas no pudieron reunirse con las victimas en
persona, en particular para organizar la asistencia. La Defensora de los Derechos de las Victimas
incremento el apoyo a los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno y otros
agentes involucrados en la respuesta de todo el sistema de las Naciones Unidas a la explotacion y
los abusos sexuales sobre el terreno para intercambiar buenas practicas y afrontar problemas
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comunes. Estos cambios afectaron a la ejecucion del programa en 2020, como se indica en el
resultado 1.

La Defensoria aproveché las nuevas formas de trabajo por medios electronicos, en particular a través
de plataformas virtuales, como seminarios web y actos virtuales. Esas plataformas permitieron a la
Defensoria celebrar reuniones mas periddicas con los Defensores de los Derechos de las Victimas
sobre el Terreno y el Oficial Superior de Derechos de las Victimas, personal de entidades de las
Naciones Unidas en contextos humanitarios, de paz y de desarrollo y la sociedad civil. En los casos
en los que los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno y el Oficial Superior de
Derechos de las Victimas no pudieron reunirse en persona con las victimas, facilitaron el apoyo y la
asistencia a través de contactos con mecanismos y redes de denuncia comunitarios y personal en
oficinas locales sobre el terreno, lo que permitio garantizar que las Naciones Unidas no se olvidaran
de las victimas. Estos cambios afectaron a la ejecucion del programa en 2020, como se indica en el
resultado 1.

Por otro lado, la Defensoria decidid realizar nuevas actividades para mitigar las cuestiones
relacionadas con la COVID-19, en el marco general de sus objetivos. La Defensoria apoy6 a los
Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno y el Oficial Superior de Derechos de
las Victimas para mantener contactos remotos con las victimas y garantizé un apoyo psicolégico y
médico y ayuda para la subsistencia dirigidos a las victimas, y coordind el transporte de terceros en
emplazamientos remotos para que pudieran recibir inmediatamente atencion médica y psicosocial,
refugio y proteccidn. Los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno y el Oficial
Superior de Derechos de las Victimas participaron activamente en actividades de prevencion y
concienciacion a través de plataformas virtuales y siguieron facilitando la resolucién de demandas
de paternidad o pension por alimentos en relacion con nifios concebidos a raiz de actos de
explotacion y abuso sexuales, y cooperaron con las autoridades estatales a fin de proteger las cuentas
bancarias de las victimas para que pudieran recibir las pensiones alimentarias de los padres de los
nifios. La Defensora de los Derechos de las Victimas también contribuyé a elaborar politicas y
orientaciones para agentes de las Naciones Unidas sobre el terreno con miras a mitigar las
repercusiones de la COVID-19. Su objetivo era reducir los riesgos de explotacion y abusos sexuales
en la respuesta a la COVID-19, aumentar las actividades de proteccion, establecer canales de
denuncia eficaces, proporcionar apoyo y fortalecer la coordinacion interinstitucional. Esas
actividades contribuyeron a los resultados en 2020, como se indica en el resultado que surgio.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versién actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucién del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: concesion de prioridad a las victimas a nivel regional y nacional®
Ejecucion del programa en 2020

La Defensoria concluyé el analisis de los servicios disponibles para las victimas de explotacién y
abusos sexuales en 13 paises, realizado a peticion del Secretario General, cuyo objetivo era detectar
lagunas y ayudar a las entidades de las Naciones Unidas a fortalecer la cooperacidn para que cada
victima reciba el apoyo que necesita en consonancia con sus necesidades individuales. Gracias al
andlisis, la Defensoria detectd carencias en materia de asistencia juridica, un factor que obstaculiza
el ejercicio de los derechos de las victimas, y llevo a cabo, en colaboracién con el ACNUDH vy el
UNICEF, una consulta de todo el sistema sobre la cuestion que sirva de base para elaborar
recomendaciones a fin de solucionar esas carencias. La Defensoria también empez6 a elaborar una
metodologia para recabar la opinidn de las victimas, otra carencia detectada durante el analisis. Se
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formularon otras recomendaciones, como la adopcion de un mecanismo de todo el sistema de
seguimiento de la asistencia a las victimas; la creacion de un fondo para imprevistos a fin de facilitar
apoyo a las victimas mediante recaudaciones de fondos conjuntas de equipos de las Naciones Unidas
en los paises; el fortalecimiento de los equipos de tareas y las redes de proteccién contra la
explotacion y los abusos sexuales con coordinadores especialmente dedicados y formados; el
desarrollo de servicios especificos para las victimas de explotacion y abusos sexuales a fin de
complementar los servicios existentes; y la concepcion de una estrategia de todo el sistema sobre
proteccién contra la explotacion y los abusos sexuales y un mecanismo de remisién coordinado para
la asistencia a las victimas. Se formularon recomendaciones adicionales, como la creacién de puestos
adicionales sobre el terreno de Oficial Superior de Derechos de las Victimas y Defensor de los
Derechos de las Victimas sobre el Terreno o la designacion de coordinadores de todo el sistema de
los derechos de las victimas para dialogar directamente con las victimas y mantenerlas al corriente
de su caso. Se registraron algunos avances en la aplicacién de esas recomendaciones y se han puesto
en practica medidas para hacer un seguimiento de los progresos, por ejemplo mediante encuestas
periodicas.

La Defensoria continu6 la labor relacionada con la proteccién de las victimas organizando eventos
y seminarios web y participando en ellos para impulsar una comunidad de intercambio de préacticas
en linea entre Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas, Defensores de los Derechos de las
Victimas sobre el Terreno y Coordinadores de la Proteccidn contra la Explotacion y los Abusos
Sexuales a fin de permitir un intercambio de buenas practicas y el apoyo entre pares con miras a
fortalecer la asistencia y el apoyo a las victimas, en particular a la luz de los desafios relacionados
con la COVID-19.

La labor mencionada contribuyd a una mayor concienciacion de todas las entidades del sistema
de las Naciones Unidas y otras partes interesadas sobre la necesidad de designar un coordinador
de los derechos de las victimas que actle como contacto principal para las victimas, pero no se
cumplid la meta prevista de crear una red de coordinadores de los derechos de las victimas para
integrar un enfoque centrado en las victimas en todo el sistema y mejorar la respuesta en relacidn
con los derechos de las victimas y la asistencia que se les presta mediante la elaboracién y la
aplicacién de estrategias, programas y actividades pertinentes, incluida en el proyecto de
presupuesto por programas para 2020. Los problemas de liquidez afectaron a la Defensoria, que
operd con capacidad reducida, y no se pudieron llevar a cabo viajes sobre el terreno con fines de
promocion previstos desde antes del brote de COVID-19. El logro de un enfoque en todo el sistema,
la designacion de coordinadores de los derechos de las victimas y el establecimiento de una red
requieren el respaldo de las entidades de las Naciones Unidas sobre el terreno y se necesitan
actividades de promocion adicionales para explicar los beneficios de los coordinadores de los
derechos de las victimas y su eficacia.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Defensoria continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su
mandato. Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Defensoria seguird promoviendo
la designacion de coordinadores de los derechos de las victimas y la creacién y la consolidacion de
una red y adoptara medidas proactivas para alentar a que se apliquen las recomendaciones
prioritarias del analisis y la consulta de todo el sistema sobre prestacién de asistencia juridica a las
victimas de explotacidn y abusos sexuales. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de
la ejecucion (véase el cuadro 1.101).
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Cuadro 1.101
Medida de la ejecucion

2018 (real) 2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

Cuatro Defensores

la Mision de las

Apoyo a la Justicia
en Haiti, la Misién
Multidimensional
Integrada de
Estabilizacion de las
Naciones Unidas en
la Republica
Centroafricana, la
Mision de
Estabilizacion de las
Naciones Unidas en
la Republica
Democratica del
Congo y la Misién
de las Naciones
Unidas en Sudan

del Sur

Designacion de

de los Derechos de nuevos

las Victimas sobre el coordinadores de
Terreno en activo en  los derechos de las
victimas en varios
Naciones Unidas de  paises y entornos

Mayor
concienciacion de
todas las entidades
del sistema de las
Naciones Unidas y
otras partes
interesadas sobre
la necesidad de
designar un
coordinador de los
derechos de las
victimas que actle
como contacto
principal para las
victimas

Red de coordinadores
de los derechos de las
victimas consolidada y
ampliada en las
operaciones de pazy
en los entornos
humanitarios y de
desarrollo

Recomendaciones
resultantes del analisis
examinadas sobre el
terreno y prioridades
establecidas para la
aplicacién de un
enfoque centrado en
las victimas en todo el
sistema

Presencia en los
medios sociales
establecida por las
misiones para
potenciar las
actividades de
promocién y mejorar
la difusion de
informacién para las
victimas de
explotacion y abusos
sexuales

Institucionalizacion
de una red de
coordinadores de los
derechos de las
victimas mediante la
provisién de
financiacion y
recursos adecuados
en las operaciones de
paz y los entornos
humanitarios y de
desarrollo

Adopcidn de
medidas proactivas
para aplicar las
recomendaciones
prioritarias
derivadas del
analisis y la
consulta de todo el
sistema sobre la
prestacion de
asistencia juridica a
las victimas de
explotacion y
abusos sexuales

@ Para mantener la rendicion de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 2: mejora del enfoque centrado en las victimas en todo el sistema°

Ejecucion del programa en 2020

1.264. La Defensoria organizé un seminario web para discutir las conclusiones y las recomendaciones del
analisis con representantes de entidades de las Naciones Unidas. La Defensora de los Derechos de
las Victimas dio a conocer los resultados, recogidos en perfiles de paises individuales, a los
dirigentes de las Naciones Unidas en los 13 paises analizados, asi como al Comité Permanente entre
Organismos. Se publicaron resimenes de esos perfiles en el sitio web de la Defensoriay en su cuenta
de Twitter para destacar la accidn colectiva necesaria para mejorar el enfoque centrado en las
victimas en todo el sistema a fin de luchar contra la explotacion y los abusos sexuales.

10 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).
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La Defensoria sigui6 reforzando la comprension del enfoque centrado en los derechos de las victimas
y sus consecuencias para la programacion y otras medidas sobre el terreno. La Defensora de los
Derechos de las Victimas celebré consultas oficiales con las entidades de las Naciones Unidas sobre
un proyecto de declaracion de los derechos de las victimas, en la que se subrayan los derechos de
las victimas de casos de explotacién y abusos sexuales cometidos por personal de las Naciones
Unidas y personal asociado. En la declaracidn, cuyo objeto es servir de punto de referencia comun
para todo el personal que presta servicios bajo la bandera de las Naciones Unidas y de orientacion
para que las victimas entiendan sus derechos, se destaca la determinacion de la Defensoria de
mejorar un enfoque centrado en las victimas en todo el sistema a fin de dar prioridad a los derechos
y la dignidad de las victimas. La Defensoria también empez6 a desarrollar material de orientacion
complementario para funcionarios y personal de las Naciones Unidas. Asimismo, amplié su
asociacion con interesados externos, incluidas instituciones nacionales de derechos humanos, a
través del Comité Internacional de Coordinacion de las Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos con miras a reforzar la colaboracién para mejorar la asistencia y el apoyo prestados a las
victimas de explotacién y abusos sexuales.

En colaboracién con la Oficina de Coordinacidn del Desarrollo, la Defensoria ha continuado con la
labor relacionada con la concienciacién y la prestacién de asesoramiento a las oficinas de los
coordinadores residentes, los equipos humanitarios en los paises y las redes regionales de proteccion
contra la explotacién y los abusos sexuales en relacidn con la prestacion de apoyo y asistencia a las
victimas.

En cooperacién con otros departamentos y entidades de las Naciones Unidas, en particular el
Servicio de Conducta y Disciplina del Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la
Gestion y la Oficina de Asuntos Juridicos, la Defensoria siguié elaborando metodologias y
procedimientos armonizados para las demandas de paternidad o pensién por alimentos (desde la
denuncia hasta la resolucion), incluidos procedimientos para comunicarse con las victimas/partes
acusadoras.

La Defensoria reforz6 sus medidas de comunicacion y promocidn sobre la importancia de un enfoque
centrado en las victimas en todo el sistema, en particular concienciando sobre las funciones de la
Defensora de los Derechos de las Victimas y los Oficiales Superiores de Derechos de las Victimas
y los Defensores de los Derechos de las Victimas sobre el Terreno a través de su pagina web y de la
puesta en marchay el mantenimiento de una plataforma de medios sociales en Twitter. En esta ultima
se incluian, entre otras cosas, entrevistas breves con los defensores sobre sus logros y los obstaculos
encontrados, fichas sobre la llamada a la accién y tarjetas en las que se destacaban a final de afio las
medidas adoptadas para asistir a las victimas.

La labor mencionada contribuyé al entendimiento por todas las entidades de las Naciones Unidas y
otras partes interesadas de la importancia de desplegar sobre el terreno defensores dedicados de las
victimas de explotacion y abusos sexuales, pero no se cumplié la meta de que actuaran Oficiales
Superiores de Derechos de las Victimas dedicados en cuatro paises, incluida en el proyecto de
presupuesto por programas para 2021. No se pudieron cubrir los puestos vacantes de Oficial Superior
de Derechos de las Victimas en la Republica Centroafricana y la Republica Democrética del Congo
debido a demoras en el reclutamiento y la incorporacidn al servicio, entre otros motivos debido a las
repercusiones de la COVID-19. La congelacién de la contratacion para plazas financiadas con cargo
al presupuesto ordinario impidié cubrir la plaza en Haiti.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Defensoria continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su
mandato. Para contribuir al objetivo, la Defensoria intensificaré sus actividades de promocion ante
las entidades del sistema de las Naciones Unidas a fin de alentarlas a desarrollar y aplicar un enfoque
armonizado centrado en las victimas en su labor con miras a prevenir la explotacién y los abusos
sexuales y responder a ellos, entre otras medidas designando defensores o coordinadores de los
derechos de las victimas. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucién (véase
el cuadro 1.102).
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Cuadro 1.102

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

Cuatro Defensores de
los Derechos de las
Victimas sobre el
Terreno pasan a
desempefiar la
funcién de contacto
principal de las
victimas sobre el
terreno, manteniendo
al mismo tiempo sus
otras funciones, en la
Republica

Dos Defensores de
los Derechos de las
Victimas sobre el
Terreno y dos
Oficiales Superiores
de Derechos de las
Victimas consolidan
su trabajo

Todas las entidades
de las Naciones
Unidas y otras
partes interesadas
entienden la
importancia de
desplegar sobre el
terreno defensores
de las victimas de
explotacion y
abusos sexuales
dedicados

Adopcion de una
politica general
sobre el significado
del enfoque
centrado en los
derechos de las
victimas de
explotacion y
abusos sexuales 'y
formulacién de las
directrices de
aplicacion conexas

Adopcioén de una
red de oficiales
superiores de
derechos de las
victimas/defensores
de los derechos de
las victimas sobre el
terreno y
coordinadores de los
derechos de las
victimas, gracias a
lo cual se consolida

Centroafricana, la

Republica

Democratica del
Congo, Haiti y Sudén

del Sur

el enfoque centrado
en las victimas
sobre el terreno

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

1.271.
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Resultado 3: las victimas conocen sus derechos y la forma de reivindicarlos
Proyecto de plan del programa para 2022

La Defensoria de los Derechos de las Victimas ha realizado actividades de promocién ante una
amplia gama de interesados para presentar formas de dar prioridad a los derechos y la dignidad de
las victimas de actos de explotacién y abuso sexuales cometidos por personal de las Naciones Unidas,
como el desarrollo, con entidades de las Naciones Unidas, de una declaracidn sobre los derechos de
las victimas disefiada para garantizar que las victimas conozcan y entiendan sus derechos y que sirva
como punto de referencia para todo el personal. A través de su interaccidon en persona con las
victimas, la Defensora de los Derechos de las Victimas ha observado que rara vez se pide a las
victimas su opinidn sobre el apoyo y la asistencia recibidos y, por lo tanto, esta desarrollando una
metodologia, adaptada a los contextos nacionales y culturales, a fin de recopilar esas opiniones para
que las respuestas a la explotacion y los abusos sexuales reflejen los puntos de vista de las victimas.
Se ultimara la declaracién sobre los derechos de las victimas en 2021. En el futuro, la Defensoria
tiene previsto elaborar versiones de la declaracién en lenguaje sencillo, lenguaje comprensible por
los nifios, formatos inclusivos de la discapacidad e idiomas multiples. La Defensoria también trataré
de garantizar que los agentes de las Naciones Unidas en todo el sistema adopten la declaracién y las
directrices conexas y que se difunde ampliamente, al tiempo que se probard en 2022 en algunos
paises seleccionados la metodologia sobre las opiniones de las victimas. La Defensoria ha realizado
progresos tangibles mediante rondas sucesivas de consultas y reuniones bilaterales con las Naciones
Unidas con miras a lograr un consenso sobre los principios subyacentes de un enfoque centrado en
las victimas y basado en los derechos humanos que pueda ser aprobado por el Grupo Directivo de
Alto Nivel sobre la prevencion de la explotacion y los abusos sexuales.
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1.272.

1.273.

Cuadro 1.103

Enserianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo la Defensoria fue que la formulacion de un enfoque centrado en las victimas
y basado en los derechos humanos armonizado en todo el sistema de las Naciones Unidas requiere la
colaboracion sostenida en los pilares de la paz, la asistencia humanitaria y el desarrollo. Otra
ensefianza extraida por la Defensoria fue que es poco probable que las victimas denuncien si no
confian en que se las protegerd y se respetaran sus puntos de vista y sus derechos. Al aplicar la
ensefianza, la Defensoria intensificara sus actividades oficiales y oficiosas de promocidn utilizando
maltiples plataformas para difundir la declaracion sobre los derechos de las victimas. Intensificara el
contacto con las victimas para que se dé prioridad a sus puntos de vista en la elaboracion de politicas
y programas. La Defensoria también transversalizara las ensefianzas y mejores practicas derivadas de
los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria una mayor conciencia de las
victimas de sus derechos y la forma de reivindicarlos y la adopcidn por los agentes del sistema de
las Naciones Unidas de orientaciones y précticas revisadas sobre la prestacidn de asistencia que
incorporen plenamente los puntos de vista y las prioridades de las victimas (véase el cuadro 1.103).

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)

2022 (prevista)

Taller sobre mejores
practicas y
ensefianzas
extraidas
organizado con
expertos nacionales
y regionales sobre
los derechos de las
victimas y
elaboracion de un
primer borrador de
la declaracion sobre
los derechos de las
victimas

Las consultas con
representantes
nombrados de
entidades de todo
el sistema de las
Naciones Unidas
desembocan en un
consenso sobre el
borrador revisado
de declaracion
sobre los derechos
de las victimas

Se inicia el
desarrollo de una
metodologia para
recabar la opinion
de las victimas
sobre su
experiencia al
recibir asistencia y

apoyo

El Grupo Directivo
de Alto Nivel sobre
la prevencion de la
explotacion y los
abusos sexuales hace
suya la declaracién
sobre los derechos de
las victimas

Elaboracion de
directrices para el
personal de las
Naciones Unidas que
acompafian la
declaracién sobre los
derechos de las
victimas

Desarrollo de una
metodologia para
recabar la opinion de
las victimas sobre su
experiencia al recibir
asistencia y apoyo

Mayor
concienciacion de
las victimas sobre
sus derechos y la
forma de
reivindicarlos

Adopcién por los
agentes del sistema
de las Naciones
Unidas de
directrices y
practicas revisadas
sobre la prestacién
de asistencia que
incorporan
plenamente los
puntos de vista y las
prioridades de las
victimas
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Mandatos legislativos
1.274. En la lista que figura a continuacion se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones de la Asamblea General

62/214 Estrategia amplia de las Naciones Unidas 711297 Medidas especiales de proteccién contra la
sobre la asistencia y el apoyo a las victimas explotacion y los abusos sexuales
de la explotacién y los abusos sexuales 72/312 Medidas de las Naciones Unidas en materia

cometidos por personal de las Naciones

. . de explotacion y abusos sexuales
Unidas y personal asociado (anexo) P y

71/278 Medidas de las Naciones Unidas en materia
de explotacion y abusos sexuales

Entregables

1.275. En el cuadro 1.104 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.

Cuadro 1.104
Defensoria de los Derechos de las Victimas: entregables del periodo 2020-2022, por categoria
y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos)  (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Servicios sustantivos para reuniones (namero de reuniones de tres horas) 2 4 2 4
1. Sesiones de la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto 1 2 1
2. Sesiones de la Quinta Comisién 1 2 1
B. Generacidn y transferencia de conocimientos
Proyectos sobre el terreno y de cooperacion técnica (nimero de proyectos) 1 1 1 1
3. Analisis de los servicios y enfoques centrados en los derechos de las victimas
disponibles en el sistema de las Naciones Unidas 1 1 1 1
Seminarios, talleres y actividades de capacitacion (namero de dias) 2 3 3 3
4. Talleres con organizaciones internacionales y regionales, instituciones
regionales y nacionales de derechos humanos y defensores/comisionados
regionales y nacionales de los derechos de las victimas 2 3 3 3
Publicaciones (niumero de publicaciones) 2 2 2 2
5. Informe anual sobre la labor de la Defensoria de los Derechos de las Victimas 2 1 2 1
6. Analisis de los servicios y enfoques centrados en los derechos de las victimas
disponibles en las Naciones Unidas - 1 - 1
Materiales técnicos (nimero de materiales) 2 2 2 2
7. Notas conceptuales sobre los problemas a los que se enfrentan las victimas de
explotacion y abusos sexuales 2 2 2 2

C. Entregables sustantivos

Consultas, asesoramiento y promocion: exposiciones informativas para los Estados Miembros; y seminarios web con
universidades e instituciones académicas.
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2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos)  (reales) (previstos) (previstos)

D. Entregables de comunicacién

Programas de extensidn, eventos especiales y materiales informativos: material educativo, de sensibilizacion y capacitacion
sobre los derechos de las victimas.

Relaciones externas y con los medios de comunicacion: entrevistas con los medios, articulos de opinién, comunicados de
prensay articulos de expertos.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: actualizacién y mantenimiento del sitio web y los medios sociales en relacién
con el ambito de trabajo.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados

con puestos para 2022

Sinopsis

1.276. Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segin proceda, se reflejan en los cuadros 1.105 a 1.107.

Cuadro 1.105
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos  Consignacién técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 651,2 790,5 - - - - 790,5
Consultores 11,0 - - - - - -
Viajes del personal 0,4 42,4 - - - - 42,4
Servicios por contrata 55 8,3 - - - - 8,3
Gastos generales de
funcionamiento 5,0 1,8 - - - - 1,8
Suministros y materiales - 1,8 - - - - 1,8
Total 673,0 844,8 - - - - 844.,8
Cuadro 1.106
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Nimero Detalles
Aprobados para 2021 4 1SSG,1P-4,1P-3,1SG (0C)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 4 1SSG,1P-4,1P-3,1SG (0C)
Cuadro 1.107
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)
Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias
superiores
SSG 1 - - - - 1
P-4 1 - - - - 1
P-3 1 - - - - 1
Subtotal 3 - - - - 3
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Cambios

2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022

Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro de Servicios Generales

y cuadros conexos

SG (0C) 1 - - - - 1

Subtotal 1 - - - - 1

Total 4 - — - — 4

1.277. En los cuadros 1.108 a 1.110 y en la figura 1.XVIII se reflejan detalles adicionales sobre la

distribucion de los recursos propuestos para 2022.
1.278. Como se indica en los cuadros 1.108 (1) y 1.109, el total de recursos propuestos para 2022 asciende

Cuadro 1.108
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiaciéon y componente

a 844.800 dolares antes del ajuste, lo cual no refleja cambios respecto de la consignacion para 2021.
El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1)  Presupuesto ordinario
Cambios

2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 673,0 844.,8 - - - - 844,8
Subtotal, 1 673,0 844,8 - - - - - 844.,8

2)  Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacién Cambios Porcentaje Estimacién
Programa de trabajo 192,8 100,0 (100,0) (100) -
Subtotal, 2 192,8 100,0 (100,0) (100) -
Total 865,8 9448 (100,0) (10,6) 844,8
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Cuadro 1.109

Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente

(NUmero de puestos)

Presupuesto ordinario

Cambios
2021 Ajustes  Mandatos nuevos 2022
Componente Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Programa de trabajo 4 - - - - 4
Total 4 - - - - 4
Cuadro 1.110
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 651,2 790,5 - - - - - 790,5
No relacionados con puestos 21,9 54,3 - - - - - 54,3
Total 673,0 844,8 - - - - - 844.8
Recursos humanos,
por categoria
Cuadro Organico y
categorias superiores 3 - - - - - 3
Cuadro de Servicios
Generales y cuadros conexos 1 - - - - - 1
Total 4 - - - - - 4
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Figura 1.XVIII
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
4 puestos 844.8 54,3
88G 1 42.4 Viajes del personal
P-4 1 8,3 Servicios por contrata

Relacionados g relacionados
con puestos con puestos

p-3 1 90,5 54,3 1,8 Gastos generales de funcionamiento

SG (0C) 1 1.8 Suministros y materiales

Recursos extrapresupuestarios

1.279. Segun se muestra en el cuadro 1.108 (2), la Defensoria no espera recibir en 2022 contribuciones
extrapresupuestarias debido a la finalizacion anticipada en 2021 del proyecto titulado “Putting the
victim at the centre: operationalizing a victim-centred approach to assist and support victims of
sexual exploitation and abuse, and sexual harassment”.

1.280. Enelcuadro 1.111 se refleja informacidn sobre el cumplimiento de la reserva anticipada de pasajes
de avidn. La Defensoria se esforzara por seguir mejorando la planificacién de sus viajes a fin de
aumentar el cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avion.

Cuadro 1.111
Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(real) (real) (prevista) (prevista)
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 27,3 100 100 100
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VIIL. Oficina de la Ombudsman y de Servicios de Mediacion
de las Naciones Unidas

Prefacio

De las Naciones Unidas se esperan respuestas a una serie de situaciones dificiles relacionadas con cuestiones
que van desde la paz y la seguridad hasta el medio ambiente y la salud, pasando por el libre comercio y los derechos
humanos, el empleo y la gestion de la migracion. Dada la complejidad del mandato y la presencia global de la
Organizacion, sus funcionarios estan cada vez mas expuestos a condiciones de vida dificiles, amenazas relativas a
la seguridad y riesgos para la salud fisica y psicologica. Al mismo tiempo, el personal se estd adaptando a los
cambios en su entorno laboral a medida que se revisa la manera en que las Naciones Unidas prestan servicios al
mundo.

En ese contexto, mi misiéon como Ombudsman de las Naciones Unidas es apoyar un entorno laboral positivo
y favorable para todos los funcionarios de la Organizacién a fin de que su labor se vea interrumpida en la menor
medida posible y de que puedan poner la maxima atencioén en el cumplimiento de los mandatos que los Estados
Miembros les han confiado. Sin embargo, mi experiencia me ha ensefiado que en el lugar de trabajo se dedica un
tiempo considerable a solucionar conflictos interpersonales, problemas de mala comunicacién o comportamientos
negativos, como el abuso de autoridad, las denuncias de discriminacién o el acoso a todos los niveles. En 2020, esa
realidad se vio agravada por los efectos de una pandemia mundial que tuvo consecuencias para la salud mental del
personal. Todo ello repercute negativamente en cualquier organizacién y puede menoscabar seriamente su
capacidad de cumplir los mandatos.

Cuando los funcionarios se hallan atrapados en conflictos laborales, encuentran muy dificil ser productivos y
centrarse en los objetivos mas generales. Veo que pueden desmotivarse y perder el entusiasmo y la voluntad de
servir a los pueblos del mundo. Es en esa circunstancia cuando puede intervenir la figura del 6mbudsman, que no
solo ayuda a gestionar y resolver los problemas que se producen en el lugar de trabajo, sino también, y sobre todo,
desarrolla la capacidad de los directivos y el personal para gestionar los conflictos con eficacia desde el principio.

Ateniéndose a los principios de independencia, neutralidad y confidencialidad, asi como al caracter oficioso
de la labor, la Oficina de la Ombudsman y de Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas aborda los conflictos
con seriedad mediante el examen de las opciones, la diplomacia itinerante, la facilitacion del didlogo, la prestacion
de asesoramiento en materia de conflictos y la mediacion.

En 2022 seguiremos proporcionando a los miembros del personal la posibilidad de reunirse en un espacio
seguro con interlocutores confidenciales, neutrales e independientes que los ayuden a encontrar opciones para
solucionar sus conflictos. Esa labor es tanto mas importante cuanto que el personal tendra que adaptarse y hacer la
transicion a la nueva normalidad tras la pandemia de COVID-19. Mi equipo y yo estamos preparados para ayudar
al personal y a la Organizacidn a seguir siendo eficaces y productivos en estos tiempos dificiles.

Mi aspiracion para 2022 es que mi Oficina responda a todas las solicitudes de solucion de conflictos por
medios oficiosos de manera oportuna, aprovechando al maximo los recursos y buscando formas innovadoras de
prestar servicios al personal de las Naciones Unidas en todo el mundo. Ademas, mi equipo ayudara al personal a
desarrollar las aptitudes necesarias para gestionar conflictos con eficacia y proporcionara informacién sistematica
a fin de lograr mejoras mas sostenibles en el lugar de trabajo.

(Firmado) Shireen L. Dodson
Ombudsman de las Naciones Unidas
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Oficina de la Ombudsman y de Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas se encarga de
prestar servicios de solucién de conflictos de caracter confidencial, imparcial e independiente para
hacer frente a cuestiones relacionadas con el trabajo de los funcionarios que acudan a ella. De ese
modo, la Ombudsman de las Naciones Unidas contribuye de manera esencial a que la Organizacion
sea un lugar de trabajo productivo, saludable y favorable para el personal.

El mandato de la Oficina se deriva de las prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones
pertinentes de la Asamblea General, incluidas las resoluciones 55/258 y 56/253. En sus resoluciones
61/261y 62/228, la Asamblea reforzo la Oficina al disponer su caracter integrado y descentralizado
desde el punto de vista geogréafico. En el parrafo 16 de su resolucién 73/276, la Asamblea solicito al
Secretario General que estableciera, con los recursos disponibles, un proyecto piloto para ofrecer
acceso a los servicios de solucion de controversias por medios oficiosos al personal que no era de
plantilla. En el parrafo 19 de su resolucién 75/248, la Asamblea alent6 al Secretario General a que
continuara el proyecto piloto para brindar acceso al personal que no era de plantilla a los servicios
prestados por la Oficina con los recursos disponibles, y le solicité que incluyera informacion al
respecto en su proximo informe.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye esta Oficina es lograr el funcionamiento eficaz de la Organizacién al
promover la armonia en el lugar de trabajo ofreciendo al personal una opcién eficiente y eficaz para
obtener reparacion en caso de agravio.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Oficina seguird prestando servicios de solucién de conflictos al
personal de las Naciones Unidas en todo el mundo en tres esferas basicas: intervencion en casos,
informacién sistematica y prevenciéon de conflictos mediante el desarrollo de la capacidad para
gestionar los conflictos con eficacia. La Oficina seguira centrando sus recursos en actividades
destinadas a disminuir la aparicidn de conflictos improductivos y nocivos en el lugar de trabajo vy,
de ese modo, reducir la exposicion de la Organizacion a litigios innecesarios y a riesgos para la
productividad.

En 2022 la Oficina prestara atencion estratégica principalmente a la provision de mas acceso a los
servicios de solucidn de conflictos para el personal, independientemente de dénde se encuentre. Los
servicios se prestaran en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas, con lo que se asegurara
el acceso de todos los funcionarios al pilar oficioso de la administracion de justicia, de conformidad
con el parrafo 4 de la resolucidn 75/248 de la Asamblea General. La Oficina seguiré incorporando
la funcion de mediacion, en la medida de lo posible, a la labor de sus oficinas regionales y velara
por la eficiencia y eficacia generales en la prestacion de un amplio conjunto de servicios de solucion
de conflictos al personal de las Naciones Unidas en todo el mundo.

Otra esfera de interés para 2022 consistird en abordar los conflictos en una etapa temprana para
evitar el posible traslado de los problemas en el lugar de trabajo a mecanismos de reparacion mas
costosos. Para ello, la Oficina seguird impartiendo los talleres de su campafia Dignidad a través del
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Civismo en apoyo de la iniciativa de civismo del Secretario General. Ademas, en apoyo de su nueva
iniciativa contra el racismo en el lugar de trabajo y de la labor del Equipo de Tareas para Abordar el
Racismo y Promover la Dignidad de Todos en las Naciones Unidas, creado en 2020, la Oficina
seguira promoviendo y facilitando el didlogo entre los miembros del personal para sensibilizarlo e
informarlo acerca de los diversos aspectos de este dificil tema.

La Oficina tiene previsto prestar apoyo a sus clientes en las cuestiones relacionadas con la
COVID-19 prosiguiendo la labor de sensibilizacién sobre los problemas y retos sistémicos a los que
hacen frente el personal y la administracion durante los periodos dificiles y ayudandolos a resolver
las dificultades relacionadas con la pandemia que surjan en el lugar de trabajo.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes: un entorno laboral mas
armonioso para el personal de las Naciones Unidas y un aumento de la productividad y la eficacia
en el funcionamiento de la Organizacion.

Se espera que el apoyo previsto en cuestiones laborales relacionadas con la COVID-19 permita
obtener los resultados siguientes: mayor comprension por el personal y la administracion de los retos
que la pandemia plante6 en el lugar de trabajo y un enfoque més colectivo para abordarlos, en los
planos tanto laboral como institucional.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipotesis de
planificacion:

a) Los funcionarios, incluidos los que desempefian funciones de supervision, aprovechan las
oportunidades para resolver las controversias en el lugar de trabajo mediante los mecanismos
oficiosos establecidos;

b) Los funcionarios acatan los reglamentos y las normas aplicables de las Naciones Unidas en lo
que respecta a las condiciones de empleo y aplican la experiencia adquirida de las decisiones
del Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas y el Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas;

¢)  El numero de casos atendidos se mantiene estable.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segun proceda. Por ejemplo, la Oficina seguira integrando la perspectiva de género
en la prestacion de servicios de solucidn de conflictos y la deteccidn de cuestiones sistémicas para
ofrecer sugerencias sobre las desigualdades de género, como se observa en los casos presentados.
La Oficina también recopila datos desglosados por sexo.

En cuanto a la cooperacidn con otras entidades y la coordinacion y el enlace interinstitucionales, la
Oficina seguird cooperando con los 6mbudsman y los mediadores del sistema de las Naciones Unidas
a fin de contribuir a incrementar la cohesion y la uniformidad de los efectos en todo el sistema en
materia de solucién de conflictos en el lugar de trabajo. La Oficina también se centrara en reforzar
la colaboracidn con el sistema formal de administracién de justicia y en explorar las oportunidades
de que se remitan mas casos del pilar formal al oficioso.
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Actividades de evaluacion

La autoevaluacion sobre la satisfaccion de los clientes realizada por la Oficina en 2020 ha servido
de orientacion al preparar el proyecto de plan del programa para 2022.

Las conclusiones de la autoevaluacion mencionada se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, los resultados de la encuesta han sefialado la necesidad de
emprender una labor sostenida y periddica de sensibilizacién y divulgacion con todo el personal a
quien se presta servicios, de modo que el personal entrante o nuevo y los directivos de los equipos
sepan que la Oficina brinda servicios oficiosos.

Esta previsto realizar una autoevaluacion sobre la satisfaccion de los clientes en 2022.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Mas servicios oficiosos de solucion de conflictos por medios virtuales

La Oficina introdujo un sélido plan de divulgacidn virtual para llegar al personal ubicado en todo el
mundo y darle a conocer los servicios que presta. A través del plan de divulgacién, la Oficina se
puso en contacto con gran nimero de funcionarios. Como herramienta de divulgacion publica, la
plataforma virtual superé las expectativas y probablemente se adoptard como herramienta habitual
de la Oficina. Aunque el uso de las plataformas virtuales es eficaz en los esfuerzos de divulgacidn,
no se ha demostrado tan eficaz para gestionar los casos individuales porque algunos funcionarios
eran reacios a utilizar la plataforma para hablar de sus preocupaciones, a veces muy dificiles,
mientras que otros no pudieron aprovecharlas debido a limitaciones de Internet y de conectividad.

La Oficina también introdujo charlas virtuales para llegar de forma proactiva a los directivos y
explorar las oportunidades de brindarles mejor apoyo a través de medios virtuales durante la
pandemia. Los primeros comentarios fueron muy positivos, pues los directivos con los que se
entablaron contactos valoraron el esfuerzo de divulgacién en el contexto de los retos sin precedentes
que planteaba la pandemia de COVID-19. Ademas, la Oficina emiti6 un mensaje general a todos los
directivos superiores en el que destacaba las dificultades a las que hacian frente tanto el personal
como los directivos en su transicion al teletrabajo. En el mensaje también se puso de relieve la
necesidad de centrar mas la atencién en el deber de cuidado durante ese dificil periodo. Gracias a
esa labor, la Oficina pudo seguir prestando servicios de solucién de conflictos.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuyé al objetivo, como demostré el nimero de misiones virtuales
llevadas a cabo en 2020 (véase la figura 1.XI1X).
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Figura 1.XIX

Medida de la ejecucion: nimero de misiones virtuales llevadas a cabo en 2020
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Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa

En 2020, la pandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Por ejemplo, la Oficina tuvo que anular y aplazar las visitas de las misiones presenciales para prestar
servicios oficiosos de solucidn de conflictos al personal y anular las actividades de divulgacién
presenciales durante la fase inicial de la pandemia. Ademas, sustituyé las actividades presenciales
con misiones y talleres virtuales que se probaron en varias etapas y se utilizaron posteriormente
como medida alternativa y provisional para superar los problemas que planteaban las restricciones
a los viajes vigentes durante la pandemia. También introdujo una nueva iniciativa (charlas virtuales)
para llegar a los directivos y animarlos a comunicar sus retos especificos, y explorar con ellos
posibles opciones para hacerles frente en ese periodo. Las actividades modificadas contribuyeron a
los resultados en 2020, como se indica en el resultado que surgié durante 2020.

Para reflejar la importancia de las mejoras continuas y responder a la evolucién de las necesidades
de los Estados Miembros, la Oficina transversalizara las ensefianzas y mejores practicas extraidas
de los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19. La
Oficina seguira utilizando las comunicaciones digitales, las plataformas virtuales y las reuniones
generales para reforzar sus actividades de divulgacién, siempre que sea posible. Los resultados
preliminares han indicado que, si bien el uso de plataformas virtuales ha propiciado, por ejemplo,
un aumento de la participacion en las reuniones generales, dichas plataformas no son tan eficaces
para prestar servicios de solucion de conflictos. Por ejemplo, el entorno virtual no ofrece la misma
comodidad y seguridad que el personal esperaba de la interaccién presencial para hablar de sus
preocupaciones en el lugar de trabajo, a menudo muy delicadas. Esta nueva modalidad también hace
que el proceso oficioso se prolongue y requiera mas tiempo, y que resulte muy dificil intervenir en
conflictos dentro de grupos mas grandes. Ademas, los funcionarios que no tienen acceso a equipo
de comunicaciones o a acceso fiable a Internet se han visto perjudicados porque no han podido
aprovechar los servicios virtuales. No obstante, en lo que respecta a los servicios de divulgacion, el
uso de las plataformas virtuales ha sido eficaz.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versién actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucion del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

139/230



Parte 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

1.304

1.305

1.306

1.307

Resultado 1: mayor conciencia de la importancia del civismo en el lugar
de trabajo e incremento de las aptitudes para fomentarlo!!

Ejecucion del programa en 2020

La Oficina sigui6 organizando actos de su emblemética campafia Dignidad a través del Civismo
durante todo 2020. También colaboré con la Oficina de Etica en la elaboracion de material para el
tema del Dialogo sobre Liderazgo de 2020, titulado “Reconocer la dignidad a través del civismo:
como comunicarse para lograr un lugar de trabajo mas armonioso”, y logré la medida de la ejecucion
de aprobar directrices que permitieran a los jefes de las entidades mantener conversaciones efectivas
en torno al civismo. Ademas, la Oficina actud6 con prontitud para adquirir las aptitudes y las
herramientas necesarias para adaptar su oferta al entorno digital y sigui6 ofreciendo los “cafés sobre
civismo” durante la pandemia de COVID-19. Para contribuir a una cultura institucional
fundamentada en el civismo, la dignidad, el respeto y la inclusion, en el tercer trimestre de 2020 la
Oficina respondié a las necesidades institucionales y organizé dialogos sobre el racismo en el
entorno laboral de las Naciones Unidas como oferta adicional.

La Oficina también prosiguié sus actividades en apoyo de la iniciativa de civismo del Secretario
General, de conformidad con su mandato, continuando las tareas de sensibilizacion del personal y
de prestacion de apoyo préactico. La Oficina organizd 63 actos de la campafia sobre civismo en 2020,
con los que llegd a més de 1.600 personas de més de 28 lugares de destino en cinco idiomas. Los
actos comprendieron 30 talleres sobre civismo, comunicacion y comunidad y 33 cafés sobre civismo.
El Diadlogo sobre Liderazgo se puso a disposicién de todo el personal de la Secretaria. Ademas, a
finales de 2020, mas de 300 funcionarios habian participado en los didlogos sobre el racismo en el
entorno laboral de las Naciones Unidas. Por otra parte, la Oficina contribuy6 a formular la iniciativa
Unidos por el Respeto y particip6 activamente en los debates sobre la aplicacién de la Estrategia del
Sistema de las Naciones Unidas sobre Salud Mental y Bienestar.

La labor mencionada contribuyd a una mayor conciencia de la importancia del civismo en el lugar
de trabajo y al incremento de las aptitudes del personal de las Naciones Unidas para fomentarlo, con
lo que se cumpli6 la meta prevista, incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2020.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo y teniendo en cuenta las Gltimas novedades,
la labor de la Oficina se modificara para que abarque actividades de apoyo al Equipo de Tareas para
Abordar el Racismo y Promover la Dignidad de Todos en las Naciones Unidas. El progreso previsto
se indica en la siguiente medida de la ejecucién (véase el cuadro 1.112).
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Cuadro 1.112

Medida de la ejecucion

2018 (real) 2019 (real) 2020 (real) 2021 (prevista)? 2022 (prevista)
Comentarios Consenso en la Mayor conciencia Implantacion del Concienciacidn del
recibidos de los Organizacion para de la importancia sitio del equipo personal para que
encuestados hacer del civismo del civismo en el mundial defienda el
una prioridad lugar de trabajo e (herramienta de principio de
incremento de las colaboracién en dignidad, recogido
aptitudes para linea) con carpetas  en la Carta de las
fomentarlo de materiales y Naciones Unidas,
materiales de mediante su
comunicacion interaccion diaria y
los resultados de su
desempefio

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluird en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 2: mayor acceso a los servicios de mediacion'?
Ejecucion del programa en 2020

La Oficina siguié centrando sus recursos en actividades destinadas a disminuir la aparicién de
conflictos improductivos y nocivos en el lugar de trabajo y, de ese modo, reducir la exposicion de
la Organizacion a litigios innecesarios y a riesgos de productividad. En respuesta a los retos
planteados por la pandemia de COVID-19, la Oficina adapt6 rapidamente su modelo institucional y
pas6 de centrarse en la interaccién presencial a trabajar en una plataforma virtual con el fin de
procurar la prestacién ininterrumpida de sus servicios al personal. Ademas, aumenté de forma
tangible sus esfuerzos de divulgacion mediante reuniones generales virtuales de &mbito mundial y
regional a fin de crear mayor conciencia y recordar al personal que la Oficina seguia siendo accesible
durante la pandemia.

La Oficina también prosigui6 la labor orientada a aumentar el acceso a los servicios de solucién de
conflictos para el personal sobre el terreno, con el objetivo especifico de incrementar el uso de los
servicios de mediacién. Para ello, la Oficina ha solicitado una mayor descentralizacién de sus
recursos asignados a la mediacién incorporando la funcion de mediacion en las operaciones de las
oficinas regionales donde se ubican los Tribunales Contencioso-Administrativos de las Naciones
Unidas.

La labor mencionada contribuyé a aumentar el nimero de mediaciones realizadas mediante una
descentralizacion de los servicios a 135, con lo que se super6 la meta prevista de 110 mediaciones,
incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2021.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina proseguira el enfoque regional para
prestar servicios de mediacién, lo que contribuira a la eficiencia y eficacia generales en la prestacion
de un amplio conjunto de servicios de solucion de conflictos al personal de las Naciones Unidas en
todo el mundo. La Oficina también tiene previsto centrar su labor en una mayor colaboraciéon con
los Tribunales Contencioso-Administrativos de las Naciones Unidas con el fin de que se remitan

2 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).

141/230


https://undocs.org/es/A/75/6(Sect.1)

Parte 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

mas casos del pilar formal al oficioso. El progreso previsto se indica en la siguiente medida de la
ejecucion (véase la figura 1.XX).

Figura 1.XX
Medida de la ejecucion: nimero de mediaciones realizadas mediante la descentralizacion de los
servicios (acumulativo)
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@ Para mantener la rendicion de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 3: mayor acceso a los servicios para el personal sobre el terreno
Proyecto de plan del programa para 2022

1.312 En respuesta a la solicitud de la Asamblea General de que se proporcionaran mas servicios al
personal sobre el terreno, la Oficina emprendi6 un proceso de reajuste de sus recursos, con énfasis
en el incremento de la capacidad sobre el terreno. Por ejemplo, la Oficina estableci6 una presencia
fisica en Africa Occidental mediante la creacion de una suboficina dentro de la Mision
Multidimensional Integrada de Estabilizacién de las Naciones Unidas en Mali.

Enserianzas extraidas y cambios previstos

1.313 La ensefianza que extrajo la Oficina fue que su eficacia aumentaba cuanto mas cerca estuviera del
personal al que prestaba servicios, incluso por medio de plataformas virtuales. Al aplicar la
ensefianza, la Oficina seguira utilizando plenamente las plataformas y salas de reunién para grupos
mas pequefios en el ambito virtual con el fin de generar un entorno seguro que fomente la interaccion
con el personal sobre el terreno. Se espera que la revision de las modalidades de prestacion de
servicios de la Oficina continGe en 2022 y mas adelante a fin de explorar nuevas oportunidades de
seguir descentralizandolos.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

1.314 Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria el aumento previsto del nimero
de casos de solucion de conflictos por medios oficiosos en las misiones sobre el terreno en 2022
(véase la figura 1.XXI).
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Figura 1.XXI
Medida de la ejecucion: nimero de casos de solucion de conflictos por medios oficiosos en las misiones
sobre el terreno
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Mandatos legislativos
1.315 En la lista que figura a continuacidn se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones de la Asamblea General

55/258 Gestion de los recursos humanos 65/290 Fortalecimiento de la capacidad de las
56/253 Cuestiones relativas al proyecto de Namon_es Un(;das patra ges.tlo?ardy Isostener
presupuesto por programas para el bienio operaciones de mantenimiento de fa paz
2002-2003 73/276; 74/258; Administracién de justicia en las Naciones
62/228 Administracién de justicia en las Naciones 75/248 Unidas
Unidas
Entregables

1.316 En el cuadro 1.113 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.
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Cuadro 1.113
Oficina de la Ombudsman y de Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas: entregables
del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacién de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Documentacidn para reuniones (niumero de documentos) 1 1 1 1
1. Informe a la Asamblea General 1 1 1 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 6 6 6 6
2. Sesiones de la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto 2 2 2 2
3. Sesiones de la Quinta Comision 3 3 3 3
4. Sesiones de la Sexta Comision 1 1 1 1

E. Entregables facilitadores

Justicia y supervision internas: servicios de solucion de controversias por medios oficiosos en persona y a distancia para el personal;
andlisis de las causas fundamentales de los conflictos y provision de informacién a instancias superiores sobre cuestiones sistémicas
para mejorar las condiciones en los lugares de trabajo; actividades de sensibilizacion y fomento de las competencias en materia de
conflictos, incluidas sesiones informativas, mesas redondas tematicas e interactivas y talleres; y mantenimiento del sitio web en seis
idiomas y distribucion de material impreso sobre solucidn de conflictos.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados

con puestos para 2022

Sinopsis

1.317 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.114 a 1.116.

Cuadro 1.114

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos  ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Puestos 3741,6 3775,0 (116,9) - (116,9) 3,1 3 658,1
Otros gastos de personal - 102,7 - - - - 102,7
Consultores 19,0 33,7 - - - - 33,7
Viajes del personal 3,5 49,4 - - - - 49,4
Servicios por contrata 79,0 66,0 — - - - 66,0
Gastos generales de funcionamiento 30,8 42,6 - - - - 42,6
Suministros y materiales 1,5 10,7 - - - - 10,7
Mobiliario y equipo 6,9 2,0 - - - - 2,0
Total 38823 4082,1 (116,9) - (116,9) 2,9) 3965,2
Cuadro 1.115
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022¢
(NUmero de puestos)
Numero  Detalles
Aprobados para 2021 22 1SSG,2D-1,7P-5,2P-4,2P-3,5SG (0C),3 CL
Supresion (1) 1 D-1 aprobado para 9 meses en 2021
Propuestos para 2022 21 1SSG,1D-1,7P-5,2P-4,2P-3,5SG (0C),3 CL
2 En el anexo |1 se refleja mas informacion sobre los cambios en los puestos.
Cuadro 1.116
Puestos que se proponen, por cuadro y categorl'a
(NUmero de puestos)
Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
SSG 1 - - - - 1
D-1 2 (N - - @))] 1
P-5 7 - - - - 7
P-4 2 - - - - 2
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Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos o ampliados Otros Total Propuestos
P-3 2 - - - - 2
Subtotal 14 1) - - 1) 13
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (0C) 5 - - - - 5
CL 3 - - - - 3
Subtotal 8 - - - - 8
Total 22 1) - - 1) 21

1.318 En los cuadros 1.117 a 1.119 y en la figura 1.XXII se reflejan detalles adicionales sobre la

distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.319 Como se indica en los cuadros 1.117 (1) y 1.118 (1), el total de recursos propuestos para 2022
asciende a 3.965.200 délares antes del ajuste, lo cual refleja una disminucion neta de 116.900 délares
(2,9 %) respecto de la consignacién para 2021. Los cambios en los recursos obedecen a ajustes
técnicos. El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los

mandatos.
Cuadro 1.117
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios 2022
Estimacion
2020 2021 Ajustes Mandatos nuevos (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos o ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 3882,3 4082,1 (116,9) - - (116,9) (2,9) 3 965,2
Subtotal, 1 3882,3 4082,1 (116,9) - - (116,9) (2,9) 3965,
2) Otros recursos prorrateados
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 1944,0 2615,8 37,9 1,4 2 653,7
Subtotal, 2 1944,0 2615,8 37,9 14 2 653,7
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3) Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 34,4 225,0 — - 225,0
Subtotal, 3 34,4 225,0 - - 225,0
Total 5 860,7 6922,9 (79,0) 1,1) 6 843,9
Cuadro 1.118
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(Numero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
Mandatos 2022
2021 Ajustes nuevos o Propuesto
Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total s
Programa de trabajo 22 (1) - - 1) 21
Subtotal, 1 22 (1) - - 1) 21
2)  Otros recursos prorrateados
2021 2022
Componente Estimacién Cambios Estimacion
Programa de trabajo 9 - 9
Subtotal, 2 9 _ 9
Total 31 (1) 30
Cuadro 1.119
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de doélares de los Estados Unidos/numero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 37416 3775,0 (116,9) - - (116,9) (3,1) 3658,1
No relacionados con puestos 140,6 307,1 - - - - - 307,1
Total 3882,3 4082,1 (116,9) - - (116,9) (2,9) 3 965,2
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 14 (1) - - (1) (7,1) 13
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 8 - - - - - 8
Total 22 1) - - 1) (4,5) 21
Figura 1.XXII
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucion de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
21 puestos 3965,2 307,1
SSG 102,7 Otors gastos de personal
D-1 33,7 Consultores
P-5 49.4 Viajes del personal
Relacionados No relacionados "
P-4 con puestos con puestos 66,0 Servicios por contrata
3658,1 307,1 o
P-3 42,6 Gastos generales de funcionamiento
SG (00) 10,7 Suministros y materiales
CL 2,0 Mobiliario y equipo
Explicacion de las diferencias, por factor
Sinopsis de los cambios en los recursos
Ajustes técnicos
1.320 Como se muestra en los cuadros 1.117 (1) y 1.118 (1), los cambios en los recursos reflejan una
disminucion neta de 116.900 do6lares que se debe a la supresidn de un monto equivalente a nueve
meses de los recursos para el puesto de Jefe de la Oficina de Mediacion (D-1), de conformidad con
la decision que adopté la Asamblea General, en su resolucién 75/252, de mantener el puesto hasta
la jubilacion obligatoria del titular. La reduccién se compensa en parte con el efecto retardado de la
creacion en 2021 de un nuevo puesto de Oficial de Solucion de Conflictos (P-3) con una tasa de
vacantes del 50 %.
Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios
1.321 Como se indica en los cuadros 1.117 (2) y 1.118 (2), los otros recursos prorrateados previstos para
2022, que ascienden a 2.653.700 délares, incluidos nueve puestos (3 P-5, 1 P-4, 2 P-3, 2 del Servicio
Movil y 1 del Cuadro de Servicios Generales (otras categorias)), se utilizaran para prestar servicios
de solucion de conflictos al personal de mantenimiento de la paz sobre el terreno y a realizar un
examen y un analisis amplios de las cuestiones sistémicas derivadas de las misiones de
mantenimiento de la paz. Esto refleja un aumento de 37.900 ddlares respecto de la estimacion para
2021, debido principalmente a los ajustes de los costos estandar de los puestos, como se indica en el
informe del Secretario General sobre el presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el 30
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de junio de 2022 (A/75/785). Los otros recursos prorrateados representan el 38,8 % del total de
recursos de esta seccion.

1.322 Como seindicaenel cuadro 1.117 (3), la Oficina espera seguir recibiendo contribuciones en efectivo,

1.323

1.324

Cuadro 1.120

que complementaran los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el cumplimiento de sus
mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman en 225.000 dolares, sufragaran
la prestacion de servicios de solucion de conflictos al personal de la Corte Internacional de Justicia,
la Organizacion Meteoroldgica Mundial y la Oficina de Cooperacién para el Desarrollo, de
conformidad con el memorando de entendimiento. Los recursos extrapresupuestarios representan el
3,3 % del total de recursos de esta seccion.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccion estan bajo la supervision de la Oficina, en ejercicio
de la autoridad delegada del Secretario General.

En el cuadro 1.120 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. Las medidas adoptadas por la Oficina para
mejorar ain mas la tasa de cumplimiento de la politica de reserva anticipada de pasajes de avion
consisten en la preparacion de planes de viaje semestrales y la vigilancia estrecha de las reservas
anticipadas para cada viaje por via aérea.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 20 86 100 100
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IX. Oficina de Administracion de Justicia

Prefacio

A lo largo de 2022, la Oficina de Administracion de Justicia seguira coordinando el buen funcionamiento de
los elementos formales del sistema de justicia interna y velando por que funcione con imparcialidad, eficiencia y
transparencia.

La plantilla de las Naciones Unidas estd integrada por personas comprometidas con su mision que desean
contribuir al cumplimiento de los objetivos y aspiraciones de la Carta de las Naciones Unidas. Todos los empleados
de la Organizacion, independientemente de nuestro lugar de destino, funcidn o puesto, deberiamos acudir al trabajo
cada dia con una sensacion de alegria, orgullo y proposito por lo que hacemos, sabiendo que cada uno de nosotros
puede contribuir a mejorar la situacion de los pueblos del mundo.

En un entorno laboral como ¢l de las Naciones Unidas, en el que convergen diversas culturas, diferentes
personalidades y distintos métodos de trabajo, estilos de comunicacion y estructuras organizativas, no es inusual
que se produzcan malentendidos o agravios. Si no se afrontan de manera adecuada, las controversias en el lugar de
trabajo destruyen la confianza, generan relaciones laborales insalubres y desmoralizan y desmotivan al personal.
Si no se presta atencion a los agravios, la ejecucion de los mandatos puede verse perjudicada.

Las Naciones Unidas se han comprometido a ayudar a los Estados Miembros a alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible encaminados a poner fin a la pobreza, proteger el planecta y asegurar la prosperidad para
todos. La repercusion de la pandemia de COVID-19 ha sido enorme en todo el mundo, y las Naciones Unidas,
incluida la Oficina de Administracion de Justicia, al igual que muchas otras entidades, han debido adaptarse para
que la Organizacion pudiera seguir cumpliendo sus mandatos y apoyar a los Estados Miembros en sus esfuerzos de
respuesta y recuperacion. Para ello, la Organizacion necesita contar con personal con un alto grado de compromiso
que disponga de acceso a un sistema de justicia interna que funcione bien y aborde adecuadamente las controversias
relacionadas con el trabajo. Un sistema eficaz de administracion de justicia hara posible administrar justicia con
un alto grado de calidad y sin demoras y garantizara el respeto de los derechos y obligaciones de los funcionarios
y la rendicion de cuentas tanto de estos como del personal directivo, segun lo previsto por la Asamblea General.
De este modo, ayudaremos a las Naciones Unidas a cumplir su compromiso con la humanidad.

(Firmado) Alayne Frankson-Wallace
Directora Ejecutiva de la Oficina de Administracion de Justicia
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A. Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion

del programa en 2020
Orientacion general
Mandatos y antecedentes

1.325 La Oficina de Administraciéon de Justicia se encarga de la coordinacién general del sistema formal
de administracion de justicia y de contribuir a que este funcione con imparcialidad, transparencia y
eficiencia. EI mandato de la Oficina se deriva de lo dispuesto en las resoluciones o decisiones
pertinentes de la Asamblea General, incluidas las resoluciones 61/261, 62/228 y 63/253, en las que
se establecio un nuevo sistema de administracidn de justicia independiente, transparente, profesional,
con recursos suficientes y descentralizado, y se hizo hincapié en la necesidad de asegurar el trato
justo y equitativo del personal de las Naciones Unidas y la rendicién de cuentas tanto de este como
del personal directivo. En cumplimiento de las resoluciones de la Asamblea General 73/276, 74/258
y 75/248, se prevé una ampliacidn constante de las estrategias de divulgacién y comunicacion a fin
de que se conozcan mejor los mecanismos de solucidon de controversias en el lugar de trabajo y se
mejore el acceso a ellos, con especial atencion a las misiones y oficinas sobre el terreno.
Programa de trabajo
Objetivo

1.326 El objetivo al que contribuye la Oficina es mejorar el acceso a la justicia, en particular la
jurisprudencia, y asegurar que se respeten los derechos y obligaciones de los funcionarios y que
tanto estos como el personal directivo rindan cuentas de sus actos mediante el funcionamiento
eficiente y eficaz del sistema de justicia interna.
Estrategia

1.327 Para contribuir al objetivo, la Oficina seguira facilitando el acceso a la jurisprudencia a través del
sitio web del sistema de justicia interna de las Naciones Unidas y el compendio de jurisprudencia
mejorado con funcién de busqueda.

1.328 Ademas, la Oficina seguird brindando al personal asesoramiento juridico y asistencia letrada y, en
su caso, representacion legal.

1.329 Por otra parte, la Oficina mejorara los sistemas de gestion de las causas y seguira prestando apoyo
sustantivo, técnico y administrativo al Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas
y al Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas.

1.330 La Oficina tiene previsto apoyar el acceso a los Tribunales al seguir adaptando sus operaciones a las
sesiones judiciales virtuales y al trabajo a distancia, cuando sea necesario.

1.331 Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:
a)  Una mejor toma de decisiones por los directivos;
b)  Un mayor acceso a la informacion sobre cuando y como presentar una demanda ante el Tribunal

Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas;
c¢) La solucion eficaz de las controversias;
d) Una mayor agilidad en la tramitacion de las causas.
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1.332

1.333

1.334

1.335

1.336

1.337

1.338

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipdtesis de
planificacion:

a) Los funcionarios aprovechan las oportunidades para resolver las controversias en el lugar de
trabajo mediante los mecanismos oficiosos establecidos;

b) Los funcionarios acatan los reglamentos y las normas aplicables de las Naciones Unidas en lo
que respecta a las condiciones de empleo y aplican la experiencia adquirida de las decisiones
del Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas y el Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas;

c¢)  El numero de causas atendidas se mantiene estable;

d) Los funcionarios que se encuentran en lugares remotos tienen conexion a Internet para
presentar demandas por via electronica.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segun proceda. En consecuencia, asesora al Secretario General sobre cuestiones
sistémicas relacionadas con la administracién de justicia interna y recomienda cambios que pueden
mejorar el funcionamiento del sistema. De este modo, la Oficina detectaria cualquier problema
sistémico relacionado con la desigualdad de género en el acceso al sistema de justicia interna y
recomendaria medidas correctivas. También cuenta con un equipo de género que le presta apoyo
para asegurar que se aplique la estrategia para todo el sistema sobre la paridad de género, y apoya
un entorno laboral propicio para todo el personal, independientemente de su sexo.

Respecto a la inclusidn de la discapacidad, la Oficina trabajara con la Oficina de Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones para garantizar que la futura version del sitio web del sistema de
justicia interna incluya funciones de accesibilidad que beneficien a los usuarios con discapacidades
temporales o a largo plazo.

Por lo que se refiere a la coordinacion y el enlace interinstitucionales, la Oficina puso en marcha
una estrategia amplia de divulgacion para brindar al personal mejor acceso a la informacion y los
recursos a fin de resolver las reclamaciones en el lugar de trabajo. Para seguir aplicando esta
estrategia y llegar al mayor namero posible de funcionarios, especialmente en las oficinas situadas
fuera de la Sede, la Oficina se propone colaborar con varias entidades y oficinas competentes de los
fondos, programas y entidades administrados por separado. La Oficina también seguira coordinando
la preparacion del informe del Secretario General sobre el funcionamiento de la parte oficial del
sistema de justicia interna, informaré sobre las tendencias y ofrecera observaciones.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Creacion de salas de audiencia virtuales

El inicio de la pandemia de COVID-19 provocé la anulacion de las sesiones presenciales que debia
celebrar el Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas. Para procurar una
transicion fluida a modalidades de trabajo alternativas, la Oficina, a través de las secretarias de los
Tribunales, ayud6 al Tribunal Contencioso-Administrativo a crear una sala de audiencias virtual.
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1.339

1.340

Figura 1.XXIII

Mediante las audiencias, el Tribunal Contencioso-Administrativo puede aportar pruebas en aquellas
causas que no pueden resolverse solo en funcidn de la documentacidn presentada y requieren el
testimonio de testigos.

La Oficina también facilité el acceso a las audiencias virtuales a través de una galeria accesible para
las partes interesadas. En principio, la sala virtual no incluia una funcién para que los interesados
pudieran seguir las audiencias que no estuvieran cerradas por orden judicial. Tras consultar al
Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas, la Oficina desarroll6é e implant6 una
galeria virtual mediante la cual el Tribunal pudo celebrar audiencias abiertas.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuy6 al objetivo, como demuestra el nimero de sesiones judiciales
celebradas por el Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas, que posibilité la
continuidad de las operaciones (véase la figura 1.XXIII).

Medida de la ejecucion: nimero anual de sesiones judiciales celebradas por el Tribunal
Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas

180 - 170
160 -
140 - 118
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80 4 62
60 -
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(real) (real) (real)
Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa
1.341 En 2020, lapandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Se anularon las sesiones presenciales del Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas y las
audiencias del Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas, por lo que ambos
tribunales tuvieron que celebrar sesiones virtuales. El personal estuvo disponible fuera de las horas
normales de trabajo para prestar apoyo a los magistrados, algunos de los cuales residian en zonas
horarias hasta 18 horas por delante de la Sede. Las audiencias virtuales plantearon retos importantes,
principalmente en dos esferas: la interpretacién simultanea de los testimonios de los testigos, que no
pudo llevarse a cabo en las audiencias virtuales, y los problemas de conectividad que encontraron
los magistrados residentes en paises con una infraestructura de Internet poco fiable. Los magistrados
de servicio, que no podian desplazarse a las sedes del Tribunal Contencioso-Administrativo sitas en
zonas horarias diferentes, se adaptaron trabajando fuera del horario normal para poder tratar los
asuntos en el lugar de destino en el que prestaban servicio. No obstante, la Oficina logré asegurar la
continuidad de las actividades mediante las salas de audiencia virtuales. Las practicas modificadas
contribuyeron a los resultados en 2020, como se indica en el resultado que surgié durante 2020 y en
los resultados 2 y 3.
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1.342

1.343

1.344

1.345

1.346

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versién actualizada de
los resultados presentados en los anteriores planes del programa, por lo que muestran tanto la
ejecucion del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El resultado 3 es
un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: mejor comprensién de la jurisprudencia por todo el personal 3

Ejecucion del programa en 2020

La mejora del acceso a la justicia abarca iniciativas encaminadas a promover la accesibilidad y
eliminar obstaculos que impiden al personal comprender y ejercer sus derechos o cumplir sus
obligaciones. La Oficina prepard y publico una obra titulada “Ten years of the new administration
of justice system at the United Nations: digest of case law 2009-2019” (Compendio de
jurisprudencia del sistema de administracion de justicia de las Naciones Unidas (2009-2019)). El
compendio no pudo publicarse en 2020 debido a la pandemia de COVID-19, pero se ha difundido
ampliamente en toda la Organizacion para que el personal y los directivos puedan acceder con
facilidad a las ensefianzas extraidas de las causas resueltas por los Tribunales. La Oficina también
prepard y publicé material de divulgacion diverso.

Ademés, la Oficina proporcioné asesoramiento juridico y representé a un gran numero de
funcionarios en todo el mundo, por conducto de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal, y
resolvio la mayoria de las controversias de manera oficiosa, sin necesidad de ir a juicio. También
ayudé a la Presidenta del Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas, por
conducto de las secretarias que prestan servicios a los Tribunales Contencioso-Administrativos, a
seguir aplicando un plan de resolucién de causas, y revisoé sus propios procedimientos operativos
estdndar para armonizar y mejorar las précticas en todos los lugares de destino.

Esta labor contribuy6 a mejorar el acceso a la jurisprudencia y a la justicia y a asegurar que se
respetaran los derechos y obligaciones de los funcionarios y que tantos estos como el personal
directivo rindieran cuentas de sus actos, con lo que se cumplié la meta prevista de mejorar el
conocimiento y el entendimiento de los usuarios del sistema de justicia interna acerca de la
jurisprudencia relativa a las cuestiones que ya han sido objeto de litigio y se han resuelto, incluida
en el proyecto de presupuesto por programas para 2020.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, tras la implantacion prevista de la base de
datos de jurisprudencia mejorada en 2021, la Oficina procurara que todas las nuevas sentencias
dictadas por los Tribunales vayan acompafiadas de un resumen. El progreso previsto se indica en la
siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 1.121).

13 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2020 (A/74/6 (Sect. 1)).
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Cuadro 1.121

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

Interés mostrado por
los usuarios del
sistema de justicia
interna por una
difusion de las
decisiones mas
orientada a los
interesados

Interés mostrado por
los usuarios del
sistema de justicia
interna en relacion
con las decisiones
fundamentales del
Tribunal de
Apelaciones y el
Tribunal
Contencioso-
Administrativo

Mejora del acceso a
la jurisprudencia 'y
la justiciay
aseguramiento de
que se respetan los
derechos y
obligaciones de los
funcionarios y que
tanto estos como el
personal directivo
rinden cuentas sus

La Oficina de
Administracion de
Justicia seguira
difundiendo las
decisiones, en
consonancia con los
comentarios
recibidos

Acceso a los
resimenes que
acompafan a todas
las sentencias
emitidas por los
Tribunales, y su
difusion

desde 2009, que actos
constituyen

jurisprudencia sobre
cuestiones juridicas

clave relativas al

marco del derecho
administrativo de

las Naciones Unidas

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.

La informaci

1.347

on sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluird en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 2: apoyo al Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas
en la aplicacion del plan de resolucién de causas'*

Ejecucion del programa en 2020

En el parrafo 24 de su resolucidn 73/276, la Asamblea General solicit6 a la Presidencia del Tribunal
Contencioso-Administrativo y al Secretario Principal del Tribunal Contencioso-Administrativo y el
Tribunal de Apelaciones que trabajaran de consuno para elaborar y aplicar un plan de resolucion de
las causas que incorporara un tablero de seguimiento de las causas en tiempo real e indicadores del
desempefio relativos a la resolucion de las causas, y destacé la necesidad de aumentar la eficiencia
administrativa. En el parrafo 28 de su resoluciéon 74/258, la Asamblea observd los progresos y
solicit6 al Secretario General que siguiera informando sobre la aplicacion del plan de resolucion de
causas y, en el parrafo 27, inst6 a los tribunales a que examinaran y modificaran sus respectivas
normas de procedimiento a reserva de su aprobacién por la Asamblea, con miras a racionalizar y
armonizar su enfoque de la gestion de las causas. En los parrafos 26 y 27 de su resolucion 75/248,
la Asamblea acogi6 con beneplécito los progresos realizados en la reduccion del nimero de causas
pendientes y de larga data ante el Tribunal Contencioso-Administrativo, destacd la importancia de
seguir aplicando todas las medidas introducidas por la Asamblea en sus resoluciones 73/276 'y 74/258,
y solicit6 al Secretario General que continuara informando sobre las medidas adoptadas para seguir
haciendo frente al volumen de causas pendientes, dando prioridad a las causas con mas de 400 dias
de antigiiedad, y velara por que se pusiera a disposicidn del publico el tablero de seguimiento de las
causas en tiempo real.
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1.348

1.349

1.350

1.351

La Oficina, a través de las secretarias, ayudo al Tribunal Contencioso-Administrativo de las
Naciones Unidas a reducir el nimero de causas y facilitd el dictado de 221 sentencias por
magistrados independientes en 2020, frente a las 100 de 2017, las 128 de 2018 y las 159 de 2019.

La Oficina prosigui6 la labor relativa a racionalizar y armonizar las practicas de tramitacion
administrativa y asignacion de causas en los tres lugares de destino para garantizar un apoyo sin
fisuras a los magistrados en régimen de media dedicacion, independientemente de su lugar de destino.
La Oficina ayud6 al Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas a gestionar las
causas y a asignar a seis magistrados en régimen de media dedicacién, en lugar de dos. Los
magistrados en régimen de media dedicacion se asignaron a uno de los tres lugares de destino del
Tribunal Contencioso-Administrativo, en funcion del nimero de causas atendidas, normalmente dos
veces al afio, durante aproximadamente tres meses 0 mas, pero no mas de seis meses en un afio
determinado. Ademas de su trabajo in situ, que en 2020 se redujo de forma sensible debido a la
pandemia de COVID-19, los magistrados en régimen de media dedicacién trabajaron a distancia
desde su pais de origen durante aproximadamente un mes antes y un mes después de cada periodo
de trabajo in situ, lo cual exigié una coordinacién, organizacién y planificacion cuidadosas de las
tres secretarias con el Presidente del Tribunal Contencioso-Administrativo.

La labor mencionada contribuy6 al dictado de 221 sentencias por el Tribunal Contencioso-
Administrativo de las Naciones Unidas, con lo que se superd la meta prevista de 160 sentencias
anuales dictadas por el Tribunal Contencioso-Administrativo durante el periodo 2017-2021, incluida
en el proyecto de presupuesto por programas para 2021.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina pondra a disposicion del publico
el tablero de seguimiento de las causas en tiempo real, seguin solicité la Asamblea General. El
progreso previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucién (véase la figura 1.XXIV).

Figura 1.XXIV
Medida de la ejecucion: nimero anual de sentencias dictadas por el Tribunal Contencioso-Administrativo
de las Naciones Unidas
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@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Figura 1. XXV

1.352

1.353

1.354

Resultado 3: acceso para todos los magistrados a las sesiones a distancia
del Tribunal de Apelacion de las Naciones Unidas

Proyecto de plan del programa para 2022

El Tribunal de Apelacién de las Naciones Unidas suele celebrar tres sesiones presenciales al afio
para resolver los recursos presentados por las partes. Para asistir a ellas, los magistrados del Tribunal
de Apelacidn, que residen en los cinco continentes, se desplazan a la sede del Tribunal, en Nueva
York. La Oficina, por conducto de la secretaria del Tribunal de Apelacién, apoy® la transicion fluida
de las sesiones presenciales a las virtuales en razon de las restricciones a los viajes derivadas de la
pandemia de COVID-19. En concreto, la secretaria puso en marcha nuevas formas de gestionar los
sumarios y prestar apoyo a las reuniones y deliberaciones de los magistrados. Ademas, el personal
estuvo disponible durante horas que salian con mucho del horario normal de trabajo para prestar
apoyo a los magistrados, algunos de los cuales residian en zonas horarias hasta 18 horas por delante
de la Sede. Esos ajustes fueron especialmente necesarios al principio de la pandemia y debieron
realizarse con poco preaviso a fin de capacitar de forma exhaustiva a los magistrados en el uso de
los recursos de tecnologia de la informacion para acceder a los sumarios, revisarlos en formato
electrénico y asistir a las deliberaciones virtuales.

Ensefianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo la Oficina fue la necesidad critica de proporcionar a los magistrados
capacitacién adecuada en el uso de las plataformas en linea y los medios de comunicacion
electrénicos para revisar los sumarios y asistir a las deliberaciones, con el fin de que esas
herramientas no obstaculizaran dichas tareas, sino que las facilitaran. Al aplicar la ensefianza, la
Oficina incluira en los futuros programas de orientacion para nuevos magistrados capacitacion en
las herramientas electrdnicas necesarias para trabajar a distancia. Ademas, la Oficina ofrecera esa
capacitacién en funcién de las necesidades, gracias a lo cual los magistrados tendran acceso a
modalidades de trabajo a distancia en caso de que decidan celebrar sesiones virtuales.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria la resolucién de 135 causas por
el Tribunal de Apelacién de las Naciones Unidas (véase la figura 1.XXV).

Medida de la ejecucion: nimero de causas resueltas por el Tribunal de Apelacién
de las Naciones Unidas (anual)
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Mandatos legislativos
1.355 En la lista que figura a continuacion se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones de la Asamblea General

59/283, 61/261, Administracion de justicia en las Naciones 731276, 74/258, Administracion de justicia en las Naciones
62/228, 63/253 Unidas 751248 Unidas
66/106 Codigo de conducta de los magistrados del

Tribunal Contencioso-Administrativo de las
Naciones Unidas y el Tribunal de
Apelaciones de las Naciones Unidas

Entregables

1.356 En el cuadro 1.122 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.

Cuadro 1.122
Oficina de Administracion de Justicia: entregables del periodo 2020-2022, por categoria
y subcategoria

2020 2020 2021 2022

Categoria y subcategoria (previstos)  (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos

Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 2 2 2 3

1. Informe a la Asamblea General 1 1 1 1

2. Informe del Consejo de Justicia Interna 1 1 1 2

Servicios sustantivos para reuniones (numero de reuniones de tres horas) 24 15 24 24

3. Sesiones de la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 4 2 4 4

4. Sesiones de la Quinta Comision 7 4 7 7

5. Sesiones de la Sexta Comision 3 1 3 3

6. Reuniones del Consejo de Justicia Interna 10 8 10 20

C. Entregables sustantivos

Bases de datos y materiales digitales sustantivos: actualizacion y mantenimiento del sistema electronico de gestion de causas
judiciales, la base de datos de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal y el buscador de jurisprudencia.

D. Entregables de comunicacion

Programas de extension, eventos especiales y materiales informativos: campafias de divulgacion para dar a conocer el
sistema de administracion de justicia y difusién de informacion sobre el sistema a través de diversos medios, entre ellos el sitio
web, el correo electronico, folletos y presentaciones.

Plataformas digitales y contenidos multimedia: actualizacion y mantenimiento del sitio web sobre el sistema de justicia
interna de las Naciones Unidas.

E. Entregables facilitadores

Servicios juridicos: prestacion de asistencia juridica, incluida la representacion en causas con posibilidades razonables de
éxito, a los funcionarios por conducto de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal.

Justicia y supervision internas: solicitudes y apelaciones, incluidas peticiones, recibidas por el Tribunal Contencioso-
Administrativo de las Naciones Unidas y el Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas para su tramitacion; prestacion de
apoyo sustantivo, técnico y administrativo a los tribunales para el dictado de decisiones; y prestacion de asistencia al Consejo
de Justicia Interna.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022
Sinopsis
1.357 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.123 a 1.125.

Cuadro 1.123

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 5601,8 6 082,6 - - - - - 6 082,6
Otros gastos de personal 235.8 314,7 - - - - - 314,7
Remuneracion de no
funcionarios 1978,1 2236,8 — - - — — 2236,8
Consultores 2,5 - — - - - - -
Viajes de representantes 18,8 425.6 — - - - - 425,6
Viajes del personal 0,4 88,9 — - - — — 88,9
Servicios por contrata 2553 337,8 — - - - - 337,8
Gastos generales de
funcionamiento 136,3 116,9 — - - — — 116,9
Suministros y materiales 50,6 32,3 — - - - - 32,3
Mobiliario y equipo 63,9 25,3 - - - - - 25,3
Otros 0,5 - — — — - - -
Total 8 344,0 9 660,9 - - - - - 9 660,9
Cuadro 1.124
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Nitmero  Detalles
Aprobados para 2021 40 1D-2,1D-1,5P-5,6P-4,11P-3,1P-2/1,12 SG (OC), 3 CL
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 40 1D-2,1D-1,5P-5,6 P-4,11 P-3,1P-2/1, 12 SG (OC), 3 CL
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Cuadro 1.125
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria
(NUmero de puestos)

Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
D-2 1 - - - - 1
D-1 1 - - - - 1
P-5 5 - - - - 5
P-4 6 - - - - 6
P-3 11 - - - - 11
P-2/1 1 - - - - 1
Subtotal 25 - - - - 25
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (0C) 12 - - - - 12
CL 3 - - - - 3
Subtotal 15 - - - - 15
Total 40 - - - - 40

1.358 En los cuadros 1.126 a 1.128 y en la figura 1.XXVI se reflejan detalles adicionales sobre la

distribucion de los recursos propuestos para 2022.

1.359 Como se indica en los cuadros 1.126 (1) y 1.127 (1), el total de recursos propuestos para 2022
asciende a 9.660.900 dolares antes del ajuste, lo cual no refleja cambios respecto de la consignacién
para 2021. El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los

mandatos.
Cuadro 1.126
Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiaciéon y componente

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios 2022

Estimacion

2020 2021 Ajustes Mandatos nuevos o (antes del

Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 8 344,0 9660,9 - - - - - 9660,9
Subtotal, 1 83440 9 660,9 - - — — - 9 660,9
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2)  Otros recursos prorrateados

2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 182,7 228,0 5,8 2,5 233,8
Subtotal, 2 182,7 228,0 5,8 2,5 233,8
3) Recursos extrapresupuestarios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 880,4 2796,7 (298,6) (10,6) 2498,1
Subtotal, 3 880,4 2796,7 (298,6) (10,6) 2498,1
Total 9407,1 12 685,6 (292,8) (2,3) 123928
Cuadro 1.127
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(Numero de puestos)
1)  Presupuesto ordinario
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Programa de trabajo 40 - - - - 40
Subtotal, 1 40 - - - - 40
2)  Otros recursos prorrateados
2021 2022
Componente Estimacién Cambios Estimacion
Programa de trabajo 1 -
Subtotal, 2 1 -
Total 41 -
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Cuadro 1.128
Evolucion de los recursos financieros y humanos

(Miles de dolares de los Estados Unidos/numero de puestos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 5601,8 6 082,6 - - - - - 6 082,6
No relacionados con puestos 27422 3578,3 - - - - - 35783
Total 8 344,0 9 660,9 - - - - - 9 660,9
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 25 - - - - - 25
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 15 - - - - - 15
Total 40 - - - - - 40
Figura 1.XXVI
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
40 puestos 9660,9 3578,3
D-2 1 314,7 Otros gastos de personal
D-1 I 2236,8 Remuneracion de no funcionarios
P-5 3 425.6 Viajes de representantes
P-4 6 Relacionados  No relacionados 88,9 Viajes del personal
con puestos con puestos
P31 6082,6 3578,3 337.8 Servicios por contrata
P-2/1 1 116,9 Gastos generales de funcionamiento
SG (0C) 12 323 Suministros y materiales
CL 3 253 Mobiliario y equipo

Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios

1.360 Como se indica en los cuadros 1.126 (2) y 1.127 (2), los otros recursos prorrateados previstos para
2022, que ascienden a 233.800 ddlares, incluido un puesto de Oficial Juridico (P-3), se utilizaran
para prestar asistencia letrada al personal de las misiones de mantenimiento de la paz. Esto refleja
un aumento de 5.800 ddlares respecto de la estimacion para 2021, debido principalmente a los ajustes
de la parte correspondiente de los costos estandar de los puestos, como se indica en el informe del
Secretario General sobre el presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2022
(A/75/785). Los otros recursos prorrateados representan el 1,9 % del total de recursos de esta seccion.
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1.361 Como seindicaen el cuadro 1.126 (3), la Oficina espera seguir recibiendo contribuciones en efectivo,

1.362

1.363

Cuadro 1.129

que complementaran los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el cumplimiento de sus
mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman en 2.498.100 dolares, se
utilizaran para apoyar a la Oficina en la prestacion de asistencia letrada al personal. Los recursos
extrapresupuestarios representan el 20 % del total de recursos de esta seccion.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccion estan bajo la supervision de la Oficina, en ejercicio
de la autoridad delegada del Secretario General.

En el cuadro 1.129 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. En cuanto a las solicitudes de viaje de los
miembros externos del Consejo de Justicia Interna, la Oficina les pidi6 que proporcionaran
informacioén sobre las necesidades de viajes con cuatro semanas de antelacion para que la Oficina
pudiera presentar oportunamente sus solicitudes de viaje a través de Umoja. La Oficina se esforzara
por seguir mejorando la planificacion de sus viajes a fin de aumentar el cumplimiento de la politica
de reserva anticipada de pasajes de avion.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacion puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 56,2 72 100 100
164/230 21-06678



X. Oficina de Etica

Prefacio

La pandemia de COVID-19 ha cambiado la forma de funcionar del mundo y exigi6 la adaptacion de los
esfuerzos de respuesta y recuperacion de muchas organizaciones, entre ellas las Naciones Unidas, que pusieron en
marcha formas de trabajo alternativas para contribuir a los esfuerzos de respuesta mundiales y cumplir su mandato.

Durante este periodo, la Oficina de Etica ha seguido ayudando al Secretario General a velar por que todo el
personal desempefie sus funciones de forma coherente con los valores de las Naciones Unidas y con las normas de
conducta mas estricta, que se les exigen como funcionarios internacionales. A tal fin, la Oficina comenz6 a
desempefiar a distancia las funciones de administrar la declaracion de intereses financieros de los funcionarios
superiores y los oficiales designados, proporcionar asesoramiento confidencial sobre conflictos de intereses y otras
cuestiones éticas, organizar actividades de divulgacion y capacitacion en colaboracion con la Oficina de Recursos
Humanos, examinar las denuncias de represalias presentadas por personas que habian participado en actividades
protegidas y velar por la coherencia de las normas éticas.

Aunque en varios lugares no pudieron celebrarse sesiones de divulgacion presenciales, la Oficina prosiguid
y amplio las iniciativas de divulgacion a distancia. El Dialogo sobre Liderazgo de 2020, dedicado al tema
“Reconocer la dignidad a través del civismo: como comunicarse para lograr un lugar de trabajo mas armonioso”,
supuso un espacio virtual en el que el personal pudo hablar acerca de la importancia de la comunicacién civica.
Participaron casi 40.000 personas, un récord desde que se puso en marcha la serie de Dialogos en 2013. EI Dialogo
sobre Liderazgo de 2021 se centrara en el sistema de rendicion de cuentas en la Secretaria de las Naciones Unidas.
La Oficina seguird impartiendo esas sesiones en 2022.

La tendencia general en la labor de la Oficina es la recepcion y respuesta a un nimero creciente de solicitudes
del personal, pese a la disminucion del nimero de solicitudes de asesoramiento y de casos atendidos por la Oficina
en 2020, que puede atribuirse a la pandemia de COVID-19. En 2022, la Oficina seguira satisfaciendo esa demanda
y disefiando servicios adaptados, incluidos los de divulgacion y capacitacion, con los que se pretende satisfacer las
distintas necesidades del personal en diversos entornos laborales.

La Oficina reforzara la comunicacion interna con el personal creando y desarrollando paginas de iSeek
especificas. Continuara actualizando la informacidn en su sitio web publico y la presentara en un lenguaje mas
accesible. Aumentara la colaboracion con las oficinas pertinentes para poner de relieve las diferencias y
complementariedades de los recursos y los servicios.

La Oficina seguira ayudando al Secretario General a cerciorarse de que el personal desempefie sus funciones
con el mas alto grado de integridad, como dispone la Carta de las Naciones Unidas. El personal de las Naciones
Unidas, en cuanto funcionarios publicos internacionales, contribuye en gran medida con su comportamiento
cotidiano a mantener la confianza publica en la Organizacion y la credibilidad de esta. Aunque puedan persistir la
incertidumbre y las restricciones derivadas de la pandemia de COVID-19 y los problemas de liquidez
presupuestaria, la Oficina mantendra su funcidén preventiva independiente mediante la ejecucion de sus programas
y se esforzara por prestar servicios ininterrumpidos para fomentar una cultura de integridad, transparencia y
rendicién de cuentas. Tal cultura institucional es clave para salvaguardar la confianza publica que las Naciones
Unidas se han granjeado.

(Firmado) Elia Yi Armstrong
Directora de la Oficina de Etica
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1.364

1.365

1.366

1.367

166/230

Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La Oficina de Etica se cre6 como unidad independiente dentro de la Secretaria y se encarga de ayudar
al Secretario General a velar por que todo el personal desempefie sus funciones con el mas alto grado
de integridad, como dispone la Carta de las Naciones Unidas. EI mandato de la Oficina se deriva de
las prioridades establecidas en las resoluciones o decisiones pertinentes de la Asamblea General,
incluidas las resoluciones 60/1 y 60/248. La Oficina también ayuda al Secretario General a informar
anualmente a la Asamblea sobre la aplicacidn de las politicas de ética, en respuesta a la resolucién
60/254 de la Asamblea, asi como sobre las actividades del Panel de Etica de las Naciones Unidas,
de conformidad con la resolucién 63/250 de la Asamblea. En consonancia con la resolucién 70/305
de la Asamblea, se ha encomendado a la Oficina que ofrezca una exposicidn informativa inicial a
todos los Presidentes de la Asamblea General y sus oficinas, que examine las declaraciones de
intereses financieros de dichos Presidentes y que compruebe todas las contribuciones privadas a la
Oficina de la Presidencia de la Asamblea General. Segln lo dispuesto en la resolucion 71/263 de la
Asamblea, la Oficina se propone contribuir a la aplicacién rapida y eficaz de la politica revisada de
proteccién contra las represalias y cultivar una cultura institucional en la que el personal se sienta
libre de expresar su opinién.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye la Oficina es promover y mantener una cultura institucional de
integridad, rendicion de cuentas y transparencia, y velar por que todos los funcionarios cumplan y
desempefien sus funciones de manera compatible con el méas alto grado de integridad exigido en la
Carta de las Naciones Unidas.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, la Oficina seguira ofreciendo al personal y a los directivos exposiciones
informativas, orientacion y asesoramiento independientes y preventivos sobre ética para velar por
que se comprendan bien las normas en esta materia. La Oficina prestara sus servicios en consonancia
con su mandato, descrito en el correspondiente boletin del Secretario General (ST/SGB/2005/22),
administrando el programa anual de declaracién de la situacion financiera, brindando orientacion y
asesoramiento confidencial en materia de ética (incluido el examen previo al nombramiento de las
declaraciones presentadas por los candidatos a puestos de categoria superior), celebrando reuniones
informativas y divulgativas sobre ética, cumpliendo sus responsabilidades relativas a la politica de
proteccion de los denunciantes de irregularidades y velando por el apoyo y la coherencia de las
politicas en materia de normas éticas. En 2022, se prestara atencion a priorizar los riesgos de que
surjan conflictos de intereses al nombrar a personal para puestos cuyos candidatos deben presentar
una declaracién de intereses financieros a través del programa de declaracion de la situacion
financiera. Otra prioridad consistira en incorporar las mejores practicas de claridad en los mensajes
en relacion con las comunicaciones virtuales, las técnicas de divulgacién a distancia y una mayor
coordinacion con las oficinas asociadas, practicas extraidas de su experienciaen 2020y 2021 durante
la pandemia de COVID-19.

La Oficina seguira prestando apoyo a la estrategia general de la Organizacidn en materia de gestion
de riesgos, lo cual incluye la deteccion y mitigacion de conflictos de intereses personales e
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institucionales mediante el programa de declaracidn de la situacion financiera y la provision de
asesoramiento. Colaborara con los distintos propietarios de los riesgos definidos en el registro de
riesgos institucionales para actualizar y aplicar sus planes de respuesta.

La Oficina seguird destacando la importancia de demostrar los valores de las Naciones Unidas,
incluso en el entorno laboral posterior a la COVID-19. Las consideraciones éticas deben tenerse en
cuenta al combinar la obligacion de cumplir el mandato con el deber de cuidado y las consideraciones
de equidad, tanto dentro como fuera de las Naciones Unidas (en particular en la lucha contra el
racismo), con el fin de fomentar continuamente la confianza publica en la Organizacion.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Laconfianzapulblicaen laintegridad de la Organizacion, a través de un ejercicio de declaracion
de intereses financieros simplificado, para preservar la capacidad fundamental de la
Organizacion de defenderse de los conflictos de intereses personales y los posibles dafios para
su reputacion;

b)  El conocimiento por mayor namero de funcionarios de las normas y practicas éticas, mediante
una mayor divulgacion a distancia, lo cual se traduce en el aumento de la cultura institucional
de integridad, transparencia y rendicidn de cuentas.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipétesis de
planificacion:

a)  Los funcionarios siguen utilizando los servicios prestados por la Oficina;

b)  Las declaraciones de intereses financieros del personal se siguen presentando oportunamente
a la Oficina;

c) El personal presenta toda la documentacion necesaria cuando solicita proteccion contra
represalias;

d) La situacion de la seguridad y la salud puablica en los lugares de destino permitird realizar
misiones de divulgacion presenciales cuando sea necesario.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 seran factibles. No obstante,
si la pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian
durante 2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se
incluirian en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

La Oficina incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus entregables y
sus resultados, segun proceda. Desglosa los datos de sus servicios por género, cuando es posible. En
2020, recibié 866 consultas realizadas por mujeres, es decir, el 51,5 % del total de 1.681 consultas.
En 2019, recibi6 945 consultas realizadas por mujeres, es decir, el 44 % del total de 2.141 consultas.
Como practica, los equipos de misiones de divulgacion de la Oficina presentan equilibrio de género
desde 2016.

Por lo que se refiere a la coordinacién y el enlace interinstitucionales, la Directora de la Oficina
seguiré presidiendo el Panel de Etica de las Naciones Unidas para fomentar la coherencia en la labor
de las oficinas de ética que lo integran, como se refleja en los boletines del Secretario General
ST/SGB/2007/11 y ST/SGB/2007/11/Amend.1. La Oficina tiene previsto participar en la reunion
anual de la Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales que tendra lugar en 2022. También
seguird administrando la declaracién obligatoria de los intereses financieros de las entidades del
sistema de las Naciones Unidas que hayan optado por externalizar dicho requisito y encargarselo a
la Oficina. Ademas, continuard examinando las cuestiones impugnadas por el personal de los
6rganos y programas administrados por separado del Panel de Etica.
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Actividades de evaluacion

A la espera de un informe de la Dependencia Comuin de Inspeccién sobre el examen de la funcion
de ética en el sistema de las Naciones Unidas que llev6 a cabo en 2020, las evaluaciones realizadas
por la Dependencia en 2017 y 2018 han servido de orientacion al preparar el proyecto de plan del
programa para 2022.

Las conclusiones de las evaluaciones mencionadas se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, la Oficina ampliara su labor de divulgacién para concienciar
al personal sobre los riesgos de los conflictos de intereses y las medidas para detectarlos y mitigarlos.
Proseguira la practica de investigar los conflictos de intereses de los candidatos a puestos de
categoria superior antes de proceder a su nombramiento, que se inicié en 2016 y a finales de 2020
se habia seguido para 69 puestos. Con respecto a la proteccion contra las represalias por actividades
protegidas, la Oficina actualiza constantemente sus procedimientos operativos estandar para que sus
examenes preliminares se lleven a cabo dentro del plazo de 30 dias establecido en la politica que
figura en el boletin del Secretario General sobre proteccion contra las represalias por denunciar faltas
de conducta y cooperar con auditorias o0 investigaciones debidamente autorizadas
(ST/SGB/2017/2/Rev.1).

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Mejora de la capacidad de la Organizacion de defender su reputacion mediante la
prevencion de los conflictos de intereses y la respuesta a los riesgos que plantean

Promover y mantener una cultura de integridad, transparencia y rendicion de cuentas es parte
esencial de los principios de las Naciones Unidas e imprescindible para combatir el fraude y la
corrupcion. La Oficina siguié cumpliendo sus funciones preventivas en relacion con los conflictos
de intereses proporcionando orientacion y asesoramiento caso por caso Yy, de ese modo, contribuyd
a mantener el compromiso ético del personal. La Oficina adoptd varias medidas para concienciar al
personal acerca de los conflictos de intereses y los riesgos para la reputacién y reforzar el
compromiso del personal con la defensa de los valores éticos y la integridad. En 2020, la Oficina
respondi6 a 691 solicitudes de asesoramiento en materia de ética, la mayoria de las cuales estaban
relacionadas con conflictos de intereses, incluidas las relativas a actividades externas, preguntas
relacionadas con el empleo, obsequios y honores, cuestiones de integridad institucional y procesos
de investigacion previa al nombramiento. También se proporciond asesoramiento a través del
programa de declaracién de la situacidn financiera acerca de 264 asuntos relacionados con los
conflictos de intereses. La Oficina presté apoyo eficaz a la Organizacion para detectar y gestionar
de forma proactiva los riesgos de conflicto de intereses mediante 69 examenes previos a
nombramientos. Organiz6 reuniones informativas para el personal de las oficinas de los lugares de
destino de la Sede, de las misiones de mantenimiento de la paz y de las oficinas fuera de la Sede
sobre las formas de evitar los conflictos de intereses y gestionar los riesgos. Dichas reuniones
formaron parte de reuniones generales del personal o se celebraron de forma adaptada al publico y
especializada.

La Oficina tiene el mandato de administrar el programa de declaracion de la situacién financiera,
que sirve para detectar, mitigar y responder a los riesgos derivados de la tenencia de activos
financieros o las actividades ajenas a las Naciones Unidas de los directivos y el personal designados
con el fin de prevenir los conflictos de intereses reales y conseguir asi reforzar el compromiso ético
del personal. En 2020, el trabajo de la Oficina en su funcién de administrar el programa de
declaracion de la situacién financiera dio lugar a que 5.904 funcionarios presentaran sus
declaraciones de intereses financieros, de los cuales se concluyd que 224 (3,8 %) podrian presentar
un conflicto de intereses, lo cual supuso un aumento respecto de los 211 declarantes (3,4 %) con
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posibles conflictos de intereses en 2019. Cuando fue necesario, se aconsejé a esos declarantes que
tomaran medidas para resolver los posibles conflictos de intereses con el fin de descartar los riesgos
para la reputacién. EI nimero de participantes en el programa de declaracion de la situacion
financiera ha seguido creciendo en los ultimos afios. Sin embargo, dada la situacion de liquidez de
las Naciones Unidas, la Oficina dio a los jefes de entidades la orientacion de priorizar la gestion de
riesgos y reducir el nimero de declarantes designados.

1.379 La Oficina también administro la iniciativa anual del Secretario General de declaracion publica
voluntaria de la situacidn financiera para ofrecer garantias a los Estados Miembros y al publico en
general de que, en el desempefio de sus funciones oficiales, los funcionarios superiores no se mueven
por intereses personales. En 2020, de los 158 funcionarios superiores que cumplian los requisitos,
participaron en la iniciativa 126 (79,7 %). La tasa de participacion aument6 un 6,7 % con respecto
a 2019.

Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

1.380 La labor mencionada contribuyo al objetivo, como demuestra la mayor concienciacion y
comprension del personal en relacién con la prevencion de los conflictos de intereses mediante la
prestacion de asesoramiento, el programa de declaracion de la situacion financiera y las actividades
de divulgacion. ElI aumento del nimero de solicitudes de asesoramiento en materia de ética en el
marco del programa de declaracion de la situacion financiera demuestra que el personal es cada vez
més consciente de los riesgos que suponen los conflictos de intereses y de los riesgos para la
reputacion, y que toma medidas proactivas consultando a la Oficina o solicitando su asesoramiento
sobre las formas de gestionar los conflictos de intereses (véase el cuadro 1.130).

Cuadro 1.130
Medida de la ejecucion

2018 (real) 2019 (real) 2020 (real)

Mejor deteccidn de los posibles Mayor comprension del personal Mayor deteccion y prevencion de
conflictos de intereses mediante la en relacion con la prevencion de las posibles cuestiones relacionadas
nueva plataforma puesta en marcha los conflictos de intereses a través  con los conflictos de intereses

en linea para la presentacion de del Dialogo sobre Liderazgo de mediante el asesoramiento
informacion financiera 2019 brindado por la Oficina de Eticay

el programa de declaracion de la
situacion financiera

Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa

1.381 En 2020, lapandemia de COVID-19 afect6 a los entregables y las actividades previstos de la Oficina.
Por ejemplo, se anularon y suspendieron viajes, cuestion sobre la que la Oficina organiz6 y ofrecio
sesiones de divulgacion a distancia. En 2020, la Oficina proporcion6 asesoramiento sobre los asuntos
que se plantearon en relacién con la pandemia, apoyo la elaboracidn de materiales de capacitacion
en linea y foment6 la coherencia en la aplicacion de las normas éticas dentro de los organismos
miembros del Panel de Etica de las Naciones Unidas y, de manera mas amplia, en el régimen comin
de las Naciones Unidas. La Oficina increment6 los servicios de asesoramiento a distancia para los
colegas ubicados en diferentes lugares de destino, en sustitucion de las consultas presenciales,
amplio el plazo de presentacién del programa de declaracion de la situacion financiera para ayudar
al personal declarante, y adapté el contenido y las instrucciones del Dialogo sobre Liderazgo de 2020
para que reflejaran las condiciones de trabajo derivadas de la pandemia.

1.382 Por otro lado, la Oficina decidié modificar algunas actividades y realizar otras nuevas para que todos
los aspectos de sus operaciones siguieran estando en consonancia con su mandato. Las actividades
nuevas fueron la participacion de la Oficina en reuniones generales virtuales sobre las inquietudes
relacionadas con la pandemia, la imparticion de sesiones en linea para la red de coordinadores de
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cuestiones de género de Nueva York y la celebracién de sesiones conjuntas en linea con otros
asociados a nivel mundial.

Para reflejar la importancia de las mejoras continuas y responder a la evolucion de las necesidades
de los Estados Miembros, la Oficina transversalizara las ensefianzas y mejores practicas derivadas
de los ajustes y adaptaciones que hizo en su programa debido a la pandemia de COVID-19. Dado
que ha llegado a mas personal y que ha recibido comentarios positivos por medios oficiosos acerca
de las actividades virtuales de divulgacion, la Oficina seguird utilizando métodos virtuales a fin de
proseguir sus actividades de divulgacion, en sustitucidn de las visitas presenciales, para las entidades
de las Naciones Unidas sobre el terreno y en otros lugares, cuando sea posible; por ejemplo, celebrara
reuniones generales y sesiones de grupo por encargo centradas en cuestiones especificas
seleccionadas por las entidades, en algunos casos a través de encuestas previas a las misiones. La
Oficina seguira esforzandose por reforzar y diversificar sus servicios de divulgacion para satisfacer
mejor esa demanda.

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versidn actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucién del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: hacia un compromiso ético mas sélido™®
Ejecucion del programa en 2020

La Oficina ayuda al Secretario General a asegurar que el personal actla y desempefia sus funciones
con el mas alto grado de integridad, tal como exige la Carta de las Naciones Unidas, fomentando
una cultura de ética, transparencia y rendicion de cuentas. Prestar asesoramiento sobre ética es un
componente fundamental de ese objetivo. La Oficina no solo asesora al personal a titulo individual,
sino que también aconseja a la administracion sobre cuestiones de ética en pro de la integridad de la
Organizacion.

La Oficina también ofrece a los funcionarios superiores que se incorporan reuniones informativas
sobre ética, en cumplimiento de lo aprobado por la Asamblea General en su resolucién 65/247. Con
esas y otras reuniones adaptadas se pretende ayudar a los funcionarios superiores a desempefiar sus
funciones y dirigir sus equipos con el mas alto grado de integridad y, de ese modo, a demostrar su
compromiso ético y establecer el tono general en la clpula de la Organizacién.

La labor mencionada contribuy6 a prevenir un mayor nimero de conflictos de intereses mediante la
administracion del programa de declaracion de la situacion financiera y las actividades de
divulgacién.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuaré la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina continuar& prestando asistencia a
los funcionarios superiores que se incorporen impartiéndoles orientacion inicial sobre ética, tras
haber efectuado el examen de sus declaraciones previo al nombramiento, y organizando sesiones por
encargo sobre cuestiones relacionadas con la ética. Ademads, la Oficina empezara a elaborar e
impartir talleres y sesiones de grupo adaptadas sobre temas relacionados con la ética, a la luz de las
necesidades especificas de orientacion de los clientes, que podrian animar al personal a ponerse en
contacto con la Oficina para solicitar més asesoramiento. El progreso previsto se indica en la
siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 1.131).

170/230

5 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2020 (A/74/6 (Sect. 1)).

21-06678


https://undocs.org/es/A/RES/65/247
https://undocs.org/es/A/74/6(Sect.1)

Seccion

1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Cuadro 1.131

Medida de la ejecucion: refuerzo del compromiso del personal con las normas éticas (anual)

2018 (real) 2019 (real) 2020 (real) 2021 (prevista)? 2022 (prevista)

Mejora de la Concienciaciéon del  Mayor prevencion Maés personal Mejora del

comprension y el personal sobre la de los conflictos de || capacitado en conocimiento del

conocimiento del importancia de intereses mediante relacion con el personal acerca de

personal acerca de la  prevenir los la administracion compromiso con las los riesgos en

conducta ética conflictos de del programa de normas éticas materia de éticay

mediante la provisién intereses con la declaracion de la refuerzo de las

de méas asesoramiento celebracion del situacion financiera medidas proactivas
Dialogo sobre y las actividades de para defender las
Liderazgo de 2019  divulgacion normas éticas

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluiré en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 2: hacia una mayor concienciacion del personal acerca de la proteccion
contra las represalias'®

Ejecucion del programa en 2020

El personal de todas las categorias debe estar empoderado para denunciar irregularidades o cooperar
con auditorias o investigaciones sin temor a represalias. La Oficina ha llevado a cabo actividades
para concienciar al personal acerca de los mecanismos existentes para protegerlo de las represalias,
incluidas las recomendaciones de la Oficina de que se adopten medidas de proteccion provisionales
y medidas preventivas. La Oficina también realiz6 actividades de prestacion de asesoramiento
especializado y de formulacién de recomendaciones a la administracién en materia de proteccion
del personal contra las represalias por denunciar faltas de conducta o cooperar con auditorias e
investigaciones.

La Oficina ha realizado exdmenes preliminares oportunos de las solicitudes de proteccion contra las
represalias, de conformidad con el boletin del Secretario General ST/SGB/2017/2/Rev.1, con una
duracién media de 14,5 dias por examen en 2020, dentro del plazo de 30 dias establecido en la
politica, y ha asumido las demas responsabilidades que se le asignan en dicho documento.

Para ayudar al Secretario General a examinar y evaluar la politica, la Oficina sigui6 reuniéndose con
los interesados pertinentes en 2020. Los exdmenes anuales tienen por objeto reforzar las medidas de
proteccién y mejorar los procedimientos de aplicacion de la politica.

La Oficina ha reforzado sus actividades de divulgacion, incluida la prestacion de asesoramiento y
orientacion al personal sobre la manera de denunciar las faltas de conducta y las irregularidades y la
politica de proteccién contra las represalias. En sus actividades de divulgacion, la Oficina puso de
relieve la obligacion de los jefes de las entidades de vigilar las situaciones para evitar represalias,
como se establece en el boletin del Secretario General sobre la lucha contra la discriminacion, el
acoso, incluido el acoso sexual, y el abuso de autoridad (ST/SGB/2019/8). La Oficina también
colabor6 activamente con la administracion para fomentar las buenas practicas de gestion a fin de
asegurar que el personal estuviera protegido contra las represalias por denunciar faltas de conducta
e irregularidades. Esas actividades contribuyeron a una mayor concienciacion del personal acerca
del momento y el modo de denunciar las faltas de conducta y de la politica de proteccion contra las
represalias.

16 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).
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La labor mencionada contribuy6 a una mayor concienciacion del personal acerca de las disposiciones
relativas a la proteccion frente a las represalias. En 2020, la Oficina respondi6 a 138 consultas en
relacién con la proteccién de los denunciantes de irregularidades, pero no se cumpli6 la meta prevista
de 150, incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2021. EI menor nimero de
consultas puede atribuirse a la pandemia de COVID-19. De las 138 consultas, la Oficina suministré
asesoramiento en 98, inici6 31 examenes preliminares y determiné 3 casos de represalias tras una
investigacion. La Oficina siguié cumpliendo el plazo de 30 dias para realizar exdmenes preliminares
tras recibir del denunciante toda la informacion necesaria, de acuerdo con la politica.

Proyecto de plan del programa para 2022

La Oficina continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de conformidad con su mandato.
Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, la Oficina continuara respondiendo a las
consultas relacionadas con la proteccion frente a las represalias. Ademas, ejecutara sus programas
de divulgacidn para concienciar al personal acerca de la politica de proteccion contra las represalias.
La Oficina también tendra en cuenta al examinar las politicas existentes las recomendaciones que
formuld la Dependencia Comun de Inspeccidn en su examen de las politicas y practicas de proteccion
de los denunciantes de irregularidades en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
(JIU/REP/2018/4). Se consideraré la posibilidad de adaptar la politica con lo dispuesto en el boletin
del Secretario General sobre la delegacion de autoridad en la administracion del Estatuto y
Reglamento del Personal y el Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada
(ST/SGB/2019/2) y la instruccion administrativa sobre conducta insatisfactoria, investigacionesy el
proceso disciplinario (ST/AI/2017/1). El progreso previsto se indica en la siguiente medida de la
ejecucion (véase la figura 1.XXVII).

Figura 1.XXVII
Medida de la ejecucion: nimero de consultas relacionadas con la proteccion de los denunciantes
de irregularidades (anual)
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@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.
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Resultado 3: aumento de la conciencia ética en un entorno laboral complejo
y cambiante

Proyecto de plan del programa para 2022

El disefio de actividades de capacitacién con la Oficina de Recursos Humanos y la educacién sobre
cuestiones de ética forma parte del mandato principal de la Oficina de Etica. La Oficina ha impartido
sesiones de divulgacion presenciales para el personal de varios lugares de trabajo. En respuesta a las
restricciones a los viajes derivadas de la pandemia de COVID-19, la Oficina disefié e impartid
sesiones de divulgacion a distancia en Nueva York y otros lugares de destino, con el objetivo no
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Cuadro 1.132

solo de concienciar al personal sobre la importancia de tener en el trabajo una conducta ética que
cumpla el més alto grado de integridad, sino también de afrontar los retos y dilemas en materia de
ética que surgieron durante la pandemia. En 2020, la Oficina particip6 en una serie de reuniones
generales virtuales en las que se trataron diversas cuestiones relativas a la ética, como la obligacion
de cumplir el mandato frente al deber de cuidado del personal, y la justicia y la equidad durante la
pandemia. Esos temas se seguiran tratando en 2022.

Enserianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo la Oficina fue que, ademas de realizar actividades presenciales de
divulgacidn convencionales, ofrecer presentaciones estandar y organizar reuniones generales, debia
impartir mas sesiones de grupo por encargo sobre temas especificos para afrontar mejor los retos y
necesidades del personal, que eran diversos y singulares, respecto del cumplimiento de las normas
éticas en entornos laborales que variaban segin los distintos lugares de trabajo. Al aplicar la
ensefianza, la Oficina planificara y realizara actividades de divulgacion mas especificas y adaptadas
mediante cuestionarios previos a las misiones y la elaboracion de nuevos contenidos para talleres y
sesiones de capacitacién dedicados a temas concretos relacionados con la ética.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria el aumento de la conciencia ética
en entornos laborales complejos y cambiantes como resultado de la realizacion de actividades de
divulgacién especificas y adaptadas, como los talleres sobre temas concretos y la capacitacién
adaptada a las necesidades especificas de las entidades pertinentes (véase el cuadro 1.132).

Medida de la ejecucion: acceso del personal a servicios de divulgacion mas diversos y adaptados

2018 (real) 2019 (real) 2020 (real) 2021 (prevista) 2022 (prevista)
Aumento de las Aumento de la Mantenimiento y Mayor acceso a Aumento de la
solicitudes de participacion en el mejora del acceso a || sesiones de conciencia ética en
asesoramiento en Dialogo sobre actividades de divulgacién més un entorno laboral
cuestiones éticas y las Liderazgo anual divulgacion sobre adaptadas mediante complejoy
respuestas conexas ética durante la el disefioy la cambiante
pandemia de imparticién de
COVID-19 talleres y
mediante sesiones a || capacitacién sobre
distancia en linea temas concretos
adaptados a
necesidades
especificas

1.398

Mandatos legislativos

En la lista que figura a continuacion se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones de la Asamblea General

60/1

60/248

21-06678

Documento Final de la Cumbre Mundial 60/254 Examen de la eficiencia del funcionamiento
2005 (parr. 61 d)) administrativo y financiero de las Naciones
Temas especiales relativos al proyecto de Unidas
presupuesto por programas para el bienio 70/305 Revitalizacion de la labor de la Asamblea
2006-2007 General

71/263 Gestidn de los recursos humanos
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Entregables

1.399 En el cuadro 1.133 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.

Cuadro 1.133
Oficina de Etica: entregables del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos

Documentacion para reuniones (nimero de documentos) 1 1 1 1

1. Informe deI,Secretario General a la Asamblea General sobre las actividades de la
Oficina de Etica 1 1 1 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 6 6 6 6
2. Sesion de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 3 3 3 3
3. Sesiones de la Quinta Comision 3 3 3 3

C. Entregables sustantivos

Consultas, asesoramiento y promocion: resolucion de las consultas en materia de ética mediante la prestacion de
asesoramiento de expertos, orientacion y asistencia técnica al personal sobre las normas de conducta de las Naciones Unidas y
cuestiones de ética.

D. Entregables de comunicacion

Programas de extension, eventos especiales y materiales informativos: campafias de divulgacion para dar a conocer la labor
de la Oficina de Etica y difusion de informacion sobre cuestiones relacionadas con la ética a través de diversos medios, entre
ellos el sitio web, el correo electronico, folletos y presentaciones.

E. Entregables facilitadores

Justicia y supervision internas: gestion de la declaracion de la situacion y de los intereses financieros con una tasa de
cumplimiento del 100 % y coordinacion de la evaluacion en el marco del programa de declaracion de la situacion financiera;
asesoramiento de expertos al personal sobre las normas de conducta de las Naciones Unidas y cuestiones de ética; y proteccion
del personal contra las represalias por denunciar faltas de conducta o cooperar con auditorias o investigaciones debidamente
autorizadas.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022

Sinopsis

1.400

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

cambios en los recursos, segln proceda, se presentan en los cuadros 1.134 a 1.136.

Cuadro 1.134

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto

(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 1629,8 1647,4 - - - - - 1647,4
Otros gastos de personal 4,1 334 — - - — — 334
Consultores 322,6 224,1 - - (207,9) (207,9) (92,8) 16,2
Viajes del personal — 23,9 — - 0,1 0,1 0,4 24,0
Servicios por contrata 124,3 89,2 — - 207,8 207,8 233,0 297,0
Gastos generales de
funcionamiento 5,4 20,0 — - - — — 20,0
Suministros y materiales — 4,6 — - - - - 4,6
Mobiliario y equipo 0,5 - - - - - - -
Total 2 086,7 2 042,6 - - - - - 2 042,6
Cuadro 1.135
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2022
(NUmero de puestos)
Numero  Detalles
Aprobados para 2021 9 1D-2,1P-5,2P-4,2P-3,1P-2/1,1GS (PL), 1 GS (OL)
Cambios en los puestos -
Propuestos para 2022 9 1D-2,1P-52P-4,2P-3,1P-2/1,1GS (PL), | GS (OL)
Cuadro 1.136
Puestos que se proponen, por cuadro y categorl'a
(NUmero de puestos)
Cambios
Ajustes Mandatos nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
D-2 - - - - 1
P-5 - - - - 1
P-4 - - - - 2
P-3 - - - - 2
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Cambios
2021 Ajustes Mandatos nuevos o 2022
Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
P-2/1 1 - - - - 1
Subtotal 7 — _ _ _ 7
Cuadro de Servicios Generales y cuadros
conexos
SG (CP) 1 - - - - 1
SG (00) 1 - - - - 1
Subtotal 2 - - - - 2
Total 9 - - - - 9
1.401 En los cuadros 1.137 a 1.139 y en la figura 1.XXVIII se reflejan detalles adicionales sobre la
distribucion de los recursos propuestos para 2022.
1.402 Como se indica en los cuadros 1.137 (1) y 1.138 (1), el total de recursos propuestos para 2022

asciende a 2.042.600 dolares antes del ajuste, lo cual no refleja cambios respecto de la consignacién
para 2021. El total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los

mandatos.

Cuadro 1.137

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacién y componente

(Miles de doélares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios 2022
Estimacion
2020 2021 Ajustes Mandatos nuevos o (antes del
Componente Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Programa de trabajo 2 086,7 2042,6 - - - - - 2042,6
Subtotal, 1 2 086,7 2042,6 - - - - - 2042,6
2)  Otros recursos prorrateados
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 1034,3 1132,5 (28,6) (2,5) 1103,9
Subtotal, 2 1034,3 11325 (28,6) (2,5) 1103,9
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3) Recursos extrapresupuestarios

2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
Programa de trabajo 994,5 13655 — - 1365,5
Subtotal, 3 994,5 1365,5 - - 1365,5
Total 41155 4 540,6 (28,6) (0,6) 4512,0
Cuadro 1.138
Puestos que se proponen para 2022, por fuente de financiacién y componente
(Numero de puestos)
1) Presupuesto ordinario
Cambios
Mandatos
2021 Ajustes nuevos o 2022
Componente Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
f T
Programa de trabajo 9 - - - 9
Subtotal, 1 9 - - - - 9
2)  Otros recursos prorrateados
2021 2022
IComponente Estimacién Cambios Estimacion
Programa de trabajo 3 - 3
Subtotal, 2 3 - 3
Total 12 - 12
Cuadro 1.139
Evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de doélares de los Estados Unidos/numero de puestos)
Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 1629,8 1647,4 - - - - - 1647,4
No relacionados con puestos 456,8 395,2 - - - - - 395,2
Total 2 086,7 2042,6 - - - - - 2042,6
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 7 - - - - - 7
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Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos  Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Cuadro de Servicios Generales
y cuadros conexos 2 - - - - - 2
Total 9 - - - - - 9
Figura 1.XXVIII
Distribucion de los recursos propuestos para 2022 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucion de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
9 puestos 2042,6 395,2
B tros gastos de persona
D-2 33,4 Otros gastos de p I
P-5
16,2 Consultores
P-4
: 24,0 Viajes del personal
P-3 Relacionados 1NO relacmr;ados
con puestos
cmi %lie;saos 3})95’2 297,0 Servicios por contrata
P-2/1 g
. 20,0 Gastos generales de funcionamiento
SG(CP)
SG (0C) 4,6 Suministros y materiales
Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios
1.403 Como se indica en los cuadros 1.137 (2) y 1.138 (2), los otros recursos prorrateados previstos para

2022, que ascienden a 1.103.900 délares, incluidos tres puestos (1 P-5, 1 P-3 y 1 del Cuadro de
Servicios Generales (otras categorias)) se utilizaran para prestar apoyo al personal sobre el terreno
a fin de que cumpla plenamente las normas de conducta previstas. Esto refleja una disminucién de
28.600 ddlares respecto de la estimacién para 2021, debido principalmente al menor nimero
estimado de declarantes en el programa de declaracion de la situacion financiera, como se indica en
el informe del Secretario General sobre el presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones
de mantenimiento de la paz correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2021 y el
30 de junio de 2022 (A/75/785). Los otros recursos prorrateados representan el 24,5 % del total de
recursos de esta seccion.

1.404 Como seindicaen el cuadro 1.137 (3), la Oficina espera seguir recibiendo contribuciones en efectivo,

1.405

1.406

178/230

que complementardn los recursos del presupuesto ordinario y apoyaran el cumplimiento de sus
mandatos. En 2022, los recursos extrapresupuestarios, que se estiman en 1.365.500 ddlares,
sufragaran la administracion del programa de declaracion de la situacién financiera para el personal
financiado con cargo a los recursos extrapresupuestarios. Los recursos extrapresupuestarios
representan el 30,3 % del total de recursos de esta seccion.

Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan bajo la supervision de la Oficina, en ejercicio
de la autoridad delegada del Secretario General.

En el cuadro 1.140 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacién de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion. La Oficina seguird cumpliendo al 100 %
con la politica de reserva anticipada de pasajes de avién.
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Cuadro 1.140
Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)
2019 2020 2021 2022
(real) (real) (prevista) (prevista)
Presentacién puntual de la documentacion 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 100 100 100 100
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XI. Investigacion de las condiciones y circunstancias de la
tragica muerte de Dag Hammarskjold y de las personas
que lo acompaiaban
B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos

para 2022
Sinopsis

1.407 En 2022, y en virtud de la resolucion 75/542 de la Asamblea General, la Persona Eminente seguira
examinando la informacién recibida y la posible nueva informacion que puedan proporcionar los
Estados Miembros, incluida la que faciliten particulares y entidades privadas, evaluara su valor
probatorio y sacara conclusiones a partir de las investigaciones ya realizadas. Con ese fin, preparara
un informe y lo presentara al Secretario General. Los resultados y conclusiones de la Persona
Eminente, junto con la evaluacion del Secretario General al respecto, se comunicaran a la Asamblea
hacia el final de su septuagésimo sexto periodo de sesiones.

1.408 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

Cuadro 1.141

cambios en los recursos, segin proceda, se reflejan en el cuadro 1.141.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Consultores 40,6 98,7 (98,7) 120,5 - 21,8 22,1 120,5
Gastos generales de
funcionamiento 7,5 - - - - - - -
Total 48,1 98,7 (98,7) 120,5 - 21,8 22,1 120,5
1.409 Como se indica en el cuadro 1.141, el total de recursos propuestos para 2022 asciende a 120.500
délares antes del ajuste, lo cual refleja un aumento neto de 21.800 délares (22,1 %) respecto de la
consignacién para 2021. Los cambios en los recursos se deben a ajustes técnicos y mandatos nuevos
y ampliados. EI total de recursos propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de
los mandatos.
Explicacion de las diferencias, por factor
Sinopsis de los cambios en los recursos
Ajustes técnicos
1.410 Segun se muestra en el cuadro 1.141, los cambios en los recursos reflejan una disminucidn neta de
98.700 ddlares relacionada con la eliminacién de recursos no recurrentes en concepto de servicios
de consultoria durante 2021 para la investigacion de las condiciones y circunstancias de la tragica
muerte de Dag Hammarskjéld y de las personas que lo acompafiaban.
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Mandatos nuevos y ampliados

1.411 Segln se muestra en el cuadro 1.141, los recursos necesarios, que ascienden a 120.500 dolares en la
partida de consultores, permitirian proseguir con el alcance previsto de nuevas pesquisas o
investigaciones, de conformidad con la decisidn 75/542 de la Asamblea General.
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XII. Sistema de coordinadores residentes

Prefacio

La pandemia de COVID-19 que surgié en 2020 puso a prueba a las personas y las comunidades, en los paises
desarrollados y en desarrollo. Esta crisis sanitaria mundial sin precedentes ha sido también la primera prueba de
resistencia de la reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, cuyo elemento central es el
revitalizado sistema de coordinadores residentes. El robusto e imparcial sistema de coordinadores residentes
permitio al sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo apoyar medidas a fin de prevenir y responder a las
repercusiones sanitarias, sociales y econdmicas sin precedentes de la COVID-19 en 162 paises y territorios. Los
equipos de las Naciones Unidas en los paises redirigieron y movilizaron mas de 5.000 millones de délares para
apoyar las respuestas nacionales y desarrollaron 121 planes de respuesta socioecondémica en 139 paises.

A pesar del cambio a un “modo de emergencia” para luchar contra la crisis de desarrollo provocada por la
pandemia de COVID-19, los coordinadores residentes orientaron las iniciativas del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo en apoyo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), respondiendo a la urgencia de la
década de accion. Se desarrollaron 32 nuevos Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible de nueva generacion con Gobiernos nacionales, de los que 21 han sido firmados y se han empezado a
aplicar. En el primer trimestre de 2021 estaban listos més de 100 informes anuales de equipos de las Naciones
Unidas en los paises en los que se informaba de los resultados obtenidos en 2020 en materia de aplicacion de los
Marcos de Cooperacion y los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo restantes, en apoyo
de las iniciativas nacionales para impulsar la Agenda 2030.

Los comentarios recibidos de los Gobiernos sobre el sistema revitalizado de coordinadores residentes
confirman los avances realizados hasta la fecha. EI 91 % de los Gobiernos de los paises donde se ejecutan programas
encuestados en 2020 por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales sefialaron que las Naciones Unidas
habian pasado a ser mas relevantes para las necesidades de desarrollo de su pais desde el inicio de la reforma, tres
afios antes; el 88 % sefial6 que los coordinadores residentes dirigian eficazmente a los equipos de las Naciones
Unidas en los paises, frente al 79 % el afio anterior; y el 92 % afirmé que los coordinadores residentes habian hecho
lo posible para que las Naciones Unidas respondiesen de manera coherente a la pandemia de COVID-19.

En 2022 el sistema de coordinadores residentes se esmerara por que el sistema de las Naciones Unidas para
el desarrollo proporcione un apoyo eficaz, eficiente y responsable a los paises que implementen la Agenda 2030.
Dirigira la Gltima serie de anélisis comunes sobre los paises y marcos de cooperacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible de nueva generacion a fin de completar la transicion de los Marcos de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo a las herramientas de la nueva generacién de equipos de las Naciones Unidas
en los paises. Consolidara las medidas recomendadas en los exdmenes de las oficinas regionales y multipais para
que los paises puedan beneficiarse del apoyo del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, y trabajara en
evaluaciones de todo el sistema que estudien el impacto de la prestacién conjunta de apoyo. Buscara mayores
eficiencias supervisando la aplicacidn del pacto de financiacion y movilizando a asociados e interesados para | ograr
los ODS. Apoyaré la respuesta y el apoyo inmediatos para la recuperacion a largo plazo de la pandemia de
COVID-19 de los paises y hara de la equidad en el acceso a las vacunas una prioridad coordinando un sistema para
distribuir vacunas y acceder a ellas en condiciones de igualdad a través del Mecanismo COVAX, en el que la
Organizacion Mundial de la Salud y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia desempefiaran una funcion
esencial.

El sistema de coordinadores residentes ejecutara sus mandatos segin el espiritu y la ambicion de las reformas
del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, consagrados en la resolucidn 72/279 de la Asamblea General
y la revisién cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo de 2020. La vida de millones de personas y sus medios de subsistencia estan en juego.
Ayudaremos a los paises a recuperarse mejor de la pandemia de COVID-19 y a encaminar sus trayectorias de
desarrollo para lograr los ODS durante la década de accion. Podemos lograrlo solo si trabajamos juntos.

(Firmado) Robert Piper
Subsecretario General de Coordinacion del Desarrollo
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Proyecto de plan del programa para 2022 y ejecucion
del programa en 2020

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

La resolucién 72/279 de la Asamblea General, relativa al nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo, y la serie de sesiones del Consejo Econémico y Social sobre las
actividades operacionales para el desarrollo orientan el alcance y la ejecucién de las actividades del
sistema de coordinadores residentes. En consonancia con la resoluciéon 72/279, los mandatos
sustantivos del sistema de coordinadores residentes se derivan de la Agenda 2030 para hacer del
mundo un lugar mas préspero para las personas y el planeta. La gestién del sistema de coordinadores
residentes recae en la Oficina de Coordinacidn del Desarrollo, y los coordinadores residentes rinden
cuentas directamente al Secretario General. Los coordinadores residentes son los representantes del
Secretario General designados para las operaciones de desarrollo en los paises. El sistema de
coordinadores residentes estd compuesto por 130 coordinadores residentes que dirigen 131 equipos
de las Naciones Unidas en paises que operan en 162 paises y territorios. ElI Secretario General
presentara un examen amplio con recomendaciones sobre el funcionamiento del sistema revitalizado
de coordinadores residentes antes de que finalice el septuagésimo quinto periodo de sesiones de la
Asamblea. Cualquier implicacion para el presupuesto por programas recogida en el examen se
sefialara a la atencién de la Asamblea de conformidad con los procedimientos presupuestarios
establecidos.

Programa de trabajo
Objetivo

El objetivo al que contribuye el sistema de coordinadores residentes es acelerar los progresos de los
Estados Miembros en el logro de los ODS mediante el fortalecimiento del liderazgo de las Naciones
Unidas en materia de desarrollo, mecanismos, instrumentos y marcos de coordinacién solidos, la
gestidn eficaz de los recursos comunes y una mayor transparencia de los resultados para mejorar los
efectos, la eficiencia y la eficacia de las actividades operacionales para el desarrollo en los planos
nacional, regional y mundial.

Estrategia

Para contribuir al objetivo, el sistema de coordinadores residentes se centrard en consolidar el
modelo de liderazgo de los coordinadores residentes y en poner en marcha una reserva de gestién de
talentos que permita contar con un modelo de liderazgo totalmente reformado para finales de 2022.
El sistema de coordinadores residentes aumentara el apoyo en materia de desarrollo basado en
alianzas prestado a los Gobiernos nacionales a fin de alcanzar los ODS fortaleciendo la aplicacién
nacional de los Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.

El sistema de coordinadores residentes seguira dando a conocer mejor las actividades y los esfuerzos
del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo en apoyo de la Agenda 2030 y la década de
accion para los ODS en los planos mundial, regional y nacional, y aumentara la disponibilidad de
informacién al respecto, mediante la continuacién de su trabajo con los equipos de las Naciones
Unidas en los paises para desplegar una UN-Info renovada (la plataforma central para la
transparencia y los datos relativos a los resultados de los Marcos de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Desarrollo y los Marcos de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible y a los planes
de respuesta socioecondmica). Los datos de UN-Info forman ahora parte de una plataforma
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centralizada, mas dinamica y eficiente y se extraeran automaticamente para divulgar datos cruciales
en sitios web de paises y mundiales.

Ademas, el sistema de coordinadores residentes trabajard para acelerar la aplicacion de estrategias
de operaciones institucionales y la consolidacion de funciones auxiliares en funciones auxiliares
comunesy de locales en locales comunes a fin de facilitar las iniciativas de las entidades individuales
del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo con miras a garantizar mayores eficiencias a
nivel nacional.

El sistema de coordinadores residentes prestara apoyo sustantivo y operacional al Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y sus grupos y equipos de tareas subsidiarios al
elaborar politicas y orientaciones mundiales que garanticen un enfoque coherente a nivel nacional,
regional y mundial en &mbitos como las operaciones institucionales, la respuesta a la COVID-19, la
financiacion de los ODS y la presentacion de informes sobre resultados. El sistema de coordinadores
residentes seguira ayudando a los equipos de las Naciones Unidas en los paises a obtener resultados
individuales y colectivos con el respaldo de las oficinas mundiales y regionales de la Oficina de
Coordinacidn del Desarrollo, a fin de dotarlos de las capacidades y los recursos necesarios.

El sistema de coordinadores residentes seguird aprovechando la financiacién catalizadora
proporcionada por el Fondo Conjunto para la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Fondo
de las Naciones Unidas de Respuesta a la COVID-19 y Recuperacion, lanzado por el Secretario
General, para abordar las consecuencias socioeconémicas de la COVID-19, y otros mecanismos de
financiacion mancomunada a nivel mundial y nacional, con miras a ampliar las oportunidades de
proteccién social, transformacion econdmica, creacion de resiliencia e inversion estratégica a fin de
impulsar las prioridades en materia de desarrollo sostenible.

El sistema de coordinadores residentes tiene previsto prestar apoyo a los Estados Miembros en
cuestiones relacionadas con la COVID-19 anclando firmemente los planes de respuesta
socioecondmica en los Marcos de Cooperacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
que ejecutardn los equipos de las Naciones Unidas en los paises. Esos planes complementan la
respuesta humanitaria en los paises dirigida por la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios,
donde sea pertinente, y el plan estratégico mundial dirigido por la OMS sobre preparacion y
respuesta en materia de salud publica centrado en proporcionar una respuesta de salud publica directa.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Un marco reforzado de dirigentes de equipos de las Naciones Unidas en los paises a nivel
nacional que esté plenamente equipado para ayudar a los paises a aprovechar las asociaciones
y cumplir la década de accion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible;

b) Un mayor apoyo a los paises mediante una gestién mas eficaz de las operaciones de las
Naciones Unidas a nivel nacional,

c) La puesta en préactica de politicas conjuntas y orientaciones programaticas para las entidades
regionales y nacionales;

d) Laampliacién de soluciones politicas integradas y soluciones de financiacién innovadoras para
no dejar a nadie atras, a la vez que se atrae y aprovecha la financiacion publica y privada en
pro de los ODS.

Se espera que el apoyo previsto en cuestiones relacionadas con la COVID-19 permita obtener los
resultados siguientes:

a) La proteccion de la vida y los medios de subsistencia haciendo frente a las consecuencias a
corto plazo socioeconémicas, humanitarias y de derechos humanos de la pandemia, prestando
atencidn a las personas més afectadas;

b)  Laprestacidn de apoyo a los Gobiernos a través de procesos de planificacion de la vacunacion
que incluyan una distribucion justa y equitativa de las vacunas para garantizar que no se deje
a nadie atras;
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c) La capacidad para los paises de mitigar las repercusiones de la COVID-19 mediante la
ejecucion efectiva de la programacién conjunta.

Factores externos para 2022

Con respecto a los factores externos, el plan general para 2022 se basa en las siguientes hipdtesis de
planificacion:

a) Fondos suficientes aportados por los donantes al sistema de coordinadores residentes, asi como
al Fondo Conjunto para la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Fondo de las Naciones
Unidas de Respuesta a la COVID-19 y Recuperacion, lanzado por el Secretario General y otros
fondos mancomunados clave;

b) Implicaciéon continua en relacién con el pacto de financiacion y cumplimiento de los
compromisos conexos, para que la calidad y la cantidad de la financiacién permitan que el
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo aproveche al méximo sus ventajas
comparativas y siga fomentando la coherencia de las Naciones Unidas y su unidad en cuanto
al proposito.

En lo que se refiere a la pandemia de COVID-19, el proyecto de plan del programa se basa en la
hipotesis de que los entregables y las actividades propuestos para 2022 serdn factibles. Si la
pandemia siguiera afectando a los entregables y las actividades previstos, estos se ajustarian durante
2022 en el marco de los objetivos, estrategias y mandatos generales. Todos los ajustes se incluirian
en la informacidn sobre la ejecucion del programa.

El sistema de coordinadores residentes incorpora la perspectiva de género en sus actividades
operacionales, sus entregables y sus resultados, segin proceda. También aplicard activamente la
Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad, en particular en la Oficina
de Coordinacion del Desarrollo y con el liderazgo de los coordinadores residentes y sus equipos para
que los equipos de las Naciones Unidas en los paises adopten medidas coordinadas y conjuntas en
los programas y las operaciones, e informaré periédicamente sobre los avances en la aplicacion.

En cuanto a la cooperacion con otras entidades, el sistema de coordinadores residentes trabaja en
estrecha colaboracion con los Estados Miembros, las entidades de las Naciones Unidas que trabajan
en la esfera del desarrollo, las entidades de la Secretaria, las instituciones financieras internacionales
y los asociados de la sociedad civil para promover los ODS y la Agenda 2030.

Por lo que se refiere a la coordinacidn y el enlace interinstitucionales, el sistema de coordinadores
residentes desempefia la funcion de secretaria del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible y coordina activamente a las entidades de las Naciones Unidas a nivel de los principales
responsables, los directores y los encargados técnicos. Los coordinadores residentes dirigen el apoyo
que prestan los equipos de las Naciones Unidas en los paises a los planes y las prioridades nacionales.

Actividades de evaluacion
Las siguientes evaluaciones realizadas en 2020 han servido de orientacién al preparar el proyecto de
plan del programa para 2022:

a) Examen de la Dependencia Comun de Inspeccidon de la integracion de la sostenibilidad
ambiental en todas las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas;

b) Examen de la Dependencia Comun de Inspeccion de los locales comunes de las Naciones
Unidas: practicas actuales y perspectivas futuras;

¢) Untotal de 19 evaluaciones del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo:
9 en América Latina y el Caribe; 7 en Europa y Asia Central; y 3 en Africa.
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Las conclusiones de las evaluaciones mencionadas se han tenido en cuenta en el proyecto de plan
del programa para 2022. Por ejemplo, en respuesta al examen de la Dependencia Comun de
Inspeccidn sobre los locales comunes, el sistema de coordinadores residentes se coordinara con los
miembros del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible con miras a abordar las
necesidades de financiacion de capital de las iniciativas relativas al establecimiento de locales
comunes. Respecto de las evaluaciones del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo esta adoptando medidas para mejorar la
calidad y la independencia de las evaluaciones mediante directrices de evaluacion actualizadas y un
nuevo sistema de aseguramiento de la calidad.

Esta previsto realizar las siguientes evaluaciones en 2022:

a)  Untotal de 16 evaluaciones del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo:
11 en Africa; 3 en Asia y el Pacifico; 1 en los Estados Arabes; y 1 en América Latina y el
Caribe;

b) La planificacion de las actividades de evaluacion de 2022 también se basara en la decision de
la Asamblea General sobre el examen de 2021 del Secretario General del sistema de
coordinadores residentes.

Ejecucion del programa en 2020

La ejecucidn del programa en 2020 incluye el siguiente resultado que surgi6 durante 2020, asi como
la ejecucion del programa expuesta en los resultados 1y 2.

Respuesta conjunta del sistema de las Naciones Unidas a la COVID-19 a nivel nacional

El paquete de apoyo socioecondmico de las Naciones Unidas reconoce la promesa de la Agenda
2030 y la necesidad de acelerar la descarbonizacidn, proteger el capital natural, desarrollar ciudades
resilientes y garantizar la igualdad social, la inclusion y el ejercicio de los derechos humanos para
todo el mundo, el estado de derecho y Gobiernos e instituciones responsables y competentes, todo
lo cual contribuye a la transformacion econémica. Por estas razones, el sistema de coordinadores
residentes ha coordinado las iniciativas de los equipos de las Naciones Unidas en los paises para
velar por que la respuesta socioeconémica ante la COVID-19 esté firmemente anclada en los planes
nacionales de desarrollo y esté integrada en los Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible en el préximo ciclo de programacién.

El sistema de coordinadores residentes también ha posibilitado que una red de conocimientos
especializados a nivel mundial, regional y nacional trabaje de forma unida en todos los aspectos de
la respuesta a la COVID-19 basandose en las estructuras existentes a nivel nacional y subnacional.
Los equipos de las Naciones Unidas en los paises han apoyado la respuesta inmediata de los Estados
Miembros bajo la direccién técnica de la OMS, donde era pertinente, la respuesta humanitaria
dirigida por la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios, y la respuesta socioeconémica
bajo la direccion técnica del PNUD. El fortalecimiento de las capacidades de las oficinas de los
coordinadores residentes ha facilitado la rpida realizacion de analisis y planificaciones. A fin de
medir los avances de las Naciones Unidas en la respuesta a la COVID-19, se elaboré un marco de
indicadores mundiales para informar pablicamente de los resultados a través de un portal de datos
sobre la COVID-19, lo que forma parte de las iniciativas de las Naciones Unidas destinadas a mejorar
la coherencia, la transparencia y la rendicidn de cuentas para responder mejor a las necesidades y
prioridades de los Estados Miembros.
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Progreso hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

La labor mencionada contribuyo al objetivo, como demostrd el desarrollo de 121 planes de respuesta
socioecondmica en 139 paises. (véase la figura 1.XXIX)

Figura 1.XXIX
Medida de la ejecucion: nimero de planes de respuesta socioeconomica de las Naciones Unidas
desarrollados en respuesta a la COVID-19
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Impacto de la COVID-19 en la ejecucion del programa

Debido al impacto de la COVID-19, algunos equipos de las Naciones Unidas en los paises solicitaron
al sistema de coordinadores residentes que aplazara el anélisis comun sobre el pais o el Marco de
Cooperacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible para poder hacer un mayor
hincapié en la respuesta a la COVID-19. —

Por otro lado, el sistema de coordinadores residentes dirigio el desarrollo de andlisis y planes
nacionales y planes de respuesta socioecondémica anclados en el Marco de las Naciones Unidas para
la Respuesta Socioeconémica Inmediata ante la COVID-19. Esas iniciativas contaron con el
liderazgo técnico del PNUD, la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios y la OMS, tanto
a nivel mundial como nacional.

Ademas, el sistema de coordinadores residentes desempefié una funcion esencial para garantizar que
el personal de las Naciones Unidas pudiera ejecutar in situ los mandatos encomendados mediante
dos mecanismos de servicios médicos relacionados con la COVID-19 a escala de todo el sistema.
Determinadas oficinas de coordinadores residentes prestaron apoyo al Departamento de Apoyo
Operacional para poner en marcha centros regionales de tratamiento para la COVID-19 y llevar a
cabo evacuaciones médicas. Las oficinas de coordinadores residentes también coordinaron las
iniciativas de los equipos de las Naciones Unidas en los paises destinadas a garantizar un apoyo
adecuado en materia de atencidn sanitaria para el personal de las Naciones Unidas, incluidos
trabajadores de primera linea, proporcionando pruebas y servicios clinicos.

En consonancia con la importancia de la mejora y la respuesta continuas en relacion con la evolucion
de las necesidades de los Estados Miembros, el sistema de coordinadores residentes examinard y
transversalizara las ensefianzas y mejores practicas derivadas de los ajustes y adaptaciones que hizo
en su programa debido a la pandemia de COVID-19. Como ejemplos concretos de las ensefianzas
extraidas, cabe mencionar la importancia de incluir en la respuesta socioeconémica a entidades que
no tienen presencia fisica en los paises. Basandose en las iniciativas existentes, se proporcionaran
plataformas virtuales que permitan un enfoque inclusivo para mejorar la colaboracion con entidades
que no tengan presencia fisica en los paises. Otra ensefianza extraida fue que para mantener la
colaboracidn y una respuesta coherente y cuantificable, las estructuras de coordinacidn preexistentes
son importantes. En 2022 se promoveran iniciativas adicionales de coordinacion nacional, como un
grupo de gobernanza de los datos y grupos de resultados.

21-06678



Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

21-06678

1.438

1.439

1.440

1.441

Resultados previstos para 2022

Los resultados previstos para 2022 incluyen los resultados 1 y 2, que son una versién actualizada de
los resultados presentados en los anteriores proyectos de plan del programa, por lo que muestran
tanto la ejecucion del programa en 2020 como el proyecto de plan del programa para 2022. El
resultado 3 es un nuevo resultado previsto.

Resultado 1: nueva generacion de coordinadores residentes y equipos de las
Naciones Unidas en los paises que puedan prestar apoyo de alta calidad en
materia de politicas y programacién a los paises para que cumplan los ODSY’

Ejecucion del programa en 2020

El sistema de coordinadores residentes ha desarrollado 32 Marcos de Cooperacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible con Gobiernos, de los que se han firmado 21. Al hacerlo, el
sistema de coordinadores residentes aplicé las nuevas directrices del Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible. Las directrices articulan las expectativas de los Estados Miembros
sobre la primacia del Marco de Cooperacion y su funcién como herramienta principal de rendicién
de cuentas para el equipo de las Naciones Unidas en el pais y el Gobierno y entre miembros del
equipo en el pais. El sistema de coordinadores residentes también coordiné el desarrollo del Marco
de las Naciones Unidas para la Respuesta Socioecondmica Inmediata ante la COVID-19, de ambito
mundial, y los planes de respuesta socioeconémica de las Naciones Unidas a nivel nacional,
anclandolos en los planes nacionales de desarrollo y los Marcos de Cooperacion. Ademas, el sistema
de coordinadores residentes ha integrado el andlisis de la evaluacién del impacto socioeconémico
en los anélisis comunes sobre paises, como parte del Marco de Cooperacion o a través de
actualizaciones anuales.

La labor mencionada contribuyd a incrementar la armonizacién de las actividades con las
necesidades y las prioridades nacionales, con un 87 % de Gobiernos de paises donde se ejecutan
programas que consideran que las actividades del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo
estan “bastante” o “muy” armonizadas con las necesidades y prioridades nacionales, pero no se
cumplid la meta prevista del 90 %, incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2020,
probablemente debido a los efectos de la COVID-19.

Proyecto de plan del programa para 2022

El sistema de coordinadores residentes continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de
conformidad con su mandato. Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo y teniendo en
cuenta las ultimas novedades, el sistema de coordinadores residentes dirigira el desarrollo conjunto
con Gobiernos de 35 nuevos Marcos de Cooperacidn de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible y se esmerard por aplicar planes de trabajo conjuntos en todos los paises con miras a
aplicar los Marcos de Cooperacion y los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Desarrollo arrastrados. EIl progreso previsto se indica en la siguiente medida de la ejecucién (véase
la figura 1.XXX).

" Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2020 (A/74/6 (Sect. 1)).
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Figura 1.XXX

Medida de la ejecucion: Gobiernos de paises donde se ejecutan programas que consideran que
las actividades del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo estan “bastante” o “muy”
armonizadas con las necesidades y prioridades nacionales* y nimero de nuevos marcos de
cooperacion firmados con Gobiernos (anual)
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@ Véase el marco de seguimiento y presentacion de informes relativo a la revision cuadrienal amplia de la politica del
Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales.

b Para mantener la rendicion de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucion del programa en 2021 se incluira en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

Resultado 2: mayor cumplimiento de los objetivos de la década de accion para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible mediante el fortalecimiento del liderazgo de los
coordinadores residentes a fin de prestar un apoyo mas coordinado a los Gobiernos®®

Ejecucion del programa en 2020

1.442 El sistema de coordinadores residentes ha desarrollado el perfil de liderazgo en los coordinadores
residentes para articular los valores y atributos de que deben hacer gala los coordinadores residentes
y como deben actuar y ejercer sus funciones y ha redisefiado el Centro de Evaluacion de
Coordinadores Residentes para armonizarlo con la Agenda 2030. El sistema de coordinadores
residentes también ha elaborado una estrategia de desarrollo del liderazgo de los coordinadores
residentes, sistematizado el proceso de orientacion inicial para coordinadores residentes, ha ofrecido
el apoyo de mentores a coordinadores residentes que ejercian esa funcion por primera vez y servicios
de mentoria a todos los coordinadores residentes, ha proporcionado espacios para intercambiar
experiencias y ha realizado una evaluacion de las necesidades en relacidn con las lagunas en los
conocimientos de los coordinadores residentes.

1.443 El sistema de coordinadores residentes también ha garantizado la diversidad de los coordinadores
residentes no solo en cuanto al género y origen geogréafico, sino en cuanto a su experiencia y
conocimientos especializados, a fin de garantizar que el perfil de los coordinadores residentes se
ajuste de forma éptima al pais.

1.444 La Oficina de Coordinacion del Desarrollo se ha centrado en tres esferas: a) la creacién de una
amplia reserva de candidatos de alto nivel para puestos de coordinador residente, a fin de aumentar
el nimero de candidatos en la fase de seleccidon; b) la renovacién del sistema de seleccion de los
coordinadores residentes, a fin de garantizar que se encuentre al mejor candidato para cada puesto;
y ¢) la gestidn y el respaldo de los coordinadores residentes para que su desempefio sea mejor.

18 Incluido en el proyecto de presupuesto por programas para 2021 (A/75/6 (Sect. 1)).
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Ademas, el sistema de coordinadores residentes increment6 su colaboracion con los miembros del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible mediante tareas y procesos
interinstitucionales pertinentes que fomentan la aceptacion del sistema, como el establecimiento de
varios equipos de tareas interinstitucionales para discutir la renovacion de todos los pilares de la
gestion de talentos de los coordinadores residentes, la creacion de una reserva de talentos, la
evaluacion, la seleccion, el desarrollo del liderazgo y la gestion del desempefio.

La labor mencionada contribuy6 al refuerzo de la reserva de talentos en materia de liderazgo y a
nombramientos de coordinadores residentes con equilibrio de género, a fin de responder mejor a las
necesidades de desarrollo sostenible de los Gobhiernos, con lo que se cumplié la meta prevista de que
los coordinadores residentes dirigieran y coordinaran eficazmente el apoyo estratégico que prestan
los equipos de las Naciones Unidas en los paises a los planes y las prioridades nacionales, entre otras
cosas mediante Marcos de Cooperacidn de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible de
mayor calidad, una mejor oferta colectiva del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, la
provision de respuestas mas coordinadas e integradas, una recaudacion de fondos mas coordinada,
una mejor participacion regional y subregional y la mejora de la presentacion de informes y del
didlogo con los Gobiernos, incluida en el proyecto de presupuesto por programas para 2021.

Proyecto de plan del programa para 2022

El sistema de coordinadores residentes continuara la labor relacionada con el resultado previsto, de
conformidad con su mandato. Para contribuir a seguir progresando hacia el objetivo, el sistema de
coordinadores residentes seguird desarrollando el sistema de gestién de talentos aumentando la
diversidad en el grupo de coordinadores residentes, preparando a los miembros de la reserva de
talentos de coordinador residente y coordinador de asuntos humanitarios para que ejerzan la funcién
de coordinador residente e implantando el sistema de gestion del desempefio para los coordinadores
residentes y los equipos de las Naciones Unidas en los paises. El progreso previsto se indica en la

siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 1.142).

Cuadro 1.142

Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)?

2022 (prevista)

La separacién de las
funciones de los
coordinadores
residentes de las de
los representantes
residentes del
Programa de las
Naciones Unidas para
el Desarrollo permite
que los coordinadores
residentes se centren
plenamente en la
tarea fundamental de
coordinar el apoyo de
las Naciones Unidas a
la Agenda 2030 para
el Desarrollo
Sostenible
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Puesta en marcha
del nuevo Marco de
Cooperacidn de las
Naciones Unidas
para el Desarrollo
Sostenible en los
paises, lo cual
permite un dialogo
sélido entre los
equipos de las
Naciones Unidas en
los paises y los
Gobiernos
anfitriones
facilitado por el
sistema reforzado de
coordinadores
residentes y por la
aplicacion del
marco de gestién y
rendicion de cuentas

Refuerzo de la
reserva de talentos
en materia de
liderazgo y
nombramientos de
coordinadores
residentes con
equilibrio de género
a fin de responder
mejor a las
necesidades de
desarrollo
sostenible de los
Gobiernos

Los coordinadores
residentes,
seleccionados
mediante un
sistema integrado
de gestion de
talentos, y con una
funcién fortalecida,
dirigen los equipos
de las Naciones
Unidas en los
paises en cada vez
mas intervenciones
de gestion del
liderazgo en apoyo
de los Gobiernos de
todas las regiones
para obtener
progresos en la
implementacion de
la Agenda 2030, el

Los coordinadores
residentes,
seleccionados
mediante un sistema
integrado de gestion
de talentos, dirigen
eficazmente los
equipos de las
Naciones Unidas en
los paises al trabajar
con asociados y
apoyan a los
Gobiernos de todas
las regiones en la
implementacion de
la Agenda 2030 y
otros acuerdos
intergubernamentales
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2019 (real) 2020 (real) 2021 (prevista)® 2022 (prevista)

Acuerdo de Parfis,
el Marco de Sendai
para la Reduccion
del Riesgo de
Desastres
2015-2030 y otros
acuerdos
intergubernamental
es regionales (por
ejemplo, las
Modalidades de
Accion Acelerada
para los Pequefios
Estados Insulares
en Desarrollo
(Trayectoria de
Samoa), el
Programa de
Accién en favor de
los Paises Menos
Adelantados para el
Decenio 2011-2020
y el Programa de
Accibn de Viena en
favor de los Paises
en Desarrollo Sin
Litoral para el
Decenio
2014-2024),y enla
aplicacion de las
estrategias del
Secretario General
(por ejemplo, sobre
las mujeres, los
jovenesy la
discapacidad)

@ Para mantener la rendicién de cuentas del plan del programa inicial, la meta de 2021 se arrastra del proyecto de presupuesto
por programas para 2021 y refleja las mejores estimaciones disponibles en ese momento, antes de la pandemia de COVID-19.
La informacion sobre la ejecucién del programa en 2021 se incluird en el proyecto de presupuesto por programas para 2023.

1.448
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Resultado 3: los paises estan capacitados para mitigar las repercusiones de la COVID-19
Proyecto de plan del programa para 2022

El proyecto de plan del programa para 2022 se cimenta en las funciones establecidas durante los tres
primeros afios del sistema de coordinadores residentes. Basandose en las conclusiones del examen
del Secretario General del sistema de coordinadores residentes y tras su consideracion por la
Asamblea General en 2021, el programa velaréa por seguir consolidando las esferas clave para que
los equipos de las Naciones Unidas en los paises continden proporcionando, bajo el liderazgo de los
coordinadores residentes, apoyo agil y eficaz a los Gobiernos para ayudar a que los paises avancen
en la implementacion y la consecucién de la Agenda 2030 y los ODS, respectivamente.
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1.449

1.450

Enserianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo el sistema de coordinadores residentes fue la importancia de realizar
analisis coordinados y de la planificacion estratégica en las entidades del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo para prestar un apoyo mas eficaz y eficiente, en particular mediante Marcos
de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible de calidad. Al aplicar la
ensefianza, el sistema de coordinadores residentes también se basara en la experiencia de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises y la ejecucién conjunta en apoyo de la respuesta
socioecondmica de los paises a la COVID-19 en 2020 y 2021. En 2022 el sistema de coordinadores
residentes seguira valiéndose de todas las capacidades pertinentes, incluido de entidades sin
presencia fisica en los paises, y en todos los pilares de las Naciones Unidas. Es necesario no solo
para garantizar una respuesta eficaz, sino también para lograr una mejor recuperacion.

Progreso previsto hacia el logro del objetivo y medida de la ejecucion

Se espera que esta labor contribuya al objetivo, como demostraria que los coordinadores residentes
y los equipos de las Naciones Unidas en los paises incrementaran los esfuerzos para proporcionar
apoyo eficaz a los Gobiernos en materia de recuperacion de la COVID-19 y en relacién con los ODS

mediante la aplicacion eficaz de la planificacion conjunta (véase el cuadro 1.143).

Cuadro 1.143
Medida de la ejecucion

2018 (real)

2019 (real)

2020 (real)

2021 (prevista)

2022 (prevista)

Los coordinadores
residentes dirigen
eficazmente la
oferta de desarrollo
de emergencia de
las Naciones
Unidas
proporcionada a los
Gobiernos durante

Los coordinadores
residentes y los
equipos de las
Naciones Unidas en
los paises aplican
planes de respuesta
socioecondmica en
consonancia con los
marcos de

Los coordinadores
residentes y los
equipos de las
Naciones Unidas en
los paises
proporcionan un
apoyo eficaz a los
Gobiernos en materia
de recuperacion de la

la pandemia de programacién de COVID-19yen
COVID-19 las Naciones relacion con los ODS
mediante analisis y Unidas a largo mediante la

planes de respuesta
socioeconémica de
las Naciones
Unidas. Los planes
abarcan una
respuesta de
desarrollo de corto
a medio plazo, lo
que allana el
camino para lograr
una recuperacién
mas sostenible con
miras a lograr los
OoDS

plazo y ajustan la
programacién al
contexto nacional
para velar por que
la recuperacion de
la COVID-19 forme
parte de la
estrategia nacional
de desarrollo y
relativa a los ODS

aplicacion eficaz de
marcos
programaéticos
adaptados. Se usa un
enfoque integrado
que auna los
progresos en materia
de recuperacion de la
COVID-19 con otros
compromisos
internacionales clave
en relacion con la
Agenda 2030, el
Acuerdo de Paris y la
Agenda de Accion de
Addis Abeba
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1.451

Mandatos legislativos

Resoluciones de la Asamblea General

70/1

71/243

721279

Transformar nuestro mundo: la Agenda 74/238
2030 para el Desarrollo Sostenible

Revision cuadrienal amplia de la politica 75/233
relativa a las actividades operacionales del

sistema de las Naciones Unidas para el

desarrollo

Nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo en el
contexto de la revision cuadrienal amplia
de la politica relativa a las actividades
operacionales del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo

Resoluciones del Consejo Econémico y Social®

2019/15; 2020/23  Progresos alcanzados en la aplicacion de la

1.452

Cuadro 1.144

resolucion 71/243 de la Asamblea General
sobre la revision cuadrienal amplia de la
politica relativa a las actividades
operacionales del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo

Entregables

En la lista que figura a continuacidn se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Actividades operacionales del sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo

Revisidn cuadrienal amplia de la politica
relativa a las actividades operacionales del
sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo

En el cuadro 1.144 se enumeran, por categoria y subcategoria, todos los entregables del periodo
2020-2022 que contribuyeron y se espera que contribuyan al logro del objetivo enunciado
anteriormente.

Sistema de coordinadores residentes: entregables del periodo 2020-2022, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

2020 2020 2021 2022
(previstos) (reales) (previstos)  (previstos)

A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos

Documentacion para reuniones (nimero de documentos)

1. Informe de la Presidencia del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Sostenible sobre la Oficina de Coordinacion del Desarrollo

2. Informe sobre la contribucion del Grupo de las Naciones Unidas para el

Desarrollo Sostenible a los ODS

3. Reuniones informativas sustantivas con Estados Miembros

Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas)

4. Sesiones de la Quinta Comision

5. Sesiones de la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de

Presupuesto
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7 7 8 8
1 1 1 1
- - 1 1
6 6 6 6
2 2 2 2

19 Las resoluciones del Consejo Econémico y Social derivadas de la serie de sesiones del Consejo sobre las

actividades operacionales para el desarrollo, la mas reciente de las cuales es la resolucién 2020/23, también
siguen sirviendo de orientacion para el sistema de coordinadores residentes.
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2020 2020 2021 2022
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos)  (previstos)
B. Generacion y transferencia de conocimientos
Publicaciones (nimero de publicaciones) 1 1 1 1
6. Informe anual del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
sobre los resultados obtenidos y los recursos utilizados para los Estados
Miembros 1 1 1 1
Materiales técnicos (numero de materiales) 369 376 460 497
7. Analisis comunes sobre los paises para fundamentar la planificacion y
programacion de las Naciones Unidas y la contribucion a la implementacion a
nivel nacional de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible 96 84 131 131
8. Informes de los equipos de las Naciones Unidas en los paises para el examen
periddico universal 33 48 29 48
9. Modelos de evaluacion de los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas
para el Desarrollo/Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible 26 13 35 12
10. Informes anuales sobre los resultados conjuntos de los equipos de las Naciones
Unidas en los paises 90 85 90 131
11. Nuevos contenidos sobre los Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible publicado en los sitios web de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises 80 101 131 131
12. Nuevos contenidos sobre la integracion del Centro de Informacion de las
Naciones Unidas/oficina del coordinador residente para los sitios web de los
equipos de las Naciones Unidas en los paises 44 45 44 44

C. Entregables sustantivos

Consultas, asesoramiento y promocion: reuniones con Estados Miembros, organizaciones regionales y el sector privado sobre
la accion conjunta en apoyo de los marcos de cooperacion para el desarrollo.

D. Entregables de comunicacion

Plataformas digitales y contenidos multimedia: actualizacion y mejora de UN Info para su uso por asociados como
plataforma central para la transparencia y los datos relativos a los resultados de los Marcos de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Desarrollo y los Marcos de Cooperacion.

E. Entregables facilitadores

Administracion: salud y seguridad ocupacional para personal de las Naciones Unidas y sus dependientes; y apoyo a
mecanismos interinstitucionales.

Servicios juridicos: apoyo a la negociacion con los paises receptores y la finalizacion del marco juridico a fin de crear un
entorno propicio para el sistema revitalizado de coordinadores.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados
con puestos para 2022
Sinopsis
1.453 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2022, incluido el desglose de los

Cuadro 1.145

cambios en los recursos, segin proceda, se reflejan en el cuadro 1.145.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2022
Mandatos Estimacion
2020 2021 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Donaciones y contribuciones? 13571,8 13571,8 - - - - - 135718
Total 13571,8 13571,8 - - - - - 135718

2 Representa la parte que corresponde a la Secretaria en virtud del arreglo de participacién en la financiacion de los gastos del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, que se desembolsara en forma de donacion.

1.454

1.455

1.456
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De conformidad con la resolucién 72/279 de la Asamblea General, el sistema de coordinadores
residentes se financia mediante un cargo del 1 % en concepto de servicios de coordinacion aplicable
a las contribuciones de recursos complementarios realizadas para fines altamente especificos y
destinadas a las actividades de las Naciones Unidas relacionadas con el desarrollo, un arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos entre las entidades del Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible y contribuciones voluntarias. En 2022, la parte que corresponde a la
Secretaria en virtud del arreglo de participacion en la financiacion de los gastos de las entidades del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible seguird ascendiendo a 13.571.800
délares, importe que se propone que se financie con cargo al presupuesto ordinario. Este importe no
refleja ningln cambio respecto de la consignacién para 2021.

La metodologia para calcular la parte y el importe que corresponden a cada entidad participante se
refleja en el informe del Secretario General sobre las estimaciones revisadas relativas al sistema de
coordinadores residentes, en relacion con la seccion 1 (Determinacién de politicas, direccion y
coordinacion generales) (A/73/424). La metodologia de participacion en la financiacién de los gastos
se esta examinando en el marco del examen amplio del sistema revitalizado de coordinadores
residentes, incluidos sus arreglos de financiacién, conforme a lo solicitado por la Asamblea General
en su resolucion 72/279. El Secretario General presentara ese examen amplio con recomendaciones
sobre el funcionamiento del sistema revitalizado de coordinadores residentes antes de que finalice
el septuagésimo quinto periodo de sesiones de la Asamblea.

En 2022 el sistema de coordinadores residentes prevé recaudar 155 millones de doélares en
contribuciones voluntarias, 77 millones de dolares del arreglo de participacion en la financiacion de
los gastos y 50 millones de dolares del cargo del 1 % en concepto de servicios de coordinacion. Esos
recursos se gestionardn de forma mancomunada en el fondo fiduciario para fines especiales del
sistema de coordinadores residentes. La distribucion de estos recursos, que ascienden a 281.826.400
délares, incluidos los cambios en los recursos, se refleja en los cuadros 1.146 y 1.147.
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Sinopsis de los recursos del fondo fiduciario para fines especiales
del sistema de coordinadores residentes

Cuadro 1.146

Recursos financieros, por componente

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2020 2021 2022
Componente Gastos Estimacion Total Porcentaje Estimacion
A. Direccion y gestion ejecutivas 2169,8 2 8443 823,6 29,0 3667,9
B. Programa de trabajo
1. Coordinacion mundial 11 915,5 14 453,8 2252,7 15,6 16 706,5
2. Coordinacion regional 6 623,2 9 504,1 57,8 9,0 10 361,9
3. Coordinacion en los paises 161 2234 243 318,0 (4 732,4) (1,9) 238 585,6
Subtotal, B 179 762,1 267 275,9 (1621,9) (0,6) 265 654,0
C. Apoyo al programa 99524 11 706,2 798,3 6,8 12 504,5
Total 191 884,3 281 826,4 - - 281 826,4
Cuadro 1.147
Recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)
Cambios
2020 2021 2022
Objeto de gasto Gastos Estimacion Total Porcentaje Estimacion
Puestos 119 124,1 164 321,1 13 471,5 8,2 177 792,6
Otros gastos de personal 5302,5 3034,5 1756,5 57,9 4791,0
Atenciones sociales 137.5 13294 (4,8) 0,4) 1324,6
Consultores 11 077,7 23 198,1 (2 673,7) (11,5) 20 524,4
Viajes del personal 2 788,4 14 291,9 (4 531,6) (31,7) 9760,3
Servicios por contrata 27 849,6 39 620,1 (7 793,9) (19,7) 31 826,2
Gastos generales de funcionamiento 20 4383 31794,5 955,5 3,0 32 750,0
Suministros y materiales 2361,7 1942,6 54,3 2,8 1 996,9
Mobiliario y equipo 2 804,5 22942 (1233,8) (53,8) 1 060,4
Total 191 884,3 281 826.,4 - - 281 826,4
1.457 Las necesidades de recursos totales para 2022 se mantienen en el mismo nivel que para 2021 e
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incluyen una redistribucion de recursos entre objetos de gasto sin costo adicional, segin se muestra
en el cuadro 1.147. El aumento de los recursos, principalmente en las partidas de puestos
(13,5 millones de dolares), otros gastos de personal (1,8 millones de délares) y gastos generales de
funcionamiento (1,0 millones de délares), se compensa con reducciones en otros objetos de gastos
no relacionados con puestos, en particular en las partidas de consultores (2,7 millones de délares),
servicios por contrata (7,8 millones de dolares), viajes del personal (4,5 millones de dolares) y
mobiliario y equipo (1,2 millones de dolares). Se explican los aumentos en las partidas de puestos y
gastos de personal en el parrafo 1.459. El aumento en los gastos generales de funcionamiento refleja
el fortalecimiento de las capacidades relacionadas con la continuidad de las operaciones de las
oficinas de los coordinadores residentes durante la pandemia de COVID-19. El aumento general se
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1.458

Cuadro 1.148

compensa con reducciones debido a las eficiencias generadas al simplificar sistemas que permitiran
la ejecucion mejorada del mandato a la vez que contribuyen a la agenda del Secretario General de
reforma de la gestion, al uso generalizado de videoconferencias y plataformas virtuales para asistir
a reuniones, en lugar de asistir de forma presencial, y a la prestacion de asesoramiento por medios
virtuales, en la medida de lo posible. Se considera que puede mantenerse esa nueva practica en gran
medida en 2022 sin que ello repercuta negativamente en la ejecucion plena y efectiva del mandato.

En el cuadro 1.148 se ofrece informacion sobre el nimero estimado de puestos para el fondo
fiduciario para fines especiales en 2022.

Recursos humanos, por componente, para 2022
(NUmero de puestos)

Servicios
Generales y
Cuadro Organico y categorias superiores cuadros conexos Personal nacional

Personal
Cate-  Otras nacional Contra-
goria  cate- del Cuadro  tacion
S§G4 SSG D-2 D-1 P-5 P-4 P-3  P-2/1 Subtotal principal gorias Organico local Total

A. Direccion y gestion

ejecutivas - 1 1 - 3 4 2 - 11 2 1 - - 14
B. Programa de trabajo
1. Coordinacion mundial - - - 2 10 16 12 - 40 - 3 - - 43
2. Coordinacion regional - - 5 - 8 11 5 - 29 - - - 6 35
3. Coordinacion en los
paises - 2 47 70 87 124 2 - 332 - - 414 396 1142
Subtotal, B - 2 52 72 105 151 19 - 401 - 3 414 402 1220
C. Apoyo al programa - - - 1 3 7 2 - 13 6 1 - - 20
Total - 3 53 73 111 162 23 - 425 8 5 414 402 1254
1.459 En 2022 se estima que el sistema de coordinadores residentes tendra 141 puestos mas que los 1.113
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puestos estimados en el presupuesto para 2021. El aumento del nimero de puestos se debe
principalmente al fortalecimiento de la capacidad administrativa de las oficinas en los paises a raiz
de la adicion de un puesto (contratacion local) en cada una de las 132 oficinas de coordinadores
residentes para garantizar la prestacion de un apoyo administrativo adecuado en las oficinas. Esas
adiciones conllevan una reduccion del ambito de los servicios de apoyo operacional que presta el
personal del PNUD a nivel nacional y una mayor dependencia de los sistemas de la Secretaria de las
Naciones Unidas para las operaciones del sistema de coordinadores residentes. El costo de esas
capacidades adicionales se financia mediante eficiencias generadas al simplificar sistemas que
permiten la ejecucion mejorada del mandato a la vez que contribuyen a la agenda del Secretario
General de reforma de la gestion. Se ofrece informacion adicional sobre los 141 puestos adicionales
en los parrafos 1.460, 1.463, 1.465, 1.467 y 1.469.
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Cuadro 1.149

Distribucion de los recursos, por componente
(Porcentaje)

Componente

2021 2022
Estimacion Estimacion

A. Direccion y gestion ejecutivas 1,0 1,3

B. Programa de trabajo

1.

Coordinacion mundial 5,1 5,9

2. Coordinacion regional 3,4 3,7

3.

Coordinacion en los paises 86,3 84,7

Subtotal, B

94,8 94,3

C. Apoyo al programa 4,2 4,4

Total

100,0 100,0
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1.460

1.461

Presupuesto, por componente
Direccion y gestion ejecutivas

Los recursos propuestos para la direccidn y gestion ejecutivas permitirian sufragar los gastos de la
Oficina del Subsecretario General de Coordinacion del Desarrollo. La Oficina se encarga de la
planificacion estratégica del sistema de coordinadores residentes, presta apoyo a la Presidencia, la
Vicepresidencia, los directores y los mecanismos de trabajo del Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible, y supervisa los aspectos estratégicos de la aplicacion de la revision
cuadrienal amplia de la politica y el seguimiento de los progresos. Ademas, gestiona las relaciones
estratégicas con los asociados, coordina la colaboracion del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo con el mecanismo del Comité Ejecutivo y el Comité de Adjuntos y tiene a su cargo la
supervision y el liderazgo estratégico de la Oficina del Grupo para el Desarrollo Sostenible. El
Subsecretario General se encarga de la supervision de las 132 oficinas de coordinadores residentes
y de la labor de 103 funcionarios de la Oficina de Coordinacién del Desarrollo. Se afiadieron cuatro
puestos para seguir fortaleciendo las capacidades existentes, a saber, un puesto de P-5 para fortalecer
las asociaciones, dos puestos de P-4 para prestar apoyo en materia de colaboracion y presentacion
de informes intergubernamentales, asesoramiento sobre asociaciones estratégicas, realizar
actividades de divulgacidn ante los Estados Miembros y movilizar recursos, y un puesto de P-3 en
apoyo de la funcion de secretaria del Grupo para el Desarrollo Sostenible. La distribucién de los
recursos se presenta en los cuadros 1.150 y 1.151.

Los recursos extrapresupuestarios de este componente estan bajo la supervisién de la Oficina, en
ejercicio de la autoridad delegada del Secretario General.
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Cuadro 1.150

Recursos necesarios: direccion y gestion ejecutivas

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022

Categoria Estimacion Estimacion Diferencia Estimacion Estimacion
Relacionados con puestos 21146 2.973,3 858,7 10 14
No relacionados con puestos 729,7 694,6 (35,1) - -

Total 2 844,3 3.667,9 823,6 10 14
Cuadro 1.151
Recursos necesarios, por objeto de gasto
(Miles de délares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022

Objeto de gasto Gastos Estimacién Estimacion Diferencia
Puestos 1765,9 2114,6 2973,3 858,7
Otros gastos de personal 256,7 163,8 424,2 260,4
Atenciones sociales - 12,0 8,0 (4,0
Consultores 97,4 150,0 75,0 (75,0)
Viajes del personal 7,5 146,9 104,6 (42,3)
Servicios por contrata 37,1 200,0 37,5 (162,5)
Gastos generales de funcionamiento 52 57,0 45,3 (11,7)

Total 2169,8 28443 3667,9 823,6

Programa de trabajo

1.462 Ladistribucidn de los recursos para el programa de trabajo (coordinacién mundial, regional y en los
paises) se presenta en los cuadros 1.152 y 1.153.

Cuadro 1.152
Recursos necesarios: programa de trabajo
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022
Estimacién Estimacion Diferencia Estimacién Estimacion
Coordinaciéon mundial 14 453,8 16 706,5 2 252,7 42 43
Coordinacién regional 9504,1 10 361,9 857,8 33 35
Coordinacion en los paises 243 318,0 238 585,6 (4732,4) 1012 1142
Total 267 275,9 265 654,0 (1621,9) 1087 1220
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Cuadro 1.153

Recursos necesarios, por objeto de gasto: programa de trabajo
(Miles de délares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022
Objeto de gasto Gastos Estimacion Estimacion Diferencia
Puestos 113 891,2 159 150,4 171 085,0 11 934,6
Otros gastos de personal 43515 21431 3387,3 12442
Atenciones sociales 137,5 1317,4 1316,6 (0,8)
Consultores 9942,9 22992,1 204174 (2574,7)
Viajes del personal 2 760,3 13 944,3 9517,4 (4 426,9)
Servicios por contrata 27 589,7 38 452,0 31076,1 (7 375,9)
Gastos generales de funcionamiento 16 088,5 25752,9 26 182,9 430,0
Suministros y materiales 2 359,9 1942,6 1956,9 14,3
Mobiliario y equipo 2 640,6 1581,1 714,4 (866,7)
Total 179 762,1 267 275,9 265 654,0 (1621,9)
Coordinacion mundial
1.463 En el dmbito de la coordinacion mundial, las subdivisiones y secciones de la Oficina de

Coordinacion del Desarrollo de la Sede colaboran con entidades y mecanismos del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible con el propdsito de mejorar la coherencia estratégica
y operacional de las actividades operacionales para el desarrollo fomentando la adopcién de
enfoques aplicables a todo el sistema y proporcionando a los equipos de las Naciones Unidas en los
paises orientacion coordinada —y, cuando corresponda, integrada— en materia de politicas y
estrategias. Las responsabilidades relativas a la coordinacion mundial estdn a cargo de dos
subdivisiones y dos secciones: la Subdivision de Politicas y Programacién, la Subdivisidn de
Liderazgo del Sistema de Coordinadores Residentes, la Seccidn de Estrategias Institucionales en los
Paises y la Seccion de Comunicaciones y Presentacion de Informes sobre los Resultados. Para apoyar
el uso institucional de medios sociales promulgado por el Secretario General en su boletin
ST/SGB/2019/5, se ha afiadido un puesto de P-3 en la Seccién de Comunicaciones y Presentacion
de Informes sobre los Resultados, cuyo titular se encargard de mantener las cuentas en medios
sociales de los equipos de las Naciones Unidas en los paises y apoyar a los coordinadores residentes
en sus interacciones en medios sociales.

1.464 Ladistribucion de los recursos para la coordinacion mundial se presenta en los cuadros 1.154 y 1.155.

Cuadro 1.154
Recursos necesarios: coordinacion mundial

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022
Categoria Estimacion Estimacion Diferencia Estimacion Estimacion
Relacionados con puestos 8694,1 8 870,0 175,9 42 43
No relacionados con puestos 5759,7 7 836,5 2076,8 - -
Total 14 453,8 16 706,5 2 252,7 42 43
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Cuadro 1.155

Recursos necesarios, por objeto de gasto: coordinacién mundial
(Miles de délares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022
Objeto de gasto Gastos Estimacion Estimacion Diferencia
Puestos 7 405,4 8 694,1 8870,0 175,9
Otros gastos de personal 611,9 276,0 1718,8 1442,8
Consultores 22291 729,1 19775 1248,4
Viajes del personal 43,2 546,4 334,0 (212,4)
Servicios por contrata 1487,9 4076,3 34425 (633,8)
Gastos generales de funcionamiento 126,9 118,9 349,4 230,5
Suministros y materiales 8,7 10,0 - (10,0)
Mobiliario y equipo 2,4 3,0 14,3 11,3
Total 11 915,5 14 453,8 16 706,5 2252,7
Coordinacion regional

1.465 La funcién de coordinacidn regional del sistema de coordinadores residentes se centra en supervisar
y ayudar a velar por la coherencia y la eficacia de las actividades operacionales para el desarrollo
que realizan los coordinadores residentes y los equipos de las Naciones Unidas en los paises,
prestando apoyo integrado en materia de programacion de politicas y operaciones junto con los
equipos regionales del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y las comisiones
econdmicas y sociales regionales de las Naciones Unidas. Para apoyar el aumento de las actividades
de coordinacidn de las oficinas en dos regiones se han afiadido dos puestos de P-5: uno en la Oficina

Regional para los Estados Arabes y uno en la Oficina Regional para Europa y Asia Central.
1.466 La distribucion de los recursos para la coordinacién regional se presenta en los cuadros 1.156 y

Cuadro 1.156

1.157.

Recursos necesarios: coordinaciéon regional
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022
Categoria Estimacion Estimacion Diferencia Estimacion Estimacion
Relacionados con puestos 6 505,6 7014,3 508,7 33 35
No relacionados con puestos 2998,5 3347,6 349,1 - -
Total 9504,1 10 361,9 857,8 33 35
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Cuadro 1.157

Recursos necesarios, por objeto de gasto: coordinacion regional

(Miles de délares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022
Objeto de gasto Gastos Estimacion Estimacion Diferencia
Puestos 5367,4 6 505,6 7014,3 508,7
Otros gastos de personal 131,0 377,8 928,7 550,9
Atenciones sociales - 7.4 16,6 9,2
Consultores 267,2 663,0 708,5 45,5
Viajes del personal 232,8 739,3 485,2 (254,1)
Servicios por contrata 171,7 320,3 326,6 6,3
Gastos generales de funcionamiento 393,4 733,4 777,7 44,3
Suministros y materiales 13,7 22,0 6,5 (15,5)
Mobiliario y equipo 46,0 135,3 97,8 (37,5)
Total 6 623,2 9 504,1 10 361,9 857,8
Coordinacion en los paises

1.467 La coordinacion en los paises abarca la labor que llevan a cabo los coordinadores residentes con el
respaldo de sus oficinas a fin de dirigir el apoyo del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo
a la implementacion de la Agenda 2030 en los paises. Esta labor se lleva a cabo de conformidad con
las prioridades, las necesidades y los marcos de planificacion nacionales y con la titularidad y bajo
el liderazgo de los paises donde se ejecutan programas, de manera coherente, coordinada y, cuando
es posible, integrada, con el proposito de maximizar los efectos y los resultados en materia de
desarrollo sostenible. El nimero de puestos ha aumentado en 130, lo que refleja el efecto neto de los
puestos adicionales de apoyo administrativo para las oficinas en los paises a raiz de la transicion en
curso de servicios que anteriormente prestaba el PNUD a la Secretaria y la armonizacién de la

plantilla con los puestos aprobados en cada oficina.
1.468 La distribucion de los recursos para la coordinacion en los paises se presenta en los cuadros 1.158

Cuadro 1.158

y 1.159.

Recursos necesarios: coordinacion en los paises
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022
Categoria Estimacion Estimacion Diferencia Estimacion Estimacion
Relacionados con puestos 143 950,7 155 200,7 11 250,0 1012 1142
No relacionados con puestos 99 367,3 83 384,9 (15 982,4) - -
Total 243 318,0 238 585,6 (4732,4) 1012 1142
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Cuadro 1.159

Recursos necesarios, por objeto de gasto: coordinacion en los paises
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Objeto de gasto

2020 2021 2022
Gastos Estimacion Estimacion Diferencia

Puestos

101 118,4 143 950,7 155 200,7 11 250,0

Otros gastos de personal 3608,6 1489,3 739,8 (749,5)

Atenciones sociales 137,5 1310,0 1 300,0 (10,0)

Consultores

7 446,6 21 600,0 17731,4 (3 868,6)

Viajes del personal 2 484,3 12 658,6 8 698,2 (3960,4)

Servicios por contrata 25930,1 34 055,4 27 307,0 (6 748,4)
Gastos generales de funcionamiento 15 568,2 24 900,6 25 055,8 155,2
Suministros y materiales 23375 1910,7 1950,4 39,7
Mobiliario y equipo 25922 1442,7 602,3 (840,4)

Total

161 223,4 243 318,0 238 585,6 (4732,4)

1.469

1.470

204/230

Apoyo al programa

La Subdivisién de Gestién Institucional del Sistema de Coordinadores Residentes, que depende de
la Oficina de Coordinacion del Desarrollo, presta servicios de apoyo al programa, con el objetivo
general de gestionar las operaciones del sistema de coordinadores residentes a fin de velar por la
plena rendicion de cuentas y supervision del sistema. La Subdivision desempefia la funcion de
Oficina Ejecutiva de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo y ofrece servicios institucionales
cotidianos y apoyo administrativo a la Oficina a nivel global, lo que abarca recursos humanos,
tecnologia de la informacion, finanzas, viajes, adquisiciones y la gestidn de la plataforma de sistemas.
Ademas, se encarga del desarrollo y la supervision de la presentacién de informes sobre el
presupuesto de la sede de la Oficina. La Subdivision gestiona la relacion operacional con los
proveedores de servicios del sistema de coordinadores residentes; presta asesoramiento y apoyo para
servicios institucionales a las oficinas regionales de la Oficina y las oficinas de coordinadores
residentes; coordina y supervisa la presupuestacion basada en los resultados del sistema de
coordinadores residentes y su presentacion periédica de informes, en particular a la Quinta Comision;
se encarga de la gestion financieray la presentacion de informacion financiera sobre todas las fuentes
de financiacién para el sistema de coordinadores residentes; y ofrece orientacion en materia de
politicas sobre la rendicidn de cuentas de la gestion y ayuda en lo relacionado con la supervision de
la Oficina, en coordinacion con otras oficinas de la Secretaria. Para apoyar las necesidades de
recursos humanos del sistema de coordinadores residentes, se afiadieron tres puestos, a saber, uno
de P-4 y dos puestos adicionales (Servicios Generales (categoria principal)) para proporcionar al
personal servicios de gestion del ciclo de vida, incluido el desarrollo profesional, y capacidad
adicional de reclutamiento de personal, consultores y contratistas particulares, y para apoyar a la
Seccion en otras tareas relacionadas con los recursos humanos. También se incluyd un puesto
adicional de P-4 para facilitar el establecimiento del entorno propicio adecuado para las oficinas de
los coordinadores residentes y prestar apoyo en cuestiones relacionadas con la delegacion de
autoridad y la gestion de los riesgos institucionales.

La distribucidn de los recursos para el apoyo al programa se presenta en los cuadros 1.160 y 1.161.
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Cuadro 1.160
Recursos necesarios: apoyo al programa
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Recursos Puestos
2021 2022 2021 2022
Categoria Estimacion Estimacion Diferencia Estimacion Estimacion
Relacionados con puestos 3056,1 3734,3 678,2 16 20
No relacionados con puestos 8 650,1 8770,2 120,1 _ _
Total 11 706,2 12 504,5 798,3 16 20

Cuadro 1.161
Resumen de los recursos necesarios, por objeto de gasto: apoyo al programa
(Miles de délares de los Estados Unidos)

2020 2021 2022

Objeto de gasto Gastos Estimacion Estimacion Cambios
Puestos 3467,0 3056,1 3734,3 678,2
Otros gastos de personal 694,30 727,6 979,5 251,9
Consultores 1037,4 56,0 32,0 (24,0)
Viajes del personal 20,6 200,7 138,3 (62,4)
Servicios por contrata 222.,8 968,1 712,6 (255,5)
Gastos generales de funcionamiento 4 344,6 5984,6 6521,8 537,2
Suministros y materiales 1,8 - 40,0 40,0
Mobiliario y equipo 163,9 713,1 346,0 (367,1)

Total 9952,4 11 706,2 12 504,5 798,3
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Anexo I

Organigrama y distribucion de los puestos para 2022

A. Junta de Auditores

Oficina de Planificacion de Programas,
Finanzas y Presupuesto Tunta de Auditores

Secretaria de la Junta de Auditores

PO:

11 ]3,1 Comité de Operaciones de Auditoria
-3
148G (0C)

RE:
1 SG (0C)

Grupo de Auditores Externos
de las Naciones Unidas, los Organismos
Especializados y el Organismo
Internacional de Energia Atomica
v Grupo Técnico del Grupo

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SG (OC), Servicios Generales
(otras categorias).
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B. Secretario General y Oficina Ejecutiva del Secretario General

Secretario General
PO: RE:
1P-5 1D-2
2 8G(CP) 2P-4
3 5G (0OC) 1 SG(CP)

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SGA, Secretaria
General Adjunta; SG (CP), Servicios Generales (categoria principal); SG (OC), Servicios
Generales (otras categorias); SSG, Subsecretario General; VSG, Vicesecretaria General.

@ Redistribucion de la Oficina de la Asesora Superior sobre Politicas.
b Redistribucion de la Dependencia de Desarrollo Sostenible.

Vicesecretaria General

Dependencia de
Desarrollo Sostenible

Jefa de Gabinete
PO:
Asesora Superior 1SGA
sobre Politicas 1D-2 r
PO: 2D-1 :
1 8GA 2P-5 .
1P-5 158G (CP) 1
1Pp-2 3 8G (0C) 1
25G (0C) |
1
_________ |
Dependencia Administrativa Dependencia de
¥y de Gestion Programacion y Viajes
11)%1 11{]55 PO: Dependencia de
1 P4 2P 1P-5 Coordinacion Estratégica
1P-3 1Pp-2 1pP-4 PO: RE:
1 8G(CP) 1P-3 1 88G 1P-5
11 8G (OC) 6 3G (0C) 1 D-12 2P-3
1 8G (0OC)
Oficina del Portavoz Dependencia de
Comunicacion Estratégica
PO:? ¥ Redaccion de Discursos
1D-2 PO: RE:
1P-5 1D-2 2P4
2P4 1D-1 1 P-5
2Pp-3 1 P-4
258G (CP) 1P-3
45G (0C) 256G (0C)

Dependencia de Planificacion v

Seguimiento Estratégicos
PO: RE:
1D-2 2P-5
2P-4
1P-2
158G (0C)

Dependencia de Asuntos
Politicos, Mantenimiento dela
Paz, Asuntos Humanitarios
¥ Derechos Humanos

Otros recursos

PO: prorrateados:
1D-2 1D-1
2P-4 2P-3

2 8G(0C)

Dependencia del Estado
de Derecho

T UQI929S
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C. Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones

Unidas en Ginebra

Secretario General

Oficina de la Directora General

PO:

1 SGA

1D-1

1P-4

1P-2
18G (CP)
3S8G (00)

Seccionde Asuntos
Politicos y de Asociaciones
de Colaboracion

PO: RE:

1P-5 2 8G (00)
1P-4

1P-3

1 8G (00)

Seccionde
Asuntos Juridicos

PO: RE:
1P-5 1 8G (00)
1S8G (00)

Servicio de
Protocoloy Enlace
PO:
1D-1
1 SG (CP)

1 SG (0C)

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SG (CP), Servicios Generales (categoria
principal); SG (OC), Servicios Generales (otras categorias); SGA, Secretaria General Adjunta.
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D. Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones
Unidas en Viena

Secretario General

Oficina de la Directora General

PO:

1 SGA?
1P-3
158G (CP)
1 8G (OP)

Oficina de Protocolo
v Enlace con las
Organizaciones No
Gubernamentales

PO:
1P-4
1SG (0C)

Oficina de Enlace
Juridico

PO:
1P-5
18G (0C)

Oficina de Enlace
en Nueva York

PO:
1P-4
18G (0C)

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; SGA, Secretaria General Adjunta; SG (CP), Servicios Generales (categoria
principal); SG (OC), Servicios Generales (otras categorias).

a

21-06678

Reflejado en la plantilla de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (seccién 16).
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E. Oficina de la Directora General de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi

Secretario General

Oficina de la Directora General

PO: RE:
1 SGA 1 CL
1 D-1
2 P-4
3CL

Abreviaciones: CL (contratacion local); PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios;
SGA, Secretaria General Adjunta.
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F. Oficina de la Representante Especial del Secretario General para
la Cuestion de los Nifios y los Conflictos Armados

Secretario General

Oficina de la Representante
Especial del Secretario General
para la Cuestion de los Nifos
y los Conflictos Armados

PO:
1 SGA
2 P-5
2 P-4
3P-3
1 SG (CP)
2 SG (00)

RE:
1 P-5

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SGA, Secretaria
General Adjunta; SG (CP), Servicios Generales (categoria principal); SG (OC), Servicios
Generales (otras categorias).
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G. Oficina de la Representante Especial del Secretario General sobre
la Violencia Sexual en los Conflictos

Secretario General

Oficina de la Representante
Especial del Secretario General
sobre la Violencia Sexual
en los Conflictos

PO: RE:

1 SGA 1 D-1

1 D-1 1P-5
1P-5 4 P-4

1 P-4 3P-3

2 P-3 1P-2

2 SG (00) 2 SG (00)

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SGA, Secretaria
General Adjunta; SG (OC), Servicios Generales (otras categorias).
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H. Oficina de la Representante Especial del Secretario General sobre
la Violencia contra los Nifios

Secretario General

Oficina de la Representante
Especial del Secretario
General sobre la Violencia
contra los Ninos

PO:

1 SSG

1 P-5

3 P-4

3 P-3
1 SG (CP)
1 SG (0C)

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SG (CP),
Servicios Generales (categoria principal); SG (OC), Servicios Generales (otras categorias);
SSG, Subsecretaria General.
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I. Defensoria de los Derechos de las Victimas

Secretario General

Jefa de Gabinete

Defensoria de los
Derechos de las Victimas

PO:
1 SSG
1 P-4
1P-3
1 SG (0C)

Otros recursos prorrateados:

4 pP-5¢

Abreviaciones: P, Cuadro Orgénico; PO, presupuesto ordinario; SG (OC), Servicios Generales (otras categorias);
SSG, Subsecretaria General.

@ Cuatro puestos/plazas de Oficial Superior de Derechos de las Victimas, reflejados en las siguientes misiones de
mantenimiento de la paz y misiones politicas especiales: Misidn de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica
Democréatica del Congo, Mision de las Naciones Unidas en Sudan del Sur, Oficina Integrada de las Naciones Unidas en Haiti
y Misiéon Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana.
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J. Oficina de la Ombudsman y de Servicios de Mediacién de las

Naciones Unidas

PO:

1 SSG
1D-1
1P-4
1P-3

1 SG (0C)

Ombudsman
de las Naciones Unidas

Oftros recursos
prorrateados
1P-5

1 SG (0C)

]

Servicio de
Mediacion
PO:
1P-5
1 8G (0OC)

Servicios del
Ombudsman
Regional
(INueva York)

PO:

1P-5

1P-4
18G(0C)

Otros
recursos
prorrateados:
1P-4

Servicios del
Ombudsman
Regional
(Ginebra)

PO:
1P-5

1 8G (00C)
1P-3

Servicios del Servicios del Servicios del
Ombudsman Ombudsman Ombudsman
Regional Regional Regional
(Viena) (Nairobi) (Bangkok)
PO: PO: PO:
1P-5 1P-5 1P-5

1 SG (0C) 1CL 1CL

Ombudsman Regional

Servicios del

(Goma)

Otros recursos
prorrateados:
1P-5
1P-3
1 SM

Servicios del
Ombudsman Regional
(Entebbe)

Otros recursos
prorrateados:
1P-5
1P-3
1 SM

Servicios del
Ombudsman
Regional
(Santiago)

PO:
1P-5
1 CL

Abreviaciones: CL, contratacidn local; PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SG (OC), Servicios
Generales (otras categorias); SM, Servicio Movil; SSG, Subsecretaria General.
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K. Oficina de Administracion de Justicia

Oficina de la Directora Ejecutiva

PO:
1D-2
2P-4

258G (00C)

Secretario Principal

PO:
1D-1

Secretarias del Tribunal
Contencioso-Administrativo
de las Naciones Unidas

PO:
Nueva York
1P-5
1 P-4
1P-3
2 8G (0C)

Ginebra
1P-5
1 P-4
2P-3
3 8G (0C)

Nairobi
1P-5
1 P-4
2P-3
3CL

Secretaria del

Tribunal de Apelaciones

de las Naciones Unidas

PO:
Nueva York
1P-5
1 P-4
1P-3
2S8G(00C)

Oficina de Asistencia
Letrada al Personal

PO:
Nueva York
1P-5
1P-3
1P-2
3 8G (0C)

Ginebra
1P-3

Nairobi
1P-3
1 P-3 (otros recursos
prorrateados)

Beirut
1P-3

Addis Abeba
1P-3

Abreviaciones: CL, contratacion local; PO, presupuesto ordinario; SG (OC), Servicios Generales (otras categorias).
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L. Oficina de Etica

Secretario General

Oficina de Etica

PO:
1D-2

Dependencia
de Asesoramiento
y del Programa de
Declaracion de la
Situacion Financiera

PO:
1P-5
1P-3
1P-2

1 SG (CP)

1P-3
1 8G (0C)

Dependencia
de Extension
y de Proteccion
contra las Represalias

Oftros recursos
prorrateados:
1P-5
1P-3
1 SG (0C)

PO:
2P-4

Abreviaciones: PO, presupuesto ordinario; RE, recursos extrapresupuestarios; SG (CP), Servicios Generales

(categoria principal); SG (OC), Servicios Generales (otras categorias).
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M. Sistema de coordinadores residentes?

Oficina del
Subsecretario General

Seccion de Estrategias

1 SSG 2P-3 Institucionales en los Paises
1D-2 25G(CP)

3P-5 18G(0C) 1P-5

4 P-4 2P-4

2P-3

Subdivision de
Liderazgo del Sistema de
Coordinadores Residentes

Seccion de
Comunicacionesy
Presentacion de Informes
sobre los Resultados

Subdivision de
Gestion Institucional
del Sistema de
Coordinadores Residentes

Subdivision
de Politicas
y Programacion

1D-1 1D-1
6 P-5 1D-1 2P-3 1P-5 2P-5
10 P-4 3P-5 6 SG(CP) 3 P-4 1P-4
2 P-3 7P-4 18G(0C) 5P-3 3P-3
18G (0C) 18G(0C) 18G(0C)
| |
Oficina regional: Oficina regional: Oficina regional: Oficina regional: Oficina regional:
Africa Estados Arabes Europa y Asia Asia y el Pacifico Ameérica Latina
Central y el Caribe
1D-2 1D-2 1D-2 :
4 P-5 1P-5 1D-2 1P-5 1D-2
3 P-4 2 P-4 1P-5 2P-4 1P-5
1P-3 1P-3 P-4 1P-3 2P-4
2CL 1CL 1P-3 1CL 1P-3
1CL 1CL
530CR 10 OCR 1S OCR 25 0OCR 26 OCR
37P-5,57P-4, 1 P-3, §P-5.11 P-4. 1 P-3, 13 P-5, 8 P-4, 19 P-5, 26 P-4, 10 P-5, 22 P-4,

153 PNCO. 159 CL

28 PNCO, 30 CL

62 PNCO, 54 CL

81 PNCO, 75 CL

90 PNCO, 78 CL

Coordinadores Coordinadores Coordinadores Coordinadores Coordinadores
residentes residentes residentes residentes residentes
25 D-2 288G 2D-2 13 D-2 6 D-2
22 D-1 1D-2 16 D-1 11 D-1 17 D-1

4 D-1

Abreviaciones: CL, contratacidn local; OCR, Oficina del/de la Coordinador/a Residente; PNCO, personal nacional del Cuadro
Orgénico; SG (CP), Servicios Generales (categoria principal); SG (OC), Servicios Generales (otras categorias);
SSG, Subsecretario/a General.
@ El organigrama solo muestra los puestos que se financiaran mediante el fondo fiduciario para fines especiales del sistema de

coordinadores residentes durante 2022. Todos los puestos de la categoria D-1 y superiores estan sujetos a la anuencia de la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto.
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Seccion 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Anexo I1

Resumen de las medidas adoptadas para aplicar las
recomendaciones pertinentes de los 0rganos de supervision

Sistema de coordinadores residentes

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos
y de Presupuesto (A/75/7)

Por tanto, la Comision Consultiva recomienda que el
Secretario General proporcione a la Asamblea General
informacion actualizada sobre la situacion de los gastos
del sistema de coordinadores residentes cuando esta
examine el proyecto de presupuesto por programas para
2021. La Comision recomienda que la Asamblea solicite
al Secretario General que en futuras solicitudes
presupuestarias facilite informacion suplementaria sobre
los gastos, por objeto de gasto, relativa al presupuesto
completo del sistema de coordinadores residentes

(pérr. 1.27).

A la Comisidn Consultiva le preocupa que el hecho de
tener que pertenecer a la reserva de coordinadores
residentes impida que se presenten a las vacantes
candidatos externos cualificados. Por tanto, la Comision
recomienda que la Asamblea General solicite al
Secretario General que asegure el tratamiento equitativo
de todos los candidatos, tanto internos como externos,
en los procesos de contratacion, con arreglo al Articulo
101 de la Carta de las Naciones Unidas y de
conformidad con las normas, los reglamentos y los
procedimientos de las Naciones Unidas que rigen la
contratacion de personal. La Comisién también confia
en que se proporcione a la Asamblea General en la parte
principal de su septuagésimo quinto periodo de sesiones
informacion actualizada sobre la contratacion de
personal en el sistema de coordinadores residentes
(pérr. 1.31).

La Comision Consultiva confia en que se sigan
haciendo esfuerzos por aumentar la representacién de
los Estados Miembros en el sistema de coordinadores
residentes a nivel mundial, regional y nacional

(parr. 1.32).
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La informacidn sobre los gastos, por objeto de gasto,
esta incluida en el presente informe en la solicitud
presupuestaria.

Se trata por igual a los candidatos internos y externos
que solicitan entrar en la reserva de coordinadores
residentes, que es un requisito para presentarse a
puestos de coordinador residente. La Oficina de
Coordinacién del Desarrollo proporcionara a la
Asamblea General antes de que finalice su
septuagésimo quinto periodo de sesiones informacion
actualizada sobre la contratacién de personal en el
sistema de coordinadores residentes.

La Oficina de Coordinacion del Desarrollo sigue muy
de cerca la representacion geografica en el sistema de
coordinadores residentes. Se recuerda a los directivos
contratantes que consideren la posibilidad de contratar
a personal de una base geografica lo mas amplia
posible al tomar decisiones finales sobre la seleccion,
en consonancia con los objetivos del Secretario
General para velar por que el personal sea un reflejo
del caracter internacional de la Organizacién. Debido
a esas iniciativas, el sistema de coordinadores
residentes goza de una plantilla geograficamente muy
diversa. En la actualidad estan representadas 158
nacionalidades en las oficinas de los coordinadores
residentes.
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Parte 1

Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

La Comision Consultiva observa que los diversos
agentes regionales del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo tienen mandatos diferentes y espera
que la coordinacion y las estructuras regionales se
renueven en el marco del examen amplio del sistema de
coordinadores residentes, que ha de concluirse antes de
que finalice el septuagésimo quinto periodo de sesiones
de la Asamblea General (parr. 1.35).

La Comision Consultiva observa los avances y las
eficiencias logrados hasta la fecha en la consolidacién
de las operaciones institucionales y aguarda con interés
recibir informacion actualizada sobre las iniciativas del
sistema de coordinadores residentes en pro de la
eficiencia. La Comisidn confia en que el Secretario
General presente un plan a mas largo plazo sobre
futuras mejoras y planes para aumentar las ganancias en
eficiencia a nivel regional y nacional en las operaciones
institucionales y el suministro de servicios comunes,
como los servicios auxiliares comunes, los locales, los
vehiculos y los servicios prestados conjuntamente

(pérr. 1.38).
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El informe del Secretario General (A/75/79-
E/2020/55) sobre la aplicacion de la resolucion 71/243
de la Asamblea General sobre la revision cuadrienal
amplia de la politica expone las conclusiones
principales y las recomendaciones formuladas al
Consejo Economico y Social sobre la nueva estructura
regional. Los Estados Miembros se pronunciaron
sobre esas recomendaciones en la resolucion 2020/23
del Consejo, que rige la puesta en marcha de la nueva
estructura regional.

En consecuencia, el sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo ha avanzado en la puesta en marcha
de la estructura regional solicitada en la resolucién
2020/23, que se hara con plena transparencia y la
continua participacion de los Estados Miembros de las
regiones pertinentes.

La aplicacion de esa medida es un paso clave para
garantizar que se mejore el posicionamiento del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a fin
de evitar duplicaciones e incrementar el impacto de su
labor en las regiones. En el informe del Secretario
General al Consejo Econémico y Social se ofrecié un
analisis especifico de las superposiciones y los
ambitos que se deben renovar a nivel regional a la vez
que se explicaron las especificidades de cada region.

El Secretario General seguira presentando informes
sobre las reformas, incluidos en el informe sobre la
ejecucion de la revision cuadrienal amplia de la
politica relativa a las actividades operacionales del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo,
para incluir actualizaciones sobre todos los mandatos
dimanantes de la resolucidn 72/279 de la Asamblea
General y de resoluciones sobre la revision cuadrienal
amplia de la politica, en los que se informara sobre los
locales comunes, los servicios comunes y las
operaciones institucionales de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises.

El sistema de coordinadores residentes (y el
presupuesto conexo) abarca una labor que supera la
mera agenda relativa a la eficiencia, que es
Gnicamente un componente del &mbito de trabajo que
gestionan los coordinadores residentes. EI Grupo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible ha
establecido un grupo de trabajo sobre presentacién de
informes relativos a la eficiencia, que depende del
equipo de tareas sobre operaciones institucionales del
Grupo para el Desarrollo Sostenible. El grupo de
trabajo ha desarrollado calendarios para cada una de
las iniciativas reflejadas en la estrategia de eficiencia
del Grupo para el Desarrollo Sostenible. Ademas, el
informe relativo a la eficiencia del Grupo para el
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

La Comision Consultiva confia en que se proporcione
mas informacion sobre los centros globales de servicios
compartidos, incluidas las estructuras y los gastos, a la
Asamblea General cuando esta considere el presente
informe. La Comisién confia también en que el examen
incluya las repercusiones a largo plazo del
establecimiento de los centros, con sujecion a la
aprobacion de la Asamblea, al igual que el plazo
necesario para que la Secretaria pase a prestar toda la
gama de servicios. Teniendo en cuenta el gran volumen
de recursos que se gestionan, asi como los objetivos
comunes y la madurez operacional de las entidades de
las Naciones Unidas, la Comisién considera que los
avances en la planificacién y ejecucion de iniciativas
consolidadas comunes en pro de la eficiencia son mas
lentos de lo previsto. Por tanto, la Comisidn recomienda
a la Asamblea que solicite al Secretario General que en
la siguiente solicitud presupuestaria relativa al sistema
de coordinadores residentes presente informacion
integral sobre la ejecucion de las iniciativas
consolidadas comunes interinstitucionales, entre otras
cosas sobre los progresos realizados en la ganancia de
eficiencias, asi como un plan de ejecucion y un
calendario para el futuro (parr. 1.39).
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Desarrollo Sostenible incluira los avances y las
repercusiones en la agenda sobre la eficiencia desde
una perspectiva institucional e interinstitucional.

El Grupo de Innovaciones Institucionales del Grupo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
estd elaborando el informe relativo a la eficiencia del
Grupo para el Desarrollo Sostenible, en el que se
ofreceréd una resefia mas general de las repercusiones
de la agenda sobre la eficiencia. En el informe se
ofreceréd informacién relativa a ganancias en eficiencia
a nivel interinstitucional, bilateral e institucional. Las
entidades de las Naciones Unidas han acordado el
modelo de informe y estan recopilando los datos
necesarios para generar el informe. El informe sera un
documento anual que se publicara antes de las
discusiones de la serie de sesiones sobre actividades
operacionales para el desarrollo del Consejo
Economico y Social. El primer informe fue finalizado
y aprobado por el Grupo de Innovaciones
Institucionales en abril de 2021.

En julio y diciembre de 2019 se administré una
encuesta sobre el mercado de los servicios de las
Naciones Unidas a todas las entidades participantes en
el Comité de Alto Nivel sobre Gestién como primer
paso para desarrollar una red de centros de servicios
compartidos entre entidades de las Naciones Unidas.

En la primera fase de la encuesta, las entidades
sefialaron qué actividades de servicios ofrecian y qué
estarian dispuestas a ofrecer en el futuro, asi como los
servicios que les gustaria potencialmente recibir. La
segunda encuesta se administro para evaluar la
magnitud y el alcance de los servicios proporcionados
recopilando datos sobre la distribucién geogréfica de
los servicios prestados a otras entidades y las
capacidades destinadas a esos servicios.

Se compartid en abril de 2020 el informe resumido de
la encuesta con las 21 entidades encuestadas para
aclarar qué servicios de operaciones institucionales se
requerian y ofrecian y cuales de esos servicios se
ofrecian desde los paises o desde fuera de los paises.
El objetivo era que las entidades de las Naciones
Unidas trabajaran juntas en servicios globales
compartidos.

El Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible, el Comité de Alto Nivel sobre Gestién y la
Oficina Ejecutiva del Secretario General se han
reunido en tres ocasiones para debatir sobre la forma
de avanzar en el proyecto de Centro de Servicios
Globales Compartidos. Se ha acordado adoptar un
enfoque de alto nivel, y los debates actuales se centran
en el mecanismo de gobernanza. En esta fase previa
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

La Comision Consultiva confia en que, cuando se
presente a la Asamblea General, en su septuagésimo
quinto periodo de sesiones, el examen general del
sistema de coordinadores residentes, como solicit6 la
Asamblea en su resolucion 72/279 (parr. 16), la
Secretaria y la Oficina de Coordinacién del Desarrollo
del sistema de coordinadores residentes aclaren los
niveles de servicios de apoyo sustantivo, normativo,
administrativo y de otro tipo que habran de prestar los
departamentos de la Secretaria'y el PNUD vy los
servicios que prestaran otras entidades. En lo
concerniente a la metodologia de participacion en la
financiacion de los gastos y la financiacion del sistema
de coordinadores residentes, la Comision observa que la
modificacion de la metodologia podria tener
consecuencias en el presupuesto ordinario. La Comision
Consultiva recuerda el papel de la Quinta Comision en
relacidn con los asuntos administrativos y de
presupuesto y recomienda que se presente el examen
amplio con opciones de financiacion a la Asamblea para
que esta lo considere (parr. 1.43).

La Comision Consultiva recuerda una vez mas que el
presupuesto del sistema de coordinadores residentes
comprende fundamentalmente fondos procedentes de
cuotas y de contribuciones voluntarias de las distintas
organizaciones afiliadas, incluido el cargo del 1 %, que
son supervisados por sus respectivos 6rganos rectores,
cada uno de los cuales examina Unicamente la
financiacion relacionada con su contribucion concreta.
La Comision reitera su opinién de que seria conveniente
analizar el presupuesto completo mediante los
procedimientos presupuestarios establecidos en un
mecanismo unificado para la supervisidn
intergubernamental del presupuesto global del sistema
de coordinadores residentes, incluido el arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos, teniendo
presentes las disposiciones de la resolucion 72/279 de la
Asamblea General (véanse A/70/7/Add.48, parr. 22,y
A/73/579, parr. 14). La Comisidn también considera
conveniente fortalecer el papel de los mecanismos de
supervision y rendicion de cuentas en vista de la
autoridad delegada a los coordinadores residentes y el
sistema de coordinadores residentes en conjunto en los
planos nacional, regional y mundial (véase el parr. 1.35)
(pérr. 1.47).
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aun no se han definido los detalles sobre la forma en
que el sistema de coordinadores residentes colaborara
con el Centro de Servicios Globales Compartidos.

En su resolucion 75/252, la Asamblea General
reafirmé su solicitud al Secretario General de que
sometiera a su consideracion, antes de que finalizara
su septuagésimo quinto periodo de sesiones, un
examen en el que se formularan recomendaciones
sobre el funcionamiento del sistema revitalizado de
coordinadores y coordinadoras residentes. A la vez
que impulsa todos los aspectos de la solicitud técnica,
la Oficina de Coordinacién del Desarrollo trabajara
con la Oficina de la Presidencia de la Asamblea
General para definir los mecanismos y el calendario
de presentacion del examen.

En su resolucidn 75/252, la Asamblea General recordo
también su resolucion 72/279 y reafirmé su solicitud
al Secretario General de que informara anualmente al
Consejo Economico y Social, en su serie de sesiones
sobre las actividades operacionales para el desarrollo,
acerca de la aplicacién del sistema revitalizado de
coordinadores residentes, incluida su financiacion, a
fin de asegurar la rendicion de cuentas a los Estados
Miembros.

La serie de sesiones sobre actividades operacionales
para el desarrollo del Consejo Econémico y Social es
el organismo responsable de la supervision y la
orientacion del sistema revitalizado de coordinadores
residentes, de conformidad con las prerrogativas del
Consejo Econémico y Social en seguimiento de las
resoluciones sobre la revision cuadrienal amplia de la
politica y segun lo establecido en la resolucién 72/279
de la Asamblea General, relativa al nuevo
posicionamiento del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo. En el parrafo 17 de su resolucidon
721279, la Asamblea solicité a la Presidencia del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible que presentara un informe al Consejo
Econdmico y Social en su serie de sesiones sobre
actividades operacionales para el desarrollo. En
consonancia con la decision de los Estados Miembros,
el Consejo recibe anualmente de la Presidencia del

21-06678


https://undocs.org/es/A/RES/72/279
https://undocs.org/es/A/RES/75/252
https://undocs.org/es/A/RES/72/279
https://undocs.org/es/A/70/7/Add.48
https://undocs.org/es/A/73/579
https://undocs.org/es/A/RES/75/252
https://undocs.org/es/A/RES/72/279
https://undocs.org/es/A/RES/72/279
https://undocs.org/es/A/RES/72/279

Seccién 1 Determinacion de politicas, direccion y coordinacién generales

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion
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Grupo para el Desarrollo Sostenible, para su
consideracion, un informe amplio que incluye los
aspectos operacionales, administrativos y financieros
de las actividades relacionadas con el sistema de
coordinadores residentes, en cumplimiento de la
obligacion de rendir cuentas a los Estados Miembros
de los coordinadores residentes a través del Consejo
en su funcion de gobernanza.

A este respecto, y segln el mandato recibido, en mayo
de 2020 se considerd en la serie de sesiones sobre
actividades operacionales para el desarrollo el
segundo informe de la Presidencia del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible al
Consejo Econdmico y Social. En él se incluyé
informacién sobre financiacion, puestos y resultados
previstos del nuevo sistema de coordinadores
residentes. En el informe también se ofrecieron
indicadores y resultados concretos relacionados con
todos los recursos dedicados al sistema de
coordinadores residentes, asi como una sinopsis de la
situacidn financiera de los recursos del fondo
fiduciario para fines especiales del sistema de
coordinadores residentes. En el informe se presentaron
también los resultados financieros de 2019 de la
Oficina de Coordinacion del Desarrollo. Los Estados
Miembros del Consejo tomaron nota, en su resolucidén
2020/23, del informe de la Presidenta del Grupo para
el Desarrollo Sostenible sobre la labor de la Oficina,
en el que se abordan los aspectos operacionales,
administrativos y financieros de las actividades de la
Oficina, en consonancia con la practica de las juntas
de los organismos, fondos y programas. La Asamblea
General también tomo nota del informe de la
Presidencia en su resolucion 74/297.

Ademas de la funcidn de supervision del Consejo
Econdmico y Social, el Secretario General aprueba el
presupuesto completo del nuevo sistema de
coordinadores residentes, incluidos la categoria y el
numero de puestos, y cualquier cambio en la formula
de participacién en la financiacién de los gastos. El
presupuesto anual que se propone imputar, que
incluye la parte de la Secretaria, se presenta a la
Asamblea General por conducto de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto. Ademas, todos los puestos propuestos de
la categoria D-1 y superiores estan sujetos a la
anuencia de la Comision. Por ultimo, la Secretaria
rinde cuentas mediante el informe financiero anual
que presenta a los contribuyentes al fondo fiduciario
para fines especiales.
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Respecto de los mecanismos de supervisién en la
Secretaria, los coordinadores residentes informan
directamente al Secretario General; la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo se encarga de la gestion
diaria. Esto constituye una linea jerarquica clara y es
una de las principales mejoras logradas con las
reformas del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo. Antes de ello, no estaban claras las lineas
jerarquicas ni las responsabilidades en el sistema de
coordinadores residentes.

Cabe afadir que, en el caso de contextos nacionales
dobles o triples, los titulares de las funciones de
coordinador de asuntos humanitarios siguen
informando al Secretario General Adjunto de Asuntos
Humanitarios y Coordinador del Socorro de
Emergencia en contextos en los que se requiere
asistencia humanitaria internacional y en los que no se
ha nombrado un Coordinador de Asuntos
Humanitarios o un organismo principal independiente.
El Representante Especial Adjunto del Secretario
General informa al Representante Especial del
Secretario General en las situaciones en las que estan
desplegadas misiones de mantenimiento de la paz o
misiones politicas especiales. Esto ayuda a garantizar
una clara divisién de funciones y mandatos entre
pilares a la vez que se garantiza la coherencia en
acuerdos dobles y triples.
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Anexo 111

Resumen de los cambios que se proponen en los puestos
de plantilla y temporarios, por componente

Puestos Categoria Descripcion Motivo del cambio
Oficina de la Ombudsman y (1) D-1 Supresion de 1 puesto de Jefe Sobre la base de la resolucion 75/252 de la
de Servicios de Mediacion de la Oficina de Mediacion en Asamblea General, en la que la Asamblea decidid
de las Naciones Unidas Nueva York mantener el puesto de Jefe de la Oficina de

Mediacion (D-1) hasta la jubilacion obligatoria del
actual titular. Los recursos aprobados para 2021
incluian el puesto de D-1 durante 9 meses.
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Anexo IV

Resumen general de los recursos financieros

Sinopsis de los recursos financieros y humanos, por componente y fuente de financiacion

(Miles de dolares de los Estados Unidos/numero de puestos)

1T aled

Presupuesto ordinario Otros recursos prorrateados Recursos extrapresupuestarios Total
2022
Estimacion
2021 (antes del 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Consignacion ajuste) Diferencia Estimacién Estimacion Diferencia  Estimacion Estimacién Diferencia Estimacion Estimacién Diferencia
Recursos financieros
I.  Organos normativos
1. Asamblea General - - - - - - - - - - - -
a) Viajes de representantes de
los Estados Miembros que
son paises menos adelantados 12594 1259,4 - - - - - - - 12594 1259,4 -
b) Presidentes de la Asamblea
General 210,8 210,8 - - — — 1500,0 1750,0 250,0 1710,8 1960,8 250,0

c) Apoyo del Departamento de
la Asamblea General y de
Gestidn de Conferencias a los
Presidentes de la Asamblea
General 11575 11575 - - — — - — - 11575 11575 -

2. Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de
Presupuesto (incluida su

secretaria) 6 147,1 6271,6 1245 659,9 786,7 126,8 - - - 6 807,0 7 058,3 251,3

Comisién de Cuotas 322,1 322.1 - - - - - - - 322,1 322,1 -
4. Junta de Auditores (incluida

su secretaria) 3738,6 3738,6 - 42571 42571 - 6 300,7 6 300,7 - 14 296,4 14 296,4 -

5. Comité Mixto de Pensiones

del Personal de las Naciones

Unidas (incluida la

participacion de las Naciones

Unidas en la financiacion de

los gastos de la secretaria de

la Caja Comun de Pensiones

del Personal de las Naciones

Unidas) 5023,6 5023,6 - - - - 3110,1 3110,1 - 8 133,7 8 133,7 -
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Presupuesto ordinario Otros recursos prorrateados Recursos extrapresupuestarios Total
2022
Estimacion
2021  (antes del 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Consignacion ajuste) Diferencia Estimacién Estimacion Diferencia  Estimacién Estimacién Diferencia Estimacion Estimacién Diferencia

6. Comité del Programay de la

Coordinacién 413,0 413,0 - - - - - - - 413,0 413,0 -
7. Comité Asesor de Auditoria

Independiente 513,5 513,5 - - - - - - - 513,5 513,5 -

Subtotal, 6rganos

normativos 18 785,6 18 910,1 1245 4917,0 5043,8 1268 10910,8 11160,8 250,0 34 613,4 351147 501,3
Il. Secretario General 1027,2 1027,2 - - - - - - - 1027,2 1027,2 -
I11. Direccion y gestion ejecutivas
1. Oficina Ejecutiva del

Secretario General 16 551,4 165514 - 12117 12146 2,9 28337,6 23206,3 (5131,3) 46 100,7 40972,3 (5128,4)
2. Oficina de la Directora

General de la Oficina de las

Naciones Unidas en Ginebra 3459,1 3459,1 - - - - 465,0 465,0 - 39241 39241 -
3. Oficina de la Directora

General de la Oficina de las

Naciones Unidas en Viena 1417,4 1417,4 - - - - - - — 1417,4 1417,4 —
4. Oficina de la Directora

General de la Oficina de las

Naciones Unidas en Nairobi 938,6 938,6 - - - - 357,3 156,9 (200,4) 1295,9 10955 (200,4)

Subtotal, direccién y gestidn

ejecutivas 23393,7 23393,7 - 1211,7 12146 29 291599 23828,2 (5331,7) 53 765,3 48 436,5 (5 328,8)
IV. Oficina de la Representante

Especial del Secretario

General para la Cuestion de

los Nifios y los Conflictos

Armados 2 267,0 2 267,0 - - - - 927,2 927,2 - 3194,2 3194,2 -
V. Oficina de la Representante

Especial del Secretario

General sobre la Violencia

Sexual en los Conflictos 1769,1 1769,1 - - - - 27972 29729 175,7 4 566,3 47420 175,7
VI. Oficina de la Representante

Especial del Secretario

General sobre la Violencia

contra los Nifios 2293,1 2293,1 - - - - 3245 324,5 - 2617,6 2617,6 -
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Presupuesto ordinario Otros recursos prorrateados Recursos extrapresupuestarios Total
2022
Estimacion
2021  (antes del 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Consignacion ajuste) Diferencia Estimacién Estimacion Diferencia  Estimacién Estimacién Diferencia Estimacion Estimacién Diferencia

VII. Defensoria de los Derechos

de las Victimas 844.8 844.8 - - - - 1000 - (100,0) 944.8 844,8  (100,0)
VIII. Oficina de la Ombudsman y

de Servicios de Mediacion

de las Naciones Unidas 4082,1 3965,2 (116,9) 26158 2653,7 37,9 225,0 225,0 - 69229 6 843,9 (79,0)
IX. Oficina de Administracion

de Justicia 9 660,9 9 660,9 - 228,0 233,8 58 2796,7 2498,1 (298,6) 12 658,6 12.392,8 (292,8)
X.  Oficina de Etica 2042,6 2042,6 - 11325 11039 (28,6) 1 365,5 1365,5 - 4 540,6 4512,0 (28,6)
XI. Investigacion de las

condiciones y

circunstancias de la tragica

muerte de Dag

Hammarskjold y de las

personas que lo

acompafiaban 98,7 120,5 21,8 - — — — — - 98,7 120,5 21,8
XIl. Sistema de coordinadores

residentes 13571,8 13571,8 - - - — 268 254,6 268 254,6 — 281826,4 2818264 -

Subtotal, programa de

trabajo 36 630,1 36 535,0 (95,1) 3976,3 39914 15,1 276790,7 276567,8 (222,9) 317397,1 317094,2 (302,9)

Total 78 809,4 78838,8 29,4 10105,0 102498 144,8 316 861,4 311556,8 (5304,6) 4057758 4006454 (5130,4)
Recursos humanos
I.  Organos normativos
1. Comision Consultiva en

Asuntos Administrativos y

de Presupuesto (incluida su

secretaria) 12 12 - 3 3 - - - - 15 15 -
2. Junta de Auditores (incluida

su secretaria) 6 6 - - - - 1 1 - 7 7 -
3. Comité Asesor de Auditoria

Independiente 2 2 - - - - - - - 2 2 -

Subtotal, drganos

normativos 20 20 - 3 3 - 1 1 - 24 24 -
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Presupuesto ordinario Otros recursos prorrateados Recursos extrapresupuestarios Total
2022
Estimacion
2021 (antes del 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Consignacion ajuste) Diferencia Estimacién Estimacion Diferencia  Estimacién Estimacién Diferencia Estimacion Estimacién Diferencia

Direccién y gestién
ejecutivas

Oficina Ejecutiva del
Secretario General 92 92 - 5 5 - 17 18 1 114 115 1

Oficina de la Directora
General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra 17 17 - - - - 3 3 — 20 20 -

Oficina de la Directora
General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena 9 9 - - - - - - - 9 9 -

Oficina de la Directora
General de la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi 7 7 - - - - 2 1 (1) 9 8 (1)

Subtotal, direccién y
gestidn ejecutivas 125 125 - 5 5 - 22 22 - 152 152 -
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Oficina de la Representante

Especial del Secretario

General para la Cuestion de

los Nifios y los Conflictos

Armados 11 11 - - - - 3 1 (2) 14 12 (2)

. Oficina de la Representante

Especial del Secretario

General sobre la Violencia

Sexual en los Conflictos 8 8 - - - - 12 12 - 20 20 -

Oficina de la Representante
Especial del Secretario
General sobre la Violencia

contra los Nifios 10 10 - - - - 1 1 - 11 11 -
Defensoria de los Derechos
de las Victimas 4 4 - - - - - - - 4 4 -

. Oficina de la Ombudsman y
de Servicios de Mediacién de
las Naciones Unidas 22 21 1) 9 9 - - - - 31 30 (1)
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Presupuesto ordinario Otros recursos prorrateados Recursos extrapresupuestarios Total
2022
Estimacion
2021 (antes del 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Consignacion ajuste) Diferencia Estimacién Estimacion Diferencia  Estimacién Estimacién Diferencia Estimacion Estimacién Diferencia
VIIl. Oficina de Administracion
de Justicia 40 40 - 1 1 - - - - 41 41 -
IX. Oficina de Etica 9 9 - 3 3 - - - - 12 12 -
X. Sistema de coordinadores
residentes - - - - - - 1113 1254 141 1113 1254 141
Subtotal, programa de
trabajo 104 103 1) 13 13 - 1129 1268 139 1246 1384 138
Total 249 248 1) 21 21 — 1152 1291 139 1422 1560 138
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