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 الدورة السادسة والسبعون 
 من جدول الأعمال 146و  136البندان 

 استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة 

 تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
   

 مراجعة التخطيط للطلب والمصادر في عمليات السلام   
  

 تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية  
  

 موجز  
بـا،  لل  الأمنن المـاأ  ن هم ـد لل  م تـم تـدمـاا الاهـابـا   266/ 72طلبـ  المميةـا المـامـا  را هاا  ـا   

الداتلةا بمواصـلا  صـد عملةاا الاـاا، را الأمم المتحدة ويمدهم يماعا عن  لل سن يـنتننم وعمل  الل الماا    
اا الاهـابـا الـداتلةـا عملةـاا مااجمـا لألاـــــــــــــلـا التفلةم للللـم والم ــــــــــــــا   را مما الأمم   جاى م تـم تـدم ـ

المتحـدة را لنوعو ،  وعمةـا الأمم المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يـــــــــــــتماا  را جم و عـا  راع ةـا 
الا  وهوة الأمم المتحدة الأمنةا الويــل   وعمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــتماا  را م 

المؤهتا لأ نا  وهوة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شــــــــــتبا،  وهوة الأمم المتحدة لحي  الصــــــــــلأ را هبا   وهوة  
الأمم المتحدة المؤهتا را لبنانم وقةّم  عملةاا المااجما مدى مل،ما ورمالةا الألاــــلا ولدم ل ا ة المملوماا 

 مالللم والم ا   سمز، من عملةا ل ا ة يلصلا الإمدا  المصتفدما را وضع تلم  

ووظةيا التفلةم للللم والم ــــــــــــــا   ياــــــــــــــمن يوهّع الللم عل  الصــــــــــــــلع والفدماا را اللةالاا  
والتفلةم للةفةا يحديد م ــــا   ا والح ــــول علن ا ويصــــلةم ا را الوه  المنايــــم وع هن يلليا مم نام و يا  

لممـال لإ ا ة الـدعم المملةـايا يحصــــــــــــــنن يبنّن اتتةـاجـاا البمةـاا المنـدالةـا التمـدأ المحا  تت  انن را  ـاا ا
الصلع والفدماام غنا  ن البمةاا لم يصتلع تت  انن وضع تلم طلم يلون: ) ( واهيةا با ن ساف   لل 

لا باـــــــ ن ساف  يـــــــتفدام ا بيمالةا را التفلةم   ــّ  يـــــــتفدام ا س يـــــــاي لممتاتاا المنزالةا  و ) ( مي ـــــ
ــلع   ا ايبام ل   منتدم لإ ا ة ممموعا من ــلةم و  ا ة ر اا الصــــــــ ــلع والفدماا   لمملةاا ا هتنا، والتصــــــــ الصــــــــ
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المماثلا  و المت ــلا  بماــ ا مع  عا ة ر م اتتةاجاا الممل، و ينامةاا  يــواا الإمدا م و ظ ا ا ييام عد  
عملةاا الاــاا، را ل اها الصــنا وايــتفداأ تةا اا الم ــا   الداتلةا والممو  الإطا عا عل  لحو   ياه  لل  

 مم والم ا     يزال غنا رمالاالمصتوى الأمةن  ن ايتاايةمةاا التفلةم لللل

ولممالما المصــــالن المحد ة را عملةاا مااجما الحصــــاباا  هدأ م تــــــــــــــــــم تدماا الاهابا الداتلةا   
يوصــــــــــــــةـا لل  البمةـاا المنـدالةـا الصــــــــــــــ م وهـد ه بلـ  جمةع   16يوصــــــــــــــةـاا لل  ل ا ة الـدعم المملةـايا و   9

 مالتوصةاا  ول يِّاا   عع من ا
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 معلومات أساسية  -   أول  
بــا،  لل  الأمنن المــاأ  ن هم ــد لل  م تــم تــدمــاا   72/266طلبــ  المميةــا المــامــا  را هاا  ــا   - 1

الاهابا الداتلةا بمواصـــــــلا  صـــــــد عملةاا الاـــــــاا، را الأمم المتحدة ويمدهم يماعا عن  لل سن يـــــــنتننم ورا  
ا  لل الماا   وضــــــع م تم تدماا الاهابا الداتلةا تلا لمااجما عملةا الاــــــاا،  و  ا ة يــــــلصــــــلا  يــــــةاا ينين 

الإمدا  عل  للاا  ويــــع  را الأمالا المامام وعماا  اا التماعا يياصــــنن لتال  المااجماا المت ــــلا بمما 
يــــــــــــــتماا  را جم و عــا  راع ةــا    وعمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر ا ( 1) الأمم المتحــدة
  وهوة الأمم المتحدة ( 3)   وعمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــتماا  را مالا( 2) الويــل 

  وهوة الأمم المتحـدة لحي  الصــــــــــــــلأ ( 5)   وهوة الأمم المتحـدة لمااقبـا رض ا شــــــــــــــتبـا،( 4) الأمنةـا المؤهتـا لأ نا
 م( 7) وهوة الأمم المتحدة المؤهتا را لبنان   ( 6) هبا  را

  دف وضــــــــع عملةاا متلاملا  2015وعد ا الأمم المتحدة عملةا ل ا ة يــــــــلصــــــــلا الإمدا  را عاأ  - 2
 دايت ا لل  ل ايت ا لتفلةم و  ا ة جمةع الألاـــــلا المت ـــــلا  تحديد م ـــــا   الصـــــلع والفدماا وشـــــاال ا   من

ــتةا الأتاى م ــلا اللوجصـ ــل عن الألاـ ــمان رمالةا ل ا ة  راـ ــالع ويفزعن ا والتفل. من ام ولاـ ــلةم الباـ ةن يصـ
ــلا الإمدا   وعتلوّن  لل من التفلةم للللم   ــلصـ ــلا الإمدا  رجل ا همم  ن يبد  بالتفلةم باـــ ن  هنر لصـ ــلصـ يـ
ــلةمم وعاـــــــمن التفلةم للللم  ن يموأ عملةاا الصـــــــلأ  وضـــــــع تلم  و يوهّماا باـــــــ ن   ــا   والتصـــــ والم ـــــ

الصـــــــلع والفدماا للصـــــــنا المالةا التالةا  ايـــــــتنا ا لل  ا تتةاجاا التا يتبنّن  ل ا   ما لدعم اتتةاجاي ا من 
ينينا الو هام وعمد لجاا، ايــــــتمااا  ولا لدها البةالاا وااتمال ا  يدم  ماسز الفدماا المالما را  اعنديزا  

وعــاا اللاالر الممتاتــا لتلبةــا تلم البمةــاا اليا هــا را تلــا طلــم عــالمةــا لمملةــاا الصــــــــــــــلأم ويحــد    ول
الللباا وا تتةاجاا عن طاعر التفلةم لتحديد الم ــا    بما را  لل: ) ( الم ــا   الداتلةا  و ايــتفداأ  
ا تتةاطةاا الموجو ة  ) ( ايــــــــتفداأ الممو  الإطا عا  ) ( للاــــــــا، عمو  محلةا  ) ( وضــــــــع طلباا يو عد 

ــا،  ) ( يوقةع مـاسااا ييـا مع  م وعمو  مع الوسـا ا وال ــــــــــــــنـا ير والباام م وعؤ ا ماسز الـدول الأعاــــــــــــ
الفدماا المالما وظةيا غارا مماصــــــــــــــا لتةصــــــــــــــنا لعا ة يو عع روالض البمةاا  واتتةاطةاا الأمم المتحدة  

 ومفزون الناا ا يتاايةما    دف يلبةا الللمم

بايــتفداأ   اة للتفلةم     وضــم  البمةاا المندالةا تللا يــنوعا2018/2019ومنا الصــنا المالةا  - 3
للللم والاــــاا، متاتا عبا شــــب ا الإلتال م ويا  را المدول   لاج ا تتةاجاا المت ــــلا بالللباا والمد جا  

 را الفلم المالمةا للللم والم ا  م
 

 __________ 

 (م2020/059مااجما التفلةم للللم والم ا   را الأمالا الماما للأمم المتحدة )التماعا  (1) 

مااجما التفلةم للللم والم ـــا   را بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـــل    (2) 
 (م2021/007)التماعا 

 (م 010/ 2021اعا  مااجما التفلةم للللم والم ا   را بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يتماا  را مالا )التم  (3) 

 (م2021/036مااجما التفلةم للللم والم ا   را هوة الأمم المتحدة الأمنةا المؤهتا لأ نا )التماعا  (4) 

 (م2021/028مااجما ل ا ة يلصلا الإمدا  را هوة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شتبا، )التماعا  (5) 

 (م2021/024دة لحي  الصلأ را هبا  )التماعا مااجما ل ا ة يلصلا الإمدا  را هوة الأمم المتح (6) 

 (م2020/061مااجما  لالا ل ا ة الماتاعاا والممو  را هوة الأمم المتحدة المؤهتا را لبنان )التماعا  (7) 
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 تطور الحتياجات المتصلة بالطلبات باستخدام أداة التخطيط للطلب والشراء   

 المبلغ عد  الأصناف االلةالاا المامول الصنا المالةا
    

 2,34 362 10 بمةا لحي  الصلأ 13 2018/2019
 2,17 066 9 بمةا لحي  الصلأ  وماسز الفدماا المالما  ويمديد مفزون الناا ا يتاايةما   13 2019/2020
ــلأ  و   13 2020/2021 ــا  وماسز الفدماا المالما     20بمةا لحي  الصـــ ــةا تاصـــ ــةايـــ بمةا يـــ

 الناا ا يتاايةماومفزون 
15 805 2,50 

سةالا من اللةالاا غنا    11بمةا يــــــةايــــــةا تاصــــــا  و    19بمةا لحي  الصــــــلأ  و    13 ) (2021/2022
 المندالةا التابما للأمالا الماما  وماسز الفدماا المالما  ومفزون الناا ا يتاايةما 

28 000 2,45 

 
  المناـــو ة  “ It all starts with a plan! Global Supply Chain Plans for 2021-22”   ممتبس من الممالا الممنولا ) ( 

 ولم يامن  اج المااجما الفلام (  للملم رممم2021يمو /يولةه  14) iSeekعل  موهع 
  
يديا وظةياَ التفلةم المتلامن لصـلصـلا الإمدا   الاة  التفلةم لصـلصـلا الإمدا  را شـيبا اللوجصـتةاا   - 4

أ الدالاة يوجن اا للبمةاا المندالةا وينصــر التابما لم  تم ل ا ة يــلصــلا الإمدا  را ل ا ة الدعم المملةايام ويمدِّ
ــا   مع مفتلُ   ــ ن الللم والم ــــ ــ ن لعدا  تلم م مم ما باــــ ــاملا لمدة وظالُ باــــ ــاا شــــ ــتمااضــــ لجاا، ايــــ

الاا الأيــــايــــةا ويمزعز    للتحمر من البة ( 8)  صــــحا  الم ــــلحا  بمن رن م موظيو الماــــتاعاا ومدياو الي اا
لوعةا تلم الللم والم ـا  م وياـمن التوجن اا ما يلا: ) ( مفلم لإ ا ة يـلصـلا الإمدا   ) ( يوجن اا  
ــلا الإمدا  المالمةا  ) ( يملةماا  ــلصـــــ ــلا الإمدا   ) ( لجاا،اا التاـــــــعنن الموتدة لصـــــ ــلصـــــ عملةايةا باـــــــ ن يـــــ

 وماسااا متنوعا  تاى  اا صلا  ي د  من وه  نتام

والتفلةم لصـــــلصـــــلا الإمدا   الاا همتاـــــا التفلةم للللم والم ـــــا   والتصـــــلةم من تلل عملةا  - 5
يفلةم متلاملا متمد ة الوظالُ   صــــبب هلبّر انن را عملةاا تي  الصــــلأ والبمةاا الصــــةايــــةا الفاصـــا  

ج باــــــــــــــ ـن سـامـن وينينـاج  والم ـايـم البمنـدة عن المما واللمـان الإهلةمةـام وع توهع  ن يؤ ا التفلةم  تنن لعـدا 
عل  النحو ال ــــــــــحةب  لل  ما يلا: ) ( يحديد اتتةاجاا اللةالاا را ممال الللم بمزعد من الدها و   اج ا  
را منزالةــاي ــا الممتاتــا  ) (  عــا ة رمــالةــا ل ا ة المفزون عل  للــاا الأمــالــا المــامــا  بمــا را  لــل مفزون 

النـاجمـا عن الإرااف را التفزعن ويمـا أ المفزون  الناــــــــــــــا ا يــــــــــــــتاايةما  ) ( تيض الفصــــــــــــــالا المـالةـا  
 يممةع ا تتةاجاا لتحمنر ورو اا الحمم  ) ( يحصنن ياشند لجاا،اا الااا،م ) (

و غم  ن المصؤولةا عن لعدا  تلم طلم  قةما  وينينا مبا  اا التفلةم لتحديد الم ا   والتصلةم   - 6
المنـدالةـا  رـجن ل ا ة الـدعم المملةـايا يؤ ا وظةيـا يم ننةـا  ومللةـا المفـاطا  يمع عل  عـاير راا ى البمةـاا  

ــد  تايـــــما الأ مةا و و ا سفم  رام ثانخ من تلل يمدهم التوجن اا  وينمةا المد اا  و  ا ة المفاطا  والاصـــ
ــا  ــصــ ــيبا التحول المؤيــ ــلا الإمدا  لتحمنر اليوالد الماجوةم ويتول  شــ ــلصــ من  جن النما  را ينينا مبا  اا يــ

،لا را ل ا ة ا يـــتاايةمةاا والصـــةايـــاا الإ ا عا ومصـــالن ا متةال  صـــد ويمزعز المصـــا،لا عل  للاا  والمصـــا
المندمام ولالل  يممن الاـيبا مع ل ا ة الدعم المملةايا عل  وضـع مؤشـااا   ا،  لةصـةا ل ةاي و  ا ة الأ ا،  

 را ممال التفلةم لصلصلا الإمدا   من  نن مما ا  تاىم
  

 __________ 

والفـدمـاا الممـاثلـا  يا ي مـديا الي ـاا راعمـا متمـد  الوظـالُ لتنينـا ل   ل ا ة الي ـاا الـاا يتةب يممةع و  ا ة ممموعـا من الصــــــــــــــلع  (8) 
 المت لا  بما ا التا همتنن ا سةان ما  مع  عا ة ر م اتتةاجاا الممل، و ينامةاا  يواا الإمدا م  و
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 هدف المراجعة ونطاقها ومنهجيتها  -  ثانيا  
شمل    داف عملةاا المااجما يمنةم مدى مل،ما ورمالةا الألالا ولدم ل ا ة المملوماا المصتفدما  - 7

را وضـــــــع تلم للللم والم ـــــــا   را يـــــــةاا عملةا ل ا ة يـــــــلصـــــــلا الإمدا م و سزا عملةاا المااجما عل   
 :اول  ثلث مصالن  لةصةا   ثناا را المااجما التفلةم للللم والم ا   را عملةاا الصلأ وين 

 ما مدى  ها تلم الللم والمملوماا المصتفدما لأغااا التفلةم للللم؟ ) ( 

 ما مدى سيا،ة ورمالةا عملةاا التفلةم للللم والم ا   ووظةيا غارا المماصا؟ ) ( 

 م ا  ؟ما مدى رمالةا الأ ا، و  ا ة المفاطا را وظةيا التفلةم للللم وال ) ( 

و جاى م تم تدماا الاهابا الداتلةا عملةاا المااجما الماسو ة را المما ورا ي  بمةاا مندالةا  - 8
م وغلـ  عملةـاا المااجمـا  2021لل  آ ا /مـا ي    2019تلل رتااا مفتليـا من سـالون الأول/ هصــــــــــــــمبا  

ــمبا   31لل   2018سالون الةالا/ينايا   1اليتاة من  ــناَ لل  يوارا البةالاا م و   2020سالون الأول/ هصـــــــــــ شـــــــــــ
 اليتااا اللتما  تنةما ينلبر  للم عن

وشــــــــــــــملــ  من مةــا المااجمــا مــا يلا: ) ( لجاا، ممــا لا مع الموظينن الالةصــــــــــــــننن  ) ( لجاا،   - 9
ــا   البةالاا بما را  لل  ــلا را جمةع م ــــ ــلا  ) ( مما لا البةالاا  اا ال ــــ ــتمااا للوثالر  اا ال ــــ ايــــ

 لةم للللم والااا،  والي اي الإللتاولا للممو  الإطا عا  ولوتاا المتابمام وموجا  و  اة التف

ــاباا  هدأ م تــــــــــــــــــم تدماا الاهابا الداتلةا   - 10 ــالن المحد ة را عملةاا مااجما الحصــ ولممالما المصــ
يوصــــــةا لل  البمةاا المندالةام وج مم  التوصــــــةاا را شــــــ ن   16يوصــــــةاا لل  ل ا ة الدعم المملةايا و   9
 اضةع  لةصةا  ويا  را مارر  اا التماعا مملوماا عن تالا ينينا اممو 
  

 نتائج المراجعة  -  ثالثا  
 دقة خطط الطلب والمصادر -  ألف 

 إمكانية توقّع الخطط السنوية العالمية للطلب والمصادر  -   1 

ــنن لم الةا يوهع اتتةاجاا عملةاا  - 11 ــلع  ليّاا ل ا ة الدعم المملةايا عدة مبا  اا لتحصــ الصــــلأ لل  الصــ
ــتفداأ   اة التفلةم للللم   ــول علن ام رالاــــاوم را ايــ ــةم عملةا الح ــ ــمند المالما  ويبصــ والفدماا عل  ال ــ
والااا،  و  تال يحصنناا  تما علن ا لتصمنن  ةالاا الللم  هد هصّاا جمع ويوتند  ةالاا ا تتةاجاا الصنوعا 

نا جو   ة البةالاا  ويــــاعدا عل  يحصــــنن يحديد ويحلنن ا تتةاجاا التا للبمةاا المندالةا بلاعما مندما  وتصــــّ
هم ن يلبنت ا عن طاعر عملةا شـــاا، جديدة  بايـــتفداأ عمد هالم  و بايـــتفداأ الموجو اا را المفزون الداتلام 
ــيا تاصـــا   ــةا  وعصـــمب  لل ب ـ ــا   را ر اا منتماا  لةصـ ــنوعا المالمةا للللم والم ـ نِّّي  الفلم الصـ ــ  اما صـ

بججاا، ايـــتمااضـــاا لتحمنر  ه ـــ  رالدة من عملةا الاـــاا،م وعورا   ( 9) ا يـــلصـــلا الإمدا  ومدياا الي اا لمفلل 

 __________ 

مفللو يـلصـلا الإمدا  مصـؤولون عن يفلةم الألاـلا المت ـلا بالللم  وعن التفلةم للم ـا   والتصـلةم  وعنلوا  لل  را جملا   (9) 
حاسا للللم من  جن لعدا  تلا الللم ووضـــــــــــــع مصـــــــــــــا اا عمن لإهما  تةا اا يحديد الم ـــــــــــــا     مو   عل  يحديد الموامن الم

 موتةا اا التصلةم عل  النحو الأمةن من  جن يلبةا ا تتةاجاا
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ــتفدمنن عةما يتملر بالممو  المالمةا والإهلةمةا  ــحا للمصـــــ الي اي الإللتاولا الفا  بالممو  الإطا عا  ؤعا واضـــــ
 ميوهّع تلا الللم المالمةا المتاتام و لا ا الإ ا ة  هاا لوتا متابما لتمزعز لم الةا 

 
 مستوى التفصيل ودقة التوقّعات في خطط الطلب السنوي العالمية  -   2 

ــنن  ها   - 12 ــا لزعا ة يحصـــ  نّن  عملةاا المااجما التا  جاع  را المما والبمةاا المندالةا  ن ثما راصـــ
 اليوالد الماجوة من امورمالةا التفلةم الصنوا المالما للللم والم ا   من  جن يحمنر سامن 

ولم ياـع ل ا ة الدعم المملةايا بمد  من مةا ل ةاي  ها تلا الللم الصـنوعا المالمةا  و ا  يـايـةا  - 13
لتحـديـد ا تتةـاجـاا من الصــــــــــــــلع والفـدمـاا عل  للـاا الأمـالـا المـامـا ويحـديـد  ولوعـاي ـا ويممةم ـا عل  النحو  

 ا اا يحديد الم ا   لل   ه   تدمال حةب لن تا  يحمنر ورو اا الحمم ويحصنن تة 

ويبنّن من ممــا لـا ا تتةــاجـاا الوا  ة را تلم الللــم الصــــــــــــــنوعـا المــالمةــا والماــــــــــــــتاعـاا اليملةـا   - 14
ملنون  و    539ما يلا: ) ( شــاا، يــلع وتدماا لم يا  را التوهماا )  2019/2020و    2018/2019 را
ل  التوالا(  ) ( عدأ شــاا، يــلع وتدماا سان ع  2019/2020 و  2018/2019ملنون  و    را   166 و

بصــــــــــــــبـم المـداأ الحـاجـا للن ـا را ل ـاهـا الملـاف ) لغ ممموع ـا توالا    2018/2019شــــــــــــــااؤ ـا متوهمـا را  
صــــنيا  2 482ملنون  و  (  ) ( شــــاا، يــــلع وتدماا ب مةاا يزعد عن ضــــمُ ا تتةاجاا المما ة ) 200

 (م2019/2020  را ملنون  و   328را ها  بمبلغ لجمالا هد ج 

وعحتمن  ن وجو   ةالاا غنا  قةما را تلم الللم الصـــنوعا المالمةا هد  يـــ م را التفزعن بجرااف   - 15
بالغم ريا بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــتماا  را جم و عا  راع ةا الويــل   بما 

را المــالــا( جــامــدا لأاةا   44ملنون  و   )  45عــا قةمتــه  ملنون  و   من لجمــالا المفزون البــال  20لحو  
عـاأ  را تنن يم شــــــــــــــاا،  صــــــــــــــنـاف جـديـدة  ون التحمر ممـا ل ا سـالـ  يلـل الأصــــــــــــــنـاف موجو ة بـاليمـن  من
مفزون البمةام وعالمةن  را بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را مالا   را

ملنون  و     19  لل  2021آ ا /ما ي  1لاا ظن جامدا لأاةا من عاأ  تت  وصـــــــــــل  قةما المفزون ا
ملنون  و  م ورا هوة الأمم المتحــــدة لمااقبـــا    80المــــالــــا من ممموم المفزون البــــالعــــا قةمتــــه   را 24  ا
   2020ا شــتبا،  وصــن ممموم قةما ر اا المفزولاا التا لم يصــتفدأ را الصــنا  تت  تزعاان/يولةه   رض
ــبا  2,3را المالا من ممموم المفزون البالعا قةمته  48ملنون  و     و   1,1 لل  ملنون  و    وعلع  لصـــــــ

ــنا واتدة   ــناف التا يزعد يعلةا مفزول ا عن يــــــ را المالام ورا هوة الأمم المتحدة لحي  الصــــــــلأ  33الأصــــــ
ملنون  و      1,4هبا    لعــ  قةمــا  صــــــــــــــنــاف المفزون التا يعلا ا تتةــاجــاا لأاةا من يــــــــــــــنــا   را
ــالـــا من را 42  ا ــالعـــا قةمتـــه   المـ ملينن  و  م ورا هوة الأمم المتحـــدة الأمنةـــا   3,3ممموم المفزون البـ

صــــنيا مةن ممموعاا المصــــتلزماا اللةمةالةا ولدم ا ي ــــا ا و هاا  يملةع  33شــــاا،   المؤهتا لأ نا  يم
ج الأصــــــــــــــنـــاف ســـالـــ  موجو ة بـــاليمـــن     غم  ن  ـــا2019/2020ملينن  و   را   4,4الممـــا ن ب ةمـــا  

 اج الأصـــــناف  بما را  لل  ج زة يحلنن لداأ ا ي ـــــا ا وم بااا   المفزونم وهد يماو ا يـــــبما من را
   ى لل  يما أ المفزونم ال وا  عما ا النارع المتوهع  مما

   لاجم 20لل   17ويمزى عدأ  ها البةالاا را تلم الللم لل  الموامن الماسو ة را اليمااا من  - 16
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 التحليلات غير الملائمة  )أ(  

لم يمـدّ البمةـاا تللـا لإجمـالا الللـم يم س ا تتةـاجـاا الإجمـالةـا من الصـــــــــــــلع والفـدمـاا الل مـا  - 17
لتنينا الو هاا ايــتنا ا لل  تمم المملةاا ويمديااا مصــتوى الناــاف واعتبا اا  تاىم وعمزى  لل لل  عدأ وجو   

اــــــمن  لماطا يا عفةا للللم وا يــــــت ل،  وممايةس لمصــــــتوى المفزون مةن مصــــــتوى لمو   يل ن منايــــــم يت 
الأمــان را المفزون والما   ويعنّا الداوف را البمةــاا  بمــا را  لــل التعننااا را و هــاا البمةــاام وعــد  

ول شـاا،   لل   عدا البمةاا تللا للللم ال ـارا يمةّن الصـلع والفدماا التا يمتزأ شـاا، ا من تلل تل  من 
مفتليا  وايــتاشــدا را لعدا  ا باــ ن  لةصــا بمداول يلالةا منزالةاا الصــنا الحالةا  و الصــابمام وعدون تلم  
ــمت ا سال  متوالما مع و يت ا وتمم   ــتلع البمةاا لثباا  ن تلم الللم التا وضــــــــــ للللم الإجمالا  لم يصــــــــــ

ــب  علجم  ــتلع م تم   عملةاي ا  مما  ا  من تلا رالض المفزون  سما  و موضــــ ــارا لل   لل  لم هصــــ وعالإضــــ
ــتنا ا لل  هواأ المواا والموظينن والمملوماا   ــلا الإمدا  التحمر من مممولةا اتتةاجاا البمةاا ايــــــــ ــلصــــــــ ل ا ة يــــــــ
المملةـايةـا الأتاى   و ممـا لـا ا تتةـاجـاا عل  ماّ الزمن وعةمـا  نن البمةـاا المتمـاثلـا لاـــــــــــــمـان  ه ـــــــــــــ  هـد   

،م وين. التوجن اا التاــــعنلةا لصــــلصــــلا الإمدا  عل  ضــــاو ة لعدا  تلم للللم  المو ة را عملةاا الاــــاا  من 
ل بحصــــــــــم مصــــــــــتوى المفزون المتوهع را  داها رتاة التفلةم وعملةاا الاــــــــــاا، الما عا من  جن   الإجمالا يمد 

بعم وعم ن  التوصـــــن لل  تلاخ للللم ال ـــــارا ينبعا  ن يصـــــتند للن ا منزالةاا البمةاا  وللن  اج المملةا لم ي ت  
 م ن يؤ ا عدأ ايبام التوجن اا لل  عدأ ايصاا  نن منزالةاا البمةاا واتتةاجاي ا الواهيةا 

وعالإضـــارا لل   لل  وجد م تم تدماا الاهابا الداتلةا  وجه ه ـــو  را يمديااا البمةاا لوضـــع  - 18
ــتفدم  هوة الأمم المتحدة لمااقبا   ــبنن المةال  ايــــــ ــارام رمل  يــــــ ــتبا،  لتمديا تلم الللم ال ــــــ رض ا شــــــ
را المالا من ممموم  2اتتةاجاي ا من يلنولوجةا المملوماا وا ي ا ا وهلع غةا  الماسباا  ممامل هد ج  

 صــــــــــــــول ـا من يلنولوجةـا المملومـاا وا ي ــــــــــــــا ا وماسبـاا الاسـا  الففةيـا   ون يمـدهم  ا  يــــــــــــــاي ل ـاا 
ــنا المالةا ا رتااام ورا هوة الأمم المتحدة الأمنةا المؤهتا لأ   2019/2020 نا  ت ار  من تلا طلم الصــــ

ملينن  3,9بمض البنو  ال ـاما  من  نن ـا محلـاا ممـالمـا مةـاج ال ــــــــــــــاف ال ــــــــــــــحا ب ةمـا لجمـالةـا هد  ا 
 و    ول بنّ   اج الللباا ورا   600  000 و    وهلع غةا  الممداا ال نديـةا الةمنلا ب ةما لجمالةا هد  ا 

 ة يف ــــــــة. الأموالم ولم يوثّر هوة الأمم المتحدة لحي  الصــــــــلأ را هبا  وهوة وه   تر عن طاعر لعا
الأمم المتحدة المؤهتا را لبنان ا رتااضــاا الأيــايــةا التا يصــتند للن ا ا تتةاجاا المتوهما الوا  ة را تلا  

ــتوعاا المفزون المحد ة ل ــتوعاا المفزون الم ــــوى والدلةا  وسمةاا ومصــ مماو ة طلم  الللم  ولم يحد ا مصــ
امةاا لضاعةا  لتحصنن ل ا ة المفزون ويمزعز يفلةم الللمم وع توت   ن يدعم   اة يفلةم شب اا الللم  

 لنداأ  وموجا لعدا  تلم الللم ايتنا ا لل  با امتااا  يايةا لتوهّع الللمم 2والإمدا  را التويما 
 

 عدم دقة سجلات المخزون  )ب(  

الـدقةمـا المصــــــــــــــملـا را لدـاأ  وموجـا هـد ة البمةـاا عل  لعـدا  تلم     عـاهـ   ةـالـاا المفزون غنا - 19
الللم الإجمالا ويمديل ا عن طاعر ت م موجو اا المفزون المتوهما للوصول لل  تلم الللم ال ارام  
ورا بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــتماا  را مالا  سال   نا، يياوياا سبناة  نن  

ــلا   465مةاا الما ها ويـــملا  وموجا  رمن عنّنا م وّلا من الل ــلصـ ــنيا من الأصـــناف ا يـــت لاةا المتصـ صـ
صــــــنيام ورا بمةا   235صــــــنيا  ويبنّن وجو  راوا را هنو    58التا يــــــمل  را  وموجا  يما  يحديد م ان  

الويـــــــل   سان يـــــــبم وجو     الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــــــتماا  را جم و عا  راع ةا
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هنو  غنا  قةما را يــــــــــــــملا الما   و عدأ لامال المدّ الما ا ويل نا البةالاا عمم ياتنن الصــــــــــــــملا  
لداأ هدهم  راــل عن سون لم الةا الوصــول لل  المفزون محدو ة بصــبم ماارر التفزعن غنا المنايــبام  من

 نا ساملا هلا  يحدهاا يمنر يفلةم الللم بيمالةاموسون  ةالاا الما  را البمةاا المندالةا غنا  قةما وغ
 

 عدم تفصيل خطة الطلب بشكلٍ كافٍ  )ج(  

لا باـــ نخ سافخ هصـــمب  اصـــد الماـــتاعاا مما لا بالفلم ويحديد تا ا   - 20 لم يلن تلم الللم مي ـــّ
ولم يحد    الفاو  عن ا ومتابمت ام وايـتندا الفلم لل  تد سبنا لل  مبالغ بالدو   ووصـُ عاأ للأصـنافم

 الما سمةاا الصـــلع والفدماا ور اي ا الياعةا  مما جمن ضـــمّ ا مماً  مااً صـــيباًم و ضـــارا لل   لل  يـــمّل   
ــنارا    ( 10) البمةاا المندالةا عمو  الفدماا وعمو  الإلما  الللا ــي ا  صــ ــاا،  وصــ را   اة التفلةم للللم والاــ

ــبنن الم ــلا منيا ة  وع مةا وتدةخ واتدةم رمل  يـــــــــــ ــلصـــــــــــ ــمّن م تم الأمم المتحدة لتمدهم الدعم متصـــــــــــ ةال  يـــــــــــ
ــل    را ــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـ ــومال وعمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـ ال ـ

ملينن  و   عل  التوالا   ون  7,2ملنون  و   و  53اتتةاجاي ما من الوهو  سبند من يــــــــلا واتد  تلليا  
هو  ويحــديــد مصــــــــــــــتوعــاا الي ــاا الياعةــا مةــن وهو  اللناان  و البنزعن  و الــديزل  و موا   ةــان غــالولــاا الو 

سال  يتاــمن باــ ن  لةصــا الفدماا   2019/2020التاــحةمم وتنإ لن تلا الللم المالما للصــنا المالةا 
 اج المنو     لنون  و  (    ا  0,49را المالا     23 لنون  و  (  وعمو  للما  سلا )  1,42را المالا     65)

غنا الـدقةمـا لل  اتتلرـاا سبناة  نن تلـا الللـم والماــــــــــــــتاعـاا اليملةـا لألوام  و ر ـاا محـد ة من الصــــــــــــــلع 
 والفدماا  مما  عاا وضع تلول لإهما  الم ا   المةل م

وعمومـا  هـدّ  م تـم تـدمـاا الاهـابـا الـداتلةـا  ن  هـا البمةـاا را يوهع الصــــــــــــــلع والفـدمـاا الممممـا   - 21
را المالا )  جنز ل ا  امش  80را المالا  مما لا بال دف المحد   ـــــــــ   13اا المنتماا سال  لحو  بحصم ر  
ــبا  را المالا  لداا لتملم الللم والماـــــتاعاا بصـــــبم الداوف المتعناة را عملةاا الصـــــلأ(م وع اج  20 نصـــ

( ايــــــــــــــتعلل موجو اا  الدها المنفياــــــــــــــا را التوهمـاا  لن يتحمر اليوالد المحتملـا لتفلةم الللـم  مةـن ) 
ــتاعاا عن طاعر عمو  لطا عا لتحمنر  ــاا، جديدة  ) ( يوتند الماــــــ المفزون الداتلا هبن لجاا، عملةاا شــــــ

 ) ( يوتند عملةاا التصلةمم و  ورو اا الحمم

مِّمـ  تـا ا الفاو  عن التوهمـاا را جمةع  - 22 و ساا  الاة التفلةم لصــــــــــــــلصــــــــــــــلـا الإمـدا   لـه ل ا ج 
ةم ا ايــــــــــتنا ا لل  ماــــــــــتاعاا يــــــــــبع ر اا من الصــــــــــلع والفدماا المالةا ال ةما التا ياــــــــــ ن  البمةاا ويم يمن 

را المالام و  ى م تــــــم تدماا الاهابا   83المالا من اتتةاجاا الللم  عة ون ممدّل  ها التوهماا  را 80
للدالاة  اصـــــــــــد تا ا  الداتلةا  ن  اج اللاعما را يحديد  ها التوهماا ييتما لل  طابع محد   ولن يصـــــــــــمب 

الفاو  عن الفلا تنن شــــــــاا، الصــــــــلع والفدماا ايــــــــتنا ا لل  ر اا المنتماا   و با لتيام من روالد جمةع 
 جوالم يفلةم يلصلا الإمدا م

ولالل  ثما تاجا لل  عملةا لإ ا ة التعننا بحنإ ياــــــــــــع البمةاا تلم طلم هالما عل  البةالاا  - 23
 و رع عملةا صةاغا المنزالةا  ويوجةه عملةا شاا، الصلع والفدماام يتةب يوهع ا تتةاجاا  دها 

 __________ 

مزع  من الصــــلع والفدماا مةن الوهو  وت ــــ. الإعاشــــا  تنإ ه ون المتماهدون مصــــؤولنن عن الإمدا  بالصــــلع ويفزعن ا ويو عم ا  (10) 
 المصتفدمنن الن النننم عل 
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ن ل ا ة الدعم المملةايا   جا يي ـــــــــــنن تلم   - 24 و وصـــــــــــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن يحصـــــــــــّ
ــا   ها التوهماا را تلم طلم البمةاا  و ن يمز  مبا  اا ل ا ة التعننا  ــع من مةا لحصــــ الللم  و ن ياــــ

لم الللم الصــــــنوعا هالما عل  البةالاام وهبل  الإ ا ة التوصــــــةاا و ساا  ن مصــــــتوى لاــــــمان  ن يلون ت
لنداأ  وموجا  و ل ا يـتندا را من مةا  2التي ـنن را تلم الللم يـت مال  عن طاعر  د، ياـعنن التويـما 

ــب اا الللم والإمدا   ــةا وظةفةا لتفلةم شـــــ جديدة لحصـــــــا   ها التوهماا را لطا  يلوعا وياـــــــعنن تاصـــــ
و شــــــــا ا الإ ا ة  هاــــــــا لل   ل ا يــــــــتمز  مبا  اا ل ا ة التعننا عل  الاغم من اضــــــــلاا  ا لل     وموجام ار

(م ولمد  د ا 19-مواج ا التحدهاا المايبلا بحالا المندما المالةا والت ـــــــدا لماا رناوي سو ولا )اورند
 الإ ا ة را ينينا التوصةاام

ن هوة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شـــتبا، اما  وصـــ  م تـــــــــــــــــم تدماا الاهابا الداتلة  - 25 ا ب ن يحصـــّ
ــل  وعمةا الأمم  ــتماا  را جم و عا  راع ةا الويــــــ وعمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــــ
ــتماا  را مالا وهوة الأمم المتحدة لحي  الصــــــــــلأ را هبا   المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــــــ

الأمم المتحدة المؤهتا را لبنان وهوة الأمم المتحدة الأمنةا المؤهتا لأ نا  ها الللم المتوهع بايــــــــــــــتفداأ وهوة 
 لماف ا يــــت ل، التا عفةا الممدلا ورما للمفزون الموجو م وعم ن  ن ه ون  لل هوة محاّاا لإعدا  منزالةاا 

  د ا البمةاا را ينينا  اج التوصةاام البمةاا ايتنا ا لل  ل   المنزلا المالما عل  النتال م وهد
 

 بناء قدرات الموظفين  -   3 

و  ا را تلم الللم الصــــــــــــنوعا التا هدمت ا البمةاا  تلا، سةناة اهتاــــــــــــ  من ماسز الفدماا   - 26
المالما  ن ه ا  عملةاا التحمر من صـحا البةالاا عدة ماّاا هبن  ن يتصـن  وضـم ا را صـةعت ا الن الةام  

ــمل   ــاا،  وشـ ــحةحا عن عملةاا الاـ ــةا لأتلا، ل تال البةالاا مملوماا غنا ساملا  و غنا صـ الي اا الالةصـ
ــا عع المــا عــا  وغةــا  مملومــاا مةــن   هــاأ يماعا المنتمــاا  وعــدأ  هــا  ةــالــاا تــا ا الممو     و الماـــــــــــــ

باــــ ن يحديد   وعملةاا تصــــا ةا غنا صــــحةحام وعم ن  ن يؤ ا  اج الأتلا، لل  ايفا  هاا اا غنا مللما
 الم ا    و ل  عدأ يحديد الأصناف با ن را ام

وعتواصـن يمزعز   اة التفلةم للللم والاـاا،  التا يصـتفدأ سحن مؤه  لتفلةم الللم لل  تنن  د،  - 27
لنداأ  وموجا  مع يزوعد ا  وظالُ لضـاعةا يتللم    2ايـتفداأ   اة يفلةم شـب اا الللم والإمدا  را التويـما 

ــا يحديإ  ــبب   تلا، ل تال البةالاا عل  مصــــــتوى البمةا را  عا ة المم، الإ ا ا    هاــــ يد عم الموظيننم ويصــــ
عل  ماسز الفدماا المالما و الاة التفلةم لصــــــــــــلصــــــــــــلا الإمدا  لت ــــــــــــحةب البةالاا الفاط ا  و  ى  لل لل   

مملةايا هد اا الموظينن و وصــــــــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن يبنا ل ا ة الدعم ال  ايــــــــت ل، موا   لا  ةم 
لاـــــــمان  ها وااتمال البةالاا المت ـــــــلا بفلا الللم الصـــــــنوعا المالمةام وعنا، عل   لل  لدم ماسز الفدماا  
المالما عدة  و اا يد عبةا لبنا، هد اا المصـــــــــتفدمنن المصـــــــــؤولنن عن ل تال البةالاا را   اة التفلةم للللم  

 ميفاي ا الإ ا ة  هاأ م تم تدماا الاهابا الداتلةا بجغلا التوصةا والااا،م وايتنا ا لل  الإجاا،اا التا ا 
 

 الهيكل الهندسي للبيانات الرئيسية للمواد  -   4 

همتمد يفلةم يـــلصـــلا الإمدا  بيمالةا و ها عل  نة ن  نديـــا هوا للبةالاا الالةصـــةا للموا   هاـــم  - 28
ووصـُ المنت  والمواصـياا التمنةام ومع  لل  ممموعا متنوعا من المناصـا بما را  لل  هم يماعا المنت   

دِّ ا المصالن المبننا   لاج  ثنا، مااجما الحصاباام  ت 
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 إدارة أرقام تعريف المنتجات  )أ(  

  لاــــــــــــــ ــ    هــاأ يماعا المنتمــاا را  وموجــا   ــدف يبنّن الموا   وللن ــا غنا متوارمــا مع مــدولــا  - 29
  و ا ر اي ماجما  و لطا  ي ـــنةا عالما هصـــتفدأ لت ـــنةا المتحدة الموتدة للمنتماا والفدماا الأمم

المنتماا والفدماا ويةصـــــــــنا يبنّن ا باـــــــــ ن را ام ويت لُ المدولا من   عما مصـــــــــتوعاا ي ـــــــــنةا: الملام  
ــةا  وعمةن سن مصــــــتوى   جا  عل  من   جاا التحديدم غنا  ن توالا   ــايــــ ــلع الأيــــ والممموعا واللبما والصــــ

ماا را  وموجا م ــنيا تت  مصــتوى الصــلع الأيــايــةام ولداا لملا الموا  الم ــنيا  را المالا رمم من المنت  9
را مصـــــتوى الصـــــلع الأيـــــايـــــةا  لم يصـــــتلع البمةاا يحديد اتتةاجاي ا عل  النحو ال ـــــحةب ويحديد المفزون 
نِّّي  الميا اا اللبةا تت  ــ  ــبنن المةال  صــ ــا  م رمل  يــ ــنن المللو  للتفلةم للللم والم ــ   الموجو  بالتي ــ

ــلع  ــن ُ عل  مصــــــتوى الصــــ ــي ا ملبس ومنصــــــوجاا طبةا  وللن ا لم ي ــــ ــنةا الممموعا   وصــــ مصــــــتوى ي ــــ
الأيـايـةا  وصـي ا هيا اام وعلوة عل   لل  لم يتم بمد وصـُ الموا   نا، عل  يـماي ا  مةن الحمم والمد ة  

 و عاا  لل لم الةا يماعي ا با ن را ا لأغااا التفلةمم

لم يــ د   را تلــا الللــم الموتــدة تلل اليتاة هنــد المااجمــا يــــــــــــــوى توالا و ضـــــــــــــــارــا لل   لــل    - 30
 همــــا من   هــــاأ يماعا المنتمــــاام و غم  ن ل ا ة الــــدعم المملةــــايا   109  296 هم من  صـــــــــــــــــن   4 000
ثما   هاما لضـــــاعةا لتماعا المنتماا يصـــــتفدأ لتحديد الأصـــــناف الوا  ة را الممو  ويـــــلل    وضـــــح   ن هد

الاــــــــــــــاا، والمفزون  رـجن التيـاوا اللبنا  نن عـد    هـاأ يماعا المنتمـاا الموجو ة ويلـل  التصــــــــــــــوا و واما  
ا  لل عل   المصــــــــتفدما را اتتةاجاا الللم الحالةا هاــــــــنا لل  وجو    هاأ يماعا هدهما ولارلام وهد عصــــــــّ

الللمم  المصـــــــــــــتفدمنن مصـــــــــــــب ويحديد ويمننن  هم يماعا المنت  ال ـــــــــــــحةب لموا  محد ة مد جا را تلا  
ياــــــــع الإ ا ة بمد عملةا من مةا لإ ا ة  و ة تةاة   هاأ يماعا المنتماا يتةب  و عا ياهنن   هاأ التماعا   ولم

 المدهما التا الت   صلتنت ا ولم يمد مصتفدمام

لإثاا، ال ة ن   2018وسان ماــــاوم يحوعن البةالاا الالةصــــةا للموا  هد  د  را ياــــاعن الأول/ اتوعا   - 31
ــلع ويمننن   ال نديـــــــا ــتوى الصـــــ ــةا للموا  عبا ين ةا   هاأ يماعا المنتماا وملابمت ا مع مصـــــ للبةالاا الالةصـــــ

  وللنه ي تا بصـــــبم  او  2019تزعاان/يولةه    30يـــــماا المنتماام وسان من المما  للما  الماـــــاوم را 
التمدأ المحا م يحدهاا متمد ة و ولوعاا متنارصـــــــام غنا  ن تلا الماـــــــاوم لم ينمّب  يـــــــمةا لتةصـــــــنا  صـــــــد 

ولالل   وصـ  م تـــــــــــــــم تدماا الاهابا الداتلةا  تحديإ مااتن الفلا الالةصـةا و علا، الأولوعا لتف ـة.  
 الموا   الل ما لإلما  المااومم

وعمـد عملةـاا المااجمـا   را ا ل ا ة الدعم المملةـايا ب ل ـا هد  املـ  ملـابمـا   هاأ يماعا المنتمـاا   - 32
ايــةا  و ل ا يواصــن ين ةا   هاأ يماعا المنتماا ويمننن يــماا المنتماام ورا لطا   مع مصــتوى الصــلع الأي ــ

 هم من   هاأ  46  000 ماــاوم يحوعن هاعدة البةالاا الالةصــةا للموا   منم  الإ ا ة مواصــلا ايــتفداأ توالا
و ل ا هام      2023يماعا المنتماام و وضح  الإ ا ة  هاا  ن للما  المااوم ب امله يةصتعاا تت  عاأ  

 تحديإ المااتن الالةصـــــــــةا را تلا الماـــــــــاوم ولاهاـــــــــ  وعمم  المواعند المنمحا عل  مفتلُ  صـــــــــحا   
 الم لحا و عاا، مملس ل ا ة المااومم وعنا، عل  الإجاا،اا التا ايفاي ا الإ ا ة    غلم  التوصةام

 
 استخدام وإدارة أرقام تعريف المنتجات  )ب(  

لا  تاتنن البةالاا  سان لبمض الموا   اا الصـــــــــــماا والوظالُ  بصـــــــــــبم ماـــــــــــاان لدمةا مت ــــــ ـــــ - 33
والف ـال. المفتليا ليس الاهم الماأ لتماعا المنت  را  وموجا  مما  ثا يـلبةا عل  يماعي ا باـ ن صـحةبم 
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نّي  تاـةاا يصـتفدأ را  لوام مفتليا من الماسباا يح   هم يماعا عاأ واتدم ورا   رمل  يـبنن المةال  صـ 
  سان عد   صــــناف المفزون اليا ها المماّرا بايــــتفداأ   هاأ عاما لتماعا المنتماا 2020 ي  آ ا /ما 31

ــنيا را   26 615 ملنون  و  م و غم  ن بمةا الأمم  45,1بمةا لحي  الصـــــــــلأ  ب ةما لجمالةا  لع    13صـــــــ
تيا   عدا  الأصناف   المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يتماا  را جم و عا  راع ةا الويل  هد

 صــــــــــــــنـــاف    303لل     2018/2019صــــــــــــــنيـــا را    534التا ايــــــــــــــتفـــدمـــ  رن ـــا   هـــاأ يماعا عـــامـــا من  
  رجن  نا، تاجا لل  مزعد من ا  تماأ   اا الأما  لأن  اج الأصــــــــــناف هد ايــــــــــت فدم   2019/2020 را

ــاا،  لغ ممموع ا  ــدا   واما شــــــ بمةا الأمم المتحدة م وعالمةن  را 2019/2020ملينن  و   را   8,7لإصــــــ
المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را مـالا  سـالـ   نـا،  صــــــــــــــنـاف  اا   هـاأ يماعا متمـد ة  
و صناف مفتليا ت  . ل ا  هم يماعا واتدم و ساا ل ا ة الدعم المملةايا  ن ايتفداأ   هاأ عاما لتماعا  

ــبا را ظاوف ممننا  مةن يمدهم المنتماا هد عاوا شــــــــاا، منتماا  اا وظالُ وت ــــــــال.    ه ون منايــــــ
 الموظينن الممنننن هحتاجون لل  مزعد من التوجةه والتد عم عل  ايتفدام ام  ن مماثلا  غنا

يوما تلل رتاة المااجما لإصـدا    هاأ جديدة  44وايـتعاا م تم ل ا ة يـلصـلا الإمدا  ما متويـله   - 34
منــدالةــام وعمزى  لــل لل  عــدأ يمــدهم البمةــاا المملومــاا  لتماعا المنتمــاا  نــا، عل  طلــم من البمةــاا ال

طلبا هدمت ا البمةاا  67  291المللوعا  مةن وصـُ الموا  ومواصـياا المنتماا  ويااام الللباام ومن  نن  
ــول عل    هاأ جديدة لتماعا المنتماا تلل رتاة المااجما   لغ عد  الللباا الم ا ة  طلبا   3  409للح ـــــــ

ــبام طل 5 540و  لعا  با لأن ل ا ة طلباا يماعا المنتماا المديدة را البمةاا المندالةا لم يماِّ بلاعما منايـ
و ثاا تــا ا التــ تنا را يم نز طلبــاا التماعا المــديــدة يــ ثناا يــــــــــــــلبةــا عل  تلــا الللــم لأن موظيا  

 التفلةم را البمةا لم هصتلةموا ل تال   هاأ يماعا للأصناف المديدة المللوعام

ــلو  ل ا ة   هاأ يماعا و و  - 35 ــن ل ا ة الدعم المملةايا  يـ صـــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن يحصـ
ــتفداأ   هاأ التماعا   ــ ن ايــ ــاعةا باــ ــد  يوجن اا لضــ ــت ــ ــةا  و ساا  ل ا يــ المنتماام وهبل  الإ ا ة التوصــ

 المامام و  يزال التوصةا هند التنينام غنا
 

 مشتريات نهاية العام  -   5 

اـالـ  ليمـاا الماــــــــــــــتاعـاا را الاعع الأتنا من المـاأ  عل  ب ةنا من ممموم ليمـاا الأ عـام الةلثـا  - 36
الأول م و ثا ا عملةاا الاـــــــــــاا، الماييما را ل اها الماأ يصـــــــــــاؤ ا تول ما ل ا سان  اا الإلياا ضـــــــــــاو عا  

المالةام وعحتمن  هاـا  ن يؤ ا ل ا سان هد جاى  يـتفداأ  موال المنزالةا غنا المنيما را ل اها الصـنا  ما  و
 ايبام  اا الن   را البمةاا المندالةا لل   عا ة تلا الإرااف را التفزعنم

ــاا  عل   نحو 2019/2020  و  2018/2019ريا   - 37 النيمـــــ ــالـــــــ   ســـــ ــال   المةـــــ ــن  يــــــــــــــبنـــــ عل     
ــلا را الأ عام الةلثا الأول  من ا 3,8 و 3,4 ــم الإلياا الي ــــ ــنا المالةا  مةال  عل  التوالا  من متويــــ لصــــ
ــ   را   هحتمن  ن ه ون 2020/2021  عل  النحو المبنن را الاــ ن   لاجم ورا 13بمةاا تي  الصــلأ الــــــــــــــ

 م19-تمم الماتاعاا را البمةاا تلل مفتلُ ر ول الصنا هد ي ثا بمالحا سورند

 
  



 A/76/595 

 

12/22 21-17078 

 

 2020/ 2019  و   2019/ 2018قيم المشتريات في كل ربع سنة في    

 الو هاا المتحدة()ملينن  و  اا 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

مّن رن ا اتتلف سبنا  نن اتتةاجاا الللم والماــــــتاعاا اليملةام رمل  يــــــبنن  - 38 وو جدا تا ا يــــــ 
مما ن اتتةاجاا    2019/2020ملنون  و   را الاعع الأول من    334المةال   لع  قةما الماـــــتاعاا اليملةا 

وعل  الن ةض من  لــل   لعــ  قةمــا الماــــــــــــــتاعــاا اليملةــا را الاعع     لنون  و  م  1,6الللــم الممــدّ ة بمبلغ  
  ملنون  و  م و  هم ن لل ييــام اللبنا را  154الأتنا  لنون  و   ممــا ــن اتتةــاجــاا الللــم الممــدّ ة بمبلغ  

را المالا من اتتةاجاا   58الماـــــتاعاا را الاعع الأتنا  ن همزى باـــــ ن سامن لل  ي تا ل ااأ الممو   لأن 
را المالا من ا يتللم لجاا،اا شــــاا، جديدةم  42للم هم ن يلبنت ا بايــــتفداأ الممو  المالما  را تنن  ن  ال

ولالل هحتمن  ن يلون اتتةاجاا الللم هد ه دّ ا بجرااف  و ن ال دف من ا ييام الإلياا را ل اها الصنا سان 
 عل  لحو يؤ ا لل  الإرااف را التفزعنمايتفداأ  موال المنزالةا غنا المنيما را ل اها الصنا المالةا  

و ساا شــيبا التحول المؤيــصــا والمصــا،لا  ل ا يممن عل  وضــع مؤشــا   ا،  لةصــا لاصــد ينينا   - 39
تلا الللم را الوه  المنايـم بحصـم ر اا المنتماام ووضـم   الاة الصـةايـاا المالمةا لإ ا ة الممتللاا 

لمنزالةا را ل ا ة ا يــــــــــتاايةمةاا والصــــــــــةايــــــــــاا الإ ا عا ومصــــــــــالن التابما لم تم يفلةم الباام  والمالةا وا
را المالا من الممداا ظل    70ا متةال  مؤشــــــاا للحد من  د  وضــــــةام الأصــــــناف المفزولا  ووجدا  ن 

را المفزون ليتاة يتماو  يــتا  شــ ا  مما ن مؤشــا الأ ا، الالةصــا الاا هحد  لصــبا الممداا المفزولا ليتاة 
را المالام ولأن الإ ا ة ياصــد باليمن يما أ الأصــول المفزولا  رجن  50 شــ ا بما   يتماو    طول من يــتا

م تم تدماا الاهابا الداتلةا لم همدأ يوصةا را  اا الا ن  وللنه شمع بموة ل ا ة ا يتاايةمةاا والصةاياا  
عاا الماييما را ل اها الصــــــنا  الإ ا عا ومصــــــالن ا متةال و  ا ة الدعم المملةايا عل   صــــــد ممد ا الماــــــتا 
 وينصنر الم و  للحد من تلا الإرااف را يفزعن ويما أ الأصول والمفزونم
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 كفاءة وفعالية التخطيط للطلب والمصادر -  باء 
 

 استخدام العقود الإطارية  -   1 

ــاا، ويحمنر ورو اا الحمم    - 40 ــاعع عملةاا الاـ ــتفدأ عل  لن الممو  الإطا عا التا ي دف لل  يصـ ي صـ
ــن   ــا عـا تلل رتاة المااجمـا  سـان ممـدل ا يــــــــــــــتفـداأ  هـن    310النحو الأمةـنم رمن  صــــــــــــ عمو  لطـا عـا يــــــــــــ

عمدا  27 لنون  و  م وشــمن  لل  1,3عمو  ه ــن ممموم مبلع ا الأه ــ  لل   110را المالا را   50 من
  مملنون  و  257ي صتفدأ عل  الإطلا  وع ن ممموم مبلع ا الأه   لل   لم

ــال  - 41 ــتفداأ الممو  الإطا عا ما يلا: ) ( طول مدة ا لتدا   نن ل يــــــ ــبا  الفياا ايــــــ ــمن  يــــــ وياــــــ
الللبةاا ويصـــلم الاـــحناا من  ول  تاى  ) ( ا ييام يلالةا الصـــلع بموجم الممو  الإطا عا مما لا بالممو  

ــا  يلالةا الاــــــــحن  ) ( الممو  الإطا عا التا   ييا بالم تللباا المحلةا المحد ة لدى  المحلةا تنن اتتصــــــ
ــبنن   البمةاا المندالةا  ) ( المبالغ الم ـــــــــوى المياطا بصـــــــــبم المبالعا را يمديا اتتةاجاا الللمم رمل  يـــــــ

طلبــ  بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر   2019المةــال  را ياــــــــــــــاعن الةــالا/لورمبا  
ــاا، لطا   ــتماا  را مالا الموارما عل  شـــــــ ــلةم ا يـــــــ ــوا المحلةا لأن م لا التصـــــــ اا وعلا عاا عن طاعر الصـــــــ

 شــــ ام وعالنصــــبا لاــــاا، الفةاأ  وعل  الاغم من  ن رتاة يصــــلةم ا  8بايــــتفداأ الممد الإطا ا سال   اةا من 
 يومــا  تاــــــــــــــنــ  البمةــا لغلا الحــدو  تلل جــالحــا   90و    30بموجــم الممــد الإطــا ا ســالــ  يتااو   نن  

اــتاا من الصــوا المحلةا الأصــناف التا  ا را تاجا مايــا للن ا وعصــما   ل  وايــتلاع   ن ي  19-اورند
ــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـــــــــل     بملننم ورا بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــــــ

ا لأل ـا   ياــــــــــــــمـن يلن الممو  الإطـا عـا المتـاتـا لتو عـد المولـداا الل اعـالةـا مللمـا  المـا لتلبةـا ا تتةـاجـا لم
  لمّح  شــــــــــــيبا الماــــــــــــتاعاا الممد الإطا ا لملع  2020يو عد بمض هلع الغةا  الل مام ورا آ ا /ما ي  

غةا  المولداا لنتاــــــــمن الملع التا يلبا اتتةاجاا البمةام ورا هوة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شــــــــتبا،  
ــبم المن  لم ــ ن  الم بصــ ــتفداأ الممو  الإطا عا باــ ــن  ايــ و  التما عام ورا هوة الأمم المتحدة الأمنةا المؤهتا  يتصــ

لأ نا  سال  مدة يصـلةم بمض الأصـناف الماـتااة بايـتفداأ الممو  الإطا عا  مةن لدم يولند اللاها ومحلاا  
ممالما مةاج ال ـاف ال ـحا   طول ب ةنا من مدة يصـلةم ا تنن شـاال ا بممو  مصـتملام وسال  مدة ا لتدا  

  2019/2020ةاا الصــــــلع الماــــــتااة بايــــــتفداأ الممو  الإ ا عا لتصــــــلةم ا را الاعع الةالا من بمد ل يــــــال طلب 
 يوما بايتفداأ الممو  المصتملام 196يوما من وه  ل يال يلّا التصوا  مما لا  ـ  330المتويم  را

 علج تنن  وعتمنن عل  موظيا الماــــتاعاا ومدياا الي اا  ن ه تاوا را الحصــــبان المصــــالن الماسو ة  - 42
ــتيا ة لل   ه ـــــ  تد من ايـــــتفدام ا ويحمنر اليوالد الماجوةم وتنن مااجما   ــا، الممو  الإطا عا   دف ا يـــ للاـــ

ــتاايةمةا لم اأ الماـــتاعاا )التماعا   (  2019ياـــاعن الةالا/لورمبا    19  المؤ خ  111/ 2019 لاـــلا الإ ا ة ا يـ
الـدعم المملةـايا  تحلنـن و عـدا  تلـا عمـن لممـالمـا   وصــــــــــــــ  م تـم تـدمـاا الاهـابـا الـداتلةـا بـ ن يموأ ل ا ة 

 الفياا ممد ا ايتفداأ الممو  الإطا عام و اج التوصةا هند التنينام
 

 الجدول الزمني للتماس العروض  -   2 

هصــــــــــــاعد يفلةم الللم عل   د، عملةا التماي الماوا را الوه  المنايــــــــــــم من  جن ل ااأ عمو   - 43
لممو  المالما  و يمدين المبالغ الم ــــــوى المحد ة رن ا ايــــــتنا ا لل  الللم ال ــــــارا  جديدة و/ و يمديد يــــــاعان ا 

الللام ويحتي   الاة التفلةم لصـــــــــــــلصـــــــــــــلـا الإمـدا  بمـدول التمـاي الماوا الـاا يبنّن تـالـا المملةـاا المـا عـا 
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ــا   ا   لتماي الماوا وعصـــــــــــ ن الاصـــــــــــد والمتابمام غنا  ن التماي عاوا يلنولوجةا المملوماا وا ي ـــــــــ
وتدماا اللناان والدعم المؤيـــصـــا لم يا  را المدولم و وصـــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن يويـــع ل ا ة  
الدعم المملةايا للاا المدول لةاـــــمن جمةع الصـــــلع الأيـــــايـــــةا  بحنإ يصـــــتلةع للما، لداة شـــــاملا عل  الممو  

ايــتنا ا لل  يمنةم ا تتةاجاام وعمد مااجما    المنت ةا ال ــلتةا والاــاوم را عملةا الاــاا، را الوه  المنايــم  
الحصــــــــاباا     ج  الدالاة تدماا يلنولوجةا المملوماا وا ي ــــــــا ا واللناان والدعم المؤيــــــــصــــــــا را جدول  
 مالتماي الماوام وايتنا ا لل  الإجاا،اا التا ايفاي ا الإ ا ة   غلر م تم تدماا الاهابا الداتلةا التوصةا 
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يوت  مفلم ل ا ة يــــــــلصــــــــلا الإمدا  وضــــــــع تلا ايــــــــتاايةمةا عالمةا طوعلا الأجن باعتبا  ا لتدى   - 44
المملةاا الأيـــــايـــــةا لتفلةم يـــــلصـــــلا الإمدا م سما يللّم التوجةه التاـــــعنلا المؤه  لصـــــلصـــــلا الإمدا  يفلةلا  

ــلا  ــلصــ ــتاايةمةا لصــ ــنتنن وتمس يــــنواا من  جن يحمنر الأ داف اللوعلا الأجن  ايــ الإمدا  را  رر يتااو   نن يــ
 يــــتاايةمةا ل ا ة يــــلصــــلا الإمدا م ويــــتاــــمن النواي  الالةصــــةا ل اج المملةا وضــــع يوهماا عالمةا باــــ ن للاا  

ــتاايةمةا  ــلا الإمدا  ا يـ ــلصـ ــب ا يـ ــمةم شـ ــنوعا  وتلا طلم   اللةالاا وتمم ا ومواهم ا المعااعةا  ويحديإ ي ـ يـ
ايـتاايةمةا يحد  ا تتةاجاا اللوعلا الأجن للمندمام وللن عملةاا ومما يـاا التفلةم المالما اهت ـاا عل   
وضـع تلم عالمةا يـنوعا للللم  مدروعا با تتةاجاا المتوهما را البمةاا المندالةام ومع  لل   د  التحصـنن 

 ممالمةا را تلر را  للتفلةم ا يتاايةما لصلصلا الإمدا  المصتما لبةالاا الللم و ظ ا  ا تتةاجاا ال 

ــلا الإمدا    تل  مي وأ تلا الللم المتمد  التا يتةب  - 45 ــلصـ اما  ن التوجن اا التاـــعنلةا المؤهتا لصـ
الماولا عبا لجاا، يمديلا شـــــــــــ اعا لفلم الللم تنن يتما  يوهّع ا تتةاجاا  دها ليتااا  طول لصـــــــــــبةا 

متعناةم وللن تلا الللم المتمد  لم ينيّا را البمةاا المندالةام ولالل لم يصــتلع المندما  بصــبم الداوف ال
ــبنن المةال  سان هم ن  يمدين الفلم الأولةا بماولا لتمنم الإرااف را التفزعن و/ و ليا  المفزونم رمل  يـــ

يــــــــــــــتمـابـا للتعنا لل  2019/2020 ن يورا تلـا الللـم المتمـد  ماولـا لتمـديـن تلـا طلـم الصــــــــــــــنـا المـالةـا  
 م19-اتتةاجاا البمةاا المندالةا بصبم التاا  جالحا سورند را

و وصــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن يماا ل ا ة الدعم المملةايا يفلةلا ايــتاايةمةا لصــلصـلا   - 46
م المتمـد   الإمدا  لتلبةـا اتتةـاجاا المندمـا عل  المـدى اللوعن وعنـا، هد اا الموظينن عل  ينينـا تلم اللل ـ

التا يورا الماولـا را التفلةمم وهبلـ  الإ ا ة التوصــــــــــــــةـا  و ساا  ل ـا سـالـ  يمـدّأ يوهمـاا الللـم اللوعلـا  
الأجن لل  مدياا الي اا لإعدا  عمو  لطا عا  راــــــــل عن يحلنن ايما اا الللم لمدة يــــــــنواا   دف  عم 

 د التنيناموضع ايتاايةمةاا وتلم عمن لإ ا ة الي اام و  يزال التوصةا هن 
 

 التزوّد من المخزون الحتياطي والمخزون الفائض  -   4 

  المارر الةالإ( يتللم A/72/783لن المي وأ المنمب لمملةاا مفزون الناــــــــــــــا ا يــــــــــــــتاايةما ) - 47
ا   الداتلةا التا هم ن من تلل ا ا عتااف بالمفزون ا تتةاطا والمفزون اليالض  وصـــــــي ما  تد الم ــ ـــــ

يلبةـا اتتةـاجـاا الللـمم ويتول  م مـا غارـا الممـاصـــــــــــــــا را ماسز الفـدمـاا المـالما التحمر من لم ـالةـاا  
ايــتفداأ الم ــا   الداتلةا هبن ايــتلاــاف الفةا اا الفا جةام وعند وضــع تلم الللم والم ــا    يحتا  

تاايةما المالم  واتتةاطا الأمم المتحدة  والمفزون اليالض البمةاا  هاــا لل  الندا را مفزون الناــا ا ي ــ
 را البمةاا الأتاى  وصي ا تةا اا الم ا   التا يتةب ا هت ا  را ايتفداأ موا   المندمام
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  تـد ا غارـا الممـاصـــــــــــــــا مـا   همـن 2019/2020ورا تلـا الللـم الإجمـالةـا للصــــــــــــــنـا المـالةـا   - 48
ملنون  و    و وصــــــــ    35تةاطةاا الحالةا  وعبلغ لجمالا قةمت ا   صــــــــناف هم ن يلبنت ا من ا ت  306 عن

ــا   الداتلةام وعنا، عل   لل  ت ــــــــــــل  بمةا الأمم  ب ن يلبا البمةاا المندالةا  اج ا تتةاجاا من الم ــــــــــ
المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــتماا  را مالا عل  شــــاتنا وهو  واتدة ويــــبع شــــاتناا  ةل 

وتــدة من المبــالا    254اليــالض المــالما  ويلمــ   صــــــــــــــو  مفتليــا من بمةــاا  تاى  بمــا را  لــل   آ  من
ــن ل  لل   ــتفدما را جمةع البمةاا المندالةا لم ي ــــــــ ــا   الداتلةا المصــــــــ الما زة النمو جةام غنا  ن الم ــــــــ

 را المالا(م 9ملينن  و   ) 3,1

فاملا  وصـــــــــي ا مفزولا رالاـــــــــا يتةب للبمةاا وعلوة عل   لل  لم يملن البمةاا عن  صـــــــــول ا ال - 49
ــتفدام ام ورا   ــول وايــ ــول عل  يلل الأصــ    علن  بمةا الأمم المتحدة المتلاملا 2019/2020الأتاى الح ــ

ج ا   يـللا رالض  ب ةما  200المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـتماا  را جم و عا  راع ةا الويـل  عن وجو   
ــا رالض من الممداا واللوا أ اللبةا   و    وشـــحنت ا لل  بمة   173 000 ا  تاىم وللن سان لدى البمةا  هاـ

ملينن  و    عل  التوالام و وصــــ  م تم تدماا الاهابا   9وال نديــــةا   لغ ممموم قةمت ا ملنولا  و   و  
اع ةــا الــداتلةــا بــ ن يمز  بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را جم و عــا  ر

ــم لل  ماسز الفدماا المالمام  ــا ويمدهم مملوماا عن ا را الوه  المنايـ ــلع اليالاـ ــل  آلةا يحديد الصـ الويـ
 ولمد هَبِّل  البمةا يلل التوصةام

ــناف المدهمام وعالندا لل   - 50 ــتفداأ ا تتةاطا المالم  و ا ييام يلالةا الأصــــــــ ــبم هلا ايــــــــ وسان يــــــــ
ــا، البمةاا  همتزأ م تم تدماا الاهابا  التعنااا را  و ة تةاة البمةاا و عا ــللا لل   ؤيـــــــــــ  ة ييوعض الصـــــــــــ

ــتمبن الماعم  ولالل  لم همدّأ الم تم  ــتاايةما را المصـــــــــ ــا ا يـــــــــ الداتلةا لجاا، مااجما لإ ا ة مفزون الناـــــــــ
 يوصةا با ن  اج المص لا را  اج الماتلام  ا
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ــلا الإمدا  - 51 ــلصـ ــم   الاة التفلةم لصـ ــلع  وضـ ــلةم الصـ ــنا الممن   دف يوتند يصـ لجاا،اا ميانةمةا لصـ
  اهت اا لم الةا 2019/2020والفدماا عن طاعر يحديد شاوف التصلةم وياينم  ولوعاي ا ويممةم ام ورا  

د عل  يــلع  لغ ممموم قةمت ا   را المالا من لجمالا متللباا تلا   12ملنون  و     و   253التصــلةم الموت 
)تنإ سال  ب ةا الفلا لفدماا وعمو  للما  سلا(م ومع  لل     د ا   2019/2020مالةا الللم للصـــــنا ال

د را البمةــاام رمل  يــــــــــــــبنــن المةــال  را الاعع الةــالا من الصــــــــــــــنــا المــالةــا  بمض اليا  للتصــــــــــــــلةم الموتــ 
ا  راع ةـا    يلمـ  بمةـا الأمم المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را جم و ع ـ2019/2020

 شــحناا مني ــلا من باــالع مايــلا من ليس  لد المناــ  وعموجم  ت اأ لللويامز  اي ا وعنيس 10الويــل   
ــهم ولم ي ندا را يوتنــد عملةــاا التصــــــــــــــلةم المــاسو ة ممــاًم وعــالمةــن  يبنّن   يوا عخ التصــــــــــــــلةم را الاعع ليصـــــــــــــ

ــاا، را بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد من ــتمااا  واما الاــــــ ــتماا  را مالا ايــــــ  ة الأبما  لتحمنر ا يــــــ
د  غم  ل ا    يــــــــل  بايــــــــتفداأ الناهن ليصــــــــه  عل  الاغم   100شــــــــحناا بف ــــــــو     ن  ما شــــــــاا، لم يوت 
الاــحناا هد لاــ ا من المنلما ليصــ ا و ن يوا عخ يصــلةم ا سال  متماثلام ورا هوة الأمم المتحدة الأمنةا  من

مت صـلا  عاه  يصـلةم الباـالع را الوه  المنايـم  من  نن ا اللاا  المؤهتا لأ نا  ظ اا يحدهاا لوجصـتةا  
غنا ال ــــــالحا للماو  تلل مويــــــم الأملا  والإجاا،اا البناوهااطةا  يــــــت ــــــدا   ت. ل تال الباــــــالع 
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ــتلأ الإمدا اا   را ــ ن مللم من  جن ايــــــ ــلةم باــــــ  تد موالئ الدتولم ويللب   اج التحدهاا التفلةم للتصــــــ
   المنايممالأيايةا را الوه

و وصــــــــــــــ  م تــم تــدمــاا الاهــابــا الــداتلةــا بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر  - 52
ا يـــــــــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـــــــــل  وعمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــــــــتماا   

 وضــــــــــــــع تلم للتصــــــــــــــلةم   ـدف التففةا من التحـدهـاا  مـالا وهوة الأمم المتحـدة الأمنةـا المؤهتـا لأ نا   را
ــاأ   ــنر  نن الأهصــ ــنن التنصــ ــلةم  ويحصــ ــتورا مماينا يوتند عملةاا التصــ ــحناا التا يصــ ــتةا  ويحديد الاــ اللوجصــ
التمنةـا  ويوتنـد الاــــــــــــــحنـاا تنةمـا  م نم وعمـد المااجمـا   ـد ا بمةـا الأمم المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  

ــتماا  ر ــد عملةاا لتحمنر ا يـــــ ــتفداأ جدول  ةالاا ستد نا مؤه  لاصـــــ ا جم و عا  راع ةا الويـــــــل  را ايـــــ
التصـــــــلةم والتفلةم ل ام وعنا، عل  الإجاا،اا التا ايفاي ا البمةا    غلم  التوصـــــــةام ويممن البمةا المتلاملا 

 عل  ينينا  اج التوصةام المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يتماا  را مالا وهوة الأمم المتحدة الأمنةا المؤهتا لأ نا

وسان المالر الالةصـــــــا  و عدأ وجو  آلةا را البمةاا لارع طلباا التصـــــــوا ويوتند  واما الاـــــــاا،   - 53
لنداأ  وموجا   واا لتةصــنا  2بحصــم الممد/المو   باــ ن متزامنم وعالإضــارا لل   لل  لم يتاــمن التويــما  

ــلةمم وهد   ى عدأ يوتند عملةاا ــلةم لل  تامان المندما من يحمنر ورو اا محتملا   يوتند عملةاا التصـ التصـ
ويماّ  تيض الأثا البن ا الناي  عن ل يـــــال شـــــحناا متمد ة عل  طول طاا التصـــــلةم ليصـــــ ام و ساا ل ا ة  
الدعم التاــعنلا  ن متللباا يوتند عملةاا التصــلةم يتماو  للاا اتت ــاصــ ام ومع  لل  يندا م تم ل ا ة  

ا، آلةا يتةب للبمةاا يوتند اتتةاجاي ا را ممال عملةاا التصــلةم  ويــنتللم  لل هد ة  يــلصــلا الإمدا  را للا ــ
ماسزعا  و لهلةمةا مف ــ ــا  ويمدين آلةا التموعن المالما  وييوعض الصــللا باــ ن محد م ولم ه ــد  م تم 

 اجما الممبلامتدماا الاهابا الداتلةا يوصةا را  اا الا ن  وللنه ينواصن الندا را المص لا را تلم الما 
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يصــــاعد مؤشــــااا الأ ا، الالةصــــةا عل  قةاي و  ا ة الأ ا،م ولمد وضــــع م تم ل ا ة يــــلصــــلا الإمدا   - 54
ــمن يملنن الح ــلا الإمدا   بما هاــ ــلصــ ــول ا يمنةم روالد وظةيا يفلةم يــ ــااا التا هم ن را ضــ ا ا التا المؤشــ

يحتا  لل  يورنا يلع وتدماا با ن عاجن  وتيض عد  طلباا منب الصللا لإجاا، عملةاا الااا، محلةا  
ــلع المللوعا عند الحاجا    وتيض المفزون اليالض غنا الما ن لليــــــــت ل، ورالض الأصــــــــول  ويورنا الصــــــ

د  ن تلوف الأياي لمصتوعاا الأ ا،  وتيض يلالةا التصلةم الإجمالةا  والحد من ليا،ة ايتفداأ الموا  م  ن 
ــلا الإمدا   تمنةم روالد التفلةم   ــلصــــ ــت درا لم يحد  بمد  و عاا  لل قةاأ  الاة التفلةم لصــــ ــةا والمصــــ ــايــــ الأيــــ
لصـلصـلا الإمدا م و وصـ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن ياـع ل ا ة الدعم المملةايا مؤشـااا   ا،  لةصـةا 

دا  و ن ياع تلا ل ةاي اليوالد المحمما والإ لغ عن ام وهبل  الإ ا ة التوصةا لوظةيا التفلةم لصلصلا الإم
ــلا   ــلصــــ ــةا سمز، من لطا  ل ا ة   ا، يــــ ــااا   ا،  لةصــــ ــاغ  مؤشــــ ــن هد صــــ و ساا  ن  الاة التم نن والتواصــــ

 الإمدا   و ا هند ا يتمااام ولالل  ظل  التوصةا ميتوتام

م المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  و ضــــــــــــــارا لل   لل  لم ياــــــــــــــع بمةا الأم - 55
ــلا الإمدا م وعلوة عل   لل   را ــلصـــ جم و عا  راع ةا الويـــــل  لطا ا ساعةا لإ ا ة الأ ا، لوظةيا التفلةم لصـــ
ياــــــــع البمةا مؤشــــــــااا   ا،  لةصــــــــةا لاصــــــــد مما ا مةن  و ان المفزون  ومد  ا لتدا  بمد ل يــــــــال   لم

ايتمابا يلصلا الإمدا   و عاا  لل ايفا  البمةا لجاا،اا ي حةحةا با ن مواطن الامُ    الللبةاا  وممدل
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التفلةم لصــلصــلا الإمدا م و وصــ  م تم تدماا الاهابا الداتلةا ب ن ياــع البمةا مؤشــااا   ا،  لةصــةا  را
 لاصد   ال ا را ممال التفلةم لصلصلا الإمدا م ويممن البمةا عل  ينينا  اج التوصةام

 
 برنامج إدارة المخاطر  -   2 

ــا  - 56 ــالعـ ــاا يؤ ا لل  المبـ ــا  ن التفلةم غنا المللم الـ ــامـ ــا المـ ــالـ ــاطا را الأمـ ــن المفـ  نّن يــــــــــــــمـ
التم ــنا را يمنةم الممداا والإمدا اا  و ممال من المما ا المماّضــا للفلام و شــا  يــمن المفاطا    و

ممز عن ا يـتمابا بصـاعا لأ ما ما ه متبَا تلاا  لل   ن ال  2019را ل ا ة الدعم المملةايا را آ / غصـلس  
ــالةا المالمةا لمالحا سورند ــتمابا الإلصــــ ــتاايةمةام سما  ن تلا ا يــــ ــلل     2020را آ ا /ما ي  19-ايــــ يــــ

 الاو، عل  مفتلُ مفاطا يلصلا الإمدا  التا يماض  ل ا المندما را تام المالحا المصتماةم

المفاطا من  جن التفلةم لصـــلصـــلا الإمدا  عل  للاا الأمالا ومع  لل  لم يوضـــع  الام  لإ ا ة   - 57
المـامـام سمـا  ن يــــــــــــــملا المفـاطا را بمةـا الأمم المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا   

جم و عا  راع ةا الويـــــــــــل  والبمةا المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــــــــــتماا  را مالا لم يعمِّّ عملةا  را
ةم لصــــــلصــــــلا الإمدا  يعلةا ساملام رمل  يــــــبنن المةال  لم يتاــــــمن يــــــملا المفاطا را بمةا الأمم التفل

المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را جم و عـا  راع ةـا الويــــــــــــــل  وعمةـا الأمم المتحـدة 
ــلا  نيا ــتماا  را مالا المفاطا المت ــــــــ   المفزون بصــــــــــبم عدأ  ها  المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــــــ

  لم ياـــع بمةا الأمم المتحدة المتلاملا 19- ةالاا المفزون را  وموجام ورا يـــةاا الت ـــدا لمالحا سورند
المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـتماا  را جم و عا  راع ةا الويـل  يـمل للمفاطا وللن ا عالم  مصـالن يـلصـلا  

ى  لل لل  ييا  مفزون مل ااا الندين ويــوالن غصــن  الإمدا  عل   يــاي مف ــو  بحصــم سن تالا  و  
الندينم وعد ا هوة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شـتبا، وهوة الأمم المتحدة لحي  الصـلأ را هبا   بالتاـاو  
مع ل ا ة ا يـتاايةمةاا والصـةايـاا الإ ا عا ومصـالن ا متةال  را ايـتمااا المفاطا المايبلا ب تداث لا  ة  

     دف ل  ا   اج المفاطا را يمن المفاطام19-ةن جالحا سورندالوهوم  م

ــلا الإمدا   رجن وجو    19-و غم  ن جالحا سورند - 58 ــلصــ ــاعدا عل  ل اا  التحدهاا التا يواج  ا يــ يــ
 الام  لإ ا ة المفاطا  ما  يـايـا لممالما يلل التحدهاا من  جن ضـمان ايـتماا عا الأعمالم و ساا ل ا ة  

ــةا تنإ تدّ ا مفاطا  الدعم المملة  ــصـــ ايا  ل ا يـــــا م  بمدتلا را يـــــمن الأمم المتحدة للمفاطا المؤيـــ
ــاها الوهو  والح ــــ. والمفزونم  ــتاعاا ويــ ــتاعاا و  ا ة المو  ين  والعش را ممال الماــ ــلا بالماــ  اا صــ

  2020يــمّل  الإ ا ة  اج المفاطا را يــمن المفاطا عل  مصــتوى الإ ا ة  ووضــم  را لةصــان/  اعن   اما
تلا لممالما المفاطا وا يــتمابا ل ا  و ا يممن انن عل  يحديإ  لل الصــمن ومن المتوهع ا لت ا، منه 

م ولالل  لم همدأ الم تم يوصــةا لل  الإ ا ة وللنه شــمم ا عل  ينينا  2021سالون الأول/ هصــمبا   31بحلول 
للاا الأمالا الماما من  جن الت ــدا  الام  لإ ا ة المفاطا المايبلا بم اأ التفلةم لصــلصــلا التو عد عل  

ــةاا لل  بمةا  ــتمابا بيمالةا لحا ا الأ ماام وهدّأ الم تم يوصـــ ــلا الإمدا  وا يـــ ــلصـــ ــلا بصـــ للتحدهاا المت ـــ
ــتماا  را جم و عا  راع ةا الويــــل  وعمةا الأمم المتحدة  الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــ

بما  لتحمنر ا يـــــــــتماا  را مالا لوضـــــــــع يـــــــــملا مفاطا منايـــــــــبا  و  ا ة المفاطا  المتلاملا المتمد ة الأ
 الالةصةا المت لا بج ا ة يلصلا الإمدا م وهبل  البمةتان التوصةاا ويمملن تالةا عل  ينينا ام
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 المرفق
 حالة تنفيذ التوصيات  

 

 التوصةا
يااعن   15تالا التنينا را 
 يملةماا الإ ا ة/الإجاا،اا المتفاة 2021الأول/ اتوعا 

   دقة خطط الطلب   

ينبعا لإ ا ة الــدعم المملةــايا  بــالتاــــــــــــــــاو  مع   - 1
البمةاا المندالةا   ن يتفا يدا نا لتحصـــــــــنن مصـــــــــتوى 
يي ـــــنن تلا الللم وضـــــمان يصـــــمنن وتداا قةاي 
 ان ر ا من ر اا الصلع والفدماا  تنةما  م ن  للم

 ) ( :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

ــ لا عمم ا لت ا، من الأعمال الينةا الل ما  هند التنينا  ــت مال   اج المصـ يـ
لنداأ  وموجا وعد، ايـــــــــــتفدامه لعاا التفلةم   2للتويـــــــــــما  

وعد، ينينـا عملةـاا   2021لاــــــــــــــب ـاا الللـم والإمدا  را عاأ  
ــلام ورا الوه  ليصـــــــه  ياـــــــمن   ــلا الإمدا   اا ال ـــــ ــلصـــــ يـــــ

التا  صــــــد  ا م تم ل ا ة يــــــلصــــــلا الإمدا  يوجن اا الأعمال 
يملةمــــاا لل  جمةع اللةــــالــــاا   2021/2022لــــدو ة التفلةم  

ــنن الللم الاا يتمنن يم نزج را  يبنّن المصــــــتوى الأمةن لتي ــــ
   اة التفلةم للللم والااا،م

ينبعا لإ ا ة الــدعم المملةــايا  ن يمز  مبــا  اا  - 2
ه ون يفلةم  ل ا ة التعننا التا يتفا ا لاـــــــــــــمان  ن 

الللم الصـــــــــــــنوا المالما الاا يمدّج البمةاا المندالةا  
ــتند لل  يحلنلا سمةا ولوعةا  هالما عل  البةالاا وعصـ

 مللمام

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

يــــــــــتمز  الإ ا ة مبا  اا ل ا ة التعننا التا يتفا ا  بما را  لل  هند التنينا 
ــب اا الللم والإمدا  را  التعننا اللبنا المايبم ب  اة يفل  ةم شــــ

لداأ  وموجا   غم اضلاا  ا لل  مواج ا التحدهاا الناجما عن 
 م 19- تالا المندما المالةا والت دا لمالحا سورند 

ينبعا لإ ا ة الدعم المملةايا  ن ياـــــــــع من مةا  - 3
منايـبا لحصـا   ها التوهماا الوا  ة را تلم الللم  

يحلـن الياوا را ل ـاهـا اليتاة التا يمـدّ ـا البمةـاا و ن  
المفلم ل ا   دف يحديد التحصــــنناا الل ما ووضــــع 
 لجاا،اا ي حةحةا يصتند لل  الد وي المصتيا ةم

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

ــب اا  هند التنينا  ــةا الوظةفةا لتفلةم شــــ ــا الفاصــــ را لطا  يلوعا ولاــــ
فةـــا اا  الللـــم والإمـــدا  را  وموجـــا  يــــــــــــــتندا الإ ا ة را ال

المتــاتــا لوضــــــــــــــع من مةــا جــديــدة لحصـــــــــــــــا   هــا التوهمــاام  
التدـــا   لـــل  هـــاأ م تـــم ل ا ة يــــــــــــــلصــــــــــــــلـــا الإمـــدا  را  ورا

 تلوعا ولاا لوتا متابما التفلةم للللم    2020يمو /يولةه  
والاـاا، را ماتلا اتتبا  ا الةالةا ) لتا( لدعم مفللا يـلصـلا  

ــلصـــا الإ ــد ينينا تلل م الفاصـــا بصـ مدا  عل  الإمدا  را  صـ
 يــــــاي شــــــ اا  ورا يحديد المصــــــالن المحتملا لمناهاــــــت ا را 

 اجتماعاا التفلةم المتلامن للأعمالم
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 التوصةا
يااعن   15تالا التنينا را 
 يملةماا الإ ا ة/الإجاا،اا المتفاة 2021الأول/ اتوعا 

ــتبا،   - 4    ينبعا لموة الأمم المتحدة لمااقبا رض ا شـــ
وعمةـا الأمم المتحـدة المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر 
ا يـــــــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـــــــل  وعمةا الأمم 
المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـــــــــــتماا   
را مالا وهوة الأمم المتحدة لحي  الصـــــــلأ را هبا  

الأمم الأمم   وهوة  وهوة  ــان  لبنــــ را  ــا  المؤهتــــ ــدة  المتحــــ
ن  ها يوهماا  المتحدة الأمنةا المؤهتا لأ نا  ن يحصــــــــّ
الللم بايــــــــتفداأ  لماف ا يــــــــت ل، التا عفةا ممدلا 
بحصـــــــــــــــم المفزون الموجو  تنـإ لل ـا الموة المحاّاـا  
لإعــدا  منزالةــاا البمةــاا ايــــــــــــــتنــا ا لل  ل   المنزلــا  

 المالما عل  النتال م

  اما: الدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

ــاا، الحالةا  هند التنينا  ــا ا البمةاا لل   ن   اة التفلةم للللم والاـــــ  شـــــ
ــع  ــما الأ مةا عند وضـ ــمن هنو ا يمنع يلبنر مماينا تايـ يتاـ
تلــا الللــمم ويــــــــــــــنتةب ينينــا   اة يفلةم شــــــــــــــب ــاا الللـم  

بحصــــم   2022لنداأ  وموجا را عاأ  2والإمدا  را التويـــــما  
ا المما  يةصـــــــــنا وضـــــــــع تلا الللم بمزعد من  المدول الزمن 

الــدهــام ورا التدــا   لــل   ــالــ  بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا  
ــتماا  را مالا ج و ا تنن لعدا    المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يــــ

للا يلون تلـــا الللـــم التا يمـــدّ ـــا    2021/2022منزالةـــا  
مصــــــــــــــتنـدة لل  اتتةـاجـاا ياــــــــــــــعنلةـا محـد ةم ويممـن هوة الأمم 

تحدة لمااقبا رض ا شــــــــتبا، وهوة الأمم المتحدة المؤهتا را الم
لبنـان تـالةـا عل  يمـدهم يوجن ـاا مؤهتـا لل  الأهصـــــــــــــــاأ التمنةـا  
ويمزعز التنصــــنر مم ا  عل  التوالام وطلب  هوة الأمم المتحدة 
لحي  الصــلأ را هبا  من م تم ل ا ة يــلصــلا الإمدا  ومديا 

لدــاأ  وموجـا يلوعا   يلنولوجةــا المملومـاا وا ي ـــــــــــــــا ا را
 وينينا تلول آلةا للمفزولاام

   بناء قدرات الموظفين

ينبعا لإ ا ة الــدعم المملةــايا  بــالتاــــــــــــــــاو  مع   - 5
البمةـاا المنـدالةـا   ن يحـد  ا تتةـاجـاا التـد عبةـا لـدى 
المصــــــــتفدمنن المصــــــــؤولنن عن يحديد و  تال البةالاا  

بــــاتتةــــاجــــاا الللــــم  و ن يبنا   هــــد اا  المت ــــــــــــــلــــا 
الموظينن لاـمان  ها وسمال البةالاا المت ـلا بفلا  

 الللم الصنوعا المالمةام

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

هـدمـ  الإ ا ة يـد عبـاا عل  يفلةم الللـم والاــــــــــــــاا، للممل،  ل يِّاا
 ورما  تتةاجاي م التد عبةام
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 التوصةا
يااعن   15تالا التنينا را 
 يملةماا الإ ا ة/الإجاا،اا المتفاة 2021الأول/ اتوعا 

 الهيكل الهندسي للبيانات الرئيسية للمواد   

تلـــــا  ينبعا   - 6 ينمب  المملةـــــايا  ن  الـــــدعم  لإ ا ة 
ماــــــــــــــاوم يحوعـن البةـالـاا الالةصــــــــــــــةـا للموا   تحـديـإ  
ــة. الموا    ــةا و علا، الأولوعا لتف ــ المااتن الالةصــ
ــتوى  ــنن مصـــــــــ ــاوم   دف يحصـــــــــ الل ما لإلما  الماـــــــــ
 يي نن البةالاا الالةصةا للموا  وها لنت ا للتلبنرم

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

 

 ل يِّاا

 

لمح  الإ ا ة تلا ماـــــــــاوم يحوعن البةالاا الالةصـــــــــةا للموا   
 م2023ومن المما  للما  المااوم بحلول عاأ 

ن ل ا ة  - 7 ينبعا لإ ا ة الدعم التاــــــــــعنلا  ن يحصــــــــــّ
را  لـــــل: ــا  بمـــ المنتمـــــاا   يماعا  ــاأ  لعلأ      هـــ  ) (

البمةاا المندالةا  وضــــو  بمصــــتوى التياصــــنن الل ما 
  هـاأ جـديـدة لتماعا المنتمـاا  ) ( يــــــــــــــحـم لللـم 

الت ـــــ   التا  المنتمـــــاا للأصــــــــــــــنـــــاف  يماعا    هـــــاأ 
صــلتنت ا  ) ( يورنا ل شــا اا لضــاعةا لحن ماــ لا  

 ايتفداأ الأ هاأ الماما لتماعا المنتماام

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

للمصــــتفدمنن  هدّأ راعر ل ا ة البةالاا الالةصــــةا للموا  ل شــــا اا   هند التنينا 
باــــــــ ن مصــــــــتوى التياصــــــــنن الل ما لللم   هاأ يماعا جديدة 
عَ لجاا،اا لتممنــد   هــاأ يماعا المنتمــاا  للمنتمــاا  ووضــــــــــــــَ
التا الت   صـــــــلتنت ا را لطا   لاـــــــلا ال ـــــــةالا المنتدما 
ــ ن ايـــتفداأ  ــت  ـــد  الإ ا ة يوجن اا باـ ــةام ويـ للبةالاا الالةصـ

ا، عملةا الاـــــــــــــاا،  مةل    هاأ غنا عاما لتماعا المنتماا  ثن 
 تنن للاا، يلّا يصوّا  و للاا، عمد را  وموجام

   تحديد المصادر والتسليم

ينبعا لإ ا ة الـدعم المملةـايا  ن يويــــــــــــــع للـاا   - 8
د   عةـــه ا لتمـــايـــــــــــــــــاا   ــدول التمـــاي الماوا لتـــ  جـ
المت ـلا  تلنولوجةا المملوماا وا ي ـا ا  وتدماا  

 المؤيصام عم اللناان والدعم 

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

ــاسو ة را الاعع  ل يِّاا ــاا الماوا المـ ــن عل  ل  ا  طلبـ   لمز الممـ
 م2021الأول من عاأ 
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 التوصةا
يااعن   15تالا التنينا را 
 يملةماا الإ ا ة/الإجاا،اا المتفاة 2021الأول/ اتوعا 

ينبعا لإ ا ة الـدعم المملةـايا  ن يماا التفلةم   - 9   
ــلا الإمدا    دف يحديد اتتةاجاا  ــلصــ ــتاايةما لصــ ا يــ

وا يـــتمدا  لتلبنت ا راـــل المندما را الأجن الأطول 
ــا   الما  ة عل  تلّ ا  وعنا، المد ة  عن يحديد الم ـــــــــــ
يتةب   يورا ماولــــا  ينينــــا تلم طلــــم متمــــد ة  عل  
 التلةا ايتنا ا لل  ا تتةاجاا التاعنلةا المتعنّاةم

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

مع  2019الإمدا  را عاأ يعنّا التفلةم ا يـتاايةما لصـلصـلا   هند التنينا 
للاـا، م تم ل ا ة يـلصـلا الإمدا م ويمدّأ  الاة التفلةم لصـلصـلا  
الإمـــدا  يوهمـــاا الللـــم اللوعلـــا الأجـــن لل  مـــدياا الي ـــاا 
لإعدا  عمو  لطا عا  راــــــــل عن يحلنن ايما اا الللم لمدة 
يــــــــنواا   دف  عم وضــــــــع ايــــــــتاايةمةاا وتلم عمن لإ ا ة  

 الي اام

ــاملـــــــا   - 10 المتلـــــ ــدة  المتحـــــ الأمم  لبمةـــــــا  ينبعا 
المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـتماا  را جم و عا  راع ةا 
الويــــــــــــــل  وعمةـــا الأمم المتحـــدة المتلـــاملـــا المتمـــد ة 
ــتماا  را مالا وهوة الأمم المتحدة  الأبما  لتحمنر ا يــ
الأمنةا المؤهتا لأ نا وضــــــــــــع تلم للتصــــــــــــلةم   دف 

تةا  ويحديد الاـــــحناا  التففةا من التحدهاا اللوجص ـــــ
التا يصـــــــــــتورا مماينا ضـــــــــــمّ عملةاا التصـــــــــــلةم مماً   
ويحصـنن التنصـنر  نن الأهصـاأ التمنةا  وضـمّ الاـحناا 

 مماً تنةما  م نم

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

بمةا الأمم المتحدة 
المتلاملا المتمد ة  
الأبما  لتحمنر 

ا يتماا  را جم و عا 
 -الويل   راع ةا 

 ليّاا

 
بمةا الأمم المتحدة 
المتلاملا المتمد ة  
الأبما  لتحمنر 

ا يتماا  را مالا وهوة  
الأمم المتحدة الأمنةا 

هند  -المؤهتا لأ نا 
 التنينا 

 ــد ا بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر 
ا يـــــــتماا  را جم و عا  راع ةا الويـــــــل  را ايـــــــتفداأ جدول  

 اا ستد نا مؤه  لاصد عملةاا التصلةم والتفلةم ل ام ةال 

 

 
 

ــاع  بمةا الأمم المتحدة المتلاملا المتمد ة الأبما  لتحمنر  شـــــــــ
ا يــــــــــــــتماا  را مــالا را ايفــا  لجاا،اا يتةب يمزعز يفلةم  

 م2021/2022التصلةم تنن لعدا  تلا الللم للصنا المالةا 

واصــــــــــــــلـ  هوة الأمم المتحـدة الأمنةـا المؤهتـا لأ نا يحصــــــــــــــنن  
التنصــــنر مع  صــــحا  الم ــــلحا لتحصــــنن الليا،ة را عملةاا 
التصــــــــــــلةم  وهواعد لللويامز  وطاا التصــــــــــــلةم  ويحديد المدول  

 الزمنا لمملةاا التصلةمم

ــاملـــــــا   - 11 المتلـــــ ــدة  المتحـــــ الأمم  لبمةـــــــا  ينبعا 
را جم و عا  راع ةا المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـتماا   

الويـل   ن يحد  الصـلع اليالاـا و ن يايـن مملوماا 
 عن ا لل  ماسز الفدماا المالما را الوه  المنايمم

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

ط لـم من الأهصـــــــــــــــاأ التمنةـا ايــــــــــــــتمااا جمةع البنو  البلن ـا  هند التنينا 
 الحاسام
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 التوصةا
يااعن   15تالا التنينا را 
 يملةماا الإ ا ة/الإجاا،اا المتفاة 2021الأول/ اتوعا 

 إدارة الأداء والمخاطر   

لإ ا ة الــــدعم المملةــــايا  ن ياــــــــــــــع  ينبعا   - 12
ــد   ا، وظةيا  ــةا ل ةاي و صـــــــــ مؤشـــــــــــااا   ا،  لةصـــــــــ
التفلةم لصـــــــــلصـــــــــلا الإمدا  و ن ياـــــــــع تلا ل ةاي  

 اليوالد المحمما والإ لغ عن ام

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

 

 هند التنينا 

 

ــةا سمز،   صــــاغ   الاة التم نن والتواصــــن مؤشــــااا   ا،  لةصــ
 ل ا ة   ا، يلصلا الإمدا   و ا هند ا يتماااممن لطا  

ــاملـــــــا   - 13 المتلـــــ ــدة  المتحـــــ الأمم  لبمةـــــــا  ينبعا 
المتمد ة الأبما  لتحمنر ا يـتماا  را جم و عا  راع ةا 
الويــل   ن ياــع مؤشــااا   ا،  لةصــةا لاصــد   ال ا  

 را ممال التفلةم لصلصلا الإمدا م

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

يممــن بمةــا الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر  التنينا هند 
ا يتماا  را جم و عا  راع ةا الويل  عل  وضع تلا لتنينا 
الأ داف والممايةس الالةصـةا لمؤشـااا الأ ا، التا تد ي ا ل ا ة 

 الدعم المملةايام

ــاملـــــــا   - 14 المتلـــــ ــدة  المتحـــــ الأمم  لبمةـــــــا  ينبعا 
الأبما  لتحمنر ا يـتماا  را جم و عا  راع ةا المتمد ة 

الويــــــــــــــل  وعمةـــا الأمم المتحـــدة المتلـــاملـــا المتمـــد ة 
ــتماا  را مالا وضـــــــع يـــــــملا   الأبما  لتحمنر ا يـــــ
ــلا  ــةا المت ــــ ــبا  و  ا ة المفاطا الالةصــــ مفاطا منايــــ

 بج ا ة يلصلا الإمدا م

 :  اماالدرجة

 : ه بل  التوصةاالرد

الأمم المتحــدة المتلــاملــا المتمــد ة الأبمــا  لتحمنر يممــن بمةــا   هند التنينا 
ا يــــــــتماا  را جم و عا  راع ةا الويــــــــل  وعمةا الأمم المتحدة 
المتلـاملـا المتمـد ة الأبمـا  لتحمنر ا يــــــــــــــتماا  را مـالا عل  
وضـع يـمن مفاطا منمب وايـتمااا المفاطا المت ـلا بج ا ة 

 يلصلا الإمدا   عل  التوالام

 
،اا باــ ل ا ي ثناا يــلبةا سبناا التوصــةاا ال اما يتناول المصــالن المتملما بالمفاطا التا يتللم من الإ ا ة ا  تماأ   ا را الوه  المنايــمم وهد يؤثا عدأ ايفا  لجاا ) ( 

  و متويلا را المندمام
 
 


