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El total de gastos de la Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum del
Sahara Occidental (MINURSO) durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2020 y el 30 de junio de 2021 se ha vinculado al objetivo de la Mision mediante una
seriec de marcos de presupuestacion basada en los resultados, agrupados por
componente: personal civil sustantivo, personal militar y apoyo.

Durante el periodo sobre el que se informa, la Mision siguid llevando a cabo las
tareas que le encomendo el Consejo de Seguridad en sus resoluciones 2494 (2019) y
2548 (2020), entre ellas vigilar las actividades de las partes por medio de patrullas
terrestres y aéreas realizadas por observadores militares para velar por el
cumplimiento del acuerdo de alto el fuego y contribuir a lograr una solucién politica
justa, duradera y mutuamente aceptable para la cuestion del Sahara Occidental
creando un entorno propicio para los esfuerzos del Enviado Personal del Secretario
General para el Sahara Occidental. La Mision también sigui6 de cerca la situacion
politica y de la seguridad en su zona de responsabilidad e inform¢ al respecto, y
elabor6 informes tematicos y analiticos sobre la situacion y la evolucion de los
acontecimientos en la zona y aquellos que afectan al Sdhara Occidental. Mediante su
servicio de actividades relativas a las minas, la Mision prosigui6é sus operaciones
contra las minas dentro de las limitaciones causadas por la pandemia de enfermedad
por coronavirus (COVID-19). Al reanudarse las hostilidades en noviembre de 2020,
se suspendieron las actividades habituales relativas a las minas al este de la berma.
La Misién previd créditos y se mantuvo preparada para prestar apoyo logistico en
relacion con las medidas de fomento de la confianza dispuestas por la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados.

Durante el periodo sobre el que se informa, los gastos de la MINURSO
ascendieron a 56,2 millones de dolares, lo que representa una tasa de utilizacion de
los recursos del 97,8 %, frente a 55,7 millones de ddlares en gastos y una tasa de
utilizacion de los recursos del 98,9 % registrados en el ejercicio 2019/20.

El saldo no comprometido de 1.284.900 dolares se debid a: a) el menor costo
del alquiler y funcionamiento de un helicoptero; b) un descenso de los precios medios
del combustible; y ¢) la menor utilizacion de horas de vuelo debido a las restricciones
relacionadas con la pandemia de COVID-19 y la reanudacion de las hostilidades.

La reduccion de las necesidades se vio compensada con: a) el aumento
retroactivo de las escalas de sueldos del personal nacional, que entr6 en vigor el 1 de
abril de 2020, y el tipo de cambio desfavorable del dirham marroqui respecto al dolar
de los Estados Unidos; b) el mayor ajuste por lugar de destino durante el ejercicio
presupuestario en la partida de gastos de personal internacional; y ¢) la adquisicion
adicional de sistemas hibridos de energia diésel para acelerar la aplicacion del plan
de accion ambiental de la Mision, la sustitucion de generadores que habian superado
su ciclo de vida, el mayor coste de las piezas de repuesto y la adquisicion de
estructuras prefabricadas para mejorar las condiciones de vida en las bases de
operaciones.
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Utilizacion de los recursos financieros

(Miles de dolares de los Estados Unidos: ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2020

y el 30 de junio de 2021)

Diferencia

Categoria Prorrateo Gasto Monto Porcentaje
Personal militar y de policia 7 664,5 7201,1 463,4 6,0
Personal civil 21 011,7 22 058,0 (1 046,3) (5,0)
Gastos operacionales 28 848,5 26 980,7 1867,8 6,5

Recursos necesarios en cifras brutas 57 524,7 56 239,8 1284,9 2,2
Ingresos en concepto de contribuciones del
personal 2 527,6 2 654,5 (126,9) (5,0)

Recursos necesarios en cifras netas 54 997,1 53 585,3 1411,8 2,6
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) 519,0 302,3 216,7 41,8

Total de recursos necesarios 58 043,7 56 542,1 1501,6 2,6
Recursos humanos: ocupacién

Dotacion Ocupacion real  Tasa de vacantes

Categoria aprobada® (promedio) (porcentaje)®
Observadores militares 218 191 12,4
Contingentes militares 27 30 (11,2)
Policia de las Naciones Unidas 12 1 91,7
Unidades de policia constituidas - - -
Personal de contratacion internacional 82 74 9,8
Personal de contratacion nacional

Personal nacional del Cuadro Organico 2 2 -

Personal nacional de Servicios Generales 161 158 1,9
Voluntarios de las Naciones Unidas 18 13 27,8
Personal proporcionado por los Gobiernos 10 - 100

@ Representa la dotacion maxima autorizada.

b Teniendo en cuenta la ocupacién de puestos mensual y la dotacién mensual aprobada.

Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en la seccion V

del presente informe.
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I.

I1.

Introduccion

1. El proyecto de presupuesto para el mantenimiento de la Mision de las Naciones
Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental (MINURSO) durante el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021, que se publicé en
el informe del Secretario General de 19 de febrero de 2020 (A/74/708), ascendia a
58.112.300 doélares en cifras brutas (55.065.700 dblares en cifras netas), incluidas las
contribuciones voluntarias en especie presupuestadas por valor de 519.000 ddlares.
En ¢l se preveia desplegar 218 observadores militares, 27 efectivos de contingentes
militares, 12 agentes de policia, 82 funcionarios internacionales, 163 funcionarios
nacionales, incluidos 2 funcionarios nacionales del Cuadro Orgénico, 18 Voluntarios
de las Naciones Unidas y 10 funcionarios proporcionados por los Gobiernos.

2.  En su informe de 16 de abril de 2020, la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto recomendo6 que la Asamblea General consignara la
suma de 57.524.700 doélares en cifras brutas para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2020 y el 30 de junio de 2021 (A/74/737/Add.1, parr. 24).

3. La Asamblea General, en su resolucion 74/294 y su decision 74/571, consignd
la suma de 57.524.700 dolares en cifras brutas (54.997.100 dolares en cifras netas)
para el mantenimiento de la Mision durante el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2020 y el 30 de junio de 2021. Esa suma se ha prorrateado entre los Estados
Miembros.

Ejecucion del mandato
Generalidades

4. El mandato de la MINURSO fue establecido por el Consejo de Seguridad en su
resolucion 690 (1991) y prorrogado en resoluciones posteriores del Consejo. El
mandato para el periodo de ejecucion fue establecido por el Consejo en sus
resoluciones 2494 (2019) y 2548 (2020).

5. La Mision tiene el mandato de ayudar al Consejo de Seguridad a alcanzar un
objetivo general, a saber, una solucion politica justa, duradera y aceptable para ambas
partes, que prevea la libre determinacién del pueblo del Sahara Occidental en el marco
de disposiciones conformes a los principios y propositos de la Carta de las Naciones
Unidas.

6. En el marco de ese objetivo general, la Mision contribuy6 a alcanzar una serie
de logros durante el periodo que abarca el informe obteniendo ciertos productos clave
relacionados con ellos, que se indican en los marcos que figuran mas adelante, los
cuales se agrupan en los siguientes componentes: personal civil sustantivo, personal
militar y apoyo.

7. En el presente informe se evalua la ejecucion real comparandola con los marcos
de presupuestacion basada en los resultados previstos que figuran en el presupuesto
para el ejercicio 2020/21. En particular, se comparan los indicadores de progreso
reales, es decir, la medida en que se ha avanzado durante el ejercicio en la consecucion
de los logros previstos, con los indicadores de progreso previstos, y los productos
obtenidos realmente con los productos previstos.
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Ejecucion del presupuesto

8.  Durante el periodo sobre el que se informa, de conformidad con su mandato, la
MINURSO sigui6 haciendo un seguimiento y analisis de los acontecimientos en el
Séahara Occidental y aquellos que lo afectan, e informando al respecto. Sin embargo,
la reanudacion de las hostilidades entre Marruecos y el Frente POLISARIO en
noviembre de 2020 y la actual pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19)
han supuesto un importante cambio en el entorno operacional de la MINURSO y han
limitado la capacidad de la Mision para cumplir su mandato.

9. La situacion en el Sahara Occidental empeord significativamente durante el
periodo sobre el que se informa. Desde los acontecimientos de Guerguerat en
noviembre de 2020, se reanudaron las hostilidades entre Marruecos y el Frente
POLISARIO. En ese contexto, los observadores militares de la MINURSO no
pudieron acceder con seguridad a las zonas situadas en la berma o en la zona de
separacion o cerca de ellas. Para agravar estas legitimas limitaciones de seguridad,
las restricciones de circulacion adicionales al este de la berma obstaculizaron la
capacidad de la MINURSO para cumplir su mandato. A pesar de los importantes
desafios, la MINURSO siguid centrandose en calmar las tensiones en el Territorio, en
la observacion y la recopilacion de informacion, y en el enlace con las partes.

10. Cada vez fue mas dificil proporcionar apoyo logistico, de cadena de suministro
y de mantenimiento a las bases de operaciones al este de la berma. Desde noviembre
de 2020, el Frente POLISARIO no permitié6 convoyes terrestres de logistica y
mantenimiento al este de la berma, alegando motivos de seguridad. Esto ha afectado
a la entrega de combustible, la reparacion y el mantenimiento del equipo y el
alojamiento, asi como a la rotacion de los vehiculos y el transporte de equipo pesado
que no puede ser transportado por via aérea. Las limitaciones de los vuelos de
reaprovisionamiento a las bases de operaciones de la MINURSO al este de la berma
también afectaron al reabastecimiento de alimentos y a la prestacion de apoyo técnico,
en particular en las esferas de mantenimiento preventivo de vehiculos, generadores e
infraestructura. La MINURSO siguié colaborando activamente con el Frente
POLISARIO para obtener el acceso logistico necesario para las bases de operaciones
al este de la berma.

11. Ademas, la falta de acceso a las zonas de la berma donde tenian lugar las
hostilidades y las restricciones a la circulacion de los observadores militares al este
de la berma siguieron planteando importantes problemas para las actividades de
observacion de la MINURSO, que solo pudieron compensarse parcialmente con el
uso de imagenes por satélite.

12. La situacion de la seguridad en la zona de operaciones de la Mision cerca de la
berma cambié de manera importante después de noviembre de 2020. En esa zona, se
considerd que la principal amenaza para las Naciones Unidas procedia de posibles
incidentes no intencionales, como el fuego cruzado o los dafios colaterales. Tanto
Marruecos como el Frente POLISARIO reafirmaron su compromiso con la seguridad
del personal y los locales de la MINURSO.

13. Los sucesos ocurridos en el Territorio afectaron significativamente a las
actividades relativas a las minas durante el periodo que abarca el informe. El 3 de
octubre de 2020 se reanudaron las actividades relativas a las minas al este de la berma,
tras haber sido suspendidas al inicio de la pandemia de COVID-19 debido al cierre de
la frontera entre Argelia y el Territorio del Sdhara Occidental el 20 de marzo de 2020
(S/2020/938, parr. 37). Tras aproximadamente cinco semanas de operaciones, las
actividades ordinarias relativas a las minas volvieron a suspenderse en gran medida
al este de la berma a raiz de la reanudacion de las hostilidades en noviembre de 2020.
Se considera probable que los acontecimientos ocurridos desde entonces hayan
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provocado un aumento de los restos explosivos de guerra en todo el Territorio, incluso
en zonas que antes se consideraban seguras, lo que supone una amenaza para el
publico en general, el personal y los convoyes logisticos de la MINURSO.

14. Al130de junio de 2021, las actividades relativas a las minas seguian suspendidas
en su mayor parte, con un solo equipo de respuesta de emergencia para la eliminacion
de municiones explosivas que operaba en el Territorio (en Tifariti). Con las
operaciones limitadas a equipos que realizaban tareas de eliminacién de municiones
explosivas de emergencia, verificacion de rutas y mensajes combinados de educacion
sobre el peligro de las municiones explosivas y de prevencion de la COVID-19 para
civiles, la MINURSO, mediante su Servicio de Actividades relativas a las Minas, no
pudo llevar a cabo ninguna actividad de recuperacion de tierras durante el periodo
sobre el que se informa.

15. Las limitaciones impuestas por las partes, tanto en lo que respecta a la
comunicacion con el personal directivo de la MINURSO como al acceso a los
interlocutores y a la informacion pertinente, dificultaron el cumplimiento del mandato
y siguieron constituyendo un reto para las operaciones y la seguridad de la Mision.
La MINURSO siguio6 sin tener acceso a ningtn interlocutor local al oeste de la berma,
lo cual repercutié en su capacidad para reunir informacion fidedigna, evaluar la
situacion en toda su zona de responsabilidad y presentar informes al respecto.
También socavo la capacidad de la Mision de tener conciencia de la situacion de la
seguridad y perjudico su relacion con la poblacion.

16. En 2020 se puso en marcha en la MINURSO el Sistema Integral de Planificacion
y Evaluaciéon del Desempefio (SIPED) y sigue aplicandose activamente. La
MINURSO ha desarrollado su marco de resultados del SIPED, que expone las
prioridades y establece un plan de toda la mision para el cumplimiento del mandato,
y esta recopilando datos sobre determinados indicadores para ayudar a seguir los
progresos y evaluar el impacto de la labor de la Mision en las esferas prioritarias. La
MINURSO ha llevado a cabo una evaluacioén del desempefio del SIPED desde que se
puso en marcha el Sistema, basandose en los datos, para evaluar el grado de ejecucion
de las tareas encomendadas a la Mision y el efecto de los recursos asignados en el
desempefio. La MINURSO ha utilizado los datos y analisis del SIPED para aportar
datos para los informes del Secretario General y las sesiones informativas del Consejo
de Seguridad. La aplicacion del SIPED esta siendo gestionada por el Centro Mixto de
Analisis de la Mision, la supervisa el Jefe de Estado Mayor y seguira utilizandose
periddicamente para actualizar los planes de las Mision, aportar informacion para la
toma de decisiones de los dirigentes y reforzar la presentacion de informes al cuartel
general y a los Estados Miembros. Sin embargo, la limitada capacidad de
planificacién de la Mision dificulta la realizacion de una planificacion integrada
periddica y de evaluaciones del desempefio.

17. Los gastos totales para el mantenimiento de la Mision en el ejercicio 2020/21
ascendieron a 56.239.800 dolares en cifras brutas, frente a la suma total de 57.524.700
de doélares en cifras brutas consignada con arreglo a la resolucion 74/294 de la
Asamblea General. La Mision logro asi una tasa de ejecucion del 97,8 %, sin incluir
las contribuciones voluntarias en especie presupuestadas.

18. Laejecucion financiera de la Mision durante el periodo sobre el que se informa
reflej6 una reduccion de las necesidades en lo que respecta a los gastos
operacionales como consecuencia de: a) el menor costo del alquiler y
funcionamiento de un helicoptero y el impago de los gastos no recurrentes del
contrato del helicoptero; b) un descenso de los precios medios del combustible; c¢) la
menor utilizaciéon de horas de vuelo debido a las restricciones relacionadas con la
pandemia de COVID-19 y la reanudacién de las hostilidades; y d) las restricciones de
los viajes dentro y fuera de la zona de la Misidén impuestas a raiz de la pandemia de
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COVID-19. La disminucién general de las necesidades se vio parcialmente
compensada con mayores necesidades en relacion con la adquisicion de equipo
adicional, como sistemas de energia hibridos diésel adicionales para acelerar la
aplicacion del plan de accion ambiental de la Mision, la sustitucion de generadores
que habian superado su ciclo de vida, dos plantas completas de tratamiento de agua
adicionales y computadoras portatiles adicionales para apoyar la modalidad de trabajo
flexible. Ademas, los gastos de flete fueron superiores a los presupuestados debido al
costo no presupuestado de la transferencia entre misiones y a la necesidad de pagar
gastos de sobrestadia por los retrasos en las aduanas resultantes de las restricciones
impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19. Ademas, el aumento de los
gastos de personal civil se atribuyo principalmente a un incremento del ajuste por
lugar de destino durante el ejercicio presupuestario en la partida de gastos de personal
internacional; el aumento retroactivo de las escalas de sueldos del personal nacional,
que entrd en vigor el 1 de abril de 2020, el tipo de cambio desfavorable del dirham
marroqui respecto al dolar de los Estados Unidos; y el pago de una prestaciéon en
concepto de bienestar a los Voluntarios de las Naciones Unidas, que se aprobd
excepcionalmente a partir del 1 de julio de 2020.

Pandemia de enfermedad por coronavirus

19. En general, la pandemia de COVID-19 sigui6 teniendo un efecto moderado en
las actividades operacionales de la MINURSO (S/2021/843, parr. 24). La huella de la
Misién disminuy6 considerablemente en el cuartel general de El Aaitn y se restringio
la circulacion en todas las zonas en las que operaba la MINURSO. Ademas, se
adoptaron estrictos protocolos para prevenir los contagios entre el personal esencial
que tenia que estar presente fisicamente para desempefiar sus funciones. Aunque las
restricciones a la circulacion y los protocolos para prevenir los contagios exigieron
realizar importantes ajustes logisticos, la MINURSO siguié suministrando material y
servicios vitales a las bases de operaciones. Gracias a ello, el componente militar pudo
seguir realizando las patrullas terrestres y aéreas necesarias durante la crisis. Para
superar las dificultades de reabastecimiento que planted la pandemia de COVID-19,
todas las bases de operaciones al este de la berma se abastecieron con suministros
para 30 dias, a fin de garantizar la autosuficiencia y hacer frente a cualquier
imprevisto inesperado. Las rotaciones, repatriaciones y despliegues de personal
uniformado se reanudaron en agosto de 2020, en estrecha cooperacion con la
Secretaria y en colaboracion con Marruecos, el Frente POLISARIO y los Estados
Miembros. Pese a las persistentes dificultades en materia de viajes internacionales y
otras restricciones derivadas de la pandemia, se llevd a cabo la rotacion de 168
observadores militares durante el periodo que abarca el informe.

Iniciativas de apoyo a la mision

20. Lareanudacion de las hostilidades en noviembre de 2020 afecto a las actividades
logisticas, de cadena de suministro y de mantenimiento preventivo de la MINURSO,
asi como a la ejecucion de los proyectos de ingenieria previstos. Las restricciones en
el uso de convoyes terrestres al este de la berma afectaron a la entrega de combustible
y equipo pesado, que no podia transportarse por aire con los medios de que dispone
actualmente la MINURSO.

21. La entrega de equipo de infraestructura, como edificios prefabricados,
generadores y plantas de tratamiento de agua y aguas residuales, a las bases de
operaciones al este de la berma quedd en suspenso a la espera de la reanudaciéon de
los convoyes terrestres a esas bases.

22. Los retrasos relacionados con la pandemia en la entrega del equipo y los
suministros adquiridos y en los despachos aduaneros provocaron interrupciones en la
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recepcion y entrega de los materiales y equipo necesarios, lo que afecté a la
finalizaciéon de los proyectos de mejora de las bases de operaciones, las
actualizaciones de las comunicaciones y la tecnologia de la informacion y la
sustitucion de equipos previstos. La Mision siguid teniendo dificultades para obtener
el despacho de la carga internacional, lo que dio lugar al pago de gastos de sobrestadia
en almacenes de propiedad privada.

23. Debido a las restricciones de circulacion relacionadas con la pandemia, la
MINURSO decidié suspender todos sus vuelos regulares en marzo de 2020 y utilizar
vuelos especiales aprobados previamente para su reabastecimiento. Esta decision
afectd a la capacidad de la Mision para utilizar plenamente las horas de vuelo
aprobadas de su flota aérea, lo que a su vez supuso un menor consumo de combustible
de aviacion A-1. Todos los vuelos entre El Aaitn, el Sahara Occidental y Tinduf
(Argelia) siguieron suspendidos (después de marzo de 2020), lo que afecto al
transporte de equipo y suministros a la Oficina de Enlace de la MINURSO en Tinduf
y a los desplazamientos del personal de la Misidon. Se adquiri6é una cantidad limitada
de suministros a nivel local.

24. A pesar de las limitaciones mencionadas, Apoyo a la Mision mantuvo las
operaciones y realizé el mantenimiento de rutina y las reparaciones esenciales del
equipo de apoyo de infraestructura. Ademas, se completé en un 80 % la instalacion
de sistemas solares en la base de operaciones de Mahbes, mientras que los proyectos
ambientales en la base logistica y el centro tecnolégico de comunicaciones de la
MINURSO se completaron en un 75 %. Se completd la mejora del perimetro de
seguridad y la instalacion de iluminacion en la base logistica de la MINURSO, asi
como en cuatro bases de operaciones al oeste de la berma. Se fabricaron las placas
del firme de hormigén prefabricado para el helipuerto de Tifariti y se almacenaron en
la base de operaciones de Esmara a la espera de ser transportadas a la obra. También
se completo la rehabilitacion de los modulos sanitarios en la base de operaciones de
Esmara, la construccion de un gimnasio en la base de operaciones de Auserd, asi como
la construccion de cobertizos para vehiculos en las bases de operaciones de Mahbes,
Auserd y Um Draiga.

25. Durante los confinamientos relacionados con la COVID-19, la Divisién de
Apoyo a la Mision se centrd en crear un lugar de trabajo saludable y propicio para
todo el personal de la MINURSO. Para permitir el trabajo a distancia, la Division
sustituy6o las antiguas computadoras de escritorio por computadoras portatiles,
respetando la proporcidn autorizada y en linea con su programa de sustitucion.

26. EIl despliegue de software de filtrado de contenido de la Web ha mejorado el
rendimiento de la red, la auditoria y la seguridad, especialmente en las bases de
operaciones.

27. Debido a las restricciones globales de circulacion y vuelo relacionadas con la
COVID-19, la Misiéon tomo la iniciativa de llevar a cabo cursos de capacitacion en
linea siempre que fuera posible. La Seccion de Aviacion de la Mision recibid
capacitacion en linea de la Asociacidon de Transporte Aéreo Internacional (IATA) en
materia de gestion de recursos de la tripulacion, tarifas de pasajes y emision de billetes
de pasajeros, calidad y gestion de proyectos. La realizacidén de esta capacitacion en
linea permitié6 a la Misién que asistieran nueve funcionarios que trabajaban en
operaciones aéreas, en lugar de que asistiera solo un funcionario cada afio.

28. Tras expirar la certificacion del personal de control de desplazamientos para
mercancias peligrosas, seis funcionarios de control de desplazamientos recibieron
capacitacion en Casablanca (Marruecos) sobre la normativa de la IATA en materia de
mercancias peligrosas.
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29. La Dependencia de Combustible de la Mision recibié una amplia capacitacion y
adiestramiento en el sistema electronico de gestion del combustible 2 (EFMS-2) por
parte de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, lo que
permitio a la MINURSO verificar las transacciones de combustible registradas en el
sistema EFMS-2 con los registros de los proveedores y dio lugar a una contabilidad
eficiente del combustible.

Cooperacion regional entre misiones

30. La MINURSO colabor6 estrechamente con el Centro Regional de Servicios de
Entebbe (Uganda) en materia de recursos humanos y transacciones financieras, en
virtud del acuerdo de prestacion de servicios suscrito. La MINURSO también recibid
apoyo del Centro Mundial de Servicios cuando lo necesité. La MINURSO ha suscrito
un acuerdo de prestacion de servicios con la Oficina de Tecnologia de la Informacion
y las Comunicaciones para la prestacion de servicios relacionados con el sistema
EFMS-2, que abarca las actividades de consumo de combustible, la ejecucion de
soluciones de datos basadas en iNeed, la capacitacion, la transferencia de
conocimientos, el seguimiento de los datos y la elaboracién de informes para el
periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2020 y el 30 de junio de 2021.

31. La MINURSO también recibi6 el apoyo de misiones de la region, entre ellas la
Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Mali
y la Oficina de las Naciones Unidas para Africa Occidental y el Sahel (UNOWAS).
La UNOWAS apoyo6 a la MINURSO en la realizacion de una evacuacion médica
utilizando su avion ejecutivo el 25 de julio de 2020. Durante el periodo que se
examina, la MINURSO no reanudd su cooperacion con la Unidén Africana, ya que esta
aun no habia regresado al Sahara Occidental.

Alianzas, coordinacion con el equipo en el pais y misiones
integradas

32. La MINURSO tiene el mandato de apoyar a la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en su programa de medidas de
fomento de la confianza proporcionandole apoyo logistico, incluido el combustible,
a titulo reembolsable, y los servicios de agentes de policia de las Naciones Unidas. El
programa se interrumpi6 en junio de 2014 y se mantuvo suspendido durante todo el
periodo que se examina. La Mision sigui6 preparada para prestar apoyo cuando se
reanudara el programa. Pese a los esfuerzos del ACNUR vy la continuacion del didlogo,
las partes todavia no han manifestado interés en reanudar el programa de fomento de
la confianza del ACNUR.

33. La Misidn siguioé colaborando estrechamente con los organismos de las Naciones
Unidas en los campamentos de refugiados cerca de Tinduf a través de su Oficina de
Enlace en la ciudad. El Representante Especial del Secretario General para el Sahara
Occidental actué como oficial designado para las cuestiones de seguridad del Sahara
Occidental y la zona de Tinduf. La Oficina de Enlace de la Mision en Tinduf continué
colaborando en todo momento y proporcionando informacion actualizada sobre la
situacion politica, asi como apoyo logistico y servicios de seguridad en cuanto
principal entidad encargada de esas cuestiones, al ACNUR, el Programa Mundial de
Alimentos, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, el Comité Internacional
de la Cruz Roja y las organizaciones no gubernamentales internacionales que trabajan
en los campamentos de refugiados saharauis.
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F. Marcos de presupuestacion basada en los resultados

Componente 1: personal civil sustantivo

34. EI componente civil sustantivo de la Misidon continu6 siguiendo de cerca la
evolucion de la situacion en el Territorio y la regioén e informando al respecto, de
conformidad con la resolucion 2548 (2020) del Consejo de Seguridad. Asimismo,
continuo trabajando para mitigar las amenazas que representan los restos explosivos
de guerra y las minas terrestres y velar por la seguridad del personal y los bienes de
las Naciones Unidas. La Mision solicitdé créditos para apoyar el programa y las
medidas de fomento de la confianza gestionados por el ACNUR, que sin embargo
siguieron suspendidos durante el periodo que abarca el informe. EI componente civil
sustantivo siguié estando preparado para ayudar y asesorar al Enviado Personal del

Secretario General.

Logro previsto 1.1: avance hacia una solucion politica del estatuto definitivo del Sdhara Occidental

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales

El Enviado Personal del Secretario General celebra EI Enviado Personal del Secretario General concluyd su

reuniones con el Consejo de Seguridad para mandato en mayo de 2019. Al no haberse nombrado a otro
informarlo de sus actividades y de la evolucion Enviado Personal, la Secretaria se encargd de informar al
de la zona de responsabilidad de la Mision y Consejo de Seguridad sobre el proceso politico

cuestiones conexas (2018/19: 2;
2019/20: 2;2020/21:2)

Productos
obtenidos
(nimero o
Productos previstos si/no)

Observaciones

Preparacién de analisis politicos y prestacion de Si
asesoramiento y apoyo logistico para las visitas del
Enviado Personal del Secretario General a la region

Publicacion de 1 informe del Secretario General al 1
Consejo de Seguridad

Organizacion de 2 reuniones informativas sobre el 3
Séhara Occidental en el Consejo de Seguridad a

cargo del Representante Especial del Secretario

General

Sesiones mensuales del grupo de trabajo para 2
orientar la resolucion de denuncias y violaciones a
fin de prevenir conflictos

21-16674

Al no haberse nombrado ningin Enviado Personal,
la MINURSO sigui6 informando sobre los
acontecimientos en el Territorio o relacionados
con él, y public6 246 informes diarios y 52
semanales, asi como 11 informes sobre cuestiones
concretas que se plantearon durante el ejercicio.

Informe presentado al Consejo de Seguridad
(S/2020/938)

Reuniones informativas del Representante
Especial del Secretario General al Consejo de
Seguridad, en octubre y diciembre de 2020 y en
abril de 2021 sobre las actividades de la Mision y
los acontecimientos en el Sdhara Occidental o
relacionados con ¢él. Las sesiones informativas se
centraron también en los esfuerzos de la Mision
por seguir desempenando las tareas que le fueron
encomendadas durante la pandemia mundial de
COVID-19

Sesiones mensuales celebradas del grupo de
trabajo sobre violaciones. Se canceld una sesion
debido a la emergencia sanitaria causada por la
COVID-19 y otra por necesidades del servicio. El
mecanismo se suspendio temporalmente en
noviembre de 2020, lo que hizo que el nimero de
reuniones fuera inferior al previsto
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Celebracién de 2 reuniones, segln sea necesario,
con las partes para prevenir conflictos mediante el
examen de cualquier denuncia o violacion pendiente
de investigacion y de otros acontecimientos
politicos y de seguridad en la zona de operaciones
de la Misién

Reuniones mensuales y semanales del Centro Mixto
de Analisis de la Mision, reuniones mensuales del
Grupo de Gestion de la Seguridad, 3 reuniones con
el Grupo de Amigos y 3 reuniones con Estados
Miembros en Rabat para examinar la situacion sobre
el terreno, asi como la evolucién de la situacion
politica y de la seguridad en el Territorio

320 resimenes de prensa sobre cuestiones
regionales e internacionales relacionadas con el
Sahara Occidental

Organizacion de reuniones informativas sobre
asuntos politicos y de visitas sobre el terreno y
prestacion de servicios de escolta para las
delegaciones de los Estados Miembros y los
representantes de organizaciones internacionales,
gubernamentales y medios de difusion que visitan
El Aaitn y Tinduf, cuando se soliciten

12/35

38

11

355

No se celebraron reuniones sustantivas con las
autoridades marroquies ni en Rabat ni en

El Aaiun, debido a la falta de respuesta para
reunirse con el Representante Especial

Reuniones virtuales del Representante Especial
del Secretario General con el Coordinador en
funciones del Frente POLISARIO, en octubre de
2020 y con el Coordinador en abril de 2021

Reuniones mensuales del Centro Mixto de
Analisis de la Mision. Se cancelaron 4 reuniones
debido a la emergencia sanitaria causada por la
COVID-19

Reuniones semanales del Centro Mixto de
Analisis de la Mision. No se celebraron 8
reuniones porque coincidian con las reuniones
mensuales y se cancelaron 6 reuniones debido a
las restricciones impuestas en relacion con la
pandemia de COVID-19

Reuniones mensuales y una sesion extraordinaria
del Grupo de Gestion de la Seguridad.

Reuniones celebradas con el Grupo de Amigos
(Espafia, Estados Unidos de América, Federacion
de Rusia, Francia y Reino Unido de Gran Bretafia
e Irlanda del Norte) en Rabat en octubre de 2020
y en abril y junio de 2021.

Reuniones celebradas con Estados Miembros en
Rabat en octubre de 2020 y en abril y junio de
2021

Resumenes de prensa diarios publicados sobre
cuestiones regionales ¢ internacionales
relacionadas con el Sahara Occidental

Delegaciones recibidas en El Aaitn, entre ellas 4
delegaciones de Estados Miembros, 1 del Comité
Internacional de la Cruz Roja y 1 periodista

Delegaciones recibidas en Tinduf, entre ellas 1 de la
Direccion General de Proteccion Civil y
Operaciones de Ayuda Humanitaria Europeas, 1 del
Programa Mundial de Alimentos y 2 del ACNUR
No hubo visitas de Estados Miembros, donantes u
organizaciones de medios de comunicacion,
probablemente debido a las restricciones de viaje
relacionadas con la COVID-19
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Logro previsto 1.2: el programa de medidas de fomento de la confianza gestionado por el ACNUR esté
suspendido actualmente. Cuando se reanude, el logro previsto sera avanzar hacia la solucion de las cuestiones
humanitarias, en particular las relativas a los refugiados

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Reanudar las visitas de familiares de refugiados
(viajes de ida) (2018/19: el programa puede seguir
suspendido; 2019/20: el programa puede
permanecer suspendido, pero el ACNUR sigue
buscando la manera de avanzar: 2020/21: el
programa sigue suspendido, pero el ACNUR sigue
buscando la manera de avanzar)

El programa de visitas familiares gestionado por el
ACNUR, que se interrumpid en 2014 por diferencias entre
las partes, permaneci6 suspendido. El ACNUR siguio
celebrando reuniones bilaterales y oficiosas con las partes
para encontrar una solucién o modelos alternativos de
medidas de fomento de la confianza.

Productos previstos

Productos
obtenidos
(nimero o
si/no) Observaciones

Observacion, acompafiamiento y facilitacion de

20 visitas, con la participacion de 2.100 familiares,
por agentes de policia de las Naciones Unidas que
integran la MINURSO, en el marco del
intercambio de visitas familiares entre Tinduf y el
Territorio organizado por el ACNUR, lo cual
comprende la prestacion de asistencia en la
evacuacion médica de los beneficiarios y visitas en
los hospitales

Despliegue de personal médico militar de la
MINURSO en los aeropuertos de El Aaitn, Dajla y
Tinduf y a bordo de vuelos del ACNUR en apoyo
de 20 intercambios de visitas familiares entre
Tinduf y el Territorio

Reuniones y sesiones informativas bimensuales
con el ACNUR para examinar la aplicacion del
programa de medidas de fomento de la confianza
una vez que se reanude

No El programa de visitas familiares gestionado por
el ACNUR permanecio suspendido

El ACNUR sigui6 celebrando reuniones con las
partes para encontrar una solucion o modelos
alternativos de medidas de fomento de la
confianza.

10 Reuniones y sesiones informativas celebradas
con personal directivo superior del ACNUR. El
Representante Especial del Secretario General se
reunié periodicamente con la direccion de la
oficina del ACNUR en El Aaitn y el personal
directivo superior del ACNUR informo al
personal de la MINURSO sobre sus actividades e

iniciativas

Logro previsto 1.3: reduccion de la amenaza que representan las minas terrestres y restos explosivos de guerra

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Ampliacién de los metros cuadrados de superficie
y subsuelo libres de las amenazas conocidas que
representan las minas terrestres y restos explosivos
de guerra, a fin de facilitar la vigilancia del alto el
fuego y asegurar el paso en condiciones de
seguridad del personal de las Naciones Unidas
(2018/19: 3 millones de m? de superficie y
subsuelo; 2019/20: 3 millones de m? de superficie y
subsuelo; 2020/21: 3 millones de m? de superficie
y subsuelo)

21-16674

Durante el periodo sobre el que se informa, la MINURSO,
a través de su Servicio de Actividades relativas a las Minas,
no pudo llevar a cabo actividades de recuperacion de tierras
y reconocimiento de terrenos debido a las restricciones de
circulacion entre Argelia y el Sahara Occidental
relacionadas con la pandemia y a la reanudacién de las
hostilidades en noviembre de 2020. Durante un periodo de
cinco semanas que abarco octubre de 2020, se reanudaron
las operaciones de reconocimiento y se encargd al personal
que realizara reconocimientos asistidos por vehiculos

13/35



Al76/529

(reconocimiento rectangular). Los equipos evaluaron 38
rectangulos que cubrian una superficie de 13.680 km? y, en
el proceso, encontraron 8 nuevas zonas peligrosas. En junio
de 2021, el Frente POLISARIO permitié a la MINURSO
una circulacion limitada al este de la berma y el Servicio de
Actividades relativas a las Minas evalu6 183,1 km de ruta,
facilitando al mismo tiempo la circulacion segura de los
observadores militares entre las bases de operaciones de la
MINURSO

Productos previstos

Productos
obtenidos
(numero o

si/no)

Observaciones

Limpieza de 3 millones de m? de campos de minas,
zonas presuntamente peligrosas y zonas afectadas
por municiones en racimo mediante estudios
técnicos y no técnicos y desminado manual

Mantenimiento de una capacidad de respuesta de
emergencia las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, para responder en caso de amenazas,
incidentes y accidentes al este de la berma

Reuniones mensuales de coordinacion con los
interesados en las actividades relativas a las minas
al este de la berma

14/35

No

Si

26

No se limpiaron campos de minas, zonas
presuntamente peligrosas ni zonas afectadas por
municiones en racimo al este de la berma

No se retiraron ni destruyeron restos explosivos
de guerra, entre ellos restos de municiones en
racimo y minas antipersonal y antitanque y otros
elementos

La falta de recuperacion de tierras se debid a la
suspension de las operaciones de desminado el
20 de marzo de 2020, debido al estado de
emergencia sanitaria declarado por los Gobiernos
de Marruecos y Argelia en relacion con la
pandemia de COVID-19, que provoco el cierre de
las fronteras entre Argelia y el Territorio al este
de la berma, y a los acontecimientos ocurridos
desde noviembre de 2020. La decision de
suspender parcialmente las operaciones se tomod
en consulta con el personal del Servicio de
Actividades relativas a las Minas en la Sede y
con el personal directivo superior de la
MINURSO

Se mantuvo un equipo de respuesta de
emergencia las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, para ayudar en incidentes urgentes
relacionados con minas terrestres y restos
explosivos de guerra al este de la berma

El Servicio de Actividades relativas a las Minas
de la MINURSO mantuvo un equipo activo de
respuesta de eliminacion de explosivos activo
durante las restricciones de circulacion
relacionadas con la pandemia, en coordinacion
con la Oficina Saharaui de Coordinacion de las
Actividades relativas a las Minas

Reuniones virtuales mensuales de coordinacion
celebradas con los interesados en las actividades
relativas a las minas al este de la berma
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Mantenimiento y actualizacion del Sistema de
Gestion de Informacion para Actividades relativas
a las Minas en el plazo de 30 dias desde la
conclusion de las tareas de desminado con el fin de
asegurar que la Mision cuente con la informacion
mas actualizada sobre los peligros de las minas
terrestres y los restos explosivos de guerra

Celebracion en El Aaitin y en las bases de
operaciones de la MINURSO de 20 sesiones de
sensibilizacion sobre los peligros de los restos
explosivos de guerra y sesiones de repaso sobre los
peligros de los restos explosivos de guerra para el
personal civil y militar de la MINURSO recién
contratado

Verificacion de la posible presencia de minas
terrestres y restos explosivos de guerra en las rutas
de patrullaje y apoyo logistico a peticion de los
componentes de apoyo militar y civil de la
MINURSO a fin de garantizar la seguridad de los
desplazamientos al este de la berma

Si

31

Si

Se organiz6 un total de 26 reuniones, entre ellas
reuniones para brindar asesoramiento técnico
sobre asuntos relacionados con las zonas de
operaciones, la gestion de la informacion, la
gestion de programas, la administracion y las
finanzas, la coordinacién de donantes y la
coordinacion entre la Oficina Saharaui de
Coordinacion de las Actividades relativas a las
Minas y el director del programa del Servicio de
Actividades relativas a las Minas. Esas reuniones
mejoraron la capacidad de los 6rganos locales
para dirigir y gestionar los programas de accion
contra las minas en el Territorio

La base de datos del Sistema de Gestion de
Informacion para Actividades relativas a las Minas
se mantuvo y se actualizo en el plazo de 30 dias
desde que concluyeron las tareas de desminado; la
informacion se remitio a la Mision para que esta
contara con la informacion mas actualizada
respecto a la amenaza que representan las minas
terrestres y los restos explosivos de guerra

Sesiones de concienciacion celebradas sobre
los restos explosivos de guerra impartidas a

175 integrantes del personal militar y civil de la
MINURSO (135 hombres y 40 mujeres) en el
cuartel general de la Mision y las bases de
operaciones

También se llevaron a cabo sesiones de
educacion sobre los riesgos de las municiones
explosivas dirigidas a 4.528 hombres, mujeres,
nifios y nifias al este de la berma, en los
campamentos de refugiados saharauis y en los
pasos fronterizos entre el Territorio y Argelia

Se verificaron en total 242 km de rutas de
patrullaje y apoyo logistico a peticion de los
componentes de apoyo militares y civiles de la
MINURSO a fin de garantizar la seguridad de los
desplazamientos al este de la berma

Componente 2: personal militar

35. Como se indica en los marcos que figuran a continuacion, el componente militar
vigilé que las partes cumplieran el acuerdo de alto el fuego hasta noviembre de 2020.
Hasta entonces, la Mision se centrd en sus principales prioridades con respecto a la
inspeccion del cuartel general de las unidades de las fuerzas armadas, colaborando
con el Real Ejército de Marruecos y el Frente POLISARIO, realizando patrullas
aéreas y terrestres, vigilando la destruccion de minas terrestres y restos explosivos de
guerra por ambas partes y sefializando las zonas peligrosas detectadas durante las
patrullas periddicas. Posteriormente, la MINURSO sigui6 centrandose en calmar las
hostilidades y tensiones en el Territorio, en la observacién y la recopilacion de

informacion, y en el enlace con las partes.
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Logro previsto 2.1: cumplimiento del acuerdo de alto el fuego por las partes

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Ninguna violacion grave de los acuerdos de alto
el fuego y militares (2018/19: 0; 2019/20: 0;
2020/21: no se aplica)

Ninguna violacién grave del acuerdo militar nim. 1 a
ambos lados de la berma hasta el 13 de noviembre de
2020. Como la notificacion formal a las partes de las
violaciones a través del mecanismo del grupo de trabajo
sobre violaciones se suspendi6 el 13 de noviembre de
2020, no se abordaron formalmente todas las posibles
violaciones de las partes después de esa fecha. El Real
Ejército de Marruecos continu6 enviando solicitudes a la
MINURSO para su aprobacion y notificaciones de
conformidad con el acuerdo militar nim. 1 después del 13
de noviembre de 2020

Productos previstos

Productos
obtenidos
(numero o
si/no) Observaciones

Investigacion de todas las violaciones del acuerdo

de alto el fuego denunciadas o presuntamente
perpetradas por las partes y organizacion de
reuniones mensuales del grupo de trabajo sobre
las violaciones del alto el fuego

Vigilancia fiable de todo el Territorio por tierra,
aire y cielo, prestando especial atencion a las
zonas prioritarias

748.872 km de patrullaje terrestre desde 9 bases
de operaciones para vigilar el Territorio (un

promedio de 6.934 km mensuales por cada una de

las 9 bases de operaciones durante 12 meses) y
para inspeccionar las unidades de mando y

subunidades del Real Ejército de Marruecos y las

fuerzas armadas del Frente POLISARIO

16/35

10  Denuncias de posibles violaciones fueron
estudiadas oficialmente por el grupo de trabajo
interno sobre violaciones. Se declararon 2
violaciones contra el Real Ejército de Marruecos
y 7 contra las fuerzas armadas del Frente
POLISARIO. Se investigo otro caso y se
determind que no violaba el acuerdo militar
nim. 1. La labor del grupo de trabajo sobre
violaciones qued6 suspendida temporalmente a
partir de noviembre de 2020

No La falta de acceso a las zonas cercanas a la
berma donde tenian lugar las hostilidades,
ademas de las restricciones a la circulacion de
los observadores militares al este de la berma,
plantearon graves problemas para las
actividades de observacion de la MINURSO que
solo pudieron compensarse parcialmente con el
uso de imagenes por satélite

No Debido a la reanudacion de las hostilidades y a
las restricciones relacionadas con la COVID-19,
solo se realizaron patrullas terrestres en
427.335 km. La inspeccidon de las unidades y
subunidades del cuartel general del Real
Ejército de Marruecos y de las fuerzas armadas
del Frente POLISARIO ceso6 después del 13 de
noviembre de 2020. Al oeste de la berma, se
reanudaron patrullas terrestres limitadas hasta
2 km de la berma en zonas en las que no se
habia registrado ningtin intercambio de disparos.
Al este de la berma, la MINURSO no pudo
realizar patrullas terrestres mas alld de un radio
de 20 km de cada base de operaciones y mas
alla de 25 km de la berma, ni ningtn
reconocimiento con helicopteros
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204 visitas de enlace de los observadores
militares de las Naciones Unidas a los cuarteles
generales sobre el terreno de las fuerzas armadas
de ambas partes (17 visitas a cuarteles generales
por mes durante 12 meses)

12 visitas al Comando Sur de Marruecos
(3 observadores militares de las Naciones Unidas
por visita, 1 visita por trimestre en 4 trimestres)

2.016 horas de patrullaje aéreo desde 9 bases de
operaciones para inspeccionar unidades de mando
y subunidades del Real Ejército de Marruecos y
las fuerzas armadas del Frente POLISARIO (un
promedio de 56 horas por helicéptero por mes,

3 helicopteros durante 12 meses)

159  Visitas de enlace de observadores militares de
las Naciones Unidas realizadas a los cuarteles
generales de las fuerzas armadas de ambas
partes. El menor numero se debio al acceso
limitado a partir del 13 de noviembre de 2020,
en particular al este de la berma

9  Visitas al Comando Sur de Marruecos realizadas
en agosto y diciembre de 2020 y en mayo de
2021. No se pudo realizar 1 visita trimestral
debido a que el Comando Sur de Marruecos no
estaba disponible tras la imposicion de las
restricciones relacionadas con la COVID-19

1.127 Horas de patrullaje aéreo registradas

El menor nimero de horas de patrullaje aéreo se
debe a que no se aprobaron vuelos regulares a
partir del 13 de noviembre de 2020

Componente 3: apoyo

36. Como se indica en los marcos que figuran a continuacion, el componente de
apoyo de la Mision presto servicios logisticos, administrativos y de seguridad eficaces
y eficientes para facilitar el cumplimiento del mandato. Se prestaron servicios de
apoyo a una dotacion media de 191 observadores militares, 30 efectivos de
contingentes militares, 1 agente de policia de las Naciones Unidas, 74 funcionarios
de contratacion internacional y 160 de contratacion nacional y 13 Voluntarios de las

Naciones Unidas.

Logro previsto 3.1: Servicios de apoyo a la Mision rapidos, eficaces, eficientes y responsables

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Porcentaje de horas de vuelo aprobadas que se
utilizan (sin incluir las operaciones de busqueda y

salvamento y las evacuaciones médicas y de bajas)
(2018/19: 88 %; 2019/20: > 90 %; 2020/21; > 90 %)

Porcentaje anual medio de puestos de
contratacion internacional autorizados vacantes
(2018/19: 7,3 %; 2019/20: 7 %; 2020/21:7 %)

Porcentaje anual medio de funcionarias civiles de
contratacion internacional (2018/19: > 22,5 %;
2019/20: > 24 %; 2020/21: > 25 %)
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Utilizacion del 60,1 % de las horas de vuelo aprobadas
(incluidas horas de vuelo para evacuaciones médicas)

El menor nimero real de horas de vuelo se atribuye
principalmente a la suspension de los vuelos regulares de la
Mision debido a las restricciones de circulacion
relacionadas con la COVID-19 y a la reanudacion de las
hostilidades

La tasa media real de vacantes fue del 9,8 % en el ejercicio
2020/21

La mayor tasa de vacantes real se debio a los retrasos en la
incorporacion de los candidatos seleccionados debido a las
demoras en la expedicion de visados, las restricciones de
viaje y los cierres de fronteras relacionados con la
pandemia de COVID-19

El porcentaje anual medio de funcionarias civiles
internacionales fue del 28,5 %
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Promedio de dias que, en las contrataciones
internacionales, se tarda en elegir entre los
candidatos preseleccionados (2018/19: 41 dias
habiles desde que termina el plazo de presentacion
de candidaturas; 2019/20: < 101 dias naturales;
2020/21: < 101 dias naturales a partir de la
publicacion del anuncio de la vacante para las
categorias de P-3 a D-1 y del Servicio Movil)

Promedio de dias que se tarda en elegir candidatos
de contratacion internacional en las convocatorias
para puestos determinados (2018/19: no se aplica;
2019/20: < 156 dias naturales; 2020/21: < 156 dias
naturales a partir de la publicacion del anuncio de
la vacante para las categorias de P-3 a D-1 y del
Servicio Movil)

Puntuacion general en el sistema de puntuacion
de la gestion ambiental de la administracion
(2018/19: 51; 2019/20: 100; 2020/21: 100)

Porcentaje de todos los incidentes relacionados

con la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones resueltos en los plazos fijados para
incidentes de importancia alta, media y baja
(2018/19: 62 %; 2019/20: > 85 %; 2020/21: > 85 %)

Cumplimiento de la politica de gestion de los
riesgos de seguridad ocupacional sobre el terreno
(2018/19: 40 %; 2019/20: 100 %; 2020/21: 100 %)
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La contratacidon de personal internacional a partir de listas
de candidatos preseleccionados llevo en promedio 62 dias
habiles desde que terminé el plazo de presentacion de
candidaturas hasta la seleccion

Durante el periodo sobre el que se informa no se contrat6 a
ningun funcionario para ocupar puestos concretos

La calificacion general obtenida en el sistema de
puntuacion de la gestion ambiental fue de 51 puntos

Se complet6 la adquisicion de incineradores moviles.
Comenzo la instalacion de instalaciones solares hibridas

Durante el periodo sobre el que se informa, la Mision
adquirio equipo para mejorar significativamente la
puntuacion ambiental. Se completé la instalacion de un
sistema solar fotovoltaico, pero no se puso en marcha a
fines del ejercicio presupuestario, se completd la
instalacién del 65 % de los aparatos de iluminacion de bajo
consumo y el 55 % de los aparatos de aire acondicionado
ecoldgicos. Sin embargo, estos logros no se registraron en
el sistema de calificacion ambiental de 2020/21 debido a
los retrasos en la entrega de los equipos causados por las
restricciones impuestas en relacién con la pandemia de
COVID-19

En general, el 87 % de todos los incidentes relacionados
con la tecnologia de la informacion y las comunicaciones
se resolvid en los plazos fijados para incidentes de
importancia alta, media y baja

Cumplimiento del 70 % de la politica de gestion de los
riesgos de seguridad ocupacional sobre el terreno

La Misidn trabajé en cumplimiento de la politica de gestion
de los riesgos de seguridad ocupacional sobre el terreno en
el ambito de la aviacion, el transporte, la ingenieria y el
control de desplazamientos. Se impartid la capacitacion
pertinente al personal en cumplimiento de la politica. La
atencion se centrd principalmente en el transporte de
mercancias peligrosas, los trabajos de ingenieria y
mantenimiento, ambitos en los que es mas probable que se
produzcan sucesos y riesgos. No se registraron incidentes
relacionados con el trabajo durante el periodo examinado.
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Puntuacion global en el indice de administraciéon
de bienes de la administracion sobre la base de
20 indicadores clave del desempeiio subyacentes
(2018/19: 1.741; 2019/20: > 1.800;

2020/21: > 1.800)

Desviacion respecto del plan de demanda en cuanto
a las cantidades previstas y la puntualidad de las
adquisiciones (2018/19: 13,8 %; 2019/20: <20 %;
2020/21: <20 %)

Porcentaje del personal de los contingentes alojado
en viviendas de las Naciones Unidas conformes a
las normas al 30 de junio, en consonancia con
memorandos de entendimiento (2018/19: 100 %;
2019/20: 100 %; 2020/21: 100 %)

Cumplimiento por parte de los proveedores de las
normas de las Naciones Unidas relativas a la
entrega, la calidad y la gestion de las existencias de
las raciones (2018/19: 96 %; 2019/20: > 98 %;
2020/21: > 98 %)

Obtencion de una puntuacion general de 1.800 en el indice
de administracion de bienes sobre la base de 20 indicadores
clave del desempeiio

Desviacion del 17,9 % respecto del plan de demanda en
cuanto a las cantidades previstas y la puntualidad de las
adquisiciones

Alojamiento del 100 % del personal de los contingentes en
viviendas de las Naciones Unidas conformes a las normas
al 30 de junio, en consonancia con el memorando de
entendimiento para el periodo de ejecucion 2020/21

Cumplimiento por el 90 % de los proveedores de las
normas de las Naciones Unidas relativas a la entrega, la
calidad y la gestion de las existencias de raciones

El menor rendimiento se debid al incumplimiento por parte
de los proveedores de las normas de las Naciones Unidas
sobre la gestion de las existencias y la normativa sobre la
importacion de alimentos, lo que provocd retrasos en el
despacho aduanero de algunos alimentos basicos

Productos
obtenidos
(numero o
Productos previstos si/no) Observaciones
Mejora de los servicios
Aplicacion del plan de accion ambiental para toda Parcial- El plan de accion ambiental de la Mision se
la misidn, en consonancia con la estrategia mente estaba ejecutando y todos los recursos asignados

ambiental de la Administracion
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se utilizaron segln las necesidades. Los
proyectos propuestos para 2020/21 constituyeron
la segunda fase del plan quinquenal. La Mision
utilizé los recursos asignados para encargar un
sistema hibrido de generacion de energia solar
fotovoltaica-diésel de 100KW que cubrira el

100 % del consumo de energia en una de las
bases de operaciones (Auserd). El sistema aun no
se habia entregado a la Mision debido a retrasos
imprevistos en el proceso de adquisicion

La sustitucion de los antiguos equipos de aire
acondicionado por refrigerantes con eficiencia
energética y respetuosos con el medio ambiente
aumento del 80 % al 90 %, y la sustitucion de la
iluminacién convencional por aparatos de diodos
emisores de luz de gran eficiencia energética pasoé del
40 % al 60 %. El proyecto de ecologizacién se
retraso debido a las restricciones relacionadas con la
COVID-19, pero posteriormente se reanudo, y se
crearon zonas verdes en el centro de conferencias y
capacitacion y en la base logistica de la Mision en El
Aaiun
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Fortalecimiento mediante la capacitacion del plan y
la estrategia de gestion de la cadena de suministro
ya aplicados

Servicios de auditoria, gestion del riesgo y
cumplimiento de normas

Aplicacién de las recomendaciones de la Oficina de
Servicios de Supervision Interna cuyo plazo vence
antes de fin de afio (31 de diciembre) y de todas las
recomendaciones pendientes de ejercicios
econdmicos anteriores formuladas por la Junta de
Auditores y aceptadas por la administracion

Servicios de Aviacion

Funcionamiento y mantenimiento de un total de
5 aeronaves (2 aviones y 3 helicopteros)

Realizacion de un total de 4.230 horas de vuelo
previstas para todos los servicios de pasajeros,
carga, patrullas y observacion, busqueda y
salvamento, y evacuaciones médicas y de bajas

Supervision de las normas de seguridad aérea para
5 aeronaves y 10 aeréodromos y pistas de aterrizaje

Servicios de presupuesto, finanzas y
presentacion de informes

Prestacion de servicios de presupuesto, finanzas y
contabilidad por un importe presupuestado de 57,6
millones de ddlares, de conformidad con la
autoridad delegada

Finalizacién de los estados financieros anuales de
la Mision de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
y el Reglamento Financiero y Reglamentacion
Financiera Detallada de las Naciones Unidas
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Si

Parcial-
mente

2.541

Si

Si

El 50 % de los planificadores de la demanda han
recibido la capacitacion necesaria, impartida por
la Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro
de la Sede de las Naciones Unidas en el marco de
la aplicacion de la planificacion de la gestion de
la cadena de suministro en la MINURSO

De las 30 recomendaciones formuladas por la
Junta de Auditores, 15 se consideran aplicadas y
1 pasé a no ser aplicable después del 30 de junio
de 2021. Las 14 recomendaciones restantes
estaban en vias de aplicacion

La Oficina de Servicios de Supervision Interna
emitio 8 observaciones, de las cuales 3 se
aplicaron y 5 estaban en vias de aplicacion

Aviones en funcionamiento y con mantenimiento

Helicopteros en funcionamiento y con
mantenimiento

Horas de vuelo para pasajeros, cargamento,
patrulla y observacion, bisqueda y salvamento y
evacuaciones médicas y de bajas

El menor nimero de vuelos se debid
principalmente a la suspension de los vuelos
regulares de la Mision como consecuencia de las
restricciones impuestas en relacion con la
pandemia de COVID-19 y la reanudacion de las
hostilidades

La supervision de las normas de seguridad aérea
para 5 aeronaves y 10 aer6dromos y pistas de
aterrizaje se realizd totalmente

Se prestaron servicios de presupuesto, finanzas y
contabilidad por un importe presupuestado de
57,6 millones de dolares, de conformidad con la
autoridad delegada

Se prepararon los estados financieros anuales de
la Mision de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico y el Reglamento Financiero y
Reglamentacion Financiera Detallada de las
Naciones Unidas
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Servicios de personal civil

Prestacion de servicios de recursos humanos a una
dotacién maxima autorizada de 273 miembros del
personal civil (82 funcionarios de contratacion
internacional, 163 de contratacidon nacional y

18 Voluntarios de las Naciones Unidas) y

10 funcionarios proporcionados por los Gobiernos,
incluido el apoyo a la tramitacion de
reclamaciones, derechos y prestaciones, la
contratacion, la gestion de puestos, la preparacion
de presupuestos y la gestion de la actuacion
profesional, de conformidad con la autoridad
delegada

Cursos de capacitacion en la Mision para 460
funcionarios civiles y apoyo para la capacitacion
fuera de la Mision de 51 funcionarios civiles

Apoyo a la tramitacion de 1.936 solicitudes de
viaje dentro de la Mision y 52 fuera de ella con
fines distintos de la capacitacion y 51 solicitudes
de viaje para personal civil con fines de
capacitacion

Servicios de instalaciones, infraestructura
e ingenieria

Servicios de mantenimiento y reparacion para un
total de 10 emplazamientos militares y 5 locales de
la Misién en 15 emplazamientos
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247

Parcial-
mente

Parcial-
mente

Servicios de recursos humanos proporcionados al
personal civil (promedio anual de 74 funcionarios
de contratacién internacional, 160 funcionarios
de contratacion nacional y 13 Voluntarios de las
Naciones Unidas)

La MINURSO presto6 algunos servicios
transaccionales y principalmente servicios
estratégicos de recursos humanos (contratacion,
gestion de puestos, preparacion de presupuestos y
gestion de la actuacion profesional) a una
dotacion autorizada de 273 miembros del
personal civil. Los servicios transaccionales de
recursos humanos (tramitacion de derechos y
prestaciones) se gestionaron a través del Centro
Regional de Servicios

En total, recibieron capacitacion 231 funcionarios
civiles, 227 dentro de la Mision y 4 fuera de ella.
El menor nimero de funcionarios civiles que
recibieron capacitacion dentro y fuera de la zona
de la Misioén se atribuye principalmente a la
suspension de los viajes a raiz de la pandemia de
COVID-19 y al hecho de que la mayoria del
personal civil estaba trabajando a distancia

396 solicitudes de viaje tramitadas dentro de la
Mision y 77 fuera de ella con fines distintos de la
capacitacion, y 4 solicitudes de viaje con fines de
capacitacion para personal civil. El menor
numero real de solicitudes de viaje se debe
principalmente a la reduccion de los
desplazamientos dentro de la Misién como
consecuencia de la reanudacion de las
hostilidades y de las restricciones relacionadas
con la COVID-19 y fuera de la Mision como
consecuencia de las restricciones relacionadas
con la COVID-19

Bases de operaciones militares (Esmara, Mahbes,
Mehaires, Tifariti, Bir Lahlu, Um Draiga, Auserd,
Agitienit y Miyek) utilizadas y con mantenimiento

Locales utilizados y con mantenimiento para el
personal civil (el cuartel general de la Mision, la
base logistica de la MINURSO, el centro de
conferencias y capacitacion, el centro de
comunicaciones y repetidores, la oficina de
control de desplazamientos en el aeropuerto de
El Aaitn y la Oficina de Enlace de Tinduf
(Argelia))
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Ejecucion de 6 proyectos de construccion,
renovacion y reforma (mejora de las condiciones de
vida en 9 bases de operaciones militares (fase II);
refuerzo de las instalaciones de seguridad de la
Mision en la base logistica de El Aaitn; refuerzo de
las instalaciones de seguridad en 9 bases de
operaciones militares; construccion de colectores
de fugas y derrames de combustible en las bases de
operaciones de Miyek, Mchaires y Auserd;
renovacion del helipuerto en la base de operaciones
de Tifariti; e instalacion de un sistema hibrido de
energia solar-diésel en la base de operaciones de
Agiienit)

Utilizacion y mantenimiento de 66 generadores
propiedad de las Naciones Unidas
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Parcial-
mente

66

La parte de mddulos de alojamiento
prefabricados para 2020/21 se adquiri6 segin lo
previsto. Aunque hubo un retraso en la
instalacion debido a las restricciones de
circulacion impuestas en relacion con la
pandemia de COVID-19, se reanud¢ el plan de
sustitucion y la Mision consiguié completar la
construccion de 2 edificios de gimnasio
prefabricados, nuevas pasarelas, zonas verdes y
areas de recreo en las bases de operaciones de
Mahbes y Auserd. Se rehabilito el edificio de
servicios sanitarios de la base de operaciones de
Esmara y se construyeron cobertizos para
vehiculos en las bases de operaciones de Mahbes,
Auserd y Um Draiga

Se completo el refuerzo de las instalaciones de
seguridad en la base logistica de Um Draiga y en
las bases de operaciones de Esmara y Mahbes. Se
hizo el 60 % de las obras de refuerzo en la base
de operaciones de Auserd

No se completd la construccion del sistema de
colectores de fugas de combustible restante en
Auserd debido a la necesidad de priorizar las
tareas relacionadas con la COVID-19. Sin
embargo, se adquirieron los materiales de
construccion

Se completo la fabricacion de placas
prefabricadas de hormigén armado para un nuevo
helipuerto en Tifariti, al oeste de la berma. Se
aplazo el transporte a las zonas al este de la
berma y la instalacion debido al cierre de los
puntos de acceso

En cuanto a la instalacién de un sistema hibrido
de energia solar-diésel en la base de operaciones
de Agiienit, el equipo no se pidi6 hasta marzo de
2021 y no se entregd a la Mision al haber
expirado el contrato marco de las Naciones
Unidas, que se renovo posteriormente. La
instalacion se cambio a la base de operaciones de
Auserd debido a problemas de accesibilidad al
este de la berma

Construccion de zanjas y abrazaderas de montaje
y postes para el nuevo sistema de circuito cerrado
de television en las bases de operaciones de
Esmara, Mahbes, Um Draiga y Auserd

Generadores propiedad de las Naciones Unidas
en 11 emplazamientos y 1 planta de energia solar
en Bir Lahlu utilizados y con mantenimiento
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Utilizacién y mantenimiento de las instalaciones de
suministro y tratamiento de aguas propiedad de las
Naciones Unidas (3 pozos de sondeo profundos 'y 7
pozos de sondeo superficiales y 10 plantas de
tratamiento y depuracion de agua) en 10
emplazamientos (3 pozos profundos en las bases de
operaciones de Bir Lahlu, Tifariti y Mehaires y

7 pozos superficiales en las bases de operaciones
de Bir Lahlu (1), Tifariti (1), Mehaires (1),

Agiienit (2) y Miyek (2)), y 10 plantas de
tratamiento y depuracion de agua (en el cuartel
general de la Mision en El Aaiun y en las bases de
operaciones de Esmara, Mahbes, Mehaires, Tifariti,
Bir Lahlu, Um Draiga, Auserd, Miyek y Agiienit)

Prestacion de servicios de gestion de desechos,
incluidas la recogida y eliminacion de desechos
liquidos y s6lidos, en 11 emplazamientos

(E1 Aaitin, 9 bases de operaciones militares y la
Oficina de Enlace en Tinduf (Argelia))

Prestacion de servicios de limpieza, mantenimiento
de los terrenos, control de plagas y lavanderia en
11 emplazamientos (servicios de limpieza y
mantenimiento de los terrenos en El Aaiun, 9 bases
de operaciones militares y la Oficina de Enlace en
Tinduf (Argelia)), asi como servicios de lavanderia
en El Aaitn

Servicios de gestion del combustible

Gestion del suministro y almacenamiento de 4,1
millones de litros de gasolina (2,9 millones de
litros para operaciones aéreas, 0,5 millones de
litros para transporte terrestre y 0,7 millones de
litros para generadores y otras instalaciones) y
0,018 millones de litros de aceite y lubricantes a
través de los puntos de distribucion y los
almacenes en 18 lugares
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11

11

0,3

0,5

3 pozos de agua profunda en las bases de

Bir Lahlou, Tifariti y Mehaires y 7 pozos de agua
superficial en las bases de Bir Lahlu (1),

Tifariti (1), Mehaires (1), Agiienit (2) y

Miyek (2), y 10 plantas de tratamiento y
purificacion de agua, 1 en el cuartel general de la
Mision en El Aaitn y en las bases de Esmara,
Mahbes, Mehaires, Tifariti, Bir Lahlu, Um
Draiga, Auserd, Miyek y Agiienit utilizados y con
mantenimiento

Servicios de control de desechos realizados en
todos los locales, con recogida y eliminacion de
basura y aguas residuales en 11 emplazamientos

Servicios de limpieza, mantenimiento de los
terrenos y control de plagas prestados en

El Aaiun, 9 bases de operaciones militares y la
Oficina de Enlace en Tinduf (Argelia), y servicios
de lavanderia en El Aaitin

Millones de litros de combustible para
operaciones aéreas suministrados y almacenados

El menor suministro de combustible de aviacion
se atribuy¢ a la suspension de los vuelos
regulares de la Mision debido a las restricciones
de circulaciéon impuestas en relacion con la
pandemia de COVID-19 y la reanudacion de las
hostilidades

Millones de litros de combustible para transporte
terrestre suministrados y almacenados

Se suministraron y almacenaron menores
cantidades de combustible a granel para
transporte terrestre, debido principalmente a la
reduccion de las patrullas terrestres por la
reanudacion de las hostilidades y las restricciones
relacionadas con la pandemia de COVID-19

Millones de litros de combustible para
generadores suministrados y almacenados. Se
suministraron y almacenaron menores cantidades
de combustible a granel para generadores debido
a la suspensién del convoy logistico terrestre al
este de la berma. La escasez de combustible para
generadores se solventd gracias a los trasvases de
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Servicios de Tecnologia de la Informacion
Geoespacial y las Telecomunicaciones

Apoyo y mantenimiento de 600 radios de mano de
muy alta frecuencia, 220 radios portatiles para
vehiculos de muy alta frecuencia, 60 radios de
estacion de base de muy alta frecuencia, 150 radios
portatiles de alta frecuencia y 35 radios de estacion
de base de alta frecuencia

Funcionamiento y mantenimiento de una red de
servicios de telefonia, fax, video y transmision de
datos, incluyendo 10 terminales de muy pequeiia
apertura, 4 centralitas telefonicas, 5 enlaces de
microondas, y suministro de 3 equipos de
videoconferencia y 6 enlaces de radio digital de
banda estrecha, 45 teléfonos por satélite y 120
planes de servicios de telefonia movil

Suministro de 529 dispositivos informaticos (245
computadoras de escritorio y 244 computadoras
portatiles para usuarios finales y 40 dispositivos
informaticos para la conectividad del personal y los
servicios comunes) y 93 impresoras (82 impresoras
para usuarios finales y 11 impresoras para la
conectividad colectiva) y prestacion de servicios de
apoyo conexo para una dotacion media de 489
usuarios civiles y uniformados

Apoyo y mantenimiento de 13 redes de area local y
13 redes de area extendida en 13 emplazamientos

Analisis de datos geoespaciales que abarcan
270.395 km?, mantenimiento de niveles
topograficos y tematicos, y producciéon de 2.300
mapas

24/35

0,018

Si

Si

Si

Si

Si

combustible procedentes de los depositos de
combustible para vehiculos a medida que se fue
necesitando

Millones de litros de aceite y lubricantes
suministrados en los puntos de distribucion

Mantenimiento y apoyo de 600 radios de mano de
muy alta frecuencia, 220 radios portatiles para
vehiculos de muy alta frecuencia, 60 radios de
estacion de base de muy alta frecuencia, 150
radios portatiles de alta frecuencia y 35 radios de
estacion de base de alta frecuencia

Mantenimiento de una red de servicios de
telefonia, fax, video y transmision de datos,
incluyendo 10 terminales de muy pequefia
apertura, 4 centralitas telefonicas, 5 enlaces de
microondas, y suministro de 3 equipos de
videoconferencia y 6 enlaces de radio digital de
banda estrecha, 45 teléfonos por satélite y 150
planes de servicios de telefonia mévil. El
aumento del nimero de planes de telefonia movil
se debe a las necesidades adicionales del personal
que trabajaba a distancia durante las restricciones
relacionadas con la COVID-19

Apoyo a 529 dispositivos informaticos (170
computadoras de escritorio y 359 computadoras
portatiles para usuarios finales y 40 dispositivos
informaticos para la conectividad del personal y
los servicios comunes) y 93 impresoras (82
impresoras para usuarios finales y 11 impresoras
para la conectividad colectiva) para una dotacion
media de 489 usuarios civiles y uniformados. Las
computadoras de escritorio se sustituyeron por
portatiles para ayudar al personal que trabaja a
distancia durante la pandemia

Se presté apoyo y mantenimiento a 13 redes de
area local y 13 redes de area extendida en 13
emplazamientos

Se analizaron datos geoespaciales que abarcaban
270.395 km?, se mantuvieron niveles
topograficos y tematicos y se produjeron 2.847
mapas. El mayor nimero de mapas producidos se
debe a la evolucion del entorno politico, que ha
dado lugar a una mayor demanda de mapas por
parte del personal militar y del Centro Mixto de
Analisis de la Mision
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Servicios médicos

Apoyo a 1 centro médico de propiedad de los
contingentes (1 clinica de nivel [+ en El Aaitn);

5 unidades de servicios médicos de avanzada y 4
equipos médicos de avanzada, que prestan servicios
a todo el personal de la Mision, el personal de otros
organismos de las Naciones Unidas y la poblacion
civil local en casos de emergencia en 10
emplazamientos

Mantenimiento de los acuerdos de evacuacion
médica a 2 centros médicos de nivel IV en 2
lugares situados fuera de la zona de la Mision
(Casablanca (Marruecos) y Las Palmas (Espaiia))

Servicios de gestion de la cadena de suministro

Prestacion de apoyo a la planificaciéon y el
abastecimiento por una suma estimada de 8,2
millones de doélares para la adquisicion de bienes y
productos basicos de conformidad con la autoridad
delegada

Si

Si

Si

Se situaron 4 equipos médicos de avanzada con
oficiales médicos en las bases de operaciones de
Esmara, Auserd, Tifariti y Dakar. Las 5 unidades
de servicios médicos de avanzada se distribuyeron
entre las bases de operaciones restantes. Se ubico a
1 enfermero/paramédico en los equipos y unidades
médicas de cada una de las 9 bases de operaciones
y 1 en Dakmar. Se prest6 apoyo a centros médicos
de propiedad de los contingentes (1 dispensario de
nivel I) en El Aaiun y otros 10
emplazamientos/bases de operaciones

Se mantuvieron acuerdos con los centros médicos
de hospitales de nivel IV de Casablanca para las
evacuaciones médicas y de heridos. Los
hospitales de nivel I a III estan situados en la
zona de la Mision (El Aaitn, Dajla, Esmara y
Tinduf), ademas de las unidades militares de
servicios médicos en las bases de operaciones

Se presto apoyo a la planificacion y al
abastecimiento por una suma estimada de 8,8
millones de dolares para la adquisicion de bienes
y productos basicos a fin de atender las
necesidades operacionales de la Mision, de
conformidad con la autoridad delegada. El mayor
gasto se debe principalmente a la adquisicion de
equipo adicional

Recepcion, gestion y posterior distribucion de hasta 1.437.100 Kilos de combustible a granel, agua embotellada

1.200.000 kg de carga dentro de la zona de la
Misién

Gestion, contabilidad y presentacion de informes
sobre propiedades, planta y equipo, inventarios
financieros y no financieros, asi como equipo por
debajo del valor del umbral, con un costo histérico
total de 37,6 millones de dolares, de conformidad
con la autoridad delegada

Servicios de personal uniformado

Emplazamiento, rotacion y repatriacion de una
dotacion maxima de 257 efectivos militares y de
policia autorizados (218 observadores militares, 7
oficiales de Estado Mayor, 20 efectivos de
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Si

222

y otras cargas se recibieron, gestionaron y
distribuyeron en la zona de la Mision, por aire y
tierra. El menor numero se debid principalmente
a retrasos en el despacho de aduanas de la carga
de 2019/20 debido a la COVID-19y a la
disrupcién de la cadena de suministro en todo el
mundo, que se entreg6 en 2020/21

Se presto el 100 % de los servicios de
verificacidn, gestion, contabilidad y presentacion
de informes sobre propiedades, planta y equipo,
inventarios financieros y no financieros, asi como
equipo por debajo del valor del umbral, con un
costo historico total de 38,87 millones de doélares,
de conformidad con la autoridad delegada
durante el periodo sobre el que se informa

Efectivos del personal militar y de policia
emplazados, rotados y repatriados (191
observadores militares, 8 oficiales de Estado
Mayor, 22 efectivos de los contingentes y 1
agente de policia de las Naciones Unidas)
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contingentes y 12 agentes de policia de las
Naciones Unidas)

Inspeccion, verificacion y presentacion de informes

sobre equipo pesado de propiedad de los
contingentes y cumplimiento de la autonomia
logistica para 1 contingente militar

Suministro y almacenamiento de raciones, raciones
de combate y agua para una dotaciéon media de 7
oficiales de Estado Mayor, 20 efectivos de
contingentes militares, 196 observadores militares
y 1 agente de policia de las Naciones Unidas

Apoyo a la tramitacion de las solicitudes y
prestaciones de una dotacién media de 196
observadores militares, 7 oficiales de Estado
Mayor, 20 efectivos de contingentes militares
y 1 agente de policia de las Naciones Unidas

Apoyo a la tramitacion de 236 solicitudes de viaje
dentro de la Misién y 4 fuera de esta con fines
distintos de la capacitacion y 1 solicitud de viaje
con fines de capacitacion fuera de la zona de la
Misién

Servicios de administraciéon de vehiculos

y transporte terrestre

Funcionamiento y mantenimiento de 327 vehiculos
de propiedad de las Naciones Unidas (134
vehiculos ligeros de pasajeros, 66 vehiculos de uso
especial, 8 ambulancias y otros 119 vehiculos
especializados, remolques y accesorios) y de 6
talleres e instalaciones de reparacion y prestacion
de servicios de transporte y transbordadores

Si

Si

222

Si

Si

El menor nimero se debi6 a retrasos en las
rotaciones debido a las restricciones de viaje
impuestas en relacion con la pandemia de
COVID-19, mientras que el mayor nimero de
oficiales de Estado Mayor y de personal de los
contingentes se debio a la superposicion de
oficiales entrantes y salientes debido a los
requisitos de la cuarentena

Se verifico, controlod e inspeccioné mensualmente
el equipo de propiedad de los contingentes y la
autonomia logistica del centro médico avanzado
de nivel I de la unidad de servicios médicos. La
Mision publicé 8 informes trimestrales sobre el
equipo de propiedad de los contingentes y la
autonomia logistica

Se suministraron y almacenaron raciones,
raciones de combate y agua para una dotacion
media de 8 oficiales de Estado Mayor, 22
efectivos de contingentes militares, 191
observadores militares y 1 agente de policia de
las Naciones Unidas

Se prestd apoyo a la tramitacion de las solicitudes
y prestaciones de una dotacion media de 191
observadores militares, 8 oficiales de Estado
Mayor, 22 efectivos de contingentes militares y 1
agente de policia de las Naciones Unidas

El menor nimero de observadores militares se
debio a retrasos en las rotaciones debido a las
restricciones de viaje relacionadas con la
COVID-19, mientras que el mayor nimero de
oficiales de Estado Mayor y efectivos de
contingentes militares se debio a la superposicion
de oficiales entrantes y salientes debido a los
requisitos de la cuarentena

Se tramitaron 8 solicitudes de viaje dentro de la
Mision y 38 fuera de ella con fines distintos de la
capacitacion y ninguna solicitud de viaje con
fines de capacitacion fuera de la zona de la
Mision para personal uniformado

Se utilizaron y mantuvieron 327 vehiculos de
propiedad de las Naciones Unidas a través de 6
talleres e instalaciones de reparacion, y se
prestaron servicios de transporte y
transbordadores
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I11.

Utilizacion de los recursos

Recursos financieros

(Miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2020

y el 30 de junio de 2021.)

Diferencia
Prorrateo Gasto Monto Porcentaje
Categoria 1) @2 B)=)-2) @=03) 1)
Personal militar y de policia
Observadores militares 6521,0 6211,4 309,6 4,7
Contingentes militares 1 090,7 9744 116,3 10,7
Policia de las Naciones Unidas 52,8 15,3 37,5 71,0
Unidades de policia constituidas - - - -
Subtotal 7 664,5 7201,1 463,4 6,0
Personal civil
Personal de contratacion internacional 14 3152 14 395,5 (80,3) (0,6)
Personal de contratacion nacional 6 003,7 6976,2 (972,5) (16,2)
Voluntarios de las Naciones Unidas 598,5 621,9 (23,4) 3,9)
Personal temporario general 64,0 64,4 0,4) (0,6)
Personal proporcionado por los Gobiernos 30,3 - 30,3 100,0
Subtotal 21 011,7 22 058,0 (1 046,3) (5,0)
Gastos operacionales
Observadores electorales civiles - - - -
Consultores y servicios de consultoria 26,5 — 26,5 100,0
Viajes oficiales 659,7 324.,8 334,9 50,8
Instalaciones e infraestructura 4 551,0 6 309,9 (1758,9) (38,6)
Transporte terrestre 2014,3 16742 340,1 16,9
Operaciones aéreas 13 361.,4 99423 3419,1 25,6
Operaciones maritimas 59,6 184,0 (124,4) (208,7)
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 2 760,0 3027,2 (267,2) 9,7)
Servicios médicos 154,7 163,6 (8,9) (5,8)
Equipo especial - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 5261,3 5354,7 (93.,4) (1,8)
Proyectos de efecto rapido - - - -
Subtotal 28 848,5 26 980,7 1867,8 6,5
Recursos necesarios en cifras brutas 57 524,7 56 239,8 12849 2,2
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 2 527,6 2 654,5 (126,9) (5,0)
Recursos necesarios en cifras netas 54 997,1 53 585,3 1411,8 2,6
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas)® 519,0 302,3 216,7 41,8
Total de recursos necesarios 58 043,7 56 542,1 1501,6 2,6
@ Incluyen 235.000 délares aportados por el Gobierno de Marruecos y 284.000 dolares aportados
por el Gobierno de Argelia.
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Informacion resumida sobre las redistribuciones entre grupos
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion

Distribucion Distribucion

Grupo original Redistribucion revisada
1. Personal militar y de policia 7 664,5 - 7 664,5
II. Personal civil 21011,7 1047,7 220594
I1I. Gastos operacionales 28 848,5 (1 047,7) 27 800,8
Total 57 524,7 - 575247
Porcentaje de la consignacion total que se ha redistribuido 1,8

37. Durante el periodo que abarca el informe, se redistribuyeron fondos del grupo
III, gastos operacionales, al grupo II, personal civil, para cubrir las mayores
necesidades relacionadas con: a) el aumento retroactivo de las escalas de sueldos del
personal nacional a partir del 1 de abril de 2020 y la disminucién del tipo de cambio
del dirham marroqui respecto al délar de los Estados Unidos; b) el mayor ajuste por
lugar de destino durante el ejercicio presupuestario en la partida de gastos de personal
internacional; y c) el pago de una prestaciéon en concepto de bienestar aprobada a
titulo excepcional por el programa de Voluntarios de las Naciones Unidas con efecto
a partir del 1 de julio de 2020.

38. La redistribucion del grupo III fue posible debido a las menores necesidades en
concepto de: a) alquiler de aeronaves debido al impago de los gastos no recurrentes
del contrato del helicoptero y a la reduccion de las horas de vuelo debido a las
restricciones impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19 y la reanudacion
de las hostilidades; b) precios reales mas bajos y menor consumo de combustible para
el transporte terrestre y aéreo debido al menor nimero de desplazamientos de la
Misidén; y c¢) reduccion de los viajes de la Mision fuera de la zona debido a las
restricciones impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19. Los gastos
inferiores a los previstos en el apartado de gastos operacionales se vieron
compensados en parte con el aumento de las necesidades, principalmente para la
adquisicion de equipo adicional, como sistemas hibridos de diésel para acelerar la
aplicacién del plan de accion ambiental de la Mision; la sustitucion de generadores
que habian superado su ciclo de vida, dos plantas completas de tratamiento de agua
adicionales y computadoras portatiles adicionales para apoyar las modalidades de
trabajo flexible. Los gastos de flete también fueron superiores a los presupuestados
debido al costo no presupuestado de la transferencia entre misiones y a la necesidad
de pagar gastos de sobrestadia por los retrasos en el despacho de aduana resultantes
de las restricciones impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19.
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39. El aumento de los gastos en noviembre de 2020 y junio de 2021 obedecio
principalmente a la creacion de compromisos y a los desembolsos realizados para
sufragar el alquiler y el funcionamiento de la flota de transporte aéreo de la Mision;
los costos relacionados con el programa de Voluntarios de las Naciones Unidas en la
partida de personal civil; y el aumento de los salarios del personal nacional y los
pagos retroactivos. En cuanto a los gastos operacionales, el aumento de los gastos se
debi6 a la adquisicion de equipo adicional, como plantas de tratamiento de agua y
paneles solares, de acuerdo con las recomendaciones del grupo de administracion de

recursos.

Otros ingresos y ajustes
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Monto
Ingresos por inversiones 46,4
Otros ingresos/ingresos varios 21,4
Contribuciones voluntarias en efectivo -
Ajustes respecto de ejercicios anteriores -
Anulacion de obligaciones de ejercicios anteriores 1206,6

Total 1274,4

Tunio
2021
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Gastos en equipo de propiedad de los contingentes: equipo

pesado y autonomia logistica
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Gasto
Equipo pesado
Observadores militares -
Contingentes militares 108.,0
Unidades de policia constituidas -
Subtotal 108,0
Autonomia logistica
Contingentes militares 68,7
Unidades de policia constituidas -
Subtotal 68,7
Total 176,7

Factores aplicables a la mision Porcentaje Fecha de entrada en vigor

Fecha del ultimo examen

A. Aplicables a la zona de la mision

Factor por condiciones ambientales
extremas — 1 de octubre de 2016

Factor por intensificacion de las

condiciones operacionales 0,9 1 de octubre de 2016

Factor por actos hostiles o abandono
forzado 0,8 1 de octubre de 2016

B. Aplicables al pais de origen

Factor por transporte adicional 4

1 de octubre de 2016

1 de octubre de 2016

1 de octubre de 2016

Valor de las contribuciones no presupuestadas
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Valor real
Acuerdo sobre el estatuto de la Mision® 3921,9
Contribuciones voluntarias en especie (no presupuestadas)® -

Total 3921,9

@ Incluye las instalaciones e infraestructura y las tasas de aterrizaje de la aviacion no

cobradas.
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IV.

Analisis de las diferencias!

Diferencia

Observadores militares 309,6 4,7 %

40. Las menores necesidades se debieron principalmente a la mayor tasa de vacantes
media real, del 12,4 %, en comparacion con la tasa de vacantes aprobada del 10 %, y
a los retrasos en las rotaciones debido a las restricciones de viaje impuestas como
consecuencia de la pandemia de COVID-19.

Diferencia

Contingentes militares 116,3 10,7 %

41. La disminucién de las necesidades obedecid principalmente a deducciones por
la no utilizacion de equipos de propiedad de los contingentes superiores a las
presupuestadas. La reduccion general de las necesidades se vio compensada en parte
con un mayor numero real de oficiales de Estado Mayor y de personal de los
contingentes debido a la superposicion de oficiales entrantes y salientes a causa de
los requisitos de cuarentena impuestos en relacion con la pandemia de COVID-19.

Diferencia

Policia de las Naciones Unidas 37,5 71,0 %

42. La disminucién de las necesidades obedecid principalmente a que la tasa de
vacantes media real, del 91,7 %, fue superior a la presupuestada del 90,0 % y no se
presentd ninguna solicitud de indemnizaciéon por muerte o discapacidad durante el
periodo sobre el que se informa.

Diferencia

Personal de contratacion nacional (972,5) (16,2 %)

43. El aumento de las necesidades se debid principalmente a: a) el aumento
retroactivo de las escalas de sueldos del personal nacional con efecto a partir del 1 de
abril de 2020 para el personal del cuadro de Servicios Generales (9,1 %) y los
funcionarios nacionales del Cuadro Organico (7,7 %) aplicables a El Aaiun; b) la
aplicacién de un tipo de cambio de 9,11 dirhams marroquies por délar de los Estados
Unidos, frente a un tipo de 9,62; y ¢) la menor tasa de vacantes media real, del 1,9 %,
frente a la tasa presupuestada del 2,0 % para el personal del cuadro de Servicios
Generales.

Diferencia

Personal proporcionado por los Gobiernos 30,3 100 %

44. Las necesidades disminuyeron principalmente porque no se desplegd personal
proporcionado por los Gobiernos durante el periodo que abarca el informe.

[N

Las diferencias de recursos se expresan en miles de délares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5 % o
100.000 ddlares.
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Diferencia

Consultores y servicios de consultoria 26,5 100 %

45. La disminucion de las necesidades se debid principalmente al aplazamiento de
la consultoria para el programa de desarrollo de la capacidad de gestion y la
capacitacion en materia de prevencion de incendios debido a las restricciones
impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19.

Diferencia

Viajes oficiales 3349 50,8 %

46. Ladisminucion de las necesidades se debio principalmente a las restricciones de
viaje dentro y fuera de la zona de la Mision debido a las restricciones impuestas a raiz
de la pandemia de COVID-19.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura (1.758,9) (38,6%)

47. El aumento de las necesidades se debid principalmente a la adquisiciéon no
presupuestada de 8 sistemas de energia hibrida diésel necesarios para acelerar la
aplicacion del plan de accién ambiental de la Mision; la sustitucidon de generadores que
habian superado su ciclo de vida en 4 bases de operaciones militares; la adquisicion de
dos plantas de tratamiento de agua y dos sistemas de aguas residuales para sustituir
equipo antiguo que no podia mantenerse; y la adquisicion de estructuras prefabricadas
adicionales para mejorar las condiciones de vida en las bases de operaciones.

48. El aumento general de las necesidades se vio compensado parcialmente con un
menor consumo real de combustible debido a la suspension del convoy logistico
terrestre al este de la berma, un menor precio medio real del combustible (0,76 doélares
por litro, frente a un precio presupuestado de 0,83 dolares por litro) y la cancelacion
de la adquisicion de material de construccion resultante de una oferta técnicamente
inaceptable presentada durante el ejercicio de adquisicion.

Diferencia

Transporte terrestre 340,1 16,9 %

49. La disminucion de las necesidades se debio principalmente a: a) el menor costo
de equipo de taller y la recepcidn de equipo de taller de otra mision sin coste alguno;
b) las menores necesidades en materia de reparaciones y mantenimiento debido a las
restricciones de circulacion desde el oeste de la berma al este de la berma y la
disminucion de los desplazamientos de patrullas y logisticos hacia el este de la berma;
¢) un menor consumo real de combustible debido a la disminucién de las patrullas
terrestres como consecuencia de la reanudacion de las hostilidades y de las
restricciones impuestas en relacion con la pandemia de COVID-19; y d) un menor
precio medio real del combustible (0,76 dolares por litro frente a los 0,83 dolares
presupuestados).

50. La disminucién general de las necesidades se vio compensada en parte con la
adquisicion de neumaticos a un coste mas elevado en el mercado local, debido a una
entrega incorrecta por parte de los proveedores contratados.
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Diferencia

Operaciones aéreas 3.419,1 25,6 %

51. La disminucién de las necesidades obedecio principalmente a un menor costo
del contrato del helicoptero; el impago del gasto no recurrente del contrato del
helicoptero; un menor nimero de horas de vuelo debido a las restricciones a los
desplazamientos impuestas a raiz de la pandemia de COVID-19, que disminuyeron la
necesidad de alquilar aviones y comprar gasolina, aceite y otros lubricantes; y un
menor precio medio real del combustible (0,56 dolares por litro frente a los
0,72 dolares presupuestados).

Diferencia

Operaciones maritimas (124,4) (208,7%)

52. El aumento de las necesidades obedecid principalmente al mayor costo de
adquisicion de contenedores maritimos para el transporte de instalaciones
prefabricadas y otro equipo de depuracién de agua.

Diferencia

Comunicaciones y tecnologia de la informacién (267,2) 9,7 %)

53. El aumento de las necesidades se debid principalmente a: a) las mayores
necesidades de computadoras portatiles para apoyar las modalidad de trabajo flexible
durante la pandemia de COVID-19; b) la adquisicién de software de proteccion de
datos para mejorar la seguridad de la red; y c) los costos asociados al acuerdo de
prestacion de servicios con la Oficina de Tecnologia de la Informaciéon y las
Comunicaciones para la prestacion de servicios relacionados con el sistema
electronico de gestion del combustible 2 (EFMS-2), que abarca las actividades de
consumo de combustible, la capacitacion, la transferencia de conocimientos, el
seguimiento de los datos y la elaboracion de informes para el periodo comprendido
entre el 1 de noviembre de 2020 y el 30 de junio de 2021.

Diferencia

Servicios médicos (8,9) (5,8 %)

54. Elaumento de las necesidades se debid a la compra de botiquines de mayor tamafio
necesarios en las bases de operaciones, lo que se compensé en parte con la reduccion
de las necesidades de evacuacion médica durante el periodo sobre el que se informa.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

55. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacion con la
financiacion de la Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara
Occidental son las siguientes:

a) Decidir el destino que se dara al saldo no comprometido de 1.284.900
ddlares correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el
30 de junio de 2021,

b) Decidir el destino que se dara a otros ingresos Yy ajustes
correspondientes al periodo terminado el 30 de junio de 2021, que ascienden a
1.274.400 délares, procedentes de inversiones (46.400 do6lares), otros ingresos e
ingresos varios (21.400 dodlares) y la anulacion de obligaciones de ejercicios
anteriores (1.206.600 ddlares).
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VI. Resumen de las medidas de seguimiento adoptadas en
respuesta a las decisiones y solicitudes formuladas por la
Asamblea General en su resolucion 75/305

(Resolucién 75/305)

Decision o solicitud Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Reitera su grave preocupacion por la amenaza para  Aunque la MINURSO no recibidé ninguna solicitud de

la vida, la salud y la seguridad que sigue apoyo de las autoridades nacionales para ayudar a
suponiendo la pandemia de enfermedad por minimizar el riesgo de propagacion del virus causante de la
coronavirus (COVID-19) y la importancia de COVID-19, la Mision garantizo el cumplimiento de la
garantizar la seguridad y la salud del personal de normativa local y de los requisitos de la Organizacién

mantenimiento de la paz, en particular mediante el ~ Mundial de la Salud dentro de sus instalaciones y siguid
uso de vacunas seguras y eficaces para el personal asesorando al personal para que aplicara medidas de

civil y uniformado, mantener la continuidad en la prevencion de contagios. Esas medidas incluian reducir la
ejecucion de los mandatos, incluida la proteccidén de huella de la Misidn permitiendo el teletrabajo, usar

los civiles, reducir al minimo el riesgo de que las mascarillas en espacios publicos y en presencia de otras
actividades de las misiones causen la propagacion personas, evitar espacios concurridos y cerrados y practicar
del virus y, cuando proceda y en el marco de los una buena higiene. Desde febrero de 2021, el personal
mandatos, apoyar a las autoridades nacionales, a militar y civil de la MINURSO comenzé a recibir las

peticion de estas, en su respuesta a la COVID-19, en vacunas suministradas en el Territorio por el Real Ejército
colaboracién con el Coordinador Residente y otras ~ de Marruecos y el Ministerio de Salud de Marruecos, y en

entidades de las Naciones Unidas en el pais Tinduf (Argelia) por las autoridades sanitarias argelinas.
(parr. 10).
Observa las medidas adoptadas para mitigar las Durante el periodo sobre el que se informa, la Mision siguid

repercusiones de la pandemia de COVID-19 en las  ejecutando las tareas previstas en su mandato. La MINURSO
operaciones de mantenimiento de la paz, incluidas sigui6 haciendo un seguimiento y analisis de los
las destinadas a facilitar la ejecucion ininterrumpida acontecimientos en el Sahara Occidental y aquellos que lo

de los mandatos de las misiones y proteger al afectan, e informando al respecto. La reanudacion de las
mismo tiempo la salud y la seguridad del personal hostilidades y la pandemia en curso en el Sahara Occidental
de mantenimiento de la paz y de las comunidades han provocado cambios significativos en el entorno

locales en el pais receptor, y solicita al Secretario operacional de la MINURSO. La huella de la Misiéon
General que, en el contexto del proximo informe disminuy6 considerablemente en el cuartel general de El
sobre la ejecucion y la proxima solicitud Aailn y se restringio la circulacion en las zonas en las que
presupuestaria de la Mision, proporcione operaba la MINURSO. Ademas, se adoptaron estrictos
informacion actualizada sobre los efectos de la protocolos para prevenir los contagios entre el personal
pandemia, las enseflanzas extraidas, las mejores esencial que tenia que estar presente fisicamente para
practicas y el modo en que las misiones hayan desempeiiar sus funciones. Aunque las restricciones a la
mejorado su preparacion y resiliencia y colaborado  circulacion y los protocolos para prevenir los contagios

con el Gobierno del pais receptor y los agentes exigieron realizar importantes ajustes logisticos, la
regionales y subregionales en respuesta a la MINURSO siguidé suministrando material y servicios vitales
pandemia (parr. 11). a las bases de operaciones. Gracias a ello, el componente

militar pudo seguir realizando las patrullas terrestres y
aéreas necesarias durante la crisis. Las patrullas terrestres se
redujeron un 30 % y se complementaron con patrullas aéreas
para que la Mision pudiera seguir desempeiiando las tareas
que se le habian encomendado. Para superar las dificultades
de reabastecimiento que planteo la pandemia de COVID-19,
todas las bases de operaciones al este de la berma se
abastecieron con suministros para 30 dias, a fin de garantizar
la autosuficiencia y hacer frente a cualquier imprevisto
inesperado.
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Observa también con preocupacion los efectos a
medio y largo plazo de la pandemia de COVID-19
en los paises, regiones y subregiones en conflicto, y
destaca la importancia de que las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas,
cuando proceda y en el marco de sus respectivos
mandatos, se coordinen con las autoridades
nacionales y otras entidades de las Naciones Unidas
para promover la reconstruccion posconflicto, la
consolidacion de la paz y la recuperacion después
de la pandemia de los paises y regiones en conflicto,
especialmente los de Africa (parr. 12).

Pone de relieve también la importancia de la
ejecucion general de los presupuestos de las
operaciones de mantenimiento de la paz, y solicita
al Secretario General que siga mejorando la
supervision de las actividades de las misiones de
mantenimiento de la paz y aplicando las
recomendaciones de los 6rganos de supervision
pertinentes, y que, a este respecto, evite las
deficiencias en la gestion y las pérdidas econdmicas
conexas con el fin de asegurar el pleno
cumplimiento de las disposiciones del Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada, sin dejar de tener debidamente en cuenta
la orientacion y las recomendaciones de la
Asamblea General, y que informe al respecto en el
contexto de los informes sobre la ejecucion

(parr. 31).

La MINURSO cooper6 con Marruecos, Argelia y el Frente
POLISARIO en cuestiones relacionadas con la prevencion
de la COVID-19 en sus zonas de operaciones.

Se han desarrollado nuevos instrumentos para aplicar las
recomendaciones. En enero de 2021, la Secretaria introdujo
la declaracion de control interno, un mecanismo que ayuda
a supervisar los puntos fuertes y débiles de las misiones
mediante una autoevaluacion honesta.

Del mismo modo, se ha desarrollado una serie de nuevos
indicadores del desempefio y objetivos para seguir los
progresos de las misiones en varios objetivos transversales
mas alla de las actividades propias de una mision
especifica.

Ademas, se ha establecido un mejor control para evitar
discrepancias en la gestion y las pérdidas econémicas
correspondientes, con el fin de garantizar el pleno
cumplimiento de las disposiciones del Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada en el
futuro.

La MINURSO aplico6 la mayoria de las recomendaciones
de la Junta de Auditores y de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna, a pesar del duro contexto de la
pandemia de COVID-19.

21-16674

35/35



