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 [2021تمو /اوليه  22]

 المحت يا 

 الصفحة    الفصل 

و كتابا الإحالة   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و و و و و  5  و

و  الحسابات ع  البيانات المالية: رري مراجعإ الحساباتتقرير مجلس مراجعإ  -الأول   و و و و و و و و و و و و و و و و  8  و

و التقرير المطول لمجلس مراجعإ الحسابات - الثانإ   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و  11  و

و الولاية وال طاق والم هجية  -رل     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و  18  و

و ال تائج والتوصيات - باء     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و  19  و

و التوصيات السابقة  - 1    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و  19  و

و استعراض مالإ عا  - 2    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و  20  و

و ملاحظات عامة  - 3    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و  22  و

و 19-التصدي لجائحة كوفيد - 4    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و  22  و

و اللامركزية والهيكلة الإقليمية - 5    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و  34  و

و المالية الميزانية والشؤون  - 6    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و  36  و

مة رلإ المستفيدا   - 7    و المساعدة ال قدية المقدَّ و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  54  و

و ردارة شراكات الت فيل - 8    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و  59  و

و ردارة الموارد البشرية - 9    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و  67  و

و ردارة الأسطول علإ الصعيد العالمإ - 10    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  74  وو

و   برنامج التحول المؤسسإ - 11    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و  77  و

و رفصاحات الإدارة  -جيم     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و  86  و

و ال قدية والحسابات المستحقة القبض والممتلكات  طب خسائرش - 1    و و و و و و و و و و و و و و و و و و  86  و

و المبالغ المدفوعة علإ سبيل الهبة - 2    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و  86  و

و المفترضحالات الغش والغش  - 3    و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و  86  و

و شكر وتقدار -دال     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و  87  و

 المرفق   
و 2019كانون الأول/ديسمبر   31حالة ت فيل التوصيات حتإ الس ة الم تهية فإ    و و و و و و و و و و و و و و و و  88  و



 

 

21-07254 4/213 

 

و مسؤوليات المفوض السامإ وإقرار البيانات المالية والتصداق عليها بيان - الثالث  و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  123  و

و 2020بيان الرقابة الداخلية لعا   -الرابع   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و  124  و

و  مقدمة -رل     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و و و و  124  و

و لمحة عامة ع  سياق العمليات والأنشطة الت فيلية - باء     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  124  و

و التحليل المالإ -جيم     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و و و  126  و

و ة البرنامجية ئيسية لأداء الميزاني الملامح الر  -دال     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  134  و

و 2020علإ رنشطة المفوضية ومركز ا المالإ فإ عا   19-رثر كوفيد -  اء     و و و و و و و و و و و و و و  138  و

و استمرارية الأعمال  -واو     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و  140  و

و نظا  المراقبة الداخلية  - اي     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و  140  و

و 2020كانون الأول/ديسمبر  31البيانات المالية للس ة الم تهية فإ  - الخامس   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  150  و

و  2020كانون الأول/ديسمبر  31بيان بالمركز المالإ حتإ  -رولا     و و و و و و و و و و و و و و و و و و و  150  و

و 2020كانون الأول/ديسمبر  31بيان الأداء المالإ للس ة الم تهية فإ  - ثانيا     و و و و و و و و و و و و و و  152  و

و  2020كانون الأول/ديسمبر  31بيان التغيرات فإ صافإ الأصول للس ة الم تهية فإ  - ثالثا    و و و و و  153  و

و 2020كانون الأول/ديسمبر  31ت ال قدية للس ة الم تهية فإ يان التدفقاب  -رابعا    و و و و و و و و و و و و  154  و

و 2020الأول/ديسمبر كانون  31بيان المقارنة بي  الميزانية والمبالغ الفعلية للس ة الم تهية فإ  -خامسا    و و  155  و

و ملاحظات علإ البيانات المالية   و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و و وو و و و و و و و و و  156  و
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 كتابا الإحالة 
مجلس مداجع  الحسنننننننننابنا     م جهنة لل  رئيس  2021ارس  آذار/من  31رسنننننننننالنة مؤر نة    

المداقب المال  ومد د شننننعبة اةتارة المالية والتبايم اةتارف بم  اننننية الأمم المتحدة   من
 الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئينلشؤون اللاجئين وم     

 
تحدة لشأأأأأأأأأؤون اللاج ي ،  عملًا بالقواعد المالية لصأأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ تدار ا مفوضأأأأأأأأأية الأمم الم 

قا علإ 2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر   31تهية فإ يشأأأأأأأأرف ا رن نقد  رليكم البيانات المالية للسأأأأأأأأ ة الم   ، مصأأأأأأأأدَّ
 (وA/AC.96/503/Rev.10م  تلك القواعد ) 3-11للمادة صحتها وموافقا عليها طبقا 

لم ا واعتقادنا، وبعد رن قم ا بالاسأأأأأأأأأأأأأتفسأأأأأأأأأأأأأارات الم اسأأأأأأأأأأأأأبة لد  مسأأأأأأأأأأأأأؤولي   خري  بقدر ع  ونؤكد، 
ية لمفوضأأأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأأأؤون الم ظمة، صأأأأأأحةا الإقرارات التالية خيما يخع مراجعتكم للبيانات المال فإ

 :2020كانون الأول/ديسمبر  31اللاج ي  للس ة الم تهية فإ 

حة رنشأطة الم ظمة، وع  تقديم رقرارات  انات مالية تعرض بصأورة صأحي نح  مسأؤولون ع  رعداد بي  - 1
ابات، دقيقة لكمو ورتيحت جميع السأأأأأأأأجلات المحاسأأأأأأأأبية والمعلومات مات الصأأأأأأأألة لأ راض مراجعتكم للحسأأأأأأأأ 

جميع المعاملات، التإ رُجريت فإ الفترة المالية المع ية، رُدرجت بصأأأأأأأورة سأأأأأأأليمة فإ البيانات المالية  رن كما
 ا الم ظمة فإ السجلات المحاسبية والسجلات الأخر ووسجلته

 ورعُدت البيانات المالية وعُرضت وفقا لما الإ: - 2

 المعااير المحاسبية الدولية للقطاع العا ؛ )ر( 

 ال ظا  المالإ للأمم المتحدة؛ )ب( 

   القواعد المالية لص اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السامإ لشؤون اللاج ي ؛ )ج( 

م  الملاحظات علإ  2السأأأياسأأأات المحاسأأأبية للم ظمة، بصأأأيغتها الموجزة فإ الملاحظة   )د( 
 البيانات الماليةو

ول  ير الملموسأأأأأأة والمخزونات التإ رُفصأأأأأأح ع ها، وكانت الممتلكات والم شأأأأأأمت والمعدات والأصأأأأأأ  - 3
للم ظمة ولم يك  مسأأأأأأأتحقا  علإ البيانات المالية مملوكة 3-3و  6-3و  5-3علإ التوالإ، فإ الملاحظات  

 عليها ري دا و

 وولم تضمحل قيمة الأرصدة ال قدية ومكاف ات ال قدية والاستثمارات المسجلة، وبيانها صائب فإ ررا ا  - 4

رجأت جميع الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات المأاديأة المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأة القبض فإ البيأانأات المأاليأة، و إ تمثأل مطأالبأات  ورُد - 5
لغ المقدرة  ير القابلة للتحصأأأيل والمسأأأجلة فإ رطار الاعتماد المتعلق صأأأحيحة م  المدا ي و وباسأأأتث اء المبا

المسأأأأأتحقة   قع تحصأأأأأيل جميع الحسأأأأأابات الكبيرةبالحسأأأأأابات المسأأأأأتحقة القبض المشأأأأأكوك فإ تحصأأأأأيلها، نتو 
 و2020كانون الأول/ديسمبر  31القبض فإ 

https://undocs.org/ar/A/AC.96/503/Rev.10
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 تحقاقات المعروفةوورُدرجت فإ البيانات المالية جميع الحسابات المستحقة الدفع والاس - 6

علإ البيانات المالية ع  التزامات مفوضأأأأأأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأأأأأأؤون  2-9ويفصأأأأأأأأأح فإ الملاحظة   - 7
والخدمات، والالتزامات الررسأأأمالية التإ تم التعاقد بشأأألنها رلا رنها لم تُؤدَّ حتإ اللاج ي  المتعلقة باقت اء السأأألع 

 الالتزامات المتعلقة بالمصروفات المستقبلية باعتبار ا خصوماوو ولا يُعتار  ب 2020كانون الأول/ديسمبر  31

حتمأاليأة علإ البيأانأات المأاليأة ع  جميع الخصأأأأأأأأأأأأأأو  القأانونيأة رو الا  3-9ويفصأأأأأأأأأأأأأأح فإ الملاحظأة   - 8
 و2020كانون الأول/ديسمبر  31المعروفة حتإ 

المأأاليأأة للم ظمأأة وري   وتم تكبأأد جميع المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأات، المبلغ ع هأأا خلال  أألر الفترة، وفقأأا للقواعأأد - 9
 اشتراطات محددة م  الجهات المانحةو

قبض، ورُبلغ مجلس مراجعإ الحسأأأأأأأأأابات بجميع الخسأأأأأأأأأائر فإ ال قدية رو الحسأأأأأأأأأابات المسأأأأأأأأأتحقة ال - 10
 والمبالغ المدفوعة علإ سبيل الهبة، وحالات الغش المفترض والفعلإ، حيثما حدثتو

ة نتأائج المعأاملات الأمور اللا مأة لكفأالأة رن تاعربض بألمأانأ ورُفصأأأأأأأأأأأأأأح فإ البيأانأات المأاليأة ع  جميع   - 11
 التإ رُجريت خلال الفترة المشمولة بالبيانات الماليةو

، ري رحداث  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر  31غ المحدد للمفوضأأأأأأأأية، و و ولم تقع م ل تاريخ الإبلا - 12
 تقتضإ ت قيح المعلومات المدرجة فإ البيانات الماليةو

 
 باريت  انس جو   )توقيع(

 المراقب المالإ
 شعبة الإدارة المالية والت ظيم الإداري  ومدار

 
 غداندففيليبو  )توقيع(

 اللاج ي  مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون 
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م جهة لل  رئيس الجمعية العامة من رئيس مجلس   2021تم ز/  ليه   22رسالة مؤر ة   
 مداجع  الحسابا 

 
ات، رلإ جانب التقرير المالإ والبيانات المالية قرير مجلس مراجعإ الحسأأاب يشأأرف إ رن رحيل رليكم ت  

عة لصأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم  المتحدة السأأأأأأأأامإ لشأأأأأأأأؤون اللاج ي  للسأأأأأأأأ ة الم تهية  المراجا
 و2020كانون الأول/ديسمبر  31 فإ
 

 بدم ت زخورخإ  )توقيع(
 المراقب المالإ العا  فإ جمهورية شيلإ

 يس مجلس مراجعإ الحسابات ئ ر 
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 ال صل الأول 

  تقديد مجلس مداجع  الحسابا  ين الييانا  المالية: رأف مداجع  الحسابا    
 الدأف   

لقد راجع ا البيانات المالية لصأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأامإ لشأأأأأأأؤون   
، وبيأان  2020الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأانون   31يأان الأول( فإ اللاج ي ، و إ تتألل  م  بيأان المركز المأالإ )الب 

الأداء المالإ )البيان الثانإ(، وبيان التغيرات فإ صأأأأأأأأأأأافإ الأصأأأأأأأأأأأول )البيان الثالث(، وبيان التدفقات ال قدية 
خ،  )البيان الرابع(، وبيان المقارنة بي  الميزانية والمبالغ الفعلية )البيان الخامس( للسأأأأأأ ة الم تهية فإ ملك التاري 

 البيانات المالية، بما فإ ملك موجز لأ م السياسات المحاسبيةووكللك الملاحظات علإ 

ونر  رن البيأأانأأات المأأاليأأة المرفقأأة تعرض بأألمأأانأأة، م  جميع الجوانأأب الجو ريأأة، المركزا المأأالإ  
  ول/كانون الأ 31لصأأأأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأأأأأامإ لشأأأأأأأأأأأؤون اللاج ي  حتإ 

المالإ وتدفقاتها ال قدية للسأأأأأأأأأ ة الم تهية فإ ملك التاريخ، وفقاً للمعااير المحاسأأأأأأأأأبية   ورداء ا 2020ديسأأأأأأأأأمبر 
 الدولية للقطاع العا و

 
 أساس الدأف   

لقد رجري ا مراجعة الحسأأأأأأأابات وفقاً للمعااير الدولية لمراجعة الحسأأأأأأأاباتو ومسأأأأأأأؤوليات ا بموجب تلك  
ؤوليات مراجعإ الحسأأأأأأأأأأأابات ع  مراجعة البيانات المالية و  الوارد ردنار بع وان ”مسأأأأأأأأأأأ المعااير مبي ة فإ الفرع 

ونح  مسأأأأأأأتقلون ع  صأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأامإ لشأأأأأأأؤون اللاج ي ، وفق  
خر  وفقا لتلك الشأأأرولأ الأخلاقية مات الصأأألة بمراجعت ا للبيانات المالية، وقد روفي ا بمسأأأؤوليات ا الأخلاقية الأ

 نعتقد رن الأدلة التإ استقي ا ا م  مراجعة الحسابات كاخية وم اسبة لتشكيل رساس نقيم عليه ررا اوالشرولأو و 

 
 المعل ما  الأ دى غيد الييانا  المالية وتقديد مداجع  الحسابا  بشأنها   

وتشأأمل المعلومات مفوض الأمم المتحدة السأأامإ لشأأؤون اللاج ي  مسأأؤول ع  المعلومات الأخر و  
، وبيأان الرقأابأة الأداخليأة  2020كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31التقرير المأالإ ع  السأأأأأأأأأأأأأأ أة الم تهيأة فإ الأخر  

الواردان كلا ما فإ الفصأأأأأأأأل الرابع ردنار، ولك ها لا تشأأأأأأأأمل البيانات المالية وتقرير مراجعإ الحسأأأأأأأأابات اللي 
 رعددنار بشلنهاو

ر ، ولا نعبر ع  ري شأأأأأأأأأكل م  رشأأأأأأأأأكال  الية تلك المعلومات الأخولا يشأأأأأأأأأمل ررا ا فإ البيانات الم 
 الضمانات فإ  لا الشلنو

وخيما اتصأأأأأأأأأأأأأل بمراجعت ا للبيانات المالية، تتمثل مسأأأأأأأأأأأأأؤوليت ا فإ قراءة المعلومات الأخر ، وال ظر  
علومأات  خلال ملأك فإ مأا رما كأانأت تلأك المعلومأات الأخر  تتعأارض جو ريأا مع البيأانأات المأاليأة رو الم م 

  مراجعة الحسأأأأأابات رو فإ ما رما كانت تشأأأأأوبها خيما ابدو رخطاء جو ريةو وإما خلصأأأأأ ا،  التإ اكتسأأأأأب ا ا م
اسأأأأأأأأت اداً رلإ العمل اللي اضأأأأأأأأطلع ا به، رلإ وجود رخطاء جو رية فإ  لر المعلومات الأخر ، ف ن ا ملزمون 

 بتقديم تقرير ع  ملكو وليس لدا ا ما نفيد به فإ  لا الصددو
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 كل ين باةشداف يل  الييانا  المالية مسؤوليا  اةتارة والم   

تقع علإ عاتق مفوض الأمم المتحدة السأامإ لشأؤون اللاج ي  المسأؤوليةُ ع  رعداد البيانات المالية  
وعرضأأأأأأأأها بلمانة وفق المعااير المحاسأأأأأأأأبية الدولية، وع  ممارسأأأأأأأأة ما ترار الإدارة ضأأأأأأأأروريا م  رقابة داخلية  

 ة م  الأخطاء الجو رية، سواء كانت ناتجة ع  الغش رو الخطلوبيانات مالية خالي  رعداداتيح   بما

، ع د رعداد البيانات المالية، ع  تقييم    ومفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأأامإ لشأأأأأأأأؤون اللاج ي  مسأأأأأأأأؤولم
صأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السأأأأأأأأامإ م  حيث قدرة المفوض علإ الاسأأأأأأأأتمرار فإ الإفصأأأأأأأأا ،  

وحسأأأب الانطباق، ع  المسأأأائل المتعلقة باسأأأتمرارية ال شأأأالأ، واسأأأتخدا  الأسأأأاس    افتراض اسأأأتمرارية ال شأأأالأب 
المحاسأبإ لاسأتمرارية ال شأالأ، ما لم تعتز  الإدارة رما تصأصية صأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السأامإ  

 ورو وق  عملياتها، رو ما لم اوجد لداها بدال واقعإ ع  القيا  بللك

لإ البيانات المالية مسأأأأأأؤولون ع  الإشأأأأأأرا  علإ صأأأأأأ اداق التبرعات التإ والمكلفون بالإشأأأأأأرا  ع 
 ادار ا مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي  والتإ تسري عليها عملية تقديم البيانات الماليةو

 
 مسؤوليا  مداجع  الحسابا  ين مداجعة الييانا  المالية   

ن البيأانأات المأاليأة ككأل خأاليأة م  الأخطأاء الجو ريأة، م  رلتألكأد بأدرجأة معقولأة  تتمثأل ر أداف أا فإ ا 
سأأأأأأأأأأواء ركانت نتيجة  ش ر  خطل، وإصأأأأأأأأأأدار تقرير لمراجع الحسأأأأأأأأأأابات يشأأأأأأأأأأمل ررا او والتلكد بدرجة معقولة 

تحقيق مسأأأأأتو  عال م  الضأأأأأمان، ولك ه ليس ضأأأأأمانا بلن تكشأأأأأ  مراجعة الحسأأأأأابات، التإ تجر  وفقا   و
ابأأأات، دائمأأأا ع  خطأأأل جو ري فإ حأأأال وقوعأأأهو وقأأأد ت جم الأخطأأأاء  ير الأأأدوليأأأة لمراجعأأأة الحسأأأأأأأأأأأأأأأأأ للمعأأأاا 

المتوقع علإ نحو معقول رن تؤثر، م فردة رو مجتمعأأأأة،  رو  ش ع  خطأأأأل، وتعتبر جو ريأأأأة رما كأأأأان م  
 القرارات الاقتصادية التإ اتخل ا المستخدمون علإ رساس  لر البيانات الماليةو فإ

اير الدولية لمراجعة الحسأأأأأأأأأأأابات، نتحلإ بالحكمة المه ية ت وفق المعااجعة الحسأأأأأأأأأأأاباوفإ رطار مر  
 ونتبع م هجاً يقو  علإ الشك المه إ طوال عملية المراجعةو ونقو  ريضاً بما الإ:

تحداد احتمالات احتواء البيانات المالية علإ رخطاء جو رية وتقييمها، سأأأأأأأأأواء ركانت تلك  )ر( 
اءات لمراجعة حسأأأأأأابات بتية التصأأأأأأدي لتلك الاحتمالات،  غش ر  الخطل، وتصأأأأأأميم رجر الأخطاء ناتجة ع  ال

واستقاء ردلة م  مراجعة الحسابات تشكل رساساً كاخياً وم اسباً لإبداء ررا ا بشلنهاو ثم رن احتمال عد  الكش   
ن الغش  ع  رخطأاء جو رية ناجمأة ع  الغش يفوق احتمأال عد  الكشأأأأأأأأأأأأأأ  ع  تلأك ال أاجمأة ع  خطأل، بمأا ر

 طؤ رو تزوير رو حالات ر فال متعمد رو تحريف رو تجاو  للضوابط الداخلية؛ا طوي علإ توا قد

فهم رجراءات الرقابة الداخلية مات الصأأأألة بعملية مراجعة الحسأأأأابات حتإ اتسأأأأ إ وضأأأأع  )ب( 
عالية  رجراءات لمراجعة الحسأأأأأأأأأأأابات تكون ملائمة للظرو  السأأأأأأأأأأأائدة، ولك  ليس لغرض ربداء رري بشأأأأأأأأأأألن ف

 لداخلية علإ ص اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي ؛رجراءات الرقابة ا

تقييم مد  ملاءمة السأأأأأأأياسأأأأأأأات المحاسأأأأأأأبية المتبعة ومد  معقولية التقدارات المحاسأأأأأأأبية  )ج( 
 اتصل بها م  رفصاحات تقدمها الإدارة؛ وما

خدا  الإدارة للأسأأأأاس المحاسأأأأبإ ا اتعلق بمد  ملاءمة اسأأأأت التوصأأأأل رلإ اسأأأأت تاجات خيم )د( 
لاسأأأتمرارية ال شأأأالأ، وبشأأألن ما رما كان اوجد، اسأأأت ادا رلإ الأدلة التإ تم الحصأأأول عليها م  عملية مراجعة  
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الحسأأابات،  موض جو ري متصأأل بلحداث رو  رو  مما قد اثير شأأكوكا كبيرة فإ قدرة صأأ اداق التبرعات 
ؤون اللاج ي  علإ الاسأأأأأأأتمرار فإ رعمالهاو ف ما خلصأأأأأأأ ا رلإ الأمم المتحدة السأأأأأأأامإ لشأأأأأأأ التإ ادار ا مفوض 

الغموض المادي موجود، تعي  علي ا اسأأأأأأأأترعاء الا تما  فإ تقريرنا ع  مراجعة الحسأأأأأأأأابات رلإ الإقرارات   رن
وتقو  اسأأأأأأأأأأأت تاجات ا    المتصأأأأأأأأأأألة بللك فإ البيانات المالية، رو رما كانت  لر الإقرارات  ير كاخية، تعدال ررا او

الأدلة المسأأأأأأأأأأأتمدة م  المراجعة التإ اسأأأأأأأأأأأتُقيت م  مراجعة الحسأأأأأأأأأأأابات حتإ تاريخ تقريرنا ع  مراجعة  علإ 
الحسأأأأاباتو  ير رنه قد ا جم ع  رحداث رو  رو  فإ المسأأأأتقبل توق  قدرة صأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا 

 المفوض السامإ علإ الاستمرار فإ رعمالها؛

ا  وهيكلهأا ومضأأأأأأأأأأأأأأمونهأا، بمأا فإ ملأك الإقرارات، ومعرفأة المأاليأة العأ رض البيأانأات  تقييم ع )ه( 
 رما كانت البيانات المالية تمثل المعاملات والأحداث الكام ة بطريقة تحقق تقديم عرض نزيهو ما

ونح  علإ تواصأأل مع المكلفي  بالإشأأرا  بخصأأو  جملة مسأأائل م ها ال طاق والتوقيت المقرري    
الهامة للمراجعة، بما فإ ملك ري روجه قصأأأأأور  امة فإ الرقابة الداخلية نحدد ا حسأأأأأابات وال تائج  لمراجعة ال

 رث اء مراجعت ا للحساباتو

 
 تقديد ين المتطلبا  القان نية والتبايمية الأ دى   

نر  رن معاملات صأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السأأأأأامإ لشأأأأأؤون اللاج ي ،   
و التإ دقّق أا فيهأا فإ رطأار مراجعت أا للحسأأأأأأأأأأأأأأأابأات، تتفق فإ جميع الجوانأب الهأامأة نتهأت رلإ علم أا رالتإ ا

ال ظا  المالإ والقواعد المالية للأمم المتحدة، ومع القواعد المالية لصأأأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض  مع
 الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي و

ا  المالإ والقواعد المالية للأمم المتحدة، تقريرا مطولا السأأأأابعة م  ال ظ ورصأأأأدرنا ريضأأأأا، وفقا للمادة 
 ع  مراجعت ا لحسابات ص اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي و

 
 بدم ت زخورخإ  )توقيع(

 المراقب المالإ العا  فإ جمهورية شيلإ

 رئيس مجلس مراجعإ الحسابات 

 

 شيلدكاي   )توقيع(

 وان المحاسبة الاتحادي الألمانإرئيس دا 

 )كبير مراجعإ الحسابات(

 

 كاي  م  )توقيع(

  مراجع الحسابات العا  فإ جمهورية الصي  الشعبية
  2021تمو /اوليه   22



A/76/5/Add.6  

 

11/213 21-07254 

 

 ال صل الثان  

   التقديد المط ل لمجلس مداجع  الحسابا    

 موجز  
 رأف مداجع  الحسابا 

بمراجعة البيانات المالية لمفوضأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأؤون اللاج ي ، ابات  قا  مجلس مراجعإ الحسأأأأ  
و وير  المجلس رن البيانات 2020كانون الأول/ديسأأأأأمبر  31وباسأأأأأتعراض عملياتها ع  السأأأأأ ة الم تهية فإ  

المالية تعرض ب زا ة، م  جميع الجوانب الجو رية، المركزا المالإ لصأأأأأأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا مفوض 
ورداء ا المالإ وتدفقاتها ال قدية   2020كانون الأول/ديسمبر    31المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي  حتإ   الأمم

 وللس ة الم تهية فإ ملك التاريخ، وفقاً للمعااير المحاسبية الدولية للقطاع العا 
 

 الاستبتاج العام

، 2020تفعةو وفإ عا  لة مر ما  الت مالية المفوضأأأأأية سأأأأأليمة وما  الت مسأأأأأتويات رصأأأأأولها السأأأأأائ  
و وكما كان الحال فإ السأأأأ وات السأأأأابقة، تتلثر السأأأأيولة  2019رجمالإ الإارادات بشأأأأكل كبير مقارنة بعا     اد

 وب دراج التزامات الجهات المانحة والاتفاقات المبرمة معها للس وات المقبلة

 كورونأأا وس  فير ، شأأأأأأأأأأأأأأرعأأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة فإ اسأأأأأأأأأأأأأأتجأأابأأة طأأارئأأة لجأأائحأأة مرض  2020وفإ عأأا    
(COVID-19م  خلال خطأأة الاسأأأأأأأأأأأأأأتجأأابأة الإنسأأأأأأأأأأأأأأأانيأأة العأأالميأأة لمواجهأأة جأائحأأة كوفيأأد )-و وحأددت  19

، 19-مليون دولار م  رجمالإ الاحتياجات اللا مة للتصأأأأأأأأأأأدي لجائحة كوفيد 745,0المفوضأأأأأأأأأأأية مبلغا قدرر  
 وفإ المائة م ها بحلول نهاية كانون الأول/ديسمبر 63تمويل  وتم

، تطورت حالات طوارئ رخر ، فإ حي  اسأأتمرت ورديمت حالات رخر و ويشأأكل  فسأأهت ن وفإ الوق 
 والتزااد المطرد فإ نسبة الأشخا  المشمولي  بالاختصا  تحديات مستمرة للم ظمة

وواصأأأألت المفوضأأأأية السأأأأير فإ طريقها نحو تحقيق مبادرات الإصأأأألا  الموا ية فإ  ل التحديات  
لأة فيهأاو فعلإ وجأه الخصأأأأأأأأأأأأأأو ، اتطلأب الانتهأاء م  عمليأة اللامركزيأة عأامال  التإ تواجههأا الم ظمأة والقوة

والهيكلة الإقليمية، ووضأأأأع برنامج للتحول المؤسأأأأسأأأأإ، وإصأأأألا  عمليتإ الميزنة والإدارة القائمة علإ ال تائج  
 والا تما ا والإدارة الحصيفة

 
 استعدا  مال  يام

مليون دولار،  4 827,8فإ المائة( لتصأأأأأأل رلإ  17,9مليون دولار )  734,0 ادت التبرعات بمبلغ   
مليون دولارو و ادت المصأأأأأأأأأأأأأأروفأات    4 891,6فإ المأائأة م  مجموع رارادات الم ظمأة البأالغأة    98,7ومثلأت  
مليون دولارو وتعز  الزيادة رسأأأأأأاسأأأأأأا رلإ  يادة المصأأأأأأروفات   4  432,5مليون دولار، وبلغت  174,2بمقدار 

مليون دولار( و يادة المصأأأأأأأأأأأأروفات    52,3كية المقدمة رلإ المسأأأأأأأأأأأأتفيدا  )هلاسأأأأأأأأأأأأت المتعلقة باللوا   والمواد الا
مليون   43,6مليون دولار( و يأادة المرتبأات واسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات المو في  ) 47,2المتعلقأة بأالشأأأأأأأأأأأأأأركأاء الم فألا  )
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مليون    554,4ما مقدارر    2020مليون دولارو وبلغ فائض عا   43,9دولار(و وانخفضأأت نفقات السأأفر بمبلغ  
 و2019مليون دولار فإ عا   75,1بعجز قدرر  ر مقارنةدولا

وتحتفظ المفوضأأأية ب سأأأبة عالية م  الأصأأأول المتداولة لتغطية خصأأأومها المتداولةو ومع ملك، ف ن  
مليون دولار فإ شأأأأأأأأأأأأأأكأل اتفأاقأات مبرمأة  1  045,2المظهر القوي لحأالأة سأأأأأأأأأأأأأأيولتهأا اتألثر بأدرجأة كبيرة بأ دراج 

ولا تزال   اك ريضأأأأا قيود فإ اسأأأأتخدا  المواردو فالأموال  ير المحددة    المقبلةو  ة للسأأأأ واتالجهات المانح مع
 و2020فإ المائة م  التبرعات لعا   11الغرض لم تشكل سو  نسبة 

وعلاوة علإ ملك، لا تزال المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة تعتمأد اعتمأادا كبيرا علإ عدد محأدود م  الجهأات المأانحأة،   
جهات مانحة قادَّمت واحدة م ها ركثر  10مسأأأتمدة م    كانت  2020رعات عا   فإ المائة م  تب   79حيث رن  

 وفإ المائة م  جميع التبرعات 40م  
 

 البتائج الدئيسية

 19-التصدي لجائحة كوفيد
ر مة صأأأأحية عالمية  ير مسأأأأبوقة ردت ريضأأأأا رلإ ر مة فإ مجال الحماية  19-تمثل جائحة كوفيد 

 2 حالة طوارئ م  المسأأأأأتو    وضأأأأأيةو ورعلا ت المفوضأأأأأيةالمشأأأأأمولي  باختصأأأأأا  المفبال سأأأأأبة للأشأأأأأخا   
 وبليون دولار 0,75لمواجهة الجائحة وواجّهت نداءً م  رجل تقديم تمويل رضافإ بمبلغ 

خر ، تبايَّ  للمفوضأية وجود حاجة متزاادة رلإ الأصأ ا  المتعلقة بال ظافة  الأ وبالإضأافة رلإ الأنشأطة  
صأأأأأيةو ووجد المجلس رن تقييم الاحتياجات يما معدات الوقاية الشأأأأأخ الأصأأأأأ ا  الطبية، ولا سأأأأأ   الصأأأأأحية وبعض 

المتعلق بالأصأأأأ ا  واسأأأأتلا   لر الأصأأأأ ا  وتو يعها لم يك  متوائما فإ معظم الحالات التإ تم اسأأأأتعراضأأأأهاو 
الحأالات التإ   ولاحظ المجلس رن العمليأات القطريأة لم تسأأأأأأأأأأأأأتع  بخطط التو يع، ورنهأا لم تسأأأأأأأأأأأأأتطع، فإ معظم 

 وتقديم لمحة عامة ع  الأص ا  المو عة والمقرر تو يعها والمتوافرة فإ المخزون  اضها، استعر  تم 
 

 اللامركزية والهيكلة الإقليمية
، وجأد المجلس رن اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض رطأار 2020ب أاء علإ مراجعأة الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات التإ رجريأت فإ عأا    

نمومج  اجة رلإ رعادة ال ظر فإوتبي  للمفوضأأأأية وجود ح الأدوار والمسأأأأؤوليات والسأأأألطات لا ازال مسأأأأتمراو
خطولأ الأدفأاع الثلاثأةو ولاحظ المجلس رنأه تم م  حيأث المبأدر رقرار مشأأأأأأأأأأأأأأروع خريطأة طريق لتوجيأه عمليأة 
اللامركزية والهيكلة الإقليمية، ولك  لم اتم الوفاء بمواعيد الاسأأأأأأأأأتحقاق وإنجا  الخطوات علإ ال حو المشأأأأأأأأأار 

 ومقر لم تدرج بعد فإ خريطة الطريقإ المواءمة بي  شُعب المة الرئيسية المتمثلة فرليه، ورن المه
 

 الميزانية والشؤون المالية
سأأأأأأأ وات، رعلإ مسأأأأأأأتو  فإ الميزانية الشأأأأأأأاملة القائمة علإ ال تائج   10شأأأأأأأكلت الركائز، لأكثر م   

البرنامج   1يزة المالية للمفوضأأأيةو وتمثل الركوهيكل المحاسأأأبة فإ المفوضأأأيةو ويرد تحداد للركائز فإ القواعد  
المشأأأأأأأأأأأاريع العالمية  3البرنامج العالمإ لعديمإ الج سأأأأأأأأأأأية، وتمثل الركيزة  2ي ، وتمثل الركيزة العالمإ للاج  

 والمشاريع العالمية للأشخا  المشردا  داخليا 4لإعادة الإدماج، وتمثل الركيزة  
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فوضأية الاسأتعاضأة ع  هيكل ائمة علإ ال تائج، اقترحت الموخيما اتعلق بمشأروع رصألا  الإدارة الق 
ائز بمجالات الأثرو ورقرت اللج ة الت فيلية بعملية الاسأأأأأأأأأأأأأأتعاضأأأأأأأأأأأأأأة، ورادت رجراء مراجعة للقواعد المالية الرك

، وطلبأت رلإ المفوض السأأأأأأأأأأأأأأامإ رن يكفأل جودة المعلومات المتعلقة  2022كانون الثأانإ/ا أاار   1اعتبأارا م   
رن تعدال هيكل الميزانية والقواعد  رية الشأأأأأأأأأأأأوا ل التإ رثارتها م  ويشأأأأأأأأأأأأاطر المجلس الهي ات الإدا  بالميزانيةو

المالية اتطلب تلكيدا مفادر رن مجالات الأثر الجدادة المقترحة تفإ بمتطلبات الشأأأأأأأأأأفاخية والجودة، ولا سأأأأأأأأأأيما 
 ومجال الإبلاغ المالإ فإ

إ ال فقات خيما اتعلق اخلية لداها، تحليلا للفروق ف ووضأأأأأأأأأعت المفوضأأأأأأأأأية، فإ رطار نظا  المراقبة الد  
لة المتعلقة بالعملي  ات القطرية المجمعة فإ رطار المكاتب الإقليمية السأأأبعةو ووجد المجلس رن المعلومات المفصأأأّ
عملية قطرية كانت محدودة الجدو  فإ تحليل الأرصأأأأدة الإجمالية لحسأأأأابات المفوضأأأأية، ول   كان   130ب حو 

وير  المجلس رنه يمك  مواصأأأألة     ير عادية يمك  رن تمثّل خطلو  و رن تحدد المفوضأأأأية رنماطا   القصأأأأد م ها 
 وتعزيز عملية تحليل الفروق ع  طريق ردراج معااير وتحليل المعلومات المالية المتراكمة علإ مستو  المقر 

قات الصأأأأأأأأأر   ووجد المجلس رنه تم ترحيل مبالغ كبيرة م  الحسأأأأأأأأأابات المسأأأأأأأأأتحقة القبض م  اتفا 
بوصأأأأأأفها ب ودا مفتوحة علإ مد  فترات تزيد علإ سأأأأأأ ة  مم المتحدة لخدمات المشأأأأأأاريع المبرمة مع مكتب الأ

واحأدةو ولم تتأابع العمليأات القطريأة مطأالبأات اسأأأأأأأأأأأأأأترداد الأموال رو ر لاق الب ودو ولاحظ المجلس رن العمليأة 
 ولتمويل المسبقالحالية للمفوضية ردت رلإ مبالغ  ير مجدية اقتصاديا م  ا

 
 مة رلإ الجهات المستفيدة قدية المقدَّ المساعدة ال
اسأأأأأأأأأأأأأأتعرض المجلس عمليأات التحقق م  جودة البيأانأات التإ رجرتهأا العمليأات القطريأة قبأل رحأالأة   

قوائم المدفوعات ال قدية رلإ مقدمإ الخدمات الماليةو ولاحظ المجلس روجه قصأور فإ توثيق عمليات التحقق  
دة لجميع الأسأأأأأر التإ تتلقإ  فوضأأأأأية ا بغإ رن تسأأأأأتخد  معرّفات فري جودة البياناتو وير  المجلس رن المم  

 والدعم، ورن تعز  توثيق عمليات التحقق  لر

وتبي  للمجلس وجود حاجة رلإ تحسأأأأأأي  ردارة البيانات م  بدااتها رلإ نهااتها فإ نظا  المفوضأأأأأأية  
د  وجود عمليات تجهيز متكاملة (و وكانت المشأأاكل تتعلق رسأأاسأأا بعCashAssistلإدارة المسأأاعدة ال قدية )

وائم المأأدفوعأات ال قأأديأة التإ تحأأال رلإ مقأأد  الخأأدمأات المأأاليأأة م  خلال واجهأأة لبرمجأأة التطبيقأأاتو ووجأد  لق
المجلس رن مقأد  الخأدمأات المأاليأة ربلغ ع  حأالأة عأد  سأأأأأأأأأأأأأأداد لمعأاملات تم تجهيز أا ب جأا ، ممأا رد  رلإ 

 وت لسداد مدفوعات مرتي  وثلاث مراتمحاولا

ووجد المجلس روجه قصأأأأأأأأور فإ التوجيهات المعمول بها خيما اتعلق بتحداد قيم التحويلات ال قديةو  
ودفعت العمليات القطرية مبالغ مقطوعة للأسأأأأأأر المسأأأأأأتفيدة، مما رد  رلإ روجه عد  مسأأأأأأاواة، بحسأأأأأأب حجم  

م تحدد الجهات المسأأأأأأؤولة  يمية المحددة للمفوضأأأأأأية، كما رنها لالأسأأأأأأرةو ولم تشأأأأأأمل التوجيهات الجوانب الت ظ
تحأأأداأأأد قيمأأأة التحويلات ال قأأأديأأأة فإ العمليأأأات القطريأأأةو ووجأأأد المجلس رن المكأأأاتأأأب الإقليميأأأة يمك هأأأا  ع 
 وتضطلع بدور فإ نشر ودعم المعلومات المتعلقة بلسعار السوق وتحليل العمليات القطرية فإ م طقتها رن
 

 ت الت فيلردارة شراكا
املة بشأأأألن ت فيل عمليات ردارة شأأأأراكات الت فيلو مواد توجيهية موحدة وشأأأأ لاحظ المجلس عد  وجود   

وفإ وقت رجراء مراجعة الحسأأأأأأأأأأأأأأابات، كانت التعليمات المتعلقة بالشأأأأأأأأأأأأأأراكات مو عة علإ عدة وثائقو وير  
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واحد وبطريقة موجزة ما اتعلق المجلس رن وضأع مجموعة موحدة م  المواد التوجيهية التإ تلخّع فإ مكان 
عدة سأأ وات م  شأألنه رن يجعل العمليات ركثر شأأفاخية ورن اؤدي   ة الشأأراكات م  لوائح قائمة علإ مد ب دار 

 ورلإ تبسيط العمليات اليومية

ويشكل المو فون التابعون للشركاء جزءا كبيرا م  رجمالإ المصروفات المتعلقة بالشركاء الم فلا ،   
الجدادة   بةو وتوصأأأأأأأأأأأأل المجلس رلإ رن عمليات الإدارةالتخصيف م  المخاطر الكام ة بطريقة م اسأأأأأأأأأأأأ ويتعي   

القائمة علإ ال تائج تشأأترلأ ريضأأا ت قيح  ليات الرصأأد والإبلاغ بشأألن مو فإ المفوضأأية، مما سأأيتيح فرصأأة  
 ولإدراج الأدوات المعز ة فإ المواد التوجيهية المقبلة

 
 البشريةردارة الموارد 

دا  المو في  علإ ير للتخطيط المالإ وي بغإ رن تكفل اسأأأأأأأأأأأأتخالإدارة الفعالة للقوة العاملة  إ ال ظ 
نحو فعال م  حيث التكلفةو واسأأأأأأأأأتعرض المجلس الجهود التإ تبللها المفوضأأأأأأأأأية خيما اتعلق بالتخطيط للقوة 

 وفإ المستقبل العاملة وحدد المجالات الحيوية التإ اتعي  علإ المفوضية تعزيز ا

ة بتخطيط القوة طبأاق و أائ  لوحأات المتأابعأة الخأاصأأأأأأأأأأأأأأ ووجأد المجلس روجأه قصأأأأأأأأأأأأأأور فإ مأد  ان  
العاملة التإ وضأأأأأعتها المفوضأأأأأية حداثا لتخطيط الموارد البشأأأأأريةو وير  المجلس رن و ائ  لوحات المتابعة 

س   اك مؤشأرات رئيسأية لأ راض  تمتثل تماما لاحتياجات جميع العمليات المع يةو فعلإ سأبيل المثال، لي  لا
 وي  مقارنة بالعمليات الأخر  م ما رما كانت العمليات مزودة بما يكفإ م  المو فالقياس تستخد  لتقيي 

د خيه ال هج    ولاحظ المجلس رن المفوضأأأأأأية لم تصأأأأأأدر بعد رطارا اسأأأأأأتراتيجيا لتخطيط القوة العاملة يحدَّ
العاملة رمر   ملةو وير  المجلس رن وضأع اسأتراتيجية لتخطيط القوة الاسأتراتيجإ للمفوضأية فإ تخطيط قوتها العا 

 ولرسمإ علإ عملية التخطيط الم تظمة للقوة العاملة وتوحيد  لر العملية رساسإ اتيح للم ظمات رضفاء الطابع ا 

وتبي  للمجلس رن العمليأأات القطريأأة لا تجري ري تحليأأل م  رجأأل تقييم كأأل م  العرض خيمأأا اتعلق  
ات يعتبر المجلس رن م  الأ مية بمكان رن تجري العملي العاملة والطلب علإ القوة العاملة فإ المستقبلو و بالقوة 

القطرية  لا التحليل م  رجل الوقو  علإ عدد الأشأأخا  اللي اتطلبه رنجا  العملو وير  المجلس رنه ا بغإ  
 ورية م  حيث العرض والطلب للمفوضية رن تقد  توجيهات رعم بشلن رجراء تحليلات لعملياتها القط 

 
 صعيد العالمإردارة الأسطول علإ ال

بتية تعزيز كفاءة المركبات وقابلية تشأغيلها، اسأتحدثت ردارة الأسأطول علإ الصأعيد العالمإ ردوات  
لة  إ الأسأأأاس لتحداد  لجمع البيانات، فضأأألا ع  رسأأأاليب م ظمة لرصأأأد البيانات وتحليلهاو والبيانات المسأأأجَّ

د  تحليل بيانات التشأغيل رلإ تحداد المركبات لمركبات التإ ت اسأب متطلبات العملياتو وم  ثم، اهرحجا  ا
 زة للتخلع م ها رو اسأأأأأأأأتبدالها، فضأأأأأأأألا ع  المركبات الإضأأأأأأأأاخية المطلوبةو ولتحقيق الت فيل الم اسأأأأأأأأب الجا

 وبدرجة كاخية م  الجودةللتدابير المستمدة م  تحليل البيانات، يجب رن اتم جمع البيانات بشكل كامل و 

و رن   اك نقصأأأأأأأأا فإ عمليات القيد فإ عدد كبير  البيانات ردا ة عموما روتبي  للمجلس رن نوعية  
م  مجموعات البيانات المتعلقة ب دارة الأسطولو ولللك، ار  المجلس رن المفوضية ا بغإ رن تحس  تسجيل  

و ويجأأأب رن تتضأأأأأأأأأأأأأأم   البيأأأانأأأات ويتعي  رن تحقق الاسأأأأأأأأأأأأأأتفأأأادة المثلإ م  الأدوات المتعلقأأأة بقيأأأد البيأأأانأأأات
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تحدادا واضأأأأأأأحا لمسأأأأأأأتويات التقدب  خيما اتعلق ب وعية  2025-2021للفترة    اتيجية الجدادة للأسأأأأأأأطولالاسأأأأأأأتر 
 والبيانات التشغيلية وكميتها

 
 برنامج التحول المؤسسإ

فإ رطار برنامج التحول المؤسأأأأأسأأأأأإ، بدرت المفوضأأأأأية اسأأأأأتكشأأأأأا  واسأأأأأتحداث طرق جدادة للعمل  
ليأات المكأاتأب الخلصيأةو وبرنأامج التحول  لوجيأا السأأأأأأأأأأأأأأحأابيأة لأدعم عمت حأداثأة م  قبيأل التك و بأاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  ردوا

 والمؤسسإ  و جزء م  استراتيجية ركبر للتحول فإ المفوضية، وله رفق  م إ متعدد الس وات

، 2021فإ المأأأائأأأة فإ الربع الأول م  عأأأا     14ووجأأأد المجلس رن ميزانيأأأة البرنأأأامج  ادت ب حو   
ولاحظ المجلس الطأابع المعقأد للبرنأامج   مليون دولارو  82بلغأت نحو    مليون دولار بعأد رن  95رلإ  لتصأأأأأأأأأأأأأأأل  

ضأأأأوء رفضأأأأل الحلول المتاحة، وكللك رشأأأأراك العداد م  مقدمإ الخدمات الخارجيي ، الأمر اللي يحتاج  فإ
رن تركزا علإ اسأأأأتعراض  رلإ الت سأأأأيقو وير  المجلس رن مرحلتإ التخطيط والت فيل المقبلتي  للبرنامج ا بغإ  

 وم سق للميزانية البرنامجيةعا  

ولاحظ المجلس رن المخاطر المتصأأأأأأأأألة ببرنامج التحول المؤسأأأأأأأأأسأأأأأأأأأإ لم تؤخل فإ الاعتبار بما خيه  
الكفاية فإ سأأأأأأأأأأجلإ المخاطر التشأأأأأأأأأأغيلية والاسأأأأأأأأأأتراتيجيةو ووجد المجلس رنه ا بغإ تحليل المخاطر وتقييمها 

 والدقةوال ظر فيها بمزيد م   
 

 الت صيا  الدئيسية

رصأدر المجلس عدة توصأيات ب اء علإ مراجعته للحسأاباتو وترد  لر التوصأيات فإ مت  التقريرو   
 :وتدعو التوصيات الرئيسية المفوضية رلإ القيا  بما الإ

 
 19-التصدي لجائحة كوفيد

يمية لل  العمليا   م اصنننلة تحسنننين الديم المتلنننافد الاف يقدمه المقد والمكاتب اةقل )ر( 
مخزون اسننننتباتا لل  الاجتياجا  أثباو جالا  الط ارل مثل  ا  تعلا بشننننداو وت زين أصننننباف الالقطدية فيم
 ؛19-جائحة ك فيد

 
 اللامركزية والهيكلة الإقليمية

ليطاو الأول ية ةياتة تحد د الأتوار والمسنؤوليا  ف  المكاتب اةقليمية وف  كيانا    )ب( 
 المتصنننننلة بالهيا ل  ار التبايم ، جسنننننب الاقتلننننناو، الأتوارُ وم اومتها، وك الة أن تُدرج ف  اةط المقد  

 ؛المعات تحد دما 
 

 الميزانية والشؤون المالية
م اصنننننننننلنة اسنننننننننتعدا  الأثد المتدتنب يل  ك ناوة اةتارة من جداو الت ييدا  ف   يكنل   )ج( 

دح ي   بمتطلبنا   قنديم انننننننننمنان بنأن  يكنل الميزانينة المقتميزانيتهنا، وتحلينل ف ائند الت ييدا  المقتدجنة، وت
 ؛الش افية والج تة
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لجداو تحلينل تبايم  لل دو  يل  مسنننننننننت ى الييناننا  المنالينة اةجمنالينة ل نل من بينان   )د( 
الأتاو المننال  وايننان المدكز المننال ، ت ملننه المنند لا  ال ارتة من المكنناتننب اةقليميننة والمعننا يد المدجعيننة 

 ؛الصلة لل دو  ال ييدة الت   تم تحد دما ذا 

تصنننميم ناامها المدكزف الجد د لتخطيل الم ارت وناام  لتارة المالية وسنننلسنننلة اةمدات   )ه( 
لتبسنيل تسنجيل معاملا  مكتب الأمم المتحدة لخدما  المشنارين، وتيسنيد يمليا  تسن ية اليب ت الم ت جة  

 ؛م يل المسيا ال ييد لات اقا  المكتبف  ال قت المباسب، وتقليل الحاجة لل  الت
 
مة رلإ المستفيدا لا  مساعدة ال قدية المقدَّ

فا  فديدة ف  ق ائم المدف يا  وتحسننين مداجبة ج تة الييانا  الأسنناسننية   )و(  اسننتخدام معدا
 ؛للأشخاص المشم لين بالا تصاص من أجل تعزيز وا ح الق ائم وتجبب الازتواجية

ما  المالية وناام  واننننننننن جل للديم التقب  من أجل تحسننننننننين الدال بين مقدم  الخد ) ( 
CashAssist   وك الة لمكانية القيام ف  وقت مبكد با تشنناف الأ طاو المبهجية ال ييدة ف  واجهة بدمجة

 ؛وتصحيحها بمزيد من السه لة CashAssistالتطييقا  لباام 

تح يلا  البقدية الت  تمبح العمليا  المدونة  لصنننننندار مباتل ت جيهية لحسننننننا  جيم ال ) ( 
 ؛مشاركة المكاتب اةقليميةل نهج لحسا  جيم التح يلا  يل  أساس سياقها التش يل ، بلتحد د أفل

 
 ردارة شراكات الت فيل

ت جيند واسنننننننننت منال الم ات الت جيهينة المتعلقنة بتب ينا يملينا  لتارة شننننننننندا نا  التب ينا   )لأ( 
المكاتب اةقليمية  ، يل  أن تيين ماه الم ات المسننؤولية ال ااننحة يل  مسننت ى مسننت تش شننامل واجد ف 
 ؛الم افقة يل  تمد د فتدا  التب يا/التصفية ين

تقنديم تعليمنا  معززة وتورا  تندرييينة لم م   مداجبنة اليدامج والمشننننننننننارين بشنننننننننأن   )ي( 
، وذلن  ف  الم ات الت جيهينة  التخفيف من المخنناطد المنناليننة المدتبطننة بنالم م ين التننابعين للشننننننننندكناو 

 ؛الشاملة المقدر لصدارما 
 

 ردارة الموارد البشرية
م اصننننل تحسننننين اسننننتخدام التحليلا  المعززة للييانا  من أجل ليدات مزيد من تقاريد   )ك( 

تة بمنا يك     المتنابعنة وتحليلا  الييناننا  وتحند ند المؤشننننننننندا  الدئيسنننننننننينة لتقييم منا لذا كناننت العملينا  مزوا
 ؛بالم م ين مقارنة بالعمليا  الأ دى 

العاملة ت اننننننن ف  لطار شننننننامل لتخطيل الق ة  ية لتخطيل الق ة  اسننننننتحداا اسننننننتداتيج )ل( 
 ؛العاملة من أجل تحسين ماا التخطيل يل  سييل الأول ية

تشننننجين العمليا  القطدية يل  لجداو تحليل للعد  والطلب وواننننن مجم يا  أتوا    ) ( 
 ؛ملاك الم م ين لديم العمليا  ف  استعدا  اجتياجاتها من الم م يناستعدا  
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 ردارة الأسطول علإ الصعيد العالمإ   
اتخناذ تندابيد للنننننننننمنان جينام العملينا  بنأنشنننننننننطنة تحقا مبتامنة من بيناننا  أتاة التحلينل   )ن( 

FleetWave    فيمنا  تعلا بكمينة ون ةينة قي ت الييناننا  وتحند ند أسنننننننننبنا  الانحدافنا  وتصنننننننننحيح الييناننا
 ؛الخاطئة 

 ؛ز قابلية الاستخداماطئ للييانا  وتعزيلتجبب التسجيل الخ  FleetWaveتحسين أتاة   )س( 
 

 برنامج التحول المؤسسإ
بدنامج التح ل المؤسنسن  ويل  مداجبة التدكيز يل  الدقابة والدصند المبسنقين لميزانية   )ع( 

 ؛الت اليف  لال مدجلت  التخطيل والتب يا المقيلتين

التقبينة ليدننامج التح ل  لجداو تقييم شننننننننننامنل للمخناطد فيمنا  تعلا بنالمخناطد المنالينة و  ) ( 
 وطد ف  سجل المخاطد الاستداتيجيةالمؤسس  بأ مله وإتراج تل  المخا

 
 الت صيا  السابقة

توصأأأأية رُصأأأأدرت   100فإ المائة( م  رصأأأأل   56توصأأأأية ) 56، نُفلت 2021ريار/مااو  30حتإ  
توصأأأأأأيات   9ولم ت فل  فإ المائة(،  35توصأأأأأأية قيد الت فيل ) 35والسأأأأأأ وات السأأأأأأابقة، و لت   2019ع  عا  

فإ المأأأائأأأة( رو تجأأأاو تهأأأا الأحأأأداث )انظر المرفق(و ويرحأأأب المجلس بأأأالتقأأأد  المحر  عمومأأأا فإ ت فيأأأل  9)
 ووصيات الس وات السابقةت 
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  جقائا رئيسية

 الميزانية ال هائية ب اءً علإ تقييم الاحتياجات علإ الصعيد العالمإ بلا ين تولار 9,13

 بليون دولار للس وات المقبلة( 1,05الإارادات المبلغ ع ها )بما فإ ملك  بلا ين تولار 4,89

 2020المتكبدة فإ عا  ال فقات  بلا ين تولار 4,43

 19-ميزانية كوفيد بلي ن تولار 0,75

 عدد الأشخا  المشمولي  باختصا  المفوضية ملي ن  91,9

 م تسبا( 4 542عدد مو فإ المفوضية )بما فإ ملك  17 878

 مكتبا 520البلدان التإ تعمل فيها المفوضية، والتإ فيها  132
  

 والمبهجيةال لاية والبطا    -  ألف 
، قأدمأت مفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة الأمم المتحأدة لشأأأأأأأأأأأأأأؤون اللاج ي  الحمأايأة والمسأأأأأأأأأأأأأأاعأدة ل حو 2020فإ عأا    - 1

ضأأأأة  مليون شأأأأأخع مشأأأأأرد قسأأأأأرا داخل بلدانهم الأصأأأأألية رو خارجهاو و إ تمارس عملها كم ظمة   91,9 مُفوَّ
وطة بها تقديم  ولاية الم  بلداو وتشأأأأأأأأأأأأمل ال  132مكتبا فإ  520مو فا يعملون فإ   17  878تضأأأأأأأأأأأأم ركثر م   

الدعم فإ الحالات الطويلة الأجل والتإ طال رمد ا، والاستجابة لحالات الطوارئ الإنسانيةو واستمرت حالات  
( التإ رضأأأأأأأأافت ر مة جدادة رلإ 19-التشأأأأأأأأريد الواسأأأأأأأأعة ال طاق وسأأأأأأأأط جائحة مرض فيروس كورونا )كوفيد

و  2020طقة السأأاحل الأوسأأط فإ عا   شأأخع فإ م    650 000الأ مات الموجودة رصأألاو فقد نز  ركثر م  
ودفعت رعمال الع   فإ شأأمال مو امبيق ونيكارا وا م ات الأشأأخا  المشأأمولي  باختصأأا  المفوضأأية رلإ 

تيجراي تبعث علإ القلق الشأأأأأأأأأداد بال سأأأأأأأأأبة للاج ي   الفرارو وكانت الحالة الإنسأأأأأأأأأانية فإ جميع رنحاء م طقة
 تزال ر مات رخر ، مثل الأ مات فإ رفغانسأأأأأأأأأتان والجمهورية والمشأأأأأأأأأردا  داخليا والمجتمعات المضأأأأأأأأأيفةو ولا

 العربية السورية والصومال والأ مات التإ اواجهها الرو ي تيا فإ ب غلاديش وميانمار، مستمرة م ل رمد بعيدو

ل ال - 2 بلااي  دولار م  رجمالإ مجموع  4,83مل تقريبا م  التبرعات التإ شأأأأأكلت  مفوضأأأأأية بالكاوتُموَّ
بلااي  دولارو وتشأأأأأأأمل الإارادات المعتر  بها والمتلتية م  الاتفاقات مع الجهات   4,89ات التإ بلغت الإاراد

 بلااي  دولارو 4,43بليون دولار اتعلق بالس وات المقبلةو وبلغ مجموع ال فقات  1,05المانحة مبلغ 

عملياتها للسأأأأأأأأأأأأأ ة المالية الم تهية وقا  المجلس بمراجعة البيانات المالية للمفوضأأأأأأأأأأأأأية واسأأأأأأأأأأأأأتعرض  - 3
و ورجر  المجلس  1946( لعأا   1-)د  74وفقأا لقرار الجمعيأة العأامأة    2020كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر   31 فإ

لية لصأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض مراجعة الحسأأأابات وفقا لل ظا  المالإ للأمم المتحدة، والقواعد الما
تضأأأأأأأاء، القواعد المالية للأمم المتحدة، وكللك المعااير الدولية لمراجعة  السأأأأأأأامإ لشأأأأأأأؤون اللاج ي ، وع د الاق

الحساباتو وتتطلب  لر المعااير رن اتقيد المجلس بالمقتضيات الأخلاقية، ورن يقو  بتخطيط عملية المراجعة  
 لإ نحو معقول م  خلو البيانات المالية م  الأخطاء الجو ريةووت فيل ا للتلكد ع

اجعة الحسأأأأأأأأابات رسأأأأأأأأاسأأأأأأأأا لتمكي  المجلس م  تكوي  رري بشأأأأأأأألن ما رما كانت البيانات ورُجريت مر  - 4
، ورداء ا المالإ 2020كانون الأول/ديسأأمبر   31المالية تعرض بصأأورة نزيهة المركز المالإ للمفوضأأية حتإ 

العا و وتضأأأمَّ  ملك ة للسأأأ ة الم تهية فإ ملك التاريخ، وفقا للمعااير المحاسأأأبية الدولية للقطاع وتدفقاتها ال قدي 
تقييم ما رما كانت المصأأأأأأأأأأأأروفات المسأأأأأأأأأأأأجلة فإ البيانات المالية قد جر  تكبّد ا للأ راض التإ وافقت عليها  
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جبّ  لت علإ ال حو السأأأأأأليم وفقا لل ظا   الهي ات الإدارية، وما رما كانت الإارادات والمصأأأأأأروفات قد صأأأأأأُ بّفت وسأأأأأأُ
(، والقواعد المالية لصأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا ST/SGB/2013/4المالإ والقواعد المالية للأمم المتحدة )
(و وتضأأأم ت مراجعة الحسأأأابات اسأأأتعراضأأأا A/AC.96/503/Rev.10المفوض السأأأامإ لشأأأؤون اللاج ي  )

ا لل ظم المالية والضأأأوابط الداخلية وفحصأأأا اختباريا لسأأأجلات المحاسأأأبة، و ير ا م  المسأأأت دات الداعمة، عام
 بالقدر اللي اعتبرر المجلس ضروريا لتكوي  رري بشلن البيانات الماليةو

م  ال ظا  المالإ للأمم المتحدة،   5- 7ضأأأأأأأية بموجب الب د  يضأأأأأأأا عمليات المفو واسأأأأأأأتعرض المجلس ر  - 5
خوّل المجلس رن ابدي ملاحظاته بشأأأأأأأألن كفاءة الإجراءات المالية وال ظا  المحاسأأأأأأأأبإ والضأأأأأأأأوابط المالية اللي ي 

مفوضأية الداخلية، وبشألن ردارة العمليات وت ظيمها بصأفة عامةو وعلّق المجلس، فإ جملة رمور، علإ تصأدي ال 
المقدمة رلإ المسأأأأأتفيدا ، وتخطيط  ، وعلإ التمويل، ومبادرات الإصأأأأألا ، والمسأأأأأاعدة ال قدية 19- لجائحة كوفيد 

 القوة العاملة، وإدارة الشركاء الم فلا ، وإدارة الأسطول علإ الصعيد العالمإ، وبرنامج التحول المؤسسإو 

ية رلإ مقر المفوضأأأية فإ ج يف وإلإ المكتبي   ورث اء مراجعة الحسأأأابات، رجر  المجلس  يارة افتراضأأأ  - 6
والقيود المفروضأأأأأة علإ السأأأأأفرو ودقق المجلس   19- سأأأأأبب جائحة كوفيد دا  فإ بودابسأأأأأت وكوب ها   ب الموجو 

عبر الإنترنأت فإ العمليأات الميأدانيأة فإ بأاكسأأأأأأأأأأأأأتأان وتشأأأأأأأأأأأأأأاد وروانأدا وال يجر واليم و وكيّف المجلس عمليأاتأه  
بدالة لمراجعة الحسأابات بتية الحصأول علإ تلكيد معقول بشألن مراجعة الحسأاباتو التحليلية واسأتخد  رجراءات  

ير  المجلس رن مراجعة الحسأأأأأأأابات ع  بعد جرت بصأأأأأأأفة اسأأأأأأأتث ائية فإ  ل  رو  فريدة وي بغإ رلا تعتبر  و 
ابة حدثا عاديا فإ عمليات مراجعة الحسأأأأأأأابات المقبلةو وواصأأأأأأأل المجلس العمل بالتعاون مع مكتب خدمات الرق 

رنه ا بغإ توجيه انتبار الجمعية العامة  الداخلية لكفالة التغطية الم سأأقةو ويت اول  لا التقرير مسأأائل ار  المجلس  
 ورليهاو ونوقش تقرير المجلس مع ردارة المفوضية التإ رُدرجت  راؤ ا خيه علإ ال حو الم اسب 

 
 البتائج والت صيا  -  باو 

 الت صيا  السابقة  -   1 

 لأول/كانون ا 31توصأأأأأية متبقية حتإ السأأأأأ ة المالية الم تهية فإ  100نه م  بي  لمجلس رلاحظ ا - 7
فإ المأائأة( م فألة رو تجأاو  أا الأحأداث، وتعتبر    64توصأأأأأأأأأأأأأأيأة )  64، كأان   أاك مأا عأددر  2019ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  

 م  1فإ الجدول    100فإ المائة( قيد الت فيلو وترد تفاصأأأأيل حالة ت فيل التوصأأأأيات الأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  35توصأأأأية ) 35
 الفصل الثانإ وفإ مرفق  لا التقريرو

 
 م  الفصل الثانإ 1الجدول   
 ب يا الت صيا  السابقة جالة ت   

 التوصيات  ير الم فلة التوصيات قيد الت فيل التوصيات الم فلة تماما المجموع الس ة
التإ   التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأات 

 تجاو تها الأحداث
      

2017 13 11 2 – – 
2018 32 22 6 1 3 
2019 55 23 27 0 5 
 8 1 35 56 100 المجم ش 
 8 1 35 56 100 ال سبة

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2013/4
https://undocs.org/ar/A/AC.96/503/Rev.10
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 2و   2018بعا    6و   2019بعا   27التإ ما  الت قيد الت فيل، تتعلق  35التوصأأأأأيات الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ وم    - 8
و ويلاحظ المجلس اسأأأأأأأأأأأتمرار رحرا  تقد  فإ ت فيل التوصأأأأأأأأأأأيات المتبقيةو ويرحب المجلس بالتقد  2017 بعا 

يد الت فيل   فيل التوصأأأأيات السأأأأابقة وفإ الانتهاء م  ت فيل او ويتصأأأأل بعض التوصأأأأيات قالمحر  عموما فإ ت 
بمشأأأأأأأأأأأأأأأاريع ومبأادرات مأا  الأت فإ طور البأدء رو الإعأداد، مثأل ت فيأل نظأا  م قح لئدارة القأائمأة علإ ال تأائج 

 ونظا  مركزي جداد لتخطيط المواردو
 

 استعدا  مال  يام  -   2 

و وبلغت 2020بليون دولار فإ عا   2,48لتبلغ فإ المائة  17,7ب سأأأأأبة  ادت الأصأأأأأول الصأأأأأاخية  - 9
بليون دولار(، وشأأأأملت نقدية   2,56: 2019بلااي  دولار )  3,08ررصأأأأدة الصأأأأ اداق والاحتياطيات المتراكمة 

 بليون دولار(و 1,31: 2019بليون دولار ) 1,66واستثمارات بقيمة 

دارة المفوضأأأأأية رئيسأأأأأية ع د مسأأأأأتو  قوي مماثلو وتشأأأأأير روبشأأأأأكل عا ، تظل المؤشأأأأأرات المالية ال - 10
بليون دولار م  اتفأأاقأأات الجهأأات المأأانحأأة للسأأأأأأأأأأأأأأ وات المقبلأأة   1,05الإ رلإ رن ردراج مبلغ  تقرير أأا المأأ  فإ

( قد رثر بشأأأأأأأكل ريجابإ فإ السأأأأأأأيولةو ويبيّ  تحليل المجلس لل سأأأأأأأب المالية 28الفصأأأأأأأل الرابع، الفقرة   )انظر
 الثانإ(وم  الفصل  2قادرة علإ الوفاء بجميع التزاماتها )انظر الجدول  وضيةالمف الرئيسية رن

 
 م  الفصل الثانإ 2الجدول 

 تحليل البسب 

 بيان ال سبة
الأول/   31   كأأأأأأانون 

 2020ديسمبر 
الأول/   31   كأأأأأأانون 

 2019ديسمبر 
الأول/   31   كأأأأأأانون 

 2018ديسمبر 
الأول/   31   كأأأأأأانون 

 2017ديسمبر 
الأول/   31   كأأأأأأأانأأأأأأأون 

 2016 ديسمبر 
  )ر(نسبة التداول      

 8,1 9,9 9,5 7,9 9,0 الخصو  المتداولة( )الأصول المتداولة رلإ  
 2,7 3,0 3,4 2,7 2,6 )ب(نسبة مجموع الأصول رلإ مجموع الخصو 

  )ج(نسبة ال قدية
 4,0 4,3 4,0 3,7 4,3 )نسبة مجموع الأرصدة ال قدية والاستثمارات رلإ الخصو  المتداولة( 

   )د(يولة السريعةالس نسبة
والاستثمارات والحسابات المستحقة القبض القصيرة )نسبة مجموع ال قدية 

 6,9 8,4 8,1 6,7 7,6 الأجل رلإ الخصو  المتداولة( 
 
 البيانات المالية للمفوضيةو :المصدر 

 ادل ارتفاع ال سبة علإ قدرة الكيان علإ تسداد التزاماته القصيرة الأجلو )ر( 
 الماليةومؤشر جيد علإ الملاءة  اع ال سبةارتف )ب( 
ل نسأأأأأأأبة ال قدية مؤشأأأأأأأر علإ ما يملكه الكيان م  سأأأأأأأيولةو فهإ تتيح قياس مبلغ ال قدية ومكاف ات ال قدية والأموال المسأأأأأأأتثمرة المتوافرة كلصأأأأأأأو  )ج( 

 متداولة لتغطية الخصو  المتداولةو
لأصأأأأأول المتداولة الأخر  التإ يصأأأأأعب بدرجة ركبر  لتداول لأنها لا تشأأأأأمل المخزون وانسأأأأأبة السأأأأأيولة السأأأأأريعة نسأأأأأبة ركثر تحفظا م  نسأأأأأبة ا )د( 

 تحويلها رلإ نقديةو ويدل ارتفاع ال سبة علإ رن المركز الحالإ اتسم بمستو  رعلإ م  السيولةو
  

ملااي  دولارو ومثّلأأأت   708,5، شأأأأأأأأأأأأأأهأأأد مجموع الإارادات  يأأأادة كبيرة، بمقأأأدار  2020وفإ عأأأا    - 11
فإ المائة لتبلغ  17,9مجموع رارادات المفوضأأأأأأأأأأأأأيةو و ادت التبرعات ب سأأأأأأأأأأأأأبة فإ المائة م    98,7عات التبر 

 مليون دولار(و 4 093,8: 2019مليون دولار ) 4 827,8
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وشأأأأهدت المصأأأأروفات )باسأأأأتث اء المكاسأأأأب/الخسأأأأائر ال اجمة ع  صأأأأر  العملات الأج بية(  يادة  - 12
 4  258,3: 2019مليون دولار ) 4  432,5مليون دولار، وبلغت   174,2فإ المائة، رو  4,1طصيفة ب سأأأأأأأأأأأبة 

مليون دولار، مما رد     95,2مليون دولار(و و ادت المكاسأأأأأأب ال اجمة ع  صأأأأأأر  العملات الأج بية بمقدار  
 و2019مليون دولار فإ عا   75,1مليون دولار، مقارنة بعجز قدرر  554,4رلإ فائض قدرر 

ا   والمواد الاسأأأأأأأتهلاكية المقدمة رلإ المسأأأأأأأتفيدا   سأأأأأأأية فإ المصأأأأأأأروفات باللو وتتعلق الزيادات الرئي  - 13
مليون دولار(، والمرتبات واسأتحقاقات    47,2مليون دولار(، والمصأروفات المتعلقة بالشأركاء الم فلا  ) 52,3)

و وفإ الوقت  مليون دولار( 38,0مليون دولار(، والمسأاعدة ال قدية المقدمة رلإ المسأتفيدا  ) 43,7المو في  )
مليون دولارو وتعز  الزيادة فإ اللوا   والمواد الاستهلاكية المقدمة    43,9ضت نفقات السفر بمبلغ  نفسه، انخف

، التإ ردت رلإ  يادة فإ تو يع المعدات  19-رلإ المسأأأأتفيدا  وانخفاض نفقات السأأأأفر رلإ  ثار جائحة كوفيد
شأأأأأمل الزيادة فإ المرتبات وإلإ انخفاض السأأأأأفرو وت   الطبية ومعدات ال ظافة الشأأأأأخصأأأأأية والوقاية الشأأأأأخصأأأأأية

مليون  30,0واسأأأأأتحقاقات المو في  رسأأأأأاسأأأأأا  يادة فإ المصأأأأأروفات المتعلقة باسأأأأأتحقاقات الإجا ة السأأأأأ وية )
دولار(و و ادت رسأأأأأاسأأأأأا اسأأأأأتحقاقات الإجا ة السأأأأأ وية والمصأأأأأروفات المتصأأأأألة بها نتيجة لانخفاض اسأأأأأتخدا   

 و19-ا ة فإ ضوء جائحة كوفيدالأقصإ لعدد ريا  الإج الإجا ات الس وية ورفع الحد

فإ المائة م  التبرعات تُسأتمد م  عدد محدود  80وكما فإ السأ وات السأابقة، ف ن نسأبة تصأل رلإ  - 14
فإ المأائأة م  مجموع   40م  كبر  الجهأات المأانحأةو وقأدمأت رحأد   ألر الجهأات المأانحأة الكبر  ركثر م   

فإ المائة  90و وتمثل التبرعات المخصأأأأأأصأأأأأأة نحو 2020كانون الأول/ديسأأأأأأمبر   31رارادات التبرعات حتإ 
م  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأل الثأأانإ(و ومع الزيأأادة الإجمأأاليأأة   3التبرعأأات المقأأدمأأة رلإ المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة )انظر الجأأدول   م 
فإ المائة،  ادت بشأأأأكل كبير نسأأأأبة المسأأأأا مات المخصأأأأصأأأأة بشأأأأرولأ   16,8المسأأأأا مات ال قدية ب سأأأأبة   فإ

و وتفرض التبرعات المخصأأصأأة قيودا علإ قدرة الإدارة  2019عا   ع نقالأ م وية، مقارنة ب صأأارمة، بمقدار تسأأ 
علإ تو يف الموارد بمرونأأة وتلبيأأة الطلأأب فإ جميع مجأأالات الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأةو ولا تزال الحكومأأات والم ظمأأات  

 الحكومية الدولية الجهات المانحة الرئيسية للمفوضيةو
 

 م  الفصل الثانإ 3الجدول   
 2019و    2020صيص ف  يام  جسب ن ش التخ     البقدية التيديا   

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 )بال سبة الم وية( 2019 )بال سبة الم وية( 2020 2019 2020 نوع التخصيع

 52 47 111 2 237 2 التبرعات المخصصة     
 18 27 736 257 1 )ر(التبرعات المخصصة بشرولأ صارمة

 12 15 502 719 )ب(بشرولأ ميسرة التبرعات المخصصة
 18 11 713 532 التبرعات  ير المخصصة

 100 100 062 4 745 4 مجم ش التيديا  البقدية 
 
 البيانات المالية للمفوضيةو :المصدر 

 واحد لا يمك  استخدا  التبرعات المخصصة بشرولأ صارمة رلا فإ مشروع محدد رو تكون مقيدة جغراخيا ومواضيعيا فإ  ن و  )ر( 
 يمك  استخدا  التبرعات المخصصة بشرولأ ميسرة لم طقة جغراخية محددة رو  د  استراتيجإ محدد فقطو )ب( 
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 ملاجاا  يامة  -   3 

 19- السأير علإ طريقها فإ روقات عصأيبةو وكان لجائحة كوفيد  لاحظ المجلس رن المفوضأية تواصأل  - 15
قت نفسأأه، واصأألت المفوضأأية الاضأأطلاع بعمليات تحولها العالمية تلثير كبير علإ رنشأأطة المفوضأأيةو وفإ الو 

قليمية وبرنامج التحول المؤسأأأسأأأإ، مما شأأأكل تحديات وقامت بتكثيف  لر العمليات، مثل اللامركزية والهيكلة الإ 
و وبالإضأأأأافة رلإ ملك، شأأأأرعت المفوضأأأأية فإ رصأأأألا   2020ال سأأأأبة للم ظمة وقوتها العاملة فإ عا  خاصأأأأة ب 

ة الميزنة الخاصأأأأة بها، بما فإ ملك ت قيح القواعد الماليةو واكتسأأأأبت مبادرة رصأأأألا  الإدارة  هيكلإ رئيسأأأأإ لعملي 
لإ ملك، قررت المفوضأأأأأأأأية تحداث  ئج  خما وكانت عاملا محفزا لإصأأأأأأأألا  الميزانيةو وعلاوة ع القائمة علإ ال تا 

ي لتخطيط الموارد قائم علإ  نظامها المركزي الحالإ لتخطيط الموارد، واسأأتكشأأفت رسأأسأأا جدادة لت فيل نظا  مركز 
، بدءا م  علاقات  الحوسأأأبة السأأأحابيةو وسأأأيؤثر برنامج التحول المؤسأأأسأأأإ علإ جميع الشأأأعب وجميع المو في  

وما اليها(و وتمثلت   315والموارد البشأأأأأأأأأأرية والشأأأأأأأأأأؤون المالية )انظر الفقرات   المانحي  مرورا بالميزانية والبرنامج 
، ونظا   2020ج فإ رحداث تحويل فإ وحدة الموارد البشأأأأأأرية، فإ ريار/مااو  الأركان الأسأأأأأأاسأأأأأأية الأولإ للبرنام 

 و2021يكون رول موعد لإصدارر فإ كانون الثانإ/ا اار    الإدارة القائمة علإ ال تائج، علإ رن 

رلإ حأأد كأأانأأت خيأأه الزيأأارات الميأأدانيأأة رمرا مسأأأأأأأأأأأأأأتحيلاو وحلأأت    19-وتأألثر المجلس بجأأائحأأة كوفيأأد - 16
الحسأابات ع  بُعد محل الزيارات العادية فإ الموقعو وبالإضأافة رلإ رعمال المراجعة المالية رجراءات مراجعة  
رات ميدانية افتراضأأأأأأأأأأية  ا المجلس ع  بُعد فإ ج يف وبودابسأأأأأأأأأأت، قا  المجلس بخمس  ياالتإ اضأأأأأأأأأأطلع به

و ورجر   ، شأأأأأأأأأملت ريضأأأأأأأأأا مواضأأأأأأأأأيع تتعلق بالمراجعة الإدارية2021كانون الثانإ/ا اار وشأأأأأأأأأبالأ/فبراار   فإ
رواندا وال يجر واليم و وشملت  المجلس مقابلات ميدانية مواضعية مع العمليات الميدانية فإ باكستان وتشاد و 

لمواد الطبية، والشأأأأأؤون المالية، والعرض، والمسأأأأأاعدة ، وا19-المسأأأأأائل المواضأأأأأيعية التصأأأأأدي لجائحة كوفيد
 شركاء الم فلا وال قدية، وإدارة الأسطول العالمإ، والموارد البشرية، وال

 
 19- التصدف لجائحة ك فيد  -   4 

ر مة صأأأأحية عالمية  ير مسأأأأبوقة رثرت علإ الجميع فإ رنحاء العالم كافة   19-تمثل جائحة كوفيد - 17
جال الحماية عمقت الشأأأعور باليلس لد  الكثير م  الأشأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأا  وردت رلإ ر مة فإ م

فإ رطار التصأأأأدي  2رعل ت المفوضأأأأية حالة طوارئ م  المسأأأأتو   ،2020 مار/مارس   25المفوضأأأأيةو وفإ 
ة ، رلإ المدة القصأو  البالغ2020اونيه ورالول/سأبتمبر  /للجائحةو وتم تمداد حالة الطوارئ مرتي ، فإ حزيران

تسأأعة رشأأهرو ورد  رعلان حالة الطوارئ، فإ جملة رمور، رلإ رجراءات شأأراء طارئة وتبسأأيط لعمليات اختيار 
 ء ومرونة رضاخية م  جانب الأفرقة القطرية فإ تقديم المساعدةوالشركا

 
 تقديم المساعدة رلإ الأشخا  المشمولي  بالاختصا  فإ ضوء الجائحة   

ونداء تكميلإ م قح صأأأأأدر   2020داء طوارئ صأأأأأدر فإ  مار/مارس ربلغت المفوضأأأأأية م  خلال ن  - 18
و وم  19-لار فإ رطار التصأأأأأأأأأأأأدي لجائحة كوفيدمليون دو  745، ع  احتياجات قدر ا  2020فإ ريار/مااو 

دولار م  خلال ال داء التكميلإ، ورعيد    ملااي   404مليون دولار، طُلبب ما قدرر   745رصأأأأأأل الميزانية البالغة 
مليون دولار م  الميزانية الحالية للمفوضأأأأية، التإ رعيد ترتيب رولوياتها وإعادة تخصأأأأيصأأأأها   341تو يع مبلغ 

، تم تمويل مبلغ قدرر  2020و وبحلول نهاية كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأمبر 19-بجائحة كوفيدللأنشأأأأأأأأأأطة المتصأأأأأأأأأألة 
 مليون دولارو 745فإ المائة( م  الاحتياجات البالغ قدر ا  63مليون دولار ) 470
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وقامت المفوضأأأأأأأأية فإ رطار التصأأأأأأأأدي للجائحة بتعدال عدد م  الم جزات المسأأأأأأأأتهدفة والأنشأأأأأأأأطة   - 19
ونفلت تدابير لكفالة صأأأأأأحة مو فيها ورفا همو واعتمدت    البقاء والإنجا ”ضأأأأأأية بمبدر  المقررةو والتزمت المفو 

  رثر الفيروس وضأأأأأمان الم ظمة تدابير مرنة للاسأأأأأتجابة لسأأأأأياقات العمل المتغيرة وعدلت البرامج للتخصيف م
 استمرارية خدمات الحماية والمساعدة الأساسيةو

للصأأأأأأأأحة والتصأأأأأأأأحا    نقام الحياة؛ وتعزيز ال ظم الوط يةوتضأأأأأأأأم ت الأنشأأأأأأأأطة البرنامجية تدابير لإ - 20
خلال  يادة توفير معدات الوقاية الشأأأأأأأأخصأأأأأأأأية والأدوية والصأأأأأأأأابون و ير ا م  لوا   ال ظافة الصأأأأأأأأحية؛   م 

وتكثيف المسأأأأأأاعدات ال قدية للأسأأأأأأر ال ا حة الضأأأأأأعيفة التإ تمر بصأأأأأأدمات اقتصأأأأأأادية؛ وتحسأأأأأأي  الملاج   
البشأأر؛ وتوفير رمدادات تكفإ لعدة رشأأهر م  المعونات   لم ع انتقال العدو  بي  الأحياء المكتظة بالسأأكان فإ

 وومواد التصحا 

ل الم قبلة للأروا  م  خلال الشأأأأأأبكات وتضأأأأأأم ت الأنشأأأأأأطة الأخر  تعزيز نشأأأأأأر المعلومات والرسأأأأأأائ  - 21
ل حماية الطفل والخدمات  المجتمعية القائمة والمعز ةو وجر  توسأيع نطاق الحماية والمسأاعدة وتكييفهما بما يشأم 

ة  المتصأأأأأألة بالع   الج سأأأأأأإ والج سأأأأأأانإو وجر  تعزيز جهود الدعوة لكفالة اعتبار الخدمات المتصأأأأأألة بالصأأأأأأح 
 والسلامة خدمات رساسية، ومواصلة رتاحتها للمشردا  قسرا وعديمإ الج سية والدعم ال فسإ والاجتماعإ و 

درتها ت القطرية الدعم خارج الموقع لزيادة تعزيز ق، قدمت المفوضأأأية رلإ العمليا2020وطوال عا   - 22
 علإ ردارة المخاطر وتركيز الم اقشأأأأأة علإ المجالات الشأأأأأدادة الخطورةو وحظيت المخاطر المتصأأأأألة بال زا ة

با تما  خا ، مع عقد دورات تدريبية مخصأصأة بشألن مواضأيع م  قبيل تقييم الغش وم عهو وبالإضأافة رلإ 
لمخاطر المواضأأأأأأأيعية تعالج المجالات الشأأأأأأأدادة الخطورة )م  قبيل المخصأأأأأأأصأأأأأأات  ملك، اسأأأأأأأتُحدثت ردوات ل

عدة العمليات الميدانية علإ لال والاعتداء الج سأأأيي ( لمسأأأاال قدية، والشأأأركاء الم فلا ، والمشأأأتريات، والاسأأأتغ
لا رئيسأيا تحداد وإدارة المخاطر فإ المجالات المع يةو و لت رنشأطة الحماية الأسأاسأية للمفوضأية تشأكل مجا

الواضح  و وفإ حي  رن  لر المخاطر ليست جدادة علإ المفوضية، م 2020م  مجالات المخاطر فإ عا   
 و19-رنها تفاقمت بسبب جائحة كوفيد

فإ رحأأداث تحول عمليأأاتإ فإ المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة، حيأأث انتقأأل العأأداأأد   19-ت جأأائحأأة كوفيأأدوتسأأأأأأأأأأأأأأببأأ  - 23
مليون  1,4و واسأأأأأأأتُخدمت مخصأأأأأأأصأأأأأأأات مباشأأأأأأأرة قدر ا المو في  م  مرافق المكاتب رلإ العمل ع  بعد م 

، تم اسأأأأأأتبدال المعدات العتيقة 2020دولار لتزويد مسأأأأأأتخدمإ المقر بما الز  للعمل ع  بعدو وفإ نهاية عا   
تصألة بتك ولوجيا المعلومات فإ العمليات التإ تضأطلع بها المفوضأية فإ جميع رنحاء العالم بتكلفة رصألية  الم

ر )الحواسأأأأأأأأأأأأأيب المحمولة والخواد  ومعدات الشأأأأأأأأأأأأأبكات بالدرجة الأولإ(و وخلال روقات  مليون دولا 15قدر ا  
صأأأأأد ع  بعد والشأأأأأروع فإ طرق  لإ تعزيز  لياتها فإ مجال الر التباعد البدنإ والإ لاق، سأأأأأعت المفوضأأأأأية ر

التلامسأأأأية بدالة لتقديم الخدمات )م  قبيل توسأأأأيع نطاق المسأأأأاعدة ال قدية و يادة عمليات الدفع بالطرق  ير 
 رو باستخدا  الصيرفة المت قلة(و

علإ القوة العاملة للمفوضأية كبيراو وم  العمليات الرئيسأية المتضأررة   19-وكان تلثير جائحة كوفيد - 24
جأائحأة والتإ اتعي  تكييفهأا: التو يف وإعأادة التعيي ، اللألان بأد  فإ بعض الحأالات بألسأأأأأأأأأأأأأألوب العمأل  م  ال

إ حالات كثيرة رلإ تقييم ماتإ طبإ للزميل المع إ الصأأأأأأحية، التإ اسأأأأأأت دت فبعد؛ وتصأأأأأأاريح السأأأأأألامة   ع 
ميمها وتغيير ا رلإ م اسبات رُجربي م  خلال الإجابة علإ استبيان طبإ؛ والم اسبات التدريبية، التإ رعيد تص

اوما  60تجر  عبر الإنترنت؛ وإدارة الإجا ة السأأأأأأأأأ وية )رلغإ الحد الأقصأأأأأأأأأإ للاسأأأأأأأأأتحقاقات السأأأأأأأأأ وية البالغ 
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، وفقأا للقرارات التإ اتخأل أا مكتأب 2022-2021اومأا لأدورة    75، وارتفع رلإ  2021-2020بأالكأامأل لأدورة  
 ة للأمم المتحدة فإ نيويورك(والبشرية التابع للأمانة العامردارة الموارد 

ئية جدا وكان لهلر الجائحة رثر علإ واجب رعاية مو فإ المفوضأأأأأأأأأأيةو فالبقاء فإ مراكز العمل ال ا - 25
مر انطو  علإ قيأأا  فإ كثير م  الأحيأأان وإنجأأا  العمأأل فيهأأا بمرافق محليأأة محأأدودة للرعأأايأأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأأة ر

 فإ مجال التخصيف م  المخاطرو المفوضية بوضع تدابير مستدامة ومخطط لها جيدا

مة رلإ وخيما اتعلق بالم جزات المسأأأأأأأأأأأتهدفة، بلغت مصأأأأأأأأأأأروفات اللوا   والمواد الاسأأأأأأأأأأأتهلاكية المقدَّ  - 26
  2019نأأأة بعأأأا   فإ المأأأائأأأة مقأأأار   18,4مليون دولار، و و مأأأا يمثأأأل  يأأأادة ب سأأأأأأأأأأأأأأبأأأة    336,3المسأأأأأأأأأأأأأأتفيأأأدا   

ع المعدات الطبية ومعدات ال ظافة الشأأأأأأأأخصأأأأأأأأية  مليون دولار(، ويرجع ملك بشأأأأأأأأكل خا  رلإ تو ي  284,0)
 و19-والوقاية الشخصية خلال جائحة كوفيد

 
 موما ع   – الزيارات الميدانية الافتراضية    

علإ الأنشأطة الت فيلية    19- اسأتفسأر المجلس خلال  ياراته الميدانية الافتراضأية ع  رثر جائحة كوفيد  - 27
وكللك ع  الآثار المالية، ورصد البرامج والمشاريع، ووجود المو في ،  للبلدان التإ رجر   يارات افتراضية فيها، 

كبيرا بأاختلا  العمليأات القطريأةو وفإ حي  شأأأأأأأأأأأأأهأدت    ومأا رلإ ملأكو ولاحظ المجلس رن الآثأار تختل  اختلافأا 
انخفاض الوجود   ال اجمة ع   جميع العمليات تلخيرا فإ رنشأأأأأأأأأأأأطتها واضأأأأأأأأأأأأطرت رلإ تعدال برامجها، ف ن الآثار 

 وم  الفصل الثانإ  6رلإ    4الموقع كانت محدودة ال طاقو وترد نتائج الاستفسارات فإ الجداول  فإ 
 

 م  الفصل الثانإ 4الجدول   
 يل  يمليا  قطدية مختارة   19- الأثد التش يل  لجائحة ك فيد   

 5 العملية 4 العملية 3 العملية 2 العملية 1 العملية 
)الميزانيأة التشأأأأأأأأأأأأأأغيليأة مقأابل الإنفأاق(   )ر(معأدل الت فيأل      

 )ال سبة الم وية(
79 60 58 72 60 

 نعم نعم نعم نعم نعم ؟19- ل عُدّلت البرامج بسبب جائحة كوفيد
مشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاريع   رمثلة علإ الآثار المترتبة علإ الأنشطة تأأأأأأألثر 

 الم اقصات والب اء
تألخر الم أا ج 

 التعليمية
تألخر عمليأات  

 الشراء
البرامج نتيجأأة  رعأأاقأأة  

 لإ لاق المدارس
الاضأأأطلاع بالأنشأأأطة 
 الجماعية بشكل فردي

 
 العمليات القطرية للمفوضيةو :المصدر 

 طريةووفقا للتقارير المالية الق 2020كانون الأول/ديسمبر  8حتإ  )ر( 
  

فإ رحأد   ملااي  طأالأب    3,6وم  الأمثلأة علإ رثر الجأائحأة علإ الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة الت فيأليأة، رلز  نحو   - 28
العمليات القطرية بالبقاء فإ م ا لهم، بم  فيهم الأطفال اللاج ون، رم لم تفتح المدارس ربوابها رلا فإ تشأأأأأري   

 ملية رخر ، تم تجميد البرامج التعليمية لمدة ثلاثة رشهروو وفإ ع2020الثانإ/نوفمبر  

ة م  حيث الآثار المالية والرصأأأأأأأد وقدَّمت العمليات القطرية التإ رجريت  يارات فيها صأأأأأأأورة متباا   - 29
، 19-المعأأدّلو ومكرت رحأأد  العمليأأات القطريأأة رنأأه لم اتم تحأأداأأد ري مخأأاطر مأأاليأأة تتعلق بجأأائحأأة كوفيأأد

ادة فإ مخأاطر الغش وحأددت عمليأة ثأالثأة مخأاطر خيمأا اتعلق بأ مكأانيأة ليأة رخر   يأ حي  شأأأأأأأأأأأأأأهأدت عم فإ
اد مخاطر الغش، رشأأأأأأارت العملية القطرية رلإ مواصأأأأأألة  الوصأأأأأأول رلإ شأأأأأأركائها الم فلا و وخيما اتعلق با دي 
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خأاطر  تعزيز وت فيأل الفصأأأأأأأأأأأأأأأل بي  الواجبأات وتأدابير الرقأابأة الأداخليأةو ومع ملأك، مكرت عمليأة رخر  رن الم
و ولاحظأت جميع العمليأات 19-المتعلقأة بتقلبأات العملأة والسأأأأأأأأأأأأأأيولأة  لأت كمأا كأانأت عليأه قبأل جأائحأة كوفيأد

واحدة تحقيق وفورات كبيرة فإ تكاليف السأأأأأأأفر نتيجة للقيود المفروضأأأأأأأة علإ الت قل  القطرية باسأأأأأأأتث اء عملية
معأدات جميع العمليأات القطرية وانخفأاض السأأأأأأأأأأأأأأفر لأ راض حلقأات العمأل والتأدريبو واسأأأأأأأأأأأأأأتاثمرت فإ  لر ال

   بعدوباستث اء عملية واحدة كانت رصلا مجهزة تجهيزا جيدا بمعدات تك ولوجيا المعلومات اللا مة للعمل ع
 

 م  الفصل الثانإ 5الجدول   
 يل  يمليا  قطدية مختارة   19- الأثد المال  لجائحة ك فيد   

 5 ةالعملي 4 العملية 3 العملية 2 العملية 1 العملية 
دت المخاطر المالية المرتبطة بجائحة كوفيد         )العملة(نعم  لا لا )الصحة( نعم )الشركاء(  نعم )الغش( ؟ 19-  ل حُدبّ

 نعم )السفر( نعم )السفر( نعم )السفر( نعم )السفر( لا  ل تحققت وفورات مالية نتيجة للجائحة؟
 لا نعم نعم نعم نعم  ل كانت   اك مصروفات رضاخية بسبب الجائحة؟

 
 العمليات القطرية للمفوضيةو :المصدر 
  

بأأأأأاختلا    - 30 الحأأأأأالأأأأأة  اختلفأأأأأت  بأأأأأالمو في ،  اتعلق  نحو وخيمأأأأأا  كأأأأأان  ففإ حي   القطريأأأأأةو  العمليأأأأأات 
المأائأة فقط م  المو في  يعملون ع  بعأد فإ رحأد  العمليأات القطريأة، كأان جميع المو في  يعملون   فإ 7

يأأات بأألن  يأأاب المو في  ليس لأأه تأألثير اأألكر مع ملأأك، رفأأادت جميع العملم أأا لهم فإ عمليأأة رخر و و  م 
 وليس له ري تلثير علإ البقاء والإنجا  رو
 

 م  الفصل الثانإ 6الجدول   
 يل  الم م ين ف  يمليا  قطدية مختارة   19- أثد جائحة ك فيد   

 5 العملية 4 العملية 3 العملية 2 العملية 1 العملية 
 177 162 193 267 347 العملية  في  فإ  عدد المو       

 177 91 153 20 189 عدد المو في  اللا  يعملون ع  بعد
 100 56 79 7 54 المو في  اللا  يعملون ع  بعدنسبة 

 نعم لا لا لا نعم  ل كان   اك نقع فإ المو في  بسبب الجائحة؟
 
 العمليات القطرية للمفوضيةو :المصدر 
  

لاحظ المجلس نقصأأأأأأأأا فإ المو في  بسأأأأأأأأبب الجائحة، وعزا المجلس  ليات القطرية، وفإ رحد  العم - 31
الإبلاغ ع  المو في  المعي ي  حداثا رو المعاد انتدابهم بسأأأأأأأأأبب القيود المفروضأأأأأأأأأة علإ ملك رلإ التلخر فإ 

مك ا السأأأأأأأأأأأفرو وفإ حالة رخر ، لم تشأأأأأأأأأأأر العملية القطرية رلا رلإ رجا ة مرضأأأأأأأأأأأية ممتدة لمو في  اث ي  لم ات 
 نهاية المطا  م  مواصلة عملهما فإ العملية، ما استدعإ ريجاد بدالي  ع هماو فإ

، ف ن رربعة بلدان م  19-يما اتعلق بالتمويل الإضأافإ لمواجهة الحالة ال اجمة ع  جائحة كوفيدوخ - 32
دت بالأحر   ، بل رعا19-رصأأأأأأأأأل خمسأأأأأأأأأة بلدان تمت  يارتها لم تطلب ميزانية تكميلية لمواجهة جائحة كوفيد

و وتلقت جميع 19-تخصأأأأأأأأأأأيع الأموال م  الميزانية السأأأأأأأأأأأ وية للوفاء باحتياجاتها الخاصأأأأأأأأأأأة المتعلقة بكوفيد
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لت نفقات  19-م  الفصأأأأأأأأأأأأأل الثانإ تمويلا متصأأأأأأأأأأأأألا بجائحة كوفيد 7العمليات المدرجة فإ الجدول   جَّ وسأأأأأأأأأأأأأا
ك ت العملية القطرية الوحيدة التإ و وتم19-ضأأوء ملك التمويل فإ رطار الحالة ال اجمة ع  جائحة كوفيد فإ

نفأاق نحو نصأأأأأأأأأأأأأأ  احتيأاجأاتهأا م  الميزانيأة م  ر  19-مواجهأة جأائحأة كوفيأدطلبأت وتلقأت ميزانيأة تكميليأة ل
بمأأا ازيأأد علإ   19-و وإن تلقإ تمويأأل لمواجهأأة جأأائحأأة كوفيأأد2020فإ عأأا     19-اتعلق بجأأائحأأة كوفيأأد خيمأأا

المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة )ري جميع العمليأات القطريأة الأخر  والمقر فإ المأائأة ا طبق علإ سأأأأأأأأأأأأأأأائر    40ال فقأات ب حو  
صل الثانإ، مما يضا  رلإ مجموع الأرقا  علإ نطاق الم ظمة(، م  الف  7والشعب المشار رليها فإ الجدول  

 ير مغطأاةو ويقأد   19-حيأث  لأت تلأك ال سأأأأأأأأأأأأأأبأة الم وية تقريبأا م  الميزانيأة المطلوبة لمواجهأة جائحأة كوفيأد
 و19-عامة ع  الميزانية التكميلية والس وية المخصصة لجائحة كوفيد الجدول ريضا لمحة

 
 الفصل الثانإم   7الجدول   
 2020ف  يام    19- الميزانية والب قا  المتصلة بجائحة ك فيد   

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 ال فقات الميزانية الإجمالية الميزانية الس وية الميزانية التكميلية العملية

 8 10 10 0 تشاد     
 5 7 7 0 ال يجر

 18 19 19 0 باكستان
 3 3 3 0 رواندا
 20 42 2 40 اليم 

 388 663 299 364 سائر المفوضية
 442 745 341 404 المجم ش 

 
 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و :المصدر 
  

ت افتراضأأأأأأأأأأأأأيأة بأللأت جهودا حثيثأة للتكيف ا ار ولاحظ المجلس رن العمليأات القطريأة التإ رجريأت فيهأا  يأ  - 33
و وتلقت العمليات القطرية  19- المرونة مع الحالة ال اجمة ع  جائحة كوفيد بسأأأأأأأأأأأرعة وبلقصأأأأأأأأأأأإ قدر ممك  م  

الأدعم م  المقر والمكأاتأب الإقليميأة، م  حيأث علإ سأأأأأأأأأأأأأبيأل المثأال المواد التوجيهيأة، وتعأداأل العمليأات المتعلقأة 
 فيل برامجها ات والرصأأأأأأد ع  بُعدو وواجه العداد م  العمليات صأأأأأأعوبات وتلخيرا فإ ت بالعمل ع  بُعد، والمدفوع 

 وعلإ ال حو الم شود بسبب حالات الإ لاق ولم تتمك  م  رنفاق ميزانيتها علإ ال حو المتوخإ فإ الأصل 
 

 المواد الطبية فإ رطار التصدي للجائحة   – الزيارات الميدانية الافتراضية    
  الطبية  وصأعوبات التصأدي لها المفوضأية رلإ ردراج بعض الأصأ ا 19-دجائحة كوفي دفع تفشأإ  - 34

ولا سأأأأأأأأأأأأأيما معدات الوقاية    -اسأأأأأأأأأأأأأتث ائيا فإ ف ة المخزونو واعتبرت المفوضأأأأأأأأأأأأأية بعض الأصأأأأأأأأأأأأأ ا  الطبية  
دت  - الشأخصأية ة  حاج   واحدة م  السألع الأسأاسأية التإ اتعي  شأراؤ ا رث اء الجائحةو وبالإضأافة رلإ ملك، حُدبّ

الأ مية التشأأأغيلية للأصأأأ ا  م  حيث   تزاادة رلإ الأصأأأ ا  المتعلقة بال ظافة الصأأأحيةو وردركت المفوضأأأيةم
الحاجة المتزاادة رليها وكميتها وقيمتهاو واعترفت المفوضأأأأأأأأأأأية بل مية مراقبة كل خطوة فإ سأأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأأألة الإمداد 

 ونووصا َّفت الكمامات الجراحية ورق عة الت فس والقفا ات فإ ف ة المخز 
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اجة رلإ رصأأأأ ا  الوقاية الشأأأأخصأأأأية  ، اعتر  المقر بضأأأأرورة تقييم الح19-وفإ بداية جائحة كوفيد - 35
وال ظافة الصأأأأأحية باسأأأأأتخدا  رداة موثوقةو واسأأأأأتخدمت المفوضأأأأأية فإ تقييم الاحتياجات رداة م ظمة الصأأأأأحة  

الأداة، قا  المقر، فإ خطوة رولإ، و وباسأتخدا   19-العالمية لتوقع الإمدادات الأسأاسأية المتعلقة بجائحة كوفيد
تأأب الإقليميأأة والعمليأأات القطريأأة بأأالاحتيأأاجأأات المقترحأأةو وفإ خطوة ثأأانيأأة،  بتقييم الاحتيأأاجأأات وإبلاغ المكأأا

 استعراضت العمليات القطرية المقترحات وقامت بتعدال الاحتياجات رو تلكيد او

اد ا للتبرع بكميات كبيرة م  الصأأابون  واتصأألت شأأركة خاصأأة بمقر المفوضأأية لئعراب ع  اسأأتعد - 36
و وقاببل المقر الهبة التإ 19-لصأأأأحية للمسأأأأاعدة فإ احتواء تفشأأأأإ جائحة كوفيدجراءات ال ظافة اك جراء م  ر

ع الصأأأأأأأابون لأكثر م   26بلغت  صأأأأأأأَّ مسأأأأأأأتودعا بهد  تو يعه لاحقاو  50مليون قطعة م  الصأأأأأأأابون، وخا
رد  رلإ كمية متبقية ، مما  2020قطعة م  الصأأأأأأأأأأابون فإ عا  مليون   14رصأأأأأأأأأأل تلك الكمية، وُ بّعت   وم 

ليون قطعةو وقُد  الصأأأأأأأأأأأابون بشأأأأأأأأأأأكل مجانإ باعتبارر هبةو وتحملت المفوضأأأأأأأأأأأية تكاليف تخزي  م 12قدر ا  
 والصابون وتو يعه

، وضأأأأعت المفوضأأأأية تقييما مفادر رن معظم البلدان سأأأأتشأأأأهد  2020وفإ  مار/مارس ونيسأأأأان/ربريل   - 37
الأنشأأأأأأأأطة وتخزي  رمدادات كاخية ورن توسأأأأأأأأيع نطاق   19-ة وسأأأأأأأأريعة فإ حالات الإصأأأأأأأأابة بكوفيد يادة  ائل

سأأأيكون ممارسأأأة حصأأأيفة م  ممارسأأأات التل ب لمواجهة التفشأأأإو ورجري  لا التقييم علإ رسأأأاس اتقاء ال د  
الوقاية  لكفالة قدرة المفوضأأأأأأأية والشأأأأأأأركاء والعاملي  فإ مجال الرعاية الصأأأأأأأحية علإ الحصأأأأأأأول علإ معدات 

واق العالمية والب إ التحتية اللوجستية، وحصل تلخير كبير  الشخصية للحفاظ علإ سلامتهمو وقد انهارت الأس
فإ وصأأأأأأول العداد م  الإمدادات رلإ العمليات )ثلاثة رلإ سأأأأأأتة رشأأأأأأهر(، اضأأأأأأطرت المفوضأأأأأأية خلالها رلإ 

ظ علإ مسأتويات التل ب لمواجهة التفشأإ الإعداد للمرحلة الثانية رو وضأع توقعات بشألنها، و إ مرحلة الحفا
وة علإ ملك، وكما  و الحال دائما فإ سياق تحركات الأشخا  المشمولي  بالاختصا   والتصدي لهو وعلا

فإ  رو  متقلبة، م  الصأأأأأأأأأأأأعب الت بؤ بالأرقا  المتعلقة بالخطةو وخيما اتعلق بالكمامات، ف ن اسأأأأأأأأأأأأتخدامها 
مسأأأأأتشأأأأأصياتو بداية، روصأأأأأإ باسأأأأأتخدامها م  جانب الطواقم الطبية فإ الالفعال لم يك  معروفا تماماو ففإ ال

وروصأإ باسأتخدا  الكمامات الطبية فإ بادئ الأمر م  جانب مو فإ الرعاية الصأحية فقط؛ ثم روصأإ ريضأا 
فإ وقت لاحق باستخدا  الكمامات م  جانب العاملي  فإ الخطولأ الأمامية اللا   لوا ورنجزوا الأعمال وفقا 

مات العادية م  جانب الجميعو وقُدبّمت  لر اسأأتمرارية الأعمالو ولاحقا ريضأأا، روصأأإ باسأأتخدا  الكمالخطط  
 التوصيات وفقا للمبادئ التوجيهية لم ظمة الصحة العالميةو

 
 ملاحظات   

لاحظ المجلس، خلال  ياراته الميدانية الافتراضأأأأأأية، رن تقييم الاحتياجات واسأأأأأأتلا  وتو يع الأصأأأأأأ ا    - 38
كبيرا بأأاختلا  البلأأدان التإ رجريأأت فيهأأا الزيأأارات  يختل  اختلافأأا    19- رطأأار التصأأأأأأأأأأأأأأأدي لجأأائحأأة كوفيأأد  فإ 

، و إ الكمامات 19- الافتراضيةو وقا  المجلس بتحليل تفصيلإ لثلاثة م  ر م الأص ا  المتصلة بجائحة كوفيد 
مقر رو العمليأات القطريأة بتحأداأد  والصأأأأأأأأأأأأأأابون والقفأا ات، للوقو  علإ لمحأة عأامأة ع  الكيصيأة التإ يقو  بهأا ال 

 وشراء وتو يع الأص ا  المختارةو وخيما الإ لمحة ع  تلك الأص ا  التإ تمس الحاجة رليها الاحتياجات و 

وركز المجلس فإ اسأأتعراضأأه الإضأأافإ علإ التو يع الخارجإ للأصأأ ا  علإ المسأأتفيدا و ولم اؤخل   - 39
 والمفوضية   نقلت بي  المستودعات وكانت لا تزال تحت سيطرة التو يع الداخلإ فإ الاعتبار لأن الأص ا  
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 الكمامات   
وجأد المجلس رن كأل م  عمليأات تقييم الاحتيأاجأات خيمأا اتعلق بأالكمأامأات الجراحيأة واسأأأأأأأأأأأأأأتلا   ألر  - 40

الكمامات لم يك  متوائما فإ معظم الحالات التإ تم اسأتعراضأهاو وحددت معظم العمليات القطرية حاجة رلإ 
كومة الوط يتي ، وكللك علإ مو فيها والمو في  التابعي   مامات لتو يعها علإ المسأأأأأأأأأأأأأأتفيدا  والإدارة والحالك

للشأأأأأأأأأأأأأأركأأاءو ومع ملأأك، وعلإ الر م م  رن بعض العمليأأات القطريأأة الأخر  لم تحأأدد حأأاجأأة رلإ الكمأأامأأات 
سأأأأأأأأأأأأأأبيل المثال، تلقت العملية تحدد رلا حاجة ضأأأأأأأأأأأأأأ يلة جدا رليها، ف نها تلقت كميات كبيرة م هاو فعلإ   لم رو

، وّ عت العملية القطرية  2020مليون كمامة دون رن تحدد حاجة رليهاو وفإ عا    0,6ن  باكسأأأأأأأأتا القطرية فإ
المائة م  الكمية التإ تلقتهاو وشأأأأأأأأأهدت ال يجر حالة مماثلة، حيث لم تحدد العملية القطرية حاجة   فإ 9نحو 

لقطريأة فإ اليم  كبيرة م هأاو وم  نأاحيأة رخر ، حأددت العمليأة ا  كبيرة رلإ الكمأامأات، ومع ملأك تلقأت كميأة
فإ المائة م  الاحتياجات التإ تم تحداد او ووُ بّعت الأصأأأأأأأ ا     11احتياجات كبيرة، ولك ها لم تتلق رلا نحو 

 استلامها، مما ادعم وجود حاجة كبيرة رليهاو التإ تم

ت مس لم اتلق بأأالفعأأل الكميأأة اللا مأأة م  الكمأأامأأاووجأأد المجلس رن ريأأا م  العمليأأات القطريأأة الخ - 41
بحسأأأأأأأأب التقييمو وبالإضأأأأأأأأافة رلإ ملك، ف ن العمليات القطرية التإ تلقت كميات كبيرة م  الكمامات الجراحية  

تو عها كبدال لأق عة الت فسو وخلال الزيارات الميدانية الافتراضأأأأأأأية، طلب المجلس الحصأأأأأأأول علإ خطط   لم
لعمليأأة القطريأأة فإ اليم  فإ مرحلأأة  ، لم تقأأد  ري م  العمليأأات  أألر الخططو وقأأدمأأت االتو يعو وفإ البأأدايأأة

و ومع ملأأك، لم يك  م  الممك  فإ  أألر الحأأالأأة  2021لاحقأأة خطأأةا التو يع للربعي  الأول والثأأانإ م  عأأا   
قطرية فإ رواندا خطة  التوفيق بي  عمليات التو يع المتوخاة والكميات المشأأأأأأأتراة رو المخزّنةو وقادَّمت العملية ال

 فإ المائة م  الكمية المتوافرةو 55تغطإ  2020تو يع لعا  

 وتلخَّع ربر  الملاحظات خيما اتعلق بالكمامات علإ ال حو التالإ وفإ الشكل الأول: - 42

فإ المأأائأأة تقريبأأا ووُّ ع نحو    75تشأأأأأأأأأأأأأأأاد: تجأأاو ت الكميأأة الواردة الاحتيأأاجأأات ب سأأأأأأأأأأأأأأبأأة   )ر( 
 ؛المائة م ها فإ 38

مليون قطعة   0,1تقييم صأفرا تقريبا، وتلقت نحو  ال يجر: بلغت قيمة الاحتياجات بحسأب ال )ب( 
ّ عت م ها   فإ المائة(؛ 2,5قطعة ) 2 500وا

مليون كمامة ووا عت   0,6باكسأأأأأأأتان: لم تضأأأأأأأع تقييما بشأأأأأأألن ري احتياجات، وتلقت نحو   )ج( 
 فإ المائة م ها؛ 9,0نحو 

ّ عت   مة م  الكمامات ب مائة تقريبا م  الكمية اللافإ ال 75رواندا: تلقت  )د(  حسأأب التقييم ووا
 فإ المائةو 55ما يقارب  

فإ المأائأة م  الكميأة اللا مأة م  الكمأامأات بحسأأأأأأأأأأأأأأب التقييم ووّ ع جميع   11اليم : تلقإ   )ه( 
 الكمامات التإ تلقا ا؛
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 الشكل الأول  
 2020ا ف  يام  يدت ال ماما  الجداجية الت  تم استلامها وت زيعه   

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و :المصدر 
  

، تجأأاو ت كميأأة الكمأأامأأات التإ تم تلقيهأأا فإ مأأا عأأدا روانأأدا واليم  الاحتيأأاجأأاتب  2020وفإ عأأا    - 43
علاوة علإ الواردة فإ التقييمو وبالإضافة رلإ ملك، لم تو ع العملياتُ القطرية الكمامات فإ الوقت الم اسبو و 

، بأأأالكأأأاد تم تو يع الكميأأأات الكبيرة م  الكمأأأامأأأات التإ 2021لإ م  عأأأا   ملأأأك، حتإ فإ الأشأأأأأأأأأأأأأأهر الأو 
اسأأأأأأأأتلامهاو ويسأأأأأأأأاور المجلس القلق م  رن تلقإ الكمامات فإ وقت لاحق لم يك  متوائما مع الاحتياجات   تم

ع   عة دليل علإ عد  توافر خطط التو ي التإ ربما تغيرت فإ  لر الأث اءو والكمية الصأأغيرة م  الكمامات المو 
 الموثوقة والقابلة للت فيلو

 
 الصابون   

كشأأأأأ  المجلس ع  روجه قصأأأأأور مماثلة خيما اتعلق بالصأأأأأابونو خبالإضأأأأأافة رلإ روجه التباا  بي   - 44
ق الاحتيأاجأات الواردة فإ التقييم والكميأات التإ تم اسأأأأأأأأأأأأأأتلامهأا، نجم ع  الهبأة العي يأة تحأد خأا  خيمأا اتعل

تشاد  ولة بالاستعراضو ولاحظ المجلس رن ريا م  العمليات القطرية فإبتخصيع الصابون فإ البلدان المشم
ورواندا وال يجر لم تحدد احتياجات خيما اتعلق بالصأأأأأأأأأأابونو  ير رن رواندا وال يجر اشأأأأأأأأأأترت رو تلقت كميات 

ت  فإ حدود الاحتياجات المحددة ووّ ع  كبيرة م هاو وكمثال ريجابإ، تلقت العملية القطرية فإ باكسأأأأأأأأأتان كمية
 الكمية الصغيرة التإ تلقتها فإ الوقت الم اسبو

 وخيما اتعلق بالصابون، يسلط المجلس الضوء علإ ما الإ: - 45

مليون قطعة م  الصأأأأأأابون، ولم توّ ع  0,7ال يجر: اشأأأأأأترت العملية القطرية ما يقرب م   )ر( 
 ؛2020العملية ري صابون فإ عا  

مليون قطعة م  الصأأأأأأأأأأأأأأابون كتبرع عي إ وو عت   1,2القطرية نحو تلقت العملية   واندا:ر  )ب( 
 مليون قطعةو 0,7نحو 

 -

 100 000

 200 000

 300 000

 400 000

 500 000

 600 000

 700 000

تشاد  ال يجر  باكستان  رواندا  اليم  

تقييم الاحتياجات استُلمت وُ عت خارجيا
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وترد فإ الشأأأأأأأأأأكل الثانإ الأنمالأ المتعلقة بالصأأأأأأأأأأابون )الاحتياجات الواردة فإ التقييم، والكمية التإ  - 46
 استلامها وتو يعها(و تم
 

 الشكل الثانإ  
 2020  يام  استلامها وت زيعها ف   يدت قطن الصاب ن الت  تم   

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و :المصدر 
  

فإ حي  تمك ت العملية القطرية فإ باكسأأتان م  تو يع الكميات التإ تم اسأأتلامها، كانت العمليتان   - 47
يجر، دت بأه العمليأة فإ ال  القطريتأان فإ روانأدا وال يجر تخزنأان كميأات كبيرة م  الصأأأأأأأأأأأأأأأابونو ووفقأا لمأا رفأا

شأأارك المسأأتفيدون فإ برنامج تجاري ورنتجوا الصأأابون لاسأأتهلاكهم الشأأخصأأإو وفإ  لر الحالة باللات، ار  
المجلس رن م  المشأأكوك خيه ما رما كانت الاحتياجات قد قيمت لأن المسأأتفيدا  ا تجون الصأأابون بلنفسأأهمو 

صأأأأأابون رلإ رنه لم يك    اك حاجة  نصأأأأأ  مليون قطعة م  الوتشأأأأأير الكمية المخزنة البالغ قدر ا ركثر م  
قط رلإ  أألر الكميأأةو وفإ العمليأأة القطريأأة فإ روانأأدا، تشأأأأأأأأأأأأأأكأأل الاحتيأأاجأأات المتعلقأأة بأأال ظأأافأأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأأة،  

كمية الصأأأأابون  2020ملك الصأأأأابون، جزءا م  برنامج للمخصأأأأصأأأأات ال قديةو ولم تُسأأأأتخد  فإ عا   فإ بما
و وعلإ الر م  2021م  قطع الصأأأأأأأأأأأأأأأابون حتإ نيسأأأأأأأأأأأأأأأان/ربريأل    ل جأداع رلا عأدد قليأ تلقيهأا، ولم او َّ  التإ تم

 الصابون كان تبرعا عي يا وبالتالإ كان مجانيا، كانت الجوانب اللوجستية تقع علإ عاتق العملياتو رن م 

وطلأب المجلس الحصأأأأأأأأأأأأأول علإ خطط التو يع المتعلقأة بأالصأأأأأأأأأأأأأأابون، ولك  الخطط المطلوبأة لم اتم  - 48
العمليأات القطريأةو ومكرت العمليأة القطريأة فإ روانأدا رنهأا رعأادت ت ظيم الأدعم المقأد  مهأا م  جأانأب جميع  تقأدي 

رلإ المسأأأأأأأأتفيدا  وتحولت م  تو يع المواد  ير الغلائية رلإ المخصأأأأأأأأصأأأأأأأأات ال قديةو ومكرت العملية رنه يمك  
خطة التو يع ع  عا    فإ مرحلة لاحقة  بالتالإ الاسأأأأأأأأأتغ اء ع  خطة التو يعو وقدمت العملية القطرية فإ اليم 

و وانخفضأأأأأأأأت الكمية المخصأأأأأأأأصأأأأأأأأة للتو يع رلإ ما دون الكمية المخزنةو وتجاو ت الهبة العي ية المتعلقة 2021
 والكمية المخصصة للتو يع بلكثر م  ثلاثة رضعا    2021بالصابون التإ تم تلقيها فإ الربع الأول م  عا  

ري صأابونو وقررت العملية القطرية تقديم مخصأصأات   فإ تشأاد ولم تو ع ولم تتلق العملية القطرية - 49
 نقدية ومكرت رن الصابون متا  فإ السوق فإ ري وقت م  الأوقاتو

 

 -
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تشاد  ال يجر  باكستان  رواندا 

تقييم الاحتياجات استُلمت وُ عت خارجيا
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 القفا ات   
خيمأأا اتعلق بأأالقفأأا ات، وجأأد المجلس روجأأه قصأأأأأأأأأأأأأأور ممأأاثلأأة خيمأأا بي  العمليأأات القطريأأة م  حيأأث   - 50

تقييم الاحتياجات فروقا  ير معقولةو فعلإ سأأأأأأأأأأأأبيل    وة علإ ملك، ر هرالتو يع القائم علإ الاحتياجاتو وعلا
مليون م  القفا اتو وفإ وقت   0,9المثال، فإ البداية، حددت العملية القطرية فإ باكسأأأأأأتان احتياجات قدر ا  

 مليون فإ نهأايأة  0,9مليون م  القفأا ات، لك هأا تلقأت   0,3لاحق، ركأدت العمليأة وجود احتيأاجأات قأدر أا نحو 
للك، لم او َّع سأأأو  جزء صأأأغير م  القفا ات التإ تم تلقيهاو وحددت عمليات قطرية رخر   المطا و ونتيجة ل

 و2020احتياجات، ولك ها لم تتمك  م  تو يع ري قفا ات فإ عا  

 وتتلخع ملاحظات المجلس خيما اتعلق بالقفا ات علإ ال حو التالإ وفإ الشكل الثالث: - 51

 مليون؛ 0,2ك ها تلقت ركثر م  مليون، وتم تو يع نحو حتياجات قليلة، ولتشاد: حُددت ا )ر( 

ع تقييم للاحتياجات، وتم تلقإ  )ب(   مليون، ولم اتم تو يع ري  وج؛ 0,2ال يجر: وُضب

 مليون م ها؛ 0,2مليون وُ ع  0,9باكستان: تم استلا   )ج( 

مليون    0,3حو يبا، وتم اسأأأأأتلا  ن مليون تقر  0,4رواندا: بلغت الاحتياجات بحسأأأأأب التقييم   )د( 
 ولم اتم تو يع ري  وجو

 
 الشكل الثالث  
 2020يدت الق ازا  الت  تم استلامها وت زيعها ف  يام    

 

 

 

 

 

 

 
   
 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و :المصدر 
  

اسأأأأأأأأأأأأأأتلامهأا التإ تم لاحظ المجلس رنأه بأاسأأأأأأأأأأأأأأتث أاء العمليأة القطريأة فإ روانأدا، كأانأت كميأة القفأا ات  - 52
تتجاو  الاحتياجاتو وفإ العملية القطرية فإ تشأأأاد علإ وجه الخصأأأو ، تجاو ت الكمية التإ تم اسأأأتلامها 

، م  تحداد 2021فإ المائةو ولم اتمك  المجلس، فإ رطار تقديم التوقعات لعا   3  000الاحتياجات ب سأأأأبة  
الأشأأأأأأأأأأأأأأه القطريأأأأأأة خلال  العمليأأأأأأة  فإ  للقفأأأأأأا ات  تو يع  الأولإعمليأأأأأأة  عأأأأأأا     ر  المجلس  2021م   وير   و 

الاحتيأاجأات التإ حأددتهأا العمليأة لا تتوافق مع الاحتيأاجأات الفعليأة، نظرا لأن التو يع لم يحأدث رو لم يك   رن
 مطابقا للاحتياجاتو

 -

 200 000
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تشاد  ال يجر  باكستان  رواندا 

تقييم الاحتياجات استُلمت وُ عت خارجيا
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 الاست تاجات   
لإ القائم عاسأأأأت ادا رلإ ال تائج الملكورة رعلار، يعتبر المجلس رن م  الممك   يادة تحسأأأأي  التو يع   - 53

الاحتياجات للمواد الطبية مثل الكمامات والصأأأأأابون والقفا اتو ويدرك المجلس رن المفوضأأأأأية كانت مضأأأأأطرة  
رلإ التصأأأأأأأأأأدي لحالة طوارئ  ير متوقعة بالكاد رمك  تقييم مدتها ومدا ا وتلثير او ويدرك المجلس رن جائحة  

لها مثيلو وقادّمت م ظمة الصأحة    لم يسأبق تمثل ر مة  ير مسأبوقة فإ مجال الصأحة ومات ربعاد 19-كوفيد
العالمية توجيهات بشأأأأأأأأأأألن الجائحة يجري تحداثها باسأأأأأأأأأأأتمرارو ومع ملك، ف ن المفوضأأأأأأأأأأأية  إ كيان متمرس 

 خبرة واسعة ال طاق فإ مجال الاستجابة لحالات الطوارئو مو

و فعلإ وجه  حتياجاتوير  المجلس رن المفوضية لم تلخل جميع الظرو  فإ الاعتبار ع د تقييم الا - 54
التحداد، لم تلخل المفوضأأأأأأية فإ الاعتبار رن المسأأأأأأتفيدا  ا تجون صأأأأأأابونهم الخا ، فضأأأأأألا ع  تفضأأأأأأيلهم 

 للمخصصات ال قديةو

وعلاوة علإ ملك، لم اتم فإ جميع الحأالات تقريبأا التإ جر  اسأأأأأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأأأأأهأا مواءمة الاحتيأاجات   - 55
يات كبيرة تتجاو  احتياجاتها المحددة، ف نها تتعرض للضأأأأأأأأأأأأأغطو  مكوالكميات الواردةو وإما تلقت عملية قطرية  

وم  ثم، اتعي  علإ العملية رعادة تخصأأأيع الموارد، وإعادة تصأأأميم برامجها، وضأأأمان القدرة علإ التخزي ،  
 مما اؤثر سلبا علإ التو يع الفعال للأص ا  علإ المستفيدا  فإ نهاية المطا و

مليون  12مليون قطعة صأأأأأأأأابون، كان لا ازال لد  المفوضأأأأأأأأية  26  وم  رصأأأأأأأأل الهبة البالغة نحو - 56
فإ المائة م  المواد المتبرع  46و ولم تسأأأأأأتخد  الم ظمة رلا نحو 2020كانون الأول/ديسأأأأأأمبر   31قطعة فإ 

بهاو ونظرا للزيادة العالمية فإ الحاجة رلإ الصأأأأأأأأابون رث اء الجائحة، ابدو رن الكمية  ير المسأأأأأأأأتخدمة ناتجة 
يع  ير المت اسأأأأأأب للأصأأأأأأ ا  بي  العمليات القطريةو وير  المجلس رن الصأأأأأأابون و ع علإ بعض   و ع  الت 

العمليات القطرية التإ لم تك  لها بالضأأأأرورة احتياجات مات صأأأألة، فإ حي  لم تسأأأأتفد عمليات قطرية رخر   
يات القطرية لتحداد لمم  الهبةو وير  المجلس رنه اتعي  تحسأأأأأأأأأأأأي  التعاون بي  المقر والمكاتب الإقليمية والع

 الاحتياجات المعقولة والاقتصادية والموجهة نحو الطلبو

وير  المجلس رن خطط التو يع رداة مهمأة لتوجيأه ورصأأأأأأأأأأأأأأد تو يع الأصأأأأأأأأأأأأأأ أا  المشأأأأأأأأأأأأأأتراةو وعأادة  - 57
تسأأأأأأأترشأأأأأأأد خطط التو يع بخطة الشأأأأأأأراء رو التوريد والكميات الفعلية المتاحةو وير  المجلس رنه اتعي  ع د  ما
م الاحتياجات وفإ موعد لا اتجاو  وقت الشأأأأأأأأراء رن تكون قد وضأأأأأأأأعت بالفعل خطة تو يع موثوقة وقابلة  ي ي تق

ال ظر فإ العوامأأأل التإ قأأأد تؤثر علإ التو يع رو حتإ تعوقأأأه، مثأأأل عأأأد  كفأأأايأأأة القأأأدرات   للت فيأأألو وي بغإ 
تقييم الاحتياجات   الظرو  السأأأأأأأأأأأأياسأأأأأأأأأأأأية، م  رجل مواءمة الشأأأأأأأأأأأأراء مع فر  التو يعو ويجب ال ظر فإ رو

والمشأأتريات وعمليات التو يع اللاحق حسأأب السأأياقو والغرض م  الشأأراء  و تو يع الأصأأ ا  وليس تخزي ها  
لفترة طويلة، ولا سأأأأأيما فإ رطار التصأأأأأدي لحالات الطوارئو ولاحظ المجلس رن العمليات القطرية لم تسأأأأأتع  

تم اسأأأأتعراضأأأأها، تقديم لمحة عامة ع  الأصأأأأ ا    بخطط التو يع، ورنها لم تسأأأأتطع، فإ معظم الحالات التإ
المو عة والمقرر تو يعها والمتوافرة فإ المخزونو وير  المجلس رنه ا بغإ للمفوضية رن تيسر استخدا  خطط  

 التو يع لدعم خطط الشراء المست يرة والمتوائمة وتقارير المخزون الموثوقةو

ول، فأ ن المكأاتأب الإقليميأة تشأأأأأأأأأأأأأأكأل خط الأدفأاع لأاوفإ حي  تمثأل العمليأات القطريأة خط الأدفأاع   - 58
الثانإو وفإ رطار  لا الدور، لد  المكاتب نظرة شأأأأأأأأأاملة للاحتياجات والموارد والقدرات فإ م طقتهاو وي بغإ 
للمكاتب الإقليمية، فإ جملة رمور، رن تدعم العمليات القطرية ورن تقد  المشأورة لها فإ ت فيل برامجهاو ولاحظ  
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 يأأاراتأأه الميأأدانيأأة، رنأأه كأأان ا بغإ للمكأأاتأأب الإقليميأأة، نظريأأا، رن تأأدعم العمليأأات القطريأأة   لالمجلس، خلا
والأص ا  المتعلقة بال ظافة الصحيةو وكان ا بغإ رن يشمل  لا  19-شراء المواد المتصلة بجائحة كوفيد فإ

نة بي  العمليأات القطرية التإ لداهأا مسأأأأأأأأأأأأأأتويات عاليأة بشأأأأأأأأأأأأأأكأل مفرلأ   الدعم عمليأة شأأأأأأأأأأأأأأراء مشأأأأأأأأأأأأأأتركة وموا ا
المخزون والعمليأأات القطريأأة التإ لأأداهأأا نقع فإ المخزونو ووجأأد المجلس رن دور المكأأاتأأب قأأد تقلع  م 

عمليا رلإ دور اتمثل فإ الإحاطة علما بالمشأأأأتريات دون مسأأأأاءلتها رو ت سأأأأيقها علإ المسأأأأتو  الميدانإ ورن 
اتب الإقليمية ا بغإ رن تضأأأطلع بدور حاسأأأم،  كمالمكاتب تركز علإ التواصأأأل مع المقرو وير  المجلس رن ال

لا سأأأأأيما فإ ت سأأأأأيق العمليات القطرية فإ م طقتها ورن تكفل تو يع السأأأأألع وموا نتها بشأأأأأكل رفضأأأأأل خيما بي   
 البلدان التإ تدخل فإ نطاق اختصاصها بما اتمشإ مع الطلبو

تريأأأات  شأأأأأأأأأأأأأ م ورحأأأالأ المجلس علمأأأا بوضأأأأأأأأأأأأأع سأأأأأأأأأأأأأيأأأاسأأأأأأأأأأأأأأأأة عأأأامأأأة ورمر رداري جأأأداأأأدا  بشأأأأأأأأأأأأأأأألن ال  - 59
 (UNHCR/HCP/2021/01    وUNHCR/AI/2021/05  اعتبارا م  رالول/سأأأأأأبتمبر ،)و ورصأأأأأأبحت  2021

  الوثائق الجدادة ضأأرورية بسأأبب عد  وجود وثيقة موحدة متسأأقة م  وثائق السأأياسأأة العامة بشأألن المشأأتريات فإ 
ائقو ويحدد الأمر الإداري ث و المفوضأيةو والتوجيهات المتعلقة بمختل  جوانب المشأتريات مت اثرة علإ نطاق عدة 

 والمتطلبات والعمليات والإجراءات اللا مة لعمليات الشراء بموجب السياسة العامة الجدادة المتعلقة بالمشتريات 

وي ع الأمر الإداري علإ رنه اتعي  تحداد الاحتياجات وتقييمها حسأأب الأصأأول م  جانب الو ائ    - 60
خطوة رسأأأأاسأأأأية   شأأأأراءو وكما ارد فإ الوثيقة، ف ن تخطيط المشأأأأتريات  و ل ا المقدمة للطلبات بالتشأأأأاور مع و يفة  

وي بغإ رلا اتم ر مأالأه فإ عمليأات الطوارئ لأنأه يمكّ  و يفأة الشأأأأأأأأأأأأأراء م  التصأأأأأأأأأأأأأأدي بفعأاليأة وكفأاءة لحأالات  
  ر ا الطوارئو وي ع الأمر الإداري ريضأأأأأأا علإ اشأأأأأأترالأ رن تقو  جميع المكاتب القطرية والمكاتب المتعددة الأقط 

والمكاتب الإقليمية والشأأأأأأعب والكيانات المسأأأأأأتقلة فإ المقر بوضأأأأأأع خطة موحدة مسأأأأأأتكملة للمشأأأأأأتريات وتعهد ا  
باسأأأأتخدا  نمومج موحدو وتصأأأأب خطة الشأأأأراء فإ خطة الإمداد القطرية السأأأأ وية، التإ يجب تقديمها كجزء م   

 للمشتريات رمر بالغ الأ ميةو   إ ج البرمجة الس ويةو وي ع الأمر الإداري علإ رن التخطيط المبكر والم ه 

ولاحظ المجلس رن الأمر الإداري لم يلت علإ مكر خطط التو يع، كما لم تصدر توجيهات م فصلة  - 61
بشأأأأأأأألن التو يعو ولاحظ المجلس ريضأأأأأأأأا رن ردوار ومسأأأأأأأأؤوليات المكاتب الإقليمية بوصأأأأأأأأفها خط الدفاع الثانإ  

 تلكر صراحة فإ الأمر الإداريو لم

المجلس مبادرة وضأع توجيهات شأاملة بشألن المشأتريات فإ المفوضأية، مما اتيح ريضأا فرصة    ويؤيد - 62
 جيدة لتعزيز رجراءات الشراء م  حيث ردارة المخزون علإ رساس الاحتياجاتو

وي صننن  المجلس بأن ت اصنننل الم  انننية تحسنننين الديم المتلنننافد الاف يقدمه المقد والمكاتب   - 63
قطدية فيما  تعلا بشننننننداو وت زين أصننننننباف المخزون اسننننننتباتا لل  الاجتياجا ،  لااةقليمية لل  العمليا   

 و19-سيما أثباو جالا  الط ارل مثل جائحة ك فيد ولا

وي صننن  المجلس بأن تديم الم  انننية العمليا  القطدية ين طديا وانننن  طل شننناملة لت زين  - 64
 والأصباف الم ج تة ف  المخزون 

إ  أل  ألر الظرو  تكييف كأل م  تقييم ي و وجر  قأدر الإمكأان فوقبلأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة التوصأأأأأأأأأأأأأأيت  - 65
الاحتياجات والتخطيط للتل ب والمشأأأأأأأتريات وعملية التو يع مع الجائحة الآخلة فإ التطورو واسأأأأأأأتجابة لللك، 

وب ة والتصأأأدي قُدبّمت معدات الوقاية الشأأأخصأأأية والم تجات الصأأأحية الرئيسأأأية لوضأأأع رسأأأاس متي  للتل ب للأ
قاء ال د ، اللي يشأأأأمل فإ الممارسأأأأة الصأأأأحية العامة السأأأأليمة تخزي  ع  الشأأأأراء علإ رسأأأأاس ات  لها، فضأأأألا
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م القيأأاس الكمإ علإ المكأأاتأأب والعمليأأات الإقليميأأةو وتم فإ ريأأار/مأأااو   الإمأأدادات الأسأأأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأيأأةو ثم عُمبّ
يةو وب اء علإ الوقاية الشأأأأأخصأأأأأية الرئيسأأأأأ تخطيط وت فيل مرحلة ثانية م  شأأأأأراء معدات   2020وحزيران/اونيه 

لمسأأتفادة م  المرحلة الأولإ، رنشأأ  نظا  مركزي للمشأأتريات والإمدادات لمواجهة التحديات ال اشأأ ة الدروس ا
ع  تقلب السأوق والب إ التحتية اللوجسأتية العالمية، بما فإ ملك الصأعوبات ال اجمة ع  تعلر وصأول العداد 

 مركإورو خضوعها للتخليع الج م  الإمدادات رلإ العمليات
 

 اللامدكزية والهيكلة اةقليمية  -   5 

، ا طوي مشأأأأأأأأأأأأأأروع اللامركزيأأة والهيكلأأة الإقليميأأة علإ 2018مثلمأأا لاحظ المجلس فإ تقريرر لعأأا    - 66
فر  ومخاطر فإ الوقت ماتهو ورشأأأأأار المجلس رلإ رن الم اصأأأأأب والسأأأأألطات الجدادة فإ المكاتب الإقليمية  

،  A/74/5/Add.6نحو جيد فإ هياكل المفوضأأأأأأأأأأأأأأية الحالية )انظر   فإ حاجة رلإ ت سأأأأأأأأأأأأأأيقها وإدماجها علإ
 (و64الفصل الثانإ، الفقرة 

علإ الوضأأأأأأأأأأأأأأع المؤقأت لعمليأة اللامركزيأة والهيكلأة الإقليميأةو  2019وعلق المجلس فإ تقريرر لعأا    - 67
سألطات، وتقييم عملية يه العملية، والإطار الجداد للأدوار والمسأاءلة والوقد  المجلس عدة توصأيات بشألن توج

علإ رعادة  2020التغييرو ورشأأأأأأأأأار المجلس رلإ التركيز المتوقع لعملية اللامركزية والهيكلة الإقليمية فإ عا  
عب ومواءمتها مع الهيكل الإقليمإ الجدادو ورصأأأأأأأأبح الهيكل الجداد للمكاتب الإقليمية نافلا اعتبارا  ت ظيم الشأأأأأأأأُ

عب  و وكا2020كانون الثانإ/ا اار   1م   نت المفوضأأأأأأية قد خططت فإ البداية لاسأأأأأأتكمال رعادة ت ظيم الشأأأأأأُ
، ومكرت وقت رجراء المراجعة رنه سأيتم اسأتكمال عملية رعادة ت ظيم مقر ا م  خلال  2021بحلول نهاية عا  

 وتسترشد به جزئياوعملية متعددة الس وات تست د رلإ برنامج التحول المؤسسإ 

المزيد م  التحليل لوضأأأأأأأأأأأأأأع عملية اللامركزية والهيكلة  2020ر لعا  ورجر  المجلس لأ راض تقرير  - 68
الإقليميةو وناقش المجلس الخطوات والآراء المقبلة بشأأأأأأأأأأأأأألن العملية مع دائرة التحويل والتغيير ومدار عمليات 

 التغيير فإ المقر، واستعرض الوثائق المتاحةو

رلإ الدراسأات التإ رجريت فإ نيسأان/ربريل ، رجرت المفوضأية، بالإضأافة  2020وفإ حزيران/اونيه   - 69
، دراسأأة اسأأتقصأأائية بي  ممثلإ البلدان ونواب الممثلي  القطريي  ورؤسأأاء المكاتب الفرعيةو  2020وريار/مااو  

بالدعم، و يادة تيسأأأأأأير ومكر المشأأأأأأاركون رنهم يقدّرون علإ وجه الخصأأأأأأو  قرب المكاتب، و يادة الشأأأأأأعور  
لدراسأأة الاسأأتقصأأائية ريضأأا تصأأورا قويا بلن المكاتب كبيرة جدا، مما رد  رلإ الاتصأأالاتو ومع ملك، ربر ت ا

 يأأادة  ير مر وب فيهأأا فإ الطلأأب علإ العمليأأات القطريأأةو وخيمأأا اتعلق بأأالأدوار والمسأأأأأأأأأأأأأأؤوليأأات، لاحظ  
 المشاركون، فإ جملة رمور، ما الإ:

   بعد العملياتب القطرية؛عمليةُ الإصلا  لم تعزبّ  )ر( 

 تضح بعد الأدوار والمسؤوليات الجدادة بما خيه الكفاية؛لم ت  )ب( 

ردت الأدوار الجأدادة للمكأاتب رلإ  يادة العمأل والطلأب علإ المكأاتب القطرية التإ تحظإ   )ج( 
 بدعم رقل؛

للزملاء فإ المقر الاتصأأأأال  لم اتم بعد التوصأأأأل رلإ حل كامل لمسأأأأللة ما رما كان ا بغإ   )د( 
 ة وكيصية القيا  بللك، كما لم تتضح  لر المسللة بشكل كاٍ ؛مباشرة بالعمليات القطري 

 لم اتم تبسيط العمليات بعدو )ه( 
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ومتابعةً لتوصأأأأيات المجلس فإ السأأأأ ة السأأأأابقة، تلكد اسأأأأتمرار اسأأأأتعراض رطار الأدوار والمسأأأأاءلة   - 70
طلبت المفوضأأأأأية   وللاطلاع علإ وضأأأأأع اللامركزية والهيكلة الإقليمية، و2019والسأأأأألطات الصأأأأأادر فإ عا  

رلإ مكتأب خأدمأات الرقأابأة الأداخليأة رن يقأد  مشأأأأأأأأأأأأأأورة رداريأة م  رجأل الوقو  بصأأأأأأأأأأأأأأفأة خأاصأأأأأأأأأأأأأأة علإ درجة  
اللامركزيأة التإ تحققأتو وتبي  للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة وجود حأاجأة رلإ رعأادة ال ظر فإ نمومج خطولأ الأدفأاع الثلاثأةو 

يأأأه عمليأأأة اللامركزيأأأة والهيكلأأأة رنأأأه تم م  حيأأأث المبأأأدر رقرار مشأأأأأأأأأأأأأأروع خريطأأأة طريق لتوجولاحظ المجلس  
رنجا  الخطوات علإ ال حو المشار رليه، ورن المهمة لم اتم  الإقليمية، ولك  لم اتم الوفاء بمواعيد الاستحقاق و 

 الرئيسية المتمثلة فإ المواءمة بي  شعب المقر لم تدرج فإ خريطة الطريقو

الأوامر الإدارية الجدادة رو رنها علإ   وة علإ ملك، لاحظ المجلس رنه تم رصأأأأدار سأأأألسأأأألة م علاو  - 71
وشأأأأأأك رن تصأأأأأأبح نافلةو ولاحظ المجلس رن المفوضأأأأأأية لم تغت م الفرصأأأأأأة لإالاء ا تما  خا  لشأأأأأأر  ردوار 

، لا ارد فإ مشأروع ومسأؤوليات كيانات المقر والمكاتب الإقليمية حيثما يكون ملك مطلوباو فعلإ سأبيل المثال
اء مكرم لدور المكاتب الإقليمية بوصأأأأأأأفها خط الدفاع الثانإو وي ع الأمر الأمر الإداري الجداد بشأأأأأأألن الشأأأأأأأر 

الجداد لئدارة القائمة علإ ال تائج، رنه اُتوقع م  المكاتب القطرية   COMPASSالإداري الجداد بشأألن نظا  
ظا  رلإ ية والشأأأأأأأأأأأعب والكيانات رن تسأأأأأأأأأأأ د ردوارا م اسأأأأأأأأأأأبة فإ ال  والمكاتب المتعددة الأقطار والمكاتب الإقليم

و ومع ملك، تاترك  لر COMPASSمو فيها ورن تحدد رمكانية الوصأأأول رلإ الأجزاء مات الصأأألة م  نظا  
 التوجيهات مجالا للتلويل، ولم اتم بعد وضع التصميم خيما اتعلق بالأدوار والمسؤوليات الجدادةو

كزية والهيكلأة الإقليميأة، علإ لة علإ رجراء تقييم لعمليأة اللامر ية رلإ المجلس ردولم تقأد  المفوضأأأأأأأأأأأأأأ  - 72
و ومكرت المفوضأأأأأأية رن التقييم سأأأأأأابق لأوانه، نظرا لأن الهيكل الت ظيمإ 2019ال حو الموصأأأأأأإ به فإ عا   
ارية شأأأأأهراو وكتدبير مؤقت لأ راض التقييم، صأأأأأدر تكليف بتقديم مشأأأأأورة رد 18الجداد لم يمض عليه سأأأأأو  

 جانب مكتب خدمات الرقابة الداخليةو م 

رعأاقأت ت فيأل بعض الخطوات فإ العمليأة، ار  رنأه يمك     19-إم الاحظ المجلس رن جأائحأة كوفيأدو  - 73
مواصأأأأأأأأألة تعزيز توجيه العملية، ورنه ا بغإ للمفوضأأأأأأأأأية رن تعطإ الأولوية لتوضأأأأأأأأأيح الأدوار والمسأأأأأأأأأؤوليات  

 عجل القيا  بللكوالمكاتب الإقليمية والمقر ورن ت  فإ

 انننية الأول ية ةياتة تحد د الأتوار والمسنننؤوليا  ف  المكاتب  وي صننن  المجلس بأن تعط  الم  - 74
اةقليمية وف  كيانا  المقد وأن تق م بم اومتها، وأن ت  ل تلننننمين اةطار التبايم ، جسننننب الاقتلنننناو،  

 والأتوار المتصلة بالهيا ل المعات تحد دما

عملية متعددة السأأأأأ وات، تسأأأأأت د رلإ ومكرت رن رعادة ت ظيم مقر ا  إ ضأأأأأية التوصأأأأأية وقبلت المفو  - 75
برنامج التحول المؤسأأأسأأأإ وتسأأأترشأأأد به جزئياو ولاحظت المفوضأأأية رن نمومج خطولأ الدفاع الثلاثة المحدث  

رئيسأأأية  الصأأأادر ع  معهد مراجعإ الحسأأأابات الداخليي  ابتعد ع  مفهو  الدفاع اللي يمثل رحد الاعتبارات ال
 ال مومج خيما اتعلق بالأدوار والمسؤولياتو  فإ عملها المتعلق بت قيح كيصية تفسير

 
 الإدارة القائمة علإ ال تائج   

الز  رن توفر الإدارة القأائمأة علإ ال تأائج التوجيأه الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجإ والإرشأأأأأأأأأأأأأأاد بشأأأأأأأأأأأأأألن ردارة عمليأات  - 76
ان ير قياس مسأا مة المفوضأية فإ تحسأي  حياة السأكالمفوضأيةو والغرض م  مقاايس الأداء الجدادة  و تيسأ 

المشمولي  باختصاصها، وتيسير رنشاء الصلات الواضحة بل دا  الت مية المستدامة الرئيسية، ولا سيما علإ 
 مستويإ الأثر وال تائجو
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العمأأل بأأال ظأأا  الجأأداأأد لئدارة القأأائمأأة علإ ال تأأائج، المسأأأأأأأأأأأأأأمإ نظأأا     2021وبأأدر فإ روائأأل عأأا    - 77
COMPASSو وسأأأأأأيظل الإطار السأأأأأأابق لئدارة القائمة 2022ا  ، اللي سأأأأأأيُسأأأأأأتخد  للتخطيط اعتبارا م  ع

، سأأأأأأت فل المفوضأأأأأأية اسأأأأأأتجاباتها  2022و واعتبارا م  عا  2021-2020علإ ال تائج صأأأأأأالحا لفترة السأأأأأأ تي   
 باستخدا  رطار ال تائج الجدادو

  2022خيما اتعلق بالتخطيط لل تائج لعا    COMPASSورصدرت المفوضية رمرا رداريا بشلن نظا    - 78
(و وي ع الأمر الإداري علإ رن تبدر فترة انتقالية مدتها ثلاث سأأأأأأأ وات  UNHCR/AI/2021/01وما بعدر )

 فصاعداو 2022ابتداء م  ميزانية عا  

   دوفإ البداية، سأأأيضأأأع عدد محدود م  العمليات فإ الميدان اسأأأتراتيجيات متعددة السأأأ واتو وسأأأتسأأأت  - 79
الاسأأتراتيجيات رلإ السأأياق المحلإ وسأأتوضأأع بالتشأأاور مع المكاتب الإقليميةو وسأأتعد العمليات المتبقية، وكللك 

 و 2022جميع المكاتب وكيانات المقر، استراتيجيات مؤقتة، ستكون صالحة للت فيل لمدة س ة واحدة فإ عا  

توجيه العمليات لضأأأأأأمان رن تعكس    وفإ الأشأأأأأأهر المقبلة، سأأأأأأتكون المكاتب الإقليمية مسأأأأأأؤولة ع - 80
رطرُ ال تائج الخاصأأة بسأأياقاتها الأولويات الاسأأتراتيجية العالمية والإقليمية للمفوضأأيةو وسأأتكون مسأأؤولة ريضأأا  
ع  ت فيل ضأأأأأمان الجودة، كجزء م  اسأأأأأتعراض الاسأأأأأتراتيجيات القطرية والموافقة عليهاو وسأأأأأتقد  المفوضأأأأأية 

 و2021فيلية فإ تشري  الأول/ركتوبر ت  رلإ اللج ة ال 2022ميزانية عا  

قة ت سأأأأأأأأأيقا جيدا 2019وعلإ نحو ما ربر  المجلس فإ تقريرر لعا   - 81 ، م  المهم توافر عمليات م سأأأأأأأأأّ
ومتوائمة، ولا سأأأأأأأأيما خيما اتعلق بالإدارة القائمة علإ ال تائج ومسأأأأأأأأارات العمل المتصأأأأأأأألة باللامركزية والهيكلة 

عأالم الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيأة للعمليتي  كلتيهمأا جزءا م  خريطأة الطريق المتعلقأة بأالتخطيط  لمالإقليميأةو وي بغإ رن تكون ا
 والتوجيه، وسيواصل المجلس مراجعة مشروع الإدارة القائمة علإ ال تائجو

 
 الميزانية والشؤون المالية  -   6 

 هيكل الميزانية    

م   8متحدة، و إ تحدد وفقا للفقرة  التست د القواعد المالية للمفوضية رلإ رحكا  ال ظا  المالإ للأمم  - 82
( والتوجيهأأأات اللاحقأأأة للج أأأة الت فيأأأليأأأة لبرنأأأامج مفوض الأمم المتحأأأدة  12-)د  1166قرار الجمعيأأأة العأأأامأأأة  

السأأأأأأامإ لشأأأأأأؤون اللاج ي و وباسأأأأأأتث اء ما يمك  رن تشأأأأأأترطه الجمعية العامة رو اللج ة الت فيلية خلافا لللك، 
عاما  70ية للمفوض السأأأأأأأأامإ خيما عدا ردارة ميزانيته العاديةو وعلإ مد  الت ظم القواعد جميع الأنشأأأأأأأأطة الم

مرات، كان  خر ا فإ   10، نُقّحت القواعد المالية 1951كانون الثانإ/ا اار   1م ل رنشأأأأأأأأأأأأأأاء المفوضأأأأأأأأأأأأأأية فإ 
( التإ دخلت  A/AC.96/503/Rev.10القواعد المالية لصأأأأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السأأأأأأأأامإ )

 و2012كانون الثانإ/ا اار   1حيز الت فيل فإ 

وم ل نشأر نسأخة القواعد المالية لصأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السأامإ والتإ كانت سأارية  - 83
(، شأأأأأأأأأأكلت الركائز المسأأأأأأأأأأتو  الأعلإ فإ الهيكل A/AC.96/503/Rev.9) 2010المفعول اعتبارا م  عا  

، البرنامج العالمإ للاج ي ؛  1الشأأأأأأأامل للميزانية والمحاسأأأأأأأبة القائم علإ ال تائجو و إ تتلل  مما الإ: الركيزة 
  :4عادة الإدماج؛ والركيزة  ة لإالمشأأأأأأأأأأاريع العالمي   :3، البرنامج العالمإ لعديمإ الج سأأأأأأأأأأية؛ والركيزة 2والركيزة 

 المشاريع العالمية للأشخا  المشردا  داخلياو

https://undocs.org/ar/A/AC.96/503/Rev.10
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السأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأامإ  - 84 المفوض  لبرنأأأأأأامج  الت فيأأأأأأليأأأأأأة  للج أأأأأأة  والسأأأأأأأأأأأأأأبعي   الحأأأأأأاديأأأأأأة  الأأأأأأدورة  بتقرير  وعملا 
(A/AC.96/1209 رقرت اللج ة الت فيلية بالاسأأأأأأأأأأأتعاضأأأأأأأأأأأة ع ،) هيكل الركائز بمجالات رثرو ورادت رجراء  

اسأأأأأأتعراض لتلثير  لر التغييرات فإ هيكل الميزانية علإ الكفاءة الإدارية وقدرة المفوضأأأأأأية علإ ت فيل ولااتها،  
، مع 2025اتجأأاو  عأأا   بتيأأة رجراء ري ت قيحأأات رما لز  الأمر، لتقأأديمأأه رلإ اللج أأة الت فيأأليأأة فإ موعأأد لا  

رلإ المفوض السأأأأأأأأأأامإ رن يكفل جودة   لية حسأأأأأأأأأأب الحاجةو وطلبت اللج ة الت فيليةرجراء اسأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأات رو 
 كأأانون الثأأانإ/  1المعلومأأات المتعلقأأة بأأالميزانيأأةو ورقرت اللج أأة الت فيأأليأأة ت قيحأأا للقواعأأد المأأاليأأة اعتبأأارا م   

 و 2022 ا اار

ثر التغييرات فإ هيكأل ب فإ اللج أة الأدائمأة ع  القلق م  رن تؤ ، رعرب 2020وفإ رالول/سأأأأأأأأأأأأأأبتمبر   - 85
ة الإبلاغ وشأأأأأأأأفافيتهو واقتر  الم دوبون التشأأأأأأأأاور مع اللج ة الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأارية لشأأأأأأأأؤون الإدارة  الميزانية علإ جود

والميزانية ومجلس مراجعإ الحسأأأأأأأأأأأأابات بشأأأأأأأأأأأألن التغييرات المقترحة فإ هيكل الميزانية خيما اتعلق بضأأأأأأأأأأأأمان 
ي  هيكل  زيدا م  الإيضأأأأأأأأأاحات بشأأأأأأأأألن كيصية التوفيق ب والجودةو وطُلب رلإ المفوضأأأأأأأأأية رن تقد  م  الشأأأأأأأأأفاخية

الميزانية القديم اللي كان يسأأأت د رلإ رركان المجموعات السأأأكانية، والهيكل الجداد المصأأأمَّم حسأأأب خصأأأائع  
مع المجلس، ولك  مجالات الأثرو ورشأأأارت نائبة المفوض السأأأامإ رلإ رن المفوضأأأية تجري مشأأأاورات وثيقة 

 (و 47، الفقرة EC/71/SC/CRP.23جلس متعلقة بالقواعد المالية للمفوضية )لا توجد رحكا  خاصة للم

، سأأألل المجلس المفوضأأأية رلإ ري مد  رجريت  لر المشأأأاورات الوثيقة مع 2021وفإ  مار/مارس   - 86
جاري مع المجلس اللي اتضأأأأأم  المجلسو وروضأأأأأحت المفوضأأأأأية رن التعليق  و تعليق عاّ  بشأأأأألن الحوار ال

سأأة رحاطة مع فريق مراجعة الحسأأابات فإ ريار/مااو الإدارة القائمة علإ ال تائج، ونظمت جل م اقشأأات بشأألن
و وقد  مدار شأأأأعبة التخطيط الاسأأأأتراتيجإ وال تائج عرضأأأأا رلإ فريق مراجعة الحسأأأأابات وكان حاضأأأأرا  2021

  2022يأة لعأأا   ر رلإ الهيكأأل المقرر للميزانيأأة البرنأامجلئجأابأة ع  الأسأأأأأأأأأأأأأأ لأأةو وخلال العرض، تطرق المأأدا 
علإ القواعأد المأاليأة، وملأك للقيأا  بجملأة رمور م هأا الاسأأأأأأأأأأأأأأتعأاضأأأأأأأأأأأأأأة ع  الركأائز    والتغييرات المقرر ردخأالهأا

بمجالات الأثر باعتبار ا المسأتو  الأعلإ للميزانية الشأاملةو ووفقا لما مكرر المدار، سأتكون التغييرات الرئيسأية 
مفوضية فإ ر دا  ومات جدادة ع  كيصية مسا مة ميزانيات العلإ ال حو التالإ: معل  2022ميزانية عا  فإ  

الت مية المسأأأأأأأأتدامة؛ وجداول جدادة تعرض الآراء بشأأأأأأأألن الميزانية حسأأأأأأأأب مجالات ال تائج )التلثير وال تائج(؛  
إ الج سية، والعائدا ، والأشخا   وعرض معدل للميزانية حسب رنواع الف ات السكانية )مثل اللاج ي ، وعديم

يات الاسأتراتيجية العالميةو وفإ حي  رن المعلومات المتعلقة   داخليا(؛ وحل  المرفق المتعلق بالأولو المشأردا 
ت بوصأأأأأأأأفها ركائز حتإ عا   ، سأأأأأأأأتُعراض المعلومات كمجالات رثر 2020بال تائج والميزانية والإنفاق عُربضأأأأأأأأا

  :الأثر  إ التاليةو ومجالات 2022اعتبارا م  عا  

 اتية للحماية؛تهي ة بي ات مو  )ر( 

 رعمال الحقوق الأساسية فإ بي ات  م ة؛ )ب( 

 تمكي  المجتمعات المحلية وتحقيق المساواة بي  الج سي ؛  )ج( 

 تلمي  الحلولو )د( 

القائمة علإ ورحالأ المجلس علما بالتغييرات المقبلة وتسأاءل ع  السأبب اللي يجعل الإدارة الجدادة  - 87
لركائزو ومكرت المفوضأأأأأأأأأأأأية رن الدول  د المالية واسأأأأأأأأأأأأتبدال الهيكل القائم علإ اال تائج تقتضأأأأأأأأأأأأإ ت قيح القواع

ح بشأأأأأأأكل رضأأأأأأأافإ تلثير الميزانيات علإ  الأعضأأأأأأأاء تطلب الحصأأأأأأأول علإ عرض ركثر دقة للميزانية اوضأأأأأأأّ

https://undocs.org/ar/A/AC.96/1209
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، كما مكر خلال   را  ولم ”الأشأأأأخا  المشأأأأمولي  باختصأأأأا  المفوضأأأأية والحالات التإ جرت معالجتها )
(و ومكرت المفوضأأأأأأأأية رن المعلومات 2021فإ ريار/مااو   عقدت مع فريق مراجعة الحسأأأأأأأأاباتالإحاطة التإ  

المتعلقة بالف ات المسأأأأأأتهدفة سأأأأأأتظل واضأأأأأأحة فإ المسأأأأأأتقبلو ورحالأ المجلس علما بالآراء والمعلومات الأكثر 
امجية المقرر لعا  الات التمكي ية فإ هيكل الميزانية البرن تفصأأأأأيلا بشأأأأألن الميزانية حسأأأأأب الأثر وال تائج والمج

اور المجلس القلق بوجه خا  ر اء توقيت مختل  مسأأأأأأأأأأأأارات العمل، والآثار فصأأأأأأأأأأأأاعداو ولك  يسأأأأأأأأأأأأ   2022
المحتملة لهيكل الميزانية الم قح علإ الإبلاغ المالإ، والطابع المتعدد الطبقات للتغييرات التإ قد لا اتسأأأأأأأأأأأأأ إ  

 م فصلوتتبعها بشكل 

تعدال هيكل الميزانية اتطلب تحليلا  رثيرت فإ اللج ة الدائمة بلن ويشأأأأأأاطر المجلس الشأأأأأأوا ل التإ - 88
للتغييرات، ورنه ا بغإ ضأأأأأأأأأمان رن يفإ الهيكل المقتر  بمتطلبات الشأأأأأأأأأفاخية والجودة، ورنه ا بغإ اسأأأأأأأأأتعراض  

 علإ ربعد تقدارو 2025المسللة بحلول عا  

يل  ك اوة اةتارة من جداو ت اصننننل الم  اننننية اسننننتعدا  الأثد المتدتب    وي صنننن  المجلس بأن - 89
 يكل ميزانيتها، وتحليل ف ائد الت ييدا  المقتدجة، واةبلاغ غن نتائج التحليل، وتقديم انننمان   الت ييدا  ف 

 بأن  يكل الميزانية المقتدح ي   بمتطلبا  الش افية والج تة.

 صيةوووافقت المفوضية علإ  لر التو  - 90

 
 الإبلاغ القطاعإ    

علإ   8ت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة العرض المتعلق بأأالإبلاغ القطأأاعإ فإ الملاحظأأة  ، عأأدلأأ 2020فإ عأأا    - 91
 2و   1البيانات الماليةو وفإ السأأأأأأأأابق، كان الإبلاغ القطاعإ م ظما ضأأأأأأأأم  برامج )تشأأأأأأأأتمل علإ الركيزتي   

  عا  ( وصأأأ اداق وحسأأأابات خاصأأأةو واعتبارا م4و  3الملكورتي  رعلار(، ومشأأأاريع )تشأأأتمل علإ الركيزتي   
ظّم الإبلاغ القطأاعإ حسأأأأأأأأأأأأأأأب الم أاطق الجغراخيأةو وتشأأأأأأأأأأأأأأمأل الم أاطق الجغراخيأة الثمأانإ الجأداأدة  ، اُ ا 2020

و وتشأأأأأأكل الف ة  المقر/البرامج العالمية/ف ة رخر  ”المكاتب الإقليمية السأأأأأأبعة بالإضأأأأأأافة رلإ ف ة ثام ة مع ونة  
فإ   6و  1بعة نسأأأأأبة تتراو  بي   فإ المائة م  مجموع الأصأأأأأول، وتشأأأأأكل المكاتب السأأأأأ  80ركثر م   الثام ة

 فإ المائة م  الإاراداتو  30نحو  الثام ةالمائة م هو وتشكل الف ة 

وفإ السابق، سُجّلت المسا مات  ير المخصصة والمسا مات المخصصة بشرولأ ميسرة فإ رطار   - 92
ة، م  رجأل تغطيأة  عأالمإ للاج ي ( ونقلأت لاحقأا رلإ الركأائز الأخر ، حسأأأأأأأأأأأأأأأب الحأاجأ )البرنأامج ال  1الركيزة  

ع للقطاع  احتياجات الميزانيةو وبموجب التقرير الجدا  د، رن التبرعات  ير المخصأأأصأأأة لم طقة معي ة تُخاصأأأَّ
م   لمشاريع رلاالثام ، المقر/البرامج العالمية/ف ة رخر و ولا تتوفر معلومات ع  التحويلات م  البرامج رلإ ا

ونأأة مأأا اتوق   أألا الإبلاغ بغرض تحقيق مزيأأد م  المر العرض المؤقأأت لئبلاغ القطأأاعإ السأأأأأأأأأأأأأأأابقو وع أأد
 التشغيلية، ستصبح المعلومات المتعلقة ب عادة تخصيع التمويل  ير المخصع رقل شفاخيةو 

إ رلإ توفير معلومات  امّة ووفقا للمعااير المحاسأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا ، اهد  الإبلاغ القطاع - 93
ع  سأأأأأأأأأوا ا تو وتُعارَّ  القطاعات الم فصأأأأأأأأألة بلنها رنشأأأأأأأأأطة يمك  تمييز ا لأ راض المسأأأأأأأأأاءلة واتخام القرارا

لأ راض تقييم الأداء السأأأأأأأأأأأأابق للكيان خيما اتعلق بتحقيق ر دافه واتخام قرارات بشأأأأأأأأأأأألن تخصأأأأأأأأأأأأيع المواردو 
 لعا  رن تعكس التصأأ يفات الرئيسأأية للأنشأأطة المحددة فإ وثائقوتشأأترلأ المعااير المحاسأأبية الدولية للقطاع ا

 دارة والإدارة العلياو الميزانية القطاعات التإ تبلغ معلومات بشلنها رلإ مجلس الإ
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وتشأأأأأأأمل وثائق ميزانية المفوضأأأأأأأية والتقارير المقدمة رلإ مجلس الإدارة فإ الوقت الحالإ عروضأأأأأأأا  - 94
(و وسأأأأيبدر سأأأأريان  A/AC.96/1202والمقر، وكللك حسأأأأب الركيزة )انظر  حسأأأأب الم طقة والبرنامج العالمإ

 كأأانون الثأأانإ/  1قرار الاسأأأأأأأأأأأأأأتعأأاضأأأأأأأأأأأأأأأة ع  الهيكأأل الحأأالإ القأأائم علإ الركأأائز بمجأأالات الأثر اعتبأأارا م   
 و 2022 ا اار

، 2020الإبلاغ القطاعإ بالفعل فإ البيانات المالية لعا  وع دما سأ لت المفوضأية ع  سأبب تغيير   - 95
الهيكل الت ظيمإ القائم علإ الم اطق يسأأأأأأأأأا م   كرت رنه نظرا رلإ رضأأأأأأأأأفاء الطابع الإقليمإ واللامركزية، ف نم

علإ رفضأأأأأأل وجه فإ تحقيق ر دا  الم ظمة المتعلقة بالإدارة والرقابة واتخام القراراتو ولللك شأأأأأأكّل التقسأأأأأأيم 
لحالية للمفوضية لا تزال تتطلب رجراء الميزنة افإ ال هج الم اسبو ورقرت المفوضية بلن القواعد المالية االجغر 

 ب الركائزو والإبلاغ حس

ويقر المجلس بالأسأأأأأاس الم طقإ لئبلاغ القطاعإ المعدّلو ولك  بال ظر رلإ رن القواعد المالية ل   - 96
  2020جلس رن تعدال الإبلاغ فإ البيانات المالية للمفوضأأأأأأية لعا  ، ار  الم2022تتغير رلا اعتبارا م  عا   

بغإ رن اتبع وثأأائق الميزانيأأة والتقأأارير المقأأدمأأة رلإ ليس مق عأأا بعأأدو ويعتبر المجلس رن الإبلاغ القطأأاعإ ا  
مجأأأالس الإدارةو وعلاوة علإ ملأأأك، رعرب المجلس ع  قلقأأأه م  رن نفس جودة المعلومأأأات المتعلقأأأة ب قأأأل 

ل فإ المرحلة الانتقالية لهيكل الميزانية نية خيما بي  الركائز وخيما بي  البرامج والمشأأأأأأأأأأأاريع ا بغإ  الميزا رن تُكفا
 قائم علإ الركائز رلإ هيكل قائم علإ مجالات الأثرو  م  هيكل

  2021وي صننن  المجلس بأن تقدم الم  انننية ج تة المعل ما  ن سنننها ف  اةبلاغ القطاي  لعام  - 97
ا    مننا تام الهيكننل اةتارف المقيننل القننائم يل   2020بلاغ لعننام   مننا ف  اة البتننائج لم يكتمننل بعنند ولم ُ ب  نن 

   امل. بشكل

سأأيتضأأم  جودة  2021ووافقت المفوضأأية علإ التوصأأية وركدت للمجلس رن الإبلاغ القطاعإ لعا   - 98
 و2020المعلومات نفسها علإ  رار الإبلاغ القطاعإ لعا  

 
 العا  يزانية والحاسبة وفقا للمعااير المحاسبية الدولية للقطاع  احتياجات الم   

د البيانات المالية للمفوضأأأأية المسأأأأت دة رلإ المعااير المحاسأأأأبية الدولية للقطاع العا  علإ رسأأأأاس   - 99 تُعا
دّ الميزانية علإ رسأأاس نقدي معدلو ويؤدي اسأأتخدا  ال هجي  المختلفي  فإ كثير م   الاسأأتحقاق، فإ حي  تُعا

 بال سبة لم  ليسوا خبراء فإ  لا الموضوعو  الأحيان رلإ الارتباك، والتعامل مع الانحرافات ليس سهلا

ووجد المجلس، خلال اسأأأتعراضأأأه للعي ات، حالات ردت فيها الميزانية  ير المتوفرة، رو الحاجة رلإ  - 100
ة وفقا للمعااير المحاسأأبية الدولية للقطاع  تلمي  رو اسأأتخدا  الميزانية المتوفرة، رلإ رخطاء فإ المحاسأأبة المعدّ 

الميزانية م  سأأأأأ ة مالية وسأأأأأ ة  د  الحالات المشأأأأأمولة بالعي ات، رسأأأأأفرت محاولة ترحيل رموال العا و وفإ رح
ميزانية واحدة رلإ سأأأأ ة رخر  ع  مبالغة فإ تقدار المصأأأأروفات فإ الإبلاغ المالإ وفقا للمعااير المحاسأأأأبية 

طرية بشأأأأأكل خاط  تسأأأأألّم مليون دولارو وفإ حالة رخر ، سأأأأأجلت العملية الق  0,3بمبلغ   الدولية للقطاع العا 
ع الب ود، وملك بتية ضأأمان اسأأتخدا  الميزانية، مما رد  رلإ مبالغة فإ  مبانٍ جا زة، حتإ قبل رن تتسأألّم جمي 

قبلت خدمات م  مليون دولارو وفإ عي ة رخر ، علإ الر م م  رن العملية القطرية   0,8المصأأأأروفات قدر ا  
ع ري ميزانية لهلر الخدمات فإ  مقد  خدمات خارجإ وجمعت فواتير مقابلة لها  صأأأأأأَّ م  مقد  الخدمة، لم تُخا

مات فيهاو وفإ  لر الحالة، لم تسأأأأأأأأأجل العملية القطرية خصأأأأأأأأأوما ومصأأأأأأأأأروفات وفقا للمعااير  السأأأأأأأأأ ة التإ قُدبّ

https://undocs.org/ar/A/AC.96/1202


 A/76/5/Add.6 

 

21-07254 40/213 

 

رو وفإ الهيكل اللامركزي للمفوضأأأأأأأأأأأأية، فإ  ل قيا  مليون دولا  1,7المحاسأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا  قدر ا  
وقوع رخطأأاء م   أألا القبيأأل يأأة عأأداأأدة بأأ دخأأال بيأأانأأات لأ راض الإبلاغ المأأالإ، يكون خطر  عمليأأات قطر 

مرتفعأأأاو وعلإ ال حو المبي  فإ الحأأأالات التإ وجأأأد أأأا المجلس، الز  تحسأأأأأأأأأأأأأأي  الوعإ بأأأالعمليأأأات القطريأأأة 
 لا الصددووإجراءات الرقابة الداخلية فإ  

العا   دة وفقا للمعااير المحاسأأأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاعوير  المجلس رن الفرق بي  المصأأأأأأأأأأأأأأروفات المع - 101
د بوضأأأو  ركبر فإ التعليمات المرسأأألة رلإ العمليات القطريةو وتضأأأمبّ  كيانات  ونفقات الميزانية يمك  رن يُحدَّ

تإ تفإ بتعريف المصأأأأروفات وفقا للمعااير المحاسأأأأبية  رخر  تابعة للأمم المتحدة تعاريف موجزة للالتزامات ال
ة بها، وتشأأأأأأأأأأترلأ تقديم تقارير ع  ال وعي   للقطاع العا  ونفقات الميزانية فإ تعليمات الإقفال الخاصأأأأأأأأأأ  الدولية

كليهما م  الالتزامات فإ نهاية العا و ويمك  رن يسأأأأأأأأأأأا م  لا الشأأأأأأأأأأأرلأ فإ تحسأأأأأأأأأأأي  الإبلاغ ع  الفرق بي   
ل استعراض الالتزامات رو تقييمها  ية الدولية للقطاع العا  وميزانية المفوضية، ويمك  رن يسهّ المعااير المحاسب 
 فإ وقت لاحقو

وي صنننن  المجلس بأن تسننننت مل الم  اننننية انننن ابطها الدا لية المتعلقة بال قاية وال شننننف ب ية  - 102
الميزانية لل  السننننبة المالية اللاجقة،  تحد د قي ت المصنننندوفا  الخاطئة الباجمة ين محاولا  تدجيل أم ال  

ة وفقا للمعا يد المحاسيية الدولية للقطاش العام وم  واستعدا  توافن المحاسبة غيد عالجتها  الصحيحة المعدا
وفقا لال ، مثل تحسننننننين متطلبا  الاتصننننننال واةبلاغ ف  تعليما  اةق ال للم  اننننننية، واسننننننتعدا  قي ت  

 ممية البسيية والت صي ا .المصدوفا  يل  أساس الت قيت والأ

ال وتعزيز رنها سأأأأأأت ظر فإ سأأأأأأبل رخر  لتحسأأأأأأي  الاتصأأأأأأ وقبلت المفوضأأأأأأية  لر التوصأأأأأأية ومكرت  - 103
 الضوابط فإ  لا الصددو 

 
 تحليل الفروق   – رجراءات الرقابة الداخلية    

لتحليأل الفروق بي   Excel، رعأدت وقأدمأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة سأأأأأأأأأأأأأأبعأة ملفأات ركسأأأأأأأأأأأأأأل  2020فإ عأا    - 104
ة م فصأأأأأأأألة لكل عملية م  مصأأأأأأأأروفات لكل مكتب م  المكاتب الإقليمية السأأأأأأأأبعةو وتضأأأأأأأأم ت الملفات ورقال

قليميأةو وكأان م  المفترض رن تقأد  العمليأات القطريأة  العمليأات القطريأة الخأاضأأأأأأأأأأأأأأعأة لإشأأأأأأأأأأأأأأرا  المكأاتأب الإ
الإ، تبعا لحجم العملية ريضأأأاحات للفروق المحددة بدقة فإ الب ود المتسأأألسأأألة التإ تدفقت رلإ بيان الأداء الم

ل الفروق بالب ود المتسأأأأألسأأأأألة فإ بيان الأداء المالإ، لا فإ بيان  ومقدار الفروق ونسأأأأأبتها الم ويةو وتعلق تحلي 
ت ال تأائج المتراكمأة لجميع البلأدان فإ م طقأة واحأدة فإ ورقأة موجزة لكأل مكتأب رقليمإو الم ركز المأالإو وردربجأا

و    المصأأأأروفات الفعلية فإ السأأأأ ة الجارية والمصأأأأروفات فإ السأأأأ ة السأأأأابقة وتضأأأأمّ  تحليل الفروق مقارنة بي 
 تدرج ري معلومات ع  الميزانية ولا ع  معدل الت فيلو   ولم

ور م رن المجلس لم يسأأأأأأتعرض بالتفصأأأأأأيل التحليل المقد  خيما اتعلق بالم هجية وجودة المعلومات،  - 105
اءات المراجعة التحليلية للحسأأاباتو  ير رن المجلس لاحظ  فقد اسأأتخد  الإيضأأاحات، ع د الاقتضأأاء، فإ رجر 

إ تحليل الأرصأأأأأأأأدة  عملية قطرية وفرت مسأأأأأأأأاعدة محدودة ف 130ت الدقيقة المسأأأأأأأأتقاة م  حوالإ  رن المعلوما
الإجمالية لحسأأابات المفوضأأيةو ولم يقد  التحليل لمحة شأأاملة ع  البيانات الأسأأاسأأية للعمليات القطرية البالغ 

لسأأأأأأأأأألة معي ة فإ  ملية م  دون مزيد م  البحثو وعلاوة علإ ملك، يمك  رن تكون ب ود متسأأأأأأأأأأ ع 130عدد ا 
توحة، مات ر مية م  حيث تحليل الفرقو ولم تدرج  لر بيان المركز المالإ، مثل ال قدية وررصأأأأأأأأأأأدة الب ود المف

الكبيرة تعز  فإ كثير م  الب ود فإ التحليألو فقأد ركز التحليأل علإ ررقأا  الأداء الفعليأة فقطو  ير رن الفروق 
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رو احتياجات الميزانيةو ولللك، يعتبر المجلس رن ردراج معااير مثل  الأحيان رلإ التغيرات فإ البي ة التشغيلية
 معلومات متعلقة بالميزانية فإ تحليل الفروق سيجعلها ركثر جدو  وقابلية للتحققو

رجري يشأأأأكل خطوة جيدة نحو رنشأأأأاء  ليات وير  المجلس رن تحليل الفروق فإ المصأأأأروفات اللي  - 106
  الماليي   اتب الإقليميةو و و يعز  مها  الرقابة )خط الدفاع الثانإ( للمراقبي مراقبة رضأأاخية علإ مسأأتو  المك

ل بخطوة رخيرة تتمثأأأل فإ تجميع   الإقليميي و  ير رن المجلس يخلع رلإ رن التحليأأأل ا بغإ رن يُسأأأأأأأأأأأأأأتاكمأأأا
 وب دراج معلومات مقارنةو المعلومات علإ مستو  المقر

لأتاو المال  وايان  ليلا تبايميا لل دو  ل ل من بيان اوي صننن  المجلس بأن تجدف الم  انننية تح - 107
المدكز المال ، يل  أن يُسننننت  م ل بالمد لا  ال ارتة من المكاتب اةقليمية والمعا يد المدجعية ذا  الصننننلة  

  قتلاو.لل دو  ال ييدة الت   تم تحد دما، يبد الا

 وقبلت المفوضية  لر التوصيةو  - 108

 
 لقطرية  التقارير المالية ا   

تسأأأأأأأأأتخد  المفوضأأأأأأأأأية التقارير المالية القطرية لتقديم معلومات موجزة ع  الجوانب الرئيسأأأأأأأأأية لإدارة   - 109
م  تقديم    الموارد المالية علإ الصأعيدا  القطري والإقليمإ وعلإ صأعيد الكيانات فإ المقرو والهد  الرئيسأإ

إ المجالات التإ تسأأتدعإ ا تما  الإدارةو وعلإ التقارير  و تيسأأير الاسأأتعراض الإداري ع  طريق الإشأأارة رل
  التقارير، ضم  معلومات رخر ، موجزا للممتلكات والم شمت والمعدات وورقة بشلن مستو  الكيانات، تتضم

دَّث المعلومات الواردة فإ التقارير  المصأأأأأأأأأأأأروفات المعدة وفقا للمعااير المحاسأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقط اع العا و وتُحا
 و  المعاملاتوة اوميا، مع وجود خيارات للتصوير البيانإ التفاعلإ والتعمق علإ مست المالية القطري 

ووجد المجلس، خلال  ياراته الميدانية الافتراضأأأأأأأأأية، رن المعلومات المتعلقة بالممتلكات والم شأأأأأأأأأمت  - 110
ت والم شأأأأأأأأأأأأأأمت والمعأدات الواردة فإ التقأارير المأاليأة القطريأة لا تتطأابق مع الأرقأا  الفعليأة للممتلكأاوالمعأدات  

ثأال، بيّ أت التقأارير المأاليأة القطريأة لبلأدا  تمأت المتوفرة فإ الموقع فإ العمليأات القطريأةو فعلإ سأأأأأأأأأأأأأأبيأل الم
لإو وفإ المقابلات والوثائق، ركدت   يارتهما بطريقة افتراضأأأأأأأأأأأأأية وجود خمس ورربع مركبات خصيفة، علإ التوا

مركبة علإ التوالإو ومكرت الوحدة المسأأأأأؤولة   184و   165ابلغ   العمليات القطرية رن عدد المركبات المتوفر
رن الممتلكات والم شأأأأمت والمعدات الواردة فإ التقرير المالإ القطري تُعراض علإ رسأأأأاس  فإ مقر المفوضأأأأية  

سأأأأأأأأأأأأأأأاس ملكيأأة  أألر الب ودو ف ظرا رلإ رن الغأأالبيأأة العظمإ م  المركبأأات مراكز تحأأداأأد التكأأاليف، ري علإ ر
 و  اسأأأأأأأت جار الأسأأأأأأأطول علإ الصأأأأأأأعيد العالمإ، ف ن مركز تحداد تكلفة الأسأأأأأأأطول العالمإ تخضأأأأأأأع ل ظا 

صأأأأأأأأأأأأأأاحأب المركبأات فإ معظم الحأالاتو ونتيجأة لأللأك، لا تظهر المركبأات علإ رنهأا مركبأات تأابعأة للعمليأة 
 ارير المالية القطريةوالقطرية فإ التق

ت فإ التقأارير المأاليأة القطرية حسأأأأأأأأأأأأأأب الملكيأة ورحالأ المجلس علمأا بال هج التق إ لعرض الموجودا - 111
ع  الموقعو  ير رن المجلس يعتبر رن العملية القطرية  إ التإ تقرر ما رما كانت تطلب المركبات عوضأأأأأأأأا  

لعملية القطرية  إ التإ تقرر ررسأأأأأأأأأأأال مركبات رلإ م  خلال نظا  الاسأأأأأأأأأأأت جار وطريقة اسأأأأأأأأأأأتخدامها لهاو وا
مَّل التكاليف المرتبطة بها علإ ميزانية العملية القطريةو   مو فيها وشركائها فإ الميدانو  وتُحا

والتقارير المالية القطرية موجهة رسأأاسأأا رلإ العمليات القطرية وي بغإ رن تمك ها م  الحصأأول علإ  - 112
  الرئيسيةو وتستعرض العمليات التقارير بصورة م تظمة فإ رفرقة متعددة الو ائ ونظرة عامة جيدة لع اصر ا  
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ع العمليات علإ اسأأأأأأتخدا   ويوقع الممثلون القطريون علإ التقارير ويعترفون بالمعلومات المعروضأأأأأأةو وتُشأأأأأأا  جَّ
قولةو وتشأكل الأصأول  المعلومات الواردة فإ التقارير للاسأتفسأار ع  الب ود التإ ربلبغا ع ها والمسأائل  ير المع

التشأأأأأأأأأأأأأغيليةو وير  المجلس رن التقارير المالية المتاحة، مثل المركبات والمولدات، جزءا  اما م  الأنشأأأأأأأأأأأأأطة  
ن م  الممك  عرض المعلومات المتصأأأأأأأورة ع  الممتلكات والم شأأأأأأأمت القطرية سأأأأأأأتصأأأأأأأبح ركثر جدو  رما كا

لر المعلومات العمليات م  اسأتخدا  التقارير كلداة والمعدات المتوفرة فإ التقريرو وعلاوة علإ ملك، سأتمك   
لتحقق م  البيأأأانأأأات ومواءمتهأأأا بي  نظأأأا  التخطيط المركزي للموارد ونظأأأا  للرصأأأأأأأأأأأأأأأأد والإحأأأالأأأة المرجعيأأأة ل

FleetWave   ، رداة ربلاغ ع  جوانب ردارة الأسأأأأطول، مثل اسأأأأتهلاك الوقود، والمسأأأأافة المقطوعة، والتلمي(
عأا (و وإما كأان م  الممك  رن تعرض التقأارير المأاليأة القطريأة عأدد المركبأات   وتكأاليف المركبأات بشأأأأأأأأأأأأأأكأل

ونظأأأا  التخطيط    FleetWaveلمتوفرة فإ العمليأأأة القطريأأأة، يمك  تحأأأداأأأد روجأأأه عأأأد  التطأأأابق بي  نظأأأا   ا
 المركزي للموارد بسهولة ركبرو 

المصأروفات المعدة وفقا للمعااير المحاسأبية وخيما اتعلق بالمسأاعدة ال قدية، خلع المجلس رلإ رن   - 113
المتأاحأة حأاليأا م  التقأارير المأاليأة القطريأةو ولأ راض التخطيط،    الأدوليأة للقطأاع العأا   إ المعلومأات الوحيأدة

الموحدة لمحة رولية تقريبية ع  تفاصأأيل وبيانات برنامج المسأأاعدات ال قديةو  ير رن توفر رجراءات التشأأغيل 
ارد، ل الموحدة الثابتة ليسأأت م اسأأبة لرصأأد البيانات الماليةو وفإ نظا  التخطيط المركزي للمو رجراءات التشأأغي 

مك  اسأأأأأأأتخدا  لوحة  لا يمك  اسأأأأأأأتخراج البيانات المالية رلا ع  طريق الاسأأأأأأأتفسأأأأأأأاراتو ويعتبر المجلس رنه ي 
لية مصأأأأأأأأأأأأأأروفات  معلومات خاصأأأأأأأأأأأأأأة بالمسأأأأأأأأأأأأأأاعدة ال قدية فإ التقارير المالية القطرية لتحليل ورصأأأأأأأأأأأأأأد معقو 

 ال قديةو  المساعدة

طل فإ رمز م  رمو  حسأابات الميزانية علإ وفإ رحد  العي ات التإ اسأتُعربضأت، وجد المجلس خ - 114
لقطريو ووجد رخطاء ريضأأأأأا فإ ترميز الحسأأأأأابات ورشأأأأأار رلإ وجود حالات اكتشأأأأأفها المقر ونشأأأأأر الصأأأأأعيد ا

توحة )الب ود الأصأأغر فإ مطالبات اسأأترداد الأموال م  تصأأحيحاتو ووجد المجلس ريضأأا رن ر الة الب ود المف
جري فإ وقت رنسأأبو وير  المجلس رنه يمك  اكتشأأا  رخطاء فإ رمو  مقدمإ الخدمات المالية( يمك  رن ت 

وقت ربكر رما رجرت العمليات القطرية والمكاتب الإقليمية اسأأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأأات تحليلية المحاسأأأأأأأأأأأبة والميزانية فإ  
 لمحة عامة رفضل ع  مصروفاتها المتعلقة بالمساعدة ال قديةو م تظمة، وكانت لداها  

لة للمسأأأأأاعدة ال قدية فإ التقارير المالية القطرية مي  لوحة معلومات م فصأأأأأ ويعتبر المجلس رن تضأأأأأ  - 115
يمك  رن ايسأأأأأأأأر مراقبة البيانات الماليةو ويمك  ردراج معلومات ع  المصأأأأأأأأروفات المباشأأأأأأأأرة والمصأأأأأأأأروفات  

 عمليأة الت فيأل التإ يقو  بهأا الشأأأأأأأأأأأأأأركأاءو ويمك  رثراء لوحأة المعلومأات بمعلومأات ع  بيأانأاتالمتكبأدة خلال  
( وع  عمليات proGresالتسأجيل والتحقق وقائمة الانتظار م  ال ظا  العالمإ لتسأجيل البيانات الشأخصأية )

 الرصد بعد التو يع الم فلةو  

تعلقة بالممتل ا  والمبشآ  والمعدا  ال ارتة  وي ص  المجلس بأن تعزز الم  اية المعل ما  الم - 116
 معل ما ، بما يشمل يداها جسب الم قن والمل ية.ف  التقاريد المالية القطدية لعد  ماه ال

وي صن  المجلس بأن ت اصنل الم  انية ت سنين نطا  المعل ما  المتعلقة بالمسنايدة البقدية ف   - 117
 معل ما  أ دى تقدم معل ما  ين المسايدة البقدية.التقاريد المالية القطدية، وأن تلن ل جا  

ثل فإ تقديم التقارير المالية القطرية  و ور م رن ال هج الحالإ المتم وقبلت المفوضأأأأأية  اتي  التوصأأأأأيتي  - 118
 ملائم تماما، يمك  رن تسعإ المفوضية رلإ ردخال مزيد م  التحسي ات علإ  رار ما اقتُرب  فإ التوصيتي و 



A/76/5/Add.6  

 

43/213 21-07254 

 

 العمليات   – خزون  ردارة الم   

علإ المسأأتفيدا ، جزءا   يسأأتهلك نشأأالأ رسأأاسأأإ م  رعمال المفوضأأية، و و تو يع رصأأ ا  المخزون  - 119
مليون    269,8و عت المفوضأأأأأأأأأأأأية رصأأأأأأأأأأأأ ا  م  المخزون بقيمة ،  2020كبيرا م  الموارد الماليةو ففإ عا   

مليون دولار   30يأادة التإ تجأاو ت  و وقأد دفعأت الز 2019مليون دولار فإ عأا     238,2دولار، مقأارنأة بمبلغ  
الجرد مجددا علإ رسأاس اختبارات العي اتو واختبار   واسأت تاجات السأ ة السأابقة المجلسا رلإ اسأتعراض عملية

إ دليل بشأأألن ما رما كانت المعاملات التجارية تُقايَّد بشأأأكل صأأأحيح وفإ  العي ة  و رداة تُسأأأتاخدا  للحصأأأول عل
اشٍ مع مبادئ الصأأأورة الصأأأادقة وال زيهةو ويجب رن تبيّ  القيود بيان الجدو   الوقت الم اسأأأب وعلإ نحو متم

 يّد وفقا للوثائق الداعمة، مثل روامر الشراء والفواتير وإشعارات استلا  البضائعوالمحدد المق

، ب اء علإ مجموعة م  ال تائج، بلن ت فل المفوضية تدابير  2019وروصإ المجلس، فإ تقريرر لعا   - 120
ة اختيار اخية لضأأمان حسأأ  رداء الضأأوابط الأسأأاسأأية فإ عملية الجردو ومكر المجلس رنه ا بغإ للمفوضأأي رضأأ 

نظا  جداد اختيار  ابات ع د توثيق العملية م  بدااتها رلإ نهااتها وو ائ  تتيح الاسأأأتغ اء ع  مراجعة الحسأأأ 
 (و 56، الفصل الثانإ، الفقرة A/75/5/Add.6للتخطيط المركزي للموارد )

ق العملية م  بدااتها رلإ نهااتها والو ائ    لر التوصأأأأية ومكرت رن توثي  ولم تقبل المفوضأأأأية بدايةً  - 121
التإ تغ إ ع  مراجعة الحسأابات متوفرة فإ ال ظا  الحالإ للتخطيط المركزي للموارد، اللي يعر  باسأم نظا  

مخزون ظم والموارد والأفراد، ورن رشأأأأأأعارات اسأأأأأأتلا  البضأأأأأأائع وطلبات المخزون المادي وتسأأأأأأويات الردارة ال  
سأأأأي ات علإ ال ظم  سأأأأجلت بوجه عا  فإ الوقت الم اسأأأأبو ورقرت المفوضأأأأية بلنه ا بغإ ال ظر فإ ردخال تح

ها سأأأأأأأت فل تدابير فإ تصأأأأأأأميم ال ظا  الجداد للتخطيط المركزي للمواردو وفإ وقت لاحق، ركدت المفوضأأأأأأأية رن 
جعة الحسأأابات ع د وضأأع خطة  رضأأاخية لتحسأأي  ردارة المخزون م  خلال  يادة الرصأأد وسأأتراعإ توصأأية مرا

 (و 632، الفقرة A/75/339/Add.1ردارة المخزون لل ظا  الجداد للتخطيط المركزي للموارد )

عي أأة م  ف أأة الأصأأأأأأأأأأأأأأول المع ونأة   12، اختأأار المجلس  2020اجعأأة الحسأأأأأأأأأأأأأأأابأات لعأأا   وخلال مر  - 122
للحصأأأأأأول علإ ردلة بشأأأأأألن   المعدات واللوا  ”عي ات م  المصأأأأأأروفات المتعلقة بف ة  8و    متا المخزون ال”

 رما كان تجهيز المخزون واللوا   والمواد المستهلكة قد تحس  فإ  ضون ملك الوقتو  ما

لاكية وخلافا للمخزون اللي م  المفترض رو اتم تو يعه علإ المستفيدا ، ف ن اللوا   والمواد الاسته - 123
صأأأأأأأروفات ع د  إ رصأأأأأأأ ا  تسأأأأأأأتهلكها المفوضأأأأأأأية لت فيل رعمالهاو ويعتر  باللوا   والمواد الاسأأأأأأأتهلاكية كم

لة لاحقة، ع د شأأأأأأأرائها، بغض ال ظر ع  وقت الاسأأأأأأأتهلاكو وتقيد رصأأأأأأأ ا  المخزون كمصأأأأأأأروفات فإ مرح
 تو يعها علإ الجهات المستفيدةو

 :  المخزون المتا  ”   وصل رليها المجلس خيما اتعلق بف ة الأصول وترد خيما الإ ال تائج الرئيسية التإ ت  -   124

فإ ثلاث عي ات م  العي ات المسأأأأأأأأأتعرضأأأأأأأأأة، لم تكشأأأأأأأأأ  عمليات التحقق م  المخزون  )ر( 
الفعلية والكمية الملكورة فإ ال ظا  خلال عدة تسأأأأأأأأأأأويات شأأأأأأأأأأأهرية   المادي ع  وجود حالات تباا  بي  الكمية

 وعمليات تحقق مادي فصلية؛ 

لم يجر تفتيش اسأأتلا  البضأأائع مع بلل الع اية الواجبة، وسأأجلت الأصأأ ا  المسأأتلمة فإ   ()ب 
 رشعار استلا  البضائع رلإ جانب وص   ير صحيح للأص ا ، مما تطلب رجراء عمليات تصحيح لاحقة؛

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/339/Add.1
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دع تجاو ت الكمية المسأأجلة فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد الكمية المخزنة فإ المسأأتو  ج() 
فإ المأائأة قأد روق     5لأن التطبيقأات التإ تحأدد التبأاا  بي  الكميأة المطلوبأة والكميأة المسأأأأأأأأأأأأأتلمأة التإ تتجأاو   

 كان المخزون المتا  مبالغا خيه؛ ، و و تاريخ الميزانية العمومية،  2020رالول/سبتمبر    30تشغيلهاو وفإ  

تتولإ ردارتأأه   2020مار/مأأارس  ربلبغا مقأأدمأأا ع  الإطأأار المرجعإ لمسأأأأأأأأأأأأأأتودع افتُتبح فإ   )د( 
خدمات نظاما  ير متوافق لإدارة المسأأأأتودعو ونتيجة لللك، تعلر التوفيق بي   وكالة شأأأأريكةو واسأأأأتخد  مقد  ال

خزنةو وقد كُشأأأأب  ع   لر المسأأأأللة فإ عملية التحقق المادي المعلومات الواردة فإ رمر الشأأأأراء والكميات الم
 دة رسابيع؛فإ نهاية العا  واستغرقت تسويتها ع

، فقأد 2020علإ الر م م  رن كميأة التبرعأات العي يأة كأانأت معروفأة م أل نيسأأأأأأأأأأأأأأان/ربريأل   )ه( 
ح ة بالكاملو وتسأببت  سأجلت رحد  العمليات القطرية كمية رعلإ بكثير، لم اتم تصأحيحها رلا بعد اسأتلا  الشأ 

 و2020ري  الأول/ركتوبر   لر المسللة بارتباك وتطلبت تعدال الوثائق والقيود، و و ما رجري فإ تش

اللوا   ”وترد خيما الإ الاسأأأأأت تاجات الرئيسأأأأأية التإ توصأأأأأل رليها المجلس خيما اتعلق بف ة الأصأأأأأول   - 125
  : والمواد المستهلكة

قة الشأأأأأأأمسأأأأأأأية جر  شأأأأأأأح ها رلإ العدادة م  مسأأأأأأأتودعات  اشأأأأأأأترت المفوضأأأأأأأية نظما للطا )ر( 
ون  لر الأصأأأأ ا  قد اشأأأأتريت لكإ تو َّع علإ المسأأأأتفيدا   الشأأأأركاءو وركدت المفوضأأأأية رن م  المرجح رن تك

 وكان ا بغإ معاملتها كمخزونات؛

ت، لم اُتَّبع تسأألسأأل خطوات عملية الشأأراء   )ب(  طلب   -فإ عي تي  م  العي ات التإ اسأأتُعربضأأا
لك  لشأأأراء الأصأأأ ا  الطبيةو وكان ا بغإ رن تعامل الأصأأأ ا  كمخزون، و  -راء ورمر الشأأأراء اللي اليه الشأأأ 

 تم تجهيز ا كلوا   ومواد مستهلكة، مما رد  رلإ تسجيل المصروفات قبل الأوان؛ 

لم يك  المو فون المع يون بالمشأأأأأأأتريات علإ علم دائما بالفرق بي  الأصأأأأأأأ ا  التإ كان  )ج( 
رض تو يعها علإ المسأأأأتفيدا  وتلك التإ سأأأأتسأأأأتهلكها المفوضأأأأية نفسأأأأها، مما رد  رلإ عد  صأأأأحة  م  المفت 

 الاعترا  بالتوقيتو  توقيت

وشأكلت السأجلات  ير الصأحيحة فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد التإ كشأفها اختبار العي ات  - 126
،  2020رالول/سبتمبر    30مليون دولار فإ   1,0يمة  اللي رجرار المجلس مبالغة فإ تقدار المخزون المتوفر بق

حلية للحسأأأأأأأأأاباتو ور م رن المفوضأأأأأأأأأية قد ر الت السأأأأأأأأأجلات  ير و و تاريخ الميزانية العمومية للمراجعة المر 
رد والأفراد حتإ نهاية السأ ة رو مع عمليات الإقفال فإ نهاية السأ ة، فقد  الصأحيحة فإ نظا  ردارة ال ظم والموا

الات ع  مبالغة فإ عدة تسويات فإ نهاية الشهر وفإ تحقق مادي فصلإ واحد علإ الأقلو  رسفرت  لر الح
 جلس رن الحالات لم اتم تحداد ا وإ التها فإ الوقت الم اسبووير  الم

ويعتبر المجلس رنه لا يمك  تقديم ري دليل علإ ما رما كانت جميع الأصأأأأأ ا  التإ جهزت بشأأأأأكل  - 127
د مسأأأأأأأأأتهلكة قد و عت بحلول نهاية العا ، ورنها سأأأأأأأأأتصأأأأأأأأأرا  بعد ملك فإ جميع خاط  بوصأأأأأأأأأفها لوا   وموا

فوضأأأأأأأأأأأأأأيأةو ولا ازال السأأأأأأأأأأأأأأؤال المطرو  متعلقأا بمأا رما كأان قأد جر  التقليأل م  قيمأة  الأحوال، كمأا مكرت الم
بالغة فإ المصأأأأأأأأأأأأروفاتو وخيما اتعلق ببعض العي ات، وافقت المفوضأأأأأأأأأأأأية علإ رن الاعترا   المخزونات والم

روفات سأأابق لأوانه ورنه كان ا بغإ تسأأجيل الأصأأ ا  كمخزون، و و ما اتفقت المفوضأأية ريضأأا علإ بالمصأأ 
 نه رسفر ع  القيمة المحدودة للمعلومات المتصلة بحساب المصروفاتو ر
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وكانت ال تائج مماثلة ل تائج السأأأأأأ وات السأأأأأأابقةو ولللك، يعتبر المجلس رن التوصأأأأأأية الواردة فإ تقرير   - 128
  صالحةو الس ة السابقة المتعلقة بت فيل تدابير رضاخية لضمان سير الضوابط الأساسية فإ عملية الجرد لا تزال  

ورد  تلخر تسأأجيل معاملات المخزون رلإ عد  دقة ررصأأدة نهاية الشأأهر التإ لم اتم الكشأأ  ع ها   - 129
بلنشأأأأأأأطة  المتعلق بالأمر الإداري رو تصأأأأأأأحيحها فإ العمليات الفصأأأأأأألية للتحقق م  المخزون الماديو وعملا  

(، تتطلب عملية الجرد 2-4قرة  ، الفUNHCR/AI/2018/9ردارة سأأأأألسأأأأألة الإمداد فإ نهاية السأأأأأ ة المالية )
تسأأأأأأأأويات شأأأأأأأأهرية للمخزون وعمليات فصأأأأأأأألية للتحقق م  المخزون الماديو وير  المجلس رن  لر العمليات 
تجري بتية توفير معلومات شأأأأاملة لهي ات صأأأأ ع القرار، ولللك، ف ن وجود رصأأأأيد موثوق به م  قوائم الجرد 

 اتخام رفضل القرارات الممك ةو ت م  لهي افإ نهاية الشهر رمر بالغ الأ مية لتمكي  ا

ويحدد معر  الصأأ   التعيي  الإضأأافإ للسأألع والخدمات المشأأتراة ضأأم  ف ة مصأأروفات م اسأأبةو  - 130
وير  المجلس رنه ا بغإ للمفوضأأأأأأية رن تكفل تسأأأأأأجيل جميع الأصأأأأأأ ا  المشأأأأأأتراة لتو يعها علإ المسأأأأأأتفيدا   

بصأأأأأر  ال ظر ع  المعر  اللي    تهلكة للمسأأأأأتفيدا المسأأأأأ   لمواداللوا   وا”ضأأأأأم  ف ة المصأأأأأروفات المع ونة  
 جر  اختيارر للص  و

ويعرب المجلس ع  تقدارر لاتخام المفوضأأأأية تدابير مسأأأأتمرة، مثل ت فيل تقرير تسأأأألسأأأأل المعلومات،  - 131
م  رجأل تعزيز عمليأة الجردو ونظرا رلإ روجأه القصأأأأأأأأأأأأأأور المسأأأأأأأأأأأأأأتمرة فإ تلأك العمليأة والمجموعأة الواسأأأأأأأأأأأأأأعأة 

ت المتكررة، يعتبر المجلس رن التدابير المتخلة ليسأأأأت كاخية رو م اسأأأأبة بعد لتعكس العملية بدقةو   تاجاللاسأأأأت 
 وبال ظر رلإ  لر الوقائع، وجد المجلس رن   اك مجالا كبيرا للتحسي ، وكرر توصية العا  الماضإو

 ابل  و اللنننننن أتاويكدر المجلس ت صنننننيته بأن تب ا الم  انننننية تدابيد لانننننافية للنننننمان جسننننن - 132
(، وي صنن  بأن تباد الم  انية  56، ال صننل الثان ، ال قدة  A/75/5/Add.6الأسنناسننية ف  يملية الجدت  

 ف  التدابيد المتخاة ف  تصميم الباام الجد د للتخطيل المدكزف للم ارت.

تبسأأأأأأط عملية الجرد م  خلال ال ظا  الجداد للتخطيط  ها سأأأأأأ ت رن وقبلت المفوضأأأأأأية التوصأأأأأأية ومكر  - 133
 المركزي للمواردو  

 
 المواد الطبية   – ردارة المخزون    

 4,5تعلقت رحد  العي ات فإ مجال الأصأول المتداولة الأخر  بشأراء لوا   صأيدلانية وطبية قدر ا   - 134
يونيسأأأأأ (و وشأأأأأملت عملية التسأأأأأليم مواد )ال  فولةملااي  دولار م  الوكالة الشأأأأأقيقة، م ظمة الأمم المتحدة للط

مليون دولارو وبحلول نهاية تشأأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر  1,0عالية القيمة، م ها الأدوية المضأأأأأأأأأأأادة للملاريا بقيمة 
فإ المائة م  الم تجات، ولك  المفوضأأأأأأية لم تتلق فاتورة رو وثيقة مماثلة  89، كان قد تم تسأأأأأأليم نحو  2020

 سجيل عملية تسلّم الم تجاتو م  ت مك   م  اليونيس  ولم تت 

وير  المجلس رن المواد الطبية والصأأأأأأأيدلانية ا طبق عليها تعريف المخزوناتو ومكرت المفوضأأأأأأأية  - 135
رن  لر المواد، عموما، تسأأألم فورا رلإ الشأأأركاء العاملي  فإ مجال الصأأأحة لمواصأأألة تخزي ها وتو يعها، و إ 

 محدودة جدا فقطو ية ت  متبقإ خاضعة لسيطرة المفوضية لفترا

، اتوقع المجلس رن يصأأبح تسأأليم المواد 19-وبال ظر رلإ اسأأتمرار الحالة ال اجمة ع  جائحة كوفيد - 136
الطبيأة والصأأأأأأأأأأأأأأيأدلانيأة ركثر ر ميأة فإ المسأأأأأأأأأأأأأأتقبأل القريأبو وبأال ظر رلإ  ألر التوقعأات، ار  المجلس رنأه م  

والعقاقير المخزنة لد  مقدمإ الخدمات اللوجسأتية  وية الأدالضأروري رن ترصأد المفوضأية الكميات الكبيرة م  
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فإ نهاية العا ، ورن تكفل المفوضأأأأية اسأأأأتلا  المواد فإ الوقت الم اسأأأأب بعد تسأأأأليمها للمسأأأأتودعات، ورن اتم  
 الاعترا  بالمصروفات ع د تسليمها للمستفيدا و  

الل ازم الصننننيدلانية  من   ييدةوي صنننن  المجلس بأن تق م الم  اننننية بدصنننند ورسننننملة ال ميا  ال  - 137
  والطيية ف  نهاية العام.

ووافقت المفوضأأأأية علإ رسأأأأملة اللوا   الصأأأأيدلانية والطبية المتوفرة بكميات جر  تقييمها علإ رنها   - 138
 كبيرة وتص يفها علإ رنها خاضعة لسيطرة المفوضية فإ نهاية العا و

 
 ردارة الب ود المفتوحة   

لغ المسأأأأأأأتحقة القبض المتعلقة بالب ود المفتوحة فإ رطار الب د المتسأأأأأأألسأأأأأأأل لمبايل اقا  المجلس بتحل - 139
و وكان ع صأأر رئيسأأإ م  ع اصأأر  لر الب ود المفتوحة متصأألا بالمبالغ  الأصأأول المتداولة الأخر  ”المع ون  

م  كثر ملااي  دولار اتصأأأأأأل بل 5,0المسأأأأأأتحقة القبض م  الشأأأأأأركاء الم فلا و ووجد المجلس رن مبلغا قدرر 
شأأأأأأأأأأأأأأريكأا م فألا، وبيّ أت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة وجود مبأالغ مسأأأأأأأأأأأأأأتحقأة القبض مقأابلأة تزيأد رعمأار جزء م هأا علإ  150

فإ المائة، ومشأأأأطوبات   100سأأأأ واتو وخيما اتعلق بمعظم الب ود المفتوحة، سأأأأجلت مخصأأأأصأأأأات ب سأأأأبة  10
رصأأدة المدا ة(، حتإو وإما قوبلت المخصأأصأأات والمشأأطوبات )الأرصأأدة الدائ ة( بمبالغ مسأأتحقة القبض )الأ

مليون  0,6حوالإ ف ن صأأأأأافإ الرصأأأأأيد الختامإ للمبالغ المسأأأأأتحقة القبض المتعلقة بالب ود المفتوحة سأأأأأيكون 
دولارو ويع إ ملك رن الغالبية العظمإ م  المبالغ المسأأأأأأتحقة القبض المتعلقة بالب ود المفتوحة كان رصأأأأأأيد ا  

لات المخصصات والمشطوبات فإ  الاعتبارو  صفرا تقريبا ع دما رخب

ل الب ود المف - 140 توحة سأ ة بعد وخلع المجلس رلإ رنه، علإ الر م م  صأافإ الأرصأدة الصأفرية، تُراحَّ
سأأ ة مع ضأأرورة المتابعة والاسأأتعراض وإعادة تقييم رسأأعار الصأأر  الأج بإ فإ نهاية الشأأهر ونهاية السأأ ةو 

فإ المائة علإ  البية الأرصأأأأدة،  100 بة سأأأأ مخصأأأأصأأأأات ب ونظرا لتقاد  المبالغ المسأأأأتحقة القبض، وتطبيق 
م  المرجح رن تكون  أالبيأة الب ود  ير  فأ ن احتمأال اسأأأأأأأأأأأأأأترداد الب ود محأدود جأداو بأل علإ العكس م  ملأك،

 قابلة للاستردادو

وير  المجلس رن الب ود المفتوحأة التإ شأأأأأأأأأأأأأأطبأت بأالكأامأل ا بغإ رلا تأدرج بعأد الآن فإ ررصأأأأأأأأأأأأأأأدة  - 141
حةو فم  خصأائع عملية الشأطب رن الأصأول المع ية اُلغإ الاعترا  بها فإ الميزانية حسأابات الب ود المفتو 

لمجلس ريضأأأأأأأأأأأا رن المبالغ المسأأأأأأأأأأأتحقة القبض المتعلقة بالب ود المفتوحة التإ تُسأأأأأأأأأأأجل لها العموميةو ويعتبر ا
بها ع د فإ المائة ا بغإ رن تُقادَّ  رلإ  ي ة صأأأأ ع القرار المختصأأأأة لل ظر فإ شأأأأط 100مخصأأأأصأأأأات ب سأأأأبة 

تقديم الب ود    بلوغ رو تجاو  مسأأتو  التقاد  المحدد بوضأأو و وي بغإ للمفوضأأية رن تعر   لا التقاد  ورن تكفل
التإ تتجاو ر للموافقة علإ شأأأأأأأأطبهاو وير  المجلس رن القواعد القائمة بشأأأأأأأألن عمليات الشأأأأأأأأطب لم تسأأأأأأأأتخد   

 طالباتو خيه الكفاية ورنه ا بغإ تطبيق ردارة ركثر استباقية للم بما

وي صننننن  المجلس بأن تق م الم  انننننية بتبقية ومطابقة أرصننننندة اليب ت الم ت جة والمشنننننط اا    - 142
المقنابلنة لهنا الت  تييان جنالينا ا تلافنا  قليلنة نناجمنة ين تقدينب الأرقنام لل  أقد  رقم صنننننننننحيح، وإل ناو  

 الايتداف باليب ت الم ت جة الت  تمت الم افقة يل  شطيها.

أن ت جِز الم  انننية الحالا  المؤملة للشنننطب وأن تعدانننها يل  ميئة صنننبن لمجلس بوي صننن  ا - 143
 مبتام.القدار المختصة يل  نح  
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 وقبلت المفوضية  اتي  التوصيتي و   - 144

 
 المحاسبة المتعلقة بخدمات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   

المبرمأأة بي  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة ومكتأأب الأمم المتحأأدة   ات أأاول الأمران الإداريأأان فإ المقأأا  الأول العقود - 145
ت الصأأأأأأأر  والإجراءات المالية بي  المفوضأأأأأأأية  بشأأأأأأألن اتفاقا  2017المشأأأأأأأاريع: )ر( رمر رداري لعا  لخدمات  

 بشلن ردارة القو  العاملة الم تسبةو  2020ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع؛ )ب( رمر رداري لعا  

الغرض م ه تبسأأيط الإدارة العامة لاتفاقات الصأأر   ، كان  2017داري لعا  وع دما صأأدر الأمر الإ - 146
متحدة لخدمات المشأأأأاريع، وعملية التحقق م  مصأأأأروفات المفوضأأأأيةو وي ع بي  المفوضأأأأية ومكتب الأمم ال

كانون الأول/ديسأأأأأأأمبر   31الأمر علإ رن فترة اتفاق الصأأأأأأأر  الخا  بالمكتب لا يمك  رن تمتد رلإ ما بعد  
 ة التإ تُقدَّ  فيها الخدماتو وي ع ريضأأأا علإ رن ري اسأأأتمرار للخدمات فإ السأأأ ة اللاحقة يجب رن م  السأأأ 

بموجب اتفاق صأأأر  جداد ربر  ووقع للسأأأ ة اللاحقةو وفإ نهاية كل سأأأ ة، اتعي  علإ المو في  الماليي   اتم  
لب ود المفتوحة التإ تعود رلإ تحداث تفاصيل التسجيل المسبق مع الإشارة رلإ اتفاق الصر  الجداد وإ لاق ا

كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر  31ول بحل  2017السأأأأأأأأ ة السأأأأأأأأابقةو وكان م  المقرر اسأأأأأأأأتعراض الأمر الإداري لعا   
 ، ولك  الاستعراض لم اتم بعدو2020

و و و ا ع  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأمبر  11نافلا فإ   2020ورصأأأأأأأبح الأمر الإداري الجداد لعا   - 147
بما فإ ملك المتعاقدون مع مكتب الأمم المتحدة لخدمات  -رشأأأأأأأأأأأأأأراك الجهات الم تسأأأأأأأأأأأأأأبة    علإ رنه لا ا بغإ

التقييم فإ   تجري المفوضأأأأأأأية تقييما للجدو و وي ع ريضأأأأأأأا علإ رنه ا بغإ رن ا ظررلا بعد رن   -المشأأأأأأأاريع  
بي  فيهاو وورد طبيعة المشأأاركة المتوخاة وو يفتها ومسأأؤوليتها وسأأياقها التشأأغيلإ ونسأأبة المو في  رلإ الم تسأأ 

لمرونة فإ الأمر الإداري ريضأأأأأأأأأأا رن الخطط المتعلقة بالجهات الم تسأأأأأأأأأأبة يجب رن تصأأأأأأأأأأمم علإ نحو اوفر ا
قا لهلا المبدر، ا بغإ للمفوضأية رلا تتعامل مع ري فرد اللا مة لتلبية الاحتياجات القصأيرة الأجل والمؤقتةو ووف

 م  خلال  لا العقد لفترة طويلةو 

د اتفاقات الصأأر  التإ اوقعها مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشأأاريع م  الحالات تُ   وفإ معظم - 148 دَّ جا
قت للاسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات  سأأأأأأأأأأأأأ ة رلإ رخر ، علإ الر م م  رن  لر الممارسأأأأأأأأأأأأأة لا ا بغإ تطبيقها وفقا للطابع المؤ 

ضأأرورة فإ  و ووجد المجلس  2020الم صأأو  عليها فإ العقود بموجب اتفاقات المكتب والأمر الإداري لعا  
المؤقت   بتية ضأأأمان مراعاة الحكم المتعلق بالطابع 2020و   2017تعزيز الامتثال للأمري  الإداريي  لعامإ 

 للمها و  

المسأأأأأأأتحقة القبض م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات  واسأأأأأأأتعرض المجلس ثلاث عي ات م  المبالغ   - 149
لات كمدفوعات مسأأأبقة فإ رطار الب د ال جبّ و واسأأأتفسأأأر   الأصأأأول المتداولة الأخر  ”متسأأألسأأأل  المشأأأاريع التإ سأأأُ

المجلس بالإضافة رلإ ملك، خلال  ياراته الميدانية الافتراضية، ع  الطريقة التإ تُعالاج فيها اتفاقات المكتبو 
   الأصأأأول المتداولة الأخر  ”المبالغ المدفوعة مقدما للمكتب المسأأأجلة فإ رطار الب د المتسأأألسأأأل  وبلغ مجموع 

و وفإ العي ات التإ تم اسأتعراضأها، وجد المجلس رن 2020كانون الأول/ديسأمبر   31دولار فإ مليون  26,0
 علإ ال حو التالإ: 2017العمليات القطرية لم تمتثل للأمر الإداري لعا  

تقم بتحداث تفاصأأأأأأأأأأأأيل التسأأأأأأأأأأأأجيل المسأأأأأأأأأأأأبق )مفاتيح الب ود المفتوحة( وب  لاق الب ود  لم  )ر( 
  المفتوحة فإ نهاية كل عا ؛
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لم تدفع فواتير شهرية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع م  خلال حسابات مستحقة   )ب( 
 الدفع عوضا ع  رجراء خصم م  حساب الب ود المفتوحة؛ 

دادة لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشأأأاريع فإ نهاية كل سأأأ ة ولم تقم لم تبر  اتفاقات ج )ج( 
 س ة السابقةو بتسوية رصيد الب ود المفتوحة م  ال

واسأأأأأأأتغرق اسأأأأأأأترداد السأأأأأأأل  م  المكتب وقتا طويلاو وير  المجلس رن م  المهم تسأأأأأأأوية السأأأأأأأل    - 150
 ود المفتوحة فإ نهاية السأأأأأأأأأأأأ ة رمر  ا  والفواتير ورصأأأأأأأأأأأأد رداء المكتب مقابل اتفاقات الصأأأأأأأأأأأأر و وإ لاق الب 

مهاو وفإ العي ات التإ استعرضت، اتعلق بالحصول علإ نظرة عامة بشلن الاعترا  بالمصروفات وتسل خيما
 المفتوحة واتفاقات الصر  علإ مد  الس وات كافةو  لم اتس  التوفيق بي  الب ود

ويل المسأأأأأأأأأأأأبقو وتدفع سأأأأأأأأأأأألفة التكاليف المقدرة  ولاحظ المجلس رن المكتب تلقإ مبالغ كبيرة م  التم - 151
 ا فإ كانون  جهيز الصأأأأأأأر ، وي بغإ ت ريا  م  تاريخ توقيع اتفاق  10المتوسأأأأأأأطة لثلاثة رشأأأأأأأهر فإ  ضأأأأأأأون 

الأول/ديسأأمبر م  السأأ ة المع يةو وبالإضأأافة رلإ السأألفة، اتعي  تسأأوية الفواتير الشأأهرية للمكتب فإ  ضأأون 
علإ وجوب خصأأأأأأأأأأأأأأم الفواتير الأولإ م  مبلغ  2017مر الإداري لعأا  اومأا م  تسأأأأأأأأأأأأأألمهأاو ولا ا ع الأ  30

الماليون بتجهيز قسأأأأأأائم الحسأأأأأأابات المسأأأأأأتحقة الدفع لفواتير   السأأأأأألفةو  ير رنه ا ع علإ رن يقو  المو فون 
اوما  30بعة للمفوضأية، ورن تُصأرا  المدفوعات فإ  ضأون المكتب فإ وحدة الحسأابات المسأتحقة الدفع التا

 استلا  الفاتورةو وحتإ فإ حالات الم ا عات، لا يسمح بالاقتطاع رلا بموجب شرولأ صارمةو م  تاريخ  

جراءات الملكورة رعلار ليسأت اقتصأاديةو فهإ تؤدي رلإ التمويل المسأبق وعد  لس رن الإوير  المج - 152
السأأيطرة علإ المبالغ التإ يمك  للمكتب اسأأترداد او وفإ العي ات المسأأتعرضأأة،  لت مبالغ كبيرة فإ حسأأاب  

لب ودو  ن ر لاق اال وم  دو الب ود المفتوحة علإ مد  ركثر م  سأأأأ ة واحدة، م  دون المطالبة باسأأأأترداد الأمو 
وفإ العي ات المسأأأأأتعرضأأأأأة، ابدو رن   اك بط ا شأأأأأدادا فإ اسأأأأأتجابة المكتب لرد السأأأأأل  الزائدة ع دما يكون  
المبلغ الم صأأو  عليه فإ اتفاق الصأأر  الجداد ردنإ مما كان عليه فإ الاتفاق السأأابقو وي بغإ للمفوضأأية  

السأأألفة، ورلا تبدر بتسأأأداد فواتير رضأأأاخية  قابلة م   السأأأ ة المرن ت ظر فإ خصأأأم مدفوعات الفواتير الأولإ فإ  
 رلا ع دما تست فد السلفةو 

وفإ ضأأأأأأأأوء ال ظا  المقبل الجداد للتخطيط المركزي للموارد، يجري اسأأأأأأأأتعراض العملية المحاسأأأأأأأأبية  - 153
المجلس  و ويعتبر  لاتفاقات الصأر  الخاصأة بالمكتب والتحسأي ات المحتملة الرامية رلإ تحسأي  كفاءة التشأكيلة

 لا الاسأأأتعراض يمك  اسأأأتخدامه لإعادة تصأأأميم العمليةو وي بغإ للمفوضأأأية، علإ وجه الخصأأأو ، رن  رن
تكفل مواءمة الأمري  الإداريي  بشأأأكل جيد ورن تعالج مسأأأللة التمويل المسأأأبق  ير الاقتصأأأادي للمكتب وإدارة  

 الب ود المفتوحةو 

جد د للتخطيل المدكزف للم ارت وناام   ناامها الة بتصننميم  وي صنن  المجلس بأن تق م الم  انني - 154
الشنننننؤون المالية وإتارة سنننننلسنننننلة اةمدات لتبسنننننيل يملية تسنننننجيل معاملا  مكتب الأمم المتحدة لخدما   
المشننننننارين، وتيسننننننيد يمليا  تسنننننن ية اليب ت الم ت جة ف  ال قت المباسننننننب، وتقليل الحاجة لل  التم يل  

  المكتب.المسيا ال ييد لات اقا  

 ووافقت المفوضية علإ  لر التوصيةو - 155
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 رسملة تطبيقات البرامجيات    

، قامت المفوضأأأأأأأأأأأأأية برسأأأأأأأأأأأأأملة رصأأأأأأأأأأأأأل  ير ملموس تم تطويرر داخليا، و و ال ظا  2020فإ عا   - 156
  كانون الأول/ 31مليون دولار، ويبدر اسأأأأأتخدامه فإ  17,7المتكامل لتسأأأأأجيل السأأأأأكان وإدارة الهويات، بمبلغ  

و وال ظا  2020اء علإ ملك، لم يسأأأأأأجل ري ر لاك لهلا ال ظا  فإ البيانات المالية لعا   و وب  2020ديسأأأأأأمبر 
المتكامل لتسأأأأأأجيل السأأأأأأكان وإدارة الهويات  و مجموعة رعمال يمك  الدخول رليها ع  طريق تسأأأأأأجيل دخول  

طبيقات حاليا الت المجموعة  واحد تُع إ ب دارة الوصأأأأأأأأأأأول رلإ مجموعة م  تطبيقات البرامجياتو وتضأأأأأأأأأأأم  لر  
  :التالية بشكل رئيسإ

 (، و و رداة تسجيل تعتمد ا المفوضية؛ ProGresال ظا  العالمإ لتسجيل البيانات الشخصية )  )ر(  

 ، و و نظا  لإدارة المساعدات ال قدية؛CashAssistنظا   )ب( 

لإنترنت لإ شأبكة او إ تطبيق ع(، Global Distribution Toolرداة التو يع العالمإ ) )ج( 
ثم وضأأأأأأأأع   CashAssistو    proGresمكّ  المسأأأأأأأأتخدمي  م  اسأأأأأأأأتخراج قوائم التو يع والتحقق م  نظامإ  ي 

 ربشارة رما  المستفيدا  الملكوري  فإ القائمة باستخدا  التحقق البيومتري؛  

و و تطبيق للأجهزة المحمولة اتيح الإدخال  (،  Rapid Applicationالتطبيق السأأأأأأريع ) )د( 
 شبكة الإنترنت؛ لبيانات المتعلقة بالهوية ع د العمل م  دون الاتصال ب السريع ل

نظم البيانات البيومترية العالمية، و إ نظم بيومترية تجمع وتدار البيانات البيومترية، مثل  )ه( 
 الحفاظ علإ  ويات فريدة وتلمي ها مع مرور الوقت؛بصمات الأصابع ومسح القزحية وتمكّ  المفوضية م  

و و تطبيق مصأأأمم لتمكي  مسأأأتخدمإ نظا  (،  Audit Portalبة مراجعة الحسأأأابات )بوا )و( 
proGres   م  اسأأتخراج تقارير مراجعة الحسأأاسأأات م  قاعدة بيانات مراجعة الحسأأابات فإ ال ظا  المتكامل

 لتسجيل السكان وإدارة الهويات؛ 

انات الم سأأقة المسأأتقاة م  (، و إ مسأأتودع لئحصأأاءات والبي DataPort)ابة البيانات  بو  ) ( 
 بيقات والع اصر المختلفة لل ظا  المتكامل لتسجيل السكان وإدارة الهوياتو التط

وإلإ جانب  لا ال ظا ، اُراسأمال بعض التطبيقات كلصأول  ير ملموسأة م فصألة ولا اُراسأمال البعض  - 157
ونظأأا  البيأأانأأات البيومتريأأة   CashAssistو    proGresلا ال حو، فقأأد تمأأت رسأأأأأأأأأأأأأأملأأة نظأأامإ  الآخر علإ  أأ 

علإ التوالإ، وبلغ صافإ قيمتها    2015و   2019و   2018العالمية كلصول  ير ملموسة م فصلة فإ رعوا  
و  2020كانون الأول/ديسأأأأأمبر  31مليون دولار وصأأأأأفر علإ التوالإ فإ   1,6ملااي  دولار و   10,2الدفترية 

مل بشكلرما رداة التو يع العالمإ والتطبيق السريع وبواب   م فصلو ة مراجعة الحسابات وبوابة البيانات فلا تُراسا

وتقتضأأأإ المعااير المحاسأأأبية الدولية رسأأأملة الأصأأأول  ير الملموسأأأة التإ يمك  فصأأألها رو قطعها   - 158
 دالها بشكل م فصلوع  الكيان وبيعها رو نقلها رو ترخيصها رو تلجير ا رو استب 

والمكونأأات الم فصأأأأأأأأأأأأأألأأةو ومكرت مليون دولار علإ التطبيقأأات    17,7وطلأأب المجلس تو يع مبلغ   - 159
المفوضأأأأأأأية رنها لا تسأأأأأأأتطيع تقديم بيان بالتفاصأأأأأأأيل لأن روامر الشأأأأأأأراء رو تكاليف المو في  لا تُ اظّم بشأأأأأأأكل 

ل وقت المو في  م فصأأألو ومكرت المفوضأأأية رنه فإ ملك الوقت لم اتوفر نظا  لمراقبة المشأأأاريع اتيح تسأأأجي 
لر التكاليف بشأأأكل م فصأأأل حسأأأب التطبيق سأأأيكون كثيف مكرت المفوضأأأية ريضأأأا رن جمع  لكل مشأأأروعو و 
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العمالة بدرجة عالية، ورنه لا اوجد حل لتحداد تكاليف المشأأأأأأأاريعو ورشأأأأأأأارت المفوضأأأأأأأية رلإ رن العمر ال افع 
 للتطبيقات الم فصلة اتماشإ مع العمر ال افع للمجموعةو

ورة رعلار التإ يمك  الوصأأأأأأول رليها م  كل تطبيق م  التطبيقات الملك ير  المجلس رنه خيما اتعلق ب و  - 160
خلال ال ظا  المتكامل لتسأأأجيل السأأأكان وإدارة الهويات، يمك  للمفوضأأأية رن تقرر ما رما كان سأأأيتم بيع التطبيق 

قات رلإ  ن تقرر رضافة مزيد م  التطبي الفردي رو نقله رو وق  العمل به وما رلإ ملكو ويمك  للمفوضية ريضا ر 
المجلس رن شأأأأأأرلأ المعااير المحاسأأأأأأبية الدولية للقطاع العا  بشأأأأأألن الرسأأأأأأملة الم فصأأأأأألة  الم صأأأأأأةو ولللك، ار  

لمكونات ال ظا  المتكامل لتسأأأجيل السأأأكان وإدارة الهويات قد اسأأأتُوفإو وعلاوة علإ ملك، سأأأجلت المفوضأأأية فإ  
   ، بشكل م فصلو CashAssistو    proGresمإ ية لل ظا  المتكامل، مثل نظا الماضإ تكلفة شراء مكونات فرد 

ومكرت المفوضأأأأأأأية رنه ابدو م  المسأأأأأأأتبعد رن يكون لأي رصأأأأأأأل م  الأصأأأأأأأول ري قيمة م  حيث   - 161
الاسأأأأتخدا  لأي طر   خر  ير المفوضأأأأية، ولللك ابدو رن مفهو  نقل رو بيع الع اصأأأأر القابلة للفصأأأأل  ير 

كل رصأألا واحدا ولا تتطلب  قات البرامجيات تبدو رنها تشأأ وضأأية ريضأأا رن م صأأة تجمع تطبي مهمو ومكرت المف
الفصأأأألو ورشأأأأارت المفوضأأأأية رلإ رن الخاصأأأأية الو يصية التإ تتيح للتطبيقات العمل معا، عوضأأأأا ع  وجود  

ر رصأأأأول قابلة للفصأأأأل، قد تكون جزءا م  الحل الشأأأأاملو ومكرت المفوضأأأأية رنه رما توق  عمل رحد ع اصأأأأ 
ما كانت القيمة الإجمالية للم صأأة قد تراجعت،   ظمة سأأتضأأطر رلإ التحقق مما رم صأأة الت سأأيق، ابدو رن الم

ولك  لا تدعو الحاجة رلإ محاولة رنشأأأأاء ع اصأأأأر م فصأأأألة لل ظا  المتكامل لتسأأأأجيل السأأأأكان وإدارة الهويات 
ة رلإ  لا القبيلو ورشأارت المفوضأي  بوصأفها م صأة ت سأيق رو ليسأت   اك رمكانية رو قيمة للقيا  بمحاولة م 

، نظرا رلإ الأ مية ال سأأأأأأأأأأأبية وعد  2020كاليف مختل  المكونات بلثر رجعإ لعا  رنها ل  تحاول تقسأأأأأأأأأأأيم ت 
 القدرة علإ تقسيم التكاليف بشكل موثوق علإ جميع الع اصرو

ال سأأأأأأأبيةو ولاحظ    بسأأأأأأأبب اعتبارات متعلقة بالأ مية  2020ووافق المجلس علإ نهج المفوضأأأأأأأية لعا    - 162
،  CashAssist و  proGresحدة لها مصألحة فإ اسأتخدا  نظامإ  كالات رخر  تابعة للأمم المت المجلس رن و 

علإ سأأأأأأبيل المثال، مما القإ بظلال م  الشأأأأأأك علإ افتراضأأأأأأات المفوضأأأأأأية بلن الأصأأأأأأول الموجودة ضأأأأأأم   
تهي   المجلس رنه ا بغإ للمفوضأأأية رن  الم صأأأة  ير قابلة للفصأأأل وليسأأأت لها قيم قابلة للفصأأألو ولللك، ار   

 لمكونات ال ظا  المتكامل لتسجيل السكان وإدارة الهويات فإ المستقبلوالظرو  للرسملة الم فصلة 

وي صنن  المجلس بأن ت  ل الم  اننية لمكانية تحد د يباصنند الت اليف للأصنن ل غيد الملم سننة   - 163
تلنناو بم جب  للأصنن ل غيد الملم سننة يبد الاق  بشننكل مب صننل ف  المسننتقيل لتمكين الدسننملة المب صننلة

  الدولية للقطاش العام. المعا يد المحاسيية

ووافقت المفوضأأأأأأأأأأأية علإ  لر التوصأأأأأأأأأأأية ومكرت رنه تمّ رعداد عمليات تمكّ  م  تحداد الأصأأأأأأأأأأأول   - 164
 الملموسة فإ المستقبل بشكل م فصلو   ير

 
 ردارة الوقود    

 مليون دولار، 27,5حيم البالغة  ية بمصأأروفات الوقود و يوت التشأأ ، اعترفت المفوضأأ 2020فإ عا   - 165
مليون دولار  23,8فإ المائة م  مجموع مصأأأأروفات التشأأأأغيلو وإجمالا، خصأأأأع مبلغ   11والتإ تمثل نحو 

فإ المائة م  مصأأأأروفات    25م   لر المصأأأأروفات للقارة الأفريقية )باسأأأأتث اء شأأأأمال رفريقيا(، و و ما يعادل 
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 فقات، ولا سأيما فإ م طقة رفريقيا، ة الكبيرة للوقود رلإ مجموع اللر الم طقةو وبال ظر رلإ ال سأب التشأغيل فإ  
 ار  المجلس رن ردارة الوقود  إ جزء  ا  م  رنشطة المفوضيةو 

واسأأتعرض المجلس عي ات م  مصأأروفات الوقود كجزء م  مراجعته المالية وركز علإ ردارة الوقود  - 166
جأدا لإدارة الوقود فإ  جلس علإ علم بوجود نظم مختلفأة  ميأدانيأة الافتراضأأأأأأأأأأأأأأيأةو ورصأأأأأأأأأأأأأأبح المخلال  يأاراتأه ال

 مختل  العمليات القطريةو 

ووجد المجلس رن ردارة الوقود تسأأأأأأأأتلز  تحسأأأأأأأأي ات رسأأأأأأأأاسأأأأأأأأية فإ رحد  العمليات القطريةو فال ظا    - 167
ثيق والرصأأأأأأد وحالة التباا  فإ  المطبق ليس فعالا م  حيث التكلفة و و معرض للخطل، فإ  ل ضأأأأأأع  التو 

العملية القطرية خزانات الوقود الخاصأأأأأأة بها، واسأأأأأأتعانت بمقد  خدمات    لمحاسأأأأأأبةو وفإ  لر الحالة، شأأأأأأغلتا
لتشأغيلها وبشأركة رخر  لتفتيشأها وصأيانتها وإصألاحها، الأمر اللي ا طوي علإ خطر وجود سألع خطرة يمك   

ومو فإ الشأأأأأأأأريك  شأأأأأأأأخصأأأأأأأأا )م  مو فإ المفوضأأأأأأأأية 20حو رن ت جم ع ها  ثار بي يةو ووجد المجلس رن ن 
ن فإ رصأأأأأأأد الأنشأأأأأأأطة الشأأأأأأأهرية المتعلقة بالوقودو وفإ بلدان رخر ، اسأأأأأأأتُعي  بمو عإ وقود الم فل( يشأأأأأأأاركو 

خأارجيي  لتخزي  الوقود ومراقبأأة مخزون الوقود وقأا   ؤلاء المو عون بأ دارة الب يأأة التحتيأأة المحليأأة لتو يع الوقود  
جيد، رر  المجلس ضأأأأأأأأرورة  ت التق ية بدت رنها تسأأأأأأأأير بشأأأأأأأأكل ات الوقودو وفإ حي  رن العمليا ع  طريق بطاق 

لتحسأأي  رجراءات الرصأأد والمحاسأأبة، ولا سأأيما خيما اتعلق بتوقيت الاعترا  بالمصأأروفات وتسأأوية الكميات فإ  
   لمدفوعة مسبقاو نهاية الس ة والب ود المفتوحة التإ لم ابت فيها م ل فترة طويلة م  بطاقات الوقود ا 

لدان التإ جرت  يارتها افتراضأأأأأأأأأيا، طلب المجلس الحصأأأأأأأأأول علإ وثائق تعرض  ا  م  الب وفإ بلد - 168
فيها العمليات طرائق عملها المتعلقة بالوقود بشأكل م ظم وتلخصأهاو ولم تقد  سأو  عملية واحدة م  العمليات 

شأأأغيل الموحدة  المفهو  عموما رن رجراءات الت   القطرية وثيقة م   لا القبيل تشأأأبه خطة تفويض للسأأألطةو وم 
لة الهادفة رلإ مسأأأأأأأأأأأأأاعدة المو في  علإ ت فيل معاملات اعتياديةو و إ  إ مجموعة م  الت  عليمات المفصأأأأأأأأأأأأأّ

تهد  رلإ تحقيق الكفاءة، وال تائج العالية الجودة، وتوحيد الأداء مع الحد م  سأأأأأأوء التواصأأأأأأل وعد  الامتثال 
والمخاطر   الخصأو ، وصأفا لخلصية العملية،  فويض السألطة لا تتضأم ، علإ وجهللأنظمةو فخطة بسأيطة لت 

 المحتملة، وسبل الحد م  المخاطر، والجداول الزم ية، و ير او 

واسأت ادا رلإ ال تائج، ار  المجلس رنه ا بغإ للمفوضأية رن تحلل ال مامج والإجراءات الممك ة لإدارة   - 169
ب فسأأأها تخزي     يات التابعة للمفوضأأأية رن تتولإدّ تفضأأأيلا لما رما ا بغإ للعملالوقودو وي بغإ للمفوضأأأية رن تع

وتو يع الوقود )مع ما يصأاحب ملك م  مخاطر ومسأؤوليات وعواقب محاسأبية للمفوضأية( رو ا بغإ لشأركات  
واللي تابعة لأطرا  ثالثة رن تقو  بللكو وي بغإ للمفوضأأأأأأية رن تحدد ال مومج الأكثر كفاءة م  حيث التكلفة 

مإ ويكون الأنسأأب للرصأأد والإشأأرا  فإ السأأياق  ياجات التشأأغيلية للأسأأطول العالالبإ علإ رفضأأل وجه الاحت 
الخا  بكل بلد علإ حدةو ويعتبر المجلس رنه اتعي  تحسأأأي  الرصأأأد العا  للوقودو ويمك  للمكاتب الإقليمية  

اقعة ضأأأأأم  وقود ومواءمتها فإ البلدان الو رن تؤدي دورا  اما فإ تقديم المشأأأأأورة بشأأأأألن العمليات المتصأأأأألة بال
 نطاق اختصاصهاو 

ووجد المجلس رن المبادئ التوجيهية الحالية بشأأألن ردارة الوقود ليسأأأت مفصأأألة بما خيه الكفاية وتتيح  - 170
مجالا للتلويلو وير  المجلس رن التوجيهات الجدادة ا بغإ رن توفر تعليمات مبسأأأأأأطة موجهة نحو اتباع نهج 

اءات التشأغيل الموحدة علإ وجه  وير  المجلس ريضأا رن نمامج رجر نطاق الم ظمة لإدارة الوقودو   متسأق علإ



 A/76/5/Add.6 

 

21-07254 52/213 

 

الخصو  يمك  رن تكون مفيدة فإ وضع عملية متسقة وواضحة لإدارة الوقودو وي بغإ رن تراعإ التوجيهات  
 التفاصيل المحلية، ولا سيما خيما اتعلق بشراء الوقود وتخزي ه وتو يعهو  

  القطدية، يبد الاقتلننناو  تبسنننيل لتارة ال ق ت ف  العملياي صننن  المجلس الم  انننية بتحليل و و  - 171
واةمكان، وواننننننن ت جيها ، بما ف  ذل  بشننننننأن التخزين والتسنننننن ية والت ثيا، ونماذج م جدة ةجداوا   

 التش يل الم جدة ةتارة ال ق ت يل  أساس المباتل الت جيهية.

ويمكن   .رة ال ق ت ف  العمليا  القطديةبتب يا تدابيد لتيسنيد رصند لتا  وي صن  المجلس الم  انية - 172
للمكاتب اةقليمية أن تؤتف تورا ف  تحد د وتسننننننن ية جالا  التبا ن ف  ال ميا  والايتداف بالمصننننننندوفا   

 المتعلقة بال ق ت.

لإدارة الوقود ووافقت المفوضأأأأية علإ  اتي  التوصأأأأيتي  ومكرت رنها سأأأأتسأأأأتعرض الترتيبات القائمة  - 173
م  رجل تبسأأأأأأأأأأأأأأيط وتوحيد ومواءمة الترتيبات والإجراءات   رصأأأأأأأأأأأأأأدار رمر رداري لإدارة الوقودورنها تعمل علإ 

القائمةو ومكرت المفوضية رنها ستجري اتصالات مع المكاتب الإقليمية لل ظر فإ رنشاء عقود رقليمية للوقود، 
 حيثما رمك  ملكو 

 
 تسجيل وإدارة شؤون البائعي    

علإ جودة بلفضأأأأأأل سأأأأأأعر، وكفالة الإنصأأأأأأا   داة بالغة الأ مية لتحقيق ر ردارة شأأأأأأؤون البائعي   إ ر - 174
 وال زا ة والشفاخية، وكللك الم افسة الدولية الفعالة فإ مجال المشترياتو

المتحدةو بوابة الأمم المتحدة العالمية للمشأأأأأأأأأأتريات  إ البوابة الرسأأأأأأأأأأمية لمشأأأأأأأأأأتريات م ظومة الأمم  - 175
محتملي  لهلر الم ظومةو      للشأأأأأأأأركات م  خلالها تسأأأأأأأأجيل نفسأأأأأأأأها كبائعي وتشأأأأأأأأكل ال افلة الوحيدة التإ يمك

 وكالة تابعة للأمم المتحدة، بما فيها الأمانة العامةو 25وتستخد   لر البوابةا ركثر م  

ي  بتفاصأيل الجهات، م  شأركات وتقارن البوابة العالمية للمشأتريات تلقائيا تفاصأيل البائعي  المسأجل - 176
 لواردة فإ قوائم الجزاءاتو رو رفراد، ا

ولاحظ المجلس رن المفوضأية تشأجع البائعي  علإ تسأجيل شأركاتهم فإ بوابة الأمم المتحدة العالمية  - 177
للمشأأأترياتو  ير رن  لا التسأأأجيل ليس شأأأرطا مسأأأبقا للتسأأأجيل لد  المفوضأأأيةو ورجرت المفوضأأأية عمليات 

 يات الآليةو ل مزيج م  الاستعراض اليدوي ورتمتة العملالخاصة بها مقابل قوائم الجزاءات م  خلا التحقق

وير  المجلس رن اسأتخدا  بوابة الأمم المتحدة العالمية للمشأتريات قد يسأاعد المفوضأية علإ تج ب  - 178
المفيد رن تتم مزام ة   رجراء عمليات تحقق مزدوجة وتحسأأأأأأأي  رجراءات الرقابة رلإ رقصأأأأأأأإ حدو وسأأأأأأأيكون م 

ظرا رلإ رن المفوضأأأأأية بصأأأأأدد رعادة هيكلة  فإ بوابة المشأأأأأتريات مع نظم المفوضأأأأأيةو ون   المعلومات المسأأأأأجلة
نظأا  التخطيط المركزي للموارد، يعتبر المجلس رنأه ا بغإ للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة ال ظر فإ ردراج واجهأة بي يأة م   ألا 

يانات الأمم المتحدة طة بهاو وم  شأألن بوابة تسأأتخدمها  البية كالقبيل، بالإضأأافة رلإ التكاليف والفوائد المرتب 
 سيق رنشطة الشراء فإ م ظومة الأمم المتحدةورن تسا م ريضا فإ ت  

ووفقا للتقرير المتعلق بالبائعي  الصأأأأأأأأادر ع  نظا  التخطيط المركزي للموارد، سأأأأأأأأجلت المفوضأأأأأأأأية   - 179
و وكان نفس  معتمد”( اللا  علإ مركز  74 874مورداو ولم يحصأأأأأأأأل سأأأأأأأأو  نصأأأأأأأأ  الموردا  )  155 679

، ممأا يع إ رن  ؤلاء الموردا  لا يسأأأأأأأأأأأأأأتطيعون التعأامأل مع   ير نشأأأأأأأأأأأأأأط”( لأه مركز  74 487ا )العأدد تقريبأ 
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يُحال  ”رو     مقد  للموافقة”رو    مسودة”رو     مرفوض”( فكان لهم مركز  6 318المفوضيةو رما سائر الموردا  )
 ال ظا و ضية رنه لا يمك  حل  بيانات الموردا  م  و وروضحت المفو  رلإ المحفو ات

ولاحظ المجلس رن عددا م  البائعي  سأأجلوا رسأأماء م ركثر م  مرة واحدة علإ ما ابدوو وقد سأأجل   - 180
بعض الموردا  رسأأأأأأأأأماء م مرتي  فإ بلد واحدو ونظرا رلإ رن شأأأأأأأأأهادات التلسأأأأأأأأأيس لم تُحمّل علإ نظا  ردارة  

لفعل ركثر م  شأأأركة مسأأأتقلة  المورد لديه با  ال ظم والموارد والأفراد، لم اتمك  المجلس م  التحقق مما رما كان
 واحدة فإ البلدو وحددت شعبة الإدارة المالية والت ظيم الإداري ريضا وجود عدة حالات مزدوجةو 

ويجو  للبائعي  طلب التسأأأأجيل لد  المفوضأأأأية بمليات مختلفة، رما مباشأأأأرة م  خلال المقر رو ع   - 181
ر  أأا بمأأا رما كأأانوا مهتمي  بتقأأديم العروض علإ   مإ المع إ، وملأأكطريق المكتأأب القطري رو المكتأأب الإقلي 

الصأأعيد الدولإ رو المحلإ رو الإقليمإو ويقو  مو فو المفوضأأية ب دخال بيانات البائعي  فإ نظا  ردارة ال ظم  
 والموارد والأفرادو 

ضأع   رلإ وجود روجه    واسأتعرض المجلس الأدوار البالغة الأ مية المتعلقة بتسأجيل البائعي  ورشأار - 182
فإ تصأأميم عملية التسأأجيل وت فيل او فعلإ سأأبيل المثال، تطلبت عملية الموافقة الداخلية عدة موافقاتو وكان 
عدد الأشأأأخا  المشأأأاركي  فإ العملية مرتفعا، وتو عوا بشأأأكل  ير متسأأأاو علإ البلدانو ولاحظ المجلس رن 

مليةو وسأأألط مكتب خدمات الرقابة الداخلية  اثلة فإ  لر العبعض الأدوار البالغة الأ مية تتولإ مسأأأؤوليات مم
و ورطلع المجلس المفوضأأأأأية علإ ال تائج 2019الضأأأأأوء ريضأأأأأا علإ روجه الضأأأأأع  فإ  لر العملية فإ عا  

 المفصلة التإ توصل رليهاو

ادات  وخيما اتعلق بالتسأأأأأأأأأأجيلات الحداثة، قا  مو فو المقر عادة ب رفاق الوثائق الداعمة، مثل شأأأأأأأأأأه - 183
بالإضأأأأأأأأافة رلإ ملك، كانت التغيرات فإ البيانات مدعومة بالوثائق والتفسأأأأأأأأيراتو ولم يقم مو فو  التلسأأأأأأأأيسو و 

 العمليات القطرية ب رفاق الوثائق الداعمة بشكل دائمو

وير  المجلس رنه م  المهم رن تكون   اك عمليات قائمة لضأأأأأأأأأأأأأمان رن تكون البيانات الرئيسأأأأأأأأأأأأأية   - 184
اجب ورن اؤكد سأأأجل المراجعة الملائم سأأألامة البياناتو وبسأأأبب ال هج ا علإ ال حو الو صأأأحيحة ومصأأأرحا به

اللامركزي المتبع، اؤمن لعدد كبير م  المو في  ب دخال البيانات الرئيسية للموردا  وتغيير او وسيختل  عدد 
  تهم الاعتياديةو تسأأأأأأجيلات البائعي  التإ يقو  بها كل مو  ، ولللك سأأأأأأتختل  خبرة فراد  المو في  ورنشأأأأأأط

ويعتبر المجلس رن اتبأأاع نهج مركزي فإ خطوة الموافقأأة علإ الأقأأل سأأأأأأأأأأأأأأيكفأأل رلا يقو  سأأأأأأأأأأأأأأو  المو في  
 الخبرة بتفعيل بيانات الموردا  وتغيير ا ورن اُتَّباع الإجراء نفسهو وسيساعد ريضا علإ تج ب الا دواجو  موي 

المحتملة الإضأأأاخية ضأأأرورة ت قية  وحالات الا دواجويبي  العدد الكبير م  الموردا   ير ال شأأأطي   - 185
البيأانأات قبأل ترحيلهأا رلإ ال ظأا  الجأداأدو وسأأأأأأأأأأأأأأيكون م  المفيأد حأل  بيأانأات الموردا   ير الصأأأأأأأأأأأأأأحيحأة م  
ال ظا و وبالإضأأأأافة رلإ ملك، ا بغإ للمفوضأأأأية رن تسأأأأتعرض عملية التسأأأأجيل التإ تتلل  م  ثلاث خطوات  

 لصلة بوضو ولمسؤوليات مات ابتية تبسيط العملية وتحداد ا

وي صنن  المجلس بأن تشننجن الم  اننية البائعين يل  تسننجيل أسننمائهم ف  ب ابة الأمم المتحدة   - 186
العالمية للمشنننتديا  وأن تسنننتعد  المبامة ت اليف وف ائد وج ت واجهة بيبية بين الي ابة العالمية والباام  

 امبة الييانا  الدئيسية للبائعين.المجال أمام مز  الجد د للإتارة المدكزية للم ارت من أجل لتاجة
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وي صننن  المجلس بأن تسنننتعد  الم  انننية بيانا  الم رت ن الحاليين ويملية تسنننجيل الم رت ن   - 187
والت يدا  اللاجقنة ف  الييناننا  من أجنل لاننننننننن ناو الطنابن المدكزف يل  الأقنل يل   ط ا  الم افقنة ب ينة 

   البام.ت  تم ت عيلها فتحسين ن ةية بيانا  الم رت ن ال

وقبلت المفوضأأأأية  اتي  التوصأأأأيتي  ومكرت رنها سأأأأتقيّم تكاليف وفوائد وجود واجهة بي ية بي  بوابة  - 188
الأمم المتحأدة العأالميأة للمشأأأأأأأأأأأأأأتريات وال ظأا  الجأداد للتخطيط المركزي للمواردو وخيمأا اتعلق بعمليأة تسأأأأأأأأأأأأأأجيل  

المفوضأية ع  اتفاقها التا  علإ ضأرورة رعادة تقييم    الموردا ، رعربتالإمدادات والتغيرات اللاحقة فإ بيانات  
نمومج التشأأأغيل الحالإو ومكرت المفوضأأأية ريضأأأا رن تغيير العملية سأأأيدمج فإ تصأأأميم وت فيل ال ظا  الجداد 

 للتخطيط المركزي للمواردو

 
مة لل  المست يد ن  -   7   المسايدة البقدية المقد 

رامج المسأأأأأأأاعدة ال قديةو فقد ا داد مجموع المسأأأأأأأاعدة المفوضأأأأأأأية اسأأأأأأأتخدا  ب ،  ادت  2020فإ عا   - 189
مليون دولارو وكان المبلغ المرصأأأأأأود   695,1فإ المائة، ليصأأأأأأل رلإ  8مليون دولار، رو  49,2ال قدية بمبلغ  

ة يمة البرامج الم فل(و وبلغت ق2019مليون دولار فإ عا    569,7ملااي  دولار ) 607,7للبرامج المباشأأأأأأأأأأأأأأرة  
( م  المصأأأأأأأروفاتو وفإ ضأأأأأأأوء  2019مليون دولار فإ عا    76,2مليون دولار ) 87,4م  خلال الشأأأأأأأركاء  
فقد رطلقت ركثر ، ثبت رن اسأأتخدا  المسأأاعدة ال قدية يشأأكل وسأأيلة فعالة للاسأأتجابةو 19-انتشأأار جائحة كوفيد

وسأأأأأأأأأيلة فعالة القائمة باعتبار ا  المسأأأأأأأأأاعدة ال قدية    عملية قطرية مبادرات نقدية جدادة و/رو وسأأأأأأأأأعت نطاق   65م   
و  19- للتخصيف م  بعض الآثار الاجتماعية والاقتصأأأأأادية السأأأأألبية للجائحة والحد م  مخاطر انتقال فيروس كوفيد 

 و 2019و    2020م  الفصل الثانإ مقارنة بي  ف تإ المساعدة ال قدية الرئيسيتي  فإ عامإ   8ويبي  الجدول  

 
 م  الفصل الثانإ 8الجدول   

مة لل  المست يد ن ف  يام       2019و    2020المسايدة البقدية المقد 

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(

 الفرق )بال سبة الم وية( الفرق   2019  2020 )ر(ف ة المصروفات
 9 54 590 643 الاحتياجات الأساسية )المتعددة الأ راض(     

 (53) (4) 7 3 الإعادة رلإ الوط احتياجات 
 (1) (1) 49 48 المساعدات ال قدية الأخر  

 8 49 646 695 مجم ش المسايدا  البقدية 
 
 البيانات المالية لمفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و :المصدر 

 مقدمة م  خلال الشركاء الم فلا و مساعدة تشملبما  )ر( 

  
ة عي ات م  المسأأأأأأأأأأأأأأاعدة ال قدية م  ، قا  المجلس بمراجع2020وخلال مراجعة الحسأأأأأأأأأأأأأأابات لعا   - 190

مليون دولار، ورجر  مقابلات مع الوحدات المع ية بالمسأأأأأأأأاعدة ال قدية  36,8عملية قطرية بلغ مجموعها  14
خلال خمس  يارات ميدانية افتراضأأأأأأيةو وتتعلق ال تائج التإ توصأأأأأأل   فإ العمليات القطرية والمكاتب الإقليمية

نات وتدفق البيانات فإ التطبيقات التق ية، وو ائ  التطبيقات، وتحداد مبالغ  رليها المجلس رسأأأأاسأأأأا ب دارة البيا
 والتحداثات اللا مة للأمر الإداري والمواد التوجيهيةو التحويلات ال قدية، 
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 ق البيانات ردارة البيانات وتدف   

لي  المشأمولي   تلجل المفوضأية فإ كثير م  الأحيان رلإ الشأركاء الم فلا  لتسأجيل الأشأخا  المؤ  - 191
مفوضأية رنشأطة م ها المشأاركة فإ التحقق  باختصأاصأها فإ البرامج ال قديةو وفإ  لر الحالات، ا فل مو فو ال

تحقق م  جودة البيانات التإ م  جودة البيانات وتجميع قوائم الدفع والإمن بهاو واسأأأأأأتعرض المجلس عملية ال
فوعات ال قدية وإحالتها رلإ مقدمإ الخدمات الماليةو وفإ  رجرتها عمليات قطرية مختارة قبل رصدار قوائم المد

حظ المجلس وجود روجأه قصأأأأأأأأأأأأأأور فإ توثيق عمليأة التحقق م  الجودةو وعلإ وجأه  ثلاث عمليأات قطريأة، لا
لات تكررت فيها وثائق  وية الأسأأأأر معيشأأأأية ع دما حصأأأأل  الخصأأأأو ، وجد المجلس فإ قوائم المدفوعات حا 

عيشأأأأية مع مرور الوقتو وير  المجلس رنه ا بغإ للمفوضأأأأية رن تسأأأأتخد  معرفات  تغير فإ تكوي ات الأسأأأأر الم 
   لجميع الأسر المعيشية المدعومةو وي بغإ رن توثق العمليات القطرية عمليات التحقق م  جودة البياناتو  فريدة 

(  UNHCR/AI/2017/15المجلس رن الأمر الإداري السأأأأأأأاري بشأأأأأأألن المسأأأأأأأاعدة ال قدية )  ولاحظ - 192
يحدد شأرولأ عمليات التحقق م  جودة البيانات والتحقق م  البياناتو وبال ظر رلإ رن  لر البيانات تشأكل  لا

ات ضأأأأروري للعملية الأسأأأأاس ال هائإ للتو يعات ال قدية اللاحقة، يعتبر المجلس رن التحقق الأولإ م   لر البيان 
شأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأا  المفوضأأأية برمتهاو وير  المجلس ريضأأأا رن شأأأرلأ التحقق م  جودة بيانات الأ 

  حال قيا  رطرا  ثالثة بجمع بيانات  ؤلاء الأشخا و   ا بغإ رن ارد فإ الأمر الإداري، ولا سيما فإ 

فا  فديدة ف  ق ائم المدف ي - 193 ا  وتحسننننين مداجبة ج تة الييانا   وي صنننن  المجلس باسننننتخدام معدا
 من أجل تعزيز وا ح الق ائم وتجبب الازتواج. الأساسية للأشخاص المشم لين با تصاص الم  اية

 ووافقت المفوضية علإ  لر التوصيةو - 194

لشنننننننارة    UNHCR/AI/2017/15وي صننننننن  المجلس بأن تدرج الم  انننننننية ف  الأمد اةتارف   - 195
واانننحة لل  اننندورة التحقا من بيانا  الأشنننخاص المشنننم لين با تصننناصنننها الت  تجمعها أطداف ثالثة  

 دكاو مب اون أو جها  أ دى( والتحقا من ج تتها. جك ما  أو ش

 ة ب دارة التسجيل لد  المفوضية فإ الأمر الإداريو ووافقت المفوضية علإ ردراج رشارة متعلق - 196

 
 نظا  ردارة ال قدية   

بأأالقول رن مواصأأأأأأأأأأأأأألأأة تعميم نظأأا  ردارة المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأدة ال قأأديأأة   2019علّق المجلس فإ تقريرر لعأأا    - 197
( ع صأر  ا  م  ع اصأر التوثيق والرقابة لتحسأي  التوثيق والرقابة فإ  لر العملية CashAssist) للمفوضأية

و ويدمج  لا ال ظا  عددا م  CashAssist وضأأأأأأأأأأمان اتسأأأأأأأأأأاقهماو وروصأأأأأأأأأأإ المجلس بالتعجيل بتعميم نظا 
سأأأأأأأأأأأأأجيل ووصأأأأأأأأأأأأأولا رلإ الميزات وعمليات التدقيق الآلية فإ قاعدة بيانات رلكترونية واحدة بدءا م  بيانات الت 

تإ تبللها المفوضأأأأأأية م  رجل  تسأأأأأأوية التو يعات ال قدية ال هائيةو ورحالأ المجلس علما بالجهود المتواصأأأأأألة ال
و ومكرت المفوضأأأأأأأأأأية رنها تعتز   19-ر م الصأأأأأأأأأأعوبات ال اجمة ع  جائحة كوفيد  CashAssistتعميم نظا  

نب ت فيل برامج مسأأأأأأأأأأأأأاعدة نقدية تزيد قيمتها علإ عملية قطرية، رلإ جا 62رعطاء الأولوية لتعميم ال ظا  فإ 
و وسأأأأأأأأأأترافق عملية التعميم دورات تدريبية  2021  دولار بشأأأأأأأأأأكل مباشأأأأأأأأأأر سأأأأأأأأأأ ويا بحلول نهاية عا  50 000

 بالإضافة رلإ دعم مخصع م  المقرو 

، رلإ رن تسأأأأأع عمليات قطرية  2020وخلع المجلس، فإ مراجعة الحسأأأأأابات التإ رجرا ا فإ عا   - 198
لتجهيز المدفوعات ال قديةو واسأأأأأأأتعرض المجلس بالتفصأأأأأأأيل العمليات المتعلقة   CashAssistد  نظا  تسأأأأأأأتخ
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هلا ال ظا  فإ رحد  العمليات القطريةو وركد الاسأأتعراض علإ ضأأرورة تحسأأي  ردارة البيانات م  البداية رلإ ب 
المدفوعات ال قدية التإ تحال رلإ ال هاية فإ ال ظا و وتتعلق المشأأأاكل رسأأأاسأأأا بتياب التجهيز المتكامل لقوائم  

 نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفرادومقد  الخدمات المالية م  خلال واجهة برمجة التطبيقات وإلإ 

اأدويأا م    CashAssistرلإ نظأا     proGresوعأالجأت العمليأة القطريأة تأدفق البيأانأات م  برمجيأة   - 199
اوفر و يفأأأة   CashAssist(و وعلإ الر م م  رن  Excelخلال قوائم تو يع معأأأدة فإ برنأأأامج ركسأأأأأأأأأأأأأأأأأل )

تسأأأأأأأأويات المصأأأأأأأأرخية وجود معاملات خاط ةو فقد وجد  الاسأأأأأأأأتهدا ، فقد رجري التجهيز اليدويةو وكشأأأأأأأأفت ال
المجلس رن مقد  الخدمات المالية ربلغ ع  حالة عد  سأأأأأأأأأداد لمعاملات تم تجهيز ا ب جا ، ري نتائج سأأأأأأأأألبية 

، فإ حي  رن CashAssistلمعأاملات المتألثرة كأانأت  ير مكتملأة فإ نظأا  خأاط أةو وم  ثم، تبي  رن حأالأة ا
بالفعل م  قبل مقد  الخدمات المالية، مما رد  رلإ محاولات دفع مرتي  وثلاث المعاملات نفسأأأأأأأأأها قد دفعت  

الخدمات   مراتو وفإ ال هاية، لم تتكبد المفوضية خسارة مالية لأن المبالغ المستردة قد طُلببات وتلقتها م  مقد 
حجم، فإ عملية الماليةو وقد شأأأأأأأأهدت المفوضأأأأأأأأية رخطاء مماثلة، وإن لم تك  ب فس المسأأأأأأأأتو  م  التعقيد وال

 رخر  كانت تستخد  واجهة برمجة التطبيقات بالاشتراك مع مقد  الخدمات الماليةو

،  CashAssistرلإ نظأا    proGresوبأاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  جأداول بيأانأات ركسأأأأأأأأأأأأأأل نقأل البيأانأات م  نظأا   - 200
وتتضأأأأم  روراق م فصأأأألة و  CashAssist تسأأأأتخد  العملية القطرية قيد الاسأأأأتعراض الو يفة الكاملة ل ظا  لم

تدخلات ادوية رضأأأأأأأاخية تؤدي رلإ نشأأأأأأأوء الخطر ال اجم ع  حالات عد  الاتسأأأأأأأاق والأخطاء اليدويةو ويتفق 
دورات تدريبية   CashAssistالمجلس مع المفوضأأأأية علإ رنه م  الضأأأأروري رن ترافق مواصأأأألة تعميم نظا   

علإ رفضأأأأأأأأأأل وجهو    CashAssist ائ  نظا  وتبادل للمعار  م  رجل التلكد م  رن العمليات تسأأأأأأأأأأتخد  و 
ووافقأأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة علإ رن العمليأأة والمقر يمك  رن ا ظرا فإ رمكأأانيأأة تحقيق الاسأأأأأأأأأأأأأأتهأأدا  فإ نظأأامإ 

proGres   روCashAssistرلإ ضأأأرورة تحسأأأي  الاتصأأأال بي    ، و و ما لا يحصأأأل حالياو ورشأأأار المجلس
ومكرت المفوضأأأأأأأأأأأأأية رن  لا  و رحد الأسأأأأأأأأأأأأأباب التإ وبوابات مقدمإ الخدمات الماليةو   CashAssistنظا  

 تجعلها تستعي  حاليا ببائع وم صة اتصال مصرفإ رقمإو

 مليون دولار 177,6التإ بلغت   CashAssistوقا  المجلس بتسأأأأأأأأأأوية بيانات المدفوعات فإ نظا   - 201
وفإ رربع عمليات قطرية  المسأأأأأأأجلة فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفرادو   مع مصأأأأأأأروفات المسأأأأأأأاعدة ال قدية

مليون دولار م  المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأدات ال قأأديأأة، كأأانأأت المأأدفوعأأات المجهزة، وفقأأا ل ظأأا     128,3لأأداهأأا مأأا مجموعأأه  
CashAssist  ردارة ال ظم والموارد مليون دولار م  المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأات المسأأأأأأأأأأأأأأجلأأة فإ نظأأا     0,7، رعلإ ب حو

ة التباا  وردرجت اسأأأأأأترداد رصأأأأأأيد البطاقة  قامت المفوضأأأأأأية بتسأأأأأأوي والأفرادو وب اء علإ اسأأأأأأتفسأأأأأأار المجلس،  
الم فقة، و و تخصيض للمصأأأأأأروفات المسأأأأأأجلة فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد ولك  ليس فإ نظا    ير

CashAssist و 

  CashAssistئم الدفع فإ نظا   لمفوضأأية ردراج معر  مشأأترك لقواوير  المجلس رنه اتعي  علإ ا - 202
  CashAssistت الواردة فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد والبيانات الواردة فإ نظا  للتسأأأأأأأأأأأأوية بي  البيانا

علإ رسأأأأأاس شأأأأأهريو وسأأأأأيسأأأأأاعد المعر  علإ ملاحظة الفوارق بي  نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد ونظا  
CashAssist فإ وقت مبكر وتج بها فإ المستقبلو 
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انننننننننينة يل  اسنننننننننتخندام البطنا  ال نامنل ل منائف نانام وي صننننننننن  المجلس بنأن تشنننننننننجن الم    - 203
CashAssist    ف  يملية تعميمه الجارية، وذل  للحد من التد لا  اليدوية واسنتخدام أسناليب سنيد العمل

 ليداية لل  البهاية.الآلية الت   تيحها الباام لتجهيز الييانا  من ا

بهد  وق  التدخلات اليدوية بي  نظامإ   ووافقت المفوضأأأأية علإ رن يقد  المقر مزيدا م  التدريب - 204
CashAssist  وproGres   والاستفادة بالكامل م  الو ائ  المتاحة فإ نظاCashAssistو 

ن الاتصننال بين مقدم   وي صنن  المجلس بأن تلننن الم  اننية جلا للديم التقب  من أجل تحسنني - 205
وك الة لمكانية ا تشنننننننناف الأ طاو المبهجية ال ييدة ف  وقت مبكد    CashAssistالخدما  المالية وناام 

 وإصلاجها بسه لة أ يد. CashAssistف  واجهة بدمجة التطييقا  لباام 

متحدة الدولإ ووافقت المفوضأأأأأية علإ  لر التوصأأأأأية ومكرت رنها تعمل، بالتعاون مع مركز الأمم ال - 206
وري للاتصأأأأال الرقمإ م  رجل رقامة اتصأأأأال  م  وموثوق مع للحوسأأأأبة، علإ اختيار بائع لإنشأأأأاء مركز مح

 مقدمإ الخدمات الماليةو 

وي صن  المجلس بأن تلنن الم  انية معدفا يجعل تسن ية المدف يا  بين ناام التخطيل المدكزف  - 207
هدينة لل اجهنة الييبينة بين نانام  الم  انننننننننينة تسننننننننن ينة شنننننننننممكبنا وأن تقيم   CashAssistللم ارت ونانام  
CashAssist .وناام التخطيل المدكزف للم ارت  

 ووافقت المفوضية علإ  لر التوصيةو - 208

 
 تحداد مبالغ التحويلات ال قدية   

ة خيما اتعلق بتحداد مبالغ التحويلات ال قدية، تشأأأأأأأأير المفوضأأأأأأأأية حاليا رلإ رمور م ها وثيقة توجيهي  - 209
ح ال قدية المتعددة الأ راضو ونشأأرت المفوضأأية وعدة تشأأغيلية متعددة الوكالات ومجموعة ردوات متعلقة بالم  

 و 2015وكالات رخر  وجهات فاعلة فإ مجال العمل الإنسانإ  لر التوجيهات فإ عا  

ة ووجد المجلس رن التوجيهات تشأأأأأأأأأأأوبها عدة روجه قصأأأأأأأأأأأور خيما اتعلق بالغرض م  حسأأأأأأأأأأأاب قيم - 210
لمصألحة، لا تغطإ التفاصأيل الت ظيمية للمفوضأية، التحويلاتو فالتوجيهات، بوصأفها وثيقة متعددة رصأحاب ا

ولا تحدد المسأأأؤوليات ع  تحداد قيمة التحويلات ال قدية فإ العمليات القطريةو وعلاوة علإ ملك، يعود تاريخ  
لبرمجأأة ال قأأديأأةو فم أأل البأأدايأأة، ع أأدمأأا و ولا تغطإ التطورات الأخيرة فإ مجأأال ا2015التوجيهأأات رلإ عأأا   
ول مرة، سُلبّطا الضوء علإ الفصل المتعلق بالت سيق باعتبارر عملا جارياو ووجد المجلس  صدرت التوجيهات لأ

رن التوجيهات تفتقر رلإ الإشارة رلإ قواعد البيانات القائمة ولا تلتإ علإ مكر الأدوات الرقمية التإ م  شلنها 
 ت علإ الحصول علإ معلومات ع  رسعار السوقو رن تساعد العمليا

ل استعراض حسابات التحويلات ال قدية، وجد المجلس رن عملية واحدة م  كل ثمانإ عمليات وخلا - 211
التإ شأأأأأأأأملت مكونات  2020قطرية تمك ت م  تقاسأأأأأأأأم الحسأأأأأأأأابات المحدثة لسأأأأأأأألة الحد الأدنإ لئنفاق لعا  

رجماليا للأسأر    م والملو و ودفعت رربع م  كل ثمانإ عمليات قطرية مبلغاقطاعية مختلفة، مثل الغلاء والتعلي 
المعيشأأأأأأية التإ تتلقإ مسأأأأأأاعداتو ونتيجة لللك، اتلقإ شأأأأأأخع بالغ عا ب المبلغ نفسأأأأأأه اللي تحصأأأأأأل عليه 
الأسأأأأأأأأرة التإ لداها عدة رطفالو وير  المجلس رن ال هج المتعلق بتسأأأأأأأأداد مبلغ مقطوع لا يمك  رن اؤدي رلإ 

لسأأألة الحد الأدنإ لئنفاقو ووجد المجلس رن ع عادل للمبالغ ال قدية، حتإ فإ حال رجراء تحليل مفصأأأل  تو ي 
المكاتب الإقليمية يمك  رن تؤدي دورا فإ نشأأأأأأر ودعم المعلومات المتعلقة بلسأأأأأأعار السأأأأأأوق وتحليل العمليات 
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حليأأل الجهأأات الفأأاعلأأة الإنسأأأأأأأأأأأأأأأانيأأة القطريأأة فإ م طقتهأأاو وي بغإ رن تؤخأأل فإ الاعتبأأار البيأأانأأات الثأأانويأأة وت 
 عدة ال قدية ع د تحداد قيمة التحويلاتوالأخر  التإ تقد  المسا

وي ص  المجلس بأن تصدر الم  اية مباتل ت جيهية لحسا  جيم التح يلا  البقدية الت  تمبح  - 212
 يل ، بمشنناركة العمليا  المدونة لتحد د البهج الأفلننل لحسننا  جيم التح يلا  يل  أسنناس سننياقها التشنن

  المكاتب اةقليمية.

 المفوضية علإ  لر التوصيةوووافقت  - 213

 
 الأمر الإداري المتعلق بالمخصصات ال قدية   

(  UNHCR/AI/2017/15يقد  الأمر الإداري المتعلق بالإجراءات المالية للمسأأأأأأأأأأأأأأاعدات ال قدية ) - 214
اتعلق المحددة بالمتطلبات الإدارية للمفوضية خيما توجيهات محددة بشلن  لر المساعداتو وتتعلق التوجيهات  

ب دارة المخاطر المالية، وإدارة المخاطر، وإجراءات الرقابة الداخلية، والإبلاغ ع  المسأأأاعدات ال قديةو وتجري 
 المفوضية حاليا استعراضا دوريا م تظما للأمر الإداريو

المكاتب القطرية التإ ت فل برامج المسأأأاعدات  وي ع الأمر الإداري علإ جملة رمور م ها رن جميع  - 215
ال قدية ع  طريق الت فيل المباشأأأأأأر يجب رن تعد رجراءات تشأأأأأأغيل موحدة خاصأأأأأأة بكل برنامجو ونظرا رلإ رن 
برامج كثيرة م   لا القبيل تُ افَّل م ل عدة سأأأأأأأأأأأأأ وات، الز  تكييف رجراءات التشأأأأأأأأأأأأأغيل الموحدة مع السأأأأأأأأأأأأأياقات  

 و19-حالات الطوارئ المتطورة رو  ثار جائحة كوفيدالتشغيلية المتغيرة، مثل 

وعملا بالأمر الإداري، اتعي  علإ الوحدة المع ية بالمسأأأاعدات ال قدية والخزانة اسأأأتعراض رجراءات   - 216
التشأأأأأأغيل الموحدة وإقرار ا قبل رن اوافق عليها الممثل وقبل البدء بت فيل برامج المسأأأأأأاعدات ال قدية رو توسأأأأأأيع 

قا  المجلس بمراجعة عي ات م  المسأأاعدة ال قدية ، 2020تغيير او وخلال مراجعة الحسأأابات لعا  نطاقها رو  
م  ثمانإ عمليات قطرية، مع التركيز علإ رجراءات التشأغيل الموحدة وإقرار المرفقاتو وفإ ركثر م  نصأ   

لتشأأأأأأأأأأغيل الموحدة  الحالات المسأأأأأأأأأأتعرضأأأأأأأأأأة، لاحظ المجلس وجود فروق بي  المرفقات المدرجة فإ رجراءات ا
 ها العمليات القطريةوالموقعة والمرفقات التإ قدمت 

وإما لم تك  الأوامر الموجهة رلإ المو في  واضأأأأأأحة، يمك  رن اؤدي ملك رلإ عد  اليقي  فإ ت فيل   - 217
البرامج، رو حتإ رلإ عرقلة ت فيل ا، ويزيد م  صأأأأعوبة الاسأأأأتعراضو وير  المجلس رن الأمر الإداري ا بغإ  

موحأدة التإ اتعي  علإ المقر رقرار أا م  جأداأد ع أد تعأداأل تحأدد المرفقأات المحأددة لإجراءات التشأأأأأأأأأأأأأأغيأل ال رن
المرفقات رث اء ت فيل برنامج المسأأاعدات ال قديةو وعلاوة علإ ملك، ا بغإ رن تتضأأم  جميع مرفقات رجراءات  

ن اللي ردخلها حيز ال فامو وي بغإ حفظ  التشأغيل الموحدة معلومات ع  تاريخ سأريانها وجدولها الزم إ، والكيا
ت رجراءات التشأأأأأأأأأغيل الموحدة كملفات محمية مع رقم الإصأأأأأأأأأدار والتوقيع عليها بشأأأأأأأأأكل رقمإ رو علإ مرفقا

 الورق رو بشكل ت ا ريو 

، وسأأأعت المفوضأأأية ردوات تقييم المخاطر المتصأأألة بالمسأأأاعدة ال قديةو خبالإضأأأافة  2020وفإ عا   - 218
شغيل الموحدة )المرفق  اي(، نشرت المفوضية  عي ات المخاطر المالية فإ نمومج رجراءات الت رلإ نشر قائمة  

مجموعة ردوات مخصأصأة لإدارة المخاطر متعلقة بالمسأاعدات ال قدية، نشأرتها المفوضأيةو وتتضأم  مجموعة  
 الأدوات العداد م  رحداث المخاطر المتعلقة بالتسجيل والتحقق وإدارة البياناتو 
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،  UNHCR/AI/2017/15مد اةتارف  وي صننننن  المجلس الم  انننننية، كجزو من اسنننننتعدا  الأ - 219
بتحنند ننم الأمد المتعلا بنناتارة المخنناطد، وتحنند نند أنننه ف  الحننالا  الت  يجدف فيهننا لت ننال تعنند لا  يل   

د لا   المدفقنا  اةلزامينة ةجداوا  التشننننننننن ينل الم جندة أثبناو تب ينا اليدامج، يجنب أن   افا المقد يل  التعن
  ف  شنننكل محم  وتحميلها من رقم نسنننختها وتاريل تعد لها  من جد د وأن  بص يل  ج ظ جمين المدفقا

  وتاريل ن اذما.

ووافقت المفوضأأأأية علإ  لر التوصأأأأية ومكرت رنها سأأأأت ظر فإ ردراج  لا الشأأأأرلأ فإ الاسأأأأتعراض   - 220
 المقبل للأمر الإداري رو فإ رسالة مماثلة موجهة رلإ الميدانو

 
 لتارة شدا ا  التب يا  -   8 

وضأية جزءا كبيرا م  مشأاريعها ع  طريق الشأركاء الم فّلا و وارتفعت مصأروفات شأراكات  ت فل المف - 221
فإ المائة  31فإ المائة، و إ تعادل نسأأأأأأبة  3,5مليون دولار، رو ب سأأأأأأبة   47,2الت فيل ارتفاعا طصيفا بمقدار 

 1  392,2، بلغت مصأأأأأأأأروفات شأأأأأأأأراكات الت فيل  2020ا  و وفإ ع2020م  مجموع المصأأأأأأأأروفات فإ عا  
مليون دولار(و وخيما اتعلق بكل مشأأروع، توقع المفوضأأية والجهات الشأأريكة  1  345,0: 2019مليون دولار )

، ربرمت المفوضأأأأية 2020علإ اتفاق شأأأأراكة لإنجا  المشأأأأروع لمدة تصأأأأل عموما رلإ سأأأأ ة واحدةو وفإ عا  
 ظومة الأمم المتحدة والم ظمة  اتفاقا مع وكالات تابعة لم 55يكة الم فلة و اتفاقا مع الجهات الشأأأأأأأأأأأأأأر  1 679

 الدولية للهجرةو 

مليون دولار  1 151,1وم  مجموع مصأأأأأأأأأروفات شأأأأأأأأأراكات الت فيل، خضأأأأأأأأأعت ميزانية مقدرة بقيمة  - 222
المشأأأأأاريع  لمراجعة مسأأأأأتقلة للحسأأأأأابات قا  بها مراجعو حسأأأأأابات تابعون لأطرا  ثالثةو واختارت المفوضأأأأأية

، كانت 2021تمو /اوليه   2وع والم ظمة الشأأأأأأأأريكة الم فلة لهو وحتإ بالاسأأأأأأأأت اد رلإ تقييم مخاطر كل مشأأأأأأأأر 
فإ المائة م  قيمة الميزانيةو ولللك، علإ  رار السأأأأأ وات   81شأأأأأهادة، تمثل نسأأأأأبة   666المفوضأأأأأية قد تلقت 

و  2020ال م  التغطية مجددا فإ عا  (، يمك  تحقيق مستو  ع2018فإ المائة فإ عا   82السابقة )نسبة 
بسأأأأبب الظرو    2020حزيران/اونيه   26فإ المائة حتإ   56، بلغت التغطية نسأأأأبة  2019لق بعا  وخيما اتع

فإ المائة م  شأأأأأهادات المراجعة   75، ولم تتلق المفوضأأأأأية سأأأأأو   19-الخاصأأأأأة التإ فرضأأأأأتها جائحة كوفيد
 و 2020الخارجية للحسابات بحلول تشري  الأول/ركتوبر 

رة الت فيل وضمانه ملكرة شملت توجيهات متعلقة ب دارة الشراكات  ، رصدرت دائرة ردا2020وفإ عا   - 223
و وروصأأأأأأأأأت التوجيهات بلن ت اقش العمليات مع الشأأأأأأأأأركاء، ع د 19-بشأأأأأأأأألن الحالة ال اجمة ع  جائحة كوفيد

ت م  مواصأأأألة رجراء الرصأأأأد الاقتضأأأأاء، مسأأأأللة الرصأأأأد ع  بعد للمشأأأأاريعو وفإ حي  تمك ت بعض العمليا
د م ها ت فيل ممارسأأأأات الرصأأأأد ع  بعدو وشأأأأملت  لر الممارسأأأأات رمورا م ها عقد جلسأأأأات  بانتظا ، بدر العدا 

افتراضأأأية لاسأأأتخلا  المعلومات بصأأأورة اومية رو رسأأأبوعية، وطلب الحصأأأول علإ تقارير ركثر انتظاما م  
وتو راخية يد الإلكترونإ، وختم التاريخ علإ الأدلة الفالشأأأأأأأأأأركاء، وإجراء اتصأأأأأأأأأأالات م تظمة عبر الهات  والبر 

لأنشأأأأأأطة المشأأأأأأاريع ومواقعها، والتحقق م  البيانات التإ جمعت مقابل البيانات الثانوية والتلكد م  صأأأأأأحتهاو 
واختارت معظم العمليات الرصأأأأأأد ع  بعد القائم علإ المجتمع والتك ولوجيا، مع اسأأأأأأتخدا  الرصأأأأأأد م  طر   

الإقليميأة الأدعم رلإ العمليأات القطريأة،   كأان بأدرجأة رقألو وقأد  مقر المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة ومكأاتبهأا  ثأالأث ريضأأأأأأأأأأأأأأا، وإن
بوسائل م ها توسيع نطاق جماعة الممارسي  المع يي  بالرصد لم اقشة رفضل الممارسات والتحديات والأدوات  

 وال هج المتعلقة بلنشطة رصد البرامجو
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صأأأد ع  الر  ، وبعد رن رحالأ المجلس علما بلنشأأأطة19-يدواسأأأتجابة للحالة ال اجمة ع  جائحة كوف - 224
، حصأأأأأأل المجلس علإ ردلة بدالة لمراجعة الحسأأأأأأاباتو  2019بعد المعز ة وتمشأأأأأأيا مع ال هج المتبع فإ عا  

وشأأأمل ملك قيا  العمليات القطرية بتحليل وتلكيد رضأأأافيي  لأنشأأأطة الرصأأأد والرقابة التإ اضأأأطلعت بها طيلة  
شأأأأأأاريع القائم علإ المخاطر طوال  ات نتائج رنشأأأأأأطة التحقق م  المشأأأأأأاريع ورصأأأأأأد المالسأأأأأأ ةو وروجزت العملي 

التإ قامت بها رفرقة متعددة الو ائ  ومو فون مع يون بمراقبة المشأأأأاريعو وبالإضأأأأافة رلإ ملك،  2020 عا 
لتإ كانت قد  مراجعو الحسأأأأابات التابعون لأطرا  ثالثة معلومات مسأأأأتكملة ع  الحالة المؤقتة فإ الحالات ا

ات التإ ا فلونها جاريةو وناقش المجلس مع المفوضية اتجار تراجع نتائج تزال فيها عمليات مراجعة الحساب  لا
مراجعة الحسأأابات فإ شأأهادات المراجعة الخارجية للحسأأاباتو ومكرت المفوضأأية رن رسأأباب  لا التراجع  إ 

ضأأأألا ع  تحسأأأأ  جودة عمل الشأأأأركاءو وعلاوة ردخال تحسأأأأي ات علإ رطار ردارة الشأأأأراكات و يادة مرونته، ف
لك، خيما اتعلق ببعض الشأأأأأأركاء اللا  كانت لداهم  راء معدلة لمراجعإ الحسأأأأأأابات فإ الماضأأأأأأإ، فقد  علإ م

ت ميزانياتهم بشكل كبير خلال عا    و 2020رنهبإ التعامل معهم رو خُفبّضا

طية التحقق الخارجإ م  اتفاقات م  الفصأأأأأأأأأل الثانإ المسأأأأأأأأأتو  الم شأأأأأأأأأود م  تغ 9ويبي  الجدول   - 225
 الت فيلوشراكات 

 
 م  الفصل الثانإ 9الجدول   

 ات اقا  الشدا ة ةنجاز المشارين الت   لعت لعملية التحقا الخارج    

 

مجموع عأدد اتفأاقأات  
الشأأأأأأأأأأأأأأراكأأأأة لإنجأأأأا   

 )ر(المشاريع

قيمة الميزانية الإجمالية  
دولارات  )بأأأأأأأمأأأأأأألااأأأأأأأيأأأأأأأ  

 الولايات المتحدة(

 تحقق الخارجإ الخاضعة للالاتفاقات 

 العدد الشريكنوع 

ال سأأأأأأأأأبة الم وية  
م  مجموع عدد  

 الاتفاقات

)بملااي   القيمأأأأأأة 
دولارات الولايأأأأات  

 المتحدة(

ال سأأأأأأبة الم وية م  
الأأمأأيأأزانأأيأأأأأأأة  قأأيأأمأأأأأأأة 

 الإجمالية
 83 472 42 357 571 864 الم ظمات  ير الحكومية الوط ية       

 82 526 56 313 640 555 ةالم ظمات  ير الحكومية الدولي
 87 153 51 137 176 260 الحكومات

 83 151 1 48 807 387 1 679 1 المجم ش 
 
،  2020مفوضأأأأأأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأأأأأأؤون اللاج ي ، دائرة ردارة الت فيل وضأأأأأأأأأمانه، تقرير بشأأأأأأأأألن شأأأأأأأأأهادات مراجعة حسأأأأأأأأأابات المشأأأأأأأأأاريع لعا    :المصدر 

 و2021تمو /اوليه  2

 المبرمة مع الوكالات التابعة للأمم المتحدة والم ظمة الدولية للهجرةوت ها الاتفاقاتُستث إ م  )ر( 

  
م  الفصأأأأأأأأأأأأل الثانإ عدد  راء مراجعإ الحسأأأأأأأأأأأأابات  ير المشأأأأأأأأأأأأفوعة بتحفظات    10ويبي  الجدول   - 226

 و2020رلإ  2018والمعدلة فإ الس وات م  
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 م  الفصل الثانإ 10الجدول   

 2020- 2018مش  ية بدأف معدل لمداجع  الحسابا ،  ز المشارين ال ات اقا  الشدا ة ةنجا   

 )ج( 2018  )ب( 2019  )ر( 2020 
 ال سبة الم وية العدد ال سبة الم وية العدد ال سبة الم وية العدد نوع الرري

 87 694 95 645 96 640  ير مشفوع بتحفظات       
 13 100 5 31 4 26 معدّل

 
لشأأأؤون اللاج ي ، دائرة ردارة الت فيل وضأأأمانه، تقرير بشأأألن شأأأهادات مراجعة حسأأأابات المشأأأاريع  لمتحدة  مفوضأأأية الأمم ا :المصدر 

 و2021تمو /اوليه  2، 2020لعا  

 و2021تمو /اوليه  2شهادة لمراجعة الحسابات قيد الإصدار فإ  141لم ت جز بالكامل، رم لا تزال  )ر( 

 و2020تشري  الأول/ركتوبر  5الحالة حتإ  )ب( 

 و2019حزيران/اونيه  28الحالة حتإ  )ج( 

  
 المواد التوجيهية الشاملة    

توصأأأأأأأأأأأيات فإ مجال ردارة شأأأأأأأأأأأراكات الت فيل  2019و   2018رصأأأأأأأأأأأدر المجلس فإ تقريريه لعامإ  - 227
، 262، الفقرة  A/74/5/Add.6اقتضأأأأت رمورا م ها قيا  المفوضأأأأية بتعدال روامر ا المتعلقة بالشأأأأراكة )انظر 

(و واسأأأأتجابة للتوصأأأأيات، رصأأأأدرت المفوضأأأأية تعدالات علإ 80، الفصأأأأل الثانإ، الفقرة  A/75/5/Add.6 و
داري المتعلق الأمر الإفإ   2018و وردرجت المفوضأأأية رد ا علإ توصأأأية عا  2020رمري  رداريي  فإ عا  

( ورد ا علإ توصأأأية UNHCR/AI/2020/11)  2021بالتخطيط التفصأأأيلإ والميزنة والرصأأأد والت فيل لعا   
  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأمبر  31فإ الأمر المتعلق ب  لاق الحسأأأأأأأأأأأأابات للسأأأأأأأأأأأأ ة الم تهية فإ  2019عا  

(UNHCR/AI/2020/13 و) 

ر لق التوصأأأياتو  ير رن عتمدة اسأأأتجابة للتوصأأأيات السأأأابقة و ورحب المجلس بالأنظمة الجدادة الم - 228
المجلس لاحظ رن الأمري  الإداريي  المألكوري  رعلار  مأا رمران سأأأأأأأأأأأأأأ ويأان تكفأل عمليأة تجأداأد سأأأأأأأأأأأأأأ ويأة لهمأا 

 فيل الأنظمة الجدادة  اسأتعراضأهما بشأكل م تظمو فعلإ عكس الأوامر الإدارية الدائمة، ليس   اك ما يضأم  ت 
 ا  اللاحق م  الأوامرو فإ نسخة الع

ولاحظ المجلس رن المفوضية تقو  حاليا باستعراض وتبسيط عمليات ردارة شراكات الت فيلو وصدرت   - 229
لت رنظمة رضأاخية  2020فإ بداية عا    19-روامر جدادة تتعلق مباشأرة بجائحة كوفيد و وكما مكر رعلار، ردخب

وفإ الأمر المتعلق  2020كانون الأول/ديسأأمبر   31هية فإ تعلق ب  لاق الحسأأابات للسأأ ة الم ت فإ الأمر الم
و ولاحظ المجلس عد  وجود مواد توجيهية موحدة وشأأأأأأأاملة بشأأأأأأألن ردارة شأأأأأأأراكات الت فيلو  2021بالميزنة لعا  

كوري  رعلار الللا  اتضم ان  وترد الأوامر المتعلقة بالشراكة حاليا فإ عدة وثائقو خبالإضافة رلإ الأمري  المل
واحأد بشأأأأأأأأأأأأأألن ردارة اتفأاقأات الشأأأأأأأأأأأأأأراكأة التإ تموّلهأا المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  ردارة الشأأأأأأأأأأأأأأراكأات،   أاك رمر رداري   رنظمأة

(UNHCR/AI/2017/16  و ولك  لا اتضأأم  تعليمات م  البداية رلإ ال هاية بشأألن ردارة الشأأراكاتو فعلإ)
لأأأد  الشأأأأأأأأأأأأأأركأأأاء فإ رمر م فصأأأأأأأأأأأأأأأأأل سأأأأأأأأأأأأأأبيأأأل المثأأأال، ارد ال ع المتصأأأأأأأأأأأأأأأأأل بأأأ دارة المو في  ال عأأأاملي  

(UNHCR/AI/2017/3 و رمأا عمليأات الشأأأأأأأأأأأأأأراء التإ يقو  بهأا الشأأأأأأأأأأأأأأركأاء فه أاك رمر  خر متصأأأأأأأأأأأأأأل بهأا)
(UNHCR/AI/2018/1  ويُ اظم نهج مراجعة حسأأأأأأابات المشأأأأأأاريع القائم علإ المخاطر بموجب رمر  خر ،)
(UNHCR/HCP/2015/5و) 

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
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ة القأائمأة المتعلقأة بأ دارة  وجيهيأة الشأأأأأأأأأأأأأأاملأة التإ تلخّع الأنظمأ وير  المجلس رن وضأأأأأأأأأأأأأأع المواد الت  - 230
ات علإ مد  عدة سأأ وات م  شأألنه رن ازيد شأأفاخية العمليات ورن اؤدي رلإ تبسأأيط العمليات اليوميةو الشأأراك

وير  المجلس ريضأأأأا رن الاسأأأأتعراض الجاري اتيح فرصأأأأة جيدة لإدراج وتجميع روامر جدادة وقائمة فإ وثيقة 
ادة لو يفة خط الدفاع    توضأأأأأأأأيح الأدوار والمسأأأأأأأأؤوليات الجدشأأأأأأأأاملة واحدةو وعلاوة علإ ملك، يمكتوجيهية 

 الثانإ للمكاتب الإقليمية فإ المواد التوجيهية الشاملةو 

وي صننننننن  المجلس بأن تق م الم  انننننننية بدمج وإ مال الم ات الت جيهية المتعلقة بتب يا يمليا    - 231
ا الأنامة الت  تسننتجيب لت صننيا    تش شننامل واجد  بب   أن  تلننمن أيلننلتارة شنندا ا  التب يا ف  مسننت

  اجع  الحسابا  السابقة.مد 

وقبلت المفوضأأأأأأأأأية  لر التوصأأأأأأأأأية ومكرت رنها بصأأأأأأأأأدد تجميع مواد توجيهية شأأأأأأأأأاملة بشأأأأأأأأألن ردارة   - 232
 الت فيلو  شراكات

 
 19- تمداد فترات ت فيل المشاريع بسبب جائحة كوفيد   

ةو فالقيود تعدال البرامج حسأب الظرو  المتغير علإ الشأركاء والمفوضأية   19-كوفيد فرضأت جائحة - 233
المفروضأأأأة علإ الت قل والتباعد الاجتماعإ كانت تتغير بدرجة كبيرة م  حيث الشأأأأدة والفترة الزم ية وال طاقو  

تمك  مو فو  وواجهأت بعض المشأأأأأأأأأأأأأأاريع التإ يقو  بهأا الشأأأأأأأأأأأأأأركأاء تألخيرات فإ الت فيألو ففإ عأدة بلأدان، لم ا 
انتقال العدو  داخل مخيمات اللاج ي  علإ إ المواقع الميدانية )م  رجل م ع  المفوضأأأأأأأأأأأأية م  الوصأأأأأأأأأأأأول رل

سأأأأأأأأأبيل المثال(، ورعاقت عمليات ر لاق الحدود تسأأأأأأأأأليم المواد المطلوبة )م  رجل الب اء مثلا( رو ردت بعض 
ارس(و   ت فيل المشأأأأأأأاريع )مثل ر لاق المدالمبادرات التإ اتخلتها الحكومات المضأأأأأأأيفة رلإ  هور عقبات رما

، اعتمدت م  خلالها تدابير مرونة 2020ادئ توجيهية وتعليمات خلال عا   ورصأدرت المفوضأية ملكرات ومب 
 مات صلة م  رجل التصدي للتحديات ودعم العمليات القطرية م  خلال تدابير تبسيط معي ةو 

تسأأأأأأأ  رنجا  عدد كبير  اريع التإ يقو  بها الشأأأأأأأركاء، لم ا ونظرا رلإ التحديات التإ تواجه ت فيل مشأأأأأأأ  - 234
م  المشأأأأأأاريع خلال فترة ت فيل المشأأأأأأاريع العادية الممتدة لسأأأأأأ ة واحدةو ونتيجة لللك، كان   بشأأأأأأكل  ير عادي

و إ الفترة التإ يسأأأأأأوي فيها الشأأأأأأريك الالتزامات المتبقية  ير المسأأأأأأددة ع   -بد م  تمداد فترة التصأأأأأأصية   لا
م  الأحيأان رلإ تألجيأل اؤدي تمأداأد فترة الت فيأل فإ كثير   جزة والمكتملأةو وم  م ظور مأالإ،  الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة الم

المصأأأأأروفات وفقا للمعااير المحاسأأأأأبية الدولية للقطاع العا و ف ما مددت فترة الت فيل رلإ السأأأأأ ة المالية التالية، 
اصأأا ولا يسأأمح بها رلا فإ حالات  اتعي  تلجيل المصأأروفات المقابلةو ولللك، تتطلب  لر التمدادات رصأأدا خ

 حالة استث ائيةو  19-، شكلت جائحة كوفيدتث ائيةو وللأسباب الملكورة رعلاراس

مشأأأأأأأأأأأروعا تم تمداد    113مليون دولار لما عددر  44,7، ررجلت المفوضأأأأأأأأأأأية تقديم  2020وفإ عا   - 235
مليون    22,8رلإ  2019و وبالمقارنة، وصأأل  لا المبلغ فإ عا  2021تقديم الخدمات المتعلقة بها حتإ عا  

ا رسأأأاسأأأا رلإ مشأأأروعا ممدداو ويعز  ما يقرب م  ضأأأع  عدد المشأأأاريع الممددة وقيمته 61ر لما عددر دولا
 و 19-جائحة كوفيد

، فغيرت 2020وفإ الماضأأأأأأإ، كان  لا التمداد اتطلب رمنا خطيا م  المراقب المالإو رما فإ عا   - 236
يه رلإ المكاتب الإقليميةو وورد نع تفويض المفوضأأية  لا الحكم، وفوّض المراقب المالإ السأألطة المسأأ دة رل

 و 2020كانون الأول/ديسمبر  31ق الحسابات للس ة الم تهية فإ السلطة فإ الأمر الإداري المتعلق ب  لا
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ووجأد المجلس رن الأمر الإداري لا يشأأأأأأأأأأأأأأير رلإ دور رو مسأأأأأأأأأأأأأأؤوليأة محأددة فإ المكأاتأب الإقليميأةو   - 237
كأل مكتأب رقليمإ تأُدراج خيأه جميع الاتفأاقأات مع التمأداأدات المعتمأدة   وقأدمأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة جأدولا عأامأا يعأدّر

قإ للموافقة عليهاو ولاحظ المجلس رنه لا يمك  الحصأأأول علإ وثائق موحدة تبي  الجهة التإ والأسأأأاس الم ط
  قدمت الطلب والجهة التإ وافق علإ تمداد فترة الت فيل/التصأأأأأأأأأأأصيةو وبال ظر رلإ الطابع الاسأأأأأأأأأأأتث ائإ لحالات

ل روضأح فإ رمر خا   التمداد وشأرولأ الرصأد المقابلة، ار  المجلس رن عملية الموافقة ا بغإ ت ظيمها بشأك
بالإدارة اتعلق بشأأأأأأراكات الت فيلو وم  شأأأأأألن وضأأأأأأع نمومج موحد للتطبيق والموافقة رن يعز  العملية ويجعلها 

 ركثر قابلية للتوفيقو 

م افقة يل   ية واانحة لل  المكاتب اةقليمية ين الوي صن  المجلس بأن تسنبد الم  انية مسنؤول - 238
التب يا/التصنفية لات اقا  شندا ا  التب يا ف  الم ات الت جيهية الشناملة المقيلة بشنأن  لقدار تمد دا  ل تدا   
  لتارة شدا ا  التب يا.

المقرر  وقبلت المفوضأأأأأأية  لر التوصأأأأأأية ومكرت رنها سأأأأأأتدرج التوضأأأأأأيح اللا   فإ المواد التوجيهية - 239
 رصدار ا بشلن ردارة شراكات الت فيلو

 

 لشركاء الم فلون الأفراد اللا  اوفد م ا   

فإ المائة( م  مصأأأأأأأأأأأروفات الشأأأأأأأأأأأركاء  43ملااي  )  604,9، كان   اك مبلغ قدرر  2020فإ عا   - 240
اد توجيهية  الم فبّلا  اتعلق بتكاليف المو في  التابعي  للشأأأأأأأأركاءو وطبقت المفوضأأأأأأأأية عدة قواعد م  خلال مو 

للشأأأأأأأأأأأأأأركأأاءو ويقأأد  الأمر الإداري المتعلق   مختلفأأة تهأأد  رلإ ت ظيم التعأأامأأل مع تكأأاليف المو في  التأأابعي 
( وصأأأأأأأأأفا للظرو  الإطارية التإ تلتز  المفوضأأأأأأأأأية UNHCR/AI/2017/3بالمو في  التابعي  للشأأأأأأأأأركاء )

علإ الاتفاقات الموقعة مع الشأأأركاءو   بموجبها بالمسأأأا مة فإ تكاليف المو في  التابعي  للشأأأركاء التإ تترتب
ل اسأأتيفاء الشأأرولأ المسأأبقة الموضأأحة: فالمفاوضأأات قبل توقيع الاتفاق  ويتعي  علإ المكاتب القطرية رن تكف

مع الشأأأأأركاء بشأأأأألن التو يف خيما اتعلق بعدد المو في  ومهاراتهم ومسأأأأأا مة المفوضأأأأأية فإ التكاليف، تكفل 
 خا  المشمولي  باختصا  المفوضيةو كفاءة تحقيق الأ دا  لفائدة الأش

الشأأأأأأأأأأأأأركاء، اتعي  علإ الشأأأأأأأأأأأأأركاء تقديم قائمة بالمو في  التابعي    وفإ رطار الاتفاقات الموقعة مع - 241
للشأأأأأأركاء لتقديم معلومات مفصأأأأأألة ع  تكاليف المو في  المدرجة فإ الميزانية لكل فرد )انظر الأمر الإداري 

، المرفق  اء، الملاحظة  UNHCR/AI/2017/16لة م  المفوضأأأأأأأأية، بشأأأأأأأألن ردارة اتفاقات الشأأأأأأأأراكة الممو 
)ج((و ويتضم  المل  قائمة بجميع الو ائ  المدرجة فإ الميزانية فإ المشروع  2-2-4الفقرة  ، 8الإرشادية 

المحدد مقترنة بالتفاصأأأأأأأأيل التالية: الف ة الو يصية )ف ة جدول المرتبات(، والمسأأأأأأأأمإ الو يفإ، واسأأأأأأأأم شأأأأأأأأا ل  
اركة، والتكلفة الشأأأأهرية )رما كان متاحا رصأأأألا(، وال سأأأأبة الم وية للمشأأأأاركة فإ المشأأأأروع، ومدة المشأأأأ الو يفة  

للمشأأأأاركة، والمسأأأأا مة الشأأأأهرية التإ تقدمها المفوضأأأأية فإ تكاليف المشأأأأاركةو واسأأأأت ادا رلإ  لر المعلومات، 
التفأاوض بشأأأأأأأأأأأأأألن التو يف مع تُخول المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة بأالتحقق ممأا رما كأان التو يف المقتر  مق عأا ومعقولا، وبأ 

قصأأأأأأور مثل  يادة عدد المو في  ع  الحاجةو ويجب  الشأأأأأأريك، حسأأأأأأبما تقتضأأأأأأإ التوجيهات، لتج ب روجه ال
 تقديم المرفق  اء علإ الأقل بالإشارة رلإ الميزانيتي  الأصلية وال هائيةو

لار ريضأأأأأأأأأأأا للتحقق م  وتسأأأأأأأأأأأتخد  المكاتب القطرية المرفق  اء الملحق بالأمر الإداري الملكور رع - 242
ير تمويل المشأأأأأأأأروعو وخلال مدة المشأأأأأأأأروع، يقد  ر صأأأأأأأأحة تكاليف المو في  التإ ابلغ ع ها الشأأأأأأأأركاء فإ تق

الشأأأركاء تقارير تمويل المشأأأاريع لعرض وتبرير التكاليف المتكبدةو ويلخل التقرير المالإ نفس شأأأكل الميزانية: 
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يه الحسأأأأأأابات والتكاليف مات الصأأأأأألة المقيدة فإ نظا  فهو م ظم حسأأأأأأب مراكز التكاليف والأ دا ، وتدرج خ
والأفراد تحأأت كأأل  أأد و وتعرض مبأأالغ الميزانيأأة ج بأأا رلإ ج أأب مع التكأأاليف الجأأداأأدة    ردارة ال ظم والموارد

والمتراكمة المتكبدة والأقسأأأأالأ التإ تدفعها المفوضأأأأيةو وتتحقق المكاتب القطرية التابعة للمفوضأأأأية م  صأأأأحة  
ا  ردارة ال ظم  إ وتقلل التكاليف رما كانت  ير مسأأأأأأأأأأتوخية للشأأأأأأأأأأرولأ قبل تسأأأأأأأأأأجيل المبالغ فإ نظالتقرير المال

والموارد والأفرادو وإما كأأانأأت التكأأاليف الفعليأأة تختل  اختلافأأا كبيرا ع  المبأأالغ المأأدرجأأة فإ الميزانيأأة، يجو  
سأأأأأأأأتخدا  المرفق  اء للمفوضأأأأأأأأية رن تطلب م  الشأأأأأأأأريك مزيدا م  التفاصأأأأأأأأيل بشأأأأأأأألن تعويض التكاليفو وبا

اليف الفعلية، تسأأأأتطيع المفوضأأأأية مقارنة التكاليف والتفاصأأأأيل الإضأأأأاخية التإ اتم الحصأأأأول عليها بشأأأألن التك
 الفعلية المبلغ ع ها بالميزانية والكش  ع  الانحرافات السلبية المحتملة لكل شخع م  شا لإ الو ائ و

قق م  مرفق  اء لتخطيط التو يف لد  الشأأركاء والتحويسأأتخد  مو فو مراقبة البرامج والمشأأاريع ال - 243
 يارات ميدانية، يقد  المرفق  اء لمحة عامة ع  عدد الأشأخا  اللا  ا بغإ رن يعملوا  صأحتهو وع د رجراء  

فإ موقع معي  )مثل طاقم التمريض فإ مسأأأأأتشأأأأأفإ(، ويمك  مراجعة الأشأأأأأخا  الحاضأأأأأري  مقابل البيانات 
كمأا رن الرجوع  راء مقأارنأة بي  التكأاليف الفعليأة والتكأاليف المأدرجأة فإ الميزانيأةو  الواردة فإ المرفق  أاء لإج

رلإ المرفق اتيح اختبار العي ات لضأأمان رن يكون لد  الأشأأخا  اللا  تُحمل تكاليفهم علإ المفوضأأية عقد 
مك   سأأأأار مع الشأأأأريك ورنهم يحصأأأألون علإ مرتب اتطابق مع بيانات كشأأأأ  الحضأأأأور وبيان المرتب، مما ي 

 المفوضية م  الكش  بسهولة ركبر ع  الت اقضات المحتملةو

لاحظ المجلس رن الأمر الإداري المتعلق بلعمال التخطيط والميزنة والرصأأأأأأأأأأأأد والت فيل التفصأأأأأأأأأأأأيلية و  - 244
لوائح جدادة بشأأأأأأأأأأأأألن  2021قد ردرجت فإ مرفقه المتعلق بتدابير ت فيل الشأأأأأأأأأأأأأراكات الممولة لعا   2021 لعا 

مرفق  أأاء ل  يكون  م  ملأأك المرفق رن رعأأداد ال  3-11لموقعأأة مع الشأأأأأأأأأأأأأأركأأاءو وجأأاء فإ الفقرة  الاتفأأاقأأات ا
 فصاعداو 2021ضروريا بعد ملك بال سبة لعا  

فإ المائة  43ولما كانت تكاليف المو في  التابعي  للشأأأأركاء تشأأأأكل جزءا كبيرا م  مجموع التكاليف )  -   245
تخصيف المخاطر الكام ة بطريقة م اسأبة م  خلال طلب معلومات   ( فإ اتفاقات الشأراكة، خيجب 2020فإ عا  
  الشأأأأأأريكو وخلع المجلس رلإ رن بعض المكاتب تعتز  مواصأأأأأألة طلب المرفق  اء م  الشأأأأأأريك لأنه  كاخية م 

تبي  رن التقرير مفيد فإ التفاوض بشأأأأأأأأأألن ميزانية اتفاق الشأأأأأأأأأأراكة الموقع مع الشأأأأأأأأأأريك وفإ رنجا  مها  التحقق  
 ال حو الصحيحو  والرصد علإ 

صأأأأأأأأحيحة للعدد المتوقع م    تقريبية، يقد  قيمة  وير  المجلس رن المرفق  اء، بوصأأأأأأأأفه رداة مجربة - 246
الو ائ  ورنواعها والتكاليف مات الصأأأأأأألة بال سأأأأأأأبة للمو في  التابعي  للشأأأأأأأركاء العاملي  فإ المشأأأأأأأروعو وم  

إ مختل  المشأأأأأاريع لضأأأأأمان تو يع التكاليف بشأأأأأكل  المتوقع رن يقو  الشأأأأأريك بتتبع رداء المو في  العاملي  ف
م تقارير م  جهة واحدة فهو رصأأألا بمثابة و يفة مراقبة لأنه اؤكد ردراك المفوضأأأية  صأأأحيحو رما اشأأأترالأ تقدي 

 لتكاليف المو في  التابعي  للشركاءو  

يضأأأأأا ت قيح  ليات وير  المجلس رن عمليات الإدارة الجدادة القائمة علإ ال تائج ا بغإ رن تشأأأأأترلأ ر - 247
ة لإدراج الأدوات المعز ة فإ المواد التوجيهية المقرر الرصد والإبلاغ بشلن مو فإ المفوضية، مما اتيح فرص

رصأأأأأأأأأأدار او ويمك  رن اؤدي تدريب المو في  علإ العمليات الجدادة وتطبيق الأدوات الجدادة رلإ  يادة دعم 
 الانتقال ال اجح رلإ ال هج الجدادو
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اجبنة اليدامج  مجلس بأن تقندم الم  انننننننننينة مزيدا من التعليمنا  والتندريب لم م   مد   الوي صننننننننن - 248
والمشنننارين بشنننأن التخفيف من جدة المخاطد المالية المدتبطة بالم م ين التابعين للشننندكاو وذل  انننمن  

 الم ات اةرشاتية الشاملة المقدر لصدارما.

 ووافقت المفوضية علإ  لر التوصيةو - 249

لكل و يفةو وترد   م  المرفق  اء ريضأأا معلومات ع  مسأأا مة المفوضأأية فإ المرتب المقررتضأأ وي  - 250
( تفاصأأأأأأيل ع  مسأأأأأأا مة  UNHCR/AI/2017/3فإ الأمر الإداري المتعلق بالمو في  التابعي  للشأأأأأأركاء )

ؤشأأأأر لج ة  المفوضأأأأيةو خبال سأأأأبة للمو في  الدوليي  التابعي  للشأأأأركاء الم فلا ، ترتبط مسأأأأا مة المفوضأأأأية بم
لمتحدةو رما بال سأأبة للمو في  الوط يي  التابعي   الخدمة المدنية الدولية، و و مؤشأأر مقبول علإ نطاق الأمم ا

 للشركاء، فم  الأجد  استخدا  معدل محلإ بسبب ت وع المو في  الوط يي  وو ائفهمو

لأفرقة القطرية التابعة للمفوضأأأية ووفقا للأمر الإداري المتعلق بالمو في  التابعي  للشأأأركاء، ا بغإ ل - 251
دراسأأأأأأأأة اسأأأأأأأأتقصأأأأأأأأائية علإ رسأأأأأأأأاس بحوث السأأأأأأأأوق المحلية تسأأأأأأأأتعي  فيها   تحداد المعدلات المحلية رو رجراء

بالشأركاءو وي بغإ بيان ال تائج فإ جدول مرتبات علإ الصأعيد الوط إ واسأتعراضأها بانتظا ، علإ رن تُحدث  
تعلر رجراء اسأأتعراض رو كان رجراؤر مسأأللة  ير عملية، ف ن   بشأأكل رلزامإ كل سأأ تي  رو ثلاث سأأ واتو ف ما

يسأأأأأأأأأأأأأأمح بأاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  م هجيأات رخر  فإ شأأأأأأأأأأأأأأكأل تعأدالات فإ   2021داري المتعلق بأالميزنأة لعأا   الأمر الإ
 الم ويةو ال سبة

ويُسأأأتخد  جدول المرتبات فإ م اقشأأأات الميزانية مع الشأأأريك الم فل لتبرير الحد الأقصأأأإ لمسأأأا مة  - 252
مرتبات المو في  التابعي    ضأأأأأأأأأأأأأأية فإ المرتبات التإ ادفعها الشأأأأأأأأأأأأأأريكو وفإ الحالات التإ تتجاو  فيهاالمفو 

قو و لا الإجراء يج ب المفوضأأية دفع مرتبات  للشأأريك الحد الأقصأأإ للمسأأا مة، اتحمل الشأأريك مسأأؤولية الفرلإ
  ائدة رما ما اُتخل قرار مدروس باستخدا  جدول المرتبات كلساس للمفاوضاتو

جدولا   15ية المقابلة وعدد ا  اتفاق شأأأأأأأأأأأأأراكة، جداول المرتبات الوط   17وطلب المجلس، لعي ة م    - 253
اسأأأأأأأأتخدمت لتحداد مسأأأأأأأأا مة المفوضأأأأأأأأية فإ مرتبات المو في  الوط يي  التابعي  للشأأأأأأأأركاءو ولاحظ المجلس  

  :الإ ما

د  جأدول المرتبأات حأالأة، ولم يقأ   15حأالات م  بي     4لم يك  جأدول المرتبأات متأاحأا فإ  )ر( 
 المو في  التابعي  للشركاء؛ ليف فإ حالتي  لأن اتفاق الشراكة لم يك  يشمل تكا

وفإ حأأالأأة واحأأدة، كأأان جأأدول المرتبأأات الوط إ متأأاحأأا، ولك  جأأدول المرتبأأات الخأأا    )ب( 
 كان لا ازال قيد التطبيق؛   بالشريك

رلإ    رل ”لو يصية المطلوبة م   حالات، اشأأأأأأأأتملت جداول المرتبات علإ الف ات ا 9وفإ  )ج( 
 و واو”وفقا للتص يف الو يفإ للأمم المتحدة، وفإ حالة واحدة رضيفت الف ة الإضاخية    اء”

وتضأأأأأأأأأأأم ت جميع جداول المرتبات، رلا واحدا، ف ات فرعية رخر ، وتضأأأأأأأأأأأم ت جميعها باسأأأأأأأأأأأتث اء   - 254
رتبات المقررة لكل ف ة متداخلة جزئيا فإ معظم  جدولي  نطاقات المرتبات المقررة لكل ف ةو وكانت نطاقات الم

نت الف ات الفرعية متداخلة رلإ حد كبير م  حيث العدد ومسأأأأأأأأأأأأأأتو  التفاصأأأأأأأأأأأأأأيل بي  العي ات،  الحالاتو وكا
و  رن بحوث السأأأوق تسأأأت د فقط  اشأأأتملت عي ة واحدة علإ بعد ثان لكل و يفةو وفإ عي تي ، مكر بوضأأأ  كما

 ظمات  ير الحكومية الوط ية والدوليةورلإ المرتبات التإ تقدمها الم  
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ولاحظ المجلس رن تشأأأأأأأأأأأأأأكيأل جأداول المرتبأات يختل  اختلافأا كبيرا بي  البلأدانو ويتيح رعأداد مواد  - 255
عااير الدنيا لإعداد جدول  ررشأأأأأأأأأادية موجزة بشأأأأأأأأألن الاتفاقات الموقعة مع الشأأأأأأأأأركاء الفرصأأأأأأأأأة لزيادة تحداد الم

لاسأأأتقصأأأائية  مواد رن تبي  كيصية الحصأأأول علإ البيانات الخاصأأأة بالدراسأأأة االمرتبات وتطبيقهو ويمك  لهلر ال
للمرتبات، م  قبيل المعااير التإ ا بغإ تطبيقها لتحداد الف ة الأسأأأأأأأأاسأأأأأأأأية التإ ا بغإ اسأأأأأأأأتخدامها فإ بحوث  

إ تم توجيهات مفصألة بشألن الم هجية، ري كيصية تحويل البيانات الت السأوقو وعلاوة علإ ملك، يمك  رن تقد  
دول المرتباتو وم  المفترض تحقيق حد ردنإ الحصأول عليها م  دراسأة اسأتقصأائية رو مصأادر رخر  رلإ ج

لمعيار الجودة بهلر الطريقةو وبالإضأأأأأأافة رلإ ملك، ا بغإ تحداد الحد الأدنإ م  التفاصأأأأأأيل المطلوبة لجدول  
 و في  علإ الجدولوات لتحقيق شكل موحد بدرجة ركبر، الأمر اللي ايسر تو يع المالمرتب 

وي صنن  المجلس بأن تبقح الم  اننية ت جيهاتها وتعليماتها بشننأن مسننامما  الم م ين التابعين   - 256
  للشنندكاو لمعالجة أوجه القصنن ر الت  تم ا تشننافها فيما  تعلا بجداول المدتبا  وتحسننين تدابيد التخفيف

  من جدة المخاطد ذا  الصلة.

 و وقبلت المفوضية التوصية - 257

 
 عملية اختيار الشركاء   

فإ رطار اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض ردارة الب ود المفتوحة، وجد المجلس رن عددا كبيرا م  الب ود المفتوحة اتعلق  - 258
تجة ع  جملة رمور م ها بالمبالغ المسأتحقة القبض م  الشأركاء الم فبّلا و وكانت المبالغ المسأتحقة القبض نا

وثائق   قع فإ الإنفاق رو نتائج مراجعة الحسأأاباتو ولاحظ المجلس رنال فقات  ير المسأأتوخية للشأأرولأ رو ال
التلكير لم تُحمل فإ سأأأأأت م  رصأأأأأل سأأأأأبع حالات خضأأأأأعت للاسأأأأأتعراض، و لت الحالات خاملة م ل رعوا  

عي تي  علإ الأقل م  العي ات السأأأأأأأأأأأبع  علإ التوالإو ولاحظ المجلس ريضأأأأأأأأأأأا رن 2015و  2011و   2009
وكان رحد ما يمارس نشأأاطه فإ عملية قطرية بخلا  العملية  ال شأأطي  للمفوضأأيةو  تزالان ضأأم  الشأأركاء لا

 التإ لها مبالغ مستحقة القبض مقابل الشريكو 

سأتحقة القبض الموير  المجلس رن عملية الإبقاء علإ الشأركاء الم فلا  ا بغإ رن تسأترشأد بالمبالغ   - 259
فإ الوقت الرا  ، لا تتضأأأأم  الملكرة التوجيهية المتعلقة  ير المحصأأأألة التإ ادا  بها الشأأأأريك للمفوضأأأأيةو و 

ري توجيهات لاستعراض ما رما كانت لد  الشريك التزامات     حاء”  و   رل ”ارة شراكات الت فيل ولا المرفقان ب د
لم تتم تسأأأأويتها تجار المفوضأأأأيةو وعلاوة علإ ملك، ف ن تعويض المبالغ المسأأأأتحقة القبض بلقسأأأأالأ مسأأأأتحقة  

 إ فإ العمليات القطرية الأخر ، يمك  رن يمثل خيارا للحد م  الخسائر الماليةوالدفع، حت 

الم  انية ف  المبال  المسنتحقة القبا الم ت جة مقابل شندي  مب ا    وي صن  المجلس بأن تباد - 260
ف  يملية لياتة ا تيار شنننننننندي  سننننننننابا وف  يملية اةبقاو يل  الشنننننننندكاو ب صنننننننن ها معل ما  للزامية  

 ارا .قد ال لاتخاذ

إ وقبلت المفوضأأية التوصأأية وسأأتدرج المبالغ المسأأتحقة القبض المفتوحة كلحد الاعتبارات التإ ا بغ - 261
 المحدثة لاختيار الشركاء والإبقاء عليهمو السياسةفإ   امراعاته
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 لتارة الم ارت البشدية  -   9 

الموارد البشأأأأأأأأأأأأرية باعتبار ا رحد   تهد  شأأأأأأأأأأأأعبة ردارة الموارد البشأأأأأأأأأأأأرية رلإ  يادة التركيز علإ ردارة - 262
رلإ نمومج الأعمال القائم  وضأأأأأأأأأأية م  نمومج الأعمال القائم علإ المعاملاتالجوانب الرئيسأأأأأأأأأأية لتحويل المف

علإ الشأأراكات الاسأأتراتيجيةو وبدرت عملية تحول الشأأعبة باسأأتعراض الشأأعبة اللي رجرته شأأركات اسأأتشأأارية  
ت الشأأركات الاسأأتشأأارية بتعزيز عمليات تخطيط القوة العاملة  و وب اء علإ توصأأيا2017و   2016فإ عامإ 

الاسأتراتيجية والتخطيط الهيكلإ داخل الشأعبة فإ م تصأ  فإ المفوضأية، رنشألت المفوضأية قسأم القوة العاملة  
و ويتلل  القسأأأأأأأأأأأأأأم م  وحدتي : وحدة تخطيط القوة العاملة الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجية، ومقر ا ج يف، ووحدة  2019عا  

ظيمإ وتقييم الو ائ ، ومقر ا بودابسأأأأتو وتهد  المفوضأأأأية، ب نشأأأأاء القسأأأأم الجداد، رلإ توفير التصأأأأميم الت  
المجال الو يفإ لكبار الشأأأأأأأأركاء فإ الموارد البشأأأأأأأأرية ورفرقتهم فإ كل مكتب م  المكاتب   التوجيه والدعم فإ

الدعم فإ مجال الموارد   الإقليمية لت فيل التخطيط الاسأأأأأأأأأأتراتيجإ للقوة العاملةو والشأأأأأأأأأأعبة مسأأأأأأأأأأؤولة ع  توفير
صأأل الثانإ  م  الف 11مو   وم تسأأب علإ مسأأتو  المفوضأأيةو ويبي  الجدول   17 000البشأأرية لأكثر م  

 و2020رلإ عا   2017الزيادة فإ القوة العاملة للمفوضية فإ الفترة م  عا  

 

 م  الفصل الثانإ 11الجدول   
 2020- 2017 تدة  الزياتة ف  الق ة العاملة ف  الم  اية  لال ال   

 2017 2018 2019 2020 ف ة القوة العاملة
 585 11 063 12 833 12 336 13 المو فون      

 495 3 184 4 580 4 542 4 الم تسبون 
 080 15 247 16 413 17 878 17 المجم ش 

 
 لوحة معلومات القوة العاملة ال شطة للمفوضيةو المصدر: 

  
يز التخطيط الاسأأأأأأأتراتيجإ والتشأأأأأأأغيلإ للقوة تإ تبللها المفوضأأأأأأأية لتعز اسأأأأأأأتعرض المجلس الجهود ال - 263

 العاملة وحدد المجالات الحيوية التإ اتعي  علإ المفوضية تعزيز ا فإ المستقبلو 

 
 توحيد توصيف الو ائ  ومواءمة المسميات الو يصية   

وضأأأأأأأأية بتوحيد توصأأأأأأأأيف ردارة الموارد البشأأأأأأأأرية، قامت المففإ رطار التحول اللي تشأأأأأأأأهدر شأأأأأأأأعبة  - 264
و وتمشأأأأأأأيا مع  لر العملية، 2020رلإ عا   2019ة المسأأأأأأأميات الو يصية فإ الفترة م  عا  الو ائ  ومواءم

وضأأأأأأأأأأأأعت نمامج موحدة جدادة لتوصأأأأأأأأأأأأيف الو ائ ، رما المسأأأأأأأأأأأأميات الو يصية الحالية فقد نُقحت رو رلغيت 
م رمز و يفإ لكل مسأأأأأأأمإ و يفإ لربط وة العاملة فإ المفوضأأأأأأأيةو وخُصأأأأأأأع رقحُدثت لتحسأأأأأأأي  ردارة الق رو

الو ائ  والمو في  ب ظا  ردارة ال ظم والموارد والأفرادو ورُدمجت عملية اسأتعراض المسأميات الو يصية ضأم  
 عملية تشأأأأأاور اضأأأأأطلعت فيها الشأأأأأعبة المع ية بدور الجهة الو يصية المسأأأأأؤولةو ونتيجة لللك، انخفض العدد

فإ المائة، ليصأأل  60لكثر م   وصأأيف و يفإ مختل  داخل المفوضأأية ب ت  2 700الإجمالإ البالغ ركثر م  
 توصيف و يفإو 1 000رلإ حوالإ 

واسأأأأأأأتعرض المجلس اسأأأأأأأتخدا  وتطبيق نمامج التوصأأأأأأأيف الو يفإ الجدادة والمسأأأأأأأميات الو يصيةو   - 265
نت المسأأميات  مسأأميات الو يصية المسأأتحدثةو بل كاولاحظ المجلس رن عمليات المفوضأأية لا تسأأتخد  دائما ال



 A/76/5/Add.6 

 

21-07254 68/213 

 

مسأأتشأأار  ” و   المشأأغل المعاون فإ مجال الصأأحة العقلية”  و  رخصأأائإ الصأأحة العقلية” الو يصية الملغاة مثل
، تسأأأتخد  كمسأأأميات و يصية فإ المخططات الت ظيمية الرسأأأمية لعمليات المفوضأأأيةو وعلاوة  الأم  الميدانإ

او فقد جر  اسأأأأأتبعاد م عمدا م  مشأأأأأروع علإ ملك، لا تطبق المفوضأأأأأية المسأأأأأميات الو يصية علإ م تسأأأأأبيه
 مواءمة المسميات الو يصيةو 

فوضأأية، ار  المجلس رن م  الضأأروري ولما كان الم تسأأبون يشأأكلون نحو ربع القوة العاملة فإ الم - 266
اسأأأأأأتخدا  المسأأأأأأميات الو يصية الموحدة رلإ رقصأأأأأأإ حد ممك  ع د الإعلان ع  و ائ  للم تسأأأأأأبي و وي بغإ 

تكفل اسأأأأأتخدا  وتطبيق المسأأأأأميات الو يصية الجدادة للمو في  وكللك للم تسأأأأأبي  فإ عملياتها  للمفوضأأأأأية رن  
حسأأأأي  ردارة القوة العاملةو ويمثل ت فيل المسأأأأميات الو يصية المتسأأأأقة  كلما ردوا مهمة مماثلة لمهمة المو في  لت 

 ةو علإ مستو  الم ظمة الخطوة الأولإ نحو ردارة القوة العاملة وتحسي  الشفاخي 

ورحالأ المجلس علما بالأمر الإداري الجداد المتعلق ب دارة القوة العاملة الم تسأأبة، اللي رصأأبح نافلا  - 267
و  ير رن المجلس لاحظ رن طريقة اسأأأأأتخدا  المسأأأأأميات الو يصية الم سأأأأأقة 2020سأأأأأمبر فإ كانون الأول/دي 

نإ للأمر الإداريو وم  الأ مية بمكان  للم تسأأأأأأأبي   ير محددة بوضأأأأأأأو  فإ المواد التوجيهية وفإ المرفق الثا
لا  اؤدون  رن تسأأتخد  المفوضأأية دليل المسأأميات الو يصية الم طبقة علإ جميع المو في  وعلإ الم تسأأبي  ال

مها  مماثلة لمها  المو في و وفإ حي  رن ال ظا  الحالإ للتخطيط المركزي للموارد يقد  رؤية شأأأأأأاملة للف ات 
، دون تطبيق المسأميات الو يصية المتسأقة فإ الوقت الم اسأب، ف ن المفوضأية ليس  الو يصية لجميع الم تسأبي 

لة م  المسأأأأأميات الو يصية المسأأأأأتخدمة لكامل القوة ب مكانها تكوي  نظرة عامة واضأأأأأحة علإ المجموعة الكام
 العاملة التابعة لهاو  

الحالا  الت   بطيا   وي صنننن  المجلس الم  اننننية بأن تت    قدرا أ يد من ال انننن ح ف  تحد د - 268
  لمبتسيين ف  لطار الأمد اةتارف الجد د.فيها استخدام المسميا  ال ميفية الجد دة ل

لتوصأأأأأية ومكرت رنها تعمل علإ تغيير المسأأأأأميات الو يصية للم تسأأأأأبي ، حسأأأأب  وقبلت المفوضأأأأأية ا - 269
ع رن تطبق المسأميات الو يصية  الاقتضأاء، بمرور الوقت وفإ رطار نهج تدريجإ، ورقرت مع ملك بلنه لا اتوق

 فإ المائة م   لر الف ةو 100الموحدة علإ 

 
 تطبيق المخططات الت ظيمية الموحدة   

ت الميدانية الافتراضأأأأأية التإ رجريت لخمس عمليات رن كل عملية تسأأأأأتخد  مخططا  كشأأأأأفت الزيارا - 270
خطط ت ظيمإ يفإ بشأأأأأأأأأأأأأأرلأ توفير ت ظيميأا مختلفأا لتصأأأأأأأأأأأأأأور هيكلهأا الت ظيمإو ولم يك  لأي م  العمليأات م

 معلومات كاملة ع  هيكل الم ظمة ومسؤولياتها وو ائفهاو  

رات الموارد البشأأأأأأأأأأرية علإ تكوي  فكرة واضأأأأأأأأأأحة ع  ويمك  رن تسأأأأأأأأأأاعد المخططات الت ظيمية ردا - 271
رما لز  م اسأأأبا ر  لا، فضأأألا ع  رجراء التعدالات الم اسأأأبة  كان رسأأألوب تعيي  المو في  فإ الشأأأركة وما رما
إ موحد للأدوار والو ائ  والمسأأأؤوليات والعلاقات لتصأأأور سأأأير الأمرو لللك، م  المهم اسأأأتخدا  تمثيل بيان 

داريو وي بغإ للمفوضأأأأأأأأية رن تعز  التوجيهات المقدمة لعملياتها بشأأأأأأأألن كيصية وضأأأأأأأأع  العمل والتسأأأأأأأألسأأأأأأأأل الإ
تها ب مومج مخطط ت ظيمإ يصأدر م  مخططات ت ظيميةو ولتبسأيط العملية، ا بغإ للمفوضأية رن تزود عمليا

 ال ظا  م  رجل ضمان رمكانية الحصول علإ معلومات ع  وجود المفوضية فإ عملية معي ةو
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المجلس بأن تزوت الم  اننننية يملياتها ببم ذج مخطل تبايم  يصنننندر من الباام من وي صنننن   - 272
 و مبطقة معيبة.أجل امان لمكانية الحص ل يل  معل ما  ين وج ت الم  اية ف  يملية أ

ووافقت المفوضأأأأأأية علإ  لر التوصأأأأأأيةو ويتضأأأأأأم  ال ظا  الجداد و يفة تتعلق بالمخطط الت ظيمإ   - 273
 دمها المفوضيةو وم  المقرر رن تستخ

 
 لوحات المتابعة    

قا  قسأأأأم القوة العاملة الاسأأأأتراتيجية والتخطيط الهيكلإ باسأأأأتحداث وتعميم عدة لوحات متابعة جدادة  - 274
ويهد    قوة العاملة وسأأأألسأأأألة م  تقارير تخطيط القوة العاملة بالتعاون الوثيق مع قسأأأأم تحليل ال ظم والأفرادولل

تراتيجيأة والتخطيط الهيكلإ، م  خلال توفير لوحأات المتأابعأة المألكورة، رلإ دعم قسأأأأأأأأأأأأأأم القوة العأاملأة الاسأأأأأأأأأأأأأأ 
ل القوة العاملة وإلإ تحسأأأأأأأأأأأأي  عملية عمليات المفوضأأأأأأأأأأأأية فإ تحداد الثغرات والتغيرات المهمة م  حيث هيك

   التخطيط السأأأأأأأأأ وية فإ  لر العملياتو وتعرض جميع لوحات المتابعة بيانات مباشأأأأأأأأأرة تُحدث شأأأأأأأأأهريا ويمك
تشأأأأأغيلها حسأأأأأب البلد والم طقةو ولوحات المتابعة متاحة علإ موقع الشأأأأأبكة الداخلية الخا  بالمفوضأأأأأية فإ  

لإ عكس لوحات المتابعة المع ية بالمقارنة بي  الو ائ ، تقتصأأأأأر قسأأأأأم التخطيط التشأأأأأغيلإ للقوة العاملةو وع
رد البشأأأأأأأأأأأرية اللا  تتا  لها رمكانية رمكانية الوصأأأأأأأأأأأول رلإ جميع لوحات المتابعة الملكورة علإ مو فإ الموا

الوصأأأأأأأأول رلإ وحدة الموارد البشأأأأأأأأرية وكشأأأأأأأأو  المرتبات فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد )وحدة الموارد 
لبشأأأأأأأأأأأأأأريأة(و وتوفر لوحأات المتأابعأة العأداأد م  البيأانأات المتعلقأة بتخطيط القوة العأاملأة، مثأل بيأانأات ع  نوع ا

مشأقة والعمر، وكللك ع  ال سأبة الم وية للو ائ  الشأا رةو والمعلومات مسأتمدة م  الج س ونوع العقد وف ة ال
 الف ات الو يصية للمفوضية وتشمل الع اصر التالية:

 والإدارية لت فيلية  الشؤون ا • 

 الحماية والحلول علإ الصعيد الدولإ  • 

 ت فيل العمليات  • 

 العلاقات الخارجية  • 

 الشؤون الإدارية والمالية  • 

 الإمداد  • 

 الموارد البشرية  • 

 تك ولوجيا المعلومات • 

  ير محدد  • 

لية الخا  بالمفوضأية ونمامج تقارير اسأتخد  المجلس التوجيهات الموجودة علإ موقع الشأبكة الداخ - 275
المتابعة وفهم كيصية قيا  قسأم القوة جلسأة مراجعة الحسأابات لاسأتعراض محتو  لوحات  لوحات المتابعة خلال  

العاملة الاسأأأأأأتراتيجية والتخطيط الهيكلإ بدعم العمليات خيما اتعلق بقرارات التخطيط التشأأأأأأغيلإ للقوة العاملةو 
إ البيانات فإ اسأتخدا  وحدة الموارد البشأرية فإ نظا  ردارة ال ظم والموارد والأفراد  واكتشأ  المجلس تضأاربا ف

حيث رن البيانات الخاصأأأأأأأة بلوحات المتابعة كانت مسأأأأأأأتمدة م  عدة مصأأأأأأأادر رخر ، مثل  ولوحات المتابعة
ياجات  و ولاحظ المجلس رن لوحات المتابعة  ير م اسأأأأأأأأبة تماما لتغطية احت Global Focus Insight نظا 

 املةوالعمليات خيما اتعلق بقرارات التخطيط التشغيلإ للقوة الع
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 م  الفصل الثانإ 12الجدول   

 يدت الم م ين والمبتسيين جسب ال ئة ال ميفية   

 الف ة الو يصية
 علإ الصعيد القطري   علإ الصعيد الإقليمإ   علإ الصعيد العالمإ 

 الم تسبون   فون مو ال الم تسبون  المو فون  الم تسبون  المو فون 
 1 6 6 69 63 748 الشؤون الت فيلية والإداريأأة       
 92,2% 7,8% 92% 8% 85,7% 14,3% 

 48 49 229 342 649 1 070 3 الحماية والحلول علإ الصعيد الدولإ
 65,1% 34,9% 59,9% 40,1% 50,5% 49,5% 

 9 59 239 393 475 1 301 3 ت فيل العمليات
 69,1% 30,9% 62,2% 37,8% 76,6% 23,4% 

 – 9 21 67 557 788 العلاقات الخارجية
 58,6% 41,4% 76,1% 23,9% 100% 0% 

 6 51 105 340 486 287 3 الشؤون الإدارية والمالية
 87,1% 12,9% 76,4% 23,6% 89,5% 10,5% 

 1 8 15 37 106 588 الإمداد
 84,7% 15,3% 71,2% 28,8% 88,9% 11,1% 

 – 8 4 36 45 705 ةالبشري الموارد
 94% 6% 90% 10% 100% 0% 

 2 6 9 52 68 587 تك ولوجيا المعلومات
 89,6% 10,4% 85,2% 14,8% 75% 25% 

    3 8 54  ير محدد
 87,1% 12,9% 100%    
 
 لوحات المتابعة المع ية بالمقارنة بي  الو ائ  فإ المفوضيةو المصدر: 

  
رعلار ال سأأبة بي  تو يع المو في  علإ الف ات الو يصية التسأأع م  الفصأأل الثانإ   12ويبي  الجدول   - 276

كمثال علإ عملية قطرية والمكتب الإقليمإ والمفوضأأأأأأأأيةو رلا رن الجدول لا ابي  ما رما كان المكتب الإقليمإ 
لك، لا اتضأأأح يعانإ م  نقع رو  يادة فإ عدد المو في  ع د مقارنته بالمفوضأأأية برمتهاو وبالإضأأأافة رلإ م

تهأأد  رلإ توفير أأا للعمليأأة م  رجأأل    الغرض المتوخإ م  لوحأأات المتأأابعأأة ولا نوع المعلومأأات المحأأددة التإ
التألكأد م  مأد  فعأاليأة تو يع المو في  ومأا رما كأانأت العمليأات تتضأأأأأأأأأأأأأأم  العأدد الكأافإ م  المو في  مقأارنأة 

 بالعمليات القطرية المماثلةو

تتوافق تمأامأا مع احتيأاجأات جميع العمليأاتو ويؤدي     لوحأات المتأابعأة لاوير  المجلس رن و أائ  - 277
و ائ  رلإ الف ات الو يصية التسأأع رلإ عرقلة التقييم والقياس المرجعإ لتكوي  القوة العاملة التابعة تصأأ يف ال

  فإ  للمفوضأأأية بي  مختل  مراكز العملو و لا التصأأأ يف  ير م اسأأأب ريضأأأا لتحداد عدد المو في  العاملي 
لأخر و وعلاوة علإ ملك، ف ن مجال واحد م  مجالات الخبرة، مثل المسأأأأأأأاعدات ال قدية، مقارنة بالمجالات ا
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لوحات المتابعة ليسأأأت مفيدة لتقييم ما رما كانت ردارة الموارد البشأأأرية فإ المكتب الإقليمإ رو المكتب القطري  
 ملة فإ المفوضيةوبها العدد الكافإ م  المو في  مقارنة بكامل القوة العا

القوة العاملة، ورن تحدد المؤشأأأأرات  وي بغإ للمفوضأأأأية رن تسأأأأتعرض و ائ  لوحات متابعة تخطيط   - 278
الرئيسأأأية لتحليل البياناتو وم  المؤشأأأرات الرئيسأأأية م   لا القبيل وجود حاجة رلإ مو   موارد بشأأأرية لكل  

ال سبة للمؤسسات العليا لمراجعة الحساباتو و لا مو   لأداء مها  الإدارة والتو يف، كما  و مقتر  ب  100
مرجعية للقوة العاملة بي  العمليات، ورن يعز  المعرفة بشأألن ما رما كانت م  شأألنه رن يسأأمح بوضأأع معااير  

 مختل  الف ات الو يصية مزودة بالعدد الكافإ م  المو في  مقارنة بالف ات الو يصية فإ العمليات الأخر و

 اصننننل الم  اننننية تحسننننين اسننننتخدام التحليل المعزز للييانا  ف  لطار  جلس بأن توي صنننن  الم - 279
د ل جا  المعل ما  اةاننننافية ويمليا  تحليل الييانا ، الأمد الاف من شننننأنه تيسننننيد تحليل تخطيل تقاري

وماا من شنننأنه أن يسنننمح ب انننن   ولال ،  بب   للم  انننية أن تحدت مؤشننندا  رئيسنننية.  الم ارت البشننندية.
ف ال ئا  ال ميفية  ا ، وأن يعزز المعدفة بشننننأن ما لذا كانت مختلمدجعية للق ة العاملة بين العملي  معا يد

  مزوتة بالعدت ال اف  من الم م ين مقارنة بال ئا  ال ميفية ف  العمليا  الأ دى.

بل، ووافقت المفوضأأأأأأية علإ ملك ومكرت رنها سأأأأأأتسأأأأأأتغل بالكامل قدرات نظا  الموارد البشأأأأأأرية المق - 280
الموارد البشأريةو وتشأمل ردوات  ضأم  ردوات رخر ، م  رجل تحسأي  تحليل البيانات لأ راض تحليل تخطيط 

نظا  الموارد البشأأأأأأأرية الجداد لوحات المتابعة الآلية والبيانات كمعااير مرجعية للخدمات وتحليل التعلم الآلإو 
م اسأأأأأأأبة للم ظمات الإنسأأأأأأأانية الدولية ولتحداد المؤشأأأأأأأرات الرئيسأأأأأأأية، سأأأأأأأتصأأأأأأأدر المفوضأأأأأأأية معااير مرجعية 

 والم ظمات المماثلةو

 
 الأفراد   رطار ردارة   

اؤكد الإطار الحالإ لإدارة الموارد البشأأأأأأأأأأرية للج ة الخدمة المدنية الدولية الحاجة رلإ نظا  شأأأأأأأأأأامل  - 281
لإ رن يشأأأأأأأكل  وقوي لتخطيط القوة العاملة كع صأأأأأأأر رئيسأأأأأأأإ فإ ردارة الموارد البشأأأأأأأريةو ويهد   لا الإطار ر

لبشأأأأرية، ويؤكد م  جداد تخطيط تعاقب  الأسأأأأاس لعمل جميع الم ظمات بشأأأألن سأأأأياسأأأأات وإجراءات الموارد ا
المو في  بوصأأأأأأأأأأأأأأفأه رحأد الع أاصأأأأأأأأأأأأأأر المهمأة لئطأار م  رجأل تحقيق الإدارة الفعأالأة للموارد البشأأأأأأأأأأأأأأريأةو وفإ  

ا ب فإ شأأأأأأعبة ردارة الموارد ، كلفت المفوضأأأأأأية شأأأأأأركة اسأأأأأأتشأأأأأأارية ب جراء اسأأأأأأتعراض لإدارة المو 2019 عا 
ردارة الموا ب، رلإ وضأأأع نهج متكامل لإدارة الموا ب م  سأأأتعراض  البشأأأريةو وتهد  المفوضأأأية، م  خلال ا

رجأل تحأداأد الثغرات فإ القوة العأاملأة، وبأالتأالإ م ع اختلال القوة العأاملأة مع ر أدافهأا التشأأأأأأأأأأأأأأغيليأة ومواءمأاتهأا  
، وقدمت جملة توصأأأأأيات م ها  رطار ردارة الأفراد”ية تقريرا بع وان  الاسأأأأأتراتيجيةو وقدمت الشأأأأأركة الاسأأأأأتشأأأأأار 

تحليل للقوة العاملة لتحداد الأدوار الحاسأأأمة الحالية والمحتملة حسأأأب الو يفةو ودفعت المفوضأأأية ركثر   رجراء
دولار مقابل تقرير الشأأأأأركة الاسأأأأأتشأأأأأاريةو وفإ تقرير وحدة التفتيش المشأأأأأتركة بشأأأأألن تخطيط   168 000م  
ر مية الأدوار الحاسأأأأأأأأأمة  قب المو في  فإ مؤسأأأأأأأأأسأأأأأأأأأات م ظومة الأمم المتحدة، جر  التلكيد بالفعل علإ  تعا

بوصأأأفها العوامل الرئيسأأأية لتخطيط تعاقب المو في  وإدارة التخطيطو وقد  التقرير معلومات ع  كيصية تحداد 
لإمكانياتها العالية فإ المسأأأأتقبل  الأدوار الو يصية الحاسأأأأمة التإ لها قيمة خاصأأأأة بال سأأأأبة للم ظمة، رما نظرا

 (و121، الفقرة JIU/REP/2016/2للكيان رو العمليات )لقيامها بلدوار مات ر مية حيوية  رو

لبشأأأأأأأأرية بعد  وخيما اتعلق بتحداد الو ائ  المهمة والمها  الرئيسأأأأأأأأية، لم تحدد شأأأأأأأأعبة ردارة الموارد ا - 282
رن تحدد  لر الأدوارو ولم تكتمل العملية  الأدوار الحاسأأمة داخل المفوضأأية، بل نظرت فإ معااير م  شأألنها

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2016/2
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بعد، وقد اسأتغرقت وقتا رطول مما كان متوقعاو وتعتبر المفوضأية الت وع الجغرافإ والتقاعد فإ  ضأون خمس  
 ر الو يصية الحاسمةوس وات والرتبة فإ التسلسل الهرمإ معااير لتحداد الأدوا

د الو ائ  والمها  التإ لها تلثير كبير علإ قدرتها وي بغإ للمفوضأأية رن تسأأرع وتيرة جهود ا لتحدا  - 283
علإ تحقيق ر دافهاو ولأ راض تخطيط القوة العاملة، اركز تقييم الأدوار الحاسأأأأأأمة علإ عاملي : رثر الو يفة  

لو يفة للم صأأأأأبو وير  المجلس رن بعض الأدوار تمثل مه ا ونتائجها علإ الم ظمة، واحتمال ترك شأأأأأا ل ا
للم ظمة، وبالتالإ فهإ حاسأأأمة نظرا للأدوار القيادية الرئيسأأأيةو ويمك  لهلر المها  رن  رئيسأأأية بشأأأكل واضأأأح

بي ، و إ الأصعب فإ الاستبدالو  تحقق الم جزات رو تعطلها، و إ تتطلب مو في  موي مهارات عالية ومدرا
الإدارية والمالية ر الأسأأأأأأأاسأأأأأأأية مخاطر معتدلة علإ ت فيل رداء المها ، و إ موجهة رلإ المها  وتشأأأأأأأكل الأدوا

والبرنامجيةو وتشأأأكل ردوار الدعم مخاطر م خفضأأأة علإ رداء المها  ويمك  اعتبار ا مها  يمك  رسأأأ اد ا رلإ 
إ مها  لم تعد متوافقة مع مصأأأأأأادر خارجية، مثل و ائ  تك ولوجيا المعلوماتو رما الأدوار  ير المتوائمة فه

تقسأأأأيم قوتها العاملة رلإ رنواع الأدوار الأربعة الملكورة   احتياجات الم ظمةو ويشأأأأجع المجلس المفوضأأأأية علإ
للمسأاعدة علإ م ع الثغرات فإ القوة العاملة فإ المسأتقبل، بدلا م  تحداد المعااير م  خلال عملية تسأتغرق 

يأة تعمأل فإ م أاطق وبي أات مختلفأة، ار  المجلس رن م  المهم رن وقتأا طويلاو وبأال ظر رلإ رن المفوضأأأأأأأأأأأأأأ 
ضأأأأأأأأأأية وتيرة جهود ا الرامية رلإ تحداد الو ائ  والمها  التإ لها تلثير كبير علإ قدرة الم ظمة  تسأأأأأأأأأأرع المفو 

 علإ تحقيق ر دافهاو

ام الت   وي صنننن  المجلس بأن تسنننندش الم  اننننية وتيدة جه تما الدامية لل  تحد د ال مائف والمه - 284
 لها تأثيد كييد يل  قدرة الم  اية يل  تحقيا أمدافها.

ووافقت المفوضأأأأأية علإ التوصأأأأأية ومكرت رنها تعمل حاليا علإ وضأأأأأع نهج تخطيطإ شأأأأأامل للقوة  - 285
 العاملة اتضم  خطوة محددة بشلن تقسيم الأدوارو 

 
 عد  وجود رطار متكامل للتخطيط الاستراتيجإ للقوة العاملة    

تراتيجيةو وتتمثل ولاية رضأأأأأأأع  ال قالأ فإ التخطيط الاسأأأأأأأتراتيجإ  إ ولاية الم ظمة ور دافها الاسأأأأأأأ  - 286
المفوضأية فإ تقديم الحماية والمسأاعدة للأشأخا  المشأردا  قسأرا داخل بلدانهم الأصألية رو خارجهاو وتشأمل 

طال رمد ا، والاسأأأأأأأأأأتجابة لحالات   الولاية الم وطة بها تقديم الدعم رلإ الحالات الطويلة الأجل والحالات التإ
تراتيجية للمفوضأأأأأأية فإ الأولويات الاسأأأأأأتراتيجية العالمية، التإ تمثل الطوارئ الإنسأأأأأأانيةو وترد الأ دا  الاسأأأأأأ 

 مؤشرات رو ضرورات تتصل بجهود المفوضية الرامية رلإ تعزيز حماية الأشخا  المشمولي  باختصاصهاو

يحدد ال هج الاسأتراتيجإ للمفوضأية  تراتيجيا لتخطيط القوة العاملة ولم تصأدر المفوضأية بعد رطارا اسأ  - 287
خطيط القوة العاملة ويتماشأأأأأأإ مع ر دا  ولاية المفوضأأأأأأيةو ولا يمك  اعتبار رطار ردارة الأفراد رطارا م  فإ ت 

او   لا القبيلو ويجب رن تكون اسأأأأأأأأأأتراتيجية تخطيط القوة العاملة متماشأأأأأأأأأأية مع ولاية الم ظمة واسأأأأأأأأأأتراتيجياته
ي لأي م ظمة رضأأأأأأأفاء الطابع ويتطلب ملك رؤية ورولويات واضأأأأأأأحة لتحقيق ر دا  الم ظمةو وم  الضأأأأأأأرور 

 الرسمإ علإ عملية تخطيط م تظمة للقوة العاملة وتوحيد او

وي صن  المجلس بأن تسنتحدا الم  انية اسنتداتيجية لتخطيل الق ة العاملة، ت انن انمن لطار   - 288
 من أجل تحسين تخطيل الق ة العاملة يل  سييل الأول ية. شامل لتخطيل الق ة العاملة

 المفوضية علإ  لر التوصيةوووافقت  - 289
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 بيانات سكانية موثوقة للأشخا  المشمولي  باختصا  المفوضية   

تلتز  عمليات المفوضأأأأأأأية بت فيل نهج تخطيطإ قائم علإ الاحتياجات، اتطلب م ها اختيار رولوياتها   - 290
 بالأمر الإداري ة لتعزيز حماية الأشأأخا  المشأأمولي  باختصأأا  المفوضأأية فإ م طقتهمو وعملاالاسأأتراتيجي 

(، ا بغإ رن تكفأأل العمليأأات رن تعكس UNHCR/AI/2019/9للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة بشأأأأأأأأأأأأأأألن التخطيط والميزنأأة )
فة، م ها الأولويات الاسأتراتيجية التشأغيلية المختارة الأنشأطة المقررة فإ ري عمليةو وعقدت جهات مع ية مختل

وميأة المحليأة والأدوليأة، مشأأأأأأأأأأأأأأاورات مع الحكومأات المضأأأأأأأأأأأأأأيفأة ووكأالات الأمم المتحأدة والم ظمأات  ير الحك
الأشأخا  المشأمولي  باختصأا  المفوضأية بتية تحداد رنشأطة العمليةو وقد رُدمج ت فيل الأولويات التشأغيلية 

شأأأأأأأأأأأأأأامأل للاحتيأاجأات، والتإ تحأدد ر أدا     فإ خطط عمليأاتهأا القطريأة، التإ اعتبرت نتيجأة مترتبأة علإ تقييم
ية الأشأأأأأأخا  المشأأأأأأمولي  باختصأأأأأأا  المفوضأأأأأأيةو وكانت جميع الأرقا  ورنشأأأأأأطة العمليات الرامية رلإ حما

الواردة فإ خطط العمليات ررقا  تخطيطية وتسأأأت د رلإ افتراضأأأاتو وي طبق  لا بصأأأفة خاصأأأة علإ البيانات 
 صا  المفوضيةوالسكانية المقدرة للأشخا  المشمولي  باخت 

نات ليس م اسأأأبا للحصأأأول علإ الأرقا  الموثوقة وال هج الحالإ اللي تتبعه المفوضأأأية فإ جمع البيا - 291
اللا مة لعملية صأ ع القرار، ولا سأيما خيما اتعلق بالطلب علإ التو يفو وقد تكون المشأاورات مع الأشأخا   

بما فإ ملك الحكومات المضأأيفة ووكالات الأمم المشأأمولي  باختصأأا  المفوضأأية ومختل  الجهات المع ية،  
ن، مهمة للتعر  علإ الحالة الرا  ة، ولك ها قد لا تكون رسأاسأا كاخيا للبيانات يمك   المتحدة والشأركاء المحليو 

علإ رسأاسأه تبرير احتياجات التو يفو وير  المجلس رن المفوضأية تحتاج رلإ بيانات سأكانية ركثر موثوقية 
  اك حاجة رلإ الم اسأأب وعالية الجودة لكإ تسأأترشأأد بالأدلة وليس بالافتراضأأاتو ولللك،  ومقدمة فإ الوقت 

 ردارة شاملة ومشتركة للبيانات م  رجل السعإ رلإ تحقيق مزيد م  المساءلة خيما اتعلق بجودة البياناتو 

 
 نقع تحليل العرض والطلب فإ الميدان   

لتإ تحدد بها يدانية، سأأأأأعإ المجلس رلإ فهم الكيصية اخلال الاسأأأأأتعراض المكتبإ لخمس عمليات م - 292
ة الطلأأب الحأأالإ والمسأأأأأأأأأأأأأأتقبلإ علإ التو يفو ولاحظ المجلس رن العمليأأات كثيرا مأأا تبرر  العمليأأات الميأأدانيأأ 

طلباتها بزيادة عدد المو في  بتوقع  يادة فإ عدد الأشأأأأأأأخا  المشأأأأأأأمولي  باختصأأأأأأأا  المفوضأأأأأأأيةو ولاحظ  
لمجلس  لم توثق طلبها بزيادة عدد المو في  فإ خطط العمليات القطريةو وطلب ا المجلس ريضأا رن العمليات

رلإ العمليأات الخمس رن تقأد  خططهأا المتعلقأة بأالطلأب علإ التو يف للسأأأأأأأأأأأأأأ أة المقبلأةو وقأدمأت عمليأة واحأدة  
ك  فقط اسأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأا عاما ع  التغيرات المقتر  ردخالها علإ الو ائ  وهيكل المكاتب للسأأأأأأأأأأ ة المقبلةو ويم

لعاملة الاسأأأأأأأأأأأأتراتيجية والتخطيط  اعتبار الاسأأأأأأأأأأأأتعراض العا  تخطيطا للطلب علإ التو يف لأن قسأأأأأأأأأأأأم القوة ا
ب اء علإ طلب الممثلو وكان  2020الهيكلإ رجر  اسأأأأأأتعراضأأأأأأا شأأأأأأمل الجوانب الهيكلية والتو يف فإ عا  

عملية مات الصلة العدد الغرض الرئيسإ م  الاستعراض  و تحليل هيكل المكاتب الحالإ لضمان رن تضم ال
ي م  العمليأات الأخر  رن تقأد  خططهأا المتعلقأة بالطلب  الكأافإ م  المو في  لأداء المهمأةو ولم اتسأأأأأأأأأأأأأأ  لأ

علإ التو يف للسأأأأأأ ة المقبلةو ووجد المجلس رن التفسأأأأأأيرات الواردة فإ خطة العمليات القطرية رو المبي ة فإ  
 احتياجات التو يفو  الوثائق الإضاخية  ير م اسبة لتوثيق وتبرير

إ عمليأأات محأأددة لتخطيط القوة العأأاملأأة تعمأأل وتحليلات العرض والطلأأب لاحتيأأاجأأات التو يف   - 293
علإ مواءمة الموارد مع الأولويات الت ظيمية وتمكي  الكيانات م  تحويل موارد ا مسأأأأأأأأأأار وفقا لللك ومعالجة  

عم التغيرات التشأأأأأأأأأأأأأأغيليأة التإ تحأدث فإ كيأان معي و  الثغرات فإ القوة العأاملأةو وتعمأل  ألر التحليلات علإ د
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شأأأأجع عملياتها علإ رجراء  لر التحليلات لفهم عدد الأشأأأأخا  اللا مي  لإنجا   لا وي بغإ للمفوضأأأأية رن ت 
 العملو وتشمل  لر التحليلات الأس لة التوجيهية التالية:

 كم عدد الأشخا  المطلوبي  لت فيل ولاية المفوضية بفعالية؟  )ر( 

 كيف يمك  للمفوضية تحسي  قوتها العاملة لتحقيق ال تائج؟   )ب( 

 يف يمك  للمفوضية رن تضم  هيكلا ت افسيا لتكاليف القوة العاملة يكفل رنجا  الولاية؟ك )ج( 

وير  المجلس رن م  الأ مية بمكان رن تتبع عمليات المفوضأأأأأأأأأأأية نهجا م تظما ومشأأأأأأأأأأأتركا لتحليل  - 294
يكفلون   ي و ولاحظ المجلس رن المفوضأأأأأأية وعملياتها تسأأأأأأعإ جا دة رلإ توفير مو في احتياجاتها م  المو ف

الت فيل الفعال للأنشأأأأأطة ويمتلكون الخبرة المطلوبة بما اتماشأأأأأإ مع الفصأأأأأل المطلوب بي  الواجباتو  ير رنه 
ات تواجه ا بغإ تقييم الطلأب علإ التو يف بمأا اتمأاشأأأأأأأأأأأأأأإ مع احتيأاجات الم ظمأةو ولاحظ المجلس رن العمليأ 

ما رد  فإ نهاية المطا  رلإ تخصيض  صأأأأأأأأأأأأأأعوبات فإ تحداد رولويات الأنشأأأأأأأأأأأأأأطة وإعادة ترتيب رولوياتها، م
الميزانيأأاتو ويأدرك المجلس رن افتراضأأأأأأأأأأأأأأأات التخطيط قأد تتغير تغيرا كبيرا خلال السأأأأأأأأأأأأأأ أأة ورن التغيرات فإ  

خططا واسأأأتراتيجيات محددة    مسأأأتويات التو يف قد تكون مطلوبةو ومع ملك، يقتضأأأإ الطلب علإ التو يف
 ومقاايس تشغيلية لضمان هيكل ت افسإ لتكاليف القوة العاملةو بوضو  للقوة العاملة وبيانات سكانية موثوقة

ويشأأأأأأأأأأأأأدد المجلس علإ الحاجة رلإ مجموعات ردوات لاسأأأأأأأأأأأأأتعراض التو يف م  رجل تقديم الدعم  - 295
المو في  وضأأأأمان المواءمة مع اسأأأأتراتيجيتها ور دافها للعمليات فإ الاسأأأأتعراض اللي تجريه لاحتياجاتها م  

ورنشأأأأأأأطتهاو ويمك  رن توفر مجموعات الأدوات توجيهات واسأأأأأأأعة ال طاق بشأأأأأأألن اسأأأأأأأتعراض هيكل التو يف  
وتقييم الاحتياجات، ويمك  تعدالها بما ا اسأأأأأأب عمليات المفوضأأأأأأيةو وي بغإ رن تتضأأأأأأم  مجموعات الأدوات  

دة السأأأأأريعة للعملياتو وقائمة مرجعية، ورن تكون بمثابة مصأأأأأدر لتقديم المسأأأأأاعمواد توجيهية وردوات لئبلاغ 
 وخطط العمليات القطرية  ير م اسبة لهلا الغرضو

وي صنننن  المجلس الم  اننننية ب اننننن مجم يا  أتوا  لاسننننتعدا  الت ميف لديم العمليا  ف   - 296
مليناتهنا لجداو  ة أن تطلنب من يويبب   للم  انننننننننين الاسنننننننننتعدا  الناف تجدينه لاجتيناجناتهنا من الم م ين.

من أجل فهم يدت الأشننننخاص اللازمين ةنجاز العمل المطل   اسننننتباتا لل  ناام  تحليلا  للعد  والطلب  
 م ث   ةتارة الييانا .

ووافقت المفوضأأأأأية علإ دعم تخطيط التو يف ع  طريق وضأأأأأع رجراءات تشأأأأأغيل موحدة توضأأأأأح  - 297
الجداد القائم   يف فإ المسأأأأأأأتقبلو وسأأأأأأأيتماشأأأأأأأإ الدليل مع ال هج الإداري للعمليات كيصية توقع احتياجات التو 

علإ ال تائج اللي تتبعه المفوضأأيةو وتقو  المفوضأأية ريضأأا، فإ رطار نظامها الجداد للموارد البشأأرية، بوضأأع  
 نمومج لتخطيط القوة العاملة للت بؤ بعدد المو في  اللا مي  لإنجا  عمل الم ظمةو

 
 يد العالم  ط ل يل  الصع لتارة الأس  -   10 

 ل تسجيل ورصد بيانات الأسطو   

لتيسأير تسأجيل ورصأد وتحليل البيانات التشأغيلية للمركبات الخاضأعة لإدارة الأسأطول علإ الصأعيد  - 298
العالمإ، نفلت ردوات تك ولوجيا المعلومات التإ تسجل البياناتو والغرض م   لر الأدوات  و تحقيق الرصد 

ركبات الخصيفة الخاضأأأأأأأأأأع لإدارة  يع المركبات المملوكة للمفوضأأأأأأأأأأية، بما فيها رسأأأأأأأأأأطول المالشأأأأأأأأأأامل لأداء جم
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الأسأطول علإ الصأعيد العالمإ، وملك م  خلال الجمع بي  البيانات التشأغيلية التإ حصأل عليها نظا  تعقب 
زيأد م  و ويهأد  جمع البيأانأات رلإ توفير المFleetWave  المركبأات وبيأانأات التكلفأة المسأأأأأأأأأأأأأأجلأة فإ نظأا 

ءة وسأأأأأألامة جميع مركبات المفوضأأأأأأية، بما فإ ملك المركبات زيز فعالية وكفاالضأأأأأأوابط التحليلية م  رجل تع
 الخصيفة الخاضعة لإدارة الأسطول علإ الصعيد العالمإو 

، بلن يكون المسأأأأأأتو   2018وروصأأأأأأإ المجلس، فإ تقرير مراجعة الحسأأأأأأابات للبيانات المالية لعا   - 299
نظأا  تعقأب /FleetWave)  إ التحليألا بتسأأأأأأأأأأأأأأجيأل جميع البيأانأات التشأأأأأأأأأأأأأأغيليأة والمأاليأة فإ ردات الميأدانإ ملزمأ 

المركبات( ورن اتمك  مو فو ردارة الأسأأأأأأطول علإ الصأأأأأأعيد العالمإ م  الوصأأأأأأول رلإ جميع قواعد البيانات 
 (و300قرة ، الفA/74/5/Add.6ورن اتمتعوا بالقدرة علإ رداء الخدمات التحليلية وتقييم البيانات )

فإ المائة تقريبا م  المركبات الخصيفة   94، كانت نسأأأبة 2021ووجد المجلس رنه حتإ  مار/مارس  - 300
فإ المأائة م   20المملوكة للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة مجهزة ب ظأا  تعقأب المركبأات لجمع البيأانات بطريقأة  ليأةو وفإ نحو  

يح بسأأبب الصأأعوبات التق يةو واسأأتخدا  بات، لم يك  نظا  تعقب المركبات يعمل علإ ال حو الصأأح لر المرك
لتسأأأأأأأأأأأأأأجيأأأل بيأأأانأأأات التكأأأاليف اأأأدويأأأا رلزامإ لجميع العمليأأأات التإ تسأأأأأأأأأأأأأأتخأأأد  نظأأأا     FleetWaveبرنأأأامج  

FleetWave  جدت( فإ  ويطلب م  السأائقي  تسأجيل المسأافة المقطوعة وتكاليف رعادة التزود بالوقود )رن و و
انة والإصأأأألا  ادويا رلإ سأأأأجلات المركبات بعد كل رحلةو ويجب نقل بيانات السأأأأجل وبيانات تكاليف الصأأأأي 

المشمولة بخطة  شهريا لكل مركبة م  مركبات المفوضية، بما فإ ملك المركبات الخصيفة    FleetWaveنظا  
عدة بيانات موثوقة شأأرلأ رسأأاسأأإ لطلبات  الإيجار التإ تعتمد ا ردارة الأسأأطول علإ الصأأعيد العالمإو ووجود قا 

 رن تكون البيانات ريضا  إ الأساس للتصر  فإ المركبات وصيانتهاو المركبات المخطط لهاو وي بغإ  

لتحداد حجم رسأطول المركبات الم اسأب   روةمروة الل”وقد اسأتحدثت ردارة الأسأطول العالمإ طريقة   - 301
الطريقة علإ بيانات تشأأغيلية دقيقة للمركبات اسأأت ادا رلإ نظا   لأي عملية تضأأم مركبات خصيفةو وتعتمد  لر

ويضم الأسطول مو الحجم الم اسب العدد اللا   م  المركبات العاملة  و  FleetWaveونظا     تعقب المركبات
 لفترات التإ تشهد مروة الطلب علإ حركة المركباتولأداء واجبات العملية فإ ا

لمجموعة تضم خمس عمليات قطرية، حيث اتعهد بلدان   FleetWaveوحلل المجلس بيانات نظا   - 302
رحد ركبر رسأأاطيل المركبات الخصيفة فإ العملية القطرية للمفوضأأيةو وطلب المجلس م  ردارة الأسأأطول علإ 

و وتضأأأأأم ت التقارير بيانات ع  قراءة عداد المسأأأأأافات  FleetWave م  نظا الصأأأأأعيد العالمإ تقديم تقارير  
كاليف مات الصأأأأأأأأأألةو  وقود، واسأأأأأأأأأأتهلاك الوقود، وحوادث الصأأأأأأأأأأيانة والإصأأأأأأأأأألا ، رلإ جانب الت المقطوعة بال

 و2020رلإ عا   2018قيدا )مجموعات بيانات( للفترة م  عا    15 531وتضم ت التقارير ما مجموعه 

يأل المجلس لبيأانأات الوقود ع  سأأأأأأأأأأأأأأوء نوعيأة ردخأال البيأانأات )البيأانأات  ير الكأاملأة، وكشأأأأأأأأأأأأأأ  تحل - 303
بيانات التكلفة بالعملة البيانات المتقلبة، والبيانات الموضأأأوعة فإ رشأأأكال مختلفة(و وعلاوة علإ ملك، حولت  و 

المعقولة دون بتسأأأأجيل البيانات  ير   FleetWaveالمحلية رلإ عملة الإبلاغ بصأأأأورة خاط ةو ويسأأأأمح نظا  
 رجراء ري فحوصات  لية لمد  معقولية البياناتو

لتر   1 000لمجلس حأالات رعأادة التزود بأالوقود بكميأات تزيأد ع   ع البيأانأات، حأدد ا وخلال عمليأة فح  -   304
لكأأل مركبأأةو وفإ عأأدة حأأالات، ردت التحويلات الخأأاط أأة للعملات رلإ ارتفأأاع  ير معقول فإ تكلفأأة الوقود للتر 

دو تقريب الأرقا  الخاصأأأأأأأأأة دولارا(و وفإ حالات كثيرة، تم علإ ما اب   430الواحد )مثل تكلفة اللتر الواحد التإ تبلغ  
 يادة    FleetWaveلاسأأتعراض،  ادت ال فقات المسأأجلة فإ نظا  بفراد  حالات رعادة التزود بالوقودو وخلال فترة ا 

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
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كبيرة، فإ حي  انخفض اسأأأأأأأأأتهلاك الوقود انخفاضأأأأأأأأأا كبيراو واكتشأأأأأأأأأ  المجلس تقلبات كبيرة فإ عدد قيود البيانات  
 بمرور الوقتو 

للخدمة والإصأأأألا  بيانات ع  حوادث الإصأأأألا  وحوادث الخدمة    FleetWaveظا   ويبي  تقرير ن  - 305
و وكما 2020رلإ   2018مركبةو ويشأأأأأير تحليل البيانات اللي رجرار المجلس رلإ قيود البيانات للفترة م    لكل

،  2021  ورد فإ المرفق حاء للأمر الإداري بشأأأأأألن رعمال التخطيط والميزنة والرصأأأأأأد والت فيل التفصأأأأأأيلية لعا 
كيلومتر، والخدمة    5 000طع مسافة  ف ن الخدمة م  الف ة رل   إ عملية تفتيش موحدة ا بغإ رجراؤ ا بعد ق
 كيلومترو 10 000م  الف ة باء  إ عملية تفتيش موسعة ا بغإ رجراؤ ا بعد قطع مسافة 

فإ جميع العمليأات  ،2020رلإ عأا    2018ووجأد المجلس رن التكلفأة المتراكمأة، فإ الفترة م  عأا    - 306
م  القيود المتعلقأة بحوادث الإصأأأأأأأأأأأأأألا و    506ر  دولارا لمأا عأدد  201  818القطريأة الخمس ال مومجيأة بلغأت  

حادثة خدمة م  الف ة رل ، رسأأأفرت ع  تكلفة رجمالية   2  434وبال سأأأبة لهلر الفترة، رمك  تحداد بيانات ع   
رجمأاليأة قأدر أا  بتكلفأة   14لإ للخأدمأة م  الف أة بأاء  دولاراو وبلغ المبلغ الإجمأا  528 664,45مسأأأأأأأأأأأأأأجلأة قأدر أا 

تحليل اللي رجرار المجلس ع  سأأأوء نوعية قيود البيانات التإ بدت  ير معقولة دولاراو وكشأأأ  ال 5  712,05
فإ كثير م  الحالاتو رما كمية البيانات فلا تعكس علإ ما ابدو عددا كاخيا م  الحوادث المطلوبة للخدمات  

 باءوم  الف تي  رل  و 

يأأأة المحليأأأة رلإ عملأأأة الإبلاغ، وحأأأدد المجلس قيودا عأأأداأأأدة لم تُحول فيهأأأا التكلفأأأة بأأأالعملأأأة الأج ب  - 307
رسأأأأفر ع  تكلفة قدر ا صأأأأفر دولارو وفإ بعض البلدان، بدت تكلفة بعض المركبات مرتفعة بشأأأأكل  ير  مما

فإ عأدد كبير م  مجموعأات معقولو وعلاوة علإ ملأك، لم تسأأأأأأأأأأأأأأجأل علإ الإطلاق ري بيأانأات ع  التكأاليف  
تي  رل  وباء علإ فترات  م ية محددة، ف ن كمية كبيرة البياناتو وبال ظر رلإ ضأأأأأرورة رداء الخدمات م  الف  

 بشكل  ير معقول م  البيانات  ير متاحة للفترة الخاضعة للاستعراضو

م  رجل الكشأأأأأ  ع   ويكتسأأأأأإ التسأأأأأجيل الدقيق للبيانات ر مية حاسأأأأأمة لرصأأأأأد العمليات وتحليلها - 308
نت نوعية البيانات ردا ة، رو كانت البيانات  ير إما كاالت اقضأأأأأات رو الخيارات المتاحة لتحسأأأأأي  العملياتو و 

كاملة، رو كانت كميات البيانات م خفضأأأأأأة، ف ن ري رصأأأأأأد رو تحليل يكون عرضأأأأأأة للأخطاء رو  ير ممك  
بتكاليف التشأأأأأأأأأأغيل ر مية بيانات المتعلقة ، يكتسأأأأأأأأأأإ تسأأأأأأأأأأجيل الFleetWaveعلإ الإطلاقو فإ حالة نظا  

يكون م  الممك  تعقب بيانات الوقود، وكللك رصد اتجار ومعقولية  حاسمة لرصد تطور التكاليفو ويجب رن
اسأأأأأأأأأأأأأأتهلاك الوقود، والتوفيق بي  البيأانأات وال فقأات المعتر  بهأا علإ ال حو المسأأأأأأأأأأأأأأجأل فإ نظأا  ردارة ال ظم  

تحليل الشأأأأأامل للبيانات علإ اكتشأأأأأا  الاتجا ات الرئيسأأأأأية فإ اسأأأأأتهلاك الوقود  والموارد والأفرادو ويسأأأأأاعد ال
تكلفتهو ورصأأأد بيانات عداد المسأأأافات المسأأأجلة ضأأأروري لتحداد المركبات التإ م  المقرر التصأأأر  فيهاو و 

يد ويمك  تحداد المركبات التإ تتكبد تكاليف مرتفعة لئصأألا  والصأأيانة، ويمك  لإدارة الأسأأطول علإ الصأأع
 العالمإ التدخل وفقا لللكو

ضأأأأأرورية بشأأأأأكل خا  لتحداد المركبات   FleetWaveظا   والقيود المتعلقة بعداد المسأأأأأافات فإ ن  - 309
التإ سأأتصأأل رلإ الحد الأقصأأإ للأميال اللا   للتصأأر  فيهاو وتسأأاعد البيانات المسأأجلة بشأأكل صأأحيح ع  

بات التإ تسأأأأأتهلك معدلات مرتفعة للغاية م  الوقود  اسأأأأأتهلاك الوقود والخدمات والإصأأأأألا  علإ تحداد المرك
ا تكلفة مرتفعة للغايةو ولما كان اسأأأأأتخدا  تلك المركبات يفتقر رلإ الكفاءة، الز   تتكبد صأأأأأيانتها وإصأأأأألاحه رو

اتخام قرار بشأأأأأأألن رمكانية التصأأأأأأأر  فيها رو تشأأأأأأأغيلها لأ راض مكتبية رخر و ويؤدي الإنجا  العا  للجوانب  
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تبعا  ر رلإ  يادة طلبات المركبات المخطط لها رلإ رقصأأأأأأإ حد، وخفض الطلبات المخصأأأأأأصأأأأأأةالملكورة رعلا
لأللأك رلإ ردنإ حأد ممك و وقأد اؤدي ملأك رلإ  يأادة كميأة المركبأات المخزنأة فإ المحأاور رلإ الحأد الأمثأل، 

 وسيؤدي خيما بعد رلإ استخدا  التمويل علإ نحو ركثر كفاءة وانسيابيةو

ن فإ الحالية لتسأأأأأأأأأجيل البيانات المتعلقة بتكاليف تشأأأأأأأأأغيل الأسأأأأأأأأأطول تتكو  رن العملية وبال ظر رلإ - 310
معظمها م  بيانات مسجلة ادويا، ف ن ال وعية تعتمد علإ تدريب المو في  المسؤولي  ع   لر المها  ودقتهم 

متسأأأأأأأأأأأأأأقأة  واجتهأاد مو وير  المجلس رن تفأادي ردخأال البيأانأات فإ سأأأأأأأأأأأأأأجلات المركبأات بطريقأة خأاط أة و ير
تظم ورن ترصأد ا ردارة الأسأطول  يقتضأإ رن تتحقق العمليات م  اكتمال  لر السأجلات ودقتها علإ رسأاس م  
المقأأدمأة م  ردارة   FleetWaveعلإ الصأأأأأأأأأأأأأأعيأأد العأأالمإو وحتإ التقأأارير المتعلقأأة بكميأأة البيأأانأات فإ نظأأا   

  FleetWaveتضأأأأأأأأم  نظا   الأسأأأأأأأأطول علإ الصأأأأأأأأعيد العالمإ رسأأأأأأأأفرت ع  نفس الانحرافاتو وي بغإ رن ا 
إ تج ب تسأأأأجيل بيانات  ير صأأأأحيحة )كميات و ائ  مكية للتصأأأأحيح التلقائإ رو رسأأأأائل ت بيه تسأأأأاعد عل

 ير معقولة رو رخطاء فإ الت سأأأأأأأيق( وضأأأأأأأمان الامتثال لقواعد علامات الترقيمو وعلاوة علإ ملك، ف ن ت فيل  
مثال، قد يُم ح السأأائقي  حق الوصأأول  بيل ال)علإ سأأ   FleetWaveردوار المسأأتخدمي  الأسأأاسأأية داخل نظا  

 بيانات( قد يساعد علإ  يادة القبولوفقط رلإ تطبيقات محددة لإدخال ال

وي صنننن  المجلس الم  اننننية باتخاذ تدابيد للننننمان جيام العمليا  بالتحقا بانتاام من صننننحة  - 311
ويجنب تحند ند أسنننننننننبنا     ننا .من جينم كمينة ون ةينة قي ت اليينا  FleetWaveالييناننا  الم ج تة ف  نانام 

ويبب   أن يطيا ماا أيلننننننننا يل  تسننننننننجيل الييانا  ف    الانحدافا ، ويجب تصننننننننحيح الييانا  الخاطئة.
 سجلا  المدكبا  جت   تم الاستعااة ين العملية ب مي ة لل تدونية.

،  FleetWaveوي صننننننننن  المجلس الم  انننننننننينة بنأن تق م، بنالتعناون من الجهنة المزوتة لبانام  - 312
 استخدامها.لتجبب التسجيل الخاطئ للييانا  وتعزيز لمكانية  FleetWaveة ين أتابتحس

وي صننن  المجلس الم  انننية بأن تبص ب اننن ح يل  لت ال تحسنننيبا  قابلة للقياس ف  ن ةية   - 313
من    2025-2021انننمن اسنننتداتيجية الأسنننط ل يل  الصنننعيد العالم  لل تدة    FleetWaveبيانا  ناام 

 ا  التقدم للسب ا  المقيلة. لال تحد د مست ي

وقبلت المفوضأأأأأأأأأأأية التوصأأأأأأأأأأأياتو وبللت جهود رولية لمعالجة مسأأأأأأأأأأأللة عد  كفاية تسأأأأأأأأأأأجيل بيانات  - 314
الأسأأأأطولو وسأأأأيصأأأأدر رمر رداري جداد فإ المسأأأأتقبل القريبو وتشأأأأمل اسأأأأتراتيجية الأسأأأأطول علإ الصأأأأعيد 

مور يانات التشغيلية للأسطول م  خلال رالهد  المتمثل فإ تحسي  تسجيل الب   2025-2021العالمإ للفترة 
م ها اسأأأأأأأأأتحداث سأأأأأأأأأجل رلكترونإ للمركباتو وعلاوة علإ ملك، يجري ت فيل مشأأأأأأأأأروع تجريبإ بشأأأأأأأأألن ردخال  

 البيانات مباشرة م  جانب الشركاء، بما فإ ملك فحع البيانات، لضمان تحسي  نوعية البياناتو 

 
 بدنامج التح ل المؤسس    -   11 

ية بلنه مبادرة لحل المشأاكل المؤسأسأية الرئيسأية  التحول المؤسأسأإ فإ المفوضأ ف برنامج  يمك  تعري  - 315
واسأأأأأأتكشأأأأأأا  وت فيل طرق جدادة للعملو وتعتز  المفوضأأأأأأية اسأأأأأأتخدا  ردوات حداثة وتك ولوجيا سأأأأأأحابية لدعم 

 فوضيةو مجموعة مت وعة م  العملياتو وبرنامج التحول المؤسسإ جزء م  استراتيجية ركبر للتحول فإ الم

سأأأأسأأأأإ له رفق  م إ متعدد السأأأأ وات، وسأأأأيسأأأأتلز  تحويل رسأأأأاليب العمل وت فيل  وبرنامج التحول المؤ  - 316
ردوات جدادة، فإ الميدان وفإ المقر علإ السأأأأأأأأأأأأواءو وحددت المفوضأأأأأأأأأأأأية ركائز التحول التالية التإ سأأأأأأأأأأأأتتم 
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البشأرية،   إدارة شأؤون الأفراد وإدارة المواردمعالجتها م  خلال البرنامج علإ رنها الإدارة القائمة علإ ال تائج، و 
 والبيانات والرقم ة، ورساليب ونظم العمل:

بدرت المفوضأأأأأأأأأية مشأأأأأأأأأروع الإدارة القائمة علإ ال تائج فإ   -  اةتارة القائمة يل  البتائج )ر( 
و ويهد  المشأأأأأأأأروع رلإ اسأأأأأأأأتعراض  2020، وتم ردراجه فإ برنامج التحول المؤسأأأأأأأأسأأأأأأأأإ فإ عا   2017عا  

إ تؤثر علإ الطريقة التإ تدار بها المفوضأأأأأية عملياتهاو ولا يقتصأأأأأر  قيح مجموعة مت وعة م  الجوانب الت وت 
المشأأأأروع علإ رجراءات ردارة العمليات فحسأأأأب، بل اؤثر ريضأأأأا علإ العمليات المالية وإدارة البيانات والهيكل 

، رطلقت المفوضأأأية ال ظا  الجداد 2021الت ظيمإ ومواصأأأفات المو في  واحتياجات القدراتو وفإ بداية عا  
والرصأأأد والإبلاغ باسأأأتخدا   ، و و حل سأأأحابإ للتخطيط والميزنةCOMPASS))للتخطيط والميزنة والرصأأأد 

ووضأأأع صأأأيغتها ال هائية فإ رالول/سأأأبتمبر   2022نهج الإدارة القائمة علإ ال تائجو وسأأأيتم رعداد ميزانية عا  
 ؛ COMPASSباستخدا  نظا   2021

اتغير مشأأهد الموارد البشأأرية فإ المفوضأأية  - لتارة شننؤون الأفدات وإتارة الم ارت البشنندية )ب( 
ز   ألا التغير رلإ عوامأل خأارجيأة، مثأل القوة العأاملأة فإ المسأأأأأأأأأأأأأأتقبأل والرقم أة، وعوامأل بشأأأأأأأأأأأأأأكأل جألريو ويع

طلأأب  أألر داخليأأة، مثأأل الهأأد  المتمثأأل فإ تجهيز المعأأاملات بطريقأأة مبسأأأأأأأأأأأأأأطأأة وفعأأالأأة ومات كفأأاءةو وتت 
ة لتقأديم  التحأديأات والفر  رن تتوقع المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة احتيأاجأات الأعمأال والقوة العأاملأة ورن تجأد طرقأا مرنأة ورقميأ 

الخدمات، وتحسأأأأأأأأأأأأأي  قدرة الم ظمة علإ معالجة التغيير وإعادة تزويد القوة العاملة بالمهاراتو وفإ ريار/مااو 
فإ رطار برنامج التحول المؤسسإو ،  Digital HR ، بدرت المفوضية مشروعا للموارد البشرية الرقمية2020

المركزي للموارد رلإ تطبيق سحابإ جداد وتعتز   وتخطط المفوضية ل قل البيانات م  ال ظا  الحالإ للتخطيط
 ؛2022استخدا  الحل السحابإ لإدارة الموارد البشرية وكشو  المرتبات اعتبارا م   مار/مارس 

الع اصر الأخر  فإ برنامج التحول المؤسسإ مشروع لإدارة    م  -  أساليب العمل والبام )ج( 
يد يعر  باسأأأأأم المشأأأأأروع السأأأأأحابإ للتخطيط المركزي للمواردو الميزانية والمسأأأأأا مات والتمويل وسأأأأألسأأأأألة التور 

وتخطط المفوضأأأأأأأأأأية لت فيل رسأأأأأأأأأأاليب العمل المحدثة، فضأأأأأأأأأألا ع  تطبيقاتها البرمجية الداعمة، فإ رطار  لا 
و وبالإضأأأأأأافة رلإ ملك، بدرت المفوضأأأأأأية رسأأأأأأميا فإ تشأأأأأأري   2023را م  كانون الثانإ/ا اار  المشأأأأأأروع اعتبا
مشروعا اتضم  الإبلاغ ع  المشاريع مات الصلة بالشركاء الم فلا  ورصد او ويسمإ   2020الثانإ/نوفمبر  

شأأأأأروع فإ  ورُقر الم PROMS))الحل المتعلق بهلا المشأأأأأروع حل الإبلاغ ع  المشأأأأأاريع ومراقبتها ورصأأأأأد ا 
 ار/مارسو م

 وحددت المفوضية الأ دا  الرئيسية التالية لبرنامج التحول المؤسسإ: - 317

 اث ال ظم وتحويل طرق العمل م  خلال تبسيط وتوحيد رساليب العمل؛تحد )ر( 

 دفع اعتماد الأعمال ال اجحة م  خلال الإدارة الفعالة للتغيير؛ )ب( 

 المستخد ؛تعددة الق وات التإ تركز علإ تقديم قدرات الخدمة اللاتية م )ج( 

 معلومات موثوقةوتحسي  عملية ص ع القرار والإبلاغ م  خلال الوصول رلإ  )د( 

واسأأأأت ادا رلإ التحليل المسأأأأتصيض اللي رجرار خبير اسأأأأتشأأأأاري خارجإ، قررت المفوضأأأأية اسأأأأتخدا   - 318
وارد يقأدمأه مورد واحأد لتحأداأث دعم رفضأأأأأأأأأأأأأأأل الحلول المتأاحأة بأدلا م  اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  نظأا  مركزي لتخطيط الم

ئم علإ اسأأأتخدا  نظا  مركزي لتخطيط  البرامجيات لأسأأأاليب عملهاو ومكرت المفوضأأأية رن ال هج الأحادي القا
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الموارد يقدمه مورد واحد لل ظم المركزية لتخطيط الموارد ليس  و الاتجار الحالإ فإ  لا المجال، ولا اوصأأأأإ  
الخبراء الاسأأأأأتشأأأأأاريي  الخارجيي  واحتياجات المفوضأأأأأيةو ولاحظ المجلس رن به، اسأأأأأت ادا رلإ المشأأأأأاورات مع 
حأأدة، مثأأل برنأأامج الأمم المتحأأدة الإنمأأائإ، تعتز  ت فيأأل الوحأأدات البرمجيأأة كيأأانأأات رخر  تأأابعأأة للأمم المت 

إ دراسأأة  الخاصأأة بالشأأؤون المالية والموارد البشأأرية ك ظا  مركزي لتخطيط الموارد يقدمه مورد واحد اسأأت ادا رل
واحد عادة رجرا ا خبراء اسأأأأأأتشأأأأأأاريون خارجيونو وتتضأأأأأأم  ال ظم المركزية لتخطيط الموارد التإ يقدمها مورد 

وحدات برمجية شأأأاملة خاصأأأة بالشأأأؤون المالية والتصأأأ يع وتجهيز الطلبات وسأأألسأأألة التوريدو و البا ما تكون  
ب ية متسأأأأقة وواجهة مسأأأأتخد  ت اسأأأأب جميع  لر ال ظم رسأأأأهل فإ صأأأأيانتها لأنها تُشأأأأتر  م  مورد واحد ولها 

احة  و م صأأأأأأأأأأأأأأة تتكون م  العداد م  الوحدات البرمجيةو وم  ناحية رخر ، ف ن نهج رفضأأأأأأأأأأأأأأل الحلول المت 
الحلول الفرديةو والهد  م  ملك  و اسأأأأأأأأأتخدا  رفضأأأأأأأأأل التق يات المتاحة لكل نشأأأأأأأأأالأ م  رنشأأأأأأأأأطة العمليات 

 لم فصلة متوافقة ومتكاملة م  خلال الواجهات البي يةو الم فصلةو وي بغإ رن تكون رنشطة العمليات ا

كان رحاديا رو يمثل رفضأل الحلول المتاحة، اتم تشأغيل  وفإ رطار نمومج البرمجيات كخدمة، سأواء - 319
البرمجيات وجزء م  الب ية التحتية لتك ولوجيا المعلومات والاتصالات بمعرفة مقد  خارجإ لخدمات تك ولوجيا 

الاتصأأأأأأأأأأأأالاتو ويسأأأأأأأأأأأأتخد  العميل نمومج البرمجيات كخدمةو ويحتاج العميل رلإ جها  كمبيوتر  المعلومات و 
، واتصأال ع  طريق الإنترنت بالمقد  الخارجإ لخدمات تك ولوجيا المعلومات والاتصأالاتو  متصأل بالإنترنت

تخد  البرنامج  ويدفع مسأأتخد  البرنامج رسأأم اشأأتراك لاسأأتخدامه وتشأأغيلهو وم  خلال  لا ال مومج، يسأأعإ مسأأ 
ات ردارة تك ولوجيا رلإ توفير جزء م  تكاليف الاقت اء والتشأأأأأأأغيل، حيث اتولإ مزود البرنامج رداء جميع خدم

المعلومات والاتصأأأأالات و ير ا م  الخدمات، مثل رعمال الصأأأأيانة وتحداث البرامجو ولللك، يقو  المسأأأأتخد  
علومات والاتصأأأأأأأأأأأأأأالات رلإ جهات خارجية، بما فإ ملك ب سأأأأأأأأأأأأأأ اد جزء كبير م  الب ية التحتية لتك ولوجيا الم

 المها  الإداريةو

رن المفوضأأأأأية اشأأأأأترت رو كانت بصأأأأأدد الانتهاء م  شأأأأأراء اشأأأأأتراكات  ، تلكد  2021وفإ ريار/مااو  - 320
  :جدادة فإ البرامجيات السحابية لأربعة مجالات عمل و إ

 (؛ 2020 مار/مارس  24)العقد اعتبارا م    (COMPASS)ال ظا  الجداد للتخطيط والميزنة والرصد  )ر(  

 (؛2020 ركتوبر تشري  الأول/ 26ا م  العقد اعتبار ( )Digital HRالموارد البشرية الرقمية ) )ب( 

 (؛ 2021شبالأ/فبراار  24التخطيط المركزي السحابإ للموارد )العقد اعتبارا م    )ج( 

 )لم اوقع ري عقد حتإ كتابة  لا التقرير(و  (PROMS)حل الإبلاغ ع  المشاريع ومراقبتها ورصد ا  )د(  

مشروعا لتوسيع نطاق استخدا  وتغطية الحل الحالإ لإدارة  ، رقرت المفوضية 2021وفإ ريار/مااو  - 321
العلاقأأات مع الجهأأات المأأانحأأةو وإدارة العلاقأأات مع العملاء  إ اسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأأة لتشأأأأأأأأأأأأأأكيأأل علاقأأات الم ظمأة  

 الحالية والمحتملة بشكل م هجإو وتفاعلاتها مع الجهات المانحة

وم  خلال الجمع بي  نهج رفضأأأأأأأأأأأل الحلول المتاحة ونهج البرامجيات كخدمة، تخطط المفوضأأأأأأأأأأأية   - 322
للاسأأأأأأأأأتعانة بعدة مزودا  للبرامجياتو وسأأأأأأأأأيلز  دمج التخطيط المركزي السأأأأأأأأأحابإ للموارد، والموارد البشأأأأأأأأأرية 

ا ورصأأأأأأأأد ا، وإدارة  رصأأأأأأأأد، وحل الإبلاغ ع  المشأأأأأأأأاريع ومراقبتهالرقمية، وال ظا  الجداد للتخطيط والميزنة وال
العلاقات مع العملاء م  رجل دعم رسأأاليب العمل الشأأاملة وتحليل البيانات والإبلاغ ع ها بطريقة شأأاملة بي   
ال ظمو ولاحظ المجلس رن مقدمإ البرامج اوفرون تطبيقاتهم فإ سأحابتهم الخاصأةو و لا اؤدي رلإ وجود عدة 
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ة فإ طبقة لئدماج السأأأأأأأحابإو وم  رجل دمج مختل   حابية مختلفة تحتاج رلإ رن تكون مترابطشأأأأأأأبكات سأأأأأأأ 
تطبيقات البرمجيات السأأأحابية كخدمة، شأأأرعت المفوضأأأية فإ مشأأأروع لتوفير م هجية متسأأأقة للدمج، وم صأأأة  

 م سقة لئبلاغ، وبوابة رلكترونية واحدة للوصول عبر التطبيقاتو

 
 المؤسسإ   ميزانية برنامج التحول   

التحول المؤسأأأأأسأأأأأإ  و برنامج ت ظيمإ معقد للغاية، له  ثار علإ المشأأأأأهد   الاحظ المجلس رن برنامج  -   323
الحالإ والمسأأأأأأأأأأتقبلإ للمفوضأأأأأأأأأأية فإ مجال تك ولوجيا المعلومات والاتصأأأأأأأأأأالاتو وتعتز  المفوضأأأأأأأأأأية نقل معظم  

 و  2023لمؤسسإ رلإ السحابة بحلول عا  تطبيقات تك ولوجيا المعلومات والاتصالات فإ نطاق برنامج التحول ا 

وتخضأأأأأأع  لر العملية للج ة الت فيلية للبرنامج علإ مسأأأأأأتو  المداري  التإ تتبع م  ال احية الإدارية  - 324
مجلس التحول والحوكمة، اللي كان فإ السأأأأأأأأأأأأابق مجلس ردارة تك ولوجيا المعلومات والاتصأأأأأأأأأأأأالات، وتغيرت 

و ورعضأاء مجلس التحول  2020ول اللي اعتمد فإ كانون الأول/ديسأمبر تسأميته علإ رسأاس رطار ردارة التح
والحوكمة  م نائبة المفوض السامإ، والمفوض السامإ المساعد لشؤون العمليات، ومداران لمكتبي  رقليميي ،  
ومدار عمليات التغييرو ومجلس التحول والحوكمة  و الهي ة المركزية المؤسأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأية المكلفة بتقديم المشأأأأأأأأأأورة  

سأأأتراتيجإو وفإ السأأأابق، كان مجلس ردارة تك ولوجيا المعلومات لدعم للمفوض السأأأامإ فإ ردارة التحول الاوا
 والاتصالات  و اللي يعقد الم اقشات ويتخل القرارات المتعلقة بالحوكمةو

وفإ المفوضأأأأأأية، ع دما اتم تصأأأأأأميم رو ت فيل مشأأأأأأاريع متعددة تعتمد علإ بعضأأأأأأها البعض بشأأأأأأكل  - 325
ل المؤسأأأأسأأأأإ، تُشأأأأكل لجان ت فيلية للبرامج لضأأأأمان التزام  مثل المشأأأأاريع المدرجة فإ برنامج التحو   متبادل،

، قامت  2020التق إ بي  المشأأأأأأأأاريع فإ رطار بارامترات المشأأأأأأأأاريع المعتمدةو واعتبارا م  كانون الثانإ/ا اار  
 التحول المؤسسإو اللج ة الت فيلية للبرنامج باستعراض واعتماد المشاريع المتصلة ببرنامج  

و  2020تعراضأأأا عاما لميزانية برنامج التحول المؤسأأأسأأأإ فإ تشأأأري  الأول/ركتوبر  وطلب المجلس اسأأأ  -   326
و وفإ  2020مليون دولار للبرنامج فإ تشأأري  الثانإ/نوفمبر    81,5وربلغت المفوضأأية ع  ميزانية رجمالية قدر ا  

المشأأأأأأأأأأأاريع    ات والميزانية المقررة مو عة علإ مختل  ، طلب المجلس بيانا تفصأأأأأأأأأأأيليا لل فق 2021شأأأأأأأأأأأبالأ/فبراار 
مليون  81,6ومراحل الت فيل، وقدمت المفوضأأأأأأأأية معلومات ركثر تفصأأأأأأأأيلا ع  الميزانية، التإ بلغت قيمتها نحو  

 مليون دولارو  95,4، قدمت المفوضية بيانا تفصيليا مستكملا، بلغ مجموع ميزانيته 2021دولارو وفإ ريار/مااو  

مليون دولار شأأأملت الميزانية الكاملة لمشأأأروع الدمج  13,9مفوضأأأية رن الزيادة التإ بلغت ت الومكر  - 327
والإبلاغ وتجربة المسأأتخد  ال هائإ، فضأألا ع  حل الإبلاغ ع  المشأأاريع ومراقبتها ورصأأد او وبلغت التكلفة 

ول الزم إ للمشأأأأأأروع ملااي  دولار و طت الجد  3الإضأأأأأأاخية لحل الإبلاغ ع  المشأأأأأأاريع ومراقبتها ورصأأأأأأد ا  
  2021ملااي  دولار كانت لعا    3المفوضأأأأأية رن الميزانية الأصأأأأألية للحل وقيمتها   و ومكرت2023حتإ عا  

فقط ولم تتضأأأأأأأأأأأم  الدمج فإ ال ظا  الجداد للتخطيط والميزنة والحلول السأأأأأأأأأأأحابية للتخطيط المركزي للموارد؛ 
، رجرت  2021لو وفإ الربع الأول م  عأا   ويغطإ المشأأأأأأأأأأأأأأروع المحأدث الجأدول الزم إ للمشأأأأأأأأأأأأأأروع بأالكأامأ 

المفوضأأأأأأية تقدارا مفصأأأأأألا للتكاليف م  القاعدة رلإ القمة للحل علإ رسأأأأأأاس رعمال التصأأأأأأميم التإ نُفلت فإ  
م    13ملااي  دولارو ويبي  الجأأدول    6، والتإ شأأأأأأأأأأأأأأملأأت الأأدمج المطلوب و ادت الميزانيأأة رلإ  2020 عأأا 

 و2021برنامج التحول المؤسسإ حتإ ريار/مااو الفصل الثانإ تفاصيل مشاريع ميزانية 
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 م  الفصل الثانإ 13الجدول   

 ميزانيننة بدنامج التح ل المؤسس    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 المجموع 2023 2022 2021 2020 2019 المشاريع
 494 17 - 959 587 6 436 8 512 1 مشروع تجداد الإدارة القائمة علإ ال تائج        

مشأأأأأأأأأأأأأأروع رعأأادة مواءمأأة نظأأا  ردارة ال ظم والموارد  
 597 1 - 270 164 1 163 - والأفراد م  رجل تحقيق الإدارة القائمة علإ ال تائج 

 422 5 671 106 2 970 1 675 - ردارة البرامج
 675 8 413 1 994 3 269 3 - - التكامل والإبلاغ وتجربة المستخد  ال هائإ

 000 1 100 450 450 - - نامجالبر ردارة تغيير 
 462 15 - 097 2 474 10 891 2 - مشروع الموارد البشرية الرقمية 

 700 39 205 8 957 17 475 13 63 - المشروع السحابإ للتخطيط المركزي للموارد 
 006 6 206 977 2 823 2 - - الإبلاغ ع  المشاريع ومراقبتها ورصد ا 

 355 95 595 10 809 30 212 40 227 12 512 1 المجم ش 
 
 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج ي و المصدر: 

  
مليون دولار   81,6م     2021وروضأأأأأأحت المفوضأأأأأأية رن الميزانية قد  ادت م ل كانون الثانإ/ا اار   - 328
ك المؤسأأسأأإو ويمثل ململيون دولار بسأأبب الموافقة علإ مشأأاريع رضأأاخية فإ رطار برنامج التحول   95,4رلإ 

فإ المائة تقريباو وبالإضأأأأأأأأأأافة رلإ التعدالات  14نية فإ رطار حافظة برنامج التحول ب سأأأأأأأأأأبة  يادة فإ الميزا
الأصأأأأأأأأأأأأأأغر التإ ردخلأت علإ ميزانيأة بعض مشأأأأأأأأأأأأأأاريع برنأامج التحول،  ادت ميزانيأة الأدمج والإبلاغ وتجربأة 

كزي للموارد ب حو حابإ للتخطيط المر زانية المشأأروع السأأ ملااي  دولار، و ادت مي  3,7المسأأتخد  ال هائإ ب حو 
ملااي  دولار بأالإبلاغ ع  المشأأأأأأأأأأأأأأاريع   6مليون دولار، اتعلق مبلغ   13,9ملااي  دولارو وم  رصأأأأأأأأأأأأأأل   3,9

 ومراقبتها ورصد او

مليون دولار م  رصأأأأأأأأأأأل مبلغ    32,7، رُبلغ المجلس ع  تمويل  2020وفإ تشأأأأأأأأأأأري  الثانإ/نوفمبر   - 329
مليون    35,8، ربلغ المجلس ع  تمويل ميزانية قدر ا  2021ر  كانون الثانإ/ا اا مليون دولارو وفإ    81,5 الأأأأأأأأأأ 

مليون دولارو ويع إ ملأك رنأه لا تزال   أاك حأاجأة رلإ تمويأل رضأأأأأأأأأأأأأأافإ قأدرر    81,6دولار م  رصأأأأأأأأأأأأأأل مبلغ  
انأات المأأاليأة  م  البيأأ   2-9و وفإ الملاحظأأة 2023رلإ عأا     2021مليون دولار خلال الفترة م  عأا    45,8

مليون دولارو وقد ربرمت المفوضأأأأأأأأية التزامات تعاقدية  47  ع  التزامات تبلغ نحو  (، تم الكشأأأأأأأأ 181قرة )الف
مليون دولار، فإ حي  لم يُمول جزء م  الميزانية قدرر   47مسأأأأأأأأأتقبلية متصأأأأأأأأألة بالسأأأأأأأأأحابة لا تقل قيمتها ع  

اتوقع رن  ضأأأية سأأأ وية، فإ حي تإ تقو  بها المفو مليون دولارو ومكرت المفوضأأأية رن عملية الميزنة ال 45,8
و وم  المتوقع رن تتم الموافقة علإ ميزانيتإ  2023تسأأأأأأأأأأأأتمر ميزانية برنامج التحول المؤسأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأإ حتإ عا  

م  ال ظأأأا  المأأأالإ   7-5فإ دورات الموافقأأأة علإ الميزانيأأأة لكأأأل م همأأأاو ووفقأأأا للب أأأد    2023و    2022 عأأأا 
تزامات مسأأأأتقبلية ضأأأأرورية للمفوضأأأأية  السأأأأامإ رن ابر  اللية، يجو  للمفوض م  القواعد الما 4-10والقاعدة 

وتحقق مصلحتها وتتصل بالأنشطة التإ وافقت عليها اللج ة الت فيلية ويتوقع رن تستمر رلإ ما بعد نهاية فترة  
 الميزانية الحاليةو 
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مليون   35,8 زانيأة ممولة قدر امليون دولار مقأابل مي  95,4واسأأأأأأأأأأأأأأت أادا رلإ الزيادة فإ الميزانيأة رلإ  - 330
مليون دولار لبرنامج التحول    59,6دولار، يفترض المجلس رن المفوضأأأأأية بحاجة رلإ تخصأأأأأيع تمويل قدرر  

 المؤسسإ فإ دورات الميزانية المقبلةو

وير  المجلس رنه رما كانت   اك حاجة رلإ مخصأأأأأأصأأأأأأات رضأأأأأأاخية، ف ن المفوضأأأأأأية تخاطر بعد   - 331
، رو بتلخير فقطو ولما كانت المفوضأأأأأأأأأأأأأأية  مؤسأأأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأأأإ بالقدر المخطط لهت فيل برنامج التحول الالقدرة علإ  

ربرمت رصأأأأأأأأألا عقودا طويلة الأجل، فسأأأأأأأأأيتعي  عليها رن تدفع مبالغ للشأأأأأأأأأركاء التعاقداي  بصأأأأأأأأأر  ال ظر   قد
 رما كان التمويل الإضافإ/الصريح لبرنامج التحول المؤسسإ متاحاو عما

ض التزامات الميزانية زانية، وير  ضأأرورة التركيز علإ اسأأتعراولاحظ المجلس الزيادة الكبيرة فإ المي  - 332
والالتزامات التعاقدية المقبلة خلال مرحلتإ التخطيط والت فيل المقبلتي و ولاحظ المجلس ريضأأأأأأأأأأأا رن كل تطبيق 

ات مسأأأأأأت يرة ع د دمج الحلول المختلفة  سأأأأأأحابإ اتسأأأأأأم بالتعقيد فإ حد ماته ورن  لا التعقيد اتطلب اتخام قرار 
رقرت اللج ة الت فيلية للبرنامج التابعة للمفوضأأأأأأأأية ومجلس التحول  عملياتهاو وبهد  ضأأأأأأأأمان الدمج الملائم،  و 

 والحوكمة مشروعا اتعلق بالدمجو  

 ويرحب المجلس بقيا  المفوضأأأأأأأأأأأأية ب نشأأأأأأأأأأأأاء اللج ة الت فيلية للبرنامج لئشأأأأأأأأأأأأرا  علإ برنامج التحول -   333
ر للمشأأأاريع، م  المهم تلمي   فة رلإ الدعم الت ظيمإ والتق إ المسأأأتم المؤسأأأسأأأإ ككلو وير  المجلس رنه بالإضأأأا 

الموارد المالية لضأأأأأأأأأأأأمان نجا  البرنامجو وير  المجلس رنه نظرا لتعقد البرنامج و لية الحوكمة المعمول بها، ف ن  
 المشروع القادمةو  حدات المع ية رمر بالغ الأ مية لمراحل تدفقات العمل المست يرة والم سقة بي  جميع الأقسا  والو 

وي صننن  المجلس بأن تدكز الم  انننية يل  تبسنننيا مداجبة الميزانية اليدنامجية ورصننندما ويل    - 334
 مداجبة الت اليف  لال مدجلت  التخطيل والتب يا المقيلتين ليدنامج التح ل المؤسس .

راقبة والرصأأد معمول بهاو  ها تر  رن   اك بالفعل عملية قوية للموقد قبلت المفوضأأية التوصأأية ولك   - 335
ية رنها سأأأأتواصأأأأل رصأأأأد التطور م  خلال اللج ة الت فيلية للبرنامج، مع رالاء ا تما  خا   ومكرت المفوضأأأأ 
 لت فيل الميزانيةو

 
 تقييم المخاطر وإدارة مخاطر البرنامج   

والطمو ،   روع ت ظيمإ اتسأأأم بقدر بالغ م  التعقيديسأأألم المجلس بلن برنامج التحول المؤسأأأسأأأإ مشأأأ  - 336
إ تك ولوجيا المعلومات والاتصأأأأأأأأأالات القائمة والمسأأأأأأأأأتقبلية، بل يمتد ليشأأأأأأأأأمل وله تلثير كبير لا يقتصأأأأأأأأأر عل

 الم ظمة بلسر او والاستثمار المالإ كبير فإ  لا الصددو 

ةو وقررت المفوضأأأية اسأأأتخدا  رفضأأأل  وفإ  ل  لر الخلصية، الز  اتخام قرارات مدروسأأأة بع اية فائق - 337
لتخطيط الموارد يقأدمأه مورد واحأد لتحأداأث دعم البرامجيأات    ل المتأاحأة بأدلا م  اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  نظأا  مركزي الحلو 

لأسأأأأأأاليب عملهاو واتخلت المفوضأأأأأأية قرار ا باختيار رفضأأأأأأل الحلول المتاحة اسأأأأأأت ادا رلإ التحليل اللي رجرار  
 خبراء استشاريون خارجيونو 

لإ تحقيق ر دا  الرئيسأأأأأأأأية التإ قد تؤثر تلثيرا كبيرا عبصأأأأأأأأفة عامة، ف ن ردارة المخاطر والفر  و  - 338
المفوضأية تقع ضأم  نطاق الإدارة المركزية للمخاطر فإ المفوضأيةو وكلداة تق ية لرصأد وتوثيق المخاطر فإ  

ات المقر، وبسأأأأجل واحد  المفوضأأأأية، تحتفظ الم ظمة بسأأأأجلات المخاطر التشأأأأغيلية لكل عملية ميدانية ولكيان 
 تيجية للم ظمة ككلو للمخاطر الاسترا
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وسأأأأأأجل المخاطر    2021وقدمت المفوضأأأأأأية سأأأأأأجل المخاطر الاسأأأأأأتراتيجية فإ كانون الثانإ/ا اار   - 339
و واستعرض المجلس مد  بيان المخاطر المتصلة ببرنامج التحول المؤسسإ  2021التشغيلية فإ  مار/مارس  

 و فإ مختل  سجلات المخاطر

صأفحة، ويشأمل نحو   700والإ للمفوضأية علإ مسأتو  العالم فإ حويقع سأجل المخاطر التشأغيلية   - 340
خطرو ووجد المجلس ثلاثة مخاطر تتعلق ببرنامج التحول المؤسأأسأأإ: )ر( حددت شأأعبة ردارة الموارد  1 800

؛ )ب( اشأأأأأأتمل سأأأأأأجل  Digital HRالبشأأأأأأرية خطرا واحدا اتعلق بت فيل الحل الجداد للموارد البشأأأأأأرية الرقمية 
تائج علإ المخاطر المتعلقة بتلخر ت فيل رطار الإدارة  بشأأأأأأأأأأأأعبة التخطيط الاسأأأأأأأأأأأأتراتيجإ وال  المخاطر الخا   

القائم علإ ال تائج؛ )ج( تضأأأأأأأأم  سأأأأأأأأجل المخاطر الخا  بشأأأأأأأأعبة الطوارئ والأم  والإمداد مخاطر ريجابية 
 تخطيط المواردود فإ ال ظا  المركزي السحابإ الجداد لمستمدة م  الوحدات البرمجية المتصلة بسلسلة التوري 

ولم اتضم  سجل المخاطر الخا  بشعبة نظم المعلومات والاتصالات ري مخاطر صريحة تتعلق  - 341
 ببرنامج التحول المؤسسإو 

وم  المفترض رن ارصأأأأد سأأأأجل المخاطر الاسأأأأتراتيجية المخاطر الحرجة علإ المسأأأأتو  الت ظيمإ  - 342
م ه  و تمكي    صأأأأأأأورة مباشأأأأأأأرة، رو رن تؤثر فيهاو والغرضك  للمفوضأأأأأأأية رن تدار ا رلإ حد كبير وب التإ يم

المفوضأأأية م  ردارة المخاطر الاسأأأتراتيجية بصأأأورة اسأأأتباقية وفعالة وشأأأفافة ودعم اتخام القرارات اسأأأت ادا رلإ 
 الوعإ بالمخاطرو

ق ، ت اولت المفوضأية موضأوعا اتعل2021ار  وفإ سأجل المخاطر الاسأتراتيجية فإ كانون الثانإ/ا ا - 343
يشأأأأار رلإ مشأأأأروع تجداد الإدارة القائم علإ ال تائج والانتقال رلإ ال ظا   بالمخاطر المتصأأأألة بعملية التغييرو و 

المركزي السأأأأأأأأحابإ لتخطيط الموارد باعتبار ما م  رسأأأأأأأأباب المخاطر فإ رطار موضأأأأأأأأوع المخاطر، ولك هما  
 صراحة برنامج التحول المؤسسإو لا اوجد ري اعتبار مستقل للمخاطر يعكسيم حان رولوية محددةو و  لا

وير  المجلس ضأرورة تحليل المخاطر المتصألة ببرنامج التحول المؤسأسأإ وتقييمها علإ نحو ركثر  - 344
شأمولاو وي بغإ ردراج المخاطر علإ نحو ركمل فإ سأجلات المخاطر التشأغيلية نظر لوجود احتمال كبير بلن 

عب رللحلول السأأأأأأحابية الم فصأأأأأألة وطبقة الإدميكون   كبر م  تلك التإ اج السأأأأأأحابإ تلثير علإ عدد م  الشأأأأأأُ
 رشير فيها بالفعل رلإ وجود مخاطرو

ويؤثر برنامج التحول المؤسأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأإ علإ جميع مجالات العمل اليومإ للمفوضأأأأأأأأأأأية تقريباو وتظهر  - 345
البرنامج ككل  يقها علإ نحو جيدو وسأأتكون فترة ت فيل  مختل  مسأأارات العمل قدرا كبيرا م  التعقيد ويجب ت سأأ 

سأأأتثمارا ماليا كبيراو وير  المجلس رن المخاطر التإ يشأأأكلها البرنامج حاليا لا تعطإ طويلة، ويمثل البرنامج ا
 و نا كاخيا فإ سجلات المخاطر الخاصة بالمفوضيةو 

ردارة اسأأأتباقية للمخاطر واتخام قرارات تسأأأترشأأأد وير  المجلس رن برنامج التحول المؤسأأأسأأأإ اتطلب   - 346
لمؤسأأأأسأأأأإ بوصأأأأفه رحد الأسأأأأباب المحتملة للمخاطر م  المخاطرو وير  المجلس رن ردراج برنامج التحول اب 

بي  رسأأأأأباب رخر  فإ الجزء المتعلق بالمخاطر بشأأأأألن عملية التغيير لا يلخل فإ الاعتبار تماما ما اتسأأأأأم به 
 وي عليه م  مخاطروالبرنامج م  تعقد وما ا ط

لأمم المتحدة اسأأأأتعراضأأأأا لإدارة خدمات الحوسأأأأبة  مشأأأأتركة التابعة لم ظومة اورجرت وحدة التفتيش ال - 347
، وبي ت ال تائج والتوصأأيات التإ توصأألت رليها فإ تقرير  2018السأأحابية فإ م ظومة الأمم المتحدة فإ عا  
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(JIU/REP/2019/5و ويقد  التقرير وصأأأفا لل)باسأأأتخدا  الخدمات فإ السأأأحابةو   مخاطر والتحديات المتعلقة
وتر  الوحدة رن استخدا  التطبيقات السحابية اؤدي رلإ مخاطر جدادة ورن تقييمات المخاطر ا بغإ رن تكون 

سأأأأأبة السأأأأأحابيةو وحددت الوحدة المخاطر  نشأأأأأاطا اُ فل بانتظا  وخطوة رلزامية مهمة ع د ال ظر فإ حلول الحو 
ية، والوصأأأأأأأأول ع  بعد رلإ خدمات الحوسأأأأأأأأبة  لمحتملة التإ يشأأأأأأأأكلها تعدد عقود الحوسأأأأأأأأبة السأأأأأأأأحاب الأم ية ا

السأأأأأأأأأأأأأأحأابيأة، وعأدد الكيأانأات المع يأةو وعلاوة علإ ملأك، لاحظأت الوحأدة رن الاعتمأاد علإ مقأدمإ خأدمأات  
 كل خطرا كبيراو تك ولوجيا المعلومات والاتصالات يمك  رن يش

شأأأأأأأألن المخاطر المرتبطة بخدمات الحوسأأأأأأأأبة  ت وحدة التفتيش المشأأأأأأأأتركة ب ويتفق المجلس مع تعليقا - 348
السأأأأحابية فإ م ظومة الأمم المتحدةو وير  المجلس رن  راء الوحدة بشأأأألن الحوسأأأأبة السأأأأحابية يمك  رن تفيد 

 المفوضية ورن تحقق قيمة مضافة رلإ برنامج التحول المؤسسإو

جلس رن ال ظر الم فصأألة التإ اشأأترتها المفوضأأية، ار  الم  وخيما اتعلق بالحلول البرمجية السأأحابية - 349
رمر لا يكفإو ولللك، ار  المجلس رن رجراء    ررلإ كل مشأأروع علإ حدة وم  حيث العوامل المتصأألة به وحد

اجهاتها البي ية قد يمك  المفوضية تحليل شامل لجميع التطبيقات المخطط لها فإ السحابة يشمل تفاعلاتها وو 
لتج أب المخأاطر المأاليأة و/رو التق يأةو وبال ظر   مخأاطر المحتملأة فإ مرحلأة مبكرة واتخأام رجراءاتم  تحأداد ال

رلإ حجم البرنامج ور ميته، ار  المجلس ريضأأأا ضأأأرورة رجراء رصأأأد شأأأامل للمخاطر مات الصأأألة علإ رعلإ 
 سجل المخاطر الاستراتيجيةو  مستو  م  المخاطر الت ظيمية، ري فإ

  ة با لنناش بدنامج التح ل المؤسننسنن  بأ مله لتقييم شننامل للمخاطد.لس الم  اننيوي صنن  المج - 350
 ويبب   أن  باد التقييم ف  المخاطد المالية والتقبية يل  الس او.

  بشكل وي ص  المجلس بأن تدرج الم  اية المخاطد الت   تعد  لها بدنامج التح ل المؤسس - 351
 وااح ف  سجل المخاطد الاستداتيجية.

وقبلت المفوضأأأأأأأأأأأأأأية التوصأأأأأأأأأأأأأأيتي  و إ بصأأأأأأأأأأأأأأدد  يادة تعزيز عملية ردارة المخاطر لبرنامج التحول  - 352
المؤسأأأأسأأأأإ، بدعم م  عملية تحليل المخاطر التإ رجريت لكل مشأأأأروع علإ حدةو وبالإضأأأأافة رلإ ملك، ف ن 

ة المتصأأألة  ية سأأأيغطإ بشأأأكل روضأأأح المخاطر والتدابير العلاجي التحداث الجاري لسأأأجل المخاطر الاسأأأتراتيج
 ببرنامج التحول المؤسسإو

 
 مو   شؤون حماية البيانات   

 كانون الأول/ 31لاحظ المجلس، فإ التقرير المالإ والبيانات المالية المراجعة للسأأأأأأأأأ ة الم تهية فإ  - 353
وفإ تقرير مجلس مراجعإ الحسأأأأأأأأأابات، رن المفوضأأأأأأأأأية ليس لداها ري ترتيبات للاسأأأأأأأأأتعانة  2019ديسأأأأأأأأأمبر 

وبالتالإ، روصأأإ المجلس بلن ن حماية البيانات فإ مشأأاريع تك ولوجيا المعلومات والاتصأأالاتو بمو   شأأؤو 
إ المبادئ التوجيهية اُدمج التعاون بي  شأأأأأأأأعبة نظم المعلومات والاتصأأأأأأأأالات ومو   شأأأأأأأأؤون حماية البيانات ف 

ر الإدارية فإ المجالات التإ الصألة بمشأاريع تك ولوجيا المعلومات والاتصأالات الحالية والجدادة وفإ الأوام  مات 
 (و 368- 367، الفقرتان  A/75/5/Add.6وضية التوصية ) ت طوي علإ تجهيز البيانات الشخصيةو وقبلت المف 

خلية  ورشارت المفوضية رلإ رنها رعدت مسودة عمل لسياسة الخصوصية العالمية عقب مشاورات دا - 354
ا  المشأأمولي  للأشأأخ 2015، تسأأت د رلإ سأأياسأأة حماية البيانات الحالية لعا  2020و   2019خلال عامإ  

نات الشأأأأأأأخصأأأأأأأية المتعلقة باختصأأأأأأأا  المفوضأأأأأأأية وتوسأأأأأأأع نطاق رحكا  حماية البيانات لتشأأأأأأأمل تجهيز البيا

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2019/5
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6


A/76/5/Add.6  

 

85/213 21-07254 

 

ياسأأأأأة الخصأأأأأوصأأأأأية  بالمو في  والجهات المانحة والشأأأأأركاء، وما رلإ ملكو وتتوقع المفوضأأأأأية رن تصأأأأأبح سأأأأأ 
الكاملة م  عمليات العالمية سأياسأة شأاملة لحماية البيانات لدمج مبادئ حماية البيانات علإ نطاق المجموعة 

  2020قامت المفوضأأأأأية بتطوير المسأأأأأودة فإ عا    تجهيز البيانات الشأأأأأخصأأأأأية التإ تجريها المفوضأأأأأيةو وقد
ا و والدائرة  إ رحد  الجهات المع ية الرئيسأأأأأأأأأأية فإ  ورنشأأأأأأأأأألت دائرة البيانات العالمية التابعة لها فإ نفس الع

وتعمل وتتعاون علإ اسأأأأأتعراض المشأأأأأروع سأأأأأياسأأأأأة الخصأأأأأوصأأأأأية، وتضأأأأأم مو   شأأأأأؤون حماية البيانات،  
ن القانونية والشأعب الأخر  مات الصألةو ومكرت المفوضأية رنها اضأطلعت  وتحداثه، بالتعاون مع دائرة الشأؤو 
اسأأأأأترشأأأأأدت بها مسأأأأأودة السأأأأأياسأأأأأة، ووفرت الأدوات اللا مة للت فيل المصأأأأأمم بعملية تفصأأأأأيلية لتحداد البيانات  

 ية والمصأأالح والثغراتو ورشأأارت المفوضأأية رلإ رن عملية الصأأيا ة  خصأأيصأأا م  خلال تحداد الجهات المع
كانت اسأأأأأأأأأأأأتجابة للتطورات الخارجية والداخلية، وشأأأأأأأأأأأأمل ملك الاسأأأأأأأأأأأأتعانة بدائرة   2020جريت فإ عا  التإ ر

، والحوار 2020لعالمية فإ العملية، واعتماد اسأأأأأأأأأأأأأتراتيجية بيانات الأمم المتحدة فإ نيسأأأأأأأأأأأأأان/ربريل  البيانات ا
مية للمفوضأأأأيةو وكانت المفوضأأأأية  بي  الأمم المتحدة والجهات المع ية الخارجية، وعملية الهيكلة الإقلي  الجاري 

 و2021قد رجلت وضع الصيغة ال هائية للسياسة رلإ نهاية عا  

جلس بلن المفوضأأية قد مضأأت قدما فإ عملية حماية البيانات فإ الم ظمة، وتعتز  تطبيق الم ويقر - 355
اللوائح الت ظيمية الم اسأأأبةو  ير رن المجلس الاحظ رن المفوضأأأية لم تسأأأتع  بمو   شأأأؤون حماية البيانات 

ال حو    علإ تبارالتابع لها فإ برنامج التحول المؤسأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأإو ويرحب المجلس بلن المفوضأأأأأأأأأأأية تلخل فإ الاع
الم اسأب خصأوصأية البيانات ومتطلبات رم  المعلومات سأواء فإ التقييم التك ولوجإ لهي ة اسأتعراض الهياكل 
المعلوماتية رو فإ المفاوضأأأأأأأات بشأأأأأأألن التعاقد مع مقدمإ الخدمات السأأأأأأأحابيةو وبالإضأأأأأأأافة رلإ ملك، يعرب 

رم  تك ولوجيا المعلومات ودائرة  فإ س مو المجلس ع  تقدارر لوجود عقود لد  المفوضأأأأأأية اسأأأأأأتعرضأأأأأأها رئي 
الشأؤون القانونية بشألن امتيا ات وحصأانات الأمم المتحدة وبشألن ب ود الخصأوصأيةو  ير رن المجلس ار  رن 
 لر التدابير ليست كاخية لضمان حماية البيانات الشخصية داخل المفوضية لجميع المو في  والف ات الأخر   

جهز بياناتهم الشأأخصأأية باسأأتخدا  ردوات برنامج التحول المؤسأأسأأإو  ا  تُ الل  م  الأشأأخا  موضأأوع البيانات
ولا ا ظر مو   شأأأأأأأأأؤون حماية البيانات فإ الترتيبات التعاقدية المبرمة مع رطرا  ثالثة فحسأأأأأأأأأب، بل ا ظر 

 ريضا فإ الترتيبات داخل الم ظمة ع د رجراء تقييمات لحماية البياناتو 

الشأأأأخصأأأأية تكتسأأأأإ ر مية متزاادة فإ جميع رنحاء العالمو ويتجلإ   اناتالبي وير  المجلس رن حماية   - 356
ملك، علإ سأأأأأأأأأأأأأبيل المثال، فإ اللائحة العامة لحماية البيانات فإ الاتحاد الأوروبإو وتشأأأأأأأأأأأأأير وحدة التفتيش 

 ن  ة، فأ المشأأأأأأأأأأأأأأتركة فإ التقرير المألكور رعلار رلإ المخأاطر المتعلقأة بحمأاية البيأانات والمعلوماتو ووفقأا للوحد
 ماية البيانات والمعلومات تكتسإ ر مية قصو  للحكومات والم ظمات والشركات فإ جميع رنحاء العالموح

ويقر المجلس بلن المفوضأية لم ت ته بعد م  وضأع سأياسأة عالمية لخصأوصأية البيانات، ري سأياسأة   - 357
لأشأأأأأأخا  المشأأأأأأمولي  ية للشأأأأأأخصأأأأأأ شأأأأأأاملة لحماية البيانات اتم توسأأأأأأيع نطاقها بما اتجاو  حماية البيانات ا

باختصأأأأا  المفوضأأأأيةو ومع ملك، ار  المجلس رن مو   شأأأأؤون حماية البيانات فإ المفوضأأأأية ا بغإ رن 
يشأأأأارك بالفعل فإ برنامج التحول المؤسأأأأسأأأأإ م  خلال الاضأأأأطلاع بدور اسأأأأتشأأأأاريو ويمك  لهلر المشأأأأاركة  

يانات الشأأأأأأأأأخصأأأأأأأأأية للمو في  الب  داولالمبكرة للمو   رن تسأأأأأأأأألط الضأأأأأأأأأوء علإ المشأأأأأأأأأكلات المحتملة فإ ت 
والم ظمات الم تسأأأبة والشأأأركاء الم فلا  و ير م م  الأشأأأخا  موضأأأوع البيانات فإ السأأأحابة وفإ الم ظمةو  
وير  المجلس رن  لر المشأاركة سأتكون مت اسأبة مع ما اتسأم به برنامج التحول المؤسأسأإ م  قدر خا  م  

 الأ مية والتعقيد بال سبة للم ظمةو
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المجلس بأن تسننتعين الم  اننية بخيداو ف  مجال جماية الييانا ، مبهم م مف شننؤون  صنن  وي   - 358
جماية الييانا  التابن لها، ف  بدنامج التح ل المؤسننننسنننن  ف  مدجلة مبكدة للننننمان أن تعالج الم  اننننية  

 بالقدر ال اف  تداول الييانا  الشخصية ف  المبامة.

 وقبلت المفوضية التوصيةو  - 359

 
 جا  اةتارةفصال -  جيم 

 شطب  سائد البقدية والحسابا  المستحقة القبا والممتل ا   -   1 

بلغت قيمتها    :2019ملااي  دولار ) 5,4ربلغت المفوضأأأأية رنها شأأأأطبت رسأأأأميا رصأأأأولا تبلغ قيمتها   - 360
 تعز  مليون دولار  1مليون دولار(و وتشأير عمليات الشأطب رسأاسأا رلإ تخصيضأات فإ التبرعات، تشأمل  2,5
 و 19-رحداث ناجمة ع  جائحة كوفيد رلإ

 
 المبال  المدف ية يل  سييل الهبة  -   2 

دولارا،   44 835حالة مبلغا رجماليا قدرر   19رفادت المفوضأأأأأأية بلنها سأأأأأأددت علإ سأأأأأأبيل الهبة فإ   - 361
 دفعلم تأأُ حأأالأأة تتعلق بتأأدابير الأأدعم المتخأألة لفأأائأأدة المو في  المتضأأأأأأأأأأأأأأرري  م  انفجأأار بيروتو و   13م هأأا  

و وتتوافق  لر المعلومات مع اسأأتعراض المجلس السأأجلات المالية 2019مبالغ علإ سأأبيل الهبة فإ عا   ري
 والإدارية للمفوضيةو

 
 جالا  ال ش وال ش الم تد   -   3 

(، يخطط المجلس عملياته لمراجعة البيانات  240وفقاً للمعااير الدولية لمراجعة الحسأأابات )المعيار  - 362
حو اُ تظر م ه بدرجة معقولة كشأأأأأأأأأأأُ  الأخطاء الجو رية والمخالفات )بما فيها تلك ال اجمة ع  لإ ن ية عالمال

الغش(و ولك  ا بغإ عد  الاعتماد علإ عمل المجلس فإ تحداد جميع الأخطاء رو الاختلالاتو فالمسأأأأأؤولية  
 ع  م ع الغش والكش  ع ه تقع علإ عاتق الإدارة فإ المقا  الأولو 

اجعة الحسأأأأأابات، وجه المجلس اسأأأأأتفسأأأأأارات رلإ الإدارة بشأأأأألن مسأأأأأؤوليتها الرقابية ع  تقييم  ء مر رث ا و  -   363
مخاطر الغش الجو ري والعمليات القائمة لتحداد مخاطر الغش والتصأأأأأأأأدي لها، بما فإ ملك ري مخاطر محددة  

علإ علم بلي حالة  ش  ارة  الإد تكشأأأأفها الإدارة رو اُلفت انتبا ها رليهاو واسأأأأتفسأأأأر المجلس ريضأأأأا عما رما كانت 
 فعلية رو مشتبه فيها رو مزعومة، بما فإ ملك التحقيقات التإ يقو  بها مكتب خدمات الرقابة الداخليةو 

رفضأإ   ، مما 2020حالة م  حالات الغش المثبتة بالأدلة خلال عا    31وربلغت المفوضأية ع  وقوع  -   364
مليون  0,5حالة رسفرت ع  خسائر قدر ا    61وقعت    :2019مليون دولار )   0,1رلإ خسائر مالية بلغت قيمتها  

حأالات تتعلق بألفراد القوة   7حأالأة ارتكبهأا مو فون، و  24دولار(و وم  رصأأأأأأأأأأأأأأل حأالات الغش المألكورة،   أاك  
العاملة الم تسأأأأأأأأأأأبةو وشأأأأأأأأأأأملت الحالات الغش فإ الاسأأأأأأأأأأأتحقاقات/المسأأأأأأأأأأأتحقات، والغش فإ التو يف/المؤ لات  

تحداد وضع اللاج /الغش فإ مجال رعادة التوطي ، والاختلاس، والسرقة،  علق بالتسجيل/ ة، والغش المت الأكاديمي 
 والغش فإ المشتريات، وتغيير/رتلا  الوثائق الرسمية و ير ملك م  رشكال الغشو  
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 شكد وتقد د -  تال 

 ومسأأأأأأأأأأأأأأاعدة م  المفوض السأأأأأأأأأأأأأأامإ،اود المجلس رن يعرب ع  تقأدارر لمأا لقيأه مو فور م  تعأاون  - 365
 نائب المفوض السامإ، والمفوضي  الساميي  المساعدا ، والمراقب المالإ، ومو فيهمو  وم 

 بدم ت زخورخإ  )توقيع(

 المراقب المالإ العا  فإ جمهورية شيلإ

 رئيس مجلس مراجعإ الحسابات 

 
 شيلدكاي   )توقيع(

 رئيس داوان المحاسبة الاتحادي الألمانإ

 ()مسؤول رول لشؤون مراجعة الحسابات

 
 كاي م   ()توقيع

  مراجع الحسابات العا  فإ جمهورية الصي  الشعبية
 2021تمو /اوليه   22
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 المدفا

 2019  الأول/تيسميد  كان ن   31  ف   المبتهية  السبة  جت   الت صيا   تب يا  جالة  
 

 الرقم 

 تقرير سأأأ ة
  مأأأأأراجأأأأعأأأأأأأة
 المجلس  يمتقي الإدارية/الإدارةردّ الهي ة  المجلس  توصية المرجعي التقرير الحسابات

 التحقق  بعد الحالة 

 نفُلت
 قيد

 الت فيل
 لم

ل   ت فَّ
تجاو تها  
 الأحداث 

          
1 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 20 الفقرة

 مفوضأأية  تحصأأل  بلن  المجلس  اوصأأإ
  اللاج ي   لشأؤون   السأامية  المتحدة  الأمم

  مو فيهأا خأدمأة  ع   دقيقأة  بيأانأات  إعل
 الرعأايأة خطأة  فإ  مشأأأأأأأأأأأأأأأاركتهم  وتأاريخ

  البيأأانأأات،   أألر  تتعهأأد  ورن  الصأأأأأأأأأأأأأأحيأأة
 المحس ةو البيانات حقول باستخدا 

  م ظومة فإ  الت فيلاي   الرؤسأأاء  مجلس خلال م  مبادرة فإ شأأرُع
 المفوضأية/شأعبة بت سأيقها وقامت  بالت سأيق،  المع إ  المتحدة  الأمم
 لبيانات  مركزي   مسأأأأأأأتودع رنشأأأأأأأاء  رجل  م  البشأأأأأأأرية  الموارد ردارة

 بال سأأأأأأأأأأبة الماضأأأأأأأأأأإ فإ الصأأأأأأأأأأحية الرعاية  خطة فإ  المشأأأأأأأأأأاركة
 قاعدة فإ وسأأأأأيسأأأأأهم مشأأأأأاركو كيان  لكل  العاملي   ير  للمو في 
  موحدو  شأأكل فإ  بيانات م   المشأأاركة  الكيانات تقدمه ما البيانات
  التإ  الكيان  سأأجلات  لاسأأتكمال  المقدمة البيانات  اسأأتخدا  ويمك 
 عاملي و كمو في  فيها حاليا مسجلي  الأشخا   ؤلاء يكون 

 قاعدة فإ بالفعل  المتحدة  للأمم تابعة كيانات  عدة  سأأأأأأأأأأأأا مت وقد
  لعا   المفوضأأأأية  التزامات حسأأأأابات فإ  بياناتها  وت عكس البيانات،

  و2021  عا  فإ  رخر    وكالات تسأأأأأأأا م رن  المتوقع وم   و2020
   لية لوضأأأأأأأأأأع  اللا مة  راءاتجالإ  اتخلت رنها  المفوضأأأأأأأأأأية وتعتبر
  الصلةو مات البيانات لجمع م اسبة

 المتخأأألة  بأأأالمبأأأادرة  علمأأأا  المجلس  رحأأأالأ
  الت فيأألاي    الرؤسأأأأأأأأأأأأأأأاء  مجلس  خلال  م 

 بالكيانات والاتصأأأأأأأأال  بالت سأأأأأأأأيق  المع إ
  المبأادرة  رن  المجلس  وير    المشأأأأأأأأأأأأأأأاركأةو
  البيأأأأانأأأأات   لقأأأأاعأأأأدة  المتوقع  والتحسأأأأأأأأأأأأأأي 

 ويعتبر وكاخية  معالجة التوصأأية يعالجان
 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس

X    

2 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 27 الفقرة

  المفوضأأية  تفصأأح  بلن  المجلس  اوصأأإ
 ع  الانحرا   رسأأأأأأأأأأأباب  ع  بشأأأأأأأأأأأفاخية

  العمأأل  لفرقأأة  المواءمأأة  الافتراضأأأأأأأأأأأأأأأأات
  لتعزيز  سأأأأأأأأأأأأأأبيأةالمحأا بأالمعأااير  المع يأة

 بتقييم  اتعلق  خيمأأأأا  المقأأأأارنأأأأة  رمكأأأأانيأأأأة
  الصأأأأأأأأأأأحإ بالتلمي   المتعلقة  الالتزامات

 الخدمةو انتهاء بعد

 افتراضأأأأأأات  بها  اسأأأأأأتخدمت  التإ الكيصية ع  المفوضأأأأأأية  كشأأأأأأفت
 والتضأأأأأأخمو  الخصأأأأأأم  بمعدلات  اتعلق خيما  المواءمة  المتحدة  الأمم
 ةوالمالي البيانات علإ 8-3 الملاحظة رلإ رشارة  وترد

  بأأأأأأأالملاحظأأأأأأأات  علمأأأأأأأا  المجلس  رحأأأأأأأالأ
ح  التإ  المعأأأأدلأأأأة   وطلأأأب  ع هأأأأاو  رفصأأأأأأأأأأأأأأب
 ع   الكشأأأأأأأأأأأأأأ   التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة  فإ  المجلس
 رن  المجلس ويلاحظ  الانحرا و  رسأأأأأأأأباب

 فإ  ع هأأا  الكشأأأأأأأأأأأأأأ   اتم  لم  الأسأأأأأأأأأأأأأأبأأاب
 التوصيةو ويغلق المعدلة، الملاحظة

   X 

3 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 36 الفقرة

  المفوضأأأية تختار  بلن  المجلس اوصأأأإ
 وتخصيض الأصأأول لقيد  مبسأأطة عملية

  الشأأأأأأأأأأأأهر نهاية تسأأأأأأأأأأأأويات  رلإ  الحاجة
 الجأأأأأأداأأأأأأد  الحأأأأأأل  انتقأأأأأأاء  فإ  اليأأأأأأدويأأأأأأة
 للمواردو المركزي  للتخطيط

 ابأأدر  رن المقرر  وم   الموارد  لتخطيط  المركزي   ال ظأأا   اختيأأار  تم
  2021  عا  طوال بالتصأميم  وسأيُضأطلع  و2023  عا  فإ  تشأغيله
 و2022  عا  وحتإ

  ال ظا   وت فيل تشأأأأأأأأأأأأكيل  لاسأأأأأأأأأأأأتمرار نظرا
 تظأأأل  الموارد،  لتخطيط  الجأأأداأأأد  المركزي 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
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 الرقم 

 تقرير سأأأ ة
  مأأأأأراجأأأأعأأأأأأأة
 المجلس  يمتقي الإدارية/الإدارةردّ الهي ة  المجلس  توصية المرجعي التقرير الحسابات

 التحقق  بعد الحالة 

 نفُلت
 قيد

 الت فيل
 لم

ل   ت فَّ
تجاو تها  
 الأحداث 

          
4 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 40 الفقرة

تسأتكشأ  المفوضأية اوصأإ المجلس بلن 
لتكأأأأاليف  التلقأأأأائإ  للتسأأأأأأأأأأأأأجيأأأأل  خيأأأأارات 
المرحلأة الثأانيأة م  ال قأل ع أد انتقأاء نظأا   

 جداد للتخطيط المركزي للمواردو 

 ابأأدر  رن المقرر  وم   الموارد  لتخطيط  المركزي   ال ظأأا   اختيأأار  تم
  2021  عا  طوال بالتصأميم  وسأيُضأطلع  و2023  عا  فإ  تشأغيله
 و2022  عا  وحتإ

  ال ظا   وت فيل تشأأأأأأأأأأأأكيل  ارلاسأأأأأأأأأأأأتمر  نظرا
 تظأأأل  الموارد،  لتخطيط  الجأأأداأأأد  المركزي 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

5 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 44 الفقرة

  المفوضأأأأأأية  تدرج  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  والم شأأأأأأأأأأأأأأأأمت  الممتلكأأأات  اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض
  عأأألأأأإ  ردلأأأأأأأة  ري  لأأأتأأأبأأأيأأأب   والأأأمأأأعأأأأأأأدات

 انخفأأاضأأأأأأأأأأأأأأهأأا  رو  القيمأأة  اضأأأأأأأأأأأأأأمحلال
  رجراءات فإ  رلزاميأاً   ع صأأأأأأأأأأأأأأراً   بأاعتبأارر

 الس ةو نهاية فإ الحسابات رقفال

 بحثا  المفوضأأأية  رجرت  ،2020  عا  ل هاية  التحضأأأيرات  رطار فإ
  والم شأأأأأأمت  الممتلكات  قيمة اضأأأأأأمحلال  بمؤشأأأأأأرات  متعلقا رسأأأأأأميا

 اسأأأأأتقصأأأأأائية دراسأأأأأة رجراء  علإ معتمد نهج باسأأأأأتخدا   والمعدات
  المقبلة  السأأأأأأ وات فإ ال هج   لا  وسأأأأأأيتبع  م طقةو  لكل  والتصأأأأأأداق

  الحسأأابات  ب قفال  المتعلقة الم شأأورة  التعليمات  فإ  رسأأميا  وسأأيدرج
  لر ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأية  تطلب سأأأأأأأأأأبق، ما  علإ  وب اءً  السأأأأأأأأأأ ويو
 التوصيةو

 الاسأأأأأتقصأأأأأائية بالدراسأأأأأة  المجلس  ارحب
  الأأمأأكأأأأأأأاتأأأأأأأب  خأألال  مأأ   رجأأريأأأأأأأت  الأأتأأإ

  مأأع  اأأتأأفأأق  الأأمأأجأألأأس  لأأكأأ   والإقأألأأيأأمأأيأأأأأأأة
 تحسأأأأأأي    يادة  ضأأأأأأرورة علإ  المفوضأأأأأأية

  ب دراج  مثلا  وملك  الاسأتقصأائية،  الدراسأة
  المسأأؤولة  الشأأعبة  سأأيما )ولا  المقر  شأأعب

 وبأأتأأحسأأأأأأأأأأأأأأأيأأ   الأأمأأركأأبأأأأأأأات(  مأأراكأأز  عأأ 
 الت فيلو  قيد التوصية تزال ولا الاستبيانو

 X   

6 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 49 الفقرة

  المفوضأأأأأأية تميبّز  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  الم قولة الأصأأأأأأأأول  بي  واضأأأأأأأأحاً  تمييزاً 
 وبلن نقلها،  المعاد والأصأأأأول مرة لأول
  ير الأصأأأأأأأأأأأأأأول  خضأأأأأأأأأأأأأأوع  عأد  تكفأل

  طويلأأأأأأة   م يأأأأأأة  لفترة  المسأأأأأأأأأأأأأأتخأأأأأأدمأأأأأأة
 للاستهلاكو

  م   71  ةالفقر   مع تماما اتفق  لا  الشأأأأأأأرلأ   لا رن  المفوضأأأأأأأية تر  
 ورنه  العا ،  للقطاع  الدولية  المحاسأأأأأأأأأأأأأبية  المعااير م   17  المعيار

  العبور  حالة رن  المفوضأأأأأأأأأأأية وتر   التوصأأأأأأأأأأأيةو  لر تُقبل لم  لللك
  المطلوب  للاسأأأأأتهلاك الإخضأأأأأاع توق  لا  نقلها  المعاد للأصأأأأأول

  رن لها ا بغإ ولا  العا ،  للقطاع  الدولية  المحاسأأأأأأأأأأبية  للمعااير وفقا
 توقفهو

  التإ  بالأصأأأأأأأأأول  تتعلق ةوصأأأأأأأأأيالت  كانت
 م   رطول  لفترة  عبور  حأأأأأأالأأأأأأة  فإ   إ

 اتخأأألتهأأأا  التإ  الخطواتُ   وتعأأأالج  الزم و
 الأصأأأأأأأأأأأأأأ أأا    أألر  لتحليأأل  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة

 التوصيةاو

 التوصيةو يغلق فالمجلس ثمَّ، وم 

   X 

7 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 56 قرةالف

  المفوضأأأأأأأأية ت فل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأإ
  رداء  حسأأأأأأأأ  لضأأأأأأأأمان  رضأأأأأأأأاخية تدابير

  ردارة عملية فإ  الأسأأأأأأأاسأأأأأأأية  الضأأأأأأأوابط
  اختيار  للمفوضأأأأأأأأأأأأأية  وي بغإ  المخزونو

 بدااتها  م   المخزون  ردارة  عملية توثيق
  الاسأأأأأأأأأأأأتغ اء  تتيح  وو ائ  نهااتها  رلإ
 نظا   انتقاء ع د  المحاسبإ  التدقيق ع 

 مواردولا لتخطيط جداد مركزي 

  ال ظا   متطلبات  تصأأأأأميم  ع د التوصأأأأأية  لر  المفوضأأأأأية  سأأأأأتراعإ
 يمثأأأل  المثأأأال،  سأأأأأأأأأأأأأأبيأأأل  فعلإ  المواردو  لتخطيط  الجأأأداأأأد  المركزي 

 رسأأأاسأأأيا ع صأأأرا الجداد ال ظا  فإ  الشأأأح ات لتتبع رداة   اسأأأتحداث
  لر  المفوضأأأأية تعالج  الجداد،  ال ظا  اختيار  انتظار وفإ متوقعاو

  الشأأأركاء وم ح  المخزون   سأأألسأأألة درصأأأ   يادة  خلال م  التوصأأأية
  للوصأأأأأأول محدودة  رمكانية  المفوضأأأأأأية مسأأأأأأتودعات  ادارون  اللا 
  الأمأتأخأأأأأأألة  والإجأراءات  الأمأواردو  لأتأخأطأيأط  الأمأركأزي   الأ أظأأأأأأأا   رلأإ

 جاريةو التوصية  لر لمعالجة

  رجراء  المخزون  ردارة عملية  اسأأأأأأأأأأأتعراض
  المجلس  مراجعة  رطار فإ  ا درج  سأأأأأأأ وي 

  تقدارر   ع   المجلس  ويعرب  للحسأأأأأأأأأأاباتو
 المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  اتخأأألتهأأأا  التإ  لئجراءات
 وكللك عا ، بشأأأأأأأأأأأأكل  العملية لتحسأأأأأأأأأأأأي 

 نظأا   تصأأأأأأأأأأأأأأميم  ع أد  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة  مراعأاة
 ومع  المواردو  لتخطيط  جأأأأأأأداأأأأأأأد  مركزي 

 قصأأأأأأأأأأأأور روجه  عدة  المجلس يحدد ملك،
 تبي  الحالية  الحسأأأأابات  مراجعة  دورة فإ
 للتحسأأأأأأأأأأأأأأي و  مجأأأأال    أأأأاك  ازال  لا  رنأأأأه

 فإ  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  المجلس  يكرر  ولأأأللأأأك،
 التوصيةو ويغلق الجداد التقرير

   X 
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8 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 60 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  المتعلقة المحاسأأأبية  عمليتها المفوضأأأية

  الشأأأأأأأأأأأأأأركأأاء  رلإ  المخزون   بأأأ صأأأأأأأأأأأأأأأأدار
  تضأأأأأأأأأأأأأأم    وبأأأأأأألن  بأأأأأأأالتو يع،  المع يي 

  الشأركاء لد   المخزنة  الب ود راضاسأتع
 للتو يعو متاحة تزال لا والتإ

  متطلبات  2019  عا  فإ  المفوضأأأأأأأأأأية نشأأأأأأأأأأرت ملكرة،  خلال م 
 فإ  الشأأأأأأأأركاء لد  به يحتفظ  اللي  بالمخزون   المتعلقة  المحاسأأأأأأأأبة

  بأالعمليأات  اتصأأأأأأأأأأأأأأأال  علإ  الحي   ملأك  م أل و لأت  التو يع،  نقأالأ
  الشأأأأأأأأركاء  لد  بها  ظالمحتف  المخزونات  تحداد لضأأأأأأأأمان  الميدانية

  والإبلاغ  دولار  50  000  ع   قيمتهأأا  تزيأأد  التإ  العأأا   نهأأايأأة  فإ
لكر  ع هأأأأاو  فإ  المأأأألكرة   أأأألر  فإ  المأأأأدرجأأأأة  المتطلبأأأأات  وسأأأأأأأأأأأأأأتأأأأُ

 سأأأأأأتقد   التإ  الأسأأأأأأاسأأأأأأية الإ اثة مواد بشأأأأأألن الت فيلية  التوجيهات
  خلال م   ركثر  المتطلبات  لر  وسأأأأأأأأأأأأأتُعزَّ   المعلومات،  م  مزيدا
  التوجيهاتو  لر

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اءً 

 لت فيأل  المتخألة  بأالخطوات  المجلس  ارحأب
  دورة  فإ  المجلس  وسأأيقو  التوصأأيةو  لر

 بمتابعة  2021 لعا   الحسأأأأأأأأأابات  مراجعة
 بشأأأأأأأأأألن الت فيلية التوجيهات  كانت  رما ما

 فإ تزال لا  التإ الأسأاسأية، الإ اثة مواد
 شأأأأأأأأأأوا ل تعالج وثيقة،  مشأأأأأأأأأأروع شأأأأأأأأأأكل

  ريضأأأأأأأأأأأأأأأأأأا   المجلس  وسأأأأأأأأأأأأأأيقو   المجلسو
  المتعلقة  المتطلبات يخع خيما  بالمتابعة
 بهأأأا  المحتفظ  المخزونأأأات  ع   بأأأالإبلاغ

 الشركاءو لد 

 X   

9 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 64 الفقرة

  المفوضأأية  تُحسأأبّ  بلن  المجلس  اوصأأإ
  وملك الوقود،  مخزون  علإ  ابطضأأأأأأأأأأأو ال

  معاملة  طريق  ع   المثال سأأأأأأأأأأبيل علإ
  العمليأأأأأأات  لأأأأأأد   بأأأأأأه  المحتفاظ  الوقود

 كمخزونو كبيرة بكميات

  الأسأأأأطول ردارة  اسأأأأتراتيجية  مشأأأأروع فإ الآن  الوقود ردارة  ردربجت
 تجريبإو  كمشأأأأأأأأروع  2025-2021 للفترة  العالمإ  الصأأأأأأأأعيد علإ

 مسأأأأأأأأأت دي تعراضسأأأأأأأأأا  2021  عا  فإ سأأأأأأأأأيُجر    رولإ،  وكخطوة
 تقييم اليه المختارة، التجريبية  المشأأأأأأأأأاريع فإ  الوقود ردارة  لعمليات

  الوقود  ردارة عمليأة وشأأأأأأأأأأأأأأفأاخيأة  لكفأاءة الميأدانيأة  العمليأات قبأل  م 
  المقدمة، والتوصأأأأيات  الاسأأأأتعراض  نتائج  رلإ واسأأأأت ادا  الموجودةو

  قرارا  وسأأتتخل  الوقود لإدارة عالمية  اسأأتراتيجية  المفوضأأية  سأأتضأأع
 التوصأأية و لر  كمخزونو  سأأيسأأجَّل  الوقود كان  رما ما بشأألن  ائياهن

  الت فيلو قيد

  المفوضية  لأن تقدارر ع   المجلس  يعرب
 الوقود  ردارة عملية اسأأأأأأأأتعراض فإ  بدرت

  الأسأأأأأأأأأأأطول  ردارة اسأأأأأأأأأأأتراتيجية  رطار فإ
- 2021  للفترة العأالمإ  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأد  علإ

 التقد  بمتابعة  المجلس وسأأأأأأيقو   و2025
  ويأأعأأتأأبأأر  عأأراضوالاسأأأأأأأأأأأأأأأتأأ  فأأإ  الأأمأأحأأر 
 الت فيلو قيد التوصية رن المجلس

 X   

10 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 69 الفقرة

  المفوضأأأأأأأأية ت فل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأإ
 لاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض  رضأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاخيأأأأأأأة  رجراءات

  مثل  السأأأأأأأأأأ ة، نهاية فإ  الاسأأأأأأأأأأتحقاقات
  إل ر  المصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأأات  نسأأأأأأأأأأأأأأبأأأأة  تحليأأأأل

 فترة متوسأأأأأأأأأأأأأط وتحليل  الاسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات
 البضأأائع واسأأتلا   المعلَّقة  الشأأراء  روامر

 لضأأأأأأأمان  الفواتير، واسأأأأأأأتلا   والخدمات
 فإ  الاسأتحقاقات  ع   الدقيقة  المحاسأبة

  الاسأأأأأأأأأأأأأتعراض  وي بغإ  السأأأأأأأأأأأأأ ةو نهاية
  لأأأداهأأا  التإ  القطريأأأة للعمليأأأات  الم تظم

 للاستحقاقاتو معقولة  ير ررقا 

 لتحداد بالاسأأأأتحقاقات  المتعلقة  تهااءارجر   المفوضأأأأية  اسأأأأتعرضأأأأت
  البيانات فإ والتطبيق الت فيل علإ  ردخالها يجب  التإ  التحسأأأأأي ات

  لاسأأتحقاقات بال سأأبة  الداعمة الوثائق  وقُدمت  و2020  لعا   المالية
 الحساباتو مراجعة فريق رلإ 2020  عا 

  بأأأأأأأالإجأأراءات  عأألأأمأأأأأأأا  الأأمأأجأألأأس  رحأأأأأأأالأ
 فإ  الاسأأأتحقاقات  لاسأأأتعراض الإضأأأاخية

 للوفأاء  كأاخيأة  بألنهأا  وعلق  السأأأأأأأأأأأأأأ أة  يأةنهأا
  التحليلات  وفإ  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو  بمتطلبأأأات
  رخأر ،  خأطأوات  ردراج  يأمأكأ   الأمأقأبألأأأأأأأة،

  الميزانيأأأأأأأة  فإ  الفروق   فإ  ال ظر  مثأأأأأأأل
  الفعليأأأة  المبأأأالغ  رلإ  الميزانيأأأة  ونسأأأأأأأأأأأأأأأأب

 فإ  الإقليمية،  المكاتب  مشأأأأأأأأأأأأأاركة  و يادة
 قيمأأأة  ركثر  التحليلات  لجعأأأل  الإجراءات

 قد  التوصأأأأأأية رن  سالمجل ويعتبر  وفائدةو
 نُفبّلتو

X    
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11 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 73 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  اسأأتحقاقات  حسأأاب وتعدال  باسأأتعراض

  المو في   تسأأأتبعد ورن  السأأأ وية الإجا ة
  رلإ  اري المع رو الم تدبي  رو  الم قولي 
 رخر و م ظمات

 نهاية ع د السأأ وية الإجا ة  اسأأتحقاقات  التزامات  رصأأيد  حسأأاب تم
 وب اءً  التوصأأيةو  لر  متطلبات  ليعكس  2020 لعا  بال سأأبة  السأأ ة
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ

  بأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض   علمأأأأأأأا  المجلس  رحأأأأأأأالأ
 وبتعدال السأأأأأأأأأأأ وية الإجا ة  اسأأأأأأأأأأأتحقاقات

  المو فون   سأأأأأأأأأأأأأأتث إيُ   بحيأأث  حسأأأأأأأأأأأأأأأابهأأا
  رلإ  المعأارون  رو  الم تأدبون  رو  الم قولون 

 رن  الأمأجألأس   ويأعأتأبأر  رخأر و  مأ أظأمأأأأأأأات
 نُفبّلتو قد التوصية

X    

12 2019 A/75/5/Add.6،  

 ، الثصلثثثثثث   الثاثث  ث 

 الصقرة 80

  المفوضأأأأأأأأية تُ فبّل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأإ
  مصأأأأأأأأأأأأأأروفأأات  مجأأال  فإ  للمراقبأأة   ليأأة

  رمكانية  عد  لضأأأأأأأمان  الت فيل  شأأأأأأأراكات
 تمأأأداأأأد  ع   القطريأأأة  العمليأأأات  انحرا 

 فإ  الت فيل  فترة و/رو  المم و   التصأأأأأأصية
 فإ  للمعلومأأأأأات  رلزامإ  تأأأأأدفق   يأأأأأاب

 المقرو اتجار

  الم تهية  للسأ ة  المفوضأية حسأابات  رقفال  بشألن  الإداري   الأمر فإ
  2020  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأأأأأأأأبأأأأأأأأأأأأأر  كأأأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأأأون   31  فأأأأأأأأأأأأأإ

(UNHCR/AI/2020/13،  10-6-4  الفقرة،)  دائرة  قأأأأأأامأأأأأأت 
  وال تائج   الاستراتيجإ  التخطيط لشعبة  التابعة وضمانه  الت فيل  ردارة

 م ح  التحسأأأأأأأي ات  لر  وتشأأأأأأأمل التوصأأأأأأأيةو  لر  جةلمعال بتغييرات
  واشأأأأأأأأأترالأ  التمداد  طلبات علإ  للموافقة  الإقليمية  للمكاتب  تفويض

  رن م   وضأأأأأأأأأأأأمانه الت فيل  ردارة  دائرة  لد  كللك  المكاتب تتلكد رن
 سأأأأأأأأأارية  التمدادات تكون  ورن  فعلا موقعة  الصأأأأأأأأألة  مات  الاتفاقات
  المؤجلة  المصأأأأأأروفات  نشأأأأأأر ويجري   اللاحقةو  السأأأأأأ ة فإ  المفعول
  والأفراد والموارد  ال ظم  ردارة  نظا  فإ  المشأأاريع بتمدادات  المتعلقة

  سأأأأأأأأأأأأأبق، ما  علإ  وب اءً   المؤكدةو  الفعلية  التمدادات  رلإ اسأأأأأأأأأأأأأت ادا
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية لبتط

  رقفأأأأأأال  بشأأأأأأأأأأأأأأأأأأألن  الإداري   الأمر  يعأأأأأأالج
  2020  سأأأأأأأأأأأأأأ أأة  نهأأايأأة  فإ  الحسأأأأأأأأأأأأأأأابأأات

 اوصأأأأأأأأإ  بلنه  المجلس  وعلق التوصأأأأأأأأيةو
 بشأأأأأأأأألن  شأأأأأأأأأاملة توجيهية مواد ب صأأأأأأأأأدار

 رن  ا بغإ  الم فألا ، الشأأأأأأأأأأأأأأركأاء عمليأات
 فترات لتمداد  رجراءات ريضأأأأأأأأأأأأأا تشأأأأأأأأأأأأأمل

  لمراجعة  وبال سأأأأأأأأأأأأبة والت فيلو  التصأأأأأأأأأأأأصية
  لر  عولجت  فقد  ،2020  لعا   باتالحسا

 قد التوصأأأأية رن  المجلس ويعتبر  ال قطةو
 نُفبّلتو

X    

13 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 88 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأتكشأأأأأأأأأأأأأ   بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأإ
  للسلطة تفويض  عملية  خيار  المفوضية

  ال ظأأا و  فإ  لأأةمتكأأام  رلكترونيأأة  بطريقأأة
  جميع  العمليأأأأأأة  تشأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأل  رن  وي بغإ
 ورن  للموارد  المركزي   التخطيط  وحأأأدات

  لتضأأأأأأأأارب  الشأأأأأأأأامل  الفصأأأأأأأأح تضأأأأأأأأم 
  هيكأأأل  مجمأأأل  صأأأأأأأأأأأأأأعيأأأد  علإ  الأدوار

 للمواردو المركزي  التخطيط

 ابأأدر  رن المقرر  وم   الموارد  لتخطيط  المركزي   ال ظأأا   اختيأأار  تم
 عا  فإ  ولالدخ مراقبة  تصأميم وسأيجري   و2023 عا  فإ تشأغيله
 و2022

  ال ظا   وت فيل تشأأأأأأأأأأأأكيل  لاسأأأأأأأأأأأأتمرار نظرا
 تظأأأل  الموارد،  لتخطيط  الجأأأداأأأد  المركزي 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

14 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 89 الفقرة

  المفوضأأأأأأية تربط  بلن  المجلس اوصأأأأأأإ
  الشأأأأأأأأأأأأراء عملية فإ  السأأأأأأأأأأأألطة  تفويض

 فراد  ع   عوضأأأاً  بالو ائ   المتكاملة
  المحر   بالتقد  ر  اً  وملك  الأشأأأخا ،

  لمواءمأأة  المتواصأأأأأأأأأأأأأأأل  المشأأأأأأأأأأأأأأروع  فإ
 الو يصيةو التوصيفات

 ابأأدر  رن المقرر  وم   الموارد  لتخطيط  المركزي   ال ظأأا   اختيأأار  تم
 عا  فإ  الدخول مراقبة  تصأميم وسأيجري   و2023 عا  فإ تشأغيله
 و2022

  ال ظا   وت فيل تشأأأأأأأأأأأأكيل  مرارسأأأأأأأأأأأأتلا نظرا
 تظأأأل  الموارد،  لتخطيط  الجأأأداأأأد  المركزي 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
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15 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 118 الفقرة

  المفوضية  تستخد   بلن  المجلس  اوصإ
  معأأالم  تشأأأأأأأأأأأأأأمأأل  للت فيأأل  طريق  خريطأأة
  الخطوات  جميع  وتوجيه سأأأأأييرتل  طريق

  والهيكلأأة  اللامركزيأأة  عمليأأة  فإ  المقبلأأة
  رساساً   ملك  م  وتتخل  بشفاخية  الإقليمية

 الإنجا اتو لقياس

  الاسأأأأأتخدا  قيد  و و  المبدر حيث  م   الطريق  خريطة  مشأأأأأروع  رقبر
 و2021 عا  م  الثالث الربع فإ  خر  ت قيح ب جراء ر  ا حاليا،

  مشروع  شكل فإ  الطريق  خريطة تزال لا
 فإ  المقبلة  الخطوات  تتضأأأأأأأأأأم  ولا وثيقة

  الإقليميأأأأة،  والهيكلأأأأة  اللامركزيأأأأة  عمليأأأأة
 يعتبر  ولأأللأأك،  المقرو  ت ظيم  رعأأادة  مثأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

16 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 126 الفقرة

  المفوضأأأأية  تجعل  بلن  المجلس  اوصأأأأإ
 والثانإ  الأول  الدفاع  خطإ بي   التمييز
  والمسأأأؤوليات  الأدوار  رطار فإ روضأأأح

 والسلطاتو

  مفاهيمية ورقة  مشأأأأروع  وُضأأأأع  ،2020 عا  م   الأخير  الربع فإ
  مراجعإ  لمعهأأأد  الثلاثأأأة  الأأأدفأأأاع  لخطولأ  الجأأأداأأأد  ال مومج  لتطبيق

  والمسأأأأأأأأأأأأأؤوليات  واردللأ  ت قيح  ومشأأأأأأأأأأأأأروع  الداخليي   الحسأأأأأأأأأأأأأابات
  العمليات لشأأأأؤون  المسأأأأاعد  السأأأأامإ  المفوض ورنشأأأأل  والسأأأألطاتو

  الربع فإ  المقر وشأأأأأأأأأأأأأعب  الإقليمية  المكاتب  بي  تشأأأأأأأأأأأأأاور عملية
  نواتجهأأأأا  رحأأأأد  وسأأأأأأأأأأأأأأيكون   )اكتملأأأأت(،  2020  عأأأأا   م   الأخير

 وم   والسألطاتو  والمسأؤوليات  للأدوار  محدث  رطار  و  العرضأية
  والسأأأأأأأأأألطات  والمسأأأأأأأأأأؤوليات  للأدوار  ال هائإ  الت قيح  رجراء  المقرر

 و2021 عا  م  الثانإ الربع فإ الثلاثة الدفاع خطولأ وتطبيق

  الأأأأأأدفأأأأأأاع  خطولأ  نمومج  ت قيح  ازال  لا
  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة   فأ ن  وبأالتأالإ  جأاريأا، الثلاثأة

 الت فيلو قيد تظل

 X   

17 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 135 الفقرة

  المفوضأأأأأأية تميبّز  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  المكاتب  ومسؤوليات  ردوار  بي   بوضو 

 الثانإو الدفاع كخط والشعب الإقليمية

  الواردة التوصأأأأية علإ المفوضأأأأية رد فإ  المبي ة  الإجراءات تعالبج
  لر  A/75/5/Add.6  للوثيقة الثانإ  الفصأأأل م   126  الفقرة فإ

 التوصيةو

  الأأأأأأدفأأأأأأاع  خطولأ  نمومج  ت قيح  ازال  لا
  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة   فأ ن  وبأالتأالإ  جأاريأا، الثلاثأة

 الت فيلو قيد تظل

 X   

18 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 141 الفقرة

  يةفوضأأأأأالم  تحدد بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
  الأأمأأ أأوطأأأأأأأة  والأأمسأأأأأأأأأأأأأأأؤولأأيأأأأأأأات  الأدوار

  المكأأأأأأاتأأأأأب  فإ  الجأأأأأأداأأأأأدة  بأأأأأالو أأأأأائ 
 وشفافةو واضحة بطريقة الإقليمية

  المتصأأأأأأأألة  الو ائ  توصأأأأأأأأيفات م   عدد تحداث رو  رصأأأأأأأأدار تم
  واجبأأات  تعكس  بحيأأث  الإقليميأأة،  المكأأاتأأب  فإ  الجأأداأأدة  بأأالمهأأا 
 علإ  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة  رد  فإ  المبي أأأأة  الإجراءات  وتعأأأأالبج  محأأأأددةو

  للوثيقأة  الثأأانإ  الفصأأأأأأأأأأأأأأأل  م  126  الفقرة  فإ  الواردة  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة
A/75/5/Add.6 التوصيةو  لر 

  الأأأأأأدفأأأأأأاع  خطولأ  نمومج  قيحت   ازال  لا
  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة   فأ ن  وبأالتأالإ  جأاريأا، الثلاثأة

 الت فيلو قيد تظل

 X   

19 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 150 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  القطريأأة المكأأاتأأب  قأأدرات  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة
 ورن  الأول  الأأأأأأدفأأأأأأاع  خط  بوصأأأأأأأأأأأأأأفهأأأأأأا

  حيث م   فعالة خيارات  تسأأأأأأأأأأأأتكشأأأأأأأأأأأأ 
 المحتملةو الثغرات لسد التكلفة

  الفقرة فإ الواردة للتوصأأأأأأأأأأأأية  اسأأأأأأأأأأأأتجابة  المتخلة  الإجراءات تعالبج
 التوصيةو  لر  A/75/5/Add.6  للوثيقة الثانإ  الفصل م   158

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
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20 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 158 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  المحددة  المؤقتة  الو ائ   المفوضأأأأأأأأأأأأأية

  تخطط ورن  للسأأأأأأياق  والملائمة  السأأأأأأياق
 ريضأأأأأأأأأأأأأأا  وملأك  بكفأاءة،  لاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدامهأا

 فإ  ثغرات  م   اوجأأأأد  مأأأأا  رلإ  بأأأأال ظر
 الأولو الدفاع خط فإ القدرات

 قائمة  مؤخرا  وال تائج  إراتيجالاسأأأأأأأأأأأت  التخطيط شأأأأأأأأأأأعبة  رصأأأأأأأأأأأدرت
  الاسأأأأتراتيجيات  اسأأأأتعراض فإ  الإقليمية  المكاتب  سأأأأتدعم مرجعية
  المتعددة  والمكاتب  القطرية  للمكاتب  السأأأأأ وات  المتعددة رو  المؤقتة

  القأائمأة  ألر  فإ الواردة الاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض بأارامترات وتركز  الأقطأارو
 عبر للاسأأأأأأأأأأأأتراتيجيات  العامي  والاتسأأأأأأأأأأأأاق  ال زا ة علإ  المرجعية

  وإطار  الاسأأأأأأتراتيجإ، والتوجيه  الحالة،  )تحليل  الع اصأأأأأأر  مختل 
 وسأأأأأأتسأأأأأأهم والتقييم(و  الرصأأأأأأد وخطة  الموارد، ردارة وخطة ال تائج،
 اسأأأأأأأأأأأأأأت أأارة  ركثر  اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض  رجراء  تمكي   فإ المرجعيأأة القأأائمأأة
 القدراتو فإ للثغرات

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
  ،2021  عا  وفإ التوصأأأأأأأأأأأيةو  لر  ت فيل

  القائمة  اسأأأأأأتخدا   المجلس سأأأأأأيسأأأأأأتعرض
  لأدورة   العمليأة الممأارسأأأأأأأأأأأأأأأة  فإ  المرجعيأة
 يعتبر  ولأأأأللأأأأك،  و2022  لعأأأأا   التخطيط
  الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

21 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 168 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  المتوخأأاة  ال تأأائج  وتقييم  وتعقأأب  بقيأأاس

 الإقليميةو والهيكلة اللامركزية وتكاليف

  ررساء عملية  تكاليف لرصد ويُستخد   التكاليف تتبع نمومج وُضع
  مؤشأأأرات  صأأأحة م   التحقق  تم وقد  الإقليميةو  والهيكلة  اللامركزية

  المطلوبو الرصأأأأد  رجراء  م  يمك   مما ورتمتتها، الرئيسأأأأية  الأداء
  التإ  للمفوضأأأأية،  التابعة  للحسأأأأابات  الداخلية  المراجعة  دائرة وتقو 
 رداريةو مشورة بتقديم الداخلية، الرقابة خدمات مكتب  اوفر ا

 علإ  تعمل المفوضأأية  بلن  المجلس يسأألم
 اتخأأألت  ورنهأأأا  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأة،   أأألر  ت فيأأأل

  مأراجأعأأأأأأأة  خألال  مأ   الأولأإ  الأخأطأوات
 نر  المجلس ويعتبر  للحسأأأأأأأأأأأاباتو  داخلية

 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

22 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 182 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
 بالبلدان  المتعلقة  المصأأأأأأأأأأروفات بتحليل

  سأأأأأأأأأبل  وتحداد  المضأأأأأأأأأيفة  والمجتمعات
  الكيصية  ب ثبات  رفضأأأأأأأأأأأل  بشأأأأأأأأأأأكل القيا 

 تقأدمهأا التإ  المسأأأأأأأأأأأأأأاعأدة  بهأا  تفيأد تإلا
  مع اتماشأأأأأإ بما  المضأأأأأيفة  المجتمعات

 بشألن  العالمإ  الاتفاق فإ  المبي   المبدر
 اللاج ي و

  تحأداأد   للعمليأات يمك  الجأداأد،  ال تأائج  رطأار  تصأأأأأأأأأأأأأأميم خلال م 
  التإ  بال تائج  المسأأأأأأأأتهدفي   السأأأأأأأأكان  باعتبارر  المضأأأأأأأأيف  المجتمع
 والسأأأأأأأأأأأأأأكأان المضأأأأأأأأأأأأأأيفأة  عأاتالمجتم رن  وبمأا  ملأك، ومع  تحأدد أاو

  خدمات  )مثل  التدخل نفس م   معا  يسأأأتفيدون  ما كثيرا  المشأأأردا 
 علإ  القائمة لئدارة الجدادة  الأداة   ف ن  الأولية(، الصأأأأأحية الرعاية
 حصأأأأأأأأأرا  المتكبدة  ال فقات تصأأأأأأأأأميمها، حيث  م  تميز، لا ال تائج

  الجاري   الت فيل  ف ن  ملك، ومع  المضأأأأأأيفةو  بالمجتمعات  اتعلق خيما
  التإ الجأدادة  السأأأأأأأأأأأأأأمأة يغطإ  COMPASS نظأا  علإ ريبتدلل

  مسأأأأتويات م   مسأأأأتو    لكل  السأأأأكانية  التغطية  خلالها م   تشأأأأمل
  م   اتضأأأح كما  المضأأأيف،  المجتمعا   المؤشأأأرات  وتصأأأ يف ال تائج

  السأأأمات  لر  وسأأأتدعم السأأأكانيةو  بالمعلومات  المتعلقة  التوجيهات
 كيصية  حضأأأأأأيتو  فإ  وسأأأأأأتسأأأأأأا م  المتلقاة المسأأأأأأاعدة  تحليل الجدادة

  تطلب سأأأأأأأبق،  ما علإ  وب اءً   م هاو  المضأأأأأأأيف  المجتمع اسأأأأأأأتفادة
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية

  الأأأمأأجأأتأأمأأع  بأأأأأأأ دراج  الأأأمأأأجأأألأأأس  اأأأرحأأأأأأأب
  السأأأأأأأكان م  مسأأأأأأأتهدفة كف ة  المضأأأأأأأيف
  المتعلقة  ال فقات  ع   الإبلاغ وسأأأأأيرصأأأأأد

 القادمةو الس وات فإ الف ة بهلر

  الإطار تصأأميم فإ  ال فقات ع  ابلغ ولم
 يجر ولم  ،2020  عأا  فإ  لل تأائج الجأداأد

  بأالمجتمعأات  المتعلقأة لل فقأات  تحليأل  ري
  مجالات  ضأأأأأأوء فإ رنه  ير  المضأأأأأأيفةو

 رن المجلس  ار    المقبلأأة،  الجأأداأأدة  الأثر
  الأحأأداث  تجأأاو تهأأا  قأأد  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة   أألر

 نظا  فإ الت فيل خلال بالمتابعة وسأأأأأيقو 
COMPASSو 

   X 
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23 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
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  المفوضأأأية ت شأأأ   بلن  المجلس  اوصأأأإ
  المكاتب ترصأأد رن لضأأمان مراقبة   لية

 علإ  الشأأأأأأأأأأأأأأراكأة اتفأاقأات  ت فيأل  القطريأة
  الزم إ الجأأدول  فإ  عليأأه المتفق  ال حو

 الم اسبو الوقت وفإ للرصد

  للمكاتب القطرية رنشأأأأأأأألت المفوضأأأأأأأأية جماعات ممارسأأأأأأأأي  للسأأأأأأأأما 
ة بتبادل رفضأأأأأأأأأأأل الممارسأأأأأأأأأأأات فإ رصأأأأأأأأأأأد اتفاقات والمكاتب الإقليمي 

الشأأأأأأأأأأأراكةو وللمفوضأأأأأأأأأأأية ق اتان مخصأأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأأتان فإ م صأأأأأأأأأأأة يامر 
 (Yammer  )–   بالإضأأأافة رلإ ق اة    – ردارة البرامج ومراقبة المشأأأاريع

فإ   -   شأأأأأأأأأأأأأاريع ومراقبتهأا ردارة الم   - (  Teamsواحأدة فإ نظأا  تيمز ) 
وتواصأأأأأأأأأل المفوضأأأأأأأأأية العمل علإ  المراقبة الإقليمإو   رطار ق اة فريق 

المقرر لئبلاغ ع  المشأأاريع ومراقبتها ورصأأد ا، اللي   الحل تصأأميم  
سأأأيشأأأمل و ائ  لتعزيز رصأأأد المشأأأاريع م  ناحيتإ المالية والأداء، 

 تائج  مما يحسأأ  قدرة مو فإ الرقابة علإ الإشأأرا  علإ الأنشأأطة وال 
لمفوضأأأأأأأأأية المجلس علإ وثيقة  ورصأأأأأأأأأد ا والتحقق م هاو وسأأأأأأأأأتطلع ا 

الإبلاغ  ب   الحل المتعلق ليل علإ الضأأأأوابط المضأأأأم ة فإ  التصأأأأميم كد 
ع  المشأأأأاريع ومراقبتها ورصأأأأد ا التإ سأأأأتعالج  لر التوصأأأأيةو وب اءً  

 علإ ما سبق، تطلب المفوضية ر لاق  لر التوصيةو 

 تهأأااتخأأل  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 يعتبر قدمتها،  التإ والوثائق  المفوضأأأأأأأأأية

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس

X    

24 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 194 الفقرة

اوصأأأأأأإ المجلس بلن تضأأأأأأع المفوضأأأأأأية  
نمومجا تجميعيا لرصأأأأأأأأد المشأأأأأأأأاريع القائم 

المخأأأأأاطر   الرصأأأأأأأأأأأأأأأأأد علإ  الخع نهج 
راكأة ويُحأدد المتعلق بجميع اتفأاقأات الشأأأأأأأأأأأأأ
فإ الم طقة  رولوياته فإ عملية قطرية ما و 

 التإ تقع تحت رشرا  المكتب المع إو 

  ومراقبتها،  المشأأأأأأاريع لرصأأأأأأد نظا  وضأأأأأأع يجري   رعلار،  مكر  كما
 بما  الورقية،  الأدوات علإ  المفوضأأأية اعتماد م  كثيرا  سأأأيقلل  مما
  المخأأاطرو  تقييم  علإ  القأأائمأأة  الحأأاليأأة  دالرصأأأأأأأأأأأأأأأ  ردوات  ملأأك  فإ

  الجداد ال ظا    لا فإ  تدرج رن  رلإ جا دة  المفوضأأأأأأأأأأية عإوتسأأأأأأأأأأ
 تقييم علإ القائم  المشأأأأاريع لرصأأأأد تجميعيا نمومجا الإنترنت علإ

 المخاطرو

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

25 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 201 الفقرة

  مقر  ارصأأأأأأأأأأأأأأأد  بألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  الإقليميأأأة  مكأأأاتبهأأأا  و/رو  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

  القيا  تعهد  رلا  لكفالة  القطرية  العمليات
  100  000 قيمتها  تفوق  شأراء  بعمليات

  التإ  الشأأأأأأأأأأأأأأريكأة  الجهأات رلإ  رلا دولار
  للقيا  قامسأأب  مؤ لة  جهة  بمركز تحظإ

 الشراءو بعمليات

  التخطيط لشأأأأأأأأأأأأأأعبأة  التأابعأة  وضأأأأأأأأأأأأأأمأانه  الت فيأل ردارة  دائرة فت أت ما
  لتوضأأأأأأأأأأأأأأيح  الإقليميأة  المكأاتأب  مع تعمأل  وال تأائج  الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجإ

  لعمليات بال سأأأأأأبة  الشأأأأأأراء لسأأأأأأياسأأأأأأة بالامتثال  المتعلقة  المتطلبات
 رصأأد الدائرة وعز ت  دولارو  100  000 قيمتها  تفوق   التإ  الشأأراء

  بالجهة  اتعلق خيما  الشأأأريكة  الجهات  رلإ  المسأأأ دة  الشأأأراء  ياتعمل
  بعمليات للقيا  مسأأأأأأأأأبقا  مؤ لة  جهة  بمركز تحظإ  التإ  الشأأأأأأأأأريكة
  مراجعة فريق  المفوضأأأأأأأأأأأية  رطلعت الصأأأأأأأأأأأدد،   لا وفإ  الشأأأأأأأأأأأراءو
  الرصدو لتحسي  اتخلتها التإ الخطوات م  عدد علإ الحسابات

  سأأأأأأأتراتيجإلاا  التخطيط  شأأأأأأأعبة  سأأأأأأأتسأأأأأأأعإ  الطويل،  المد  وعلإ
  المشأأأأأأأأأأأأأأاريع ردارة  نظأا   فإ و يصيأة  خاصأأأأأأأأأأأأأأيأة  ردراج  رلإ  وال تأائج

  شأأأأأأأأأأأأركاء  بوابة و/رو حاليا(  التطوير قيد )و و عليها والإشأأأأأأأأأأأأرا 
   لا فإ الامتثال رصأأأأأأأأأأد  تتيح رن شأأأأأأأأأألنها م   التإ  المتحدة  الأمم

  رسهلو بشكل المجال

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اءً 

  المفوضأأأية اتخلتها  التإ  راءاتجلئ نظرا
 وضأأأأأأأعها، يجري   التإ  الإلكترونية والأداة 
 نُفلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

X    

https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6


 

 

A
/7

6
/5

/A
d

d
.6

 
 

9
5

/2
1

3
 

2
1
-0
7
2
5
4

 

 الرقم 

 تقرير سأأأ ة
  مأأأأأراجأأأأعأأأأأأأة
 المجلس  يمتقي الإدارية/الإدارةردّ الهي ة  المجلس  توصية المرجعي التقرير الحسابات

 التحقق  بعد الحالة 

 نفُلت
 قيد

 الت فيل
 لم

ل   ت فَّ
تجاو تها  
 الأحداث 
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 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
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 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  مسأأار  مشأأتركة، عملية فإ  المفوضأأية،

  الجهأأة  مركز  الشأأأأأأأأأأأأأأريكأأة الجهأأات  م ح
  تكليف  ومسأأأأأار  مسأأأأأبقا  للشأأأأأراء  المؤ لة

  بعمليأأأات  بأأأالقيأأأا   الشأأأأأأأأأأأأأأريكأأأة  الجهأأأات
  المفوضأأأأأأأأأية تكفل  رن  وي بغإ  الشأأأأأأأأأراءو

  الجوانأأأأب  لجميع  المسأأأأأأأأأأأأأأأأأأاري   تغطيأأأأة
 تشأترلأ ورن  الشأراء،  لإجراءات الرئيسأية

  الحسأأأأأأأأأأابات  مراجعة  نتائج  اسأأأأأأأأأأتعراض
 فإ  التحقق  رو  الرصأأأأأأأأأأأأأأأأد  وملاحظأأأات

  بعمليات  الشأأأأأأأأأأريكة  الجهات  قيا   المج
 الشراءو

  التخطيط  وشأأأأأأأعبة  والإمداد  والأم   الطوارئ  شأأأأأأأعبة  اسأأأأأأأتعرضأأأأأأأت
  بعمليات  بالقيا   الشأأأأأأأأأأأأأركاء  تكليف عملية  وال تائج الاسأأأأأأأأأأأأأتراتيجإ

 تم  التإ التحسأأأأي ات  م   عدد  الاسأأأأتعراض  لا ع   ونتج  الشأأأأراءو
  عليهاو الحسابات مراجعة فريق رطلاع

 بي   رضأأأأأأأأأأأأأأافإ  تعأاون   جر    ،2021  عأا    م الأول الربع  وخلال
  الاسأأأأأأأتراتيجإ  التخطيط  وشأأأأأأأعبة  والإمداد  والأم   الطوارئ  شأأأأأأأعبة

  الحالية  العملية فإ التحسأأأأأأي   رمكانيات م   المزيد لتحداد   تائجوال
  مسأأأأأبقاو  للشأأأأأراء  المؤ لة  الجهة  مركز  الشأأأأأركاء م ح  طلبات لتقييم

  و2021  عا م  الثانإ الربع فإ الاستعراض  لا  نتائج وستُ فل

 ر لاق  تطلب المفوضأأأأأأأية ف ن رجري، قد  الاسأأأأأأأتعراض لأن ونظرا
 التوصيةو  لر

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 يعتبر  الجأأأأأأأاري،  والتقييم  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأة

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس

X    

27 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 216 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
 بأأأالقيأأأا   التكليف  نمأأأامج  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

  الشأأأأأريكة  الجهات  رلإ  الشأأأأأراء  بعمليات
 وجيأأه  تحليأأل  رجراء  لضأأأأأأأأأأأأأأمأأان  الم فأألة

  مبررو  قرار واتخام  للتكاليف  وحسأأأأأأأأأأاب
  التكاليف  حساب  ملك  يشمل  رن  وي بغإ
  معصية  الشأأأأأأأأأريكة  الجهة تكون  لا  ع دما

 المضافةو ةالقيم  ضريبة دفع م 

  التخطيط  وشأأأأأأأعبة  والإمداد  والأم   الطوارئ  شأأأأأأأعبة  اسأأأأأأأتعرضأأأأأأأت
  الم فلا   الشأأأأأأأأأركاء  تكليف ونمامج  العملية  وال تائج الاسأأأأأأأأأتراتيجإ

  الم قحة  ال مامج  وتوضأأأح  ال مامجو  وحدثتا  الشأأأراء  بعمليات  بالقيا 
  للمفوضأأأأأأأية  التابعة الميدانية  المكاتب  جميع  مع  تقاسأأأأأأأمها  تم  التإ

  المضأأأأأأأأأافة  القيمة  ضأأأأأأأأأريبة م   الإعفاء  عد   رثر  مراعاة  متطلبات
  التكاليفو م  ازيد رضافإ كع صر

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اءً 

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 يعتبر  المحأأأدثأأة،  وال مأأأامج  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس

X    

28 2019 A/75/5/Add.6،  

 الفافف، في،   الفصلفففففف 

 221 الصقرة

  المفوضأأأأأية،  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأإ
  المعمول  للقواعأد  الامتثأال كفأالأة  بهأد 

 فإ  واضأأأأأأأأأحة  مسأأأأأأأأأؤوليات  بتحداد بها،
  المكاتب و/رو  المقر فإ الرصأأأأأد  مجال

  تكليف  بعمليأأأأأة  اتعلق  خيمأأأأأا  الإقليميأأأأأة
 علإ  شأأأراءلا  بعمليات  الشأأأريكة  الجهات
 القطريو الصعيد

اسأأأأأأتعرضأأأأأأت شأأأأأأعبة التخطيط الاسأأأأأأتراتيجإ وال تائج، بالتعاون مع  
شأأأأأأأأأعبة الطوارئ والأم  والإمداد، عملية تكليف الشأأأأأأأأأركاء بعمليات  
الشأأأأأأراء م  رجل تعزيز التحليل اللي تضأأأأأأطلع به المكاتب القطرية  

إ  عمليات الشأأأأأأأأراءو وعلاوة عل لتحداد المزايا ال سأأأأأأأأبية ع د تكليفهم ب 
وضأيحا لما اتطلب م  المكاتب الميدانية  ملك، تتضأم  التحداثات ت 

قبل التكليف   ت المشأتريا خيما اتعلق بتقييم قدرات الشأركاء فإ مجال  
بلي عمليات شأأأأأأأأأأأأأراءو وبالإضأأأأأأأأأأأأأافة رلإ ملك، جر  التشأأأأأأأأأأأأأداد فإ  

 لر  الاتصأأأال بالمكاتب الميدانية علإ دور و يفة الإمداد فإ قيادة  
رد علإ الب د رقم  لميدانإو وكما لوحظ فإ ال العملية علإ الصأأأأأأأعيد ا 

الفصأأأأأل الثانإ،  ،  A/75/5/Add.6م  المرفق، الوارد رعلار )   26
(، تواصأأأأل شأأأأعبة التخطيط الاسأأأأتراتيجإ وال تائج رصأأأأد  213الفقرة  

الإقليمية  لشأأأركاءو وتواصأأأل المكاتب  عمليات الشأأأراء المسأأأ دة رلإ ا 
 للمكاتب القطرية لضمان الامتثالو   توفير الرقابة 

 وب اءً علإ ما سبق، تطلب المفوضية ر لاق  لر التوصيةو 

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 يعتبر قدمتها،  التإ والوثائق  المفوضأأأأأأأأأية

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس

X    
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29 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 231 الفقرة

  المفوضأأأأأية  تحلل  بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
 و/رو  اختيأأأأأأار  فإ  الضأأأأأأأأأأأأأأع   مواط 

  والأأ أأواتأأج  الأثأأر  مأأؤشأأأأأأأأأأأأأأأأرات  تأأعأأريأأف
  تسأأأأأأأأأأأتكشأأأأأأأأأأ  ورن  الأداء،  ومؤشأأأأأأأأأأأرات

  دعم   لتحسأأأأأأأأأأأأأأي   المتأأأأأأاحأأأأأأة  الخيأأأأأأارات
  اتفأأأاقأأأات  رعأأأداد  فإ  القطريأأأة  العمليأأأات
 الشراكةو

  نطاق علإ  الأثر  مؤشأأأأأأأأأأرات تعريف فإ   ضأأأأأأأأأأعال  مواط  تعالاج
 ال تأائج علإ  القأائمأة لئدارة م قح  نظأا   اعتمأاد خلال م   الم ظمأة

 تدريب ويجري   المؤشأأأأأأأأأأأأأراتو  لر  لمعالجة تجهيزا رفضأأأأأأأأأأأأأل يكون 
 فإ  الشأأراكة  اتفاقات ردارة  تعزيز علإ  للمفوضأأية  القطرية  المكاتب
  ك،مل علإ  وعلاوة  (وCOMPASS) الجداد  ال ظا   ت فيل سأأأأأأأأأياق
 بالإضأأأأأافة  القدرات،  تعزيز فر  م   المزيد  السأأأأأ ة خلال سأأأأأيتا 

  ردارة دائرة رنشلتها  التإ  الممارسي   جماعات  داخل  الم اقشات  رلإ
 وال تائج الاسأأأأأأأأتراتيجإ  التخطيط لشأأأأأأأأعبة  التابعة وضأأأأأأأأمانه الت فيل

  المفوضأأأأأية  وتتوقع  رسأأأأأاتوالمما  رفضأأأأأل  لتبادل  الميدانية  للمكاتب
 تكون   حأالمأا  ،2021  عأا   نهأايأة  بحلول  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة   ألر تعأالاج رن

 ال تائجو علإ القائمة لئدارة الجداد ال ظا  بجوانب ملمة الم ظمة

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

30 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 238 الفقرة

  المفوضأأأية تضأأأع  بلن  المجلس اوصأأأإ
  الشأراكة  لاتفاقات  المسأتمر للت فيل  خطة

  )تشأأأأأأأأأأمل  وتمداد ا  السأأأأأأأأأأ وات  المتعددة
  المقبلأأأأةو  للسأأأأأأأأأأأأأأ وات  المأأأأالإ(  الهأأأأد 
  وصأألات  الخطة  تلك تشأأمل  رن  وي بغإ

 والرصأأأأأأأأأأأأأأأد الميزانيأة  دورات  علإ  تحيأل
 الحساباتو ومراجعة

  التخطيط  لشأأأأأأأأأأأأأأعبأأأة  التأأأابعأأأة  وضأأأأأأأأأأأأأأمأأأانأأأه  الت فيأأأل  ردارة  دائرة  و قت
  المتعلقة  والممارسأأات  السأأياسأأات باسأأتعراض  وال تائج  الاسأأتراتيجإ

  التخطيط  رصأأأأأأأأألاحات  ضأأأأأأأأأوء فإ  السأأأأأأأأأ وات  المتعددة بالاتفاقات
  الإدارة  ت فيأأل  بأأدء  عمليأأة  رطأأار  فإ  الجأأاريأأة  السأأأأأأأأأأأأأأ وات  المتعأأددة

 الت فيلو دقي التوصية و لر ال تائجو علإ القائمة

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

31 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 240 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقد  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأإ
  الشأأأأأأأأأأأأأأراكأأأة  اتفأأأاقأأأات  الاتلتعأأأد  نمأأأامج
  الاتفاقات  لمواصأأأأأأأألة  السأأأأأأأأ وات  المتعدد

 توفر  رن  وي بغإ  الثأأانيأأةو  السأأأأأأأأأأأأأأ أأة  رلإ
  مثأل  اللا مأأة،  المعلومأأات  ال مأأامج   أألر

  الأقسأأأأأأأأأأأأأأأالأ  وخطط  الميزانيأأة معلومأأات
 موجزو شكل فإ المستكملة

 بالاتفاقات  المتعلقة  والممارسأأأات  السأأأياسأأأات  اسأأأتعراض  رطار فإ
  م   30  رقم  الب أأأأد  علإ  الإدارة  رد  )انظر  السأأأأأأأأأأأأأأ وات  المتعأأأأددة
الفصأأأأأأأأأأل الثانإ، الفقرة    ،A/75/5/Add.6)  رعلار  الوارد  المرفق،

 ريضأأأأأأأأأأأأأا وال تائج الاسأأأأأأأأأأأأأتراتيجإ التخطيط  شأأأأأأأأأأأأأعبة تقو   ،((238
 الس واتو المتعددة للاتفاقات ال مامج باستعراض

 علإ  تعمل  وضأأأأأأأيةالمف  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية لر  رن المجلس

 X   
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32 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 244 الفقرة

  المفوضأأأأية  تعجل  بلن  المجلس  اوصأأأأإ
  ال قدية المسأأأأأاعدة نظا  ردارة رداة   بت فيل

 والرصأأأأأأأأأأأأد  التوثيق  تبسأأأأأأأأأأأأيط لضأأأأأأأأأأأأمان
  المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأأدة  عمليأأة  فإ  والتسأأأأأأأأأأأأأأويأأات

 ال قديةو

 نهاية وم ل  بلداو  14 فإ حاليا ال قدية  المسأأأأأأأأأاعدة نظا   يُسأأأأأأأأأتخد 
  اسأأأأأأأأتخدامهو علإ رضأأأأأأأأاخيا بلدا  20 تدريب تم  ،2021 ريار/مااو

  الموحأأدة  التشأأأأأأأأأأأأأأغيأأل  رجراءات  بتحأأداأأث  حأأاليأأا  البلأأدان   أألر  وتقو 
 ملأك  وبعأد عملهأا، فإ  ال ظأا   اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا   لتعكس  بهأا الخأاصأأأأأأأأأأأأأأة
  رن  المتوخإ وم  ال قديةو  المبالغ لتسأأليم ك ظا   ال ظا   سأأتسأأتخد 

  تدرج  ورن  ،2021 عا   نهاية  بحلول  رضأأأأأأأأأأاخيا  بلدا  25 تدريب  اتم
  وبالإضافة   التشغيلو  رجراءات فإ  ال قدية  المساعدة نظا   استخدا 

   ال ظا  بلدا  59 مجموعه  ما  يسأأأأأأأأأأأتخد  رن  المتوخإ  م  ملك،  رلإ
  و2021 عا  نهاية بحلول ال قدية الأموال لتو يع

 نظأا   م  4  الإصأأأأأأأأأأأأأأدار  بي   للبيأانأات الآلإ  التكأامأل  ق أاة  وتعمأل
proGres   و ائفها  وتؤدي  طاقتها  بكامل  ال قدية  المساعدة ونظا  

 فإ  التحسأأأأأأأأأأأأأأي أات م   المزيد  رجراء  المقرر وم   و2017  عا  م أل
 بع وان ة،صأأأأأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأأأأأمخ  لية مالية ببوابة اتعلق  خيما  2021 عا 

  رجل م   الإلكترونإ الاتصأأأأأأأأأال  -  الخزانة  لحلول  الرقمإ  المركز” 
  مقدمإ  مع ومبسأأط  موحد  اتصأأال  رجل م  ،  المصأأرخية  الخدمات
  ال قدية المسأأأأأأأاعدة نظا   بي   التكامل  تحقيق  مع  المالية،  الخدمات

  التإ  الموارد  لتخطيط المركزيأة  لل ظم  المسأأأأأأأأأأأأأأتقبليأة التحتيأة والب يأة
  السحابيةو سبةالحو  علإ تقو 

 المسأأأأأأأأأأأاعدة نظا  نشأأأأأأأأأأأر  المجلس يعر 
  ال ظا  اسأأأأأأأأأأأأتخدا   ع د  ناجح بلنه ال قدية

  عا    وفإ  العمليأةو فإ ال قأدية للمأدفوعات
  بأأال سأأأأأأأأأأأأأأبأأة   الحأأال   و   أألا  كأأان ،2020
  رلإ  وبالإضأأأأأأأافة قطريةو  عمليات  لتسأأأأأأأع
 نظا  يشأتغل رن  يجب  ناجح،  نشأر  رجراء

 بال سأأأأأأبة ثابت بشأأأأأأكل ال قدية  المسأأأأأأاعدة
  المتوقع،  بأأأأأأالجملأأأأأأة  المأأأأأأدفوعأأأأأأات  دلعأأأأأأد

 لبرمجأأأأة  بوابأأأأة/واجهأأأأة  وضأأأأأأأأأأأأأأع  وي بغإ
  نظأا    م   4 الإصأأأأأأأأأأأأأأأدار  بي   التطبيقأات
proGres   ال قأديأة،  المسأأأأأأأأأأأأأأأاعأدة  ونظأا 

  الخأدمأات  ومقأد   ال ظأا    ألا  بي   وكأللأك
 الماليةو

 X   

33 2019 A/75/5/Add.6،  
 ،انإالثأأأأأأ  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 249 الفقرة

  المفوضأأأأأية  تحدد بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
 ع أأد  المأأاليأأة  الخأأدمأأات  تقأأديم  رجراءات

  لل قدية  المشأأتركة  المرافق فإ  المشأأاركة
  مشأأأأأأأأتركة نقدية  صأأأأأأأأ اداق  تضأأأأأأأأم  التإ

   أأأأأأألر  تأأتأأيأأح  رن  ويأأ أأبأأغأأإ  مأأخأأتأألأأطأأأأأأأةو
  اسأأأأأأأأأأأأتعراض  رجراء ريضأأأأأأأأأأأأا  الإجراءات

 تقأأد   التإ الجهأأة  امتلاك  لإثبأأات  دوري 
 لإدارة  اللا مة  تدراالقأ  المأاليأة  الخأدمات
  الخاصأأأأأأأأأأة  بالمتطلبات  والوفاء البرنامج

 بالمفوضيةو

  المتحأدة الأمم مفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة رصأأأأأأأأأأأأأأدرت  التأاليأة:  الإجراءات  اتبخألت
 الأ لية  وبرنامج  للطفولة  المتحدة  الأمم  وم ظمة  اللاج ي   لشأأأؤون 
  الشأأأأأأأأأأأراء بشأأأأأأأأأأألن  الوكالات  بي   مشأأأأأأأأأأأتركة توجيهات  معا  العالمإ

 للأ راض  ال قأأأأديأأأأة  بأأأأالتحويلات  قعلات  خيمأأأأا  وتحأأأأداأأأأدا  التعأأأأاونإ
 وعز ت  التعاونإو  للشأأأأأراء  رجراءات  وضأأأأأعت وبالتالإ الإنسأأأأأانية،
  الخدمات  مقدمو بها يقو  التإ  الواجبة  الع اية تقييمات  المفوضأأأية

 بي  الفصأأل فإ  الكاملي   والمسأأاءلة تتبعال  رمكانية لضأأمان  المالية
 ترتيبات  رطار فإ  المالية  الخدمات  مقدمإ  اختيار  ويؤكد  الأموالو
  الجأداأدة،  المعلومأات  تك ولوجيأا  علإ  لل قأديأة  المشأأأأأأأأأأأأأأتركأة  المرافق

  رمكانية لضأأأأأأأأمان م فصأأأأأأأألة  محافظ اسأأأأأأأأتخدا  التحداد وجه وعلإ
  المفوضأأأأأأأأأأأأية وعز ت  المشأأأأأأأأأأأأاركةو  الوكالات  لجميع  الفردي التتبع

  وإجراءات  العقود  لشأأأأأأأأرولأ  المالية  الخدمات  مقدمإ  امتثال  رصأأأأأأأأد
 فإ  المسأأأأتردة  المبالغ توقيت  تقييم ملك فإ بما  الموحدة،  التشأأأأغيل
  تطلأب  سأأأأأأأأأأأأأأبق،  مأا  علإ  وب أاءً   البأائعي و لأداء  الأدوريأة التقييمأات
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية

 تأوجأيأهأأأأأأأات  بأوضأأأأأأأأأأأأأأع  الأمأجألأس  اأرحأأأأأأأب
  بشأأأأألن   الوكالات  بي   مشأأأأأتركة  تفصأأأأأيلية
  التحويلات  وتحأأأداأأأدا  التعأأأاونإ  الشأأأأأأأأأأأأأأراء

  ع    فضأأأألا الإنسأأأأانية، للأ راض ال قدية
  المجلس  ويعتبر  الواجبأأأةو  ع أأأايأأأةلا  تعزيز

 نُفبّلتو قد التوصية رن

X    
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34 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 257 الفقرة

 تبسأأأط بلن المفوضأأأية  المجلس  اوصأأأإ
 بأأأأأأأ دارة  الأمأتأعألأقأأأأأأأة  الأمأيأزانأيأأأأأأأة  عأمألأيأأأأأأأة

 ورن  العالمإ  الصأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأطول
  التمويل  وع صأأأأأر  الإداري   للأمر تمتثل

  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأد  علإ للأسأأأأأأأأأأأأأأطول  المركزي 
 رتأأأأاحأأأأة  بموجبهأأأأا  ا بغإ  التإ  العأأأأالمإ

  الإيأأجأأأأأأأار  مأأ   الأأمأأأتأأأأأأألتأأيأأأأأأأة  الإاأأرادات
 ماتيأأا  المكتفإ  للصأأأأأأأأأأأأأأ أأدوق   والمبيعأأات

  العالمإو الصعيد  علإ  ولالأسط لإدارة
  لر،  الميزانية عملية تبسأأأيط  حي   وإلإ

  ير  الإارادات  وتتبع  تحأأأأأأأداأأأأأأأد  ا بغإ
  الأسأأأأأأأأطول م   المتلتية  صأأأأأأأأصأأأأأأأأةمخال

 واضأأأأأأح  بشأأأأأأكل  العالمإ  الصأأأأأأعيد علإ
 ثم  الرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد،  لأ راض  وشأأأأأأأأأأأأأأفأأأأأأا 

 علإ  الأسأأأأأأطول لميزانية  تخصأأأأأأيصأأأأأأها
 م اسباو يكون  حسبما العالمإ الصعيد

  الإداري   والت ظيم  المأأاليأأة  الإدارة  شأأأأأأأأأأأأأأعبأأة  تقو   ،2021  عأأا   فإ
  العالمإو الصأأعيد  علإ  الأسأأطول لإدارة  م فصأأل  صأأ دوق  ب نشأأاء

  والمعأاملات  الميزانيأة  تتبع  سأأأأأأأأأأأأأأيجري   الجأداأد، الهيكأل  ارطأر  وفإ
 ع ها والإبلاغ  العالمإ الصأأأأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأأأأطول ب دارة  المتعلقة
 وت فيل واضأأأأأأح بشأأأأأأكل الأداء قياس م   للتمكي  م فصأأأأأأل بشأأأأأأكل
 عا  فإ مالإ نمومج  ووُضأأأع  المواردو  لتخصأأأيع  مبسأأأطة عملية

  الصأأعيد علإ  الأسأأطول  ردارة  ع   رئيسأأية بيانات  اتضأأم   2020
  مكونات فإ التصأأأأأأأأأأأأأأر   وإارادات والتلمي  الإيجار  مثل  العالمإ،

  ردارة احتياجات بشأأأأألن  توقعات  تقديم ويمك ه  وال فقات،  الأسأأأأأطول
  سأأأأأأأأأأأأأأ واتو عدة مد  علإ  العالمإ  الصأأأأأأأأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأأأأأأأأطول

  وتخصأأأأأأأيع   التخطيط  يادة فإ الجدادة الأداة   لر  وسأأأأأأأتُسأأأأأأأتخد 
  اتعلق وخيما  العالمإو الصأأأأأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأأأأأطول لإدارة  الميزانية

 سأأتجري   الإارادات،  تخصأأيع  بشأألن التوصأأية، م  الثانإ بالجزء
 وبعد  السأأ ةو نهاية فإ  الإارادات  تخصأأيع  رطار فإ  العملية  لر

  لعا   العالمإ  الصأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأطول  ردارة  رارادات  تخصأأأأأأأيع
 فإ  العالمإ  الصأأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأأطول ردارة علإ  لئنفاق  2020

 بالباقإ  سأأأأأأأأأأأيُحتفظ السأأأأأأأأأأأ وية،  البرامج صأأأأأأأأأأأ دوق  فإ  2020  عا 
 بعد  المفوضأأأأأأية  وسأأأأأأتقو   و2020 لعا   الختامإ الرصأأأأأأيد  باعتبارر

 فإ تق إ  حل  )و و   9010  الوضأأأأأأأأأع”   رلإ  تصأأأأأأأأأ يفه  ب عادة ملك
 الافتتاحإ  الرصأأأأأأأأأأأأأيد  باعتبار ا والأفراد( والموارد  ال ظم ردارة نظا 
  الإجراءات  و أألر  الجأأداأأدو  الخأأا   الصأأأأأأأأأأأأأأ أأدوق   فإ 2021  لعأأا 

 الت فيلو قيد  إ التوصية  لر ف ن ولللك، مستمرة؛

 والت ظيم  المأأأاليأأأة  الإدارة  شأأأأأأأأأأأأأأعبأأأة  تعمأأأل
  الأسطول  ردارة  تحويل  علإ  حاليا  الإداري 

 تأدار  وحأدة م   لمإالعأا  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأد  علإ
  مسأأأأأأأأأأأأتقلو صأأأأأأأأأأأأ دوق  هيكل  رلإ  كعملية
 مبسأأأأأأأأأأأأأأطأأأة  بعمليأأأة  التأأأدبير   أأألا  ويقترن 

  ترحيأأأأل   وإمكأأأأانيأأأأة  الموارد  لتخصأأأأأأأأأأأأأأيع
  العأأأأأأأامأأأأأأأة  العمليأأأأأأأة  تزال  ولا  الميزانيأأأأأأأةو

  المجلس  يقيم  مسأأأأأأأأأتمرةو  التحول  لإحداث
  رمز  )تطبيق  الآن  حتإ المتخألة التأدابير
  جدادة   مراكز  واسأأأأأأأأأأأأتحداث الجداد  الحالة

 علإ  ملأأأك(  رلإ  ومأأأا  التكأأأاليف،  لتحأأأداأأأد
 ويعتبر التوصأأأأأأأأأأأية،  لت فيل م اسأأأأأأأأأأأبة  رنها

 الت فيلو  قيد التوصية

 X   
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 تدعم بلن المفوضأأأأأية  المجلس اوصأأأأأإ
  م   احتيأأأأأاجأأأأأاتهأأأأأا  تقييم  فإ  العمليأأأأأات
  الإدارية  للأوامر وفقأاً   الجأدادة  المركبأات
 الم طبقةو

  88  لأأ شبكية دراسية  حلقة  36  المفوضية  نظمت  ،2020  عا  فإ
  الحلقات  ركزت  المفوضأأأيةو  مو فإ م   459 فيها شأأأارك عملية،

  الحجم تحداد  رجل  م   اللروة مروة”   طريقة  علإ  الشبكية  الدراسية
  الاسأأأأأأتخدا   بيانات  رلإ اسأأأأأأت ادا  2021 عا  لأسأأأأأأطول الصأأأأأأحيح

 عأالميأة  خطأة  ووُضأأأأأأأأأأأأأأعأت  المركبأاتو تعقأب نظأا   م   المسأأأأأأأأأأأأأأتقأاة
  روامر  )رصأأد  المفوضأأيةُ   ت فيل ا  وسأأترصأأد  ،2021  عا   لأسأأطول
 ومقد  خيه(  التصأأأأأأأأأأأأر  وعمليات بالأسأأأأأأأأأأأأطول  علقةالمت  الشأأأأأأأأأأأأراء
  لر ت ظيم  المقر وسأأيواصأأل  الاسأأتخدا (و  بيانات )رصأأد  الخدمات
  تر   ولللك  المقبلةو  السأأأأأأأأأأأ وات فإ  الشأأأأأأأأأأأبكية  الدراسأأأأأأأأأأأية  الحلقات

 تقييم فإ  العمليات لدعم كاخية  رجراءات  اتخلت رنها  المفوضأأأأأأأأأأأأأية
 وب أاءً  بأللأكو القيأا  لمواصأأأأأأأأأأأأأألأة قأائمأا نظأامأا  لأداهأا  ورن احتيأاجأاتهأا

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ

  مروة ”   بيأانأات  تحليأل  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  نفألت
 الصأأأأأأأحيح  الحجم لتحداد  كطريقة  ةاللرو 

  المجلس، وشأأأأأأأأأأهد  المركباتو  لأسأأأأأأأأأأطول
 رن الافتراضأأأأأأأأأأأية، الميدانية  ياراته خلال

 فإ  رجريأأت  شأأأأأأأأأأأأأأبكيأأة  دراسأأأأأأأأأأأأأأيأأة  حلقأأات
 نأوعأيأأأأأأأة  رن  الأمأجألأس  ويأر    الأعأمألأيأأأأأأأاتو

 مروة”   تحليأأأأل  لإجراء  اللا مأأأأة  يأأأأانأأأأاتالب
 مسأأأأأأأأأأأأأأتوا أا  رلإ  بعأد  تصأأأأأأأأأأأأأأأل  لم   الألروة

 م   المسأأأأأأأأأأأأأأللة   لر  عولجت وقد  الأمثلو
 يعتبر  ولأأللأأك،  جأأداأأدةو  توصأأأأأأأأأأأأأأيأأة  خلال

 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس

X    
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  تشأأجع  بلن المفوضأأية  المجلس  اوصأأإ
  الأمأعألأومأأأأأأأات  تأقأأأأأأأديأم  عألأإ  الأعأمألأيأأأأأأأات 

 نظا  فإ  المقطوعة  بالمسأأأأأأأأأافة  المتعلقة
FleetWave،  ردارة  رن  حأأأأأأأأأأأيأأأأأأأأأأأث  

  العأأالمإ  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأأد  علإ  الأسأأأأأأأأأأأأأأطول
  المقطوعة  المسأأأأأأأافة  اسأأأأأأأتخدا  اعتزمت
  الأسأأأأأأأأأأأأأأطولو  فإ  للتصأأأأأأأأأأأأأأر   كمعيأار
  رما لأللأك وفقأاً  ال ظأا   ألا تعأداأل ويجأب

  الخأاصأأأأأأأأأأأأأأيأة   ألر  تتيح  داداتأهرعأ  تك  لم
 الو يصيةو

  ورسأأأطول  الأصأأأول ردارة قسأأأم قا   ،2021  الثانإ/ا اار كانون  فإ
  بمتأابعة  الإداري   والت ظيم  المأاليأة  الإدارة  لشأأأأأأأأأأأأأأعبأة  التأابع  المركبأات
 نظأا   فإ ردخأالهأا  سأأأأأأأأأأأأأأيتم  التإ  البيأانأات  م  لمجموعأة  شأأأأأأأأأأأأأأهريأة

FleetWave،  علإ  وعلاوة  المقطوعأةو  المسأأأأأأأأأأأأأأأافأة  ملأك  فإ  بمأا 
  التإ  المسأأأأأأأأأأأأأأافأات  بتقأدار  تلقأائيأا  المركبأات تعقأب  نظأا   يقو  ملأك،

  ملأك،  علإ  وب أاء  تعمألو تعقأب  بألجهزة  المجهزة المركبأات قطعتهأا
 التوصيةو ر لاق يطلب

رصأأأأأأأأأأأدرت المفوضأأأأأأأأأأأية متطلبات بلن تقو  
بيأانأات متعلقأة   العمليأات بتجميع وتوثيق ري 
و  FleetWaveبالأسأأطول م  خلال نظا  

البيأأأأأأانأأأأأأات   نظأأأأأأا  وتُحأأأأأأال  فإ  المجمعأأأأأأة 
FleetWave    رلإ المكأأأاتأأأب الإقليميأأأة فإ
صأأأليةو وتشأأأير  لر التقارير تقارير محدثة ف 

رلإ المركبأات التإ حأان وقأت التصأأأأأأأأأأأأأر  
فيهاو وير  المجلس رنه ا بغإ للمفوضأأأأأأأأأأية  
رن تضأأأأأأأأأأأأع وسأأأأأأأأأأأأائل لجمع وتحليل بيانات  
الأسأأأأأأأأأأأأأطول لتحأأداأأد المركبأأات التإ يجأأب  

س رن  التصأأأأأأأأأر  فيهاو ولللك، يعتبر المجل 
 نُفبّلتو  التوصية قد 

X    
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 تتخل بلن المفوضأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأإ
  مجدية  شأأأأأأأأأأأأاملة  خطة لوضأأأأأأأأأأأأع تدابير

  رلإ اسأأأأأأأت ادا  الخصيفة  المركبات  لشأأأأأأأراء
  م هأأأأا  العمليأأأأات  احتيأأأأاجأأأأات  تقييمأأأأات

 فيهاو التصر  ططوخ

  لعا  بالأسأطول  المتعلقة  الخطة  رلإ  المركبات شأراء  خطة  سأتسأت د
  العالمإو الصأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأطول لإدارة  المالإ وال مومج  2021

 بيانات بعدر وما  2021  لعا  بالأسأطول  المتعلقة  الخطة وسأتشأمل
  لأأه،  المخطط  خيأأه  والتصأأأأأأأأأأأأأأر   الحأأالإ،  الأسأأأأأأأأأأأأأأطول  حجم  مثأأل

 ور دا   الأسأأأأطول  وحجم  المركبات، ءشأأأأرا  وطلبات والاسأأأأتخدا ،
 للس ةو المقررة استخدامه

ارحب المجلس بالخطوات المتخألة لمعأالجأة  
 لر التوصأأأأأأيةو ويوفر ت فيل الخطة المتعلقة  
بلسطول المركبات معلومات متسقة وشاملة  
ع  الحجم الأمثل للأسأأأأأطول فإ العمليات  
اسأأأأأأأأأأأأأت أأادا رلإ البيأأانأأات المتأأاحأأة فإ نظأأا   

FleetWave    مروة    وم” تحألأيأأأأأأأل  خلال 
الأتأإ  الأأأأأأألروة   الأ أتأأأأأأأائأج  مأ   الأر أم  وعألأإ  و 

توصأأأأأأل رليها المجلس بلن البيانات التإ تم  
  FleetWaveتسأأأأأأأأأأأأأجيلهأا م  خلال نظأا  

الخطأأأأأة   المجلس يعتبر  فأأأأأ ن  ضأأأأأأأأأأأأأعيفأأأأأة، 
المتعلقأة بألسأأأأأأأأأأأأأطول المركبأات خطوة رولإ  
ونهجا نظريا لتقديم المشأأورة للعمليات بشأألن 

المجلس   الحجم الأمثأل للأسأأأأأأأأأأأأأطولو وير  
رن تؤدي رلإ تعأداأأل رن  ألر الخطأة يجأب 

سأأأأأأأأأأألوك طلب الشأأأأأأأأأأأراء م  قبل العملياتو  
ويلاحظ المجلس رن نسأأأأأأأأأأأأبة المشأأأأأأأأأأأأتريات  
المقررة رلإ المشأتريات المخصأصأة لا تزال  

بي    علإ    60و    40تتراو   المأأأأأأائأأأأأأة  فإ 
رن الخطأأأأة المتعلقأأأأة   التوالإو ومع مراعأأأأاة 
بأأألسأأأأأأأأأأأأأطول المركبأأأات لم ا تج ع هأأأا بعأأأد  

المشأأأأأأأأأأأأأتريأات، ار  المجلس رن  تحسأأأأأأأأأأأأأي   
 التوصية قيد الت فيلو 
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  المفوضأأأأأية  تحدد بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
 ضأأأبط  رجل م   معقول بمسأأأتو    حجما

 علإ  المركبأأات  تخزي   مأأدة  متوسأأأأأأأأأأأأأأط
  رن  للمفوضأأأأأأأأأأأأأية   بغإوي  الأمثلو  ال حو
 خيمأأأا  المسأأأأأأأأأأأأأأتفأأأادة  الأأأدروس  فإ  ت ظر
  رن  قبأأل المركبأأات  نمأأامج  بجميع  اتعلق

  م  م ها،  الجداد شأأأأأأراء  روامر  تُصأأأأأأدر
  تزيأأأأد   التإ  التخزي   مأأأأدد  تج أأأأب  رجأأأأل
 شهراًو 12 علإ

  السابقة،  الس وات فإ شراؤ ا  المطلوب  المركبات  عدد  رلإ است ادا
 شأأأأأأأأأأأأأأعبأة  قررت  خزون،الم  وحجم  التخزي ،  ووقأت  الإنجأا ،  وفترة

 شأأأأأأأأأأأأأأراء  طلأأأب  2020  عأأأا   فإ  الإداري   والت ظيم  المأأأاليأأأة  الإدارة
  مركبة  1  200 بأ  مقارنة  ،2021  لعا  رقصإ  كحد  مركبة  1 000

 فإ  العالمإ  الصأأأأأأأأعيد علإ  الإمداد  لخط شأأأأأأأأراؤ ا تم  وحدة 718)
  رلإ  رد   مما  السأأأأأأابقة،  السأأأأأأ وات فإ شأأأأأأراؤ ا  طُلب  (2020 عا 

 وفإ  المراكزو  فإ  التخزي   وقأأأأأت  وتقليأأأأأل  الإمأأأأأداد  خط  تعأأأأأداأأأأأل
  التإ  للسأأأأأيارات  الأمثل  العدد  سأأأأأ ويا  الشأأأأأعبة سأأأأأتحلل  المسأأأأأتقبل،

 مدة  رطالة  عد  لضأأأأأأمان  رنواعها، ع   فضأأأأأألا شأأأأأأراؤ ا،  سأأأأأأيطلب
 التوصأأية  لر رن  المفوضأأية تعتبر سأأبق، ما علإ وب اءً  التخزي و

 ر لاقهاو وتطلب عولجت قد

  رلإ الملحأأة  الحأأاجأأة  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة  تأأدرك
 فأأإ  الأأمأأركأأبأأأأأأأات  مأأخأأزون   حأأجأأم  خأأفأأض
 فأأيأأهأأأأأأأا  اأأأأأأأدار  الأأتأأإ  الأأمأأركأأبأأأأأأأات  مأأراكأأز

  فعلإ  العالمإو  الصأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأطول
  ير  مركبأأأات  رعأأأدت  المثأأأال،  سأأأأأأأأأأأأأأبيأأأل

 بالمزاد  للبيع  التشأأغيلية للأ راض م اسأأبة
  التإ  المركبأأات  عأأدد  خُفض  كمأأا العل إ،

  المصأأأأأ عةو  الشأأأأأركات  م   شأأأأأراؤ ا  طُلب
  التإ الموصأأأأأأأأأوفة  الإجراءات  رلإ  بال ظر

  لتوصأأأأأأأأية  اسأأأأأأأأتجابة  المفوضأأأأأأأأية لتهات او 
 التوصأأية  لر رن  المجلس ار    المجلس،

 نفلتو قد

X    
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  ت ظر  بلن المفوضأأأأية  المجلس  اوصأأأأإ
 فإ  الموجودة  المركبأات رخضأأأأأأأأأأأأأأاع  فإ

  شأأأأأأأأأأأأأأأأهأأأرا  12  مأأأ   لأكأأأثأأأر  الأأأمأأأخأأأزون 
  ل هاية  القيمة اضأأأأأأأمحلال  لاسأأأأأأأتعراض

 الس ةو

  قيمة اضأأأأأمحلال تسأأأأأجيل  بدء تاريخ فإ تغييرا المفوضأأأأأية  رجرت
 التأاريخ رلإ  الخأدمأة  المركبأات دخول  تأاريخ م   فقأدمتأه  المركبأات،

 اتم  ع أدمأا  بألنأه يعر  )الألي للاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا   جأا زة خيأه  تكون  الألي
  رماك  فإ  لتكميليةا  واللوا   الضأأأأأأرورية بالأجزاء  بالكامل تجهيز ا
 ف ن وبالتالإ نشأأأأأر ا(و قبل فيها بها يحتفظ  التإ  المركزية التخزي 
 مؤقتأأا المسأأأأأأأأأأأأأأتخأأدمأأة   ير المركبأأات  فإ  للقيمأأة  الطبيعإ  الفقأأدان
 وب اءً   للقيمةو اضأأأمحلال  رنه علإ يسأأأجل  2020  عا  م   اعتبارا
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ

 رقم للب أد تقييمأه رطأار  فإ  المجلس، مكر
 رعأأأأأأأألار  الأأأأأأأأوارد  الأأأأأأأأمأأأأأأأأرفأأأأأأأأق،  مأأأأأأأأ   5
(A/75/5/Add.6 ،   ،الفصأأأأأأأأأأأأأأأأل الثأأأانإ

  بأأأأأالأأأأأدراسأأأأأأأأأأأأأأأأأأة   ارحأأأأأب  رنأأأأأه  (،44الفقرة  
 قيمة باضأأأمحلال  المتعلقة  الاسأأأتقصأأأائية

  التإ  والمعأدات،  والم شأأأأأأأأأأأأأأأمت  الممتلكأات
  مع المجلس  ويتفق  المركبأأاتو  تشأأأأأأأأأأأأأأمأأل

 تعزيز  مواصأأألة  ضأأأرورة علإ  مفوضأأأيةال
  ال ظر  تشأمل التإ  الاسأتقصأائية،  الدراسأة

 التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة  فأأ ن  ولأأللأأك، المركبأأاتو  فإ
  الت فيلو قيد تزال لا رعلار الملكورة

 رن  التحأأداأأد  وجأأه  علإ المجلس  ويلاحظ
 تزود  لا  المراكز  فإ  الموجودة  المركبأأأات

  طلأأأأب  علإ  ب أأأأاء  رلا  التكميليأأأأة  بأأأأاللوا  
 جأأأأأا زة  تكون   فقط   أأأأأاوع أأأأأد  العمليأأأأأات؛

 تقد  رن  المفوضأأأأأأية وقررت  للاسأأأأأأتخدا و
  التإ  ال قطة  رلإ  القيمة  اضأأأأأأأأأأمحلال بدء

 وجأأأأأأا زة  مجهزة  المركبأأأأأأات  فيهأأأأأأا  تكون 
 مدة  يغطإ لا ملك  رن   ير  للاسأأأأأأأتخدا و

  الأمأركأبأأأأأأأات  تأجأهأيأز  اأتأم  حأتأإ  الأتأخأزيأ 
 وير    للاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا و  تمأامأا  معأدة  وتكون 

 لاضأأأأأأأأأأأأأأمحلال الأبكر  البأأدء  رن  المجلس
 اختبأأأأأأار  يشأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأل  لا  العأأأأأأادي  القيمأأأأأأة

   X 
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  المعااير  بموجب  المطلوب  الاضأأأأأمحلال          
 وبال ظر  العا و  للقطاع  الدولية  المحاسبية

  يغلق  رعلار،  المأأأألكورة  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة  رلإ
 ردراج  متوقعأأأا  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأة   أألر  المجلس
 فإ  المركبأات  قيمأة اضأأأأأأأأأأأأأأمحلال اختبأار

 رعلارو الملكورة التوصية
40 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 279 الفقرة

  برسأأأأأأأملة المفوضأأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأأإ
  التكميليأأأأأة  بأأأأأأاللوا    المتعلقأأأأأأة  ال فقأأأأأأات
 وتركيبهاو

  المالية البيانات فإ به الموصأأأأأأأأأإ  التغيير   لا  المفوضأأأأأأأأأية  رجرت
  المأاديأة  التكميليأة اللوا    جميع  رسأأأأأأأأأأأأأأملأة  الآن  وتتم و2020  لعأا 
 وب اءً  القياسأأأأأيةو  التكاليف  حسأأأأأب  الصأأأأألة  مات  التركيب اليفوتك

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ

فإ السأأأأأأياسأأأأأأة الم قحة بشأأأأأألن المحاسأأأأأأبة  
المتعلقة بالممتلكات والم شأأأأأأأأمت والمعدات  

المعأأااير المحأأاسأأأأأأأأأأأأأبيأأة  م     17)المعيأأار  
الأأأأأأأأأعأأأأأأأأأا (   لأأأأأأأأألأأأأأأأأأقأأأأأأأأأطأأأأأأأأأاع  الأأأأأأأأأدولأأأأأأأأأيأأأأأأأأأة 

 (UNHCR/HCP/2016/1/Rev.2 الفقرة ،  
(، ا ع علإ رنأأه يجأأب، اعتبأأارا  2- 4- 4

، رن  2019كانون الأول/ديسأمبر   31م   
ترسأأأأمل الع اصأأأأر الفردية التإ تم اقت اؤ ا  
بشأأأأكل م فصأأأأل ولك ها مركبة فإ صأأأأ   
معتر  بأه بأاعتبأارر رصأأأأأأأأأأأأألا، وملأك وفقأا 

ق  ألا الشأأأأأأأأأأأأأرلأ، رنشأأأأأأأأأأأأأألت  لأللأكو ولتحقي 
المفوضأأأأأأأية حسأأأأأأأابإ ال فقات الإضأأأأأأأافيي   

  100  :ة ال فقأأات التأأاليي  لإثبأأات رسأأأأأأأأأأأأأملأأ
، ”رسأأأأأأأأأأأأأملأة تكأاليف اللوا   التكميليأة  654

لأألأأمأأركأأبأأأأأأأات  و   )الأخأأر (   ، 100 653  ،
”رسأأملة تكاليف اللوا   التكميلية للمركبات  
)رجهزة الاتصأأأأأال اللاسأأأأألكإ ونظا  تعقب  

دارة المركبأات( و ووضأأأأأأأأأأأأأعأت شأأأأأأأأأأأأأعبأة الإ 
المأاليأة والت ظيم الإداري طريقأة لرسأأأأأأأأأأأأأملأة  

عتبر ال فقات بشأأأكل م فصأأأل كلصأأأولو وي 
 المجلس رن  لر التوصية قد نُفبّلتو 

X    
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41 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 283 الفقرة

 تتخل بلن المفوضأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأإ
  تقطعها التإ  المسأأأأأأأأأأافة لتحداد  خطوات
  عمر جانب  رلإ  الأسأأأأأأأأأأأأأأطول،  مركبات

  قرار  املاتخأأأأأ  كأأأأألسأأأأأأأأأأأأأأأأأأاس  المركبأأأأأات،
 التصر و

  ورسأأأأأأأأأأطول الأصأأأأأأأأأأول  ردارة قسأأأأأأأأأأم يعمل  ،2021  عا  م   اعتبارا
  مع  الإداري   والت ظيم  المأأأاليأأأة  الإدارة  لشأأأأأأأأأأأأأأعبأأأة  التأأأابع  المركبأأأات
  الوقود واسأأأأأأأتهلاك  المقطوعة  المسأأأأأأأافة  بيانات  لتسأأأأأأأجيل  العمليات

 متا   المركبات وعمر  شأأأأأأهريو  رسأأأأأأاس علإ  والخدمة/الإصأأأأأألا 
  بالفعل تؤخل لحادثة، تعرضأأأأأأت  تإال  للمركبات  وبال سأأأأأأبة  ريضأأأأأأاو
 لاتخام الاعتبار فإ  المقطوعة  والمسأأأأأافة  بالعمر  المتعلقة البيانات

  خلال م  يسأأأأجَّل،  ملك، علإ  وعلاوة الإصأأأألا /التصأأأأر و  قرار
  البيانات  وتدرج  المقطوعة،  للمسأأأأأأأافة تقدار  المركبات،  تعقب نظا 

 فإ  التعقأأب  ونظأأا   FleetWave  نظأأا   م   كأأل  م   المسأأأأأأأأأأأأأأتقأأاة
  رن  وي بغإ  الإقليميي و المراقبي   رلإ  المقدمة  الفصأأأأأأألية داثاتالتح
 فإ  الواردة  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأة  علإ  الرد  مع  بأأأأأالاقتران  الرد   أأأأألا  يُقرر

  وA/75/5/Add.6  الوثيقأة  م   الثأانإ الفصأأأأأأأأأأأأأأأل  م   265 الفقرة
 التوصيةو ر لاق طلبيُ  رعلار، الملكورة الإجراءات علإ  وب اء

 خيما  المفوضأأية  رجراءات علإ  الرد  انظر
  الفقرة فإ  الواردة  التوصأأأأأأأأأأية  بت فيل  اتعلق
  الوثيقأأة  م   الثأأأانإ  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأل  م   265

A/75/5/Add.6رلإ  وبأأأالإضأأأأأأأأأأأأأأأأافأأأة  و  
  والمسأأأأأأأأافة  المركبات عمر  يسأأأأأأأأجل ملك،

 يحي   التإ  ركبأأاتالم  لتحأأداأأد  المقطوعأأة
 رن  المجلس ويعتبر فيهاو التصأأر   وقت
 نُفبّلتو قد التوصية  لر

X    

42 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 291 الفقرة

  تكفل  بلن  المفوضأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأإ
  الوقأأأت  فإ  الصأأأأأأأأأأأأأأر   اتفأأأاقأأأات  توقيع

  رل ،  المرفق دالتع وي بغإ  الم اسأأأأبو
  اتفأأأأأاق  م   اتجزر  لا  جزءا  بوصأأأأأأأأأأأأأأفأأأأأه

  خلال تعدالات  رجراء لز   رما  الصأر ،
 ا بغإ  ملأأأأأك،  علإ  وعلاوة  السأأأأأأأأأأأأأأ أأأأأةو
  اتفاق وت قح  تسأأأأأأتعرض رن  للمفوضأأأأأأية

  الأمم  مكتأأأب  مع  1998  حزيران/اونيأأأه
 المشاريعو لخدمات المتحدة

 جأداأد  نمومج  علإ  2020  عأا   رواخر  فإ المكتأب مع  الاتفأاق  تم
  وبالمثل،  و2021  عا   لاتفاقات  بال سأأأأأأأبة ونُفل  الصأأأأأأأر  اتلاتفاق
  رنأأه  تقرر  ولك   ،1998  حزيران/اونيأأأه  اتفأأأاق  اسأأأأأأأأأأأأأأتعراض  جر  

 فإ  الاتفاق ملك  علإ تغييرات  ري  ردخال  رلإ حاجة    اك تك  لم
  لكل  رل   المرفق تحأداث  بانتظأا   اتم رن الآن  ويتوقع  الوقتو ملك

  العا   الالتزا  تتقدارا  رحدث  ليعكس  السأأأأأأأأ ة  خلال  صأأأأأأأأر   اتفاق
  خلال م  الم تسأأأأأأأأبة  العاملة القوة تو يف  لتمويل  اللا   والتمويل

  القوة ردارة بشلن الجداد  الإداري   الأمر  سيوضح  كما  المكتبو   لية
  للتعامل بها  الاحتفاظ اتعي  التإ  الوثائقا   ركثر  الم تسأأأأأأأأأأأبة  العاملة

  ولأللأك،  الم أاسأأأأأأأأأأأأأأبو  الوقأت  فإ رنجأا  أا ور ميأة  المكتأب عقود مع
 عولجتو قد التوصية  لر رن المفوضية تعتبر

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

43 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 297 الفقرة

 تضأأأع بلن  المفوضأأأية  المجلس اوصأأأإ
 قيا   ضأأأأأأمان  رجل م  امتثال ضأأأأأأوابط
 فإ موثوقة ياناتب  بتسأأأأأأأأأأأأأجيل  مو فيها

  والأفأأراد  والأأمأأوارد  الأأ أأظأأم  ردارة  نأأظأأأأأأأا 
 والرصدو الإبلاغ تيسير بهد 

  الأخير  الإداري   بالأمر  المحدث  الصأأأأأأأأأأأأأر   اتفاق  اسأأأأأأأأأأأأأتكمال  مع
  الامتثال اتحسأأأأأأأأ  رن اتوقع  الم تسأأأأأأأأبة،  العاملة  القوة ردارة بشأأأأأأأألن

  هيكل سأأأأيلخل  المتوسأأأأط،  المد   وعلإ  البياناتو ردخال  لإجراءات
  محأل يحأل  الألي  الموارد لتخطيط الجأداأد  المركزي  ا ال ظأ  وتطوير

  رمثأأأأأل  طرائق  الاعتبأأأأأأار  فإ  والأفراد  والموارد  ال ظم  ردارة  نظأأأأأأا 
  م   سأأأأأأأأأأأأأأيمك  ممأا الم تسأأأأأأأأأأأأأأبأة،  العأاملأة  القوة  بيأانأات مع  للتعأامأل
 والرصدو الإبلاغ تحسي 

  رحداث  لعملية  الجاري   للاسأأأأأأتعراض وفقا
  سأأأأأأأأأأأأأأيبقإ  العمأأل،  رسأأأأأأأأأأأأأألوب  فإ  التحول

 الاسأأأأأتعراضو قيد  المسأأأأأللة  لر  المجلس
 التوصأأأأأية  لر رن  المجلس يعتبر  ولللك،

 الت فيلو قيد

 X   
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44 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 302 الفقرة

 تتخل بلن المفوضأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأإ
  والمتأأأأأأابعأأأأأة  الرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد  تكفأأأأأأل  تأأأأأأدابير

  لمكتب مرصأأأأأأودةال  للميزانية  الم تظمي 
 وجه  علإ  وي بغإ  المشأأأأأأأأأأاريع؛  خدمات

  المفوضأأأأأية تسأأأأأتعرض رن  الخصأأأأأو 
  السأأأأأ ة  خلال المرصأأأأأودة  الميزانية  مبلغ
  المتبقيأأأأأأة  الأرصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدة  ع   تفرج  ورن

 المكتبو   فواتير  تسوية  بمجرد  المحجو ة

  2021وتشأأأأأترلأ اتفاقات الصأأأأأر  الجدادة السأأأأأارية اعتبارا م  عا   
صأأأأر  وإدراج ء المتصأأأألة باتفاق ال الإرسأأأأال الإلزامإ لأوامر الشأأأأرا 

مرجع رقم رمر الشأأأأأأأأأأأأأراء فإ الاتفأأأاق، وكأأأللأأأك علإ جميع فواتير 
المكتب مات الصأأألةو ا بغإ رن تتيح  لر التحسأأأي ات المدخلة علإ  
العملية ورن تضأأأأأأأم  اكتمال وموثوقية رصأأأأأأأد بيانات روامر الشأأأأأأأراء  
الصأأأأأأأأأأأأأأادرة ع  المكتأب علإ م صأأأأأأأأأأأأأأة تحليأل المعلومأات المتعلقأة  

، تم تعزيز وتوسأأأأأأأأأأأأأيع العمليأة المركزيأة  مأالو وعلاوة علإ ملأك بأالأع 
ل هاية السأأأ ة لاسأأأتعراض ترتيبات المكتب علإ تلك الم صأأأة بحيث  
اتم ربرا  ررصأأأأأأدة روامر الشأأأأأأراء المتبقية  ير المسأأأأأأتخدمة رو  ير  
الضرورية، ويمك  الإفراج ع ها فإ الوقت الم اسبو وب اءً علإ ما  

  لر التوصيةو سبق، تطلب المفوضية ر لاق  

  المعأأأدلأأأة  بأأأالعمليأأأة  علمأأأا  لمجلسا  يحيط
 ترتيبأأات  لاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض  السأأأأأأأأأأأأأأ أأة  ل هأأايأأة

  قيأد   المسأأأأأأأأأأأأأأللأة   ألر  وسأأأأأأأأأأأأأأيبقإ  المكتأب،
 الاستعراضو

 X   

45 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 306 الفقرة

  تعمل،  بلن  المفوضأأية  المجلس  اوصأأإ
  المشأأاريع، خدمات  مكتب  مع  التشأأاورب

  لأتأأحسأأأأأأأأأأأأأأأيأ   رجأراءات  وضأأأأأأأأأأأأأأأع  عألأأإ
  المسأأأأأأأأأأأأأأبق الأدفع خلال  م  المأدفوعأات

 المكاسبو و يادة الإنفاق خفض  بتية

  العملية ترك  علإ  الاتفأاق  رلإ ردت  المكتأب، مع  م أاقشأأأأأأأأأأأأأأة  جرت
  المؤقتأأة للخطوات  موجز  ويرد و2021  عأأا   فإ   إ  كمأأا  الحأأاليأأة

 فإ الواردتي   التوصأأأأأيتي  علإ دا الر  فإ  المالية الإدارة لتحسأأأأأي 
  الأوثأيأقأأأأأأأة  مأ   الأثأأأأأأأانأإ  الأفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل  مأ   302  و  291  الأفأقأرتأيأ 

A/75/5/Add.6وتقديم الدفع  لعملية حقيقيا  رصأأأألاحا  رن   ير  و 
  لتخطيط  الجداد  المركزي   ال ظا   بتطبيق ارتبط رن  يجب  السأأأأأأأأأأأل 
  ال ظا  فإ  المكتب  لعملية  تبسأأأيطا  لمفوضأأأيةا  وسأأأتصأأأمم  المواردو
  تر    وبأالتأالإ،  و2023  عأا   حتإ تظهر ل   ال تأائج ولك  الجأداأد،

 الأحداثو تجاو تها قد التوصية  لر رن المفوضية

  قيأأد   المسأأأأأأأأأأأأأأأأللأأة   أألر  المجلس  سأأأأأأأأأأأأأأيبقإ
 فإ  العملية بمتابعة  وسأأأيقو   الاسأأأتعراض

 و2021  عا 

 X   

46 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 311 الفقرة

 تضأأأع بلن  المفوضأأأية  المجلس اوصأأأإ
  اتسأأأأأأأأاق  عد  لتفادي شأأأأأأأأاملة ضأأأأأأأأوابط
 تتم  الألا   بأالمتعأاقأدا   المتعلقأة البيأانأات

  الأمم  مكتب طريق ع  بهم الاسأأأأأأتعانة
 المشاريعو لخدمات المتحدة

  الموارد،  لتخطيط  لجأأأأداأأأأدا  المركزي   ال ظأأأأا   ا فأأأأل  رن  المتوقع  م 
  لر  انعكسأأأأأأأأأأأأت وقد  و2022  عا  فإ  البشأأأأأأأأأأأأرية،  الموارد فيها بما

 وتجري  الجأداأدو ال ظأا  هيكأل  ب أاء مرحلأة  فإ بأالفعأل  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأة
 التوصيةو معالجة حاليا

 ضأأأأوابط سأأأأت شأأأأ   رنها  المفوضأأأأية  مكرت
 تفادي رجل م   الجداد ال ظا  فإ  شأأأاملة

  المجلس  ويعتبر  البياناتو اتسأأأأأأأأأأأأأأاق  عد 
 نُفبّلتو قد التوصية رن

X    

47 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 316 الفقرة

اوصأأأأأأأأإ المجلس المفوضأأأأأأأأية بلن تحدد  
بمزيد م  الوضأأأو  الظرو  التإ يعتبر 

المتعأأاقأأدا  مع مكتأأب  فيهأأا اسأأأأأأأأأأأأأتخأأدا   
خدمات المشأأأأأأأأأأأأأاريع معقولا وضأأأأأأأأأأأأأروريا  

يأأأاتهأأأاو وي بغإ تحأأأداأأأد الأسأأأأأأأأأأأأأبأأأاب لعمل 
التشأأأأأغيلية الوجيهة فإ رطار المفوضأأأأأية 
م  خلال تقديم رمثلة لضمان الاستخدا  
الم أاسأأأأأأأأأأأأأأب لاتفأاقأات التعأاقأد الفردي مع  

 مكتب خدمات المشاريعو 

بشلن ردارة الأمر الإداري   2020كانون الأول/ديسمبر    11صدر فإ  
وتُرفق بأالأمر (و  UNHCR/AI/2020/7القوة العأاملأة الم تسأأأأأأأأأأأأأبأة ) 

اسأأأأتمارة تقييم الجدو ، التإ تطلب م  جميع مكاتب المفوضأأأأية التإ  
الصأأأأأأأأأأأأألأأة بأأاسأأأأأأأأأأأأأتقأأدا    تقو  بأأالتو يف رن توثق جميع الجوانأأب مات 

المو في  الم تسأأأبي  )بم  فيهم فراد  المتعاقدا  اللا  ادار شأأأؤونهم  
رطأأأار تخطيطهأأأا للقوة العأأأاملأأأةو ويعز  المرفق الثأأأانإ،    المكتأأأبُ( فإ 

تعلق ب دارة العقود الفردية واسأأأأأأأأأأأأأتخدامها )الم طبق علإ المتعاقدا   الم 
مع المكتب(، التعاريف وال طاق اللي يمك  رن تُسأأأأأأأأأأأأأتخد  خيه العقود  

 سبق، تطلب المفوضية ر لاق  لر التوصيةو  الفرديةو وب اءً علإ ما 

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر
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48 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 321 الفقرة

  ترصأأد   بلن  المفوضأأية  المجلس  اوصأأإ
  رلإ الأدائمي   مو فيهأا  نسأأأأأأأأأأأأأأبأة  بأانتظأا 

 رليهاو الم تسبة العاملة القوة

 بشأألن الإداري   الأمر  2020  الأول/ديسأأمبر كانون   11 فإ  صأأدر
  والمسأأأؤولية  الملكورة  سأأأبةبال  ويتعلق  الم تسأأأبةو  العاملة  القوة ردارة
 ر لاق  المفوضأية  تطلب سأبق،  ما علإ  وب اءً  بالرصأدو القيا   ع 
 التوصيةو  لر

 الأتأوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأة   أأأأأأألر  رن  الأمأجألأس  يأعأتأبأر
 نُفبّلتو قد

X    

49 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 331 الفقرة

  بأأألن   وضأأأأأأأأأأأأأأيأأأةالمف  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  4  الإصأدار  نشأر  اسأتراتيجية تسأتعرض

  خطأأة  تكيّف  ورن  proGres  نظأأا   م 
 لللكو وفقاً  ال شر

، وعلإ الر م م  تحأأأديأأأات حأأأالأأأة مرض فيروس  2020فإ عأأأا   
م  نظا    4( والتحول الت ظيمإ، نُشر الإصدار  19- كورونا )كوفيد 
proGres    عمليأأأةو    100عمليأأأة، ليصأأأأأأأأأأأأأأأل المجموع رلإ    27فإ
  proGresم  نظا    4السأأجلات الفردية فإ الإصأأدار  وارتفع عدد 

ل  يادة ب سأأأبة مليون سأأأجل، و و ما يمث   15ملااي  رلإ    10,2م   
فإ المأائأة، حيأث رجريأت معظم عمليأات الترحيأل ع  بعأد ومع    50

تقليع حجم فريق ال شأأأأأأأأأأأأر فإ المقرو وم  رجل التكيف مع البي ة 
ة البيانات العالمية  التشأأأأأأغيلية والت ظيمية الجدادة، اسأأأأأأتعرضأأأأأأت دائر 

وكيفتها م  رجل   proGresم  نظا    4اسأتراتيجية نشأر الإصأدار  
فإ المائة المتبقية م  عدد سأأأكان يقدر بخمسأأأة    25تسأأأجيل نسأأأبة 

فإ المائة الأعلإ ،    80ملااي  شأأأأأأأأأأأأأخعو ووفقا لم طق ”نسأأأأأأأأأأأأأبة  
سأأأيُعتمد نهج مماثل ع  طريق اسأأأتهدا  العمليات القطرية العشأأأر  

م     3ضأأأأأأأأأم ركبر عدد م  اللاج ي  فإ الإصأأأأأأأأأدار  المتبقية التإ ت 
المستهدفة    فإ المائة م  البيانات   97، والتإ تمثل  proGresنظا  

ومع مراعأأأاة ال هج المتبعأأأة فإ حأأأل التحأأأديأأأات العأأأالميأأأة الرا  أأأةو  
ويجري بالفعل تطبيق خطة الت فيل  لرو ونظرا لأن الاسأأأتراتيجية قد  

 استُعرضت وعدلت، يُطلب ر لاق التوصيةو 

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    

50 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 342 الفقرة

 تقد  بلن المفوضأأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأأإ
  التوجيهأات  فإ  التفأاصأأأأأأأأأأأأأأيأل  م   مزيأداً 

  لها  ال هائية الصأأيغة  تضأأع ورن  المؤقتة
  تتعلق  رلزامية  توجيهية مبادئ  بوصأأأأأفها

 نظا  م   3  الإصأأأأأأأأدار تشأأأأأأأأغيل بوق 
proGres   الزم إ  الجدول  وتتضأأأأأأأأأأأأم  
 التشغيلو وق  لتوجيهات

  الجأدول  تحأدد  داخليأة توجيهأات  العأالميأة البيأانأات دائرة  صأأأأأأأأأأأأأأا أت
  تشأأأأأغيل  بوق   المرتبطة  للمسأأأأأؤوليات  المتوقعة  والمجالات  الزم إ
  رلإ  الانتقال بعد proGres نظا  م   3  الإصأأأأأأأأدار  بيانات  قواعد

  للتوجيهات ال هائية  الصأأأأأيغة  وضأأأأأع وسأأأأأيجري   م هو 4  الإصأأأأأدار
  بحلول  للمفوضأأأأأأية التابعة  الميدانية  المكاتب  جميع علإ  وتعميمها

 و2021 عا  م  الثانإ الربع

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،
 ر لبقتو

X    

51 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 343 الفقرة

اوصأأأأأأأأإ المجلس بلن اوجه كل ممثلإ  
الأمأكأأأأأأأاتأأأأأأأب   رلأإ  الأقأطأريأأأأأأأة  الأعأمألأيأأأأأأأات 
الإقليميأة والمقر وثيقأة تحمأل توقيع كأل  

  3م هم تؤكد وق ا تشأأأأأأأغيل الإصأأأأأأأدار  
 وproGresظا  م  ن

 وق   لحأأأالات  الإلكترونإ  التأأألكيأأأد  فإ  بأأأالفعأأأل  العمليأأأات  بأأأدرت
  ال اجح  التحميل بعد  proGres  نظا   م  3  الإصأأأأأأأأأأدار  تشأأأأأأأأأأغيل
  طويلة رقمية م صأأأأأأأأة و إ البيانات،  حفظ م صأأأأأأأأة علإ للبيانات

  والمحفو ات  السأأأأجلات  وحدة  تدار ا  الموقع خارج موجودة  الأجل
 مستودعا  تكون   رن  م ها  والهد   يةالخارج  العلاقات  لشعبة  التابعة

 مسمإو  ير رجل رلإ بها الاحتفاظ ا بغإ التإ للبيانات

 تزال ولا  العمليةو بمتابعة  المجلس سأأيقو 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   
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52 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 353 الفقرة

 سأأأأأياسأأأأأة  تشأأأأأترلأ  بلن  لسالمج  اوصأأأأأإ
 تعيي   البيأأأانأأأات  لحمأأأايأأأة  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأأأأدا    علإ  للبيأأأأانأأأأات  مراقبي 
 والإقليمإو العالمإ

  البيانات لحماية  العالمية  السأأأأأياسأأأأأة  تشأأأأأير رن  المفوضأأأأأية  سأأأأأتكفل
  المحلإ  الصأأأأأأأأأعيدا  علإ  البيانات  ع   المسأأأأأأأأأاءلة  رلإ  بوضأأأأأأأأأو 
  ةمرحلأ  رلإ  الوصأأأأأأأأأأأأأأول  تم  وقأد  المقرو مسأأأأأأأأأأأأأأتو    وعلإ والإقليمإ

 السياسةو  لر  صيا ة م  متقدمة

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

53 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 360 الفقرة

 تجري  بلن  المفوضأأأأية  المجلس  اوصأأأأإ
 فإ  البيأأانأأات  حمأأايأأة  علإ  للأثر  تقييمأأا
 مراعاة ضأأأأأأأأأأأأمان رجل  م  مبكرة  مرحلة

 نظم  وتصأأأأأأأأأأأأأأميم  تخطيط  ع أأد  نتأأائجهأأا
  الأأمأأعأألأأومأأأأأأأات  لأأتأأكأأ أأولأأوجأأيأأأأأأأا  جأأأأأأأداأأأأأأأدة

  الخأأاصأأأأأأأأأأأأأأيأأات  وتعزيز  والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات
  المعلومأات  تك ولوجيأا ل ظم  الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيأة

  ال ظم  وقأأابليأأة  القأأائمأأة  والاتصأأأأأأأأأأأأأأأأالات
  تجهيز  رجأأأأأأل  م   البي إ  للتشأأأأأأأأأأأأأأغيأأأأأأل

 الشخصيةو بياناتال

 البيأأأأانأأأأات  حمأأأأايأأأأة  علإ  للأثر  تقييمأأأأات  رجراء  م   التمك   بتيأأأأة
 القيا   مهمة رسأأأأأ اد عملية فإ  المفوضأأأأأية شأأأأأرعت  ركبر،  بسأأأأأهولة

 ت افسأأأأإ، بشأأأأكل مختار  خارجإ  شأأأأريك  رلإ  التقييمات م  بلجزاء
  و2021  عأا   م   الثأانإ  ال صأأأأأأأأأأأأأأ   فإ  معأه  عقأد  ابر   رن  ا بغإ

 عهد  التإ  التقييمات  رجزاء  نطاق  تحداد  الأولية  الخطوات  وتشأأأأمل
  لعملية  والمتطلبات الف ية  الخبرة  وتحداد  الخارجإ  الشأأأريك  رلإ بها

  المفوضأأأية  وتتوخإ  والاختيارو التقييم معااير ع   فضأأألا  الشأأأراء،
  سأأأأأأأأأأأأ ة  الشأأأأأأأأأأأأركاء( اختيار م   )انطلاقا  الأولإ  السأأأأأأأأأأأأ ة تكون  رن

 ردائأأأهوو   ومتطلبأأأاتأأأه  المختأأأار  المتعأأأاقأأأد  احتيأأأاجأأأات  لتقييم  تجريبيأأأة
 بمصأأأأأأأأأادر الاسأأأأأأأأأتعانة خلال  م  تتمك ، رن المفوضأأأأأأأأأية وتتوقع

 بصأأأأأورة رتمامها ضأأأأأمان م  التقييمات،  م  بلجزاء للقيا  خارجية
  المعلومات تك ولوجيا  ل ظم  بال سأأأأبة  الم اسأأأأب  الوقت وفإ متسأأأأقة

  للأفراد الشأأأأخصأأأأية البيانات علإ تؤثر  التإ الجدادة والاتصأأأأالات
 الم ظمةو باختصا  المشمولي 

 علإ  تعمل  المفوضأأأأأأأية  بلن  المجلس  يقر
 يعتبر  ولأأأللأأأك،  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأةو   أأألر  ت فيأأأل

 الت فيلو قيد التوصية  لر رن المجلس

 X   

54 2019 A/75/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 367 الفقرة

 تدمج بلن المفوضأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأإ
  المعلومأأات  نظم  شأأأأأأأأأأأأأأعبأأة  بي   التعأأاون 

  البيانات حماية  ومو   والاتصأأأأأأأأالات
  الصأأأأأأأأأأأأأألأأة  مات  التوجيهيأأة  المبأأادئ  فإ

  الأمأعألومأأأأأأأات  تأكأ أولأوجأيأأأأأأأا  لأمشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاريأع
 وفإ  والجأأداأأدة  الحأأاليأأة  والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات

  تجهيز  مجأأأأالات  فإ  الإداريأأأأة  الأوامر
 الشخصيةو البيانات

 حمأايأة  مو    يشأأأأأأأأأأأأأأارك السأأأأأأأأأأأأأأابقأة، التحأداثأات  متأابعأة  رطأار فإ
  توجيهات لوضأأأأأأأأأأأأأع  مجالات  تحداد فإ  ةكامل  مشأأأأأأأأأأأأأاركة البيانات
  البيانات  ودائرة  والاتصأأأأالات  المعلومات نظم شأأأأعبة  بي   مشأأأأتركة
  رم   مو فإ  رئيس  بي  المشأأأأأأأأأأأأأأترك  التألليف  فترة  طوال العأالميأة،

  تعزيز  تضأأأأأأأأأأأأأأمي   تم  وقأأد  البيأأانأأاتو  حمأأايأأة  ومو   المعلومأأات
  العملية  ال احية م  البيانات  حماية ومو   الشأأأأأأعبة  بي   التعاون 

  للأفراد  الشخصية  البيانات  ومعالجة تخزي  بشلن  مشترك  دليل  فإ
  لتسأجيل  المتكامل  ال ظا   خارج  المفوضأية  باختصأا   المشأمولي 

 فإ ونُشأأأأأأأأر  ال هائية  صأأأأأأأأيغته وُضأأأأأأأأعت  الهويات، وإدارة  السأأأأأأأأكان
  مجالات  تحداد والدائرة الشأأأعبة  وسأأأتواصأأأل  و2021  نيسأأأان/ربريل

 رضأأأأأأأأأأأأاخية ركةمشأأأأأأأأأأأأت  مجالات تحداد ويجري   المشأأأأأأأأأأأأتركةو  العمل
 عأأا   فإ  الإنجأأا   رجأأل  م   عليهأأا  والاتفأأاق  المعيأأاريأأة  للم تجأأات

   ألر  ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  تطلأب  سأأأأأأأأأأأأأأبق، مأا  علإ  وب أاءً   و2021
 التوصيةو

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    
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55 2019 A/75/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 374 الفقرة

  تكفل  بلن  المفوضأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأإ
  رطلاع  علإ  البيأأأانأأأات  مراقبإ  موا بأأأة
 تأأا   نحو  علإ  البيأأانأأات  حمأأايأأة  مو  

 تقييم  وري البيأانأات ل قأل اتفأاق ري علإ
  تحت يجري   البيانات حماية علإ  للأثر

 مسؤوليتهمو

 لأأدور  جزئإ  نقأأل  خلال  م   وصأأأأأأأأأأأأأأيأأةالت   أألر  ت فيأأل  ت أأاول  يجري 
 عمليأأة  رطأأار  فإ  الإقليميأأة المكأأاتأأب  رلإ  البيأأانأأات  حمأأايأأة  مو  

  سأأأألطة  الإقليمية  المكاتب  وتكتسأأأأب  الإقليميةو  والهيكلة  اللامركزية
  شأأأأأأأأأأأأأأؤون  وإدارة  البيأانأات  رطأار  فإ  تحأدَّد  البيأانأات، لحمأايأة رقليميأة
 وليأاتومسأأأأأأأأأأأأأأؤ   ردوار  وجود  ومع  الت فيألو  رجأل م  والتحليأل  الهويأة

  سأأيضأأم    والمقر،  والم طقة  الميدان  بي   بوضأأو  محددة  وسأألطات
  للمسأأأأأأأاءلة وخاضأأأأأأأعا  مسأأأأأأأؤولا  تدفقا  ونُظمإ ت ظيمإ تغيير  رجراء

  وبموجأأأب  المع يأأأأةو  الكيأأأأانأأأأات  جميع  بي   والمعلومأأأأات  للبيأأأأانأأأأات
  تتطلب  البيانات،  حماية بشلن  المفوضية  سياسة م   2-6  الفصل
  البيانات حماية  مو   راضاسأأأأأأأأأأتع البيانات تبادل اتفاقات  جميع

  البيانات لحماية  رقليمإ  مو    و يفة  اسأأأأأأأأأتحداث  ومع وموافقتهو
  وخدمات والدعم التوجيه  تقديم مسأأأأأأأأأأأأأأؤولية تقع  رقليمإ،  مكتب فإ

  المو  و   لا  عاتق  علإ  القطرية  للعمليات  رولإ  بشأأأأأكل  الرصأأأأأد
 وإدارة البيانات  م سأأأأأأأأأق يعمل  الحالإ،  الإقليمإ  الهيكل  رطار وفإ

  لحمأأأايأأأة  الإقليمإ  المو    بأأأاعتبأأأارر  والتحليأأأل  هويأأأةال  شأأأأأأأأأأأأأأؤون 
 فإ  رخر   ركائز عبر البيانات حماية  ردوار تقسأأأأأأأأأأيم  مع البيانات،
  الإقليميةو المكاتب

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس تبريع  المقدمة،

 نُفلتو

X    

56 2018 A/74/5/Add.6،  

 الفافف، في،   الفصلفففففف 

 20 الصقرة

  المفوضأأأأأأية ت قح  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
 والإفصأأأأأأأا   الأصأأأأأأأول صأأأأأأأافإ  عرض
  بحيأأأأث  المأأأأاليأأأأة،  البيأأأأانأأأأات  فإ  ع هأأأأا

  المعلومأات اسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا   عأد   يُضأأأأأأأأأأأأأأم 
  بالقدر  رلا الصأأ اداق  بمحاسأأبة  المتعلقة

  متطلبأأأأات  تكملأأأأأة   رض  يحقق  الأأأألي
 الساريةو يةالدول المحاسبية المعااير

 فإ  ملك م  بدلا وسأأأأأأت ظر التوصأأأأأأيةو علإ  المفوضأأأأأأية  توافق لم
 الجأداأد المعيأار  ت قيح بمجرد  الأصأأأأأأأأأأأأأأول  صأأأأأأأأأأأأأأافإ  عرض  ت قيح

  رصأأأأأأأأأأأأدر  ،2020  شأأأأأأأأأأأأبالأ/فبراار وفإ  الإاراداتو  ب ثبات  المتعلق
  م   مجموعأة العأا  للقطأاع الأدوليأة  المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة المعأااير  مجلس
 رثبأات  مسأأأأأأأأأأأأأأائأل غطإت المعأااير لعرض  جأداأدة  مشأأأأأأأأأأأأأأاريع  ثلاثأة

  عليهاو  التعليق  التماس  رجل م   التحويل،  ومصأأأأأروفات  الإارادات
  مشأأأأأاريع علإ  المترتبة  الآثار باسأأأأأتعراض حاليا  المفوضأأأأأية وتقو 

 المالإو بالإبلاغ اتعلق خيما  لر المعااير  عرض

 ولم التوصأأأأأأأية علإ  المفوضأأأأأأأية  توافق لا
 ازال ولا  لت فيأأأأأأل أأأأأأاو  خطوات  ري  تتخأأأأأأل

 الأصأول  صأافإ عرض رن ار    المجلس
  المأأاليأأة  البيأأانأأات  فإ  ع أأه  والإفصأأأأأأأأأأأأأأأا 

 الامتثأأأال  لضأأأأأأأأأأأأأأمأأأان  ت قيح  رلإ  بحأأأاجأأأة
 الأصأأأأأأول بصأأأأأأافإ الخاصأأأأأأة  للتسأأأأأأميات

  الدولية  المحاسأأأأأأأأأأأأأبية  المعااير فإ  الواردة
 التوصيةو ت فل ولم العا و للقطاع

  X  

57 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 45 الفقرة

  تسأأأأتعرض  بلن ريضأأأأا  المجلس اوصأأأأإ
 للب ود المرجعيأة  البيأانأات المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة

  حالة  توصأأأيف  ضأأأبط  وي بغإ  بانتظا و
  لفترة  الاختيأار  عليهأا يقع لم التإ  الب ود
 وي بغإ  و  متوقفأأأة”   تُعتبر  بحيأأأث  رطول

  للوحدات القياسأأأأأأأأأأية  الأسأأأأأأأأأأعار تحداث
  لبشأك  علامة توضأع  رن  وي بغإ  دورياو

 فأأإ  الأأمأأوجأأودة  الأأبأأ أأود  عأألأأإ  تأألأأقأأأأأأأائأأإ
 يجري   بحيأأث  للب ود  المرجعيأأة  البيأأانأأات

 قائمة  رلإ  اسأت ادا للب ود  المرجعية البيانات  المفوضأية  اسأتعرضأت
 فإ تستخد   لم  التإ والقسائم(  الشراء  وروامر  الشراء  )طلبات الب ود

  )مرفقا(، ب دا  142  القائمة وتضأأأم ت الماضأأأيةو  الثلاث  السأأأ وات
 والت ظيم  المالية  الإدارة  شعبة  م   الب ود  ف ات  ملاك  جميع  وموافقة

  الطوارئ  وشأأأأعبة والاتصأأأأالات،  المعلومات نظم وشأأأأعبة  الإداري،
  م  مطلوبة  والحلول بالمرونة  المع ية والشأأأأأأأأأأعبة  والإمداد، والأم 

  القياسأأأأأأية  الأسأأأأأأعار  المفوضأأأأأأية واسأأأأأأتعرضأأأأأأت  التزودو وق   لرج
 علإ  الاسأأأأتعراض  ورجرت  وحدثتهاو  المتداولة  المخزون   لأصأأأأ ا 

  الثلاث  السأأأأأ وات خلال  الشأأأأأراء  لعمليات  السأأأأأعر متوسأأأأأط  رسأأأأأاس

 تسأأأتعرض  المفوضأأأية  بلن  المجلس يسأأألم
 ملأك  فإ  بمأا م تظمأة،  بصأأأأأأأأأأأأأأورة القأائمأة
 لجائحة للتصأأأدي محددة  رصأأأ ا  تعدال
  كمخزونو  صأأأأأأأأأأأأأأُ فأت  كأانأت  ،19-كوفيأد

  تحأداأث  الآن  حتإ  تم ملأك،  علإ  وعلاوة
  صأ  و   500 م   لأكثر القياسأإ  السأعر
 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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  م  والتلكد  الفعلية  الأسأأأعار  اسأأأتعراض          
 محأأددة  فترة  بعأأد  المأأدرج  السأأأأأأأأأأأأأأعر  دقأأة

 مثلا(و س وات )خمس

  القيم وحدثت  )مرفقا(  ب دا  544  المفوضأية واسأتعرضأت الماضأيةو
  اتعلق وخيمأا والاتصأأأأأأأأأأأأأأالاتو  المعلومأات  نظم  شأأأأأأأأأأأأأأعبأة  م   بأدعم

  والمواد والأصأأأأأ ا   والمعدات،  والم شأأأأأمت  والممتلكات  بالخدمات،
 ع   المفوضأأأأية  سأأأأتتوق   متسأأأألسأأأألة،  ا بلرق  المتتبّعة  الاسأأأأتهلاكية

  القياسأأأأأأأأأية  الأسأأأأأأأأأعار  تحداد يمك   لا لأنه  الو يفة  لر  اسأأأأأأأأأتخدا 
  تطلب سأأأأأبق، ما  علإ  وب اءً   الف اتو  لر فإ  المدرجة  للأصأأأأأ ا 
 ةوالتوصي  لر ر لاق المفوضية

58 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 50 الفقرة

  المفوضأأأية تضأأأع  بلن  المجلس اوصأأأإ
  متسأأأأأأأأأأأأقة وتوجيهات  محاسأأأأأأأأأأأأبية عملية

  نقل لغرض  المشأأأأتراة   الب ود  بخصأأأأو 
  لا  رخر ، كيانات  رلإ مباشأأأأأأأأرة  ملكيتها
 فيها  يشأأأأأار لا  التإ  الحالات فإ سأأأأأيما

 وي أبأغأإ  حأأأأأأأددومأ  برنأأأأأأأامج  ت أفأيأأأأأأأل  رلإ
 ت بيهية علامة تضأأأأأأأأأأع رن  للمفوضأأأأأأأأأأية

  ال ظم  ردارة  نظأأأا   فإ  الب ود   أأألر  رمأأأا 
 عأأ   تأأفصأأأأأأأأأأأأأأأح  ورن  والأفأأراد  والأأمأأوارد

  عمليات  ع   ال اشأأأأأأأأأأأأأ ة  المصأأأأأأأأأأأأأروفات
 فإ م فصأأأأأأأأأأأأأألة  بصأأأأأأأأأأأأأأورة  لر التحويل

 الماليةو البيانات علإ الملاحظات

  دلتحأأأداأأ  التغيير  طلأأأب  والأفراد  والموارد  ال ظم  ردارة  نظأأأا   فإ  نُفأأأل
  متسأأأأألسأأأأألة  بلرقا   المتتبّعة والب ود  والمعدات  والم شأأأأأمت  الممتلكات
 و و  ملكيتها،  ل قل  المشأأأأأأتراة   الاسأأأأأأتهلاكية والأصأأأأأأ ا   والمخزون 

 وب اءً   و2021  عا  م   اعتبارا  الجدادة  الشأراء  طلبات علإ ا طبق
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ

  المتخأأأأأأألة  خطواتبأأأأأأأال  المجلس  ارحأأأأأأأب
  مراجعة  دورة خلال بالمتابعة،  قو وسأأأأأأأأأأأأأأي

  الطريقة بشأأأأأألن  ،2021  لعا   الحسأأأأأأابات
 التوصأأأأأية الم فلة  التدابير بها تعالج  التإ
 ملأأك،  علإ  وعلاوة العمليأأةو  ال أأاحيأأة  م 

  وخصأأأأأأأأأأأأوصأأأأأأأأأأأأيات  حالات  المجلس وجد
 خلال  الملكية ب قل  اتعلق خيما رضأأأأأأأأأأاخية

  و2020 عأأا   فإ  الحسأأأأأأأأأأأأأأأأابأأات  مراجعأأة
 التوصأأأأأية لر  رن  المجلس يعتبر  ولللك،

 الت فيلو قيد

 X   

59 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 64 الفقرة

  المفوضأأأأأأية  تكفل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  المسأأأأأأأأأأأأأأأأأاءلأأأة  لأطر  الجيأأأأد  الت سأأأأأأأأأأأأأأيق
  الإداري   التسأأأألسأأأأل  وخطولأ  والسأأأألطات

 علإ  المسأأأأأأأأتحدثة  الهياكل فإ للمداري 
 وي بغإ  المقرو وفإ  الإقليمإ  دالصأأأأأأأأأعي

  الإداري   التسأأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأأأل  خطولأ تُدمج رن
  الهياكل فإ  والسأأألطات  المسأأأاءلة  ورطر

  القأأدر  توفر  ورن  للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة  الحأأاليأأة
 المقرو فإ والرصد الت سيق م  اللا  

  17  و  16  رقم المرفق  ب ود  مع  بأأالاقتران  الرد   أألا  يُقرر  رن  ا بغإ
  الثأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل  ،A/75/5/Add.6)  رعلار  المأأأألكورة  18 و

  وسأأأأأأأأأأأأأأتأعأأأأأأأالأج  الأتأوالأإ(و  عألأإ  ،141  و  135  و  126  الأفأقأرات
 التوصيةو  لر ريضا   اك الملكورة الإجراءات

 تزال  لا  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  بأأألن  المجلس  يقر
  ولللك، التوصأأأأأأأأيةو  لر  ت فيل علإ  تعمل
 لوالت في قيد التوصية رن المجلس يعتبر

 X   
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60 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 77 الفقرة

اوصأأإ المجلس بلن تسأأتخد  المفوضأأية 
الأداة الجدادة لئدارة القائمة علإ ال تائج  

وال واتج  لعرض العلاقأأأة بي  المأأأدخلات  
وال تائج، بما فإ ملك المخرجات الم جزة 

ر م    قبل الشأأأأأأأركاء الم فلا ، ورن تيسأأأأأأأّ
المواءمأأأة بي  خطط العمليأأأات القطريأأأة  
الوكأأأأالات   والعمليأأأأات المشأأأأأأأأأأأأأتركأأأأة بي  

 والمتعددة الشركاءو 

  الجأأداأأد،  ال تأأائج  رطأأار  ت فيأأل  2021  الثأأانإ/ا أأاار  كأأانون   فإ  بأأدر
  ت فيأأل   بأأدء  خلال   م  الجأأداأأدة،  COMPASS  رداة   ع   فضأأأأأأأأأأأأأألا
  عمليأات وسأأأأأأأأأأأأأأتقأد  ال تأائج، علإ  ةالقأائمأ  لئدارة الجأدادة  العمليأات

 )بال سأأأأبة بعدر وما  2022  لعا  الاسأأأأتراتيجية  خططها  المفوضأأأأية
  السأأأأأأأأأأأأأأ وات( متعددة اسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيات  تضأأأأأأأأأأأأأأع  التإ  العمليات  لتلك

  الجدادةو الأداة  باستخدا 

  المفوضأأية  وتطلب الجدادا و والأداة   الإطار  ع   تفاصأأيل  وقُدمت
 التوصيةو  لر ر لاق

 يعتبر  ،  COMPASS”  رداة  تطبيق  مع
 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس

X    
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  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  الهيكل فإ رضأأأأأأأاخية  رقابة   ليات  بت فيل

  حأأأأأأأداأثأأأأأأأا  تأغأيأيأرر  تأم  الأأأأأأألي  الأتأ أظأيأمأإ
 للرسملةو الدنيا الحدود   يادة لتعويض

 رضأأاخيةو ضأأوابط  يادة رلإ بحاجة رنها علإ المفوضأأية  توافق لا
 الدنيا  الحدود   يادة بسأأأأأأأأبب  الآن تُرسأأأأأأأأمل  لا التإ  المبانإ وتعتبر

 عد  م  الر م وعلإ ولللك،  متسأأألسأأألةو  بلرقا   المتتبّعة الب ود م 
  ابتالث  الطابع  رلإ  وبال ظر تتبعهاو يجري  ازال لا  رسأأأأأأأأملة، وجود

  الأقأل،  علإ  سأأأأأأأأأأأأأأ تي   كأل  م هأا  التحقق  يجري   رنأه  وإلإ  للمبأانإ،
 كاخيةو مراقبة  ليات   اك رن المفوضية تعتقد

، اسأأأأأتفادت المفوضأأأأأية م  مبادرة الصأأأأأ دوق 2020وبال سأأأأأبة لعا  
المأاديو وخيمأا يخع الب ود المتتبعأة بألرقأا  الأخضأأأأأأأأأأأأأر كبأداأل للعأد  

فإ    73المتعلقة بأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ متتالية، ركدت المكاتب القطرية المعلومات  
المائة م  المبانإو والمفوضأأأية علإ ثقة م  رنها سأأأتحصأأأل، خلال  

فإ المأائأةو    80، علإ تغطيأة رعلإ بكثير م   2021- 2020 الفترة 
م  التحقق    وبعد تركيب الصأأأ اداق الخضأأأراء، سأأأتتمك  المفوضأأأية 

م  المبانإ م  خلال تقارير ا ع  اسأأأأأأتخدا  الطاقةو ولللك، تعتبر  
 ن  لر التوصية مغلقةو المفوضية ر 

 الجأأأأداأأأأد  ال هج  رن  رلإ  المجلس  يخلع
  الخضراء  الص اداق  استخدا   فإ  المتمثل

   رو  يغير المبانإ وجود  ورصأأأأد لتتبع
 التوصأأأأأأأية رن يعتبر وبالتالإ التوصأأأأأأأية،

 الأحداثو  تجاو تها

   X 
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  المفوضأأأأأية  تكوّن  بلن  المجلس اوصأأأأأإ
  والمعاملات  لئجراءات عامة  صأأأأأأأأأأأأأأورة
  م   بالإعفاء  المتعلقة  المحددة  الرسأأأمية
  ومعدّلات  المضأأأأأأأأأأافة،  القيمة  ضأأأأأأأأأأريبة
  السأأأأأأأأأأارية، المضأأأأأأأأأأافة  القيمة  ضأأأأأأأأأأريبة
  المع ية،  والخدمات  التسأأأأأأأأأأأأأليم وعمليات
  المتصأأألة والعتبات  الاسأأأتحقاق  ومواعيد

  مطّلعأأة  تظأأل  ورن  قطريأأة،  عمليأأة  لبكأأ
  رن  وي بغإ  العامةو الصأأأأأأأأأأورة  لر علإ

  تحليلية  اسأأأتعراضأأأات  المفوضأأأية تجري 
  بضريبة   المتعلقة  الرئيسية  للأرقا   دورية
 المضافةو القيمة

  ،2020  عا  فإ  رخر   مرة  السأأأأأأأأأأأأأ وي   الاسأأأأأأأأأأأأأتبيان تحداث  رجربي 
  تحليل وبعد  بالفعلو نُفل  قد التوصأأأأأأأأية م   الأول  الجزء رن ويُعتبر

 نظا  فإ  المضأأأأأأأافة  القيمة  ضأأأأأأأريبة وحدة  تشأأأأأأأكيل  رعادة لإمكانية
  التحليلإ  الجزء  معأأأأأالجأأأأأة  رجأأأأأل  م   والأفراد  والموارد  ال ظم  ردارة

  للغاية  معقدا سأأأأأأيكون  الت فيل رن  رلإ  خُلع التوصأأأأأأية، م  الثانإ
  لتخطيط  الجأأداأأد المركزي   ال ظأأا   تطبيق  قبأأل  للتبرير  قأأابأأل  و ير

 فإ  المضأأأأأأأأأأأأأافة  القيمة  لضأأأأأأأأأأأأأريبة رفيد لتحلي  وسأأأأأأأأأأأأأيدراج  المواردو
  تطلب ولللك  الجدادو  المركزي  ال ظا   لمشأأروع التصأأميم  متطلبات

 الأحداثو  تجاو تها قد  باعتبار ا التوصية ر لاق المفوضية

 التوصأأية، م   المفتو  بالجزء  لقاتع خيما
 الدورية  التحليلية الاسأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأات و و

  القيمأأأة  لضأأأأأأأأأأأأأأريبأأأة  الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  للأرقأأأا 
  ببيأان   علمأا  المجلس  حأالأر  المضأأأأأأأأأأأأأأأافأة،

  مأأقأأأأأأأد   مأأع  عأألأأيأأأأأأأه  الأأمأأتأأفأأق  الأعأأمأأأأأأأال
 فإ  ال يأة يعكس الألي  الجأداأد البرمجيأات

  بالتفصأأأأأأيل،   المعاملات  ضأأأأأأرائب وضأأأأأأع
  للمفوضأأأأأأأأأأأية  تكون   رن  ضأأأأأأأأأأأمان وبالتالإ
 وتحليأأأأأل  لإدارة  ومفيأأأأأدة  حأأأأأداثأأأأأة  طريقأأأأأة

 نطاق علإ  المضأأأأأأأأأأأأافة  القيمة  ضأأأأأأأأأأأأريبة
 ويعتبر  الجأأأأأأداأأأأأأدةو  ال ظم  فإ  الم ظمأأأأأأة
 نُفبّلتو قد التوصية  لر رن المجلس

X    
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  المفوضأأأأأية  تعز   بلن  المجلس اوصأأأأأإ
  الأأأمأأأرتأأأبأأأأأأأات  فأأأإ  لأأألأأأفأأأروق   تأأأحأأألأأأيأأألأأأهأأأأأأأا

  الضأأأوابط لت فيل  المو في   واسأأأتحقاقات
 الماليةو الرقابة مصفوفة تتطلبها التإ

  لمعقولية تحليل  م   المحسأأأ ة نسأأأختها م   عي ة  المفوضأأأية  رفقتر
  رالول/سأبتمبر  رلإ  2019  رالول/سأبتمبر م  للفترة بال سأبة  الفروق 
  للمو في ،  المرتبات  لمدفوعات  المجمع  الموجز  تحليل  مع  2020

 علإ وب اءً  الكبيرةو  الفروق  لتوضأأأأأأأأأيح  بيانية  رسأأأأأأأأأو   ع  فضأأأأأأأأألا
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما

  المجمع  الموجز  ب ضأأأأافة  المجلس  ارحب
 نتيجأأة  الخع  الأألي  المفصأأأأأأأأأأأأأألأأة  للأرقأأا 

 ويعتبر  الكبيرةو  الفروق   ويبر   التحليأأأأأأل
 نُفبّلتو قد التوصية  لر رن المجلس

X    
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المجلس بلن تقو  المفوضأأأأأأأية  اوصأأأأأأأإ 
بتوثيق عمليأأأات التشأأأأأأأأأأأأأأغيأأأل الم تظمأأة  
لإعداد تقارير رصأأأأأأأأد الموارد البشأأأأأأأأرية  
لتتببع  سأأأأأأأأأأأأأأجأأأأل  فإ مل  يحتوي علإ 
التقأأاريرو وي بغإ تحميأأل التقأأارير التإ  

و eSafeرسأأأأأأأأأأأفرت ع  نتائج فإ نظا  
الأأأمأأأفأأأوضأأأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأة   تأأأوثأأأق  رن  ويأأأ أأأبأأأغأأأإ 
الاسأأأأتعراض فإ عمود مسأأأأتقل لتقارير  

ظم والموارد والأفراد ع  ة ال نظأأأا  ردار 
الموارد البشأأأأأأأأأأأأأرية ورن تتخل الإجراءات  
)التصأحيحية( الملائمة، رما لز  الأمرو  
الموارد   تقأأأأأأأارير  عأأأأأأأدد  وي بغإ  يأأأأأأأادة 

 البشرية المعدّة  لياو

  الثأانإ/نوفمبر  تشأأأأأأأأأأأأأأري  ففإ التوصأأأأأأأأأأأأأأيأةو  ألر  الأحأداث تجأاو ت
  ميةالرق البشأأأأأأأأأرية  الموارد  مشأأأأأأأأأروع فإ المفوضأأأأأأأأأية  بدرت  ،2020

 فإ  البشأأأأأأأأأأأأرية  الموارد  بوحدة  المتعلقة التحسأأأأأأأأأأأأي ات تجميد  قررتو 
  الأ مية  البالغة الب ود  باسأأأتث اء والأفراد،  والموارد  ال ظم ردارة نظا 

 فإ جدادة م صأأأأأأة رلإ  الانتقال  ضأأأأأأوء فإ  البعثات،  رلإ بال سأأأأأأبة
 فريق  رنشأأأأأأأأأأأأأأ   ،2021  الثأأأانإ/ا أأأاار  كأأأانون   وفإ  و2022  عأأأا 

 بهأد  البشأأأأأأأأأأأأأأريأة الموارد مو فإ  رةلأدائ التأابع  والامتثأال التأدريأب
  والمراجعة  الامتثال،  ورصأأأأأد  التدريب،  لأنشأأأأأطة  المركزي   الت سأأأأأيق
 بقسأأأأأأأأأم  اتعلق خيما الرقابة  وردوار  للحسأأأأأأأأأابات، والخارجية  الداخلية

  الآن  يجري   لأأأللأأأك،  ونتيجأأأة  والمرتبأأأاتو  المو في   شأأأأأأأأأأأأأأؤون   ردارة
  لوحدة  ومخصأأأأأأصأأأأأأة شأأأأأأهرية تقارير ومتابعة  وتو يع  رعداد  مركزيا

  والموارد  ال ظم ردارة نظا  فإ  المرتبات  وكشأأأأأأو  البشأأأأأأرية  لمواردا
 متخصأأأأأأع فريق  رنشأأأأأأاء  ويتيح  البشأأأأأأرية(،  الموارد )وحدة والأفراد

 حداثا الم شأأأأأأأل  الفريق ويتمتع الامتثالو  رصأأأأأأأد  علإ  التركيز   يادة
  ردراجها  المقرر  الأنشأأأأأأطة بعض  لأداء اللا متي   والسأأأأأألطة بالقدرة

  التغطيأأأة  )تغييرات  الآليأأأة  مليأأأاتالع  رتمتأأأة  مشأأأأأأأأأأأأأأروع  رطأأأار  فإ
  الأمم  لمو فإ التعاونإ  التلمي  لجمعية  مركزيا  المدارة الصأأأأأأأأأأحية

 ولرصأأأأأأأأد  الطبإ( التلمي   وخطة  والحوادث  المرض  ضأأأأأأأأد  المتحدة
  الفريق  ويكل   كثأأبو  ع   الطبإ  التأألمي   مجأأال  فإ  الانتسأأأأأأأأأأأأأأأاب

 كبيرة باسأأأأأأأأأأأأأتعراضأأأأأأأأأأأأأات  زي المرك  الصأأأأأأأأأأأأأعيد علإ  بالقيا   بانتظا 
  الموارد،  لتخطيط  المركزي  ال ظا  فإ  محددة  ياناتلب وتصأحيحات

 ر لاق  المفوضأأأية  تطلب  سأأأبق، ما علإ  وب اءً   الاقتضأأأاءو  حسأأأب
 التوصيةو  لر

 تدخل لا  المفوضأأأأأأأية بلن  المجلس  يسأأأأأأألم
  والموارد  ال ظم ردارة نظا  علإ تحسأي ات
 الجدادة،  الم صأأة سأأتسأأتخد  بل والأفراد،
 ئرةدا فإ والامتثال  للتدريب فريقا  ورنشلت
 يعتبر  ولللك،  البشأأأأأأأأأأريةو  الموارد  مو فإ
 نُفلتو قد التوصية رن المجلس

X    
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  المفوضأأأية تدرس  بلن  المجلس  اوصأأأإ
 خيمأأأأا  للموافقأأأأات  دورة  تطبيق  خيأأأأارات
  ردارة  نظا  تقارير باسأأأأأأأتعراض  اتصأأأأأأأل
  الأأمأأوارد  عأأ   والأفأأراد  والأأمأأوارد  الأأ أأظأأم

  البشأأأأأأأأأأأأأأرية  الموارد وحدة فإ البشأأأأأأأأأأأأأأرية

 نظأأا   اختيأأار  تم  لأنأأه  نظرا  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة،   أألر  الأحأأداث  تجأأاو ت
  لوحظ  وكما  و2022 عا  فإ  سأأي فل  الموارد  لتخطيط جداد  مركزي 

 ع   للتعويض  رخر    مراقبأأة   ليأأات  توجأأد ،2018  عأأا   قريرت  فإ
  والأفرادو والموارد ال ظم ردارة  نظأا   داخأل موثقأة موافقأة  وجود  عأد 

  لل ظا   التقارير  تصأأأميم  بشأأألن  جدادة  توصأأأية المفوضأأأية وسأأأتقبل
 البشريةو الموارد وتحدادا الموارد لتخطيط الجداد المركزي 

 نظأأأامأأأا  اختأأأارت  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  لأن  نظرا
 فإ سأأأأي فل الموارد  لتخطيط جدادا  زيامرك
  رخر    مراقبأأأأة   ليأأأأات  ورن  ،2022  عأأأأا 

  المقبول  م   رن  المجلس  ار    قأأأأأأائمأأأأأأةم،
 رن  والفوائأأأأأأأد(  التكأأأأأأأاليف  رلإ  )بأأأأأأأال ظر

  دورة  لت فيل خيارات تدرس لم  المفوضأأأأأأأأية

   X 
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  الضأأأأأأوابط تطبيق  تيسأأأأأأير  بتية بال ظا           
 متسقةو  بصورة وتوثيقها الإشراخية

 وحدة تقارير لاسأأأأتعراض بال سأأأأبة  موافقة
  ال ظم  ردارة  نظأأا   فإ  البشأأأأأأأأأأأأأأريأأة  الموارد

  الحأأأأأأاليأأأأأأة  الوحأأأأأأدة  فإ  ادوالأفر   والموارد
 ويأتأوقأع  الأمأأأأأأألكأورةو  الأبشأأأأأأأأأأأأأأريأأأأأأأة  لألأمأوارد

 دورة الجداد ال ظا   اتضأأأأأأم  رن  المجلس
 التوصيةو ر لاق ويمك  م اسبةو موافقة
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  يةالمفوضأأأ تضأأأع  بلن  المجلس اوصأأأإ
  اسأأأتعراضأأأات  لإجراء رضأأأاخية ضأأأوابط

  م   تحقّق  عمليأأأات  وكأأأللأأأك  شأأأأأأأأأأأأأأأأاملأأأة
  المتعلقأة  للفروع الامتثأال  و يأادة  عي أات

  المفوضأأأية دليل فإ الم فلا   بالشأأأركاء
  رن ويمك   المسأأأأأأأأأاءلةو   يادة  خلال م 

  المكاتب هيكل فإ الترتيبات  لر  تدماج
  مو فإ  خلال  م   الجأأأأأداأأأأأد  الإقليميأأأأأة

 بهم سأأيُسأأتعان لا ال  الإقليميي   المراقبة
 المقبلةو المراحل فإ

  رجراءات  الإقليمية  المكاتب فإ  المشأأأأأأأأأاريع مراقبة  مو فو وضأأأأأأأأأع
  ت فيأأأل   تلمتطلبأأأا  القطريأأأة  المكأأأاتأأأب  لامتثأأأال  الم تظم  للرصأأأأأأأأأأأأأأأأأد
  م تظمة  رقليمية  اجتماعات  عقد  الإجراءات   لر  وتشمل  الشراكاتو

  مليةع حلول وتقديم الجيدة  الممارسأأات لتبادل الت سأأيق  جهات  مع
 لشأأأأأأأأأأأأأأعبأة التأابعأة وضأأأأأأأأأأأأأأمأانأه الت فيأل  ردارة  دائرة  وتأدعم  للتحأديأاتو
  والمكأأأاتأأأب  الإقليميأأأة  المكأأأاتأأأب  وال تأأأائج  الاسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجإ  التخطيط
  اسأأأأأأأأأأتعراض تغطإ  الامتثال  ع   دورية تقارير ب صأأأأأأأأأأدار  القطرية
  الم اقشأأأأأأأأات ردت وقد  المشأأأأأأأأأاريعو تمويل تقرير وتوقيعات  العملية

  يادة رلإ  المسأأأأائل  لر  بشأأأألن  ميةالإقلي  المكاتب  مع  رجريت  التإ
 تجري   ملك،  علإ وعلاوة  الكاملو  الامتثال ضمان  بضرورة  الوعإ
  والتحقق  الأداء  رصأأأأأأد تقارير ل وعية  دورية  اسأأأأأأتعراضأأأأأأات الدائرة

 تقأأأديم  مع  التعليقأأأات،  علإ  الميأأأدانيأأأة  المكأأأاتأأأب  وتطلع  المأأأالإ،
  المفوضأأأية  تطلب  سأأأبق، ما علإ وب اءً  الاقتضأأأاءو  ع د  توصأأأيات

 التوصيةو  لر لاقر 

 فإ  وُضأعت التإ  الإجراءات  رلإ اسأت ادا
 رن  المجلس  يعتبر  الإقليميأأأأة،  المكأأأأاتأأأأب

 نُفلتو قد التوصية  لر

X    
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  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  رلكترونيأأأا،  العمليأأأات  م   يأأأدالمز   بت فيأأأل

 ع   المالية  تقارير م  الشركاء تقديم مثل
  المتحأأدة،  الأمم  شأأأأأأأأأأأأأأركأأاء  بوابأأة  طريق

 عألأإ  لألأمأوافأقأأأأأأأة  الإلأكأتأرونأإ  والأتأوقأيأع
  محأل  ليحأأل  المأأاليأأة  الشأأأأأأأأأأأأأأركأأاء  تقأأارير

 خأأارج  حأأاليأأا  تتم  التإ  التحقق  توقيعأأات
  وملك  رمك ، حيثما  الإلكترونية  الشأأأأبكة
  الداخليةو الضوابط  تعزيز  تيسير بهد 

ل  وع أأأدمأأأا   الإلكترونيأأأة،  التوقيعأأأات  ت فأأأّ
  رن  م   تتأأألكأأأد  رن  للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  ا بغإ

 تفويض خطة  مع تتماشأأأأأأأإ  السأأأأأأألطات
 السلطةو

  للشأأأركاء  تتيح تدابير  المفوضأأأية اسأأأتحدثت  القصأأأير،  المد  علإ
  للمشأأأأأأأأأأأأأأأاريع  المأاليأة  التقأارير  علإ  التوقيع  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  ومو فإ
 تفويض لخطأة  وفقأاً  ونيأاً،رلكتر   التحقق  وتقأارير  الرصأأأأأأأأأأأأأأأد  وتقأارير
  لر  الآن  اوقعون   والمو في   الشأأركاء لأن ونظرا  القائمةو  السأألطة
  تطلأب  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  فأ ن  القأائمأة،  للخطأة  وفقأا رلكترونيأا، التقأارير
 التوصيةو  لر ر لاق

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 يعتبر  المقأأأدمأأأة،  والوثأأأائق  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس
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  المفوضأأأأأية  تعمل  بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
  الأداء  اسأأأأأأأأأأتعراض  صأأأأأأأأأألة تعزيز علإ

  بتسأأأأأأأأأأأأأأأأأداأأأأد   الموارد  م   والاحتيأأأأاجأأأأات
 توثيق  وعلإ  الإضأأأأأأأأأأأأأأأاخيأأة  الأقسأأأأأأأأأأأأأأأالأ
 فإ  الشأروع  ع د  لللك وفقا  الاسأتعراض

  الإضاخيةو الأقسالأ  تسداد

 تمويأل تقأارير نمأامج لتعزيز ردخلأت التإ  التغييرات  رلإ  رضأأأأأأأأأأأأأأافأة
  المرفق م   6-5  الفقرة فإ  سأأأأأأأأابقا، ملك  ع   ربلبغ  كما  المشأأأأأأأأاريع

 والرصأد  والميزنة التفصأيلإ  بالتخطيط  المتعلق  الإداري   للأمر  اء
  قأأأأأأدمأأأأأأت  (،UNHCR/AI/2020/11)  2021  لعأأأأأأا   والت فيأأأأأأل

 كيصية بشأأأأأأأأألن  القطرية  للمكاتب التوضأأأأأأأأأيح م   دامزي  المفوضأأأأأأأأأية
 المقبلةو الأقسالأ تسليم مع التعامل

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اءً 

  ردخلأأت  التإ  بأأالتغييرات  المجلس  ارحأأب
  المشأأأأأأأأأأأأأأأأاريع  تمويأأأل  تقأأأارير  نمأأأامج  علإ

  لعأأا   الإداري  الأمر  فإ  الواردة  والأنظمأأة
 قد لتوصأأيةا رن  المجلس ويعتبر  و2021
 نُفبّلتو

X    
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 تربط بلن  المفوضأأأأأأية  المجلس اوصأأأأأأإ
 باتفاقات  الملكية نقل  عمليات بشأأأأأأأفاخية
  التإ  الحالات  فإ  المشاريع فإ  الشراكة

  ت فيلوال فإ  شأأأريكا  المسأأأتفيد فيها يكون 
  الملكية  نقأل  اتفأاق  فإ األكر رن  وي بغإ

  والأفراد والموارد  ال ظم  ردارة وتسأجيلات
  المشروعو  فإ  الشراكة  اتفاق  تحداد  رمز

  م   الغرض  بوضأأأأأأأو   يحدد  رن  وي بغإ
 نقأل  اتفأاقأات  عليأه  ت ع  ورن  ال قأل  ألا

 الملكيةو

  التخطيط  لشأأأأأأأأأأأأأأعبأأأة  التأأأابعأأأة  وضأأأأأأأأأأأأأأمأأأانأأأه  الت فيأأأل  ردارة  دائرة  تقو 
  المالية الإدارة شأأأأأأأأعبة فإ الأصأأأأأأأأول وإدارة  وال تائج  إالاسأأأأأأأأتراتيج

 لإدراج خانة  ليشأأأمل  الملكية نقل نمومج  بتحداث  الإداري  والت ظيم
  المسافات  مع  حر   200)  موجز  وص   تقديم  رجل  م   حر  نع

 )وصأأأأأ   ال قل  سأأأأأبب”   ع وانه وسأأأأأيكون   الكلمات(و  بي   الفاصأأأأألة
  إرل   والاتصأأأأأأأأأأأالات  المعلومات نظم  شأأأأأأأأأأأعبة ووصأأأأأأأأأأألت  و  موجز(
 الخاصية رنشاء  ومع   لاو  التغيير  طلب  ت فيل  م  الأخيرة  المرحلة

  المفوضأأأأأأأأية  تطلب  ال قل، م   الغرض  لوصأأأأأأأأ  الجدادة  الو يصية
 التوصيةو  لر ر لاق

  الشأأأأأأراكةو  اتفاق  الم قحة  الاسأأأأأأتمارة  تبي 
  الملكيأأأأة  ل قأأأأأل  المحأأأأأدث  ال مومج  ويوفر
 تقأأأديم  رجأأأل  م   حر  نع  لإدراج  خأأأانأأأة

  الملكيةو لنق سبب يشر  موجز  وص 

 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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 ب دماج المفوضأأأأأأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأإ
 اسأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيأأأأة  فإ  التقييم  تقرير  نتأأأأائج

 ور مية  تسألسأل  وتقييم  المقبلة  الأسأطول
 وترتيأأأب  ت فيأأأل أأأا  اتعي   التإ  ليأأأاتالعم

 لللكو وفقا رولوياتها

  م  للفترة  الأسأطول اسأتراتيجية  لمشأروع ال هائية  الصأيغة  وُضأعت
  2025  الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأانون   رلإ 2021  الثأأانإ/ا أأاار  كأأانون 

  و2021  عأا  م   الأول الربع فإ  العليأا الإدارة علإ  وسأأأأأأأأأأأأأأيعرض
  الأداء فإ  التقييم تقرير فإ  الواردة  السأأأأأأأأأأبع  التوصأأأأأأأأأأيات دمج  وتم

 متفاوتةو بدرجات  المركبات  ورسأأأأأأطول الأصأأأأأأول  ردارة  لقسأأأأأأم  العا 
  للقسأأأم،  جداد  مالإ  هيكل وضأأأع حاليا يجري   المثال، سأأأبيل وعلإ

 وقد الأصأأأأأول، فإ بالتصأأأأأر  المع ية  الفعلية  الوكالة  و والقسأأأأأم
  مع العل إ المزاد  خأدمأات  لتقأديم الخأدمأات  لمسأأأأأأأأأأأأأأتو    اتفأاقأا  وقع

  ال وع   ألا  م   ثأان اتفأاق  توقيع  وي تظر  العأالمإ،  الأ أليأة  برنأامج
  الجأداأد الهيكأل  ومع المتحأدةو للأمم  والزراعأة  الأ أليأة م ظمأة  مع

  ردارة  بشألن  العمليات  مع  الاتصأالات  وتحسأي  تعزيز تم  للمكاتب،
  لر ر لاق  المفوضأأأأأأأية  تطلب سأأأأأأأبق،  ما علإ  وب اءً   الأسأأأأأأأطولو

 التوصيةو

 ةاسأأأأأتراتيجي تطوير م  المفوضأأأأأية   ادت
 للفترة  العالمإ الصأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأطول

 الرئيسأأأأأأأأية والتوصأأأأأأأأيات  و2021-2025
 فإ  مأأأأأأأدمجأأأأأأأة  التقييم  تقرير  فإ  الواردة

 وتشأأأأأمل  المعز ةو  الأسأأأأأطول اسأأأأأتراتيجية
  رلإ تهد  متعددة  مشأأأاريع الاسأأأتراتيجية

 وتيسأأأأأأأأأأأأأأير  الإنجأأأأأا   علإ  القأأأأأدرة  تعزيز
 علإ  الأسأأأأأأأأأأأأطول لإدارة  الخدمة  رمكانات

 بعض  بأأأدرت  وقأأأد  العأأأالمإو  الصأأأأأأأأأأأأأأعيأأأد
 تجريبية نمامج  إ رو بالفعل  المشأأأأأأأأاريع

 خأأأأأأأدمأأأأأأأات  مثأأأأأأأل  الاختبأأأأأأأار،  طور  فإ
 برنأأأامج  رلإ  تقأأأد   التإ  العل يأأأة  المزادات
 تأأأألجير  خأأأأدمأأأأات  رو  العأأأأالمإ  الأ أأأأليأأأأة

  الأمم  صأأأأأأأأأأ دوق   رلإ  المقدمة  السأأأأأأأأأأيارات
 رن  المجلس  ويعتبر  للسأأأأأأأأأأأأأأكأأانو  المتحأأدة
 نُفبّلتو قد التوصية
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  المسأأأأأأأأتو   يكون   بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأإ
  البيانات جميع  بتسأأأأجيل  ملزما  الميدانإ

 التحليل رداتإ فإ  والمالية  التشأأأأأأأأأأأأغيلية

(FleetWave/ تعقأب  نظأا )المركبأات  
 علإ  الأسطول  ردارة  مو فو  اتمك   ورن

  رلإ  الوصأأأأأأأأأأأول م   العالمإ الصأأأأأأأأأأأعيد
  اتمتعوا  ورن  البيأأأأأأأانأأأأأأأات  قواعأأأأأأأد  جميع

  التحليليأأأة  الخأأأدمأأأات  رداء  علإ  بأأأالقأأأدرة
 البياناتو  وتقييم

 فإ الواردة  بأالتوصأأأأأأأأأأأأأأيأة اتعلق خيمأا  للتحأداثأات  ممأاثلأة  المعلومأات
  خأدمأات  مقأد  ويراقأب  وA/75/5/Add.6 الوثيقأة  م   265 الفقرة
  العمليات  رطلاع ويجري  شأهريا،  FleetWave  نظا  بيانات الآن
 بأالتحأداثأات، القيأا   رجأل  م   ال ظأا   ألا مسأأأأأأأأأأأأأأتخأدمإ  قأائمأة علإ

  مو فإ قبل م   البيانات  قواعد  رلإ الوصأأأأأأأأأأول ضأأأأأأأأأأمان وبالتالإ
  الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر  كانون  وفإ  الحاجةو  حسأأأأأأأأأأأب  الأسأأأأأأأأأأأطول، ردارة

  المفوضأأأية  رسأأأطول  إرجمال م   المائة فإ  94 تجهيز تم  ،2020
 قأد  كأاخيأة  بيأانأات  رن  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة  وتر    المركبأاتو  لتعقأب  ب ظأا 

لأت   ولأد   خيأهو  تسأأأأأأأأأأأأأأجيلهأا  وتم  FleetWave  نظأا   فإ  الآن ردخب
 شأأأأأأأأأأأأأأركأأة الخأأدمأأات،  مقأأدمإ  رحأأد  طبقأأه  قأأائم  نظأأا   المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة
Restrata، وسأأأأأأأيتم   الصأأأأأأألةو  مات  البيانات  ورصأأأأأأأد  تحليل  ادعم  

 علإ وب اءً   الصألةو  مات  اتالعملي  جميع فإ  الحلول نطاق توسأيع
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما

 الميأأدانيأأة العمليأأات  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة   ودت
  جأانأب  رلإ  البيأانأات، لتسأأأأأأأأأأأأأأجيأل  بألدوات

 ردارة  وتأأُمأأكأأَّ   الأأمأأقأأأأأأأابأألأأأأأأأةو  الأأتأأعأألأأيأأمأأأأأأأات
 م   العالمإ  الصأأأأأأأأأأأعيد علإ  الأسأأأأأأأأأأأطول

 وتُجري   الأسأأأأأأطول  بيانات  رلإ  الوصأأأأأأول
 رن  لأسالأمأجأ  ويأعأتأبأر  مأ أتأظأمأأأأأأأاو  تأحألأيألا

 نُفبّلتو قد التوصية

X    

72 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 301 الفقرة

  المفوضأأأأية ت ظر  بلن  المجلس  اوصأأأأإ
  التشأأأأأأأأأأأأأأغيليأأة  البيأأانأأات  لإدمأأاج  حأأل  فإ

  م   المسأأأأأأأأأأأأأأتمأأأأأدة  التكأأأأأاليف  وبيأأأأأانأأأأأات
 ضأأأأأأأأأأأأم  تجاريا المسأأأأأأأأأأأأتلجرة  المركبات

 التكاليفو وتحليل التشغيلإ ليلالتح

  المسأأتخدمة  تجاريا  المسأأتلجرة  للمركبات مسأأت دي اسأأتعراض  ركمبل
  لئدارة  رئيسأأأية وتوصأأأيات اسأأأت تاجات شأأأمل  عمليات، عشأأأر فإ

  الاسأأأت جار  بعمليات  اتعلق خيما  الحالة  تحسأأأي  سأأأبل  بشأأألن  العليا
 التوصيةو ر لاق يُطلب التحليل، اكتمال رلإ وبال ظر التجاريو

 مسأأأأأأت ديا اسأأأأأأتعراضأأأأأأا المفوضأأأأأأية  جرتر
  العمليات  بأاسأأأأأأأأأأأأأأتعمأال  اتعلق  خيمأا  معمقأا

  السأأأأأأأأأأأأأأيأأأارات  تأأألجير  لخأأأدمأأأات  الميأأأدانيأأأة
  التحليأأأأل،   أأأألا  رعقأأأأاب  وفإ  الخأأأأارجيأأأأةو

  المتبعة  العمليات  تعدال  المفوضأأية تعتز 
 جدول ووضأأأأأأأأع محددة توجيهات  ونشأأأأأأأأر

 رن  المجلس ويعتبر للرصأدو شأامل  م إ
 نُفبّلتو قد التوصية

X    

73 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 307 الفقرة

  المفوضأأأأأية  تعز   بلن  المجلس اوصأأأأأإ
  بتعيي    المتعلقأأأأأأة  ووثأأأأأأائقهأأأأأأا  مبرراتهأأأأأأا

  التإ  الظرو   فإ  الأفراد  المتعأأأأاقأأأأدا 
 فإ  المطلوبأأأأأأة  القأأأأأأدرة  فيهأأأأأأا  تتوفر لا

 المفوضيةو

 بشأألن الإداري   الأمر  2020  الأول/ديسأأمبر كانون   11 فإ  صأأدر
  الجدو ، تقييم اسأأتمارة  بالأمر  ررفبقت  الم تسأأبةو  العاملة  القوة ردارة
  رن بالتو يف  تقو   التإ  المفوضأأأأأية  مكاتب  جميع م   تطلب  التإ
 الم تسأأأأأبي   المو في  باسأأأأأتقدا   الصأأأأألة  مات  الجوانب  جميع توثق
  العأأاملأةو  للقوة  هأاتخطيط  رطأار  فإ  المتعأأاقأدا (  فراد   فيهم  )بم 

  الفرديأأأأأأة  العقود  بأأأأأأأ دارة  المتعلق  للأمر،  الثأأأأأأأانإ  المرفق  ويزيأأأأأأأد
 تستخد  رن  يمك   اللي  وال طاق  التعاريف  تعزيز م   واستخدامها،

  لر ر لاق  المفوضأأأأأأأأأية  تطلب  سأأأأأأأأأبق، ما علإ وب اءً   العقودو خيه
 التوصيةو

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/75/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
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74 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 310 الفقرة

  المفوضأأأأأأية  تكفل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  الإلزامإ  المؤقت  التوق  شأأرلأ اسأأتيفاء

  كأاملأة رشأأأأأأأأأأأأأأهر  ثلاثأة لمأدة  الخأدمأة  ع 
 ا بغإ  ولأأأأأللأأأأأك،  الحأأأأأالاتو  جميع  فإ

  م   العقود مدة ترصأأأأأأأأد رن  للمفوضأأأأأأأأية
 الم طبقةو   الزم ية  حدودلل الامتثال  رجل

الأمر الإداري بشأأأأألن   2020كانون الأول/ديسأأأأأمبر   11صأأأأأدر فإ  
العأأاملأأة الم تسأأأأأأأأأأأأأبأأةو ويحأأل المرفق الثأأانإ للأمر محأأل  ردارة القوة  

الأفأراد   الأمأتأعأأأأأأأاقأأأأأأأداأ   بشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأألن  الأمأفأوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأة  سأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
 (UNHCR/IOM/011/2013-

UNHCR/FOM/011/2013 كأانون الثأانإ/ا أاار   31( المؤرخأة
المرفق الثانإ للأمر مدة قصأأأأأأأأأو  لعقد متعاقد فردو  و ويحدد 2013

يا الآن، كما  و   ير رن التوق  المؤقت ع  الخدمة رصأأأأبح اختيار 
الفقرة   فإ  خبير  53مبي   عقأأأأأد  تمأأأأأداأأأأأد  جوا   علإ  التإ ت ع   ،

اسأأأأأأتشأأأأأأاري ري عدد م  المرات، لأي مدة، مع فترات توق  مؤقت  
ر التوصأأأية لم  ع  الخدمة رو بدونهاو ولللك، تر  المفوضأأأية رن  ل 

 تعد مات ر مية، وتقتر  ر لاقها باعتبار ا تجاو تها الأحداثو 

    X  نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

75 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 316 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقد  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأإ
  الشأأأأأأأأأأأأأأعاب  رلإ  واضأأأأأأأأأأأأأأحأة  ررشأأأأأأأأأأأأأأادات

  المكلفأة  )الكيأأانأأات  الميأأدانيأأة والعمليأأات
  التحقق  بمسأأأأأللة الوعإ لزيادة  بالتعيي (

  للاسأأأأتخدا و البشأأأأرية  الموارد قابلية م 
 سأأأياسأأأاتها المفوضأأأية تعدل  رن  وي بغإ

  م   التحقق  مجأأأال  فإ  الصأأأأأأأأأأأأأألأأأة  مات
 للاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا  البشأأأأأأأأأأأأأأريأة الموارد  قأابليأة

  الشأأأأأأأأأأراكات  وحدة  مشأأأأأأأأأأاركة وضأأأأأأأأأأمان
 التحققو عملية فإ الم تسبة

  عملية الم تسأأأأأأأأأأبة  العاملة  القوة  ردارة  بشأأأأأأأأأألن  الإداري   الأمر  يجعل
  ع د   رلزاميا شأأأأأرطا للاسأأأأأتخدا  البشأأأأأرية  الموارد قابلية م   التحقق
  ) ((و  42 و )و(  40 و  38  )الفقرات م تسأأأأأأأأأأأبة عاملة قوة  تعيي 
  الأمر  فإ  الواردة التوجيهيأة المألكرة انظر  المعلومأات،  م   )لمزيأد
  ) ((و  45  الفقرة  الثأأأانإ،  المرفق  ،15  الفرع  ومرفقأأأاتهأأأا،  ي الإدار 
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اء

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

76 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 317 الفقرة

 تضأأأأأأأأأأع  بلن ريضأأأأأأأأأأا  سالمجل  اوصأأأأأأأأأأإ
  تجهيز  م   تمك   ردوات  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

  الأمأوارد  قأأأأأأأابألأيأأأأأأأة  مأ   الأتأحأقأق  عأمألأيأأأأأأأة
  شأأأأأأأأأأأأبكة عبر  للاسأأأأأأأأأأأأتخدا ،  البشأأأأأأأأأأأأرية
 الإنترنتو

  المتعلقة  التحسأأأي ات  جُمدت وقد التوصأأأيةو  لر  الأحداث تجاو ت
  المقبأأأل  التطبيق  رلإ  بأأأال ظر  والأفراد،  والموارد  ال ظم  ردارة  ب ظأأأا 
  لل ظأا  اله أدسأأأأأأأأأأأأأأإ  الهيكأل  وضأأأأأأأأأأأأأأع مرحلأة  وبأدرت  جأداأدو  ل ظأا 

  والموارد  ال ظم  ردارة  نظأأأا   محأأأل  يحأأأل  الأأألي  الجأأأداأأأد  الإلكترونإ
  م   جزء  الجأأانأأب  و أألا  ،2021  الثأأانإ/ا أأاار  كأأانون   فإ  والأفراد

  شأأكلهو  وتحداد الجداد  ال ظا   تصأأميم  وفقها  سأأيتم  التإ  المتطلبات
  المتعلقة  بالملاحظات  وترحب التوصأأأية ر لاق  المفوضأأأية  وتطلب

 الجدادو ال ظا   صميمبت

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
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77 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 324 الفقرة

  المفوضأأأأأأية  تكفل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
 واختيأأأأأأار  تحأأأأأأداأأأأأأد  عمليأأأأأأة  خضأأأأأأأأأأأأأأوع

 نحو  علإ  للتحقق  بكأأاملهأأا  المتعأأاقأأدا 
  عمل  مسأأأأأار  رلإ اسأأأأأت اد ا رو  مسأأأأأتقل
  م   اتجزر  لا  جزءا  )بأأأاعتبأأأارر  للموافقأأأة

 والأفأراد(  والأمأوارد  الأ أظأم  ردارة  وحأأأأأأأدة
  قرارات فإ  والكفاءة  الشأفاخية   يادة  بتية

  المكل   المأأدار  اتخأأل أأا  التإ  الاختيأأار
 بالتعيي و

  كانت  المفوضأأأأأأية رن حي  ففإ التوصأأأأأأيةو  لر  الأحداث تجاو ت
  اللاحقة  التحسأأأي ات  جُمدت فقد  حل،  بةبتجر   السأأأابق فإ  قامت قد

  المقبأل  للتطبيق  نظرا  والأفراد، والموارد  ال ظم  ردارة  ب ظأا   المتعلقأة
  لل ظا   اله دسأأأأأأإ  التصأأأأأأميم وضأأأأأأع  مرحلة بدرت وقد جدادو ل ظا 

  والموارد  ال ظم  ردارة  نظأأأا   محأأأل  يحأأأل  الأأألي  الجأأأداأأأد  الإلكترونإ
  م   جزء  جأأانأأبال  و أألا  ،2021  الثأأانإ/ا أأاار  كأأانون   فإ  والأفراد
  شأأأأكله  وتحداد الجداد  ال ظا   تصأأأأميم  وفقها  سأأأأيتم  التإ  لباتالمتط
  وترحب  التوصأأأأأأأأأأية ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأية  وتطلب خا و نحو علإ

 الجدادو ال ظا  بتصميم المتعلقة بالملاحظات

 خلال  العمليأة  بمتأابعأة  المجلس  سأأأأأأأأأأأأأأيقو 
 الجأأأأأداأأأأأدة  الحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأات  مراجعأأأأأة  دورة

 مالقائ  الجداد  ال ظا  رداء وسأأأأأأأيسأأأأأأأتعرض
  ويغلق  لو ائفهو السأأحابية  الحوسأأبة علإ

 التوصيةو المجلس

   X 

78 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 327 الفقرة

  المفوضأأأأأأية تولإ  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  توصأأأأأأأأأأأأأأيفأات  لإعأداد خأاصأأأأأأأأأأأأأأا ا تمأامأا
  المسأأأأأأأأأأأأأأؤولي   تمك   للو أأأأائ   محأأأأددة

  المتعأاقدا و  رداء  تقييم  م الرسأأأأأأأأأأأأأأميي 
  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  تقو   رن  ا بغإ  ولأأأللأأأك،

  الحالإ  الأداء  تصأأأأأأأأأأأ يف  باسأأأأأأأأأأأتعراض
  تقرير  ع اصأأأأأأأأأأر م   ع صأأأأأأأأأأرا  باعتبارر
  يمك   كأأأأأأأان  رما  خيمأأأأأأأا  وال ظر  التقييم
 ونمومج  التقييم  تقرير  صأأأأأأأأأأأأأأيغأأة  تحأأداأأد
  والموارد  ال ظم ردارة وحدة ضأم  التقييم

 والأفرادو

  للقوة  الو أائ   توصأأأأأأأأأأأأأأيفأات  بتوحيأد تقو   ل  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة رن مع
  الموحدة  التوصأأأأأأيفات باسأأأأأأتخدا   توصأأأأأأإ  فهإ  الم تسأأأأأأبة،  العاملة

  الإداري   الأمر  ويقأأأأد   ملأأأأكو  ا طبق  حيثمأأأأا  للو أأأأائ ،  الموجودة
 توضأأأأأأأيحا الثانإ، مرفقه فإ  الم تسأأأأأأأبة،  العاملة  القوة  ردارة  بشأأأأأأألن
  لفراد   الو ائ ( توصأأيفات )ري  الاختصأأاصأأات  متطلبات بشأألن

  لعقودوا رصحاب

  الإداري   الأمر  فإ  الواردة  التوجيهيأأة  المأألكرة  م   5  الفرع  وي ع
  المو في ،  لمهأا   ممأاثلأة  مهأا   لهم  تكون   قد الم تسأأأأأأأأأأأأأأبي  رن علإ
ع ورنه   الألقاب  اسأأأأأأأأأتخدا   علإ  بالتعيي   تقو   التإ  الكيانات  تُشأأأأأأأأأجا

  الو يصيأأة  الألقأأأاب  قأأأائمأأأة  م   للم تسأأأأأأأأأأأأأأبي   بأأأال سأأأأأأأأأأأأأأبأأأة  الو يصيأأأة
 ورنه  الأمر، لز   رما  فقط  جدادة  برلقا رنشأأأأأأأأأاء وعلإ  للمفوضأأأأأأأأأية،

  السأأأأأأأأياق فإ  م تسأأأأأأأأب مو    مهمة  خصأأأأأأأأائع  تفصأأأأأأأأيل ا بغإ
 الو يفإو اللقب يعكسها رن م   بدلا للاختصاصات الت فيلي

  المتعأاقأدا   و أائ   لتوصأأأأأأأأأأأأأأيفأات الكأامأل  التوحيأد  رلإ  حأاجأة  ولا
  بسأأأأأأأأأأأأبب العاداي   للمو في   المسأأأأأأأأأأأأتخدمة  لتلك  المماثلة  والألقاب
  رن ملك شأأأأأألن م  رنه  كما  تغطيها،  التإ  ةالأنشأأأأأأط نطاق  اتسأأأأأأاع

  مع اتفق  ملك يك  ولم  المرنةو  العمل ترتيبات  مفهو   مع  اتعارض
  الأصليةو الملاحظة رو 

  والأفراد،  والموارد  ال ظم  ردارة  نظأأأا   فإ  بأأأالتقييمأأأات  اتعلق  وخيمأأأا
  جُمدت وقد  الأحداثو  تجاو تها وقد مجدية،  التوصأأأأية  لر تعد لم

  بال ظر والأفراد،  والموارد  ال ظم ردارة ب ظا   المتعلقة  التحسأأأأأأأأأأأأأي ات
  العأأاملأأة  القوة  ردراج  ويشأأأأأأأأأأأأأأكأأل  جأأداأأدو  ل ظأأا   المقبأأل  التطبيق  رلإ

  م   جزءا  الأداء  بتقييم  المتعلقأأأة  ال ظأأأا   و يفأأأة  فإ  الم تسأأأأأأأأأأأأأأبأأأة
 المتطلباتو

 تزال ولا  العمليةو بمتابعة  المجلس سأأيقو 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
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79 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 328 الفقرة

 تجري  بلن  ريضأأأأأأأأأأأأأا  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأإ
 كان  رما ما لتحداد تحليلا المفوضأأأأأأأأأأأأأأية

  الأكثر  الحأأأأأل   و  المتعأأأأأاقأأأأأدا   تعيي 
 التكلفةو حيث م  فعالية

 بشأألن الإداري   الأمر  2020  الأول/ديسأأمبر كانون   11 فإ  صأأدر
  الجدو ، تقييم اسأأتمارة  بالأمر  ررفبقت  الم تسأأبةو  العاملة  ةالقو  ردارة
  رن بالتو يف  تقو   التإ  المفوضأأأأأية  مكاتب  جميع م   تطلب  التإ
 الم تسأأأأأبي   المو في  باسأأأأأتقدا   الصأأأأألة  مات  الجوانب  جميع توثق
  العأأاملأةو للقوة  اتخطيطهأأ  رطأار  فإ  المتعأأاقأدا (  فراد   فيهم  )بم 
  حيأث  م   للآثأأار  فصأأأأأأأأأأأأأأيلاوت  تحليلات  الاسأأأأأأأأأأأأأأتمأأارة  تتطلأأب  كمأأا

  لر ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأأأية  تطلب  سأأأأأأأأأأأأبق، ما علإ  وب اءً   التكاليفو
 التوصيةو

  الإداري   الأمر  فإ  للجأأدو    تحليأأل  يطبق
 قد التوصأأأأية رن  المجلس  ويعتبر  الجدادو
 نُفبّلتو

X    

80 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 343 الفقرة

  المفوضأأأية تضأأأع  بلن  المجلس اوصأأأإ
  المعلومأأأات  لأم   دنيأأأا  رلزاميأأأة  معأأأااير

  رطأأأأار  فإ  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأة  نطأأأأأاق  علإ
  الأأمأأعأألأأومأأأأأأأات  تأأكأأ أأولأأوجأأيأأأأأأأا  حأأوكأأمأأأأأأأة

 ممك و وقت رقرب فإ والاتصالات

  بحلول  المعلومات لأم   سأأأأأياسأأأأأة  رصأأأأأدار علإ المفوضأأأأأية  تعمل
 و2021 عا  م  الثانإ الربع نهاية

 تزال ولا  العمليةو بعةبمتا  المجلس سأأيقو 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   

81 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 344 الفقرة

  المفوضأأأية تضأأأع  بلن  المجلس اوصأأأإ
 علإ  للموافقأأأأة  رلزاميأأأأة  مركزيأأأأة  عمليأأأأة

 ا دواجيأأأأأأأة  تفأأأأأأأادي  بتيأأأأأأأة  التطبيقأأأأأأأات
  بجميع  سأأأأأجل  وإعداد  مةالقائ  التطبيقات

 فإ  تطوير أأأأأأا  يجري   التإ  التطبيقأأأأأأات
  رن  الميأدانيأة  للمكأاتأب  وي بغإ الميأدانو

  الأأمأأعأألأأومأأأأأأأات  نأأظأأم  شأأأأأأأأأأأأأأأأعأأبأأأأأأأة  تأأبأألأأغ
  لتطوير  تخطط  ع أأدمأأا  والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات

 رضاخيةو تطبيقات

 وع أد  التخطيط، مرحلأة  فإ  التطبيقأات  علإ  الموافقأة  عمليأة  تعأالاج
  المحددة،  العتبات  تتجاو   التإ  الطلبات  ررسأأأأأأال  يجب  ال قطة  لر

  التحول  مجلس  رلإ  محليأأأأأا،  رو  مركزيأأأأأا  مقررة  كأأأأأانأأأأأت  سأأأأأأأأأأأأأأواء
  طرفا والاتصأأأأالات  المعلومات نظم شأأأأعبة تعتبر اللي  والحوكمة،

  المعلومات  تك ولوجيا  مو فو ويجري   ال ظمو ا دواجية  لتج ب خيه،
  لكفالة  المقر فإ  الشأأأأأأعبة  مع اتصأأأأأأالات  الإقليميون  والاتصأأأأأأالات

  المعلومات تك ولوجيا  ردارة  مجلس  رلإ  التقارير تقديم بشأأأأرلأ  التقيد
  وال ظم  للتطبيقات  مسأأأأأتكملة جرد بقائمة  والاحتفاظ والاتصأأأأأالات،

  للتطبيقات، سأأأجل  ب نشأأأاء  بالتوصأأأية  اتعلق وخيما  محلياو  المطورة
  المركزية الأداة  فإ  محليا  المطورة بالتطبيقات قائمة  الشأأأعبة تتعهد
  خيمأا  بأالمتأابعأة  وتقو   الاتوالاتصأأأأأأأأأأأأأأأ  المعلومأات  تك ولوجيأا  لإدارة
  وع دما   الجهودو رفضأأأأأأل  بلل  رسأأأأأأاس علإ  القائمة بتحداث  اتعلق

  الشأأأأأأأعبة تبلَّغ  محليا،  ما تطبيق لوضأأأأأأأع  الميدانية  المكاتب  تخطط
  أألر  ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة  تطلأأب  سأأأأأأأأأأأأأأبق،  مأأا  علإ  وب أأاءً   بأأللأأكو

 التوصيةو

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    

82 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 345 الفقرة

  المفوضأأأأأأية توفر  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
 ورصد  ت فيل  رجل  م   الأموال  م   مزيدا

  رم  مجأال فإ الإلزاميأة الأدنيأا  المعأااير
 الميدانو فإ المعلومات

ل   تفاصأأأأأأأأأأأأأأيل  وقُدمت  مبادراتو واتخبلت  عدادة تحسأأأأأأأأأأأأأأي ات  تردخب
 الحساباتو لمراجعة

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية وتطلب

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    

https://undocs.org/ar/A/74/5/Add.6
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83 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 356 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  والداعمة الرئيسأأأأأأأأأأأية  الأصأأأأأأأأأأأول  بتوثيق
 المعلوماتو رم  مخاطر لتقييم

جلت   لتك ولوجيا  الأسأأأأأأأاسأأأأأأأية  والمعلومات  والأنشأأأأأأأطة  العمليات  سأأأأأأأُ
  الأسأاسأية،  والهياكل  المعدات  ع  فضألا  والاتصأالات،  المعلومات
  اسأأأأأأأتُحدثت جدادة رداة  فإ عمةدا  رو  رسأأأأأأأاسأأأأأأأية  رصأأأأأأأولا بوصأأأأأأأفها

 مؤخراو

  محددا مشأأروعا  الإلكترونإ  الفضأأاء رم  تحويل  برنامج  ويتضأأم 
 تطبيق  لكأل والتوافر  وال زا أة السأأأأأأأأأأأأأأريأة  متطلبأات  تقييم  لضأأأأأأأأأأأأأأمأان

  ونظرا الجدادةو  الأداة   فإ  ليدخل التقييم  يحول ورن مدعو ، رئيسإ
 تعتبر  ،موجود  تيسيرر  اتعي   اللي  الإطار  ورن  موثقة  الأصول  لأن

 عولجتو قد التوصية  لر رن المفوضية

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    

84 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 365 الفقرة

  ةالمفوضأأأأأي   تعز   بلن  المجلس اوصأأأأأإ
 تك ولوجيأأأأا  رم   مو فإ  رئيس  و يفأأأأة

  الإدارة  مع التفاعل تزيد ورن  المعلومات
  الو يفأة،   ألر  ضأأأأأأأأأأأأأأمأان  وبتيأة العليأاو

 ب عادة المفوضأأأأأأأأأأأأية  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأإ
  رم   مو فإ  رئيس  دور  وبيأأأان  تحأأأداأأأد

 فإ  ومهأأأأأأامأأأأأأه  المعلومأأأأأأات  تك ولوجيأأأأأأا
  لأم   وشأأأأأأأأأأأأاملة  رلزامية توجيهية  مبادئ

  بأأاريأةالإج المتطلبأأات  تحأأدّد  المعلومأأات
  الجهات  جميع  ومسأأأأأؤوليات  والضأأأأأوابط
 توفر  رن  وي بغإ  المصأأأأأأألحةو صأأأأأأأاحبة
 ريضأأأأأأأأأأأأأأأأا  الإلزاميأأأة  التوجيهيأأأة  المبأأأادئ
  تأأأكأأأ أأأولأأأوجأأأيأأأأأأأا  رمأأأ   مأأأو أأأفأأأإ  لأأأرئأأأيأأأس

  م  يمك ه رداريا  تسأأأأأأأألسأأأأأأأألا  المعلومات
  مكلفة  اسأأأأأأأتشأأأأأأأارية   ي ة  رلإ  الوصأأأأأأأول

  الإدارة م   رعضأأأأأأأأأأأاء تشأأأأأأأأأأأمل بالإبلاغ
 العلياو

 ج يف،  فإ  ومقرر  المعلومات، جياتك ولو   رم   لمو فإ  رئيس  عُي 
  كبير رما   مسأأأأؤول  و و والاتصأأأأالات،  المعلومات نظم  شأأأأعبة فإ

  رم   مو فإ رئيس  ومها   دور وسأأأأأأأيُوصأأأأأأأَّ   المعلوماتو  مو فإ
  المعلومات لأم  الجأداأدة  السأأأأأأأأأأأأأأيأاسأأأأأأأأأأأأأأة فإ  المعلومأات  تك ولوجيأا

 رئيس وسأأأيقد   و2021  عا  م   الثانإ  الربع فإ  رصأأأدار ا  المقرر
 بأأألم   متعلقأأأة  مهمأأأة  تقأأأارير  المعلومأأأات  تك ولوجيأأأا  رم   مو فإ

 م أاقشأأأأأأأأأأأأأأة )تجري   تظمأةم  بصأأأأأأأأأأأأأأفأة العليأا القيأادة رلإ  المعلومأات
 التوصيةو  لر ت فيل علإ العمل ويجري  الدقيقة(و الطريقة

 تزال ولا  العمليةو بمتابعة  المجلس سأأيقو 
 الت فيلو  قيد التوصية

 X   
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85 2018 A/74/5/Add.6،  

 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 374 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  لحماية  شأاملة  سأياسأة  لوضأع  بالتخطيط

  البيانات حماية تشأأأأأأأأأمل  بحيث البيانات
 المفوضيةو مو فإ لجميع الشخصية

  البيانات لحماية  العالمية  للسأأأأياسأأأأة متقدمة عمل  مسأأأأودة  رعداد تم
 عا   وفإ  و2020  و  2019 عامإ طوال  داخلية  تمشأأأأأأأأأأأأأأاورا بعد

  رحد  و إ  العالمية، البيانات دائرة  المفوضأأأأأأأأية  رنشأأأأأأأألت  ،2020
  تشأأأأارك التإ  السأأأأياسأأأأة فإ  المصأأأألحة صأأأأاحبة  الرئيسأأأأية  الجهات

  مفصأأألة  عملياتم   ورجريت  وتحداثهو  المشأأأروع  اسأأأتعراض فإ الآن
  سأةالسأأيا  مشأأروع فإ  ب تائجها سأأيسأأت ار البيانات،  مجالات لتحداد

  م   خصأأأأيصأأأأا  المصأأأأمم  الت فيل لتيسأأأأير  اللا مة  الأدوات وسأأأأتوفر
  والثغراتو والمصأأأأأأأأأالح  المصأأأأأأأأألحة  صأأأأأأأأأاحبة  الجهات  ربرا  خلال

  لتطورات  اسأأأأأأأأأأأأأأتجأابأة  2020  عأا   فإ  الصأأأأأأأأأأأأأأيأا أة  عمليأة وكأانأت
  العمليأأأة؛  فإ  الأأأدائرة  رشأأأأأأأأأأأأأأراك  ملأأأك:  فإ بمأأأا  وداخليأأأة،  خأأأارجيأأأة

  نيسأأأأأأأأأأأأان/ربريل  فإ  المعتمدة  المتحدة،  الأمم بيانات  واسأأأأأأأأأأأأتراتيجية
  الفأأأاعلأأأة  والجهأأأات  المتحأأأدة  الأمم  بي   الجأأأاري   والحوار  ؛2020

  المفوضأأأأأأيةو  داخل نُفلت  التإ  الإقليمية  الهيكلة وعملية  الخارجية؛
 حتإ  والتشأأأاور ال هائية  الصأأأيغة  لوضأأأع  الزم إ  الإطار تمداد  وتم

 و2021 عا  م  الأخير الربع

 تزال ولا  العمليةو بمتابعة  المجلس سأأيقو 
 الت فيلو  قيد يةالتوص 

 X   

86 2018 A/74/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 382 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  مو    دور  وتحأأأأداأأأأث  بأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض

 اتمك  بحيأث  وو أائفأه  البيأانأات حمأايأة
  الم صأأأأأأأأأأو   المها   رداء م   المو  

  البيأانأات  مأايأةح سأأأأأأأأأأأأأأيأاسأأأأأأأأأأأأأأة فإ عليهأا
  المشأأأأأأأمولي   للأشأأأأأأأخا   الشأأأأأأأخصأأأأأأأية
 ويوصأأأأأأأأأأإ  المفوضأأأأأأأأأأيةو  باختصأأأأأأأأأأا 

  المفوضأأأأأية، تتولإ  بلن  ريضأأأأأا  المجلس
 بوضأأأأأأأأأأأأأأع  خيأأأأه  تقو   الأأأألي  الوقأأأأت  فإ

 بحماية  المتعلقة  العالمية سأأأأأأأأأأأأأياسأأأأأأأأأأأأأتها
  المسأأأأأأأأأاءلة  معالجة  بضأأأأأأأأأمان البيانات،

 الشخصيةو   البيانات  جميع  حماية  بشلن

 لأأدور  جزئإ  نقأأل  لالخ  م   التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة   أألر  ت فيأأل  ت أأاول  يجري 
  عمليأة  م   كجزء  الإقليميأأة المكأأاتأأب رلإ  البيأأانأأات  حمأأايأأة  مو  

  سأأأألطة  الإقليمية  المكاتب  وتكتسأأأأب  الإقليميةو  والهيكلة  اللامركزية
 وإدارة  البيانات  رطار فإ تعرَّ   البيانات، حماية  مجال فإ  رقليمية
  الاسأتشأاري   المجلس  ورقر الت فيلو  رجل م   والتحليل  الهوية شأؤون 

 وجود  ومع و2021  شأأأأأأأأأأأأأأبأأالأ/فبراار  فإ الإطأأار  للبيأأانأأات  الأعلإ
  والم طقة  الميدان  بي   بوضأو  محددة  وسألطات ومسأؤوليات  ردوار

  مسأأأأأأأأأأأأؤولا تدفقا  والُ ظمإ  الت ظيمإ  التغيير سأأأأأأأأأأأأيضأأأأأأأأأأأأم   والمقر،
  الكيانات  جميع  بي   والمعلومات للبيانات  للمسأأأأأأأأأأأأأأاءلة وخاضأأأأأأأأأأأأأأعا

  بشأأأألن   مقبلةال  شأأأأاملةال السأأأأياسأأأأة ف ن ملك، علإ  وعلاوة  المع يةو
  الإقليميأة الهيكلأة  عمليأة  الاعتبأار  فإ  تألخأل التإ  البيأانأات،  حمأايأة

  تجمعها التإ  الشأأأأأأأأأأأأأأخصأأأأأأأأأأأأأأية  البيانات رنواع  ومختل   واللامركزية
 علإ  للمسأأأاءلة  الرسأأأمإ  الطابع   يادة تتوخإ وتجهز ا،  المفوضأأأية

 ر لاق  المفوضأأية  وتطلب  مختلفةو  مسأأتويات علإ  الم ظمة نطاق
  تؤدي  رعلار الملكورة  الإجراءات رن  رلإ بال ظر  ة،التوصأأأأأأأأأأأأأأي  لر
 متعددةو مستويات علإ المساءلة يكفل ت ظيمإ تغيير رلإ

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  التوصأأأأأية رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    
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  لمو    تتأأا   بأألن المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  السأأأأأأأبل المفوضأأأأأأأية فإ  البيانات حماية

 العلياو الإدارة رلإ للوصول الم اسبة

  الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاري   والمجلس  العالمية البيانات دائرة رنشأأأأأأأأاء  خلال م 
 تقأأأديم  رجأأأل  م   البيأأأانأأأات  لإدارة  مركزي   ككيأأأان  للبيأأأانأأأات  الأعلإ
  موضأأأأأوع اُرفع  بالبيانات،  اتعلق خيما  م ظمةال  نطاق علإ التوجيه
  رما   مسأأأأأأأؤولة والدائرة  العلياو  الإدارة مسأأأأأأأتو    رلإ  البيانات حماية
  للمجلسو  رئيسأا ريضأا  يعمل اللي  السأامإ،  المفوض  داوان رئيس

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية وتطلب

 والوثائق  المفوضأأأية  تعليقات  رلإ اسأأأت ادا
 قد  توصأأأأأيةال رن  المجلس يعتبر  المقدمة،

 نُفلتو

X    

88 2017 A/73/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 119 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية  تقو  بلن  المجلس اوصأأأأأأأإ
  المحددة  التوجيهات م   المزيد  بوضأأأأأأأأع

  المؤسأأأأأسأأأأأإ  الموق   ت فيل كيصية بشأأأأألن
 المستدامةو الت مية ر دا  ر اء

  وإطار  المسأأأأتدامة  الت مية ر دا  بشأأأألن  ت فيلي دليل  اسأأأأتكمال تم
 جأانأب رلإ  المسأأأأأأأأأأأأأأتأدامأة،  الت ميأة  رجأل م  للتعأاون   المتحأدة الأمم

 عليهو  المو في   جميع  رطلاع  وتم صأأأأأأأأأأأأأألة،  مات  ردوات مجموعة
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما علإ  وب اءً 

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 الم شأأورة،  التوجيهية مبادئوال المفوضأأية

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

X    

89 2017 A/73/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 120 الفقرة

د  بألن  ريضأأأأأأأأأأأأأأاً   المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ  تحأدبّ
  لتطوير  معقولأأأة   أأأايأأأات  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأة

  طريةالق  العمليات  مشأأاركة وإدارة  وت فيل
  ادعم  بما  المسأأأتدامة  الت مية ر دا  فإ

  مشأأأاركة  ر اء  وم سأأأجم فعال نهج اتخام
  المستدامة  الت مية  ر دا   فإ  المفوضية

 الميدانو فإ

  وإطار  المسأأأأتدامة  الت مية ر دا  بشأأأألن  ت فيلي دليل  اسأأأأتكمال تم
 جأانأب رلإ  المسأأأأأأأأأأأأأأتأدامأة،  الت ميأة  رجأل م  للتعأاون   المتحأدة الأمم

 عليهو  المو في   جميع  رطلاع  وتم لة،صأأأأأأأأأأأأأأ  مات  ردوات مجموعة
 فإ تشأأأأأأارك رن  للعمليات وفقها  يمك  بارامترات  الوثيقة  لر  وتقد 
  المضأأأأأأأأأأأأيفة  للحكومة  القطري   المسأأأأأأأأأأأأتو   علإ  المتحدة  الأمم  دعم
 نهج اتباع دعم علإ سيساعد مما  والإطار، بالأ دا   اتعلق خيما
  تطلب سأأأأأأأأأأأأبق، ما علإ وب اءً  المفوضأأأأأأأأأأأأيةو  مشأأأأأأأأأأأأاركة  ر اء فعال

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية

 اتخأألتهأأا  التإ الإجراءات  رلإ  اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا
 الم شأأورة،  التوجيهية والمبادئ المفوضأأية

 نُفلتو قد التوصية رن المجلس يعتبر

X    

90 2017 A/73/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 172 الفقرة

  المفوضأأأأأية  تعز   بلن  المجلس اوصأأأأأإ
  التشغيلية  وإجراءاتها  لسياساتها  الامتثال

  الأأخأأبأأراء  فأأراد   بشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأألن  الأأمأأوحأأأأأأأدة
  ردارة فعالية  تكفل ورن  الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاريي ،

  ت ظر  ورن الاسأأأأأتشأأأأأاريي   الخبراء عقود
  مهأأأأا   بعض  فإ  المركزيأأأأة  تحقيق  فإ

  عألإ  لألأحصأأأأأأأأأأأأأأول  الأتأو أيأف  وحأأأأأأأدات
  التخصعو م  رعلإ مستو  

  مجأال  فإ كبأار  شأأأأأأأأأأأأأأركأاء  يعمأل  ،2020  الثأانإ/ا أاار  كأانون   م أل
  مهمأأأة  وتولوا  الإقليميأأأة،  المكأأأاتأأأب  جميع  فإ  البشأأأأأأأأأأأأأأريأأأة  الموارد

  وعلاوة  الم تسأأأأأأأأأبي و  المو في   عقود ب دارة  اتعلق خيما  الإشأأأأأأأأأرا 
  القوة ردارة بشأأأأأألن  الإداري   الأمر  م   41  الفقرة فإ ترد ملك، علإ

  البشأأأأأأأأأأأأرية،  الموارد فإ  الشأأأأأأأأأأأأركاء  كبار ردوار  الم تسأأأأأأأأأأأأبة  العاملة
  البشأأأأأأأأريةو  الموارد مداري  وكبار  البشأأأأأأأأرية،  الموارد فإ  لشأأأأأأأأركاءوا

  المتعلقة  الإجمالية  ال فقات رصأأأأأأأد  رمور،  جملة فإ ملك،  ويشأأأأأأأمل
  المو في  و ائ  نسأأأأأبة  ورصأأأأأد  الم طقة/الشأأأأأعبة، فإ بالتكاليف

  الم طقة/الشأأأأأأأأأأعبة، فإ الم تسأأأأأأأأأأبة  العاملة القوة  مع  التعاقدات  رلإ
 وسأأأأأأأتؤدي بانتظا و  تسأأأأأأأبي الم رلإ  المسأأأأأأأ دة  المها  واسأأأأأأأتعراض

  بخدمات  الاستعانة  علإ  الرقابة تحسي   رلإ  الإجراءات   لر  جميع
  الامتثال   يادة  ضأأأمان فإ وسأأأتسأأأهم الاسأأأتشأأأاريي   الخبراء فراد 

  لر ر لاق  المفوضأأأأأية  تطلب سأأأأأبق،  ما علإ  وب اءً   للسأأأأأياسأأأأأاتو
 التوصيةو

    X نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر
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 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل
 181 الفقرة

 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  والإجراءات  سأأأأأأأأأأأياسأأأأأأأأأأأاتها  المفوضأأأأأأأأأأأية
  اسأأأأأأأأأتخدا  بشأأأأأأأأألن  الموحدة  التشأأأأأأأأأغيلية

  وخلال الاسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاريي و  الخبراء فراد 
  المفوضأأأية  تعز  رن ا بغإ  العملية  لر

  الإعلانات،  شرولأب  المتعلقة  التوجيهات
  القيا  وعمليات  الواجبات،  بي   والفصأل

  رتعأاب  تحأداأد وعمليأات  بأاسأأأأأأأأأأأأأأتث أاءات،
 بشلنها،  والتفاوض  الاستشاريي   الخبراء

  المدفوعات،  تسأأوية  تدعم  التإ والوثائق
 الملفاتو ردارة وعملية

  العأأأاملأأأة  القوة  ردارة  بشأأأأأأأأأأأأأأأألن  الإداري   للأمر  الثأأأانإ  المرفق  يقأأأد 
  الاسأأأأأتشأأأأأاريي ، بالخبراء  المتعلقة  للخطة حروضأأأأأ تعريفا  الم تسأأأأأبة
  عملية بمتطلبات  اتعلق  خيما  تفصأأأأأأأأأأأأأأيلا  ركثر  قواعد  ع  فضأأأأأأأأأأأأأألا
  الخبراء ورتعاب  باسأأأأأأأأأأأأأأتث اءات،  القيا  وعملية والوثائق، الاختيار،

  وتطلب  الملفاتو  ردارة  وعملية  المدفوعات،  وتسأأوية  الاسأأتشأأاريي ،
 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية

    X نُفبّلتو قد لتوصيةا رن المجلس يعتبر

92 2017 A/73/5/Add.6،  
 الثأأأأأأانإ،  الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل

 213 الفقرة

  المفوضأأأأأأأية تقيم  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأإ
  ردارة  تحقيق  بهأأأأأأا  يمك   التإ  الكيصيأأأأأأة

  الأسأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأية  الإ اثة  لمواد  كفاءة  ركثر
 تشأأأأأأأأأأأأأأمأل والتإ  المخأا ن،  فإ  الموجودة

 و أأأأأألا  القطريأأأأأأةو  العمليأأأأأأات  داداترمأأأأأأ
  رما  ما  مسأأأأأأأأأأللة  ات اول رن ا بغإ التقييم

  م ظمة  المفوضأأأية تُعتبر  رن يمك  كان
   ملكيأأة ”   بمسأأأأأأأأأأأأأأأأللأأة  اتعلق  خيمأأا  واحأأدة

  مخزوناتهاو

  وسأتصأدر  الأسأاسأية  الإ اثة  مواد  بشألن  ت فيلية توجيهات وُضأعت
  ير  المواد  مع  بأأالتعأأامأأل  المتعلقأأة  التوجيهأأات  وتضأأأأأأأأأأأأأأفإ  قريبأأاو

  أألر  ردارة  علإ  م هجيأأا  طأأابعأأا  ال هأأايأأة  رلإ  البأأدايأأة  م   لغأألائيأأةا
  الأدوار تفاصأيل  التوجيهات وتحدد البرنامجيةو الدورة  طوال  المواد

 بشأألن  التق ية  التوجيهات  ع  فضأألا  ال شأأالأ،  حسأأب  والمسأأؤوليات
  مع  التعامل  يصأأأأأأأأأأأأبح رن  المتوقع وم   الغلائيةو   ير  المواد  تو يع

 دور تعزيز بفضأأأأأأأل  كفاءة  ركثر  اسأأأأأأأيةالأسأأأأأأأ الإ اثة مواد  مخزون 
  التوجيهات  وتكمله  الإقليمية،  المكاتب  به  تضأأأأأأأطلع اللي الرصأأأأأأأد

 وإسأأأأأأ اد  الأدوار  صأأأأأأقل سأأأأأأتواصأأأأأأل المفوضأأأأأأية رن  ومع الت فيليةو
  حيأاتهأا  دورة خلال مخزونأاتهأا مواد  بأ دارة  المتعلقأة  المسأأأأأأأأأأأأأأؤوليأات

عد علإ  الداخليي   المصأأأأأأأأألحة  رصأأأأأأأأأحاب  بي  خيما   العالمإ  الصأأأأأأأأأُ
  ردارة  لتحقيق  اللا    الإطأأأأار  رن  تعتقأأأأد  فهإ  والقطري،  ليمإوالإق
 قد التوصأأأأأية  لر رن وتر   رسأأأأأاسأأأأأا،  موجود  للمخزون   كفاءة  ركثر

 عُولجتو

 خيما  يحر  اللي بالتقد   المجلس يسأأأأأأأأأأأألم
  ومشأروع  اللامركزية تحقيق  بعملية  اتعلق

 مواد بشأأأأأأأأألن الجدادة يليةالت ف  التوجيهات
 بادئالم  رن وبما الأسأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأيةو الإ اثة

 فأ ن  بعأد،  ت شأأأأأأأأأأأأأأر لم  الت فيأليأة التوجيهيأة
 الت فيلو قيد تزال لا التوصية

 X   
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  تسأأأأأتعرض  بلن  كللك  المجلس اوصأأأأأإ
  جميع  والإمداد والأم   الطوارئ   شأأأأأأأأعبة

  رسأأأأأأأأأأأأأأاس لإع  المفوضأأأأأأأأأأأأأأية  مخزونات
  الملاحظات بللك  سأأأأأأأمحت  وإما  دوري،

  رن الاسأأأأأتعراضأأأأأات،  لر  ع  ال اشأأأأأ ة
  الإقليمية  للمكاتب  المشأأورة ب سأأداء تقو 

  تحقيق فر   بشأأأألن  القطرية  والعمليات
 عألأإ  الأمأخأزونأأأأأأأات  ردارة  فأإ  الأكأفأأأأأأأاءة
  القطريو الصعيد

 عمليأأأة  خلال  م   وُضأأأأأأأأأأأأأأع  الأأألي  الجأأأداأأأد  الت ظيمإ  الهيكأأأل  رد 
  مؤخرا  رجريت  التإ  اللامركزي   الطابع وإضأأأأأأأأأأأأفاء  الإقليمية  الهيكلة

  الإقليميأأأأةو  المكأأأأاتأأأأب  بأأأأه  تقو   الأأأألي  الرصأأأأأأأأأأأأأأأأأد  دور  تعزيز  رلإ
  الأدوار  صأأأأأأأأقل  المقر، م  تق إ  بدعم  المفوضأأأأأأأأية، وسأأأأأأأأتواصأأأأأأأأل

 دورة خلال عموما  مخزونها  ب دارة  المتعلقة  المسأأأأأأأأؤوليات وإسأأأأأأأأ اد
عد علإ  الداخليي   المصأأأأأأأأأأأألحة رصأأأأأأأأأأأأحاب  بي   خيما  حياته   الصأأأأأأأأأأأأُ
  الإ أأأأأأأاثأأأأأأأة  مأواد  عألأإ  )لألاطألاع  والأقأطأري   والإقألأيأمأإ  لأمأإالأعأأأأأأأا

 رعلار  الوارد  المرفق  م   92 رقم الب د علإ  الرد  انظر  الأسأأأأاسأأأأية،
(A/73/5/Add.6 ،    و213الفصأأأأأأأأأأأأأأل الثانإ، الفقرة))  لأن  ونظرا 

 الإ أاثأة ادمو   م   اتألل   المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة مخزونأات  م   الأ م الجزء
 علإ  الرد  مع  بالاقتران تعالجا  التوصأأأأأأأأأأأية  لر  ف ن الأسأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأية،

 وتر   رعلارو  الملكور  التقرير م   213  الفقرة فإ  الواردة  التوصأية
  تمسأأأأأأأأأتويا  م  مسأأأأأأأأأتو    كل يمك   اللي  الإطار رن  المفوضأأأأأأأأأية

  ردارة  تحسأي   حيث م   رليه المسأ دة  الأدوار  ممارسأة م   الم ظمة
  حسأأأأأب  التحسأأأأأي  م   المزيد  رجراء يمك  حي  فإ  قائمم،  المخزون 
 عولجتو قد التوصية رن تر   فهإ وبالتالإ الحاجة،

 خيما  يحر  اللي بالتقد   المجلس يسأأأأأأأأأأأألم
  ومشأروع  اللامركزية تحقيق  بعملية  اتعلق

  الجأأأأداأأأأدة   الت فيأأأأليأأأأة  التوجيهيأأأأة  المبأأأأادئ
 رن وبما  الأسأأأأاسأأأأيةو الإ اثة مواد بشأأأألن

 شأأأأأأأأأأأأأأرت  لم  الت فيأأليأأة  التوجيهيأأة  المبأأادئ
 الت فيلو قيد تزال لا  التوصية ف ن بعد،

 X   
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  المفوضأأأأأأية  تلخل بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  الأطرا   بأه  تضأأأأأأأأأأأأأأطلع  داخلإ  بأ جراء

 ريجأأأأاد  طرائق  تقييم  رجأأأأل  م   المع يأأأأة
  روامر  لإصأأأأأأأأأأأأأأأأدار  كفأأأاءة  ركثر  عمليأأأة
 الشراءو لعمليات والتخطيط الشراء

  الشأأأراء  روامر رصأأأدار  عمليات لاسأأأتعراض مكث   بعمل القيا  تم
  الإداري   الأمر  فإ  العمل  نتيجة وتُحدَّد  الشراءو  لعمليات  والتخطيط

  م  الثانإ  الربع فإ  رصأأأأأأدارر  المتوقع  المشأأأأأأتريات،  بشأأأأأألن  المقبل
  رجراء فإ  بالشأأروع  لقتتع كانت التوصأأية لأن  ونظرا  و2021 عا 

 ف ن م أه،  الانتهأاء تم  وقد  المع يأة،  الأطرا  خيأه تشأأأأأأأأأأأأأأارك  داخلإ
 التوصيةو  لر ر لاق تطلب المفوضية

 جأأأداأأأد  رداري   رمر  ب شأأأأأأأأأأأأأأر  المجلس  يقر
 م   المبلولة  وبالجهود  المشأأأتريات بشأأألن
  لخطوات  ردق  وصأأأأأأأأأأأأأأ   وضأأأأأأأأأأأأأأع  رجأأأل

  والمسأأأأؤولياتو والأدوار  للعملية  التخطيط
 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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  المفوضأأأأأية  تحدد بلن  المجلس  اوصأأأأأإ
  الاحتياجات،  لتجميع  الفر   م   المزيد
 حتإ  رو  الإقليمإ الصأأأأأعيد  علإ سأأأأأواء
 العالمإو الصعيد علإ

  الاحتياجات  لتجميع الإضأأأأأاخية  الفر  بشأأأأألن  اتالتوجيه سأأأأأتدراج
  الم قح  الفصأأأأأل وفإ  المشأأأأأتريات  بشأأأأألن  المقبل  الإداري   الأمر فإ

 ويتضأأأم   المفوضأأأيةو دليل م   (8  )الفصأأأل بالمشأأأتريات  المتعلق
 ثلاثة م  تتكون  موحدة شأأأراء  خطة  رلإ  الحاجة  رلإ رشأأأارة  الأمر

 تمداد ا ري سأأأأيج  التإ  القائمة بالعقود  م ها  اث ان ارتبط  ع اصأأأأر،
  ليسأأأأت  التإ  الخطة،  اسأأأأتخدا  الجداد  الأمر  ويفرض تجداد او رو

  تحقيق علإ  الخطة  تسأأأأأأأأأأأاعد رن  اُتوقع  ولللك،  الآنو حتإ  رلزامية
  ومع التحليألو  م   مزيأد رجراء  تيسأأأأأأأأأأأأأأر  ورن  للبيأانأات  م تظم جمع
  لعد   عدادة رسأأأأأأأأباب   اك تكون  قد رنه  رلإ الإشأأأأأأأأارة  تجدر ملك،

  الإنفام  المفوضأأية  تدعم ولا بهو التوصأأية إحت رو  التجميع  رمكانية
 وضأأأأع  المهم م  رنه  المفوضأأأأية وتعتقد  التجميعو  لمتطلبات  الآلإ
 اترك  رن  ا بغإ  ملأأك،  ومع  الفر و   أألر  تحأأداأأد  م   تمك    ليأأات

 جأأأداأأأد  رداري   رمر  ب شأأأأأأأأأأأأأأر  المجلس  يقر
  يحر  اللي والتقد   المشأأأأأأأأأأتريات بشأأأأأأأأأألن

  خطة وضأأأأأأأأأأأع فإ  بالشأأأأأأأأأأأروع  اتعلق خيما
 تتيحها التإ  والفر   للمشأأأأأأأتريات موحدة
  تحأأأداأأأد   مرحلأأأة  فإ  الاحتيأأأاجأأأات  لتجميع

  ياراتالخ  المجلس  ويدرك  المواصأأأأأأأأأأأفاتو
  الحالات فإ  الملحة  للحاجات الضأأأرورية

  الم قح،  8  الفصل  بعد  اُ شر  ولم  الفرديةو
 فإ  التغييرات  رن  يفترض  المجلس  ولك 
  المتوقعة  التحسأأأأأأأأي ات  رلإ  تسأأأأأأأأت د  الأمر

 التوصأأأأية رن يعتبر ولللك،  الفصأأأألو فإ
 نُفلتو قد

X    
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  مأأأا  ليقرروا  المع يي   الإمأأأداد  لمو فإ  المه إ  للحكم  دائمأأأا  الأمر          
  ملك  وفإ  السأأأأأأأأأأأوق  ملك فإ  التجميع  رلإ  السأأأأأأأأأأأعإ  ا بغإ كان  رما

  ألر  ر لاق المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة تطلأب  سأأأأأأأأأأأأأأبق،  مأا  علإ  وب أاءً  الوقأتو
 التوصيةو
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  المفوضأأأأية  تُعجّل  بلن  المجلس  اوصأأأأإ
  المفوضأية  دليل م  8  للفصأل  بت قيحها

 علإ  الحصأأأأول  للمو في   اتسأأأأّ إ حتإ
  بشأأأأأأأأأأأأأأألن   وموثوقأأة  متسأأأأأأأأأأأأأأقأأة  توجيهأأات
 الشراءو رجراءات

  المشأأأأأأأأأأأأأأتريأأأأات  بشأأأأأأأأأأأأأأأأألن  سأأأأأأأأأأأأأأيأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأأأأة  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة  نشأأأأأأأأأأأأأأرت
(UNHCR/HCP/2021/01)  لمشأأأأأأأأترياتا  بشأأأأأأأألن  رداريا  ورمرا  
(UNHCR/AI/2021/05)  و أاتأان   و2021  ريأار/مأااو 25 فإ  

  رالول/سبتمبر 1 إف  المفعول  ساريتإ  ستصبحان اللتان الوثيقتان،
  م  8  الفصأأل فإ  ردراجها سأأبق  التإ  التوجيهات  تحدثان  ،2021

  وكما  ولللك، نطاقهاو وتوسأأأأأأأأأعان  وتوضأأأأأأأأأحانها  المفوضأأأأأأأأأية دليل
  طلب  كما وموثوقة، متسأأأأقة  توجيهات علإ الحصأأأأول ف ن  لوحظ،

لأت كمأا  متأا ،  المجلس،   التوجيهأاتو علإ  كبيرة  تحسأأأأأأأأأأأأأأي أات  ردخب
  المزيد اتضأم  ول   وسأتسأتكمله، 8  بالفصأل  المفوضأية  وسأتحتفظ

  تفسأيرات سأيقد  ولك ه  الإجراءات، رو  التعليمات رو  السأياسأات م 
  8  الفصأأأأل سأأأأيكون  وعموما، عمليةو مسأأأأاعدة  وع اصأأأأر رضأأأأاخية

  المشأأأأأتريات  بشأأأأألن  التفصأأأأأيلية  للتوجيهات  مسأأأأأتودع  بمثابة  الم قح
  تطلب سأأأأبق،  ما علإ  وب اءً   بالإمداداتو متصأأأألة  رخر   ومسأأأأائل

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية

 جأأأداأأأد  رداري   رمر  ب شأأأأأأأأأأأأأأر  المجلس  يقر
 سأأأتدرج التإ  والأنظمة  المشأأأتريات  بشأأألن

 علإ  وب أاء الأدليألو م   8  الفصأأأأأأأأأأأأأأل  فإ
  قأأد   التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأة  رن  المجلس  يعتبر  ملأأك،

 نُفلتو

X    
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  المفوضأأأأأأية  تدرج  بلن  المجلس  اوصأأأأأأإ
  اسأأأأأأأأأأتعادة خطة فإ  المتبقية  التطبيقات

  م   الكوارث  بعأأأأد  العمأأأأل  علإ  القأأأأدرة
 لداهاو البيانات رم   يادة رجل

  خطط  فإ  الميأأأأدان  فإ  تطوير أأأأا  تم  التإ  التطبيقأأأأات  جميع  ترد
  الكوارثو  بعأأد العمأأل  علإ  القأأدرة  لاسأأأأأأأأأأأأأأتعأأادة  الميأأدانيأأة المكأأاتأأب

 فإ  المعلومات تك ولوجيا  اشأأأأأأأأأأأتغال  لاسأأأأأأأأأأأتمرار  خطة ووُضأأأأأأأأأأأعت
 علإ وب اءً    اكو  المعلومات تك ولوجيا  لأوسأأأأأأالأ ورتيحت  الميدان

 التوصيةو  لر ر لاق المفوضية تطلب سبق، ما

 وضأأأأأأأعت  المفوضأأأأأأأية رن  المجلس  لاحظ
 القدرة لاسأأأأأأأأأتعادة  ملائمة توجيهية  مبادئ

 مجأأأأأأال  فإ  الكوارث  بعأأأأأأد  العمأأأأأأل  علإ
 والاتصأأأأأأأأأأأأأأأأأالاتو  المعلومأأأأات  تك ولوجيأأأأا

 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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 تصأأأأأأأأأأأريف  اسأأأأأأأأأأأتمرارية دارةر  رطار فإ
  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ  عمومأأأأا،  الأعمأأأأال

 مبادئ  المفوضأأأأأأأأأأأأية  تضأأأأأأأأأأأأع  بلن  كللك
  العمل  علإ القدرة لاسأأأأأأأأأأأأأأتعادة  توجيهية

 تك ولوجيأأأأأأا  مجأأأأأأال  فإ  الكوارث  بعأأأأأأد
 والاتصالاتو المعلومات

 بعد  العمل علإ  القدرة  لاسأأأتعادة  لخطة ال هائية  الصأأأيغة  وُضأأأعت
  الربع فإ الاتصأأأأأأأأأأأأالاتو   المعلومات تك ولوجيا  مجال فإ  الكوارث
 تك ولوجيأأا  مجأأال  فإ  للعأأاملي   ورتيحأأت  ،2019  عأأا   م   الأخير

  المفوضأأأأأأأية  تطلب  سأأأأأأأأبق، ما  علإ  وب اءً   الميدانو فإ  المعلومات
 التوصيةو  لر ر لاق

 وضأأأأأأأعت  المفوضأأأأأأأية رن  المجلس  لاحظ
 القدرة لاسأأأأأأأأأتعادة  ملائمة توجيهية  مبادئ

 مجأأأأأأال  فإ  الكوارث  بعأأأأأأد  العمأأأأأأل  علإ
 والاتصأأأأأأأأأأأأأأأأأالاتو  علومأأأأاتالم  تك ولوجيأأأأا

 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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  المفوضأأأأأأأأية ت فل  بلن  المجلس  اوصأأأأأأأأإ
  للتخزي   شأأأأأأأأأأأأأأأأأأاملأأأأأة  توجيهيأأأأأة  مبأأأأأادئ

  العمل  علإ القدرة واسأأأتعادة  الاحتياطإ
  العمليأأأأأات  م   كأأأأأل  فإ  الكوارث  عأأأأأدب

  المبأأأأأأادئ  تكون   رن  وي بغإ  القطريأأأأأأةو
  ردارة  ضأأأأأأأأأأأأأأمأ   مأأأأأأأدمجأأأأأأأة  التأوجيأهأيأأأأأأأة

 علإ  الأعمال تصأأأأأأأأأأأأأريف  اسأأأأأأأأأأأأأتمرارية
 المحلإو الصعيد

  م   235  الفقرة  فإ  الواردة  التوصأأأأأأأأأأأأأأيأأأة  علإ  الرد  فإ  مكر  كمأأأا
  الصأأأأيغة  وُضأأأأعت  ،A/73/5/Add.6 الوثيقة  م  الثانإ  الفصأأأأل
 بعد  العمل علإ القدرة لاسأأأأأأأأأأأأأأتعادة  عامة توجيهية  لمبادئ ال هائية

  رن  المتوقع وم   العملياتو  لتسأتخدمها  نمامج تقد  و إ  الكوارث،
  الخاصأأة  بياناتها باسأأتخدا  لل مامج خا   بتعدال  عملية كل تقو 
 بعد  العمل علإ  القدرة لاسأأأأأأأأأأأتعادة محددة  خطة وضأأأأأأأأأأأع  رجل م 

  لر ر لاق  المفوضأأأأأأأأأأأأأية  تطلب سأأأأأأأأأأأأأبق، ما  علإ  وب اءً   الكوارثو
 التوصيةو

 وضأأأأأأأعت  المفوضأأأأأأأية رن  المجلس  لاحظ
 القدرة لاسأأأأأأأأأتعادة  ملائمة توجيهية  مبادئ

 مجأأأأأأال  فإ  الكوارث  بعأأأأأأد  العمأأأأأأل  علإ
 والاتصأأأأأأأأأأأأأأأأأالاتو  المعلومأأأأات  تك ولوجيأأأأا

 نُفبّلتو قد التوصية رن المجلس ويعتبر

X    
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 تسأأأأأأأأأأأأأأتعرض  بأأأأألن  المجلس  اوصأأأأأأأأأأأأأأإ
  الميدان  م  الواردة  الردود  المفوضأأأأأأأأأأأأأية

  للضأأأأأأأأأأأأأأوابط  المرجعيأأأأأة  القأأأأأائمأأأأأة  علإ
  المعلومات  لتك ولوجيا  العامة  الحاسوبية

  الميأدانيأة  العمليأات  فإ  والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات
  القطرية  عملياتال تتخل  وبلن  للمفوضأية

  لمعالجة  الم اسأأأأأأأأأب  الوقت فإ  خطوات
 كبيرةو ضع  مواط  ري

  المعلومات  لتك ولوجيا  الكامل  اللاتإ للتقييم  اسأأأأأأأأأأأأأأتبيان رضأأأأأأأأأأأأأأيف
  لتك ولوجيا  المركزية  الإدارة رداة  فإ  المواقع  مل   رلإ والاتصأالات
 القيأأا   رجأأل  م   متأأابعأأة  لوحأأة  وتتأأا   والاتصأأأأأأأأأأأأأأأالات،  المعلومأأات
  السأأأأأأأأأأأأأواء علإ  القطرية  والعمليات  للمقر  ظا ال   ويتيح  بالرصأأأأأأأأأأأأأدو

 وم   الضأأأأأأأأأأأأأأع و مواط   لمعأالجأة  خطوات  واتخأام  الثغرات  تحأداأد
 وبالتالإ  المسأأأأتمر،  للرصأأأأد  لية  المفوضأأأأية وضأأأأعت  ملك، خلال
 عُولجتو قد التوصية  لر رن تعتبر

 وتقديم المفوضأأأأأأأية  تعليقات  رلإ  اسأأأأأأأت ادا
 رن  الأمأجألأس   يأعأتأبأر  الأمأتأأأأأأأابأعأأأأأأأة،  لأوحأأأأأأأة

 فلتونُ  قد التوصية

X    

 8 1 35 56 56  العدد الإجمالي للتوصيات 

 8 1 35 56 100  النسبة المئوية للعدد الإجمالي للتوصيات 
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 ال صل الثالم 
 السام  وإقدار الييانا  المالية والتصد ا يليها بيان مسؤوليا  الم       

ا  من  م جهة لل  رئيس مجلس مداجع  الحسننننناب  2021آذار/مارس    31رسنننننالة مؤر ة   
م    الأمم المتحدة السننننننام  لشننننننؤون اللاجئين والمداقب المال  ومد د شننننننعبة اةتارة  

 المالية والتبايم اةتارف بم  اية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

تقع علإ عاتق مفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأأأامإ لشأأأأأأأأأؤون اللاج ي  المسأأأأأأأأأؤولية ال هائية ع  محتو   
 دة فإ حسابات ص اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السامإووسلامة البيانات المالية الوار 

  ووفاءً بهلر المسأأأأؤولية، تعمل المفوضأأأأية فإ رطار السأأأأياسأأأأات والمعااير المحاسأأأأبية المقررة وتعتمد  
نُظماً م  الضأأأأأأأأوابط والإجراءات المحاسأأأأأأأأبية الداخلية لضأأأأأأأأمان موثوقية المعلومات المالية وحفظ الأصأأأأأأأأولو  

ط الداخلية والسأأجلات المالية لاسأأتعراض يجريه مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومجلس  وتخضأأع نُظم الضأأواب 
 مراجعإ الحسابات رث اء عملية مراجعة الحسابات التإ يضطلع بها كل م هماو

وفإ  لا السأأأأأأأياق، رعُدّت البيانات المالية الواردة فإ الفصأأأأأأأل الخامس، التإ تشأأأأأأأمل البيانات الأول   
ات الداعمة لها، وفقاً للقواعد المالية لصأأأأأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض السأأأأأامإ الخامس والملاحظ رلإ

(A/AC.96/503/Rev.10  والمعأااير المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة الأدوليأة للقطأاع العأا و وتر  الإدارة رن البيأانأات المأاليأة )
بأأأألمأأأأانأأأأة، م  جميع   الجوانأأأأب الجو ريأأأأة، المركز المأأأأالإ لصأأأأأأأأأأأأأأ أأأأاداق التبرعأأأأات التإ كأأأأان مفوض تعرض 

لمالإ وتدفقاتها ورداء ا ا  2020كانون الأول/ديسأمبر    31المتحدة السأامإ لشأؤون اللاج ي  ادار ا حتإ  الأمم
 ال قدية للس ة الم تهية فإ ملك التاريخ، وفقاً للمعااير المحاسبية الدولية للقطاع العا و

 بمقتضا ا الموافقة علإ  لر الحسابات والتصداق عليهاو وقد تمت 
 

 غداندففيليبو )توقيع( 
 مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي  

 
 باريت انز جو   )توقيع(

 المراقب المالإ ومدار شعبة الإدارة المالية والت ظيم الإداري 
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 ال صل الدابن 
 2020ن ن الأول/تيسميد  كا   31التقديد المال  ين السبة المبتهية ف    

 مقدمة -  ألف 
اتشأأأأأأأأأأأر  مفوض الأمم المتحدة السأأأأأأأأأأأامإ لشأأأأأأأأأأأؤون اللاج ي  بتقديم التقرير المالإ والبيانات المالية  - 1

م  ال ظأا  المأالإ والقواعأد المأاليأة  2-6، وفقأاً للب أد  2020كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر   31الم تهيأة فإ  للسأأأأأأأأأأأأأأ أة
م  القواعد المالية لصأأ اداق التبرعات التإ ادار ا المفوض  11( والمادة ST/SGB/2013/4المتحدة ) للأمم

 (وA/AC.96/503/Rev.10السامإ )

التبرعات التإ ادار ا المفوض السأأأأأأأأامإ،   ويقدّ  التقرير المالإ معلومات مالية متعلقة بصأأأأأأأأ اداق - 2
وفقاً للمعااير المحاسأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا و وتشأأأأأأأأأمل صأأأأأأأأأ اداق التبرعات صأأأأأأأأأ دوق البرامج السأأأأأأأأأ وية  

مل علإ البرنامج العالمإ للاج ي  والبرنامج العالمإ لعديمإ الج سأية(، وصأ دوق المشأاريع العالمية  )المشأت 
ع العالمية للمشأأأأأأأردا  داخليا، وصأأأأأأأ دوق المو في  الف يي  المبتدئي ،  لإعادة الإدماج، وصأأأأأأأ دوق المشأأأأأأأاري 

ل والضماناتو ويقدّ  وص دوق استحقاقات المو في ، وخطة التلمي  الصحإ، وص دوق ررس المال المتداو 
 لا التقرير لمحة عامة ع  سأأأياق العمليات، وتحليلًا مالياً، ورداء الميزانية حسأأأب ف ات ال شأأأالأ الرئيسأأأية، 

  اً الاتجا ات والتغيرات المهمةومبر 

مّم التقرير المأالإ كإ يُقرر بالاقتران مع البيأانات المأاليأة، التإ تتألل  م  خمسأأأأأأأأأأأأأأة بيأانات   - 3 وقد صأأأأأأأأأأأأأأُ
 ت داعمة لهاووملاحظا

 
 لمحة يامة ين سيا  العمليا  والأنشطة التب ياية -  باو 

ج ي  بمهمة قيادة وت سأأأأأأأأأيق الإجراءات  كلّفت الجمعية العامة مفوضأأأأأأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأأأأأأؤون اللا - 4
الدولية المتعلقة بحماية اللاج ي  والبحث ع  حلول دائمة لمح تهمو وتسأأأأأعإ المفوضأأأأأية رلإ الحد م  حالات  

زو  القسأأأأأأأري ع  طريق تشأأأأأأأجيع الدول والمؤسأأأأأأأسأأأأأأأات الأخر  علإ تهي ة الظرو  التإ تؤدي رلإ حماية  ال  
 ا عاتو و إ تعمل فإ بي ة اتزااد تعقيد ا واسأأأأتعصأأأأاء الت بؤ بهاو  حقوق الإنسأأأأان وإلإ التسأأأأوية السأأأألمية للم

، وتسأأأأأعإ رلإ تعزيز وتولإ المفوضأأأأأية فإ جميع رنشأأأأأطتها ا تماماً خاصأأأأأاً لاحتياجات الف ات الأشأأأأأد ضأأأأأعفاً 
الحقوق المتسأأأأأأأاوية لل سأأأأأأأاء والفتياتو ولكإ تتمك  المفوضأأأأأأأية م  كفالة توفير الحماية والحلول للأشأأأأأأأخا   

باختصأأأأاصأأأأها، اتعيّ  عليها التكيف والتحلإ بالمرونة دائماً، والعمل بشأأأأكل وثيق مع المجتمعات المشأأأأمولي   
ري و وتعمل المفوضأأأأأأأأأأية بالتعاون مع الحكومات  المحلية المتضأأأأأأأأأأررة ومع طائفة واسأأأأأأأأأأعة م  الشأأأأأأأأأأركاء الآخ

اختصأأأأأأاصأأأأأأها، والم ظمات الدولية و ير الحكومية ووكالات الأمم المتحدة الأخر  والأشأأأأأأخا  المشأأأأأأمولي  ب 
وكللك مع القطاع الخا  والمؤسسات المالية الدولية والمجتمع المدنإ، بما فإ ملك مراكز البحوث والأوسالأ  

 ونوالأكاديمية والزعماء الدا ي 

(، اللي لم يشأبه ري حالة طوارئ 19-بتفشأإ مرض فيروس كورونا )كوفيد 2020وقد اتسأمت سأ ة  - 5
عاماًو وتطلّبت الاسأأأأأأأتجابة للجائحة بلل جهود جماعية لدعم  70 ل  رخر  شأأأأأأأهدتها المفوضأأأأأأأية فإ تاريخها م

عليهاو وانصأب التركيز الأشأخا  المشأمولي  باختصأا  المفوضأية ومعالجة الأثار الواسأعة ال طاق المترتبة 
علإ تلبية ركثر الاحتياجات رلحاحاً للأشأخا  المشأمولي  بللك الاختصأا    19-فإ التصأدي لجائحة كوفيد
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اللا  يسأأأأأتضأأأأأيفونهمو وسأأأأأا مت الجائحة فإ تضأأأأأييق الحيز الإنسأأأأأانإ بسأأأأأبب القيود المتصأأأأألة  والأشأأأأأخا   
صأأأأأول علإ اللجوء والوصأأأأأول رلإ رقاليم  م ةو بالجائحة وإ لاق الحدود علإ نحو رثّر سأأأأألباً علإ رمكانية الح

مع اعتماد  ، واتخلت تدابير لضأأأمان صأأأحة المو في  وسأأألامتهم،   رن تظل وتعمل”والتزمت المفوضأأأية بمبدر  
تدابير المرونة مراعاةً للسأأأأأأأياقات التشأأأأأأأغيلية المتغيبّرةو وعملت المفوضأأأأأأأية، بالتعاون مع الحكومات والشأأأأأأأركاء 

المشأأأأأمولي  باختصأأأأأاصأأأأأها، علإ تعزيز طرائق اسأأأأأتجابتها وتكييفها للتخصيف م   ثار الجائحةو  والأشأأأأأخا  
، مما رتا  تخصأأأأأأأأيع الموارد وتقديم 19-دوسأأأأأأأأارعت المكاتب الإقليمية بتحداد الاحتياجات المتصأأأأأأأألة بكوفي 

الصأأأحية والميار المسأأأاعدة بسأأأرعةو وركزت المفوضأأأية علإ  يادة الدعم الم قل للأروا  بتقديم خدمات الرعاية  
والصأأأأأأأأأأأأأر  الصأأأأأأأأأأأأأحإ، والدعم م  رجل الإاواء، وتوفير خدمات الحماية الحاسأأأأأأأأأأأأأمة الأ مية، وتعزيز تبادل 

ة ال قدية للأشأأخا  المشأأمولي  باختصأأا  المفوضأأية اللا  تضأأرروا المعلومات والتواصأأل، وتقديم المسأأاعد
مليأات تسأأأأأأأأأأأأأأليم الأموال ال قأديأة، م  التراجع الاقتصأأأأأأأأأأأأأأأادي وفقأدان الو أائ و واسأأأأأأأأأأأأأأتُحأدثأت طرائق جأداأدة لع

ل  علإ المدفوعات، ومواءمة المسأأأأاعدة ال قدية مع  فإ بما ملك  يادة عمليات التحويل لمرة واحدة، وتقديم سأأأأُ
مان الاجتماعإ الوط ية، والتحول م  المسأأأاعدة ال قدية رلإ المسأأأاعدة العي ية حي  تكون الأسأأأواق  شأأأبكات الأ

 مدفوعات باستخدا  التك ولوجيا الرقميةومعطّلة، وكللك  يادة استخدا  ال

رلإ  19-، قدمت المفوضأأأأأأية المسأأأأأأاعدة المتصأأأأأألة بجائحة كوفيد2020وفإ كانون الأول/ديسأأأأأأمبر   - 6
ملااي  شأأأخع    9,9م  الأشأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأا  المفوضأأأيةو واسأأأتفاد نحو مليون شأأأخع   58,3

شأخع خدمات الصأحة   648 000نحو    مشأمول باختصأا  المفوضأية م  خدمات الرعاية الصأحية، وتلقإ
مليون امررة وفتاة رمكانية الحصأأأأأول علإ خدمات   1,2العقلية والدعم ال فسأأأأأإ الاجتماعإ، ورُتيحت لأكثر م  

مليون شأأأخع م  خدمات الحماية، واسأأأتفاد م  المسأأأاعدة ال قدية   16,1املةو واسأأأتفاد ركثر م  الرعاية الشأأأ 
 ةو ملااي  شخع مشمول باختصا  المفوضي  8,6

، بما فإ ملك 19-واسأأتجابت المفوضأأية لأ مات التشأأرّد الجدادة والمتزاادة، رلإ جانب جائحة كوفيد - 7
ملااي   3,7يغراي فإ رثيوبياو ففإ م طقة الساحل، رُجبر نحو فإ م طقة الساحل وشمالإ مو امبيق وم طقة ت 

علإ ترك ديار م بسأأأأأأبب الع   فإ    شأأأأأأخع علإ الفرار، سأأأأأأواء داخلياً رو عبر الحدودو ورُجبر م ات الآلا 
شأأأأأأأأمال مو مبيق وم طقة تيغرايو و لت حالات رخر  طال رمد ا، مثل رفغانسأأأأأأأأتان والصأأأأأأأأومال والجمهورية 

و  2020ضأأأألا عما اتعلق بطائفة الرو ي تيا فإ  سأأأأيا، تقتضأأأأإ توفير دعم طارئ فإ عا   العربية السأأأأورية، ف
 مليون دولار تقريباًو   36,2بلداً، بقيمة  43لعالمية رلإ ورُرسلت مواد الإ اثة الأساسية م  المخزونات ا

ر ت جائحة  وواصأأأألت المفوضأأأأية عملها المتعلق بدعم ت فيل الاتفاق العالمإ بشأأأألن اللاج ي و وقد رب  - 8
ر مية المبادئ التإ تشأأأأكل جو ر الاتفاق و إ: رو  التضأأأأام  للعمل معاً، وتقاسأأأأم المسأأأأؤوليات،  19-كوفيد

فإ الاستجابات الوط ية الأشخا  اللا  رُجبروا علإ الهروب م  ديار مو وردمجت حكومات  وكفالة رن ادرج 
الوط ية لضأأأأأأأأأمان رلا اُترك ري رحد خل   كثيرة م  رمربيجان رلإ كوسأأأأأأأأأتاريكا اللاج ي  فإ نظمها الصأأأأأأأأأحية  

ن مات الأدخأل  الركأب فإ ملأكو وقأدمأت الأدول والقطأاع الخأا  والجهأات الفأاعلأة الإنمأائيأة )بمأا فإ ملأك البلأدا
د مالإو وفإ عا    1 400رلإ الم تد  حوالإ    2019المخفض المضيفة للاج ي ( فإ نهاية عا   ،  2020تعهب

ت تعهأدات فإ الم تأد  رلإ ت قيح الجأداول الزم يأة لتلأك التعهأدات، وتغيير بأادر العأداأد م  الكيأانأات التإ قأدمأ 
 حالة الطوارئ الجدادةو  مجالات التركيز فيها رو تحداث ر دافها وملك للتكيف مع

(، و و PRIMESوقد واصألت المفوضأية تعزيز نظامها المتكامل لتسأجيل السأكان وإدارة الهويات ) - 9
قات القابلة للتشأأأأأأغيل المتبادل م  رجل التسأأأأأأجيل وإدارة الهويات وإدارة الحالاتو  مجموعة م  الأدوات والتطبي 
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عملية جدادة، حيث   27رلإ نشر ردوات ال ظا  المتكامل فإ   وردت الطرائق المبتكرة التإ تتيح العمل ع  بعد
 ليتسأأأ إ تحداد عملية تسأأأتخدمهو وتشأأأمل ال بهج الجدادة رعادة تصأأأميم الأجهزة البيومترية ادوياً  100رصأأأبحت  

الهوية بالوسأأأأأأأائل البيومترية بدون لمس، وإجراء مقابلات التسأأأأأأأجيل عبر مكالمات الفيداو باسأأأأأأأتخدا  الهوات  
  2019ملااي  شأأأأأأأأخع فإ عا   10,2وارتفع عدد الأفراد المسأأأأأأأأجلة قيود م فإ ال ظا  المتكامل م   اللكيةو

 و 2020مليون شخع فإ عا   15رلإ 

جهود الدعوة رلإ م ع وخفض حالات انعدا  الج سأأأأأية، وكللك حماية عديمإ وواصأأأأألت المفوضأأأأأية   - 10
 علإ الج سية رو استعادتها رو تثبيتهاو  الج سية، بالعمل مع الدول علإ تسهيل حصول عديمإ الج سية 

، علإ كفالة 2021-2017وركّزت المفوضأأأأأأأأية ا تمامها، تمشأأأأأأأأياً مع توجهاتها الاسأأأأأأأأتراتيجية للفترة  - 11
ثر حسأأماً وقابلية للت بؤ مع المشأأردا  داخلياً، بالتعاون مع الشأأركاء واسأأترشأأاداً بالترتيبات السأأياسأأاتية  تعامل رك

التإ وضأأعتها اللج ة الدائمة المشأأتركة بي  الوكالاتو وتعكس سأأياسأأة المفوضأأية الجدادة    والت سأأيقية والت فيلية
الثابت والمعاد ت شأأأيطه، مع التركيز علإ القيادة  بشأأألن العمل خيما اتعلق بحالات التشأأأرد الداخلإ  لا الالتزا  

ت المفوضأأية ريضأأا فإ مجال الحماية ومواءمة تدخلات الم ظمة بشأأكل رفضأأل مع تدخلات شأأركائهاو وواصأأل
 و 2030الإسها  فإ تحقيق ر دا  خطة الت مية المستدامة لعا  

اية والمسأأأأأأأأأاعدة والخدمات  ووسأأأأأأأأأعت المفوضأأأأأأأأأية برنامجها الخا  بالمسأأأأأأأأأاعدة ال قدية لتوفير الحم - 12
للأشأأأأأخا  المشأأأأأمولي  باختصأأأأأاصأأأأأهاو وقد سأأأأأاعد  لا ال وع م  المسأأأأأاعدة علإ تلبية مجموعة مت وعة م  

ال ا حي ، بما فإ ملك الحصأأول علإ الغلاء والماء والرعاية الصأأحية والملو و كما اسأأتُخدمت  لر احتياجات  
لإ الوط و وقد قللت المسأأاعدات ال قدية م  احتمال  المسأأاعدة فإ دعم سأأبل العيش وتيسأأير العودة الطوعية ر

الأطفال، والزواج القسريو لجوء ال ا حي  رلإ  ليات تكيف ضارة، مثل ممارسة الج س م  رجل البقاء، وعمل  
كما رن  لر التدخلات عادت بال فع المباشأأأأأأر علإ الاقتصأأأأأأادات المحلية ورسأأأأأأهمت فإ التعايش السأأأأأألمإ مع 

مليون دولار فإ شأأأأكل مسأأأأاعدة نقدية،  695، قدمت المفوضأأأأية نحو 2020إ عا  المجتمعات المضأأأأيفةو وف
ملااي  م  ركثر الأشأأأأأأخا  ضأأأأأأعفاً م   4 كانت رسأأأأأأاسأأأأأأاً فإ شأأأأأأكل م ح نقدية متعددة الأ راض، رلإ نحو

 المشمولي  باختصاصهاو

الأشأأأأأأأأأأأأأأخأا   ، بلغ مجموع الاحتيأاجأات المقأدرة فإ الميزانيأة لتلبيأة متطلبأات جميع  2020وفإ عأا    - 13
(و وبلغ  2019مليون دولار فإ عا    8  635,9مليون دولار )مقابل   9  131,3المشأأأأأأأأأأأأأمولي  بالاختصأأأأأأأأأأأأأا  

المتأأأأأاحأأأأأة   الأموال  )مقأأأأأابأأأأأل    5  403,6مجموع  دولار  عأأأأأا     4  826,2ملااي   فإ  دولار  (، 2019ملااي  
يون دولار فإ  مل 4  415,3مليون دولار )مقأابأل   4 837,7نفألت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة رنشأأأأأأأأأأأأأأطأة بلغأت تكأاليفهأا   بي مأا
 م  الفصل الرابع(و 3( )انظر الجدول 2019 عا 

 
 التحليل المال  -  جيم 

المركز المالإ للمفوضأأأأأأية فإ نهاية السأأأأأأ ة ورداء ا المالإ  م  الفصأأأأأأل الرابع ردنار 1اوجز الجدول   - 14
 و2016الس وي م ل عا  
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 م  الفصل الرابع  1الجدول   
 2020- 2016 تدة  المدكز المال  والأتاو المال  لل   

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 2016 2017 2018 2019 2020 
 004 4 376 3 305 3 973 2 570 2 مجموع الأصول      

 524 1 269 1 986 998 940 مجموع الخصو 
 480 2 107 2 319 2 975 1 630 1 صاف  الأص ل 
 892 4 183 4 338 4 230 4 979 3 رارادات

 337 4 258 4 083 4 851 3 852 3 )ر(اتالمصروف
 554 (75) 256 379 127 ال ائا/العجز 

 
 المكاسب/الخسائر ال اجمة ع  صر  العملات الأج بيةوبما فإ ملك  )ر( 

  
 2  479,8، بلغ مجموع ررصأأأأأأأأدة الصأأأأأأأأ اداق والاحتياطيات 2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر    31وفإ  - 15

ل  يأأادة قأأدر أأا    مليون دولار )انظر البيأأان الأول(، فإ المأأائأأة،   17,7مليون دولار، رو    373,0و و مأأا يمثأأّ
و ومردّ  لر الزيادة فائض فإ الأداء قدرر  2019كانون الأول/ديسأأأأأأمبر   31ر فإ بالمقارنة مع الرصأأأأأأيد المتوف

المتعلقة مليون دولار )انظر البيان الثانإ(، تقابله الخسأأأأأأأأأأأارة ال اجمة ع  التقييم الاكتواري للالتزامات    554,4
 مليون دولار )انظر البيان الثالث(و 181,4باستحقاقات المو في  البالغة 

 3  082,1صأأأأأدة الصأأأأأ اداق والاحتياطيات ررصأأأأأدةا الصأأأأأ اداق والاحتياطيات المتراكمة )وتشأأأأأمل رر  - 16
مليون دولار(، وخطة التلمي  الصأأأأأأأحإ   100,0مليون دولار(، وصأأأأأأأ دوق ررس المال المتداول والضأأأأأأأمانات )

 مليون دولار(و 756,2مليون دولار(، وص دوق استحقاقات المو في  )عجز صاٍ  قدرر  53,9)

ررصأأأأدة الصأأأأ اداق والاحتياطيات المتراكمة، رضأأأأافة رلإ رصأأأأيد صأأأأ دوق البرامج السأأأأ وية وتشأأأأمل  - 17
  ملااي  دولار(، والاحتيأاطإ الخأا  بأالأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة 10,0مليون دولار(، الاحتيأاطإَّ التشأأأأأأأأأأأأأأغيلإ ) 2  855,7)

لار(، مليون دو  185,7مليون دولار(، وصأأأأأأ اداق المشأأأأأأاريع ) 20,0الجدادة رو الإضأأأأأأاخية المتصأأأأأألة بالولاية )
 و11-3ملااي  دولار( علإ ال حو المفصل فإ الملاحظة  10,7وص دوق المو في  الف يي  المبتدئي  )

حسأب الف ات الرئيسأية   ويبيّ  الشأكل الأول م  الفصأل الرابع ردنار تكوي  رصأول وخصأو  المفوضأية - 18
 و2020رلإ  2016فإ نهاية الس ة للس وات 
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 م  الفصل الرابع لأولالشكل ا  
 2020- 2016الأص ل والخص م لل تدة    

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ات والمبالغ  ، كانت الأدوات المالية، مثل ال قدية والاسأأأأأأأأتثمار 2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر   31وفإ  - 19
انت الالتزامات المتعلقة باستحقاقات  فإ المائة م  مجموع الأصولو وك  80المستحقة القبض، تمثّل ما نسبته  

 فإ المائة م  مجموع الخصو ، ومعظمها اتعلق بالتزامات طويلة الأجلو 85المو في  تمثّل نسبة 

 كأانون الأول/ 31سأأأأأأأأأأأأأأيأة فإ م  الفصأأأأأأأأأأأأأأل الرابع بعض ال سأأأأأأأأأأأأأأب المأاليأة الرئي  2ويعرض الجأدول  - 20
 و2019ديسمبر كانون الأول/ 31مقارنةً بما كانت عليه فإ  2020 ديسمبر

 
 م  الفصل الرابع  2الجدول   
 البسب المالية الدئيسية   

 2019كانون الأول/ديسمبر  31فإ  2020كانون الأول/ديسمبر  31فإ  
 7,88 8,97 نسبة الأصول المتداولة رلإ الخصو  المتداولة   

 2,66 2,63 نسبة مجموع الأصول رلإ مجموع الخصو 
 2,74 2,94 ومكاف ات ال قدية رلإ الخصو  المتداولة نسبة ال قدية  

  
نسأأأبة التداول )نسأأأبة الأصأأأول المتداولة رلإ الخصأأأو  الجارية(  إ نسأأأبة سأأأيولة تعكس قدرة الكيان  - 21

عشأأأأأر التالية باسأأأأأتخدا  رصأأأأأوله التإ سأأأأأتتحقق فإ نفس  علإ الوفاء بالتزاماته الجارية خلال الأشأأأأأهر الاث إ
بة مرتفعة نسأأبياً وتدل ، و إ نسأأ 8,97، بلغت نسأأبة التداول للمفوضأأية 2020الإطار الزم إو ففإ نهاية عا   

علإ رن المفوضأأأأأأية فإ وضأأأأأأع قوي اتيح لها الوفاء بالتزاماتها الجاريةو ويُحدد ريضأأأأأأا المسأأأأأأتو  الأعلإ لهلر 
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 ة خاصأأأأأأة بم ظمت ا، كما ارد بيانه بتفصأأأأأأيلو رولًا، تشأأأأأأمل الأصأأأأأأول المتداولة مبلغا قدرر  ال سأأأأأأبة بعوامل معي 
القبض ارتبط بالسأأأأ وات المقبلةو و لا مسأأأأتمد رسأأأأاسأأأأاً م   ملااي  دولار م  الحسأأأأابات المسأأأأتحقة 1  107,1

سأأأأأأأأ ةو ومع ملك، رعلانات التبرعات لعدة سأأأأأأأأ وات ومؤتمر رعلان التبرعات السأأأأأأأأ وي، اللي يُعقد قُبيل نهاية ال
فعلإ الر م م  الاعترا  بالإارادات المتلتية م  رعلانات التبرع  لر فإ السأأأ ة التإ تُقد  فيها، ف ن ما يقابلها  

  مصأأأأأأأأأروفات تُسأأأأأأأأأجل فإ السأأأأأأأأأ وات المقبلةو ويُحدث  لا ال هج عد  التباا  فإ توقيت كل م  الاعترا   م
المقابلة لها، م  جهة رخر و ويؤدي  لا التباا   بالإارادات والأصأأأأأأأأول، م  جهة، والمصأأأأأأأأروفات والخصأأأأأأأأو 

توقيت الإارادات المتعهد بها  ارتفاع نسأبة التداول فإ نهاية السأ ة المالية عمّا سأيكون عليه الحال لو كان رلإ
متطابقاً بدرجة ركبر مع توقيت تكبد تكاليف البرامج المقابلة لهاو ثانيا، تشأأأأأأأأأأأأمل الأصأأأأأأأأأأأأول المتداولة ريضأأأأأأأأأأأأاً  

سأأأأأأأأأأأأأأأة لتمويأل التألمي  الصأأأأأأأأأأأأأأحإ بعأد انتهأاء الخأدمأة  كب  مبلغأا يرا يُسأأأأأأأأأأأأأأتثمر فإ ردوات قصأأأأأأأأأأأأأأيرة الأجأل مكرَّ
تقييمأا لحأالأة اسأأأأأأأأأأأأأأتثمأار  ألر الأموال وملأك فإ رطأار تعميم  دولار(و وتجري المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة حأاليأاً   مليون  378)

 استراتيجيتها الاستثمارية الطويلة الأجل لص اداق التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمةو

 1  659,3، بلغ مجموع ال قدية والاسأأتثمارات القصأأيرة الأجل  2020كانون الأول/ديسأأمبر    31وفإ  - 22
قأأأأأد ل  يأأأأأادة  يمثأأأأأّ مأأأأأا  دولار، و و  بمبلغ    345,8ر أأأأأا  مليون  مقأأأأأارنأأأأأةً  دولار  دولار   1  313,5مليون  مليون 

الضأأأأأأأأأأمانات، و وإما خُصأأأأأأأأأأمت م  المجموع المبالغ المتعلقة بصأأأأأأأأأأ دوق ررس المال المتداول و 2019 عا  فإ
وصأأأأأأ دوق اسأأأأأأتحقاقات المو في ، وخطة التلمي  الصأأأأأأحإ، يصأأأأأأبح المبلغ المتا  م  ال قدية والاسأأأأأأتثمارات  

(و ويغطإ  لا 2019مليون دولار فإ عا   770,5مليون دولار ) 992,2الت فيلية  القصأأأأأيرة الأجل للأنشأأأأأطة
و  2020صأأأأروفات الشأأأأهرية فإ عا   شأأأأهراً م  الاحتياجات الت فيلية علإ رسأأأأاس متوسأأأأط الم 2,7المبلغ نحو  

حة  (، كان رصأأيد ال قدية والاسأأتثمارات المتا2021 مار/مارس  31وفإ وقت التصأأداق علإ البيانات المالية )
شأأأأأأهراً م  الاحتياجات الت فيليةو   2,1مليون دولار، و و ما يمثّل  724,8للأنشأأأأأأطة الت فيلية قد انخفض رلإ 

 ا طوي علإ ر مية بالغة بال سبة لقدرة المفوضية علإ العملو فاستلا  المسا مات فإ الوقت الم اسب

رات القصأيرة الأجل المتاحة للأنشأطة  ويبيّ  الشأكل الثانإ م  الفصأل الرابع مجموع ال قدية والاسأتثما - 23
الت فيلية، وكللك عدد الأشأأأأأأأهر م  الاحتياجات الت فيلية التإ يغطيها الرصأأأأأأأيد المتا  علإ رسأأأأأأأاس متوسأأأأأأأط  

 و2020رلإ  2016ت الشهرية فإ الس وات المصروفا
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 الشكل الثانإ م  الفصل الرابع   
للأنشنطة التب ياية/يدت أشنهد الاجتياجا  التب ياية    مجم ش البقدية والاسنتثمارا  القصنيدة الأجل المتاجة   

 2020- 2016الملباة لل تدة  

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة/عدد الأشهر(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
( 5-6ويعرض الشأأأأأأأأأأأكل الثالث م  الفصأأأأأأأأأأأل الرابع التو يع السأأأأأأأأأأأ وي للمخزونات )انظر الملاحظة   - 24
( فإ نهأايأة السأأأأأأأأأأأأأأ أة علإ مأدار 3-3فإ الملاحظأة   1-3-3جأانأب رصأأأأأأأأأأأأأأيأد المخزونأات )انظر الجأدول  رلإ

يمثل  ،2020مليون دولار م  المخزون المو عَّ فإ عا   269,8السأأ وات الخمس الماضأأيةو فم  رصأأل مبلغ 
و وقد تضأأأأأأأاعا   فإ المائة( اللوا   الطبية ولوا   ال ظافة الصأأأأأأأحية والملابس 31,4مليون دولار )  84,8مبلغ  

 و  19-مليون دولار( بسبب التدابير المتعلقة بكوفيد 42,9) 2019تو يع  لر اللوا   مقارنةً بعا  
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 الشكل الثالث م  الفصل الرابع   
 2020- 2016اية السبة لل تدة  ت زين رصيد المخزونا  ف  نه   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

المأأأأالإ )انظر البيأأأأان الثأأأأانإ(، رنهأأأأت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأة السأأأأأأأأأأأأأأ أأأأة بفأأأأائض  فإ مأأأأا   - 25 بأأأأالأداء  اتعلق 
مخصأأأأوماً م ها المصأأأأروفات، بما فإ ملك المكاسأأأأب المسأأأأتمدة م  صأأأأر  العملات الأج بية(  )الإارادات 

 و 2019مليون دولار فإ نهاية عا   75,1ليون دولار، مقارنة بعجز قدرر م 554,4قدرر 

يُعز  رسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأاً رلإ حدوث  يادة فإ   2019مقارنةً بعا     2020جة السأأأأأأأأأ وية لعا   والتغير فإ ال تي  - 26
مليون دولار، تقأابلهأا  يأادة فإ رجمأالإ المصأأأأأأأأأأأأأأروفأات بمبلغ    734,0الإارادات المتألتيأة م  التبرعأات قأدر أا  

لاكية مليون دولار فقطو وتتلل   لر الزيادة فإ المصأأأأأأأأأروفات م   يادات فإ اللوا   والمواد الاسأأأأأأأأأته  174,2
مة رلإ المسأأتفيدا  ) مليون دولار(، ومرتبات   47,2مليون دولار(، ومصأأروفات الشأأركاء الم فبّلا  ) 52,3المقدَّ

مة رلإ المسأأأأأأأأأأتفيدا  )مليون دولار(، والمسأأأأأأأأأأاعدة ال قدية ال 43,7المو في  واسأأأأأأأأأأتحقاقاتهم ) مليون    38,0مقدَّ
ن دولارو وقد  اد الفائض بلربا  مستمدة م  صر   مليو   43,9دولار(، يقابلها انخفاض فإ نفقات السفر قدرر  

جلت فإ عا   95,2العملات الأج بية قدر ا   ، فإ حي  لم تحدث سأأأأو  خسأأأأارة طصيفة  2020مليون دولار سأأأأُ
 و2019 جدا م  صر  العملات الأج بية فإ عا 

رلإ  2016ويعرض الشأأأأأأأأأأأأأأكأل الرابع م  الفصأأأأأأأأأأأأأأل الرابع الإارادات والمصأأأأأأأأأأأأأأروفأات للفترة م  عأا    - 27
 و2020 عا 
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 الشكل الرابع م  الفصل الرابع   
 2020- 2016اة داتا  والمصدوفا  لل تدة    

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ملااي     708,5مليون دولار، بزيأأأادة قأأأدر أأأا    4  891,6ا مجموعأأأه  مأأأ   2020وبلغأأأت رارادات عأأأا    - 28
و وبلغأأأت التبرعأأأات الواردة م  الجهأأأات المأأأانحأأأة، بمأأأا فيهأأأا 2019مقأأأارنأأأةً بعأأأا   فإ المأأأائأأأة،    17دولار، رو  

ع   98,7مليون دولار )يمثّل  4  827,8المسأأأأأأأأا مات العي ية، مبلغ   فإ المائة م  مجموع الإارادات(، خُصأأأأأأأأّ
 (و2025-2021مليون دولار لأنشطة الس وات المقبلة )الفترة  1 045,2م ها مبلغ  

فإ المأائأة مقأارنأةً   4,1مليون دولار، بزيأادة قأدر أا    4 432,5روفأات للفترة المأاليأة وبلغ مجموع المصأأأأأأأأأأأأأ  - 29
  4  837,7التإ بلغت   2020مليون دولار(و ويعرض البيان الخامس مصأأأأأأأأأأروفات عا   4  258,3)  2019بعا  

ل اسأتُخد  لأ راض الميزنةو وتُعرض فإ الملاحظة   مليون دولار  قة بي  تسأويات المطاب   7علإ رسأاس نقدي معدَّ
ح فإ الفقرات الواردة ردنار التغيرات الملحو ة ع  عا   فإ المصأروفات السأ وية المبلغ    2019الأسأاسأي و وتوضأَّ

 و 2020ع ها فإ البيان الثانإ لعا  

مليون   1  392,2تفاقات الموقَّعة مع الشركاء الم فبّلا ، والبالغة وانخفضت المصروفات المتعلقة بالا - 30
مليون دولار(و وقأد حأدثأت  يأادات كبيرة فإ    1  345,0) 2019فإ المأائأة مقأارنأةً بعأا     3,5دولار، ب سأأأأأأأأأأأأأأبأة  

بوركي ا فاسأأأأأأو واليم  ولب ان رسأأأأأأاسأأأأأأاً، فإ حي  كانت ركبر الانخفاضأأأأأأات م  نصأأأأأأيب رو  دا وإثيوبيا وتركيا  
التزامها بدعم هورية العربية السأأأأوريةو وتواصأأأأل المفوضأأأأية تقديم الدعم رلإ الشأأأأركاء الوط يي  فإ رطار والجم

 توطي  الأنشطة و يادة الموارد المعهود بها رلإ رول ك الشركاءو
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فإ المائة   3,9مليون دولار، ب سأأأأأأأأأأأأأأبة   1  167,9و ادت مرتبات المو في  واسأأأأأأأأأأأأأأتحقاقاتهم، البالغة  - 31
لبات  مليون دولار(، و و ما يعكس  يادة فإ عدد المو في  تُعز  رلإ رثر متط  1  124,2)  2019 مقارنةً بعا 

الطوارئ التإ  هرت خلال الفترة والزيادات المقررة فإ المرتبات، علاوةً علإ ارتفاع ررصدة الإجا ات الس وية 
 عد انتهاء الخدمةو ير المستخدمة ويقابل ملك انخفاض فإ التكاليف المتعلقة بالتلمي  الصحإ ب 

مة رلإ  - 32 المسأأأأأتفيدا  الدعم اللي تقدّمه المفوضأأأأأية مباشأأأأأرة، ولا تشأأأأأمل وتمثّل المسأأأأأاعدة ال قدية المقدَّ
المبالغ المو عة ع  طريق الشأأأأأأأركاء، فهلر اُبلغ ع ها فإ رطار مصأأأأأأأروفات الشأأأأأأأركاء الم فبّلا و فقد شأأأأأأأهدت  

ملااي  دولار،  يادة ب سأأأأأأأأأأأأأأبة  607,7باشأأأأأأأأأأأأأأرة، وقدر ا  المسأأأأأأأأأأأأأأاعدة ال قدية التإ تتولإ المفوضأأأأأأأأأأأأأأية ردارتها م
مليون دولار(و وارتبطت الزيادات الرئيسأأأأأأأأأأأأأأية بالبرامج القائمة فإ   569,7)  2019قارنةً بعا   المائة م فإ 6,7

ملااي  دولار( مع تسأأأأأأأأأأأأأأجيأل معظم    8,4مليون دولار( واليم  )  13,8مليون دولار( والأردن )  18,5اليونأان )
مة ع  طالانخفاضأأات فإ لب   ريق الجهات الشأأريكة ان وتركيا والمكسأأيكو ووصأأل مبلغ المسأأاعدة ال قدية المقدَّ

مليون دولار، وبللك ابلغ مجموع برامج المسأأأأأأأأاعدة ال قدية التإ ت فل ا المفوضأأأأأأأأية   87,4رلإ   2020فإ عا  
 مليون دولار تقريباًو   700

فإ المائة مقارنةً  5,7يون دولار، ب سأأأأأبة مل 484,7و ادت مصأأأأأروفات الخدمات التعاقدية، والبالغة  - 33
دولار(و ولوحظأت  يأادات فإ القوة العأاملأة الم تسأأأأأأأأأأأأأأبأة والمتعأاقأدا  الأفراد وعقود   مليون  458,5) 2019بعأا   

 الإنشاء وتجهيز البيانات، تقابلها انخفاضات طصيفة فإ عدة ف ات رخر و

ر الولايأات المتحأدة واليوروو و رضُ اتميز بأانخفأاض رسأأأأأأأأأأأأأأعأار الفأائأدة علإ دولا  2020و أل عأا    - 34
ت  و تغليب حفظ ررس المال والسأأأأأأيولة علإ معدل العائدو وتولدت رارادات م  الم ظمة م  ردارة الاسأأأأأأتثمارا

(و ويُعز  ملأأك الانخفأأاض  2019مليون دولار فإ عأأا     19,3ملااي  دولار خلال العأأا  )  5,2الفوائأأد قأأدر أأا  
سأأأأأأأأأأأأأط الأرصأأأأأأأأأأأأأدة ال قدية مقترناً بانخفاض متوسأأأأأأأأأأأأأط رسأأأأأأأأأأأأأعار الفائدة، رلإ انخفاض متو  2019مقارنةً بعا   

 اتعلق بدولار الولايات المتحدة رساساًو ما فإ

ويُظهر بيان التغيرات فإ صأأأأأأأأأأأأافإ الأصأأأأأأأأأأأأول )البيان الثالث( الحركات فإ ررصأأأأأأأأأأأأدة الصأأأأأأأأأأأأ اداق  - 35
بات المسأأأأأتحقة  مليون دولار م  الحسأأأأأا 1 428,6والاحتياطياتو ويشأأأأأمل رصأأأأأيد صأأأأأافإ الأصأأأأأول الم تهإ  

و وعلاوةً 2-2-3علإ ال حو المبي  فإ الجدول  (،2025-2021القبض المخصأصأة لأنشأطة الفترة المقبلة )
مليون   615,3علإ ملك، بلغت الالتزامات القانونية المترتبة علإ المفوضية )روامر الشراء المفتوحة( ما قيمته  

و وب اء علإ 2021ات سأأأأتُسأأأأتلم فإ مطلع عا  مقابل سأأأألع وخدم  2020كانون الأول/ديسأأأأمبر  31دولار فإ  
والسأ وات السأابقة ل  يقابلها سأو  مصأروفات سأتُتكبّد   2020المعترا  بها فإ عا   ملك، ف ن بعض الإارادات

 والأعوا  اللاحقةو 2021خلال عا  

 ي  الأول/ويجدر بالإشأأأارة رن اللج ة الت فيلية رقرت فإ دورتها الحادية والسأأأبعي ، المعقودة فإ تشأأأر  - 36
الأمأأأأأأأالأيأأأأأأأة  2020ركأتأوبأر   لألأقأواعأأأأأأأد  تأ أقأيأحأأأأأأأا  الأثأأأأأأأانأإ/اأ أأأأأأأااأر  ،  كأأأأأأأانأون  مأ   اعأتأبأأأأأأأاراً    2022لألأمأفأوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأأأأة 

، الفصأأأأأأأأل الثالث، الفرع باء(و ويشأأأأأأأأمل الت قيح المعتمد الاسأأأأأأأأتعاضأأأأأأأأة ع  هيكل  A/75/12/Add.1 )انظر
فإ المائة  10المطلوبة )م   ترة الميزانية، وخفض نسأأأأبة الاحتياطيات التشأأأأغيلية  الركائز، واسأأأأتحداث مفهو  ف

 -احتيأاطإ الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة الجأداأدة رو الإضأأأأأأأأأأأأأأاخيأة ”المأائأة م  الميزانيأة البرنأامجيأة المقترحأة(، وإلغأاء   فإ 5رلإ 
 ة التقويميةوشهراً تقابل الس   12و ورقرت اللج ة الت فيلية ريضاً فترة ميزانية مدتها  المتصلة بالولاية

 

https://undocs.org/ar/A/75/12/Add.1
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 يزانية اليدنامجيةالملامح الدئيسية لأتاو الم -تال   
ر م رعداد البيانات المالية علإ رسأأأأاس الاسأأأأتحقاق، ف ن الميزانية البرنامجية للمفوضأأأأية لا تزال تُعدّ  - 37

ل المصأأأأأأأروفات رلإ رسأأأأأأأاسٍ مكاف  لأ راض ردارة الميزان  لو وم  ثم، تُحوَّ ية وتُعرض علإ رسأأأأأأأاس نقدي معدَّ
 مقارنة بي  مبالغ الميزانية والمبالغ الفعليةووتحليل الأداءو ويرد فإ البيان الخامس موجز لل

وتشأأأأير جميع الأرقا  المدرجة فإ  لا الباب ك فقات رو رارادات رو رموال متاحة رلإ ررقا  محسأأأأوبة   - 38
ل وقابلة للمقارنة بالميزانيات، ولا تشأأأأأأأأمل صأأأأأأأأ دوق ررس   المال المتداول والضأأأأأأأأمانات  علإ رسأأأأأأأأاس نقدي معدَّ

 في  وخطة التلمي  الصحإ وري حسابات خاصة محتفظ بها رث اء الفترةووص دوق استحقاقات المو 

وتوضع الميزانية البرنامجية للمفوضية علإ رساس م هجية تقييم الاحتياجات علإ الصعيد العالمإ،  - 39
ضأأية يشأأكّل الأسأأاس لوضأأع تقدارات الميزانية ري رن تقييم احتياجات الأشأأخا  المشأأمولي  باختصأأا  المفو 

 جيةو  البرنام

ه نأأداء عأأالمإ لغرض جمع الأموالو ويأألمن المفوض  - 40 وبعأأد رن تقرّ اللج أأة الت فيأأليأأة الميزانيأأة، اُوجأأَّ
السأأامإ بتخصأأيع الأموال اللا مة لت فيل البرامج والمشأأاريع علإ رسأأاس ما  و متا  م  الأموالو ورث اء فترة  

م  قواعد ا  5-7دة بميزانيات تكميلية وفقاً للقاعدة يجو  للمفوض السأأأأأأأأأأأأأامإ رن اُ قبّح الميزانية المعتم  الت فيل،
 المالية، وملك لتلبية الاحتياجات الجدادة رو الإضاخية التإ ت شل خلال الفترة نفسهاو

 السبعي  )تشري  الأول/ التإ رقرّتها اللج ة الت فيلية فإ دورتها 2020وبلغت الميزانية الأصلية لعا   - 41
مليون دولارو وتبعأأا لأأللأأك، رقرت اللج أأة الت فيأأليأأة، فإ دورتهأأا الحأأاديأأة    8  667,7( مأأا قيمتأأه  2019ركتوبر  

مليون دولار ب اء  9 131,3التإ تبلغ    2020(، الميزانية الم قحة لعا   2020والسأبعي  )تشأري  الأول/ركتوبر  
ليون دولار م  8 635,9فإ المائة مقارنةً بمبلغ   5,7ادة ب سأأأأأأأأأبة علإ الاحتياجات المسأأأأأأأأأتكملةو ويمثل ملك  ي 

)انظر الشأأأأأأأأأكل الخامس م  الفصأأأأأأأأأل الرابع( وتتعلق الميزانيات التكميلية المرصأأأأأأأأأودة   2019المبلَّغ ع ه لعا  
بدعم الأنشأأأأأطة الرامية رلإ حماية اللاج ي  و ير م م  الأشأأأأأخا  المشأأأأأمولي  باختصأأأأأا     2020عا   فإ

تعلق بل مة اللاج ي  والتشأأرد فإ وسأأط  ملااي  دولار( والدعم الم  404) 19-ار جائحة كوفيدالمفوضأأية م   ث 
 مليون دولار(و 59,7م طقة الساحل )
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 الشكل الخامس م  الفصل الرابع   
 2020- 2011الاجتياجا  لل تدة    

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

الركائز البرنامجية الرئيسأأأأأأية مفوضأأأأأأية م  الموارد ضأأأأأأم  كل واحدة م  تصأأأأأأ َّ  ب ود احتياجات ال - 42
(، 2(، والبرنأأأامج العأأأالمإ لعأأأديمإ الج سأأأأأأأأأأأأأأيأأأة )الركيزة  1الأربع، و إ: البرنأأأامج العأأأالمإ للاج ي  )الركيزة  

 (و4(، والمشاريع العالمية للمشردا  داخليا )الركيزة  3والمشاريع العالمية لإعادة الإدماج )الركيزة 

تو يع مجموع الاحتياجات والأموال المتاحة وال فقات حسأأأأأأب   م  الفصأأأأأأل الرابع  3ويبيّ  الجدول   - 43
الركيزة، مع ردراج صأأأأأأأأ دوق الميزانية العادية للأمم المتحدة وصأأأأأأأأ دوق المو في  الف يي  المبتدئي  ضأأأأأأأأم  

ل الفرق بي  مجموع الاحتيأأاجأأات )الميز 1 الركيزة انيأأة القأأائمأأة علإ تقييم ، وفقأأا للممأأارسأأأأأأأأأأأأأأأة المتبعأأةو ويمثأأّ
لة للأشأأأأأأأأأأأخا  المشأأأأأأأأأأأمولي  باختصأأأأأأأأأأأا   الاحتياجات  العالمية( والأموال المتاحة الاحتياجات  ير المموَّ

بلغأأأأت الاحتيأأأأاجأأأأات  ير الممولأأأأة مأأأأا قيمتأأأأه  2020 المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأأأةو وفإ عأأأأا  مليون دولار   3  727,8، 
 المائة م  مجموع الاحتياجاتو فإ  40,8 رو
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 لرابع م  الفصل ا 3الجدول   
 )ر(2020المتاجة والب قا  ف  يام    مجم ش الاجتياجا  والأم ال   

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة ما لم الُكر خلا  ملك(
 المجموع 4الركيزة  3الركيزة  2الركيزة  )ب( 1الركيزة  

 131,3 9 324,2 1 608,2 78,3 120,6 7 مجموع الاحتياجات )الميزانية القائمة علإ تقييم الاحتياجات العالمية(       

 403,6 5 747,5 213,7 41,3 401,0 4 الأموال المتاحة

 837,7 4 700,7 211,7 41,3 883,9 3 ال فقات

 565,9 46,8 1,9  517,1 المبالغ المرحّلة

 53 53 35 53 55 نسبة ال فقات رلإ مجموع الاحتياجات )ال سبة الم وية(

 90 94 99 100 88 متاحة )ال سبة الم وية(نسبة ال فقات رلإ الأموال ال
 

 قد لا اتطابق حاصل المبالغ الواردة فإ  لا الجدول، وملك نتيجة لتقريب ررقامهاو )ر( 
صأأأ دوق الميزانية العادية للأمم المتحدة، وصأأأ دوق المو في  الف يي  المبتدئي ، والاحتياطإ التشأأأغيلإ،   1تشأأأمل الركيزة   )ب( 

 المتصلة بالولايةوجدادة رو الإضاخية واحتياطإ الأنشطة ال
  

مليون دولار،  422,4 يادة قدر ا    2020مليون دولار فإ عا   4  837,7ويمثّل مبلغ ال فقات وقدرر   - 44
مليون دولار(و ويوضأأأح الشأأأكل السأأأادس   4 415,3)  2019فإ المائة، مقارنةً بمبلغ ال فقات فإ عا     9,6رو 

 و2020رلإ  2011ت ة خلال فترة الس وام  الفصل الرابع ال فقات الس وي 
 

 الشكل السادس م  الفصل الرابع   
 2020- 2011الب قا  ف  ال تدة    

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
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، مو عة علإ ف ات البرامج والدعم البرنامجإ  2020م  الفصأأأأأل الرابع نفقات عا   4ويبيّ  الجدول   - 45
 و2019وبرنامج المو في  الف يي  المبتدئي ، مع راراد الأرقا  المقارنة لعا   لإدارة وتكاليف الت ظيم وا

 
 م  الفصل الرابع 4الجدول   
م زايننة يل  فئننا  اليدامج والننديم اليدنننامج  والتبايم واةتارة وادنننامج الم م ين    2020ن قننا  يننام    

 ال بيين الميتدئين  

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
 2020  2019 
 ال سبة الم وية المبلغ ال سبة الم وية المبلغ 
 80,2 541,2 3 81,6 947,9 3 البرامج     

 15,9 701,3 14,7 710,7 البرنامجإالدعم 
 3,7 164,0 3,5 170,1 الت ظيم والإدارة

 0,2 8,8 0,2 9,0 برنامج المو في  الف يي  المبتدئي 
 100,0 415,3 4 100,0 837,7 4 مجم ش الب قا  

 
البرامج ارد تمثيل بيانإ لتطور نفقات الأنشأأأأأأأأأأطة المقررة فإ رطار ع اصأأأأأأأأأأر الميزانية الثلاثة، و إ   - 46

والدعم البرنامجإ وتكاليف الت ظيم والإدارة )باسأتث اء برنامج المو في  الف يي  المبتدئي (، فإ الشأكلي  السأابع 
 بالقيم وبال سب الم وية، علإ التوالإو 2020رلإ  2011والثام  م  الفصل الرابع لفترة الس وات 

 
 الشكل السابع م  الفصل الرابع  
 جسب فئة الت اليف   2020- 2011تدة  تط ر الب قا  ف  ال    

 )بملااي  دولارات الولايات المتحدة(
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 الشكل الثام  م  الفصل الرابع  
 ت اليف جسب فئة ال   2020- 2011تط ر الب قا  ف  ال تدة    

 )بال سبة الم وية(
 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 2020يل  أنشطة الم  اية ومدكزما المال  ف  يام    19-أثد ك فيد - ماو 
علإ ردائها   19-رلإ رن مد  تلثير جائحة كوفيد  2019رشأأأارت المفوضأأأية فإ بياناتها المالية لعا   - 47

ة كانت فإ بداية تفشأأأأأأأأأيها فإ ملك الوقتو  المالإ قد تعلَّر قياسأأأأأأأأأه رو تقييمه علإ نحو موثوق به لأن الجائح
تفشأأأأأأأأأأأأأأإ المرض ومأد  انتشأأأأأأأأأأأأأأارر، والقيود فهألا التألثير كأان متوقفأا علإ التطورات المقبلأة، بمأا فإ ملأك مأدة  

المفروضأأأأأأة والتحلارات الصأأأأأأادرة، والآثار علإ الأسأأأأأأواق المالية وعلإ الاقتصأأأأأأاد العالمإ، وكلها عوامل كان 
تعلر الت بؤ بها بشأأكل موثوق بهو وقد انعكسأأت الجائحة بطرق مت وعة علإ الغموض يكت فها رلإ حد كبير وي 

ان تلثير ا علإ رسأأألوب عمل المفوضأأأية بالغاًو ويرد فإ الملاحظات  و وك2020رنشأأأطة المفوضأأأية خلال عا  
علإ البيانات المالية وصأأأأأأأ م للجوانب التإ اتضأأأأأأأح فيها تلثير الجائحة علإ ال تائج المالية للمفوضأأأأأأأيةو ويرد  

 ردنار بيان لأبر  الجوانبو 

ما قدرر   19-كوفيدوبلغت الإارادات التإ رصأأأأأأأأأدتها الجهات المانحة للأنشأأأأأأأأأطة المتصأأأأأأأأألة بجائحة  - 48
مليون دولار، بما يشأأأأمل، فإ بعض الحالات، رعادة برمجة الأموال الموجودة الموجهة لأنشأأأأطة التعافإ  471

التقريرو وبلغأأأت الإارادات الأخر  التإ تحققأأأت فإ    م   أأألا  149، كمأأأا ارد مكرر فإ الفقرة  19-م  كوفيأأأد
مليون دولار المسأأأأأأجل   26,7اضأأأأأأاً كبيراً ع  مبلغ مليون دولار، و و ما يمثل انخف  18,6ما قدرر   2020 عا 

، ويُعز  ملك رسأأأأأأأاسأأأأأأأاً رلإ انخفاض بيع الأصأأأأأأأول ال اجم ع  القيود المفروضأأأأأأأة علإ ت ظيم 2019فإ عا  
امات دور الضأأأأأأيافة بوتيرة رقل تواتراً بسأأأأأأبب انخفاض السأأأأأأفرو فهلا الاضأأأأأأطراب  المزادات، وإلإ اسأأأأأأتخدا  رق

 د اؤثر سلباً علإ مسا مات ا فإ المستقبلوالاقتصادي ال اجم ع  الجائحة ق

مة رلإ المسأأأأأتفيدا    - 49 مليون دولار، و و  336,3وبلغت مصأأأأأروفات اللوا   والمواد الاسأأأأأتهلاكية المقدَّ
مليون دولار(، نأاجمأة بوجأه خأا  ع   284,0) 2019فإ المأائأة مقأارنأةً بعأا     18,4يمثأل  يأادة ب سأأأأأأأأأأأأأأبأة   مأا

 و 19-ل ظافة الصحية والوقاية الشخصية خلال جائحة كوفيدتو يع المعدات الطبية ومعدات ا
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رلإ   2019مليون دولار فإ عا    72,5فإ المائة، م   60وانخفضأأأأأأأأأأأأأأت نفقات السأأأأأأأأأأأأأأفر ب سأأأأأأأأأأأأأأبة   - 50
، ويُعز  ملك رسأأاسأأاً رلإ روجه الحظر والقيود المفروضأأة علإ السأأفر التإ 2020مليون دولار فإ عا   28,6

ر فإ رطار فإ مها  رسأأأأأأأأأمية، وتلثير الجائحة علإ رنمالأ السأأأأأأأأأفر المتصأأأأأأأأألة  ردت رلإ رلغاء رو ررجاء السأأأأأأأأأف
  2020بالانتداب والإعادة رلإ الوط و وتلثرت القدرة علإ اسأتضأافة الحلقات الدراسأية وحلقات العمل فإ عا  

  مليون   20فإ المائة م    67كللك، وبللك انخفضأت ال فقات المقابلة لهلا الع صأر ب سأبة  19-بجائحة كوفيد
 و2020ملااي  دولار فإ عا   6,6رلإ  2019دولار فإ عا  

مليون دولار   33,9رلإ  2019ملااي  دولار فإ عا    3,9وارتفعت تكاليف الإجا ات السأأأأأ وية، م    - 51
مليون دولار رلإ   76,6فإ المأأائأأة، م     40يمأأا  ادت الالتزامأأات المقأأابلأأة لهأأا ب سأأأأأأأأأأأأأأبأأة  ، خ2020فإ عأأا   

يُعز  ملك فإ معظمه رلإ تلثير عد  اسأأأأأأأأأأأتفادة المو في  م  اسأأأأأأأأأأأتحقاقات رجا اتهم  ملااي  دولارو و  110,6
  تلك نتيجةً للجائحة والقيود المفروضأأأأأأأة علإ السأأأأأأأفرو ويشأأأأأأأمل رصأأأأأأأيد الالتزامات م  2020المقررة فإ عا   

و  الحد  ملااي  دولار لأيا  الإجا ة السأأأأأأأأ وية المتراكمة التإ تتجا  10,4مبلغا قدرر    2020الاسأأأأأأأأتحقاقات لعا  
الأقصأأأأأأأإ المعتاد لعدد ريا  الإجا ة التإ يمك  ترحيلهاو ونتج  لا الفائض ع  الرفع المؤقت للسأأأأأأأق  بسأأأأأأأبب 

للاطلاع علإ  8-3 و 2-6ر الملاحظتي  و انظ19-القيود المفروضأأأأأأة علإ السأأأأأأفر المرتبطة بجائحة كوفيد
ات المو في ، والخصأأأأأأأأأأو  المتعلقة الإفصأأأأأأأأأأا  التا  ع  ال فقات والالتزامات المتصأأأأأأأأأألة بالمرتبات واسأأأأأأأأأأتحقاق

 باستحقاقات المو في ، تباعاًو  

وقد تلثرت المشأأأأأأأأأاريع التإ كانت قيد الت فيل و/رو التشأأأأأأأأأييد سأأأأأأأأأواء مالياً رو م  حيث موعد الإنجا   - 52
وقع بالقيود المادية المفروضأأأأأأأة علإ رمكانية الوصأأأأأأأول الفعلإ، ولا سأأأأأأأيما فإ الحالات التإ نفّل فيها البلد المت 

لمع إ رجراءات وق  جميع الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأةو ولا يمك  تحأأداأأد  ثأأار الجأأائحأأة علإ  أألر الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأة كميأأاً فإ  ا
لسأأ وات وم  السأأابق لأوانه تقييم  التكاليف المالية، بال ظر رلإ رن  لر المشأأاريع كثيراً ما تكون متعددة ا نطاق

 التلثير الإجمالإو

قأة فإ العأداأد م  المواقع التإ تعمأل فيهأا وردت القيود المفروضأأأأأأأأأأأأأأة علإ ت قأل الأشأأأأأأأأأأأأأأخأا  المطبَّ  - 53
المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة رلإ لجوء معظم المو في  والأفراد رلإ العمأل ع  بعأد، ولا سأأأأأأأأأأأأأأيمأا المو فون الإداريون الألا  

ر  لا الانتقال تسأأأتدعإ مهامهم الاتصأأأال   لا المباشأأأر بالمسأأأتفيدا  رو  ير م م  الزملاء رو ال ظراءو وقد يسأأأَّ
د التحولُ المتسأأأأأأأأأأأأأارع رلإ  يادة اسأأأأأأأأأأأأأتخدا  ردوات المكاتب المت قلةو وقد اؤدي  لا المفاج  رلإ العمل ع  بع

 بعدو التغيير، فإ الأمد الطويل، رلإ انتقال المزيد م  المو في  رلإ استخدا  ترتيبات العمل ع 

، حيأث  2019ممأا كأانأت عليأه فإ عأا    2020واسأأأأأأأأأأأأأأتُخأد  حيز المكأاتأب بوتيرة رقأل بكثير فإ عأا    - 54
تيجة ملك رن انخفضأأأأت تكاليف الكهرباء و ير ا م  التكاليف المتعلقة بمواقع معي ة رلإ رقل ما كانت كانت ن 

د ريجأار المبأانإ ر م رن  ألر فإ كثير م  الحأالاتو وفإ معظم الحأالات، احتُفظ بعقو   2019عليأه فإ عأا   
ت قيود الإ لاق الشأأأأأأأأأأأامل علإ المبانإ لم تُشأأأأأأأأأأأغل رلا جزئياً، نظراً لاسأأأأأأأأأأأتمرار حالات عد  التلكد التإ اكت ف

الصأأأأعيد المحلإ فإ البلدان التإ تعمل فيها المفوضأأأأية، ولأن م  المتوقع رن يعود المو فون فإ نهاية الأمر 
 رلإ المكاتبو 

د  المو فون والمتقاعدون مطالبات باسأأأأأأأأترداد تكاليف الرعاية الصأأأأأأأأحية بلعداد  ، ق2020وفإ عا   - 55
ت الأخيرة، نظرا لانخفاض عدد حالات ت قبل الأشأأأأأأأأخا  رلإ المرافق الطبية  رقل مما كان معتادا فإ السأأأأأأأأ وا

رتبة علإ ولأن العمليات الجراحية الاختيارية رُرج ت بسأأأأأأبب الجائحةو وبال ظر رلإ رن حسأأأأأأاب الالتزامات المت 
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ال حو  التألمي  الصأأأأأأأأأأأأأأحإ بعأد انتهأاء الخأدمأة اتألثر بأالتكأاليف الرا  أة للرعأايأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأة، فقأد روعإ خيأه علإ  
كلحد عوامل ملك علإ الأمد القصأأأير، ورُدرجت  راء الخبراء الاكتواريي  المسأأأتقلي  فإ   19-الملائم رثر كوفيد

 و2020لتزامات لعا  الافتراضات المطبَّقة والتإ تست د رليها حسابات تلك الا

م  الأصأأأأأأول   وكانت رمكانية ت قل الأشأأأأأأخا  رلإ مواقع معي ة لإجراء جرد فعلإ وعمليات التحقق - 56
محدودة فإ بعض المواقع بسأأأبب القيود التإ فرضأأأتها السأأألطات المحلية رو مراعاةً لسأأألامة المو في  و ير م 

ة )مثل تقارير تسأويات الأصأول العي ية علإ رسأاس  م  ال ظراءو ففإ  لر الحالات، طُبقت رسأاليب تحقق بدال
التإ سأأأأأأأأأبق تركيبها عليها( ولم تؤثر القيود علإ بطاقات حالة المخزونات رو اسأأأأأأأأأتخدا  رجهزة تتبع المركبات  

 الأرقا  الواردة فإ البيانات الماليةو
 

 استمدارية الأيمال -  واو 
تمل فإ المسأأأأأأأا مات رو تلخير فإ اسأأأأأأأتلامها رجرت ردارة المفوضأأأأأأأية تقييماً لآثار ري انخفاض مح - 57
الاقتصأأأأأادية والمالية العالمية الرا  ةو وحتإ تاريخ رعداد  لا توق  ع  دفعها، لا سأأأأأيما فإ سأأأأأياق الحالة  رو

، تر  الإدارة رن الم ظمة تملك م  الموارد ما يكفإ لمواصأأأأأأأأأأألة عملياتها  2021 مار/مارس  31التقرير، و و 
جل المتوسأأأأأأأأأطو ويسأأأأأأأأأت د  لا التلكيد رلإ رقرار اللج ة الت فيلية احتياجات الميزانية علإ ال حو المخطط فإ الأ

، وإلإ الاتجار المعهود فإ تحصأأأأيل المسأأأأا مات المتعهد بها فإ السأأأأ وات الأخيرةو وب اء  2021لم قحة لعا  ا
 علإ ملك، اعتمدت المفوضية رساس استمرارية الأعمال لد  رعداد بياناتها الماليةو

 
 ناام المداجبة الدا لية -  زاف 

اتحمل المراقب المالإ المسأأأأأؤولية رما  المفوض م  القواعد المالية للمفوضأأأأأية،  1-10وفقاً للقاعدة  - 58
السأأأأامإ ع  وضأأأأع ضأأأأوابط داخلية تكفل ما الإ: )ر( مراعاة الإجراءات الواجبة فإ تلقّإ كافة الأصأأأأول التإ 

ها؛ )ب( واتسأأأأأأأاق الالتزامات وال فقات مع توجيهات اللج ة الت فيلية  يُعهد بها رليه والاحتفاظ بها والتصأأأأأأأر  في 
 ، مع مقاصد وشرولأ الص اداق رو الحسابات التإ تدار ا المفوضيةورو، ع د الاقتضاء

وتُطبق عمليات المراقبة الداخلية والمسأأأأأأأأأاءلة باسأأأأأأأأأتمرار علإ جميع المسأأأأأأأأأتويات التشأأأأأأأأأغيلية داخل   - 59
إ فإ نظا  اسأأأأأأأأأتباقإ وركيزة م  ركائز المسأأأأأأأأأاءلةو والهد  م  تطبيق الم ظمة، و إ بللك ع صأأأأأأأأأر رئيسأأأأأأأأأ 

الةُ امتثال المفوضأأأأأأأية لقواعد ا وسأأأأأأأياسأأأأأأأاتها وإجراءاتها المعمول بها بحيث ت فّل ولااتها  الضأأأأأأأوابط الداخلية كف
ت اتماشأأأإ مع مبدر حُسأأأ  تدبير المواردو و  اك العداد م  الضأأأوابط المدمجة بلشأأأكال مختلفة فإ العمليا بما

لتخطيط المركزي اليومية لجميع الوحدات الت ظيمية فإ المفوضأأأأأأأأأأأأأيةو و لر الضأأأأأأأأأأأأأوابط رما مدمجة فإ نظا  ا
للموارد اللي تسأأأأأأأأأأأأأتخدمه المفوضأأأأأأأأأأأأأية، رو تُ فَّل خارجه م  خلال التقيّد بالمتطلبات الم بثقة م  ال ظا  المالإ 

 فإ الأمم المتحدة، رو م  التشأأأأأأأأأأأأريعات والقواعد المالية للأمم المتحدة وال ظامي  الأسأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأإ والإداري لمو 
 يمات ردارية وإجراءاتوالداخلية للمفوضية التإ  إ فإ شكل سياسات وتعل

وعلاوةً علإ ملك، وبالإضأأأأأأأأأأأافة رلإ الضأأأأأأأأأأأوابط التإ تماراس فإ الم ظمة علإ جميع مسأأأأأأأأأأأتوياتها،   - 60
  تستخد  الهي ات نظا ا رقابة متي  ع  طريق الآليات الوارد بيانها ردنارو
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 مكتنب  دما  الدقابة الدا لية   

لمراجعة الداخلية لحسأأأأأأابات المفوضأأأأأأية، وفقاً للقاعدة اؤدي مكتب خدمات الرقابة الداخلية خدمات ا - 61
م  ال ظا  المالإ للأمم المتحدةو وتحدد ملكرة تفا م بي    15-5م  القواعد المالية للمفوضأأأأأأأأأية والب د   12-1

ت المراجعأة الداخليأة للحسأأأأأأأأأأأأأأابات التإ يقأدّمهأا المكتأبو ويوجد مقر دائرة  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة والمكتأب ترتيبأات خدما
المفوضأأأأأية التابعة لشأأأأأعبة المراجعة الداخلية للحسأأأأأابات بمكتب خدمات الرقابة الداخلية فإ    مراجعة حسأأأأأابات

ج يف، ولأد   ألر الأدائرة مكتبأان فإ نيروبإ وبودابسأأأأأأأأأأأأأأتو ويُجري مراجعو الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات الأداخليون عمليأات 
ظيمية عة لحسأأأأأأأابات عمليات المفوضأأأأأأأية علإ الصأأأأأأأعيدا  القطري والإقليمإ، واسأأأأأأأتعراض الوحدات الت  مراج

والمها  وال بظم فإ المقرو ويباشأأأر المكتب ريضأأأاً عمليات مراجعة مواضأأأيعية للحسأأأابات والمها  الاسأأأتشأأأاريةو 
وتصأأأأأأأدر تقارير مراجعة  وتُحال ال تائج والتوصأأأأأأأيات الم بثقة ع  مراجعة الحسأأأأأأأابات رلإ المفوض السأأأأأأأامإ، 

راً سأأأأ وياً موجزاً ع  رنشأأأأطته وتقييماته رلإ الحسأأأأابات علإ الموقع الشأأأأبكإ للمكتبو ويقدّ  المكتب ريضأأأأاً تقري 
، رعأاد 19-، وبسأأأأأأأأأأأأأأبأب جأائحأة كوفيأد2020كأل م  اللج أة الت فيأليأة للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة والجمعيأة العأامأةو وفإ عأا  

المجالات التإ سأأأأأأتضأأأأأأيف ركبر قيمة خلال  لر الفترة المكتب توجيه خطة عمله لي صأأأأأأب التركيز فيها علإ 
تقارير ع  مجالات مواضأأأيعية، وتقرير واحد   4 العمليات الميدانية، وتقريرا ع     11تقريرا  إ:  17ورصأأأدر 

ع  تك ولوجيا المعلومات والاتصأأأأأأأأالات، وتقرير واحد كان ما صأأأأأأأأبغة اسأأأأأأأأتشأأأأأأأأاريةو وكان م  بي  المجالات  
ما الإ: الإدارة والت ظيم الاسأأأأأأأأأتراتيجيي  للشأأأأأأأأأؤون الأم ية، وممارسأأأأأأأأأات رعادة  المواضأأأأأأأأأيعية المشأأأأأأأأأمولة بللك

وإدارة المسأأأأاعدات ال قدية فإ رفريقيا، وم ع الغش اللي ارتكبه الأشأأأأخا  المشأأأأمولون باختصأأأأا     التوطي ،
المفوضأأأأأأأأية فإ سأأأأأأأأياق رنشأأأأأأأأطة رعادة التوطي  وردعه والتصأأأأأأأأدي لهو وشأأأأأأأأملت مراجعة حسأأأأأأأأابات تك ولوجيا 

مو في  التإ مات والاتصأأأالات اسأأأتمرارية تك ولوجيا المعلوماتو وشأأأملت المها  الاسأأأتشأأأارية تكاليف الالمعلو 
 تكبد ا شركاء المفوضية الم فبّلونو

 
اما الشدكاو     المداجعة المستقلة لحسابا  المشارين الت   ب ا

، واصأأأأأألت 2020ت فّل المفوضأأأأأأية نسأأأأأأبة عالية م  رنشأأأأأأطتها م  خلال شأأأأأأركاء م فلا و وفإ عا    - 62
بعملياتهاو وتشأكّل مراجعة حسأابات المشأاريع التإ م  الشأركاء للقيا     1 147المفوضأية تعاونها مع ركثر م  

 ا فّل ا الشركاء رداة ردارية  امة للمكاتب الميدانية والمقر، رم رنها تساعد الم ظمة فإ الحصول علإ ما الإ:

اللي يقدّمه الشأأأريك م  ري رخطاء جو رية،   ضأأأمانات معقولة بشأأألن خلو التقرير ال هائإ )ر( 
 راكة فإ المشروعووامتثاله لشرولأ اتفاق الش

 استعراض لامتثال الشريك لاتفاق الشراكة؛ )ب( 

 تقييم الضوابط الداخلية وممارسات الإدارة المالية التإ يطبّقها الشريكو )ج( 

راجعة الحسأأأابات المتصأأألة بالمشأأأاريع التإ وتعتمد المفوضأأأية نهجاً قائماً علإ تقييم المخاطر ع د م - 63
جية اختيار المشأأأأأاريع علإ تقييم المخاطر المتعلقة بالمشأأأأأاريع والم ظمة الشأأأأأريكة  ا فّل ا الشأأأأأركاءو وتقو  م ه

الم فلةو ويُتعاقد مركزياً علإ خدمات مراجعة الحسأابات، وتختار المفوضأية مقدمإ خدمات مراجعة الحسأابات  
حسأأابات التإ موي السأأمعة الحسأأ ةو و ادت المفوضأأية عدد شأأركات المراجعة الخارجية للالعالميي  والمسأأتقلي   

ربرمت معها اتفاقات رطارية م  رربع رلإ ثمانإ شأأأأأأأأأأركاتو وقد رتا   لا التغيير للمفوضأأأأأأأأأأية رن تخفبّ  علإ 
مفروضأأة خيما اتعلق بتدابير الإ لاق الشأأامل ال 19-نحو رفضأأل م  بعض التحديات المتصأألة بجائحة كوفيد
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عة الحسأأأأأأأابات التإ لداها تمثيل جغرافإ  فإ بلدان مختلفة، حيث رن المفوضأأأأأأأية، بزيادتها عدد شأأأأأأأركات مراج
علإ نطاق روسأأأع، تكون قد  ادت م  رمكانية الاسأأأتفادة م  خدمات مراجعإ الحسأأأابات اللا  لداهم حضأأأور  

تغيير فرصأأأأأأا ركبر لزيادة اختيار خدمات  ثابت فإ البلدان التإ تُ فّل فيها عمليات مراجعة الحسأأأأأأاباتو ورتا  ال
ية، وتوخّإ الكفاءة فإ التصأأأأداق علإ مراجعة حسأأأأابات المشأأأأاريع، وتحسأأأأب  مراجعة الحسأأأأابات بطريقة ت افسأأأأ 

مة فإ   الفر  لتقديم تقارير مات جودة عالية وفإ روانهاو وتُرصأأأأد وتقيَّم جودة رعمال مراجعة الحسأأأأابات المقدَّ
  س ة بالقياس رلإ مؤشرات الأداء الرئيسية والاختصاصات المتفق عليهاورطار  لا الترتيب خلال ال

 
 اللجبة المستقلة لمداجعة الحسابا  والدقابة   

تساعد اللج ة المستقلة لمراجعة الحسابات والرقابة المفوض السامإ واللج ة الت فيلية فإ الاضطلاع   - 64
الصأأأأأأأأألة وللمعااير المه ية والأنظمة والقواعد المالية  بمسأأأأأأأأأؤولياتهما الرقابية، وفقاً لأفضأأأأأأأأأل الممارسأأأأأأأأأات مات

، عقدت اللج ة  2020سأأأأاسأأأأإ والإداري للمو في  م  حيث سأأأأريانها علإ المفوضأأأأيةو وفإ عا   وال ظامي  الأ
ثلاث دورات نأاقشأأأأأأأأأأأأأأت خلالهأا المبأادرات التحويليأة للم ظمأة والتغييرات مات الصأأأأأأأأأأأأأألأة التإ ردخلتهأا فإ رطأار  

لإ هيكل  حظات بشأأأأأأأأأأأألنها، ورقرت باكتمال رعادة ت ظيم مكتب المفتش العا  وعلقت عالمسأأأأأأأأأأأأاءلة، وردلت بملا
الرقابة فإ الم ظمة علإ ال حو المبي  فإ السأأأأياسأأأأة الجدادة المتعلقة بالرقابة المسأأأأتقلةو واسأأأأتعرضأأأأت اللج ة  

والرقابة ريضأأأأأأأأأأأأأا خطط العمل والتقارير المسأأأأأأأأأأأأأتمدة م  المراجعة الداخلية والخارجية للحسأأأأأأأأأأأأأابات والتحقيقات  
اطر والإدارة المالية والأخلاقيات وم ع الغش، وعلإ الاسأتراتيجية ومها  التقييمو وعلقت اللج ة علإ ردارة المخ

تحديات البيانات المتصأأأأأأأأألة ب ظم المعلوماتو وربلغت اللج ة ع  ملاحظاتها الختامية عقب كل دورة، وقدّمت  
 و2020بر تقرير ا الس وي رلإ اللج ة الدائمة فإ رالول/سبتم

 
 مكتب الم تش العام   

داخلية مسأأأأأأأأأأأأتقلة اررسأأأأأأأأأأأأها المفتش العا و ويدعم المكتب، م  خلال  مكتب المفتش العا   ي ة رقابة  - 65
عمله، الفعالية والكفاءة والمسأأأأأأأأاءلة فإ ردارة العمليات الميدانية للمفوضأأأأأأأأية ورنشأأأأأأأأطتها فإ المقر، وفإ الوقت  

رض ت فيل ولاية المفوضأأأأأية م  تحديات ومشأأأأأاكل وروجه قصأأأأأورو  نفسأأأأأه يُطلع المفوض السأأأأأامإ علإ ما يعت 
ش العا  الاتسأأأاق بي  مها  الرقابة لتج ب التداخل فإ رنشأأأطتهاو ويتلل  مكتب المفتش العا  م  وييسأأأر المفت 

دائرتي  )دائرة التحقيقات ودائرة الرقابة الاسأتراتيجية(و وتجري دائرة التحقيقات تحقيقات فإ جميع رشأكال سأوء  
مو فو المفوضأأأأأأأأأأية رو عملياتها   سأأأأأأأأأألوك وتحريات فإ الحوادث المتعلقة بالهجمات الع يفة التإ اتعرض لهاال
مبانيها ع دما تسأأأفر تلك الوخيات رو الإصأأأابات الجسأأأيمة رو الأضأأأرار الواسأأأعة ال طاق ع  رضأأأرار فعلإ   رو
ل دائرة الرقابة الاسأأأأأتراتيجية  محتمل بسأأأأأمعة المفوضأأأأأية رو ع  تكبّد ا خسأأأأأائر مادية رو مالية كبيرةو وتحل رو

الجلرية والمشأأأأأاكل الب يوية المتكررة، وتوجّه انتبار الإدارة رلإ مسأأأأأائل    نتائج عمليات الرقابة، وتحدد الأسأأأأأباب
الرقابة الهامة، وتجري تحقيقات فإ المسأأأأأأائل رو  ير ا م  الأحداث التإ قد تؤثر تلثيراً مباشأأأأأأراً علإ سأأأأأأمعة  

التفا م  مصأأأأأأأأأأأالحها رو عملياتها، رو تشأأأأأأأأأأأكّل خطراً جدياً عليهاو كما تدار ملكرة  الم ظمة رو مسأأأأأأأأأأأؤولياتها رو
المبرمة مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية لتوفير خدمات المراجعة الداخلية للحسابات بال يابة ع  المفوضية، 

قابة الداخلية،  وتقد  الدعم اللا   لتيسأأأأأأأأير عمل دائرة مراجعة حسأأأأأأأأابات المفوضأأأأأأأأية التابعة لمكتب خدمات الر 
لم ظومة الأمم المتحدة، وتوفر خدمات الأمانة لدعم  وت سأأأأق المسأأأأائل المتعلقة بعمل وحدة التفتيش المشأأأأتركة

 اللج ة المستقلة لمراجعة الحسابات والرقابة، بهد  تحسي  الاتساق بي  مها  الرقابةو
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 أتوا  وآليا  أ دى   

لية التإ تبللها المفوضأأأأأية لتعزيز نظامها للمراقبة الداخلية  تجدر الإشأأأأأارة رلإ الجهود الإضأأأأأاخية التا - 66
 رقصإ قدر ممك  م  الفعالية والكفاءة فإ استخدا  موارد ا:وتحقيق 

تركيز ا تما  الإدارة علإ المتابعة الفعالة للتوصأأيات المقدمة م  الهي ات الرقابية الداخلية   )ر( 
لمسأأأأتقلة لمراجعة الحسأأأأابات والرقابة واللج ة الت فيلية بشأأأألن كمّ والخارجية، وتقديم تقارير م تظمة رلإ اللج ة ا

 يعة التوصيات التإ لم ت فَّل؛وطب 

 توثيق جميع الإجراءات التإ تقتضيها الاستجابة لتوصيات مجلس مراجعإ الحسابات؛ )ب( 

اسأأأأأأأأتعراض السأأأأأأأأياسأأأأأأأأات والإجراءات والتوجيهات الداخلية المتاحة للمو في ، وتبسأأأأأأأأيطها  )ج( 
 ارتُ إ رن  لا ضروري؛ رما

للج ة بتية اسأأأأتعراض وم اقشأأأأة الجوانب المتعلقة عقد اجتماعات دورية لئدارة العليا فإ ا )د( 
 بتعزيز ممارسات ردارة المخاطر والأداء علإ نطاق الم ظمةو

، تصأأأأأأأأأأأأأأدر الآن البيأان  2019وبعأد رصأأأأأأأأأأأأأأدار المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة الأول لبيأان الرقأابأة الأداخليأة، فإ عأا    - 67
 ، اللي ارد بيانه ردنارو  2020 لعا 
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 2020بيان الدقابة الدا لية لعام   
 نطا  المسؤولية  

بصأأأأأفتإ مفوض الأمم المتحدة السأأأأأامإ لشأأأأأؤون اللاج ي ، ف ن إ مسأأأأأؤول ع  ردارة الم ظمة وت فيل   
سأأتخدا   ولااتهاو وعلإ  لا ال حو، ف ن إ مسأأؤول ع  الحفاظ علإ نظا  سأأليم للرقابة الداخلية م  رجل كفالة ا

 كللك السلطات ورطر المساءلة رلإ نائبة المفوض موارد الم ظمة بكفاءة وفعالية وصون رصولهاو وقد فوضتُ 
السأامإ، والمفوض السأامإ المسأاعد لشأؤون العمليات، والمفوضأة السأامية المسأاعدة لشأؤون الحماية، والمراقب  

عأب، و ير م م  المو في  المع يي و  المأالإ، ومأداري المكأاتأب الإقليميأة، والممثلي  القطريي ، ومأ  داري الشأأأأأأأأأأأأأأُ
لرقابة الداخلية والمساءلة باستمرار علإ جميع المستويات التشغيلية، ولكل فرد فإ المفوضية  وتُطبق عمليات ا

 دور اؤديه، ولو بدرجات متفاوتة م  المسؤوليةو
 

 ال د  من الدقابة الدا لية  
ضأأأأأأأأأأأأأأيأة  إ عمليأة تهأد  رلإ توفير ضأأأأأأأأأأأأأأمأانأات معقولأة م  المفهو  رن الرقأابأة الأداخليأة فإ المفو  

يق الأ دا  المتصألة بالعمليات والامتثال والإبلاغ، ورُشأر  علإ ت فيل ا ب فسأإ، بمعية فريق  اتعلق بتحق خيما
الإدارة العليا والمو في  عموماًو ورر  رن الضأأأوابط الداخلية الفعالة رسأأأاسأأأية فإ تحقيق الأ دا  الاسأأأتراتيجية  

علإ السأأواء؛ والامتثال للتشأأريعات  وصأأون رصأأولها؛ وكفالة موثوقية التقارير المالية و ير الماليةللمفوضأأية؛ 
والسأياسأات المعمول بها؛ وتعزيز كفاءة وفعالية العملياتو وعلإ  لا ال حو، ف ن إ رعتمد علإ ردارة المفوضأية 

 بمختل  مستوياتها لتحقيق ما الإ:

 قابة الداخلية الفعالة؛تهي ة بي ة وثقافة تعز ان الر  )ر( 

قأأأأد   )ب(  المخأأأأاطر التإ  تؤثر علإ تحقيق الأ أأأأدا ، بمأأأأا فإ ملأأأأك المخأأأأاطر  تحأأأأداأأأأد وتقييم 
 المتصلة بالغش والفساد؛

رعداد وت فيل الخطط والسأأأأياسأأأأات والإجراءات ومعااير التشأأأأغيل، وكللك الُ ظم و ير ا م   )ج( 
 رنشطة الرقابة، لإدارة المخاطر التإ جر  تحداد ا؛

ميع مو فإ المفوضأأية علإ كفالة التدفق الفعال للمعلومات والاتصأأالات بحيث يحصأأل ج )د( 
 المعلومات التإ يحتاجونها للوفاء بمسؤولياتهم؛

 رصد فعالية الضوابط الداخليةو ) أ( 

المأأأأالإ م     البيأأأأان فترة الإبلاغ  رلإ    1ويشأأأأأأأأأأأأأأمأأأأل  أأأألا  الثأأأأانإ/ا أأأأاار   كأأأأانون الأول/  31كأأأأانون 
 حتإ تاريخ موافقتإ علإ البيانات المالية للم ظمةو ، و 2020 ديسمبر

 
 ار والمساولة والسلطا  يل  نطا  المبامة ةتارة المخاطد والل ابلالأتو   

، يضم  الهيكل الت ظيمإ  2020مع بدء العمل بالهيكلة الإقليمية واللامركزية رلإ حد كبير فإ عا    
ومسأأأأؤولياتها وسأأأألطاته، ويمدّ الم ظمة بمكاتب قطرية    الجداد وجود تعريف روضأأأأح لأدوار كل كيان علإ حدة

عب رقليمية مزودة بالقدرات اللا مةو وضأم  الهيكل الجداد، وتمشأياً مع لها قدرا ت رفضأل، تدعمها مكاتب وشأُ
، تُ فل رنشأأأأأأطة ردارة  2020السأأأأأأياسأأأأأأة المسأأأأأأتكملة المتعلقة بالإدارة المركزية للمخاطر والتإ صأأأأأأدرت فإ عا  
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وليات المحددة والمبي ة ردنار بة علإ جميع مسأأأأتويات الم ظمة وفقاً للأدوار والسأأأألطات والمسأأأأؤ المخاطر والرقا
 بشكل كبيرو  

فأأالمكأأاتأأب القطريأأة  إ الجهأأات الفأأاعلأأة الت فيأأليأأة التإ تتولإ رمر المخأأاطر وإدارتهأأا اوميأأاً، حيأأث  
عب لطلب الدعم، ع د الضأأأأأرورةو فهإ تحدد المخاطر وتدار ا وفقاً لإطار الإدارة    تتواصأأأأأل مع المكاتب والشأأأأأب

 وابط الداخلية للتخصيف م  المخاطر المحددة، وتُ ش   ليات للرصدوالمركزية للمخاطر، وتمارس الض

والمكاتب، بالإضأأأأافة رلإ تولّيها رمر مخاطر ا، تؤدي دوراً فإ ضأأأأمان رن تشأأأأمل العمليات القطرية  
تحداد المخاطر وإدارتها، والتحليل السأأأأأأأياسأأأأأأأإ وتحليل التإ تجري فإ جميع رنحاء الم طقة الرصأأأأأأأدا الم تظم و 

ر  لر الأوضأأأأأاع و  البيانات باعتبار ا ع اصأأأأأر لا تتجزر م  عمليتاإ التخطيط والت فيلو وعلاوةً علإ ملك، تيسأأأأأبّ
المكاتب مها  ضأأأأأأأأأمان الجودة وإدارة المخاطر والامتثال م  رجل المسأأأأأأأأأاعدة فإ رقامة و/رو رصأأأأأأأأأد نشأأأأأأأأأالأ  

 العمليات القطريةو

عب دوراً رسأأاسأأياً فإ الإشأأرا  علإ ت فيل ردارة ال  مخاطر والمراقبة الداخلية علإ الصأأعيد وتؤدي الشأأب
عب ت فيل السياسات والعمليات فإ مجالاتها المواضيعية ت فيلا فعالًا وفإ الوقت الم اسب،  العالمإو وتكفل الشب

و في  الت فيلاي و و إ تدعم دور المكاتب حيث ترفع المخاطر الكبيرة رو ال اشأأأأأأأأأأأأأأ ة رلإ ع اية فريق كبار الم
مليات القائمة علإ تقييم المخاطر والتإ تسأأأأأأهم فإ الحفاظ علإ ضأأأأأأوابط فعالة فإ  بوضأأأأأأع السأأأأأأياسأأأأأأات والع

 المجالات الو يصية لكل م ها ودعم ت مية القدرات فإ  لر المجالاتو 

علقة بالضأمان التإ توفر ا دائرة وتسأتفيد المفوضأية ريضأاً م  نظا  رقابة داخلية متي  والو ائ  المت  
 ابعة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية، ومكتب المفتش العا ، ودائرة التقييمو مراجعة حسابات المفوضية الت 

 
 بيئة العمل ف  الم  اية  

تعمل المفوضأأأأأأأأية فإ بي ة اتزااد تعقيد ا واسأأأأأأأأتعصأأأأأأأأاء الت بؤ بها، فإ رطار سأأأأأأأأعيها لتحقيق  دفها  
باختصأأا  المفوضأأية،   فإ حماية حقوق ورفار اللاج ي  و ير م م  الأشأأخا  المشأأمولي  الرئيسأأإ المتمثل

  2020، التإ رثرت فإ عمليات ا م   مار/مارس 19-و إ بي ة كانت سأأأأأأأأأأأمتها المميزة  لا العا  جائحةُ كوفيد
لمحليأأة  فمأأا بعأأدو فقأأد اضأأأأأأأأأأأأأأطررنأأا رلإ التكيف والتحلإ بأأالمرونأأة دائمأأاً، والعمأأل ع  كثأأب مع المجتمعأأات ا

نواجه خيه عددا م  المخاطر لتحقيق ر داف او  المتضأأأأأأررة ومع مجموعة واسأأأأأأعة م  الشأأأأأأركاء فإ الوقت اللي
بلأأداً فإ بعض البي أأات التإ ت طوي علإ تحأأديأأات بأأالغأأة، وبأأالتأأالإ فهإ    130وتعمأأل المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة فإ نحو  

تل  القيود التإ فرضأأأأتها معرضأأأأة لحالات ت طوي علإ مسأأأأتو  عال م  المخاطر الكام ةو وإضأأأأافةً رلإ مخ
ريضأأأأا رن تشأأأأمل الأمثلة التإ قد تدلل علإ ملك ضأأأأعُ  البي ة الأم ية   الجائحة فإ جميع رنحاء العالم، يمك 

التإ يعمل فيها مو فونا وصأأأأأأأأأأعوبة الحصأأأأأأأأأأول علإ التك ولوجيا، وكل ملك قد اؤثر فإ القدرة علإ الاحتفاظ  
 بمستويات عالية م  الرقابة الداخليةو 

 
 ر لتارة المخاطدلطا  

المركزية للمخاطر ترسأأأم الخطولأ العريضأأأة ل هج م ظم فإ ردارة  تتبع المفوضأأأية سأأأياسأأأة فإ الإدارة   
المخاطر علإ نطاق الم ظمة، بما يكفل التحداد الشأأأأأأأأأأامل والمتسأأأأأأأأأأق للمخاطر وتقييمها والتخصيف م  حدتها 

لإ القاعدة )سجل المخاطر الاستراتيجية(  علإ جميع المستوياتو وتتضم   لر السياسة اتباع نهج م  القمة ر
 لقاعدة رلإ القمة )سجل المخاطر التشغيلية( لتحداد المخاطر الرئيسية التإ نتعرض لها وإدارتهاوونهجا م  ا
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وقد رحر ت المفوضأأأأأأأأأأية تقدما مطردا فإ رشأأأأأأأأأأاعة ثقافة رقو  لإدارة المخاطر علإ نطاق الم ظمةو  
الأ مة والعمل   م ل بداية 19-فقد سأأأأأأأأأاعادنا رعداد سأأأأأأأأأجل لمخاطر كوفيد :19-وتجلَّإ ملك رث اء جائحة كوفيد

علإ ترسيخ ردارة المخاطر فإ صميم استجابت ا علإ التصدي للتهدادات الصحية المباشرة والمخاطر المتعلقة 
 مع تمكي  ا م  التصدي للمخاطر فإ الأجل الطويلو  -والتإ اشتدت بفعل الأ مة  -بالحماية 

ارة المخاطرو وتعك  الم ظمة  وضأأأأأية الاسأأأأأتثمار فإ  يادة تعزيز ثقافتها فإ مجال ردوتواصأأأأأل المف 
علإ وضأأأع اسأأأتراتيجية لإدارة المخاطر مدتها خمس سأأأ وات بهد  الارتقاء بمسأأأتو  نضأأأج وعإ المفوضأأأية 

 بالمخاطر م  مستو  مستقر رلإ مستو  متقد و
 

 2020البتائج الدئيسية لعمليا  استعدا  المخاطد ف  يام    
جل ما مجموعه    إ سأأأأأأأجل المخاطر الاسأأأأأأأتراتيجيةو ورُضأأأأأأأيف  م  المخاطر الاسأأأأأأأتراتيجية ف 17سأأأأأأأُ

)ب( التأل أب والاسأأأأأأأأأأأأأأتجأابأة لحأالات التعطأبل العأالميأة  جأداأدان رلإ السأأأأأأأأأأأأأأجأل  مأا: )ر( تغيبر الم أا ؛ و خطاران
 الجوائح العالمية(و  )مثل

بها المفوضأية فإ مجال الحماية تشأكبّل  و لت المخاطر المتصألة بالأنشأطة الأسأاسأية التإ تضأطلع   
و ور م رن  لر المخاطر ليسأأت جدادة علإ المفوضأأية، فقد  2020 م  مجالات الخطر فإ عا  مجالا رئيسأأياً 

و وقد كان لهلر الجائحة ريضأأأأا رثر بار  علإ واجب ا فإ رعاية رفراد  19-تفاقمت بشأأأأكل واضأأأأح بسأأأأبب كوفيد
افق محلية محدودة  إ مراكز عمل نائية جدا فإ كثير م  الأحيان، مات مر المفوضيةو فالبقاء والوفاء بالمها  ف

للرعاية الصأأحية، اقتضأأإ رن تتخل المفوضأأية تدابير مسأأتدامة وجيدة التخطيط للتخصيف م  المخاطر، وكثيرا 
ما كان ملك بالاشأأأأأتراك مع الأمم المتحدة ككلو وكان التصأأأأأدي لهلر المخاطر م  رولويات المفوضأأأأأية طوال  

 علإ جميع مستويات الم ظمة الثلاثةو 2020 عا 

لم ع الغش وتحويأأل وجهأأة المعونأأة و ير ملأأك م    2020ت ا تمأأامأأا خأأاصأأأأأأأأأأأأأأأا طوال عأأا   فقأأد رولأأ  
المخاطر المتعلقة بال زا ة بسأأأأأأبب تغير العمليات التجارية وتدنإ الحضأأأأأأور وإمكانية الوصأأأأأأولو ولم ع حدوث  

وإصأأأأأأدار ررشأأأأأأادات رضأأأأأأاخية بشأأأأأألن الضأأأأأأوابط الداخلية     لر المخاطر، تم تعزيز ممارسأأأأأأات الرصأأأأأأد ع  بعد
مجالات الم طوية علإ مخاطر كبيرة، رلإ جانب تعزيز رصأأأأأأأد العمليات العالية المخاطر، مما عز  وجود  وال

ودور المكاتب الإقليمية الم شأأأأأأأأأألة حداثاًو وقد كان لقُرب موقعها م  الميدان دور فعال فإ فهم التحديات التإ 
 سبب الجائحةو تعترض العمليات ب 

قات الإيجابية الواردة م  المسأأأأؤولي  ع  المخاطر والتإ تفيد  وإن إ رشأأأأعر بالاطم  ان بسأأأأبب التعلي  
بوجود القأأدر اللا   م  العمليأأات وخطط العمأأل التإ توفر ردلأأة كأأاخيأأة علإ رن المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة تتخأأل رجراءات  

 معقولة لإدارة مخاطر ا الرئيسية وت فيل رجراءات التخصيفو 
 

 استعدا  فعالية المداجبة الدا لية  
مم المتحدة السأأامإ لشأأؤون اللاج ي ، ف ن إ مسأأؤول ع  اسأأتعراض فعالية نظا  بصأأفتإ مفوض الأ 

المراقبة الداخلية للمفوضأأيةو ويسأأترشأأد اسأأتعراضأأإ بعمل المداري  والممثلي  داخل المفوضأأية، المسأأؤولي  ع  
 وضع رطار الرقابة الداخلية والحفاظ عليهو 

 لمفوضية رلإ ما الإ:ويست د استعراضإ لفعالية نظا  المراقبة الداخلية ل 
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بيانات التصأأأأأأأأأداق السأأأأأأأأأ وية، رلإ جانب اسأأأأأأأأأتبيانات التقييم اللاتإ المسأأأأأأأأأتخدمة فإ نظا   )ر( 
عب الدعم الإداري،  المراقبة الداخلية، المقدمة م  جميع ممثلإ المفوضأأأأأأأأأأأأية ومداري المكاتب السأأأأأأأأأأأأبعة وشأأأأأأأأأأأأُ

يها فإ مجال كل م همو واسأأأأتُخدمت  ا مسأأأأؤوليتهم ع  وضأأأأع ضأأأأوابط داخلية كاخية والحفاظ علركدوا فيه التإ
الاسأأأأأأأأأأأأأأتبيأانأات لاسأأأأأأأأأأأأأأتعراض وتقييم الامتثأال للضأأأأأأأأأأأأأأوابط الرئيسأأأأأأأأأأأأأأيأة فإ مجأالات الت ظيم والقيأادة والمجأالي   

 والإداري؛ المالإ

مراجعأأة    التقأأارير التإ رصأأأأأأأأأأأأأأأأدر أأا مكتأأب خأأدمأأات الرقأأابأأة الأأداخليأأة فإ رعقأأاب عمليأأات )ب( 
و وقأد  ودت إ  ألر التقأارير 2020مراجعأة الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات لعأا  الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات التإ رجريأت فإ رطأار خطأة عمأل 

بمعلومات موضأأأأأوعية ع  الامتثال وفعالية الرقابة خيما اتعلق ب دارة المخاطر التإ تواجه عمليات المفوضأأأأأية 
حسأأابات فإ الموقع الشأأبكإ لمكتب ورنشأأطتها، رلإ جانب توصأأيات التحسأأي و وتُ شأأر جميع تقارير مراجعة ال

 ؛ ( 1) الداخليةخدمات الرقابة 

تقارير المراجعة المسأأأأأتقلة لحسأأأأأابات المشأأأأأاريع التإ ا فّل ا الشأأأأأركاءو فحسأأأأأابات شأأأأأركاء  )ج( 
المفوضأأأأأأأأأأأأأية تراجع باتباع نهج مراجعة الحسأأأأأأأأأأأأأابات علإ رسأأأأأأأأأأأأأاس المخاطرو ويسأأأأأأأأأأأأألط كل تقرير الضأأأأأأأأأأأأأوء 

قابة الداخلية  لشأأأأأأأأأراكة، فضأأأأأأأأألًا ع  تقييم ممارسأأأأأأأأأاته فإ مجال الر اسأأأأأأأأأتعراض امتثال الشأأأأأأأأأريك لاتفاق ا علإ
 المالية؛  والإدارة

 نتائج الأنشطة التإ يقود ا مكتب المفتش العا ؛ )د( 

عمل اللج ة المسأتقلة لمراجعة الحسأابات والرقابة التابعة للمفوضأية، التإ تسأتعرض تقارير  ) أ( 
ل دورة، وتقأد  المأاليأة، وتبلغ إ بملاحظأاتهأا الختأاميأة عقأب كأ   مراجعأة الحسأأأأأأأأأأأأأأابأات وتقأارير المخأاطر والتقأارير

 تقرير ا الس وي رلإ اللج ة الدائمة خلال جلستها الس وية التإ تعقد فإ فصل الخريفو

وشأأأأأأأأملت مسأأأأأأأأائل الرقابة الداخلية الأكثر شأأأأأأأأيوعا التإ تم تحداد ا فإ المجالات الت ظيمية والمالية  
 بي ة رعلار، مسائل تتعلق بما الإ:والإدارية، م  خلال الآليات الم

 لتوقيت وتوخإ الكفاءة خيما اتعلق بالتخطيط للشراء وإدارة بيانات البائعي ؛حس  ا )ر( 

 وكفاءة العمليات المتعلقة ب دارة السفر ورصد استهلاك الوقود؛ )ب( 

 د؛واتساق رصد البرامج، بطرق م ها نهج الفريق المتعددة الو ائ  رو الرصد ع  بع )ج( 

 الشراء رو ب دارة مخزون المفوضية؛ورصد قدرات ورداء الشركاء المكلفي  ب  )د( 

وتعهّد المكاتب القطرية وتحداثها بانتظا  لإجراءات التشأأأأأأأأأأأأأغيل الموحدة المتصأأأأأأأأأأأأألة بت فيل  ) أ( 
 برامج المساعدات ال قدية؛

جيأا المعلومأات  وإجراءات م تظمأة للحفظ الاحتيأاطإ والاسأأأأأأأأأأأأأأترجأاع لُ ظم وتطبيقأات تك ولو  )و( 
 صيانتها لجهات محليةووالاتصالات التإ تُس د 

وإن إ ملتز  بكفالة التحسأأي  المسأأتمر للضأأوابط الداخلية فإ المجالات المحددة رعلارو وقد عُرضأأت   
مسأأائل الرقابة الداخلية المتكررة علإ الإدارة العليا والمسأأؤولي  ع  المخاطر موي الصأألة لكفالة ت فيل التدابير  

 __________ 

 وhttps://oios.un.org/audit-reportsانظر  (1) 

https://oios.un.org/audit-reports
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لت ظيميةو ويرد ردنار بيان لأمثلة علإ  لر التدابير التإ تتبعها  اسأأأأأبة لمعالجتها علإ مختل  المسأأأأأتويات االم  
 المفوضية: 

تألكير جميع المهأا  التإ ا طوي عليهأا التخطيط للشأأأأأأأأأأأأأأراء فإ العمليأات القطريأة والمكأاتأب  )ر( 
ملك بطر  نمامج موحدة وإسأأأ اد روضأأأح   الإقليمية بل مية التخطيط الشأأأامل للشأأأراء وتحداثه دورياً، مع تيسأأأير

 مسؤوليات المتعلقة بتخطيط الشراء علإ نطاق المها  والم اطق الجغراخية؛ لل

مواصأأأأأأألة الجهود المبلولة لت قية قاعدة بيانات البائعي  وتبسأأأأأأأيط رجراءات تسأأأأأأأجيلهم، مع  )ب( 
  بالأدوار المتصأأأأأألة بتسأأأأأأجيل بيانات متابعة ت فيل برامج التدريب المحددة الأ دا  لصأأأأأأالح المو في  المكلَّفي 

 ائعي  والتصداق عليهم والموافقة عليهم؛  الب 

السأأأأأأأأأعإ رلإ  يادة التشأأأأأأأأأغيل الآلإ للعمليات المتصأأأأأأأأألة بالسأأأأأأأأأفر وتعزيز رجراءات مراقبة   )ج( 
 استهلاك الوقود باستخدا  تطبيقات محددة؛

دارة القائمة علإ ال تائج،  تحسأأأي  رصأأأد البرامج باتباع نهج المفوضأأأية الجداد فإ ت فيل الإ )د( 
الأداة الجدادة التإ تتبعها    -  COMPASSنهج الفريق المتعددة الو ائ  ويعمم اسأأأأأأأأتخدا  نظا    اللي يعز 

المفوضأأأأأأأية فإ التخطيط والإدارة وإ هار نتائج ملموسأأأأأأأة وتغييرات ريجابية فإ حياة الأشأأأأأأأخا  المشأأأأأأأمولي  
 باختصاصها؛ 

ادارر الشأأأأأأأأأركاء المتبعة فإ رصأأأأأأأأأد وإدارة المخزون اللي   تحسأأأأأأأأأي  التق يات والممارسأأأأأأأأأات ) أ( 
 والتحقق م ه م  خلال ت قيح مهمة مراقبة المشاريع وتعزيز رشكال الرصد ع  بعد؛  

توطيد متطلبات العمليات القطرية، ع د ت فيل برامج المسأأأأأأأأأأأاعدات ال قدية، وملك لوضأأأأأأأأأأأع  )و( 
ت التقيد ع  تشأأغيلية والسأأياقية؛ ويُطلب م  العمليارجراءات تشأأغيل موحدة متي ة تعكس رحدث الاحتياجات ال

كثب بهلر الإجراءات لأداء التسأأأأأأويات ورصأأأأأأد المبالغ المسأأأأأأتردة الواردة م  مختل  مقدمإ الخدمات المالية، 
 علاوةً علإ التسجيل المالإ بدقة وفإ روانه وبشكل كامل؛ 

إ الصعيد المحلإ لاستعادة مواصل تحسي  توثيق الحد الأدنإ م  الإجراءات المطبقة عل ) ( 
جيا المعلومات، لإدراجها فإ خطط اسأأأأأتمرارية تصأأأأأريف الأعمال فإ المكاتب القطرية؛ ومواصأأأأألة  قدرة تك ولو 

 استكشا  رنجع الحلول وركثر ا فعالية لتخزي  ال سخ الاحتياطية م  البيانات بشكل  م  للمكاتب الميدانيةو

اعتماد نظم فإ رحد برامج التحول فإ رسأأأأأألوب العمل و وعلاوةً علإ ملك، ومع مشأأأأأأاركة المفوضأأأأأأية  
جدادة للتخطيط المركزي للموارد القائم علإ الحوسأأبة السأأحابية، ف ن ثمة فرصأأا قوية لمعالجة بعض المسأأائل  
التإ تم التألكيأد علإ ر ميتهأا رعلار م  خلال رعأادة تصأأأأأأأأأأأأأأميم العمليأات وإدمأاج ضأأأأأأأأأأأأأأوابط م تظمأة فإ ال ظم  

الشأأأأأأأراء وصأأأأأأأولًا رلإ  اية مرحلة ت فيلر مقابل لمثال، يجري حاليا تقييم عملية تخطيط  الجدادةو فعلإ سأأأأأأأبيل ا
رفضأل الممارسأات المعروضأة فإ ال ظا  الجداد للتخطيط المركزي للمواردو وسأتوضأع المسأائل المتعلقة بت قية 

يل البيأانات فإ خطة  البيأانات المرجعيأة ع  البأائعي  وإدارتهأا المألكورة رعلار ب أاءً علإ رولويات رنشأأأأأأأأأأأأأأطأة ترح
ل ظأأا  الجأأداأأد للتخطيط المركزي للمواردو ويجري البحأأث ع  حلول تتيح ل أأا تجميع الوثأأائق رعأأداد البيأأانأأات بأأا

المتعلقة بالشأأأأأأأأأأأأأراكات علإ نحو رفضأأأأأأأأأأأأأل، وتيسأأأأأأأأأأأأأير مراقبة الجودة وضأأأأأأأأأأأأأمانها، وكللك تحسأأأأأأأأأأأأأي  التعريف 
 الشركاءو  بلنشطة



A/76/5/Add.6  

 

149/213 21-07254 

 

موي الصأأأأأأأأألة،  لإ جانب المسأأأأأأأأأؤولي  ع  المخاطر الآخري وعلاوة علإ ملك، تقو  الإدارة العليا، ر 
برصأأأأد مسأأأأتمر لحالة ت فيل التوصأأأأيات الصأأأأادرة ع  عمليات المراجعة الداخلية والخارجية للحسأأأأابات، بهد  
اتخام رجراءات فإ الوقت الم اسأأأأأأأأأأأأب لزيادة تعزيز نظا  المراقبة الداخليةو ويولإ فريق الإدارة العليا مزيدا م  

نها بالغة الأ مية رو التإ تُجوو  التاريخ المسأتهد   صأيات مراجعة الحسأابات التإ تصأ   علإ رالا تما  لتو 
المتوقع لت فيل او ويسأأتعرض فريق الإدارة العليا التابع للمفوضأأية بانتظا  التقارير المتعلقة بالإجراءات المتخلة 

 لس ردارة المفوضيةولت فيل توصيات مراجعة الحسابات وتقد   لر التقارير دورياً رلإ مجا
 

 الييان  
مهما كانت الضأوابط الداخلية مصأممة تصأميما جيدا ف ن ثمة عيوبا كام ة تشأوبها، حتإ وإن كانت  

تعمأل بفعأاليأة، م  بي هأا رمكأانيأة التحأااأل عليهأا، وبأالتأالإ لا ارجإ م هأا رن توفر ركثر م  ضأأأأأأأأأأأأأأمأان معقولو 
الظرو و وإن إ ملتز     الداخلية بمرور الوقت بسأأأأأأأأبب تغيروبالإضأأأأأأأأافة رلإ ملك، قد تتباا  فعالية الضأأأأأأأأوابط  

بمعالجة ري مسأأأأأأأأائل تتعلق بالرقابة الداخلية تلاحظها ردارة المفوضأأأأأأأأية ومو فو ا خلال العا  رو توجه  ليات  
 الرقابة انتبا إ رليهاو

ال  واسأأأأأأأأأأأت اداً رلإ ما تقد ، رخلُع رلإ رن المفوضأأأأأأأأأأأية لداها، فإ حدود علمإ ومعلوماتإ، نظا  فع 
وحتإ تاريخ الموافقة علإ  2020نقالأ ضأأأأأأأأأأأأأع  جو رية يمك  الإبلاغ ع ها لعا   للمراقبة الداخلية، ولا توجد
 البيانات المالية للم ظمةو

 
 غداندففيليبو  )توقيع(

 مفوض الأمم المتحدة السامإ لشؤون اللاج ي  
 

 2021 مار/مارس  31
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 ال صل الخامس 
 2020الأول/تيسميد  كان ن    31ف   الييانا  المالية للسبة المبتهية   
 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين   

   2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان بالمدكز المال  جت    -   أولا   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 المرجع 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2020ديسمبر 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2019ديسمبر 

    الأص ل
    اولةالأص ل المتد

 466 983 255 125 1 1-3الملاحظة  ال قدية ومكاف ات ال قدية
 000 330 000 534 1-3الملاحظة  الاستثمارات

 699 092 1 484 241 1 2-3الملاحظة  المسا مات المستحقة القبض 
 699 183 415 260 3-3الملاحظة  المخزونات

 013 238 892 269 4-3الملاحظة  الأصول المتداولة الأخر  
 876 827 2 046 431 3  مجم ش الأص ل المتداولة 

    الأص ل غيد الجارية
 566 319 471 321 2-3الملاحظة  المسا مات المستحقة القبض

 429 193 621 213 5-3الملاحظة  الممتلكات والم شمت والمعدات
 015 35 120 38 6-3الملاحظة  الأصول  ير الملموسة

 010 548 211 573  متداولةالمجم ش الأص ل غيد   
 886 375 3 257 004 4  مجم ش الأص ل 
    الخص م

    الخص م المتداولة
 572 235 488 220 7-3الملاحظة  الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات

 758 108 467 148 8-3الملاحظة  استحقاقات المو في  
 328 5 486 5 10-3الملاحظة  المخصصات
 122 9 153 8 9-3الملاحظة  داولة الأخر  الخصو  المت

 780 358 594 382  مجم ش الخص م المتداولة 
    الخص م غيد المتداولة

 276 910 720 141 1 8-3الملاحظة  استحقاقات المو في 
 – 94 10-3الملاحظة  المخصصات

 276 910 813 141 1  مجم ش الخص م غيد المتداولة 
 056 269 1 408 524 1  الخص ممجم ش  
 830 106 2 849 479 2  صاف  الأص ل 
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 المرجع 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2020ديسمبر 
الأول/  31   كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون 

 2019ديسمبر 

    أرصدة الصبات ا والاجتياطيا 
 444 564 2 073 082 3 11-3الملاحظة  ررصدة الص اداق والاحتياطيات المتراكمة
 000 100 000 100 12-3الملاحظة  ص دوق ررس المال المتداول والضمانات

 538 46 929 53 13-3الملاحظة  الصحإخطة التلمي  
 (152 604) (153 756) 14-3الملاحظة  ص دوق استحقاقات المو في 

 830 106 2 849 479 2  مجم ش أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  
 

 تشكل الملاحظات المرافقة جزءاً لا اتجزر م   لر البيانات الماليةو  
قرب رل  دولارو وقد لا اتطابق حاصأأأأأأأل المبالغ الإجمالية،  البيانات وجداول الملاحظات رلإ روتُقرَّب المبالغ الواردة فإ   

 وملك نتيجة لتقريب ررقامهاو
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 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين   

 2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان الأتاو المال  للسبة المبتهية ف    -   ثانيا   

 الولايات المتحدة()بملا  دولارات 
 2019 2020 المرجع 
    اة داتا     

 811 093 4 773 827 4 1-5الملاحظة  التبرعات
 298 43 093 40  الميزانية العادية للأمم المتحدة

 314 19 165 5  رارادات الفوائد
 714 26 618 18 2-5الملاحظة  الإارادات الأخر  

 137 183 4 649 891 4  لجمال  اة داتا  
    المصدوفا 

 969 344 1 215 392 1 1-6الملاحظة   فبّلا مصروفات الشركاء الم
 219 124 1 879 167 1 2-6الملاحظة  المرتبات واستحقاقات المو في 

 659 569 652 607 3-6الملاحظة  المساعدة ال قدية المقدَّمة رلإ الجهات المستفيدة
 457 458 685 484 4-6الملاحظة  الخدمات التعاقدية

 034 284 324 336 5-6الملاحظة  ية المقدَّمة رلإ المستفيدا اللوا   والمواد الاستهلاك
 404 243 693 258 6-6الملاحظة  مصروفات التشغيل

 805 90 178 92 7-6الملاحظة  المعدات واللوا  
 529 72 650 28  مصروفات السفر

 133 40 105 44 8-6الملاحظة  والإ لاكالاستهلاك 
 054 30 074 20 9-6الملاحظة  مصروفات رخر  

 262 258 4 455 432 4  مجم ش المصدوفا  
 9 (237 95) 10-6الملاحظة  )المكاسب(/الخسائر ال اجمة ع  صر  العملات الأج بية

 (134 75) 430 554  ال ائا/ العجز( للسبة 
 

 الملاحظات المرافقة جزءاً لا اتجزر م   لر البيانات الماليةوتشكل   
اردة فإ البيانات وجداول الملاحظات رلإ رقرب رل  دولارو وقد لا اتطابق حاصأأأأأأأل المبالغ الإجمالية،  وتُقرَّب المبالغ الو   

 وملك نتيجة لتقريب ررقامهاو
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 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  

   2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان الت يدا  ف  صاف  الأص ل للسبة المبتهية ف    -   ثالثا 

 ولارات الولايات المتحدة( )بملا  د

 المرجع 

ررصأأأدة الصأأأ اداق  
والاحأأأتأأأيأأأأأأأاطأأأيأأأأأأأات  

 المتراكمة  

صأأأأأأأ دوق ررس  
المأأال المتأأداول  

 والضمانات 

صأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأأدوق 
اسأأأأأأأأأأأأأتحقأأأاقأأأات  

 المو في  
خطأة التألمي   

 المجموع  الصحإ 
 125 319 2 759 41 (999 566) 000 100 365 744 2  2019كان ن الثان / با د  1صاف  الأص ل ف         

  12-3و    11-3الملاحظأأأات   2019  الحدكا  ف  أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  ف  يام 
 14-3و  13-3و 

     
 (134 75) 779 4 (263 94) 437 7 913 6 الفائض/)العجز( للفترة

ال أاجمأة ع  التقييمأات الاكتواريأة لاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات  الخسأأأأأأأأأأأأأأائر  
 (161 137) – (161 137) – – 8-3الملاحظة  بعد انتهاء الخدمة  ما

 التحويلات
  11-3و    8-3الملاحظأأأأأأات  

 – – 272 194 (437 7) (834 186) 14-3و  13-3و  12-3 و
 (295 212) 779 4 (152 37) – (922 179)  2019مجم ش الحدكا   لال يام  
ف      كنننان ن الأول/   31مجم ش صنننننننننننناف  الأصننننننننن ل 

 830 106 2 538 46 (152 604) 000 100 444 564 2  2019 تيسميد
       2020 الحدكا  ف  أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  ف  يام

 الفائض/)العجز( للفترة
  12-3و    11-3الملاحظأأأات  

 430 554 392 7 (073 79) 220 92 891 533 14-3و  13-3و 
الخسأأأأأأأأائر ال اجمة ع  التقييمات الاكتوارية لاسأأأأأأأأتحقاقات ما 

 (411 181) – (411 181) – – 8-3الملاحظة  بعد انتهاء الخدمة 

 التحويلات
  11-3و    8-3الملاحظأأأأأأات  

 – – 483 108 (220 92) (262 16) 14-3و  13-3و  12-3 و
 019 373 392 7 (001 152) – 629 517  2020مجم ش الحدكا   لال يام  
ف      كنننان ن الأول/   31مجم ش صنننننننننننناف  الأصننننننننن ل 

 849 479 2 929 53 (153 756) 000 100 073 082 3  2020 تيسميد
 

 تشكل الملاحظات المرافقة جزءاً لا اتجزر م   لر البيانات الماليةو  

  دولارو وقد لا اتطابق حاصل المبالغ الإجمالية، وملك نتيجة لتقريب ررقامهاووتُقرَّب المبالغ الواردة فإ البيانات وجداول الملاحظات رلإ رقرب رل    
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 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  

 2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان التدفقا  البقدية للسبة المبتهية ف    -   بعا را 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 2019 2020 المرجع 
    التدفقا  البقدية من الأنشطة التش يلية:    

 (134 75) 430 554  ال ائا/ العجز( لل تدة
 133 40 105 44 6-3و  5-3الملاحظتان  الاستهلاك والإ لاك

 058 45 (690 150) 2-3الملاحظة  )الزيادة(/ال قصان فإ المسا مات المستحقة القبض
 802 41 (716 76) 3-3الملاحظة  )الزيادة(/ال قصان فإ المخزونات

 (568 33) (879 31) 4-3الملاحظة  )الزيادة(/ال قصان فإ الأصول الأخر  
 169 35 (084 15) 7-3الملاحظة  ة الدفع والمستحقاتالزيادة/)ال قصان( فإ الحسابات المستحق

 198 105 742 89  م ها الأربا /الخسائر الاكتواريةالزيادة/)ال قصان( فإ الخصو  المتعلقة باستحقاقات المو في ، مخصوما 
 686 252 10-3الملاحظة  الزيادة/)ال قصان( فإ المخصصات

 299 5 (969) 9-3حظة الملا )الزيادة(/ال قصان فإ الخصو  الأخر  
 (302 8) 41  الملموسة)المكاسب(/الخسائر ال اجمة ع  التصر  فإ الممتلكات والم شمت والمعدات، والأصول  ير 

 (116 1) –  الإارادات المتلتية م  المسا مات العي ية فإ شكل رصول  ير ملموسة
 – (123)  شمت ومعداتالإارادات المتلتية م  المسا مات العي ية فإ شكل ممتلكات وم 

 224 155 109 413  صاف  التدفقا  البقدية من الأنشطة التش يلية 
    البقدية المتأتية من أنشطة الاستثمار:التدفقا  

 (557 63) (839 64) 5-3الملاحظة  شراء الممتلكات والم شمت والمعدات
 (215 10) (536 10) 6-3الملاحظة  شراء الأصول  ير الملموسة

 957 16 059 8  ائدات بيع الأصولع
 (000 935) (000 119 1)  شراء الاستثمارات القصيرة الأجل 

 000 855 000 915   جال الاستحقاق وبيع الاستثمارات القصيرة الأجل
 (814 136) (316 271)  صاف  التدفقا  البقدية من أنشطة الاستثمار 

    التدفقا  البقدية من أنشطة التم يل:
 – –  أنشطة التم يلصاف  التدفقا  البقدية من  
 410 18 792 141  صاف  الزياتة/ البقصان( ف  البقدية ومكافئا  البقدية 
 055 965 466 983  البقدية ومكافئا  البقدية ف  بداية السبة 
 466 983 255 125 1  البقدية ومكافئا  البقدية ف  نهاية السبة 

 
  لر البيانات الماليةوافقة جزءاً لا اتجزر م  تشكل الملاحظات المر   

 قريب ررقامهاووتُقرَّب المبالغ الواردة فإ البيانات وجداول الملاحظات رلإ رقرب رل  دولارو وقد لا اتطابق حاصل المبالغ الإجمالية، وملك نتيجة لت  
  



A/76/5/Add.6  

 

155/213 21-07254 

 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  

   )ر(2020كان ن الأول/تيسميد    31لية للسبة المبتهية ف   الميزانية والمبال  ال ع بيان المقارنة بين   -    امسا 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 

 المرجع

تأأقأأيأأيأم   عأألأأإ  الأأقأأأأأأأائأأمأأأأأأأة  الأأمأأيأأزانأأيأأأأأأأة 
 الاحتياجات العالمية

الميزانية الفعلية علإ 
 رساس قابل للمقارنة

الأأأأأأأأأأأأأأأأأأفأأأأأأأأأأأأأأأأأأروق:  
الميزانية ال هائية 

  والمبالغ الفعلية
مأأأأأأأيأأأأأأأزانأأأأأأأيأأأأأأأة  الأأأأأأأ

 )ب(الأصلية
الأأأأأأأأمأأأأأأأأيأأأأأأأأزانأأأأأأأأيأأأأأأأأأة  

 )ج(ال هائية
      العمليا  الميدانية      

 557 222 450 442 007 665 704 555   رب رفريقيا ووسط رفريقيا
 534 038 1 304 863 838 901 1 117 797 1  شرق رفريقيا والقرن الأفريقإ وم طقة البحيرات الكبر  

 219 125 493 199 712 324 236 301  الج وب الأفريقإ
 478 460 1 887 352 1 365 813 2 888 604 2  الشرق الأوسط وشمال رفريقيا

 308 365 940 442 249 808 087 777   سيا والمحيط الهادئ
 548 322 121 509 669 831 705 806  روروبا

 008 291 830 320 838 611 032 468  الأمريكتان
 653 825 3 026 131 4 679 956 7 767 310 7  مجم ش العمليا  الميدانية 

 740 66 250 486 990 552 356 490  البرامج العالمية

 317 407 211 724 211 532 210  المقر

 956 397 – 956 397 026 644  الاحتياطإ المتصل بالولاية -الاحتياطإ التشغيلإ والأنشطة الجدادة رو الإضاخية 
 017 3 983 8 000 12 000 12  مبتدئي الص دوق المو في  الف يي  

 683 293 4 666 837 4 348 131 9 681 667 8 7الملاحظة  المجم ش  
 

نقدي  مقارنة  لا علإ رسأأاس  الأسأأاس المحاسأأبإ ورسأأاس الميزانية مختلفانو ففإ حي  رن الأسأأاس المحاسأأبإ  و المعااير المحاسأأبية الدولية للقطاع العا ، يُعدّ بيان ال )ر( 
 (و7دَّل )ارد مزيد م  المعلومات فإ الملاحظة مع

تشأأأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    11-7مليون دولار فإ دورتها السأأأأأأأأأأبعي  )  8  667,7البالغة    2020الميزانية الأصأأأأأأأأأألية لعا  رقرّت اللج ة الت فيلية لبرنامج المفوض السأأأأأأأأأأامإ   )ب( 
 و A/74/12/Add.1م  الوثيقة  13(، علإ ال حو الوارد فإ الفقرة 2019

مليون دولار، اسأأأأأأأت اداً رلإ    9  131,3والبالغة   2020( الميزانية الم قحة لعا  2020تشأأأأأأأري  الأول/ركتوبر    9-5ادية والسأأأأأأأبعي  )رقرّت اللج ة الت فيلية فإ دورتها الح )ج( 
غييرات رضأأأأأاخية، يمثّل مبلغ الميزانية ال هائية حاصأأأأأل الميزانية  (و وبما رنه لم تك    اك ري تA/75/12/Add.1ة  م  الوثيق  12الاحتياجات المسأأأأأتكملة )انظر الفقرة  

وفقاً للمادة    2020التإ رعد ا المفوض السأأأأأأأامإ فإ عا   مليون دولار   463,7ال هائية وقدر ا    مليون دولار والميزانيات التكميلية 8  667,7الأصأأأأأأألية المعتمدة وقدر ا  
 م  القواعد المالية للمفوضيةو 7-5

 ظات المرافقة جزءاً لا اتجزر م   لر البيانات الماليةوتشكل الملاح  

 مالية، وملك نتيجة لتقريب ررقامهاووتُقرَّب المبالغ الواردة فإ البيانات وجداول الملاحظات رلإ رقرب رل  دولارو وقد لا اتطابق حاصل المبالغ الإج  
  

https://undocs.org/ar/A/74/12/Add.1
https://undocs.org/ar/A/75/12/Add.1
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 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين    

 ييانا  الماليةملاجاا  يل  ال  

 
   1الملاجاة    

 م  اية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، أمدافها وأنشطتها    

(و 4-رل  )د 319ا  رنشأألت الجمعية العامة مفوضأأية الأمم المتحدة لشأأؤون اللاج ي  بمقتضأأإ قرار  - 1
فق(و ويقضأإ ال ظا   (، المر 5-)د 428ويرد بيان ولاية المفوضأية فإ نظامها الأسأاسأإ )قرار الجمعية العامة 

الأسأأاسأأإ بلن اتولإ المفوض السأأامإ، اللي يعمل تحت سأألطة الجمعية العامة، مهمة توفير الحماية الدولية 
ال ظا  الأسأأأأأأاسأأأأأأإ، والسأأأأأأعإ رلإ ريجاد حلول دائمة  تحت رشأأأأأأرا  الأمم المتحدة للاج ي  المشأأأأأأمولي  ب طاق

 لمشكلة اللاج ي و

المفوض السأأأأأأأأأامإ رن يقدّ  المسأأأأأأأأأاعدة رلإ العائدا ، ويرصأأأأأأأأأد   وطلبت الجمعية العامة ريضأأأأأأأأأاً رلإ - 2
و وإضأأأأأأافة رلإ ملك، يقدّ  المفوض السأأأأأأامإ (40/118سأأأأأألامتهم ورفا هم ع د عودتهم )قرار الجمعية العامة  

المسأأأأأأأاعدة الإنسأأأأأأأانية والحماية رلإ ال ا حي ، ب اء علإ طلبات محددة م  الأمي  العا  رو الأجهزة الرئيسأأأأأأأية 
(و وفإ ما اتعلق بلنشأأأطة  48/116المختصأأأة فإ الأمم المتحدة وبموافقة الدولة المع ية )قرار الجمعية العامة 

عت الجمعية العامة فإ قرار ا   ( نطاق الأحكا   9-)د 832المسأأاعدة التإ يضأأطلع بها المفوض السأأامإ، وسأأَّ
 الأساسية لل ظا  الأساسإو

وكلَّفت الجمعيةُ العامة المفوضأأأأأأيةا بتوفير الحماية الدولية للاج ي  وإيجاد حلول لمح تهمو وفإ حي   - 3
لدول المسأأأأأؤولية الأولإ ع  حماية اللاج ي  الموجودا  فإ رراضأأأأأيها، فقد رنشأأأأأ ت المفوضأأأأأية لتكفل تتحمل ا

الخاصأة بوضأع  1951توفير الحماية نيابة ع  الأمم المتحدة، وكللك لتشأجع علإ الانضأما  رلإ اتفاقية عا  
ات متعاقبة، اعترفت الملحق بها، وتشأأأأأأأأأأأأأر  علإ تطبيقهماو وم  خلال قرار  1967اللاج ي  وبروتوكول عا  

الجمعية العامة بف ات رضأأأاخية م  الأشأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأا  المفوضأأأية، بم  فيهم اللاج ون اللا  
عادوا رلإ بلدانهم الأصأأأألية )العائدون(، والأشأأأأخا  عديمو الج سأأأأية، وكللك، فإ  رو  معيّ ة، ال ا حونو 

عة روسأأأأأع م  الأنشأأأأأطة، مثل تقديم المسأأأأأاعدة ورمنت الجمعية العامة ريضأأأأأاً للمفوضأأأأأية بالاضأأأأأطلاع بمجمو 
الإنسأأأأأانية والدعم م  رجل رعادة الإدماج، ع د الاقتضأأأأأاء، للوفاء بولاية توفير الحماية الدولية وإيجاد الحلولو  

المتعلقة   1961نفام اتفاقية عا    1975وا داد ترسيخ ولاية المفوضية بشلن انعدا  الج سية ع دما بدر فإ عا  
 نعدا  الج سيةوبخفض حالات ا

ويقأدّ  المفوض السأأأأأأأأأأأأأأامإ تقأارير سأأأأأأأأأأأأأأ ويأة رلإ الجمعيأة العأامأة ع  طريق المجلس الاقتصأأأأأأأأأأأأأأادي  - 4
( 12-)د  1166والاجتماعإو ورُنشأأأأأ ت اللج ة الت فيلية لبرنامج المفوض السأأأأأامإ عملا بقرار الجمعية العامة 

فقة علإ اسأأتخدا  التبرعات التإ تُتا  لإسأأداء المشأأورة رلإ المفوض السأأامإ فإ سأأياق ممارسأأته لمهامه وللموا
للمفوض السأأأأأأأأأأأأامإو ويتلل  الجدول السأأأأأأأأأأأأ وي لاجتماعات اللج ة الت فيلية م  دورة سأأأأأأأأأأأأ وية عامة وعدد م  

كأأانون   31اجتمأأاعأأات مأأا بي  الأأدورات التإ تعقأأد أأا الهي أأة الفرعيأأة التأأابعأأة لهأأا، و إ اللج أأة الأأدائمأأةو وفإ  
رعضأأأأأأأأأأاءو ويُقدَّ  التقرير المتعلق بدورة اللج ة    107ت فيلية تتلل  م   ، كانت اللج ة ال2020الأول/ديسأأأأأأأأأأمبر 

 الت فيلية رلإ الجمعية العامة كل عا  بوصفه رضافة للتقرير الس وي للمفوض السامإو

ويوجد مقر المفوضأأأأأأأأأية فإ ج يف، ولها مركزا خدمات عالميان فإ بودابسأأأأأأأأأت وكوب ها  ، ومركز   - 5
والاتصأأأأأأأأأأأأالات فإ عمّان، ومكتبان للاتصأأأأأأأأأأأأال فإ نيويورك وبروكسأأأأأأأأأأأألو وفإ   لخدمات تك ولوجيا المعلومات

https://undocs.org/ar/A/RES/40/118
https://undocs.org/ar/A/RES/40/118
https://undocs.org/ar/A/RES/48/116
https://undocs.org/ar/A/RES/48/116
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ة رعمالها بلداً و/رو رقليماً، حيث تتولإ ردار  132، كان للمفوضأأأأية وجود فإ  2020كانون الأول/ديسأأأأمبر  31
اطق  الأسأأأأأاسأأأأأية مجموعة م  المكاتب الإقليمية والمكاتب الفرعية والمكاتب التابعة والمكاتب الميدانية فإ الم  

الخمس التالية: رفريقيا؛ والأمريكتان؛ و سأيا والمحيط الهادئ؛ وروروبا؛ وم طقة الشأرق الأوسأط وشأمال رفريقياو 
عب فإ المقر ردارة البرا  مج العالميةوويتولإ عدد م  الشب

 
   2الملاجاة    

 السياسا  المحاسيية    

 أساس اةيدات    

رساس الاستحقاق المحاسبإ، وفقاً للمعااير المحاسبية الدولية رعُدّت البيانات المالية للمفوضية علإ   - 6
 للقطاع العا  الصادرة ع  مجلس المعااير المحاسبية الدولية للقطاع العا و 

المالية علإ رساس استمرارية الأعمالو ويست د  لا التلكيد رلإ رقرار اللج ة الت فيلية    ورعُدّت البيانات - 7
فإ دورتها السأبعي   2021-2020وميزانيات فترة السأ تي   2019نية الم قحة لعا  للمفوضأية احتياجات الميزا

المتعهد بها فإ   ، وإلإ الاتجار المعهود فإ تحصأأأأأأأأيل المسأأأأأأأأا مات2019المعقودة فإ تشأأأأأأأأري  الأول/ركتوبر  
الغ الواردة السأأ وات الماضأأيةو وطُبّقت السأأياسأأات المحاسأأبية بصأأورة متسأأقة طوال الفترة الماليةو ويُلكر رن المب 

بأأة رلإ رقرب رل  دولارو وقأأد لا اتطأأابق  فإ جأأداول البيأأانأأات المأأاليأأة والملاحظأأات علإ البيأأانأأات المأأاليأأة مقرَّ
 قريب ررقامهاو  حاصل المبالغ الإجمالية، وملك نتيجة لت 

 
 المعاملات والأرصدة   

شأأأأأأأأأأأأأأؤون اللاج ي   وفقأأاً للقواعأأد المأأاليأأة لصأأأأأأأأأأأأأأ أأاداق التبرعأأات التإ اأأدار أأا المفوض السأأأأأأأأأأأأأأأأامإ ل - 8
(A/AC.96/503/Rev.10 ك حساباتها بدولارات الولايات المتحدةو  (، تتم معاملات المفوضية وتُمسا

ل المعاملات التإ تتم بالعملات الأج بية رلإ دولارات باسأأأأتخدا  سأأأأعر الصأأأأر  المعمول به فإ   - 9 وتُحوَّ
ل الأصأأأأأأأول والخصأأأأأأأو  ال قد ا  ية لأمم المتحدة، اللي ا ا ز سأأأأأأأعر الصأأأأأأأر  السأأأأأأأائد فإ تاريخ المعاملاتو وتُحوَّ

   المقوّمة بالعملات الأج بية رلإ الدولار بمعدل سعر الصر  المعمول به ع د رقفال الحسابات فإ نهاية الس ةو 

ت الأج بية المتحققة و ير المتحققة ويُعتر  فإ بيان الأداء المالإ بكل م  مكاسب وخسائر العملا - 10
تحويل الأصأأأأأأأول والخصأأأأأأأو  ال قدية المقوّمة  ال اجمة ع  تسأأأأأأأوية المعاملات المبرمة بالعملات الأج بية وع 

 بالعملات الأج بيةو 

 
 بيان التدفقات ال قدية    

دّ بيان التدفقات ال قدية باستخدا  الطريقة  ير المباشرةو - 11  يُعا

 
 رعادة التص يف  / رعادة البيان   

م قحة لئبلاغ ردنار، ردخلت المفوضأأأية قطاعات جغراخية   66رلإ  62كما  و موضأأأح فإ الفقرات   - 12
رن  لا التقسأأأأأأأأأأأأأأيم يعكس علإ رفضأأأأأأأأأأأأأأل وجه الأطر الحأاليأة لقيأاس الأداء   ، لأن الإدارة قررت2020فإ عا  

 8فإ الملاحظة    2019لومات القطاعية لعا  وتخصيع الموارد المعمول بها فإ الفترة الرا  ةو كما تقَّد  المع
 علإ رساس القطاعات الجغراخيةو

https://undocs.org/ar/A/AC.96/503/Rev.10
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، لأنه يُعتبر رن 2020فإ عا   1-6مصأأأأأأأأأأأروفات الشأأأأأأأأأأأركاء الم فلا  فإ الملاحظة  وعُدل عرض  - 13
التحليل حسأأأأأأأأب الم طقة الجغراخية يمثل م ظورا ركثر فائدة م  شأأأأأأأأكل العرض السأأأأأأأأابق ويتسأأأأأأأأق مع الإبلاغ 

 فإ الجدادو ولم اتغير التقسيم حسب نوع الشريكوالقطاعإ الجغرا

الثانإ دون الإفصأأأأأأأأأاحات الإضأأأأأأأأأاخية ع  الف ات الفرعية فإ وتعرض المسأأأأأأأأأاعدة ال قدية فإ البيان   - 14
 ، بال ظر رلإ رن التفاصيل المقدمة سابقا لم تعد تقد  معلومات مفيدةو3-6الملاحظة 

 
 التقدارات مبدر الأ مية ال سبية والاستعانة بالآراء و   

 اداً رلإ معارفها و رائها تتضأأأأأأأم  البيانات المالية بالضأأأأأأأرورة مبالغ مقدّرة تتوصأأأأأأأل رليها الإدارة اسأأأأأأأت  - 15
وافتراضأأأأاتها بشأأأألن الأحداث والإجراءاتو وتتضأأأأم  التقدارات، علإ سأأأأبيل المثال لا الحصأأأأر، القيمة العادلة  

  المتعلقة باسأتحقاقات المو في  بعد انتهاء الخدمة،  للسألع والخدمات المتبرع بها، والرسأو  المسأتحقة والخصأو 
لقبض والمخزونات والممتلكات والم شأأأأأأأأمت والمعدات، والأصأأأأأأأأول  واضأأأأأأأأمحلال قيمة الحسأأأأأأأأابات المسأأأأأأأأتحقة ا

 والخصو  المحتملةو

 ويطبَّق مفهو  الأ مية ال سبية علإ وضع السياسات المحاسبية وإعداد البيانات الماليةو - 16

 
 اة داتا    

 رارادات المعاملات  ير التبادلية   

م - 17 ة م  الجهات المانحة والتإ لا تتطلب اتفاقات ملزمة تُقيّد التبرعات ال قدية  ير المشأأأأأأأأأأروطة المقدَّ
 رسمية باعتبار ا رارادات ع د استلا  التبرع ال قدي م  الجهة المانحةو

د الإارادات المتأألتيأأة م  التبرعأأات والميزانيأأة ال - 18 عأأاديأأة للأمم المتحأأدة المؤكأأدة كتأأابأأةً بأأاعتبأأار أأا  وتُقيأأّ
م  المعااير المحاسأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا : الإاراد م  المعاملات  23معاملات  ير تبادلية، وفقاً للمعيار 

 ير التبادليةو وتر  المفوضأية رنه بسأبب تطبيق قاعدة تفضأيل المضأمون علإ الشأكل وعلإ الر م م  وجود  
اً علإ اسأأأأأأتخدا  التبرعات التإ تسأأأأأأتلمها، لا يسأأأأأأتوفإ ريب شأأأأأأرلأ تعريفا الحالة المبي  فإ  شأأأأأأرولأ تمثّل قيود

 و23معيار ال

ل المبالغ المردودة م  التبرعات التإ قُيّدت ك ارادات فإ السأ وات السأابقة كتسأويات لئارادات   - 19 وتسأجَّ
 فإ الس ة التإ اتبيّ  فيها رنه اتعيّ  رد المبالغو

 
 لعي ية المسا مات ا   

تُقيّد المسأأا مات العي ية م  السأألع والخدمات المختارة التإ تدعم العمليات والأنشأأطة مباشأأرة، والتإ   - 20
يمك  قياسأأأأأأأها بشأأأأأأأكل موثوق، ك ارادات بقيمتها العادلةو وتُقاس القيمة العادلة عادة بالرجوع رلإ سأأأأأأأعر نفس 

لسأأأأأأأأألع التإ تو َّع علإ ات العي ية االأصأأأأأأأأأ ا  رو رصأأأأأأأأأ ا  مماثلة فإ سأأأأأأأأأوق نشأأأأأأأأأطةو وتشأأأأأأأأأمل  لر التبرع
المسأتفيدا ، وكللك اسأتخدا  المبانإ والمرافق وال قل والمو في و وتُقيّد المسأا مات العي ية م  السألع علإ رنها 
رارادات ورصول رما ع د تلكيد تعهدات التبرعات كتابةً رو ع د استلا  السلع، راهما رسبقو وتُعامال المسا مات  

 المحددة ك ارادات ومصروفات علإ حد سواء ع د الحصول عليهاو  مات المختارةالعي ية م  الخد
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 رارادات المعاملات التبادلية   

اسأأأأأأتخدا ب الآخري  لأصأأأأأأول المفوضأأأأأأية   بيع السأأأأأألع رو تُقيّد الإارادات المتلتية م  تقديم الخدمات رو - 21
ة الدولية للقطاع العا : الإاراد م  اير المحاسأأبي م  المعا 9ك ارادات متلتية م  معاملات تبادلية وفقاً للمعيار 

 المعاملات التبادليةو

 
 رارادات الفوائد   

ل فيهاو  - 22  تُقيّد رارادات الفوائد فإ الفترة التإ تُحصَّ

 
 المصدوفا    

وفقاً لسأأأياسأأأة المحاسأأأبة علإ رسأأأاس الاسأأأتحقاق، تُقيّد المصأأأروفات وقتا تسأأأليم الموردا  رو مقدمإ  - 23
ل المصأأأأأروفات وتُقيّد فإ البيانات المالية للفترات  ات  الخدم للسأأأأألع رو الخدمات وقبول اسأأأأأتلامها م همو وتُسأأأأأجَّ

 التإ تتصل بهاو

 
 الأتوا  المالية   

الأدوات المالية عبارة ع  ترتيبات تعاقدية تترتب عليها رصأأأأأأأول مالية لكيان وخصأأأأأأأو  مالية رو رداة  - 24
ات المأاليأة للمفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة م  ال قأديأة ومكأاف أات ال قأديأة والاسأأأأأأأأأأأأأأتثمأارات  دو حقوق ملكيأة لكيأان  خرو وتتألل  الأ

والحسأأأأابات المسأأأأتحقة القبض والحسأأأأابات المسأأأأتحقة الدفع والمسأأأأتحقاتو وجميع الأصأأأأول المالية للمفوضأأأأية 
 مص فة حالياً كمبالغ مستحقة القبضو ويخضع التص يف لاستعراض س ويو

 
 الأص ل   

 ال قدية ومكاف ات ال قدية   

يُحتفظ بال قدية ومكاف ات ال قدية بالقيمة العادلة، و إ تشمل ال قدية الحاضرة وال قدية فإ المصار    - 25
 والودائع القصيرة الأجل التإ ابلغ رجل استحقاقها ثلاثة رشهر رو رقلو 

 
 الاستثمارات    

هراًو وتُقيّد شأأأأأأ  12 رشأأأأأأهر و 3الاسأأأأأأتثمارات ودائع قصأأأأأأيرة الأجل مات  جال اسأأأأأأتحقاق تتراو  بي   - 26
ل فيها وتُدراج ضم  رارادات الفوائدو  رارادات الاستثمار فإ الفترة التإ تُحصَّ

 
 المسا مات والمبالغ الأخر  المستحقة القبض    

تُعراض المبالغ المسأأتحقة القبض المتداولة بالقيمة الاسأأمية مخصأأوماً م ها مخصأأصأأات الحسأأابات  - 27
ر  بالمخصأصأات المرصأودة للحسأابات المشأكوك فإ رمكانية تحصأيلها يعت المشأكوك فإ رمكانية تحصأيلهاو و 

ع دما تتوافر ردلة موضأأأأوعية علإ رن حسأأأأابا مسأأأأتحق القبض قد اضأأأأمحلت قيمتهو ويُعتر  بالمخصأأأأصأأأات  
علإ رسأأاس تجربة التحصأأيل الماضأأية و/رو الأدلة التإ تبيّ  رن تحصأأيل مبلغ مسأأتحق ما  و موضأأع شأأكو 

لقيمة فإ بيان الأداء المالإ للسأأأ ة التإ يحدث فيها الاضأأأمحلالو وتُخصأأأم المبالغ  ل اوتُقيّد خسأأأائر اضأأأمحلا
 المستحقة القبض  ير المتداولة ع دما يكون للقيمة الزم ية لل قود ر مية نسبيةو
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 المخزونات   

تتلل  المخزونات رسأأأاسأأأاً م  رصأأأ ا  تو َّع علإ المسأأأتفيدا ، وتشأأأمل بصأأأورة رئيسأأأية المواد  ير  - 28
لائية م  قبيل الخيا ، ولوا   الفراش، واللوا   الم زلية، واللوا   الطبية ولوا   ال ظافة الصأأأأأأأأأأأأحية والملابس، الغ

 ومواد التشييد وما اتصل بها م  معداتو 

وتُعرض المخزونات بالقيمة العادلة، التإ تقاس بسأأعر التكلفة رو تكلفة الإحلال الحالية، راهما رقلو   - 29
خزون المسأأأأأأتلامة فإ شأأأأأأكل مسأأأأأأا مات عي ية بالقيمة العادلة فإ التاريخ الأول لتسأأأأأأجيل  الموتقاس رصأأأأأأ ا   

 الأصل مي الصلةو 

وتشأأأأأأأأأأأأمل تكلفة المخزونات تكلفة الشأأأأأأأأأأأأراء )رو القيمة العادلة رما اسأأأأأأأأأأأأتُلمت عي اً( وجميع التكاليف  - 30
رلإ رول موقع اسأأأأأأأأأأأأأأتلا  تأأابع  ات  الأخر ، مثأأل تكأأاليف ال قأأل والتأألمي  والتفتيش المتكبأأدة ع أأد نقأأل المخزونأأ 

 للمفوضية فإ بلد الوجهة ال هائيةو

د تكلفة المخزونات المشأأتراة والمشأأحونة مباشأأرة رلإ المكاتب الميدانية باسأأتخدا  التكلفة الفردية  - 31 وتُحدَّ
د تكلفة المخزونات المشأأأأتراة والمشأأأأحونة رولا رلإ مسأأأأتودعات م ها تحداداًو وتُحدَّ ية علإ ركز الفعلية التإ تخصأأأأّ

 رساس المتوسط المرجحو

وتقيَّد المخزونات كمصأأأأأروفات ع دما لا تعود المفوضأأأأأية تسأأأأأيطر عليها م  خلال تو يعها مباشأأأأأرة   - 32
علإ المسأأتفيدا ، رو نقلها رلإ الشأأركاء الم فلا  ليتكفلوا بتو يعها فإ نهاية الأمر، رو نقلها رلإ كيانات رخر   

 لأ راض المساعدة الغوثيةو 

ويجري اسأأأتعراض رصأأأ ا  المخزون بصأأأورة دورية لكشأأأ  حالات التقاد ، وتُرصأأأد اعتمادات علإ  - 33
 رساس التجربة السابقةو 

 
 الأصول الأخر    

الأصأول الأخر   إ مطالبات مالية رخر  تشأمل المبالغ المدفوعة مسأبقا والمبالغ المسأتحقة القبض  - 34
 د رو فوائد مالية فإ المستقبلونقوالسل ، وتقيد ع دما تتوقع المفوضية تلقإ 

 
 الممتلكات والم شمت والمعدات    

 قياس التكاليف وقت الاعترا  المحاسبإ بها   

تعتبر الممتلكات والم شأأأأأمت والمعدات رصأأأأأولا  ير مولبّدة لل قدية، رم لا يُحتفظ بها لتوليد عائد تجاري،  - 35
 المتراكم وري خسائر ناجمة ع  اضمحلال القيمةو  ك و إ تُعرض بالتكلفة المعهودة مخصوماً م ها الاستهلا 

ويرسأأأأأمال كل صأأأأأ   م  رصأأأأأ ا  الممتلكات الم قولة والم شأأأأأمت والمعدات ) ير المبانإ( رما كان  - 36
دة بمبلغ   دولارو 10 000سعر الشراء الأصلإ المتوقع يعادل رو اتجاو  العتبة المحدَّ

لإ المتوقع رو تكلفة تشأأأأأأييد ا، بما فإ ملك التكلفة صأأأأأأ وترسأأأأأأمال المبانإ رما كان سأأأأأأعر شأأأأأأرائها الأ - 37
دة بمبلغ   دولار، ولا ترسأأأأمال رلا فإ المواقع التإ   250 000الداخلية المرسأأأأملة، يعادل رو اتجاو  العتبة المحدَّ
 اوجد بها مقر المفوضية رو مكاتبها الإقليمية رو ممثلياتهاو  



A/76/5/Add.6 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

161/213 21-07254 

 

الأخر  كمصأأأأأأأأأروفات وقت اقت ائها رو تشأأأأأأأأأييد او وحقوق  إ وتقيَّد تكلفة اقت اء رو تشأأأأأأأأأييد كل المبان  - 38
المفوضأأية فإ ما اتعلق بالمبانإ الأخر ، المسأأتخدمة رسأأاسأأاً للعمليات التإ تقد  الدعم المباشأأر للمسأأتفيدا ،  

  إ محدودة قانوناً ولا تعادل تماماً س د الملكيةو 

 
 طريقة الاستهلاك والعمر ال افع   

رو تهتُحمَّل مصأأأأأأأأأروفات الاسأأأأأأأأأ  - 39 لاك بحيث اتم تو يع تكلفة الأصأأأأأأأأأول علإ مد  عمر ا ال افع المقدَّ
ويُحسأأأب الاسأأأتهلاك فإ الممتلكات والم شأأأمت والمعدات باسأأأتخدا  طريقة القسأأأط الثابت، باسأأأتث اء الأراضأأأإ،  

ر الأعمار ال افعة لمختل  ف ات الممتلكات والم شأمت والمعدات، علإ ال     حوالتإ لا تخضأع للاسأتهلاكو وتقدَّ
 :التالإ، و إ تخضع لاستعراض س وي 

 
ر )بالس وات( الف ة  العمر ال افع المقدَّ

 40 المقر -المبانإ الدائمة   
 20 المواقع الأخر   -المبانإ الدائمة 

مدة الإيجار المتبقية، رضأأأأأأأأأأأأافة رلإ ري خيار تجداد  التحسي ات والتعدالات الكبر   -الحيا ة الإيجارية 
 مر ال افع للأصول، راهما رقلاعتمادر رو العاتوقع 

المدة التإ تتوقع فيها المفوضية رن تستخد  الأصول  التحسي ات والتعدالات الكبر   -حق الاستخدا  المتبرع به 
 رو العمر ال افع للأصول، راهما رقل

 10 الثقيلة -معدات المركبات الآلية 
 10 المدرعة -معدات المركبات الآلية 

 6 الخصيفة -لية معدات المركبات الآ
المعدات، بما فإ ملك المولدات الكهربائية، والاتصأأأأالات السأأأألكية واللاسأأأألكية،  

 والأم  والسلامة، والتخزي ، والحواسيب والأثاث والتركيبات المكتبية
5 

 3 معدات الورش
  

ل  رسأأأأأاس سأأأأأ وي لتبيب  اضأأأأأمحلا ويجري اسأأأأأتعراض الأصأأأأأول القابلة للاسأأأأأتهلاك رو الإ لاك علإ  - 40
 القيمة، وملك للتلكد م  رن القيمة الدفترية للأصل لا تزال تعتبر قابلة للاستردادو

 و2020ولم تك    اك حاجة رلإ رجراء ت قيحات للعمر ال افع لف ات الأصول الرئيسية فإ عا   - 41

 
 الأصول  ير الملموسة   

يُحتفظ بها لتوليد عائد تجاري، و إ  ر مولبّدة لل قدية رم لاتعتبر الأصأأأول  ير الملموسأأأة رصأأأولا  ي  - 42
تُعرض بالتكلفة المعهودة مخصأأأأأأأأوماً م ها الاسأأأأأأأأتهلاك المتراكم وري خسأأأأأأأأائر ناجمة ع  اضأأأأأأأأمحلال القيمةو  

بال سأأبة للأصأأول  ير الملموسأأة المتبرع بها، فتُسأأتخد  قيمتها العادلة المحسأأوبة اعتباراً م  تاريخ الاقت اء  رما
ل الأصأأأول  ير الملموسأأأة المرسأأأملة الجاري اسأأأتحداثها بسأأأعر التكلفة، را ما رمك    كبدال ع  التكلفةو وتسأأأجَّ

  إ تكاليف  ير جو ريةو  قياس التكلفة بشكل موثوقو وري تكاليف متبقية للبحث والتطوير 

وتُرسأمال الأصأول  ير الملموسأة التإ تتحكم فيها المفوضأية رما كانت تكلفة اقت ائها الأصألية تعادل  - 43
ل البرامجيأأات المطورة داخليأأاً، بمأأا فإ ملأأك ري تكأأاليف   30  000او  العتبأأة البأأالغأأة  رو تتجأأ  دولارو وتُرسأأأأأأأأأأأأأأمأأا

ويمك  قياسأها بشأكل موثوق، لأ راض مشأاريع التطوير ع د تجاو   للمو في  الداخليي  متكبدة رث اء التطوير
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لة للبرامجيات المسأأأأأأتحدثة داخليا دولارو ولا تشأأأأأأمل القيمة المرسأأأأأأم 250 000رجمالإ التكاليف العتبة البالغة  
 التكاليف المرتبطة بالبحث والصيانةو 

و ما اتم تكبدر ع دما  وتُحسأأأأأأأأب مصأأأأأأأأاريف تطوير برامجيات الحوسأأأأأأأأبة السأأأأأأأأحابية كخدمة علإ نح - 44
 تفإ الحلول الم فلة بالمعااير المطلوبة لاعتبار ا رصولا متحكما فيهاو لا

ر لها باسأأأأتخدا  طريقة القسأأأأط الثابتو ويُقدر العمر ويُحسأأأأب الإ لاك علإ مد  العمر ا - 45 ل افع المقدَّ
  :ال افع لف ات الأصول  ير الملموسة علإ ال حو التالإ

 
ر )بالس وات(العمر  الف ة  ال افع المقدَّ

 س وات 3 البرامجيات المقت اة م  مصادر خارجية  
 س وات 5 البرامجيات المُستحدثة داخلياً 

وق، وحقوق ال شأأر، والملكية الفكرية و ير ا م  الأصأأول  ير التراخيع والحق
 الملموسة

البأأأأالغ   العمر ال أأأأافع  الترخيع رو الحقوق، رو  فترة 
 س وات، راهما رقصرثلاث 

   
 الخص م    

 الخصو  المالية    

اقات  تشأمل الخصأو  المالية الحسأابات المسأتحقة الدفع والمسأتحقات والالتزامات المترتبة علإ اسأتحق - 46
 المو في  والاعتمادات والخصو  المالية الأخر و 

 
 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات    

الحسأأأأأأأأابات المسأأأأأأأأتحقة الدفع  إ التزامات مالية فإ ما اتعلق رما بالسأأأأأأأألع رو الخدمات التإ اقت تها  - 47
حقة لشأركاء م فبّلا  اسأت اداً رلإ المفوضأية واسأتلمتها ووردت فواتير بشألنها م  الموربّدا ، رو المدفوعات المسأت 

دلة ثم تقاس، فإ حال الانطباق، بتكلفتها المهلكة الاتفاقات المبرمة مع رول ك الشأأأأركاءو وتقيَّد رولًا بالقيمة العا
باسأأأتخدا  طريقة سأأأعر الفائدة السأأأاريو ولما كانت الحسأأأابات المسأأأتحقة الدفع للمفوضأأأية تسأأأتحق عموماً فإ  

ثر تطبيق معدّل الخصأأأأأم  ير جو ري، وتُطبَّق القيم الاسأأأأأمية علإ الإقرار الأولإ شأأأأأهراً، ف ن ر 12 ضأأأأأون 
 والقياس اللاحقو 

مت رليها   - 48 والمسأأأأأتحقات  إ الخصأأأأأو  المتعلقة بتكلفة السأأأأألع والخدمات التإ تلقتها المفوضأأأأأية رو قُدبّ
 خلال الس ة ولم يك  الموربّدون قد قدموا فواتير بها حتإ تاريخ الإبلاغو  

 
 الخصو  الأخر     

ب وداً رخر  مت وعة تشأأأمل الخصأأأو  الأخر  رسأأأاسأأأاً الالتزامات المتعلقة برد الأموال فإ المسأأأتقبل، و  - 49
مثل المقبوضات ال قدية التإ لم اتقرر بعد تخصيصها لحساب بعي هو و إ تعامل علإ نحو مماثل للحسابات  

ل بقيمتها الاسمي   ة، لأن رثر تطبيق معدّل الخصم  ير جو ريو المستحقة الدفع والمستحقات وتسجَّ

 
 استحقاقات المو في     

  :الية م  استحقاقات المو في تقيبّد المفوضية الف ات الت  - 50
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شأهراً م  نهاية   12اسأتحقاقات المو في  القصأيرة الأجل التإ اتعي  تسأويتها فإ  ضأون  )ر( 
 ات الصلة؛الفترة المحاسبية التإ يقد  فيها المو فون الخدمة م

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة؛ )ب( 

 استحقاقات المو في  الأخر  الطويلة الأجل؛ )ج( 

 استحقاقات رنهاء الخدمةو  د() 

 
 استحقاقات المو في  القصيرة الأجل    

تشأأأأأأمل اسأأأأأأتحقاقات المو في  القصأأأأأأيرة الأجل فإ المفوضأأأأأأية رسأأأأأأاسأأأأأأاً المرتبات والأجور والبدلات  - 51
ة بالمرتبات، واسأأأأتحقاقات المو في  ع د تعيي هم رول الأمر، وم ح التعليم، والاسأأأأتحقاقات الأخر   الصأأأأل مات

 مثل الإجا ة الس وية المدفوعة الأجرو وتقاس استحقاقات المو في  القصيرة الأجل بقيمتها الإسميةو 

 
 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة    

دة مثل الصأأأأأ دوق الخدتشأأأأأمل اسأأأأأتحقاقات ما بعد انتهاء  - 52 مة فإ المفوضأأأأأية خطط اسأأأأأتحقاقات محدَّ
المشأأأأأأأأأأأترك للمعاشأأأأأأأأأأأات التقاعدية لمو فإ الأمم المتحدة والتلمي  الصأأأأأأأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة وم ح الإعادة 

 الوط و  رلإ

وتقيَّد الخصأأأأو  المتعلقة بهلر الاسأأأأتحقاقات، خيما عدا تلك المتعلقة بصأأأأ دوق المعاشأأأأات التقاعدية،   - 53
مة الحالية للالتزامات المحددة للاسأأأتحقاقات فإ تاريخ الإبلاغو ويقو  خبراء اكتواريون مسأأأتقلون بحسأأأاب  القي ب 

الالتزامات ال اشأأأأ ة ع  الاسأأأأتحقاقات المحددة باسأأأأتخدا  طريقة تقدار المبالغ المسأأأأتحقة حسأأأأب الوحدةو وتقيَّد 
 ت الاكتوارية مباشرة فإ حقوق الملكيةوراضاالمكاسب والخسائر الاكتوارية ال اجمة ع  التغيرات فإ الافت 

 
 الص دوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمو فإ الأمم المتحدة    

مفوضأأأأية الأمم المتحدة لشأأأأؤون اللاج ي   إ رحد  الم ظمات الأعضأأأأاء المشأأأأاركة فإ الصأأأأ دوق   - 54
مة لتوفير اسأأتحقاقات التقاعد العاالمشأأترك للمعاشأأات التقاعدية لمو فإ الأمم المتحدة، اللي رنشأألته الجمعية 

والوفاة والعجز وما ارتبط بللك م  اسأأأأتحقاقات رخر  للمو في و وصأأأأ دوق المعاشأأأأات التقاعدية خطةم ممولة 
)ب( م  ال ظا    3مشتركة بي  ررباب عمل متعددا  وتعمل ب ظا  الاستحقاقات المحددةو وكما ارد فإ المادة 

يه للوكالات المتخصأأصأأة ولأي م  الم ظمات الدولية رو الحكومية  ية خالأسأأاسأأإ للصأأ دوق، يُفتح باب العضأأو 
الأأدوليأأة المشأأأأأأأأأأأأأأتركأأة فإ ال ظأأا  الموحأأد للمرتبأأات والبأأدلات و ير أأا م  شأأأأأأأأأأأأأأرولأ الخأأدمأأة فإ الأمم المتحأأدة 

 المتخصصةو  والوكالات

ي  فإ سأأأأأأأأأابقوتعربّض الخطة الم ظمات المشأأأأأأأأأاركة لمخاطر اكتوارية مرتبطة بالمو في  الحاليي  وال - 55
الم ظمات الأخر  المشاركة فإ ص دوق المعاشات التقاعدية، مما اؤدي رلإ عد  وجود رساس ثابت وموثوق 
به لتو يع الالتزا  ورصأأأأأأأأأأأأأول الخطة والتكاليف علإ فراد  الم ظمات المشأأأأأأأأأأأأأاركة فإ الخطةو وليس بوسأأأأأأأأأأأأأع 

مشأأتركة فإ الصأأ دوق، تحداد   الالمفوضأأية ولا صأأ دوق المعاشأأات التقاعدية، شأألنهما شأألن الم ظمات الأخر 
الحصأأة ال سأأبية للمفوضأأية فإ التزا  الاسأأتحقاقات المحددة ورصأأول الخطة والتكاليف المرتبطة بالخطة بدرجة  
كأاخيأة م  الموثوقيأة للأ راض المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأةو وم  ثم، تتعأامأل المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة مع  ألر الخطأة علإ رنهأا خطأة  
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معااير المحاسأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا : اسأأأأأأأأأأأأتحقاقات    الم  39اشأأأأأأأأأأأأتراكات محددة وفقاً لمتطلبات المعيار 
المو في و وتقيَّد مسأأأأأأأأأأأا مات المفوضأأأأأأأأأأأية فإ صأأأأأأأأأأأ دوق المعاشأأأأأأأأأأأات التقاعدية خلال الفترة المالية باعتبار ا  

 مصروفات فإ بيان الأداء المالإو
 

 استحقاقات المو في  الأخر  الطويلة الأجل    

 ويلة الأجل الم ح المقدمة للمو في  ع د انتهاء الخدمةوالط تشمل استحقاقات المو في  الأخر   - 56

 
 المخصصات الاحتياطية والالتزامات المحتملة    

ارصأأأأأأأد مخصأأأأأأأع احتياطإ ع دما يقع علإ المفوضأأأأأأأية التزا  قانونإ رو ضأأأأأأأم إ حاضأأأأأأأر نتيجة  - 57
بلغ علإ نحو موثوقو الم لأحداث ماضأية ويكون م  المرجح رن تلزا  المفوضأية بتسأوية الالتزا ، ويمك  تقدار

ويشأأأأكل مبلغ المخصأأأأع رفضأأأأل تقدار لل فقات المتوقعة المطلوبة لتسأأأأوية الالتزا  الحالإ فإ تاريخ الإبلاغو 
 ويطبق معدل الخصم علإ المبلغ المقدر ع دما يكون للقيمة الزم ية لل قود ر مية نسبيةو  

الأخر  التإ لا تسأأأأأأأأأأأأأأتوفإ معأااير  الالتزامأات ويفصأأأأأأأأأأأأأأح فإ الملاحظأات علإ البيأانأات المأاليأة ع    - 58
الاعترا  بها محاسأأأأأأبيا كخصأأأأأأو ، حيث تقيد كالتزامات محتملة، وملك ع دما يكون التلكد م  وجود الخصأأأأأم  
مرته أأا بوقوع رو عأأد  وقوع حأأدث رو ركثر م  الأحأأداث المسأأأأأأأأأأأأأأتقبليأأة  ير المؤكأأدة التإ لا تخضأأأأأأأأأأأأأأع كليأأا 

 المفوضيةو لسيطرة
 

 ة  مقارنة الميزاني   

غ ميزانية المفوضأأية علإ رسأأاس نقدي معدلو وفإ بيان الأداء المالإ )البيان الثانإ(، تصأأ   تصأأا - 59
المصأأأأأأروفات وتدرج علإ رسأأأأأأاس طبيعة المصأأأأأأروفات، فإ حي  تصأأأأأأ   ال فقات حسأأأأأأب العمليات فإ بيان 

 المقارنة بي  الميزانية والمبالغ الفعلية )البيان الخامس(و

تقييم للاحتياجات علإ الصأأأأعيد العالمإ، و إ تقد  عرضأأأأا شأأأأاملا  لمفوضأأأأية رلإوتسأأأأت د ميزانية ا - 60
للموارد اللا مة لتلبية احتياجات الأشأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأا  المفوضأأأيةو ويجو  للمفوض السأأأامإ رن 

ة اوافق علإ ميزانيأات تكميليأة فإ رطأار الميزانيأة البرنأامجيأة لفترة السأأأأأأأأأأأأأأ تي  فإ حأالأة  هور احتيأاجأات جأداأد
لبيتها بالكامل م  الاحتياطإ التشأأأأأأأغيلإو ويجري الإبلاغ ع   لر التعدالات فإ كل اجتماع لاحق  يمك  ت  لا

للج ة الدائمةو ويتمتع المفوض السأأأأأأأامإ بسأأأأأأألطة ت فيل الميزانيات بقدر توافر الأموال فإ صأأأأأأأ اداق التبرعات 
 التإ ادار او  

لبيان الخامس( الميزانية الأصألية ويقارن الميزانية الفعلية )ا  ويورد بيان المقارنة بي  الميزانية والمبالغ - 61
ال هائية بالمبالغ الفعلية علإ نفس رساس مبالغ الميزانية المقابلةو وفإ  ل اختلا  الأساس المستخد  لإعداد 

لبيأان تسأأأأأأأأأأأأأأويات المطأابقأة بي  المبأالغ الفعليأة المعروضأأأأأأأأأأأأأأة فإ ا 7الميزانيأة والبيأانات المأاليأة، تقأد  الملاحظأة  
 س ومبالغ المصروفات الفعلية المعروضة فإ بيان الأداء المالإ )البيان الثانإ(و  الخام

 
 اةبلاغ القطاي     

م  المعااير المحاسأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا : الإبلاغ القطاعإ، تعرض البيانات   18وفقا للمعيار  - 62
لغ المعلومات المالية الخاصأة بها المالية ريضأا حسأب القطاعو والقطاع  و نشأالأ مميز رو مجموعة رنشأطة تب 
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ام القرارات بشأأألن تخصأأأيع بصأأأورة م فصأأألة لغرض تقييم رداء الكيان فإ السأأأابق فإ تحقيق ر دافه وفإ اتخ
 الموارد فإ المستقبلو 

وتقو  المفوضأأية بالإبلاغ ع  المعاملات الخاصأأة بكل قطاع خلال السأأ ة، وع  الأرصأأدة المحتفظ   - 63
 بها فإ نهاية العا و 

وصأأأأأأأأ فت التقارير السأأأأأأأأابقة للمفوضأأأأأأأأية المعدة حسأأأأأأأأب القطاع جميع رنشأأأأأأأأطتها فإ ثلاثة قطاعات   - 64
رامج؛ )ب( المشأأأاريع؛ )ج( الصأأأ اداق والحسأأأابات الخاصأأأةو وتشأأأمل البرامج البرنامج العالمإ لئبلاغ: )ر( الب 

الممولة م  صأأأأ دوق الميزانية   ( والأنشأأأأطة2( والبرنامج العالمإ لعديمإ الج سأأأأية )الركيزة  1للاج ي  )الركيزة 
لمشأأأأأأأأاريع العالمية لإعادة العادية للأمم المتحدة وصأأأأأأأأ دوق المو في  الف يي  المبتدئي و وتشأأأأأأأأمل المشأأأأأأأأاريع ا

(و وكانت الصأأ اداق والحسأأابات الخاصأأة  4(، والمشأأروع العالمإ للمشأأردا  داخليا )الركيزة 3الإدماج )الركيزة 
 لضمانات، وص دوق استحقاقات المو في ، وخطة التلمي  الصحإو تشمل ص دوق ررس المال المتداول وا

، ورنجزت بأال سأأأأأأأأأأأأأأبأة 2019ت المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة فإ عأا   وقأد بأدرت عمليأة رعأادة ت ظيم رسأأأأأأأأأأأأأأميأة لعمليأا - 65
بلكملهو وردت عملية رعادة الت ظيم رلإ رنشأأأأأأأأأأأأأأاء وجود مادي لأفرقة الإدارة الموجودة فإ سأأأأأأأأأأأأأأبعة   2020 لعا 

م اطق المع يةو وبالتوا ي مع ملك، رعيد ت ظيم هيكل التقارير المالية الداخلية للمفوضية  مراكز رقليمية داخل ال
بع بالإضأافة رلإ المقر والبرامج العالمية بغرض تقييم الأداء فإ تحقيق ر دا  المفوضأية  ليعكس الم اطق السأ 

 وفإ اتخام القرارات بشلن تخصيع الموارد فإ المستقبلو 

   أألر البيأأانأأات المأأاليأأة الآن القطأأاعأأات اسأأأأأأأأأأأأأأت أأادا رلإ نهج الإدارة الإقليميأأة مع ونتيجأأة لأأللأأك، تقأأد - 66
  الإارادات والمصأأأأأأأروفات المتعلقة بالمعاملات لكل قطاع معهود مسأأأأأأأت د رلإ الاسأأأأأأأتمرار فإ تقديم تقارير ع

 و8الركائز فإ الملاحظة 

 
 المعا يد المحاسيية الجد دة    

  المعااير المحاسأأأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا : عمليات دمج م 40المعيار  2017صأأأأأأأأأأأأأدر فإ عا   - 67
ولا اتوقع رن يسأأأأأأري  2019كانون الثانإ/ا اار   1بارا م  كيانات القطاع العا ، علإ رن ادخل حيز ال فام اعت 

 علإ المفوضية فإ المستقبل الم ظورو

العا : الأدوات المالية،   م  المعااير المحاسأأأأبية الدولية للقطاع  41المعيار  2018وصأأأأدر فإ عا   - 68
حقأأا لمأأدة عأأا  رلإ ، وتم تأألجيأأل ملأأك لا2022كأأانون الثأأانإ/ا أأاار    1علإ رن اأأدخأأل حيز ال فأأام اعتبأأارا م   

،  تأألجيأأل تواريخ بأأدء ال فأأام  :19-كوفيأأد”المع ون    م  خلال الإعلان ال هأأائإ  2023كأأانون الثأأانإ/ا أأاار   1
 علإ البيانات المالية للمفوضية ع د اعتمادرو و ويجري حاليا تقييم رثرر2020الصادر فإ عا  

دولية للقطاع العا : الاسأأأأأأأتحقاقات  م  المعااير المحاسأأأأأأأبية ال 42المعيار   2019وصأأأأأأأدر فإ عا   - 69
، وتم تألجيأل ملأك لاحقأا لمأدة 2022كأانون الثأانإ/ا أاار   1الاجتمأاعيأة، علإ رن اأدخأل حيز ال فأام اعتبأارا م   

تأألجيأأل تواريخ بأأدء   :19-كوفيأأد”م  خلال الإعلان ال هأأائإ المع ون    2023اار  كأأانون الثأأانإ/ا أأ   1عأأا  رلإ  
قابلا للتطبيق علإ المفوضأأأأأية فإ    42يكون المعيار    ير المتوقع رن و وم 2020، الصأأأأأادر فإ عا   ال فام

 المستقبل الم ظورو 

التإ كان  2019، تحسأأأأي ات علإ المعااير المحاسأأأأبية الدولية للقطاع العا  :68و مسأأأأودة العرض  - 70
ل تاريخ سأأأأأأأأأأأريانها فإ وقت لاحق حتإ 2021م  المقرر رن تدخل حيز ال فام فإ عا      كانون الثانإ/  1، رجبّ
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، الألي صأأأأأأأأأأأأأأدر فإ   تألجيأل تواريخ بأدء ال فأام  :19-كوفيأد”م  خلال الإعلان ال هأائإ المع ون    2023ا أاار  
انات المالية للمفوضأأأية ع د اعتماد او ومع ملك، و وم   ير المتوقع رن تؤثر تلثير كبيرا علإ البي 2020  عا

وفإ    يجري تقييمه حالياو 41تلثير  لر التحسأأأأأأأي ات التإ سأأأأأأأتصأأأأأأأبح سأأأأأأأارية المفعول مع اعتماد المعيار  ف ن
  مجموعة م  ثلاث مسأأأأأودات  ، رصأأأأأدر مجلس المعااير المحاسأأأأأبية الدولية للقطاع العا2020شأأأأأبالأ/فبراار  

  :71الإارادات مع التزامأات الأداء؛ ومسأأأأأأأأأأأأأأودة العرض    :70ة العرض  عروض للتعليق عليهأا و إ: مسأأأأأأأأأأأأأأود
مصأأأأأأأأأأاريف التحويلو وم  المتوقع رن تحل مسأأأأأأأأأأودة  :72الإارادات دون التزامات الأداء؛ ومسأأأأأأأأأأودة العرض 

طاع العا : الإاراد م  المعاملات التبادليةو  م  المعااير المحاسأأأأأأأأأأأأأأبية الدولية للق 9محل المعيار  70العرض 
م  المعااير المحاسأأأأأأأأأأأبية الدولية للقطاع العا : الإاراد م   23محل المعيار  71دة العرض وسأأأأأأأأأأأتحل مسأأأأأأأأأأأو 

فهإ مسأأأودة لمعيار جدادو ويجري  72المعاملات  ير التبادلية )الضأأأرائب والتحويلات(و رما مسأأأودة العرض 
ر سأأأتؤدي و ومع ملك، وعلإ افتراض رن مسأأأودات العروض  ل72و   70ي   حاليا تقييم رثر مسأأأودتإ العرضأأأ 

رلإ رصأأأدار معااير جدادة م  المعااير المحاسأأأبية الدولية للقطاع العا  تعادل رلإ حد كبير م  حيث نطاقها  
علإ طريقة المحاسأأأأأبة   71ومحتوا ا مسأأأأأودات العروض مات الصأأأأألة، م  المرجح رن تؤثر مسأأأأأودة العرض 

الحالإ م    23وبموجب المعيار  المفوضأأأأأأأأأأأية خيما اتعلق بالتبرعات المخصأأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأأة تلثيرا كبيراو التإ تتبعها  
المعأااير المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة الأدوليأة للقطأاع العأا ، تعتر  المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأة رلإ حأد كبير بجميع رارادات التبرعأات ع أد 

، 71دة العرض التوقيع علإ الاتفاق المتعلق بالمسأا مات مات الصألةو وبموجب معيار جداد يسأت د رلإ مسأو 
دما )رو متإ( اتم الوفاء بلي التزامات حالية محددة فإ رطار  سأأأأأيطلب رلإ المفوضأأأأأية رن تسأأأأأجل راراداتها ع  

المسأأأأا مات المخصأأأأصأأأأةو وم  المرجح رن اؤدي التغيير فإ نهج تقييد الإارادات رلإ تلخير فإ توقيت تقييد  
تفاق المتعلق بالمسأأأا مات رلإ السأأأ ة )السأأأ وات(  حصأأأة كبيرة م  الإارادات السأأأ وية م  سأأأ ة التوقيع علإ الا

التإ تخصأأع الأموال فعليا لهاو وم  المتوقع تحويل المجموعة المكونة م  ثلاث مسأأودات عروض اللاحقة  
و وم   ير المتوقع رن تكون المعااير  2021رلإ معااير محاسأأأأأأأبية دولية للقطاع العا  ت شأأأأأأأر قبل نهاية عا  

 و2023ت العروض  لر رلزامية التطبيق قبل عا  الجدادة ال اتجة ع  مسودا

 
   3اة  الملاج   

 الأص ل والخص م    

 البقدية ومكافئا  البقدية والاستثمارا    1- 3 

  1-1-3الجدول 

 م جز البقدية ومكافئا  البقدية   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31

 2019ديسمبر 
   البقدية ومكافئا  البقدية   

 237 114 984 443 المقر 
 228 169 271 211 المكاتب الميدانية 

 000 700 000 470 الودائع القصيرة الأجل
 466 983 255 125 1 مجم ش البقدية ومكافئا  البقدية 
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يحتفظ بال قدية اللا مة لأ راض الصأأأأأأر  الفوري فإ صأأأأأأورة نقدية وحسأأأأأأابات مصأأأأأأرخيةو وتصأأأأأأبح  - 71
 ة خلال مهلة قصيرةو ررصدة حسابات الودائع القصيرة الأجل متاح

الأ راض التإ يحتفظ لأجلهأأا بأأال قأأديأأة ومكأأاف أأات ال قأأديأأة والاسأأأأأأأأأأأأأأتثمأأارات   2-1-3ويبي  الجأأدول   - 72
 القصيرة الأجلو 

 
  2-1-3الجدول 

 تخصيص البقدية ومكافئا  البقدية والاستثمارا  القصيدة الأجل   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ر ديسمب
  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31

 2019ديسمبر 
   البقدية ومكافئا  البقدية   

 463 753 602 981 الأنشطة الت فيلية
 993 16 590 10 ص دوق المو في  الف يي  المبتدئي  

 455 770 193 992 البقدية التش يلية ومكافئا  البقدية 
 452 115 247 33 ص دوق استحقاقات المو في 

 558 97 814 99 المال المتداول والضماناتص دوق ررس 
 010 213 062 133 البقدية غيد التش يلية ومكافئا  البقدية 
 466 983 255 125 1 مجم ش البقدية ومكافئا  البقدية 

   الاستثمارا  القصيدة الأجل
 462 283 068 480 ص دوق استحقاقات المو في 

 538 46 932 53 خطة التلمي  الصحإ
 000 330 000 534  ش الاستثمارا  القصيدة الأجلمجم 

   :ومبها
 455 770 193 992 الأنشطة الت فيلية

 010 543 062 667 الأنشطة  ير الت فيلية
 466 313 1 255 659 1 مجم ش البقدية ومكافئا  البقدية والاستثمارا  القصيدة الأجل 

  
و في  وخطة التلمي  الصحإو وتودع الاستثمارات فإ وتتعلق الاستثمارات بص دوق استحقاقات الم - 73

 شهراو 12رشهر و  3تتراو  بي  حسابات روراق سوق المال بمجال استحقاق 

 
 المسامما  المستحقة القبا   2- 3 

ارد فإ الجدولي  التاليي  موجز لتكوي  المسأأأأأأأا مات المسأأأأأأأتحقة القبض حسأأأأأأأب نوع الجهة المانحة  - 74
 (و 2-2-3ستحقاق )الجدول ( وس ة الا1-2-3)الجدول 
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  1-2-3الجدول 

 فئة الجها  المانحة تحليل صاف  المسامما  المستحقة القبا جسب    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31

 2019ديسمبر 
   المسامما  الجارية المستحقة القبا    

 634 778 997 805 الحكومات
 978 51 763 15 مؤسسات م ظومة الأمم المتحدة وص اديقها

 782 202 470 348 الدولية الأخر  الم ظمات الحكومية 
 722 66 329 82 الجهات المانحة الخاصة

 116 100 1 559 252 1 المسامما  الجارية المستحقة القبا قيل رصد المخصص 
 (417 7) (075 11) تحصيلها المخصع المرصود للحسابات المشكوك فإ رمكانية

 699 092 1 484 241 1 مجم ش المسامما  الجارية المستحقة القبا 
   المسامما  غيد الجارية المستحقة القبا

 025 294 054 212 الحكومات
 545 8 408 3 مؤسسات م ظومة الأمم المتحدة وص اديقها

 371 13 313 100 الم ظمات الحكومية الدولية الأخر  
 625 3 696 5 جهات المانحة الخاصةال

 566 319 471 321 المستحقة القبامجم ش المسامما  غيد الجارية  
 265 412 1 955 562 1 صاف  المسامما  المستحقة القبا 

 
  2-2-3الجدول 

 م جز المسامما  المستحقة القبا جسب سبة الاستحقا    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 اقس ة الاستحق
  الأول/ كانون   31

 الاستحقاقس ة  ال سبة الم وية 2020ديسمبر 
 الأول/ كأأأأانون   31

 ال سبة الم وية 2019ديسمبر 
      

 0,3 4 662 والأعوا  السابقة 2019عا   
  2018عأأأأأأأأأأأأأأا   

 - - والأعوا  السابقة
2020 715 129 8,3 2019 964 160 11,4 
2021 107 107 1 70,8 2020 735 931 66,0 
 77,4 1 092 699  79,4 1 241 484 م ش المسامما  الجارية المستحقة القبامج 

2022 521 262 16,8 2021 802 245 17,4 
2023 941 41 2,7 2022 087 70 5,0 
2024 569 16 1,1 2023 677 3 0,2 
2025 440  2024   
 22,6 319 566  20,6 321 471 مجم ش المسامما  غيد الجارية المستحقة القبا  
 100,0 1 412 265  100,0 1 562 955 مجم ش المسامما  المستحقة القبا 
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  2020وكانت حركة المخصأأأأع المرصأأأأود للحسأأأأابات المشأأأأكوك فإ رمكانية تحصأأأأيلها خلال عا    - 75
  :علإ ال حو التالإ

 
  3-2-3الجدول 

 الت ييد ف  المخصص المدص ت للحسابا  المشك ك ف  لمكانية تحصيلها   

 دولارات الولايات المتحدة(  )بملا 

 
  الأول/ كأأأأانون   31

 2019ديسمبر 
عأأأأأأأأأمأأأأأأأأألأأأأأأأأأيأأأأأأأأأات  

 )ال قصان( الزيادة الشطب
 الأول/ كانون   31

 2020ديسمبر 
 11 075 (2 409) 9 839 (3 772) 7 417 المخصع المرصود للحسابات المشكوك فإ رمكانية تحصيلها      
  

خية بعد خصأأأم المخصأأأصأأأات المرصأأأودة للحسأأأابات  تبي  المسأأأا مات المسأأأتحقة القبض كقيمة صأأأا - 76
المشأأكوك فإ رمكانية تحصأأيلهاو ويُعتر  محاسأأبياً بالمخصأأصأأات المرصأأودة للحسأأابات المشأأكوك فإ رمكانية 
تحصأأأأأأأأيلها ع دما تتوافر ردلة موضأأأأأأأأوعية علإ رن قيمة حسأأأأأأأأاب مسأأأأأأأأتحق القبض قد اضأأأأأأأأمحلتو ويعتر  

ات مانحة محددة والأدلة التإ تبي  رن تحصأيل مبالغ صأات علإ رسأاس تجربة التحصأيل السأابقة لجهبالمخصأ 
 معي ة مستحقة القبض  و موضع شكو 

 
  4-2-3الجدول 

 تقاتم صاف  المسامما  المستحقة القبا   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 المسا مات المستحقة القبض
الأأأأمأأأأبأأأألأأأغ   رجأأأأمأأأأأأأالأأأأإ 

 الإسمإ
المخصصات المرصودة 

 بلغ الإسمإصافإ الم )اضمحلال القيمة(
كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر   31لم اتلخر موعد سأأأأأأأأأأأأأأداد ا فإ     

2020 1 433 002 (4 420) 1 428 582 
 711 129 (094 4) 805 133 شهرا 12تلخر رقل م  

 662 4 (561 2) 223 7 شهرا 12تلخر ركثر م  
 955 562 1 (075 11) 030 574 1 المجموع 

  
 المخزونا    3- 3 

مسأأأأأتودعا  178وضأأأأأية بلصأأأأأ ا  المخزون التإ سأأأأأيجري تو يعها علإ المسأأأأأتفيدا  فإ  تحتفظ المف - 77
( فإ جميع رنحاء العالم، وفإ تسأأأأأأأأأأعة مسأأأأأأأأأأتودعات مركزية عالميةو 2019مسأأأأأأأأأأتودعا فإ عا   166)مقابل 

( ودوالا )الكاميرون( ودبإ )الإمارات العربية المتحدة( )موقعانوتوجد  لر الأخيرة فإ ركرا وعمان وكوب ها    
، بلغأت القيمأة الإجمأاليأة لأصأأأأأأأأأأأأأأ أا  المخزون المو عأة  2020وكمبأالا ونيروبإ وب مأا سأأأأأأأأأأأأأأيتإو وخلال عأا   

(، وسأأأأأأجلت باعتبار ا مصأأأأأأروفات فإ بيان  2019مليون دولار فإ عا     238,2مليون دولار )مقابل    269,8
 (و5-6ر الملاحظة الأداء المالإ )انظ
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( وتسأأأأأأأأأأأوية 1-3-3لمخزونات فإ نهاية السأأأأأأأأأأأ ة )الجدول ويبي  الجدولان التاليان تكوي  رصأأأأأأأأأأأيد ا - 78
 (و 2-3-3تغييرات المخزونات خلال الس ة )الجدول 

 

  1-3-3الجدول 

 م جز المخزونا  جسب الب ش    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 نوع المخزونات
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31

 2019ديسمبر 
 047 58 785 59 لوا   الفراش   

 888 36 201 50 الخيا 
 986 49 029 51 اللوا   الم زلية

 698 24 414 28 مواد التشييد وما اتصل بها م  معدات
 961 17 775 75 اللوا   والملابس الطبية والخاصة بال ظافة الصحية

 999 1 220 2 الأ لية واللوا   الأخر  
 269 397 المواد الاستهلاكية

 848 189 819 267 ال دي  المجم ش 
 (149 6) (404 7) : المخصع المرصود لتقييم المخزوناتمخصوما م ه

 699 183 415 260 مجم ش المخزونا  
  

  2-3-3الجدول 

 الحدكة ف  المخزونا     

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 2019 2020 تسوية المخزونات
 501 225 699 183 انإ/ا اار كانون الث 1المخزون الافتتاحإ فإ    

 597 199 364 338 )ر(تكاليف السلع المقت اة
 (163 238) (840 269) تكلفة السلع المو عة

 (220 2) 447 9 تسويات رخر  
 (016 1) (255 1) المخصع المرصود لتقييم المخزوناتالتغير فإ 

 699 183 415 260 كان ن الأول/تيسميد 31المخزون الختام  ف   
 

 تشمل المسا مات العي يةو )ر( 
 

يجري التحقق م  كميات المخزون المسأأأأأتمدة م  نظا  المفوضأأأأأية لتتبع المخزون ع  طريق رجراء   - 79
 عمليات جرد مادي للمخزونات، وتعدل حسب الاقتضاءو 
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  3-3-3الجدول 

 الت يد ف  المخصص المدص ت لتقييم المخزونا    

 ة( )بملا  دولارات الولايات المتحد

 
 الأول/ كأأأأأأأانأون   31

 الزيادة/)ال قصان( 2019ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأأانأأأأأأأأون   31

 2020ديسمبر 
 7 404 1 255 6 149 المخصع المرصود لتقييم المخزونات     
  

تسأأأويات قيمة   2020كانون الأول/ديسأأأمبر  31يعكس المخصأأأع المرصأأأود لتقييم المخزونات فإ  - 80
ورصأأ ا  المخزون المتلخرة م  الموردا   مليون دولار(    2,9حيتها )رصأأ ا  المخزونات بعد انتهاء مدد صأألا

 مليون دولار(و 1,3ملااي  دولار( والأص ا  العابرة بي  المستودعات لفترات طويلة ) 3,2)

مليون دولار  260,4وفإ نهاية السأأأأأ ة، بلغت القيمة الإجمالية لأصأأأأأ ا  المخزون لد  المفوضأأأأأية   - 81
وناتو ويعادل  لا المبلغ قيمة المخزون المو ع مخصأأأأع المرصأأأأود لتقييم المخز كقيمة صأأأأاخية بعد خصأأأأم ال

 (و 2019)حوالإ ثمانية رشهر فإ عا   2020علإ مد  حوالإ تسعة رشهر فإ عا  
 

 الأص ل المتداولة الأ دى   4- 3 

  4-3الجدول 

 م جز الأص ل المتداولة الأ دى   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 

  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31
 2019 ديسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأبأأأأأأر

 )رعادة تص يف(
 387 149 845 172 المبالغ المدفوعة مسبقا   

 470 54 341 58 المبالغ المستحقة القبض م  قبل الجهات الشريكة الم فبّلة 
 014 28 338 35 المبالغ المستحقة القبض م  ضريبة القيمة المضافة

 742 13 266 15 لمو في السل  المدفوعة ل
 649 3 896 7 الودائع المدفوعة للموردا 

 439 8 407 7 الأصول الأخر  
 701 257 093 297 المجم ش ال دي  

 (688 19) (201 27) : المخصع المرصود للأصول المتداولة الأخر  مخصوما م ه
 013 238 892 269 مجم ش الأص ل المتداولة الأ دى  

  
لمدفوعة مسأأأأأأأأأبقا  إ مبالغ مدفوعة قبل حلول الفترة التإ ترتبط بها المصأأأأأأأأأروفات المعي ة،  المبالغ ا - 82

وتشأأأأأأأمل الاتفاقات المبرمة مع الشأأأأأأأركاء الم فلا ، وسأأأأأأأل  المسأأأأأأأاعدة ال قدية المم وحة رلإ مقدمإ الخدمات  
  110,3لا  وقيمتها  كاء الم فالمالية، والإيجارو وتشأأأأأأأمل المبالغ المدفوعة مسأأأأأأأبقا للاتفاقات المبرمة مع الشأأأأأأأر 

مشروعا  113مليون دولار خصع لأأأأأأأ  44,7( مبلغ  2019مليون دولار فإ عا     85,4ملااي  دولار )مقابل  
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مشروعا ممددا فإ   61مليون دولار خصع لأأأأ  22,8)مقابل مبلغ    2021مدد فيها تقديم الخدمات حتإ عا   
  2021وعا م  المقرر ت فيل ا فإ عا  مشر  131أأأأأأأأأأأأ مليون دولار م  الدفعات الأولإ ل  65,6( و 2019عا  

(و وتعز  الزيادة فإ عدد 2019مشأأروعا جدادا فإ عا   167مليون دولار خصأأع لأأأأأأأأأأأأأأأأ   62,6)مقابل مبلغ  
و ووصأأألت المبالغ المدفوعة مسأأأبقا لمقدمإ الخدمات  19-المشأأأاريع الممددة وقيمتها رسأأأاسأأأا رلإ جائحة كوفيد

عد للمسأأأأأأأأتفيدا  ال هائيي ، بعد خصأأأأأأأأم عمليات التسأأأأأأأأليم المقدرة التإ لم تقد  ب المالية للمسأأأأأأأأاعدة ال قدية التإ  
مليون دولارو وتتعلق المبالغ الأخر  المدفوعة مسأأأأأأأأأأأأأأبقا   25,5ابلغ ع ها مقدمو الخدمات المالية بعد، رلإ  لم

 رلإ حد كبير بالبائعي  التجاريي و  

عات لهؤلاء الشأأأأركاء ع  الأنشأأأأطة  فلا  مدفو وتمثل المبالغ المسأأأأتحقة القبض م  قبل الشأأأأركاء الم   - 83
الشركاء الم فلا   خلال الفترة المشمولة بالتقرير رو فترة سابقةو ولا ازال ربلاغ المفوضية بشلن المدفوعات رلإ

قأأأدر أأأا   مليون دولار فإ    167,4مليون دولار )مقأأأأابأأأل مبلغ    182,1خيمأأأأا اتعلق بهأأأألر الأنشأأأأأأأأأأأأأأطأأأأة والبأأأأالغ 
(و واسأأأأأأأأأأأأأت ادا رلإ التجربة السأأأأأأأأأأأأأابقة، اتوقع رن تؤكد الإفادات  1-6حظة  نظر الملا( لم اتم بعد )ا2019 عا 

مليون دولار   161,8بقيمأأأة ت أأأا ز    2020الم تظرة مصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأات م  قبأأأل الشأأأأأأأأأأأأأأركأأأاء الم فأأألا  فإ عأأأا   
مليون دولار اللي سأأأأأأأأأأأتشأأأأأأأأأأأمله   20,3(و رما المبلغ المتبقإ وقدرر  2019مليون دولار فإ عا   148,7 )مقابل

(، فم  المتوقع اسأأأأأأأأأأأتردادر بسأأأأأأأأأأأبب عد  الأ لية 2019مليون دولار فإ عا   18,6 )مقابل الم تظرة  الإفادات
وال قع فإ الإنفأاق، وبأالتأالإ يمثأل مبأالغ مقأدرة مسأأأأأأأأأأأأأأتحقأة القبض م  الشأأأأأأأأأأأأأأركأاء الم فألا و وتمثأل المبأالغ 

بأأالغ ( الم2019مليون دولار فإ عأأا     35,9مليون دولار )مقأأابأأل    38المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأأة القبض المتبقيأأة وقأأدر أأا  
المؤكدة المسأأأأتحق اسأأأأترداد ا م  الشأأأأركاء الم فلا  نتيجة لتمويل الشأأأأركاء الم فلا   ير المسأأأأتوفإ لشأأأأرولأ  

( والمبأأالغ 2019ملااي  دولار فإ عأأا     10,5مليون دولار )مقأأابأأل    14,3الأ ليأأة و ير الم فق الأألي قأأدرر  
(و وبأأالتأأالإ، فأأ ن 2019ر فإ عأأا   ليون دولام  25,4مليون دولار )مقأأابأأل    23,7المسأأأأأأأأأأأأأأتردة المقأأدرة بمبلغ  

(  و الجزء م  المبأأالغ المسأأأأأأأأأأأأأأتحقأة    2019مليون دولار فإ عأا     44مليون دولار )مقأأابأل   44مجموعأه   مأا
 القبض م  الشركاء الم فلا  اللي يمثل تقدارات وليس بلرصدة مؤكدةو

مصأأأأأأأأأأروفات السأأأأأأأأأأفر الإيجار و وتتلل  سأأأأأأأأأأل  المو في  فإ المقا  الأول م  م ح التعليم وإعانات   - 84
والمصأأأروفات الطبية والمرتبات و ير ا م  اسأأأتحقاقات المو في و وتشأأأمل الأرصأأأدة المقارنة المبلغ ع ها فإ  

ملااي  دولار م  سأل  المو في  فإ رطار م ح التعليم التإ كانت تصأ   فإ السأابق    9,6مبلغ   2019عا  
 علإ رنها مبالغ مدفوعة مسبقاو 

للأصول المتداولة الأخر  رساسا مبالغ ضريبة القيمة المضافة المستحقة    لغ المخصعويغطإ المب  - 85
 القبض م  عدد محدود م  البلدان المضيفة حيث اتم السعإ رلإ استعادة المبالغ ولك  ملك لا اتحققو

 
 الممتل ا  والمبشآ  والمعدا    5- 3 

اضأأأأأأأإ والمبانإ، والتعدالات والم شأأأأأأأمت والمعدات الأر تشأأأأأأأمل ف ات الأصأأأأأأأول الرئيسأأأأأأأية للممتلكات  - 86
والتحسأأأأأأأأأأأي ات الكبر  المدخلة علإ الممتلكات، والمركبات الآلية والمولدات الكهربائية والحواسأأأأأأأأأأأيب، ومعدات  

 الاتصالات السلكية واللاسلكيةو
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  1-5-3الجدول 

 2020الممتل ا  والمبشآ  والمعدا  ف  يام  

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 نإالأراضإ والمبا 
الأأأأأأأأأأأأأتأأأأأأأأأأأأأعأأأأأأأأأأأأأداأأأأأأأأأأأأألات 

 المولدات الكهربائية المركبات الآلية والتحسي ات الكبر  

الحواسأأأأأأأأأأأأيب ومعدات  
الاتصأأأأأالات السأأأأألكية  

 المجموع معدات رخر   واللاسلكية
        الت ل ة/التقييم        

 295 400 627 15 660 20 242 38 515 309 604 7 647 8  2020كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
 839 64 974 8 169 1 902 3 421 44 373 6 - مشتراة  -مبالغ مضافة 
 123 - 123 - - - - تبرعات عي ية -مبالغ مضافة 

 (566 39) (469) (778 2) (427 1) (748 33) (144 1) - رص ا  جر  التصر  فيها
 692 425 132 24 174 19 717 40 189 320 833 12 647 8 2020كان ن الأول/تيسميد  31الدصيد الختام  ف   

        الاستهلاك المتدا م
 (866 206) (117 10) (772 16) (660 26) (859 143) (550 5) (909 3) 2020كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 466 31 136 721 2 894 571 26 144 1 - رص ا  جر  التصر  فيها
 (671 36) (269 4) (300 1) (339 4) (835 25) (523) (405) مصروفات الاستهلاك فإ الس ة

 (071 212) (249 14) (351 15) (105 30) (123 143) (929 4) (313 4) 2020كان ن الأول/تيسميد  31الدصيد الختام  ف   
        صاف  القيمة الدفتدية
 429 193 510 5 888 3 582 11 656 165 054 2 738 4 2020كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 621 213 883 9 823 3 612 10 066 177 904 7 333 4 2020كان ن الأول/تيسميد  31الدصيد الختام  ف   
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  2-5-3الجدول 

 2019الممتل ا  والمبشآ  والمعدا  ف  يام  

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 الأراضإ والمبانإ 
الأأأأأأأأأأأأأتأأأأأأأأأأأأأعأأأأأأأأأأأأأداأأأأأأأأأأأأألات 

 المولدات الكهربائية المركبات الآلية ر  والتحسي ات الكب

الحواسأأأأأأأأأأأأيب ومعدات  
الاتصأأأأأالات السأأأأألكية  

 المجموع معدات رخر   واللاسلكية
        الت ل ة/التقييم        

 546 385 199 14 078 20 343 37 328 299 951 5 647 8  2019كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
 557 63 935 2 374 2 703 4 892 51 653 1 - مشتراة  -مبالغ مضافة 
 - - - - - - - تبرعات عي ية -مبالغ مضافة 

 (808 48) (507 1) (793 1) (804 3) (705 41) - - رص ا  جر  التصر  فيها
 295 400 627 15 660 20 242 38 515 309 604 7 647 8 2019كان ن الأول/تيسميد  31الدصيد الختام  ف   

        المتدا م الاستهلاك
 (918 213) (377 9) (273 16) (466 24) (132 155) (165 5) (504 3) 2019كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 152 40 910 105 1 127 2 010 36 - - رص ا  جر  التصر  فيها
 (101 33) (649 1) (604 1) (321 4) (737 24) (384) (405) مصروفات الاستهلاك فإ الس ة

 (866 206) (117 10) (772 16) (660 26) (859 143) (550 5) (909 3) 2019كان ن الأول/تيسميد  31الدصيد الختام  ف   
        صاف  القيمة الدفتدية
 628 171 821 4 805 3 878 12 196 144 785 143 5 2019كانون الثانإ/ا اار  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 429 193 510 5 888 3 582 11 656 165 054 2 738 4 2019كان ن الأول/تيسميد  31ف   الدصيد الختام  
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 الأص ل غيد الملم سة   6- 3 

  1-6-3الجدول 

 2020الحدكا  ف  الأص ل غيد الملم سة ف  يام    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
الأصأأأأأأول  ير الملموسأأأأأأة  

 الجاري استحداثها
والأأأبأأأرامأأأجأأأيأأأأأأأات   الأأأرخأأأع 

 2020المجموع لعا   و ير ا
    الت ل ة    

 056 51 109 42 947 8  2020الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
 803 11 - 803 11 مشتراة  -مبالغ مضافة 

 (205 2) (938) (267 1) رص ا  جر  التصر  فيها
 - 859 18 (859 18) رص ا  جر  تحويلها رلإ خدمة

 654 60 030 60 624 2020الأول/تيسميد  كان ن  31ف   الدصيد الختام  
    اةملاك المتدا م

 (041 16) (041 16) - 2020الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
 938 938 - رص ا  جر  التصر  فيها

 (431 7) (431 7) - مصروفات الإ لاك فإ الس ة
 (534 22) (534 22) - 2020الأول/تيسميد  كان ن  31الدصيد الختام  ف   

    القيمة الدفتديةصاف  
 015 35 068 26 947 8  2020الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 120 38 496 37 624  2020الأول/تيسميد  كان ن  31الدصيد الختام  ف   
  

  2-6-3الجدول 

 2019الحدكا  ف  الأص ل غيد الملم سة ف  يام    

 رات الولايات المتحدة( )بملا  دولا

 
الأصأأأأأأول  ير الملموسأأأأأأة  

 الجاري استحداثها
والأأأبأأأرامأأأجأأأيأأأأأأأات   الأأأرخأأأع 

 2019المجموع لعا   و ير ا
    الت ل ة    

 725 39 581 34 145 5  2019الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
 215 10 - 215 10 مشتراة  -مبالغ مضافة 
 116 1 116 1 - تبرعات عي ية -مبالغ مضافة 

 - 412 6 (412 6) رص ا  جر  تحويلها رلإ خدمة
 056 51 109 42 947 8 2019الأول/تيسميد  كان ن  31الدصيد الختام  ف   

    اةملاك المتدا م
 (008 9) (008 9) - 2019الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 
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الأصأأأأأأول  ير الملموسأأأأأأة  

 الجاري استحداثها
والأأأبأأأرامأأأجأأأيأأأأأأأات   الأأأرخأأأع 

 2019المجموع لعا   و ير ا
 (032 7) (032 7) - مصروفات الإ لاك فإ الس ة    

 (041 16) (041 16) - 2019الأول/تيسميد  كان ن  31الدصيد الختام  ف   
    صاف  القيمة الدفتدية
 717 30 572 25 145 5  2019الثانإ/ا اار  كانون  1الرصيد الافتتاحإ فإ 

 015 35 068 26 947 8  2019الأول/تيسميد  كان ن  31الدصيد الختام  ف   
  

مشأأأأأاريع فردية   2020كانون الأول/ديسأأأأأمبر  31وسأأأأأة قيد التطوير حتإ تمثل الأصأأأأأول  ير الملم - 87
جارية لتطوير برامجيات قابلة للرسأأأأأأأأأأأأأأملةو وتتعلق المشأأأأأأأأأأأأأأاريع الجارية لتطوير البرامجيات بلداة لتقديم الوثائق 

 ( لليونيس وCashAssist) ال قدية المساعدة ردارة ل ظا   مكون رلكترونيا خيما اتصل بالمشتريات و 

مثل الرخع والبرامجيات و ير ا رسأأاسأأا رخع البرامجيات المقت اة وتكاليف الاسأأتحداث المتكبدة  وت  - 88
خيما يخع البرامجيات المسأأأتخدمة بالفعلو وتهلك تكلفة اقت اء الرخع والبرامجيات علإ مد  فترة الترخيع 

خلإ للبرامجيات علإ رو وتهلك تكلفة الاسأأأأتحداث الدارو حق الاسأأأأتخدا  رو خلال ثلاث سأأأأ وات، راهما رقصأأأأ 
، جر  تحويأل مبلغ مجموعأه 2020مأد  خمس سأأأأأأأأأأأأأأ وات اعتبأارا م  تأاريخ بأدء الاسأأأأأأأأأأأأأأتخأدا و وخلال عأا   

مليون دولار لاسأأتخدامه ورسأألمته بال سأأبة لمشأأاريع البرامجيات المُسأأتحدثة داخلياً الم جزة خلال السأأ ةو  18,9
(، PRIMESتسأأأأأجيل السأأأأأكان وإدارة الهويات )ئع الو يصية لل ظا  المتكامل لو لر المشأأأأأاريع  إ: الخصأأأأأا

 وم صة تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال، ووحدة ال زا ة والضمان فإ بوابة شركاء الأمم المتحدةو

 
 الحسابا  المستحقة الدفن والمستحقا    7- 3 

  7-3الجدول 

 والمستحقا  تحليل الحسابا  المستحقة الدفن    

 حدة( )بملا  دولارات الولايات المت

 
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 

  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31
 2019 ديسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمأأأأأأبأأأأأأر

 )رعادة تص يف(
   الحسابا  المستحقة الدفن   

 588 67 487 69 الموردون التجاريون و ير م م  الموردا 
 619 63 803 44 الشركاء الم فلون 

 807 5 296 4 المتحدةكيانات الأمم 
 014 137 586 118 فنمجم ش الحسابا  المستحقة الد 

 558 98 902 101 المستحقات
 572 235 488 220 مجم ش الحسابا  المستحقة الدفن والمستحقا  

  
تتعلق الحسأأابات المسأأتحقة الدفع للموردا  التجاريي  و ير م م  الموردا  رسأأاسأأا بالمبالغ المسأأتحق   - 89

 دفعها مقابل السلع والخدمات التإ استُلمت فواتير او 



A/76/5/Add.6 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

177/213 21-07254 

 

وتمثل الحسأأابات المسأأتحقة الدفع للشأأركاء الم فلا  المدفوعات المسأأتحقة بموجب اتفاقات مبرمة مع  - 90
 خدمات مقدمةو رول ك الشركاء مقابل 

وتقد  الحسأأأابات المسأأأتحقة الدفع لكيانات الأمم المتحدة بشأأأكل م فصأأأل، بعد رن كانت تدرج سأأأابقا   - 91
  2019لموردا و ورعيد تصأأأأأأأ يف المبالغ المبلغ ع ها بال سأأأأأأأبة لعا  فإ رطار الموردا  التجاريي  و ير م م  ا

 وفقاً لللكو

صأأأأأأأأأأأأأو  المتعلقة بتكلفة السأأأأأأأأأأأأألع والخدمات التإ تلقتها  وتمثل جميع المسأأأأأأأأأأأأأتحقات رلإ حد كبير الخ - 92
 المفوضية رو قُدمت رليها خلال الس ة ولم يك  الموردون قد قدموا فواتير بها فإ تاريخ الإبلاغ

 
 خص م المتعلقة باستحقاقا  الم م ين  ال  8- 3 

  1-8-3الجدول 

 تحليل الخص م المتعلقة باستحقاقا  الم م ين   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 2020 2019 
   الخص م المتعلقة باستحقاقا  الم م ين   

 877 798 858 021 1 التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة
 739 125 810 134 لوط استحقاقات الإعادة رلإ ا

 640 76 551 110 الإجا ة الس وية
 968 15 718 20 الأخر  المرتبات واستحقاقات المو في  

 810 1 250 2 الاستحقاقات الأخر  ع د نهاية الخدمة
 034 019 1 187 290 1 مجم ش الخص م المتعلقة باستحقاقا  الم م ين 

   الت  ين
 758 108 467 148 المخصصات المتداولة

 276 910 720 141 1 المخصصات  ير المتداولة
 034 019 1 187 290 1 باستحقاقا  الم م ينمجم ش الخص م المتعلقة  

  
اتا  التلمي  الصأأأأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة فإ شأأأأأأأأكل عضأأأأأأأأوية مسأأأأأأأأتمرة فإ جمعية التلمي  التعاونإ   - 93

مم المتحأدة فإ ج يف، رو ع  طريق خطأة التألمي   لمو فإ الأمم المتحأدة، و إ خطأة تألمي  اأدار أا مكتأب الأ 
   محليا والمتقاعدا  اللا  عملوا فإ مراكز محددة خارج المقر ومعاليهم المستحقي و الصحإ للمو في  المعي ي   

وتحسأب خصأو  الإجا ات السأ وية علإ ضأوء الرصأيد  ير المسأتخد  م  الإجا ات السأ ويةو ويحق   - 94
ث مة رن اتقاضأأوا تعويضأأا ع  ري ريا   ير مسأأتخدمة م  رجا اتهم السأأ وية بحي للمو في  اللي اتركون الخد

لا اتجاو  ملك حدا مقررا مسأأأأبقاو ويمك  للمو في  العاملي  ريضأأأأا رن ا قلوا رصأأأأيد رجا اتهم  ير المسأأأأتخد   
دة  ، رلغإ مؤقتا الحد الأقصأأأأأأأأأإ لأرصأأأأأأأأأ 2020رلإ السأأأأأأأأأ ة التقويمية المقبلة، حتإ نفس الحدو وفإ نهاية عا  

و و ادت الخصأأأأأأو   19-متصأأأأأألة بكوفيدالإجا ات السأأأأأأ وية الممك  ترحيلها رلإ السأأأأأأ ة المقبلة بسأأأأأأبب القيود ال
مليون دولار تعز  رلإ حد كبير رلإ القيود المفروضة   33,9المتعلقة بالإجا ات الس وية  ير المستخدمة بأأأأأأأأأأأأ 
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علق بتعليق العمل بالحد الأقصأأأأأإو  ملااي  دولار تت  10,4خلال السأأأأأ ة، م ها  19-علإ السأأأأأفر بسأأأأأبب كوفيد
د تخصيف القيود المفروضأأأة علإ السأأأفر، وفإ ملك الوقت سأأأيزول  وم  المتوقع رعادة فرض الحد الأقصأأأإ ع  

 ري خصم متبق متعلق بالأرصدة التإ تتجاو  العتبة المعاد فرضهاو 

الأجل مثل العلاوات   وتشأمل المرتبات واسأتحقاقات المو في  الأخر  اسأتحقاقات المو في  القصأيرة - 95
تبات، وإجا ة  يارة الوط ، وم ح التعليم، والاسأأأأأأأأأتحقاقات  فإ المرتبات والأجور ال اجمة ع  ت قيح جداول المر 

مبلغ   2020ملااي  دولار( فإ نهأايأة عأا     8,9الأخر و وتشأأأأأأأأأأأأأأمأل الخصأأأأأأأأأأأأأأو  المتعلقأة بأ جأا ة  يأارة الوط  )
رصأأأأأأيد الاسأأأأأأتحقاقات  ير المسأأأأأأتخدمة اللي يمك  ترحيلهو مليون دولار نتيجة الرفع المؤقت للقيد علإ  0,5

فرض الحد الأقصأأأإ ع د تخصيف القيود المفروضأأأة علإ السأأأفر، وفإ ملك الوقت سأأأتزول  وم  المتوقع رعادة 
 ري خصو  متبقية متعلقة بالأرصدة التإ تتجاو  العتبة المعاد فرضهاو

 
 التقييم الا ت ارف لخص م ما بعد انتهاو الخدمة    

انتهاء الخدمة  اتولإ خبير اكتواري مسأأأأأأأأأأأتقل حسأأأأأأأأأأأاب الخصأأأأأأأأأأأو  المتعلقة بالتلمي  الصأأأأأأأأأأأحإ بعد  - 96
  :واستحقاقات الإعادة رلإ الوط و ويرد فإ ما الإ موجز للافتراضات الاكتوارية

 
 الافتراضات المستخدمة فإ تقييم التزامات التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة 
تخصأأأأأأأأأأأأأأم التدفقات ال قدية الخارجة المتوقعة  -( 2019فإ المائة فإ عا   1,79)مقابل   فإ المائة 1,31 سعر الخصم  

فإ التلمي  الصأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة بمعدلات الخصأأأأأم الفوري لسأأأأأ دات الشأأأأأركات مات الجودة العالية 
متوسأأأأأطا مرجحا  الواجبة الدفع بكل عملة رئيسأأأأأية ملائمة لللك الاسأأأأأتحقاقو ويمثل السأأأأأعر المفصأأأأأح ع ه

لأسأعار الخصأم لثلاث عملات رئيسأية: دولار الولايات المتحدة واليورو والفرنك السأويسأريو وتتسأق رسأعار 
الخصأأم المرجعية الأسأأاسأأية مع تلك التإ روصأأإ بها الخبراء ووافقت كيانات داخل م ظومة الأمم المتحدة 

 علإ استخدامهاو

تكأأأأاليف  تضأأأأأأأأأأأأأأخم 
 الرعاية الصحية

المتوسأأأأأأأأأأأأأأط المرجح لاتجأار معأدلات تكأاليف   - (2019فإ المأائأة فإ عأا   1,70ئأة )مقأابأل فإ المأا 1,45
الرعاية الصأأأأأأحية المقدر لسأأأأأأداد المطالبات بدولار الولايات المتحدة واليورو والفرنك السأأأأأأويسأأأأأأريو وتتسأأأأأأق  

اء الافتراضأأات الأسأأاسأأية لمعدل التضأأخم الخاصأأة بعملات محددة مع الافتراضأأات التإ روصأأإ بها الخبر 
 ات داخل م ظومة الأمم المتحدة علإ استخدامهاوووافقت كيان 

فإ   العمر  عأأأأأامأأأأأل 
عاما فإ    65 سأأأأأأأ 

تكلفأأأأأأة  حسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاب 
 الرعاية الصحية 

عاما رلإ التكلفة  65يشأأأير عامل العمر فإ سأأأ   - (2019دولارا فإ عا   3 852دولارا )مقابل  4 641
دولار م    1  000نة بكل ال سأأأأأأبية للرعاية الصأأأأأأحية لمتقاعد م  المسأأأأأأتو  المتوسأأأأأأط م  المفوضأأأأأأية مقار 

التكلفة لمو   عادي فإ الخدمة الفعليةو وتحدد عوامل العمر المطبقة علإ كل ف ة عمرية بمسأأأأأأأأأأأأأأتويات  
إ تحدث بي  مكان وفترة الخدمة الفعلية ومسأأأأأأتويات التقاعدو ويتوقع  الرعاية المسأأأأأأتهلكة وفروق التكلفة الت 

انتهأاء الخأدمأة فإ روروبأا، ورسأأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأا بأالفرنأك    رن تُتكبأد معظم تكأاليف مطأالبأات التألمي  الصأأأأأأأأأأأأأأحإ بعأد
رلإ حد كبير رلإ  يادة   2020فإ عا    65السأأأويسأأأري واليوروو وتعز  الزيادة فإ عامل العمر ع د سأأأ  

الصأأأأحية بعد انتهاء الخدمة المتوقع تكبد ا بالفرنك السأأأأويسأأأأري وما اتصأأأأل بللك م   فإ حصأأأأة التكاليف  
 حركات فإ رسعار صر  العملاتو
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 الافتراضات المستخدمة فإ تقييم التزامات التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة 
الجمع بي  افتراضأأأأأات تضأأأأأخم تكاليف الرعاية الصأأأأأحية وعوامل العمر الخاصأأأأأة بالمفوضأأأأأية رلإ   ويؤدي  

ة المع يي  ورنمالأ التزامات تلمي  صأأأأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة تت اسأأأأأأأأب مع خصأأأأأأأأائع مو فإ المفوضأأأأأأأأي 
 مطالبات المتقاعدا  المتعلقة بالرعاية الصحيةو

كأأأأوفأأأأيأأأأأأأد   19-رثأأأأر 
علإ عوامأأل العمر 
فإ حسأأأأأأأأأأأاب تكلفة 

 رعاية الصحيةال

تُسأأأأأأأتخد  المسأأأأأأأتويات الماضأأأأأأأية المتوسأأأأأأأطة للمطالبات المتعلقة بالتكاليف الطبية لتقدار التزامات التلمي   
تلثرت    2020ومع ملك، وبما رن مسأأأتويات المطالبات فإ عا    .المسأأأتقبلالصأأأحإ بعد انتهاء الخدمة فإ 

لعوامل المتصأألة بالجائحة، ولا اتوقع  بالقيود المفروضأأة علإ الحصأأول علإ الرعاية الصأأحية و ير ا م  ا
رن تمثل مؤشأأأأأرات موثوقة للاتجا ات علإ المد  الطويل، فقد اسأأأأأتُبعدت مطالبات السأأأأأ ة الحالية بشأأأأأكل 

 .  حساب المستويات المتوسطةاستث ائإ م
 
 الافتراضات المستخدمة فإ تقييم التزامات استحقاقات الإعادة رلإ الوط  
تحسأب اسأتحقاقات الإعادة رلإ الوط  بدولار  - (2019فإ المائة فإ عا   2,75مائة )مقابل فإ ال 1,85 سعر الخصم  

الولايات المتحدةو ويخصأأأأأأأأأم التدفق ال قدي المتوقع كل عا  بمعدل الخصأأأأأأأأأم الفوري لسأأأأأأأأأ دات الشأأأأأأأأأركات 
سأأأأأعر الخصأأأأأم  الجودة العالية الواجبة الدفع بدولار الولايات المتحدة الملائم لللك الاسأأأأأتحقاقو ويمثل  مات

 نفس القيمة الحالية المخفضةوالسعر المكاف  الوحيد اللي ا تج 

الأأمأأتأأوقأأع   الأأمأأعأأأأأأأدل 
 لزيادة المرتبات

 (2019فإ المائة فإ عا   2,20فإ المائة )مقابل  2,20

  
  ص م التأمين الصح  بعد انتهاو الخدمة    

  2-8-3الجدول 

 هاو الخدمة مقارنة لجمال  وصاف   ص م التأمين الصح  بعد انت   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 2020  2019 

 
الأأأحأأأأأأأالأأأيأأأأأأأة   الأأأقأأأيأأأمأأأأأأأة 

 الخصو  المستحقة للاستحقاقات المقبلة
الأأأحأأأأأأأالأأأيأأأأأأأة   الأأأقأأأيأأأمأأأأأأأة 

 الخصو  المستحقة للاستحقاقات المقبلة
 573 170 1 473 313 1 471 500 1 604 749 1 رجمالإ الخصو      

 (696 371) (072 417) (613 478) (655 553) قاعدا المتالتعويض م  اشتراكات المو في  
 877 798 401 896 858 021 1 949 195 1 كان ن الأول/تيسميد 31صاف  الخص م ف   

  
القيمة الحالية للاسأأأأأأأتحقاقات المقبلة  إ القيمة المطبق عليها معدل الخصأأأأأأأم لجميع الاسأأأأأأأتحقاقات   - 97

اليي  وللمو في  العاملي  م  التاريخ المتوقع رن اتقاعدوا خيه، التإ سأأأأأأأأأأأتدفع مسأأأأأأأأأأأتقبلا لجميع المتقاعدا  الح
بالفعل اللي تراكم م  القيمة  مطروحا م ها اشأأتراكات المتقاعدا و وتمثل الخصأأو  المسأأتحقة الجزء المكتسأأب 

الحالية للاسأأأأأأأأأأأأأتحقاقات م ل تاريخ التحاق المو   بالخدمة المؤ لة وحتإ تاريخ حسأأأأأأأأأأأأأاب القيمةو ويمك  رن 
الفترة الإجمالية للخدمة المؤ لة فترات سأابقة  ير مسأتمرةو وتصأبح اسأتحقاقات المو   العامل مكتملة تشأمل  
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ي يسأأتوفإ خيه تماما شأأرلأ الحصأأول علإ اسأأتحقاقات ما بعد انتهاء  تماما حي  ابلغ ملك المو   التاريخ الل
  يحق لهم الحصأأأأأأأأأأأأأأول علإ الخأأأدمأأأةو وم  ثم، فأأأ نأأأه فإ مأأأا اتعلق بأأأالمتقأأأاعأأأدا  والمو في  العأأأاملي  الأأألا 

اسأأأأأأتحقاقات ما بعد التقاعد، تتسأأأأأأاو  القيمة الحالية للاسأأأأأأتحقاقات التإ سأأأأأأتدفع مسأأأأأأتقبلا مع قيمة الخصأأأأأأو   
الخصأو  باسأتخدا  طريقة تقدار المبالغ المسأتحقة حسأب الوحدة، حيث تحسأب اسأتحقاقات    المسأتحقةو وتحسأب

 مة فإ تو يع الاستحقاقات فإ  لر الخطةو كل مشترك ع د استحقاقها، مع مراعاة القاعدة المستخد

ويعرض الجدول التالإ تسأأأأأأأأأأأوية المطابقة بي  الرصأأأأأأأأأأأيدا  الافتتاحإ والختامإ للخصأأأأأأأأأأأو  المتعلقة  - 98
 :تلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمةبال
 

  3-8-3الجدول 

 الت ييد ف  الالتزام المتعلا باستحقاقا  محدتة    

  )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 2019 2020 التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة
 581 588 877 798 كانون الثانإ/ا اار 1الالتزا  المتعلق باستحقاقات محددة فإ    

 429 47 - تكلفة الخدمة السابقة
 929 31 357 38 تكلفة الخدمة للس ة
 298 16 262 14 تكلفة الفائدة للس ة

 (108 5) (241 6) اخية بعد خصم اشتراكات المشتركي (الاستحقاقات المدفوعة )القيمة الص 
 748 119 603 176 )المكاسب(/الخسائر الاكتوارية

 877 798 858 021 1 كان ن الأول/تيسميد 31باستحقاقا  محدتة ف  الالتزام المتعلا  
  

(و وبلغأأأت وتقيأأأد تكأأأاليف الخأأأدمأأأة والفوائأأأد كمصأأأأأأأأأأأأأأروفأأأات فإ بيأأأان الأداء المأأأالإ )البيأأأان الثأأأانإ - 99
(  2019مليون دولار فإ عا    95,7مليون دولار )مقابل  52,6مقدار  2020المصأأأأأأأأأأأأأأروفات المقيدة فإ عا  

 و2-6المفصل فإ الملاحظة علإ ال حو 

رثر التغييرات فإ   2019مليون دولار فإ عأأأا     47,4وتعكس تكلفأأأة الخأأأدمأأأة السأأأأأأأأأأأأأأأأابقأأأة البأأأالغأأأة   - 100
 ير الجو رية فإ حسأأأأاب خصأأأأو  التلمي  الصأأأأحإ بعد انتهاء افتراضأأأأات الإدارة وتصأأأأحيح بعض الأخطاء  

 الخدمة المستحقة فإ الس وات السابقةو 

الخسأأأائر الاكتوارية بشأأأكل مباشأأأر كقيود دائ ة علإ حسأأأاب الاحتياطيات رو كقيود  وتقيد المكاسأأأب و  - 101
رسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأا رلإ  2020مليون دولار فإ عا   176,6مدا ة لهو ويعز  صأأأأأأأأأافإ الخسأأأأأأأأأارة الاكتوارية اللي بلغ 

مليون دولار(،  85,7مليون دولار(، وتغيرات رسأأأأأأعار صأأأأأأر  العملات ) 101,9انخفاض رسأأأأأأعار الخصأأأأأأم )
مليون دولار(، تقابله مكاسأأأأأأأأأأأأأب اكتوارية تعز  رلإ تغييرات فإ افتراضأأأأأأأأأأأأأات   38اليف المطالبات )وتجربة تك

ثة ملااي  دولار م  صافإ الخسارة  مليون دولار(و ويعز  مبلغ رضافإ قدرر ثلا  53)  2019التضخم م ل عا   
لأة لبعض المو في    2020الاكتوارية رلإ الاعترا  الأولإ فإ عا    العأاملي  قضأأأأأأأأأأأأأأو ا فإ  بفترات خدمة مؤ بّ

كيانات رخر  قبل شأأأأأأأروعهم فإ الخدمة فإ المفوضأأأأأأأيةو ويبي  تحليل الحسأأأأأأأاسأأأأأأأية ردنار مد  تلثير التغيرات  
 ات الرئيسية علإ ال فقات والخصو والصغيرة فإ ال سبة الم وية فإ الافتراض
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ع  الخدمة    وخصأأأأصأأأأت المفوضأأأأية رموالا خيما اتعلق بخصأأأأو  التلمي  الصأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة - 102
فإ المائة م  صأافإ المرتب الأسأاسأإ لجميع المو في  م  الف ة الف ية وم  ف ة الخدمات العامة   3السأابقة )

مي  التعاونإ لمو فإ الأمم المتحدة( وم  رجل تغطية تكاليف فإ رطار خطة الرعاية الصأأأأأأأأأأأأأحية لجمعية التل
ك تكاليف الخدمة الماضأأأأأأأية المشأأأأأأأار رليها فإ  ، شأأأأأأأمل مل2019السأأأأأأأ ة الجارية )الخدمة والفوائد(و وفإ عا  

رلإ ما مقدارر   2020كانون الأول/ديسأأأأمبر  31رعلارو وكان مجموع المبلغ الممول قد وصأأأأل فإ    100 الفقرة
(و ولا يحتفظ بالمبالغ الممولة فإ صأأأأأأأأأأ دوق  2019مليون دولار فإ عا     302,4ولار )مقابل  مليون د  377,5

 39وضأأأية، و إ م  ثم لا تعتبر رصأأأولا خاصأأأة بالخطة لأ راض المعيار اسأأأت مانإ م فصأأأل قانونا ع  المف
 م  المعااير المحاسبية الدولية للقطاع العا و

 
  4-8-3الجدول 

 باستحقاقا  محدتة   التزاما  غيد مم لة متعلقة   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة
  الأول/ كأأأأأأأانأأأأون   31

 2020ديسمبر 
  الأول/ كأأأأأأأأأانأأأأأأأأأون   31

 2019ديسمبر 
 877 798 858 021 1 الالتزاما  المتعلقة باستحقاقا  محدتة   

 (385 302) (510 377) التزامات ممولة
 492 496 348 644 متعلقة باستحقاقا  محدتة التزاما  غيد مم لة 

  
فإ التأألمي  الصأأأأأأأأأأأأأأحإ بعأأد انتهأأاء الخأأدمأأة بمبلغ    2021وتقأأدر مسأأأأأأأأأأأأأأأا مأأة المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأأة فإ عأأا    - 103

 مليون دولارو 91,7
 

 تحليل الحساسية    

 الأثر المترتب علإ الزيادة 5-8-3اسأت ادا رلإ الافتراضأات الاكتوارية المسأتخدمة، يعرض الجدول  - 104
خصأأأأأأأأأأأم فإ  رو ال قصأأأأأأأأأأأان بمقدار نقطة م وية واحدة فإ الاتجار المفترض لمعدل التكاليف الطبية وسأأأأأأأأأأأعر ال

)ب( الالتزامأأأأات المتراكمأأأأة م    ؛2020الإ: )ر( مجموع تكلفأأأأة الخأأأأدمأأأأة الحأأأأاليأأأأة وتكلفأأأأة الفوائأأأأد لعأأأأا    مأأأأا
 و 2020كانون الأول/ديسمبر  31استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة فإ 

 
 5-8-3 الجدول  
 التأمين الصح  بعد انتهاو الخدمة   - تحليل الحساسية    

 الولايات المتحدة()بملا  دولارات 

 
الأخأأأأأأأدمأأأأأأأة   تأكألأفأأأأأأأة 

 وتكلفة الفوائد
مأأأأ   الأأأأمأأأأتأأأأراكأأأأمأأأأأأأة  الالأأأأتأأأأزامأأأأأأأات 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة
   رثر التغيير فإ الافتراضات الرئيسية    

   رسعار الخصم:
 (233 220) (095 12) حدة يادة ب قطة م وية وا 
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الأخأأأأأأأدمأأأأأأأة   تأكألأفأأأأأأأة 

 وتكلفة الفوائد
مأأأأ   الأأأأمأأأأتأأأأراكأأأأمأأأأأأأة  الالأأأأتأأأأزامأأأأأأأات 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة
 006 326 041 15 نقصان ب قطة م وية واحدة    

   التكاليف الطبية الدورية بعد انتهاء الخدمة:صافإ  
 142 308 050 27  يادة ب قطة م وية واحدة 
 (901 222) (713 19) نقصان ب قطة م وية واحدة 

   عامل الس :
 852 159 552 9 65 يادة ب قطة م وية واحدة بعد س   
 (014 163) (323 11) 65انخفاض ب قطة م وية واحدة بعد س   

  
 استحقاقا  اةياتة لل  ال طن    

وفقا لل ظامي  الأسأأأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأإ والإداري لمو فإ الأمم المتحدة، يحق للمو في  م  الف ة الف ية، وسأأأأأأأأأأأأأائر  -   105
ها م  تكاليف الانتقال لد  انتهاء خدمتهم  المو في  المع يي ، الحصأول علإ م ح الإعادة رلإ الوط  وما اتصأل ب 

كانون   31 وات الخدمةو وبلغت خصو  الم ظمة المحددة اكتواريا المستحقة فإ  بالم ظمة، وملك علإ رساس عدد س 
مليون دولار   134,8فإ ما اتعلق باسأأتحقاقات م حة الإعادة رلإ الوط  والسأأفر المرتبط بها   2020الأول/ديسأأمبر  

 و  6- 8- 3(، وملك علإ ال حو المبي  فإ الجدول  2019ون دولار فإ عا  ملي   125,7)مقابل  
 

 6-8-3دول الج  
 الخص م المتعلقة باةياتة لل  ال طن جسب الب ش   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2019كانون الأول/ديسمبر   31  2020كانون الأول/ديسمبر   31 

 
الأأأأأحأأأأأأأالأأأأأيأأأأأأأة   الأأأأأقأأأأأيأأأأأمأأأأأأأة 

 و  المستحقةالخص  للاستحقاقات المقبلة
الأأأأأحأأأأأأأالأأأأأيأأأأأأأة   الأأأأأقأأأأأيأأأأأمأأأأأأأة 

 المستحقةالخصو   للاستحقاقات المقبلة
 381 69 767 104 050 77 663 120 م حة الإعادة رلإ الوط       

 358 56 358 56 760 57 760 57 السفر والشح 
 739 125 125 161 810 134 423 178 صاف  الخص م  

  
الوط و بالفعل م  القيمة الحالية لاسأتحقاقات الإعادة رلإ تمثل الخصأو  المسأتحقة الجزء المكتسأب  - 106

والقيمة الحالية للاسأأأتحقاقات المقبلة  إ القيمة المطبَّق عليها معدل الخصأأأم لجميع الاسأأأتحقاقات التإ اُتوقَّع  
 دفعها مستقبلا، بما فإ ملك الجزء المتوقع اكتسابه حتإ بلوغ الحد الأقصإ للاستحقاقو

لختامإ للخصأأأأأأأو  المتعلقة تسأأأأأأأوية المطابقة بي  الرصأأأأأأأيدا  الافتتاحإ وا 7-8-3ل  ويعرض الجدو  - 107
 بالإعادة رلإ الوط و
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 7-8-3الجدول   
 تدجيل بيانا  الخص م المتعلقة باةياتة لل  ال طن   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2019 2020 م حة الإعادة رلإ الوط  والسفر

 311 103 739 125 نون الثانإ/ا ااركا 1صافإ الالتزا  فإ    
 621 4 989 5 الخدمة للس ةتكلفة 

 011 4 310 3 تكلفة الفائدة للس ة
 (617 3) (036 5) الاستحقاقات المدفوعة

 413 17 808 4 )المكاسب(/الخسائر الاكتوارية
 739 125 810 134 كان ن الأول/تيسميد 31مجم ش الالتزاما  ف   

  
للسأأ ة الحالية فإ رطار المصأأروفات فإ بيان الأداء المالإ مجموع تكلفة الخدمة وتكلفة الفائدة يُقيَّد   - 108

ملااي    8,6ملااي  دولار )مقابل  9,3، بلغت المصأأأأأأأأروفات المقيَّدة 2020)البيان الثانإ(و وخيما اتعلق بعا   
سأأأأأأأاسأأأأأأأية ردنار مد  تلثير و ويبي  تحليل الح2-6( علإ ال حو المفصأأأأأأأل فإ الملاحظة  2019دولار فإ عا   
  يلة فإ ال سبة الم وية فإ الافتراضات الرئيسية علإ ال فقات والخصو والتغيرات الض

 
 8-8-3الجدول   
 جالة تم يل الخص م المتعلقة باةياتة لل  ال طن   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2019كانون الأول/ديسمبر  31 2020كانون الأول/ديسمبر  31 م حة الإعادة رلإ الوط  والسفر

 739 125 810 134 مجم ش الالتزاما    
لة  (890 19) (005 23) التزامات مموَّ

لة  849 105 805 111 التزاما  غيد مم  
  

ر مسأأأأأأأأا مة المفوضأأأأأأأأية فإ عا    - 109 ملااي   3,1فإ اسأأأأأأأأتحقاقات الإعادة رلإ الوط  بمبلغ   2021تُقدَّ
 دولارو

 
 تحليل الحساسية    

الأثر المترتب علإ الزيادة  9-8-3الافتراضأات الاكتوارية المسأتخدمة، يعرض الجدول اسأت ادا رلإ  - 110
رو ال قصأأأأأأأأان بمقدار نقطة م وية واحدة فإ تضأأأأأأأأخم الرواتب وسأأأأأأأأعر الخصأأأأأأأأم فإ ما الإ: )ر( مجموع تكلفة 

هاء الخدمة  سأأأأأأأأأأأأتحقاقات ما بعد انت )ب( والالتزامات المتراكمة م  ا ؛2020الخدمة الحالية وتكلفة الفائدة لعا  
 و2020كانون الأول/ديسمبر  31فإ 
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 9-8-3الجدول   
 مبحة اةياتة لل  ال طن والس د   - تحليل الحساسية    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
مجموع تكلفة الخدمة  

 وتكلفة الفائدة
الالتزامات المتراكمة م  استحقاقات  

 ما بعد انتهاء الخدمة
   خم الرواتب:تض    

 432 7 188 1  يادة ب قطة م وية واحدة 
 (495 6) (987) نقصان ب قطة م وية واحدة 

   رسعار الخصم:
 (989 11) 146  يادة ب قطة م وية واحدة 
 194 14 (152) نقصان ب قطة م وية واحدة 

  
 الصبدو  المشتدك للمعاشا  التقايدية لم م   الأمم المتحدة    

ع ال ظا  الأسأأأأأاسأأأأأإ للصأأأأأ دوق المشأأأأأترك للمعاشأأأأأات التقاعدية لمو فإ الأمم المتحدة علإ رن ا   - 111
يجري مجلس صأأ دوق المعاشأأات التقاعدية تقييما اكتواريا للصأأ دوق مرة كل ثلاث سأأ وات علإ الأقل يقو  به 

عدية فإ رجراء  الاسأأأأتشأأأأاريو وتتمثل الممارسأأأأة التإ اتبعها مجلس صأأأأ دوق المعاشأأأأات التقا  الخبير الاكتواري 
تقييم اكتواري مرة كل سأأأأأأأأ تي  باسأأأأأأأأتخدا  طريقة حاصأأأأأأأأل المجموعة المفتوحةو والغرض الرئيسأأأأأأأأإ م  التقييم  

للوفاء   الاكتواري  و تحداد ما رما كانت رصأأأأأأأأأأول الصأأأأأأأأأأ دوق الحالية ورصأأأأأأأأأأوله المقدّرة فإ المسأأأأأأأأأأتقبل كاخية
 بالتزاماتهو

صأأأأأأ دوق المعاشأأأأأأات التقاعدية م  الاشأأأأأأتراكات المقررة  وتتكون الالتزامات المالية للمفوضأأأأأأية تجار - 112
در الجمعيأة العأامأة )ابلغ حأاليأا   فإ المأائأة  15,8فإ المأائأة للمشأأأأأأأأأأأأأأتركي  و  7,9عليهأا، وفق المعأدل الألي تُحأدبّ

م   26بالغ تُدفع لسأأدبّ ري عجز اكتواري بموجب المادة للم ظمات الأعضأأاء(، رضأأافةً رلإ حصأأتها فإ ري م
د مدفوعات لتغطية مثل  لا العجز رلا رما قررت الجمعية العامة العمل    ال ظا  الأسأأأأاسأأأأإ للصأأأأ دوقو ولا تُسأأأأدَّ

ر وجود ضرورة تقتضإ سداد مدفوعات العجز ب اء علإ تقييم   26بحكم المادة  ومتإ قررت ملك، بعد رن اتقرَّ
 لا العجز بمبلغ   ية الاكتوارية للصأأأأأأأ دوق فإ تاريخ التقييمو وتسأأأأأأأا م كل م ظمة عضأأأأأأأو فإ سأأأأأأأدلمد  الكفا

 ات اسب مع مجموع الاشتراكات التإ دفعها كلم م ها رث اء الس وات الثلاث السابقة لتاريخ التقييمو

و وقا  2019كانون الأول/ديسأأمبر    31ورنجز  خر تقييم اكتواري لصأأ دوق المعاشأأات التقاعدية فإ  - 113
  كأأانون الأول/  31رلإ    2019بر  كأأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأم  31الصأأأأأأأأأأأأأأ أأدوق بترحيأأل بيأأانأأات الاشأأأأأأأأأأأأأأتراكأأات فإ  

 و 2020واستخدمها فإ بياناته المالية لعا    2020 ديسمبر

ع  نسأبة تمويل للأصأول    2019كانون الأول/ديسأمبر  31ورسأفر التقييم الاكتواري اللي رجري فإ   - 114
ية، تبلغ  و  الاكتوارية، بافتراض عد  رجراء تسأأأأأأأأأأأويات مسأأأأأأأأأأأتقبلية للمعاشأأأأأأأأأأأات التقاعدالاكتوارية رلإ الخصأأأأأأأأأأأ 

فإ المائة  107,1(و وبلغت ال سأأبة المموّلة  2017فإ المائة فإ تقييم عا   139,2فإ المائة )مقابل  144,4
تقاعدية ( ع دما رخل ال ظا  الحالإ لتسأأأأأأأأأأأأأويات المعاشأأأأأأأأأأأأأات ال2017فإ المائة فإ تقييم عا   102,7)مقابل 

 الحسبانو  فإ
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لمعاشأات التقاعدية، خلع الخبير الاكتواري الاسأتشأاري رلإ وبعد تقييم الكفاية الاكتوارية لصأ دوق ا - 115
، ما يسأأأأأأأأأأتوجب سأأأأأأأأأأداد مدفوعات لتغطية العجز بموجب  2019كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأمبر  31رنه لا اوجد، فإ 

الاكتوارية للأصأأأأأأول تجاو ت القيمة الاكتوارية م  ال ظا  الأسأأأأأأاسأأأأأأإ للصأأأأأأ دوق، حيث رن القيمة   26 المادة
فإ رطار الخطةو ويضأأأأا  رلإ ملك رن القيمة السأأأأوقية للأصأأأأول تجاو ت ريضأأأأا لجميع الخصأأأأو  المسأأأأتحقة  

القيمة الاكتوارية لجميع الخصأأأو  المسأأأتحقة فإ تاريخ التقييمو وحتإ وقت رعداد  لا التقرير، لم تك  الجمعية  
 و26ق الحكم الوارد فإ المادة العامة قأد لجلت رلإ تطبي 

سأأأأبب عجز اكتواري، سأأأأواء رث اء العملية الجارية رو بسأأأأبب رنهاء ب  26وفإ حال اللجوء رلإ المادة  - 116
العضأأأأوية فإ صأأأأ دوق المعاشأأأأات التقاعدية، سأأأأيُسأأأأت د فإ تحداد المدفوعات لتغطية العجز المطلوبة م  كل  

ت تلك الم ظمة العضأأو فإ مجموع الاشأأتراكات المدفوعة  م ظمة م  الم ظمات الأعضأأاء رلإ نسأأبة مسأأا ما
لسأأأأ وات الثلاث السأأأأابقة لتاريخ التقييمو وبلغ مجموع الاشأأأأتراكات المدفوعة رلإ الصأأأأ دوق  رلإ الصأأأأ دوق فإ ا

مليون دولار، سأأأأأأأأأأأأأأا مأت    7 546,92( مأا قأدرر 2019و    2018و   2017خلال الأعوا  الثلاثأة السأأأأأأأأأأأأأأابقأة )
 مائة م هاوفإ ال 4,9المفوضية ب سبة 

وضأأأأأأية رلإ صأأأأأأ دوق المعاشأأأأأأات التقاعدية ، بلغت الاشأأأأأأتراكات التإ دفعتها المف2020وخلال عا   - 117
(و وتبلغ قيمأأأة الاشأأأأأأأأأأأأأأتراكأأأات المتوقعأأأة 2019مليون دولار فإ عأأأا     137,1مليون دولار )مقأأأابأأأل    147,6

 مليون دولارو 158,9ما يقارب  2021المستحقة فإ عا  

لإ ويجو  رنهاء العضأأأأأأأأأأأوية فإ صأأأأأأأأأأأ دوق المعاشأأأأأأأأأأأات التقاعدية بقرار م  الجمعية العامة، ب اء ع - 118
توصأأأية بالإيجاب م  مجلس صأأأ دوق المعاشأأأات التقاعديةو وتدفع رلإ الم ظمة العضأأأو سأأأابقا حصأأأة نسأأأبية 

ع حصأرا لصأالح م  كان م  مو فيها مشأت  ركا  م  مجموع رصأول الصأ دوق فإ تاريخ رنهاء العضأوية تُخصأَّ
د مجلس صأأأأأأأأأأ دوق  فإ الصأأأأأأأأأأ دوق فإ ملك التاريخ، وفقا لترتيب متفق عليه بي  الم ظمة والصأأأأأأأأأأ دوقو ويُح دبّ

المعاشأأأأأأأات التقاعدية  لا المبلغ علإ رسأأأأأأأاس تقييم اكتواري لأصأأأأأأأول الصأأأأأأأ دوق وخصأأأأأأأومه فإ تاريخ رنهاء 
 العضوية؛ ولا يشمل المبلغ ري جزء م  الأصول الزائدة ع  الخصو و

كل مجلس مراجعإ الحسأأابات بمراجعة سأأ وية لحسأأابات صأأ دوق المعاشأأات التقاعدية، ويُقدبّ    ويقو  - 119
عا  تقارير ع  مراجعة الحسأأأأأأأأأابات رلإ مجلس صأأأأأأأأأ دوق المعاشأأأأأأأأأات التقاعدية وإلإ الجمعية العامةو ويقو  
الصأأأأأأأأأأأأأأ أأأدوق ب شأأأأأأأأأأأأأأر تقأأأارير فصأأأأأأأأأأأأأأليأأأة ع  اسأأأأأأأأأأأأأأتثمأأأاراتأأأه، ويمك  الاطلاع عليهأأأا فإ موقعأأأه الشأأأأأأأأأأأأأأبكإ 

www.unjspf.orgو 
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تشأأأأأأأأأأأأأأمأأل الخصأأأأأأأأأأأأأأو  المتأأداولأأة الأخر  مختل  المبأأالغ المسأأأأأأأأأأأأأأتقطعأأة م  المرتبأأات لأطرا  ثأأالثأأة  - 120
ربرا  تلك والمسأا مات التإ تلقتها المفوضأية قبل وضأع الصأيغة ال هائية للاتفاقات مع الجهات المانحةو وع د  

 الاتفاقات، تقيَّد تلك المبالغ بوصفها راراداتو
  

http://www.unjspf.org/
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 9-3الجدول   
 لمتداولة الأ دى الخص م ا   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2019كانون الأول/ديسمبر  31 2020كانون الأول/ديسمبر  31 
 366 7 838 6 مبالغ رخر  مستحقة الدفع   

 757 1 315 1 بشلنها اتفاقات بعدالمسا مات التإ لم تبر  
 122 9 153 8 مجم ش الخص م المتداولة الأ دى  

  
 خصصا   الم  10- 3 

 
 10-3الجدول   
 أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  المتدا مة   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

  
الأول/   31  كأأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأأون 

 2020ديسمبر 
الأول/   31  كأأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأأون 

 2019ديسمبر 
    المخصصن ش     

 340 62  مخصصات متعلقة بمبالغ مردودة للجهات المتبربّعة
 988 4 424 5  المطالبات القانونية
 – 94  مخصصات رخر  

 328 5 579 5  مجم ش المخصصا  
    تتألف من:

 328 5 486 5  المخصصات المتداولة
 – 94  المخصصات  ير المتداولة

 328 5 579 5  مجم ش المخصصا  
  

صأأأأأأات المرصأأأأأأودة للمطالبات القانونية حالات يكون فيها الدفع محتملا ويمك  تقدار  - 121   تمثل المخصأأأأأأَّ
مبلغ المطالبة بالتسأأأأأأأأأأأأوية بشأأأأأأأأأأأأكل موثوقو والمفوضأأأأأأأأأأأأية طر م فإ م ا عات تجارية جارية مع عدد قليل م  

وتجري مفاوضأأات بشأألن  لر الم ا عات ويمك   المورّدا  بشأألن الكميات التإ وفّرو ا والأسأأعار التإ طبَّقو او 
ةو وتُدرج التكلفة الإضأأاخية المقدّرة  تسأأويتها فإ نهاية المطا  ع  طريق التحكيم، علماً بلن ال تائج  ير مؤكد

صأأأأأأأات المرصأأأأأأأودة للمطالبات القانونيةو وخلال عا    ،  2020لتسأأأأأأأوية الاتفاقات فإ التحكيم ضأأأأأأأم  المخصأأأأأأأَّ
صأات المرصأودة للمطالبات القانونية تحت ب ود المصأروفات  مل 0,4رُدرجت  يادة قدر ا   يون دولار فإ المخصأَّ

  (و9-6المت وعة )انظر الملاحظة 



A/76/5/Add.6 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

187/213 21-07254 

 

 أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  المتدا مة   11- 3 
 

 11-3الجدول   
 أرصدة الصبات ا والاجتياطيا  المتدا مة   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 

الختامإ فإ الرصأأأيد 
 الأول/  كأأأأأأأانأأأأون   31

 الفائض/)العجز( 2019ديسمبر 
رلأأأأإ   الأأأأتأأأأحأأأأويأأأأأأأل 

 الداخل/)الخارج(

الرصأأأيد الختامإ فإ 
 الأول/  كأأأأأأأانأأأأون   31
 2020سمبر دي

     صبدو  اليدنامج السب ف      
صأأ دوق البرنامج السأأ وي كقيمة صأأاخية بدون  

 733 855 2 (962 13) 425 577 271 292 2 الاحتياطيات
 000 10 – – 000 10 احتياطإ تشغيلإ

 -احتياطإ الأنشأأأأأأأأطة الجدادة رو الإضأأأأأأأأاخية 
 000 20 – – 000 20 المتصلة بالولاية

 733 885 2 (962 13) 425 577 271 322 2 ليدنامج السب ف مجم ش صبدو  ا 

 – 423  (84) (339) ص دوق الميزانية العادية للأمم المتحدة
 671 10 (696 6) 293 073 17 الف يي  المبتدئي ص دوق المو في  
 668 185 972 3 (744 43) 439 225 ص دوق المشاريع 

الصنننننننننننبنننننات ننا    أرصننننننننننننندة  مننجننمنن ش 
 073 082 3 (262 16) 891 533 444 564 2 تدا مةوالاجتياطيا  الم

  
جّلت ك ارادات والتإ يُعتز   - 122 تمثل ررصأأأأأأدة الصأأأأأأ اداق القسأأأأأأط  ير الم فق م  المسأأأأأأا مات التإ سأأأأأأُ

 استخدامها لتغطية الاحتياجات التشغيلية المقبلة للم ظمةو 

ل المعأاملات المتعلقأة بأالركيزة   - 123 : البرنأامج العأالمإ  2لاج ي ، والركيزة  : البرنأامج العأالمإ ل1وتُسأأأأأأأأأأأأأأجأّ
 فإ الص اداق التالية: لعديمإ الج سية، 

 ص دوق البرنامج الس وي؛ )ر( 

 ص دوق الميزانية العادية؛  )ب( 

 ص دوق المو في  الف يي  المبتدئي    )ج( 

لمشاريع العالمية : ا4: المشاريع العالمية لإعادة الإدماج، والركيزة 3رما المعاملات المتعلقة بالركيزة  
ل فإ ص   دوق المشاريعو للمشردا  داخلياً، ف نها تُسجَّ

ويُسأأتخد  الاحتياطإ التشأأغيلإ لتوفير مسأأاعدات للاج ي  والعائدا  والمشأأردا  لم اُرصأأد لها اعتماد   - 124
قلب ع  فإ البرامج والمشأأأأأأأأأأأأأاريع التإ وافقت عليها اللج ة الت فيليةو ويحتفظ فإ  لا الاحتياطإ برصأأأأأأأأأأأأأيد لا ي 

 ررس المال المتداول والضماناتو  ملااي  دولار ع  طريق تجداد مواردر م  ص دوق  10

ويُسأأأأأأأتخد  ”احتياطإ الأنشأأأأأأأطة الجدادة رو الإضأأأأأأأاخية المتصأأأأأأألة بالولاية  لتزويد المفوضأأأأأأأية بموارد  - 125
شأأأأأأطة والاسأأأأأأتراتيجيات  الميزانية اللا مة لاسأأأأأأتيعاب الأنشأأأأأأطة  ير المدرجة فإ الميزانية والتإ تتسأأأأأأق مع الأن 
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سأأأأأأأأأأأأأأ ويأة المعتمأدة ومع ولايأة المفوضأأأأأأأأأأأأأأيأةو ويتألل  ملأك الاحتيأاطإ م  مبلغ  الواردة فإ الميزانيأة البرنأامجيأة ال
مليون دولار لكل فترة مالية للميزانية البرنامجية التإ تغطإ فترة سأأأأأأأأأأ تي ، رو يُحدّد ع د مسأأأأأأأأأأتو   خر   50,0

رر اللج ة الت فيليةو وخي  الميزانية  ، وضأأأأأأأأأأأأم  رطار الموافقة علإ2020ما اتعلق بالفترة المالية علإ نحو ما تُقرب
مليون دولار كأاحتيأاطإ للأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة    20,0، وافقأت اللج أة الت فيأليأة علإ مبلغ  2020الم قحأة الإجمأاليأة لعأا   

ادة  ، قررت اللج ة الت فيلية رن احتياطإ الأنشطة الجد2020الجدادة رو الإضاخية المتصلة بالولايةو وفإ عا  
و ونتيجة لللك، فإ نهاية 2022ا م  كانون الثانإ/ا اار  رو الإضأأأأأاخية المتصأأأأألة بالولاية لم يعد مطلوبا اعتبار 

 ، سيتم الإفراج ع  ري رصيد متبقإ وتحويله مرة رخر  رلإ ص دوق البرنامج الس ويو2021عا  
 

 صبدو  رأس المال المتداول واللمانا    12- 3 

ل ص دوق ررس   - 126 الأموال المستثمرة والوفورات  المال المتداول والضمانات م  رارادات الفوائد علإ يمُوَّ
المتحققة م  برامج السأأأ وات السأأأابقة والتبرعات والإارادات المت وعة الأخر و و و يُسأأأتخد  لتجداد الاحتياطإ  

 معل ةوالتشغيلإ وتغطية المدفوعات الأساسية والتزامات الضمان ريثما اتم تحصيل التبرعات ال
 

 12-3الجدول   
 واللمانا    صبدو  رأس المال المتداول   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
 الأول/  كأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأون   31

 الفائض/)العجز( 2019ديسمبر 
رلأأأأأأأأأإ   الأأأأأأأأأأتأأأأأأأأأأحأأأأأأأأأأويأأأأأأأأأأل 

 الداخل/)الخارج(
 الأول/ كأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأون   31

 2020ديسمبر 
 100 000 (92 220) 92 220 100 000 ص دوق ررس المال المتداول والضمانات     
  

  طة التأمين الصح    13- 3 
 

  13-3الجدول   
 الت ييدا  ف   طة التأمين الصح    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
 الأول/  كأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأون   31

 الفائض/)العجز( 2019ديسمبر 
رلأأأأأأأأأإ   الأأأأأأأأأأتأأأأأأأأأأحأأأأأأأأأأويأأأأأأأأأأل 

 الداخل/)الخارج(
 الأول/ كأأأأأأأأأأأانأأأأأأأأأأأون   31

 2020ديسمبر 
 929 53 - 392 7 538 46 خطة التلمي  الصحإ     
  

م   2-6رنشأأأأأأألت الجمعية العامة، فإ دورتها الحادية والأربعي ، خطة التلمي  الصأأأأأأأحإ وفقا للب د  - 127
ل الخطة ع  طريق رقسأالأ الاشأتراكات المحصألة م  المو في   ال ظا  الأسأاسأإ لمو فإ الأمم المتحدةو وتموَّ

مة م  المفوضأأأأية، فضأأأألا ع  ر و وتشأأأأمل المصأأأأروفات المطالبات  ارادات الفوائدوالمسأأأأا مات المت اسأأأأبة المقدَّ
التإ تُجهَّز خلال السأأ ة وما ارتبط بها م  مصأأروفات رداريةو وتقتصأأر التغطية بموجب الخطة علإ مو فإ  
ف ة الخدمات العامة والمو في  الف يي  الوط يي  والمتقاعدا  المؤ لي  اللا  انتُدبوا رصأأأأأأأأأأأأألا للعمل فإ مراكز  

 قرو عمل معي ة خارج الم
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 دو  استحقاقا  الم م ين  صب  14- 3 
 

 1-14-3الجدول   
 الت ييدا  ف  صبدو  استحقاقا  الم م ين   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
 الأول/  كأأأأأأأانأأأأأأأون   31

 الفائض/)العجز( 2019ديسمبر 
 )الأأأأأأأمأأأأأأأكأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأب(/ 

 الخسائر الاكتوارية
 التحويأل رلإ الأداخأل/ 

 )الخارج(
 الأول/  كأأأأأأأانأأأأأأأون   31

 2020ديسمبر 
 (153 756) 483 108 (411 181) (073 79) (152 604) ص دوق استحقاقات المو في       
  

 2-14-3الجدول   
 تحليل صبدو  استحقاقا  الم م ين   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 2019كانون الأول/ديسمبر   31  2020كانون الأول/ديسمبر   31 

 التمويل الخصو  
صأأأأأأأافإ رصأأأأأأأيد  

 التمويل الخصو  وق الص د
صأأأأأأأافإ رصأأأأأأأيد  

 الص دوق 
 (492 496) 385 302 (877 798) (348 644) 510 377 (858 021 1) التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة       

 (849 105) 890 19 (739 125) (805 111) 005 23 (810 134) العودة رلإ الوط 
 – 640 76 (640 76) – 551 110 (551 110) الإجا ة الس وية

 (810 1) – (810 1) – 250 2 (250 2) الاستحقاقات الأخر  ع د نهاية الخدمة
 (152 604) 914 398 (065 003 1) (153 756) 316 513 (469 269 1) المجم ش 

  
رُنشأأأأأأ  صأأأأأأ دوق اسأأأأأأتحقاقات المو في  لتسأأأأأأجيل المعاملات المتصأأأأأألة ب هاية الخدمة واسأأأأأأتحقاقات   - 128

 التقاعدو بعد ما

، بدرت المفوضأأأأأأأأية تمويل خصأأأأأأأأو  2011ووفقاً للقرار اللي اتخلته اللج ة الدائمة فإ حزيران/اونيه   - 129
فإ المائة م  صأأأأافإ المرتب الأسأأأأاسأأأأإ لجميع مو فإ الف ة  3التلمي  الصأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة بخصأأأأم  

لمو فإ الأمم المتحدة، ي  التعاونإ الف ية وف ة الخدمات العامة موي الصأأأأأأأألة المشأأأأأأأأمولي  بخطة جمعية التلم
، وعقب صأأأأأأأأأأأدور قرار م  2017و واعتباراً م  نيسأأأأأأأأأأأان/ربريل  2012كانون الثانإ/ا اار   1وملك اعتباراً م  

فإ المائة يغطإ ريضأأأأأاً المو في  م  ف ة   3، بات خصأأأأأم نسأأأأأبة الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ 2017اللج ة الدائمة فإ  مار/مارس  
المفوضأأأأأأأية تكاليف السأأأأأأأ ة الحالية للتلمي   لصأأأأأأأحإو وتحتسأأأأأأأبالخدمات العامة المشأأأأأأأمولي  بخطة التلمي  ا

ل  الصأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة )الخدمة والفائدة( علإ الميزانية السأأأأأ وية لتكاليف المو في و وكان المبلغ المموَّ
مليون  302,4مليون دولار )مقابل  377,5رلإ ما مقدارر  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر  31قد وصأأأأأأأأأأأل فإ 
 رعلار(و 102يضا الفقرة ( )انظر ر2019دولار فإ عا  

وإضأأأافة رلإ ملك، ووفقا لقرار اللج ة الدائمة، احتجزت المفوضأأأية مبلغا لتمويل اسأأأتحقاقات الإعادة  - 130
 و 2012رلإ الوط  م ل عا   
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وقد رُنشأأأ ت جميع الصأأأ اداق والاحتياطيات المشأأأار رليها رعلار م  قبل اللج ة الت فيلية رو المفوض  - 131
 اللج ة الت فيليةو سامإ بموافقةال
 

   4الملاجاة    
 تحليل المخاطد    

 مخاطد الائتمان    

الطر  المقابل فإ رداة مالية  مخاطر الائتمان  إ مخاطر الخسأأأأأأأأأارة المالية التإ تحدث رما لم يفب  - 132
م  التعرض ال قدية والاسأأأأأأتثمارات، وكللك بالتزاماته التعاقديةو وت شأأأأأأل مخاطر الائتمان م  ال قدية ومكاف ات 

دةو وتمثل القيمة الدفترية للأصأأأأأأول  لمخاطر الائتمان ال اجمة ع  الحسأأأأأأابات   المسأأأأأأتحقة القبض  ير المسأأأأأأدَّ
 مخاطر الائتمانوالمالية رقصإ درجات التعربض ل

 
 ال قدية والاستثمارات   

لاسأأأأأأتثمارية  تضأأأأأأع سأأأأأأياسأأأأأأات المفوضأأأأأأية المتعلقة ب دارة المخاطر حدوداً لمبلغ الأرصأأأأأأدة ال قدية وا - 133
المودعة لد  ري مصأأأأر و وع د تحداد وتعهّد قائمة المصأأأأار  الوديعة المعتمدة، تُخفَّ  مخاطر فقدان ررس  

طرا  الم ا رة ع  السأأداد، وملك م  خلال تطبيق تقييمات ردارة المخاطر  المال الأصأألإ فإ حال تخلب  الأ
دع الأموال الفائضأأة لد  مؤسأأسأأات مالية وإعطاء المصأأار  درجات تصأأ يصية م  حيث درجة المخاطرةو وتو 

فإ جميع ررجأاء العأالم تكون متمتعأة بألعلإ درجأات القوة المأاليأة مقيسأأأأأأأأأأأأأأة بكفأايأة ررس المأال والاحتيأاطيأاتو  
د أأا الطر  الم أأا رو وتُبر  جميع اتفأأاقأأات  ويُ  راعإ كأأل م  التو يع الجغرافإ العأأادل وحأأدود العتبأأة التإ يحأأدبّ

مؤسأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأات المالية الحاصأأأأأأأأأألة علإ رعلإ التصأأأأأأأأأأ يفات الائتمانية م  وكالات  تو يف فائض الأموال مع ال
 التص يف الرئيسيةو

 
 المبالغ المستحقة القبض   

ة القبض فإ المقا  الأول التبرعات المسأأأأأتحقة م  الدول الأعضأأأأأاءو تشأأأأأمل المسأأأأأا مات المسأأأأأتحق - 134
صأأأأأأأأيلو وقد قُيبّم خطر عد  التحصأأأأأأأأيل  السأأأأأأأأابق، لم يك    اك ري مبالغ مات ر مية مادية باقية دون تح وفإ

 و 3-2-3ورُصد له مخصع، علإ ال حو المبي  فإ الجدول 
 

 مخاطد السي لة    

مليون  1 125,3يمثل مجموع الموجودات م  ال قدية ومكاف ات ال قدية لد  المفوضأأأأأأأأأأية مبلغاً قدرر   - 135
قأأأأدرر  2020كأأأأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31دولار فإ   بمبلغ  كأأأأانون   31ليون دولار فإ  م  983,5، مقأأأأارنأأأأة 

 و 2019الأول/ديسمبر 

مفوضأأأأأأأأأأأأية م  موجودات م  ال قدية ويتلل  مجموع الموجودات م  ال قدية ومكاف ات ال قدية لد  ال - 136
مليون دولار، وموجودات مر ونة م  ال قدية  ير التشأأأأأأأأأأغيلية بلغت   992,2التشأأأأأأأأأأغيلية الحرة بلغت ما يعادل 

 (و 1-3ملاحظة مليون دولار )انظر ال 133,1

قيمة   2020ويمثّل متوسأأأأأط رصأأأأأيد الموجودات م  ال قدية التشأأأأأغيلية الحرة المحتفظ بها خلال عا   - 137
 (و 2019م  الأشهر فإ عا   2,2م  الأشهر )مقارنة بمتوسط  2,7تغطإ مصروفات فترة 
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وقعات المتعلقة بالتدفقات ويجري التخطيط لت فيل رنشأأطة المفوضأأية البرنامجية والطارئة باسأأتخدا  الت  - 138
د رجراءات وعمليات ال قدية علإ ضأأأأأأأأأأأأوء القيم الفعلية والتقدارية للتبرعات المعل ة وال داءات الخاصأأأأأأأأأأأأةو وتُوج

رصأد يجري العمل بها فإ ردارة السأيولة لضأمان توافر موجودات نقدية سأائلة كاخية لتلبية ري التزامات تعاقدية 
تعتمد اعتماداً كبيراً علإ التدفقات ال قدية م  عدد صأأأأأغير م  الجهات  ع د الاسأأأأأتحقاقو  ير رن المفوضأأأأأية  

بل الجهات المانحة )”التخصأأيع (، لا تتوفر جميع الأصأأول  المانحة الرئيسأأيةو وبسأأبب قيود مفروضأأة م  قب 
السأأأأأأأأأأأأأأائلأة لتمويأل العمليأات العأامأة فإ حأالات التألخير فإ تلقإ التبرعأات المعل  ع هأا، رو فإ حأالات تراجع  

كأانون    31مسأأأأأأأأأأأأأأأا مأات، رو  ير ملأك م  الأحأداث  ير المتوقعأة التإ تؤثر سأأأأأأأأأأأأأألبأاً فإ السأأأأأأأأأأأأأأيولأةو وفإ  ال
مليون دولار، وشأأملت الحسأأابات المسأأتحقة   562,1م  الرصأأيد ال قدي مبلغا قدرر  ، تضأأ 2020الأول/ديسأأمبر 

  2021إ عا  مليون دولار م  المسأأا مات المخصأأصأأة لأ راض محددة ف 592,1القبض مبلغاً رضأأاخياً قدرر  
ا   وما بعدرو وبالمثل، ف ن الالتزامات المسأأأأتقبلية القصأأأأيرة الأجل المحمّلة علإ صأأأأافإ الأصأأأأول تشأأأأمل الالتز 

بتصأأصية الالتزامات المالية المتصأألة باقت اء سأألع وخدمات، فضأألًا ع  التزامات ررسأأمالية متعاقد عليها ولم اتم 
فإ   65(و وعادة ما تُصأأأأأأفإ نسأأأأأأبة تقارب 2-9لاحظة  كانون الأول/ديسأأأأأأمبر )انظر الم 31تسأأأأأأليمها بحلول 

فإ  ضأأأأون الأشأأأأهر السأأأأتة الأولإ م   فإ المائة م  مجموع  لر الالتزامات فإ نهاية السأأأأ ة 70المائة رلإ 
 الفترة اللاحقةو

 
 مخاطد أسعار ال ائدة    

جودات ال قدية تحصأأأأل الم ظمة علإ رارادات م  فوائد الأرصأأأأدة الفائضأأأأة التإ تحتفظ بها م  المو  - 139
لإ التشأأأأأأأغيلية و ير التشأأأأأأأغيلية طوال العا و ولا اتوق  ت فيل برنامج المفوضأأأأأأأية وميزانيتها بشأأأأأأأكل مباشأأأأأأأر ع

 الإارادات المتلتية م  الفوائدو  
 

 مخاطد سعد الصدف    

تتلثر الم ظمة بمخاطر سأعر صأر  العملات الأج بية ال اجمة ع  ورود تدفقات نقدية مباشأرة علإ  - 140
عملات فإ   103عملة رئيسأية وسأداد مدفوعات بما عددر   11ر السأ ة فإ صأورة تبرعات مقوّمة بما عددر مدا

لمو وتتولإ المفوضأأأأأأأأأأأأأية ردارة مخاطر صأأأأأأأأأأأأأر  العملات علإ مسأأأأأأأأأأأأأتو  الحافظة المتعددة مختل  رنحاء العا
واج م  العملات  العملات بتحأأداأأد نقأأالأ لقيم صأأأأأأأأأأأأأأأافإ التأأدفقأأات ال قأأديأأة الفعليأأة والمتوقعأأة بأأالاسأأأأأأأأأأأأأأتعأأانأأة بأأل  

لأ القصأأأأأأأأأيرة الأجل مات   علاقة ارتبالأ شأأأأأأأأأداد بعملات المقبوضأأأأأأأأأات والمدفوعاتو ولللك، ف ن تدخلات التحوب
 محدودةو ولا توجد عقود مفتوحة فإ نهاية الس ةو 

وي جم قدر كبير م  المخاطر المتعلقة بصأأأأأأأأأأأأأأر  العملات الأج بية ع  التبرعات المعل ة، وتحداداً   - 141
بتوقيت تحصأأأيل التبرع المعل و وتعالج المفوضأأأية مسأأأللة انعدا  اليقي  الكام  فإ ملك باسأأأتخدا  خيما اتصأأأل  

 لمخاطر للتثبت والتحقق م  فائدة مراعاة درجة عالية م  الت ويع فإ حافظة عملاتهاو م هجية راسخة ر اء ا

عمليات المزاوجة بي     وتُخفبّ  المفوضأأأأأية م  الآثار المترتبة علإ رسأأأأأعار الصأأأأأر  لكل عملة عبر - 142
فقأات ال قأديأة العملات علإ رسأأأأأأأأأأأأأأاس ارتبأاطهأا البي إ علإ مسأأأأأأأأأأأأأأتو  الحأافظأةو وتمثأّل الأداة الآليأة للت بؤ بأالتأد

الموجودة ضأم  ال ظم المركزية لتخطيط الموارد بالمفوضأية ع صأراً رسأاسأياً لتتبّع التدفقات ال قدية المقبلة حول  
 الوحدات المعاملاتية المست د رليهاو  العالم وتحقيق مستوياتها المثلإ فإ
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مركزياً فإ المقر عبر برامج تداول وتشأأأأأأأأأتري المفوضأأأأأأأأأية جميع العملات الرئيسأأأأأأأأأية القابلة للتحويل  - 143
دة تُستخد  فإ ردارة الاحتياجات التشغيلية علإ نطاق العالم فإ حوالإ   بلداًو 130رلكترونإ موحَّ

 
 تحليل الحساسية   

اع سأأعر دولار الولايات المتحدة رو انخفاضأأه مقابل سأأائر العملات مات الصأألة ب قطة فإ حال ارتف - 144
وتاريخ تسأأوية الأصأأول والخصأأو  ال قدية، سأأي تج ع  ملك  2020نون الأول/ديسأأمبر كا 31م وية واحدة بي   

 مليون دولارو 13,3 يادة رو نقصان فإ صافإ الأصول بما يقارب 
 

   5الملاجاة    
 اة داتا     

 التيديا    1- 5 
 

  1-1-5الجدول   
 تحليل التيديا    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
   التيديا  البقدية   

 247 393 3 369 410 3 الحكومات
 772 164 991 710 الم ظمات الحكومية الدولية الأخر  

 729 412 580 478 الجهات المانحة الخاصة
 791 91 265 145 المتحدة وص اديقهامؤسسات م ظومة الأمم 

 539 062 4 205 745 4 المجم ش ال دي  للتيديا  البقدية 
 (470) (417 12) المبالغ المردودة رلإ الجهات المانحة والتخصيضات الأخر  فإ رارادات الس ة السابقة

 069 062 4 788 732 4 مجم ش التيديا  البقدية 
   التيديا  العيبية

 806 18 585 25 الحكومات
 0 390 الم ظمات الحكومية الدولية الأخر  

 673 12 505 68 الجهات المانحة الخاصة
 263 505 مؤسسات م ظومة الأمم المتحدة وص اديقها

 742 31 985 94 مجم ش التيديا  العيبية 
 811 093 4 773 827 4 مجم ش التيديا   

  
لتبرعأات ال قأديأة حتإ تعكس المبأالغ المردودة رلإ الجهأات المأانحأة تُسأأأأأأأأأأأأأأوَّ  الإارادات المتألتيأة م  ا - 145

رارادات السأأ وات السأأابقة بسأأبب الإنفاق ال اقع ع  التمويل المخصأأع رو التغييرات التإ والتخصيضأأات فإ  
 تطرر علإ التقداراتو
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وكللك فإ صورة  وتمثل التبرعات العي ية ما ارد م  تبرعات تدعم العمليات مباشرةً فإ صورة سلع،  - 146
العي ية عموماً رصأأأ ا  المخزون التإ خدمات حيثما تكون تلك الخدمات مات ر مية ماديةو وتشأأأمل التبرعات  

مبلغاً  2020يمك  تو يعها علإ المسأأأأأأتفيدا ، واسأأأأأأتخدا  المبانإ والأفرادو وشأأأأأأملت التبرعات العي ية فإ عا  
للخأأأأدمأأأأات    25,1( و  2019عأأأأا   ملااي  دولار فإ    7,5مليون دولار للسأأأأأأأأأأأأأألع )  69,9قأأأأدرر   مليون دولار 

مليون    38,1السأأأأأأأأألع العي ية رسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأا م  الملابس والأحلية ) (و وتللفت2019مليون دولار فإ عا   24,2)
  2020مليون دولار(و وتعز  الزيادة فإ التبرعات العي ية فإ عا   26,9دولار( ومعدات الحماية الشأأخصأأية )

 و19-رساسا رلإ جائحة كوفيد

لأأة فإ عأأا    - 147 )قبأأل   2020ويرد ردنأأار ريضأأأأأأأأأأأأأأأا مزيأأد م  التحليأأل لمجموع التبرعأأات ال قأأديأأة المسأأأأأأأأأأأأأأجَّ
لة وحسب نوع التخصيع:  4 745,2التسويات( وقدر ا   مليون دولار حسب الس ة المموَّ

 
  2-1-5الجدول   
 المسامما  البقدية المقي دة جسب السبة الت   تصل بها التم يل   

 لايات المتحدة()بملا  دولارات الو 
لة لة 2020 الس ة المموَّ  2019 الس ة المموَّ

    
 2 960 137 وما قيلها 2019 3 699 965 قيلهاوما  2020

  السب ا  المقيلة  السب ا  المقيلة
2021 457 863 2020 460 791 
2022 769 138 2021 494 235 
2023 250 42 2022 455 63 
2024 406 2023 993 11 
2025 358 2024 - 
 1 102 402  1 045 240 المجم ش ال دي ، السب ا  المقيلة 
 4 062 539  4 745 205 مجم ش التيديا  البقدية  قيل التس يا ( 

  
  3-1-5الجدول   
 التيديا  البقدية بحسب ن ش التخصيص   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 2020 2019 
 132 713 139 532  ير المخصصة   

 223 502 965 718 المخصصة بشرولأ ميسرة
 095 111 2 292 237 2 المخصصة

 089 736 809 256 1 المخصصة بشرولأ صارمة
 539 062 4 205 745 4 مجم ش التيديا  البقدية  قيل التس يا ( 
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صأأة  تتسأأم التبرعات  ير المخصأأصأأة بالمرونة التامة فإ كيصية اسأأتخدامهاو وتكون التبرعات مخصأأ  - 148
رة رما رمك  اسأأأأأأتخدامها لم طقة جغراخية محددة رو  د  اسأأأأأأتراتيجإ محدد فقطو رما التبرعات  بشأأأأأأرولأ ميسأأأأأأَّ

ا  التبرعات المخصأصأة فهإ تبرعات موجهة رلإ عملية قطرية محددة رو  د  فرعإ محددو ولا يمك  اسأتخد
ا فإ  ن واحدو وبما رن المخصأأصأأة بشأأرولأ صأأارمة رلا فإ مشأأروع محدد رو تكون مقيدة جغراخيا ومواضأأيعي 

معظم التبرعات تكون مقيَّدة، فإ نهاية المطا ، ببلد معي  ريثما تصأأأأأأدر الجهة المانحة قرارا بتخصأأأأأأيصأأأأأأها،  
 ف نها ترد علإ رنها مخصصةو

ما مقدارر   19-إ خصأأأصأأأها المانحون للأنشأأأطة المتصأأألة بجائحة كوفيدوبلغت التبرعات ال قدية الت  - 149
فإ ملأك، فإ بعض الحأالات، رعأادة برمجأة الأموال الموجودة لأنشأأأأأأأأأأأأأأطأة الإ أاثأة م  مليون دولار، بمأا    471

 و 19-جائحة كوفيد
 

 اة داتا  الأ دى   2- 5 
 

  2-5الجدول   
 اة داتا  الأ دى   

 ة()بملا  دولارات الولايات المتحد

 2020 2019 
 063 15 032 8 بيع الأصول   

 156 3 556 3 اركي  فإ خطة التلمي  الصحإرقسالأ التلمي  الصحإ المتلتية م  المش
 552 4 110 3 استخدا  رماك  الإقامة فإ دور الضيافة
 732 647 استخدا  الحيز المكتبإ ومررب السيارات

 212 3 272 3 رارادات مت وعة
 714 26 618 18 اة داتا  الأ دى مجم ش  

  
بسأأأبب   2020يع المركبات التإ تلثرت فإ عا   يمثل بيعُ الأصأأأول رسأأأاسأأأا المكاسأأأبا المتحققة م  ب  - 150

 و19-جائحة كوفيد
  

   6الملاجاة    
 المصدوفا    

 مصدوفا  شدا ا  التب يا   1- 6 

  1 392,2  الشأأأأأأأريكة الم فبّلة خلال الفترة المالية ما مقدارر بلغ مجموع المصأأأأأأأروفات التإ تكبَّدتها الجهات   -   151
(و ويقد  التحليل حسأأأأب نوع الشأأأأريك الم فل وحسأأأأب الم طقةو  2019 مليون دولار فإ عا    1  345,0مليون دولار ) 

 ويحل محل التحليل المقد  سابقا حسب الركيزةو   8ويتسق التحليل حسب الم طقة مع الملاحظة  
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 1-6الجدول 
 مصدوفا  شدا ا  التب يا 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 ير   الم ظمأأأأأات   

 الحكومية الدولية 
الأمأ أظأمأأأأأأأات  أيأر 

 حكومية المحلية ال 
مؤسأسأات م ظومة  

 الأمم المتحدة 
 مجموع المصروفات 

 )بعد رعادة التص يف(   2019 2020 الحكومات الم طقة
 064 113 318 134 - 506 43 142 79 669 11  رب ووسط رفريقيا       

 360 303 867 272 496 100 45 176 169 094 58 شرق رفريقيا والقرن الأفريقإ وم طقة البحيرات الكبر  

 958 55 451 62 425 897 21 635 31 495 8 الج وب الأفريقإ

 115 284 841 274 962 2 459 116 771 141 649 13 الشرق الأوسط وشمال رفريقيا

 032 138 238 132 423 795 73 380 37 639 20 والمحيط الهادئ سيا 

 163 170 442 155 380 740 110 797 19 525 24 روروبا

 103 59 844 99 803 324 59 786 36 931 2 مريكتانالأ

 987 77 400 89 342 836 63 810 23 412 1 المقر/البرامج العالمية

الجهات الشأأأأريكة  المصأأأأروفات التإ ربلغت ع ها   
 782 201 1 401 221 1 831 5 658 534 496 539 415 141 الم فبّلة مقارنة باتفاقات العا  الجاري 

لّغ ع ها لحي  تلقإ بيان المصأأأأأروفات  المصأأأأأروفات المب
 359 167 139 182 950 5 555 72 933 76 701 26 الفعلية رو رتما  رجراءاتها 

 (173 24) (324 11) 782 2 (400 5) (758 6) (948 1) )ر(اتفاقات الس ة السابقةالتسويات المدخلة علإ 

 969 344 1 215 392 1 563 14 813 601 671 609 168 166 مجم ش المصدوفا  

 
( الأرصأأأأدة  ير الم فقة القابلة للاسأأأأترداد بمبلغ  2019مليون دولار فإ عا    24,2مليون دولار )  11,3تشأأأأمل التسأأأأويات المدخلة علإ اتفاقات السأأأأ ة السأأأأابقة البالغة   )ر( 

مليون   1,2مليون دولار )  1,4بات الجهات الشأأأأأأأأأريكة وقدر ا  (، والمبالغ المسأأأأأأأأأتردة ال اتجة ع  مراجعة حسأأأأأأأأأا2019مليون دولار فإ عا     40,1مليون دولار )  38,0
  17,1مليون دولار )  28,1الجارية علإ المبالغ المدفوعة مقدماً المسأأأأجلة سأأأأابقاً وقدر ا  (، والتإ تقابلها مصأأأأروفات الجهات الشأأأأريكة فإ السأأأأ ة2019دولار فإ عا  

 (و2019مليون دولار فإ عا  
  

دولار المبلغ ع ه باعتبارر مصأأأأأأأأأأأأأروفات للجهات الشأأأأأأأأأأأأأريكة الم فبّلة ن  مليو  1  392,2يشأأأأأأأأأأأأأمل مبلغ   - 152
عأأأأأأا     1 345,0) فإ  دولار  قأأأأأأدرر  2019مليون  مبلغأأأأأأا   )182,1  ( دولار  فإ    167,4مليون  دولار  مليون 

( المدفوع بالفعل رلإ الجهات الشأأأأريكة الم فبّلة التإ لم تتلق المفوضأأأأية بعد تقريراً بشأأأألنه رو تعك  2019 عا 
فإ قأأدرة الشأأأأأأأأأأأأأأركأأاء علإ الإبلاغ فإ    19-  تجهيزرو وقأأد رثرت التحأأديأأات المتعلقأأة بجأأائحأأة كوفيأأدعلإ رنجأأا

ل المبالغ المسأأأأأأأأأأتردة المقدرة فإ الإنفاق ال اقع ضأأأأأأأأأأم  المبالغ   ضأأأأأأأأأأون الجداول الزم ية المعتاد ةو وتسأأأأأأأأأأجَّ
 (و 4-3 المستحقة القبض م  الجهات الشريكة الم فبّلة والمدفوعة مقدماً لها )انظر الملاحظة

لتغطية   2020ووصأأأأأأأأأأأأأأل مجموع مبلغ الأموال المسأأأأأأأأأأأأأأتردة م  الجهأات الشأأأأأأأأأأأأأأريكأة الم فأبّلة فإ عا   - 153
دت  لر المبالغ  2019مليون دولار فإ عا    1,2مليون دولار )  1,4ررة رلإ المصأأأأأأروفات  ير المب  (و وقد حُدبّ

 التإ نفَّلتها الجهات الشريكةو  رث اء استعراض المفوضية لتقارير المراجعة الداخلية لحسابات المشاريع

قأأأأأأدرر   - 154 بمبلغ  مت وعأأأأأأة  وإارادات  فوائأأأأأأد  )مقأأأأأأابأأأأأأل    2,1ووردت  دولار  د  2,3مليون  فإ ملااي   ولار 
 ( م  الجهات الشريكة الم فبّلة ع   لر الس ةو 2019 عا 
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 المدتبا  واستحقاقا  الم م ين  2- 6 
 

  2-6الجدول   
 المدتبا  واستحقاقا  الم م ين   

 ملا  دولارات الولايات المتحدة()ب

 2020 
2019   

 )رعيد تص يفها(
 939 583 546 637 المرتبات   

 171 177 746 187 بدلات واستحقاقات المو في  
 083 137 604 147 المعاشات التقاعدية

 871 58 012 53 المساعدة المؤقتة
 656 95 619 52 التلمي  الصحإ بعد انتهاء الخدمة

 866 3 911 33 الس ويةالإجا ة 
 701 33 814 33 المو فون الحاليون  –التلمي  الصحإ 

 127 16 366 5 رنهاء الخدمة
 257 5 011 5 رد ضريبة الدخل

 519 3 641 3 الإجلاء
 026 9 610 7 تكاليف المو في  الأخر  

 219 124 1 879 167 1 مجم ش المدتبا  واستحقاقا  الم م ين 
  

ت واسأتحقاقات المو في  مختل  الاسأتحقاقات التإ سأبق الإبلاغ ع ها فإ ب ود م فصألة  تشأمل بدلا - 155
 و وقد رعيد تص يف الأرقا  المقارنة فإ الس ة السابقة وفقا لللكو2-6الجدول فإ 

مبلغ    2019مليون دولار فإ عا     95,7تشأأأأأمل تكاليف التلمي  الصأأأأأحإ بعد انتهاء الخدمة البالغة  - 156
ير مليون دولار ناجمة ع  تغيير فإ تفسأ   36,5دولار م  تكاليف الخدمات السأابقة بما فإ ملك مليون  47,4

 رعلار(و 100المسؤوليات المتعلقة بتسوية بعض الالتزامات )انظر ريضا الفقرة 

ملااي    10,4مبلغ  2020مليون دولار فإ عا   33,9وتشأمل اسأتحقاقات الإجا ات السأ وية البالغة  - 157
التإ يمك  ترحيلهاو يا  الإجا ة الس وية المتراكمة التإ تتجاو  الحد الأقصإ المعتاد لعدد ريا  الإجا ة دولار لأ

 19-والفائض  و نتيجة الرفع المؤقت للسأأأأأأأأق  نظرا للقيود المفروضأأأأأأأأة علإ السأأأأأأأأفر المرتبطة بجائحة كوفيد
 رعلار(و 94)انظر ريضا الفقرة 

ملااي  دولار  3,6رسأأأأأأأأأأأملة تكاليف المو في  الداخليي  التإ تبلغ    وتقابل تكاليف المو في  الأخر   - 158
 ( المتكبدة فإ مجال استحداث رصول  ير ملموسةو2019عا  ملااي  دولار فإ  5,6)
 

مة لل  الجها  المست يدة  3- 6   المسايدة البقدية المقد 

وفر للجهات المسأأتفيدة الاختيار المسأأاعدة ال قدية وسأأيلة لتقديم الحماية والمسأأاعدة والخدمات التإ ت  - 159
 فإ تلبية احتياجاتهاو  
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مة ع  طريق الجهات الشأأأريكة وتبلغ قيمة المسأأأاعدة ال   - 160 مليون   76,2مليون دولار ) 87,4قدية المقدَّ
 و1-6( و إ مدرجة فإ مصروفات الجهات الشريكة الم فبّلة فإ الملاحظة 2019دولار فإ عا  

 
 الخدما  التعاقدية   4- 6 

 
 4-6الجدول   
 الخدما  التعاقدية   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 824 140 334 166 القوة العاملة الم تسبة والمتعاقدون الأفراد   

 969 41 499 55 عقود الإنشاء
 599 51 749 45 الإعلانات والتسويق والإعلا 

 973 40 410 42 الخدمات المقدَّمة مباشرة رلإ المستفيدا 
 189 44 820 37 ال قل وم اولة الشح ات وإدارة المستودعات

 824 25 727 33 البياناتتجهيز 
 858 22 895 23 الخدمات المه ية

 970 10 270 8 فراد  الخبراء الاستشاريي 
 194 9 855 6 الترجمة والطباعة وال شر

 056 70 128 64 الخدمات الأخر  
 457 458 685 484 ديةمجم ش الخدما  التعاق 

  
تربطهم علاقة عمل مع المفوضأية، بما يشأمل متطوعإ الأمم تتلل  القوة العاملة الم تسأبة م  رفراد   - 161

المتحدة، وفراد  الخبراء الاسأأأأأأأتشأأأأأأأاريي ، وفراد  المتعاقدا ، بموجب ترتيبات مع الم ظمات الشأأأأأأأريكة التابعة 
 لها، والزملاء، ورول ك اللا  تم نشر مو

مة مباشأأأأأأأأرة رلإ المسأأأأأأأأتفيدا  توفير الرعاية ال - 162 طبية ورماك  الإقامة وخدمات  وتشأأأأأأأأمل الخدمات المقدَّ
مإ الخدمات م  رجل الأشأأأخا  المشأأأمولي  باختصأأأاصأأأها عوضأأأاً م   رخر  تتعاقد فيها المفوضأأأية مع مقدبّ

التخصأأصأأية مات الطابع   تقديم المسأأاعدة ال قدية رلإ المسأأتفيدا و وتشأأمل الخدمات الأخر  مختل  الخدمات
 تيبات تعاقديةوالتق إ والتحليلإ والتشغيلإ التإ تُقدَّ  وفق تر 

وتشأأأأأأأأأمل خدمات تجهيز البيانات التكاليف المتكبدة فإ تطبيق حلول البرامجيات السأأأأأأأأأحابية كخدمة   - 163
ور راض الإدارة   مليون دولار(، 0,1مليون دولار(، وإدارة المالية وسأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأألة الإمداد ) 0,2للموارد البشأأأأأأأأأأرية )

تكأأاليف تطبيق حلول البرامجيأأات كخأأدمأأة لا تفإ   مليون دولار( بأأال ظر رلإ رن  1,9القأأائمأأة علإ ال تأأائج )
 بمعااير المعاملة بوصفها رصولا  ير ملموسةو 
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مة لل  المست يد ن   5- 6   الل ازم والم ات الاستهلا ية المقد 
 

  5-6الجدول   
مة لل  المست يد ن الل ازم والم ات الاستهلا ي     ة المقد 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
   الأصباف الم زية من المخزون    

 916 42 804 84 اللوا   الطبية ولوا   ال ظافة الصحية والملابس
 913 66 398 65 لوا   الفراش

 535 56 062 53 اللوا   الم زلية
 497 28 241 35 الخيا  
 069 38 714 25 لتشييد وما اتصل بها م  معداتمواد ا

 385 2 432 2 الأساسيةالأ لية 
 848 2 190 3 اللوا   والمعدات الأخر  

 163 238 840 269 مجم ش الأصباف الم زية من المخزون  
   الت اليف الأ دى لل ازم والأصباف الم زية
 748 46 720 67 اللوا   والمواد الاستهلاكية الأخر  المو عة

 (877) (236 1) بعد(تغييرات رخر  فإ المخزون )رص ا  لم تُو ع 
مة لل  المست يد ن  034 284 324 336 مجم ش الل ازم والم ات الاستهلا ية المقد 

  
تشأأأأمل اللوا   والمواد الاسأأأأتهلاكية المو عة الأخر  المصأأأأروفات المتعلقة بالمواد الاسأأأأتهلاكية التإ  - 164

مليون دولار فإ    19,7مليون دولار )  30,0لمخزونو و إ تشأأأأأأأأأأأأأأمأأأل مواد طبيأأأة تبلغ قيمتهأأأا  تعتبر م  ا لا
 (و2019مليون دولار فإ عا   14,2مليون دولار ) 18,6( ولوا   م زلية تبلغ قيمتها 2019 عا 

فإ اللوا   الطبيأة ولوا   ال ظأافأة الصأأأأأأأأأأأأأأحيأة والملابس   2020رلإ عأا     2019والزيأادات م  عأا    - 165
مليون دولار( تعز  رسأأأأأأأاسأأأأأأأا رلإ  21,0الأخر  المو عة )مليون دولار( واللوا   والمواد الاسأأأأأأأتهلاكية  42,9)

 و19-تلثير جائحة كوفيد

وتعكس التغييرات الأخر  فإ المخزون رسأاسأا البدلات المخصأصأة للمخزونات بعد فترة صألاحيتها  - 166
 وب ود المخزون قيد الوصول التإ تلخر تسليمهاو
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 مصدوفا  التش يل   6- 6 

  6-6الجدول   
 مصدوفا  التش يل   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 254 68 756 75 ريجار وصيانة الأماك    

 988 45 337 47 الأم 
 547 34 133 41 الاتصالات

 641 27 555 27 الوقود ومواد التشحيم
 062 15 443 16 الرسو  المصرخية

 846 8 717 10 لعامةالمرافق ا
 009 10 537 9 است جار المركبات والمعدات وصيانتها

 322 9 815 7 دور الضيافة
 592 2 838 3 التلمي 

 142 21 561 18 مصروفات التشغيل الأخر  
 404 243 693 258 مجم ش مصدوفا  التش يل 

  
اد المت وعة لتلبية مختل  الاحتياجات  تشأمل مصأروفات التشأغيل الأخر  ال قل المحلإ واللوا   والمو  - 167

 التشغيليةو  
 

 المعدا  والل ازم  7- 6 

  7-6الجدول   
 المعدا  والل ازم   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 829 59 006 49 المعدات وما اتصل بها م  لوا     

 399 13 701 14 اللوا   المكتبية العامة
 003 2 755 8 والمعدات الم قولةالممتلكات والم شمت 

 928 8 890 7 الأثاث والتجهيزات الثابتة
 311 1 287 4 المبانإ ) ير القابلة للرسملة(

 101 4 898 3 المركبات ولوا   الورش 
 684 723 2 البرامجيات والتراخيع
 549 917 التعدالات والتحسي ات

 805 90 178 92 مجم ش المعدا  والل ازم 
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تشأأمل المصأأروفات المقيَّدة فإ ف ة المعدات وما اتصأأل بها م  لوا   شأأراء رصأأ ا  مثل الحواسأأيب   - 168
 ومعدات الاتصالات تقلب قيمة كل م ها ع  عتبة رسملتهاو

 
 الاستهلاك واةملاك  8- 6 

 
  8-6الجدول   
 الاستهلاك واةملاك   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 101 33 674 36 ك الممتلكات والم شمت والمعداتاستهلا   

 032 7 431 7 ر لاك الأصول  ير الملموسة
 133 40 105 44 مجم ش الاستهلاك واةملاك 

  
 المصروفات الأخر   6-9
 

 9-6الجدول   
 المصدوفا  الأ دى   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 007 20 646 6 لعملالدراسية وحلقات االحلقات    

 215 2 326 5 مصروفات الداون المعدومة
 965 6 755 4 التدريب

 866 347 3 مصروفات مت وعة
 054 30 074 20 مجم ش المصدوفا  الأ دى  

  
و 19-بجائحة كوفيد  2020تلثرت القدرة علإ اسأأأأتضأأأأافة الحلقات الدراسأأأأية وحلقات العمل فإ عا   - 169

عة تسأويات مصأروفات السأ وات السأابقة، والخسأائر/)المكاسأب( المتعلقة بالتصأر  وتشأمل المصأروفات المت و 
 فإ الأصول الثابتة والهبات والمطالبات القانونيةو 
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 مة ين صدف العملا  الأجبيية  المكاسب والخسائد الباج  10- 6 
 

 10-6الجدول   
 المكاسب والخسائد الباجمة ين صدف العملا  الأجبيية   

 ات الولايات المتحدة()بملا  دولار 
 2020 2019 
 422 9 (412 21) )المكاسب(/الخسائر المتحققة   

 (414 9) (825 73) )المكاسب(/الخسائر المتحققة
 9 (237 95) والخسائد الباجمة ين صدف العملا  الأجبييةمجم ش  المكاسب(  

  
مليون دولار فإ المقا  الأول   73,8، نجمت مكاسأأب الصأأر   ير المتحققة البالغة 2020فإ عا   - 170

ع  رثر انخفاض معدل صأأأأر  دولار الولايات المتحدة مقابل العملات التإ تحتفظ بها المفوضأأأأية بحسأأأأابات  
يدية  )باليورو والكرونة السأأأأأأأأأو  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأأمبر  31مسأأأأأأأأأتحقة القبض وررصأأأأأأأأأدة مصأأأأأأأأأرخية حتإ 

مة باليورو ركثر م  نصأأ   السأأويسأأري والكرون الدانمركإ فإ المقا  الأ والفرنك ول(و وشأأكلت الأصأأ ا  المقوَّ
 المكاسب المتحققةو

 
   7الملاجاة    
 بيان المقارنة بين الميزانية والمبال  ال علية    

عا : عرض المعلومات م  المعأااير المحأاسأأأأأأأأأأأأأأبيأة الدوليأة للقطأاع ال 24وفقأاً لمأا يقتضأأأأأأأأأأأأأأيأه المعيأار  - 171
مالية، تُقدّ  تسأأأأأأأأأأأويات المطابقة علإ رسأأأأأأأأأأأاس مقارن بي  المبالغ الفعلية علإ المتعلقة بالميزانية فإ البيانات ال

ال حو الوارد فإ البيان الخامس والمبالغ الفعلية علإ ال حو المبي  فإ الحسأأأأأأأأأأأأأابات المالية، بما ابيبّ  بشأأأأأأأأأأأأأكل  
 قيت والكيان، و إ كما الإ: م فصل ري اختلافات فإ الأساس والتو 

: تُصأأاغ ميزانية المفوضأأية علإ رسأأاس  لاف الأسناس المحاسني ال دو  الباشنئة ين ا ت )ر( 
ل وتُعدّ البيانات المالية علإ رسأأأأأأأاس الاسأأأأأأأتحقاقات، مما اؤدي رلإ حدوث اختلافات فإ الأسأأأأأأأاس   نقدي معدَّ

 المحاسبإ؛

 أأدمأأا تختل  فترة الميزانيأأة ع  فترة  : تحأأدث عال دو  البناشنننننننننئنة ين ا تلاف الت قينت )ب( 
البيانات الماليةو ولا توجد اختلافات فإ التوقيت بال سأأأأبة للمفوضأأأأية لغرض المقارنة بي     الإبلاغ المعتمدة فإ

 الميزانيات والمبالغ الفعلية؛

: تحأأدث ع أأدمأأا لا تتضأأأأأأأأأأأأأأم  الميزانيأأة برامج ال دو  البناشنننننننننئنة ين ا تلاف ال يناننا  )ج( 
الية لهو وفإ المفوضأأأأأية، لا تشأأأأأمل  جزءاً م  الكيان الرئيسأأأأأإ اللي يجري رعداد البيانات الم  كيانات تعتبر رو

 الميزانية الأنشطة المتصلة بص دوق ررس المال المتداول والضمانات وخطة التلمي  الصحإ؛

: تعود رلإ وجود اختلافات فإ الأشكال وفإ ال دو  الباشئة ين ا تلاف طديقة العد  )د( 
بيان المقارنة بي  الميزانية والمبالغ الفعلية يف المعتمدة لعرض بيان الأداء المالإ )البيان الثانإ( و نظم التصأأأ  
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)البيان الخامس(و وتُعراض ميزانية المفوضأأأأأية الواردة فإ البيان الخامس علإ رسأأأأأاس تشأأأأأغيلإ وجغرافإ، فإ  
 الثانإ(و  حي  تُعرض المصروفات بحسب طبيعتها فإ بيان الأداء المالإ )البيان  

غ الفعلية علإ رسأأأأأأأأأأأاس قابل للمقارنة فإ بيان المقارنة بي   وترد ردنار تسأأأأأأأأأأأويات المطابقة بي  المبال - 172
الميزانية والمبالغ الفعلية )البيان الخامس( والمبالغ الفعلية فإ بيان الأداء المالإ )البيان الثانإ( للس ة الم تهية  

 و2020كانون الأول/ديسمبر  31فإ 
 

  7الجدول   
 ة بيان المقارنة بين الميزانية والمبال  ال علي   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 
 666 837 4 الميل  ال عل  يل  أساس قابل للمقارنة  الييان الخامس(  

  ال دو  الباشئة ين ا تلاف الأساس المحاسي 
رطار الفروق ال اشأأأأأأأأأأ ة ع  اختلا  الكيان رو اختلا  الالتزامات )باسأأأأأأأأأأتث اء ما اُت اول فإ موضأأأأأأأأأأع  خر فإ 

 (795 200) حاسبإ(الأساس الم
 (208 72) الممتلكات والم شمت والمعدات والأصول  ير الملموسة

 (631 74) تمويل استحقاقات المو في 
 (862 56) رلغاء المصروفات المشتركة بي  القطاعات

 (323 39) للس ة الجاريةنفقات الجهات الشريكة الم فبّلة 
 (294 23) والتسويات المتعلقة بمشاريع الس ة السابقة المبالغ المردودة للجهات الشريكة الم فبّلة

 (236 1) تقاد  المخزون 
 (929 76) المخزون 

 105 44 استهلاك الممتلكات والم شمت والمعدات والأصول  ير الملموسة وإ لاكها 
 450 3 مصروفات الداون المعدومة

 (011 2) ف ات رخر  
 (735 499) المحاسي  مجم ش ال دو  الباشئة ين ا تلاف الأساس 

  اختلا  الكيانات الفروق ال اش ة ع 
 022 81 ص دوق استحقاقات المو في 

 752 8 خطة التلمي  الصحإ
 750 4 ص دوق ررس المال المتداول والضمانات

 524 94 مجم ش ال دو  الباشئة ين ا تلاف ال يانا  
 455 432 4 مجم ش المصدوفا  

  
ال م  الفصأأأل الرابع رعلار بيان رسأأأباب الاختلافات الجو رية بي  الميزانية الأصأأألية  فإ الفرع دارد   - 173

والميزانية ال هائية والمبالغ الفعليةو
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   8الملاجاة    
 اةبلاغ القطاي     

   2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان المدكز المال  جسب القطاش جت    1- 8 
 

 1-1-8الجدول 
   2020كان ن الأول/تيسميد    31طاش الج داف  جت   بيان المدكز المال  جسب الق 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
 رب ووسأأأأأأأأأأأأأأط 

 رفريقيا

والأأقأأرن   رفأأريأأقأأيأأأأأأأا  شأأأأأأأأأأأأأأأرق 
الأفريقإ وم طقأأأة البحيرات 

 الكبر  
الأأأأأأأأأأأأجأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأأأأأأوب  

 الأفريقإ
الشأأأأأأرق الأوسأأأأأأط  

 وشمال رفريقيا
 سأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
الأأأمأأأقأأأأأأأار/الأأأبأأأرامأأأج  

 المجموع ملكالعالمية/ ير 
          الأص ل          

          الأص ل المتداولة
 255 125 1 528 921 367 11 239 11 944 28 647 65 824 5 297 46 408 34 ال قدية ومكاف ات ال قدية

 000 534 000 534 - - - - - - - الاستثمار
 484 241 1 484 241 1 - - - - - - - المسا مات المستحقة القبض

 415 260 131 46 449 10 094 16 103 23 279 87 058 15 687 47 613 14 المخزونات
 892 269 151 49 703 17 785 27 438 17 192 82 121 6 595 51 906 17 الأصول المتداولة الأخر  
 046 431 3 295 792 2 519 39 118 55 485 69 119 235 003 27 579 145 927 66 مجم ش الأص ل المتداولة

          الأص ل غيد المتداولة
 471 321 471 321 - - - - - - - المسا مات المستحقة القبض

 621 213 225 138 093 1 886 1 836 5 998 18 365 6 049 34 170 7 الممتلكات والم شمت والمعدات
 120 38 120 38 - - - - - - - الملموسةالأصول  ير 

 211 573 816 497 093 1 886 1 836 5 998 18 365 6 049 34 170 7 ولةمجم ش الأص ل غيد المتدا 
 257 004 4 111 290 3 612 40 004 57 321 75 117 254 368 33 628 179 097 74 مجم ش الأص ل 

          الخص م
          الخص م المتداولة
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 رب ووسأأأأأأأأأأأأأأط 

 رفريقيا

والأأقأأرن   رفأأريأأقأأيأأأأأأأا  شأأأأأأأأأأأأأأأرق 
الأفريقإ وم طقأأأة البحيرات 

 الكبر  
الأأأأأأأأأأأأجأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأأأأأأوب  

 الأفريقإ
الشأأأأأأرق الأوسأأأأأأط  

 وشمال رفريقيا
 سأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
الأأأمأأأقأأأأأأأار/الأأأبأأأرامأأأج  

 المجموع ملكالعالمية/ ير 
 488 220 813 50 826 3 510 24 729 13 066 85 021 5 632 25 892 11 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات          

 467 148 467 148 - - - - - - - استحقاقات المو في 
 153 8 153 8 - - - - - - - الخصو  المتداولة الأخر  

 486 5 486 5 - - - - - - - المخصصات 
 594 382 919 212 826 3 510 24 729 13 066 85 021 5 632 25 892 11 الخص م المتداولةمجم ش  

          الخصو   ير المتداولة
 720 141 1 720 141 1 - - - - - - - استحقاقات المو في 

 94 94 - - - - - - - المخصصات 
 813 141 1 813 141 1 - - - - - - - مجموع الخصو   ير المتداولة

 408 524 1 733 354 1 826 3 510 24 729 13 066 85 021 5 632 25 892 11 مجم ش الخص م 

 849 479 2 378 935 1 785 36 494 32 592 61 051 169 347 28 995 153 205 62 صاف  الأص ل 
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  2-1-8الجدول 
   2019كان ن الأول/تيسميد    31بيان المدكز المال  جسب القطاش الج داف  جت   

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة( 

 
 رب ووسأأأأأأأأط 

 رفريقيا
 فريقإ الأ شأأرق رفريقيا والقرن 

 وم طقة البحيرات الكبر  
الأأأأأأأأأأأأجأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأأأأأأوب  

 الأفريقإ
الشأأأأأأرق الأوسأأأأأأط  

 وشمال رفريقيا
 سأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
الأأأمأأأقأأأأأأأار/الأأأبأأأرامأأأج  

 المجموع العالمية/ ير ملك
          الأص ل          

          الأص ل المتداولة
 466 983 920 818 880 7 374 12 231 33 154 46 421 8 572 34 913 21 ال قدية ومكاف ات ال قدية

 000 330 000 330 - - - - - - - الاستثمار
 699 092 1 699 092 1 - - - - - - - المستحقة القبضالمسا مات 
 699 183 663 36 315 6 222 9 159 12 896 72 768 12 968 24 708 8 المخزونات

 013 238 888 44 862 15 505 29 228 24 616 76 557 6 501 29 857 10 الأصول المتداولة الأخر  
 876 827 2 170 323 2 057 30 101 51 618 69 666 195 746 27 041 89 478 41 مجم ش الأص ل المتداولة 

          الأص ل غيد المتداولة
 566 319 566 319 - - - - - - - المسا مات المستحقة القبض

 429 193 370 122 227 2 902 2 656 4 814 16 528 6 121 30 811 7 الممتلكات والم شمت والمعدات
 015 35 015 35 - - - - - - - الملموسةالأصول  ير 

 010 548 949 476 227 2 902 2 656 4 814 16 528 6 121 30 811 7 مجم ش الأص ل غيد المتداولة 
 886 375 3 120 800 2 283 32 003 54 273 74 480 212 274 34 162 119 289 49 مجم ش الأص ل 

          الخص م
          الخص م المتداولة

 572 235 306 60 076 6 634 29 827 17 297 81 475 6 405 26 552 7 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات
 758 108 758 108 - - - - - - - استحقاقات المو في 

 122 9 122 9 - - - - - - - الخصو  المتداولة الأخر  
 328 5 328 5 - - - - - - - المخصصات

 780 358 514 183 076 6 634 29 827 17 297 81 475 6 405 26 552 7 المتداولةمجم ش الخص م  



 

 

  الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
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 رب ووسأأأأأأأأط 

 رفريقيا
 فريقإ الأ شأأرق رفريقيا والقرن 

 وم طقة البحيرات الكبر  
الأأأأأأأأأأأأجأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأأأأأأوب  

 الأفريقإ
الشأأأأأأرق الأوسأأأأأأط  

 وشمال رفريقيا
 سأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
الأأأمأأأقأأأأأأأار/الأأأبأأأرامأأأج  

 المجموع العالمية/ ير ملك
          الخصو   ير المتداولة          

 276 910 276 910 - - - - -- - - استحقاقات المو في 
 - - - - - - - -- - المخصصات

 276 910 276 910 - - - - - - - لخص م غيد المتداولةمجم ش ا 
 056 269 1 790 093 1 076 6 634 29 827 17 297 81 475 6 405 26 552 7 الخص ممجم ش  

 830 106 2 330 706 1 207 26 369 24 447 56 184 131 799 27 757 92 737 41 صاف  الأص ل 
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 2020كان ن الأول/تيسميد    31سبة المبتهية ف   بيان الأتاو المال  جسب القطاش لل  2- 8 
  1-2-8الجدول 

   2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان الأتاو المال  جسب القطاش الج داف  جت   
 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
 رب ووسأأأأأأأأط 

 رفريقيا
 شرق رفريقيا والقرن الأفريقإ

 الج وب الأفريقإ وم طقة البحيرات الكبر  
سأأأأأأط  الشأأأأأأرق الأو 

 وشمال رفريقيا
 سأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
  الأأأبأأأرامأأأج/الأأأمأأأقأأأأأأأار
 المجموع ملك  ير/العالمية

          اة داتا           
 773 827 4 835 324 1 279 292 824 524 260 348 443 210 1 778 110 650 701 703 314 التبرعات

 093 40 093 40 - - - - - - - الميزانية العادية للأمم المتحدة
 165 5 616 3 78 171 667 144 42 357 90 رارادات الفوائد
 618 18 (592 10) 047 1 368 1 864 3 257 4 090 3 149 11 434 4 رارادات رخر  

 649 891 4 952 357 1 404 293 363 526 791 352 844 214 1 910 113 157 713 227 319 مجم ش اة داتا  
          المصدوفا 

 215 392 1 664 91 723 112 663 154 723 152 248 362 074 69 378 298 742 150 الم فبّلةمصروفات الجهات الشريكة 
 879 167 1 970 289 479 84 404 98 800 103 536 192 047 67 204 217 439 114 المرتبات واستحقاقات المو في 

 652 607 020 4 258 15 208 140 541 14 603 395 336 3 843 23 843 10 المساعدة ال قدية المقدَّمة رلإ المستفيدا 
 685 484 357 168 812 38 553 45 128 31 622 102 190 13 828 59 194 25 الخدمات التعاقدية

 324 336 216 4 232 19 395 13 059 60 272 127 564 13 352 70 235 28 اللوا   والمواد الاستهلاكية المقدَّمة رلإ المستفيدا 
 693 258 830 44 445 13 395 25 852 21 914 57 754 12 647 56 855 25 التشغيلمصروفات 

 178 92 991 11 365 13 945 5 407 14 153 14 124 6 340 17 853 8 المعدات واللوا   
 650 28 566 3 257 3 869 1 606 1 185 4 803 3 232 5 130 5 نفقات السفر

 105 44 609 29 338 505 971 354 3 188 1 160 6 979 1 ك الاستهلاك والإ لا
 074 20 113 6 426 1 405 2 802 2 218 2 993 301 3 815 مصروفات رخر  

 455 432 4 338 654 334 302 343 488 890 403 106 262 1 073 191 286 758 084 372 مجم ش المصدوفا  
 (237 95) (250 96) 535 1 243 952 671 363 (236) (514 2) لأج بية )المكاسب(/الخسائر ال اجمة ع  صر  العملات ا 

 430 554 864 799 (466 10) 777 37 (051 52) (933 47) (526 77) (893 44) (343 50) ال ائا/ العجز( للسبة 
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  2-2-8الجدول 
   2019كان ن الأول/تيسميد    31بيان الأتاو المال  جسب القطاش الج داف  جت   

 دولارات الولايات المتحدة( )بملا 

 
 رب ووسأأأأأأأأط 

 رفريقيا
 شرق رفريقيا والقرن الأفريقإ

 الج وب الأفريقإ وم طقة البحيرات الكبر  
الشأأأرق الأوسأأأط  

 وشمال رفريقيا
 سأأأأأأأأأأيا والمحيط  

 الأمريكتان روروبا الهادئ
الأأأمأأأقأأأأأأأار/الأأأبأأأرامأأأج  

 المجموع العالمية/ ير ملك
          اة داتا           

 811 093 4 647 392 1 340 216 361 184 500 341 192 176 1 551 68 702 543 516 170 تالتبرعا
 298 43 298 43 - - - - - - - الميزانية العادية للأمم المتحدة

 314 19 953 17 46 178 525 147 48 328 90 رارادات الفوائد
 714 26 (721 9) 723 702 1 878 3 946 4 834 2 486 15 866 6 رارادات رخر  

 137 183 4 177 444 1 109 217 241 186 903 345 286 181 1 434 71 515 559 472 177 مجم ش اة داتا  

          المصدوفا 
 969 344 1 400 87 383 69 511 180 085 153 204 334 722 64 733 330 931 124 مصروفات الجهات الشريكة الم فلة

 219 124 1 395 322 273 67 888 84 311 96 287 186 011 59 222 206 831 101  المرتبات واستحقاقات المو في
 659 569 454 4 824 17 201 127 064 8 946 383 552 3 091 16 526 8 المساعدة ال قدية المقدَّمة رلإ الجهات المستفيدة

 457 458 176 164 629 27 128 50 705 23 353 107 857 14 073 49 536 21 الخدمات التعاقدية
 034 284 938 3 009 6 192 12 805 37 715 122 539 16 909 67 928 16 اللوا   والمواد الاستهلاكية المقدَّمة رلإ المستفيدا 

 404 243 680 42 025 12 278 21 419 18 859 59 554 12 259 55 329 21 مصروفات التشغيل
 805 90 159 17 776 8 871 7 921 7 391 22 079 5 309 14 298 7 المعدات واللوا   

 529 72 765 18 113 11 911 5 336 4 524 7 409 6 783 10 688 7 نفقات السفر
 133 40 817 25 155 591 777 409 3 193 1 831 5 360 2 الاستهلاك والإ لاك 

 054 30 694 9 411 3 479 6 777 1 985 2 183 1 143 3 381 1 مصروفات رخر  
 262 258 4 479 696 599 223 050 497 200 352 673 230 1 099 185 354 759 808 313 فا مجم ش المصدو  

 9 (573) 720 485 (241 1) (404) 149 381 491 )المكاسب(/الخسائر ال اجمة ع  صر  العملات الأج بية 
 (134 75) 272 748 (210 7) (294 311) (056 5) (984 48) (815 113) (220 200) (827 136) ال ائا/ العجز( للسبة 

 



A/76/5/Add.6 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

209/213 21-07254 

 

وفقا للمبلغ المخصأع المبي  فإ   2- 2- 8و   1- 2- 8تتصأل التبرعات بالم اطق الواردة فإ الجدولي    -   174
 اتفاقات المسا ماتو وتو ع التبرعات  ير المخصصة لم طقة معي ة علإ المقار/البرامج العالمية/ ير ملكو 

صأروفات متبادلة بي   ت محاسأبية ت تج ع ها رارادات وموتؤدي بعض الأنشأطة الداخلية رلإ معاملا - 175
القطاعات فإ البيانات الماليةو وقد روجدت حصأأأأأأأأة الم ظمة م  رقسأأأأأأأأالأ التلمي  الصأأأأأأأأحإ خيما اتعلق بخطة  

مليون دولارو و لر المبالغ مدرجة    12,3تبلغ    2020التلمي  الصأأأأأحإ مبالغ مشأأأأأتركة بي  القطاعات فإ عا  
المقأأأأار/البرام ملأأأأك فإ الجأأأأدولي   فإ عمود  العأأأأالميأأأأة/ ير  وكعمود م فصأأأأأأأأأأأأأأأأأل فإ    2-2-8  و  1-2-8ج 

 و3-2-8 الجدول
 

  3-2-8الجدول   
   2020كان ن الأول/تيسميد    31بيان الأتاو المال  جسب القطاش التاريخ  جت     

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 المشاريع البرامج  

الصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ أأأأأأأاداأأأأأق  
والحسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأابأأأأأأأات  

 الخاصة

الأأأأأأأمأأأأأأأعأأأأأأأامأأأأأأألات  
بأيأ  الأمأ تأبأأأأأأأادلأأأأأأأة 

 المجموع القطاعات
      اة داتا       

 773 827 4 - - 192 314 581 513 4 التبرعات
 093 40 - - - 093 40 الميزانية العادية للأمم المتحدة

 - - - 212 448 (212 448) التحويلات
 165 5 - 939 3 1 225 1 رارادات الفوائد
 618 18 (306 12) 887 15 (1) 038 15 رارادات رخر  

 649 891 4 (306 12) 826 19 403 762 725 121 4 مجم ش اة داتا  
      المصدوفا 

 215 392 1 - - 357 275 858 116 1 مصروفات الجهات الشريكة الم فبّلة
 879 167 1 (306 12) 221 89 987 161 976 928 المرتبات واستحقاقات المو في 

 652 607 - - 001 97 651 510 الجهات المستفيدةرلإ المساعدة ال قدية المقدَّمة 
 685 484 - 490 506 55 689 428 الخدمات التعاقدية

 324 336 - - 506 139 818 196 اللوا   والمواد الاستهلاكية المقدَّمة رلإ المستفيدا 
 693 258 - 183 5 942 43 568 209 مصروفات التشغيل

 178 92 - 17 174 16 987 75 المعدات واللوا   
 650 28 - 8 446 5 196 23 نفقات السفر

 105 44 - - 147 7 958 36 الاستهلاك والإ لاك
 074 20 - (395) 761 2 708 17 مصروفات رخر  

 455 432 4 (306 12) 524 94 827 804 410 545 3 مجم ش المصدوفا  
 (237 95) - (237 95) - - )المكاسب(/الخسائر ال اجمة ع  صر  العملات الأج بية

 430 554 - 539 20 (424 42) 315 576 ال ائا/ العجز( للسبة 
 



 شؤون اللاجئين  م    الأمم المتحدة السام  ل
 A/76/5/Add.6 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

21-07254 210/213 

 

صأأأأأأأأة لأ راض بعي ها ع د اسأأأأأأأأتلامها فإ الصأأأأأأأأ دوق الم طبق/الركيزة  - 176 وتُسأأأأأأأأجّل التبرعات المخصأأأأأأأأّ
ل التبرعات  ير    1المخصأصأة وتلك المخصأصأة بشأرولأ ميسأرة فإ البداية فإ رطار الركيزة الم طبقةو وتُسأجَّ

)البرنامج العالمإ للاج ي ( وت قل لاحقاً رلإ ركائز رخر  حسأأأأأأأأأأأب الحاجة لتغطية احتياجات الميزانيةو وتمثل 
ت ررصأأدة الصأأ اداق المتراكمة فإ رطار البرامج والمشأأاريع والحسأأابات الخاصأأة الجزء  ير الم فق م  التبرعا

ل بغرض استخدامها لتلبية الاحتياجات التشغيلية ال  مقبلةوالتإ تُرحَّ

دة جسب القطاش  3- 8   لاافا  الأص ل المعماِ

 3-8الجدول   
دة جسب القطاش الج داف      لاافا  الأص ل المعماِ

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 

الأأأمأأأمأأأتأأألأأأكأأأأأأأات  
والأمأ شأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمت  

 والمعدات 
الأصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأول  

 الملموسة  ير
   الأأأأأأأمأأأأأأأجأأأأأأأمأأأأأأأوع

2020 

الأأأمأأأمأأأتأأألأأأكأأأأأأأات  
والأمأ شأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمت  

 والمعدات 
الأصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأول  

 الملموسة  ير
  مأأأأأأأوعالأأأأأأأمأأأأأأأجأأأأأأأ
2019 

 911 - 911 393 1 - 393 1  رب ووسط رفريقيا       
 188 8 - 188 8 175 10 - 175 10 شرق رفريقيا والقرن الأفريقإ وم طقة البحيرات الكبر  

 539 1 - 539 1 030 1 - 030 1 الج وب الأفريقإ
 319 3 - 319 3 024 7 - 024 7 الشرق الأوسط وشمال رفريقيا

 327 1 - 327 1 385 2 - 385 2 الهادئ سيا والمحيط 
 947 1 - 947 1 98 - 98 روروبا

 334 2 - 334 2 018 1 - 018 1 الأمريكتان
 322 55 330 11 992 43 375 52 536 10 839 41 المقار/البرامج العالمية/ ير ملك

 887 74 330 11 557 63 498 75 536 10 963 64 المجم ش 
  

   9الملاجاة    
 زاما  والخص م الاجتمالية  الالت   

 يق ت اةيجار   1- 9 
 

  1-9الجدول   
 الالتزاما  المتعلقة بعق ت اةيجار التش يل    

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(
 2020 2019 
 586 27 276 35 رقل م  س ة واحدة    

 930 33 491 46 س وات 5م  س ة رلإ  
 724 10 679 8 س وات 5ركثر م   
 240 72 445 90 م ش الالتزاما  المتعلقة بعق ت اةيجار التش يل   مج 

 



A/76/5/Add.6 

 م    الأمم المتحدة السام  لشؤون اللاجئين  
 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

211/213 21-07254 

 

تشأأمل الالتزامات المتعلقة بعقود الإيجار التشأأغيلإ الالتزامات التإ يمك  رلغاؤ ا فإ  رو  خاصأأة نظرا   -   177
لدبلوماسأأأأأية، ف ن ب ود دبلوماسأأأأأية فإ اتفاقات الإيجارو وبال ظر رلإ رنه لا اتوقع عموما اسأأأأأتخدا  الب ود ا رلإ وجود  

 الالتزامات التإ يكش  ع ها تعكس الحد الأدنإ المتوقع لفترة الإيجار فإ  ل الظرو  العاديةو 

تمويليةو وشأأأأأأأأملت  ، لم يك  لد  المفوضأأأأأأأأية ري عقود ريجار 2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأمبر   31فإ  - 178
 بلوماسإومليون دولار م  التزامات الإيجار دون ب د د 2,8عقود الإيجار التشغيلإ  

 
 الالتزاما   2- 9 

، كانت لد  المفوضأأأأأأأأأأأأية التزامات لاقت اء سأأأأأأأأأأأألع وخدمات،  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأمبر    31فإ  - 179
 ملك علإ ال حو التالإ: بالإضافة رلإ التزامات ررسمالية متعاقد عليها ولك ها لم تُسلَّم، و 

 
  2-9الجدول   
 الالتزاما  الم ت جة   

 ت المتحدة()بملا  دولارات الولايا
 2020 2019 
 808 249 873 320 الأصول واللوا     

 141 120 179 162 الخدمات
 681 94 094 87 الأقسالأ المستحقة الدفع بموجب اتفاقات الشراكة

 828 47 201 39 مصروفات التشغيل
 810 1 086 2 الاستشاريون 

 496 4 875 3 التزامات رخر  
 764 518 308 615 مجم ش الالتزاما  الم ت جة 

 
لت عا   - 180 فإ مجموع الالتزامات المفتوحة رساسا رلإ شراء اللوا      2020تعز  الزيادة الكبيرة التإ سُجبّ

 و19-الشح ات لتلبية الاحتياجات المتصلة بجائحة كوفيدالطبية والمعدات وعقود الإنشاء وال قل وم اولة 

تزامات رضأأاخية، لم ترد رعلار، لتلمي  خدمات كبيرة متعددة وبعد نهاية السأأ ة، تعهدت المفوضأأية بال - 181
 مليون دولارو 47الس وات فإ مجال تك ولوجيا المعلومات تصل قيمتها القصو  رلإ ما يقرب 

 
 الخص م القان نية أو الاجتمالية   3- 9 

اتفاق المسأأا مة،   تشأأمل الإارادات المتلتية م  التبرعات الإارادات التإ يجب رنفاقها، بموجب رحكا  - 182
ضأأأأأأأم  فترة محددة ولغرض متفق عليه )”رارادات مخصأأأأأأأصأأأأأأأة (و وحيثما يكون م  الواضأأأأأأأح رن المفوضأأأأأأأية  

لمتفق عليه ورن م  المتوقع رعادة الأموال، ف ن  لا ال قع ت فق بالكامل تبرّعاً مخصأأأأأأأأأأأأصأأأأأأأأأأأأاً فإ الموعد ا لم
 و1-1-5يعامل محاسبياً كانخفاض فإ الإارادات ويُفصح ع ه فإ الجدول 

، تبيَّ  وجود حأالات ل قع محتمأل فإ الإنفأاق خيمأا اتعلق 2020كأانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأأأأمبر    31وفإ  - 183
رار نهائإ بشأأأأأأأأأأأألن حالة الإنفاق المتعلقة بها فإ  ببعض المسأأأأأأأأأأأأا مات التإ انقضأأأأأأأأأأأأإ رجلها والتإ سأأأأأأأأأأأأيُتَّخل ق

اق، قد تكون المفوضأأية ملزمة و وفإ حال يشأأير القرار ال هائإ، رخيرا، رنها حالات نقع فإ الإنف2021 عا 
بأأ عأأادة الأموال رلإ الجهأأة المأأانحأأةو ومع ملأأك، ليس م  الممك  رجراء تقأأدار موثوق بأأه لمبلغ الأموال التإ 



 شؤون اللاجئين  م    الأمم المتحدة السام  ل
 A/76/5/Add.6 )تابع(   ملاجاا  يل  الييانا  المالية 

 

21-07254 212/213 

 

و ويُقدّر الحد  2020كانون الأول/ديسأأأأأأأأأأأمبر    31ثم ف نها تمثل خصأأأأأأأأأأأوماً احتمالية حتإ يحتمل رعادتهاو وم   
 ملااي  دولارو 3,0حو الأقصإ للمبالغ التإ قد اتعي  ردب ا ب  

مة   26، كانت   اك  2020كانون الأول/ديسأأمبر   31وحتإ   - 184 قضأأية معلّقة متصأألة بمطالبات شأأتإ مقدَّ
حي  رصأأأأأأأأدار محكمة الأمم المتحدة للم ا عات رحكاماً ضأأأأأأأأد المفوضأأأأأأأأية م  مو في  رو مو في  سأأأأأأأأابقي  رلإ 

لارو وطع  فإ قضأأأأأأأأيتي  م   لر القضأأأأأأأأايا فإ  مليون دو   1,2بتعويضأأأأأأأأات مالية محتملة ابلغ مجموعها حوالإ 
و وقد صأأأأدر حكم نهائإ فإ  لر القضأأأأايا فإ  2017ريار/مااو    1تسأأأأوية مقر العمل التإ رجريت فإ ج يف فإ  

، مما رد  رلإ عد  تعرض المفوضأأية ماليا لتغيير محتمل فإ تسأأوية مقر العمل بلثر رجعإ  2021مارس/ مار 
   حل الخصم الاحتمالإ مي الصلة القائم فإ نهاية العا و   لجميع المو في  فإ ج يفو ولللك تم 

متها رطرا  ثالثة ضأأأأأأد المفوضأأأأأأية لم تتم تسأأأأأأويتها بع 45وبالإضأأأأأأافة رلإ ملك،   اك   - 185 دو  مطالبة قدَّ
وتتعلق مطالبات الأطرا  الثالثة الرئيسأأية بم ا عات تجارية جارية مع عدد قليل م  الموربّدا  بشأألن الأسأأعار  

المطبقةو وتجري مفاوضأأأات بشأأألن  لر الم ا عات ويمك  تسأأأوية بعضأأأها ع  طريق التحكيم، علماً والكميات 
رة لتسأوية الم ا عات ع  طريق التحكيم بلن ال تائج  ير مؤكدةو وعلإ الر م م  رن رفضأل تكلفة رضأاخية مق دَّ

، فه اك 10-3ملاحظة  قد قُيّدت كمسأأتحقات ومخصأأصأأات احتياطية للالتزامات القانونية ورُفصأأح ع ها فإ ال
متها رطرا  ثالثة بقيمة حوالإ   مليون دولارو 26,0مطالبات قدَّ
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ملااي  دولار لئجا ة السأأأأأأأ وية للمو في    10,4و في   تشأأأأأأأمل الخصأأأأأأأو  المتعلقة باسأأأأأأأتحقاقات الم - 186
ود القصأو  لأرصأدة الاسأتحقاقات التإ مليون دولار لئجا ة رلإ الوط  ال اشأ ة ع  الرفع المؤقت للحد  0,5 و

و وع أد رعأادة العمأل بأالحأدود القصأأأأأأأأأأأأأأو ، اتوقع رن تعود 19-قأد يقو  المو فون بترحيلهأا نتيجأة جأائحأة كوفيأد
  في  والخصو  مات الصلة رلإ مستويات تعكس الحدود القصو  لكل م هاواستحقاقات المو 

 
 10الملاجاة    
 يل الهبة وجالا  الشطب  الخسائد والمبال  المدف ية يل  سي   

م  القواعد المالية للمفوضأأأأأأأأأأأية علإ جوا  الموافقة علإ مدفوعات علإ سأأأأأأأأأأأبيل   5- 10ت ع القاعدة   -   187
، تمّت الموافقة علإ  2020ات رمراً يصأأأأبّ فإ مصأأأألحة الم ظمةو وبال سأأأأبة لعا  الهبة ع دما تُعتبر  لر المدفوع 

(و 2019 دولارا )مقابل صأأأأأأأفر فإ عا    44  835بما مجموعه   مبلغا م  المبالغ المدفوعة علإ سأأأأأأأبيل الهبة   19
 روتو  حالة بتدابير الدعم التإ اتخلتها الأمم المتحدة للمو في  المتضرري  م  الانفجار فإ بي   13وتتعلق  

الشأأأأأأأأأأأأأأطأأأأب  2020وفإ عأأأأا    - 188 قيمأأأأة عمليأأأأات  بلغأأأأت  دولار )  5,4،  مليون دولار فإ   2,5ملااي  
مليون دولار تعز  رلإ   1,0م  تخصيضأأأأأأأأأات فإ التبرعات، بما فإ ملك  (، و إ تتلل  رسأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأا 2019 عا 

 و19-م اسبات ناجمة ع  جائحة كوفيد

(، بلغ مجموع قيمتهأا  2019حالة فإ عا    61ة ) حالة  ش مدعومة بلدلأ   31، ربلغ ع   2020وفإ عا   -   189
لأأك اختلاس لأموال الم ظمأأة،  (، بمأأا فإ م 2019مليون دولار فإ عأأا     0,52مليون دولار )   0,11مأأا يقأأدر بمبلغ  

وإسأأأأأأاءة اسأأأأأأتخدا  الأصأأأأأأول، وإسأأأأأأاءة اسأأأأأأتخدا  السأأأأأألطة والغش فإ المشأأأأأأتريات م  قبل المو في  والقو  العاملة  
ئق، والتماس الرشأأأأأأأأأأأأاو  وتلقيها، وقيا  مو في  بتقديم مطالبات احتيالية للحصأأأأأأأأأأأأول علإ الم تسأأأأأأأأأأأأبة، وتزوير الوثا 

حأالأة قيأد التحقيق م  حأالات الادعأاءات   71، كأانأت   أاك ريضأأأأأأأأأأأأأا  2020اسأأأأأأأأأأأأأتحقأاقأات مختلفأةو وفإ نهأايأة عأا  
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ت الشأريكةو وكانت  الجها  ( تتعلق بالمو في  رو القو  العاملة الم تسأبة رو 2019حالة فإ عا     45المتعلقة بالغش ) 
 او التحقيقات بشلن  لر الحالات جارية، وسيتم الإبلاغ ع  نتائجها، حسب الاقتضاء، بعد اتخام قرارات بشلنه 

 
 11الملاجاة    
 اةفصاح المتصل بالأطداف ذا  العلاقة    

السأأأأاميان المسأأأأاعدان  مو فو الإدارة الرئيسأأأأيون فإ المفوضأأأأية  م المفوض السأأأأامإ ونائبته والمفوضأأأأان   - 190
 والمراقب المالإ، رم توكل رليهم السلطة والمسؤولية ع  تخطيط رنشطة المفوضية وتوجيهها والإشرا  عليهاو 

 
  11ول الجد

 اةفصاح المتصل بالأطداف ذا  العلاقة 

 )بملا  دولارات الولايات المتحدة(

 
عأدد الو أائ   

 المشغولة
الأجر الأسأأأأأأأأأأأاسأأأأأأأأأأأإ  

 الاستحقاقات العمل وتسويات مقر
المعأاشأأأأأأأأأأأأأأأات التقأاعأديأة  
 الأجر الكلإ وخطط التلمي  الصحإ 

ل   ير المسأددة المقدمة   السأُ
 فإ رطار الاستحقاقات 

الأأأأأأأأأأأأأقأأأأأأأأأأأأأروض  
 دة المسد  ير

 – 31 563 1 279 68 216 1 5 2020مو فو الإدارة الرئيسيون،         
  

مو فإ الإدارة الرئيسأأأأأأيي ، ويشأأأأأأمل ما الإ: صأأأأأأافإ  اوجز الجدول رعلار الأجر الكلإ المدفوع رلإ  - 191
م ح  المرتبأات، وتسأأأأأأأأأأأأأأوية مقر العمأل، والاسأأأأأأأأأأأأأأتحقأاقات مثأل بدل التمثيأل والبأدلات الأخر ، وم ح الانتأداب وال

الأخر ، وإعانة الإيجار، وتكاليف شأأأأأأح  الأمتعة الشأأأأأأخصأأأأأأية، واشأأأأأأتراكات رب العمل فإ خطط المعاشأأأأأأات  
 لإوالتقاعدية والتلمي  الصحإ الحا

ويحق لمو فإ الإدارة الرئيسأأأأأأأأيي  ريضأأأأأأأأاً الحصأأأأأأأأول علإ اسأأأأأأأأتحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة ب فس  - 192
تحداد قيمة  لر الاسأأأأأأتحقاقات تحداداً موثوقاًو و م ريضأأأأأأاً  مسأأأأأأتو  اسأأأأأأتحقاقات المو في  الآخري و ولا يمك 

 مشتركون عاداون فإ ص دوق المعاشات التقاعديةو

علإ الجهات الشأأأريكة الم فبّلة والجهات الشأأأريكة الوط ية فإ مجال جمع الأموال وتعتمد المفوضأأأية  - 193
 وفقاً لمبدر الاستقلاليةو م  رجل تمويل رنشطتها الت فيليةو وتجري المعاملات مع  لر الأطرا 

 
   12الملاجاة    
 الأجداا التالية لتاريل اةبلاغ    

كانون الأول/ديسأأأأمبر م   31المتحدة لشأأأأؤون اللاج ي   و تاريخ الإبلاغ الخا  بمفوضأأأأية الأمم  - 194
حأداث  ، لم تك  قأد وقعأت ري ر2021 مار/مأارس   31كأل عأا و وحتإ تأاريخ توقيع  ألر البيأانأات المأاليأة، و و 

 جو رية، مواتية رو  ير مواتية، م  شلنها رن تؤثر علإ  لر البياناتو

دّمأأت رلإ مجلس مراجعإ    2021 مار/مأأارس    31  وقأأد جرت الموافقأأة علإ البيأأانأأات المأأاليأأة فإ - 195 وقأأُ
 حسابات لإبداء رريه فيهاو وليست لأي جهة رخر  عدا المفوضية سلطة تعدال  لر البيانات الماليةو
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