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Resumen

Este es el tercer informe del Secretario General sobre el deterioro de las
condiciones y la capacidad limitada de las instalaciones de los servicios de
conferencias de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. El informe se presenta
de conformidad con la seccion III de la resolucion 75/253 B de la Asamblea General.

En ¢l se ofrece informacion actualizada sobre la labor realizada desde abril de
2021, tras la publicacion del informe anterior (A/75/716). La Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi contratdé a una empresa consultora, que concluy6 con éxito un
examen exhaustivo de las estimaciones de gastos de las dos opciones ajustables de
renovacion y ampliaciéon de las instalaciones de conferencias, las opciones A y B,
presentadas en el informe anterior, y prepard una propuesta de estrategia de ejecucion
del proyecto. Las opciones A y B satisfacen de manera parcial y total, respectivamente,
las necesidades de capacidad adicional de las instalaciones de conferencias de la
Oficina, por lo que se recomienda la ejecucion de la opciéon B, que incluye la
renovacion de las instalaciones de conferencias existentes, la construcciéon de una
nueva sala plenaria y la construccion de un anexo multifuncional. Se incluye
informacion detallada sobre el alcance, el objetivo y la estrategia de ejecucion del
proyecto propuesto para la opcidon B.

De conformidad con la resolucion 75/253 B, el informe contiene estimaciones de
gastos detalladas del proyecto de renovacion y ampliacion de las instalaciones
existentes, incluidos los costos comerciales, los honorarios de disefio y gestion, el
aumento de costos y los gastos de personal y para imprevistos. El Servicio de Politicas
de Gestion Global de Activos llevd a cabo una exhaustiva revision por pares de las
estimaciones de gastos preparadas por la empresa consultora, asi como una evaluacion
independiente de los riesgos de la propuesta de proyecto. Ademas, la Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi elabor6 una propuesta de marco de gobernanza del
proyecto que se ajusta a otros proyectos similares de construccion de infraestructura
emprendidos recientemente por la Organizacion.
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Se solicita a la Asamblea General que: a) tome nota del informe del Secretario
General; b) apruebe el alcance de la opcion B del proyecto, su estrategia de ejecucion,
su costo global maximo estimado que asciende a 278,9 millones de ddlares y la
creacion de 12 plazas de personal temporario a partir de 2022; c) consigne la suma de
1.995.900 dolares en el proyecto de presupuesto por programas para 2022; y
d) establezca una cuenta multianual para las obras de construcciéon en curso del
proyecto.

2/48

21-14593




A/76/400

21-14593

Introduccion

1. De conformidad con la resolucién 75/253 B de la Asamblea General, en la que
hizo suyas las conclusiones y recomendaciones que figuran en el informe de la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto (A/75/7/Add.37),
las dos opciones presentadas en el informe anterior del Secretario General (A/75/716),
las opciones A y B, se han ampliado y ofrecen soluciones arquitectonicas ajustables
en respuesta a las necesidades institucionales detectadas en la evaluacion de las
necesidades:

Opcion A Cubriria las necesidades inmediatas y a corto plazo de capacidad para
eventos de 7.000 participantes presenciales, con una superficie estimada
para el proyecto de unos 59.100 m?, lo que incluye carreteras, caminos,
jardines y un nuevo edificio de seguridad especifico para los eventos de
conferencias

Opcion B Cubriria las necesidades a largo plazo de capacidad, como una version
ampliada y ajustable de la opcidn A, para eventos de 9.000 participantes
presenciales, con una superficie estimada para el proyecto de unos
67.700 m?, lo que incluye carreteras, caminos, jardines y un nuevo
edificio de seguridad especifico para los eventos de conferencias

2. Las opciones A y B ofrecen una respuesta especifica a los requisitos de las
Naciones Unidas, desarrollada a través de una amplia participacion de las partes
interesadas, una evaluacion detallada de las condiciones existentes del lugar y un
estudio de mercado para analizar las necesidades. Los calculos espaciales realizados
y las estimaciones financieras llevadas a cabo como parte de la fase de viabilidad se
han comparado con ejemplos y estandares de instalaciones de conferencias actuales
del sector. Durante la fase recién terminada se han realizado una serie de disefios de
prueba para garantizar que los requisitos espaciales se han establecido correctamente
y permiten diversas disposiciones que se ajustan a los distintos tipos de funciones. El
proyecto se ha elaborado mediante consultas con las siguientes partes interesadas: el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y el Programa
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), asi como
la Division de Servicios de Conferencias, la Division de Servicios de Seguridad en
las Sedes, los Servicios de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones y la
Seccion de Gestion de Instalaciones, entre otros, de la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi, cuyas contribuciones han servido de base para establecer las prioridades
del proyecto, los conceptos de disefio y los principios organizativos.

3. Los objetivos basicos del proyecto propuesto estan en consonancia con los
objetivos globales establecidos en el examen estratégico de la infraestructura, de
conformidad con el parrafo 12 del informe del Secretario General sobre el examen
estratégico de la infraestructura (A/68/733). El proyecto también tiene como objetivo
proporcionar nuevos espacios que subsanen la capacidad limitada de las instalaciones
existentes y satisfagan las necesidades de los servicios de conferencias modernos.

4. Las opciones Ay B incluyen: a) un nuevo edificio de entrada de visitantes y un
estacionamiento en superficie; b) una via de seguridad interna reconfigurada;
c) circulacion ajardinada a través de una zona verde hasta los edificios de
conferencias mejorados; d) la renovacion de espacios auxiliares y de conferencia
existentes; ¢) la mejora de la circulacion del atrio central; f) la eliminacion de las
salas de conferencias desmontables temporales situadas en la azotea de hormigon; y
g) una nueva sala plenaria al norte de la actual, y mejoras en los servicios de ingenieria
para satisfacer las necesidades de los nuevos espacios.
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5. El Secretario General considera que solo la opcion B satisface plenamente las
necesidades de la Organizacion a largo plazo. Aunque la opcién A satisface
parcialmente esas necesidades, mas concretamente las necesidades de los o6rganos
rectores de las dos entidades de la Sede situadas en Nairobi (PNUMA vy
ONU-Habitat), exigiria la construcciéon de instalaciones temporales durante las
reuniones previstas en el calendario, lo que no cumpliria los requisitos en materia de
salud y seguridad, sostenibilidad o accesibilidad, y no seria rentable. La opciéon B
satisface todas las necesidades, es rentable y, por tanto, es la opcién que se
recomienda.

Antecedentes y plan maestro

6. La ultima gran inversion en las instalaciones de conferencias de la Oficina de
las Naciones Unidas en Nairobi se hizo a mediados de la década de 1980. Habida
cuenta de que la vida util de los edificios es limitada?, y tras una evaluacion exhaustiva
de las condiciones existentes, se prepar6 un proyecto de construccion de
infraestructuras que satisficiera las necesidades en materia de servicios de
conferencias y tuviera presentes los requisitos previsibles en ese sentido durante los
proximos 25 a 30 afios. A este respecto, el Secretario General, en su informe sobre el
examen estratégico de la infraestructura (A/69/760) anticipd6 un programa de
mantenimiento para la vida util de las instalaciones de conferencias de las alas este y
oeste de la Oficina.

7. La Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi tiene el mandato de prestar
servicios de conferencias a los dos programas de las Naciones Unidas con sede en
Nairobi. El centro de conferencias de la Oficina presta una amplia gama de servicios
de conferencias a los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas
radicados en Nairobi. Tanto la Asamblea de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente como la
recientemente instituida Asamblea de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos del Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
tienen una composicion universal (193 Estados miembros).

8. En la figura I se presenta un esquema de las actuales instalaciones de
conferencias de la Oficina.

! Por lo general, la vida util de un edificio de las Naciones Unidas de tipo A es de 40 afios. Se
prevé que, en los primeros 25 a 30 afios de existencia de un edificio de 40 afios, se necesitara
un proyecto de renovacién para ampliar su vida atil 25 afios mas.
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Figura [
Edificios de conferencias de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi

Leyenda: 1: sala de conferencias oeste; 2: sala de conferencias este; 3: salas de comisiones;
4: edificio de la biblioteca; 5: entrada principal; 6: edificio de restauracion; 7 y 8: salas
de comisiones en azotea.

9. Para confirmar el alcance total, el costo global maximo y la estrategia de
ejecucion del proyecto, fue necesario confirmar el futuro plan maestro de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi, dado que el plan maestro original para el complejo
de Gigiri de la Oficina se habia desarrollado en los afios 70 y 80. Este incluia los
bloques de oficinas mas antiguos construidos en la década de 1970 en el lado oeste
del complejo en la United Nations Avenue, con instalaciones de conferencias capaces
de albergar hasta 2.000 participantes en el centro del complejo, y los bloques de
oficinas mas nuevos construidos en las décadas de 1980, 1990 y 2010 en el lado este
del complejo. Sin embargo, tras la finalizaciéon en 2010 del ultimo gran proyecto de
inversion de capital —el nuevo edificio de oficinas que alberga las sedes del PNUMA
y ONU-Habitat— qued6 claro que la Oficina necesitaba realizar un examen
estratégico de la infraestructura para determinar los planes futuros del complejo para
los préximos 20 afios o mas.

10. En los informes del Secretario General sobre el examen estratégico de la
infraestructura (A/68/733 y A/70/697) se confirmaron dos proyectos como grandes
inversiones estratégicas en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi durante los
siguientes 20 afios: la sustitucion de los antiguos bloques de oficinas A a J y la
modernizacion de las instalaciones de conferencias, que habria que retomar en el
futuro como proyecto prioritario.

11. Las necesidades de conferencias tanto del PNUMA como de ONU-Habitat han
aumentado considerablemente desde que se establecio el plan maestro original para
el complejo, en la década de 1980, y siguen aumentando. Por ejemplo, mas de 5.000
participantes asistieron a la Gltima Asamblea de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente que se celebré de manera presencial, en 2019, y la proyeccion para futuras
reuniones es de entre 7.000 y 9.000 participantes en persona. Los edificios actuales,
la infraestructura y el disefio del plan maestro del complejo de la Oficina de las
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Figura II

Naciones Unidas en Nairobi no pueden hacer frente a este aumento de las conferencias
y necesitan una reforma. La figura II ilustra el plan maestro del complejo.

Plan maestro de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi

— LOGISTICA
SEGURIDAD - \/ OPERACIONES EVENTOS OFICINAS —
TRANSITO ~ SERVICIOS VISITANTES PERSONAL

'SEGURIDAD.

Leyenda: A: actual centro de conferencia; B: nuevos edificios plenarios; C: nuevo anexo polivalente; D: parque de exposiciones y
medio ambiente; E: oficina.
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12. La leyenda de la figura Il muestra el plan maestro de desarrollo del actual
complejo de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. La ubicacion de las
actuales instalaciones de conferencias en la seccion de eventos/visitantes, que incluye
la ampliacidon propuesta en el centro del plano, representa la opcion B y se explica
con mas detalle en el presente informe. La zona D es la ubicacion del parque de
exposiciones y medio ambiente propuesto. La zona E abarca los componentes del
proyecto de sustitucion de los bloques A a J.

13. Elarea gris de seguridad/transito esta situada a lo largo del perimetro occidental,
en la United Nations Avenue, y ofrece una separacion de seguridad adecuada con la
carretera principal de acceso al complejo, la infraestructura de seguridad y el registro
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de visitantes previstos en esa zona, asi como estacionamiento adicional. El plan
maestro revisado muestra una clara separacion entre el acceso peatonal y vehicular
publico y privado (flechas amarilla y azul, respectivamente), lo que permite que el
lugar siga funcionando como un complejo de oficinas incluso cuando se celebran
grandes conferencias de las Naciones Unidas.

14. Se ha estudiado la posibilidad de mejorar y ampliar el centro de conferencias.
Como se ha mencionado anteriormente, la estructura actual de bloques de oficinas
este y oeste con un centro de conferencias en el centro del recinto se desarrolld en la
década de 1970 y se ha visto superada por las crecientes necesidades de espacio de
oficinas, los requisitos mucho mayores en materia de logistica, operaciones y
servicios que se espera que tenga la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi y las
conferencias mucho mas grandes, complejas y exigentes, con un creciente numero de
delegados, que han puesto al limite la disposicion actual del complejo.

15. Entre los elementos conceptuales que se tuvieron en cuenta durante la
confirmacion del futuro plan maestro figuran los siguientes:

a) Medio ambiente. El edificio polivalente anexo propuesto, situado al
oeste, goza de una localizacion 6ptima, con vistas a los bloques A a J, emplazamiento
que se recuperara para convertirlo en un parque de medio ambiente de primera
categoria con potencial para areas de exposicion, al que tanto el personal como los
visitantes/delegados podran acceder por la parte delantera del complejo. La zona
cuenta con algunos de los arboles mas altos y hermosos del complejo;

b) Emplazamiento. Se han tenido en cuenta las rutas de acceso revisadas que
también seran necesarias para apoyar el centro de conferencias;

¢) Seguridad. Se han analizado los problemas de seguridad que se plantean
desde hace tiempo en el perimetro occidental, como la separacion, el estacionamiento
a lo largo del perimetro y la capacidad de garantizar que todos los delegados y
visitantes puedan estacionarse antes del registro de acceso peatonal y los controles de
seguridad. Esto también permitiria separar una zona de personal en el lado este de
una zona de visitantes/delegados en el centro del complejo, con un solapamiento
minimo entre ambos grupos;

d) Separacion del acceso publico y privado. El flujo de trabajo de la zona
de conferencias/eventos puede separarse claramente del de logistica y operaciones, al
habilitar un acceso exclusivo al complejo para personal interno y otro para visitantes.

Objetivos

16. Los objetivos del proyecto son proporcionar a la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi instalaciones de conferencias y comisiones seguras, accesibles, ejemplares
y sostenibles, que estén a la altura de las de la Sede en Nueva York, la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra y la Oficina de las Naciones Unidas en Viena. Los
objetivos estan en consonancia con los de otros proyectos de infraestructura recientes
emprendidos por la Organizacioén, como se indica en el informe del Secretario General
sobre el examen estratégico de la infraestructura (A/68/733), y son los siguientes:

a)  Cumplir las normas del sector relativas a los aspectos de seguridad y salud,
incluidos la planificacién y el disefio de sistemas de proteccidén contra incendios y
seguridad personal, la extincioén de incendios, las alarmas de incendios y la prevision
de salidas de incendios;

b)  Mantener el valor de los locales de las Naciones Unidas, especialmente en
lo relativo a la sustitucidon de los edificios al término de su vida util;
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c¢)  Cumplir las normas del sector relativas al disefio y la preparacion de las
instalaciones ante posibles desastres naturales y situaciones de emergencia, como
terremotos, tsunamis, huracanes y tifones;

d)  Asegurar el cumplimiento de todas las normas pertinentes relativas a las
personas con discapacidad, incluida la adopcion de medidas sobre la accesibilidad y
la tecnologia;

e) Asegurar que se eliminen los materiales peligrosos de las instalaciones;

f)  Hacer un uso mas eficiente del espacio maximizando el uso de las oficinas
y salas de reuniones disponibles y reduciendo al minimo el tamafio de los espacios
auxiliares, lo que se conseguird optimizando el uso de los espacios interiores e
instalaciones de reunion disponibles y proporcionando espacios flexibles y
funcionales;

g) Modernizar los principales sistemas del edificio que hayan quedado
obsoletos para asegurar su conformidad con la normativa del sector, por ejemplo, las
instalaciones mecanicas, eléctricas, de bajo voltaje y de fontaneria y los medios de
elevacion y transporte;

h) Lograr que en las instalaciones se haga un uso mas eficiente de la energia
y, en ese sentido, concretamente, reducir el consumo de energia, el consumo de agua,
el uso de recursos no renovables y la generacion de residuos, y mejorar la calidad del
aire atmosférico e interior;

i)  Ocasionar el minimo trastorno a la labor de las Naciones Unidas y asegurar
la continuidad de las actividades y operaciones durante la ejecucién de cualquier
proyecto.

17. Las instalaciones tendran que dar servicio continuo a los programas de
gobernanza e intergubernamentales de las dos organizaciones de las Naciones Unidas
con sede principal en Kenya en un centro de conferencias totalmente accesible. El
centro se disefiara y funcionara de acuerdo con un estandar de excelencia
medioambiental en consonancia con los ideales y objetivos de los organismos a los
que se destina la instalacion.

18. El proyecto permitira que las principales reuniones y conferencias
internacionales relacionadas con el medio ambiente y los asentamientos humanos
sigan celebrandose en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. El importante
proyecto de renovacion y construccion tiene por objeto utilizar e integrar plenamente
los edificios actuales reformados con una zona ampliada de nueva construccién, en
consonancia con el plan maestro del emplazamiento de la Oficina.

19. El establecimiento de un centro de conferencias plenamente funcional y
moderno en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi no solo servira para atender
las necesidades del PNUMA y ONU-Habitat, sino que es también fundamental para
apoyar los objetivos programaticos, los mandatos generales y las estrategias de
activacion de las muchas otras entidades humanitarias, de desarrollo y de
consolidacion de la paz cuya labor se desarrolla tanto en Nairobi como desde esa sede.

20. El riesgo de que las Naciones Unidas puedan perder su reputacion si siguen
prestando apoyo a las modalidades de conferencia requeridas por el PNUMA vy
ONU-Habitat utilizando las instalaciones de conferencias actuales, que estan
anticuadas y son insuficientes, es un factor fundamental para abordar el proyecto
cuanto antes. Ademas, las oficinas regionales de varios organismos —el Programa
Mundial de Alimentos, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados, la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la Oficina de las Naciones Unidas contra
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la Droga y el Delito, la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y
el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), la Oficina de las Naciones
Unidas de Apoyo en Somalia y la Oficina del Enviado Especial del Secretario General
para la Region de los Grandes Lagos— tratan en primer lugar de llevar a cabo
conferencias y eventos de comisiones en la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi. Las nuevas instalaciones propuestas contribuirian a que estas entidades
mejorasen los contactos y la comunicacion con las partes interesadas y los asociados
y reforzasen su labor con los Estados Miembros.

21. Otro de los objetivos del proyecto es garantizar la continuidad de Ilas
operaciones y satisfacer la nueva necesidad de los clientes de realizar conferencias a
distancia, ademas de las tradicionales reuniones presenciales. Mientras que el impacto
a largo plazo sobre las modalidades de conferencia después de la pandemia de
enfermedad por coronavirus (COVID-19) aun no se ha hecho realidad en la
comunidad mundial, el proyecto propuesto tiene como objetivo proporcionar una
solucion a prueba de futuro que permita flexibilidad para la proxima generacion de
eventos de conferencias, convenciones y comisiones, sea cual sea su forma.

22. Este enfoque, mediante la implantacion de una moderna infraestructura de
conferencias a distancia y en persona, permitiria a Nairobi explorar las opciones de
interpretacion a distancia, asi como otras tendencias e innovaciones en materia de
conferencias, con lo que se favorecerian posibles sinergias y otras medidas de ahorro
dentro de la prestacion de servicios de conferencias.

23. El proyecto de mejora de las instalaciones de conferencias tiene en cuenta la
planificacion general a largo plazo del complejo de la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi y presenta sinergias con el proyecto de sustituciéon de los bloques A a J.
Aunque esos dos proyectos no dependen el uno del otro, se han desarrollado en
paralelo y, por tanto, tienen una sintesis de enfoque. Las lecciones aprendidas en
materia de disefio sostenible, cadena de suministro, seleccion de materiales locales y
conocimientos institucionales adquiridos pueden transferirse entre ambos proyectos.
Los plazos actuales de ejecucion de los proyectos se han planificado de forma que las
fases de construccion no se solapen.

24. Uno de los principales aspectos de la fase de disefio de la viabilidad fue
garantizar que se tuvieran en cuenta los movimientos generales de vehiculos y
peatones en el recinto de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi y que se
definiera un enfoque seguro y sostenible a largo plazo como requisito clave del
proyecto. Se considero la jerarquia de los movimientos de visitantes frente a los de
personal, asi como la provision de espacio suficiente para el gran volumen de
movimientos de visitantes, que es necesario para acoger con seguridad eventos de la
escala prevista. Se ha habilitado una zona de separacion definida entre la Unite
Nations Avenue, de acceso publico, y la zona del proyecto. El restablecimiento de la
zona verde entre la entrada y las instalaciones de conferencias proporciona vias de
desplazamiento seguras y accesibles tanto para los visitantes como para el personal.

Nuevas condiciones: COVID-19

25. Los analistas de mercado prevén que el ciclo anual de conferencias
internacionales y regionales volverd ser como antes de la COVID-19 en un plazo de
cinco afos y que la pandemia no tendré efectos duraderos o a largo plazo en las
conferencias, lo que indica que las reuniones volveran a la normalidad para cuando
el proyecto sea plenamente operacional. La vuelta a las condiciones normales
(mejores practicas) sera gradual, pero se espera que con el tiempo sea total, aunque
la incorporacidn de las nuevas tecnologias de enlace por video y los formatos hibridos
de reuniones presenciales y a distancia se aceptan ya de forma generalizada como
opcion para las conferencias. Esas nuevas modalidades de reunién pueden dar lugar
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a eventos con otro tipo de formato y ampliar el alcance de los servicios de
conferencias, de manera que los contenidos puedan llegar a un publico mas amplio
gracias a la nueva capacidad, tecnologia y conectividad social. Las instalaciones a
gran escala seguirdn siendo necesarias y constituiran el modelo de funcionamiento
preferido para las reuniones en las que se realizan votaciones.

26. Aunque los servicios de conferencias de las Naciones Unidas no han sufrido aun
todas las consecuencias de la actual pandemia de COVID-19, entre las adaptaciones
que se han realizado cabe destacar las siguientes: a) la celebracion de reuniones y
conferencias con una participacion presencial reducida; b) un estricto distanciamiento
social; c¢) limitaciones y rotaciones del personal esencial en las instalaciones de las
Naciones Unidas; y d) el suministro por parte de los servicios de salud de vacunas
para el personal y los consultores de las Naciones Unidas. Las adaptaciones han
permitido la continuidad de las operaciones en cierta medida. Debido a la pandemia,
algunas personas albergan dudas sobre la vuelta a las condiciones de trabajo
anteriores, y el trabajo desde casa les resulta bastante comodo. Los centros de trabajo
reconocen tanto las limitaciones como la posible eficacia del trabajo a distancia, y los
empleados rotan gracias a los recursos de oficina compartidos y se conectan a través
de la tecnologia, Internet y las videoconferencias.

27. Elnuevo nivel de comodidad de las videoconferencias y las comunicaciones en
directo atin no se ha explorado en su totalidad, pero ofrece un reto apasionante y una
oportunidad para que los servicios de conferencias amplien su participacion en linea
gracias a nuevas modalidades tecnologicas que los conectan a través de dispositivos
con los participantes, quienes pueden asi compartir sus experiencias personales
directamente con una audiencia global. Las conferencias contemporaneas sobre temas
que afectan a todo el planeta como el cambio climatico tienen la responsabilidad de
transmitir mensajes claros y comprensibles a una audiencia global de la sociedad civil
mucho mas amplia y diversa que la que podrian ofrecer los eventos presenciales sin
un cambio tecnoldgico. La conectividad de los medios sociales en tiempo real debe
incluirse ahora como parte de la planificacion de eventos en las conferencias
modernas.

28. Todavia no se han estudiado plenamente los efectos de la COVID-19 en el
disefio de los espacios fisicos. Un mayor aislamiento de las zonas de calefaccion,
ventilacion y aire acondicionado, asi como las opciones de filtracion y aire
exclusivamente fresco son ahora requisitos basicos en las instalaciones con una cierta
densidad de poblacién. Se necesitan mas espacios cubiertos al aire libre, asi como una
mayor flexibilidad para acomodar las actividades interiores en espacios en los que se
combinen componentes interiores y exteriores. La eleccion de los materiales debe
tener en cuenta una mayor durabilidad, asi como la facilidad de cuidado y limpieza,
para adaptarse a una mayor frecuencia de limpieza y a los limpiadores quimicos mas
agresivos. En el disefio de los sistemas de aguas residuales hay que tener en cuenta el
aumento del uso de agentes quimicos que se vierten en los desagiies, asi como las
formas de almacenar y tratar los productos peligrosos de las instalaciones antes de
que lleguen a los entornos cercanos.

Opciones para la ejecucion del proyecto
Opcion A

29. En la opcion A se propone renovar por completo las instalaciones de
conferencias existentes para dejar al descubierto la estructura reutilizable del edificio
y reorganizar los espacios interiores a fin de optimizarlos y de que sean mas flexibles
y estén mejor conectados, y para que se atengan a los codigos de construccion actuales
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y las mejores practicas internacionales. Los nuevos niveles de terreno, las particiones
de las salas y las zonas de construccion en la azotea incrementarian la superficie
alquilable del edificio de los 3.200 m? actuales a aproximadamente 5.800 m?2, y
ofrecerian espacios mas pequefios, estudios especificos para los medios de
comunicacion y un uso flexible del mobiliario y el espacio de las salas. Se mejorarian
los salones, los comedores y los equipamientos para delegados de forma que sean mas
utiles y resulten mas inclusivos para todos los participantes en las conferencias y el
personal de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi. La inversion en las
instalaciones de conferencias de la Oficina seria una inversion en el corazon del
recinto, mediante la cual se conectarian las oficinas y los espacios sociales a través
de las funciones basicas de las Naciones Unidas y se presentaria a los miembros de la
sociedad civil una imagen acogedora que invitaria a la participacion. En la figura III
se presenta un diagrama de planificacion de la opcion A.

Figura II1
Diagrama de planificacion de la opcion A
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30. Los trabajos de construccion al norte del edificio actual proporcionarian dos
nuevas salas plenarias con disposiciones de asientos de formato 242 y 1+1, y nuevos
salones, salas y salas de reuniones para apoyar las funciones relacionadas con la
Asamblea de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y la Asamblea de
ONU-Habitat. A modo de elemento de enlace entre lo antiguo y lo nuevo, el atrio
central existente se cerraria y remodelaria como una nueva area de recepcion que
podria utilizarse para ceremonias y funciones o como espacio de descanso para
sesiones activas. El espacio central proporcionaria una zona abierta de circulacion y
reunion en la que los participantes podrian orientarse y moverse sin dificultades,
ofreceria indicaciones visuales claras para circular entre los distintos niveles e
incorporaria conceptos de edificios ecologicos que conectarian los edificios con los
terrenos exteriores y con la azotea renovada.

31. Las nuevas salas, el atrio, la azotea y los espacios renovados serian de unas
dimensiones y un nivel comparables a los de los centros de conferencias de los
restantes lugares de destino, con servicios de conferencias y tecnologias de la
informacion de ultima generacidon y apoyo audiovisual para los intérpretes, incluidas
infraestructuras para el control centralizado y la interpretacion a distancia. Las
instalaciones contarian con sistemas automatizados, lo que permitiria su
funcionamiento con un minimo de personal, y con una infraestructura soélida y
susceptible de conectarse y actualizarse facilmente dentro de los ciclos normales de
sustitucion tecnoldgica (siete afios, por regla general). Un edificio virtual conectado
proporcionaria asistencia especifica multimedia y de transmision en directo a todos
los espacios, con lo que seria posible conectar las salas de reuniones y los grandes
foros con otros emplazamientos de todo el mundo ¢ invitar a los miembros de la
sociedad civil a participar en los eventos de las Naciones Unidas. La infraestructura
también contribuiria a la continuidad de las operaciones de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi al proporcionar un espacio para eventos capaz de resistir y
mantenerse en funcionamiento con un minimo de personal en situaciones de
disturbios civiles o de una pandemia mundial, en las que se pasaria a operaciones
virtuales, o un hibrido de ambas, cuando la asistencia presencial no fuese segura.

Opcion B

32. La opcidén B es sustancialmente similar a la opcion A en el sentido de que
propone larenovacion de las instalaciones de conferencias existentes e incluye nuevas
obras de construccion. La principal diferencia es la escala de las nuevas obras y el
impacto que tendrian en la planta del emplazamiento, al afiadir nuevos terrenos al
oeste de las instalaciones de conferencias existentes, € incluir cuatro salas multiusos
flexibles y ligeras que podrian ampliarse para dar cabida a otros 2.000 asistentes
presenciales y volver a ser un espacio verde cubierto entre los eventos de mayor
afluencia. Esta opcion seria posible gracias a una cuidadosa planificacion general
coordinada con el proyecto de sustitucion de los bloques de oficinas A a J de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi. La construccion adicional incluiria salas y zonas
de reunion polivalentes que ampliarian la capacidad del recinto para satisfacer las
cifras previstas de asistencia a los eventos mas importantes de la Asamblea sobre el
Medio Ambiente y de ONU-Habitat.

33. Laopcién B ofrece la flexibilidad de utilizar espacios con ventilacion natural al
oeste de las instalaciones, lo que eliminaria la necesidad de alquilar futuras
estructuras temporales para el aumento del numero de participantes en grandes
eventos de conferencias. Por lo tanto, la opcidon A responderia a las necesidades
inmediatas de la Organizacién en materia de conferencias, mientras que la opcion B
responderia, con un planteamiento flexible y mixto, a las necesidades previstas en
materia de conferencias y podria ampliarse durante los proximos 20 o 30 afios.
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34. Para que la opcion ajustable sea economica, la opcion B prevé una construccion
ligera y espacios polivalentes flexibles. Sin embargo, para aumentar el aforo de las
instalaciones de la conferencia en 2.000 participantes presenciales seria necesario
incrementar de forma proporcional la capacidad de suministro de agua y energia. Si
la opcion B se aplicara mas adelante, existiria el riesgo de que se realizaran obras
innecesarias (obras provisionales que tendrian que ser demolidas o reformadas). En
la figura IV se presenta un diagrama de planificacion de la opcion B.

Figura IV
Diagrama de planificacion de la opcion B
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Sostenibilidad ambiental, opciones Ay B

35.  Un principio basico de las opciones A y B es incluir una construccion ejemplar
para el disefio ambientalmente sostenible, manteniendo un enfoque de mejores
practicas a través del cual el objetivo es entregar, en la medida de lo posible,
instalaciones de conferencias renovadas y ampliadas con una huella ambiental menor
que la de las actuales instalaciones.
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36. Mediante la aplicacion de estrategias holisticas de construccion de edificios
ecologicos y disefio urbano desde las primeras ectapas de disefio hasta las de
documentacidon y construccion, las instalaciones podrian servir de estudio de caso de
mejores practicas en la regidon en lo que respecta a su tipologia. La integracion de
estas estrategias en los objetivos principales del proyecto es un requisito fundamental
para ofrecer experiencias de conferencias innovadoras y atractivas.

37. La infraestructura del recinto es un factor clave para el rendimiento general de
cualquier edificio, en particular en lo que respecta al consumo de energia y aguay a
los residuos. Se pueden alcanzar mejores resultados cuando se ponen en primer plano
los sistemas clave que contribuyen a estas credenciales ambientales. Esto puede
lograrse mediante el uso de tecnologias digitales que muestren las métricas de
rendimiento clave de manera visual y facilmente accesible, y que mejoren asi la
experiencia del usuario y favorezcan la comprension y la apreciacion.

38. El proyecto pretende, en la medida de lo posible, conseguir un resultado neto
cero para las instalaciones de conferencias. “Energia neta cero” se refiere a las
emisiones netas de carbono de valor cero, en consonancia con varios Objetivos de
Desarrollo Sostenible: el Objetivo 7 (garantizar el acceso a una energia asequible,
fiable, sostenible y moderna para todos), el Objetivo 11 (lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles) y el
Objetivo 13 (adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos). Se propone que el funcionamiento de las instalaciones consiga emisiones
netas de carbono de valor cero. Para lograrlo, el proyecto tendra en cuenta, entre otras
cosas, la reduccion de la energia operacional y la energia gris, la reduccion de
carbono, la producciéon de energia renovable, los niveles maximos de demanda de
energia, la resiliencia del suministro y las compensaciones de las emisiones de
carbono. La figura V ilustra una de las estrategias que se emplearan: la colocacion de
paneles solares fotovoltaicos en los tejados de los edificios actuales y de los nuevos,
que son ideales para este fin, debido a su baja altura y amplia superficie.

Figura V

Miximo aprovechamiento de las fuentes de energia renovables mediante
el uso de paneles solares
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39. Lareduccion del consumo de energia operacional y de las emisiones de carbono
es un primer paso clave para lograr la neutralidad en carbono. En el marco del
proyecto, se propone la incorporacion de un conjunto cohesionado de iniciativas que
reduzcan significativamente el consumo de energia cuando se apliquen
conjuntamente, y tengan en cuenta las condiciones locales, los conocimientos locales,
los materiales, la capacidad operacional y las oportunidades, como se indica en el

cuadro 1.

Cuadro 1

Elementos locales fundamentales en el consumo de energia

Luz diurna local,
luz artificial y
controles

Ventilacion local
y aire
acondicionado

Calidad del aire
en espacios
cerrados

Zonificacion y
controles de los
edificios

Gracias a su ubicacidon, Nairobi tiene excelentes niveles de luz natural
durante todo el afio. La energia operacional y el carbono pueden reducirse
significativamente si se aprovecha al maximo este recurso y se optimizan
los controles pasivos y activos apropiados para aprovechar al maximo el
acceso a la luz natural mediante el uso de un disefio de espacios abiertos,
como la incorporacion de atrios, la profundidad del piso, la altura y la
apertura del acristalamiento, las estanterias de iluminacion, las claraboyas y
los tubos de luz para dirigir la luz solar a los espacios de trabajo. La luz
natural se equilibra con la luz artificial —como las luces led y los controles
digitales de iluminacion “inteligentes” para luz diurna, ocupaciéon y
controles flexibles de modos de luz y niveles de lux — para favorecer el
estado de animo y la funcionalidad 6ptima del espacio.

El clima de Nairobi es suave, sin estacidon seca y con veranos calidos (pero
no calurosos). Por lo tanto, hay muchas posibilidades de ventilacion natural.
Se puede conseguir un importante ahorro de energia utilizando un enfoque
de ventilacion mixto que se combine con aire exterior directo, es decir, un
sistema de aire acondicionado hibrido que emplee, entre otras cosas, la
refrigeracion evaporativa indirecta o la refrigeracion libre totalmente
controlada por un sistema de automatizacion del edificio. Se utilizaran
ventiladores de techo siempre que sea posible para prolongar el tiempo de
funcionamiento sin refrigeracion mecanica.

La pandemia de COVID-19 ha puesto la ventilacion y la transmision aérea
de patogenos en el punto de mira. El modelo de conferencias de las
Naciones Unidas es especialmente susceptible a las pandemias debido a que
depende enormemente de los viajes internacionales. Para garantizar la
viabilidad a largo plazo, el proyecto pretende emplear las mejores practicas
de ventilacion y estrategias de control de la calidad del aire con el fin de
aumentar la resiliencia ante futuras pandemias.

La mayoria de los espacios del proyecto experimentaran una carga eléctrica
transitoria e irregular cercana a la capacidad. Por lo tanto, existe la
posibilidad de que los servicios queden inactivos cuando no son necesarios.
Para lograr reducciones significativas y sostenidas en el uso de la energia
operacional, serd necesario considerar cuidadosamente la aplicacion de
tecnologia de sensores “inteligentes” —es decir, sensores de ocupacién o
sistemas de automatizacion de edificios— con estrategias de control
apropiadas para zonificar y reducir de manera inteligente servicios
especificos en funcion de las necesidades.

40. La generacion de energia renovable es un factor clave para lograr la neutralidad

en carbono. Una vez que se ha reducido al méaximo la demanda energética
operacional, el siguiente paso es satisfacerla con la generacidén de energia renovable.
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Se han considerado distintas opciones para la generacion de energia renovable, como
los paneles solares fotovoltaicos montados en los tejados y la energia geotérmica y
del hidrégeno, ya que estan disponibles en el lugar, son econémicamente sostenibles
y pueden mantenerse. La energia solar fotovoltaica es actualmente la mas rentable,
dado que el proyecto cuenta con més de 14.000 m? de superficie y una cantidad similar
de techo, y la capacidad de generacion solar fotovoltaica anual se estima en 1.800
megavatios.

41. Durante los niveles maximos de demanda de electricidad durante las
conferencias, las instalaciones serian mas vulnerables y menos resilientes, ya que la
demanda (en uso) no seria satisfecha en su totalidad por un sistema solar fotovoltaico.
Durante la maxima demanda, el suministro se cubriria con una combinacién de
suministro municipal solar fotovoltaico y un generador sostenible de apoyo. El
proyecto incluiria, a medida que avanzara el disefio, la evaluacion de estrategias para
reducir la demanda maxima y aumentar la resiliencia energética utilizando el
almacenamiento de energia.

42. El objetivo del proyecto es reducir el consumo de agua per capita, lo que esta
en consonancia con el Objetivo 6 (garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible
del agua y el sanecamiento para todos). El consumo de agua de las instalaciones de
conferencias remodeladas, incluyendo las partes nuevas y las reformadas, sera menor
que el de las actuales instalaciones de conferencias. A medida que avance el disefio,
se evaluara la posibilidad de recoger, tratar y almacenar agua, asi como de instalar
una red especial para que los inodoros y urinarios utilicen exclusivamente el agua
recolectada. El proyecto permitird recoger, retener y reutilizar el agua de lluvia, lo
que se sumara a la infraestructura actual, y ese agua se utilizara para el riego en
superficie.

43. Conseguir reducir el consumo de agua per capita seria muy instructivo para la
comunidad en general y produciria beneficios relacionados con el Objetivo 3
(garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades) y
los Objetivos 6, 11 y 13. El enfoque del proyecto en lo que respecta al disefio y la
aplicacion de los resultados de ingenieria necesarios para lograr la reduccion del
consumo de agua aportara ideas sobre como adoptar medidas positivas para proteger
los recursos hidricos en Kenya.

44, La reutilizacion de los edificios actuales es una estrategia fundamental, ya que
la energia gris existente en ellos se utiliza para otro ciclo vital, lo que reduce la
necesidad de nuevas estructuras. A finales de 2021 se completara una evaluacion
técnica detallada de la integridad de la estructura de los edificios actuales. Al parecer,
aunque podria ser necesaria alguna reparacion estructural a pequefia escala, la
superestructura se encuentra en general en condiciones lo suficientemente buenas
como para reutilizarse.

45, Aunque en un proyecto tipico de construccion se generan cantidades
significativas de residuos, este proyecto pretende minimizar la cantidad de residuos
que se depositan en los vertederos, con el objetivo de reciclar el 80 % de los residuos
procedentes de la construccién. La iniciativa estd en consonancia con la iniciativa de
gestion de residuos de construccion y demolicion de la Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi, que comenzdé en 2021.

46. El proyecto tendra como objetivo especifico reducir la generacion de residuos
durante la fase operacional y, por tanto, debera facilitar a los participantes de las
conferencias la separacion del material de reciclaje del material de vertedero en el
punto de eliminaciéon. La iniciativa servird para ampliar el actual programa de
reciclaje de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, que recicla habitualmente
mas del 95 % de los residuos generados por las oficinas. También demostrarad de qué
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manera se reforzaran los comportamientos positivos de los usuarios para aumentar al
maximo el reciclaje.

Accesibilidad, opciones Ay B

47. Otro principio basico de las propuestas que ofrecen las opciones Ay B es el de
la accesibilidad universal para satisfacer con seguridad las necesidades de capacidad
previstas del centro de conferencias de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi.
Si bien se espera que las nuevas instalaciones se adhieran a las normas internacionales
y a los principios de las mejores practicas en materia de accesibilidad, el proyecto
pretende superar el cumplimiento de los codigos y ser una demostracion funcional de
la integracion del acceso universal, incluidas las mejores practicas.

48. Durante el proyecto se adoptara un enfoque de disefio de acceso universal para
proporcionar un entorno fisico que promueva la inclusion y cubra las necesidades de
todos los usuarios de las instalaciones de forma equitativa, independientemente de
sus capacidades. Para establecer una definicion de acceso universal en el marco del
proyecto, es importante tener en cuenta los principios de acceso universal recogidos
en la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2007), los
Objetivos y la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad
(2020).

49. El Objetivo 9 (construir infraestructuras resilientes, promover Ila
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién) y el Objetivo 11
estan directamente relacionados con el disefio y la accesibilidad universales. La meta
10.2 del Objetivo 10 hace referencia directa a la discapacidad, ya que promueve la
inclusion social de las personas con discapacidad. La Estrategia de las Naciones
Unidas para la Inclusion de la Discapacidad, a su vez, sienta las bases para la inclusion
de la discapacidad en todos los pilares de la labor de la Organizacidn, incluido el
acceso fisico durante todos los proyectos de construccion. La Estrategia se elabor6
para ayudar a los Estados Miembros a cumplir el principio de no dejar a nadie atras
consagrado en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Se seguira la Estrategia
como objetivo central del proyecto para integrar la discapacidad, asi como para
utilizar un enfoque basado en los derechos humanos como medio para lograr la
inclusion y el empoderamiento de las personas con discapacidad.

50. Actualmente, las Naciones Unidas no aplican ningun protocolo legislativo sobre
el acceso universal a las conferencias y reuniones del sistema de las Naciones Unidas.
Por ello, en el marco del proyecto, se recomienda tener en cuenta el enfoque de
mejores practicas internacionales para el disefio del acceso universal. El
establecimiento de un marco de mejores practicas internacionales en materia de
normas de construccion para el proyecto de mejora del centro de conferencias de la
Oficina proporcionarda un enfoque bien estudiado del acceso universal, en
consonancia con los fines y objetivos primordiales de la Convencidén sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, los Objetivos y la Estrategia de las
Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad. Se ha llevado a cabo un analisis
para decidir qué legislacion debe aplicarse en el marco del proyecto de mejora si se
desea utilizar un enfoque de mejores practicas internacionales en materia de
accesibilidad que constituya un ejemplo de acceso universal.

51. El proyecto tiene como objetivo proporcionar un acceso universal y establecer
un marco y una evaluacion de referencia en el disefio para desarrollar un entorno
verdaderamente inclusivo. Las condiciones de los edificios actuales que ponen
claramente de manifiesto las limitaciones en cuanto al acceso universal tendran que
ser analizadas y abordadas como parte del disefio general. Para realizar la evaluacion
de referencia del acceso universal seria necesario llevar a cabo una auditoria completa
del acceso fisico al centro de conferencias de la Oficina y la infraestructura
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circundante a fin de descubrir qué eclementos impiden que las personas con
discapacidad puedan acceder al edificio y desplazarse dentro de é1 con autonomia. La
accesibilidad en el entorno exterior tiene como objetivo aumentar al maximo la
usabilidad de todos los usuarios, independientemente de su discapacidad, lo que
puede suponer un reto porque guarda una relacion directa con la topografia natural
del lugar y la infraestructura existente.

52. El proyecto de mejora ofrece la oportunidad de ampliar el acceso universal mas
alla de los parametros del edificio y de promover la inclusion dentro del recinto. El
deber de cuidado de las personas con discapacidad que forman parte de las
delegaciones que visitan el centro de conferencias comienza a su llegada al recinto de
la Oficina, y es necesario ofrecer un mismo recorrido o experiencia a todos los
visitantes. Como resultado, a través del proyecto se ha creado un sistema de vias que
proporciona a todos los usuarios una conexion continua entre las instalaciones,
mediante el que se logra el acceso universal en todo el recinto.

53. Al adoptar un enfoque de mejores practicas internacionales para ofrecer
accesibilidad en el proyecto de mejora, no solo es necesario abordar el acceso fisico,
sino que deben tenerse en cuenta todos los grupos de discapacidad. Para promover el
concepto de buenas practicas internacionales en el proyecto, los principios y objetivos
del disefio universal deben considerarse un medio para lograr la inclusion. Por
“arquitectura inclusiva” se entiende cualquier espacio que pueda ser utilizado sin
problemas por todos los grupos de usuarios posibles en un contexto especifico. Asi
pues, el principal objetivo de un disefio verdaderamente inclusivo debe ser que los
espacios no tengan obstaculos y sean lo mas comodos de usar posible.

54. En muchos casos, la clave de un entorno interno verdaderamente inclusivo es el
recorrido. El recorrido por el edificio debe ser el mismo para todos los usuarios, debe
tener en cuenta todas las capacidades e incluir todas las instalaciones y servicios.
También debe ofrecer una serie de opciones con respecto a las rutas de acceso
preferidas, el uso de los servicios y la participaciéon general. Esas opciones son la
clave para aumentar al maximo la participacion.

55. El acceso universal abarca algo mas que la accesibilidad en un proyecto de esta
naturaleza que se dirige a un grupo de ocupacion internacional con distintos idiomas
y antecedentes culturales. La atencion no solo debe centrarse en el acceso fisico a
todo el edificio, sino también en el uso de la sefializacion y la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones. Este proyecto incluye seis elementos
fundamentales en lo que respecta al acceso universal en relacion con el recorrido: a)
el transporte vertical; b) los servicios; ¢) la disponibilidad de asientos accesibles en
las salas de conferencias; d) la sefializacion; e) la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones; y f) el centro de accesibilidad. Estos factores se analizan en el
cuadro 2.

Cuadro 2
Elementos fundamentales para el acceso universal

Transporte El transporte vertical es un elemento importante. Para lograr la accesibilidad

vertical universal es esencial tener en cuenta de qué forma se mueven las personas
por los distintos niveles y zonas clave del edificio. En la plaza central hay
actualmente una gran escalera, pero el itinerario accesible no esta situado
cerca de esa escalera y no brinda una experiencia similar en el recorrido del
edificio. Se recomienda ofrecer distintas opciones de transporte vertical para

satisfacer las necesidades y preferencias especificas de los usuarios.
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Servicios

Disponibilidad
de asientos
accesibles en
las salas de
conferencias

Seiializacion

Tecnologia de la
informacion y las
comunicaciones

Para ofrecer servicios inclusivos de acuerdo con el acceso universal, hay que
tener en cuenta una serie de factores. Debe haber una serie de opciones que
ofrezcan a las personas que utilizan el edificio distintas soluciones en los
lugares adecuados. Los servicios deben atender las necesidades de una
amplia gama de usuarios, incluidas las personas con discapacidad. Junto con
los bafios especificos para hombres y mujeres, se deben habilitar bafios
neutros en cuanto al género.

Es necesario proporcionar asientos accesibles en las salas de conferencias
para garantizar un acceso equitativo para todos. Para lograrlo, el proyecto
tuvo en cuenta la resolucion 73/341 de la Asamblea General, en la que se
indic6 que se dispondrian asientos accesibles cuando una delegaciéon lo
solicitara, y se modificaria el orden de los puestos de manera que la
delegacion solicitante pasara a ocupar el asiento accesible mas cercano al que
le corresponderia segun el orden establecido para cada periodo de sesiones de
la Asamblea, y las demas delegaciones se desplazarian un puesto.

La plaza principal, ubicada en el eje central y visible desde todos los puntos
del edificio, se ha utilizado como instrumento de orientacidon y punto de
referencia a través de sus jardines y elementos acuaticos decorativos.

La tecnologia de la informacion y las comunicaciones es un area en constante
evolucion que abarca cualquier dispositivo de comunicacion. Los teléfonos,
ordenadores y otros dispositivos ofrecen aplicaciones que favorecen la
accesibilidad y logran el acceso universal. La infraestructura (por ejemplo, el
wifi) debe ser parte integral del proceso de disefio y construccion para
garantizar que las tecnologias se ponen al servicio de las personas que

dependen de ellas para comunicarse.

Centro de El centro de accesibilidad, gracias a sus modernos servicios de asistencia
accesibilidad fisica y de tecnologias de la informacién y las comunicaciones, apoyara la
inclusion y mayor participacion de las personas con discapacidad en las

reuniones de la Organizacion.

56. Aunque uno de los objetivos del proyecto de modernizacion del centro de
conferencias es proporcionar un entorno inclusivo para todos los usuarios y lograr un
nivel de accesibilidad acorde con las mejores practicas internacionales, es posible que
ese objetivo no pueda alcanzarse en algunas zonas debido a las condiciones de los
edificios actuales. Por lo tanto, se adoptara un enfoque de la accesibilidad basado en
los resultados para garantizar que el diseflo sea inclusivo y que el usuario disfrute de
la misma experiencia.

Instalaciones, infraestructura y planificacién

57. Tanto la opcion A como la B mejoran la seguridad y las infraestructuras, los
caminos, las calzadas y las zonas ajardinadas del emplazamiento que sirven de apoyo
a los edificios en ambos casos y cumplen las directrices de accesibilidad.

58. Como se muestra en la figura VI, la nueva construccion conectara la puerta de
entrada oeste con el centro del complejo de la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi y unira, a lo largo de una nueva explanada, el corazon de las instalaciones de
conferencias con el atrio y otras vias de circulacion de la Oficina. De esta forma, la
actual “calle principal” peatonal de la Oficina seguira siendo la principal via de
circulacion del personal de la Oficina y la circulacion de los asistentes a las
conferencias, que pueden saturar el recinto durante los dias de eventos, se realizara
de forma independiente. La separacion de los principales movimientos peatonales
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permitird que el recinto siga siendo funcional mientras se celebran las conferencias y
apoyara los vinculos con las estrategias de circulacion existentes.

Figura VI
Entrada al recinto y circulacion de las conferencias que enlaza con el
ejey el centro
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59. Las opciones A y B incluyen una nueva entrada de seguridad en el extremo
occidental, con un nuevo camino ajardinado que permite el acceso a pie desde el
centro de conferencias. Se ha propuesto construir una nueva entrada peatonal de
conferencias para poder establecer multiples lineas de control y entrada para un gran
nimero de personas. El nuevo edificio ofrecerd espacio para dejar pasajeros de
autobuses y otros vehiculos, proceder al registro de los participantes y la entrega de
credenciales, y realizar el control de seguridad y otros tramites el dia del evento. El
edificio deberd cumplir todas las directrices y normativas vigentes en materia de
proteccion contra explosiones, separacion y observacion. Se propone un nuevo
estacionamiento de 400 plazas para visitantes y funcionarios en el limite occidental,
que proporcionaria un colchon de seguridad adicional al perimetro occidental y
mejoraria la experiencia de los visitantes.

60. Lareconfiguracion de la seguridad de la nueva entrada peatonal de conferencias
ofrece un nuevo punto de entrada al recinto y, por lo tanto, permite separar muy bien
a los delegados y a quienes llegan a través de la puerta sur de vehiculos de todos los
demas asistentes al evento, los funcionarios y los contratistas. La entrada de servicios
norte estarda dotada de la infraestructura de sistemas de seguridad necesaria para
funcionar de forma independiente a la puerta de entrada principal.

61. Las conexiones de la planificacion general y los ejes establecidos se han tenido
muy en cuenta para organizar el recinto y unir los distintos edificios y zonas a las vias
de circulacion. Como se muestra en la figura VII, la via principal (eje norte-sur) de
las instalaciones de conferencias es una parte clave del marco organizativo original
del recinto. El reconocimiento de ese elemento, asi como su integracion en las nuevas
instalaciones de conferencias, respetara los principios de planificacion originales y
seguira la disposicion simétrica del centro de conferencias actual.
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Figura VII
Via principal de las instalaciones de conferencias, que respeta al eje central
en la planificacion del centro

62. Las alas este y oeste del actual centro de conferencias constituyen el borde
exterior del nuevo proyecto. El eje central serd la clave para que los usuarios se
orienten en el espacio, y se remodelara para incorporar una rampa de acceso universal
de 1:20 con un ascensor y una nueva proteccion contra la intemperie que permite
filtrar la luz natural y aprovechar la ventilaciéon natural y puede utilizarse como
espacio multifuncional para albergar a 2.000 personas durante las ceremonias de
inauguracion y clausura de los eventos. El espacio puede volver a convertirse en una
zona de gradas del jardin, lo que fomenta el espiritu de comunidad del recinto.

63. Se han planificado estrategias de circulacion para gestionar los movimientos y
reducir al minimo los trastornos durante los grandes eventos. La actual “calle
principal” peatonal de la Oficina sigue siendo la principal via de circulacion del
personal de la Oficina, mientras que los asistentes a las conferencias, que pueden
saturar el recinto durante los dias de eventos, accederan al recinto por otro lugar. Una
nueva calle secundaria proporcionara un corredor ajardinado accesible para peatones,
que conectara los jardines occidentales a través del atrio hacia el norte y el sur. La
separacion de los principales movimientos peatonales permitira que el recinto siga
siendo funcional mientras se celebran las conferencias y apoyara los vinculos con las
estrategias de circulacion existentes.

64. En el plan maestro de la Oficina, la “calle principal” seguira siendo la primera
estrategia para la circulacion en el complejo. Esta respetara los vinculos entre el este
y el oeste y establecera el eje norte-sur. El nuevo recinto de conferencias tratara de
ofrecer una opcion secundaria para el acceso peatonal que apoye la primera opcidn,
y que sea plenamente funcional para los eventos de conferencias y establezca una
separacion entre las funciones de oficina y convenciones.
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Figura VIII
Eje central de circulacion norte-sur y “calles” de circulacion este-oeste

65. La posibilidad de una conexioén continua con el medio natural es una
caracteristica fundamental del emplazamiento de la Oficina, y el proyecto se ha
centrado en las oportunidades dentro del edificio, en las zonas de circulaciéon y en los
lugares de conexion para sacar provecho de ello. La ubicacién central de las
instalaciones de conferencias en el emplazamiento de la Oficina invita a que todos
los lados y zonas centrales de las instalaciones se relacionen de manera continua con
la naturaleza, abre las puertas al exterior cuando esto es posible y conecta visualmente
las zonas interiores con los paisajes naturales adyacentes. Las vias de circulacion
pueden conectarse directamente a través del medio natural exterior y con este.

Figura [X
Conexion del centro de conferencias con los paisajes naturales
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66. Para vincular visual y funcionalmente los espacios de las instalaciones antiguas
y las nuevas, se ha propuesto un unico perfil de tejado que abarque todo el complejo
y proporcione el marco estructural para la energia solar de la azotea. A través del
atrio, una cubierta de concepto unico puede unir los edificios antiguos y nuevos,
proporcionar un vinculo visual con la parte norte e incluso dar movimiento mediante
luz y color a las medidas ambientales de las instalaciones (generacion de energia
sostenible, consumo de residuos y electricidad, consumo de energia y otros sistemas
“verdes”).

Alcance de las obras de renovacion y nueva construccion del edificio
de conferencias

67. Tanto la opcion A como la opcion B aprovechan el edificio de conferencias
actual, el terreno circundante y las estructuras reutilizables como propuesta para una
instalacion replanteada que optimiza los espacios interiores y renueva completamente
toda la estructura y los servicios del edificio para prolongar su vida util y cumplir al
mismo tiempo todas las normas de construccion vigentes. Las nuevas obras permitiran
aumentar la capacidad para satisfacer la demanda, con una planta y un tejado
adicionales propuestos sobre la huella del edificio actual, dos nuevas salas plenarias
y espacios auxiliares en el extremo norte, y un nuevo edificio de seguridad para
conferencias, con vias de desplazamiento accesibles alrededor del recinto y a través
de los edificios.

68. En el plano interior, las renovaciones del programa espacial en las opciones A'y
B se proponen en los tres niveles existentes, utilizan las alas este y oeste y mejoran
la utilizacion del espacio sobre los grandes pisos diafanos actuales. La nueva
construccion ampliard la zona del atrio central, que acogera toda la circulacion
vertical y los espacios de descanso de los extremos a través de una red visible de
caminos en rampa y jardines verticales organizados en torno a la circulacion peatonal.
El atrio cubierto también servird como nuevo espacio programable, que se
complementard con salones y jardines en niveles. Ademas, gracias a su nuevo techo
acristalado que conectara con las zonas de llegada, permitira la entrada de luz natural
y brisa. Este atrio vivo junto con el concepto de tejado verde proporcionard un
elemento iconico y unificador entre las instalaciones antiguas y las nuevas.
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Figura X

Ajuste y organizacion de los espacios previstos en las salas actuales
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69. Las amplias salas plenarias de doble altura que existen actualmente (salas de
conferencias 2 a 4) se dividiran de forma vertical y horizontal para aumentar el
numero de salas ttiles y aprovechar al maximo la cubierta existente. La sala plenaria
1 se mantendrd a doble altura para albergar un nuevo auditorio de uso flexible para
los medios de comunicacion. Los espacios del edificio actual se dividiran para dar
cabida a nuevas salas de conferencias mas pequefias y espacios auxiliares, que podran
utilizarse de manera flexible y contaran con nuevos servicios y espacios conformes
con las normas, vias de desplazamiento accesibles, salas de reuniones y comisiones
para delegados, oficinas, salones y zonas de espera. Con esta division del espacio,
cada piso estara cuidadosamente equipado para ofrecer la maxima flexibilidad y poder
adaptarse a diversas configuraciones asi como a futuras oportunidades de ampliacion.

ESTUDIO/ESPACIO PARA EVENTOS DE MEDIOS DE COMUNICACION
CABINAS -- INTERPRETES/TECNOLOGIA DE LA INFORMACION/PRENSA
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70. Se propone construir dos nuevas salas plenarias de distinto tamafio para celebrar
reuniones de formato 2+2 y 1+1, aprovechando los valiosos inmuebles y jardines
norte. Los nuevos edificios seran una ampliacion hacia el norte de las alas este y oeste
y estableceran nuevas conexiones del atrio con los jardines norte.

71. Ademas, la opcidén B constituye una opcidn ajustable basada en la opcidn A e
incluye la creacion de espacios ligeros de uso flexible y multifuncional que podran
acoger a otros 2.000 asistentes, con lo que se podra reunir un total de 9.000
participantes presenciales. El objetivo del proyecto es aumentar los espacios utiles y,
por lo tanto, es necesario utilizar mas terreno. Se ha propuesto un emplazamiento
adecuado al oeste del edificio existente, alineado con su extremo occidental.

72. Los edificios propuestos en la opcion B utilizaran un perfil estructural minimo,
revestimientos sencillos contra la intemperie y materiales sostenibles con el fin de
crear espacios atractivos que puedan satisfacer las necesidades de las grandes
conferencias, ampliar los espacios tutiles y eliminar por completo la necesidad de
estructuras temporales durante los grandes eventos. Los espacios se serviran de falsos
suelos para la distribucion de servicios, rieles de techo para luces y sonido que podran
colocarse de distintas maneras, y estructuras fruss para colocar grandes arcos y
suspensiones de servicios en cualquier lugar del espacio. Los espacios de servicio y
los almacenes seguros permanentes garantizaran que los espacios principales puedan
ser de “concepto abierto” y lo mas econémicos posible. Cuando no se utilizan, los
edificios pueden abrirse como grandes pabellones abiertos, creando espacios
interiores/exteriores con el paisaje de la zona oeste.

Figura XI
Espacios multifuncionales con conexion a los jardines
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Planificacién y configuracién de los espacios de conferencias

73. Laidea de la Oficina es que los espacios creados en Kenya se conviertan en un
centro virtual que conecte el lugar y las actividades presenciales con un numero
mucho mayor de participantes civiles y profesionales. Las instalaciones
proporcionaran modernos espacios para eventos y medios para conectar todo los
lugares del mundo, mediante una amplia infraestructura de Internet y transmision,
para organizar eventos en vivo en los que también se pueda participar a distancia y
para vincular las experiencias de los participantes presenciales con esta comunidad
global de observadores.
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74. Las dos opciones del proyecto contemplan la necesidad de contar con
instalaciones ligeras pero permanentes que puedan responder a multiples usos,
acomodar a un gran nimero de participantes y proporcionar la flexibilidad espacial
esencial para cumplir con el programa del PNUMA y ONU-Habitat. Sin esa
flexibilidad, las instalaciones de la Oficina seguirian dependiendo de estructuras
temporales para organizar eventos con un gran namero de participantes. La naturaleza
de uso flexible de las instalaciones de conferencias sugiere que las grandes superficies
diafanas (sin columnas en las salas) proporcionarian la flexibilidad espacial mas
adecuada y también funcionarian como una extension de la légica estructural de las
actuales instalaciones de conferencias. Teniendo en cuenta las consideraciones del
acceso universal, los grandes espacios de conferencias de mucho uso estarian mejor
situados en el plano natural del terreno y se deberia poder acceder a ellos facilmente
desde el atrio peatonal central en rampa.

75. La planificacion, la disposicion y el tamafio maximo de los espacios de
conferencias, las salas de comisiones y las salas de reuniones deben disefiarse para
satisfacer el nivel maximo de uso de las reuniones durante las conferencias del
PNUMA y de ONU-Habitat. Después de estos eventos, puede que no se necesite un
espacio tan grande o que aumente el nimero de eventos de unos 1.000 participantes
y se necesiten entonces uno o dos espacios grandes, por lo que seria mas conveniente
contar con varios espacios mas pequeflos.

76. Se han probado rigurosamente las distintas configuraciones para dar cabida al
nimero necesario de personas y seguir proporcionando espacios flexibles de uso
multiple. Se prevé crear grandes salas de reuniones y comisiones con capacidad para
200 y 128 personas, que también podrian reacomodarse para grupos mas pequeiios, y
que podrian organizarse para preparar eventos que se ajusten a las necesidades
programaticas. Por ejemplo, la sala de comisiones, con capacidad para 200 personas,
podria contar con una mesa central en forma de “O” y dos filas secundarias detrés,
que podrian estar elevadas. Como alternativa, la sala del mismo tamafio podria
dividirse, mediante paneles automaticos y secciones de suelo ajustables, en cuatro
salas de reuniones mas pequefilas para grupos de entre 30 y 50 personas y seguir
manteniendo la misma tecnologia de la informacion y los mismos servicios
audiovisuales y de conferencias.

77. También es necesaria la flexibilidad en el catadlogo de salas disponibles y en las
combinaciones de salas que se pueden ofrecer en las instalaciones para garantizar que
estas puedan satisfacer las necesidades de las principales conferencias previstas por
mandato y el resto de eventos que se realicen en Kenya. Ademas, si se quieren
alcanzar las tasas de utilizacion previstas (70 % de utilizacion en todas las
instalaciones), el paso de una configuracion de sala a otra debera hacerse con bastante
rapidez para que no se produzcan demoras al reconectar las salas o desconectar los
servicios. Gracias a la buena coordinacion al enlazar las tecnologias de la informacion
y los sistemas audiovisuales entre salas, mejoraran los servicios prestados y se
conectaran los recursos entre las distintas reuniones y los distintos lugares, ya sea en
el edificio o a distancia. Ademads, la planificacion y el disefio de los muebles
modulares, las configuraciones preestablecidas de salas, la conexion de los servicios
y el almacenamiento del mobiliario no utilizado son fundamentales para poder
realizar una rapida transicioén entre eventos y lograr una mayor flexibilidad.
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Figura XII
Flexibilidad a través de multiples arreglos utilizando tamafios de salas
funcionales
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Figura XIII
Salén y espacios flexibles para medios de comunicaciéon
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Figura XIV

Salas polivalentes del ala oeste con arreglos flexibles: auditorio, restauracion, exposicion y convencion
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Funcionalidad de los servicios

78. Al igual que en un hotel, una estrategia de planificacion clave es conectar las
operaciones de servicios y cocina en distintos planos de circulacidon para garantizar
una entrega rapida de la restauracion, el equipamiento de las salas, los suministros,
los servicios del personal y otras actividades de apoyo a las funciones del centro que
es mejor que no se vean, pero que son clave para prestar servicios de manera rapida
y facil. El edificio actual cuenta con amplias zonas para cocinas, almacenamiento y
servicios de restauracion que deben ser renovadas para conseguir una mayor
funcionalidad de los servicios, un mejor enlace con el edificio actual y nuevos enlaces
con los edificios norte y oeste propuestos. Estos espacios de servicios basicos deberan
utilizar areas de servicio secundarias o “satélites” en sus estrategias de servicio de
comidas, zonas de carga, circulaciéon vertical y circulacion secundaria. La via de
servicio norte del emplazamiento da servicio a las actuales instalaciones de
conferencias. Esta ruta de acceso se ampliaria y modificaria segiin fuera necesario
teniendo en cuenta la nueva construccion para facilitar el acceso de los vehiculos de
servicio y las entregas de servicios. El facil acceso de los vehiculos de servicio a las
zonas de servicio y de carga es fundamental para que el funcionamiento sea eficiente.

Estrategia de ejecucion

79. El potencial de crecimiento futuro puede ser ajustable y proporcionar asi mayor
flexibilidad y capacidad. Ambas opciones (A y B), si bien se rigen por los requisitos
funcionales, puede también aplicarse por etapas (B después de A) para satisfacer
primero las proyecciones inmediatas y después las futuras. Se ha dado prioridad a una
nueva construccion al norte aprovechando que el suelo estd inclinado y hay una zona
desocupada. Existe espacio para ampliar el estacionamiento situado al oeste de las
instalaciones actuales, y esto podria hacerse al mismo tiempo o durante la futura
construccion y ampliacion de las instalaciones. La escala y alineacion del edificio
propuesto responden a las estructuras existentes y no se imponen a los lugares
circundantes ni a las instalaciones actuales.

80. Se ha tenido en cuenta la proximidad del emplazamiento del proyecto a otras
zonas de proyectos de la Oficina. La demolicidén de los bloques de oficinas A a J,
situados al oeste de las instalaciones de conferencias, se ha incorporado a la
planificacion general estratégica, lo que permitira mejorar la secuenciacidn por etapas
en el recinto de la Oficina. La nueva zona de construccion de oficinas estaria aislada
de las instalaciones de conferencias por lo que se podrian mantener las operaciones
programadas con un acceso despejado e ininterrumpido. Ambas zonas del proyecto
dependerian del suministro comtn de servicios de energia y agua de la Oficina y
tendrian que gestionar y compartir los recursos. El alcance de las obras de las
instalaciones de conferencias incluye la mejora y el aumento de la capacidad de los
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servicios de agua y, por tanto, habria que gestionar el trastorno para la Oficina y las
demas zonas del proyecto. Esto podria lograrse mediante una gestion adecuada de las
etapas de construccion y el suministro.

81. A continuacién se exponen las opciones para la ejecucion de las obras previstas
en la opciéon A 'y en la opcion B.

Figura XV
Calendario del proyecto

Estrategia 1: construccion
de un nuevo local provisional
(4 aiios)

Estrategia 2: Reubicacion por
etapas de los espacios actuales
(3,5 anos)

La estrategia 1 consiste en la construccidon de una instalacion temporal para
conferencias en un terreno sin edificar de la Oficina, que se utilizara
durante los tres afios previstos de construccion. La estrategia implicaria la
construccion de una gran estructura ligera con varias salas de conferencias,
comisiones y reuniones para mantener el funcionamiento de los servicios
basicos de conferencias. Esta instalacion se demoleria una vez terminada la
renovacion de las obras principales.

La estrategia 1 afladiria un afio mas a la construccidn, lo que supondria un
total de cuatro afios desde el inicio del proyecto. El costo total previsto de
las opciones A y B estaria en consonancia con la estrategia 1, con una
cantidad adicional de 35 millones de do6lares y honorarios de disefio,
contingencias y aumento de costos adicionales.

La estrategia 2 es la mas favorable para garantizar la continuidad de las
operaciones de la Oficina. Esta estrategia implicaria el uso continuado de
las actuales instalaciones de conferencias mientras se construyen nuevos
pabellones al norte y al oeste (opcion B). Una vez finalizados los nuevos
edificios independientes, los espacios actuales se reubicarian en las nuevas
zonas y el edificio actual podria ser reformado en su totalidad. En una
ultima etapa se unirian las dos zonas del proyecto ya completadas.

La duracion de la construccion de la estrategia 2 se estima en 3,5 afios
desde el inicio del proyecto. El costo total proyectado de las opciones

Ay B estaria en consonancia con la estrategia 1, con honorarios de disefio,
contingencias y aumento de costos adicionales.

Plan estratégico 2 - Reubicacion por etapas

021 l 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028

Fase de planificacién

Fase de disefno y documentacion

Fase de adquisicion

Fase de construccién 1 — nuevos edificios

Reubicacién de los servicios de conferencias
en los nuevos edificios

Fase de construccién 2 - edificio actual

Fase de construccion 3 - Unidn de edificios
(antiguo y nuevos)

Fase de conclusién del proyecto

82. Evaluando todas las opciones y teniendo en cuenta el riesgo y la continuidad de
las operaciones, se recomienda avanzar con la estrategia 2, es decir, la reubicacion
por etapas de los espacios actuales, como se muestra en el calendario indicativo del
proyecto de la figura XV. La estrategia 1 se ha considerado impracticable debido al
costo y la complejidad adicionales de construir instalaciones temporales y el
consiguiente aumento de la duracion del proyecto y de los costos de gestion.
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I11.

Fases del proyecto

83. El disefio y la construcciéon futuros relacionados con la mejora de las
instalaciones de conferencias seguiria los procedimientos y practicas establecidos en
las Directrices de las Naciones Unidas para la Gestion de los Proyectos de
Construccion. El siguiente paso inmediato consistiria en proceder a una fase de
planificacion/predisefio para proporcionar estudios detallados de las condiciones
existentes y datos sobre el emplazamiento para su uso durante la fase de disefio del
proyecto. Trabajando tanto a macroescala como a microescala, con la fase de
predisefio se generaria confianza en el proceso de toma de decisiones, la estimacion
de costes y la programacion de las fases futuras.

84. A continuacion se resumen las actividades previstas para el resto de 2021:

a) Desarrollo de la labor preparatoria detallada adicional necesaria para
comenzar la fase de disefio, lo que incluye un estudio topografico y de las caracteristicas
del emplazamiento, y una auditoria de la infraestructura de servicios existente;

b) Elaboracion de una propuesta de marco de gobernanza del proyecto, que
incluya una junta consultiva, un comité de partes interesadas y un equipo de gestion
especifico para el proyecto;

¢) Evaluaciéon de la viabilidad de las posibles actividades generadoras de
ingresos de las instalaciones de conferencias renovadas, que podrian compensar
parcialmente la inversion inicial de capital y los futuros gastos de funcionamiento.

Estimacion de los costos del proyecto y de la posible
generacion de ingresos

Costo estimado del proyecto

85. A continuacion se resumen los costos estimados de la opcién A 'y de la opcion B
con las tasas presupuestarias de 2021.

Cuadro 3
Costos estimados de la opcion A y de la opciéon B
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Opcion A

Costos comerciales

Costos de edificacion 136 786,0
Costos subsidiarios
Empresa consultora de disefio 14 651,0
Empresa de control de gastos 24420
Empresa de gestion de programas 24420
Empresa independiente de gestion de riesgos 963,0
Otros servicios 683,9
Subtotal, costos subsidiarios 21 181,9
Aumento de costos 39 9937
Imprevistos 23 601,9
Costos de gestion de proyecto 21 045,2
Costos totales de la opcion A 242 506,1
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Opciéon B

Costos comerciales

Costos de edificacion 156 433,0

Costos subsidiarios

Empresa consultora de diseflo 17 328,0
Empresa de control de gastos 2 888,0
Empresa de gestion de programas 2 888.,0
Empresa independiente de gestion de riesgos 963,0
Otros servicios 782,0

Subtotal, costos subsidiarios 24 849,2
Aumento de costos 45 738,1
Imprevistos 27 059,8
Costos de gestion de proyecto 24 9423

Costos totales de la opcion B 278 905,0

86. En el anexo II se incluye un plan de gastos detallado para la opcion B
recomendada, que muestra los gastos previstos para cada categoria por afo, desde
2022 hasta la finalizacion del proyecto en 2029. A continuacion se explican las
categorias y la metodologia para establecer las estimaciones de cada una de ellas.

Servicios de construccion contratados

87. Para la contratacion de las empresas constructoras de 2025 a 2028 se necesitan
recursos por valor de 156.433.000 dolares, sin contar los imprevistos y el aumento de
costos. El desglose de los recursos de servicios de construccién contratados
necesarios es el siguiente: 83.151.000 dolares para la construccion de los nuevos
edificios; 44.048.000 dolares para las obras de renovacion de los edificios actuales; y
29.234.000 dolares para tecnologias relacionadas con los objetivos del proyecto de
energia “neta cero”.

88. Las estimaciones de gastos se realizaron aplicando los costos unitarios por
metro cuadrado al programa espacial incluido en el proyecto de disefio conceptual;
basandose en los datos historicos mas precisos disponibles para proyectos pertinentes
en la region, incluidos los proyectos a gran escala mas recientes realizados en la
Oficina y la Comisién Econdmica para Africa; y basandose en los datos historicos
pertinentes para proyectos internacionales similares. Las estimaciones también fueron
sometidas a una revision por pares de una empresa independiente de estimacion de
gastos que trabaja en nombre del Servicio de Politicas de Gestion Global de Activos
de la Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto, que ofrecid
asesoramiento para reducir las estimaciones cuando fuera necesario, mediante la
comprobacion de las tasas unitarias utilizando una base de datos de referencia de
estimacioén de gastos internacional y basdndose en datos histoéricos independientes
pertinentes.

89. Se prevé que se necesitaran dos contratos de construccidon entre 2025 y 2028,
uno para la nueva construccién y otro para la renovacion del edificio actual. Las
estimaciones anteriores incluyen los costos de los equipos especiales, el mobiliario,
los traslados a los locales provisionales y otros gastos relacionados con Ila
construccion, a los que a veces se suele hacer referencia como “gastos asociados”.

31/48



A/76/400

32/48

Servicios de consultoria contratados

90. Se necesitan recursos por valor de 24.067.000 dolares, sin contar los imprevistos
y el aumento de costos, para seguir manteniendo los servicios de consultoria
establecidos y la contratacion de expertos externos durante las fases de disefio y
construccion del proyecto, desde 2022 hasta 2029. Las funciones de los cuatro
principales contratos de servicios de consultoria se explican en la seccion IV del
presente informe. Las estimaciones de gastos se realizaron aplicando un porcentaje
de los costos comerciales de construccion, de acuerdo con las normas del sector y las
tendencias histéricas recientes de otros proyectos de infraestructura similares
realizados por la Organizacion.

Otros servicios

91. Se necesitan recursos por valor de 782.000 dolares para servicios diversos que
se precisan para llevar a cabo las actividades de construccion previstas, como pruebas
independientes, exdmenes de disefio independientes y licencias de software.

Gastos de personal del equipo asignado a la gestion del proyecto

92. Las necesidades de recursos para la gestion del proyecto, que ascienden a
24.942.000 dolares, sin contar el aumento de costos, incluyen plazas de personal
temporario y gastos de viaje. La composicion del equipo se detalla en la seccion IV
del presente informe. Los gastos de personal se establecieron utilizando las tarifas
estandar de 2021. El importe incluye los gastos de viaje por valor de 200.000 doélares,
que se destina a cubrir los viajes de Nairobi a Nueva York, Ginebra y otros lugares de
destino de las Naciones Unidas pertinentes con el fin de intercambiar las lecciones
aprendidas y las mejores practicas sobre el proyecto, en particular con respecto a la
tecnologia y las practicas institucionales de las conferencias, y para los viajes del
personal de la Sede a Nairobi con el fin de participar en los comités de evaluacion
técnica relacionados con la adquisicion de contratos de disefio y construccion,
proporcionar orientacion técnica y asesoramiento y supervisar el proyecto.

Imprevistos

93. Se necesitan recursos por un importe de 27.060.000 ddlares, sin contar el
aumento de costos, para los gastos imprevistos del proyecto entre 2022 y 2029. El
nivel de provision para contingencias se establecié aplicando una tasa del 10 % a los
costos de construccion de la parte del proyecto correspondiente a la construccion
nueva y una tasa del 15 % a los costos de construccion de la parte del proyecto
correspondiente a la renovacion. Las tasas se ajustan a la practica del sector y a los
recientes proyectos de infraestructura emprendidos por la Organizacion.

94. No se aplicd ningtin imprevisto al costo de las tecnologias relacionadas con los
objetivos del proyecto de energia “neta cero” porque se esperaba que los costos de
esas tecnologias emergentes sufrieran fluctuaciones desde la realizacion de la
presente estimacion hasta el ultimo periodo de la fase de construccion del proyecto,
durante el cual se instalaran las tecnologias.

95. La tasa para imprevistos estimada también fue objeto de examen por parte de la
empresa consultora independiente de gestion de riesgos contratada por el Servicio de
Politicas de Gestién Global de Activos de la Oficina de Planificacién de Programas,
Finanzas y Presupuesto para otros proyectos de infraestructura en curso que la
Organizacion esta emprendiendo. La tasa propuesta se establecio tras una serie de
reuniones con el equipo de la Oficina y tiene en cuenta el andlisis de riesgo integrado
de las distintas opciones de ejecucion que se explican en la seccion II del presente
informe.
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96. De acuerdo con las resoluciones de la Asamblea General 71/272 Ay 72/262 A,
los fondos para imprevistos no utilizados se devolveran a los Estados Miembros al
final del proyecto.

Aumento de costos

97. Se necesitan recursos por valor de 45.738.000 ddlares para el aumento de costos
previsto de 2025 a 2029. EI valor del aumento de costos se establecio aplicando una
tasa del 5,5 % a la inflacion de los costos de construccion del proyecto, con
capitalizacion anual desde julio de 2021 hasta la fecha prevista de inicio de cada uno
de los dos contratos de construccion. La tasa del aumento de costos se establecio
tomando como referencia las tendencias historicas recientes del mercado de la
construccion en la region, asi como el asesoramiento de expertos de la empresa de
control de gastos empleada por la empresa consultora de disefio, la empresa de
estimacion de costos por pares y la empresa consultora independiente de gestion de
riesgos. La provision para el aumento de costos no cubre las fluctuaciones del tipo de
cambio, que pueden afectar al proyecto.

Gastos operacionales a largo plazo

98. Se prevé que, con el aumento de la superficie alquilable (salas de conferencias,
comisiones y reuniones), las nuevas instalaciones generarian ingresos en concepto de
alquileres que compensarian de forma significativa o incluso completa los siguientes
gastos de funcionamiento y mantenimiento en los que incurririan las instalaciones
ampliadas:

a)  Gastos de renovacion del equipo de tecnologias de la informacion y
tecnologias de medios audiovisuales y comunicacién que se considera necesario en
un programa de sustitucion gradual/continuo cada siete afios;

b)  Gastos operacionales variables anuales de las instalaciones.

99. En el marco de la utilizacién prevista, estos gastos variables y de ciclo vital
pueden cubrirse cobrando con arreglo a la recuperacion de costos por el uso de las
instalaciones por parte de las entidades externas autorizadas ajenas a la Secretaria.
Una vez finalizada la fase de disefio del proyecto, se proporcionara informaciéon mas
detallada sobre los posibles gastos de funcionamiento y mantenimiento.

Actividades generadoras de ingresos

100. El mandato de los organos incluidos en el calendario con sede en Nairobi
(Asamblea de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Asamblea de
ONU-Habitat) y de sus o6rganos subsidiarios, que estan incluidos en el calendario
oficial de reuniones y conferencias de las Naciones Unidas, incluye la celebracion de
sus periodos de sesiones en Nairobi®. La norma relativa a la celebracién de reuniones

IN)

En 2001, el Comité de Conferencias recomendé a la Asamblea General que pidiera al Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y al Centro de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (Habitat) que acataran la norma relativa a las sedes
permanentes y celebraran todas sus reuniones en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
a fin de aumentar ain mas la utilizacién de las instalaciones de conferencias en Nairobi
(A/56/32, parrafo 53); en su resolucidn 56/242, la Asamblea General hizo suya la
recomendacion del Comité de Conferencias. La Asamblea General, en la seccién I1.A de su
resolucién 57/283 B, reafirmd que todas las reuniones de los 6rganos que tuvieran su sede en
Nairobi debian celebrarse en Nairobi, a menos que la Asamblea, o el Comité de Conferencias en
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en las sedes se ha reafirmado en varias resoluciones de la Asamblea General sobre el
plan de conferencias. Estos mandatos apoyan la continua utilizacidon de las salas de
conferencias en Nairobi, donde se registr6 un aumento de la demanda de salas del
54 % en 2018 y del 59 % en 2019.

101. La utilizacién actual se ha visto muy afectada por la pandemia de COVID-19, y
el uso se redujo en 2020 a un 10,66 % de la capacidad, lo que supone una reduccion
del 80 % respecto a afios anteriores. Las estimaciones conservadoras, en las que se
refleja ese descenso anomalo del mercado, prevén que a mediados de 2022 la
utilizacion se habra recuperado hasta alcanzar los indices anteriores a la pandemia,
cifrados en torno al 55 %, y que a finales de 2022 alcanzaran el 59,33 %, suponiendo
que se haya producido una vuelta gradual a la normalidad operativa en el segundo
semestre de 2021. El objetivo de utilizacion suele ser de un 70 % de la capacidad, a
fin de acomodar las actividades de mantenimiento general, preparacion para el
siguiente evento y limpieza. Segun las proyecciones actuales, que se basan en las
cifras historicas y tienen en cuenta el descenso provocado por la COVID-19, las
actuales instalaciones de conferencias de la Oficina alcanzaran un nivel maximo de
utilizacion de alrededor del 70 % a mas tardar en 2025; después de esa fecha, la
Oficina no podra satisfacer la demanda de los eventos incluidos y no incluidos en el
calendario y mantener al mismo tiempo los programas de servicio y mantenimiento
de las instalaciones, cuyas exigencias aumentaran a medida que avance el deterioro
de estas.

102. Los acuerdos medioambientales multilaterales nacidos bajo los auspicios del
PNUMA, como ¢l Convenio sobre la Diversidad Biologica, la Convencion sobre el
Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, los
Convenios de Basilea, Rotterdam y Estocolmo sobre la gestion racional de los
productos quimicos y los residuos, el Convenio de Viena para la Proteccion de la Capa
de Ozono, el Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de
Ozono y el Convenio de Minamata sobre el Mercurio, son candidatos naturales para
celebrar sesiones en Nairobi cuando ningin Gobierno esta dispuesto a acogerlos. Si
se solucionan las condiciones de deterioro y la limitada capacidad de las instalaciones
de conferencias de la Oficina, es posible que los Estados Miembros consideren la
posibilidad de animar a las partes de los acuerdos ambientales multilaterales a que
celebren sus reuniones en Nairobi.

103. Otros convenios ambientales como la Convencion de las Naciones Unidas de
Lucha contra la Desertificacion en los Paises Afectados por Sequia Grave o
Desertificacion, en Particular en Africa, o la Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico, son también posibles candidatos. Los érganos
rectores de esas entidades no tienen un lugar fijo para celebrar sus reuniones, y la
Oficina podria estar en posicion ventajosa para acogerlas.

104. En el caso de la agenda de los asentamientos humanos, Kenya acogio el primer
periodo de sesiones del Foro Urbano Mundial, celebrado en 2002 en la Oficina. Desde
entonces, el tamafio y la complejidad del Foro han crecido de forma exponencial, y
este se ha convertido quizas en la mayor conferencia sobre asentamientos humanos

su nombre, autorizasen lo contrario (parr. 9); pidié encarecidamente que no se ofreciera
hospedar reuniones en violacion de la norma relativa a la celebracion de reuniones en las sedes,
en particular en el caso de los centros de las Naciones Unidas con un bajo nivel de utilizacién
de recursos (parr. 10); y alenté nuevamente al Secretario General a que continuara
intensificando las gestiones que realizaba la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi para
lograr que se celebraran mas reuniones en sus instalaciones (parr. 11). La Asamblea General, en
la seccion 11.A de su resoluciéon 59/265, record6 varias resoluciones, entre ellas el parrafo 9 de
la seccion I1.A de la resolucién 57/283 B, y reafirmé que todas las reuniones de los 6rganos de
las Naciones Unidas que tuvieran su sede en Nairobi debian celebrarse en Nairobi, a menos que
autorizase otra cosa o que asi lo hiciese el Comité de Conferencias en su nombre.
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IV.

de cuantas se celebran en el mundo, y podria ser uno de los eventos clave para atraer
de nuevo conferencias a la Oficina, si el Gobierno de Kenya se ofrece a acogerlo o si
no hay ninguna oferta para acoger un periodo de sesiones concreto. En 2016, Kenya
fue sede del 14° periodo de sesiones de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo. Debido al tamaiio del evento, la conferencia no se celebré en
la Oficina sino en el Centro Internacional de Convenciones Kenyatta de Nairobi.

105. Estas tendencias histéricas demuestran que existe un mercado de grandes
eventos a los que podria interesar organizar sus reuniones en Kenya. Se prevé que
estos eventos se celebraran con mayor frecuencia, con una inversion regional y
nacional en infraestructuras en consonancia con los planes estratégicos de la Oficina
Nacional de Conferencias de Kenya. Con una sede de tamafio adecuado, la Oficina
estaria bien posicionada para participar mas activamente en ese sector. Las reuniones
y conferencias que no estuvieran incluidas en el calendario de conferencias de las
Naciones Unidas y que se convocaran en las instalaciones de conferencias de la
Oficina se cobrarian con arreglo a la recuperacion de los costos.

Gobernanza, gestion y rendicion de cuentas del proyecto

106. En el anexo I del presente informe se muestra la estructura de gobernanza
propuesta para el proyecto, que incluye a todas las partes interesadas directa o
indirectamente afectadas por el proyecto propuesto.

107. La Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi seria la
responsable general del proyecto y proporcionaria orientacion y direccidon generales,
a través de la Directora de Administracion, a la persona designada como Oficial
Principal y al equipo de gestion del proyecto.

108. En el desempeiio de su funcion como responsable del proyecto, la Directora
General contaria con el asesoramiento de un Comité Directivo que, a su vez, recibiria
periddicamente el asesoramiento experto de la empresa independiente de gestion de
riesgos.

109. El Comité Directivo estaria formado por la Secretaria General Adjunta de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi y la Secretaria General Adjunta de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion de la Sede, asi como por los
principales departamentos y oficinas que operan tanto en Nairobi como en la Sede,
quienes tendrian una influencia operacional directa en el proyecto.

110. La Directora General, en su calidad de responsable del proyecto, proporcionaria
una direccion general de gestion a la persona designada como Oficial Principal, a
través de la Directora de Administracion, para garantizar que los objetivos del
proyecto sigan alineandose con los de las Naciones Unidas. La Directora General
actuaria como copresidenta del Comité Directivo y aprobaria las propuestas de
financiacion que se presenten a la Asamblea General y los cambios que afecten al
alcance, el presupuesto y el calendario del proyecto, previo acuerdo del Comité
Directivo.

111. La Directora de Administracion, como directora ejecutiva del proyecto, se
encargaria de proporcionar orientacion estratégica y administrativa a la persona
designada como Oficial Principal y al equipo, y de supervisarlos. La Directora de
Administracion interactuaria con los 6érganos intergubernamentales y de supervision
de las Naciones Unidas, asi como con los principales interesados externos, como el
Gobierno de Kenya y los representantes de los Estados Miembros. La Directora de
Administracion informaria al Comité Directivo, en las etapas clave del proyecto, de
los principales riesgos a los que podria enfrentarse el proyecto y, junto con la persona
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designada como Oficial Principal, propondria las medidas de mitigaciéon que fuera
necesario adoptar.

112. La persona designada como Oficial Principal seria responsable del desempefio
cotidiano del equipo del proyecto y de la ejecucion del mismo. En concreto, se
encargaria de: supervisar la ejecucion de la totalidad de los entregables dentro del
plazo y del presupuesto establecido y conforme con los objetivos, las mejoras
previstas y los niveles de calidad estipulados; asignar los recursos financieros y
humanos; presentar informes sobre la marcha del proyecto a la Directora de
Administracion y al Comité Directivo; informar acerca de la resolucion de los riesgos
del proyecto, las oportunidades y los problemas existentes y gestionarlos; gestionar
los cambios en el proyecto; y servir de enlace con los representantes de los interesados
internos del proyecto. Ademas, se ocuparia de gestionar el proceso de puesta en
marcha y entrega de los locales renovados y construidos.

113. La Directora de Administracioén se encargaria de coordinar las aportaciones al
proyecto realizadas por los interesados internos, quienes informarian sobre sus
necesidades operacionales en el marco del proyecto en consonancia con los objetivos
estratégicos de las Naciones Unidas. Los interesados internos ayudarian al equipo del
proyecto a revisar el disefio en las principales etapas, como la viabilidad del disefio,
el disefio conceptual y el disefio detallado.

Comité Directivo

114. El Comité Directivo se encargaria de aprobar los cambios que modifiquen el
alcance y los objetivos del plan de ejecucion del proyecto convenido, cuando el
producto que se vaya a entregar se aparte del propdsito o los objetivos originales del
proyecto, o vaya a incluir caracteristicas, servicios o funciones diferentes de lo que
se habia previsto en un principio. Ademdas, el Comité Directivo examinaria los
cambios que superaran el presupuesto aprobado, antes de remitirlos a la Asamblea
General para su aprobacion, y supervisaria los efectos acumulativos de los cambios
realizados en todo el proyecto y la existencia de provision suficiente para imprevistos.
Asimismo, el Comité estaria encargado de supervisar los resultados generales del
proyecto en cuanto a la ejecucion de las etapas fundamentales y la respuesta a las
necesidades de los principales interesados internos y externos y de la Organizacion
en su conjunto.

115. Se celebrarian reuniones trimestrales en las que la Directora del Proyecto
informaria sobre los avances del proyecto en relacion con los plazos fijados, el
presupuesto, el alcance y el logro de las mejoras estratégicas. Las reuniones
trimestrales serian también el foro en el que se aprobarian o rechazarian los cambios
solicitados oficialmente. La Directora General podria convocar reuniones especiales
del Comité Directivo en caso de que surgieran necesidades urgentes, como la de
aprobar un cambio en el alcance que, de aplazarse, podria incrementar los costos del
proyecto.

116. El Comité Directivo estaria integrado por los jefes de los departamentos o sus
representantes, y por representantes de los principales departamentos y oficinas de
Nairobi y Nueva York que tienen un interés operacional directo en el proyecto.

Junta Consultiva

117. La Junta Consultiva seria una entidad independiente e imparcial, compuesta por
representantes de una amplia representacion geografica, que se encargaria de asesorar
y orientar a la Directora General de la Oficina, en su calidad de responsable del
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proyecto, sobre la gestion del proyecto desde la perspectiva de los Estados Miembros.
Se informaria a la Junta regularmente sobre los detalles del proyecto en las etapas
fundamentales en cuanto al alcance, los plazos, el presupuesto y la calidad, y sobre la
forma de proceder una vez alcanzadas ciertas etapas predeterminadas.

118. La Junta Consultiva estaria integrada por una presidencia y especialistas. Los
miembros de la Junta serian nombrados por un periodo de dos afios. La persona
designada Oficial Principal actuaria como secretaria.

Equipo de gestion del proyecto y personal de apoyo de enlace

119. Sobre la base de las lecciones aprendidas de otros proyectos de infraestructura
recientemente emprendidos por la Organizacion, es esencial que en 2022 se establezca
un equipo central de gestion del proyecto de tamafio adecuado para garantizar el éxito
del proyecto durante las fases posteriores. Ademas, el equipo tendria que
complementarse con una plantilla de expertos técnicos adecuada para dirigir un
proyecto de tal magnitud y complejidad.

120. El equipo central de gestion del proyecto que se propone establecer en 2022 se
muestra en el cuadro 4.

Cuadro 4
Equipo de gestion del proyecto que se propone crear en 2022

Puesto Categoria

Personal directivo superior
Oficial Principal D-1

Jefe de la Seccidon de Disefio P-5
y Construccion

Jefe de la Seccidon de Apoyo P-5
a la Gestion de Programas

Equipo de gestion del proyecto

Ingeniero de proyecto, servicios P-4
mecanicos y fontaneria

Oficial Administrativo P-3
3 funcionarios de apoyo Servicios Generales (otras categorias)

Personal de Apoyo Operacional

Oficial de Servicios de Conferencias P-4
Oficial de Adquisiciones P-4
Oficial de Tecnologia de la Informacion P-3
Oficial de Seguridad P-3

121. El Secretario General recomienda que el proyecto esté dirigido por un Oficial
Principal de nivel D-1, que estaria apoyado por un equipo especial de gestion del
proyecto. El Oficial Principal seria responsable de la direccion general del proyecto
para garantizar que se ejecute en el plazo y con el presupuesto previstos, y de
mantener una comunicacion adecuada entre las partes interesadas.
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122. El equipo contaria con el apoyo de dos Secciones; la Seccion de Disefio y
Construccion y la Seccion de Gestion de Programas, cada una de ellas dirigida por un
Jefe de Seccion de categoria P-5.

123. La Seccidn de Disefio y Construccion se encargaria de la gestion y coordinacion
de las actividades de disefio y construccion del proyecto para garantizar el
cumplimiento de los objetivos y metas del mismo y, en ultima instancia, seria
responsable de la entrega del disefio y la construccion del proyecto, teniendo en
cuenta los objetivos de calendario, costo y calidad.

124. La Seccidon de Gestion de Programas se encargaria de prestar apoyo al equipo
de disefio y construccion estableciendo y aplicando procedimientos para la gestion
eficaz de los riesgos, el calendario y los costos del proyecto. La Seccion coordinaria
las actividades de adquisicion y contencion de costos y tendria la responsabilidad
ultima de asegurar la existencia de mecanismos de control adecuados para detectar
rapidamente los sobrecostos previsibles del proyecto y adoptar medidas preventivas
y de mitigacion de forma oportuna.

125. Ademas, seria necesario crear puestos de personal de apoyo operacional en una
fase inicial para coordinar el trabajo con las secciones de Servicios de Conferencias,
Adquisiciones, Seguridad y Tecnologia de la Informacion de la Oficina. El personal
de apoyo operacional se aseguraria de que las necesidades operacionales actuales y
futuras se tuvieran en cuenta en el desarrollo del plan del proyecto, aportaria
informacion sobre las necesidades a lo largo de las fases de disefio y construccion del
proyecto y facilitaria la coordinacion entre el equipo del proyecto y las oficinas para
garantizar transiciones fluidas que minimicen cualquier interrupciéon de las
actividades durante la ejecucion del proyecto. Se necesitarian dos oficiales de
categoria P-4 (un Oficial de Servicios de Conferencias y un Oficial de Adquisiciones)
y dos de categoria P-3 (un Oficial de Tecnologia de la Informacion y un Oficial de
Seguridad) para desempeifiar las funciones mencionadas.

126. Ademas, se necesitaria un Ingeniero de Proyecto de categoria P-4, un Oficial
Administrativo de categoria P-3 y tres funcionarios de apoyo administrativo del
cuadro de servicios generales para apoyar al equipo del proyecto.

127. En el anexo I figura un organigrama del equipo de gestion global del proyecto,
que muestra la estructura del equipo especial propuesto para 2022, asi como los
funcionarios adicionales que se sumarian al equipo en fases posteriores del calendario
del proyecto.

D. Servicios de consultoria especializados

128. A partir de 2022, el equipo de gestion del proyecto tendria que contratar
servicios especializados de coordinacion del disefio principal para realizar el disefio
detallado de acuerdo con el disefio conceptual que se indica en el presente documento,
asi como servicios permanentes para gestionar el programa y los riesgos. Por lo tanto,
seria necesario contratar:

a) Una empresa principal de disefio;

b) Una empresa de control de gastos (estimacion de costos);
¢) Una empresa de gestion de programas;

d) Una empresa de gestion de riesgos.

129. La empresa principal de disefio seguiria elaborando el plan maestro general para
el disefio, que incluiria las directrices de disefio para su aplicaciéon por todos los
especialistas en disefio, como los arquitectos y los ingenieros estructurales,
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mecanicos, eléctricos, de audiovisuales y comunicaciones. La empresa estableceria
todos los procedimientos necesarios para dirigir y coordinar las actividades de disefio
y construccion detalladas, incluso en materia de calendario, entregables, propuestas,
prototipos, procesos de aprobacion, distribucion de documentos, controles de calidad,
pruebas de aceptacion y procedimientos de puesta en marcha requeridos para las
distintas etapas del proyecto.

130. La empresa principal de diseflo también se encargaria de elaborar el disefio de
los nuevos edificios propuestos y de la renovacion de los edificios actuales, incluido
el disefio conceptual, el disefio detallado, el disefio técnico y los planos y
especificaciones de construccion, asi como los pliegos de condiciones para contratar
los servicios de construccion.

131. La empresa de control de gastos (estimacion de costos), que depende
directamente de las Naciones Unidas para garantizar la separacion de
responsabilidades, estableceria las especificaciones de cantidades para los
documentos de disefio, revisaria la informacion de costos incluida en las facturas
presentadas para comprobar su exactitud y proporcionaria al equipo del proyecto
estimaciones de gastos preliminares para utilizarlas en la adopcion de decisiones
tempranas sobre cualquier orden de cambios o propuesta de ingenieria de valor que
se estuviera considerando.

132. Una empresa de gestion de programas prestaria asistencia en la planificacion
general, la coordinaciéon y el control del proyecto. Concretamente, la empresa
prestaria asistencia en la elaboracion de informes sobre el proyecto y directrices
detalladas respecto de su gestion, la planificacion de los recursos, la gestion del valor
y el control de la calidad para garantizar el desarrollo y control de las actividades de
disefio del proyecto, de forma que los gastos de las obras de construccion futuras se
mantuvieran dentro de los limites previstos en el plan de gastos y finalizaran dentro
del plazo establecido de acuerdo con los parametros de calidad exigidos. Otras tareas
serian la contencion de costos, la gestion del calendario y la determinacion de posibles
aumentos descontrolados de la escala del proyecto.

133. Una empresa independiente de gestion de riesgos evaluaria las actividades del
proyecto para reducir al minimo los riesgos de sobrecostos y retrasos. Entre los
principales productos figurarian los siguientes:

a) Un informe analitico en el que se determinarian todos los riesgos del
proyecto;

b) Un informe sobre el impacto de los riesgos en el que se determinarian sus
posibles repercusiones en los costos, los plazos y la calidad;

¢) Un informe sobre gestion de riesgos, que incluiria la respuesta propuesta
para hacerles frente y los procedimientos de mitigacion;

d) Registros unificados, actualizados trimestralmente, sobre el analisis de los
riesgos y su repercusion y los informes de gestion de riesgos;

e) Planes para imprevistos.

134. El Servicio de Politicas de Gestion Global de Activos de la Sede se ha encargado
de la coordinacién y supervision mediante reuniones quincenales con el equipo de la
Oficina y el examen de la propuesta de proyecto, incluido el disefio técnico, el
programa espacial, la estrategia de ejecucion y las estimaciones de gastos.

135. El Servicio de Politicas de Gestion Global de Activos cuenta con el apoyo de
una empresa profesional internacional con experiencia en los servicios de gestion de
riesgos vinculados a la construccion. Los resultados de la evaluacion inicial de riesgos
del proyecto se presentan en la seccion V de este informe.
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V. Gestion de riesgos del proyecto

136. Se llevo a cabo un anélisis de riesgos y beneficios para cada una de las dos
opciones, respecto de las tres posibles estrategias para la construccidon por etapas.
Dado que la primera estrategia se consider6 inviable, se interrumpid ese analisis. A
continuacion se resumen los andlisis de las dos otras opciones viables.
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Cuadro 5
Matriz de riesgos: Planes estratégicos de ejecucion

Riesgos Estrategia Descripcion Impacto Probabilidades Categoria de riesgo Mitigacion
(a) (b) Puntuacion  (c)
(D 2) 3) 4) ) (6=4x5)  (7) (8)
1 Continuidad de las 1 Crear instalaciones de 5 3 15 Estratégico Se preparan planes estratégicos para
operaciones d) conferencias temporales para acomodar locales provisionales
mantener las operaciones mediante planes de construccidon que
durante la construccion tienen en cuenta la continuidad de las
operaciones
La estrategia 1 es la que mas trastorna
las operaciones y no garantiza la
disponibilidad de un espacio adecuado
en el mercado
2 Facilitar las operaciones en el 5 2 10
edificio actual y organizar la
construccion teniendo en cuenta
la continuidad de las
operaciones
2 Duracion del proyecto e) 1 4 afios — construccion en dos 5 3 15 Operacional Para asegurar la continuidad de las
etapas operaciones es necesario afadir tiempo
al proyecto. El equipo de gestion del
proyecto tendra que asegurarse de que se
mantiene el calendario
2 3,5 aflos — construccidén en 5 3 15
tres etapas
3 Procedimiento de 1 Uno o dos contratos de 5 4 20 Operacional Un equipo especial en materia de
contratacion f) construccion independientes, contratacion para ayudar con los
para obras temporales y multiples contratos segiin sea necesario
permanentes y garantizar los plazos y la calidad de
las construcciones
2 Uno o dos contratos de 5 4 20

construccion para los edificios
nuevos y el acondicionamiento
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Riesgos Estrategia Descripcion Impacto  Probabilidades Categoria de riesgo Mitigacion
(a) (b) Puntuacion  (c)
(D 2) 3) 4) (5)  (6=4x5) (7) (8)
4 Aumento de costos g) 1 4 aflos — construccion en dos 5 5 25 Operacional El aumento de costos se calcula a una
etapas tasa constante anual por lo que los
costos aumentan de manera proporcional
al aumento de la duracion del proyecto
2 3,5 afios — construccidn en tres 5 5 25
etapas
5 Fluctuacion monetaria ly2 El mismo riesgo fuera del 4 3 12 Operacional
control del proyecto
6  Retrasos del proyecto h) 1 En la construccion en dos fases 5 4 20  Operacional Gestion rigurosa del contrato y
es necesario que los locales secuenciacion de las obras para
provisionales estén funcionando gestionar los retrasos previstos debido a
antes de que comiencen las las transiciones entre etapas, la
obras principales preparacion de los locales provisionales
o los retrasos que probablemente se
produzcan durante las obras normales de
construccion
2 Las nuevas construcciones 5 4 20
deben ser operacionales para
mantener el funcionamiento;
para el acondicionamiento y la
union de las zonas nuevas y las
antiguas se precisa una gestion
cuidadosa del proyecto
7 Aceptacion por el personal i) 1 Algunos trastornos en los 5 3 15 Operacional La satisfaccion de los usuarios es
servicios de conferencias primordial para el resultado final, pero
también para el proceso de construccion:
los trastornos en los servicios de
conferencias deben ser minimos
2 Trastorno minimo de los 5 2 10
servicios de conferencias
8  Modernizacion de los ly2 Todos los proyectos logran el 4 2 8  Estratégico Se necesita asesoramiento experto y

servicios de conferencias

mismo resultado — se requiere la
entrega de sistemas complejos,
integracion y prevision

vision de proyecto para garantizar una
tecnologia de conferencias completa y
una facil integracion de los servicios
presenciales y a distancia
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Riesgos Estrategia Descripcion Impacto Probabilidades Categoria de riesgo Mitigacion
(a) (b) Puntuacion  (c)

(1) 2) 3) 4) (5)  (6=4x5) (7) (8)

9  Fendmenos meteorologicos j) 1 Trastornos debido a los 3 5 15 Operacional Las distintas etapas de las obras pueden
fenémenos propios de la verse afectadas por las condiciones
estacion humeda o la estacion meteorologicas, los trastornos derivados
seca de la estacion hiimeda y, posteriormente,
La mayor duracién y el hecho el aumento de las temperaturas y las
de que haya dos lugares de estaciones secas que afectan al
construccion aumenta la suministro de agua durante la
probabilidad de que el proyecto construccion. Es necesario aumentar el
se vea afectado por fendmenos almacenamiento de agua necesario para
meteorologicos el proyecto

El suministro de agua durante la
construccion puede verse
afectado por temporadas secas
atipicas y la falta de suministro
de agua en la ciudad

2 3 4 12
Puntuacion global del riesgo Plan estratégico 1 145 Alta puntuacion de riesgo debido a que se necesitan
dos proyectos de construccion
Plan estratégico 2 132 Menor puntuacion de riesgo debido a la continuidad

de las operaciones y al escalonamiento de las obras

a) Impacto: 5 — critico; 4 — significativo; 3 — alto; 2 — moderado; 1 — bajo.

b) Probabilidades: 5 — previsto; 4 — muy probable; 3 — probable; 2 — poco probable; 1 — ligeramente probable.

c) Categoria de riesgo — “Estratégico” se refiere a los riesgos relacionados con objetivos de alto nivel, alineados con la vision y el mandato de la Carta de la Organizacién y
que los apoyan; “Operacional” se refiere a los riesgos relacionados con el uso eficaz y eficiente de los recursos de la Organizacion (es decir, la gestion de los programas,
los recursos humanos, etc.).

d) Continuidad de las operaciones: Capacidad de realizar el proyecto sin que las operaciones de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi se vean afectadas. El riesgo
aumenta con la complejidad de los locales provisionales y el nimero de ubicaciones diferentes y dispersas necesarias para mantener los servicios de conferencias en
Nairobi.

e) Duracién del proyecto: Las actividades criticas con un componente de seguridad vital como los riesgos del acondicionamiento sismico aumentan a medida que se prolonga
la ejecucién del proyecto.

f) Procedimiento de contratacion: El riesgo aumenta con la complejidad de la gestion de los servicios de conferencias en varios lugares o la creacién de un espacio temporal
totalmente nuevo que sera abandonado o desmantelado después de su uso.

g) Aumento de costos: El riesgo aumenta con la duracién del proyecto, ya que cada afio representa nuevos costos y mayor exposicion en los locales provisionales hasta que se
disponga de instalaciones permanentes.

h) Retrasos en el proyecto: El riesgo aumenta con la complejidad de la opcién de locales provisionales, ya que el mantenimiento de los servicios de conferencias en lugares
dispersos sera cada vez mas dificil o se vera igualmente afectado por instalaciones temporales que pueden con el tiempo resul tar inadecuadas.

i) Aceptacion por el personal: El riesgo aumenta con la duracion y el nivel percibido de los trastornos en las operaciones normales.

j) Fenémenos meteorolodgicos: El riesgo aumenta en funcién de la exposicion a las posibles inclemencias del tiempo, especialmente las inundaciones o los periodos de sequia
o calor prolongados.
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Cuadro 6

Matriz de riesgos y beneficios

Categoria de examen estratégico

Componente de la infraestructura A B
A Riesgos
1 Continuidad de las operaciones d) j 15 10
2 Duracién del proyecto ¢) 15 15
3 Procedimiento de contratacion f) 20 20
4 Aumento de costos g) 25 25
5 Fluctuacion monetaria 12 12
6 Retrasos del proyecto h) 20 20
7 Aceptacion por el personal i) ] 15 10
8 Modernizacion de los servicios de conferencias g 8 8
9 Fendmenos meteorologicos j) 15 12
Suma de las puntuaciones de riesgo (componentes 1 a 9) 145 132
B Beneficios
Cualitativos
10 Cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo 5 10
11 Planificacion y circulacion generales d) 5 10
12 Cumplimiento de los requisitos de seguridad de las Naciones Unidas 10 10
13 Servicios y normas contra incendios y de electricidad a,b,c 10 10
14 Servicios de fontaneria y sistemas de drenaje 10 10
Resiliencia frente a posibles desastres naturales/estructura y
15 codigo antisismico 10 10
16 Accesibilidad c) d 5 10
17 Utilizacion del espacio a) f 10 10
18 Mejora de la situacion del aire en el interior h 10 10
19 Modernizacion de los sistemas g 10 10
20 Uso de materiales de construccién con un bajo nivel de energia gris h 10 10
21 Mantenimiento de la biodiversidad y los espacios verdes h 10 10
22 Mejora del emplazamiento a nivel funcional f 10 10
Cuantitativos
23 Reduccion del consumo de energia 10 10
24 Reduccion del consumo de agua h 10 10
25 Recursos de energias renovables b) 10 10
26 Costos de los locales provisionales f 1 10
146 170
Beneficio Menor Mayor

Abreviaturas: 10 — cumple los requisitos; 5 — requisitos suficientes; 1 — no cumple los requisitos.
Categorias del examen estratégico de la infraestructura (A/68/733): a) Valor de los locales; b) Salud y seguridad; c) Preparacion

para desastres; d) Derechos de las personas con discapacidad; e) Materiales peligrosos; f) Uso eficiente del espacio;

g) Modernizaciéon del edificio; h) Eficiencia energética i) Bienes del patrimonio historico; j) Ocasionar el minimo trastorno a
la labor de las Naciones Unidas y, en cualquier caso, asegurar la continuidad de las actividades y operaciones durante la
ejecucion de cualquier proyecto.

Notas:

a) Utilizacion del espacio, mayor eficiencia del espacio que implica la modernizacién de los servicios de conferencias y la
tecnologia, asi como la mejora de la conectividad de los servicios y la reconfiguracion de las salas.

b) Objetivo de Desarrollo Sostenible 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y moderna para todos.
De aqui a 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética

¢) En cumplimiento de la resolucion 67/160, en la que la Asamblea General solicita al Secretario General que siga adelante con
la aplicacion progresiva de las normas y directrices relativas a la accesibilidad de instalaciones y servicios en el sistema de
las Naciones Unidas, teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes de la Convencion sobre los Derechos de las Personas

con Discapacidad, en particular cuando se emprendan obras de renovacion, incluidos arreglos provisionales (parr. 10);
d) En relacion con la inversion de mantenimiento para mantener el valor de los locales, segun lo indicado en el cuadro 3

del informe sobre el examen estratégico de la infraestructura (A/68/733).
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Recursos necesarios

Estado de los gastos para el periodo 2020-2021

137. La consignacion total para 2020 fue de 470.000 dolares, de los cuales 306.349
se gastaron en servicios profesionales multidisciplinarios especializados en
conferencias internacionales, que se utilizaron para realizar el andlisis de necesidades,
la evaluacion de las condiciones y el andlisis ampliado de las opciones. Ademas, se
utilizaron 87.060 dolares para recursos de coordinacion, incluida la determinacion del
alcance multidisciplinario de las obras, un proceso de licitacion, la evaluacion de las
ofertas y la seleccidn de la empresa, asi como la coordinacidn con los dos principales
clientes de las instalaciones de conferencias, a saber, el PNUMA y ONU -Hébitat, lo
que dejo un saldo no utilizado de 76.591 ddlares, que se tiene en cuenta en el saldo
no comprometido total de la seccidon 29G, como se indica en el informe de ejecucidon
del presupuesto ordinario para 2020.

Cuadro 7
Estado de los gastos de 2021 al 30 de septiembre de 2021
(Dolares de los Estados Unidos)

Gastos previstos del
1 de octubre al

31 de diciembre

de 2021

Gastos acumulados
al 30 de septiembre
de 2021

Financiacion del
proyecto consignada
para 2021

@) (b) (c)

Saldo no utilizado
previsto a finales
de 2021

(d)=(a)-(b+c)

Seccion 29G (“Oficina de las
Naciones Unidas en Nairobi”)

Otros gastos de personal

(recursos de coordinacion) 120 000 - 40 000

Gastos de funcionamiento

(servicios multidisciplinarios) 374 000 166 116 125 000

80 000

82 884

Total 494 000 166 116 165 000

162 884

Necesidades de recursos para 2022

138. Se necesitan recursos por valor de 1.081.400 ddlares en la seccidon 29G del
presupuesto por programas para cubrir las 12 plazas iniciales de personal temporario.
Los titulares asumirian los deberes y responsabilidades establecidos en los parrafos
121 a 127 de este informe, y realizarian, entre otras cosas, las actividades necesarias
para continuar con el desarrollo y la ejecucion del proyecto, que se indican en la
seccion VII. El importe estimado tiene en cuenta una tasa de vacantes del 50 %, de
acuerdo con la practica presupuestaria habitual para los nuevos puestos. El importe
incluye también 20.000 ddlares para viajes del personal de gestion del proyecto a
otros lugares de destino de las Naciones Unidas (Nueva York y Ginebra) con el fin de
extraer ensefianzas de recientes proyectos de infraestructura, haciendo hincapié en el
desarrollo de los términos de referencia del contrato de la empresa consultora de
disefio.

139. Se necesitan recursos por valor de 914.600 dodlares en la seccion 33 del
presupuesto por programas para la contratacion de la empresa consultora de disefio y
la empresa independiente de gestion de riesgos, a fin de que puedan empezar a prestar
los servicios necesarios que se indican en el parrafo 133.
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VIIL

VIIIL.

Siguientes pasos propuestos para 2022

140. A continuacién se indican los siguientes pasos propuestos para 2022.

a) Establecer una Junta Consultiva, un Comité Directivo y un Comité de
Partes Interesadas para el proyecto;

b) Iniciar la contratacién para cubrir las 12 plazas iniciales de personal
temporario para la gestion del proyecto;

c) Establecer los términos de referencia y poner en marcha la contratacion
para la empresa de servicios profesionales de disefio, la empresa de estimacion de
costos, la empresa de gestion de programas y la empresa consultora independiente de
gestion de riesgos;

d) Mantener contactos con el pais anfitrion para obtener el apoyo necesario
de infraestructura colindante;

e) Realizar estudios detallados del emplazamiento y otras actividades previas
al disefio antes de iniciar la fase de disefio.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

141. Se solicita a la Asamblea General que:
a) Tome nota del informe del Secretario General;
b)  Apruebe el alcance de la opcion B del proyecto;
c¢)  Apruebe la estrategia de ejecucion propuesta;

d)  Apruebe el costo global maximo del proyecto, que asciende a 278,9 millones
de dolares;

e)  Apruebe la creacion de 12 plazas de personal temporario a partir de 2022
para el equipo de gestion del proyecto en la seccion 29G (“Administracion, Nairobi”)
del proyecto de presupuesto por programas para 2022;

f)  Consigne la suma de 1.996.000 ddlares para el proyecto en 2022, a saber,
1.081.400 dolares para la seccion 29G (“Administracion, Nairobi”) y 914.600 dodlares
para la seccion 33 (“Construccidon, reformas, mejoras y trabajos importantes de
mantenimiento”), del proyecto de presupuesto por programas para 2022, con cargo al
fondo para imprevistos.

g) Establezca una cuenta multianual para las obras de construccion en curso
del proyecto.
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Estructura de gobernanza y gestion del proyecto

\:’ Gestion de clientes/institucional
Gestion de proyectos de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi

Equipo especial del proyecto

Seccion de Diseno y Construccion

( Secretario General ]

Responsable de Proyecto
(Directora General de la Oficina
de las Naciones Unidas en Nairobi)

Junta Consultiva

Auditoria de Proyecto

Supervision y gestion

(Repr de los
Estados Miembros)

Comité Directivo
(Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi,
Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion, Departamento de la
Asamblea General y de Gestion de Conferencias,
PNUMA, ONU-Habitat y otros)

J Directora Ejecutiva del Proyecto

de los riesgos
(Departamento de
Estrategias, Politicas
y Conformidad
de la Gestion)

(Directora de A
de la Oficina de las Naciones Unidas
en Nairobi)

Apoyo i

Apoyo al Proyecto

Director de proyecto

Equipo de proyecto de la
Oficina de las Naciones
Unidas en Nairobi
(Informacién detallada
en la pagina siguiente)

_ Adguisiciones [ Gestion integrada
Servicios de Conferencias | de riesgos
Gestion de Instalaciones z e

Tecnologia de la Equipo de proyecto de la Oficina

Informacién de las Naciones Unidas en Nairobi
Seguridad
Consultor/es Contratista/s Proveedor/es
Consultor principal Contratista principal Equipo
Princip: quIp
Equipo de consultores Subcontratistas Mobiliario
Proveedores

Oficial Principal/Director de Proyecto (D-1)

Auxiliar Administrative (G-7)

Jefe de la Seccion de Diseiio
y Construccion (P-5)

(G-5)

l

Auxiliar Administrativo

Seccion de Gestion de Programas

Jefe de la Seccion de Gestion

de Programas (P-5)

| Auxiliar Administrativo
(G-6)

Arquitecto, Edificio Base
(P-4)

Ingeniero Mecanico (P-4)

Administrador de
Contratos (P-4)

Oficial Administrativo (P-3)

[

Arquitecto, Accesibilidad
e Interiores (P-3)

Ingeniero, Sistemas
Audiovisuales (P-3)

Oficial encargado de las
Obras, Arquitectura

(PNCO-C)

Oficial de Presupuesto (P-2)

[

Arquitecto, Paisaje y
Sostenibilidad (PNCO-B)

Ingeniero, Energia y

Sostenibilidad (PNCO-B)

Oficial encargado de
las Obras, Mecanica,
Electricidad y Fontaneria

Consultor/es
de disenios

Contratistas
de construccion

Proveedor/es

21-14593

(PNCO-B)
C Itor/es C Itor/es
de costos de gestion de
programas
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Plan de gastos del proyecto

Plan de gastos detallado para la renovacion y ampliacion de las instalaciones
de conferencias de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi

Opcion B
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Total

Seccion 33 (“Construccion,
reformas, mejoras y trabajos
importantes de mantenimiento”
1. Costos de construccion 48298,7 48298,7 31091,1 26007,0 2737,6 156433,0
2. Servicios profesionales
2.1 Empresa consultora de disefio 866,4 34656 34656 34656 1732,8 1732,8 17328 866,4 17 328,0
2.2 Empresa de control de gastos 577,6 577,6 577,6 288,8 288.8 288.8 288.8 2 888,0
2.3 Empresa de gestion de programas 577,6 577,6 577,6 288.,8 288.8 288.8 288.8 2 888,0
2.4 Empresa independiente de gestion

de riesgos 48,2 144,5 144,5 144,5 144,5 144.5 144.5 48,2 782,2
2.5 Otros servicios (mobiliario,

tecnologia de la informacion,

licencias y examen por terceros) 117,3 117,3 117,3 117,3 117,3 78,2 963,0
3. Aumento de costos 115349 115349 11778,6 9852,6 1037,1 457381
4. Imprevistos 476,5 4883 6471,6 62406 68163 57648 801,8 27059,8

Subtotal, seccion 33 914,6 5241,8 5370,8 71187,8 686464 52258,1 44196,5 6146,8 253962,7
Seccién 29H
5. Gestion del proyecto
5.1 Equipo especial de gestion

del proyecto y de apoyo 1061,4 28032 3601,7 3719,7 3719,7 3501,6 3501,6 1397,1 233060
5.2 Coordinador especializado

en la Sede 218,0 218,0 218,0 218,0 872,0
5.3 Viajes del equipo de gestion

del proyecto 20,0 40,0 40,0 40,0 20,0 20,0 20,0 200,0

Subtotal, seccion 29H 10814 28432 3641,7 39777 39577 37396 37396 1397,1 243780
Seccién 34 (“Seguridad”)
6. Necesidades de seguridad

(guardias de seguridad)

Subtotal, seccion 34 62,7 1254 1254 1254 1254 564,3

Total 19959 80850 90752 752909 72729,5 56123,1 480615 278 905,0
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