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Nota del Secretario General

El Secretario General tiene el honor de transmitir a la Asamblea General el
informe del Experto Independiente sobre la proteccion contra la violencia y la
discriminacioén por motivos de orientacion sexual o identidad de género, Sr. Victor
Madrigal-Borloz, presentado de conformidad con lo dispuesto en la resolucion 41/18
del Consejo de Derechos Humanos.
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Informe del Experto Independiente sobre la proteccion
contra la violencia y la discriminacion por motivos de
orientacion sexual o identidad de género, Sr. Victor
Madrigal-Borloz

La violencia y la discriminacion por motivos de orientacion
sexual o identidad de género y la identidad de género

durante la pandemia de enfermedad coronavirus
(COVID-19)

Resumen

En el presente informe, el Experto Independiente sobre la proteccion contra la
violencia y la discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de género,
Sr. Victor Madrigal-Borloz, examina las repercusiones de la pandemia de enfermedad
por coronavirus (COVID-19) en los derechos humanos de las personas, comunidades
o poblaciones lesbianas, gais, bisexuales y trans (LGTB) y personas de género diverso.
El Experto Independiente analiza los efectos de la pandemia en la exclusion social y
la violencia, asi como la interaccion con los factores institucionales que impulsan el
estigma y la discriminacion. También analiza las medidas adoptadas en el contexto de
la pandemia destinadas a perseguir a las personas LGBT y de género diverso, o con
efectos discriminatorios indirectos o no intencionados, e identifica las buenas
practicas.
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Introduccion

1. La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) es un problema
mundial sin precedentes que ha exacerbado las desigualdades que prevalecen en todas
las regiones del mundo. La Asamblea General ha reconocido que “los més pobres y
los mds vulnerables son los mas afectados por la pandemia'” y el Secretario General
ha hecho notar que “estd poniendo de relieve las profundas desigualdades econémicas
y sociales y las deficiencias de los sistemas de salud y proteccion social que exigen
una atencidn urgente como parte de la respuesta de salud publica. Las mujeres y los
hombres, los nifios, los jovenes y las personas de edad, los refugiados y los migrantes,
los pobres, las personas con discapacidad, las personas detenidas, las minorias y las
personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI), entre otros

grupos, padecen consecuencias muy distintas?”.

2. El Experto Independiente sobre la proteccion contra la violencia y la
discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de género, Sr. Victor
Madrigal-Borloz, es consciente del cardcter mundial del dafio infligido por la
pandemia: ha quedado claro que la totalidad de la poblacion humana, incluidas las
personas afectadas por la violencia y la discriminaciéon por motivos de orientacion
sexual o identidad de género, se vera afectada por cuestiones tan variadas como las
enfermedades potencialmente mortales, la violencia doméstica durante el
confinamiento, los problemas de salud mental creados por el aislamiento y el estrés,
y la preocupacion siempre presente respecto de la ruina financiera y sus posibles
repercusiones en el acceso a sectores fundamentales para la vida como la salud, la
educacion, el empleo y la vivienda.

3. No obstante, las personas, comunidades y poblaciones que son victimas de la
violencia y la discriminaciéon por motivos de orientacion sexual o identidad de género
se encuentran entre los que se enfrentan a este desafio, con un legado que condena a
una proporcion importante de ellos a la exclusion y la pobreza, y -por lo tanto- no lo
enfrentan en igualdad de condiciones.

4. El 9 de marzo de 2020, dia en el que la Organizacion Mundial de la Salud
declaré la pandemia de COVID-19, se hizo evidente que sus repercusiones en el
disfrute de los derechos humanos no tendrian precedentes en nuestros tiempos, y la
evaluacion de las repercusiones en la vida de las personas lesbianas, gais, bisexuales
y transgénero (LGBT) y de género diverso de todo el mundo pas6 a ser una parte
fundamental de la labor del Experto Independiente, quien inicié un amplio proceso
de didlogo mediante una carta abierta publicada el 27 de marzo de 2020, en la que
convoco tres reuniones generales virtuales en el periodo comprendido entre el 30 de
abril y el 1 de mayo de 2020, y particip6é en una treintena de consultas y reuniones
virtuales que reunieron a activistas, defensores de los derechos humanos, dirigentes
de la sociedad civil, funcionarios gubernamentales y académicos. En total, mas de
1.000 personas procedentes de mas de 100 paises aportaron pruebas anecdoticas y
perspectivas sobre las repercusiones de la pandemia en las personas LGBT y de
género diverso.

5. El 17 de mayo de 2020, el Experto Independiente uni6 su voz a la de un grupo
de 96 expertos independientes de las Naciones Unidas y de la region en una
declaracion sobre las repercusiones de la pandemia en las personas LGBT?.
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Resolucion 74/270 de la Asamblea General, preAmbulo.

Naciones Unidas, “La COVID-19 y los derechos humanos: en esto estamos todos juntos” (abril
de 2020).

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH),
“COVID-19: El sufrimiento y la resiliencia de las personas LGBT deben ser visibles e informar
de las acciones de los Estados”, declaracion de expertos en Derechos Humanos en el Dia
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6. El 18 de junio de 2020, el Experto Independiente dio a conocer las Directrices
ASPIRE sobre acciones de respuesta y recuperacion frente al COVID-19 libres de
violencia y discriminacién por motivos de orientacion sexual y la identidad de
género®, y puso en marcha una campafia en los medios sociales para que fueran
examinadas por una amplia gama de interesados. El Experto Independiente examino
las denuncias de violaciones de los derechos humanos en el marco del procedimiento
de comunicaciones, la totalidad de la labor realizada por los procedimientos
especiales de las Naciones Unidas® y méds de 100 informes, documentos y ensayos
publicados hasta el 30 de junio de 2020, asi como 86 presentaciones en respuesta a
su peticion de aportaciones.

7. Elpresente informe es el siguiente paso en ese proceso y resume la amplia gama
de pruebas disponibles, sobre cuya base el Experto Independiente llega a la
conclusion de que la COVID-19 tiene un impacto desproporcionado en las personas
LGBT y de género diverso; que, con pocas excepciones, la respuesta a la pandemia
reproduce y exacerba los patrones de exclusion social y violencia previamente
identificados por ¢l; y que los Estados y otros interesados deben adoptar medidas
urgentes para garantizar que la respuesta a la pandemia esté libre de violencia y
discriminacion y, por lo tanto, se adhiera a los principios del derecho internacional de
los derechos humanos.

8.  El Experto Independiente esta profundamente agradecido a todos los que han
contribuido al proceso hasta la fecha, que tiene por objeto situar al Experto
Independiente y a su peticion de aportaciones en el contexto de esta coyuntura
sumamente extraordinaria en la que se encuentra la humanidad en 2020.

II. Preocupaciones en materia de derechos humanos de las
personas lesbianas, gais, bisexuales y transgénero (LGBT)
y de género diverso durante la pandemia

9.  En sudeclaracion conjunta de 17 de mayo de 2020, 96 expertos independientes
reconocieron que “en todas las latitudes, las personas LGBT estan
desproporcionadamente representadas en los indices de pobreza, falta de acceso a la
vivienda y falta de atencidon médica, lo que significa que pueden verse particularmente
afectadas como consecuencia de la pandemia [...] Estas experiencias de desigualdad
y discriminacién se ven agravadas por la discapacidad, la edad, el origen étnico/racial,
género, la pertenencia a un pueblo indigena o una minoria, la situacion
socioecondmica y/o la casta, estatus migratorio, situacion de desplazamiento interno,
el idioma, la religidon o creencias, la opinidn politica, el origen nacional, la situacion
matrimonial y/o materna, la ubicacion urbana/rural, el estado de salud y la propiedad
de bienes. En ese orden, para que los Estados y otros actores involucrados, incluyendo
las empresas y organizaciones religiosas, puedan abordar de manera significativa el
impacto de la pandemia, deben reconocer, sin reservas, que las personas LGBT
representan una muestra representativa de todas estas identidades, y deben actuar de

manera consecuente’.

Internacional contra la Homofobia, Transfobia y Bifobia, Ginebra, Washington D. C. y
Estrasburgo (Francia), 14 de mayo de 2020.

Disponibles en https://www.ohchr.org/Documents/Issues/SexualOrientation/SOGI -
GuidelinesCOVID19_ES.docx).

ACNUDH, Procedimientos especiales del Consejo de Derechos Humanos, “El COVID-19 y los
Procedimientos Especiales”.

ACNUDH, “COVID-19: El sufrimiento y la resiliencia de las personas LGBT deben ser visibles
e informar de las acciones de los Estados”.
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10. Desde la creacion del mandato en 2016, sus titulares se han dedicado a poner de
manifiesto las pruebas de los vinculos inextricables que existen entre el estigma, la
violencia y la discriminacion, asi como los ciclos de exclusiéon y pobreza a los que
estan condenadas muchas personas LGBT y de género diverso si deciden vivir libre
y abiertamente de acuerdo con su orientacion sexual o identidad de género. La
pandemia de COVID-19, con sus tragicos costos humanos, sociales y financieros,
magnifica esas realidades hasta el punto de que se hacen evidentes incluso para los
inexpertos, y por lo tanto resulta imposible ignorarla, a menos, por supuesto, que se
desee hacerlo intencionadamente.

Violencia

11. El Experto Independiente ha documentado ampliamente como la violencia y la
discriminacion por motivo de orientacion sexual o identidad de género forman parte
de las vivencias experimentadas por las personas LGBT y de género diverso. En el
contexto de la pandemia, las directivas de permanencia en el hogar, el aislamiento, el
aumento del estrés y la exposicion a miembros de la familia irrespetuosos agravan el
riesgo de violencia’, lo que afecta especialmente a los ancianos y los jovenes®. En el
caso de estos ultimos, el estar en casa - posiblemente compartiendo una computadora
y espacios pequefios® - aumenta el riesgo de ser “echados a un lado”°. En una
presentaciéon se subrayd que, incluso antes de la pandemia, se habia constatado que
los jovenes corrian un riesgo considerablemente mayor de sufrir depresion y ansiedad,
recurrir al uso de sustancias y al suicidio!?, y se identificaron cinco esferas de especial
interés con respecto a los jovenes LGBT:

a)  Menor nimero de interacciones sociales positivas;
b) Mayor namero de interacciones sociales negativas;
c¢) Dificultades econdémicas;

d) Preocupaciones con respecto al desempleo;

e) Inestabilidad con respecto a la vivienda.

12. Si bien las investigaciones sugieren que, en ciertos contextos, hasta el 40 % de
las personas lesbianas, gais y bisexuales viven solas'?, los adultos mayores LGBT y
de género diverso tienen aun mas probabilidades de vivir solos y experimentar
aislamiento social y, con frecuencia, su estado de salud fisica es mas delicado, segiun
informes. Se conoce que tienen menos probabilidades que sus pares de llegar a los
proveedores de servicios de salud y servicios dirigidos a los adultos mayores -tales
como los centros o comedores destinados a adultos mayores- por temor a sufrir
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Asociacion Internacional de Lesbianas, Gais, Bisexuales, Trans e Intersex de la Region
Europea, (ILGA Europe), “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central
Asia: a rapid assessment report” (junio de 2020).

Presentacion de The Aguda; Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) (en
espanol); Asociacion Civil “Mas Igualdad”, Peru. Véase también el proyecto “Cumplir objetivos
y mantener el control de la epidemia (EpiC)”, “Strategic considerations for mitigating the
impact of COVID-19 on key population-focused HIV programs” (mayo de 2020).
Presentacion de YP Foundation (India).

Presentacion de la Asociacidon Internacional de Lesbianas, Gais, Bisexuales, Trans e Intersex
(ILGA World).

The Trevor Project, “Implications of COVID-19 for LGBTQ youth mental health and suicide
prevention”, 3 de abril de 2020.

Presentacion de Williams Institute on Sexual Orientation and Gender Identity Law and Public
Policy.
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discriminacion y acoso®®, o debido a los costos prohibitivos de esos servicios!*. El
rechazo familiar y las limitaciones en el reconocimiento de ciertas formas de familia,
asi como el escaso acceso a las técnicas de reproduccion asistida, hacen que, por lo
general, sea muy probable que los adultos mayores LGBT y de género diverso
recurran a miembros concretos de su familia en busca de cuidados de apoyo. La
combinacion de estos factores puede precarizar la situacion de los adultos mayores
LGBT y de género diverso en lo que se refiere a la seguridad de la vivienda y aumentar
la probabilidad de que necesiten asistencia social formalizada®®.

13. En una reciente encuesta realizada en la Republica Islamica del Iran se conocio
que mas del 50 % de los encuestados habia experimentado un aumento de la violencia;
para quienes habian sido objeto de violencia antes de la cuarentena entre el 50 %
restante, no se habia producido ninglin cambio significativo®. En las presentaciones
relativas a Europa se informo6 de un aumento de la violencia doméstica en la mayoria
de los paises estudiados?’. Por ejemplo, en Montenegro, una organizacion LGBT que
trabaja con victimas de violencia doméstica, comunicé un aumento de casi el 300 %
en la demanda de apoyo de personas que estaban experimentando violencia doméstica
y abusos desde que se habian puesto en practica las politicas de “permanencia en el
hogar”, también se comunicaron aumentos similares en Italia y Francia!®. En una
encuesta realizada en Singapur, la mitad de los encuestados inform6 de que vivia en
entornos hostiles a su orientacién sexual o identidad de género®® y el 14 % de los
participantes en una encuesta realizada en Tailandia®® notific6 un aumento de la
violencia de pareja, familiar o por razon del género.

14. Las restricciones a la circulacion han creado una situacion de riesgo exacerbado
de abusos durante los controles viales: en relacion con las medidas excepcionales
adoptadas para hacer frente a la COVID-19, el Experto Independiente ha recibido
informacién sobre detenciones selectivas?’, hombres gais obligados a besarse, bailar
y hacer flexiones de brazos en transmisiones de video en directo en los medios
sociales en las que son identificados por sus nombres??; mujeres trans a las que se
ordené gritar que querian ser hombres mientras se les tomaban videos; detenciones
arbitrarias y un aumento general de los malos tratos y la violencia contra las personas
LGBT y de género diverso en el ambito publico.

15. Sin lugar a dudas, la violencia no solo es fisica, sino también psicoldgica.
Debido a la inestabilidad socioecondémica, la incapacidad de abandonar los entornos
abusivos y el agravamiento de la ansiedad y otras enfermedades preexistentes
relacionadas con el bienestar mental y emocional, el impacto de la pandemia en las
personas LGBT y de género diverso ha sido significativo. Una organizacidon de
Europa Oriental, por ejemplo, comunicé un aumento de la demanda de asistencia
psicoldgica, que en algunos casos llegd a duplicarse?®, en la Republica de Moldova,
la Federacion de Rusia y Georgia; en la Republica Islamica del Iran, mas del 85 % de
los participantes en una encuesta notificé un deterioro de la salud mental®, y un

13 Presentacion de Human Rights Watch.

14 Presentacion de Sam Togba Slewion.

15 A/74/181, pérrs. 46 a 49.

6 6Rang y otros, “COVID-19 related hate and homophobia must stop”, 17 de mayo de 2020.

1" ILGA Europe, “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central Asia” (véase
la nota 7 a pie de pagina).

8 Ibid.

1% presentacion de ASEAN SOGIE Caucus.

2 Presentacion de Asia Pacific Transgender Network.

2 |bid.

22 Ryan Thoreson, “Philippines uses humillation as COVID curfew punishment”.

2 presentacion de Eastern European Coalition for LGBT+Equality.

2% «“COVID-19” (véase la nota 16 a pie de pagina).
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servicio de apoyo a la salud mental de Bélgica inform6 de que se habia cuadruplicado
el nimero de casos en los que la persona que llamaba contemplaba la posibilidad de
suicidarse®,

B. Criminalizacion

16. La criminalizacidon en relacion con las personas LGBT y de género diverso
siempre ha creado importantes barreras, que siguen constituyendo un factor
significativo. En Uganda, justo después de que el Gobierno ordenara un
confinamiento relacionado con la COVID-19, un refugio para personas LGBT fue
allanado por los vecinos y las fuerzas de seguridad, y 23 personas del refugio fueron
detenidas. Se realizd una busqueda en el refugio para encontrar pruebas de
“homosexualidad”. Dos de los arrestados fueron golpeados, y todos fueron objeto de
burlas verbales por su supuesta orientacion sexual. Diecinueve de los detenidos
fueron acusados formalmente de haber cometido una negligencia que podria propagar
la infeccion de la enfermedad y desobedecido 6rdenes de las autoridades?.

17. Incluso en los casos en que se haya aplicado la despenalizacion, se requerira la
adopcidon de medidas concretas y tomara tiempo ganarse la confianza necesaria de las
poblaciones afectadas y las organizaciones de la sociedad civil?.

18. Lapersecucion también se produce en entornos opresivos. En una presentacién?®

se sefialé que, en Egipto, la homosexualidad es legal sobre el papel, pero ilegal de
facto, y no se puede acceder al reconocimiento juridico del género. Incluso cuando
no se hablaba de pandemia, el acceso a la atencion de la salud de las personas LGBT
y de género diverso era particularmente limitado. La homosexualidad se reprime
mediante acusaciones de “libertinaje”, y las identidades trans se consideran una
enfermedad, lo que se traduce en violencia institucional, tortura, discriminacion y
detenciones arbitrarias?®. Durante una crisis de salud, las personas LGBT y de género
diverso pueden llegar a evitar buscar asistencia médica, lo cual las pone en situacion
de mayor riesgo.

C. Demonizacion

19. Utilizar a las personas LGBT como chivos expiatorios y combustible para el
odio también ha sido un factor en las respuestas a la pandemia. En todo el mundo, las
personas LGBT y de género diverso, asi como a los avances en materia de derechos
de esa comunidad, estan siendo culpados de la ocurrencia de desastres naturales, y la
COVID-19 no es una excepcion, por lo que algunos lideres religiosos y politicos estan
utilizando a las personas LGBT y de género diverso como chivos expiatorios; como
ha declarado el ONUSIDA, estas ultimas “estdn siendo sefialadas, culpadas,
maltratadas, encarceladas y estigmatizadas como vectores de la enfermedad durante
la pandemia de COVID-19"%,

% |ILGA Europe, “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central Asia” (véase
la nota 7 a pie de pagina).

% ACNUDH, Comunicacién UGA/02/2020.

21 presentacion de ASEAN SOGIE Caucus.

% EuroMed Rights, “How COVID-19 is affecting human rights in Egypt”, actualizado el 18 de
junio de 2020.

2 Arab Network for Knowledge about Human Rights, “Universal periodic review: statement
concerning LGBTIQ+rights in Egypt”, disponible en www.ankhfrance.org/statement-
concerning-lgbtiq-rights.

% Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA), “ONUSIDA y
MPact muestran una enorme preocupacion por los informes que reflejan que la comunidad

20-10174 7128
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20. Los interesados de todo el mundo han informado de que la pandemia se ha
instrumentalizado mediante un lenguaje discriminatorio, y ha habido muchas
declaraciones de dirigentes religiosos y politicos que culpan de la pandemia a la
existencia misma de las personas LGBT, sus familias o sus grupos sociales e
instituciones®%.

21. Por citar solo algunos ejemplos, el Experto Independiente conocié de ese tipo
de declaraciones en al menos 12 paises europeos®, entre ellos Ucrania®,
Georgia®*, Turquia®, y en el Iraq®, Ghana¥, Liberia®, Zimbabwe® y los Estados
Unidos de América?’. Tampoco se puede pasar por alto el papel de los medios sociales.
En Malasia, un mensaje en los medios sociales en el que se afirmaba que la COVID-19
es un castigo de Dios por las personas LGBT y los actos “inmorales” asociados a estas
se hizo viral y fue compartido mas de 30.000 veces; ello influyd en la opinion local y
se tradujo en un aumento de la retérica contra las personas LGBT*.

Reconocimiento juridico de la identidad de género

22. Existe un consenso importante*> en cuanto a que las consecuencias de la
pandemia se multiplican en el caso de las personas trans*®, concretamente porque en
la mayoria de los paises del mundo no existe un reconocimiento juridico del género.
La falta de documentos de identificacion que coincidan con la expresion de identidad
y género es un factor de riesgo inmediato, y en algunos casos dara lugar a la
denegacion de la asistencia humanitaria*. En una presentacion® se dio a conocer que
en la India el Gobierno central habia organizado varios paquetes de socorro; sin
embargo, el acceso a la identificacidon era un requisito previo para recibir ayudas y
raciones de alimentos y dado que muchas personas transgénero no disponian de
documentos de identidad no pudieron tener acceso a la ayuda publica“®.
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LGBTI esta siendo culpada y acosada durante el brote de COVID-19”, comunicado de prensa,
27 de abril de 2020. Ami Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada: el impacto de la pandemia del
COVID-19 en las personas LGBTIQ” (Nueva York, OutRight Action International, 2020).
Presentacion de Human Rights Watch.

ILGA Europe, “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central Asia” (véase
la nota 8 a pie de pagina).

Presentacion de Eastern European Coalition for LGBT+Equality.

Véase http://www.radiotavisupleba.ge/a/30515743.html?nocache=1&fbclid=IwAR1rNcW38
Fcixdx5%20VImOmRRCIFpeDk4vDKEfmdER u07yrcdYCj44hQhwPKM (en georgiano).
Frontline Defenders, “End hate speech and targeted attacks against LGBTI people in Turkey”, 8
de mayo de 2020.

6Rang y otros, “COVID-19 related hate and homophobia must stop” (véase la nota 16 a pie de
pagina).

Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada”.

Presentacion de Equal Rights Trust.

Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada”.

Presentacion de ILGA World; Federacién Sueca por los Derechos de Lesbianas, Gais,
Bisexuales y Transgéneros.

Fatima Qureshi, “Comment: under MCO, LGBT people face violence at home”, Malaysiakini,
22 de abril de 2020.

Presentaciones de Eastern European Coalition for LGBT+Equality y Human Rights Watch.
Presentacion de Transgender Europe.

Presentacion de la Comision Internacional de Juristas.

Presentacion de Asia Pacific Transgender Network.

Sonal Rawat, “COVID-19 and transgender community in India”, editado por Tim Zubizarreta,
Jurist, 5 de junio de 2020. Human Rights Watch, “India: identification project threatens rights”,
13 de enero de 2018.
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23. En los paises en los que durante la pandemia los servicios judiciales fueron
restringidos solo a los servicios considerados “esenciales”, los procesos de
reconocimiento juridico del género quedaron suspendidos en general al ser
clasificados como “no esenciales” y el Experto Independiente ha recibido
numerosos informes relativos a la conexion entre la falta de reconocimiento juridico
del género y los problemas de acceso a los bienes y servicios e incluso la capacidad
de viajar con seguridad fuera del hogar en contextos de mayor vigilancia policial, o
de salir de casa en los casos en que se han impuesto toques de queda basados en el
género.

24. La pandemia se ha utilizado en algunos casos para promulgar leyes restrictivas
sin una conexion evidente con los problemas de salud: el Experto Independiente ha
incitado al Gobierno de Hungria, por ejemplo, a que exprese su preocupacion por una
enmienda juridica que prohibe a las personas trans cambiar legalmente de sexo,
Entre algunas de las principales leyes promulgadas utilizando la excusa de la
pandemia cabe mencionar las disposiciones que aumentan las sanciones por no dar a
conocer la condicion de portador del VIH, exponer a otros al virus y transmitirlo,
exacerbando asi el estigma contra las personas que viven con el VIH*,

Pobreza

25. En general, las personas LGBT y de género diverso se ven afectadas de manera
desproporcionada por la pobreza® y, por consiguiente, experimentardn una carga
igualmente desproporcionada durante la pandemia. Por ejemplo, en una reciente
encuesta realizada por una organizaciéon de la sociedad civil en Bangladesh se
comprobo que el 86 % de los encuestados no tenia ahorros y el 82 % no habia obtenido
ingresos en las semanas anteriores a la encuesta®. Otras fuentes documentan que las
personas transgénero suelen quedar atrapadas en los sistemas de préstamos multiples,
y se ven obligadas a pedir préstamos monetarios a prestamistas privados®.

26. Las investigaciones sugieren que, incluso antes de la pandemia, en ciertos
contextos, una de cada tres personas LGBT experimentaba inseguridad alimentaria en
un momento dado, el 66 % de las cuales se identifica como mujeres®. La pobreza
también es una causa de los resultados generalmente mas deficientes en relacion con
las personas LGBT en todos los sectores que participan en la respuesta y la
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ILGA Europe, “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central Asia”.
ACNUDH, Comunicacion HUN/02/2020.

Coalicion por la Igualdad de Derechos, Organizaciones de la sociedad civil, Grupo de Trabajo
sobre la COVID-19, “Global impact of COVID-19 on LGBTI communities” (mayo de 2020).
Véase A/72/502, parr. 6. Véase también Coalicion por la Igualdad de Derechos, “Global impact
of COVID-19 on LGBTI communities”; M.V. Lee Badgett, Kees Waaldijk y Yana van der
Meulen Rodgers, “The relationship between LGBT inclusion and economic development:
Macro-level evidence”, Williams Institute, agosto de 2019. El Instituto Williams utiliza una
variable de pobreza basada en los umbrales de pobreza federales de los Estados Unidos
proporcionados por la Oficina del Censo de los Estados Unidos. Sobre la base del nimero de
adultos y nifios en el hogar, asi como de los ingresos del hogar, se clasifica a los encuestados
como personas que experimentan pobreza o no.

Kyle Knight, “Bangladesh should support Hijra, trans under COVID-19”, Human Rights Watch,
8 de mayo de 2020.

Suryasarathi Bhattacharya, “Coronavirus outbreak: Trans community's lives come to standstill,
but hope presents itself through welfare initiatives”, Firstpost, 19 de abril de 2020.
Presentacion de Williams Institute on Sexual Orientation and Gender Identity Law and Public
Policy.
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recuperacion ante una pandemia®. Por ejemplo, si bien para realizarse las pruebas de
la COVID-19, asi como para tratar los sintomas de la enfermedad, es esencial poder
pagar la atencién médica y tener acceso a ella, un estudio reciente realizado en los
Estados Unidos®® determiné que las personas LGBT tienen mas probabilidades que
otros de carecer de cobertura médica o de recursos monetarios para visitar a un
médico, incluso cuando es necesario por razones médicas; el 17 % de las personas
LGBT no tiene ningln tipo de cobertura de seguro médico, a diferencia del 12 % de
la poblacion general; por otra parte el 23 % de los adultos LGBT de otras razas
distintas de la raza blanca, el 22 % de los adultos transgénero y el 32 % de los adultos
transgénero de otras razas distintas de la raza blanca no poseen ningin tipo de
cobertura sanitaria. El mismo estudio determiné que uno de cada cinco adultos LGBT
no habia pedido atencion médica aun cuando la necesitaba porque no podia
permitirselo. Es muy probable que los adultos negros LGBT (23 %), los adultos
latinos LGBT (24 %) y todas las mujeres transgénero (29 %) hayan evitado acudir al
médico debido a los costos que ello supone.

27. El Experto Independiente observa que la precariedad de la situacion financiera
de las personas LGBT es una constante en las presentaciones realizadas al mandato y
en la base de conocimientos disponible®, como lo es la abrumadora preocupacién por
el deterioro de sus condiciones de vida.

Salud

28. Como establecidé previamente el titular del mandato, las personas LGBT se
enfrentan en general a importantes disparidades en materia de salud y a resultados
sanitarios mas deficientes, y las preocupaciones en relacion con ellas podrian
clasificarse bajo tres temas principales:

a) Las disparidades sociales hacen que las personas LGBT corran un
mayor riesgo de contraer la COVID-19. Por e¢jemplo, en una encuesta rapida
realizada en Indonesia se comprobd que el 90 % de las mujeres trans encuestadas
corria un alto riesgo de contagio debido a sus condiciones de vida en los barrios
marginales y las zonas de hacinamiento y a que su trabajo entrafiaba la interaccion
con otras personas®’;

b) Las disparidades en materia de salud fisica y mental hacen que
algunas personas LGBT corran un mayor riesgo de sufrir graves consecuencias
para su salud. Por ejemplo, en una encuesta realizada en 2017 por el Centre for
American Progress se comprobo que en los Estados Unidos el 65 % de las personas
LGBT padece de una afeccion de salud preexistente, como diabetes, asma,
enfermedades cardiacas y VIH, y otras investigaciones demuestran que es mucho mas
probable que las personas LGBT de todo el espectro de edades fumen o hagan uso de
cigarrillos electronicos, y que padezcan trastornos por consumo de sustancias, todo
lo cual podria aumentar su vulnerabilidad a las complicaciones y muertes relacionadas
con la COVID-19%, Los hombres que tienen relaciones sexuales con hombres y las
mujeres trans son poblaciones clave dentro de las personas que viven con el VIH, y
si bien no hay pruebas concluyentes de que las personas que viven con el VIH sean
mas vulnerables a adquirir la COVID-19, o a sufrir peores consecuencias que las que

% Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EPIC) Project, “Strategic considerations
for mitigating the impact of COVID-19” (véase la nota 8 a pie de pagina); Egale Canada,
“Impacts of COVID-19: Canada’s LGBTQI2S community in focus”, 6 de abril de 2020.

% Presentacion de Human Rights Campaign (Estados Unidos).

% Ibid.

57 Presentacion del Mecanismo de respuesta a las crisis de Indonesia.

% Presentacion del Instituto Fenway (Estados Unidos).
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no viven con el VIH, la teoria que manejan los expertos es que las personas con una
alta carga virica del VIH y recuentos de CD4 bajos pueden ser mas susceptibles a las
consecuencias negativas de la COVID-19%, De ello se desprende que deben evitarse
las interrupciones en la atencion de pacientes con VIH y que, en los casos en que se
hayan producido, se debe reiniciar la atencion de esos pacientes. Sin embargo, se
informa en todo el mundo de que el acceso a la atencion y los servicios relacionados
con el VIH también se ha visto afectado: una reciente encuesta mundial en la que
participaron 2.732 personas de 103 paises reveld que el 23 % de los participantes que
vivia con el VIH indicé que habia perdido el acceso a los profesionales de salud
relacionados con el VIH como resultado de las medidas de aislamiento social
relacionadas con la COVID-19, y solo el 17 % dijo que podia comunicarse con sus
proveedores de atencién por medio de la telemedicina®’; se comunicaron al mandato
interrupciones del servicio en todas las regiones del mundo®. En multiples
presentaciones quedé recogida la preocupacion respecto del empeoramiento, incluso
antes de la COVID-19, del agotamiento de las existencias de medicamentos
antirretroviricos y la interrupcién de los servicios relacionados con el VIH®2. En
muchos lugares, la atencion de salud para las comunidades LGBT se presta a través
de redes informales o de un hibrido entre la atencién impulsada por la comunidad y
la atencion clinica oficial. En varias presentaciones se informé de que las personas
que viven con el VIH, incluidas las personas LGBT, tenian dificultades para acceder
a sus medicamentos, ya que sus puntos de distribucion de medicamentos y atencion
médica habian sido por lo general designados por el Gobierno como centros
COVID-19, lo que significaba que las personas inmunodeprimidas corrian riesgos
adicionales al acudir a esos centros para recibir su medicacién®®, o que se les otorgaba
menor prioridad®;

¢) Discriminacion histérica y continua que hace mas dificil el acceso a la
atencion de la salud, el apoyo, los servicios y la informacioén inclusivos y a la
interaccion con las fuerzas del orden. Un informe reciente reveld que, en la
Federaciéon de Rusia®®, seis personas trans que habian enfermado con sintomas
similares a los del coronavirus no habian buscado atenciéon médica, sino que se
encontraban aisladas en sus hogares, y en Camboya, donde muchas personas viajan a
la vecina Tailandia para recibir tratamiento, este no ha estado disponible debido a las
restricciones impuestas en las fronteras y a los viajes®.

29. El acceso de las personas trans y de género diverso a la atencion de la salud
relacionada con la afirmacion de género se menciond en varias presentaciones como
motivo de especial preocupacién®. Antes de la pandemia, los periodos de espera ya
eran muy largos y la atencion se habia retrasado ain mas® o se habia tornado
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Presentacion de Global Action for Gay Men's Health and Rights (“MPact”).

Ibid.

Véanse, por ejemplo, las presentaciones de comunicaciones de South Korean Human Rights
Network, la Federacion Sueca por los Derechos de Lesbianas, Gais, Bisexuales y Transgéneros
y TransAktion (Dinamarca).

Human Rights Watch, “Protecting the rights of LGBT people”. Véase también APCOM
Foundation, “COVID-19 and its effects on diverse SOGIESC communities, HIV services and
key populations”, COVID-19 Effect Series, parte 1. Disponible en www.apcom.org/.
Presentacion de Human Rights Watch. Véase también la presentacién de Gloria Careaga en una
reunién general.

Presentacion de YP Foundation (India).

Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada” (véase la nota 30 a pie de pagina).

Presentacion del Centro Camboyano de Derechos Humanos.

Presentaciones de CHOICE for Youth and Sexuality (Paises Bajos), ILGA World y Transgender
Europe.

Anna I. R. van der Miesen, Daphne Raaijmakers y Tim C. van de Grift, “You have to wait a
little longer: transgender (mental) health at risk as a consequence of deferir gender-affirming
treatments during COVID-19”, Archives of Sexual Behavior, vol. 49, nim. 5 (junio de 2020).
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completamente inasequible, incluso en los casos en los que la continuacion del
tratamiento en curso y el apoyo eran vitales®. En un informe reciente se indica que
14 entrevistados de 12 paises europeos citaron especificamente preocupaciones sobre
el acceso a las hormonas y otros cuidados en materia de afirmacion del género, que,
en algunos casos, ahora se han considerado “no esenciales”. En estos momentos
también se han agravado las dificultades -ya existentes- para acceder a las
hormonas™.

Refugio

30. La falta de refugio es motivo de especial preocupacion para las personas LGBT
y de género diverso’*. Como sefialdé el Experto Independiente, los escasos datos
disponibles indican que el numero de personas LGBT en las poblaciones sin hogar
duplica su proporcién en la poblacién general’, lo cual puede aumentar de manera
desproporcionada la exclusion, la criminalizacion y la estigmatizacion.

31. Los miembros de la comunidad LGBT que ya eran personas sin hogar se
encontraron en una situacion especialmente precaria porque, al disminuir
drasticamente sus posibilidades de encontrar incluso un empleo a corto plazo y
soluciones de alojamiento temporal, se vieron obligados a recurrir a programas de
vivienda social y de alojamiento que no eran seguros para las comunidades
estigmatizadas.

32. Durante la pandemia, la falta de hogar o la vida en espacios comunitarios
hacinados suscita también preocupaciones en cuando a la salud, o el dilema de verse
obligado a regresar a familias y comunidades hostiles en las que las personas tienen
que revivir experiencias de acoso, abuso y violencia.

Empleo

33. En la mayoria de las presentaciones remitidas al Experto Independiente se hizo
referencia al empleo como un importante factor de impacto durante la pandemia. En
primer lugar, es mas probable que las personas LGBT y de género diverso empleadas
en el sector formal trabajen en industrias muy perturbadas por la pandemia’, como
restaurantes y servicios de alimentacion, ventas al por menor, servicios de cuidado
personal, educacién del sector publico, hospitales y trabajo sexual. En una reciente
encuesta mundial realizada a 2.732 hombres homosexuales, el 11 % inform¢ de la
pérdida de su empleo como consecuencia de la pandemia y el 40 % preveia una
reduccion de sus ingresos del 30 % o méas™; y en Georgia alrededor de un tercio de
los encuestados en una encuesta notificé que habia perdido su empleo’®.

34. Muchas personas LGBT y de género diverso dependen desproporcionadamente
del sector no estructurado para obtener ingresos’’. En muchas presentaciones se
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Presentacion de CHOICE for Youth and Sexuality.

ILGA Europe, “COVID-19 impacts on LGBTI communities in Europe and Central Asia”.
Syed Bukhar Shah, “Transvestites seek relief in face of lockdown”, News International, 13 de
abril de 2020.

A/74/181, pérr. 15.

Presentacion de Asia Pacific Transgender Network.

Presentaciones de Human Rights Campaign y Human Rights Watch.

Presentacion de MPact.

Presentacion de Women’s Initiatives Supporting Group (Georgia).

Asociacion Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex para América Latina
y el Caribe, “Pronunciamiento de ILGALAC ante la pandemia de coronavirus y sus efectos en
nuestra region”, 20 de marzo de 2020.
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subrayaron las preocupaciones particulares de las mujeres trans, que realizan trabajo
sexual u otros tipos de trabajo informal’®, quienes, por lo tanto, experimentaran un
impacto extremo de la crisis, al tiempo que seguiran corriendo el riesgo de sufrir
acoso y violencia. En el Brasil, por ejemplo, donde se estima que el 90 % de la
poblacién trans se dedica al trabajo sexual, los cheques de estimulo del Gobierno
estan condicionados a la inscripcion previa en los registros publicos de empleo por
cuenta propia o trabajo informal, lo que excluye a muchos trabajadores con
ocupaciones no reguladas (como los trabajadores sexuales)’.

Solicitantes de asilo, refugiados y migrantes

35. Tal como ha determinado el Experto Independiente, “la vulnerabilidad
estructural de las personas LGBT puede verse agravada por su condiciéon de
migrantes, solicitantes de asilo y refugiadas. Al huir de la discriminacion y la
violencia en su lugar de origen, pueden correr un riesgo especial de sufrir violencia,
abuso y explotacion en todas las etapas de su recorrido y a manos de funcionarios de
inmigracion, tratantes y traficantes”®. Las personas LGBT y de género diverso en
movimiento experimentan violencia y discriminacién en cada etapa de un ciclo que
comienza mucho antes de cruzar cualquier frontera y, en la mayoria de los casos,
continia durante afios ¢ incluso decenios para quienes tienen la suerte de verlo
terminado.

36. A medida que el mundo se fue dando cuenta de los riesgos que planteaba la
pandemia, los Estados adoptaron medidas sin precedentes de cierre de fronteras y
estrictas limitaciones a los viajes transfronterizos. Como se sefiald6 en una
presentacion®, los riesgos van desde la homofobia exacerbada y la estigmatizacion
que podrian dar lugar a una regresion en la politica de refugiados y asilo; la
intensificacion de la violencia contra las personas LGBT y de género diverso en los
paises de origen, al inquietante riesgo de que la COVID-19 pueda arraigarse en los
campamentos de refugiados en los que, en muchos casos, se vive en condiciones de
hacinamiento con pocas posibilidades de mantener distanciamiento fisico y que estan
mal atendidos en cuanto a los servicios basicos de salud, agua y saneamiento.

37. En el caso de los migrantes LGBT confluyen diferentes formas de
estigmatizacion y exclusién y a menudo no tienen acceso a una proteccion minima
contra el contagio. El hacinamiento en los centros también se ve agravado por el
hecho de que en ellos se reproducen patrones de violencia y discriminacién basados
en la orientacion sexual y la identidad de género®.

Un enfoque de respuesta a la pandemia basado en los
derechos humanos

38. Los Estados tienen la obligacion de adoptar medidas para prevenir y, segun
proceda, mitigar los efectos de la crisis. El marco de derechos humanos que se ha
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Véase, por ejemplo, la presentacion de la Asociacion Civil Méas Igualdad Peru.

Presentacion de ANTRA (Brasil).

A/74/181, pérr. 52.

Paul Dillane y Kimahli Powell, “The impact of COVID-19 on displaced LGBTQI persons: a
report with four recommendations for policy makers” (Toronto y Nueva Y ork, Rainbow
Railroad, 2020).

Naciones Unidas, “La COVID-19 y los derechos humanos” (véase la nota 1 a pie de pagina);
Coalicion para la Igualdad de Derechos, “Global impact of COVID-19 on LGBTI communities”
(véase la nota 49 a pie de pagina). Véase también la presentacion de Refugee and Immigrant
Center for Education and Legal Services (Estados Unidos).
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identificado con este fin es claro: las medidas adoptadas por el Estado deben ajustarse
a los principios de igualdad y no discriminacion, participacion, empoderamiento y
rendicion de cuentas; también deben ser efectivamente necesarias para combatir la
crisis de salud publica que plantea la pandemia, y ser razonables y proporcionales a
su proposito legitimo. Las facultades excepcionales otorgadas para hacer frente a la
pandemia no deben excederse, lo que implica que deben levantarse tan pronto como
dejen de ser necesarias y cumplir con los procedimientos de notificacion y derogacion
pertinentes establecidos en los respectivos tratados en los que los Estados son partes®.

No discriminacion

39. Preocupan al titular del mandato las denuncias sobre las medidas estatales
adoptadas durante la pandemia que discriminan intencionalmente a las personas
LGBT y de género diverso. Los Gobiernos no deben utilizar las medidas relativas a
la COVID-19 para atacar o perseguir a las personas por su orientaciéon sexual o
identidad de género. Por ejemplo, utilizar la pandemia para justificar la introduccion
o aprobacion de leyes que limiten o eliminen derechos -o que pospongan la entrada
en vigor de derechos exigidos por la justicia- es una forma escandalosa de utilizar la
emergencia sanitaria para lograr objetivos politicos que de otro modo no se habrian
cumplido.

40. Ninguna acciéon por parte de la policia o los funcionarios administrativos,
incluida la aplicacion de las disposiciones de cuarentena, las redadas, las exigencias
de documentos de identificacion y la aplicacion de multas durante los toques de
queda, debe ser discriminatoria o arbitraria, o ser una excusa para atacar a las personas
LGBT y de género diverso o limitar el goce de sus derechos.

41. Del mismo modo, cuando los Gobiernos promulgan politicas publicas para
luchar contra la pandemia, deben tener en cuenta la forma en que esas politicas
afectaran a la vida y los medios de subsistencia de las personas LGBT y de género
diverso. En una presentacion® se sefialé, por ejemplo, que en Italia se ha autorizado
a veces la circulacion para facilitar la reagrupacion familiar, aunque los activistas
LGBT han criticado mucho la discriminacién contra los tipos de familias no
heteronormativas.

42. La discriminacion indirecta se produce cuando una disposiciéon o practica
aparentemente neutral pone a las personas que tienen una orientacion sexual o una
identidad de género determinadas en desventaja con respecto a las demds, a menos
que la disposicion o la practica tenga un objetivo legitimo y sea necesaria y apropiada.
Las medidas relacionadas con la COVID-19 pueden aumentar considerablemente el
riesgo de discriminacion indirecta. Por ejemplo, las pruebas y el tratamiento deben
ser accesibles para todas las personas, principio que ha sido afirmado por la gran
mayoria de los titulares de mandatos de procedimientos especiales: “todo el mundo
tiene derecho a la salud”®,

43. En varias presentaciones se hizo referencia a medidas que, sin una intencion
discriminatoria evidente o explicita, tenian no obstante un efecto discriminatorio. Las
cuarentenas basadas en el género, por ejemplo, han resultado problematicas en
general, pero particularmente en contextos en los que las personas de género diverso
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Presentacion de Gender y Policy Insights (GenPol) (ltalia).

ACNUDH, “Sin excepciones con la COVID-19: ‘todas las personas tienen derecho a
intervenciones para salvar sus vidas’, indican expertos de las Naciones Unidas”, 26 de marzo de
2020.
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no tienen acceso al reconocimiento juridico, y han dado lugar a abusos y malos
tratos®,

Participacion

44, Histoéricamente, las personas y comunidades LGBT y de género diverso no han
participado en la formulacion de las politicas publicas que les afectan. La abrumadora
mayoria de las pruebas aportadas al Experto Independiente permiten concluir que esta
caracteristica se ha reproducido en el disefio, la aplicacion y la evaluacion de las

medidas de respuesta y recuperacion adoptadas para combatir la pandemia®’.

45. Los dilemas creados por la pandemia en relacion con el espacio publico son
particularmente graves. Deconstruir la “alteridad” de las personas LGBT y de género
diverso requiere una mayor visibilidad y un analisis de las identidades y temas LGBT
en publico, un paso que exige en primer lugar que las personas LGBT y de género
diverso puedan operar de forma segura y abierta en los espacios publicos. Si bien las
limitaciones del espacio publico parecen darse en todo momento y en todos los
lugares, son particularmente evidentes con respecto a la posibilidad de que las
personas LGBT y de género diverso se retinan libremente en marchas, como las que
celebran el Dia Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia y las
marchas del orgullo LGBT. La utilizacion de los espacios publicos ha demostrado ser
un instrumento critico y eficaz para fomentar la concienciacion acerca de la
discriminacion y la violencia por motivos de orientacion sexual o identidad de género
y combatir sus efectos. Varias organizaciones también sefialaron que dependian de
estos eventos de gran envergadura para su financiacién anual®. La COVID-19 dio al
traste con todo un ciclo anual de esos tipos de eventos.

46. Otras dificultades, si bien estan relacionadas con las condiciones creadas por las
respuestas a las pandemias, también son un reflejo de los desafios sistémicos. Una
organizacion no gubernamental europea, por ejemplo, informé de que habia recibido
informes sobre la disminucién del acceso a los encargados de la formulacidon de
politicas y las oportunidades de promocién en general® y denuncié la existencia de
un bucle en el que las personas LGBT no podian ver satisfechas sus necesidades
basicas y las organizaciones con la mision de promover sus derechos quedaban
bloqueadas en los espacios de promocion. Si bien se ofrecieron muchas razones
coincidentes para explicar este distanciamiento, entre ellas el hecho de que las propias
instituciones estuvieran cerradas, también se inform6 de que las reuniones y
conferencias canceladas y las audiencias parlamentarias aplazadas no se habian
reprogramado porque los asuntos que se creia eran “relativos a las personas LGBT”
no se consideraban prioritarios®. El Experto Independiente desea subrayar que, dado
el caracter prolongado de las medidas necesarias para responder a la pandemia, es
deber de los Estados crear espacios alternativos y oportunidades de participacion.

47. Ademaés de las razones principales de la buena gobernanza y la legitimidad
democratica, la participacion de las comunidades LGBT es también un factor de
prediccion de la posibilidad de que las medidas que se adopten sean eficientes y
eficaces: como resultado de la historia de violencia y discriminacién por motivos de
orientacion sexual o identidad de género, las personas LGBT han desarrollado en
muchos casos mecanismos particulares para sobrevivir, hacer frente a situaciones y
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Presentacion de MPact.
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prosperar, las cuales no seran inmediatamente evidentes para quienes no pertenezcan
a sus comunidades o hayan interactuado con ellas a lo largo del tiempo. Las rutinas
desarrolladas por las personas LGBT pueden ser bastante diferentes: las personas que
se dedican al trabajo sexual, por ejemplo, pueden interactuar solo con los proveedores
de salud que ofrecen servicios por la noche®; por otro lado, trabajar con personas que
viven con el VIH requerird una comprension de como esta comunidad puede basarse
en teorias no comprobadas, pero bien difundidas de que el tratamiento antirretroviral
previene la infecciéon por COVID-19%,

48. Por estas razones, si lo que se pretende es lograr un impacto positivo, los
encargados de la formulaciéon de politicas no deben confiar en el pensamiento
intuitivo a la hora de disefiar respuestas que tendran repercusiones en la comunidad
LGBT, y, por tanto, no resulta sorprendente que la importancia de hacer participar a
las organizaciones LGBT en el disefio, aplicacidon y evaluacion de la eficiencia y
eficacia de tales politicas haya sido una constante expresada por muchos interesados
que conversaron con el Experto Independiente®.

49. El Experto Independiente recibi6 informacion® en el sentido de que la buena
practica de inclusion en la respuesta de los Estados puede atribuirse a tres factores:
a) la colaboracion a largo plazo de las organizaciones de la sociedad civil con los
agentes politicos, b) la voluntad politica -en particular de los funcionarios locales- de
garantizar una mejor gobernanza mediante la inclusion, y c) la creacion y el fomento
de relaciones de confianza entre los grupos LGBT y los gobiernos locales a lo largo
del tiempo. El Experto Independiente ha recibido informacion sobre buenas practicas
constitutivas de signos alentadores de innovacion y diligencia. Por ejemplo, el
llamamiento del Primer Ministro de los Paises Bajos a los jovenes para que presenten
propuestas y criticas en relacion con la respuesta a la pandemia -acompafiado del
ofrecimiento de que los que tengan las propuestas mas inspiradoras se reuniran con
é1%- y los procesos de consulta comunicados por varios Estados, entre ellos la
Argentina y Espafia®®, reunieron aportaciones especializadas de las organizaciones de
la sociedad civil.

Empoderamiento

50. En su 2017-2018 Global Resources Report, un informe que abarca a 15
Gobiernos donantes y organismos multilaterales y 800 fundaciones privadas,
organizaciones no gubernamentales (ONG) intermediarias y empresas, el Global
Philanthropy Project documentd un total de 560 millones de dolares de los Estados
Unidos en actividades de cooperacion durante el periodo de dos afnos. En el proyecto
se llegd a la conclusion de que en el periodo 2017-2018 la financiacion de las
fundaciones mundiales para las personas LGBT representaba menos de 31 centavos
por cada 100 doélares de financiacidon global de la fundacion, es decir, el 0,31 %. En
esos dos afios, la financiacion mundial de las iniciativas y la asistencia internacionales
para el desarrollo en favor de las personas LGBT por parte de los Gobiernos donantes

% Presentacion de ASEAN SOGIE Caucus.

2 Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EPIC) Project, “Strategic considerations
for mitigating the impact of COVID-19” (véase la nota 8 a pie de pagina).

9 Coalicién por la Igualdad de Derechos, “Global impact of COVID-19 on LGBTI communities”;
Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EPIC) Project, “Strategic considerations
for mitigating the impact of COVID-19”.

% Presentacién de ASEAN SOGIE Caucus.

% Presentacion de CHOICE for Youth and Sexuality.
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volvid a representar menos de 4 centavos de cada 100 délares, es decir, el 0,04 %¥.
En la gran mayoria de los paises del mundo, los extraordinarios desafios que plantean
la violencia y la discriminaciéon por motivos de orientacion sexual o identidad de
género son abordados por la sociedad civil con estos recursos limitados, sin ninguna
contribucion del Estado.

51. Esos desafios se ven ahora exacerbados por la situacion creada por la pandemia.
En su actividad de reunion de informacion, el Experto Independiente recibi6 informes
sobre muchas organizaciones que vieron sus fuentes de ingresos reducidas
significativamente o suspendidas practicamente de la noche a la mafiana, y muchas
otras que desde entonces tienen grandes preocupaciones sobre sus perspectivas de
financiacion futura.

52. El Experto Independiente ha tenido conocimiento de diversas iniciativas
emprendidas por organizaciones de la sociedad civil, aun en estas graves
circunstancias, para hacer frente a las consecuencias de la pandemia en sus
comunidades. Entre ellas se incluyen:

a) Alimentos, alojamiento y otros bienes y servicios basicos. La mayoria
de las organizaciones que operan a nivel local se ha dedicado a proporcionar
alimentos a las personas necesitadas®, dinero para pagar su alojamiento® y otros
bienes basicos, tanto directamente como a través de la creacion de espacios de
encuentro fisicos y virtuales para atender a la oferta y la demanda. En el Brasil, un
“mapa de solidaridad”'?’, creado para dar seguimiento a las iniciativas de apoyo, se
centra en la distribucién de alimentos y suministros para la higiene personal, pero
algunos lugares también ofrecen apoyo en materia de salud mental y asistencia
juridica y administrativa en relacion con las prestaciones de la seguridad social. En
Francia y Bélgica, los colectivos ofrecen alojamiento a los jévenes LGBT que han
sido rechazados por sus familias o que se enfrentan a otras formas de
discriminacion®®. En Sudafrica, las organizaciones estdn prestando asistencia a los
migrantes y solicitantes de asilo de la comunidad LGBT que no tienen acceso a
alimentos, ayuda gubernamental u otras formas de bienes esenciales!®®>. En El
Salvador, una organizacion esta haciendo un seguimiento de las personas LGBT que
han sido encarceladas para prestarles apoyo cuando sea posible!®®. En México'® y
Kirguistan se crearon refugios para las personas LGBT que eran victimas de violencia
y discriminacién en sus hogares durante la pandemia;

b) Empleo. Algunas organizaciones han dedicado sus esfuerzos a la creacion
de plataformas de emprendimiento, oportunidades de autoempleo o vinculos con
empleos corporativos'®;

9 Global Philanthropy Project y Funders for LGBTQ Issues, 2017-2018 Global Resources Report:
Government and Philanthropic Support for Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender, and Intersex
Communities (mayo de 2020).

% Presentaciones de “Coming Out” (Federacién de Rusia); el Mecanismo de respuestas a las crisis
de Indonesia; Eastern European Coalition for LGBT+Equality; Mitini Nepal. VVéase también
Bhattacharya, “Coronavirus outbreak™ (véase la nota 52 a pie de pagina).

9 Presentacion del Mecanismo de respuesta a las crisis de Indonesia.

10 presentacion de ANTRA.
101 Alix Froissart, “Le Mans. «Un soulagement» d’étre logé dans un appartement pour les jeunes

LGBT en difficulté», Ouest France, 17 de mayo de 2020.

102 presentacion de ILGA World.
103 |pid.

104 Televisa.News, “Casa Frida opera como refugio para la comunidad LGBT”, video, 21 de mayo

de 2020.

105 Bhattacharya, “Coronavirus outbreak”.

17/28



Al75/258

18/28

¢) Salud. Habida cuenta de las limitaciones en el acceso, algunas
organizaciones han reunido recursos para facilitar el acceso de las personas al
asesoramiento y los medicamentos. Una organizacion de la Federacion de Rusial%,
por ejemplo, inform6 de que habia organizado un espacio en linea para consultas
gratuitas de endocrindlogos sobre terapia hormonal para personas transgénero, y se
hizo saber!® que organizaciones de la sociedad civil estaban prestando apoyo en
materia de salud mental en contextos tan diversos como Francia, Eslovenia'®, Grecia,
la Federacion de Rusia, los Paises Bajos, Nigerial® y Bulgaria!®®, En Irlanda,
numerosas ONG prestan servicios a distancia y en linea, tales como recomendaciones
y recursos de atencion de la salud, grupos de autoayuda y de apoyo, asi como

iniciativas educativas!®;

d) Recursos. Organizaciones de todas las regiones del mundo han publicado
guias sobre la forma en que las personas LGBT pueden protegerse a si mismas, las
cuales también incluyen lineas de ayuda para el apoyo psicologico?. Incluyen la
prestacion de apoyo psicosocial, y se dan a conocer también teléfonos de emergencia

para las personas que se sientan solas'';

e) Métodos de trabajo. La sociedad civil LGBT ha sido extraordinariamente
eficaz en la transicion a los modelos de reuniones en linea“. Un aspecto positivo de
este proceso es que ha hecho necesario explorar las posibilidades que ofrecen las
actividades en linea. Las capitales o las grandes ciudades suelen ser el unico lugar de
un pais en el que se celebran regularmente eventos LGBT, por lo que las actividades
en linea son un paso importante hacia la organizacion de la comunidad a nivel
nacional®’®;

f)  Recursos en linea. La creacion de centros de recursos en lineal!® a través
de los cuales las personas pueden reunirse, obtener informaciéon e intercambiar
informacién y apoyo. Por ejemplo, una conocida organizacion LGBT de los Paises
Bajos publica una lista actualizada de recursos disponibles en su sitio web, el cual
que se ha hecho muy popular!'’. De todo el mundo llegan informes de que la sociedad
civil estd adoptando activamente los servicios en linea. En contextos particularmente
dificiles, los eventos en linea pueden ser incluso mas seguros que los eventos
presenciales y permiten la participacion de las personas LGBT y de género diverso
desde zonas rurales y remotas;

g) Redes solidarias. En varios contextos en los que las personas temen por
su integridad si salen de sus casas (como es el caso de la cuarentena basada en el
género), algunas organizaciones han reclutado voluntarios para ayudarles con sus
compras!!®, Una ONG sueca organizé semanalmente una actividad segura al aire libre
para personas mayores LGBT;
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h) Campaiias de sensibilizacion. También se han desplegado campaiias para
subrayar ciertos mensajes generales entre la comunidad LGBT, incluidas campaiias
que alientan a las personas a tener citas en linea, pero a posponer las citas en
personal!®; y las aplicaciones de citas han demostrado ser excelentes plataformas de
difusion;

i)  Supervision y presentacion de informes. La sociedad civil internacional
ha realizado innumerables actividades dirigidas a ayudar a la comunidad LGBT, los
Estados y otros interesados, por ejemplo, ha desplegado importantes esfuerzos con el
fin de aportar pruebas mediante la reunion de datos y la investigacion. La mayoria de
estos estudios, si no todos, forman parte de la base de conocimientos consultada para
la preparacion del presente informe. Una lectura atenta de esas publicaciones permiti6
al Experto Independiente llegar a la conclusion de que muchas de ellas reflejan buenas
y mejores practicas, como lo demuestran la calidad de la metodologia y el enfoque
participativo y centrado en las victimas que se ha adoptado en su preparacién, asi
como la calidad de sus conclusiones;

j) Fondos de emergencia. Algunas organizaciones también centraron sus
esfuerzos en la creacion de fondos de emergencia a través de los cuales se tramitaron
miles de solicitudes de subvencion que llegaron a organizaciones que operan a nivel
local y que requieren soluciones rapidas a los problemas inmediatos. El Experto
Independiente esta convencido de que esa labor protegio a los movimientos LGBT de
lo que de otro modo habria sido un colapso inmediato y catastrofico, y de que aporta
pruebas tangibles de la contribucion vital de las organizaciones que funcionan como
puntos de apoyo de esas redes, en estrecho contacto con todos los interesados,
incluida la comunidad internacional y las Naciones Unidas. Hay que seguir prestand o
apoyo a los mecanismos de respuesta rapida mientras que sigan siendo necesarios
como consecuencia de la pandemia. Al mismo tiempo, los fondos de respuesta rapida,
que son medidas indispensables durante la crisis, no pueden considerarse sustitutos
del apoyo estratégico a la sociedad civil y a la labor sostenida, a mediano y largo
plazo, de los defensores de los derechos humanos sobre el terreno. A medida que pasa
el tiempo y contintian las anomalias creadas por la pandemia, y se hace evidente que
partes importantes de ellas pasaran a formar parte integral de lo que se ha denominado
“la nueva normalidad”, la necesidad de reconceptualizar las estructuras de disefio y
gestion de las actividades de cooperacion, la continuidad y el seguimiento de los
resultados de la labor mundial y regional, el apoyo continuo a las organizaciones
comunitarias locales (y, en particular, a sus capacidades de planificacion y ejecucion
estratégicas), la igualdad de acceso a la financiacion para todos y la democratizacion
continua de las actividades de cooperacidn internacional, siguen siendo componentes
indispensables de la agenda de derechos humanos.

53. A pesar de la alta calidad y la puntualidad de todas estas iniciativas, una
observacion general es que, en la mayoria de los casos, el trabajo a distancia y virtual
es una alternativa muy imperfecta a la proximidad fisica. Una organizacién'® dio un
ejemplo sencillo de por qué es asi: las personas que atin no han declarado su condicidon
a sus familias se resisten a participar en reuniones en linea porque temen ser
escuchadas o descubiertas accidentalmente, un estado animico que suscita
preocupacion acerca del bienestar mental. La creacion de espacios fisicos seguros
siempre ha sido una piedra angular de la labor de proteccion de las personas contra la
violencia y la discriminacion.

54. El sistema de apoyo que existe dentro del movimiento LGBT es un activo
extraordinario para la humanidad y esta sirviendo para suplir las deficiencias de los
Estados. Por consiguiente, debe contar con el respaldo sin reservas de todos en la

119 presentacion de CHOICE for Youth and Sexuality.
120 presentacion de GenPol.
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IV.

comunidad internacional y en los planos regional y nacional. No solo puede seguir
apoyando a las personas y a la comunidad LGBT; como ha quedado demostrado con
la pandemia del VIH/SIDA y ahora la excepcional respuesta a la COVID-19 sino que
puede ser también un activo extraordinario en la construccidon de respuestas de base
comunitaria y fortalecer las redes a través de las cuales se pueden implementar las
respuestas a la emergencia de salud publica.

55. En varias de las presentaciones remitidas al Experto Independiente?! se puso de

relieve la profunda preocupacién en cuanto a si la sociedad civil podria seguir
desarrollando esta labor fundamental: en un contexto en el que la disminuciéon
efectiva de los espacios de la sociedad civil era ya motivo de preocupacion, se teme
que la pandemia plantee una amenaza existencial para el fortalecimiento y la
supervivencia organizativa del movimiento LGBT. Algunas organizaciones agruparon
y clasificaron en sus presentaciones al Experto Independiente los problemas
identificados en el marco de la labor de la comunidad LGBT durante la pandemia:

a)  El distanciamiento fisico, que plantea desafios importantes a la prestacion
de asistencia a los miembros mas vulnerables de la comunidad;

b) Menos oportunidades de conectarse de forma segura;

c¢) Limitaciones en la utilizacion del espacio publico y comunitario, que
hacen que sea mas dificil ejecutar los programas, mantener la visibilidad y recaudar
fondos;

d) La imposibilidad de cumplir las expectativas o compromisos de los
donantes en un contexto en el que es imposible realizar las actividades'??;

e) Losriesgos de sufrir agotamiento y falta de autocuidado;

f)  Elriesgo de que las prioridades del movimiento LGBT y las necesidades
de la comunidad dejen de ser importantes para los donantes. En particular, algunos'?3
expresaron su preocupaciéon por la reorientacion de la financiacion hacia las
actividades de respuesta y recuperacion.

56. En su dialogo con el Experto Independiente, todos los interesados expresaron
de manera uniforme su profunda gratitud por la flexibilidad y la capacidad de
respuesta mostrada por los donantes y los organismos de cooperacion durante estos
tiempos excepcionales y expresaron la esperanza de que mantuvieran un enfoque
estratégico en su apoyo a la sociedad civil.

Medidas eficaces adoptadas por los Estados

57. Es un hecho ampliamente aceptado que la coyuntura en la que se encuentra la
humanidad como resultado de la COVID-19 ha sido inesperada, y que no habia ningun
plan integral en marcha, en ninguna parte del mundo, que captara plenamente el grado
de devastacion humana, material, financiera y emocional que la pandemia ha
ocasionado a la humanidad, ni la manera en que ha puesto a prueba las nociones
imperantes sobre el orden mundial creado a lo largo del siglo XX. Mientras se dan
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Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada”. Véase también la presentacion de Human Rights
Campaign.

Dignity Network Canada, “Briefing memo on COVID-19 and global SOGIESC/LGBTI+human
rights” (abril de 2020).

Presentaciones de ILGA Europe y ASEAN SOGIE Caucus. Véase Bishop, “Vulnerabilidad
Amplificada”. Coalicion por la Igualdad de Derechos, “Global impact of COVID-19 on LGBTI
communities” (véase la nota 49 a pie de pagina).
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los toques finales al presente informe, la pandemia asola a un tercio de los paises del
mundo y se ha cobrado por lo menos 650.000 vidas.

58. No obstante, en estas circunstancias tan dificiles es posible extraer algunas
lecciones valiosas que apuntan al imperativo de construir comunidades y sociedades
respetuosas de los derechos de todos a vivir libres e iguales en dignidad y derechos:
existen hoy dia pruebas irrefutables de que en ello radica la clave para garantizar que
todos los miembros de la familia humana se enfrenten a desafios como estos en
igualdad de condiciones.

59. En este contexto, el Experto Independiente considera que deben continuarse -o
ponerse en marcha- tres procesos fundamentales: la decision politica de reconocer y
aceptar la diversidad en la orientacion sexual y la identidad de género; la adopcion de
medidas decisivas para deconstruir el estigma y la adopcidon de enfoques de base
empirica respecto de todas las medidas estatales.

Dar visibilidad a las vidas de lesbianas, gais, bisexuales y
transgénero (LGBT) y de género diverso en la politica publica

60. Negar la existencia de personas LGBT en cualquier sociedad es una violaciéon
de sus derechos humanos en todo momento y una forma particularmente chocante de
negligencia durante la pandemia, en momentos en que tener conocimientos sobre las
vidas de todas las personas afectadas es la clave de una respuesta eficaz y eficiente *?,
Los Estados deben reconocer la existencia de personas LGBT bajo su jurisdiccion,
reconocer que su orientacion sexual o identidad de género estan detras de la violencia
y la discriminacion que son determinantes para la vulnerabilidad frente a la pandemia
y las medidas adoptadas para hacerle frente, y actuar en consecuencia adoptando
medidas para incorporar sus preocupaciones y desafios en el disefio, la aplicaciéon y
la evaluacion de esas medidas.

61. El Experto Independiente se siente alentado por la forma en la que algunos
Estados han optado por dar visibilidad a las preocupaciones de las personas LGBT en
la politica publica. Espafia'?®®, por ejemplo, le inform6 de una serie detallada de
medidas, entre ellas la publicacion de orientaciones sobre los programas de apoyo
econdémico a disposicion de las personas LGBT, por ejemplo, el apoyo en relacidon
con la vivienda, la salud y el apoyo emocional, medida que también adoptd el Pera %,

62. Una de las consecuencias del reconocimiento de la existencia de personas LGBT
en la politica publica es la capacidad de crear diagndsticos de base empirica. Si bien
todos los desalojos en la provincia de Buenos Aires (Argentina) fueron suspendidos
por ley hasta el 30 de septiembre de 2020, el Ministerio Publico de la Defensa?” pudo
conocer que un numero importante de personas trans y travesti bajo su jurisdiccion
vivia en hoteles u hostales y, por lo tanto, no estaban protegidos por la suspension.
Conocer eso permitié al Ministerio iniciar procesos de manera preventiva para
garantizar la continuidad del alojamiento o, alternativamente, solicitar que a las
personas afectadas se les asignasen alojamientos temporales o un subsidio!?,
Ademas, el Estado pudo poner en practica un grupo de medidas, por ejemplo:

a) Incluir a las personas trans en el programa de ingresos de emergencia;
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Presentacion de Espafia.

Presentacion de ILGA World.

Presentacion del Ministerio Publico de la Defensa (Argentina).
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b) Incluir a las personas trans en programas dirigidos a garantizar la
continuacion de la educacion;

c¢) Inscribir a las personas trans en un censo realizado por el Instituto
Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo (INADI);

d)  Publicar un manual sobre el acceso a la salud de las personas trans, travesti
y no binarias, incluida la posibilidad de continuar el tratamiento hormonal por medios
electronicos, y medidas para gestionar mejor el suministro de la medicacion
correspondiente’?,

63. Debe reconocerse la existencia de diversas unidades familiares, asi como la
comunidad y las redes sociales que unen a las personas LGBT. Como se expresd en
una de las presentaciones®®, las politicas de apoyo del Estado suelen estar concebidas
en torno a un modelo de familia tradicional que no corresponde necesariamente a la
realidad de las familias LGBT y las comunidades de las que obtienen su apoyo y
proteccion®®, Un ejemplo excelente se dio a conocer en Filipinas, donde tres
gobiernos locales incluyeron a parejas del mismo sexo con hijos en un programa de
mejoramiento social para familias'® y como receptores de ayuda en efectivo si no
reunian las condiciones para el programa®33,

64. Algunos esfuerzos ponen de manifiesto la intencidon de asegurar la accesibilidad
de la informaciéon, como los desplegados por el Instituto de Resiliencia de la
Universidad de Filipinas, que cre6 un foro de debate multilingiie de inteligencia
artificial para responder a las preguntas relativas a la COVID-19, en el que también
se puede hablar en la jerga de las personas LGBT, el denominado idioma beki %,

B. Deconstruir el estigma y proteger a las personas lesbianas, gais,
bisexuales y transgénero (LGBT) y de género diverso de la
violencia y la discriminacion

65. Elprejuicio y el estigma a que se ven sometidas diariamente las personas LGBT
y de género diverso han sido ampliamente documentados por el Experto
Independiente, al igual que el aumento de la vulnerabilidad de las personas LGBT y
de género diverso en situaciones de emergencia'®. Tal como ha determinado el
Experto Independiente, “las desigualdades, la discriminacion y la violencia
preexistentes se ven exacerbadas en los entornos humanitarios, lo que pone en una
situacion de mayor riesgo a las personas que ya son las mis vulnerables ™%

129 |pid.

130 pPresentacion de la Asociacion Civil Mas Igualdad Per.

181 Presentacion de Espaa.

182 Janine Peralta, “LGBTQ parents included in Pasig City supplemental cash aid”, CNN News, 5
de mayo de 2020; Jeline Malasig, “‘Lahat kwalipikado’: Vico Sotto’s COVID-19 financial aid
for Pasig residents include LGBTQ+couples”, Interaksyon, 6 de mayo de 2020; Manila Bulletin,
“Pasig includes LGBTQ families in city’s SAP”, 8 de mayo de 2020.

Dorothy Andrada, “Iloilo City gov’t to give financial aid to LGBTQ+citizens during lockdown”,
Nation, 12 de mayo de 2020; Regi Adosto, “Iloilo City may P2,000 ayuda sa mga miyembro ng
LGBT community”, ABS-CBN News, 13 de mayo de 2020 (en tagalog); Roel Hoang Manipon,
“Loilo City aids LGBTQ+residents”, Tribune, 18 de mayo de 2020; Perla Lena, “Iloilo City
needs 2 days more to complete SAP release”, Philippine News Agency, 11 de mayo de 2020.
Universidad de Filipinas, Oficina de Relaciones Publicas y Medios de Comunicacion, “Yani, the
EndCovBot, learns LGBT slang”, 26 de mayo de 2020. El chat puede ser activado a través de
Facebook Messenger en: m.me/YaniEndCovBot.

135 Bishop, “Vulnerabilidad Amplificada” (véase la nota 30 a pie de pagina).

136 A/74/181, parr. 59.
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66. El peso del discurso oficial del Estado reviste gran importancia y el Experto
Independiente ha recibido informes sobre la exacerbacion del odio y el discurso
discriminatorio, asi como la falsa atribucion de la responsabilidad de la pandemia a
la promocidn de los derechos de las personas LGBT. Las medidas gubernamentales
para combatir la pandemia deben limitarse a la proteccion de la salud publica y no al
avance de los programas contra las personas LGBT. Los Gobiernos y los dirigentes
politicos y religiosos no deben agravar la toxicidad de la COVID-19 con una mezcla
de desinformacion y odio, y las autoridades estatales deben reconocer expresamente
los limites entre la proteccion y la incitacion al odio y velar por que no se excedan.

67. Como seiial6 el Relator Especial sobre la promocidn y proteccion del derecho a
la libertad de opinién y de expresion “la desinformacion ha sido motivo legitimo de
preocupacion para las autoridades de salud publica de todo el mundo durante la
pandemia de COVID-19. La informacién poco fiable, en particular cuando se difunde
desde plataformas importantes, puede ser muy perjudicial, tanto si se difunde con
intenciones maliciosas como si no”!¥. La estrategia propuesta por la Organizacién
Mundial de la Salud comprende vigilar e identificar las amenazas, analizarlas y
adoptar medidas de control y mitigacioén. De ello se desprende que la desinformacion
debe ser contrarrestada por una comunicacion objetiva, racional y bien informada de
las autoridades de salud publica.

68. Se deben adoptar medidas para hacer frente a las campafias de desinformacion
y a los discursos de incitacion al odio sobre la pandemia a través de los medios de
comunicacion social. El discurso oficial inclusivo es fundamental para deconstruir el
estigma y, cuando falta, fomenta actos de violencia y discriminacidon, cuyas
oportunidades se multiplican en situaciones de emergencia. Por ejemplo, en Corea del
Sur, después de que un grupo de casos se rastreara hasta un prominente club de
homosexuales en Itaewon, lo que dio lugar a una efusion nacional de sentimientos
homofébicos, el Gobierno instd a los periodistas y al personal de los medios de
comunicacién a que actuaran con cautela para evitar que se filtrara informacion
personal sobre los casos'®,

69. Resulta imprescindible adoptar medidas especificas para proteger a las victimas
de la violencia doméstica, y es sumamente importante que al adoptarlas, se incluyan
a las personas LGBT y de género diverso, como ocurrié con las medidas adoptadas
en la Argentina. De manera similar, en una presentacion®® se hizo notar que la ciudad
de Néapoles (Italia), junto con las principales asociaciones locales LGBT, habia
emprendido una accioén conjunta para garantizar que los centros contra la violencia y
centros de acogida de mujeres aceptasen también un cupo de personas LGBT que
estaban siendo victimas de violencia en la pareja por motivos de género. Durante el
confinamiento, el Gobierno central en Francia, consciente de que la violencia
doméstica aumentaria, desplegd sistemas nacionales. Un ejemplo es una nueva
aplicacion para informar sobre la homofobia Ilamada “FLAG”, diseflada
especificamente para el publico LGBTI en riesgo, donde las victimas pueden informar
sobre actos de violencia y ser dirigidas a los servicios pertinentes4. Por ultimo, en
Francia, la Secretaria de Estado de Igualdad entre Mujeres y Hombres y de Lucha
contra la Discriminacion ha puesto en marcha planes para resolver los problemas que
padecen las comunidades LGBTL,
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Presentacion de ILGA World.

Presentacion de GenPol.

L'Express, “Homophobie: lancement d'une application pour signaler des actes de violences anti-
LGBT”, 24 de abril de 2020.

L'Express, “Confinement: Marléne Schiappa annonce un “plan d'urgence” contre les violences
anti-LGBT”, 24 de abril de 2020.
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70. Elacceso eficiente y efectivo a la justicia es esencial. Como hizo notar el Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, “el acceso a la justicia y a recursos
juridicos eficaces no es un lujo, sino un elemento basico para proteger los derechos
econdémicos, sociales y culturales, especialmente los de los grupos mas vulnerables y
marginados. Asi, por ejemplo, es esencial que los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley respondan a los casos de violencia doméstica, que los teléfonos de
emergencia para atender casos de violencia doméstica funcionen y que las mujeres y
nifios victimas de este tipo de violencia tengan acceso efectivo a la justicia y a los
recursos juridicos™%,

71. Con frecuencia se puede atraer a lideres comunitarios o religiosos para que
colaboren en los sistemas de distribucion de alimentos o productos de higiene. Como
requisito para desempeiiar esta funcion, esas personas deben comprometerse a no
discriminar por ningiin motivo. En una emergencia de salud ptblica, no se pueden
utilizar definiciones especificas como excusa para rechazar la entrega de recursos
basados en la familia, y las ideas preconcebidas respecto de las familias consideradas
tradicionales y las familias LGBT no deben tener cabida en las decisiones relativas a
la entrega de recursos. En el caso de comunidades o poblaciones en las que la
desconfianza hacia la policia estda muy extendida, se deberia considerar la posibilidad
de recurrir a medios alternativos para el suministro de alimentos u otros recursos.

72. Los servicios de atencidon de la salud, como el tratamiento del VIH/SIDA, la
terapia de sustitucion hormonal y la atencion de la salud reproductiva y sexual,
deberian considerarse esenciales, ya que hay abundantes pruebas de sus efectos
vitales en la buena salud y el bienestar. Se debe hacer especial hincapié en la
continuidad de los servicios de salud mental y en la implementacion de sistemas para
prestarlos por medios virtuales durante la cuarentena o el aislamiento.

Participacion de las organizaciones de lesbianas, gais, bisexuales
y transgénero (LGBT) y de género diverso en el disefio de la
respuesta del Estado

73. La necesidad de atraer la participacion de las organizaciones LGBT fue una
constante expresada por muchos interesados en los didlogos con el Experto
Independiente!*®. Como resultado de la historia de violencia y discriminacién, las
personas LGBT y de género diverso han desarrollado en muchos casos mecanismos
particulares para sobrevivir, hacer frente a las dificultades y prosperar, los cuales no
seran inmediatamente evidentes para quienes no pertenecen a las comunidades, o que
no hayan tenido interaccion con ellas a lo largo del tiempo. Habida cuenta de los
mecanismos especificos para hacer frente a los problemas y para la supervivencia
desarrollados por las personas LGBT y de género diverso victimas de la violencia y
la discriminacion (véase parr. 47), los encargados de la formulacion de politicas no
deberian confiar en la intuicion al diseflar respuestas que repercutan en la comunidad
LGBT.

74. Por ejemplo, resulta dificil contar con que haya confianza mutua entre las
personas LGBT y de género diverso y el personal de los servicios encargados de hacer
cumplir la ley en contextos en los que la diversidad sexual y de género estan
criminalizadas e, incluso en los casos en los que no existe tal criminalizacion, la
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ACNUDH, “No exceptions with COVID-19: Everyone has the right to life-saving interventions”
(véase la nota 86 a pie de pagina); Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EPIC)
Project, “Strategic considerations for mitigating the impact of COVID-19” (véase la nota 8 a pie
de pagina).
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violencia y la discriminacion histéricas patrocinadas por el Estado dificultan el
intercambio de informacion.

75. Resulta evidente que las situaciones de crisis potencian las desigualdades
preexistentes y que los grupos marginados se ven afectados de manera
desproporcionada como consecuencia de las insuficiencias que se han visto
agravadas, que no creadas, por la pandemia. Los Estados deben abordarlas sin demora
e incluir a las organizaciones de la sociedad civil LGBT para que informen de sus
acciones.

76. Solo mediante la participacion de las personas y las comunidades afectadas en
el proceso mediante el cual se elaboran las medidas serd posible generar respuestas
para aumentar su impacto.

Enfoques de base empirica

77. En las presentaciones remitidas al Experto Independiente hubo un consenso
abrumador en el sentido de que los Estados no estan reuniendo datos de manera
sistematica’¥, aun cuando las organizaciones altamente especializadas recomendaron
a las autoridades locales y nacionales que asi se hiciese!®. Al igual que en muchas
otras facetas de la vida de las personas LGBT y género diverso, la informacién
disponible est4 siendo reunida por organizaciones no gubernamentales*®, incluso en
contextos en los que el Estado posee importantes recursos y capacidades de reunion
de datos'*’, o por organizaciones internacionales, o mediante alianzas en las que
participan ambas.

78. Por ejemplo, en la Republica Dominicana, el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo realiz6 una encuesta en linea con vistas a satisfacer las necesidades
de las organizaciones no gubernamentales LGBT y determind sus principales
actividades y esferas de atencidon prioritarias. También incluyé en sus encuestas
generales puntos de reunion de datos sobre orientacion sexual o identidad de género,
lo que le permiti6 determinar los niveles de integracion en los programas de asistencia
social y solidaridad y las vulnerabilidades generadas por la reduccion de los ingresos
en las familias con uno o mas miembros del colectivo LGBT, lo que dio lugar a que
mas de la mitad tuviera que reducir el niimero de comidas diarias como consecuencia
de la reduccion de los ingresos. También se constatd que el 72 % de los hogares en
los que habia por lo menos una persona LGBT habia tenido dificultades para acceder
a equipos de proteccion como mascarillas, el 34 % tenia acceso a agua potable y el
45 % indico que los miembros de la familia que necesitaban tratamiento regular no
habian podido acceder a los servicios de salud.

79. El principio de la diligencia debida también forma parte de la base de la
responsabilidad del Estado cuando este sabe, o tiene motivos razonables para creer,
que se estan cometiendo abusos. Sin embargo, como sefiald el Experto Independiente,
“la criminalizacion, la patologizacion, la demonizacion y demas factores que
conducen a la estigmatizacioén, no existen estimaciones precisas sobre la poblacion
mundial afectada por la violencia y la discriminacion basadas en la orientacion sexual

144

14
14

> o

14
148

s

Presentaciones de “Coming Out”; Diversidad Sexual LGBTIQ de Nicaragua; el Mecanismo de
respuesta a las crisis de Indonesia; Fundacion para Estudio e Investigacion de la Mujer y
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Presentacion de Human Rights Campaign.
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Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y el ONUSIDA en la
Republica Dominicana.
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o la identidad de género”!. La falta de reconocimiento de la identidad de género se
suma a esta vision distorsionada de la realidad, ya que las personas no estin
representadas de una manera que corresponda a su autoidentificacion.

80. Por consiguiente, el desglose de los datos que permite la comparacion de los
grupos de poblacion forma parte de las obligaciones de los Estados en materia de
derechos humanos y se ha convertido en un elemento del enfoque basado en los
derechos humanos aplicado a los datos. Ello incluye datos relativos a las
caracteristicas demograficas, economicas, sociales y culturales, las tasas de
alfabetizacion, las tasas de desempleo, las pautas de votacion, el nimero de casos de
violencia denunciados y otros indicadores. Los Estados también necesitan datos de
esta naturaleza para sus informes a los 6rganos internacionales de derechos humanos
en cumplimiento de sus obligaciones. La vigilancia entrafla analizar los datos
reunidos por los organismos administrativos y mediante encuestas estadisticas,
censos, encuestas de percepcion y opinidon y valoraciones de expertos. Por ejemplo,
en Pensilvania, el Gobernador se refirio a los planes del Gobierno de reunir datos
sobre la orientacion sexual, la identidad de género y la expresion de género cuando
se estudiara el coronavirus para garantizar que se tuvieran en cuenta las necesidades
especificas de las comunidades de lesbianas, gais, bisexuales y transgénero al
formular las politicas®®. Este plan se implementd en respuesta a la labor del
Pennsylvania Response Task Force on Health Disparity, que traté de atender las
necesidades de las poblaciones vulnerables®®.,

81. Preocupa profundamente al Experto Independiente la informacion recibida a
través de este proceso sobre Estados que han emitido ordenanzas que permiten la
cremacion y la inhumacion sin certificado de defuncién®®?, lo que significa formar
“una masa de desaparecidos de COVID-19, sin derecho a la memoria”, medida que
supuestamente tendria un impacto desproporcionado en la comunidad LGBT.

Recomendaciones

82. Habida cuenta de que el presente informe forma parte de un proceso
integral sobre acciones de respuesta y recuperacion frente a la COVID-19 libres
de violencia y discriminaciéon por motivos de orientacion sexual y la identidad de
género, se hara referencia al contexto mas amplio de las Directrices ASPIRE, que
dan especificidad a las recomendaciones que figuran a continuacién. Sin
embargo, cabe sefialar que una de las lecciones aprendidas en 2020 es que nos
encontramos en un proceso de aprendizaje iterativo y que ninguna declaracion
debe considerarse definitiva en un futuro previsible.

83. En ese entendimiento, el Experto Independiente recomienda que los
Estados consideren la posibilidad de aplicar las siguientes directrices:

149 A/HRC/41/45, parr. 12.
150 Gobernador Tom Wolf, Pennsylvania, Estados Unidos, “Gov. Wolf announces inclusion of

gender identity, sexual orientation or expression in COVID-19 data collection”, 13 de mayo de
2020.

11 Presentacion de ILGA World.
152 Asociacion Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex para América Latina

y el Caribe, CORONAPAPERS: “Nuestra Comunidad LGBTI en Tiempos de Pandemia”
(Buenos Aires, 2020).
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Aceptar que las personas LGTB y de género diverso estan
presentes en todo contexto y que sufren fuerte impacto por
la pandemia

84. Los Estados deben reconocer la existencia de todas las personas LGBT y de
género diverso que se hallen bajo su jurisdiccion y enfrentar las formas de
discriminacién multiples e intersectoriales que les afectan, asi como el impacto
negativo agravado de la pandemia en el disfrute de sus derechos, y adoptar las
medidas necesarias para incorporar sus preocupaciones y desafios en el diseiio,
la aplicacién y la evaluacién de las medidas de respuesta y recuperacion de la
pandemia.

Sustentar el trabajo de la sociedad civil LGBT y los defensores
de derechos humanos y aprender de sus significativos logros

85. Los organismos de cooperacion del Estado, asi como otros organismos y
entidades donantes, deberian comprometerse a aumentar los recursos destinados
a mejorar el disfrute de los derechos de las personas, comunidades y poblaciones
LGBT y de género diverso mediante la promocion de la equidad y la justicia de
género, racial y econémica. El impacto de cualquier reduccion de la financiacion
en la viabilidad a largo plazo del extraordinario sistema de alerta temprana,
apoyo mutuo, proteccion y promocion que se ha creado a lo largo de medio siglo
de movimientos modernos en materia de los derechos humanos de las personas
LGBT y de género diverso ha de examinarse cuidadosamente.

86. Los donantes que atin no lo hayan hecho deberian considerar urgentemente
la posibilidad de introducir cambios relevantes en contratos de cooperacion en
curso, adjudicar prorrogas sin costo, permitir la reasignacion de recursos a
través de lineas presupuestarias, apoyar la mejora de los protocolos de seguridad
y autocuidado y la priorizacion de la seguridad y simplificar los procedimientos
administrativos, incluido otorgar flexibilidad a mecanismos de respuesta a la
COVID-19 que protegen los servicios esenciales, los enfoques basados en
derechos, y el didlogo inclusivo y transparente con las comunidades.

Proteger a las personas LGBT y de género diverso de la violencia
y discriminacion en el contexto de la pandemia y enjuiciar a los
perpetradores

87. Las autoridades deben adoptar medidas de respuesta a la pandemia dentro
del marco juridico internacional y examinar como estas politicas afectaran la
vida y los medios de vida de las personas LGBT y de género diverso, y garantizar
el funcionamiento continuo de los sistemas de apoyo y acceso a la justicia. En
contextos en los que persiste la criminalizacion de las relaciones entre personas
del mismo sexo, el Estado debe remediar todas las barreras creadas por él en el
acceso a los servicios. Los Estados deben adoptar todas las medidas para
combatir la incitacion al odio en el contexto de la pandemia y todas las medidas
necesarias para remediar las campaiias de desinformacion y la incitacion al odio
a través de los medios sociales'®,
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ACNUDH, “COVID-19 y los derechos humanos de las personas LGBTI: cuél es el impacto de
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88. A este respecto, los Estados tendran que velar por que las victimas de
violaciones de los derechos humanos que se hayan perpetrado utilizando la
COVID-19 como excusa, o como resultado de las medidas aplicadas para hacer
frente a la pandemia, tengan acceso a mecanismos de desagravio, por ejemplo, la
no repeticion y las reparaciones. Estos deben, a su vez, ir acompafiadas de
medidas pertinentes para garantizar la rendicion de cuentas de los agentes
estatales y no estatales implicados en la perpetracién.

La discriminacion indirecta debe evaluarse como un riesgo real y
significativo, que exacerba la estigmatizacion contra las personas
LGBT y de género diverso

89. Los Estados deberian adherirse a una norma de diligencia debida de
manera proactiva y para ello: a) identificar y evaluar los efectos sobre los
derechos humanos que puedan haber causado o contribuido a causar al aplicar
las medidas de respuesta a la pandemia o de recuperaciéon una vez que esta haya
pasado; b) integrar los resultados de las evaluaciones de impacto en los procesos
interinstitucionales pertinentes y adoptar las medidas adecuadas conforme a su
participacion en el impacto; c¢) hacer un seguimiento de la eficacia de las medidas
y los procesos adoptados para contrarrestar estos efectos adversos sobre los
derechos humanos a fin evaluar si estan dando resultado; y d) comunicar cémo
se estan abordando los impactos y mostrar a los interesados -en particular a las
comunidades afectadas- que existen politicas y procesos adecuados como
elemento integral del proceso de disefio, aplicacién y evaluacion de las medidas
de respuesta a la pandemia®>.

La representacion de las personas LGBT y de género diverso en
el proceso de disefio, implementacion y evaluacion de las medidas
especificas COVID-19 es clave y debe reflejar sus voces

90. Solo la participacion de las personas y comunidades interesadas en el proceso
a través del cual se prevén e implementan las medidas permitira respuestas que
aumenten su impacto, reorienten la respuesta a modelos comunitarios de
prestacién de servicios de salud, el seguimiento de las respuestas a la pandemia
basado en la comunidad y dirigido por esta, la movilizacién comunitaria, la
promocién y el seguimiento relacionado con los derechos humanos?®®,

Evidencia: debe obtenerse en materia de impacto del COVID-19
en las personas LGBT y de género diverso, y los Estados deben
seguir buenas practicas

91. El Experto Independiente alienta a los Estados a que colaboren con las
organizaciones y redes de personas LGBT y de género diverso con vistas a
diseiiar y adoptar metodologias que permitan reunir datos relativos a esas
personas, garantizando al mismo tiempo su seguridad. Solo resta decir que de
esta pandemia se extraeran lecciones que se aplicaran para mitigar y prevenir el
impacto discriminatorio en la proxima.
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