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Tengo el honor de remitirle el tercer informe de la Junta de Auditores sobre el

plan estratégico de conservacion del patrimonio de la Oficina de las Naciones Unidas
en Ginebra.

(Firmado) Kay Scheller
Presidente del Tribunal de Cuentas de Alemania y
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Informe de la Junta de Auditores sobre el plan estratégico
de conservacion del patrimonio de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra

Resumen

20-08927

El plan estratégico de conservacion del patrimonio entrafla la renovacion de la
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra para atender a las necesidades de la
Organizacién y velar por las buenas condiciones de salud, seguridad y trabajo. La
Oficina funciona como centro mundial para las actividades de la Organizacién en
materia de desarrollo sostenible, labor humanitaria, derechos humanos, desarme y
reduccion del riesgo de desastres, entre otras cosas. El recinto de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra es el mayor centro de conferencias de las Naciones
Unidas en Europa.

E127 de diciembre de 2013, la Asamblea General aprob6 la resolucion 68/247 A,
en la que coincidio en que era necesario examinar las cuestiones relativas a la salud,
la seguridad y el uso del Palacio de las Naciones, asi como las necesidades de acceso
a ¢él. La Asamblea destaco la importancia de supervisar la elaboracion y ejecucion del
plan estratégico de conservacion del patrimonio y solicité a la Comisiéon Consultiva
en Asuntos Administrativos y de Presupuesto que pidiera a la Junta de Auditores que
emprendiera actividades de supervision e informara de ellas a la Asamblea. De
conformidad con esa resolucion, el Presidente de la Comisién Consultiva pidi6 a la
Junta que examinara la cuestion y presentara un informe al respecto a la Asamblea. En
respuesta a ello, el 27 de agosto de 2014 el Presidente de la Junta confirmé que la Junta
haria una auditoria del plan estratégico de conservacion del patrimonio e informaria al
respecto. El 12 de julio de 2018 la Junta remitié su segundo informe sobre el plan
estratégico de conservacion del patrimonio (A/73/157). La Junta informé también
acerca del plan estratégico de conservacion del patrimonio en su informe sobre los
estados financieros de las Naciones Unidas correspondientes al ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2018 (A/74/5 (Vol. 1)).

En su resolucion 70/248 A, la Asamblea General aprob6 el alcance, el calendario
y el costo estimado propuestos para el plan estratégico de conservacion del patrimonio
por un importe maximo de 836,5 millones de francos suizos. Entonces se preveia que
el proyecto se completaria en 2023. Estaba previsto que se ejecutara en dos fases
principales: la construccion del nuevo edificio permanente H, que comenzo6 en 2017 y
que inicialmente, conforme al contrato, debia quedar terminada en 2019, y la
renovacion del Palacio de las Naciones, cuya conclusion estaba prevista en 2023.

En su sexto informe anual sobre el plan estratégico de conservacion del
patrimonio, de 25 de septiembre de 2019 (A/74/452), el Secretario General comunicd
a la Asamblea General que las obras del nuevo edificio H se terminarian en 2020 y que
se preveia que las obras de renovacion se completarian en 2024.

La Junta realiz6 visitas de auditoria a la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra del 22 de julio al 1 de agosto de 2019, del 28 de octubre al 15 de noviembre
de 2019 y del 13 al 31 de enero de 2020, y a la Sede de las Naciones Unidas en Nueva
York del 24 al 27 de septiembre de 2019.

Observaciones introductorias

Como se constatd en la Gltima visita de auditoria, las obras del nuevo edificio
permanente H habian ido avanzando progresivamente en todos los niveles del edificio,
incluida la fachada, y la fecha contractual de finalizacion de la ultima seccion de las
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obras estaba prevista para julio de 2020. La empresa constructora ha informado de que
espera completar el nuevo edificio permanente H para octubre de 2020.

Por lo que respecta a la renovacion del Palacio de las Naciones, el contrato con
la empresa constructora se concertd en noviembre de 2019, y la fase previa a la
construccion estaba en curso cuando la Junta realizo su visita mas reciente. El inicio
de las obras de renovacion estd previsto para junio de 2020.

No obstante, el equipo del plan de patrimonio estratégico sigue teniendo que
hacer frente a la dificil tarea de garantizar que los contratistas cumplan sus
obligaciones contractuales. La Junta supone que esta situacion puede haberse visto
agravada por la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19).

La Junta reconoce que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio ha avanzado considerablemente en la construccion del nuevo edificio
permanente H y en el disefio y el procedimiento de licitacion de la renovacion del
Palacio de las Naciones.

Estado de aplicacion de las recomendaciones anteriores de los auditores

La Junta examind el estado de la aplicacion de las recomendaciones anteriores
teniendo en cuenta las respuestas actualizadas que dio la administracion en enero de
2020 a los informes de auditoria de la Junta (A/74/5 (Vol. 1), A/73/157, A/72/5 (Vol. )
y A/72/5 (Vol. 1)/Corr.1). De las 22 recomendaciones formuladas, 14 (64 %) se habian
aplicado, 6 (27 %) estaban en curso de aplicacién y 2 (9 %) habian sido superadas por
los acontecimientos, como se indica en el anexo II.

Estado de las recomendaciones de auditoria actuales

La Junta examind las observaciones y conclusiones con la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra, cuyas opiniones se han recogido debidamente. La
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra acepto las recomendaciones y acordd tomar
las medidas apropiadas.

Constataciones principales

A continuacion se resumen las principales constataciones de la Junta.

Gobernanza del proyecto

Segin los informes de la empresa independiente encargada de la gestion del
riesgo, las posibilidades de que el programa del plan estratégico de conservacion del
patrimonio se ejecute dentro de los limites del presupuesto disponible disminuyeron
del 66 % en agosto de 2018 al 23 % en abril de 2020. Como tres de los principales
riesgos relacionados con el precio maximo garantizado y las condiciones contractuales
del contrato de renovacion de los edificios historicos no se acordarian hasta el final de
la fase previa a la construccidn, urgia la necesidad de esforzarse al maximo por mitigar
€S0S riesgos.

En el informe mensual al responsable del proyecto se incluye un grafico de “valor
ganado” para proporcionar informacién real y previsiones sobre los resultados del
proyecto. El grafico necesita una explicacion adecuada y una prevision del costo real
por separado para cada fase de las obras.

Estrategia de contratacion para las obras de renovacion

Los documentos de la licitacién para las obras de renovacion de los edificios
histéricos comprendian el disefio técnico completo, un plan de gastos en el que se
indicaban las cantidades y un proyecto de contrato. Las empresas preseleccionadas
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debian presentar una propuesta con un precio maximo garantizado para las obras. En
caso de que las cantidades o el precio de las obras resultaran ser superiores a lo
estimado, el contratista tendria que asumir los costos adicionales. Las empresas
declararon que el tiempo asignado a la fase de licitacion no les permitia trabajar con
su cadena de suministro y calcular con suficiente detalle los costos y riesgos de un
proyecto de renovacion de tal envergadura. Por lo tanto, sin un plazo adicional y
trabajos preparatorios, no podrian ofrecer un precio maximo garantizado. En respuesta
a las preocupaciones de los proveedores y para asegurar un numero suficiente de
ofertas con la mejor relacion calidad-precio, la administracion perfecciond su
estrategia de contratacion a un precio maximo garantizado incluyendo en el proyecto
de contrato una fase previa a la construccion de seis meses de duracion. Asi, el precio
maximo garantizado no se fijaria en el momento de la celebracion del contrato, sino
que se acordaria antes del comienzo de las obras, una vez finalizada la fase previa a la
construccion. Las respuestas de las empresas dejaron claro que, para garantizar un
ntmero suficiente de ofertas competitivas, habria que equilibrar los riesgos que tendria
que asumir el contratista y sus posibilidades de controlar y evaluar esos riesgos.

Programacion del proyecto

En sus informes sobre el proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio para los afios 2017 (A/72/5 (Vol. I) y A/72/5 (Vol. 1)/Corr.1), 2018
(A/73/157) y 2019 (A/74/5 (Vol. 1)), la Junta sefialé que algunas de las estimaciones
que figuraban en el calendario del proyecto le parecian muy optimistas. Las
estimaciones se referian a los plazos previstos para la construccion del nuevo edificio,
para el disefio de la renovacion de los edificios historicos y para la contratacion de las
obras correspondientes, asi como a la fecha de finalizacion del conjunto del proyecto.
La Junta sefiald que esas estimaciones han resultado no ser realistas. Los periodos
duraron mas de lo previsto y hubo que aplazar la fecha de finalizacion general del
proyecto. La Junta sostiene que es importante que la programacion del proyecto se
base en estimaciones realistas y se oriente hacia objetivos alcanzables. Si los objetivos
alcanzables se desvian de los que debian lograrse originalmente, esto deberia
comunicarse de manera transparente y oportuna.

Modelizacion de la informacion sobre edificios

La modelizacion de la informacion sobre edificios (BIM, por sus siglas en inglés)
es una metodologia que permite utilizar a fondo la tecnologia informatica en el disefio,
la ingenieria, la construccion y el funcionamiento de las instalaciones construidas. Este
método también tiene por objeto establecer un vinculo fluido entre el responsable del
proyecto, los disefiadores, los profesionales de la construccion, el contratista y los
usuarios finales de un proyecto de construccion.

Hace ya casi cinco afios que el proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio utiliza la metodologia BIM. La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
todavia no ha definido qué beneficios podria aportar la metodologia BIM maés alla de
la fase de construccion, por ejemplo, como se podria utilizar y mantener el modelo
BIM del edificio para cuestiones operacionales y de mantenimiento. Una estrategia
sobre la forma de aplicar la modelizacién de la informacidn sobre edificios para la
larga fase de mantenimiento posterior a la construccién facilitaria la aplicacion
eficiente y orientada al logro de objetivos de esta metodologia.

En el plan estratégico de conservacion del patrimonio no se documento si los
modelos BIM del nuevo edificio permanente H habian sido aprobados al final de la
etapa de disefio conceptual y especifico. El contrato con la empresa de disefio no
especificaba el nivel de detalle que debian alcanzar los modelos BIM del edificio al
final de cada etapa de disefio. El equipo del plan estratégico de conservacién del
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patrimonio estuvo de acuerdo en que la empresa de disefo transfiriera a la empresa
encargada de la construccion no solo los modelos BIM del edificio, sino también la
responsabilidad principal de su calidad.

Ahorro de energia

El Secretario General subray6 la importancia de renovar el exterior del edificio
y los sistemas electromecanicos para reducir el costo del consumo de energia. La Junta
observo que, entre otras cosas, el equipo del proyecto del plan estratégico de
conservacion del patrimonio ajustd la base de referencia del consumo de energia
tomando en consideracion unicamente los edificios principales del Palacio de las
Naciones (y excluyendo asi a Motta y Wilson); determiné que 2015 seria el afio de
referencia para el consumo de energia, teniendo en cuenta el ahorro de energia ya
logrado mediante otras medidas de ahorro de energia y, en consecuencia, ajustd el
objetivo de ahorro de energia; y actualizo los céalculos del nuevo edificio permanente
H en relacion con el consumo de energia previsto.

Estas son algunas de las medidas importantes que se han tomado hasta ahora. No
obstante, la Junta examiné los nuevos calculos y desea poner de relieve algunos
aspectos del enfoque adoptado por el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio para calcular el ahorro de energia.

Estrategias para un lugar de trabajo flexible

Las estrategias para un lugar de trabajo flexible permiten una mayor utilizacion
de los espacios de trabajo, lo que implica que el niimero de ocupantes, o miembros del
personal, que utilizan los espacios de trabajo es superior al nimero real de espacios de
trabajo disponibles. Los términos “espacios de trabajo” y “personal” se utilizaron de
distintas maneras, lo que puso de relieve las distintas formas de pensar al informar
sobre la capacidad de los edificios en los informes anuales sobre la marcha de los
trabajos del plan estratégico de conservacion del patrimonio.

Desde su cuarto informe anual sobre la marcha de los trabajos (A/72/521), el
Secretario General no ha vuelto a informar a la Asamblea General sobre el nimero de
espacios de trabajo y ocupantes en sus informes anuales sobre la marcha de los
trabajos.

Numero de salidas de incendios en el nuevo edificio permanente H

El niimero total de personas que utilizaran la sexta planta y el vestibulo principal
situado en la segunda planta podria superar el maximo permitido por las normas suizas
en materia de incendios. Podrian requerirse salidas de emergencia adicionales para
garantizar la seguridad del nuevo edificio permanente H.

Sostenibilidad

Las emisiones de carbono incorporado de los materiales de construccion y
edificacion representan una parte importante de las emisiones totales. Los analisis
muestran que, en comparacion con la energia operativa regulada, la energia gris
representa mas del 50 % del total en la mayoria de los edificios nuevos. La evaluacion
del ciclo de vida puede utilizarse como herramienta para calcular el impacto ambiental
y las emisiones de carbono incorporado de un edificio. Se debe hacer un anélisis
cuidadoso al principio del proceso de disefio para asegurar una reduccion general del
carbono incorporado.

El equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio no identifico todos
los “focos” de carbono, es decir, los materiales o sistemas que mas contribuyen a las
emisiones incorporadas. Si el equipo del plan de patrimonio estratégico hubiera
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analizado esos focos ambientales mediante una evaluacion del ciclo de vida al
principio del proceso de disefio, habria optado por materiales con menos contenido de
carbono incorporado para el nuevo edificio permanente H.

Posibles fuentes alternativas de financiacion del proyecto

Los informes, solicitudes e informacién complementaria sobre la valorizacion
presentados a la Asamblea General, la Quinta Comision y la Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto diferian parcialmente en cuanto a su
alcance, detalle y redaccion. Toda la informacion pertinente sobre la valorizacion debia
esbozarse coherentemente en un solo documento para informar a los interesados.

Recomendaciones principales

A lo largo del presente informe, la Junta ha formulado una serie de
recomendaciones sobre mejoras. Las principales recomendaciones a la administracion
son las siguientes:

Gobernanza del proyecto

a) Elaborar estrategias de mitigacion adicionales en caso de que el valor
del precio maximo garantizado sea mas alto de lo esperado;

b) Revisar el cuadro actual para informar sobre el costo real y el costo
presupuestado de cada fase del contrato por separado en el capitulo de los
informes mensuales sobre el proyecto desde el comienzo de las obras de
renovacion;

Estrategia de contratacion para las obras de renovacion

¢) En lo que respecta a la licitacion de obras de renovacion en el futuro,
la Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra aproveche
la experiencia adquirida y aplique, desde el principio, estrategias de contratacion
equilibradas de manera adecuada. Esas estrategias permitirian ademas que los
posibles contratistas cualificados optaran por participar en la licitaciéon y
presentar ofertas competitivas sin que las Naciones Unidas asumieran un riesgo
excesivo;

Programacion del proyecto

d) Seguir ocupindose de determinar y comunicar un calendario sélido
para el proyecto, evitando plazos demasiado optimistas;

Modelizacion de la informacion sobre edificios

e) Definir y documentar una estrategia transversal orientada al futuro
sobre la forma en que la metodologia BIM prestaria apoyo a la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra durante toda la vida util de los edificios del Palacio
de las Naciones;

f)  Documentar el progreso del disefio y la calidad de los modelos digitales
al final de cada etapa de disefio aprobando los respectivos modelos digitales de
los edificios para el resto del proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio;

g) Continuar vinculando la responsabilidad de la calidad de los modelos
BIM con sus respectivos proveedores en todas las etapas de disefio y construccion,
al menos para la renovacion del edificio E;
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Ahorro de energia

h) Realizar un examen mas detallado y seguir perfeccionando el calculo
de las medidas de ahorro de energia y del uso de energia previsto;

Estrategias para un lugar de trabajo flexible

i) Informar sobre el nimero de ocupantes previstos tras la ejecucion del
plan estratégico de conservacion del patrimonio en cada informe anual del
Secretario General sobre la marcha de los trabajos;

j)  Informar sobre el nimero de puestos de trabajo previstos tras la
ejecucion del plan estratégico de conservacion del patrimonio en cada informe
anual del Secretario General sobre la marcha de los trabajos;

Numero de salidas de incendios en el nuevo edificio permanente H

k) Evaluar si el numero de salidas de emergencia, en particular en la sexta
planta y en las escaleras del vestibulo principal, sigue siendo conforme al nimero
de personas permitidas durante la fase operacional del edificio;

Sostenibilidad

1) Evaluar y aplicar medidas para reducir las emisiones de carbono
cuando se planifiquen y construyan futuros edificios, teniendo en cuenta también
una evaluacion del ciclo de vida;

Posibles fuentes alternativas de financiacion del proyecto

m) Resumir toda la informacion pertinente sobre la valorizacion, incluida
la informaciéon complementaria proporcionada a la Comisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto y a la Quinta Comision (con exclusion
de la informacion delicada desde el punto de vista comercial), en un documento
estructurado, conciso y coherente, actualizarlo, si es necesario, con el transcurso
del tiempo y utilizar este documento como base para informar confidencialmente
a la Asamblea General y a otros interesados.
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Plan estratégico de conservacion del patrimonio:
datos basicos

Objetivo: Modernizar y renovar el complejo de la Oficina de las Naciones Unidas
en el Palacio de las Naciones en Ginebra

836,5 millones de  Costo global maximo aprobado
francos suizos

2017 Inicio de las obras de construccion del nuevo edificio
permanente H

2020 Finalizacion prevista de la construccion del nuevo edificio
permanente H e inicio de la renovacion de los edificios
historicos A, B, C, Dy S, de las décadas de 1930 y 1950

2022 Inicio previsto del desmantelamiento y la renovacion del
edificio E, de la década de 1970

2023 Finalizacion prevista de la renovacion de los edificios
historicos A, B, C, Dy S, de las décadas de 1930 y 1950

2024 Finalizacion prevista del desmantelamiento y la
renovacion del edificio E, de la década de 1970

Mandato, alcance y metodologia

1. La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra es la oficina de representacion
del Secretario General de las Naciones Unidas en Ginebra. El Palacio de las Naciones
es la oficina histérica de las Naciones Unidas y constituye el mayor centro de
conferencias de las Naciones Unidas en Europa. El plan estratégico de conservacion
del patrimonio entrafia la renovacion del Palacio de las Naciones y el establecimiento
de un nuevo edificio permanente H para atender las necesidades de la Organizacion
y mejorar las condiciones de salud, seguridad y trabajo.

2. En su resolucion 68/247 A, la Asamblea General destacd la importancia de
supervisar la elaboracion y ejecucion del plan estratégico de conservacion del
patrimonio y solicité a la Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto que pidiera a la Junta de Auditores que proporcionara garantias de
supervision e informara anualmente a la Asamblea al respecto.

3. De conformidad con lo dispuesto en esa resolucion, el Presidente de la Comision
Consultiva pidié a la Junta que examinara la cuestion e informara anualmente al
respecto a la Asamblea General. En respuesta a ello, el 27 de agosto de 2014 el
Presidente de la Junta confirmé que la Junta haria una auditoria del plan estratégico
de conservacion del patrimonio e informaria al respecto.

4.  El primer informe de la Junta (A/70/569) se publico el 24 de noviembre de 2015
y fue examinado por la Asamblea General en la continuacion de su septuagésimo
periodo de sesiones. La Junta reconsider6 su calendario de presentacion de informes,
habida cuenta de que seria mas eficaz hacer corresponder sus informes con el informe
anual sobre la marcha de los trabajos del plan estratégico de conservacién del
patrimonio, y el 7 de septiembre de 2016 acord6 presentar el resto de sus cuatro
informes sobre el plan estratégico de conservacion del patrimonio en julio de 2018 y
en el mismo mes de 2020, 2022 y 2024. El 12 de julio de 2018 se publicé el segundo
informe de la Junta sobre el plan estratégico de conservaciéon del patrimonio
(A/73/157). La Junta comunic6 sus conclusiones y recomendaciones
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correspondientes a los afios intermedios, 2017 y 2019, en sus informes sobre los
estados financieros de las Naciones Unidas correspondientes a los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2016 (véase A/72/5 (Vol. I) y A/72/5 (Vol. I)/Corr.1,
cap. 11, secc. L) y el 31 de diciembre de 2018 (véase A/74/5 (Vol. 1), cap. 11, secc. K).

5. La Junta realizé visitas de auditoria a la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra del 22 de julio al 1 de agosto de 2019, del 28 de octubre al 15 de noviembre
de 2019 y del 13 al 31 de enero de 2020, y a la Sede de las Naciones Unidas en Nueva
York del 24 al 27 de septiembre de 2019.

6. La auditoria se llevo a cabo de acuerdo con las resoluciones 74 (1) y 68/247 A
de la Asamblea General y de conformidad con el Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas y con las Normas
Internacionales de Auditoria aplicables.

Sinopsis del proyecto

7. Desde la construccion del Palacio de las Naciones en las décadas de 1930 y
1950, y del edificio E en 1973, solo se han realizado en el complejo los trabajos
minimos de mantenimiento y reparaciéon que se han considerado necesarios para las
operaciones de la Oficina. Como resultado de ello, con el transcurso del tiempo han
aumentado las necesidades y los costos de mantenimiento y los riesgos para la
seguridad y la salud de los delegados y el personal de las Naciones Unidas, asi como
para los visitantes, que suman mas de 100.000 por afo. Debido al deterioro gradual
de los edificios del Palacio de las Naciones durante varias décadas, se emprendio la
elaboracion del plan estratégico de conservacion del patrimonio para renovar y
modernizar el complejo. La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra funciona
como centro mundial para las actividades de la Organizacion en materia de desarrollo
sostenible, labor humanitaria, derechos humanos, desarme y reduccion del riesgo de
desastres, entre otras cosas. El Palacio de las Naciones es el mayor centro de
conferencias de las Naciones Unidas en Europa. El complejo contiene 34 salas de
conferencias grandes y aproximadamente 2.800 espacios de trabajo, incluidos 222
espacios de utilizacion temporal para los participantes en conferencias.

Principales objetivos del proyecto

8.  Los principales objetivos del plan estratégico de conservacion del patrimonio
son los siguientes:

a)  Garantizar y asegurar la continuidad de las actividades y las operaciones
en el Palacio de las Naciones manteniendo la actividad diaria;

b) Cumplir todas las normas pertinentes relativas a la proteccién contra
incendios, la salud y la seguridad y el c6digo de construccion;

¢) Cumplir todas las normas pertinentes relativas a las personas con
discapacidad, incluida la adopcion de medidas sobre la accesibilidad y la tecnologia;

d) Reparar y modernizar las paredes exteriores de los edificios y los sistemas
electromecéanicos y de fontaneria para cumplir las normas de salud y seguridad
pertinentes y reducir el consumo y los gastos de energia;

e) Modernizar las redes de tecnologia de la informacion, las instalaciones de
radio y television y el equipamiento para la celebracion de reuniones a fin de
ajustarlos a los estandares del sector;

f)  Optimizar el uso del espacio interior y las instalaciones de conferencias
disponibles creando salas de conferencias flexibles y funcionales;
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g) Conservar el patrimonio, prevenir el deterioro o los dafios irreversibles y
restablecer y mantener el valor capitalizado del Palacio de las Naciones y su contenido.

Informe anual del Secretario General sobre la marcha de los trabajos

9. El informe mas reciente del Secretario General sobre la marcha de los trabajos
del plan estratégico de conservacion del patrimonio de la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra (A/74/452) es el sexto informe anual, presentado de conformidad
con la resolucion 73/279 A de la Asamblea General. El informe ofrece un resumen de
las actividades relacionadas con la planificacidon y construccion realizadas entre el 1
de septiembre de 2018 y el 31 de agosto de 2019.

10. Habiendo examinado el sexto informe anual sobre la marcha de los trabajos del
plan estratégico de conservacion del patrimonio y el informe conexo de la Comision
Consultiva (A/74/7/Add.13), la Asamblea General decidié, en su resolucion
74/263 A, consignar la suma de 36.799.600 ddlares (equivalente a 36.505.200 francos
suizos) para 2020 y volver a examinar la cuestion del plan de cuotas para el resto del
proyecto en su septuagésimo quinto periodo de sesiones.

Antecedentes

11. Segln el calendario del proyecto (véanse en el anexo I del presente documento
los calendarios de ejecucion del proyecto correspondientes a septiembre de 2015,
octubre de 2017 y febrero de 2020), las obras de construccion del plan estratégico de
conservacion del patrimonio se dividen en tres secciones principales: la construccion
del nuevo edificio permanente H; la renovacion de los historicos edificios de las
décadas de 1930 y 1950, a saber, A (principalmente salas de conferencias, incluido el
salon de asambleas), B1 (archivos histéricos), B2 (biblioteca y oficinas), C, (una
mezcla de oficinas y salas de conferencias), D y S (principalmente oficinas); y los
trabajos correspondientes al edificio E de la década de 1970 (renovacion de las salas
de conferencias y desmantelamiento de la torre de oficinas).

Figura I
Representacion del Palacio de las Naciones y el nuevo edificio permanente H

Edificio A Edificio E

Salas de conferencias
y oficinas

Edificio B

Archivos

Edificio H

Oficinas

Edificio D

Oficmas

Edificio E

Salas de conferencias

Edificio B

Bibliotecn v oficimas
Edificio S Edificio € Construccon del nuevo edificio H
Oficina Salas de conferencia .. e L
Jheinas e col re',‘"“” B Renovacion de los edificios historicos de 1930
y oficinas !

Desmantelamiento y renovacion del edificio E de 1970

Fuente: Sexto informe anual del Secretario General sobre la marcha de los trabajos (A/74/452).
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12. Los calendarios de esas tres secciones principales son interdependientes. El
escalonamiento del proyecto debe garantizar que se mantenga un minimo de espacio
de oficinas y un minimo de espacio de conferencias durante todo el proyecto.

13. En lo que respecta al espacio de oficinas, el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio se propone utilizar provisionalmente las oficinas del
nuevo edificio permanente H para el personal que tenga que abandonar los edificios
C, Dy S durante las obras de renovacion. Se pretende que las oficinas de los edificios
C, D H y S compensen la reduccion del espacio de oficinas que resultara del
desmantelamiento de la torre de oficinas del edificio E y la incorporacion del personal
de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en el Palacio. Por lo tanto, esta previsto que las obras de renovacion de los
edificios C, D y S comiencen una vez que hayan concluido las obras del nuevo edificio
permanente H. En consecuencia, se prevé que las obras del edificio E comiencen
después de que concluyan las de los edificios C, D y S.

14. A fin de proporcionar el espacio de conferencias necesario, la renovacion de
algunas secciones del edificio A y la renovacion del edificio C no comenzaran hasta
que se hayan renovado otras secciones del edificio A, incluido el Salén de Asambleas.
La renovacion del edificio E no comenzara hasta que se hayan renovado el edificio C
y las secciones restantes del edificio A.

15. A fin de proporcionar suficiente espacio de conferencias, la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra adquirié un edificio de conferencias temporal por unos
10 millones de francos suizos. Este edificio tiene capacidad para albergar hasta 600
participantes.

16. Como se sefald en el segundo informe de la Junta (A/73/157, parr. 119), la
Oficina ya no disponia de ningun margen de tiempo para respetar la fecha de
finalizacidon del plan estratégico de conservacién del patrimonio aprobada por la
Asamblea General, fijada para 2023. En consecuencia, la Junta indicé que habia
motivos de preocupacion que incidian tanto en la ejecucion del proyecto dentro de los
plazos establecidos como en su costo global.

Progresos previstos y reales del proyecto

17. En el curso de la auditoria, la Junta examino los progresos previstos y reales del
proyecto y formuld las observaciones que figuran a continuacion.

Demoras en la construccion del nuevo edificio permanente H

18. Como ya se sefalod en el segundo informe de la Junta (A/73/157, parr. 108), la
fecha contractual de finalizacién convenida inicialmente para el nuevo edificio
permanente H era el 29 de noviembre de 2019. Sin embargo, esta fecha se prorrogd
hasta el 13 de enero de 2020 debido a cuestiones relacionadas con el terreno, que
requerian un muro de contencion adicional y el refuerzo de la base de una gruia.

19. Posteriormente, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y el contratista
acordaron nuevas modificaciones de la fecha contractual de finalizacién en lo que
respecta a la sustitucion de las vigas de hormigoén prefabricadas por vigas de madera
y otras cuestiones relacionadas con el terreno que requerian investigaciones
adicionales y un nuevo disefio de los cimientos. Las partes acordaron el 2 de marzo
de 2020 como fecha de finalizacioén contractual revisada.

20. Como era de esperar (véase el documento A/73/157, parrs. 99, 109 y ss.), la
fecha contractual de finalizacion se prorrogd de nuevo debido a la incorporacién de
las estrategias para un lugar de trabajo flexible en el contrato de construccion del
nuevo edificio permanente H. A fin de mitigar las demoras que podria ocasionar este
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cambio, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y el contratista convinieron en
un procedimiento de traspaso por etapas, lo que significa que habria diferentes fechas
de finalizacion para las distintas partes del edificio H, a saber:

Obras de los niveles 1 y 2: 15 de abril de 2020
Obras de los niveles 3 y 4: 29 de mayo de 2020
Obras de los niveles 5y 6: 15 de julio de 2020

21. Habida cuenta del estado en que se encontraban las obras durante la visita de
auditoria de enero de 2020, la Junta considerd que era casi imposible que el nuevo
edificio permanente H estuviera terminado para la fecha contractual de finalizacion,
en julio de 2020.

22. El equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio también habia
determinado que era posible que el contratista no pudiera terminar la obra dentro del
plazo establecido en el contrato, y la empresa constructora le habia notificado que
estimaba completar los niveles 5 y 6 para el 5 de octubre de 2020.

23. Sin embargo, habida cuenta del caracter escalonado del calendario de
renovacion, segun el cual las obras comenzaran antes en las salas de conferencias que
en las oficinas, el equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio
consider6 que las demoras sufridas en el nuevo edificio permanente H no afectarian
a la fecha de terminacién general del proyecto (véase también A/74/452, parr. 52).
Como se ha descrito anteriormente, se prevé que el nuevo edificio permanente H se
utilice como local provisional, por lo que las obras de renovacién no comenzaran
hasta que el nuevo edificio esté terminado. Sin embargo, por las razones que se
describen a continuacion, la renovacion de las oficinas de los edificios historicos no
podria haber comenzado de todos modos, incluso si el nuevo edificio H se hubiera
terminado en la fecha contractual.

24. No obstante, la Junta sostiene que el retraso en la terminacion del nuevo edificio
permanente H puede tener, cuando menos, repercusiones financieras en términos de
pérdida de ingresos por concepto de alquileres: cuanto mas tarde se termine el nuevo
edificio, més tarde se podran obtener ingresos por concepto de alquileres de entidades
financiadas con recursos extrapresupuestarios (véase también A/72/521, parr. 124).

25. Ademas, el analisis de riesgos realizado por la empresa de gestion de riesgos en
febrero de 2020 indicd que habia un 80 % de posibilidades de que la finalizacion se
retrasara incluso hasta enero de 2021.

26. El 19 de marzo de 2020, el gobierno local (el Canton de Ginebra) ordend el
cierre de todas las obras de construccidon en el territorio administrativo de Ginebra
hasta el 19 de abril de 2020. En consecuencia, las obras se suspendieron a partir del
23 de marzo de 2020 para combatir la propagacion de la enfermedad por coronavirus
(COVID-19) y se reanudaron el 29 de abril de 2020.

Demoras en el diserio, la contratacion y el inicio de las obras de renovacion
de los edificios historicos de las décadas de 1930y 1950

27. Como informd el Consejo (A/73/157, parr. 124), el equipo del plan estratégico
de conservacidn del patrimonio tenia la intencién de publicar la totalidad del llamado
a presentacion de propuestas para el contrato de construccion de los edificios
historicos de las décadas de 1930 y 1950 a mas tardar el 3 de septiembre de 2018, a
fin de adjudicar el contrato antes del 3 de mayo de 2019. Estaba previsto que las obras
de renovaciéon comenzaran en julio de 2019 y terminaran en noviembre de 2022.

28. El primer paquete de documentos del llamado a presentacién de propuestas, que
incluia la mayoria de los dibujos y especificaciones técnicos, se publico el 23 de enero
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de 2019. El 6 de febrero de 2019 se publicé un segundo paquete, que incluia otros
documentos técnicos. El 21 de febrero de 2019 se publicéd el ultimo paquete de
documentos del llamado a presentacion de propuestas, que incluia un proyecto de
contrato y un plan de gastos que serviria de base a los licitadores para fijar sus precios.

29. Una de las razones del retraso en la publicacion del llamado a presentacion de
propuestas fue que los productos de disefio necesarios habian sido suministrados con
retraso por la empresa encargada (véase A/73/157, parrs. 121 y ss., sobre lo ajustado
del cronograma de disefio).

30. Ademas, el equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio habia
optado por abordar la respuesta limitada al proceso de expresion de interés siguiendo
una metodologia de adquisicion (proceso de licitacion competitiva limitada) y una
estrategia de contratacion innovadoras (con un precio maximo garantizado y un
mecanismo de incentivos de esfuerzo/ganancia). Al seguir estas estrategias, la Oficina
de las Naciones Unidas en Ginebra quiso asegurar, entre otras cosas, la plena
participacion de los proveedores precalificados en todo el proceso de solicitud de
propuestas para obtener un nimero suficiente de propuestas competitivas.

31. Ademas, la fecha prevista para el inicio de las obras de renovacion se aplazo
debido a la incorporacién de una fase de servicios previos a la construccion, de seis
meses de duracion, en el contrato de construccién (para mas detalles, véanse los
parrafos 87 a 101).

32. El contrato para las obras de renovacion se concertd en noviembre de 2019. Segiin
el contrato, se prevé que las obras de construccion se inicien una vez establecido el precio
maximo garantizado tras el periodo de servicios previos a la construccion, que esta
previsto que dure seis meses. Los datos del contrato indican que el plazo para completar
la totalidad de las obras es, a titulo indicativo, de 46 meses a partir de la fecha del contrato,
lo que situaria la finalizacion en septiembre de 2023.

33.  Aunque ya se ha firmado el contrato para las obras de renovacion de los edificios
historicos de las décadas de 1930 y 1950, atin quedan temas cruciales del contrato
que habra que negociar al final de la fase de servicios previos a la construccion, como
el precio maximo garantizado y las partes no asignadas de la provision para riesgos,
incluidas las condiciones para su utilizacion. Dado que esos temas tienen
repercusiones directas en la rentabilidad y los costos del proyecto, las negociaciones
podrian resultar dificiles.

34. La Junta sostiene que existe el riesgo de que las negociaciones fracasen o se
prolonguen mas de lo previsto, o de que se llegue a un acuerdo que repercuta
negativamente en el alcance, el calendario o los costos del proyecto (véanse también
los parrafos 57 a 62, sobre la necesidad de estrategias para mitigar ese riesgo).

35. La fase de servicios previos a la construccion, que comprende nuevos estudios
y una amplia planificaciéon del proyecto por parte del contratista, puede contribuir a
reducir los riesgos inherentes a la ejecucion debidos, por ejemplo, a limitaciones
imprevistas en relaciéon con la estructura de los edificios histéricos o a una
coordinacion deficiente entre los subcontratistas. Sin embargo, esos riesgos no se
eliminaran por completo. También siguen existiendo otros riesgos generales, como el
riesgo de que se produzcan errores de disefio, un desempeno deficiente del contratista,
conflictos con el calendario de conferencias y cambios en los requisitos de las partes
interesadas.

36. De ahi que el informe de riesgos publicado por la empresa de gestion de riesgos en
febrero de 2020 sefialara algunas preocupaciones respecto de la capacidad del
contratista para acordar los servicios previos a la construccion antes del 15 de mayo
de 2020.
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37. Cuando se redacto el informe era imposible prever el alcance del impacto de la
pandemia de COVID-19 en la renovacion de los edificios historicos. Sin embargo, es
muy probable que se retrase la ejecucion de los servicios previos a la construccion de
los edificios historicos por parte del contratista, que tiene su sede principalmente en
el norte de Italia.

Demoras en la renovacion del edificio E, de la década de 1970

38. Las obras de renovacion del edificio E, de la década de 1970, incluido el
desmantelamiento de su torre de oficinas, constituiran el Gltimo tramo de las obras
del plan estratégico de conservacion del patrimonio.

39. Como resultado de la experiencia adquirida de la adquisicién de las obras de
renovacion de los edificios historicos de la década de 1930, el contrato de obra para
el edificio E también comprendera una fase de servicios previos a la construccion.
Durante esta fase, que estd previsto que dure 12 meses, el contratista también
proporcionara el disefio técnico (contrato de “disefio y construccidén”).

40. Sobre la base de ese enfoque, la solicitud de expresiones de interés para el
contrato de obras de renovacion debia comenzar en febrero de 2020, y el contrato
debia firmarse en agosto de 2021. En consecuencia, las obras de renovacidon
propiamente dichas debian llevarse a cabo desde agosto de 2022 hasta agosto de 2024.

41. La solicitud de expresiones de interés no se pudo publicar en febrero de 2020,
sino que se pospuso hasta mayo de 2020.

42. El hecho de que la solicitud de expresiones de interés para la renovacion del
edificio E se publique mas tarde de la fecha prevista (en enero de 2020) no implicara
necesariamente que las obras de renovacion se terminen mas tarde de lo previsto. Sin
embargo, el equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio tendrd que
redoblar sus esfuerzos para evitar mas retrasos en el calendario y buscar
oportunidades de acelerar los procedimientos.

Calendario actual y riesgos programados

43. En conclusion, parece que las principales desviaciones entre el calendario de
2020 y los calendarios anteriores se debieron a la ampliacion del periodo de
construccion del nuevo edificio permanente H, al aplazamiento del inicio de las obras
de renovacion de los edificios historicos de la década de 1930 y al aplazamiento del
inicio del proceso de licitacion del edificio E. El retraso en el comienzo de las obras
de renovacion de los edificios historicos de la década de 1930 provocd un
aplazamiento de la fecha de finalizacion general.

44. Dado que el calendario del proyecto no prevé un margen de tiempo significativo,
todo retraso adicional en las obras del nuevo edificio permanente H, los edificios
historicos de la década de 1930 o el edificio E puede dar lugar a que no se cumpla la
fecha de finalizacién general del calendario actual, fijada en agosto de 2024.

45. En consecuencia, en su informe de febrero de 2020, la empresa de gestion de
riesgos pronostico que, para alcanzar el nivel de confianza del 80 %, habria que prever
la finalizacion del proyecto del plan estratégico de conservacioén del patrimonio en
mayo de 2025.

Presupuesto y costos del proyecto

46. En su resoluciéon 70/248 A, de 23 de diciembre de 2015, la Asamblea General
aprob6 el alcance, el calendario y el costo estimado propuestos para el plan
estratégico de conservacion del patrimonio por un importe maximo de 836,5 millones
de francos suizos para el periodo 2014-2023. La resolucién se basa en el segundo
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informe anual del Secretario General sobre la marcha de los trabajos del plan
estratégico de conservacion del patrimonio o (A/70/394 y A/70/394/Corr.1), que, por
consiguiente, se considera el informe de referencia del proyecto.

47. Desde 2015, la Asamblea General ha vuelto a confirmar anualmente el costo
estimado y aprobado del plan estratégico de conservacion del patrimonio, que
asciende a 836,5 millones de francos suizos.

48. A finales de diciembre de 2019, los gastos totales del plan estratégico de
conservacion del patrimonio alcanzaron 171.317.852 francos suizos. Esa cantidad
representa el 43 % de los gastos previstos hasta finales de 2019, que ascendian a
397.150.500 francos suizos (previstos en el documento A/70/394 y A/70/394/Corr.1),y
el 20 % del total de los gastos aprobados, cifrados en 836,5 millones de francos suizos.

49. En 2015, el monto total proyectado para las contingencias y el aumento de los
costos fue de 143.997.600 francos suizos para la duracion del proyecto, de 2015 a 2023.
En 2019, la cantidad prevista para las contingencias y el aumento de los costos ascendid
a 57.668.000 francos suizos para el resto de la duracion del proyecto, de 2019 a 2025.
La cantidad residual de 57,7 millones de francos suizos representa la asignacion
disponible a septiembre de 2019 para posibles aumentos futuros de los costos.

50. La Junta sostiene que los fondos para contingencias que quedan son bajos en
comparacion con el valor de las obras restantes, en particular en lo que respecta a la
proxima renovacion del Palacio de las Naciones, que inevitablemente incluird obras
imprevistas que generaran costos adicionales.

Conclusion

51. Sobre la base de la informacion de febrero de 2020, la Junta expresa su
preocupacion tanto por la finalizacion oportuna del proyecto como por sus costos
generales. La Junta sostiene que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio debe abordar esta cuestion como un asunto prioritario.

Constataciones y recomendaciones de los auditores

Estado de la aplicacion de las recomendaciones anteriores

52. La Junta examind el estado de la aplicacion de las recomendaciones anteriores
teniendo en cuenta las respuestas actualizadas que dio la administracion en enero de
2020 a los informes de auditoria de la Junta (A/74/5 (Vol. 1), A/73/157, A/72/5 (Vol. 1)
y A/72/5 (Vol. I)/Corr.1). De las 22 recomendaciones formuladas en los informes de
la Junta sobre el plan estratégico de conservacion del patrimonio, 14 (64 %) se habian
aplicado, 6 (27 %) estaban en proceso de aplicacion y 2 (9 %) habia sido superadas
por los acontecimientos. En el anexo II del presente informe figura un resumen mas
detallado de las medidas adoptadas en respuesta a las recomendaciones formuladas
por la Junta.

Gobernanza del proyecto

53. La Dependencia de Administracion de Bienes Fuera de la Sede de la Oficina de
Servicios Centrales de Apoyo preparé directrices para la gestion de los proyectos de
construccion que se utilizaran al ejecutar este tipo de proyectos a gran escala. En
2016, las directrices se concluyeron y distribuyeron a la Sede y a las oficinas situadas
fuera de la Sede (A/70/697, parr. 23).

54. En estas directrices se ofrece informacion detallada sobre la notificacion de los
riesgos. De conformidad con el capitulo 9.6.7 de las directrices, deberia mantenerse
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Figura II
Evolucion de la posibilidad de ejecutar el proyecto del plan estratégico de conservacion
del patrimonio sin rebasar el presupuesto, junio de 2017 a abril de 2020
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en reserva una provision para contingencias del proyecto, destinada a los riesgos que
surjan y precisen mitigacion financiera.

Gestion de riesgos

55. El proyecto del plan estratégico de conservacion del patrimonio determina la
provision para contingencias de dos maneras diferentes:

a)  El equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio determina
la provision para contingencias como la diferencia entre el presupuesto aprobado y la
suma de la estimacion de los gastos basicos hasta la fecha y el aumento de los gastos.
La parte residual constituye el monto para contingencias (partida presupuestaria para
contingencias);

b) Independientemente del equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio, la empresa independiente de gestion de riesgos determina la suma para
contingencias mediante un analisis iterativo de los riesgos. La empresa simula un
modelo probabilistico de riesgo y proporciona la exposiciéon probabilistica total a
gastos, sobre la base de los costos estimados de los riesgos e incertidumbres actuales
relacionados con el proyecto. También calcula la dotacion recomendada de la
provision para contingencias (ademas de la estimacion basica de costos) necesaria
para completar todo el alcance del proyecto. El nivel de confianza (o la posibilidad)
de completar el plan estratégico de conservacion del patrimonio sin rebasar el
presupuesto se comunica en los informes trimestrales de gestion de riesgos.

56. Segun los informes trimestrales de gestion de riesgos publicados desde junio de
2017, la evolucion del nivel de confianza en que el proyecto se finalice sin rebasar el
presupuesto se muestra en la figura II.
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Fuente: Junta de Auditores.
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Mitigacion de los riesgos de la renovacion del Palacio de las Naciones

57. La Junta observo que, desde agosto de 2018, las posibilidades de ejecutar el
programa del plan estratégico de conservacion del patrimonio dentro del presupuesto
disponible habian disminuido casi continuamente del 66 % al 23 %.

58. En abril de 2020, el informe trimestral de gestion de riesgos num. 4 (2019/2020)
indicaba que habia un 23 % de posibilidades de completar el proyecto sin rebasar el
presupuesto, y que la empresa de gestion de riesgos habia estimado que se
necesitarian 77.503 millones de francos suizos para contingencias y un exceso de
gastos por valor 33.490 millones de francos suizos. Por su parte, el equipo del
proyecto habia estimado estas cantidades en 70.527 millones de francos suizos y
26.379 millones de francos suizos, respectivamente.

59. Ademas, el informe clasifico los diez riesgos principales para el programa. La
Junta observd que, de los cinco riesgos que afectaban a la parte de programa relativa
a la “renovacion”, tres estaban relacionados directa o indirectamente con el precio
maximo garantizado y con las clausulas del contrato de renovacion de los edificios
histéricos que deberian acordarse al final de la fase de servicios previos a la
construccion. Los riesgos eran:

a) Demoras en la concertaciéon de un precio maximo garantizado, o la
rescision del contrato por falta de acuerdo (REN1-1478);

b) Errores/omisiones en los precios/ajustes de las licitaciones (REN1-1482):
los ahorros previstos en la propuesta de licitacion podrian no estar justificados;

¢) Reparaciones indocumentadas (REN1-1489): el contenido de la licitacion
para la renovacion se basé en disefios técnicos y en los dibujos correspondientes, que
podrian no incluir todas las obras necesarias para la renovacion, como la probabilidad
de que la estructura y el entramado de los edificios existentes necesiten diversas
reparaciones a medida que se realicen nuevos estudios y los edificios queden
expuestos en el curso de las obras.

60. La Junta considera que existen los siguientes riesgos:

a)  El valor del precio maximo garantizado y las clausulas del contrato de
renovacion que aun deben concertarse dependeran principalmente del alcance de las
obras de renovacidén que haya que realizar. Los servicios previos a la construccion
pueden sacar a la luz reparaciones indocumentadas. Por consiguiente, el volumen de
las obras de renovacion puede aumentar;

b) También es posible que, una vez concluida la fase de servicios previos a
la construccion, las reparaciones no documentadas hayan quedado encubiertas, por lo
que no se podra determinar el alcance total de las obras de renovacion hasta que estas
se lleven a cabo. Es posible que el contratista no esté dispuesto a asumir este riesgo
sin una compensacion adicional;

¢) Por ultimo, es posible que no se consigan los ahorros previstos en la
propuesta de licitacion.

61. Teniendo en cuenta estos riesgos, el valor del precio maximo garantizado podria
ser mayor que el previsto en el momento de la celebracion del contrato de renovacion.
La Junta ve, en principio, tres posibles escenarios tras la finalizacion de la fase de
servicios previos a la construccion:

a) No se alcanzara un acuerdo sobre el precio maximo garantizado (porque,
por ejemplo, el precio maximo garantizado exigido por el contratista general es tan
elevado que el plan estratégico de conservacion del patrimonio no puede costearlo);
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b)  Senecesitaran mas negociaciones para alcanzar un acuerdo sobre el precio
maximo garantizado y los términos contractuales;

c¢) Sellegara a un acuerdo sobre el precio maximo garantizado.

62. Los dos primeros escenarios darian lugar a grandes demoras y elevarian
considerablemente los costos del programa.

63. Aunque la Junta reconoce que el equipo del plan estratégico de conservacion
del patrimonio ya se ha centrado en los riesgos de la renovacion, sostiene que las
medidas de mitigacion que ya se han adoptado todavia no son suficientes. La Junta
también sostiene que riesgos que afectan a la parte de programa relativa a la
“renovacion” requieren la adopcidn de importantes y urgentes medidas adicionales de
mitigacion, como el examen de opciones alternativas.

64. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
elabore estrategias de mitigacion adicionales en caso de que el valor del precio
maximo garantizado sea superior a lo esperado.

65. Laadministracion acepta la recomendacion y reconoce que el nivel de confianza
previsto por la empresa de gestion de riesgos para completar el alcance del plan
estratégico de conservacion del patrimonio dentro del presupuesto aprobado es cada
vez menor. En cuanto a las opciones alternativas en caso de que el precio maximo
garantizado propuesto para el edificio historico sea superior al presupuestado, la
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, de conformidad con la resoluciéon 70/248,
seccion X, parrafo 5, tendria que presentar opciones a la Asamblea General para que
esta las aprobara antes de aplicar reducciones al alcance del plan estratégico de
conservacion del patrimonio.

Andlisis del valor ganado

66. De conformidad con el capitulo 11.4 de las directrices para la gestion de los
proyectos de construccion, los analisis del valor ganado pueden servir para determinar
el desempeiio del proyecto.

67. En los informes mensuales, el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio rinde cuentas sobre el valor ganado del plan al responsable del proyecto,
la jefatura del proyecto y el Servicio de Politicas de Gestion Global de Activos de
Nueva York.

68. El analisis del valor ganado es una técnica de gestion de proyectos estandar en
el sector con la que se evalua el desempefio de un proyecto en un momento dado. Se
basa en la comparacion del progreso y el costo de los paquetes de trabajo con respecto
al plan.

69. El analisis del valor ganado utiliza tres datos clave de informacion sobre el
proyecto:

a)  Elvalor planificado, que es el costo presupuestado del trabajo que se prevé
realizar;

b) El costo real, que es el dinero gastado en el trabajo que se ha realizado
hasta ese momento;

c) El valor ganado, que se calcula multiplicando el presupuesto de una
actividad o paquete de trabajo por el porcentaje de progreso realizado hasta la fecha.

70. La Junta evalu6 el grafico de la “curva del valor ganado” basandose en el
informe mensual nim. 59 (diciembre de 2019). Dado que el proyecto terminard mas
tarde de marzo de 2022 y costard mas de 12 millones de francos suizos, el grafico
solo muestra una parte de todo el proyecto.
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Figura II1
Curva del valor ganado
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Fuente: Informe mensual nim. 59 (diciembre de 2019) del plan estratégico de conservacion del patrimonio.

71. En el grafico de la “curva del valor ganado”, la Junta observa lo siguiente:

a) La curva azul representa el valor planificado. Es el costo planificado
acumulado del trabajo que estd previsto hacer en el proyecto hasta un momento
determinado. La curva corresponde a las columnas de color verde claro del grafico,
que representan cantidades que esta previsto gastar en determinados momentos;

b) La curva roja del costo real muestra el costo real acumulado que se ha
gastado en el proyecto hasta un momento dado, incluyendo todos los costos
acumulados en relacion con el trabajo realizado. La curva roja corresponde a las
columnas de color azul oscuro del grafico, que representan las cantidades que se han
gastado en momentos determinados;

¢) No consta que ninguna de las curvas refleje el valor ganado. Si hubiera
una curva de valor ganado, representaria el porcentaje acumulado de trabajo realizado
hasta un momento dado, expresado en unidades de costo;

d)  El grafico no contiene ninguna leyenda.

72. La Junta tuvo conocimiento de que la curva roja representaba el costo real y el
valor ganado. Con arreglo al contrato de construccion, la remuneracion del contratista
dependeria del porcentaje del alcance de la obra que se entregara, con arreglo a la
certificacion de los aparejadores. Por consiguiente, el porcentaje del alcance del
contrato realizado hasta la fecha coincidiria, en la practica, con el porcentaje del costo
del contrato gastado hasta la fecha.

73. La Junta sostiene que es importante comunicar claramente a los interesados en
el proyecto la informacion sobre la situacion del alcance, el calendario y los costos.
Al no haber ninguna leyenda ni otra explicacion en el grafico del informe mensual, el
usuario no sabe a qué se refieren las curvas y columnas. El grafico debe incluir una
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explicacion adecuada para que el usuario pueda comprender y aprovechar la
informacion presentada.

74. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio afiada al grafico una leyenda u otra explicacion.

75. La administracion acepta la recomendacion y esta de acuerdo en incluir una
leyenda en los informes mensuales.

76. Ademas, el grafico no presenta una prevision del costo real futuro.

77. La Junta sostiene que si se prolongara la curva roja del grafico mostrando la
prevision del costo real, los usuarios podrian entender el desfase producido en el
calendario del proyecto para el futuro. Ese desfase corresponderia a la diferencia del
calendario entre el momento correspondiente a cierta cantidad en la curva azul y el
momento de la misma cantidad en la curva roja (prolongada).

78. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio prolongue la curva del costo real en el grafico indicando la prevision
del costo real y marque el desfase producido en el calendario del proyecto en el
momento de presentar el informe mensual.

79. La administracion acepta la recomendacidén y se propone investigar la mejor
manera de incorporar cada mes una curva de previsiones util de manera eficaz en
funcién del costo.

80. En general, el plan estratégico de conservacion del patrimonio durard mas de
diez afios y abarcara multiples fases de disefio y construccion del nuevo edificio
permanente H y del Palacio de las Naciones. Para el personal y los contratistas que
trabajan en las obras, los contratos de construccion “Nuevo edificio permanente”,
“Edificios historicos (A, B, C, D y S)” y “Edificio E (incluida la demolicion de la
torre)” constituyen distintos proyectos.

81. La Junta sostiene que los usuarios de los informes mensuales de los proyectos
estarian en mejores condiciones de evaluar el desempefio de los proyectos si los
resultados del analisis se presentaran por separado para cada fase del contrato.

82. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio revise el grafico actual para informar sobre el costo real y el costo
presupuestado de cada fase del contrato por separado en el capitulo de los informes
mensuales sobre el proyecto desde el comienzo de las obras de renovacion.

83. Laadministracion acepta la recomendacion e informara sobre la situacion de los
proyectos para cada contrato de construccion por separado en la seccion del informe
mensual dedicada a la situacidn del proyecto.

84. La Junta sostiene que a la Asamblea General también le convendria consultar
los graficos actualizados sobre la situacién de los proyectos en el informe del
Secretario General.

85. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
incorpore graficos sobre la situacion de los proyectos en el informe a la Asamblea
General.

86. La administracion acepta la recomendacion.

Estrategia de contratacion para las obras de renovacion

87. Como informo la Junta (A/73/157, parrs. 111 a 115), la administracion modificd
la estrategia de ejecucion para las obras de renovacién de los edificios histéricos. La
nueva estrategia de ejecucion suponia llevar el disefio de todas las obras de
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renovacion de los edificios historicos A, B1, B2, C, D y S al nivel de disefio técnico
total antes de licitar las obras propiamente dichas. Al hacerlo, la administracion siguid
un enfoque mas tradicional de “disefio-licitacidn-construccion” en lugar del enfoque
de “diseflo y construccion”, en el que el contratista realiza el disefio técnico de las
obras de renovacion. La administracion sostuvo que el cambio de la estrategia de
ejecucion tendria muchas ventajas, entre otras, serviria para facilitar una licitacion
mas competitiva (A/72/521, parr. 60).

88. La respuesta del mercado al proceso de seleccion preliminar para las obras de
renovacion fue muy discreta; el numero de proveedores que superd el proceso de
preseleccion fue limitado, lo cual entraiaba un riesgo considerable de que ningin
proveedor adecuado presentara una oferta aceptable. Para hacer frente a este riesgo y
asegurar que los proveedores preseleccionados participaran plenamente durante todo
el proceso de llamado a presentacion de propuestas, la administracion utilizdo una
metodologia innovadora de adquisiciones y contrataciones. Tras la aprobacion del
Subsecretario General de la Oficina de Servicios Centrales de Apoyo, la
administracion llevé a cabo un proceso limitado de licitacion competitiva que incluia
sesiones individuales de didlogo competitivo con cada uno de los licitadores, asi como
la presentacion y evaluacion de una propuesta provisional.

89. Ademas, la administracion decidid que la estrategia de contratacion debia seguir
un enfoque de libro abierto con un precio maximo garantizado y un acuerdo de
incentivos de esfuerzo/ganancia. Al acordar el precio maximo garantizado, los riesgos
de no ejecutar el proyecto cumpliendo el presupuesto se traspasan de las Naciones
Unidas al contratista. Si el costo real de la obra superase el precio maximo
garantizado, el contratista asumiria el costo adicional. Por lo general es un mecanismo
utilizado en proyectos de construccion que da al contratista mejores condiciones para
supervisar y controlar los costos.

90. Al preparar las propuestas provisionales, los licitadores debian examinar en
detalle todos los documentos del llamado a presentacion de propuestas, que
comprendia, entre otros muchos documentos, mas de 2.000 dibujos, un plan de gastos
y un proyecto de contrato de mas de 100 paginas. Deberia haberse dejado un plazo de
aproximadamente dos meses desde la finalizacion de los documentos del llamado a
presentaciéon de propuestas y el plazo para que los licitadores presentaran sus
propuestas provisionales. Las propuestas definitivas se debian presentar
aproximadamente un mes mas tarde.

91. Algunos proveedores preseleccionados se retiraron del proceso de licitacion. En
el marco del proceso de didlogo y en su correspondencia con la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra, los proveedores restantes expresaron algunas reservas con respecto
al contrato de precio maximo garantizado que se proponia para el proyecto.

92. Los proveedores declararon que no podian aceptar el riesgo que entrafiaba el
tipo de contrato de precio maximo garantizado de una sola etapa, ya que la renovacion
de un edificio antiguo por aproximadamente 250 millones de francos suizos
conllevaba una asignacidn de riesgos poco razonable. Los proveedores afirmaron que
solo podian comprometerse si disponian de informacion identificable y cuantificable.
Los proveedores insistieron en que necesitaban mas oportunidades para validar el
plan de gastos, las especificaciones y los planos mediante, entre otras cosas,
verificaciones y estudios in situ antes de poder comprometerse a respetar un precio
maximo garantizado.

93. Atendiendo a las inquietudes de los proveedores, la administracion modifico su
estrategia de contratacién. En mayo de 2019, la administracidon incorpor6 una segunda
etapa para obtener un precio maximo garantizado afiadiendo al contrato de obras de
construccion un periodo de servicios previos a la construccidén. Durante esa fase, el
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contratista trabajaria con las Naciones Unidas para contratar a subcontratistas,
proveedores o consultores. La primera fase de las obras de construccion no
comenzaria hasta que no se acordara el precio maximo garantizado. Esto hizo que se
aplazara la fecha prevista para completar las obras de construccion. En la fecha de la
firma del contrato —el 15 de noviembre de 2019— se fijaron los honorarios por los
servicios previos a la construccion, los gastos generales y los beneficios y los
preliminares, por lo que el precio maximo garantizado se fijaria después de la fase de
servicios previos a la construccion. Segin el contrato, las partes dejaran constancia
del precio maximo garantizado en una enmienda al contrato. Las partes haran todo lo
posible por convenir un precio maximo garantizado en el plazo de seis meses a partir
de la fecha del contrato.

94. La Junta observd que en las respuestas de los proveedores se subrayaba que los
contratistas potenciales necesitaban datos s6lidos en los que basarse para calcular los
precios que iban a aplicar.

95. La Junta sostiene que hay varios enfoques para que las empresas de construccion
puedan determinar sus precios adecuadamente. Uno consiste en liberar al contratista
de ciertos riesgos; otro consiste en permitir que las empresas controlen o al menos
evaluen plenamente los riesgos. Por ejemplo, un tipo de contrato que exime al
contratista de ciertos riesgos es ¢l denominado contrato de precio unitario, basado en
una estimacion cuantitativa. En la especificacion de cantidades que forma parte del
contrato se indican las cantidades estimadas de los elementos de trabajo que figuran
en los dibujos y las especificaciones de los documentos de la licitacion. Las partes
convienen los precios por unidad de los respectivos elementos (por ejemplo, 1 m de
determinada tuberia o 1 m?® de suelo excavado). Para determinar el pago real, se
multiplica el nimero de unidades que hacen falta realmente por el precio unitario
correspondiente. Si se necesitaran mas unidades de las que se habia calculado, las
Naciones Unidas deberan pagar las unidades adicionales al precio unitario acordado.
Por consiguiente, las Naciones Unidas asumen el riesgo de que sus calculos de
cantidades resulten no ser realistas. Por su parte, el contratista asume el riesgo de que
sus costos reales por unidad resulten mas altos.

96. Hay otros tipos de contrato con los que el contratista estd en mejores
condiciones para controlar y evaluar los riesgos. Por ejemplo, con el enfoque de
“disefo y construccién”, en que el contratista se encarga del disefio técnico. Contar
con una amplia fase previa a la construccion que permita al contratista familiarizarse
con los riesgos del proyecto y mejorar el disefio también puede ser una buena base
para calcular el precio con mayor precision.

97. Para determinar la estrategia de contratacion mas adecuada habra que sopesar
las circunstancias de cada caso concreto. Ahora bien, a juicio de la Junta, deberian
evitarse las estrategias que obliguen al contratista a asumir la mayor parte de los
riesgos sin poder controlarlos ni evaluarlos debidamente, ya que ello puede entrafiar
desventajas, como disuadir a las empresas de presentar ofertas o hacer que repercutan
en el precio primas de riesgo muy elevadas.

98. En cuanto a la estrategia de contratacidn inicial del llamado a presentacion de
propuestas, esta experiencia ha mostrado que el equilibrio entre los riesgos que debia
asumir el contratista y sus oportunidades de controlar y evaluar los riesgos no resulto
atractivo para el mercado. El contratista disponia de escasos medios para controlar y
evaluar los riesgos, ya que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio proporcionaba la mayor parte del disefio y los célculos de cantidades.
También era bastante limitado el periodo que se concedid inicialmente a los
licitadores para que se familiarizaran con la abundante documentacion del llamado a
presentacion de propuestas y con el proyecto. Sin embargo, se pidid a los licitadores
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que asumieran el riesgo de un precio maximo garantizado que no se podria ajustar en
caso de que se superaran las cantidades estimadas.

99. La Junta sostiene que la decision de modificar la estrategia del contrato para
aplicar un enfoque en dos etapas, en virtud del cual el precio maximo garantizado se
fijaria después de una fase de servicios previos a la construccion, suponia para los
contratistas un mejor equilibrio de los riesgos y las oportunidades que con el enfoque
inicial. Sin embargo, este enfoque de contratacion entrafia dificultades especificas,
ya que todavia hay que negociar varios temas una vez formalizado el contrato de
forma efectiva.

100. En lo que respecta a la licitacion de obras de renovacion en el futuro, la
Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra aproveche
la experiencia adquirida y aplique, desde el principio, estrategias de
contratacion que estén equilibradas de manera adecuada. Esas estrategias
permitirian ademéas que los posibles contratistas cualificados optaran por
participar en la licitacion y presentar ofertas competitivas sin que las Naciones
Unidas asumieran un riesgo excesivo.

101. La administraciéon acepta la recomendacion y esta de acuerdo en que con la
estrategia de contratacion revisada se obtuvo un mejor equilibrio contractual. La
administracion considera ademas que la adopcion de esa estrategia fue un factor
esencial para concluir satisfactoriamente el proceso de licitacion y seleccionar en un
proceso competitivo a un contratista cualificado. La administracion ya ha aprendido
de esta experiencia y tendra en cuenta las lecciones aprendidas de cara a la estrategia
de contratacion para renovar el edificio E.

Programacion del proyecto

102. En sus informes sobre el proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio para los afios 2017 (A/72/5 (Vol. 1) y A/72/5 (Vol. 1)/Corr.1), 2018
(A/73/157) y 2019 (A/74/5 (Vol. 1)), la Junta sefiald que algunas de las hipdtesis que
figuraban en el calendario del proyecto le parecian muy optimistas. Estas hipotesis se
referian a las siguientes actividades cruciales:

a)  El periodo de construccion del nuevo edificio permanente H se redujo de
30 meses a 27 meses, ya que el contratista propuso hacerlo en menos tiempo; la Junta
expresd su opiniéon de que en ese calendario reducido no se tenia en cuenta la
posibilidad de que surgieran circunstancias imprevistas, entre otras cosas (A/72/5
(Vol. T) y A/72/5 (Vol. T)/Corr.1, parrs. 409 a 411);

b) El plazo para el disefio técnico y la documentacion de licitacion para los
edificios histéricos B2, C, D y S era inferior a seis meses; la Junta consideré que
habia un alto riesgo de incumplir el ajustado calendario, teniendo en cuenta los
retrasos en el disefio de los edificios Ay Bl y el hecho de que inicialmente se habia
estimado que la ejecucion del disefio técnico de los edificios B2, C, D y S llevaria
ocho meses (A/73/157, parrs. 126 y 132);

¢) La duracion del procedimiento de contratacion para renovar los edificios
historicos, es decir, el periodo comprendido desde la emision del llamado a presentacion
de propuestas hasta el inicio de las obras, se redujo de 301 a 250 dias; la Junta afirmo
que la duracidon prevista del nuevo procedimiento de contratacién para renovar los
edificios historicos parecia bastante corta, teniendo en cuenta que se mantendrian
didlogos intensivos con los licitadores (A/74/5 (Vol. 1), parrs. 501, 502 y 508);

d) La conclusion general del proyecto para finales de 2023; la Junta razoné
que el plan de escalonamiento del proyecto de enero de 2019, que todavia indicaba
una finalizacién general en 2023, podria resultar dificil de lograr en cuanto al
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procedimiento de contratacion para la renovacion de los edificios historicos, el
procedimiento previsto de adquisicion por etapas para el edificio H y el no disponer
de margen, por ejemplo, para las limitaciones inesperadas relacionadas con la
estructura de los edificios historicos (ibid., parrs. 507 a 509).

103. La Junta observé que, efectivamente, estas hipotesis habian resultado ser
optimistas respecto del calendario del proyecto:

a)  Si se cumpliera la fecha contractual modificada de finalizacion de 15 de
julio de 2020, el periodo de construccion del nuevo edificio permanente H seria de al
menos 34 meses en lugar de 27 meses. Una de las razones para prolongar el periodo
de construccion fue la modificacion de la distribucion interior a fin de poner en
practica las modalidades de lugar de trabajo flexible. Otro motivo fueron las
condiciones del suelo imprevistas que requirieron hacer investigaciones adicionales
del terreno y redisefiar los cimientos del edificio. Actualmente el plan estratégico de
conservacion del patrimonio considera que el contratista no podra terminar la obra
cumpliendo los hitos contractuales vigentes;

b) El disefio técnico y la documentacion de la licitacion de los edificios
historicos B2, C, D y S requirieron varias revisiones y suplementos que duraron mas
de medio aflo. Aunque no se tuviera en cuenta el periodo de tiempo para las revisiones
y los suplementos y solo se considerara la fecha en que la empresa de disefio presentd
el primer conjunto de disefio técnico y documentacion para la licitacion, el periodo
de disefio duré como minimo tres meses mas de lo previsto;

¢)  El periodo transcurrido desde que se curso por primera vez el llamado a
presentacion de propuestas hasta la firma del contrato de construccion el 15 de
noviembre de 2019 fue de 296 dias en lugar de 250 dias. Estaba previsto que la mayor
parte de las obras de construccion propiamente dichas comenzaran seis meses mas
tarde para poder ejecutar la fase previa a la construccidén dispuesta en el contrato. La
fase previa a la construccion se puso en marcha en atencion a las inquietudes de los
licitadores durante el procedimiento de adquisicion. Durante ese periodo, el
contratista trabajaria con el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio para contratar a los subcontratistas, proveedores o consultores a fin de que
el alcance del proyecto se ejecutara respetando el precio del contrato (véase el
apéndice 16 del contrato de obras de renovacion, parrs. 1.2 y 1.3). Como resultado de
los servicios previos a la construccion, se acordara un precio maximo garantizado;

d) En el calendario del plan estratégico de conservacion del patrimonio, la
fecha de conclusion general del proyecto se pospuso de finales de 2023 hasta finales
de agosto de 2024.

104. La Junta considera que un calendario basado en hipodtesis excesivamente
optimistas y que tiene objetivos inalcanzables puede entrafiar mas riesgos. Por
ejemplo, las empresas pueden optar por no presentar ofertas si no se les da tiempo
suficiente para familiarizarse con el proyecto, preparar su oferta y cumplir el contrato.
Los arrendatarios que cuentan con las fechas de finalizacion que les han comunicado
pueden no estar preparados en caso de que el espacio de oficinas que necesitan no
esté disponible a tiempo. Por lo tanto, la Junta considera importante que el calendario
del proyecto se base en hipdtesis realistas y se oriente hacia objetivos alcanzables. Si
los objetivos alcanzables se desvian de los objetivos que se habian fijado
originalmente, deberia comunicarse de manera transparente y oportuna.

105. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio siga ocupindose de determinar y comunicar un calendario sélido
para el proyecto, evitando plazos demasiado optimistas.
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106. La administracion acepta la recomendacion y ya ha comenzado a aplicarla. La
administracion esta de acuerdo en que es esencial contar con un calendario realista y
alcanzable y considera que los futuros plazos previstos son ambiciosos, pero factibles,
dada la informacion de que se dispone actualmente. La administracion reconoce que,
en caso de que se detecten condiciones imprevistas ya existentes en los edificios, el
margen del calendario podria resultar insuficiente. La administracion sigue haciendo
un seguimiento del riesgo de que no se cumpla el calendario previsto en coordinacion
con la empresa de gestion de riesgos y buscando estrategias de mitigacion para reducir
al minimo las demoras y recuperar el tiempo siempre que sea posible. El retraso
respecto al calendario se ha comunicado al responsable del proyecto, al Comité
Directivo y a la Asamblea General de manera transparente y oportuna.

Modelizacion de la informacion sobre edificios

107. La modelizacion de la informacioén sobre edificios (BIM, por sus siglas en
inglés) es una metodologia que permite utilizar a fondo la tecnologia informatica en
el disefio, la ingenieria, la construccion y el funcionamiento de las instalaciones
construidas. Este método también tiene por objeto establecer un vinculo fluido entre
el responsable del proyecto, los disefiadores, los profesionales de la construccion, el
contratista y los usuarios finales de un proyecto de construccién. Se basa en la idea
de la utilizacion continua de modelos digitales de construccién a lo largo de todo el
ciclo de vida de una instalacion construida, desde la fase inicial de disefio conceptual
y de disefio detallado hasta la fase de construcciéon y la fase mas larga de
funcionamiento. Al utilizar la metodologia BIM, un equipo de proyecto puede crear
un proyecto compartido integrando informacion que abarque un proceso de mejores
practicas y modelos multidimensionales.

Estrategia de aplicacion

108. En octubre de 2014, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra firmé un
contrato con la empresa de disefio en el que solicitaba que se aplicara el método BIM
al proyecto del plan estratégico de conservacion del patrimonio. Esa solicitud pas6 a
formar parte del contrato que se firmo en septiembre de 2017 con la empresa
constructora.

109. Habida cuenta de estos hechos, hace casi cinco afios que se utiliza la
metodologia BIM.

110. La Junta observd que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio entrego las dos primeras secciones del proyecto de construccion del nuevo
edificio permanente H en 2019. Esta previsto que la tercera seccion, el nuevo edificio
permanente H, se entregue en 2020. Por lo tanto, ya ha comenzado la fase de
funcionamiento y mantenimiento del edificio.

111. Sin embargo, la Junta no encontrd evaluaciones sobre: a) los costos de personal
y adicionales necesarios para mantener el modelo BIM después del traspaso del
proyecto del plan estratégico; b) la forma en que la valiosa informacion reunida en el
modelo podria vincularse con los programas informaticos que ya se estaban
utilizando, en particular con Umoja. La Sede de las Naciones Unidas implement6 las
Ampliaciones 1 y 2 de Umoja para cubrir un abanico de funciones, como la gestion
de bienes inmuebles, conferencias y eventos.

112. Ademas, la Junta observo que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
todavia no habia definido qué beneficios podria aportar la metodologia BIM mas alla
de la fase de construccion del proyecto del plan estratégico de conservaciéon del
patrimonio, por ejemplo, codmo se podria utilizar y mantener el modelo BIM del
edificio para cuestiones operacionales y de mantenimiento.
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113. La Junta sostiene que es importante contar con una estrategia sobre la forma de
aplicar la metodologia BIM, especialmente para la larga fase de mantenimiento
posterior a la construccion. Esa estrategia facilitaria la aplicacion eficiente y orientada
a objetivos concretos del método BIM, ya que todos los interesados en el proyecto,
en particular la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, podrian comprenderlo y
utilizarlo mejor y beneficiarse de las ventajas del modelo realmente construido®. Un
ejemplo de objetivo estratégico es la utilizacion del modelo BIM para mejorar la
disponibilidad operacional y el rendimiento del mantenimiento. La Junta también
sostiene que la Oficina podria aclarar como se podria vincular la informacién del
modelo BIM con Umoja para evitar la redundancia.

114. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
defina y documente una estrategia transversal orientada al futuro sobre la forma
en que la metodologia BIM prestaria apoyo a la Oficina durante toda la vida util
de los edificios del Palacio de las Naciones.

115. La administracion acepta la recomendacion. La administracion considera que
los documentos y el proceso de traspaso son el vehiculo para traspasar el modelo y la
estrategia de la informacion sobre edificios a las operaciones en curso de la Oficina
de las Naciones Unidas en Ginebra. Durante el traspaso, la Seccion de Gestion de
Instalaciones, en particular, seguira perfeccionando la incorporacion del modelo BIM
en los procedimientos operacionales existentes. Dada la complejidad que
previsiblemente presentara el modelo BIM, la Seccion tendria que ampliar su
capacidad profesional en esta esfera y reestructurarse a fin de aumentar los recursos
conexos de su plantilla. Es posible que la Seccidon también tenga que considerar la
posibilidad de establecer un contrato de servicios. En consecuencia, la administracion
considera que muchos de los elementos que implicaria esa estrategia ya se han
elaborado y se plasmaran en una evaluacién del modelo BIM.

Requisitos contractuales

116. En marzo de 2014, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra solicité a la
empresa de servicios de gestion de programas que le proporcionara un experto en
modelizacion de la informacién sobre edificios, pero sin precisar nada mas. En la
descripcion del puesto figuraba, segiin la modificacion del contrato de 2015, “hacer
las revisiones del disefio que proceda dentro del modelo BIM”. En enero de 2016, se
incorpord a la empresa de servicios de gestion de programas un programador
administrativo. Segin los informes mensuales sobre el contrato presentados por la
empresa de servicios de gestion de programas, el programador administrativo
revisaria el modelo BIM en marzo y abril de 2016. En junio de 2018, en una nueva
modificacion del contrato, se especificaron las tareas propias de un arquitecto
superior (modelizacion de la informacion sobre edificios).

117. La Junta evalud si la empresa de servicios de gestion de programas habia
realizado las tareas contratadas con respecto a la metodologia BIM.

118. La Junta observo que en las modificaciones del contrato realizadas en 2014 y
2015 no se definieron claramente las tareas que debia realizar el experto en
metodologia BIM. Hasta 2016 el nuevo programador administrativo con
conocimientos de la metodologia BIM no comenzo6 a realizar tareas relacionadas con
esos modelos, que no figuraban entre las tareas que debia desempefiar el programador
administrativo con arreglo a su contrato. Ademas, la Junta observé que la Oficina de
las Naciones Unidas en Ginebra no habia especificado las tareas de un gestor de
modelos BIM hasta 2018.

[N

El modelo realmente construido (as-built) representa el modelo digital de un edificio que docu-
menta el estado real del edificio “como fue construido realmente”.
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119. La Junta sostiene que la empresa de servicios de gestion de programas no
examind el modelo de informacion sobre edificios contratado en 2015, ya que no
contaba con un experto en metodologia BIM. Por lo tanto, el equipo del plan
estratégico de conservacion del patrimonio no pudo revisar adecuadamente la calidad
de los modelos BIM creados por la empresa de disefio hasta 2018, cuando se hizo
cargo de esas tareas el arquitecto superior especializado en metodologia BIM.

120. La administracién afirmé que, antes de 2018, en la etapa de viabilidad y disefio
conceptual, el examen de la metodologia BIM era una tarea relativamente ligera, por lo
que el examen del modelo BIM era responsabilidad de un miembro del equipo del plan
estratégico (concretamente, del arquitecto (P-4)), con el apoyo del arquitecto experto en
operaciones de la Seccion de Gestion de Instalaciones. En 2016 se contratdo a la
administradora para que realizara tareas relacionadas con la administracion de la
aplicacion de gestion de proyectos, mas que para que se encargara de la metodologia
BIM. En 2018, la rotacién de personal, combinada con el aumento del volumen de
trabajo de los arquitectos (ya que estaban en marcha al mismo tiempo la construcciéon y
el disefio técnico de la renovacién) y el mayor grado de detalle de los modelos BIM, hizo
necesario contratar a un consultor técnico para que se hiciera cargo de esta labor. En este
contexto, tras haber obtenido su maestria en modelizacién de la informacidén sobre
edificios en 2017, la administradora asumi6 la nueva funcion de arquitecta superior.

121. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra siga
incorporando las ensefianzas extraidas de la experiencia en préximos procesos
de contratacion de expertos para el uso a largo plazo de la modelizacion de
informacion sobre edificios, a fin de facilitar los procesos de seleccion.

122. La administracion acepta la recomendacion de incorporar las ensefianzas
extraidas de la experiencia al planificar actividades futuras, incluida la contratacion
de expertos técnicos.

Aprobacion del modelo

123. Con arreglo al contrato, la empresa de diseflo se encarga, entre otras cosas, de
elaborar modelos BIM, que se transfieren a la empresa de construccion como base
para la construccion ulterior, para el funcionamiento y mantenimiento futuros.

124. Entre las obligaciones contractuales de la empresa de disefio figura la
elaboracion de amplia documentacion relativa al estudio de viabilidad del proyecto
en su conjunto, seguido de tres etapas de disefio sucesivas: a) disefio conceptual,;
b) disefio detallado; y c¢) disefio técnico. Durante todas las etapas de disefio, el modelo
se utilizara como plataforma de intercambio de informacion sobre el disefio para todos
quienes colaboran en el disefio y como base para las simulaciones relativas a la
eficiencia energética, la utilizacion del espacio y la accesibilidad, asi como la gestion
de los costos. El grado de detalle de los modelos BIM define el modo en que la
geometria del modelo de construccion puede alcanzar distintos niveles de
refinamiento. Ademas, las etapas solo de disefio no deben considerarse terminadas
hasta que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra haya notificado por escrito
que las etapas de disefio han sido aprobadas al 100 %.

125. La Junta observdé que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio solo podia proporcionar modelos de informacién para el disefio técnico
del nuevo edificio permanente H, pero no modelos digitales para el disefio conceptual
ni detallado. Ademas, en el plan estratégico no se documentaba si los modelos habian
sido aprobados al final de la etapa de disefio conceptual y de disefio detallado.
Asimismo, el contrato con la empresa de disefio no especificaba el nivel de detalle
que debian alcanzar los modelos BIM del edificio al final de cada etapa de disefio.
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126. La Junta considera que es importante hacer un seguimiento de los progresos y
la calidad de los modelos BIM al final de cada etapa de disefio para evitar errores de
disefio y seguir continuamente el progreso de los modelos BIM.

127. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio documente el progreso realizado en el disefio y la calidad de los
modelos digitales al final de cada etapa de disefio aprobando los respectivos
modelos digitales de los edificios para el resto del proyecto del plan estratégico
de conservacion del patrimonio.

128. La administracion acepta la recomendacion, pero observa que las fases de
disefio conceptual y detallado se han completado en todos los edificios, excepto en
el edificio E. La instruccion dada al equipo de disefio de proceder al disefio técnico
indica que el equipo del plan estratégico estaba lo suficientemente satisfecho con los
modelos BIM como para seguir adelante. Ademas, con respecto a los edificios
historicos, se celebré una reunidon oficial y se aprobaron el disefio detallado y los
valores de seguimiento de los costos asociados. Se celebrara una reunion similar para
aprobar el disefio detallado del edificio E.

Responsabilidad del modelo

129. La empresa de disefio elabord un plan de gestion de la metodologia BIM en el
que se definen los usos apropiados de esos modelos durante la fase de construccion.
A continuacidn se indican algunas condiciones aplicables al uso de los modelos BIM
por parte de la empresa constructora:

a) Los modelos BIM no forman parte de la documentacion contractual para
construir el nuevo edificio permanente H y renovar el Palacio de las Naciones;

b) La empresa de diseflo no se responsabiliza de que los modelos BIM, los
datos o la informacidon que contienen sean precisos ni completos;

c¢) La empresa de diseflo no se hace responsable de los errores u omisiones
contenidos en los modelos BIM elaborados;

d)  El contratista es responsable tnicamente de verificar la precision de todos
los resultados creados mediante los modelos BIM proporcionados por la empresa de
disefio.

130. El equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio revisé el plan de
gestion de la informacion sobre edificios, que se convirtid en parte esencial del
contrato con la empresa constructora.

131. La Junta sefiald que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio estuvo de acuerdo en que la empresa de disefio transfiriera a la empresa
encargada de la construccion no solo los modelos BIM, sino también Ia
responsabilidad principal de su calidad.

132. La Junta sostiene que la asignacion de responsabilidades para los modelos BIM
siempre debe estar vinculada a quien los ha proporcionado.

133. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio confirme la responsabilidad de la calidad de los modelos BIM con
sus respectivos proveedores en todas las etapas de disefio y construccion, al
menos para la renovacion del edificio E.

134. La administracién acepta la recomendacién y confirma que, en el caso del
edificio E, sera el contratista principal y no la empresa de diseflo quien se encargue
del disefio técnico. Por consiguiente, el contratista principal asumird la
responsabilidad de los modelos una vez que comience el diseflo técnico.
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Calidad del modelo

135. El modelo de informacion sobre edificios contiene informacion relevante para
la planificacion, la construccion y el funcionamiento del edificio, asi como modelos
tridimensionales Gnicos, como un modelo arquitectéonico, un modelo mecanico, un
modelo eléctrico o un modelo estructural.

136. Laempresa de disefio tiene que diseflar y entregar elementos de modelo precisos
en cuanto a tamafo, forma, ubicacion y orientacion con el grado de detalle adecuado.
Ademas, tanto las obras de construcciéon como el futuro mantenimiento del edificio
construido requieren modelos de informacion sobre edificios elaborados con
precision. Esto implica que los modelos individuales tengan el mismo punto base del
proyecto?, solo contengan sus propios componentes técnicos y la informacién
necesaria, estén debidamente actualizados y abarquen todas las dimensiones
apropiadas necesarias para la construccion.

137. La empresa de disefio entreg6 los modelos BIM del nuevo edificio permanente H
al equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio. Esos modelos sirvieron
de base a la empresa constructora para el proceso de adquisicion y las obras de
construccion del nuevo edificio permanente H.

138. La Junta observd que los modelos BIM que habia disefiado la empresa de disefio
presentaban incorreciones parciales en la fase de disefio conceptual y detallado. Por
ejemplo:

a) En el modelo habia tres transformadores que se presentaron como
generadores de gas;

b) Los elementos eléctricos se mostraron en el modelo estructural de
informacién sobre edificios;

¢) Los modelos BIM tenian distintos puntos base del proyecto;
d) Las propiedades técnicas de los modelos BIM estaban en distintos idiomas.

139. Ademas, la empresa de disefio entregd a la empresa de construccion un modelo
BIM para la mecanica, electricidad y plomeria. La Junta considera que el modelo
mecanico, eléctrico y de plomeria es muy complejo y dificil de comprobar. La
densidad de la informacién puede tener repercusiones en el tamafio del modelo y, por
lo tanto, en su salud debido a los grandes volumenes de datos.

140. La Junta reconoce que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio ha trabajado continuamente con la empresa de disefio, mejorando
gradualmente la calidad de los modelos BIM. El equipo del plan estratégico detectd
esos errores y pidid a la empresa de disefio que los corrigiera.

141. La Junta sostiene que cualquier inexactitud que quede en los modelos de disefio
que se han transferido a la empresa constructora puede poner en peligro la calidad del
modelo realmente construido que se entregard al final de la fase de construccion.
Ademas, la mala calidad del modelo realmente construido tiene un efecto negativo en
su utilizacion para fines operacionales y de mantenimiento. Sin embargo, el equipo del
plan estratégico de conservacidon del patrimonio tiene la oportunidad de examinar y
comentar los modelos actualizados por el contratista principal de forma periddica, que
supone un medio de subsanar esas deficiencias a medida que avanza la construccion.

142. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio siga velando por asegurar la alta calidad de los modelos BIM
mientras dure el proyecto del plan estratégico.

2 El punto base del proyecto determina el origen del sistema de coordinacion del proyecto.
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143. La administracion acepta la recomendaciéon y confirma que se seguirdn
aplicando las medidas adecuadas de gestion de contratos con el fin de velar por que
se cumplan los entregables del contrato.

Ahorro de energia

144. En su informe de 2011 sobre el plan estratégico de conservacion del patrimonio,
el Secretario General subray6 la importancia de renovar el exterior del edificio y los
sistemas electromecanicos para reducir el costo del consumo de energia. Se esperaba
que las medidas de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, incluida la aplicacion
del plan estratégico, tuvieran como resultado una reduccion del consumo energético
en el Palacio de las Naciones (edificios A, B, C, D, E y S) de aproximadamente el 25 %
(A/66/279, parr. 11 c¢) iv)). Por ello, la reduccion del consumo de energia es uno de los
objetivos principales del proyecto del plan estratégico.

145. En 2015, la Asamblea General aprobo el alcance, el calendario y el costo
estimado de la propuesta del plan estratégico de conservacion del patrimonio.
Mientras tanto, las medidas de ahorro de energia en el Palacio de las Naciones se
habian terminado, financiadas por una donacion de 50 millones de francos suizos. Las
obras, que se concluyeron en 2014, implicaron reparar partes del tejado y las ventanas,
optimizar la iluminacion, instalar panecles solares y sustituir varias unidades de
ventilacion. De conformidad con el informe del Secretario General sobre el plan
estratégico de conservacion del patrimonio de la Oficina de las Naciones Unidas en
Ginebra (A/68/372), la donacion del pais anfitrion ha contribuido a reducir el alcance
del plan estratégico y el costo total del proyecto de renovacion.

146. En su informe de 2018 (A/73/157), la Junta recomendd que la administracion
considerara el comienzo de la ejecucion del plan estratégico de conservacidon del
patrimonio como la base de referencia para la reduccion del consumo de energia. Por
consiguiente, la administracion debe considerar que el ahorro de energia que ya se ha
logrado mediante otras medidas de ahorro de energia no entra dentro del alcance del
plan estratégico de conservacion del patrimonio.

Consumo de energia

147. En enero de 2020, el equipo del plan estratégico proporciond a la Junta
memorandos relacionados con el consumo de energia para que estuviera informada
del estado del objetivo de reducir en un 25 % el consumo de energia en el Palacio de
las Naciones tomando 2010 como referencia. Uno de los memorandos era de
noviembre de 2018 y otro, de octubre de 2017.

148. La Junta observd que, entre otras cosas, el equipo del proyecto del plan
estratégico de conservacion del patrimonio:

a)  Ajustd la base de referencia del consumo de energia tomando en
consideracién Unicamente los edificios principales del Palacio de las Naciones (es
decir, excluyendo Motta y Wilson);

b) Determind 2015 como base de referencia para el consumo de energia y, en
consecuencia, ajustd el objetivo de ahorro de energia;

¢)  Actualiz6 los célculos del nuevo edificio permanente H en relacion con el
consumo de energia previsto.

149. La Junta acoge con beneplacito el enfoque aplicado para el calculo del ahorro
de energia incluyendo solo los principales edificios del Palacio de las Naciones, asi
como la decisién de tomar 2015 como base de referencia para ese calculo. Estas son
algunas de las medidas importantes que se han tomado hasta ahora. Sin embargo, la
Junta sostiene que la disminucion del uso de energia conseguida gracias a la donacion
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de Suiza todavia no es congruente en todos los aspectos necesarios para hacer un
calculo preciso.

150. La Junta examind los nuevos calculos y desea poner de relieve algunos aspectos
del enfoque adoptado por el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio para calcular el ahorro de energia.

151. En primer lugar, al examinar el calculo de las medidas de ahorro de energia que
ya se han aplicado en el Palacio de las Naciones, la Junta observo que los resultados
calculados —si bien todos ellos se basaban en las facturas de energia y se ajustaban en
funciéon de las variaciones meteorologicas— mostraban divergencias entre el
memorando de 2017 y los calculos revisados proporcionados en el memorando de 2018.

152. La administracion estuvo de acuerdo y afirmé que la principal diferencia en los
calculos historicos entre octubre de 2017 y noviembre de 2018 se debia a que el
perimetro del calculo se redujo al Palacio de las Naciones, conforme a las
recomendaciones anteriores de la Junta mencionadas en el parrafo 148.

153. En segundo lugar, la Junta observo diferencias en las previsiones del uso futuro
de la energia entre los calculos de octubre de 2017 y los calculos revisados de
noviembre de 2018. En ambos memorandos, el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio calcul6 el ahorro de energia (previsto) del Palacio de las
Naciones partiendo del calculo del uso de energia (consumo) actual del edificio E
(incluidas las plantas 4 a 10, que seran demolidas durante las obras de renovacion)
con respecto al uso de energia (consumo) previsto del nuevo edificio permanente H.
Segln los calculos revisados que proporcionoé en 2018 el equipo del plan estratégico,
los gastos operacionales del nuevo edificio permanente H serian un 14 % inferiores a
los calculados con los mismos datos en octubre de 2017. La Junta resumio los posibles
resultados en el cuadro que figura a continuacion.

Datos sobre las diferencias en el uso de energia

(Kilovatios-hora)

Segun el memorando sobre el consumo de energia, el nuevo
edificio permanente H y la torre del edificio E

Noviembre de 2018 Octubre de 2017
Uso de energia para el funcionamiento
de la torre E 8 886 602 8 886 602
Uso de energia para el funcionamiento 3934073
del nuevo edificio permanente H 3389 395 (+14 % respecto a 2018)
Disminucion del uso de energia, la torre E
respecto al nuevo edificio permanente H 5497 207 4 952 528

Fuente: correo electronico del 20 de enero de 2020.

154. La administracion declaré que la diferencia entre los valores de 2017 y 2018 se
debia al cambio de distribucion del nuevo edificio permanente H a un espacio de
trabajo abierto compatible con estrategias para un lugar de trabajo flexible. Esto
supuso un cambio notable en el proyecto y se espera que dé lugar a una reduccion del
uso de energia segun lo previsto con arreglo a las normas del pais anfitrion (SIA).

155. La Junta pone de relieve que la reducciéon del consumo de energia es uno de los
objetivos principales del proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio. Por lo tanto, es crucial contar con datos fiables, transparentes y
comprensibles sobre las medidas de ahorro de energia que ya se han aplicado, y con
calculos sobre el consumo de energia previsto. De lo contrario, no se podrda medir el
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ahorro de energia logrado mediante la aplicacion del plan estratégico de conservacion
del patrimonio.

156. La Junta toma nota de los progresos realizados hasta la fecha en el
perfeccionamiento de los calculos de eficiencia energética y del hecho de que, a raiz
de haber cambiado la distribucion del nuevo edificio permanente H, se han revisado
las previsiones para el resto del proyecto.

157. La Junta recomienda que la administracion realice un examen mas
detallado y siga perfeccionando el cialculo de las medidas de ahorro de energia y
del uso de energia previsto.

158. La administracion acepta la recomendacion y seguira perfeccionando el calculo
detallado del ahorros de energia real y previsto.

Estrategias para un lugar de trabajo flexible

159. La Asamblea General, en su resolucién 69/274 A, solicitéd al Secretario General
que incorporara las estrategias relativas a un lugar de trabajo flexible en el disefio en
curso del plan estratégico de conservacion del patrimonio y que informara al respecto
en el contexto del siguiente informe sobre ese plan. En su resolucion 70/248 A, la
Asamblea solicité también al Secretario General que prosiguiera sus esfuerzos para
reunir datos sobre la ocupacion del edificio en todo el recinto del Palacio de las
Naciones, a fin de aumentar la eficiencia en la utilizacidon del espacio mas alla de
los 700 espacios adicionales ya establecidos, entre otras cosas mediante la fijacion de
objetivos optimizados de utilizacion del espacio, y que la informara sobre las medidas
concretas adoptadas a ese respecto en el contexto del siguiente informe sobre la
marcha de los trabajos. En el informe del Secretario General (A/68/372) se indicd que
en ese momento habia 2.800 espacios de trabajo y estaba previsto llegar a
3.507 espacios de trabajo finales. En el cuarto informe anual sobre la marcha de los
trabajos del plan estratégico de conservacion del patrimonio (A/72/521) se determino
que habia oportunidades de aumentar la capacidad de los locales por encima de los
700 espacios de trabajo adicionales ya incluidos en la base de referencia del proyecto
del plan estratégico.

160. La Junta observd que los términos utilizados al presentar la capacidad de los
edificios diferian de un informe anual sobre la marcha de los trabajos a otro.

161. Por ejemplo, en el informe de referencia (A/70/394 y A/70/394/Corr.1) se
estipula un nimero total de espacios de trabajo previstos de 3.500. Sin embargo, en
el cuarto informe anual sobre la marcha de los trabajos se indica que podrian trabajar
3.500 funcionarios en el Palacio de las Naciones.

162. Ademas, esos términos también se utilizaron de manera diferente en el cuarto
informe anual sobre la marcha de los trabajos (A/72/521). Por una parte, en el informe
se afirma: “El objetivo original del plan estratégico de conservacion en materia de
aprovechamiento del espacio incluye un aumento de la ocupacién del 25 %, con lo
que el nimero de funcionarios que trabajan en el Palacio de las Naciones pasaria de
2.800 a 3.500” (parr. 18). Por otro lado, en el mismo informe se afirma que “habia
oportunidades de aumentar la capacidad de los locales por encima de los 700 lugares
de trabajo adicionales ya incluidos en la linea de base del proyecto del plan
estratégico” (parr. 21).

163. La administracion declar6 que, en la fase inicial del proyecto, no habia ninguna
diferencia en la base de referencia aprobada entre el numero real y previsto de
espacios de trabajo, por una parte, y el nimero real y previsto de ocupantes, por otra.
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164. La Junta comprende estas novedades. Sin embargo, la Junta sostiene que al usar
una terminologia diferente se ponen de relieve las distintas formas de pensar. Hay que
tener especial cuidado al informar sobre la capacidad de los edificios del proyecto del
plan estratégico de conservacion del patrimonio. Principalmente, esto supone usar
una terminologia coherente que defina espacios de trabajo y ocupantes diferenciando
los términos.

165. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
informe sobre el nimero de ocupantes previstos tras la ejecucion del plan
estratégico de conservacion del patrimonio en cada informe anual del Secretario
General sobre la marcha de los trabajos.

166. La administracion acepta la recomendacion.

167. Desde su cuarto informe anual sobre la marcha de los trabajos (A/72/521), el
Secretario General no ha informado a la Asamblea General sobre el nimero de
espacios de trabajo en sus informes anuales sobre la marcha de los trabajos, sino
unicamente en la informacion complementaria presentada a la Quinta Comisiéon y a
la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto.

168. En marzo de 2020, el equipo del plan estratégico proporciond a la Junta cifras
sobre la asignacion mas reciente de espacios de trabajo y la futura capacidad maxima
de todos los edificios del recinto del Palacio de las Naciones. Dado que el edificio E
esta todavia en fase de diseno, las cifras de ese edificio eran orientativas.

169. Las cifras presentadas mostraban 3.274 espacios de trabajo asignados a edificios
del recinto del Palacio de las Naciones. La capacidad maxima de los edificios seria de
3.414 espacios de trabajo al final del proyecto del plan estratégico de conservacion del
patrimonio. Se contaron como espacios de trabajo los escritorios de oficinas cerradas,
los puntos habituales de estaciones de trabajo y los espacios de utilizacion temporal.

170. La Junta observo que, seglin esas cifras, habia 2332 espacios de trabajo menos al
final del plan estratégico de conservacion del patrimonio con respecto a los
3.507 espacios de trabajo previstos originalmente en el informe de referencia
(A/70/394 y A/70/394/Corr.1). Incluso si se utilizara el espacio al maximo de
capacidad, el nimero de espacios de trabajo previstos seguiria siendo 93* menos del
indicado originalmente (véase la fig. IV).

8 3.507 - 3.274 = 233 espacios de trabajo.
4 3.507 - 3.414 = 93 espacios de trabajo.
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Figura IV
Comparacion del nimero de espacios de trabajo previstos al final del plan
estratégico de conservacion del patrimonio
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Fuente: Junta de Auditores.

171. La Junta reconoce que las cifras presentadas podrian cambiar, en particular una
vez finalizado el disefio del edificio E. No obstante, considera que es importante que
el nimero previsto de espacios de trabajo al final del plan estratégico de conservacion
del patrimonio se presente periddicamente de manera transparente, preferiblemente
en los informes anuales del Secretario General sobre la marcha de los trabajos del
plan estratégico. En consecuencia, la Junta subraya la necesidad de transparencia para
evaluar si el proyecto de plan estratégico de conservacion del patrimonio llegara a
alcanzar las cifras que se habia propuesto originalmente, especificadas en los
informes del Secretario General, y de qué manera las alcanzara.

172. La administracion declar6 que cuando las estrategias para un lugar de trabajo
flexible se aplicaban correctamente daban lugar a una menor superficie de escritorios,
que se compensaba con el aumento de los espacios de colaboracidn, los nodos de
apoyo, las salas de reuniones, etc. Al aplicar estrategias para un lugar de trabajo
flexible, el equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio se ha propuesto
llegar a 3.616 ocupantes sin recurrir a que se compartan escritorios en el Palacio de
las Naciones.

173. La Junta considera que la estrategia para un lugar de trabajo flexible permite un
mayor uso de los espacios de trabajo cuando se aplica una politica de escritorios
compartidos. De este modo se consigue que el numero de ocupantes que utilizan los
espacios de trabajo sea superior al nimero real de espacios de trabajo. Por ese motivo,
la Junta llega a la conclusion de que la administraciéon debe distinguir entre el numero
de espacios de trabajo y el nimero de ocupantes, atendiendo a las solicitudes de la
Asamblea General formuladas en sus resoluciones 69/274 Ay 70/248 A.

174. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
informe sobre el nimero de espacios de trabajo previstos tras la ejecucion del
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plan estratégico de conservacion del patrimonio en cada informe anual del
Secretario General sobre la marcha de los trabajos.

175. La administracion acepta la recomendacion.

Numero de salidas de emergencia en el nuevo edificio permanente H

176. De conformidad con las normas suizas en materia de incendios, la estrategia
sobre incendios y seguridad aplicable al nuevo edificio permanente H exige los
siguientes numeros de salidas:

a) Hasta un maximo de 200 personas: tres salidas de 0,9 m cada una o dos
salidas de 0,9 m y 1,2 m;

b) Mas de 200 personas: varias salidas de al menos 1,2 m cada una; y

c¢)  Se permiten salidas de emergencia de 0,9 m en edificios administrativos e
industriales, independientemente del numero de ocupantes.

Numero de salidas de emergencia en la sexta planta

177. A finales de 2016, la capacidad total de la sexta planta era de 174 plazas,
incluidas las oficinas cerradas, las estaciones de trabajo y los espacios de utilizacion
temporal. El ultimo célculo de julio de 2018 mostrd que el nimero de plazas para la
sexta planta habia aumentado a 190, incluidas las oficinas cerradas, las estaciones de
trabajo y los espacios de utilizacion temporal. De acuerdo con las normas suizas en
materia de incendios, para mas de 200 personas se exigen como minimo tres salidas
de emergencia que cumplan los requisitos.

178. La Junta observd que las 38 plazas de las seis salas de reuniones cerradas y las
mas de 60 plazas de las zonas de salon podian ocuparse simultineamente, ademas de
las 190 plazas de las oficinas cerradas, los puestos de trabajo y espacios de utilizacion
temporal.

179. Ademas, la Junta observd que en el disefio de la sexta planta no se mostraba
ninguna ruta de evacuacion que condujera directamente al exterior del edificio. En
esa planta, las Gnicas salidas de emergencia son dos escaleras.

180. La Junta considera que el numero total de personas en la sexta planta podria
superar facilmente el maximo de 200 personas. Por consiguiente, haria falta una
tercera salida de emergencia en la sexta planta.

Numero de salidas de emergencia para el vestibulo principal de la segunda planta

181. La entrada principal y el vestibulo principal se encuentran en la segunda planta.
El vestibulo tiene una salida al exterior marcada con el nimero 1 (véase la figura V).
La salida numero 3 no es una via de evacuacién de incendios designada. Ademas, del
nuevo edificio permanente H no se puede salir por las ventanas, ya que la fachada del
muro cortina no puede abrirse en caso de emergencia.
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Figura V
Salidas de emergencia del vestibulo principal
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Fuente: Extracto del plano de seguridad, segunda planta, 18 de enero de 2019.

182. El equipo del plan estratégico de conservacion del patrimonio declaré que: a)
las autoridades suizas encargadas de los incendios exigian que no hubiera mas de 200
personas en el vestibulo principal; y b) las escaleras del vestibulo principal que
conducen a la planta superior eran la segunda salida de emergencia del vestibulo
principal.

183. La Junta valor6 si los planos de seguridad disefiados a 18 de enero de 2019
incluian un numero adecuado de vias de evacuacién en caso de incendio. De
conformidad con las normas suizas sobre incendios aplicables a edificios
administrativos, en caso de emergencia se requieren dos salidas de emergencia para
evacuar hasta un maximo de 200 personas.

184. La Junta observo que el plano de seguridad de la segunda planta solo mostraba
una salida de emergencia para el vestibulo principal. Ademas, la Junta se pregunta si,
en caso de emergencia, se utilizaria la segunda via de evacuacion de incendios que
conduce a la planta superior, como afirm6 el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio.

185. La Junta sostiene que una segunda salida de emergencia a través de la salida
numero 3 constituiria una ruta de evacuacion mucho mas légica que subir por las
escaleras del vestibulo.

186. La administracion declar6 que las autoridades suizas encargadas de los
incendios ya habian examinado la estrategia de prevencion de incendios y habian
expedido el permiso de construccion indicando su aprobacion. Ademas, se contratd a
un profesional certificado independiente en materia de prevencion de incendios,
aprobado por las autoridades suizas, para asegurarse de que la aplicacion in situ se
ajustara al permiso.

187. La Junta sostiene que, especialmente en lo que respecta a la aplicacion de las
estrategias para un lugar de trabajo flexible, se deberia informar a las autoridades
suizas encargadas de los incendios sobre la ocupacion maxima prevista por planta
para confirmar que se cumplen las normas suizas en materia de incendios. Esto es de
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gran importancia para velar por que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
gestione de manera segura el funcionamiento del nuevo edificio permanente H.

188. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio evalie si el nimero de salidas de emergencia, en particular en la sexta
planta y en las escaleras del vestibulo principal, sigue siendo conforme al nimero
de personas permitidas durante la fase operacional del edificio.

189. La administracion acepta la recomendacion. Tiene la intencién de establecer
directrices operacionales para cerciorarse de que se respeten los limites maximos de
ocupacion.

Preparacion de las conexiones y los servicios antes de las obras de renovacién

190. La Seccion de Gestion de Instalaciones forma parte de los Servicios Centrales
de Apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra. La Seccidn se encarga de
la seguridad y fiabilidad del funcionamiento, el mantenimiento, la modificacién, la
mejora, las reparaciones y los recambios del Palacio de las Naciones y las
instalaciones técnicas conexas, la maquinaria, los equipos y otro material instalado.

191. Tras la finalizacidon del nuevo edificio permanente H, comenzaran las obras de
renovacion de los edificios histdricos por secciones individuales. Una parte es el
desmontaje de los sistemas técnicos de los edificios, como las instalaciones de
calefaccion, sanitarias, eléctricas, de energia eléctrica de emergencia y de
iluminacion, que estan todas interconectadas. Para los edificios historicos, no se
dispone de sistemas técnicos completos ni de dibujos realmente construidos.

192. En el contrato de renovacion se indican las actividades y responsabilidades en
materia de continuidad de las operaciones que asume el contratista durante las obras
de renovacion. El contrato estipula, entre otras cosas, que el contratista es responsable
de la continuidad de las operaciones en caso de que se produjera cualquier fallo
técnico. Esta condicion también deberia aplicarse a las secciones en las que todavia
no ha comenzado el desmontaje y, por lo tanto, siguen en funcionamiento y bajo la
responsabilidad de la Seccion de Gestion de Instalaciones de la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra. El contrato de renovacion no contiene informacion
detallada sobre el momento en que el contratista tiene que responder o hacer
reparaciones.

193. La Junta considera que es necesario aclarar la estrategia de continuidad de las
operaciones en caso de fallo técnico en las secciones que todavia estan en
funcionamiento. En opinion de la Junta, existe el riesgo de que se produzcan
interrupciones durante el horario de trabajo. Ademas, el equipo del plan estratégico
de conservacion del patrimonio deberia evitar toda posible duplicacion de
responsabilidades entre el equipo, el contratista y la Seccion de Gestion de
Instalaciones de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra y procurar que los
fallos técnicos de las secciones que estan funcionando se corrijan lo antes posible.

194. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio establezca un equipo de tareas por si se producen fallos técnicos en
secciones que estén en funcionamiento. El equipo de tareas deberia estar
integrado por entre tres y seis técnicos responsables del contratista a cargo de
las obras de renovacion, asi como de la Seccion de Gestion de Instalaciones, el
Servicio de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones y el Servicio de
Seguridad, y el responsable de comunicaciones de la Divisién de Administracion.

195. La administracion acepta la recomendaciéon y ya ha convocado una reunion
periodica de coordinacién de las operaciones para velar por la coordinacion de los
interesados pertinentes. También se han aclarado sus respectivas funciones y
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10.

responsabilidades. Para gestionar especificamente la cuestion de la continuidad de las
operaciones, un grupo de trabajo creado en noviembre de 2019 ha elaborado un flujo
de trabajo.

196. La Junta recomienda ademas que el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio disponga un acuerdo por escrito entre el contratista
de las obras de renovacion y la Seccion de Gestion de Instalaciones. El acuerdo
debe incluir datos clave como los nombres de los técnicos responsables, los
numeros de teléfono de emergencia/servicio, los tiempos de respuesta, etc.

197. La administracion acepta la recomendacion. El flujo de trabajo elaborado
recientemente sera un documento mas del apéndice relativo a la continuidad de las
operaciones que ya forma parte del contrato de renovacion. En el documento se
describira el proceso (numeros del servicio de asistencia técnica, tiempo de respuesta)
en el curso del proyecto y se incluiran los nombres de los técnicos.

Sostenibilidad
Antecedentes

198. En 2015, la Asamblea General aprobd la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, un plan de accion transformador basado en los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Los Objetivos representan una agenda universal que sirve de marco
general para orientar la accion de desarrollo mundial y nacional hasta 2030. Este plan
sera implementado por todos los paises y partes interesadas mediante una alianza de
colaboracién. Las actividades de construccion y edificacion tienen un impacto directo
o indirecto en el medio ambiente y, por consiguiente, en nueve de los Objetivos.

199. Durante el tiempo en que se construyen, son ocupados, se renuevan, se
reconvierten y se derriban, los edificios consumen energia, agua y materias primas,
generan residuos y vierten a la atmdsfera emisiones potencialmente peligrosas. Este
hecho ha motivado la creacidon de normas, certificaciones y sistemas de evaluacidon
para la construccion de edificios ecologicos, como el Liderazgo en Energia y Disefio
Ambiental (LEED), que tienen por objeto mitigar mediante el disefio sostenible los
efectos en el entorno natural durante el ciclo de vida de los edificios.

200. El sistema de evaluacion LEED se basa en principios aceptados sobre energia y
medio ambiente que buscan el equilibrio entre las practicas establecidas conocidas y
los nuevos conceptos. En general, el objetivo es reducir el consumo de energia y las
emisiones de gases de efecto invernadero asociadas con los sistemas de construccion,
el transporte, la energia incorporada del agua, la energia incorporada de los materiales
y, en su caso, los residuos solidos. Se pueden conseguir puntos en cinco categorias
ambientales y dos categorias adicionales.

Emisiones de carbono incorporado en el nuevo edificio permanente H

201. En marzo de 2016, la empresa de disefio encargada del proyecto del plan
estratégico de conservacion del patrimonio se propuso obtener la certificacion LEED
de nivel oro segun LEED v4 para el nuevo edificio permanente H. LEED v4, que
entrd en vigor en diciembre de 2013, incluye un crédito por la reduccion del impacto
durante el ciclo de vida del edificio y ofrece la posibilidad, entre otras opciones, de
efectuar un andlisis de ciclo de vida.

202. El analisis de ciclo de vida es una herramienta que calcula los impactos
ambientales causados por la fabricacion y el transporte de los materiales de
construccion, el proceso de construccion, las actividades relacionadas con la
ocupacion y el mantenimiento de edificios, la demoliciéon y la eliminacién final de
desechos. Ese analisis concuerda con las decisiones de disefio tomadas al principio.
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203. En febrero de 2017, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra cambi6 sus
requisitos de sostenibilidad de LEED v4 a LEED v3. En aquel momento, la decision
se tomd basandose en el hecho de que:

a) Los créditos por materiales para LEED v4 no estaban disponibles en el
mercado suizo (declaraciéon ambiental y de producto saludable);

b) Tampoco los créditos de calidad ambiental interior estaban disponibles en
el mercado suizo (nuevos requisitos para camara de ensayo);

c¢) Habia ademas un documento completo en que se esbozaban las vias
alternativas de cumplimiento internacional del sistema LEED v3, incluidas las normas
europeas en materia de mecanica, electricidad y plomeria. Esta documentacion, que
no existia en ese momento para LEED v4, fue clave para velar por que se cumplieran
los criterios LEED.

204. LEED v3 no da crédito para la reduccion del impacto del ciclo de vida de los
edificios. Por lo tanto, la empresa de disefio no realizé un analisis del ciclo de vida
para detectar los focos ambientales y alternativas mas ecologicas.

205. En ese sentido, la Junta desea destacar el hecho de que la construcciéon y el
funcionamiento de edificios representaron el 36 % del uso final de energia a nivel
mundial y el 39 % de las emisiones de didxido de carbono relacionadas con la energia
en 20185, Esto se basa en el hecho de que durante la fabricacién, el transporte, la
instalacion, el mantenimiento y la eliminaciéon de los productos y materiales que
entran en los edificios se producen emisiones de carbono incorporado. La mayoria de
estas emisiones son el resultado de la fabricacion de cemento y acero, que tienen altas
emisiones de proceso y se utilizan en grandes cantidades. El aluminio, el vidrio y los
materiales de aislamiento son contribuyentes secundarios. Por consiguiente, las
emisiones de carbono de los edificios son un componente clave en la lucha mundial
contra el cambio climatico.

206. Hay muchas maneras de reducir las emisiones de carbono incorporado, desde
un simple disefio hasta especificaciones. Se debe realizar un analisis cuidadoso para
cerciorarse de que las emisiones de carbono se reduzcan de manera global. El primer
paso es detectar los “focos” de carbono, es decir, aquellos materiales o sistemas que
mas contribuyen a las emisiones incorporadas de un edificio.

207. La Junta sostiene que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio aplicoé planteamientos correctos para reducir el volumen de hormigén al
aceptar la propuesta de analisis de valor que formul6 el contratista durante la fase de
construccion de sustituir todas las vigas de hormigén prefabricadas que pesaban
284.000 toneladas por vigas de madera.

208. Sin embargo, se podrian haber considerado algunos elementos mas, por ejemplo
se podria haber planificado usar vigas de madera mas ligeras desde el principio, lo
cual habria reducido también las cargas de los cimientos y las columnas de hormigén.
Ademas, la fachada del muro cortina consta de 1.650 elementos de fachada basados
en el aluminio, el material responsable aproximadamente del 1 % de las emisiones
mundiales de dioxido de carbono. Por lo tanto, podrian haberse encontrado
alternativas ecologicas para la fachada del nuevo edificio permanente H.

209. A ese respecto, la Junta desea destacar que es esencial estudiar las opciones con
bajas emisiones de carbono en las principales etapas del proyecto, empezando por el
proceso de disefio, adquisiciones y construccion hasta su finalizacion. Ademas, los
principios del ciclo de vida también deben integrarse en los procesos de disefio,

5 Agencia Internacional de Energia, 2019 Global Status Report for Buildings and Construction
(Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 2019).
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adquisiciones y construccion. El carbono incorporado es una categoria de impacto
importante en el analisis del ciclo de vida. Por lo tanto, realizar analisis del ciclo de
vida contribuye a las decisiones sobre el carbono incorporado, ya que permite a las
partes involucradas efectuar cambios positivos.

210. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
evalie y aplique medidas para reducir las emisiones de carbono cuando se
planifiquen y construyan futuros edificios, teniendo en cuenta también el analisis
del ciclo de vida.

211. La administracion acepta la recomendacion, que ya se ha aplicado mediante
medidas destinadas a reducir las emisiones de carbono del proyecto del plan
estratégico de conservacion del patrimonio dentro de las oportunidades que ofrecen
su alcance, presupuesto y calendario. La administracion tiene la intencioén de seguir
haciéndolo al disefiar edificios futuros, siempre que se disponga de suficientes
recursos presupuestarios y humanos al inicio del proyecto.

Produccion de energia renovable

212. En su sexto informe anual sobre la marcha de los trabajos del plan estratégico
de conservacion del patrimonio (A/74/452), el Secretario General afirmé que la
renovacion del Palacio de las Naciones aumentaria la produccion de electricidad a
partir de paneles solares. Ademas, los nuevos paneles solares en el tejado del nuevo
edificio permanente H producirian electricidad adicional.

213. En 2013, gracias a una donacidn se instalaron paneles solares en los tejados del
Palacio de las Naciones.

214. La Junta observdé que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio no instalaria mas paneles solares en los tejados del Palacio de las
Naciones. Ademas, todos los paneles solares de los tejados del recinto del Palacio de
las Naciones, incluido el nuevo edificio permanente H, producirian menos del 2 %
del consumo total anual de energia del recinto.

215. La Junta sostiene que la estrategia de eficiencia energética del plan estratégico
de conservacion del patrimonio podria ser mas eficaz. En ese contexto, deberia
tenerse en cuenta la resolucion 73/236, en la que la Asamblea General exhorté al
Secretario General a que promoviera la energia renovable en todas las instalaciones
de las Naciones Unidas.

216. La Junta considera que los analisis del ciclo de vida y las evaluaciones del costo
del ciclo de vida realizados durante la fase de preplanificacion de los proyectos de
construccion podrian evaluar la forma en que la estrategia de eficiencia energética
repercutira en toda la vida del edificio. A menudo, al disefiar un edificio no se realizan
esfuerzos o inversiones suficientes para que sea eficiente desde el punto de vista
energético; por ese motivo, habitualmente se producen grandes ineficiencias en la
fase operacional de un edificio.

217. Mediante la realizacion de analisis del ciclo de vida y de su costo en una fase
temprana del disefio, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra puede determinar
cudles son las decisiones de disefio justificadas en el plano econémico y ambiental
para lograr edificios mas sostenibles.

218. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
integre, en la medida de lo posible, el uso de mas energia renovable en los futuros
diseiios de los edificios del recinto del Palacio de las Naciones.

219. La administraciéon acepta la recomendacidon, siempre que se disponga de
suficientes recursos presupuestarios y humanos al inicio del proyecto.
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Contaminacion luminica LEED

220. La seccion de créditos de sitios sostenibles de LEED aborda las preocupaciones
ambientales relacionadas con el paisajismo de los edificios, de los elementos no vivos
y con las cuestiones de construccion en exteriores. Se puede obtener un crédito de
sitios sostenibles de LEED por reducir la cantidad de intrusion luminica y resplandor
del cielo. El resplandor del cielo es la luz no deseada que emiten hacia el cielo
nocturno las luminarias sin blindaje. Al reducir la contaminacion luminica se
conserva y protege el patrimonio natural y cultural de los cielos nocturnos.

221. Ademas, pueden obtenerse créditos para la iluminacion exterior si las zonas se
iluminan solo lo necesario por motivos de seguridad y comodidad. Ademas, las
densidades de potencia eléctrica para alumbrado no deben exceder la norma
establecida para la zona clasificada, empezando por la zona oscura uno (como
parques, tierras forestales y zonas rurales) y terminando con la zona cuatro alta
(distritos comerciales de alta actividad en las principales zonas metropolitanas).

222. La empresa de disefio clasificé el nuevo edificio permanente H dentro de los
limites de LEED en el Parque de Ariana en la zona dos, donde se permite un maximo
del 2 % de alumbrado ascendente. Sin embargo, la empresa de disefio afirmé que no
se podria alcanzar el requisito maximo del 2 % de alumbrado ascendente ya que habia
que iluminar un muro exterior y proyectar iluminaciéon ascendente hacia los arboles.
Por lo tanto, en esta categoria no se podria obtener ningun crédito. No obstante, se
reducirian las densidades de potencia eléctrica para el alumbrado utilizando diodos
emisores de luz en el nuevo edificio permanente H y en la zona exterior.

223. La Junta considerd que el alumbrado con luces de diodos emisores de luz era un
avance positivo en cuanto a ahorro de energia. Sin embargo, la empresa de disefio
tenia previsto instalar 555 luminarias en el paisaje exterior, las escaleras exteriores y
las azoteas del nuevo edificio permanente H. Unas 180 de esas luminarias son de
iluminacion ascendente y producirian mas del 40 % de la iluminacion ascendente en
lugar del 2 % previsto en la zona dos. Esto podria socavar los ahorros mencionados
al requerir mas lamparas y mas brillantes.

224. En opinion de la Junta, deberia promoverse el uso inteligente de la iluminacion
artificial que reduce al minimo el resplandor del cielo y evita el impacto visual
molesto tanto en los seres humanos como en las especies silvestres. Por consiguiente,
la instalacion de luminarias debe hacerse de manera que se proteja el medio ambiente
en la mayor medida posible, teniendo en cuenta las normas de salud y seguridad.

225. La Junta recomienda que el equipo del plan estratégico de conservacion del
patrimonio disefie todas las instalaciones de iluminacién artificial de manera que
cumplan los requisitos de iluminacion y, al mismo tiempo, reduzcan al minimo
la luz molesta y el uso de energia a fin de dar un buen ejemplo de defensa del
cielo nocturno.

226. La administracion acepta la recomendacion, que ya ha aplicado. La iluminacion
exterior tal como estd disefiada es obligatoria por razones de salud y seguridad para
asegurar el camino que lleva a la entrada principal del edificio. En la actualidad, la
zona donde se encuentra el nuevo edificio permanente H es una zona oscura. El equipo
del plan estratégico de conservacion del patrimonio tiene la intencion de reducir al
minimo la luz molesta y el uso de energia utilizando la tecnologia de diodos emisores
de luz a fin de responder a las limitaciones en materia de salud y seguridad. Ademas,
en la medida de lo posible, no se utilizara la iluminacién externa fuera del horario de
trabajo.
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11.

Posibles fuentes alternativas de financiacion del proyecto

227. En suresolucion 69/262, la Asamblea General solicité al Secretario General que
siguiera estudiando todas las posibilidades de mecanismos de financiacidon
alternativos para reducir las cuotas generales de los Estados Miembros y que la
informara sobre las medidas concretas que se hubieran adoptado al respecto. El
Secretario General se refirié a uno de esos mecanismos de financiacion en el parrafo
98 de su informe de 2014 sobre el plan estratégico de conservacion del patrimonio
(A/69/417 y A/69/417/Corr.1): la venta o el alquiler de determinadas parcelas de
propiedad de las Naciones Unidas en Ginebra.

Presentacion de la estrategia de valorizacion

228. En su informe correspondiente a 2018 (A/73/157), la Junta recomendd que la
administracion trazara una estrategia detallada de valorizacion y considerara la
posibilidad de establecer un equipo interno experimentado que se encargara de la
valorizacion.

229. La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra estuvo de acuerdo con las
recomendaciones y resaltd que la falta de recursos especificos en ese sentido limitaria
los progresos de la iniciativa. La Oficina declaré ademas que la Asamblea General,
en su resolucion 71/272 A, no habia aprobado los recursos adicionales solicitados.
Dada la falta de capacidad interna y de las competencias necesarias en esta esfera
concreta para desempefar esa funcidn, se contratdé a consultores para las etapas
preliminares de las obras, que comprendian la elaboracion de una estrategia de
valorizacion exhaustiva y de un plan estratégico para aplicarla.

230. Posteriormente, la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra puso en marcha
dos contratos de suministro temporal con consultores en bienes raices. El abanico de
servicios juridicos que podrian requerirse con respecto a la valorizacion quedo
cubierto con un contrato de suministro temporal local de servicios juridicos. La
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra se encargd de coordinar y dirigir las
actividades de los consultores.

231. La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra informo sobre la valorizacion de
la siguiente manera:

a) En el sexto informe anual sobre la marcha de los trabajos del plan
estratégico de conservacion del patrimonio (A/74/452), se solicitdé que la Asamblea
General apoyara la estrategia de valorizacion esbozada en el informe:

i) Sin embargo, aunque en el apartado pertinente, relativo a los progresos de
las actividades de valorizacidon, se indicaba que se habia concluido una
estrategia integral de valorizacidon, destinada a maximizar la generacion de
ingresos a largo plazo, no se definia ni describia la estrategia de valorizacion
como tal para un lector que no estuviera familiarizado con las estrategias de
valorizacion;

ii)  Ademas, en el apartado se disponia también que todavia cabia estimar los
ingresos brutos entre los 80 millones y los 133 millones de francos suizos. En
el apartado no se especificaba si los ingresos brutos globales se obtendrian
cuando se pagaran en sumas fijas o en pagos de arrendamiento anual;

b) Como complemento del sexto informe anual sobre la marcha de los
trabajos del plan estratégico de conservacion del patrimonio, en la informaciéon
complementaria se sefiald que los ingresos totales estimados que podrian obtenerse
oscilarian entre 81,2 millones y 134,1 millones de francos suizos si el arrendamiento
de 90 afios se pagara mediante una suma fija. Si el contrato de arrendamiento de 90
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afios se pagara en cuotas anuales, los ingresos totales estimados oscilarian entre 189,0
millones y 396,0 millones de francos suizos;

c) Al responder a las siguientes preguntas al respecto formuladas por la
Quinta Comisién: “Sirvanse dar detalles sobre los recursos gastados en los trabajos
preparatorios relacionados con la materializacion de la valorizacion. (Esta cubierto
por los recursos aprobados para el plan estratégico de conservacion del patrimonio?
(Por qué no se propuso ese requisito en los informes anteriores?”, la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra proporcioné informacion detallada sobre los rangos del
potencial de ingresos de la valorizacion, los costos estimados detallados de
materializar la valorizacidon y un plan estratégico a grandes rasgos en dos fases para
aplicar la estrategia de valorizacion, que comprendia los trabajos preparatorios para
hacer efectivo el rango del potencial de ingresos. Ademas, la administracion
proporciond calculos de los excedentes netos obtenidos de la valorizaciéon y un
resumen de la evolucion de la valorizacion en los ultimos cinco afios.

232. Al comparar todos estos datos, se observo que las solicitudes formuladas a la
Asamblea General en la informaciéon complementaria proporcionada a la Quinta
Comision tenian una redaccion distinta a las formuladas en el sexto informe anual
sobre la marcha de los trabajos del plan estratégico de conservacion del patrimonio.
Esto se aplica, por ejemplo, a autorizar la compensacion del costo de la labor
preparatoria con los ingresos de valorizacion en lugar de autorizar los gastos
asociados a la labor preparatoria necesaria para obtener el mayor flujo posible de
ingresos a largo plazo que se consignaran en la seccion de ingresos 2 del presupuesto
por programas, o a la nueva solicitud que figura en la informaciéon complementaria
de que la Quinta Comision decida considerar los ingresos como un flujo de ingresos
anuales en lugar de como pagos tUnicos de sumas fijas a fin de maximizar los ingresos
y el valor a largo plazo que se devolveran a los Estados Miembros.

233. La Junta sostiene que la informacion que figura en el sexto informe anual sobre
la marcha de los trabajos del plan estratégico de conservacion del patrimonio y la
recogida en la informacién complementaria presentada a la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto y a la Quinta Comision sobre la
valorizacion difieren parcialmente en cuanto al alcance, los detalles y, en lo que se
refiere a las solicitudes, a la redaccion. Puede que al haber presentado la informacion
de manera parcialmente diferente en los informes sobre la valorizacion se haya
dificultado a la Asamblea General la tarea de tomar una decision sobre las solicitudes.

234. La Asamblea General, en su resolucién 74/263 A, alent6 al Secretario General
a que prosiguiera sus gestiones para maximizar la generacion de ingresos a largo plazo
mediante acuerdos de arrendamiento a largo plazo de los terrenos de propiedad de las
Naciones Unidas en Ginebra. A este respecto, la Asamblea solicitd al Secretario
General que presentara planes detallados sobre la estrategia de valorizacidon y los
trabajos preparatorios, incluidos el alcance, la duracion y las necesidades de recursos
para los trabajos preparatorios, para su examen por la Asamblea General tan pronto
como fuera posible.

235. La Junta considera necesario que la administraciéon exponga a grandes rasgos
toda la informacién pertinente sobre la valorizacion para las partes interesadas de
manera coherente en un solo documento. En ese documento se recopilarian la
estrategia de valorizacion, el potencial de ingresos, la informacion sobre los trabajos
preparatorios, las necesidades de recursos para los trabajos preparatorios y de
realizacion, la financiacion y otra informacion pertinente. Si fuera necesario, se
actualizaria con el tiempo. De esta manera, se mantendria la coherencia de la
informacion sobre la valorizacion y se facilitaria la informacién a los interesados.
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236. La Junta recomienda que la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra
resuma toda la informacién pertinente sobre la valorizacién, incluida la
informaciéon complementaria proporcionada a la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto y a lIa Quinta Comision (con exclusion
de la informacion delicada desde el punto de vista comercial), en un documento
estructurado, conciso y coherente, actualizarlo, si es necesario, con el transcurso
del tiempo y utilizar este documento como base para informar confidencialmente
a la Asamblea General y a otros interesados.

237. La administraciéon acepta la recomendacion. La administracion ya ha
comenzado a tomar medidas al respecto.
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Anexo 1

Calendarios del proyecto de septiembre de 2015, octubre de 2017 y febrero de 2020

Fase 2.1 Renovacion de
edificios histéricos de la
década de 1930

Fase 2.2 Renovacion y
desmontaje del edificio E

Informe de referencia
de 2015 A/70/394

Informe de referencia de 2015 A/70/394 - Fase 2.1 + Fase2.2 ~ slEakkiall —

Servicios
previos ala
construccion

Planificacion a febrero de 2020 - Fase 2.1

Planificacion a febrero de 2020

Finalizacion previstal
15 de agosto de 2024

Disefio y fase previa
alaconstruccion

Planificacion a febrero de 2020 - Fase 2.2

Plan estratégico de
. ,g I 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

conservacion del patrimonio
Calendario 2015, 2017 y 2020 1 2 3 4 2 ‘ 3 4 1 2 ‘ 3 4 1 2 3 4 1 ‘ 2 3 4 1 ‘ 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

Comienzo original de la Finalizacion del proyecto de referencia de

construccion marzo 2017 Retraso 2015 31 de diciembre de 2023

Informe de referencia de 2015 A/70/394 ool ik —— r
permanente

Finalizacion del contrato 15 de Finalizacion prevista de la gestion de
julio de 2020 riesgos 27 de enero de 2021
Planificacion a febrero de 2020
Retraso

Prevision de gestion de
riesgos Mayo
de 2025,

Fuente: Analisis realizado por la Junta de los informes segundo y cuarto del Secretario General sobre la marcha de los trabajos del plan estratégico de conservacion del
patrimonio (A/70/394, A/70/394/Corr.1 y A/72/521) y datos actuales facilitados por el equipo del plan estratégico y la empresa de gestion de riesgos.
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Anexo 11

Estado de la aplicacion de las recomendaciones anteriores

Estado tras la verificacion

Observaciones de la administracion sobre los Superada
informes de auditoria (A/74/5 (Vol. 1), A/73/157, por los
Afio del informe Parrafo de A/I7215 (Vol. 1) y A/72/5 (Vol. I)/Corr.1), enero En vias de aconteci- Sin
NUm. de auditoria referencia Recomendaciones de la Junta de 2020 Evaluacién de la Junta Aplicada aplicacion  mientos aplicar
1. 2018 514 La Junta recomienda que la La empresa de gestion de riesgos ha Se considera que la X
A/74/5 (Vol. 1) empresa de gestion de riesgos venido enviando sus informes trimestrales recomendacion se ha
envie los informes trimestrales directamente al responsable del proyecto  aplicado.
directamente al responsable del desde el 27 de febrero de 2019 y
proyecto. mantendr esta préctica.
2. 2018 519 La Junta recomienda que el equipo Se consulta a las partes interesadas por Se considera que la X
Al74/5 (Vol. 1) del plan estratégico de conducto de los coordinadores técnicos recomendacion se ha
conservacion del patrimonio invite del equipo del plan estratégico de aplicado.
a las partes interesadas a asistira  conservacion del patrimonio del Servicio
las reuniones de gestion de de Seguridad, el Servicio de Tecnologia
riesgos. de la Informacidn y las Comunicaciones y
la Seccion de Gestion de Instalaciones
durante todo el proyecto. También se ha
invitado a asistir a las reuniones de
gestion de riesgos a los directores de esas
oficinas.
3. 2018 530 La Junta recomienda que el equipo La administracion declaré que los planes  Se considera que la X
Al74/5 (Vol. ) del plan estratégico de de gastos se actualizan de manera recomendacion se ha
conservacion del patrimonio vele  continua y oportuna. Ademas, la aplicado.
por que los planes de gastos se administracion se ha asegurado de que las
actualicen oportunamente y sean cifras de los planes de gastos aplicables
coherentes con las cifras incluidas sean coherentes con las cifras incluidas en
en los informes del Secretario el actual informe del Secretario General y
General y en otros informes en otros informes financieros internos y
financieros internos y externos externos sobre el proyecto.
sobre el proyecto.
4, 2018 531 La Junta recomienda que el equipo La administracidn ha preparado claros Se considera que la X

AI74/5 (Vol. 1)

del plan estratégico de
conservacion del patrimonio
mantenga claros registros de
auditoria de los costos del
proyecto, desde el plan de gastos
hasta las cifras que figuran en los
informes del Secretario General.

registros de auditoria de los costos del
proyecto, desde el plan de gastos hasta las
cifras que figuran en el informe actual del
Secretario General.

recomendacién se ha
aplicado.
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Observaciones de la administracion sobre los Superada
informes de auditoria (A/74/5 (Vol. 1), A/73/157, por los
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Nam. de auditoria referencia Recomendaciones de la Junta de 2020 Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion  mientos aplicar
5. 2018 532 La Junta recomienda que las La administracion aplico la Se considera que la X
A/74/5 (Vol. 1) donaciones comprendidas en el recomendacidn. Las contribuciones recomendacion se ha
ambito de referencia del plan voluntarias recibidas hasta ese momento, aplicado.
estratégico de conservacion del aplicables al ambito del proyecto, se han
patrimonio se excluyan de los indicado en el pérrafo 65 del informe
costos del proyecto tras la firma de sobre la marcha de los trabajos
un memorando de entendimiento,  (A/74/452).
ya que reduciran las
contribuciones de los Estados
Miembros al plan.
6. 2018 545 La Junta recomienda que el equipo La administracion ha elaborado un manual Se considera que la X
AI74]5 (Vol. 1) del plan estratégico de de procedimientos de traspaso en estrecha recomendacion se ha
conservacion del patrimonio cooperacién con los Servicios Centrales aplicado.
elabore, en estrecha cooperacion de Apoyo, la Seccién de Gestion de
con la Seccion de Gestion de Instalaciones, el Servicio de Tecnologia
Instalaciones, un manual de de la Informacién y las Comunicaciones y
procedimientos de traspaso. De esa el Servicio de Seguridad. EI manual de
manera, se garantizaria que el procedimientos de traspaso fue firmado
equipo del plan estratégico de por el equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio y la conservacion del patrimonio y las oficinas
Seccion de Gestion de mencionadas en septiembre de 2019 y
Instalaciones supieran con claridad puede consultarse en PMWeb.
cuales son las responsabilidades,
los procedimientos y los
documentos de traspaso
necesarios. El objetivo debe ser
traspasar las secciones de las obras
del contratista al equipo del plan
estratégico de conservacion del
patrimonio y a la Oficina de las
Naciones Unidas en Ginebra/
Seccioén de Gestion de
Instalaciones al mismo tiempo.
7. 2018 557 La Junta recomienda que la La administracion confirma que los Se considera que la X
A/74]5 (Vol. 1) administracion confirme su Servicios Centrales de Apoyo instalaran recomendacion se ha
decision de instalar estacionamientos de bicicletas a tiempo aplicado.

estacionamientos de bicicletas a
tiempo para la apertura del nuevo
edificio.

para la apertura del nuevo edificio, como
parte de la estrategia amplia de
sostenibilidad del recinto del Palacio de
las Naciones.
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Observaciones de la administracion sobre los Superada
informes de auditoria (A/74/5 (Vol. 1), A/73/157, por los
Afio del informe Péarrafo de AI72/5 (Vol. 1) y A/72/5 (Vol. I)/Corr.1), enero En vias de aconteci- Sin
Nam. de auditoria referencia Recomendaciones de la Junta de 2020 Evaluacion de la Junta Aplicada aplicaciéon  mientos aplicar
8. 2017 67 La Junta recomienda que la El formulario de cambios en el disefio y el Se considera que la X
Al73/157 administracion establezca un programa requiere aprobacion para recomendacion se ha
proceso para la utilizacion de las utilizar las provisiones para aplicado.
provisiones para contingencias contingencias, en caso necesario.
generales que sea mas acorde con  Mediante el informe mensual se hace el
las directrices para la gestion de  seguimiento de las variaciones en los
los proyectos de construccion. contratos de construccién que constituyen
un uso de la provision para contingencias.
Los gastos adicionales comprometidos
con cargo a los fondos para contingencias
figuran en el informe anual sobre la
marcha de los trabajos.
9. 2017 68 La Junta también recomienda que  Se ha afiadido texto adicional a los dos Se considera que la X
Al73/157 la administracion vele por la informes anuales més recientes sobre la recomendacion ha quedado
conciliacion de los riesgos que se  marcha de los trabajos (A/74/452 'y superada por los
produzcan y el correspondiente A/73/395). Los movimientos en los costos acontecimientos.
uso de los fondos para basicos se describen en detalle tanto en
contingencias. esos informes como en los informes
complementarios correspondientes. Se
proporciona informacion cuando se han
comprometido gastos financiados con
cargo a los fondos para contingencias. Los
fondos para contingencias no se “utilizan”
hasta que no se contrae un compromiso de
orden de compra.
10. 2017 69 Ademas, la Junta recomienda que  El informe complementario de los dos Se considera que la X
Al73/157 la administracion coteje los gastos Ultimos afios contiene un analisis de las recomendacion se ha
acumulados con los gastos de diferencias entre la prevision de gastos aplicado.
referencia iniciales. actual y la prevision inicial de referencia.
11. 2017 82 La Junta recomienda que la En el parrafo 98 del quinto informe anual ~ Se considera que la X
Al73/157 administracion subraye la sobre la marcha de los trabajos (A/73/395) recomendacion esta en vias
importancia de que la Asamblea se indica que el Secretario General de aplicacion.

General tome una decision en su
septuagésimo tercer periodo de
sesiones en lo que respecta al plan
y la moneda de consignaciones y
cuotas para el plan estratégico de
conservacion del patrimonio con el

recomienda la opcion 3, es decir, una
consignacion unica al comienzo del
proyecto con una combinacion de
contribuciones Unicas y plurianuales. La
Asamblea General decidi6 volver a
ocuparse del establecimiento de un plan
de cuotas y de la moneda de consignacion

En su actual informe
(AI74/452), el Secretario
General present6 graficos
actualizados de las posibles
opciones para el proyecto.
La Asamblea General
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Nam. de auditoria referencia Recomendaciones de la Junta de 2020 Evaluacion de la Junta Aplicada aplicacion  mientos aplicar
objetivo de asegurar la y prorrateo en su septuagésimo cuarto aplazé la adopcidn de
financiacion del proyecto. periodo de sesiones, y solicité al decisiones y no ha decidido
Secretario General que facilitase sobre el plan de cuotas ni la
informacion detallada actualizada sobre moneda de consignacion
estas cuestiones. durante su septuagésimo
El Secretario General reitero esta cuarto perfodo de sesiones.
recomendacién en su informe actual
(AI741452).
12. 2017 259 La Junta recomienda que la La administracion ha preparado calculos  Se considera que la X
Al73/157 administracién considere el para una base de referencia revisada desde recomendacion se ha
comienzo de la ejecucion del plan el comienzo del plan estratégico y la aplicado.
estratégico de conservacion del reduccion correspondiente del porcentaje
patrimonio como la base de objetivo, a fin de llegar al mismo
referencia para la reduccion del resultado final. Se esta estudiando la
consumo de energia. La respuesta de la Junta a estos calculos para
administracion deberia tener en tenerla en cuenta.
cuenta los ahorros de energia ya
logrados mediante otras medidas
de ahorro de energia ajenas al plan
estratégico de conservacion del
patrimonio desde que se fijé el
pardmetro de referencia del 25 %,
y deberia definir un pardmetro de
referencia claro y adaptado que sea
el objetivo de ahorro de energia
previsto con la ejecucion del plan
estratégico.
13. 2017 261 Ademas, la Junta recomienda que  Véase el parr. 259. Se considera que la X
Al73/157 la administracion base el calculo recomendacion esté en vias
del ahorro de energia en datos de aplicacion.

sélidos y fiables del consumo de
energia en el Palacio de las
Naciones antes de que se iniciara
la ejecucidn del plan estratégico de
conservacion del patrimonio, es
decir, antes del comienzo de las
obras de construccion del nuevo
edificio.

Es preciso seguir depurando
los datos que se han
proporcionado.
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14. 2017 262 Asimismo, la Junta recomienda La administracion afirmé que seguia Se considera que la X
Al73/157 que la administracidn considere opinando que la base de referencia no recomendacion se ha
Unicamente el consumo de energia deberia abarcar Gnicamente el Palacio de  aplicado.
en el Palacio de las Naciones las Naciones, sino que deberia incluir
como base de referencia para la también el Palais Wilson y el edificio
reduccion del consumo de energia. Giuseppe Motta, ya que de lo contrario no
se estableceria una comparacion.
15. 2017 271 La Junta recomienda que el equipo El equipo del plan estratégico de Se considera que la X
Al73/157 del proyecto del plan estratégico conservacion del patrimonio y la Seccion  recomendacion se ha
de conservacion del patrimonio de Gestion de Instalaciones trabajaron aplicado.

elabore una estrategia sélida y
clara de mantenimiento y
funcionamiento para el periodo
durante el cual algunas secciones
del Palacio de las Naciones ya
hayan sido renovadas y otras
secciones conectadas estén aln en
obras. La experiencia de la
Seccion de Gestion de
Instalaciones debe tenerse presente
en la elaboracion de esta
estrategia.

conjuntamente para redactar el alcance de
las obras que se exigiria por contrato y se
incluyé en el llamado a presentacion de
propuestas del contrato de renovacion. En
el apéndice R-ARC-A-5-23-G-022-03-
Chapter 022-Maintenance Services se
describe el proceso por el que el
contratista propone un contrato de
mantenimiento a la Seccion para cada
disciplina y cada seccion de los trabajos.

A fin de garantizar el acceso a las salas
dotadas de infraestructura bajo la
supervision de la Seccion, en el llamado a
presentacidn de propuestas del contrato de
renovacion se adjunta una lista de esas
salas al anexo 3, capitulo R-ARC-A-5-23-
G-017-10-Sch3Chap017 para la
continuidad de las operaciones. Ademas,
los procedimientos de acceso a esas salas
que deben seguir la Seccién de Gestion de
Instalaciones y los contratistas se
describen en las funciones y
responsabilidades relativas a la situacion
antes, durante y después de la finalizacion
sustancial de secciones de las obras.
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16. 2017 272 Ademas, la Junta recomienda que  La Seccion de Gestion de Instalaciones ha Se considera que la X
Al73/157 el equipo del proyecto del plan estado preparando el presupuesto para los recomendacion se ha
estratégico de conservacion del gastos de funcionamiento y aplicado.
patrimonio calcule los gastos mantenimiento relacionados con el
previstos de mantenimiento y edificio H, que se traspasara a la Seccién
funcionamiento en estrecha una vez terminado. Ademas, la Seccion ha
cooperacion con la Seccion de preparado las estimaciones
Gestidn de Instalaciones como presupuestarias de los edificios existentes
base para estudiar estrategias de para 2020.
financiacion. Disponer de
financiacion adecuada para el
mantenimiento y el
funcionamiento en el transcurso y
después de la ejecucion de
proyectos como el plan estratégico
de conservacion del patrimonio es
fundamental para evitar la
necesidad de esos programas de
trabajo en lo sucesivo.
17. 2017 282 La Junta recomienda que la El disefio detallado ya se ha completado Se considera que la X
Al73/157 administracién redoble sus para todos los edificios, incorporando recomendacion esté en vias
esfuerzos para mitigar el impacto  medidas de sostenibilidad para reducir al ~ de aplicacion.
de sus edificios en el entorno minimo el impacto negativo en el entorno |3 administracién declar6
natural mediante un disefio natural. Las més destacadas de estas qgue el cumplimiento de la
ecoldgico y se asegure de que el medidas se describen en la seccion IHLLE  certificacién LEED se
contratista del nuevo edificio del presente informe del Secretario evaluaria cuando se
realiza su labor con el objetivo de  General. terminase de construir el
cumplir todas las categorias El cumplimiento de la certificacion LEED nuevo edificio permanente
ambientales de los sistemas de se evaluara cuando se termine de construir H.
certificacion LEED de el nuevo edificio permanente H.
construccion de edificios
ecoldgicos, como se establece en
el contrato.
18. 2017 316 La Junta recomienda que la La Oficina de las Naciones Unidas en Se considera que la X
Al73/157 administracion actualice y calcule  Ginebra, en coordinacion con el grupo de  recomendacion esta en vias
los ingresos posibles y aplicables  trabajo sobre alquileres mundiales, ha de aplicacion.

por concepto de alquileres de los
locales sobre la base de los
contratos actuales, de datos y de

examinado las practicas de trabajo y las
tarifas de mercado y esta ultimando su
analisis del examen y sus
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suposiciones realistas, teniendo en recomendaciones, con el fin de plasmar el
cuenta el nimero de funcionarios  resultado del examen mundial al marco
que se reubican, el costo de aplicable al Palacio de las Naciones 'y
alquiler apropiado (aplicando el consultando a la Sede con respecto a la
principio de plena competencia) y aplicacién de estas directrices en el
una clave de financiacién contexto de las estrategias para un lugar
actualizada para la Oficina del de trabajo flexible de la Sede, que
Alto Comisionado de las Naciones también serdn importantes en 2020,
Unidas para los Derechos cuando parte de los ocupantes del Palacio
Humanos. se trasladen al recién construido
edificio H.
19. 2017 318 Asimismo, la Junta recomienda Las necesidades en cuanto a Se considera que la X
Al73/157 que la administracién cobre el mantenimiento y seguridad se evaluaréan recomendacion esté en vias
costo del mantenimiento y la en el marco del examen descrito en el de aplicacion.
seguridad del nuevo edificio parrafo 316 y se estableceran los
proporcionalmente a todos los mecanismos de recuperacion apropiados
posibles usuarios de acuerdo con para garantizar el pleno funcionamiento
sus necesidades particulares. en condiciones seguras del Palacio de las
Naciones.
20. 2017 344 La Junta recomienda que la La estrategia detallada de valorizacion se  Se considera que la X
Al73/157 administracion trace una estrategia describe en el presente informe del recomendacion se ha
detallada de valorizacion respecto  Secretario General y en el informe aplicado.
de todas las parcelas con potencial complementario correspondiente.
de valorizacién.
21. 2017 345 La Junta recomienda que la Cabe sefialar que, en la informacion Se considera que la X
Al73/157 administracién considere la financiera complementaria del informe recomendacion ha quedado
posibilidad de establecer un anual sobre la marcha de los trabajos superada por los

equipo interno experimentado que
se encargue de la valorizacién de
los terrenos de propiedad de las
Naciones Unidas en Ginebra.

(AI74/452), la administracion indicé que  acontecimientos.
habria que contar con financiacion
adecuada para los trabajos preparatorios
con cargo a la seccion de ingresos 2 del
presupuesto ordinario para que se pudiera
crear un equipo interno encargado de la
valorizacion de los terrenos de propiedad
de las Naciones Unidas. Esto permitiria,
por lo tanto, realizar los trabajos
preparatorios necesarios para hacer
efectivo el flujo de ingresos. También ha
proporcionado los costos estimados de
materializar la valorizacion que figuran en
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Al72/5 (Vol. I) y A/72/5 (Vol. 1)/Corr.1), enero
de 2020

Estado tras la verificacién

Evaluacion de la Junta

En vias de aconteci-
Aplicada aplicacion

22. 2016 391
Al72/5 (Vol. I)
y Al72/5
(Vol. I)/Corr.1,
cap. Il

La Junta recomienda que: a) el
equipo del plan estratégico de
conservacion del patrimonio
ultime las partes del manual de
programas relacionadas con la fase
de construccion; y b) el
responsable del proyecto apruebe
y aplique el manual.

el cuadro S.9. En vista de lo anterior, el
Secretario General ha solicitado a la
Asamblea General que haga suya la
aplicacion de la estrategia de valorizacion
esbozada en el informe (A/74/452,
actualmente ante la Asamblea), autorice
los gastos asociados a la labor
preparatoria necesaria para obtener el
flujo de ingresos con cargo a la seccion de
ingresos 2 del presupuesto por programas
y haga notar que los futuros avances en la
valorizacidn de los terrenos de las
Naciones Unidas en Ginebra se
consignaran en la seccion de ingresos 2
del presupuesto por programas. En
consecuencia, la administracion considera
que esta recomendacion puede darse por
concluida, ya que la decision corresponde
a los Estados Miembros.

Respecto a la recomendacion a), el
manual del proyecto del plan estratégico
de conservacion del patrimonio se ha
ultimado y preparado para su puesta en
préctica, de la que se esta encargando el
equipo del plan estratégico. En cuanto a la
recomendacion b), se esta actualizando el
manual del proyecto del plan estratégico
de conservacion del patrimonio a fin de
incorporar el marco revisado de
delegacidn de autoridad y, una vez
examinado por la jefatura del proyecto y
el responsable del proyecto, se espera que
se apruebe en breve.

Se considera que la
recomendacion esté en vias
de aplicacion.

La version més reciente del
manual es un borrador de
diciembre de 2017 que
todavia refleja partes que
deben ser finalizadas, por
ejemplo, para la fase de
renovacion. El responsable
del proyecto aun no ha
aprobado el manual del
programa.

Total

22

14

Porcentaje

100

64

27
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