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Resumen

El presente informe contiene el presupuesto de la Mision de Estabilizacion de las
Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUSCO) para el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021, que asciende
a 1.087.769.600 dolares de los Estados Unidos.

En el proyecto de presupuesto se prevé el despliegue de hasta 660 observadores
militares y oficiales de Estado Mayor, 13.640 efectivos de contingentes militares, 591
agentes de policia de las Naciones Unidas, 1.410 agentes de unidades de policia
constituidas, 726 funcionarios internacionales, 1.780 funcionarios nacionales, 347
Voluntarios de las Naciones Unidas y 90 funcionarios proporcionados por los
Gobiernos.

El total de recursos necesarios para la MONUSCO en el ejercicio econdémico
comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021 se ha relacionado con
el objetivo de la Misién mediante una serie de marcos de presupuestacion basada en
los resultados, organizados por componentes (proteccion de los civiles; apoyo a la
estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado de la Republica
Democratica del Congo; y apoyo). Los recursos humanos de la Mision, expresados en
nimero de personas, se han asignado a los distintos componentes, salvo los de
direccion y gestion ejecutivas, que corresponden a la Misidn en su conjunto.

Las explicaciones de las diferencias de los niveles de recursos, tanto humanos
como financieros, se han vinculado, cuando procede, a determinados productos
previstos por la Mision.

Recursos financieros
(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Estimaciones Diferencia
Gastos Consignacion de gastos

Categoria (2018/19) (2019/20) (2020/21) Monto Porcentaje
Personal militar y de policia 560 957,6 509 091,1 526 707,1 17 616,0 3,5
Personal civil 294 984,5 219 331,2 259 695,1 40 363,9 18,4
Gastos operacionales 338 615,1 283 830,5 301 367,4 17 536,9 6,2

Recursos necesarios

en cifras brutas 1194557,2 1012252,8 1087769,6 75516,8 7,5
Ingresos en concepto de
contribuciones del personal 31 058,5 22 651,2 26 531,2 3 880,0 17,1

Recursos necesarios

en cifras netas 1163 498,7 989 601,6 1061 238,4 71 636,8 7,2
Contribuciones voluntarias
en especie (presupuestadas) - - - - -

Total de recursos necesarios 1194 557,2 1012 252,8 1087 769,6 75516,8 7,5

20-03537 3/89




Al74/738

Recursos humanos*“

Policia Voluntarios Personal
de las  Unidades de las  proporcio-
Observadores Contingentes Naciones  de policia Personal  Personal Plazas  Naciones nado por los
militares militares Unidas constituidas internacional nacional® temporarias® Unidas Gobiernos Total
Direccion y gestion
ejecutivas
Aprobados
2019/20 - - - - 93 69 - 25 - 187
Propuestos
2020/21 - - - - 93 69 - 25 - 187
Componentes

Proteccidon de los civiles (antes compromiso politico)

Aprobados
2019/20 660 16 215 - - 72 245 - 36 - 17228
Propuestos
2020/21 660 13 640 - - 72 245 - 37 - 14654

Apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado en la Republica Democratica del Congo
(antes proteccion de los civiles y derechos humanos)

Aprobados

2019/20 - - 391 1 050 77 155 59 16 90 1838
Propuestos

2020/21 - - 591 1410 77 155 61 16 90 2400

Apoyo

Aprobados

2019/20 - - - - 478 1256 - 269 - 2003
Propuestos

2020/21 - - - - 478 1256 - 269 - 2003
Total

Aprobados

2019/20 660 16 215 391 1 050 720 1725 59 346 90 21256
Propuestos

2020/21 660 13 640 591 1410 720 1725 61 347 90 19244
Cambio neto - (2 575) 200 360 - - 2 1 - (2012)

@ Representa la dotacion maxima autorizada o propuesta.
b Incluye al personal nacional del Cuadro Orgénico y al personal nacional de Servicios Generales.
¢ Financiadas con cargo a los fondos para personal temporario general.

Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en la seccion IV
del presente informe.
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Mandato y resultados previstos

Generalidades

1. El mandato de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Democratica del Congo (MONUSCO) fue establecido por el Consejo de
Seguridad en su resolucion 1925 (2010). La prérroga mas reciente del mandato, que
abarca hasta el 20 de diciembre de 2020, fue autorizada por el Consejo en su
resolucion 2502 (2019).

2.  El mandato de la Misidn consiste en ayudar al Consejo de Seguridad a lograr el
objetivo general de promover la paz y la seguridad en la Republica Democratica del
Congo.

3. En el marco de este objetivo general, durante el ejercicio presupuestario la
MONUSCO contribuira a alcanzar una serie de logros previstos obteniendo ciertos
productos clave relacionados con ellos, seglin se indica en los marcos que figuran a
continuaciéon. Los marcos estdn organizados por componentes (proteccion de los
civiles; apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado
de la Republica Democratica del Congo; y apoyo), que se derivan del mandato de la
Mision.

4.  Los logros previstos permitirian cumplir el objetivo del Consejo de Seguridad
en el plazo asignado a la Mision, mientras que los indicadores de progreso miden los
avances realizados en la consecucion de esos logros durante el ejercicio
presupuestario. Los recursos humanos de la MONUSCO, expresados en numero de
personas, se han asignado a los distintos componentes, salvo los de direccion y
gestion ejecutivas, que corresponden a la Misidon en su conjunto. Las diferencias en
la dotacion de personal con respecto al ejercicio 2019/20, incluidas las
reclasificaciones, se explican en los componentes respectivos.

5. Con el fin de asegurar una interaccion sostenida con las instancias politicas del
Gobierno, la Mision mantendra su cuartel general en Kinshasa, donde estara ubicado
el personal directivo superior. La Mision mantendra seis oficinas sobre el terreno en
zonas clave de la parte oriental de la Republica Democratica del Congo, en las que
los conflictos armados alcanzan niveles considerables, y en la region de Kasai, donde
se ha producido una reduccion notable de la violencia entre comunidades y donde la
MONUSCO interpondra sus buenos oficios con funcionarios provinciales y locales
para aprovechar esos logros, evitar el resurgimiento de conflictos y apoyar las
actividades de consolidacion de la paz, en cooperacion con el equipo de las Naciones
Unidas en el pais y los principales asociados externos. Las oficinas sobre el terreno
estan situadas en Bunia, Beni, Goma, Bukavu, Kalemi y Kananga. En la medida en
que evolucione la situacion de la seguridad sobre el terreno, la Mision también
evaluara la necesidad de mantener suboficinas en Uvira, Butembo, Kindu y Tshikapa.

6. Sin perjuicio de la responsabilidad primordial que tienen las autoridades
nacionales de proteger a los civiles en todo el territorio del pais, la zona de
operaciones de la Mision se limitara a las provincias afectadas por los conflictos y la
inseguridad y a las provincias donde esta desplegada actualmente (Ituri, Kivu del
Norte, Kivu del Sur, Maniema, Tanganica, Kasai y Kasai Central). La MONUSCO
seguira vigilando la situacion de la seguridad y los derechos humanos en todo el pais
y tomara disposiciones para que una reserva de la fuerza pueda desplegarse a corto
plazo y apoyar a las autoridades gubernamentales en zonas donde la Mision no tiene
una presencia permanente y donde surjan amenazas importantes para los civiles. El
personal uniformado y civil contribuira a fortalecer las funciones esenciales del
Estado, entre ellas el estado de derecho y la prestacion de servicios de seguridad, y a
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apoyar las iniciativas de reconciliacion y tender un puente entre la estabilizacion y el
desarrollo para evitar que se reaviven los conflictos.

7. El componente de policia comprendera hasta nueve unidades de policia
constituidas y 591 agentes de la policia de las Naciones Unidas, de conformidad con
la resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad. Se desplegaran otras tres
unidades de policia constituidas en Beni, Kananga y Kalemi, donde realizardn dos
tareas fundamentales, a saber, proteger al personal y las instalaciones de las Naciones
Unidas y apoyar el desarrollo de la capacidad de la Policia Nacional Congolesa. La
capacidad policial adicional también ayudara a la Policia Nacional Congolesa a
afrontar las continuas amenazas a la seguridad publica y a desmilitarizar la respuesta
del orden publico en esas provincias, en coordinacion con las instituciones judiciales
y penitenciarias. Estos esfuerzos seran decisivos para prevenir una recaida en el
conflicto en las provincias que se encaminan hacia una situacion de posconflicto.

8.  Entretanto, la fuerza seguira consolidando su huella a medida que la Mision se
concentre en las zonas donde los conflictos armados y la violencia intercomunitaria
alcanzan niveles considerables. La fuerza, incluida su Brigada de Intervencion,
operara en zonas donde los grupos armados siguen representando una amenaza para
los civiles y donde sigue siendo vital apoyar a las fuerzas de seguridad del Estado
para hacer frente a la amenaza que representan estos grupos y contrarrestar su
capacidad para atacar a las comunidades. Como prioridad estratégica, la fuerza
seguira centrandose en la proteccion de los civiles. Esa proteccion se lograra mediante
la proyeccion de equipos civico-militares a través del despliegue rapido y temporal
de sus batallones de despliegue rapido y con el mantenimiento de bases fijas en las
zonas donde se considere que persisten los mayores riesgos para la poblacion civil.
Ademas, la fuerza seguirad prestando apoyo a las operaciones de sus homologos
nacionales, cuando proceda, con miras a lograr el traspaso gradual de las tareas
relacionadas con la seguridad y la proteccion de los civiles al Gobierno de la
Republica Democratica del Congo. Ese concepto de operaciones debe estar
respaldado por un sélido plan de movilidad, que incluya transporte aéreo y terrestre
especifico y apoyo de ingenieria. Dado el tamafio de la zona de operaciones, la
aplicacion del concepto también depende de que se desplieguen medios de vigilancia
e inteligencia y para reunir informacién practica de manera oportuna. Por ultimo, la
fuerza estara preparada para lanzar operaciones ofensivas selectivas mediante la
Brigada de Intervencion, ampliada, reconfigurada y mas eficaz, segiin determine el
Comandante de la Fuerza en estrecha coordinacion con las fuerzas de seguridad
locales.

9. Segun evolucione la situaciéon sobre el terreno, la MONUSCO retirara
progresivamente sus unidades militares de las provincias de Kasai, Kasai Central y
Tanganica. En estas zonas, las unidades militares serian sustituidas por unidades de
policia constituidas y agentes de policia, cuyo numero se incrementaria
considerablemente.

Hipotesis de planificacion e iniciativas de apoyo a la Mision

10. Tras la toma de posesion del nuevo Gobierno el 26 de agosto de 2019, la vida
politica en la Republica Democratica del Congo ha girado en torno a los procesos
parlamentarios y las deliberaciones sobre el presupuesto nacional. Aunque persisten
las tensiones en el seno de la coalicion gobernante y de los partidos que la integran,
las instituciones estan establecidas y funcionan.

11. El Presidente ha anunciado un ambicioso programa de reformas para lograr un
cambio positivo en las esferas de la gobernanza, la seguridad y el desarrollo
socioecondmico. Desde la toma de posesion del nuevo Presidente, la situacion general
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de los derechos humanos en el pais ha mejorado, sobre todo en lo que respecta al
espacio democratico, pero siguen siendo preocupantes las violaciones de los derechos
humanos asociadas a las actividades de los grupos armados.

12. La situacion es estable en mas de dos tercios del territorio del pais. Los
problemas de seguridad y proteccion son mas agudos en los Kivus, Ituri y, en menor
medida, en Tanganica, pues persisten los conflictos armados estructurados y la
presencia de grupos armados extranjeros y congoleses que suponen una amenaza para
la estabilidad y la seguridad de la poblacion civil. En los Kasais, la desmovilizacion
espontanea de grupos armados tras el traspaso pacifico del poder presidencial ha
creado nuevas oportunidades para encarar las causas del conflicto y resolver los
problemas humanitarios y de desarrollo a los que se enfrenta la region desde hace
mucho tiempo. La situacion de la seguridad en los territorios de Beni y Mambasa, en
las provincias de Kivu del Norte e Ituri, se deterioré bruscamente a finales de 2019
debido a una serie de mortiferos ataques contra la poblacién civil perpetrados por
presuntos miembros de las Fuerzas Democraticas Aliadas (ADF) y las milicias
afiliadas en represalia por el lanzamiento de una importante ofensiva de las fuerzas
armadas congolesas contra ese grupo armado, y a los ataques contra centros de
respuesta del Ebola perpetrados por las milicias Mai-Mai. En los ataques, mas de 300
civiles murieron y las fuerzas de seguridad nacionales sostuvieron grandes pérdidas.
Esos ataques desencadenaron una ola de manifestaciones violentas contra la
MONUSCO en Beni y otras ciudades importantes de Kivu del Norte. En diciembre
de 2019, el ex-Comandante de la Fuerza, Teniente General Carlos Alberto dos Santos
Cruz, realiz6 una evaluacion independiente de la capacidad de la Mision para cumplir
su mandato de proteger a los civiles y neutralizar a los grupos armados en esas zonas.

13. A raiz del aumento de la hostilidad y los ataques contra civiles, la MONUSCO
y los equipos de respuesta al Ebola en los territorios de Beni y Mambasa, el Teniente
General dos Santos Cruz presentd un informe sobre su evaluacioén independiente de
la proteccion de los civiles y la neutralizacion de los grupos armados en esas zonas.
El informe contenia recomendaciones fundamentales en cuatro &mbitos: aplicacion
de una estrategia global conjunta, comunicacion estratégica, reorganizacion de la
MONUSCO y mejora de la capacidad. De conformidad con la resolucion 2502 (2019)
del Consejo de Seguridad y las recomendaciones formuladas en el informe de
evaluacion independiente, la MONUSCO, para poder realizar operaciones ofensivas
selectivas y neutralizar a los grupos armados, ya sea unilateralmente o junto con las
Fuerzas Armadas de la Reptblica Democratica del Congo (FARDC), necesitara una
Brigada de Intervencidon ampliada y mas eficaz y tendra que desplegar unidades
adicionales que tengan la capacitacion, la capacidad y el equipo adecuados para llevar
a cabo operaciones sobre la base de informacion de inteligencia. En consecuencia, se
propone que se aumente la capacidad de inteligencia de la Mision para poder realizar
operaciones basadas en informacion de inteligencia y ofrecer a los dirigentes de la
Mision mejores evaluaciones sobre las cuestiones relativas a la proteccion de los
civiles. La labor de la Unidad de Andlisis de Amenazas mediante Geolocalizacioén
sera fundamental para reunir informacion. La fuerza aumentard su capacidad de
analisis para ayudar a entender mejor los factores que potencian la actividad de los
grupos armados y la forma en que estos se vinculan con los principales interesados
en los planos local, regional y provincial. Para prestar apoyo a las operaciones
militares en la zona de responsabilidad de Beni se requieren instalaciones médicas
que tengan servicios quirurgicos en caso de evacuaciones médicas y de bajas.

14. Pese a la tensa dindmica regional, sobre todo por el posible apoyo a las
actividades de grupos armados en la parte oriental de la Republica Democratica del
Congo, las gestiones hechas por el Presidente para mejorar las relaciones con los
paises vecinos y promover soluciones comunes a los problemas més acuciantes de la
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region en materia de seguridad y desarrollo han creado nuevas oportunidades para la
paz, la seguridad y el desarrollo en la region de los Grandes Lagos.

15. En este contexto, la Mision intensificara su labor de buenos oficios para ayudar
al Gobierno a sentar las bases de una paz duradera y un desarrollo inclusivo. Con ese
fin, reforzard su funcion de asesoramiento estratégico para alentar y ayudar al
Gobierno a encarar las causas fundamentales del conflicto y para apoyar la
estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado. La Mision también
apoyara las principales reformas de la gobernanza y la seguridad relacionadas con la
gobernanza democratica local; el acceso a la tierra; la falta de proteccion adecuada de
los derechos de propiedad; la explotacion y el comercio ilicitos de recursos naturales;
la violencia ciclica derivada de la impunidad; las relaciones regionales; y el
funcionamiento de las fuerzas e instituciones de seguridad del Estado a nivel nacional
y provincial.

16. En la parte oriental del pais, la MONUSCO empleara un enfoque de la
proteccion de los civiles para toda la mision, que adaptara a las caracteristicas del
conflicto en cada provincia en que esté presente, y al mismo tiempo procurara reducir
la amenaza que representan los grupos armados hasta un nivel que pueda ser
gestionado por el Gobierno. En Ituri, Kivu del Norte, Kivu del Sur y Tanganica, las
actividades de los grupos armados, tanto extranjeros como locales, siguen siendo una
amenaza para la poblacion civil, por las continuas violaciones de los derechos
humanos, incluidos los actos de violencia sexual relacionada con el conflicto, los
asesinatos de miembros de distintas comunidades y grupos étnicos y los ataques a
convoyes humanitarios. Mientras tanto, las provincias occidentales afectadas por la
violencia antes de las elecciones de 2018 (en particular Kasai y Kasai Central) ya se
encuentra en una situacién de posconflicto, y es preciso fortalecer las alianzas para
apoyar las iniciativas de consolidacion de la paz y allanar el camino a la estabilizacion
y el desarrollo a largo plazo.

17. De conformidad con la resolucién 2502 (2019) del Consejo de Seguridad, la
Misidn entablara un dialogo amplio con el Gobierno sobre los progresos realizados
en las reformas politicas y de la seguridad a fin de elaborar una estrategia conjunta y
determinar una serie de puntos de referencia con miras a apoyar mejor las prioridades
del Gobierno y orientar la transicion de la Mision. Teniendo en cuenta las condiciones
necesarias para una reduccion exitosa, gradual y responsable de la MONUSCO, la
Misién cooperara estrechamente con el Gobierno y los asociados competentes para
ayudar a consolidar la estabilidad politica y encontrar una solucion duradera a los
conflictos que siguen en curso en las provincias orientales, incluso mediante unas
instituciones del Estado que funcionen debidamente, la ampliacion de la autoridad
civil del Estado en las zonas antes afectadas por conflictos, el desarme, la
desmovilizacion y la reinsercion comunitaria de los grupos armados, el respeto de los
derechos humanos y el estado de derecho, y la proteccion efectiva de los civiles por
las autoridades nacionales y el aparato de seguridad del Estado.

18. Los esfuerzos desplegados por la MONUSCO para apoyar al Gobierno de la
Republica Democratica del Congo en los ambitos de la reforma del sector de la
seguridad, incluidos el sistema judicial y los centros penitenciarios, y del desarme, la
desmovilizacion y la reintegracion seran fundamentales para que la transicion gradual
concluya de manera satisfactoria, ya que esos procesos estableceran y fortaleceran la
capacidad a largo plazo de las instituciones nacionales y no gubernamentales, que se
extenderd mas alla de la retirada prevista de la MONUSCO. Para lograr ese proposito,
es preciso adoptar un enfoque coordinado y multisectorial de la reforma del sector de
la seguridad y del desarme, la desmovilizacién y la reinsercion, que incluya a los
organismos, fondos y programas, como hipotesis de planificaciéon fundamental, pues
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contribuird a que se den condiciones sostenibles para la reduccion de los efectivos de
la Mision.

19. En consonancia con esos objetivos estratégicos, la MONUSCO centrarda su
capacidad en las zonas donde la presencia de grupos armados y el gran numero de
violaciones de los derechos humanos siguen planteando una amenaza para la
poblacion civil e impiden realizar actividades de estabilizacidon y desarrollo. La
Misidn concentrara sus esfuerzos en interponer sus buenos oficios ante el Gobierno y
los agentes politicos pertinentes para contribuir al fortalecimiento de las funciones
basicas del Estado, la adopcién de reformas y la ampliacion de la autoridad del
Estado, sobre todo en los Kasais, para lo cual desarrollara parametros de referencia y
capacidad institucional y crearda las condiciones operacionales necesarias para
traspasar funciones y responsabilidades de la MONUSCO al Gobierno con el apoyo
del equipo de las Naciones Unidas en el pais. La Mision elaborara estrategias politicas
integradas sobre las formas de afrontar la amenaza que plantean los grupos armados
y proteger a los civiles. Esas estrategias estaran adaptadas a las caracteristicas de
grupos armados especificos y provincias concretas. Se seguira prestando apoyo a la
respuesta al Ebola segun las necesidades y la evolucion de la situacion sobre el
terreno.

20. Asi pues, las prioridades de la Mision en el periodo 2020/21 seran: a) la
proteccion de los civiles; y b) el apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento de las
instituciones del Estado en la Republica Democratica del Congo.

Proteccion de los civiles

21. En Ituri, Kivu del Norte, Kivu del Sur y los territorios del sur de Maniema, se
prevé que los civiles seguiran enfrentando importantes amenazas, incluido el riesgo
de graves violaciones de los derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, debido a la actividad de grupos armados locales y extranjeros, las
operaciones de las fuerzas de seguridad del Estado y la violencia entre comunidades.
Las actividades de proteccion de la Mision consistiran en: a) interactuar con las
instancias politicas para prevenir la violencia y resolver y abordar de manera
sostenible las causas profundas del conflicto; b) emprender iniciativas de dialogo con
las comunidades locales aprovechando las actividades de policia de proximidad
comunitaria de la policia de las Naciones Unidas y la estrategia operacional de lucha
contra la inseguridad y creando un espacio para el didlogo mediante la reduccion de
la violencia comunitaria y los esfuerzos de estabilizacion; ¢) mejorar la seguridad
mediante la proteccidon fisica, manteniendo una presencia estdtica y realizando
despliegues temporales y patrullas de los componentes militar y de policia, y
mediante operaciones ofensivas dirigidas a desarticular los grupos armados y a
coartar su libertad de movimiento; d) mejorar la seguridad mediante el apoyo a la
elaboracion de planes de proteccion con la participacion de las comunidades, las
autoridades locales y los servicios de seguridad; e) vigilar e investigar las
vulneraciones de los derechos humanos y presentar informes al respecto,
promoviendo, al mismo tiempo, el respeto de los derechos humanos y la proteccion
de los civiles, incluso mediante equipos conjuntos de proteccion y vigilancia
apoyados por la policia de las Naciones Unidas; y f) apoyar las investigaciones y los
enjuiciamientos prioritarios, incluso mediante el apoyo a las investigaciones
conjuntas y las audiencias de los tribunales moviles, y mejorar las condiciones en las
carceles de alto riesgo. Muchos de estos esfuerzos contribuiran a la lucha contra la
impunidad, una medida clave para consolidar la paz de manera sostenible.

22. La fuerza consolidara progresivamente su huella en las zonas afectadas por los
conflictos entre grupos armados y la violencia intercomunitaria en grado
considerable, a fin de apoyar mejor a las fuerzas de seguridad del Gobierno para que
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protejan a los civiles. Para cumplir su mandato de proteger a los civiles, la
MONUSCO integrara mejor todos los componentes, reducira el nimero de posiciones
estaticas y seguira desarrollando y mejorando el concepto de proteccion mediante la
proyeccion. Se centrard fundamentalmente en las seis provincias clave y adaptara las
respuestas moviles mediante despliegues rapidos, flexibles y a corto plazo de fuerzas
militares acompafiadas de civiles. Este enfoque general se vera respaldado por todas
las unidades de infanteria de maniobras y por una sélida capacidad de transporte aéreo
y apoyo de fuego y de reunion de informacion. Se dispondra de una reserva de la
fuerza para realizar intervenciones dinamicas a corto plazo y acciones preventivas.
Las fuerzas especiales estaran preparadas para ejecutar operaciones selectivas contra
grupos armados.

23. De conformidad con la resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad y las
recomendaciones formuladas en el informe sobre la evaluacion independiente de la
proteccion de los civiles y la neutralizacion de los grupos armados en los territorios
de Beni y Mambasa, la Misién adoptara nuevas medidas para mejorar la eficacia de
la Brigada de Intervencion de la fuerza, a fin de garantizar una proteccion eficaz,
oportuna, dindmica ¢ integrada de los civiles y la neutralizacion de los grupos
armados. Ello se lograra desplegando mas oficiales de Estado Mayor en el cuartel
general de la Brigada, reconfigurando las distintas unidades de la Brigada para
mejorar la inteligencia tactica y aumentar la capacidad de maniobra y perfeccionando
la capacidad de las distintas unidades de la Brigada para operar eficazmente en un
entorno selvatico. También se mejoraran los servicios médicos esenciales en la zona
de Beni para poder estabilizar a los efectivos de mantenimiento de la paz heridos y
reducir la tasa de mortalidad durante las operaciones selectivas. La capacidad de la
Brigada para interactuar debidamente con la poblacion local también aumentara si se
dispone de mas auxiliares de idiomas y auxiliares de enlace comunitario.

24. La Mision reforzard su capacidad de alerta temprana para asegurar que las
alertas se reciban oportunamente y conservara una capacidad analitica para prevenir
los principales problemas relacionados con la proteccion de los civiles y darles
respuesta, entre otras cosas mediante la recopilacion y el analisis de las percepciones
locales en materia de seguridad, justicia y cohesién social. Para poder dar una
respuesta oportuna y adecuada ante esas alertas, la Mision desplegard un sistema
aéreo no tripulado, helicopteros de ataque, sistemas eficaces de evacuacion médica
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, y mejores instrumentos de reunion de
informacion y de conciencia situacional, entre ellos la Unidad de Analisis de
Amenazas mediante Geolocalizacion. Estos elementos de apoyo a la fuerza también
contribuiran a la proteccién del personal y los bienes de las Naciones Unidas. La
Mision elaborard un plan de movilidad, que incluira la rehabilitacion de determinadas
redes viales para aumentar la movilidad y la capacidad de respuesta de la fuerza.
Mediante actividades de planificacion conjunta, la fuerza seguira proporcionando
informacion esencial y apoyo logistico, incluidas evacuaciones médicas y de bajas,
para facilitar las operaciones dirigidas por las FARDC contra los grupos armados
extranjeros y locales, y ayudard a mantener las zonas liberadas y a patrullar las zonas
urbanas para proteger a los civiles.

25. A fin de apoyar la ampliacion de la autoridad del Estado en la parte oriental del
pais, las intervenciones politicas de la Misiéon se complementaran con la presion
militar encaminada a desvincular a los grupos armados de la poblaciéon local;
desarticular las fuentes de financiacion, las redes de reclutamiento y las cadenas de
suministro; y fomentar las rendiciones mediante procesos de desarme y reinsercion a
nivel de la comunidad, la justicia de transicidn, la reconciliacién y las actividades de
reduccion de la violencia en la comunidad, en estrecha coordinacion con las
iniciativas de estabilizacién. A la par que las FARDC continien sus operaciones
ofensivas contra los grupos armados locales y extranjeros, incluidas las ADF, la
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Mision seguira propugnando respuestas holisticas que trasciendan la accion militar a
fin de mantener los logros de las operaciones cinéticas. En lo que respecta a eliminar
la amenaza que plantean los grupos armados extranjeros, la MONUSCO seguira
coordinando sus esfuerzos con los del Enviado Especial del Secretario General para
la Region de los Grandes Lagos para eliminar la amenaza mediante un enfoque
amplio, incluso a través del Marco de Paz, Seguridad y Cooperacion.

26. Los Kasais se encaminan a una situacion de posconflicto, mientras que la
situacion en Tanganica es todavia inestable, pero hay posibilidades de que progrese
en esa misma direccion. La mejora de la situacion de la seguridad en Tanganica
dependera en gran medida del éxito de las gestiones de mediacion local para mitigar
las tensiones intercomunitarias subyacentes. Ambas zonas estan en gran medida libres
de problemas de seguridad regional, por lo que el camino hacia la estabilidad es en
ellas menos complejo que en otras zonas afectadas por los conflictos.

27. En esas zonas, la Mision trabajara con el Gobierno y los asociados pertinentes
para determinar las oportunidades de consolidar la paz y evitar que resurjan los
conflictos. En dependencia de la situacion sobre el terreno, las actividades de
estabilizacion se desmilitarizaran progresivamente y la Mision pasara a ocuparse mas
de reforzar la capacidad de las principales instituciones encargadas de la seguridad y
del estado de derecho para proteger a la poblacion civil y exigir cuentas a los autores
de violaciones y abusos graves de los derechos humanos.

28. La reduccion prevista de las unidades militares de la MONUSCO en
consonancia con la reduccion de la dotacion maxima autorizada en la resolucion
2502 (2019) del Consejo de Seguridad se compensara mediante un aumento temporal
de la capacidad de la policia de las Naciones Unidas, que ayudara a las autoridades
locales a hacer frente a los problemas de orden publico, incluida la delincuencia, y a
fortalecer la capacidad de investigacion de la policia local. El componente de policia
de la Misidn prestara apoyo a las autoridades nacionales de seguridad en el marco de
la aplicacion del plan de desarrollo de la Policia Nacional Congolesa.

29. La Mision fortalecera su asociacion con los organismos, fondos y programas de
las Naciones Unidas, el Banco Mundial y los asociados pertinentes para asegurar la
armonizacion estratégica de los fondos y programas y afianzar las actividades de
consolidacion de la paz para allanar el camino hacia el desarrollo sostenible. La
Mision se centrara principalmente en el fortalecimiento del estado de derecho y los
esfuerzos de mediacion locales, al tiempo que interpondra sus buenos oficios para
abrir el espacio politico para que otros agentes participen en los esfuerzos de
reintegracion basados en la comunidad y en la creacion de instituciones a largo plazo.
Ello contribuira a una salida sin problemas de la Mision de estas provincias.

30. La Mision seguira esforzandose por elaborar mensajes y participar en
actividades de divulgacion con las comunidades, la sociedad civil y la prensa a fin de
aclarar sus prioridades en el contexto de una reduccion responsable y sostenible. Se
pondrd un mayor énfasis en contrarrestar la propaganda contra la Mision y aplicar su
estrategia en los planos nacional y provincial, de conformidad con la Estrategia y Plan
de Accidn de las Naciones Unidas sobre el Discurso de Odio. A este respecto, Radio
Okapi seguird siendo un instrumento decisivo, y se reforzard la presencia en los
medios de comunicacién social y las plataformas digitales.

31. La Mision reforzara las estructuras de coordinacion existentes en Goma y Beni
para asegurar que hayan centros de operaciones e inteligencia funcionales y
plenamente integrados que trabajen las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana, con
la participacion de todos los componentes pertinentes de la Misidn, asi como de las
FARDC vy otras fuerzas de seguridad nacionales, para coordinar de manera eficaz la
proteccion de los civiles y las operaciones conjuntas. Los centros de operaciones
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conjuntas estableceran responsabilidades claras y contribuirdn a garantizar la
rendicion de cuentas en relacion con las intervenciones de proteccion de los civiles.

32. La Mision también seguird apoyando la transicion del Gobierno hacia un
enfoque mas flexible y descentralizado del desarme de los grupos armados, dejara de
prestar apoyo a la integracion del ejército e invertira en cambio en la desmovilizacion
y la reinsercidn a nivel de la comunidad. Esta transicion tiene por objeto reducir los
incentivos al reclutamiento de jovenes por parte de los grupos armados mediante la
creacion de otras fuentes de sustento en las comunidades y el apoyo a la
profesionalizacion del ejército. En los Kasais, los programas de reduccion de la
violencia comunitaria dirigidos a las comunidades afectadas por la violencia
preelectoral también tendran el cometido de restablecer la cohesion social. Asimismo,
la Mision seguird profundizando sus conocimientos de las redes de delincuencia
econémica que mantienen vinculos con agentes politicos y grupos armados y del
trafico de armas y la explotacion ilegal de recursos naturales con el fin de apoyar el
enjuiciamiento de los responsables.

33. Seprevé que la situaciéon humanitaria seguira siendo preocupante. Se estima que
15,9 millones de personas necesitan asistencia humanitaria, por lo que las Naciones
Unidas y sus asociados internacionales seguiran apoyando al Gobierno para hacer
frente a esta compleja emergencia humanitaria. Con la implantacion del nexo entre la
accion humanitaria, el desarrollo y la paz se procurara hacer frente a los principales
riesgos y vulnerabilidades para reducir las necesidades humanitarias a largo plazo
mediante un enfoque mejor combinado y mas coordinado entre los agentes
humanitarios, de desarrollo y de paz, que respete y proteja los derechos humanos.

34. Se prevé que seguira siendo dificil acceder a las zonas remotas e inseguras,
donde la presencia de grupos armados todavia representa una amenaza concreta para
la prestacion de asistencia humanitaria, y que la ayuda de la Mision seguira siendo
necesaria para facilitar ese acceso y garantizar la seguridad en las distintas zonas. Los
mecanismos de coordinacidn existentes se fortaleceran mediante comunicaciones y
un intercambio de informacion periddicos con los agentes humanitarios, sobre todo
en las zonas afectadas por crisis de salud publica.

35. Para facilitar la transicion gradual de algunas de las actividades encomendadas
a la Mision a sus homologos nacionales, la MONUSCO invertird en el desarrollo de
la capacidad de las fuerzas armadas nacionales para eliminar minas y municiones
explosivas y encargarse del registro y la gestion segura de armas y municiones y de
las organizaciones no gubernamentales nacionales para gestionar los riesgos
relacionados con los explosivos a fin de garantizar la proteccion de los civiles.

Apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado
en la Republica Democritica del Congo

36. La MONUSCO reforzara sus buenos oficios y trabajara con los agentes
pertinentes para apoyar la solucion pacifica de las controversias politicas entre la
mayoria gobernante y la oposicion, el respeto estricto de la Constitucion, la adopcidn
de decisiones por parte de los miembros de la coalicion gobernante mediante un
proceso inclusivo y consultivo en las instituciones gubernamentales, el didlogo
permanente con la sociedad civil y la lucha contra la impunidad, contribuyendo asi a
la estabilidad politica, el estado de derecho y la democracia.

37. En este contexto, la MONUSCO asumira un papel politico sostenido y proactivo
y centrara sus esfuerzos politicos y sus buenos oficios en facilitar la aprobacion y
aplicacion de reformas institucionales, legislativas y de gobernanza fundamentales.
Este apoyo contribuira a fortalecer las instituciones estatales y a ampliar la autoridad
del Estado.
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38. Entre otros ambitos prioritarios, se prestara apoyo al Gobierno para que siga
adelante con las principales reformas de la gobernanza y la seguridad, incluido el
apoyo al sistema de justicia penal civil, que tiene jurisdiccion sobre los
excombatientes desmovilizados; se ayudara a crear capacidad administrativa para
gestionar y resolver las controversias sobre tierras; se apoyaran las gestiones
desplegadas a nivel local para resolver los conflictos entre comunidades; y se
promovera el marco de derechos humanos. La MONUSCO también prestard apoyo
estratégico y técnico a la administracion penitenciaria congolesa, tanto a nivel
provincial como central, de conformidad con el programa de reforma penitenciaria
del Gobierno, ayudando a la profesionalizacion del sistema penitenciario, mejorando
las condiciones de detencidn, y reforzando la seguridad de 12 prisiones prioritarias
que albergan a reclusos de alto riesgo.

39. El componente de policia, con el apoyo de la Oficina Conjunta de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, seguira promoviendo el uso de la fuerza no letal y
capacitando y apoyando a las fuerzas de seguridad para mejorar la gestion del orden
publico y las estructuras de mando y control con arreglo a las normas internacionales.
El componente de policia también apoyara el desarrollo de mecanismos de
supervision clave, como la Inspeccion General de la Policia Nacional Congolesa, con
miras a aumentar el respeto de las normas internacionales de derechos humanos por
parte de la policia. La policia de las Naciones Unidas, mediante unidades técnicas
especiales, y en cooperacion con los componentes de la MONUSCO vy el equipo de
las Naciones Unidas en el pais, prestarda apoyo técnico a la Policia Nacional
Congolesa para que pueda encarar las cuestiones de violencia sexual y por razon de
género con la aplicacion del plan de accion trienal de la Policia Nacional sobre la
lucha contra la violencia sexual, mejorar la labor de la policia de proximidad, la
recopilacion de informacion y el uso de los conocimientos forenses y hacer frente a
la delincuencia organizada. El componente de policia ajustara y aumentara
temporalmente su huella, compartira locales con la Policia Nacional Congolesa y
realizara patrullas conjuntas, al tiempo que reforzard su presencia y vigilancia
comunitarias en las zonas urbanas y se ocupara de las amenazas no militares
(incluidas las que plantean las milicias y la violencia intercomunitaria).

40. El compromiso politico de la Mision con las reformas institucionales se
organizara en el marco de la igualdad de género y las mujeres y el marco de la pazy
la seguridad y adoptara enfoques que fortalezcan la capacidad de la sociedad civil
para pedir cuentas al Gobierno. Para lograr avances sostenibles a este respecto, la
MONUSCO trabajara en estrecha colaboracion con el equipo de las Naciones Unidas
y los miembros del equipo humanitario en el pais en el marco comun de los resultados
colectivos del nexo entre la accion humanitaria, el desarrollo y la paz. La Estrategia
Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion seguird proporcionando un
marco estratégico para las actividades de estabilizacion en las zonas prioritarias, y se
ampliara la colaboracion con el Programa Nacional de Estabilizacion vy
Reconstruccion. La Misidon incorporard la perspectiva de género en sus actividades
operacionales, sus entregables y sus resultados, seglin proceda.

Iniciativas de apoyo a la Mision

41. Durante el ejercicio 2020/21, aprovechando los progresos realizados en
2019/20, la Division de Apoyo a la Misién se centrard en: a) consolidar la huella de
la Misidn; b) ajustar la postura del componente de apoyo a la Misidn para apoyar las
operaciones relacionadas con la proteccion de los civiles; y ¢) mejorar la seguridad
del personal de mantenimiento de la paz de conformidad con la iniciativa del
Secretario General Accion para el Mantenimiento de la Paz.
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42. También se priorizara el apoyo a los batallones de despliegue rapido y a la
Brigada de Intervencion de la fuerza, lo que se lograra aumentando la movilidad de
la fuerza con aviones y helicopteros de gran capacidad de carga y un vehiculo aéreo
no tripulado de mayor capacidad.

43. En lo que respecta a la iniciativa del Secretario General Accion para el
Mantenimiento de la Paz, la Division de Apoyo a la Mision se centrara en hacer varias
mejoras, especialmente en la defensa de las bases y la proteccion de la fuerza,
mediante el suministro de suficiente material de defensa sobre el terreno y su debida
distribucion. El refuerzo del apoyo médico, concretamente en la zona de Beni, cubrira
los importantes déficits de capacidad para realizar vuelos nocturnos, que siguen
siendo motivo de gran preocupacion para la Mision y requieren la colaboracion y el
compromiso sélidos de los paises que aportan contingentes.

44, La Division de Apoyo a la Mision tendrd en cuenta las practicas de gestion
institucional y las iniciativas mundiales en relacion con las estructuras de apoyo a las
misiones y la gestion de la cadena de suministro y aplicara las mejores practicas
ambientales ateniéndose a normas ambientales estrictas y siguiendo el plan de accion
ambiental de la Mision.

45. En lo que respecta a la gestion de los bienes y las existencias, el buen
funcionamiento de la cadena de suministro de la Mision seguira dependiendo de unos
procesos disciplinados de planificacion de la demanda, las adquisiciones y el
abastecimiento de activos de propiedad de las Naciones Unidas.

46. La Mision seguira mejorando los métodos de gestion y eliminacion seguras de
los desechos. También seguira racionalizando el numero de vehiculos de propiedad
de las Naciones Unidas y, paralelamente, adoptando practicas mas ecologicas.

47. La plantilla de personal civil propuesta esta integrada por 2.853 funcionarios,
incluidos 726 de contratacion internacional, 1.780 de contratacion nacional y 347
Voluntarios de las Naciones Unidas, lo que representa una disminucion general de 3
plazas (1 de contrataciéon internacional, 1 de contratacion nacional y 1 de los
Voluntarios de las Naciones Unidas). Este aumento es el efecto neto de las propuestas
de suprimir una plaza (1 de contratacion internacional) y crear cuatro plazas (2 de
contratacion internacional, 1 de contratacion nacional y 1 de los Voluntarios de las
Naciones Unidas).

48. Los recursos que se estima que harian falta para el mantenimiento y el
funcionamiento de la Misiéon en el ejercicio econdmico 2020/21 ascienden a
1.087.769.600 dolares, lo que representa un aumento de 75.516.800 ddlares (7,5 %)
respecto del presupuesto aprobado para 2019/20, cuyo importe era de 1.012.252.800
doblares. Las estimaciones para el ejercicio 2020/21 reflejan el aumento de los recursos
necesarios para el personal militar y de policia como consecuencia del mayor nimero
de agentes de policia de las Naciones Unidas desplegados y del despliegue de tres
unidades de policia constituidas, en consonancia con los cambios en la dotacidén
maxima autorizada hechos en la resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad.
Las estimaciones reflejan también el aumento de los recursos necesarios para el
personal civil debido a la disminucion de las tasas de vacantes en todas las categorias
de personal; el aumento de los costos medios estimados de los sueldos del personal
internacional y nacional; y la propuesta de crear cuatro plazas. Por ultimo, las
estimaciones reflejan el aumento de las necesidades para gastos operacionales como
resultado de: a) el costo de los servicios de comunicaciones en apoyo de la Unidad de
Analisis de Amenazas mediante Geolocalizacion; b) el pago de las tarifas de
movilizacién para el nuevo contrato llave en mano de suministro de combustible, que
se hara efectivo en julio de 2020, y para establecer reservas estratégicas y locales de
combustible; c) el reembolso a los paises que aportan contingentes en concepto de
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municiones gastadas; d) la construccion prevista de tres nuevos campamentos para
las tres unidades de policia constituidas y la construccion prevista de un hospital de
nivel II en Beni, que reemplazara al actual hospital de nivel II de Bunia; e) la
propuesta de adquirir instalaciones prefabricadas, modulos sanitarios, aparatos de aire
acondicionado y unidades de alojamiento para reconstruir el complejo de la Mision
en Beni; y f) un aumento de las actividades programaticas de apoyo al estado de
derecho y las instituciones de seguridad.

Cooperacion con entidades regionales

49. La MONUSCO seguira interactuando con los miembros de la Union Africana,
la Comunidad de Africa Meridional para el Desarrollo (SADC) y la Conferencia
Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos. De conformidad con la
resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad, la Mision seguira intensificando
su colaboracion con la Oficina del Enviado Especial del Secretario General para la
Region de los Grandes Lagos con el fin de ayudar al Gobierno a mejorar las relaciones
de buena vecindad y fortalecer la cooperacion politica y econémica en la region. Las
actividades y los contactos de cooperacion regional se centraran en alentar al pais a
enfrentar las causas profundas de los conflictos mediante soluciones politicas y
econdmicas, un factor sin el cual sera imposible lograr una paz sostenible o
neutralizar a los grupos armados extranjeros que actuan en la parte oriental de la
Republica Democratica del Congo.

50. La MONUSCO colaborara estrechamente con otras operaciones de
mantenimiento de la paz. La Base de Apoyo de Entebbe es uno de los principales
centros logisticos utilizados por la MONUSCO para el transporte de contingentes y
fuerzas de policia, asi como de los bienes que entran por el este de la Republica
Democratica del Congo. La Base de Apoyo de Entebbe alberga el Centro Regional de
Servicios de Entebbe, la Seccién de Apoyo Mundial a las Adquisiciones (antes
llamada Oficina Regional de Adquisiciones), el Equipo de Capacitacion Civil Previa
al Despliegue, el ombudsman regional, las funciones de control de desplazamientos
de la Mision de las Naciones Unidas en Sudan del Sur y la Fuerza Provisional de
Seguridad de las Naciones Unidas para Abyeli, la Oficina de Servicios de Supervision
Interna, la oficina de enlace de la Mision Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana y el Servicio
de Actividades relativas a las Minas. La Misién presta apoyo logistico, incluidos
servicios publicos, suministro de combustible, servicios de aviacion y de pasajeros,
mantenimiento de locales, mantenimiento de vehiculos y otros servicios de transporte,
servicios de seguridad y suministros generales, a titulo reembolsable en funcion del
nimero de funcionarios de cada entidad presente en la Base de Apoyo de Entebbe.
Ademas, la Mision sirve de canal para todas las comunicaciones y transacciones con
el Gobierno de Uganda relacionadas con los servicios diplomaticos y brinda apoyo al
personal de esas entidades en la tramitacion de visados, autorizaciones para compras
libres de impuestos, permisos de trabajo y otros tradmites diplomaticos, segun lo
estipulado en el memorando de entendimiento entre el Gobierno de Uganda y la
MONUSCO.

Alianzas, coordinacion con el equipo en el pais y misiones
integradas

51. Segun solicité el Consejo de Seguridad en su resolucion 2502 (2019), el
Gobierno y la Mision articularan una estrategia conjunta con miras a asegurar que la
funcion y las prioridades futuras de la Mision y del equipo de las Naciones Unidas en
el pais se ajusten a la vision y las prioridades del Gobierno para el futuro del pais.
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A tal efecto, la Mision trabajarda en estrecha colaboracion con el Gobierno y los
asociados pertinentes para asegurar que existan las condiciones necesarias para
facilitar una transicion sin tropiezos y una posible reconfiguracion de la presencia de
las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo. Asimismo, sera
importante establecer alianzas eficaces con las instituciones financieras
internacionales y otros asociados multilaterales y bilaterales.

52. En el ejercicio 2020/21, los acuerdos de asociacion entre la Mision y el equipo
de las Naciones Unidas en el pais se reforzaran y se orientaran a preparar el terreno
para el traspaso de tareas al Gobierno, el equipo de las Naciones Unidas en el pais y
otros asociados encargados de apoyar la aplicacion del plan nacional de desarrollo
estratégico del Gobierno. Durante la transicion, la MONUSCO asumira gradualmente
una funcion de asesoramiento estratégico con el fin de crear un espacio politico para
ejecutar las actividades de consolidacion de la paz y desarrollo a mas largo plazo,
mientras que el equipo en el pais reconfigurard su presencia para apoyar mejor las
prioridades de las autoridades congolesas.

53. La Mision, mediante el desarrollo de actividades programaticas conjuntas,
procurara fortalecer la integracion con diversos organismos, fondos y programas de
las Naciones Unidas en las principales esferas de su mandato como un medio para
lograr la transicion a un contexto posterior al mantenimiento de la paz. La
MONUSCO trabajara con el Gobierno para establecer prioridades comunes de
consolidacion de la paz, determinar los parametros de referencia que guiaran su
estrategia de salida y elaborar una hoja de ruta convenida para la transicién que esté
vinculada a una estrategia conjunta de movilizacion de recursos. La implantacion del
nexo entre la accion humanitaria, el desarrollo y la paz y la preparacion y ejecucion
conjuntas de actividades de consolidacion de la paz serviran de puntos de entrada para
apoyar el proceso de transicion pues contribuirdn a una mayor convergencia y
coherencia en la planificacion y la programacion.

54. La Misién contribuira al cumplimiento de las prioridades estratégicas esbozadas
en el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
2020-2024, que orientara la actuacion del sistema de las Naciones Unidas en apoyo
del logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible por la Reptblica Democratica del
Congo. A este respecto, la cooperacion con el equipo en el pais seguira centrandose
en consolidar la paz, promover y proteger los derechos humanos, dar proteccion a los
civiles y apoyar las reformas en materia de seguridad y gobernanza. Ademas, la
Misidon, mediante sus buenos oficios y asesoramiento estratégico y técnico,
contribuird a los esfuerzos conjuntos de las Naciones Unidas por desarrollar la
capacidad de las autoridades nacionales competentes, con miras a asegurar una
transicion gradual.

55. La MONUSCO proseguira sus actividades programadticas, en particular la
reduccion de la violencia comunitaria y el apoyo a la Estrategia Internacional de
Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion, como puente fundamental entre la labor
politica de la Mision y las actividades programaticas del equipo de las Naciones
Unidas en el pais y de otros asociados. A este respecto, sera decisivo establecer
alianzas eficaces con las instituciones financieras internacionales y los asociados
multilaterales y bilaterales. Cuando sea necesario, habra que elaborar estrategias para
asegurar que el equipo en el pais disponga de los recursos y la capacidad operacional
necesarios para prestar un apoyo eficaz a medida que la Misiéon vaya reduciendo su
presencia.
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56. La Misidon colaborara estrechamente con los asociados del equipo de las
Naciones Unidas para fortalecer el estado de derecho en la Republica Democratica
del Congo prestando asistencia en la elaboracion y aplicacion de un programa
conjunto sobre el estado de derecho para el periodo 2020-2024. La ejecucidén conjunta
de este programa aumentara la capacidad de los asociados, al tiempo que asegurara
un apoyo continuo al funcionamiento y la rendicion de cuentas de las instituciones de
justicia congolesas, de conformidad con la politica nacional de reforma judicial. La
Misiéon seguira colaborando con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en la prestacion de asistencia a las células de apoyo a la fiscalia,
y con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en la proteccion de los derechos humanos y la lucha contra la impunidad, y
elaborara al mismo tiempo estrategias de financiacion sostenible.

57. En lo que respecta a su mandato de estabilizacion, la Misidon seguirad
colaborando en los planos estratégico y operacional con el equipo de las Naciones
Unidas en el pais en apoyo de la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y
la Estabilizacion y utilizara la Estrategia como vector clave para la transicion. Para
que esta estructura esencial de asociacion y coordinacién con multiples interesados
pueda sostenerse en el tiempo, se empleara una estrategia detallada y escalonada para
la transicion. De cara al futuro, la asimilacion mas firme y progresiva de la Estrategia
y sus mecanismos de direccion y ejecucion por el equipo en el pais proporcionara a
los organismos de las Naciones Unidas con mandatos y capacidades pertinentes una
estrategia general para contribuir al logro de los objetivos de estabilizacion y
asegurara la sostenibilidad de las inversiones realizadas en las zonas prioritarias de la
Estrategia. La Estrategia también seguira reforzando la sélida alianza entre la Mision
y las autoridades congolesas en relacion con las cuestiones de paz y recuperacion.

58. Se mantendra la colaboracion estrecha entre el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) y la MONUSCO con respecto a las actividades de
proteccion de los nifios. La Mision seguira asumiendo las tareas relacionadas con las
seis violaciones graves cometidas contra los nifios e interactuando con los grupos
armados para promover la separacion de los nifios de sus filas, y el UNICEF se
encargard de brindar apoyo a las victimas y fomentar la capacidad de los agentes
congoleses. La Mision también mantendrd la colaboracion en curso con el Banco
Mundial para hacer frente a varios factores estructurales que dan pie al conflicto y
avanzar en el camino hacia una paz mas sostenible. El sistema de las Naciones Unidas
en la Republica Democratica del Congo seguira prestando apoyo colectivo a las
instituciones nacionales en la lucha contra el Ebola.

59. A fin de elaborar y aplicar una estrategia general de transicion gradual para el
sistema de las Naciones Unidas en consonancia con las mejores practicas
internacionales, se determinara la capacidad del Gobierno, la Misidn, el equipo de las
Naciones Unidas en el pais y otras organizaciones internacionales para apoyar las
prioridades conjuntas acordadas en materia de consolidacion de la paz. Ello permitira
a la Mision detectar las lagunas criticas de capacidad y desarrollar estrategias de
refuerzo. La Mision también realizard un analisis de las ventajas comparativas de los
principales interesados a fin de asegurar que los agentes que estén en mejores
condiciones de continuar las actividades esenciales puedan hacerlo. El resultado de
estos importantes procesos de transicidon aportara informacion 1til para configurar las
respuestas programaticas a las necesidades de consolidaciéon de la paz en las esferas
prioritarias determinadas.

60. FEl sistema de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo
seguird posicionandose, junto con los donantes asociados, para prestar un apoyo
optimo a las instituciones nacionales mediante: a) la prestacion de apoyo efectivo para
ejecutar el plan nacional de desarrollo, sobre la base del establecimiento de prioridades
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y la adaptacion al contexto local de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 5 (la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres) y 16 (sociedades pacificas e
inclusivas) y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible; b) la aplicacion del Marco
de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible 2020-2024; c) la
puesta en practica del nexo entre la accion humanitaria, el desarrollo y la paz y sus
resultados colectivos; d) la utilizacion estratégica de los proyectos financiados por el
Fondo para la Consolidacion de la Paz que se conciben y ejecutan en colaboracion
con asociados gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil; y e) la
definicion de un marco de apoyo para el fortalecimiento institucional centrado en
encarar las causas fundamentales de los conflictos y en el didlogo con las
comunidades, la resiliencia comunitaria y la cohesion social, incluso por medio de la
Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion.

61. La MONUSCO vy el equipo de las Naciones Unidas en el pais trabajaran de
manera integrada y complementaria para atender a las prioridades intersectoriales y
estableceran equipos conjuntos para abordar la reduccion de la violencia comunitaria,
la justicia y el restablecimiento de las autoridades civiles del Estado. Otras
modalidades de coordinacidn seran el analisis y la entrega conjuntos. Los mecanismos
de coordinacion tendran por objetivo ampliar las iniciativas programaticas de los
organismos, fondos y programas, incluso prestando asistencia técnica en los ambitos
del desarme, la desmovilizacion y la reintegracion de los miembros de grupos
armados, la reduccion de la violencia comunitaria, la justicia, la policia y el sistema
penitenciario, los derechos humanos y las elecciones.

Marcos de presupuestacion basada en los resultados

62. A fin de facilitar la presentacion de los cambios propuestos en los recursos
humanos, se han definido seis categorias de posibles medidas con respecto a la
dotacion de personal. En el anexo I, seccion A, del presente informe se recogen
definiciones de la terminologia relativa a esas seis categorias.

63. En la figura que aparece a continuacion se reflejan los cambios en el
organigrama de la MONUSCO por componentes de la presupuestacion basada en los
resultados.
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Cambios en el organigrama de la MONUSCO, por componente

Ejercicio 2019/20 Ejercicio 2020/21
"""""""""""""" I T T T T T T T T T T s s e
Componente 1: Compromiso ! ! Componente 1: Proteccién

1 1 -
politico I I de los civiles
1 1
1 1
on de Asuntos Politicos : ! Oficina del Comandante de la Fuerza

Oficina de Informacién Piblica Oficina Conjunta de Derechos Humanos
Radio Okapi Seccion de Proteceion Infantil

Oficina de Asuntos Civiles

Componente 2: Proteccidn Componente 2: Apoyo
de los civiles y derechos humanos a la estabilizacion y el fortalecimiento
de las instituciones del Estado
en la Republica Democratica
del Congo

Oficina del Comandante de la Fuerza

e e . Oficina del Comisionado de Policia
Oficina del Comisionado de Policia

Dependencia de Asuntos Penitenc

Dependencia de Asuntos Penitenciarios

e Seccion de Desarme, Desmovilizacion y
Oficina Conjunta de Derechos Humanos : . . Y
. Reintegracion

Seccion de Proteccion Infantil . S
SEERREE e Seccion de Apoyo a la Estabilizacion

Oficina de Asuntos Civiles o .
; Seccion de Apoyo Judicial

Seccion de Desarme, Desmoviliz:

; D: on de Asuntos Politicos
v Reintegracion

ST S Oficina de Informacion Publica
Seccion de Apoyo a la Estabilizacion

. . Radio Okapi
Seccion de Apoyo cial

Transferencia de dependencias
0 secciones

Reajuste del organigrama de la Mision

64. La proteccion de los civiles sigue siendo una prioridad basica de la Mision, que
habra de cumplir aplicando un enfoque amplio concentrado en las seis provincias
donde esta desplegada la fuerza. En el actual periodo poselectoral, el componente de
compromiso politico ha evolucionado hacia el apoyo a la estabilizacion y el
fortalecimiento de las instituciones del Estado, de conformidad con lo dispuesto en la
resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad.
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Direccion y gestion ejecutivas

65. La Oficina de la Representante Especial del Secretario General se ocupara de
la direccion y gestion generales de la Mision. La plantilla propuesta figura en el

cuadro 1.

Cuadro 1
Recursos humanos: direccion y gestion ejecutivas

Personal internacional

Voluntarios

de las
SGA- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal  Naciones
SSG D-1 P-4 pP-2 Movil  Subtotal nacional® Unidas Total

Oficina de la Representante Especial del Secretario General

Puestos aprobados 2019/20 1 - 2 - 2 5 5 - 10

Puestos propuestos 2020/21 1 - 2 - 2 5 5 - 10

Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Jefe de Gabinete

Puestos aprobados 2019/20 - 1 16 27 6 50 33 9 92

Puestos propuestos 2020/21 - 1 16 27 6 50 33 9 92

Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General (Proteccién y Operaciones)

Puestos aprobados 2019/20 1 1 3 2 2 9 7 1 17

Puestos propuestos 2020/21 1 1 3 2 2 9 7 1 17

Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General
(Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos Humanitarios)

Puestos aprobados 2019/20 1 1 4 2 3 11 8 1 20

Puestos propuestos 2020/21 1 1 4 2 3 11 8 1 20

Cambio neto - - - - - - - - -
Dependencia de Asuntos de Género

Puestos aprobados 2019/20 - - 1 2 - 3 7 7 17

Puestos propuestos 2020/21 - - 1 2 - 3 7 7 17

Cambio neto - - - - - - - - -
Jefes de Oficinas sobre el Terreno

Puestos aprobados 2019/20 - 4 9 - 2 15 9 7 31

Puestos propuestos 2020/21 - 4 9 - 2 15 9 7 31

Cambio neto - - - - - - - - -

Total

Puestos aprobados 2019/20 3 7 35 33 15 93 69 25 187

Puestos propuestos 2020/21 3 7 35 33 15 93 69 25 187

Cambio neto — — — —

@ Incluye al personal nacional del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
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Componente 1: proteccion de los civiles

66. Se prevé que los grupos armados, incluidas las milicias locales basadas en las
comunidades, seguiran siendo la principal amenaza para los civiles en el ejercicio
2020/21, al ser responsables de un elevado niumero de violaciones de los derechos
humanos. La MONUSCO respondera a esas amenazas mediante un enfoque amplio,
que involucrara a todos los componentes de la Mision, con el proposito de disuadir a
los grupos armados y las milicias locales de que ataquen con violencia a la poblacion
e impedir que lo hagan, alentando el desarme de los grupos armados y apoyando las
actividades locales de mediacion para prevenir la intensificacion de la violencia. Se
realizaran esfuerzos importantes para apoyar los despliegues conjuntos de los
componentes civil y uniformado, en particular mediante evaluaciones de las amenazas
y misiones de investigacion para detectar las violaciones de los derechos humanos y
presentar informes al respecto. En las zonas afectadas por los conflictos armados, la
Misiéon seguira velando por la seguridad de la zona para apoyar a los agentes
humanitarios que proporcionan asistencia humanitaria vital a las poblaciones
afectadas.

67. Las estrategias generales de la Mision para contrarrestar la amenaza que
suponen los grupos armados y proteger a la poblacion civil seran flexibles y se
adaptaran al contexto de cada provincia, pues combinaran las gestiones politicas, la
fuerza militar y la presencia civil en las zonas mas afectadas por los conflictos. La
MONUSCO trabajara en estrecha colaboracion con el Gobierno con miras a traspasar
gradualmente algunas de sus tareas de proteccion de los civiles a las autoridades
nacionales. Cuando proceda, la Misidon ejecutara operaciones ofensivas contra los
grupos armados junto con las FARDC y en apoyo de estas, en pleno cumplimiento de
la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos en el contexto del
apoyo de las Naciones Unidas a fuerzas de seguridad ajenas a la Organizacion. Las
operaciones de la fuerza se llevaran a cabo sobre la base de informacion de
inteligencia y, cuando proceda, conjuntamente con las FARDC, incorporaran a todos
los agentes de seguridad y proteccion y emplearan solidos mecanismos de alerta
temprana y redes de alerta civiles.

68. Los mecanismos de alerta temprana y las redes de alerta civiles son
componentes clave del mecanismo de respuesta y se reforzaran y ampliaran aiin mas
sobre la base de las evaluaciones de la amenaza orientadas al futuro. Las misiones
conjuntas de evaluacion y los equipos conjuntos de proteccion contaran cada vez mas
con la participacion de las autoridades locales y la sociedad civil. La Mision también
se ocupara de fomentar la confianza entre los civiles, las autoridades locales y los
servicios de seguridad y de fortalecer los mecanismos locales de participacion
centrados en la gobernanza de la seguridad.

69. La MONUSCO proseguira sus esfuerzos para promover los derechos humanos
y las libertades fundamentales, como las libertades de opinidn, de expresion y de
reunién pacifica, y la apertura del espacio politico, con miras a sostener la paz y la
estabilidad. Como parte de sus actividades de promocion, la Mision seguird
colaborando con el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Defensa y el Ministerio de
Derechos Humanos y proporcionard apoyo técnico, mentoria y asesoramiento a las
autoridades judiciales nacionales para que celebren juicios imparciales en los que se
haga rendir cuentas de sus actos a los responsables de violaciones del derecho
internacional humanitario o de violaciones y abusos de los derechos humanos. La
MONUSCO seguira prestando apoyo técnico y logistico al sistema de justicia militar
en la investigacion y el enjuiciamiento de los crimenes de guerra y crimenes de lesa
humanidad por conducto de las células de apoyo a la fiscalia y la Oficina Conjunta
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Los directivos superiores de la Mision
también seguiran realizando actividades de promocioén con el Asesor Especial del
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Presidente con respecto a la prevencion del reclutamiento de nifios y la violencia
sexual y con los dirigentes de las instituciones nacionales de seguridad para fomentar
el respeto de los derechos humanos y lograr que se sigan aplicando el plan de accion
de las Naciones Unidas para prevenir y eliminar la violencia sexual y el reclutamiento
de nifios, el comunicado conjunto y los planes de accion de las fuerzas armadas y la
policia dirigidos a prevenir la violencia sexual.

70. La Misién también se dedicard a aumentar la seguridad reduciendo la
circulacion de armas en las zonas afectadas por los conflictos armados y reforzando
la vigilancia del embargo de armas. Se prestara especial atencidon a la elaboracion de
programas que garanticen el almacenamiento seguro de las armas de propiedad de las
fuerzas de seguridad o recuperadas mediante programas de desarme.

Logro previsto

Indicadores de progreso

1.1 Mejora de la seguridad de los civiles que
son objeto de amenazas a su integridad fisica
por parte de los grupos armados y sufren
violencia intercomunitaria en las zonas
afectadas por el conflicto armado

1.1.1 Mayor porcentaje de situaciones de conflicto que se
previenen, mitigan o detienen como resultado de alertas
emitidas por redes de alerta civiles (2018/19: 12 % prevenidas,
8 % mitigadas y 7 % detenidas; 2019/20: 13 % prevenidas,

9 % mitigadas y 8 % detenidas; 2020/21: 15 % prevenidas;

11 % mitigadas y 10 % detenidas)

1.1.2 Mayor nimero de nifios vinculados a grupos armados
que son liberados (2018/19: 2.366; 2019/20: 2.540;
2020/21: 2.600)

1.1.3 Menor namero de nifios recién reclutados por los grupos
armados (2018/19: 760; 2019/20: 500; 2020/21: 350)

1.1.4 Menor namero de incidentes confirmados de violaciones
de los derechos humanos cometidas por agentes no estatales en
las zonas afectadas por conflictos armados (2018/19: 2.655;
2019/20: 2.300; 2020/21: 2.000)

1.1.5 Menor namero de desplazados internos (2018/19: 4,8
millones; 2019/20: 2,5 millones; 2020/21: 2,3 millones)

Productos

» 5reuniones de alto nivel con el equipo de las Naciones Unidas en el pais y las autoridades gubernamentales
nacionales y provinciales para examinar las estrategias integrales de proteccion a fin de aumentar la
eficacia de las respuestas en materia de proteccién

» 15 reuniones con grupos armados para persuadirlos de que liberen a los nifios de sus filas y pongan fin al
reclutamiento de nifios y a los actos de violencia sexual

« 30 talleres y 30 sesiones de sensibilizacién con agentes de la sociedad civil, incluidos representantes de
mujeres y jovenes, autoridades y comités de proteccion, para fortalecer los mecanismos de alerta temprana

que tienen en cuenta el género

+ 25 misiones conjuntas de proteccion y 155 misiones de evaluacién conjunta en zonas afectadas por
conflictos armados, para evaluar y abordar los riesgos para la proteccion de las mujeres, los hombres y los
nifios y apoyar las medidas preventivas y de respuesta de los asociados congoleses e internacionales
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« Mantenimiento de un promedio de 36 bases de operaciones fijas; 75 despliegues permanentes de fuerzas de
combate por batallones de despliegue rapido; 27 despliegues permanentes de fuerzas de combate por
batallones de infanteria; un promedio de 104 patrullas diarias (62 diurnas y 42 nocturnas) a cargo de
efectivos de los contingentes; y un promedio de 52 patrullas conjuntas diarias con las FARDC para
proteger a los civiles y reducir el nimero de violaciones de los derechos humanos perpetradas por grupos
armados o agentes estatales

» 3 operaciones a nivel de batallon y 36 operaciones a nivel de compafiia, seguida cada una de una
evaluacion de los dafios causados por el combate, para asegurar la proteccidn de los civiles y la
neutralizacion de los grupos armados

» Apoyo para 6 operaciones dirigidas por las FARDC mediante el suministro de servicios de inteligencia,
reconocimiento, fuego indirecto y logistica, en estricto cumplimiento de la politica de diligencia debida en
materia de derechos humanos

» 6 misiones sobre el terreno en apoyo del Mecanismo Conjunto de Verificacion Ampliado para mejorar la
seguridad de las fronteras

» 36.371 patrullas de la policia de las Naciones Unidas, incluidas patrullas conjuntas con la Policia Nacional
Congolesa (100 patrullas diarias como promedio)

» Prestacion de apoyo técnico, operacional y logistico a la Policia Nacional Congolesa en 8 localidades en el
marco del fortalecimiento del concepto de policia de proximidad

» 2.300 escoltas de misiones humanitarias en zonas afectadas por conflictos armados

» Capacitacion de 24 personas de organizaciones no gubernamentales nacionales en la eliminacién de
municiones explosivas como paso inicial para formular una solucién nacional sostenible

» Establecimiento de lugares seguros para almacenar armas, prestacion de apoyo técnico y celebracién de 18
sesiones de sensibilizacién para garantizar el almacenamiento en condiciones de seguridad y el marcado de
6.000 armas de las fuerzas militares y de policia nacionales

« Suministro de apoyo vital, que incluye vestimenta, enseres domésticos, articulos de higiene, raciones,
alojamiento y atencion médica, a 1.000 combatientes congoleses, 100 nifios vinculados a grupos armados y
500 combatientes extranjeros y sus familiares a cargo en 6 campamentos de transito principalesy 5
campamentos de transito secundarios

Logro previsto Indicadores de progreso

1.2 Progresos en la lucha contra la impunidad 1.2.1 NUmero de condenas de presuntos autores de

y las violaciones de los derechos humanos violaciones graves de los derechos humanos, crimenes de
guerra y crimenes de lesa humanidad impuestas con las
debidas garantias procesales (2018/19: 296; 2019/20: 400;
2020/21: 350)

1.2.2 Menor namero de incidentes confirmados de
violaciones de los derechos humanos cometidas por agentes
estatales en las zonas afectadas por el conflicto armado
(2018/19: 2.614; 2019/20: 2.200; 2020/21: 1.900)

Productos

« 60 misiones de investigacion y determinacion de los hechos para vigilar, investigar, documentar e informar
sobre violaciones y abusos de los derechos humanos, incluida la violencia sexual relacionada con los
conflictos, en zonas afectadas por conflictos armados

+ 14 informes sobre la situacién de los derechos humanos, en particular sobre la violencia sexual relacionada
con los conflictos, la violencia basada en el género, el respeto de los derechos humanos, la libertad de
expresion y la libertad de reunién pacifica
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Creacién de una base de datos y vigilancia mensual de las personas encarceladas por crimenes de guerra'y
crimenes de lesa humanidad

15 sesiones de sensibilizacidn y grupos focales sobre el anélisis de los conflictos, la planificacién y la
presupuestacion de los conflictos, que conduzcan al establecimiento de 15 consejos de seguridad locales

10 talleres de desarrollo de la capacidad de las autoridades locales en materia de gobernanza local,
centrados en la seguridad y la proteccidon de los civiles en 10 entidades territoriales descentralizadas

15 forums de quartier (foros de barrio) u otra forma de consultas para fomentar la confianza entre la
poblacién y los servicios de seguridad

5 misiones para evaluar los mecanismos de proteccion existentes y 3 talleres para elaborar guias de
sostenibilidad de los mecanismos de proteccion con las autoridades locales, los servicios de seguridad, la
sociedad civil y los agentes locales de proteccidn, incluidas las organizaciones no gubernamentales y el
equipo en el pais, en las zonas problematicas de la parte oriental de la Republica Democratica del Congo y
las Kaséi

6 sesiones de capacitacion sobre la violencia sexual relacionada con los conflictos, que vayan dirigidas a
las FARDC y la Policia Nacional Congolesa en las zonas afectadas por el conflicto y que den lugar a la
firma de las actes d’engagement (declaraciones de compromiso)

Sesiones mensuales de supervision y 6 sesiones de capacitacion de las autoridades judiciales, en seis
emplazamientos, sobre la investigacion y el enjuiciamiento de crimenes de guerra, crimenes de lesa
humanidad y otras violaciones graves de los derechos humanos

10 consultas de alto nivel con las autoridades congolesas sobre 50 casos de violaciones detectados
mediante el proceso de diligencia debida en materia de derechos humanos y respecto de los cuales se deban
adoptar medidas disciplinarias o judiciales

4 reuniones con el Auditor General de las FARDC y otros altos funcionarios de la administracién de
justicia para prestar asesoramiento estratégico sobre estrategias de enjuiciamiento y establecimiento de
prioridades entre las causas

3 sesiones de capacitacion movil especializada en los Kasais, Ituri y los Kivus sobre el tratamiento de
prisioneros acusados de crimenes de guerra y crimenes contra la humanidad

10 reuniones de alto nivel con el grupo de trabajo técnico conjunto sobre los nifios y los conflictos
armados, copresidido por las Naciones Unidas y el Ministro de Defensa, para promover la aplicacion del
plan de accion para prevenir y eliminar el reclutamiento y la utilizacion de nifios

36 sesiones de trabajo con el Asesor Especial del Presidente sobre la prevencion del reclutamiento de nifios
y la violencia sexual, las FARDC vy la Policia Nacional Congolesa para la aplicacién de los planes de
accién y el comunicado conjunto sobre la lucha contra la violencia sexual

24 reuniones mensuales de alto nivel con funcionarios del Ministerio de Justicia y el Ministerio de
Derechos Humanos para fomentar la rendicidn de cuentas, promover los derechos humanos, civiles y
politicos y luchar contra la impunidad

6 reuniones de asesoramiento de alto nivel con funcionarios del Ministerio de Justicia y el Ministerio de
Derechos Humanos para exigir cuentas a los presuntos responsables de violaciones del derecho
internacional humanitario o de violaciones y abusos de los derechos humanos

Factores externos: el Gobierno comprometera y asignara recursos para apoyar la capacidad y el despliegue de
las fuerzas armadas congolesas y la Policia Nacional Congolesa a fin de reducir la amenaza que plantean los
grupos armados y las redes delictivas y mantener zonas libres de grupos armados bien protegidas. Se mantendra
la cooperacion entre la MONUSCO y el Gobierno para luchar contra los grupos armados, incluso mediante
operaciones conjuntas.

24/89
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Cuadro 2
Recursos humanos: componente 1, proteccion de los civiles

Categoria Total
. Observadores militares
Aprobados 2019/20 660
Propuestos 2020/21 660
Cambio neto -
Categoria Total
II. Contingentes militares
Aprobados 2019/20 16 215
Propuestos 2020/21 13 640
Cambio neto (2 575)
Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal Naciones
I11. Personal civil SSG D-1 P-4 p-2 Mévil  Subtotal  nacional® Unidas Total
Oficina del Comandante de la Fuerza
Puestos aprobados 2019/20 1 1 - - -
Puestos propuestos 2020/21 1 1 - - -
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina Conjunta de Derechos Humanos
Puestos aprobados 2019/20 - 1 8 27 42 36 23 101
Puestos propuestos 2020/21 - 1 8 27 42 36 23 101
Cambio neto - - - - - - - - -
Seccidn de Proteccién Infantil
Puestos aprobados 2019/20 - - 2 7 - 17 4 30
Puestos propuestos 2020/21 - - 2 7 - 17 4 30
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina de Asuntos Civiles
Puestos aprobados 2019/20 - 1 5 10 1 17 187 9 213
Puestos propuestos 2020/21 - 1 5 10 1 17 187 10 214
Cambio neto - - - - - - - 1 1
Total, personal civil
Puestos aprobados 2019/20 1 3 15 44 72 245 36 353
Puestos propuestos 2020/21 1 3 15 44 72 245 37 354
Cambio neto - - - - - - - 1 1
Total
Aprobados 2019/20 17 228
Propuestos 2020/21 14 654
Cambio neto (2574)
@ Incluye al personal nacional del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
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Oficina de Asuntos Civiles

Voluntarios de las Naciones Unidas: aumento de I plaza (creacion de 1 plaza
de los Voluntarios de las Naciones Unidas)

71. Enlos Kasais, la desmovilizacion espontanea de grupos armados tras el traspaso
pacifico del poder presidencial ha creado nuevas oportunidades para encarar las
causas del conflicto. La Oficina de Asuntos Civiles contribuye a la elaboracion y
aplicacion de estrategias sostenibles de reconciliacion y prevencion de conflictos
adaptadas a las necesidades locales, y con ese fin recaba y apoya la participacion de
las comunidades locales, las organizaciones de la sociedad civil y los asociados
nacionales y realiza actividades de fomento de la confianza con las comunidades, la
sociedad civil y las autoridades para consolidar la gobernanza participativa de la
seguridad. Dadas las oportunidades que surgieron en los Kasdais, es necesario
fortalecer la capacidad de la oficina sobre el terreno situada en Kananga. Por tanto,
se propone crear un puesto de Oficial Adjunto de Asuntos Civiles (Voluntario de las
Naciones Unidas) en Kananga.

72. El Oficial Adjunto de Asuntos Civiles (Voluntario de las Naciones Unidas)
apoyara el fortalecimiento de los sistemas de gobernanza democratica en los planos
nacional, provincial y local y proporcionara orientacion y asesoramiento a las
administraciones estatales y provinciales para mejorar la gobernanza local
participativa de la seguridad y desarrollar y fortalecer el compromiso de la sociedad
civil.

Componente 2: apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento de las instituciones
del Estado en la Republica Democratica del Congo

73. En el ejercicio 2020/21, la MONUSCO se centrara en la consolidacion de la
estabilidad politica y el fortalecimiento de las instituciones del Estado mediante el
apoyo a las principales reformas de la gobernanza y la seguridad. Esta tarea se basara
en un entendimiento comun de las prioridades y los compromisos gubernamentales a
fin de crear las condiciones para la salida gradual de la Mision. Esos compromisos se
reflejaran en una estrategia conjunta elaborada por las Naciones Unidas y el Gobierno
con miras a fomentar la democratizacion y la inclusidén; promover la reconciliacion
entre comunidades; apoyar la reforma del sector de la seguridad y fortalecer el estado
de derecho; abordar las causas fundamentales de los conflictos; mejorar las
capacidades gubernamentales, la gobernanza democratica local, la resiliencia de las
comunidades, la cohesion social y el acceso a la tierra; y combatir los efectos adversos
de los conflictos entre comunidades, la explotacion ilegal de los recursos naturales y
la violencia perpetrada por los grupos armados y las fuerzas de seguridad del Estado.

74. Junto con el equipo de las Naciones Unidas en el pais y otros asociados
internacionales, la MONUSCO apoyara la solucién pacifica de las controversias
politicas, la lucha contra la impunidad y la rendicion de cuentas de los servicios
profesionales de seguridad; y fomentara un didlogo permanente entre el Gobierno y
la sociedad civil. En el marco de sus actividades de promocion y buenos oficios,
mantendra contactos con las comunidades, la sociedad civil, los interesados de la
esfera politica, los agentes de seguridad del Estado y las autoridades e instituciones
estatales, incluidos la Comision Nacional de Derechos Humanos y el Consejo
Superior de Medios de Comunicacion.

75. La Mision centrard sus esfuerzos en apoyar el didlogo y la solucién de
conflictos, y en reforzar al mismo tiempo los efectos de sus actividades en cuanto a
la estabilizacién, la seguridad y la proteccion de los civiles. La MONUSCO alentara
las iniciativas para abordar las causas fundamentales de los conflictos, como las
cuestiones de larga data relativas a la identidad y la inclusion; la propiedad de la tierra
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y el acceso a ella; el desplazamiento y el reasentamiento; y la sucesion de poder
consuetudinaria. La MONUSCO seguira interactuando con las comunidades en el
marco de la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion para
garantizar un enfoque a largo plazo de la reintegracion que sea local y que permita
que las comunidades y las autoridades combatan conjuntamente las causas
subyacentes de los conflictos.

76. La MONUSCO prestara apoyo al Gobierno en la concepcion y elaboracion de
un nuevo enfoque nacional del desarme, la desmovilizacion y la reintegracion y la
reduccion de la violencia comunitaria. Se definiran iniciativas para fortalecer los
procesos de desarme, desmovilizacion y reintegracion, en particular mediante
programas de reduccion de la violencia comunitaria, en colaboracién con el Gobierno,
las autoridades locales, las organizaciones no gubernamentales locales, los
organismos de las Naciones Unidas y los asociados internacionales. Estas iniciativas
se centraran en la reduccion sostenible de la actividad de los grupos armados,
especialmente en los Kasais, los Kivus y las provincias de Tanganica e Ituri. La
MONUSCO seguira apoyando la transicion del Gobierno hacia un enfoque mas
flexible y adaptado al contexto para el desarme de los grupos armados y su posterior
desmovilizacion y reinsercion comunitaria. Las iniciativas de reduccién de la
violencia comunitaria se centraran en las zonas donde haya posibilidades de reducir
de manera sostenible la actividad de los grupos armados, como los Kasais, los Kivus
y las provincias de Tanganica e Ituri, y tendran por objeto fomentar la cohesion social
en las comunidades vulnerables a la violencia armada, proporcionar oportunidades de
empleo y otras oportunidades de generacion de ingresos, y reducir el reclutamiento
por parte de los grupos armados, especialmente el reclutamiento de personas
pertenecientes a grupos vulnerables, como los jovenes. Las iniciativas de reduccion
de la violencia comunitaria se coordinaran en el marco de la Estrategia Internacional
de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion, complementaran las actividades de apoyo
al nexo entre la accidn humanitaria, el desarrollo y la paz del equipo de las Naciones
Unidas en el pais y respaldaran los esfuerzos de desarme, desmovilizacion y
reintegracion a mas largo plazo.

77. La MONUSCO colaborara con los principales agentes gubernamentales y
ministerios en coordinacion con el equipo de las Naciones Unidas en el pais u otros
asociados pertinentes, y con organizaciones regionales y multilaterales, como la
Conferencia Internacional sobre la Region de los Grandes Lagos, la SADC y la Unién
Africana, asi como con la Oficina del Enviado Especial del Secretario General para
la Region de los Grandes Lagos. La MONUSCO seguira prestando asesoramiento
estratégico al Gobierno y coordinandose con el equipo de las Naciones Unidas en el
pais y los principales asociados bilaterales y multilaterales para apoyar el desarrollo
institucional de las instituciones de seguridad y facilitar una vision nacional comun
sobre la gobernanza del sector de la seguridad.

78. Asimismo, la Mision seguira vigilando e investigando las violaciones de los
derechos y libertades fundamentales y las restricciones del espacio politico e
informando al respecto, a fin de garantizar que las mujeres, los hombres y los nifios
y niflas congoleses puedan disfrutar de sus derechos constitucionales y que los agentes
estatales obren con maxima moderacion en su respuesta ante las manifestaciones
pacificas. La MONUSCO también seguird fomentando el respeto de los derechos
humanos y la proteccion del espacio politico permitiendo la expresién de opiniones
sociales y politicas diversas en Radio Okapi.

79. La MONUSCO apoyara la profesionalizacion de los servicios de seguridad y
defensa, entre otras cosas mediante la promocion de la aprobaciéon de la ley
programatica militar y la aplicacion de la legislacion especifica del sector, asi como
mediante la colaboracidon continua con los agentes de seguridad para facilitar el
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dialogo inclusivo y el desarrollo de la capacidad en la esfera de la reforma del sector
de la seguridad. La Misiéon contribuird a reforzar la capacidad del Gobierno para
asumir sus responsabilidades basicas en materia de seguridad y orden publico, y
apoyara el restablecimiento de la autoridad del Estado en las zonas afectadas por la
violencia y los conflictos armados, incluso mediante la ampliacion de la Estrategia
Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion a los Kasais y Tanganica.

80. La MONUSCO concentrara sus esfuerzos en la prestacion de asesoramiento
estratégico y técnico al Gobierno y desempefiara un papel rector en la coordinacion
del apoyo de los asociados internacionales y bilaterales y el sistema de las Naciones
Unidas en la esfera de la reforma del sector de la seguridad. El objetivo es acelerar la
implicacion del Gobierno de la Republica Democratica del Congo en las reformas del
sector de la seguridad y alentar una reforma inclusiva de ese sector que ofrezca
seguridad y justicia para todos mediante instituciones de justicia y seguridad
independientes, que rindan cuentas y que funcionen. A este respecto, la MONUSCO
seguira colaborando con el Gobierno en la definicion de parametros de referencia para
las reformas del sector de la seguridad, incluida la rendicion de cuentas de las fuerzas
de seguridad. La MONUSCO también seguira prestando apoyo técnico al Gobierno
para llevar a cabo un traspaso de funciones de seguridad presupuestado a través de un
examen del gasto publico en seguridad y justicia realizado en asociacion con el Banco
Mundial.

81. La MONUSCO apoyara el aumento de la capacidad del cuerpo de la policia
nacional y la reforma de la policia centrada en la lucha contra la inseguridad
proporcionando capacitaciéon y conocimientos especializados en los ambitos de la
investigacion, la ciencia forense, la policia de proximidad y la prevencién del delito,
y respaldando al mismo tiempo la aplicacion del plan de accion de la policia nacional
para la violencia sexual y por razon de género. La Mision ayudard a consolidar la
capacidad de los mandos superiores de la Policia Nacional Congolesa para formular
politicas y directrices estratégicas. La Mision también promovera la reforma y el
desarrollo de la capacidad mediante la aplicacion del nuevo plan de accidon quinquenal
de reforma de la policia, que se centra en la profesionalidad y la rendicion de cuentas.

82. La MONUSCO seguira prestando apoyo técnico y logistico al sistema de justicia
militar en la investigacion y el enjuiciamiento de los crimenes de guerra y los
crimenes de lesa humanidad por conducto de las células de apoyo a la fiscalia y la
Oficina Conjunta de Derechos Humanos de las Naciones Unidas. La Mision seguira
promoviendo la adopcidon de un marco juridico y normativo nacional de proteccion
de victimas, testigos, defensores de los derechos humanos y personal judicial en
juicios de delitos graves. La Misién también continuard fomentando y apoyando
mecanismos para mejorar la rendicion de cuentas por las violaciones graves de los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario e iniciativas encaminadas
a aplicar la justicia de transicion para prevenir la reaparicion de los conflictos.

83. En coordinacion con el equipo de las Naciones Unidas en el pais, la MONUSCO
apoyara al Gobierno en la elaboracion y aplicacion de la reforma penitenciaria y
judicial, centrandose en el fortalecimiento del sistema de justicia penal civil y en el
afianzamiento y la profesionalizacion del sistema penitenciario para garantizar el
pleno respeto de los principios y las normas de derechos humanos. A este respecto, la
MONUSCO también seguira centrandose en mejorar la seguridad penitenciaria en las
carceles de mayor riesgo, donde estan recluidos los dirigentes de grupos armados y
otros presos de alto riesgo, a fin de reducir la probabilidad de que se produzcan fugas
y de que los antiguos reclusos vuelvan a las filas de los grupos armados. La Mision
también se concentrard en las prioridades estratégicas con las autoridades nacionales
y los asociados para fortalecer la independencia del poder judicial y su presencia a
nivel provincial.
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Logros previstos Indicadores de progreso

2.1 Solucién de conflictos locales y 2.1.1 Elaboracion y promulgacion de una estrategia conjunta
provinciales profundamente arraigados entre de sostenimiento de la paz y la estabilidad en la Republica
comunidades Democratica del Congo

2.1.2 Numero de acuerdos que ponen fin a conflictos dentro
de las comunidades y entre ellas, como las controversias sobre
tierras (2018/19: 13; 2019/20: 13; 2020/21: 13)

2.1.3 Mayor nimero de vias de dialogo entre el Gobierno y
los grupos armados (2018/19: 1; 2019/20: 2; 2020/21: 3)

Productos

10 sesiones de capacitacién sobre instrumentos de gestion de conflictos y técnicas que tengan en cuenta el
género en apoyo de los mecanismos locales de solucién de conflictos

30 sesiones de coaching para foros de informacion comunitaria (barazas), comisiones consultivas para la
solucion de conflictos tradicionales y otros mecanismos locales de solucidn de conflictos

20 iniciativas locales de solucion de conflictos y 10 sesiones de sensibilizacién comunitaria para apoyar a
las autoridades, las comunidades, las mujeres y los jovenes congoleses y promover los acuerdos de paz y
los resultados de los procesos de paz en las provincias afectadas por conflictos a fin de abordar los
conflictos y reducir la tension y la violencia

6 informes sobre el analisis de los conflictos y sus causas estructurales fundamentales, que incluyan una
perspectiva de género; 12 informes mensuales sobre las tendencias de los conflictos en la parte oriental de
la Republica Democrética del Congo y en los Kaséis y Tanganica; y 4 informes ad hoc sobre las tendencias
de los conflictos locales

Reuniones trimestrales con el Gobierno con el proposito de detectar y evaluar los progresos en la
aplicacién de la estrategia conjunta para el sostenimiento de la paz y la estabilidad en la Republica
Democrética del Congo

Reuniones mensuales con el comité ejecutivo del programa nacional de estabilizacién y reconstruccién y
altos funcionarios del Ministerio de Planificacidn y de los ministerios sectoriales competentes para
supervisar y vigilar la aplicacidn de las iniciativas de estabilizacion y consolidacion de la paz y asignar
recursos para llevarlas a cabo

45 proyectos de reduccion de la violencia comunitaria para separar a los miembros de grupos armados;
reinsertar a los excombatientes; reducir el reclutamiento en los grupos armados, especialmente de personas
pertenecientes a grupos vulnerables, como las mujeres y los jévenes; apoyar a las victimas; y reforzar la
receptividad a las cuestiones de género, con especial atencién a las mujeres y los nifios

180 misiones de seguimiento y evaluacion sobre el terreno, incluidas misiones de evaluacion para 45
proyectos de reduccion de la violencia comunitaria, y evaluacién comunitaria inicial para la elaboracién de
proyectos

22 misiones de sensibilizacién sobre desarme, desmovilizacion, repatriacion, reintegracion y
reasentamiento dirigidas a elementos de grupos armados congoleses y extranjeros, comunidades afectadas
por grupos armados y personas que corren el riesgo de ser reclutadas

Distribucion de 80.000 folletos en zonas clave de Kivu del Norte y Kivu del Sur

Consultas trimestrales con los agentes regionales, la Oficina del Enviado Especial del Secretario General
para la Region de los Grandes Lagos, la Oficina de las Naciones Unidas ante la Union Africana y la Oficina
Regional de las Naciones Unidas para Africa Central con miras a abordar las causas estructurales
fundamentales de los conflictos
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Consultas mensuales con la Unién Africana, la SADC y la Comunidad Econémica de los Estados de Africa
Central para asegurar su participacion en el fomento de la gobernanza democratica y la estabilidad del pais

2 talleres organizados conjuntamente con el Mecanismo de Supervision Nacional, el equipo de las
Naciones Unidas en el pais y las organizaciones de la sociedad civil para asegurar la coherencia y la
complementariedad entre varios procesos, como la estrategia conjunta para el sostenimiento de lapaz y la
estabilidad en la RepUblica Democratica del Congo, el plan nacional de desarrollo estratégico, el Marco de
Cooperacidn de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, el nexo entre la accién humanitaria, el
desarrollo y la paz, los proyectos financiados a través del Fondo para la Consolidacién de la Paz y los seis
compromisos nacionales del Marco de Paz, Seguridad y Cooperacion; y para asegurar que los compromisos
nacionales y regionales se implementen de manera complementaria

4 talleres en cooperacion con el Gobierno de la Republica Democratica del Congo, el sistema de las
Naciones Unidas, asociados donantes bilaterales y multilaterales, instituciones financieras internacionales,
organizaciones no gubernamentales y otros asociados técnicos para apoyar la puesta en marcha e
implantacién del nexo entre la accién humanitaria, el desarrollo y la paz en la Republica Democrética del
Congo

Reuniones trimestrales de coordinacion con la comision de desmovilizacidn y reintegracion de Rwanday la
Comision de Amnistia de Uganda para examinar cuestiones relacionadas con la repatriacion de
excombatientes de origen rwandés y ugandés

52 episodios del programa de radio “Ma Nouvelle Vie” sobre desarme, desmovilizacion, repatriacion,
reintegracion y reasentamiento, dirigido a grupos armados extranjeros; y transmision diaria de episodios
por Radio Okapi y emisoras de radio méviles y mediante asociaciones con emisoras de radio comunitarias

Logro previsto Indicadores de progreso

2.2 Mejor acceso al espacio politico, y 2.2.1 Numero de proyectos de ley en materia de

participacion politica sostenida y significativa  administracion publica, proteccion de los defensores de los

de sectores clave de la sociedad, incluidas las derechos humanos y acceso a la informacion aprobados y

mujeres y los jovenes aplicados (2018/19: no se aplica; 2019/20: no se aplica;
2020/21: 3)

2.2.2 Menor numero de violaciones documentadas cometidas
por agentes del Estado en relacion con los derechos politicos y
la libertad de reunion y de expresion (2018/19: 922;

2019/20: 910; 2020/21: 900)

2.2.3 Mayor numero de denuncias de la ciudadania tramitadas
por la Comision Nacional de Derechos Humanos (2018/19: no
se dispone de datos; 2019/20: 200; 2020/21: 300)

Productos

30/89

Reuniones semanales con agentes politicos e interesados nacionales, provinciales y locales de alto nivel,
para facilitar el didlogo y promover y fomentar el consenso sobre el funcionamiento de las instituciones
fundamentales, incluido el sector de la seguridad, y sobre la importancia de la participacion politica de las
mujeres

4 talleres para 120 periodistas y 1 campafia en los medios de difusion para promover una comunicacion
sensible a las cuestiones de género y no sexista en los medios y mejorar la cobertura informativa sobre las
mujeres en la politica y en las iniciativas de paz y seguridad

5 paneles de debate pablico y 5 talleres con representantes de la juventud en torno a los principios de
modelos masculinos positivos y ciudadania con perspectiva de género recurriendo a los lideres urbanos
locales conocidos como “defensores y embajadoras de la paz”
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7 sesiones de desarrollo de la capacidad y coaching para agentes de la sociedad civil con la participacion
activa de mujeres y jovenes para apoyar a las organizaciones de la sociedad civil en la revitalizacion de su
funcion de promover la gobernanza democratica para todos en las provincias de Tanganica, Kasai, Kasai
Central, Maniema e Ituri

« Reuniones semanales con parlamentarios, altos funcionarios ministeriales, militares, policias, funcionarios
de los servicios de inteligencia y dirigentes de la sociedad civil congoleses, incluidos representantes de las
mujeres y los jovenes, para promover la confianza en las instituciones de seguridad y mejorar la
coordinacion interinstitucional del Gobierno en materia de seguridad humana

« 6 seminarios sobre planificacion, liderazgo y gobernanza para reforzar la capacidad de las mujeres que
participan en las plataformas de liderazgo de mujeres, tal como se definen en el Marco de Paz, Seguridad y
Cooperacion

6 reuniones de asesoramiento de alto nivel con el Ministerio de Justicia y el Ministerio de Derechos
Humanos para exigir cuentas a los presuntos responsables de violaciones del derecho internacional
humanitario o de violaciones y abusos de los derechos humanos

« Camparias de informacion publica multimedia y programas de divulgacién en apoyo del mandato de la
Misidn mediante: a) retransmisiones las 24 horas del dia de Radio Okapi que lleguen a una audiencia de
24 millones de personas a la semana; b) produccién de 35 programas “MONUSCO video” emitidos en
11 emisoras de televisidn locales, cargados en YouTube y enviados a UNifeed; ¢) produccion y difusion de
6 numeros de la revista Echos de la MONUSCO; d) administracién y gestion de los sitios web de la
MONUSCO y Radio Okapi, con la publicacién diaria de articulos, reportajes y fotografias de todas las
zonas de la RepUblica Democrética del Congo; y e) suministro de informacion fiable a través de los medios
sociales

Logro previsto Indicadores de progreso

2.3 Fortalecimiento de la capacidad y la 2.3.1 Porcentaje de ejecucion de los proyectos prioritarios de
competencia de las instituciones del Estado apoyo al desarrollo institucional de la Policia Nacional

para proteger a los civiles y establecer y Congolesa establecidos en el plan de accidon de reforma
mantener el estado de derecho y garantizar la (2020-2024) (2018/19: no se aplica; 2019/20: no se aplica;
seguridad 2020/21: 15 %)

2.3.2 Menor porcentaje de detenidos en prisidon preventiva en
las carceles de Kinshasa y las provincias orientales de la
Republica Democratica del Congo (2018/19: no se dispone de
datos; 2019/20: 73 %; 2020/21: 70 %)

2.3.3 Numero de oficinas encargadas de las cuestiones de
género de la Policia Nacional Congolesa que se ocupan de la
violencia sexual y por razén de género (2018/19: no se dispone
de datos; 2019/20: 48; 2020/21: 48)

2.3.4 Menor numero de incidentes relacionados con la
seguridad en las carceles (2018/19: 23; 2019/20: 15;
2020/21: 13)

2.3.5 Mayor porcentaje de congoleses que afirman confiar en
la capacidad de las fuerzas de seguridad del Estado para
proteger a la poblacion (2018/19: 49 %; 2019/20: 60 %,
2020/21: 63 %)

Productos

« 11 reuniones de coordinacidn de prisiones a nivel provincial; 2 talleres de promocidn de alto nivel sobre la
reforma penitenciaria, en particular sobre la separacion y el tratamiento de las mujeres y los menores en
conflicto con la ley; y 12 sesiones de trabajo técnicas conjuntas para proporcionar asesoramiento
estratégico sobre reformas penitenciarias
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1 sesién de capacitacion sobre la reforma penitenciaria y la transicidn para 40 administradores superiores
de prisiones

Apoyo técnico y logistico para el establecimiento de un centro de capacitacidn para funcionarios de
prisiones y la aplicacién de una estrategia de comunicaciones para la administracion penitenciaria

Actividades diarias de mentoria para directores y supervisores de prisiones en 10 carceles de alto riesgo;
Actividades semanales de mentoria para directores y supervisores de prisiones en 1 carcel de alto riesgo; y
visitas periddicas conjuntas a una carcel de alto riesgo con las autoridades penitenciarias nacionales

20 talleres de desarrollo de la capacidad para sensibilizar a los servicios de seguridad nacional, las redes de
proteccion y las organizaciones de la sociedad civil y fortalecer su capacidad para el respeto de los
derechos humanos y la vigilancia de las violaciones y los abusos de los derechos humanos y la presentacion
de informes al respecto

2 talleres de desarrollo de la capacidad para 100 participantes de la Comisidn Nacional de Derechos
Humanos sobre la promocién de los derechos humanos, la gestion de bases de datos, la presentacion de
informes y la descentralizacion

Supervision y orientacion diarias de la Policia Nacional Congolesa, incluida la Inspeccion General,
mediante la coubicacién para apoyarla en la lucha contra la inseguridad; para aumentar el respeto de los
derechos humanos, las libertades fundamentales y las normas internacionales de aplicacion de la ley; y para
respaldar una mayor rendicion de cuentas y la lucha contra la impunidad

Capacitacion de 220 mujeres y hombres de la Inspeccién General de la Policia Nacional Congolesa sobre la
politica de las Naciones Unidas de diligencia debida en materia de derechos humanos

Capacitacion de 15.000 agentes de la Policia Nacional Congolesa, de los cuales el 20 % seran mujeres, en
gestién del orden publico y respeto de los derechos humanos, policia de proximidad, violencia sexual y por
razon de género, reunion de informacion de inteligencia y funciones de policia judicial

Capacitacion de 2.700 agentes de la Policia Nacional Congolesa, de los cuales el 20 % seran mujeres, en
procedimientos de investigacion y manejo de la escena del delito, incluidas técnicas forenses, teniendo en
cuenta enfoques con perspectiva de género

Asesoramiento y orientacion semanales a las autoridades judiciales en 7 zonas prioritarias sobre el
fortalecimiento de la cadena de justicia penal, el respeto de las garantias procesales y la reduccion de las
detenciones ilicitas

3 sesiones de capacitacion movil especializada en los Kasais, Ituri y los Kivus sobre el tratamiento de
prisioneros acusados de crimenes de guerra 'y crimenes de lesa humanidad

Organizacion de 25 audiencias de tribunales moviles

Reuniones técnicas mensuales de los subgrupos sobre la lucha contra la impunidad y sobre el desempefio
del Ministerio de Justicia en la aplicacion del plan de accion prioritario de la politica nacional de reforma
de la justicia; 2 reuniones del comité de seguimiento técnico; y 1 reunidn estratégica del comité directivo
en apoyo del seguimiento de la aplicacién del plan de accién prioritario para 2021

Organizacion de conferencias semanales para oficiales militares de alto rango sobre el derecho
internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos humanos

Prestacion de apoyo técnico, operacional y logistico a la Policia Nacional Congolesa en 8 localidades en el
marco del fortalecimiento del concepto de policia de proximidad

100 sesiones de grupos de trabajo para mejorar la célula de denuncias y evaluar a los miembros de los
equipos de auditoria de la Inspeccion General de la Policia Nacional Congolesa
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- 4 talleres de desarrollo de la capacidad y 4 reuniones trimestrales de coordinacion para prestar
asesoramiento estratégico y apoyo técnico a la comision interprovincial encargada de apoyar la
sensibilizacion al desarme, la desmovilizacidn y la reintegracion comunitaria en las provincias de Kivu del
Norte y Kivu del Sur, para definir su estructura operacional y elaborar un programa sostenible de desarme,
desmovilizacion y reinsercion a nivel de la comunidad

« 5 reuniones de asesoramiento con parlamentarios, jueces, fiscales y abogados para que se apruebe el
proyecto de ley sobre la proteccion de victimas, testigos, defensores de los derechos humanos y personal
judicial en juicios de delitos graves

Factores externos: Las autoridades y los agentes politicos competentes en todos los niveles movilizan la
voluntad politica para consolidar las prioridades del nuevo Gobierno; y las vias clave para los procesos de
consolidacion de la paz y de construccion del Estado en los planos local y provincial se adoptan o apoyan a nivel
nacional. Las principales figuras politicas, incluidas las dirigentes politicas, pueden participar en el didlogo y la
creacién de consenso con todos los sectores respecto del proceso politico. EI Gobierno también prestara apoyo a
las instituciones judiciales y penitenciarias y se comprometera a enjuiciar a los lideres de grupos armados o de
las fuerzas de seguridad responsables de violaciones de los derechos humanos. Los agentes regionales se
comprometeran a respetar su compromiso, contraido en virtud del Marco de Paz, Seguridad y Cooperacidn, de
no dar refugio ni proteccién de ningun tipo a personas que pudieran haber cometido crimenes de guerra,
crimenes de lesa humanidad o actos de genocidio.
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Cuadro 3

Recursos humanos: componente 2, apoyo a la estabilizacion y el fortalecimiento

de las instituciones del Estado en la Republica Democratica del Congo

Categoria Total
I.  Policia de las Naciones Unidas
Aprobados 2019/20 391
Propuestos 2020/21 591
Cambio neto 200
Il. Unidades de policia constituidas
Aprobados 2019/20 1050
Propuestos 2020/21 1410
Cambio neto 360
I11. Personal proporcionado por los Gobiernos
Aprobados 2019/20 90
Propuestos 2020/21 90
Cambio neto _
Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
IV. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2 Moévil Subtotal nacional® Unidas Total

Oficina del Comisionado de Policia

Puestos aprobados 2019/20 - 1 2 2 1 - -
Puestos propuestos 2020/21 - 1 2 2 1 - -
Cambio neto - - - - - - - - -
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Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
1V. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Mévil Subtotal nacional® Unidas Total
Dependencia de Asuntos Penitenciarios
Puestos aprobados 2019/20 - - 2 - - 2 2 1 5
Puestos propuestos 2020/21 - - 2 - - 2 2 1 5

Cambio neto - - - - — — — _ _

Seccion de Desarme, Desmovilizacidon y Reintegracion
Puestos aprobados 2019/20 - - 2 - 2 4 - 8 12
Puestos propuestos 2020/21 - - 2 - 2 4 - 8 12

Cambio neto - - - - — — — _ _

Plazas temporarias aprobadas®

2019/20 - - - 4 - 4 54 _ 58
Plazas temporarias propuestas®
2020/21 - - - 4 - 4 54 _ 58

Cambio neto - - - - - - - — _

Subtotal
Aprobados 2019/20 - - 2 4 2 8 54 8 70
Propuestos 2020/21 - - 2 4 2 8 54 8 70

Cambio neto - - - - - - - — _

Seccidn de Apoyo a la Estabilizacidon
Puestos aprobados 2019/20 - - 4 5 - 9 2 1 12
Puestos propuestos 2020/21 - - 4 5 - 9 2 1 12

Cambio neto - - - - - - - _ _

Plazas temporarias aprobadas® - - — — - - — —

2019/20 -

Plazas temporarias propuestas® - - 1 - 1 - - 1
2020/21 -

Cambio neto - - - 1 - 1 - - 1
Subtotal

Aprobados 2019/20 - - 4 5 - 9 2 1 12
Propuestos 2020/21 - - 4 6 - 10 2 1 13
Cambio neto - - - 1 - 1 - - 1

Seccién de Apoyo a la Justicia
Puestos aprobados 2019/20 - 1 2 3 - 6 15 1 22
Puestos propuestos 2020/21 - 1 2 3 - 6 15 1 22

Cambio neto - - - - - — - _ _

34/89 20-03537



Al74/738

Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
1V. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Mévil Subtotal nacional® Unidas Total
Plazas temporarias aprobadas® - - - - - - - -
2019/20 -
Plazas temporarias propuestas® - 1 - - 1 1 - 2
2020/21 -
Cambio neto - - 1 - - 1 1 - 2
Subtotal
Aprobados 2019/20 - 1 2 3 - 6 15 1 22
Propuestos 2020/21 - 1 3 3 - 7 16 1 24
Cambio neto - - 1 - - 1 1 - 2
Division de Asuntos Politicos
Puestos aprobados 2019/20 - 2 15 11 4 32 14 5 51
Puestos propuestos 2020/21 2 15 11 4 32 14 5 51
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina de Apoyo Electoral
Puestos aprobados 2019/20 - - - - - - - - -
Puestos propuestos 2020/21 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - - - -
Plazas temporarias aprobadas®
2019/20 - 1 - - - 1 - - 1
Plazas temporarias propuestas®
2020/21 - - - - - - - - -
Cambio neto - (1) - - - (1) - - (1)
Subtotal
Aprobados 2019/20 - 1 - - - 1 - - 1
Propuestos 2020/21 _ _ _ _ _ _ _ _ _
Cambio neto - — - - (1) - - (1)
Oficina de Informacion Publica
Puestos aprobados 2019/20 - 1 3 7 4 15 13 - 28
Puestos propuestos 2020/21 - 1 3 7 4 15 13 - 28
Cambio neto - - - - - - - - -
Radio Okapi
Puestos aprobados 2019/20 - - 2 - 1 3 109 - 112
Puestos propuestos 2020/21 - - 2 - 1 3 109 - 112
Cambio neto - - - - - - - - -
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Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
1V. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Mévil Subtotal nacional® Unidas Total
Subtotal, personal civil
Aprobados 2019/20 - 5 32 28 12 77 155 16 248
Propuestos 2020/21 - 5 32 28 12 77 155 16 248
Cambio neto - - - - - - - - -
Plazas temporarias aprobadas®
2019/20 - 1 - 4 - 5 54 - 59
Plazas temporarias propuestas®
2020/21 - - 1 5 - 6 55 - 61
Cambio neto - (1) 1 1 - 1 1 - 2
Total, incluidas las plazas temporarias
Aprobados 2019/20 - 6 32 32 12 82 209 16 307
Propuestos 2020/21 - 5 33 33 12 83 210 16 309
Cambio neto - 1) 1 1 - 1 1 - 2
Total
Aprobados 2019/20 1838
Propuestos 2020/21 2400
Cambio neto 562
@ Incluye al personal nacional del Cuadro Orgénico y al personal nacional de Servicios Generales.
b Financiadas con cargo a los fondos para personal temporario general.
Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion
Personal internacional: sin cambios netos (mantenimiento de 4 plazas de personal
temporario general de categoria P-3)
Personal nacional: sin cambios netos (mantenimiento de 54 plazas de personal
temporario general (8 funcionarios nacionales del Cuadro Organico y 46
funcionarios nacionales de Servicios Generales))
84. Durante el ejercicio 2020/21, la Seccion de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion aprovechara los logros alcanzados para apoyar al Gobierno en la
planificacién estratégica, la coordinacion y los contactos politicos con los grupos
armados; y seguira respaldando, supervisando y evaluando los esfuerzos
programaticos relacionados con la reduccion de la violencia comunitaria. La Seccion
continuara su labor en el &mbito del desarme y la desmovilizaciéon de los combatientes
congoleses, y la vinculara con los esfuerzos de reintegracion del equipo de las
Naciones Unidas en el pais. La Seccion también prestard apoyo a sus homdlogos de
la Republica Democratica del Congo y los paises vecinos para promover y mejorar el
desarme, la desmovilizacidn, la repatriacion, el reasentamiento y la reintegracion de
los combatientes extranjeros, y elaborard un plan para la transferencia del proceso a
las autoridades nacionales. La Seccidn intensificard sus esfuerzos para vincular las
actividades programadticas con las iniciativas de mediacién y soluciéon local de
conflictos y las iniciativas de estabilizacion a mas largo plazo que inviertan en el
desarrollo socioeconémico a fin de ofrecer a los excombatientes desmovilizados
oportunidades econdmicas como alternativas a los grupos armados y a la actividad
delictiva.
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85. Por consiguiente, se propone mantener 8 plazas de Oficial de Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracion (4 P-3 y 4 de funcionario nacional del Cuadro
Organico), 4 plazas de Oficial Adjunto de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion
(funcionario nacional del Cuadro Organico) y 46 plazas de Auxiliar de Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracion (personal nacional de Servicios Generales).

Seccion de Apoyo a la Estabilizacion

Personal internacional: aumento de 1 plaza de personal temporario general
(creacion de I plaza de categoria P-3)

86. En suresolucion 2502 (2019), el Consejo de Seguridad solicito a la Mision que
facilitara la coordinacién entre el Gobierno, los asociados internacionales y los
organismos de las Naciones Unidas con un enfoque de estabilizacion orientado a
objetivos especificos, secuenciado y coordinado que se basara en el analisis
actualizado del conflicto, mediante la aplicacion de la Estrategia Internacional de
Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion y la adopcion de un enfoque que tuviera en
cuenta el conflicto en toda la Mision. En consecuencia, la Mision trabajara para
apoyar el restablecimiento de la autoridad del Estado, incluso mediante la ampliacidon
de la Estrategia a los Kasais. Dada la extension geografica de las actividades, es
necesario reforzar la capacidad de la oficina sobre el terreno en Kananga. Por
consiguiente, se propone crear una plaza de personal temporario general de Oficial
de Coordinacién (P-3) en Kananga.

87. El Oficial de Coordinaciéon (P-3) apoyara la concepcion y la ejecucion de las
actividades de estabilizacion en la oficina sobre el terreno de Kananga; gestionara los
programas y las actividades de los fondos fiduciarios; y determinara cuales son las
cuestiones fundamentales y elaboraré politicas, estrategias y programas en consulta
con otras secciones de la Mision y el equipo de las Naciones Unidas en el pais.

Seccion de Apoyo a la Justicia

Personal internacional: aumento de 1 plaza de personal temporario general
(creacion de I plaza de categoria P-5)

Personal nacional: aumento de 1 plaza de personal temporario general
(creacion de I plaza de personal nacional del Cuadro Orgdnico)

88. La Seccion de Apoyo a la Justicia contribuye a tres tareas fundamentales del
mandato de la Mision: a) la colaboracion con las autoridades de la Republica
Democratica del Congo para fortalecer y apoyar el sistema judicial con el propdsito
de investigar y enjuiciar a los presuntos responsables de crimenes de guerra y
crimenes de lesa humanidad; b) el respaldo a la creacion de instituciones judiciales
que funcionen, sean profesionales y rindan cuentas en el marco de la estabilizacion y
el fortalecimiento de las instituciones del Estado; y c¢) la cooperacion con las
autoridades nacionales y los asociados internacionales para contribuir a la aplicacion
de la politica nacional de reforma de la justicia (2017) mediante el asesoramiento
estratégico y técnico.

89. La labor de la Seccion de Apoyo a la Justicia para ayudar a las instituciones de
justicia militar en la lucha contra la impunidad se ha ampliado de varias maneras. La
Seccion dirige los esfuerzos de la Mision por aplicar el componente de rendicion de
cuentas judicial del plan de accion para mejorar la seguridad del personal de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas, mediante el apoyo a la investigacion
y el enjuiciamiento de los casos relacionados con las muertes de los soldados de las
fuerzas de mantenimiento de la paz. En el ejercicio 2020/21, la Seccion ampliard la
asistencia que presta a las autoridades de justicia militar para ocuparse de los crimenes
de guerra y los crimenes de lesa humanidad, asi como de los delitos comunes
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cometidos por miembros de las fuerzas de seguridad, en particular los delitos de
violencia sexual, a fin de que las fuerzas de seguridad dejen de ser percibidas como
una amenaza por las poblaciones a las que tienen el mandato de servir. La Seccidon
también participarda en la aplicacion de la estrategia de lucha contra las Fuerzas
Democraticas Aliadas.

90. En el ejercicio 2020/21, la Seccién de Apoyo a la Justicia también aumentara su
respaldo a la creacion y el funcionamiento de instituciones de justicia civil para
resolver los conflictos intercomunitarios mediante la promocion de reformas e
iniciativas orientadas a mejorar la rendicion de cuentas y la eficacia del sistema de
justicia. Si bien estas actividades se llevaran a cabo en gran medida sobre el terreno,
seran necesarias la colaboracion y coordinacion estratégicas sostenidas del cuartel
general de la Mision.

91. En el plano estratégico, teniendo en cuenta la finalizacion prevista para
mediados de 2020 de un programa conjunto cuatrienal de las Naciones Unidas de
apoyo a la justicia y el aumento de la actividad de los donantes en el ambito de la
justicia, asi como las necesidades de planificacion de la transicion establecidas en la
resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad, la Mision debera reforzar
temporalmente su funcion de liderazgo en la elaboracion y aplicacion de un amplio
plan de transicion en la esfera del estado de derecho mediante una mayor coordinacion
entre la Mision, las autoridades nacionales, el equipo de las Naciones Unidas en el
pais y la comunidad de donantes para apoyar el estado de derecho; y en la
movilizacion de recursos para el programa conjunto. Dado que la Misidén se embarca
en una transicion, la Seccion de Apoyo a la Justicia debe mantener una vision
estratégica de futuro que se base en el conocimiento de la situacion a nivel provincial,
evaluada por sus equipos sobre el terreno y otras partes de la Mision, y asegurarse de
que ese conocimiento contribuya al debate a nivel nacional.

92. En consecuencia, se propone crear una plaza de personal temporario general de
Oficial Superior de Asuntos Judiciales (P-5) y una plaza de personal temporario
general de Oficial Adjunto de Asuntos Judiciales (personal nacional del Cuadro
Organico). El Oficial Superior de Asuntos Judiciales (P-5) se encargara de la
planificacién estratégica y la coordinacion del apoyo de la Seccidn a la ampliacion y
el fortalecimiento de las instituciones de justicia civil; coordinara los esfuerzos de la
Mision, el equipo de las Naciones Unidas en el pais y la comunidad de donantes
respecto de la ampliacion y el fortalecimiento de las instituciones del Estado;
finalizard y aplicara el programa conjunto de las Naciones Unidas de apoyo a la
justicia, y se ocupara también de la movilizacion de recursos; y gestionara la
financiacion programatica en apoyo de ese programa y de las actividades de justicia
civil de la Seccion.

93. El Oficial Adjunto de Asuntos Judiciales (personal nacional del Cuadro
Organico) estara radicado en la suboficina de Tshikapa de la oficina sobre el terreno
de Kananga y planificard, organizard y llevara a cabo las actividades de la Seccién
relacionadas con el fortalecimiento de las instituciones de justicia civil y el
establecimiento de las bases para una transicion sin problemas. En la actualidad, la
Seccidn no tiene presencia en Tshikapa, la cual es necesaria para las actividades de
refuerzo de las instituciones judiciales en la provincia de Kasai.
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Oficina de Apoyo Electoral

Personal internacional: disminucion de 1 plaza de personal temporario general
(supresion de 1 plaza de categoria D-1)

94. Dado que la MONUSCO ya no tiene un mandato electoral, se propone suprimir
la plaza de Oficial Electoral Jefe (D-1). El PNUD y otros asociados prestaran
asistencia técnica para futuras elecciones. La Mision seguirda ocupandose de las
cuestiones politicas relacionadas con los procesos electorales, como la reforma
electoral y la renovacion de la Comision Electoral Nacional Independiente,
recurriendo a los recursos de que dispone.

Componente 3: apoyo

95. Durante el ejercicio 2020/21, el componente de apoyo seguira proporcionando
la ayuda administrativa y logistica necesaria para que la Misién pueda ejecutar su
mandato, apuntando al logro de tres objetivos fundamentales: a) consolidar la huella
de la Mision, velando al mismo tiempo por que se tengan en cuenta las
consideraciones ambientales; b) conformar la postura del componente de apoyo para
respaldar las operaciones de los batallones de despliegue rapido y de la Brigada de
Intervencion de la fuerza relacionadas con la proteccion de los civiles, en particular
aumentando la movilidad de la fuerza mediante el uso de aviones y helicopteros de
carga pesada y de un sistema aéreo no tripulado mejorado, lo cual proporcionara una
capacidad critica para apoyar la ejecucion del mandato; y ¢) mejorar la seguridad del
personal de mantenimiento de la paz de conformidad con la iniciativa del Secretario
General Accion para el Mantenimiento de la Paz.

96. Aprovechando las eficiencias logradas en el ejercicio 2019/20, la Mision
conformara su postura para apoyar el enfoque amplio y el concepto de las operaciones
de proteccion mediante la proyeccion. Habida cuenta de la necesidad de contar con
una fuerza agil y movil y del imperativo de garantizar la proyeccion de fuerza, la
disponibilidad de medios aéreos plenamente operacionales sigue siendo fundamental
para el traslado de los elementos de seguridad de la Misidn en las diversas zonas de
operaciones.

97. La Mision seguira centrandose en mejorar la seguridad del personal de
mantenimiento de la paz y el mantenimiento de sus bases de operaciones reforzando
los emplazamientos de despliegue y recintos de las Naciones Unidas y mediante una
solida cadena de evacuacion médica y de heridos y la aplicacion de la politica 10-1-
2 de evacuacion y de tratamiento de traumatismos.

98. Se continuara con la armonizacion del componente de apoyo a la Misidn con las
iniciativas mundiales de estructuras de apoyo a las misiones y gestion de la cadena
de suministro. Este tipo de gestion incluye procesos disciplinados de planificacion de
la demanda, adquisicion y entrega y la administracion de los bienes de propiedad de
las Naciones Unidas. Se reduciran las existencias considerablemente para reflejar el
cambio de postura de la Misién y su reduccidn, y se procurara reponerlas solo cuando
sea necesario para mantener las normas de seguridad. La oficina de Gestion de la
Cadena de Suministro seguird colaborando con otras oficinas de la Divisién de Apoyo
a la Mision en la prestacion de servicios de apoyo logistico oportunos para la
ejecucion efectiva del mandato. La oficina de Gestion de la Cadena de Suministro
trabajara con el Departamento de Apoyo Operacional para que la cadena de suministro
sea una funcién totalmente integrada de principio a fin. Est4 previsto que el médulo
de gestion del transporte se implante plenamente en Umoja en 2020, el cual mejorara
la visibilidad, incluird en el proceso una interfaz con los proveedores y reducira los
gastos de flete. La implantacion del modulo de planificacion de la demanda y las
adquisiciones en Umoja redundard en la visibilidad, integracidén, colaboracion,
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optimizacioén y agilidad, asi como en un mejor control sobre la gestion de existencias.
Como resultado, se mejoraran las existencias y se autorizaran nuevas adquisiciones
sobre la base del plan de adquisicion aprobado cuando no se disponga de material en
las existencias o en otras misiones. Ademas, esta previsto que la implantacion de este
modulo mejore la gestion de activos gracias a una mejor visibilidad de las existencias.
Este aspecto reviste importancia, dado que la Mision avanza hacia una fase de
reduccion, durante la cual son fundamentales un control y una rendicion de cuentas

adecuados de la gestion de activos.

Logros previstos

Indicadores de progreso

3.1 Servicios de apoyo a la Misién rapidos,
eficaces, eficientes y responsables

40/89

3.1.1 Porcentaje de horas de vuelo aprobadas que se utilizan
(sin incluir las operaciones de buisqueda y salvamento y las
evacuaciones médicas y de bajas) (2018/19: 65 %;

2019/20: 90 %; 2020/21: 90 %)

3.1.2 Porcentaje anual medio de puestos de contratacion
internacional autorizados que permanecen vacantes
(2018/19: 12,3 %; 2019/20: 12 %; 2020/21: 11,4 %)

3.1.3 Porcentaje anual medio de funcionarias civiles de
contratacion internacional (2018/19: 37,4 %; 2019/20: 37,5 %,
2020/21: 38 %)

3.1.4 Promedio de dias habiles que dura el proceso de
contratacion a partir de listas de preseleccion, desde el cierre
de la convocatoria hasta la seleccidon de los candidatos, en el
caso de los candidatos internacionales (2018/19: 66;
2019/20: 64; 2020/21: 62)

3.1.5 Promedio de dias habiles que dura el proceso de
contratacion para puestos especificos, desde el cierre de la
convocatoria hasta la seleccién de los candidatos, en todos los
procesos de seleccion de personal internacional (2018/19: 120;
2019/20: 120; 2020/21: 120)

3.1.6 Puntuacién general obtenida en el sistema de
puntuacion de la gestion ambiental de la administracion
(2018/19: no se aplica; 2019/20: 100; 2020/21: 100)

3.1.7 Porcentaje de todos los incidentes relativos a la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones resueltos de
conformidad con las metas establecidas de urgencia alta, media
y baja (2018/19: 98,5 %; 2019/20: 98,5 %; 2020/21: 98,6 %)

3.1.8 Cumplimiento de la politica de gestion de los riesgos de
seguridad ocupacional sobre el terreno (2018/19: 80,0 %;
2019/20: 98,5 %; 2020/21: 99,0 %)

3.1.9 Puntuacién general obtenida en el indice de
administracion de bienes sobre la base de 20 indicadores clave
del desempeiio subyacentes (2018/19: 1.827; 2019/20: 1.830;
2020/21: 1.830)

3.1.10 Desviacion respecto del plan de demanda en cuanto a
cantidades previstas y puntualidad de las compras

(2018/19: 20 %; 2019/20: 20 %; 2020/21: 20 %)
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3.1.11 Porcentaje del personal de los contingentes alojado en
locales de las Naciones Unidas que se atienen a las normas al
30 de junio, de conformidad con los memorandos de
entendimiento (2018/19: 55,4 %; 2019/20: 65,0 %;

2020/21: 70,0 %)

3.1.12 Cumplimiento por los proveedores de las normas de las
Naciones Unidas en relacion con la entrega, la calidad y la
gestion de las existencias de raciones (2018/19: 97,2 %;
2019/20: 98,0 %; 2020/21: 98,0 %)

Productos
Mejora de los servicios

 Aplicacidn del plan de accién ambiental para toda la Mision, en consonancia con la estrategia ambiental de
la administracion

« Apoyo a la aplicacidn de la estrategia y el plan de gestidn de la cadena de suministro de la administracién

 Aplicacidn del sistema electrénico integrado de base de datos médicos de Umoja (Earth Med) para mejorar
la supervision de los derechos a prestaciones médicas del personal

- Digitalizacion del proceso de planificacion de la cadena de suministro
Servicios de auditoria, gestion del riesgo y cumplimiento de normas

 Aplicacién de 20 recomendaciones de la Oficina de Servicios de Supervisién Interna cuyo plazo vence a fin
de afio (31 de diciembre) y de 17 recomendaciones de ejercicios econémicos anteriores formuladas por la
Junta de Auditores y aceptadas por la administracién

Servicios de aviacion

« Operaciéon y mantenimiento de un total de 38 aeronaves (10 aviones y 28 helicopteros) y 3 vehiculos aéreos
no tripulados

 Realizacion de un total de 18.459 horas de vuelo previstas (8.309 de proveedores comerciales y 10.150 de
proveedores militares) para todos los servicios, incluidos los de pasajeros, carga, patrulla y observacion,
busqueda y salvamento, y evacuaciones médicas y de bajas

« Supervision de las normas de seguridad aérea respecto de 38 aeronaves, 17 aerédromos y 48 areas de
aterrizaje

Servicios de presupuesto, finanzas y presentacion de informes

« Prestacion de servicios de presupuesto, finanzas y contabilidad para un presupuesto de 1.087,8 millones de
délares, de conformidad con la autoridad delegada

« Finalizacion de los estados financieros anuales para la Misién de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico y el Reglamento Financiero y la Reglamentacién
Financiera Detallada de las Naciones Unidas

Servicios de personal civil

« Prestacion de servicios de recursos humanos a 2.634 funcionarios civiles (638 de contratacion
internacional, 1.627 de contratacion nacional, 57 titulares de plazas temporarias y 312 voluntarios de las
Naciones Unidas), incluido el apoyo para la tramitacién de reclamaciones, derechos y prestaciones,
contrataciones, gestion de puestos, preparacion de presupuestos y gestion de la actuacion profesional, de
conformidad con la autoridad delegada

« Cursos de capacitacion en la Misién para 5.793 funcionarios civiles y apoyo a la capacitacién fuera de la
Mision para 111 funcionarios civiles
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Apoyo a la tramitacion de 5.697 solicitudes de viaje en la zona de la Misidn y 314 fuera de ella para fines
distintos de la capacitacion y 262 solicitudes de viaje con fines de capacitacion para personal civil

Servicios de instalaciones, infraestructura e ingenieria

Servicios de mantenimiento y reparacion para un total de 109 emplazamientos de la Mision en 13 lugares

Construccion o mantenimiento de 200 km de carreteras, 10 cunetas, 10 puentes, 10 aerédromos y 66
helipuertos

Utilizacion y mantenimiento de 869 generadores de propiedad de las Naciones Unidas y 3.707 paneles
solares y plantas de energia solar, ademas de los servicios de suministro eléctrico contratados con
proveedores locales

Utilizacion y mantenimiento de instalaciones de propiedad de las Naciones Unidas para el abastecimiento y
tratamiento de agua (25 plantas de tratamiento de aguas residuales en 9 emplazamientos, 35 plantas de
tratamiento y depuracion de agua en 9 emplazamientos y 6 instalaciones de embotellado de agua en 6
emplazamientos)

Prestacion de servicios de gestion de desechos, incluidos los servicios de recogida y eliminacion de
desechos liquidos y s6lidos en 12 lugares

Prestacion de servicios de limpieza, mantenimiento del terreno y control de plagas en 9 emplazamientos

Servicios de gestién del combustible

Gestion del suministro y almacenamiento de 33,5 millones de litros de gasolina (18,4 millones de litros
para operaciones aéreas, 6,0 millones de litros para transporte terrestre y 9,1 millones de litros para
generadores y otras instalaciones) y de aceite y lubricantes a traves de los puntos de distribucién y los
almacenes en 5 emplazamientos gestionados por las Naciones Unidas y 19 emplazamientos gestionados por
contratistas

Servicios de tecnologias geoespaciales, informaticas y de telecomunicaciones

Suministro de 5.405 radios de mano, 1.891 radios portatiles para vehiculos y 339 radios de estacion de
base, con los servicios de asistencia técnica correspondientes

Utilizacion y mantenimiento de 39 emisoras de radio FM y 9 estudios de produccion de programas de radio

Funcionamiento y mantenimiento de una red de servicios de telefonia, fax, video y transmision de datos,
incluidas 38 terminales de muy pequefia apertura y 119 enlaces de microondas, y puesta en marcha de
planes de servicios de telefonia mévil y por satélite

Suministro de 3.921 dispositivos informaticos y 864 impresoras para una dotacion media de 4.128 usuarios
finales civiles y uniformados, ademés de 1.417 dispositivos informaticos y 48 impresoras para la
conectividad del personal de los contingentes, asi como otros servicios comunes, y prestacion de los
servicios de asistencia técnica conexos

Servicio técnico y mantenimiento para 24 redes de area local y 51 redes de area extensa en
24 emplazamientos

Analisis de datos geoespaciales que abarcan 20.686 km?, mantenimiento de niveles topograficos y
temaéticos, y produccidn de 25 mapas

Servicios médicos

42/89

Operacion y mantenimiento de los centros médicos de propiedad de las Naciones Unidas (10 dispensarios
de nivel 1) y prestacion de apoyo a los centros médicos de propiedad de los contingentes (50 dispensarios
de nivel I, 2 hospitales de nivel Il y 1 hospital de nivel I11) en 9 emplazamientos, y mantenimiento de los
arreglos contractuales con 6 hospitales y dispensarios

Mantenimiento de acuerdos de evacuacion médica con 9 centros médicos (2 de nivel Il, 5 de nivel 111y
2 de nivel IV) en 4 emplazamientos dentro de la zona de la Mision y 2 fuera de ella
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Servicios de gestidn de la cadena de suministro

 Prestacion de apoyo a la planificacién y el abastecimiento por una suma estimada de 297,0 millones de
ddlares para la compra de bienes y productos basicos de conformidad con la autoridad delegada

» Recepcidn, gestion y distribucidn ulterior de 14.400 toneladas de carga en la zona de la Mision

 Gestion, contabilidad y presentacidn de informes de propiedades, planta y equipo, e inventarios financieros
y no financieros, y equipo de un valor inferior al umbral establecido, con un costo histérico total de
349,2 millones de ddlares, de conformidad con la autoridad delegada

Servicios de personal uniformado

- Emplazamiento, rotacion y repatriacidn de 15.425 efectivos militares y de policia (184 observadores
militares, 324 oficiales de Estado Mayor, 13.065 efectivos de contingentes, 532 agentes de policia de las
Naciones Unidas y 1.320 agentes de unidades de policia constituidas) y 63 miembros del personal
proporcionado por los Gobiernos

« Inspeccion y verificacion del equipo pesado de propiedad de los contingentes y el cumplimiento de la
autonomia logistica con respecto a 50 unidades militares y de policia constituidas en 67 emplazamientos, y
presentacion de informes al respecto

< Suministro y almacenamiento de raciones, raciones de combate y agua para una dotacién media de
14.702 efectivos de contingentes militares y agentes de unidades de policia constituidas

« Apoyo a la tramitacidn de reclamaciones y derechos a prestaciones para una dotacion media de
15.425 efectivos militares y de policia y 63 funcionarios proporcionados por los Gobiernos

» Apoyo a la tramitacidn de 529 solicitudes de viaje en la zona de la Mision y 7 fuera de ella para fines
distintos de la capacitacién y 17.482 solicitudes de viaje con fines de capacitacion

Servicios de administracién de vehiculos y transporte terrestre

« Utilizacién y mantenimiento de 1.507 vehiculos de propiedad de las Naciones Unidas (765 vehiculos
ligeros de pasajeros, 288 vehiculos de uso especial, 24 ambulancias, 28 vehiculos blindados, 222 vehiculos
especializados de otro tipo y 180 remolques y enganches), 3.023 vehiculos de propiedad de los
contingentes y 9 talleres e instalaciones de reparacion

Conducta y disciplina

« Ejecucion de un programa de sensibilizacion sobre conducta y disciplina dirigido a 18.059 miembros del
personal militar, civil y de policia, que incluya actividades de capacitacién, prevencion y seguimiento y
recomendaciones de medidas correctivas

- Facilitacién de la remisién de victimas de explotacién y abusos sexuales para que reciban asistencia
médica, psicoldgica y letrada, en el lugar y el momento en que ocurra la conducta indebida, en estrecha
coordinacion con asociados pertinentes

 Realizacion de una campafa de sensibilizacion comunitaria dirigida a la poblacidn en situacidn de riesgo a
través de 20 actividades de sensibilizacion y la difusidon de materiales de divulgacion para 5.000 mie mbros
de las comunidades, con el apoyo activo de redes comunitarias de presentacion de denuncias y centros de
coordinacion designados

« Evaluacidn de todos los casos denunciados de explotacion y abusos sexuales, documentacién de las
denuncias cuando existan pruebas prima facie y remision de las denuncias a las entidades de investigacién
apropiadas para que adopten medidas

« Prestacion de asistencia a las victimas en colaboracion con el UNICEF y el UNFPA
VIH/Sida

« Operacion y mantenimiento de 5 servicios de asesoramiento y analisis confidenciales y voluntarios en
relacién con el VIH para todo el personal de la Mision
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Organizacion de 20 sesiones obligatorias de concienciacién sobre el VIH/sida dirigidas a 200 funcionarios
civiles de la Mision

Realizacion de 90 programas de sensibilizacién en gran escala dirigidos a 10.000 efectivos militares y
agentes de policia

Realizacion de 60 sesiones de orientacion inicial para efectivos militares y agentes de policia desplegados y
rotados recientemente

Realizacion de 15 sesiones de repaso dirigidas a 900 efectivos militares y 6 sesiones de capacitacion entre
pares impartidas en 6 emplazamientos de la Mision a 100 efectivos militares y agentes de policia

Organizacion de 2 cursos practicos sobre servicios de asesoramiento y analisis confidenciales y voluntarios
para 30 asesores sobre el VIH y 2 talleres de profilaxis posterior a la exposicion para 30 encargados de
supervisar ese tipo de profilaxis

Realizacion de una campafia de promocion sobre los servicios de asesoramiento y analisis confidenciales y
voluntarios cada trimestre en diferentes emplazamientos de la Misién

Prestacion de servicios de asesoramiento y andlisis confidenciales y voluntarios para 4.500 miembros del
personal de la Mision

Realizacion de 20 misiones méviles de asesoramiento y analisis confidenciales y voluntarios en los
batallones

Realizacion de 1 estudio de evaluacién para determinar los efectos de las actividades previstas en el
mandato de las secciones y orientar su ulterior aplicacién

Seguridad

44/89

Prestacion de servicios de seguridad 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, en toda la zona de la Mision;
1.300 intervenciones de respuesta rapida en apoyo del personal de las Naciones Unidas; 300 servicios de
escolta prestados por el equipo de seguridad de reaccion rapida de las Naciones Unidas; y verificaciones
por radio semanales del personal de las Naciones Unidas

Servicios de escolta las 24 horas del dia para el personal superior de la Mision y los altos funcionarios
visitantes

Prestacion de servicios de extincién de incendios y de salvamento las 24 horas al dia, 7 dias de la semana, a
los locales y a las residencias del personal de las Naciones Unidas en Kinshasa y Goma; realizacién de

30 simulacros de evacuacién en caso de incendio en toda la Mision; y capacitacién de 1.200 funcionarios
sobre seguridad bésica en caso de incendio y sobre el uso de extintores

Preparacion de 600 informes de investigacidn integral sobre accidentes de trafico, robos o dafios de bienes
de la MONUSCO, allanamientos de morada, pérdidas y otros incidentes relacionados con el personal, los
locales y los bienes de las Naciones Unidas

Adiestramiento de 50 oficiales de seguridad internacionales de las Naciones Unidas sobre armas de fuego y
de 500 funcionarios de las Naciones Unidas en materia de seguridad sobre el terreno; y 400 reuniones
informativas sobre cuestiones de seguridad para todo el personal de la Mision

Preparacion de 22 documentos sobre la gestion de los riesgos para la seguridad; 4.000 informes diarios
integrados de las Naciones Unidas sobre seguridad; 4 evaluaciones para justificar el pago de la prestacion
por peligrosidad; 22 planes de seguridad con sus correspondientes anexos; y 4 notas informativas sobre el
pais

Realizacion de 700 evaluaciones de las condiciones de seguridad en toda la Misidn, incluidas inspecciones
de la seguridad domiciliaria
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« Actualizacion de la geolocalizacidn de todas las instalaciones de las Naciones Unidas e incorporacion de
los datos en el sitio web de la Red de Informacién del Personal de Gestion de la Seguridad de las Naciones
Unidas

« Tramitacion de 52.000 tarjetas de identidad para el personal civil y militar

« Control de 100.000 pasajeros en las terminales aéreas de la MONUSCO

Factores externos: la circulacion del personal y el despliegue de recursos operacionales no se interrumpiran; los
proveedores, contratistas y suministradores entregaran los bienes, servicios y suministros segun lo establecido en
los contratos.

Cuadro 4
Recursos humanos: componente 3, apoyo

Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Moévil Subtotal nacional® Unidas Total
Seccion de Conducta y Disciplina
Puestos aprobados 2019/20 - 1 4 5 2 12 8 2 22
Puestos propuestos 2020/21 - 1 4 5 2 12 8 2 22
Cambio neto - - - - - - - - -
Dependencia de VIH/Sida
Puestos aprobados 2019/20 - - 1 - - 1 6 - 7
Puestos propuestos 2020/21 - - 1 - - 1 6 - 7
Cambio neto - - - - - - - - -
Seccion de Seguridad
Puestos aprobados 2019/20 - - 4 8 65 77 224 - 301
Puestos propuestos 2020/21 - - 4 8 65 77 224 - 301
Cambio neto - - - - - - - - -
Division de Apoyo a la Misién
Oficina del Director
Puestos aprobados 2019/20 - 1 5 5 3 14 16 2 32
Puestos propuestos 2020/21 - 1 5 5 3 14 16 2 32
Cambio neto - - - - - - - - -
Gestion de Operaciones y Recursos
Puestos aprobados 2019/20 - 1 20 22 89 132 208 49 389
Puestos propuestos 2020/21 - 1 20 22 89 132 208 49 389
Cambio neto - - - - - - - - -
Gestion de la Prestacion de Servicios
Puestos aprobados 2019/20 - 1 14 26 98 139 530 137 806
Puestos propuestos 2020/21 - 1 14 26 98 139 530 137 806

Cambio neto - - - - - — - — _
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Personal internacional

Voluntarios

de las
SGA- D-2- P-5- P-3 Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 P-2 Movil Subtotal nacional® Unidas Total
Gestidn de la cadena de suministro
Puestos aprobados 2019/20 - 1 10 18 74 103 264 79 446
Puestos propuestos 2020/21 - 1 10 18 74 103 264 79 446
Cambio neto - - - - - - - - -
Subtotal, Divisién de Apoyo a la Mision
Puestos aprobados 2019/20 - 49 71 264 388 1018 267 1673
Puestos propuestos 2020/21 - 49 71 264 388 1018 267 1673
Cambio neto - - - - - - - - -
Total
Puestos aprobados 2019/20 - 5 58 84 331 478 1256 269 2003
Puestos propuestos 2020/21 - 5 58 84 331 478 1256 269 2003

Cambio neto

2 Incluye al personal nacional del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
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II. Recursos financieros

A. Necesidades globales de recursos

(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Estimaciones Diferencia
Gastos Consignacion de gastos
(2018/19) (2019/20) (2020/21) Monto Porcentaje
Categoria 1) (2) 3 #=3)-(2) (G)=4)+(?2)
Personal militar y de policia
Observadores militares 31028,7 31 790,5 32 890,2 1099,7 3,5
Contingentes militares 477 660,1 427 867,0 416 328,3 (11 538,7) (2,7)
Policia de las Naciones Unidas 19 358,7 17 892,1 33128,6 15 236,5 85,2
Unidades de policia constituidas 32910,1 315415 44 360,0 12 818,5 40,6
Subtotal 560 957,6 509 091,1 526 707,1 17 616,0 3,5
Personal civil
Personal internacional 150 249,5 126 075,8 148 409,9 22 334,1 17,7
Personal nacional 100 846,0 70 811,8 85 287,6 14 475,8 20,4
Voluntarios de las Naciones Unidas 22 979,4 15 289,8 16 782,5 1492,7 9,8
Personal temporario general 18 665,2 4283,3 5285,1 1001,8 23,4
Personal proporcionado por los Gobiernos 22444 2870,5 3930,0 1059,5 36,9
Subtotal 294 984,5 219 331,2 259 695,1 40 363,9 18,4
Gastos operacionales
Observadores electorales civiles - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 1504,5 752,0 708,8 (43,2) (5,7)
Viajes oficiales 6 630,3 5097,4 5792,4 695,0 13,6
Instalaciones e infraestructura 59 012,4 46 359,0 60 390,9 14 031,9 30,3
Transporte terrestre 16 245,5 10 179,5 141434 3963,9 38,9
Operaciones aéreas 168 384,4 140 619,3 126 043,1 (14 576,2) (10,4)
Operaciones maritimas 1120,2 300.0 345.0 45.0 15,0
Comunicaciones y tecnologia de la informacién 35 008,2 33 046,8 44 450,7 11 403,9 34,5
Servicios médicos 2 008,3 1 860,6 1558,7 (301,9) (16,2)
Equipo especial - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 47 220,5 44 115,9 46 434,4 23185 53
Proyectos de efecto rapido 1480,8 1500,0 1500,0 - -
Subtotal 338 615,1 283 830,5 301 367,4 17 536,9 6,2
Recursos necesarios en cifras brutas 1194 557,2 1012 252,8 1087 769,6 75 516,8 7,5
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 31 058,5 22 651,2 26 531,2 3880,0 17,1
Recursos necesarios en cifras netas 1163 498,7 989 601,6 10612384 71636,8 7,2
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - - - -
Total de recursos necesarios 1194 557,2 1012 252,8 1087 769,6 75 516,8 7,5
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B. Contribuciones no presupuestadas

99. A continuacion, se indica el valor estimado de las contribuciones no
presupuestadas para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de
junio de 2021:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado
Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas® 17 410,1
Total 17 410,1

@ Incluye el valor estimado del alquiler de los terrenos e instalaciones proporcionados por el
Gobierno, asi como los derechos de aterrizaje en los aeropuertos y las tasas aeroportuarias y
de embarque y desembarque.

C. Ganancias en eficiencia
100. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio de

2020 y el 30 de junio de 2021 se han tenido en cuenta las siguientes iniciativas
encaminadas a aumentar la eficiencia:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Monto  Iniciativa

Helicopteros: 9 130,4 La reconfiguracion de la flota de helicopteros, que incluye una

alquiler y reduccion de 3 aeronaves, permitird a la Mision prestar el mismo

funcionamiento nivel de servicio con menos activos aéreos

Papel y 30,0 Con la puesta en marcha de una plataforma electronica para crear

suministros de memorandos y faxes, que permite eliminar la necesidad de

oficina imprimir la correspondencia para firmarla, y con la impresion
sistematica a doble cara, se prevé una reduccion del 20 % en el uso
de papel

Total 9 160,4

D. Factores de vacantes

101. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2020 y el 30 de junio de 2021 se han tenido en cuenta los siguientes factores de
vacantes:

(En porcentaje)

Efectivo Aprobado Previsto

Categoria (2018/19) 2019/20 2020/21
Personal militar y de policia

Observadores militares 26,4 26,0 23,0

Contingentes militares 8,2 15,2 4,2

Policia de las Naciones Unidas 18,9 26,9 10,0

Unidades de policia constituidas 3,4 13,3 6,4
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Efectivo Aprobado Previsto
Categoria (2018/19) 2019/20 2020/21
Personal civil
Personal internacional 12,3 18,0 11,4
Personal nacional
Personal nacional del Cuadro Organico 19,8 22,0 17,6
Personal nacional de Servicios Generales 6,3 11,2 4.1
Voluntarios de las Naciones Unidas
Contratacion internacional 19,4 14,7 9,6
Contratacion nacional 36,4 36,4 18,2b
Plazas temporarias®
Personal internacional 34,5 18,0 0,00
Personal nacional del Cuadro Organico - 50,0 11,0°
Personal nacional de Servicios Generales 1,2 10,5 4.1
Personal proporcionado por los Gobiernos 58,9 50,0 30,0

2 Financiadas con cargo a los fondos para personal temporario general.
b Se ha aplicado una tasa de vacantes del 50 % a las plazas nuevas.

102. La aplicacion de factores de demora en el despliegue del personal militar y de
policia y las tasas de vacantes propuestas para el personal civil se basan en el
despliegue real de personal en el ejercicio 2018/19 y el primer semestre del ejercicio
2019/20, asi como en la evolucion historica y los despliegues previstos en la
planificacion para el ejercicio 2020/21.

Equipo de propiedad de los contingentes: equipo pesado
y autonomia logistica

103. Las necesidades de recursos para el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2020 y el 30 de junio de 2021 se basan en las tasas estdndar de reembolso del equipo
pesado (arrendamiento con servicios) y autonomia logistica y ascienden a un total de
128.479.700 dolares, desglosados como sigue:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Monto estimado

Contingentes Unidades de policia
Categoria militares constituidas Total
Equipo pesado 62 681,0 6 070,9 68 751,9
Autonomia logistica 55 188,7 4 539,1 59 727,8
Total 117 869,7 10 610,0 128 479,7

Fecha del ultimo
Factores aplicables a la Mision Porcentaje Fecha efectiva examen

A. Aplicables a la zona de la Misién

Factor por condiciones ambientales
extremas 1,8 1 dejuliode 2017 30 de junio de 2017

Factor por intensificacion de las
condiciones operacionales 2,9 1 dejuliode 2017 30 de junio de 2017
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Monto estimado

Contingentes
Categoria militares

Unidades de policia
constituidas Total

Factor por actos hostiles o abandono
forzado 4,7

B. Aplicables al pais de origen

Factor por transporte adicional 0,0-3,5

1 de julio de 2017 30 de junio de 2017

Capacitacion

104. Las necesidades de recursos estimadas para actividades de capacitacion durante
el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021 son las

siguientes:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado
Consultores

Consultores de capacitacion 98,8
Viajes oficiales

Viajes oficiales relacionados con la capacitacion 778.,6
Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Honorarios, suministros y servicios relacionados

con la capacitacion 431,9

Total 1309,3

105. El numero de participantes previsto para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2020 y el 30 de junio de 2021, con respecto a periodos anteriores, es el

siguiente:

(Numero de participantes)

Personal internacional Personal nacional Personal militar y de policia
Efectivos  Previstos Propuestos Efectivos Previstos  Propuestos Efectivos Previstos Propuestos
(2018/19) 2019/20 2020/21 (2018/19) 2019/20 2020/21 (2018/19) 2019/20 2020/21
Capacitacion
interna 1981 1719 2483 2982 2050 3310 27 857 9376 17 477
Capacitacion
externa’ 58 82 89 8 26 22 20 24 5
Total 2039 1801 2572 2990 2076 3332 27 877 9400 17 482

2 Incluye capacitacion en la Base Logistica de las Naciones Unidas en Entebbe (Uganda) y fuera de la zona

de la Mision.

106. Las actividades de capacitacion previstas para el ejercicio 2020/21 consisten en
297 cursos para 5.904 funcionarios civiles, y seguiran centrandose en garantizar que
la capacitacion se utilice como instrumento para la ejecucion del mandato; lograr un
mayor cumplimiento de los cursos de capacitacion obligatorios; y desarrollar la
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capacidad del personal nacional. Se seguiran aumentando los recursos destinados a
capacitacion para el personal militar y de policia, en particular en materia de
proteccion de los civiles, proteccion de la infancia, violencia sexual relacionada con
los conflictos y cuestiones de género. La Dependencia de Capacitacion ayudara a las
secciones sustantivas a impartir formaciéon relacionada con la proteccion de los
civiles, la investigacion sobre la situacion de los derechos humanos y la presentacion
de informes al respecto, la gestion de conflictos y la consolidacion de la paz. A fin de
mantener la eficacia en funcion de los costos, la Mision seguira dando prioridad a la
formacion de formadores para aumentar su capacidad interna y velar por que se
capacite a un mayor nimero de funcionarios mediante el Centro Integrado de
Capacitacion de la Mision. En el ejercicio 2020/21 se mantendran las actividades de
formacion en el empleo, coaching y mentoria, que han tenido éxito en el pasado, con
asistencia externa adicional y un curso practico sobre la transicion en la carrera.
Seguird dandose prioridad a los cursos de certificacion, como la certificacion para el
manejo de mercancias peligrosas y armas de fuego, y se espera que los participantes
compartan sus conocimientos con otros funcionarios. En el ejercicio 2020/21 también
se organizara un programa sobre el liderazgo de las mujeres para el personal nacional
y un curso practico de planificacion financiera para la transicion en la carrera. Se
seguira promoviendo el aprendizaje y la mejora de los conocimientos en las oficinas
sobre el terreno y en distintos lugares de destino mediante mdédulos de capacitacion.

107. La Mision seguira haciendo hincapié en la formacion en el empleo como manera
eficaz en funcion de los costos de aumentar el nimero de funcionarios capacitados en
cursos relacionados con el apoyo a la Misiodn, la reforma del sector de la seguridad,
el proceso de paz, la proteccion de los civiles y la estabilizacion. Las actividades de
capacitacion ofrecidas al personal de la Mision en la Base Logistica de las Naciones
Unidas en Brindisi (Italia), el Centro Regional de Servicios de Entebbe y otros lugares
abarcaran funciones de apoyo en materia de transporte, comunicaciones y tecnologia
de la informacion, ingenieria, recursos humanos, gestion de las adquisiciones,
seguridad y atenciéon médica, asi como esferas sustantivas, como el desarme, la
desmovilizacion y la reintegracion, la repatriacion y el reasentamiento, el género, el
estado de derecho, el sistema penitenciario, los asuntos civiles y los asuntos politicos.
Ademas, la Mision seguira ofreciendo clases de idiomas. La capacitacion de los
distintos cuadros de personal contribuirda a mejorar la prestaciéon de servicios,
perfeccionar las aptitudes técnicas y profesionales del personal y asegurar un mejor
apoyo a los diversos componentes de la Mision.

Desarme, desmovilizacion y reintegracion

108. Las necesidades de recursos estimadas para actividades de desarme,
desmovilizacion y reintegracion durante el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2020 y el 30 de junio de 2021 son las siguientes:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado

Viajes oficiales

Viajes oficiales no relacionados con la capacitacion 161,2
Instalaciones e infraestructura

Construccion, reformas, renovacion y trabajos de mantenimiento 450,0

Adquisicion de suministros de ingenieria 569,6
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Categoria Valor estimado

Transporte terrestre

Alquiler de vehiculos 60,0

Gasolina, aceite y lubricantes 51,2
Comunicaciones

Servicios de informacion publica y publicaciones 36,0

Gastos médicos
Servicios médicos 5,0
Suministros 35,0

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Raciones 1598,2
Flete 115,0
Programas de reduccion de la violencia comunitaria 4500,0
Total 7581,2

109. En el ejercicio 2020/21, la MONUSCO apoyara el fortalecimiento de los
procesos de desarme, desmovilizacion y reintegracion, en particular mediante
programas de reduccidn de la violencia comunitaria, y planificard, en colaboracion
con el Gobierno, las autoridades locales, organizaciones no gubernamentales locales,
los organismos de las Naciones Unidas y los asociados internacionales, iniciativas
encaminadas a lograr una reduccién sostenible de las actividades de los grupos
armados, sobre todo en los Kasais, los Kivus y las provincias de Tanganica e Ituri. La
Misién apoyara al Gobierno para adoptar un nuevo enfoque en cuanto al desarme, la
desmovilizacion y la reintegracion y las iniciativas de reduccién de la violencia
comunitaria, que se centre en las zonas donde haya posibilidades de reducir de manera
sostenible la actividad de los grupos armados.

110. En el marco de ese apoyo, la MONUSCO seguira prestando asesoramiento
estratégico y apoyo técnico a la comision interprovincial encargada de apoyar la
sensibilizacion al desarme, la desmovilizacion y la reintegracion en las comunidades
en Kivu del Norte y Kivu del Sur para definir su estructura operacional y elaborar un
programa sostenible de desarme, desmovilizaciéon y reinsercién comunitaria
destinado a prevenir el reclutamiento de jovenes en situacion de riesgo por parte de
los grupos armados mediante la creacion de otras fuentes de sustento en las
comunidades.

111. La Misidn ajustara su apoyo al desarme, la desmovilizacidn y la reintegracion
de los excombatientes congoleses, tanto hombres como mujeres, y al desarme, la
desmovilizacion y la repatriacion de los hombres y las mujeres excombatientes
extranjeros y los familiares a su cargo. Si bien las operaciones de informacion (de
divulgacion y movilizacion social) estaran destinadas principalmente a las provincias
de Kivu del Norte y Kivu del Sur, la MONUSCO mantendra campamentos de transito
para fines de desarme, desmovilizacion y repatriacion en Ituri, Kivu del Norte y Kivu
del Sur a fin de apoyar el desarme y la desmovilizacion de 1.000 combatientes
congoleses y 100 nifios asociados a grupos armados, y la desmovilizacion y
repatriacion de 500 combatientes extranjeros y sus familiares. Ademas, la Mision
mantendra la capacidad para desplegar y operar estructuras moviles y flexibles con el
objeto de apoyar procesos negociados, dirigidos por el Gobierno y a mayor escala,
para el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion de unos 700 combatientes
congoleses que integran grupos armados.
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112. La Mision elaborara y ejecutara 45 proyectos de reduccion de la violencia
comunitaria en las provincias de Ituri, Kivu del Norte, Kivu del Sur, Tanganica y
Kasai. Los proyectos trataran de fomentar la cohesion social en las comunidades
vulnerables a la violencia armada; proporcionar oportunidades de empleo y otras
oportunidades de generacion de ingresos; y reducir el reclutamiento por parte de los
grupos armados, especialmente el reclutamiento de personas pertenecientes a grupos
vulnerables, como los jovenes. Los proyectos se centraran en la formacion
profesional; la seguridad y la estabilizacion; la generacion de ingresos; la proteccion
infantil; la proteccidon contra la violencia sexual y por razéon de género; y la
movilizacion social y la divulgacion de informacion.

Servicios de deteccion y remocion de minas

113. Las necesidades de recursos estimadas para los servicios de deteccion y
remocion de minas durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30
de junio de 2021 son las siguientes:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Servicios de deteccion y remocidén de minas 3465,6

114. En el ejercicio 2020/21, la Misidn seguira prestando servicios de seguridad para
la eliminacion de los riesgos de artefactos explosivos mediante: a) la inspeccion,
remocioén y eliminacion de artefactos explosivos, incluidas las existencias de
municiones no seguras de las FARDC y la Policia Nacional Congolesa, a fin de
reforzar la proteccion de los civiles; b) la evaluacion y destruccion de las armas y
municiones entregadas durante el proceso de desarme, desmovilizacion, repatriacion,
reintegracion y reasentamiento; c¢) la evaluacion y destruccion de las municiones
inservibles, obsoletas o excedentes de los contingentes militares y las unidades de
policia constituidas; y d) la respuesta a otras solicitudes de asistencia, por ejemplo, la
evaluacion y remocion de artefactos explosivos de los locales de la Mision tras su
cierre, antes de que vuelvan a utilizarse para fines civiles. La Mision también
impartira formacion para apoyar la creacion de una capacidad nacional sostenible y
creible para gestionar los riesgos de artefactos explosivos, incluida la eliminacion de
municiones explosivas.

Otras actividades programaticas

115. Las necesidades de recursos estimadas para otras actividades programaticas
durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021
son las siguientes:

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Categoria Monto propuesto
Estado de derecho e instituciones de seguridad 4242.0
Proyectos de estabilizacion comunitaria 866,0
Programa de control de las armas de uso civil 800,0
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Categoria Monto propuesto
Embargo de armas 800,0
Total 6 708,0

116. Los recursos propuestos para las actividades programaticas en el ejercicio
2020/21 apoyaran la ejecucion del mandato en las esferas de la reforma institucional,
incluida la seguridad y el estado de derecho, y la proteccién de los civiles mediante
sistemas de alerta temprana.

117. Entre las prioridades de la Mision estdn el fortalecimiento del sistema
penitenciario y el respaldo a las principales reformas de la gobernanza y la seguridad,
con el fin de establecer instituciones estatales que funcionen, sean profesionales y
rindan cuentas, incluidas las instituciones judiciales y de seguridad. Un programa
tratard de reforzar la seguridad en las prisiones, de conformidad con el mandato de la
Misién, mediante el apoyo a la infraestructura para la construccion y rehabilitacion
de instalaciones para mujeres y jovenes en dos provincias; el suministro de equipo
para la toma de huellas dactilares de los reclusos a fin de mejorar la identificacion de
los prisioneros que estan acusados de crimenes de guerra y crimenes de lesa
humanidad en dos prisiones de alto riesgo; y la organizacién de formacioén sobre
seguridad, incluida la capacitacion movil, para el personal y los administradores de
prisiones en seis provincias, con el propdsito de mejorar la capacidad operacional
para el tratamiento de los prisioneros de alto riesgo, en particular los elementos de
los grupos armados (742.000 dolares). Otro programa apoyara el fortalecimiento de
la cadena de justicia penal, la reduccion de las detenciones prolongadas e ilegales y
la eliminacion del hacinamiento en las carceles, al tiempo que prestara apoyo técnico
y logistico a las autoridades judiciales en las zonas consideradas prioritarias de seis
provincias (1.500.000 délares). Un programa buscara reforzar la capacidad de la
Policia Nacional Congolesa en materia de policia de proximidad para reducir la
inseguridad y contribuir a la proteccion de los civiles en cuatro localidades urbanas
en las que hay grupos armados presentes (2.000.000 de dolares).

118. Un programa tratara de reforzar la proteccion de los civiles a través de la alerta
temprana, la prevencion de los conflictos y el aumento de la gobernanza participativa
por medio de la mejora de la capacidad de los comités de seguridad locales y el apoyo
a la capacidad de las autoridades nacionales para resolver conflictos, como las
controversias sobre tierras (866.000 dolares). Otro programa buscara intensificar la
lucha contra la proliferacion de las armas pequefias y las armas ligeras mediante la
destruccion de las armas obsoletas, abandonadas y entregadas y la gestion de las
municiones (800.000 dolares). Por ultimo, atendiendo a las tareas previstas en el
mandato para mejorar la seguridad regional, un programa tendra por objeto reducir la
amenaza que plantea el trafico de armas y material conexo en todo el pais por medio
de la presentacion de informes detallados acerca de la transferencia ilicita de armas y
material conexo destinados a grupos armados (800.000 dolares).

Proyectos de efecto rapido

119. Las necesidades estimadas de recursos para proyectos de efecto rapido en el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 30 de junio de 2021, con respecto
a periodos anteriores, son las siguientes:
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I11.

(En miles de délares de los Estados Unidos)

Nimero de
Periodo Monto proyectos
1 de julio de 2018 a 30 de junio de 2019 (monto efectivo) 1 480,8 62
1 de julio de 2019 a 30 de junio de 2020 (monto aprobado) 1 500,0 65
1 de julio de 2020 a 30 de junio de 2021 (monto propuesto) 1 500,0 65

120. Las necesidades de recursos que se proponen para el ejercicio 2020/21 se
mantendran al mismo nivel consignado para el ejercicio 2019/20. La ejecucién de
proyectos de efecto rapido seguird siendo un instrumento eficaz de fomento de la
confianza compartido entre la poblacion congolesa y la MONUSCO mediante la
concepcidén y ejecucion conjuntas de proyectos que atiendan las necesidades
inmediatas de las comunidades en zonas en que la Mision ha establecido una
presencia. Los proyectos de efecto rapido han tenido consecuencias positivas a nivel
de las comunidades y han aumentado la confianza entre la poblacion y las autoridades.

121. En el ejercicio 2020/21, los proyectos de efecto rapido seguiran incluyendo el
suministro de luz eléctrica a mercados y zonas publicas clave mediante la instalacion
de paneles solares; la construccién o rehabilitacion de centros de salud de importancia
fundamental, edificios escolares y puntos de abastecimiento de agua; la construccion
y el equipamiento de centros de formacion profesional; la reparacion de puentes; y la
restauracion de carceles, edificios judiciales, comisarias de la policia nacional y
edificios de la administracion.

Analisis de las diferencias:
122. La terminologia estandar relativa al analisis de las diferencias de recursos que
se utiliza en esta seccion se define en el anexo I, seccion B, del presente informe. Se

utiliza la misma terminologia que en los informes anteriores.

Diferencia

Observadores militares 1.099,7 3,5%

* Gestion: cambios en el despliegue

123. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la propuesta de aplicar
un factor de demora en el despliegue del 23,0 % en el ejercicio 2020/21, inferior al
factor de demora en el despliegue aprobado del ejercicio 2019/20, que fue del 26,0 %.
El menor factor de demora en el despliegue se debe al refuerzo de la capacidad del
cuartel general de la Brigada de Intervencion de la fuerza, de conformidad con las
recomendaciones que figuran en el informe sobre la evaluacion independiente de la
proteccion de los civiles y la neutralizacidon de los grupos armados en los territorios
de Beni y Mambasa en la Republica Democratica del Congo.

! Las diferencias de recursos se expresan en miles de délares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5 % o
100.000 ddlares.
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Diferencia

Contingentes militares (11.538,7) (2,7 %)

« Mandato: cambio en el nimero maximo de efectivos autorizado

124. Ladiferencia en esta partida obedece principalmente a que el promedio propuesto
de efectivos que se desplegaran en el ejercicio 2020/21 (13.065) es inferior al promedio
presupuestado de efectivos para el ejercicio 2019/20 (13.750), lo que da lugar a una
reduccion de las necesidades de recursos para el reembolso de los costos estandar de
los contingentes, las licencias de descanso y las prestaciones diarias, las raciones y el
equipo de propiedad de los contingentes. La reduccion del niimero de efectivos
propuesto esta en consonancia con la reduccion de la dotacion méaxima de efectivos
autorizada en virtud de la resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad. El factor
de demora en el despliegue propuesto para el ejercicio 2020/21 es del 4,2 % para una
dotacion autorizada de 13.640 personas (limite maximo autorizado de 14.000 efectivos
menos 360 efectivos para hacer frente al aumento en las unidades de policia
constituidas), mientras que en el ejercicio 2019/20 el factor de demora en el despliegue
aprobado fue del 15,2 % para el nimero maximo autorizado de 16.215 efectivos.

125. La reduccion general de las necesidades se compensa en parte con las menores
deducciones aplicadas al reembolso de los gastos de los contingentes en el ejercicio
2020/21 respecto del ejercicio 2019/20 por equipo de propiedad de los contingentes
faltante o inservible.

Diferencia

Policia de las Naciones Unidas 15.236,5 85,2 %

« Mandato: cambio en el limite maximo autorizado

126. La diferencia en esta partida obedece principalmente al mayor numero medio de
agentes de policia de las Naciones Unidas que se propone desplegar en el ejercicio
2020/21 (532), en comparacion con el nimero medio presupuestado de agentes de
policia de las Naciones Unidas que se habran de desplegar en el ejercicio 2019/20
(286). El aumento del numero propuesto de efectivos de policia de las Naciones
Unidas estd en consonancia con el aumento de la dotacion maxima de efectivos
autorizada en virtud de la resolucion 2502 (2019) del Consejo de Seguridad. El factor
de demora en el despliegue propuesto para el ejercicio 2020/21 es del 10,0 % para
una dotacién maxima autorizada de 591 efectivos, en comparaciéon con el factor de
demora en el despliegue aprobado, del 26,9 %, para la dotacion maxima autorizada
de 391 efectivos en el ejercicio 2019/20.

Diferencia

Unidades de policia constituidas 12.818,5 40,6 %

« Mandato: cambio en la dotacion maxima autorizada

127. La diferencia en esta partida obedece principalmente a que el nimero promedio
de efectivos de unidades de policia constituidas que se propone desplegar en el
ejercicio 2020/21 (1.320) es superior al promedio presupuestado de efectivos de
unidades de policia constituidas que se habran de desplegar en el ejercicio 2019/20
(910), lo que da lugar a un aumento de las necesidades de recursos para reembolso de
los costos estandar de las unidades de policia constituidas, viajes de emplazamiento,
licencias de descanso y prestaciones diarias, raciones, equipo de propiedad de los
contingentes y fletes. El aumento del nimero propuesto de efectivos de unidades de
policia constituidas esta en consonancia con la resolucion 2502 (2019) del Consejo
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de Seguridad, en la que el Consejo estuvo de acuerdo con el despliegue temporal de
otros 360 efectivos de unidades de policia constituidas siempre que sustituyeran a
efectivos militares. El factor de demora en el despliegue propuesto para el ejercicio
2020/21 es del 6,4 % para una dotaciéon maxima autorizada de 1.410 efectivos, en
comparacion con el factor de demora en el despliegue aprobado, del 13,3 %, para la
dotacién maxima autorizada de 1.050 efectivos en el ejercicio 2019/20.

Diferencia

Personal internacional 22.334,1 17,7 %

* Gestion: cambio en la tasa de vacantes

128. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la aplicacién de una tasa
de vacantes (11,4 %) inferior a la tasa aprobada (18,0 %); y a un aumento del ajuste
por lugar de destino, que paso del 41,5 % al 52,6 % a partir de septiembre de 2019,
aplicado a las estimaciones de los sueldos del personal internacional para el ejercicio
2020/21.

Diferencia

Personal nacional 14.475,8 20,4 %

« Gestion: cambio en las tasas de vacantes

129. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la aplicacion de tasas de
vacantes mas bajas, del 17,6 % para los funcionarios nacionales del Cuadro Organico
y del 4,1 % para los funcionarios nacionales del Cuadro de Servicios Generales, en
comparacion con las tasas aprobadas del 22,0 % para los funcionarios nacionales del
Cuadro Orgéanico y del 11,2 % para los funcionarios nacionales de Servicios
Generales; y a un aumento de los costos medios estimados de los sueldos, gastos
comunes y contribuciones del personal utilizados para el ejercicio 2020/21 sobre la
base de las ultimas escalas de sueldos del personal nacional en la Republica
Democratica del Congo y en Entebbe, la evolucion histérica y un cambio en el punto
de la escala de sueldos basicos locales utilizado en el calculo de los gastos del
personal nacional (FNCO-B, escaléon X, y G-4, escalon XI, en el ejercicio 2020/21,
en comparacion con FNCO-B, escalon IX, y G-4, escalon X, en el ejercicio 2019/20).

Diferencia

Voluntarios de las Naciones Unidas 1.492,7 9,8 %

« Gestion: cambio en las tasas de vacantes

130. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la aplicacion de tasas de
vacantes mas bajas, del 9,6 % para los Voluntarios de las Naciones Unidas de
contratacion internacional y del 18,2 % para los Voluntarios de las Naciones Unidas
de contratacion nacional, en comparacion con las tasas aprobadas del 14,7 % para los
Voluntarios de las Naciones Unidas de contratacion internacional y del 36,4 % para
los Voluntarios de las Naciones Unidas de contratacion nacional; a la propuesta de
crear ocho plazas; y a un aumento de las necesidades de recursos para seguridad
domiciliaria sobre la base del patron de gastos.
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Diferencia

Personal temporario general 1.001,8 23,4 %

* Gestion: cambio en las tasas de vacantes

131. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la aplicacion de tasas de
vacantes mas bajas, del 11,4 % para los funcionarios nacionales del Cuadro Orgénico
y del 4,1 % para los funcionarios nacionales del Cuadro de Servicios Generales en el
ejercicio 2020/21, en comparacion con las tasas aprobadas del 50,0 % para los
funcionarios nacionales del Cuadro Organico y del 10,5 % para los funcionarios
nacionales de Servicios Generales; y a la propuesta de crear una plaza de contratacion
nacional y dos de contratacion internacional.

Diferencia

Personal proporcionado por los Gobiernos 1.059,5 36,9 %

« Gestion: cambios en las tasas de vacantes

132. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la propuesta de aplicar
en el ejercicio 2020/21 una tasa de vacantes (30,0 %) inferior a la tasa aprobada
(50,0 %). La menor tasa de vacantes se debe al despliegue de capacidad adicional
para cumplir la tarea encomendada a la Mision de apoyar al Gobierno en el
establecimiento de instituciones judiciales funcionales, profesionales y responsables.

Diferencia

Consultores y servicios de consultoria (43,2) (5,7 %)

* Gestion: menores insumos y productos

133. La diferencia en esta partida se debe principalmente a que se interrumpieron los
servicios de consultoria destinados a reforzar el desarrollo de la capacidad de la
Comision Electoral Nacional Independiente en vista de que el mandato revisado de la
Misidn no incluye un componente electoral.

Diferencia

Viajes oficiales 695,0 13,6 %

* Gestion: mayores insumos y productos

134. La diferencia en esta partida obedece principalmente al aumento del nimero de
observadores militares y agentes de policia de las Naciones Unidas; y al aumento del
numero de misiones de evaluacion y planificacion en relacidon con los esfuerzos de la
Misidn por elaborar iniciativas de programas con el Gobierno y el equipo en el pais
en el contexto de la transicion.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura 14.031,9 30,3 %

* Gestion: mayores insumos y productos

135. La diferencia en esta partida obedece principalmente a los siguientes factores:
a) el reembolso a los paises que aportan contingentes en concepto de municiones
gastadas; b) las mayores necesidades de recursos para construccion a raiz del plan de
construir tres campamentos adicionales para las tres unidades de policia constituidas
que se desplegaran en el ejercicio 2020/21 y del plan de construir un hospital de

20-03537



Al74/738

20-03537

nivel I en Beni para sustituir al hospital de nivel II en Bunia; ¢) la propuesta de
adquirir instalaciones prefabricadas, modulos sanitarios, aparatos de aire
acondicionado y unidades de alojamiento para reconstruir el recinto de la Mision en
Beni; d) las mayores necesidades de recursos para seguridad domiciliaria del personal
uniformado debido al aumento del nimero de observadores militares, oficiales de
Estado Mayor y agentes de policia de las Naciones Unidas; y e) las tarifas de
movilizacion estimadas para el nuevo contrato llave en mano de suministro de
combustible, que se hara efectivo en julio de 2020 y un aumento de las tasas de
operacioén y mantenimiento.

Diferencia

Transporte terrestre 3.963,9 38,9 %

* Gestion: mayores insumos e iguales productos

136. La diferencia en esta partida obedece principalmente a los siguientes factores:
a) el aumento de las necesidades de recursos para combustible debido a las tarifas de
movilizaciéon estimadas para el nuevo contrato llave en mano de combustible que se
hara efectivo en julio de 2020, el establecimiento de reservas estratégicas y locales
de combustible en un total de 480.000 litros, y un aumento de la prestacion de apoyo
a las FARDC durante las operaciones conjuntas; b) la necesidad de sustituir 40
vehiculos ligeros de pasajeros, un camion de recuperacion de equipo y una carretilla
elevadora industrial que han superado su vida util; ¢) el aumento de las necesidades
de recursos para piezas de repuesto debido a la antigiiedad, las condiciones mecanicas
y el uso en condiciones ambientales dificiles del parque automotor; y d) el alquiler de
autobuses para la rotacion de los contingentes militares.

Diferencia

Operaciones aéreas (14.576,2) (10,4 %)

* Gestion: menores insumos y productos

137. La diferencia en esta partida obedece principalmente a: a) la reduccion de las
necesidades de recursos para el alquiler y la utilizaciéon de aviones y helicopteros
debido a la repatriacion de tres helicopteros Rooivalk sobre la base de las necesidades
operacionales, el menor costo por hora de vuelo de un aviéon Hércules C-130 a raiz de
la firma de una nueva carta de asignacion, los menores costos fijos de la aeronave
Embraer EMB 120, que sustituird a una CRJ-200, y un menor numero de horas de
vuelo; y b) la disminucion de las necesidades de recursos para combustible debido a
la reduccion de la flota y del numero de horas de vuelo.

138. La reduccion general de las necesidades de recursos se compensa en parte con:
a) las tarifas de movilizacion estimadas para el nuevo contrato de combustible llave
en mano que entrara en vigor en julio de 2020 y el establecimiento de reservas
estratégicas y locales de combustible de un total de 565.000 litros; y b) la sustitucion
de nueve vehiculos de remolque y tres grupos electrogenos del parque aéreo que han
superado su vida util, y la propuesta de adquirir tres vehiculos de remolque y tres
grupos electrogenos del parque aéreo para sustituir el equipo de propiedad de los
contingentes que se va a repatriar.
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Diferencia

Operaciones maritimas 45,0 15,0 %

* Gestion: mayores insumos e iguales productos

139. La diferencia en esta partida obedece principalmente al ajuste del crédito para
contenedores maritimos sobre la base del patron de gastos.

Diferencia

Comunicaciones y tecnologia de la informacion 11.403,9 34,5 %

* Gestion: mayores insumos y productos

140. La diferencia en esta partida obedece principalmente a: a) las mayores
necesidades de recursos en concepto de mantenimiento del equipo de comunicaciones
y tecnologia de la informacion y de servicios de apoyo debido al costo de los servicios
de comunicaciones en apoyo de la Unidad de Analisis de Amenazas mediante
Geolocalizacion sobre la base de las estimaciones de la carta de asignacion; b) las
mayores necesidades de recursos en concepto de servicios de telecomunicaciones y
redes para 120 tarjetas SIM destinadas a los efectivos adicionales de la policia de las
Naciones Unidas, los oficiales de Estado Mayor y los funcionarios de la Unidad de
Analisis de Amenazas mediante Geolocalizacidon adicionales, servicios de Internet
adicionales para apoyar las operaciones de la Unidad de Analisis de Amenazas
mediante Geolocalizacion y facilitar el flujo y el intercambio de datos, y 10 teléfonos
por satélite para prestar apoyo a los agentes de policia de las Naciones Unidas y las
unidades de policia constituidas adicionales mientras se encuentren en misiéon en
zonas no cubiertas por otros medios de comunicacidon y para la redundancia de las
comunicaciones; c) el aumento de las actividades de divulgaciéon encaminadas a
reforzar la capacidad de las autoridades nacionales para gestionar y resolver las
controversias sobre tierras, apoyar a las administraciones locales en la resolucion de
conflictos entre comunidades, fortalecer los sistemas de justicia civil y penitenciario,
y aclarar las prioridades de la Misioén en el contexto de una reduccion responsable y
sostenible; y d) las mayores necesidades de recursos en concepto de equipo de
comunicaciones y tecnologia de la informacioén debido a la propuesta de adquirir
25 impresoras de red en vista del aumento del numero de agentes de policia de las
Naciones Unidas, cuatro enlaces de microondas y ocho conmutadores para mejorar la
red existente y establecer conectividad para atender al mayor nimero de agentes de
policia de las Naciones Unidas y de unidades de policia constituidas y el despliegue
de la Unidad de Analisis de Amenazas mediante Geolocalizacion, y dos articulos de
equipo de almacenamiento en red para almacenar datos y facilitar el intercambio de
datos en apoyo de las operaciones de la Unidad de Analisis de Amenazas mediante
Geolocalizacion.

Diferencia

Servicios médicos (301,9) (16,2 %)

* Gestion: menores insumos y productos

141. La diferencia en esta partida obedece principalmente a la reduccion del namero
de efectivos militares y al elevado nivel de existencias.
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IV.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo de otro tipo 2.318,5 5,3 %

* Gestion: mayores insumos y productos

142. La diferencia en esta partida obedece principalmente a: a) un aumento de las
actividades programaticas en apoyo de las instituciones de seguridad y el estado de
derecho, en particular el fortalecimiento del profesionalismo y la rendicion de cuentas
de la Policia Nacional Congolesa, el apoyo a la aplicacién de la reforma penitenciaria
y el refuerzo de los sistemas de seguridad en las prisiones de alto riesgo, y el
fortalecimiento de las instituciones del estado de derecho en los Kasais y Tanganica;
b) las actividades adicionales relativas a las minas, incluida la evaluacion y la
remocion de artefactos explosivos de los locales de la misidn tras su cierre, antes de
que vuelvan a utilizarse para fines civiles, y el apoyo al desarrollo de una capacidad
nacional sostenible y creible para gestionar los riesgos que representan los explosivos,
lo que incluye actividades de eliminacion de municiones explosivas; y ¢) el aumento
de las necesidades de recursos para raciones debido a la propuesta de aumentar el
apoyo a las FARDC en el contexto de las operaciones conjuntas.

143. El aumento general se compensa en parte con la disminucién de las necesidades
de recursos en concepto de flete sobre la base del patron de gastos.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

144. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacion con la
financiacion de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Democratica del Congo son las siguientes:

a) Consignar la suma de 1.087.769.600 ddlares para el mantenimiento de
la Mision durante el periodo de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de 2020
y el 30 de junio de 2021;

b) Prorratear la suma mencionada en el apartado a) a razén de
90.647.467 délares mensuales si el Consejo de Seguridad decide prorrogar el
mandato de la Mision.
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V. Resumen de las medidas de seguimiento adoptadas para
cumplir las decisiones y solicitudes formuladas por la
Asamblea General en sus resoluciones 70/286, 72/290 y
73/315, incluidas las solicitudes y recomendaciones de la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto refrendadas por la Asamblea

A. Asamblea General

Cuestiones intersectoriales

(Resolucion 70/286)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Solicita al Secretario General que vele por que el
marco de presupuestacion basada en los resultados
permita examinar adecuadamente los progresos
realizados por cada mision en el cumplimiento de
las tareas encomendadas y el uso eficaz de los
recursos, considerando debidamente la obligacion
de rendir cuentas y la evolucion del mandato de la
mision (parr. 15)

Solicita al Secretario General que mejore la relacion
entre el nimero de funcionarios que desempefian
funciones sustantivas y el personal de apoyo,
prestando especial atencion a la viabilidad de
contratar personal nacional para determinadas
funciones, especialmente funciones del Servicio
Movil, con objeto de asegurar que la estructura del
componente civil sea apropiada para cumplir
eficazmente el mandato vigente de las misiones y
refleje las mejores précticas de dotacion de personal
en las misiones (parr. 20)

Insta al Secretario General a que haga todo lo
posible por reducir la duracidn de los tramites de
contratacion del personal en las misiones sobre el
terreno, teniendo en cuenta las disposiciones que
rigen la contratacion del personal de las Naciones
Unidas, que fomente la transparencia de los
procesos de contratacién en todas las etapas y que
en su proximo informe sinéptico incluya
informacion sobre las medidas adoptadas y los
resultados obtenidos (parr. 22)
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El marco de presupuestacion basada en los resultados se
ajusta a las tareas encomendadas por el Consejo de
Seguridad y refleja las prioridades y las necesidades de
recursos de la Mision sobre la base del concepto de la
Mision; los planes para cada componente, incluidos planes
de trabajo para las oficinas sobre el terreno; y las hipotesis
de planificacion estratégica anual

Ademas, el marco de presupuestacién basada en los
resultados de la Misién ha incorporado sistematicamente
las recomendaciones de los exdmenes estratégicos a fin de
ajustar la postura y la configuracion de la Mision a la
evolucién del contexto

La relacion entre el nimero de funcionarios que
desempefian funciones sustantivas y el personal de apoyo
depende de varios factores, entre ellos el alcance de las
operaciones y el apoyo esencial para el despliegue de los
componentes civiles y uniformados en apoyo de la
ejecucion del mandato. La relacion entre el nimero de
funcionarios de apoyo y el personal sustantivo ha ido
disminuyendo en forma continua, y pas6 de 3,3 a 1 en el
ejercicio 2014/15 a 2,4 a 1 en el ejercicio 2019/20. En lo
que respecta a la contratacion de personal nacional para
determinadas funciones, al 1 de julio de 2018, el 75,4 %
del personal de la MONUSCO era de contratacion local.
En el ejercicio 2018/19, se convirtieron 10 puestos en
puestos de contratacién nacional (1 P-4, 7 P-3y 2 del
Servicio Mévil)

El nimero de dias laborables desde el cierre de la
convocatoria hasta la selecciéon de candidatos para el
personal internacional disminuy6 tanto en el caso de las
listas de candidatos como en el de las vacantes especificas
en los tres ejercicios anteriores: paso de 104 dias en el
ejercicio 2016/17 a 66 dias en el ejercicio 2018/19 para
plazas de la lista, y de 218 dias en el ejercicio 2016/17 a
120 dias en el ejercicio 2018/19 para vacantes especificas.
La mejora se debe principalmente a que se ha impartido
capacitacién y se ha colaborado estrechamente con los
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Acoge con beneplacito los constantes esfuerzos del
Secretario General para incorporar la perspectiva de
género en las operaciones de mantenimiento de la
paz de las Naciones Unidas y solicita al Secretario
General que asegure que los asesores superiores de
género de todas las operaciones de mantenimiento
de la paz estén directamente subordinados al
personal directivo superior de las misiones

(parr. 24)

Reconoce el papel que desempefian las mujeres en
todos los aspectos de la paz y la seguridad, expresa
preocupacion por el desequilibrio entre los géneros
que manifiesta el personal de las operaciones de
mantenimiento de la paz, en particular en los
niveles superiores, solicita al Secretario General que
intensifique los esfuerzos para contratar y retener a
mujeres en las operaciones de mantenimiento de la
paz, y en particular nombrar mujeres para cargos
superiores de las Naciones Unidas, respetando
plenamente el principio de la distribucion
geografica equitativa, de conformidad con el
Articulo 101 de la Carta de las Naciones Unidas y
considerando en particular a las mujeres de los
paises que aportan contingentes y fuerzas de policia,
y alienta encarecidamente a los Estados Miembros a
que, cuando proceda, elijan y presenten
regularmente mas candidaturas de mujeres a puestos
del sistema de las Naciones Unidas (parr. 25)

Solicita al Secretario General que prosiga sus
esfuerzos para reducir la huella ambiental general
de cada mision de mantenimiento de la paz, incluso
mediante la aplicacion de sistemas de gestion de
desechos y generacion de energia ambientalmente
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directivos contratantes para mejorar la evaluacion de las
solicitudes, y a que se ha contratado a funcionarios de
misiones cuya dotacidn se ha reducido, lo que ha
permitido acelerar la contratacién

Desde 2017, la Asesora Superior de Género depende
directamente del Representante Especial del Secretario
General, lo que ha contribuido positivamente a la
incorporacién de las perspectivas de género. La Misién
siguid evaluando la integracion de las perspectivas de
género en la ejecucion de su mandato, concretamente
haciendo un seguimiento de la receptividad a las
cuestiones de género de las actividades operacionales y de
planificacion con el instrumento de rendicién de cuentas
respecto de los marcadores de género. En el ejercicio
2018/19 se realizaron dos examenes que demostraron los
esfuerzos que se estaban llevando a cabo para integrar las
dimensiones de género

Se aplicé la directiva de la Mision sobre paridad de género
para establecer objetivos en materia de paridad de género
para el personal internacional de todas las categorias,
desde el Servicio Movil hasta D-2, y para adoptar medidas
a fin de promover el equilibrio de género en todos los
niveles de la Misién. A fin de aumentar la proporcién de
funcionarias, cada vez que seleccionen a un candidato de
sexo masculino los directivos contratantes deben
cumplimentar un memorando de seleccidn en el que se
faciliten justificaciones y estadisticas sobre el género y la
representacion geografica, que debe estar firmado por el
Director de Apoyo a la Mision

A raiz de eso, la proporcion de mujeres aumenté del 29 %
en julio de 2018 al 32 % en julio de 2019, que, pese a
suponer una mejora, sigue siendo inferior al objetivo de
paridad del 36 %. De conformidad con la estrategia
general de paridad de género para el personal uniformado
del Departamento de Operaciones de Paz y la estrategia de
paridad de género de la Misidén, en 2019 la MONUSCO
puso en practica una estrategia de paridad para la policia
de las Naciones Unidas con el objeto de aumentar el
porcentaje de mujeres en las unidades de policia
constituidas hasta el 10 % en cada unidad. Ademas, la
Mision siguié fomentando la consolidacion de la paz y la
cohabitacion inclusivas mediante el apoyo y la promocion
de la participacién significativa de las mujeres en todos
los niveles de toma de decisiones, como en los dialogos
comunitarios locales, los mecanismos de alerta temprana,
las redes de mujeres mediadoras y los talleres para
politicos

La Mision sigui6 esforzandose por reducir su huella
ambiental ejecutando proyectos ambientales relacionados
con las instalaciones de agua y saneamiento y la
produccién de energia para toda la Misidn
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

racionales, en plena conformidad con las normas y

los reglamentos pertinentes, entre ellos la politica 'y
los procedimientos de las Naciones Unidas para la

gestién ambiental y de los desechos (parr. 31)

Reconoce las crecientes demandas y retos del
inestable entorno de trabajo de las operaciones de
mantenimiento de la paz y solicita al Secretario
General que fortalezca la capacidad y la norma de
respuesta a incidentes “10-1-2”, por ejemplo,
capacitando, formando y educando al personal, y
que siga desarrollando soluciones innovadoras a
este respecto (parr. 32)

Reconoce ademaés la contribucion de los sistemas
aéreos no tripulados al cumplimiento de los
mandatos, en particular a la conciencia situacional y
al aumento de la seguridad del personal de
mantenimiento de la paz, y destaca la necesidad de
hacer frente a los retos del despliegue y la
utilizacion de sistemas aéreos no tripulados en las
misiones de mantenimiento de la paz (parr. 34)

Solicita al Secretario General que vele por la
seguridad de la informacién y las comunicaciones
en las misiones, incluida la de los datos obtenidos
usando sistemas aéreos no tripulados, como
cuestién de prioridad (parr. 35)

Recuerda el parrafo 39 de su resolucién 69/307 y
los parrafos 136 a 138 del informe de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto (A/70/742), reafirma la solicitud
formulada al Secretario General para que asegure la
coherencia, la transparencia y la eficiencia en
funcion de los costos al elaborar el presupuesto de
los sistemas aéreos no tripulados en los proyectos
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La fuerza reconoci6 la necesidad del protocolo “10-1-2"
de atencion de heridos e hizo frente a las deficiencias
mejorando los equipos quirdrgicos de avanzada y
reposicionando los activos aéreos para reducir los tiempos
de respuesta en zonas remotas

Si bien hay consenso en cuanto a que los sistemas aéreos
no tripulados contribuyen a mejorar la conciencia
situacional y aumentar la seguridad del personal de
mantenimiento de la paz, no ha sido facil poner en marcha
un sistema mejorado en la MONUSCO. Existen diversos
obstaculos, entre los que figuran los aspectos
operacionales y juridicos relacionados con la terminacién
y el mantenimiento de la pista para operar el sistema; la
inclusion del registro oficial como parte de la gestién de
contratos; la disponibilidad de personal cualificado para el
emplazamiento y mantenimiento de la aeronave; el
sistema de iluminacion para la realizacion de operaciones
nocturnas; el tiempo que se tarda en reemplazar el equipo
defectuoso; y el nivel de colaboracidn del contratista

La Mision, en estrecha cooperacion con la Sede de las
Naciones Unidas, ha estado trabajando con la empresa
para tratar de resolver estos problemas en el contexto del
despliegue del nuevo sistema aéreo no tripulado

Para garantizar la seguridad de la informacién y las
comunicaciones en la Mision, en agosto de 2018 se
implant6 en toda la Misién un instrumento de cifrado y
proteccidn de datos que mitiga las amenazas de robo o
exposicion de datos. Se han puesto en marcha servidores
dedicados y unidades de almacenamiento para garantizar
la seguridad e integridad de los datos de vigilancia con
vehiculos aéreos no tripulados. Se instal6é un repositorio
primario para esos datos en Beni, y los datos se replican y
almacenan en un repositorio secundario en Goma. La
emision en directo de los datos se habilita a través de la
misma red segura en ambos lugares

El proyecto de presupuesto de la Mision para el sistema
aéreo no tripulado se basa en las necesidades
operacionales de la Mision y en las directrices
proporcionadas por la Sede de las Naciones Unidas

El uso del sistema aéreo no tripulado esta totalmente
integrado en la MONUSCO, y los productos son
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

de presupuesto de las distintas operaciones de
mantenimiento de la paz en este sentido, en
particular presentando los logros previstos y los
indicadores de progreso, asi como informacion
sobre los productos, segun proceda, en el contexto
del marco de presupuestacion basada en los
resultados, y reafirma también la solicitud que
formul6 al Secretario General para que en el
préximo informe sinéptico incluya informacion
amplia, en particular sobre las ensefianzas extraidas
de la utilizacion de sistemas aéreos no tripulados en
las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas (parr. 36)

Solicita al Secretario General que continle
examinando y optimizando la composicién de la
flota de vehiculos de las misiones para cerciorarse
de que funcionen debidamente, y que en el proximo
informe sinoptico presente un analisis de la relacién
costo-beneficio indicando, entre otras cosas, el tipo,
la calidad, la eficiencia, el costo de mantenimiento
y los efectos ambientales de los ajustes en concepto
de vehiculos (parr. 40)

Solicita ademaés al Secretario General que en las
propuestas presupuestarias de las misiones presente
una vision clara de las necesidades anuales de
construccion para cada misidn, estableciendo, segun
proceda, planes plurianuales, que persevere en sus
esfuerzos por presentar presupuestos més exactos,
mejorando los aspectos de la planificacidn, gestion
y supervision de los proyectos, con la debida
consideracion de las circunstancias operacionales
sobre el terreno, y que supervise estrechamente la
ejecucidn de las obras, para garantizar su rapida
conclusion (parr. 42)

Solicita al Secretario General que fortalezca la
supervisidn y los controles internos en las esferas de
las adquisiciones y la gestion de activos en todas las
misiones de mantenimiento de la paz, en particular
designando a un miembro de la administracion de
las misiones responsable de controlar los niveles de
existencias antes de iniciar cualquier actividad de
adquisicidn, a fin de asegurar el cumplimiento de
las politicas de gestién de los activos establecidas,
teniendo en cuenta las necesidades actuales y
futuras de las misiones y la importancia de la plena
aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (parr. 43)
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examinados periddicamente por una célula especifica
dentro del cuartel general de la fuerza

La Mision establecié un comité del parque automotor
encargado de examinar y optimizar periédicamente la
asignacion de vehiculos en toda la Misidn. El comité se
rige por el Manual de coeficientes y costos estandar y su
finalidad es cumplir el objetivo de que los coeficientes de
asignacion de vehiculos sean de 4,5 personas por vehiculo
para el personal de las secciones sustantivas, de seguridad,
de prestacion de servicios y de la cadena de suministro, y
de 5,5 personas por vehiculo para el personal de la
administracion

Las necesidades anuales de construccion incluyen:

a) proyectos de construccion nuevos; y b) el
mantenimiento y la utilizacion de las instalaciones. Los
proyectos de construccién nuevos dependen de las
necesidades de la fuerza. La Mision procura prever las
necesidades de nuevos proyectos de construccion. Sin
embargo, dado que las necesidades operacionales sobre el
terreno cambian constantemente, es dificil tener una
vision clara de los planes plurianuales para los proyectos
de construccion

La Mision supervisa los niveles de existencias realizando
una comprobacién semanal de las existencias de material
de defensa sobre el terreno y las existencias de otros
productos y materiales. El proyecto de conciliacion y
optimizacion del inventario fisico ayuda a conciliar
fisicamente los inventarios en cumplimiento de las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico. Ademas, la Mision formé un comité de alto nivel
para examinar el plan de demanda y adquisiciones de la
MONUSCO, que compara las adquisiciones previstas con
los niveles de existencias que habia antes de iniciar el
proceso de adquisiciones
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Alienta al Secretario General a que utilice
materiales, capacidad y conocimientos locales en la
ejecucion de los proyectos de construccion de las
operaciones de mantenimiento de la paz, de
conformidad con el Manual de adquisiciones de las
Naciones Unidas (parr. 45)

Solicita al Secretario General que haga pleno uso de
la Oficina Regional de Adquisiciones de Entebbe
(Uganda) para las adquisiciones sobre el terreno
(pérr. 46)
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La MONUSCO adjudica casi todos los proyectos de
construccion a contratistas locales. Los principales
materiales de construccion como la arena, la grava, la
madera y las piedras son suministrados por proveedores
locales, ya que asi se evitan altos costos de transporte y
almacenamiento. La ejecucion de los proyectos de
construccion se ajusta a lo dispuesto en el Manual de
adquisiciones de las Naciones Unidas, la politica
ambiental y la estrategia ambiental, y a las leyes y
reglamentos locales

La MONUSCO ha estado trabajando con la Seccion de
Apoyo Mundial a las Adquisiciones, antes denominada
Oficina Regional de Adquisiciones, para lograr una
solucidn 6ptima de la cadena de suministro para la
MONUSCO y la Base de Apoyo de Entebbe. Durante el
ejercicio 2018/19, la MONUSCO colabor¢ estrechamente
con la Seccion y se ofrecid para actuar como mision
encargada de los pedidos en relacion con varios contratos
marco regionales nuevos

Durante el ejercicio 2018/19, la Seccién de Apoyo
Mundial a las Adquisiciones, en nombre de la
MONUSCO, establecid 16 contratos especificos para
misiones por un valor de mas de 4,7 millones de délares
relativos a servicios de mantenimiento y revision de
motores de generadores diésel; la mejora del sistema
eléctrico; alojamiento; comidas y transporte; servicios de
cableado estructurado y desmontaje de la infraestructura
de telecomunicaciones; servicios de anélisis de ADN;
sistemas de proteccidn energética; materiales de
construccion; servicios de construccion menores; servicios
de comedores para el campamento de transito de la Base
de Apoyo de Entebbe; instalacion eléctrica para los
interruptores y transformadores; la retirada y eliminacion
de la chatarra y los desechos plasticos; la construccion de
un tanque/depoésito de agua; los servicios de limpieza,
conserjeria, mantenimiento del terreno, jardineria,
recogida y eliminacion de residuos, fumigacion y control
de plagas en la Base de Apoyo de Entebbe

La MONUSCO también utiliza habitualmente los
contratos marco regionales establecidos por la Seccion de
Apoyo Mundial a las Adquisiciones y, durante el ejercicio
2018/19, la Mision emiti6 38 6rdenes de compra por un
total de més de 2,1 millones de délares utilizando
contratos marco regionales, entre otras cosas para
servicios de publicidad; combustible y lubricantes;
servicios de impresién; laminas de lindleo para pisos; los
servicios de tierra en aeropuerto en la Base de Apoyo de
Entebbe; y materiales de limpieza
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Recuerda el parrafo 38 de su resolucién 69/307 y
solicita al Secretario General que siga estudiando
las medidas que podrian aplicarse para reforzar la
seguridad de los tripulantes de aeronaves que
trabajan bajo contratos con las Naciones Unidas,
confirmando que se han establecido las lineas de
responsabilidad adecuadas para el tratamiento de los
aspectos de seguridad conexos, y que incluya
informacion al respecto en su proximo informe
sindptico (parr. 47)

Reconoce que los proyectos de efecto rapido apoyan
en gran medida el cumplimiento de los mandatos de
las misiones, destaca la necesidad de que todos los
proyectos previstos se ejecuten de forma oportuna y
responsable, y solicita al Secretario General que
mejore los efectos de estos proyectos y se ocupe de
los problemas subyacentes (parr. 55)

Destaca también la importancia de planificar los
procesos de transicion de las misiones con
antelacion y de forma exhaustiva y flexible, en
plena coordinacion con todas las entidades del
sistema de las Naciones Unidas, las organizaciones
regionales pertinentes y los Gobiernos receptores,
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Ademas, la Seccion de Apoyo Mundial a las
Adquisiciones presté apoyo a la Seccion de Adquisiciones
de la MONUSCO y ayudo a aprobar 33 ordenes de
compra por un total de méas de 8,6 millones de délares

La Seccion de Apoyo Mundial a las Adquisiciones sigue
prestando apoyo a fin de cumplir los requisitos para la
basqueda consolidada de proveedores y la entrega de
productos a nivel regional. Ademés, la MONUSCO sigue
recibiendo asistencia de la Seccién para la inscripcién de
proveedores y la sincronizacion de los proveedores en el
Mercado Global de las Naciones Unidas

La Mision adoptdé las siguientes medidas para garantizar la
seguridad de los tripulantes de aeronaves: a) la Seccion de
Seguridad organiz6 una reunién informativa sobre
seguridad para todos los nuevos miembros de la
tripulacion aérea que llegaban a la regién, en la que se les
aconsejo que eligieran un domicilio situado dentro del
perimetro residencial de seguridad, debidamente evaluado
por los encargados de seguridad de las Naciones Unidas;
b) emisiones periddicas de mensajes sobre seguridad
dirigidos a los tripulantes de aeronaves; y ¢) la inclusion
de los miembros de la tripulacidn aérea en el plan de
evacuacion por razones de seguridad. Los miembros de
tripulaciones aéreas que viven dentro de los recintos de la
MONUSCO se benefician del cumplimiento por parte de
la MONUSCO de las normas minimas operativas de
seguridad y los que viven fuera de los perimetros de
seguridad de la MONUSCO contratan a empresas de
seguridad privadas certificadas por el Departamento de
Seguridad de la Secretaria

En el ejercicio 2018/19, la Mision aprobd un total de 62
proyectos de efecto rapido, de los cuales 48 (el 77 %) se
concluyeron antes del fin del ejercicio. Se cancelaron dos
proyectos debido al cierre de las oficinas sobre el terreno
de Mbandaka y Dungu. Un total de 12 proyectos no se
completaron durante el ejercicio debido a la demora en la
aprobacion

La Mision se centra en los resultados y procura mejorar la
gestién de los proyectos sobre la base de la experiencia
adquirida. La MONUSCO sigui6 promoviendo la
realizacidn de evaluaciones externas de los proyectos de
efecto rapido y aplica las mejores practicas en materia de
asignacion de recursos y metodologia para esas
evaluaciones

La Mision ha evaluado progresivamente las tareas y
capacidades encomendadas con miras a establecer
medidas de apoyo a la transicion. Desde el examen
estratégico de 2017, en colaboracién con el equipo de las
Naciones Unidas en el pais y el Gobierno receptor, la
Mision ha realizado evaluaciones de la capacidad y ha
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

para asegurar una transferencia oportuna, eficiente y
eficaz de las funciones y responsabilidades
esenciales cuando cambien los mandatos (parr. 59)

Reconoce que la inclusidn de fondos para
programas en los presupuestos de las misiones, caso
por caso, tiene por objeto apoyar la aplicacion
eficaz de las tareas encomendadas y, a fin de
proporcionar una mayor transparencia, solicita al
Secretario General que presente de forma clara 'y
coherente el costo de esas actividades cuando se
incluyan en futuros presupuestos de las misiones
(pérr. 68)

Recuerda la posicion colectiva y unanime de que
una sola denuncia fundada por un caso de
explotacion o abusos sexuales es demasiado, y
solicita al Secretario General que asegure que todas
las operaciones de mantenimiento de la paz
apliquen plenamente la politica de tolerancia cero
de las Naciones Unidas frente a la explotacion y los
abusos sexuales en las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
con respecto a todo el personal civil, militar y de
policia (parr. 70; véanse también los péarrs. 71, 76 y
79 a 82)

llevado un registro de las iniciativas de capacidad en las
esferas de la justicia, el género y los derechos humanos; la
estabilizacidn y las causas fundamentales de los
conflictos; y la desmovilizacién y la reintegracion de los
excombatientes. La prestacion de asistencia técnica al
Gobierno de la Republica Democréatica del Congo para la
consolidacion de una estructura civil eficaz a nivel
nacional que controle las actividades mineras clave y
gestione de forma equitativa la extraccidn, el transporte y
el comercio de los recursos naturales en la parte oriental
de la Republica Democratica del Congo, conforme a lo
dispuesto por el Consejo de Seguridad en su resolucién
2463 (2019), sigue siendo una de las medidas mas
importantes para hacer frente a las causas fundamentales
del conflicto

Se preveé que el Marco de Cooperacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible 2020-2024 facilitara
la planificacion de la transicion. En el ejercicio 2019/20 se
cred un puesto de Asesor de Transicion (P-5), que prestara
un apoyo esencial a la gestidn de la transicidn

El examen estratégico de 2019 también incluye
recomendaciones para la gestidn de la transicion incluidas
en la propuesta presupuestaria. Los progresos se
comunicaran en el informe sobre la ejecucion del
presupuesto

La informacién sobre las actividades programaticas se
incluye en el proyecto de presupuesto para el ejercicio
2020/21, y el producto correspondiente a cada actividad
programatica se incluye en el marco de presupuestacién
basada en los resultados

Las respuestas de todas las misiones de mantenimiento de
la paz, incluida la MONUSCO, sobre las medidas para
abordar las cuestiones planteadas en los parrafos 70, 71,
76y 79 a 82 de la resolucién se incluiran en el informe del
Secretario General sobre medidas especiales de proteccién
contra la explotacion y los abusos sexuales
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Solicitud intersectorial que figura en la resolucion relativa a la financiacion de la Misién
Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica

Centroafricana

(Resolucion 72/290)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Alienta al Secretario General a que prosiga sus
esfuerzos con miras a elaborar un marco de
rendicién de cuentas para el desempefio de las
entidades que no forman parte de la Secretaria de
las Naciones Unidas cuando realizan actividades
financiadas con cargo a los recursos de la Misioén,
excluida la prestacién de bienes y servicios
mediante arreglos contractuales (parr. 11)

Subraya que las actividades programéticas
contribuyen decisivamente a la ejecucion de los
mandatos de la Mision y que todas esas actividades
deben estar directamente vinculadas con los
mandatos de la Mision (péarr. 12)

La Misidn vela por que las disposiciones pertinentes de la
politica de tolerancia cero frente a la explotacién y los
abusos sexuales se incluyan en los documentos
contractuales concertados entre las Naciones Unidas y las
entidades que realizan actividades financiadas con cargo a
los recursos de la Misién y por que los empleados de esas
entidades cumplan estrictamente esa politica. Las
denuncias de explotacion y abusos sexuales que afectan a
estas entidades y a sus empleados se investigan
exhaustivamente

La informacién sobre las actividades programéticas se
incluye en el proyecto de presupuesto para el ejercicio
2020/21, y el producto correspondiente a cada actividad
programética se incluye en el marco de presupuestacion
basada en los resultados

Financiacion de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica

Democratica del Congo

(Resolucién 73/315)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Observa que las diversas actividades programaticas,

que se financiaran con cargo a las cuotas, de las
misiones de mantenimiento de la paz deben estar

directamente vinculadas a los mandatos del Consejo

de Seguridad y reflejar la evolucion de esos
mandatos (parr. 11);

Pone de relieve también la importancia del sistema

de rendicion de cuentas de la Secretaria, y solicita al
Secretario General que siga fortaleciendo la gestion

de riesgos y los controles internos en la gestion de
los presupuestos de mantenimiento de la paz, y que
la informe al respecto en el contexto de su préximo
informe (pérr. 14).

La inclusién de recursos para actividades programéticas se
basa en un examen del mandato y las prioridades de la
Misién

La Mision colabor6 con la Oficina de Servicios de
Supervision Interna en una amplia auditoria del
cumplimiento y la aplicacion de la politica y el marco de
gestién de los riesgos institucionales. Las
recomendaciones correspondientes se aplicaran a méas
tardar en octubre de 2020 con miras a fortalecer la gestion
de riesgos y los controles internos
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B. Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

Cuestiones intersectoriales

(A/70/742 y resolucion 70/286 de la Asamblea General)

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva comparte la preocupacion de
la Junta de Auditores por el nivel y la frecuencia
constantes de las redistribuciones entre grupos y
categorias de gastos en todas las operaciones de
mantenimiento de la paz (parr. 31)

La Comision observa con consternacion que en las
propuestas presupuestarias de las misiones para
2016/17 no siempre se cumple el requisito de examinar
todos los puestos que hayan estado vacantes durante
dos afios 0 méas y de proponer su retencién o supresién
(pérr. 46)

La Comision Consultiva recuerda la solicitud de la
Asamblea General enunciada en su resolucién 69/307
de que el Secretario General reduzca la huella
ambiental general de cada mision de mantenimiento de
la paz. A este respecto, la Comision reitera la
importancia de que se siga dando prioridad a las
medidas que resulten mas eficaces e intensificAndolas,
especialmente las relacionadas con la eliminacion, la
remocion y el reciclaje de bienes y materiales de las
misiones (véase A/68/782, parr. 120). La Comision
aguarda con interés que se terminen de formular las
politicas actualizadas de gestion ambiental y de los
desechos, y confia en que en el proximo informe
sinoptico se incluyan las consecuencias concretas
relativas al impacto de esas politicas en las misiones
sobre el terreno, junto con una actualizacidn acerca de
la puesta en préctica del proyecto de Asistencia
Técnica Réapida en materia de Clima y Medio
Ambiente y las iniciativas en marcha para introducir
alternativas de tecnologia de energia renovable en las
operaciones de mantenimiento de la paz (parr. 94)

En vista de la magnitud de los recursos asignados a las
operaciones aéreas en todas las operaciones de
mantenimiento de la paz y las conclusiones de
auditoria [mencionadas arriba], junto con las
observaciones y recomendaciones adicionales
formuladas en los parrafos 119 a 138 del presente
informe, la Comisién Consultiva reitera su opinion de
que existe una oportunidad importante para mejorar la
eficiencia y eficacia generales de las operaciones
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La MONUSCO sigue supervisando su utilizaciéon del
presupuesto y siempre reasigna fondos entre centros de
fondos antes de hacer redistribuciones entre categorias.
Durante el ejercicio 2018/19, la frecuencia de las
redistribuciones se debié principalmente a necesidades
no financiadas y a necesidades urgentes no planificadas.
Las redistribuciones tienen que estar plenamente
justificadas antes de poder ser aprobadas por la Misidn
y la Sede de las Naciones Unidas

Se han examinado los puestos que han estado vacantes
durante dos afios 0 més y se ha propuesto su supresién o
retencion sobre la base de las necesidades operacionales

La Mision sigue haciendo todo lo posible por reducir su
huella ambiental. Una planta de energia solar
proporciona el 100 % de la energia del hospital de nivel
11 en Goma. A fin de aumentar la proporcién de energia
renovable, se han emprendido varios proyectos, entre
ellos la instalacion en toda la misién de energia solar
para el alumbrado publico y la conexidn de los locales
de la MONUSCO a las redes eléctricas locales, lo que
reduce considerablemente el uso de generadores. Se han
ejecutado varios proyectos relacionados con la gestion
de desechos, entre ellos la instalacién de plantas de
tratamiento de aguas residuales, la segregacion y
eliminacidn de desechos s6lidos y la construccién de
tanques sépticos y pozos de absorcién

La Mision participd en la iniciativa propuesta por el
Secretario General de mejorar la eficiencia y eficacia de
las operaciones de las Naciones Unidas, en particular
mediante la optimizacién del calendario de vuelos
regulares y una mejor utilizacion de los activos aéreos.
La Mision seguira esforzandose por prestar servicios de
transporte aéreo que respondan a las necesidades y sean
seguros y eficaces en funcion de los costos
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

aéreas, incluida la posibilidad de realizar importantes
ahorros en los presupuestos futuros (parr. 116)

La Comision Consultiva subraya que el analisis de las
tendencias de utilizacion de los activos aéreos deberia
completarse sin mas demora y que las conclusiones y
consecuencias deberian figurar en el proximo informe
sindptico. Ademas, la Comision es de la opinidn de
que es necesaria una metodologia coherente para poder
medir la utilizacidn de recursos aéreos a fin de que
puedan hacerse comparaciones Utiles a lo largo del
tiempo y que se podria considerar un examen de la
composicién general de la flota sobre la base de datos
claros y verificables (parr. 122)

La Comision Consultiva reitera la necesidad de una
mayor coherencia y transparencia en la
presupuestacion para los sistemas aéreos no tripulados
(pérr. 138)

La Comision Consultiva destaca la necesidad de una
planificacion y presupuestacion realistas y de la
mejora de la vigilancia y supervision de proyectos,
incluso por las oficinas apropiadas del Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno en la
Sede y la Base Logistica de las Naciones Unidas en
Brindisi (Italia), en particular para los proyectos que
abarcan mas de un ciclo presupuestario. Los detalles
de los proyectos multianuales deberian incluirse en las
propuestas presupuestarias concretas, incluido el
estado general de aplicacion en el momento de la
solicitud presupuestaria correspondiente y los
proyectos por valor de 1 millén de d6lares o mas
deben estar claramente identificables dentro de la
solicitud presupuestaria (parr. 157)

La Comision Consultiva espera con interés examinar
los resultados del andlisis en curso de la posibilidad de
sustituir parte de la flota de vehiculos ligeros de
pasajeros con automoviles de tipo sedan, vehiculos
multipropdsito y vehiculos de tipo alternativo. La
Comision confia en que los planes de las misiones para
la adquisicion de vehiculos para el ejercicio
economico 2017/18 reflejen los resultados de este
examen (parr. 160)

20-03537

La Misién examina constantemente la utilizacién de los
activos aéreos y toma medidas para optimizar la
utilizacion de las aeronaves. Se lleva a cabo un examen
periddico del calendario de vuelos regulares sobre la
base de los datos relativos a la utilizacién y las
previsiones de las necesidades de transporte aéreo. La
Misién seguira buscando oportunidades para lograr
economias y ganancias en eficiencia sin dejar de atender
sus necesidades operacionales

Las necesidades presupuestarias para el sistema aéreo
no tripulado se han preparado sobre la base de las
necesidades de la Misidn, las directrices de la Sede de
las Naciones Unidas y las condiciones contractuales
vigentes

Todos los proyectos se estan planificando y ejecutando
con arreglo a las directrices sobre la gobernanza de
proyectos del Departamento de Apoyo Operacional. En
la propuesta presupuestaria para el ejercicio 2020/21
figuran detalles de los proyectos multianuales, incluido
el estado general de aplicacion en el momento de la
solicitud presupuestaria correspondiente y los proyectos
por valor de 1 millon de délares

De conformidad con el plan de transicién para la
transformacion de todo el parque automotor sobre el
terreno, la Misién sustituyé 24 vehiculos ligeros de
pasajeros por 24 vehiculos utilitarios/multipropésito
(camionetas) en el ejercicio 2018/19. Estos vehiculos
pueden funcionar en terrenos accidentados y dificiles
para responder al despliegue rapido de las operaciones
de la Misién en bases de operaciones remotas y en
oficinas sobre el terreno con una infraestructura
deficiente y carreteras en malas condiciones
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva apoya los esfuerzos en curso
encaminados a mejorar las normas y las capacidades
médicas sobre el terreno y confia, ademas, en que esos
esfuerzos contribuiran a abordar las deficiencias
sefialadas por la Junta de Auditores. La Comision tiene
la intencion de seguir ocupandose de esta cuestion en
su examen de futuros informes sindpticos y propuestas
presupuestarias para cada misién (parr. 167)

Todo el personal médico de la Misién recibio
capacitacion sobre apoyo vital de emergencia que
comprendid cursos basicos y avanzados de resucitacion
cardiaca y soporte vital de trauma prehospitalario

Se realizé un ensayo de capacidad de evacuacion de
bajas para el personal de la Seccién de Servicios
Médicos, que fue observado por expertos de la Sede de
las Naciones Unidas. La conclusién del ensayo fue que
la Misidn no tenia problemas en cuanto a los
mecanismos de adopcion de decisiones, coordinacién y
cooperacioén ya que contaba con procesos claros y
simplificados para activar el sistema de evacuacion de
bajas, la comunicacién normalizada y la ejecucién de la
Misién. Se detectaron algunas deficiencias, como la
falta de prestacion de primeros auxilios de calidad en
los primeros 10 minutos. El personal de la Misién
recibe capacitacién en primeros auxilios impartida por
oficiales médicos en las oficinas sobre el terreno

Financiacion de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica

Democratica del Congo

(A/73/755/Add.15 y resolucién 73/315 de la Asamblea General)

Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacién

La Comision Consultiva observa las mejoras previstas
y alienta a la Misién a que continlen esas medidas con
el objetivo de aumentar la tasa de cumplimiento
general en la provision de alojamiento estandar a todos
los efectivos (parr. 20)

La Comision Consultiva acoge favorablemente el
enfoque adoptado para fomentar la capacidad nacional
y convertir puestos y plazas en puestos y plazas
nacionales, y alienta a la MONUSCO a seguir
buscando nuevas oportunidades de transferencia de
capacidad al personal nacional (parr. 26)

La Comision Consultiva recuerda la solicitud
formulada por la Asamblea General, expresada de
manera constante en sus resoluciones relativas a los
presupuestos de mantenimiento de la paz, de que el
Secretario General vele por que los puestos vacantes se
cubran rapidamente (A/71/836, parr. 108). La
Comision también reitera su opinion de que las tasas
de vacantes presupuestadas deben basarse en la mayor
medida posible en las tasas de vacantes reales. En los
casos en que las tasas presupuestadas difieran de las
tasas efectivas en el momento de la preparacion del
presupuesto, se debe ofrecer una justificacion clara de
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Varias de las instalaciones prefabricadas con que cuenta
la Misidn han superado su vida Gtil. A fin de
proporcionar alojamiento estandar a todos los
contingentes y cumplir los requisitos minimos, en el
proyecto de presupuesto para el ejercicio 2020/21 se ha
incluido la compra y construccién de edificios
prefabricados

La MONUSCO examina anualmente sus necesidades de
personal y, en ese momento, estudia las oportunidades
de adoptar medidas especificas en relacion con los
puestos, incluida la conversién de puestos en puestos de
contratacion nacional

Los puestos vacantes se detectan de inmediato y se
procura contratar a un candidato antes de que el titular
se separe del servicio para asegurar que las vacantes se
cubran con rapidez. La tasa de vacantes inferior a la
prevista para el personal internacional y nacional
demuestra los esfuerzos realizados por acelerar la
contratacion para cubrir los puestos vacantes

Sin embargo, durante el ejercicio 2018/19, la Misién
también tuvo dificultades para cubrir los puestos
vacantes, en particular en vista de sus esfuerzos por
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

las tasas utilizadas en los documentos presupuestarios
conexos (A/70/742, parr. 45). La Comision destaca una
vez mas que se debe examinar si los puestos que han
estado vacantes dos afios 0 mas siguen siendo
necesarios y se debe proponer su retencion,
justificandola nuevamente, o su supresién en las
propuestas presupuestarias siguientes (A/69/839,

parr. 67; véase también la resolucion 66/264 de la
Asamblea General) (parr. 29).

La Comision Consultiva subraya que las asignaciones
de funcionarios a puestos de nivel superior deberian
utilizarse como medida transitoria, y que todas las
plazas vacantes actuales y futuras deben ser cubiertas a
la mayor brevedad posible y deben completarse sus
procesos de contratacién (parr. 30)

En el documento sobre el presupuesto se indica que el
componente de dotacion de personal de la Oficina de
la Representante Especial Adjunta del Secretario
General (Coordinadora Residente/Coordinadora de
Asuntos Humanitarios/Representante Residente)
comprende 21 puestos (véase A/73/816, cuadro 1y
anexo I.A). En respuesta a sus preguntas se informé a
la Comisién Consultiva de que actualmente hay dos
puestos (1 P-4 y 1 P-5) en la Oficina de la
Representante Especial Adjunta que se dedican a
prestar apoyo a la Representante Especial Adjunta en
sus funciones de Coordinadora Residente, y que se
financian con cargo al presupuesto de la Oficina de
Coordinacidn del Desarrollo (antes conocida como
Oficina de Coordinacidn de Operaciones para el
Desarrollo) y son administrados por el PNUD.
Ademas, el PNUD proporciona un puesto de
Conductor (personal nacional de Servicios Generales)
como parte del acuerdo llave en mano concluido entre
las Naciones Unidas y el PNUD. La Comision
Consultiva considera que el documento del
presupuesto deberia indicar claramente y de forma
totalmente transparente la fuente de financiacién de
es0s puestos (parr. 32).

La Comision Consultiva recuerda que la Asamblea
General ha expresado en varias ocasiones
preocupacion por la baja tasa de cumplimiento de la
directriz normativa sobre compra anticipada de
pasajes. La Comisién reitera que es necesario hacer
maés esfuerzos, en particular en las esferas en que es
posible planificar mejor los viajes (véase también
A/l73/779, parr. 16) (parr. 36).

20-03537

adherirse a la estrategia de género y aumentar la
proporcién de mujeres

Se han examinado los puestos que han estado vacantes
durante dos afios 0 mas y se ha propuesto su supresion o
retencion sobre la base de las necesidades operacionales

La Mision se rige por el Estatuto y Reglamento del
Personal y la politica pertinente en lo que respecta a la
asignacion de funcionarios a puestos de nivel superior.
Las asignaciones a puestos de nivel superior son
temporales hasta que se tome una decisién a mas largo
plazo

Los dos puestos (1 P-4 y 1 P-5) de la Oficina del
Representante Especial Adjunto que se dedican a
prestar apoyo al Representante Especial Adjunto en su
funcion de Coordinador Residente se financian con
cargo al fondo fiduciario establecido especificamente
para apoyar la puesta en marcha del sistema revitalizado
de coordinadores residentes, de conformidad con la
resolucion 72/279 de la Asamblea General

La baja tasa de cumplimiento de la directriz sobre la
politica de compra anticipada de pasajes se debe
principalmente a las necesidades de viaje urgentes del
Representante Especial del Secretario General, los
Representantes Especiales Adjuntos del Secretario
General, el Comandante de la Fuerza y el personal que
los acompafia
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

En su informe anterior, la Comisién Consultiva
observo que se le habia informado de que el sistema
aéreo no tripulado existente no se habia utilizado y de
que se necesitaba un nuevo contrato comercial para
atender las necesidades operacionales de la Misidn en
relacion con un sistema de ese tipo (A/72/789/Add.11,
parr. 34) ... Se inform¢6 ademas a la Comision de que el
sistema habia demostrado ser inadecuado debido a su
limitado alcance y a la incapacidad de operar en malas
condiciones meteoroldgicas, asi como a la existencia
de frecuentes problemas técnicos, entre ellos varios
que conllevaron accidentes. Para hacer frente a las
limitaciones operacionales del sistema, las Naciones
Unidas pusieron en marcha una nueva licitacion para
adquirir un nuevo sistema aereo no tripulado con la
intencién de obtener mejor funcionalidad a un costo
similar o inferior ... La Comisidn Consultiva considera
que este caso refleja deficiencias en el proceso de
adquisicidn, incluso en el analisis de las necesidades y
la evaluacion de las propuestas de los proveedores, lo
que da lugar a la adquisicion de un activo que no es
adecuado para el propésito. La Comisién confia en que
el Secretario General incluya en su préximo informe
més informacion sobre las medidas adoptadas para
resolver esas deficiencias, asi como sobre las
ensefianzas extraidas (parr. 39)

La Comision Consultiva observa la escasa
representacion de mujeres, en particular en las
categorias de personal nacional, y alienta a la
MONUSCO a que intensifique sus esfuerzos por lograr
el equilibrio de género en su personal civil (parr. 41)

La Comision Consultiva insiste en la necesidad de una
funcién robusta de gestion de riesgos habida cuenta de
los riesgos inherentes a la reduccion de personal de las
operaciones de mantenimiento de la paz, tales como la
pérdida o el robo de activos. La Comision confia en

que el Secretario General presentara, en su proximo

informe, méas informacion sobre los riesgos detectados

74/89

La MONUSCO sigue sensibilizando a todo el personal
de la Misién con respecto a la necesidad de cumplir la
politica de compra anticipada de pasajes mediante la
emision de mensajes de radio o television, y analiza las
justificaciones de los casos en que no se cumpla la
politica

La Mision tenia un sistema aéreo no tripulado en virtud
de un contrato que se habia concertado a raiz de un
proceso de adquisicion realizado en 2013. Ese fue
también el primer contrato de las Naciones Unidas para
este tipo de tecnologia de vanguardia y servicio de
sistemas aéreos de inteligencia, reconocimiento y
vigilancia. Las necesidades operacionales de la Misién
han evolucionado sustancialmente desde que se
redactaron las especificaciones de ese contrato inicial, y
se ha aprovechado la experiencia adquirida para
preparar el nuevo procedimiento de adquisicion, tanto
en lo que respecta a las capacidades técnicas como a la
supervisién de la calidad y la seguridad que se exige al
proveedor comercial a fin de mitigar los riesgos de
problemas técnicos y accidentes

De conformidad con la estrategia para todo el sistema
de las Naciones Unidas sobre la paridad de género, la
primera etapa de la estrategia de paridad de género de la
Mision se centra en el personal internacional. Sin
embargo, también se han hecho esfuerzos por contratar
a mujeres para llenar los puestos de Servicios Generales
a fin de reducir la brecha de género existente. Durante
el proceso de examen comparativo, la Misién aprob6
disposiciones relativas al género para promover la
paridad entre el personal civil, lo que dio lugar a un
aumento del porcentaje de funcionarias nacionales, que
alcanzé el 16,4 % en julio de 2019

La MONUSCO cerr6 ocho emplazamientos durante el
ejercicio 2018/19 y en su plan operacional incluyé los
riesgos inherentes a la reduccion de personal, como la
pérdida o el robo de activos. Se adoptaron medidas para
asegurar que se registraran los bienes y se establecieran
controles de acceso para entrar o salir de los locales de
la MONUSCO. Estas medidas se discutieron durante las
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

y las medidas adoptadas para mitigarlos y hacerles
frente (parr. 42)

La Comision Consultiva toma nota de las iniciativas
ambientales de la Misidn y sigue alentando a la
MONUSCO a que siga esforzandose por reducir su
huella ambiental general, como solicit6 la Asamblea
General en sus resoluciones 69/307 y 70/286. La
Comisién pone de relieve en particular la necesidad de
garantizar que los riesgos ambientales relacionados
con la reduccion de personal de la MONUSCO vy el
cierre de las oficinas sobre el terreno y las bases de
operaciones se asuman plenamente, de manera
integral. La Comisién confia en que el Secretario
General incluira detalles en su préoximo informe sobre
las repercusiones de la aplicacién de su estrategia
ambiental en términos de ganancias en eficiencia,
consumo de energia y ahorro de energia (parr. 45)

La propuesta presupuestaria para 2019/20 incluye un
crédito por valor de 1.500.000 dolares para un total de
65 proyectos de efecto rapido ... La Comision
Consultiva confia en que el Secretario General
presentara, en su proximo informe, mas informacién
sobre la gestion, ejecucidn y situacién de los
proyectos, asi como sobre los resultados logrados y la
experiencia adquirida (parr. 46)

La Comision Consultiva confia en que el Secretario
General presentara en su proximo informe informacion
actualizada sobre los esfuerzos realizados para mejorar
la planificacion y gestion de otras actividades
programaticas y la presentacion de informes al
respecto (parr. 47)

reuniones semanales del comité directivo y se
confirmaron con los directores de las oficinas sobre el
terreno y los directores de seguridad de zona

En todos los emplazamientos de la Misién se llevé a
cabo un amplio andlisis de base de referencia de la
gestién de los desechos y la energia. La MONUSCO ha
seguido ampliando el compostaje y el reciclado de los
desechos. El proyecto de reciclado de desechos, que se
puso a prueba en Goma en el marco de la aplicacion del
sistema de gestién ambiental, se ha ampliado para
incluir a Kinshasa. En la actualidad, se recicla mas del
80 % de los desechos solidos en Goma y Kinshasa. La
Misién también ha instalado un parque de energia solar
de 650 kWh en Goma y ha conectado cinco sitios de
Goma a lared de energia hidraulica

En el ejercicio 2018/19, la Misi6én aprobd un total de 62
proyectos de efecto rapido, de los cuales 48

(el 77 %) se habian concluido antes del fin del ejercicio.
Se cancelaron dos proyectos debido al cierre de las
oficinas sobre el terreno de Mbandaka y Dungu. Un
total de 12 proyectos no se completaron durante el
ejercicio debido a la demora en la aprobacion

Las actividades programaticas se reflejan en los
productos de los marcos de presupuestacion basada en
los resultados. En el sistema integral de planificacion y
evaluacion del desempefio se examina periédicamente la
pertinencia de las actividades programaticas
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Definiciones

Terminologia relacionada con los cambios propuestos
en los recursos humanos

Se han utilizado los siguientes términos respecto de los cambios propuestos en
los recursos humanos (véase la seccion I del presente informe):

* Creacion de puestos: se propone crear un nuevo puesto cuando se necesitan
recursos adicionales y no es posible redistribuirlos desde otras oficinas ni
realizar ciertas actividades concretas con los recursos existentes.

* Reasignacion de puestos: se propone que un puesto aprobado para desempeiar
una determinada funcidén pase a utilizarse para otras actividades prioritarias
previstas en el mandato, pero no relacionadas con la funciéon original. La
reasignacion del puesto puede entrafiar un cambio de lugar o de oficina, pero no
de categoria ni de escalon.

* Redistribucion de puestos: se propone redistribuir un puesto aprobado para
desempefiar funciones equivalentes o afines en otra oficina.

* Reclasificacion de puestos: se propone reclasificar un puesto aprobado (a una
categoria superior o inferior) cuando han cambiado sustancialmente sus
funciones y nivel de responsabilidad.

* Supresion de puestos: se propone suprimir un puesto aprobado si ya no se
necesita para ejecutar las actividades para las que se aprobo u otras actividades
prioritarias previstas en el mandato de la mision.

* Conversion de puestos: existen tres posibles opciones para la conversion de
puestos:

— Conversion de plazas de personal temporario general en puestos: se
propone convertir en puesto una plaza sufragada con cargo a los fondos
para personal temporario general si las funciones que se realizan son de
caracter permanente.

— Conversion de contratos individuales o contratos de adquisiciones en
puestos de contratacion nacional: teniendo en cuenta el caracter
permanente de determinadas funciones, conforme a lo dispuesto en la
seccion VIII, parrafo 11, de la resolucion 59/296 de la Asamblea General,
se propone convertir en puesto de contratacion nacional un contrato
individual o un contrato de adquisiciones.

— Conversion de puestos de contratacion internacional en puestos de
contratacion nacional: se propone convertir en puesto de contratacion
nacional un puesto aprobado de contratacion internacional.
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B. Terminologia relacionada con el analisis de las diferencias

En la seccion 111 del presente informe se indica el principal factor al que obedece
cada diferencia de recursos, de acuerdo con las opciones especificas preestablecidas
en las cuatro categorias estandar que figuran a continuacion:

* Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato, o por cambios efectuados en los logros previstos como resultado del
mandato.

Factores externos: diferencias causadas por terceros o por situaciones ajenas a
las Naciones Unidas.

Parametros de los gastos: diferencias causadas por los reglamentos, normas y
politicas de las Naciones Unidas.

Gestion: diferencias causadas por medidas de gestion adoptadas para lograr los
resultados previstos con mayor eficacia (por ejemplo, reordenando las
prioridades o agregando ciertos productos) o mayor eficiencia (por ejemplo,
tomando medidas para reducir el personal o los insumos operacionales pero
manteniendo el mismo nivel de productos), o por problemas relacionados con la
ejecucion (por ejemplo, por haber subestimado los costos o la cantidad de los
insumos necesarios para obtener determinado nivel de productos, o por demoras
en la contratacion).
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Anexo I1

Organigramas

A. Personal sustantivo

Oificing del Representante

Cembre Minle de Andlisis de la Wisiin
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Abreviaciones: PNCO, personal nacional del Cuadro Orgéanico; PTG, personal temporario general; SGA, Secretario General Adjunto; VNU, Voluntarios de las Naciones
Unidas; SGN, personal nacional de Servicios Generales; SM, Servicio Movil; SSG, Subsecretario General.

@ Incluye la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH); la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados (ACNUR); el Banco Mundial; la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO); la Fondo Monetario Internacional
(FMI); la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de la Secretaria (OCAH); la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT); la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM); la Organizacion Mundial de la Salud (OMS); el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (ONUSIDA); el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO); el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas (UNFPA); el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF); la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS).

® Nuevo (creado).
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B. Apoyo

Dependenciade Respuesta a las Auditorias

(3 puestos)

1P-3,18M, 1 SGN

Dependencia de Salud v Seguridad Ocupacional

(4 puestos)

1P-4 1 P-3 1PNCO, 1SGN

Director de Apoyo a la Mision
(10 puestos)
1D-2, 1 2.5 | P-4 28M | PNCO, 4SGN

Dependencia de Seguridad Aérea
(9 puestos)
1P-5 3 P-3, 2PNCO, 3 SGN

Dependencia de Medio Ambiente
(6 puestos)

1P-4, 1 PNCO, 2 SGN, 2 VNU

Gestion de Operaciones y Recursos

(8 puestos)

[ | |
Gestion de Ia Prestacion (Gestion de In Cadena de Suministro)
de Servicios (6 puestos) (9 pucstos)
1D-1, 1P-5 55M 1 SGN 1D-1,1P-3 1SM, 1 PNCO, 2SGN, 3 VNU

ID-1,1P-5,1P-4 38M, 2SGN
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Humanos ¥ Presupuesto 40 4
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19-5 2DP-4 4P-3.7SM 1P.5 1 P4 3P.3. TSM 1P-5,2P-3,128M, 1P.5,2P.4,6P.3, 1P-4,2P-3,35M, 5:2P-4,5P3.98M,
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Ty £TERE : A% Lo, I VW 17VNU 19 VNU 6VNU
L . P 5 ) Seccionde
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a la Mision sobre el Terreno (154 puestos) Ingenieria Coatrat Centralizado
(76 puestos) (212 puestos) 1P-5,4P-4,5P-3 1 szs('; t“]o;)~ (z; nmwr:l:)’:) 1P-5,2 p(: g“p';“f: 2:)( 9 PNCO,
1P.5,6P.4,4P.3,2P.2 1P.53P.4,5P.3,2P.2, $P-2,325M, 9 PNCO, i it > -5, 2P-4,2P-3 258} NC
275M, 9 PNCO, 1P4.4P.3 117 SGN, 27 VNU

17SM, 6 PNCO, 19 SGN,
21 VNU

%3 SM, 15 PNCO
107 SGN, 26 VNU

Oficinas Administrativas sobre

55SOGN, 43 VNU

191 SGN, 34 VNU

5SM, 9 SGN, 3 VNU

Seccion de Servicios Vitales

el Terreno
(18 puestos)
2P-4,2P-3,25M, 2 PNCO, 10SGN

1P-5,2P-4, 2P-3,198M 3 PNCO,

(88 puestos)

37SGN, 24 VNU

1P-5,1P-4,3P-3,
25SM, 2 PNCO
98 SGN, 33 VNU

Secciénde Control Dependencia de la Junta
de Desplazamientos Local de Fiscalizacion
(163 pucstos) de Bienes y Examen

de Contratos (12 puestos)
1P-3,6 SM, 5 SGN

Abreviaciones: PNCO, personal nacional del Cuadro Organico; SGN, personal nacional de Servicios Generales; SM, Servicio Moévil; VNU, Voluntarios de las

Naciones Unidas.
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C. Base de Apoyo de Entebbe

8ELIVLIN

i diel Jele de Gakinels

Director de Apoyo a la Mision
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1 WU

Abreviaciones: PNCO, personal nacional del Cuadro Orgénico; SGN, personal nacional de Servicios Generales; SM, Servicio Mévil; VNU, Voluntarios
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D. Policia de las Naciones Unidas

Policia de las MNaciones

Unidas
591 agentes

Representante Especial del
Secretario General

Representante Especial Adjunto
del Secretario General
(Proteccion v Operaciones)

Comisionado de Policia

Umdad de
Policia
Constituida
Bangladesh
(Kinshasa)

180 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
Egipto-2
(Kinshasa)

180 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
Senegal-2
(Bunia)

135 agentes

Unidad de Unidad de Unidad de
Policia Paolicia Policia
Constituda Constituida Constituida

Senegal-1 Egipto-1 India
(Goma) (Bukavu) (Beni)
135 agentes 140 agentes 140 agentes

Unidad de
Palicia
Constitida
(Beni)

140 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
(Kananga)

180 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
(Kalemi)

180 agentes

8ELIVLIN
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E. Contingentes y observadores militares

Comandante Adjunto de la

Fuerza
(Kinshasa)

Representante Especial del Secretario

Ceneral

Comandanie de la
Fueria

Célula de mando

Sector Septentrional

| Sector Central | |

Sector Meridional | |

Brignda de Intervenciton de

I Aciives de la fuerza

Kinshasa la Fuerza
_ ) _ — ! Compaiiade apoyo || BIF - sede 1 Batallon de
Oficiales de Estado | Compaitia de apoyo | 1€ ﬂ[m'ﬂdﬂ;w Idcd:apur“ {sede] - Pakistin Oficiales de Estado Mayor] = T
X sede) - Bangladesh sede) = In
yor (sede} gl | Batallon (BDR) — Uiguay
: Pakistin — atallion
Equipo de 1 Batallén (BDE) 1 Ela'ra]l-:-n. (BIDN) Sudifrica | 1 1"!.1I:I:Z-H E_al.?tcm]
Asroevacuaclda Banelsdesh Insckia - Repiblica Unida de
- f 12 | | 1 Eatallon (BDE) ) Tanzania
Médica | 1 Batallan
. Indonesta -
Marnsecos —— 1 Batallon (BDR) Malawi :
ntallon [ T— — 1 Fuerza Especial
Mameecos — Pakistin 1 Batallon B Chusteial
Unidad de Apoyo de 1 Batallén - —  Repiblica Unida de
m ':;O“I‘HF‘"!:""' | Unictad de Aviacion B India | 1 Batallén Tanzania | Uniclad de
Suclafrica
Bangladesh i o Nepal 1| Unidad de Inteligenia Andlisis de
i . ] i Amenazas
Unidad de — Avincic I Unidad de | loehen Repabliea =
R i 1 Unidad de A Ao — Anincad Umnada de Tanmzania mediante
Manipulacion de i _ 2 Apoye Sucafiica ," lnsican Geolocalizacisn
‘:';‘3:_1;!““ Em’:‘;:;;m - Palistin . P Repiiblica Unida de
1 =} = | 1 Policia itar 1 Unidad de Aviacsén || 1 Compafia nEEineToa Taixzania
Bangladesh ] Uruguay Indonesa
Policia militar 1 Unidad de Aviacion ’
B Sudifiica Bangladesh Unidad de - _  Unidad de
| Manipulacién de ! Compaitin de = ml:,'"]“':::d:'z_fm
Observadores Policia Militar Carga Adrea [“EE'_EII:J_U:M Aérea n
| i Bangladesh. Suddfnca - —
e . —— || 1 Pokicia wiitar
| 1 Unidad de Avincién - 1 Policia militar Bangladesh
1 Compaatin de Lcrania Emwﬂd'tgh
Ingenseros . - Equipo de
i 1 Hospital de navel 11 Jupo
i o ?l?::npiﬁnsdt Cmﬂm Equipe de — : ”M‘= ;@acid“
- Py i ica
| Hospital de nivel 111 Bangladesl i Suddfiica
Mameecos valki
Pakisti
| Hospital de nivel L e e
Uiddad de Maisdpalsciti 1l India Equipo de 2 Unidad de Sabvamento para
de Carga AETORVACURCION — Manpulacion de Carga —] Accxdentes en

Adrea Sudilrica

Medica Sudafrica

Acren Sudatrica

Abreviaciones: BDR, batallon de despliegue rapido; BIF, Brigada de

Intervencion de la fuerza.

Aerddromos Sudafrica

8ELIVLIN
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Anexo 111
Informacion sobre la financiacion y las actividades de los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas
Organismo principal, asociados,
Prioridades Resultados Productos mecanismo

1. Consolidacion de la paz,
respeto por los derechos
humanos, proteccién de los
civiles, cohesion social y
democracia

20-03537

1.1 Disminuye la
prevalencia de la
violencia y de los
conflictos armados y
aumenta la seguridad de
la poblacién y de los
bienes, en especial la de
las personas vulnerables,
las mujeres y los jovenes

Total para el resultado 1.1
(todos los organismos de
las Naciones Unidas y la
MONUSCO): 155,8
millones de délares por
afio

1.1.1  Serestablece la
autoridad del Estado en
toda la Republica
Democratica del Congo
mediante instituciones
publicas funcionales,
eficaces y fiables

1.1.2  Las fuerzas de
seguridad del Estado
garantizan la seguridad y
la proteccién efectivas y
basadas en los derechos
humanos de todos los
ciudadanos, asi como de
los bienes privados y
publicos

1.1.3 Se promueve el
didlogo politico en los
planos nacional, regional
y local y las
negociaciones dentro de
las comunidades y entre
ellas para poner fin a la
violencia y promover la
cultura de paz

1.1.4  Las comunidades
e instituciones elaboran
conjuntamente estrategias
multisectoriales,
participativas e inclusivas
y mecanismos
alternativos de solucién
de conflictos para
promover la
reconciliacion y la
cohesion nacional

MONUSCO, OCDHNU,
PNUD, OIM, UNFPA

MONUSCO, OCDHNU,
PNUD, OIM, ONUSIDA,
UNICEF, UNMAS

MONUSCO, OCDHNU,
PNUD, OIM, FNUDC,
UNESCO, ONUSIDA,
ACNUR, ONU-Mujeres

OCDHNU, PNUD, OIM,
FNUDC, ONU-Habitat,
UNESCO, ONUSIDA,
oIT

83/89
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Organismo principal, asociados,

Prioridades Resultados Productos mecanismo
1.2 Para 2024, la 1.2.1 Serefuerzan los  ONU-Mujeres, UNICEF,
poblacién congolesa, mecanismos de derechos  ACNUR, OIM
sobre todo las personas humanos, en particular
mas vulnerables (mujeres, los correspondientes a las
nifios, refugiados y personas vulnerables, y
personas desplazadas), las personas reciben
disfruta mejor de sus informacion sobre sus
derechos y de un acceso derechos y son capaces de
equitativo a la justicia, disfrutarlos
incluida la justicia
juvenil, y de un mayor
respeto por sus derechos
humanos, gracias al 1.2.2  Serestablece el OCDHNU, UNFPA,
fortalecimiento de los estado de derecho PNUD, ONU-Mujeres,
sistemas judicial y de mediante el acceso de MONUSCO, UNICEF
seguridad y de la todos los ciudadanos,
capacidad de vigilancia ~ €specialmente los mas
de las organizaciones de  Vulnerables, a una justicia
la sociedad civil en imparcial, haciendo
materia de derechos efectiva la lucha contra la
humanos, y a la rendicion ~ corrupcionyy la
de cuentas de todas las impunidad
instituciones
Total para el resultado 1.2 123  La capacidad del OCDHNU, UNFPA,
(todos los organismos de  Estado para cumplir sus ~ PNUD, ONU-Mujeres,
las Naciones Unidas y la  obligaciones de respetary OIT, FNUDC,
MONUSCO): 106,3 proteger los derechos MONUSCO, UNICEF
millones de délares por humanos y prevenir las
afio violaciones de esos
derechos se refuerza
mediante el
establecimiento efectivo
de mecanismos e
instrumentos de rendicién
de cuentas y proteccion
1.3 Para 2024, las 1.3.1. Los ciudadanos, ONU-Mujeres, PNUD,
instituciones pablicas, los  especialmente los més UNESCO, ACNUR, OIT,
medios de comunicacién  vulnerables, tienen acceso  FNUDC
y la sociedad civil a nivel a la informaciény
central y descentralizado  participan efectivamente
ejercen efectivamente sus en los érganos de
funciones con el fin de decisién en los planos
lograr una gobernanza nacional, provincial y
democraética pacifica, local
84/89 20-03537
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Prioridades

Resultados

Organismo principal, asociados,

Productos mecanismo

2. Crecimiento econémico
inclusivo, desarrollo
agricola, obtencion de
dividendos demograficos,
proteccion social y
ordenacion sostenible de
los recursos naturales

20-03537

eficaz e inclusiva, lo que
repercute en la
participacion ciudadana y
el fortalecimiento del
estado de derecho

Total para el resultado 1.3
(todos los organismos de
las Naciones Unidas y la
MONUSCO): 20,8
millones de délares por
afio

2.1 Para 2024, el pueblo
congolés disfruta de un
crecimiento econémico
inclusivo que crea
empleos decentes,
impulsado por la
transformacion agricola,
la diversificacion
econdmica, la apertura a
la innovacion y la
promocion de la
empleabilidad y el
espiritu emprendedor de
los jovenes y las mujeres

Total para el resultado 2.1
(todos los organismos de

las Naciones Unidas): 661,7
millones de délares por afio

1.3.2 Se celebran
elecciones libres,
transparentes y
democraticas de
conformidad con el marco
legislativo y las normas
internacionales a todos
los niveles y en un
entorno seguro

1.3.3 La participacion
de las mujeres y los
jovenes en los 6rganos
publicos de adopcidn de
decisiones mejora y se
apoya en mecanismos
institucionales de
rendicién de cuentas en
materia de género

1.3.4 Las
organizaciones de la
sociedad civil, incluidas
las organizaciones
comunitarias,
desempefian un papel
fundamental en la mejora
del desempefio de las
instituciones y las
comunidades en lo que
respecta a la satisfaccion
de las necesidades de los
ciudadanos y la rendicién
de cuentas

2.1.1  Se fortalece la
capacidad de las
instituciones pablicas y
privadas que trabajan en
los sectores generadores
de crecimiento para
elaborar y aplicar
estrategias y politicas
sectoriales eficaces
(relacionadas con la
agricultura, las pequefias
y medianas empresas, la
financiacion inclusiva, el
género en la agricultura 'y
el empleo) dentro de una
modalidad de crecimiento
econdémico inclusivo y
sostenible

PNUD, ONU-Mujeres

UNICEF, PNUD, ONU-
Mujeres, FNUDC

PNUD, ONU-Mujeres,
OCDHNU, UNESCO,
FNUDC, MONUSCO

PNUD, FNUDC, ONU-
Habitat, OIT, UNFPA,
OMS, UNICEF, ONUDI,
ONU-Mujeres, FAO,
FIDA
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Organismo principal, asociados,

Prioridades Resultados Productos mecanismo
2.1.2  Se desarrollan FAO, PNUD, ONU-
cadenas de valor agricolas Mujeres, OIT, FIDA
exitosas a través de los
agronegocios y el
establecimiento de una
infraestructura de calidad
como parte de una
transformacion estructural
dindmica de la economia
2.1.3  Serefuerzala PNUD, MONUSCO,
coordinacion y la eficacia UNFPA, FNUDC
de las politicas sectoriales
y econémicas para
gestionar mejor el espacio
y promover los polos de
crecimiento
2.2 Para 2024, la 2.2.1  Se fortalece la MONUSCO, UNFPA,
poblacién congolesa capacidad institucional en PNUD, UNICEF
recibe una proteccion materia de politicas
social inclusiva y disfruta  sociales y econdmicas
de un dividendo para que la poblacion
demogréfico impulsado tenga facil acceso a un
por el control sistema eficaz de
demografico y el proteccién y cobertura
empoderamiento de los social
Jovenesy de las mujeres  , , 5 sefortalecela PNUD, UNFPA,
Total para el resultado 2.2 capacidad de las UNICEF, ONU-Mujeres,
(todos los organismos de jnstituciones en los oIT
las Naciones Unidas): planos nacional y
157,0 millones de dolares  provincial (ministerios
por afio sectoriales y redes 'y
asociaciones de jévenes)
para obtener un dividendo
demografico
2.3 Para 2024, la 2.3.1  Se establece la PNUD, UNFPA, ONU-
poblacidn se beneficia de  zonificacién de los Habitat, ONU-Mujeres,
una gestion responsable y  recursos naturales FAO
sostenible de los recursos  (bosques, minas y tierras)
naturales (bosques, minas vy el Sistema Nacional de
y tierras) por parte del Vigilancia Forestal para
Estado, las entidades la gestion forestal
descentralizadas, las sostenible
comunidades y el Sector 5 5 56 elanoran FAO, PNUD, ONU-
privado, en el contexto . 1
TR mecanismos transparentes Habitat
del cambio climético y la . i
conservacion de la y eficaces de gestion de
. . A los recursos naturales
diversidad bioldgica . .
para mejorar el sistema de
Total para el resultado 2.3 rendicién de cuentas de
(todos los organismos de  todos los agentes que
86/89 20-03537
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

3. Acceso a los servicios
sociales basicos y a la
asistencia humanitaria

20-03537

las Naciones Unidas):
135,8 millones de dolares
por afio

3.1 Las poblaciones, en
especial las més
vulnerables, cuentan con
un acceso equitativo,
sostenible y de calidad a
los servicios sociales
bésicos, incluidos los
servicios de prevencién,
pruebas y tratamiento del
VIH/sida

Total para el resultado 3.1
(todos los organismos de
las Naciones Unidas):
1.059,1 millones de
délares por afio

participan en la gestion de
los recursos naturales

2.3.3  Lagestion
sostenible de los bosques
y la buena gobernanza del
sector forestal por parte
de las entidades locales
descentralizadas reciben
apoyo para mejorar los
medios de vida y la
seguridad alimentaria de
las poblaciones rurales y
los pueblos indigenas

2.3.4  Se fortalece la
resiliencia y la capacidad
de adaptacién al cambio
climético y los desastres a
nivel institucional y
comunitario

3.1.1 Parafines de
2024, las poblaciones, en
especial las més
vulnerables, incluidos los
nifios, los adolescentes y
las madres, tienen un
acceso equitativo,
sostenible y de calidad a
los servicios de salud,
nutricién y agua, higiene
y saneamiento

3.1.2 Para 2024, todos
los nifios, adolescentes y
jovenes adquieren
conocimientos
académicos y
profesionales mediante el
acceso inclusivo a una
educacién y capacitacion
de calidad

3.1.3 Para 2024, las
poblaciones, en particular
las personas que viven
con el VIH, los nifios, los
adolescentes y los grupos
de poblacion clave, tienen
acceso a servicios de
prevencion, pruebas y
tratamiento del VIH, asi
como a la proteccion

FAO, PNUD, ONU-
Hébitat

PNUD, UNFPA, UNICEF

UNICEF, PMA, UNFPA,
OMS, ACNUR, FNUDC

UNICEF, UNESCO,
OCAH, UNFPA

ONUSIDA, ONU-
Mujeres, UNICEF,
UNFPA, OMS,
UNESCO, PNUD, OIT
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

3.2 Las poblacionesy
las comunidades
afectadas por emergencias
reciben asistencia efectiva
y puntual gracias a que el
desempefio de los
servicios del Estado ha
mejorado en lo que
respecta a la prevision, la
actuacion y la
coordinacion de las
respuestas humanitarias
que contribuyen a
aumentar la resiliencia

Total para el resultado 3.2
(todos los organismos de
las Naciones Unidas):
2.634,2 millones de
délares por afio

contra la violencia de
género

3.2.1 Se fortalece la
capacidad de los agentes
nacionales (como el
gobierno central, las
provincias, las
organizaciones no
gubernamentales y las
comunidades) que
participan en la respuesta
humanitaria para mejorar
la preparacion, la
coordinacion y la
respuesta a las
emergencias

3.2.2 Se fortalece la
resiliencia de las

poblaciones, comunidades

e instituciones locales

UNICEF, ACNUR,
OCAH, PMA, FAO,
OIM, UNFPA

OCAH, PMA, PNUD,
OIT, UNICEF, ONU-
Mujeres, FAO, ACNUR

Abreviaciones: ACNUR, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados; FAO, Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura; FIDA, Fondo Internacional de Desarrollo Agricola; FNUDC, Fondo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacién; MONUSCO, Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en la Republica Democratica del Congo; OCAH, Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios; OCDHNU, Oficina
Conjunta de Derechos Humanos de las Naciones Unidas; OIM, Organizacion Internacional para las Migraciones;

OIT, Organizacion Internacional del Trabajo; OMS, Organizacion Mundial de la Salud; ONUDI, Organizacion de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial; ONU-Habitat, Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos

Humanos (ONU-Habitat); ONU-Mujeres, Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento
de las Mujeres (ONU-Mujeres); ONUSIDA, Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida; PMA, Programa
Mundial de Alimentos; PNUD, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; UNESCO, Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura; UNFPA, Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas; UNICEF, Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia; UNMAS, Servicio de las Naciones Unidas de Actividades relativas a las Minas.
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