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 موجز 
يتضــــــــــــــمن هـ ا التقرير ميزانيـة بعثـة الأمم المتحـدة لودارة المؤلتـة في توســــــــــــــوفو  البعثـة  للفترة من  

 دولار. 39 827 300، وهي تبلغ 2021حزيران/يونيط  30إلى  2020تموز/يوليط  1

، ســــــــــــــتواصـــــــــــــــــل البعثـــة الترتيز على تحقيق هـــدف ـــا  1999  1244وعملا بقرار مجلس الأمن  
ــتراتيجي عن طريق الرصـــد والإبلاي وتقديم الدعم تيما يتعلق بالتقدر المحرز نحو ا لتطبيع الطويل الأجل الاسـ

للعلالات بين بلغراد وبريشـــــــــــــتينا  وتعزيز بناء الثقة بين الطوائف  وتقديم الدعم في مجالي حقوق الإنســـــــــــــان 
وسيادة القانون  والاضطلاع بدورها في مجالي التنسيق والتيسير  والن وض بخطط السلار والأمن تيما يتعلق 

 بالمرأة والشباب.

أفراد من شــــرطة الأمم المتحدة  10مرالبين عســــكريين و  8حة تكاليف نشــــر وتغطي الميزانية المقتر  
 متطوعا من متطوعي الأمم المتحدة. 24موظفا وطنيا و  219موظفا دوليا و  113و 

ــاليــــة الممتــــدة من   ــة للفترة المــ ــة للبعثــ ــاجــــات من الموارد اللازمــ  تموز/ 1ولــــد رمبط مجموع الاحتيــ
بــال ــدم المقرر للبعثــة من خلال عــدد من أطر الميزنــة القــائمــة  2021حزيران/يونيــط  30إلى  2020 يوليــط

على النتائج، المصـنفة وفقا لعنصـرين  العنصـر الفني وعنصـر الدعم . ولد نمسـبو الموارد البشـرية للبعثة، من 
الإدارة، التي يمكن أن تمنســب حيث عدد الأفراد، إلى تل عنصــر على حدة، باســتثناء موارد التوجيط التنفي ي و 

 إلى البعثة تكل.

أما الإيضــــاحات المتعلقة بالفروق في مســــتويات الموارد، ســــواء أكانو بشــــرية أر مالية، فقد رمبطو،  
 حسب الالتضاء، بنواتج محدّدة تزمع البعثة تحقيق ا.

 
 الموارد المالية  

 حزيران/يونيط  30تموز/يوليط إلى  1الميزانية مـن  بآلام دولارات الولايات المتحدة  تمتد سنة 

الـــــــــــــنـــــــــــــفـــــــــــــقـــــــــــــات   
  2018 /2019   

المخصـــــــــصـــــــــات  
  2019 /2020   

تقــديرات التكــاليف  
  2020 /2021   

 الفرق 
 النسبة المئوية المبلغ الفئة

 (1,9) (14,0) 730,0 744,0 649,5 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة

 8,9  522,3 2 745,2 30 222,9 28 494,4 28 الموظفون المدنيون 

 0,9 72,3 352,1 8 279,8 8 047,8 8 التكاليف التشغيلية

 6,9 580,6 2 827,3 39 246,7 37 191,7 37 إجمالي الاحتياجات 

ــاعـــات  ــة من الالتطـ ــةتيـ الإيرادات المتـ
 3,4 130,1 922,1 3 792,0 3 739,7 3 مرتبات الموظفين الإلزامية من

 7,3 450,5 2 905,2 35 454,7 33 452,0 33 الاحتياجاتصافي  

 - - - - - التبرعات العينية  المدرجة في الميزانية 

 6,9  580,6 2  827,3 39 246,7 37 191,7 37 مجموع الاحتياجات 
  

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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 )أ(الموارد البشرية  

 
ــون  ــبـ ــرالـ ــمـ الـ
 العسكريون 

شــــــرطة الأمم  
 المتحدة 

ــون   ــفــ ــوظــ ــمــ الــ
 الدوليون 

ــون   ــفــ ــوظــ ــمــ الــ
  ب  الوطنيون 

مــــــتــــــطــــــوعــــــو  
 المجموع  الأمم المتحدة 

       التوجيه التن يذي والإدارة       

 36 5 10 21 - - 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 37 5 10 22 - - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

       ان العنصر 

       العنصر الفني 

 158 13 72 55 10 8 2020/ 2019للفترة  الوظائف المعتمدة   

 157 13 72 54 10 8 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

       عنصر الدعم 

 180 6 137 37 - - 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 180 6 137 37 - - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

       المجموع  

 374 24 219 113 10 8 2020/ 2019للفترة  الوظائف المعتمدة   

 374 24 219 113 10 8 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 - - - - - - صافي التغير  
 

 تمثل أعلى مستوى للقوار المةذون بط/المقترح.   أ 
 .موظفا وطنيا من فئة الخدمات العامة 186موظفا فنيا وطنيا و  33يشمل ذلك   ب  

 الفرع الرابع من ه ا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها.وترد في  
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 الولاية والنتائج المقررة  -   أولا  

 لمحة عامة - ألف 

أنشــــــــــــــة مجلس الأمن ولايـة بعثـة الأمم المتحـدة لودارة المؤلتـة في توســــــــــــــوفو  البعثـة  بموجـب لرار   - 1
1244  1999  . 

وأنيطو بالبعثة ولاية مســـــــــــــاعدة مجلس الأمن على تحقيق ال دم العار المتمثل في تةمين الظروم  - 2
 حياة سلمية وطبيعية لجميع سكان توسوفو وتعزيز الاستقرار الإلليمي في غرب البلقان.الضرورية ل

وفي إطار ه ا ال دم العار، ســـــــــتســـــــــ م البعثة، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات  - 3
نّفو ه   الأطر وفقا  المتولعة من خلال تنفي  النواتج الرئيســـــية المتصـــــلة ب ا المبينة في الأطر أدنا . ولد صـــــم

 لعنصرين نابعين من ولاية البعثة  العنصر الفني وعنصر الدعم .

وسـيفضـي تحقيق الإنجازات المتولعة إلى بلوي ال دم ال ي توخا  مجلس الأمن ضـمن الفترة الزمنية  - 4
الميزانية.   المحددة للبعثة، وتعرض مؤشرات الإنجاز قياسا للتقدر المحرز في تحقيق تلك الإنجازات خلال فترة

ــتثناء موارد التوجيط  ــر على حدة، باسـ ــرية للبعثة، من حيث عدد الأفراد، إلى تل عنصـ ــبو الموارد البشـ ولد نمسـ
 التنفي ي للبعثة وإدارت ا، التي يمكن أن تمنسب إلى البعثة تكل.

ي وفقـا ويرأس البعثـة  الممثـل الخـالأ لنمين العـار لكوســــــــــــــوفو الـ ي يكفـل عمـل الوجود المـدني الـدول - 5
لن ج منســـــــــق. ويكفل الممثل الخالأ أيضـــــــــا التنســـــــــيق مع الوجود الأمني الدولي، وهو لوة الأمن الدولية في 
كوســــــوفو  لوة توســــــوفو  ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، المنتشــــــرتين تحو الســــــلطة العامة لقرار مجلس 

، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون في توسوفو  بعثة الاتحاد الأوروبي ،   1999   1244الأمن 
ــيا مع تقرير الأمين العار المؤر   ــرة تمشــــــ ــرين الثاني/نوفمبر  24المنتشــــــ والبيان    (S/2008/692)  2008تشــــــ

  . S/PRST/2008/44  2008تشرين الثاني/نوفمبر  26من في الصادر عن رئيس مجلس الأ

 
 افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة - باء 

عثة الترتيز على تحقيق هدف ا الاستراتيجي ، ستواصل الب  1999  1244عملا بقرار مجلس الأمن  - 6
عن طريق الرصــد والإبلاي وتقديم الدعم تيما يتعلق بالتقدر المحرز نحو التطبيع الطويل الأجل للعلالات بين  
ــيادة القانون    ــان وســــ ــتينا  وتعزيز بناء الثقة بين الطوائف  وتقديم الدعم في مجالي حقوق الإنســــ بلغراد وبريشــــ

في مجالي التنسيق والتيسير  والن وض بخطط السلار والأمن تيما يتعلق بالمرأة والشباب.  والاضطلاع بدورها
ــالحة والوصــــول إلى العدالة وحقوق  ــتواصــــل البعثة إعطاء الأولوية للعمل ال ي يدعم عملية الحوار والمصــ وســ

صـانعي التغيير في  الإنسـان، وسـتسـعى إلى تعزيز دور لادة المجتمعات المحلية والنسـاء والشـباب وغيرهم من
مبادرات بناء الثقة بين الطوائف، مســترشــدة في ذلك بمبادرة الأمين العار للعمل من أجل حفس الســلار، وخطة 
ــتدامة، وإصـــــــلاحات رتيزة الأمم المتحدة للســـــــلار والأمن و يكل ا  الحفاظ على الســـــــلار، وأهدام التنمية المســـــ

 ن الجنسين على نطاق المنظومة. الإداري، واستراتيجية الأمين العار للتكافؤ بي 

واعترافا بالمكانة المحورية التي تحتل ا عمليات السـلار السـياسـية بالنسـبة إلى حفس السـلار، وانسـجاما   - 7
مع مبادرة العمل من أجل حفس الســــلار، ســــتواصــــل البعثة تقديم الدعم لتنفي  الاتفالات الســــياســــية والفنية التي 

ذلك في إطار الحوار ال ي يتولى الاتحاد الأوروبي تيســـير ، ولا ســـيما الاتفاق  تتوصـــل إلي ا الأطرام، بما في

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/S/2008/692
https://undocs.org/ar/S/PRST/2008/44
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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مة لتطبيع العلالات المؤر   . وفي ه ا الصــــدد، ســــتواصــــل 2013نيســــان/أبريل   19الأول على المبادئ المنظِّّ
ــاعي الحميدة، وتبادل المعلومات والاجتماعات، بما في ــورة والدعم من خلال المســــ ذلك مع  البعثة تقديم المشــــ

 كبار المسؤولين في بريشتينا وبلغراد والمنطقة.

وستواصل البعثة الترتيز على مبادرات بناء الثقة في جميع أنحاء توسوفو، وهو الأمر ال ي سيس م  - 8
إســــ اما مباشــــرا في تحقيق ال دم الاســــتراتيجي للبعثة المتمثل في توطيد الســــلار والأمن والاســــتقرار وضــــمان 

الظروم التي تتيح لجميع ســـكان توســـوفو يية  حياةم مســـالمة وطبيعية، وإحراز  تقدر نحو المصـــالحة إشـــاعة  
واندماج جميع الطوائف في توسـوفو، حسـب التكليف الصـادر عن مجلس الأمن. وسـتكمل مبادرات بناء الثقة 

والشــــــباب، في العمليات الســــــياســــــية وتدعم مشــــــارتة لطاع أوســــــع من مجتمع توســــــوفو، بما في ذلك النســــــاء  
 عمليات صنع القرار.

وفي ظل إبقاء لسـم من ترتيزها منصـبّا على القضـايا التي تؤثر على المجتمعات المحلية، سـتواصـل  - 9
البعثة توســـــــيع نطاق ما تقور بط من تفاعل ودعم وتيســـــــير تيما يتصـــــــل بالأنشـــــــطة الموج ة نحو تعزيز أداء 

حلي والمرتزي، تمشـــــيا مع تشـــــريعات توســـــوفو  المكاتب البلدية الآليات الإلزامية القائمة على الصـــــعيدين الم
للطوائف والعائدين  ونواب رؤســــــاء بلديات المجتمعات المحلية، ونواب رؤســــــاء الجمعيات البلدية للمجتمعات 
المحلية  ولجان المجتمعات المحلية ، فضلا عن آليات أخرى ت دم إلى ضمان بيئة آمنة ومةمونة، من لبيل 

بلدية لأمن المجتمعات المحلية ولجان السلامة العامة المحلية. وستواصل البعثة أيضا الإس ار في المجالس ال
ــة، والبقاء على  ــع في مناطق الحماية الخاصـــــــــ ــد الوضـــــــــ حماية وحفس التراث الثقافي والديني من خلال رصـــــــــ

ــير إلامة   حوار بنّاء بين الكنيســـــــة تواصـــــــل مع منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة  اليونســـــــكو  وتيســـــ
الأرثوذتســية الصــربية وســلطات توســوفو. وســتواصــل البعثة أيضــا العمل على رصــد وتعزيز ســلامة العائدين 

 بسبل من بين ا القيار بزيارات فصلية إلى موالع العودة المحددة.

وســتواصــل البعثة دعم تعزيز حقوق الإنســان وحمايت ا وســيادة القانون. وســتســعى البعثة، من خلال  - 10
التفاعل النشط مع سلطات توسوفو، إلى ما يلي:  أ  الإس ار في تفالة امتثال التشريعات والسياسات لمعايير  

مية والدولية لحقوق الإنســـان  حقوق الإنســـان   ب  تيســـير مشـــارتة الج ات الفاعلة المحلية في الآليات الإللي 
 ج  مواصـــــلة التفاعل مع هيئات معاهدات حقوق الإنســـــان، وتيســـــير التعاطي بين الج ات الفاعلة في مجال 
حقوق الإنســـــان في توســـــوفو والمقررين الخاصـــــين لمجلس حقوق الإنســـــان التابع لنمم المتحدة. وســـــتواصــــل 

من أهدام التنمية   16توســــــوفو تعزيزا لتحقيق ال دم  البعثة تقديم الدعم إلى مؤســــــســــــات ســــــيادة القانون في
المســتدامة  الســلار والعدل والمؤســســات القوية . وســترتز البعثة على رصــد التطورات في مجال ســيادة القانون 
والإبلاي عن ــا وتحليل ــا، بمــا في ذلــك من خلال القيــار بزيــارات ميــدانيــة وعمليــات تقييم التقــدر المحرز على 

القضـــــائي في منطقة ميتروفيتســـــا، والاجتماعات التي تعقد في مكاتب الادعاء والمؤســـــســـــات صـــــعيد الإدماج 
الإصــلاحية، ورصــد إجراءات المحاكم والتطورات التشــريعية، فضــلا عن صــياغة التقارير المواضــيعية المقرر 

ون في توســــوفو، تقاســــم ا مع فريق الأمم المتحدة في توســــوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســــيادة القان 
ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وأصــحاب المصــلحة الآخرين، بما في ذلك ما يتم في ســياق الاجتماعات 

 الش رية لتنسيق شؤون سيادة القانون والمجتمع المدني التي تعقدها البعثة في ميتروفيتسا.  

ــتواصــــل البعثة أداء م ار تتعلق بالتصــــديق على وثائق الأحوال   - 11 المدنية، والتواصــــل مع المنظمة وســ
الدولية للشــــرطة الجنائية  الإنتربول . وســــتواصــــل القيار عند الالتضــــاء بتيســــير مشــــارتة ممثلي توســــوفو في 
الاجتمـاعـات الـدوليـة، لا ســــــــــــــيمـا تلـك المتصــــــــــــــلـة بـالاتفـالـات المتعـددة الأطرام التي لا تزال البعثـة هي الج ة 
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ــياق البقاء على التزام ا القديم بتوفير الدعم لإحراز المولّعة علي ا نيابةً عن توســـــوفو. وسـ ــــ تقور البعثة، في ســـ
تقـدر نحو تحـديد مصــــــــــــــير المفقودين، بمواصــــــــــــــلـة العمـل مع الفريق العـامل المعني بالمفقودين تيمـا يتصــــــــــــــل 
ــوفو المعنية بالأشـــــخالأ المفقودين،  ــال مع لجنة توســـ ــلة الاتصـــ ــوفو، ومواصـــ بالأحداث التي ولعو في توســـ

ر المفقودين.ولجنة الح  كومة الصربية المعنية بالأشخالأ المفقودين، ومواصلة تيسير اجتماعات أمس 

ــتواصــــــل البعثة تقديم  الدعم إلى المبادرات التي تســــــ م في تنفي  الخطة المتعلقة بالمرأة والســــــلار  - 12 وســــ
، وإدمــاج  2015  2242و   2013  2122و   2013  2106والأمن، بمــا في ذلــك لرارات مجلس الأمن 

تعلقة بالمرأة والسلار القضايا والشواغل الجنسانية في تل مجالات عمل ا. وعملا بالتزار البعثة بتنفي  الخطة الم
ــةن عمليات الأمم  ــترتة بشـ ــلار، وإعلان الالتزامات المشـ ــجاما مع مبادرة العمل من أجل حفس السـ والأمن، وانسـ

ــتراتيجية  5المتحدة لحفس الســـــــلار، وال دم  ــين ، والاســـــ ــاواة بين الجنســـــ ــتدامة  المســـــ من أهدام التنمية المســـــ
تواصـل ترتيزم الاهتمار على دعم مشـارتة المرأة في صـنع القرار الإطارية للبعثة بشـةن المسـائل الجنسـانية، سـي 

والاســــتراتيجية الإطارية للبعثة بشــــةن   2015  2250وتفالة وصــــول ا إلى العدالة. ووفقا لقرار مجلس الأمن 
الشــــــباب وانخراط م في بناء الثقة المجتمعية بين   الشــــــباب والســــــلار والأمن، ســــــتواصــــــل البعثة تشــــــجيع دور

 الجماعات الإثنية وفي الحكم المحلي. 

وســــــتواصــــــل الاتصــــــالات الاســــــتراتيجية للبعثة الترتيز على الوصــــــول إلى جم ور أعرض من تافة  - 13
تخدار الج ات الفاعلة والمؤسـسـات في توسـوفو. وسـتسـعى البعثة إلى زيادة تةثيرها من خلال توسـيع نطاق اس ـ

مولع ا الشــــــبكي وســــــائر منصــــــات التواصــــــل الاجتماعي. وســــــتولي البعثة اهتماما خاصــــــا لزيادة الوعي العار 
بةنشــــطت ا، بما في ذلك في مجالات بناء الثقة بين الطوائف والشــــباب والشــــؤون الجنســــانية. وســــيســــاعد ن ج  

الوصــــول إلى جم ور أوســــع والمســــاعدة البعثة إزاء الاتصــــالات الاســــتراتيجية بوصــــف ا أداة لتنفي  الولاية على 
 على تكوين ف م دليق لولاية البعثة وأنشطت ا ذات الصلة. 

وسـتواصـل البعثة اتباع اسـتراتيجيت ا لضـمان الجودة التي تمتد لفترة ثلاث سـنوات، من خلال الترتيز   - 14
داء التشغيلي وجعلط شفافا على تطوير لدرات في مجال تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال من أجل إدارة الأ

والإبلاي عنط. وســـــــتواصـــــــل البعثة تقديم التدريب وتبادل أفضـــــــل الممارســـــــات والدروس المســـــــتفادة مع المقر 
والبعثات الأخرى في مجالي التمثيل البصـــري للبيانات وتحليل الأداء. ومن أجل الحفاظ على توافق نظم إدارة 

ــنوية ISO 9001:2015 الجودة لدي ا مع المتطلبات الموحدة لمعيار ــا مراجعات ســـــــ ، ســـــــــتجري البعثة أيضـــــــ
 للمراقبة تكفل التقيد بالمعايير عن طريق إجراء عمليات مراجعة للعينات مقارنة بمتطلبات المعيار. 

وستنف  البعثة مبادرات وأنشطة تتماشى مع الأهدام الثمانية المقترحة في خطة العمل المتعلقة بالمنا    -   15
. وخلال الفترة 2019، التي صــــــــــــــدرت في أيلول/ســـــــــــــبتمبر 2030- 2020لنمم المتحـدة للفترة لنمـانـة العـامـة 

، ستعمل البعثة على تطبيق سياسات بيئية وأخرى متعلقة بإدارة النفايات وخطة العمل البيئية على  2021/ 2020
وير، وغرس الأشـــــجار،  نطاق البعثة. وســـــتســـــعى البعثة إلى تنفي  مبادرات في مجالات تفاءة الطالة، وإعادة التد 

ــعار  ــتشـ ــراء وترتيب أج زة اسـ ــتقور البعثة بشـ ــطة من لبيل يور البيئة العالمي. وسـ ــتقور بالتويية من خلال أنشـ وسـ
ضوء الن ار في المكاتب وسخانات للميا  بالطالة الشمسية، مما سيقلل من است لاك الطالة. وستشمل المبادرات 

ــم  ــراء آلة لتحويل النفايات إلى ســـ ــوي للحد من النفايات العامة وزيادة معدلات تحويل النفايات الأخرى شـــ اد عضـــ
 لودارة البيئية.   ISO 14001: 2015إلى سماد ب دم حصول البعثة على ش ادة 

https://undocs.org/ar/S/RES/2106(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2122(2013)
https://undocs.org/ar/S/RES/2242(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
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وســــتواصــــل مشــــاريع بناء الثقة والأنشــــطة البرنامجية، المرتبطة بالأهدام والأولويات الاســــتراتيجية،  - 16
رة البعثـة على تنفيـ  ولايت ـا. وتيمـا يتعلق ببنـاء الثقـة بين الطوائف، الاضــــــــــــــطلاع بـدور محوري في تعزيز لـد

سـتسـ م ه   المشـاريع والأنشـطة في تنفي  توصـيات منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في توسـوفو ال ي عمقد في 
في . وســــــــــتســــــــــعى البعثة إلى زيادة أثرها من خلال تنفي  مشــــــــــاريع 2018ليوبليانا، ســــــــــلوفينيا، في أيار/مايو 

مجالات حقوق الإنســــان، وســــيادة القانون، والخطط المتعلقة بالمرأة والشــــباب والســــلار والأمن. وســــيتيح أيضــــا 
ــيما داخل  ــجاما مع مبادرة العمل من أجل حفس الســــلار، لا ســ ــراكات ا انســ ــاريع للبعثة توطيد  شــ تنفي  ه   المشــ

 ين تنفي  ولايت ا.منظومة الأمم المتحدة، وخلق  مزيد من أوجط التآزر من أجل تحس

 
 الشراكات والتنسيق - جيم 

ــوفو وبعثة  - 17 ــيين، بما في ذلك لوة توســ ــرتاء الدوليين الرئيســ ــل البعثة تعزيز علالات ا مع الشــ ــتواصــ ســ
الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون في توسوفو ومكتب الممثل الخالأ للاتحاد الأوروبي ومنظمة الأمن 

مجلس أوروبــا وغيرهــا من الج ــات الفــاعلــة الثنــائيــة والــدوليــة، بمــا في ذلــك عبر إجراء والتعــاون في أوروبــا و 
ــا على اتصــــــال وثيق بالج ات الفاعلة الدولية  مشــــــاورات منتظمة على مســــــتوى القيادة. وســــــتظل البعثة أيضــــ

يم الآثار الرئيســية بشــةن ما يمكن إدخالط من تغييرات على ولايات تلك الج ات وتشــكيلات ا، وســتســتمر في تقي 
 المحتملة ل    التغييرات على لدرة البعثة على تنفي  ولايت ا.  

وســــــتواصــــــل البعثة تعاون ا مع فريق الأمم المتحدة في توســــــوفو بســــــبل من بين ا عمليت ا المتكاملة  - 18
للتقييم والتخطيط، من أجل تحقيق ألصــــــــى لدر من الكفاءة في اســــــــتخدار موارد الأمم المتحدة في توســــــــوفو. 

ســـتواصـــل البعثة وفريق الأمم المتحدة في توســـوفو العمل معاً في مجالات مثل بناء الثقة، وحقوق الإنســـان، و 
ــانية، بســــبل من بين ا تنفي  الأنشــــطة  ــبابية والجنســ ــايا الشــ ــتراتيجية، والقضــ ــيادة القانون، والاتصــــالات الاســ وســ

المعني بالمخدرات والجريمة عبر تنفي    البرنامجية. وســـــتواصـــــل البعثة أيضـــــا تعاون ا مع مكتب الأمم المتحدة
الخطة المشــــــترتة لإدراج موظفي المكتب في عمليات حفس الســــــلار. وســــــيزيد ه ا التعاون من فعالية أنشـــــطة 

 البعثة في مجال سيادة القانون من خلال الاستفادة من خبرة المكتب. 

الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، وإضـــــــافةً إلى ذلك، ســـــــتواصـــــــل البعثة تيســـــــير أنشـــــــطة منظمة  - 19
ومنظمـة الأغـ يـة والزراعـة لنمم المتحـدة، ومكتـب الأمم المتحـدة لخـدمـات المشــــــــــــــاريع، وبرنـامج الأمم المتحـدة 
للمســتوطنات البشــرية، وســتواصــل تيســير شــراكات ا مع ه   المنظمات، وذلك فقا لم ترات التفاهم المبر مة بين  

 منظمات.البعثة وتلم من تلك ال

 
 أطر الميزنة القائمة ع ى النتائج - دال 

دّدت ســـــــو فئات من الإجراءات الممكن   - 20 ــرية، حم ــيراً لعرض التغييرات المقترحة في الموارد البشـــــ تيســـــ
اتخاذها تيما يتعلق بملاك الموظفين. وترد في الفرع ألف من المرفق الأول ل  ا التقرير تعاريف المصطلحات 

 لسو.المتصلة بالفئات ا

 
 التوجيه التن يذي والإدارة  

يتولى المكتـب المبـاشــــــــــــــر للممثـل الخـالأ لنمين العـار توجيـط البعثـة وإدارت ـا بوجـط عـار. ويرد في  - 21
 ملاك الموظفين المقتر ح. 1الجدول 
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  1الجدول 
 الموارد البشرية: التوجيه التن يذي والإدارة

 الموظفون الدوليون  
ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 المجموع المتحدة
 و أ ع  

 أ ع ر
 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــــمــــــجــــــمــــــوع 
 الفرعي

 مكتب الممثل الخاص للأمي  العام          
 6 - 1 5 1 - 3 - 1 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 7 - 1 6 1 1 3 - 1 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 1 - - 1 - 1 - - - صافي التغير 

 مكتب نائب الممثل الخاص للأمي  العام
 3 - - 3 1 1 - 1 - 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 3 - - 3 1 1 - 1 - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 - - - - - - - - - صافي التغير 

 مكتب رئيس الموظ ي 
 14 2 7 5 1 2 1 1 - 2020/ 2019للفترة  الوظائف المعتمدة   

 14 2 7 5 1 2 1 1 - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 - - - - - - - - - صافي التغير 

 قسم حقوق الإنسان
 8 1 2 5 - 2 3 - - 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 8 1 2 5 - 2 3 - - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 - - - - - - - - - صافي التغير 

 مركز العم يات المشتركة/مركز التح يل المشترك ل بعثة
 5 2 - 3 - 2 1 - - 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 5 2 - 3 - 2 1 - - 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 - - - - - - - - - صافي التغير 

          المجموع 
 36 5 10 21 3 7 8 2 1 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 37 5 10 22 3 8 8 2 1 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 1 - - 1 - 1 - - - صافي التغير 
 

 تشمل ه   الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.   أ 
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 الموظفون الدوليون: زيادة صاتية مقدارها وظيفة واحدة   

 مكتب الممثل الخاص للأمي  العام  

  2-الموظفون الدوليون: زيادة مقدارها وظيفة واحدة  إعادة ندب وظيفة برتبة م  

  من لســــــم العدالة وشــــــؤون الســــــجون، التابع  2-يمقترح إعادة ندب وظيفة موظف لانوني معاون  م - 22
ادة القــانون، إلى مكتــب الممثــل الخــالأ لنمين العــار تموظف معــاون لإدارة برامج الشــــــــــــــبــاب لمكتــب ســــــــــــــي ــ

. وعقــب النجــاح في إحراز تقــدر في تنفيــ  مبــادرات البعثــة ذات الأولويــة في مجــال بنــاء الثقــة من 2-م برتبــة
بناة الســـــلار خلال برنامج ا للشـــــباب والســـــلار والأمن، حيث أنشـــــئو شـــــبكة غير رســـــمية متعددة الأعراق من 

شــــــاب من جميع  2 400الشــــــباب ال ين يتولون زمار ج ود بناء الثقة بقوة واســــــتفاد بشــــــكل مباشــــــر أكثر من 
المجتمعات المحلية، اتُّخ  القرار بإعطاء الأولوية لبناء الثقة بين الأعراق في صفوم الشباب. وأدرجو البعثة 

لفنية للبعثة من خلال موافقة الممثل الخالأ جدول أعمال الشــــــــــباب والســــــــــلار والأمن في جميع العناصــــــــــر ا
على الاســـــتراتيجية الإطارية على نطاق البعثة بشـــــةن الشـــــباب  2018لنمين العار في تشـــــرين الأول/أكتوبر 

والسلار والأمن. وتان التعقيد المتزايد الناجم عن الأنشطة البرنامجية المشترتة بين الألسار تحو إشرام ج ة 
د تمرجم إلى زيادة متناســــبة في مســــؤوليات ج ة تنســــيق شــــؤون الشــــباب تيما يتعلق تنســــيق شــــؤون الشــــباب ل

 بالتخطيط والتنسيق الاستراتيجيين عبر جميع الألسار.

مســؤولا عن تقديم المشــورة والخبرة إلى  2-وســيكون الموظف المعاون لإدارة برامج الشــباب برتبة م - 23
ار إعداد ن ج متســــــــق ومنظّم لإدماج جدول أعمال الشــــــــباب قيادة البعثة وجميع المكاتب ذات الصــــــــلة في إط

والســــــلار والأمن في جميع مجالات عمل البعثة  وتفالة تنفي  ومواصــــــلة تطوير الاســــــتراتيجية الإطارية للبعثة 
بشـــةن الشـــباب والســـلار والأمن من خلال تخطيط الأنشـــطة البرنامجية المتصـــلة بالشـــباب وتصـــميم ا وتنفي ها  

اتباع ن ج يغطي تامل نطاق البعثة، وتبادل المعلومات وأفضــل الممارســات بشــةن الشــباب  ورصــدها  وتيســير
شـــؤون الشـــباب التي تغطي تامل  والســـلار والأمن من خلال التنســـيق ال ي تضـــطلع بط شـــبكة ج ات تنســـيق

نطاق البعثة والاتصـــــال بفريق الأمم المتحدة في توســـــوفو، ومؤســـــســـــات توســـــوفو، وعناصـــــر الوجود الدولي، 
والمجتمع المدني، والمنظمات التي يقودها الشــباب، وجميع الج ات الفاعلة ذات الصــلة من أجل تعزيز ودعم 

، فضــــلا عن خارطة طريق توســــوفو  2018  2419و    2015  2250تنفي  توصــــيات لراري مجلس الأمن 
بشــــةن الشــــباب والســــلار والأمن على الصــــعيدين المرتزي والمحلي  وتعّ د جمعية الأمم المتحدة للشــــباب في 

ع نطال ا بوصـــف ا المنبر الســـنوي الرئيســـي المتعدد الأعراق ال ي ي دم إلى تعزيز بناء الثقة كوســـوفو وتوســـي 
ــنع القرار على الصــــــعيدين المرتزي   ــباب في عمليات صــــ ــباب، ومشــــــارتة الشــــ بين الأعراق في صــــــفوم الشــــ

 ات والمحلي، بالشـــراكة مع فريق الأمم المتحدة في توســـوفو، ومؤســـســـات توســـوفو، وشـــبكات الشــــباب، والج
الفاعلة الأخرى ذات الصــلة  وإدارة الأنشــطة البرنامجية في إطار ملف الشــباب والســلار والأمن وفقا لأولويات 

 البعثة، فضلا عن المسؤوليات الأخرى ذات الصلة. 

وفي الولو الراهن، يتولى مســؤوليات ج ة تنســيق شــؤون الشــباب جزئيا موظف شــؤون ســياســية عند  - 24
المتحدة، وذلك للمسـاعدة أسـاسـا في جمع البيانات والدعوة ورصـد بعت التطورات في مسـتوى متطوعي الأمم 

إطار مجال الترتيز. ولد أدى اعتماد الاســـتراتيجية الإطارية على نطاق البعثة بشـــةن الشـــباب والســـلار والأمن 
ــرين الأول/أكتوبر  ــباب في 2018في تشـ ــؤون الشـ ــيق شـ ــؤوليات ج ة تنسـ ــبية في مسـ مجالات   إلى الزيادة النسـ

https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2419(2018)
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التخطيط الاســـتراتيجي والتنســـيق وإدارة البرامج، لتمكين اتباع ن ج يتســـم بالكفاءة والتكامل حيال بناء الثقة بين  
 الأعراق في صفوم الشباب في جميع العناصر الفنية للبعثة.

وســــيســــتوعب الموظفون المتبقون في لســــم العدالة وشــــؤون الســــجون واجبات ومســــؤوليات الموظف  - 25
 المقترح إعادة ندبط من ه ا القسم التابع لمكتب سيادة القانون. 2-وني المعاون برتبة مالقان 

 
 : العنصر ال ني1العنصر   

ل في الأطر أدنا ، تحقيق هدف ا الاســــــــتراتيجي المتمثل في تعزيز   - 26 أمنيط بالبعثة، على النحو المفصــــــــّ
ــ ار في تنفي    ــتراتيجية الإسـ ــمن أولويات ا الاسـ ــوفو والمنطقة. وتتضـ ــتقرار في توسـ ــلار والأمن والاسـ وتوطيد السـ

ال ي تولى الاتحاد الأوروبي تيسـير ،   الاتفالات التي جرى التوصـل إلي ا بين بلغراد وبريشـتينا في إطار الحوار
ومواصلة تعزيز بناء الثقة بين الطوائف، وتقديم الدعم في مجالي حقوق الإنسان وسيادة القانون، والاضطلاع  
بدورها في التنســــــيق والتيســــــير. وفي ســــــياق تنفي  ه   الأولويات، ســــــتكفل البعثة إدماج المنظورين الجنســــــاني 

والقرارات اللاحقة بشـــــــــةن المرأة   2000  1325مل ا، وفقا لقرار مجلس الأمن والشـــــــــبابي في جميع جوانب ع
 والسلار والأمن.  

وستواصل البعثة تنفي  الأنشطة الموتلة إلي ا المتصلة بما يلي:  أ  تنفي  الاتفالات السياسية والتقنية  - 27
وصل إلي ا بين بلغراد وبريشتينا في إطار الحوار ال ي يسر  الاتحاد الأوروبي   ب  تيسير مشارتة التي تم الت 

كوســـــــــوفو في المحافل الدولية والإلليمية   ج  الوفاء بمســـــــــؤوليات ا بوصـــــــــف ا الج ة المولعة على المعاهدات 
م الدعم لتلك الأنشـطة من خلال والاتفالات نيابة عن توسـوفو. وسـيواصـل مكتب الأمم المتحدة في بلغراد تقدي 

 التواصل المستمر مع حكومة صربيا وغيرها من الج ات الفاعلة الرئيسية المحلية والإلليمية والدولية. 

وفي ما يتعلق بتيسير تقديم المساعدة إلى الطوائف التي لا تشكل أغلبية والتشجيع على إيجاد حلول  - 28
ائف، ســتضــع البعثة اســتراتيجيات تســ م في تحقيق التعاية الســلمي لقضــايا أوســع تتعلق بالعلالات بين الطو 

بين الطوائف في توســــــــــــــوفو، بمـا في ذلـك تعزيز بنـاء الثقـة وتعزيز القـدرات المحليـة. وســــــــــــــتواصــــــــــــــل البعثـة 
الاضـطلاع بما يلي:  أ  المضـي في خطت ا لبناء الثقة ومتابعة توصـيات منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في 

ــتدامة من خلال تعزيز كوســـوفو    ــالحة   ج  دعم عمليات العودة المسـ ب  المشـــارتة في دعم مبادرات المصـ
العلالات بين الطوائف وأنشـــــطة  إعادة  الاندماج في توســـــوفو   د  الإســـــ ار في حماية موالع التراث الثقافي 

الثقة   و  تنفي  أنشـــطة والديني   ه  تعزيز مشـــارتة المرأة في العمل الســـياســـي وصـــنع القرار وعمليات بناء 
 الاتصالات الاستراتيجية.

وفي شـــمال توســـوفو، ســـتواصـــل البعثة تقديم المشـــورة إلى دائرة الشـــرطة في توســـوفو وبعثة الاتحاد  - 29
الأوروبي المعنية بسـيادة القانون في توسـوفو ولوة توسـوفو في المسـائل الأمنية والسـياسـية من خلال المشـارتة 

بما في ا الاجتماعات مع الســلطات المحلية وممثلي المجتمع المدني والمنظمات الدولية.  في منتديات مختلفة،
دت البعثة طريقة تعاطي ا مع المحاورين في تل  واســـــــتجابةً للتطورات الســـــــياســـــــية، مثل إجراء الانتخابات، وحي

 مكاتب البلديات، مما أفضى إلى ازدياد عدد الاجتماعات. 

رصــــد مســــائل حقوق الإنســــان وســــيادة القانون والأمن والإبلاي عن ا، وتقديم   وســــتواصــــل البعثة أيضــــا  -   30
ــلة، بما في ذلك من خلال ما يلي:  أ  تنفي  الصـــكوك الإلليمية والدولية لحقوق الإنســـان وتيســـير  الدعم ذي الصـ

هدات  الحوار بين مؤسـسـات توسـوفو والإجراءات الخاصـة لمجلس حقوق الإنسـان وال يئات المنشـةة بموجب معا 

https://undocs.org/ar/S/RES/1325(2000)
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 ب  ب ل الج ود الرامية إلى دعم التقدر المحرز بشـــــةن المفقودين   ج  تقديم مســـــاعدة مؤســـــســـــية محدودة دعماً 
لأولويات توسـوفو في مجال سـيادة القانون، بما في ذلك عمليات الدمج، ولتكميل المبادرات الأخرى التي يتخ ها 

 نية   ه  أداء الم ار المتصلة بالإنتربول.  الشرتاء الدوليون   د  التصديق على وثائق الحالة المد 
 

 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتولع
ــالحة والاندماج بين جميع  1-1   إحراز تقدر نحو المصـ

 طوائف توسوفو
زيادة في عدد الأنشـطة التي أطلقت ا و/أو التي تضـطلع ب ا الآليات البلدية  1-1-1

الإلزاميـة، وتـ لـك المجتمع المـدني والمنظمـات المحليـة، وتعزيز بنـاء الثقـة والانـدمـاج بين  
: 2019/2020   246:  2018/2019الطوائف في البلديات في جميع أنحاء توسوفو  

260  2020/2021 :290   

تعمل حكومة توسـوفو والبلديات والمجتمع المدني في جميع أنحاء توسـوفو  1-1-2 
ــلة بتعزيز   ــيات منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في توســـــــــوفو المتصـــــــ على تنفي  توصـــــــ

ــا   ــايــتــ ـــــ    7: 2019/2020: لا يــنــطــبــق  2018/2019حــقــوق الإنســــــــــــــــــــان وحــمـــــ
2020/2021 :10   

تي يشـــــــــغلن مناصـــــــــب قيادية داخل زيادة في النســـــــــبة المئوية للنســـــــــاء اللا 1-1-3 
ــة   ــديـــــ ــة   30: 2019/2020: لا يـنـطـبـق  2018/2019الإدارات الـبـلـــــ ــائـــــ فـي الـمـــــ

 في المائة   35: 2020/2021
  

 النواتج

رة وعقد اجتماعات يومية مع • ــِّّ ــايا التي تؤثر على الطوائف والعائدين والتراث الثقافي، من خلال أداء دور الج ة الميسـ ــلطات  حلّ القضـ السـ
 المحلية والمرتزية والمجتمع المدني والرابطات النسائية والج ات الرئيسية المكلفة بولايات في البلديات في جميع أنحاء توسوفو 

الالتصـادية والأمنية للعائدين، من خلال القيار بزيارات فصـلية، تشـمل عقد اجتماعات محددة مع  -  روم المعيشـية والاجتماييةتقييم الظ •
مراكز جمايية جرى تحددي ا، وذلك  8مولعا ولرية للعودة جرى تحددي ا، وتقييم الظروم نفســـ ا بالنســـبة للنازحين في  51العائدات، إلى 

 لاندماج المستدامين للمشردين داخليا في توسوفو ب دم تعزيز العودة وا

ها البعثة لإتاحة وتيســـير اتخاذ القرارات بصـــورة منســـقة ومســـتنيرة بشـــةن المســـائل   220الإعداد والتوزيع الإلكتروني لـــــــــــــــــ  • تقريرا ميدانيا تعدُّ
لتراث الديني والثقافي، ب دم زيادة التعاون مع والشـــواغل المتصـــلة بالطوائف، بما في ذلك حالات العودة والشـــؤون الجنســـانية والإدماج وا

ك الشـرتاء المحليين والدوليين، بما في ذلك فريق الأمم المتحدة في توسـوفو ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، والاتحاد الأوروبي، والسـل
 الدبلوماسي، وحكومة توسوفو 

في توســــــوفو وبعثة الاتحاد الأوروبي    اجتماع مع دائرة الشــــــرطة   200ل عن إســــــداء المشــــــورة وتقديم الدعم من خلال المشــــــارتة في ما لا يق  • 
ــوفو، وذلك في تل من المكاتب البلدية  ــمال توسـ ــية في شـ ــياسـ ــائل الأمنية والسـ ــةن المسـ ــوفو بشـ ــوفو ولوة توسـ ــيادة القانون في توسـ المعنية بسـ

لســــــــلطات المحلية  اجتماع مع ممثلي ا   500الخمســــــــة في المنطقة الخاضــــــــعة لمســــــــؤولية المكتب الإلليمي في ميتروفيتســــــــا، وما لا يقل عن 
والطوائف والمجتمع المدني ومع المنظمات الدولية في شــمال توســوفو، في تل من المكاتب البلدية الخمســة في المنطقة الخاضــعة لمســؤولية 

 المكتب الإلليمي في ميتروفيتسا، بشةن المصالحة بين الطوائف والتوصل إلى حل سلمي للمسائل التي تمس المجتمعات المحلية 



A/74/692 
 

 

20-02162 13/42 

 

اجتماعات تنســــيقية تتعلق بتطورات حقوق الإنســــان في توســــوفو، بالتعاون مع مجلس أوروبا ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا   10عقد  •
اجتمـاعـات مع منظمـات المجتمع المـدني والمـدافعين عن  5والاتحـاد الأوروبي وفريق الأمم المتحـدة في توســــــــــــــوفو، وعقـد مـا لا يقـل عن 

 حماية حقوق الإنسان والحريات الأساسية حقوق الإنسان بشةن تعزيز و 

لال تقديم المساعدة والدعم التقنيين إلى مكتب رئيس الوزراء ومؤسسة أمين المظالم لكفالة امتثال ما للمعايير الدولية لحقوق الإنسان من خ •
 اجتماعا 12عقد 

نف الجنسـاني مع هيئة الأمم المتحدة للمرأة، وبرنامج الأمم اجتماعات للفريق المعني بالأمن والشـؤون الجنسـانية بشـةن الع 8المشـارتة في   •
ــوفو،  ــلطات توســ ــوفو، وســ ــيادة القانون في توســ المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســ

ــاني من أجل المنفّ ة   زيادة أنشـــــــــــــطة الدعوة والإجراءات  ومنظمات المجتمع المدني، بغية التشـــــــــــــجيع على تعميم مراعاة المنظور الجنســـــــــــ
 مشترتة  بصورة

 تقديم تقارير نصف سنوية إلى مجلس الأمن تتناول جميع التطورات ذات الصلة في توسوفو  •

 مشروعا لبناء الثقة في مجال دعم المجتمعات المحلية، مع الترتيز على بناء الثقة بين الطوائف  22تنفي   •

 مشاريع ترتز على بناء الثقة والشباب والمرأة والاتصال الاستراتيجي  5الثقة بين الطوائف من خلال تقديم الدعم لبناء  •

نشــرات   10متلقمّ  وإصــدار  1 700أيار في الأســبوع، وتعميم ا إلكترونيا على حوالى   6إعداد رســائل إخبارية حول رصــد وســائط الإعلار  •
تقارير مصـوّرة أصـلية وأفلار لصـيرة ب دم نشـرها عبر المنصـات  8 لولاية البعثة  وإنتاج صـحيية باسـم الممثل الخالأ لنمين العار دعماً 

تدوينا عبر وســــائل  30لصــــة شــــبكية أصــــلية و   20الرلمية الخاصــــة بالبعثة  المولع الشــــبكي وتيســــبوك وتويتر ويوتيوب ، إضــــافة إلى 
ــل الاجتماعي للترويج لأنشــــطة البعثة وأهداف ا وتوفير معلو  ــر، الحوار وبناء  التواصــ ــبيل المثال لا الحصــ مات عن ا، بما في ذلك، على ســ

 ردا على الاستفسارات المرسلة إلى البعثة 50الثقة بين الطوائف، والشباب، والقضايا الجنسانية، وحقوق الإنسان  وإعداد ما لا يقل عن 
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بتعاون بريشــتينا وحوارها إحراز تقدّر تيما يتصــل   1-2  
 مع بلغراد والمنظمات الإلليمية

زيادة عدد الدعاوى المدنية في محكمة ميتروفيتســـــــــــا الابتدائية وفروع ا في  1-2-1
ليبوســــــافيتة/ليبوســــــاتيك وزوبين بوتوك، بعد الانت اء من دمج الج از القضــــــائي، وفقا 

ــل إلي ا في الحوار ال ي تولى  ــير   للاتفالات التي جرى التوصــــــــــ الاتحاد الأوروبي تيســــــــــ
 2018/2019 :050 1  2019/2020 :150 1  2020/2021 :250 1  

  
 النواتج

ــادر ب ا تكليف التي تتصـــل بتطبيع   • ــائل الصـ ــداء المشـــورة وتقديم الدعم، بما في ذلك من خلال ب ل المســـاعي الحميدة، في جميع المسـ إسـ
 اجتماعا بين قيادة البعثة والمسؤولين في بريشتينا وبلغراد  50العلالات على المدى الطويل بين بلغراد وبريشتينا من خلال عقد 

اجتماعا مع ممثلين عن المجتمع الدولي، برئاســة البعثة أو مشــارتت ا، بغية تعزيز التنســيق مع الشــرتاء الدوليين،   50عقد ما لا يقل عن  •
وهم مكتب الاتحاد الأوروبي في توســـــوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســـــيادة القانون في توســـــوفو، ومجلس أوروبا، ومنظمة الأمن 

 فووالتعاون في أوروبا ولوة توسو 

ــتويات، من خلال إجراء ما لا يقل عن  • ــين التعاون مع المحاورين المحليين على جميع المســـــــ ــير عقد  8تحســـــــ زيارات إلى البلديات وتيســـــــ
 اجتماعات رتيعة المستوى في بريشتينا بعد تلك الزيارات
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يقدر بعشـرين مناسـبة واجتماعا تتعلق  الاضـطلاع بم ار التيسـير من خلال حضـور الاجتماعات أو غير ذلك من أسـاليب التدخل، في ما •
ق بما يلي:  أ  عمليات صـــنع القرار في إطار الاتفالات المتعددة الأطرام التي ولعت ا بعثة الأمم المتحدة بالنيابة عن توســـوفو، مثل اتفا

ــد النقل ــية  مرصـــ ــبكة النقل الإلليمية الرئيســـ ــرق أوروبا ، ومنطقة  التجارة الحرة لأوروبا الوســـــطى، ومعاهدة جماعة الطالة، وشـــ لجنوب شـــ
الطيران الأوروبية المشــترتة   ب  مشــارتة مؤســســات توســوفو في المحافل الإلليمية والمحافل الأخرى التي لا تشــمل ا لالترتيبات المتعلقة 

 بالتمثيل والتعاون الإلليميين“ المتفق علي ا في إطار الحوار ال ي تولى الاتحاد الأوروبي تيسير  

اجتماعات للفريق العامل المعني بالمفقودين تيما يتصـل  4وار بين بلغراد وبريشـتينا بشـةن الأشـخالأ المفقودين، من خلال عقد تيسـير الح •
بالأحداث التي ولعو في توســــــوفو وتقديم الدعم التقني من خلال الاتصــــــال المنتظم مع لجنة توســــــوفو المعنية بالأشــــــخالأ المفقودين، 

ــربية المع ــر المفقودين، والفريق العامل ولجنة الحكومة الصــــــ ــليب الأحمر، ورابطات أســــــ نية بالأشــــــــخالأ المفقودين، واللجنة الدولية للصــــــ
 المعني بحالات الاختفاء القسري أو غير الطوعي 

ــاء في  10تقديم الدعم، عن طريق تنظيم  • ــيادة القانون والمجتمع المدني بشــــــــــةن دمج وأداء القضــــــــ اجتماعات للجنة تنســــــــــيق شــــــــــؤون ســــــــ
 كوسوفو  شمال

ــوفو المملوتة مِّلكية جمايية أو عامة إلى  • ــكرات لوة توســ ــليم مباني/معســ ــةن تســ ــوفو بشــ إعداد وإبرار ما يقدر باتفالين بين البعثة ولوة توســ
 كيانات توسوفو
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إحراز تقدر تيما يتعلق بســـــيادة القانون والأمن   1-3  
 وحقوق الإنسان

زيادة مســـــــــتوى رضـــــــــا المجيبين على اســـــــــتطلاعات الرأي العار بشـــــــــةن القضـــــــــاء   1- 3- 1
 في المائة    31: 2021/ 2020في المائة   29: 2020/ 2019في المائة    27: 2019/ 2018  

: 2018/2019انخفاض إجمالي عدد الدعاوى المتراكمة في محاكم توسوفو   1-3-2 
000 230  2019/2020 :000 180  2020/2021 :000 179  

تثبو ســــلطات توســــوفو تحقُّق المســــاءلة عن حقوق الإنســــان من خلال تنفي   1-3-3 
: 2018/2019نســــبة مئوية متزايدة من توصــــيات مؤســــســــات أمين المظالم في توســــوفو  

 في المائة   50: 2020/2021: لا ينطبق  2019/2020ينطبق   لا
  

 النواتج

 من أهدام التنمية المستدامة بشةن السلار والأمن والعدالة 16اجتماعا، لدعم تنفي  ال دم  12التقنية، من خلال عقد تقديم المساعدة  •

ــائية في توســــوفو  • ــســــات القضــ ــيات الموج ة إلى المؤســ ــيادة القانون والتوصــ ــلة بســ ــية المتصــ إعداد تقرير ســــنوي واحد عن التطورات الرئيســ
 يين  والمجتمع المدني والشرتاء الدول

ــائل الإعلار، لتقييم الامتثال للمعايير   10رصـــــد  • ــةن ا، من خلال المراقبة المباشـــــرة و/أو رصـــــد وســـ دعاوى جنائية تبرى وإعداد تقارير بشـــ
 والقواعد الدولية في مجالي العدالة الجنائية وحقوق الإنسان 

لبيل وثائق الأحوال المدنية لكوسوفو، وش ادات المعاشات  طلب لقيار البعثة بالتحقق من صحة مستندات من 2 000تج يز ما يمقدّر بـــــــ  •
 التقاعدية، والوثائق الأكاديمية، والتصديق علي ا 
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ضـاً تج يز وإعداد الوثائق وفقاً للقوانين المعمول ب ا تيما يتعلق بالطلبات الواردة لإصـدار نشـرات الأشـخالأ المطلوبين دوليا، المعروفة أي  •
ــ باسم نشرات الإنتربول ال لضية من لضايا الإنتربول  جريمة منظمة دولية عابرة للحدود وسرلة  3  000حمراء، وتج يز وإحالة ما يمقدّر بــــ

 مرتبات  للتحقيق في ا من لبل الج ات المختصة في توسوفو 

 مشاريع 3تقديم الدعم للمؤسسات المحلية في مجالي سيادة القانون وحقوق الإنسان من خلال تنفي   •

ردود على الألــل إلى هيئــات الأمم المتحــدة وال يئــات الأوروبيــة المعنيــة بحقوق الإنســـــــــــــــان، تلمــا طملــِّب ذلــك من البعثــة،  3تقــديم إعــداد و  •
مة من ســـــــلطات توســـــــوفو وفريق الأمم المتحدة في توســـــــوفو ومنظمة الأمن والتعاون في  في بما ذلك اســـــــتعراض وتنقيح المدخلات المقدي

 صاحبة المصلحة  أوروبا وغير ذلك من الج ات

 تقديم الدعم إلى المقررين الخاصين للقيار بما لا يقل عن زيارة واحدة إلى توسوفو •
 

  العوامل الخارجية

أوروبا، ولوة  تعاون في  اســتمرار ال دوء في البيئة الأمنية الإلليمية. واســتمرار بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســيادة القانون في توســوفو، ومنظمة الأمن وال  
 كوسوفو في تقديم الدعم 

  
  2الجدول 

 ، العنصر ال ني1الموارد البشرية: العنصر 

 المجموع الفئة
  المرالبون العسكريون  - أولا  

 8 2019/2020الوظائف المعتمدة للفترة  

 8 2020/2021الوظائف المقترحة للفترة  

 - صافي التغير 

  المتحدةشرطة الأمم  - ثانيا

 10 2019/2020الوظائف المعتمدة للفترة  

 10 2020/2021الوظائف المقترحة للفترة  

 - صافي التغير 

  مجموع الأفراد العسكريي  وأفراد الشرطة 

 18 2019/2020الوظائف المعتمدة للفترة  

 18 2020/2021الوظائف المقترحة للفترة  

  - صافي التغير 
 الموظفون الدوليون  

ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ
  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 المجموع المتحدة
 و أ ع  

 أ ع ر
 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــمـــــجـــــمـــــوع 
 الفرعي

 مكتب الشؤون السياسية          
 11 2  6  3  –  1  2 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 11 2  6  3  –  1  2 – – 2021/ 2020المقترحة للفترة  الوظائف  
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 الموظفون الدوليون  
ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 المجموع المتحدة
 و أ ع  

 أ ع ر
 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــمـــــجـــــمـــــوع 
 الفرعي

 – – – – – – – – – صافي التغير 

 مكتب الشؤون القانونية
  13  –  2  11  1  5  4  1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

  13  –  2  11  1  5  4  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

 مكتب دعم المجتمعات المح ية وتيسير شؤونها
  19  3  10  6  –  3  2  1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

  19  3  10  6  –  3  2  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

 مكتب سيادة القانون 
 25  2  8  15  1  6  7  1 – 2020/ 2019المعتمدة للفترة  الوظائف  

  24  2  8  14  1  5  7  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 (1) – – (1) – (1) – – – صافي التغير 

 مكتب سيادة القانون )المكتب الأمامي( 
  4  –  1 3  –  –  2  1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة    

  4  –  1  3  –  –  2  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة    

 – – – – – – – – – صافي التغير  

          قسم العدالة وشؤون السجون  

 15  2  4  9  –  5  4 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة    

 14 2  4 8  –  4  4 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة    

 (1) – – (1) – (1) – – – صافي التغير  

          مكتب كبير مستشاري الشرطة  

  6 –  3  3  1  1  1 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة    

  6 –  3 3  1  1  1 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة    

 – – – – – – – – – صافي التغير  

          الاستراتيجية والشؤون العامة مكتب الاتصالات 

  10  1  8  1 – –  1 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

  10  1  8  1 – –  1 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          مكتب الاتصال العسكري 

 4 – 3 1 – – 1 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 4 – 3 1 – – 1 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 
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 الموظفون الدوليون  
ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 المجموع المتحدة
 و أ ع  

 أ ع ر
 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــمـــــجـــــمـــــوع 
 الفرعي

          المكتب الإق يمي في ميتروفيتسا 

 47 5 30  12  1  7  3  1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 47 5 30  12  1  7  3  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          مكتب الأمم المتحدة في ب غراد 

 11 – 5  6  2  1  2  1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 11 – 5  6  2  1  2  1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          المجموع ال رعي، الموظ ون المدنيون  

 140 13 72  55  5  23  22  5 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 139 13 72  54  5  22  22  5 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 (1) – – (1) – (1) – – – صافي التغير 

          ثالثا(   - المجموع )أولا  

 158 – – – – – – – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 157 – – – – – – – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 (1) – – – – – – – – صافي التغير 

 
 تشمل ه   الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  أ  

  
 الموظفون الدوليون: نقصان صام مقدار  وظيفة واحدة  

 مكتب سيادة القانون، قسم العدالة وشؤون السجون   

   2-الموظفون الدوليون: نقصان مقدار  وظيفة واحدة  إعادة ندب وظيفة برتبة م  
الســــــجون، التابع    من لســــــم العدالة وشــــــؤون 2-يمقترح إعادة ندب وظيفة موظف لانوني معاون  م - 31

 . 2-لمكتب سيادة القانون، إلى مكتب الممثل الخالأ لنمين العار تموظف معاون لإدارة برامج الشباب  م
ــيادة القانون واجبات  ــم العدالة وشـــــــؤون الســـــــجون التابع لمكتب ســـــ ــيســـــــتوعب الموظفون المتبقون في لســـــ وســـــ

 ندبط من ه ا القسم. المقترح إعادة 2-ومسؤوليات الموظف القانوني المعاون برتبة م
 

 : عنصر الدعم2العنصر   

أنيط ب  ا العنصـــــر توفير خدمات ســـــريعة وفعالة تتســـــم بالكفاءة والمســـــؤولية لدعم تنفي  ولاية البعثة  - 32
ــينات على الخدمات وتحقيق مكاســـــــــب عن طريق زيادة  ــلة وإدخال تحســـــــ عن طريق إنجاز النواتج ذات الصـــــــ

ن من  ر الدعم إلى القوار المةذون بط المكوي من أفراد شــــــرطة الأمم  10مرالبين عســــــكريين و   8الكفاءة. وســــــيقدي
موظفا مدنيا. وســـــــــيشـــــــــمل نطاق الدعم المقدر تل خدمات الدعم، بما في ذلك إدارة شـــــــــؤون   356المتحدة و 
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الموظفين  والرعاية الصــحية  وتكنولوجيا المعلومات والاتصــالات  والعمليات اللوجســتية، بما في ذلك صــيانة 
 ات والسفر  وإدارة الممتلكات  والأمن. المرافق والنقل البري وعمليات الإمداد  والتةشير 

ــتواصــــــل البعثة تعزيز عمل ا الجاري بشــــــةن خريطة طريق ضــــــمان 2020/2021وخلال الفترة   - 33 ، ســــ
الجودة التي مـدت ــا ثلاث ســــــــــــــنوات من خلال الترتيز على توفير خـدمـات وضــــــــــــــع لوحـات المتــابعــة لتحليـل 

ــتيســـــــر المعلومات المتعلقة بالأعمال ودعم بناء القدرات لل مســـــــتخدمين الداخليين وت لك للبعثات الأخرى. وســـــ
البعثة وضــع لوحات متابعة تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال على النظار الميداني لإدارة البنى التحتية من 
 بمعْد لصالح البعثات الأخرى بالشراكة مع مرتز الخدمات العالمي التابع لنمم المتحدة في برينديزي، إيطاليا.  

بالنســــــــبة    ISO 9001:2015وســــــــتواصــــــــل البعثة تنفي  التدابير امتثالا لإطار نظم ضــــــــبط الجودة   - 34
 لعمليات ا ذات الصلة بدعم البعثات.

 
 مؤشرات الإنجاز الإنجاز المتولع

تزويـد البعثــة بخــدمـات دعم ســــــــــــــريعــة وفعــالـة  2-1  
 تتسم بالكفاءة والمسؤولية

ــبة المئوية  2-1-1 ــط النســـــ ــاغرة المةذون ب ا  متوســـــ ــنوية للوظائف الدولية الشـــــ الســـــ
في المــائــة   1في المــائــة    10: 2019/2020في المــائــة   16,1: 2018/2019 

 في المائة  3في المائة    10: 2020/2021

 

: 2018/2019متوسـط النسـبة المئوية السـنوية للموظفات المدنيات الدوليات   2-1-2
 في المـــائـــة 39: 2020/2021في المـــائـــة   40: 2019/2020في المـــائـــة   43,98 ≤ 
 في المائة  1  

 

متوســط عدد أيار العمل اللازمة للاســتقدار من لائمة المرشــحين الن ائيين، من   2-1-3
تاريخ إغلاق الإعلان عن الوظيفة الشـاغرة حتى تاريخ اختيار المرشـحين، لجميع عمليات 

ــدولـــــيـــــيـــــن   ــار الـــــمـــــوظـــــفـــــيـــــن الـــــ   48 ≥ : 2019/2020  52: 2018/2019اخـــــتـــــيـــــ
2020/2021 : ≤ 48  

 

ــحين الن ائيين،  متوســـــط عدد الأيار التقوي  2-1-4 ــتقدار من لائمة المرشـــ مية اللازمة للاســـ
من تاريخ الإعلان عن الوظيفة الشــــــــــــاغرة حتى تاريخ اختيار المرشــــــــــــحين، للوظائف من 

: لا ينطبق  2018/2019  7-إلى   ر 3-والرتــــــب   ر 1-إلى مــــــد 3-الرتــــــب م
2019/2020  ≤ 101  2020/2021 :45  

 

ة للاســـــتقدار لشـــــغل وظائف محددة، من تاريخ  متوســـــط عدد أيار العمل اللازم 2-1-5
إغلاق الإعلان عن الوظيفـة الشــــــــــــــاغرة حتى تـاريخ اختيـار المرشــــــــــــــحين، لجميع عمليـات  

ــدولــيــيــن   ــار الــمــوظــفــيــن الـــــ   130 ≥ : 2019/2020  325 ≥ : 2018/2019اخــتــيـــــ
2020/2021 :130  

 
ــاليـــة في ســــــــــــــجـــل الأداء البيئي لودارة   2-1-6   83: 2018/2019الـــدرجـــة الإجمـ

2019/2020 :100  2020/2021 :100  
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النسبة المئوية لجميع مشاكل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي يتم حل ا  2-1-7
في إطار الأهدام المحددة للمشــاكل ذات درجات الخطورة العالية والمتوســطة والمنخفضــة 

ــة   93: 2018/2019  ــائــــ ــة   85: 2019/2020في المــــ ــائــــ  : 2020/2021في المــــ
 في المائة  85

 

ــة إدارة المخـاطر في مجـال الســــــــــــــلامـة الم نيـة الميـدانيـة  2-1-8 الامتثـال لســــــــــــــيـاســــــــــــ
ــة   100: 2018/2019  ــائــ ــة   100: 2019/2020في المــ ــائــ : 2020/2021في المــ

 في المائة  100

 

الـدرجـة الإجمـاليـة حســــــــــــــب الرلم القيـاســــــــــــــي لأداء الإدارة في إدارة الممتلكـات  2-1-9
 : 2019/2020  1 848 ≤ :   2018/2019مؤشــــــــــرا رئيســــــــــيا لنداء   20ادا إلى اســــــــــتن 

 ≥ 800 1  2020/2021 :800 1  

 

الخروج عن خطـة الطلـب من حيـث الكميـات المقررة وتوليـو عمليـة الشــــــــــــــراء  2-1-10
ــة   12: 2018/2019  ــائــ ــة   20 ≥ : 2019/2020في المــ ــائــ  : 2020/2021في المــ
 في المائة  20 ≥ 

  
 النواتج

 تحسي  الخدمات

 تنفي  خطة العمل البيئية على نطاق البعثة، تمشياً مع استراتيجية الإدارة تيما يتعلق بالبيئة •

 تقديم الدعم لتنفي  خطة واستراتيجية الإدارة في ما يتعلق بإدارة سلسلة الإمداد •

من أجل تفالة ضــــــمان جودة   ISO 9001:2015نظم ضــــــبط الجودة   تنفي  عمليات المراجعة الداخلية للحســــــابات الســــــنوية امتثالا لمعايير •
 الخدمات التي تقدم ا عمليات دعم البعثة

 تنفي  دراسة استقصائية داخلية سنوية بشةن رضا العملاء لتحديد مجالات التحسين وإدراج ا في خطط العمل السنوية •

ــنوي للاحتياجات من التدريب من أجل تحديد أولوي  • ــيا مع ولاية البعثة ومع تنفي  تقييم ســـــ ات البعثة في مجال التدريب وبناء القدرات، تمشـــــ
 الأولويات الناشئة لنمم المتحدة

تكوين فريق من الخبراء في مجــال خـدمـات تحليــل المعلومـات المتعلقــة بـالأعمــال لتعزيز معــايير إدارة الأداء والإبلاي داخـل البعثــة وإدارة  •
 داء البعثة من خلال أدوات الإبلاي عن تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمالجميع عمليات الإبلاي عن إدارة أ

 
 الخدمات المتع قة بمراجعة الحسابات والمخاطر والامتثال

تانون الأول/ديســــمبر  وأي توصــــيات لم تنف    31تنفي  توصــــيات مكتب خدمات الرلابة الداخلية المقرر إتمار تنفي ها بحلول ن اية العار   •
 توصيات مجلس مراجعي الحسابات المقدمة عن سنوات مالية سابقة، تما وافقو علي ا الإدارة بعد من 
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 خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ

 مليون دولار، بما يتماشى مع السلطة المفوضة 39,8تقديم خدمات الميزانية والشؤون المالية والمحاسبة لميزانية لدرها  •

ــيغة  • ــع الصــــ ــبية الدولية للقطاع العار والنظار المالي والقواعد المالية وضــــ ــنوية للبعثة، امتثالًا للمعايير المحاســــ الن ائية للبيانات المالية الســــ
 لنمم المتحدة

 
  خدمات الموظ ي  المدنيي 

 24موظفا وطنيا، و    219يا، و موظفا دول 113من الموظفين المدنيين المةذون ب م   356توفير خدمات الموارد البشــــــــرية لقوار ألصــــــــا    •
من متطوعي الأمم المتحدة ، بما يشــــــــــمل تقديم الدعم من أجل تج يز المطالبات والمزايا والاســــــــــتحقالات، والاســــــــــتقدار، وإدارة الوظائف، 

 وإعداد الميزانية، وإدارة أداء الموظفين، بما يتماشى مع السلطة المفوضة

 موظفاً مدنياً  54من الموظفين المدنيين، ودعم تقديم تدريب خارج البعثة لما عدد   30تقديم دورات تدريبية في البعثة لـ  •

طلب   54طلب ســـــفر خارج منطقة البعثة لأغراض لا تتعلق بالتدريب و   50طلب ســـــفر داخل منطقة البعثة و  144تقديم الدعم لتج يز  •
 الموظفين المدنيين سفر لأغراض تتعلق بتدريب

 
 البيئيةالمبادرات 

التي   2030-2020تنفي  المبادرات بما يتماشى مع الأهدام المقترحة في خطة عمل الأمانة العامة لنمم المتحدة المتعلقة بالمنا  للفترة  •
 . في مجال الإدارة البيئية ISO 14001: 2015بحصول البعثة على ش ادة استيفاء المعيار  لدم ا الأمين العار، بما في ذلك تيما يتعلق

 
 المرافق والبنى التحتية

 موالع 5مبنى للموظفين المدنيين في  14خدمات الصيانة والتصليح لما مجموعط تقديم  •

تنفي  مشـــــــروع تشـــــــييد واحد يتعلق باســـــــتبدال الحاويات في المكتب الإلليمي في ميتروفيتســـــــا، وفقا لتوصـــــــية مجلس مراجعي الحســـــــابات،  •
  2030-2020مع توجي ات خطة عمل الأمانة العامة لنمم المتحدة المتعلقة بالمنا  للفترة  بإنشاءات جاهزة تراعي البيئة وتتسق

 موالع 5مولدا ت ربائيا مملوتا لنمم المتحدة في  14تشغيل وصيانة  •

 صحي  في مولعينآبار ومحطتان لمعالجة ميا  الصرم ال 8تشغيل وصيانة مرافق الإمداد بالميا  ومعالجت ا المملوتة لنمم المتحدة   •

 موالع  4توفير خدمات إدارة النفايات، بما في ذلك جمع النفايات السائلة والصلبة والتخلص من ا، في  •

 موالع 4توفير خدمات التنظيف، وصيانة الأراضي، ومكافحة الآفات في  •

 
 خدمات إدارة الوقود

لترا لأغراض النقــل  70 992لترا من ولود الــديزل   138 542البري، و لتر من البنزين لأغراض النقــل  16 000إدارة إمــداد وتخزين  •
لتر من الزيوت ومواد التشــــحيم  500لتر من الغاز النفطي المســــيّل، و  63 000لترا للمولدات الك ربائية والتدفئة ، و   67 550البري و  

 موالع 5في جميع نقاط التوزيع ومرافق التخزين في 
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 افيا المكانية والمع ومات والاتصالات الس كية واللاس كيةخدمات تكنولوجيات الجغر 

من  18ج ازا لاســلكيا للمحطات القاعدية، و  15ج ازا لاســلكيا متنقلا للمرتبات، و   75ج ازا لاســلكيا محمولا باليد و   366توفير ودعم  •
 أج زة إعادة الإرسال ذات الترددات العالية جدا

صـالات بالصـوت والفاكس والفيديو ونقل البيانات، تضـم محطتين من المحطات الطرتية ذات الفتحات تشـغيل وصـيانة شـبكة لخدمات الات  •
 خطة لخدمات ال اتف المحمول 12وصلة تعمل بالموجات الدقيقة، وت لك توفير  20مقسمات هاتيية، و  5الصغيرة جدا، و 

مســـــتعملا ن ائيا من الموظفين المدنيين والنظاميين، بالإضـــــافة  366طابعة لقوار يبلغ متوســـــطط   65ج ازا حاســـــوبيا و   366توفير ودعم  •
 أج زة حاسوبية لتزويد الأفراد بالموصولية، بالإضافة إلى الخدمات المشترتة الأخرى  8إلى 

 موالع 8مستخدما في  381  لصالح WAN  والشبكات الواسعة النطاق  LANشبكة من الشبكات المحلية   17دعم وصيانة  •

 
 الطبية الخدمات

ــريرية اليومية وأداء الم ار الطبية • ــا لتوفير العناية السـ ــف واحد في ميتروفيتسـ ــتوصـ ــتينا ومسـ ــيانة وحدة طبية واحدة في بريشـ ــغيل وصـ  - تشـ
 الإدارية والاستجابة في الحالات الطارئة/العاجلة

ــ  • من المســـــتوى الرابع  في مولع واحد داخل منطقة  مرافق طبية  مرفقان من المســـــتوى الثالث ومرفق 3تعّ د ترتيبات الإجلاء الطبي لـــــــــــــــــ
 البعثة ومولعين خارج ا

 
 خدمات إدارة س س ة الإمداد

مليون دولار، بما يتماشـــــــى مع  1,1تقديم الدعم في مجالي التخطيط واختيار الموردين لالتناء بضـــــــائع وســـــــلع أســـــــاســـــــية بما يقدر بمبلغ  •
 السلطة المفوضة

 تلغ من البضائع وإدارت ا وتوزيع ا لاحقا داخل منطقة البعثة 160 000استلار ما يصل إلى  •

 إدارة الممتلكات والمنشـآت والمعدات ومعالجت ا محاسـبيا والإبلاي عن ا، فضـلا عن المخزونات المالية وغير المالية، وت لك المعدات التي •
 ر، بما يتماشى مع السلطة المفوضةمليون دولا 9,78تقل قيمت ا عن العتبة المحددة ويبلغ مجموع تكلفت ا الأصلية 

 
 خدمات الأفراد النظاميي 

من أفراد  10 من المرالبين العســــــكريين و 8فردا من الأفراد العســــــكريين وأفراد الشــــــرطة المةذون ب م   18تمرتز لوار يبلغ حد  الألصــــــى   •
 شرطة الأمم المتحدة  وتناوب م وإعادت م إلى أوطان م

 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة 18المطالبات والاستحقالات لقوار متوسطط دعم عملية تج يز  •

 بالتدريبدعم تج يز طلبي سفر خارج منطقة البعثة لأغراض غير متصلة  •

 
 خدمات إدارة المركبات والنقل البري 

مرتبة أغراض خاصــــــة، وســــــيارتا إســــــعام،   11خييفة، و مرتبة رتاب  50من المرتبات المملوتة لنمم المتحدة    76تشــــــغيل وصــــــيانة  •
 3حلقات عمل في   4إجراء    عن طريق ،(من المرتبات المتخصـصـة الأخرى والمقطورات وملحقات المرتبات 8عربات مصـفحة، و  5 و

 موالع، فضلا عن توفير خدمات النقل
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  العوامل الخارجية

 وبقاء الحدود المتاخمة مفتوحة لإيصال السلع والخدمات.استمرار ال دوء في البيئة الأمنية الإلليمية.  
  

  3الجدول 
 ، الدعم2الموارد البشرية: العنصر 

 الموظفون الدوليون  
ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 الموظفون المدنيون  المجموع المتحدة
 و أ ع 
 أ ع ر

 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــمـــــجـــــمـــــوع 
 الفرعي

          شعبة دعم البعثة          

          مكتب رئيس دعم البعثة 

 11 1 7 3 – – 2 1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 11 1 7 3 – – 2 1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          إدارة العم يات والموارد  

 52 3 35 14 8 2 4 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 52 3 35 14 8 2 4 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          إدارة تقديم الخدمات  

 23 1 19 3 – – 3 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 23 1 19 3 – – 3 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          إدارة س س ة الإمداد  

 33 1 27 5 2 1 2 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 33 1 27 5 2 1 2 – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          المجموع ال رعي، شعبة دعم البعثة  

 119 6 88 25 10 3 11 1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 119 6 88 25 10 3 11 1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          قسم الأم  

 60 – 49 11 9 2 – – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 60 – 49 11 9 2 – – – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          فريق الس وك والانضباط 

 1 – – 1 – – 1 – – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   
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 الموظفون الدوليون  
ــون  ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

  أ الوطنيون 

مـــــتـــــطـــــوعـــــو  
ــم  الأمـــــــــــــــــــــــــــــ

 الموظفون المدنيون  المجموع المتحدة
 و أ ع 
 أ ع ر

 2-مد
 1-مد

 5-م
 4-م

 3-م
 2-م

ــدمــــــــة  ــخــــــ الــــــ
 الميدانية

الـــــمـــــجـــــمـــــوع 
 الفرعي

 1 – – 1 – – 1 – – 2021/ 2020المقترحة للفترة  الوظائف            

 – – – – – – – – – صافي التغير 

          الدعم :2مجموع العنصر  

 180 6 137 37 19 5 12 1 – 2020/ 2019الوظائف المعتمدة للفترة   

 180 6 137 37 19 5 12 1 – 2021/ 2020الوظائف المقترحة للفترة   

 – – – – – – – – – صافي التغير 

 
 تشمل ه   الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  أ  
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 الموارد المالية   -  ثانيا  
 

 لمحة عامة   - ألف 

 حزيران/يونيط  30تموز/يوليط إلى  1 بآلام دولارات الولايات المتحدة  تمتد سنة الميزانية مـن 

 
الـــــــــــــــــنـــــــــــــــــفــــــــــــــــقــــــــــــــــات 

 2018/2019  

الــــــمــــــخصــــــــــــــصـــــــــــــــــــــات 
 2019/2020  

ــدرة  ــالـــــيـــــف الـــــمـــــقـــــ الـــــتـــــكـــــ
 2020/2021  

 الفرق 

 النسبة المئوية المبلغ  

  2 ÷ 4 = 5   2 - 3 = 4   3   2   1  الفئة

      الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة      
 (1,8) (6,4) 339,7 346,1 345,8 المرالبون العسكريون  

  – – – – − الوحدات العسكرية 

 (1,9) (7,6) 390,3 397,9 303,7 شرطة الأمم المتحدة 

  – – – – − وحدات الشرطة المشكلة 

 (1,9) (14,0) 730,0 744,0 649,5 المجموع ال رعي

      الموظ ون المدنيون 

  11,6 036,2 2  538,9 19 502,7 17 403,5 17 الموظفون الدوليون  

  4,2 416,6 273,9 10 857,3 9 215,4 10 الموظفون الوطنيون  

  8,1 65,4 868,4 803,0 815,6 متطوعو الأمم المتحدة 

  6,8 4,1 64,0 59,9 59,9 المساعدة المؤلتة العامة 

 − − − – − الأفراد المقدمون من الحكومات 

  8,9 522,3 2 745,2 30 222,9 28 494,4 28 المجموع ال رعي

      التكاليف التشغي ية

 − − − − − مرالبو الانتخابات المدنيون  

  4,7 1,6 35,6 34,0 66,6 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 

  4,5 13,7 318,6 304,9 425,4 السفر في م ار رسمية 

  10,0 259,6 851,1 2 591,5 2 555,9 2 المرافق والبنى التحتية 

 (53,2) (178,0) 156,7 334,7 191,9 البري النقل  

 − − − – − العمليات الجوية 

 − − − – − العمليات البحرية 

 (0,1) (1,4) 140,6 2 142,0 2 053,1 2 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

 (4,9) (3,2) 62,0 65,2 30,3 الشؤون الطبية 

 − − − – − المعدات الخاصة 

 (0,7) (20,0) 787,5 2 807,5 2 724,6 2 والخدمات والمعدات الأخرى اللوازر  

 − − − − − المشاريع السريعة الأثر 

  0,9 72,3 352,1 8 279,8 8 047,8 8 المجموع ال رعي

  6,9 580,6 2 827,3 39 246,7 37 191,7 37 إجمالي الاحتياجات 
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الـــــــــــــــــنـــــــــــــــــفــــــــــــــــقــــــــــــــــات 

 2018/2019  

الــــــمــــــخصــــــــــــــصـــــــــــــــــــــات 
 2019/2020  

ــدرة  ــالـــــيـــــف الـــــمـــــقـــــ الـــــتـــــكـــــ
 2020/2021  

 الفرق 

 النسبة المئوية المبلغ  

  2 ÷ 4 = 5   2 - 3 = 4   3   2   1  الفئة

الإلزاميـة من الإيرادات المتـةتيـة من الالتطـاعـات       
  3,4 130,1 922,1 3 792,0 3 739,7 3 مرتبات الموظفين

  7,3 450,5 2 905,2 35 454,7 33 452,0 33 صافي الاحتياجات 

 − − − − − التبرعات العينية  المدرجة في الميزانية 

  6,9 580,6 2 827,3 39 246,7 37 191,7 37 مجموع الاحتياجات 

  
 التبرعات غير المدرجة في الميزانية - باء 

 تموز/ 1ترد في مــا يلي القيمــة التقــديريــة للتبرعــات غير المــدرجــة في الميزانيــة للفترة الممتــدة من  - 35
  :2021حزيران/يونيط  30إلى  2020 يوليط

 
  بآلام دولارات الولايات المتحدة 

 القيمة التقديرية الفئة

 74,1  أ اتفاق مرتز البعثة  
 - التبرعات العينية  غير المدرجة في الميزانية 

 74,1  المجموع
 

 تشمل ه   الفئة الأراضي وأماكن العمل المقدّمة من حكومة صربيا إلى الأمم المتحدة.   أ  

  
 المكاسب الناتجة ع  زيادة الك اءة   - جيم 

 حزيران/ 30إلى  2020تموز/يوليـط  1لـدى حســــــــــــــاب تقـديرات التكـاليف للفترة الممتـدة من  روعيـو - 36
  :المبادرات التالية الرامية إلى زيادة الكفاءة 2021 يونيط

 
  بآلام دولارات الولايات المتحدة 

 المبادرة المبلغ الفئة

طريق زيادة الكفاءة في اســـت لاك الطالة الك ربائية نتيجة لاســـتخدار من المتولع تحقيق وفورات عن  2,1 المرافق والبنى التحتية   
 أج زة استشعار ضوء الن ار في المكاتب المرتّبة في مجمع مقر البعثة في بريشتينا 

من المتولع تحقيق وفورات عن طريق زيــادة الكفــاءة في اســــــــــــــت لاك الطــالــة الك ربــائيــة نتيجــة  1,2 
لاستخدار سخان للميا  بالطالة الشمسية مرتّب في مقر البعثة في بريشتينا وفي المكتب الإلليمي 

 في ميتروفيتسا

  3,3 المجموع 
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 عوامل الشغور   - دال 

 حزيران/ 30إلى  2020تموز/يوليـط  1لـدى حســــــــــــــاب تقـديرات التكـاليف للفترة الممتـدة من  روعيـو - 37
  :عوامل الشغور التالية 2021 يونيط

 
  بالنسبة المئوية 

 الفئة

ــة لـلـفـتـرة  ــدلات الـفـعـلـيـــــ الـمـعـــــ
2018/2019 

المعـدلات المـدرجـة في الميزانية 
 2019/2020للفترة 

ــة لــلــفــتـرة  ــدلات الــمــتــولــعـــــ الــمــعـــــ
2020/2021 

    الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة    
 – – – المرالبون العسكريون  

 5,0 5,0 – شرطة الأمم المتحدة 

    الموظ ون المدنيون 

 10,0 10,0 16,1 الموظفون الدوليون  

    الموظفون الوطنيون  

الموظفون الوطنيون من   
 – 3,0 3,0 الفئة الفنية

الوطنيون من الموظفون   
 1,0 1,0 1,1 فئة الخدمات العامة

 11,0 11,0 20,8 متطوعو الأمم المتحدة 

  
ــبة حتى تاريخط، وتةخ  في الاعتبار الظروم   -   38 ــغور المقترحة إلى الخبرة المكتســــــــ ــتند عوامل الشــــــــ وتســــــــ

على وجط    2021/ 2020المعدلات للفترة الخاصة بالبعثة في ما يتعلق باستقدار الموظفين المدنيين. ولدى تحديد 
التحديد، نمظر في جملة أمور من ا المتغيرات التالية: معدلات الشـغور الحالية، ومعدل النشـر أو الاسـتقدار خلال  
الفترة المالية الحالية، وخطة الاســتقدار والجدول الزمني المتولع للالتحاق بالمولع خلال فترة الميزانية. وبالإضــافة  

في المـــــائـــــة إلى   3يمقترح تخييت معـــــدلات الشـــــــــــــغور للموظفين الوطنيين من الفئـــــة الفنيـــــة من  إلى ذلـــــك، 
 . 2019تانون الأول/ديسمبر   31المائة لتعكس الحالة شغل الوظائف الفعلية لشغل الوظائف في   في  صفر 

 
 التدريب   - هاء 

  تموز/ 1للفترة الممتــــدة من ترد تيمــــا يلي الاحتيــــاجــــات التقــــديريــــة من الموارد اللازمــــة للتــــدريــــب  - 39
 :2021حزيران/يونيط  30إلى  2020 يوليط

 
  بآلام دولارات الولايات المتحدة 

 المبلغ التقديري  الفئة

  الخبراء الاستشاريون   
 - الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب 

  الس ر في مهام رسمية
 122,6 السفر في م ار رسمية، لأغراض التدريب 
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 المبلغ التقديري  الفئة

  ال وازم والخدمات والمعدات الأخرى   
 52,3 رسور التدريب ولوازمط وخدماتط 
 174,9 المجموع 

  
إلى  2020تموز/يوليـط  1ويرد تيمـا يلي العـدد المقرر للمشـــــــــــــــارتين في التـدريـب للفترة الممتـدة من  - 40
   :، مقارنة بالفترتين السابقتين2021حزيران/يونيط  30

 
  عدد المشارتين  

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

 

ــدد الـفـعـلـي  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2018/2019 

ــدد الـمـقـرر  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019/2020 

العـــــــدد المقترح 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020/2021 

ــدد الـفـعـلـي  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2018/2019 

ــدد الـمـقـرر  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019/2020 

المقترح العـــــــدد 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020/2021 

ــدد الـفـعـلـي  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2018/2019 

ــدد الـمـقـرر  الـعـــــ
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2019/2020 

العـــــــدد المقترح 
ــرة  ــتـــــــــ ــفـــــــــ ــلـــــــــ لـــــــــ

2020/2021 

 – – – 21 71 47 9 26 40 التدريب الداخلي          

 – – 3 21 22 32 33 36 36  أ التدريب الخارجي

 – – 3 42 93 79 42 62 76 المجموع 

 
 يشمل التدريب في لاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وخارج منطقة البعثة.   أ  

  
الفنية والتقنية، إلى تحســـــــــين مســـــــــتوى مختلف الم ارات   2020/2021وت دم خطة التدريب للفترة  - 41

زيز  الدوليين والوطنيين. وتشــــدد خطة التدريب على تعوتطوير م ارات القيادة والإدارة والتنظيم لدى الموظفين 
القـدرات الفنيـة والتقنيـة للموظفين عن طريق إجراء دورات دراســــــــــــــيـة في مجـالات الميزانيـة والشــــــــــــــؤون المـاليـة،  
ــانية،  ــؤون الجنســـ ــرية، والشـــ ــتريات، وإدارة الموارد البشـــ ــالات، والمشـــ ــة، وتكنولوجيا المعلومات والاتصـــ وال ندســـ

لار. وســــتواصــــل البعثة الاســــتعانة بخيارات التدريب وحقوق الإنســــان، والقيادة والإدارة، والقانون والنظار، والإع
 الداخلي تلما أمكن ذلك.  

 
 مشاريع بناء الثقة   - واو 

ترد تيمــا يلي الاحتيــاجــات التقــديريــة من الموارد اللازمــة لمشــــــــــــــــاريع بنــاء الثقــة للفترة الممتــدة من  - 42
   :بالفترتين السابقتين، مقارنة 2021حزيران/يونيط  30إلى  2020تموز/يوليط  1

 
  بآلام دولارات الولايات المتحدة  

 عدد المشاريع المبلغ الفترة

 23 383,7  الاحتياجات الفعلية  2019حزيران/يونيط  30إلى  2018تموز/يوليط  1من    
 18 389,1  الاحتياجات المعتمدة    2020حزيران/يونيط   30إلى    2019تموز/يوليط   1من  
 22 389,1  الاحتياجات المقترحة    2021حزيران/يونيط   30إلى    2020تموز/يوليط    1من  
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مشـــروعا من مشـــاريع بناء   22لتنفي    2020/2021دولار للفترة  389  100ويمقترح رصـــد مبلغ لدر    - 43
الثقة في المجالات التالية:  أ  بناء الثقة والمصـالحة بين الطوائف   ب  إدراج الفئات التي لا تشـكل الأغلبية 

ن   ج  تمكين النســـــاء والشـــــباب والفئات الم مشـــــة، بما في ذلك جماعات الروما والأشـــــكالييا ومصـــــريي البلقا
 وإشراك م وتشجيع الأنشطة المشترتة بين الأعراق. 

 
 الأنشطة البرنامجية الأخرى  - زاي 

ترد تيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد اللازمة لننشــــــطة البرنامجية الأخرى للفترة الممتدة من  - 44
 :2021حزيران/يونيط  30إلى  2020تموز/يوليط  1
 
 بآلام دولارات الولايات المتحدة   

 المبلغ المقترح البيان

ــتقرار على الحالة بين الطوائف وبناء الثقة تيما بين ا مع الترتيز   5اعتماد لتنفي     ــفاء الاســ مشــــاريع لدعم إضــ
 1 142,0 على الشباب والنساء والاتصال الاستراتيجي

مشــــاريع لدعم مؤســــســــات توســــوفو في مجالي ســــيادة القانون وحقوق الإنســــان، وفقاً للقواعد   3اعتماد لتنفي  
 845,0 والمعايير الدولية في مجالي العدالة الجنائية وحقوق الإنسان 

 1 987,0 المجموع 
  

دولار لتنفيــ   1 987 000اعتمــادا لــدر   2020/2021وتشــــــــــــــمــل الميزانيــة المقترحــة للبعثــة للفترة  - 45
ــتقرار في المجتمعات المحلية وبناء الثقة تيما بين ا، مع الترتيز   8 ــطة برنامجية في مجالات تثبيو الاســــ أنشــــ

 على الشؤون الجنسانية والشباب وسيادة القانون وحقوق الإنسان:

ثة دعم سـتواصـل البعإضة اء الاسةتقرار ع ى الحالة بي  الطوائف واناء الثقة فيما بينها:   )أ( 
تنفي  توصيات منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة في توسوفو التي ترتز على إضفاء الاستقرار على الحالة بين  
الطوائف وبنــاء الثقــة تيمــا بين ــا، اللــ ين حــددت مــا البعثــة بــاعتبــارهمــا من المجــالات ذات الأولويــة، عن طريق 

ــاريع التي تن ت بخطة بناء الثقة من خلال د ــجيع تنفي  المشــــــ ــطة بناء الثقة تيما بين الطوائف وتشــــــ عم أنشــــــ
وسـتواصـل البعثة أيضـا دعم مشـارتة الشـباب والنسـاء  .الاتصـالات الاسـتراتيجية التي ترتز على إيجاد الحلول

في بناء الثقة وســـــــتواصـــــــل تعزيز مشـــــــارتت م في عمليات صـــــــنع القرار والحوار الســـــــياســـــــي الجاري من أجل 
  السلار والأمن والخطة المتعلقة بالشباب والسلار والأمن في توسوفوو رأة الن وض بالخطة المتعلقة بالم

ســـتواصـــل البعثة تنفي  مشـــاريع لدعم مؤســـســـات ســـيادة  سةةيادة القانون وحقوق الإنسةةان:   ب 
القانون في توســـــــــوفو، وفقا للقواعد والمعايير الدولية في مجالي العدالة الجنائية وحقوق الإنســـــــــان. وســـــــــترتز 

لى تعزيز إمكانية لجوء الجميع إلى القضـــــاء وانطباق ســـــيادة القانون على الجميع، وتعزيز حقوق المشـــــاريع ع
الإنســـــــــان وحمايت ا في توســـــــــوفو، وزيادة ســـــــــلامة المجتمعات المحلية من خلال تعزيز التعاون المنطلق من 

 ي. القاعدة الشعبية بين شرطة توسوفو والمجالس المحلية للسلامة العامة والمجتمع المدن 
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   1  تح يل ال روق  -  ثالثا  

ترد في الفرع باء من المرفق الأول ل  ا التقرير تعاريف المصـــــــــــــطلحات الموحدة المســـــــــــــتخدمة في  - 46
 تحليل الفروق في الموارد في ه ا الفرع. وه   المصطلحات هي نفس ا التي استخدمو في التقارير السابقة.

 
 الفرق  
 المئويةبالنسبة  بآلام الدولارات  

 11,6 2 036,2 الموظ ون الدوليون 
 

 البارامترات المستخدمة في تحديد التكاليف: التغيير في المعدلات • 

تعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى ما يلي:  أ  زيادة النســبة المئوية لتكاليف الموظفين العامة  - 47
، ويعزى ذلك أســاســا إلى إعادة تصــنيف مرتز العمل في بريشــتينا من مرتز 2020/2021المطبقة في الفترة 

في ميتروفيتســـــا من عمل من مســـــتوى المشـــــقة ألف إلى مرتز عمل من مســـــتوى المشـــــقة باء، ومرتز العمل 
 تانون الثاني/ 1مرتز عمل من مســـــتوى المشـــــقة باء إلى مرتز عمل من مســـــتوى المشـــــقة جيم، اعتبارا من 

، مما أدى إلى زيادة الاحتياجات المتعلقة ببدل المشــقة   ب  الاحتياجات المتصــلة بوظيفة تبير  2019يناير 
، التي أيّدت الجمعية العامة إنشــــــــــــــاءها في لرارها   في مكتب الشــــــــــــــؤون القانونية1-الموظفين القانونيين  مد

 . 2019/2020، والتي لم يرصد ل ا اعتماد في الميزانية المعتمدة للفترة 73/318
 
 الفرق  
 بالنسبة المئوية بآلام الدولارات  

 4,2 416,6 الوطنيون  الموظ ون 
 

 البارامترات المستخدمة في تحديد التكاليف: التغيير في المعدلات • 

درجة أعلى للموظفين في فئة الخدمات  تطبيق تعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى ما يلي:  أ  - 48
ليعكس على نحو أفضــــــــــــــل تكوين الموظفين الوطنيين من فئـة الخـدمـات العـامـة مقـارنـة    GS-5/10العـامـة  

   ب  إزالـة معـدلات 2019/2020المطبقـة في ميزانيـة الفترة   GS-5/9فئـة الخـدمـات العـامـة  بـدرجـة موظفي 
ــغور للموظفين الوطنيين من الفئة الفنية، لتنزل من  ــفر في المائة، بحيث تعكس حالة  3الشـ في المائة إلى صـ

 جمالية في الاحتياجات. ويقابل الزيادة الإ2019تانون الأول/ديسـمبر  31شـغل الوظائف الفعلية بالكامل في  
يورو مقابل دولار واحد من دولارات الولايات المتحدة، مقارنة    0,896ســــــــــــــعر الصــــــــــــــرم البالغ  تطبيقجزئياً 

 . 2019/2020يورو المطبق في الفترة  0,876بالسعر البالغ 

 
 الفرق  
 بالنسبة المئوية بآلام الدولارات  

 8,1 65,4 متطوعو الأمم المتحدة
_________________ 

تحليل للفروق التي لا تقل في ا قيمة الزيادة أو النقصان عن يمعبّر عن مبالغ الفروق في الموارد بآلام دولارات الولايات المتحدة. ويرد   1  
 دولار. 100 000في المائة أو  5

https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
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  البارامترات المستخدمة في تحديد التكاليف: التغيير في المعدلات • 

ــا إلى زيادة معدل تكاليف دعم البرامج من  - 49 ــاسـ في المائة   13إلى  8تعزى الزيادة في الاحتياجات أسـ
ــة 2019تانون الثاني/يناير  1اعتبارا من  ــاط التةمين الطبي وبدل معيشـــــــــــ ــلا عن الزيادات في ألســـــــــــ ، فضـــــــــــ

وارتفاع عدد معالي متطوعي الأمم المتحدة  ،ومعدلات منح الاســــتقرار ومعدل بدل إعادة التوطينالمتطوعين، 
 المؤهلين لإجازة زيارة الوطن. 

 
 الفرق  
 بالنسبة المئوية بآلام الدولارات  

 6,8 4,1 المساعدة المؤقتة العامة
  

  التكاليف المركزيةالبارامترات المستخدمة في تحديد التكاليف: توزيع  • 

تعزى الزيادة في الاحتياجات أسـاسـا إلى رصـد اعتمادات لتغطية حصـة البعثة من المسـاعدة المؤلتة  - 50
 لنظار أوموجا، وغير ذلك من المبادرات الشاملة. 2العامة المتصلة بةنشطة الدعم لتطبيق التوسعة 

 
 الفرق  
 بالنسبة المئوية بآلام الدولارات  

 10,0 259,6 المرافق والبنى التحتية
  

  الإدارة: زيادة المدخلات والنواتج • 

تعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى ما يلي:  أ  اســتبدال معدات رصــد نويية ال واء في جميع  - 51
موالع البعثة   ب  توفير ســخانات ميا  تعمل بالطالة الشــمســية في مقر البعثة في بريشــتينا والمكتب الإلليمي 

يات جديدة في موالع ج از في ميتروفيتســــــــا   ج  اســــــــتبدال الحاويات التي تجاوزت عمرها الافتراضــــــــي بحاو 
إعادة الإرســــال في جيرميا وفيدوميريك وســــيرنوســــا، وبناء جدران صــــلبة في المكتب الإلليمي في ميتروفيتســــا  
 استجابة لتوصية مجلس مراجعي الحسابات   د  تحديث وتحسين نظار التدفئة والت وية القائم في مقر البعثة.

 
 الفرق  
 بالنسبة المئوية بآلام الدولارات  

  53,2   178,0  النقل البري 
  

 الإدارة: انخ اض المدخلات مع بقاء النواتج ع ى حالها • 

ــتبدال المرتبات في الفترة  - 52 ــا إلى الاحتياجات غير المتكررة لاســــــ ــاســــــ يعزى انخفاض الاحتياجات أســــــ
 .2019/2020ميزانية الفترة ، مقارنة بالتناء المرتبات السبع وفقا لما تان مدرجا في 2020/2021
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 الإجراءات المط وب م  الجمعية العامة اتخاذها  -  رابعا  

تتمثل الإجراءات المط وب م  الجمعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة العامة اتخاذها في ما يتع ق بتمويل البعثة في  - 53
البعثة ل ترة الاثني عشر شهرا دولار وقسمته إلى أنصبة مقررة للإن اق ع ى   39 827  300اعتمةةةةاد مب   
  .2021حزيران/يونيه  30إلى  2020تموز/يوليه  1الممتدة م  

  
موجز إجراءات المتةابعةة المتخةذة لتن يةذ مةا قررتةه الجمعيةة العةامةة وط بتةه في   - خامسا  

، بمةةةةا في ذلةةةةا ط بةةةةات ال جنةةةةة 318/ 73و  290/ 72 و  286/ 70قراراتهةةةةا 
 الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية وتوصياتها التي أقرتها الجمعية العامة 

 الجمعية العامة   - ألف 

 المسائل الشام ة   

  70/286 القرار 

 الإجراء المتخ  لتنفي  القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب

تطلب إلى الأمين العار أن يحرلأ على أن يتيح إطار الميزانية القائمة   
على النتــائج بــالقــدر الكــافي إمكــانيــة النظر في التقــدر المحرز في تــل 
بعثة صـوب تحقيق الم ار المنوطة ب ا واسـتخدام ا للموارد بفعالية، مع 

  .15المراعاة الكاملة للمساءلة والطابع المتغيِّّر لولاية البعثة  الفقرة 

تعكس الميزنــة القــائمــة على النتــائج الواردة في الفرع دال من هــ ا التقرير  
ة للتةكد من أن ه   المشــاورات الداخلية الواســعة النطاق التي أجرت ا البعث 

ــط في تحقيق  ــ ي أحرزتـ ــدر الـ ــل فعلي التقـ الأطر يمكن أن تقيس بشــــــــــــــكـ
إنجازات ا المتولعة الثلاثة وأنط لد جرى النظر بشــــــــكل تار في الاســــــــتخدار 

 الرشيد لموارد البعثة.

تحث الأمين العار على ب ل لصـارى ج د  من أجل تقليص المدة التي 
ــتقدار موظفي  ــتغرل ا عمليات اســ البعثات الميدانية، آخ ا في اعتبار  تســ

الأحكار ذات الصــــــــــــلة باســــــــــــتقدار موظفي الأمم المتحدة، وعلى تعزيز  
الشــــــــــــــفـاتيـة في عمليـة التوظيف في جميع المراحـل، وعلى تقـديم تقرير 
ــياق تقرير  الاســــتعراضــــي  عن الخطوات المتخ ة والنتائج المنجزة في ســ

  .22العار المقبل  الفقرة 

التي تســتغرل ا عمليات  المدة  ل لصــارى ج دها لتقليصتواصــل البعثة ب 
الاســـتقدار، بما في ذلك عن طريق القيار بما يلي:  أ  العمل بشـــكل وثيق 
مع المـــــديرين المكلفين بـــــالتعيين خلال تـــــل خطوة من خطوات عمليـــــة 
الاســــــــــــــتقـدار   ب  توفير التوجيـط للمـديرين المكلفين بـالتعيين لكفـالـة التقيـد  

اســــــــــتقدار الموظفين   ج  توفير التوجيط للمديرين المكلفين    بقواعد وأنظمة
بالتعيين بشــــةن عملية اســــتقدار الموظفين في نظار إنســــبيرا. وبلغ متوســــط 
عدد أيار العمل التي يســــتغرل ا الاســــتقدار من لوائم المرشــــحين المقبولين،  

. يوما ل    الفترة  52من  إغلاق باب التقدر للوظيفة حتى إجراء الاختيار، 
ــغل وظائف  ــتقدار لشــــ ــتغرل ا الاســــ ــط عدد أيار العمل التي يســــ وبلغ متوســــ

يومـا   325محـددة، منـ  إغلاق بـاب التقـدر للوظيفـة حتى إجراء الاختيـار، 
ل ــ   الفترة. ويعزى ارتفــاع عــدد الأيــار إلى زيــادة عــدد مقــدمي الطلبــات، 

 يتطلب ولتا إضاتيا لإجراء التقييم. مما

https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/72/290
https://undocs.org/ar/A/RES/72/290
https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
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 الإجراء المتخ  لتنفي  القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب

ترحـب بـالج ود المتواصــــــــــــــلـة التي يبـ ل ـا الأمين العـار من أجـل تعميم    
مراعــاة أوجــط المنظور الجنســــــــــــــــاني في عمليــات الأمم المتحــدة لحفس 
ــار   ــل على أن يكون تبـ ــار أن يعمـ ــب إلى الأمين العـ الســــــــــــــلار، وتطلـ
المســــتشــــارين في الشــــؤون الجنســــانية في جميع عمليات الأمم المتحدة 

  .24باشرة أمار قيادة البعثة  الفقرة لحفس السلار مسؤولين م

ســـــتواصـــــل فرلة العمل التابعة للبعثة المنشـــــةة لتمعنى بالقضـــــايا الجنســـــانية، 
عقد اجتماعات منتظمة لاســـــــــــــتعراض   بقيادة الممثل الخالأ لنمين العار، 

التقدر المحرز في تنفي  استراتيجيت ا الإطارية للشؤون الجنسانية واستعراض 
لأهداف ا، وت لك التةكد من أن الأنشــطة البرنامجية    الموارد التي خصــصــو 

ــارة البعثة للشــــــؤون  ــتشــــ ــانية. وســــــتظل مســــ الأخرى تتناول الأولويات الجنســــ
 الجنسانية مسؤولة مباشرة أمار الممثل الخالأ لنمين العار. 

ــايا الســـلار والأمن، وتعرب عن  ــلم بدور المرأة في جميع جوانب لضـ تسـ
بين الجنســــــــــــــين في تكوين ملاك موظفي القلق إزاء اختلال التوازن 

ــتويات العليا، وتطلب إلى  ــيما في المســــــ عمليات حفس الســــــــلار، ولا ســــــ
الأمين العار أن يكثف الج ود الرامية إلى تعيين النسـاء واسـتبقائ ن في 
عمليات حفس الســــلار، وأن يعين على الخصــــولأ نســــاء في مناصــــب 

امل لمبدأ التوزيع الجغرافي القيادة العليا لنمم المتحدة، مع الاحترار الك
من ميثاق الأمم المتحدة، مع إيلاء الاعتبار،    101العادل، وفقا للمادة 

ــاء من البلدان المســــــــــاهمة بقوات وأفراد  على وجط الخصــــــــــولأ، للنســــــــ
ــاء، على تحديد  ــاء، عند الالتضــــ ــجع بقوة الدول الأعضــــ ــرطة، وتشــــ شــــ

لتعيين في المزيد من المرشــــــــحات وتقديم ترشــــــــيحات ن بانتظار لغرض ا
  .25وظائف في منظومة الأمم المتحدة  الفقرة 

وضــــــــعو البعثة خطت ا لتنفي  الم مة المتعلقة بالمســــــــاواة بين الجنســــــــين، 
وهي تتماشــــــى مع اســــــتراتيجية التكافؤ بين الجنســــــين على نطاق منظومة 

. وتسـتند 2017الأمم المتحدة التي أطلق ا الأمين العار في أيلول/سـبتمبر 
ج ود البعثة الجارية الرامية إلى تحقيق التكافؤ بين الجنســـين، الخطة إلى 

وإيجاد أماكن عمل مرايية للاعتبارات الجنســــــــــــــانية. وفي ه ا الصــــــــــــــدد، 
المسلّط علي ا الضوء في  23ستواصل البعثة العمل على نقاط العمل الــــــ  

ــد التقدر المحرز  خطت ا، والتي ترتز على ما يلي: تحديد الأهدام ورصــــــ
حقيق التكـافؤ على جميع المســــــــــــــتويـات  والقيـادة والمســــــــــــــاءلـة  من أجـل ت 

 والتوظيف، والتنقل، والتطور، وإدارة المواهب  وت يئة بيئة مؤاتية.

تطلب إلى الأمين العار أن يواصــــــــــــــل ب ل ج ود  للحد من البصــــــــــــــمة 
البيئيـة العـامـة لكـل بعثـة من بعثـات حفس الســــــــــــــلار، بمـا في ذلـك عن 

ــ  نظم  ــة، مع طريق تنفيـ ــالـ ــد الطـ ــات وتوليـ ــايـ ــة لإدارة النفـ ــة للبيئـ مراييـ
الامتثال التار للقواعد والأنظمة ذات الصـــــلة، بما في ذلك، على ســـــبيل 
المثال لا الحصـــــر، ســـــياســـــات وإجراءات الأمم المتحدة المتعلقة بالبيئة  

  .31 الفقرة  وإدارة النفايات

تيــب ألواح ، تــانــو البعثــة لــد أكملــو تر 2019حزيران/يونيــط  30بحلول 
الطالة الشــــــــمســــــــية في ثلاثة موالع لإعادة الإرســــــــال تابعة لنمم المتحدة 

تيلوواط. إضافة إلى  20داخل منطقة البعثة بطالة إجمالية لصوى لدرها  
ذلــك، نفــ ت البعثــة مبــادرات في مجــالات تفــاءة الطــالــة، وإعــادة التــدوير،  

يور البيئة وغرس الأشــــــجار، ولامو بالتويية من خلال أنشــــــطة من لبيل 
ــابيح  2018/2019العالمي. وخلال الفترة  ــو البعثة عن المصـ ــتعاضـ ، اسـ

التي لا تتســـم بالكفاءة من حيث اســـتخدار الطالة في المكتب الإلليمي في 
مجموعط  ميتروفيتسا بةخرى أكثر تفاءة في ه ا المجال، وأعادت تدوير ما

البلاســـتيك  تيلوغراما من الورق والبلاســـتيك، ولد انخفضـــو تمية  2 850
ــتيكية أحادية  ــتخدار المواد البلاســــــ ــو على اســــــ ــل القيود التي فمرضــــــ بفضــــــ

نبتة معمِّرة في جميع  82شـجرة و  59الاسـتخدار في نقاط البيع، وزرعو 
موالع البعثة. وازدادت تمية الســـــــــماد المنتج من بقايا الأغ ية وغيرها من 

تب الإلليمي النفايات العضــــوية نتيجة لوضــــع نقاط تجميع جديدة في المك
ــا، ومثّل ذلك ما مجموعط   تيلوغرار من الســــماد خلال  500في ميتروفيتســ

تيلوغرار من الســــــماد في   200، مقارنة بما مجموعط 2018/2019الفترة 
 .2017/2018الفترة 
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تســــلم بتزايد متطلبات وتحديات بيئة العمل المتقلبة التي تواج  ا عمليات   
ار تعزيز القـدرات والمعـايير تيمـا  حفس الســـــــــــــلار، وتطلـب إلى الأمين الع ـ

ــابة، بما في ذلك بناء  2- 1- 10يتعلق بمعيار  ــتجابة لحالات الإصـ للاسـ
القدرات، والتدريب والتثقيف، وتطلب أيضـــا إلى الأمين العار أن يواصـــل  

  . 32وضع حلول مبتكرة في ه ا الصدد  الفقرة 

ســــــــــــــتجـابـة للا 2-1-10تمبقي الخليـة الطبيـة على ترتيبـات لتحقيق معيـار 
لحالات الإصـــــــابة بالتعاون مع لســـــــم الأمن. وســـــــتواصـــــــل البعثة مراجعة 
وتحــديــث الخطــة الأمنيــة لكوســــــــــــــوفو ومرفقــات ــا  بمــا في ذلــك الإجراءات 

 العملياتية الموحدة لإدارة الأزمات وحوادث الإصابات الجمايية . 

تطلب إلى الأمين العار أن يواصـل اسـتعراض وتحسـين تشـكيلة أسـاطيل 
ت البعثات، وأن يحرلأ على أن تكون المرتبات واتية بالغرض،  مرتبا

وأن يقـدر تحليلا للتكـاليف والفوائـد يبيّن جملـة أمور من ـا نوع المرتبـات 
وجودت ا وتفاءت ا وتكاليف صــــيانت ا، والأثر البيئي للتســــويات المتعلقة 

  .40ب ا، في سياق التقرير الاستعراضي العار المقبل  الفقرة 

تعمل البعثة باســــتمرار على مراجعة أســــطول مرتبات ا وتحقيق اســــتخدامط 
 الأمثل وعلى التةكد من أن تل المرتبات صالحة لغرض البعثة. 

تطلـب تـ لـك إلى الأمين العـار أن يعرض في الميزانيـات المقترحـة لكـل 
بعثة على حدة رؤية واضـــــــــحة للاحتياجات الســـــــــنوية في مجال أعمال 

، عند الالتضــــاء، وضــــع خطط متعددة الســــنوات، وأن البناء، بةن يكفل
يواصــل ب ل ج ود  الرامية إلى تحســين دلة الميزنة، من خلال تحســين 
ــرام علي ا، مع إيلاء الاعتبار   ــاريع وإدارت ا والإشـ جوانب تخطيط المشـ
الواجـب لظروم العمليـات على أرض الوالع، وأن يرصـــــــــــــــد عن تثـب 

  .42ا في الولو المناسب  الفقرة تنفي  الأعمال من أجل تفالة إنجازه

ــييد   ــا أعمال تجديد وتعديل وتشـ ــاسـ ــييد أسـ تشـــمل احتياجات البعثة من التشـ
ــنوات،  ــييد متعددة السـ ــاريع تشـ طييفة. ولا تنف  البعثة في الولو الراهن مشـ

 . 2020/2021ولا تعتزر القيار ب لك في الفترة 

الرلابية الداخلية تطلب إلى الأمين العار أن يعزز الإشــــرام والضــــوابط 
في مجالي المشــــتريات وإدارة الأصــــول في جميع بعثات حفس الســــلار، 
ــمى في إدارة البعثات عن التحقق من  ــاءلة موظف مســـ بطرق من ا مســـ
مســتويات المخزون لبل القيار بةي عملية شــراء من أجل ضــمان التقيد  
بالســـــــياســـــــات المعمول ب ا في إدارة الأصـــــــول، مع مراعاة الاحتياجات 

لحــاليــة والمقبلــة للبعثــة وأهميــة تطبيق المعــايير المحــاســــــــــــــبيــة الــدوليــة ا
  .43للقطاع العار تطبيقا تاما  الفقرة 

تؤتد البعثة أن لدي ا نظم ضوابط رلابية داخلية لوية وأن مساعدي شؤون 
الإمداد يقومون بعمليـات تفتية واســــــــــــــعـة النطـاق في إطار الرصــــــــــــــد في 

تحقّق من مســتويات حيازة المخزونات المســتودع المرتزي المســؤول عن ال
 لبل القيار بةي عملية شراء.

تشــــــــجع الأمين العار على اســــــــتخدار المواد والقدرات والمعارم المحلية 
في تنفي  مشـــــــاريع البناء من أجل عمليات حفس الســـــــلار، امتثالا لدليل 

  .45مشتريات الأمم المتحدة  الفقرة 

ولدرات ومعارم محلية في تنفي  مشــــــاريع تؤتد البعثة أن ا تســــــتخدر مواد 
 البناء امتثالا لدليل مشتريات الأمم المتحدة.

تشــــــــــــــير إلى المولف الجماعي المتخ  بالإجماع بةن وجود حالة واحدة 
مثبتة بةدلة من حالات الاسـتغلال والانت اك الجنسـيين أمر غير مقبول 

جميع على الإطلاق، وتطلـــــب إلى الأمين العـــــار أن يتـــــةكـــــد من أن 
عمليات حفس الســــــــــلار تنف  ســــــــــياســــــــــة الأمم المتحدة المتمثلة في عدر 
ــيين تيما يتعلق بجميع   ــتغلال والانت اك الجنســ ــامح مطلقا مع الاســ التســ

ــتمدر ج الردود الواردة من جميع بعثات حفس الســــلار، بما في ا بعثة الأمم  ســ
المتحدة لودارة المؤلتة في توســــــــــوفو، بشــــــــــةن المســــــــــائل التي أمثيرت في 

، في تقرير  70/286من القرار  82إلى  79ومن  76و  71الفقرات 
للحماية من الاســـــــــــــتغلال والانت اك  الأمين العار عن التدابير الخاصـــــــــــــة  

 الجنسيين.

https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
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 الإجراء المتخ  لتنفي  القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب

، انظر 70الموظفين المدنيين والأفراد العسـكريين وأفراد الشـرطة  الفقرة   
  .82-79والفقرات  76و  71أيضا الفقرتين 

ترحب بعزر الأمين العار تنفي  ســـــياســـــة الأمم المتحدة المتمثلة في عدر 
التسـامح مطلقا مع الاسـتغلال والانت اك الجنسـيين، وتطلب إلى الأمين 
العـــار أن يقـــدر في التقرير المقبـــل معلومــات عن النتـــائج التي تحققــو 

  .71لفقرة والتحديات التي صودفو  ا

ــتمدر ج الردود الواردة من جميع بعثات حفس الســــلار، بما في ا بعثة الأمم  ســ
المتحدة لودارة المؤلتة في توســــــــــوفو، بشــــــــــةن المســــــــــائل التي أمثيرت في 

، في تقرير  70/286 من القرار 82إلى  79ومن  76و  71الفقرات 
ن العار عن التدابير الخاصـــــــــــــة للحماية من الاســـــــــــــتغلال والانت اك  الأمي 

 الجنسيين.

من تقرير اللجنة الاستشارية، وتطلب إلى الأمين   175تشير إلى الفقرة  
العار أن يدرج في التقارير المقبلة معلومات عن ادعاءات الاســــــــــتغلال 

المتحدة تعمل والانت اك الجنســـــــــــــيين من جانب لوات غير تابعة لنمم 
  .82في إطار ولاية صادرة عن مجلس الأمن  الفقرة 

سـتواصـل البعثة التنسـيق مع لوة توسـوفو التي تقودها منظمة حلف شـمال 
الأطلســــــــي، وهي لوة غير تابعة لنمم المتحدة تعمل بموجب لرار مجلس 

، بغرض الحصــــــــــــــول على معلومـات عن إطـارهـا  1999  1244الأمن 
 التةديبي واستعراض ا.

  
الط بةةةةات الشةةةةام ة الةةةةواردة فةةةةي القةةةةرار المتع ةةةةق بتمويةةةةل بعثةةةةة الأمةةةةم المتحةةةةدة المتكام ةةةةة المتعةةةةددة الأبعةةةةاد لتحقيةةةةق الاسةةةةتقرار فةةةةي 

 جمهورية أفريقيا الوسطى

   72/290  القرار

 الإجراء المتخ  لتنفي  القرار/لتلبية الطلب القرار/الطلب

تشـــــــــجع الأمين العار على مواصـــــــــلة ج ود  الرامية إلى وضـــــــــع إطار   
ــو جزءا من الأمانة العامة لنمم  ــاءلة عن أداء الكيانات التي ليسـ للمسـ

ــتثناء تقديم  المتحدة عندما  تؤدي أنشــــــــطة ممولة من موارد البعثة، باســــــ
  .11السلع والخدمات من خلال الترتيبات التعالدية  الفقرة 

تعمل البعثة بتنســــيق وثيق مع الشــــرتاء المنف ين للمســــاعدة على ضــــمان 
ــتحدثو البعثة نظاما دقيقا لوبلاي المالي  النجاح في تنفي  الأنشــــطة. واســ

  ين، مما يساعد أيضا على رصد تحقيق النتائج.والسردي للشرتاء المنف

في تنفي    تشـدد على المسـاهمة الحيوية التي تقدم ا الأنشـطة البرنامجية
ولايـات البعثـة وعلى أن جميع هـ   الأنشــــــــــــــطـة يجـب أن تكون مرتبطـة 

  .12ارتباطا مباشرا بولايات البعثة  الفقرة 

لا تزال ه   الأنشــــطة تؤدي دورا حاســــما في تعزيز لدرة البعثة على تنفي  
ــاريع المقررة التي حــددت ــا البعثــة للفترة  ولايت ــا. وســــــــــــــتقــدر جميع المشـــــــــــــ

ــمن ولاية البعثة. الدع  2020/2021 ــية التي تقع ضــــــ م لنولويات الرئيســــــ
وتشـــمل ه   المشـــاريع تعزيز بناء الثقة بين الطوائف، الأمر ال ي يســـاعد 
في ترســـيخ وتوطيد الســـلار والأمن الدوليين، وتقديم الدعم إلى مؤســـســـات 
ســــــــــــــيــادة القــانون وفقــا للمعــايير والقواعــد الــدوليــة للعــدالــة الجنــائيــة وحقوق 

الن وض بـالخطـة المتعلقـة بـالمرأة والســــــــــــــلار والأمن والخطـة الإنســــــــــــــان، و 
 المتعلقة بالشباب والسلار والأمن.

  

https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
https://undocs.org/ar/A/RES/72/290
https://undocs.org/ar/A/RES/72/290
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 ال جنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   - باء 
 المسائل الشام ة 

 A/70/742  70/286ولرار الجمعية العامة   

 الإجراءات المتخ ة تنفي ا للطلب/التوصية الطلب/التوصية

تلاحس اللجنــــــة مع الأســـــــــــــف أن الميزانيــــــات المقترحــــــة للبعثــــــات للفترة    
الوظائف التي ظلو  لم تمتثل دائما لشــرط مراجعة اســتمرار  2017/ 2016

  . 46شاغرة لمدة سنتين أو أكثر، والتراح استبقائ ا أو إلغائ ا  الفقرة 

تســـــــتعرض البعثة باســـــــتمرار تكوين ملاك الموظفين وتقيّم احتياجات ا من 
الوظائف الشــــــاغرة. والوظيفة الوحيدة الشــــــاغرة لمدة ســــــنتين أو أكثر هي 

  .1-وظيفة رئيس دائرة سيادة القانون  مد

ــارية بطلب الجمعية العامة إلى الأمين العار، في  ــتشـــ تم تّر اللجنة الاســـ
، بـةن يحـد من البصــــــــــــــمـة البيئيـة العـامـة لكـل بعثـة من 69/307 لرارهـا

بعثات حفس السلار. وفي ه ا الصدد، تعيد اللجنة تةكيد أهمية مواصلة 
تــــدابير التي تبيين أن ــــا الأكثر فعــــاليــــة، وتكثيف تلــــك منح الأولويــــة لل

التـدابير، بمـا في ذلـك مـا يتعلق من ـا بـالتصــــــــــــــرم في مواد وأصــــــــــــــول 
ــا  انظر  ــادة تــــدويرهــ ــا وإعــ  . 120، الفقرة A/68/782البعثــــات وإزالت ــ

رة البيئية وإدارة النفايات، تتطلع اللجنة إلى إتمار تحديث ســياســات الإدا
وتةمل في أن تمدرج الآثار المحددة المتعلقة بةثر ه   الســـــــــياســـــــــات في 
البعثـات الميـدانيـة في تقرير الاســــــــــــــتعراض العـار المقبـل، مصــــــــــــــحوبـة 
ــاعـدة التقنيـة العـاجلـة في  دّثـة عن تنفيـ  مشــــــــــــــروع المســــــــــــ بمعلومـات محـم

لإدخال تكنولوجيات مجالي البيئة والمنا  والج ود المســــــــــــتمرة المب ولة 
  .94الطالة المتجددة البديلة في عمليات حفس السلار  الفقرة 

، ســــــتواصــــــل البعثة تنفي  المبادرات والأنشـــــطة 2020/2021خلال الفترة 
البيئية الرامية إلى زيادة الحد من أثرها البيئي والتويية، وفقا للاســتراتيجية 

لنفايات وخطة العمل البيئية البيئية للمنظمة والســـــــياســـــــات المتعلقة بإدارة ا
على نطاق البعثة. وســتســعى البعثة إلى تنفي  مبادرات في مجالات تفاءة 
الطالة، وإعادة التدوير، وغرس الأشــــــــــجار، وســــــــــتقور بالتويية من خلال 

من  15أنشــــــــــطة من لبيل يور البيئة العالمي. وترد التفاصــــــــــيل في الفقرة  
 التقرير.   ه ا

وخي الوالعية في التخطيط والميزنة وتعزيز تشــدد اللجنة على ضــرورة ت 
رصـــد المشـــاريع والرلابة علي ا، بما في ذلك من لِّب ل المكاتب المناســـبة 
داخل إدارة الدعم الميداني في المقر ولاعدة الأمم المتحدة للوجسـتيات، 
ــاريع التي تمتد على أكثر من دورة واحدة  وبخاصــــــــة تيما يتعلق بالمشــــــ

ــاريع المتعددة من دورات الميزانية. وي  ــيل عن المشــ نبغي أن تمدر ج تفاصــ
الســــنوات في الميزانيات المقترحة المحددة، تشــــمل الحالة العامة للتنفي  
ــا أن يكون   حين إعــداد الطلبــات المتعلقــة بكــل ميزانيــة، وينبغي أيضـــــــــــــ
ــاريع التي تبلغ قيمت ا مليون دولار  بالإمكان التعريم بيســـــــر على المشـــــ

  .157متعلقة بالميزانية  الفقرة أكثر في الطلبات ال أو

ــلة  ــلســـ ــين الأداء للنموذج المرجعي لعمليات ســـ ــروعا لتحســـ تنف  البعثة مشـــ
الإمـــــداد في مجـــــالي التخطيط للطلـــــب والتنبؤ بـــــط. وســــــــــــــتعزز النتـــــائج 
الإجراءات الحالية للبعثة وســـــــــتمســـــــــتخدر في توجيط الإدارة العليا في التنبؤ 

البعثـة أن ـا لا تنفـ  في الولـو الراهن  بـاحتيـاجـات البعثـة من الموارد. وتؤتـد
أي مشــــــــاريع متعددة الســــــــنوات أو مشــــــــاريع تزيد قيمت ا عن مليون دولار 

 . 2020/2021وأن ا لا تقترح القيار ب لك في الفترة 

ــة  ــانيـ ــا لإمكـ ــاليـ ــاري حـ ــل الجـ ــائج التحليـ ــة لاســــــــــــــتعراض نتـ تتطلع اللجنـ
الخييفة بســـــيارات الاســـــتعاضـــــة عن جزء من أســـــطول مرتبات الرتاب 

  .160رتاب صغيرة ومرتبات متعددة الأغراض وبديلة  الفقرة 

تقترح البعثة الاســــتعاضــــة عن أســــطول مرتبات الرتاب الخييفة بســــيارات 
صـــغيرة ومتعددة الأغراض وبديلة عندما تتجاوز عمرها الافتراضـــي ولدى 

 استيفاء معايير الاستبدال.

https://undocs.org/ar/A/70/742
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/69/307
https://undocs.org/ar/A/RES/69/307
https://undocs.org/ar/A/68/782
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ارية لتحســــــــين المعايير والقدرات تؤيد اللجنة الاســــــــتشــــــــارية الج ود الج  
الطبيــة في الميــدان وهي واثقــة، علاوة على ذلــك، من أن هــ   الج ود 
ســـــــــتســـــــــاعد على معالجة أوجط القصـــــــــور التي حددها مجلس مراجعي 
الحسابات. وتعتزر اللجنة إبقاء ه   المسةلة ليد الاستعراض عند نظرها 

ــات الم ــة وفي الميزانيـ ــارير الاســــــــــــــتعراض المقبلـ ــة لمختلف في تقـ قترحـ
  .167البعثات  الفقرة 

لا تزال البعثــة تنظر في ســــــــــــــبــل تحســــــــــــــين الخــدمــات الطبيــة للموظفين 
وممعالي م، ومعالجة أي أوجط لصـــــــــــور يجرى تحديدها، وتحقيق لدر أكبر 

 من الكفاءة من حيث التكلفة.

  
 تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو 

 A/73/755/Add.4 73/318 ولرار الجمعية العامة   

 الإجراءات المتخ ة تنفي ا للطلب/التوصية الطلب/التوصية

ــارية إلى طلب الجمعية العامة، ال ي تعرب عنط    ــتشــ ــير اللجنة الاســ تشــ
باســــتمرار في لرارات ا بشــــةن ميزانيات عمليات حفس الســــلار، بةن يكفل 
الأمين العار شــــــــــــــغل الوظائف الشــــــــــــــاغرة على وجط الســــــــــــــرعة  انظر 

A/71/836 وتكرر اللجنة الاســـــــــــتشـــــــــــارية الإعراب عن  . 108، الفقرة
رأي ا في ه ا الصـــدد ومفاد  أن معدلات الشـــغور المدرجة في الميزانية 
ينبغي أن تســــــــــــــتنـد لـدر الإمكـان إلى معـدلات الشــــــــــــــغور الفعليـة. وفي 
الحالات التي تكون في ا المعدلات المقترح إدراج ا في الميزانية مختلفة 

ــدّر في عن المعـــدلات الفعليـــة في ولـــو إعـــدا د الميزانيـــة، ينبغي أن يمقـ
وثائق الميزانية ذات الصـــــــــــــلة تبرير واضـــــــــــــح للمعدلات المســـــــــــــتخدمة 

 A/70/742 وتؤتـد اللجنـة مرة أخرى ضــــــــــــــرورة أن يمعـاد 45، الفقرة . 
 النظر في اســتمرار الحاجة إلى الوظائف التي تظل شــاغرة لمدة ســنتين
أو أكثر وأن يمقترح إمـا اســــــــــــــتبقـاؤهـا أو إلغـاؤهـا في مقترحـات الميزانيـات 

  انظر أيضـــــــــــــــا لرار الجمعيـة العـامـة 67، الفقرة A/69/839اللاحقـة  
  . 22   الفقرة 66/264

لملء الوظائف الشــــــــــاغرة في الولو  ممكن عثة ب ل تل ج دتواصــــــــــل الب 
من خلال  أ  وحـدة التوظيف التـابعـة لقســــــــــــــم الموارد  وذلـكالمنـاســــــــــــــب، 

عن تثــب مع المــديرين المكلفين بــالتعيين في تــل التي تعمــل البشــــــــــــــريــة 
خطوة من خطوات عمليـــة الاســــــــــــــتقـــدار   ب  توجيـــط المـــديرين المكلفين 

اعــد وأنظمــة اســــــــــــــتقــدار الموظفين   ج  توفير بــالتعيين لكفــالــة التقيــد بقو 
التـدريـب للمـديرين المكلفين بـالتعيين على عمليـة اســــــــــــــتقـدار الموظفين في 

 نظار أوموجا.

تلاحس اللجنة الاســـــــتشـــــــارية الج ود التي ب لت ا البعثة لتحســـــــين معدل 
يوما من السفر وتشجع ا على   16امتثال ا لسياسة الحجز المسبق لبل  

  .26في ه ا الصدد.  الفقرة مواصلة الج ود 

تعزيز الآلية من أجل زيادة الامتثال لســـــــياســـــــة الحجز  ســـــــتواصـــــــل البعثة
يوما من الســفر إلى ألصــى حد ممكن عن طريق ت تير   16المســبق لبل 

الموظفين، من خلال التعميمـات التي تنشــــــــــــــرهـا البعثـة وعن طريق وحـدة 
ــم الموارد البشــــــــــرية، باتخاذ جميع الخطوات اللازمة  الســــــــــفر التابعة لقســــــــ

ــة، علاوة  ــياســـ ــفرهم في ولو مبكر من أجل الامتثال للســـ لتج يز خطة ســـ
على تقديم المســاعدة عند الحاجة إلى ذلك لكفالة الامتثال ل    الســياســة. 

ــبق لبل  ــة الحجز المسـ ــياسـ ــفر إدارة  تنفي  سـ يوما من  16وتتولى وحدةم السـ
تةكد سـفرهم و/أو يموافق السـفر، وهي تتولى م مة تويية المسـافرين ال ين ي 

عليط في المســـــتقبل المنظور بغية إنشـــــاء طلبات الســـــفر في نظار أوموجا 

https://undocs.org/ar/A/73/755/Add.4
https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
https://undocs.org/ar/A/RES/73/318
https://undocs.org/ar/A/71/836
https://undocs.org/ar/A/70/742
https://undocs.org/ar/A/69/839
https://undocs.org/ar/A/RES/66/264
https://undocs.org/ar/A/RES/66/264
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في الولو المناســــــــب. وتتطلب جميع الأســــــــفار التي لا تمتثل لســــــــياســــــــة   
يوما من الســفر تقديم تبريرات مفصــلة إلى رئيس  16الحجز المســبق لبل 

اتخاذ وحدة الســـــفر دعم البعثة من أجل اســـــتعراضـــــ ا والموافقة علي ا لبل  
إجراء حجز الت اكر. ولد تحســـــن معدّل الامتثال الحالي لســـــياســـــة الحجز 

في المائة في الفترة   73,8يوما من الســفر، إذ ارتفع من  16المســبق لبل  
 الحالية. 2019/2020في المائة في فترة  78,40إلى  2018/2019
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 المرفق الأول 
 التعاريف    

 المصط حات المتص ة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية - ألف 
ــتمخدمو المصــــــــطلحات التالية تيما يتعلق بالتغييرات المقترحة في الموارد البشــــــــرية  انظر الفرع   اســــــ

 الأول من ه ا التقرير :  

إضــــاتية، ويتع ر نقل  يقترح إنشــــاءم وظيفة جديدة عندما تكون هناك حاجة إلى موارد  -   إنشةةةاء وظي ة  •  
 موارد من مكاتب أخرى أو إيجاد سبل أخرى لاستيعاب أنشطة محددة في حدود الموارد المتاحة. 

يقترح أن يمســــــــــند إلى وظيفة معتمدة لمصــــــــــد ب ا أداء م مة معينة القيارم بتنفي    - إعادة ندب وظي ة • 
صــلية. ولد تنطوي إعادة ندب أنشــطة أخرى ذات أولوية صــدر ب ا تكليف ولا علالة ل ا بالم مة الأ

 الوظيفة على تغيير في المولع أو المكتب، إلا أن ا لا تغير فئة الوظيفة أو رتبت ا.

 يقترح نقل وظيفة معتمدة لتغطية م ار مماثلة أو ذات صلة في مكتب آخر. - نقل وظي ة • 

تخييضـــــــ ا  عندما   يقترح إعادة تصـــــــنيف وظيفة معتمدة  برفع رتبت ا أو - إعادة تصةةةةةنيف وظي ة • 
 تتغير الواجبات والمسؤوليات المرتبطة ب    الوظيفة تغيرا تبيرا. 

يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا انتفو الحاجة إلي ا لتنفي  الأنشـــــطة التي اعتممدت من  - إلغاء وظي ة • 
 أنشطة أخرى ذات أولوية صدر ب ا تكليف داخل البعثة. أجل ا أو لتنفي  

 هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف، وهي تما يلي:  - تحويل وظي ة • 

ــاعــدة المؤلتــة العــامــة إلى وظــائف ثــابتــة: يقترح تحويــل وظــائف مؤلتــة  -  تحويــل وظــائف المســـــــــــــ
ــاعــدة المؤلتــة العــامــة إلى وظــائف ثــابتــة إذا تــانــو الم ــار التي تؤدّى  معتمــدة تمموّل من المســـــــــــــ

 طابع مستمر.  ذات

ى المتعـالـدين أو الأفراد العـاملين بموجـب عقود شــــــــــــــراء خـدمـات إلى وظـائف تحويـل عقود فراد - 
من    11لموظفين وطنيين: مع مراعاة الطابع المســــــــتمر لبعت الم ار، وبما يتماشــــــــى مع الفقرة 

، يقترح تحويل م ار فرادى المتعالدين أو الأفراد 59/296الجزء الثامن من لرار الجمعية العامة 
 العاملين بموجب عقود شراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين. 

تحويــل وظــائف موظفين دوليين إلى وظــائف لموظفين وطنيين: يمقترح تحويــل وظــائف معتمــدة   - 
 لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين.  

 
 ح يل ال روق  المصط حات المتص ة بت - باء 

يبيّن الفرع الثـالـث من هـ ا التقرير أكبر عـامـل يســــــــــــــ م بمفرد  في حـدوث تـل فرق من الفروق في  
 الموارد وفقاً لخيارات قياسية محددة تندرج في الفئات القياسية الأربع التالية: 

لإنجــازات الفروق النــاتجــة عن تغيرات في حجم الولايــة أو نطــال ــا، أو عن تغيرات في ا - الولايةةة • 
 المتولعة حسب ما تقتضيط الولاية. 

https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
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 الفروق الناجمة عن أطرام أو ظروم خارجة عن الأمم المتحدة.  - العوامل الخارجية • 

ــدة  - البةةارامترات المسةةةةةةةةةتخةةدمةةة في تحةةديةةد التكةةاليف •  ــة الأمم المتحـ ــة عن أنظمـ ــاجمـ الفروق النـ
 وسياسات ا.  ولواعدها

في ـا إجراءات تتخـ هـا الإدارة لتحقيق النتـائج المقررة بقـدر أكبر من الفروق التي تتســــــــــــــبـب  -  الإدارة • 
الفعالية  مثل إعادة ترتيب الأولويات أو إضـــــــافة نواتج معينة  أو بقدر أكبر من الكفاءة  مثل اتخاذ 
تدابير لتخييت عدد الأفراد أو المدخلات التشـغيلية مع الحفاظ في الولو ذاتط على مسـتوى النواتج 

و الفروق الناجمة عن مســــــــائل تتصــــــــل بالأداء  مثل الفروق الناجمة عن وضــــــــع تقدير  نفســــــــط  و/أ
نالص للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مســتوى معين من النواتج، أو عن التةخر في 

 استقدار الموظفين .
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 المرفق الثاني 
 المخططان التنظيميان    

 بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو - ألف 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مكتب الممثل الخاص للأمي  العام
 وظائف  7 

 ر و 1  ر،  1،  أ 2-م 1، 4-م 2، 5-م 1و أ ع،  1

 مكتب نائب الممثل الخاص للأمي  العام
 وظائف  3 

   ر 1، 3-م 1، 2-مد 1
مكتب دعم المجتمعات المح ية وتيسير 

 شؤونها
 وظيفة  19 

، 3-م 3، 4-م 1، 5-م 1، 1-مد 1
 ر أ ر 3ر و،  8ر م و،  2

  المكتب الإق يمي في ميتروفيتسا
 وظيفة  47 

، 3-م 6، 4-م 2، 5-م 1، 1-مد 1
ر و،  24ر م و،  6  ر،  1، 2-م 1

 ر أ ر 5

 مكتب سيادة القانون 
 وظائف  4 

 ر و 1، 4-م 1، 5-م 1، 1-مد 1

 قسم العدالة وشؤون السجون 
 وظيفة  14 

، 3-م 3، 4-م 3، 5-م 1
ر و،  2ر م و،  2، 2-م 1

 ر أ ر 2

مكتب كبير 
 مستشاري الشرطة

 وظائف  6 
، 3-م 1، 5-م 1

 ر و 3  ر،  1

 وحدة الس وك والانضباط
  وظيفة واحدة 

 4-م 1

 مكتب رئيس الأركان
 وظيفة  14 

  ر،  1، 3-م 2، 5-م 1، 1-مد 1
 ر أ ر 2ر و،  4ر م و،  3

الاتصالات الاستراتيجية والشؤون مكتب 
 العامة

 وظائف  10 
 ر أ ر 1ر و،  7ر م و،  1، 4-م 1

مركز العم يات المشتركة/مركز التح يل 
 المشترك ل بعثة

 وظائف  5 
 ر أ ر 2، 3-م 2، 4-م 1

 مكتب الشؤون السياسية
 وظيفة  11 

، 3-م 1، 4-م 1، 5-م 1
 ر أ ر 2ر و،  2ر م و،  4

 الأمم المتحدة في ب غرادمكتب 
 وظيفة  11 

، 4-م 1، 5-م 1، 2-مد 1
 ر و 5  ر،  2، 3-م 1

 مكتب الشؤون القانونية
 وظيفة  13 

، 4-م 3، 5-م 1، 1-مد 1
ر م و،  1  ر،  1 ،3-م 5

 ر و 1

 قسم حقوق الإنسان
 وظائف  8 

، 3-م 1، 4-م 2، 5-م 1
 ر أ ر 1ر م و،  2، 2-م 1

 قسم الأم 
 وظيفة  60 

 وظيفة  45 بريشتينا 
ر م و،  2  ر،  7، 3-م 2

 ر و 34
  وظيفة واحدة ب غراد 

 ر و 1
 وظيفة  14 ميتروفيتسا 

 ر و 12  ر،  2

 مكتب الاتصال العسكري 
 وظائف  4 
 ر و 3، 5-م 1

 شعبة دعم البعثة
 وظيفة  119 

 وظيفة  114 بريشتينا 
، 3-م 2، 4-م 8، 5-م 3، 1-مد 1

 ر م و، 10  ر،  10، 2-م 1
 ر أ ر 5ر و،  74
  وظيفة واحدة ب غراد 

 ر و 3
  وظيفتان ميتروفيتسا 

 ر أ ر 1ر و،  1

  ر = الخدمة الميدانية  ر م و = موظف فني وطني  ر و = موظف وطني   :لمختصراتا
 ر أ ر = متطوعو الأمم المتحدة  و أ ع = وتيل الأمين العار.

 إعادة ندب.   أ    
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 شعبة دعم البعثة   - باء 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 العار.المختصرات:   ر = الخدمة الميدانية  ر م و = موظف فني وطني  ر و = موظف وطني  ر أ ر = متطوعو الأمم المتحدة  و أ ع = وتيل الأمين 

 مكتب رئيس دعم البعثة
 وظائف  4 

 ر و 2، 4-م 1، 1-مد 1

  المكتب الإق يمي في ميتروفيتسا
 ر أ ر 1ر و،  1 وظيفتان  

 مكتب الأمم المتحدة في ب غراد
 ر و 3وظائف   3 

 خ ية متابعة توصيات مج س مراجعي الحسابات
  وظيفة واحدة 

 4-م 1
 خ ية الشؤون البيئية

  وظيفة واحدة 
 ر م و 1

 إدارة العم يات والموارد
 مكتب الرئيس 

  وظيفتان 
 ر و 1، 5-م 1

 إدارة تقديم الخدمات
 مكتب الرئيس 
  وظيفة واحدة 

 5-م 1

 إدارة س س ة الإمداد
 مكتب الرئيس 

  وظيفتان 
 ر و 1، 5-م 1

 قسم الموارد البشرية
 وظيفة  16 

 ، 3-م 1، 4-م 1
 ر و  11  ر،  3

 قسم المالية والميزانية
 وظيفة  11 

   1، 3-م 1، 4-م 1
 ر و 5ر م و،  3ر، 

 مركز دعم البعثة
  وظيفتان 

 ر و 1  ر،  1

 قسم التكنولوجيا الميدانية
 وظيفة  21 

ر م  1  ر،  3، 4-م 1
 ر أ ر 3ر و،  13و، 

 مكتب مستشار الموظ ي 
  وظيفة واحدة 

 4-م 1

 وحدة النقل
 وظيفة  11 

 ر و 10ر م و،  1

 وحدة إدارة المرافق
 وظائف  6 

 ر و 5ر م و،  1

 الخ ية الطبية
 وظائف  4 

ر و،  1ر م و،  1، 4-م 1
 ر أ ر 1

 خ ية أداء س س ة الإمداد
 وظائف  7 

ر و،  4ر م و،  1، 2-م 1
 ر أ ر 1

 وحدة إدارة المشتريات
 وظائف  6 
 ر و 5  ر،  1

 وحدة التخزي  المركزي 
 وظيفة  12 
 ر و 11  ر،  1

 قسم المشتريات
 وظائف  5 

 ر و 3ر م و،  1، 4-م 1

 وحدة مراقبة الحركة
  وظيفة واحدة 

 ر و 1
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 خريطة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


