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 摘要 

 联合国脱离接触观察员部队(观察员部队)2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30

日期间的支出总额已通过按构成部分、即业务和支助归类的若干成果预算编制框

架，与观察员部队的目标挂钩。 

 本报告所述期间观察员部队支出为 5 900 万美元，资源利用率为 97.9%，相

比之下，2017/18 年期间支出为 6 040 万美元，资源利用率为 97.8%。 

 未支配余额 130 万美元反映了以下方面的净影响：(a) 军事和警务人员所需

经费减少(250 万美元)，主要原因是聘用了一个费率更优惠的新供应商导致军事

特遣队员口粮的实际平均单价降低，合同货币标价从欧元改为美元产生有利影

响，以及一个连队回国导致实际平均空缺率提高；(b) 文职人员所需经费减少(20

万美元)；以及(c) 业务费用所需经费增加(140 万美元)，主要原因是为加速部队最

终全面恢复业务能力而进行了计划外维修和其他修复工作，牵涉到设施和基础设

施及其他用品、服务和设备，还牵涉到购置发电机取代从当地电网获取电力的计

划，在翻修和修复工作期间为两个前联合国阵地提供电力。 

财政资源使用情况 

(千美元；预算年度为 2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日) 

   差异 

类别 分配数 支出数 数额 百分比 

     军事和警务人员 32 574.6 30 074.0 2 500.6 7.7 

文职人员 14 351.7 14 187.9 163.8 1.1 

业务费用 13 368.8 14 775.2 (1 406.4) (10.5) 

 所需资源毛额 60 295.1 59 037.1 1 258.0 2.1 

工作人员薪金税收入 1 353.2 1 481.2 (128.0) (9.5) 

 所需资源净额 58 941.9 57 555.9 1 386.0 2.4 

(编入预算的)自愿实物捐助 — —  —  —  

 所需资源共计 60 295.1 59 037.1 1 258.0 2.1 
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人力资源在职情况 

类别 核定数 a 实际数(平均) 空缺率(百分比)b 

    军事特遣队 1 250 952 23.8 

国际工作人员 51  47 7.8  

本国工作人员 88  80 9.1 

临时职位 c    

 国际工作人员 4 1 75.0 

 a 系最高核定人数。 

 b 根据每月在职人数和每月核定人数计算得出。 

 c 在一般临时人员项下供资。 

 有待大会采取的行动见本报告第五节。 
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 一. 导言 

1. 2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日期间用于维持联合国脱离接触观察员

部队(观察员部队)的拟议预算载于 2018 年 1 月 30 日的秘书长报告(A/72/719)，毛

额为 61 847 600 美元(净额为 60 487 500 美元)，为 1 250 名军事特遣队员、55 名

国际工作人员(包括 4 个临时职位)和 88 名本国工作人员提供经费。 

2. 行政和预算问题咨询委员会在 2018 年 4 月 12 日报告中建议大会为 2018 年

7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日期间批款毛额 61 795 100 美元(见 A/72/789/Add.2，

第 36 段)。 

3. 大会通过第 72/298 号决议批款毛额 60 295 100 美元(净额 58 941 900 美元)，

作为观察员部队 2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日期间的维持费。这一款额

已全部分摊给会员国。 

 二. 任务执行情况 

 A. 概况 

4. 观察员部队的任务由安全理事会第 350(1974)号决议确立，随后经安理会决

议数度延长。本执行期间的任务由安理会第 2426(2018)和 2450(2018)号决议作出

规定。 

5. 观察员部队奉命帮助安全理事会实现维护国际和平与安全的总体目标。按照

这一总体目标，观察员部队在本报告所述期间交付了下文按构成部分(即业务和

支助)归类的各框架所列有关主要产出，为取得若干成绩作出了贡献。 

6. 本报告对照 2018/19 年度预算所列计划成果预算编制框架，对实际执行情况

作了评估。执行情况报告尤其是将实际绩效指标，即该期间在实现预期成绩方面

取得的实际进展，与计划绩效指标进行了比较，并对实际完成产出和计划产出进

行了比较。 

 B. 预算执行情况 

7. 在本报告所述期间，观察员部队通过监测停火和隔离区履行任务授权。尽管

能见度有限，观察员部队仍继续从赫尔蒙山的五个阵地、隔离区南部的 80 号阵

地、阿尔法一侧的 22 号阵地以及隔离区中部的 32 号和 37 号阵地监测隔离区和

停火线，并由联合国停战监督组织戈兰观察员小组的军事观察员在观察员部队的

业务控制下提供支持。戈兰观察员小组在阿尔法线沿线设有五个固定观察所和三

个临时观察所，在赫尔蒙山设有四个临时观察所。 

8. 在本报告所述期间的前半期，叙利亚武装部队重新控制了布拉沃一侧此前被

武装团体控制的部分隔离区和限制区。随后，2018 年 10 月 15 日，为了方便观察

员部队作业，库奈特拉过境点，包括位于阿尔法(以占戈兰)和布拉沃两侧之间的

阿尔法、布拉沃和查理关口重新开放。过境点的重新开放使得观察员部队的装备

和人员得以在阿尔法和布拉沃两侧之间流动，并且更加顺畅。自 2014 年观察员

https://undocs.org/ch/A/72/719
https://undocs.org/ch/A/72/789/Add.2
https://undocs.org/ch/A/RES/72/298
https://undocs.org/ch/S/RES/350(1974)
https://undocs.org/ch/S/RES/2426(2018)
https://undocs.org/ch/S/RES/2450(2018)
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部队由于当时安全局势而临时撤出布拉沃一侧以来，这一流动一直是通过黎巴嫩

进行。观察员部队在查理关口部署了军事特遣队员，以确保部队人员和资产流动

的安全保障，并与阿尔法和布拉沃关口当局保持联络。 

9. 观察员部队继续在逐步分阶段返回布拉沃一侧方面取得进展，通过恢复隔离

区北部、中部和南部已撤空的若干联合国阵地并增加在布拉沃一侧的巡逻，加强

了在隔离区的存在。除了恢复 2018/19 年度核定的 32 号和 37 号两个阵地之外，

观察员部队评估认为，大部分隔离区的条件都允许恢复更多的联合国阵地。观察

员部队开展了搜索和清除行动，以确定这些地区没有潜在的危险和战争遗留物，

包括未爆弹药和地雷。此外，观察员部队还进行了道路侦察巡逻，以评估周边地

区的安全保障和这些道路的可用性，为部队车辆今后的行动和部署提供支持。 

10. 在本报告所述期间的后半期，观察员部队在阿尔法和布拉沃两侧的阵地和营

地对受损的实体基础设施进行了计划外维修和其他修复工作，以加速最终全面恢

复业务能力。相关工作包括维修沥青道路和部队住宿、办公、厨房、沐浴等基础

设施，32 号和 37 号两个前联合国阵地的核定翻修和修复工作，以及其他维护工

作。这项工作由于无法与商业服务提供商就特定工作范围签订合同导致要修改工

程规格和使用个体订约人而受到影响，主要反映在设施和基础设施及其他用品、

服务和设备项下。 

11. 在本报告所述期间，观察员部队继续将总部设在布拉沃一侧的法瓦尔营地，

并将行动基地设在阿尔法一侧的齐瓦尼营地。观察员部队继续每天通过车队从大

马士革向赫尔蒙山和法瓦尔营地的阵地运送补给。 

12. 在本报告所述期间，观察员部队一直与双方协商，继续审查隔离区的安全局

势，以评估部队继续逐步返回布拉沃一侧暂时撤空的其他前联合国阵地的条件。

观察员部队对选定的联合国观察哨、阵地和查理关口进行了评估访问并开展了清

理行动，为重建和恢复这些阵地做准备。根据安全理事会第 2450(2018)号决议和

部队行动构想，观察员部队继续利用适当技术和设备来加强对隔离区和停火线的

观察。为了继续部署适当技术以确保人员的安全保障，部队按计划在本期间部署

了两辆监控拖车，一辆在阿尔法一侧，一辆在布拉沃一侧。 

13. 鉴于当前的安全局势，观察员部队继续实施并更新应急规划，以加强对部队

资产和人员的保护、疏散措施以及风险缓解战略。观察员部队就如何处理行动风

险评估中确定的风险，定期对人员进行排练、演习和培训。 

14. 在本报告所述期间，观察员部队优化了部队轮调行动，从而减少了飞行次数

和相关费用，并通过海路运送特遣队所属装备，最大限度降低了空运导致的较高

费用。 

 C. 特派团支助举措 

15. 观察员部队的支助部分继续在齐瓦尼营地和法瓦尔营地开展运作。部队继续

根据特派团支助战略，实施逐步返回布拉沃一侧的计划。 

https://undocs.org/ch/S/RES/2450(2018)
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16. 观察员部队完成了 32 号和 37 号两个前联合国阵地的翻修和修复，并通过改

建和翻新加强了法瓦尔营地设施的安保，为临时安置在亚富尔、最终将搬到布拉沃

一侧的所有国际工作人员提供住宿。此外，观察员部队还加强了法瓦尔营地的周边，

以确保所有联合国人员的安全和安保，并推迟了其他内部小规模改建、翻新和维护

工作，以调整资源顺序，优先支付沥青道路和部队现有设施的意外维修费用。 

17. 观察员部队按照大会第 72/298 号决议核准的三支柱配置完成了支助结构的

重组。部队继续利用团结项目的优势，部署了外地特派团军警能力管理系统第一

阶段，并继续实施各类供应链管理项目，包括运输规划和管理项目、需求规划和

供应网规划解决方案，以及伽利略系统之后的稳定工作，包括实物库存调节和优

化项目。此外，观察员部队还聘用了一个新供应商，以更加优惠的费率提供口粮。 

 D. 区域特派团合作 

18. 信息和通信技术服务继续在区域管理和治理结构下提供，涵盖该区域的四个

维和特派团，即联合国驻黎巴嫩临时部队、联合国驻塞浦路斯维持和平部队、观

察员部队和停战监督组织。 

19. 观察员部队继续为设在大马士革的秘书长叙利亚问题特使办公室提供信息

和通信技术服务，包括与联合国广域网的音频、视频和数据服务连接。观察员部

队还在采购领域提供支助，充当特使办公室薪金和供应商付款的内部开户行。观

察员部队还为科威特联合支助办事处的薪资活动提供工作人员和支助。 

20. 观察员部队继续与停战监督组织合作，不仅与停战监督组织大马士革联络处

保持联络，还对停战监督组织戈兰观察员小组的军事观察员维持业务控制。 

21. 观察员部队得到了联合国驻黎巴嫩临时部队的协助，除使用其燃料合同外，

还由其协助将货物从贝鲁特的港口运送至观察员部队，以及将后勤物资从阿尔法

一侧运到布拉沃一侧。 

 E. 伙伴关系和国家工作队协调 

22. 观察员部队在联合国国家工作队的协调下仍然是安保管理团队的一部分，并

致力于加强安保计划，以确保所有联合国人员和财产的安全保障。停战监督组织

继续为观察员部队提供支助，包括维持阿尔法一侧的固定和临时观察所以及赫尔

蒙山的临时观察所，并进行调查和局势分析。观察员部队继续通过停战监督组织，

对阿尔法一侧限制区内的装备和部队人数进行每两周一次的检查，并开展巡逻活

动和调查。 

 F. 成果预算编制框架 

构成部门 1：业务 

23. 观察员部队继续履行任务授权，从隔离区的阵地保持对隔离区和停火线的观

察，尽管能见度有限。 

https://undocs.org/ch/A/RES/72/298
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24. 观察员部队继续从布拉沃一侧法瓦尔营地的总部和行动基地以及阿尔法一

侧齐瓦尼营地的行动基地开展业务，并继续实施部队逐步重返布拉沃一侧的计划。

为此，观察员部队增加了在布拉沃一侧的巡逻，并通过使用高分辨率卫星图像和

观察设备以及两辆监控拖车，继续对隔离区和停火线进行观察。 

25. 观察员部队继续通过停战监督组织戈兰观察员小组的军事观察员，对阿尔法

一侧的军事装备和部队人数进行检查。由于整个期间安全局势欠佳，对布拉沃一

侧限制区的检查仍处于暂停状态。 

26. 在本报告所述期间，观察员部队与《1974 年部队脱离接触协定》当事方保持

联络，以防止停火线两侧的紧张局势升级。观察员部队继续与《脱离接触协定》

当事方联络，以防止双方之间的紧张局势进一步升级。经双方同意，库奈特拉过

境点为方便观察员部队行动而重新开放。 

预期成绩 1.1：双方依照《脱离接触协定》行事并遵守该协定 

计划绩效指标 实际绩效指标 

  保持部队隔离并维持限制区 观察员部队向责任区内相关各方发出了 718 封抗议信 

计划产出 

已完成 

(数目或是/否) 说明 

   视需要与叙利亚当局每周举行高级别会

议，处理与执行观察员部队任务授权有关

的问题并确保合作 

52 次 会议 

视需要与以色列当局每周举行高级别会

议，处理与执行观察员部队任务授权有关

的问题并确保合作 

52 次 会议 

与《脱离接触协定》当事方(平均)每周举行

联络会议，以降低双方因为该国国内冲突

导致一再向阿尔法线对侧开火而引起的紧

张局势，并讨论双方为防止此类事件可采

取的措施 

52 次 会议 

就违反《脱离接触协定》的事件，包括破坏

停火事件，立即与当事方联络 

34 次 会议 

82 125 个部队驻守阵地人日(平均 25 人×9

个阵地×365 日) 

87 532 个 部队驻守阵地人日 

产出较高是因为区域各方冲突升级导致安

全局势欠佳 

在隔离区内进行 234 次机动装甲巡逻(平均

5 次巡逻×52 周，并在条件允许时，考虑逐

步恢复选定的哨所和阵地) 

256 次 机动装甲巡逻 

产出较高是因为区域各方冲突升级导致安

全局势欠佳 

四人实况调查组随时准备迅速查明隔离区

或限制区内所发生事件的真相 

6 人 实况调查组人数 

产出较高是因为区域各方冲突升级导致安

全局势欠佳 

就所有违反《脱离接触协定》的行为提出抗议 718 封 抗议信 

向安全理事会提交 4 份秘书长报告 4 份 报告 
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条件允许时，部队逐步重新进驻布拉沃

一侧的隔离区 

是 法瓦尔营地已全面运作，另有 2 个阵地(32

号和 37 号)已恢复 

预期成绩 1.2：隔离区内地雷和简易爆炸装置的威胁减少 

计划绩效指标 实际绩效指标 

  
观察员部队无人因地雷或未爆弹药而伤

亡(2016/17 年度：无伤亡；2017/18 年度：

无伤亡；2018/19 年度：无伤亡) 

已实现。观察员部队无人员伤亡 

计划产出 

已完成 

(数目或是/否) 说明 

   根据行动安全的需要，清除隔离区内的

地雷、未爆弹药和简易爆炸装置，并持续

检查和清理特派团部队的巡逻路线 

9 次 开展的搜索行动 

预期成绩 1.3：民众对观察员部队任务的认识提高 

计划绩效指标 实际绩效指标 

  
隔离区内无平民意外穿越停火线事件发

生(2016/17 年度：零事件；2017/18 年度：

零事件；2018/19 年度：零事件) 

已实现 

计划产出 

已完成 

(数目或是/否) 说明 

   与布拉沃一侧的安全当局联络，并向平民

宣传观察员部队的任务，包括事件预防 

是 按计划与布拉沃一侧当局开会。通过巡逻、

提供医疗服务、征聘当地临时工作人员以

及与地方当局开展联合建立信任活动等方

式，向平民进行宣传 

预期成绩 1.4：保持业务能力，随时准备返回布拉沃一侧临时撤空的军事阵地 

计划绩效指标 实际绩效指标 

  双方同意观察员部队返回布拉沃一侧临

时撤空的军事阵地 

已实现 

计划产出 

已完成 

(数目或是/否) 说明 

   对布拉沃一侧隔离区和限制区安全局势

进行季度审查 

4 份 向安全理事会提交的秘书长报告 

1 个由 134 人和 15 辆装甲运兵车组成的

后备连随时待命，启动恢复布拉沃一侧

临时撤空的军事阵地 

131 人 

12 辆 

人员 

装甲运兵车 

产出较低是因为有三辆装甲运兵车在本

报告所述期间没有投入运作 

每日监测和分析行动区及区域内的事态

发展 

365 次 

52 次 

12 次 

1 次 

情况日报 

周报 

月报 

年报 
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  构成部分 2：支助 

27. 支助部分继续提供基本支助，阿尔法和布拉沃两侧之间的库奈特拉过境点重

新开放为此提供了便利，与此同时该区域各方之间的紧张局势升级。部队继续在

阿尔法一侧的齐瓦尼营地和布拉沃一侧的福瓦尔营地开展行动。设在赫尔蒙山和

福瓦尔营地的部队军事阵地继续通过每日从大马士革派遣车队，经陆路获得口粮

和燃料等资源供应。 

预期成绩 2.1：向特派团提供迅速、有效、高效、负责的支持服务 

计划绩效指标 实际绩效指标 

  
上一年核销预算债务占上期结转债务百

分比(2016/17 年度：2.3%；2017/18 年度：

≤5%；2018/19 年度：≤5%) 

已实现。上期结转债务的 3.8%被核销 

核定国际员额的年均空缺率(2016/17 年

度：4.8%；2017/18 年度：5.0±1%)；

2018/19 年度：5.0±1%） 

14.4% 

比例上升是因为国际工作人员更替率上升 

所有国际候选人甄选中具体员额征聘从

空缺通知结束到选定候选人的平均工作

日(2016/17 年度：不适用；2017/18 年度：

≤130；2018/19 年度：≤130) 

196 天 

天数增加是因为部队在为新征聘的工作人员获取入境

签证方面面临挑战 

所有国际候选人甄选中名册征聘从空缺

通知结束到选定候选人的平均工作日

(2016/17 年度：32；2017/18 年度：≤48；

2018/19 年度：≤48) 

55 天 

天数增加是因为部队在为新征聘的工作人员获取入境

签证方面面临挑战 

女性国际文职人员的年均百分比(2016/17

年度：21%；2017/18 年度：≥28%；2018/19

年度：≥30%) 

25% 

百分比降低是因为特派团的艰苦性质和危险条件难以

吸引女性候选人 

外勤支助部环境管理记分卡上的总得分

(2016/17 年度：不详；2017/18 年度：100；

2018/19 年度：100) 

78 

得分降低的原因是该区域各方之间的紧张局势升级，行

动环境具有挑战性 

所有信息和通信技术事件在既定的高、

中、低紧要程度目标内获得解决的百分

比(2016/17 年度：不详；2017/18 年度：

≥85%；2018/19 年度：≥85%) 

100% 

外地职业安全风险管理政策的遵守情况

(2016/17 年度：15%；2017/18 年度：100%；

2018/19 年度：100%) 

100% 

在计划购置数量和及时性上偏离需求计

划情况(2016/17 年度：不详；2017/18 年

度：不适用；2018/19 年度：≤20%) 

20% 

根据 20 项基本主要业绩指标所得的外勤

支助部财产管理指数总体得分(2016/17

1 648 

产出下降是因为国际工作人员从亚弗尔迁至福瓦尔营地 
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年度：1 719；2017/18 年度：≥1 800；

2018/19 年度：≥1 800) 

按照谅解备忘录，6 月30日符合标准的联合

国办公房地内特遣队人员百分比(2016/17 

年度：100%；2017/18 年度：100%；2018/19

年度：100%) 

100% 

联合国口粮交付、质量和库存管理标准

的遵守情况 (2016/17 年度：不符合；

2017/18 年度：100%；2018/19 年度：100%) 

100% 

计划产出 

已完成 

(数目或是/否) 说明 

   改进服务   

按照外勤支助部的环境战略，管理全特

派团环境行动计划 

是 根据联合国环境战略执行了全特派团环

境行动计划 

为执行外勤支助部供应链管理战略和蓝

图提供支助 

是 观察员部队为执行供应链管理战略和蓝

图提供了充分支助 

改进建筑物、阵地和基础设施，以达到最

低运作安保标准 

是 为提高安保标准，完成了新修复阵地(第

32 和 37 号阵地)的部队保护工作 

翻修和维护福瓦尔营地和 2 个阵地，以

提供功能齐全的行动和支助基地和阵

地，为军事部分提供支持 

是 福瓦尔营地的维护工作和 2 个阵地(第 32

和 37 号阵地)的翻修工作已经完成 

预算、财务和报告事务   

根据授权，为 6 030 万美元的预算提供预

算、财务和报告服务 

6 030 

万美元 
核定预算 

文职人员服务   

根据授权，为最多 143 名核定文职人员

(51 名国际工作人员、88 名本国工作人员

和 4 个临时职位)提供人力资源服务，包

括为报销、应享权利和福利处理、征聘、

员额管理、预算编制和工作人员业绩管

理提供支助 

128 

47 

80 

1 

文职人员(平均人数) 

国际工作人员(平均人数) 

本国工作人员(平均人数) 

临时职位(平均人数) 

向 143 名文职人员提供行动区内外培训

课程并提供支助 

491 参加行动区内培训课程的学员人数 

39 参加行动区外培训课程的学员人数 

行动区内培训产出较高、行动区外培训产出

较低的主要原因是，由于各方之间紧张局

势升级及其对部队安保培训需求的影响，

优先进行行动区内培训活动，且部分行动

区外培训活动被调整为行动区内培训活动 

支持处理文职人员 51 项行动区内和 60

项行动区外的非培训类差旅申请以及 62

项培训类差旅申请 

21 行动区内差旅申请 

产出减少是因为在库奈特拉过境点重新

开放并随后投入运作后，观察员部队文职

人员通过该过境点在两侧之间流动 
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 66 行动区外差旅申请 

产出增加是因为与殡葬服务有关的非预

期公务差旅增加 

 37 培训类差旅申请 

产出减少是因为普遍安全局势令培训类

差旅受到限制，并且在增加安全和安保培

训的要求下，优先开展了行动区内培训活

动，部分行动区外培训活动被调整为行动

区内培训活动 

设施、基础设施和工程事务   

为包括福瓦尔营地和齐瓦尼营地在内的

11 个阵地提供保养和维修服务 

11 阵地 

执行 6 个修建、翻新和改建项目 9 修建、翻新和改建项目 

产出增加的原因是由于基础设施受损而

修复了几处现有设施，并进行了其他计划

外的修复，以加快部队最终恢复全面行动

能力的进度 

运作并维护 52 台联合国所属发电机 64 发电机 

产出增加是因为额外购置了 12 台发电

机，以便在翻修和修复两个前联合国阵地

期间提供电力，这代替了从当地电网获得

供电的计划 

运行和维护联合国所属供水和水处理设

施(3 口井/井眼、3 个净水厂和 2 个废水

处理设施) 

5 水井/井眼 

产出增加是因为在新修复的第 32 号和第

85 号阵地钻了 2 口水井 

3 净水厂 

3 废水处理设施 

产出增加是因为按照环境安全要求，为

2018/19 年期间修复的两个前联合国阵地

设立了 1 个废水处理厂 

在 2 个地点提供废物管理服务，包括液

体和固体废物收集和处置 

2 地点 

在 2 个地点提供洗衣服务；在 2 个地点

进行清洁和场地维护 

2 地点 

燃料管理服务   

管理 12 个地点各配送点和储存设施的 298

万升汽油(1 197 500 升用于陆运，1 783 700

升用于发电机和其他设施)以及机油和润

滑油的供应和储存 

890 254 用于陆运的燃料公升数 

产出减少的原因是，根据新的合同条款，

供应商直接向福瓦尔营地运送燃料和货

物，因此陪同向部队行动区运送燃料和货

物的军事护送旅行次数减少 

 1 515 303 用于发电机和其他设施的燃料公升数 
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产出减少的原因是，由于 52 名军事特遣

队人员意外调回本国，军事住宿单元发电

机的燃料消耗减少 

 12 地点 

地理空间、信息和电信技术服务   

提供和支持 504 部手提式无线电台、560

部车用移动无线电台和 90 部基站无线

电台 

470 手提式无线电台 

290 车用移动无线电台 

产出减少是因为模拟无线电系统退役，随

后通过开放新的局域网部署了数字系统 

300 基站无线电台 

产出增加是因为需要额外的基站无线电

台，用于满足连通性和安保要求，支持安

装新的局域网，并改善医疗设施对健康和

安全紧急情况的反应 

运行和维护 1 个用于音频、传真、视频和

数据通信的网络，包括 1 台极小孔径终

端、6 部电话交换机、27 条微波链路和 4

台宽带全球区域网终端，并提供 3 个移

动电话服务计划 

1 极小孔径终端 

1 电话交换机 

产出减少是因为 5 部旧电话交换机(思科

和Astra)退役后迁移到了新的电话交换机

(Mitel) 

33 微波链路 

产出增加是因为需要额外的微波链路，用

于支持新局域网的安装 

 3 宽带全球区域网终端 

产出减少是因为旧系统(宽带全球区域

网)退役后迁移到了新的终端系统(铱星) 

 3 移动电话服务计划 

为平均 209 名文职和军警最终用户提供

207 台计算设备和 47 台打印机，还提供

163 台计算设备和 28 台打印机供特遣队

人员以及其他共同事务人员联网使用，

并提供相关支持 

199 计算设备 

产出减少的原因是，根据确保部队整个行

动区连通性的业务要求，向部队军事部分

转移了一些计算设备，以便能够为布拉沃

门和查理门以及部队的 5 个阵地安装新

局域网 

 47 打印机 

 172 计算设备 

产出增加的原因是布拉沃门和查理门以及

部队 5 个阵地的新局域网需要额外的计算

设备，以确保部队整个行动区的连通性 

 28 打印机 

为 26 个局域网和 1 个广域网提供支持和

维护 

32 局域网 
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产出增加的原因是，根据行动要求，向布

拉沃门和查理门以及部队的 5 个阵地部

署了局域网服务 

 1 广域网 

分析 4 200 平方公里的地理空间数据，维

护地形图层和专题图层，并制作 220 份

新地图 

257 地图 

产出增加是因为需要更多地图，以满足部

队的行动要求 

医疗服务   

运行和维护 3 个医疗设施(1 个具备外科

手术能力的一级医院)，并维护与 2 家地

方医院的合同安排 

3 医疗设施(1 家具备外科手术能力的一级

医院) 

供应链管理服务   

根据授权，为估计价值 1 260 万美元的货

物和服务采购提供规划和采购支持 

1 070 

万美元 

产出减少的主要原因是聘用了一家价格

更优惠的新供应商，因此口粮的实际费率

降低 

在部队行动区内接收、管理和转发货物 是  

根据授权，管理、核算和报告不动产、厂

场和设备、财务性和非财务性存货以及

历史成本总计低于 9 450 万美元门槛值

的设备 

是  

军警人员服务   

安置、轮调和遣返最多 1 250 名核定军事

人员(69 名军事参谋人员和 1 181 名特遣

队人员) 

52 军事参谋人员 

900 军事特遣队人员 

检查、核查和报告 2 个地点 4 个军事单

位的特遣队所属主要装备和自我维持合

规情况 

4 军事单位 

2 地点 

供应和储存平均 942 名军事特遣队人员

的口粮、作战口粮和水 

900 军事特遣队人员 

产出减少是因为 52 名军事特遣队人员回国 

支持处理平均 942 名军事人员的报销和

应享权利 

900 军事特遣队人员 

支持处理 90 项行动区内和 238 项行动区

外的非培训类差旅申请以及 80 项培训类

差旅申请 

1 行动区内差旅申请 

产出减少的主要原因是，在库奈特拉过境

点重新开放并随后投入运作后，观察员部

队军事人员通过该过境点在两侧之间流动 

 104 行动区外差旅申请 

产出减少的主要原因是，根据新的合同条

款，供应商直接向福瓦尔营地运送燃料和

货物，因此不需要在军事护送下向部队行

动区运送燃料和货物 

 2 培训类差旅申请 
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产出减少的主要原因是，由于各方之间紧

张局势升级及其对部队安保培训需求的

影响，优先进行行动区内培训活动，且部

分行动区外培训活动被调整为行动区内

培训活动 

车辆管理和陆运服务   

运行和维护 415 辆联合国所属车辆(136

辆轻型客车、80 辆特殊用途车辆、7 辆救

护车和 119 辆装甲车，以及 73 辆其他特

种车辆、拖车和附加装置)、51 辆特遣队

所属车辆以及 4 个车间和维修设施，并

提供运输和班车服务 

311 

110 

45 

7 

75 

74 

联合国所属车辆 

轻型客车 

特殊用途车辆 

救护车 

装甲车 

其他特种车辆、拖车和附加装置 

产出减少的主要原因是，由于该区域各方

之间的紧张局势升级，道路上支持部队行

动的车辆减少 

 100 特遣队所属车辆 

产出增加的主要原因是，按照观察员部队

的行动构想，用特遣队所属车辆取代了联

合国所属装甲车 

 3 车间和维修设施，并提供运输和班车服务 

安保   

提供安保咨询，每日向观察员部队人员

传播安保最新消息，向部队高层领导提

供情况分析，包括观察员部队行动区和

隔离区内所有办公室和营地(包括所有军

事据点)面临的任务威胁和风险评估 

是 为福瓦尔营地、齐瓦尼营地和所有观察哨

所和阵地提供定期威胁评估、安全威胁警

报和安全风险管理咨询 

60 上载每日安全信息报告 

43 安全简报 

79 安全警报电子邮件 

84 短信息服务发送的消息 

通过组织有序并有严密监测的 455 个车

队提供行动安保，并管理大马士革、军事

阵地和贝鲁特之间的文职人员流动 

375 密切监测齐瓦尼营地、赫尔蒙山、福瓦尔

营地和大马士革之间的车队，涉及 9 279人 

产出减少是因为在库奈特拉过境点重新

开放并随后投入运作后，部队人员通过该

过境点流动 

就如何加强所有设施的实体安保向观察

员部队领导提出建议 

是 就车队和掩蔽所的 14 项标准作业程序和

安全风险提供投入和建议 

向联合国安全管理系统下的文职人员和

军事人员提供如下方面的必要安保训

练：涉及简易爆炸装置情况下的车队程

序和行动；掩蔽程序和营地保护；上岗情

况介绍；大楼疏散演习；对绑架/人质事

件的防范意识 

是 向联合国安全管理系统下的文职和军事

特遣队人员提供了安保培训 

43 上岗安全培训班 

2 掩蔽所演习 

5 建筑物和火灾疏散演习 

2 急救创伤包第一响应者培训和复习培训 
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2 文化意识培训班 

行为和纪律   

对所有军事和文职人员实施行为和纪律

方案，包括培训、预防、监测活动，并在

发生不当行为时建议补救行动 

是 向 952 名人员提供了涵盖行为和纪律以

及性剥削和性虐待问题的上岗培训。部队

向所有人员分发了“无借口”卡，并在其互

联网和内联网页面上公布了与行为有关

的信息。此外接到了 10 项行为失检指控，

并向相关部队派遣国作了通报。 

艾滋病毒/艾滋病   

运行和维护 2 个艾滋病毒/艾滋病保密检测

和咨询设施，随时为特派团所有人员服务 

2 设施 

开展艾滋病毒/艾滋病宣传方案，包括同

伴教育，作为特派团所有新人员上岗培

训的一部分 

是 为所有 1 004 名新上岗的军事特遣队人员

提供了艾滋病毒/艾滋病宣传方案 

 三. 资源使用情况 

 A. 财政资源 

(千美元；预算年度为 2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日) 

   差异 

 分配数 支出 数额 百分比 

类别 (1) (2) (3)=(1)-(2) (4)=(3)÷(1) 

     
军事和警务人员     

 军事观察员 —  —  —  —  

 军事特遣队 32 574.6 30 074.0 2 500.6 7.7 

 联合国警察 —  — — — 

 建制警察部队 —  — — — 

 小计 32 574.6 30 074.0 2 500.6 7.7 

文职人员     

 国际工作人员 10 360.9 10 363.4 (2.5) (0.0) 

 本国工作人员 3 489.1 3 639.9 (150.8) (4.3) 

 联合国志愿人员 —  — — — 

 一般临时人员 501.7 184.6 317.1 63.2 

 政府提供的人员 —  — — — 

 小计 14 351.7 14 187.9 163.8 1.1 

业务费用     

 文职选举观察员 —  — — — 

 咨询人 18.0 32.3 (14.3) (79.4) 



 A/74/596  

 

17/21 19-22036 

 

   差异 

 分配数 支出 数额 百分比 

类别 (1) (2) (3)=(1)-(2) (4)=(3)÷(1) 

     
 公务差旅 570.3 556.2 14.1 2.5 

 设施和基础设施 7 005.7 8 245.0 (1 239.3) (17.7) 

 陆运 2 225.8 1 514.4 711.4 32.0 

 空中业务 —  — — — 

 海上业务 50.0 84.2 (34.2) (68.4) 

通信和信息技术 1 755.8 1 849.7 (93.9) (5.3) 

 医疗 211.1 241.6 (30.5) (14.4) 

 特种装备 —  — — — 

 其他用品、服务和设备 1 532.1 2 251.8 (719.7) (47.0) 

 速效项目 —  — — — 

 小计 13 368.8 14 775.2 (1 406.4) (10.5) 

 所需资源毛额 60 295.1 59 037.1 1 258.0 2.1 

工作人员薪金税收入 1 353.2 1 481.2 (128.0) (9.5) 

 所需资源净额 58 941.9 57 555.9 1 386.0 2.4 

(编入预算的)自愿实物捐助 —  — — — 

 所需资源共计 60 295.1 59 037.1 1 258.0 2.1 

 B. 类别间资源调拨信息汇总 

(千美元) 

 分配数 

类别 最初分配数 调拨 订正分配数 

    一. 军事和警务人员 32 574.6 (1 429.0) 31 145.6 

二. 文职人员 14 351.7 (7.0) 14 344.7 

三. 业务费用 13 368.8 1 436.0 14 804.8 

 共计 60 295.1 — 60 295.1 

调拨数额占批款总额百分比  2.4 

28. 在本报告所述期间，资金从第一类(军事和警务人员)和第二类(文职人员)调

拨到第三类(业务费用)。资金调拨的主要原因是涉及设施和基础设施以及其他用

品、服务和设备的业务费用所需资源增加，这是由于对部队行动区阿尔法和布拉

沃两侧阵地和营地的有形基础设施进行了计划外维修，并开展了其他修复工作，

以加快部队最终恢复全面行动能力的进度；此外购置了发电机，以便在翻修和修

复两个前联合国阵地期间提供电力，这取代了通过当地电网供电的计划。 
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29. 从第一类调拨资金之所以成为可能，是因为意外与费率更优惠的新供应商订

立了合约，并且合约货币单位从欧元改为美元产生了有利影响，使口粮实际平均

单位成本低于核定预算中适用的费率，因此口粮所需经费减少；以及 52 名军事

特遣队人员回国后，军事特遣队人员的实际空缺率较高。 

 C. 月支出情况 

 

30. 2018 年 7 月和 8 月支出较高的主要原因是，用于偿还 2018/19 年度部队和警

察派遣国政府的标准费用以及特遣队所属装备和自我维持的承付款项入账。 

 D. 其他收入和调整 

(千美元) 

类别 数额 

  
投资收入 492.2 

其他/杂项收入 24.5 

自愿现金捐助 — 

上期调整数 — 

上期债务核销额 403.6 

 共计 920.3 

 E. 特遣队所属装备支出：主要装备和自我维持 

(千美元) 

类别  支出 

   
主要装备   

 军事特遣队  5 046.1 

 小计  5 046.1 

   

—
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类别  支出 

   
自我维持   

 军事特遣队  361.4 

 小计  361.4 

 共计  
5 407.5 

特派团因数 百分比 有效日期 上次审查日期 

    
A. 与任务区有关    

 极端环境条件因数 0.6 2016 年 10 月 1 日 2016 年 5 月 1 日 

 超常作业条件因数 0.2 2016 年 10 月 1 日 2016 年 5 月 1 日 

 敌对行动/被迫放弃因数 4.1 2017 年 7 月 1 日 2017 年 6 月 1 日 

B. 与本国有关    

 运费递增因数 1.5-5.5   

 F. 未编入预算的捐助价值 

(千美元) 

类别 实际价值 

  部队地位协定 a 837.4 

(未编入预算的)自愿实物捐助 — 

 共计 837.4 

 a 含土地租金，另加上福瓦尔营地。 

 四. 差异分析1 

  差异 

军事特遣队 2 500.6 7.7% 

31. 所需资源减少的主要原因是：(a) 阿尔法一侧和布拉沃一侧的每包口粮单价

分别为 6.13 美元和 9.08 美元，低于 2018/19 年期间核定预算中适用的每包价格，

即阿尔法一侧和布拉沃一侧分别为 7.17 美元和 15.08 美元，原因是意外与费率更

优惠的新口粮供应商订立了合约，且合约货币单位从欧元改为美元产生了有利影

响；(b) 标准偿还费用减少，原因是 52 名军事特遣队人员意外回国后，军事特遣

队人员(不包括军事参谋人员)的实际平均空缺率为 24.9%，高于预算编列的空缺

率 20.2%；(c) 特遣队所属主要装备的实际不可用率和未部署率都高于核定预算

中适用的比率。所需资源减少额因运费所需资源增加而被部分抵消，原因是一个

__________________ 

 1 资源差异额以千美元计。仅对上下浮动至少 5%或 100 000 美元的差异作了分析。 
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新的机械化步兵连意外提前将特遣队所属装备部署到部队行动区，而核定预算中

没有为此编列经费。 

  差异 

本国工作人员 (150.8) (4.3%) 

32. 所需资源增加的主要原因是，本国一般事务职类的实际职等/职档高于核定

预算中计算薪金时采用的职等/职档，因此共同人事费和工作人员薪金税相应增加。

所需资源增加额被部分抵消，原因是征聘延迟使一般事务人员的实际平均空缺率

达到 9.1%，高于预算编列的空缺率 5.0%。 

  差异 

一般临时人员 317.1 63.2% 

33. 所需资源减少的主要原因是，推迟了两名国际临时工作人员的征聘和到部队

行动区布拉沃一侧上岗的时间，因此实际平均空缺率为75%，高于预算编列的50%。 

  差异 

咨询人 (14.3) (79.7%) 

34. 所需资源增加的主要原因是聘用了 2 名咨询人，以支持设立一个调查委员会

小组并协助其处理意外案件，而核定预算中没有为此编列经费。 

  差异 

设施和基础设施 (1 239.3) (17.7%) 

35. 所需资源增加的主要原因是：(a) 订立了建筑、改建、翻新和主要维修服务合

约，以对受损有形基础设施进行计划外维修，并在部队阿尔法和布拉沃两侧的阵地

和营地进行其他修复工作，以加快最终恢复全面行动能力的进度，而核定预算中没

有为此编列经费；(b) 购置了 12 台发电机，以便在翻修和修复两个前联合国阵地

期间提供电力，这取代了通过当地电网供电的计划。 

  差异 

陆运 711.4 32.0% 

36. 所需资源减少的主要原因是：(a) 由于 52 名军事特遣队人员意外回国，因此

未购置 6 辆装甲车；(b) 由于按照观察员部队的行动构想用特遣队所属车辆取代了

联合国所属装甲车，因此支持特派团行动的道路车辆的修理和维修费用以及备件

费用减少。 

  差异 

海上业务 (34.2) (68.4%) 
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37. 所需资源增加的主要原因是，由于后勤需求的变化，额外购置了 26 个海运集

装箱，用于运输翻修和修复两个前联合国阵地所需的设备和用品，而核定预算中编

列的集装箱数目为 19 个。 

  差异 

通信和信息技术 (93.9) (5.3%) 

38. 所需资源增加的主要原因是，本期重新谈判了公司目录费率后，为通信和信息

技术设备提供维护和支助的中央支助服务的每名用户费率高于预算编列的费率。

所需资源增加额被部分抵消，原因是制造商延长了正在使用的现有设备的更换期

限，因此通信和信息技术设备的采购被推迟。 

  差异 

医疗 (30.5) (14.4%) 

39. 所需资源增加的主要原因是：(a) 购置了一台 X 光机，以替换上一台意外故障

的机器，而核定预算中没有为此编列经费；(b) 由于医疗咨询、治疗和住院次数以

及由此产生的药品消耗高于预算估计数，因此购置了额外的医疗用品。 

  差异 

其他用品、服务和设备 (719.7) (47.0%) 

40. 所需资源增加的主要原因是：(a) 聘用了 30 名个人约聘人员，从事 2018/19 年

期间核定的两个前联合国阵地的翻修和修复工作，并提供设备、材料和用品的清洁、

装卸以及家具和设施的组装服务(因为很难找到从事这类工作的商业服务提供商)，

为此在核定预算的设施和基础设施项下编列了经费；(b) 分配给观察员部队的 2019

年 1 月至 6 月期间与各维持和平特派团退休人员离职后健康保险有关的费用无法

在 2018/19 年期间支助账户机制中匀支，因此索偿、核销和调整费用增加，而核定

预算没有为此编列经费。 

 五. 有待大会采取的行动 

41. 就联合国脱离接触观察员部队经费筹措问题而言，有待大会采取的行动是： 

 (a) 决定如何处理 2018 年 7 月 1 日至 2019 年 6 月 30 日期间的未支配余额

1 258 000 美元； 

 (b) 决定如何处理 2019 年 6 月 30 日终了期间共计 920 300 美元的其他收

入，包括投资收入(492 200 美元)、其他/杂项收入(24 500 美元)和上期债务核销额

(403 600 美元)。 

 

 


