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 والسبعون الثالثة الدورة
 *المؤقت الأعمال جدول من 137 البند

 2019-2018 السنتين لفترة المقترحة البرنامجية الميزانية
   

  المتحدة للأمم والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استراتيجية تنفيذ حالة  
  

  العام الأمين تقرير  
  

 موجز 
( هي خارطل طريق مدتها خمس A/69/517اســـــــــــــــيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــــــــــــا     

ســـنوا  تهدلى ال الت مد من  عم  انولوجاا الم )وما  وا   ـــا   ل م  الأمم المتحدة الأســـاســـي   
الإنســـاوح وال انوو الدووح والنـــؤوو الإنســـانال والتنمال المســـتدامل  وم  مجا   الســـوا والأمنح وق و  

أُقرز من   دا راسخ قتى الآوح فإو اليماز   المست ب  سان ب ع)ى برنامج ال م  الرقمي؛ والح)ول  ما
ا ؛ ا بتااريل والدراســـــــــــا  التح)ا)ال؛ و  مام ن اا أوموجا؛ وموالـــــــــــ)ل ا او  الرامال ال موا مل الت با 

و  زيز ال درا    مجال أمن الم )وما  بالن ر ال  فاقم التاديدا ؛ وا ســـــــت انل ا ـــــــا ر عالمال وو ـــــــ  
مبا را  لإ ارة الألـــــــول ع)ى ال ـــــــ اد ال المي  وهدلى ا ســـــــيا المال الرامي ال  ســـــــ  اســـــــتفا تها من 

 ــــرا أســــاســــاا من عنالــــر  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   بولــــفاا أ اة تا  اســــيا المال ينــــا  عن
(  وي دا هذا الت رير م )وما  A/72/492/Add.2 و A/72/492الــــــــــــوقا  الأم  ال اا الإ اريل  ان ر 

رئاســــــــال الوار ة   ا ســــــــيا المالح ويت ــــــــمن م )وما  مســــــــتام)ل وافال عن قالل المبا را  وا لتزاما  ال
مســــــتام)ل عن قالل  نفاذ  ولــــــاا  مج)س مراج ي الحســــــابا  الوار ة     ريرج عن  نفاذ ا ســــــيا المال 
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 المحتويات

 ال فحل   
 3                                                      م دمل -أو   
 3                                   نفاذ  ولاا  مج)س مراج ي الحسابا قالل  -ثاناا  
 4                         لمحل عامل عن  نفاذ اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا   -ثالثا  
 5                            التحديث والتحول: المستلمدا  المت ) ل بالمبا را  الرئاسال -راب ا  

 5                                     الدعم المرمزي: ن اا أوموجا -ألف   
 6                             الت با ا  المؤسسالالمن ا  المنيمل: مرامز  -ا  ـــب  
 7                       أمن الم )وما  واست ا ة ال درة ع)ى ال م  ب د الاوارث -جام   
 8                                         مرامز الباانا  ال امل - ال   
 9                                         أمامن ال م  الرقمال -ها    
. Uniteماتب خدما   -واو     . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  9 
 10                                      مرامز التانولوجاا الإق)امال -زاي   
 11                         والتداول ع)ى ال  اد ال المي س  الح)ول: الهندسل  -قا    
 11                           الم )وما  والدراسا  التح)ا)ال المت ) ل بالأعمال -طا    

 12                                      ا بتاار:  سخير ا بتاار التانولوجي -خامسا  
 13                     سخير التانولوجاا  المستلمدة   ايجا  أ وا  وق)ول مبتارة -ألف   
 13                       لمواجال التحديا  ال المال سخير ا بتاارا  التانولوجال  -ا  ـــب  
 14                                قفز شراما  جديدة   مجال ا بتاار -جام   

 14                                اليشاد: التوريد وا ارة الألول ع)ى ال  اد ال المي -سا ساً  
 15                                                     الخولل -ساب اً  
 16                                            الإجرا او الم )وب اتخاذهما -ثامناً  
  المرف ا  
 2017-2016و  2015-2014 انولوجاا الم )وما  وا   ا   لفيا  السنت  لمحل عامل عن موار   -الأول  

 18                          ح اا   ذلك الموار  المخ  ل لن اا أوموجا2019-2018 و
 18  قالل  نفاذ المناري    اطار اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا  : التح ق من المناري  وا ارة الأ ا  -الثاني  
قالل  نفاذ  ولاا  مج)س مراج ي الحسابا  الوار ة     ريرج المرق)ي السنوي الثاني عن  نفاذ اسيا المال  - الثالث 

 22                                  (A/73/160 انولوجاا الم )وما  وا   ا    
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  مقدمة - أولا 
   ال امل ا م ال أقرتها التي (A/69/517  وا   ـــــا   الم )وما   انولوجاا اســـــيا المال ب)ور  - 1

 الم )ومـــا   انولوجاــــا خــــدمــــا    ــــدم أجــــ  من منـــــــــــــــيمــــل رؤيــــلح 2014 عــــاا   69/262 قرارهــــا
 الحوممل لتحس  اطار ال استنا اح وا بتاار والتحول التحديث خول من المتحدة الأمم   وا   ا  

  التنغا)ال والحريل المرمزيل ال اا ة ب  ف ال  وازو و  اق
 اســـــتخداا طري ل لتغاير تاادا التانولوجال ال روض و ســـــ  لتبســـــا  الخمســـــال الخ ل وو ـــــ ت - 2

 :ي)ي ما   اق بغرض اسيا المال تا  أ اة ال مَرفق منح ل)تانولوجاا المتحدة الأمم
  ـــدفق الباني التنـــــــــــــــغاـــ  فااـــا يتاح التي البائـــل بتاائـــل ا ن زالاـــل النزعـــا  ع)ى التغ)ـــب  أ( 
 ؛ الو يا   نفاذ   والتاام  ا  سا  ياسر ااح المن مل ن ا  ع)ى بف الال الم )وما 
  نــغا)اا تااناا عامو بولــفاا وا   ــا   الم )وما   انولوجاا من ا ســتفا ة مفالل  ب( 
 ؛ المتحدة الأمم أعمال   بالغل أهمال ذا اسيا الماا
 الســـــــا اني الأمن لها يت رض والتي بســـــــرعل المتفاقمل التاديدا  من المتحدة الأمم حمايل  ج( 

  ذاتها وبالمن مل الو يل بتنفاذ يت )ق فاما
  انولوجاا منـــــــــــــاد  ديث أ ىح وا   ـــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا اســـــــــــــيا المال اقرار ومنذ - 3

  لوبتاار موا ال بائل تهائل ال ال امل الأمانل ن ا  ع)ى و وله وا   ا   الم )وما 
  

 الحسابات مراجعي مجلس توصيات تنفيذ حالة - ثانيا 
 اســــــــيا المال  نفاذ قالل اراج ل الحســــــــابا  مراج ي مج)س قااح بالت رير المنــــــــمولل الفية خول - 4

 يولاه/توز   (A/72/151  الأول الســــــــــــنوي المرق)ي   ريرج ولــــــــــــدر  وا   ــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا
  2018 يولاه/توز   (A/73/160  الثاني و  ريرجح 2017

 أوح ال امل الأمانل   وا   ــا   الم )وما  لتانولوجاا الســنويل مراج ته لدىح ل)ملم)س و ب  - 5
 اسيا المال  نفاذ طريق   ع بل ينا  مماح ا  سا  ب دا اجما   تسم وا   ا   الم )وما   انولوجاا
  وا   ا   الم )وما   انولوجاا

 قب)تح (A/67/651  ان ر 2012 عاا   ل)حسابا  مراج ل أول منذ  ولال 37 المج)س وقدا - 6
  2017  يسم /الأول مانوو  31 المنتاال السنل قتى جزئااً  واقدة  ولال وقب)ت  ولال 36 مناا الإ ارة
ـــــــــــــــــ التولـــاا  ألـــ  ومن  قد واقدة  ولـــال وأو بالاام  نُـفّذ   ولـــاا  عنـــر أو المج)س اعت ح 37 الـ

  انولوجاا  ســـــــــــــــيا المال ا اري بالتنفاذ فير ب   ولـــــــــــــــال 26 ومجموعه  ب ى ما أما  الأقداث تجاوزتها
 الثاني الســـــــنوي المرق)ي   ريرج  ح المج)س وأ ـــــــالى  التنفاذ قاد  ولـــــــاا  وهيح وا   ـــــــا   الم )وما 

   المب  نحوال ع)ىح وا   ــــا   الم )وما  لتانولوجاا الرئاســــال المجا   من ال ديد  غ ي  ولــــال 13
   أ ناج النا 

  

https://undocs.org/ar/A/69/517
https://undocs.org/ar/A/72/151
https://undocs.org/ar/A/73/160
https://undocs.org/ar/A/67/651
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 الحسابات مراجعي لمجلس المفتوحة التوصيات حالة
 
 

 
 
 
 

 
 
 
   
 والب ثا  والإ ارا  الماـا ـب م  بـالت ـاوو وا   ــــــــــــــــا   الم )ومـا   انولوجاـا ماتـب وي مـ  - 7

 التولــاا  من المائل   27 نســبته ما خوله نفُذ الذي 2018 عاا   المحرز الت دا موالــ)ل ع)ى المادانال
 التولاا  ب ض سـت اج فاماح أو  الحالال التولـاا  من ال ديد  نفاذ     دا اقراز المتوق  ومن  الم ) ل
  مامو   نفاذا وا   ا   الم )وما   انولوجاا اسيا المال  نفاذ عند
  

 والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استراتيجية تنفيذ عن عامة لمحة - ثالثا 
 الأمانل ن ا  ع)ى وا   ا   الم )وما   انولوجاا مناد ع)ى أ خ)ت التي التحسانا   نير - 8

   المتمث  الأج  ال وي  الناائي الهدلى أو ال ا ســـــــيا المال  نفاذ من الأول الأرب  الســـــــنوا    ال امل
   ل)تح اق قاب  المتحدة الأمم   ومفا تها وموثوقاتاا وا   ا   الم )وما   انولوجاا ولشم
 ولوقظ بسوسل ي موو الفني و  ماماا وا   ا   الم )وما  لتانولوجاا الأساسال فالهاام  - 9

 الم )وما   انولوجاا ســـــــااســـــــا  من ال ديد ووُ ـــــــ   الخدما  و  دم ال م)اا  ع)ى  ســـــــانا  ا خال
 وغد ح أوموجاح ل)موار  المرمزي التخ ا  ن اا ننر ل م)ال الأهمال بالغ  عم وقُدا  ا ديدة وا   ا  

   أمنا أمثر المرمزيل الن م
 ن اا ننــــــــر فإوح ذلك ال وبالإ ــــــــافل  الن ــــــــف من أمثر ال ال ديمل الت با ا  عد  وانخفض - 10

Unite Mail للأعمال ســـاايب ذلك   ااح 365 أوفاس ماياروســـوفت برنامج   با ا  من ومجموعلح 
 Skype for Business) وأ اة OneDrive با ا   نـــــــغا  وقف ســـــــااســـــــر ب ســـــــرها ال امل الأمانل  ح   

  IBM Notes برنامج
ح المرمزيل الرلــــــد مامل - “الموقَّدة المتحدة الأمم” شــــــبال - الواســــــ ل ال المال النــــــبال و اســــــر - 11

 عد  وخُفض  الم ايير  وقاد من وتانح وا   ــــــــا   الم )وما  لتانولوجاا الأســــــــاســــــــال الهاام  و دعم
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 اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا  

 الأعمالالتحول    ساير 

 ا سيا المال ونموذج الأعمال

 ا ستخداا الأمث  لموار   انولوجاا الم )وما  وا   ا  

 ا بتاار

 التحول

 التحديث

 الحوممل وال اا ة



A/73/384 
 

 

18-15402 5/26 

 

 ماتب وي دا  والموار  التاالاف وق) ـــــــــــــت والنـــــــــــــباا ح النـــــــــــــباال والمواق ح والخوا مح الباانا  مرامز
  المؤسسال الت با ا  من متزايد عد  ال الساعل مدار ع)ى  عما “Unite” خدما 

 الرائدة والتانولوجاا  التح)ا)ال والدراســــــــــــا  المبتارة الح)ول ع)ى الرقمي الأعمال جدول ويرمز - 12
 وا   ــا   الم )وما   انولوجاا  اســتخداا بت زيز ال ا ــي ال امل ا م ال قرار لتنفاذ الســا اني والأمن
 والتنمالح ال انوو وســــــــــاا ةح الإنســــــــــاو وق و ح والأمن الســــــــــوا مجا     المتحدة الأمم عم  لتاســــــــــير

 الماا ب م  الت اوو طريق عن أُقرزح ال ــــــــد  هذا و   الإنســــــــانال والنــــــــؤووح وا قت ــــــــا يل ا جتماعال
 ا سـيا المي ا سـتخداا   مبير    دا بالو يل المنـمولل المجا   عن المسـؤولل المادانال والب ثا  والإ ارا 
   المت ورة التح)ا)ال الح)ول   دم   ومذلكح ل)تانولوجاا

 البنـــــــــــــــريل ل)مســـــــــــــــتوطنا  المتحدة الأمم برنامج م  بالت اووح الإ اريل النـــــــــــــــؤوو ا ارة ونفذ  - 13
 ا ســـــــتنـــــــ ار أجازة من مخت)فل أنواعا  ســـــــتخدا التي الذمال بالمدو  ت )ق منـــــــاري ح المتحدة( الأمم  موئ 

  بافــا ة والموار  الألـــــــــــــــول لإ ارة  ســـــــــــــــتخــدا التي الم )ومــا   وفير أجــ  من الباــانــا   م  الإلايوناــل
 الم دا  ا ارة  دعم قاويل نُُ م لننر السوا قفظ عم)اا  وا ارة الماداني الدعم ا ارة م  أي ا و  اونت
   المادانال ال م)اا    الإعاشل وق ص والوقو  ل)وقدا  المم)ومل
 وق)ولح التوعال برامج  نفاذ خول من   دما ل)تانولوجاا ا بتااري ا ســـــــــــــــتخداا ويســـــــــــــــلم  - 14

   ل)من مل الفني ال م  ع)ى الم ب ل التنبؤيل والنماذج الخارجال الم ا ر من مبيرة  المموعل ا ست انل
  

 الرئيسية بالمبادرات المتعلقة المستجدات: والتحول التحديث - رابعا 
 أوموجا نظام: المركزي الدعم - ألف 

 وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا ماتب يوالــــ ح أوموجا ن اا لت مام المبذولل ا او  اطار   - 15
  المنروع فريق م  الوثاق بالت اوو ال م 
 الإ ارة لنــؤوو ا ســتنــاريل ال)لمنل اســتنتاجا  ال امل ا م ال أيد ح جام 72/262 ال رار و  - 16

 الأم  ي دا أو ال ا ســـــــتنـــــــاريل ال)لمنل   )  ذلك   ااح (A/72/7/Add.51  ان ر و ولـــــــااتها والمازانال
 ن اا   الوار ة الباانا  سـريل حمايل ل ـماو المتخذة التدابير عن الم ب    ريرج   الم )وما  من المزيد ال اا

  أوموجا
 وو ــــــــــ  عامل  وجااا  وقداح ال امل الم )وما  أمن اراقبل المت ) ل الأهدالى الماتب قد  ولذا - 17

 ع)ى  رمز وهي  أوموجا ن م   الحساسل الباانا  من وغيرها النخ ال الباانا  لحمايل مؤسسال سااسل
 :التالال المجا     زيز

 ع)ى وا ســـت ـــافل الآمن النـــباي الرب   وفير مث  الأســـاســـال بالهاام  المت ) ل ا وانب  أ( 
 عن المســتخدم  أجازة لف ــ  آمنل افيا ــال بائل يوفر الذي “أوموجا لن اا الدخول قاجز” و الإنينت
 ؛ الت باق

 ؛التوثاق أج  من Unite Identity   باق اعتما  شاا ا   ب( 

https://undocs.org/ar/A/72/7/Add.51


 A/73/384 

 

6/26 18-15402 

 

 أ وا   ســــــتخدا   ااما  طريق عن أوموجا بن اا الخالــــــل ال ــــــ ف مواطن من الحد  ج( 
 ؛متخ  ل
  فااا المنتبه أو عناا المب)غ والحوا ث ال  ف مواطن متاب ل   ( 

  خول عم)ال  دعم والتي أوموجا منـــــــــــــــروع فريق يبذلها التي با او  ا او  هذج و ســـــــــــــــتام  - 18
 المؤســـســـال الأ وار  وفير خولها من يتم التي ال م)ال بت)ك ويُ ـــ )   الخدما  ع)ى ل)ح ـــول المســـت م) 
 خ ا  م  بالت اووح أوموجا ن اا   الوظافي الناائي ل)مســـتخدا ا اقتاا والغا  ال م  ســـير و ســـ)ســـو 
 أمثر اننـــــــــــــــا  بهدلىح الم )وب الدخول ومســـــــــــــــتوى الأعمال وظائف يحد وو الذين الوظافال ال م)اا 
  الأ وار واسنا  الدخول لإ اقل وأمانا مفا ة  النماذج

 المؤســــــــســــــــال الأ وار ب  له موجب   الذي ا م  ان  المبا رة ال أي ــــــــا أوموجا فريق ويســــــــ ى - 19
  المن مل   المااا ب  الس)ام الف    عم بهدلى

 
 المؤسسية التطبيقات مراكز: المشتركة المنصات - باء 

 مرامز ينــــــم  المؤســــــســــــي للإنجاز اطارا وا   ــــــا   الم )وما   انولوجاا اســــــيا المال اقيقت - 20
  نســـاق ع)ى   م  المؤســـســـال الت با ا  مرامز  زال و   وباناوك وفاانا ناويورك   المؤســـســـال ل)ت با ا 
 عد  تخفاض عن أســـــــــــــــفر مماح ال المي ال ـــــــــــــــ اد ع)ى وقاا تها ال ديمل الت با ا  و عم   وير عم)اا 
   2018 يولاه/توز   1140 ال 2014 يولاه/توز   2 340 من الت با ا 

 والح)ول ال ائمل المؤســســال بالت با ا  الوظافال الخالــاا   مج خول من ا نخفاض هذا و  ق - 21
 Uniteو Unite Docs ومن ــــــتي وانســــــبيرا وأوموجا iNeed ن م قبا  من الموقدة المن ــــــا  ال المســــــتندة

Connections هذج انفات وما  الخدمل من وســــــــــــحباا ال ديمل الن م  نــــــــــــغا  وقف طريق عن ومذلكح 
 للإ ارة التاب ل الااانا  م  ا او    ـــــــــــــافر خول من ال ديمل الت با ا  عد  تخفاض ع)ى   م  المرامز

 والإجرا ا  الراســـــخل الحوممل هائا   ســـــتخدا التي وا   ـــــا   الم )وما  لتانولوجاا المح)ال والااانا 
  الموقدة الت نال
 ن اا  امّ  التي الإ اري الدعم ن م يوفر وا   ـــــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا ماتب فتئ وما - 22

 الوثائق مســـتو عا  مئا  عن اســـتُ اضح Unite Connectionsو Unite Docs من ـــتي وبف ـــ   أوموجا
 من ال ديد عن التخ)ي وتم  موقدة مرمزيل ق)ول باعتما  المح)ال المنــيمل التخزين وأقراص الباانا  وقواعد
 قسم م  وثاق بنا  ال م  الماتب ويوال   أمنا والأمثر الأقدث المن ت  ال وا نت ال ال ديمل الن م
  وســا  أي ــا الماتب وســاوالــ   و ســاناا الســلمو  ا ارة  اســير أج  من والســلمو  المحفوظا  ا ارة
  الت اوو وأنن ل المحتوى ا ارة لدعم 365 أوفاس برنامج   با ا  استخداا ن ا 
 ل)من مل ال نامجي ال م   دعم مرمزيل   با ا  عدة باناوك   المرمزيل الت با ا  مرمز وو ـــــــــ  - 23
 :ي)ي ما الت با ا  هذج و نم    نغا)اا ب د  وهو
ــــدريــــب من ــــــــــــــــــل: (iLearn  الإلايوني الت )م •   الأغ)ــــب الأعم   موجاــــلح الإنينــــت ع)ى ل)ت

 وال امج وال ــــنا يق ل)وما   ال نامجال الو يا   عم أج  منح ال اا ا ماور من ل)مســــت م) 
 م)اوو ن ـــف من أمثر 2016 عاا    نـــغا)اا منذ المن ـــل من واســـتفا   المتحدة للأمم التاب ل
  ب)دا 190   شخص
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 الإطار يت ـــمن: الاوارث من ل)حد الدولال المتحدة الأمم اســـيا المال لدعم ســـنداي اطار رلـــد • 
 قدة وتخفاف ا ديدة الاوارث مخاطر من  ال الرامال للإجرا ا  ال المال والأولويا  الأهدالى
ب  و  زيز؛ الاوارث مخاطر  فام مناا ال ائم  مخاطر ا ارة أج  من الاوارث لمخاطر الت ــــدي ســــُ

 و  زيز؛ ال ـــــــــــــــمو  ع)ى ل) درة   زيزا الاوارث مخاطر من الحد مجال   وا ســـــــــــــــتثمار؛ الاوارث
 مرق)ل   “أف ــــــ  بنــــــا  البنا  اعا ة” أج  ومن بف الال لها الت ــــــدي بغال ل)اوارث الت هّب
   والإعمار والإلوح الت ا 

 يولاــه/توز   الثــاناــل والمرق)ــلح 2018 ف اير/شـــــــــــــــبــا    المنـــــــــــــــروع من الأول المرق)ــل وأُنجز  • 
 انجــاز ع)ى الاوارث مخــاطر من ل)حــد المتحــدة الأمم ماتــب م  قــالاــا المرمز وي اف  2018
  الثالثل المرق)ل

 والمحا  لآساا وا جتماعال ا قت ا يل ال)لمنل   المستدامل التنمال ب هدالى الخالل الم ارلى بوابل • 
 الم رفال والمنتلما  الأ وا  ال الولــــــــــول اماانال  تاح متاام)ل الايونال خدما  بوابل: الها ئ

 ا نوب ب)داو ب  فاما الإق)امي والت اوو الأقراو من ل)ت )م الفرص و وفير والمنــــــــــــــورةح والخ ا 
   المستدامل التنمال ب هدالى المت )ل وا ا الم من ال ديد  غ ي التي الموا ا ال المجا   خول من

 
 الكوارث بعد العمل على القدرة واستعادة المعلومات أمن - جيم 

 ال نالـــر ال اســـتنا ا الم )وما  أمن مجال   المن مل برنامج و ســـن  ت اد ال امل الأمانل  زال   - 24
 و  زيز  نســــــــاق ال  رمي جاو  من يبذل ما اطار و   الم )وما  لأمن طري اا خارطل   المبانل الرئاســــــــال
 الفريق وا   ــــــــــــــــا   الم )ومــا   انولوجاــا ماتــب قــالاــا ييأسح المجــال هــذا   الومــا   ب  الت ــاوو
  السنويل الندوة واست الىح الم )وما  ب من المختص

 الســـا انال الهلمما  حمو  من ال ديد وقوع ع)ى أ لل  وافر م  ار فاعا يز ا  التاديد فمســـتوى - 25
 الهلمما  من ال ديد ال وبالإ ـــافل  خ يرة اخياقا  قدوث ال أ   التي المتحدة الأمم  ـــد المســـتمرة

 محــد ة هلممــا  امتُنـــــــــــــــفــتح المن مــل   وا   ــــــــــــــــا   الم )ومــا   انولوجاــا لن م النوعاــل والتحريــا 
   مبير  قد ال آثارها وخُففت  قا ا   ماما وم ممل الأهدالى

 لـــــــــد أســـــــــبوعاا يتمح المتوســـــــــ  و   يز ا او والهلمما  التاديدا  هذج و   اد قلمم زال وما - 26
 ع)ىح ويتم؛ ال المي ال ــــــــــ اد ع)ى مخا )ل مرف ا  أو/و ولــــــــــو   ت ــــــــــمن الايونال رســــــــــالل 35 000

 ين وي الإلايوني بال يد مت ــــــ  الأهدالى محد  مت ور تهديد 500 ع)ى يربو ما لــــــدح ال المي ال ــــــ اد
 مخا   رب  م)اوو 2.5 من أمثر لد ويتم؛ السابق   م روفل  ان لم مخا )ل ف ا ر م أو/و ولو  ع)ى

  ال المي ال  اد ع)ى بالإنينت
 يت )ق فاما  مانا   وفير  رورة ع)ىح جام 72/262 قرارها اوجبح ال امل ا م ال وشد   - 27

ح والتوثاق الحمايل آلاا  من المزيد لت م  فرلـــل أي ـــا الســـحابال الحوســـبل مبا رة وأ اقت  المن مل بباانا 
ح ذلك وم   بالأمن ال ـــ)ل ذا  الم )وما  و )ا  مبيرة  بدرجل المرمزي الدخول  ســـلما   ســـ  واماانال
ا المبا رة  ت )ب  ال م)اا  لدعم الت نال الماارا  و  زيزح الم )وما  أمن اطار ع)ى   ديو  اجرا  أي ــــــــــــــً
 الت با ا  لم وري ارشا ا   وفير ع)ى الإ افال وال درا  الأمن واختبارح السحابال الحوسبل ع)ى ال ائمل
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 ل)وفا  الأمنال ال ــــــــــواب  من مالى  قدر فااا ويتوفر الســــــــــحابال الحوســــــــــبل ع)ى   وا ق)و  ي ر ــــــــــوا لاي
  السحابال الحوسبل ال المستندة با ست افل المت )ل با قتااجا 

 المبا را   نفاذح ال المال الم )وما  أمن مامل م  بالت اووح الإق)امال التانولوجاا مرامز و والـــــــ  - 28
  خول لت ـــــــــــــــاريح المســـــــــــــــتمرة والمراج لح النـــــــــــــــبال تجزئل مث ح ن ا  10 من الماونل ال م  لخ ل الم ) ل

 أن مل جما  وتخ ــــــــــــ   النــــــــــــباال ل)مواق  الأمنال المت )با  من الأ نى الحد واســــــــــــت راضح المســــــــــــتخدم 
 أمن لت اام م ى   غايرا  ع)ااــا أُ خ)ــت التي الرئاســـــــــــــــاــل وموار هــا وا   ــــــــــــــــا   الم )ومــا   انولوجاــا
   ُ ستخدا لاي الدارها قب  الم )وما 

 الأمانل ن ا  ع)ى الم )وما  لأمن ال المال ل)حوا ث با ســــتلمابل م ني فريق اننــــا  قالاا ويجري - 29
 ن اا ولإقاملح ال ــــ)ل ذا  الإجرا ا  م  الم )وما  أمن لحوا ث ا ســــتلمابل خ   موا مل بهدلى ال امل
  ال ــالمي ال ـــــــــــــــ اــد ع)ى المســـــــــــــــتفــا ة الــدروس  بــا ل ولإ ــاقــلح الم )ومــا  أمن قوا ث عن عــالمي ابوغ

 اننا  أج  من ال  ف ماامن م ا ل عم)اا  ع)ى المؤسسي ال اب  ا فا  يجريح ذلك ال وبالإ افل
  المننورة الت نال ال  ف مواطن عن الم )وما  و وزي  الوعي ع)ى ل)حفاظ اق)امال عم)ال
 وا ســـــــــــــــتلمابل والت با ا  للأن مل   ااما  بإجرا  المت ـــــــــــــــ  ال م  عب  مبير  قد ال واز ا  - 30

 الن ـــف و   الت ااما  ب ض لإجرا  خارجال ا ـــا ر ا ســـت انل  ـــرورة م ح عناا المب)غ ال ـــ ف لمواطن
    ف موطن 50 من أمثر وعاجح الم )وما  لأمن   ااما 28 الماتب أجرىح 2018 عاا من الأول
 الأمم  اف  أو اااو الأهمال منح أعوج المف ـــــــ  النحو ع)ىح الســـــــا انال التاديدا   زايد وم  - 31

 الأمر هذا وي رح  ب ســــــرها ال امل الأمانل ن ا  ع)ى الم )وما  لأمن ومتناســــــق متســــــق نهج ا باع المتحدة
  المتحدة الأمم عم    الأهمال بالغ ب دا الم )وما  أمن ألــــــبح قاث الحاو الســــــاا    متزايدة  ديا 
 منـــــــاد لتفاقمح الأول الم اا   نتالملح مبير  بنـــــــا  قلمماا ونما المجال هذا   المســـــــؤولال ن ا  وا ســـــــ 
 المتحدة الأمم م ا ل   ومتناسق عاج   غاير اجرا  ي)زا ولذا  السا اني الم )وما  أمن تهد  التي المخاطر
 الموار  من الإ ـــافال ا قتااجا ح ا قت ـــا  قســـبح ال امل ا م ال ال   دا أو ويمانح الســـا اني للأمن
  السا اني للأمن الوزمل
 ع)ى ال درا    الزيا ة  رمز أو فاُ يحح أفري اا   أساسا ي   المادانال الب ثا  ننا  لأو ون راً  - 32

 ال ـــ ف مواطن لم ا ل مخ ـــ ـــل موار   وفير أج  من فااا ُ دمج وأو المن  ل   الحالال الإق)امال ال درا 
ح الم )وما  أمن وهندســـلح ل)حوا ث وا ســـتلمابلح الأمنال ل)حوا ث وا ارة والرلـــد ل)تاديدا  والت ـــدي
  والتوعال وا   ال الم )وما  أمن سااسا  وو  ح ع)اه والت ديق الم )وما  أمن   اام وعم)اا 

 
 العامة البيانات مراكز - دال 

و ــــــــــــ  ماتب  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــــــــا  ح بالت اوو م  ا ارة الدعم المادانيح اســــــــــــيا المال  - 33
  و تاح الحوســــــبل الســــــحابال  وفير الموار  الحاســــــوبال قســــــب ال )ب 2018ل)حوســــــبل الســــــحابال   أوائ  عاا 

  نا  وا ارتها وتجاازها وم اب  رسوا باستخداا شبال خوا م نائال مست افل ع)ى شبال الإنينت لتخزين الباا
وســــــتمان الحوســــــبل الســــــحابال المن مل من أو   ــــــبح أمثر وأســــــرع تجاوبا م  مت )با    ــــــريف  - 34

الخدما  بســوســلح ومن اظاار شــفافال التاالافح والحد من المخاطرح ون    الأعمال ومن أو  رف  مســتوى
 ل ال الال مث  أمن الم )وما  والبنال المرمزيل موظفي  انولوجاا الم )وما  وا   ا   ال المااا ذا  ال ام
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 أطرالى من الم دمل والخدما  خالـــــــــــل(  ســـــــــــحابل المح)ال ل)خدما  مخت)  نموذج اختاار وجرى - 35
 والخالــــــل ال امل الســـــــحابال المن وما  ب  ال م  عب  انت ال النموذج هذا ويتاح  عامل(  ســـــــحابل ثالثل

 الحفاظ م ح الســــحابال الحوســــبل فوائد المتحدة للأمم وياف ح الحوســــبل و االاف اقتااجا   غير قســــب
  المن مل عم    الحاسمل الأهمال ذا  المتخ  ل الت با ا  ع)ى
 الموظف  واســــت دا  الســــحابل ن ــــج مســــتويا  جما    الزمن مر ع)ى  دريجاا التنفاذ وســــالمري - 36

 الرقابل ذلك   ااح المنــــــاري  لإ ارة المتحدة مالأم اطار وفق المنــــــروع يدار أو و  رر  الت با ا  وجاهزيل
   خارجا  بائ ْ   اختاار وجرى  المناسب النحو ع)ى المخاطر وا ارة
ا)ت - 37  الدعم ا ارة ومن الماتب من موظف  من  ت لف الرئاســـال الموا ـــا ال المجا     أفرقل وشـــُ

 ســـــــــــــــتنفذ التي التلمريبال المنـــــــــــــــاري  ومن  البائ   م  ل)ت باق النموذجال البنال   وير عم)ال ل اا ة الماداني
ح السحابال الحوسبل ال ل)تانولوجاا الثانوي المرمز وقدرة   با ا 40 من أمثر ن   2019 عاا نهايل بح)ول
ح مت د ة مواق    الاوارث ب د ال م  ع)ى ال درة واســــــــت ا ة ال ــــــــمو  ع)ى وال درة الأمن   زيز يتاح اا
    االاف أي ع)اه  ي ب و 
 

 الرقمية العمل أماكن - هاء 
 الأمانل ن ا  ع)ى Office 365 برنامج ال مســـــــــــــــتخدا 55 000 من أمثر ن   تمح الآو قتى - 38

 ف الال لزيا ة ا ـــافال أ وا   نفاذ ويجري  الماداني الدعم ا ارة م  بالت اوو الســـوا قفظ وعم)اا  ال امل
  والتوال  والت اوو ا   ال

 مراقبل الم )وما   انولوجاا لمديري يتاح المتن )ل للإ ارة برنامج تجريب يجريح ذلك ع)ى وعووة - 39
 وساو    الأخرى الناائال الأجازةو ال)وقال والحواساب الذمال بالهوا ف المت ) ل السااسا  وانفاذ و  م 
 النــــــخ ــــــال المحمولل الأجازة اســــــتخداا ل)موظف  ســــــاتاحح النــــــخ ــــــال الأجازة ج)ب ع)ى قائم برنامج
  و  با اتها المن مل باانا  ال ل)ولول

 
  Unite خدمات مكتب - واو 

 وناويورك وجناف ونيروبي باناوك من الســـــــــــــــاعل مدار ع)ى خدمل Uniteماتب خدما   يوفر - 40
 فب)غ الماتــب يــدعماــا التي ال ــالماــل والخــدمــا  المرمزيــل الت با ــا  عــد  از ا  وقــد  اي ــالاــا   وبرينــديزي

 موال)ل وأسفر  الأنن ل  وقاد من الماتب زا ح ذلك ال وا افل  2018 يوناه/قزيراو     با ا 36
 :ي)ي ما منااح مبيرة  فوائد عن  نغا)ال مفا ة  أوجه   اق ع)ى  رمازج

 ال  قائق 105 منح الن ــــف من ب مثر المنــــام  لح  الوزا الوقت متوســــ  انخفاض  أ( 
 ؛أياا أرب ل ال خمسل من الخدمل ط)با  تجااز مدة متوس  وانخفاضح  قا ل 48

  المائل   88 ال مو  ر ا م دل متوس  ب)وغ  ب( 
 



 A/73/384 

 

10/26 18-15402 

 

 الإقليمية التكنولوجيا مراكز - زاي 
 الحوممل مت )با  اســـــــــــــتافا ح 2015 عاا   أننـــــــــــــئتح ل)تانولوجاا اق)امال مرامز أرب ل  اف  - 41

     وأو من  ل م     الهاا)ال والمت )با  الم )وما  أمن عن ف ــــــو والإجرا ا  والســــــااســــــا  والم ايير
  المناطق جما    متس ل المستخدم  تجربل
 

 تنسيق تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
 وا   ــــا   الم )وما  لتانولوجاا الأســــاســــال الهاام    زيز الإق)امال التانولوجاا مرامز  والــــ  - 42

   موجو ة ماــا ــب لهــا ولانح ال ــامــل الأمــانــل  ــديرهــا   التي الااــانــا  م    ــاوو   بــال مــ  وعم)اــاتهــا
 وا   ـا   الم )وما   انولوجاا ســااســل  ــواب  اســت راض أجريح ناويورك ففي  ال امل الأمانل مجم ا 
 التانولوجاا مرامز  تمدوســـــــــــــت  الاام  ا متثال   اق أج  من التولـــــــــــــاا   نفاذ قالاا ويجريح المن ب ل
  الناج هذا الأخرى الإق)امال

  انولوجاا خدما    دم و ســـــــــــ  اوا مل الخدما    دم ع)ى أخرى  ســـــــــــانا  وســـــــــــتُدخ  - 43
 جاو  قالاا و بذل  ال امل الأمانل ن ا  ع)ى المســــتخدم  تجربل ا ســــا  ومفاللح وا   ــــا   الم )وما 
 أ ا  عن ف ـــــــــــ)ال   ارير و  دم وا   ـــــــــــا   الم )وما   انولوجاا لخدما  موقد عالمي فارس لو ـــــــــــ 
  الااانا  مخت)ف    سانا  وا خال الخدما  مستوى م ارنل من تانح الخدما  م دمي
 بالت اوو وذلك حناويورك    دار التي الأساسال ل)ااام  ال المي الرلد عم)ال ل   قالاا ويجري - 44
 من ـــــــــــــل  ح الإق)امال وال)لماو الم ر خارج الموجو ة الماا ب لدمج خ   و نفاذح الماداني الدعم ا ارة م 

 وا نت ال الت ــــــمام خدما  لإ ارة عم)اا  و رســــــاخ لإرســــــا  خ   هنالكح ذلك ع)ى وعووة  واقدة
   النبال ماونا  عمر  ورة ع  المستمر والتحس  والتنغا 

  انولوجاا لت وير رؤيل يحد  الذيح الماداو   ل)تانولوجاا اطارها الماداني الدعم ا ارة وألــــدر  - 45
 الم ب)ل الخمس الســــــــــــنوا  خول المتحدة للأمم التاب ل الســــــــــــوا ل م)اا   عما وا   ــــــــــــا   الم )وما 

 م  الماـداو   وا   ــــــــــــــــا   الم )ومـا   انولوجاـا عم)اـا  مـامـ   بنـــــــــــــــاـ  ويوائم (2018-2023 
  ال م  اطار الإق)امال التانولوجاا مرامز و امِّ   وا   ا   الم )وما   انولوجاا اسيا المال

 اســـــيا المال  نفاذ اطار   المحرز الت دا عن الإبوغ م  ســـــنويا الإطار هذا اســـــت راض وســـــالمري - 46
 الب ثا   واجااا التي البائال التغيرا  اســتمرار ســاا    الإطار ووُ ــ   وا   ــا   الم )وما   انولوجاا
ح بالحالل والإلماا ال وة حمايل   التانولوجاا  ور و وســـــــــــــــا  الما يل الأمنال التاديدا    والزيا ةح المادانال
   التنغا)ال والبائا  الو يا     اد   الم ر  والتزايد
  الم )وما لتانولوجاا الحالال الأســـــــــاســـــــــال ال م)اا   رشـــــــــاد: هما  نفاذي  هدف  الإطار وقد  - 47

 لتنفاذ ف الل وســــا)ل   ــــبح مي  الماداو   وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا  ن ام واعا ة؛ وا   ــــا  
  الو يل لتنفاذ  عما ومبتارة شام)ل جديدة  انولوجال ق)ول
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 العالمي الصعيد على والتداول الهندسة: الحلول تحسين - حاء 
 جما  ســـتســـتخدمه بالمناســـبا  المت ) ل الحلمز عم)اا  لإ ارة عالمي بن اا الب ثا    ال م  بدأ - 48

 الدعم ا ارة م  بالت اووح بالفاديو التداول و عم لتنســــــــــاق الســــــــــوا قفظ وب ثا  ال امل الأمانل ماانا 
  2018 عاا نهايل بح)ول ال امل الأمانل ماانا   ا ماج الم رر ومن  الماداني
 ل    عر ــــل الحاويل الن م هذج تج   بالفاديو التداول م دا  بت ا ا المت ) ل الخ يرة والمنــــام  - 49

 الأمانل مواق  جما    بالفاديو ل)تداول الأســــاســــال الهاام  عن  راســــل 2017 عاا   وأنجز   باســــتمرار
 أو ويمان  ال ديمل الم دا  تجديد أج  من باســــــــتثمار ال ااا يت  ح الدراســــــــل نتائج ال واســــــــتنا ا  ال امل
   الم نال المازانال ساا    الموار  من ا قتااجا   ُ يح
  عم نموذج يتاحح شــــام  عالمي جســــر اثابل ياوو بح  ال م  ســــابدأح 2018 عاا نهايل وبح)ول - 50
 التي با جتماعا  خارجاا أو  اخ)اا ا   ــــال ل)مســــت م)  ســــاتاح الح  وهذا  “النــــمس مســــار يتب ”

 مت ــــــــفح أوح غرفل   بالفاديو ل)تداول عا يل وقدة باســــــــتخداا الفاديو ع  المتحدة الأمم  ســــــــت ــــــــافاا
 الح   مج تجريب وســـــالمري  الأ وا  هذج من مزيج أوح الها فال النـــــبال أوح محمول جااز أوح ل)نـــــبال

  بنلماح المفاوا جدوى اثبا  ب د 2019 عاا   به ال م  وسابدأ Office 365 برنامج م 
 

 بالأعمال المتعلقة التحليلية والدراسات المعلومات - طاء 
   زال  ــرورة  ســ   عم ال رارا  والنــفافال   لــن  ال رار  فز ال )ب ع)ى برامج التح)او   - 51

و  وا ف الال الدراســـــــــــل التح)ا)ال ع)ى ف الال ا ارة الباانا ؛ ويوالـــــــــــ  الماتب  والم )وما  المت ) ل بالأعمال 
  وسا  الممارس  ال المال   مجال  )ا  الم )وما  المت ) ل بالأعمال  وفير ق)ول  انولوجال لأ

 الوزمل الباانا  وخدما  التانولوجال الح)ول وا   ـــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا ماتب وقدا - 52
ح المالال ل)نـــــــــــــؤوو الوظافال المجا   مخت)ف   الم )وما  بتح)ا  الخالـــــــــــــل المتاب ل ولوقا    ارير لإعدا 
 وأمثر أف ـــــــــ  نحو ع)ى أوموجا ن اا باانا  اســـــــــتخداا   التحام يتاح مماح والســـــــــفرح البنـــــــــريل والموار 
  الت ارير اعدا  لأغراض استدامل

ويجري  نفاذ خارطل طريق لتح)ا  الم )وما  المت ) ل بالأعمال   الماداو بغال تا  المســـــــــتخدم   - 53
خالـــــــــــــل بهم ل)متاب ل والتح)ا ح وبالتاو  بســـــــــــــا  عم)ال اتخاذ    وقدا  ال م  المح)ال من اعدا  منتلما 

مستخدا   الماداو  دريبا ع)ى انتاج الم )وما  المت ) ل بالأعمال  300ال رار و  اق  مرمزيتاا  و ) ى نحو 
    المائل شاريا  15وجرى اعدا  و با ل لوقا  متاب لح م  از يا  عد  المستخدم  الحالا  بنسبل 

 الأب ـا  المت ـد ة المتاـام)ـل المتحـدة الأمم ب ثـل   بـالحـالـل الإلمـاا  انولوجاـا قـاعـدة تجريـب ويجري - 54
 الموقدة التانولوجال الح)ول من مجموعل ب  تجم  وهيح الوســــــــــ ى أفري اا جماوريل   ا ســــــــــت رار لتح اق
  المتوســــ  الأج  و  الأزما    ارال ر  اتخاذ لإ اقل المادانال الب ثا   اخ  الم )وما   ورة ا ارة لتما 

 من النـــــاا ا  ومنح ل)تدريب ومســـــار لومتثال شـــــباي موق  اطو  خول من الم )وما  أمن   زيز وتم
  السا اني الأمن ف الال لدعم المادانال ال م)اا    الم )وبل الماارا  تهائل أج 
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  التكنولوجي الابتكار تسخير: الابتكار -خامسا  
 ا بتاار اســــــــتخداا ع)ى وا   ــــــــا   الم )وما   انولوجاا اســــــــيا المال من الثانال المرق)ل  رمز - 55

 أقرتها التيح ا ســـــيا المال لـــــحل و تلم)ى  المتحدة الأمم به   ـــــ )  الذي الفني ال م  لدعم التانولوجي
 أعمال   بارز بدورا ال ااا وا بتاار لتانولوجاا بها ينبغي التي الاافال بنــ و  ولــااتها  ح ال امل ا م ال
 أمثر المســـاعدة بهدلى ا ســـيا المال   هاا  ور لوبتاار ياوو أو من مناص   أنه  ؤمد قاث؛ المن مل

  توق  أو ل)من مل ينبغي وأنهح 2015 عاا ب د لما التنمال خ ل  عم و  المتحدة الأمم و يا   نفاذ  
 مجال   ا ديدة والت ورا  الت دا أوجه ع)ى منفتحل  اوو أو وا   ـــــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا من

   المتحدة الأمم به    )  الذي الفني ال م  لدعم التانولوجاا
ح ال الم   الإلايوني ا   ـــــــــــــــال وزيا ةح الإنينت نمو فإوح الســـــــــــــــابق الت رير   مب  هو ومما - 56

 بالتانولوجاا لوســــــــــت انل مســــــــــبوقل غير فرلــــــــــا المتحدة للأمم  تاح ا ديدة التانولوجال الت ورا  ومذلك
 التانولوجي ا بتاار وســــــــــااوو  تخدماا التي ا اا  ال الولــــــــــول و ســــــــــ  مامتاا  عم   والباانا 

ح الإنســــــــاو وق و ح والأمن والســــــــواح المســــــــتدامل التنمال مث  مجا     ال م  تا    قاسمل أهمال ذا
   الإنسانال والنؤوو الدوو وال انوو

وقد قرر  ا م ال ال امل   قرارا  ســـــاب ل أو ي و  رئاس هائل موظفي  انولوجاا الم )وما  جما   - 57
الأنن ل المت ) ل بتانولوجاا الم )وما  وا   ا     الأمانل ال املح وأنه م  انت ال ا سيا المال ال مرق)ل 

رامج  انولوجاا الم )وما  وا   ا   الداعمل ل) م  الفني  وقد  اسر ا بتاارح ينبغي زيا ة ا  سا  ب  ب
 ســ  التنســاق وا  ســا   اخ  من ومل الأمم المتحدة بنــ و ا بتاار والتانولوجاا بف ــ  ما قرر ه ا م ال 

جام من  وقاد لتانولوجاا الم )وما  وا   ــــــــــا  ح ويتماشــــــــــى هذا التنســــــــــاق  72/262ال امل   قرارها 
   سا  م  ا سيا المال ال امل لتانولوجاا الم )وما  وا   ا     الأمم المتحدة  وا

واستلمابل ل )ب ا م ال ال امل وال)لمنل ا ستناريل لنؤوو الإ ارة والمازانال الح ول ع)ى مزيد من  - 58
نال ل)من مل؛ يبذل الم )وما  بنـــــــــ و ا ارة ق)ول  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــــــا   التي  دعم الأعمال الف

ماتب  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــا   مزيدا من ا او  لدعم الدول الأع ـــــا    اســـــتخداماا ل)باانا  
وا ــــــــــــــافل ال ذلكح يزو  الماتب الإ ارا  والماا ب   الأمانل ال امل  والتانولوجاا  وا بتاارا  الرائدة 

لمســـــتلمدة لزيا ة مفا تها وف الاتاا     دم الخدما  و نفاذ بالأ وا  الوزمل لتســـــخير التانولوجاا ال ائمل وا
و تُخذ هذج المبا را  قتى   ســــــــــاا  ماافحل  ديا  الأمن الســــــــــا اني التي  تزايد و ز ا   و يا  المن مل 

   ورا  وتناا م  ا سيا المال ال امل لتانولوجاا الم )وما  وا   ا  ح وع)ى وجه الخ وص المرق)ل الثانال
من  نفاذها التي  ت ــــــــــــــ  با بتاار التانولوجيح انخر  الماتب   المبا را  الوار ة   الفروع التالال  ويؤم  
أو  والــــ  الدول الأع ــــا   عم جاو  ماتب  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   الرامال ال  نســــاق جاو  

دى قااماا بذلك من قوة ا بتاار من ومل الأمم المتحدة   هذا ال ـــــــــــــــد  وا ارتها وقاا تهاح و ســــــــــــــتفاد ل
  2030التانولوجي     اق أهدالى المن ملح   ساما  نفاذ خ ل التنمال المستدامل ل اا 
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 مبتكرة وحلول أدوات إيجاد في المستجدة التكنولوجيات تسخير - ألف 
 ا لـــــــــــــــ ناعي الذما  مث ح ا ديدة التانولوجاا   ســـــــــــــــخير   الاامنل للإماانا  منه ا راما - 59

ح الو يا  و نفاذ والف الال الافا ة  ســن أو يمان ق)ول لإيجا  المغ) ل الســلمو  وســ)ســ)ل الآو والت )م
 خدمااتلتس المبتارة التانولوجال الح)ول من واس ل مجموعل وا   ا   الم )وما   انولوجاا ماتب أنن 

  الأع ا  والدول المتحدة الأمم من ومل
ح الإلايونال الهلمما  من الحمايل ذلك   ااح المتحدة الأمم لمن ومل الســـــــــــــــا اني الأمن ولت زيز - 60
 منـــــــيما من ا المتحدة الأمم لمن ومل يتاح الذيح “الرقمال ل)نـــــــؤوو الزر  ال ب ا ” برنامج الماتب أط)ق
 الم )وما  لوجاالتانو  أمن قوا ث من والتخفاف الحمايل  دابير  نســـاق و ســـ  بســـرعل الم )وما  لتبا ل
  ال نامجي وعم)اا المن مل و يا  ع)ى متزايدة ب ورة  ؤثر التي
 لدعم مفادة ابتاارا  استحداث   الأع ا  ل)دول مماثو  انولوجاا  عما أي ا الماتب وقدا - 61
 م  شـــرامل   بال م ح فاانا   المؤســـســـال الت با ا  مرمز وســـاعد  مخت)فل مجا     المتحدة الأمم عم 

 مجال   التا)فل وماســـــــــــــــورة مســـــــــــــــتدامل ق)ول بنا  ع)ىح وا ريمل بالمخدرا  الم ني المتحدة الأمم ماتب
 ع  المن مل ا ريمل ذلك   ااح المن مل ا ريمل ماافحل   الأع ـــــــــــــــا  الدول لدعم الم )وما   انولوجاا
 وجه وع)ى  والفســـــــــا ح والإرهابح ا تجار أشـــــــــاال وســـــــــائرح بالمخدرا  المنـــــــــروع غير وا تجارح الوطنال

  تمان بحاثح الأع ـــــــا  الدول من ل) ديد مباشـــــــرة “goPortofolio” برامجاا  ق)ول  تاحح الخ ـــــــوص
 الســـااســا  لو ـــ   اســـيراً ح وننـــرها و )ا)اا والم )وما  الباانا  جم   ســـ  من الوطنال وا اراتها وما تها

   وا سيا الماا 
 وآمنــل مت ورة  انولوجاــل ابتاــارا   وفر لاي المتحــدة الأمم ع)ى ال )ــب يز ا  أو المؤمــد ومن - 62

 و  تزا  2030 عاا خ ل  نفاذ ســـــــــــــــاا    ســـــــــــــــاما  ح ال المال التحديا  لمواجال واقد آو   ومحايدة
 والأخذ النــــــراما  قفز   ف ال بدور ال ااا خول منح لذلك وف ا ا ســــــتلمابل ال المال الخدما  شــــــ بل

  التانولوجي با بتاار
 

  العالمية التحديات لمواجهة التكنولوجية الابتكارات تسخير - باء 
ح ال المي ال ـــــ اد ع)ى المســـــائ  لم ا ل مفادة  انولوجال أ وا  لت وير مؤا ال بائل تهائل أج  من - 63
 الأمم مخت ا  اننا  ع)ى الماتمل الأع ا  الدول م  ال م  وا   ا   الم )وما   انولوجاا ماتب بدأ

 التانولوجال الح)ول لتلمريب جدا المت ورة التانولوجاا  ســـــــــــتســـــــــــتخدا التي التانولوجي لوبتاار المتحدة
  والأمن والســواح المناخ و غيرح المســتدامل التنمال و ديا ح الإنســانال التحديا  لمواجال الم ــدر المفتوقل

 والخاص ال اا وال  اع  المتحدة الأمم من ومل ب  الت اوو لت زيز وم لمو  محا ـــــــــــــــنا   وســـــــــــــــت م 
 ذلك ب د و نفاذها  وســــــــ ااا يمان ق)ول بتوفيرح المنــــــــام  ق    المدني والمجتم  الأما يمال والأوســــــــا 

 ال م  ق) ا  خول من والتوجاه ا ســـتنـــاري الدعم   دم ال نامج وينـــم   ال المال التحديا  لمواجال
 المموعل وا ســـت انل المنـــاري  واقت ـــاو با نغماس والت )مح ال م  وق) ا ح الإلايوني والت )م الت با ال
 التانولوجي ا بتاار مخت ا  شــــبال ســــتســــاعدح جماعال وب ري ل  والنــــراما  خارجال م ــــا ر من مبيرة
ح ال ـالمال ال  ــــــــــــــــايا لم ـا ل المبتارة التانولوجاـا   بـا ل و عم التانولوجاـل الح)ول من مجموعل بنـا  ع)ى

  المتحدة الأمم و يا   نفاذ  دعم وبذلك
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 الابتكار مجال في جديدة شراكات حفز - جيم 
 أ وا   ســـــــــــخّر أو المتحدة للأمم أريد اذا الأهمال قاســـــــــــم أمر وابتااريل متانل شـــــــــــراما  اقامل - 64

    ا)اف بها لـــــدر التي التانولوجاا  اســـــير آلال و ُ دّ   و ياتها لتنفاذ ف ا ً   ســـــخيراً  الناشـــــئل التانولوجاا
 الم ني الم ــــــــ)حل ألــــــــحاب المت د  الســــــــنوي الت اوني والمنتدىح أبابا أ يس عم  وخ ل 2030 عاا خ ل

   مامت  أ ا  ح للآلال التاب  المســــــــتدامل التنمال أهدالى لتح اق وا بتاار والتانولوجاا ال )م بتســــــــخير
  و اسيرهما لدعماما فاع  نحو ع)ى ي م  الم )وما   انولوجاا وماتبح ال د  هذا
 النـــراما  مجال   ومن م منت م نهج   باق الماتب باشـــرح النـــراما  ع)ى اليماز م  وتاشـــااً  - 65

 الخاص ال  اع    من ما  م  التانولوجاا مجال   قويل شــــــــــــــراما  وأقاا  والت ) ال بالف الال يتّســــــــــــــم
 الحالال المبا را  و نم   ال )ل ذا  المجا     ال ام)  والأفرا  الأما يمال الأوسا  م  ومذلكح وال اا
 جاا  اختاار ع)ى قدراتها لت زيز الخاص ال  اع شـــــــــــــــرما  م  ال م َ  اعدا ها ع)ى الماتب ي اف التي
 مفتوقل ق)ول   وير ومذلكح رائدة  انولوجال أ وا  اســـــــتخداا طريق عن الأخوقال الم ايير  راعي  وريد

   شرما  ا ا    م شرامل خول من الرقمال الهويل مجال   الم در
 ا ماعي الحنــد أج  من عالمااً  من اً  لتاوو 2018 عاا   Unite Ideas من ــل أي ــاً  وأنُنــئت - 66

 وشم)تح هائ)ل بنــــــــــــ بال المن ــــــــــــل وق ات  2030 عاا خ ل  نفاذ    ســــــــــــام عم)ال  انولوجال لح)ول
 والأمن الداخ)ي والتنـــــــر  المســـــــ)حل النزاعا  قبا  من موا ـــــــا  الما ـــــــي ال اا   نُنـــــــر  التي التحديا 
  لوســتخداا وقاب)ل عم)ال ق)ول Unite Ideas من ــل   الســاب ل التحديا  من مثير  عن ونتج  الســا اني
 وهيح (“Technovation Talks”  التانولوجال ا بتاارا    قوارا  الماتب ينّ مح ذلك ع)ى وعووة

 ا بتااريل والت ناا  بالتانولوجاا  ل)توعال وذلكح الأع ــــا  الدول ومندوبي ل)موظف  مفتوقل اقاطا 
   نال قبا  من موا ـــــــــــا    والإســـــــــــبانال الإنا)ازيل بال)غت  قدثاً  18 نُ ِّمح 2016 عاا ومنذ  الناشـــــــــــئل
   ريفال ننـــــرا  أي ـــــاً  الماتب وألـــــدر  والم زز ا فيا ـــــي والواق  الســـــا اني والأمن الســـــلمو  ســـــ)ســـــ)ل
  الرائدة التانولوجاا مجال   رائلمل لموا ا  مبس ل م دما    رض والمندوب  ل)موظف 

  
 العالمي الصعيد على الأصول وإدارة التوريد: الترشيد - سادسا   

  انولوجاا شــــــــــــ بل م  الت اوو الماتب والــــــــــــ ح ا ســــــــــــيا المال  نفاذ من الراب ل الســــــــــــنل خول - 67
ح المنـــــييا  شـــــ بل وم  ال امل الأمانل   أخرى وماا بح الماداني الدعم ا ارة   وا   ـــــا   الم )وما 

 :ي)ي ما ذلك   ااح ال المي ال  اد ع)ى ال  و  وا ارة التوريد عم)ال لتح اق مس ى  
 مجــال   ال ــالمي الإطــاري بــال  ــد الخــالــــــــــــــــل النـــــــــــــــرا  عم)اــل من ا نتاــا  قــالاــاً  يجري  أ( 
ح والتخزين الإلايوني ال يد قبا  من بالاام  مدارة خدما  لت دم وا   ـــــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا
 وقدح ال ام)ل ل) وة المتاام)ل والخدما ح الحاجل عند التوريد وخدما ح الخدما  وماتب السوا   وشبال
   2018 عاا من الثالث الرب    ال  د  رسال المتوق  ومن  والماو الت ني الت اام أُنجز

 نماذج ثوثل خول من الت با ا  لخدما  عالمي اطاري ع د اننـــــا  ع)ى ال م  يجري  ب( 
  الحــاجــل عنــد التوريــد وط)باــا ح اســـــــــــــــتب ــا  وع ــدح ال ــام)ــل ل) وة متاــام)ــل خــدمــا  من  تــ لفح ل)تنفاــذ

 وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا وشــــ بل وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا ماتب من م   وســــاســــتفاد
  الأعمال بااو است راض ع)ى قالااً  المنييا  ش بل ممث)و وي اف  مت د ة مواق    ا  فا  هذا من
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 يمان اذ  مرمزيلً  الم ر   الماتبال وا   ـــا   الم )وما   انولوجاا م دا  شـــرا  عم)ال   د ولم - 68
 الم دا  واختاار أوموجا ن اا باسـتخداا (Lenovo  البائ  من مباشـرة الم دا  شـرا  والإ ارا  ل)ماا ب

 مرة ال ائمل  ديث ويجري  ال المي ال ـــــــــــــــ اد ع)ى المنتلما  لتوريد المتحدة الأمم   الم تمدة ال ائمل من
  أشار ثوثل م 
 المتحــــدة الأمم م ر   الحــــاســـــــــــــــوب أجازة من بــــالتخ)ص المت ) ــــل الإ اريــــل ل)ت )امــــا  ووف ــــاً  - 69
 ST/AI/2001/4) ح ويجب  الم ر   الحاســــــوبال الم دا  من التخ)ص مســــــؤولال والماا ب الإ ارا   تولح

 بها الت ع قب  الماتبال الحواســـاب م دا   ما  ال ـــ)ب ال رص من بالاام  الباانا  محوح أمنال لأغراض
   الم تمد البائ  طريق عن الم  ّ)ل ال ــــ)بل والأقراص ل)خوا م ال ــــ)بل الأقراص لىوا وح مناا التخ)ص أو

   اخ ار رقم اننـــــــــا  مســـــــــؤولال والماا ب الإ ارا  ال أومَ)تح أوموجا ن اا  نفاذ ومنذ  المتحدة الأمم
   الماتب ال مناا التخ)ص المرا  الم دا  ن   قب  الإذو مجموعل والغا  أوموجا ن اا
  

 الخلاصة - سابعا   
 لتوفير وعالمال موقدة عم)ال   اق ال وا   ــــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا اســــــــــــــيا المال تهدلى - 70

ر نحو ع)ى وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا  و ســــتند  الأســــاســــال ب عمالها المتحدة الأمم ا ــــ وع ياســــّ
نل الإ ارة من اطار ع)ى و  واح وا بتاار والتحوّل والتحديث التبســـــــــا  مفاهام ال ا ســـــــــيا المال  المحســـــــــّ

  وا   ا   الم )وما   انولوجاا لموار  الأمث  وا ستخداا ال ويل وال اا ة
وقد أقُرز   دا مبير   الســــــــــــــنوا  الأرب  الأول من  نفاذ ا ســــــــــــــيا المال    وي  و ديث البائل  - 71

     اجرا ا  ا ارة ف الل؛ و  زيز المجال لوبتاار   الأمم المتحدة التانولوجالح وا ستخداا الأمث  ل)موار ح وو 
 الم )ومــــا   انولوجاــــا ماتــــب  مج ع)ى ال ــــامــــل ا م اــــل واف ــــتح بــــا  72/266 ال رار و  - 72

 الدعم لإ ارة التاب ل وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا وشــــ بل الإ اريل النــــؤوو لإ ارة التاب  وا   ــــا  
 مانوو  1 من اعتباراً ح وا   ا   الم )وما   انولوجاا ماتب هو جديد ماتب لإننا  ال ائم  الماداني
 والســـــــــااســـــــــا  لوســـــــــيا الماا  ال اا الأم  وما  من موا   ا ديد الماتبُ  وســـــــــاتب   2019 يناير/الثاني

 ا باع الم ر   ل)ااام  اليشاد هذا وساتاح  ال م)ااتي ل)دعم ال اا الأم  ووما  ا متثال ومسائ  الإ اريل
   الأوســــ  التحول م  تاشــــااً ح وا   ــــا   الم )وما   انولوجاا اســــيا المال  نفاذ   ا ســــاقاً  أمثر نهج

  وفير  ــــماو م ح ال امل الأمانل ن ا  ع)ى المتب  الناج   ا  ســــا  من مزيداً  وســــاتاحح الإ اري النموذج
 ق)ول خول من ال امل الأمانل   التن امال الااانا  بها   ــــــــــ )  التي ال ديدة للأننــــــــــ ل الف ال الدعم

   مناا م   اقتااجا   )بّ  التي وا   ا   الم )وما   انولوجاا
   وا   ـــــا   الم )وما   انولوجاا وشـــــ بل وا   ـــــا   الم )وما   انولوجاا ماتب وي م  - 73
 وســــــتتاح  ال ا مل الخمس ل)ســــــنوا  التغاير لإ ارة خ ل وو ــــــ  الإلــــــوقا   نفاذ   وثاق   اوو اطار
  ســــــــــــ  ال و ؤ يح متاام  نحو ع)ى وا   ــــــــــــا   الم )وما   انولوجاا خدما    دم الدمج عم)ال
 الم )وما   انولوجاا اســــيا المال  نفاذ   المحرز الت دا عن بالإبوغ ال اا الأم  وســــا وا  ال مو  خدمل

 ا م ال ط)بت ومما  والســـــــب   الراب ل  ورتها   ال امل ا م ال ال الم دا المرق)ي   ريرج   وا   ـــــــا  
 ا ديد الماتب عم  ذلك  ح الإ اري الإلـــــــــــــــوح  نفاذ عن   رير ســـــــــــــــا دَّاح با  72/266 قرارها  

   والسب   الخامسل  ورتها   ال امل ا م ال فاه لتن رح وا   ا   الم )وما  لتانولوجاا
 

https://undocs.org/ar/ST/AI/2001/4
https://undocs.org/ar/A/RES/72/266
https://undocs.org/ar/A/RES/72/266
https://undocs.org/ar/A/RES/72/266
https://undocs.org/ar/A/RES/72/266
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  اتخاذهما المطلوب الإجراءان - ثامنا   
 :ي)ي ما ال امل ا م ال ال يُ )ب - 74

 ؛ وا   ا   الم )وما   انولوجاا  سيا المال ا اري التنفاذ بحالل ع)ماً   ا  أو  أ( 
 التداول وأجازة الم )وما  ب من المت ) ل الإ ــــــــــــــــافال ا قتااجا  ب و ع)ماً   ا  أو  ب( 
 ال بنـــ نها   ارير وســـت دَّا الت اام من لمزيد ســـتخ ـــ  بالمؤترا  ال ـــ)ل ذا  الم دا  من وغيرها بالفاديو
  ا قت ا  قسبح ال امل ا م ال
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  الأول المرفق
  2015-2014 السةةةةةةةةةةنتين لفترات والاتصةةةةةةةةةةةةةالات المعلومةةةات تكنولوجيةةةا موارد عن عةةةامةةةة لمحةةةة  

 أوموجا لنظام المخصصة الموارد ذلك في بما، 2019-2018 و 2017-2016 و
 

   اوي   و را  الو يا  المتحدة(

 فية السنت 

المازانال ال ا يلح اا 
  ذلـــــك الب ثـــــا  
  أ(السااسال الخالل

الموار  الخارجل 
  أ(عن المازانال

قســــــــــــــــــــاب 
  ب(الدعم

ب ثــــا  قفظ 
 أوموجا المجموع  ج(السوا

المجموعح اـــــا   
ذلــــــــــك مــــــــــوار  

 أوموجا

الموار  الســــــنويلح 
باســــــــــتثنا  موار  

 أوموجا

الموار  الســــــنويلح 
اـــــــــا   ذلـــــــــك 

 موار  أوموجا
          2014-2015 4.366  0.183  8.62  5.942  1 7.554  1.111  1 8.665  3.777  9.832   

2016-2017 5.392  9.184  7.57  9.851  1 0.487  0.99  1 0.586  5.743  0.793   
2018-2019 5.392  5.181  8.52  8.617  1 4.376  6.77  1 0.454  2.688  0.727   
مجموع موارد تكنولوجيةةةةةةا المعلومةةةةةةات  

  352.9 2 209.1 2 705.8 4 287.7 418.1 4 412.2 2 173.3 549.4 151.4 1 2019-2014والاتصالات للفترة 
   350.1 40 77.6 272.5 40 952.4 12 601.5 313.4 21 405.1 5   (2019-2018مجموع الميزانيات للفترة  

النســـــــــــــــبـــــــل المئويـــــــل لموار   انولوجاـــــــا الم )ومـــــــا  
3.7 وا   ا   من المازانال الإجمالال  9.0  9.8  8.4  4.3  0.100  6.3    

 
الوظائف   شــــــبال  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــا  ح والتي  نــــــم  المجموعل  2019-2018و )ك الم يقل لفية الســــــنت   2017-2016يت ــــــمن  )اُ   االاف الموظف  الم تمدة ل)فية   أ( 

رة الم )وما   وينـــــــــم   )ا  الموار  غير المت ) ل بالوظائف بنو  ا لتزاا غير المت ) ل الوظافال لتانولوجاا وســـــــــائ  الإعوا و انولوجاا ا   ـــــــــا   الســـــــــ)اال والوســـــــــ)اال ونُُ م و انولوجاا ا ا
اس نــــروع أوموجا  و  ما يت )ق بالمازانال ال ا يلح ي بالوظائف   مجال  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   التي  دخ   ــــمن ن اا أوموجا  و   نــــم  المجاما  الموارَ  غير المتاررة المخ ــــ ــــل لم

بالت ريب اســـــــــــــــتنا اً ال نف ا  الفية  2015-2014النف اِ  الف )ال  ون راً ال عدا  وافر الم )وما ح قُســـــــــــــــبت النف ا  الخارجل عن المازانال ل)فية  2015-2014المب)غُ الخاص بالفية 
 ح قاثما ين بق ذلك 2016-2017

م ال التاالاف ال ااســــال المن ب ل ع)ى قســــاب  عم عم)اا  قفظ الســــوا وال عد  الوظائف الثابتل ووظائف المســــاعدة المؤقتل  ســــتند قســــابا   االاف الموظف    ما يت )ق بحســــاب الدع  ب( 
 )وما  وا   ــــــــــا  ح و ائرة عم)اا  وماتب  انولوجاا المال امل الف )ال الم ذوو بهاح ل)فيا  المنــــــــــمولل بالت ريرح   شــــــــــ بل  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــــــا   التاب ل لإ ارة الدعم المادانيح 

 ر  البنريل   ا ارة النؤوو الإ اريل الم )وما  المالال التاب ل لماتب تخ ا  ال امج والمازانال والحسابا ح وقسم ن م م )وما  الموار  البنريل التاب  لماتب ا ارة الموا
المت ) ل بتانولوجاا الم )وما  وا   ا    وان ر المرفق الأول لوطوع ع)ى المبالغ التي  دخ    اطار فئا  الإنفا   A/C.5/71/24و  A/C.5/70/24و  A/C.5/69/24و  A/C.5/68/26ان ر:   ج( 

د ح  ســـــــــــتن2017/2018و  2016/2017  و  ما يت )ق بالفي   2014/2015لوطوع ع)ى قســـــــــــاب  االاف الموظف    ما يت )ق بب ثا  قفظ الســـــــــــوا ل)فية  A/71/400ل)وثا ل 
 الم )وما  وا   ا     االاف الموظف    ما يت )ق بب ثا  قفظ السوا ال التاالاف ال ااسال   مازاناا  ب ثا  قفظ السوا ل)موظف    وقدا   انولوجاا 

  2017/2018 ل)فية الم تمد المب)غ ب  ف 2019-2018 السنت  لفية الإجمالال المازانال   دَّرح السوا قفظ بب ثا  يت )ق ما و   A/C.5/71/24 و A/72/6 (Introduction)ان ر:    ( 

https://undocs.org/ar/A/C.5/68/26
https://undocs.org/ar/A/C.5/69/24
https://undocs.org/ar/A/C.5/70/24
https://undocs.org/ar/A/C.5/71/24
https://undocs.org/ar/A/71/400
https://undocs.org/ar/A/72/6(Introduction)
https://undocs.org/ar/A/C.5/71/24.
https://undocs.org/ar/A/C.5/71/24.
https://undocs.org/ar/A/C.5/71/24.
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  الثاني المرفق
: والاتصةةالات المعلومات تكنولوجيا اسةةتراتيجية إطار في المشةةاري  تنفيذ حالة  

 الأداء وإدارة المشاري  من التحقق
 

 المشاري  تنفيذ حالة عن عامة لمحة - ألف 
 

 قالل التنفاذ عد  المناري 
 (A/70/364المناري  ا سيا المال التي أبُ)غ عناا   الت رير المرق)ي الأول   20  
 (A/71/400الثاني   المناري  المنلمزة والمحوَّلل ال عم)اا  جاريلح الت رير المرق)ي 7-

 (A/71/400المناري  ا سيا المال المتب الح الت رير المرق)ي الثاني   13
 (A/72/755/Rev.1 المناري  المنلمزة والمحوَّلل ال عم)اا  جاريلح الت رير المرق)ي الثالث  5-
 (A/72/755/Rev.1المناري  ا سيا المال المتب الح الت رير المرق)ي الثالث   8
 (A/73/384المرق)ي الراب   المناري  المنلمزة والمحوَّلل ال عم)اا  جاريلح الت رير  1-
 (A/73/384المناري  ا سيا المال المتب الح الت رير المرق)ي الراب    7
 
 والدراســـا  الم )وما  منـــروع أنجزح الســـابق المرق)ي الت رير   عناا أبُ)غ التي المتب ال الثمانال المنـــاري  ب  من :موق ل 

  ا اريل ال م)اا  قائمل ال ونُ   2018 عاا   بنلماح التالال المؤسسال بالأعمال المت ) ل التح)ا)ال
  

 تغيير طلبات على بناء   عُدِّلت التي المشاري  - باء 
  المنروع واغو  الزمني ا دول لت دي  ال )ب وقُدِّا  أ ناج الوار  ل)منروع  غاير ط)ب اعتُمد 

 
 بااو ط)ب التغاير اسم المنروع

الم )وما  والدراســـا  التح)ا)ال   
 المت ) ل بالأعمال المؤسسال

  دي  خ ل المنــــــــــروع بإغو  المرق)ل الثانال وا ــــــــــافل المرق)ل الثالثل  ورُقِّ  
الثالثل  وعُدِّل  اريخ انها  ننــــــــــــــاطاو متب ااو من المرق)ل الثانال ال المرق)ل 

 شــــــــــــــبــــا / 28ال  2016مــــانوو الأول/ يســــــــــــــم    31المنــــــــــــــروع من 

  2018شبا /ف اير  28  وأُنجز المنروع   2018 ف اير
 

https://undocs.org/ar/A/70/364
https://undocs.org/ar/A/71/400
https://undocs.org/ar/A/71/400
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1
https://undocs.org/ar/A/72/755/Rev.1
https://undocs.org/ar/A/73/384
https://undocs.org/ar/A/73/384


 

 

A
/7

3
/3

8
4

 
 

1
9

/2
6

 
1

8
-1

5
4

0
2

 

 الجارية المشاري  - جيم 
 

 مراق  الإنجاز الرئاسال النسبل المئويل المنلمزة  اريخ ا نتاا   اريخ البد  البااو اسم المنروع
ماتــب الخــدمـا        

 المرمزيل/ مج
اننـــــا  مرمز  عم عالمي ي م  ع)ى مدار 
الســــاعلح ســــب ل أياا   الأســــبوعح ويتول 
أمر الت با ا  المرمزيلح اا   ذلك ن اا 
أوموجــــــــا ون ــــــــاا انســـــــــــــــبيرا و  با ــــــــا  

Unite Docs و Unite Connections 
ح ومـــا ال ذلـــك  Earthmed و iNeed و

و مج ماــا ــب المســـــــــــــــــاعــدة ع)ى ن ــا  
 المن مل

 /الثـــــانيمـــــانوو   1
 2015يناير 

 /مــانوو الأول  31
 2018 يسم  

 زويـــد ماتـــب الخـــدمـــا  المرمزيـــل باـــامـــ  اقتاـــاجـــا ـــه من الموار  والموظف      المائل 93
 ؛ أنُِجز(2015أي)ول/سبتم   30  اريخ ا نتاا : 

 ؛ أنُِجز(2015أي)ول/سبتم   30  اريخ ا نتاا :  بد    باق التانولوجاا
 أنُِجز( ؛2015مانوو الأول/ يسم    31التموي    اريخ ا نتاا : و   نموذج 

 (2018  يســم /مانوو الأول  31 مج ماا ب المســاعدة   اريخ ا نتاا : 
ُ مجــت عم)اــا   عم موظفي ا ارة الــدعم الماــداني وم ر الأمم المتحــدة   -

موذج وعُ)ِّق  نفاذ المســـــتوى الأول  الماداو( بســـــبب الحاجل ال اســـــت راض الن
 ا ديد    و  عم)ال الإلوح

مــرمــز عــمــ)ــاــــــــا  
 النبال المرمزيل 

اننـــــــــــــــــا  مرمز عم)اــا  ع)ى مســـــــــــــــتوى 
المن مل ياوو مســــــــــــؤوً ح ع)ى ال ــــــــــــ اد 
ال ــــــالميح عن الانـــــــــــــــف عن التغايرا  
الحالـــــــــــــــ)ل   قالل ألـــــــــــــــول  انولوجاا 
الم )ومــا   ا ارة المنــاســـــــــــــــبــا ( و ــديــد 
الإجرا ا  الوزمــــــل لإعــــــا ة خــــــدمــــــا  
 انولوجاا الم )وما  المت ثرة ال مســـــــتوى 
م بول ل ــــاس المســــتخدم  ب ســــرع وقت 

 ممان  ا ارة الحوا ث(

مــــــــايـــــو /أيــــــــار 11
2015 

 /مــانوو الأول  31
 2018 يسم  

المرق)ل الأول: رلــــد  وي  الهاام  الأســــاســــال   ناويورك ال مرمز عم)اا     المائل 86
 ؛ أنُِجز (2015  يسم /مانوو الأول  31  اريخ ا نتاا :  النبال ال المال

المرق)ــل الثــاناــل:  مج مرمز عم)اــا  النـــــــــــــــباــل المرمزيــل ال ــالمي ومرمز مراقبــل 
ال م)اا  التاب  لنـــــــــ بل  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــــــا       باق واقد 

 ؛ أنُِجز (2017 أغس س/آب 31  اريخ ا نتاا :  ل)رلد المرمزي
اـل رلــــــــــــــــد مرامز التانولوجاـا الإق)اماـل الأخرى ال المرق)ـل الثـالثـل: ن ـ  عم)

؛ 2018  يســــــــم /مانوو الأول  31  باق الرلــــــــد المرمزي   اريخ ا نتاا : 
 قاد التنفاذ(

 ــــ ــــمــــاــــم نــــ ــــــــاا 
 أوموجا

ن ـــــ  المســـــــــــــــؤولاـــــا  من المنـــــــــــــــروع ال 
 الااانا  الم اب)ل  اخ  الأمانل ال امل

 /مــــــانوو الأول  1
 2013 يسم  

 /مــانوو الأول  31
 2019 يسم  

 التنفاذ( ؛ قاد2019آذار/مارس  07  اريخ ا نتاا :  الهاام  الأساسال   المائل 74
 التنفاذ( ؛ قاد2019 مانوو الأول/ يسم   31الأمن   اريخ ا نتاا : 

ـــــــالأعمـــــــال ـــــــ  الم )ومـــــــا  المت ) ـــــــل ب ـــــــاريخ ا نتاـــــــا :   )ا مـــــــانوو   31  
 ؛ قاد التنفاذ(2018 الأول/ يسم 

 التنفاذ( ؛ قاد2019 مانوو الأول/ يسم   31  اريخ ا نتاا :  الت با ا 
؛ 2018 مـــــــانوو الأول/ يســـــــــــــــم   31  ـــــــاريخ ا نتاـــــــا :   عم الإنتـــــــاج

 التنفاذ( قاد
الإ ارة  ا ارة المنـــــــــــــــاري  وال  و  الموار  البنـــــــــــــــريل والمازانال(   اريخ ا نتاا : 

 ؛ قاد التنفاذ(2019 مانوو الأول/ يسم  31
اسيا المال التوريد 
ع)ى ال ـــــــــــــــ اــــــــد 

 ال المي

جر  جما  ع و  وألـــــــــــــــول  انولوجاـــــــا 
الم )ومــا  وا   ــــــــــــــــا   و ــديــد فرص 

 التوريد ع)ى ال  اد ال المي

شـــــــــــــــبــا /ف اير  1
2016 

شــــــــــبا /ف اير  14
2019 

 المرق)ــــــل الأول:  ــــــديــــــد ا قتاــــــاجــــــا  واعــــــدا  ط)بــــــا    ــــــدم ال روض   المائل 46
 ( 2016 مانوو الأول/ يسم   31ا نتاا :    اريخ

 ا   ا   ال و ال ون   الباانا   أنجز( -
 ن اا الم )وما  ا غرافال  أنجز( -
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 مراق  الإنجاز الرئاسال النسبل المئويل المنلمزة  اريخ ا نتاا   اريخ البد  البااو اسم المنروع
 خدما   انولوجاا الم )وما  وا   ا    أنجز( -      

 الت با ا   أنجز( -
 المرق)ـــــل الثـــــاناـــــل: الإعوو عن ط)بـــــا    ـــــدم ال روض و رســـــــــــــــاـــــل ال  و 

 ؛ قاد التنفاذ(2019شبا /ف اير  14ا نتاا :   اريخ 
اســـــــــــــــت ا ة ال درة 
ع)ى ال مــــ  ب ــــد 

 الاوارث 

و ـــ  خ ل  ســـت ا ة ال درة ع)ى ال م  
ب ــد الاوارث ع)ى ن ــا  الأمــانــل ال ــامـل 
لافالل التنــــــــغا  الت) ائي الف ال ل)بدائ  
ا قتاــــاطاــــل لنُُ م  انولوجاــــا الم )ومـــا  

  ــــــــــــــــــــــا   الــبــــــــالــغــــــــل الأهمــاــــــــل   وا 
 ال وارئ قا  

ـــــــــو  1 أيـــــــــار/مـــــــــاي
2013 

 /مــانوو الأول  31
 2016 يسم  

  المرق)ل الأول(

 است راض قائمل الت با ا  البالغل الأهمال ع)ى ن ا  الأمانل ال امل  أنجز(   المائل 100
 ن اح الت ديرا  المت ) ل باســت ا ة قدرة الت با ا  البالغل الأهمال ع)ى ال م  

 ب د الاوارث  أنجز(
  دم الم يح المت )ق باســــــت ا ة ال درة ع)ى ال م  ب د الاوارث لاوافق  اعا ة

 ع)اه فريق مبار المسؤول  الم ني بسااسا  ال وارئ  أنجز(
و ــ  خ   فر يل بنــ و اســت ا ة قدرة الت با ا  البالغل الأهمال ع)ى ال م  

 ؛ أنُِجز(2016  يسم /مانوو الأول  31ب د الاوارث   اريخ ا نتاا : 
 / نرين الأول 17  

 2017أمتوبر 
ـــــــه  28 قــزيــراو/يــونــا

2019  
  المرق)ل الثانال(

المرق)ــــل الثــــاناــــل: اختبــــارا  اســـــــــــــــت ــــا ة ال ــــدرة ع)ى ال مــــ  ب ــــد الاوارث    المائل 25
 ؛ قاد التنفاذ(2019قزيراو/يوناه  28ا نتاا :   اريخ 

 مـــج/ ـــرشـــــــــــــــــاــــــــد 
 الت با ا 

الحد من  االاف و   اد و ارار قاف ل 
الت با ـــــا  و  اق ا ســــــــــــــــــــا  أم  م  
أهدالى المن مـل وبناـل التانولوجاـا  وهذا 
المنــــــروع جز  أســــــاســــــي من اســــــيا المال 
ذتهــــــــا مرامز  ا ارة الت با ــــــــا ح التي نفــــــــّ
الت با ا  المؤســــــــــــســــــــــــال التي أنُنــــــــــــئت  
والهــــــدلى هو خفض عــــــد  الت با ــــــا  

 340المســــــــــتخدمل   الأمم المتحدة من 
ـــــــه   با ـــــــاً   توز/ 2 ال  2014 يولا

ح من 2020   باق بح)ول عــاا 1 000
المن مـــــلح خول  وفير نُُ م ع)ى ن ـــــا  

 مح)ال عو اً عن   وير   با ا 

قـــزيـــراو/يـــونـــاــــــــه  1
2014 

 مــانوو الأول/  31
 2020 يسم  

المرق)ل الأول: و ــــــــ  المنالمال وخرائ  ال ريق المت ) ل بالت با ا ؛ واننـــــــا     المائل 70
  أنجز ( قاف ل   با ا  عالمال

المرق)ـــل الثـــاناـــل: وقف التنـــــــــــــــغاـــ  النطُ م الم ررة المت ) ـــل بـــالتخ ا  المرمزي 
ح و نفاـــذ خرائ  طريق Lotus Notesل)موار ح واطو  عم)اـــل  رقاـــ    باق 

؛ 2017  يســـــــــــــــم /مانوو الأول  31  اريخ ا نتاا :   رشـــــــــــــــاد الت با ا 
 أنُِجز (

 م المـــــتـــــحــــــــدة المـــــرقـــــ)ــــــــل الـــــثــــــــالـــــثــــــــل: خـــــفـــــض عــــــــد  الـــــتـــــ ـــــبـــــاـــــ ــــــــا  الأمـــــ
؛ 2020  يســـــــــــــــم /مانوو الأول  31  باق    اريخ ا نتاا :  1 000ال 

 قاد التنفاذ(

 مـــج/ ـــرشـــــــــــــــــاــــــــد 
 المواق  النباال

زيــا ة مفــا ة عم)اــا  المواق  النـــــــــــــــبااــل 
و  ـــمام المواق  النـــباال وأمنااح و  اق 
وفـــورا    الحـــلمـــم مـــن خـــول اجـــرا  
 غايرا  اســـــــــيا المال   نموذج التنـــــــــغا  

 الحاو

 مـــــانوو الثـــــاني/  2
 2014يناير 

 مــانوو الأول/  31
 2020 يسم  

 المرق)ل الأول:   المائل  58
    وير  انولوجاا وخ ل المواق  النباال  أنجز(

   وير   باق لدمج المواق  النباال للأمم المتحدة  أنجز( 
 الأهمال  أنجز(مستويا الموا مل الأول والثاني: م ا ل المواق  النباال البالغل 

 مستوى الموا مل الثالث:  ديد والوح المواق  النباال  أنجز(
 مستوى الموا مل الراب :  ديد والوح المواق  النباال  ان ر المرق)ل الثانال(



 

 

A
/7

3
/3

8
4

 
 

2
1

/2
6

 
1

8
-1

5
4

0
2

 

 مراق  الإنجاز الرئاسال النسبل المئويل المنلمزة  اريخ ا نتاا   اريخ البد  البااو اسم المنروع
 (:2020 مانوو الأول/ يسم   31المرق)ل الثانال   اريخ ا نتاا :       

لنـــــــباال من قاث المت )با  و ـــــــ  اجرا ا  ا ارة المنـــــــاري ؛   اام المواق  ا
التن امال وسير الأعمال والتانولوجاا وا وانب المالال؛  ديد المنام  وأوجه 
التداخ  وفرص التحســـــــــــــــ ؛ و ـــــــــــــــ  و نفاذ خرائ  طريق ل)وفا  ات )با  
ا متثال و  اق فرص التحســـــ  لموا مل و مج المواق  النـــــباال   المن ـــــا  

 التانولوجال المنيمل 
المــــــــــ ــــــــــ)ــــــــــومــــــــــا  
ـــــــــدراســــــــــــــــــــــــا   وال
التح)ا)اـــل المت ) ـــل 
بــــــــــــــالأعــــــــــــــمــــــــــــــال 

 المؤسسال

الـــ ـــاــــــــاا   اطــــــــار مجــــــــال المـــ ـــ)ـــومــــــــا  
والدراســـــــا  التح)ا)ال المت ) ل بالأعمالح 
بإننـــــــا  عم)اا  واعدا    ارير واننـــــــا  
لوقــا  متـــاب ــل وعم)اـــا   وقاـــد وا ارة 
ل)ت با ا  المؤسسال   مج واعا ة  ن ام 

  م بائا  مستو عا  باانا  ال

 مـــــانوو الثـــــاني/  1
 2016يناير 

شــــــــــبا /ف اير  28
2018 

 و   اسيا المال واننا  مج)س ا ارة الباانا   أنجز(   المائل 100
ح SAP Hana ديد الأ وار/المســـــــــــؤولاا ح وبنا  ال درا ح وشـــــــــــرا   راخاص 
 و رماب نُُ م جديدة لتح)ا  الم )وما  المت ) ل بالأعمال  أنجز(

أجـــــ    اام الماـــــارا    مجـــــال  انولوجاـــــا الم )ومــــا    مج الباـــــانـــــا  من
 وا   ا    أنجز(

 و   اطار لإ ارة الباانا  وسلم  لمجموعا  الم )وما   أنجز(
اعـــدا  المنـــــــــــــــــاري  التلمريباـــل  بنـــا  ال ـــدرا  المت ) ـــل بن ـــاا أوموجـــا و )اـــ  
الم )ومـــــــا  المت ) ـــــــل بـــــــالأعمـــــــال وعم)اـــــــا  التح)اـــــــ    ـــــــاريخ ا نتاـــــــا : 

 ؛ أنجز(2018شبا /ف اير  28
 رقاـــــل النـــــــــــــــباــــل 
والــبــت الــتــحــتــاــــــــل 
  بدي  الوســـــــــــــــوا 
المــــــــــــــــــتــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــد  
-ال و ومو  ( 

الأمم ”شـــــــــــــــباــل 
 “المتحدة الموقدة

 رقال النـــــــــــــــبال الواســـــــــــــــ ل  ســـــــــــــــتا اب 
 الت با ا  المرمزيل ال ائمل وا ديدة

أيــــــــار/مــــــــايـــــو  10
2013 

 /مــانوو الأول  31
 2017 يسم  

 ؛ أنُِجز(2015أي)ول/سبتم   30المجموعل الراب ل   اريخ ا نتاا : انجاز رب     المائل 100
 ؛ أنجز(31/10/2015و   نموذج التموي    اريخ ا نتاا : 

مــانوو   31  ــاريخ ا نتاــا :  موالـــــــــــــــ)ــل ا ـــــــــــــــــافــل ماــانــا  الأمــانــل ال ــامــل
 ؛ أنجز(2017 الأول/ يسم 
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 الثالث المرفق
 المرحلي تقريره في الواردة الحسةةةةةةةابات مراجعي مجلس توصةةةةةةةيات تنفيذ حالة  

 والاتصةةةةةةةةةةالات المعلومات تكنولوجيا اسةةةةةةةةةةتراتيجية تنفيذ عن الثاني السةةةةةةةةةةنوي
(A/73/160) . 
  

 مراجعي لمجلس الثاني السةةةةةنوي المرحلي التقرير في الواردة التوصةةةةةيات تنفيذ - أولا 
 (A/73/160) الحسابات

 :التنفاذ قاد وهي مؤخرا لدر  التي التولاا  ي)ي فاما 
 

 الت )ا ا  التاريخ المستادلى الف رة
 مـــــانوو الأول/  31 25   

 2019  يسم 
وف ا لتولال ساب ل ل)ملم)سح تم   زيز عن ر اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا   المت )ق با فاقا  مبار المديرين 

 و ف ا)ه  وستوال  الأمانل ال امل بذل ا او  لافالل أو  تب  الماا ب والإ ارا  الإجرا ا  الساريل المت )ل بالحوممل
 مـــــانوو الأول/  31 26

 2019  يسم 
  جرى و   اطار لإ ارة أ ا   انولوجاا الم )وما  وا   ا  

أننــــ   الأمانل ال امل  نل ســــااســــا   انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   و  ــــم ممث)  عن الماا ب والإ ارا  والماا ب  مستمرة 41
الموجو ة خارج الم ر وال)لماو الإق)امال  وتم  اثاف ا او  الرامال ال  ديد الثغرا    الســــــــــــــااســــــــــــــا ح ومفالل  ديث 

 يف الأعمال السااسا  ال ائمل وموا متاا م  اقتااجا    ر 
 مـــــانوو الأول/  31 50

 2018  يسم 
ســــولى ي م  ماتب  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   ع)ى الح ــــول ع)ى النــــاا ا  و ســــلما)ااح م  الإشــــارة ال أو 

 ا قتااجا  الخالل اااا  انولوجاا الم )وما  وا   ا    ت رر ملمز  من اطار أم  ل)موار  البنريل
 مـــــانوو الأول/  31 55

 2019  يسم 
ي م  الماتب ع)ى لـــااغل خ ل لتحديد الوظائف التي  ت )ب ن   الم ارلى و ســـ)ســـ)اا  ـــمن الأننـــ ل ا اريل الأوســـ  

 ن اقاح وساحد  المخاطر و دابير التخفاف المحتم)ل بالت اوو م  فريق منروع أوموجا
الم )وما  وا   ـــــــــــا   ع)ى ال ـــــــــــ اد ال الميح بدعم من  )ا  يجري بذل ا او  لزيا ة ابراز أهمال ألـــــــــــول  انولوجاا  مستمرة 79

الم )وما  المت ) ل بالأعمال  ويجري  ديد فوائد ن اا منــــــــــــــف ا خياقا ح م  موق ل أو التولــــــــــــــاف الامي الماو 
بدقل  لانــــــــــــــف ا خياقا  ن ــــــــــــــ  ل د  مبير من ال وام  والمتغيرا  التي   يمان  ديدهاح وبالتاو   يمان  ديدج 

وســـتُدرج تجزئل النـــبال   ســـاا  المازانال المناســـبح وســـتنفّذ   قالل  وفر الموار   وســـاســـام الماتب   و ـــ  الســـااســـل 
 المت ) ل بسريل الباانا  ب د و   ال اغل الناائال لمبا ئ السريل

 مـــــانوو الأول/  31 101
 2020  يسم 

الت با ا  التي  ســــتخدا لأغراض مماث)ل  ومن المتوق  أو  ســــتمر هذج ا او  شــــارك الماتب    ديد الت با ا  اا فااا 
 قتى ا نتاا  من و   اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا  

 مـــــانوو الأول/  31 108
 2020  يسم 

عندما يســــتدعي  ســــانفذ قســــم ا ارة الحاف ل المرمزيل الرلــــدَ عن طريق اجتماعا   وريلح وســــااف    دي  ا داول الزمنال
 ذلك سبب وجاه قاهر

بدأ  نفاذ مخت ا  الأمم المتحدة لوبتاار التانولوجيح وســــــــالمري رلــــــــدج عن مثب ل ــــــــماو التنفاذ بف الال و  الوقت  مستمرة 114
 المناسب

https://undocs.org/ar/A/73/160
https://undocs.org/ar/A/73/160
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 الت )ا ا  التاريخ المستادلى الف رة
المازانال المناســــــبح   مجال  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــا    ــــــمن ســــــاا   ســــــتاف  الأمانل ال امل ا راج ا قتااجا  مستمرة 118   

 خ ل طوي)ل الأج  وم  ا متثال  سيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا   وفق
يوال  الماتب  ديد الفرص المث)ى لوست انل ا ا ر عالمالح وسا م   اخ  الأمانل ال امل والن اا الموقد للأمم المتحدة  مستمرة 126

 لافالل  نفاذ ا ست انل ا ا ر عالمال و وافرها  ويجري رلد المزايا المت ) ل بالتا)فل الناجمل عن استخداا ال  و  ال المال 
 مـــــانوو الأول/  31 127

 2019  يسم 
يتوقف و ــــــــــــــ  ال ــــــــــــــاغل الناائال ل)  و  ع)ى عدة عوام ح اا فااا ال وام  المت ) ل بالبائ   الذين   ا م ام ال  و   

 الأمانل ال امل ا او  لافالل ابراا ال  و    الوقت المناسبح ولاناا    سا ر ع)ى ال م)ال برمتاا وستبذل
 مـــــانوو الأول/  31 140

 2018  يسم 
 و  ت الأمانل ال امل خ ل  ستبدال م دا  التداول بالفاديوح وسولى   دماا   المازانال المناسبل 

  
 تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن فترات سابقة -ثانيا  

ـــــــــــــــ بالتولاا  يت )ق فاما 2018 يولاه/توز قتى ل)تنفاذ ال امل الحالل أ ناج ا دول يوجز   37 الـ
  2017 عاا نهايل قتى المج)س ألدرها التي
 

مجــــــــــــــــــــمــــــــــــــــــــوع  الإ ارة المسؤولل
 لم  بدأ نفذ  التولاا 

تجـــــــــــــــــاوزتهـــــــــــــــــا 
 قاد التنفاذ الأقداث

الأمانل ال امل للأمم المتحدة  ت اشـــرالى ماتب  انولوجاا       
 25 1 1 10 37 الم )وما  وا   ا  

 67.6 2.7 2.7 27.0 100.0 النسبل المئويل
  

 اسةةةةةةةةتراتيجية تنفيذ عن الحسةةةةةةةةابات مراجعي لمجلس الأول السةةةةةةةةنوي المرحلي التقرير - ألف 
 (/72/151A) والاتصالات المعلومات تكنولوجيا

 
 الت )ا ا  التاريخ المستادلى الف رة
 مـــــانوو الأول/  31 21   

 2018  يسم 
م ـــاياس الأ ا  المـــدرجـــل   ا فـــاقـــا  مبـــار المـــديرين لتاوو أمثر مو ــــــــــــــوعاـــل وقـــاب)اـــل ل) اـــاس الامي  يجري  ـــديـــث 

 الإ اري  موا مل عم)اا  الت ا  والتفويض م  م يقا  الأم  ال اا المت ) ل بالإلوح وتجري
 مـــــانوو الأول/  31 33

 2019  يسم 
قالل المنــــاري  يجري اســــت را ــــاا   اجتماعا  شــــاريل م  رئاســــل هائل الت ارير التي  ر  من مديري المنــــاري /ال امج عن 

 موظفي  انولوجاا الم )وما   ويتم رلد المناري  استنا ا ال مؤشرا  الأ ا  الرئاسال

 مـــــانوو الأول/  31 40
 2020  يسم 

الم )وما  وا   ــــــا   منذ أو من الســــــااســــــا  والمبا ئ التوجااال والإجرا ا  الت نال المت ) ل بتانولوجاا  39وُ ــــــ ت 
لــــــاغت اســــــيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــا    ويتم و ــــــ  ســــــااســــــا  ا ــــــافال وننــــــرها قســــــب ا قت ــــــا   

 الموار  الوزمل لت اام ا متثالح ويرمز الت اام الذاتي ع)ى أمن الم )وما   توفر و 
 مـــــانوو الأول/  31 45

 2020  يسم 
   اّم الأمانل ال امل قالاا ا قتااجا  من الموار  ذا  ال )لح التي ست دَّا ال ا م ال ال امل 

https://undocs.org/ar/A/72/151
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 مـــــانوو الأول/  31 50
 2018  يسم 

وُ ــــــ    ــــــور لإ ارة أ ا   انولوجاا الم )وما  وا   ــــــا    وقد أعاقت ال او  المفرو ــــــل ع)ى الموار  ا او  الرامال ال 
 ن ا  الأمانل ال امل  نفاذ اطار ال م  ع)ى

 ي دَّا التدريب الإلزامي ل)توعال ب من الم )وما  ال الموظف  ا د  ع)ى نحو متوال  مستمرة  55
 مـــــانوو الأول/  31 60

 2018  يسم 
    المســــؤولال عن   ــــناف الم )وما  والباانا  ع)ى عا ق مننــــئي  )ك الم )وما  وا اا  الحائزة لهاح ولذلك أســــند  

  وقد أعا   الت ماد ع)ى هذا النـر  رئاسـل ST/SGB/2007/6 المسـؤولال ال رؤسـا  الإ ارا  والماا ب   الوثا ل )ك 
لل   وماا ب الأمانل ال امل وا اراتها مســــــــــــؤولل عن مفا2016أي)ول/ســــــــــــبتم   16هائل موظفي  انولوجاا الم )وما    

 ا متثال ل)م ايير والسااسا  المت )ل ب من الم )وما 
قد  فريق مبار المسؤول  الم ني بسااسا  ال وارئ المااا النام)ل التي   د قاسمل الأهمال بالنسبل ل)من مل وأقرها  وو    مستمرة 67

الأمم المتحدة  ست ا ة ال درة ع)ى ال م  الماتب الإجرا ا  الت نال لتانولوجاا الم )وما  وا   ا   المت ) ل بتخ ا  
ب د الاوارثح والتي  ور  بالتف ا  منالمال اختاار الت با ا  الحاسمل وا راجاا   التخ ا   ست ا ة ال درة ع)ى ال م  

   با ا من   با ا  الأمانل ال امل لها أهمال قاسمل 24ب د الاوارث  وقد  الفريق 

 مـــــانوو الأول/  31 77
 2020  يسم 

ي م  مرمز الت با ا  المرمزيل   ناويوركح بالت اوو والتنســــــــــــــاق م  ا ارة شــــــــــــــؤوو الإعوا وا ارة شــــــــــــــؤوو ا م ال ال امل 
والمؤترا ح ع)ى اننـا  ا ارة المواق  النـباال لافالل ا متثال لخمسـل مجا   رئاسـال هي: التانولوجاا وال وما  التلماريل 

الولــول للأشــخاص ذوي الإعاقلح ومفالل أو  ســتو  المواق  النــباال ا ديدة المخ ــ ــل  و  د  ال)غا  والأمن واماانال
 ل)لمماور الم ايير الخالل بالمن مل 

ولـــــدر    )اما   اا  التنســـــاق الم نال بتانولوجاا الم )وما    الأمانل ال امل بتحديث الم )وما  الوار ة   مواق اا 
 “Unite” النباال وا متثال     با ا 

 و نسق المرامز أي ا   وير الت با ا  وموا متاا
 مـــــانوو الأول/  31 86

 2019  يسم 
من المســـتوى الأول لأنها    دخ  “ ال )با  الابيرة”من المام الإشـــارة ال أو ا ســـتلمابل الدقا ل  ت )ب اســـتثنا  جما  
ا ــ )  بهذج الخ وة ويتول المســؤولال عناا   وقد Unite  ن ا  أننــ ل  عم المســتخدم  التي ي وا بها ماتب خدما  

الفريق الما)ف بـإ ارة نموذج   ـدم الخـدمـا  ع)ى ال ــــــــــــــ اـد ال ـالمي من خول اننـــــــــــــــا  ال ـائمـل المنــــــــــــــيمـل النـــــــــــــــام)ـل 
 الإ اريل  ل)خدما 

 مـــــانوو الأول/  31 92
 2018  يسم 

من المنتديا  قول   )ام التانولوجاا  يســـت ـــاف الماتبح بالنـــرامل م  م اد الأمم المتحدة ل)تدريب والبحثح ســـ)ســـ)ل
الناشـــئل ل)دب)وماســـا ح وي تزا   دم  ورة قول منح شـــاا ا  ماارا  التانولوجاا المت دمل  ويجري  نفاذ منـــاري  تجريبال 

 لمخت ا  ا بتاار التانولوجيح بالت اوو م  النرما  والدول الأع ا 

 مـــــانوو الأول/  31 105
 2019  يسم 

لإ ارة ال  و   اخ  قســـــم  نســـــاق ال م)اا  التاب  ل)ماتب  عما ل م)اا  ابراا ال  و  الخالـــــل بالماتب  أنُنـــــئت وقدة
وشــــــــــ بل  انولوجاا الم )وما  وا   ــــــــــا   التاب ل لإ ارة الدعم الماداني  وو ــــــــــ  الماتب ال ديد من ال  و  ال المال التي 

 ا  أنحا  ال الم ستخدماا ماا ب  انولوجاا الم )وما  وا   ا     جم

 مـــــانوو الأول/  31 106
 2019  يسم 

م ـــا ر عالمالح  قُد   قائمل ل  و   انولوجاا الم )وما  وا   ـــا   ع)ى ال ـــ اد ال المي  وأُقرز   دا   النـــرا  من
 ونتالملً لذلك    ت وفورا  الحلمم وخ وما  فاما يت )ق بالم دا  والخدما  المنياة

 مـــــانوو الأول/  31 112
 2021  يسم 

اســــتحدثت اســــيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   وســــا)ل لتنفاذ برامج  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا   و  دم 
 الخدما  ع)ى ن ا  الأمانل ال امل ع)ى النحو التاو:

 ال المي و تول قاا تها نسق مرامز الت با ا  المرمزيل عم)ال ا ست ا ل عن الت با ا  ال ديمل ع)ى ال  اد  •  
 نــــــــــــــرلى مرامز التانولوجاــا الإق)اماــل ع)ى الااــانــا  التــاب ــل للأمــانــل ال ــامــل   مجــا   أمن الم )ومــا ح والحوممــل  •  

 والمخاطرح وا متثال لسااسا   انولوجاا الم )وما  وا   ا  ح و  دم الح)ول التانولوجال ع)ى ال  اد الإق)امي

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/6.
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/6.
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/6.
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 تكنولوجيا شةةةةةةةةةؤون تسةةةةةةةةةيير في المحرز التقدم عن الحسةةةةةةةةةابات مراجعي مجلس تقرير - باء 

 (A/70/581) العامة الأمانة في والاتصالات المعلومات
 

 الت )ا ا  التاريخ المستادلى الف رة
جرى  ناول  ور رئاســــــل هائل موظفي  انولوجاا الم )وما  وســــــ) تاا   ننــــــرة الأم  ال اا بنــــــ و  ن ام  مستمرة الموجزح التولال  أ(   

 (ST/SGB/2016/11 انولوجاا الم )وما  وا   ا    ماتب 

 والــــــــ  الأمانل ال امل من خول الت ارير المرق)ال الســــــــنويل   اام و ن اح ا دول الزمني لتنفاذ اســــــــيا المال  مستمرة الموجزح التولال  ب(
 وا   ا   ب ري ل  ينامالح م  مفالل أو     خ ل التنفاذ واق ال انولوجاا الم )وما  

وثا ل ا افال  39و فوي ا مناسبا ل)س) ا  ولاغت  هااو ل)حوممل ST/SGB/2016/11أسست الننرة  ستمرةم الموجزح التولال  ج(
منذ بد   نفاذ اســــــــــيا المال  انولوجاا الم )وما   عن الســــــــــااســــــــــا  والمبا ئ التوجااال والإجرا ا  الت نال

 وا   ا  

انولوجاا الم )وما  يجري ا  ـــــ وع با متثال ل)ســـــااســـــا  و  اق الأهدالى المت ) ل بتنفاذ اســـــيا المال   مستمرة الموجزح التولال   (
وا   ــــا   من خول هائا  الحوممل وهيح مج)س  انولوجاا الم )وما  وا   ــــا  ح وال)لمنل التنفاذيل 
لتانولوجاا الم )وما  وا   ــــــا  ح وا فاقا  مبار المديرين  ولاس لدى الماتب قالاا أي أموال لإننــــــا  

وم  ذلكح اســــــــــتا)ت وظافل لت اام  المت ــــــــــ)ل بها  وظافل لرلــــــــــد ا متثال   مجال أمن الم )وما  وال درة
 ا متثال   ااما ذا اا

 نفذ   الموجزح التولال  ه(

يا المال التاالاف والفوائد المتوق ل من  نفاذ ا ســــــــــــــ A/71/400 ناولت نتائج الدراســــــــــــــل الوار ة   الوثا ل  مستمرة الموجزح التولال  و(
 المن حل لتانولوجاا الم )وما  وا   ا  

 ُ رض ال نالـــــرُ الرئاســـــال  ســـــيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــا  ح ف ـــــو عن التحديا  والت دا  مستمرة الموجزح التولال  ز(
فل ال ذلكح وبالإ ــــــــــــا المحرزح ع)ى ال)لمنل التنفاذيل لتانولوجاا الم )وما  وا   ــــــــــــا   وال)لمنل الإ اريل 

يدرجَ  نفاذ اســـــــيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ـــــــا     ا فاقا  مبار المديرين  مما قُدا ال الإ ارة 
 ال )اا عرض عن ا ستخداا ا سيا المي لتانولوجاا الم )وما  وا   ا   ومذلك عن ا بتاار

  

عم)اا  النـــــــــبال المرمزيل جما  النـــــــــباا  وعم)اا  مرامز الباانا ح وي زز ابراز  ورها ويحســـــــــن وقت يرلـــــــــد مرمز  •  
 اشتغالها وأ ا ها وأمناا

  دا مرامز الباانا  ال امل الخدما    مجا   ا ســــــــــــت ــــــــــــافل ع)ى الإنينتح وال درة ع)ى ا   ــــــــــــال الإلايونيح  •  
 ون )اا ال هذج المرامزوالرلد  وتم   زيز الن م المرمزيل 

الخدما  ع)ى مدار السـاعل طوال أياا الأسـبوع من المرامز الخمسـل   باناوك ونيروبي  Unite  دا ماا ب خدما   •  
 وجناف وناويورك وبرينديزي   اي الاا

https://undocs.org/ar/A/70/581
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/11
https://undocs.org/ar/A/71/400
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 والاتصةةالات المعلومات تكنولوجيا شةةؤون تسةةيير عن الحسةةابات مراجعي مجلس تقرير - جيم 
 (A/67/651) العامة الأمانة في

 الت )ا ا  التاريخ المستادلى الف رة
 نفذ   20   

 نفذ    29

 نفذ   30

31-
32 

وا   ــــــــــــا   ي )ب فااا  فالــــــــــــا  عن مازاناتاا ألــــــــــــدر الماتب مبا ئ  وجااال  ما  ماا ب  انولوجاا الم )وما   مستمرة
ونف ــــاتهــــاح لاتمان من  )اــــ  وتجما  الباــــانــــا  ل)ت رير المرق)ي الثــــاني عن  نفاــــذ اســــــــــــــيا الماــــل  انولوجاــــا الم )ومــــا  

 وا   ا    وي   عرض المازانال و نفاذها مسؤولال رؤسا  الإ ارا  والماا ب

فامــا يت )ق بتاــالاف  حA/72/397من الوثا ــل  6وا ــدول  133-125)ااــل   الف را   ُ رض التا)فــل الإجمــالاــل ل)م مستمرة 39
ح فاما يت )ق بتاالاف  عم الإنتاج  ونموذج الدعم   ن اا أوموجا من َّم 42عاماح ومذلك   الف رة  15ال ـــــــــــاانل لمدة 

مم لتح اق ا متفا  الذاتي لا  موق ح و وفير ال م)اا    ثوثل مســـتويا  لت دم أ ف ـــ  خدمل ل)مســـتخدم ح وقد لـــُ
 والخ ا  المتسمل بالافا ة من أج  م ا ل الحوا ث و )بال ط)با  الخدما 

ح وأعا   ا م ال ال امل 2014(   عاا A/69/517لــــــدر  اســــــيا المال جديدة لتانولوجاا الم )وما  وا   ــــــا     مستمرة 41
الت ماد ع)ى أهمال منــــــــــارمل الإ ارة ال )اا  و  م  الإ ارة ع)ى  ديث ا فاقا  مبار المديرين بت ــــــــــماناا أهدافا  رمي ال 

  نفاذ اسيا المال  انولوجاا الم )وما  وا   ا  

 نفذ   50

 نفذ    55

 نفذ   56

جرى   زيز اطار الحومملح م  الت ماد ع)ى مفالل التفويض الف ال ل)ســــ) لح و ديد المســــؤولاا  بو ــــوحح و  اق التوازو  مستمرة 68
 ب  مت )با  الرقابل المرمزيل والحريل التنغا)ال

 تجاوزتها الأقداث  76

 نفذ   82

 نفذ   92

 نفذ   100

وُ ــــــ ت خارطل طريق لأمن الم )وما   وِّل المبا را  ال أننــــــ ل برنامجالح و ت ــــــدى ل)مخاطر الإ ــــــافالح وقُدمت ال  مستمرة 101
 مج)س مراج ي الحسابا   من الوثائق الداعمل

 

https://undocs.org/ar/A/67/651
https://undocs.org/ar/A/72/397،
https://undocs.org/ar/A/72/397،
https://undocs.org/ar/A/72/397،
https://undocs.org/ar/A/69/517

