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 موجز 
قاعدة الأمم المتحدة للوجســــــــــتيات في برينديزي، إيطاليا، للفترة من يتضــــــــــمن هذا التقرير ميزانية  

دولار، وتمثل زيادة قدرها  87 297 300، التي تبلغ 2019حزيران/يونيه  30إلى  2018تموز/يوليه  1
 .2017/2018في المائة( مقارنة بالميزانية المعتمدة للفترة  7.8دولار )أو  6 297 300

، ســـــــــتواصـــــــــل قاعدة اللوجســـــــــتيات توفير ا دمات لبعثات حف  2018/2019وخلال الفترة  
الســــلام في  الات نظم المعلومات الجغرافية المكانية وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات، فضــــلا 
عن مهام التخطيط، والتوريد، وتسليم الأصول، وإعادتها، بما يتماشى مع استراتيجية إدارة سلسلة الإمداد 

 را.التي نفُذت مؤخ
إعادة هيكلة دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية  2018/2019وتشــمل الميزانية المقترحة للفترة  

والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية، التي سيتغير اسمها إلى دائرة التكنولوجيا الميدانية. وسيصمم 
كرة في  ــال تكنولوجيــا المعلومــات الهيكــل الجــديــد للــدائرة على النحو الأمثــل من أجــل تقــد  حلول مبت

 والاتصالات لدعم بعثات حف  السلام في تنفيذ ولاياتها.
موظفين وطنيين. وبعد إجراء  306موظفا دوليا و  139وتغطي الميزانية المقترحة تكاليف نشــــــر  

إلى وظائف  وظيفة من وظائف المساعدة المؤقتة العامة 30استعراض لملاك الموظفين المدنيين، يقترح تحويل 
، وهو نفس 2018/2019وظيفة من الوظائف الثابتة والمؤقتة في الفترة  445ثابتة. ويقترح ما  موعه 

. ويقترح نقل وظيفة واحدة من برينديزي 2017/2018عدد الوظائف والوظائف المؤقتة المعتمدة للفترة 
لمتحدة لتكنولوجيا المعلومات موظفا في مرفق الأمم ا 32إلى فالنســـــــــــــــيا، الأمر الذي ســـــــــــــــيؤدي إلى وجود 

، في حين ســـــــــيُلحق الموظفون الباقون البالغ عددهم 2018/2019والاتصـــــــــالات في فالنســـــــــيا، في الفترة 
 موظفا بمركز ا دمات العالمي في برينديزي. 413

 للفترة المالية لقاعدة الأمم المتحدة في برنديزيوجرى ربط الاحتياجات الكلية من الموارد المطلوبة  
بأهداف قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات من خلال الأطر  2019حزيران/يونيه  30إلى  2018تموز/يوليه  1من 

القائمة على النتائج، المنظمة حســـــــــب ايالات الوظيفية لمهام ســـــــــلســـــــــلة الإمداد  وتكنولوجيات الجغرافيا 
لمســـتضـــافة. وأدُرج  المكانية والمعلومات والاتصـــالات الســـلكية واللاســـلكية  والدعم المركزي  والوحدات ا

 الموارد البشرية لقاعدة اللوجستيات، من حيث عدد الموظفين، تبعاً لفرادى ايالات الوظيفية.
أما الإيضـــاحات المتعلقة بالفروق في مســـتويات الموارد، البشـــرية والمالية على الســـواء، فقد ربُط   

 حسب الاقتضاء.بنواتج محدّدة تزمع قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات تحقيقها، 
 

 الموارد المالية
 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1)بآلاف دولارات الولايــات المتحدة. تمتد سنة الميزانية مـن 

 الفئة
النفقات 

(2016/2017) 
المخصصات 

(2017/2018) 
 التكاليفتقديرات 

(2018/2019) 
 الفرق

 النسبة المئوية المبلغ

  15,9   042,6 6  148,7 44  106,1 38  047,0 41 المدنيون الموظفون      

  0,6   254,7   148,6 43  893,9 42  177,5 41 التكاليف التشغيلية

    7,٨   ٢٩7,٣ 6  ٢٩7,٣ ٨7  ٠٠٠,٠ ٨١  ٢٢4,5 ٨٢ لجمال، الاحتياجات 
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 الفئة
النفقات 

(2016/2017) 
المخصصات 

(2017/2018) 
 التكاليفتقديرات 

(2018/2019) 
 الفرق

 النسبة المئوية المبلغ

الاقتطـــــاعـــــات  منالمتـــــأتيـــــة الإيرادات       
  9,8   592,1   645,3 6  053,2 6  265,8 6 الإلزامية من مرتبات الموظفين

  7,6   7٠5,٢ 5  65٢,٠ ٨٠  ٩46,٨ 74  ٩5٨,7 75 صاي، الاحتياجات 

 - - - - - الميزانية(التبرعات العينية )المدرجة في 

  7,٨   ٢٩7,٣ 6  ٢٩7,٣ ٨7  ٠٠٠,٠ ٨١  ٢٢4,5 ٨٢ مجموع الاحتياجات 

  
 الموارد البشيية

 المجموع )ب(الوظائف المؤقتة )أ(الموظفون المدنيون الموظفون الدوليون 
     مكتب المديي     
  ١٩  -  12   7  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

 ١٨ - 11  7 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

     الدائية الميكزية

  ١٠7  -  90   17  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

  ١٠7  -  91   16  2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

     دائية سلسلة الإمداد

  ١44   4   114   26  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

  ١45  -  115   30  2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

دائية التكاولوجيتتتتا الميتتتتدانيتتتتة ودائية تكاولوجيتتتتات الج ياييتتتتا 
     المكانية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية حاليا(

  ١٢٢   26   66   30  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

  ١٢٢  -  83   39  2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

     الوحدات المستضاية

  5٣   1  6   46  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

  5٣   1  6   46 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

         المجموع 
  445   31   288   126  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  

  445   1  306   138  2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  

 - (٣٠)  ١٨   ١٢  صاي، الت يي 

 
 موظفون وطنيون من فئة ا دمات العامة. )أ( 
 ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. )ب( 
  

 اتخاذها.وترد في الفرع ا امس من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة  
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 الولاية والاتائج المقيرة  - أولا 
 لمحة عامة - ألف 

كان المخزن الأصلي لإدارة عمليات حف  السلام التابعة للأمانة العامة هو مستودع لوازم الأمم  - 1
ــــــزا، إيطاليا. وأنُش  المستودع  ـــــــ ــــــيـ المتحدة، الذي كان يقع بدايةً في نابولي، إيطاليا، والذي نقُل لاحقا إلى بـ

م المتحدة. وتعمل قاعدة الأمم لتلقي الأصـــــــــــــــول المتاحة عند إغلاق قوة الطوار  التابعة للأم 1956عام 
 . 1994المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، منذ أواخر عام 

، وقَّع الأمين العام وحكومة إيطاليا مذكرة تفاهم تنظم 1994تشـــــــــــــــرين الثاني/نوفمبر  23وفي  - 2
، وُقع  2001 كانون الأول/ديســـــــمبر  7اســـــــتخدام الأمم المتحدة للممتلكات والمرافق في برينديزي. وفي 

، وُقع  2008آب/أغســـــطس  4الإضـــــافة الأولى للمذكرة بشـــــأن التبرع بثلاثة مســـــتودعات جديدة، وفي 
الإضافة الثانية وهي تتعلق بنقل حكومة إيطاليا لأماكن عمل ومساحات إضافية إلى قاعدة اللوجستيات. 

مة إيطاليا لســـــتة مبان وقطعة ، وُقع  إضـــــافة ثالثة تتعلق بنقل حكو 2011تشـــــرين الثاني/نوفمبر  23وفي 
، وقّع الأمين العام وحكومة 2009كانون الثاني/يناير   28أرضٍ مكشــــــــوفة إلى قاعدة اللوجســــــــتيات. وفي 

 إسبانيا مذكرة تفاهم تنظم استخدام الأمم المتحدة لمبانٍ في فالنسيا، إسبانيا. 
ركز ا دمات العالمي، في وتعمل قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــتيات ككيان موحد، يتألف من م - 3

برينديزي، ومرفق الأمم المتحدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، في فالنسيا. وتوفر قاعدة اللوجستيات 
على الصعيد العالمي خدمات تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية، 

لإمداد، إضــــافة إلى خدمات الدعم التمكيا طوال دورة حياة والإدارة التشــــغيلية للوجســــتيات وســــلاســــل ا
البعثات الميدانية، بداية من التخطيط لبدء البعثات وصــــــــولا إلى التحضــــــــير لتصــــــــفيتها. وســــــــيواصــــــــل مركز 
ا دمات العالمي في برينديزي توفير الموقع للوحدات المســــــتضــــــافة التي تتبع إداريا لقاعدة اللوجســــــتيات، في 

 لإدارة عمليات حف  السلام أو إدارة الدعم الميداني من حيث مهامها الفنية. حين أنها تتبع 
أمتار مربعة، تضـــــــم  368 209ويشـــــــغل مركز ا دمات العالمي في برينديزي مســـــــاحة إ الية تبلغ  - 4
مبنى قدمتها حكومة إيطاليا من أجل الاســـتخدام ايصـــري للأمم المتحدة، واســـة مبانٍ شـــيدتها قاعدة  53
مبنى تُســتخدم  25ورشــة ومبنًى للخدمات، وعيادة طبية واحدة، و  13مســتودعا و  19جســتيات تضــم اللو 

كمكاتب ومراكز للتدريب مختلفة الأحجام. ويشـــغل مرفق الأمم المتحدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات 
إســــبانيا لاســــتخدام متر مربع، بها ســــتة مبانٍ مقدمة من حكومة  43 500في فالنســــيا مســــاحة إ الية تبلغ 

الأمم المتحدة حصــــــــــــــرا، وتتألف من ثلاثة مبان للعمليات والمكاتب ومرفق لمناولة الشــــــــــــــحنات ومرفق لمراقبة 
 المتحدة. دخول المشاة ومرفق لمراقبة دخول المركبات، ومرفق لتقد  الطعام أنشأته الأمم

يعة وفعالة ومســـــؤولة ومتســـــمة وتتمثل ولاية مركز ا دمات العالمي في تقد  خدمات وحلول ســـــر  - 5
بالكفاءة إلى عمليات حف  الســــلام. وســــتواصــــل قاعدة اللوجســــتيات الاضــــطلاع بمهامها الأســــاســــية في 
 الات اللوجســـتيات وإدارة ســـلســـلة الإمداد  والأعمال الهندســـية  والبيئة  وتكنولوجيات الجغرافيا المكانية 

افة إلى ذلك، ســــتواصــــل قاعدة اللوجســــتيات تحو لها والمعلومات والاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية. وإضــــ
لتصـــــــــــــــبح أداة الوصـــــــــــــــل التشـــــــــــــــغيلية الوحيدة بين البعثات الميدانية ومقر الأمم المتحدة في  ال المبادرات 
 والتحسينات التشغيلية، بما في ذلك ما يتعلق برفاه البعثات والجوانب التنفيذية للصحة والسلامة المهنية.
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الهدف الشــامل، ســتســهم قاعدة اللوجســتيات، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد وفي إطار هذا  - 6
من الإنجازات المتوقعة عن طريق تنفيذ النواتج الرئيســـــــــــــية ذات الصـــــــــــــلة، المبينة في الأطر الواردة أدناه. وقد 

المكانية ُ ع  هذه الأطر تح  ايالات الوظيفية التالية: ســـــــــــــــلســـــــــــــــلة الإمداد  وتكنولوجيات الجغرافيا 
والمعلومات والاتصـــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية  والدعم المركزي. وســـــيكفل تحقيق هذه الإنجازات المتوقعة 
تنفيذ ولاية قاعدة اللوجســتيات، وتشــكل مؤشــرات الإنجاز مقياســا للتقدم المحرز هو تحقيق هذه الإنجازات 

لوجســــــتيات تبعاً لفرادى ايالات الوظيفية. ويرد خلال فترة الميزانية. وقد أدُرج  الموارد البشــــــرية لقاعدة ال
 ، في إطار كل من تلك ايالات.2017/2018شرح الفروق في عدد الموظفين، مقارنةً بميزانية الفترة 

 
 ايتياضات التختيط ومبادرات دعم البعثات  - باء 

تتألف قاعدة اللوجستيات حاليا من العناصر التالية: )أ( مكتب المدير، الذي يتولى الإشراف على  - 7
الدوائر الثلاث وإدارة الوحدات المســــــــتضــــــــافة الموجودة في برينديزي  )ب( الدائرة المركزية، التي توفر ا دمات 

)ج( دائرة ســـــلســـــلة الإمداد، التي  الإدارية وخدمات الدعم الداخلية للدوائر الأخرى والوحدات المســـــتضـــــافة 
توفر ا دمات المختلفة المتصــــــــــــــلة باللوجســــــــــــــتيات في عمليات حف  الســــــــــــــلام، كما تعنى بمخزون النشــــــــــــــر 
الاســـــتراتيجي  )د( دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصـــــالات الســـــلكية واللاســـــلكية، التي 

لمواصــــــلة  2018/2019بح دائرة التكنولوجيا الميدانية في الفترة يقترح أن يعاد تنظيمها وتعاد تســــــميتها لتصــــــ
تعزيز ايموعة الواســعة من خدمات التكنولوجيا المقدمة لبعثات حف  الســلام  )ل( الوحدات المســتضــافة في 
برينديزي، التي يربطها تســـــلســـــل إداري تشـــــغيلي مباشـــــر بلادارة عمليات حف  الســـــلام وإدارة الدعم الميداني. 

 . 2018/2019 الفقرات أدناه بيان للأولويات الرئيسية لكل من هذه الكيانات التنظيمية في الفترة ويرد في
ما يلي:  2018/2019وتشـــــــــــــــمل افتراضـــــــــــــــات التخطيط بشـــــــــــــــأن الأنشـــــــــــــــطة المحددة للفترة  - 8
واللاســـــلكية، التي هيكلة دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصـــــالات الســـــلكية  إعادة )أ(

يقترح أن تســـــمى دائرة التكنولوجيا الميدانية. وتســـــعى الدائرة إلى تحســـــين العمليات الأســـــاســـــية لتكنولوجيا 
المعلومات والاتصـــــــــــــــالات، بما في ذلك تقد  حلول تقوم على الابتكار والتكنولوجيا دعما لبعثات حف  

جي، على النحو الوارد في المرفق الثالث لتقرير الســلام  )ب( تنقيح مفهوم عمليات مخزون النشــر الاســتراتي
الميزانية ايالي، الذي يهدف إلى توســــــيع مفهوم مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي، ضــــــمن جوانب أخرى، بغية 
توفير ا دمات التمكينية  )ج( إنشــــــــاء ملاك الموظفين على النحو الأمثل عن طريق نقل الوظائف وإعادة 

كل تنظيمي يتســـــم بمزيد من الكفاءة ومتوائم مع نتائج اســـــتعراض ملاك ندبها وإعادة تصـــــنيفها لعكس هي
  )د( إنشــــــــــــــاء وحدة للصــــــــــــــحة والســــــــــــــلامة المهنية في إطار 2017الموظفين المدنيين الذي أجري في عام 

 المركزية. الدائرة
، تعمل قاعدة اللوجســــــتيات على تنفيذ نتائج اســــــتعراض لملاك 2018/2019وبالنســــــبة للفترة  - 9

وخرجـــ  نتـــائجـــه الرسميــة في  2017ين المـــدنيين أُجري في الفترة من آذار/مـــارز إلى حزيران/يونيــه الموظف
وظيفة من وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى  30. وشمل  التوصيات تحويل 2017تشرين الأول/أكتوبر 

لة دائرة وظيفة من أجل إعادة هيك 92وظائف بما يشـــــمل  108وظائف ثابتة، ومقترحات من أجل نقل 
 التكنولوجيا الميدانية، وإعادة ندب س  وظائف وإعادة تصنيف اس وظائف دولية. 
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 مكتب المديي  
يتألف مكتب المدير مما يلي: )أ( المكتب المباشـــــــــــــــر للمدير  )ب( المكتب الإقليمي لســـــــــــــــلامة  - 10

 الطيران  )ج( وحدة هيئات الاستعراض المركزية الميدانية. 
المدير على مواصـــــــــــلة تحويل قاعدة اللوجســـــــــــتيات لتصـــــــــــبح مرفقا عالميا لتقد  وســـــــــــيركز مكتب  - 11

ا دمات وايلول لبعثات حف  الســلام وغيرها من البعثات الميدانية، والأمانة العامة للأمم المتحدة وســائر 
ي كيانات الأمم المتحدة، وللعملاء ا ارجيين على أســـاز اســـترداد التكاليف. وســـيواصـــل المكتب الإقليم

لســـــلامة الطيران توفير ا دمات في  ال ســـــلامة الطيران إلى البعثات التابعة له )بعثة الأمم المتحدة لتقد  
المســــــــاعدة إلى العراق، وقوة الأمم المتحدة يف  الســــــــلام في قبرح، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان(، 

 يدانية للأمم المتحدة. وتقد  الدعم لأنشطة برامج سلامة الطيران في البعثات الم
 

 الدائية الميكزية  
ستواصل الدائرة المركزية تقد  خدمات الدعم لتشغيل قاعدة اللوجستيات، بما يشمل تقديمها في  - 12

 الات المشـــــــــــتريات، والموارد البشـــــــــــرية، والشـــــــــــؤون المالية والميزانية، وخدمات المؤتمرات والتعلم، وا دمات 
 ات، والأمن وغير ذلك من خدمات دعم ايمعات.الطبية، وإدارة الممتلك

 الصــــــــــحة كما ســـــــــــتقدم الدائرة المركزية دعما تشـــــــــــغيليا معززا للبعثات الميدانية في تنفيذ أنشـــــــــــطة - 13
الرامية إلى ايد من الإصـــــــــابات والأمراض المتصـــــــــلة بالعمل في العمليات الميدانية. وبغية  ةالســـــــــلامة المهنيو 

يقترح إنشاء وحدة للصحة والسلامة المهنية في الدائرة المركزية، تضم أربع وظائف  تعزيز وتفعيل هذا ايال،
 من خلال نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة من مكتب الأمن والعيادة.

وســـــــــــــــتظـــل الـــدائرة المركزيـــة تحـــاف  على قـــدرة مـــد ـــة في  ـــالهـــا مؤلفـــة من  ـــاني وظـــائف لبعثـــة  - 14
في ليبيــا لتقــد  الــدعم الإداري للبعثــة في  ــالات المــاليــة والموارد البشـــــــــــــــريــة، وإدارة  المتحــدة للــدعم الأمم

 الممتلكات، والمشتريات.
وبالإضــــافة إلى ذلك، في إطار دائرة الدعم الشــــامل في مشــــتريات البعثات ومقتنياتها، ســــيســــتمر  - 15

القدرات في  ال المشــتريات أو التي  تقد  الدعم إلى البعثات الســياســية ا اصــة، لا ســيما البعثات محدودة
ليســــــــــــــ  لديها قدرات في هذا ايال، بما في ذلك مكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا ومنطقة الســــــــــــــاحل 
ومكتـب الأمم المتحـدة الإقليمي لوســـــــــــــــط أفريقيـا. وتـدير الـدائرة المركزيـة هـذا الترتيـب من خلال اتفـاقات 

مكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا ومنطقة الســاحل ومكتب مســتوى ا دمات التي يقدم بموجبها كل من 
دولار سنويا لقاعدة اللوجستيات ولا تقدم البعثات  40 000الأمم المتحدة الإقليمي لوسط أفريقيا مبلغ 

 أي وظائف.
 

 دائية سلسلة الإمداد ومخزون الاشي الاستياتيج،   
داد بصـــفة رئيســـية على تنفيذ ا دمات ، ســـتركز دائرة ســـلســـلة الإم2018/2019خلال الفترة  - 16

والمشـــــــــاريع في إطار اســـــــــتراتيجية إدارة ســـــــــلســـــــــلة الإمداد ومفهوم منقح للعمليات من أجل مخزون النشــــــــر 
 الاستراتيجي. 
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ويضم قسم دعم التخطيط والتوريد أربع وحدات، هي: )أ( وحدة دعم التخطيط، التي ستواصل  - 17
توفير مهام إدارة الأصــــــــول العالمية، بما في ذلك بوصــــــــفها مركز تبادل المعلومات بتولي مهمة فح  الفرح 

ولية للتصــرف المتاحة للاســتعانة بمصــادر داخلية قبل الشــراء ا ارجي  وتســاعد في وضــع وتنفيذ ا طط الأ
في الأصـول من أجل تصـفية بعثات حف  السـلام  والاضـطلاع بمهمة التخطيط للطلب العالمي عن طريق 
 ع وتحليل الاحتياجات من بعثات حف  الســـــــــــــــلام  وتقد  خدمات إدارة الممتلكات على الصـــــــــــــــعيد 

ذلك تقييم نهج التوريد  العالمي  )ب( وحدة دعم التوريد، التي ســـــتقدم الدعم التشـــــغيلي والتحليلي، بما في
المختلفة، لتيســـــــير عمليات اتخاذ القرار وتوفير ايلول لبعثات حف  الســـــــلام ومديري الفئات بلادارة الدعم 
الميداني في  الات الهندسة والإمدادات والنقل  وتقد  الدعم التقا والدعم المتعلق بالتخطيط والتصميم  

ط والتوريد  وإعداد وثائق التصــــــــــــــميم والتماز العروض  )ج( وحدة وتقد  الدعم الميداني المتعلق بالتخطي
إدارة العقود الميدانية، التي ســـــــــــــــتقوم امع وتوحيد البيانات عن الأداء من البعثات في  موعة مختارة من 
العقود الإطارية العالمية  )د( وحدة الدعم التقا البيئي، التي ســـــــتواصـــــــل تقد  الدعم في تنفيذ الســـــــياســـــــة 

ئية من أجل ايد من الأثر البيئي للبعثات، في  الات النفايات، وإدارة المياه والمياه المســــــــــتعملة، وإدارة البي
، يقترح تحويل وظيفتين من وظائف 2018/2019الطاقة. ومن أجل ضـــــمان اســـــتمرارية ا دمة في الفترة 

 المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفتين ثابتتين. 
الأصول وإعادتها من اس وحدات رئيسية هي: )أ( وحدة التخزين المركزية  ويتألف قسم تسليم - 18

التي تتولى مراقبة المخزون، ومناولة المواد، والاستلام والفح ، ومراقبة الشحن وايركة، والتخلي  الجمركي 
ة وصيانة لجميع المخزونات  )ب( وحدة خدمات الصيانة والتصليح المركزية، التي تتولى المسؤولية عن معاين

وتصــــــــــليح المركبات والمولدات الكهربائية والمعدات  )ج( وحدة مخزون النشــــــــــر الاســــــــــتراتيجي ذات الطابع 
الشــــــــــــــامل لعدة قطاعات، التي تتعامل مع مهام التخزين والشــــــــــــــحنات الصــــــــــــــادرة و ديد مخزون النشــــــــــــــر 

ت المبتدئة وفي مرحلة الاســـــــــــــــتراتيجي  )د( وحدة الدعم اللوجســـــــــــــــتي، التي توفر دعما بالغ الأ ية للبعثا
( وحدة خدمة لالاكتفاء الذاتي، وكذلك في مراحل تصفية البعثات من خلال إدارة أفرقة دعم البعثات  )

العملاء، وهي مدخل وحيد لســــــــلســــــــلة الإمداد والطلبات المتعلقة باللوجســــــــتيات، وتكفل الاســــــــتجابة في 
 الوق  المناسب لبعثات حف  السلام.

 
 اتيج،مخزون الاشي الاستي   

، أجرى مكتـــب خدمات الرقابة الداخلية استعراضا وتقييما لمخزون 2016/2017خلال الفترة  - 19
وأوصـــــى، بغية ضـــــمان النشـــــر الســـــريع، بتحديث وتنقيح مفهوم مخزون  (A/71/798النشـــــر الاســـــتراتيجي )

الافتراضات التي يقوم عليها والسياسات المتعلقة به في سياق إدارة سلسلة النشر الاستراتيجي، بما في ذلك 
الإمداد والمبادرات الجارية التي لها تأثير على بدء البعثات. وبناء على ذلك، أجرت قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات 
رفق اســـــتعراضـــــا لمفهوم العمليات لمخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي يرد موجزه في الفرع الرابع وهو معروض في الم

 الثالث لهذا التقرير.
 

دائية التكاولوجيتا الميتدانيتة ودائية تكاولوجيتات الج ياييتا المكتانيتة والمعلومتات والاتصتتتتتتتتتتتتالات   
 السلكية واللاسلكية حاليا(

ســتواصــل دائرة التكنولوجيا الميدانية )دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصــالات  - 20
أدناه(( توفير المرونة في خدمات تكنولوجيات الجغرافيا  21كية حاليا )انظر الفقرة الســـــــــــــــلكية واللاســـــــــــــــل
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المكانية والاتصالات والمعلومات، بما في ذلك الدعم بالاستضافة والتوصيل الإلكتروني للنظم اييوية، وهو 
لأخرى من قبيــل مــا يكفــل للموظفين في البعثــات الميــدانيــة وفي المقر الوصـــــــــــــــول إلى نظــام أوموجــا والنظم ا

(، والبريــد الإلكتروني. ولتوفير الــدعم iNeedالتــداول بــالفيــديو، ونظــام إدارة العلاقــات مع العملاء )نظــام 
الاحتياطي وتخفيف حدة المخاطر، نُشــــــــــــــرت الدائرة في موقعين، إلا أنها توفر ا دمات بوصــــــــــــــفها  وذجا 

ســـــــــــــتراتيجية تنطوي على مزيج من قدرات الملاك موحدا وفريدا لتقد  ا دمات. ويقوم نجاح الدائرة على ا
الوظيفي الأســــــــــــــاســــــــــــــية التي تضــــــــــــــاف إليها قدرات ا دمات التعاقدية وقدرات إدارة ا دمات التي يمكن 

 توسيعها حسب الطلبات على ا دمات.
، يقترح إعادة هيكلة دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات 2018/2019وفي الفترة  - 21
لاتصـــالات الســـلكية واللاســـلكية وتغيير اسمها إلى دائرة التكنولوجيا الميدانية. وســـتعزز إعادة الهيكلة دور وا

الدائرة بوصـــــــفها المركز التشـــــــغيلي لدعم وتقد  ا دمات وايلول التكنولوجية للعمليات الميدانية وأنشـــــــطة 
ير مع اســـــــــتراتيجية تكنولوجيا المعلومات الأمانة العامة للأمم المتحدة الأوســـــــــع نطاقا. ويتماشـــــــــى هذا التغي

والاتصــــــــــالات في المنظمة والتوصــــــــــيات الصــــــــــادرة عن اســــــــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين الذي اكتمل في 
. وفي هذا السياق العام، سوف تركز إعادة الهيكلة على المحركات الاستراتيجية 2017الأول/أكتوبر  تشرين

المثلى من العمليات الأســــــــاســــــــية لتكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــالات،  الرئيســــــــية التالية: )أ( تحقيق النتائج
ذلك القيادة في  الات الاســـــــــــتضـــــــــــافة والتوصـــــــــــيل الإلكتروني والرصـــــــــــد لعمليات حف  الســـــــــــلام   في بما

تحقيق مركزية النظم وايد من أثر تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــــــالات عموما في الميدان  )ج( تعهد  )ب(
لموظفين الأســــــاســــــيين وموظفي خدمات تكنولوجيا الاتصــــــالات والمعلومات المتعاقدين من مزيج أمثل من ا

أجل توفير إمكانية التوســـــع في ا دمات  )د( إجراء تقييم شـــــامل لقدرة أمن المعلومات على تحديد ما إذا 
 كان ينبغي تقديمها من خلال التعاقد أو من ملاك الموظفين الأساسي لقاعدة اللوجستيات.

إلى  121وترد تفاصـــــــــــــــيل إعادة الهيكلة وما يتصـــــــــــــــل بها من تحركات الموظفين في الفقرات من  - 22
وظيفة.  122من هذا التقرير. ولن تترتب على إعادة الهيكلة موارد إضــــــافية وســــــتظل الدائرة تضــــــم  149

ة، يقترح نقل وستكون الدائرة تح  إشراف مكتب رئيس دائرة التكنولوجيا الميدانية. وفي إطار إعادة الهيكل
 وظيفة من فئة ا دمة الميدانية من برينديزي إلى فالنسيا.

 ويعرض الشكل أدناه رسما تخطيطيا للحركات الرئيسية للوظائف في الهيكل التنظيمي الجديد. - 23
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 لعادة هيكلة دائية التكاولوجيا الميدانية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
ويتماشــــى الهيكل الجديد مع إطار موحد لأفضــــل الممارســــات الدولية، وهو إطار المكتبة المرجعية  - 24

لتكنولوجيا المعلومات الذي يقوم على عنصـــــــــــرين أســـــــــــاســـــــــــيين  ا: )أ( إدارة تقد  ا دمات التي تضـــــــــــم 
اكـــل وتركز الأولى على تقـــد  ايلول والهيـــ وظيفـــة. 14وظيفـــة  )ب( إدارة ا ـــدمـــات التي تضـــــــــــــــم  78

الأساسية بينما تكفل الثانية أن تكون ا دمات المقدمة مصممة بشكل ملائم ومحددة المراحل والتكاليف 
ومبوبة، فضــــــــــلا عن توفير الدعم والرصــــــــــد الفعالين لها. ويبين الشــــــــــكل أعلاه رسما تخطيطيا للتغييرات التي 

 كل الجديد.أدخل  على مستوى الأقسام وحركة الوظائف من الهيكل ايالي إلى الهي
وظيفة من وظائف المســـــــاعدة المؤقتة العامة إلى  26ويتضـــــــمن هذا التقرير أيضـــــــا اقتراحا بتحويل  - 25

وظائف ثابتة في دائرة التكنولوجيا الميدانية. ويتســـــم وجود  موعة من الوظائف الأســـــاســـــية بأ ية جوهرية 
المعــــارف والمهــــارات اييويــــة في بغيــــة توفير حــــد أدة من قــــدرة الــــدعم المســـــــــــــــتمرة وكفــــالــــة الاحتفــــا  بــــ

 الرئيسية.  ايالات
 

٢٠١7/٢٠١٨ 
 وظيفة معتمدة م  الوظائف الثابتة والمؤقتة( ١٢٢و

 (30الميدانية )مكتب رئيس دائرة التكنولوجيا 

 )ج(قسم تقد  ايلول للعملاء
(25) 

قسم عمليات الهياكل 
 (53) )ج(الأساسية

قسم إدارة ا دمات وأمن 
 (9) )ج(المعلومات

التكنولوجيا  تطويرقسم 
 (5) )ج(وتصميمها وتخطيطها

مكتب رئيس دائرة تكنولوجيات الجغرافيا المكانية 
 (39واللاسلكية ) والمعلومات والاتصالات السلكية

 الت يييات المقتيحة

 -  التسلسل الإداري الهرمي    وظائف منقولة    )أ( إعادة تسمية القسم/الوحدة  )ب( تقسيم القسم/الوحدة  )ج( إنشاء القسم/الوحدة 

 وظائف 4

 وظائف 3

 وظيفة( 7٨لدارة تقديم الخدمات و

 وظيفة( 14إدارة ا دمات )

 وظائف 4
 وظيفة واحدة

 وظيفة 13

 وظائف 3

 وظائف 4

 وظيفة واحدة

 وظيفة واحدة

 وظيفة واحدة

 (11) قسم الدعم الهندسي للاتصالات الساتلية

 (18) )أ(قسم نظم المعلومات الجغرافية المكانية

 (8قسم الدعم الشبكي )

 قسم دعم الهياكل الأساسية
 (16) )أ(للتكنولوجيا

 (7مركز البيانات )قسم دعم 

 (23) )ب(دعم البعثات عن بعد

٢٠١٨/٢٠١٩ 
 وظيفة مقتيحة( ١٢٢و
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 إدارة تقد  ا دمات  
وظيفة( من قســــــــم نظم المعلومات الجغرافية المكانية  25ســــــــيتألف قســــــــم تقد  ايلول للعملاء ) - 26

ايالي وعناصـــــــــر من قســـــــــم دعم البعثات عن بعد ايالي، بما في ذلك القدرة على توفير الدعم التشـــــــــغيلي 
ي لبعثات حف  الســــــلام بشــــــأن حلول تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات وأربع وظائف من مكتب اليوم

رئيس الدائرة. وتتمثل الفائدة من الشــــــــــــــكل الجديد في تحســــــــــــــين المواءمة مع اســــــــــــــتراتيجية المنظمة وتوحيد 
ر مع الأنشــــــطة التي تنطوي على تعامل مباشــــــر مع العملاء )أي الأنشــــــطة التي تنطوي على تفاعل مباشــــــ

 العملاء( ذات الصلة بتقد  ايلول في إطار قيادة وحيدة من أجل تعزيز تقد  ا دمات. 
وظيفة( أســاســا قســم الدعم الهندســي للاتصــالات  53ويضــم قســم عمليات الهياكل الأســاســية ) - 27

انات، الســاتلية، وقســم الدعم الشــبكي، وقســم دعم الهياكل الأســاســية للتكنولوجيا، وقســم دعم مركز البي
فضـــــــلا عن عناصـــــــر من قســـــــم دعم البعثات عن بعد )بما في ذلك القدرة على الدعم التشـــــــغيلي اليومي، 
وتعزيز التنسيق في  ال تقد  خدمات الهياكل الأساسية إلى بعثات حف  السلام( والقسم هو الأكبر في 

لتحقيق المركزية والتوحيد في المؤسسة  إطار دائرة التكنولوجيا الميدانية الجديدة وهو يمثل عاملا تمكينيا رئيسيا
لتمكين العملاء في  يع أهاء العالم من الاتصــــــــــــــال بنظم المعلومات والاتصــــــــــــــالات المأمونة التابعة للأمم 
المتحدة واســـــــــــتخدامها. ويرى توحيد  يع الهياكل الأســـــــــــاســـــــــــية المركزية داخل البعثات تح  مظلة إدارية 

التي ســــــتشــــــكل، إلى جانب أنشــــــطة تنفيذ ايلول التي تنطوي على  واحدة )عمليات الهياكل الأســــــاســــــية(
 تعامل مع العملاء )تقد  ايلول للعملاء(، عنصر إدارة تقد  ا دمات في الدائرة. 

 
 إدارة ا دمات  

وظائف( أســـــــاســـــــا من عناصـــــــر أمن المعلومات  9يتألف قســـــــم إدارة ا دمات وأمن المعلومات ) - 28
نة التشـــــغيلية من مكتب رئيس الدائرة ايالي وعنصـــــر رصـــــد ايوادث في البعثات من وإدارة ا دمات والمرو 

قسم دعم البعثات عن بعد. وستكون للقسم الجديد مهام شاملة وسيضطلع بلادارة المخاطر وأنشطة أمنية 
ة للاســـتجابة إلى تزايد الطلبات على الأعمال الرقمية والتهديدات للأمن الســـيبراني. وتشـــمل تلك الأنشـــط
الإشــــــــــراف على عدة وظائف على هو يتعلق بأمن المعلومات، وإدارة المخاطر، وإدارة خدمات تكنولوجيا 
المعلومات، والمرونة التشــغيلية، ورصــد ايوادث المشــتركة، وإدارة مهام مكتب ا دمات التي تؤديها مصــادر 

  ا دمات الآمنة. خارجية. وسيكفل القسم  انس العمليات ويضمن الكفاءة والاتساق في تقد 
وظائف(، أســــاســــا وظائف من قســــم  5يشــــمل قســــم تطوير التكنولوجيا وتصــــميمها وتخطيطها ) - 29

دعم البعثات عن بعد بهدف زيادة الدعم المقدم إلى البعثات الميدانية في تصــــــــــــــميم ايلول والتكنولوجيات 
قســـم بتحديد المشـــاكل وتقد  ايلول التي المبتكرة وتقديمها. واســـتنادا إلى الاحتياجات الميدانية، ســـيقوم ال

 يمكن توسيع نطاقها والقابلة للاستدامة، بما في ذلك تقلي  الأثر البيئي في مناطق البعثات.
 

  وذج القابلية للتوسع في ا دمات  
ستظل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات مكونة من نواة أساسية من الموظفين تُستكمل بخدمات  - 30

دية. واســـــــتنادا إلى توصـــــــيات اســـــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين وباســـــــتخدام التكنولوجيا القابلة دعم تعاق
للتوســــــــع ضــــــــمن دائرة التكنولوجيا الميدانية، أنشــــــــأت قاعدة الأمم المتحدة للوجســــــــتيات فريقا عاملا يعنى 

لا يتجزأ من بنموذج القابلية للتوســـــع في ا دمات في قاعدة اللوجســـــتيات ككل، ســـــتشـــــكل نتائجه جزءا 
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. وســـــــوف ينشـــــــ   وذج القابلية للتوســـــــع صـــــــلة بين عبء 2019/2020الاحتياجات في الميزانية للفترة 
العمل وقدرة الدعم المطلوبة، وسيستفيد من القدرات الأساسية التي جرى استعراضها ووجدت الدعم من 

 استعراض ملاك الموظفين المدنيين.
 

 الاشي ي، موقعي  وتحقيق الميكزية ي، نظم المعلومات الج يايية المكانية ودعم البعثات ع  بعد   
من تقرير اللجنـــة الاســـــــــــــــتشــــــــــــــــــاريـــة لشـــــــــــــــؤون الإدارة والميزانيـــة الوارد في الوثيقـــة  21في الفقرة  - 31

A/71/836/Add.10 طلبـ  اللجنـة المزيـد من المعلومـات الشــــــــــــــــاملـة عن الآثـار المترتبـة على نشـــــــــــــــر دائرة ،
التكنولوجيا الميدانية في موقعين وعن تحقيق المركزية في نظم المعلومات الجغرافية المكانية ودعم البعثات عن 

، 71/294 قرارها بعد، بما في ذلك ما يتعلق بالأثر على البعثات المســـــــــــــتفيدة. وأيدت الجمعية العامة، في
 توصيات اللجنة. وبناء على ذلك، ترد أدناه معلومات أكثر تفصيلا.

 
 الآثار المترتبة على نشر دائرة التكنولوجيا الميدانية في موقعين  

يزي بســــــبب المتطلبات التقنية لتوفير نُشــــــرت دائرة التكنولوجيا الميدانية في كل من فالنســــــيا وبريند - 32
 الدعم الاحتياطي وتخفيف حدة المخاطر المرتبطة بالموقع الواحد. 

من الوثيقة  16و  15وفي اســـــــــتعراض اللجنة الاســـــــــتشـــــــــارية للدراســـــــــة الشـــــــــاملة )انظر الفقرتين  - 33
A/70/742/Add.9 اللجنة، مع الاعتراف باياجة إلى موقعين متماثلين في برينديزي وفالنسيا، أن (، أبرزت

هناك رغم ذلك تحديات تنظيمية وإدارية وتنفيذية، فضلا عن الآثار المترتبة على مستوى إدارة الموارد المالية 
يما يتعلق والبشــــــرية لتلك الترتيبات وطلب  مواصــــــلة تطوير التحليل ليشــــــمل  يع المســــــائل ذات الصــــــلة ف

 بالنشر في موقعين.
 ويرد أدناه موجز للدراسة الشاملة المنقحة استجابة لطلبي اللجنة الاستشارية والجمعية العامة. - 34
وتوفر الدراســـــة الشـــــاملة المنقحة معلومات عن الآثار المترتبة على نشـــــر دائرة التكنولوجيا الميدانية  - 35

امن بين مركزي التكنولوجيا التوأمين في برينديزي وفالنســــــــــيا تشــــــــــكيلا في موقعين. وتمثل ترتيبات العمل المتز 
أمثـــل يشـــــــــــــــترك في المعـــايير المرجعيـــة يــال العمـــل، ويعـــل دائرة التكنولوجيـــا الميـــدانيـــة بمثـــابــة عــامــل تمكين 
اســــــــــتراتيجي لرلية الأمين العام عن التحديث والتحول والابتكار. ويتمثل جوهر التشــــــــــكيل الذي يتســــــــــم 

العمل بين برينديزي وفالنســــيا في أن كلا من الموقعين يكون قادرا في الوق  نفســــه على توفير قواعد بتزامن 
البيانات وا دمات والتطبيقات اييوية، وذلك من خلال تكنولوجيات للتجميع وتقاسم الأعباء تستخدم 

ل المتزامن في أنه يتيح القدرات المتاحة في كلا الموقعين على النحو الأمثل. وتتمثل فائدة تشـــــــــــــــكيل العم
الوضــــــع الأمثل من حيث التوافر والوق  اللازم لاســــــتعادة القدرة على العمل. ويتيح هذا النموذج إمكانية 
الاســـــــتيعاب الســـــــلس لأثر خســـــــارة موقع بالكامل، مع اســـــــتمرار مركز البيانات المتبقي في تقد  خدمات 

 يع التطبيقات المؤســــــســــــية اييوية، من قبيل  الإنتاج. والأســــــاز المنطقي لذلك هو أنه يكفل اســــــتضــــــافة
(، في مركز التكنولوجيا iNeedالبريد الإلكتروني، ونظام أوموجا، ونظام إدارة العلاقات مع العملاء )نظام 

التوأم، والموقعين المتماثلين، مما يضـــــــــــــــمن القدرة العالمية على مواجهة الطوار  والتقليل من خطر حدوث 
حد. ويتســـــــم هيكل الوحدات الشـــــــاملة في مركزي التكنولوجيا التوأمين بالتكاملية فشـــــــل كارثي في موقع وا

والاتســـــــــــــــاق وعدم الازدواجية، وهو يرتكز إلى اســـــــــــــــتراتيجية فعالة لتوفير الموارد في وجود نواة من الموظفين 
يلي. الأســاســيين تكمل عملهم خدمات الدعم التعاقدية، وهو ما يوفر  وذجا قابلا للتوســع للدعم التشــغ

https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10
https://undocs.org/ar/A/RES/71/294
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وهناك حاجة محدودة إلى تنقل الموظفين بين الموقعين، مع اتســـــاع نطاق اســـــتخدام نظام التداول عن طريق 
الفيديو بين برينديزي وفالنســـــــــــيا وغير ذلك من التكنولوجيات التعاونية التي تتيح التعاون على هو يتســــــــــم 

عين. وتقدم خدمات الدعم في  الات بالكفاءة، مع ممارســــــة ايرح والرقابة فيما يتعلق بالســــــفر بين الموق
التمويل والموارد البشــــــــــرية وخدمات المرافق والمشــــــــــتريات إلى الموظفين الموجودين في فالنســــــــــيا من الوحدات 

 القائمة التي تعمل كليا من مركز ا دمات العالمي في برينديزي. 
 

 دعم البعثات عن بعد  
دعم عن بعد إلى بعثات حف  الســـــــــــلام، مع نجح  قاعدة اللوجســـــــــــتيات في تقد  خدمات ال - 36

تنفيذ المشروع النموذجي الأولي في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 
وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في  هورية أفريقيا الوسطى. وبين  دراسة 

، الفوائد المالية والتشــــغيلية 2017/2018، وحُدِّث  أكثر في الفترة 2016/2017ترة جدوى أعدت للف
لنموذج دعم البعثـــات عن بعـــد. وتشـــــــــــــــمـــل الفوائـــد مـــا يلي: )أ( تعزيز قـــدرات دعم البعثـــات عن بعـــد 
م والانخفاض العام لأثر الهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات داخل البعثة  )ب( الاستخدا
الأمثل للموارد وتوحيدها وتحقيق المركزية فيها تمشـــيا مع المباد  المبينة في تقرير الأمين العام عن اســـتراتيجية 

(  )ج( انخفاض النفقات الرأسمالية وتكاليف التشــــــــــــــغيل A/69/517تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــــــــالات )
تعزيز  مع زيادة كفاءة العمليات وفعاليتها  )د( زيادة توافر ا دمات )وق  الاشتغال(  )ل( ومخاطر العمل

أمن نظم المعلومات والمرونة التنظيمية عن طريق الاســــــتفادة من ا برة المركزية والمتاحة بســــــهولة )على مدار 
المســــــــــتمر للنظم، وايد من  الســــــــــاعة(  )و( الإدارة المركزية لتقد  ا دمات للبعثات، والإبلا ، والرصــــــــــد

الضــعف  )ز( وضــع تشــكيلات آمنة للشــبكات والنظم ولاية المعلومات ايســاســة في البعثات من خلال 
من المنظمة الدولية لتوحيد  ISO 20000و  ISO 27001تنفيذ مراكز البيانات اياصـــــــــــلة على شـــــــــــهادات 

طبيق معايير ومســتويات خدمة ثابتة، تقوم المقاييس  )ح( تحســين ا برة في  ال دعم العملاء من خلال ت
على اتفــاقــات مســـــــــــــــتوى ا ــدمــات  )ل( تحقيق الاســـــــــــــــتخــدام الأمثــل للموارد ووفورات ايجم فيمــا بين 
البعثات  )ي( إياد دعم متاح بســهولة وموحد ومتســق، مع القدرة على تقد  ا دمات إلى المســتخدمين 

بة التنقل. ويقترح توسيع نطاق هذا النهج، كنموذج مستدام، النهائيين في أي مكان في العالم عن طريق بوا
ليشمل عددا من البعثات الأخرى. وسيخلف  وذج دعم البعثات عن بعد أثرا خفيفا، مما يمكن من إنجاز 
أنشـــطة عن بعد من قبيل رصـــد الهياكل الأســـاســـية داخل البعثات، ودعم شـــبكات ونظم البعثات، وتقد  

ين في البعثات، من بين خدمات أخرى كثيرة، وهو ما ســـــــــيســـــــــتمر في تحقيق خدمات التنقل للمســـــــــتخدم
فوائد نا ة عن الكفاءة. ومن المتوقع أن يوحد  وذج دعم البعثات عن بعد للخدمات المقدمة إلى بعثات 

 حف  السلام.
 

 تحقيق المركزية في نظم المعلومات الجغرافية المكانية  
المعلومــات الجغرافيــة المكــانيــة يثمر عن فوائــد تتمثــل في تزويــد بعثــات ظــل تحقيق المركزيــة في نظم  - 37

حف  السلام بالمنتجات وا دمات اييوية والدعم للشركاء الفنيين والعسكريين، مما يسهم في تعزيز الأمن 
 والإلمام بايالة في الميدان.

( على توحيـد المهـام 68/284)القرار  2014/2015ووافقـ  الجمعيـة العـامـة في ميزانيـة الفترة  - 38
الرئيســـــــــــــــيــة لنظم المعلومــات الجغرافيــة المكــانيــة وتحقيق المركزيــة فيهــا وايــد من أثر نظم المعلومــات الجغرافيــة 

https://undocs.org/ar/A/69/517
https://undocs.org/ar/A/RES/68/284
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قاعدة الأمم  المكانية في بعثات حف  الســـلام من خلال توســـيع قســـم نظم المعلومات الجغرافية المكانية في
المتحدة للوجســتيات. وقد أســفر ذلك عن توســيع نطاق حافظة خدمات الدعم التشــغيلي الجغرافي المكاني 
المقدم إلى  يع البعثات الميدانية، لا ســـــــــــــــيما تلك التي لديها قدرات محدودة أو لا تملك قدرات في ذلك 

في  2016إلى عام  2014الفترة من عام ايال. وتمثل الهدف الأولي للمشــــــروع التجريبي المضــــــطلع به في 
في المائة وإتمام توحيد الهياكل الأســــــــــــاســــــــــــية لنظم المعلومات  15تحقيق تخفيض في عدد الموظفين بنســــــــــــبة 

وظيفة في البعثات الميدانية  48الجغرافية المكانية. وأثناء المشــــــــــــروع التجريبي، ف إلغاء وظائف بلغ  موعها 
الثابتة والمؤقتة في قاعدة اللوجســتيات. وأنُشــئ  اس وظائف من الفئة  وظيفة من الوظائف 11وأنُشــئ  

الفنية كوظائف ثابتة، في حين أنُشـــئ  ســـ  وظائف أخرى مؤقتة من فئة ا دمة الميدانية والفئات الوطنية 
بصــــــفتها من وظائف المســــــاعدة المؤقتة العامة. وبلغ  موع التخفيض في الموظفين في  ال نظم المعلومات 

في المــائــة، مع تقــدير الوفورات في التكــاليف نتيجــة لتوحيــد الهيــاكـل  29وظيفــة، أو  37لجغرافيــة المكــانيــة ا
مليون دولار في الســــنة. ويعزز البرنامج  0،64الأســــاســــية وبرا يات نظم المعلومات الجغرافية المكانية بمبلغ 

الإلمام بايالة والعمليات الأمنية  الدعم اللوجســـــــتي لعمليات حف  الســـــــلام الفعالة، بما في ذلك من حيث
والعســــــــــكرية واللوجســــــــــتية، ويســــــــــاعد في اتخاذ القرار. ويقدم القســــــــــم ا دمات من أجل وضــــــــــع ا رائط 
الطبوغرافية وا رائط الأســـاســـية، فضـــلا عن إجراء أنشـــطة التحليل المكاني وتحليل التضـــاريس. وبدأ القســـم 

الصـــــــور و هيزها، ووضـــــــع ايلول الجغرافية المكانية،  أيضـــــــا تقد  خدمات جديدة تتصـــــــل بمجالات إدارة
 وتوحيد العمليات والنماذج والبيانات.

وفي إطار إعادة هيكلة دائرة التكنولوجيا الميدانية، ستشكل قدرة نظم المعلومات الجغرافية المكانية  - 39
ر التكنولوجي، الذي يشـــمل جزءا من قســـم تقد  ايلول للعملاء فيما يمثل المرحلة المقبلة من مســـار التطو 

طائفة أوســــــع من ا دمات من قبيل  ع البيانات وإدارتها وتصــــــويرها، والتحليل القياســــــي، ودعم التطبيق 
 وايلول، وتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال، والإبلا .

 
 المتعاقدون والموظفون الذي  يش لون مييق، بيياديز، ويالاسيا  

(، بأن تطلب الجمعية A/69/839/Add.9من تقريرها ) 55ارية، في الفقرة أوص  اللجنة الاستش - 40
العامة إلى الأمين العام أن يدرج في تقارير الأداء ومشــــــاريع الميزانيات المقبلة المتعلقة بقاعدة اللوجســــــتيات، 

لون المرفقين في برينديزي وفالنســــــيا، إضــــــافة إلى تفاصــــــيل بشــــــأن معلومات عن  يع الموظفين الذين يشــــــغ
الترتيبات الإدارية وترتيبات اســـــــــــــترداد التكاليف، وتكاليف الإيار والصـــــــــــــيانة، والإيرادات المحصـــــــــــــلة وأي 

 معلومات أخرى ذات صلة فيما يتعلق باستخدام مباني الأمم المتحدة.
اللوجستيات استضافة موظفي دعم من كيانات ، ستواصل قاعدة 2018/2019وخلال الفترة  - 41

أخرى في برينديزي وفالنســـيا. وســـيمكِّن إطار اســـترداد التكاليف من اســـترداد التكاليف المرتبطة باســـتخدام 
المرفقين من جانب موظفي الدعم غير التابعين لقاعدة اللوجســـــــــــتيات، الذين يقدمون الدعم لكيانات من 

للوجســـــــــتيات معهم اتفاقات مســـــــــتوى خدمات. وتُســـــــــترد التكاليف غير كيانات حف  الســـــــــلام لقاعدة ا
المتعلقة بموظفي الدعم هؤلاء فيما يتصـــــل بخدمات المرافق مثل التنظيف والبســـــتنة والأمن والصـــــيانة. وعلى 
ســــــبيل المثال، يتم اســــــترداد التكاليف عن موظفي مركز الأمم المتحدة الدولي للحوســــــبة، الذين يعملون في 

 ع لإدارة الدعم الميداني، فيما يتعلق بخدمات المرافق.مشاريع لا تتب
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ولا تســــترد التكاليف عن شــــغل مباني قاعدة اللوجســــتيات بالنســــبة لموظفي الكيانات غير التابعة  - 42
للقاعدة، بما في ذلك مكتب الأمم المتحدة  دمات المشــــاريع، والمركز الدولي للحوســــبة، الذين يعملون في 

 م الميداني وبعثات حف  السلام، وفقا لأحكام الترتيبات التعاقدية.مشاريع لإدارة الدع
موظفا من موظفي الدعم المتفرغين من الكيانات الأخرى ســـيشـــغلون أماكن في  536ويقدر أن  - 43

قاعدة اللوجســــــــتيات، ســــــــيوفر معظمهم وظائف متعلقة بالاتصــــــــالات وتكنولوجيا المعلومات، في حين أن 
موظفي الأمم المتحدة الميدانيين و انية موظفين من بعثة الأمم المتحدة للدعم في  أربعة موظفين من اتحاد

(. وترد الاحتياجات المتعلقة بمتعاقدي قاعدة اللوجســـــــــتيات 1ليبيا يقدمون خدمات أخرى )انظر الجدول 
من خلال  في هــذه الميزانيــة، في حين يتم تمويــل متعــاقــدي الأمم المتحــدة الآخرين والمتعــاقــدين ا ــارجيين

 آليات التمويل الأخرى.
 

  1الجدول   
تحليتتل لتتتتتتتتتتت تتل المتعتتاقتتدي  والموظفي   يي التتتابعي  لقتتاعتتدة الأمم المتحتتدة للوجستتتتتتتتتتتتيتتات ي، مبتتان، قتتاعتتدة   

 اللوجستيات  حسب الموقع 

 

2017/2018  2018/2019  

 لفرقا

اتـــــــفــــــــاق مســـــــــــــــــــــتـــــــوى 
خــــــــدمــــــــات/اســـــــــــــــترداد 

 ايموع فالنسيا برينديـزي ايموع لا( أم التكاليف )نعم
       المتعاقدون       

 )أ(لا (3) 132 102 30 135 مكتب الأمم المتحدة  دمات المشاريع
المــركــز الــــــــدولي لــلــحــوســــــــــــــــبــــــــة )عــمــلاء إدارة 

 )أ(لا (1) 115 52 63 116 الميداني( الدعم
عملاء  المركز الدولي للحوسبة )عملاء من غير

 )ب(نعم 115 115 104 11 - إدارة الدعم الميداني(
  )ج(لا - 159 40 119 159 متعاقدون خارجيون آخرون

  ١١١ 5٢١ ٢٩٨ ٢٢٣ 4١٠ المجموع الفيع،  المتعاقدون 
 )د(لا 6 15 3 12 9 الموظفون الآخرون )وظائف الأمم المتحدة( 

  ١١7 5٣6 ٣٠١ ٢٣5 4١٩ المجموع 
 

المتحدة  دمات المشــــــــــاريع العاملون في مشــــــــــاريع تابعة لإدارة الدعم الميداني وبعثات موظفو المركز الدولي للحوســــــــــبة ومكتب الأمم  )أ( 
 حف  السلام بموجب اتفاقات تعاقدية. ولا تسترد أي تكاليف عن هؤلاء الموظفين.

إدارة الدعم  تُســــــــترد تكاليف إشــــــــغال المرفق من قبل موظفي المركز الدولي للحوســــــــبة الذين يقدمون خدمات لعملاء من غير عملاء )ب( 
 الميداني عن طريق صندوق قوات حف  السلام لاسترداد التكاليف.

لا تســـــــــترد أي تكاليف من الكيانات أو المتعاقدين العاملين في مشـــــــــاريع بعثات الأمم المتحدة يف  الســـــــــلام  و ســـــــــب حســـــــــاب  )ج( 
 تكاليف المتعاقدين في الميزانيات المقترحة لفرادى بعثات حف  السلام.

ظائف أخرى. وهذه الوظائف هي وظائف غير تعاقدية. وتشـــــــــــــــير هذه الفئة إلى وظائف الأمانة العامة للأمم المتحدة الموجودة في و  )د( 
، يرد تفصــــــيل الوظائف على 2018/2019قاعدة اللوجســــــتيات، ولكنها ليســــــ  جزءا من جدول ملاك موظفي القاعدة. وللفترة 

والاتصــــــــــــــــالات، وظيفــة واحــدة  والموارد ا ــارجــة عن الميزانيــة، وظيفتــان  واتحــاد موظفي النحو التــالي: مكتــب تكنولوجيــا المعلومــات 
 ا دمة الميدانية التابعين للأمم المتحدة، أربع وظائف  وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا،  اني وظائف. 
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 الخدمات المقدمة للى الكيانات الأخيى واستيداد التكاليف  
من تقريرها الوارد في الوثيقة  68رأت اللجنة الاســــــــــتشــــــــــارية لشــــــــــؤون الإدارة والميزانية، في الفقرة  - 44

A/70/742/Add.9 أن هناك حاجة إلى إمداد الجمعية العامة بشـــــــــــــــرح أفضـــــــــــــــل للخدمات المقدمة إلى ،
نة العامة وغير التابعة لها، وبصـــــــــــــــورة كاملة عن الموارد المتاحة لقاعدة الأمم الكيانات الأخرى التابعة للأما

المتحدة للوجستيات. وأوص  اللجنة بأن تدرج بانتظام في مشاريع الميزانية المقبلة معلومات شفافة وشاملة 
لتابعة للأمانة عن النفقات المتكبدة والإيرادات المستلمة عن  يع ا دمات المقدمة إلى الكيانات الأخرى ا

العامة وغير التابعة لها. وينبغي أيضـــــــا أن تدرج في الهيكل التنظيمي، مع الشـــــــروح المناســـــــبة، كل الوظائف 
 الممولة من خارج الميزانية بالاستعانة بالإيرادات المتأتية من استرداد التكاليف. 

قات مســــــــتوى ا دمات ، تعتزم قاعدة اللوجســــــــتيات الإبقاء على اتفا2018/2019وفي الفترة  - 45
كياناً، التي تقدم بموجبها خدمات التوصـــــــــــــيل، وتخزين البيانات، والاتصـــــــــــــالات الســـــــــــــلكية   14المبرمة مع 

واللاســـــلكية، وخدمات اســـــتضـــــافة مراكز البيانات، واســـــتضـــــافة التطبيقات، ورصـــــد الأحداث، وخدمات 
يا المعلومات والاتصالات، وخدمات ايمعات، وخدمات نظم المعلومات الجغرافية المكانية، وأمن تكنولوج

القدرة على مواصـــــــلة العمل، على أســـــــاز اســـــــترداد التكاليف باســـــــتخدام وظيفة تقد  ا دمات في نظام 
أوموجا. وتســـــــــتند التكاليف إلى بطاقات تعرفة ا دمة المعتمدة، التي يري اســـــــــتعراضـــــــــها ســـــــــنويا من قبل 

ملايين دولار، مقارنة  8،3بمبلغ  2018/2019للفترة  مكتب المراقب المالي. وتقدر الإيرادات والنفقات
. والإيرادات والنفقـــات المقـــدرة ليس فيهـــا 2017/2018ملايين دولار المقـــدر لفترة الميزانيـــة  8.5بمبلغ 

تكرار لأي احتيـــاجـــات من الموارد المقترحـــة المـــدرجـــة في الميزانيـــة المقترحـــة لقـــاعـــدة اللوجســـــــــــــــتيـــات للفترة 
 . 2يل للإيرادات المتوقعة حسب الكيان المستفيد في الجدول . ويرد تحل2018/2019

  
 2الجدول   

 ٢٠١٨/٢٠١٩تحليل تقدييات استيداد التكاليف للفتية   
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المبلغ نوع/تفاصيل ا دمات المقدمة الكيان الذي تلقى الدعم
إدارة الشـــــــــــــــؤون الإداريـــــة    

)مـــكـــتــــــــب تـــكـــنـــولـــوجــيـــــــا 
 المعلومات والاتصالات( 

خدمات الاســـــــتضـــــــافة )اســـــــتضـــــــافة ا واد (  وخدمات تخزين البيانات )توفير 
البيانات، واستنساخها، وحفظها احتياطيا، وكفالة القدرة على مواصلة العمل(  

اصــــــــة وخدمات التوصــــــــيل )ا طول المؤجرة، وشــــــــبكة الإنترن ، والشــــــــبكة ا 
الافتراضــية من موقع إلى موقع، وإمكانية وصــول العملاء إلى الشــبكات ا اصــة 
الافتراضــية/البنية الأســاســية للحواســيب المكتبية الافتراضــية والتوصــيل بالشــبكة(  
ورصـــــــــــد الأحداث  وخدمات المنصـــــــــــات )برامج طبقات الوصـــــــــــول ومكافحة 

 البريد الإلكتروني(الرسائل الإلكترونية التطفلية(  وخدمات التطبيقات )

849،2 5  

وكــــــــالــــــــة الأمـم المـتــحــــــــدة 
لإغاثة وتشـــــغيل اللاجئين 
الفلســــــــطينيين في الشــــــــرق 

 الأدة 

خدمات الاســــتضــــافة )توفير الهياكل الأســــاســــية كخدمة واســــتضــــافة ا واد (  
وتخزين البيانات )توفير البيانات، وحفظها احتياطيا، وكفالة القدرة على مواصــلة 

التطبيقات )قاعدة البيانات(  وخدمات التوصــيل )التوصــيل  العمل(  وخدمات
الشــــــبكي، والشــــــبكة ا اصــــــة الافتراضــــــية من موقع إلى موقع وإمكانية وصــــــول 

645،7  
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 المبلغ نوع/تفاصيل ا دمات المقدمة الكيان الذي تلقى الدعم
العملاء إلى الشـــبكات ا اصـــة الافتراضـــية/البنية الأســـاســـية للحواســـيب المكتبية    

 الافتراضية، وشبكة الإنترن (  ورصد الأحداث
خدمات الاســــــــتضــــــــافة )الرفوف الإلكترونية(  خدمات التوصــــــــيل )شــــــــبكة  حوسبةالمركز الدولي لل

 الإنترن ، التوصيل بالشبكات(  وخدمات ايمعات )اييز المكتبي(
454،1  

مكتب تنســــــــيق الشــــــــؤون 
 الإنسانية 

خدمات الاســــــتضــــــافة )الرفوف الإلكترونية، وخدمات اســــــتضــــــافة ا واد ، 
وتخزين البيانات )توفير البيانات، وتوفير الهياكل الأســـــــــــــــاســـــــــــــــية كخدمة(  

واســــــــــتنســــــــــاخها، وحفظها احتياطيا، وكفالة القدرة على مواصــــــــــلة العمل(  
وخدمات التطبيقات )خدمات قاعدة البيانات وا دمات الاســــــــتشــــــــارية(  
وخدمات التوصـــــيل )ا طول المؤجرة، وشـــــبكة الإنترن ، وإمكانية وصـــــول 

البنية الأســــــاســــــية للحواســــــيب العملاء إلى الشــــــبكات ا اصــــــة الافتراضــــــية/
 المكتبية الافتراضية، والتوصيل بالشبكة(  ورصد الأحداث

357،4  

مكتــــــــب الأمم المتحــــــــدة 
  دمات المشاريع

خدمات الاســــــتضــــــافة )اســــــتضــــــافة ا واد ، والإنترن  كخدمة، وا دمات 
الاســـــــــــــــتشــــــــــــــــاريــة(  وتخزين البيــانــات )توفير البيــانــات، وحفظهــا احتيــاطيــا، 

والقدرة على مواصـــلة العمل(  وخدمات التوصـــيل )ا طول  واســـتنســـاخها،
المؤجرة، والتوصيل الشبكي، والشبكة ا اصة الافتراضية من موقع إلى موقع 
وإمكانية وصــول العملاء إلى الشــبكات ا اصــة الافتراضــية/البنية الأســاســية 
للحواســـيب المكتبية الافتراضـــية، وشـــبكة الإنترن (  والاتصـــالات الســـلكية 

 للاسلكية )التداول بالفيديو(  ورصد الأحداثوا

350،0 

الشـــؤون الاقتصـــادية  إدارة
 والاجتماعية 

خدمات الاستضافة )استضافة ا واد ، وتوفير الهياكل الأساسية كخدمة(  
وتخزين البيانات )توفير البيانات وحفظها احتياطيا(  وخدمات التطبيقات 

كة الإنترن ، وإمكانية وصــــول )قاعدة البيانات(  وخدمات التوصــــيل )شــــب
العملاء إلى الشــــــبكات ا اصــــــة الافتراضــــــية/البنية الأســــــاســــــية للحواســــــيب 

 المكتبية الافتراضية، والتوصيل بالشبكة(  ورصد الأحداث

246،1  

إدارة الــــــــدعــــــم المــــــيــــــــداني 
 )شعبة الدعم اللوجستي(

 108،6 خدمات الاستضافة )منصة خادوم المشاريع(

من المســـــــــــــــــاعــدة المقــدمــة 
الأمم المتحــــدة من أجــــل 
إجـــــــــــراء محـــــــــــاكـــــــــــمـــــــــــات 

 ايمر ا مير

خدمات الاستضافة )الإنترن  كخدمة(  وتخزين البيانات )توفير البيانات(  
وخدمات التوصيل )التوصيل الشبكي والشبكة ا اصة الافتراضية من موقع 

 إلى موقع(  والاتصالات السلكية واللاسلكية )الاتصالات الصوتية(

63،6 

خدمات التطبيقات )البريد الإلكتروني(  وخدمات التوصـــــــــــــــيل )الشـــــــــــــــبكة  مة ا اصة للبنان المحك
ا اصـــة الافتراضـــية من موقع إلى موقع(  وخدمات الاســـتضـــافة )اســـتضـــافة 

 ا واد ، وتوفير الهياكل الأساسية كخدمة(

60.7 

 58.3 ات التوصيل )شبكة الإنترن (خدمات التطبيقات )البريد الإلكتروني(  وخدم إدارة شؤون السلامة والأمن 
بعثـــة الاتحـــاد الأفريقي في 

 الصومال
 38،7 خدمات التطبيقات )البريد الإلكتروني(
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 المبلغ نوع/تفاصيل ا دمات المقدمة الكيان الذي تلقى الدعم
آلية الرصـــــــد التابعة للأمم    

المتحدة المعنية بالجمهورية 
 العربية السورية

خدمات التوصــيل )التوصــيل الشــبكي(  والاتصــالات الســلكية واللاســلكية 
الصـــوتية(  وخدمات الاســـتضـــافة )اســـتضـــافة ا واد ، وتوفير )الاتصـــالات 

الهياكل الأســـــــــــــــاســـــــــــــــية كخدمة(  وتخزين البيانات )توفير البيانات وحفظها 
 احتياطيا(  وخدمات التطبيقات )قاعدة البيانات(

32.1 

مركز الأمم المتحدة الإقليمي 
للدبلوماســـــــــيـة الوقائية لمنطقة 

 آسيا الوسطى

يل الشـــــــــــــــبكي(  وتخزين البيـانات )التخزين خدمات التوصـــــــــــــــيـل )التوصـــــــــــــــ
الاحتياطي(  وخدمات الاســــــتضــــــافة )خدمات اســــــتضــــــافة ا واد ، وتوفير 

 الهياكل الأساسية كخدمة(  وخدمات الأمن

22،9 

خدمات الاســــــــــتضــــــــــافة )الرفوف الإلكترونية(  وخدمات التوصــــــــــيل )شــــــــــبكة  برنامج الأغذية العالمي 
والتوصـــــــــــــيل بالموجات المتناهية القصـــــــــــــر(  الإنترن ، والتوصـــــــــــــيل الشـــــــــــــبكي، 

والاتصــالات الســلكية واللاســلكية )الاتصــالات الصــوتية(  وخدمات ايمعات 
 )اييز المكتبي(

10.2 

 ٨ ٢٩7.6  المجموع 
   
وســـــتســـــتخدم قاعدة اللوجســـــتيات الإيرادات المســـــتردة عن طريق صـــــندوق قوات حف  الســـــلام  - 46

تأمين موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــالات والمرافق والهياكل الأســـــاســـــية لاســـــترداد التكاليف من أجل 
الضـــــــــــــــروريـة لتوفير ا ـدمـات للعملاء بموجـب اتفــاقـات مســـــــــــــــتوى ا ـدمـات الجـاري بهـا العمــل. ويلخ  

النفقات المقررة حســــــــــــب الفئة، كما يقدم تفصــــــــــــيلا لفئة تكنولوجيا الاتصــــــــــــالات والمعلومات.  3 الجدول
، ســتمول قاعدة الأمم المتحدة للوجســتيات وظيفتين عن طريق آلية اســترداد 2018/2019وخلال الفترة 

( ووظيفــــة موظف وطا من فئـــة 5-التكــــاليف بمــــا في ذلــــك وظيفــــة موظف أقــــدم لنظم المعلومــــات )ف
 ا دمات العامة.

  
 3الجدول   

 ٢٠١٨/٢٠١٩تحليل تقدييات استيداد التكاليف للفتية   
 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1يات المتحدة  تمتد سنة الميزانية من )بآلاف دولارات الولا

 تقديرات التكاليف المبلغ الفئة

   الموظفون المدنيون   

  216،2  الموظفون الدوليون  
 55،6  الموظفون الوطنيون 
 ٨ ٢7١  المجموع الفيع، 

   التكاليف التش يلية

  441،6  والهياكل الأساسيةالمرافق  
 7 584،2  تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 

  1 210،2 شراء المعدات 
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 تقديرات التكاليف المبلغ الفئة

  88،4 خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية والشبكات    

  4 198،5 صيانة المعدات وخدمات الدعم  

  41،2 قطع الغيار 

  389،9 استئجار المعدات وقطع الغيار 

  1 656،0 البرا يات وتراخيصها ورسومها 

  ٨ ٨ ٠٢5  المجموع الفيع، 
  ٨ 6 ٢٩7  مجموع الاحتياجات 
  

 الوحدات المستضاية  
ستواصل قاعدة اللوجستيات استضافة ودعم الوحدات المستضافة، بما في ذلك القدرات الشرطية  - 47

الدائمة والهيئة الدائمة للعدالة والســــــــــجون، التابعة لإدارة عمليات حف  الســــــــــلام، ومركز العمليات الجوية 
 الاستراتيجية، التابع لإدارة الدعم الميداني )شعبة الدعم اللوجستي(. 

وظيفة، تقد  دعم من ا براء  36اصـــــــــــــــل القدرات الشـــــــــــــــرطية الدائمة، التي تتألف من وســـــــــــــــتو  - 48
يتصــــل بمهمتيها الأســــاســــيتين، و ا بدء تشــــغيل عناصــــر الشــــرطة الجديدة في عمليات حف  الســــلام  فيما

 وتقد  الدعم إلى عناصر الشرطة في بعثات حف  السلام القائمة. 
ة والســـــــــجون، التي تضـــــــــم ســـــــــ  وظائف ووظيفة من وظائف وســـــــــتواصـــــــــل الهيئة الدائمة للعدال - 49

المساعدة المؤقتة العامة، الوفاء بمهمتيها الأساسيتين، و ا بدء تشغيل العناصر الجديدة للعدالة والسجون، 
 وتقد  الدعم والمساعدة التقنية إلى عناصر العدالة والسجون القائمة. 

وظائف، الوفاء بمهامه الرئيســـية  10جية، الذي يضـــم وســـيواصـــل مركز العمليات الجوية الاســـتراتي - 50
الأربع، وهي ممارســـــــة الســـــــيطرة التشـــــــغيلية العالمية فيما يتعلق اميع الرحلات الجوية خارج مناطق البعثات 
وتقد  الدعم الجوي الاســـــتراتيجي للعملاء، وممارســـــة إدارة الأســـــطول الجوي العالمي، وتوفير الإدارة التقنية 

قيقي لنظام الأمم المتحدة للتتبع العالمي، وتوفير الدعم من أجل بدء تشغيل العناصر الجديدة في الوق  اي
 للعمليات الجوية في بعثات حف  السلام. 

 
 تكاليف صيانة الاظم الميكزية  

عقب نشــر النظام المركزي لتخطيط الموارد )أوموجا(، أصــبح كثير من تكاليف التشــغيل والصــيانة  - 51
بما في ذلك تكاليف خدمات الاســــــــتضــــــــافة وخدمات الدعم وتراخي  البرا يات والتوصــــــــيل، المباشــــــــرة، 

تكاليف تشــــــغيلية متكررة. ولعرض الاحتياجات من الموارد المتعلقة بالتكاليف المتكررة للتشــــــغيل والصــــــيانة 
كررة تدمج والدعم لعمليات حف  السلام بطريقة متسقة، تظل الاعتمادات المتعلقة بتكاليف التشغيل المت

مليون  16.9مليون دولار، مقارنة بمبلغ  17.8في الميزانية المقترحة لقاعدة اللوجســـتيات بمبلغ إ الي قدره 
 . 2017/2018دولار الذي اعتُمد للفترة 

وتعزى زيادة الاحتياجات أســـــــاســـــــا إلى تحديث الهياكل الأســـــــاســـــــية بما أن المعدات الداعمة لنظام  - 52
. وهناك حاجة دورية إلى 2018ولم تعد تدعم من الصـــانع اعتبارا من أيلول/ســـبتمبر أوموجا ســـتصـــبح عتيقة 
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تحديث المعدات لكفالة تشــــــــــــــغيل نظام أوموجا على الوجه الأمثل، ولتوفير المعالجة الفعالة لمخاطر من قبيل 
الزيادة المقدرة  الهجمات الإلكترونية وفشل المعدات اياسوبية. علاوة على ذلك، ُ تاج إلى التحديث لمعالجة

لنظام أوموجا، بما في ذلك  2في اســـتخدام الوحدات الرئيســـية الجديدة لنظام أوموجا المتصـــلة بتنفيذ التوســـعة 
تخطيط القوة العاملة، التخطيط الاســـــتراتيجي، وتخطيط ســـــلســـــلة الإمداد، وصـــــياغة الميزانيات وإدارة الأداء، و 

المؤتمرات والمناســــــــــــــبات، وإدارة المنح. كما يتعين تحديث قاعدة وإدارة البرامج، وإدارة المســــــــــــــتودعات، وإدارة 
لنظام أوموجا، بما أن  2بيانات تطبيقات النظم للحصــــــــــول على الأداء الوظيفي المطلوب في إطار التوســــــــــعة 

 المعدات المركبة عليها حاليا لا تتوافق مع الصيغة الجديدة لقاعدة البيانات.
( 1اعتماد يصـــــــة من تكاليف مكتب خدمات المؤســـــــســـــــة )المســـــــتوى إضـــــــافة إلى ذلك، أدُرج  - 53

( الذي يمثل الآلية الرئيســــــــــــــية Unite Identityالمتصـــــــــــــــلة بالطلبات في نظام أوموجا، بما في ذلك تطبيق )
 للدخول إلى نظام أوموجا.

الدفع والسداد تكاليف الصيانة لنظام  2019وترد للفترة من كانون الثاني/يناير إلى حزيران/يونيه  - 54
. والتطبيق 2019الجديد للبلدان المســـــــــــــا ة بقوات وبأفراد شـــــــــــــرطة، المقرر تنفيذه في الربع الأول من عام 

لنظام أوموجا. ويشــــــــــــمل ذلك اســــــــــــتبدال نظام إدارة مطالبات  2المتكامل المقترح هو جزء من التوســــــــــــعة 
قا، مثل بيان احتياجات الوحدة وقوام ايكومات العتيق وتوســـيعه ليضـــم عمليات أخرى مترابطة ترابطا وثي

القوات وحســــابات الدفع للموظفين. ويتوقع تحقيق الفوائد التالية: زيادة الدقة فيما يتعلق بمذكرات التفاهم 
والمبالغ المســــــددة للبلدان المســــــا ة بقوات وبأفراد شــــــرطة لقاء المعدات وا دمات والأفراد  والقضــــــاء على 

ة اســـتخدام الورق وعدم الكفاءة والتي تكون عرضـــة للأخطاء  وزيادة الاتســـاق العمليات التي تتســـم بكثاف
والرصـــــــــد لضـــــــــمان الامتثال للســـــــــياســـــــــات والإجراءات المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات  واســـــــــتمرارية 
الأعمال، والدعم على مســـــتوى المؤســـــســـــة، وايفا  على المعارف المؤســـــســـــية  وأوجه التآزر بين الإدارات 

 ل في المسؤوليات.والتكام
 

 الاحتياجات المقتيحة م  الموارد حسب الموقع: بيياديز، ويالاسيا  
، طلبها إلى الأمين العام أن يقدم، في 70/288من قرارها  15كررت الجمعية العامة، في الفقرة  - 55

للاحتياجات من الموارد والنفقات بالنسبة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات  مشاريع الميزانية المقبلة، توزيعا
الاعتمادات  4وللمرفق الثانوي العامل للاتصــــــــــالات الســــــــــلكية واللاســــــــــلكية في فالنســــــــــيا. ويبين الجدول 

قرير في كل من الموقعين. ويتضـــــــــــــمن المرفق الثاني لهذا الت 2018/2019المدرجة في الميزانية المقترحة للفترة 
رســــــــــوما بيانية تعرض الهيكل التنظيمي والوظائف في كل موقع. و در الإشــــــــــارة إلى أن ملاك الموظفين في 

 موقع فالنسيا يضم فقط وظائف دائرة التكنولوجيا الميدانية.
، أنه A/71/836/Add.10من تقريرها الوارد في الوثيقة  40وذكرت اللجنة الاسـتشـارية، في الفقرة  - 56

لا يمكنها أن تقدِّم توصـــــيات بشـــــأن التنســـــيب المحدَّد للموظفين إلا عندما تقُدَّم المعلومات المطلوبة المتعلقة 
بالوظائف والألقاب الوظيفية والمهام والمواقع المحددة لكي تسـتعرضـها، وأعرب  عن تطلعها إلى تقد  توزيع 

وظائف حســــــــب الموقع لكل من برينديزي وفالنســــــــيا في وق  نظر الجمعية العامة في الميزانيات منفصــــــــل لل
المقترحــة لتمكين الجمعيــة من الموافقــة على الوظــائف. وذكرت اللجنــة أيضــــــــــــــــا أنهــا تتوقع أن يقُــدم التوزيع 

 2018/2019فترة حســــــــــــــــب الموقع في الميزانيـات المقترحة المقبلـة. وتتضـــــــــــــــمن الميزانيـة المقترحة اياليـة لل
 المعلومات المطلوبة لتحركات كل وظيفة في الفرع الأول هاء من هذا التقرير.

https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10
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 4الجدول 
 حسب الموقع  ٢٠١٨/٢٠١٩الاحتياجات م  الموارد المقتيحة للفتية 

 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة  تمتد سنة الميزانية من 
 المئوية من ايموعالنسبة     
 بلنسية برينديـزي ايموع بلنسية )أ(برينديـزي 
 (3(/)2(=)5) (3(/)1(=)4) (2(+)1(=)3) (2) (1) الفئة
      الموظفون المدنيون      
 9,1 90,9 916,8 21 003,5 2 913,3 19 الموظفون الدوليون 
 6,5 93,5 059,0 22 438,9 1 620,1 20 الموظفون الوطنيون 
 - - - - - متطوعو الأمم المتحدة 
 - 100,0 172,9 - 172,9 المساعدة المؤقتة العامة 
 7,٨ ٩٢,٢ ١4٨,7 44 44٢,4 ٣ 7٠6,٣ 4٠ المجموع الفيع، 

           التكاليف التش يلية
 - 100,0 415,8 - 415,8 ا براء الاستشاريون 
 2,8 97,2 781,6 22,0 759,6 السفر في مهام رسمية 
 26,5 73,5 958,5 6 843,4 1 115,1 5 المرافق والبنى التحتية 
 4,5 95,5 482,6 21,5 461,1 النقل البري 
 - - - - - النقل الجوي 
 - - - - - النقل البحري 
 21,1 78,9 194,7 33 994,1 6 200,6 26 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 
 31,4 68,6 51,0 16,0 35,0 ا دمات الطبية 
 - - - - - المعدات ا اصة 
 16,2 83,8 264,4 1 204,4 060,0 1 اللوازم وا دمات والمعدات الأخرى 
 - - - - - المشاريع السريعة الأثر 
 ٢١,١ 7٨,٩ ١4٨,6 4٣ ١٠١,4 ٩ ٠47,٢ ٣4 المجموع الفيع، 
 ١4,4 ٨5,6 ٢٩7,٣ ٨7 54٣,٨ ١٢ 75٣,5 74 لجمال، الاحتياجات 
 

 برينديزي.ل المبالغ المرصودة التكاليف التشغيلية المركزية في تنعكس )أ( 
   

 الفيوق ي، الاحتياجات م  الموارد المالية   
مـــلايـــين دولار  6.3زيــــــــادة قــــــــدرهــــــــا  2018/2019تـــعـــكـــس المـــيـــزانـــيــــــــة المـــقـــترحــــــــة لـــلـــفـــترة  - 57
في الاحتياجات أســـــــــاســــــــاً . وتعزى الزيادة 2017/2018المائة( مقارنة بالمبلغ المعتمد للفترة  في 7.5 )أو

على جـدول المرتبـات للميزانية  35.6تطبيق مضــــــــــــــــاعف أعلى لتســـــــــــــــويـة المقر يبلغ  إلى عـاملين  ـا: )أ(
الذي طبُق على جدول المرتبات في الميزانية المعتمدة للفترة  24.7المقترحة، بالمقارنة مع المضــــــــــــــاعف البالغ 

باليورو، بما في ذلك الأجر الممنوح  المصــــــــــــــروفة المقوَّمةللمبالغ )ب( التكاليف المرتفعة    و2017/2018
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اياصـــــــل في ســـــــعر الصـــــــرف بين اليورو ودولار الولايات  للموظفين الوطنيين والعقود المحلية بســـــــبب التغيير
. وقـــد طبِّق ســـــــــــــــعر الصـــــــــــــــرف البـــالغ 2017/2018المتحـــدة مقـــارنـــة بـــالمعـــدل المطبق في ميزانيـــة الفترة 

اســـــــــــــــتناداً إلى ســـــــــــــــعر  2017/2018دولارات الولايات المتحدة في الفترة  يورو لكل دولار من 0.943
يورو لكل دولار  0.805، مقارنة بســــــعر 2017آذار/مارز  1الصــــــرف المعمول به في الأمم المتحدة في 

اســــتناداً إلى ســــعر الصــــرف المعمول  2018/2019من دولارات الولايات المتحدة المطبق في ميزانية الفترة 
 . وترد توضيحات إضافية في الفرع الثالث من هذا التقرير.2018شبال/فبراير  1المتحدة  به في الأمم

 
 تعاون البعثة على الصعيد الإقليم، -جيم  

ســــــيواصــــــل المكتب الإقليمي لســــــلامة الطيران تعزيز التعاون الإقليمي للبعثات من خلال إســــــداء  - 58
وضــــــــع برا ها المتعلقة بســــــــلامة الطيران في بعثات حف  المشــــــــورة وتقد  المســــــــاعدة للبعثات التابعة له في 

الســــلام وتنفيذها وإدارتها، وفي ضــــمان تنفيذ ما تضــــعه إدارة عمليات حف  الســــلام وإدارة الدعم الميداني 
من ســـياســـات ومباد  توجيهية وإجراءات متعلقة بســـلامة الطيران. وعلاوة على ذلك، ســـيواصـــل المكتب 

الطيران التابع لإدارة الدعم الميداني في مختلف المشـــــــــــــــاريع ودورات التدريب  تقد  الدعم لبرنامج ســـــــــــــــلامة
 المقدَّمة عن بعُد وفي فصول دراسية، وفي أنشطة تعزيز السلامة.

 
 الشياكات والتاسيق مع الفييق القتي، والبعثات المتكاملة -دال  

الســــلامة المهنية و ت الصــــحة ســــتواصــــل قاعدة اللوجســــتيات تقد  الدعم التشــــغيلي لتنفيذ أولويا - 59
البعثات الميدانية وعلى نطاق منظومة الأمم المتحدة ككل. ويشــــــــمل ذلك إقامة الشــــــــراكات  فيالميدان  في

مع منظمة العمل الدولية والبنك الدولي لإعداد أنشـــــــطة التدريب، وكذلك تقد  التدريب لهاتين المنظمتين 
الأمم المتحـــدة الإ ـــائي على أســـــــــــــــــاز توافر الأمـــاكن  وغير ـــا من منظمـــات الأمم المتحـــدة مثـــل برنـــامج

 التكاليف. واسترداد
وســــيســــتمر تقد  الدعم المخصــــ  للبعثات بناء على طلب إدارة الدعم الميداني وإدارة عمليات  - 60

حف  الســــــــلام. وبالإضــــــــافة إلى ذلك، يري تزويد مكتب تنســــــــيق الشــــــــؤون الإنســــــــانية بخدمات التخزين 
 .بموجب مذكرة تفاهم

وســــــتواصــــــل قاعدة اللوجســــــتيات تزويد برنامج الأغذية العالمي بالتدريب والدعم اللوجســــــتي عند  - 61
الربط الإلكتروني الســــــاتلي وغيره من أشــــــكال دعم تكنولوجيا المعلومات لعدة دورات  إضــــــافة إلىالطلب، 

ليــا. وســـــــــــــــتزوِّد قــاعــدة تــدريبيــة ينظمهــا برنــامج الأغــذيــة العــالمي في قــاعــدتــه الموجودة في ســــــــــــــــان فيتو بــلايطــا
أيضـــاً بالدعم  ، الذي يديره البرنامج،اللوجســـتيات مســـتودع الأمم المتحدة للاســـتجابة للحالات الإنســـانية

 دمات الاتصـــال الهاتفي وخدمات البيانات. وبالإضـــافة إلى ذلك، ســـتواصـــل القاعدة التعاون مع برنامج 
مثل الطيران وا دمات والتدريب وكذلك توفير الدعم  الأغذية العالمي في ايالات ذات الاهتمام المشــترك،

 اللوجستي عند اللزوم لعمليات النقل الجوي لبرنامج الأغذية العالمي، بما فيها المناولة الأرضية.
وستوفر قاعدة اللوجستيات أيضاً خدمات تتعلق بايواسيب المكتبية وخدمات الاتصال الهاتفي  - 62

ن  وخدمات شــــــبكات ايواســــــيب لصــــــاس المركز الدولي للحوســــــبة ومكتب باســــــتخدام بروتوكولات الإنتر 
 الأمم المتحدة  دمات المشاريع.
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وســــــــتواصــــــــل قاعدة اللوجســــــــتيات تعزيز التعاون مع صــــــــناديق الأمم المتحدة وبرا ها والوكالات  - 63
بتكنولوجيات  كاتب الموجودة خارج المقر من خلال توفير خدمات تتصـــلالمالمتخصـــصـــة والمحاكم الدولية و 

الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية وخدمات المؤتمرات عبر الفيديو على أساز 
 استرداد التكاليف.

ق أمن المنطقة المكلّف لجميع مكاتب  - 64 وســيظلّ مدير قاعدة اللوجســتيات مضــطلعاً بمســؤولية منســِّ
قة، بما في ذلك مســـــــــــــــتودع الأمم المتحدة للاســـــــــــــــتجابة للحالات منظومة الأمم المتحدة العاملة في المنط

 الإنسانية ومكتب الأمم المتحدة  دمات المشاريع والمركز الدولي للحوسبة.
 

 أطي الميزنة القائمة على الاتائج -هاء  
تحــــ  ايــــالات الوظيفيــــة التــــاليــــة: اللوجســـــــــــــــتيــــات   الميزنــــة القــــائمــــة على النتــــائج ُ عــــ  أطر - 65

وجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات والاتصــــالات الســــلكية واللاســــلكية  والدعم المركزي. وفي إطار وتكنول
هذا الهدف الشــــــــامل، ســــــــتُســــــــهم قاعدة اللوجســــــــتيات، خلال فترة الميزانية، في تحقيق عدد من الإنجازات 

 دة أدناه.المتوقعة، عن طريق تنفيذ النواتج الرئيسية ذات الصلة، المبينة في الأطر الوار 
 
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تقد  خدمات دعم تشـــــــــغيلي وتقا تتســـــــــم بالســـــــــرعة  1-1  
 والفعالية والكفاءة والمسؤولية إلى البعثات المستفيدة

النسبة المئوية للبعثات المستفيدة التي تعرب عن رضاها عن خدمات  1-1-1
في المائة   80: 2016/2017ســـــــــــــلســـــــــــــلة الإمدادات وخدمات العمليات )

 في المائة( 85: 2018/2019في المائة   80: 2017/2018
النســـــــبة المئوية  طط الطلب لدى البعثات التي يري اســـــــتعراضـــــــها  1-1-2 

خطــة متكــاملــة للطلــب من أجــل إدارة الــدعم الميــداني وتحليلهــا لــدعم إعــداد 
في المـــــــــائـــــــــة   90: 2017/2018في المـــــــــائـــــــــة   90: 2016/2017)

 في المائة( 90: 2018/2019
النســــــبة المئوية لطلبات التوريد للبعثات المتعلقة بأصــــــناف منفردة في  1-1-3 

ون مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي واحتياطي الأمم المتحدة التي تســــــوى في غضــــــ
يومي عمل، وتلك المتعلقة بأصــــــــــــناف متعددة وفائض البعثة التي تســــــــــــوى في 

في  95: 2017/2018في المائة   95: 2016/2017أيام ) 5غضـــــــــــــــون 
 في المائة( 95: 2018/2019المائة  

النســــبة المئوية لطلبات البعثات المتعلقة بمخزون النشــــر الاســــتراتيجي  1-1-4 
يوماً من  30التي يتم شـــــــحنها في غضـــــــون وأصـــــــناف احتياطي الأمم المتحدة 

في المــــــائــــــة   95: 2016/2017تــــــارير إصـــــــــــــــــــــدار أمر صـــــــــــــــرف المواد )
 في المائة( 95: 2018/2019في المائة   95: 2017/2018

النســــــــــــــبة المئوية لمخزون النشــــــــــــــر الاســــــــــــــتراتيجي ومركبات ومعدات  1-1-5 
 15ها في غضون احتياطي الأمم المتحدة التي يتم صيانتها وإصلاحها واختبار 

في المائة   97: 2016/2017يوم عمل من تارير صـــــــــــــــدور طلب العمل )
 في المائة( 98: 2018/2019في المائة   98: 2017/2018
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 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
النســـــــــــــــبـة المئويـة لطلبـات البعثـات المتعلقـة بـأفرقـة دعم البعثـات التي  1-1-6   

يوم عمـــل من تـــارير الموافقـــة  15تفضـــــــــــــــي إلى نشـــــــــــــــر الأفراد في غضـــــــــــــــون 
في المـــــــــائـــــــــة   95: 2017/2018في المـــــــــائـــــــــة   95: 2016/2017)

 في المائة( 95: 2018/2019
النســـبة المئوية للبعثات المســـتفيدة التي تعرب عن رضـــاها عن خدمات  1-1-7 

: 2016/2017تكنولوجيــات الجغرافيــا المكــانيــة والمعلومــات والاتصــــــــــــــــالات )
 في المائة( 92: 2018/2019في المائة   90: 2017/2018في المائة   90

توافر تطبيقات بعثات الأمم المتحدة الميدانية المســــــــــــــتضــــــــــــــافة مركزياً  1-1-8 
المــــــائــــــة   في 99.5: 2017/2018في المــــــائــــــة   99.8: 2016/2017)

 في المائة( 99.8: 2018/2019
في  99.96: 2016/2017توافر البنية التحتية للشــبكة الواســعة ) 1-1-9 

 في المائة(  99.5: 2018/2019المائة  في  99.5: 2017/2018المائة  
النســبة المئوية يوادث تكنولوجيا المعلومات والاتصــالات وطلبات  1-1-10 

ا ـــدمـــة التي يتم معـــالجتهـــا تمشـــــــــــــــيـــاً مع معـــايير اتفـــاق مســـــــــــــــتوى ا ـــدمـــات 
المــــــــــائــــــــــة   في 95: 2017/2018في المــــــــــائــــــــــة   95: 2016/2017)

 في المائة( 95: 2018/2019
ة استخدام القدرات الساتلية مقيسة بوحدات بِ  لكل هرتز كفاء  1-1-11 

(2016/2017 :1.6  2017/2018 :2.2  2018/2019 :2.8) 
ت الجوية الاســــــــــــتراتيجية التي يري مراقبتها نقلالتلالنســــــــــــبة المئوية  1-1-12 

: 2017/2018في المـــــائـــــة   100: 2016/2017ورصـــــــــــــــــــدهـــــا مركزيـــــاً )
 في المائة( 100: 2018/2019المائة   في 100

النســـــــبة المئوية من الأســـــــطول الجوي التي توجد بها أجهزة تعقب:  1-1-13 
ـــــــل الأجـــــــل ) اتفـــــــاق ـــــــة   في 100: 2016/2017اســـــــــــــــتئجـــــــار طوي المـــــــائ
في المائة(  وطلب  100: 2018/2019في المائة   100: 2017/2018
ــــة   70: 2017/2018في المــــائــــة   40: 2016/2017توريــــد ) في المــــائ
 في المائة( 90 :2018/2019

النســــــــــبة المئوية لطلبات البعثات للحصــــــــــول على الدعم التقا في  1-1-14 
: 2016/2017يوماً ) 30 ال الإدارة البيئية التي يســــتجاب لها في غضــــون 

 في المائة( 75: 2018/2019في المائة   75: 2017/2018لا ينطبق  
  

 النواتج
 سلسلة الإمداد خدمات
عمليات يف  السلام في  الات النفايات ومياه الشرب ومياه الصرف  6فائدة  ال الهندسة البيئية في عين المكان لتوفير الدعم في  • 

 الصحي والطاقة المتجددة
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تصـر اً  45تقد  الدعم التقا والتشـغيلي إلى اس عمليات يف  السـلام في  الات تخطيط وتصـميم المشـاريع الهندسـية  وإصـدار  • 
اســـــــتعراضـــــــاً لميزانيات الأعمال  50مليون دولار  وإجراء  200مشـــــــروعات الهندســـــــية الكبرى للبعثات التي يبلغ  موع قيمتها فنياً لل

 الهندسية للبعثات
تقريراً عن البعثات، وتقارير اســــــتعراض فصــــــلية لتخطيط الاقتناء لدعم إعداد خطة متكاملة للطلب من  50 تقد  تقريرين عالميين، و • 

 أجل إدارة الدعم الميداني
 أيام عمل من وق  تلقي طلب رسمي من إحدى عمليات حف  السلام 10إصدار تصريح تقا للنقل والسلع وا دمات العامة في غضون  • 
لنشــــــر الاســــــتراتيجي للوفاء بمتطلبات بدء بعثات حف  الســــــلام على أســــــاز ســــــنوي لإدخال أصــــــناف بها اســــــتعراض تكوين مخزون ا • 

 تحسينات تكنولوجية جديدة تعتبر أساسية من أجل بدء البعثات
ومركبات من المركبات مركبة، تشـكل مخزون النشـر الاسـتراتيجي واحتياطي الأمم المتحدة  775صـيانة وإصـلاح واختبار ما يقرب من  • 

صـــنفاً من المعدات الأخرى، مثل المولدات والمعدات المكتبية، التي تشـــكل جزءاً من مخزون  820قاعدة اللوجســـتيات، وما يقرب من 
 النشر الاستراتيجي واحتياطي الأمم المتحدة

 ت الميدانيةعلى الأقل من موظفي البعثا 300دورة تدريبية تقنية للوجستيات وتنسيقها لفائدة  23ايصول على  • 
(. تنسيق التصرف في الأصول لبعثتين من بعثات حف  السلام )بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي • 

 د إغلاق البعثة، ستستمر أنشطة التصفية بعد انتهاء البعثة حتى بع2018حزيران/يونيه  30وبينما ستغلق بعثة الأمم المتحدة في ليبريا في 
 أيام عمل 10مراجعة واعتماد ا طة الأولية للتصرف في أصول البعثة لتصفية البعثات في غضون  • 
توفير العمليات اللوجســــــتية في المواقع وخدمات الدعم البيئي والهندســــــي وغيرها من خدمات الدعم للبعثات الميدانية عن طريق نشــــــر  • 

 فريقاً من أفرقة دعم البعثات 50
 في المائة من  يع المخزونات الموجودة في المخازن 100التحقق المادي بنسبة  • 
 بدء العمل بأداة تقييم أداء العقود وتقد  التقارير عنه في البعثات الميدانية • 
 

 الخدمات الج يايية المكانية
عملية يف  الســـــــلام )بما فيها مكتب  13 قواعد بيانات ومنصـــــــات جغرافية مكانية عالمية وحلول وخدمات لدعم 5تعهد وتحديث  • 

 الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال( والأمانة العامة للأمم المتحدة
منتجاً من المنتجات ذات القيمة المضـــافة باســـتخدام صـــور  70خريطة )مواضـــيعية وطوبوغرافية وأســـاســـية( واســـتحداث  200إعداد  • 

حســـــــاباً من حســـــــابات فئات العملاء في  150افية مكانية على الإنترن  لأجل خارطة خدمات جغر  190الســـــــواتل، واســـــــتضـــــــافة 
 عملية يف  السلام )بما في ذلك مكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال( 13

 Unitedانية )توفير وصيانة منصات معلومات وحلول وخدمات عالمية مأمونة ومتاحة إلى حد كبير )بوابة الأمم المتحدة الجغرافية الميد • 

Nations GeoPortal ل(، وخريطــة الطرق الميــدانيــة( لأمم المتحــدة، وخريطــة الأمم المتحــدة للعمليــاتUNOM ومنصــــــــــــــــة صـــــــــــــــورة ،)
 United(، و موعة البيانات الجغرافية المكانية )United Nations Gazetteer(، والمعجم الجغرافي )MCOPالعمليات المشتركة للبعثة )

Nations Globe)دارة الصـــــــــــــــور ونشـــــــــــــــرها )لإالأمم المتحدة  ، ونظامUnited Nations Image Management and Publishing 

System مستخدماً  350(، للمستخدمين العموميين وما يصل إلى 
 من طلبات ا دمة 300من منتجات تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال والتقارير وإنجاز  300إعداد  • 
 موقعاً في بعثات حف  السلام 30تحليلات ودراسات استكشاف المياه الجوفية لتحديد أهداف ايفر في الانتهاء من  • 
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 خدمات تكاولوجيا المعلومات
تطبيقاً مســـتضـــافاً مركزياً )مثل نظام أوموجا(، بما يشـــمل إنشـــاء واختبار آلية اســـتعادة القدرة على العمل  195تشـــغيل وصـــيانة ودعم  • 

 مستعمل تقريباً في عمليات حف  السلام 75 000دة بعد الكوارث لفائ
أمن ب( و ISO/IEC 20000لادارة خدمات تكنولوجيا المعلومات )ب لقتينعتشـــــــــــــــهادتي المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس الم ايفا  على • 

 (ISO/IEC 27001:2013المعلومات )
 خدمة اختبار للتطبيقات في السنة 20 • 
كزين معتمدين للبيانات في موقعين جغرافيين، وتقد  خدمات الاســــتضــــافة، وتوفير مراكز البيانات الافتراضــــية، تشــــغيل وصــــيانة ودعم مر  • 

 مستعمل 55 000والبنى التحتية للحواسيب الافتراضية وخدمة مايكروسوف  لتبادل الرسائل، مع قدرة إنتاج وتخزين احتياطي  دمة 
التحتية اللازمة لاستضافة ووصل نظام أوموجا المركزي المتكامل لتخطيط الموارد، بما في ذلك دعم نظم لدعم البنى  10تشغيل وإدارة  • 

 مستعمل 22 000طبقات الوصول لما يصل إلى 
إجراء تحديث سنوي  طة استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث للخدمات على الصعيد العالمي وإجراء تدريبين في  ال استعادة  • 

 على العمل بعد الكوارثالقدرة 
 تقييمات لأمن البنى التحتية 5تقييماً لأمن التطبيقات و  12إنجاز  • 
عملية من عمليات حف  الســلام )بما في ذلك مكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم  13توفير خدمات رصــد الأحداث العالمية لفائدة  • 

 الصومال( في
 

 خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية
موقع في  يع أهاء العالم )البعثات المســــــــــتفيدة ومكاتب الأمم المتحدة  200تقد  خدمات الربط بالشــــــــــبكة الواســــــــــعة لما يزيد عن  • 

مستعمل نهائي من خلال الوصلات الساتلية، والاتصال عن طريق ا طول المستأجرة ا اصة  50 000الأخرى(، ووصل أكثر من 
 نترن والاتصال ا اح الافتراضي على الإ

مســـــــتعمل لأجهزة  35 000تشـــــــغيل وصـــــــيانة ودعم البنى التحتية لتقد  خدمات الاتصـــــــال اللاســـــــلكي الرقمية المركزية لما يزيد عن  • 
 عملية من عمليات حف  السلام )بما في ذلك مكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال( 13الاتصال اللاسلكي في 

لتحتية لتوفير خدمات عقد المؤتمرات عن طريق الفيديو لبعثات حف  الســـــــلام ومكاتب الأمم المتحدة تشـــــــغيل وصـــــــيانة ودعم البنى ا • 
 نقطة نهائية 3 000مناسبة في المتوسط باستخدام تقنية التداول بالفيديو والقيام كل شهر بالربط بين  800الأخرى، وإنجاز 

بعثة مســتفيدة ولمكاتب أخرى في  33ل الهاتفي الدولي وبين البعثات لـــــــــــــــــ تشــغيل وصــيانة ودعم البنى التحتية لتوفير خدمات الاتصــا • 
 الأمم المتحدة، التي بمقدورها إتاحة إجراء مليون مكالمة هاتفية في الشهر في المتوسط

أي مشــاكل إجراء اختبار فصــلي لتشــغيل العناصــر الســاتلية والشــبكية الهامة بين برينديزي وبلنســية لضــمان القدرة على الصــمود وحل  • 
 تكتشف خلال الفصل ذاته

تشــغيل وصــيانة ودعم البنية التحتية لإدارة وصــلات الســواتل العالية الكفاءة ذات الســعة الموزعة ديناميكياً بناء على طلب المســتخدم  • 
 موقعاً ميدانياً  250يصل إلى  لما
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 تتويي التكاولوجيا والتصميم وخدمات التختيط
 ـاذج موحـدة للمشــــــــــــــــاريع لعـدد يقـدر  7إدارة المشــــــــــــــــاريع )أدلـة و ـاذج وأدوات ودعم( التي تضـــــــــــــــم  توفير خـدمـات الـدعم لمكتـب • 

 مشروعاً مسجلا في خادوم المشاريع 50 بـ
، والتكامل، وتصــــــــميم ا دمات، وانتقال ترحيلالابتكار، وال) هاوتنفيذ ع مختلفةأنوا  منمشــــــــروعاً  25توفير الإدارة التشــــــــغيلية لـــــــــــــــــــــــ  • 

مشاريع  5مشاريع متعددة الوظائف و  10مشاريع على مستوى المؤسسات و  10بما في ذلك  ،مستويات مختلفة وعلى (ا دمات
 خاصة ببعثات بعينها

 تنظيم حلقتي عمل في  ال تدبير المشاريع والابتكار التكنولوجي موجَّهة لموظفي بعثات حف  السلام • 
 

 خدمات المؤتميات والتعلم
ــــــــــــــــ تنســيق ودعم المؤتمرا •  مشــارك آخر مع تســجيل  500مشــارك من بعثات حف  الســلام و  1 000ت وأنشــطة التعلم المخصــصــة لـ

 في المائة 90معدلات رضا العملاء لا تقل عن 
 

 الخدمات الإقليمية لسلامة التييان
( وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان 2زيارات للتحقق من ســـلامة الطائرات إلى قوة الأمم المتحدة يف  الســـلام في قبرح ) 7إجراء  • 

 ( 3( وبعثة الأمم المتحدة لتقد  المساعدة إلى العراق )2)
دورة تعلم عن بعُد  12بية في حجرات دراســية و دورات تدري 4توفير التدريب المتصــل بســلامة الطيران وتعزيز ا دمات، بما في ذلك  • 

  موعة دورات للتوعية 51 و
 

 خدمات العمليات الجوية الاستياتيجية
في المائة من العمليات الجوية التي  رى بواســطة طائرتين ضــخمتين مخصــصــتين  100إســناد مهام العمليات وتنســيقها ورصــدها بنســبة  • 

 ة دعماً لجميع عمليات تناوب قوات بعثات حف  السلاملمركز العمليات الجوية الاستراتيجي
ـــ  •  تنقلاً جوياً استراتيجياً من خلال نظام التتبع العالمي لضمان سلامة وأمن موظفي الأمم المتحدة  350توفير الرقابة والرصد المركزيين لـ

 وأعتدتها وإدامة رقابة فعالة على التكاليف التشغيلية 
 عملية من عمليات الدعم الجوي الاستراتيجي 120والفوائد واختيار الطائرات لتنفيذ إجراء تحليل للتكاليف  • 
 طائرة إضافية قدم  بموجب طلب توريد 15مساعدة بعثات حف  السلام في ايصول على معدات تتب ع تغطي  • 
يجي لتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال تقريراً من تقارير أداء الأســـــطول الجوي المتعلقة باســـــتخدام الأســـــطول الاســـــترات 12إصـــــدار  • 

 وتحليل التكاليف
بة  •  في المائة لتعميم العمل بنظام إدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية في ما يخ  العقود والتخطيط  100تقد  الدعم بنســـــــــــــــ

الأسطول وتعظيم فائدة الشبكة الجوية  عادة تشكيل/تغيير حجم تكوينى إلع يع بعثات حف  السلام  لمساعدةوالتدريب والتنفيذ 
 ويةرحلات الجالمن خلال تحقيق أقصى استفادة من  زئة 

 
 الاستعياض الميكز، الميدان،/خدمات التحقق الميجعية وحدة هيئات

 استعراضاً لمعايير تقييم الوظائف الشاغرة المعلن عنها وحالات التوظيف الجديدة 260تيسير   • 
 مرشح اختيروا للتعيين  1 200استكمال عمليات التحقق من الجهات المرجعية لنحو   • 
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 خدمات السلامة المهاية
قي منظومة الأمم المتحدة المعنيين بالســــــــلامة المهنية في الميدان وإبلا  مهام حف  الســــــــلام وغيرها من  •  توفير التدريب الســــــــنوي لمنســــــــِّ

 لى أساز استرداد التكاليفالعملاء عن حوادث السلامة المهنية ع
 

 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
تقــد  خــدمــات تتســـــــــــــــم بــالســـــــــــــــرعــة والفعــاليــة  1-2  

 ايمع والكفاءة والمسؤولية في
الالتزامات الملغاة من ميزانية الســـــــــــنة الســـــــــــابقة كنســـــــــــبة مئوية من التزامات  1-2-1

: أقل من 2017/2018المائة  في  3.5: 2016/2017الفترات الســــــابقة المرحلة )
 في المائة( 5: أقل من 2018/2019في المائة أو تعادلها   5

متوســــــط النســــــبة المئوية الســــــنوية من الوظائف الدولية الشــــــاغرة المأذون بها،  1-2-2 
 14.9: 2016/2017باســـتثناء الوحدات المســـتضـــافة، ضـــمن النطاق المســـتهدف )

في المـــــائـــــة   2ائـــــة زائـــــداً أو نـــــاقصـــــــــــــــــــاً في المـــــ 16.0: 2017/2018في المـــــائـــــة  
 في المائة( 2ناقصاً  في المائة زائداً أو 15: 2018/2019

متوســــــط النســــــبة المئوية الســــــنوية للنســــــاء ضــــــمن الموظفين المدنيين الدوليين  1-2-3 
: 2018/2019المــائــة   في 37: 2017/2018في المــائــة   31: 2016/2017)

 في المائة( 38
أيام العمل لإنجاز تعيينات على أســــــــــــاز قائمة المرشــــــــــــحين  متوســــــــــــط عدد 1-2-4 

المقبولين، منذ تارير إغلاق باب الترشــــــــح للوظائف الشــــــــاغرة ولغاية اختيار الموظف، 
يــومـــــــاً   135: 2016/2017لجــمــيــع عــمــلــيــــــــات اخــتــيــــــــار المــوظــفــين الــــــــدولــيــين )

 يوماً( 130: 2018/2019يوماً   130: 2017/2018
لة في ســـــــــجل أداء إدارة الدعم الميداني في  ال الإدارة الإ الية المســـــــــجَّ النتيجة  1-2-5 

 (100: 2018/2019  100: 2017/2018  لا ينطبق: 2016/2017البيئية )
النسبة المئوية لجميع حوادث تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي سُوي   1-2-6 

القصـــــوى والمتوســـــطة والمنخفضـــــة  ضـــــمن الأهداف المقررة في ما يتعلق بالأ ية اييوية
المــــــــائـــــــة   في 85: أكــــــثــــــر مــــــن 2017/2018  لا يــــــنــــــطــــــبــــــق: 2016/2017)

 في المائة( 85: أكثر من 2018/2019
الميدان  الامتثال لســـــــــــــــياســـــــــــــــة إدارة المخاطر في  ال الســـــــــــــــلامة المهنية في 1-2-7 

: 2018/2019المائة   في 100: 2017/2018في المائة   95: 2016/2017)
 في المائة ( 100

ا روج عن خطة الطلب من حيث الكميات المقررة وحســـن توقي  الشـــراء  1-2-8 
: أقل من 2018/2019  ينطبق لا: 2017/2018  لا ينطبق: 2016/2017)

 في المائة أو تعادلها( 20
النتيجة الإ الية بحســــب الرقم القياســــي لإدارة الدعم الميداني في  ال إدارة  1-2-9 

مؤشــراً من مؤشــرات الأداء الرئيســية، في الشــر ة الواقعة  20الممتلكات بالاســتناد إلى 
: 2017/2018  1 657: 2016/2017كحد أقصى )  2 000و  1 800بين 

 أو تعادلها(  1 800: أكثر من 2018/2019تعادلها   أو 1 800أكثر من 
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 تحسي  الخدمات

 نطاق البعثة، تمشياً مع الاستراتيجية البيئية لإدارة الدعم الميدانيتنفيذ خطة العمل البيئي على  • 
 

 مياجعة الحسابات ولدارة المخاطي والامتثال
كانون الأول/ديســــــــمبر( وأي توصــــــــيات من   31تنفيذ توصــــــــيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية المراد تنفيذها بحلول نهاية الســــــــنة ) • 

 سابقة لم تنفَّذ بعد، على هو ما قبلته الإدارة  لس مراجعي ايسابات لسنوات مالية
 

 خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ
 مليون دولار، في حدود السلطة المفوضة 87.3توفير خدمات الميزانية والشؤون المالية وا دمات المحاسبية في ما يتصل بميزانية قدرها  • 
امتثالا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والنظام  وجستياتللا لقاعدة انات المالية السنويةوضع الصيغة النهائية للبيتقد  الدعم ل • 

 المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة
 

 الموظفون المدنيون
طه  •  موظفين في  8لميدانيين، و موظفين من اتحاد الموظفين ا 4موظفاً مدنياً، بالإضافة إلى  445توفير خدمات الموارد البشرية لما متوسِّ

من ا براء الاســـــــــتشـــــــــاريين، بما في ذلك عن طريق دعم  هيز  84من المتعاقدين الأفراد و  83بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا، و 
 المطالبات والاستحقاقات والمزايا، والاستقدام، وإدارة الوظائف وإدارة أداء الموظفين، في حدود السلطة المفوضة

 موظفين مدنيين 108من الموظفين المدنيين، ودعم تقد  تدريب خارج البعثة لما عدده  333  دورات تدريبية في البعثات إلى تقد • 
طلب ســـــــــــــــفر خارج منطقة البعثة لأغراض لا تتعلق بالتدريب  138طلب ســـــــــــــــفر داخل منطقة البعثة و  91تقد  الدعم لتجهيز  • 

 الموظفين المدنيينطلب سفر لأغراض تتعلق بتدريب  178 و
 

 السلوك والانضباط
 تنفيذ برنامج للسلوك والانضبال لجميع الموظفين، من خلال الوقاية، يشمل التدريب والرصد والإجراءات التأديبية • 
 

 خدمات تكاولوجيات الج ياييا المكانية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية
)حواســـــــب حِجرية، وبنية أســـــــاســـــــية للحواســـــــيب المكتبية الافتراضـــــــية، وحواســـــــيب لوحية( لما  جهازاً حاســـــــوبياً  1 140توفير ودعم  • 

 ولغرف التدريب وغرف الاجتماعات ،من المستخدمين النهائيين المدنيين، بمن فيهم الموظفون المتعاقدون 865 متوسطه
في ذلك مقســــم هاتفي  مع، ووصــــلتان تعملان تشــــغيل وصــــيانة شــــبكة اتصــــال بالصــــوت والفاكس والفيديو وبلارســــال البيانات، بما  • 

 بالموجات الدقيقة، وتوفير خدمتي هاتف محمول، ودعم وصيانة شبكتين محليتين في موقعين
 

 الميايق والباى التحتية والأعمال الهادسيةخدمات 
 مبنى في موقعين 78توفير خدمات الصيانة والإصلاح لما  موعه  • 
 مشاريع التشييد والتجديد والتعديلمشروعاً من  18تنفيذ  • 
محطات للطاقة الشــــمســــية، بالإضــــافة إلى خدمات الإمداد بالكهرباء  3 مولدات كهربائية مملوكة للأمم المتحدة و 8تشــــغيل وصــــيانة  • 

 المعهود بها إلى مقدِّمي خدمات محليين
 اثنيْن بة والتخل  منها في موقعين تقد  خدمات إدارة النفايات، بما في ذلك  ع النفايات السائلة والصل • 
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 لدارة الوقود
للمولدات الكهربائية والمرافق الأخرى( لتر  75 000للنقل البري، و لتر  65 000لتر من البنـــــــــزين ) 140 000إدارة توريد وتخزين  • 

 والزيوت ومواد التشحيم في نقال التوزيع ومرافق التخزين في برينديزي
 

 لدارة سلسلة الإمداد
 ملايين دولار 6.4تقد  الدعم لإجراءات التخطيط والتوريد التي ستتم من أجل اقتناء بضائع وسلع تقدر قيمتها بمبلغ  • 
صـــــــــلية إدارة الممتلكات والمنشـــــــــآت والمعدات والمخزونات المالية وغير المالية، والمعدات الواقعة دون العتبة التي تبلغ كلفتها الإ الية الأ • 

 ر، وحصر هذه الأصول والإبلا  عنها، تمشياً مع السلطة المفوضةمليون دولا 213.5
 

 لدارة الميكبات والاقل البي،خدمات 
من المركبات  50مركبة للأغراض ا اصــــــــــة، و  17مركبة ركاب خفيفة، و  67مركبة مملوكة للأمم المتحدة ) 134تشــــــــــغيل وصــــــــــيانة  • 

ومرافق لمشـغلل واحد وأعمال التصـليح، وكذلك توفير خدمات النقل وخدمات المتخصـصـة والمقطورات وملحقات المركبات الأخرى(، 
 النقل المكوكي

 
 الخدمات التبية

 استشارة طبية للموظفين المدنيين ولزوار الأمم المتحدة/المتدرِّبين في برينديزي 3 000تقد   • 
 

 الأم  والسلامةخدمات 
 الأسبوع توفير خدمات الأمن على مدار الساعة، طوال أيام • 
 

 الإدارة البيئية
الممنوحة لقاعدة الأمم المتحدة و  ISO 14001: 2015نظام الإدارة البيئية المتعلقة بايفا  على شـهادة المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس  • 

 للوجستيات
 

 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
القيام بأعمال الشـــــرطة وســـــيادة القانون ودعم  1-3  

التدريب التي تقدمها الوحدات المستضافة إلى بعثات 
 حف  السلام وغيرها من العمليات الميدانية

اســــــــــــتلامها  تارير التجهيز الفوري لطلبات النشــــــــــــر في غضــــــــــــون ســــــــــــبعة أيام من  1-3-1
 في المائة( 100: 2018/2019  ينطبق لا: 2017/2018  لا ينطبق: 2016/2017)
يوماً  21النشـــــر الســـــريع لموظفي/أفرقة القدرات الشـــــرطية الدائمة في غضـــــون   1-3-2

  لا يــــــنــــــطــــــبــــــق: 2017/2018  لا يــــــنــــــطــــــبــــــق: 2016/2017مــــــن المــــــوافــــــقــــــــة )
 في المائة( 90: 2018/2019

إرســــــــال موظفي القدرات الدائمة للعدالة والســــــــجون في عمليات جديدة أو   1-3-3 
لة أو انتقالية في غضون  من صدور قرار أو طلب  لس الأمن ذي الصلة يوماً  30معدَّ

: 2018/2019: لا ينطبق  2017/2018: لا ينطبق  2016/2017بالموضــوع )
 في المائة( 90

: 2016/2017إنجاز مُرض للاختصـــاصـــات المتفق عليها لعمليات النشـــر )  1-3-4 
 في المائة( 90: 2018/2019: لا ينطبق  2017/2018لا ينطبق  
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 القدرات الشيطية الدائمة

أشـــــــهر دعماً لبناء القدرات الوطنية على  3بعثة مســـــــاعدة لعناصـــــــر الشـــــــرطة في عمليات الســـــــلام القائمة لفترة تصـــــــل إلى  12توفير  • 
 القوانين إنفاذ

 م القائمةإنشاء أو تعزيز عناصر الشرطة في عنصري شرطة جديدين و/أو تقلي /تصفية عناصر الشرطة في عمليات حف  السلا • 
 بعثات لدعم الجهود التي تبذلها المنظمة من أجل بناء السلام 8توفير  • 
 بعثات تقييم لدعم عمليات حف  السلام والجهود التي تبذلها المنظمة من أجل بناء السلام 4توفير  • 
 في إعداد ضباطها للنشرمن البلدان المسا ة بأفراد شرطة، بما في ذلك في مراكزها للتدريب،  4تقد  الدعم إلى  • 
 وثائق للدروز المستخلصة المتعلقة بعناصر الشرطة في عمليات حف  السلام 4تقد  الدعم لإدارة المعرفة من خلال إنتاج  • 
 توفير برنامج تدريبي للبعثات الميدانية في  ال سيادة القانون والمسائل العامة الأخرى • 
  للشرطةالمشاركة في مؤتمرين دوليين سنويين • 
 برنامج تدريب على اكتساب المهارات لتحسين مهارات أفراد القدرات الشرطية الدائمة 14المشاركة في  • 
 موظفين جدد في برنامج تدريب الموظفين المدنيين قبل النشر 4مشاركة  • 
 

 القدرات الدائمة للعدالة والسجون
 أشهر 3ة والسجون لمدة تصل إلى فرق إلى عمليات السلام لتعزيز عناصر العدال 6إيفاد  • 
 بعثات لتقييم العمليات دعماً لعناصر العدالة والسجون في العمليات الميدانية 5إيفاد  • 
 زيارات إلى قدرات أخرى قابلة للنشر بسرعة/منظمات دولية أخرى 3مقالات وإجراء  4أنشطة توعية تشمل نشر  • 
براز لإو/أو الرحلات و/أو التقييم لتقــد  آخر المعلومــات عن الإنجــازات والآثــار، و تقــارير عن نهــايــة البعثــات  8إعــداد وإصـــــــــــــــــدار  • 

 التوصيات الاستراتيجية وإجراءات المتابعة بعد النشر في البعثة الميدانية
   

دّدت ســــــــــــــــــ  فئــــات للإجراءات  - 66 تيســـــــــــــــيراً لعرض التغييرات المقترحــــة في الموارد البشـــــــــــــــريــــة، حــــُ
علق بملاك الموظفين. وترد تعريفات للمصطلحات المتعلقة بالفئات الس  في المرفق اتخاذها في ما يت الممكن
 ألف لهذا التقرير. -الأول 
 

 مكتب المديي  
وظيفة  18أدناه توزيع  5يتولى مكتب المدير مهام توجيه البعثة وإدارتها عموماً. ويبين الجدول  - 67

ـــالمقـــارنـــة مع  2018/2019مقترحـــة للفترة  وظيفـــة معتمـــدة للفترة  19حســــــــــــــــــب الوحـــدة التنظيميـــة، ب
. وترد في الفقرات أدناه شـــــــــــــــروح للإجراءات والتغييرات المتعلقة بالوظائف المقترح إدخالها 2017/2018

 على الهيكل التنظيمي.
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 5الجدول 
  الموارد البشيية: مكتب المديي

مـــتـــطـــوعـــو   الموظفون الدوليون 
 الأمــــــــــــــــــــــم
 المتحدة 

 

 
 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــــــــدمــــــــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

المــــوظــــفــــون 
 المجموع )أ(الوطنيون

  ديوان المديي          
  4 -  2  ٢ - -  1  1 - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  5 -  3  ٢ - -  1  1 - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 ١ -  ١ - - - - - - صاي، الت يي 

  المكتب الإقليم، لسلامة التييان
 ٢ - -  ٢ -  1  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
 ٢ - -  ٢ - 1  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 - - - - - - - - - صاي، الت يي 

  وحدة هيئات الاستعياض الميكز، الميدان،
  ١٣ -  10  ٣ -  2  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  ١١ -  8  ٣ -  2  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 (٢) -  (٢) - - - - - - صاي، الت يي 

  المجموع  مكتب المديي
 ١٩ - 12 7 - 3 3 1 - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
 ١٨ - 11 7 - 3 3 1 - 2018/2019للفترة الوظائف المقترحة  
  (١) -  (١) - - - - - - صاي، الت يي 

 
 أ ع م: أمين عام مساعد  و أ ع: وكيل أمين عام. :المختصرات
 تشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة. )أ( 

  
  6الجدول 

  لدخالها على الموارد البشيية داخل مكتب المدييالت يييات المقتيح 
 من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 

    ديوان المدير
 من وحدة دعم ايمع، الدائرة المركزية نقل مساعد فريق خ ع و 1+ الوظيفة

 وحدة هيئات الاستعراض المركزي الميداني
 إلى قسم الموارد البشرية نقل مساعد للموارد البشرية خ ع و 2- الوظائف

   ١- المجموع 
 

 خ ع و، وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. :مختصر 
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 مكتب المديي  
 مكتب المدير  

يقُترح نقل وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســـــاعد فريق من قســـــم دعم ايمع. وســـــتكون  - 68
بين مكتب المدير والمكتب الإقليمي لســــــلامة الطيران. ويتوقع من وظيفة مســــــاعد مشــــــتركة خدمة الوظيفة 

الفريق أن تقلل من عجز القدرات الإدارية في المكتب الإقليمي لســــــلامة الطيران وتســــــتوعب عبء العمل 
الإداري الإضـــــــافي الناجم عن أنشـــــــطة الدعم مثل الدورات التدريبية عبر الإنترن  وفي ايجرات الدراســـــــية 

 وتوزيع مواد التوعية وإدارة العقود والمسائل ذات الصلة بمراجعة ايسابات في مكتب المدير.
 

 وحدة هيئات الاستعراض المركزي الميداني  
يقُترح نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة لمســـــــــاعد للموارد البشـــــــــرية في قســـــــــم الموارد  - 69

الاســـــــــــــــتعراض المركزي  اتريق منحة التعليم التابع لوحدة هيئالبشـــــــــــــــرية. وكان  هذه الوظائف جزءاً من ف
. وتتطلب 2017تشرين الأول/أكتوبر  1الميداني، ونقُل  المهام إلى مكتب الدعم المشترك في الكوي  في 

لعدالة والسجون لالوحدات المستضافة الدعم الإداري، خاصة للقدرات الدائمة للشرطة والقدرات الدائمة 
ولاياتها أن ينتشــــــر الموظفون بســــــرعة وبشــــــكل متكرر. وقد أوصــــــى اســــــتعراض ملاك الموظفين التي تتطلب 

المدنيين بأن يساعد موظفو الدعم في الوحدات المستضافة في تقد  هذا الدعم، بما في ذلك المهام المتعلقة 
البشــــــرية لســــــد  عاد ندب هذه الوظائف في قســــــم المواردبالموارد البشــــــرية والســــــفر. وبالإضــــــافة إلى ذلك، يُ 

الثغرات الموجودة في الهيكل ايالي والتي لا تلبي المتطلبات بشــكل كافٍ. وســيمكِّن المســاعدان فريق الدعم 
إســـداء المشـــورة الاســـتراتيجية في ســـيســـاعدان على المتخصـــ  من تقد  دعم مخصـــ  في إعداد التقارير و 

  ال الموارد البشرية إلى الإدارة العليا.
 

 كزيةالدائية المي   
ســـــتقدم الدائرة المركزية خدمات الدعم للكيانات الداخلية في موقعي قاعدة اللوجســـــتيات. ويبين  - 70

حســـــــــــــــــب الوحـــدة التنظيميـــة، بـــالمقـــارنــة  2018/2019وظـــائف مقترحـــة للفترة  107توزيع  7الجـــدول 
لفقرات . وســـــتظل  يع الوظائف في برينديزي. وترد في ا2017/2018وظائف معتمدة للفترة  107 مع

 أدناه توضيحات بشأن إجراءات الوظائف المقترحة والتغييرات في الهيكل التنظيمي.
 

  7الجدول 
  الموارد البشيية: الدائية الميكزية

 الموظفون الدوليون 
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

ـــطـــوعـــو  مـــت
الأمــــــــــــــــــــــــم 
 المتحدة

 

 
 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مـــد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ـــــــــدمـــــــــة 
 الميدانية

المجموع 
 المجموع الفيع،

 مكتب رئيس الدائية الميكزية          
  13 -  9  4 -  1  3 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  13 -  9  4 -  1  3 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
           - - - - - - - - - صاي، الت يي 
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 الموظفون الدوليون 
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

ـــطـــوعـــو  مـــت
الأمــــــــــــــــــــــــم 
 المتحدة

 

 
 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مـــد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ـــــــــدمـــــــــة 
 الميدانية

المجموع 
 المجموع الفيع،

       ميكز خدمات المؤتميات والتعلم          
  7 -  7 - - - - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  7 -  7 - - - - - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 - - - - - - - - - صاي، الت يي 

 قسم دعم المجمع
  31 -  30  1  1 - - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  28 -  27  1  1 - - - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 (٣) - (٣) - - - - - - صاي، الت يي 

 قسم الموارد البشيية
  10 -  7  3  1  1  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  12 -  9  3  1  1  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
  ٢ -  ٢ - - - - - - صاي، الت يي 
 المشتيياتقسم 
  13 -  10  3  1  1  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  14 -  11  3  1  1  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
  ١ -  ١ - - - - - - صاي، الت يي 

 العيادة التبية
  2 -  2 - - - - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
 - - - - - - - - - 2018/2019المقترحة للفترة الوظائف  
  (٢) -  (٢) - - - - - - صاي، الت يي 

 قسم المالية والميزانية
  13 -  9  4  2  1  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  13 -  9  4  2  1  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 - - - - - - - - - صاي، الت يي 

 مكتب الأم 
  11 -  10  1 -  1 - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  9 -  8  1 -  1 - - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
  (٢) -  (٢) - -  – - - - صاي، الت يي 

 خلية لدارة الممتلكات
  7 -  6  1 -  1 - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
  7 -  7 - - - - - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 - -  ١  (١) -  (١) - - - صاي، الت يي 
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 الموظفون الدوليون 
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

ـــطـــوعـــو  مـــت
الأمــــــــــــــــــــــــم 
 المتحدة

 

 
 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مـــد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ـــــــــدمـــــــــة 
 الميدانية

المجموع 
 المجموع الفيع،

 وحدة الصحة والسلامة المهاية وجديدة(          
 - - - - - - - - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
 4 - 4 - - - - - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 4 - 4 - - - - - - صاي، الت يي 
 المجموع  الدائية الميكزية 
 107 - 90 17 5 6 6 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة  
 107 - 91 16 5 5 6 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة  
 - - ١ (١) - (١) - - - صاي، الت يي 

 
 أ ع م: أمين عام مساعد  و أ ع: وكيل أمين عام. :ختصراتالم

 تشمل هذه الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة. )أ( 
  

 8الجدول 
  الت يييات المقتيح لدخالها على الموارد البشيية داخل الدائية الميكزية

 من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
 الرئيس، الدائرة المركزيةمكتب       

 4-إلى ف 3-من ف إعادة تصنيف موظف قانوني 3-ف 1- الوظائف

 4-إلى ف 3-من ف إعادة تصنيف موظف قانوني 4-ف 1+ 

 3-إلى ف 4-من ف إعادة تصنيف موظف معا بالسلوك والانضبال 4-ف 1- 

 3-إلى ف 4-من ف إعادة تصنيف موظف معا بالسلوك والانضبال 3-ف 1+ 

 إلى خلية إدارة الممتلكات إعادة انتداب مساعد إداري خ ع و 1- 

 إلى قسم المشتريات نقل مساعد فريق خ ع و 1- 

 من قسم دعم ايمع نقل مساعد إداري خ ع و 2+ 

 قسم دعم ايتمع
 كمسؤول لإدارة المرافق إعادة تصنيف موظف نقل خ م 1- الوظائف

 مكتب الرئيس، الدائرة المركزية إلى نقل مساعد إداري خ ع و 2- 

 إلى مكتب المدير نقل مساعد فريق خ ع و 1- 

 قسم المشتريات
 من مكتب الرئيس، الدائرة المركزية نقل مساعد إداري خ ع و 1+ الوظائف

 قسم الموارد البشرية
 الميدانيمن وحدة هيئات الاستعراض المركزي  نقل مساعد للموارد البشرية خ ع و 2+ الوظائف

 خلية إدارة الممتلكات )وحدة إدارة الممتلكات حالياً(
 إلى وحدة دعم التوريد، دائرة سلسلة التوريد إعادة انتداب موظف إدارة الممتلكات 3-ف 1- الوظائف
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 من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
 من مكتب الرئيس، الدائرة المركزية إعادة انتداب وإعادة تصنيف دارة الممتلكاتلإكبير المساعدين  خ ع و 1+       

 مكتب الأمن
كبير المســــــــــاعدين لشــــــــــؤون الســــــــــلامة  خ ع و 1- الوظائف

 المهنية
 السلامة المهنية الجديدةالصحة و إلى وحدة  نقل

 
المهنية الجديدة والســــــــــــلامة إلى وحدة الصــــــــــــحة   مساعد معا بالأمن الميداني خ ع و 1-

 كمساعد لإدارة البرامج

 العيادة الطبية
 إلى وحدة الصحة والسلامة المهنية الجديدة نقل ممرضة خ ع و 2- الوظائف

 المهنية )جديدة(والسلامة وحدة الصحة 
 من قسم الأمن إعادة انتداب مساعد لإدارة البرامج خ ع و 1+ الوظائف

 من قسم الأمن نقل كبير المساعدين للسلامة المهنية خ ع و 1+ 
 من العيادة الطبية نقل ممرضة خ ع و  2+ 
     - المجموع 

 
 خ ع و، وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. :ختصرالم 

  
 الدائية الميكزية  

ســـــــتقدم الدائرة المركزية خدمات الدعم لتشـــــــغيل قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــتيات، بما في ذلك  - 71
حركــة الوظــائف في الفترة  8أداء المهــام الــداخليــة من أقســـــــــــــــــامهــا التنظيميــة العشـــــــــــــــرة. ويعرض الجــدول 

 السلامة المهنية المقترحة.الصحة و  ما يتعلق بوحدة، بما في ذلك 2018/2019
 

 ، الدائرة المركزيةمكتب الرئيس  
مع الاحتفــا   4-إلى الرتبــة ف 3-يقُترح إعــادة تصـــــــــــــــنيف وظيفــة موظف قــانوني من الرتبــة ف - 72

بنفس اللقب الوظيفي. ولم يقدم المكتب القانوني في البداية إلا الدعم القانوني لمركز ا دمات العالمي في 
 مطالب أيضــــــــاً بتقد  دعم واســــــــع لمرفق الأمم ولكن نظراً للتشــــــــكيلة ايالية، فالمكتب القانوني  برينديزي

الأخيرتين، ازداد عبء  المتحدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــــــــالات في بلنســـــــــــــــية. وخلال دورتي الميزانية
في المائة  وازدادت  70الآراء القانونية المكتوبة أو الشــــــــفهية بنســــــــبة  عدد على ســــــــبيل المثال ازدادف  العمل

في المائة  وزادت المشــــاركة في الاجتماعات  80المراســــلات القانونية بشــــأن المســــائل القانونية العامة بنســــبة 
في المائة  وزادت المشـــــــــــاركة في  60الرفيعة المســـــــــــتوى مع ســـــــــــلطات حكومات البلدان المضـــــــــــيفة بنســـــــــــبة 

عات مختلف الأفرقة وايالس واجتماعات مختلف ا دمات والأقســــــــام، وكذلك في الاجتماعات مع اجتما
في المائة. وكما يتبين  70وكالات الأمم المتحدة وصــــناديقها وبرا ها الأخرى والمنظمات الإقليمية، بنســــبة 

مع طبيعة ومســــــــتوى  لا تتناســــــــب حالياً  3-من اســــــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين، فلان الوظيفة برتبة ف
المســؤوليات والأدوار والمهام الموكلة إلى الموظف القانوني الوحيد الملحق بقاعدة الأمم المتحدة للوجســتيات. 
وبالإضـــــافة إلى عبء العمل الذي ازداد بشـــــكل كبير، يعُنى الموظف القانوني بالمســـــائل الأســـــاســـــية المتعلقة 

يل الأجل على وجوده وأداء وظيفته في بلدين مضــــــــــــــيفين بالإدارة والســــــــــــــياســــــــــــــات والتي لها تأثير كبير طو 
متميزين. وبالإضافة إلى ذلك، يقوم موظف الشؤون القانونية بالتنسيق والاتصال مع كبار المسؤولين سواء 
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على المســـــــتوى الداخلي أو على المســـــــتوى ايكومي في اجتماعات التفاوض والتنســـــــيق التي تتطلب معرفة 
 مستوى رفيع. وخبرة قانونية كبيرة على

 3-إلى الرتبة ف 4-ويقُترح إعادة تصـــــنيف وظيفة الموظف المعا بالســـــلوك والتأديب من الرتبة ف - 73
الســــــابق للنشــــــر من قاعدة  ينالمدني الموظفين مع الاحتفا  بنفس اللقب الوظيفي. فعقب نقل وظيفة تدريب

، 2017كــانون الثــاني/ينــاير   1اراً من اللوجســــــــــــــتيــات إلى مركز ا ــدمــات الإقليمي في عنتيبي بــأوغنــدا اعتبــ
 .3-تقلص  المهام والمسؤوليات ذات الصلة بالوظيفة ويمكن الاضطلاع بتلك المهام عند مستوى الرتبة ف

وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمساعد إداري للعمل في خلية انتداب ويقُترح إعادة  - 74
 إدارة الممتلكات.

ظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســـــــــــاعد فريق إلى قســـــــــــم المشـــــــــــتريات ويقُترح نقل و  - 75
 استناداً إلى نتائج استعراض ملاك الموظفين المدنيين.

وتمشــــــياً مع التوصــــــية المنبثقة عن اســــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين، يقُترح نقل وظيفتين وطنيتين  - 76
حدة دعم ايمع إلى مكتب رئيس الدائرة المركزية. وتعكس من فئة ا دمات العامة، لمســـــاعد إداري، من و 

 وتركيز المهامالمركزية الدائرة تح  إشـــــــــــــراف رئيس  وحدة الإدارة وتســـــــــــــيير البرامجإعادة التوزيع هذه توحيد 
داخـــل الـــدائرة المركزيـــة بهـــدف تقـــد  دعم فعـــال وموثوق ودقيق لتـــدبير الأموال للـــدائرة المركزيـــة )برينـــديزي 

كلتا ا( ومكتب المدير والوحدات المستضافة. وستساعد على اتخاذ إجراءات موحدة في ما يتعلق   وبلنسية
ن المســــــــــاءلة. المشــــــــــتريات  لســــــــــلاو  يدر تو طلبات التجهيز ب وطلبات الشــــــــــراء، مما يقلل من التكرار و ســــــــــِّ

داء التعاقدي وبالإضـــــــــافة إلى ذلك، ســـــــــتقدم الوحدة الدعم في ما يتعلق بالإبلا  المالي وقياز ورصـــــــــد الأ
للدائرة المركزية.  الشـــــــــــــــراء الســـــــــــــــنويةعقداً داخل الدائرة المركزية وكفالة التنفيذ الفعال  طة  80لأكثر من 

مســـؤولة أيضـــاً عن الإدارة العامة من حيث توظيف المتعاقدين الأفراد وا براء الاســـتشـــاريين و يع  وحدةوال
أجل التدريب. وســتؤدي عملية إعادة التوزيع المقترحة  الأنشــطة الداعمة للســفر في مهام رسمية والســفر من

إنفاق الأموال وإدارة العقود وســـــتســـــمح لرئيس  رصـــــد الكفاءة الداخلية من حيث في إلى تحقيق مكاســـــب
 الأموال المخصصة للدائرة. لاطلاع بشكل واف علىالمركزية بالدائرة ا
 

 وحدة دعم ايمع )قسم دعم ايمع حالياً(  
ليصــبح ســم قســم دعم ايمع غيير ات مع حصــيلة اســتعراض ملاك الموظفين المدنيين، يقُترح تمشــياً  - 77

 ، التي سيرأسها موظف من فئة ا دمة الميدانية.ايمعوحدة دعم 
، موظف إدارة المرافق يصـــــبحويقُترح إعادة تصـــــنيف وظيفة من فئة ا دمة الميدانية لموظف النقل ل - 78
ا برات والمهارات اللازمة لقيادة وحدة دعم ايمع وإدارتها والإشــــــــــــراف  لتعكس على هو أفضــــــــــــل وذلك

عليها. وستضم وحدة دعم ايمع خلية إدارة المرافق وخلية النقل في القاعدة. وتعمل خلية إدارة المرافق مع 
 مهام وخبرات شـــــــــــملفريقها الفا بصـــــــــــفتها جهة التنســـــــــــيق الفا للتخطيط لأعمال التغيير والتجديد. وت

 توفير التوجيه الفا والإداري لتنفيذ المهام الموكلة إلى وحدة دعم ايمع. شرلموظف إدارة المرافق 
ويقُترح نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة لمســـــــــــــــاعد إداري إلى مكتب رئيس الدائرة  - 79

 .76الفقرة المركزية على النحو المبين في 
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ويقُترح نقل وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســــــــاعد فريق إلى مكتب المدير تمشــــــــياً  - 80
 .التوصية المنبثقة عن استعراض ملاك الموظفين المدنيينمع 
 

 وحدة المشتريات )قسم المشتريات حالياً(  
 ليصـــبح المشـــتريات ســـم قســـما تغييرتمشـــياً مع حصـــيلة اســـتعراض ملاك الموظفين المدنيين، يقُترح  - 81

 .4-وحدة المشتريات، التي سيرأسها موظف من الرتبة ف
ويقُترح نقل وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســـــاعد فريق من مكتب رئيس الدائرة المركزية.  - 82

  وظائف( 6لدائرة المركزية )فائدة ال والتعاقدهي: الشراء  تلا ا ةويُشرف رئيس قسم المشتريات على ثلاث
وظائف(  والتوعية والامتثال في  ال الشـــراء )وظيفة  5دائرة التكنولوجيا الميدانية )لفائدة  الشـــراء والتعاقدو 

واحدة(. ويعمل في خلية التوعية والامتثال في  ال الشــراء حالياً مســاعد فريق يشــغل وظيفة وطنية واحدة 
 ، أجرى قسم المشتريات تحليلاً تبينَّ 2015من فئة ا دمات العامة مستعارة من مكتب الرئيس. وفي عام 

 اتدمـا ـتتطلـب مـا لا يقـل عن ثلاث وظـائف لتوفير  التوعيـة والامتثـال في  ـال الشـــــــــــــــراءمنـه أن خليـة 
كافية. ونتيجة لذلك، زود رئيس الدائرة المركزية قســــــم المشــــــتريات بوظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات ال

أيد اســــــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين تنظيم هذا الاتفاق وأوصــــــــى بنقل العامة بموجب اتفاق إعارة. وقد 
المشــتريات من أجل زيادة المســاعدة في تبســيط الإجراءات الداخلية وكفالة  قســموظيفة مســاعد الفريق إلى 

المعززة الإمداد إنجاز أنشطة القسم. وعلاوة على ذلك، وبالنظر إلى التنفيذ الوشيك لوحدات إدارة سلسلة 
تســــليم الســــلع  نظام أوموجا، من المتوقع أن تتولى خلية التوعية والامتثال في  ال الشــــراء إدارة عمليات في

في نظام أوموجا للســلع المشــتراة، مما ســيمكن خليتي الشــراء والتعاقد من الاضــطلاع بمزيد من أدوار  الواردة
 المشتريات الاستراتيجية.

 
 البشرية حالياً( وحدة الموارد البشرية )قسم الموارد  

ليصبح سم قسم الموارد البشرية ا تغييرتمشياً مع حصيلة استعراض ملاك الموظفين المدنيين، يقُترح  - 83
 .4-وحدة الموارد البشرية، يرأسها موظف من الرتبة ف

وحدة هيئات ويقُترح نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة لمســــاعد للموارد البشــــرية من  - 84
اســـــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين. وســـــــتزيد  التوصـــــــية المنبثقة عنتمشـــــــياً مع  الاســـــــتعراض المركزي الميداني

الوظيفتان من توفير ا دمات للبعثات الميدانية في  الات إدارة ســــــــــــلســــــــــــلة الإمداد وخدمات التكنولوجيا 
توفير خدمات الموارد البشــــــــرية في مســــــــتويات ملاك الموظفين الكافية من خلال  توفير الميدانية، بما في ذلك

اســــتقدام الموظفين الوطنيين والدوليين وكذلك المتعاقدين الأفراد وا براء  من أجلالوق  المناســــب وبكفاءة 
الاستشاريين. ويضطلع قسم الموارد البشرية بأنشطة شغل الوظائف الشاغرة، بما في ذلك تقد  المشورة إلى 

إياق المرشـــــحين الذين أن ســـــياســـــة اختيار الموظفين  وإدارة عروض العمل و بشـــــ المكلفين بالتعيينالمديرين 
  وإدارة شـــــــؤون المتعاقدين الأفراد وا براء الاســـــــتشـــــــاريين، بما في ذلك نشـــــــر إعلانات وقع عليهم الاختيار
رة سـتقدام  وتوفير ا دمات ذات الصـلة بالسـفر والتأشـيرة  وتوفير الإرشـادات والمشـو والا الوظائف الشـاغرة

ومســــــائل إدارة الوق  وفصــــــل الموظفين. وبما أن الهيكل  المزايا والاســــــتحقاقاتالتوجيهية للموظفين بشــــــأن 
نان فريق الدعم ايالي لوحدة الموارد البشــــــــــرية لا يفي المتطلبات بشــــــــــكل كاف، فلان المســــــــــاعدين ســــــــــيمكِّ 

مؤشــرات الأداء الرئيســية المتخصــ  من تقد  دعم مخصــ  في الإبلا  عن  يع أنشــطة الموارد البشــرية و 
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المتعلقة بالمســـائل الجنســـانية والتمثيل الجغرافي والجداول الزمنية للتوظيف ومعدلات الوظائف الشـــاغرة، ومن 
 ثم سيساعدان على إسداء المشورة الاستراتيجية عن الموارد البشرية للإدارة العليا.

 
 خلية إدارة الممتلكات )وحدة إدارة الممتلكات حالياً(  

لموظف إدارة الممتلكات إلى وحدة دعم التوريد  3-وظيفة واحدة من الرتبة ف دابتانيقُترح إعادة  - 85
 استعراض ملاك الموظفين المدنيين. المنبثقة عن توصياتالإلى  استناداً  اددمة سلسلة الإائر د إشرافتح  
وطنية  ةفيوظ شــــاغلُ  أز وحدة إدارة الممتلكاتير ، ســــ3-الوظيفة من الرتبة ف هذه عقب نقلو  - 86

 خلية إدارة الممتلكات. ليصبح اسم الوحدةتغيير قترح من فئة ا دمات العامة، ويُ 
وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســـــاعد إداري من مكتب رئيس الدائرة  قلقترح نولذلك يُ  - 87

مل مســـــؤولية وحدة إدارة تشـــــو دارة الممتلكات. لإكبير المســـــاعدين الوظيفة ك هذه المركزية وإعادة تصـــــنيف
الممتلكات ضـــمان الامتثال للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة، والتعليمات الإدارية، والســـياســـات 

المعايير المحاســـــبية الدولية  وفق اســـــبةالمحوالإجراءات ذات الصـــــلة بلادارة الممتلكات وإدارة الأصـــــول الثابتة، و 
ودعم الإدارة وتنفيــــذ تفويض الموارد الســـــــــــــــلطــــة لإدارة  ةالمــــاليــــ ونــــاتالمخز للقطــــاع العــــام، والإبلا  عن 

شــــــــــاغل هذه الوظيفة التحكم المركزي في دقة بيانات نظام أوموجا والمســــــــــاءلة عن  وســــــــــيكفلالممتلكات. 
كون بمثابة ينظام أوموجا، وســــــــــــبواســــــــــــطة ات المعاملات المتعلقة بالمخزونوالتحكم الداخلي في  المخزونات

مدير قاعدة اللوجســتيات بشــأن  يع ســياســات إدارة الممتلكات دى ل اً لرئيســية ومســتشــار االاتصــال ة جه
 لس والأنشطة المتعلقة بالأداء. كما سيكون شاغل الوظيفة مسؤولًا عن الإشراف على أنشطة  الامتثالو 

 . لس استعراض المطالباتو  حصر الممتلكات
 

 مكتب الأمن  
قترح نقل وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لكبير مســـــــــــــاعدي الســـــــــــــلامة المهنية إلى يُ  - 88

 .(91)انظر الفقرة  السلامة المهنية الجديدةالصحة و وحدة 
الأمن الميداني ب المعا مساعدلوظيفة واحدة من فئة ا دمات العامة ل دابتانقترح أيضاً إعادة يُ و  - 89
 .(92)انظر الفقرة المهنية للعمل كمساعد لإدارة البرامج  السلامةالصحة و وحدة  لىإ
 

 العيادة الطبية  
الســـلامة المهنية الصـــحة و يقُترح نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة لممرضـــة إلى وحدة  - 90

 (.93)انظر الفقرة الجديدة 
 

 المهنية )جديدة( الصحة والسلامةوحدة   
يقُترح نقل وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة من مكتب الأمن إلى وحدة الصــــــحة والســــــلامة  - 91

بما يلي: )أ( تقد  خدمات إدارة المخاطر  كبير المســـــــــــاعدين لشـــــــــــؤون الســـــــــــلامة المهنيةســـــــــــيقوم  و المهنية. 
توصــــيات الد  )ب( تق و وخدمات الدعم الميداني إلى إدارة عمليات حف  الســــلام وإدارة الدعم الميداني 

للموارد  ؤفكبرامج في المقر بنيويورك بشــــــأن الاســــــتخدام الالمديري و  موظف شــــــؤون الســــــلامة الميدانيةإلى 
تقارير ايوادث، وتلقي  عداد)ج( تقد  الدعم في إ و ســــــــــــــلامة الموظفين المعتمدة لجراءات الإوالمعدات و 
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قاعدة بيانات  عهد)د( ت و  ت العالميمركز ا دماوتســـــــــجيل تقارير ايوادث من بعثات حف  الســـــــــلام و 
 تقد  المعلومات والمشورة في )و( و  الشبكي الموقع عهدية وتفصل)ل( إصدار نشرة إخبارية  و للحوادث 

 نة.ما يتعلق بالمخاطر والممارسات المحسَّ 
لإدارة الأمن ليكون بمثابة مســاعد  كتبمســاعد للأمن الميداني من مانتداب إعادة  أيضــاً  يقُترحو  - 92

: )أ( وضـــــع مباد  توجيهية للبعثات لدعم الســـــلامة ما يليســـــيكون شـــــاغل الوظيفة مســـــؤولاً عو البرامج. 
)ج( إجراء تحليلات و م لقاعدة الأمم المتحدة للوجســــــــــــــتيات  )ب( وضــــــــــــــع اســــــــــــــتراتيجية تعل  و المهنية  

 هاوتقديم إعدادهاو  المهنية)د( تصــــــــــــــميم دورات تدريبية لإدارة مخاطر الســــــــــــــلامة و لاحتياجات التدريب  
إدارة الدعم الميداني، وموظفي /لإدارة عمليات حف  الســـــلام ينالتابعالمعنيين بالســـــلامة المهنية  قينلمنســـــِّ ل

 على)ل( المساعدة  و في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات  ينتدار الإالسلامة المهنية، والمشرفين، وموظفي 
الإبلا  عن الأداء وخطط  في  ال)و( التعاون مع مديري البرامج  و  هاوتنفيذ تخطيط المشاريع والأنشطة

 العمل الداخلية.
ل يقُترح نقل وظيفتين وطنيتين من فئة ا دمات العامة )ممرضـــــــة( من العيادة الطبية لكي يكمِّ و  - 93

رد )أ( اليلي:  بما انســــتقوم الممرضــــتو الســــلامة المهنية المنقولة من قســــم الأمن.  اتالعنصــــر الصــــحي قدر 
إجراء اختبارات  )ب( و توفير العلاج المناسب للمرضى  علىومساعدة الأطباء  المكالمات الطارئة على

ومرافقة  الطبية للتدخلات ى)ج( إعداد المرضـــــــ و الاقتضـــــــاء  عند ،لوكوز والاختبارات الأخرىغالدم وال
العيادة  ونيزور  نالذي زبائناحتياجات التقييم  )د( و الاقتضـــاء  عند ،إلى المرافق الطبية الأخرى ىالمرضـــ

ة عن غرفة الطوار  وغرف اســـــــــــتشـــــــــــارة يســـــــــــؤولالم لي)ل( تو  و الداخلية وتوفير خدمات الطب الوقائي 
ل اتصـــــــــــــــ  )و( الاتهاوظيفتؤدي أن تكون  يع المعدات جاهزة للاســـــــــــــــتخدام و  والعمل علىالطبيب، 

بيئة  ئلامســـــــومعالجة  ةالصـــــــحي ةعيو ز( توفير الت) و  على أحوالهم الطبيب في العيادة إطلاعالمرضـــــــى و ب
( تحــديــث ل) و الطــب الوقــائي  عن )ح( المســــــــــــــــا ــة في تنظيم معــارض و العمــل والصـــــــــــــــحــة المهنيــة 

  قدت أثناء)ي( دعم الجوانب المتعلقة بالسلامة الصحية و إحصاءات العيادة والتقارير الطبية الشهرية  
 القنوات المناسبة. طريقن ع، ومعالجة قضايا الصحة المهنية يةالدورات التدريب

 
 دائية سلسلة الإمداد  

ســـــتواصـــــل دائرة ســـــلســـــلة الإمداد تقد  خدمات إدارة ســـــلســـــلة الإمداد لبعثات حف  الســـــلام،  - 94
ذلك مهام التخطيط، ودعم التوريد، وتســـــــــــــليم الأصـــــــــــــول وإعادتها. ومن المقترح أن تضـــــــــــــم الدائرة  في بما

وظيفـــــة ثـــــابتـــــة ومؤقتـــــة معتمـــــدة للفترة  144، بـــــالمقـــــارنـــــة مع 2018/2019وظيفـــــة في الفترة  145
. وتعكس زيـــادة وظيفـــة واحـــدة تعزيز وحـــدة دعم التوريـــد بوظيفـــة تنقـــل من وحـــدة إدارة 2017/2018

د في الممتلكات التابعة للدائرة المركزية. و يع الوظائف في دائرة ســــــــــلســــــــــلة الإمداد مقرها في برينديزي. وتر 
 الفقرات أدناه شروح للإجراءات المتعلقة بالوظائف المقترح إدخالها.
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 9الجدول 
 الموارد البشيية: دائية سلسلة الإمداد

 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــدمــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

          مكتب رئيس دائية سلسلة الإمداد

  ١4  –  12  ٢  –  –  1  1  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ١٢  –  10  ٢  –  –  1  1  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (٢)  –  (٢) – –  – –  –  – صاي، الت يي 

          والتوريدقسم دعم التختيط 

 –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ٢  – 1 ١  –  – 1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

 ٢  – ١ ١ –  – ١  –  – صاي، الت يي 

          التختيطوحدة دعم 

  ١5  –  12  ٣  –  3  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١5  –  11  4  –  3  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  –  –  (١)  ١  –  –  ١  –  – صاي، الت يي 

                   وحدة دعم التوريد

  ١6  –  8  ٨  –  6  2  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١7  –  7  ١٠  2  7  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  ١  –  (١)  ٢  ٢  ١  (١)  –  – صاي، الت يي 

  ٢  –  –  ٢  2  –  –  –  – 2017/2018 للفترة )ب(المعتمدة المؤقتة الوظائف 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019للفترة  )ب(ةقترحالم المؤقتة الوظائف 

 (٢)  –  – (٢)  (٢)  –  –  –  – صاي، الت يي 

                   المجموع الفيع،  وحدة دعم التوريد

  ١٨  –  8  ١٠  2  6  2  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١7  –  7  ١٠  2  7  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١)  –  (١)  –  –  ١  (١)  –  – صاي، الت يي 

                   العقود الميدانيةلدارة وحدة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ٣  –  2  ١  –  1  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  ٣  –  ٢  ١  –  ١  –  –  – صاي، الت يي 

                   وحدة الدعم التقا، ي، مجال الإدارة البيئية

  ٣  –  1  ٢  –  1 1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  5  –  2  ٣  –  2  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  ٢  –  ١  ١  –  ١  –  –  – صاي، الت يي 
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 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 -و أ ع 
 أع م

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــدمــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

 ٢  – 1  ١  – 1  –  –  – 2017/2018 للفترة )ب(المعتمدة المؤقتة الوظائف 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019للفترة  )ب(ةقترحالم المؤقتة الوظائف 

 (٢)  – (١) (١) –  (١)  –  –  – صاي، الت يي 

وحدة الدعم التقا، ي، المجموع الفيع،   
          مجال الإدارة البيئية

  5  –  2  ٣  –  2 1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  5  –  2  ٣  – 2  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

 –  – – – – –  –  –  – صاي، الت يي 

                   قسم دعم التختيط والتوريدالمجموع الفيع،   

  ٣٨  –  22  ١6  2  11  3  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 4٢  –  23  ١٩  2  13 4  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  4  –  ١  ٣  –  ٢  ١  –  – صاي، الت يي 

 قسم تسليم الأصول ولعادتها 
وحدة خدمة العملاء  ووحدة مخزونات الاشي الاستياتيج،  ووحدة الدعم اللوجيست،      

  ١5  –  9  6  2  1  3  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١5  –  10  5  2  1  2  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  –  –  ١  (١)  –  –  (١)  –  – صاي، الت يي 

                   وحدة التخزي  الميكز،

  5٣  –  50  ٣  –  2  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  5٢  –  50  ٢  –  1  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١)  –  –  (١)  –  (١)  –  –  – صاي، الت يي 

                   وحدة الصيانة والتصليح الميكزية

  ٢4  –  22  ٢  1  –  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ٢4  –  22  ٢  1  –  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  –  –  –  – –  –  –  –  – صاي، الت يي 

                 المجموع الفيع،  قسم تسليم الأصول ولعادتها 

 ٩٢ – 81 ١١ 3 3 5 – – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ٩١ – 82 ٩ 3 2 4 – – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

 (١) – ١ (٢) – (١) (١) – – صاي، الت يي 

          الإمدادالمجموع  دائية سلسلة  

 ١44 – 115 ٢٩ 5 14 9 1 – 2016/2017 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ١45 – 115 ٣٠ 5 15 9 1 – 2017/2018ة للفترة قترحالوظائف الم 

 ١ – – ١ – ١ – – – صاي، الت يي 

 أ ع م = أمين عام مساعد  و أ ع = وكيل أمين عام. المختصرات:
 الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة. تشمل هذه الفئة الموظفين )أ( 
 مموَّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. )ب( 
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 الت يييات المقتيحة ي، الموارد البشيية داخل دائية سلسلة الإمداد

 من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
   مكتب رئيس دائية سلسلة الإمداد      
 من وحدة دعم التخطيط نقل مساعد لشؤون اللوجستيات خ ع و 1+ 
 لاء، قسم تسليم الأصول وإعادتهاإلى وحدة خدمة العم إعادة ندب  مساعد لشؤون اللوجستيات خ ع و 1- 
 الميدانيةإلى وحدة إدارة العقود  إعادة ندب  مساعد لشؤون اللوجستيات خ ع و 1- 
 إلى قسم دعم التخطيط والتوريد إعادة ندب  مساعد لشؤون اللوجستيات خ ع و 1- 

   قسم دعم التختيط والتوريد
 (4-من وحدة دعم التوريد )ف إعادة ندب وإعادة تصنيف كبير موظفي اللوجستيات 5-ف 1+ الوظائف

 رئيس دائرة سلسلة الإمدادمن مكتب  إعادة ندب وإعادة تصنيف مساعد إداري خ ع و 1+ 
   وحدة دعم التختيط

 من وحدة خدمة العملاء نقل موظف لوجستيات 4-ف 1+ الوظائف
 من وحدة التخزين المركزي نقل موظف لوجستيات 3-ف 1+ 
 إلى وحدة دعم التوريد نقل مهندز 3-ف 1- 
 الإمدادإلى مكتب رئيس دائرة سلسلة  نقل مساعد لشؤون اللوجستيات  خ ع و 1- 

   وحدة دعم التوريد
 إلى قسم دعم التخطيط والتوريد إعادة ندب وإعادة تصنيف موظف لإدارة العقود 4-ف 1- الوظائف

 من وحدة دعم التخطيط نقل مهندز 3-ف 1+ 
 من خلية إدارة الممتلكات، الدائرة المركزية  إعادة ندب موظف لوجستيات 3-ف 1+ 
 إلى وحدة إدارة العقود الميدانية نقل العقودموظف لإدارة  3-ف 1- 
 إلى وحدة إدارة العقود الميدانية نقل مساعد لإدارة العقود خ ع و 1- 

مســـــــــــــاعدة مؤقتة 
 عامة

 من وظيفة مساعدة مؤقتة عامة إلى وظيفة ثابتة تحويل فا شؤون هندسية خ م 2+

   وحدة لدارة العقود الميدانية
 من وحدة دعم التوريد نقل العقودموظف لإدارة  3-ف 1+ 
 من مكتب رئيس دائرة سلسلة الإمداد إعادة ندب وإعادة تصنيف كبير المساعدين لإدارة العقود خ ع و 1+ 
 من وحدة دعم التوريد نقل مساعد لإدارة العقود خ ع و 1+ 

   وحدة الدعم التقا، ي، مجال الإدارة البيئية
مســـــــــــــاعدة مؤقتة 

 عامة
 مهندز بيئي 3-ف 1+

 من وظيفة مساعدة مؤقتة عامة إلى وظيفة ثابتة تحويل 
 مساعد بيئي خ ع و 1+ 

   قسم تسليم الأصول ولعادتها
     وحدة خدمة العملاء

 إلى وحدة دعم التخطيط نقل موظف لوجستيات 4-ف 1- الوظائف
 من مكتب رئيس دائرة سلسلة الإمداد تصنيفإعادة ندب وإعادة  كبير المساعدين لشؤون اللوجستيات خ ع و 1+ 
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 من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
   وحدة التخزي  الميكز،      

 إلى وحدة دعم التخطيط نقل موظف لوجستيات 3-ف 1- الوظائف
     ١+ المجموع 

 
 خ م = فئة ا دمة الميدانية  خ ع و: وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. المختصرات:

 
 مكتب رئيس دائرة سلسلة الإمداد  

( 1-يشــــرف مكتب رئيس دائرة ســــلســــلة الإمداد على قســــمي الدائرة. ويتلقى رئيس الدائرة )مد - 95
الدعم من وظيفة واحدة لموظف وطا. وفي إطار مكتب الرئيس، توجد وحدة الإدارة وتســـــيير البرامج التي 

خطيط وظائف وطنية من فئة ا دمات العامة، وهي توفر الدعم للت 9و  4-تضــــم وظيفة واحدة برتبة ف
 والتسيير والتنفيذ، وخدمات طلبات الشراء وتنسيق التدريب الداخلي في الدائرة. 

ويقترح نقل وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســاعد لشــؤون اللوجســتيات من وحدة  - 96
 دعم التخطيط. وسينسِّق مساعد شؤون اللوجستيات  موعة من أنشطة إدارة البرامج تح  إشراف رئيس
وحدة الإدارة وتســــــــــــيير البرامج. وهناك قدر كبير مطلوب من التنســــــــــــيق والاســــــــــــتعراض في  يع الوحدات 
الوظيفية على نطاق دائرة ســــلســــلة الإمداد. ويشــــمل هذا الدور أيضــــا تنســــيق المدخلات المتعلقة بأنشــــطة 

ســــابات، وتدريب إعادة إصــــدار شــــهادات إدارة الجودة، ورصــــد إدارة الأداء، ومتابعة توصــــيات مراجعة اي
الموظفين. وســـــــــيتيح نقل الوظيفة ايالية تنظيم ترتيب الإعارة القائم ولقد أوصـــــــــي به في اســـــــــتعراض ملاك 

 الموظفين المدنيين.
ويقترح إعادة ندب وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســــــاعد لشــــــؤون اللوجســــــتيات  - 97

 صول وإعادتها. إلى وحدة خدمة العملاء في إطار قسم تسليم الأ
ويقترح إعادة ندب وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســــــاعد لشــــــؤون اللوجســــــتيات  - 98

 إلى وحدة إدارة العقود الميدانية.
ويقترح إعادة ندب وظيفة وطنية واحدة من فئة ا دمات العامة لمســــــاعد لشــــــؤون اللوجســــــتيات  - 99

الإدارة وتســـــــــــــــيير البرامج حيث لم تعد  ة حاجة إلى هذه  إلى قســـــــــــــــم دعم التخطيط والتوريد من وحدة
الوظيفة، بما أن الوحدة لن تكون بمثابة الجهة المركزية لطلب شـــــــــــــــراء عقود مركزية عالمية، وهي المهمة التي 

 أنشئ  هذه الوظيفة لأجلها.
 

 قسم دعم التخطيط والتوريد  
من وحـــدة دعم التوريـــد وإعـــادة  4-ة فيقترح إعـــادة نـــدب وظيفـــة موظف لإدارة العقود برتبـــ - 100

لكبير موظفي اللوجســــــــــــتيات لأداء مهام رئيس قســــــــــــم دعم التخطيط  5-تصــــــــــــنيفها إلى وظيفة برتبة ف
، 2017/2018والتوريد. وفي إطار إعادة هيكلة دائرة سلسلة الإمداد إلى قسمين رئيسيين المعتمدة للفترة 

تقع اس وحدات تح  مســــؤوليته المباشــــرة   5-تبة فتولى إدارة قســــم تســــليم الأصــــول وإعادتها مدير بر 
بيد أن قسـم دعم التخطيط والتوريد أنشـ  دون رئيس قسـم. وسـيوفر كبير موظفي اللوجسـتيات الإشـراف 
الإداري على الوحدات الأربع داخل القســـــــــــــــم، وهي وحدة دعم التخطيط، ووحدة دعم التوريد، ووحدة 

 لتقا في  ال الإدارة البيئية.إدارة العقود الميدانية، ووحدة الدعم ا
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ولقد أوصـــي في اســـتعراض ملاك الموظفين بوظيفة كبير موظفي اللوجســـتيات. وســـيكون شـــاغلها  - 101
مســـؤولا مباشـــرة أمام رئيس الدائرة، وســـيتولى تنفيذ الأنشـــطة المكلَّف بها قســـم دعم التخطيط والتوريد من 

وتوحيد ا طط المتعلقة بالطلب من البعثات والتنســـــــــــــيق قبيل ما يلي: )أ( دعم التخطيط بما في ذلك  ع 
مع قسم تخطيط سلسلة الإمداد في شعبة الدعم اللوجستي بلادارة الدعم الميداني، فيما يتعلق بالانتقال من 
خطة الطلب إلى خطة الاقتناء  )ب( دعم التوريد بما في ذلك توحيد الوثائق الرئيســـــــــــــــية المتعلقة بالاقتناء 

فاء متطلبات الاســــــتعراض التقا والإجازة التقنية المتعلقة بأنشــــــطة التوريد، وتنفيذ عمليات والدعم، واســــــتي
التقييم والدعم الميداني المتعلقة بالتخطيط والتوريد، وإعداد وثائق التصـــــــــــــــميم والتماز العروض وتقديمها، 

إدارة ‘ 1’لميدانية بما في ذلك:وصـــــــــيانة قواعد البيانات الإلكترونية ومكتبة المعايير  )ج( دعم إدارة العقود ا
العقود المنشأة حديثا لمخزون النشر الاستراتيجي، والاتصال مع البعثات، والمسا ة في الاستعراض السنوي 

مهام اســـتشـــارية للبعثات الميدانية وذلك من أجل تحســـين الأطر ‘ 2’لتكوين مخزون النشـــر الاســـتراتيجي  و
ارســــــــاتها، وبناء القدرات  )د( الدعم التقا في  ال الإدارة البيئية التعاقدية، وســــــــياســــــــات إدارة العقود ومم

تقد  الدعم إلى البعثات بشـــــــــــــــأن ‘ 2’تقد  ا برات التقنية في  ال الإدارة البيئية  و ‘ 1’في ذلك:  بما
لبعثات إدارة النفايات، ومصــــــــــادر الطاقة المتجددة، وإدارة المياه والمياه المســــــــــتعملة والدعم التشــــــــــغيلي إلى ا

 الميدانية بشأن المسائل البيئية عن طريق وضع حلول هندسية بيئية بسيطة جرى اختبارها.
ويقترح أيضـــا إعادة ندب وإعادة تصـــنيف وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســـاعد لشـــؤون  - 102

يد. اللوجســـــــــتيات من مكتب رئيس الدائرة للعمل بصـــــــــفة مســـــــــاعد إداري في قســـــــــم دعم التخطيط والتور 
وســــيدعم هذا المســــاعد رئيس القســــم بصــــفة إدارية، بما في ذلك تنســــيق الأنشــــطة المتعلقة بالميزانية والموارد 
البشـــــرية والإدارة العامة على مســـــتوى الوحدات الأربع داخل القســـــم )وحدة دعم التخطيط، ووحدة دعم 

الإدارة البيئية(. وتكتسب هذه الوظيفة التوريد، ووحدة إدارة العقود الميدانية، ووحدة الدعم التقا في  ال 
أ ية حيوية في توفير ما يلزم من دعم ومســاعدة بصــورة مباشــرة لرئيس القســم من أجل إدارة أربع وحدات 

 رئيسية في  ال ا دمات الذي يدعم شعبة الدعم اللوجستي بلادارة الدعم الميداني والبعثات الميدانية.
 

 وحدة دعم التخطيط   
من وحدة خدمة العملاء في إطار قسم تسليم  4-ح نقل وظيفة لموظف لوجستيات برتبة فيقتر  - 103

، أنشــــــــــئ  وحدة دعم التخطيط 2017/2018الأصــــــــــول وإعادتها إلى وحدة دعم التخطيط. وفي الفترة 
. وتخدم الوحدة البعثات الميدانية وشعبة الدعم اللوجستي 3-بدون رئيس للوحدة وبثلاث وظائف برتبة ف

يالات اييوية الثلاثة لتخطيط الطلب/الاقتناء، وإدارة الأصـــــول على الصـــــعيد العالمي، وأنشـــــطة إدارة في ا
الممتلكات على الصــــعيد العالمي. وعلى هو ما أوصــــي به في اســــتعراض ملاك الموظفين المدنيين، يقُترح أن 

ات مســـــؤولا عن )التخطيط(. وســـــيكون موظف اللوجســـــتي 4-يرأز الوحدة موظف لوجســـــتيات برتبة ف
إدارة ا لايا الثلاث والإشـــــــراف عليها )خلية إدارة الأصـــــــول على الصـــــــعيد العالمي، وخلية تخطيط الطلب 
على الصعيد العالمي، وخلية إدارة الممتلكات على الصعيد العالمي( ضمن الأنشطة الرئيسية للوحدة وهي: 

أداء دور المركز العـالمي  امـل للطلـب  )ب()أ(  ع وتحليـل البيـانـات من البعثـات من أجـل التخطيط المتكـ
لتبادل المعلومات لأصـــــــــــول البعثات في  ال الهندســـــــــــة والنقل والإمداد، الأمر الذي يســـــــــــتلزم التحقق من 

ايفا  على حضور  المخزونات ايالية قبل أن تتخذ بعثات حف  السلام اجراءات الشراء ا ارجي  )ج(
تؤثر على الأداء العام والامتثال للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، عالمي بشأن ايالات الرئيسية التي 

 وأنشطة التدوين على الصعيد العالمي، ودعم نظام أوموجا.



 A/72/783 

 

46/98 18-03671 

 

من وحدة التخزين المركزي بناء على  3-ويقترح أيضـــــــــا نقل وظيفة لموظف لوجســـــــــتيات برتبة ف - 104
ومن أجل تنظيم ترتيب الإعارة القائم. وكان موظف  توصـــــــية وردت في اســـــــتعراض ملاك الموظفين المدنيين

اللوجســـــتيات مســـــؤولا عن خلية إدارة الأصـــــول لأصـــــول النقل. وفي ســـــياق وظيفة مركز تبادل المعلومات، 
ســـيقوم شـــاغل الوظيفة باســـتعراض طلبات الاقتناء الواردة من بعثات حف  الســـلام للحصـــول على أصــول 

احتياطي الأمم المتحدة أو من مخزون النشـــــــــــــــر الاســـــــــــــــتراتيجي قبل  النقل المحددة من بعثات أخرى أو من
إجراءات الشراء. وا لية مسؤولة أيضا عن المساعدة في وضع وتنفيذ ا طط الأولية للتصرف في الأصول، 
وتقد  خدمات اســــــــــتشــــــــــارية إلى البعثات والمقر من أجل نقل الأصــــــــــول وتخطيط الطلب لمخزون النشــــــــــر 

إلى الاستعراض السنوي لتكوين المخزون. وسيشرف موظف اللوجستيات على وظيفة الاستراتيجي استنادا 
 وطنية من فئة ا دمات العامة تعمل في إدارة أصول النقل. 

 إلى وحدة دعم التوريد. 3-ويقترح نقل وظيفة مهندز برتبة ف - 105
تيات إلى مكتب رئيس ويقترح نقل وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمسـاعد لشـؤون اللوجسـ - 106

 دائرة سلسلة الإمداد الذي  تاج إلى هذه الوظيفة في وحدة الإدارة وتسيير البرامج التابعة له. 
 

 وحدة دعم التوريد  
إلى قســـــــــــــــم دعم التخطيط والتوريد حيث  4-يقترح إعادة ندب موظف لإدارة العقود برتبة ف - 107

. وما فتئ  وحدة دعم التوريد تعمل بكفاءة منذ 5-ة فيقترح أيضـــا إعادة تصـــنيف هذه الوظيفة إلى رتب
مطلوبة لمســؤوليات إدارية ذات أولوية أعلى وأكثر اســتراتيجية بصــفتها  4-، والوظيفة برتبة ف2012عام 

 لرئيس القسم.
من وحدة دعم التخطيط. وهذا النقل موصـــــى به أيضـــــا  3-ويقترح نقل وظيفة مهندز برتبة ف - 108

لاك الموظفين المدنيين وســـــــــــــــينظم ترتيب الإعارة القائم. ولقد ازدادت أعباء العمل في إطار اســـــــــــــــتعراض م
والمسؤوليات والتفاعل مع بعثات حف  السلام في إطار دعم الأنشطة الهندسية في الميدان. وتشمل المهام 

الهندســــــية من الإضــــــافية توفير الإجازة التقنية للمشــــــاريع الهندســــــية واســــــتعراض الميزانيات المقترحة للأعمال 
البعثات الميدانية. ومع تطبيق مفهوم إدارة سلسلة الإمداد، من المتوقع أن تصبح عمليات استعراض الميزانية 

تصر ا تقنيا لمشاريع بلغ   53، ف  هيز 2016/2017أكثر أ ية في المراحل التمهيدية. وخلال الفترة 
ت السائدة إلى أن النهج القائمة على العقود المتعددة ملايين دولار. وتشير الا اها 406قيمتها الإ الية 

الســــنوات تتزايد مما ســــيتطلب قدرا أكبر من ا برة والجهد في صــــياغة وتعريف وتســــعير نطاق الاحتياجات 
 لدعم نهج أعلى جودة بأفضل سعر.

من خليــــة إدارة  3-ويقترح إعــــادة نــــدب وظيفــــة موظف لشـــــــــــــــؤون إدارة الممتلكــــات برتبــــة ف - 109
الممتلكات )الدائرة المركزية( بصــــــــــفته موظفا للوجســــــــــتيات. ووحدة دعم التوريد مكلفة بتوفير المواصــــــــــفات 

ســـــــيع خدمات التقنية والتقييمات التقنية للعقود الإطارية العالمية للنقل وبالإمداد بالأصـــــــول الهندســـــــية وبتو 
التصـــميم والتوحيد القياســـي. واســـتنادا إلى اســـتعراض ملاك الموظفين المدنيين، أوصـــي بأن يســـاعد موظف 
اللوجســتيات في تغطية الفئات الجديدة من أصــول النقل والإمداد، التي تضــاف إلى الدعم الهندســي المقدم 

  حاليا، وتشكل بالتالي خبرة تفتقر الوحدة إليها في الوق  الراهن.
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، كــانــ  وحــدة إدارة العقود الميــدانيــة عبــارة عن وحــدة ضـــــــــــــــمن إطــار 2017/2018وفي الفترة  - 110
وحدة دعم التوريد. ويقترح أن تصبح وحدة إدارة العقود الميدانية وحدة منفصلة وأن تكون مسؤولة مباشرة 

 أدناه(. 112أمام رئيس قسم دعم التخطيط والتوريد )انظر أيضا الفقرة 
ترح تحويل وظيفتين من وظائف المســــــاعدة المؤقتة العامة لفا شــــــؤون هندســــــية من فئة ا دمة ويق - 111

الميدانية إلى وظيفتين ثابتتين، تمشيا مع نتائج استعراض ملاك الموظفين المدنيين. ويقترح أيضا تغيير لقبيهما 
ن المتوقع أن يطلب إلى الوظيفيين إلى مســــاعد لشــــؤون الإمدادات ومســــاعد لشــــؤون النقل على التوالي. وم

الوحدة إجراء عدد أكبر من الاستعراضات التقنية وكذلك تصميم وتطوير  موعات التماز عروض أكثر 
تعقيدا. واستنادا إلى الفترتين الماليتين الأخيرتين، تشير الا اهات السائدة أيضا إلى أن النهج القائمة على 

قدرا أكبر من ا برة والجهد في صياغة وتعريف وتسعير نطاق  العقود المتعددة السنوات تتزايد مما سيتطلب
الاحتياجات لدعم اتباع نهج أعلى جودة بأفضــــل ســــعر في المنظمة. وتضــــطلع الوحدة أيضــــا بدور القيادة 
التقنية أثناء عملية الشـــــــــــــراء، بما في ذلك، على ســـــــــــــبيل المثال لا ايصـــــــــــــر، إجراء التقييمات التقنية ودعم 

لنمـــاذج. ولا يغطي الملاك الوظيفي ايـــالي للقســـــــــــــــم مهـــام النقـــل و/أو مهـــام الإمـــداد، عمليـــات معـــاينـــة ا
وسيكون تحويل هاتين الوظيفتين أمرا بالغ الأ ية لتمكين الوحدة من أداء ا دمات ذات الصلة. وستكفل 

ائفة من العقود الوظيفتان أيضا تقد  الدعم إلى شعبة الدعم اللوجستي بلادارة الدعم الميداني فيما يتعلق بط
 الإطارية العالمية لأصول النقل والإمداد.

 
 ود الميدانيةوحدة إدارة العق  

(، كان  وحدة إدارة العقود الميدانية ســـــــــــــابقا وحدة ضـــــــــــــمن 110كما ذكر أعلاه )انظر الفقرة  - 112
مباشــر إلى  وحدة دعم التوريد ويقترح أن تصــبح وحدة إدارة العقود الميدانية وحدة منفصــلة مع خط إبلا 

رئيس قسم دعم التخطيط والتوريد. وتضطلع وحدة إدارة العقود الميدانية بمهام متمايزة ومنفصلة عن مهام 
وحدة دعم التوريد ويتمثل هدفها العام في تحســـــــــين فعالية إدارة العقود والإشـــــــــراف عليها من خلال تقد  

ت الميدانية والمســــــــا ة في عمل مديري الفئات الدعم في  ال إدارة العقود في الوق  المناســــــــب إلى العمليا
( ومســـــاعد إدارة 3-على الصـــــعيد العالمي في شـــــعبة الدعم اللوجســـــتي. وســـــيبقى موظف إدارة العقود )ف

العقود )وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة( في وحدة إدارة العقود الميدانية بعد انفصـــــــــــــــالها عن وحدة 
 التوريد.  دعم
إعادة ندب وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســاعد لشــؤون اللوجســتيات من ويقترح أيضــا  - 113

مكتب رئيس دائرة سـلسـلة الإمداد وإعادة تصـنيفها لتصـبح وظيفة كبير المسـاعدين لإدارة العقود. وسـيعزز 
ود ومســـــــــاعد لإدارة العق 3-كبير المســـــــــاعدين لإدارة العقود فريقا مؤلفا من موظف لإدارة العقود برتبة ف

من الموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة من أجل تحقيق الأهداف التالية لإدارة العقود: )أ( المســا ة 
في اســـتعراض الســـياســـة العامة المتعلقة بلادارة العقود  )ب( دعم تعزيز مهمة تقييم أداء العقود  )ج( تقد  

لتشـــــــــــــــغيـل الموحـدة المتعلقـة بـلادارة العقود  نواتج إدارة العقود لـدعم إدارة الفئـات  )د( وضـــــــــــــــع إجراءات ا
إنشـــــــــــــــاء هيكل اتصـــــــــــــــالات مع مهام إدارة العقود داخل البعثات الميدانية. ويقترح إعادة ندب هذه  )ل(

الوظيفة للمســاعدة على التعامل مع عبء العمل المتبقي على إثر اقتراح إعادة ندب موظف لإدارة العقود 
 (.100وريد )انظر الفقرة إلى قسم دعم التخطيط والت 4-برتبة ف
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 وحدة الدعم التقا في  ال الإدارة البيئية   
يقترح تحويل وظيفتين من وظائف المســـــــــــــاعدة المؤقتة العامة تتألفان من وظيفة مهندز بيئي برتبة  - 114
ووظيفــة وطنيــة واحــدة من فئــة ا ــدمــات العــامــة لمســــــــــــــــاعــد لشـــــــــــــــؤون البيئــة إلى وظيفتين ثــابتتين.  3-ف
مع تركيز المنظمة على ، بما يتماشــــى معقدة ومتزايدةليات المتصــــلة بالدعم في  ال الهندســــة البيئية المســــؤو و 

( وعلى تنفيذ الاســـــــــــــــتراتيجية البيئية. 70/286ايد من الآثار البيئية لكل بعثة )انظر قرار الجمعية العامة 
لوظيفتين المؤقتتين اســـــــــــــــتمرار توافر الدعم التقا في  ال الإدارة البيئية لبعثات حف  وســـــــــــــــيكفل تحويل ا

 السلام.
الدعم المها في  ال الهندسة البيئية بما في ذلك: )أ( إعداد  3-وسيقدم المهندز البيئي برتبة ف - 115

ه والمياه المســـــــــــــــتعملة والنفايات بيانات الاحتياجات للتكنولوجيا البيئية المناســـــــــــــــبة في  الات الطاقة والميا
الصلبة  )ب( توفير الدعم للاستعراض البيئي والإجازة البيئية فيما يتعلق بتصميم وتشييد الهياكل الرئيسية 
والمرافق والنظم والأنشــــــطة  )ج( إجراء زيارات في إطار المســــــاعدة التقنية إلى بعثات حف  الســــــلام لتقد  

ة والمياه والمياه المســــــــــــــتعملة والنفايات  )د( تقد  الدعم لإدارة العمل الذي الدعم في الدعائم التقنية للطاق
يضطلع به موظفو الهندسة البيئية في قاعدة اللوجستيات المنتدبون للعمل في الوحدة وتنسيق الأنشطة التي 

ازة التقنية ينفذها ســـــبعة موظفين من برنامج الأمم المتحدة للبيئة  )ل( إجراء اســـــتعراضـــــات للميزانية والإج
للمشـــــاريع الهندســـــية من منظور تعميم مراعاة المســـــائل البيئية  )و( تحديد وتوفير الدعم التشـــــغيلي في  ال 

 الهندسة البيئية بما في ذلك إجراء التقييمات البيئية ومعالجة التلوث البيئي على وجه السرعة.
البيئية في طائفة من الأنشـــــطة، بما في وســـــيقوم المســـــاعد لشـــــؤون البيئة بتطبيق المعارف الهندســـــية  - 116

ذلــــك تقــــد  الــــدعم لإعــــداد بيــــانــــات الاحتيــــاجــــات لتكنولوجيــــا معــــالجــــة التلوث البيئي  وتقــــد  الــــدعم 
للاســـتعراض البيئي والإجازة البيئية فيما يتعلق بتصـــميم وتشـــييد الهياكل الرئيســـية والمرافق والنظم والأنشـــطة 

لمتصلة بالمدة الزمنية والتكلفة والجودة  وتقد  الدعم لاستعراضات الميزانية في الميدان، بما في ذلك الجوانب ا
والإجازة التقنية للمشــــــاريع الهندســــــية، بما يعكس الإســــــهامات البيئية  وتقد  الدعم لكفالة تمشــــــي حلول 

جات التصــــــميم الهندســــــي البيئي مع متطلبات البعثات الميدانية  وتوفير المســــــاعدة في ضــــــمان تحديد احتيا
 الدعم التشغيلي في  ال الهندسة البيئية للبعثات الميدانية وتقد  الدعم لها في الوق  المناسب. 

 
 قسم تسليم الأصول وإعادتها  

 خدمةيتولى رئيس قســـــــــم تســـــــــليم الأصـــــــــول وإعادتها الإشـــــــــراف على اس وحدات هي وحدة  - 117
وظـائف(، ووحـدة الـدعم اللوجســــــــــــــتي  4وظـائف(، ووحـدة مخزون النشـــــــــــــــر الاســـــــــــــــتراتيجي ) 5العملاء )

 وظيفة(.  24وظيفة(، ووحدة الصيانة والتصليح المركزية ) 52وظائف(، ووحدة التخزين المركزي ) 5)
 

 وحدة خدمة العملاء  
إلى وحدة دعم التخطيط. وما فتئ  وحدة  4-يقترح نقل وظيفة موظف لوجســــــــــــــتيات برتبة ف - 118

، والوظيفة مطلوبة حاليا لمسؤوليات إدارية ذات أولوية أعلى 2012خدمة العملاء تعمل بكفاءة منذ عام 
العملاء بدلا منها  خدمةوأكثر اســـتراتيجية بصـــفتها لرئيس قســـم دعم التخطيط والتوريد. وســـترأز وحدة 

الوظيفة الوطنية من فئة ا دمات العامة لكبير المســــــــــــاعدين لشــــــــــــؤون اللوجســــــــــــتيات على النحو المبين في 
 اه.أدن 119 الفقرة

https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
https://undocs.org/ar/A/RES/70/286
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ويقترح إعادة ندب وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة لمســـــــــــاعد لشـــــــــــؤون اللوجســـــــــــتيات من  - 119
مكتب رئيس دائرة ســلســلة الإمداد وإعادة تصــنيفها بصــفتها كبير المســاعدين لشــؤون اللوجســتيات ورئيس 

دنيين. وســـيتولى وحدة خدمة العملاء. ويتماشـــى ذلك مع التوصـــية الواردة في اســـتعراض ملاك الموظفين الم
كبير مســـــاعدي شـــــؤون اللوجســـــتيات الإشـــــراف على الوظائف الوطنية الأربع من فئة ا دمات العامة في 
الوحدة. وتشمل هذه المهام تعزيز قنوات الاتصال مع العملاء اياليين والمحتملين  والمساعدة في استعراض 

ة ا دمات وفعاليتها وتحديد العقبات  حافظة ا دمات  وإبلا  العملاء بحافظة ا دمات  ورصـــــــــــــد كفاء
 وتعهد ونشر بيانات دقيقة ذات صلة بأنشطة الوحدة.

 
 وحدة التخزين المركزي  

إلى وحدة دعم التخطيط نظرا إلى ا برات  3-يقترح نقل وظيفة لموظف لوجســـــــــــــــتيات برتبة ف - 120
لك مع التوصـــية الواردة في اســـتعراض البالغة الأ ية اللازمة لدعم توريد أصـــول النقل للبعثات. ويتماشـــى ذ

ملاك الموظفين المدنيين. وســـــيتولى موظف اللوجســـــتيات إدارة قطع غيار وســـــائل النقل، وســـــتكون وظيفته 
متســــــــــــقة على هو أفضــــــــــــل مع مهمة إدارة الأصــــــــــــول لقطع غيار وســــــــــــائل النقل بوجودها في وحدة دعم 

وظيفة تتألف من وظيفة  52لوظيفة، التخطيط. وســـــــــــــــتضـــــــــــــــمن وحدة التخزين المركزي، عقب نقل هذه ا
 وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. 50و  3-ووظيفة واحدة برتبة ف 4-واحدة برتبة ف

 
دائية التكاولوجيتا الميتدانيتة ودائية تكاولوجيتات الج ياييتا المكتانيتة والمعلومتات والاتصتتتتتتتتتتتتالات   

 السلكية واللاسلكية حاليا( 

يقترح إعــادة هيكلــة الــدائرة ايــاليــة لتكنولوجيــات الجغرافيــة المكــانيــة والمعلومــات والاتصــــــــــــــــالات  - 121
. وســــــتواصــــــل 2018/2019الســــــلكية واللاســــــلكية وإعادة تســــــميتها دائرة التكنولوجيا الميدانية في الفترة 

كانية والربط الدائرة تقد  طائفة من ا دمات إلى بعثات حف  الســـــــــــــلام، تشـــــــــــــمل ا دمات الجغرافية الم
والاســـــــــــتضـــــــــــافة وخدمات تكنولوجيا المعلومات الأخرى، بما في ذلك خدمات الدعم عن بعد. ويســـــــــــعى 
الهيكل الجديد إلى مواءمة القوة العاملة مع أهداف التحديث والتحول والابتكار لاســـــــــــــتراتيجية المنظمة في 

دة الموحد لأفضـــل الممارســـات الدولية  ال تكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات، وهي تتبع إطار الأمم المتح
)مكتبة الهياكل الأســــاســــية لتكنولوجيا المعلومات(. وســــيمكِّن الهيكل الجديد الدائرةل من تحســــين ما تقدِّمه 
من حلول وما توفره من خدمات في  ال الهياكل الأســـــــــــاســـــــــــية يري تصـــــــــــميمها ونقلها وتحديد تكلفتها 

 فعالية بمجرد تنفيذها. وتصنيفها بشكل ملائم، ودعمها ورصدها ب

حســـــب الوحدة التنظيمية،  2018/2019وظيفة مقترحة للفترة  122توزيع  11ويبين الجدول  - 122
. 2017/2018وهو نفس  موع عدد الوظائف الثابتة ووظائف المســـــــــاعدة المؤقتة العامة المعتمدة للفترة 

وما يتصل به من إجراءات متعلقة بالوظائف  وترد في الفقرات أدناه شروح للهيكل التنظيمي الجديد المقترح
 وتغييرات في الهيكل التنظيمي. 
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 ليا(الموارد البشيية: دائية التكاولوجيا الميدانية ودائية تكاولوجيات الج ياييا المكانية والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية حا

 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 -أ ع  و
 م عأ 

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــدمــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

          مكتب رئيس دائية التكاولوجيا الميدانية

  ٣٩  –  32  7  1  1  4  1  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

72  ٣  1  –  1  1  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم    –  ٣٠  

  (٩)  –  (5)  (4)  – (١) (٣)  –  – صاي، الت يي 

                   الشبك،دعم القسم 

  ٨  –  3  5  3  1  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (٨)  –  (٣)  (5)  (٣)  (١)  (١)  –  – صاي، الت يي 

                   قسم الدعم الهادس، للاتصالات الساتلية

  ١١  –  7  4  3  –  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١١)  –  (7)  (4)  (٣)  –  (١)  –  – صاي، الت يي 

                   قسم دعم ميكز البيانات

  7  –  4  ٣  1  1  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (7)  –  (4)  (٣)  (١)  (١)  (١)  –  – صاي، الت يي 

                   قسم دعم الهياكل الأساسية للتكاولوجيا

  ١6  –  14  ٢  2  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١6)  –  (١4)  (٢)  (٢)  –  –  –  – صاي، الت يي 

                   الج يايية المكانيةقسم نظم المعلومات 

  ١٢  –  4  ٨  1  5  2  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١٢)  –  (4)  (٨)  (١)  (5)  (٢)  –  – صاي، الت يي 

  6  –  5  ١  1  –  –  –  – 2017/2018 للفترة )ب(المعتمدة المؤقتة الوظائف 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019للفترة  )ب(ةقترحالم المؤقتة الوظائف 

 (6)  – (5) (١) (١)  –  –  –  – صاي، الت يي 

قسم نظم المعلومات الج يايية المكانيةالمجموع الفيع،           

  ١٨  –  9  ٩  2  5  2  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (١٨)  –  (٩)  (٩)  (٢)  (5)  (٢)  –  – صاي، الت يي 
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 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 -أ ع  و
 م عأ 

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــدمــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

                   قسم دعم البعثات ع  بعد

  ٣  –  2  ١  –  –  1  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (٣)  –  (٢)  (١)  –  –  (١)  –  – صاي، الت يي 

  ٢٠  –  12  ٨  5  1  2  –  – 2017/2018 للفترة )ب(المعتمدة المؤقتة الوظائف 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019للفترة  )ب(ةقترحالم المؤقتة الوظائف 

 (٢٠)  – (١٢) (٨) (5) (١) (٢)  –  – صاي، الت يي 

     المجموع الفيع،  قسم دعم البعثات ع  بعد 

  ٢٣  –  14  ٩  5  1  3  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  (٢٣)  –  (١4)  (٩)  (5)  (١)  (٣)  –  – صاي، الت يي 

          قسم تقديم الحلول للعملاء

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ٢5  –  13  ١٢  2  6  4  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  ٢5  –  ١٣  ١٢  ٢  6  4  –  – صاي، الت يي 

          الأساسيةقسم عمليات الهياكل  

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  5٣  –  37  ١6  10  2  4  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  5٣  –  ٣7  ١6  ١٠  ٢  4  –  – صاي، الت يي 

          قسم لدارة الخدمات وأم  المعلومات

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 للفترةالوظائف المعتمدة  

 ٩ – 4 5 2 – 3 – – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  ٩  –  4  5  ٢  –  ٣  –  – صاي، الت يي 

          قسم تتويي التكاولوجيا وتصميمها وتختيتها

  –  –  –  –  –  –  –  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  5  –  2  ٣  2  –  1  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  5  –  ٢  ٣  ٢  –  ١  –  – صاي، الت يي 

المجموع  دائية التكاولوجيتتا الميتتدانيتتة ودائية تكاولوجيتتات الج ياييتتا المكتتانيتتة والمعلومتتات  
     والاتصالات السلكية واللاسلكية حاليا(

  ١٢٢  –  83  ٣٩  17  9  12  1  – 2016/2017 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١٢٢  –  83  ٣٩  17  8  13  1  – 2017/2018ة للفترة قترحالوظائف الم 

  –  –  –  –  – (١)  ١  –  – صاي، الت يي 

 
 وكيل أمين عام. = أمين عام مساعد  و أ ع = أ ع م المختصرات:

 الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة.تشمل هذه الفئة الموظفين الوطنيين من  )أ( 

 تموَّل من المساعدة المؤقتة العامة، تح  بند تكاليف الموظفين المدنيين. )ب( 
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 الموارد البشيية: دائية التكاولوجيا الميدانية  حسب الموقع

 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المــــوظــــفــــون 
 )أ(الوطنيون

متطوعو 
الأمــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 -و أ ع 
 ع م أ

 - 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــدمــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

          دائية التكاولوجيا الميدانية ي، بيياديز،

 ٩١ – 63 ٢٨ 12 9  7  –  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ٩٠ – 63 ٢7 11 8 8  –  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

 (١) – – (١) (١) (١) ١  –  – صاي، الت يي 

          دائية التكاولوجيا الميدانية ي، يالاسيا

 ٣١ – 20 ١١ 5 – 5  1  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

 ٣٢ – 20 ١٢ 6 – 5  1  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

 ١ – – ١ ١ – –  –  – صاي، الت يي 

          المجموع  دائية التكاولوجيا الميدانية 

  ١٢٢  –  83  ٣٩  17  9  12  1  – 2017/2018 الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١٢٢  –  83  ٣٩  17  8  13  1  – 2018/2019ة للفترة قترحالوظائف الم 

  –  –  –  –  – (١)  ١  –  – صاي، الت يي 

 
، يقترح نقل وظيفة واحدة من برينديزي إلى فالنســيا، كما هو مبين في 2018/2019وفي الفترة  - 123
أدنــاه. ويرد في الجــداول أدنــاه عرض موجز لجميع موظفي دائرة التكنولوجيــا الميــدانيــة بمــا في  148الفقرة 

ية والميزانية ذلك الموقع واللقب الوظيفي لكل وظيفة كما طلب  اللجنة الاســـــــــــــــتشـــــــــــــــارية لشـــــــــــــــؤون الإدار 
(A/71/836/Add.10 وأيدتها في ذلك الجمعية العامة في قرارها 40، الفقرة )71/294. 
 

الج ياييتتتا المكتتتانيتتتة مكتتتتب رئيس دائية التكاولوجيتتتا الميتتتدانيتتتة ودائية تكاولوجيتتتات   
 والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية حاليا(

 
 13الجدول 

الت يييات المقتيحة ي، الموارد البشتتتتتتتتتتتيية داخل مكتب رئيس دائية التكاولوجيا الميدانية ودائية تكاولوجيات الج ياييا المكانية 
 والمعلومات والاتصالات السلكية واللاسلكية حاليا(

 الموقع من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي تبةالر  التغيير 
    يئيسالمكتب        

 إلى قسم تقد  حلول للعملاء الجديد نقل موظف نظم المعلومات 3-ف 1- الثابتة الوظائف

 برينديـزي

 مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 3- 
 الهياكل الأساسية الجديدإلى قسم عمليات  نقل رئيس قسم 5-ف 1- 
 رئيس قسم 5-ف 1- 

إلى الدائرة الجديدة وقســـــــــــــم إدارة ا دمات  نقل
 وأمن المعلومات الجديد

 موظف لنظم المعلومات 4-ف 1- 
 مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 1- 
 مساعد فريق  خ ع و 1- 

      ٩- المجموع 
 وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. = خ ع و المختصر: 

https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10
https://undocs.org/ar/A/RES/71/294
https://undocs.org/ar/A/RES/71/294
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يوفر رئيس دائرة التكنولوجيــا الميــدانيــة الإدارة والإشـــــــــــــــراف على دائرة التكنولوجيــا الميــدانيــة التي  - 124
تشــــــــــكل مركز العمليات لدعم تقد  خدمات وحلول التكنولوجيا إلى العمليات الميدانية وأنشــــــــــطة الأمانة 

 العامة الأوسع نطاقا.

ووظيفـــة  4-ووظيفـــة برتبـــة ف 5-ترح نقـــل تســـــــــــــــع وظـــائف تتـــألف من وظيفتين برتبـــة فويق - 125
وظائف وطنية من فئة ا دمات العامة إلى الأقسام الجديدة في دائرة التكنولوجيا الميدانية  5و  3-ف برتبة

التي أعيدت هيكلتها حيث ســــيتواصــــل توفير الوظائف والمهام في هيكل معاد تشــــكيله أفضــــل اتســــاقا مع 
 استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإطار أفضل الممارسات.

منهم في فالنســـــــــــــيا وواحد في برينديزي، مســـــــــــــؤولين  12متعاقدا،  13وســـــــــــــيكون عدد   موعه  - 126
 مكتب رئيس الدائرة.  أمام
 

 قسم تقديم الحلول للعملاء  
 

 14الجدول 

 قسم تقديم الحلول للعملاءالت يييات المقتيحة ي، الموارد البشيية داخل 

 الموقع من/إلى الإجراء المتخذ بشأن الوظيفة اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
 رئيس قسم 5-ف 1+ الثابتة الوظائف       

 نقل

 من قسم نظم المعلومات الجغرافية المكانية

 برينديـزي

 موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية 4-ف 1+ 
  موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية 3-ف 1+ 

 
 
 

 من قسم نظم المعلومات الجغرافية المكانية
 4-إلى ف 3-من ف

 موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية 2-ف 3+ 
 مساعد لنظم المعلومات الجغرافية المكانية خ م 1+ 
 مساعد لنظم المعلومات الجغرافية المكانية خ ع و 4+ 
 إعادة ندب وإعادة تصنيف موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية 4-ف 1+ 

مســــاعدة مؤقتة 
 عامة

 من قسم نظم المعلومات الجغرافية المكانية نقل وتحويل موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية خ م 1+
 مساعد لنظم المعلومات الجغرافية المكانية خ ع و 5+

 موظف لنظم المعلومات 3-ف 1+ الثابتةالوظائف 
 من مكتب الرئيس نقل

 مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 3+ 
مســــاعدة مؤقتة 

 عامة
   موظف لنظم المعلومات 4-ف 1+
 من قسم البعثات عن بعد نقل وتحويل موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية 3-ف 1+
   مساعد لنظم المعلومات الجغرافية المكانية  خ ع و 1+

      ٢5+ المجموع 
 

 وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. = فئة ا دمة الميدانية  خ ع و = خ م المختصرات:
  

ويقترح إنشاء قسم تقد  ايلول للعملاء الذي سيوفِّر حلول ودعم المؤسسات بشكل شامل في  - 127
 ال التكنولوجيا الميدانية. وســـــــتشـــــــمل ا دمات اســـــــتقاء البيانات وإدارتها، والعرض المرئي، والتحليلات، 

البيئيـة وخـدمات والمعلومـات المتعلقـة بـالأعمـال والإبلا ، وتنفيـذ ايلول والـدعم، فضـــــــــــــــلا عن ا ـدمـات 
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التنقيب عن المياه الجوفية. وســيكون القســم عاملا تمكينيا حاسما في اســتراتيجية المنظمة في  ال تكنولوجيا 
المعلومات والاتصـــالات وإطار عمل التكنولوجيا الميدانية في الســـنوات ا مس المقبلة، لا ســـيما فيما يتعلق 

 بتعزيز العمليات الأساسية مثل مركزية النظم. 

وســـــــــــــتقوم العمليات المتعلقة بالمعلومات الجغرافية المكانية ضـــــــــــــمن قســـــــــــــم تقد  ايلول للعملاء  - 128
يلي: )أ( تنمية القدرات في ايالات الرئيســـــــية للبيانات الجغرافية المكانية، والتحليل المكاني وبوابة الأمم  بما

ارة المحتويات الجغرافية المكانية وتقاسمها  ( وهي بنية أســــاســــية لإدGeoPortalالمتحدة الجغرافية المؤســــســــية )
)ب( استخدام منتجاتها وخدماتها الأساسية والمتخصصة على النحو الأمثل وتصنيفها  )ج( الاندماج مع 
الهيكل المؤســــــــســــــــي للمنظمة و وذج تقد  ا دمات في دائرة التكنولوجيا الميدانية  )د( دعم تقد  ايلول 

للعمليــات الميــدانيــة  )ل( إعــداد عروض منتجــات وخــدمــات المعلومــات الجغرافيــة الابتكــاريــة والتكنولوجيــة 
المكانية. وستظل  ا دمات الأساسية على نطاق المؤسسة تشمل صيانة قواعد البيانات العالمية، ومنصات 

ة والبرنامج في  ال الجغرافيا المكانية لدعم ا دمات الجغرافية المكاني الشبكية المعلومات وايلول وا دمات
الموحد للإلمام بايالة  وإعداد منتجات التحليل الجغرافي المكاني من الصـــــور الســـــاتلية  وتقد  منتجات في 
 ال تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال والإبلا   وإنجاز تحليلات ودراســـــــــــــــات التنقيب عن المياه الجوفية 

تطبيقاً مســـــــــــتضـــــــــــافا مركزيا وتقد  الدعم لها،  195لتحديد نقال للحفر في البعثات الميدانية  وتشـــــــــــغيل 
يشــــــمل إنشــــــاء واختبار آلية اســــــتعادة القدرة على العمل بعد الكوارث لفائدة المســــــتعملين في عمليات  بما

 خدمة اختبار للتطبيقات في السنة. 20 حف  السلام  و

 قســــــم واحد، يقترح ولدمج كافة الأنشــــــطة الوظيفية في  ال التعامل الشــــــخصــــــي مع العملاء في - 129
وظيفة ثابتة ووظيفة مســـــــــــــــاعدة مؤقتة عامة بمســـــــــــــــتوى الرتب ومع الألقاب الوظيفية المبينة في  25نقل 
من وظائف المســــاعدة المؤقتة العامة من قســــم نظم  6وظيفة ثابتة و  12أعلاه، تشــــمل: )أ(  14 الجدول

من وظائف المســـــــــــــــاعدة  3ئيس  )ج( وظائف ثابتة من مكتب الر  4المعلومات الجغرافية المكانية  )ب( 
المؤقتة العامة من قســـــــــــم دعم البعثات عن بعد. وســـــــــــيتلقى القســـــــــــم الدعم من موظفين تعاقديين بموجب 

 ترتيبات ا دمات حسبما يتم الاتفاق عليه من حيث نطاق وتكاليف وكمية ا دمات المقدمة.

عها في القســم. ولقد أشــير في اســتعراض ويقترح تحويل وظائف المســاعدة المؤقتة العامة التســع  ي - 130
ملاك الموظفين المدنيين إلى الصـــــــــــعوبات المطروحة بســـــــــــبب مواصـــــــــــلة إنشـــــــــــاء الملاك الوظيفي من وظائف 
المساعدة المؤقتة العامة عوضا عن الوظائف الثابتة. ويؤدي دمج القدرات في  ال نظم المعلومات الجغرافية 

الطــابع المركزي عليهــا إلى تخفيض الاحتيــاجــات من تكــاليف  المكــانيــة ودعم البعثــات عن بعــد وإضـــــــــــــــفــاء
الموظفين والهياكل الأســــاســــية على الســــواء، ويقدم في الوق  نفســــه، إضــــافة إلى ذلك، قدرا كبيرا من المزايا 
غير المالية، من قبيل ارتفاع مســـــــتوى التوحيد القياســـــــي، وتحســـــــين الســـــــرعة والتكلفة والجودة في توفير دعم 

ســــــــــاســــــــــية والدعم التقا إلى الميدان، وتقليل التعر ض للمخاطر وايد من الآثار البيئية بســــــــــبب الهياكل الأ
 وذج الأثر ا فيف. وكان تحقيق هذه الفوائد محدودا بســـــــبب الصـــــــعوبات المطروحة في اســـــــتبقاء الموظفين 

ســــــــــتوى أدة من الأمن ذوي المهارات في وظائف المســــــــــاعدة المؤقتة العامة التي ينظر إليها على أنها توفر م
الوظيفي. ونتيجة لذلك، فلان قســــــــــم نظم المعلومات الجغرافية المكانية وقســــــــــم دعم البعثات عن بعد على 
الســـواء شـــهدا مســـتوى مرتفعا لدوران الموظفين مما أثر على الإنتاجية لأن الموظفين المغادرين يتركون ثغرات 

 د.معرفية يتعين سد ها من خلال تدريب الموظفين الجد
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إلى  3-ويقترح أيضـــــــــــــــا إعادة تصـــــــــــــــنيف موظف لنظم المعلومات الجغرافية المكانية من الرتبة ف - 131
. وتستند إعادة التصنيف إلى توصية وردت في استعراض ملاك الموظفين المدنيين. وتتولى هذه 4-ف الرتبة

رة تفصــــيلية ومراقبة الجودة الوظيفة المؤقتة الإشــــراف على تطوير المنتجات وا دمات وتقديمها، وتتطلب إدا
نظرا إلى إمكانية التأثير بقدر كبير على عمليات البعثات. وتوفر وحدة التحليلات تصـــــــميم طائفة متقدمة 
ومعقدة من التحليلات وإدارتها وإنجازها بما في ذلك تحليلات الصـــــــــور والأماكن والتضـــــــــاريس والتحليلات 

عمة في  ال الاســـــــــــــــتخبارات الجغرافية، وعمليات اســـــــــــــــتخراج البيئية والمتعلقة بالأعمال، والمنتجات الدا
الســــــمات بالأبعاد الثلاثية، وعمليات تقييم التهديدات الأمنية وأوجه الضــــــعف، ورصــــــد المواقع، والتنقيب 
عن المياه الجوفية، وكشــــف المقابر الجماعية، والانتهاكات الإنســــانية، والتحليلات التنبؤية. وتكتســــب هذه 

ة حيوية لطائفة من التطبيقات التي تعتبر ضـــرورية للعمليات الأمنية والعســـكرية واللوجســـتية التحليلات أ ي
والفنيــة في البعثــات الميــدانيــة. وتقُــدَّم المنتجــات وا ــدمــات التحليليــة إلى الإدارة العليــا في البعثــات الميــدانيــة 

 وإلى  لس الأمن وتستخدم في اتخاذ القرارات اياسمة.
   

 ت الهياكل الأساسيةقسم عمليا  
 

 15الجدول 
 الت يييات المقتيحة ي، الموارد البشيية داخل قسم عمليات الهياكل الأساسية

 اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
الإجراء المتخـــذ 
 الموقع من/إلى بشأن الوظيفة

 برينديـزي من مكتب الرئيس نقل رئيس قسم 5-ف 1+ الثابتة الوظائف       
 موظف لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية 4-ف 1+ 

 من قسم الدعم الشبكي نقل

 فالنسيا
 برينديـزي موظف لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية 3-ف 1+ 

 
(، 1موظف لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية ) خ م 2+

 (1وفا اتصالات سلكية ولاسلكية )
 فالنسيا
 برينديـزي

 
ــــــــــزي مساعد لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية خ ع و 3+ ( 2) برينديـ

 (1وفالنسيا )
 موظف لنظم المعلومات 4-ف 1+ 

 من قسم دعم مركز البيانات نقل

 فالنسيا
 برينديـزي موظف لنظم المعلومات 3-ف 1+ 

ــــــــــزي مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 4+ ( 2) برينديـ
 (2وفالنسيا )

(، 1موظف لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية ) خ م 3+ 
 (2وفا اتصالات سلكية ولاسلكية )

للاتصالات الهندسي دعم المن قسم  نقل
 الساتلية

( 1)فــالنســـــــــــــيـاـ 
 (2)وبرنديزي 

( 4)فــالنســـــــــــــيـاـ  مساعد فا لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية خ ع و 7+ 
 (3)وبرينديزي 

 موظف لشؤون الاتصالات السلكية واللاسلكية  خ م 2+ 
من قسم دعم الهياكل الأساسية  نقل

 للتكنولوجيا

( 1)فــالنســـــــــــــيـاـ 
 (1)وبرينديزي 

(، مساعد لشؤون 8مساعد لشؤون الاتصالات ) خ ع و 14+ 
 (6نظم المعلومات )

( 12) برينديـزي
 (2وفالنسيا )
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 اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
الإجراء المتخـــذ 
 الموقع من/إلى بشأن الوظيفة

 موظف لنظم المعلومات 4-ف 1+        
 برينديـزي البعثات عن بعدمن قسم دعم  نقل

مســــــاعد لشــــــؤون الاتصــــــالات الســــــلكية واللاســــــلكية  خ ع و 2+
 (1(، مساعد لشؤون نظم المعلومات )1)

مســــاعدة مؤقتة 
 عامة

(، موظف لشـــــــــــــــؤون 1موظف لنظم المعلومـــــات ) خ م 3+ 
(، مســــــاعد 1الاتصــــــالات الســــــلكية واللاســــــلكية )

 (1لشؤون نظم المعلومات )
 نقل وتحويل

من قســـــــــــــــم دعم البعثــــــــات عن بعــــــــد، 
وظيفـــة مســـــــــــــــــاعـــدة مؤقتـــة عـــامـــة إلى  من

 وظيفة ثابتة
 برينديـزي

( ومســـــــاعد فا 3مســـــــاعد لشـــــــؤون الاتصـــــــالات ) خ ع و 7+
(، 1لشـــــــؤون الاتصـــــــالات الســـــــلكية واللاســـــــلكية )

 (3ومساعد لنظم المعلومات )
      5٣+ المجموع 

 
 وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة. = فئة ا دمة الميدانية  خ ع و = خ م المختصرات:

  
يعتبر قســــــــم عمليات الهياكل الأســــــــاســــــــية المقترح إنشــــــــاله حديثا أكبر الأقســــــــام الأربعة في دائرة  - 132

وظيفة ثابتة. وبالإضــــافة إلى وظيفة واحدة من مكتب الرئيس،  53التكنولوجيا الميدانية ويضــــم ما  موعه 
ضــــــــــــــمن قســــــــــــــم عمليات الهياكل الأســــــــــــــاســــــــــــــية معظم الوظائف من اســــــــــــــة أقســــــــــــــام في إطار هيكل يت

وظائف(،  6وظائف(، وقســــــــم دعم مركز البيانات ) 7، وهي: قســــــــم الدعم الشــــــــبكي )2017/2018
وظائف(، وقســـم دعم الهياكل الأســـاســـية للتكنولوجيا  10وقســـم الدعم الهندســـي للاتصـــالات الســـاتلية )

وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة(. وســـــيمكن هذا الهيكل من  13عم البعثات عن بعد )وظيفة(، وقســـــم د 16)
توفير خدمات الهياكل الأســـاســـية الرئيســـية ذات الصـــلة تح  مظلة تشـــغيلية واحدة  وتحســـين الاتســـاق في 
ا  توفير ا دمات والوفاء بالطلبات  وتمكين الأفرقة المعنية من التركيز على ايالات المتخصــــصــــة ا اصــــة به

وتحقيق الاســتخدام الأمثل للموارد المتاحة. وســيكون القســم الجديد عامل تمكين تشــغيليا رئيســيا في عملية 
إدماج القدرات المؤســـــــــــــســـــــــــــية وإضـــــــــــــفاء الطابع المركزي عليها في إطار اســـــــــــــتراتيجية تكنولوجيا المعلومات 

دمات حســـبما يتم الاتفاق والاتصـــالات. ويتلقى القســـم الدعم من موظفين تعاقديين بموجب ترتيبات ا 
 عليه من حيث نطاق وتكاليف وكمية ا دمات المقدمة.

وتؤدي قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــتيات دورا حيويا في دعم بعثات حف  الســـــــــــــلام بخدمات  - 133
تكنولوجيا المعلومات والاتصـــالات مع التركيز على  الين أســـاســـيين من ا برة، و ا: )أ( اســـتضـــافة مراكز 

انات )التطبيقات والبيانات وا دمات(  و )ب( إقامة شـــــــبكة موســـــــعة )إدارة الاتصـــــــال الإلكتروني في البي
مواقع البعثات الميدانية ورصده مركزيا(. وسيركز قسم عمليات الهياكل الأساسية على الاستفادة المثلى من 

لعامة تمشــــــــــيا مع هذه ا دمات الأســــــــــاســــــــــية وعلى تحويلها إلى خدمات مؤســــــــــســــــــــية على نطاق الأمانة ا
 استراتيجية المنظمة في  ال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

وتشــــــمل ا دمات الأســــــاســــــية المقدمة إلى بعثات حف  الســــــلام تشــــــغيل وصــــــيانة ودعم مراكز  - 134
البيانات المعتمدة من المســــتوى الثالث في موقعين جغرافيين دون أن يســــتلزم الأمر وقف التشــــغيل من أجل 

لبنية اســــــــتبدال المعدات وصــــــــيانتها  وتقد  خدمات الاســــــــتضــــــــافة، وتوفير مراكز البيانات الافتراضــــــــية، وا
الأســــــــاســــــــية للحواســــــــيب المكتبية الافتراضــــــــية، وخدمات البريد الإلكتروني مع قدرة إنتاج وتخزين احتياطي 

نظم لدعم البنى التحتية اللازمة لاســـتضـــافة ووصـــل نظام  10مســـتعمل  وتشـــغيل وإدارة  55 000 دمة 
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 ات الوصــــــــول لما يصــــــــل إلى أوموجا المركزي المتكامل لتخطيط الموارد في المؤســــــــســــــــة، بما في ذلك دعم طبق
موقع في  يع أهاء العالم  200مستعمل  وتقد  خدمات الربط بالشبكة الواسعة لما يزيد عن  22 000

مســــــــتعمل  50 000بما في ذلك البعثات المســــــــتفيدة ومكاتب الأمم المتحدة الأخرى  ووصــــــــل أكثر من 
المســــتأجرة ا اصــــة والاتصــــال ا اح نهائي من خلال الوصــــلات الســــاتلية، والاتصــــال عن طريق ا طول 

الافتراضــــي على الإنترن  المتحكم به مركزيا بنظام ذكي لإدارة الشــــبكة الواســــعة  وتشــــغيل وصــــيانة ودعم 
مســـــتعمل  35 000الهياكل الأســـــاســـــية لتقد  خدمات الاتصـــــال اللاســـــلكي الرقمية المركزية لما يزيد عن 

ة من بعثات حف  الســــــلام  وتشــــــغيل وصــــــيانة ودعم بعثة مســــــتفيد 12لأجهزة الاتصــــــال اللاســــــلكي في 
الهياكل الأســــــــــاســــــــــية لتوفير خدمات عقد المؤتمرات عن طريق الفيديو للبعثات المســــــــــتفيدة ومكاتب الأمم 

مناســـــــبة في المتوســـــــط باســـــــتخدام تقنية التداول بالفيديو والقيام كل شـــــــهر  800المتحدة الأخرى، وإنجاز 
صـــــيانة ودعم الهياكل الأســـــاســـــية لتوفير خدمات الاتصـــــال الهاتفي نقطة  وتشـــــغيل و  3 000بالربط بين 

الدولي وبين البعثات للبعثات المســـــــتفيدة، بقدرة على إجراء مليون مكالمة هاتفية في الشـــــــهر في المتوســــــط  
وإجراء اختبار فصـــــــلي للتجهيزات الاحتياطية لتشـــــــغيل العناصـــــــر الســـــــاتلية والشـــــــبكية الهامة بين برينديزي 

ن أجل ضــــمان فعالية القدرة على الصــــمود  وتشــــغيل وصــــيانة ودعم الهياكل الأســــاســــية لإدارة وفالنســــيا م
وصلات ساتلية عالية الكفاءة بقدرات مخصصة بصورة دينامية استنادا إلى طلب المستخدمين لعدد يصل 

صــــــــالات موقعا ميدانيا. ويتم توفير الهياكل الأســــــــاســــــــية ا لفية والدعم على مدار الســــــــاعة للات 250إلى 
الصــــــوتية وبالبيانات المشــــــفرة المأمونة بدرجة فائقة التي تســــــتخدمها الإدارة العليا في بعثات حف  الســــــلام 

 المقر. وفي

وســيشــغل القســم  يع المعدات والأجهزة اياســوبية والبرا يات اياســوبية والاتصــالات والهياكل  - 135
وفالنســــــيا، مع تقد  ا دمات التي تتيح الربط بين  الأســــــاســــــية الداعمة اللازمة مركزيا في كل من برينديزي

العملاء في  يع أهاء العالم واســـتخدامهم لنظم وخدمات الأمم المتحدة المتعلقة بالمعلومات والاتصـــالات 
بطريقة آمنة. وســـــــــــــــتوفر وحدة دعم البعثات عن بعد الدعم التشـــــــــــــــغيلي اليومي إلى البعثات الميدانية، مع 

 دمات الهياكل الأساسية التي تقدمها الوحدات الأخرى داخل القسم. الاعتماد بشدة على خ
ولقد نجح  قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات في توفير خدمات دعم البعثات عن بعد إلى بعثات حف   - 136

السلام، مع مشروع  ريبي أولي في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي 
م المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســــــتقرار في  هورية أفريقيا الوســــــطى. ولقد بين  وبعثة الأم

 2017/2018وخضـــــــــــــع  لمزيد من التحديث في الفترة  2016/2017دراســـــــــــــة جدوى أعُدَّت للفترة 
من هذا  36الفوائد التشـــــــــــــــغيلية والمالية لنموذج دعم البعثات عن بعد. ويرد بيان هذه الفوائد في الفقرة 

التقرير. ومن المتوقع أن يوُحِّد  وذج دعم البعثات عن بعد وأن تقُدَّم ا دمات إلى بعثات حف  الســـــــــــلام 
 استنادا إلى الاتفاقات الثنائية ا اصة بمستوى ا دمات.

 
 عمليات نقل الوظائف  

ة التكنولوجيا التي نقل  من مكتب رئيس دائر  5-ســـــيتولى شـــــاغل وظيفة رئيس القســـــم برتبة ف - 137
الميدانية قيادة هذا القســـــــــــم الكبير ايجم والبالغ الأ ية من الناحية التشـــــــــــغيلية. وعن طريق تحديد أماكن 
 يع العناصـــر والمهام المرتبطة بلانشـــاء وصـــيانة وتشـــغيل الهياكل الأســـاســـية المركزية اييوية )الشـــبكة المركزية 

على الوفاء بالتوقعات الواردة في اســتراتيجية الأمم المتحدة ومركز البيانات والســاتل(، ســيكون القســم أقدر 
 المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإطار التكنولوجيا الميدانية.
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 4-وظــــائف )وظيفــــة برتبــــة ف 7أعلاه، يقترح نقــــل: )أ(  15وعلى النحو المبين في الجــــدول  - 138
وظائف وطنية من فئة ا دمات العامة( من  3 انية وووظيفتان من فئة ا دمة الميد 3-ووظيفة برتبة ف

وظائف وطنية من  4و  3-ووظيفة برتبة ف 4-وظائف )وظيفة برتبة ف 6قســـم الدعم الشـــبكي  )ب( 
وظائف من فئة ا دمة الميدانية  3وظائف ) 10فئة ا دمات العامة( من قســــم دعم مركز البيانات  )ج( 

امة( من قســـــــــــــــم الدعم الهندســـــــــــــــي للاتصـــــــــــــــالات الســـــــــــــــاتلية  وظائف وطنية من فئة ا دمات الع 7و 
وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة( من قســــــــم  14وظيفة )وظيفتان من فئة ا دمة الميدانية و  16 )د(

ووظيفتان وطنيتان من فئة  4-وظائف )وظيفة برتبة ف 3دعم الهياكل الأســـــــــــــــاســـــــــــــــية للتكنولوجيا  )ل( 
وظائف  7وظائف من فئة ا دمة الميدانية و  3عدة مؤقتة عامة )وظائف مســـــــــــــــا 10ا دمات العامة( و 

م الوظائف ا دمات المبينة في  وطنية من فئة ا دمات العامة( من قســــــــــم دعم البعثات عن بعد. وســــــــــتقدِّ
 بما في ذلك ا دمات القائمة للأقسام ايالية في المخطط التنظيمي ايالي.  136إلى  132الفقرات من 

وظائف إلى وظائف ثابتة  10أيضـــــــــــــــا تحويل وظائف المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العامة وعددها  ويقترح - 139
وظـائف وطنيـة من فئـة ا ـدمـات العـامـة( )انظر التوضـــــــــــــــيح في  7 وظـائف من فئـة ا ـدمـة الميـدانيـة و 3)

ية. أعلاه( لإتاحة الاحتفا  بالموظفين ذوي ا برة وايد من دوران الموظفين وتحســـــــين الإنتاج 130 الفقرة
ولقد شــــــهد كل من قســــــم نظم المعلومات الجغرافية المكانية وقســــــم دعم البعثات عن بعد مســــــتوى مرتفعا 
لدوران الموظفين مما أثر على الإنتاجية لأن الموظفين المغادرين يتركون ثغرات معرفية يتعين سد ها من خلال 

 تدريب الموظفين الجدد.
 

 قسم لدارة الخدمات وأم  المعلومات  
 

 16الجدول 
 الت يييات المقتيحة ي، الموارد البشيية ضم  قسم لدارة الخدمات وأم  المعلومات

 اللقب الوظيفي الرتبة التغيير 
الإجراء المتخــــــــذ 
 من/إلى بشأن الوظيفة

 المكان

الــــــــــوظــــــــــائــــــــــف        
 الثابتة

 رئيس قسم 5-ف 1+

 نقل
من مكتـــب رئيس دائرة تكنولوجيـــات الجغرافيـــا 

والمعلومات والاتصـــــــــــــــالات الســـــــــــــــلكية المكانية 
 واللاسلكية

 فالنسيا

 برينديـزي موظف لنظم المعلومات 4-ف 1+ 
(، 1) مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 2+ 

 (1مساعد فريق )
 برينديـزي
 فالنسيا

موظف للاتصــــــــــــــــــالات الســـــــــــــــلكيــــة  4-ف 1+ 
 واللاسلكية

 برينديـزي من قسم الدعم الهندسي للاتصالات الساتلية  نقل

 برينديـزي من قسم الدعم الشبكي نقل  مساعد لشؤون نظم المعلومات خ م 1+ 
المســــــــــــــــــــــاعـــــــدة 
 المؤقتة العامة

مساعد لشؤون الاتصالات السلكية  خ م 1+
من قســـــــــم دعم البعثات عن بعد، وظيفة مؤقتة  نقل وتحويل واللاسلكية

 من فئة المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفة ثابتة
 فالنسيا

مساعد لشؤون الاتصالات السلكية  خ ع و 2+ 
(، مســـــاعد لشـــــؤون 1واللاســـــلكية )

 (1نظم المعلومات )

   

      ٩+ المجموع 
 

 خ م = فئة ا دمة الميدانية  م م ع: المساعدة المؤقتة العامة  خ ع و: ا دمات العامة الوطنية. المختصرات:
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وظائف ثابتة على  تســـــعســـــيشـــــمل قســـــم إدارة ا دمات وأمن المعلومات المقترح إنشـــــاله حديثا  - 140
أعلاه. وبمــا أن المنظمــة تســـــــــــــــتجيــب لطلبــات متزايــدة متعلقــة بســـــــــــــــير العمـل  16النحو المبين في الجــدول 

وية لإدارة بالأدوات الرقمية وتواجه المزيد من تهديدات أمن الفضـــــــــــــــاء الإلكتروني، فلان اياجة إلى عملية ق
خدمات تكنولوجيا المعلومات تصبح أكثر إياحا. وسيؤدي هذا القسم مهام تشمل عدة قطاعات تتعلق 
بأمن المعلومات، وإدارة المخاطر، وإدارة خدمات تكنولوجيا المعلومات، والمرونة التشغيلية، ورصد ايوادث 

 مهام مكتب ا دمات، وســـــيتولى المشـــــتركة، ومهام مكتب ا دمات. وســـــيســـــتعان بمتعاقدين خارجيين في
القســـــــم إدارتهم والإشـــــــراف عليهم. وســـــــيكفل القســـــــم تنفيذ العمليات المشـــــــتركة، مما ســـــــيضـــــــمن الكفاءة 
والاتســــــاق والأمن في تقد  ا دمات. ومن العناصــــــر الرئيســــــية للحفا  على ســــــلامة إطار إدارة خدمات 

ســـــــم ا دمة بفهرز متين للخدمات وبطاقات مكتبة الهياكل الأســـــــاســـــــية لتكنولوجيا المعلومات،  تف  ق
وتيرة ا دمات بالتنســــــيق مع مكاتب إدارة الشــــــؤون الإدارية. ويتلقى القســــــم الدعم من موظفين تعاقديين 

 بموجب ترتيبات ا دمات حسبما يتم الاتفاق عليه من حيث النطاق والتكلفة والكمية المقدمة.
 لي لإدارة خــدمــات تكنولوجيــا المعلومــات وســـــــــــــــيكفــل القســـــــــــــــم صـــــــــــــــون شـــــــــــــــهــادة المعيــار الــدو  - 141
(ISO/IEC 20000( وشــــــــهادة المعيار الدولي لأمن المعلومات )ISO/IEC 27001:2013 وإجراء تحديث  )

ســــنوي  طة اســــتعادة القدرة على تقد  ا دمات على الصــــعيد العالمي بعد الكوارث، وإجراء تدريبين في 
تقييمات لأمن  اسةتقييما لأمن التطبيقات و  12ارث  وإنجاز  ال استعادة القدرة على العمل بعد الكو 

 الهياكل الأساسية  وتقد  خدمات رصد ايوادث على الصعيد العالمي لجميع بعثات حف  السلام.
من  2من فئة ا دمة الميدانية و  1و  4-ف 2و  5-ف 1ويقُترح نقل ســـــــــــــــ  وظائف ثابتة ) - 142

من فئة ا دمة الميدانية  1مة )ث وظائف من فئة المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العافئة ا دمات العامة الوطنية( وثلا
التــابعــة لــدائرة من فئــة ا ــدمــات العــامــة الوطنيــة( بــألقــابهــا الوظيفيــة من الوحــدات التنظيميــة الأخرى  2 و

 أعلاه.  16على النحو المبين في الجدول التكنولوجيا الميدانية 
من  2من فئة ا دمة الميدانية و  1ســـــاعدة المؤقتة العامة الثلاث )ويقترح أيضـــــا تحويل وظائف الم - 143

فئة ا دمات العامة( الموجودة حاليا في القســــم إلى وظائف ثابتة بنفس الألقاب الوظيفية المبينة في الجدول 
 . وتحويل هذه الوظائف المصـــــــــــــــنفة في فئة المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة أمر بالغ الأ ية16

لتمكين القســـم من اســـتبقاء الموظفين المحنكين، وايد من دوران الموظفين، وتحســـين الإنتاجية. وبالنظر إلى 
الوظــائف اييويــة المتعلقــة بــأمن الفضــــــــــــــــاء الإلكتروني، وأمن المعلومــات، وإدارة المخــاطر، وإدارة خــدمــات 

 رصــــــد ايوادث ومهام مكتب ا دمات تكنولوجيا المعلومات، والمرونة التشــــــغيلية، وإلى المهام المشــــــتركة في
  بـــــالموظفين المحنكين يطرح التي يتعين على هـــــذا القســـــــــــــــم الجـــــديـــــد أن يؤديهـــــا، فـــــلان عـــــدم الاحتفـــــا

 تنظيمية.  مخاطر
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 قسم التتويي والتصميم والتختيط التكاولوج،  
 17الجدول 

 يط التكاولوج،الت يييات المقتيحة ي، الموارد البشيية ضم  قسم التتويي والتصميم والتخت

 التغيير 
 الــــرتــــبــــــــة/
 اللقب الوظيفي الفئة

الإجراء المتخــــــــذ 
 المكان من/إلى بشأن الوظيفة

مـن بـريـنــــــــديـزي  من قسم دعم مركز البيانات نقل مساعد لشؤون نظم المعلومات خ م 1+ الوظائف الثابتة       
 إلى فالنسيا

وظائف المســـــاعدة 
 المؤقتة العامة

 المعلوماتموظف نظم  4-ف 1+
مؤقتة وظائف من قســم دعم البعثات عن بعد،  نقل وتحويل 

 ثابتة وظائفمن فئة المساعدة المؤقتة العامة إلى 

 فالنسيا
 فالنسيا موظف نظم المعلومات خ م 1+

 فالنسيا مساعد لشؤون نظم المعلومات خ ع و 2+ 
      5+ المجموع 

 
 خ م: فئة ا دمة الميدانية  م م ع: وظائف المساعدة المؤقتة العامة  خ ع و: وظيفة وطنية من فئة ا دمات العامة.  :المختصرات

  
وظائف منها  اسيقترح إنشـــاء قســـم التطوير والتصـــميم والتخطيط التكنولوجي، الذي ســـيضـــم  - 144

تمول وظيفته من موارد  5-ظف برتبة فوظائف ثابتة وأخرى مؤقتة ممولة من الميزانية ايالية، ويرأســـــــــــــــه مو 
خارجة عن الميزانية )صندوق قوات حف  السلام لاسترداد التكاليف(. واستنادا إلى الاستراتيجية التنظيمية 
الرئيسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، سيقوم القسم الجديد، إلى جانب نظرائه في المقر وفي الميدان، 

وتقد  فوائد قابلة للقياز على النهج المبتكرة والناشـــــئة وتســـــخيرها وتشـــــغيلها، بتحديد حلول التكنولوجيا 
التقليدية. وسيتخذ القسم نهجا كليا يشمل الاستكشاف وتحديد ايلول وإثبات صحة المفاهيم، وعرضها 
ل على البعثات الميدانية، وتبســــــيط الممارســــــات القائمة وتعزيزها، وتعميم التكنولوجيات الناجحة. وســــــيعم

 تسعة متعاقدين في فالنسيا وسيقدمون الدعم للقسم.
وفي إطار النموذج المقترح، كُلف القســــــم أيضــــــا بوضــــــع إطار لإدارة المشــــــاريع  وبالتشــــــجيع على  - 145

إضـفاء الطابع المؤسـسـي على إدارة المشـاريع ضـمن  ال تكنولوجيا ا دمات وضـمن المنظمة بشـكل عام  
الصـــــــعيدين العالمي والمركزي في المؤســـــــســـــــة لتكون متاحة للمنظمة بأســـــــرها   وبلادارة المشـــــــاريع المنفذة على

وبوضع وتعهد الإجراءات النموذجية، وأفضل الممارسات والنماذج التي يتعين أن تستخدمها بعثات حف  
 السلام، وبتوفير القدرة على إدارة المشاريع لتنظيم مشاريع التكنولوجيا على صعيد المؤسسة. 

وسيتولى القسم أيضا دور مكتب إدارة المشاريع، إذ سيقدم ا دمات والأدوات والدعم لأكثر من  - 146
مشـــــــروعا مســـــــجلا في خادوم المشـــــــاريع  وســـــــيتولى إدارة مشـــــــاريع تختلف من حيث طبيعتها، )الابتكار  50

مشاريع  10مشاريع على صعيد المؤسسة، و  10وانتقال النظم وإدماجها وتصميم ا دمات ونقلها، ومنها 
للمهام المشـــــــــتركة بين المهام على صـــــــــعيد مركز ا دمات العالمي، واســـــــــة مشـــــــــاريع خاصـــــــــة ببعثات معينة  

 حلقتيلْ عمل في  ال إدارة المشاريع والابتكار التكنولوجي لفائدة موظفي البعثات الميدانية. وتنظيم
المذكورة، وســـــتضـــــاف إليه موارد تعاقدية وســـــيشـــــكل القســـــم نواة وحدة قادرة على تقد  ا دمات  - 147

حسب اياجة. وسيشترك القسم مع مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وشعبة تكنولوجيا المعلومات 
 والاتصالات التابعة لإدارة الدعم الميداني في المقر في دفع عجلة التطوير وفي ابتكار منتجات جديدة.
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أربعـة من الوظـائف ا مس المقترحـة للقســـــــــــــــم في مركز العمل في وقـد تمـ  الموافقـة بـالفعـل على  - 148
فالنســـــــــيا. ويقترح نقل وظيفة واحدة لمســـــــــاعد لشـــــــــؤون نظم المعلومات من فئة ا دمة الميدانية من موقعها 
ايالي في قســــم دعم مركز البيانات في برينديزي بغية إدماج الجوانب الوظيفية للإطار التشــــغيلي للقســــم في 

ومن شــــأن الاشــــتراك في المواقع أن  ســــن ســــبل التخطيط والتعاون وأســــاليب الإشــــراف على موقع واحد. 
المشـــــــــــــــروع برمته وعلى دورة حياة الابتكار بالنســـــــــــــــبة لجميع المبادرات الجديدة الجاري تطويرها، وأن يعزز 

  التعاون مع الجامعات المحلية والمراكز البحثية والدول الأعضاء الشريكة.
من فئة ا دمة  1و  4-ف 1يضـــــــــــــــا تحويل وظائف المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العامة الأربع )ويقترح أ - 149

من فئــة ا ـدمـات العــامـة الوطنيــة( الموجودة حـاليــا في القســـــــــــــــم إلى وظـائف ثـابتــة بـالألقـاب  2الميــدانيــة و 
ة إلى . وإن تحويل هذه الوظائف المصـــــــــــــــنفة في فئة المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العام17الوظيفية المبينة في الجدول 

وظائف ثابتة أمر بالغ الأ ية لتمكين القســــــــم من اســــــــتبقاء الموظفين المحنكين، وايد من دوران الموظفين، 
 وتحسين الإنتاجية في هذا القسم الجديد. 

 
 الوحدات المستضاية  

 18الجدول 
 الموارد البشيية: الوحدات المستضاية

 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المـــــوظـــــفـــــون 
 )أ(الوطنيون

مــــتــــطــــوعــــو 
الأمـــــــــــــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 - و أ ع
 أ ع م

- 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــــدمـــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

          القدرات الشيطية الدائمة

71  1  2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة    14  2  4٣   2   6٣   

71  1  2018/2019الوظائف المقترحة للفترة    14  2  4٣   2   6٣   

 - - - - - - - -  صاي، الت يي 

          الهيئة الدائمة للعدالة والسجون

  6   1  5 -  2  3 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة 

  6   1  5 -  2  3 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة 

 - - - - - - - -  - صاي، الت يي 

 ١ - -  ١ - -  1 - - 2017/2018للفترة  )ب(المؤقتة المعتمدةالوظائف 

 ١ - -  ١ - -  1 - - 2018/2019للفترة  )ب(الوظائف المؤقتة المقترحة

 - - - - - - - - - صاي، الت يي 

                   ميكز العمليات الجوية الاستياتيجية

  ١٠ -  3  7  3  3  1 - - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة 

  ١٠ -  3  7  3  3  1 - - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة 

 - - - - - - - - - صاي، الت يي 

                   المجموع  الوحدات المستضاية

  5٣ -  6  47  5  19  22  1 - 2017/2018الوظائف المعتمدة للفترة 
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 الموظفون المدنيون

 الموظفون الدوليون
المـــــوظـــــفـــــون 
 )أ(الوطنيون

مــــتــــطــــوعــــو 
الأمـــــــــــــــــــــــــم 
 المجموع المتحدة

 - و أ ع
 أ ع م

- 2-مد
 1-مد

 - 5-ف
 4-ف

 - 3-ف
 2-ف

ا ــــدمـــة 
 الميدانية

المجموع 
 الفيع،

  5٣ -  6  47  5  19  22  1 - 2018/2019الوظائف المقترحة للفترة 

  - - - - - - - - - صاي، الت يي 
 أ ع م: أمين عام مساعد  و أ ع، وكيل أمين عام. :المختصرات

 تشمل هذه الفئة الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا دمات العامة. )أ( 
 تموَّل من المساعدة المؤقتة العامة، تح  بند تكاليف الأفراد المدنيين.  )ب( 

  
تضــــم الوحدات المســــتضــــافة ثلاث وحدات تنظيمية تابعة من الناحيتين التشــــغيلية والتقنية لإدارة  - 150

عمليات حف  الســــــــلام وإدارة الدعم الميداني. وتمول الوظائف من ميزانية قاعدة اللوجســــــــتيات، وســــــــتظل 
بطة إداريا بمكتب المدير. وتقدم الوحدات المســــــتضــــــافة طائفة من ا دمات إلى بعثات حف  الســــــلام، مرت
في ذلك قدرات الشــرطة والعدالة والســجون في  ال ســيادة القانون، فضــلا عن خدمات النقل الجوي.  بما
 .2018/2019تقترح أي تغييرات للوحدات المستضافة في الفترة  ولا

  
 د المالية الموار  - ثانيا 
 لمحة عامة  - ألف 

 حزيران/يونيه( 30تموز/يوليه إلى  1)بآلاف دولارات الولايات المتحدة  تمتد سنة الميزانية من 
ـــــــــــــفـــــــــــــقـــــــــــــات   الـــــــــــــن

(2016/2017) 
المخصـــــــــــــــصــــــــــــــــــــات 

(2017-2018) 
تقـــديرات التكـــاليف 

(2018-2019) 
 الفرق

 النسبة المئوية المبلغ 
 (2(÷)4(=)5) (2)-(3(=)4) (3) (2) (1) الفئة
      الموظفون المدنيون      

  24,1   261,7 4  916,8 21 655,1 17   887,1 19 الموظفون الدوليون  

  24,6   352,2 4  059,0 22 706,8 17   902,0 18 الموظفون الوطنيون  

 - - - -  - متطوعو الأمم المتحدة 
 (93,7) (571,3 2)  172,9  744,2 2   257,9 2 المساعدة المؤقتة العامة 

 - - - - - الأفراد المقدمون من ايكومات 
  ١5,٩   ٠4٢,6 6  ١4٨,7 44 ١٠6,١ ٣٨ ٠47,٠ 4١ المجموع الفيع، 

      التكاليف التش يلية

  3,9   15,6   415,8  400,2   268,8 ا براء الاستشاريون 

  0,1   0,5   781,6  781,1   216,9 1 السفر في مهام رسمية 

  10,2   644,1   958,5 6 314.4 6)أ(   980,4 6 المرافق والهياكل الأساسية 

 (31,8) (225,5)  482,6  708,1   452,1 النقل البري 

 - - - - - العمليات الجوية 
 - - - - - العمليات البحرية 
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ـــــــــــــفـــــــــــــقـــــــــــــات   الـــــــــــــن
(2016/2017) 

المخصـــــــــــــــصــــــــــــــــــــات 
(2017-2018) 

تقـــديرات التكـــاليف 
(2018-2019) 

 الفرق
 النسبة المئوية المبلغ 
 (2(÷)4(=)5) (2)-(3(=)4) (3) (2) (1) الفئة
تـــــكـــــنـــــولـــــوجـــــيــــــــا المـــــعـــــلـــــومــــــــات        

 (0,3) (84,9)  194,7 33 279.6 33)ب(   933,9 30 والاتصالات

 (1,5) (0,8)  51,0  51,8   43,8 الشؤون الطبية 

 - - - - - المعدات ا اصة 
اللوازم وا ــــــدمــــــات والمعــــــدات  

 (6,9) (94,3)  264,4 1 358.7 1)ج(   281,6 1 الأخرى

 - - - - - المشاريع السريعة الأثر 
  ٠,6   ٢54,7   ١4٨,6 4٣ ٨٩٣,٩ 4٢ ١77,5 4١ المجموع الفيع، 

  7,٨   ٢٩7,٣ 6  ٢٩7,٣ ٨7 ٠٠٠,٠ ٨١ ٢٢4,5 ٨٢ لجمال، الاحتياجات 

الإيرادات المتـــأتيـــة من الاقتطـــاعــات 
  9,8   592,1   645,3 6 053,2 6   265,8 6 الإلزامية من مرتبات الموظفين

  7,6   7٠5,٢ 5  65٢,٠ ٨٠ ٩46,٨ 74 ٩5٨,7 75 صاي، الاحتياجات 

)المــــــــدرجــــــــة في التبرعــــــــات العينيــــــــة 
 - - - - - الميزانية(

  7,٨   ٢٩7,٣ 6  ٢٩7,٣ ٨7 ٠٠٠,٠ ٨١ ٢٢4,5 ٨٢ مجموع الاحتياجات 
 

 11 700دولار. ويشــمل هذا الرقم مبلغ  6 302 700بلغ  المخصــصــات الأصــلية المعتمدة للمرافق والهياكل الأســاســية ما قدره  )أ( 
 . 2018/2019دولار لتشكيل أساز للمقارنة مع تقديرات التكاليف للفترة 

عدة قابلة للمقارنة مع تقديرات التكاليف للفترة يمثل المبلغ الموحد المخصــــ  المعتمد لتكنولوجيا الاتصــــالات والمعلومات لتشــــكيل قا )ب( 
2018/2019 . 

دولار. ولا يشــــــمل هذا الرقم مبلغ  1 370 400كان  المخصــــــصــــــات الأصــــــلية المعتمدة للوازم وا دمات والمعدات الأخرى تبلغ  )ج( 
 . 2018/2019دولار لتشكيل أساز للمقارنة مع تقديرات التكاليف للفترة  11 700

  
 تبيعات  يي المدرجة ي، الميزانية ال - باء 

تموز/يوليــه  1ترد فيمــا يلي القيمــة التقــديريــة للتبرعــات غير المــدرجــة في الميزانيــة للفترة الممتــدة من  - 151
 : 2019حزيران/يونيه  30إلى  2018

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 القيمة التقديرية الفئة
 5 535،3 )أ(مذكرة التفاهم  

 - التبرعات العينية )غير المدرجة في الميزانية(
 5 ٣ 5٣5 المجموع 
 

تشـــــــمل مباني المكاتب والورل وهياكل المخازن والمســـــــاحات المفتوحة التي توفرها حكومة إيطاليا وتقدر قيمتها  )أ( 
دولار، ومباني المكاتب والمباني التشــغيلية والمســاحات المفتوحة التي توفرها حكومة إســبانيا  3 239 800بمبلغ 

 دولار.  2 295 500وتقدر قيمتها بمبــلغ 
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  ورعوامل الش - جيم 
 حزيران/ 30إلى  2018تموز/يوليه  1ترُاعى لدى حساب تقديرات التكاليف للفترة الممتدة من  - 152
 عوامل الشغور التالية:  2019يونيه 

 
 ميكز الخدمات العالم،  باستثااء الوحدات المستضاية  

 )بالنسبة المئوية(

 الفئة
النســـــــبة الفعلية للفترة 

2016/2017 
ميزانية النسبة المدرجة في 

 2017/2018الفترة 
النســــبة المتوقعة للفترة 

2018/2019 
    الموظفون المدنيون    

 15,0 16,4 15,5 الموظفون الدوليون 

 6,0 3,5 3,8 الموظفون الوطنيون 

    )أ(الوظائف المؤقتة 

 15,0 9,0 9,1 الموظفون الدوليون  

 لا ينطبق 12,0 23,5 )ب(الموظفون الوطنيون  
 

 ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.  )أ( 
 .2018/2019لا تقترح أي وظائف من فئة المساعدة المؤقتة العامة الوطنية في الفترة  )ب( 
  

تســــــــــــتند معدلات الشــــــــــــغور المقترحة لقاعدة اللوجســــــــــــتيات والمبينة في الجداول الواردة أعلاه إلى  - 153
تمشيا مع التوصية  2017من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر  المتوسط الفعلي لمعدلات الشغور للفترة

 الوارد في الوثيقة من تقريرها 39التي قدمتها اللجنة الاســـــــــــــــتشـــــــــــــــارية لشـــــــــــــــؤون الإدارة والميزانية في الفقرة 
A/71/836/Add.10في المائة بالنســـــبة للوظائف  15.0ة فيما يلي: )أ( . وتتمثل معدلات الشـــــغور المقترح

  2017في المــائــة للفترة من تموز/يوليــه إلى كــانون الثــاني/ينــاير  14.3الــدوليــة مقــارنــة بمعــدل فعلي قــدره 
في المائة للوظائف الدولية الممولة في إطار المســــــــــــاعدة المؤقتة العامة، مقارنة بمعدل فعلي قدره  15،0 )ب(
، مع الإشارة إلى أن الميزانية المقترحة 2017للفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر  في المائة 15.4

في المائة بالنسبة للوظائف  6.0المساعدة المؤقتة العامة  )ج( فئة واحدة من  وظيفة دولية لا تتضمن سوى
 .2017انون الثاني/يناير في المائة للفترة من تموز/يوليه إلى ك 4.9الوطنية مقارنة بمعدل فعلي قدره 

 
 التدريب - دال 

تموز/يوليـه  1ترد فيمــا يلي الاحتيــاجـات التقــديريـة من الموارد اللازمـة للتــدريـب للفترة الممتــدة من  - 154
 :2019حزيران/يونيه  30إلى  2018

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المبلغ المقدر الفئة
  ا براء الاستشاريون  
 54.9 الاستشاريون في  ال التدريب ا براء 

https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10


A/72/783 
 

 

18-03671 65/98 

 

 المبلغ المقدر الفئة
  السفر في مهام رسمية  
 205.6 السفر في مهام رسمية لأغراض التدريب 

  اللوازم وا دمات والمعدات الأخرى
 486.6 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
 747.١ المجموع 
  

 حزيران/ 30إلى  2017تموز/يوليه  1يرد أدناه العدد المقرر للمشــــــــــــــاركين في التدريب للفترة من  - 155
 ، مقارنة بالفترات السابقة:2018يونيه 

 
 )عدد المشاركين(

 الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون 

 
الــعــــــدد الــفــعــلــي 

2016/2017 
الــــــعــــــدد المــــــقــــــرر 

2017/2018 
المـــــقـــــترح  الـــــعــــــدد
2018/2019 

ــعــــــدد الــفــعــلــي  ال
2016/2017 

الـــــــعـــــــدد المـــــــقـــــــرر 
2017/2018 

ــــــعــــــدد المــــــقــــــترح  ال
2018/2019 

 171 141 110 162 276 52 التدريب الداخلي       

 81 92 78 27 86 56 )أ(التدريب ا ارجي

 ٢5٢ ٢٣٣ ١٨٨ ١٨٩ ٣6٢ ١٠٨ المجموع 

  
ويشـــــمل برنامج التدريب المقترح دورات تدريبية تقنية وأنشـــــطة التعلم الرامية إلى تحســـــين المهارات  - 156

الوطنيين والدوليين على الســـواء. وتشـــمل الدورات الداخلية التدريب في  ال والكفاءات المهنية للموظفين 
إدارة ســـــــــلســـــــــلة الإمداد، ودورات تدريبية مهنية وخاصـــــــــة بلادارة الطاقة، والطاقة الشـــــــــمســـــــــية، وتكنولوجيا 
المعلومات والاتصــــــــــالات، وإدارة المشــــــــــاريع، وخدمة العملاء، والأمن والســــــــــلامة، والمشــــــــــتريات، والإدارة، 

ورات خاصــــــــــة بأدوار محددة للوحدات المســــــــــتضــــــــــافة. أما دورات التدريب ا ارجي، فتهدف إلى تعزيز ود
مثل تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات، والجغرافيا المكانية، وشـــــــــؤون  ،قدرات الموظفين في  الات مختلفة

 المالية والميزانية، وتقييم التدريب، والهندسة، والنقل الجوي.
وســــــيواصــــــل مركز المؤتمرات والتعلم بذل جهوده الرامية إلى تحقيق مزيد من الكفاءة في اســــــتخدام  - 157

الأموال بتعزيز قدرات التنفيذ الداخلية وبالاســــــــــــــتفادة قدر الإمكان من الموارد الرقمية. ويعتزم الفريق تقد  
تمرات والتعلم أيضـــــــا نقل قاعدة دورات تدريبية جديدة في  ال الاتصـــــــال وبناء الأفرقة. وســـــــيتولى مركز المؤ 

اللوجســـتيات إلى حيز التعلم الرقمي بتصـــميم برامج تعليمية رقمية لتطوير مهارات محددة، وبالاســـتمرار في 
 تلبية احتياجات الموظفين من خلال الموارد المتاحة على شبكة الإنترن . 
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 (1)تحليل الفيوق - ثالثا 
هذا التقرير تعاريف المصـــــــــــطلحات الموحدة المســـــــــــتخدمة في تحليل باء من  -ترد في المرفق الأول  - 158

 الفروق في الموارد في هذا الفرع. وهذه المصطلحات هي نفسها التي استخدم  في التقارير السابقة.
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 24.1 4 261.7 الموظفون الدوليون
  

م  وظائف  ١٢معاييي التكاليف والإدارة: ارتفاع قيمة مضاعف تسوية مقي العمل وتحويل  • 
 المساعدة المؤقتة العامة للى وظائف ثابتة 

تعزى زيادة الاحتياجات أســــاســــا إلى ما يلي: )أ( ارتفاع مضــــاعف تســــوية مقر العمل الذي طبق  -159
في  24،7في المائة، مقارنة بالمضاعف البالغ  35،6إلى على جدول المرتبات الأساسية في الميزانية المقترحة 

من  12  )ب( اقتراح تحويل 2017/2018المائة المطبق على جدول المرتبات في الميزانية المعتمدة للفترة 
ضــــــمن  ثلاثضــــــمن دائرة التكنولوجيا الميدانية و  تســــــعوظائف المســــــاعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة )

في المائة مقارنة بعامل الشـــــــغور  15.0اد(  )ج( تطبيق عامل شـــــــغور منخفض قدره دائرة ســـــــلســـــــلة الإمد
 .2017/2018في المائة )وهو متوسط يشمل الوحدات المستضافة( المطبق في الفترة  16.4البالغ 
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 24.6 4 252.2 الموظفون الوطايون
  

وظيفة م  يئة المستتتتتاعدة  ١٨التكاليف والإدارة: تحديث ستتتتتعي الصتتتتتي  وتحويل  معاييي • 
  المؤقتة العامة للى وظائف ثابتة

وظيفة من فئة المســــاعدة  18تعزى الزيادة في الاحتياجات أســــاســــا إلى ما يلي: )أ( اقتراح تحويل  - 160
ية ووظيفة ثابتة واحدة ضمن دائرة سلسلة وظيفة ثابتة ضمن دائرة التكنولوجيا الميدان 17المؤقتة العامة إلى 

الإمداد  )ب( تقلبات ســــــعر الصــــــرف بين اليورو ودولار الولايات المتحدة  إذ يبلغ ســــــعر دولار الولايات 
يورو مقابل دولار الولايات  0.943يورو، مقارنة بســـــــــــــــعر  0.805 في وق  كتابة هذا التقرير المتحدة

 . 2017/2018المتحدة المطبق في ميزانية الفترة 
في المائة مقارنة  6.0ويقابل الزيادة الإ الية في الاحتياجات جزئيا تطبيق معدل شغور أعلى هو  - 161

 . 2017/2018الفترة ميزانية في المائة المطبق في  3.5بمعدل الشغور البالغ 
 
 

__________ 

لتي لا تقـــل فيهـــا قيمـــة الزيـــادة يعُبّر عن مبـــالغ الفروق في الموارد بـــآلاف دولارات الولايـــات المتحـــدة. ويرد تحليـــل للفروق ا (1و 
 دولار. 100 000في المائة أو  5النقصان عن  أو
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 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (93.7) (2 571.3) المساعدة المؤقتة العامة
 

 وظيفة م  يئة المساعدة المؤقتة العامة للى وظائف ثابتة  ٣٠ تحويل: الإدارة • 
وظيفة من فئة المســـــــــــــــاعدة المؤقتة  12يعزى انخفاض الاحتياجات إلى ما يلي: )أ( اقتراح تحويل  - 162

الوطنية البالغ عددها العامة إلى وظائف ثابتة  )ب( اقتراح تحويل  يع وظائف المســـــــــــــــاعدة المؤقتة العامة 
 وظيفة إلى وظائف ثابتة.  18
 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 10.2 644.1 الميايق والهياكل الأساسية
  

 معاييي التكاليف: الأسعار التعاقدية الجديدة وتحديث سعي صي  العملات • 
ارتفاع تكاليف الســـــــلع وا دمات المحدد تعزى الزيادة في الاحتياجات أســـــــاســـــــا إلى ما يلي: )أ(  - 163

ســــعرها باليورو، وهو ارتفاع نجم عن تقلبات أســــعار الصــــرف بين اليورو ودولار الولايات المتحدة، إذ يبلغ 
يورو مقابل  0.943يورو، مقارنة بسعر  0.805 في وق  كتابة هذا التقرير سعر دولار الولايات المتحدة

  )ب( إبرام عقـد جـديـد  ـدمـات الأمن 2017/2018دولار الولايـات المتحـدة المطبق في ميزانيـة الفترة 
 في فالنسيا، مما أدى إلى زيادة التكاليف.

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (31.8) (225.5) الاقل البي،
  

 استبدال الميكبات عدمالإدارة:  • 
يعزى انخفاض الاحتياجات إلى الافتقار لاعتمادات مخصــــــصــــــة لاســــــتبدال المركبات، في حين أن  - 164

خصــــــصــــــ  اعتمادات لاســــــتبدال اس مركبات للأغراض ا اصــــــة بعد أن  2017/2018ميزانية الفترة 
  اوزت عمرها النافع المتوقع.

 
 الفرق 
 بالنسبة المئوية بآلاف الدولارات 

 (6.9) (94.3) اللوازم والخدمات والمعدات الأخيى
  

 الإدارة: انخفاض الاحتياجات المتعلقة بفيادى المتعاقدي  وبالشح   • 
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يعزى انخفاض الاحتياجات أســـــاســـــا إلى ما يلي: )أ( انخفاض احتياجات الشـــــحن بســـــبب عدم  - 165
شــحن اس من المركبات ايهزة ل المخصــصــةمقارنة بالاعتمادات  2018/2019اقتناء مركبات في الفترة 

  )ب( انخفاض تكاليف ا دمات الأخرى بســــــــبب انخفاض 2017/2018للأغراض ا اصــــــــة في الفترة 
 فرادى المتعاقدين الذين يقومون بمهام إدارة المرافق.من ت حتياجاالا
  

 المفهوم الماقح للعمليات المتعلقة بمخزون الاشي الاستياتيج، - رابعا 

أوصــــــــى مكتـــــــــــــــــــــــب خدمات الرقابة الداخلية في اســــــــتعراض وتقييم مخزون النشــــــــر الاســــــــتراتيجي  - 166
(A/71/798 بتحديث وتنقيح مفهوم مخزون النشر الاستراتيجي والافتراضات التي يقوم عليها والسياسات )

المتعلقة به في سياق إدارة سلسلة الإمداد والمبادرات الجارية التي لها تأثير على بدء البعثات، وذلك لضمان 
 تقريرها من 29الفقرة  والميزانية في سرعة النشر. وفي وق  لاحق، طلب  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة

معلومات عن التقدم المحرز في مشــــــــــــــروع الميزانية المقبلة لقاعدة الأمم  A/71/836/Add.10 الوارد في الوثيقة
وأيدت الجمعية العامة هذا  المتحدة للوجســـــــتيات، ومفهوم العمليات المنقح لمخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي.

العمليات  . وبناء على ذلك، أجرت قاعدة اللوجســــــــتيات اســــــــتعراضــــــــا لمفهوم71/294الطلب في قرارها 
 العمليات:المتعلقة بمخزون النشر الاستراتيجي، وهي تنظر حاليا في إدخال التغييرات التالية على مفهوم 

إحداث تحول اســـــــتراتيجي من بدء التشـــــــغيل المفتوح إلى بدء التشـــــــغيل التدريي القائم  )أ( 
على السيناريوهات، الذي  دد المراحل بوضوح، انطلاقا من الدعم الأولي بمخزون النشر الاستراتيجي إلى 

السـيناريو إلى ا اهات عمليات  التسـليم التدريي إلى سـلسـلة الإمداد العادية ا اصـة بالبعثة. ويسـتند هذا
بدء وتوســـــــيع بعثات حف  الســـــــلام الجديدة، بما في ذلك نشـــــــر بعثات حف  الســـــــلام في دارفور وتشـــــــاد 
والصــــومال وكوت ديفوار وجنوب الســــودان و هورية أفريقيا الوســــطى ومالي، ويمتثل لمبادرة النشــــر الســــريع 

 عم الميداني إدارة الدو  التي اتخذتها إدارة عمليات حف  السلام
إحداث تحول اســـــــــــتراتيجي من أســـــــــــاز الموارد المادية إلى أســـــــــــاز يمع بين ا دمات  )ب( 

قدرة ”بمصـــــطلح  “مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي”والإمداد. ولذلك من المتوقع أن يســـــتعاض عن مصـــــطلح 
سلع وفحصها  استلام الالمقدَّمة  . وستشمل ا دماتعند الإشارة إلى ذلك المفهوم “النشر الاستراتيجي

والتخزين والمناولة المادية  وايلول الجاهزة لإقامة معســـــــــكرات البعثات، بما في ذلك ا دمات الأســـــــــاســـــــــية 
وإدارة المرافق  وإعداد الأرضــيات واســتكشــاف الموارد المائية  وإقامة مرافق الإيواء، وتوليد الطاقة، ومحطات 

والنفايات الصـــلبة، والهياكل الأســـاســـية لتكنولوجيا المعلومات معالجة المياه، وأســـاليب إدارة المياه المســـتعملة 
هذا التغيير اســــــتجابة لتوصــــــية مكتب خدمات الرقابة الداخلية بشــــــأن يمثل والاتصــــــالات والمرافق الطبية. و 

يمكنها أن توفر قدرات دائرة الاســتراتيجي من مخزون يشــمل المواد حصــراً إلى  النشــر اســتصــواب تغيير مخزون
  ‘(2’)أ(  95 الفقرة، A/71/798تمكينية )
وضـــع  وذج منقح لاســـتعراض المكونات يتضـــمن التطورات التكنولوجية في  يع فئات  )ج( 

الســــــلع الأســــــاســــــية، ويمتثل للاســــــتراتيجية البيئية التي وضــــــعتها إدارة الدعم الميداني، ويشــــــمل التطورات في 
اءات والممارســــــات. وحيثما أمكن، لن يتم الاحتفا  بأي مواد في المخزون إذا كان  مهلة التســــــليم الإجر 

أقصــــر من الجدول الزما للنشــــر. ويســــتجيب هذا التغيير لطلب مكتب خدمات الرقابة الداخلية القاضــــي 
 )ب((  95 الفقرةالمرجع نفسه، بلاجراء استعراض لما يتألف منه مخزون النشر الاستراتيجي حاليا )

https://undocs.org/ar/A/71/798
https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10
https://undocs.org/ar/A/RES/71/294
https://undocs.org/ar/A/RES/71/294
https://undocs.org/ar/A/71/798


A/72/783 
 

 

18-03671 69/98 

 

تحليل خيارات التوريد بالاســـتناد إلى اســـتعراض متعمق حســـب فئات الســـلع الأســـاســـية  )د( 
وا دمات، التي ســــتشــــكل أســــاز الاســــتفادة على النحو الأمثل من العقود المتاحة. ومن أجل إياد أكثر 

البائعون والإمدادات  المصـادر اقتصـاداً وخيارات ايلول الجاهزة، سـتكون الأفضـلية للمخزونات التي يديرها
المســـــــــــلمة بعد مهلة قصـــــــــــيرة بدلا من المخزون المادي المودع في برينديزي. ويســـــــــــتجيب هذا التغيير لطلب 
مكتب خدمات الرقابة الداخلية القاضـــــي بتوضـــــيح الفرح المتاحة لتعزيز اســـــتخدام المخزونات التي يديرها 

ذلك على أســــــــاز تحليل التكاليف والفوائد البائعون للحصــــــــول على مواد مخزون النشــــــــر الاســــــــتراتيجي، و 
  ‘(5’)أ(  95)المرجع نفسه، الفقرة 

توفير مخزون النشـــر الاســـتراتيجي في ظروف معينة للكيانات غير المكلفة بحف  الســـلام،  )ل( 
مثل البعثات السياسية ا اصة، وكيانات الأمانة العامة للأمم المتحدة، ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها 
وبرا ها على أســــــــــاز اســــــــــترداد التكاليف، وبيع ذلك المخزون للكيانات ا ارجية الشــــــــــريكة، بما في ذلك 
المنظمات الإقليمية وغيرها من الشـــــــركاء الرئيســـــــيين للأمم المتحدة لضـــــــمان فعالية دوران المخزونات. ومن 

حد من ا ســــــائر التي  شــــــأن الدعم المقدم إلى الكيانات غير المكلفة بحف  الســــــلام أن ينق  إلى أقصــــــى
يســـــببها التقادم، وأن يســـــاعد على تحديث المخزونات بنماذج متطورة. وســـــتكفل قاعدة اللوجســـــتيات أن 
هذا الدعم لا يعرض للخطر الغرضل الرئيسـي من تقد  مخزون النشـر الاسـتراتيجي بالنسـبة لعمليات حف  

لداخلية بأن يتم توضـــيح الرلية العامة، الســـلام. ويســـتجيب هذا التغيير إلى طلب مكتب خدمات الرقابة ا
بما في ذلك إن كان يتعين اســـــتخدام مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي حصـــــرا في مراحل بدء وتوســـــيع عمليات 

 ‘(.1’)أ(  95حف  السلام )المرجع نفسه، الفقرة 
  وبناء على طلب مكتب خدمات الرقابة الداخلية القاضـــــــــــــــي بالنظر في إياد أماكن بديلة يف - 167

، نظر ‘(4’)أ(  95الفقرة المرجع نفســــــه، مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي على مقربة من مســــــارح العمليات )
 .الاســتعراض المفاهيمي أيضــا في تحديد مواقع مخزون النشــر الاســتراتيجي على مقربة من مســارح العمليات

لن يضـــيف قيمة إلى ســـلســـلة إلا أن التحليل المتعمق خلُ  إلى أن تغيير مواقع مخزون النشـــر الاســـتراتيجي 
الإمداد، ومن شــأنه أن يعرض الاحتياطي الاســتراتيجي إلى مســتوى غير مرغوب فيه من المخاطر. وقاعدة 
اللوجســــــــــتيات تملك بالفعل ما يللزمها من الهياكل الأســــــــــاســــــــــية وا دمات والقدرات لإدارة مخزون النشـــــــــر 

لقرب من خطول النقل البحري المألوفة للقيام الاســـــــــــــــتراتيجي بفعالية في مرفق آمن، وهي تقع جغرافيا با
بالنشر السريع ضمن الإطار الزما المطلوب لتقد  ا دمات لشرق أفريقيا وغربها والشرق الأوسط وأوروبا 
والأمريكتين. أمــا التكــاليف والمخــاطر الكبيرة التي ينطوي عليهــا إنشــــــــــــــــاء مســـــــــــــــتودع جــديــد قــائم بــذاتــه، 

منه، فمن شــــأنها أن تكون تكاليف باهظة ومخاطر هائلة. ومع ذلك، إذا أقيم يشــــمل إدارته وعملياته وأ بما
مركز إقليمي لإمداد عمليات حف  الســــــــــــلام في أفريقيا في المســــــــــــتقبل، فلان الاشــــــــــــتراك في تخزين المعدات 

 . في المرافق ايالية المتاحة للأمم المتحدة قد يكون خيارا قابلا للتطبيق “احتياطيا إقليميا”باعتبارها 
ويسلط المفهوم المنقح للعمليات الضوء أيضا على تحقيق التكامل بين مخزون النشر الاستراتيجي  - 168

واســــــتراتيجية إدارة ســــــلســــــلة الإمداد، حيث يعتبر مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي أحد المصــــــادر الداخلية التي 
والمخزونات الموجودة قبل  تســـتخدم في تحديد صـــافي الطلب، مما يمكن المنظمة من الاســـتفادة من الأصـــول

اللجوء إلى الاســــتعانة بمصــــادر خارجية. فتزويد البعثات من محتويات مخزون النشــــر الاســــتراتيجي يمكّن من 
 تدوير المواد وتفادي تقادمها.
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وأوصى مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أيضا بأن تقوم إدارة الدعم الميداني بتنفيذ تدابير لمطابقة  - 169
شــــــــر الاســــــــتراتيجي واســــــــتعراضــــــــه وإعداد تقارير ســــــــنوية بشــــــــأن ما يطرأ فيه من شــــــــطب و ديد مخزون الن

)د((. وتعمل قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــتيات حاليا على وضـــــع آلية لمطابقة  95 الفقرةنفســـــه،  المرجع)
 عمليات شطب الأصول واسترداد الأموال المرتبطة بها. 

لية أيضا بأن تقدم إدارة الدعم الميداني إلى الأجهزة التشريعية وأوصى مكتــــب خدمات الرقابة الداخ - 170
مليون دولار  16.7تقارير تتضمن التفاصيل الكاملة لصافي تحويلات مخزون النشر الاستراتيجي البالغة قيمته 

)هــاء((. وقــاعــدة  95الفقرة المرجع نفســــــــــــــــه، إلى احتيــاطي الأمم المتحــدة ومخزون قــاعــدة اللوجســــــــــــــتيــات )
يات تعمل حاليا مع إدارة الدعم الميداني على مطابقة صــــافي تلك التحويلات. وحالما تنتهي أعمال اللوجســــت

مطابقة الســـــــــجلات، ســـــــــتقدم قاعدة اللوجســـــــــتيات تلك المعلومات إلى مكتب خدمات الرقابة الداخلية في 
 .2018آذار/مارز  31موعد أقصاه 

خزون النشــر الاســتراتيجي في المرفق الثالث للتقرير ويرد وصــف المفهوم المنقح للعمليات المتعلقة بم - 171
 المتعلق بالميزانية ايالية. 

أما المعلومات المفصــــلة الإضــــافية عن مفهوم العمليات الذي ف عرضــــه وعن تنفيذه المقترح وآثاره  - 172
ثة والســـبعين. وعلى المالية، إن وجدت، فســـيقدمها الأمين العام إلى الجمعية العامة لتنظر فيه في دورتها الثال

النحو المشـــــــــــــــار إليه أدناه، فلان الجمعية العامة مدعوة إلى أن تحيط علما بالمفهوم المنقح لعمليات مخزون 
 النشر الاستراتيجي. 

  
 الإجياءات المتلوب م  الجمعية العامة اتخاذها  - خامسا 

 يتُلب م  الجمعية العامة اتخاذ الإجياءات التالية ييما يتعلق بتمويل قاعدة اللوجستيات:  - 173
دولار للإنفاق على قاعدة اللوجستتتتتتتتتتتتيات خلال  ٨7 ٢٩7 ٣٠٠اعتماد مبلغ  )أ( 

 ؛٢٠١٩حزييان/يونيه  ٣٠للى  ٢٠١٨تموز/يوليه  ١يتية الاثا، عشي لهيا الممتدة م  
الفقية الفيعية وأ( بالتااستتتب بي  ميزانيات ييادى عمليات  توزيع المبلغ الوارد ي، )ب( 

 ٢٠١٨تموز/يوليه  ١حفظ الستتتتلام العاملة لتلبية احتياجات تمويل قاعدة اللوجستتتتتيات للفتية م  
 ؛٢٠١٩ هحزييان/يوني ٣٠للى 

 . الإحاطة علما بالمفهوم الماقح للعمليات المتعلقة بقدرة الاشي الاستياتيج، )ج( 
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موجز لجياءات المتتتابعتتة المتختتذة لتافيتتذ متتا قيرتتته الجمعيتتة العتتامتتة وطلبتتته ي،  - سادسا 
  بما ي، ذلك طلبات اللجاة الاستتتتشتتتارية لشتتتؤون 7١/٢٩4و  7٠/٢٨6قياريها 

 نية وتوصياتها الت، أقيتها الجمعية العامة الإدارة والميزا
 الجمعية العامة  - ألف 

 المسائل الشاملة 
 (70/286)القرار 

 
 الإجراءات المتخذة لتنفيذ القرارات/الطلبات القرارات المتخذة والطلبات الموجهة إلى الأمين العام

الأمين العام على بذل قصـــــارى جهده من أجل تقلي  المدة تحث   
التي تستغرقها عمليات استقدام موظفي البعثات الميدانية، آخذا في 
اعتباره الأحكام ذات الصــــــــــــلة باســــــــــــتقدام موظفي الأمم المتحدة، 
وعلى تعزيز الشــــــــــــفافية في عملية التوظيف في  يع المراحل، وعلى 

ذة والنتائج المنجزة في ســــــــياق تقريره تقد  تقرير عن ا طوات المتخ
 (.22الاستعراضي العام المقبل )الفقرة 

تواصـــــــــــــــل قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــــتيات إجراء التغييرات اللازمة 
 لتحسين المهلة السابقة للتوظيف. 

، 2017/2018بيد أن بالنظر إلى القيود المفروضـــــة على ميزانية الفترة 
ليورو مقارنة بالســــــــعر المدرج في الميزانية، التي تســــــــبب فيها ارتفاع قيمة ا

فلان قاعدة اللوجســــــــــتيات تحتف  مؤقتا بمعدل شــــــــــغور أعلى من المعدل 
 العادي من أجل ايد من التجاوز الناجم عن تغير سعر الصرف.

تطلب إلى الأمين العام أن يواصـــــــــــــــل بذل جهوده للحد من الآثار 
، بما في ذلك عن البيئية العامة لكل بعثة من بعثات حف  الســـــــلام

طريق تنفيــذ نظم مراعيــة للبيئــة لإدارة النفــايــات وتوليــد الطــاقــة، مع 
الامتثال التام للقواعد والأنظمة ذات الصـــــــــــــــلة، بما في ذلك، على 
ســبيل المثال لا ايصــر، ســياســات وإجراءات الأمم المتحدة المتعلقة 

 (.31بالبيئة وإدارة النفايات )الفقرة 

إدارة النفايات الصلبة، تسعى قاعدة اللوجستيات بغية تحسين أساليب 
إلى إنشــــاء ثقافة تتوخى إعادة تدوير النفايات والنق  من كمياتها قدر 
المســــــــــــــتطاع، ولها مشــــــــــــــاريع  ريبية لتوليد الكهرباء بلاقامة مزارع للطاقة 
الشـــــــــمســـــــــية في فالنســـــــــيا وبرينديزي  وبالنســـــــــبة للمياه ومياه الصـــــــــرف 

ا بالرصـــد البيئي و ع البيانات والإبلا  عن الصـــحي، فلانها تقوم شـــهري
الأداء البيئي لقاعدة اللوجســـــــــــــتيات، وتنظم إحاطات إعلامية ودورات 

للتوعيــــــــة البيئيــــــــة للموظفين الجــــــــدد  وتتولى إدارة وتعهـــــــد  تــــــــدريبيــــــــة
)نظم الإدارة البيئية( التي حصـــــــل  عليها قاعدة  ISO 14001 شـــــــهادة

يد المقاييس  وتنفذ العديد من اللوجســـــــــــــــتيات من المنظمة الدولية لتوح
 الأنشطة الأخرى.

كما إن قاعدة اللوجستيات قدم  دعما بيئيا واسع النطاق إلى بعثات 
 .2018/2019حف  السلام، وستواصل القيام بذلك في الفترة 

تطلــب إلى الأمين العــام أن يعزز الإشـــــــــــــــراف والضـــــــــــــــوابط الرقــابيـة 
الأصــول في  يع بعثات حف  الداخلية في  الي المشــتريات وإدارة 

الســـلام، بطرق منها مســـاءلة موظف مســـمى في إدارة البعثات عن 
التحقق من مســـــــــــتويات المخزون قبل القيام بأي عملية شـــــــــــراء من 
أجل ضــمان التقيد بالســياســات المعمول بها في إدارة الأصــول، مع 
 مراعـــاة الاحتيـــاجـــات ايـــاليـــة والمقبلـــة للبعثـــة وأ يـــة تطبيق المعـــايير

 (.43المحاسبية الدولية للقطاع العام تطبيقا تاما )الفقرة 

تلُزلم أقســــــــــــــام/وحدات تخطيط المشــــــــــــــتريات في بعثات حف  الســــــــــــــلام 
بايصــول على إذن من مديري الأصــول العالمية في قاعدة اللوجســتيات 

 قبل الشروع في أي أنشطة تتعلق بالمشتريات.
تعبئة الموارد المتاحة  وعند تلقي الطلب، تســـعى قاعدة اللوجســـتيات إلى

 .من البعثات الميدانية عن طريق القيام بدور مركز التبادل
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ القرارات/الطلبات القرارات المتخذة والطلبات الموجهة إلى الأمين العام
تشـــــــــــــــــدد على أ يــة تــدريــب  يع الأفراد على منع الاســـــــــــــــتغلال   

والانتهاك الجنســـــــــيين، في إطار التدريب الســـــــــابق للنشـــــــــر في بعثة، 
والتوعيـــة ا ـــاصــــــــــــــــــة بـــالبعثـــة،  وكـــذلـــك في إطـــار برامج التـــدريـــب

الأمين العام التعجيل بنشـــــــــــــــر برنامج التعلم الإلكتروني إلى  وتطلب
 (.81)الفقرة 

 وتؤكد قاعدة اللوجستيات أنها تقدم التدريب الكامل لجميع الموظفين.

  
  

 اللجاة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  - باء 

 المسائل الشاملة 
(A/70/742) 
 طلب/التوصيةالإجراءات المتخذة لتنفيذ ال الطلب/التوصية

تشـــاطر اللجنة الاســـتشـــارية  لس مراجعي ايســـابات قلقه بشـــأن   
اســــــتمرار مســــــتوى وتواتر عمليات إعادة توزيع المخصــــــصــــــات بين 

 يع عمليـــــات حف  الســـــــــــــــلام   موعـــــات وفئـــــات الإنفـــــاق في
 (.31 )الفقرة

اللوجســـــتيات علما بهذه التوصـــــية وتشـــــير إلى أن عمليات تحيط قاعدة 
إعــادة التوزيع، بوصـــــــــــــــفهــا آليــة لإعــادة ترتيــب أولويــات الموارد، تتم في 
امتثــال كــامــل للقواعــد واللوائح والتعليمــات الإداريــة المنطبقــة التي تتعلق 

 بلادارة المخصصات.
للفترة تلاح  اللجنة مع الأســـــــــــــــف أن الميزانيات المقترحة للبعثات 

لم تمتثل دائما لشــــــــرل مراجعة اســــــــتمرار الوظائف  2016/2017
التي ظل  شاغرة لمدة سنتين أو أكثر، واقتراح استبقائها أو إلغائها 

 (.46)الفقرة 

، لم تكن في قاعدة اللوجســــــــــــــتيات 2018شــــــــــــــبال/فبراير  1إلى غاية 
 وظائف ظل  شاغرة لمدة سنتين أو أكثر. 

ن التفاصـــــيل المتعلقة بنماذج التمويل تلاح  اللجنة الاســـــتشـــــارية أ
المرن المحتملـــة التي تنطبق على الاحتيـــاجـــات من الموارد ا ـــاصـــــــــــــــــة 
بقاعدة اللوجســـــــــــــتيات وحســـــــــــــاب دعم عمليات حف  الســـــــــــــلام 

تقدم بعد إلى الجمعية العامة لكي تنظر فيها. وفي هذا الصــــــدد،  لم
قوة تتطلع اللجنــة إلى تلقي التفــاصـــــــــــــــيــل المتعلقــة بعمليــة تخطيط ال

العاملة المزمع إجرالها في قاعدة اللوجســــــتيات والمتعلقة باســــــتعراض 
القدرة العامة يســـــــــاب الدعم، عند اســـــــــتعراضـــــــــها لميزانيات حف  

 .(112)الفقرة  2017/2018السلام المقترحة للفترة 

أجرت قاعدة اللوجســـتيات اســـتعراضـــا شـــاملا لملاك الموظفين المدنيين في 
النتيجة النهائية في تشرين الأول/أكتوبر ، حيث توصل  إلى 2017عام 

. وســـــــــيكون هذا الاســـــــــتعراض بمثابة دليل للاحتياجات في  ال 2017
التوظيف والتنظيم في المستقبل. وسيتم التنفيذ في فترتي الميزانيتين المقبلتين 

ـــــــك، وعــمــلا 2019/2020 و 2018/2019) (. وعــلاوة عــلــى ذل
، أنشأت قاعدة اللوجستيات بتوصيات استعراض ملاك الموظفين المدنيين

 أفرقة عاملة لمعالجة مسألة التمويل المرن بوجه خاح. 
وحتى الآن، وباســـــــــتثناء دائرة التكنولوجيا الميدانية، لا يوجد أي  وذج أو 

 إطار عالمي للتمويل المرن لعمليات قاعدة اللوجستيات. 
ن ا ــاح بهــا، وتتوفر دائرة التكنولوجيــا الميــدانيــة على  وذج التمويــل المر 

وهو النموذج الذي أيده اســـتعراض ملاك الموظفين المدنيين. واســـتنادا إلى 
هذه ا برة، ســــــــيقوم فريق عامل بوضــــــــع  وذج أو  اذج تناســــــــب قاعدة 

 اللوجستيات. 
و در الإشــــــــــــــارة إلى أن حافظة قاعدة اللوجســــــــــــــتيات حافظة فريدة من 

 تصـــفية البعثات، وهو نوعها، لأن الموظفين يعملون على ســـبيل المثال في

https://undocs.org/ar/A/70/742
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 طلب/التوصيةالإجراءات المتخذة لتنفيذ ال الطلب/التوصية
ما يتطلب أن يكون ملاك الموظفين في ذروته للاضـــطلاع بالمهام التقنية.   

ومن المتوقع أن يقدَّم تقرير شـــــــامل عن  وذج/ اذج التمويل المرن الممكن 
تطبيقها على مهام قاعدة اللوجســــــتيات والبرامج ذات الصــــــلة في ســــــياق 

 .2019/2020ة عرض مشروع ميزانية قاعدة اللوجستيات للفتر 
كملاحظـــة عـــامـــة بشــــــــــــــــــأن إدارة العمليـــات الجويـــة، ترى اللجنـــة 
الاســــــــــــتشــــــــــــارية أن الأســــــــــــباب التي تكمن وراء الملاحظات وأوجه 
القصـــــــــــــــور المبينـــة في الفقرات الواردة أدنـــاه مترابطـــة وتتطلـــب بـــذل 
جهود منســـــــــــــــقــة من جــانــب المكــاتــب المعنيــة في المقر وفي قــاعــدة 

ت الإقليمي، وكذلك على مســـــــــــــتوى اللوجســـــــــــــتيات ومركز ا دما
 .(118فرادى بعثات حف  السلام )الفقرة 

قســـــــــــــــم النقل الجوي التابع لإدارة الدعم الميداني مســـــــــــــــؤول عن برنامج 
الطيران، وهو يقود الأنشــــــــــــطة الرامية إلى اعتماد وإصــــــــــــدار التوجيهات 
الجديدة بشــــأن أدوار ومســــؤوليات قســــم النقل الجوي، ومركز العمليات 

الاســـــــــــــــتراتيجيـة في برينـديزي، والعنصـــــــــــــــر الجوي في مركز المراقبة الجويـة 
المتكاملة للنقل والتحركات في عنتيبي. وقد صدرت هذه التوجيهات في 

 .2017كانون الأول/ديسمبر 
وفي ضـــــــــــــــوء ايــاجــة إلى تحســـــــــــــــين مراقبــة وإدارة العمليــات الجويــة، 

 122ردة في الفقرتين يتضـــــح من الملاحظات والتوصـــــيات الوا كما
أعلاه، فضـــــــــلا عن اســـــــــتمرار أوجه القصـــــــــور التي حددها  126 و

 لس مراجعي ايســــــابات، وبخاصــــــة فيما يتعلق بدور قســــــم النقل 
الجوي ومركز العمليات الجوية الاســـــــــتراتيجية ومركز المراقبة المتكامل 
للنقل والتحركات، ترى اللجنة أن هذا التقييم الشامل تأخر إنجازه. 

ن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن ولذا توصــــــــــي اللجنة بأ
يعجل بلانجاز تقييمه للأدوار والمســؤوليات التي تضــطلع بها المكاتب 
المشــــــــــاركة في إدارة ومراقبة العمليات الجوية لبعثات حف  الســــــــــلام 
وأن يقدم إفادات شــــــــاملة عن هذه المســــــــألة في تقرير الاســــــــتعراض 

 (.131العام المقبل )الفقرة 

إجراء التقييم عن قسم النقل الجوي التابع لإدارة الدعم الميداني مسؤول 
الشـــــــــــــــامل المذكور، وكذلك عن تحديث وتحديد و/أو توضـــــــــــــــيح أدوار 
ومســـــؤوليات مختلف المكاتب ا اضـــــعة له. وقد أنجز هذا التقييم كجزء 
من مبادرة الأمين العام الرامية إلى تعزيز كفاءة عمليات الطيران ا اصــة 

لأمم المتحــدة وفعــاليتهــا من حيــث التكلفــة، إلى جــانــب تنقيح دليــل بــا
الطيران الصـادر عن إدارة عمليات حف  السـلام، وسـيعرض على إدارة 

 . هيأتها الإدارية العليا الدعم الميداني لتوافق عليه
وحـــالمـــا تتم الموافقـــة على الوثـــائق المتعلقـــة بـــايوكمـــة، ســـــــــــــــيتمكن مركز 

اتيجية ومركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات العمليات الجوية الاســـــــتر 
من تنقيح إجراءاتهما التشـــــغيلية الموحدة، ومؤشـــــرات أدائهما الرئيســـــية، 

 وخطط عملهما، وتوصيفات وظائفهما.
وتتطلع اللجنة الاســــــتشــــــارية إلى تلقي المزيد من التفاصــــــيل بشــــــأن 

تقرير الاســــــــــــتعراض تنفيذ النظام الإلكتروني لإدارة الوقود وتأثيره في 
 (.147العام المقبل للأمين العام )الفقرة 

 .2017انتهى تنفيذ النظام الإلكتروني لإدارة الوقود في آذار/مارز 
وتتمثل الفائدة الرئيســــــية حتى الآن في كون  يع المعاملات تتم إلكترونيا 
 وتسجل في قاعدة بيانات، مما يزيد جودة البيانات وقدرات الإبلا .

اللجنة على ضـــــــــــــــرورة توخي الواقعية في التخطيط والميزنة تشـــــــــــــــدد 
وتعزيز رصــــد المشــــاريع والرقابة عليها، بما في ذلك من قِبلل المكاتب 
المناســـــــــــبة داخل إدارة الدعم الميداني في المقر وقاعدة الأمم المتحدة 
للوجسـتيات، وبخاصـة فيما يتعلق بالمشـاريع التي تمتد على أكثر من 

ورات الميزانيــة. وينبغي أن تُــدرلج تفــاصـــــــــــــــيــل عن دورة واحــدة من د
المشــــــاريع المتعددة الســــــنوات في الميزانيات المقترحة المحددة، تشــــــمل 
ايــالــة العــامــة للتنفيــذ حين إعــداد الطلبــات المتعلقــة بكــل ميزانيــة، 
وينبغي أيضـــا أن يكون بالإمكان التعرَّف بيســـر على المشـــاريع التي 

أكثر في الطلبــــات المتعلقــــة بــــالميزانيـــة تبلغ قيمتهــــا مليون دولار أو 
 (.157)الفقرة 

تواصـــل قاعدة اللوجســـتيات رصـــد المشـــاريع بواســـطة فريق أنشـــ  لإدارة 
المشــاريع ومن خلال منبر ايافظة العالمية على الإنترن  لجميع المشــاريع 

مليون دولار.  1الرئيســـــية، بما في ذلك المشـــــاريع التي تقل ميزانيتها عن 
ذلك، حددت قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات إجراءات تشـــــــــــــــغيل وعلاوة على 

 موحدة لإدارة المشــــــاريع الرئيســــــية المتعلقة بالهياكل الأســــــاســــــية في تموز/
 .2015يوليه 
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 طلب/التوصيةالإجراءات المتخذة لتنفيذ ال الطلب/التوصية
تتطلع اللجنة لاستعراض نتائج التحليل الجاري حاليا للنظر في إمكانية   

الاســـــتعاضـــــة عن جزء من أســـــطول مركبات الركاب ا فيفة بســـــيارات 
 (.160 ركبات متعددة الأغراض وبديلة )الفقرةركاب صغيرة وم

الاســـــــــتعاضـــــــــة عما  موعه ســـــــــبع مركبات ، تم  2017في بداية عام 
خفيفة بمركبات متعددة الأغراض. وفي الوق  الراهن، توجد في أسطول 

 قاعدة اللوجستيات  ان مركبات تعمل بالكهرباء.
  

  
 تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ي، بيياديز،  ليتاليا 

(A/71/836/Add.10) 
 

 الرد الطلب
وتحيط اللجنة الاســتشــارية علما بأن المعلومات الموجزة عن الدراســة   

المنقحة ودراســــــــــتي الجدوى كما وردت في التقرير لا يبدو أنها تعا  
بشكل كامل توصية اللجنة بلاجراء دراسة منقحة تتضمن معلومات 
أكــــثــــر شمــــولا عــــن آثــــــــار نشــــــــــــــــــر الــــــــدائــــرة في مــــوقــــعــــين )انــــظـــر 

A/70/742/Add.9 ولا عن الجهود التي تبذلها الدائرة 16، الفقرة ،)
في  ـــال تحقيق المركزيـــة ودعم البعثـــات عن بعـــد وأثر الـــدائرة على 

(، على 49و  48و  45تنفيذ الولاية )المرجع نفســـــــــــــــه، الفقرات 
(. 9، الفقرة 70/288النحو الــذي أقرَّتــه الجمعيــة العــامــة )القرار 

وتكرِّر اللجنـــة تـــأكيـــد ايـــاجـــة إلى هـــذه المعلومـــات، ولا ســـــــــــــــيمـــا 
يتعلق بـــــدائرة تكنولوجيـــــات الجغرافيـــــا المكـــــانيـــــة والمعلومـــــات  فيمـــــا

والاتصــــــــــــالات الســــــــــــلكية واللاســــــــــــلكية والبعثات المســــــــــــتفيدة من 
البعثات من الموارد، وحالة  خدماتها، بما في ذلك احتياجات هذه

لدائرة في النواتج، والاســــتفادة من هذه النواتج، والأثر الذي تحققه ا
 (.21 تنفيذ الولاية )الفقرة

قُدم  معلومات مســــــــتفيضــــــــة في افتراضــــــــات التخطيط الواردة في هذا 
التقرير رداً على توصـــــــــــــــية اللجنة. ويمكن تقد  النســـــــــــــــخة الكاملة من 

 جانب النســختين الكاملتين لاثنتين من دراســات الدراســة الشــاملة، إلى
الجدوى )بشـــــــــــــــأن دعم البعثات عن بعد وخدمات المعلومات الجغرافية 
المكانية(. وتتضــــــــمن هذه المعلومات تفاصــــــــيل الآثار النا ة عن نشــــــــر 
الدائرة في موقعين، وتفاصـــــــــيل عملية إضـــــــــفاء الطابع المركزي على دعم 

مــات الجغرافيــة المكــانيــة وتتنــاول أثر البعثــات عن بعــد وعلى نظم المعلو 
ايــل المــذكور على اضـــــــــــــــطلاع البعثــات الميــدانيــة بولايــاتهــا. ويتم تنــاول 
التزويد بالموارد على مســــــتوى البعثات المســــــتفيدة في ميزانيات البعثات. 
وتقوم قــاعــدة اللوجســـــــــــــــتيــات بقيــاز قيمتهــا ومــدى تــأثيرهــا في تنفيــذ 

ائية الســـنوية عن رضـــا العملاء. ولايات البعثات في دراســـتها الاســـتقصـــ
وفي أحدث دراســـــة اســـــتقصـــــائية بشـــــأن مؤشـــــر الارتياح العام، حظي  
ا دمات التكنولوجيا الميدانية التي تقدمها قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات على 

 .في المائة 96،15درجة تقديرية بلغ  
دولار، الذي  700 000وتلاح  اللجنة الاســــــــــــــتشــــــــــــــارية أن مبلغ 

الكفاءة ويعزى إلى زيادة الفعالية من حيث يوصـــــف بأنه مكســـــب في 
التكلفة، ليس في حد ذاته مكســــــــــــــبا في الكفاءة في ضــــــــــــــوء المنهجية 
المستخدمة. وتثق اللجنة بأنه ستبذل جهود أكبر لتمييز أوجه الكفاءة 
من خفض التكاليف. وعلاوة على ذلك، تثق اللجنة الاستشارية بأن 

جية، الذي تشـــرف عليه مباشـــرة إدراج مركز العمليات الجوية الاســـتراتي
شـــــــعبة الدعم اللوجســـــــتي بلادارة الدعم الميداني، ســـــــيؤدي إلى تحســـــــين 

(. 29، الفقرة A/70/742/Add.9الأداء وتعزيز فعالية عمليات المركز )
في  ال تعزيز وتكرر اللجنة آراءها بشــــــــــــــأن الإدارة والرقابة على المركز 

 الأداء، وتبدي المزيد من الملاحظات والتعليقات بشأن هذه المسألة في
تقريرها ايالي عن المســـــائل الشـــــاملة المتصـــــلة بعمليات حف  الســـــلام 

(A/71/836)  (.26)الفقرة 

 اختياروفورات خلال عملية استنادا إلى تحليل التكلفة والفائدة، تحدَّد ال
الطائرة التي تخصـــــــــــــــ  لدعم المهمة المطلوبة، حيث يتم تحديد مختلف 
جوانب العملية. وتشـــــــــــمل العوامل المختلفة لهذا التحليل تكلفة العقد، 
وقدرات الطائرة، وقاعدة تشغيلها، ونوع العملية، وعدد الركاب، وكمية 

م طـائرات الأمم البضــــــــــــــــائع، وا يـار التجـاري مقـابـل خيـار اســـــــــــــــتخـدا
 المتحدة، والمسار الأمثل للرحلة وعلو التحليق. 

دولارا  700 000ويقدر مركز العمليات الجوية الاســــــتراتيجية أنه كســــــب 
أدى إلى  بفضــــــــــــل تحليل ا يار الجوي الأكثر فعالية من حيث التكلفة، مما

 زيادة الكفاءة في استخدام الموارد، وهي في هذه ايالة الأصول الجوية. 
ويقوم مركز العمليات الجوية الاســــــــتراتيجية بقياز المكاســــــــب بناء على 

يلي: بـــالنظر إلى أن الأمم المتحـــدة منظمـــة لا تســـــــــــــــتهـــدف الربح،  مـــا
حدة أن تترجم إلى الكيفية التي يمكن بها للأمم المت‘‘ المكاســـــــــــب’’فلان 

تحقق قدراً أكبر من الفعـاليـة من حيـث التكلفـة )أي أن أوجه الكفـاءة 
 تتحقق عندما تدفع البعثة مبالغ أقل عند تنفيذ عمليات غير مقررة(.

https://undocs.org/ar/A/71/836/Add.10
https://undocs.org/ar/A/70/742/Add.9
https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/70/742/Add.9
https://undocs.org/ar/A/71/836


A/72/783 
 

 

18-03671 75/98 

 

 الرد الطلب
تشـــــــــــير اللجنة الاســـــــــــتشـــــــــــارية إلى قلقها بشـــــــــــأن إدارة مخزون النشـــــــــــر   

الاستراتيجي وتوصيتها بشأن إنفاذ سياسة دوران مكونات المخزونات 
(A/71/742/Add.9 وتلاح  اللجنة الاستشارية 38و  37، الفقرتان .)

أن تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية يتناول عددا من المســــــــــــــائل 
المتعلقة باســتخدام مخزون النشــر الاســتراتيجي ودورانه وإدارته، وتشــجع 

عجيل بتنفيذ التوصيات. وتتطلع اللجنة إلى تلقي الأمانة العامة على الت
معلومـات عن التقـدم المحرز في مشــــــــــــــروع الميزانيـة المقبلـة لقـاعـدة الأمم 
المتحدة للوجســــــــتيات وكذلك مفهوم العمليات المنقح لمخزون النشــــــــر 

 (29الاستراتيجي )الفقرة 

عُرض مفهوم عمليات جديد لمخزون النشـــــــــــر الاســـــــــــتراتيجي في المرفق 
 .الثالث لهذا التقرير وأوُردِ موجز له في الفرع الرابع

]...[  ا دمات المقدمة إلى الكيانات الأخرى واسترداد التكاليف:
تذكر اللجنة بتوصــــــــــيتها بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام 
أن يدرج في مشـــــــــــــاريع الميزانية المقبلة المتعلقة بقاعدة الأمم المتحدة 

معلومات عن  يع الموظفين الذين يشــغلون المرافق في للوجســتيات 
برينديزي وفالنســــــيا، إضــــــافة إلى تفاصــــــيل بشــــــأن الترتيبات الإدارية 
ـــانـــة،  وترتيبـــات اســـــــــــــــترداد التكـــاليف، وتكـــاليف الإيـــار والصـــــــــــــــي
لة، وأي معلومات أخرى ذات صــــــلة باســــــتخدام  والإيرادات المحصــــــَّ

رير الأمين العام قد تناول مباني الأمم المتحدة. وترى اللجنة أن تق
جزءا من التوصـــــــــــــــيـــة ولكن يلزم المزيـــد من الوضـــــــــــــــوح فيمـــا يتعلق 

 (30بالمستوى المطلوب من المعلومات )الفقرة 

قُدم  معلومات تفصـــــــــــــــيلية في افتراضـــــــــــــــات التخطيط لهذا التقرير في 
والمخططـــــات التنظيميـــــة حســـــــــــــــــــب الموقع )المرفق  46-40الفقرات 

ت الموظفين والمتعاقدين الذين يشــــغلون المرافق الثاني(. وتشــــمل المعلوما
في برينديزي وفالنســــــــــــيا، فضــــــــــــلا عن تفاصــــــــــــيل عن الترتيبات الإدارية 
وترتيبات اســــــــــــترداد التكاليف، وتقديرات الإيرادات حســــــــــــب العملاء 

 .والنفقات حسب فئة الميزانية
في  ووُضـــــــــــع  اتفاقات مســـــــــــتوى ا دمة لكل كيان من الكيانات، بما

ويرد وصــــــــف  ا دمات التي تقدم وتكاليف ا دمات. ذلك تفاصــــــــيل
ا دمات في فهرز للخدمات وتنبا التكاليف على بطاقات الأســعار 
المعتمدة ســــنوياً. وتدعم الأموال المســــتردة اســــتحداث ا دمات الفعلية 
التي تقــدَّم. ويوافلق أيضــــــــــــــــا على اســـــــــــــــتخــدام الأموال بنــاء على خطــة 

 لاسترداد التكاليف تكاليف وفقا للمباد  التوجيهية
في حين تقر  اللجنـــة بـــالتقـــدم المحرز في عرض المعلومـــات في الميزانيـــة 
المقترحة ايالية، فلانها توصــي بأن تعرض المعلومات المتعلقة بتقديرات 
اســترداد التكاليف بمزيد من الوضــوح والتفصــيل في الميزانيات المقترحة 

 (31المقبلة )الفقرة 

التكاليف، بما  معلومات مفصلة عن تقديرات استرداديقدم هذا التقرير 
 أعلاه 46-40 في ذلك في الرد السابق وفي الفقرات

طلب  اللجنة الاسـتشـارية توزيعا مفصـلا لملاك الموظفين في كل من 
موقعي برينديزي وفالنســـــيا، ولكنها لم تحصـــــل عليه. وتشـــــير اللجنة 

نســـــــــــــــيب المحدَّد إلى أنه لا يمكنها أن تقدِّم توصـــــــــــــــيات بشـــــــــــــــأن الت
للموظفين إلا عنــدمــا تقُــدَّم المعلومــات المطلوبــة المتعلقــة بــالوظــائف 
والألقاب الوظيفية والمهام والمواقع المحددة لكي تســــــتعرضــــــها اللجنة 

حصل في الفترات السابقة. وفي هذا الصدد، تتوقع اللجنة أن  كما
يزانيــة يقــدم الأمين العــام إلى الجمعيــة العــامــة، في وقــ  نظرهــا في الم

منفصــــــــــلا للوظائف المقترحة  توزيعا، 2017/2018المقترحة للفترة 
بحســــب الموقع لكل من برينديزي وفالنســــيا بدلا من توحيد الوظائف 

من الميزانية المقترحة  15المقترحة على النحو المبين حاليا في الجدول 
لتكون الجمعية العامة في وضـــــــع يســـــــمح لها بالموافقة على الوظائف. 

، يقترلح نقـل وظيفـة واحدة من برينـديزي إلى 2018/2019في الفترة 
أعلاه. ويرد بيــــان الموقع  148فــــالنســـــــــــــــيــــا، كمــــا هو مبين في الفقرة 

أيضـــــــــــــــــا المخططـــات  ، وترد17-13والألقـــاب الوظيفيـــة في الجـــداول 
 التنظيمية حسب الموقع في المرفق الثاني 

و در الإشـــــارة إلى أن دائرة التكنولوجيا الميدانية وحدها لها موقعان في 
كل من برينديزي وفالنســـــــــــــــيا. وتوجد بقية الوحدات التنظيمية التابعة 

 لقاعدة اللوجستيات فقط في برينديزي

هناك أي نقل للوظائف ، لم يكن 2017/2018وفيما يتعلق بالفترة 
بين برينديزي وفالنســـــــــــــــيا. وقُدم  المعلومات المطلوبة بشـــــــــــــــأن ملاك 
الموظفين حســب الموقع في المخططات التنظيمية الواردة في المرفق الثاني 

انية ويقدم تقرير الميز  .(A/71/828) 2017/2018لتقرير الميزانية للفترة 

https://undocs.org/ar/A/71/742/Add.9
https://undocs.org/ar/A/71/828
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 الرد الطلب
قع اللجنــة أيضـــــــــــــــا أن يرد التوزيع حســـــــــــــــب الموقع في الميزانيــات وتتو   

 (40المقترحة المقبلة )الفقرة 
في  2018/2019ايالي أيضا نفس مستوى التفاصيل بالنسبة للفترة 

 المرفق الثاني
تشـــــــدد اللجنة على أنه لا يب الإشـــــــارة إلى أمر توجيهي بوصــــــفه 

 (56 ولاية، وتتطلع إلى تلقي نتائج الاستعراض )الفقرة
أنشــــــــــــــــأت الجمعيــة العــامــة المكتــب الإقليمي لســــــــــــــلامــة الطيران كوحــدة 

، وأد ته في قاعدة 60/267وع  ريبي في قرارها مســـــــــــتضـــــــــــافة ومشـــــــــــر 
. ويرد وصـــــــــــف لمهامه في دليل 64/270اللوجســـــــــــتيات بموجب قرارها 

 سلامة الطيران الصادر عن إدارة الدعم الميداني
وتتطلع اللجنـــة إلى رليـــة تطبيق الامتثـــال للحجز المبكر للســـــــــــــــفر 

 (57)الفقرة 
ايجز المبكر لتذاكر ستواصل قاعدة اللوجستيات رصد تنفيذ سياسة 

الســفر والامتثالل لها. وتتيح الاحتياجات التشــغيلية في الميدان في بعض 
يومًا للحصول على الموافقة و تاج المسافرون إلى  21الأحيان أقل من 

تقد  مبرر للتأخر في تقد  طلب الســـــفر. ويقوم موظفو التصـــــديق في 
 القاعدة باستعراض الطلبات المقدمة بعناية

اور اللجنة الاســــتشــــارية القلق إزاء غياب التفاصــــيل عن التقدم يســــ
المحرز في وضـــــــــــــــع  وذج التمويــــــل المرن لقــــــاعــــــدة الأمم المتحــــــدة 
للوجســـــــتيات وحســـــــاب دعم عمليات حف  الســـــــلام الذي طلبته 
الجمعية العامة، وتعرب عن ثقتها في أن  يع الاســـــــــــــــتعراضـــــــــــــــات 

ثانية والســــــــــــبعين والتحليلات ذات الصــــــــــــلة ســــــــــــتُنجز قبل الدورة ال
للجمعية العامة. وينبغي أن تُدرج التفاصــــيل ذات الصــــلة وأي آثار 

)الفقرة  2018/2019مترتبة على الموارد في الميزانية المقترحة للفترة 
66) 

أنشـــــأت قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــتيات أفرقة عاملة كي تعا  على 
وباســــــــــتثناء دائرة وجه ا صــــــــــوح مســــــــــألة التمويل المرن. وحتى الآن، 

التكنولوجيــا الميــدانيــة، فــلانــه لا يوجــد أي  وذج أو إطــار للتمويــل المرن 
 لعمليات قاعدة اللوجستيات

ويلاح  أيضـــــــــــا أن هدف قاعدة اللوجســـــــــــتيات يتطلب أن يشـــــــــــارك 
الموظفون، على ســبيل المثال، في تصــفية بعثات حف  الســلام، وهو ما 

دة اللوجســـتيات للقيام بالمهام يســـتلزم زيادة كبيرة في ملاك موظفي قاع
التقنيــة في الوقــ  الــذي يري فيــه التخفيض التــدريي للبعثــة الميــدانيــة 
كلها. ومن المتوقع أن يقدَّم تقرير كامل وشـــــــــــــــامل عن  اذج التمويل 

قاعدة اللوجســـــــــــــتيات في ســـــــــــــياق مشـــــــــــــروع ميزانية  المرن الملائمة لمهام
 2019/2020 القاعدة للفترة

اللوجســتيات اســتعراضــا شــاملا لملاك الموظفين المدنيين، وأجرت قاعدة 
، واســـــــــتُرشـــــــــد بها في 2017ف تلقي نتائجه في تشـــــــــرين الأول/أكتوبر 

من حيــث الموظفين  2018/2019تحــديــد احتيــاجــات الميزانيــة للفترة 
 والهيكل التنظيمي
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 المييق الأول
 التعاريف  

 المقتيحة ي، الموارد البشييةالمصتلحات المتعلقة بالت يييات  - ألف 
اســــــــتُخدم  المصــــــــطلحاتُ التالية فيما يتعلق بالتغييرات المقترحة في الموارد البشــــــــرية )انظر الفرع  

 الأول من هذا التقرير(:
: يقُترح إنشـــــاء وظيفة جديدة عندما تكون هناك حاجة إلى موارد إضـــــافية ويتعذر لنشتتتتاء وظيفة • 

القيام، بطريقة أخرى، باســـــــتيعاب الأنشـــــــطة المحددة في حدود نقل موارد من مكاتب أخرى، أو 
 الموارد المتاحة.

: يقترح أن يسُــــــــــند إلى وظيفة معتمدة قُصــــــــــد بها أداء مهمة معينة القيامُ بتنفيذ لعادة ندب وظيفة • 
أنشـــــــطة أخرى ذات أولوية صـــــــدر بها تكليف ولا علاقة لها بالمهمة الأصـــــــلية. وعلى الرغم من أن 

 وظيفة قد تنطوي على تغيير في الموقع أو المكتب، فهي لا تغير فئة الوظيفة أو رتبتها. إعادة ندب
: يقُترح نقل وظيفة معتمدة بقصــــــد تأدية مهام مماثلة للمهام الأصــــــلية أو ذات صــــــلة نقل وظيفة • 

 في مكتب آخر. بها
فيضـــــــها( عندما : يقُترح إعادة تصـــــــنيف وظيفة معتمدة )رفع رتبتها أو تخلعادة تصتتتتتتايف وظيفة • 

 يطرأ تغيّر كبير على مهام الوظيفة ومسؤوليّاتها.
: يقُترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا لم تعد لازمة لتنفيذ الأنشـــــــــــــــطة التي اعتُمدت من لل اء وظيفة • 

 أجلها أو لتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة.
 : توجد ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف، وهي كما يلي: تحويل وظيفة • 
: يقُترح تحويل وظائف مؤقتة معتمدة تحويل وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة -  

ممولــة في إطــار المســــــــــــــــاعــدة المؤقتــة العــامــة إلى وظــائف ثــابتــة إذا كــانــ  المهــام التي تؤديهــا 
 طابع مستمر.  ذات

ام متعـاقـدين فرادى أو أفراد عـاملين بموجـب عقود شـــــــــــــــراء خـدمـات إلى وظـائف تحويـل مهـ -  
من  11: مع مراعاة الطابع المســــــتمر لبعض المهام، وبما يتماشــــــى مع الفقرة لموظفين وطنيين

مهام متعاقدين فرادى أو أفراد ، يقُترح تحويل 59/296الجزء الثامن من قرار الجمعية العامة 
 عاملين بموجب عقود شراء خدمات إلى وظائف لموظفين وطنيين. 

: يقُترح تحويل وظائف معتمـدة تحويل وظائف موظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين -  
 لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين. 

 
 

https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
https://undocs.org/ar/A/RES/59/296
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 المصتلحات المتصلة بتحليل الفيوق  - باء 
يبيّن الفرع الثالث من هذا التقرير أكبر عامل يســـــــــــــــهم بمفرده في حدوث كل فرق من الفروق في  

 الموارد وفقاً  يارات قياسية محددة تندرج في الفئات القياسية الأربع التالية:
: الفروق النــا ــة عن تغيرات في حجم الولايــة أو نطــاقهــا، أو عن تغيرات في الإنجــازات الولايتتة • 

 ة حسب ما تقتضيه الولاية.المتوقع
 : الفروق النا ة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة.العوامل الخارجية • 
 : الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها.معاييي التكاليف • 
لمقررة بقدر أكبر من : الفروق التي تتسبب فيها إجراءات تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج االإدارة • 

الفعــاليــة )مثــل إعــادة ترتيــب الأولويــات أو إضـــــــــــــــــافــة نواتج معينــة( أو بقــدر أكبر من الكفــاءة 
اتخاذ تدابير لتخفيض عدد الأفراد أو المدخلات التشــــــغيلية مع ايفا  في الوق  ذاته على  )مثل

الفروق النا ة عن مســـتوى النواتج نفســـه( و/أو الفروق النا ة عن مســـائل تتصـــل بالأداء )مثل 
وضـــــع تقدير ناق  للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مســـــتوى معين من النواتج 

 أو عن التأخر في استقدام الموظفين(
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 المييق الثان، 
 المختتات التاظيمية  

 المختط الموحد - ألف 
 
 
 

  

 وظائف( 7الهيئة الدائمة للعدل والسجون و
 م و 1، 3-ف 2، (أ)4-ف 1، 4-ف 2، 5-ف 1

قسم لدارة الخدمات وأم  
 وظائف( ٩المعلومات و

، )ج(4-ف 2، )ج(5-ف 1
، د()،()جخ م 1، )ج(خ م 1
 ,د()،()جم و 2، )ج(و م 2

 وظيفة( ٣6القدرة الشيطية الدائمة و
 م و  2خ م،  2، 3-ف 14، 4-ف 14، 5-ف 3، 1-مد 1

 المكتب المبالي للمديي 
 وظائف( 5العالم، و مكتب الخدمات

 )ج(م و 1م و،  2، 4-ف 1، 2-مد 1

 المكتب الإقليم، لسلامة التييان ووظيفتان(
  3-ف 1، 4-ف 1

 وظيفة( ١١و وحدة هيئات الاستعياض الميكزية الميدانية
 م و 8، 3-ف 2 ،4-ف 1

 خلية لدارة الممتلكات
 وظائف( 7و
 )ب(م و 1م و،  6

 قسم تتويي التكاولوجيا 
 وتصميمها وتختيتها 

+ وظيفة ممولة  وظائف 5و
الموارد الخارجة ع  م  

 الميزانية(
، د()،()ج4-ف 1، )هـ(5-ف 1

 ،د()،()جخ م 1، )ج(خ م 1
 د()،()جم و 2

 وظيفة( ١٢دائية سلسلة الإمداد و
 )ج(م و 1م و،  9، 4-ف 1، 1-مد 1

 مكتب اليئيس
 وحدة الإدارة وتسييي البيامج

 وظيفة( ١٣الخدمات الميكزية و
 ،)ب(3-ف 1 ،)ب(4-ف 1 ،4-ف 1، 5-ف 1

 )ج(م و 2، )ب(م و 1 م و، 6
 دائية التكاولوجيا الميدانية 

 وظيفة + وظيفة ممولة م  الموارد الخارجة ع  الميزانية( ٣٠و
 )هـ(م و 1م و،  27خ م،  1، 4-ف 1، 1-مد 1

 وظائف( ١٠ميكز العمليات الجوية الاستياتيجية و
 م و 3خ م،  3، 3-ف 3، 4-ف 1

 وحدة الموارد البشيية 
 وظيفة( ١٢و

 خ م،  1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )ج(م و 2م و،  7

 وحدة المالية والميزانية
 وظيفة( ١٣و
 ،3-ف 1، 4-ف 1

 م و 9خ م،  2

 وحدة المشتييات
 وظيفة( ١4و

 خ م، 1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )ج(م و 1م و،  10

قسم دعم التختيط والتوريد 
 ووظيفتان(

 )ب(م و 1، )ب(5-ف 1
 وحدة دعم التختيط 

 وظيفة( ١5و
 ،)ج(3-ف 1، )ج(4-ف 1
 )ب(م و 1م و،  10، 3-ف 2

 وحدة دعم التوريد
 وظيفة( ١7و

، )ج(3-ف 1، 3-ف 5، 4-ف 1
 م و 7، )د(خ م 2، )ب(3-ف 1

وحدة لدارة العقود الميدانية 
 وظائف( ٣و

 )ب(م و 1م و،  1، 3-ف 1
وحدة الدعم التقا، ي، مجال 

 الإدارة البيئية 
 وظائف( 5)

، )د(3-ف 1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )د(م و 1م و،  1

 قسم تسليم الأصول ولعادتها
 وظيفة( ١5و

 5-ف 1
 وحدة خدمة العملاء 

 )ب(م و 1م و،  4
 وحدة مخزون الاشي الاستياتيج،

 م و 2، 3-ف 1، 4-ف 1
 وحدة الدعم اللوجست،

 م و 3خ م،  2
 وحدة التخزي  الميكز، 

 وظيفة( 5٢و
 م و 50، 3-ف 1، 4-ف 1

وحدة خدمات الصيانة والتصليح 
 الميكزية 

 وظيفة( ٢4و
 م و 22خ م،  1، 4-ف 1

 المهاية الصحة والسلامةوحدة 
 وظائف( 4و
 )ب(م و 1، )ج(م و 3

وظائف(  ٩مكتب الأم  و
 م و 8، 3-ف 1

 ميكز خدمات المؤتميات والتعلم
 وظائف( 7)

 م و 7

 قسم دعم المجمع 
 وظيفة( ٢٨و
 م و 27، )ب(م خ 1

 قسم تقديم الحلول للعملاء
 وظيفة( 25)

، )ج(4-ف 1، )ج(5-ف 1
، د()،()ج4-ف 1، )ب(4-ف 1
، د()،()ج3-ف 1، )ج(3-ف 2

، )ج(خ م 1، )ج(2-ف 3
 ،)ج(م و 7، د()،()جم خ 1

 د()،()جم و 6

قسم عمليات الهياكل 
 وظيفة( 5٣و الأساسية

، )ج(4-ف 3، )ج(5-ف 1
، )ج(خ م 7، )ج(3-ف 2
 ،)ج(م و 30، د()،()جخ م 3

  د()،()جم و 7

 ميدانية  خدمة م، خ المختصرات:
 .العامة ا دمات فئة من وطنية وظيفة و، م 

 .العالمي ا دمات بمركز والإداري بالمقر التشغيلي/التقا تسلسلها يتصل التي الوحدات 
 الميزانية. خارج من التمويل آلية خلال من الممولة الوظائف (ل)  المحوّلة الوظائف )د(  المنقولة الوظائف )ج(  تصنيفها/ندبها المعاد الوظائف )ب(  العامة المؤقتة المساعدة إطار في الممولة الوظائف )أ(
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 يالاسيا  لسبانيا - باء 

  

 الهيئة الدائمة للعدل والسجون

الخدمات وأم  قسم لدارة 
 وظائف( 4المعلومات و

 ،)ج(م و 1، )ج(5-ف 1
 د((،))جم و 2

 القدرة الشيطية الدائمة

  المكتب المبالي للمديي 
 العالم، مكتب الخدمات

 المكتب الإقليم، لسلامة التييان

 وحدة هيئات الاستعياض الميكزية الميدانية

 خلية لدارة الممتلكات

 قسم تتويي التكاولوجيا 
 وتصميمها وتختيتها 

+ وظيفة ممولة  وظائف 5و
الموارد الخارجة ع  م  

 الميزانية(
، د()،()ج4-ف 1، )هـ(5-ف 1
 ،د()،()جخ م 1، )ج(خ م 1

 د()،()جم و 2

 دائية سلسلة الإمداد
 مكتب اليئيس

 وحدة الإدارة وتسييي البيامج

 الخدمات الميكزية
 دائية التكاولوجيا الميدانية 

 + وظيفة ممولة م  الموارد الخارجة ع  الميزانية(وظائف  ٩و
 )هـ(م و 1م و،  6خ م،  1، 4-ف 1، 1-مد 1

 ميكز العمليات الجوية الاستياتيجية

 وحدة الموارد البشيية

 وحدة المالية والميزانية

 وحدة المشتييات
  قسم دعم التختيط والتوريد

  وحدة دعم التختيط
  وحدة دعم التوريد

 وحدة لدارة العقود الميدانية
وحدة الدعم التقا، ي، مجال 

 الإدارة البيئية

 قسم تسليم الأصول ولعادتها
 وحدة خدمة العملاء 

 وحدة مخزون الاشي الاستياتيج،
 وحدة الدعم اللوجست،
 وحدة التخزي  الميكز، 

وحدة خدمات الصيانة والتصليح 
 الميكزية 

 مكتب الأم   وحدة الصحة والسلامة المهاية

  ميكز خدمات المؤتميات والتعلم

 قسم دعم المجمع 

 قسم تقديم الحلول للعملاء
قسم عمليات الهياكل 

 وظيفة( ١4الأساسية و
 ،)ج(خ م 3، )ج(4-ف 2

 )ج(م و 9
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 بيياديز،  ليتاليا -جيم  

  

 وظائف( 7الهيئة الدائمة للعدل والسجون و
 م و 1، 3-ف 2، )أ(4-ف 1، 4-ف 2، 5-ف 1

قسم لدارة الخدمات وأم  
 وظائف( 5المعلومات و

 ،)ج(مخ  1، )ج(4-ف 2
 ()جم و 1 ،د()،()جخ م 1

 وظيفة( ٣6القدرة الشيطية الدائمة و
 م و  2خ م،  2، 3-ف 14، 4-ف 14، 5-ف 3، 1-مد 1

  المبالي للمديي  المكتب
 وظائف( 5العالم، و مكتب الخدمات

 )ج(م و 1م و،  2، 4-ف 1، 2-مد 1

 المكتب الإقليم، لسلامة التييان ووظيفتان(
  3-ف 1، 4-ف 1

 وظيفة( ١١و وحدة هيئات الاستعياض الميكزية الميدانية
 م و 8، 3-ف 2 ،4-ف 1

 خلية لدارة الممتلكات
 وظائف( 7و
 )ب(م و 1م و،  6

 قسم تتويي التكاولوجيا 
 وتصميمها وتختيتها 

 وظيفة( ١٢دائية سلسلة الإمداد و
 )ج(م و 1م و،  9، 4-ف 1، 1-مد 1

 مكتب اليئيس
 وحدة الإدارة وتسييي البيامج

 وظيفة( ١٣الخدمات الميكزية و
 ،)ب(3-ف 1 ،)ب(4-ف 1 ،4-ف 1، 5-ف 1

 )ج(م و 2، )ب(م و 1 م و، 6
 وظيفة( ٢١و التكاولوجيا الميدانيةدائية 

 م و 21

 وظائف( ١٠ميكز العمليات الجوية الاستياتيجية و
 م و 3خ م،  3، 3-ف 3، 4-ف 1

 وحدة الموارد البشيية 
 وظيفة( ١٢و

 خ م،  1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )ج(م و 2م و،  7

 وحدة المالية والميزانية
 وظيفة( ١٣و
 ،3-ف 1، 4-ف 1

 م و 9خ م،  2

 وحدة المشتييات
 وظيفة( ١4و

 خ م، 1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )ج(م و 1م و،  10

قسم دعم التختيط والتوريد 
 ووظيفتان(

 )ب(م و 1، )ب(5-ف 1
 وحدة دعم التختيط 

 وظيفة( ١5و
 ،)ج(3-ف 1، )ج(4-ف 1
 )ب(م و 1م و،  10، 3-ف 2

 وحدة دعم التوريد
 وظيفة( ١7و

، )ج(3-ف 1، 3-ف 5، 4-ف 1
 م و 7، )د(خ م 2، )ب(3-ف 1

وحدة لدارة العقود الميدانية 
 وظائف( ٣و

 )ب(م و 1م و،  1، 3-ف 1
وحدة الدعم التقا، ي، مجال 

 الإدارة البيئية 
 وظائف( 5)

، )د(3-ف 1، 3-ف 1، 4-ف 1
 )د(م و 1م و،  1

 قسم تسليم الأصول ولعادتها
 وظيفة( ١5و

 5-ف 1
 وحدة خدمة العملاء 

 )ب(م و 1، م و 4
 مخزون الاشي الاستياتيج،وحدة 
 م و 2، 3-ف 1، 4-ف 1

 وحدة الدعم اللوجست،
 م و 3خ م،  2

 وحدة التخزي  الميكز، 
 وظيفة( 5٢و

 م و 50، 3-ف 1، 4-ف 1
وحدة خدمات الصيانة والتصليح 

 الميكزية 
 وظيفة( ٢4و

 م و 22خ م،  1، 4-ف 1

وحدة الصحة والسلامة المهاية 
 وظائف( 4و
 )ب(م و 1، )ج(م و 3

وظائف(  ٩مكتب الأم  و
 م و 8، 3-ف 1

 ميكز خدمات المؤتميات والتعلم
 وظائف( 7)

 م و 7

 قسم دعم المجمع 
 وظيفة( ٢٨و
 م و 27، )ب(خ م 1

 قسم تقديم الحلول للعملاء
 وظيفة( ٢5و

، )ج(4-ف 3، )ج(5-ف 1
 ،د()،()ج2-ف 3، )ج(3-ف 3

 ،د()،()جم خ 1، )ج(خ م 1
 د()،()جم و 6 ،)ج(م و 7

قسم عمليات الهياكل 
 وظيفة( ٣٩الأساسية و

، )ج(4-ف 1، )ج(5-ف 1
، )ج(خ م 4، )ج(3-ف 2
 ،)ج(م و 21، د()،()جخ م 3

 د()،()جم و 7
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 المييق الثالث 
 استعياض مفهوم عمليات مخزون الاشي الاستياتيج،   

 موجز 
، الاســـــــتنتاجات والتوصـــــــيات الواردة في تقرير اللجنة 71/294أيدت الجمعية العامة، في قرارها  

( الذي تطلع  فيه اللجنة إلى تلقي معلومات A/71/836/Add.10لشـــــؤون الإدارة والميزانية )الاســـــتشـــــارية 
عن التقدم المحرز في مشــــــــــروع الميزانية المقبلة لقاعدة الأمم المتحدة للوجســــــــــتيات وكذلك مفهوم العمليات 

 ستراتيجي.المنقح لمخزونات النشر الا

ويعرض هــذا المرفق المعلومــات المتــاحــة حــاليــا بشـــــــــــــــــأن المفهوم المنقح لعمليــات مخزون النشــــــــــــــر  
الاســــتراتيجي بما في ذلك اســــة تغييرات رئيســــية: )أ( إحداث تحول اســــتراتيجي من ســــيناريو مفتوح لبدء 

ح دعم البعثة إلى بدء البعثة القائم على الســـــــــــــــيناريوهات والمتكون من ثلاث مراحل، الذي  دد بوضـــــــــــــــو 
مخزون النشـــر الاســـتراتيجي منذ النشـــر الأولي حتى التســـليم التدريي في آخر المطاف إلى ســـلســـلة الإمداد 
العادية للبعثة  )ب( إحداث تحول اســــــــــتراتيجي من أســــــــــاز موارد مادية إلى أســــــــــاز يمع بين ا دمات 

ــــــــــ والإمداد بالمعدات  ولذلك، من المتوقع أن تعاد تسمية مفهوم مخزون النشر  قدرة النشر ”الاستراتيجي بـ
  )ج( وضـــــــع  وذج منقح لاســـــــتعراض المكونات يتضـــــــمن التطورات التكنولوجية في  يع “الاســـــــتراتيجي

فئات الســلع الأســاســية، والمواءمة مع الاســتراتيجية البيئية التي وضــعتها إدارة الدعم الميداني، والتطورات في 
در التوريد اقتصــــاداً، بما في ذلك خيار ايلول الجاهزة، الإجراءات والممارســــات  )د( ســــتكون لأكثر مصــــا

والمخزونات التي يديرها البائعون والإمدادات المســلمة بعد مهلة قصــيرة الأفضــلية على المخزونات المادية في 
 برينديزي  )ل( توفير مخزون النشر الاستراتيجي في ظروف معينة للكيانات غير المعنية بحف  السلام.

أيضــا في إطار الاســتعراض المفاهيمي في مواقع بديلة لوضــع مخزون النشــر الاســتراتيجي  وف النظر 
في مكان أقرب من مســــــــــــــرح العمليات  إلا أن التحليل المتعمق خل  إلى أن تغيير مواقع مخزون النشــــــــــــــر 
الاســـــــتراتيجي لن يضـــــــيف قيمة إلى ســـــــلســـــــلة الإمداد وقد يعرض الاحتياطي الاســـــــتراتيجي إلى مســـــــتوى 

رغوب فيه من المخاطر. وتملك قاعدة اللوجســـــــــــــــتيات بالفعل ما يللزمها من الهياكل الأســـــــــــــــاســـــــــــــــية م غير
وا دمات والقدرات لإدارة مخزون النشر الاستراتيجي بفعالية في مرفق آمن، وهي تقع جغرافيا بالقرب من 

تقد  ا دمات  خطول النقل البحري المألوفة للقيام بالنشــــــــر الســــــــريع ضــــــــمن الإطار الزما المطلوب بغية
 لشرق أفريقيا وغربها والشرق الأوسط وأوروبا والأمريكتين.

ويســـلط المفهوم المنقح الضـــوء أيضـــا على دمج مخزون النشـــر الاســـتراتيجي في اســـتراتيجية المنظمة  
لإدارة ســــــلســــــلة الإمداد، حيث يعتبر مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي أحد المصــــــادر الداخلية لتحديد صــــــافي 

ا يمكن المنظمة من الاســـــــــــتفادة من اســـــــــــتخدام الأصـــــــــــول والمخزونات الموجودة قبل اللجوء إلى الطلب، مم
 الاستعانة بمصادر خارجية.
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 السياق -أولا  

 مقدمة -ألف  

  2000منــــــــذ صــــــــــــــــــــــدور تقرير الفريق المعا بعمليــــــــات الأمم المتحــــــــدة للســـــــــــــــلام في عــــــــام  - 1
(A/55/305-S/2000/809 الـــذي ف التطرق في الفقرات ،)منـــه إلى مـــا للأمم المتحـــدة من  169إلى  84

قدرات لنشـر العمليات بسـرعة وفعالية، سـع  الأمانة العامة للأمم المتحدة إلى تسـريع وتيرة نشـر عمليات 
تحــدث في العــالم. وحــث  لس الأمن والجمعيــة العــامــة وفرادى الــدول الســـــــــــــــلام لمواجهــة الأزمــات حيثمــا 

 الأعضاء وأصحاب مصلحة آخرون الأمم المتحدة على تسريع وتيرة النشر. 

 مفهوم مخزون النشــــــــــــــر 2002المتخــذ في عــام  56/292واعتمــدت الجمعيــة العــامــة في قرارهــا  - 2
الاســــــتراتيجي من بين مبادرات أخرى للأمانة العامة. ويوفر مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي المعدات من أجل 

يوما بالنسبة  90يوما بالنسبة لبعثة تقليدية أو  30تحقيق حد أدة من القدرة التشغيلية للبعثة )في غضون 
 ي لفترة محدودة من الزمن. لبعثة معقدة(، كي تضطلع بمهامها الأساسية في مسرح عملياتها الرئيس

، أجرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية اســـــــــــــــتعراضـــــــــــــــاً 70/288وعملا بقرار الجمعية العامة  - 3
. وأقر المكتب بأن مخزون النشر الاستراتيجي 2016/2017وتقييماً لمخزون النشر الاستراتيجي في الفترة 

دعم منذ إنشائه بدءل  يع عمليات حف  السلام، باعتباره مصدرها الأولي للمعدات، وبأن أصحاب  قد
المصـــــلحة قد قيموا هذا الدعم تقييما إيابيا. وف توســـــيع نطاق نشـــــر مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي ليشـــــمل 

إدارة الدعم الميداني البعثات الســـــياســـــية ا اصـــــة، وعمليات حف  الســـــلام القائمة، والعملية التي تقوم بها 
لدعم عملية الاتحاد الأفريقي في الصـــــــــــــــومال، وكيانات الأمم المتحدة غير التابعة للأمانة العامة )الوكالات 

 والصناديق والبرامج(.

إدارة الدعم الميداني  ( بأن تقومA/71/798وأوصى مكتــــــــــــــب خدمات الرقابة الداخلية في تقريره ) - 4
بتحديث وتنقيح مفهوم مخزون النشـــر الاســـتراتيجي والافتراضـــات التي يقوم عليها والســـياســـات المتعلقة به، 
في ســــياق إدارة ســــلســــلة الإمداد والمبادرات الجارية التي لها تأثير على بدء البعثات، وذلك لضــــمان ســــرعة 

 الدول الأعضاء. النشر  وبأن يقدَّم المفهوم المنقح كمقترح إلى

ويعرض هذا المرفق أفكارا عامة بشـــــأن المفاهيم والمقاصـــــد والمباد  التي يقوم عليها المفهوم المنقح  - 5
لعمليات مخزون النشر الاستراتيجي من أجل كفالة النشر السريع ضمن الإطار الزما المطلوب، الذي من 

صـــــــة بالاســـــــتجابة للاحتياجات الإضـــــــافية الناشـــــــئة منها وا ا -شـــــــأنه أن يدعم عمليات حف  الســـــــلام 
والكيانات غير المعنية بحف  الســـــــــــــــلام. وتحدَّد ايالات التي يلزم القيام فيها بمزيد من العمل،  - المفاجئة

ذلك تفاصـــــــــــــــيل أكثر عن الآثار، وهو ما ســـــــــــــــيقدم إلى الجمعية العامة للنظر فيه في دورتها الثالثة  في بما
 .2019/2020في سياق الميزانية المقترحة لقاعدة اللوجستيات للفترة والسبعين المستأنفة الثانية 

  
 استخدام مخزون الاشي الاستياتيج، ي، الماض، -ثانيا  

الدعم المادي لجميع عمليات حف   2002وفر مخزون النشــــر الاســــتراتيجي منذ إنشــــائه في عام  - 6
ة الإ الية لما ف تقديمه من المعدات الســــــــــلام كمصــــــــــدر أســــــــــاســــــــــي لمعداتها في مرحلة البدء، وتفوق القيم

وتقرير مكتب خدمات  2017مليون دولار. وبناء على دراسة استقصائية أجري  في شبال/فبراير  536

https://undocs.org/ar/A/55/305
https://undocs.org/ar/A/RES/56/292
https://undocs.org/ar/A/RES/56/292
https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/RES/70/288
https://undocs.org/ar/A/71/798
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(، قدم أصــــحاب المصــــلحة ردودا إيابية فيما يتعلق اميع جوانب أداء مخزون A/71/798الرقابة الداخلية )ِ 
ارد أدناه القيمة السنوية لمخزون النشر الاستراتيجي الموزع، ويبين الو  1النشر الاستراتيجي. ويقدم الشكل 

 الطفرات الدورية عندما تسند ولايات إلى بعثات حف  سلام جديدة.
 

 1الشكل   

 نشي مخزون الاشي الاستياتيج، ي، الماض،  

 القيمة في الماضي بملايين دولارات الولايات المتحدة
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
   
في المائة منه لدعم تحقيق الهدف الرئيسي  88منذ إنشاء مخزون النشر الاستراتيجي، ف استخدام  - 7

أو عمليات الاســــــــتجابة للاحتياجات الإضــــــــافية المفاجئة، على النحو المتمثل في دعم العمليات الناشــــــــئة 
. وإضافة إلى ذلك، ما فتئ  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات تؤدي دور مركز لتبادل 2المبين في الشكل 

فيما يتعلق بســــــلســــــلة الإمداد العالمية للمعدات، وما فتئ  تدعم  موعة واســــــعة من بعثات  (2)المعلومات
حف  الســـــلام القائمة، والبعثات الســـــياســـــية ا اصـــــة، والعملية المدعومة من الأمم المتحدة في الصـــــومال، 

مليات القائمة وتلبي الاحتياجات الطارئة لوكالات الأمم المتحدة وصـــــــــــناديقها وبرا ها. ويهدف تزويد الع
أثناء مرحلة الدعم اللوجســـــــــتي بمعدات مخزون النشـــــــــر الاســـــــــتراتيجي إلى تحقيق هدفين: )أ( تمكين التداول 

__________ 

المتوافرة للحصـــــــــــول من  من خلال القيام بدور مركز تبادل المعلومات، تحدد قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــتيات الإمكانيات (2) 
داخل المنظمة على السلع التي تطلبها البعثات وتسدي المشورة لعمليات حف  السلام بهذا الشأن، ومن ثم تضمن الدوران 

 الفعال لمخزون النشر الاستراتيجي، وتشجع على تعبئة موارد المنظمة غير المستخدمة وتؤدي إلى  نب تقادم المعدات.

 بوروندي
 السودان
 هايتي

 تشاد
 الصومال دارفور

 كوت ديفوار
 ليبيا

 الجمهورية العربية السورية
 

 مالي
  هورية أفريقيا الوسطى

 هايتي

 مليون دولار 72

 مليون دولار 81
 مليون دولار 85

مليون  52
 دولار

مليون  16
 دولار

مليون  20 مليون دولار 25
مليون  21 دولار

 دولار

مليون  25
 دولار

مليون  35
 دولار

مليون  45
 دولار

مليون  35
 دولار

مليون  19
 دولار

 دولارمليون  2 دولارملايين  4 دولارملايين  4
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السليم للمخزونات  )ب(  نب التقادم وما يتصل به من عمليات شطب. كما قُدم الدعم البالغ الأ ية 
الأنجع والأنســـــــب للمعدات ويوفر دعما في ايالات التي يكون فيها مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي المصـــــــدر 

قيمة مضــــــافة إلى البعثات وعمليات الأمم المتحدة من خلال اســــــتغراق مهل قصــــــيرة وســــــرعة ســــــلســــــلة  ذا
الإمداد. ومع ذلك، من المهم التمييز بين الأهداف الثانوية والهدف الأسـاسـي لمخزون النشـر الاسـتراتيجي 

 3الاســتجابة للاحتياجات الإضــافية المفاجئة. ويبين الشــكل المتمثل في دعم العمليات الناشــئة وعمليات 
في المائة من قيمة معدات مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي قد وزع  على عمليات حف  الســـــلام،  81.4 أن

 في المائة للبعثات السياسية ا اصة.  15.5فيما خصص  
 

 2الشكل   

 الاشي حسب ميحلة البعثة  

 تحدة( )بملايين دولارات الولايات الم

 
 
 
 
 
 

 
 3الشكل   

 الاشي حسب البعثة ويئة العملاء  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

الاستجابة للاحتياجات 
 الإضافية المفاجئة،

مليون دولار،  84.1
 في المائة 16

مليون دولار،  66.5التناوب، 
 في المائة 12

مليون دولار،  390.7البدء، 
 في المائة 72

 البعثات السياسية ا اصة
 في المائة 15.55

 الصناديق الاستئمانية
 في المائة 2.55

أنشطة الأمم المتحدة الممولة من 
 الاشتراكات المقررة

 في المائة 0.24

 وكالات الأمم المتحدة
 في المائة 0.01 

 مراكز ا دمات
 في المائة 0.25

عمليات حف  السلام، 
 في المائة 81.40
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عملية يف  الســـــــلام بما في ذلك  يع البعثات  27مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي يدعم وما فت   - 8
بعثة سياسية خاصة. وبشكل استثنائي،  27 ايالية، وعملية الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال، و

ديقها دعم مخزون النشـــر الاســـتراتيجي تلبية الاحتياجات الطارئة لوكالات الأمم المتحدة المتخصـــصـــة وصـــنا
 وبرا ها الأخرى. 

، منذ وضـــــــــع مفهوم مخزون النشـــــــــر الاســـــــــتراتيجي، ف التركيز على 4وكما هو مبين في الشـــــــــكل  - 9
في المائة من مخزون النشــر الاســتراتيجي  78،5عمليات حف  الســلام في أفريقيا، التي اســتفادت من نســبة 

الســــلام، شــــهدت مناطق أخرى أيضــــا  المســــلم. ومع ذلك، في ســــياق تارير عمليات الأمم المتحدة يف 
 أنشطة يف  السلام، ومن المرجح أن يتواصل ذلك. 

  
 4الشكل   

 الاشي حسب الماتقة  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
  
وخلال مرحلة بدء عملية من عمليات حف  الســـــــــــلام، من الأ ية بمكان ضـــــــــــمان نشـــــــــــر  يع  - 10

المعدات اللازمة وأدائها لوظائفها أداء كاملا. وتكون للبعثة الناشـــئة قدرة محدودة على تهيئة وصـــيانة وإدارة 
وبالتالي، تؤدي قاعدة الأمم المتحدة كميات كبيرة من المعدات التي تتلقاها وقد تفتقر إلى هذه القدرة. 

للوجســــــــــتيات دورا هاما من خلال توفير أنشــــــــــطة مضــــــــــيفة للقيمة، بما في ذلك عمليات التوحيد ووضـــــــــع 
المعدات في  موعات والصيانة. و ري صيانة كل مخزون النشر الاستراتيجي، أثناء وجوده في المخازن، من 

قا وتكيف لتستخدمها البعثة في الميدان بتجهيزها بأجهزة خلال خطط صيانة دورية. وتركب المركبات مسب
(، ولوحات تســـجيل المركبات، CarLogالاتصـــال اللاســـلكي العالية التردد، ونظام إدارة أســـطول المركبات )

وعلامات الأمم المتحدة، والعارضـــــــــات التي تعلق عليها الرايات. وتخضـــــــــع  يع الأصـــــــــناف للاختبار قبل 
 للتشغيل. الشحن لضمان صلاحيتها

 

 ،آسيا
 في المائة 11.55

 ،أوروبا
 في المائة 0.89

 ،أمريكا الشمالية
 في المائة 0.01

 ،أمريكا الجنوبية
 في المائة 9.03

 ،أفريقيا
 في المائة 78.52
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ر مخزون النشـــر الاســـتراتيجي أســـاســـا في شـــكل وحدات لكفالة تقد  حلول كاملة للبعثات  - 11 وينشـــل
في الميدان. فعلى ســــــــــــــبيل المثال، تشــــــــــــــمل وحدة لتوليد الطاقة المولدات الكهربائية، والكابلات، ولوحات 

 التحكم، و موعات أدوات، وقطع الغيار.
  

 زون الاشي الاستياتيج، المفهوم الماقح لمخ -ثالثا  

 ايتياضات التختيط -ألف  

أثناء الاستعراض المفاهيمي لمخزون النشر الاستراتيجي، نظرت قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات  - 12
في عدد من العناصــــر، منها ما يلي: )أ( اســــتعراض للنموذج التشــــغيلي ايالي  )ب( اســــتعراض لتوصــــيات 

)ج( نتائج حلقات العمل ا اصة بالنشر السريع  )د( التحاور مع إدارة الدعم  الهيئات التشريعية والرقابية 
الميداني  )ل( دراسة للنموذج التشغيلي لمقر برنامج الأغذية العالمي في روما  )و( دراسة للنموذج التشغيلي 

ن النشر لقاعدة لوجستيات منظمة حلف شمال الأطلسي للوجستيات في تارانتو، إيطاليا  )ز( منتدى بشأ
الســـــريع معقود في معرض للتكنولوجيا في فالنســـــيا اســـــتضـــــافته قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــتيات وحضــــرته 

 شركة. 99

، بدأت قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــتيات 2017تشـــــــرين الثاني/نوفمبر  3إلى  1وفي الفترة من  - 13
  فيها مناقشة واستعراض نتائج العناصر حلقة عمل مدتها ثلاثة أيام في مقر الأمم المتحدة في نيويورك، تم

أعلاه. وشــــــارك في حلقة العمل ممثلون عن مكاتب مختلفة، منهم: )أ( زملاء من كبار  12المبينة في الفقرة 
الموظفين وا براء من بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســــــتقرار في مالي، وبعثة الأمم 

سودان، ومكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال  )ب( إدارة الدعم الميداني، المتحدة في جنوب ال
بما في ذلك مكتب الأمين العام المســـــــــــــاعد، وشـــــــــــــعبة الدعم اللوجســـــــــــــتي، وشـــــــــــــعبة تكنولوجيا المعلومات 
والاتصــــــــــالات  )ج( إدارة الشــــــــــؤون الإدارية، بما في ذلك شــــــــــعبة تمويل عمليات حف  الســــــــــلام وشــــــــــعبة 

 ات  )د( مكتب خدمات الرقابة الداخلية.المشتري

وخلال حلقة العمل، وُضــع ســيناريو على أســاز  موعة من افتراضــات التخطيط. ويســتند هذا  - 14
الســـيناريو إلى ا اهات عمليات بدء وتوســـيع بعثات حف  الســـلام الجديدة، بما في ذلك نشـــر البعثات في 

لعربية الســــــورية، وجنوب الســــــودان، ودارفور، والصــــــومال، تشــــــاد، و هورية أفريقيا الوســــــطى، والجمهورية ا
 وكوت ديفوار، وليبيا ومالي  وتم  مواءمته مع مبادرة النشر السريع.

افتراضــــــــات التخطيط المنقحة المســــــــتخدمة لوضــــــــع الاحتياجات المنقحة من  5ويعرض الشــــــــكل  - 15
 مخزون النشر الاستراتيجي في ثلاث مراحل. 
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 ويتكون سيناريو ايالة الأساسية لبدء بعثة من بعثات حف  السلام من ثلاث مراحل، هي: - 16

خلال هذه المرحلة، يتم إنشاء مقر أمامي تمشيا مع مفهوم  - (4-١الميحلة الأولى والألهي  - 17
فردا، يشــــــــمل موظفين مدنيين )فنيون وموظفو دعم البعثة(، وأفراد نظاميين،  350النشــــــــر الســــــــريع لدعم 

فردا. وســــيجري إنشــــاء المقر الأمامي لتيســــير توفير قدرة تشــــغيلية  150وعنصــــر وحدة حراســــة مكون من 
م رئيســــــــي متكامل يتألف من موظفين فنيين، بمن فيهم قيادة البعثة، ومخططو أولية. وســــــــيُنشــــــــر فريق متقد

القوة ومخططو شـــــــــــــــرطة الأمم المتحدة، وموظفو أمن، وعنصـــــــــــــــر لدعم البعثة يشـــــــــــــــمل التخطيط الأولي، 
 واللوجستيات، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والاستقدام، ومهام الشراء.

أثناء هذه المرحلة، يري توسيع البعثة لتشمل ثلاثة مكاتب  - (٨-5الميحلة الثانية والألهي  - 18
إقليمية ومقار قطاعات بالإضــــافة إلى القدرة التشــــغيلية الأولية، وتوســــع وتحول البعثة المقر الأمامي ليصــــبح 

 (١٢-٩والألهي  ٣الميحلة 
 الدعم اللوجستي (٨-5والألهي  ٢الميحلة 

 موظف ٨٠٠
 موظفا  375

 مدنيون
 في مقرات القطاعات( 75 + في المقر 300)

 مكتب الممثل ا اح
 والموظفون الفنيون+

 دعم البعثة/المتعاقدون وموظفو الأمن

 التوسع الإقليمي
 وبداية تسليم المهام توسيع المقر

 موظف 6٠٠
 موظفا  275

 مدنيون
 في مقرات القطاعات( 75في المقر+ 200)

 مكتب الممثل ا اح
 + والموظفون الفنيون

 دعم البعثة/المتعاقدون وموظفو الأمن

 (4-١والألهي  ١الميحلة 
 مقر أمامي

 موظفا ٣5٠
 موظفا )المقر( 150

 مدنيون
 مكتب الممثل ا اح

  100+ + الفنيونوالموظفون 
 امدنيا موظف 125+ مدني موظف

+100 
 فرد نظامي

+125 
 فردا نظاميا

 موظفا  4٢5
 في مقرات القطاعات( 225 + في المقر 200)

 أفراد نظاميون
 أفراد عسكريون + ضبال شرطة

 

 موظفا والمقي( 5٠
 أفراد نظاميون

 عسكريون + ضبال شرطةأفراد 
 موظفا )المقر( 150

 وحدة حراسة

 موظفا  ٣٢5
 في مقرات القطاعات( 225 + في المقر 100)

 أفراد نظاميون
 أفراد عسكريون + ضبال شرطة

ييد نظام،  5 ٠٠٠
م  الدول المساهمة 
بقوات عسكيية 

بمن فيهم  وبأيياد ليطة
وحدات حراسة للمقر 
 ومقار القطاعات

ييد نظام، م   ٢ ٠٠٠
الدول المساهمة بقوات 
عسكيية وبأيياد ليطة 

فيهم وحدات حراسة للمقر  بمن
 ومقار القطاعات
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من فرادى الموظفين وبدء تقد  خدمات  600مقر البعثة  وتنقل المســـــــــــــــؤوليات إلى البعثة من أجل دعم 
يشة للأفراد النظاميين من البلدان المسا ة بقوات عسكرية وبأفراد شرطة الذين ف نشرهم )عندما دعم المع

يتجاوزون مرحلة قدرة الاكتفاء الذاتي(. وتشمل العناصر المدعومة: )أ( الموظفون المدنيون الفنيون والمعنيون 
فراد العســـــكريون وأفراد الشـــــرطة( بدعم البعثة  )ب( الأفراد النظاميون الذي يدعمون بشـــــكل انفرادي )الأ

موظف مــدعوم بشـــــــــــــــكــل انفرادي   100في مقر البعثــة  )ج( ثلاثــة مقــار قطــاعــات في كــل واحــد منهــا 
فرد(. وفي هذه المرحلة،  300فرد( ووحدتان من وحدات الشـــــرطة المشـــــكلة ) 1 700كتيبتا مشـــــاة ) )د(

قوم بالاســـتكشـــاف الأرضـــي من أجل ســـتخطط البعثة من أجل إنشـــاء مقر كامل والتوســـع الإقليمي، وســـت
تحديد أماكن لقواعد البعثة، وبلاجراء الدراســات البيئية، وأنشــطة الاســتطلاع، وتحديد أماكن التخزين وبدء 

 أنشطة التشييد.

المرحلة الأخيرة في دور مخزون النشـــــــــــر الاســـــــــــتراتيجي هي  - (١٢-٩الميحلة الثالثة والألتتتتتتتتهي  - 19
فرد وتوفير دعم المعيشــة والهياكل الأســاســية للأفراد النظاميين  800البعثة لدعم التســليم التدريي للمهام إلى 

من البلدان المســــا ة بقوات عســــكرية وبأفراد شــــرطة الذين ف نشــــرهم، ويشــــمل ذلك: )أ( الموظفون المدنيون 
عـــات، تـــدعم الفنيون والمعنيون بـــدعم البعثـــة  )ب( الأفراد النظـــاميون في مقر البعثـــة  )ج( ثلاثـــة مقـــار قطـــا

موظف يقدم لهم الدعم بشـــــــكل انفرادي  )د( تقد  دعم المعيشـــــــة أثناء مرحلة الزيادة في عدد الأفراد  100
فرد(. وبالإضافة إلى  5 000إلى  3 200من أجل ثلاث إلى اس كتائب ووحدات تمكينية عسكرية )من 

اية لتصــــــــبح قواعد شــــــــبه دائمة  ذلك، ســــــــيتم تطوير المعســــــــكرات المؤقتة والمعســــــــكرات التي أنشــــــــئ  في البد
وســـــيجري تطوير المواقع القطاعية لتصـــــبح مراكز إقليمية، وســـــيبدأ توســـــيع المواقع القطاعية. وســـــيجري تحويل 

 تسليم معدات مخزون النشر الاستراتيجي إلى اقتناء من قبل سلسلة الإمداد العادية للبعثة الجديدة.

لنشـــر الاســـتراتيجي في المراحل الثلاث لبدء البعثات. و دد مفهوم العمليات هذا عنصـــر مخزون ا - 20
ــــــــــــــــ الأولى. وســتصــبح  يع معدات  12 ومن المتوقع ألا يتجاوز توفير مخزون النشــر الاســتراتيجي الأشــهر الـ

مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي التي ف تســـــليمها جزءا من معدات البعثة المملوكة للأمم المتحدة وســـــتدار على 
 ديد اييازات من مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي، ســـــــتغطي ميزانية البعثة الجديدة  هذا الأســـــــاز. ولتمكين

 تكاليف مخزون النشر الاستراتيجي.

وســيشــكل مخزون النشــر الاســتراتيجي قدرة أولية  دمات البعثة الجديدة المتعلقة بالهياكل الأســاســية  - 21
ة المسؤولية عنها، بما يشمل مكاتب البعثة وقواعدها، والدعم المعيشي والاكتفاء الذاتي التي تتولى الأمم المتحد

 والموظفين المدعومين بشــــكل انفرادي، والأفراد النظاميين من البلدان المســــا ة بقوات عســــكرية وبأفراد شــــرطة
 ما لم يستفيدوا من المعدات المملوكة للوحدات في إطار مذكرة تفاهم أو طلب توريد.

تراتيجي أيضـــــا للاســـــتجابة للاحتياجات الطارئة والاحتياجات وســـــيســـــتخدم مخزون النشـــــر الاســـــ - 22
الإضــــــــــــــــافيــة المفــاجئــة للبعثــة النــا ـة، في  لــة أمور، عن تغيير الولايـة، والإجلاء، والنقــل إلى مكــان آخر، 
والكوارث الطبيعية، والوباء، ومتطلبات اســـــــــــــــتمرارية الأعمال، والهجمات وايوادث التشـــــــــــــــغيلية الأخرى، 

 المتحدة.للأمم حف  سلام تابعة بعثة عملية إقليمية إلى والانتقال من 

وستكون القدرات الاستراتيجية جزءا من التخطيط لسلسلة الإمداد وعملية التوريد، بما في ذلك  - 23
 التخطيط المتكامل للأعمال، على النحو المحدد في مخطط إدارة سلسلة الإمداد.
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ومن المتوقع أن تلبي الوحدات العســـكرية ووحدات الشـــرطة من البلدان المســـا ة بقوات عســـكرية  - 24
وبأفراد شرطة التي يتم نشرها كل احتياجاتها من المعدات المملوكة للوحدات، وتوفر قدرات الاكتفاء الذاتي 

لمســـــتويات الثاني والثالث ا منوالمعدات الفردية، بما في ذلك الأســـــلحة ومركبات القتال والدعم، والصـــــيانة 
والرابع وقطع الغيار ومعدات الاتصـالات من المسـتوى الأدة، وتكون صـيانة المعدات الرئيسـية، وا دمات 

 المتعلقة بها وإبدالها خاضعة لترتيبات الإيار الشامل للخدمات.

الأشـــــــــــــهر  وســـــــــــــيوفر مخزون النشـــــــــــــر الاســـــــــــــتراتيجي القدرة التشـــــــــــــغيلية الأولية التي تتيح، خلال - 25
ـــــــــــــــ الأولى، للبعثة ووحداتها العسكرية ووحدات الشرطة أداء مهامها الأساسية إلى أن تصبح سلسلة  12 الـ

الإمداد للبعثة الجديدة قادرة على الاشــــتغال. وتشــــير التقديرات إلى أن وصــــول البعثة إلى القدرة التشــــغيلية 
القدرة المطلوبة على التحكم في عملياتها الكاملة ســـــــــــــــيســـــــــــــــتغرق عامًا واحدًا، بحيث تمتلك البعثة الجديدة 

 وقيادتها، وتكون قادرة على تقد  ا دمات وتتوافر لها سلسلة إمداد تؤدي وظائفها.

 القدرات التمكياية -باء  

ف اســـــــتعراض وصـــــــية مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن يقيم مدى اســـــــتصـــــــواب تحويل مخزون  - 26
صــــرف إلى خدمة يكون بلامكانها توفير القدرات التمكينية وأي موارد النشــــر الاســــتراتيجي من مخزون مواد 
 إضافية قد تكون لازمة لهذا الغرض.

ومنذ إنشـــــــــاء مخزون النشـــــــــر الاســـــــــتراتيجي، تألف فقط من الســـــــــلع )المعدات والمواد(. وفي عدة  - 27
ا وتركيبها وحصــــــــرها حالات، افتقدت البعثة المتلقية في الميدان إلى القدرة على اســــــــتلام المعدات وفحصــــــــه

وإدارتها. وقد لوح  نق  القدرات خاصـــــــــــــة في عنصـــــــــــــر الهندســـــــــــــة بما في ذلك ما يتعلق بتطوير الهياكل 
 الأساسية، والقيام بأعمال التشييد الأفقية، وإعداد وإدارة المرافق.

أوائل وشـــــارك في حلقة العمل التي نظمتها إدارة عمليات حف  الســـــلام وإدارة الدعم الميداني في  - 28
بشــــأن النشــــر الســــريع لعمليات حف  الســــلام العديد من أصــــحاب المصــــلحة بمن فيهم دول  2017عام 

أعضــــــــاء. وخلصــــــــ  حلقة العمل إلى وجود ثغرات بالفعل في القدرات التمكينية. وكان  هذه الثغرة تؤثر 
للبلدان  بشــــــــــكل خاح على الفترة من الإذن بالبعثة )صــــــــــدور الولاية( إلى حين نشــــــــــر عناصــــــــــر التمكين

المســــا ة بقوات في البعثة وبلوغها القدرة التشــــغيلية الكاملة. واتفق أصــــحاب المصــــلحة على ضــــرورة ســــد 
الثغرات في ا دمات التمكينية باســـــــــــــــتخدام  موعة من ا يارات وســـــــــــــــد هذه الثغرات في تنقيح مفهوم 

 العمليات لمخزون النشر الاستراتيجي.

 ت التمكينيـــة في حلقـــة العمـــل التي عقـــدت في تشـــــــــــــــرين الثـــاني/وف تقييم ايـــاجـــة إلى القـــدرا - 29
لاســتعراض مفهوم مخزون النشــر الاســتراتيجي. وخلال حلقة العمل، لوحظ  أ ية توســيع  2017 نوفمبر

قدرة النشــر الاســتراتيجي با دمات التمكينية. وعلى وجه التحديد، أكد ممثلون من بعثات حف  الســلام 
ثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســـــــــــــــتقرار في مالي وبعثة التي بدأت مؤخرا، وهي بع

الأمم المتحدة في جنوب الســــودان وكذلك مكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصــــومال، اســــتصــــواب 
 توسيع قدرات مخزون النشر الاستراتيجي لتشمل ا دمات التمكينية.

تالية على أنها مهمة للنشــر الســريع: )أ( اســتلام الســلع وفحصــها  وحُددت ا دمات التمكينية ال - 30
)ب( النقــل والمنــاولــة المــاديــة  )ج( ايلول الجــاهزة لإقــامــة معســـــــــــــــكرات البعثــات، بمــا في ذلــك ا ــدمــات 
الأســـــــــاســـــــــية وإدارة المرافق  )د( عمليات إعداد الأرضـــــــــيات بما في ذلك، تســـــــــوية ســـــــــطح الأرض، وتهيئة 
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لهياكل الدفاعية، وتصــــــــــــريف المياه، واســــــــــــتكشــــــــــــاف الموارد المائية  )ل( تركيب: الأرضــــــــــــيات الصــــــــــــلبة، وا
المحيط، وســـــــــــــــبل ‘ 3’خيام البعثات  ‘ 2’وحدات الإقامة الجاهزة المســـــــــــــــتوفية لمعيار الأمم المتحدة   ‘1’

ولدات توليد الطاقة وتوزيع الم‘ 4’الوصـــــول، والإنارة، والملاج  المحصـــــنة، وغير ذلك من التدابير الدفاعية  
التخزين والتوزيع في محطات ‘ 5’الكهربائية وايلول الطاقية الشــــــمســــــية والمختلطة، من بين أشــــــياء أخرى  

الهياكل الأســــــــــاســــــــــية لتكنولوجيا المعلومات ‘ 6’معالجة المياه وإدارة المياه المســــــــــتعملة والنفايات الصــــــــــلبة  
  مرافق طبية مستوفية لمعايير الأمم المتحدة.‘ 7’والاتصالات  

وللحصـــــــــــــــول على القدرات التمكينية المذكورة أعلاه، تعتبر ايلول التالية قابلة للاســـــــــــــــتخدام:  - 31
القـــدرات التمكينيـــة الـــداخليـــة من خلال أفرقـــة دعم البعثـــات المقـــدمـــة من الأمم المتحـــدة )في الوقـــ   )أ(

ثات ويمكن توســـيع نطاق ايالي، توفر قاعدة الأمم المتحدة للوجســـتيات إلى حد ما قدرات أفرقة دعم البع
هذه القدرات لتشـــــــــــــــمل بعثات الأمم المتحدة، كما يمكن تكرارها في هذه البعثات  )ب( إدراج القدرات 
التمكينية في عقود الأمم المتحدة الإطارية  )ج( مقدمو ا دمات من الأطراف الثانية من خلال كيانات 

ع   )د( مقدمو ا دمات من الأطراف الثالثة الأمم المتحدة مثل مكتب الأمم المتحدة  دمات المشـــــــــــــــاري
 من خلال ايلول التجارية وايلول المقدمة من الدول الأعضاء  )ل( فرادى المتعاقدين.

وقد يتطلب ايفا  على القدرات التمكينية موارد إضــــافية، بما في ذلك، في  لة أمور، تكاليف  - 32
إدارة العقود، ســــتدرج في ميزانية قاعدة اللوجســــتيات.  احتياطية، والتدريب، ومراجعة ايســــابات، وقدرات

وســـــــــــــتحتاج قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــتيات، إلى القيام، بالتعاون مع مقر الأمم المتحدة، بما في ذلك 
شــــعبة الدعم اللوجســــتي وشــــعبة المشــــتريات، بوضــــع اســــتراتيجية شــــاملة للتوريد وخطة للخدمات التمكينية 

 حة التي ستعرض على الجمعية العامة في الوق  المناسب.وتحديد الاحتياجات المقتر 

وتمثل إضــافة القدرات التمكينية إلى مخزون النشــر الاســتراتيجي تحولا اســتراتيجيا من مخزون النشــر  - 33
الاســــــــــــتراتيجي القائم على الموارد المادية إلى مخزون ســــــــــــيشــــــــــــمل ا دمات. ولذلك، يقترح إعادة تســــــــــــمية 

 .“قدرة النشر الاستراتيجي” ايالي بـ “تيجيالنشر الاسترا مخزون”
 

 الجداول الزماية -جيم  

نظرت قاعدة اللوجستيات في توصية مكتــــب خدمات الرقابة الداخلية بالنظر في جدوى الجدول  - 34
الزما ايالي المتوخى لمخزون النشــر الاســتراتيجي، بما في ذلك أي عائق عملي أمام اســتخدام الأمين العام 

 الدخول في التزامات قبل صدور الولاية.  لسلطة

وليســـــ  للجداول الزمنية الفعلية لنشـــــر مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي علاقة مباشـــــرة مع اســـــتخدام  - 35
الســــــــلطة المســــــــبقة بالدخول في التزامات. ونتج  حالات التأخير المشــــــــار إليها في تقرير مكتب خدمات 

امل أخرى، وهي: )أ( تأخير القرارات المتعلقة ببدء نشـــــــــــــر الرقابة الداخلية في أغلب ايالات بســـــــــــــبب عو 
مخزون النشـــــــــر الاســـــــــتراتيجي  )ب( مدة النقل المتعدد الوســـــــــائط، وخصـــــــــوصـــــــــا فيما يتعلق بالنقل البري  

حــالات تــأخير في التخلي  الجمركي في البعثــات المتلقيــة  )د( عــدم وجود قــدرات في البعثــة لتلقي  )ج(
يرد بيان حالات التأخير التي حددها مكتب خدمات الرقابة الداخلية في الشـــــــحنات وفحصـــــــها وقبولها. و 

 .6الشكل 
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 6الشكل   

 ٢٠١6 - ٢٠٠٢مياحل العملية المتعلقة بمخزون الاشي الاستياتيج، ومتوسط عدد الأيام(    

 
 

 

 
 
 تحليل مكتب خدمات الرقابة الداخلية لبيانات قاعدة اللوجستيات. المصدر: 
   
بما في ذلك شــــــــعبة الدعم وتحاورت قاعدة اللوجســــــــتيات مع نظراء الأمانة العامة للأمم المتحدة،  - 36

اللوجســــــتي وشــــــعبة المشــــــتريات، من أجل تحســــــين الترتيبات التعاقدية للشــــــحنات التجارية، وتحديدا عندما 
يتعلق الأمر بالنقل البري. وعلاوة على ذلك، تعتزم القاعدة معالجة مســألة التلقي والفح  والتركيب، من 

 خلال النشر المقترح لقدرات تمكينية.
 

   بديلة لمخزون الاشي الاستياتيج،أماك -دال  

أوصـــــــــــــــى تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن تنظر إدارة الدعم الميداني في أماكن بديلة  - 37
لتخزين أصـــــــناف مخزونات النشـــــــر الاســـــــتراتيجي أقرب إلى مســـــــرح العمليات، بما في ذلك عن طريق إقامة 

 فادة من خبراتها.شراكات مع الكيانات الأخرى للأمم المتحدة والاست

وفي الوق  الراهن، يوجد مخزون النشـــــــــــــــر الاســـــــــــــــتراتيجي في برينديزي، إيطاليا، فيما يخزن البائع  - 38
المعــدات الطبيــة وحــدهــا في ألمــانيــا )بــاعتبــارهــا مخزونــات يــديرهــا البــائع(. وفي برينــديزي،  تفل  بمخزونــات 

انب خدمات ذات قيمة مضــافة، على النحو المعدات و ري صــيانتها من خلال خطة صــيانة دورية إلى ج
 أعلاه. 10المبين في الفقرة 

وخلال الاســـــتعراض الشـــــامل، ف النظر في مواقع بديلة لوضـــــع مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي فيها.  - 39
وتشــــــــمل المواقع الممكنة في أفريقيا القريبة من عدة عمليات حالية مومباســــــــا )كينيا(، ودوالا )الكاميرون(، 

)الســـــــنغال(. لكن، لا تعرف بشـــــــكل مؤكد الأماكن التي ســـــــتنشـــــــط فيها عمليات حف  الســـــــلام وداكار 
الجــديــدة المقبلــة. وقــد تكون مهلــة التوريــد إلى البعثــات في أفريقيــا من هــذه المواقع ممــاثلــة لمهلــة التوريــد من 

بري( من مومباســا إلى يومًا )باســتثناء النقل ال 29برينديزي. فعلى ســبيل المثال، قد يســتغرق التوريد حوالي 
ا لتقــد  نفس ا ــدمــة من برينــديزي إلى داكــار. ويقــدم  21داكــار، في حين يســـــــــــــــتغرق الأمر  ا تقريبــً يومــً

 المهل الزمنية التقريبية بالأيام بين مختلف المواقع.  7 الشكل

وقد يؤدي تقســــــــيم مخزون النشــــــــر الاســــــــتراتيجي إلى عدة مســــــــتودعات إقليمية مثل غرب أفريقيا  - 40
وشرق أفريقيا إلى نتائج عكسية لا تتماشى مع استخدام مخزون النشر الاستراتيجي كاحتياطي استراتيجي 
وقد يبقي بصـــــــورة غير فعالة على المعدات في عدة مواقع دون إمكانية اســـــــتخدامها و/أو ينتج مســـــــتويات 

 مخزون متكررة وزائدة.
  

 البعثة

بين تلقي الأصناف وبدء الاستخدام 
(24) 

بين الشحن وتلقي الأصناف 
(78) 

 الأمر بالإفراج عن المواد والشحنبين 
(55) 

بين التعليمات والأمر 
 بالإفراج عن المواد

(19) 

 المقر وقاعدة اللوجستيات
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 المهل الزماية للإمداد بمخزون الاشي الاستياتيج،   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

: MINUSCA :بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية  وMINURSO: بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال  و AMISOM المختصرات:
: بعثة الأمم المتحدة MINUSMAبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســـــــــتقرار في  هورية أفريقيا الوســـــــــطى  و 

: بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاســــــــــتقرار في  هورية MONUSCO المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســــــــــتقرار في مالي  و
 : مكتـــب الممثـــل ا ـــاح المشـــــــــــــــترك بين الأمم المتحـــدة وجـــامعـــة الـــدول العربيـــة المعا بســـــــــــــــوريـــا  OJSRSيـــة  و الكونغو الـــديمقراط

: مركز ا دمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا  RSCE: مكتب المســـــــــــــــتشــــــــــــــــار ا اح للأمين العام المعا باليمن  و OSASG-Yو 
: بعثة الأمم المتحدة لتقد  المســاعدة إلى العراق  UNAMIروندي  و : المســتشــار ا اح للأمين العام المعا ببو SASG Burundi و
: قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشـــــتباك  UNDOF: العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور  و UNAMIDو 
 دة المــؤقــتــــــــة في لــبـــنــــــــان  : قــوة الأمــم المــتـــحــــــــUNIFIL: قــوة الأمــم المــتـــحــــــــدة يــفـــ  الســـــــــــــــــلام في قــبرح  و UNFICYPو 
: قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  UNISFAبيسـاو  و  -: مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السـلام في غينيا UNIOGBISو 
مم : بعثة الأUNMISS: بعثة الأمم المتحدة في ليبريا  و UNMIL: بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســـــــــــــــوفو  و UNMIKو 

: مكتب منســــــــــــق الأمم UNSCO: مكتب الأمم المتحدة الإقليمي لوســــــــــــط أفريقيا  و UNOCAالمتحدة في جنوب الســــــــــــودان  و 
: مكتب منســــــــــــــق الأمم المتحدة ا اح لشــــــــــــــؤون لبنان  UNSCOLالمتحدة ا اح لعملية الســــــــــــــلام في الشــــــــــــــرق الأوســــــــــــــط   و 

 بعثــــة الأمم المتحــــدة لتقــــد  المســـــــــــــــــــاعــــدة إلى الصـــــــــــــــومــــال   :UNSOM: بعثــــة الأمم المتحــــدة للــــدعم في ليبيــــا  و UNSMIL و
 : هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة.UNTSO: مكتب الأمم المتحدة لتقد  الدعم في الصومال و UNSOSو 

  
وعلاوة على ذلك، يرجح أن يصــبح كل من آثار المهل الزمنية وا طر المتعلق بالإمداد من قواعد  - 41

 عمليات جديد خارج أفريقيا أكثر تعقيدا. إضافية إلى مسرح 

وســتكون التكلفة الأولية والمخاطر المتعلقة بلانشــاء مســتودع مســتقل جديد وإدارته وعملياته وأمنه  - 42
أيضـــــــا كبيرة، في حين أن مركز ا دمات العالمي في برينديزي يمتلك بالفعل الهياكل الأســـــــاســـــــية وا دمات 

النشر الاستراتيجي بفعالية في موقع آمن يسهل الوصول إليه. ولكن، إذا ف  والقدرات اللازمة لإدارة مخزون
إنشـــــــــاء مركز إمداد إقليمي خاح بحف  الســـــــــلام، في أفريقيا، من أجل التخزين الجاري للمعدات من قبل 
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البعثات ايالية، فسيتم تقييم وضع المعدات في مكان واحد كـاحتياطي إقليمي داخل مرافق الأمم المتحدة 
 القائمة )البعثات وقواعد اللوجستيات(. 

ألف أعلاه( ونتائج الدراســــــــــــة -واســــــــــــتنادا إلى افتراضــــــــــــات التخطيط المنقحة )انظر الفرع الثالث - 43
المتعلقة بنماذج التوريد البديلة، ســـيلزم أيضـــا القيام بدراســـة شـــاملة لتحديد جدوى المســـتودعات الإقليمية، 

وصـــــيانته  )ب( خيارات التوريد  )ج( تكلفة الهياكل الأســـــاســـــية   تشـــــمل: )أ( تكلفة تحديد موقع أمامي
( اتفاقات الدولة المضـــــــــــــيفة، بما في ذلك التخزين الجمركي، والأصـــــــــــــناف المقيدة ل)د( الترتيبات الأمنية  )

التداول، وعمليات النقل إلى ا ارج أو الداخل  )و( تكاليف التشـــــــــــــــغيل  )ز( الصـــــــــــــــيانة  )ح( العوامل 
( النظر في خطول الإمــداد إلى الــداخــل  )ي( الموقع الجغرافي للموردين  )ك( الاســـــــــــــــتقرار ا ــارجيــة  )ل

 السياسي  )ل( اكتظا  الموان  وحالات التأخير في التفريغ. 
 

 نماذج التوريد البديلة -واو  

ـــــــــــــب خدمات الرقابة الداخلية بالنظر في  - 44 نظرت قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في توصية مكتـ
فرح المتوفرة لزيادة اســـــــــــتخدام المخزون ا اضـــــــــــع لإدارة البائعين بالنســـــــــــبة لأصـــــــــــناف مخزونات النشـــــــــــر ال

 الاستراتيجي، على أساز تحليل التكاليف والمنافع، وبالتعاون مع شعبة المشتريات.

نســـبة وفي إطار  وذج التوريد ايالي، تشـــكل العقود الإطارية العالمية المصـــدر الرئيســـي للإمداد بال - 45
لمخزون النشـــر الاســـتراتيجي، فيما تشـــترى مواد اســـتهلاكية صـــغيرة محليا في قاعدة اللوجســـتيات باســـتخدام 
عقود محلية. وتُســـــــــــتخدم إجراءات شـــــــــــراء مخصـــــــــــصـــــــــــة لاقتناء و ديد المعدات عندما لا يبرم عقد إطاري 

 تنتهي صلاحية عقد إطاري. أو

شـــر الاســـتراتيجي، ف النظر في  اذج التوريد التالية: وخلال الاســـتعراض الشـــامل لمفهوم مخزون الن - 46
، وهو مخزونات مملوكة للبائعين “المخزون الأبيض”)أ( العقود المتعددة من أجل أصـــــــــــــــناف منفردة  )ب( 

تكون موجودة في مباني الأمم المتحدة  )ج( المخزون ا اضــــــــــع لإدارة البائعين، الذي هو ســــــــــلع مشــــــــــتراة 
ــــة داخــــل مبــــاني البــــائ ــــة(  ومخزن ع  )د( ايلول الجــــاهزة  )ل( عقود ا ــــدمــــات/العقود التمكينيــــة )الفرعي

طلبات التوريد، أو مذكرات التفاهم، أو الترتيبات الاحتياطية مع الدول الأعضـــــــــــــاء  )ز( اســـــــــــــتئجار  )و(
 المعدات لفترات قصيرة  )ح( ترتيبات الدفع حسب الاستخدام، على سبيل المثال لتوفير الطاقة/الكهرباء. 

وبعد اســتعراض تكوين مخزون النشــر الاســتراتيجي، ســتضــطلع قاعدة اللوجســتيات بتحليل معمق  - 47
حســــــب فئات الســــــلع الأســــــاســــــية وا دمات )الوحدات( بالتشــــــاور مع شــــــعبة الدعم اللوجســــــتي وشــــــعبة 
المشــتريات. وســيحدد ذلك خيار التوريد الأنســب لكل فئة من فئات المعدات وا دمات. وســيجري تقييم 

ل  وذج من  اذج التوريد البديلة حســــــب: )أ( التكلفة  )ب( الســــــرعة وحســــــن التوقي   )ج( النوعية  ك
)د( ايلول الابتكارية والتكنولوجيات الجديدة  )ل( الموثوقية  )و( التغطية العالمية  )ز( تيســــــــر الوصــــــــول  

 خطر التقادم. )ح( النزاهة  )ل( الأثر على توحيد المعايير  )ي( القابلية للتكييف  )ك(

وإذا كان يمكن توفير خيار توريد  قق الاقتصــــــــــــــاد )على ســــــــــــــبيل المثال ايل الجاهز أو المخزون  - 48
ا اضـــــع لإدارة البائعين أو الإمدادات المســـــلمة بعد مهلة قصـــــيرة( من الســـــوق، ســـــتعطى الأفضـــــلية  يار 

 التوريد هذا على ايفا  على المخزون.
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 الحوكمة -زا،  

 يلي توزيع المسؤوليات المتعلقة بتشغيل وإدارة مخزون النشر الاستراتيجي: فيما - 49

يقدم الأمين العام المســــــاعد لإدارة الدعم الميداني التوجيه الاســــــتراتيجي بشــــــأن تشــــــغيل  )أ( 
 وإدارة مخزون النشر الاستراتيجي، ويأذن بالسياسات العامة 

لمخزون النشر الاستراتيجي، بما في ذلك:  يوجه مدير قاعدة اللوجستيات الإدارة العامة )ب( 
التخطيط ورســـم الســـياســـات  والإجراءات والرصـــد، بما في ذلك تنســـيق تشـــكيل المخزون والموافقةُ عليه مع 
أصحاب المصلحة الرئيسيين، و ديده وتداوله  والإبلا  عن التكاليف المرتبطة بالأنشطة التنفيذية المتعلقة 

 من خلال تقرير أداء ميزانية قاعدة اللوجستيات وتقرير ميزانيتها بمخزون النشر الاستراتيجي 

يقوم رئيس دائرة ســـلســـلة الإمداد التابعة لقاعدة اللوجســـتيات بتوجيه الأنشـــطة الإدارية  )ج( 
اليومية المتعلقة بمخزون النشــر الاســتراتيجي، وايفا  على الجاهزية التشــغيلية لمخزون النشــر الاســتراتيجي، 

ت ومواد مخزون النشــــر والقدرات التمكينية  وتنفيذ  ديد مخزون النشــــر الاســــتراتيجي وتداوله  وتلقي معدا
الاســـتراتيجي وفحصـــها وتخزينها وصـــيانتها  ومواءمة مخزون النشـــر الاســـتراتيجي اســـتنادا إلى الاســـتعراضــات 
الســــنوية لتكوينه  وإعداد المخزونات للشــــحن  والتعاقد بشــــأن عمليات النقل المتعدد الوســــائط وإدارتها في 

)النقل الجوي والبحري والبري( التي تتطلب التعاقد إطار ســـلطة قاعدة اللوجســـتيات، وبدء عمليات النقل 
في مقر الأمم المتحدة  والاحتفا  بســـــــــجلات الجرد  وإدارة مخصـــــــــصـــــــــات الميزانية لصـــــــــيانة مخزون النشــــــــر 
الاســــــــــتراتيجي، والشــــــــــروع في تقد  طلبات تخصــــــــــي  التمويل وفقا للمباد  التوجيهية المحاســــــــــبية المتعلقة 

ســــيتشــــاور رئيس إدارة ســــلســــلة الإمداد في قاعدة اللوجســــتيات مع شــــعبة بمخزون النشــــر الاســــتراتيجي. و 
الدعم اللوجســـــــتي وشـــــــعبة المشـــــــتريات بشـــــــأن جوانب إبرام العقود الإطارية العالمية، والنقل الاســـــــتراتيجي، 
والجوانب ذات الصـــلة من تخطيط وإدارة ســـلســـلة الإمداد  وســـيمثل رئيس دائرة ســـلســـلة الإمداد في قاعدة 

القــاعــدةل في أفرقــة تخطيط للبعثــات في مقر الأمم المتحــدة من أجــل توفير مخزون النشــــــــــــــر  اللوجســـــــــــــــتيــات
 الاستراتيجي، وأفرقة دعم البعثات، وغيرها من قدرات القاعدة. 

يتولى مكتب تخطيط البرامج والميزانية وايســـــــــــــــابات مســـــــــــــــؤولية إعداد البيانات المالية  )د( 
دة إصـــــــدار ســـــــلطة الإنفاق عند تلقي الإيرادات من البعثات لصـــــــندوق مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي  وإعا

المســـــــتفيدة من ا دمات  والإبلا  عن مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي في تقرير الأداء لقاعدة اللوجســـــــتيات 
 وصياغة المقترحات في تقارير الميزانية.

ات التمكينية ومن المتوخى أن تشـــــــتري قاعدة اللوجســـــــتيات مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي، والقدر  - 50
وا دمات ذات الصلة، بما في ذلك عمليات النقل من خلال مزيج من العقود الإطارية العالمية، والترتيبات 
التعـاقـديـة المحليـة، وغيرهـا من الاتفـاقـات، بمـا في ذلـك مـذكرات التفـاهم وطلبـات التوريـد، لكفـالـة أن يظل 

عمال. وتحقيقا لهذه الغاية، تقوم القاعدة، أثناء أداء مخزون النشر الاستراتيجي قابلا للتداول وصايا للاست
دورها كمركز للتبادل، بالعمل على تحقيق تداولل مخزون النشـــــــــر الاســـــــــتراتيجي الذي يوشـــــــــك على التقادم 

يشهد تصريفا بطيئا من خلال إصداره إلى بعثات حف  السلام، والبعثات السياسية ا اصة، وأنشطة  أو
من الاشــــــــــــتراكات المقررة، وتعرضــــــــــــه للبيع على وكالات الأمم المتحدة وصــــــــــــناديقها الأمم المتحدة الممولة 

وبرا ها والمنظمات الإقليمية. وبعد إرسال الأصناف من المخزونات )نشرها أو تدويرها أو بيعها(، ستعيد 
 قاعدة اللوجســتيات  ديد القدرات كلايراد في صــندوق مخزون النشــر الاســتراتيجي عن طريق خفض تكلفة
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الإبدال من الميزانية المعتمدة للكيان المتلقي أو من خلال الدفع المســـــــــــــــبق بالنســـــــــــــــبة للكيانات غير التابعة 
 للأمانة العامة.

 
 تكوي  مخزون الاشي الاستياتيج،  -زا،  

 دد تكوين مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي من خلال تحليل لعدة عوامل، بما في ذلك: )أ( الأ ية  - 51
ناف  )ب( العمر الافتراضــي، مثل مدة صــلاحية التخزين أو العمر التكنولوجي  )ج( الوق  البالغة للأصــ

المطلوب لشــــــــــــــراء المعدات والمواد إما لتخزينها أو إرســــــــــــــالها مباشــــــــــــــرة إلى البعثات. وحيثما أمكن، لن يتم 
 الاحتفا  بأي أصناف في المخزون إذا كان  مهلة التسليم أقصر من الجدول الزما للنشر.

ويســـــتخدلم  وذج النشـــــر الســـــريع كأســـــاز لوضـــــع  اذج الوحدات التي تضـــــم اللوازم وايموعات  - 52
الطبية والأصــــول الهندســــية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات والنقل. وفي حين أنه تحدد  موعة النشــــر 

ابلة للتطبيق أشـــــــــــهر(، فهي تظل ق 4-1) 1الســـــــــــريع من أجل احتياجات المقرات الأمامية، وهي المرحلة 
أشهر(، وسوف تكون لها عناصر  8-5) 2على احتياجات مقار القطاعات، التي تدخل في إطار المرحلة 

شــــــــهرا(. و ري مراجعة النماذج وتحديد  12-أشــــــــهر 9) 3مماثلة مطلوبة في مرحلة التوطيد، وهي المرحلة 
الأســــــــواق، والعمل المنجز في إطار تكلفتها وفقا للعقود الإطارية ايالية، والدراســــــــات الاســــــــتقصــــــــائية عن 

استراتيجية تقد  الدعم الميداني على الصعيد العالمي وبرنا ها لتطبيق نظام الوحدات النمطية، الذي تديره 
 قاعدة اللوجستيات.

والهدف من معدات مخزون النشــر الاســتراتيجي والعوامل التمكينية والقدرات هو تلبية الاحتياجات  - 53
م المراحل الأولية لنشر بعثات حف  السلام الجديدة وكذلك عمليات الاستجابة للاحتياجات التشغيلية لدع

الإضــافية المفاجئة وحالات الطوار . وعموما، ســيتألف مخزون النشــر الاســتراتيجي من معدات جديدة ذات 
خرى لزيادة عمر افتراضـــــــي كامل. ويمكن اســـــــتخدام المعدات المســـــــتعملة التي ف تحديدها كفائض في بعثات أ

قدرات مخزون النشر الاستراتيجي، وتسليمُها مباشرة إلى البعثة التي يري نشرها. ويمكن أيضا جلب أصناف 
مختـارة ذات قيمـة عـاليـة ف تحـديـدهـا في البعثـة القـائمـة والمنتهيـة إلى قـاعـدة اللوجســــــــــــــتيـات في إطـار مخزونـات 

 . (3)إلى بعثات أخرىاحتياطي الأمم المتحدة بغية  ديدها وإعادة إصدارها 

ومن المتوخى أن تستعرض قاعدة اللوجستيات تكوين مخزون النشر الاستراتيجي في غضون ستة  - 54
أشــــــــــــهر من اســــــــــــتعراض الجمعية العامة لمفهوم العمليات. وســــــــــــيكون التكوين الجديد للمخزون مبنيا على 

المخزون التحســــــــــينات في أعلاه. وســــــــــيشــــــــــمل اســــــــــتعراض تكوين  19-17الســــــــــيناريو المبين في الفقرات 
 التكنولوجيا، والمواءمة مع الاستراتيجية البيئية لإدارة الدعم الميداني، والتطورات في الإجراءات والممارسات. 

  
 مخزون الاشي الاستياتيج، واستياتيجية ورؤية لدارة سلسلة الإمداد -رابعا  

تنفيذ اســـتراتيجية ورلية إدارة الدعم يقدم مخطط إدارة ســـلســـلة الإمداد توجيهات عملية مفصـــلة ل - 55
الميداني فيما يتعلق بلادارة ســــــلســــــلة الإمداد. ويســــــلم في المخطط بأن مخزون النشــــــر الاســــــتراتيجي هو أحد 
المصــــــــادر الداخلية لتحديد الطلب الصــــــــافي، مما يســــــــمح للمنظمة بالاســــــــتفادة من الأصــــــــول والمخزونات 

__________ 

لأمم المتحدة من المعدات المســـــــــــــــتعملة التي أعيدت من البعثات التي يري تقلي  حجمها وتصـــــــــــــــفيتها، احتياطي ايتألف  (3) 
 وجُددت في برينديزي وتم  إتاحتها لإعادة نشرها في عمليات أخرى يف  السلام.
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خارجية. وتســــــمح تلبية احتياج بعثة معينة من مخزون النشــــــر الموجودة قبل اللجوء إلى الاســــــتعانة بمصــــــادر 
 الاستراتيجي أيضا بدوران الأصناف وتفادي تقادمها.

والعناصــــــــر الرئيســــــــية لتكامل مخزون النشــــــــر الاســــــــتراتيجي مع نهج ســــــــلســــــــلة الإمداد من البداية  - 56
 النهاية هي: إلى

ع المخزون مع مفهوم التخزين يتماشـــــــى مفهوم تخزين مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي ومواق )أ( 
 المركزي لإدارة الدعم الميداني لتيسير نهج سلسلة الإمداد من البداية إلى النهاية 

يرى التخطيط لتجديد مخزون النشــــر الاســــتراتيجي لتلبية احتياجات التخطيط والإدارة  )ب( 
 العالميين لاحتياجات العملاء الموحدة بناء على المخطط 

التوريد من أجل مخزون النشــــر الاســــتراتيجي مع التوريد الاســــتراتيجي، باســــتخدام يواءم  )ج( 
 العقود الإطارية العالمية حيثما كان ذلك ممكنا أو السلطة المفوضة حيثما كان ذلك متاحا 

في عمليات التســـــليم والإعادة، من المهم الإقرار بأن مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي مخزون  )د( 
، قد تكون هناك فرح لوضــع عناصــر من مخزون النشــر الاســتراتيجي 43ما ذكر في الفقرة متاح عالميًا. وك

في أماكن مشــــــــــــــتركة في مراكز المخزونات الإقليمية، أو إرســــــــــــــال المعدات المملوكة للأمم المتحدة التي تم  
ياطي إقليمي. إعادتها، بما في ذلك المعدات المسـتمدة من مخزون النشـر الاسـتراتيجي، إلى هذه المراكز كاحت

ومن شــــــــأن ذلك أن يعل مخزون النشــــــــر الاســــــــتراتيجي والمعدات المماثلة المملوكة للأمم المتحدة أقرب إلى 
مســــــــــــــرح العمليات، إذا أصــــــــــــــبح  المراكز، بما في ذلك قواعد اللوجســــــــــــــتيات للبعثات القائمة، جزءا من 

 النموذج المستقبلي لسلسلة الإمداد.
  

 تمويل مخزون الاشي الاستياتيج،  -خامسا  

، على تمويل إنشـــاء مخزون النشـــر الاســـتراتيجي الذي 56/292وافق  الجمعية العامة، في قرارها  - 57
، 66/266، قررت الجمعيـــة العـــامـــة، في قرارهـــا 2012دولار. وفي عـــام  141 546 000يبلغ قـــدره 

دولار من الموارد المالية المخصصة لمخزون النشر الاستراتيجي. وعلاوة على  50 000 000تخفيض مبلغ 
ذلك، تودع إيرادات الفوائد والتســويات الأخرى من البيانات المالية في صــندوق مخزون النشــر الاســتراتيجي 

 ية، خلال تمديد سلطة الإنفاق من سنة إلى أخرى.في نهاية كل سنة مال

ومع التحول من مخزون النشـــــر الاســـــتراتيجي إلى قدرة نشـــــر اســـــتراتيجي، من المتوقع كذلك، كما  - 58
، أن تكون هناك حاجة إلى إدراج احتياجات في الميزانية المقترحة لقاعدة 32هو مشـــــــــــــــار إليه في الفقرة 

أي تكاليف ترتبط بالاحتفا  با دمات التمكينية، كما هو ايال الآن  الأمم المتحدة للوجستيات لتغطية
بالنســبة لتخزين وصــيانة وتعهد مواد مخزون النشــر الاســتراتيجي. وســتبلغ قاعدة اللوجســتيات عن الأنشــطة 

 والتكاليف المرتبطة بها إلى الجمعية العامة من خلال تقريرها عن أداء الميزانية وتقريرها عن الميزانية.
  

 تجديد مخزون الاشي الاستياتيج، -سادسا  

إن الإفراج عن المعدات من مخزون النشــــر الاســــتراتيجي يؤدي إلى إجراءات فورية لتجديد الموارد،  - 59
يشـــرع فيها مدير قاعدة الأمم المتحدة للوجســـتيات، بتنســـيق من رئيس وحدة مخزون النشـــر الاســـتراتيجي. 

https://undocs.org/ar/A/RES/56/292
https://undocs.org/ar/A/RES/56/292
https://undocs.org/ar/A/RES/66/266
https://undocs.org/ar/A/RES/66/266
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كنولوجيا المتغيرة، ستتشكل الأصناف المخصصة لتجديد المخزون من  اذج ولمواءمة المخزون ايالي مع الت
رف . ولذلك، ســـتواصـــل القاعدة إجراء اســـتعراض لتكوين مخزون النشـــر  متقدمة تعوض الأصـــناف التي صـــُ

 الاستراتيجي سنويا.

ن، مثل وســـــــتوفر ميزانيات البعثات المتلقية الموارد لشـــــــراء ســـــــلع بديلة، بما في ذلك تكلفة الشـــــــح - 60
 النقل المتعدد الوسائط، من المورد إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات أو في موقع محدد.

وستسدّد من خلال ميزانية قاعدة اللوجستيات التكاليف المرتبطة بالتجهيز لتخزين وشحن سلع  - 61
ـــسدَّد من  خلال ميزانية القاعدة مخزون النشر الاستراتيجي، كجزء من عمليات الاستبدال أو الدوران. وستـُ

أيضـــــــا تكاليف التشـــــــغيل والصـــــــيانة، بما في ذلك تكاليف الأصـــــــناف التي يتعين إبدالها إما بســـــــبب انتهاء 
 صلاحية المخزون أو تقادمه. 

  
 تقديم الدعم للى الكيانات  يي المعاية بحفظ السلام -سابعا  

لمتحدة الدعم إلى عمليات ســـــــــــــلام تابعة يوز يلس الأمن أن يأذن بأن تقدم بعثة تابعة للأمم ا - 62
للمنظمـات الإقليميـة، وذلك بموجب ولاية أو بيـان رئاســـــــــــــــي. ومن المتوخى اســـــــــــــــتخـدام مخزون النشــــــــــــــر 
الاســــــتراتيجي كجزء من أنشــــــطة دعم بعثات الأمم المتحدة هذه، وقد يبقى بمثابة ممتلكات للأمم المتحدة 

ة، أو يمكن نقله إلى المنظمة الإقليمية المعنية أوالبلدان عند نشــــــــره في بعثة حف  ســــــــلام تابعة للأمم المتحد
 المسا ة بقوات وبأفراد شرطة على أساز بيع المعدات.

ومن الأ ية بمكان أن تكفل قاعدة الأمم المتحدة للوجســـــــــــــــتيات تداولا فعالا لمخزون النشــــــــــــــر  - 63
ت مســـــتكملة بأحدث النماذج وأكثرها الاســـــتراتيجي، لتقليل ا ســـــارة النا ة عن التقادم، وإبقاء المخزونا

تطورا. وبالتالي قد يكون من مصـــــــلحة المنظمة ومفيدا لها أن يتم إصـــــــدار مخزون النشـــــــر الاســـــــتراتيجي إلى 
عمليات حف  السلام القائمة، أو البعثات السياسية ا اصة، أو كيانات الأمانة العامة، أو بيعه لوكالات 

الكيانات ا ارجية بما في ذلك المنظمات الإقليمية ودون الإقليمية الأمم المتحدة وصـــــــــــــــناديقها وبرا ها و 
وغيرها من الشركاء الرئيسيين للأمم المتحدة، شريطة ألا يعرِّض هذا الدعم للخطر الهدف الرئيسي لمخزون 

 النشر الاستراتيجي.
 
 


