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 موجز 
 تمـــــو   1تم ربـــــط نمـــــوك نفقـــــات مركـــــز ابيـــــدمات الإفليمـــــ  في عنتيـــــ   أو نـــــدا  للفـــــ ة مـــــن  

القائمة  بهدف مركز ابيدمات الإفليم  من خلال إطار الميزنة 2017حزيران يونيه  30إلى  2016 يوليه
 على النتائج تحت بند عنصر الدعم.

مليـــون دولار خـــلال الفـــ ة المشـــمولة  36.3وصـــرف مركـــز ابيـــدمات الإفليمـــ  نفقـــات بل ـــت  
مليـون دولار  29.8في المائة )مقارنـة بنفقـات فـدرها  92.7بالتقرير  وهو ما يمثل تنفيذا للميزانية بمعدل 

 الف ة المالية السابقة(.في المائة في  83.7وبمعدل تنفيذ فدره 
مليــون دولار( إلى  0.2وتعــزى أساســا الزيــادة في الاحتياجــات في إطــار بنــد المــو فين المــدنيين ) 

 يادة أعلى مما أدرج في الميزانية في الاحتياجات من المو فين الدوليين مما نتج عنه ارتفاك التكاليف العامة 
ات جزئيـا اففـاا النفقـات المتعلقـة بـالمو فين الـوطنيين أد  للمو فين. ويقابل هذه الزيـادة في الاحتياجـ

في المائـة  51.6مما أدرج في الميزانية  ويرجع ذلك أساسا إلى ارتفاك متوسط معـدل الشـ ور الفعلـ  بنسـبة 
في المائـــة للمـــو فين الـــوطنيين مـــن الفنـــة الفنيـــة ومـــن  نـــة ابيـــدمات العامـــة علـــى التـــوا   مقارنـــة  9.7و 

 في المائة حسبما أدُرج في الميزانية. 6و  50 بنسبتي
ملايـين دولار( أساسـا إلى  3.1ويعزى اففاا الاحتياجات في إطار بند التكـاليف التشـ يلية ) 

ما يل : )أ( اففاا النفقات عما أدرج في الميزانية في إطار بند المرا ق والهياكل الأساسية بسبب اففاا 
 الميزانية لمشروك أعمال التشييد الأ قية  وإل اء مشروك بوابة سا  وعدم فيمة العقود النهائية عما أدرج في

تنفيذ مشاريع التحسين على نطاق القاعدة   ضلا عن خفض الحصة المنوية للمركز  يما يتعلق بتكـاليف 
ابيــــدمات المشــــ كة الــــتي تقــــدمها بعثــــة منيمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق الاســــتقرار في  هوريــــة الكون ــــو 

قراطيــة و قــا للمنهايــة الجديــدة لتقاســم التكــاليفا )ب( اففــاا النفقــات عمــا أدرج في الميزانيــة في الديم
إطار بند الاتصالات بسبب عدم شراء المعدات الإلك ونية ومعـدات الاتصـالات المقـررة. ويقابـل الـنق  

ــــا الم ــــاء معــــدات تكنولوجي ــــا  يــــادة في الاحتياجــــات لافتن علومــــات ونموعــــات في الإنفــــاق الإ ــــا  جزئي
 البرانيات وفطع ال يار.

 أداء الموارد المالية  
 (2017حزيران يونيه  30إلى  2016تمو  يوليه  1بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من )
 الفرق   

 النسبة المنوية المبلغ الإنفاق المخصصات الفنة
 - - - - الأ راد العسكريون وأ راد الشرطة      

 (0,9) (223,2) 753,8 24 530,6 24 المو فون المدنيون
 21,1 094,2 3 578,8 11 673,0 14 التكاليف التش يلية

 7,3 871,0 2 332,6 36 203,6 39 إجمال  الاحتياجات 
الإيرادات المتأتية من الافتطاعات الإلزاميـة 

 3,6 100,1 686,6 2 786,7 2 مرتبات المو فين من
 7,6 770,9 2 646,0 33 416,9 36 صاف  الاحتياجات 

 - - - - التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(
   7,3 871,0 2 332,6 36 203,6 39 مجموع الاحتياجات 
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اففضــت مســتويات شــ ل الو ــائف للمــو فين الــدوليين والمــو فين الــوطنيين مــن  نــة ابيــدمات  
العامة ومتطوع  الأمم المتحدة مقارنة بالف ة السابقة  ويقابل ذلك جزئيا ارتفاك مسـتوى شـ ل الو ـائف 

 بالنسبة للمو فين الوطنيين من الفنة الفنية.
 

 أداء الموارد البشاية م  حيث شغل الوظائف  

 الفنة

معـــــــــدل الشـــــــــوا ر 
2015 2016 

 )أ()النسبة المنوية(
الو ــــــــــــــــــــــــــــائف 

 )ب(المعتمدة
الو ـائف الفعليـة 

 )أ(معدل الشوا ر )المتوسط(
 20,5 116 146 18,5 المو فون الدوليون
     المو فون الوطنيون

 51,6 15 31 83,3 الفنة الفنية 
 9,7 213 236 7,9  نة ابيدمات العامة 

   62,5 3 8 50,0 متطوعو الأمم المتحدة
 استنادا إلى المعدل الشهري لش ل الو ائف. )أ( 
 يمثل أعلى مستوى مأذون به. )ب( 
 

 ويرد الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما في الفرك ابيامس من هذا التقرير. 
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 مقدمة - أولا 
وردت الميزانية المق حة للإنفاق علـى مركـز ابيـدمات الإفليمـ  في عنتيـ   أو نـدا  للفـ ة الممتـدة  - 1

ــــــه  1مــــــن  ــــــر الأمــــــين العــــــام المــــــ ر   2017حزيران يونيــــــه  30 إلى 2016تمو  يولي  شــــــبا   23في تقري
ـــــغ إ اليهــــا A/70/754) 2016  برايــــر دولار(.  38 922 800دولار )صــــا يها  42 000 200( وبلــ

مو فــا وطنيــا مــن  31م مو فــا وطنيــا  مــن بيــنه 267مو فــا دوليــا  و  147وتضــمنت نفقــات تتعلــق بـــ 
 من متطوع  الأمم المتحدة.  8الفنة الفنية  و 

 وأوصـــت اللانـــة الاستشـــارية لشـــ ون الإدارة والميزانيـــة بـــأن تعتمـــد الجمعيـــة العامـــة مبل ـــا  إ اليـــه  - 2
إلى  2016تمو  يوليـــه  1دولار للإنفـــاق علـــى مركـــز ابيـــدمات الإفليمـــ  في الفـــ ة مـــن  39 203 600
 (.68  الفقرة A/70/742/Add.17) 2017نيه حزيران يو  30
  مبل ــا إ اليــه 2016حزيران يونيــه  17المــ ر   289 70ورصــدت الجمعيــة العامــة  في فرارهــا  - 3

دولار( للإنفاق على مركز ابيدمات الإفليمـ  في الفـ ة  36 416 900دولار )صا يه  39 203 600
. وفي القــرار نفســه  فــررت الجمعيــة العامــة تقســيم  2017حزيران يونيــه  30إلى  2016تمو  يوليــه  1مــن 
دولار بالتناســـب بـــين ميزانيـــات عمليـــات حفـــ  الســـلام العاملـــة الـــتي تســـتفيد مـــن  38 462 200مبلـــغ 

 741 400وخصْــم  مبلــغ  2017حزيران يونيــه  30إلى  2016تمو  يوليــه  1مــن خــدمات المركــز للفــ ة 
  الشـــ ون السياســـية  مـــن الميزانيـــة البرنانيـــة لفـــ ة الســـنتين 3دولار مــن الاعتمـــاد المرصـــود في إطـــار البـــاب 

جـــــيم الم رخـــــة  - ألـــــف 249 70  و قـــــا لمـــــا وا قـــــت عليـــــه الجمعيـــــة العامـــــة في فرارا ـــــا 2016-2017
 .2015كانون الأول ديسمبر  23
  

 أداء الولاية - ثانيا 
 لمحة عامة - ألف 

  عمــلا بقــرار الجمعيــة 2010أنشــم مركــز ابيــدمات الإفليمــ  في عنتيــ   أو نــدا  في تمو  يوليــه  - 4
  ليكــون مركــزا  مشــ كا  يــو ر ابيــدمات للبعثــات العاملــة في المنطقــة في إطــار اســ اتياية 269 64العامــة 

 تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالم .
  بمنح الاستقلال التش يل  والإداري لمركز ابيدمات 307 69وفضت الجمعية العامة  في فرارها  - 5

تمو  يوليـــه  1الإفليمـــ  في عنتيـــ   وطلبـــت إلى الأمـــين العـــام أن يقـــدمم مقـــ ة ميزانيـــة للمركـــز للفـــ ة مـــن 
   يقُيَّد على حساب البعثات التي يدعمها المركز.2017حزيران يونيه  30إلى  2016

  شملــــت حا يــــة الجهــــات المســــتفيدة مــــن خــــدمات مركــــز ابيــــدمات 2017 2016وفي الفــــ ة  - 6
بعثــات سياســية خاصــة  هــ :  7عمليــات لحفــ  الســلام وتقــديم الــدعم و  7جهــة تشــمل  14الإفليمــ  

بعثـة الأمــم المتحـدة المتكاملــة المتعــددة الأبعـاد لتحقيــق الاسـتقرار في  هوريــة أ ريقيــا  وبعثـة الأمــم المتحــدة 
ددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مــا   وبعثــة منيمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في المتكاملــة المتعــ

 هوريــة الكون ــو الديمقراطيــة  والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأ ريقــ  والأمــم المتحــدة في دار ــور  وفــوة الأمــم 
تــب الأمــم المتحــدة لتقــديم المتحــدة الأمنيــة الم فتــة لأبيــ   وبعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان  ومك

الـــدعم في الصـــومال  ومكتـــب المبعـــوا ابيـــا  لسمـــين العـــام إلى الســـودان وجنـــوب الســـودان  ومكتـــب 

https://undocs.org/ar/A/70/754
https://undocs.org/ar/A/70/742/Add.17
https://undocs.org/ar/A/RES/70/289
https://undocs.org/ar/A/RES/70/249
https://undocs.org/ar/A/RES/64/269
https://undocs.org/ar/A/RES/69/307
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المبعوا ابيا  لسمين العام إلى منطقة البحيرات الكبرى  و ريق الرصد المعني بالصومال وإري يا  ومكتب 
لمتحدة لدى الاتحاد الأ ريق   وبعثة الأمـم المتحـدة الأمم المتحدة الإفليم  لوسط أ ريقيا  ومكتب الأمم ا

لتقديم المساعدة إلى الصومال  والمبعوا ابيا  لسمين العام لبوروندي. وأضيفت البعثة المتكاملة في ما   
 .2016تمو  يوليه  1كبعثة مستفيدة اعتبارا من 

القائمــة علــى النتــائج المحــددة في  ويقــدم هــذا التقريــر تقييمــا لــسداء الفعلــ  فياســا إلى أطــر الميزنــة - 7
. ويقُارن تقرير الأداء هذا  بوجه خا   بين م شرات الإنجا  الفعلية  2017 2016ميزانية الف ة المالية 

أي مدى التقدم الفعل  المحر  خلال الف ة المعنية فياسا بالإنجا ات المتوفعـة  مـن جهـة  وم شـرات الإنجـا  
  علا فياسا بالنواتج المقرَّرة  من جهة أخرى.المقرَّرة والنواتج المنازة 

 
 تيفيذ الميزانية - باء 

خــلال الفــ ة المشــمولة بــالتقرير  فــدم مركــز ابيــدمات الإفليمــ  في عنتيــ  إلى البعثــات المســتفيدة  - 8
طائفـــة مـــن خـــدمات المـــوارد البشـــرية وابيـــدمات الإداريـــة والماليـــة  لمختلـــف  نـــات المـــو فين  بمـــا في ذلـــك 

لحــــاق بابيدمــــة وانتهــــاء ابيدمــــة ومنحــــة التعلــــيم والاســــتحقافات وكشــــوف المرتبــــات وخــــدمات الســــفر الإ
للمــو فين الــدوليينا وخــدمات المــوارد البشــرية وكشــوف المرتبــات والســفر والمطالبــات للمــو فين الــوطنيينا 

لمطالبــات لس ــراد وخــدمات المــوارد البشــرية وكشــوف المرتبــات والإلحــاق بابيدمــة وانتهــاء ابيدمــة والســفر وا
النياميين. وفدم المركز أيضا خدمات ماليـة مثـل التسـويات المصـر ية و هيـز الفـواتير بـين المكاتـب ومعالجـة 
اســـ داد المبـــالغ والإشـــعار بابيصـــم وإعـــداد التقـــارير الماليـــة وإجـــراء الرفابـــة الداخليـــة والتحقـــق مـــن الامتثـــال 

و ضـلا عـن ذلـك  شـارر المركـز في الجهـود الراميـة  وخدمات أمين الصـندوق وخـدمات مقـدم  ابيـدمات.
إلى إدمــاج عمليــات الــرحلات الجويــة الإفليميــة وتــنقلات الركــاب ومبــادرات إدارة سلســلة الإمــدادا وفــدم 

 خدمات دعم تكنولوجيا المعلومات. 
في ما   بعد وتولى مركز ابيدمات الإفليم  عمليات إدارة الموارد المالية والبشرية للبعثة المتكاملة  - 9

أن كان يتولى تقديم الدعم لهذه العمليات مو فو البعثة المتكاملة من مكتبهم في عملية الأمـم المتحـدة في  
و يفة من البعثة المتكاملة إلى المركز. وخلال الف ة المشمولة بالتقرير  طبـق  35كوت ديفوار  وفد نقُلت 
لـــك إدارة المـــوارد البشـــرية وكشـــوف المرتبـــات للمـــو فين لنيـــام أوموجـــا  بمـــا في ذ 5المركـــز بناـــاة المجموعـــة 

  تـولى المركــز مهمـة إدارة المــو فين 5الـوطنيين والأ ــراد النيـاميين. وفي إطــار التحضـير لبــدء تنفيـذ المجموعــة 
  تولى المركز خدمات  هيز  2016الوطنيين في البعثات المستفيدة من خدماته. ومنذ تشرين الثاني نو مبر 

بــات للمــو فين الــوطنيين و ــرادى المــو فين النيــاميين في  يــع البعثــات الموجــودة في أ ريقيــا  كشــوف المرت
. ونتياة لـذلك  يقـدم المركـز خـدمات  2017باستثناء عملية كوت ديفوار  التي أ لقت في حزيران يونيه 

ثـــة الأمـــم كشـــوف المرتبـــات لســـت بعثـــات  هـــ  بعثـــة الأمـــم المتحـــدة للاســـتفتاء في الصـــحراء ال ربيـــة  وبع
المتحــــــدة في ليبريــــــا  وبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة للــــــدعم في ليبيــــــا  ومكتــــــب الأمــــــم المتحــــــدة ل ــــــرب أ ريقيــــــا 

الســاحل  ولجنــة الكــاميرون ونيايريــا المختلطــة  ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الســلام في  ومنطقــة
 بيساو. - ينيا 
كـز ابيـدمات الإفليمـ   ـ ة مـن الاسـتقرار. واستلزم نشر وحدات جديدة من نيـام أوموجـا في مر  - 10

   يمــــا يتعلــــق بــــالمو فين الــــدوليين  وبــــدأ تنفيــــذ 2015في تشــــرين الثــــاني نو مبر  4وبـــدأ تنفيــــذ المجموعــــة 
   يمـا يتعلـق بـالمو فين الـوطنيين والأ ـراد العســكريين  بفـارق سـنة بينهمـا. ويتمثـل أحـد ا ثــار 5المجموعـة 
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لاســتحقافات المتعلقـة بـالمو فين الـدوليين خــلال  ـ ة التاميـد المتعلقـة بكشــوف الرئيسـية في تعـذ ر  هيـز ا
  تقلصـت 4المرتبات  مما فل  الوفت المتاة لتاهيز المسـتحقات. و ضـلا عـن ذلـك  ومـع نشـر المجموعـة 

 7 000مـا بـين الف ة الفعلية التي يست رفها  هيز منحة التعليم من أربعـة إلى ثلاثـة أسـابيع. وجهـز المركـز 
منحــة للتعلــيم علــى أســاو ســنوي لمــو فين يعملــون في بينــة معقــدة ممــا يتطلــب  ــات  تلفــة  8 000 و

مقارنة بالمو فين الدوليين في مراكز العمل  ير الشافة  ممـا يسـفر عـن نسـبة عاليـة مـن المسـتحقات الأكثـر 
. ونتياـة لــذلك  تراكمــت مـن التاربــة وشمــل الانتقـال إلى نيــام أوموجـا عمومــا أيضــا عمليـة تعلــمتعقيـدا. 

 المنازة  يما يتعلـق بمطالبـات منحـة التعلـيم  حيـ  تمكـن المركـز مـن إكائهـا في كـانون الأول  الأعمال  ير
. وبالتعـــاون مـــع إدارة الـــدعم الميـــداني  نفـــذ المركـــز منـــذ ذلـــك الوفـــت عـــدة بـــرامج تدريبيـــة 2016 ديســـمبر

بشــرية في النيــام  ممــا أتــاة تــو ير مزيــد مــن المــوارد لــدعم المــو فين وحصــل علــى أدوار إضــا ية في المــوارد ال
 الدوليين في الميدان.

وأثــرت التحــديات المــذكورة أعــلاه علــى المــو فين الــدوليين في البعثــات الميدانيــة  وأثــرت في بعــض  - 11
يســـية لمركـــز الحــالات علـــى نتـــائج استقصــاءات رضـــا الجهـــات المســتفيدة ونتـــائج تقـــارير م شــرات الأداء الرئ

 ابيدمات الإفليم .
  أطلق مركز ابيدمات الإفليم  أول  ربة ناجحة لكشف المرتبات 5و يما يتعلق بنشر المجموعة  - 12

واختــــبر د ــــع المســــتحقات الأساســــية باســــتثناء  2016باســــتخدام ذلــــك النيــــام في تشــــرين الثــــاني نو مبر 
  عمــل المركــز علــى كفالــة إدمــاج 2016ســمبر ابيصــومات. وفي فائمــة كشــوف المرتبــات لكــانون الأول دي

نتائج الاختبار الدفيق لجميع المستحقات المختلفة ابياصة بالعمليات الميدانية في النيـام علـى  ـو ملائـم  
 وعلى التقيد بالضوابط الداخلية للمنيمة.

 تعزيـز تقـديم ومع  يادة استقرار عمليات مركز ابيدمات الإفليم   وتماشيا مع جهوده الراميـة إلى - 13
ابيدمات  أطلق المركز إطارا جديدا لإدارة الأداء يربط م شرات الأداء الرئيسية بيط خدمة معين بم شرات 
أداء مو ــف يعمــل في خــط ابيدمــة. وتعُــد وحــدة إدارة الجــودة  شــهريا  تقريــرا عــن أداء كــل  ــرد  و ــري 

الأداء  بحســــــب الافتضــــــاء  خــــــلال  الإفــــــرار بــــــالأداء الجيــــــد إلى جانــــــب إجــــــراء منافشــــــات لــــــدعم تعزيــــــز
 الاجتماعات الشهرية المتعلقة بالأداء. 

وإضــا ة إلى إطــار إدارة الأداء  واصــل مركــز ابيــدمات الإفليمــ  جهــوده لتعزيــز مشــاركة الجهــات  - 14
و يــارات البعثــات مــن أجــل تلبيــة الاحتياجــات  إدارة الاستفســارات “iNeed” المســتفيدة باســتخدام نيــام

هات المستفيدة. وفد ُ عت التعقيبات الواردة من الجهات المستفيدة وأنشـم مكتـب خـدمات ابياصة للا
. وبالنير إلى iNeedلإدارة المكالمات للبعثات المستفيدة ل را متابعة استفسارات معينة مساّلة في نيام 

دمــة الذاتيــة  قــد وّ ــرت خاصــية ابي مــن الأ ــراد المســتفيدين مــن دعــم المركــز  20 000العــدد البــالغ  ــو 
منصـــة لضـــمان تلقـــ  المركـــز للاستفســـارات بطريقـــة منيمـــة  بحســـب  نـــة  iNeedللاستفســـارات في نيـــام 

 المو فين وبحسب خطو  ابيدمة  مما أتاة التو يع والرصد على  و  عال.
ح ترتيبــات إدارة مركــز ابيــدمات الإفليمــ     جــرى تنقــي307 69وعمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة  - 15

  آليـة جديـدة تشـمل لجنـة توجيهيـة ونلسـا للعمـلاء وترتيبـات 2016تمو  يوليه  1حي  استُحدثت  في 
م اللانــة التوجيهيــة الجديــدة  الــتي  جديــدة علــى مســتوى العمــل  وذلــك لضــمان التحســين المســتمر. وتقُــدم

كمـة واتخـاذ القـرار في المركـز  تقاريرهـا مباشـرة إلى وكيـل الأمـين العـام أنشنت لتكـون بمثابـة الهينـة العليـا للحو 

https://undocs.org/ar/٦٩/٣٠٧
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رئيسـا   لإدارة الدعم الميداني. وه  تتـألف مـن الأمـين العـام المسـاعد للـدعم الميـداني  الـذي يتـولى رئاسـتها
ورئــيس مركــز ابيــدمات الإفليمــ   ومــديري الإدارة ورئــيس ونائــب رئــيس نلــس العمــلاء. واســتعيض عـــن 
اللانة التوجيهية السابقة  التي كانت تتألف من مـديري ورسسـاء دعـم العمليـات الميدانيـة في البعثـات الـتي 
تستفيد من خدمات المركز  بمالس للعمـلاء يتـألف مـن الأعضـاء أنفسـهم  ويـ دي دورا استشـاريا لـرئيس 

مـــن خـــلال رئـــيس نلـــس  مركـــز ابيـــدمات الإفليمـــ  ويقـــدم تقـــاريره مباشـــرة إلى اللانـــة التوجيهيـــة للمركـــز
العملاء. وعلى مستوى العمل   تمع مديرو وحدات تقديم ابيدمات ومديرو خطو  ابيدمات كل ثلاثة 
أشــــهر مــــع نيــــرائهم  رسســــاء أفســــام المــــوارد البشــــرية ورسســــاء أفســــام الميزانيــــة والشــــ ون الماليــــة في البعثــــات 

 ار بين المركز والبعثات المستفيدة.المستفيدة  لاستعراا أداء ابيدمات الإدارية وتو يع الأدو 
في المائـة  يعـزى أساسـا إلى عوامـل  7.3والفرق الإ ا  للف ة المشمولة بـالتقرير  والبال ـة نسـبته  - 16

في المائة في فيمة العقد النهائ  لمشروك الأش ال الأ قية مقارنة بالمسـتوى  36تش يلية مثل اففاا بنسبة 
اا حصـة مركـز ابيـدمات الإفليمـ  بالنسـبة المنويـة  يمـا يتعلـق بتكـاليف ابيـدمات المدرج في الميزانية وافف

المش كة التي تقدمها بعثة تحقيق الاستقرار في  هورية الكون و الديمقراطية في فاعدة الدعم في عنتي   من 
وفـد أيـدها  في المائة  وذلك نتياة لتطبيق منهاية جديدة لتقاسـم التكـاليف  53.4في المائة إلى  70.6

نلس العملاء بالقاعدة وهـ  تسـتند إلى عـدد المـو فين بـدلا مـن الاعتمـاد علـى المسـاحة المسـتعملة  كمـا في 
المنهاية السابقة. وخلال الف ة المشمولة بالتقرير  ألُِ يت بعض مشاريع التشـييد المقـررة  مثـل مشـروك تركيـب 

. أدنــاه( 21حســين علــى نطــاق القاعــدة )انيــر الفقــرة بوابــة ســا  الأمنيــة عنــد مــدخل القاعــدة ومشــاريع الت
و ضلا عن ذلك  لم يتم شراء ما كـان مقـررا  مـن معـدات إلك ونيـة ومعـدات الاتصـالات وأدوات القيـاو 
والاختبار. ولم يتم شراء اللوا م الطبية المقررة  وذلك في  ل عدم وجود عقـد للنيـام وعـدم وجـود جـداول 

كبـد المركـز نفقـات أعلـى ممـا كـان مـدرجا في الميزانيـة في تكنولوجيـا المعلومـات   منية لإبرام عقـد جديـد. وت
بعـــد افتنـــاء معـــدات إضـــا ية لتكنولوجيـــا المعلومـــات ونموعـــات برانيـــات وفطـــع  يـــار  وارتفـــاك التكـــاليف 

كـان مـدرجا في الميزانيــة لأ ـراا صـيانة المعــدات وإصـلاحها. وكانـت  ــة حاجـة إلى معـدات إضــا ية  عمـا
كنولوجيــا المعلومــات مــن أجــل تحســين مركــز التكنولوجيــا مــن أجــل إجــراء الاختبــارات علــى الأجهــزة فبــل لت

نشــــرها في البعثــــات المســــتفيدة. وشملــــت هــــذه المعــــدات أجهــــزة تخــــزين البيانــــات والأنيمــــة المتقاربــــة  مــــع 
فليمــ  للتــدريب يصــاحبها مــن برانيــات تشــ يلية وفطــع  يــار. وإضــا ة إلى ذلــك  تم تحــدي  المركــز الإ مــا

والم تمرات بأجهزة تدريب بما في ذلك أجهزة رفمية للشاشات البيضاء والتداول بالفيديو وما يرتبط بها من 
 نموعات البرانيات لدعم احتياجات التدريب للبعثات المستفيدة ولمو ف  المركز.

مـو فين وطنيـين    عمل مركز ابيـدمات الإفليمـ  علـى التعايـل بتعيـين2017 2016وفي   ة  - 17
و يفــة مأذونــا بهــا( التحقــوا بمناصــبهم في كايــة الفــ ة  31مو فــا )مــن  24مــن الفنــة الفنيــة  بمــا نموعــه 

 و يفة من  نة ابيدمات الميدانية إلى و ائف وطنية. 13المالية. وإضا ة إلى ذلك  حولت 
 

 مبادرات دعم البعثة - جيم 

واصــل مركــز المرافبــة المتكاملــة للنقــل والتحركــات مشــاركته في المشــمولة بــالتقرير  سي خــلال الفــ ة - 18
ـــادة التكامـــل بـــين العمليـــات الجويـــة الإفليميـــة وحركـــة  تخطـــيط واعتمـــاد مبـــادرة إفليميـــة للنقـــل المحـــوري  لزي
المســا رين. وشــارر مركــز المرافبــة المتكاملــة أيضــا بصــورة كاملــة في تخطــيط وتنفيــذ مشــروك ممــر شــرق أ ريقيــا 

 ســــلة الإمــــداد. وشملــــت المرحلــــة التاريبيــــة للمشــــروك  الــــتي كــــان مقــــررا تنفيــــذها بحلــــول حزيــــران لإدارة سل
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  خمــس بعثــات لحفــ  الســلام  هــ  بعثــة تحقيــق الاســتقرار في  هوريــة الكون ــو الديمقراطيــة  2017 يونيــه
 الصومال  وكان والعملية المختلطة  والقوة الأمنية الم فتة لأبي   وبعثة جنوب السودان  ومكتب الدعم في

يُُتــبر  يهــا اســتخدام عمليــة التخطــيط المنســق لافتنــاء عــدد فليــل مــن الســلع الأساســية الــتي تتســم بارتفــاك 
فيمتها وحام استهلاكها  والعمليات المتعلقة بالتزود بها وتسليمها في المنطقة. ويضطلع المكتب الإفليم  

لإدارية التابعة لسمانة العامة  بالتشاور مع مركز المرافبة للمش يات التابع لشعبة المش يات بإدارة الش ون ا
المتكاملة  بعمليات شراء هذه المواد التي ه  ا ن في مراحل  تلفة. وخلال السنة الأولى من المشـروك  تم 
إحـــرا  بعـــض التقـــدم وتم تلقـــ  أ كـــار فيمـــة  بـــالر م مـــن عـــدم اكتمـــال عمليـــة التخطـــيط المنســـق والتوريـــد 

وفــد و ــرت الــدروو المســتفادة مــن المرحلــة الأولى للمشــروك تقييمــا فيمــا للتحــديات  ضــلا عــن والتســليم. 
  وهــ  تشــمل 2017التوصــيات المتعلقــة بالمضــ  فــدما في تنفيــذ المرحلــة الثانيــة  الــتي بــدأت في تمو  يوليــه 

لمتكاملــــة عمليــــات طلــــب وتســــليم الســــلع الأساســــية المختــــارة نيابــــة عــــن البعثــــات. ووضــــع مركــــز المرافبــــة ا
اس اتياية للتزود  بالتعاون مع المكتب الإفليم  للمش يات   دف إلى استخدام شبكة التسليم وشرو  
التسليم )شرو  التاارة الدولية( وإجراءات التش يل الموحدة للتنسيق الإفليم  علـى النحـو الأمثـل. وفـدم 

لمســتفيدة و ريــق سلســلة الإمــداد في المقــر إلى البعثــات ا 2016المشــروك التاــري  في أوائــل أيلول ســبتمبر 
وحي  باستقبال إ ابي. وسيكون مشروك ممر شرق أ ريقيا بمثابة إثبـات لجـدوى المفهـوم  وبنـاء علـى تلـك 

 ممارسات ُ ضلى لتحقيق و ورات الحام على الصعيد الإفليم  في  يع البعثات. النتائج  ستُق ة

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بتقديم خدمات دعم إلى ويعهد إلى فسم ابيدمات الإفليمية  - 19
البعثات المستفيدة في نال تكنولوجيا المعلومات تتسم بالفعالية والكفاءة وحسـن التوفيـت وعـدم الارتبـا  
بموافع استنادا إلى المبادئ الثلاثـة للتوحيـد الإفليمـ  لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات وهـ : )أ( القضـاء 

 دواجيــة في الجهــودا )ب( تحقيــق و ــورات الحاــم والنطــاقا )ج( إ الــة التفــاوت بــين ابيــدمات في علــى الا
  فــدم القسـم الــدعم إلى مركــز 2017 2016 يـع البعثــات مــن خـلال التوحيــد القياســ . وخـلال الفــ ة 

بنطــاق ابيــدمات الإفليمــ  والبعثــات في المنطقــة مــن خــلال الإشــراف علــى المشــروك التاــري  الــذي يتســم 
ترددي عريض وسرعة نقل البيانات وإنجا ه في ست بعثات و انية موافـعا وتنسـيق مبـادرة متكاملـة لسمـن 
المــادي لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالاتا وتــو ير التــدريب في نــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 

دورة  94نيامــا وتنيــيم  46وتنفيــذ  مــن الأ ــراد المــدنيين والأ ــراد النيــاميين الإفليميــينا 700لأكثــر مــن 
 60 000بعثةا و هيز أكثر مـن  18تدريبية وتو ير الدعم خلال   ة الشهر الأول عقب تنفيذ النُيم لـ 

 في المنطقة. من  واتير الهواتف للبعثات

  نفـذ مركـز ابيـدمات الإفليمـ  العديـد مـن مشـاريع البنـاء المقـررة  2017 2016وخلال الفـ ة  - 20
 في ذلك:بما 

 ا 2016تشييد المركز الإفليم  للتدريب والم تمرات الذي اكتمل في تمو  يوليه  )أ( 

 2016ينـاير كانون الثاني مشروك أعمال الهياكل الأساسية الأ قية الجاري تنفيذه منذ   )ب( 
 ا2018في المائة. ومن المتوفع إنجا  المشروك في أيار مايو  85والذي اكتمل حاليا بنسبة 

في المائــة ومــن المتوفــع إنجــا ه في   80إنجــا  مشــروك الهياكــل الأساســية للمقصــف بنســبة  ()ج 
  .2018كانون الثاني يناير 
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وأل يت خلال الف ة المشمولة بالتقرير بعض مشاريع مركز ابيـدمات الإفليمـ  الراميـة إلى تحسـين  - 21
نطـاق القاعـدة. وفـد أل يـت بوابـة سـا   الأمن في المركـز  بمـا في ذلـك بوابـة سـا  ومشـاريع التحسـين علـى

لصــاخ خطــة بديلــة لاســتخدام المرا ــق الجــاهزة الصــنع بالتشــاور مــع إدارة شــ ون الســلامة والأمــن. ولم يــتم 
تركيــب إضــاءة برجيــة علــى نطــاق فاعــدة الــدعم في عنتيــ  بســبب افتنــاء أضــواء شمســية ليــتم تركيبهــا علــى 

أل   نقل العيادة بعد إجراء المزيد من الاستعراا. ونتياة لفتح نطاق القاعدة بدون تكلفة إضا ية. وفد 
مكتب لاتحاد الأمم المتحدة الائتماني في المركز   قد أل   أيضا فرار نقل المصرف  نيرا لضرورة استيعاب 

 الم سستين في نفس الموفع. 

خـدمات المعـاملات ووضع مركز ابيدمات الإفليم  آلية معز ة لإدارة المخاطر عبر  يع خطو   - 22
ابياصــة بــه عــن طريــق نشــر إطــار الرفابــة الداخليــة التابعــة للانــة المنيمــات الراعيــة التابعــة للانــة تريــدواي 
باعتبارهــا المبــادئ التوجيهيــة لوضــع الضــوابط الداخليــة في المركــز وتنفيــذها ومراجعتهــا. ويهــدف الإطــار إلى 

الأمثـــل  واســـتحداا نيــام  عـــال للضـــوابط الداخليـــة  علــى النحـــو اســتخدام تـــدابير إدارة المخـــاطر القائمـــة
 لزيادة تعزيز بينة الرفابة في العمليات عبر خطو  ابيدمات و قا لأ ضل الممارسات العالمية.

 
 التعاون مع البعثات العاملة ف  الميطقة - دال 

ميع البعثات من نيام أوموجا  تركزت المهام المتعلقة بكشوف المرتبات لج 5عقب نشر المجموعة  - 23
في أ ريقيــا في مركــز ابيــدمات الإفليمــ   ممــا أتــاة توحيــد المقــاييس المتعلقــة بتاهيــز كشــوف المرتبــات علــى 
نطاق البعثات والقيام بتاهيزها من محور مركـزي. وفـام المركـز أيضـا بـدور رئيسـ  في تنسـيق وتقـديم الـدعم 

ان أثنــاء إجــلاء أ رادهــا  وإلى عمليــة الأمــم الإداري واللوجســتي إلى بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســود
 المتحدة في كوت ديفوار أثناء عملية تصفية البعثة.

ودعــــم فســــم ابيــــدمات الإفليميــــة لتكنولوجيــــا المعلومــــات والاتصــــالات تنفيــــذ الأهــــداف العالميــــة  - 24
ماشـى مـع الأهـداف والإفليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الواردة في خطة عمله السنوية  والـتي تت

الاســ اتياية الــتي وضــعها المقــر والــتي وا قــت عليهــا اللانــة التوجيهيــة لمركــز ابيــدمات الإفليمــ . وفي الفــ ة 
  شمـل الـدعم الـذي فدمــه المركـز مـا يلــ : )أ( الإشـراف علـى مشــروك  ـري  يتسـم بنطــاق 2017 2016

)بعثــة تحقيــق الاســتقرار في  هوريــة  تــرددي عــريض النطــاق وســرعة نقــل البيانــات وتنســيقه لســت بعثــات
الكون ـو الديمقراطيــة  والبعثــة المتكاملـة في  هوريــة أ ريقيــا الوسـطى  والقــوة الأمنيــة الم فتـة لأبيــ   ومكتــب 
الــدعم في الصــومال  وبعثــة جنــوب الســودان  والمركــز( و انيــة موافــعا )ب( مبــادرة متعلقــة بــالأمن المــادي 

صالاتا )ج( تو ير التدريب على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتكنولوجيا المعلومات والات
مــن المــو فين المــدنيين والأ ــراد العســكريين في المنطقــةا )د( تنفيــذ الــنيم والــدعم المبكــر  700لأكثــر مــن 

 في  هيــز  ــواتير الهواتــف للبعثــات( ه)خــلال  ــ ة الشــهر الأول عقــب تنفيــذ الــنيم للبعثــات في المنطقــةا 
المنطقـــة. وو ـــر فســـم ابيـــدمات الإفليميـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات الـــدعم لاســـتمرارية تصـــريف 

 الأعمال لمو ف  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان أثناء إجلاء مو ف  البعثة.

 التابع لمركز وبتنفيذ نيام أوموجا والمعايير المحاسبية الدولية للقطاك العام  شرك فسم الإبلاغ الما  - 25
ابيـدمات الإفليمــ  في معالجــة إففـال الحســابات مــن خـلال نيــام أوموجــا  وذلـك بتاهيــز القيــود المحاســبية 
امتثـــالا للمعـــايير المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاك العـــام  للبعثـــات المســـتفيدة مـــن خدماتـــه وتم الإبـــلاغ عـــن أداء 

ســابا مصــر يا داخليــا  وفــد تمــت تســوية ح 31البعثــات علــى أســاو شــهري. ويقــوم القســم حاليــا بتســوية 
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معاملــة في الشــهر  مــن خــلال النيــام بصــورة تلقائيــة   100 000معيــم المعــاملات  أي مــا يقــرب مــن 
وتحـــول ال كيـــز إلى اســـتعراا البنـــود المفتوحـــة وإ ـــاد حـــل لهـــا. وتم تبســـيط عمليـــة التســـوية إلى حـــد كبـــير  

حــل لهــا علــى  ــو مضــيف للقيمــة كآليــة للمرافبــة الداخليــة  بــال كيز علــى اســتعراا البنــود المعلقــة وإ ــاد 
و ر رسية معز ة للبنود المفتوحة من أجل تنفيذ عمليات متابعة وتصفية أسـهل وممـا أدى إلى تعزيـز إدارة  مما

 المخاطر المالية والتش يلية. 
 

 الشاالإات والتيسيق مع الفايق القطاي والبعثات المتكاملة  - هاء 

أجرى رئيس مركز ابيدمات الإفليم  حوارا مع  ريق الأمم المتحدة القطري لضمان مشاركة ممثل  - 26
للمركــز في الاجتماعــات العاديـــة للفريــق القطـــري. ونيــرا للولايـــة المتميــزة للمركـــز   قــد سُـــلّم بــأن مشـــاركته 

 ستكون مفيدة لوجود الأمم المتحدة في البلد. 

قرير  احـــتف  مركـــز ابيـــدمات الإفليمـــ  بعلافتـــه التشـــ يلية مـــع بعثـــة وخـــلال الفـــ ة المشـــمولة بـــالت - 27
تحقيق الاستقرار في  هورية الكون و الديمقراطية  كمستأجر لقاعدة الدعم في عنتي . وو رت بعثـة تحقيـق 
الاستقرار خـدمات الـدعم  بمـا في ذلـك المرا ـق والصـيانة والأمـن  بموجـب اتفـاق علـى المسـتوى التشـ يل . 

 فسم الهندسة بقاعدة الدعم في عنتي  التابعة للبعثة تنسيق وإدارة مشاريع التشييد في المركز.وتولى 
 

 أطا الميزنة القائمة على اليتائج - واو 
 
تقــديم ابيــدمات بفعاليــة وفي الوفــت المناســب إلى البعثــات المســتفيدة تمشــيا مــع اســ اتياية ابيــدمات المشــ كة علــى  :1-1الإنجةةاز المتوخةةع 

 الصعيد العالم 
 
 م شرات الإنجا  الفعلية م شرات الإنجا  المقررة

النسبة المنوية لتحقيـق الأهـداف بالنسـبة لجميـع م شـرات  1-1-1  
: 2016 2015في المائـةا  45: 2015 2014الرئيسية ) الأداء
 في المائة( 75: 2017 2016في المائةا  60

المسـتهدف لجميـع م شـرات الأداء في المائـة مـن الأداء  76أُنجـز. تحقـق 
 الرئيسية خلال الف ة المشمولة بالتقرير

ــــتي لم تتحقــــق  1-1-2 النســــبة المنويــــة لم شــــرات الأداء الرئيســــية ال
: 2015 2014الأهـــــــــداف ولكــــــــن تحســـــــــن الأداء  يهـــــــــا )  يهــــــــا
: 2017 2016في المائــــــةا  20: 2016 2015المائــــــةا  في 30
 في المائة( 10

النســــــبة المنويــــــة للتحســــــن في مقابــــــل الأداء المســــــتهدف أنجــــــز. بل ــــــت 
لم شـــرات الأداء الرئيســـية الـــتي لم تتحقـــق  يهـــا الأهـــداف خـــلال الفـــ ة 

 2016 2015في المائة  مقارنة بالف ة  10المشمولة بالتقرير 

تحسين مستوى رضا العمـلاء عمومـا عـن مركـز ابيـدمات  1-1-3
ــــــــ   أو نــــــــدا ) : نســــــــبة الرضــــــــا 2015 2014الإفليمــــــــ  في عنتي

: 2017 2016في المائــــــةا  75: 2016 2015المائــــــةا  في 57
 في المائة( 80

في المائة من الجهات المستفيدة راضيا عن  74كان ما متوسطه 
ابيدمات التي فدمها مركز ابيدمات الإفليم  استنادا إلى نتائج 

الجهات المستفيدة الذي أجري في حزيران يونيه  استقصاء رضا
من المجيبين من البعثات المستفيدة  مقارنة  2 487شاركة   بم2017
في المائة في الاستقصاء الذي أجري في كانون  68بنسبة 

 2016الأول ديسمبر 
تحســــــين مســــــتوى رضــــــا المــــــو فين عــــــن مركــــــز ابيــــــدمات  1-1-4

ـــــــــــــــةا  70: نســـــــــــــــبة الرضـــــــــــــــا 2015 2014الإفليمـــــــــــــــ  ) في المائ
في المائــــة مــــن المــــو فين عــــن رضــــاهم   81أنجــــز. أعــــرب مــــا متوســــطه 

لقيــــاو  2017اســــتنادا إلى الاستقصــــاء الــــذي أُجــــري في آذار مــــارو 
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 م شرات الإنجا  الفعلية م شرات الإنجا  المقررة
 المائة(في  80: 17 2016المائةا  في 75: 2016 2015  

 

مســــــتوى رضــــــا المــــــو فين بوصــــــفه م شــــــرا رئيســــــيا للإنتاجيــــــة والأداء  
واســــتبقاء المــــو فين ورضــــا الجهــــات المســــتفيدة في كايــــة المطــــاف. وفــــد 

في المائة منهم عن رضاهم  81مو فا  أعرب  243نموعه  أجاب ما
 عن المركز كمكان عمل

اففاا متوسـط الوفـت الـلا م لتاهيـز المعـاملات الـذي  1-1-5
في المائــة علــى الأفــل  10يســت رفه مركــز ابيــدمات الإفليمــ  بنســبة 

 يمـــا يتعلـــق بمـــد وعات البـــائعين  والمطالبـــات  وطلبـــات وتســـويات 
استحقافات السفر  وطلبات إصـدار تـذاكر منح التعليم  وطلبات 

: جـــــرى تقلـــــي  الوفـــــت الـــــلا م لتاهيـــــز 2015 2014الســـــفر )
في المائـــة أو أكثـــرا  5أنـــواك مـــن المعـــاملات بنســـبة  5مـــن أصـــل  3

مـن أصـل  4: جرى تقلي  الوفت اللا م لتاهيـز 2016 2015
في المائــــــــــــــة أو أكثــــــــــــــرا  5أنــــــــــــــواك مــــــــــــــن المعــــــــــــــاملات بنســــــــــــــبة  5

مـن أصـل  4لي  الوفت اللا م لتاهيـز : جرى تق2017 2016
 في المائة أو أكثر( 5أنواك من المعاملات بنسبة  5

أنــــواك مـــــن  5جــــرى تقلــــي  الوفــــت الــــلا م لتاهيــــز اثنــــين مــــن أصــــل 
في المائـــة أو أكثـــرا وكـــان نوعـــا المعـــاملات اللـــذان  5بنســـبة  المعـــاملات

لمائـة( في ا 15التاهيز هما مد وعات البـائعين ) شهدا اففاضا في وفت
ـــــات ) ـــــواك المعـــــاملات الثلاثـــــة  6والمطالب ـــــت أن ـــــة(  في حـــــين كان في المائ

الأخــرى الـــتي شـــهدت  يـــادة في وفــت التاهيـــز هـــ  طلبـــات وتســـويات 
في المائـة(  29في المائـة( وطلبـات اسـتحقافات السـفر ) 9مـنح التعلـيم )

 في المائة( 11وطلبات إصدار التذاكر )

 

 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

   مكتب رئيس مالإز ال دمات الإخليم  ف  عيتيب    
ـــيم ابيـــدمات إلى  13تقـــديم  ـــرا شـــهريا عـــن أداء تقي تقري

 البعثات المستفيدة
تقـارير  صــلية صـدرت إلى البعثــات المسـتفيدة. وخــلال الفــ ة  4

فيـــــد الاســـــتعراا  فـــــررت اللانـــــة التوجيهيـــــة للمركـــــز توحيـــــد 
 التقارير الشهرية في تقارير  صلية

بعثة من  13إبرام اتفافات مستوى ابيدمة وإنفاذها مع 
البعثات المستفيدة )بعثـة منيمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق 
الاســــتقرار في  هوريـــــة الكون ــــو الديمقراطيـــــة  والعمليـــــة 
المختلطـــة للاتحـــاد الأ ريقـــ  والأمـــم المتحـــدة في دار ـــور  

ة في جنـــــوب الســـــودان  ومكتـــــب وبعثـــــة الأمـــــم المتحـــــد
الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأ ريق  في الصومال  
وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة لتقــــديم المســــاعدة إلى الصــــومال  
وفــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة الم فتــة لأبيــ   وبعثــة الأمــم 
المتحدة المتكاملة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في 

طى  ومكتــــــب الأمــــــم المتحــــــدة  هوريــــــة أ ريقيــــــا الوســــــ
الإفليمــ  لوســط أ ريقيــا  ومكتــب الأمــم المتحــدة لــدى 
الاتحاد الأ ريق   ومكتب المبعوا ابيا  لسمـين العـام 
إلى الســـــــودان وجنـــــــوب الســـــــودان  ومكتـــــــب المبعـــــــوا 
ابيــا  لسمــين العـــام لمنطقــة البحـــيرات الكــبرى  و ريـــق 

المتحـــدة الرصـــد المعـــني بالصـــومال وإري يـــا  وبعثـــة الأمـــم 

المســـــتفيدة  بعثـــــة مـــــن البعثـــــات 14فـــــدم المركـــــز خدماتـــــه إلى  لا
منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة  )بعثـــة

الكون ــو الديمقراطيــة  وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة 
الأبعاد لتحقيق الاستقرار في  هورية أ ريقيا الوسطى  وبعثـة 
الأمـــــم المتحـــــدة في جنـــــوب الســـــودان  وفـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة 

للاتحــــاد الأ ريقــــ   الأمنيــــة الم فتــــة لأبيــــ   والعمليــــة المختلطــــة
والأمــــم المتحــــدة في دار ــــور  وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة المتكاملــــة 
المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مــا   ومكتــب الأمــم 
المتحــــدة لتقــــديم الــــدعم في الصــــومال  وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة 
لتقديم المساعدة إلى الصومال  و ريق الرصد المعني بالصومال 

ا ابيــــا  لسمــــين العــــام لمنطقــــة البحــــيرات وإري يــــا  والمبعــــو 
الكــبرى  ومكتــب المبعــوا ابيــا  لسمــين العــام لبورونــدي  
ومكتــــب المبعــــوا ابيــــا  إلى الســــودان وجنــــوب الســــودان  
ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأ ريق   ومكتب الأمم 
المتحـــدة الإفليمــــ  لوســــط أ ريقيــــا(. وفـــد أبُــــرم اتفــــاق موحــــد 
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في مـــا (    
والحفـــــا  علـــــى اتفـــــاق للمســـــتوى التشـــــ يل  مـــــع بعثـــــة 
منيمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق الاســــتقرار في  هوريــــة 
الكون ــــو الديمقراطيــــة )يعــــاد التفــــاوا بشــــأنه في الفــــ ة 

2015 2016) 

بعثـــــة  بعـــــد أن استعرضـــــتها اللانـــــة  12لــــــ لمســـــتوى ابيدمـــــة 
ــــــات  التوجيهيــــــة ووا قــــــت عليهــــــا  في حــــــين لم تكتمــــــل اتفاف
مســــتوى ابيدمــــة مــــع مكتــــب الأمــــم المتحــــدة لــــدى الاتحــــاد 
الأ ريقــــ  والمبعــــوا ابيــــا  إلى الســــودان وجنــــوب الســــودان 
بســـبب التـــأخير المتصـــل بإضـــفاء الطـــابع المركـــزي علـــى  هيـــز  

ل إدارة المــو فين الــوطنيين في كشــوف المرتبــات  وبســبب نقــ
البعثـــات المســـتفيدة إلى المركـــز. ومـــن المتوفـــع إجـــراء اســـتعراا 
لاتفافــــات مســــتوى ابيدمــــة كاــــزء مــــن اســــتعراا ابيــــدمات 
المشــ كة لإدارة الــدعم الميــداني. وفــدم مســتوى مــنخفض مــن 
ابيدمات إلى مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأ ريق  في 

وتم الإبقــــــاء علــــــى اتفــــــاق المســــــتوى . 2017 2016الفـــــ ة 
التشــ يل  مــع بعثــة منيمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار 
في  هوريــة الكون ـــو الديمقراطيــة. وبـــدأت منافشــات لإعـــادة 
التفــــــاوا بشـــــــأن ترتيبــــــات الحكـــــــم بــــــإجراء اســـــــتعراا أو  
وتقديمـــه إلى نلـــس عمـــلاء فاعـــدة الـــدعم في عنتيـــ . ولكـــن 

رأت علـــى هيكـــل الإدارة  لم يكتمـــل نيـــرا للت يـــيرات الـــتي طـــ
  2017 2016الاستعراا خلال الف ة 

تنفيــذ توصــيات مراجعــة الحســابات الصــادرة عــن نلــس 
 مراجع  الحسابات

توصـــــــــــــية مفتوحـــــــــــــة في الفـــــــــــــ ة  21كـــــــــــــان لـــــــــــــدى المركـــــــــــــز  لا
ــــة( منهــــا  62توصــــية ) 13  نفــــذت 2017 2016 في المائ

في المائـة( فيـد  19توصـيات ) 4تنفيذا كـاملا  بينمـا لا تـزال 
التنفيــــذ )إدارة المخــــاطر الم سســــية وم شــــرات الأداء الرئيســــية 
وطلبـــات الســـفر المتعلقـــة بالرفابـــة(. وأوصـــى نلـــس مراجعـــ  
الحســـــــابات بـــــــإ لاق التوصـــــــيات الأربـــــــع المتبقيـــــــة نيـــــــرا لأن 
الأحداا فد  او  ا )وضع إجراءات تشـ يل موحـدة بشـأن 

حتياجـــات مـــن المـــو فين إدارة المـــوارد البشـــرية  واســـتعراا الا
حســــب الو يفــــة وخــــط ابيــــدمات  وصــــقل م شــــرات الأداء 
الرئيســـيةا واســـتعراا الســــلف والمطالبـــات مــــن فبـــل مو ــــف 

 الموارد البشرية كازء من الضوابط الداخلية(
تم تحــــدي  ســــال المخــــاطر ابيــــا  بمركــــز خــــدمات الــــدعم  نعم الرصد المستمر للمخاطر في سال المخاطر لدى المركز

الإفليمـــــ  ولكـــــن ســـــتتم مراجعتـــــه بعـــــد الانتهـــــاء مـــــن تحليـــــل 
المخـاطر الجديــد للمركــز. و ــري حاليــا تنفيــذ إجــراءات تعيــين 

للاضـــطلاك  2017استشـــاري بحلـــول تشـــرين الأول أكتـــوبر 
بهـــــذه العمليـــــة. وســــــتعد خطـــــة محدثــــــة لاســـــتمرارية تصــــــريف 
الأعمال في المركز علـى أسـاو التقيـيم الجديـد للمخـاطر. وتم 

 نتهاء من تحليل ا ثار لتسهيل تحليل المخاطر.الا
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

   خطوط ال دمات   
مــن مــد وعات البــائعين )بمــا في ذلــك  38 863 هيــز 
لبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جنــــــوب الســــــودان   5 013

لبعثـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة المتكاملـــــــة المتعـــــــددة  2 900 و
الأبعاد لتحقيـق الاسـتقرار في  هوريـة أ ريقيـا الوسـطى  

لبعثــــــــة منيمـــــــــة الأمـــــــــم المتحـــــــــدة لتحقيـــــــــق  9 000و 
 4 350الاســتقرار في  هوريــة الكون ــو الديمقراطيــة  و 

للعمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأ ريقـــ  والأمـــم المتحـــدة في 
لمكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة  6 050دار ـــور  و 

الاتحاد الأ ريق  في الصومال بعثة الأمم المتحـدة لتقـديم 
لقوة الأمـم المتحـدة  1 850و  المساعدة إلى الصومال 
لبعثـــة الأمـــم المتحـــدة  9 200الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ   و 

المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في مـــا   
 للمركز( 500 و

ــــــك لبعثــــــة  57 534 مــــــن مــــــد وعات البــــــائعين تم  هيزهــــــا )بمــــــا في ذل
وبعثــة (  20المتحــدة لمرافبــة الانتخابــات في بورونــدي ) الأمــم

الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار 
(  وبعثة الأمم المتحـدة 7 440 هورية أ ريقيا الوسطى ) في

المتكاملــــــــة المتعــــــــددة الأبعــــــــاد لتحقيــــــــق الاســــــــتقرار في مــــــــا  
(  وبعثــة منيمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار 8 155)

(  والمركــــــــــز 11 259في  هوريــــــــــة الكون ــــــــــو الديمقراطيــــــــــة )
(  ومكتـــــب المبعــــــوا ابيــــــا  لسمــــــين العــــــام لمنطقــــــة 611)

(  والعملية المختلطة للاتحاد الأ ريق  18البحيرات الكبرى )
(  والقــوة الأمنيــة الم فتــة 7 682والأمــم المتحــدة في دار ــور )

(  وبعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان 2 161لأبيــ  )
المتحـــــدة في أ  انســـــتان (  ومركـــــز عمليـــــات الأمـــــم 9 489)
(  وبعثة الأمم المتحدة لتقـديم المسـاعدة إلى الصـومال 311)
(  ومكتـب الأمــم المتحــدة لتقـديم الــدعم في الصــومال 264)
(  ومكتب المبعوا ابيا  لسمين العام لبورونـدي 9 886)
(238)) 

من مطالبات المو فين بالنسـبة لجميـع  48 590 هيز 
لبعثـــــة الأمــــــم  2 000ذلـــــك  نـــــات المـــــو فين )بمــــــا في 

المتحدة المتكاملة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في 
لبعثــــة منيمــــة  13 780 هوريــــة أ ريقيــــا الوســــطى  و 

الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة الكون ـــو 
للعمليــــــــة المختلطــــــــة للاتحــــــــاد  8 063 الديمقراطيــــــــة  و

لقوة الأمم  384الأ ريق  والأمم المتحدة في دار ور  و 
لمكتـــب المبعـــوا  47المتحـــدة الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ   و 

لمكتب الأمـم المتحـدة  1 136ابيا  لسمين العام  و 
لــــدعم بعثــــة الاتحــــاد الأ ريقــــ  في الصــــومال بعثة الأمــــم 

 7 480المتحــــــدة لتقــــــديم المســــــاعدة إلى الصــــــومال  و 
 15 500لبعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان  و 

ة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق لبعثــ
 للمركز( 200 الاستقرار في ما   و

مـــــن مطالبـــــات المـــــو فين تم  هيزهـــــا بالنســـــبة لجميـــــع  نـــــات  36 612
المــو فين )بمــا في ذلــك بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة 
الأبعــــــاد لتحقيــــــق الاســـــــتقرار في  هوريــــــة أ ريقيــــــا الوســـــــطى 

(  وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد 4 150)
(  وبعثــة منيمــة الأمــم 5 933لتحقيــق الاســتقرار في مــا  )

المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة الكون ـــو الديمقراطيـــة 
(  ومكتـــــب المبعـــــوا ابيـــــا  لسمـــــين العـــــام إلى 12 174)

(  ومكتـــب 178(  والمركـــز )6الســـودان وجنـــوب الســـودان )
بعوا ابيا  لسمين العام المعـني بمنطقـة البحـيرات الكـبرى الم
(  والعملية المختلطة للاتحاد الأ ريق  والأمم المتحدة في 94)

(  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المتكامـــل لبنــــاء 8 773دار ـــور )
(  وفوة الأمم المتحدة الأمنية 34بيساو ) -السلام في  ينيا 
ــــــ  ) ــــــة الأمــــــم الم329الم فتــــــة لأبي ــــــوب (  وبعث تحــــــدة في جن

(  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدى الاتحـــاد 3 435الســـودان )
(  ومكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة الإفليمـــــ  لوســـــط 4الأ ريقـــــ  )
(  وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتقـــديم المســـاعدة إلى 180أ ريقيـــا )

(  ومكتــب الأمــم المتحـدة لتقــديم الــدعم في 583الصـومال )
ين العـــام (  ومكتـــب المبعـــوا ابيـــا  لسمـــ683الصـــومال )
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

((. واستند العدد الفعل  للطلبات الواردة من 56لبوروندي )   
ـــــة لنشـــــر البعثـــــات  ـــــات المســـــتفيدة إلى المســـــتويات الفعلي البعث

  2017 2016المستفيدة للف ة 
مــن طلبــات مــنح التعلــيم )بمــا في ذلــك  6 735 هيــز 
لبعثــــة الأمــــم المتحــــدة المتكاملــــة المتعــــددة الأبعــــاد  400

ار في  هوريـــــــــة أ ريقيـــــــــا الوســـــــــطى  لتحقيـــــــــق الاســـــــــتقر 
لبعثــــــــة منيمـــــــــة الأمـــــــــم المتحـــــــــدة لتحقيـــــــــق  1 169 و

ـــــة الكون ـــــو الديمقراطيـــــة  و   119الاســـــتقرار في  هوري
للعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأ ريقــ   1 668للمركــز  و 

لقـوة الأمـم المتحـدة  151والأمم المتحدة في دار ـور  و 
الأمم المتحدة في  لبعثة 1 070الأمنية الم فتة لأبي   و 
لمكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم  421جنوب السودان  و 

لبعثــة الأمــم  31بعثــة الاتحــاد الأ ريقــ  في الصــومال  و 
 1 706 المتحــــــدة لتقــــــديم المســــــاعدة إلى الصــــــومال  و

لكيانــات أخــرى )بمــا في ذلــك عمليــة الأمــم المتحــدة في  
ة كــوت ديفــوار  وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــدد

الأبعاد لتحقيق الاستقرار في ما   وبعثة الأمم المتحدة 
 في ليبريا(

من طلبات منحة التعليم تم  هيزها )بما في ذلك لبعثة الأمم  8 750
(  وبعثـة الأمـم 123المتحدة للاستفتاء في الصحراء ال ربيـة )

المتحـــــدة المتكاملـــــة المتعـــــددة الأبعـــــاد لتحقيـــــق الاســـــتقرار في 
ـــا (  وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة 1 006الوســـطى )  هوريـــة أ ريقي

المتكاملــــــــة المتعــــــــددة الأبعــــــــاد لتحقيــــــــق الاســــــــتقرار في مــــــــا  
(  وبعثــة منيمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في 950)

(  ومكتـــب المبعـــوا 1 378 هوريـــة الكون ـــو الديمقراطيـــة )
(  8ابيـــا  لسمـــين العــــام إلى الســـودان وجنـــوب الســــودان )

(  ومكتـــــــب 259الإفليمـــــــ  في عنتيـــــــ  ) ومركـــــــز ابيـــــــدمات
المبعـــــوا ابيـــــا  لسمـــــين العـــــام لمنطقـــــة البحـــــيرات الكـــــبرى 

(  والعملية المختلطة للاتحاد الأ ريق  والأمم المتحدة في 16)
(  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة المتكامـــل لبنــــاء 1 435دار ـــور )

(  وفوة الأمم المتحدة الأمنية 80بيساو ) -السلام في  ينيا 
(  وبعثــــــــة الأمــــــــم المتحــــــــدة في ليبريــــــــا 253ة لأبيــــــــ  )الم فتــــــــ

 387(  وبعثـــة الأمــــم المتحــــدة في جنــــوب الســــودان )398)
(  59) (  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدى الاتحـــاد الأ ريقـــ 1

(  وبعثـة 43ومكتب الأمم المتحدة الإفليم  لوسط أ ريقيـا )
(  وبعثـة الأمـم المتحـدة 160الأمـم المتحـدة للـدعم في ليبيـا )

ــــــب الأمــــــم 168قــــــديم المســــــاعدة إلى الصــــــومال )لت (  ومكت
(  وعمليــة الأمــم 450المتحــدة لتقــديم الــدعم في الصــومال )

(  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة 479المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار )
(  ومكتـــــب المبعـــــوا 96ل ــــرب أ ريقيـــــا ومنطقـــــة الســـــاحل )
((. ويعكــس ارتفــاك عــدد 2ابيــا  لسمــين العــام لبورونــدي )

هــزة الــتخل  مــن المتــأخرات الم اكمــة مــن الفــ ة الطلبــات المج
 المالية السابقة 

تـــذاكر طـــيران  ـــرى إصـــدارها )بمـــا في ذلـــك  16 506
لبعثـة الأمــم المتحــدة المتكاملـة المتعــددة الأبعــاد  2 218

لتحقيـــــــــق الاســـــــــتقرار في  هوريـــــــــة أ ريقيـــــــــا الوســـــــــطى  
لبعثــــــــة منيمـــــــــة الأمـــــــــم المتحـــــــــدة لتحقيـــــــــق  3 978 و

 5 643 هوريــة الكون ــو الديمقراطيــة  و  الاســتقرار في
للعمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأ ريقـــ  والأمـــم المتحـــدة في 

لقـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة الأمنيـــــة الم فتـــــة  793 دار ـــــور  و

تذكرة طيران جرى إصدارها )بما في ذلك لبعثة الأمم المتحدة  10 999
المتكاملـــــة المتعـــــددة الأبعـــــاد لتحقيـــــق الاســـــتقرار في  هوريـــــة 

المتكاملـــة  (  وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة1 799أ ريقيـــا الوســـطى )
(  وبعثة 1 143المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في ما  )

منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في  هوريـة الكون ـو 
(  ومركــز ابيـدمات الإفليمــ  في عنتيــ  2 009الديمقراطيـة )

(  والمبعــــوا ابيــــا  لسمــــين العــــام لمنطقــــة البحــــيرات 128)
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

ــــــوب  3 320 لأبيــــــ   و    ــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جن لبعث
لمكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثــــة  456 الســـودان  و

لبعثــة الأمــم  1 965و الاتحــاد الأ ريقــ  في الصــومال  
المتحدة المتكاملة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في 

 للمركز(  98 ما   و

تلطـة للاتحـاد الأ ريقـ  والأمـم (  والعمليـة المخ134الكبرى )
(  والقـــوة الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ  2 278المتحـــدة في دار ـــور )

ـــــــــــوب الســـــــــــودان 524) (  وبعثـــــــــــة الأمـــــــــــم المتحـــــــــــدة في جن
(  ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدى الاتحـــاد الأ ريقـــ  1 879)
(  ومكتــــــب الأمــــــم المتحــــــدة الإفليمــــــ  لوســــــط أ ريقيــــــا 14)
ديم المسـاعدة إلى الصـومال لتقـ (  وبعثة الأمم المتحدة321)
(  ومكتـب الأمــم المتحــدة لتقـديم الــدعم في الصــومال 268)
(  ومكتـــب المبعـــوا ابيـــا  لسمـــين العـــام لبورونـــدي 480)
((. ويســتند تخفــيض حاــم تــذاكر الطــيران الصـــادرة في 21)

إلى اففاا عدد الطلبات الواردة من  2017 2016الف ة 
 البعثات المستفيدة

عمليـــة تســـايل  338تســـايل وصـــول و عمليـــة  694
م ـــــادرة للمـــــو فين المـــــدنيين  ومـــــن ضـــــمنهم المو فـــــون 

 526الـــدوليون ومتطوعـــو الأمـــم المتحـــدة )بمـــا في ذلـــك 
لبعثــــــة منيمــــــة الأمــــــم المتحــــــدة لتحقيــــــق الاســــــتقرار في 

لبعثــــــة الأمــــــم  173 هوريــــــة الكون ــــــو الديمقراطيــــــة  و 
تلطـــة للعمليـــة المخ 19المتحـــدة في جنـــوب الســـودان  و 

 263للاتحــــاد الأ ريقــــ  والأمــــم المتحــــدة في دار ــــور  و 
لبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق 

ـــــا الوســـــطى  و  ـــــة أ ريقي لقـــــوة  40الاســـــتقرار في  هوري
لمكتـب الأمـم  8الأمم المتحـدة الأمنيـة الم فتـة لأبيـ   و 

المتحـــــدة لــــــدعم بعثـــــة الاتحــــــاد الأ ريقـــــ  في الصــــــومال  
 للمركز(  3 و

عملية تسايل م ادرة  100 عملية تسايل وصول و 253 لا
للمـــــــو فين المـــــــدنيين  ومــــــــن ضـــــــمنهم المو فـــــــون الــــــــدوليون 
ومتطوعــــو الأمــــم المتحــــدة )بمــــا في ذلــــك بعثــــة منيمــــة الأمــــم 
المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة الكون ـــو الديمقراطيـــة 

للاتحــــاد الأ ريقــــ  (  والعمليــــة المختلطــــة 5(  والمركـــز )279)
(  وفــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة 1والأمــم المتحــدة في دار ــور )

(  وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 12الم فتة لأبي  )
(( نيــرا  لأن بعــض عمليــات تســايل الوصــول والم ــادرة 56)

 تمت في البعثات المستفيدة
وعـــادة مـــا تـــتم عمليـــات تســـايل وصـــول وم ـــادرة المـــو فين  

المدنيين الدوليين عن بعـد مـن خـلال نيـام نموعـة برانيـات 
الدعم الميداني باستثناء بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار 
ـــــة وبعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في  في  هوريـــــة الكون ـــــو الديمقراطي
جنـــوب الســـودان وفـــوة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ   

ومـــــن  في المركـــــز.حيـــــ   ـــــري عمليـــــات الوصـــــول والم ـــــادرة 
المتوفــع  في أعقــاب فــرار اللانــة التوجيهيــة بنــاء علــى توصــية 
نلــس العمــلاء  أن يـُـدعم تســايل وصــول وم ــادرة المــو فين 

وبماـرد إنجـا  العمليـة في نموعـة  الدوليين بالكامل عن بعد.
برانيـــــــــات الـــــــــدعم الميـــــــــداني  تُحمـــــــــل الوثـــــــــائق ذات الصـــــــــلة 

الاســــــتقدام وإكــــــاء للمــــــو فين الــــــدوليين في خــــــط خــــــدمات 
ابيدمــة بــالمركز لتاهيــز إجــراءات شــ ون المــو فين المطلوبــة في 
نيــام أوموجــا. ولم يتعامــل المركــز مــع متطــوع  الأمــم المتحــدة 

هــــذه الو يفــــة في  لأن برنــــامج الأمــــم المتحــــدة الإنمــــائ  تــــولى
 2016 تمو  يوليه
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عمليـــــــة تســـــــايل وصـــــــول لس ـــــــراد النيـــــــاميين  3 281   
ــــــك  )بمــــــا ــــــة  726في ذل لبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة المتكامل

المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة أ ريقيـــا 
لبعثـــــــة منيمـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة  1 116الوســـــــطى  و 

لتحقيـــــق الاســـــتقرار في  هوريـــــة الكون ـــــو الديمقراطيـــــة  
لبعثـــة الأمــــم المتحـــدة في جنــــوب الســــودان   1 160 و
فتـــــة لأبيـــــ (  لقـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة الأمنيـــــة الم   279 و
ــــة تســــايل م ــــادرة لس ــــراد النيــــاميين  1 116 و عملي
لبعثة منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار  1 116)

 في  هورية الكون و الديمقراطية( 

عمليــة تســايل وصــول لس ــراد النيــاميين )بمــا في ذلــك بعثــة  1 054
منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في  هوريـة الكون ـو 

(  وفوة الأمم المتحدة الأمنية الم فتة لأبيـ  532ديمقراطية )ال
(  298(  وبعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان )224)
عمليــة م ــادرة لس ــراد النيــاميين )بمــا في ذلــك لبعثــة  914 و

منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في  هوريـة الكون ـو 
الأمنية الم فتة لأبيـ   (  وفوة الأمم المتحدة885الديمقراطية )

(( نيــرا  27في جنــوب الســودان ) (  وبعثــة الأمــم المتحــدة2)
لأن بعــــــض عمليــــــات تســــــايل الوصــــــول والم ــــــادرة تمــــــت في 
البعثات المستفيدة. أما بالنسبة للمو فين الدوليين  باسـتثناء 
بعثـــة منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريــــة 

ثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان الكون و الديمقراطية وبع
وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ    ـــري عمليـــات 
تســـايل الوصـــول والم ـــادرة لس ـــراد النيـــاميين عـــن بعـــد مـــن 

 خلال نموعة برانيات الدعم الميداني
 6 200دورة تدريبيـــة إفليميـــة بمشـــاركة  250استضـــا ة 

مــــــن بعثــــــة  1 362مو ــــــف مــــــن البعثــــــات الإفليميــــــة )
منيمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق الاســــتقرار في  هوريــــة 

من بعثة الأمم المتحدة  1 762الكون و الديمقراطية  و 
مـــــن العمليـــــة المختلطـــــة  181في جنـــــوب الســـــودان  و 

 314للاتحــــاد الأ ريقــــ  والأمــــم المتحــــدة في دار ــــور  و 
 240مـــن فـــوة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة الم فتـــة لأبيـــ   و 

الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأ ريقــ   مــن مكتــب
من بعثة الأمم المتحـدة المتكاملـة  110في الصومال  و 

المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة أ ريقيـــا 
مــن كيانــات  995 مــن المركــز  و 1 236الوســطى  و 
دورة لتــــــدريب المــــــو فين المــــــدنيين فبــــــل  23 أخــــــرى( و

 نيا مو فا مد 350نشرهم شملت 

مو فـــا مـــن البعثـــات  5 118دورة تدريبيـــة إفليميـــة بمشـــاركة   301
الإفليمية )بما في ذلك بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار 

(  ومركز ابيدمات 1 240في  هورية الكون و الديمقراطية )
(  وبعثـــــــــة الأمـــــــــم المتحـــــــــدة 1 279الإفليمـــــــــ  في عنتيـــــــــ  )

الاســـــتقرار في  هوريـــــة المتكاملـــــة المتعـــــددة الأبعـــــاد لتحقيـــــق 
(  والعملية المختلطة للاتحاد الأ ريقـ  106أ ريقيا الوسطى )

(  وبعثــة الأمــم المتحــدة في 177والأمــم المتحــدة في دار ــور )
(  وفـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة الم فتـة 720جنوب السودان )

ــــدعم في 127لأبيــــ  ) ــــب الأمــــم المتحــــدة لتقــــديم ال (  ومكت
((. ولا 1 365هـــا مـــن الكيانـــات )(  و ير 104الصـــومال )

ينــدرج تـــدريب المــدنيين فبـــل نشـــرهم ضــمن مهـــام المركـــز  ولا 
يــزال ضــمن مهــام دائــرة التــدريب المتكامــل في إدارة عمليــات 

 حف  السلام 
تقريــــرا ماليــــا شــــهريا )ل ايــــة مرحلــــة إعــــداد ميــــزان  144

ـــــدة  ـــــات المســـــتفيدة جـــــرى  12المراجعـــــة( لفائ مـــــن البعث
 عايير المحاسبية الدولية للقطاك العام إعدادها عملا بالم

تقريرا ماليا شهريا )ل اية مرحلة إعداد ميزان المراجعـة( لفائـدة  192
من البعثات المستفيدة والبعثات الأخـرى جـرى إعـدادها  16

عمـــلا بالمعـــايير المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاك العـــام )بمـــا في ذلـــك 
الأمــــــم  (  وبعثـــــة12لمكتـــــب الأمـــــم المتحــــــدة في بورونـــــدي )
(  وبعثــة الأمــم 12المتحــدة لمرافبــة الانتخابــات في بورونــدي )

المتحـــــدة المتكاملـــــة المتعـــــددة الأبعـــــاد لتحقيـــــق الاســـــتقرار في 
(  وبعثـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة 12 هوريـــــــة أ ريقيـــــــا الوســـــــطى )
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 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

(  12المتكاملة المتعددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في مـا  )   
ق الاســـتقرار في  هوريـــة وبعثـــة منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــ

(  ومكتـــــــب المستشـــــــار ابيـــــــا  12الكون ـــــــو الديمقراطيـــــــة )
(  12(  والمركـز )12لسمين العام لمنطقة البحيرات الكبرى )

(  12و ريــق كبــار المســ ولين المعــني بــإدارة حــالات الطــوارئ )
ـــــب المستشـــــار ابيـــــا  لسمـــــين العـــــام المعـــــني ببورنـــــدي  ومكت

تحاد الأ ريق  والأمم المتحدة في (  والعملية المختلطة للا12)
(  وفـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة الأمنيـــــة الم فتـــــة لأبيـــــ  12دار ـــــور )

(  وبعثة الأمم المتحدة للتصدي العاجـل لفـيروو إيبـولا 12)
(  12(  وبعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في جنـــــوب الســـــودان )11)

(  وبعثـة 12ومكتب الأمم المتحدة الإفليم  لوسط أ ريقيـا )
(  ومكتب 12لتقديم المساعدة إلى الصومال ) الأمم المتحدة

(  ومكتـــب 12الأمـــم المتحـــدة لتقـــديم الـــدعم في الصـــومال )
 ((1الأمم المتحدة في كوت ديفوار )

تقريــرا بشــأن التســويات المصــر ية الشــهرية لفائــدة  288
 مصر ا تحتف  البعثات المستفيدة بحسابات  يها  24

مصــر ا  31تقريــرا بشــأن التســويات المصــر ية الشــهرية لفائــدة  346
تحتف  البعثات المستفيدة بحسابات  يها )بما في ذلك لفائـدة 
مكتب المستشار ابيا  لسمين العام المعني بمنطقة البحيرات 

(  وبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة المتكاملــــــة المتعــــــددة 24الكــــــبرى )
ريقيــــــا الوســـــــطى الأبعــــــاد لتحقيــــــق الاســـــــتقرار في  هوريــــــة أ 

(  وبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة المتكاملــــــة المتعــــــددة الأبعــــــاد 24)
(  وبعثــــــة منيمــــــة الأمــــــم 48لتحقيــــــق الاســــــتقرار في مــــــا  )

المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة الكون ـــو الديمقراطيـــة 
(  والعمليــــة المختلطــــة للاتحــــاد الأ ريقــــ  24(  والمركـــز )24)

وبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة  ( 36والأمــــــم المتحــــــدة في دار ــــــور )
(  وبعثـة الأمـم المتحـدة 72للتصدي العاجل لفيروو إيبولا )

(  ومركز عمليات الأمم المتحدة في 56في جنوب السودان )
في كـــوت ديفـــوار  (  وعمليـــة الأمـــم المتحـــدة36أ  انســـتان )

(2)) 
مـــن التعليمـــات الشـــهرية المتعلقـــة بقســـائم  312إعـــداد 

وإعـــداد تقـــارير بشـــأن فســـائم الصـــرف الداخليـــة الـــواردة 
 بعثة مستفيدة 12الصرف الداخلية الصادرة من أجل 

 لم تعد ت دى هذه الو يفة  منذ تنفيذ نيام أوموجا لا

توثيــــق واســــتعراا الفعاليــــة التشــــ يلية لجميــــع الضــــوابط 
الداخليــــة المعمــــول بهــــا في المركــــز  وتنفيــــذ عمليــــة رصــــد 

 فت المناسب الضوابط الداخلية بصورة مستمرة وفي الو 

توثيـــق واســـتعراا ورصـــد الضـــوابط الداخليـــة لمـــا يلـــ : البنـــود  نعم
المفتوحة المتصلة بالمرتبات  والبنود المفتوحة المتصلة بالبائعين  
والتزامــــــات الصــــــناديق المفتوحــــــة  والامتثــــــال لمنحــــــة التعلــــــيم  
والمـــــد وعات المزدوجـــــة  وضـــــريبة القيمـــــة المضـــــا ة للفـــــ ة مـــــن 
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

 2017حزيران يونيه  30إلى  2016تمو  يوليه  1   
ال ةةةةةةةةةدمات الإخليميةةةةةةةةةةة لتكيولوجيةةةةةةةةةةا المعلومةةةةةةةةةةات 

 والاتصالات
  

نقل خدمات المستعملين النهائيين من فاعدة الـدعم في 
عنتي  )بعثة منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في 

  هورية الكون و الديمقراطية( إلى المركز 

علـــى  ـــو مـــا أفـــره نلـــس عمـــلاء المركـــز   ـــري تنســـيق إدارة  لا
خـــــــــدمات تكنولوجيـــــــــا الاتصـــــــــالات والمعلومـــــــــات والهيكـــــــــل 
التنييمــ  بقاعــدة الأمــم المتحــدة للــدعم في عنتيــ  مــع فســم 
ابيدمات الإفليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات الـذي 

نمـــــع وخـــــدمات  يتـــــولى مســـــ وليات الرفابـــــة علـــــى عمليـــــات
 وجيا المعلومات والاتصالات والموارد ذات الصلة تكنول

ــــــا المعلومــــــات  رصــــــد الامتثــــــال لمعــــــايير شــــــعبة تكنولوجي
 بعثات مستفيدة والمركز 6والاتصالات في 

بعثــات )بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب  3رصــد الامتثــال في  لا
السـودان  وبعثــة منيمـة الأمــم المتحـدة لتحقيــق الاســتقرار في 

الديمقراطيــــــة  ومكتــــــب المبعــــــوا ابيــــــا    هوريــــــة الكون ــــــو
لسمــــين العــــام لبورونــــدي( وكــــذلك المركــــز. و ــــري التخطــــيط 
لاســــــــــــــتكمال العمليــــــــــــــة في البعثــــــــــــــات المتبقيــــــــــــــة في الفــــــــــــــ ة 

2017 2018 
تقيـــيم وتـــو ير حلـــول الأمـــن المـــادي في نـــال تكنولوجيـــا 
ــــك آلات التصــــوير  المعلومــــات والاتصــــالات  بمــــا في ذل

 في المركزوالبطافات الذكية  

أنجــزت احتياجــات الحلــول الأمنيــة الماديــة الأوليــة لتكنولوجيــا  نعم
المعلومـــــــــــــــات والاتصـــــــــــــــالات إلى حـــــــــــــــد كبـــــــــــــــير في الفـــــــــــــــ ة 

ــــك خــــدمات التصــــميم وتركيــــب 2017 2016   بمــــا في ذل
آلات التصــــــوير ووصــــــول القــــــراء وتكامــــــل فواعــــــد البيانــــــات 
 والكــابلات ومــا يتصــل بهــا مــن أعمــال التشــييد الأ قيــة. وتم
أيضـــــا تحديـــــد احتياجـــــات إضـــــا ية خـــــلال مرحلـــــة التصـــــميم 
والتقيـــــــيم  بمـــــــا في ذلـــــــك آلات التصـــــــوير الإضـــــــا ية وتخـــــــزين 
البيانــات والمفــاتيح والــرخ  ونيــام الرصــد بالفيــديو. وبــدأت 

  مـــــــع إنجـــــــا  أعمـــــــال 2017 2016المشـــــــ يات في الفـــــــ ة 
  2018 2017ال كيب والتنفيذ في الف ة 

تنفيذ خدمات تكنولوجيا الاتصالات عبر السـواتل الـتي 
تتســم بنطــاق تــرددي عــريض وســرعة وصــول الإشــارات 

 بعثات مستفيدة 6في 

تم نشـــر خـــدمات تكنولوجيـــا الاتصـــالات عـــبر الســـواتل الـــتي  نعم
تتســـم بنطــــاق تــــرددي عـــريض وســــرعة وصــــول الإشــــارات في 

ــــا وواو ومقدي 8 شــــو موافــــع ) ومــــا وكينشاســــا وعنتيــــ  وجوب
بعثـــات وكيانـــات )بعثـــة منيمـــة الأمـــم  6وأبيـــ  وبـــان  ( في 

المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في  هوريــة الكون ــو الديمقراطيــة  
ـــــة الأمـــــم المتحـــــدة المتكاملـــــة المتعـــــددة الأبعـــــاد لتحقيـــــق  وبعث
الاســتقرار في  هوريــة أ ريقيــا الوســطى  وفــوة الأمــم المتحــدة 

المتحدة لتقديم الدعم في الأمنية الم فتة لأبي   ومكتب الأمم 
 الصومال  وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  والمركز(
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 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

دورات تدريبيـــــــة علـــــــى تكنولوجيـــــــا  10تنيــــــيم وتنفيـــــــذ    
المعلومــات والاتصــالات في عنتيــ  )دورتــان بشــأن نيــام 

(  ودورة بشــــــــــــــأن تركيــــــــــــــب SharePointشــــــــــــــيربوينت )
المعــدات  ودورة بشــأن نيــم المعلومــات الج را يــة  ودورة 

  ودورة بشــــــــــــــــــأن نيــــــــــــــــــام HP3PRبشــــــــــــــــــأن نيــــــــــــــــــام 
Checkpoint ودورة بشــــــأن عقــــــد الاجتماعــــــات عــــــن  

ــــان للتــــدريب التقــــني علــــى نيــــام  ــــق الفيــــديو  ودورت طري
ــــورولا(  ــــدريب التقــــني علــــى نيــــم موت أوموجــــا  ودورة للت

مـن  250وذلك لفائـدة مـا نموعـه  للبعثات الإفليمية 
ــــــراد العســــــكريين والمــــــو فين المــــــدنيين الــــــذين تلقــــــوا  الأ 

دورة تدريبيــة )بوافــع دورتــين في الشــهر(  24ابيدمــة  و 
عقـــــــــــدت لفائـــــــــــدة أكاديميـــــــــــة تكنولوجيـــــــــــا المعلومـــــــــــات 

 والاتصالات المعنية بالإشارات والمسائل التقنية 

مــــن  11 لفائــــدة دورة تقنيــــة ومهنيــــة في عنتيــــ  26عقــــدت  نعم
البعثـــات في المنطقـــة )بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة 
الأبعاد لتحقيق الاستقرار في  هورية أ ريقيا الوسطى  وبعثـة 
الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في 
ــــق الاســــتقرار في  ــــة منيمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقي مــــا   وبعث

 ـــــو الديمقراطيـــــة  والعمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد  هوريـــــة الكون
الأمـــــم المتحـــــدة  الأ ريقـــــ  والأمـــــم المتحـــــدة في دار ـــــور  وفـــــوة

الأمنيــــــة الم فتــــــة لأبيــــــ   وبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جنـــــــوب 
الســــودان  ومكتــــب الأمــــم المتحــــدة لــــدى الاتحــــاد الأ ريقــــ   
ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة بيـــدمات المشـــاريع  ومكتـــب الأمـــم 

تقــــديم الــــدعم في الصــــومال  وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة المتحــــدة ل
 739للــــــدعم في ليبيــــــا(  والمركــــــز  ليبلــــــغ نمــــــوك المشــــــاركين 

 مدنيون( 609 ردا عسكريا  و  130)
حســـابا هاتفيـــا لفائـــدة كـــل  26 887الإدارة الفعالـــة لــــ 

مـــن بعثـــة منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في 
ـــــة 10 065 هوريـــــة الكون ـــــو الديمقراطيـــــة ) (  والعملي

المختلطــــة للاتحــــاد الأ ريقــــ  والأمــــم المتحــــدة في دار ــــور 
(  وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جنـــوب الســـودان 7 924)
(  ومكتـب الأمــم المتحــدة لـدعم بعثــة الاتحــاد 4 199)

(  وفـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة 718الأ ريقـــــ  في الصـــــومال )
(  وبعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة 114الأمنيـــــة الم فتـــــة لأبيـــــ  )

ـــــــــق الاســـــــــتقرار في ا لمتكاملـــــــــة المتعـــــــــددة الأبعـــــــــاد لتحقي
(  وبعثـــــات ميدانيــــــة 327أ ريقيـــــا الوســــــطى )  هوريـــــة
 (3 540أخرى )

حســـــابا هاتفيــــــا وُ عـــــت علــــــى البعثـــــات في المنطقــــــة بحســــــب  30 249
حامها واحتياجا ا من الحسابات )بما في ذلك لفائدة بعثة 

ريـة الكون ـو منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في  هو 
(  والعمليــة المختلطـــة للاتحــاد الأ ريقـــ  5 039الديمقراطيــة )

(  وبعثــة الأمــم المتحــدة 9 074والأمــم المتحــدة في دار ــور )
(  ومكتــــــب الأمـــــم المتحــــــدة 6 423في جنـــــوب الســـــودان )

(  وفــوة الأمــم المتحــدة 2 363لتقــديم الــدعم في الصــومال )
مـم المتحـدة المتكاملـة (  وبعثـة الأ650الأمنية الم فتـة لأبيـ  )

المتعـــــــددة الأبعـــــــاد لتحقيـــــــق الاســـــــتقرار في  هوريـــــــة أ ريقيـــــــا 
 ((203(  وبعثات ميدانية أخرى )6 497الوسطى )

الحفـــا  علـــى فـــدرة العمليـــات علـــى التكيـــف في عنتيـــ  
مـــــن أجــــــل تيســــــير اســــــتمرارية العمــــــل في حالــــــة إجــــــلاء 

توسـيع المو فين من بعثة في المنطقة إلى عنتي   لتشمل 
نطـــاق شـــبكة النيـــام الراديـــوي لـــسرا متعـــدد القنـــوات 
)تيــــ ا( وشــــبكة وصــــل بــــين نقطــــة وعــــدة نقــــا  تعمــــل 
بالموجــــات الدفيقــــة لتمكــــين المــــو فين مــــن العمــــل مــــن 

 المنـزل

فدم فسم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الإفليم  الـدعم  نعم
ب لاســتمرارية الأعمــال لمــو ف  بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــو 

الســــودان أثنــــاء النقــــل الإجلاء الم فــــت عــــبر عنتيــــ  في الربــــع 
ـــــ ا 2016الثالـــــ  مـــــن عـــــام  . وتم توســـــيع نطـــــاق شـــــبكة تي

في المائـــــة  80في المائـــــة مــــن المنـــــاطق الســــكنية ) 90لتشــــمل 
سابقا(  ونفذت خدمات موجات دفيقة من نقطة إلى نقا  

ين في المائـــة مـــن المـــو فين الأساســـي 70متعـــددة  ممـــا أتـــاة لــــ 
في المائـة( عـبر الممـر  50: 2016 2015العمل من المنـزل )

 الرابط بين عنتي  وكمبالا
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 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

   مالإز المااخبة المتكاملة لليقل والتحالإات    
رحلــة جويــة لحركــة القــوات وأ ــراد الشــرطة  624تنســيق 

)محســـوبة بعـــدد مراحـــل الـــرحلات( باســـتخدام طـــائرات 
الطويـــل )بمـــا في الأمـــم المتحـــدة المســـتأجرة علـــى الأجـــل 

لبعثـــــــة منيمـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة لتحقيـــــــق  119ذلـــــــك 
لبعثـة  28الاستقرار في  هورية الكون و الديمقراطية  و 

ــــا  و  ــــة الأمــــم المتحــــدة  67الأمــــم المتحــــدة في ليبري لبعث
المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في مـــا   

 134لعمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار  و  8 و
ــــــوب الســــــودان  و  ــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جن  147لبعث

للعمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأ ريقـــ  والأمـــم المتحـــدة في 
ـــــة  152دار ـــــور  و  لمكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة لـــــدعم بعث

لبعثـــــة الأمـــــم  121الاتحـــــاد الأ ريقـــــ  في الصـــــومال  و 
المتحدة المتكاملة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في 

 يا الوسطى( هورية أ ريق

خــــــلال الفــــــ ة المشــــــمولة بــــــالتقرير  لم  صــــــل مركــــــز المرافبــــــة  لا
المتكاملـة للنقـل والتحركـات علـى طـائرة مناسـبة لنقـل القـوات 
في أ ريقيـــا. وأجـــرى فســـم مرافبـــة الحركـــة التـــابع لشـــعبة الـــدعم 
اللوجســـتي بــــإدارة الــــدعم الميــــداني النقــــل الاســــ اتيا  لأ ــــراد 

ــــات توريــــد  الوحــــدات بموجــــب عقــــود فصــــير  ة الأجــــل  وطلب
 B-767واتفاق على المدى الطويل بخصو  طائرة من طرا  

مــن القــوات وأ ــراد الشــرطة )بمــا في ذلــك  48 447نقــل 
في بعثة منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار  7 451

في بعثــــــة  1 775في  هوريــــــة الكون ــــــو الديمقراطيــــــة  و 
ـــــــا  و  ـــــــة الأمـــــــم في  4 201الأمـــــــم المتحـــــــدة في ليبري بعث

المتحــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في 
في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار   483 ما   و

في بعثــة الأمـــم المتحــدة في جنـــوب الســـودان   8 353 و
في العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأ ريقــ  والأمــم  9 159 و

المتحـدة في مكتـب الأمـم  9 471المتحدة في دار ـور  و 
في  7 554لدعم بعثـة الاتحـاد الأ ريقـ  في الصـومال  و 

بعثــــة الأمــــم المتحــــدة المتكاملــــة المتعــــددة الأبعــــاد لتحقيــــق 
 الاستقرار في  هورية أ ريقيا الوسطى(

أجــرى فســم مرافبــة الحركــة التــابع لإدارة الــدعم الميــداني النقــل  لا
جـــل الاســـ اتيا  لأ ـــراد الوحـــدات بموجـــب عقـــود فصـــيرة الأ

وطلبــات توريــد واتفــاق علـــى المــدى الطويــل بخصــو  طـــائرة 
 B-767من طرا  

رحلــة جويــة إفليميــة باســتخدام جــدول  1 248تنســيق 
ــــة  ــــا : بعث ــــى النحــــو الت ــــات عل ــــين البعث  مــــني مشــــ ر ب
منيمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق الاســــتقرار في  هوريــــة 

رحلة جويـة في السـنةا وفـوة  312الكون و الديمقراطية: 
رحلــة جويــة  416لأمــم المتحــدة الأمنيــة الم فتــة لأبيــ : ا

في الســــنةا وبعثــــة الأمــــم المتحــــدة في جنــــوب الســــودان: 
 رحلة جوية في السنة  250

رحلـــة جويـــة إفليميـــة نُســـقت خـــلال الفـــ ة المشـــمولة بـــالتقرير  1 126
لبعثـــة منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريـــة 

(  وفــــوة الأمــــم المتحــــدة الأمنيــــة 131)الكون ــــو الديمقراطيــــة 
ــــــ  ) ــــــوب 280الم فتــــــة لأبي ــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جن (  وبعث

(. ويرجـــع خفـــض عـــدد الـــرحلات إلى فيـــام 715الســـودان )
بعثـــة منيمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في  هوريــــة 
الكون ــو الديمقراطيــة بتخفــيض عــدد الــرحلات الجويــة المقــررة 

سـبوك مقارنـة بال تيـب الأو  لـرحلتين إلى رحلة واحـدة في الأ
 أسبوعيا على أساو احتياجا ا التش يلية



 A/72/639 

 

22/29 17-22315 

 

 النواتج المقررة
المنازة النواتج 
 ملاحيات نعم لا( )العدد أو

رحلة جوية ) صصة( )محسوبة بعدد مراحل  80تسيير    
الرحلات( تلبية للزيادة المفاجنة في الاحتياجـات )بوافـع 

رحلة لبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعـاد  50
 10ة أ ريقيــا الوســطى  و لتحقيــق الاســتقرار في  هوريــ

 10رحلات لقوة الأمم المتحدة الأمنية الم فتة لأبي   و 
رحــــلات لبعثــــة الأمــــم المتحــــدة في جنــــوب الســــودان  و 

رحلات لبعثات ميدانية أخـرى( باعتبارهـا رحـلات  10
جويـــــة لكبـــــار الشخصـــــيات  ورحـــــلات جويـــــة للركـــــاب 

 والبضائع 

مراحــــــل سُــــــيرت رحــــــلات جويــــــة  صصــــــة )محســــــوبة بعــــــدد  33
الــــرحلات( لــــدعم فــــوة الأمــــم المتحــــدة الأمنيــــة الم فتــــة لأبيــــ  

(  وبعثـة 27(  وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السـودان )2)
منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في  هوريـة الكون ـو 
الديمقراطيــــــة  ومكتــــــب المبعــــــوا ابيــــــا  لمنطقــــــة البحــــــيرات 

العــــــــام  (  ومكتــــــــب المبعــــــــوا ابيــــــــا  لسمــــــــين2الكــــــــبرى )
( علـــى التــوا  باعتبارهـــا رحــلات جويـــة لكبـــار 1لبورونــدي )

 الشخصيات ورحلات جوية لنقل البضائع

دورات تدريبيـــة تقنيـــة بشـــأن التـــنقلات علـــى  4تنســـيق 
 الصعيد الإفليم 

دورتان تدريبيتان تقنيتان أجراهما مركز المرافبـة المتكاملـة للنقـل  2
لإمـــدادات وبشـــأن والتحركـــات بشـــأن إدارة وتحليـــل سلســـلة ا

النمـــوذج المرجعـــ  لعمليـــات سلســـلة الإمـــداد  وفـــد حضـــرهما 
 مو فو مركز المرافبة

   
 أداء الموارد - ثالثا 
 الموارد المالية - ألف 

 (2017حزيران يونيه  30إلى  2016تمو  يوليه  1بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من )
 الفرق  
 النسبة المنوية المبلغ الإنفاق المخصصات 
 (1)÷(3(=)4) (2)-(1(=)3) (2) (1) الفنة

     الموظفون المدنيون
 (4,2) (762,3) 775,5 18 013,2 18 المو فون الدوليون 
 9,0 572,7 763,7 5 336,4 6 المو فون الوطنيون 
 1,2 2,1 178,9 181,0 متطوعو الأمم المتحدة 
 - (35,7) 35,7 - العامةالمساعدة الم فتة  
 - - - - الأ راد المقدمون من الحكومات 
 (0,9) (223,2) 753,8 24 530,6 24 المجموع الفاع  

     التكاليف التشغيلية
 - - - - مرافبو الانتخابات المدنيون 
 (144,3) (314,5) 532,5 218,0 ابيبراء الاستشاريون 
 (31,6) (140,1) 584,1 444,0 السفر في مهام ر ية 
 42,7 203,3 3 303,3 4 506,6 7 المرا ق والبنى التحتية 
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 25,2 32,7 97,3 130,0 النقل البري 
 - - - - النقل الجوي 
 - - - - النقل البحري 
 57,9 562,4 1 134,1 1 696,5 2 الاتصالات 
 (63,4) (687,3 1) 350,4 4 663,1 2 تكنولوجيا المعلومات 
 69,8 106,8 46,3 153,1 الطبيةالش ون  
 - - - - المعدات ابياصة 
 38,4 330,9 530,8 861,7 اللوا م وابيدمات والمعدات الأخرى 
 - - - - المشاريع السريعة الأثر 
 21,1 094,2 3 578,8 11 673,0 14 المجموع الفاع  
 7,3 871,0 2 332,6 36 203,6 39 إجمال  الاحتياجات 

 3,6 100,1 686,6 2 786,7 2 من الافتطاعات الإلزامية من مرتبات المو فين المتأتيةالإيرادات 
 7,6 770,9 2 646,0 33 416,9 36 صاف  الاحتياجات  

 - - - - التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية( 
 7,3 871,0 2 332,6 36 203,6 39 مجموع الاحتياجات 
  

 عمليات نقل الموارد بي  المجموعاتمعلومات موجزة ع   - باء 
 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

 الاعتمادات 
 التو يع المنقح إعادة التو يع التو يع الأصل   نة الإنفاق

 - - - الأ راد العسكريون وأ راد الشرطة -أولا     
 872,2 24 341,6 530,6 24 المو فون المدنيون -ثانيا 
 331,4 14 (341,6) 673,0 14 التش يليةالتكاليف  -ثالثا 
 203,6 39 - 203,6 39 المجموع 

 0.9   المخصصاتالنسبة المنوية للمبالغ المنقولة فياسا إلى نموك 
   

لــزمِ إعــادة تو يــع الأمــوال مــن بنــد المرا ــق والبــنى التحتيــة في إطــار التكــاليف التشــ يلية مــن أجــل  - 28
ت طيــــة ارتفــــاك النفقــــات عمــــا هــــو مــــدرج في الميزانيــــة للتكــــاليف العامــــة للمــــو فين  يمــــا يتعلــــق بــــالمو فين 

 الدوليين. 
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 نمط الإنفاق الشهاي - جيم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

يعزى ارتفـاك النفقـات في الربـع الأول مـن الفـ ة الماليـة في المقـام الأول إلى الالتزامـات الـتي أثـيرت  - 29
في بداية الف ة المالية لأ راا الأنشطة الرئيسية  مثل خدمات التشييد وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

افتنــاء معــدات إضــا ية لتكنولوجيــا  إلى 2017والصــيانة والــدعم. ويعــزى ارتفــاك النفقــات في حزيران يونيــه 
المعلومات ونموعات البرانيات وفطع ال يار المطلوبة لتحدي  مركز التكنولوجيا بمركز ابيدمات الإفليم  
مــن أجــل اختبــار الــنيم فبــل نشــرها في البعثــات المســتفيدة  وكــذلك الاحتياجــات اللا مــة للارتقــاء بــنيم 

والمـــ تمرات لتيســـير عقـــد دورات تفاعليـــة لـــدعم البعثـــات المســـتفيدة التـــدريب في المركـــز الإفليمـــ  للتـــدريب 
 والمو فين في عنتي . 

 
 الإياادات والتسويات الأخاى - دال 

 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
 

 المبلغ الفنة
 110.8 إيرادات الاستثمار  

 1.4 إيرادات أخرى متنوعة
 - تسويات الف ات السابقة

 - التزامات الف ة السابقةإل اء 
 112.2 المجموع 
  

  

  هتمو  يولي

دة(
لمتح

ت ا
ولايا

ت ال
ولارا

ف د
بآلا
(
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 (1)تحليل الفاوق - رابعا 

 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 (4.2) (762.3) الموظفون الدوليون
  

يعـــزى الفـــرق أساســـا إلى  يـــادة الاحتياجـــات المتعلقـــة بالتكـــاليف العامـــة للمـــو فين النا ـــة عـــن  - 30
يلــ : )أ(  هيــز حاــم كبــير مــن مطالبــات مــنح التعلــيم عــن الفــ ات الســابقة الــتي تراكمــت أثنــاء نشــر  مــا

ا )ب(  يـادة عـدد مطالبـات البـدلات الأمنيـة 2016 2015وحدة مـنح التعلـيم بنيـام أوموجـا في الفـ ة 
ة واحدة في السـنة السكنية  عقب اعتماد إجراء مبسط  ينب   للمو فين بموجبه تقديم الوثائق المطلوبة مر 

ــــاتا  ــــا مــــن خــــلال كشــــوف المرتب ــــد ع تلقائي ــــدلا مــــن تقــــديمها شــــهريا  مــــن أجــــل تقاضــــ  ال  حســــب  ب
الت ــيرات في نموعــة عناصــر الأجــر للمــو فين الــدوليين  الــتي أثــرت علــى نــالات مثــل بــدل الإعالــة  )ج(

 وحا ز التنقل. 
ـــــــل الإ ـــــــرا  في النفقـــــــات جزئيـــــــا ارتفـــــــاك معـــــــدل الشـــــــ و  - 31 ـــــــ  للمـــــــو فين الـــــــدوليين ويقاب ر الفعل
المائــــة( الــــذي طــــرأ خــــلال الفــــ ة المشــــمولة بــــالتقرير مقارنــــة بالمعــــدل المــــدرج في الميزانيــــة وفــــدره  في 20.5)

 في المائة. 0 19
 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 9.0 572.7 الموظفون الوطييون
  

في المائـة للمــو فين  6 51معـدل الشــ ور الفعلـ  بنســبة يعـزى الفـرق أساســا إلى ارتفـاك متوســط  - 32
في المائـــــة للمـــــو فين الـــــوطنيين في  نـــــة ابيـــــدمات العامـــــة  مقارنـــــة  7 9الـــــوطنيين في الفنـــــة الفنيـــــة ونســـــبة 

ــــة بنســــبة  ــــأخر في اســــتقدام  6في المائــــة و  50بالمعــــدلات المدرجــــة في الميزاني ــــة  بســــبب عوامــــل الت في المائ
في النصف الأول من الف ة المشمولة بالتقريرا وكذلك ارتفاك فيمة دولار  الفنة الفنية المو فين الوطنيين في

الولايــات المتحــدة مقابــل الشــلن الأو نــدي. و ــدر الإشــارة إلى أن أنشــطة التو يــف المعاــل في النصــف 
ا في الفنـة مو فـا وطنيـ 31مـن أصـل  24الثاني من الف ة المشمولة بالتقرير أدت إلى الش ل الفعلـ  لعـدد 

 في المائة.  6 22مما أدى إلى اففاا معدل الش ور إلى  2017حزيران يونيه  30الفنية في 
في المائــــة  12ويقابــــل الــــنق  في النفقــــات جزئيــــا الزيــــادة في مرتبــــات المــــو فين الــــوطنيين بنســــبة  - 33

ة ابيــدمات العامــة  في إطــار في المائــة للمــو فين الــوطنيين في  نــ 27 للمــو فين الــوطنيين في الفنــة الفنيــة و
  .2016أيلول سبتمبر  1جداول المرتبات المنقحة السارية اعتبارا من 

 
__________ 

يعُـبّر عـن مبـالغ الفــروق في المـوارد بـآلاف دولارات الولايـات المتحــدة. ويـرد تحليـل للفـروق الــتي تبلـغ فيمـة الزيـادة أو النقصــان  (1) 
 دولار على الأفل. 100 000في المائة أو مبلغ  5 يها ما نسبته 
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 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 (144.3) (314.5) ال بااء الاستشاريون
  

يعــزى الفــرق أساســا إلى مــا يلــ : )أ( خــدمات استشــارية  ــير مدرجــة في الميزانيــة لــدعم مشــروك  - 34
دولار(ا )ب( اســتقدام اثنــين مــن ابيــبراء  486 700اسـتعراا ابيــدمات المشــ كة لإدارة الــدعم الميـداني )

لأ قـ  في فاعـدة الاستشاريين المحليـين لفـ ة تسـعة أشـهر للإشـراف علـى الأعمـال الجاريـة لمشـروك التشـييد ا
الدعم في عنتي . وتعافدت الإدارة مع شركة استشارية لإجراء استعراا مسـتقل لمركـز ابيـدمات الإفليمـ  
في عنتيــ   أو نــدا  بوصــفه مقــدما للخــدمات المشــ كة  ب يــة تقــديم نتــائج وتوصــيات  يمــا يتعلــق بــالأداء 

ابيــــدمات الاستشــــارية علــــى ميزانيــــة مركــــز  والإدارة والحوكمــــة. وفــــررت اللانــــة التوجيهيــــة تحميــــل تكــــاليف
. وأجــري الاســتعراا خــلال الربــع الثالــ  مــن 2017ابيــدمات الإفليمــ   ووفــع العقــد في حزيران يونيــه 

   وأعدت الشركة الاستشارية تقريرا  عن ذلك. 2017 عام
ارية المقـــررة ويقابـــل الإ ـــرا  في الإنفـــاق جزئيـــا مـــا يلـــ : )أ( إل ـــاء الاســـتعانة بابيـــدمات الاستشـــ - 35

لاستمرارية الأعمال  بسبب إعادة ترتيب الأولويات لتو يف خبير استشاري لإجـراء تقيـيم المخـاطر لمركـز 
ابيــــدمات الإفليمــــ  وإل ــــاء اســــتعراا  هيــــز الفــــواتير مــــن البدايــــة حــــ  النهايــــة  وكــــذلك اســــتقدام خبــــير 

تمشــيا مــع توصــية نلــس  2016 2015استشــاري لتنفيــذ إطــار الضــوابط الداخليــة الــذي أنجــز في الفــ ة 
مراجع  الحسابات بتعزيز العمليات المالية لمركز ابيدمات الإفليم ا )ب( عدم تعيين خبراء استشاريين في 

 نال التدريب عقب فرار استخدام شركات  ارية بتكلفة أفل للقيام بالأنشطة التدريبية.
 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 (31.6) (140.1) ف  مهام رسميةالسفا 
  

يعــــزى الفــــرق أساســــا إلى الاحتياجــــات  ــــير المدرجــــة في الميزانيــــة لأداء مهــــام م فتــــة لــــدعم مركــــز  - 36
أثنــاء تنفيــذ مركزيــة خــدمات كشــوف المرتبــات للمــو فين الــوطنيين والأ ــراد  ابيــدمات الإفليمــ  في عنتيــ 

النياميين واحتياجات السفر الر   التالية: )أ( لإجراء  يارات ميدانية إلى مكتب الأمم المتحدة في نيروبي 
مـن نيـام أوموجـا وتنيـيم حلقـات العمـل ذات الصـلةا )ب( لمشـروك وفـف تشـ يل  5أثناء نشـر المجموعـة 

يام  اليليو  مع ال كيز على نقل نماذج التنفيذ اللوجسـتي وتقـديم ابيـدمات الـتي لا تـزال فيـد الاسـتخدام ن
في بعثات حف  السلام والبعثات السياسية ابياصةا )ج( لدعم تقييم بناء المركز في إطار السلامة المهنيةا 

راء ال ربيـة للتحضـير للمرحلـة الانتقاليـة )د( لزيارات العملاء  مثل بعثة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الصـح
  ومكتــب الأمــم المتحــدة الإفليمــ  لوســط أ ريقيــا وبعثــة 2018 2017لتصــبح بعثــة مســتفيدة في الفــ ة 

لــدعم ( ه)الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مــا   ضــمن جهــات أخــرىا 
 تصفية عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. 
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ويقابل الإ را  في الإنفاق اففاا الاحتياجات للسفر في مهام ر ية لأ راا التدريب بسـبب  - 37
مشــــاركا بشــــأن  464دورة تدريبيــــة لفائــــدة  27الاعتمــــاد الشــــديد علــــى مفهــــوم تــــدريب المــــدربين لتقــــديم 

 لبشرية في نيام أوموجا.وحدات المالية والسفر والموارد ا
 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 42.7 3 203.3 الماافق والبيى التحتية
  

يعزى الفرق أساسا إلى ما يل : )أ( تخفـيض فيمـة العقـد النهـائ  لمشـروك أشـ ال التشـييد الأ قيـة  - 38
في الميزانيـــــة  ممـــــا أســـــفر عـــــن مبلـــــغ  ملايـــــين دولار المـــــدرج 1 5ملايـــــين دولار مقارنـــــة بمبلـــــغ  3 3بقيمـــــة 
ملايـين دولار المـدرج  5 3مليون دولار لحصة مركز ابيدمات الإفليمـ  مـن التكـاليف  مقارنـة بمبلـغ  2.3

في الميزانيةا )ب( إل اء مشروك بوابة سا  وعدم تنفيذ مشاريع التحسين على نطـاق القاعـدةا )ج( إل ـاء 
ال الأ قيـــــة الـــــذي اســـــتعيض عنـــــه بالاســـــتعانة بـــــاثنين مـــــن العقـــــد المقـــــرر للإشـــــراف علـــــى مشـــــروك الأشـــــ 

الاستشــــاريين الهندســــيين المحليــــين للإشــــراف علــــى المشــــروكا )د( اففــــاا نســــبة الحصــــة المنويــــة للمركــــز في 
تكاليف ابيدمات المش كة التي تقدمها بعثة منيمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في  هوريـة الكون ـو 

ــــة في فاعــــد في المائــــة بالنســــبة  70.6في المائــــة مقارنــــة بنســــبة  53.4ة الــــدعم في عنتيــــ  لتبلــــغ الديمقراطي
( ه)بيدمات الصيانة والأمن والمرا ق والتخل  من النفايات  و قا للمنهاية الجديدة لتقاسـم التكـاليفا 

المدرجـة لـ ا  140 392ل ا  مقارنة بكميـة  80 657اففاا استهلار وفود المولدات الكهربائية البالغ 
في المائـة  3 70في الميزانية  والتي اسـتندت إلى ا ـ اا حصـة أكـبر مـن اسـتهلار المركـز في القاعـدة بنسـبة 

 في المائة الفعلية.  8 53مقارنة بنسبة 
ويقابل النق  في الإنفاق جزئيـا الافتنـاء  ـير المقـرر للـوا م الهندسـية والمعـدات الكهربائيـة اللا مـة  - 39

التهوية والتبريد في مركز التكنولوجيا بمركز ابيدمات الإفليم  وكذلك معدات أماكن الإفامة لنيم التد نة و 
 اللا مة لمباني المكاتب.

 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 25.2 32.7 اليقل الباي
  

لـــ ا مـــن البنـــزين ومـــواد التشـــحيم مقارنـــة  31 629يعـــزى الفـــرق أساســـا إلى اففـــاا اســـتهلار  - 40
ل ا نتياة لاففاا عدد المركبات التي يستخدمها المركز من  63 685بالكمية المدرجة في الميزانية البال ة 

احـد مقارنـة بالسـعر دولار للـ  الو  86 0مركبة واففاا المتوسـط الفعلـ  لتكلفـة الوفـود إلى  19إلى  22
 دولار  وكذلك اففاا الاحتياجات المتعلقة بالصيانة والتصليح والتأمين.  91 0المدرج في الميزانية البالغ 
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 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 57.9 1 562.4 الاتصالات
  

لأدوات فيــاو واختبــار معـــدات يعــزى الفــرق أساســا إلى مـــا يلــ : )أ( نقــ  المشــ يات اللا مـــة  - 41
الإلك ونيــــات والاتصــــالات المقــــررة لأن العقــــد لم ينشــــأ خــــلال الفــــ ة المشــــمولة بــــالتقريرا )ب( اففــــاا 
تكاليف خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تدار مركزيا المحملة على مركز ابيدمات الإفليم  

اففـــاا اســـتخدام جهـــا ين مـــن الأجهـــزة المرســـلة    ويعـــزى ذلـــك جزئيـــا نتياـــة إلى2017 2016للفـــ ة 
أجهـــزة مرســـلة مســـتقبلة مدرجـــة في الميزانيـــة  وكـــذلك  4المســـتقبلة بيـــدمات دعـــم الإذاعـــة الرفميـــة مقابـــل 

دولار شـهريا  6 000اففاا رسوم التـداول عـن بعـد عـبر الفيـديوا )ج( اففـاا التكلفـة الفعليـة بقيمـة 
دولار شــهريا  الــتي تضــمنت  30 000ة المدرجــة في الميزانيــة البال ــة للخطــو  المســتأجرة  مقارنــة بالتكلفــ

لتكنولوجيـا الاتصـالات عـبر السـواتل الـتي تتسـم بنطـاق  احتياجات لحصة المركـز في تكـاليف البنيـة التحتيـة
ترددي عريض وسرعة وصول الإشارات والتي ركبـت في فاعـدة الـدعم في عنتيـ   وكـذلك رسـوم ابيـدمات 

. ونيرا للتأخر في إكمال تركيب البنية التحتية   لم يسدد المركز سوى رسوم 2017 2016خلال الف ة 
 ابيدمات إلى البعثة. 

 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 (63.4) (1 687.3) تكيولوجيا المعلومات
  

يعزى الفرق أساسا إلى الاحتياجـات الإضـا ية لافتنـاء معـدات تكنولوجيـا المعلومـات ونموعـات  - 42
البرانيات وفطع ال يار خـلال الفـ ة المشـمولة بـالتقرير مـن أجـل تحـدي  مركـز التكنولوجيـا بمركـز ابيـدمات 

تحسين نيم التدريب في الإفليم  لاختبار النيم فبل نشرها في البعثات المستفيدة والاحتياجات اللا مة ل
 المركز الإفليم  للتدريب والم تمرات لتحسين تقديم الدعم إلى البعثات المستفيدة والمو فين في عنتي . 

 
 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 69.8 106.8 الشؤون الطبية
  

اففـاا المتوسـط الفعلـ  يعزى الفرق أساسا إلى اففاا الاحتياجات للخدمات الطبية بسبب  - 43
( بسـبب اففـاا نشـر المـو فين عمـا كـان 421( مقارنة بالعدد المدرج في الميزانيـة )347لعدد المو فين )

مقـررا وعــدم افتنـاء اللــوا م الطبيــة المقـررة خــلال الفــ ة المشـمولة بــالتقرير في  يــاب العقـود الإطاريــة وبســبب 
 الجدول الزمني لعملية شراء جديدة.
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 الفرق 
 بالنسبة المنوية بآلاف الدولارات 

 38.4 330.9 اللوازم وال دمات والمعدات الأخاى
  

يعـــزى الفـــرق أساســـا إلى اففـــاا الاحتياجـــات إلى الشـــحن  ويقابـــل ذلـــك جزئيـــا مـــا يلـــ : )أ(  - 44
الـتي أجريـت في ا دياد الاحتياجات المتعلقة برسوم التدريب  واللوا م وابيدمات اللا مـة للـدورات التدريبيـة 

 مركز ابيدمات الإفليم  لصاخ مو ف  المركز والبعثات المستفيدةا )ب( د ع تسوية لأحد المو فين.
  

 الإجااءان المطلوب م  الجمعية العامة ات اذهما - خامسا 
ياد ف  ما يل  الإجااءان المطلوب م  الجمعية العامة ات اذهما فيما يتصل بتمويةل مالإةز  - 45

 خليم  ف  عيتيب ، أوفيدا:ال دمات الإ
دولار والمتعلةق  2 871 000البت ف  لإيفية التصاف ف  الاصيد الحا البالغ  )أ( 

 ؛2017حزياان/يونيه  30إلى  2016تموز/يوليه  1بالفتاة م  
البةةت فةة  لإيفيةةة التصةةاف فةة  الإياادات/التسةةويات الأخةةاى للفتةةاة الميتهيةةة فةة   )ب( 

 110 800دولار والآتية م  إياادات الاسةتثمار   112 200 البالغة 2017حزياان/يونيه  30
 دولار(. 1 400دولار(، وإيةاادات أخاى/متيوعة  

 
 


