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 لمحة عامة   
 1-باء 29لجدول ا

 الموارد المالية  
 المتحدة()بدولارات الولايات   

 
 100 706 34 2017-2016اعتمادات الفترة   

 (100 274) التعديلات الفنية )حذف الاحتياجات غير المتكررة ورصد مخصصات للوظائف لفترة السنتين( 

 (000 500) تغييرات أخرى 

 (100 774) مجموع التغيرات في الموارد 

 000 932 33 )أ(2019-2018اقتراح الأمين العام للفترة 

 
 .2017-2016بالمعدلات المنقحة للفترة  )أ( 

  
 2-باء 29الجدول   

 الموارد المتعلقة بالوظائف  
 الرتبة العدد 
   الميزانية العادية   

الوظـــــــــــــائف المعتمـــــــــــــدة لفـــــــــــــترة الســـــــــــــنتين 
2016-2017 

، 2/1-ف 8 ،3-ف 16، 4-ف 18، 5-ف 10، 1-مـــد 8، 2-مـــد 3أ ع م،  1 118
 خ ع )ر أ( 46خ ع )ر ر(،  8

 3خ ع )ر أ( من التوجيه التنفيذي والإدارة إلى العنصر  1، 4-ف 1، 5-ف 1 - نقل 
 3خ ع )ر أ( في إطار العنصر  1، 3-ف  1 (2) إلغاء  

-2018الوظائف المقترحة لفترة السـنتين 
2019 

، 2/1-ف 8 ،3-ف 15، 4-ف 18، 5-ف 10، 1-مـــد 8، 2-مـــد 3أ ع م،  1 116
 خ ع )ر أ( 45خ ع )ر ر(،  8

   
 التوجه العام   

تقع المسـوولية عـن تنفيـذ بـرنامج العمـل في إطـار هـذا البـات علـت عـاتط مكتـم تخطـيط الـبرامج والميزانيـة وا سـابات. وتتـولى  1-باء 29 
 البرنامج والتنسيط توجيه البرنامج.لجنة الإدارة والميزانية )اللجنة الخامسة( التابعة للجمعية العامة ولجنة 

، 25، تخطـيط الـبرامج والميزانيـة وا سـابات، مـن الـبرنامج 2وتندرج الأنشطة المبرمجة في هذا البات في إطار البرنامج الفرعي  2-باء 29 
 . 2019-2018خدمات الإدارة والدعم، من الخطة البرنامجية لفترة السنتين 

 ويتولى مكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات ما يلي:  3-باء 29 

 
 

 تســتخدم المختصـــرات التاليـــة في الجـــداول والرســـوم البيانيـــة: أ ع م خ أمــين عـــام مســـاعد؛ خ ع خ فئـــة الخـــدمات العامـــة؛ ملاحظة:

 خ الرتبة الرئيسية؛ م ع خ الميزانية العادية؛ م خ م خ موارد خارجة عن الميزانية. خ الرتم الأخرى؛ ر ر أ ر
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إدارة وكفالــة التقيــد بالنظــام المــاع والقواعــد الماليــة لومــم المتحــدة، والأنظمــة والقواعــد الــتي  كــم تخطــيط الــبرامج،  )أ(  
 الصلة؛  والجوانم البرنامجية للميزانية، ورصد التنفيذ وأساليم التقييم، والولايات التشريعية ذات

وضــع وتطبيـــط سياســـات وإجـــراءات الأمــم المتحـــدة المتعلقـــة بالميزانيـــة والمحاســـبة، وفقــا للنظـــام المـــاع والقواعـــد الماليـــة  )ت(  
 لومم المتحدة والمعايير ذات الصلة؛

ة، إمـــا مباشـــرة كفالـــة الإدارة الماليـــة الســـليمة لجميـــع المـــوارد المتاحـــة للمنظمـــة، فةـــلا عـــن اســـتعمالها بفعاليـــة وكفـــاء )ج(  
 من خلال تفويض السلطة أو إصدار التعليمات أو كليهما إلى مكاتم الأمم المتحدة الأخرى بالمقر وخارجه؛  أو

 تقديم إفادات وتقارير إلى السلطات المختصة عن أوجه استعمال الموارد المالية لومم المتحدة؛  )د(  
يهـا الجمعيـة العامـة وهيئـات صـنع القـرار بشـل  مسـائل التخطـيط والبرمجـة تيسير المداولات ا كومية الدولية التي تجر  (ه)  

 والميزنة وا سابات المتعلقة بالمنظمة؛ 
 الإشراف علت تنفيذ وتشغيل العناصر المالية للنظام المركزي لتخطيط الموارد، أوموجا.  )و(  

شــطته بالتعــاو  مــع الإدارات والمكاتــم الأخــرى التابعــة لومانــة ويتــولى مكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات تنفيــذ أن 4-باء 29 
العامــة، وحســم الاقتةــاء، مــع كيــانات أخــرى ابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة. ويشــمل هــذا التــرزر والتعــاو  إعــداد التقــارير، 

 والخبرات. والمشاركة في الاجتماعات، وتقديم الإحاطات، وتوفير الدعم التقني والموضوعي، وتبادل المعلومات
ويتواصل بذل الجهود لةما  توجيه الأنشطة المنفذة من خلال جميع مصادر التمويل نحو  سين الةوابط الداخلية؛ وتعزيز  5-باء 29 

إدارة المخاطر؛ وتبسيط العمليات؛ وتعزيز المعلومات والتحلـيلات الماليـة؛ و سـين الإدارة والإبـلالمح والمحاسـبة الماليـة؛ و سـين 
 لتلبية احتياجات العملاء.  الخدمات

، سيواصــل مكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات الافيــراص بالكامــل في مواصــلة 2019-2018وأثنــاء فــترة الســنتين  6-باء 29 
لــتي (، ا2تعزيــز النمــاذج الماليــة لمشــروع أوموجــا، ولا ســيما وضــع الميزانيــة، واــاذج العلاقــات بــين الــواهبين والمــانحين )التوســعة 

(، بمـا يةـمن الانتقـال السـل  1ستكمل خصائص نظام أوموجا القائمة التي أنجزت في المراحل السابقة )الأساس والتوسعة 
عــبر مراحــل تخطــيط الميزانيــة وتنفيــذها والإبــلالمح عنهــا. وبعــد أ  قــاد المكتــم عمليــة تطبيــط المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع 

لســلام وجميــع العمليــات الأخـرى علــت نطــاع الأمانــة العامــة، مــع التركيــز علــت إعــداد أول العـام فيمــا يتعلــط بعمليــات حفــظ ا
 2019-2018مجموعــة مــن البيــانات الماليــة الممتثلــة لهــذل المعــايير في الوقــا المناســم، ســيوجه المكتــم عنايتــه خــلال الفــترة 

ة في جميــع عمليــات حفــظ الســلام والكيــانات غــير إلى المبـادرة المتخــذة علــت نطــاع المنظمــة عكملهــا لتعزيــز الةـوابط الداخليــ
المتعلقــة ظفــظ الســلام مــن خــلال إعــداد بيــا  ســنوي بشــل  الةــوابط الداخليــة، يصــاحم البيــانات الماليــة الممتثلــة للمعــايير 

 المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
دوليـة، والخـبرة المكتسـبة علـت مـدى ثـلا  فـترات ماليـة منــذ واسـتنادا إلى الـدروس المسـتفادة خـلال تطبيـط المعـايير المحاسـبية ال 7-باء 29 

، واسـتعراض المهـام المتبقيـة للفريـط المعـني بطبيـط المعـايير 2014إعداد أول بيا  مـاع تتثـل للمعـايير المحاسـبية الدوليـة في عـام 
ائمـة في عـمء العمـل المنـوص بشـعبة المحاسبية الدولية، أصبح مـن الواضـح أ  اعتمـاد المعـايير المحاسـبية الدوليـة أحـد  زيادة د

ا سابات حيث أصبحا تقوم بمهام لم يعهد إليها بها من قبل. وفي حين أنه من المتوقع استيعات القدر الأكـبر مـن الـزيادة 
الكبــيرة في العمــل مــن خــلال الوظــائف ا اليــة في شــعبة ا ســابات التابعــة لمكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات،  ــة 
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جـــة إلى وجـــود فريـــط أساســـي لمعالجـــة ادـــالات الـــتي تتســـم بدرجـــة عاليـــة مـــن التكامـــل في نطـــاع الشـــوو  الماليـــة وفي جميـــع حا
 ادالات الوظيفية خارجها. 

وعــلاوة علــت ذلــ ، تجــدر الإشــارة إلى أ  الأمــين العــام أشــار، في تقريــرل المرحلــي التاســع عــن اعتمــاد الأمــم المتحــدة المعــايير  8-باء 29 
(، إلى أنه سيتم وقف أنشطة الفريط المعني بتطبيط المعايير المحاسبية الدولية كوحـدة A/71/226المحاسبية الدولية للقطاع العام )

في تقريــرل المرحلــي . وتجــدر الإشــارة أيةــا إلى أ  الأمــين العــام ذكــر 2017كــانو  الأول/ديســمبر   31تنظيميــة منفصــلة في 
( أنه تظل  ةّ حاجة، بعد مرحلة تنفيـذ مشـروع المعـايير المحاسـبية الدوليـة، إلى المحافظـة علـت هياكـل دعـم A/69/367السابع )

طويــــل. وبنــــاءً عليــــه، في فــــترة الســــنتين داخــــل المنظمــــة تسســــهم في اســــتدامة الامتثــــال للمعــــايير المحاســــبية الدوليــــة في الأجــــل ال
، 5-ف 1، ســتسنق ل الوظــائف الــثلا  القائمــة دعمــا لونشــطة المتعلقــة باســتدامة المعــايير المحاســبية الدوليــة )2018-2019

مــن فئــة الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى(( مــن مكتــم المراقــم المــاع، في إطــار التوجيــه التنفيــذي والإدارة،  1، 4-ف 1
 ، المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية.3في مهام العنصر وتسدمج 

وفي ســـياع الاتســـاع علـــت نطـــاع المنظومـــة، يســـاهم مكتـــم تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة وا ســـابات في شـــبكة الشـــوو  الماليـــة  9-باء 29 
اليــة وشــوو  الميزانيــة موضــع وشــوو  الميزانيــة، ولــه دور حاســم في تقــديم مــدخلات في مــا لــص القةــايا المتعلقــة بالشــوو  الم

الاهتمـام المشـترل لــدى موسسـات منظومـة الأمــم المتحـدة ككــل. وتغطـي شـبكة الشــوو  الماليـة وشـوو  الميزانيــة مجـالات مثــل 
اد المعايير المحاسـبية الدوليـة، والممارسـات المتعلقـة بالخزانـة، و ليـات مراجعـة ا سـابات والرقابـة، وتقـديم التقـارير الماليـة، واسـترد

التكاليف، وهي مسوولة عن تقديم التوجيه في ما يتعلط بالأنشطة المشتركة التمويل لمنظومة الأمم المتحدة، بمـا في ذلـ  إدارة 
الاسـتثمارات. وتــودي الجهــود المبذولـة في هــذا الســياع إلى مواءمــة تارسـات أداء العمــل علــت نطـاع منظومــة الأمــم المتحــدة، 

 مة، ضمانا لاتساع أسلوت الإدارة من المستوى العالمي إلى المستوى القطري.بما يشمل مسائل الإدارة العا
وفي حــين أ  هــذل الوثيقــة تتةــمن عرضــا دمــل المــوارد المتاحــة، فــة  الاقتراحــات المطروحــة فيهــا لا تتنــاول العناصــر المتعلقــة  10-باء 29 

ـول مـن حسـات دعـم عمليـات ح فـظ السـلام. وتـرد تفاصـيل جميـع المسـووليات مباشرة بدعم عمليات حفـظ السـلام، الـتي لس
 التي يةطلع بها مكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات في  خر نشرة موجهة من الأمين العام إلى المكتم.

ز المحــددة ويــرد  ــا بنــدي التوجيــه التنفيــذي والإدارة، وبــرنامج العمــل، تفصــيلت لوهــداف والإنجــازات المتوقعــة وموشــرات الإنجــا 11-باء 29 
 للموارد. مصحوبا ببيا  2019-2018السنتين  للوحدات التنظيمية الرئيسية لمكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات لفترة

 
 استعراض عام للموارد  

قبـــل دولار  33 932 000في إطـــار هـــذا البـــات  2019-2018يبلـــلم المســـتوى الإجمـــاع للمـــوارد المقترحـــة لفـــترة الســـنتين  12-باء 29 
في المائــة بالمقارنــة مـع الاعتمــادات المرصــودة  2.2دولار أو  774 100إعـادة تقــدير التكــاليف، تـا يعكــ  افيفاضــا صـافيه 

. وتعـــزى التغيـــيرات في المـــوارد إلى ثلاثـــة عوامـــل، هـــي: )أ( التعـــديلات الفنيـــة المتعلقـــة بالتخفيةـــات 2017-2016للفـــترة 
ت( والتغيـيرات في الأبـوات و/أو بينهـا؛ )ج( والتغيـيرات الأخـرى في المـوارد. ويغطــي الناجمـة عـن إلغـاء الوظـائف التـدر ي؛ )

 مستوى الموارد المقترحة تكاليف تنفيذ الولايات علت نحو كامل وفعال ومتسم بالكفاءة.
 .5-باء 29إلى  3-باء 29ويرد توزيع الموارد في الجداول  13-باء 29 
 

https://undocs.org/ar/A/71/226
https://undocs.org/ar/A/69/367
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 3-باء 29الجدول   
 الموارد المالية حسب العنصر   
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 الميزانية العادية (1) 

 

نفقــــــــــــــــــــــات 
الفـــــــــــــــــــــــــــــــترة 

2014-
2015 

اعتمــادات 
الفـــــــــــــــــــــــــترة 

2016-
2017 

 التغيرات في الموارد

ادمـــــــــــــــــــوع 
قبـــل إعـــادة 
تقـــــــــــــــــــــــــدير 

 التكاليف 

إعـــــــــــــــــــــادة 
تقـــــــــــــــــــــدير 
 التكاليف

تقـــــــــــــــــــديرات 
الفـــــــــــــــــــــــــــــــــــترة 

2018-
2019 

التعـــــــــــديلات 
 الفنيــــــــــــــــــــــــــــــــــة
)مخصصـــــــات 
غـــــير متكـــــررة 
ـــــــــــــــــــــــــــل  لتموي
الوظـــــائف في 
 فترة السنتين(

الـــولايات 
الجديـــــــدة 
 والموسعة 

ضــــــــــــــــــــمن 
و/أو 

ــــــــــــــــــــــــــت  عل
نطـــــــــــــــــــــاع 
البــــــــــــــــــــات 
 )الأبوات( 

تغيـــــــــــــــيرات 
 ادموع  أخرى 

النســـــبة 
 المئوية

ـــــــــــــــــه التنفيـــــــــــــــــذي  -ألف              التوجي
 368,3 2 61,0 307,3 2 (31,6) (065,5 1) (3,0) (062,5 1) – – 372,8 3 815,0 15 والإدارة

            برنامج العمل -باء 

 150,2 10 287,4 862,8 9 – – – – – – 862,8 9 237,0 10 تخطيط البرامج والميزنة - 1 

الخـــــــــــــــــدمات الماليـــــــــــــــــة  - 2 
بعمليــــــــــــــات  المتصــــــــــــــلة

(أ)حفظ السلام
 – – – – – – – – – – – 

المحاســـبة والاشـــتراكات  - 3 
 783,5 17 379,4 404,1 17 1,9 323,8 (464,6) 062,5 1 – (274,1) 080,3 17 596,7 18 التقارير الماليةو 

 759,4 1 46,4 713,0 1 (0,4) (6,3) (6,3) – – – 719,3 1 729,0 1 خدمات الخزانة - 4 

عمليــــــــات المعلومــــــــات  - 5 
 730,6 2 85,8 644,8 2 (1,0) (26,1) (26,1) – – – 670,9 2 876,6 2 المالية

 423,7 32 799,0 624,7 31 0,9 291,4 (497,0) 062,5 1 – (274,1) 333,3 31 439,3 33 باء ،المجموع الفرعي 

 792,0 34 860,0 932,0 33 (2,2) (774,1) (500,0) – – (274,1) 706,1 34 254,3 49 1 ،المجموع الفرعي 

  
 الموارد المقررة الأخرى (2) 

 2019-2018تقديرات الفترة  2017-2016الفترة  تقديرات 2015-2014نفقات الفترة  
 725,8 776,5 4 062,7 6 التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف     

    برنامج العمل -باء 

 706,0 12 734,2 12 443,9 11 الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام - 2

 126,9 15 057,9 15 082,2 14 المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية - 3

 051,1 3 305,5 3 641,3 3 خدمات الخزانة - 4

 284,7 3 244,6 3 758,1 3 عمليات المعلومات المالية - 5

 168,7 34 342,2 34 925,5 32 باءالمجموع الفرعي،  

 894,5 34 118,7 39 988,2 38 2المجموع الفرعي،  
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 الموارد الخارجة عن الميزانية (3) 
 2019-2018تقديرات الفترة  2017-2016تقديرات الفترة  2015-2014الفترة نفقات  
 925,1 1 928,6 1 682,6 1 التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف     

    برنامج العمل -باء 

 763,1 3 763,1 3 621,0 2 تخطيط البرامج والميزنة - 1 

 416,1 416,1 145,5 بعمليات حفظ السلام المتصلةالخدمات المالية  - 2 

 279,4 14 329,2 17 408,7 10 والتقارير الماليةالمحاسبة والاشتراكات  - 3 

 424,8 1 427,5 1 262,5 1 خدمات الخزانة - 4 

 610,9 5 590,5 5 451,7 5 عمليات المعلومات المالية - 5 

 494,3 25 526,4 28 889,4 19 المجموع الفرعي، باء 

 419,4 27 455,0 30 572,0 21 3المجموع الفرعي،  

 105,9 97 279,8 104 814,5 109 المجموع 

 
 الاحتياجات من الموارد الممولة علت وجه ا صر من حسات دعم عمليات حفظ السلام والموارد الخارجة عن الميزانية دعما لونشطة الفنية.  )أ( 

  
  4-باء 29الجدول 

 الموارد المتعلقة بالوظائف
     الوظـائف الموقتــة   

 

الوظائف الثابتــــــة 
الممولة من الميزانية 

  )أ(الموارد المقررة الأخرى  الميزانية العادية  العادية
الموارد الخارجة عن 

 ادموع  )ت(الميزانية

 الفئة
2016-
2017 

2018-
2019 

2016-
2017 

2018-
2019 

2016-
2017 

2018-
2019 

2016-
2017 

2018-
2019 

2016-
2017 

2018-
2019 

           الفئات العلياالفئة الفنية و            
 1 1 – – – – – – 1 1 أ ع م 

 4 4 – – 1 1 – – 3 3 2-مد 

 9 9 – – 1 1 – – 8 8 1-مد 

 25 26 9 10 6 6 – – 10 10 5-ف 

 111 114 26 28 52 52 – – 33 34 4/3-ف 

 13 13 2 2 3 3 – – 8 8 2/1-ف 

 163 167 37 40 63 63 – – 63 64 المجموع الفرعي 

           الخدمات العامةفئة 

 21 21 9 9 4 4 – – 8 8 الرتبة الرئيسية 

 121 122 36 36 40 40 – – 45 46 الرتم الأخرى 

 142 143 45 45 44 44 – – 53 54 المجموع الفرعي 

 305 310 82 85 107 107 – – 116 118 المجموع 
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 تشمل الوظائف الممولة حصرا من حسات دعم عمليات حفظ السلام.  )أ( 
وظيفـة لأنشـطة تخطـيط الـبرامج والميزنـة وا سـابات الممولـة مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة علـت النحـو التـاع: الـدعم البرنامجـي  82تشمل ما مجموعـه  )ت( 

ة الخـدمات مـن فئـ 26من فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيسية(،  6، 3-ف 9، 4-ف 8، 5-ف 7لونشطة الخارجة عن الميزانية والتعاو  التقني )
، 2-ف 2، 3-ف 4، 4-ف 1، 5-ف 2العامــة )الرتــم الأخــرى((؛ والــدعم البرنامجــي للهياكــل الإداريــة الممولــة مــن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة )

اكات الدوليـة مـن فئـة الخـدمات العامـة )الرتـم الأخـرى((؛ وصـندوع الأمـم المتحـدة للشـر  6وظيفة واحدة من فئة الخـدمات العامـة )الرتبـة الرئيسـية(، 
مــن فئـة الخــدمات العامــة )الرتبــة  2، 3-ف 3، 4-ف 1)وظيفـة واحــدة مــن فئــة الخـدمات العامــة )الرتــم الأخــرى((؛ وصـندوع معادلــة الةــرائم )

  من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى((. 3الرئيسية(، 
 

  5-باء 29الجدول   
 توزيع الموارد حسب العنصر  
 )بالنسبة المئوية(  

 الموارد الخارجة عن الميزانية الموارد المقررة الأخرى الميزانية العادية 
 7,0 2,1 6,8 التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف     

    برنامج العمل -باء 

 13,7 – 29,1 تخطيط البرامج والميزنة - 1 

 1,5 36,4 – بعمليات حفظ السلام المتصلةالخدمات المالية  - 2 

 52,1 43,4 51,3 والتقارير الماليةالمحاسبة والاشتراكات  - 3 

 5,2 8,7 5,0 خدمات الخزانة - 4 

 20,5 9,4 7,8 عمليات المعلومات المالية - 5 

 93,0 97,9 93,2 باء ،المجموع الفرعي  

 100,0 100,0 100,0 المجموع  

  
 التعديلات الفنية  

ـــــيرات في المـــــوارد  14-باء 29  ـــــدرل تتصـــــل التغي ـــــتي تعكـــــ  نقصـــــانا ق دولار في إطـــــار المـــــوارد المتعلقـــــة بالوظـــــائف ظـــــذف  274 100ال
 .70/247المخصصات المتعلقة بالإلغاء التدر ي للوظائف الذي أقرته الجمعية العامة في قرارها 

 
 التغييرات داخل و/أو عبر الباب )الأبواب(  

 المــــوارد المتعلقـــــة بالوظــــائف والمـــــوارد غـــــير المتعلقــــة بالوظـــــائف بنقــــل ثـــــلا  وظـــــائفتتصــــل التغيـــــيرات في المــــوارد  ـــــا بنـــــد  15-باء 29 
، وظيفـــة واحــــدة مـــن فئــــة الخــــدمات العامـــة )الرتــــم الأخـــرى(( فيمــــا يتصــــل بنقـــل الأنشــــطة المتعلقــــة 4-ف 1، 5-ف 1)

، المحاســبة 3الإدارة، إلى العنصــر باســتدامة المعــايير المحاســبية الدوليــة مــن مكتــم المراقــم المــاع،  ــا بنــد التوجيــه التنفيــذي و 
 والاشتراكات والتقارير المالية. 

 
 التغييرات الأخرى  

دولار يمكـــن  قيقـــه مـــن خـــلال أوجـــه الكفـــاءة الـــتي يعتـــزم المكتـــم  500 000تعكـــ  التغيـــيرات في المـــوارد تخفيةـــا قـــدرل  16-باء 29 
هــي وليـدة الجهــود الــتي يبــذلها المكتــم لتطبيــط أوجــه  . وهــذل التخفيةــات المقترحــة2019-2018 قيقهـا في فــترة الســنتين 
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الكفــاءة المتوقعـــة مـــن نظـــام أوموجـــا المقدمــة في التقريـــر المرحلـــي الثـــامن لومـــين العــام عـــن مشـــروع التخطـــيط المركـــزي للمـــوارد 
(A/71/390علت كل عملية من العمليات اليومية. واست ) ندت أوجهس الكفاءة الـواردة في التقريـر المرحلـي الثـامن المكتسـبة مـن

نظــام أوموجــا علــت تجربــة المنظمــة مــع هــذا النظــام، والتغيــيرات المتوقعــة مســتقبلا، بمــا فيهــا عمليــات بــدء التنفيــذ في المســتقبل، 
القديمــة، وإدخــال  ســينات علــت أســاليم  النهايــة، والاســتغناء عــن الــنظم إلى  البدايــة  مــن  وإجــراء اســتعراض عــالمي للعمليــات 

العمــل والقــدرات في مجــال التخطــيط. ويعــبرَّ عــن أوجــه الكفــاءة قملــة وســائل منهــا قيمــة مكــاف  الــدوام الكامــل بالــدولار، 
حســم الاقتةــاء. وتــرد معلومــات إضــافية عــن هــذا الــنهج في تصــدير ومقدمــة التقريــر عــن الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة لفــترة 

 . 2019-2018سنتين ال
ج م هــذا إلى تخفيةــات في المــوارد المتعلقــة بالوظــائف وغــير المتعلقــة  17-باء 29  بالنســبة لمكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات، يســـتر 

 497 000دولار( وبـــرنامج العمـــل ) 3 000دولار  ـــا بنـــد التوجيـــه التنفيـــذي والإدارة ) 500 000بالوظـــائف قـــدرها 
 . 5و  4و  3 ديدا  ا العناصر دولار(، و 

 
 ى والموارد الخارجة عن الميزانيةالموارد المقررة الأخر   

سيعتمد المكتم في تنفيذ برنامج عمله، وتكملة الموارد المسـتمدة مـن الميزانيـة البرنامجيـة، علـت مـوارد متوقعـة مـن المـوارد المقـررة  18-باء 29 
دولار مـــن  34 894 500دولار. ويشـــمل المســـتوى المتوقـــع  62 313 900الأخـــرى والمـــوارد الخارجـــة عـــن الميزانيـــة بمبلـــلم 
دولار مـــن المـــوارد الخارجـــة عـــن الميزانيـــة، تـــا يمثـــل خفةـــا قـــدرل  27 419 400حســـات دعـــم عمليـــات حفـــظ الســـلام و 

. ويسعــــــزى 2017-2016في المائــــــة، مقارنــــــة بمســــــتوى المــــــوارد المتوقعــــــة في فــــــترة الســــــنتين  10.4دولار، أو  7 259 800
ي المحصَّـلة نظــير البرنامجــ الافيفـاض بصـفة عامــة إلى افيفـاض مســتوى الاحتياجـات  ـا بنــد حسـات الــدعم وإيـرادات الـدعم 

 والبرامج الممولة من الموارد الخارجة عن الميزانية. الخدمات التي قدمتها الإدارة المركزية لقاء الأنشطة والصناديط 
 

 أخرى معلومات  
ــددت مــوارد 58/269عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة  19-باء 29  دولار في نطــاع القــدرة المتاحــة في الفئــة الفنيــة  2 374 300بمبلــلم ، حس

يزانيـــــة وا ســـــابات )منهـــــا مبلـــــلم وفئـــــة الخـــــدمات العامـــــة لإجـــــراء عمليـــــات الرصـــــد والتقيـــــيم في مكتـــــم تخطـــــيط الـــــبرامج والم
شــهر  23شــهر عمــل علــت مســتوى الفئــة الفنيــة و  124دولار يمــول مــن الميزانيــة العاديــة، يغطــي تكــاليف  1 991 700

دولار يمــول مــن حســات دعــم عمليــات حفــظ الســلام، يغطــي  29 300عمــل علــت مســتوى فئــة الخــدمات العامــة؛ ومبلــلم 
دولار يمــول مــن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة، ويغطــي  353 300تكــاليف شــهري عمــل علــت مســتوى الفئــة الفنيــة؛ ومبلــلم 

 مل علت مستوى فئة الخدمات العامة(. أشهر ع 4شهر عمل علت مستوى الفئة الفنية و  20تكاليف 
أجــرى المكتــم استعراضــات دوريــة و لــيلا لبيــانات الأداء، عــلاوة علــت استقصــاءات رضــا العمــلاء الــتي تجــري علــت فــترات  20-باء 29 

منتظمــة في حــدود القــدرة القائمــة. وقــد أســفرت الاستعراضــات عــن التشــغيل اشع لعمليــات تاســبية شــ ، مــن بينهــا تلــ  
الصــحي والتــلمين علــت ا يــاة، والمطالبــات المتعلقــة بالســفر ومطالبــات المتعلقــة بكشــوف المرتبــات، وضــريبة الــدخل، والتــلمين 

البائعين، وهو ما حسّن الرصد والكفاءة في تقديم الخدمات للعملاء. وسيعتمد الـبرنامج أيةـا علـت اسـتعراض دقيـط وشـامل 
 شراء مجل  مراجعي ا سابات، ومكتم خدمات الرقابة الداخلية، ووحدة التفتيش المشتركة. 

 

https://undocs.org/ar/A/71/390
https://undocs.org/ar/A/RES/58/269
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 التوجيه التنفيذي والإدارة  - ألف 
 دولار 2 307 300الاحتياجات من الموارد )قبل إعادة تقدير التكاليف(:   

العـــام المســـاعد، المراقـــم المـــاع، بالمســـوولية عـــن جميـــع أنشـــطة مكتـــم تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة وا ســـابات،  يةـــطلع الأمـــين 21-باء 29 
عبة تخطــيط الــبرامج والميزانيـــة، وشــعبة لويـــل عمليــات حفـــظ الســلام، وشـــعبة ويشــرف علــت كســـة كيــانات تنظيميـــة هــي شـــ

ا ســـابات، والخزانـــة، ودائـــرة عمليـــات المعلومـــات الماليـــة. ويـــدير الأمـــين العـــام المســـاعد، المراقـــم المـــاع، حســـم الســـلطات 
يسدي المشورة إلى الأمين العام ووكيل الأمـين المفوضة إليه، النظام الماع والقواعد المالية لومم المتحدة ويكفل الامتثال لها؛ و 

العام للشوو  الإدارية بشل  مسائل السياسات المتعلقة بميزانية الأمم المتحـدة وخططهـا وبـرامج عملهـا وشـوواا الماليـة؛ ويمثـل 
الـــبرنامج والتنســـيط، في الأمـــين العـــام في اللجـــا  التابعـــة للجمعيـــة العامـــة واللجنـــة الاستشـــارية لشـــوو  الإدارة والميزانيـــة ولجنـــة 

ـــدوليتين، والإطـــار الاســـتراتيجي، وميزانيـــة  عـــرض مخطـــط الميزانيـــة، والميزانيـــات البرنامجيـــة لفـــترة الســـنتين، وميزانيـــة المحكمتـــين ال
المخطط العام لتجديد مباني المقر، وميزانيات عمليات حفظ السلام، وتقارير أداء الميزانية؛ ويمثـل الأمـين العـام في غـير ذلـ  
من الهيئات والأفرقة العاملة التابعة لمنظومة الأمم المتحدة، وفي منتـديات دوليـة أخـرى معنيـة بمسـائل الميزانيـة والشـوو  الماليـة؛ 
ويةع سياسات المنظمة وإجراءاتها ومبادئها التوجيهية المتصلة بالميزانية والمحاسبة، ويقوم، في إطار ذلـ ، صصـدار التعليمـات 

يزانيـــة والأداء و ديـــد المواعيـــد النهائيـــة للتقـــديم؛ ويمـــارس الرقابـــة الماليـــة علـــت مـــوارد المنظمـــة؛ ويقـــوم بتســـمية لإعـــداد تقـــارير الم
واعتمـــــاد المـــــوظفّين الـــــذين تنطـــــوي وظـــــائفهم علـــــت مهـــــام ماليـــــة مهمـــــة، حيـــــث يتعـــــيّن عليـــــه تارســـــة هـــــذل الســـــلطة عمـــــلًا 

 المعمول بها. بالقواعد
عــــام المســــاعد، المراقــــم المــــاع، المســــاعدة  في توجيــــه مكتــــم تخطــــيط الــــبرامج والميزانيــــة وا ســــابات ويقــــدم مكتــــم الأمــــين ال 22-باء 29 

والإشراف عليه وإدارته بصورة عامة؛ ويةطلع بالمسووليات المفوضة إلى الأمين العام المساعد، المراقم الماع، بموجـم النظـام 
لسياسات والتقارير والمبـاد  التوجيهيـة، ويسـدي المشـورة بشـل  مسـائل الماع والقواعد المالية لومم المتحدة؛ ويصولمح ورقات ا

التخطيط والبرمجة والميزنة والمحاسبة؛ ويتولّى تقييم واستعراض وصـياغة أحكـام وشـروص تفـويض سـلطة ومسـوولية المراقـم المـاع 
ر الاتفاقـــات الإطاريـــة الـــتي  ـــدد بموجــم النظـــام المـــاع والقواعـــد الماليـــة لومـــم المتحـــدة، ويرصــد تطبيقهـــا؛ ويســـتعرض ويصـــد

أحكــام وشــروص التبرعــات، بمــا في ذلــ  التبرعــات العينيــة والقــروض غــير واجبــة الســداد، امتثــالًا للنظــام المــاع والقواعــد الماليــة 
لميزانيـة لومم المتحدة؛ وينسط الأنشطة المشتركة بين الإدارات والمتصلة بمسـائل التخطـيط والبرمجـة، وكـذل  المسـائل المتعلقـة با

 والمحاسبة. 
، علــت إدارة مكتــم تخطــيط الـبرامج والميزانيــة وا ســابات بوجــه عــام، ويقــدم 2-ويشـرف نائــم المراقــم المــاع، وهــو برتبـة مــد 23-باء 29 

ــدّدت بالفعــل، إلى  الإرشــادات إلى الــدوائر الماليــة للمنظمــة. وتقــع علــت نائــم المراقــم المــاع مســوولية تلبيــة ا اجــة، الــتي حس
 ســين الدقــة في المواعيــد وضــما  الاســتعراض الشــامل لرجــراءات الإداريــة والموافقــة عليهــا. وتتةــمن مهامــه أيةــاً مســاعدة 
المراقم الماع في الاضطلاع بمسوولياته بشكل عـام، بمـا فيهـا الاسـتجابة دو  لخـير للتوصـيات الرقابيـة الصـادرة عـن مكتـم 

المشــتركة ومجلــ  مراجعــي ا ســابات ومتابعــة تنفيــذها. ويمكّــن ذلــ  مــن تقاســم  خــدمات الرقابــة الداخليــة ووحــدة التفتــيش
أعبــاء العمــل، بشــكل ملائــم، بــين المراقــم المــاع ونائــم المراقــم المــاع، وذلــ  في إطــار معالجــة مســائل الإدارة الماليــة المعقّــدة 

 والبالغة الأهمية علت نحو استباقي.
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، الـذي وافقــا فيـه الجمعيــة العامـة علــت اعتمـاد المعــايير المحاسـبية الدوليــة للقطـاع العــام مـن جانــم 60/283وعمـلًا بالقــرار  24-باء 29 
المــاع،  الأمـم المتحـدة، أسنشـئا وحــدة تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليــة للقطـاع العـام في مكتـم الأمــين العـام المسـاعد، المراقـم

. وستسســـن د هـــذل المســـوولية إلى شـــعبة ا ســـابات، مـــن أجـــل تعمـــيم مراعـــاة سياســـات 2007-2006خـــلال فـــترة الســـنتين 
. إضافةً إلى ذل ، سيتخذ المكتـم مبـادرةً 2019-2018وإجراءات المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في فترة السنتين 

انات المعنية وغير المعنية ظفظ السلام، من خلال إعـداد بيـا س سـنوي بشـل  الةـوابط لتعزيز الةوابط الداخلية في جميع الكي
 الداخلية يسرف ط بالبيانات المالية الممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية.

 
  6-باء 29الجدول 

 أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء
التنفيذ الكامل للـولايات التشـريعية والامتثـال لسياسـات الأمـم المتحـدة وإجراءاتهـا المتعلقـة صدارة مواردهـا الماليـة وإدارة تيسير  :هدف المنظمة

 برنامج عمل المكتم وشوو  موظفيه
 

 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

ســـــلامة الإدارة والرقابـــــة المـــــاليت ين  )أ(       
 في المنظمة

عدم توصُّل عمليات مراجعـة ا سـابات 
إلى أي اســـــتنتاجات ســـــلبية ذات شـــــل  

 تتعلط بالإدارة والرقابة الماليت ين
]استنتاجات سلبية ذات شـل  خلصـا 

 إليها عمليات مراجعة ا سابات[ 

 – – – – الهدف

 – – –  المقدَّرالأداء 

 – –   الأداء الفعلي

ـــــبرنامج عمـــــل  )ت( ـــــة ل الإدارة الفعال
ـــــــبرامج والميزانيـــــــة  ـــــــم تخطـــــــيط ال مكت
وا ســـــــــــابات، ودعمـــــــــــه بالمـــــــــــوظفين 

 والموارد المالية

عــــدد الأيام اللازمــــة للبــــا في اتفاقــــات 
الجهــات المانحــة والوكــالات المســوولة عــن 
التنفيــــــــذ والبلــــــــد المةــــــــيف والاتفاقــــــــات 

 الإطارية 

 7 7,5 6,5 6 الهدف

 8 7 6,5  الأداء المقدَّر

 7 7   الأداء الفعلي

تقــــــــديم المســــــــاعدة إلى العمــــــــلاء بشــــــــل    سين السياسات المالية )ج(
ـــــة،  تطبيـــــط النظـــــام المـــــاع والقواعـــــد المالي

 والسياسات والإجراءات المالية
]النســـبة المئويـــة للمجيبـــين الـــذين أعربـــوا 

 عن رضاهم إزاء المساعدة المقدَّمة[

 90 90 90 90 الهدف

 88,5 90 90  الأداء المقدَّر

 90 90   الأداء الفعلي

تقــــــــــــــــــديم الو ئــــــــــــــــــط اللازمــــــــــــــــــة  )د(
لاجتماعـــــــــات الأجهـــــــــزة ا كوميـــــــــة 

 الدولية ذات الصلة في موعدها

    100 الهدف النسبة المئوية لتسليم الو ئط في موعدها

     الأداء المقدَّر

     الأداء الفعلي

أوجـــه الكفـــاءة الـــتي  ققـــا في  )هــــ(
مـــا يتصـــل بتكـــاليف الســـفر، لفائـــدة 

 المنظمة

زيادة النسبة المئوية لتذاكر السفر الجـوي 
ــــــــل  موعــــــــد الســــــــفر الــــــــتي   شــــــــرا ها قب

 عسبوعين علت الأقل

    100 الهدف

     الأداء المقدَّر

     الأداء الفعلي

 

https://undocs.org/ar/A/RES/60/283
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  النواتج  
 :2019-2018ستسنجز النواتج النهائية التالية خلال فترة السنتين  25-باء 29 

 العدد النواتج
ذلك تقديم التقاارير إليااا )الميزانياة العادياة/الموارد تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء، بما في   

  الخارجة عن الميزانية(
  الجمعية العامة
  اللجنة الخامسة

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات
 30 الجلسات الرسمية للجنة - 1
 5 المشاورات غير الرسمية للجنة - 2

  لجنة البرنامج والتنسيط 
  للاجتماعاتتقديم الخدمات الفنية 

 12 الجلسات الرسمية للجنة - 3
  اللجنة الاستشارية لشوو  الإدارة والميزانية 

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات
 25 جلسات الاستماع التي تعقدها اللجنة الاستشارية - 4

  خدمات الدعم الإداري )الميزانية العادية/ الموارد الخارجة عن الميزانية(
  عموماً الإدارة 

التمثيـل في الاجتماعــات المتعلّقـة بالمســائل موضـع الاهتمــام المشـترل الــتي تسعق ـد مــع المسـوولين المعنيــين في الأمانـة العامــة  - 5
 والمكاتم خارج المقر ووكالات وصناديط وبرامج الأمم المتحدة، وعقد تل  الاجتماعات

8 

  إدارة الشوو  المالية
سياساتية، بشل  استلام الموارد الخارجة عن الميزانية وإدارتهـا و ليلهـا، إلى الإدارات والمكاتـم والـدول تقديم توجيهات  - 6

 الأعةاء والجهات المانحة ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها والمنظمات ا كومية وغير ا كومية 
1 

قـــة بالتبرعـــات والمبرمـــة بـــين الأمـــم المتحـــدة وجهـــات أخـــرى، منهـــا إســـداء مشـــورة الخـــبراء بشـــل  الاتفاقـــات الماليـــة المتعلّ   - 7
 ا كومات والمنظمات غير ا كومية والمتبرعو  من القطاع الخاص

1 

تقــديم مشــورة الخــبراء والمســاعدة التقنيــة إلى الإدارات والمكاتــم بشــل  تطبيــط النظــام المــاع والقواعــد الماليــة والإجــراءات  - 8
 والسياسات المالية

1 

اســتعراض عمليــات تفــويض الســلطة مــن حيــث صــلتها بالشــوو  الماليــة، والإذ  بهــا، بمــا في ذلــ  اســتعراض الطلبــات  - 9
المقدَّمــة للحصــول علــت إجــازة للمــوظفين المعيَّنــين لأداء وظــائف هامــة في إدارة المــوارد الماليــة وفقــاً لنشــرة الأمــين العــام 

ST/SGB/2005/7،  والموافقة علت تل  الطلبات 

1 

تنظــيم وتنفيــذ حلقــات عمــل تدريبيــة بشــل  المســائل الماليــة لكبــار المــوظفين الإداريــين وكبــار المــوظفين المــاليين مــن  - 10
 لسياسية مختلف الإدارات والمكاتم وبعثات حفظ السلام والبعثات ا

4 

  
 .7-باء 29ويرد توزيع الموارد المخصصة للتوجيه التنفيذي والإدارة في الجدول  26-باء 29 
 

  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2005/7
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2005/7
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 7-باء 29الجدول   
 الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة  

 الوظائف  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  تقدير التكاليف()قبل إعادة 
     الميزانية العادية      

 6 9 154,7 2 078,4 3 الموارد المتعلقة بالوظائف 

 – – 152,6 294,4 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 

 6 9 307,3 2 372,8 3 المجموع الفرعي 

 2 2 725,8 776,5 4 الموارد المقررة الأخرى

 4 4 925,1 1 928,6 1 الخارجة عن الميزانيةالموارد 

 12 15 958,2 4 077,9 10 المجموع 

 
 923 700دولار، الـــذي يـــرد  ـــا بنـــد المـــوارد المتعلقـــة بالوظـــائف ويعكـــ  نقصـــاناً قـــدرل  2 154 700وســـيسوفّر مبلـــلم  27-باء 29 

الخـــدمات العامـــة )الرتـــم الأخـــرى(( في مـــن فئـــة  1و 5-ف  1أ ع م، و 1دولار، التمويـــل  لمـــا يلـــي: )أ( ثـــلا  وظـــائف )
مــن فئـــة الخــدمات العامـــة )الرتــم الأخـــرى(( في  1، و4-ف 1، و 2-مــد 1ديــوا  المراقــم المـــاع؛ )ت( ثــلا  وظـــائف )

، 5-ف 1مكتــم نائــم المراقــم المــاع لــدعم تنفيــذ الــولايات في إطــار الــبرنامج. ويسعــزى النقصــا  إلى نقــل ثــلا  وظــائف )
الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى((، في إطــار نقــل الأنشــطة الراميــة إلى اســتدامة المعــايير المحاســبية مــن فئــة  1، و4-ف 1و

 ، المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية.3الدولية للقطاع العام، إلى العنصر 
ئف والــتي تعكــ  نقصــاناً صــافياً قــدرل دولار المقدَّمــة للاحتياجــات غــير المتعلقــة بالوظــا 152 600وســتغطّي المــوارد البالغــة  28-باء 29 

دولار، تكاليف  المسـاعدة الموقتـة العامـة، والعمـل الإضـافي، وسـفر المـوظفين، والخـدمات التعاقديـة، ومصـروفات  141 800
 تشغيلية أخرى. ويتصل صافي النقصا  بنقل الموارد في إطار نقـل أنشـطة اسـتدامة المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام إلى

دولار(، وبتخفـــيضس ناتـــج مـــن المكاســـم في الكفـــاءة الـــتي  138 800، المحاســـبة والاشـــتراكات والتقـــارير الماليـــة )3العنصـــر 
 دولار(. 3 000) 2019-2018يعتزم المكتم  قيقها في فترة السنتين 

ر؛ وموارد أخرى خارجة عـن الميزانيـة يستوقّـَع دولا 725 800ويسدعم المكتم بموارد مقرّرة أخرى يستوقَّع ا صول عليها، قدرها  29-باء 29 
مــن فئــة  1و 4-ف 1دولار. وســتغطي المــوارد المقــرّرة الأخــرى تكــاليف  وظيفتــين ) 1 925 100ا صــول عليهــا، وقــدرها 

الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى(( لــوَّلا  مــن حســات دعــم عمليــات حفــظ الســلام. وســتوفّر المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة 
دولار، مقارنـــــة بفـــــترة الســـــنتين  4 054 200(. ويسعـــــزى النقصـــــا  البـــــاللم 4-ف 3و 5-ف 1مويـــــل  لأربـــــع وظـــــائف )الت

، إلى افيفاض الاحتياجـات في إطـار حسـات الـدعم بسـبم وقـف الوظـائف الموقتـة العامـة وتقلـيص التعاقـد 2016-2017
المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام ونقــل الأنشــطة المتعلقــة  مـع الخــبراء الاستشــاريين والســفر، لاشــياً مــع وقــف عمــل فريــط المعــايير

 ، المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية.3باستدامة هذل المعايير من عنصر التوجيه التنفيذي والإدارة إلى العنصر 
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 (1)برنامج العمل - باء 
 

 8-باء 29الجدول   
 الاحتياجات من الموارد حسب العنصر  

 الوظائف  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد  

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية      
 31 31 862,8 9 862,8 9 تخطيط البرامج والميزنة - 1

الخــــــدمات الماليــــــة المتصــــــلة بعمليــــــات  - 2
 – – – – )أ(حفظ السلام

 68 67 404,1 17 080,3 17 المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية - 3

 5 5 713,0 1 719,3 1 خدمات الخزانة - 4

 6 6 644,8 2 670,9 2 عمليات المعلومات المالية - 5

 110 109 624,7 31 333,3 31 المجموع الفرعي 

 105 105 168,7 34 342,2 34 الموارد المقررة الأخرى

 78 81 494,3 25 526,4 28 الخارجة عن الميزانيةالموارد 

 293 295 287,7 91 201,9 94 المجموع 

 
 الاحتياجات من الموارد الممولة حصراً من حسات دعم عمليات حفظ السلام. )أ( 

  
 1العنصر   
 تخطيط البرامج والميزنة   

 
 دولار 9 862 800الاحتياجات من الموارد )قبل إعادة تقدير التكاليف(:  

تتولّى مسوولية  تخطيط البرامج والميزنـة شـعبةس تخطـيط الـبرامج والميزانيـة في مكتـم تخطـيط الـبرامج والميزانيـة وا سـابات وسـيسنفَّذ  30-باء 29 
يط ، تخطـ2، تخطيط البرامج والميزنة، من الـبرنامج الفرعـي 1هذا العنصر وفقاً للاستراتيجية المبيَّنة بالتفصيل في إطار العنصر 

 ، خــــــــدمات الإدارة والــــــــدعم، مــــــــن الخطــــــــة البرنامجيــــــــة لفــــــــترة الســــــــنتين25الــــــــبرامج والميزانيــــــــة وا ســــــــابات، مــــــــن الــــــــبرنامج 
2018-2019. 

 
  

  

                                                           
 .2019-2018من الخطة البرنامجية لفترة السنتين  25من البرنامج  2البرنامج الفرعي  (1) 
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  9-باء 29الجدول 
 أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء

لفترة السنتين بفعالية وكفاءة، من أجل لمين الموافقة عليهـا وتـوفير المـوارد اللازمـة لتمويـل بـرامج  ضما  صياغة الخطة البرنامجية :هدف المنظمة
 نيةوأنشطة الأمانة العامة التي صدر بها تكليف، وضما  الكفاءة والفعالية في إدارة وتنظيم تل  الموارد وكذل  الموارد الخارجة عن الميزا

 
 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز المتوقعة من الأمانة العامةالإنجازات 
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

ـــــــدول الأعةـــــــاء في  )أ(        زيادة إســـــــهام ال
ـــــــة صـــــــنع القـــــــرار بشـــــــل  المســـــــائل  عملي
المتعلقـــة بالخطـــة البرنامجيـــة لفـــترة الســـنتين 

وميزانيـــات المحكمتـــين  والميزانيـــة البرنامجيـــة
الجنـــــــائيتين الــــــــدوليتين واشليــــــــة الدوليــــــــة 
لتصــريف الأعمــال المتبقيــة للمحكمتــين 

 الجنائيتين

مــــة  ‘1’ زيادة النســــبة المئويــــة للتقــــارير المقدَّ
ظلــول المواعيــد النهائيــة للو ئــط، مــن أجــل 
ـــــة في  ـــــع اللغـــــات الرسمي إاحـــــة نشـــــرها قمي

 وقا واحد

 100 100 100 100 الهدف

 89 90 100  النسبة المقدَّرة

 80 100   النسبة الفعلية

زيادة في عــــدد الــــدول الأعةــــاء الــــتي  ‘2’
تعرت عن رضاها إزاء نوعيـة و ئـط الميزانيـة 

 والمعلومات التكميلية المتاحة 
]النسـبة المئويـة للمجيبـين الـذين أعربـوا عـن 

 رضاهم[

  الو ئط المتعلقة بالميزانية
 100 100 100 100 الهدف

 95 100 100  النسبة المقدَّرة

 76 80   النسبة الفعلية

  المستندات التكميلية الخطية
 100 100 100 100 الهدف 

 85 100 100  النسبة المقدَّرة

 63 60   النسبة الفعلية

  المعلومات المستكملة المقدمة أثناء المداولات  
 100 100 100 100 الهدف  

 100 100 100  النسبة المقدَّرة  

 78 80   النسبة الفعلية  

زيادة في عــــــــدد الــــــــدول الأعةــــــــاء  ‘3’ 
التي تعرت عن رضاها إزاء نوعية الخطة 
ــــ   البرنامجيــــة لفــــترة الســــنتين، بمــــا في ذل

 توحيدها
]النســـبة المئويـــة للمجيبـــين الـــذين أعربـــوا 

 عن رضاهم[

 – 100 100 100 الهدف

 – 100 100  المقدَّرةالنسبة 

 – 100   النسبة الفعلية

ـــــــة  )ت(  ســـــــين إدارة الميزانيـــــــة العادي
والمــــوارد الخارجــــة عــــن الميزانيــــة ومــــوارد 
اشليـــــــة الدوليــــــــة لتصـــــــريف الأعمــــــــال 

زيادة النســـــــبة المئويـــــــة للعمـــــــلاء الـــــــذين 
يعربــو  عــن رضــاهم عــن الخــدمات الــتي 

 يتلقواا

 100 100 100 100 الهدف

 85 100 100  النسبة المقدَّرة

 76 69   النسبة الفعلية
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 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز المتوقعة من الأمانة العامةالإنجازات 
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

]النســبة المئويــة للمجيبــين الــذين يعربــو   المتبقية للمحكمتين الجنائيتين       
 عن رضاهم[

زيادة الشــــــــــفافية وا ــــــــــوار مــــــــــع  )ج(
ـــــــة تقـــــــديم  ـــــــدول الأعةـــــــاء في عملي ال
الخطـــــــــة البرنامجيـــــــــة لفـــــــــترة الســـــــــنتين، 

، وميزانيـــات اشليــــة والميزانيـــة البرنامجيــــة
الدوليــــــة لتصــــــريف الأعمــــــال المتبقيــــــة 
للمحكمتـــين الجنـــائيتين، وفقـــاً للنظـــام 
المــاع والقواعــد الماليــة لومــم المتحــدة؛ 
والأنظمة والقواعد الـتي  كـم تخطـيط 
الـــبرامج والجوانــــم البرنامجيــــة للميزانيــــة 
ورصـــــــد التنفيـــــــذ وأســـــــاليم التقيــــــــيم؛ 

 صلةوقرارات الجمعية العامة ذات ال

زيادة النســــــبة المئويــــــة للــــــدول الأعةــــــاء 
ـــــتي تعـــــرت، في الاستقصـــــاءات، عـــــن  ال
رضـــــاها إزاء الإجـــــراءات الـــــتي تتخـــــذها 
الأمانــة العامــة لكفالــة الشــفافية وا ــوار 
في إعـــــــــــداد الخطـــــــــــة البرنامجيـــــــــــة لفـــــــــــترة 
الســـــنتين، والميزانيـــــة البرنامجيـــــة، وميزانيـــــة 
اشلية الدولية لتصريف الأعمـال المتبقيـة 

 حكمتين الجنائيتينللم
]النســبة المئويــة للمجيبــين الــذين يعربــو  

 عن رضاهم[

 - - 100 100 الهدف

 - - 100  النسبة المقدَّرة

 - 100   النسبة الفعلية

       
  

 العوامل الخارجية  
النواتج وأعباء العمل المتصلة بها كما هي واردة أهدافه وإنجازاته المتوقعة علت افتراض أ  تظل  1من المتوقَّع أ  يحقط العنصر  31-باء 29 

 في هذا التقرير.
 سيتم خلال فترة السنتين  قيط النواتج التالية: 32-باء 29 
 

 العدد النواتج
تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء، بما في ذلك تقاديم التقاارير إليااا )الميزانياة العادياة/الموارد   

 الخارجة عن الميزانية(
 

  الجمعية العامة
  اللجنة الخامسة

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات
 50 الجلسات الرسمية للجنة  - 1
 270 المشاورات غير الرسمية للجنة - 2

  وثائق الهيئات التداولية
  تقارير الأمين العام بشل  ما يلي:

 1 2021-2020السنتين مخطط البرنامج المقترح لفترة  - 3
 48 2021-2020الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين  - 4
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 العدد النواتج
 1 )شكل مختصر( 2021-2020الميزانية البرنامجية المقتر حة لفترة السنتين  - 5  

 1  2019-2018تقرير الأداء الأول عن الميزانية البرنامجية لفترة السنتين  - 6
 1  2019-2018تقرير الأداء الثاني عن الميزانية البرنامجية لفترة السنتين  - 7
 1 2021-2020ميزانية اشلية الدولية لتصريف الأعمال المتبقية للمحكمتين الجنائيتين لفترة السنتين  - 8
ــــــة للمحكمتــــــين الج - 9 ــــــة لتصــــــريف الأعمــــــال المتبقي ــــــة اشليــــــة الدولي ــــــر الأداء الأول عــــــن ميزاني ــــــائيتين لفــــــترة الســــــنتينتقري  ن

2018-2019 
1 

-2018تقريــر الأداء الثــاني عــن ميزانيــة اشليــة الدوليــة لتصــريف الأعمــال المتبقيــة للمحكمتــين الجنــائيتين لفــترة الســنتين  - 10
2019 

1 

السـنتين: أثـر التغـيرات في أسـعار التقديرات المنقَّحة للآلية الدولية لتصريف الأعمال المتبقية للمحكمتين الجنائيتين لفترة  - 11
 الصرف ومعدلات التةخم

1 

 4 التقديرات المنقَّحة الناجمة عن القرارات والمقررات التي اتخذها ادل  الاقتصادي والاجتماعي ومجل  حقوع الإنسا  - 12
السياســية الأخــرى الــتي تـــلذ  بهــا الجمعيــة التقــديرات المتعلقــة بالبعثــات السياســية الخاصــة والمســاعي ا ميــدة والمبــادرات  - 13

 (2020، 2019العامة و/أو مجل  الأمن )
16 

مـن النظـام  153بيا  مقدَّم من الأمين العام بشل  اش ر المترتبة في الميزانية البرنامجية علت مشاريع القرارات وفقا للمـادة  - 14
 الداخلي للجمعية العامة

15 

مانــة العامــة عــن اش ر المترتبــة في الميزانيــة البرنامجيــة والناجمــة عــن اعتمــاد مشــاريع القــرارات وفقــاً بيــانات شــفوية تعــدها الأ - 15
 من النظام الداخلي للجمعية العامة 153للمادة 

185 

 20 تقارير مخصصة أخرى عن المسائل المتعلقة بالشوو  المالية والميزانية - 16
 2 المتعلقة بالشوو  المالية والميزانيةورقات غرفة اجتماعات عن المسائل  - 17

  لجنة البرنامج والتنسيط 
  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات

 25 الجلسات الرسمية للجنة - 18
 30 المشاورات غير الرسمية للجنة - 19

  وثائق الهيئات التداولية
  تقارير الأمين العام بشل  ما يلي:

 1 )موجز الخطة( 2021-2020المقترح للفترة الإطار الاستراتيجي  - 20
 29 )الخطة البرنامجية لفترة السنتين(  2021-2020الإطار الاستراتيجي المقترح لفترة السنتين  - 21
لفــترة الســنتين  التقريــر الموحــد عــن التغيــيرات المدخلــة علــت الخطــة البرنامجيــة لفــترة الســنتين كمــا تظهــر في الميزانيــة البرنامجيــة - 22

 2021-2020والميزانية البرنامجية المقتر حة لفترة السنتين  2018-2019
2 

  اللجنة الاستشارية لشوو  الإدارة والميزانية 
  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات

 115 جلسات الاستماع التي تعقدها اللجنة الاستشارية - 23
  خدمات أخرى

التقنيـــة إلى اللجنــة الخامســة للجمعيـــة العامــة ولجنـــة الــبرنامج والتنســيط في إعـــداد تقاريرهمــا المقدمـــة إلى تقــديم المســاعدة  - 24
 الجمعية العامة )عدد التقارير(

100 

إحاطــات إعلاميــة للــدول الأعةــاء، بمــا في ذلــ  للممثلــين الجــدد في اللجنــة الخامســة للجمعيــة العامــة ولجنــة الــبرنامج  - 25
 المسائل المتعلقة بتخطيط البرامج والميزانيةوالتنسيط، بشل  

6 
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 العدد النواتج
اســتعراض مشـــاريع القـــرارات المعروضــة علـــت الهيئـــات ا كوميــة الدوليـــة و/أو أجهزتهـــا الفرعيــة لتحديـــد اش ر المحتملـــة في  - 26  

 الميزانية، بما في ذل  مجل  حقوع الإنسا  وادل  الاقتصادي والاجتماعي
900 

 10 رات الدول الأعةاء بشل  الصناديط الاستئمانية، حسم الطلم وعند الطلمالردود علت استفسا - 27
 5 000 الردود الخطية علت استفسارات اللجنة الاستشارية لشوو  الإدارة والميزانية واللجنة الخامسة للجمعية العامة  - 28
التماســاً لموافقتهــا علــت إنشــاء وظائف/وظــائف موقتــة مــن رســائل موجّهــة إلى اللجنــة الاستشــارية لشــوو  الإدارة والميزانيــة  - 29

 وما فوقها 1-الموارد الخارجة عن الميزانية من الرتبة مد
30 

رســـائل موجّهـــة إلى اللجنـــة الاستشـــارية لشـــوو  الإدارة والميزانيـــة تتةـــمن تقـــارير عـــن الوظـــائف الدائمـــة/الوظائف الموقتـــة  - 30
 وما فوقها، التي وافط عليها المراقم الماع في السنة التقويمية 1-انية من الرتبة مدالممولة من الموارد الخارجة عن الميز 

2 

 30 إسداء مشورة غير رسمية أثناء دورات اللجا  الفنية للجمعية العامة بشل  اش ر المحتملة في الميزانية - 31
مة إلى اللجنة الاستشارية لشوو  الإ - 32   دارة والميزانية بشل  ما يلي:معلومات مالية تكميلية مقدَّ
 40 2021-2020الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين  - 33
التقــديرات المتعلقــة بالبعثــات السياســية الخاصــة والمســاعي ا ميــدة والمبــادرات السياســية الأخــرى الــتي تـــلذ  بهــا الجمعيــة  - 34

 (2020، 2019العامة و/أو مجل  الأمن )
10 

  الدعم الإداري )الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية(خدمات 
  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات

 24 الرصد الشهري للميزانية العادية وميزانية  لية تصريف الأعمال والموارد الخارجة عن الميزانية  - 35
 30 تجهيز الطلبات المقدمة لتكبد نفقات غير منظورة واستثنائية  - 36
 54 استعراض و ليل خطط التكلفة السنوية وغيرها من المقترحات المتعلقة بالتمويل من خارج الميزانية  - 37
 4 وضع وتنقيح بارامترات لتقدير تكاليف الميزانية )عدد المرات(  - 38
 24 الشواغر )عدد المرات( ديث وتعهد إحصاءات  - 39
 8  ديد سداد تكاليف القوات إلى ا كومات عن القوات المقدمة إلى البعثات السياسية الخاصة )عدد المرات( - 40
تقديم مشورة وتوجيه الخبراء بشل  مسائل الميزانية لردارات والمكاتم بشل  تطبيط السياسـات المتصـلة بتخطـيط الـبرامج  - 41

 والميزانية
125 

 24  مشورة وتوجيه الخبراء بشل  مسائل الميزانية شلية تصريف الأعمال والهيئات القةائية والمحاكم الخاصة الأخرى تقديم - 42
 

 .10-باء 29في الجدول  1ويرد توزيع الموارد المرصودة للعنصر  33-باء 29 
 

 10-باء 29الجدول   
 1الاحتياجات من الموارد: العنصر   

 الوظائف  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( الموارد 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية      

 31 31 436.1 9 436.1 9 الموارد المتعلقة بالوظائف 

 – – 426.7  426.7  الموارد غير المتعلقة بالوظائف 

 31 31 862.8 9 862.8 9 الفرعيالمجموع  
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 الوظائف  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( الموارد 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
 – – – – الموارد المقررة الأخرى      

 10 10 763.1 3 763.1 3 الموارد الخارجة عن الميزانية

 41 41 625.9 13 625.9 13 المجموع 

 
، 5-ف 2، 1-مـــد 3، 2-مـــد 1وظيفـــة ) 31دولار  ـــا بنـــد الوظـــائف تكـــاليف اســـتمرار  9 436 100ســـيغطي مبلـــلم  34-باء 29 

من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى((،  6من فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيسية(،  2، 2-ف 2، 3-ف 7، 4-ف 8
دولار تكــاليف المســاعدة الموقتــة العامــة، والعمــل الإضــافي،  426 700وســتغطي الاحتياجــات غــير المتعلقــة بالوظــائف البالغــة 

  تشغيلية أخرى، من أجل دعم تنفيذ الولايات في إطار البرنامج. وسفر الموظفين، والخدمات التعاقدية، ومصروفات
وظــائف  10تغطي تكــاليف اســتمرار دولار ســ 3 763 100وهــذا العنصــر تدعمــه مــوارد خارجــة عــن الميزانيــة تقــدر بمبلــلم  35-باء 29 

وميــــة الدوليــــة مـــن فئــــة الخـــدمات العامــــة )الرتـــم الأخــــرى((، لتقـــديم الخــــدمات للهيئـــات ا ك 5و  4-ف 2و  5-ف 3)
 والاجتماعات ذات الصلة، وتوفير الدعم في المسائل المالية ومسائل الميزانية، وإعداد و ئط الهيئات التداولية. 

 2العنصر   
 الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام   

 السلام الاحتياجات من الموارد: يمول هذا العنصر أساسا من حساب دعم عمليات حفظ  
شـــعبة لويـــل عمليـــات حفـــظ الســـلام التابعـــة لمكتـــم تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة وا ســـابات.  2تتـــولى المســـوولية عـــن العنصـــر  36-باء 29 

، الخــدمات الماليــة المتصــلة بعمليـــات حفــظ الســلام، مـــن 2وســينفّذ هــذا العنصــر وفقـــا للاســتراتيجية المفصــلة  ــا العنصـــر 
، خــدمات الإدارة والــدعم، مــن الخطــة البرنامجيــة 25لميزانيــة وا ســابات، مــن الــبرنامج ، تخطــيط الــبرامج وا2الــبرنامج الفرعــي 

 . 2019-2018لفترة السنتين 
 

 11-باء 29الجدول 
 الأهداف الخاصة بفترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز

 وتنظيم عمليات حفظ السلام علت نحو يتسم بالكفاءة والفعاليةلمين الموارد لتمويل عمليات حفظ السلام وضما  إدارة  :هدف المنظمة
 

 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

المســـاهمة في عمليـــة اتخـــاذ الـــدول  )أ(       
الأعةـــــــاء لقـــــــرارات مســـــــتنيرة لامـــــــا 

 المتصلة ظفظ السلامبشل  المسائل 

زيادة في النســــبة المئويــــة لتقــــارير الميزانيـــــة 
وتقــــــــارير أداء الميزانيــــــــة المقدمــــــــة ظلــــــــول 
المواعيد النهائية لتقديم الو ئـط مـن أجـل 
إاحـــة نشـــرها قميـــع اللغـــات الرسميـــة في 

 وقا واحد

 97 97 97 97 المستهدف

 97 97 97  المقدَّر

 91 95   الفعلي
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 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

كفـــــاءة عمليـــــات حفـــــظ زيادة   )ت(       
 السلام وفعاليتها

عــــدم تجــــاوز الالتزامــــات المســــتحقة  ‘1’
 أشهر للقوات مدة ثلاثة
 ]عدد الأشهر[

 3 3 3 3 المستهدف

 3 3 3  المقدَّر

 3 3   الفعلي

زيادة في النســــــــبة المئويــــــــة للعمــــــــلاء  ‘2’ 
الذين يعربو  عن رضاهم عـن الخـدمات 

 التي يتلقواا
للمجيبــين الــذين يعربــو  ]النســبة المئويــة 

 عن رضاهم[

 90 90 95 90 المستهدف

 90 90 90  المقدَّر

 – 82   الفعلي

 
 العوامل الخارجية  

أهدافــه وإنجازاتــه المتوقعــة علــت افــتراض مــا يلــي: )أ( اتبــاع الأاــاص المعتــادة مــن حيــث توقيــا  2مــن المتوقــع أ  يحقــط العنصــر  37-باء 29 
الــتي يقرهـا مجلـ  الأمــن والـتي  ـدد إطــار إنشـاء فـرادى عمليــات حفـظ السـلام وتوســيعها ونطاقهـا وحجــم وطبيعـة الـولايات 

 أنشطتها، وبالتاع الاحتياجات من الموارد المتصلة بها؛ )ت( وعدم التلخر في دفع الأنصبة المقررة.
 النواتج  

 سيتم خلال فترة السنتين  قيط النواتج التالية: 38-باء 29 
 العدد النواتج

تقديم الخادمات إلى الهيئاات الحكومياة الدولياة وهيئاات الخابراء، وإعاداد التقاارير المقداماة إليااا )الميزانياة العادياة/الموارد   
 المقررة الأخرى(

 

  الجمعية العامة
  اللجنة الخامسة

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات
 30 الجلسات الرسمية للجنة  - 1
 120 المشاورات غير الرسمية للجنة  - 2

  اللجنة الاستشارية لشوو  الإدارة والميزانية 
  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات

 100 جلسات الاستماع التي تعقدها اللجنة الاستشارية  - 3
  وثائق الهيئات التداولية
  تقارير الأمين العام عن:

ومــن  2019حزيرا /يونيــه  30إلى  2018لوز/يوليــه  1 فــظ الســلام للفترتــين مــن ميزانيــة عمليــات الأمــم المتحــدة  - 4
  2020حزيرا /يونيه  30إلى  2019لوز/يوليه  1

26 

 2018حزيرا /يونيـــه  30إلى  2017لوز/يوليـــه  1أداء ميزانيـــة عمليـــات الأمـــم المتحـــدة  فـــظ الســـلام للفترتـــين مـــن  - 5
 2019حزيرا /يونيه  30إلى  2018لوز/يوليه  1ومن 

27 
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 العدد النواتج
 2  2019 و 2018حزيرا /يونيه  30الوضع الماع المحدَّ  لبعثات حفظ السلام المنتهية، في  - 6  

 2 التصرف النهائي في أصول بعثات حفظ السلام قيد التصفية - 7
 1 تقرير الأداء النهائي لبعثات حفظ السلام قيد التصفية - 8
 14 والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمم المتحدة  فظ السلامالجوانم الإدارية  - 9

  مذكرة من الأمين العام بشل : 
 4 الجوانم الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمم المتحدة  فظ السلام - 10

  خدمات أخرى
 40 الإدارة والميزانية واللجنة الخامسة والجمعية العامةمعلومات مالية تكميلية مقدمة إلى اللجنة الاستشارية لشوو   - 11
المناقشات مع الدول الأعةاء، بما في ذل  البلدا  المساهمة بقوات، بشل  المسائل المالية المتعلقـة بعمليـات حفـظ  - 12

 السلام والتزامات البعثات
20 

 4 000 الردود الخطية علت استفسارات اللجنة الاستشارية لشوو  الإدارة والميزانية واللجنة الخامسة للجمعية العامة  - 13
  خدمات الدعم الإداري )الميزانية العادية/الموارد المقررة الأخرى(

  الخدمات المالية المتصلة بعمليات حفظ السلام
 1 000 المتعلقة بملال الموظفين  إصدار وتنقيح المخصصات والأذونات - 14
الرصـــد الأســـبوعي للوضــــع النقـــدي للحســـابات الخاصــــة لعمليـــات حفـــظ الســــلام واســـتخدام صـــندوع احتيــــاطي  - 15

 السلام  حفظ
104 

، أوغنــدا، وقاعــدة تقــديم مشــورة وتوجيــه الخــبراء إلى عمليــات حفــظ الســلام، ومركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتيــي - 16
الأمــم المتحــدة للوجســتيات في برينــديزي، إيطاليــا، وإدارات ومكاتــم المقــر بشــل  وضــع اقتراحــات الميزانيــة وتقــارير 
الأداء، بمـــا في ذلـــ  بشـــل  النظـــام المـــاع والقواعـــد الماليـــة لومـــم المتحـــدة، والسياســـات والإجـــراءات، والميزنـــة علـــت 

 عن الهيئات التشريعية أساس النتائج، والتوصيات الصادرة

20 

القيـــام بـــزيارات إلى بعثـــات حفـــظ الســـلام لإســـداء المشـــورة الاســـتراتيجية وتقـــديم المســـاعدة بشـــل  مســـائل الميزانيـــة  - 17
 والمسائل المالية

12 

، أوغنـدا، تنظيم وعقد اجتماعات بواسطة الفيـديو مـع بعثـات حفـظ السـلام ومركـز الخـدمات الإقليمـي في عنتيـي - 18
وقاعـــدة الأمــــم المتحــــدة للوجســــتيات في برينــــديزي، إيطاليــــا، واجتماعــــات شخصــــية مــــع إدارات ومكاتــــم المقــــر، 
حســم وعنــد الاقتةــاء، بشــل  المســائل المعلقــة المتصــلة بافتراضــات الميزانيــة وتبريراتهــا خــلال مرحلــة وضــع الصــيغة 

 النهائية لتقارير الأداء والميزانيات

20 

 20 تقديم تقارير مالية إلى الجهات المانحة فيما يتعلط بالصناديط الاستئمانية  فظ السلام - 19
  

  12-باء 29الجدول 
 2الاحتياجات من الموارد: العنصر   

 الوظائف  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
 35 35 706.0 12 734.2 12 الموارد المقررة الأخرى      

 2 2 416.1 416.1 الموارد الخارجة عن الميزانية

 37 37 122.1 13 150.3 13 المجموع 
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ـــــة 39-باء 29  ـــــات حفـــــظ الســـــلام والمـــــوارد الخارجـــــة عـــــن الميزاني ـــــول احتياجـــــات الشـــــعبة مـــــن المـــــوارد مـــــن حســـــات دعـــــم عملي  بمبلـــــلم لس
 2-مـــــــد 1وظيفـــــــة ) 35دولار، علـــــــت التـــــــواع. وســـــــتغطي هـــــــذل المـــــــوارد تكـــــــاليف  416 100دولار و  12 706 000

من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى(( في إطار حسات دعـم  8 و 3-ف 9 و 4-ف 12 و 5-ف 4 و 1-مد 1 و
ين مــن المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة. عمليــات حفــظ الســلام، ووظيفتــين )مــن فئــة الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى(( تــولت
( في الجــزء الثــاني مــن الــدورة A/71/806وســتنظر الجمعيــة العامــة في الميزانيــة المقترحــة  ســات دعــم عمليــات حفــظ الســلام )

 .2017ا ادية والسبعين المستلنفة في أيار/مايو 
 

 3العنصر   
 المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية  
 دولار 17 404 100الاحتياجات من الموارد )قبل إعادة تقدير التكاليف(:   

تتــولى المســوولية الفنيــة عــن هــذا العنصــر شــعبة ا ســابات التابعــة لمكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات. وســينفذ هــذا  40-باء 29 
، 2، المحاســـبة والاشـــتراكات والإبـــلالمح المـــاع، مـــن الـــبرنامج الفرعـــي 3العنصـــر وفقـــا للاســـتراتيجية المفصـــلة في إطـــار العنصـــر 

ــــة وا ســــابا ــــبرامج والميزاني ــــبرنامج تخطــــيط ال ــــة لفــــترة الســــنتين25ت، مــــن ال ــــدعم، مــــن الخطــــة البرنامجي  ، خــــدمات الإدارة وال
2018-2019. 

وســيتركز الاهتمــام علــت الاســتعانة بالتكنولوجيــا مــن أجــل  ســين تجهيــز المعــاملات الماليــة وخــدمات العمــلاء وجــودة وتــوفر  41-باء 29 
انات المالية باسـتخدام نظـام أوموجـا. وستشـارل الشـعبة بنشـاص في وضـع المعلومات المالية اشنية والدقيقة، وكذل  إعداد البي

لنظــام أوموجـا وتعزيــز الةـوابط الداخليــة وأدوات الرصــد في مجـال الشــوو  الماليـة والمحاســبة. وسـتقوم أيةــا صعــداد  2التوسـعة 
ســبية الدوليــة؛ وسيشــمل ذلــ  تصــميم بيــا  ســنوي بشــل  الةــوابط الداخليــة، ســيرفط بالبيــانات الماليــة الممتثلــة للمعــايير المحا

عمليــة ضــما  الجــودة الــتي يســتند إليهــا هــذا النشــاص، ووضــع ونشــر قــوائم التقيــيم الــذانا علــت أســاس الأدلــة وكــذل  بيــانات 
الةــما  الــتي يســتكملها جميــع ر ســاء بعثــات حفــظ الســلام ومــديري الــبرامج غــير المتعلقــة ظفــظ الســلام. وستواصــل الشــعبة 

طة تهــدف إلى كفالــة اســتدامة أنشــطة المحاســبة والإبــلالمح الممتثلــة للمعــايير المحاســبية الدوليــة. وســتوفر دعمــا الاضــطلاع عنشــ
، وعلـت 2021-2019فعالا للجنة الاشتراكات والجمعية العامة في عملية بلولمح اتفاع بشل  جـدول الأنصـبة المقـررة للفـترة 

ســـن توقيـــا صـــدور الأنصـــبة المقـــررة والمعلومـــات عـــن حالـــة أســـاس لويـــل أنشـــطة حفـــظ الســـلام لهـــذل الفـــترة، وســـتكفل ح
ــــة لومــــم المتحــــدة والسياســــات  الاشــــتراكات المقــــررة. وستواصــــل الشــــعبة كفالــــة حسســــن تطبيــــط النظــــام المــــاع والقواعــــد المالي

 والإجراءات المعمول بها ذات الصلة بالمسائل المحاسبية.
 

  

https://undocs.org/ar/A/71/806
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  13-باء 29الجدول 
 نتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجازالأهداف الخاصة بفترة الس  
 17مواصلة  سـين نوعيـة البيـانات الماليـة ورضـا العمـلاء عـن الخـدمات المقدمـة ولمـين التمويـل لتغطيـة نفقـات المنظمـة عمـلا بالمـادة  :هدف المنظمة

 من ميثاع الأمم المتحدة و سين تطبيط القرارات ذات الصلة
 

 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

إبداء مجل  مراجعـي ا سـابات رأيا غـير  ‘1’ المالية  سين سلامة البيانات )أ(       
مشـــــفوع بتحفظـــــات بشـــــل  البيـــــانات الماليـــــة 

 الممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية
( 1مراجعـــــي ا ســـــابات رأيا إ ابيـــــا )]إبـــــداء 

 ([3( أو مشفوعا بتحفظات )2معدّلا ) أو

 1 1 1 1 المستهدف

 1 1 1  المقدَّر

 1 1   الفعلي

عـــــدم لخـــــض مراجعـــــة ا ســـــابات عـــــن  ‘2’ 
نتــــائج ســــيئة ذات أهميــــة فيمــــا يتعلــــط بمســــائل 

 مالية أخرى

 2 2 4 4 المستهدف

 2 6 4  المقدَّر

 2 5   الفعلي

زيادة في النســبة المئويــة للمــدفوعات الـــتي ‘ 1’ للموارد زيادة استخدام الإدارات )ت(
هّز والمعاملات التي تسجَّل خلال  يومـا  30تجس

 من اريخ استلام جميع الو ئط المطلوبة

 90 90 95 95 المستهدف

 90 90 95  المقدَّر

 95 90   الفعلي

 يومياتسوية ا سابات المصرفية  ‘2’ 
 ]النسبة المئوية للحسابات المصرفية للمقر[

 100 100 100 100 المستهدف

 100 100 100  المقدَّر

 100 100   الفعلي

زيادة الاســــــــــتحقاقات لفائــــــــــدة  )ج(
المنظمة فيما يتعلط بالتغطيـة الصـحية 

 وتغطية الممتلكات

زيادة في عدد السياسات الـتي تعكـ  إدخـال 
مفيــــدة علــــت شــــروص  ســــينات أو تعــــديلات 

 و ئط التلمين

 2 2 2 2 المستهدف

 2 2 2  المقدَّر

 3 3   الفعلي

 ســــــــين عمليــــــــة اتخــــــــاذ الــــــــدول  )د(
الأعةـــــاء للقـــــرارات بشـــــل  المســـــائل 
المتصـــــــلة قـــــــدول الأنصـــــــبة المقـــــــررة، 
وأساس لويل أنشـطة حفـظ السـلام، 

 وحالة الاشتراكات

ــــــة  ‘1’ ــــــت النســــــبة المئوي للتقــــــارير المحافظــــــة عل
الشـــهرية المتعلقـــة ظالـــة الاشـــتراكات الصـــادرة 

 ظلول ااية الشهر التاع

 95 95 100 100 المستهدف

 90 100 100  المقدَّر

 95 100   الفعلي

تقـــــــديم جميـــــــع الو ئـــــــط المتصـــــــلة قـــــــدول  ‘2’ 
الأنصــــــــبة المقــــــــررة ظلــــــــول المواعيــــــــد النهائيــــــــة 

 الو ئط لتقديم
 ]النسبة المئوية[

 100 100 100 100 المستهدف

 100 100 100  التقدير

 100 100   الفعلي
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 العوامل الخارجية  
أهدافـــه وإنجازاتـــه المتوقعـــة علـــت افـــتراض أ  تكـــو  المعلومـــات ذات الصـــلة كاملـــة وأ  تقـــدَّم  3مـــن المتوقـــع أ  يحقـــط العنصـــر  42-باء 29 

عطـــال كـــبرى فيهـــا، بمـــا في ذلـــ  رئيســـية في تشـــغيل الـــنظم ا اســـوبية أو ألتجهيزهـــا دو  لخـــير، وعـــدم حـــدو  انقطاعـــات 
 أوموجا. نظام

 النواتج  
 سيتم خلال فترة السنتين  قيط النواتج التالية: 43-باء 29 

 العدد النواتج
  تقديم الخدمات للايئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء وتقديم التقارير إلياا )الميزانية العادية(  

  الجمعية العامة
  اللجنة الخامسة

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات
 10 الجلسات الرسمية للجنة - 1
 25 المشاورات غير الرسمية للجنة - 2

  لجنة الاشتراكات
  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات

 32 الجلسات الرسمية للجنة  - 3
 8 المشاورات غير الرسمية للجنة  - 4

  وثائق الهيئات التداولية
 3 المالية سنويا أو كل سنتين  التقارير - 5
 2 الأمين العام عن خطط التسديد المتعددة السنوات  تقرير - 6
 1 55/236 و 55/235الأمين العام عن تنفيذ قراري الجمعية العامة  تقرير - 7
 4 الأمين العام عن ا الة المالية لومم المتحدة تقرير - 8
الو ئـط المتصـلة قــدول الأعمـال الموقــا وتنظـيم دورات لجنـة الاشــتراكات؛ و صـيل الاشــتراكات؛ واسـتعراض منهجيــة  - 9

 لة؛ وبيانات ا سابات القومية والإحصاءات المتصلة بهاجداول الأنصبة المقررة المقب إعداد
10 

ورقــات غرفــة اجتماعــات بشــل  المســائل المتصــلة بتنظــيم دورات لجنــة الاشــتراكات، واســتعراض منهجيــة إعــداد جــداول  - 10
 من ميثاع الأمم المتحدة 19الأنصبة المقررة المقبلة، وجمع التبرعات، وتطبيط المادة 

110 

  الفنية الأخرى )الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية(الأنشطة 
  المواد التقنية

 24 إعداد تقارير شهرية عن حالة الاشتراكات - 11
الو ئــط المتعلقـــة بتقيـــيم المســاهمات المقدمـــة مـــن الـــدول الأعةــاء لومـــم المتحـــدة، بمـــا في ذلــ  الميزانيـــة العاديـــة، والســـلف  - 12

 صندوع رأس المال المتداول، ولويل عمليات حفظ السلام، ولويل المحكمتين الدوليتين المقدمة إلى
36 

تقـديم معلومـات مخصصـة عـن جــدول الأنصـبة المقـررة، ولويـل حفـظ الســلام، وحالـة الاشـتراكات والمسـائل ذات الصــلة،  - 13
والمنظمـــات الدوليـــة الأخـــرى، والمنظمـــات غـــير عنـــد الطلـــم، إلى الـــدول الأعةـــاء وموسســـات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، 

 ا كومية، والجمهور

1 

https://undocs.org/ar/A/RES/55/235
https://undocs.org/ar/A/RES/55/236
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 العدد النواتج
  التعاون الدولي والتنسيق والاتصال بين الوكالات )الميزانية العادية/الموارد الخارجة عن الميزانية(  

  المساهمة في النواتج المشتركة
لإعـلا  التبرعـات لونشـطة الإاائيـة، والمسـاعدة في تسـجيل توفير المواد الإعلامية اللازمة لمولر الأمم المتحـدة السـنوي  - 14

 وجدولة النتائج، بما في ذل  المتابعة الةرورية
2 

  خدمات الدعم الإداري )الميزانية العادية(
  المحاسبة المالية والإبلالمح الماع

ط الاســـتئمانية، وأنشـــطة التعـــاو  التقـــني، البيــانات الماليـــة لصـــناديط الميزانيـــة العاديـــة، وعمليـــات حفـــظ الســـلام، والصـــنادي - 15
 والعمليات التي ينشئها مجل  الأمن والصناديط الأخرى المخصصة لأغراض خاصة

500 1 

تقـــديم مشـــورة الخـــبراء بشـــل  مســـائل المحاســـبة والشـــوو  الماليـــة والـــنظم ذات الصـــلة إلى الإدارات والمكاتـــم، بمـــا في ذلـــ   - 16
 وبعثات حفظ السلامالمكاتم الموجودة خارج المقر 

1 

 1 وضع السياسات والممارسات والإجراءات المحاسبية الجديدة الفعالة من حيث التكلفة، حسم الاقتةاء - 17
تنظيم وتنفيذ حلقـات عمـل تدريبيـة سـنوية بشـل  المسـائل الماليـة، وبشـل  وضـع المعـايير المحاسـبية الدوليـة لكبـار المـوظفين  - 18

 الماليين وكبار الموظفين الإداريين من مختلف الإدارات والمكاتم وبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية 
2 

لمـديري العمليـات والمـوظفين المـاليين فيمـا يتعلـط بنشـر إطـار المراقبـة الداخليـة تنظيم وتنفيـذ حلقـات عمـل تدريبيـة إقليميـة  - 19
 وإعداد بيا  بشل  الةوابط الداخلية

3 

  15 000 دفع المرتبات والبدلات المتصلة بها وغير ذل  من الاستحقاقات شهريا )عدد الموظفين في الشهر(  - 20
 40 000 حالات سداد الةرائم(تجهيز حالات سداد ضريبة الدخل )عدد  - 21
 2 400 المدفوعات للموظفين لدى انتهاء خدمتهم في المنظمة )عدد الموظفين( - 22
 40 000 المدفوعات للبائعين وغيرهم من المتعاقدين )عدد الفواتير( - 23
 20 000 تجهيز مطالبات تسوية تكاليف السفر )عدد المطالبات( - 24
وبيانات الدخل، بما في ذلـ  تقـارير وجـداول صـندوع المعاشـات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة السـنوية إعداد تقارير  - 25

 لكامل الأمانة العامة لومم المتحدة
000 404 

 1 التنسيط الكامل للمهام المتصلة بكشوف المرتبات ضمن نظام أوموجا - 26
والتلمين الصحي، والتلمين علت الممتلكات، ولمين المسوولية ق بل الغـير؛ إدارة وتنسيط جميع أنشطة التلمين علت ا ياة،  - 27

 بما في ذل  دراسة هياكل خطط بديلة للتلمين، حسم ا اجة )عدد أنشطة التلمين(
15 

 إصــدار تقــديرات تقيــيم مســاهمات الــدول الأعةــاء في الميزانيــة العاديــة، وعمليــات حفــظ الســلام، والمحكمتــين الــدوليتين، - 28
 وتقديرات أرصدة عمليات حفظ السلام، والسلف المقدمة إلى صندوع رأس المال المتداول 

80 

تقـــــديم المعلومـــــات والـــــردود إلى مجلـــــ  مراجعـــــي ا ســـــابات بشـــــل  المســـــائل المتصـــــلة بالمحاســـــبة والاشـــــتراكات وكشـــــوف  - 29
 والتلمين  المرتبات

1 

  
  14-باء 29الجدول 

 3العنصر الاحتياجات من الموارد:   
 الوظائف  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية      

 68 67 170.0 16 975.6 15 الموارد المتعلقة بالوظائف 
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 الوظائف  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
 – – 234.1 1 104.7 1 الموارد غير المتعلقة بالوظائف       

 68 67 404.1 17 080.3 17 المجموع الفرعي 

 53 53 126.9 15 057.9 15 الموارد المقررة الأخرى

 49 52 279.4 14 329.2 17 الموارد الخارجة عن الميزانية

 170 172 810.4 46 467.4 49 المجموع 

  
دولار،  194 400والــــــذي يعكــــــ  زيادة صــــــافيها دولار المرصــــــود في إطــــــار الوظــــــائف،  16 170 000ســــــيغطي مبلــــــلم  44-باء 29 

ــــــل  ــــــة  6و  2-ف 6و  3-ف 7و  4-ف 8 و 5-ف 3و  1-مــــــد 3و  2-مــــــد 1وظيفــــــة ) 68تكــــــاليف لوي مــــــن فئ
مــــن فئــــة الخــــدمات العامــــة )الرتــــم الأخــــرى(( لــــدعم تنفيــــذ الــــولايات في إطــــار  34الخــــدمات العامــــة )الرتبــــة الرئيســــية(، و 

ــــزيادة الصــــافي ــــثلا  وظــــائف )الــــبرنامج. وتعــــزى ال ــــداخلي ل ــــة  1، 4-ف 1، 5-ف 1ة إلى مــــا يلــــي: )أ( النقــــل ال مــــن فئ
الخدمات العامة )الرتم الأخرى(( فيما يتصل بنقل الأنشطة الرامية إلى استدامة المعايير المحاسبية الدولية من مكتم المراقم 

ئيا )ت( إلغاء الاعتمادات المخصصة لرلغاء دولار(؛. ويقابلها جز  923 700الماع،  ا بند التوجيه التنفيذي والإدارة )
(؛ )ج( واقــــتراح إلغــــاء وظيفتــــين دولار 274 100) 70/247التــــدر ي للوظــــائف الــــذي أقرتــــه الجمعيــــة العامــــة في قرارهــــا 

من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى(( نتيجة للمكاسم في الكفاءة التي تعتـزم الشـعبة  قيقهـا في فـترة  1 و 3-ف 1)
 دولار(. 455 200) 2019-2018تين السن

 129 400دولار، والــــتي تعكــــ  زيادة صــــافيها  1 234 100وســــتغطي الاحتياجــــات غــــير المتعلقــــة بالوظــــائف البالغــــة  45-باء 29 
دولار، تكـــاليف المســـاعدة الموقتـــة العامـــة، والعمـــل الإضـــافي، وســـفر المـــوظفين، والخـــدمات التعاقديـــة، ومصـــروفات تشـــغيلية 

ل صافي الزيادة بالنقل الداخلي للموارد فيمـا يتعلـط بنقـل الأنشـطة الراميـة إلى اسـتدامة المعـايير المحاسـبية الدوليـة أخرى. ويتص
دولار(، يقابلهــا جزئيــا التخفــيض المقــترح البــاللم  138 800مــن مكتــم المراقــم المــاع، في إطــار التوجيــه التنفيــذي والإدارة )

 . 2019-2018ة التي تعتزم الشعبة  قيقها في فترة السنتين دولار نتيجة للمكاسم في الكفاء 9 400
 14 279 400دولار، و  15 126 900مـوارد مقـررة أخـرى ومـوارد خارجـة عـن الميزانيـة متوقعـة بمبلـلم  3وتدعم العنصـر  46-باء 29 

 3-ف 11و  4-ف 12و  5-ف 1وظيفـة ) 53دولار، علت التـواع. وسـتغطي المـوارد المقـررة الأخـرى تكـاليف اسـتمرار 
فئة الخدمات العامة )الرتم الأخـرى(( تولـة مـن حسـات  26من فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيسية( و  2و  2-ف 1و 

 3-ف 9و  4-ف 2و  5-ف 4وظيفـة ) 49دعم عمليات حفظ السلام. وستغطي الموارد الخارجة عن الميزانية تكاليف 
مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة )الرتـــم الأخـــرى((. ويتصـــل  24ة الرئيســـية( و فئـــة مـــن الخـــدمات العامـــة )الرتبـــ 8و  2-ف 2و 

دولار مقارنــة بفــترة  2 980 800عمومــا إجمــاع النقصــا  في المــوارد المقــررة الأخــرى والمــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة وهــو بمبلــلم 
 ارجة عن الميزانية ولونشطة الفنية.بافيفاض الموارد المخصصة للدعم البرنامجي للهياكل الإدارية الخ 2017-2016السنتين 
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 4العنصر   
 خدمات الخزانة  
 دولار 1 713 000الاحتياجات من الموارد )قبل إعادة تقدير التكاليف(:   

الـوارد وسـيسنفذ وفقـاً للاسـتراتيجية . 4تتولى الخزانة التابعة لمكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات المسوولية عن العنصر  47باء -29 
ــــة، مــــن الــــبرنامج الفرعــــي 4تفصــــيلها في إطــــار العنصــــر  ، تخطــــيط الــــبرامج والميزانيــــة وا ســــابات، مــــن 2، خــــدمات الخزان

 .2019-2018، خدمات الإدارة والدعم، من الخطة البرنامجية لفترة السنتين 25 البرنامج
 

  15-باء 29الجدول 
 ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداءأهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة   
 كفالة الإدارة ا صيفة لوموال :هدف المنظمة

 
 مقايي  الأداء   

  موشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
2018-
2019 

2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

 الاستثماراتا فاظ علت رأسمال  ‘1’ الإدارة الملمونة لوموال )أ(       
النسبة المئويـة لإيـرادات رأس المـال اشتيـة [

 في حينها[

   100 100 النسبة المستهدفة

   100  النسبة المقدرة

  100   النسبة الفعلية

 توفّر الأموال للوفاء بالالتزامات ‘2’ 
 النسبة المئوية لوموال المتوفرة في حينها[[

   100 100 النسبة المستهدفة

  100 100  النسبة المقدرة

  100   النسبة الفعلية

أ  يســـــــــــــــــــاوي عائـــــــــــــــــــد مجمـــــــــــــــــــوع  ‘3’ 
الاســــتثمارات بــــدولار الــــولايات المتحــــدة 
متوسط معدل عائد سند خزانة الولايات 

. يومــا أو يفوقــه 90المتحــدة الــذي مدتــه 
وقــــد بلــــلم المتوســــط الفعلــــي لمعــــدل عائــــد 
سند خزانة الـولايات المتحـدة الـذي مدتـه 

في المائــــة في الفـــــترة  0.3يومــــا نســــبة  90
2014-2015. 

 النسبة المئوية لمعدل العائد[[

 1,5 0,50 0,55 0,88 النسبة المستهدفة

 0,40 0,55 0,88  النسبة المقدرة

 0,63 0,66   النسبة الفعلية

 ســــــين الكفــــــاءة والتوقيــــــا  )ت(
 والأمن فيما يتعلط بالمدفوعات

طريــــــــط  تجهيــــــــز جميــــــــع المــــــــدفوعات عــــــــن
 المصارف الداخلية

النســــــبة المئويــــــة للمــــــدفوعات الــــــتي يــــــتم [
 تجهيزها عن طريط المصارف الداخلية[

   100 100 النسبة المستهدفة

   100  النسبة المقدرة

     النسبة الفعلية
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 العوامل الخارجية  
ويمكـــن للظـــروف . اســـتنادا إلى المســـتويات ا اليـــة لأســـعار الفائـــدةمـــن المتوقـــع أ   قـــط الخزانـــة أهـــدافها وإنجازاتهـــا المتوقعـــة  48-باء 29 

الاقتصـادية الخارجـة عــن سـيطرة الخزانـة أ  تــودي إلى تغـير ســلي في أسـعار الفائـدة، تــا يقلـل بالتـاع مــن العائـدات الفعليــة 
 للاستثمارات.

 
 النواتج  

 سيتم خلال فترة السنتين  قيط النواتج التالية: 49-باء 29 
 العدد واتجالن

تقااديم الخاادمات إلى الهيئااات الحكوميااة الدوليااة وهيئااات الخاابراء وتقااديم التقااارير إلياااا )الميزانيااة العاديااة والمااوارد المقااررة   
  الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية(

  لجنة الاستثمارات

  تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات

 4 اجتماعات اللجنة - 1

  الدعم الإداري )الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى والموارد الخارجة عن الميزانية(خدمات 

إدارة ا ســابات المصــرفية علــت نطــاع العــالم، بمــا في ذلــ  تعهــد بيــانات أفرقــة مــوظفي التوقيــع علــت ا ســابات المصــرفية  - 2
الاقتصـــادية، والبعثـــات السياســـية الخاصـــة، حســـم  ووضـــع ترتيبـــات مصـــرفية للمكاتـــم الموجـــودة خـــارج المقـــر، واللجـــا 

  300 الاقتةاء ]عدد ا سابات المصرفية التي يتم تعهّدها[.

  30 تقييم مهام أمين الصندوع العالمي والموافقة علت تعيين أمناء الصندوع الإقليميين )عدد أمناء الصندوع( - 3

  129 الصندوع(دعم وظيفة أمين الصندوع العالمي )عدد أمناء  - 4

الاحتفـاظ عرصــدة نقديــة كافيــة للاحتياجــات اليوميــة مــن خـلال مراقبــة أرصــدة ا ســابات المصــرفية لومــم المتحــدة يوميــا  - 5
  300 )عدد ا سابات المصرفية(؛

  900 1 إدارة العملات يوميا لتلبية الاحتياجات النقدية )عدد معاملات الصرف الأجني( - 6

  480 الأموال المتفرقة الواردة )عدد الإيصالات(قيد  - 7

  500 26  ديث وتعهّد التفاصيل المصرفية الخاصة قهات عديدة منها البائعو  والموظفو  والدول الأعةاء )عدد السجلات( - 8

إدارة صــناديط التمويــل الجمــاعي طبقــاً لمبــاد  الأمـــم المتحــدة التوجيهيــة لإدارة الاســتثمارات؛ بهــدف ا فــاظ علـــت رأس  - 9
المــال، وإدارة المخــاطر، وكفالــة الســيولة الكافيــة لتلبيــة الاحتياجــات التشــغيلية، مــع ا صــول علــت معــدل عائــد تنافســي 

اديط الاستئمانية العامـة، وصـناديط التعـاو  التقـني، وحسـات الةـما ، للميزانية العادية، وعمليات حفظ السلام، والصن
  060 1 والأموال الأخرى؛ )عدد التسويات الاستثمارية(

ــدارة مــن المقــر  - 10
س
تجهيــز المــدفوعات، بطريقــة ملمونــة وفي الوقــا المناســم، للحســابات المصــرفية الداخليــة لومــم المتحــدة الم

  000 720 )عدد المدفوعات(

  24  ديد أسعار الصرف المعمول بها في الأمم المتحدة )عدد المرات( - 11
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  16-باء 29الجدول   
 4الاحتياجات من الموارد: العنصر   

 الوظائف  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية      

 5 5 609,9 1 609,9 1 الموارد المتصلة بالوظائف 

 – – 103,1  109,4  الموارد غير المتصلة بالوظائف 

 5 5 713,0 1 719,3 1 المجموع الفرعي 

 9 9 051,1 3 305,5 3 الموارد المقررة الأخرى

 5 5 424,8 1 427,5 1 الموارد الخارجة عن الميزانية

 19 19 188,9 6 452,3 6 المجموع 

  
 1-مـد 1دولار في إطار الموارد المتعلقة بالوظائف تكاليف استمرار ك  وظـائف ) 1 609 900ستغطي الموارد البالغة  50-باء 29 

 من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى((، وذل  لدعم تنفيذ الولايات في إطار البرنامج. 2و  5-ف 2و 
 6 300دولار، والـتي تعكـ  نقصـانا قـدرل  103 100وستغطي الاحتياجـات مـن المـوارد غـير المتعلقـة بالوظـائف البالغـة  51-باء 29 

وهــذا التخفــيض المقــترح ناتــج عــن . الأخــرىدولار، تكــاليف  ســفر المــوظفين، والخــدمات التعاقديــة، والمصــروفات التشــغيلية 
 .2019-2018ة السنتين أوجه الكفاءة التي تعتزم الخزانة  قيقها في فتر 

ة عــــن الميزانيــــة متوقعــــة قــــدرها دولار ومــــوارد خارجــــ 3 051 100مــــوارد مقــــررة أخــــرى متوقعــــة قــــدرها  4وتــــدعم العنصــــر  52-باء 29 
 3-ف 1و  4-ف 3و  5-ف 1وســـــتغطي المـــــوارد المقـــــررة الأخـــــرى تكـــــاليف تســـــع وظـــــائف ). دولار 1 424 800

ستغطي  )الرتم الأخرى(( توّلة من حسات دعم عمليات حفظ السلام، كمامن فئة الخدمات العامة  1و  2-ف 1و 
مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة )الرتـــم الأخـــرى(( تولـــة مـــن المـــوارد الخارجـــة عـــن  3و  3-ف 1و  4-ف 1كـــ  وظـــائف )

 الميزانية.
 

 5العنصر   
 عمليات المعلومات المالية  

 
 دولار 2 644 800التكاليف(: الاحتياجات من الموارد )قبل إعادة تقدير   

 .5تتولى دائرة عمليات المعلومات المالية التابعة لمكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات المسوولية عن العنصر  53-باء 29 
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 النواتج  
 سيتم خلال فترة السنتين  قيط النواتج التالية: 54-باء 29 

 العدد النواتج
  )الميزانية العادية/ الموارد المقررة الأخرى(خدمات الدعم الإداري   

تقديم الدعم للعمليات الماليـة في نظـام أوموجـا في مرحلـة مـا بعـد تنفيـذ هـذا النظـام، بمـا في ذلـ  دليـل كشـوف ا سـات  - 1
 1 المصرفية التي يتم إعدادها يدويا، والتسويات المصرفية والبيانات المالية وكشوف المرتبات والاشتراكات

تنظـــيم وعقـــد تـــدريم لتحليـــل المعلومـــات المتعلقـــة بالأعمـــال في مجـــال الشـــوو  الماليـــة والمـــوارد البشـــرية والمشـــتريات )عـــدد  - 2
 40 الدورات التدريبية(

 500 7 إدارة نظم استرداد الةرائم )عدد دافعي الةرائم عبر النظام الموحد لومم المتحدة( - 3

 8 واستكمالها وتعهّدها )عدد التطبيقات(استحدا  تطبيقات مالية مخصصة  - 4

 ديث وتعهّد نظام سويفا والبيانات المتعلقة بالدفع في نظام المـدفوعات العالميـة لومـم المتحـدة )عـدد المـدفوعات الـتي  - 5
 000 130 يتم دعمها(

)عـــدد أوامـــر العمـــل المتعلقـــة بمجموعـــات العلامـــات الترميزيـــة وبتقـــديم   ـــديث وتعهّـــد البيـــانات المرجعيـــة لنظـــام أوموجـــا - 6
 900 3 الخدمات(

 1  ديث وتعهّد وتشغيل نظام معلومات الميزانية المحوسم وإدارة هياكل البيانات وعمليات إدخال البيانات ومراقبة النظم - 7

 1 بما في ذل  استعراض العمليات التجارية وإعادة تصميمهاتقديم الدعم الفني لردارات والمكاتم بشل   ليل الأعمال،  - 8

ربط النظم فيما بينها في المقر، بما في ذلـ  تـوفير إمكانيـة دخـول المسـتخدم إلى الأدوات وإدارتهـا، وبـدء تنفيـذ تطبيقـات  - 9
 1 مخصصة، وتنسيط عمليات الدفع/حل المشاكل المرتبطة بها

 ديث وتعهّد العمليات المتصلة بتهيئة دخول المستخدمين الماليين إلى نظام أوموجـا، بمـا في ذلـ  إدارة تفـويض السـلطة  - 10
 400 2 فيما يتعلط بالأدوار المالية )عدد طلبات توفير إمكانية دخول المستخدمين(

 
  17-باء 29الجدول 

 5الاحتياجات من الموارد: العنصر   
 الوظائف  دولارات الولايات المتحدة(الموارد )بآلاف  

 2016-2017 
2018-2019 

 2019-2018 2017-2016  )قبل إعادة تقدير التكاليف(
     الميزانية العادية      

 6 6 091,4 2 091,4 2 الموارد المتصلة بالوظائف 

 – – 553,4  579,5  الموارد غير المتصلة بالوظائف 

 6 6 644,8 2 670,9 2 المجموع الفرعي 

 8 8 284,7 3 244,6 3 الموارد المقررة الأخرى

 12 12 610,9 5 590,5 5 الموارد الخارجة عن الميزانية

 26 26 540,4 11 506,0 11 المجموع 

 
ــــــلم  55-باء 29   1-مــــــد 1وظــــــائف ) 6دولار في إطــــــار المــــــوارد المتعلقــــــة بالوظــــــائف تكــــــاليف اســــــتمرار  2 091 400ســــــيغطي مبل

مــن فئــة الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى((، وذلــ  لــدعم تنفيــذ الــولايات في  1و  3-ف 1و  4-ف 1 و 5-ف 2و 
 إطار البرنامج.
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دولار،  26 100دولار، والــتي تعكــ  نقصــانا قــدرل  553 400وســتغطي الاحتياجــات غــير المتعلقــة بالوظــائف البالغــة  56-باء 29 
وهــذا التخفــيض المقــترح ناتــج عــن أوجــه . لمصــروفات التشــغيلية الأخــرىتكــاليف  ســفر المــوظفين، والخــدمات التعاقديــة، وا
 .2019-2018الكفاءة التي تعتزم الدائرة  قيقها في فترة السنتين 

ة عــــن الميزانيــــة متوقعــــة قــــدرها دولار ومــــوارد خارجــــ 3 284 700مــــوارد مقــــررة أخــــرى متوقعــــة قــــدرها  5وتــــدعم العنصــــر  57-باء 29 
 2-ف 1و  3-ف 1و  4-ف 2ظـــــائف )وســـــتغطي المـــــوارد المقـــــررة الأخـــــرى تكـــــاليف  ـــــاني و . دولار 5 610 900

مــن فئــة الخــدمات العامــة )الرتــم الأخــرى(( تولــة مــن حســات دعــم  3مــن فئــة الخــدمات العامــة )الرتبــة الرئيســية( و  1 و
 3-ف 6و  4-ف 2و  5-ف 1وظيفــة ) 12وســتغطي المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة تكــاليف  عمليــات حفــظ الســلام.

ومـن شـل  هـذل المـوارد أ  . من فئة الخدمات العامة )الرتـم الأخـرى(( 2من فئة الخدمات العامة )الرتبة الرئيسية( و  1 و
 .تتيح للدائرة تقديم الدعم للعمليات والتطبيقات في جميع شعم مكتم تخطيط البرامج والميزانية وا سابات



 

 

الجزء الثامن
 

خدمات الدعم المشتركة
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 المرفق الأول

 2019-2018وتوزيع الوظائف لفترة السنتين الهيكل التنظيمي   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الفنيـة إلى دائـرة الاشـتراكات في إطـار تقـديم الخـدمات وظيفة من فئة الخدمات العامة )الرتم الأخرى( انتدت شاغلها إلى إدارة الشوو  الاقتصادية والاجتماعيـة مـن أجـل الـدعم الإحصـائي المقـدم  )أ( 
 إلى لجنة الاشتراكات واللجنة الخامسة.

 1 العنصر
 والميزانية البرامج تخطيط شعبة

 

 م خ م: م ع: 
 5-ف 3 2-مد 1
 4-ف 2 1-مد 3
 خ ع )ر أ( 5 5-ف 2
 4-ف 8
 3-ف 7
 2/1-ف 2
 خ ع )ر ر( 2
 خ ع )ر أ( 6

 2 العنصر
 عمليات تمويل شعبة

 السلام حفظ
 

 م م أ:
 2-مد 1
 1-مد 1
 5-ف 4

 4-ف 12
 3-ف 9
 خ ع )ر أ( 8
 

 م خ م:
 خ ع )ر أ( 2

 3 العنصر
 والمساهمات المالية المحاسبة شعبة

 

 م خ م:  م م أ: م ع: 
  5-ف 4  5-ف 1 2-مد 1
 4-ف 2 4-ف 12 1-مد 3
 3-ف 9 3-ف 11 5-ف 3
 2/1-ف 2 2/1-ف 1 4-ف 8
 خ ع )ر ر( 8 خ ع )ر ر( 2  3-ف 7
 خ ع )ر أ( 24 خ ع )ر أ( 26 2/1-ف 6
 خ ع )ر ر( 6

 خ ع )ر أ( 33
 )أ(خ ع )ر أ( 1

 4 العنصر
 الخزانة

 

 م خ م: م م أ: م ع:
 4-ف 1  5-ف 1 1-مد 1
 3-ف 1 4-ف 3 5-ف 2
 خ ع )ر أ( 3 3-ف 1 خ ع )ر أ( 2

  2/1-ف 1 
 خ ع )ر ر( 1 
 خ ع )ر أ( 2 

 

 5 العنصر
 المالية المعلومات عمليات دائرة

 

 م: خ م أ: م م ع: م
 5-ف 1 4-ف 2 1-مد 1
 4-ف 2 3-ف 1 5-ف 2
 3-ف 6 2/1-ف 1 4-ف 1
 خ ع )ر ر( 1 خ ع )ر ر( 1 3-ف 1
 خ ع )ر أ( 2 خ ع )ر أ( 3 خ ع )ر أ( 1

   المالي ، المراقبالمساعد العام الأمين
 م خ م: م م أ: م ع:

 5-ف 1 خ ع )ر أ( 1 أ ع م 1
 4-ف 1  5-ف 1
   خ ع )ر أ( 1

 

 نائب المراقب المالي
 
 م خ م: م م أ: ع: م
 4-ف 1 2-مد 1
  4-ف 1
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 المرفق الثاني
ماااوجز إجاااراءات المتابعاااة المتذاااذة لتنفياااذ التوصااايات ذات الصااالة الصاااادرة عااان   

 هيئات الرقابة
  

 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية
  مجلس مراجعي الحسابات  

(A/71/5ادلد الأول، الفصل الثاني ،)  

ـــة إعـــداد بيـــانات ماليـــة ذات نوعيـــة جيـــدة وفي موعـــدها  لكفال
، يوصـــي 2016كـــانو  الأول/ديســـمبر   31للســـنة المنتهيـــة في 

 ادل  ع  تقوم الأمانة العامة بما يلي:
إجراء استعراض للدروس المستفادة من عملية إعداد  )أ( 

 ؛2015البيانات المالية لعام 
بشــــــــل  إعــــــــداد  إعــــــــداد تعليمــــــــات أكثــــــــر تفصــــــــيلا )ت( 

ة  ا سـابات وإقفالهـا وضـما  أ  تطبـط جميـع الكيـانات المسـاهم 
 2016في ادلد الأول من البيانات المالية لومم المتحدة لعـام 

 معايير  موحدة للعمليات والو ئط؛
كفالة أ  يمارس موظفو الشوو  المالية في المقـر قـدراً  )ج( 

إعــــداد البيــــانات أكــــبر مــــن الرقابــــة والإشــــراف المركــــزيين علــــت 
الماليــــــــة، وكفالــــــــة أ  يــــــــتم الاســــــــتعراض الإداري علــــــــت جميــــــــع 
المســتويات بشــكل تكــم يمكّــن مــن  ديــد الأخطــاء الجوهريـــة 

 قبل عرض البيانات المالية للمراجعة؛
الاعتمــــاد إلى أقصــــت حــــد تكــــن علــــت دفــــاتر القيــــد  )د( 

، مــــــــع 2016الأوع في اســــــــتخلاص البيــــــــانات الماليــــــــة لعــــــــام 
تخدام المحاســـــــبة الجدوليـــــــة إلى أد  حـــــــد تكـــــــن تقلـــــــيص اســـــــ

 (.20 فقرة)ال

، أجــــرت الإدارة دراســــةً استقصــــائية علــــت شــــبكة 2016في أيلول/ســــبتمبر 
الإنترنـا كـا  الهـدف منهـا اســتخلاص الـدروس المسـتفادة مـن عمليـة إعــداد 
البيــــانات الماليــــة مــــن أجــــل  ســــين نوعيــــة البيــــانات الماليــــة المعــــدة عــــن عــــام 

ة في . ا عرضــــهاوتوقيــــ 2016 وقــــد ردّت جميــــع المكاتــــم الرئيســــية المســــاهم 
وأصـدرت . ادلد الأول من البيانات المالية لومم المتحدة علت تل  الدراسـة

الإدارة بالفعـــل تقريــــراً عــــن اســــتعراض الـــدروس المســــتفادة مــــن عمليــــة إعــــداد 
ووضــعا أيةــا عــددا مــن الةــوابط اشليــة للتحقــط مــن دقــة . البيــانات الماليــة

عمليــــة إعــــداد البيــــانات الماليــــة ســــتكو  جــــزءا مــــن عمليــــة تخطــــيط الأعمــــال 
وتوحيــدها، بمــا يحقــط درجــة عاليــة مــن التشــغيل اشع لعمليــة إنتــاج البيــانات 

وهـذل العمليـة والةـوابط اشليـة الجديـدة، الـتي سـتسطبط لأول مـرة علـت . المالية
، تســـاعد 2016م البيـــانات الماليـــة لومـــم المتحـــدة عـــن عـــا ادلـــد الأول مـــن

علــت إعــداد البيــانات الماليــة في أطــر زمنيــة أقصــر، تــا يتــيح المزيــد مــن الوقــا 
 لاستعراضها علت جميع المستويات.

ـــــانات الماليـــــة، وقـــــد  ـــــزم الإدارة  ســـــين التعليمـــــات المتعلقـــــة صعـــــداد البي وتعت
ا ســابات مــع فريــط مشــروع أوموجــا ومكتــم الأمــم المتحــدة  اشــتركا شــعبة

 في  ديث التعليمات و سينها. في نيروبي
وفيمـــا يتعلـــط باســـتخلاص البيـــانات الماليـــة مـــن دفـــاتر القيـــد الأوع، تشـــمل 

تطبيــط هــذا التعــديل فيمــا يتعلــط صعــداد البيــانات  خطــة عمــل نظــام أوموجــا
.وقــد طسبــط بالفعــل علــت ادلــد الثــاني مــن البيــانات الماليــة 2016الماليــة لعــام 

، فحسّــن ذلــ  ســير العمليــة وقلّــل 2016لومــم المتحــدة في  ت/أغســط  
 حجم التدخلات اليدوية أيةاً.

ــــا  الخــــام   ــــح بالكامــــل في البي مــــن أوصــــت ادلــــ  ع  يسفص 
البيـــانات الماليـــة عـــن تقـــديرات وحصـــيلة الإيـــرادات في الميزانيـــة 
العاديــــة لةــــما  الامتثــــال لمتطلبــــات المعــــايير المحاســــبية الدوليــــة 
للقطــــاع العــــام ولتحســــين المعلومــــات المتاحــــة للــــدول الأعةــــاء 

 (.49)الفقرة 

ســــتعرض الإدارة في البيــــا  الخــــام  مــــن البيــــانات الماليــــة المعــــدة عــــن الســــنة 
تقـديرات الإيـرادات الـواردة في  2016كـانو  الأول/ديسـمبر   31نتهية في الم

الميزانيــة العاديــة وحصــيلتها الفعليــة، إلى جانــم النفقــات المدرجــة في الميزانيــة 
 والنفقات الفعلية.

https://undocs.org/ar/A/71/5
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية
أوصــت ادلــ  ع   ســن الإدارة لحــيص الالتزامــات المفتوحــة   

شــل  الســبل في اايــة الســنة بتقــديم توجيهــات أكثــر تفصــيلا ب
التي ينبغي أ  ينتهجها الموظفو  لإثبـات ضـرورة الإبقـاء عليهـا 

 (.56)الفقرة 

تقـــوم الإدارة حاليـــا بتنقـــيح الفـــرع المتعلـــط بالالتزامـــات في التعليمـــات المتعلقـــة 
صعداد البيانات المالية، بغية توفير المزيد من التوجيه بشل  تـدقيط الالتزامـات 

الســنة والمعــايير الــتي ينبغــي أ  يطبقهــا الموظفــو  الــتي تظــل مفتوحــة في اايــة 
 لإثبات ضرورة الإبقاء علت تل  الالتزامات.

أوصـــت ادلـــ  أيةـــاً ع  تجـــري الإدارة استعراضـــا للالتزامــــات 
المفتوحـــة خـــلال الســـنة، وبوجـــه خـــاص في اايـــة الســـنة، لعـــدم 
قبــــول أي التــــزام يبــــدو أنــــه لا توجــــد ضــــرورة إلى الإبقــــاء عليــــه 

 (.57ة )الفقر 

ســــتزيد الإدارة مــــن مســــتوى تــــدقيقها في الالتزامــــات المزمــــع الإبقــــاء عليهــــا، 
 وذل  علت نحو ما أوصت به ادل .

كــــرر ادلــــ  توصــــيته الســــابقة الــــتي تقةــــي ع   ــــدد الإدارة 
الكيفيــة الــتي ســتتمكن بهــا مــن ربــط اســتهلال الميزانيــة بشــكل 

والإطــار الــزمني أوثـط مــع مـا  قّــط مــن حيـث النــواتج والنتـائج، 
وأ  تةــــع، ســــعيا  الــــذي ســــيمكنها في حــــدودل  قيــــط ذلــــ ؛

لتحقيـــط هــــذا الهــــدف، خطـــة مفصــــلة لترســــيخ الإدارة القائمــــة 
علـــــــت النتـــــــائج كجـــــــزء مـــــــن العمـــــــل الاعتيـــــــادي، مـــــــع  ديـــــــد 

 (.90المسووليات والموارد بوضوح )الفقرة 

مــن  هـذل مســللة معقــدة تتطلـم إجــراء مزيــد مـن الاستعراضــات والتحلــيلات
منظــور القيمــة المةــافة لمحاســبة التكــاليف، لأ  هنــال عــددا مــن العوامــل الــتي 

فتحســن النســبة المئويــة للنــواتج . تــوثر علــت الصــلة القائمــة بــين هــذين ادــالين
مقابــــل الــــزيادة في الوفــــورات قــــد يسعــــزى، علــــت ســــبيل المثــــال، إلى عــــدد مــــن 

تكــــاليف الوظــــائف  العوامــــل الخارجــــة عــــن ســــيطرة المنظمــــة، مثــــل الــــزيادة في
. المرتبطــــــة بمةــــــاعف تســــــوية مقــــــر العمــــــل وبقــــــوة دولار الــــــولايات المتحــــــدة

ــــنخفض تكلفــــة الإنجــــاز بســــبم  وبالتــــاع، فبينمــــا يتواصــــل إنجــــاز النــــواتج، ت
 عوامل خارجة عن سيطرة الأمانة العامة.

أوصـــت ادلـــ  ع  تســـرع الإدارة العمليـــة الـــتي تقـــوم بهـــا حاليـــا 
ــــــز مقــــــايي  الأدا ــــــاس لتعزي ــــــتي تســــــتخدمها الإدارات في قي ء ال

 (.99النتائج والإبلالمح عنها )الفقرة 

وقد جرى في اشونة الأخيرة، في سياع . تعزيز مقايي  الأداء عملية مستمرة
، 2019-2018الأعمــــال التحةــــيرية لوضــــع الإطــــار الاســــتراتيجي للفــــترة 

هـاً إدخال تنقيحات علـت عناصـر مـن الإطـار المـذكور لكـي تكـو  أكثـر توج
 نحو  قيط الأثر المنشود.

أوصـــت ادلـــ  ع  تةـــع الإدارة إطـــارا مشـــتركا لإدارة الشـــركاء 
يقـــوم علـــت المبـــاد  ويحـــدد الإجـــراءات الرئيســـية الـــتي  ـــم أ  

وتيسيراً لوضع هـذا الإطـار . تتبعها جميع كيانات الأمانة العامة
الموحــد، ينبغــي علــت الأمانــة العامــة أ  تجــري استعراضــا لــدورة 
حيـــــاة إدارة المشـــــاريع مـــــن بـــــدايتها إلى اايتهـــــا، يشـــــمل عقـــــد 
مشــاورات مــع أصــحات المصــلحة الرئيســيين وإجــراء اســتعراض 

 (.264لجميع الممارسات ا الية )الفقرة 

يعمـــل مكتـــم تخطـــيط الـــبرامج والميزانيـــة وا ســـابات مـــع النظـــراء علـــت وضـــع 
 ء.إطار موحد يقوم علت المباد  لإدارة التعامل مع الشركا

أوصــــت ادلــــ  ع  تســــتكمل الإدارة وضــــع اوذجهــــا الموحــــد 
ـــــه الأحكـــــام  ـــــذي تســـــدر ج في للاتفـــــاع مـــــع الشـــــركاء المنفـــــذين ال
المناســـــــــبة المتعلقـــــــــة بمكافحـــــــــة الغـــــــــش وبالجـــــــــزاءات وبمراجعـــــــــة 
ا ســابات، وأ  تصــدر هــذا النمــوذج صشــراف الجهــة المختصــة 

 (.269)الفقرة 

وذج اتفـــاع موحـــد لكـــي يســـتخدمه ستواصـــل الإدارة العمـــل علـــت إصـــدار اـــ
وينــدرج هــذا الإجــراء ضــمن خطــط عمــل الفريــط العامــل . الشــركاء المنفــذو 

نشل في إطار الإدارة المركزية للمخاطر.
س
 المعني بالشركاء المنفذين الم
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية
كــرر ادلــ  توصــيته الســابقة صنشــاء  ليــات لتبــادل المعلومــات   

الواجبة، ومسائل عن الشركاء المنفذين تشمل إجراءات العناية 
التنفيـــذ، وتقييمـــات الأداء الـــتي تجريهـــا كيـــانات الأمـــم المتحـــدة 

 (.270والجهات الشريكة التي عملا معها )الفقرة 

ستواصـــل الإدارة العمـــل علـــت إصـــدار توجيهـــات موسســـية بشـــل  إجـــراءات 
وينــدرج . العنايــة الواجبــة، ورصــد التنفيــذ، وتقييمــات الأداء للشــركاء المنفــذين

جـــراء ضـــمن خطـــط عمـــل الفريـــط العامـــل المعـــني بالشـــركاء المنفـــذين هـــذا الإ
نشـل في إطـار الإدارة المركزيـة للمخـاطر

س
وفيمـا يتعلـط بتبـادل المعلومـات مـع  . الم

كيــانات الأمــم المتحــدة، طسلــم إلى شــبكة المشــتريات التابعــة للجنــة الإداريــة 
الأمــــم  الرفيعـــة المســــتوى أ  تنشـــ  فرقــــة عمـــل لتقيــــيم جـــدوى تكييــــف بوابـــة

المتحــدة العالميــة للمشــتريات لتكــو  بمثابــة  ليــة لتتبــع حــالات الغــش المتعلقــة 
 بالشركاء المنفذين.

(A/70/5ادلد الأول ،)الفصل الثاني ،  

وّ ل الوظيفة المالية إلى خدمة أكثـر  أوصت ادل  الإدارة ع   س
ضــافة القيمــة، وأ  تــدعم ذلــ  التحــول بـــبرنامج اســتراتيجية لإ

أوســـع نطاقـــا للتـــدريم في مجـــال الإدارة الماليـــة مـــن أجـــل تعزيـــز 
 (.28تعلم مباد  المالية والإدارة علت نطاع المنظمة )الفقرة 

واصلا الإدارة جهودها لتقديم بـرنامج تـدريم تجـريي في مجـال الإدارة الماليـة 
مــد للماليــة العامــة والمحاســبة، وقــد قــدما إلى المهنيــة مــن خــلال المعهــد المعت

جانــــم ذلـــــ  تـــــدريباً للمـــــديرين المـــــاليين الرئيســـــيين في مجـــــاع إدارة المخـــــاطر 
 والةوابط الداخلية.

جــاً ومنهجيــاتس موحــدة  أوصــت ادلــ  الإدارة ع  )أ( تةــع اس
ـــــداخليين  لقيـــــاس تكـــــاليف تقـــــديم الخـــــدمات للمســـــتخدمين ال

)ت(  دّد الكيفية التي يمكن بها لنظام أوموجا  والخارجيين؛ و
أ  يســــاعد علــــت تســــجيل كامــــل تكــــاليف الأنشــــطة و ليلهــــا 

 (.40والإبلالمح عنها بطريقة أكثر شفافية )الفقرة 

 ري تنفيذ هذل التوصية بالتـوازي مـع بـدء اـوذج تقـديم الخـدمات في نظـام أوموجـا 
دارة في  ويــل تــور تركيزهــا إلى في العمــل علــت نطــاع الأمانــة العامــة. وشــرعا الإ

استعراض تكاليف الخدمات وتنقيحها، ويشـمل ذلـ  استعراضـا لفهـرس الخـدمات 
حلقــة عمــل بشــل   2016علــت نطــاع الأمانــة العامــة. وعسقــدت في أيلول/ســبتمبر 

ــــتي تــــنظمّ اســــترداد التكــــاليف ومواءمــــة  اســــترداد التكــــاليف ركّــــزت علــــت المبــــاد  ال
 اض الخصائص الوظيفية لنظام أوموجا.الممارسات واستعر  أفةل

أوصـــــــــــــــت ادلـــــــــــــــ  ع  تةـــــــــــــــع الإدارة الأدوات والقـــــــــــــــدرات 
والإمكانات اللازمة لتوليد معلومات شاملة ومفصلة يمكـن أ  
تسســتخدم مــن أجــل  ســين فهــم تكــاليف المــوظفين، وإدارتهــا، 
ومراقبتها، وتوفير معلومـات إداريـة أكثـر دقـة واكتمـالا وأنسـم 

 (.55يا بغية دعم اتخاذ القرارات )الفقرة من حيث التوق

نفّــذت الإدارة هــذل التوصــية وهــي مســتعدة لتوضــيح المســائل والعناصــر الــتي 
 توثر في إدارة تكاليف الموظفين.

ـــــــــــة وراء  أوصـــــــــــت ادلـــــــــــ  الإدارة ببحـــــــــــث الأســـــــــــبات الكامن
الاختلافــات في متوســط تكــاليف المطالبـــات مــن أجــل  ديـــد 

لحـــــد مـــــن تكـــــاليف إدارة الخطـــــط مـــــا إذا كـــــا  هنـــــال مجـــــال ل
 (.60)الفقرة 

تقــــوم الإدارة برصــــد متوســــط تكــــاليف المطالبــــات وســــوف تجــــرى  قيقــــا إذا 
وســـــوف يسنظـــــر أيةـــــا في . اتخـــــذت هـــــذل التكـــــاليف اتجاهـــــاً يســـــتدعي ذلـــــ 

. الإفصاح بشكل إضـافي في الملاحظـات علـت البيـانات الماليـة عنـد الاقتةـاء
 دارة هذل التوصية.واستناداً إلى ما سبط، نفذت الإ

أوصــــت ادلــــ  بوضــــع ترتيبــــات لإجــــراء مراجعــــة علــــت أســــاس 
 ســابات الأطــراف الإداريــة الثالثــة “ الكتــات المفتــوح”قاعــدة 

لتقديم ضما  بشل  دقـة التكـاليف المبلـلم عنهـا والأنشـطة الـتي 
يةـــــــــطلع بهـــــــــا وكـــــــــلاء الإدارة، ولكيـــــــــد وفـــــــــائهم بالتزامـــــــــاتهم 

قـوع التفتــيش المنصـوص عليهــا في وينبغـي تارســة ح. التعاقديـة
 (.64تل  العقود بانتظام في المستقبل )الفقرة 

حـــددت الإدارة شـــركة لمراجعـــة حســـابات بهـــدف إجـــراء مـــراجعتي  ا ســـابات 
ـــــت أســـــاس قاعـــــدة  ـــــوح”القـــــادمتين المنفـــــذتين عل ـــــات المفت  ســـــابات “ الكت

 الأطراف الإدارية الثالثة.
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 الإجراءات المتخذة لتنفيذ التوصية وصف موجز للتوصية
  والميزانيةاللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة   

(A/70/7)  
فيما يتعلط بعرض وإعداد الميزانية، تـرى اللجنـة الاستشـارية أ  
المكتـــــم ينبغـــــي أ  يـــــدرس علـــــت نحـــــو أدع شـــــكل ومةـــــمو  
. مشـــــاريع الميزانيـــــات المقدمـــــة مـــــن فـــــرادى الإدارات/المكاتـــــم

تياجــات المقترحــة مــن وينبغــي للمكتــم أيةــا أ  يفحــص الاح
الموارد علت نحـو أدع وأ  يحلـل أاـاص الإنفـاع السـابقة ويمـارس 
رقابـــــة أكثـــــر صـــــرامة لةـــــما  أ  تكـــــو  تقـــــديرات التكـــــاليف 

وبالإضـــافة إلى ذلـــ ، ينبغـــي أ  . متســـقة وواقعيـــة ومـــبررة لامـــا
يكفل المكتم تطبيط منهجيـة الميزانيـة والتعليمـات ذات الصـلة 

 (.45 - ع ملزمات الميزانية )الفقرة  منابطريقة متسقة في جمي

قــام مكتــم تخطــيط الــبرامج والميزانيــة وا ســابات بتحســين توجيهاتــه المتعلقــة 
ــــة الاتســــاع في طريقــــة  ــــع الإدارات، وذلــــ  لكفال بالميزانيــــة والموجّهــــة إلى جمي

وأجـــــرى المكتـــــم . عـــــرض مقترحـــــات الميزانيـــــة وشـــــكلها، حســـــم الاقتةـــــاء
لاحتياجـات مــن المـوارد لةــما  أ  تعكـ  المقترحــات والإدارات استعراضـاً ل

الواردة في الميزانية البرنامجية المقترحة )بمـا في ذلـ  المـبررات الـواردة فيهـا( لفـترة 
المـــوارد المطلوبـــة لتنفيـــذ الـــولايات علـــت نحـــو كامـــل  2019-2018الســـنتين 

 وفعال ومتسم بالكفاءة.

قـــــــديم أي تـــــــرى اللجنـــــــة الاستشـــــــارية أنـــــــه ينبغـــــــي النظـــــــر في ت
معلومات ذات صلة من شلاا تيسـير تقيـيم مقـايي  الأداء في 

 (.46 - ملزمة الميزانية )الفقرة  منا

ـــذت وتـــرد معلومـــات إضـــافية في الإطـــار المنطقـــي للخزانـــة )انظـــر موشـــر . نسـفّ 
  ا الإنجاز المتوقع )أ((.‘ 3’الإنجاز 
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 المرفق الثالث
والاااا  لاااان تنف ااااذ في فااااترة  2017-2016النااااواتج المدرجااااة في فااااترة الساااانتين   

 2019-2018السنتين 
 

A/70/6 (Sect. 29B)، سبم توقف التنفيذ العدد الناتج الفقرة 
   استبداله بنظام أوموجا 1 لربلالمح NOVAدعم نظام  )د( 57-باء 29    
هــــــاء مكتــــــم تكنولوجيــــــا  - 29   ويلــــــه إلى البــــــات  1 دعم ا واسيم المكتبية وحواسيم الخدمة )د( 57-باء 29

 المعلومات والاتصالات
   استبداله بنظام أوموجا 1 تعهّد بوابة مطالبات السفر وتوفير الدعم لها )و( 57-باء 29
  3 المجموع 
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