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  الحادية والسبعون الدورة
  من جدول الأعمال ١٤٩البند 

 الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانيـة لتمويـل  
        عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

للفتــرة  الميزانيــة المقترحــة لمركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي، أوغنــدا،      
  ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١  من

  
  الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية تقرير اللجنة    

    
  دولارا ٣٥ ٥٥٦ ٤٠٠  ٢٠١٥/٢٠١٦اعتمادات الفترة     

  دولارا ٢٩ ٧٥٩ ٤٠٠  ٢٠١٥/٢٠١٦الإنفاق في الفترة 
  دولارا ٥ ٧٩٧ ٠٠٠  ٢٠١٥/٢٠١٦الرصيد الحر في الفترة 

  دولارا ٣٩ ٢٠٣ ٦٠٠  ٢٠١٦/٢٠١٧اعتمادات الفترة 
  دولارا ٣٥ ٧٤٣ ٣٠٠  (أ)٢٠١٦/٢٠١٧الإنفاق المتوقع للفترة 

  دولارا ٣ ٤٦٠ ٣٠٠  (أ)٢٠١٦/٢٠١٧النقص المتوقع في الإنفاق في الفترة 
  دولارا ٣٧ ٢٥٥ ٨٠٠  ٢٠١٧/٢٠١٨المبلغ الذي يقترح الأمين العام اعتماده للفترة 

  دولارا ٣٣ ٤٨٤ ٦٠٠  ٢٠١٧/٢٠١٨المبلغ الذي توصي اللجنة الاستشارية باعتماده للفترة 

    .٢٠١٧شباط/فبراير  ٢٨التقديرات في   (أ)  
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  مقدمة  -  أولا  
والميزانيـــــة، الـــــواردة  تســــتتبع توصـــــيات اللجنـــــة الاستشــــارية لشـــــؤون الإدارة    - ١
ــرات في ــاه،  ٤٧ و ٤٥ و ٤٤ و ٤٣ و ٤١ و ٣٧ و ٣٦ و ٣٥ و ٣٣ و ٣٢ الفقـــ أدنـــ

الإقليمي في عنتـيبي،   دولار في الميزانية المقترحة لمركز الخدمات ٣ ٧٧١ ٢٠٠تخفيضا قدره 
وقد قدمت اللجنـة   .٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١أوغندا، للفترة من 

 توصيات وملاحظات بشأن مسائل معينة، حسب الاقتضاء، في الفقرات الواردة أدناه.

قليمـــي واجتمعــت اللجنــة الاستشــارية، أثنــاء نظرهــا في تمويــل مركــز الخــدمات الإ          - ٢
بي، بممـثلين للأمـين العـام قـدموا إليهـا معلومـات وإيضـاحات إضـافية، اختتمـت بـردود           عنتي في

ــائق الــتي    ٢٠١٧نيســان/أبريل  ١٧خطيــة وردت في  ــة هــذا التقريــر قائمــة بالوث . وتــرد في اي
ــى معلومــات أساســية. ويمكــن        ــتي اســتعانت ــا للحصــول عل ــائق ال ــة والوث استعرضــتها اللجن

جنة وتوصياا بالتفصيل فيما يتعلق بالنتائج الـتي توصـل إليهـا مجلـس     الاطلاع على تعليقات الل
 ٢٠١٥تموز/يوليه  ١مراجعي الحسابات بشأن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة من 

المتصــلة بعمليــات حفــظ الســلام،     ، وبشــأن المســائل الشــاملة  ٢٠١٦حزيران/يونيــه  ٣٠إلى 
  على التوالي). A/71/836و  A/71/845تقريري اللجنة ذوي الصلة ( في
    

 حزيــران/ ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليــه  ١تقريــر أداء الميزانيــة للفتــرة مــن   -  ثانيا  
 ٢٠١٦يونيه 

تموز/يوليــه  ١في عنتــيبي للفتــرة مــن بلغــت المــوارد المعتمــدة لمركــز الخــدمات الإقليمــي   - ٣
دولار. وبلغ مجموع النفقات  ٣٥ ٥٥٦ ٤٠٠ما قدره  ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٥

دولار، مما أدى إلى نقص في الإنفاق عن المبلغ المعتمد في الميزانية  ٢٩ ٧٥٩ ٤٠٠لتلك الفترة 
 ، المرفق الرابع عشر).A/71/809في المائة ( ١٦,٣دولار، أو بنسبة  ٥ ٧٩٧ ٠٠٠إجماليه 

ويرد تحليل للفـروق في الفـرع الرابـع مـن تقريـر الأداء ذي الصـلة. ويـنعكس انخفـاض           - ٤
  الاحتياجات أساسا في إطار ما يلي:

، في المائــــــة) ٧٥,٦دولار أو بنســــــبة  ٣ ٧٣٢ ٦٠٠الاتصــــــالات (بمبلــــــغ   )(أ  
ى أساسا إلى إلغاء العقد الخاص بحل الإنترنت ذي النطـاق التـرددي العـريض    انخفاض يعز وهو

وعالي السرعة، ونقـل معـدات الاتصـالات مـن بعثـة الأمـم المتحـدة للتصـدي العاجـل لفـيروس           
  إيبولا إلى المركز الإقليمي للخدمات، وهو ما أسفر عن إلغاء المشتريات المقررة؛

في المائة)،  ٤٥,٤دولار أو بنسبة  ١ ٦٣٢ ٧٠٠تكنولوجيا المعلومات (بمبلغ   )(ب  
وهــو انخفــاض يعــزى أساســا إلى انخفــاض عــدد مــوظفي تكنولوجيــا المعلومــات المتعاقــد معهــم   
مقارنة بالعدد المدرج في الميزانية، وعدم استخدام حصة المركز للخدمات المركزية لتكنولوجيـا  
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ن بعثــة الأمــم المتحــدة للتصــدي  المعلومــات في المقــر، ونقــل معــدات تكنولوجيــا المعلومــات م ــ 
  العاجل لفيروس إيبولا إلى مركز الخدمات الإقليمي، وهو ما أدى إلى إلغاء المشتريات المقررة؛

في المائـة)،   ٢٥,٠دولار أو بنسـبة   ١ ٢٣٧ ٥٠٠الموظفون الوطنيـون (بمبلـغ     )(ج  
في المائـة   ٨٣,٣وهو انخفاض يعزى أساسا إلى ارتفاع متوسط معدل الشغور الفعلي الذي بلغ 

في المائة  ١٥للموظفين من الفئة الفنية الوطنية، مقارنة بمعدل الشغور المدرج في الميزانية والبالغ 
)A/71/809 ٣١و  ٣٠و  ٢٤، المرفق الرابع عشر، الفقرات.( 

 ٢ ١٤٥ ٣٠٠المرافـق والهياكـل الأساسـية (   وتعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى بند   - ٥
في المائة)، لأسباب في مقدمتها زيادة الاحتياجات المتعلقة بإنجـاز أشـغال بنـاء     ٣٩,٢دولار أو 

 ٢٠١٤/٢٠١٥مرافق المكاتـب في مركـز الخـدمات الإقليمـي، والـتي لم تكتمـل خـلال الفتـرة         
  ).٢٨، المرفق الرابع عشر، الفقرة A/71/809( ٢٠١٥/٢٠١٦الفترة  ورحلت إلى

ويمكــن الاطــلاع علــى تعليقــات اللجنــة الاستشــارية عــن المعلومــات الــواردة في تقريــر   - ٦
الأداء بشأن كل وجه من أوجه الإنفاق، حسب الاقتضاء، في مناقشة الميزانية المقترحـة للفتـرة   

  في الفقرات الواردة أدناه. ٢٠١٨يران/يونيه حز ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١من 
    

 معلومات عن الأداء في الفترة الحالية  -  ثالثا  

قــــد بلغـــــت   ٢٠١٦/٢٠١٧قــــات الفتــــرة   أُبلغــــت اللجنــــة الاستشــــارية بـــــأن نف     - ٧
ــه   ٢٠١٧شــباط/فبراير  ٢٨ في ــا إجمالي ــا   ٢١ ٣٧٧ ٦٠٠م ــل مخصصــات إجماليه دولار، مقاب

ــغ النفق ــ ٣٩ ٢٠٣ ٦٠٠ ـــدره      دولار. وتبل ــا ق ــها م ــة بأكمل ــرة المالي ــة للفت ــة والمتوقع ات الجاري
دولار، وهو ما يترتب عليه نقص متوقـع في الإنفـاق عـن المـدرج في الميزانيـة       ٣٥ ٧٤٣ ٣٠٠

 في المائة. ٨,٨دولار أو بنسبة  ٣ ٤٦٠ ٣٠٠بمقدار 

اريـة  الفتـرة الج  وفيما يتعلق بشغل الوظائف، أُبلغت اللجنـة الاستشـارية بـأن معـدلات      - ٨
  كانت كما يلي: ٢٠١٧كانون الثاني/يناير  ٣١مركز الخدمات الإقليمي حتى  في
  

إلى  ٢٠١٦تموز/يوليــه  ١حالــة المــوارد البشــرية مــن حيــث شــغل الوظــائف للفتــرة مــن        
  ٢٠١٧ هحزيران/يوني  ٣٠
  معدل الشواغر (بالنسبة المئوية)  الوظائف المشغولة   (أ)الوظائف المعتمدة  الفئة

     الوظائف        

  ٢٠,٥  ١١٦  ١٤٦  الموظفون الدوليون 
     الموظفون الوطنيون  

  ٥١,٦  ١٥  ٣١  الموظفون الوطنيون من الفئة الفنية    
  ٥,١  ٢٢٤  ٢٣٦  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة    
  ٦٢,٥  ٣  ٨  متطوعو الأمم المتحدة  

  
  المدنيين في الفترة المعنية.مثل أكبر عدد من الوظائف المعتمدة للموظفين   (أ)  



A/71/836/Add.9

 

4/21 17-04067 

 

  
ــرة مــن     - رابعا   ــة المقترحــة للفت ــه  ١الميزاني ــران/ ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يولي  حزي

 ٢٠١٨يونيه 

 الولاية والنتائج المقررة  - ألف  

، أنشأت الجمعية العامة مركز الخدمات الإقليمـي في عنتـيبي   ٦٤/٢٦٩بموجب قرارها   - ٩
بوصــفه مركــزا مشــتركا لتــوفير الخــدمات للبعثــات في المنطقــة في إطــار     ٢٠١٠في تموز/يوليــه 

استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وقررت الجمعيـة العامـة لاحقـا في قرارهـا     
مــنح المركــز اســتقلالا تشــغيليا وإداريــا، وطلبــت إلى الأمــين العــام أن يقــدم مقتــرح   ٦٩/٣٠٧

، يقيـد علـى حسـاب البعثـات الـتي يـدعمها المركـز. وفي القـرار         ٢٠١٦/٢٠١٧ميزانية للفتـرة  
، قررت الجمعية العامة أن تنظر في دورا الحادية والسـبعين في مسـألة تمويـل المركـز     ٧٠/٢٨٩

)A/71/835 ١، الفقرة.( 

ــر الأمــين    - ١٠ ــد تقري ــام ويفي ــأن مركــز الخــدمات الع الإقليمــي يقــدم خــدمات مشــتركة    ب
البعثات المشاركة دف نقل المهام الإدارية الخاصة بالمعاملات والتي لا ترتبط بمكـان معـين    إلى

مـن البعثــات الميدانيــة إلى المركــز، بمــا في ذلــك العناصــر الخاصــة بالمعــاملات في مجــالات المــوارد  
ــة المتعــددتي الوســائط، و    ــة، والحركــة والمراقب ــراد والبضــائع، وال ــ البشــرية، والمالي ــل الأف دعم نق

مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات. ويــدعم المركــز حاليــا ســبع عمليــات لحفــظ           في
ومكتب الأمـم المتحـدة لـدى الاتحـاد      )٢(بعثات من البعثات السياسية الخاصة وست ،)١(السلام

 ).٣و  ٢، الفقرتان A/71/835الأفريقي (

الأمين العام إضافة بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية إلى قائمـة   ويقترح  - ١١
البعثات المستفيدة من مركز الخدمات الإقليمي، بحيث يـدعم المركـز العمليـات الإداريـة للبعثـة      

ــد الاستفســا     ــوارد البشــرية. وعن ــة والســفر والم ــة الاستشــارية  في مجــالات المالي ر، أُبلغــت اللجن
كز يقدم طائفة كاملة من خدمات المعاملات الإدارية المتصلة بشؤون الماليـة والمـوظفين   المر بأن

ــا، وأن إضــافة     ــات الموجــودة في شــرق ووســط أفريقي ــم المتحــدة للاســتفتاء   إلى البعث ــة الأم بعث
الصحراء الغربية جزءٌ مـن مبـادرة اتخـذا إدارة الـدعم الميـداني مـن أجـل معالجـة التحـديات           في

التي تواجهها البعثة. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الطابع الملح للوضع التشغيلي يتطلب  التشغيلية

__________ 

بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى، وبعثة الأمم المتحـدة    )١(  
المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة    

للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة    الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة 
 .المتحدة لتقديم الدعم في الصومالالمؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ومكتب الأمم 

 العـام لمنطقـة   مكتب المبعوث الخاص للأمين العام إلى السودان وجنوب السودان، ومكتـب المبعـوث الخـاص للأمـين      )٢(  
البحيرات الكبرى، وفريق الرصد المعني بالصومال وإريتريا، ومكتب الأمم المتحـدة الإقليمـي لوسـط أفريقيـا، وبعثـة      

 الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال، ومكتب المستشار الخاص للأمين العام المعني ببوروندي.
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إدراج بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصـحراء الغربيـة في قائمـة العمـلاء الأساسـيين للمركـز       
وتشـير اللجنـة الاستشـارية إلى أن الجمعيـة العامـة، بموجـب قرارهـا        . ٢٠١٧/٢٠١٨للفترة 

، طلبت إلى الأمين العام أن يعرض على نظـر الجمعيـة العامـة في الجـزء الرئيسـي      ٧١/٢٧٢
من دورا الثانية والسبعين تقريرا عن نموذج تقديم الخدمات علـى الصـعيد العـالمي يتضـمن     

بـدي  ؛ وتحبة المصـلحة اقتراحا شاملا ومكتملا يستمر بموجبه الأخذ بآراء جميع الجهات صا
اللجنة مزيدا من الملاحظات والتوصيات فيما يتعلق ببعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصـحراء  

أدنـاه توصـيات اللجنـة     ٣٦). وتـرد في الفقـرة   A/71/836/Add.1الغربية في تقريرها ذي الصلة (
 المتصلة بإضافة البعثة المذكورة إلى قائمة البعثات المستفيدة من خدمات المركز.بشأن الموارد 

مركـــز الخـــدمات الإقليمـــي يقـــوم  وبالإضـــافة إلى ذلـــك، يشـــير الأمـــين العـــام إلى أن  - ١٢
بتقديم الخدمات المتعلقة بتجهيز كشوف المرتبـات للمـوظفين    ٢٠١٦تشرين الثاني/نوفمبر  منذ

فين النظاميين في خمس بعثات إضافية هي: بعثة الأمـم المتحـدة في ليبريـا    الوطنيين وفرادى الموظ
وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا ومنطقة الساحل ولجنة 

بيسـاو   -الكاميرون ونيجيريا المختلطة ومكتب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء السـلام في غينيـا       
)A/71/835 وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن دمج تجهيـز كشـوف   ٥، الفقرة .(

جميـع   مـن نظـام أوموجـا في    ٥المرتبات هو ترتيب إداري يرمي إلى تيسـير بـدء تنفيـذ اموعـة     
التي نشأت في أعقاب بـدء تنفيـذ    البعثات الميدانية واستمر العمل به لتلبية الاحتياجات الجديدة

ذلك النظام. وأُبلغت اللجنـة كـذلك بأنـه لا يقتـرح اعتمـاد نمـوذج للخـدمات المشـتركة لبعثـة          
الأمم المتحدة في ليبريا وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيـا  

تــب الأمـم المتحــدة المتكامـل لبنــاء   ومنطقـة السـاحل ولجنــة الكـاميرون ونيجيريــا المختلطـة ومك    
بيساو، وأن تلك هي ترتيبـات مؤقتـة في انتظـار مـا سـتقرره الجمعيـة العامـة         –السلام في غينيا 

ولئن كانت اللجنة الاستشارية لا تعتـرض  بشأن نموذج تقديم الخدمات على الصعيد العالمي. 
بـأن قـرار الجمعيـة العامـة     على اتخاذ ترتيب مؤقت لـدعم تنفيـذ نظـام أوموجـا، فإـا تـذكّر       

ييرات في نمـوذج تقـديم الخـدمات    ألـف يـنص علـى وجـوب أن تحظـى جميـع التغ ـ       ٧٠/٢٤٨
 ).٥٥رة ، الفقA/71/595الحاضر والمستقبل على موافقة الجمعية العامة (انظر  في

، يشير التقرير إلى أنه من المتوقـع  ٢٠١٧/٢٠١٨وفيما يتعلق بالمبادرات المقررة للفترة   - ١٣
ــة الأمــم      أن يضــطلع مركــز الخــدمات الإقليمــي بأنشــطة التصــفية المتبقيــة دعمــا لإغــلاق عملي

، ولــدعم الخفــض التــدريجي للعناصــر  ٢٠١٧حزيران/يونيــه  ٣٠المتحــدة في كــوت ديفــوار في 
ــ ــا في مراح   الإداريــ ــدة في ليبريــ ــة الأمــــم المتحــ ــلال الربــــع الأول    ة في بعثــ ــيرة خــ لــــها الأخــ

. وسيواصل المركز أيضا اختبار ورصد إطاره للرقابة الداخلية وتثبيت عمليات ٢٠١٨ عام من
نظام أوموجـا، والعمـل علـى مشـروع وقـف تشـغيل نظـام غـاليليو ونشـر الخصـائص الوظيفيـة            

 ).٢٣ و ٢٢ و ١٨، الفقرات A/71/835في نظام أوموجا ( المتعلقة بإدارة سلسلة الإمداد
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ووفقــا للتقريــر، ســتركز دائــرة الخــدمات الإقليميــة لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات   - ١٤
علــى خــدمات إعــداد الفــواتير الهاتفيــة علــى الصــعيد الإقليمــي؛ وخــدمات التــدريب؛ وأكاديميــة   
الإشارات العسكرية التابعة للأمم المتحدة؛ والدراسات الاستقصائية للوقوف على مدى الامتثال 

الإقليمي في مجـال أمـن المعلومـات ومعاييرهـا. والاختبـارات التجريبيـة للتكنولوجيـا        على الصعيد 
ــة        ــل. وسيشــارك مركــز المراقب ــن الاســتجابة القلي ــريض وزم ــرددي الع الســاتلية ذات النطــاق الت

للنقـل المحـوري لـتمكين البعثـات     المتكاملة للنقل والتحركات في تخطـيط واعتمـاد مبـادرة إقليميـة     
اد الجـوي للـرحلات الجويـة المقـررة لنقـل الركـاب، وأيضـاً مبـادرة إدارة سلسـلة          تقاسم العت ـ من

الإمداد لتنفيذ مشروع ممر شرق أفريقيا، الذي يركز على ست بعثات لحفظ السلام في المنطقـة،  
هي: بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى، 

ــة ــة        وبعث ــة، والعملي ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــتقرار في جمهوري ــق الاس ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم منظم
المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،       
وبعثـة الأمــم المتحـدة في جنــوب الســودان، ومكتـب الأمــم المتحــدة لتقـديم الــدعم في الصــومال.     

)A/71/835 أدنــاه). وعنــد الاستفســار،   ٢٤و  ٢٣؛ وانظــر أيضــا الفقــرتين  ٢٨-٢٥، الفقــرات
أُبلغت اللجنـة الاستشـارية بـأن مفهـوم النقـل المحـوري للعمليـات علـى الصـعيد الإقليمـي، الـذي            

زا محوريــا، يتــيح خــدمات شــهرية يســتخدم عنتــيبي، حيــث يقــع المطــار الرئيســي، بوصــفها مرك ــ
متكاملــة مــن الــرحلات المقررة/المكوكيــة دعمــا لكــل مــن بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق     
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم 

صصـة، بمـا في ذلـك تقـديم الـدعم      المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، فضـلا عـن الـرحلات الجويـة المخ    
الطبي الجوي الاستراتيجي (إجلاء المصابين والإجلاء الطبي) إلى البعثات المسـتفيدة مـن خـدمات    

وترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي إدراج مزيد من المعلومات عن رحلات الإجلاء المركز. 
  .مي في عنتيبيالطبي في تقرير الأمين العام المقبل بشأن مركز الخدمات الإقلي

  
  لخدمات في مركز الخدمات الإقليميإعادة هيكلة خطوط ا    

إعادة تنظيم خطوط الخدمات ذات الطـابع الـوظيفي    ٢٠١٧/٢٠١٨ يقترح خلال الفترة  - ١٥
المتقاطع التي يقدمها مركز الخدمات الإقليمي في شكل خطوط للخـدمات حسـب فئـات الأفـراد،     

الإداريـة مـع الاسـتفادة الكاملـة مـن الخصـائص الوظيفيـة لنظـام         من أجـل زيـادة تبسـيط العمليـات     
  أوموجا. وسيتم دعم خطوط الخدمات في إطار ثلاث ركائز رئيسية، على النحو التالي:

قسم للموظفين الدوليين يتألف من خط للخدمات المتعلقة بالإلحـاق بالخدمـة     )(أ 
المرتبــات، وخــط للخــدمات  وانتــهائها، وخــط للخــدمات المتعلقــة بالاســتحقاقات وكشــوف   
  المتعلقة بالسفر والمطالبات، وخط للخدمات المتعلقة بمنح التعليم؛

قسم للموظفين الوطنيين يتألف من خـط للخـدمات المتعلقـة بـالموارد البشـرية        )(ب 
  مات المتعلقة بالسفر والمطالبات؛وكشوف المرتبات، وخط للخد
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دمات المتعلقـة بـالموارد البشـرية    قسم للأفـراد النظـاميين يتـألف مـن خـط للخ ـ       )(ج  
وكشوف المرتبات، وخـط للخـدمات المتعلقـة بالإلحـاق بالخدمـة وانتـهائها، وخـط للخـدمات         

  ).٨، الفقرة A/71/835المتعلقة بالسفر والمطالبات (

لمقترحـة وتثـق في أن عمليـة    وليس لدى اللجنـة الاستشـارية اعتـراض علـى إعـادة الهيكلـة ا      
إعادة الهيكلة ستؤدي إلى مكاسب على مسـتوى الكفـاءة وتحسـين الـدعم المقـدم إلى فئـات       

ــوظفين والبعثــات المســتفيدة. وتتوقــع اللجنــة أن يتضــمن      التقريــر المقبــل للأمــين العــام     الم
ة مركز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي معلومـات عـن المكاسـب الـتي تحققـت في الكفـاء          عن

 نتيجة عملية إعادة الهيكلة.

وفي إطار الهيكل المقتـرح، بمـا في ذلـك قسـم الأفـراد النظـاميين الجديـد، يقتـرح إنشـاء            - ١٦
لمدير تقديم الخـدمات مـن أجـل إدارة القسـم، بينمـا يكـون كـل مـن قسـم           ٥-وظيفة برتبة ف

ة وظيفتــي مــديري المــوظفين الــدوليين وقســم المــوظفين الــوطنيين المعــادة تســميتهما تحــت رئاســ
ــة ف  ــة     ٥-تقــديم الخــدمات برتب ــتعلقين بالخــدمات المتعلق الموجــودتين في الخطــين الســابقين الم

؛ ١١، الفقــرة A/71/835بالبــدلات والمــدفوعات، والخــدمات المتعلقــة بالمزايــا والاســتحقاقات (  
  أدناه). ٣٤وانظر أيضا الفقرة 

  
  ترتيبات الحوكمة    

يشير التقرير إلى أن ترتيبات الحوكمة في مركز الخدمات الإقليمي قد تغيرت. فاللجنة   - ١٧
التوجيهية السابقة، المشكَّلة من مديري ورؤساء دعم البعثة في العمليـات الميدانيـة الـتي تسـتفيد     

ــه نفــس التشــكيلة.      ــة مــن خــدمات المركــز قــد اســتعيض عنــها بمجلــس عمــلاء ل وأُنشــئت لجن
توجيهية جديدة لإدارة المركز، تتـألف مـن مـديري شـعبة المـوظفين الميـدانيين، وشـعبة الميزانيـة         
والمالية للعمليات الميدانية، وشعبة الدعم اللوجستي، وشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات  

ت الميدانيـة. وعلـى   في إدارة الدعم الميداني، ورئيس ونائب رئيس مجلس العملاء لتمثيل العمليـا 
مستوى العمل، يجتمع مديرو وحدات تقـديم الخـدمات ومـديرو خطـوط الخـدمات كـل ثلاثـة        

ام الميزانيــة والشــؤون الماليــة أشــهر مــع نظــرائهم، رؤســاء أقســام المــوارد البشــرية ورؤســاء أقس ــ 
سـتفيدة  البعثات، لاستعراض أداء الخدمات الإدارية وتوزيع الأدوار بين المركـز والبعثـات الم   في

، A/71/835فيما يتعلق بمهام الموارد البشرية والشؤون المالية التي لا تزال تؤدى داخل البعثـات ( 
 ).١٩الفقرة 

وعند الاستفسـار، أُبلغـت اللجنـة الاستشـارية بـأن اللجنـة التوجيهيـة هـي الهيئـة العليـا             - ١٨
قـرار في مركـز الخـدمات الإقليميـة وأـا تقـدم تقاريرهـا مباشـرة إلى وكيـل          للحوكمة وصنع ال

الأمين العـام للـدعم الميـداني، وأن عضـويتها تشـمل أيضـا مسـاعد الأمـين العـام للـدعم الميـداني            
ورئيسة المركز كعضو بحكم منصبها. وأُبلغت اللجنـة كـذلك بـأن اللجنـة التوجيهيـة السـابقة،       

لعملاء، تضطلع بدور خبير استشاري لرئيسة المركز وتقدم تقاريرها التي أصبحت الآن مجلس ا
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مباشرة إلى اللجنة التوجيهية الجديدة. وسيظل أعضاء مجلس العمـلاء هـم نفـس أعضـاء اللجنـة      
التوجيهية السـابقة، المؤلفـة مـن مـديري ورؤسـاء دعـم البعثـة في العمليـات الميدانيـة، وسيشـغل           

 الرئيس.اثنان منهم منصب الرئيس ونائب 

 مـنح  ٦٩/٣٠٧وتشير اللجنـة الاستشـارية إلى أن الجمعيـة العامـة قـررت في القـرار         - ١٩
مركز الخدمات الإقليمـي في عنتـيبي الاسـتقلالية التشـغيلية والإداريـة وأيـدت مبـادرة الأمـين         

شـرة إلى إدارة الـدعم الميـداني. وتشـير اللجنـة      العام التي تقضي بـأن يقـدم المركـز تقـاريره مبا    
كذلك إلى أن مبادرة الأمين العام لم تشمل في ذلك الوقت إنشاء لجنة توجيهية جديدة تقـدم  
 إليهـــا اللجنـــة التوجيهيـــة الســـابقة، الـــتي أصـــبحت الآن مجلـــس العمـــلاء، تقاريرهـــا (انظـــر  

A/69/651 وترى اللجنة الاستشارية أن ترتيبات الحوكمة الجديدة قد أضافت ٢٧، الفقرة .(
طبقة إدارية جديدة، حيث يقـدم المركـز تقـاريره إلى إدارة الـدعم الميـداني عـن طريـق اللجنـة         

. وبـالنظر إلى مـا قررتـه    ٦٩/٣٠٧التوجيهية، وقد لا تكون متوافقة مع قرار الجمعية العامـة  
بشأن الاستقلالية التشغيلية والإدارية للمركز وتقـديم المركـز تقـاريره مباشـرة     الجمعية العامة 

إلى إدارة الدعم الميداني، توصي اللجنة الاستشارية بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام 
  تنقيح ترتيبات الحوكمة وتقديم معلومات مستكملة في تقريره المقبل بشأن المركز.

  
  التمويل المرن    

 الحاجة إلى إحراز مزيـد مـن التقـدم    ٧٠/٢٨٦لاحظت الجمعية العامة بموجب قرارها   - ٢٠
في وضع نموذج التمويـل المـرن لمركـز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي، وطلبـت إلى الأمـين العـام          

نــها عوامــل عــبء العمــل وتحقيــق  كفالــة أن تراعــي جميــع نمــاذج التمويــل المــرن جملــة أمــور م  
، أيـدت الجمعيـة العامـة أيضـا توصـية اللجنـة       ٧٠/٢٨٩مكاسب في الكفاءة. وبموجب قرارها 

بحيـث يشـمل مركـز     الاستشارية بأن يواصل الأمين العام تطوير نموذج التمويـل المـرن للمركـز   
ــل   ــة للنقـ ــة المتكاملـ ــات    المراقبـ ــا المعلومـ ــة لتكنولوجيـ ــدمات الإقليميـ ــرة الخـ ــات ودائـ والتحركـ

 مقترح الميزانية المقبلة للمركز.والاتصالات، ويقدم آخر المعلومات في 

ركــــز الخــــدمات الإقليمــــي يســــتند  ويــــرد في التقريــــر أن نمــــوذج التمويــــل المــــرن لم   - ٢١
للمـوظفين الـدوليين والمـوظفين     الافتراضات والتعاريف الرئيسية التالية: (أ) الفئات الـثلاث  إلى

الوطنيين وفرادى الأفراد النظاميين (ويستبعد الأفراد المقدمون من الحكومات وأنواع الخدمات 
(ب) اسـتخدام عـدد المـوظفين الممـول فعليـا بتطبيـق        غير المتصلة بالأفراد وأفراد الوحـدات)؛ و 
ــة؛ و   ــرجي  عوامــل الشــغور المدرجــة في الميزاني ــق    ح(ج) نظــام للت طبــاس ي ــارة عــن مقي وهــو عب

عـدد المـوظفين الممـول للتمييـز بـين عـبء العمـل الـلازم لتقـديم الخـدمات لمختلـف فئـات              على
فــرادى الأفــراد النظــاميين:  ؛٠,٤؛ الموظفــون الوطنيــون: ١,٠المــوظفين (الموظفــون الــدوليون: 

موظف واحـد مـن المركـز    مضاعف لتحديد عدد العملاء الذين يقدم لهم الدعم  (د) )؛ و٠,٤
ــبين        ــاملات الأساســية. وباســتخدام هــذه الافتراضــات، يت ــة بالمع ــديم الخــدمات المتعلق ــدى تق ل
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تصـنف، حسـب احتياجـات المركــز    نمـوذج التمويـل المـرن يتـألف مـن ثلاثـة عناصـر مختلفـة          أن
رة المركـز.  الموظفين. فالعنصر الأول (سين) هو عنصر صغير وثابت التكلفة لا بد منـه لإدا  من

والعنصر الثاني (صاد) هو عنصر إدارة الحسابات، وهو عنصر الحد الأدنى مـن التكلفـة المـتغيرة    
علــى أســاس عــدد البعثــات المســتفيدة. والعنصــر الثالــث (عــين)، وهــو أكــبر عنصــر للتكــاليف   

كـر  يم الخـدمات بشـكل مباشـر. وذُ   المتغيرة، يمثل العمليـات الأساسـية لإجـراء المعـاملات وتقـد     
بحيـث تسـتبعد إدارة شـؤون متطـوعي      التقرير أيضا أنـه جـرى تعـديل نمـوذج التمويـل المـرن       في

الأمــم المتحــدة الــتي يتــولى إدارــا حاليــا برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ومقــر متطــوعي الأمــم  
). وتلاحـــظ اللجنـــة الاستشـــارية   ٣٦-٣٣فقـــرات ، الA/71/835المتحـــدة في بـــون، ألمانيـــا (  

بوصفهم فئة مـن فئـات الأفـراد في نظـام      ٢٠١٦متطوعي الأمم المتحدة قد أُدرجوا في عام  أن
 ).A/70/754الترجيح الخاص بنموذج التمويل المرن (انظر 

علـى مركـز    ٢٠١٧/٢٠١٨التمويـل المـرن للفتـرة    ووفقا للتقرير، يؤدي تطبيق نموذج   - ٢٢
الخدمات الإقليمي مع إدراج بعثة الأمم المتحدة للاسـتفتاء في الصـحراء الغربيـة باعتبارهـا بعثـة      
ــت ويســاوي         ــو العنصــر الثاب ــة: (أ) العنصــر ســين: ه ــائج التالي ــه إلى النت ــن خدمات مســتفيدة م

وظيفـة؛   ٣٠إدارة الحسابات ويساوي (ب) العنصر صاد: وهو العنصر المتعلق ب وظيفة؛ و ١٣
وهــو عنصــر العمليــات الأساســية المتعلقــة بــإجراء المعــاملات وتقــديم         (ج) العنصــر عــين:  و

موظفـا مـن    ٩ ٧٨٣وظيفة، علـى أسـاس مـرجح إلى     ٣٥٣الخدمات بشكل مباشر، ويساوي 
حراء الغربيـة،  موظفي البعثات المستفيدة، بمن فيهم موظفو بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الص

بشـأم. وبالتـالي، يشـير النمـوذج إلى أن مركـز الخـدمات        ٢٧,٧ومع تطبيق المضـاعف البـالغ   
ــيحتاج إلى  ــرة     ٣٩٦الإقليمـــي سـ ــرية في الفتـ ــوارد البشـ ــة والمـ ــلة بالشـــؤون الماليـ ــة متصـ وظيفـ

وظيفة إضافية (تشمل الوظائف العشر المقترح  ١٥، وهو ما يمثل زيادة قدرها ٢٠١٧/٢٠١٨
ــة       إنشــ ــة)، مقارن ــم المتحــدة للاســتفتاء في الصــحراء الغربي ــة الأم ــن أجــل بعث اؤها في المركــز م
وتلاحــظ ). ٣٩-٣٧، الفقــرات A/71/835( ٢٠١٦/٢٠١٧وظيفــة للفتــرة   ٣٨١عــدده  بمــا

ــاعف البـــــالغ    ــارية أن المضـــ ــة الاستشـــ ــاعف المســـــتخ   ٢٧,٧ اللجنـــ ــابق للمضـــ دم مطـــ
) وتــرى أن المضــاعف ينبغــي أن يعكــس بيانــات الفتــرات A/70/754(انظــر  ٢٠١٦ عــام في

السابقة، فضلا عن المكاسب الـتي تحققـت في الكفـاءة. وتتوقـع اللجنـة أن يتضـمن التقريـر        
ــأن المكاســـب النا   ــام معلومـــات بشـ ــة عـــن المقبـــل للأمـــين العـ ــات  تجـ ــاءة وبيانـ ــادة الكفـ زيـ

 الفترات السابقة مع الأثر المترتب في المضاعف. من

ــل ا     - ٢٣ ــديل نمــوذج التموي ــر إلى أن تع ــن التحــديات،    ويشــير التقري ــرن صــادف عــددا م لم
من نظام أوموجـا هـو أيضـا مـن العوامـل الـتي تـؤثر في صـقل النمـوذج.           ٥تنفيذ اموعة  وأن

دمات الإقليمي لكي تأخذ في الاعتبار اتساع قاعـدة البعثـات   ويتوقع أن تتغير أنشطة مركز الخ
. وجـاء في التقريـر أن تطبيـق النمـوذج     ٢٠١٧/٢٠١٨المستفيدة التي يدعمها المركز في الفتـرة  

يــزال يقتصــر علــى إدارة الشــؤون الماليــة وإدارة شــؤون المــوظفين، ذلــك أن لكــل مــن دائــرة   لا
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ــا المعلوم ـــ ــز المراقبـــة المتكاملـــة للنقـــل  الخـــدمات الإقليميـــة لتكنولوجيـ ات والاتصـــالات ومركـ
والتحركــات نمــوذجين متبــاينين بوضــوح لتقــديم الخــدمات داخــل مركــز الخــدمات الإقليمــي،   
وبسبب الطابع الفريد لهذين النمـوذجين ومتطلبـات عـبء العمـل، يتعـذر مـن الناحيـة العمليـة         

ة. ويـذكر التقريـر كـذلك أنـه نتيجـة      تطبيق نموذج للتمويل المرن يجمع بين هذه االات الثلاث ـ
لذلك، يستخدم نموذج التمويل المرن لتحديد الاحتياجات من المـوظفين لإدارة الشـؤون الماليـة    
ــة للنقــل والتحركــات       ــة المتكامل وإدارة شــؤون المــوظفين في المركــز، مــع اســتثناء مركــز المراقب

ــا المعلومــا   ١٨( ــة لتكنولوجي وظيفــة)  ٢٢ت والاتصــالات (وظيفــة) ودائــرة الخــدمات الإقليمي
)A/71/835 وعنــد الاستفســار، أُبلغــت اللجنــة الاستشــارية بــأن أعمــال   ٣٢-٢٩، الفقــرات .(

مركـز المراقبـة المتكامـل للنقـل والتحركـات ودائـرة الخـدمات الإقليميـة لتكنولوجيـا المعلومـات           
جة كبيرة على عمليـات نظـام أوموجـا، ذلـك أمـا هيئتـان لتقـديم        والاتصالات لا تتوقف بدر

الخــدمات لهمــا طــابع استشــاري واســتراتيجي، وليســا معنــيين بتجهيــز معــاملات تتوقــف علــى  
عمليات نظام أوموجا. وأُبلغت اللجنة كذلك بأنه نتيجـة لـذلك، فـإن مركـز المراقبـة المتكامـل       

ة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لا يتوافقـان     للنقل والتحركات ودائرة الخدمات الإقليمي ـ
مع العناصر الحالية لنموذج التمويل المرن، رغم أن الأمانة العامة تعتـزم اسـتعراض إدمـاج هـذه     

  تمويل المرن.المهام الأخرى غير المتصلة مباشرة بعمليات نظام أوموجا بغية تعزيز نموذج ال

مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي قد سـبق   وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن إنشاء  - ٢٤
تنفيذ نظام أوموجا، وأن المركز يقوم على مفهوم تجميع المهام الإدارية للبعثـات المسـتفيدة،   

ــد حجــم      ــرن لتحدي ــل الم ــوذج التموي ــع اســتخدام نم ــك     م ــع أخــذ ذل ــوظيفي. وم ــلاك ال الم
تطبيــق نمـوذج التمويــل   الاعتبـار، تـرى اللجنــة أن تنفيـذ نظــام أوموجـا ينبغــي ألا يعرقـل      في

المرن على المركز، بما في ذلك مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركـات ودائـرة الخـدمات    
الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتكرر التأكيد على ضرورة أن يقوم الأمـين  

حركات ودائـرة  العام بصقل نموذج التمويل المرن ليشمل مركز المراقبة المتكامل للنقل والت
 الخدمات الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

وعنــد الاستفســار عــن الخــدمات الــتي يقــدمها مركــز الخــدمات الإقليمــي إلى فــرادى       - ٢٥
البعثات المستفيدة، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المركز، وإن كان يتـوخى مـن توحيـد طائفـة     

ته الرئيسية ويتوقع من جميع عملائه الأساسـيين التقيـد ـذا    الخدمات التي يقدمها أن يكون ميز
النموذج، لا يوفر مجموعة كاملة من خدمات أمين الصندوق إلى مكتب الأمم المتحـدة للـدعم   
في الصومال، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المسـاعدة إلى الصـومال، ومكتـب المستشـار الخـاص          

ات، بما في ذلـك في بورونـدي، ومكتـب المبعـوث الخـاص      للأمين العام المعني بمنع نشوب التراع
للأمين العام إلى منطقة البحيرات الكبرى، حيث يتـولى مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي إدارة      
معظم تلك المعاملات. وبالإضافة إلى ذلك، ثمة ثلاث بعثات فقط من البعثات التي تتجـه إليهـا   

ظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية رحلات منتظمة للأمم المتحدة (وهي بعثة من
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 الكونغو الديمقراطية وقوة الأمم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب        
الاستشـارية   وتلاحـظ اللجنـة  السودان) تقوم بعمليات التسـجيل المـادي للوصـول في المركـز.     

كـز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي وتسـتبقي      بعض البعثات تؤدي مهامـا عهـد ـا إلى مر    أن
الموظفين لهـذا الغـرض، وتـرى أن مكاسـب الكفـاءة والمنـافع المتوخـاة مـن مركـز الخـدمات           
الإقليمي لن تتحقق مـا لم يقـدم المركـز خـدمات موحـدة لجميـع البعثـات المسـتفيدة. وتـرى          

حيــث عــدد  اللجنــة كــذلك أن مــن شــأن ذلــك أن يــؤثر في دقــة نمــوذج التمويــل المــرن مــن
العملاء الذين يدعمهم المركز. ولذلك توصي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامـة إلى الأمـين   
العام أن يقدم في تقريره المقبل معلومات مفصلة عن مختلـف المهـام الـتي يضـطلع ـا المركـز       

 والخدمات التي يقدمها فيما يتعلق بكل بعثة من البعثات المستفيدة.

  
  مة الميدانية إلى وظائف وطنيةتحويل وظائف الخد    

وظيفة من فئة الخدمة الميدانية إلى وظـائف وطنيـة بحلـول     ٣٤يشير التقرير إلى أن تحويل   - ٢٦
ررا في الســابق، ويتوقــع تحويــل لــن يتحقــق بالكامــل كمــا كــان مق ــ ٢٠١٧ايــة حزيران/يونيــه 

. ويتوقـع  ٢٠١٧تموز/يوليـه   ١وظيفة فقط من فئة الخدمة المدنية إلى وظـائف وطنيـة بحلـول     ١٣
). ٢١، الفقـرة  A/71/835الآن إجراء التحويل إلى وظائف وطنية على مدى فترة ثلاث سنوات (

قــدم المحــرز في عمليــة التحويــل    وعنــد الاستفســار، أُبلغــت اللجنــة الاستشــارية بــأن وتــيرة الت      
وظـائف   أصلا ولـن تحـول أي وظـائف أخـرى إلى    قل مما كان متوقعا وظائف وطنية كانت أ إلى

وظــائف أخــرى   ١٠ك، ســيتم تحويــل  ؛ وبــدلا مــن ذل ــ ٢٠١٧/٢٠١٨وطنيــة خــلال الفتــرة   
وظيفة، في الفتـرة   ١١ثم الوظائف المتبقية، وعددها  ٢٠١٨/٢٠١٩وظائف وطنية في الفترة  إلى

 ـــ. ٢٠١٩/٢٠٢٠ ــارية إلى أن الجمعيـ ــة الاستشــ ــير اللجنــ ــا  وتشــ ــة، بموجــــب قرارهــ ة العامــ
، قد طلبت إلى الأمين العام أن يواصل خطـة تحويـل الوظـائف إلى وظـائف وطنيـة      ٦٩/٣٠٧

بقلــق أن التوقعــات أصــبحت تشــير علــى مراحــل علــى مــدى فتــرة ســنتين. وتلاحــظ اللجنــة 
أن عملية تحويل الوظائف إلى وظائف وطنية ستستغرق خمس سـنوات. وإذ تأخـذ اللجنـة     إلى

الأمـين العـام    ة العامـة في سـنتين، فإـا تـرى أن    ارها الإطار الزمني الذي حددته الجمعيفي اعتب
 وظائف وطنية. يل بإتمام خطة تحويل الوظائف إلىينبغي أن يعزز جهوده الرامية إلى التعج

  
 الاحتياجات من الموارد  - باء  

 ٢٠١٧تموز/يوليـــه  ١فتـــرة مـــن تبلـــغ ميزانيـــة مركـــز الخـــدمات الإقليمـــي في عنتـــيبي لل  -  ٢٧
دولار، وهـــو مــا يمثــل انخفاضــا بمبلـــغ     ٣٧ ٢٥٥ ٨٠٠مــا قــدره    ٢٠١٨حزيران/يونيــه    ٣  إلى

ــبة  ١ ٨٠٠٩٤٧ مقارنــــة بالاعتمــــاد البــــالغ   في المائــــة بالقيمــــة الإجماليــــة،    ٥دولار، أو بنســ
ــرة  ٣٩  ٢٠٣  ٦٠٠ ــي الم٢٠١٦/٢٠١٧دولار للفتــ ــر   . وتغطــ ــاليف نشــ ــة تكــ ــة المقترحــ يزانيــ
موظفا وطنيا (بمن فيهم ثلاثة موظفين من مـوظفي المسـاعدة المؤقتـة)      ٢٩٧  يا وموظفا دول  ١٣٤
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وظائف لمتطوعي الأمم المتحدة، بحيث يصل مجموع عـدد الوظـائف الثابتـة/الوظائف المؤقتـة      ٨ و
 وظيفة. ٤٣٩إلى 

 من الميزانية المقترحة. وتعزى الأسباب“ ثالثا”ويرد تحليل الفروق بالتفصيل في الفرع   - ٢٨
  إلى ما يلي: ٢٠١٧/٢٠١٨الرئيسية لانخفاض الاحتياجات المتعلقة بالفترة 

ــغ     )(أ   ــية (بمبلــــ ــل الأساســــ ــق والهياكــــ ــبة  ٤ ٩٧٦ ٦٠٠المرافــــ دولار أو بنســــ
المائـة)، وهـو انخفـاض يعـزى أساسـا إلى الانتـهاء مـن تشـييد أمـاكن الإقامـة الدائمـة             في ٦٦,٣

ضافة إلى انخفاض نسبة الحصة المئوية للمركز ، بالإ٢٠١٥/٢٠١٦التابعة للمركز خلال الفترة 
في الخدمات المشتركة التي تقدمها بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة        

في المائـة، نتيجـة    ٥٣,٤في المائـة إلى   ٧٠,٦ الكونغو الديمقراطية في قاعدة الدعم في عنتيبي مـن 
علـى أسـاس معيـار عـدد المـوظفين بـدلا مـن معيـار         تطبيق المنهجيـة الجديـدة لتقاسـم التكـاليف     

  ولة الذي كان يستخدم في السابق؛المساحة المشغ

ــغ    )(ب   ــالات (بمبلـــــ ــبة دولا ٤٣٥ ٩٠٠الاتصـــــ ــة)،  ١٦,٢ر أو بنســـــ في المائـــــ
ــرة      وهــو ــاء المعــدات في الفت انخفــاض يعــزى أساســا إلى انخفــاض في الاحتياجــات المتعلقــة باقتن

وعدم الاحتياج إلى معدات الإعلام، وانخفاض  ٢٠١٦/٢٠١٧بالفترة مقارنةً  ٢٠١٧/٢٠١٨
 ).١٠٩ و ١٠٧، الفقرتان A/71/835رسوم الاتصالات الهاتفية المحلية وبعيدة المدى (

جــه وتقابـل هـذا الانخفــاض في الاحتياجـات جزئيــاً زيـادة في الاحتياجــات سـجلت بو       - ٢٩
  رئيسي في إطار ما يلي:

في المائـة)،   ٤٣,١دولار أو بنسـبة   ٢ ٧٣٢ ٧٠٠الموظفون الوطنيـون (بمبلـغ     )(أ  
وظيفة من فئة الخدمة  ١٣وظيفة وطنية وتحويل  ٢٧وهي زيادة تعزى أساسا إلى اقتراح زيادة 

طنيين مـن فئـة   الميدانية إلى وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة؛ وزيادة مرتبات الموظفين الـو 
ــوظفين الــوطن    ٢٧الخــدمات العامــة بنســبة    يين مــن الفئــة الفنيــة بنســبة    في المائــة ومرتبــات الم

؛ وتطبيق معدل شغور أدنى فيما يتعلق بالموظفين ٢٠١٦المائة اعتبارا من أيلول/سبتمبر  في ١٢
  ؛٢٠١٦/٢٠١٧عدل المطبق في الفترة الوطنيين من الفئة الفنية مقارنة بالم

في المائـــة)،  ٤,١ر أو بنســـبة دولا ٧٤٥ ٢٠٠لموظفـــون الـــدوليون (بمبلـــغ   ا  )(ب  
زيادة تعزى أساسا إلى زيادة النسـبة المئويـة للتكـاليف العامـة للمـوظفين، وتطبيـق معـدل         وهي

في المائـــة الـــذي طُبـــق علـــى ميزانيـــة الفتـــرة   ١٩في المائـــة مقارنـــةً بمعـــدل  ١٠شـــغور بنســـبة 
، واقتـراح إعــادة  ٥-يفـة لمـدير تقــديم الخـدمات برتبـة ف    ؛، واقتـراح إنشـاء وظ  ٢٠١٦/٢٠١٧

  ).١٠٢و ١٠١، الفقرتان A/71/835( ٤-إلى الرتبة ف ٣-تصنيف وظيفتين برتبة ف

تقريـر   يين، تلاحظ اللجنة الاستشارية منوفيما يتعلق بزيادات المرتبات للموظفين الوطن  - ٣٠
المائـــة  في ١٩,٢ســـجلت ارتفاعـــا في صـــافي المرتبـــات بنســـبة  ٢٠١٥/٢٠١٦ء أن الفتـــرة الأدا
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في المائـة بالنسـبة للمـوظفين الـوطنيين      ٣١,٤بالنسبة للموظفين الوطنيين من الفئة الفنيـة وبنسـبة   
ــة الخــدمات العامــة في مركــز الخــدمات الإقليمــي اعتبــارا مــن      ٢٠١٥أغســطس  آب/ ١مــن فئ

)A/71/809خلافـا للمركـز، يشـير     ). وتلاحظ اللجنة كذلك أنه٢٤قرة ، المرفق الرابع عشر، الف
تقرير أداء بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة للفتـرة      

ــات المحل   ٢٠١٥/٢٠١٦ ــدول المرتبـ ــادة في جـ ــر ا زيـ ــة في مقـ ــبة    يـ ــدا، بنسـ ــه، أوغنـ ــل نفسـ لعمـ
في المائـة فيمـا    ٨,٨المائة فيما يتعلق بالموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامـة وبنسـبة    في ٧,٧

ــة الفنيــة (انظــر    ــوطنيين مــن الفئ ــالموظفين ال ر ). وعنــد الاستفســا٧٤ ، الفقــرةA/71/674يتعلــق ب
الاختلافات بين المركز والبعثة، أُبلغت اللجنة بأنه تمت الموافقة على جدول مـنقح للمرتبـات    عن

في المائة للمـوظفين   ٧,٧يعكس زيادة شاملة بنسبة  ٢٠١٥آب/أغسطس  ١لأوغندا اعتبارا من 
ة. المائــة للمــوظفين الــوطنيين مــن الفئــة الفنيــ في ٨,٨ئــة الخــدمات العامــة وبنســبة الــوطنيين مــن ف

وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الزيادات المقررة للمركز لا تشمل فقط الزيادات المسجلة في جـدول  
المرتبات، بل أيضا زيادة المرتبات المتعلقة بالتغييرات في مستويات الرتبة والدرجة الفعليـة مقارنـة   

ن فئة الخدمات الميزانية (حيث أُدرجت الوظائف الوطنية م تويات الرتبة والدرجة المدرجة فيبمس
يحتســب متوســط المرتــب الفعلــي  ، بينمــا٦والدرجــة  ٤-العامــة الوطنيــة في الميزانيــة برتبــة خ ع

فئـة الفنيـة في الميزانيـة برتبـة     ؛ وأُدرجـت الوظـائف الوطنيـة مـن ال    ٦الدرجـة   ٥-الرتبـة خ ع  عند
) ، بينمــا يحتســب متوســط المرتــب الفعلــي عنــد الرتبــة م ف و (ب       ٤ف و (ب) الدرجــة  م

ــالفترة   ٦الدرجــة  ــق ب ــا يتعل ــداول     ٢٠١٧/٢٠١٨. وفيم ــادة أخــرى في ج ــة زي ، تلاحــظ اللجن
ــز بنســبة    ــات في المرك ــن     ٢٧المرتب ــة م ــائف الوطني ــة للوظ ــبة    في المائ ــة وبنس ــة الخــدمات العام فئ

(انظـــر  ٢٠١٦/ســـبتمبر المائـــة للوظـــائف الوطنيـــة مـــن الفئـــة الفنيـــة، اعتبـــارا مـــن أيلول في ١٢
لاه) في حين أن الميزانية المقترحة لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار   (أ) أع ٢٩ الفقرة

لا تعكـــس زيــادة مماثلـــة للمـــوظفين   ٢٠١٧/٢٠١٨في جمهوريــة الكونغـــو الديمقراطيــة للفتـــرة   
ستشارية أنه ينبغي للأمين العـام  وترى اللجنة الا). A/71/832الوطنيين في مركز العمل نفسه (

أن يقدم إلى الجمعية العامة معلومات مفصلة عن الاختلافات المسـجلة في زيـادات مرتبـات    
المــوظفين الــوطنيين في بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو  

  .الديمقراطية ومركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
  

  المدنيونالموظفون   -  ١  

  الفرق  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   (أ)٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   الفئة

  )١٢(  ١٣٤  ١٤٦  الموظفون الدوليون        
  ٢٧  ٢٩٤  ٢٦٧  (ب)الموظفون الوطنيون

  ٣  ٣  -  الوظائف المؤقتة
  -  ٨  ٨  متطوعو الأمم المتحدة

  ١٨  ٤٣٩  ٤٢١  اموع  
  

  للملاك الوظيفي الموافق عليه. يمثل أعلى مستوى  (أ)  
 بمن فيهم الموظفون الوطنيون من الفئة الفنية ومن فئة الخدمات العامة.  (ب)  
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 ٢٨ ٠٧٣ ٦٠٠مبلـغ   ٢٠١٧/٢٠١٨تبلغ الاحتياجات المقدرة للأفراد المدنيين للفتـرة    - ٣١
 في المائــــة، مقارنــــة ١٤,٤دولار أو بنســــبة  ٣ ٥٤٣ ٠٠٠دولار، ممــــا يشــــكل زيــــادة بمبلــــغ 

. وتعزى الزيادة في الاحتياجـات تحـت بنـد المـوظفين المـدنيين      ٢٠١٦/٢٠١٧بمخصصات الفترة 
والــدوليين علــى النحــو المــذكور   أساســا إلى ارتفــاع الاحتياجــات تحــت بنــد المــوظفين الــوطنيين  

ــرة  في ــدنيين عوامــل شــغور بنســبة      ٢٩الفق ــديرات التكــاليف للمــوظفين الم  أعــلاه. وتعكــس تق
في المائة للموظفين الوطنيين من الفئة الفنية،  ٢٥,٠للموظفين الدوليين، و بنسبة في المائة  ١٠,٠

ــة الخــدمات العامــة، وبنســبة    ٦,٠وبنســبة  ــة للمــوظفين الــوطنيين مــن فئ ــة  ٥٠,٠ في المائ في المائ
 في المائة للوظائف المؤقتة (الخدمات العامة الوطنية). ٦,٠لمتطوعي الأمم المتحدة وبنسبة 

في المائة للموظفين الدوليين، تلاحـظ   ١٠,٠يتعلق بعامل الشغور المقترح بنسبة  وفيما  - ٣٢
اللجنة الاستشارية من المعلومـات المقدمـة إليهـا أن معـدل الشـغور الفعلـي للمـوظفين الـدوليين         

في المائــة. وتلاحــظ اللجنــة كــذلك أنــه فيمــا  ٢٠,٥هــو  ٢٠١٧كــانون الثاني/ينــاير  ٣١حــتى 
ــق بعامــل الشــغور   ــرح بنســبة  يتعل ــة للمــوظفين  ٢٥,٠المقت ــة،   في المائ ــة الفني ــوطنيين مــن الفئ  ال

ــة في      بلــغ ــة الفني ــوطنيين مــن الفئ ــاير   ٣١معــدل الشــغور الفعلــي للمــوظفين ال كــانون الثاني/ين
وتكرر اللجنة الاستشارية التأكيد على أن معـدلات الشـغور   في المائة.  ٥١,٦نسبة  ٢٠١٧

ــي أن   ــات ينبغـ ــة في الميزانيـ ــان المدرجـ ــدر الإمكـ ــتند قـ ــة،   تسـ ــغور الفعليـ إلى معـــدلات الشـ
الحالات التي تكـون فيهـا المعـدلات المقتـرح إدراجهـا في الميزانيـة مختلفـة عـن المعـدلات           وفي

). ٤٥، الفقـــرة A/70/742الفعليـــة، ينبغـــي تقـــديم تبريـــر واضـــح للمعـــدلات المســـتخدمة (  
في المائـة علـى المـوظفين     ٢٠,٠ ذلك، توصي اللجنة بتطبيـق عامـل شـغور بنسـبة     ضوء وفي

في المائــة علــى المــوظفين الــوطنيين مــن الفئــة الفنيــة.   ٥٠,٠الــدوليين وعامــل شــغور بنســبة  
 وينبغي تعديل أي تكاليف تشغيلية ذات صلة وفقا لذلك.

علـى مـلاك المـوظفين تشـمل     التغـييرات المقترحـة    وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن  - ٣٣
مـن وحـدة    ٢-لي: (أ) إعـادة نـدب وظيفـة برتبـة ف    إعادة ندب ثلاث وظائف على النحو التا

في وحدة التحليل والإبـلاغ   ٢-المراقبة الداخلية التابعة لقسم الإبلاغ المالي إلى وظيفة برتبة ف
حـدة مـن وحـدة    (ب) إعادة ندب وظيفة لمتطوع من متطوعي الأمـم المت  في مكتب الرئيس؛ و

ــرئيس إلى وظيفــة م   ــب ال تطــوع مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة   التخطــيط الاســتراتيجي في مكت
(ج) إعـادة نـدب وظيفـة     وحدة تقديم المشورة للمـوظفين ورعايتـهم في مكتـب الـرئيس؛ و     في

ين في قســم المــوظفين الــدوليين لمتطــوع مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة مــن خــط خــدمات البــائع 
ع مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة في خـط خـدمات السـفر والمطالبـات في قسـم          وظيفة متطـو  إلى

وترى اللجنة الاستشـارية أن اقتـراح إعـادة    ). ٨-٦، الجداول A/71/835الموظفين الوطنيين (
عتبـار عمليـة إعـادة    ندب تلك الوظائف الثابتة/المؤقتة ينطوي علـى تغيـر في المهـام وينبغـي ا    

الندب بمثابة إلغاء للوظائف الحالية وإنشاء وظائف جديدة، وبالتـالي ينبغـي أن تخضـع تلـك     
العملية للإجراءات التي تنطبق علـى الوظـائف الجديـدة، وهـي في جملـة أمـور شـرط التبريـر         
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خـلال  في المائـة   ٥٠التام لمهامها، وعملية التوظيف والاختيار، وتطبيق عامل شـغور بنسـبة   
. الســنة الأولى مــن إنشــائها. وينبغــي تعــديل أي تكــاليف تشــغيلية ذات صــلة وفقــا لــذلك   

وتنــاقش اللجنــة الاستشــارية مســألة إعــادة نــدب الوظــائف بمزيــد مــن الاستفاضــة في تقريرهــا   
 ).A/71/836المسائل الشاملة المتعلقة بعمليات حفظ السلام ( عن
  

  الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة    

وظيفـــة ثابتة/مؤقتـــة جديـــدة في مركـــز الخـــدمات  ١٨تمثــل الميزانيـــة المقترحـــة زيـــادة    - ٣٤
وظيفـة وطنيـة مـن فئـة الخـدمات العامـة        ١٤ ، و٥-الإقليمي تشمل وظيفـة واحـدة برتبـة ف    

ــها  ــم     ١٠(من ــة الأم ــرح إنشــاؤها في المركــز لبعث المتحــدة للاســتفتاء في الصــحراء  وظــائف يقت
، A/71/835الغربية) وثلاث وظائف وطنية للمساعدة المؤقتة العامة (من فئة الخـدمات العامـة) (  

، ذُكـــر في التقريـــر ٥-). وفيمـــا يتعلــق بوظيفـــة مـــدير تقــديم الخـــدمات برتبــة ف   ٥٩الفقــرة  
تولى إدارة قســم الأفــراد النظــاميين الجديــد، وســيعمل مــع دائــرة تكــوين شــاغل الوظيفــة ســي أن

القوات وشـعبة الشـرطة في إدارة عمليـات حفـظ السـلام، وكـذلك مـع رئـيس شـؤون الأفـراد           
وفي ضـــوء إعـــادة الهيكلـــة ). ١١العســـكريين في البعثـــات الميدانيـــة (المرجـــع نفســـه، الفقـــرة  

يشـغلها مـدير    ٥-فقة على إنشاء وظيفة برتبة فالمقترحة، توصي اللجنة الاستشارية بالموا
 أعلاه). ١٦و  ١٥تقديم الخدمات (انظر الفقرتين 

وظيفة،  ١٤وفيما يتعلق بالوظائف الوطنية المقترحة من فئة الخدمات العامة، وعددها   - ٣٥
ــوطنيين، وتســع        ــوظفين ال ــتين في قســم الم ــرئيس، ووظيف ــب ال ــتين في مكت ــرح إنشــاء وظيف يقت

، الجداول A/71/835قسم الأفراد النظاميين، ووظيفة واحدة في قسم الإبلاغ المالي (وظائف في 
من التقرير إلى أن إحدى الوظـائف الوطنيـة مـن فئـة الخـدمات       ٦٣). ويشار في الفقرة ١٠-٦

ــرئيس سيشــغلُها مســاع      ــب ال ــرح إنشــاؤها في مكت ــة المقت ــدريب في المركــز   العام د لشــؤون الت
الإقليمي للتدريب والمؤتمرات من أجل التنسيق مع أصحاب المصلحة المعنيين بغية تقديم الـدعم  
ــق        ــع العمــلاء، ورصــد الأداء وتحقي ــت المناســب لجمي ــة في الوق اللوجســتي والخــدمات المتجاوب

ــدريب.     ــاركين في التـ ــات المشـ ــتهدفة لمختلـــف فئـ ــة المسـ ــتويات الخدمـ ــة  وتلاحـــظمسـ اللجنـ
الاستشارية أن تقرير الأمين العام لا يقدم مبررات واضحة لإنشاء وظيفـة مسـاعد لشـؤون    
التدريب من حيث زيادة الاحتياجات التدريبية. وتلاحظ اللجنة كذلك اقتـراح نقـل ثمـاني    
وظائف إلى الوحدة، وهو ما سيوفر قدرات إضافية. ولهذه الأسباب، توصـي اللجنـة بعـدم    

إنشــاء الوظيفــة الوطنيــة المقترحــة مــن فئــة الخــدمات العامــة لمســاعد لشــؤون   الموافقــة علــى 
ع لمكتــب الــرئيس. وينبغــي تعــديل التــدريب في المركــز الإقليمــي للتــدريب والمــؤتمرات التــاب

 تكاليف تشغيلية ذات صلة تبعا لذلك. أي

 وعلاوة على ذلك، وبخصوص الوظائف الوطنية مـن فئـة الخـدمات العامـة المقتـرح       - ٣٦
إنشاؤها في مركز الخدمات الإقليمية من أجـل بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الصـحراء       
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ــة، وعــددها   ــة      ١٠الغربي ــة المفصــلة في تقريرهــا عــن الميزاني ــرد توصــيات اللجن وظــائف، ت
ــة (  ــة A/71/836/Add.1المقترحــة للبعث ــدم إنشــاء الوظــائف    ). وتوصــي اللجن الاستشــارية بع

الوطنية الثماني مـن فئـة الخـدمات العامـة المقترحـة في المركـز والـتي أوصـت اللجنـة بإعـادة           
إنشائها في بعثة الأمم المتحدة للاسـتفتاء في الصـحراء الغربيـة. وينبغـي تعـديل أي تكـاليف       

علــى نقــل   تشــغيلية ذات صــلة تبعــا لــذلك. ولــيس لــدى اللجنــة الاستشــارية اعتــراض        
بعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء  الــوظيفتين لأغــراض المهــام المتصــلة بكشــوف المرتبــات مــن   

أعــلاه، علــى أن يطبــق في هــذا الصــدد  ١١الصــحراء الغربيــة إلى المركــز (انظــر الفقــرة  في
 في المائة في السنة الأولى من إنشائهما. ٥٠عامل شغور بنسبة 

ية للمساعدة المؤقتة العامة (من فئة الخدمات العامـة)  ويقترح إنشاء ثلاث وظائف وطن  - ٣٧
ــالموارد البشــرية وكشــوف        ــة ب ــك في خــط الخــدمات المتعلق ــوطنيين، وذل ــوظفين ال في قســم الم

شـاغل الوظيفـة الوطنيـة الجديـدة     المرتبات. وسـيتولى شـاغلو هـذه الوظـائف الجديـدة الـثلاث و      
دارة زيـادة عـبء العمـل الناجمـة     أعـلاه) إ  ٣٥فئة الخدمات العامـة (المشـار إليهـا في الفقـرة      من
نقل المهام المتصـلة بـإدارة شـؤون المـوظفين الـوطنيين في جميـع البعثـات المسـتفيدة والمعالجـة           عن

وظيفـة مـن خطـوط     ٢٠المركزية لمرتبات موظفي جميع البعثات في أفريقيا. ويقترح أيضا نقـل  
 ،A/71/835رية وكشــوف المرتبــات (خــدمات أخــرى إلى خــط الخــدمات المعلقــة بــالموارد البش ــ

). وعنــد الاستفســار، أُبلغــت اللجنــة الاستشــارية بــأن الوظــائف الــثلاث المقترحــة    ٧٦الفقــرة 
مطلوبة لدعم الترتيبات المؤقتة لخدمات كشوف المرتبات لكل مـن بعثـة الأمـم المتحـدة للـدعم      

لأمــم المتحــدة لغــرب أفريقيــا ومنطقــة الســاحل، ولجنــة الكــاميرون ونيجيريــا في ليبيــا ومكتــب ا
بيســاو، ولــدعم بعثــة الأمــم -المختلطــة ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الســلام في غينيــا

ــة لإغلاقهــا.    ــة النهائي ــا في المرحل ــة الا المتحــدة في ليبري ــراح نقــل  وتلاحــظ اللجن ستشــارية اقت
أخـــرى إلى خــط الخــدمات المتعلقــة بــالموارد البشـــرية      وظيفــة مــن خطــوط خــدمات     ٢٠

وكشــوف المرتبــات، بالإضــافة إلى اقتــراح إنشــاء وظيفــة وطنيــة جديــدة مــن فئــة الخــدمات  
ــرى اللجنـــة   ــار، تـ ــذ ذلـــك في الاعتبـ ــتتوافر لـــدى   العامـــة. وإذ تأخـ ــدرات الـــتي سـ أن القـ

يــة لإدارة المهــام الخــدمات المتعلقــة بــالموارد البشــرية وكشــوف المرتبــات ســتكون كاف  خــط
المؤقتة المتوخاة من إنشاء وظائف المسـاعدة المؤقتـة العامـة الـثلاث. ولـذلك توصـي اللجنـة        
بعدم إنشـاء وظـائف المسـاعدة المؤقتـة العامـة الـثلاث (مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة).            

 .وينبغي تعديل أي تكاليف تشغيلية ذات صلة تبعا لذلك

داب المـوظفين لأداء مهـام مؤقتـة، زودت اللجنـة الاستشـارية      وعند الاستفسار عن انت  - ٣٨
قليمــي وإليــه لأداء مهــام مؤقتــة     بمعلومــات تــبين انتــداب المــوظفين مــن مركــز الخــدمات الإ      

ــه  ١ مــن ــات     ٢٠١٥تموز/يولي ــة أن فتــرة عــدد مــن عملي إلى الوقــت الحاضــر. وتلاحــظ اللجن
الانتداب من البعثات إلى المركز قد تجاوزت حد الثلاثة أشهر المنصوص عليها في قرار الجمعية 

ارية إلى أن الأمين العام قـد اقتـرح   وفي هذا السياق، تشير اللجنة الاستش. ٦٣/٢٥٠العامة 
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). A/70/749تمديد الحـد الأقصـى لفتـرة الانتـداب لأداء مهـام مؤقتـة إلى سـتة أشـهر (         سابقا
 )،١٠٧، الفقـرة  A/70/742وأوصت اللجنة الاستشارية بعدم الموافقة علـى هـذا الاقتـراح (   

. وتتوقع اللجنة أن يمتثل الأمـين العـام   ٧٠/٢٨٦وأيدت الجمعية العامة توصيتها في القرار 
ويكفــل ألا تتجــاوز فتــرة الانتــداب   ٦٣/٢٥٠في المســتقبل لأحكــام قــرار الجمعيــة العامــة  

. ويرد مزيـد مـن ملاحظـات اللجنـة في هـذا الصـدد في تقريرهـا        ثلاثة أشهر لأداء مهام مؤقتة
 ).A/71/836عن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام (

ــواردة في الفقــرات     - ٣٩ ــا بالتوصــيات ال أعــلاه،  ٣٧ و ٣٦ و ٣٥ و ٣٣ و ٣٢ورهن
  شارية بالموافقة على الموارد المطلوبة للموظفين المدنيين.توصي اللجنة الاست

  
  التكاليف التشغيلية  -  ٢  

  الفرق  ٢٠١٧/٢٠١٨التكاليف المقترحة للفترة   ٢٠١٦/٢٠١٧مخصصات الفترة 

  دولار) ٥ ٤٩٠ ٨٠٠(  دولار ٩ ١٨٢ ٢٠٠  دولار ١٤ ٦٧٣ ٠٠٠      
    

دولار،  ٩ ١٨٢ ٢٠٠مـا قـدره    ٢٠١٧/٢٠١٨تبلغ الاحتياجات التشغيلية التقديرية للفتـرة    - ٤٠
في المائـة، بالمقارنـة مـع مخصصـات      ٣٧,٤دولار، أو بنسـبة   ٥ ٤٩٠ ٨٠٠وهو ما يمثل انخفاضـا بمبلـغ   

. ويعــزى هــذا الانخفــاض أساســا إلى انخفــاض الاحتياجــات تحــت بنــدي المرافــق ٢٠١٦/٢٠١٧الفتــرة 
  أعلاه. ٢٨ه في الفقرة والهياكل الأساسية والاتصالات على النحو المشار إلي

  
  الخبراء الاستشاريون    

ــغ      - ٤١ ــوفير مبل ــام ت ــين الع ــب الأم ــد الخــبراء الاستشــاريين،  دولار تحــ ١٤٥ ٠٠٠يطل ت بن
في المائة) بالمقارنـة مـع مخصصـات     ٣٣,٥دولار (أو بنسبة  ٧٣ ٠٠٠ما يمثل انخفاضا بمبلغ  وهو

تقريـر الميزانيـة أن المـوارد المطلوبـة     دولار. وجـاء في   ٢١٨ ٠٠٠ وقـدرها  ٢٠١٦/٢٠١٧الفترة 
ــديو ــدف للتعريــف بمركــز الخــدمات الإقليمــي (الإخــراج      ســتغطي تكــاليف إعــداد أشــرطة في

ــبكية (      ــه الشــ ــز وإدارة محتوياتــ ــورات المركــ ــداد منشــ ــيح)، وإعــ ــوير والتنقــ ، A/71/835والتصــ
 ٢٠١٥/٢٠١٦للجنة الاستشارية أيضا بمعلومات تبين النفقات للفتـرة  ). وزودت ا١٠٥ الفقرة
دولار. وفيمـا يتعلـق    ٢٥٣ ٠٠٠دولار، وهو ما يمثل نقصا في الإنفـاق بمبلـغ    ١٣٥ ٧٠٠بمبلغ 

دولار مقابـل   ٤٥ ٥٠٠مـا قـدره    ٢٠١٧شـباط/فبراير   ٢٨بالفترة الحالية، بلغت النفقات حتى 
ضـوء هـذه المعلومـات، توصـي اللجنـة الاستشـارية       وفي دولار.  ٢١٨ ٠٠٠مخصصات بمبلغ 

وفقا لمستوى  ٢٠١٧/٢٠١٨بتعديل الموارد المطلوبة تحت بند الخبراء الاستشاريين للفترة 
  .دولار ١٣٥ ٧٠٠ ومبلغه ٢٠١٥/٢٠١٦الإنفاق في الفترة 
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  السفر في مهام رسمية    

ــغ      - ٤٢ ــب مبلـ ــة طلـ ــة المقترحـ ــمل الميزانيـ ــة،    ٣٥٣ ٠٠٠تشـ ــام رسميـ ــفر في مهـ دولار للسـ
في المائــة) مقارنــة بمخصصــات  ٢٠,٥دولار (أو بنســبة  ٩١ ٠٠٠يمثــل انخفاضــا بمبلــغ  مــا وهــو

دولار. وزودت اللجنة الاستشـارية بمعلومـات تـبين     ٤٤٤ ٠٠٠وقدرها  ٢٠١٦/٢٠١٧الفترة 
داخـل منطقـة   دولار للسـفر   ١٠٤ ٠٠٠ أن الموارد المقترحة للسـفر في مهـام رسميـة تشـمل مبلـغ     

دولار  ٦٨ ٠٠٠من الرحلات لكـل شـخص؛ ومبلـغ     ٩٠البعثة لأغراض غير التدريب لما عدده 
مـن الـرحلات لكـل شـخص؛      ١٥للسفر خارج منطقة البعثـة لأغـراض غـير التـدريب لمـا عـدده       

ــه،     ١٨١ ٠٠٠ومبلــغ  دولار للســفر لأغــراض التــدريب. وعنــد الاستفســار، أُبلغــت اللجنــة بأن
، يشـير السـفر داخـل    ٢٠١٧/٢٠١٨ة المقترحة لمركز الخـدمات الإقليمـي للفتـرة    لأغراض الميزاني

منطقة البعثة إلى الرحلات التي تنطلـق مـن المركـز إلى البعثـات المسـتفيدة مـن أجـل تقـديم الـدعم          
التشـغيلي، بمــا في ذلـك الــرحلات الجويـة للأمــم المتحـدة. وطلبــت اللجنـة معلومــات عـن معــدل       

. وتأمل اللجنة يوما من موعد الرحلة، لكنها لم تتلقاها ١٦لتذاكر قبل الامتثال لسياسة حجز ا
 أن يقدم الأمين العام هذه المعلومات إلى الجمعية العامة عند نظرها في هذا التقرير.

وتلاحظ اللجنة من المعلومات المقدمة أن العديد من الـرحلات المسـتقلة هـي رحـلات       - ٤٣
زيـارات التنسـيق مـع البعثـات المسـتفيدة      ”رض، بمـا في ذلـك   مقررة إلى بعثات مختلفة لنفس الغ

ة مــع المــوظفين مــن أجــل التوصــل   واجتماعــات التشــاور المنتج ــ”و  “علــى الصــعيد الإقليمــي 
. وبالإضـافة إلى ذلـك، تلاحـظ    “فهم متعمق للتحـديات والمسـائل ذات الصـلة في البعثـات     إلى

لمقـررة في إطـار الأغـراض غـير المتصـلة      اللجنة مـن المعلومـات المقدمـة أن عـددا مـن الـرحلات ا      
لتـوفير التـدريب أثنـاء الخدمـة     بالتدريب تشمل عناصر تدريبية مـن قبيـل سـفر أمنـاء الصـندوق      

ت المقدمــــة لهــــذه الــــرحلات، واللجنــــة الاستشــــارية غــــير مقتنعــــة بــــالمبرراالبعثــــات.  إلى
المـوارد  إمكانية دمـج عـدد مـن هـذه الـرحلات. ولـذلك، توصـي اللجنـة بخفـض           ترى كما

دولارا، بحيث يصبح  ٥٢ ٩٥٠في المائة أو بمبلغ  ١٥المقترحة للسفر في مهام رسمية بنسبة 
  دولارا. ٣٠٠ ٠٥٠مجموع الموارد المقترحة تحت بند السفر في مهام رسمية 

  
  النقل البري    

ــدره       - ٤٤ ــغ ق ــوفير مبل ــام ت ــين الع ــب الأم ــبري،   دو ١٠٢ ٤٠٠يطل ــل ال ــد النق لار تحــت بن
في المائـة) مقارنـة بمخصصـات     ٢١,٢دولار (أو بنسـبة   ٢٧ ٦٠٠يمثـل انخفاضـا بمبلـع     ما وهو

دولار. واســتنادا إلى المعلومــات المقدمــة، تلاحــظ  ١٣٠ ٠٠٠وقــدرها  ٢٠١٦/٢٠١٧الفتــرة 
دولار للوقـود والزيـوت ومـواد     ٤٣ ٥٠٠اللجنة الاستشارية أن الميزانية المقترحة تشـمل مبلـغ   

. وتلاحظ اللجنة أيضا من المعلومات المقدمة أن نفقات الفترة ٢٠١٧/٢٠١٨التشحيم للفترة 
دولار مقارنـة   ٢٢ ٤٠٠تحت بند الوقود والزيوت ومواد التشـحيم قـد بلغـت    ٢٠١٥/٢٠١٦

 ٨٣ ٠٠٠دولار، وهــو مــا يمثــل نقصــا في الإنفــاق بمبلــغ       ١٠٥ ٤٠٠بالمخصصــات البالغــة  
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ات للفتــــرة الحاليــــة مقابــــل ، لم تســــجل أيــــة نفقــــ٢٠١٧شــــباط/فبراير  ٢٨دولار. وحــــتى 
ــرة   دولار.  ٦٣ ٧٠٠المخصصــات البالغــة   ــرة الأداء والفت ــالنظر إلى معــدل الإنفــاق في فت وب

للوقود والزيوت ومواد التشحيم  الحالية، توصي اللجنة الاستشارية بتعديل المبلغ المطلوب
وفقــــا لمســــتوى الإنفــــاق في الفتــــرة   ٢٠١٧/٢٠١٨تحــــت بنــــد النقــــل الــــبري للفتــــرة  

  دولار. ٢٢ ٤٠٠ومبلغه  ٢٠١٥/٢٠١٦
  

  الاتصالات التجارية    

دولار تحــت بنــد الاتصـــالات    ١ ١٠٣ ٥٠٠تشــمل الميزانيــة المقترحــة طلــب مبلــغ        - ٤٥
في المائـة) مقارنـة    ٨٥,٣دولار (أو بنسـبة   ٥٠٨ ١٠٠التجارية، وهـو مـا يمثـل انخفاضـا بمبلـغ      

دت اللجنــة الاستشــارية دولار. وزو ٥٩٥ ٤٠٠وقــدرها  ٢٠١٦/٢٠١٧بمخصصــات الفتــرة 
ــرة        ــة للفتـ ــالات التجاريـ ــد الاتصـ ــت بنـ ــات تحـ ــبين النفقـ ــات تـ ــغ  ٢٠١٥/٢٠١٦بمعلومـ بمبلـ

دولار، وهـــو مـــا يمثـــل نقصـــا  ٢ ١٤٢ ٠٠٠دولار مقارنـــة بالمخصصـــات البالغـــة  ٧٨ ٣٠٠
ــغ   في ــات حــتى      ٢ ٠٦٣ ٧٠٠الإنفــاق بمبل ــة، بلغــت النفق ــالفترة الحالي ــق ب دولار. وفيمــا يتعل

ــباط/فبر ٢٨ ــدره  ٢٠١٧اير شـ ــا قـ ــغ   ٢٥ ٠٠٠مـ ــات بمبلـ  ٥٩٥ ٤٠٠دولار مقابـــل مخصصـ
ــة الاستشـــارية بالإبقـــاء علـــى المـــوارد   دولار.  وفي ضـــوء الإنفـــاق الســـابق، توصـــي اللجنـ

عند مسـتوى   ٢٠١٧/٢٠١٨المخصصة للاتصالات التجارية تحت بند الاتصالات للفترة 
 .دولار ٥٩٥ ٤٠٠البالغ  ٢٠١٦/٢٠١٧الفترة 

  
  المعلوماتتكنولوجيا     

دولار تحـــت بنـــد تكنولوجيـــا  ٢ ٨٩٦ ٧٠٠يشـــير التقريـــر إلى طلـــب اعتمـــاد قـــدره    - ٤٦
في المائــة) مقارنــة   ٨,٨دولار (أو بنســبة  ٢٣٣ ٦٠٠المعلومــات، وهــو مــا يمثــل زيــادة بمبلــغ      

 ١١٠دولار. ويفيد التقريـر في الفقـرة    ٢ ٦٦٣ ١٠٠البالغة  ٢٠١٦/٢٠١٧بمخصصات الفترة 
ــز ــادة تعـ ــوبية مـــن   أن الزيـ ــزة الحاسـ ــادة عـــدد الأجهـ ــا إلى زيـ ــرة  ٤٤٨ى أساسـ ــازا في الفتـ جهـ

، وذلـك نتيجـةً لـدمج الأصـول الـتي      ٢٠١٧/٢٠١٨جهازا في الفتـرة   ٧٢٧إلى  ٢٠١٦/٢٠١٧
ددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار   كانــت تحــتفظ ــا ســابقا بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتع ــ       

منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو جمهورية أفريقيا الوسطى، وبعثة  في
الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتـة لأبيـي، وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان        
ضمن أصول مركز الخدمات الإقليمي. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن الزيـادة  

جـرود البعثـات    ة سـابقا في سـا إلى دمـج الأصـول الـتي كانـت مدرج ـ     في أصول المركز تعزى أسا
وترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي زيـادة  المستفيدة ضمن مخزونات مركز الخدمات الإقليمي. 

مركز الخدمات الإقليمي وتعزيـز   علقة بنقل الأصول من البعثات إلىالدقة في الحسابات المت
على ثقة أيضا بـأن الحاجـة إلى شـراء حواسـيب جديـدة       الشفافية في الإبلاغ عنها. واللجنة

 .ستنتفي في ضوء المستوى الراهن للمخزونات في المركز
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  التدريب    

بـأن الاحتياجـات المقترحـة مـن المـوارد للبرنـامج التــدريبي        ٩٧الفقـرة   يفيـد التقريـر في    - ٤٧
المعلومـات   دولار. وتلاحظ اللجنة الاستشـارية مـن   ٣١٩ ٤٠٠ستبلغ  ٢٠١٧/٢٠١٨للفترة 

ــراء     ــراح إج ــا اقت ــة إليه ــرة    ١٥المقدم ــة في الفت ــة داخلي ــدده   ٢٠١٧/٢٠١٨دورة تدريبي ــا ع لم
ــا و  ٤٧٦ ــا دولي ــا عــدده   ٩ موظف ــة لم ــا، وكــذلك   ٢٣دورات خارجي ــا دولي دورة  ١٦موظف

مـوظفين وطنـيين.    ٨ دورات خارجية لما عدده ٣ موظفين وطنيين و ١ ٣١٠داخلية لما عدده 
دورة بشأن الإدارة/الميزانية والشؤون المالية  ٢٤يضا أن هذه الدورات تشمل وتلاحظ اللجنة أ

ــدة  ــوظفين و  ٩٠١لفائــ ــن المــ ــدة     ٤ مــ ــرية لفائــ ــوارد البشــ ــوير المــ ــأن إدارة/تطــ دورات بشــ
واللجنة الاستشارية غير مقتنعة بحاجة مـوظفي المركـز إلى هـذا العـدد الكـبير      موظفا.  ٣٤٧

م الأساسـية الـتي يضـطلع ـا مركـز الخـدمات الإقليمـي        من الدورات التدريبيـة بشـأن المهـا   
والمتمثلة في الإدارة/الميزانيـة والشـؤون الماليـة والمـوارد البشـرية، وتوصـي بتخفـيض مـوارد         

 .٢٠١٧/٢٠١٨دولار للفترة  ١٥٩ ٧٠٠في المائة إلى مبلغ  ٥٠التدريب بنسبة 

 ٤١و  ٣٧و  ٣٦و  ٣٥و  ٣٣و  ٣٢ورهنـــا بتوصـــياا الـــواردة في الفقـــرات       - ٤٨
ــوارد     ٤٧و  ٤٥ و ٤٤ و ٤٣ و ــى المـ ــة علـ ــارية بالموافقـ ــة الاستشـ ــي اللجنـ أعـــلاه، توصـ

  المطلوبة للتكاليف التشغيلية.
    

 الاستنتاج  -  خامسا  

من الجمعية  ) الإجراءات المطلوبA/71/835ترد في الفرع الرابع من الميزانية المقترحة (  - ٤٩
ــل مركــز الخــدمات الإقلي      ــق بتموي ــا يتعل ــا في م ــة اتخاذه ــرة    العام ــدا، للفت ــيبي، أوغن ــي في عنت م

ومع مراعاة التوصيات ). A/71/835( ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١ من
ــتي أوردـــا اللجنـــة الاستشـــارية في الفقـ ــ     ٤١و  ٣٧و  ٣٦و  ٣٥و  ٣٣ و ٣٢ راتالـ

  أعلاه، فإا توصي الجمعية العامة بما يلي: ٤٧و  ٤٥ و ٤٤ و ٤٣ و

ــغ    )(أ   ــاد مبلـ ــدمات    ٣٣ ٤٨٤ ٦٠٠اعتمـ ــز الخـ ــى مركـ ــاق علـ دولار للإنفـ
ــدة مــن       ــرة الاثــني عشــر شــهرا الممت ــدا، خــلال فت ــيني، أوغن ــه  ١الإقليمــي في عنت تموز/يولي

  ؛٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧

تقسيم المبلغ الوارد في الفقرة الفرعية (أ) بالتناسب بـين ميزانيـات عمليـات      )(ب  
حفــظ الســلام المســتفيدة فعليــاً مــن مركــز الخــدمات الإقليمــي وبمقارنتــها بالميزانيــة البرنامجيــة  

، وأخذ العلم باحتياجات الميزانية البرنامجية المقترحة ٢٠١٧-٢٠١٦المعتمدة لفترة السنتين 
ات السياســية الخاصــة المســتفيدة فيمــا يتعلــق بحصــص البعثــ ٢٠١٩-٢٠١٨رة الســنتين لفتــ
مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا، وذلك من أجل تلبية الاحتياجات التمويليـة   من

  .٢٠١٨ حزيران/يونيه ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١للمركز في الفترة من 
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  الوثائق

تقرير الأمين العام عن أداء ميزانية المركز الإقليمي للخدمات في عنتـيبي، أوغنـدا، للفتـرة     •
  ، المرفق الرابع عشر)A/71/809( ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليه  ١من 

مـي في عنتـيبي، أوغنـدا، للفتـرة     يتقرير الأمين العام عـن ميزانيـة مركـز الخـدمات الإقل     •
  )A/71/835( ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١ من

تقريـر مجلـس مراجعـي الحســابات عـن عمليـات الأمـم المتحــدة لحفـظ السـلام للفتــرة          •
  )A/71/5 (Vol.II(( ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠المالية المنتهية في 

ــن المســائل الشــاملة المتصــلة        • ــة ع ــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزاني ــر اللجن تقري
  )A/71/836بعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (

الإدارة والميزانيــة عــن الميزانيــة المقترحــة لمركــز      تقريــر اللجنــة الاستشــارية لشــؤون    •
ــه  ١للفتـــــرة مـــــن الخـــــدمات الإقليمـــــي في عنتـــــيبي، أوغنـــــدا،    ٢٠١٦تموز/يوليـــ

  )A/70/742/Add.17( ٢٠١٧حزيران/يونيه  ٣٠ إلى

ــة العامــة   • ــل   ٧٠/٢٨٩ بشــأن المســائل الشــاملة و  ٦٩/٣٠٧قــرارا الجمعي بشــأن تموي
  مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا

  
 


