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  الدورة الحادية والسبعون
  من جدول الأعمال ١٣٤البند 

  ٢٠١٧- ٢٠١٦السنتين ة البرنامجية لفترالميزانية 
      

  معايير تحديد درجات السفر بالطائرة    
    

  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    
    

  مقدمة  - أولا   
معـايير  نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة في تقريـر الأمـين العـام عـن        - ١

ــائرة    ــفر بالطـ ــات السـ ــد درجـ ــارية  Corr.1و  A/71/741(تحديـ ــة الاستشـ ــت اللجنـ  ،). واجتمعـ
لأمــين العــام قــدموا لهـا معلومــات وإيضــاحات إضــافية  عـن ا مــثلين بم ،نظرهــا في التقريــر خـلال 

وتلاحــظ اللجنــة الاستشــارية . ٢٠١٧شــباط/فبراير  ١٥ اختتموهــا بــردود خطيــة وردت في
ــة في التصــويب      التصــويبات ــر الأمــين العــام والمبين ــواردة في تقري ــة علــى الأخطــاء ال المدخل

الصلة، وتأمل أن تعزز الأمانة العامة جهودها للتحقق مـن المعلومـات قبـل إدراجهـا في      ذي
  تقارير الأمين العام المقبلة. 

ألـف   ٤٥/٢٤٨و  ٤٢/٢١٤وقدم تقرير الأمين العـام وفقـا لقـرارات الجمعيـة العامـة        - ٢
ألـــــف، ولمقرريهـــــا  ٦٩/٢٧٤ ألـــــف و ٦٧/٢٥٤و  ٦٥/٢٦٨ و ٦٣/٢٦٨و  ٥٣/٢١٤ و

ــة  ٥٧/٥٨٩، فضــلا عــن المقــرر  ٤٦/٤٥٠و  ٤٤/٤٤٢ ــت فيهــا الجمعي ــتي طلب العامــة إلى  ، ال
الأمين العام أن يقدم إليها تقريرا كل سنتين عن هذا الموضوع. ويقـدم هـذا التقريـر معلومـات     

 ٢٠١٦ حزيران/يونيـه  ٣٠عن معايير تحديد درجات السفر بالطائرة لفتـرة السـنتين المنتهيـة في    
 لـيلات تحإضـافة إلى  ، ٢٠١٤حزيران/يونيـه   ٣٠وإحصاءات مقارنـة لفتـرة السـنتين المنتهيـة في     

  للاتجاهات خلال السنوات العشر الماضية.



A/71/822

 

2/9 17-02837 

 

وتكرر اللجنة الاستشارية التأكيد على أن مـوارد السـفر في مهـام رسميـة ينبغـي أن        - ٣
أا بش ـر صـد شـطة  أننفيذ لترسمي اللسفر باذن الإل قبتستخدم بحكمة لصالح المنظمة، وأنه 

اء جـر  مـن نتاجيـة  الإى عل ـأثيره وت ـتكلفـة  الث حي ـ مـن اليته تماما فع اعىتر أنبغي ينليف، تك
تخدام اس ـلإمكـان  بان كـا ا إذ مـا حديـد  لتسـفر  النـاء  أثكتـب  الم نيلـة ع ـ طوتـرات  لفغياب ال

ك. وشـددت اللجنـة أيضـا    ذل ـ مـن لا بـد تصـال  للارى أخ ـسـاليب  وأتمثيـل  للرى أخائل وس
ــة ينبغــي أن يكــون مــدى       ــار الرئيســي في مــنح الإذن بالســفر في مهــام رسمي علــى أن الاعتب

، ينبغـي اسـتخدام طـرق    ضـروريا ورة الاتصال المباشر لتنفيذ الولاية. وإنْ لم يكن الأمر ضر
   ).٢٩، الفقرة A/69/787 انظر(بديلة 

    
 إلى حزيـران/  ٢٠١٤معايير تحديد درجات السفر للفترة مـن تموز/يوليـه     -  ثانيا  

  ٢٠١٦يونيه 
  الاستثناءات التي أذن ا الأمين العام  - ألف  

فيما يتعلق بالاستثناءات من تطبيق معايير تحديد درجات السفر بالطـائرة الـتي أذن ـا      - ٤
الأمــين العــام، تــرد في تقريــره الاعتبــارات التاليــة عنــد ممارســة الأمــين لعــام ســلطته التقديريــة:    

للمعايير المعتادة لتحديد درجـات السـفر    الأسباب الطبية؛ (ب) عدم توفر سبل السفر وفقا (أ)
بالطائرة؛ (ج) يعتبر المسافر شخصية مرموقة (يشغل حاليا، أو كان قـد شـغل سـابقا، منصـب     

أو كـان قـد شـغل     ،يشـغل حاليـا  رئيس دولة أو حكومة)؛ (د) يعتـبر المسـافر شخصـية بـارزة (    
وليــة هامــة في الســاحة  وفقــا لمــا يــراه الأمــين العــام شخصــية د يمثــل ســابقا، منصــب وزيــر، أو 

ــية أو ــدماا      السياسـ ــدم خـ ــة تقـ ــانية أو الثقافيـ ــادية أو الإنسـ ــة أو الاقتصـ ــة؛إلى االعلميـ  لمنظمـ
خـدمات   يطلب من المسافر القيام برحلة شاقة بسب مقتضيات الخدمة؛ (و) يمنح المسـافر  (هـ)

ائـب الأمـين العـام وإلى    الحماية الأمنيـة المباشـرة إلى رئـيس الجمعيـة العامـة أو الأمـين العـام أو ن       
إلى وكيل الأمين العام أو الأمـين العـام المسـاعد في حـال تعـيين أي منـهما لتمثيـل         أزواجهم أو

نظـــر االأمـــين العـــام أو للاطـــلاع ببعثـــات في إطـــار ممارســـة الأمـــين العـــام مســـاعيه الحميـــدة (
A/71/741 ١٦ و ١٣، الفقرتان(.   

الإضافية  الرحلات ومجموع التكلفةووفقا لما ذكره الأمين العام، فقد ازداد باطراد عدد   - ٥
رحـلات المنـدوبين    في حـين تراجـع عـدد    للاستثناءات التي أذن ا الأمين العـام في الأمانـة العامـة   

مـن تقريـر    ٤و  ٣الذين يشاركون في الجمعيـة العامـة ورئـيس الجمعيـة العامـة. ويـبين الجـدولان        
أن عدد الرحلات التي تتم وفقا للاستثناءات التي أذن ا الأمين العام قـد ارتفـع مـن     الأمين العام

ليصــل إلى  ٢٠١٤إلى حزيران/يونيــه  ٢٠١٢رحلــة خــلال الفتــرة الممتــدة مــن تموز/يوليــه   ٤٩١
ين ازداد في ح ـ ٢٠١٦إلى حزيران/يونيه  ٢٠١٤من تموز/يوليه  رحلة خلال الفترة الممتدة ٩٦٣

 دولارا في الفتــرة الممتــدة مــن تمــوز/  ١ ٥٢٦ ١١٦مجمــوع التكلفــة الإضــافية للاســتثناءات مــن  
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دولارا في الفتـرة الممتـدة مــن    ٢ ٩٣٩ ٢٧٤ليصــل إلى  ٢٠١٤إلى حزيران/يونيـه   ٢٠١٢ يوليـه 
ــه  ــه  ٢٠١٤تموز/يوليــــ ــار إلى أن ٢٠١٦إلى حزيران/يونيــــ ــر الإداري  . ويشــــ ــدار الأمــــ إصــــ

ST/AI/2013/3 ،   الــذي مــدد وقــت الســفر الــلازم لاســتحقاق الســفر في درجــة رجــال الأعمــال
فــرادى وجعــل مــن الدرجــة الاقتصــادية درجــة الســفر بالطــائرة المعتــادة للخــبراء الاستشــاريين و   

عـن  أسـفر  ات إلى المنظمـة،  المتعاقدين والأفراد الآخـرين مـن غـير المـوظفين الـذين يقـدمون خـدم       
ــتثناء في الفتــرة    ــد طلبــات الاس ــدة تزاي ــه   الممت ، ٢٠١٦إلى حزيران/يونيــه  ٢٠١٤مــن تموز/يولي

شخصيات بارزة  لم تعامل ،في بعض الحالات ويذكر أنه،سيما في فئة الشخصيات البارزة.  ولا
معايير السفر المخصصة معاملة استثنائية في إطار سياسات السفر السابقة لأنه تسري عليها نفس 

  .)١٤و  ١٢و  ٩، الفقرات A/71/741نظر ا( للموظفين

اتخـاذ الإجـراءات   ألـف،   ٦٧/٢٥٤وطلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في قرارها   - ٦
ــة  ــتخدام    اللازمـ ــة باسـ ــات المتعلقـ ــراء تحليـــل للاتجاهـ ــتثناءات وإجـ ــتخدام الاسـ ــد مـــن اسـ للحـ

اــال في موعــد لا يتجــاوز الــدورة   هــذا الاســتثناءات وتقــديم مقترحــات لتعزيــز الضــوابط في 
 الاسـتثناءات اسـتخدام  ض اسـتعر والقيـام، في ذلـك السـياق، با   التاسعة والستين للجمعية العامة 

أن يقـدم   وطلـب الأمـين العـام    .وتقـديم تقريـر عـن ذلـك     يات البـارزة فئة الشخصما يتعلق ب في
أنـه   نظـرا إلى للجمعية العامة  المستأنفة مقترحاته خلال الجزء الأول من الدورة الثالثة والسبعين

ــألة    ــتعراض المسـ ــافي لاسـ ــت إضـ ــزم وقـ ــر ا( يلـ ــرة A/71/741نظـ ــة  و). ٤، الفقـ ــظ اللجنـ تلاحـ
خــلال الــدورة التاســعة والســتين     الاستشــارية أن الأمــين العــام لم يقــدم هــذه المقترحــات     

الدورة الحالية للجمعية العامة، بل طلـب عوضـا عـن ذلـك تقـديمها خـلال الجـزء الأول         أو
المستأنفة. وترى اللجنة أن الأمـين العـام كـان لديـه متسـع مـن        الثالثة والسبعين من الدورة

ألـف لاسـتعراض اسـتخدام الاسـتثناءات      ٦٧/٢٥٤منذ اتخاذ الجمعية العام القـرار   الوقت
وأنه كان يـتعين عليـه تضـمين تقريـره مقترحـات في هـذا الصـدد. وتتوقـع اللجنـة أن يقـدم           

المســتأنفة وأن  الثالثــة والســبعين الأمــين العــام هــذه المقترحــات في الجــزء الأول مــن الــدورة 
   يتخذ، في غضون ذلك، جميع التدابير اللازمة للحد من استخدام الاستثناءات.

  
   سفر خبراء أفرقة رصد الجزاءات بشتى أنواعها  - باء  

تشــير اللجنــة الاستشــارية إلى أــا، خــلال نظرهــا في التقــديرات المتعلقــة بالبعثــات           - ٧
والمساعي الحميدة والمبادرات السياسية الأخرى التي تـأذن ـا الجمعيـة العامـة    السياسية الخاصة 
مصـنفون كخـبراء    ، أُبلغت بـأن خـبراء أفرقـة رصـد الجـزاءات بشـتى أنواعهـا       و/أو مجلس الأمن

الســـفر بالطـــائرة المعتـــادة للخـــبراء   استشـــاريين وأن الدرجـــة الاقتصـــادية هـــي بالتـــالي درجـــة 
جنة الاستشارية تأكيد رأيها بأن عمل الخبراء في إطار أفرقـة رصـد   وتكرر الل. الاستشاريين

الجزاءات بشتى أنواعها، مـن حيـث طبيعتـه، يتميـز عـن العمـل المضـطلع بـه بموجـب عقـود           
الخدمات الاستشارية الأخرى. وتوصـي اللجنـة بالتـالي أن تؤكـد الجمعيـة العامـة حقهـم في        
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ــس  ــائرة  نف ــة الســفر بالط ــوظفي الأ  درج ــة ( المخصصــة لم ــة العام ، A/68/7/Add.10 نظــرامان
  ). ١٠٠ الفقرة

  
  السياسة المتعلقة بالسفر في الدرجة الأولى  - جيم  

عنــد الاستفســار بشــأن الفــروق بــين الدرجــة الأولى ودرجــة رجــال الأعمــال، أُبلغــت   - ٨
إلى أنه منذ اسـتحداث درجـة رجـال الأعمـال في أواخـر       اللجنة الاستشارية بأن البحوث تشير

السـبعينات مـن القـرن الماضـي، أصـبحت درجـة رجـال الأعمـال تعـادل عمليـا الدرجــة الأولى           
سابقا وأن العديـد مـن شـركات الطـيران قـد قـررت إلغـاء حجـرات الدرجـة الأولى والاكتفـاء           

. وأُبلغـت اللجنـة أيضـا بـأن     بعرض حجرة درجة رجال الأعمال كأعلى درجة للسفر بالطائرة
شركات الطيران التي لا تـزال تعـرض حجـرات الدرجـة الأولى قـد اسـتحدثت خصـائص مثـل         
الأجنحــة الصــغيرة، والفواصــل التقســيمية الــتي لا تصــل إلى الســقف لأغــراض الخصوصــية،         
وأماكن للاستحمام على متن الطائرة، وخـدمات كبـار الخـدم بـدلا مـن المضـيفين، فضـلا عـن         

  . نوعية طعام وخيارات مشروبات أفضلتوفير

وتشير اللجنة الاستشارية إلى أا لاحظت في تقريرها السابق أن العديد مـن شـركات     - ٩
الطيران قد لجأ إلى الحد كثيرا من مقاعد الدرجـة الأولى في الطـائرات، إن لم يلغهـا تمامـا، وأن     

لأعمال قد تضاءلت إلى أدنى حد الفروق في مستوى الراحة بين الدرجة الأولى ودرجة رجال 
ــأن تطلــب     ).٤٠، الفقــرة A/69/787نظــر (افي بعــض الحــالات   ــالي ب ــة بالت وقــد أوصــت اللجن

الجمعية العامة إلى الأمين العام إجراء استعراض للتطورات في قطاع السـفر بالطـائرة مـع مـرور     
ــه   ــا أيدت ــو م ــت، وه ــا    الوق ــا في قراره ــة لاحق ــف.  ٦٩/٢٧٤الجمعي وفي ضــوء التطــورات  أل

الحاصلة في قطاع السفر بالطائرة، وخصوصـا أن درجـة رجـال الأعمـال تعـادل في الوقـت       
الحاضــر عمليــا الدرجــة الأولى ســابقا وأن العديــد مــن شــركات الطــيران قــد ألغــى مقاعــد    

درجــة الأولى، توصــي اللجنــة الاستشــارية بــأن تســتعرض الجمعيــة العامــة سياســة المنظمــة  ال
  المتعلقة باستحقاقات السفر بالدرجة الأولى.

وترى اللجنـة الاستشـارية أيضـا أنـه عنـدما يسـافر وكـلاء الأمـين العـام أو الأمنـاء             - ١٠
اســتخدام درجــة الســفر  العــامون المســاعدون في مهــام رسميــة لتمثيــل الأمــين العــام، ينبغــي   

  بالطائرة السارية على وكلاء الأمين العام أو الأمناء العامين المساعدين.
    

  استخدام النقاط المحسوبة بالأميال المتراكمة من السفر بالطائرة  -  ثالثا  
ة إلى الأمـين العـام أن يواصـل رصـد     طلبـت الجمعيـة العام ـ   ألـف،  ٦٩/٢٧٤في قرارها   - ١١

أفضل الممارسات في مجـال النقـاط المحسـوبة بالأميـال المتراكمـة مـن السـفر بالطـائرة وأن يقـدم          
تقريرا إلى الجمعية عن أي اتجاهات جديدة للاسـتفادة مـن النقـاط المحسـوبة بالأميـال المتراكمـة       

رصـد أفضـل    أن الأمانـة العامـة تواصـل    ويذكر في تقرير الأمين العـام  بغية تحسين إدارة السفر.
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 ،الممارسات في جميع مجالات السفر، بما في ذلك من خلال المشاركة في شبكتين لإدارة السـفر 
فريق عامل تقني يتألف مـن مـديري شـؤون السـفر     ( هما: شبكة السفر المشتركة بين الوكالات

قطاع السـفر مؤلفـة مـن     مجموعة تعمل في(وشبكة معايير خدمات السفر )منظمة دولية ٧٥في 
ويـــذكر أيضـــا أن  .)مـــن القطـــاع الخـــاص ، معظمهـــامنظمـــة ١٥مـــديري شـــؤون الســـفر في 

للنقاط  ركزيةبرامج المالتدني مستوى تنفيذ  المعلومات الواردة من منظمات الشبكتين تشير إلى
ــال المتراكمــة  مــن المنظمــات في القطــاعين العــام والخــاص. ويــذكر كــذلك أن    المحســوبة بالأمي

للنقاط المحسوبة بالأميـال المتراكمـة غـير    مركزي أن إدارة برنامج ترى  القطاعين العام والخاص
نظـر  ا( مجد اقتصاديا، حيث تفوق تكاليف إدارة برنـامج مـن هـذا القبيـل أي فوائـد مرتبطـة بـه       

A/71/741 ، ٢٨-٢٣الفقرات.(  

للنقـاط المحســوبة بالأميــال   ا ذكــره الأمـين العــام، فــإن تنفيـذ برنــامج مركــزي  ووفقـا لم ــ  - ١٢
للنقـاط المحسـوبة   من السفر بالطائرة في مقر الأمم المتحـدة ينطـوي علـى إدارة بـرامج      المتراكمة

الأكثـر اسـتخداما للسـفر في مهـام     الطـيران  مـن شـركات    ٧٠بالأميال المتراكمة مع أكثـر مـن   
أنه لا يمكـن عـادة اسـتهلاك النقـاط المحسـوبة بالأميـال المتراكمـة إلا لعـدد         . ويذكر أيضا رسمية

محدود من المقاعـد في رحـلات معينـة، ممـا يحـد مـن فائدتـه العمليـة في السـفر لقضـاء الأعمـال.            
ويشار إلى أنـه مـن العوامـل الأخـرى الـتي ينبغـي مراعاـا وجـود مجموعـة متنوعـة مـن مصـادر             

بة من أحد مصادر التمويل قد لا يستهلكها بالضـرورة مصـدر آخـر.    التمويل، فالأميال المكتس
ويــذكر أيضــا أن الاتفاقــات الــتي يــتم التفــاوض بشــأا مــع شــركات الطــيران والــتي تقــدم           
خصومات مسـبقة علـى أسـعار السـوق لتـذاكر السـفر الجـوي تفضـلها منظمـات أخـرى علـى            

تعمـيم إعلامـي    مـن السـفر بالطـائرة. وفي    البرامج المركزية للنقـاط المحسـوبة بالأميـال المتراكمـة    
منقح، صدرت تعليمات إلى جميع موظفي الأمانة العامة بـألا يسـتخدموا، لأغـراض شخصـية،     
أي نقاط محسوبة بالأميال المتراكمة من السـفر بالطـائرة اكتسـبوها نتيجـة قيـامهم بمهـام رسميـة        

، حيثمـا أمكـن ذلـك    ام رسميـة باسم المنظمة، وشجعوا على استخدام تلك النقاط للسفر في مه ـ
  ).٣٢-٢٩الفقرات ، A/71/741نظر (ا

وفي حين تحيط اللجنة الاستشارية علمـا بتحليـل الأمـين العـام الـوارد أعـلاه بشـأن          - ١٣
جنـة أن  للنقاط المحسـوبة بالأميـال المتراكمـة مـن السـفر بالطـائرة، تـرى الل        برنامج مركزي

من هذا القبيل على مجموعة محدودة من المسافرين في مهـام رسميـة قـد يكـون      تطبيق برنامج
مجديا وقد يحقق فوائد للمنظمات. ونظرا إلى السفر المتكـرر الـذي يقـوم بـه في مهـام رسميـة       

اللجنة ترى أن أي نقاط محسوبة بالأميـال   الموظفون برتبة أمين عام مساعد وما فوقها، فإن
راكمة من السفر بالطائرة يكتسبها الموظفون نتيجة قيامهم بأعمـال رسميـة باسـم المنظمـة     المت

ينبغي أن تستخدم لأغراض السـفر في مهـام رسميـة. وبنـاء علـى ذلـك، توصـي اللجنـة بـأن          
تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام تنفيذ هذا البرنامج فيما يتعلق بالسفر في مهـام رسميـة   

موظفــون برتبــة أمــين عــام مســاعد ومــا فوقهــا، وذلــك اعتبــارا مــن موعــد    الــذي يقــوم بــه 
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ــاير   لا ــرا عــن نتــائج التنفيــذ   ٢٠١٨يتجــاوز كــانون الثاني/ين ، وأن يقــدم إلى الجمعيــة تقري
  خلال الجزء الأول من دورا الثالثة والسبعين المستأنفة.

    
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن        -  رابعا  

  المراجعة الشاملة لأنشطة السفر الجوي والممارسات المتصلة به
ألف، شددت الجمعية العامـة علـى أهميـة تنفيـذ جميـع التوصـيات        ٦٩/٢٧٤في قرارها   - ١٤

المراجعة الشـاملة لأنشـطة السـفر الجـوي     مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن  في تقريرالواردة 
والممارسات المتصـلة بـه، وطلبـت إلى الأمـين العـام أن يقـدم معلومـات مسـتكملة مفصـلة عـن           
تنفيذها في سياق التقارير المقبلة بشأن هذا الموضوع. ويقدم الأمين العـام معلومـات مسـتكملة    

  المكتب في الفرع سادسا من هذا التقرير.  عن تنفيذ توصيات

الشركاء من  ويفيد الأمين العام بأن مكتب خدمات الدعم المركزية يواصل العمل مع  - ١٥
ذه والترويج بنشاط له على دمج الاتفاقات المحلية والإقليمية في اتفاقات عالميةالطيران شركات 

تم التفـاوض بشـأن   ؛ فقـد  الأمانـة العامـة  الاتفاقات في جميع مكاتب تجهيـز معـاملات السـفر في    
 ولا يزال التفاوض جاريا بشأن خمسة اتفاقات أخـرى حتى لآن  ستة من هذه الاتفاقات العالمية

ــر ا( ). وعنــد الاستفســار، أُبلغــت اللجنــة الاستشــارية أن     ٣٧ و ٣٦الفقرتــان ، A/71/741نظ
في  ١٥امة تحصل، في إطار الاتفاقات العالمية الستة جميعهـا، علـى خصـومات بنسـبة     الأمانة الع

في المائــة علــى التــذاكر مــن الدرجــة   ١٢ المائــة علــى تــذاكر الســفر بدرجــة رجــال الأعمــال و 
الاقتصادية، وأن الأمانة العامة تحصل، من بعـض خطـوط الطـيران، علـى خصـومات تصـل إلى       

فر بدرجــة رجــال الأعمــال. واُبلغــت اللجنــة أيضــا أن اتفاقــات  في المائــة علــى تــذاكر الســ ٣٥
الخصم مع شركات الطيران يتم التفاوض بشأا على أساس الحصـة السـوقية والحجـم المتوقـع؛     
فارتفاع الحصة السـوقية وحجـم السـفر يـؤدي إلى إتاحـة خصـومات أكـبر للمنظمـة. وأُبلغـت          

 تخضع لأي عملية شراء رسمية، الأمر الـذي  اللجنة كذلك بأن اتفاقات الخصم المركزية هذه لا
وتشـــجع اللجنـــة الاستشـــارية الأمـــين العـــام علـــى  لا يرتـــب أي التزامـــات علـــى المنظمـــة.  

استكشــاف المزيــد مــن اتفاقــات الخصــم الــتي يــتم التفــاوض بشــأا مــع شــركات الطــيران    
اكمـة مـن   للحصول على خصومات أكبر بدلا من اسـتخدام النقـاط المحسـوبة بالأميـال المتر    

  .السفر بالطائرة

مــن تقريــره، ذكــر الأمــين العــام أن مكتــب خــدمات الــدعم المركزيــة   ٣٨في الفقــرة و  - ١٦
ــة  ــة في نيســان/أبريل       اســتحدث آلي ــة ثابت ــاليف في شــكل رســوم خدم ــترداد التك  ٢٠١٦لاس

علـى   مكاتب تجهيز معـاملات السـفر  الأمانة العامة من الاستفادة من خدمات   مكاتبينتمكل
وتمكن هذه الآلية مكاتب الأمانة العامة من شراء تذاكر السفر الجـوي في  نطاق الأمانة العامة. 

المواقع التي يمكن للمنظمة أن تحصل فيها على أفضل قيمة مقابل الثمن، مع السماح في الوقـت  
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يـة أي  تغط زيـادة مسـتويات المـوارد أو   لنفسه باستخدام الإيرادات المتأتية من رسـوم الخـدمات   
ويفيــد الأمــين العــام أيضــا بأنــه يجــري،   تكــاليف أخــرى تتصــل بالمعاملــة الــتي يجــري تجهيزهــا. 

، مرحلة تجريبية، تعديل الممارسة الحالية المتعلقة بتدقيق أسعار التذاكر في مقر الأمم المتحـدة  في
مكتب خدمات الدعم المركزيـة بصـدد التعاقـد مـع طـرف ثالـث مسـتقل لإجـراء تـدقيق          وبأن 

  ).٣٩الفقرة ، A/71/741نظر (ا نتظم لأسعار تذاكر وكالة السفر في مقر الأمم المتحدةم
    

معلومات شاملة عن أنشطة السفر الجوي والآثار المترتبة على تنفيذ نظام   -  خامسا  
  أموجا في مجال إدارة شؤون السفر 

إلى الأمـــين العـــام أن يقـــدم إلى ألـــف، طلبـــت الجمعيـــة العامـــة  ٦٩/٢٧٤في قرارهـــا   - ١٧
عن الآثار المترتبـة علـى تنفيـذ نظـام أوموجـا       معلومات شاملةالمقبل، ه في سياق تقرير، الجمعية

آخر مـا يسـتجد مـن معلومـات واتجاهـات وتحلـيلات        بما في ذلكالسفر،  شؤون في مجال إدارة
. ويفيـد الأمـين العـام في    في جميع االات المتعلقـة بالسـفر بالطـائرة علـى نطـاق الأمـم المتحـدة       

في بعثـة   هتجريب، حيث تمت على نحو تدريجيتم السفر في نظام أوموجا تقريره أن تطبيق نموذج 
ــايتي     ــق الاســتقرار في ه ــم المتحــدة لتحقي ــه في الأم ــدأ و ٢٠١٤تموز/يولي ــهب ــات  تطبيق في كيان

ــة ــاني/نوفمبر   )١(٤ اموع ــه    ٢٠١٥في تشــرين الث ــني أن ــدريجي يع ــهج الت ــاع الن  . وذُكــر أن اتب
يمكن مقارنة البيانات بين سنة وأخرى عندما تكون أجزاء مختلفة من الأمانة العامة في طـور   لا

احتياجــات ازديــاد  وذُكــر أيضــا أن فــة.الســفر في نظــام أوموجــا في أوقــات مختلتطبيــق نمــوذج 
وارد المتصــل بمــ عـبء العمــل وأن  فهـوم الخدمــة الذاتيــة للمــوظفين الأخــذ بمعــن نشــأت الـدعم  

، A/71/741نظــر ا( الســفر في نظــام أوموجــاتطبيــق نمــوذج نتيجــة  بشــدةالســفر إجمــالا قــد زاد 
ــبين الجــداول  ). و٥٤-٤٧الفقــرات  ــر الأمــين العــام   ١٠إلى  ٧ت  والمرفقــات ذات الصــلة لتقري

ــرة مـــن تمـــوز/    ــا عـــن الفتـ ــام أموجـ ــتنادا إلى البيانـــات الـــواردة في نظـ ــاملة اسـ  المعلومـــات الشـ
وتحيط اللجنة الاستشارية علما بالمعلومات الشاملة  .٢٠١٦إلى حزيران/يونيه  ٢٠١٤ يوليه

العامة وتأمل أن يواصل الأمين العـام تحسـين عـرض أنشـطة     المقدمة استجابة لطلب الجمعية 
  .السفر كي تنظر فيها الجمعية

مـن تقريـر الأمـين العـام المعلومـات المتعلقـة بالامتثـال للتوجيهـات          ١٠ويورد الجـدول    - ١٨
الخاصة بسياسة الشراء المسبق حسـب فئـة السـفر ويـبين أن الامتثـال في فئـات السـفر في مهـام         

 ٥٢ و ٣٢قات السفر والسفر المتصل بـالموارد البشـرية والسـفر الجمـاعي كـان      رسمية واستحقا
. ويــبين المرفــق التاســع عشــر  ٢٠١٦، علــى التــوالي، في النصــف الأول مــن عــام  ٣٧ و ٣١ و

__________ 

مقر الأمم المتحدة، ومكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف، ومكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا، واللجنـة الاقتصـادية            )١(  
اللاتينيـة ومنطقـة البحـر    لأفريقيا، واللجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لغـربي آسـيا، واللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا       

الكاريبي، واللجنة الاقتصادية لأوروبا، والمحاكم الدوليـة، وبعثـات حفـظ السـلام والبعثـات السياسـية الخاصـة        
 (الموظفون الدوليون).
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للتقريــر أن الســفر المتصــل بــالموارد البشــرية يشــمل الســفر المتصــل بانتــهاء الخدمــة/الإعادة إلى    
نقل/إعادة الندب؛ وتعيين (مدة محدودة)؛ وتوظيـف لمهـام مؤقتـة؛    الوطن؛ وتعيين (وظيفة)؛ وال

وامتحــان تنافســي (وظيفــة)؛ وتعــيين (خــبير استشــاري)؛ ومقابلــة (المســاعدة المؤقتــة العامــة)؛    
ومقابلة (وظيفة)؛ ونقل الرفات؛ وامتحان تنافسي (المساعدة المؤقتة العامة). وعند الاستفسار، 

التخطــيط بشــكل أفضــل علــى مســتوى الإدارات يعتــبر حيويــا   أُبلغــت اللجنــة الاستشــارية أن 
وتلاحظ اللجنة الاستشارية تـدني معـدل الامتثـال    معدل الامتثال.  لتحقيق تحسينات هامة في

سيما في فئة السفر المتصل بالموارد البشرية.  للتوجيهات الخاصة بسياسة الشراء المسبق، لا
صـدد وتـرى أن بإمكـان المكاتـب المعنيـة      وتشجع اللجنة على بـذل جهـود أقـوى في هـذا ال    

ــن أجــل تحســين          ــالموارد البشــرية م ــواع الســفر المتصــل ب ــام بتخطــيط أفضــل لمعظــم أن القي
الامتثال. وتوصي اللجنة أيضـا بـأن تتضـمن التقـارير المقبلـة تفسـيرا مفصـلا حسـب فئـات          
ــدلات         ــة الشــراء المســبق مع ــات الخاصــة بسياس ــال للتوجيه ــال ســجل الامتث  الســفر في ح

  منخفضة.
    

  خيار المبلغ الإجمالي   -  سادسا  
بموجب النظامين الإداري والأساسي لموظفي الأمم المتحدة، يجوز للمـوظفين، بالنسـبة     - ١٩

لإجازة زيارة الوطن أو زيارة الأسرة أو منحة التعليم، اختيار المبلغ الإجمـالي عوضـا عـن جميـع     
أن  ألـف،  ٦٧/٢٤٣معيـة العامـة، في قرارهـا    الاستحقاقات المتصلة بالسـفر المعـني. وقـررت الج   

، ٢٠١٥يقوم الأمين العام، كتدبير مؤقت في انتظار نتائج الاستعراض الـذي سـيختتم في عـام    
في المائــة مــن أقــل ســعر  ٧٠بتنقــيح الحكــم الــذي يحــدد المبلــغ الإجمــالي المتعلــق بالســفر ليصــبح 

. ويشــير الأمــين العــام في تقريــره إلى أن التحليــل ذكرة الســفر بالدرجــة الاقتصــادية التقييديــةلتــ
ــن    ــذي أجــري للفتــرة م ــل نشــر نظــام    ٢٠١٥إلى حزيران/يونيــه  ٢٠١٤حزيران/يونيــه  ال قب

خفضـا في التكـاليف بنحـو    يبين أن استخدام خيـار المبلـغ الاجمـالي يمثـل، في المتوسـط،       أوموجا
كـل مســافر بالمقارنـة مــع إجمـالي التكـاليف المتصــلة بخيـار تــذاكر السـفر (تــذاكر       في المائـة ل  ٢١

بيانات السـفر المتاحـة   ومع ذلك، فإن  السفر، ومصروفات محطات السفر، وتكاليف الشحن).
بين أن معـدل قبـول   ت ـ ٢٠١٦إلى آب/أغسـطس   في نظام أوموجا للفترة من كانون الثاني/يناير

فضلت النسـبة المتبقيـة   حيث ، في المائة ٧٤في المائة إلى  ٩٣من  فضخيار المبلغ الإجمالي قد انخ
لة الص ـ في المائة من الموظفين أن تقدم لهم المنظمة تذاكر السـفر والاسـتحقاقات ذات   ٢٦وهي 

  .)٨٦، الفقرة A/71/741 نظر(ا

أن جمـع وتحليـل المعلومـات المتعلقـة بالسـفر في نظـام        إلىويطلب الأمين العـام، بـالنظر     - ٢٠
، إدراج أي اقتراح مقبل بشأن خيار المبلـغ الإجمـالي   ٢٠١٦أوموجا لم يصبح ممكنا إلا في عام 

الذي سيقدم إلى الجمعيـة العامـة في    ،معايير تحديد درجات السفر بالطائرةفي تقريره المقبل عن 
وتلاحــظ  .)٨٧الفقــرة ، A/71/741نظــر ا( المســتأنفة الســبعينالجــزء الأول مــن دورــا الثالثــة و
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اللجنة الاستشـارية أن الأمـين العـام لم يقـدم اقتراحـا بشـأن تعـديل نظـام المبلـغ الإجمـالي إلى           
خـلال دورـا    الجمعية العامة في دورا التاسعة والستين، حسبما طلبت الجمعية العامـة، أو 

الحالية، بل طلب تقديم مقترحات بشأن خيار المبلغ الإجمـالي خـلال الجـزء الأول مـن دورة     
الجمعية الثالثة والستين المستأنفة. وترى اللجنة أن الأمين العام كان لديه متسع من الوقت 
 لإجـــراء تحليـــل لخيـــار المبلـــغ الإجمـــالي وكـــان يـــتعين عليـــه تقـــديم المقترحـــات ذات الصـــلة

  .تقريره في

في  ٢١فـض في التكـاليف بنحـو    وفي هذا السـياق، تلاحـظ اللجنـة الاستشـارية الخ      - ٢١
نتيجـة اسـتخدام خيـار المبلـغ الإجمـالي، وتلاحـظ أيضـا أن تقـديم المنظمـة           المائة لكـل مسـافر  

تذاكر السفر والاستحقاقات ذات الصلة تستتبعه تكاليف إدارية. ومراعاة لـذلك، توصـي   
تطلـب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام اتخـاذ الخطـوات اللازمـة لتنفيـذ برنـامج           اللجنة بأن 

ــاير إلى كــانون الأول/ديســمبر     ــرة مــن كــانون الثاني/ين ، يلــزم جميــع  ٢٠١٨تجــريبي في الفت
للســفر في إجــازة زيــارة الــوطن أو زيــارة الأســرة  المــوظفين باســتخدام خيــار المبلــغ الإجمــالي

ــأن تطلــب الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام أن    منحــة التعلــيم. وتوصــي   أو اللجنــة أيضــا ب
ــدم ــة       يقـ ــا الثالثـ ــن دورـ ــزء الأول مـ ــلال الجـ ــذ خـ ــائج التنفيـ ــن نتـ ــة عـ ــرا إلى الجمعيـ تقريـ

  المستأنفة. والسبعين

 


