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  موجز  

يتضمن هذا التقرير ميزانية بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو (البعثة) للفترة   
  دولار. ٣٨ ٠١٦ ٦٠٠، التي تبلغ ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١من 

المتحدة  أفراد من شرطة الأمم ١٠مراقبين عسكريين و  ٨وتغطي الميزانية تكاليف نشر  
  المتحدة. متطوعا من متطوعي الأمم ٢٤موظفا وطنيا و  ٢١٩موظفا دوليا و  ١١٢و 

تمــوز/  ١وقــد ربــط مجمــوع احتياجــات البعثــة مــن المــوارد للفتــرة الماليــة الممتــدة مــن     
دف البعثـة مـن خـلال عـدد مـن الأطـر القائمـة         ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧ يوليه

علـى النتــائج، المصــنفة وفقــا لعنصـرين همــا العنصــر الفــني وعنصـر الــدعم. وقــد نســبت المــوارد    
البشــرية للبعثــة مــن حيــث عــدد الأفــراد إلى كــل عنصــر علــى حــدة، باســتثناء مــوارد التوجيــه   

  التي يمكن أن تنسب إلى البعثة ككل. التنفيذي والإدارة للبعثة،
المـوارد، سـواء مـن المـوارد البشـرية أو المـوارد       وربطت شـروح الفـروق في مسـتويات     

  المالية، حسب الاقتضاء، بنواتج محددة قررا البعثة.
  

  الموارد المالية    

 حزيران/يونيه) ٣٠تموز/يوليه إلى  ١(بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية مـن 

  الفئة
النفقـــــــــــــــــــــــات 

)٢٠١٥/٢٠١٦(  
المخصصــــــــــــــات 

)٢٠١٦/٢٠١٧(  
ــة  ــديرات التكلفـ تقـ

)٢٠١٧/٢٠١٨(  

  الفرق

 المبلغ

ــبة  النســــ
 المئوية

الأفراد العسكريون وأفـراد           
 (٠,٥) (٣,٨)٥١٠,٩٦٩٩,٥٦٩٥,٧ الشرطة

 ٢١٨,٧٧٥٧,٩٢,٨ ٤٦٠,٨٢٨ ١٩٩,٦٢٧ ٢٨ المدنيون الموظفون

 ١٠٢,٢٧٧٥,٦٩,٣ ٣٢٦,٦٩ ٥٩٤,٣٨ ١٠ التكاليف التشغيلية

 ٥٢٩,٧٤,٢ ٠١٦,٦١ ٤٨٦,٩٨ ٣٠٤,٨٣٦ ٣٩ إجمالي الاحتياجات  

ــة الإيـــــرادات  ــنالمتأتيـــ  مـــ
ــن   ــة م الاقتطاعــات الإلزامي

 (٠,٦)(٢٢,٩)٥٥٩,٤ ٥٨٢,٣٣ ٥٣٧,٨٣ ٣ مرتبات الموظفين

 ٥٥٢,٦٤,٧ ٤٥٧,٢١ ٩٠٤,٦٣٤ ٧٦٦,٩٣٢ ٣٥ صافي الاحتياجات  

التبرعــات العينيــة (المدرجــة 
 - - - - -   في الميزانية)

 ٥٢٩,٧٤,٢ ٠١٦,٦١ ٤٨٦,٩٣٨ ٣٠٤,٨٣٦ ٣٩ مجموع الاحتياجات  
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 (أ)الموارد البشرية

 
ــون  المراقبــــــ
 العسكريون

شرطة الأمم 
 المتحدة

الموظفــــــون 
 الدوليون

ــون  الموظفــــــ
(ب)الوطنيون

 

ــم   ــو الأم متطوع
 اموع المتحدة

  التوجيه التنفيذي والإدارة         

٢١١٠٥٣٦- -  ٢٠١٦/٢٠١٧المعتمدة للفترة الوظائف 

٢١١١٥٣٧- -  ٢٠١٧/٢٠١٨المقترحة للفترة الوظائف 

 العناصر

 العنصر الفني

٨٩٥٥٧٢١٣١٥٧ ٢٠١٦/٢٠١٧المعتمدة للفترة الوظائف 

٨١٠٥٥٧١١٣١٥٧ ٢٠١٧/٢٠١٨المقترحة للفترة الوظائف 

 الدعم

٣٦١٣٧٦١٧٩- -  ٢٠١٦/٢٠١٧المعتمدة للفترة الوظائف 

٣٦١٣٧٦١٧٩- -  ٢٠١٧/٢٠١٨المقترحة للفترة الوظائف 

 اموع  

٨٩١١٢٢١٩٢٤٣٧٢ ٢٠١٦/٢٠١٧المعتمدة للفترة الوظائف 

٨١٠١١٢٢١٩٢٤٣٧٣ ٢٠١٧/٢٠١٨المقترحة للفترة الوظائف 

١---١- صافي التغير       
  تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به/المقترح.  (أ)  

  تشمل الموظفين الفنيين الوطنيين والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  (ب)  
    

  .وترد في الفرع الرابع من هذا التقرير الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  
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  الولاية والنتائج المقررة  - أولا   

  لمحة عامة  -ألف   

ــة)         - ١ ــة في كوســوفو (البعث ــلإدارة المؤقت ــة الأمــم المتحــدة ل ــة بعث أنشــأ مجلــس الأمــن ولاي
  .  )١٩٩٩( ١٢٤٤بموجب قراره 

وقد عهد إلى البعثـة بولايـة مسـاعدة مجلـس الأمـن علـى تحقيـق هـدف عـام هـو تـأمين              - ٢
ــز الاســتقرار      الظــروف الض ــ ــع الســكان في كوســوفو وتعزي ــة لجمي ــاة ســلمية وطبيعي رورية لحي

  الإقليمي في غرب البلقان.
وفي إطار هذا الهدف العام، ستسهم البعثـة، خـلال فتـرة الميزانيـة، في تحقيـق عـدد مـن          - ٣

. وقــد الإنجـازات المتوقعـة مـن خـلال تنفيـذ النـواتج الرئيســية المتصـلة ـا المبينـة في الأطـر أدنـاه           
  الدعم).  صنفت هذه الأطر وفقا لعنصرين نابعين من ولاية البعثة (العنصر الفني وعنصر

وسيفضي تحقيق الإنجازات المتوقعة إلى بلوغ الهدف الذي توخـاه مجلـس الأمـن ضـمن       - ٤
الفترة الزمنية المحددة للبعثـة، في حـين تتضـمن مؤشـرات الإنجـاز قياسـا للتقـدم المحـرز في تحقيـق          

لإنجازات خلال فترة الميزانية. وقد نسبت الموارد البشرية للبعثة، من حيث عدد الأفـراد،  تلك ا
إلى كــل عنصــر علــى حــدة، باســتثناء مــوارد التوجيــه التنفيــذي والإدارة للبعثــة، الــتي يمكــن أن  
تنسب إلى البعثة ككل. ويرد شرح الفـروق في عـدد المـوظفين، بالمقارنـة مـع الميزانيـة المعتمـدة        

  ، في إطار كل عنصر على حدة.  ٢٠١٦/٢٠١٧فترة لل
ويرأس البعثة الممثل الخاص للأمين العام الذي يكفل عمل الوجود المدني الـدولي وفقـا     - ٥

لنهج منسق. ويكفل الممثل الخاص أيضا التنسيق مع الوجود الدولي للأمن (قوة الأمـن الدوليـة   
 المعنيــة بســيادة القــانون في كوســوفو  قــوة كوســوفو)، وبعثــة الاتحــاد الأوروبي  -في كوســوفو 

(بعثة الاتحـاد الأوروبي) المنتشـرة بموجـب مجمـل السـلطة الممنوحـة بموجـب قـرار مجلـس الأمـن           
١٩٩٩( ١٢٤٤(.  

  
  افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة    -باء   

، يظــل الهــدف الاســتراتيجي للبعثــة هــو   )١٩٩٩( ١٢٤٤عمــلا بقــرار مجلــس الأمــن    - ٦
تعزيز وتوطيـد السـلام والأمـن وسـيادة القـانون والاسـتقرار في كوسـوفو والمنطقـة. وستشـمل          

ــن خ ــ        ــات م ــي: (أ) تحســين العلاق ــا يل ــة م ــرة الميزاني ــة خــلال فت ــات الرئيســية للبعث لال الأولوي
الاتصــالات الدبلوماســية مــع المحــاورين المحلــيين والإقليمــيين والــدوليين، بمــا في ذلــك المنظمــات  
الدولية الموجودة في كوسوفو والمنظمـات الثنائيـة الرئيسـية؛ (ب) تقـديم الـدعم إلى المؤسسـات       
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ين المحليــة في مجــالي ســيادة القــانون وحقــوق الإنســان؛ (ج) تيســير دعــم المصــالحة والانــدماج ب ــ
طوائــف الأقليــات، بمــا في ذلــك مــن خــلال بــذل البعثــة لمســاعيها الحميــدة، مــن أجــل تحســين    
العلاقات بين جميع الطوائف في كوسوفو، على جميع المستويات؛ (د) تعزيز قدراا علـى جمـع   

. وإضافة إلى ذلك، ستواصـل البعثـة رصـد الأنشـطة والإبـلاغ      المعلومات وإجراء التحليل التنبؤ
يرها بغية التشجيع علـى تطبيـع العلاقـات في الأجـل الطويـل بـين بلغـراد وبريشـتينا،         عنها وتيس

وكذلك تعزيز التزام كل منهما بتنفيذ الاتفاقات السياسية والتقنية التي جرى التوصل إليهـا في  
الاتفــاق الأول علــى المبــادئ الناظمــة ”إطــار الحــوار الــذي يســره الاتحــاد الأوروبي، ولا ســيما 

ــع  ، بمــا في ذلــك الهــدف الأوســع وهــو     ٢٠١٣نيســان/أبريل  ١٩المــبرم في  “العلاقــاتلتطبي
  الاندماج في الاتحاد الأوروبي.  

وستواصـل البعثــة التأكــد مــن توجيــه المــوارد نحــو تحقيــق الأهــداف وفقــا لولايــة البعثــة    - ٧
يذ ولايتـها، آخـذة   واستراتيجيتها. وخلال فترة الميزانية المقبلة، ستتخذ البعثة تدابير مبتكرة لتنف

ــا     ــة المستفيضــة الــتي أجرــا الإدارة العلي ــار عمليــات المراجعــة الداخلي ــائج لبعثــةلفي الاعتب ، ونت
الاســتعراض الــداخلي، وتوصــيات الفريــق المســتقل الرفيــع المســتوى المعــني بعمليــات الســلام،     

  والاستراتيجيات الشاملة.  
نطاقا. وسيتم دمج المنظـورات الإقليميـة    وستعتمد البعثة جا ومنظورا إقليميين أوسع  - ٨

والمشـــتركة بـــين الوكـــالات والمشـــتركة بـــين المنظمـــات في كـــل المكاتـــب واـــالات الفنيـــة.  
وسيشمل ذلك زيادةَ وتيرة التعاون وتحسين جودته، فضـلا عـن تعزيـز جهـود البعثـة في تحقيـق       

  م به البعثة من أنشطة.كل ما تقوالتكامل بين مهام مكاتبها الميدانية والإقليمية في 
وستواصــل البعثــة أيضــا الاضــطلاع بــدورها التيســيري، عنــد الضــرورة وبعــد الموافقــة    - ٩

عليه، بغية تمكين كوسوفو من المشاركة في الاجتماعات الدولية، ولا سـيما الاجتماعـات الـتي    
الموقعـة عليهـا    تعقدها الهيئات التي تتولى رصد تنفيذ المعاهـدات الـتي لا تـزال البعثـة هـي الجهـة      

  بالنيابة عن كوسوفو.
وستواصــل البعثــة دعــم دورهــا في تعزيــز حقــوق الإنســان وحمايتــها في كوســوفو.           - ١٠

وستحقق البعثة هذا الهدف من خلال المشاركة النشـيطة مـع مؤسسـات كوسـوفو، ولا سـيما      
قيــق مكتــب الحكــم الرشــيد التــابع لمكتــب رئــيس الــوزراء ومؤسســة أمــين المظــالم مــن أجــل تح 

يلي: (أ) التأكد من أن التشريعات والسياسات ذات الصلة مستوفية لمعايير حقوق الإنسـان   ما
ــاواة بـــين الجنســـين، والمص ـــ   ــز، والمسـ ــدم التمييـ ــة بعـ ــوفو؛  المتعلقـ الحة بـــين الطوائـــف في كوسـ

تعزيز وتيسير مشاركة الجهات الفاعلة المحلية في كوسوفو مع الآليات الدوليـة والإقليميـة    (ب)
قوق الإنسان؛ (ج) المواظبة على العمل بصورة وثيقة مع الهيئات المنشأة بموجـب معاهـدات   لح
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حقــوق الإنســان ودعــم عمــل الإجــراءات الخاصــة لــس حقــوق الإنســان مــن خــلال تيســير    
التعامل بين الجهات الفاعلة في مجال حقوق الإنسان في كوسـوفو والمقـررين الخاصـين التـابعين     

إلى ذلـــك، ســـتركز البعثـــة علـــى تعزيـــز امتثـــال تشـــريعات كوســـوفو   للمجلـــس. وبالإضـــافة 
وسياساا وبرامجها ومؤسساا، أي القضاء ومؤسسة أمين المظالم، للمعايير الدوليـة والإقليميـة   
لحقــوق الإنســان. وســتبذَل الجهــود اللازمــة مــن أجــل زيــادة المشــاركة، بمــا في ذلــك مشــاركة  

العامـة، وتعزيـز المسـاواة في الحصـول علـى الخـدمات الـتي         النساء وطوائف الأقليات، في الحيـاة 
ــة تقــديم الــدعم إلى اتمــع المــدني، ولا ســيما إلى الشــباب      توفرهــا الحكومــة. وستواصــل البعث
والنســـاء، في ممارســـة حقـــوقهم واللجـــوء إلى ســـبل الانتصـــاف القانونيـــة، ودعـــم مؤسســـات  

  كوسوفو في مواجهة ومنع التطرف العنيف.
وستواصل البعثة إيلاء الأولوية لجهـود المصـالحة مـن خـلال الرصـد الـدقيق والإبـلاغ،          - ١١

وتنفيذ تدابير بناء الثقة الرامية إلى تعزيز جملة أمور منـها: التعـاون بـين البلـديات وكـذلك بـين       
الجماعــات العرقيــة؛ (ب) تقــديم الخــدمات الأساســية علــى الصــعيد اتمعــي مــن أجــل تعزيــز    

صالحة بين الطوائف؛ (ج) تسـوية القضـايا الاقتصـادية والاجتماعيـة والثقافيـة علـى       التعاون والم
الصعيد المحلي. وبغية تعزيز الأثر المترتب على تدابير بناء الثقة هـذه، سـيجرى تنفيـذها بتنسـيق     
وثيــق مــع الجهــات المعنيــة المحليــة وفريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو وبعــد التشــاور المســتفيض  

كز البعثة أيضا على دعم المصالحة والاندماج بـين طوائـف الأقليـات في كوسـوفو،     معها. وستر
وستواصل، تحقيقا لهذه الغاية، رصد وتيسير تسوية القضايا المتصـلة بالأقليـات والعلاقـات بـين     

  الطوائف.  
البعثة تقديم الدعم لإحراز تقدم في تحديد مصـير المفقـودين وحمايـة وحفـظ      وستواصل  - ١٢

تعزيز سلامة العائـدين،   العمل على ما يلي: (أ) لتراث الثقافي والديني. وستواصل البعثةمواقع ا
في الاجتماعـات   (ب) المشـاركة بسبل منها القيـام بزيـارات فصـلية إلى مواقـع العـودة المحـددة؛       

الـذين لم يعـرف مصـيرهم فيمـا يتصـل      بالأشـخاص  المخصصة التي يعقدها الفريق العامل المعـني  
(ج) رصـد الحالــة في منـاطق الحمايــة الخاصـة؛ (د) تعزيــز     الــتي وقعـت في كوســوفو بالأحـداث  

حماية مواقع التراث الثقـافي والـديني وحفظهـا بسـبل منـها الاتصـال المسـتمر مـع منظمـة الأمـم           
المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو) وتيسير إجراء حوار بناء بين الكنيسة الأرثوذكسـية  

  ات كوسوفو.الصربية وسلط
وستواصــل البعثــة أيضــا الاحتفــاظ بقــدراا علــى الرصــد والإبــلاغ وتقــديم الــدعم           - ١٣

المؤسسي في مجال سيادة القـانون، بمـا في ذلـك تقـديم مسـاعدة محـدودة في مجـال بنـاء القـدرات          
إلى ســلطات كوســوفو، بالتعــاون الوثيــق مــع فريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو ومــع شــركاء    
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هذا السياق، ستقدم البعثة الدعم في تنفيذ برنامج دعم مشترك بـين شـرطة الأمـم    آخرين. وفي 
المتحــدة والقضــاء والإصــلاحيات. وستواصــل البعثــة أيضــا أداء مهــام مــن قبيــل التصــديق علــى  

  وثائق الأحوال المدنية، والمهام المتصلة بالمنظمة الدولية للشرطة الجنائية (الإنتربول).  
ثة علمـا بالتوصـيات الـواردة في تقريـر الفريـق الرفيـع المسـتوى المعـني         وقد أحاطت البع  - ١٤

ــه      ــا أن ــذي ورد فيه ــات الســلام، ال ــق الأ ”بعملي ــوير الشــرطة أو بالســجون    ســواء تعل ــر بتط م
يمكــن أن  بتقـديم الــدعم إلى السـلطات المحليــة، ... فــإن قـدرا متواضــعا مــن الـدعم البرنــامجي     أو

ينبغـي أن يتـولى تنفيـذ    ” و “يساعد على تطوير القدرات وتحقيق نتائج أفضل في تنفيذ الولايـة 
هذا التمويل البرنامجي للمهام الصادر ا تكليف الكيان القادر علـى تحقيـق النتـائج بـأكبر قـدر      

ــن الش ــ         ــري أم غيرهمــا م ــم المتحــدة القط ــق الأم ــة أم فري ــان البعث ــة، ســواء أك ــن الفعالي ركاء م
  ).١٥٢، الفقرة A/70/95-S/2015/446(انظر  “المنفذين

وستواصل البعثة أيضا التنسيق مع هيئة الأمم المتحـدة للمسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين        - ١٥
واة في القضـايا  المرأة (هيئة الأمـم المتحـدة للمـرأة) والـدعوة إلى مشـاركة المـرأة علـى قـدم المسـا         

ــة إدمــاج المنظــور       الــتي تمســها، وتعزيــز مشــاركتها علــى قــدم المســاواة في كــل المحافــل، وكفال
ــن      ــس الأمـ ــراري مجلـ ــا لقـ ــا وفقـ ــاني في أعمالهـ . )٢٠١٣( ٢١٢٢و  )٢٠٠٠( ١٣٢٥الجنسـ

وإضافة إلى ذلك، ستعمل البعثة أيضا علـى كفالـة إدمـاج منظـورات الشـباب في عمـل البعثـة،        
، وسـتأخذ في الاعتبـار الـدور الرئيسـي الـذي يمكـن       )٢٠١٥( ٢٢٥٠وفقا لقرار مجلس الأمـن  

  ز ولاية البعثة في تيسير عملية المصالحة في كوسوفو.  أن يضطلع به الشباب في تعزي
وتقتــرح البعثــة إنشــاء وظيفــة مؤقتــة إضــافية واحــدة في شــرطة الأمــم المتحــدة بمكتــب    - ١٦

مستشــار الشــرطة مــن أجــل تعزيــز قــدرات المكتــب علــى تلبيــة الطلبــات علــى إصــدار وتجهيــز   
حـتى تاريخـه، مـا برحـت وحـدةٌ في      قضـية مـن قضـايا الإنتربـول. و     ٣ ٠٠٠وإحالة ما يقدر بــ  

 ٢٠١٦موقــع مشـــترك مكونـــة مــن البعثـــة وبعثـــة الاتحــاد الأوروبي في تشـــرين الثـــاني/نوفمبر    
  موظفين.   ٣إلى  ٨بتخفيض قوام هذه الوحدة من 

وستواصـــل البعثـــة اتخـــاذ الإجـــراءات الـــتي ستســـاعد في التخفيـــف مـــن الأثـــر البيئـــي    - ١٧
نفيـذ السياسـة البيئيـة لإدارة عمليـات حفـظ السـلام وإدارة       ت مـن خـلال  لعملياا، بمـا في ذلـك   
، تعتزم البعثـة تركيـب نظـم طاقـة شمسـية في      ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠الدعم الميداني. وبحلول 

المكتب الإقليمي في ميتروفيتسا ومواصلة جهودها في إعادة التـدوير، وتحويـل النفايـات القابلـة     
شجار، سـعياً منـها إلى مواصـلة الحـد مـن أثرهـا البيئـي.        للتحلل الأحيائي إلى أسمدة، وغرس الأ

ودف البعثـة أيضـا إلى ترشـيد تـدفقات عملـها وتخصـيص مواردهـا بمـا يحقـق قـدرا أكـبر مـن             
أوجه التآزر بين عناصر البعثة، وإلى تعزيز وظيفة الإبلاغ المتكامل التي تضـطلع ـا عـن طريـق     
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التنبؤي، وإلى التعمق في إعـداد تقاريرهـا التحليليـة     تعزيز قدراا على جمع المعلومات والتحليل
  بشأن مواضيع محددة من خلال وحدة إعداد التقارير التحليلية.  

  
  الشراكات والتنسيق مع الفريق القطري  -جيم   

ــة تعزيــز علاقاــا مــع الشــركاء الــدوليين الرئيســيين، بمــا في ذلــك قــوة       - ١٨ ستواصــل البعث
للاتحـاد الأوروبي ومنظمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا وبعثـة        كوسوفو ومكتـب الممثـل الخـاص   

الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون في كوسوفو ومجلس أوروبا وغيرها من الجهات الفاعلـة  
منها إجـراء مشـاورات منتظمـة علـى مسـتوى القيـادة. وسـتكون المشـاورات          بسبلٍالأوروبية، 

مع الشركاء الثنـائيين الرئيسـيين، وكـذلك مـع الاتحـاد الأوروبي وكيانـات المفوضـية الأوروبيـة         
التي تقود العملية السياسية الحالية أكثر تواترا ومستندة إلى المصـالح المشـتركة والـدعم المتبـادل.     

تعزيز تعاوا ومشاوراا مع الجهات الفاعلة الدولية الرئيسية بشـأن مـا يمكـن    وستواصل البعثة 
إدخالـه مـن تغــييرات علـى تشـكيلات تلــك الجهـات، وستسـتمر في تقيــيم الآثـار المحتملـة لهــذه         
التغـييرات علـى قـدرة البعثـة علـى تنفيـذ ولايتـها. وعـلاوة علـى ذلـك، ستواصـل البعثـة تحديـد              

ــة علــى الأرض، بمــا في ذلــك مــن خــلال وضــع اســتراتيجيات    وتقلــيص مصــادر التــوتر المح  تمل
مشتركة وإعداد رسـائل مشـتركة مـع الشـركاء الـدوليين الرئيسـيين فضـلا عـن العمـل بشـكلٍ           

  نشط مع القادة المحليين واتمعات المحلية.  
وستواصــل البعثــة تعاوــا مــع فريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو بطــرقٍ منــها عمليتــها    - ١٩

تكاملة للتقييم والتخطيط، من أجل تحقيق أقصى قدر من الكفـاءة في اسـتخدام مـوارد الأمـم     الم
ــز بشــكل      ــة وفريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو التركي المتحــدة في كوســوفو. وستواصــل البعث
مشترك علـى مسـائل الحكـم وسـيادة القـانون والعمـلَ علـى نحـو بنـاء مـع المقـر. وعـلاوة علـى              

ــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو وغــيره مــن الشــركاء     ذلــك، ستواصــل البعث ــ ة التنســيق مــع فري
الدوليين في عدد من االات الرئيسـية أثنـاء تنفيـذ المشـاريع المقترحـة لبنـاء الثقـة والمصـالحة في         

  جميع أنحاء كوسوفو.
وستواصــل البعثــة أيضــا تيســير أنشــطة اليونســكو، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة للأمــم      - ٢٠

ــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات    المتحــدة،  ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، وبرن
ــن           ــل مـ ــة وكـ ــين البعثـ ــة بـ ــاهم المبرمـ ــذكرة التفـ ــا لمـ ــدة)، وفقـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــرية (موئـ البشـ

  المنظمات.  هذه
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  أطر الميزنة القائمة على النتائج  - دال  

شرية، حـددت سـت فئـات مـن     من أجل تيسير عرض التغييرات المقترحة في الموارد الب  - ٢١
ألـف ــذا   - الإجـراءات الممكـن اتخاذهــا في مـا يتعلـق بمــلاك المـوظفين. ويـرد في المرفــق الأول      

  التقرير تعريف للمصطلحات المتعلقة بالفئات الست.
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    

التوجيهيــة بتصــريف الشــؤون المكتــب المباشــر للممثــل الخــاص للأمــين العــام   يضــطلع  - ٢٢
  ملاك الموظفين المقترح.   ١. ويرد في الجدول والإدارية العامة للبعث

  
    ١الجدول 

  الموارد البشرية: التوجيه التنفيذي والإدارة

  الموظفون الدوليون  
الموظفـــــــون 

  (أ)الوطنيون

متطوعــــــو 
ــم  الأمـــــــــ

  اموع  المتحدة
  -وكيل أمين عام   

  أمين عام مساعد
  - ٢-مــــد
  ١-مد

  - ٥-ف
  ٤-ف

  - ٣-ف
  ٢-ف

ــة  الخدمــــ
  الميدانية

ــوع  امـ
  الفرعي

                    مكتب الممثل الخاص للأمين العام

٦- ١٥١- ٣- ١  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
٦- ١٥١- ٣- ١  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -   صافي التغيير  

  للأمين العاممكتب نائب الممثل الخاص 

٣- - ١١٣- ١-   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
٣- - ١١٣- ١-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -   صافي التغير  

  مكتب كبير الموظفين

١١٢١٥٧٢١٤-   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
١١٢١٥٧٢١٤-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -   صافي التغير  

  قسم حقوق الإنسان  

٥٢١٨- ٣٢- -   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
٥٣١٩- ٣٢- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

١- ١- - - - - -   التغيرصافي   

مركــــــز العمليــــــات المشـــــــتركة/مركز   
  التحليل المشترك للبعثة  

٢٥- ٣- ١٢- -   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
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٢٥- ٣- ١٢- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -   صافي التغير  

  اموع

١٢٨٧٣٢١١٠٥٣٦  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   
١٢٨٧٣٢١١١٥٣٧  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

١- ١- - - - - -   صافي التغير  
  

  يشمل ذلك الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية ومن فئة الخدمات العامة.  (أ)  
    

  وظيفة واحدة زيادة  :الموظفون الوطنيون
  

  قسم حقوق الإنسان    

    زيادة وظيفة واحدة (نقل وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة)  الموظفون الوطنيون:

نظراً إلى عبء العمـل والاحتياجـات التشـغيلية لقسـم حقـوق الإنسـان، تقتـرح البعثـة           - ٢٣
نقل وظيفة واحدة لمساعد فريق من فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة مـن مكتـب دعـم اتمعـات         

  المحلية وتيسير شؤوا، من أجل تعزيز الدعم المقدم للقسم.  
  

  : العنصر الفني١العنصر     

لفة، على النحو المفصـل في الأطـر أدنـاه، بتعزيـز وتوطيـد السـلام والأمـن        إن البعثة مك  - ٢٤
والاســـتقرار في كوســـوفو وفي المنطقـــة. وتتضـــمن أولوياـــا الاســـتراتيجية المســـاهمةَ في تنفيـــذ  
الاتفاقات السياسية والتقنية التي تم التوصـل إليهـا بـين بلغـراد وبريشـتينا في إطـار الحـوار الـذي         

وروبي، والاضطلاع بدورها في التنسـيق والتيسـير، ودعـم المصـالحة في مـا بـين       يسره الاتحاد الأ
مختلف الطوائف، وتقـديم الـدعم في مجـالات حقـوق الإنسـان وسـيادة القـانون وتعمـيم مراعـاة          
المنظـور الجنسـاني وتمكـين الشـباب. وسـتقوم البعثـة أيضـاً بتعزيـز التعـاون والتنسـيق في مـا بـين             

ية، لا سيما مع البعثات الدولية الأخرى التي تعمـل بموجـب السـلطة الـتي     الجهات الفاعلة الدول
، بمــا فيهــا الاتحــاد الأوروبي ومنظمــة )١٩٩٩( ١٢٤٤خولـت لهــا بموجــب قــرار مجلــس الأمـن   

  حلف شمال الأطلسي (الناتو).  
بعثة تقـديم المسـاعدة إلى الطوائـف الـتي لا تشـكل أغلبيـة،       وفي ذلك السياق، ستيسر ال  - ٢٥

وســتعزز التوصـــل إلى حلــول للقضـــايا الأوســـع المتصــلة بالعلاقـــات بــين الطوائـــف وحقـــوق     
الإنسان. وستواصـل البعثـة: (أ) إعـداد تقـارير عـن الحالـة العامـة لحقـوق الإنسـان؛ (ب) دعـم           

المدرجـة في دسـتور كوسـوفو؛ (ج) تيسـير     تنفيذ الصكوك الإقليمية والدولية لحقوق الإنسان و
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الحوار بين مؤسسات كوسوفو والإجـراءات الخاصـة لـس حقـوق الإنسـان والهيئـات المنشـأة        
  بموجب معاهدات؛ (د) المشاركة في دعم مبادرات المصالحة.  

وستواصل بعثة الأمم المتحدة تنفيـذ أنشـطتها المكلفـة ـا والمتصـلة بمـا يلـي: (أ) تنفيـذ           - ٢٦
تفاقات السياسية والتقنية التي تم التوصـل إليهـا بـين بلغـراد وبريشـتينا في إطـار الحـوار الـذي         الا

ييسره الاتحاد الأوروبي؛ (ب) التقدم المحرز بشأن الأشـخاص المفقـودين؛ (ج) تيسـير مشـاركة     
ــة؛ (د) الوفــاء بمســؤولياا بوصــفها الجهــة الموقعــة علــى     ــة والإقليمي  كوســوفو في المحافــل الدولي
المعاهدات والاتفاقات باسم كوسوفو. وسيواصل مكتب البعثـة في بلغـراد مسـاعدا في تنفيـذ     
تلك الأنشطة بالتواصل المستمر مع حكومة صربيا وغيرها من الجهات الفاعلة الرئيسـية المحليـة   

  والإقليمية والدولية.  
والأمـن، وحقـوق   وستواصل البعثة أيضـا تقـديم الـدعم في مـا يتعلـق بسـيادة القـانون،          - ٢٧

الإنسان. ويشمل ذلك ما يلي: تقديم مساعدة مؤسسية محدودة، دعماً للأولويـات الحكوميـة؛   
وتكميل المبادرات الأخرى الـتي يتخـذها شـركاء دوليـون آخـرون؛ والرصـد وإعـداد التقـارير؛         

لجنائيــة والتصــديق علــى وثــائق الحالــة المدنيــة؛ وأداء المهــام المتصــلة بالمنظمــة الدوليــة للشــرطة ا   
  (الإنتربول).

  
  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

إحــراز تقــدم نحــو المصــالحة والانــدماج بــين جميــع   ١-١    
  طوائف كوسوفو

حــدوث انخفــاض في عــدد الحــوادث الــتي تمــس       ١-١-١
؛ ٤٦٨: ٢٠١٥/٢٠١٦طوائــــــف لا تشــــــكل أغلبيــــــة (  

  )٣٨٠: ٢٠١٧/٢٠١٨؛ ٤٠٠: ٢٠١٦/٢٠١٧
عليها  الإنسان التي وافقتعدد مؤشرات حقوق  ٢-١-١  

مفوضية حقـوق الإنسـان وتتقيـد ـا مؤسسـة أمـين المظـالم        
؛ ١٠: ٢٠١٦/٢٠١٧: لا ينطبـــــــــــــــق؛ ٢٠١٥/٢٠١٦(

١٠: ٢٠١٧/٢٠١٨(  
    

  النواتج    

حلّ القضايا الـتي تـؤثر علـى اتمعـات المحليـة والعائـدين والتـراث الثقـافي، مـن خـلال أداء دور الجهـة              •  
اجتماعــات مــع الســلطات المحليــة والمركزيــة واتمــع المــدني والجهــات الرئيســية   الميســرة وعقــد عشــرة

  المكلفة بولايات في جميع أنحاء كوسوفو
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التحقق من العدد الفعلي للعائدين ومن ظروفهم المعيشية والأمنيـة، وذلـك مـن خـلال القيـام بزيـارات         •  
ا ومـن العـدد الفعلـي للنـازحين في المراكـز      ربع سنوية للمواقـع/القرى العشـرين للعـودة الـتي تم تحديـده     

  تحديدها    الجماعية العشرة التي تم
اجتماعاً مع شرطة كوسـوفو،   ٥٠إسداء المشورة وتقديم الدعم من خلال المشاركة في ما لا يقلّ عن   •  

 وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القـانون في كوسـوفو، وقـوة الأمـن الدوليـة في كوسـوفو، وذلـك       
ــة والسياســية في كوســوفو    ــي     ٥٠، وفي الشــمالية بشــأن المســائل الأمني ــع ممثل ــل م ــى الأق ــاً عل اجتماع

السلطات المحلية والطوائف واتمع المدني والمنظمات الدولية في شمـال كوسـوفو، بشـأن المصـالحة بـين      
  الطوائف، وبشأن التوصل إلى حل سلمي للمسائل التي تمس اتمعات المحلية  

ــدولي المعــني بحقــوق الإنســان في كوســوفو،       الا  •   ــق الاتصــال ال شــتراك في رئاســة ســتة اجتماعــات لفري
  بالتعاون مع مجلس أوروبا

إعداد وتقـديم ثلاثـة ردود علـى الأقـل إلى الأمـم المتحـدة والهيئـات الأوروبيـة المعنيـة بحقـوق الإنسـان،              •  
راض وتنقــيح المـدخلات المقدمــة مــن  كلمـا طُلــب ذلـك مــن البعثــة، بحيـث تتضــمن هــذه الـردود اســتع    

سلطات كوسوفو وفريق الأمـم المتحـدة في كوسـوفو ومنظمـة الأمـن والتعـاون في أوروبـا وغـير ذلـك          
  من أصحاب المصلحة

تيســير المصــالحة مــن خــلال تنظــيم مــا لا يقــل عــن ثــلاث مناســبات لتعزيــز حقــوق الإنســان واحتــرام     •  
  حقوق الطوائف التي لا تشكل أغلبية

  تيسير زيارتين على الأقل للمقررين الخاصين إلى كوسوفو  •  
تيسير عقد اجتماعات شهرية لتقديم المساعدة التقنية إلى مكتب رئيس الوزراء ومؤسسـة أمـين المظـالم      •  

بشـــأن متطلبــات إعــداد التقــارير المتعلقــة بحقــوق الإنســان والــتي تحــددها الهيئــات المنشــأة بموجــب           
لخاصـة؛ وتقـديم الـدعم عـن طريـق تنظـيم ثـلاث دورات تدريبيـة حـول تنفيـذ           معاهدات والإجراءات ا

  مهمة مؤسسة أمين المظالم بوصفها آلية وقائية وطنية
اجتماعــات لفريقــه  ٦ اجتماعــات لفريــق الأمــن والشــؤون الجنســانية و ٦إســداء المشــورة مــن خــلال   •  

ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي،  الفرعــي المعــني بــالعنف الجنســاني مــع هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأ    ة، وبرن
ــانون في كوســوفو،         ــة بســيادة الق ــة الاتحــاد الأوروبي المعني ــا، وبعث ــاون في أوروب ــن والتع ــة الأم ومنظم

  وسلطات كوسوفو، ومنظمات اتمع المدني، من أجل تعزيز تعميم مراعاة المنظور الجنساني
  التطورات ذات الصلة التي تحدث في كوسوفو تقديم تقارير فصلية إلى مجلس الأمن تتناول جميع  •  



A/71/759

 

14/49 17-00862 

 

  مشروعاً لبناء الثقة ٢١تنفيذ   •  
  مشاريع للأنشطة البرنامجية في مجال دعم اتمعات المحلية ٤تنفيذ   •  
أنشطة مشتركة تتصل بالشباب مع منظمة الأمـن والتعـاون في أوروبـا وغيرهـا      ٥تنفيذ ما لا يقلّ عن   •  

الدولية والمحاورين المحليين على جميع المستويات، من أجل زيادة التعاون في ما بـين  من الجهات الفاعلة 
الشــباب مــن جميــع الطوائــف، وإعــداد تقريــر عــن تنفيــذ جــدول أعمــال الشــباب والســلام والأمــن في  

  كوسوفو وإطلاع السلطات ومنظمات اتمع المدني عليه
ــلام       •   ــائل إخباريــة حــول رصــد وســائط الإع ــرتين في اليــوم،      إصــدار رس ــبوع، م خمســة أيــام في الأس

متلق؛ وإصدار عشر نشرات صـحفية تشـمل تغطيـةً بالصـور      ١ ٧٠٠وتعميمها إلكترونياً على حوالي 
 ،الفوتوغرافية، ترمي إلى تقديم معلومات عن مجالات العمـل الـتي كُلفـت ـا البعثـة وزيـادة الـوعي ـا        

ــا ــوق ا    بم ــف، وحق ــين الطوائ ــك الحــوار ب ــم    في ذل ــة، ودع ــانون، والمســائل الأمني لإنســان، وســيادة الق
التابعة لبعثة الأمم المتحدة على مـدار السـاعة، طيلـة     “Ophelia FM”العمليات السياسية؛ وتبثّ إذاعة 

ــة     ــع إذاعـ ــراكة مـ ــة بالشـ ــة يوميـ ــرات إخباريـ ــبوع، نشـ ــام الأسـ ــة  “Radio Free Europe”أيـ ومؤسسـ
”Deutsche Welle“  ــة البري ــة الإذاع ــم المتحــدة؛ وإنتــاج      وهيئ ــرامج إذاعــة الأم طانيــة، بالإضــافة إلى ب

بالألبانية والصـربية والإنكليزيـة، لتـرويج عمـل فريـق الأمـم        “Ophelia FM”برامج إذاعية لإذاعة  ١٠
قصـة بوسـائط    ١٥المتحدة في كوسوفو، وإبراز رسائل الأمم المتحدة وأنشطتها في كوسوفو؛ وإعـداد  

ــى وســائل    ــددة ونشــرها عل ــويتر      متع ــة وســائل، فيســبوك وت ــا، في جمل ــا فيه ــاعي، بم التواصــل الاجتم
ويوتيــوب؛ ونشــر قصــص بوســائط متعــددة، ونشــر بيانــات صــحفية ومقــابلات علــى شــبكة إنترانــت  
الخاصة بالبعثة؛ وإجراء اتصالات منتظمة مع وسـائط الإعـلام المحليـة والـرد بانتظـام علـى استفسـارات        

لتبادل المعلومات، مرتين في الشهر، مـع مكاتـب الشـؤون العامـة      اجتماعاً ٢٤وسائط الإعلام؛ وعقد 
التابعة لبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القـانون في كوسـوفو، ومكتـب الاتحـاد الأوروبي، ومنظمـة      

  الأمن والتعاون في أوروبا، والقوة الأمنية الدولية في كوسوفو  
    

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
إحـــراز تقــــدم في مــــا يتصـــل بتعــــاون بريشــــتينا     ٢-١    

  وحوارها مع بلغراد والمنظمات الإقليمية
زيـــادة عـــدد المـــوظفين الحكـــوميين مـــن صـــرب    ١-٢-١

ــا في ذلـــك   في الشـــرطة والقضـــاء، المنقـــولين  كوســـوفو، بمـ
ــوفو   مؤسســــــات مــــــن ــة إلى مؤسســــــات كوســــ موازيــــ
؛ ٤٤٣: ٢٠١٥/٢٠١٦للاتفاقات السياسـية المبرمـة (   وفقاً

  )٤٢٥: ٢٠١٧/٢٠١٨؛ ٤٢٠: ٢٠١٦/٢٠١٧
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
ــوانين     ٢-٢-١       ــريعية والقــ ــوص التشــ ــدد النصــ ــادة عــ زيــ

الأخرى الـتي يسـنها برلمـان كوسـوفو في مـا يتعلـق بـالحوار        
بين بريشتينا وبلغراد، وبتوصيات المفوضية الأوروبية بشـأن  

: ٢٠١٥/٢٠١٦توســـــــيع عضـــــــوية الاتحـــــــاد الأوروبي (
  )١٦: ٢٠١٧/٢٠١٨؛ ١٥: ٢٠١٦/٢٠١٧ينطبق؛   لا

    
  النواتج    

إسداء المشورة والدعم، من خلال عقـد الاجتماعـات وبـذل المسـاعي الحميـدة وتبـادل المعلومـات، في          •  
  سياق الحوار السياسي والتقني بين بلغراد وبريشتينا الذي ييسره الاتحاد الأوروبي

اجتماعـاً بـين قـادة بعثـة      ٥٠عقـد  إسداء المشورة بشأن جميـع المسـائل الصـادر ـا تكليـف مـن خـلال          •  
  الأمم المتحدة والمسؤولين في بريشتينا وبلغراد

زيـارات   ٨تحسين التعاون مع المحاورين المحليين على جميع المستويات، من خلال إجراء ما لا يقـل عـن     •  
  إلى البلديات وتيسير عقد اجتماعات رفيعة المستوى في بريشتينا بعد تلك الزيارات  

طلاع بمهــام التيســير مــن خــلال حضــور الاجتماعــات أو غــير ذلــك مــن أســاليب التــدخل،            الاض ــ  •  
بما يلي: (أ) عمليات صـنع القـرار في إطـار الاتفاقـات الدوليـة       تتعلقيقدر بعشرين مناسبة مختلفة  ما في

رة المتعـددة الأطــراف الــتي وقعتــها بعثـة الأمــم المتحــدة بالنيابــة عــن كوسـوفو، مثــل اتفــاق التجــارة الح ــ  
لأوروبــا الوســطى، ومعاهــدة إنشــاء جماعــة الطاقــة، وشــبكة النقــل الإقليميــة الرئيســية (مرصــد النقــل     
لجنوب شرق أوروبا)، ومنطقـة الطـيران الأوروبيـة المشـتركة؛ (ب) مشـاركة مؤسسـات كوسـوفو في        

الـتي   “ون الإقليمـيين الترتيبات المتعلقة بالتمثيل والتعـا ”المحافل الإقليمية وغير الإقليمية، التي لا تشملها 
  تم الاتفاق عليها في إطار الحوار الذي يتولى الاتحاد الأوروبي تيسيره

تيسير الحوار بين بلغراد وبريشتينا بشأن الأشخاص المفقودين، من خلال عقد أربعـة اجتماعـات للفريـق      •  
 ت في كوســوفوفيمــا يتصــل بالأحــداث الــتي وقعــاهــول مصــيرهم العامــل المشــترك المعــني بالأشــخاص 

وتقديم الدعم التقني من خلال الاتصال المنتظم مع لجنـة كوسـوفو المعنيـة بالأشـخاص المفقـودين، ولجنـة       
الحكومة الصربية المعنية بالأشخاص المفقودين، واللجنـة الدوليـة للصـليب الأحمـر، وفريـق الأمـم المتحـدة        

  العامل المعني بحالات الاختفاء القسري أو غير الطوعي  
اجتماعاً مـع فرقـة العمـل المعنيـة بسـيادة القـانون و/أو لجنـة الرقابـة          ١٢تقديم الدعم، عن طريق تنظيم   •  

  الشمالية بشأن إدماج وأداء النظام القضائي في كوسوفو
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إعداد وإبرام ما يقدر باتفاقين بين بعثة الأمم المتحدة ووحدات قوة الأمـن الدوليـة في كوسـوفو بشـأن       •  
  عسكرات هذه القوة والمملوكة ملكية جماعية أو عامةتسليم مباني/م

حضور ما يقدر بجلستي محاكمة، والرد على ما يقدر بخمـس طلبـات تتعلـق بمطالبـات ودعـاوى ناجمـة         •  
عن الأنشطة التي تتصل بوكالة كوسوفو الاستئمانية وترد من الـدائرة الخاصـة والمحـاكم البلديـة خـلال      

  فترة الميزانية
    

  مؤشرات الإنجاز  ات المتوقعةالإنجاز
التقدم المحرز في ما يتعلق بسـيادة القـانون والأمـن      ٣-١    

  وحقوق الإنسان
ــادة  ١-٣-١ ــبين مســتوى رضــا  زي ــى اســتطلاعات اي  عل

في المائـة؛   ١٨: ٢٠١٥/٢٠١٦بشأن القضـاء (  الرأي العام
ــة؛  ٢٠: ٢٠١٦/٢٠١٧ :٢٠١٧/٢٠١٨في المائــــــــــــــــــــ

  في المائة) ٢٥
ــزين انخفـــاض ٢-٣-١   ــيهم   عـــدد المحتجـ ــوم علـ غـــير المحكـ

ــوع الســـجناء (    ــن مجمـ ــبة مـ في  ٢٤: ٢٠١٥/٢٠١٦كنسـ
ــة؛  ــة؛  ٢٤: ٢٠١٦/٢٠١٧المائـــ : ٢٠١٧/٢٠١٨في المائـــ

  في المائة) ٢٠
    

  النواتج    

تنفيــذ برنــامج الــدعم المشــترك بــين شــرطة الأمــم المتحــدة والقضــاء والإصــلاحيات في كوســوفو، مــن     •  
أصحاب المصـلحة الرئيسـيين، بمـا في ذلـك سـلطات كوسـوفو، وشـركاء        اجتماعاً مع  ٢٤خلال عقد 

  الأمم المتحدة، والجهات المانحة، وممثلو اتمع المدني
اجتماعاً وحلقتي عمل لفائدة مسؤولي القضـاء، مـن أجـل     ٢٤تقديم المساعدة التقنية، من خلال عقد   •  

لسلام والأمن والعدالة؛ وإعـداد تقريـر عـن    من أهداف التنمية المستدامة بشأن ا ١٦دعم تنفيذ الهدف 
  من أهداف التنمية المستدامة ١٦تنفيذ مؤشرات الأمم المتحدة لسيادة القانون ومؤشرات الهدف 

اجتماعـاً مـع شـرطة     ٣٦تقديم المساعدة التقنية على المستوى الاستراتيجي والتشغيلي، من خلال عقد   •  
وأكاديميـة كوسـوفو للسـلامة العامـة، والـس القضـائي       كوسوفو، ووكالة كوسوفو للطب الشـرعي،  

  في كوسوفو، ومجلس الادعاء العام في كوسوفو
إعداد تقرير سنوي حول سيادة القانون يتضـمن تقييمـا لمؤسسـات العدالـة وتوصـيات متوسـطة وطويلـة          •  

وعقـد دورتـين    الأجل تكون مفصلة وموجزة إلى سلطات كوسوفو واتمع المدني والشـركاء الـدوليين؛  
  من مسؤولي القضاء وموظفي الدعم في المحاكم بشأن إدارة المحاكم وتنظيمها ٣٠تدريبيتين لفائدة 
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قضية جنائية كبرى وإعداد تقارير بشـأا، مـن خـلال المراقبـة المباشـرة و/أو رصـد وسـائط         ٢٤رصد   •  
  د حقوق الإنسانالإعلام، لتقييم الامتثال للعدالة الجنائية الدولية ومعايير وقواع

زيارة تقيـيم ميدانيـة وتقـديم التقـارير المتصـلة ـا إلى المحكمـة الأساسـية لبريشتيني/بريشـتينا،           ٢٤إجراء   •  
ــة الأساســية       ــة الأساســية لغياكوفي/دجاكوفيتســا، والمحكم ــة الأساســية لبيجــي/بيتش، والمحكم والمحكم

كمـة الأساسـية لغييلان/غنـيلان، والمحكمـة     لبريزرين، والمحكمـة الأساسـية لفيريزاي/أوروسـيفاتش، والمح   
الأساسية لميتروفيتشي/ميتروفيتسا، والتي نقلت إلى فوشتري/فوتشيترن، وإلى فـروع كـل منـها، إضـافةً     

سـجون وتقـديم التقـارير     ٥زيـارة تقيـيم ميدانيـة إلى     ١٢إلى مكاتب الادعاء وممثلـي المحـامين؛ وإجـراء    
  المتصلة ا

طلــب قُــدم إلى بعثــة الأمــم المتحــدة للتحقــق مــن صــحة   ١ ٢٠٠ســب التقــديرات، تجهيــز مــا يبلــغ، ح  •  
وتصديق كل من وثائق الأحوال المدنية لكوسوفو، وشهادات المعاشـات التقاعديـة، ووثـائق أكاديميـة،     

  من بين أمور أخرى
ة لحقـوق الإنسـان،   من المهنيين القانونيين في مجـال تطبيـق المعـايير الأوروبيـة والدولي ـ     ٣٠تعزيز قدرات   •  

  دورات تدريبية ٣مع التركيز على العدالة الجنائية الرفيقة بالطفل، من خلال 
ــز وإعــداد    •   ــواردة لإصــدار نشــرات       التجهي ــات ال ــق بالطلب ــا يتعل ــه في م ــانون المعمــول ب ــاً للق ــائق وفق وث

 ١ ٥٠٠المطلوبين الدولية، المعروفة أيضاً باسم نشرات الإنتربول الحمراء، وتجهيز وإحالـة مـا يقـدر بــ     
صـلة  قبل الجهات الفاعلة ذات المن قضايا الإنتربول (جرائم دولية وسرقة سيارات) للتحقيق فيها من 

  كوسوفو  في
  مشاريع للأنشطة البرنامجية دعما للمؤسسات المحلية في مجالي سيادة القانون وحقوق الإنسان ٩تنفيذ   •  

 العوامل الخارجية    

بعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بسـيادة القـانون في كوسـوفو،       واستمرار  استمرار الهدوء في البيئة الأمنية الإقليمية    
 .تقديم الدعمفي ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، والقوة الأمنية الدولية في كوسوفو، 

    
  ٢الجدول 

  ، العنصر الفني١الموارد البشرية: العنصر 

  اموع  الفئة
   المراقبون العسكريون  - أولا    

  ٨ ٢٠١٦/٢٠١٧للفترة مدة تالوظائف المع  

  ٨ ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

  - صافي التغير 
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  اموع  الفئة
   شرطة الأمم المتحدة  - ثانيا    

  ٩ ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

  ١٠  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

  ١ صافي التغير 

   مجموع الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة

  ١٧ ٢٠١٦/٢٠١٧للفترة الوظائف المعتمدة    

  ١٨  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

  ١ صافي التغير 
  
  الموظفون الدوليون  

ــون  الموظفـــ
  (أ)الوطنيون

ــو  متطوعـ
الأمـــــــــم 

  الموظفون المدنيون  - ثالثاً  اموع  المتحدة
  -وكيل أمين عام 
  أمين عام مساعد

ــد   - ٢-مــ
  ١-مد

  - ٥-ف
  ٤-ف

  - ٣-ف
  ٢-ف

ــة  الخدمــــــ
  الميدانية

امــــــوع 
  الفرعي

                    مكتب الشؤون السياسية

٣٦٢١١- ٢١- -   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٣٦٢١١- ٢١- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  

 مكتب الشؤون القانونية

١٣- ١٤٥١١١٢-  ٢٠١٦/٢٠١٧ مدة للفترةعتالوظائف الم  

١٣- ١٤٥١١١٢-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

ــة وتيســير     ــات المحلي ــم اتمع ــب دع مكت
 شؤوا

٦١٠٣١٩- ١٢٣-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٦٩٣١٨- ١٢٣-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - (١)- - - - - -  صافي التغير 

 مكتب سيادة القانون

١٧٦١١٥٨٢٢٥-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١٧٦١١٥٨٢٢٥-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 مكتب سيادة القانون (المكتب الأمامي)
 

٤- ٣١- - ١٢-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٤- ٣١- - ١٢-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 
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 قسم العدالة وشؤون السجون

٩٤٢١٥- ٤٥- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٩٤٢١٥- ٤٥- -   ٢٠١٧/٢٠١٨لوظائف المقترحة للفترة ا  

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 مكتب كبير مستشاري الشرطة

٦- ١١١٣٣- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٦- ١١١٣٣- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

مكتــــــب الاتصــــــالات الاســــــتراتيجية   
 والشؤون العامة

١٨١١٠- - ١- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١٨١١٠- - ١- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

--------- صافي التغير  

 مكتب الاتصال العسكري

٤- ١٣- - ١- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٤- ١٣- - ١- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  

 المكتب الإقليمي في ميتروفيتشا

١٣٧١١٢٣٠٥٤٧-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١٣٧١١٢٣٠٥٤٧-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  

  مكتب الأمم المتحدة في بلغراد

١١- ١٢١٢٦٥-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١١- ١٢١٢٦٥-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  

 اموع الفرعي، الموظفون المدنيون

٥٢٢٢٣٥٥٥٧٢١٣١٤٠-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٥٢٢٢٣٥٥٥٧١١٣١٣٩-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

(١)- (١)- - - - - -  صافي التغير 

 ثالثا) - اموع (أولا

١٥٧ ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١٥٧  ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

-  صافي التغير 
  

  ومن فئة الخدمات العامة.يشمل ذلك الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية   )أ(  
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  نقصان وظيفة واحدة  الموظفون الوطنيون:

  زيادة وظيفة واحدة  شرطة الأمم المتحدة:
  

 مكتب دعم اتمعات المحلية وتيسير شؤوا    

نقصـــان وظيفـــة واحـــدة (نقـــل وظيفـــة وطنيـــة واحـــدة مـــن فئـــة           الموظفون الوطنيون:
  العامة)    الخدمات

من فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة لمسـاعد فريـق مـن مكتـب         يقترح نقل وظيفة واحدة   - ٢٨
ــة وتيســير شــؤوا إلى قســم حقــوق الإنســان. وســتوزع مهــام الوظ     فــة يدعــم اتمعــات المحلي

  بين الموظفين الحاليين في المكتب.    فيما
  

 : الدعم٢العنصر     

لايــة يكلــف العنصــر بتــوفير خــدمات ســريعة وفعالــة وكفــؤة ومســؤولة لــدعم تنفيــذ و   - ٢٩
البعثة عن طريق إنجاز النواتج ذات الصلة وإدخال تحسـينات علـى الخـدمات وتحقيـق مكاسـب      

مـن  أفـراد   ١٠ مـراقبين عسـكريين و   ٨وسيقدم الدعم للقوام المـأذون بـه المكـون مـن      الكفاءة.
طــاق الــدعم جميــع خــدمات الــدعم، وسيشــمل ن موظفــاً مــدنياً. ٣٥٥ شــرطة الأمــم المتحــدة و

 وتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات؛    والرعايـة الصـحية؛   دارة شـؤون المـوظفين؛  في ذلـك إ  بما
ــا في  ــتية، بمـ ــات اللوجسـ ــك  والعمليـ ــداد؛   ذلـ ــات الإمـ ــبري وعمليـ ــل الـ ــق، والنقـ ــيانة المرافـ  صـ

  .والأمن وإدارة الممتلكات؛ والتأشيرات والسفر؛
لميزنـة  المتعلـق با  رهومن أجل تحسـين قابليـة المقارنـة والمسـاءلة، عـزز عنصـر الـدعم إطـا          - ٣٠

  .٢٠١٧/٢٠١٨القائمة على النتائج للفترة 
    

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
ــم       ١-٢     ــة وتتسـ ــريعة وفعالـ ــم سـ ــدمات دعـ ــديم خـ تقـ

  بالكفاءة والمسؤولية للبعثة
ميزانيـــة الســـنة الســـابقة  مـــن لتزامـــات الملغـــاة الا ١-١-٢
ــة    ك ــابقة المرحلـ ــرات السـ ــات الفتـ ــن التزامـ ــة مـ ــبة مئويـ نسـ
أقـــــل : ٢٠١٦/٢٠١٧في المائـــــة؛  ٨,١: ٢٠١٥/٢٠١٦(
ــة؛  ٥ يســاوي أو ــل أو يســاوي  :٢٠١٧/٢٠١٨في المائ  أق
  )في المائة  ٥
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
ــن      ٢-١-٢       ــه م ــأذون ب ــة الســنوية الم متوســط النســبة المئوي

في  ١١,٢: ٢٠١٥/٢٠١٦الوظـــائف الدوليـــة الشــــاغرة (  
ــة؛  ــة  ٥: ٢٠١٦/٢٠١٧المائـــــ ــة؛  ١± في المائـــــ في المائـــــ

  في المائة) ١± في المائة  ٦: ٢٠١٧/٢٠١٨
متوسط النسبة المئويـة السـنوية للوظـائف الدوليـة      ٣-١-٢  

 :٢٠١٦/٢٠١٧في المائة؛  ٣٦: ٢٠١٥/٢٠١٦الشاغرة (
أكثــــر  :٢٠١٧/٢٠١٨في المائــــة؛  ٣٧ أكثــــر أو يســــاوي

  في المائة) ٣٩يساوي   أو
دد أيــام العمــل المخصصــة للاســتقدام  متوســط عــ ٤-١-٢  

من القائمة، منذ إغـلاق بـاب التقـدم للوظيفـة حـتى اختيـار       
ــار   ــات اختيــ ــدوليين  المــــوظفينالمرشــــح، لجميــــع عمليــ الــ

ــاً ٤٥: ٢٠١٥/٢٠١٦( ــل : ٢٠١٦/٢٠١٧ ؛يومـــــــ أقـــــــ
ــاوي أو ــاً؛ ٥٠ يسـ ــاوي :٢٠١٧/٢٠١٨ يومـ ــل أو يسـ  أقـ

  يوماً) ٤٨
متوســط عــدد أيــام العمــل المخصصــة للاســتقدام    ٥-١-٢  

من القائمة، منذ إغـلاق بـاب التقـدم للوظيفـة حـتى اختيـار       
ــار   ــات اختيــ ــدوليين  المــــوظفينالمرشــــح، لجميــــع عمليــ الــ

ــق: لا ٢٠١٥/٢٠١٦( ــق؛ ٢٠١٦/٢٠١٧؛ ينطبـ : لا ينطبـ
  )يوما ١٣٠ أقل أو يساوي :٢٠١٧/٢٠١٨

إدارة الـــدعم ســـجل لالإجماليـــة  درجـــة التقيـــيم  ٦-١-٢  
 : لا ينطبـق؛ ٢٠١٥/٢٠١٦الميداني لإنجازات إدارة البيئيـة ( 

  )١٠٠: ٢٠١٧/٢٠١٨: لا ينطبق؛ ٢٠١٦/٢٠١٧
النســــبة المئويــــة لجميــــع حــــوادث تكنولوجيــــا      ٧-١-٢  

ــالات   ــات والاتصـ ــتيالمعلومـ ــ الـ ــداف  سـ ــمن الأهـ ويت ضـ
ــررة ــة القصــوى والمتوســطة     المق ــة الحيوي ــق بالأهمي فيمــا يتعل

ــق؛ ٢٠١٥/٢٠١٦والمنخفضــة ( : ٢٠١٦/٢٠١٧: لا ينطب
  )في المائة ٨٥: ٢٠١٧/٢٠١٨في المائة؛  ٨٥

الامتثــال لسياســة إدارة المخــاطر الــتي ــدد الســلامة  ٨-١-٢  
: ٢٠١٦/٢٠١٧: لا ينطبـق؛  ٢٠١٥/٢٠١٦المهنية الميدانية (

  في المائة) ١٠٠: ٢٠١٧/٢٠١٨ في المائة؛ ١٠٠
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
إدارة الــــدعم ؤشــــر التقيــــيم الإجماليــــة لمدرجــــة  ٩-١-٢      

ــداني ــات ( الميــــ  ؛١ ٦٦٠: ٢٠١٥/٢٠١٦لإدارة الممتلكــــ
ــاوي  :٢٠١٦/٢٠١٧ ــر أو يســــــــــــــ  ؛١ ٨٠٠ أكثــــــــــــــ
  )١ ٨٠٠أكثر أو يساوي  ٢٠١٧/٢٠١٨

    
  النواتج    

 تحسين الخدمات    

  تنفيذ خطة العمل البيئية على نطاق البعثة، تمشيا مع الاستراتيجية البيئية لإدارة الدعم الميداني  •  
  استراتيجية إدارة الدعم الميداني لإدارة سلسلة الإمدادمخطط وتقديم الدعم لتنفيذ   •  

 خدمات الميزانية والتمويل والإبلاغ    

 المفوضة  مليون دولار، تمشيا مع السلطة ٣٨لميزانية قدرها  والإبلاغخدمات الميزانية والتمويل  تقديم  •  
 خدمات الموظفين المدنيين    

مـن   ١١٢فـرداً (  ٣٥٥ أقصـاه  م لعـدد أذون  ـالم ـ المـوظفين المـدنيين  خدمات المـوارد البشـرية إلى    تقديم  •  
في ذلـك   مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة)، بمـا      ٢٤ مـن المـوظفين الـوطنيين و    ٢١٩ الموظفين الدوليين، و

ئف، وإعـداد  تقديم الدعم لتجهيز المطالبات والاستحقاقات والمزايا، والسفر، والتوظيف، وإدارة الوظـا 
  الميزانية، والتدريب، وإدارة أداء الموظفين تمشيا مع السلطة المفوضة

 المرافق والهياكل الأساسية والخدمات الهندسية    

 مواقع ٥البعثة في  أماكنمن  ١٥ لـتقديم خدمات الصيانة والإصلاح   •  
من مشاريع البناء والتجديد والتعديل في مجمع مكاتب منطقة ميتروفيتشا، تشمل حفـر الآبـار    ٣تنفيذ   •  

  والتحديثات الأمنية، وتركيب ألواح الطاقة الشمسية
 من المولدات الكهربائية المملوكة للأمم المتحدة وصيانتها ١٢تشغيل   •  
آبـار ومحطتـان لمعالجـة الميـاه      ٧لمتحدة ومرافق معالجتها (تشغيل وصيانة إمدادات المياه المملوكة للأمم ا  •  

 وتنقيتها) في موقعين
ــها،     تقـــديم  •   ــلبة والـــتخلص منـ ــائلة والصـ ــات السـ ــا في ذلـــك جمـــع النفايـ ــات، بمـ خـــدمات إدارة النفايـ

 مواقع ٣في 
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 خدمات إدارة الوقود    

لتــراً  ١٢٣ ٥١٧للنقــل الــبري، ولتــر  ١٤٣ ١٠٠لتــرا مــن الــبترين ( ٢٦٦ ٦١٧إدارة إمــداد وتخــزين   •  
قــاط التوزيــع ومرافــق التخــزين في للمولــدات والمرافــق الأخــرى) ومــن الزيــوت ومــواد التشــحيم عــبر ن

 مواقع  ٧
 خدمات المعلومات الجغرافية المكانية وتكنولوجيا الاتصالات    

ــم   •   ــوفير ودعـ ــولا، و  ٣٨٩ تـ ــلكياً محمـ ــازاً لا سـ ــنقلا   ٨٩ جهـ ــلكيا متـ ــازا لاسـ ــات، وجهـ  ٢٥ للمركبـ
 قاعدية محطة

 محطات بثّ إذاعي على موجة التضمين الترددي ومرفقاً واحداً للإنتاج الإذاعي ٤وصيانة  تشغيل  •  
ذلــك بمــا في الفــاكس والفيــديو والبيانــات،  وعــن طريــق ةالصــوتي تتشــغيل وصــيانة شــبكة للاتصــالا   •  

محطـة تعمـل    ٢٦ هاتفيـة، و  مقاسـم  ٥ ومحطتين مـن المحطـات الطرفيـة ذات الفتحـات الصـغيرة جـدا،       
خطـة لخـدمات    ٢٢توفير  وات العالمية العريضة النطاق، محطات طرفية للشبك ٤ بالموجات الدقيقة، و

 السواتل والهواتف المحمولة
مـن المسـتعملين النـهائيين     ٣٧٣ هيبلـغ متوسـط   امطابعـة لقـو   ٦٥ جهازاً حاسـوبياً و  ٣٧٠توفير ودعم   •  

طابعـات للـربط بـين     ٦ جهـازاً حاسـوبياً و   ٨٨مـن المتعاقـدين، بالإضـافة إلى     ٨ المدنيين والنظـاميين و 
 الأفراد، بالإضافة إلى الخدمات المشتركة الأخرى

 مواقع ٨شبكة محلية وشبكة واسعة النطاق في  ١٨دعم وصيانة   •  
  الخدمات الطبية    

الحفاظ علـى الترتيبـات    بالإضافة إلىمرافق طبية مملوكة للأمم المتحدة (مستوصفان)، و تشغيل وصيانة  •  
 مستشفيات/عيادات ٦التعاقدية المبرمة مع 

مـن المسـتوى الرابـع) في     ١ مـن المسـتوى الثالـث و    ٢مرافـق طبيـة (   ٣تعهد ترتيبات الإجلاء الطبي لــ    •  
  موقعين داخل منطقة البعثة وموقع واحد خارجها

 إدارة سلسلة الإمداد خدمات    

توفير خدمات إدارة سلسلة الإمداد، بما في ذلك تقـديم الـدعم للتخطـيط والاسـتعانة بمصـادر خارجيـة         •  
واســتلام مــا يصــل إلى  مليــون دولار؛ ٢,٣بلــغ بم تقـدر قيمتــها مـن أجــل اقتنــاء بضــائع وســلع اساســية  

وإدارة الممتلكـات   لاحقـا داخـل منطقـة البعثـة؛    كيلوغرام من البضائع وإدارـا وتوزيعهـا    ٢٠٠ ٠٠٠
 تـها كلفالـتي تبلـغ   المعـدات الواقعـة تحـت العتبـة     ووالمنشآت والمعدات والمخزونـات الماليـة وغـير الماليـة،     
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مليــون دولار، وإعــداد حســابات هــذه الأصــول والإبــلاغ عنــها، تمشــيا مــع   ١٣,١الأصــلية جماليــة الإ
 السلطة المفوضة

  لنظاميينخدمات الأفراد ا    

مــن المــراقبين   ٨فــرداً مــن الأفــراد العســكريين المــأذون ــم (      ١٨تمركــز قــوام يبلــغ حــده الأقصــى       •  
 من أفراد شرطة الأمم المتحدة) وتناوم وإعادم إلى أوطام ١٠ العسكريين و

متوســطه  ســتحقاقات لقــوامالاتجهيــز المطالبــات، بمــا في ذلــك طلبــات الســفر الرسميــة و لدعم تقــديم الــ  •  
 عنصراً من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة  ١٨

 خدمات إدارة المركبات والنقل البري    

مركبـة   ١١ مركبـة ركـاب خفيفـة، و    ٥٤من المركبات المملوكة للأمـم المتحـدة (   ٨٠تشغيل وصيانة   •  
المتخصصـة  مـن المركبـات    ٧مركبات مدرعة، بالإضـافة إلى   ٦ للأغراض الخاصة، وسيارتي إسعاف و

، فضـلا عـن تـوفير وسـائل النقـل      ورشـات ومرافـق الإصـلاح    ٥ لأخـرى)، و والمقطورات والملحقات ا
 وخدمات النقل المكوكي

 منالأ    

 توفير خدمات الأمن لجميع مناطق البعثة على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع  •  
 البعثة والزوار من المسؤولين رفيعي المستوىتوفير الحماية المباشرة على مدار الساعة لكبار موظفي   •  
بعثــة، بمــا في ذلــك عمليــات مســح     إجــراء عمليــات تقيــيم للحالــة الأمنيــة في المواقــع علــى نطــاق ال         •  

 مكان إقامة  ٣٠٠
 السلوك والانضباط    

المـدنيين،  تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط موجه لجميع الأفراد العسكريين وأفـراد الشـرطة والمـوظفين      •  
 يشمل التدريب والوقاية والرصد والإجراءات التأديبية

 الإيدز/فيروس نقص المناعة البشرية    

وصيانة خدمات إسـداء المشـورة والاختبـارات السـرية الطوعيـة المتعلقـة بفـيروس نقـص المناعـة           تشغيل  •  
  البشرية/الإيدز

 العوامل الخارجية    

 الحدود المتاخمة مفتوحة لإيصال السلع والخدمات.وبقاء الهدوء في البيئة الأمنية الإقليمية.  استمرار    
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  ٣الجدول 
  ، الدعم٢الموارد البشرية: العنصر 

  
  الموظفون الدوليون  

ــون  الموظفـــ
  (أ)الوطنيون

ــو  متطوعـ
الأمـــــــــم 

  الموظفون المدنيون  -أولا   اموع  المتحدة
  -وكيل أمين عام 

  مساعدأمين عام 
ــد   - ٢-مــ
  ١-مد

  - ٥-ف
  ٤-ف

  - ٣-ف
  ٢-ف

ــة  الخدمــــــ
  الميدانية

امــــــوع 
  الفرعي

                    شعبة دعم البعثة

                    مكتب رئيس دعم البعثة

١١٢٣٧٢٢٤٣٣-   ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١١٢٣٧٢٢٤٣٣-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  

 نائب رئيس دعم البعثةمكتب 

٦٢٥١٣٢٨١٤٢- -  ٢٠١٦/٢٠١٧مدة للفترة عتالوظائف الم  

٦٢٥١٣٢٨١٤٢- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

رئـــــيس سلســـــلة الإمـــــدادات مكتـــــب 
 وتقديم الخدمات

٢٤٣٨١٤٣- ٢- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٢٤٣٨١٤٣- ٢- -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 اموع الفرعي، شعبة دعم البعثة

١٩٤١٠٢٤٨٨٦١١٨-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١٩٤١٠٢٤٨٨٦١١٨-   ٢٠١٧/٢٠١٨المقترحة للفترة الوظائف   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 قسم الأمن
 

٦٠- ٢٩١١٤٩- - -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

٦٠- ٢٩١١٤٩- - -   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 السلوك والانضباط فريق

١- - ١- - ١- -  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   

١- - ١- - ١- -   ٢٠١٧/٢٠١٨لوظائف المقترحة للفترة ا  

- - - - - - - - -  صافي التغير 

 : الدعم٢العنصر مجموع 

١١٠٦١٩٣٦١٣٧٦١٧٩-  ٢٠١٦/٢٠١٧الوظائف المعتمدة للفترة   



A/71/759

 

26/49 17-00862 

 

١١٠٦١٩٣٦١٣٧٦١٧٩-   ٢٠١٧/٢٠١٨الوظائف المقترحة للفترة   

- - - - - - - - -  صافي التغير  
  

  يشمل ذلك الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية ومن فئة الخدمات العامة.  (أ)  
    

 جميـع البعثـات   في متكـاملاً وشـاملاً  وحيدا وموجا باعتباره نظاماً أتنفيذ مشروع  أدى  - ٣١
تجهيــز كشــوف مرتبــات جميــع المــوظفين الــوطنيين   في ركزيــة المالمنظمــة مــن تحقيــق   إلى تمكــين

الميدانيين والأفراد النظاميين في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي ومكتـب الـدعم المشـترك في    
مرتبات المـوظفين الـوطنيين العـاملين    تجهيز مكتب الدعم المشترك في الكويت ويتولى الكويت. 

. ٢٠١٦في بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو اعتبـارا مـن تشـرين الثـاني/نوفمبر           
كشــوف المرتبــات والاســتحقاقات المتعلقــة بدمات الخــيتطلــب إضــفاء الطــابع المركــزي علــى و

وفي هــذا الصــدد، تم نقــل الأخــرى إعــادة توزيــع مــوظفي الشــؤون الماليــة مــن البعثــات المعنيــة. 
لشـؤون الماليـة   لوظيفة موظف مالي (من فئـة الخدمـة الميدانيـة) ووظيفـة موظـف وطـني لمسـاعد        

) إلى مركـز العمـل بالكويـت. وسـيظل هـذا الترتيـب المؤقـت        الوطنيـة  (من فئة الخدمات العامة
  عيد العالمي.نافذاً ريثما تصدر الجمعية العامة قراراً بشأن نموذج تقديم الخدمات على الص

    
   



A/71/759 

 

17-00862 27/49 

 

  الموارد المالية  -  ثانيا  

 لمحة عامة  - ألف  

  حزيران/يونيه) ٣٠تموز/يوليه إلى  ١(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 
  

  الفئة

  النفقـــــــــــــــــــــــــات
)٢٠١٦-٢٠١٥(  

ــات  المخصصـــــــــــــــ
)٢٠١٧-٢٠١٦(  

تقديرات التكـاليف  
)٢٠١٨-٢٠١٧(  

  فرقال  
  المئويةالنسبة   المبلغ  

)٢(÷)٤)=(٥( )٢(- )٣)=(٤(    )٣(  )٢(  )١( 

           الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة            
(٦,٨) (٢٣,٥)٢٦٨,٥٣٤٧,٥٣٢٤,٠ المراقبون العسكريون  

-  - - - -  الوحدات العسكرية  
٥,٦ ٢٤٢,٤٣٥٢,٠٣٧١,٧١٩,٧ شرطة الأمم المتحدة    
-  - - - -  لةوحدات الشرطة المشكّ  
(٠,٥) (٣,٨)٥١٠,٩٦٩٩,٥٦٩٥,٧ اموع الفرعي  

  المدنيون الأفراد

٦,٦ ١٧٣,٧ ٩٥٨,٩١ ٧٨٥,٢١٨ ٨٤٩,٩١٧ ١٨  الموظفون الدوليون  
(٤,٦) (٤٠٢,٤)٣٤٤,٢ ٧٤٦,٦٨ ٥٥٩,٢٨ ٨  الموظفون الوطنيون  

(١,٤) (١٣,٤)٧٧٠,٤٩٢٩,٠٩١٥,٦ الأمم المتحدة ومتطوع  

-  - - - ٢٠,١  المؤقتة العامةالمساعدة   
-  - - - -   الأفراد المقدمون من الحكومات  
٢,٨ ٢١٨,٧٧٥٧,٩ ٤٦٠,٨٢٨ ١٩٩,٦٢٧ ٢٨ اموع الفرعي  

  التكاليف التشغيلية

-  - - - -  مراقبو الانتخابات المدنيون  
١٦٧,٠ ١٩٩,٩٥٢,٢١٣٩,٤٨٧,٢ الاستشاريونالخبراء   
-  - ٥٣٥,٥٣٦٧,٠٣٦٧,٠ رسميةفي مهام السفر   
١٥,٥ (٥٢٢,٩)٨٦١,١ ٣٨٤,٠٢ ٨٨٣,٦٣ ٣ المرافق والهياكل الأساسية  
(١٨,٨) (٦٧,٧)٥٤٦,٢٣٥٩,٤٢٩١,٧ النقل البري  

-  - - - -   العمليات الجوية  
-  - - - -   البحريالنقل   
(٣١,٥) (٤٩٣,٨)٠٧٣,٤ ٥٦٧,٢١ ٧٦٨,٨١ الاتصالات  

٥,٧ ٣٨٩,٢٧٤,٩ ٣١٤,٣١ ٩١٠,١١ ١ تكنولوجيا المعلومات  
(١,٩) (١,١)٢٣,٥٥٨,٩٥٧,٨ الطبية الشؤون  

-  - - - -  المعدات الخاصة  
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  الفئة

  النفقـــــــــــــــــــــــــات
)٢٠١٦-٢٠١٥(  

ــات  المخصصـــــــــــــــ
)٢٠١٧-٢٠١٦(  

تقديرات التكـاليف  
)٢٠١٨-٢٠١٧(  

  فرقال  
  المئويةالنسبة   المبلغ  

)٢(÷)٤)=(٥( )٢(- )٣)=(٤(    )٣(  )٢(  )١( 

اللــوازم، والخــدمات، والمعـــدات                 
١ ٢٦٩٩,٠ ٢٢٣,٦٩٢٢,٦ ٣١٣,٧١ ٢  الأخرى  ١٣٨,٩

-  - - - ٤١٢,٩ الأثر ةشاريع السريعالم  
٩,٣ ٩٧٧٥,٦ ٣٢٦,٦١٠٢,٢ ٥٩٤,٣٨ ١٠ الفرعياموع   
١ ٣٨٥٢٩,٧ ٤٨٦,٩٠١٦,٦ ٣٠٤,٨٣٦ ٣٩ الاحتياجات إجمالي    ٤,٢

ــرادات مـــن الاقتطاعـــات   المتأتيـــة الإيـ
(٠,٦) (٢٢,٩)٥٥٩,٤ ٥٨٢,٣٣ ٥٣٧,٨٣ ٣ من مرتبات الموظفين الإلزامية

١ ٣٤٥٥٢,٦ ٩٠٤,٦٤٥٧,٢ ٧٦٦,٩٣٢ ٣٥ صافي الاحتياجات    ٤,٧

-  - - - -   التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
١ ٣٨٥٢٩,٧ ٤٨٦,٩٠١٦,٦ ٣٠٤,٨٣٦ ٣٩ مجموع الاحتياجات    ٤,٢

    
  التبرعات غير المدرجة في الميزانية    -باء   

مـن  للتبرعـات غـير المدرجـة في الميزانيـة للفتـرة الممتـدة        تبين فيما يلي القيمـة التقديريـة    - ٣٢
  .٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه   ١

  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  

  القيمة التقديرية  الفئة

  ٨٢,٤  (أ)اتفاق مركز البعثة    
  -  التبرعات العينية (غير المدرجة في الميزانية)

  ٨٢,٤  اموع  
  

  الأمم المتحدة.تشمل الأراضي وأماكن العمل التي تقدمها حكومة صربيا إلى   (أ)  
    

  المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة    -جيم   

إلى  ٢٠١٧تموز/يوليـه   ١تراعى لدى حساب تقـديرات التكـاليف للفتـرة الممتـدة مـن        - ٣٣
  المبادرات التالية الرامية إلى زيادة الكفاءة:   ٢٠١٨حزيران/يونيه   ٣٠
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  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  

 المبادرة المبلغ الفئة

أوجه الكفاءة التي تحققت في استهلاك الكهربـاء نتيجـة تركيـب     ٧٠,٦ المرافق والهياكل الأساسية      
 نظام الخلايا الفولطاضوئية في مجمع المقر في بريشتينا

  ٧٠,٦ اموع  
    

  عوامل الشغور    -دال   

إلى  ٢٠١٧تموز/يوليـه   ١تراعى لدى حساب تقـديرات التكـاليف للفتـرة الممتـدة مـن        - ٣٤
  عوامل الشغور التالية: ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠

  
  ئوية)المنسبة ال(

 الفئة

  لفعليــــــــــــــــــــــــــةا
٢٠١٥/٢٠١٦ 

ــة    المدرجــة في الميزاني
٢٠١٦/٢٠١٧ 

  المتوقعـــــــــــــــــــــة 
٢٠١٧/٢٠١٨  

       الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة        
 - - -  المراقبون العسكريون  

 ٦,٠٥,٠-  شرطة الأمم المتحدة  

       الموظفون المدنيون

 ١١,٢٥,٠٦,٠ الموظفون الدوليون  

  الموظفون الوطنيون  

 ٥,٠٣,٠-   الموظفون الفنيون الوطنيون    

 ٢,٤٢,٠١,٠  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة    

 ٢٢,٢١١,٠١١,٠  متطوعو الأمم المتحدة  
    

وتســتند عوامــل الشــغور المقترحــة إلى الخــبرة المكتســبة حــتى الآن، وتأخــذ في الاعتبــار   - ٣٥
الظروف الخاصة بالبعثة فيما يتعلق بنشر الأفراد النظاميين واستقدام المـوظفين المـدنيين. ولـدى    

على وجه التحديد، نظر في جملـة أمـور منـها المـتغيرات      ٢٠١٧/٢٠١٨تحديد المعدلات للفترة 
معدلات الشغور الحالية، ومعدل النشر أو الاسـتقدام خـلال فتـرة السـنة الماليـة الحاليـة،        التالية:

وكذلك الظروف التي يتوقَّع أن تواجهها البعثة خـلال فتـرة الميزانيـة. واسـتناداً إلى الاعتبـارات      
 في المائــة ٦الــواردة أعــلاه، تم تخفــيض عامــل الشــغور فيمــا يتعلــق بشــرطة الأمــم المتحــدة مــن   

؛ ٢٠١٧/٢٠١٨ في الميزانيـــــة المقترحـــــة للفتـــــرة في المائـــــة ٥إلى  ٢٠١٦/٢٠١٧الفتـــــرة  في
 ٢٠١٦/٢٠١٧في الفتـرة   في المائـة  ٥عامل الشغور فيما يتعلق بالموظفين الـدوليين مـن    وارتفع

ــة ٦إلى  ــرة   في المائ ــة المقترحــة للفت ــق   ٢٠١٧/٢٠١٨في الميزاني ؛ وخفّــض عامــل الشــغور المتعل
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ــوطنيين مــن    ــيين ال ــالموظفين الفن ــة ٥ب ــرة في في المائ ــة ٣إلى  ٢٠١٦/٢٠١٧ الفت ــرة  في المائ للفت
٢٠١٧/٢٠١٨  .  

  
  التدريب  -هاء   

ــرة الم       - ٣٦ ــدريب للفت ــوارد اللازمــة للت ــة مــن الم ــي الاحتياجــات التقديري ــرد فيمــا يل ــدة ت مت
  :٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١  من
  

  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  

  المبلغ المقدر  الفئة

    الخبراء الاستشاريون    
  ٤٧,٠  الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب  

    السفر في مهام رسمية
  ١٩٤,٠  السفر في مهام رسمية لأغراض التدريب  

    والخدمات والمعدات الأخرىاللوازم 
  ٦٤,٣  رسوم التدريب ولوازمه وخدماته  
  ٣٠٥,٣  اموع  

    
إلى  ٢٠١٧تموز/يوليــه  ١تــدة مــن وفيمــا يلــي العــدد المقــرر مــن المشــاركين للفتــرة المم  - ٣٧
  ، مقارنة بالفترات السابقة:٢٠١٨حزيران/يونيه   ٣٠

  
  (عدد المشاركين)

  
  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة    الوطنيونالموظفون     الموظفون الدوليون  

 

 العدد الفعلـي 
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٥/٢٠١٦ 

ــرر  ــدد المق  الع
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٦/٢٠١٧ 

 العدد المقترح
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٧/٢٠١٨  

 العدد الفعلـي 
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٥/٢٠١٦ 

ــرر  ــدد المق  الع
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٦/٢٠١٧ 

 العدد المقترح
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٧/٢٠١٨  

 العدد الفعلـي 
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٥/٢٠١٦ 

ــرر  ــدد المق  الع
ــرة  للفتـــــــــــــ

٢٠١٦/٢٠١٧ 

ــرح  ــدد المقتـ  العـ
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١٧/٢٠١٨ 

-  - ٦ ٤٦١٥٧ ٢٧٦ ٢٠٠٤٧١٤٣ يالداخلالتدريب                         
(أ)يالخارجالتدريب 

 ١ ١١ ١٨١٩ ٣٧ ٦٣٣٨٢٤
١ ٧١  ٦٤١٧٦ ٣١٣  ٢٦٣٨٥١٦٧ اموع  

  
  وخارج منطقة البعثة. في (برنديزي) للوجستيات يشمل التدريب في قاعدة الأمم المتحدة  (أ)  
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  مشاريع بناء الثقة    -واو   

ترد فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد اللازمة لمشاريع بناء الثقـة للفتـرة الممتـدة      - ٣٨
  ، مقارنة بالفترات السابقة:  ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١من 

  
  الولايات المتحدة)(بآلاف دولارات 

  
  عدد المشاريع  المبلغ  الفترة

  ٢٢  ٤١٢,٩  (الاحتياجات الفعلية) ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليه  ١من       
  ٢١  ٣٦٤,٨  (الاحتياجات المعتمدة) ٢٠١٧حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٦تموز/يوليه  ١من 
  ٢١  ٣٨٠,١  (الاحتياجات المقترحة) ٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه  ١من 
    

لتنفيـــــذ  ٢٠١٧/٢٠١٨ولار للفتـــــرة د ٣٨٠ ١٠٠ويقتـــــرح تـــــوفير مبلـــــغ قـــــدره   - ٣٩
ــة: (أ)      ٢١ ــة في اــالات التالي ــاء الثق ــن مشــاريع بن ــين الجماعــات    مشــروعاً م التعــاون فيمــا ب

الاقتصـادية والاجتماعيـة   العرقية؛ (ب) تعزيـز التعـاون والمصـالحة بـين الطوائـف؛ (ج) المسـائل       
  .والثقافية على الصعيد المحلي؛ (د) تمكين المرأة

  
  الأنشطة البرنامجية الأخرى  -زاي   

تغطي الاحتياجات المقدرة من المـوارد سـبعة مشـاريع لـدعم العدالـة وسـيادة القـانون،          - ٤٠
حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليـه   ١وحقوق الإنسان في كوسوفو للفتـرة الممتـدة مـن    

  ، على النحو التالي:  ٢٠١٨
  

  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  

  المبلغ المقترح  الوصف

مشـاريع لــدعم المؤسسـات القضـائية في كوســوفو وشـرطة كوسـوفو في مجــال      اعتمـاد لتنفيـذ       
  ١ ٥٠٠,٠  سيادة القانون، وفقاً لقواعد ومعايير العدالة الجنائية الدولية وحقوق الإنسان

اعتماد لتنفيذ مشاريع ترمي إلى تعزيز المصالحة بين الطوائـف، بمـا في ذلـك مـن خـلال تيسـير       
  ٤٨٧,٠  النازحين  عودة
  ١ ٩٨٧,٠  اموع  

    
أعلاه، تتضمن الميزانية المقترحة للبعثـة   الفرع واووإضافة إلى مشاريع بناء الثقة المبينة في   - ٤١

دولار لتنفيـذ مشـاريع مـن أجـل دعـم       ١ ٩٨٧ ٠٠٠اعتمادا بمبلـغ قـدره    ٢٠١٧/٢٠١٨ لفترة
مـن أجـل تعزيـز     مؤسسات كوسـوفو في مجـال سـيادة القـانون والعدالـة والأمـن وتنفيـذ مشـاريع        
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يســاهم بالتــالي في تحقيـق الاســتقرار والتعــايش الســلمي بــين مختلــف   المصـالحة بــين الطوائــف، ممــا 
ــرة       ــة للفت ــات الاســتراتيجية للبعث الطوائــف في كوســوفو. وتســتند المشــاريع المقترحــة إلى الأولوي

ــتقرار والمصـــالحة       ٢٠١٧/٢٠١٨ ــز الاسـ ــة المتمثلـــة بتعزيـ ــة البعثـ ــقة مـــع ولايـ ــي متسـ في  ، وهـ
بما في ذلك من خلال تقديم مسـاعدة مؤسسـية محـدودة دعمـاً للأولويـات الحكوميـة،        كوسوفو،

وبتكملـــة مبـــادرات الشـــركاء الـــدوليين. وفي هـــذا الصـــدد، فـــإن المشـــاريع المقترحـــة تتماشـــى   
ــع ــتراتيجية        مـ ــلال الاسـ ــن خـ ــك مـ ــا في ذلـ ــوفو، بمـ ــلطات كوسـ ــددا سـ ــتي حـ ــات الـ الأولويـ

) واسـتراتيجية المسـاعدة في مجـال سـيادة القـانون في كوسـوفو       ٢٠٢١-٢٠١٦الوطنية ( الإنمائية
)٢٠١٩-٢٠١٦ .(  
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  تحليل الفروق  - ثالثا   

يــرد في الفــرع بــاء مــن المرفــق الأول لهــذا التقريــر تعريــف للمصــطلحات الموحــدة            - ٤٢
الفـــرع لتحليـــل الفـــروق في المـــوارد. وقـــد اســـتخدمت في هـــذا التقريـــر    المســـتخدمة في هـــذا

  المصطلحات نفسها التي وردت في التقارير السابقة.
  

  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٦,٨(  )٢٣,٥(  المراقبون العسكريون
    

  معايير التكاليف: التغيير في أسعار صرف العملات الأجنبية   •  

الـذي يبلـغ   يعزى الانخفاض في الاحتياجات في المقـام الأول إلى سـعر الصـرف المطبـق       - ٤٣
 ٢٠١٦/٢٠١٧يورو مقابل دولار الولايات المتحدة، مقارنـة بالسـعر المطبـق في الفتـرة      ٠,٩٦
  يورو. ٠,٩١والبالغ 

  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٥,٦  ١٩,٧  شرطة الأمم المتحدة
    

  الإدارة: نواتج ومدخلات إضافية  •  
المقام الأول إلى اقتراح إنشاء وظيفة إضافية لفرد مـن  تعزى الزيادة في الاحتياجات في   - ٤٤

أفراد شـرطة الأمـم المتحـدة، ممـا سـيؤدي إلى زيـادة القـوام المـأذون بـه مـن أفـراد شـرطة الأمـم              
. وسيعمل هذا الفرد الإضافي المقترح من أفراد شـرطة الأمـم المتحـدة في    ١٠إلى  ٩المتحدة من 

قضـية   ٣ ٠٠٠ل المتصل بتجهيز وإحالة مـا يقـدر بــ    وحدة الاتصال لدى الإنتربول لدعم العم
  من قضايا الإنتربول إلى الجهات الفاعلة المعنية في كوسوفو للتحقيق فيها.

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٦,٦  ١ ١٧٣,٧  الموظفون الدوليون
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  الإدارة: نواتج ومدخلات إضافية  •  
  في المقـــام الأول إلى الاحتياجـــات المتصـــلة بـــوظيفتي تعـــزى الزيـــادة في الاحتياجـــات   - ٤٥
، ٢٠١٦/٢٠١٧لم ترصــد لهــا اعتمــادات في الميزانيــة المعتمــدة للفتــرة   ٤-ووظيفــة ف ١-مــد

في المائــة مــن صــافي  ٦٧,١وتطبيــق نســبة مئويــة أعلــى مــن التكــاليف العامــة للمــوظفين، تبلــغ  
ــبة   ٢٠١٧/٢٠١٨المرتبـــات للفتـــرة  ــة مـــع نسـ ــات  في ٥٧,٦بالمقارنـ ــة مـــن صـــافي المرتبـ  المائـ

  .٢٠١٦/٢٠١٧المنصوص عليها في الفترة 
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٤,٦(  )٤٠٢,٤(  الموظفون الوطنيون
    

  معايير التكاليف: التغيير في أسعار صرف العملات الأجنبية  • 
الصــرف المطبــق البـــالغ   يعــزى الانخفــاض في الاحتياجــات في المقـــام الأول إلى ســعر       - ٤٦

يــورو المطبــق في  ٠,٩١يــورو مقابــل دولار الولايــات المتحــدة، مقارنــةً بالســعر البــالغ    ٠,٩٦
. ويقابل ذلك جزئيـاً تنقـيح جـدول مرتبـات المـوظفين الـوطنيين، الـذي        ٢٠١٦/٢٠١٧الفترة 

  في المائة. ٧,٨يعكس زيادة بنسبة 
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٦٧,٠  ٨٧,٢  الخبراء الاستشاريون
    

  الإدارة: زيادة النواتج والمدخلات  •  
ــبير       - ٤٧ ــة لخـ ــادات المخصصـ ــام الأول إلى الاعتمـ ــات في المقـ ــادة في الاحتياجـ ــزى الزيـ تعـ

  استشاري أقدم يكلّف بإجراء استعراض لتقصي الحقائق فيما يتعلق بنظام العدالة الجنائية.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١٥,٥(  )٥٢٢,٩(  المرافق والهياكل الأساسية
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  الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج  •  

يعزى الانخفاض في الاحتياجات في المقام الأول إلى انخفاض الاحتياجات اللازمـة مـن     - ٤٨
ــها في المكتــب الإقليمــي في ميتروفيتســا    ــواح الشمســية الــتي ســيتم تركيب ــةً بارتفــاع الأل ، مقارن

الاحتياجـات مـن الألــواح الشمسـية في المقــر في بريشـتينا، المدرجـة في الميزانيــة المعتمـدة للفتــرة       
. وتقابــل ذلــك جزئيــاً زيــادة في الاحتياجــات للتحســينات الأمنيــة في المكتــب   ٢٠١٦/٢٠١٧

  الإقليمي في ميتروفيتسا، وللوازم الدفاع الميداني.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  الدولاراتبآلاف   

  )١٨,٨(  )٦٧,٧(  النقل البري
    

  الإدارة: انخفاض في المدخلات دون تغير النواتج  •  

يعــزى الانخفــاض في الاحتياجــات في المقــام الأول إلى مــا يلــي: (أ) الوقــود والزيــوت      - ٤٩
البـالغ   ٢٠١٧/٢٠١٨ومواد التشحيم نظراً إلى انخفـاض السـعر المتوقـع للتـر الواحـد في الفتـرة       

ــرة    ٠,٣٧ ــق في الفتـ ــعر المطبـ ــل السـ ــالغ  ٢٠١٦/٢٠١٧دولار، مقابـ ــر  ٠,٥٦والبـ دولار للتـ
الواحــد؛ (ب) تــأمين المســؤولية نظــراً إلى تنفيــذ تغطيــة التــأمين العالميــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة   

  كوسوفو.  في
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٣١,٥(  )٤٩٣,٨(  الاتصالات
    

  الإدارة: انخفاض في المدخلات دون تغير النواتج  •  
يعزى الانخفاض في الاحتياجات في المقام الأول إلى ما يلـي: (أ) الاتصـالات التجاريـة      - ٥٠

نظراً لتخفـيض رسـوم الخطـوط المسـتأجرة؛ (ب) صـيانة المعـدات وخـدمات دعـم الاتصـالات          
الاتصال المتعاقد معهم دوليـا، وانخفـاض الاحتياجـات    نظراً لانخفاض الأتعاب الشهرية لموظفي 

  لصيانة الأبراج.
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  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٥,٧  ٧٤,٩  تكنولوجيا المعلومات
    

  الإدارة: نواتج ومدخلات إضافية  •  
تعــزى الزيــادة في الاحتياجــات في المقــام الأول إلى اقتنــاء معــدات بســبب اســتبدال          - ٥١

الأجهزة الحاسوبية العتيقـة، والنظـام الهـاتفي الـذي يعمـل عـن طريـق بروتوكـولات الإنترنـت،          
  ووصلة تعمل بالموجات الدقيقة، في قاعدة اللوجستيات في ميتروفيتسا.

  
  الفرق  

  المئويةبالنسبة   بآلاف الدولارات  

  ١٣٨,٩  ١ ٦٩٩,٠  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
    

  الإدارة: زيادة النواتج والمدخلات  •  

تعــزى الزيــادة في الاحتياجــات في المقــام الأول إلى الاحتياجــات المقترحــة للأنشــطة         - ٥٢
دولار. ويقابل ذلك جزئيـا انخفـاض في الاحتياجـات المتعلقـة      ١ ٩٨٧ ٠٠٠وقدرها  البرنامجية

  بالمراجعة الخارجية للحسابات، والشحن والتكاليف ذات الصلة.
    

  الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  - رابعا   

يتعلــق بتمويــل  يتمثــل الإجــراء المطلــوب مــن الجمعيـــــــــــــــة العامــة اتخــاذه فيمــا          - ٥٣

دولار للإنفـاق علـى البعثـة لفتـرة      ٣٨ ٠١٦ ٦٠٠البعثــــــــــــة في اعتمـــــــــــاد مبلغ قدره 

  .٢٠١٨حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٧تموز/يوليه   ١الاثني عشر شهرا الممتدة من 
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موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيـذ المقـررات والطلبـات الـتي أوردـا        - خامسا   
ــة في قراريهــا    ــة العام ــا طلبــات   ٧٠/٢٧٧و  ٧٠/٢٨٦الجمعي ــا فيه ، بم

ن الإدارة والميزانيـــة الـــتي أقرـــا وتوصـــيات اللجنـــة الاستشـــارية لشـــؤو
  الجمعية العامة

  
  الجمعية العامة  -ألف   

  
  )٧٠/٢٨٦(القرار 

  
  الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/الطلب  القرار/الطلب

تطلب إلى الأمين العام تحسين نسبة المـوظفين الفنـيين إلى       
الدعم، مع إيلاء اهتمـام خـاص لإمكانيـة تحويـل     موظفي 

الوظـائف إلى وظــائف وطنيــة، لا ســيما وظــائف الخدمــة  
الميدانية، لضمان ملاءمة هيكـل المـوظفين المـدنيين لتنفيـذ     
الولاية الحالية للبعثة بفعالية، وتجسيد هذا الهيكل لأفضـل  
الممارسات في مجال التوظيف في جميـع البعثـات الأخـرى    

  ).٢٠(الفقرة 

ــوظفين الف   ــغ نســــبة المــ ــوظفي الــــدعم في   تبلــ نــــيين إلى مــ
ــة ــذلت ا ١:١ البعث ــد ب ــادة تشــكيلها في   . وق ــذ إع ــة، من لبعث

، جهودا لتحويل الوظائف إلى وظائف وطنيـة.  ٢٠٠٩ عام
وظيفة من فئة الخدمـة الميدانيـة.    ٢٧وتوجد في البعثة حاليا 

ولم يبين أحدث اسـتعراض لمـلاك المـوظفين المـدنيين وجـود      
ــة الميدانيــة إلى       ــائف الخدم ــل وظ ــرص لتحوي ــن الف ــد م المزي

  وظائف وطنية.  
تحـث الأمــين العــام علـى بــذل قصــارى جهـده مــن أجــل    

عمليــات اســتقدام مــوظفي  تســتغرقهاتقلــيص المــدة الــتي 
البعثات الميدانية، آخـذا في اعتبـاره الأحكـام ذات الصـلة     

ة باستقدام موظفي الأمـم المتحـدة، وعلـى تعزيـز الشـفافي     
في عملية التوظيف في جميع المراحل، وعلـى تقـديم تقريـر    
عن الخطوات المتخذة والنتـائج المنجـزة في سـياق تقريـره     

  ).٢٢الاستعراضي العام المقبل (الفقرة 

بذلت البعثة جهـودا لتقلـيص المـدة الـتي تسـتغرقها عمليـات       
الاســتقدام ولضــمان مــلء الشــواغر في الوقــت المناســـب.      

دة الــتي تســتغرقها عمليــات الاســتقدام،  وبغيــة الحــد مــن المــ
المـــوارد البشـــرية بشـــكل وثيـــق مـــع مـــديري   قســـمعمـــل 

التوظيــف لإشــراكهم بنشــاط في كــل خطــوة مــن عمليــة       
استقدام الموظفين، وقدم التوجيهـات إلى مـديري التوظيـف    
لضمان تقيدهم بقواعد وأنظمة اسـتقدام المـوظفين، ودرب   

  في نظام إنسبيرا. مديري التوظيف على عملية التوظيف
ترحــب بــالجهود المتواصــلة الــتي يبــذلها الأمــين العــام مــن   
أجل تعميم مراعـاة أوجـه المنظـور الجنسـاني في عمليـات      
الأمم المتحدة لحفظ السلام، وتطلب إلى الأمين العـام أن  
يعمـــل علـــى أن يكـــون كبـــار المستشـــارين في الشـــؤون  

فـظ السـلام   الأمـم المتحـدة لح   تالجنسانية في جميع عمليا
  ).٢٤البعثة (الفقرة  قيادةمسؤولين مباشرة أمام 

ــات تنســيق        ــن جه ــى شــبكتها م ــة تحــافظ عل ــزال البعث لا ت
الشـؤون الجنســانية ــدف تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني  
ــة.     ــطة البعثـ ــع أنشـ ــانية في جميـ ــورات الجنسـ ــاج المنظـ وإدمـ

ــل مستشـــار   عـــين حـــديثا  الملشـــؤون الجنســـانية  اوسيواصـ
ــادة    أمــامل ســؤوالمو الممثــل الخــاص للأمــين العــام، دعــم قي

  البعثة لتعميم مراعاة المنظورات الجنسانية في البعثة.
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ــدور       ــلّم بـ ــرأةتسـ ــلام    المـ ــايا السـ ــب قضـ ــع جوانـ في جميـ
ــين      ــوازن ب ــق إزاء اخــتلال الت والأمــن، وتعــرب عــن القل
ــظ      ــات حفـ ــوظفي عمليـ ــلاك مـ ــوين مـ ــين في تكـ الجنسـ

ت العليـــا، وتطلـــب إلى الســـلام، ولا ســـيما في المســـتويا
الأمين العـام أن يكثـف الجهـود الراميـة إلى تعـيين النسـاء       
واسـتبقائهن في عمليــات حفــظ الســلام، وأن يعــين علــى  
الخصوص نساء في مناصب القيادة العليا للأمـم المتحـدة،   
مع الاحترام الكامل لمبدأ التوزيع الجغـرافي العـادل، وفقـا    

ــادة  ــم المتحـ ــ  ١٠١للمـ ــاق الأمـ ــن ميثـ ــلاء  مـ ــع إيـ دة، مـ
الاعتبـــار، علـــى وجـــه الخصـــوص، للنســـاء مـــن البلـــدان 
ــدول     ــراد شــرطة، وتشــجع بقــوة ال المســاهمة بقــوات وأف
الأعضـــاء، عنــــد الاقتضــــاء، علـــى تحديــــد المزيــــد مــــن   
المرشحات وتقديم ترشيحان بانتظـام لغـرض التعـيين في    

  ).٢٥وظائف في منظومة الأمم المتحدة (الفقرة 

لجهــود لاســتقدام النســاء واســتبقائهن، بــذل ا تواصــل البعثــة
ــا، مــع أخــذ مبــدأ التوزيــع    المــرأةولتعــيين  في المناصــب العلي

  الجغرافي العادل في الاعتبار.

تطلب إلى الأمين العام أن يواصل بذل جهوده للحد من 
الآثار البيئية العامة لكل بعثة مـن بعثـات حفـظ السـلام،     
بمــا في ذلــك عــن طريــق تنفيــذ نظــم مراعيــة للبيئــة لإدارة  

، مـــع الامتثـــال التـــام للقواعـــد الطاقـــةالنفايـــات وتوليـــد 
والأنظمــة ذات الصــلة، بمــا في ذلــك، علــى ســبيل المثــال   

الحصــر، سياســات وإجــراءات الأمــم المتحــدة المتعلقــة   لا
  ).٣١بالبيئة وإدارة النفايات (الفقرة 

تتخــذ البعثــة إجــراءات للحــد مــن الآثــار البيئيــة للبعثــة عــن   
ــة     ــة في: (أ) الطاق ــق ممارســات غــير ضــارة بالبيئ طريــق تطبي

ــية، (ب) معالج ـــ ــة،  الشمسـ ــظ الطاقـ ــات، (ج) حفـ ة النفايـ
  ف الصحي.معالجة مياه الصر  (د)

تســـلم بتزايـــد متطلبـــات وتحـــديات بيئـــة العمـــل المتقلبـــة 
ــتي  ـــ الـ ــا عملي ــب إلى  تواجههـ ــلام، وتطلـ ــظ السـ ات حفـ

العـام تعزيـز القـدرات والمعـايير فيمـا يتعلـق بمعيـار         الأمين
للاستجابة لحالات الإصابة، بما في ذلك بنـاء   ٢-١-١٠

القدرات، والتدريب والتثقيف، وتطلب أيضا إلى الأمين 
عــام أن يواصــل وضــع حلــول مبتكــرة في هــذا الصــدد    ال

  ).٣٢(الفقرة 

تــرتبط البعثــة باتفاقــات مــع المرافــق الطبيــة المحليــة والدوليــة   
للاســـتجابة لحـــالات الإصـــابة،  ٢-١-١٠للوفـــاء بالمعيـــار 

ــوفر  ــل ت ــف     وتكف ــدريب والتثقي ــدرات والت ــاء الق ــرص بن ف
  حسب الاقتضاء.
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تطلــــب إلى الأمــــين العــــام ضــــمان أمــــن المعلومــــات          
في ذلـك تلـك المسـتقاة مـن      والاتصالات في البعثات، بمـا 

استخدام المنظومات الجوية الذاتيـة التشـغيل، علـى سـبيل     
  ).٣٥الأولوية (الفقرة 

أدخــل قســم الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات في البعثــة  
كــل نظــام جــدار حمايــة قــوي لضــمان أمــن وســلامة الهيا      

الأساســية للمعلومــات والاتصــالات. وعــلاوة علــى ذلــك،  
تواصل البعثة تثقيف المستعملين وتوعيتهم من خـلال البـث   
الإذاعي المنتظم من أجل الحد من التهديـدات الأمنيـة. وقـد    
أسهم ذلـك في تعزيـز فهـم المخـاطر الأمنيـة المعنيـة وتحسـين        

  سلوك المستعملين.  
تطلــب كــذلك إلى الأمــين العــام أن يعــرض في الميزانيــات  
المقترحة لكل بعثة على حدة رؤيـة واضـحة للاحتياجـات    
السنوية في مجال أعمال البناء، بأن يكفل، عند الاقتضـاء،  
وضع خطط متعددة السنوات، وأن يواصل بـذل جهـوده   
الرامية إلى تحسين دقة الميزنة، مـن خـلال تحسـين جوانـب     

ــلاء    تخطــيط المش ــ ــع إي ــا، م اريع وإدارــا والإشــراف عليه
الاعتبــار الواجــب لظــروف العمليــات علــى أرض الواقــع، 
ــة     ــذ الأعمــال مــن أجــل كفال وأن يرصــد عــن كثــب تنفي

  ).٤٢إنجازها في الوقت المناسب (الفقرة 

لـــيس لـــدى بعثـــة الأمـــم المتحـــدة أي مشـــاريع متعـــددة       
ــغ     ــها بمبل ــدر قيمت ــون  ١الســنوات، ولا أي مشــاريع تق ملي

  .٢٠١٧/٢٠١٨دولار أو أكثر في الميزانية المقترحة للفترة 

تطلــب إلى الأمــين العــام أن يعــزز الإشــراف والضــوابط    
الرقابية الداخليـة في مجـالي المشـتريات وإدارة الأصـول في     
جميع بعثات حفظ السلام، بطرق منـها مسـاءلة موظـف    
مســمى في إدارة البعثــات عــن التحقــق مــن مســتويات      
المخزون قبـل القيـام بـأي عمليـة شـراء مـن أجـل ضـمان         
ــع     ــد بالسياســات المعمــول ــا في إدارة الأصــول، م التقي
مراعاة الاحتياجات الحاليـة والمقبلـة للبعثـة وأهميـة تطبيـق      

ــة ل  ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــا   المعـ ــا تامـ ــام تطبيقـ ــاع العـ لقطـ
  ).٤٣ (الفقرة

ــم الم   ــة الأمــ ــدة لبعثــ ــغيل الموحــ ــراءات التشــ ــدة إن إجــ تحــ
يتعلــق ببنــود المشــتريات والرصــد والإصــدار وتجديــد   مــا في

الأصـــول والإمـــدادات تمتثـــل لسياســـات الأمـــم المتحـــدة      
ــك المســاءلة عــن      ــا في ذل المعمــول ــا في إدارة الأصــول، بم
إدارة مستويات المخزون، التي هي إحـدى المهـام الأساسـية    

  لوحدة الاقتناء وطلبات التوريد.  

ــا   ــين الع ــدرات    تشــجع الأم ــواد والق ــى اســتخدام الم م عل
ــل     ــن أجـ ــاء مـ ــاريع البنـ ــذ مشـ ــة في تنفيـ ــارف المحليـ والمعـ
عمليــات حفــظ الســلام، امتثــالا لــدليل مشــتريات الأمــم 

  ).  ٤٥المتحدة (الفقرة 

تستخدم البعثة المـواد والقـدرات والمعـارف المحليـة في تنفيـذ      
مشـــاريع البنـــاء امتثـــالا لـــدليل مشـــتريات الأمـــم المتحـــدة. 

ــاء     مــاو ــة بشــأن مــواد البن ــة محلي برحــت تــبرم عقــودا إطاري
ــت    ــلاء والتزفيــ ــباكة والطــ ــارة والســ ــتخدمة في النجــ المســ

  والصفائح المعدنية.  
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تسلم بالدور الهام الذي تؤديه المشاريع السريعة الأثـر في      
دعم تنفيذ ولايات البعثات، وتؤكد ضرورة تنفيـذ جميـع   

وح من المسؤولية المشاريع المقررة في الوقت المناسب وبر
والمســاءلة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يعــزز أثــر هــذه   
ــديات      ــه للتحـ ــت نفسـ ــدي في الوقـ ــع التصـ ــاريع مـ المشـ

  ).٥٥الأساسية (الفقرة 

تقوم مشاريع البعثة في مجال بناء الثقـة بتـوفير الـدعم لتنفيـذ     
ــع أن       ــتي يتوق ــار المشــاريع ال ــة اختي ــها. وتواصــل البعث ولايت

  الأثر على اتمعات المحلية. يكون لها أعمق 

تشير إلى الموقـف الجمـاعي المتخـذ بالإجمـاع بـأن وجـود       
حالـــة واحـــدة مثبتـــة بأدلـــة مـــن حـــالات الاســـتغلال       
والانتــهاك الجنســيين أمــر غــير مقبــول علــى الإطــلاق،       
وتطلب إلى الأمين العام أن يتأكد من أن جميـع عمليـات   

سياســة عــدم حفــظ الســلام التابعــة للأمــم المتحــدة تنفــذ  
ــع الا  ــا مـ ــامح مطلقـ ــيين  التسـ ــهاك الجنسـ ــتغلال والانتـ سـ

يتعلق بجميع المـوظفين المـدنيين والأفـراد العسـكريين      فيما
 ٧١، انظــر أيضــا الفقــرات  ٧٠فقــرة وأفــراد الشــرطة (ال

  ).٨٢ و ٨١و  ٨٠و  ٧٩و  ٧٦  و

إن استجابة جميـع بعثـات حفـظ السـلام، بمـا في ذلـك بعثـة        
المؤقتــة في كوســوفو، فيمــا يتعلــق    الأمــم المتحــدة لــلإدارة   

 ٧٦و  ٧١و  ٧٠بمعالجــة المســائل الــتي أثــيرت في الفقــرات 
ــر   ٨٢و  ٨١و  ٨٠و  ٧٩ و ــياق تقريـــ ــتدرج في ســـ ، ســـ

الأمــين العــام عــن التــدابير الخاصــة للحمايــة مــن الاســتغلال  
  الجنسي والاعتداء الجنسي.

ترحــب بعــزم الأمــين العــام تنفيــذ سياســة الأمــم المتحــدة  
المتمثلة في عدم التسامح مطلقا مع الاسـتغلال والانتـهاك   
الجنسـيين، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم في التقريــر      
المقبل معلومات عن النتائج التي تحققت والتحديات الـتي  

  ).٧١صودفت (الفقرة 

  

يب بالأمين العام أن يكفل التنسيق بـين جميـع كيانـات    
قطــري مــن أجــل تمكــين  الأمــم المتحــدة علــى الصــعيد ال 

الضحايا من الحصول على الفور على المسـاعدة والـدعم   
الأساســـيين وفقـــا لاحتياجـــام الفرديـــة الناشـــئة عـــن       

  ).  ٧٦ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين (الفقرة 
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ــام أن يبلـــغ علـــى الفـــور الـــدول        تطلـــب إلى الأمـــين العـ
نســيين الأعضـاء المعنيــة بحـالات الاســتغلال والانتـهاك الج   

التي قد تكون كيانات الأمم المتحدة على علـم ـا والـتي    
ــة      ــة بموجــب ولاي ــات العامل ــا حــدثت في البعث عى أــد ي
صــادرة عــن مجلــس الأمــن، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن  
يكفل تلقي الدول الأعضاء المعنية كل المعلومات المتاحـة  

المناسبة للسماح لسلطاا الوطنية باتخاذ إجراءات المتابعة 
  ).٧٩(الفقرة 

  

تسلم بعوامل الخطر المرتبطة بالادعاءات الأخيرة المتعلقـة  
بالاستغلال والانتهاك الجنسيين على النحو الـذي حـدده   

ــرة    ــام في الفقــ ــين العــ ــير،    ٢٥الأمــ ــره الأخــ ــن تقريــ مــ
ذلك نقل تبعيـة القـوات، وعـدم تلقـي أي تـدريب       في بما

لســلوك، والطــول ســابق للنشــر في بعثــة في مجــال معــايير ا
المفرط لفترات نشر بعض الوحدات، والظروف المعيشية 
للوحــدات، بمــا في ذلــك الافتقــار إلى مرافــق الاســتجمام  
وتســهيلات الاتصــالات للبقــاء علــى اتصــال بــالوطن،       
ووجود المعسكرات في مواقع قريبة مـن السـكان المحلـيين    
وعــدم انفصــالها عنــهم بمــا يكفــي، وانعــدام الانضــباط في 

وف بعـض الوحـدات، وفي هـذا الصـدد، تطلـب إلى      صف
ــع عوامــل الخطــر في     ــل جمي الأمــين العــام أن يواصــل تحلي
التقرير المقبل، بما فيهـا تلـك المـذكورة أعـلاه، وأن يقـدم      
توصيات من أجل التخفيف من حدة تلك المخاطر، مـع  
ــة العامــة       ــن البعثــات والأمان ــاة مســؤوليات كــل م مراع

  ).٨٠وأفراد شرطة (الفقرة  والبلدان المساهمة بقوات

  

ــع     ــى منـ ــراد علـ ــع الأفـ ــدريب جميـ ــة تـ ــى أهميـ ــدد علـ تشـ
الاســــتغلال والانتــــهاك الجنســــيين، في إطــــار التــــدريب 
السابق للنشر في بعثة، وكذلك في إطار بـرامج التـدريب   
ــام      ــين العـ ــب إلى الأمـ ــة، وتطلـ ــة بالبعثـ ــة الخاصـ والتوعيـ

  ).٨١قرة التعجيل بنشر برنامج التعلم الإلكتروني (الف
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ــرة       ــة الاستشــارية،    ١٧٥تشــير إلى الفق ــر اللجن مــن تقري
ــة      ــارير المقبل ــدرج في التق ــام أن ي ــين الع ــب إلى الأم وتطل
معلومات عـن ادعـاءات الاسـتغلال والانتـهاك الجنسـيين      
من جانب قوات غير تابعة للأمم المتحدة تعمل في إطـار  

  ).٨٢ولاية صادرة عن مجلس الأمن (الفقرة 

  

    
  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  -باء   

)A/70/742(  

  الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية  الطلب/التوصية

ــس مراجعــي الحســابات         ــة الاستشــارية مجل تشــاطر اللجن
قلقــه بشــأن اســتمرار مســتوى وتــواتر عمليــات إعــادة       

المخصصــات بــين مجموعــات وفئــات الإنفــاق في   توزيــع 
  ).٣١جميع عمليات حفظ السلام (الفقرة 

تؤكـد البعثـة أن عمليــات إعـادة توزيـع الأمــوال بـين فئــات      
ــات    ــةً للاحتياجــ ــري إلا تلبيــ ــاق لا تجــ ــات الإنفــ ومجموعــ

  التشغيلية المتغيرة للبعثة.  

ــات المقترحـــة      ــف أن الميزانيـ ــة مـــع الأسـ ــظ اللجنـ تلاحـ
ــات  ــرة للبعث ــا لشــرط    ٢٠١٦/٢٠١٧للفت لم تمتثــل دائم

مراجعة استمرار الوظائف التي ظلت شاغرة لمـدة سـنتين   
  ).٤٦أو أكثر، واقتراح استبقائها أو إلغائها (الفقرة 

ليس لدى البعثة حاليا أي وظائف ظلت شاغرة لأكثر مـن  
سنتين. وتمتثـل البعثـة لشـرط مراجعـة الوظـائف الـتي ظلـت        

أكثــر واقتــراح اســتبقائها أو إلغائهــا  شــاغرة لمــدة ســنتين أو 
  حسب الاقتضاء. 

توصي اللجنة بأن يدرج توزيع للاحتياجات مـن المـوارد   
اللازمــة للســفر لجميــع عمليــات حفــظ الســلام، يشــمل   
ــدد    ــها وعـ ــد الـــرحلات وأغراضـ ــأن مقاصـ ــيل بشـ تفاصـ
ــذاكر الســفر     ــديرات أســعار ت المســافرين ووظــائفهم وتق

ر، ضــمن المعلومــات الجــوي وغيرهــا مــن تكــاليف الســف 
المقدمــة إلى اللجنــة قبــل نظرهــا في الميزانيــات المقترحــة      

  ).١٥٤للبعثات (الفقرة 

 ٢٠١٦/٢٠١٧اتخذت البعثة التدابير اللازمة خـلال الفتـرة   
ليكون لديها ضوابط داخلية أشـد في مجـال السـفر في مهـام     

  رسمية، ولتقديم المعلومات المطلوبة في الوقت المناسب.

نة علـى ضـرورة تـوخي الواقعيـة في التخطـيط      تشدد اللج
ــة وتعزيــــز رصــــد المشــــاريع والرقابــــة عليهــــا،       والميزنــ

ذلك من قبل المكاتب المناسـبة داخـل إدارة الـدعم     في بما
الميــداني في المقــر وقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجســتيات،      
وبخاصــة فيمــا يتعلــق بالمشــاريع الــتي تمتــد علــى أكثــر مــن 

لـــيس لـــدى بعثـــة الأمـــم المتحـــدة أي مشـــاريع متعـــددة       
ــغ     ــها بمبل ــدر قيمت ــون  ١الســنوات، ولا أي مشــاريع تق ملي

.  ٢٠١٧/٢٠١٨دولار أو أكثر في الميزانية المقترحة للفترة 
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الميزانيـــة. وينبغـــي أن تـــدرج  دورة واحـــدة مـــن دورات    
ــات     تفاصــيل عــن المشــاريع المتعــددة الســنوات في الميزاني
المقترحة المحددة، تشمل الحالة العامة للتنفيذ حـين إعـداد   
الطلبــات المتعلقــة بكــل ميزانيــة، وينبغــي أيضــا أن يكــون  
بالإمكان التعرف بيسـر علـى المشـاريع الـتي تبلـغ قيمتـها       

في الطلبـــات المتعلقـــة بالميزانيـــة    مليـــون دولار أو أكثـــر 
  ).١٥٧(الفقرة 

تتطلــع اللجنــة لاســتعراض نتــائج التحليــل الجــاري حاليــا  
مكانيــة الاستعاضـــة عــن جـــزء مــن أســـطول    للنظــر في إ 

مركبـــات الركـــاب الخفيفـــة بســـيارات ركـــاب صـــغيرة  
ومركبات متعـددة الأغـراض وبديلـة. واللجنـة علـى ثقـة       
مـن أن خطــط اقتنـاء المركبــات في البعثـات للفتــرة الماليــة    

ســوف تعكــس نتــائج هــذا الاســتعراض   ٢٠١٧/٢٠١٨
  ).١٦٠(الفقرة 

ــب    ــة الإجــراءات المناس ــق باســتبدال   اتخــذت البعث ــا يتعل ة فيم
مركبات الركاب الخفيفة بسيارات ركاب وأنـواع أخـرى   

ــرة   ــتبدلت ٢٠١٦/٢٠١٧مــــن المركبــــات. وفي الفتــ ، اســ
مركبــة رباعيــة الــدفع بمركبــات خفيفــة هجينــة.   ٢٠البعثــة 

واســـتأجرت أيضـــا ثـــلاث حـــافلات لنقـــل المـــوظفين مـــن  
  المكتب وإليه.  

    
  للإدارة المؤقتة في كوسوفوتمويل بعثة الأمم المتحدة     

)A/70/742/Add.10  ٧٠/٢٧٧وقرار الجمعية العامة(  

  الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية  الطلب/التوصية

ــدد        ــة في عـ ــافية المقترحـ ــات الصـ ــق بالتخفيضـ ــا يتعلـ فيمـ
ــارية إلى أن     ــة الاستشـ ــير اللجنـ ــوطنيين، تشـ ــوظفين الـ المـ

ــرة     ــد ذكــرت في الفق ــة ق ــة العام ــا   ٣٢الجمعي ــن قراره م
، أا تلاحظ تزايد دور المـوظفين الـوطنيين في   ٦٥/٢٨٩

م وضــرورة أن تعمــل البعثــة علــى  عمليــات حفــظ الســلا
بناء القدرات الوطنية. وتؤكد اللجنة مـن جديـد دعمهـا    
للاتجاه التصاعدي في تحويل الوظائف الثابتـة والمؤقتـة إلى   
ــة     ــرى اللجنـ ــك. وتـ ــن ذلـ ــا أمكـ ــة، كلمـ ــائف وطنيـ وظـ
الاستشـــارية أن أي اقتراحـــات لتحويـــل الوظـــائف إلى    

ــاً علـــى ا   ــافظ أيضـ ــة ينبغـــي أن تحـ ــائف وطنيـ ــابع وظـ لطـ
الحيــادي لكيانــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام (انظــر    

A/68/782 ١٨) (الفقرة ٩١، الفقرة  .(  

تلتــزم البعثــة ببنــاء القــدرات الوطنيــة. وفي الميزانيــة المعتمــدة  
ــرة  ــة مــن   ٢٠١٦/٢٠١٧للفت ، حولَّــت ســبع وظــائف دولي

ظائف وطنيـة مـن الفئـة الفنيـة. وستواصـل      الفئة الفنية إلى و
  استكشاف المزيد من الفرص حيثما أمكن ذلك.
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تثني اللجنة الاستشـارية علـى البعثـة لمـا بذلتـه مـن جهـود            
لاستخدام مصـادر الطاقـة المتجـددة، وتعـرب عـن ثقتـها       
في أن ذلك سـيؤدي إلى جملـة أمـور منـها زيـادة الكفـاءة       

وقود المستخدم لتشـغيل  في استهلاك الوقود بما في ذلك ال
  ).)أ( ٢٢المولدات (الفقرة 

تستهلك البعثة قدرا متواضعا من الوقـود لتشـغيل المولـدات    
ــرة    ــدة للفتـ ــة المعتمـ ــتينا. وتـــنص الميزانيـ ــا في بريشـ في مقرهـ

على تغطية تكاليف تركيـب ألـواح شمسـية     ٢٠١٦/٢٠١٧
ة في المقر الرئيسـي في بريشـتينا، أمـا الميزانيـة المقترحـة للفتـر      

ــواح     ٢٠١٧/٢٠١٨ ــب ألـ ــرتبط بتركيـ ــا يـ ــدرج حكمـ فتـ
شمســية في المكتــب الإقليمــي في ميتروفيتشــا. ولــذلك، مــن   
المتوقــع أن يــنخفض اســتهلاك الوقــود لتشــغيل المولــدات في 

  الفترات المقبلة. 
مــن   ٢٣تــذكر اللجنــة الاستشــارية بمــا ورد في الفقــرة     

الذي شددت فيه الجمعيـة العامـة علـى     ٦٦/٢٦٤القرار 
أهميـة قيـام الأمــين العـام باســتعراض شـامل للاحتياجــات     
من الموظفين المدنيين لكل بعثة من بعثات حفظ السلام، 
مع إيلاء اهتمام خاص لإمكانيـة تحويـل وظـائف الخدمـة     
الميدانية إلى وظائف وطنية وزيادة نسبة المـوظفين الفنـيين   

 مــوظفي الــدعم، عنــدما يكــون هنــاك تغــيير كــبير في   إلى
الولاية أو مسـتويات القـوة المـأذون ـا، لضـمان ملاءمـة       
هيكل الموظفين المدنيين لتنفيذ ولايات البعثات على نحـو  
فعال وتجسيده لأفضل الممارسـات في مجـال التوظيـف في    

  ).٢٦جميع البعثات (الفقرة 

ــة      ــدنيين في ايــ ــوظفين المــ ــلاك المــ ــتعراض لمــ ــري اســ أجــ
لتقييم جميع مجـالات مـلاك المـوظفين     ٢٠١٥حزيران/يونيه 

ــادة أوجــه الكفــاءة مــن     ــآزر وزي المــدنيين وتحديــد أوجــه الت
ــي    ــدنيين. وينبغـ ــوين قـــدرة مـــلاك المـــوظفين المـ حيـــث تكـ

ــة في     ــكيل البعثـ ــذ تشـ ــه منـ ــارة إلى أنـ ، زادت ٢٠٠٩الإشـ
ــة   ــدرا الوطني ــة إلى  ٥٩المــوظفين مــن  مــن مــلاك  ق في المائ

في المائة. ولم يجر تحديد مزيد من الفـرص إلا في اـال    ٦٢
الموضوعي للوظائف في الفئة الفنية. ونجحت البعثـة بالفعـل   
في تحويـــل عـــدد كـــبير مـــن الوظـــائف إلى وظـــائف وطنيـــة 
وتوجد فرص محدودة جدا لمزيـد مـن التحويـل إلى وظـائف     

  الخدمة الميدانية.وطنية في فئة 
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  المرفق الأول  

  التعاريف   

  المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية -ألف  

ــالتغييرات المقترحــة في المــوارد البشــرية       ــة فيمــا يتعلــق ب اســتخدمت المصــطلحات التالي
 (انظر الفرع الأول من التقرير الحالي):  

يقتــرح إنشــاء وظيفــة جديــدة عنــدما تكــون هنــاك حاجــة إلى مــوارد    إنشــاء وظيفــة:  • 
إضافية ويتعذر نقل موارد من مكاتـب أخـرى، أو القيـام، بطريقـة أخـرى، باسـتيعاب       

  الأنشطة المحددة في حدود الموارد المتاحة.
: اقتــراح أن يقــوم شــاغل وظيفــة معتمــدة لتأديــة مهمــة معينــة   إعــادة انتــداب وظيفــة  •  

ذات أولويــة صــدر ــا تكليــف وليســت ذات صــلة بالمهمــة الأصــلية. بأنشــطة أخــرى 
المكتـب،   وعلى الرغم من أن إعادة نـدب وظيفـة قـد تنطـوي علـى تغـيير في الموقـع أو       

  تغير فئة الوظيفة أو رتبتها.  فهي لا
يقتــرح نقــل وظيفــة معتمــدة بقصــد تأديــة مهــام مماثلــة للمهــام الأصــلية    نقــل وظيفــة:  •  

  في مكتب آخر.ذات صلة ا   أو
ــة:    •   ــنيف وظيفـ ــادة تصـ ــها       إعـ ــع رتبتـ ــدة (رفـ ــة معتمـ ــنيف وظيفـ ــادة تصـ ــرح إعـ يقتـ

  تخفيضها) عندما يطرأ تغير كبير على مهام الوظيفة ومسؤولياا.    أو
ــة   •   ــاء وظيفـ ــطة     إلغـ ــذ الأنشـ ــة لتنفيـ ــد لازمـ ــدة إذا لم تعـ ــة معتمـ ــاء وظيفـ ــرح إلغـ : يقتـ

ــتي ــذ أنشــطة    ال ــها أو لتنفي ــن أجل ــف     اعتمــدت م ــة صــدر ــا تكلي أخــرى ذات أولوي
  البعثة.    داخل

  : توجد ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل الوظائف، وهي كما يلي:  تحويل وظيفة  •  
تحويل وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى وظـائف ثابتـة: يقتـرح تحويـل وظـائف        -  

ثابتـة إذا كانـت   مؤقتة معتمدة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامـة إلى وظـائف   
  المهام التي تؤديها ذات طابع مستمر.

أفراد عـاملين بموجـب عقـود شـراء خـدمات إلى       أو متعاقدين فرادىمهام تحويل   -  
يتماشـى   وظائف لموظفين وطنيين: مع مراعاة الطابع المستمر لبعض المهـام، وبمـا  

، يقتــرح ٥٩/٢٩٦مــن الجــزء الثــامن مــن قــرار الجمعيــة العامــة    ١١الفقــرة  مــع
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تحويل مهام متعاقدين فرادى أو أفراد عـاملين بموجـب عقـود شـراء خـدمات إلى      
  وظائف لموظفين وطنيين.  

: يقتــرح تحويــل تحويــل وظــائف مــوظفين دولــيين إلى وظــائف لمــوظفين وطنــيين   -  
  .  وطنيين ظفينوظائف معتمدة لموظفين دوليين إلى وظائف لمو

  
  المصطلحات المتصلة بتحليل الفروق  -باء   

يبين الفرع الثالث من هذا التقرير أكبر عامل يسهم بمفرده في حـدوث كـل فـرق مـن       
  الفروق في الموارد وفقاً لخيارات قياسية محددة تندرج في الفئات القياسية الأربع التالية:

الفروق الناتجـة عـن تغـيرات في حجـم الولايـة أو نطاقهـا، أو عـن تغـيرات في          الولاية:  •  
  .الإنجازات المتوقعة حسب ما تقتضيه الولاية

  الفروق الناجمة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة. العوامل الخارجية:  •  
  ياساا.الفروق الناجمة عن أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وس معايير التكاليف:  •  
الفروق المترتبة على الإجراءات تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج المقـررة بقـدر    الإدارة:  •  

من الفعالية (مثل إعادة ترتيب الأولويات أو إضافة نـواتج معينـة) أو بقـدر أكـبر      أكبر
مــن الكفــاءة (مثــل اتخــاذ تــدابير لتخفــيض عــدد الأفــراد أو المــدخلات التشــغيلية مــع     
الحفاظ في الوقت ذاته على مستوى النـواتج نفسـه) و/أو الفـروق الناجمـة عـن مسـائل       

ن وضــع تقــدير نــاقص للتكــاليف أو لكميــات تتصــل بــالأداء (مثــل الفــروق الناجمــة عــ
ــأخر في        ــن التــ ــواتج أو عــ ــن النــ ــين مــ ــتوى معــ ــق مســ ــة لتحقيــ ــدخلات اللازمــ المــ

  .الموظفين)  استقدام
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  المرفق الثاني
  الخريطة التنظيمية  

 للإدارة المؤقتة في كوسوفوعثة الأمم المتحدة ب  -ألف   
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  شعبة دعم البعثة  -بـاء   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  قسم الموارد البشرية
  )وظيفة ١٥(

 م و  ١٠خ م،  ٣، ٣-ف ١، ٤-ف ١

  والميزانية الماليةقسم 
  وظيفة) ١١(

  م و، ٤م ف و،  ٣ ،٣-ف ١، ٤-ف ١
 (ب)م و ١، (ب)خ م١

  
  مكتب مستشار الموظفين

  (وظيفة واحدة)
 ٤-ف ١

  
  وحدة إدارة العقود

  وظائف) ٣(
 م و ٢خ م،  ١

والامتثال لمعايير  المخاطروحدة رصد 
  مواجهتها

 وظائف) ٣(

 م و ١و،  فم  ١، ٤-ف ١

  
  وحدة دعم متطوعي الأمم المتحدة 

  )وظيفتان(
 م أ م ١م و،  ١

 الدعم المشترك في الكويت.؛ (ب) مكتب تخصيصهاوظيفة أُعيد  (أ)    

  المتحدة. م = متطوع من متطوعي الأمم أ و أ ع = وكيل الأمين العام؛ خ م = الخدمة الميدانية؛ م ف و = موظف فني وطني؛ م و = موظف وطني؛ م  : المختصرات    
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  خريطة  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 

 

 

 

 


