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  موجز  

ــة       ــات بعث ــوع نفق ــط مجم ــة     رب ــتقرار في جمهوري ــق الاس ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم منظم
 ٢٠١٦حزيران/يونيــه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليــه  ١الكونغـو الديمقراطيــة (البعثـة) للفتــرة مـن    

بالهدف المتوخى من البعثة من خلال عدد من أطر الميزنة القائمـة علـى النتـائج، مبوبـة بحسـب      
وتحقيــق الاســتقرار في المنــاطق المتضــررة مــن الــتراع،  العناصــر التاليــة: الأمــن وحمايــة المــدنيين،  

  ودعم الحكم الديمقراطي والإصلاحات المؤسسية، والدعم.
 ٢ ٠٠٠، خفضـت قـوة البعثـة بمـا عـدده      )٢٠١٥( ٢٢١١ووفقا لقرار مجلس الأمـن    

ــى الحــد الأقصــى    ــرد، في حــين أُبقــي عل ــالغ     ف ــوات الب ــه لقــوام الق ــأذون ب ــردا.  ١٩ ٨١٥الم ف
وشهدت الفترة المشمولة بـالتقرير زيـادة في تجـزؤ الجماعـات المسـلحة والتوقـف، حـتى كـانون         

ــاير  ــة    ٢٠١٦الثاني/ين ــة والقــوات المســلحة لجمهوري ، في أنشــطة التعــاون العســكري بــين البعث
ات المسـلحة، الأمـر الـذي كـان لـه أثـر       الكونغو الديمقراطية فيما يتعلق بالعمليات ضـد الجماع ـ 

 ٢٢١١ســلبي علـــى قـــدرة البعثـــة علـــى المعالجـــة الشـــاملة لهـــذا التهديـــد. وتمشـــيا مـــع القـــرار  
حـت سياسـة   قِّالتخطيط لمنع العنف فيما يتصل بالانتخابات. وقد نفي ، بدأت البعثة )٢٠١٥(

للتخفيـف مـن    ٢٠١٥لبذل العناية الواجبة في مراعاة حقـوق الإنسـان في أيلول/سـبتمبر    البعثة 
احتمال حدوث انتهاكات لحقوق الإنسان في سياق الدعم المقدم إلى الجهـات الأمنيـة الفاعلـة    

نزع السـلاح والتسـريح وإعـادة الإدمـاج، وتعزيـز       تفي الدولة. وأحرز تقدم تدريجي في مجالا
لا سيما في مكافحة الإفـلات مـن العقـاب، وبلـغ عـدد المحاكمـات والإدانـات        قطاع العدالة، و
  الضعف تقريبا.

دولار،  ١ ٣٠٩ ٤٨٧ ٦٠٠وبلغــت نفقــات البعثــة خــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير    
 ٢٠١٤/٢٠١٥في المائة (مقارنة بنفقـات الفتـرة    ٩٨,٤أي بمعدل إجمالي لتنفيذ الميزانية نسبته 

  في المائة). ٩٩,٤دولار، بمعدل تنفيذ نسبته  ١ ٤١٦ ٧٤٦ ٤٠٠التي بلغت 
ــالأفراد العســكريين         ــق ب ــة انخفــاض الاحتياجــات فيمــا يتعل ــالي للبعث وعكــس الأداء الم

وأفــراد الشــرطة، ممــا يعــزى أساســا إلى انخفــاض تكلفــة حصــص الإعاشــة، وارتفــاع معــدلات   
ووحدات الشـرطة المشـكلة، فضـلا    الشغور الفعلية عن المعدلات المعتمدة للوحدات العسكرية 

عن ارتفاع الخصومات مقابـل عـدم نشـر معـدات رئيسـية مملوكـة للوحـدات أو تـأخر نشـرها          
؛ وانخفــاض ٦٧/٢٦١، وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة  صــالحة للاســتعمالنشــر معــدات غــير   أو

ين المدنيين، مما يعزى أساسا إلى ارتفـاع معـدلات الشـغور الفعليـة     الاحتياجات المتعلقة بالموظف
ــة       ــدل الإقامــة المقــرر في البعث ــدوليين، وتخفــيض معــدل ب عــن الوظــائف المعتمــدة للمــوظفين ال
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ــا وبوكــافو.         ــق بغوم ــدل الخطــر فيمــا يتعل ــع ب ــف دف ــات، وتوق ــن الحكوم ــراد المقــدمين م للأف
جزئيـا احتياجـات إضـافية في إطـار بنـد التكـاليف        والانخفاض الإجمالي في الاحتياجـات تقابلـه  

  دعم عمليات البعثة.لالتشغيلية فيما يتعلق باقتناء المرافق الجاهزة ولوازم الدفاع الميداني 
  

  أداء الموارد المالية    
  )٢٠١٦  حزيران/يونيه ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليه  ١(بآلاف دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 

    الإنفاق  الاعتماد  الفئة
  الفرق

 النسبة المئوية المبلغ

٦٢٨,٥٢,٩ ٢٣٩,٢١٧ ٨٦٧,٧٥٨٥ ٦٠٢ الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة         
٥٨٦,٤٢,١ ٥٣٥,٧٦ ١٢٢,١٣٠٩ ٣١٦ نوالمدني الأفراد

(٠,٧)(٩٦٣,٢ ٢)٧١٢,٧ ٧٤٩,٥٤١٤ ٤١١ التكاليف التشغيلية  

٢٥١,٧١,٦ ٤٨٧,٦٢١ ٣٠٩ ٧٣٩,٣١ ٣٣٠ ١ الاحتياجاتإجمالي   
ــرادات ــة  الإي ــة   مــنالمتأتي الاقتطاعــات الإلزامي

(٤,٤)(٢٨٥,٣ ١)٦٢٧,٤ ٣٤٢,١٣٠ ٢٩  مرتبات الموظفين  من

٥٣٧,٠١,٧ ٨٦٠,٢٢٢ ٢٧٨ ٣٩٧,٢١ ٣٠١ ١ صافي الاحتياجات  
٤٣٩,٣١٠٠,٠ ١–٤٣٩,٣ ١ التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)

٦٩١,٠١,٧ ٤٨٧,٦٢٢ ٣٠٩ ١٧٨,٦١ ٣٣٢ ١ مجموع الاحتياجات         
  حالة شغل الوظائف    

  (أ)المعتمدةالوظائف   الفئة  
  الفعليةالوظائف 

  )المتوسط(في 
  رومعدل الشغ

  (ب)(النسبة المئوية)
٧٦٠٤٦٨٣٨,٤  المراقبون العسكريون        

١٤٧١٣,٥ ٨١٥١٧ ١٩  الوحدات العسكرية
٣٩١٣٥٨٨,٤  شرطة الأمم المتحدة

٠٥٠٨٨٦١٥,٦ ١  وحدة الشرطة المشكلة
٩٥٨٨٢٤١٤,٠  دوليونالالموظفون 
٥٢٧٩,١ ٧٧٩٢ ٢  وطنيونالالموظفون 

٤٥٧٤٠٥١١,٤  متطوعو الأمم المتحدة
  (ج)الوظائف المؤقتة

٢٢١٢٤٥,٥  الموظفون الدوليون  
١٩٢١٧١١٠,٩  الموظفون الوطنيون  

١٣٩٧٢٤٨,٢  المقدمون من الحكومات الأفراد   
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  تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به.  ) (أ  

  .المعتمد استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف والقوام الشهري  (ب)  
      المساعدة المؤقتة العامة. في إطارممولة   (ج)  

ــو   ــراءايـ ــة اتخاذهم ـــ  نرد الإجـ ــة العامـ ــن الجمعيـ ــوب مـ ــن  ا في المطلـ ــامس مـ ــرع الخـ الفـ
  التقرير.  هذا
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  مقدمة - أولا  
ميزانيـة الإنفـاق    (A/69/797) ٢٠١٥شباط/فبراير  ٢٦حدد تقرير الأمين العام المؤرخ  - ١

ــن    ــرة م ــة للفت ــى البعث ــه  ١عل ــه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يولي ــا   ٢٠١٦حزيران/يوني ــالغ إجماليه الب
دولار)، دون احتسـاب التبرعـات العينيـة     ١ ٣٣٩ ٥٨٤ ٩٠٠(صافيها  ١ ٣٦٩ ٧٩٠ ٣٠٠

ــا  ٧٦٠دولار. وهــي تغطــي تكــاليف نشــر   ١ ٤٣٩ ٣٠٠المدرجــة في الميزانيــة وقــدرها   مراقب
ــردا مــن الوحــدات العســكرية و    ١٩ ٨١٥عســكريا و  ــهم    ١ ٤٤١ف ــراد الشــرطة، من مــن أف

 ٩٦٨المقـدمين مـن الحكومـات و     الأفـراد مـن   ١٣٩فردا مـن الوحـدات المشـكلة، و     ١ ٠٥٠
ــا و   ــا دولي ــهم    ٢ ٩٨٦موظف ــا، من ــا وطني ــوطنيين، و    ٢٤٥موظف ــوظفين ال ــن الم ــن  ٤٥٧م م

  متطوعي الأمم المتحدة.
أيــار/  ١في تقريرهــا المــؤرخ  ،ة لشــؤون الإدارة والميزانيــةوأوصــت اللجنــة الاستشــاري  - ٢

دولار (صـافيه   ١ ٣٦٢ ٣٩٣ ٥٠٠، بـأن تخصـص الجمعيـة العامـة مبلغـا إجماليـه       ٢٠١٥مايو 
ــى البعثـــة في الف  ١ ٣٣٢ ٩٨٣ ١٠٠ ــرة دولار) للإنفـــاق علـ ــه  ١تـ إلى  ٢٠١٥مـــن تموز/يوليـ
  ).٨٣، الفقرة A/69/839/Add.5( ٢٠١٦حزيران/يونيه   ٣٠

 ١ ٣٣٠ ٧٣٩ ٣٠٠، مبلغاً إجماليـه  ٦٩/٢٩٧واعتمدت الجمعية العامة، بموجب قرارها   - ٣
 ٢٠١٥تموز/يوليه  ١دولار) للإنفاق على البعثة في الفترة من  ١ ٣٠١ ٣٩٧ ٢٠٠دولار (صافيه 

  . وقد قُسم المبلغ الكلي كأنصبة مقررة على الدول الأعضاء.٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى 
    

  أداء الولاية  - ثانيا   
  لمحة عامة  -ألف   

ومـــددها في قـــرارات  )٢٠١٠( ١٩٢٥أنشـــأ مجلـــس الأمـــن ولايـــة البعثـــة في قـــراره    - ٤
ــة ــه     لاحقـ ــرة الأداء في قراريـ ــة فتـ ــى ولايـ ــس علـ ــه. ونـــص الـ ــادرة عنـ  )٢٠١٥( ٢٢١١صـ

  .)٢٠١٦( ٢٢٧٧  و
يـق هـدف عـام هـو توطيـد السـلام والأمـن        والبعثة مكلفة بمساعدة مجلس الأمن في تحق  - ٥

  في جمهورية الكونغو الديمقراطية.
وفي إطار هذا الهدف العام، أسهمت البعثـة، خـلال الفتـرة المشـمولة بتقريـر الأداء، في        - ٦

تحقيــق عــدد مــن الإنجــازات عــن طريــق تنفيــذ نــواتج رئيســية ذات صــلة، يــرد بياــا في الأطــر   
موعات بحسب العناصـر التاليـة: الأمـن وحمايـة المـدنيين؛ وتحقيـق       الواردة أدناه، بوبت ضمن مج

  الاستقرار في المناطق المتضررة من التراع؛ ودعم تنفيذ إطار السلام والأمن والتعاون؛ والدعم.  
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ويقيم هذا التقرير الأداء الفعلي قياسا على الأطر المقررة للميزنـة القائمـة علـى النتـائج       - ٧
. وعلـى وجـه الخصـوص، يقـارن تقريـر الأداء      ٢٠١٥/٢٠١٦ ميزانيـة الفتـرة   التي يرد بياـا في 

مؤشرات الإنجاز الفعلية، أي مدى إحراز تقدم فعلي خـلال الفتـرة مقابـل الإنجـازات المتوقعـة،      
  مع مؤشرات الإنجاز المقررة، ويقارن النواتج التي أنجزت فعلا بالنواتج المقررة.

  
  تنفيذ الميزانية  -بــاء   

لال الفترة المشمولة بالتقرير، وضـعت بعثـة تحقيـق الاسـتقرار مفهـوم البعثـة الخـاص        خ  - ٨
ا، الذي يحدد الأولويات الاستراتيجية والمبادئ التوجيهية لفترة السنتين المقبلة. وتتـواءم هـذه   

وتتضــمن دعــم العمليــات   )٢٠١٦( ٢٢٧٧الأولويــات الاســتراتيجية مــع قــرار مجلــس الأمــن   
السياســية والإصــلاح المؤسســي؛ وحمايــة المــدنيين مــن خــلال ــج شــامل؛ وتحقيــق الاســتقرار.  
وسعت البعثة، في جهودها الرامية إلى صقل جها الشامل بشـأن الحمايـة، إلى تحسـين قـدراا     
التحليليـــة وبـــدأت في وضـــع اســـتراتيجيات مصـــممة خصيصـــا لمواجهـــة الجماعـــات المســـلحة 

الأولوية، حيث شددت على التعاون بين جميع العناصر المدنيـة والنظاميـة في دعـم خطـط      ذات
الحماية القائمة على أساس المناطق. وبما يتسق مع مفهوم البعثة، مضت بعثـة تحقيـق الاسـتقرار    

  أيضا قدما في تحويل قوا، دف تحسين التنقل والقدرة على التصدي.
نشاط الجماعات المسلحة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة    ولم ينخفض بعد العنف و  - ٩

إلى مستوى يمكن لمؤسسـات الأمـن الكونغوليـة الـتحكم فيـه، وشـهدت الفتـرة زيـادة في تجـزؤ          
الجماعة المسلحة. وتجزؤ الجماعات المسلحة وزيـادة أنشـطتها وتوقـف التعـاون العسـكري بـين       

يمقراطية فيمـا يتعلـق بالعمليـات ضـد الجماعـات      البعثة والقوات المسلحة لجمهورية الكونغو الد
المســلحة كــان لهــا أثــر ســلبي علــى قــدرة البعثــة علــى المواجهــة الشــاملة لهــذا التهديــد. ولــذلك   
واصلت قوة البعثة جهودهـا الراميـة إلى حمايـة المـدنيين وتحييـد الجماعـات المسـلحة مـن خـلال          

د الجماعات المسـلحة ذات الأولويـة.   دوريات وقائية قوية لتوفير الأمن ومن خلال عمليات ض
ــاون       ــة للتع ــة إلى فهــم اــالات ذات الأولوي ــع الحكوم وأدى اســتمرار الحــوار الاســتراتيجي م
والفهــم العــام لاســتراتيجية ترمــي إلى تنفيــذ عمليــات منســقة ضــد الجماعــات المســلحة. وأدى  

الديمقراطيـة في كـانون   ذلك إلى توقيـع الترتيـب الـتقني بـين البعثـة وحكومـة جمهوريـة الكونغـو         
ــاير  ــذي أدى إلى اســتئناف التعــاون والتنســيق مــع القــوات المســلحة     ٢٠١٦الثاني/ين ، الأمــر ال

الكونغولية، بما في ذلك توفير الدعم اللوجستي، والتقني، والتخطيط، والإجلاء الطـبي، والـدعم   
الثــاني مــن  الجـوي والتشــغيلي لعمليــات القـوات المســلحة ضــد الجماعــات المسـلحة في النصــف   

الفترة المشمولة بالتقرير. وقُدم هذا الدعم بما يتسق مـع سياسـة البعثـة لبـذل العنايـة الواجبـة في       
لاتخـاذ تـدابير ترمـي إلى تخفيـف      ٢٠١٥مراعاة حقوق الإنسان، التي نقحت في أيلول/سـبتمبر  



A/71/674

 

8/104 16-21891 

 

يـة الفاعلـة   احتمال حدوث انتهاكات لحقوق الإنسان في سياق الدعم المقـدم إلى الجهـات الأمن  
ــا بشــكل أحــادي أو بالتنســيق مــع القــوات المســلحة        ــة، إم ــات البعث ــة. وســعت عملي في الدول
الكونغوليــة، إلى تحييــد الجماعــات المســلحة ذات الأولويــة الأربــع: تحــالف القــوى الديمقراطيــة،  
وجــيش الــرب للمقاومــة، والقــوات الديمقراطيــة لتحريــر روانــدا، وقــوات المقاومــة الوطنيــة في    

هــذه  طــابعوري، مــع التركيــز علــى العمليــات ضــد تحــالف القــوى الديمقراطيــة، بــالنظر إلى  إيتــ
  .تهاالجماعة ونطاق أنشط

كما واصلت البعثة تشغيل المنظومة الجوية غير المأهولة، وتواصل إثبات أن المعلومـات    - ١٠
و أكثـر فعاليـة   التي تقدمها المنظومة ذات قيمة متزايدة للبعثة، حيث أتاحـت لهـا القيـام علـى نح ـ    

ــات         ــاكن معســكرات الجماع ــد أم ــا، وتحدي ــدعم له ــوفير ال ــدنيين وت ــة الم ــام حماي ــالتخطيط لمه ب
ــة، ورصــد حركــة الأشــخاص المشــردين       ــدوريات البعث المســلحة، وتحســين الرصــد التشــغيلي ل
داخليا. كما أتاحت المنظومة الجوية غير المأهولة للبعثة أن تعزز بقـدر كـبير الـوعي بالأوضـاع     

في كـثير مـن الأحيـان     أدىسائدة، خلال مرحلتي التخطيط للعمليات المنسـقة وتنفيـذها، ممـا    ال
إلى تحسين الحماية التي توفرها القـوات المسـلحة لجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، ولا سـيما في       

  أعقاب استئناف التعاون مع القوات المسلحة.
مايـة المـدنيين وتحييـد الجماعـات المسـلحة      ها قوة البعثـة لح تالجهود التي بذل تكملستاو  - ١١

ها عناصــر مدنيــة مختلفــة. وشمــل ذلــك جهــود إقنــاع المقــاتلين بــترع الســلاح تــبــالجهود الــتي بذل
والتسريح وإعادة الإدماج في الحياة المدنية، والمشـاركة مـن خـلال المسـاعي الحميـدة السياسـية       

لمساعي الحميدة على الصـعيد الإقليمـي   لإيجاد حلول سياسية لتعبئة الجماعات المسلحة، وبذل ا
بشــأن المســائل المتعلقــة بالجماعــات المســلحة والإعــادة إلى الــوطن. وفي الوقــت نفســه، كانــت   
هنــاك زيــادة مقلقــة في التــوتر والعنــف الطــائفيين والعــرقيين في بعــض منــاطق شــرق جمهوريــة     

عقــدة بالجماعــات الكونغــو الديمقراطيــة، وكــان ينطــوي في كــثير مــن الأحيــان علــى صــلات م 
المسلحة والجهات الفاعلة السياسية. وأدى انعدام الأمن الناجم عن نشاط الجماعـات المسـلحة   
ــا مــا تكــون حــالات التــوتر هــذه متعلقــة       ــان إلى تفــاقم التــوتر الطــائفي. وغالب في بعــض الأحي

دولـة   بالأسباب الجذرية للتراع، مثل الوصول إلى السلطة أو الأرض أو المـوارد، وعـدم وجـود   
ــة لمعالجــة هــذه         ــذلها البعث ــتي تب ــإن الجهــود ال ــالي، ف ــن لمواطنيهــا. وبالت ــى ضــمان الأم ــادرة عل ق
ــدعمها المســاعدة          ــتي ت ــدة ال ــذل المســاعي الحمي ــن خــلال ب ــب. وم ــددة الجوان ــديناميات متع ال
ــى         ــة الرئيســية عل ــين الجهــات الفاعل ــاهم السياســي ب ــز التف ــة إلى تعزي اللوجســتية، ســعت البعث

الـــوزاري والبرلمـــاني في كينشاســـا، وشـــاركت في الـــدعوة المباشـــرة بالتواصـــل مـــع   المســـتويين
القيادات على صعيد المقاطعات والصعيد المحلـي لتشـجيع المصـالحة بـين القبائـل وقـدمت دعمـا        
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مباشرا لمـؤتمرين عقـدا علـى مسـتوى المقاطعـات بشـأن المصـالحة. ومـن الأمـور المشـجعة، عنـد            
ــرأي العــام    النظــر في التقــدم المحــرز م ــ ــائج اســتطلاعات ال ن خــلال منظــور أطــول أجــلا، أن نت

الفصـلية بشـأن بنـاء السـلام والـتعمير تشـير إلى أن تصـور السـكان لأمنـهم قـد تحسـن قلــيلا في            
  .٢٠١٣كيفو الشمالية وكيفو الجنوبية وإيتوري منذ عام 

ــك أ        - ١٢ ــدنيين. وشمــل ذل ــة الم ــة لحماي ــا اللازم ــز أدوا ــة تعزي ــة  وواصــلت البعث ــة الحماي فرق
المشــتركة، وبعثــات التقيــيم المشــتركة، وشــبكات إنــذار اتمعــات المحليــة، ونشــر مســاعدين          
لشؤون الاتصال اتمعي في جميع أنحاء شرق جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة. كمـا بـذلت البعثـة      

ئيـة للمـدنيين.   جهودا كبيرة لتحسين قدراا في مجالي التحليل والإبلاغ للإسهام في الحمايـة الوقا 
عنى بالتحليل المشترك وجمـع المعلومـات والإنـذار المبكـر،     وشمل ذلك إنشاء مكتب في بيني لخلية ت

وتضـــم القـــوة والشـــرطة وعناصـــر مدنيـــة مـــن أجـــل تحســـين التحليـــل والاســـتجابة للإنـــذارات  
ل ــج والتهديــدات. وقــرب ايــة الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، وفي إطــار الجهــود الراميــة إلى صــق  

كاتــب الم، بــدأت )٢٠١٦( ٢٢٧٧شـامل علــى أســاس المنــاطق لحمايــة المـدنيين في ضــوء القــرار   
لبعثة أيضـا في إعـداد خطـط الطـوارئ للحمايـة المحليـة، وذلـك بتنسـيق وثيـق مـع           لتابعة لالميدانية ا

، مــع مراعــاة التهديــدات المتصــلة بنشــاط الجماعــات المســلحة    القــوة وأفــراد الشــرطة في المنطقــة 
، بــذلت )٢٠١٦( ٢٢٧٧والعنــف الطــائفي والعنــف المتصــل بالانتخابــات. وتمشــيا مــع القــرار    

عوة بشـأن  البعثة أيضا جهودا دف إلى التوسـع في رصـد حقـوق الإنسـان والإبـلاغ عنـها والـد       
  انتهاكات حقوق الإنسان المتصلة بالانتخابات والقيود المفروضة على الحيز الديمقراطي.

كما قامت البعثة بتنقيح وزيادة تحسين سياسة بذل العنايـة الواجبـة في مراعـاة حقـوق       - ١٣
الإنســان، بضــمان أن ينطــوي أي دعــم يقــدم إلى الجهــات الفاعلــة الأمنيــة التابعــة للدولــة علــى 
معالجة وافية لأي مخاطر متصلة بانتهاكات حقوق الإنسان، بأساليب منـها تنفيـذ تـدابير ترمـي     
إلى التخفيف من تلـك المخـاطر. وارتـأت البعثـة أن سياسـتها المنقحـة لبـذل العنايـة الواجبـة في          
مراعــاة حقــوق الإنســان تعــد أداة هامــة لضــمان امتثــال الجهــات الأمنيــة التابعــة للدولــة لمعــايير  

وق الإنســان، ممــا يشــجع علــى تحســين الســلوك وزيــادة التأهيــل المهــني لقــوات الأمــن الــتي  حقــ
  تدعمها البعثة.

ــق الأمــم المتحــدة        - ١٤ ــق مــع الشــركاء الــدوليين وفري ــة العمــل بشــكل وثي وواصــلت البعث
القطري لدعم السلطات الكونغوليـة في الجهـود الراميـة إلى تعزيـز قطـاع العدالـة. وفي حـين أن        
التقدم العام المحـرز لا يـزال بطيئـا، فقـد لوحظـت بعـض التطـورات المشـجعة. ودعمـا لمكافحـة           

صــلت البعثــة تقــديم الــدعم الــتقني واللوجســتي إلى ســلطات القضــاء   الإفــلات مــن العقــاب، وا 
ــة      ــرائم الدوليـ ــايا الجـ ــد قضـ ــة علـــى تحديـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــرق جمهوريـ العســـكري في شـ
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الأولوية، وفي الاضـطلاع ببعثـات التحقيـق، وعقـد جلسـات المحـاكم المتنقلـة فيمـا يتعلـق           ذات
 يزعم أن قوات الأمن وأفراد الجماعـات المسـلحة   بالجرائم الدولية، بما في ذلك الاغتصاب، التي

قــد ارتكبوهــا. وعمومــا، كــاد أن يتضــاعف عــدد مــا نظــر فيــه نظــام القضــاء العســكري مــن     
محاكمات وما أصدره مـن إدانـات، ممـا يمثـل اتجاهـا مشـجعا. ودعمـت البعثـة أيضـا السـلطات           

. وقـدمت البعثـة، في جهودهـا    الوطنية بشأن المسائل المتصلة بالحق في الـدفاع وحمايـة الضـحايا   
الرامية إلى تعزيز نظام العدالـة المدنيـة، الـدعم الـتقني واللوجسـتي إلى عـدد مـن المحـاكم المتنقلـة،          
ــة      ــارات تفتــيش إلى مرافــق الاحتجــاز في شــرق جمهوري ودربــت مــوظفي العدالــة، ونفــذت زي

راتيجيات لمعالجـة  الكونغو الديمقراطية، وعملت مع أصحاب المصلحة الوطنيين على وضع اسـت 
عملـها   تيالأوضاع في السجون والمسائل الأمنيـة. كمـا واصـلت البعثـة دعـم الحكومـة في خط ـ      

كل من العنف الجنسي المتصل بالتراعات وتجنيد الأطفال. وقـد أسـعد البعثـة ملاحظـة     لمواجهة 
  .يهماكلت طتينالختقدم كبير في تنفيذ إحراز 

ــرغم مــن أن التقــدم الشــامل    - ١٥ ــى ال ــع أنحــاء شــرق     وعل ــق الاســتقرار في جمي بشــأن تحقي
جمهورية الكونغو الديمقراطية كان بطيئـا خـلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، فقـد حققـت البعثـة         
عدة أوجه تقـدم هامـة أثمـرت نتـائج إيجابيـة أوليـة. وعقـب تنقـيح الاسـتراتيجية الدوليـة لـدعم            

يــق القطــري للأمــم المتحــدة مشــروعين الأمــن وتحقيــق الاســتقرار، أنجــزت البعثــة وشــركاء الفر 
رائــدين في دعــم برنــامج الحكومــة لتحقيــق الاســتقرار. وأظهــرت التحلــيلات الأوليــة لهــذه          
التــدخلات، الــتي تســتند إلى دراســات شــاملة للتراعــات لتحديــد أســباا الجذريــة، نتــائج أوليــة 

يـز القـدرات الإداريـة    سـلطات الدولـة وتعز  ومبشرة من حيث بنـاء الثقـة بـين اتمعـات المحليـة      
ــابع       ــتقرار التـ ــق الاسـ ــاق في تحقيـ ــندوق الاتسـ ــاء صـ ــا في إنشـ ــة أيضـ ــاهمت البعثـ ــة. وسـ للدولـ

الـذي يكفـل الاتسـاق بـين الجهـات المانحـة في       وللاستراتيجية الدولية لدعم الأمـن والاسـتقرار،   
تـدعم  مواءمة تمويل مشاريع تحقيق الاسـتقرار مـع الاسـتراتيجية. ومـن خـلال هـذا الصـندوق،        

ــق الاســتقرار في       ــها لتحقي ــة وخطــط عمل ــة الاســتراتيجية المنقحــة واســتراتيجيات الحكوم البعث
ــات أُجــري في      ــل مفصــل للتراع ــب تحلي ــات، عق ــة في الشــرق.    ١٣المقاطع ــة ذات أولوي منطق

وواصلت البعثة أيضا مواءمة أنشطة تحقيق الاستقرار على أساس المنـاطق، بـدعم مـن المشـاريع     
  ضمن المناطق ذات الأولوية للاستراتيجية. السريعة الأثر،

وواصـــلت البعثـــة جهودهـــا الراميـــة إلى ضـــمان إعـــادة المقـــاتلين الأجانـــب الســـابقين    - ١٦
المسرحين إلى أوطام وأسهمت إسهاما كبيرا في دعم برنامج الحكومـة الـوطني لـترع السـلاح     

دعـم لوجسـتيا واسـع النطـاق     والتسريح وإعـادة الإدمـاج. وتحقيقـا لهـذه الغايـة، قـدمت البعثـة        
ــدريب المهــني         ــت الت ــا، ودعم ــوليين الســابقين في معســكري كامينــا وكيتون ــاتلين الكونغ للمق
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للمقــاتلين الســابقين الــذين ينتظــرون إعــادة الإدمــاج. وكــان التقــدم المحــرز في البرنــامج الــوطني  
ــر م ــ     ــالتقرير، ظــل أكث ــرة المشــمولة ب ــة الفت ــة، ومــع ذلــك، وفي اي ــا للغاي مــن  ٣ ٠٠٠ن بطيئ

المقاتلين السابقين في معسكري كامينا وكيتونا في انتظار بـدء مرحلـة إعـادة الإدمـاج المتوقفـة.      
وظلــت البعثــة، في جهودهــا الراميــة إلى الإســهام في مــا تحــرزه الحكومــة مــن تقــدم في برنامجهــا  

نـك الـدولي   الوطني لترع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، تشارك باستمرار مع الحكومة والب
في دعم أخذ السلطات الكونغولية لزمـام المبـادرة في البرنـامج واسـتدامته، ويسـرت عقـد عـدد        
من اجتماعـات التنسـيق الرفيعـة المسـتوى لضـمان أن يظـل تنفيـذ البرنـامج ماضـيا علـى المسـار            

ما أسهمت البعثة إسهاما كبيرا في عملية نزع سلاح المقـاتلين السـابقين الأجانـب    كالصحيح. 
وتسريحهم وإعادة إدماجهم. وفي هذا الصدد، احتفظت البعثة بثلاثة معسكرات لبرنـامج نـزع   

مـن المقـاتلين السـابقين في     ١ ٣٦٦السلاح الطوعي ومعسكر للعبـور، حيـث يقـدم الـدعم إلى     
القــوات الديمقراطيــة لتحريــر روانــدا ومعــاليهم في أثنــاء انتظــار إعــادم إلى وطنــهم. وواصــلت 

ــة المش ــ ــاليهم إلى     البعث ــاتلين الســابقين ومع اركة في الجهــود المســتمرة لضــمان إعــادة هــؤلاء المق
رواندا. ومع ذلـك، لا تـزال التحـديات المسـتمرة المتصـلة بالـديناميات الإقليميـة تعرقـل إحـراز          
تقدم كبير في إعادة هؤلاء المقاتلين السابقين الأجانب إلى وطنهم. وفي الوقت نفسـه، لا تـزال   

مــارس إلى جمهوريــة الكونغـــو    ٢٣ادة المقــررة للمقــاتلين الســـابقين مــن حركــة     عمليــة الإع ــ 
، علـى الـرغم مـن أن    ٢٠١٥/٢٠١٦فتـرة  الالديمقراطية متوقفة على المستوى السياسـي طـوال   

البعثــة دعمــت المحــاولات الراميــة إلى إعــادة تنشــيط الحــوار وتمكنــت مــن تيســير عقــد أول           
، ٢٠١٣مارس السابقين والحكومـة منـذ عـام     ٢٣ة مشاورات على الإطلاق بين مقاتلي حرك

  وكان ذلك إنجازا بارزا.
، على الرغم من أن كلا مـن  هتنفيذلودخل إطار السلام والأمن والتعاون السنة الثالثة   - ١٧

حكومة جمهورية الكونغو الديمقراطية والجهات الفاعلة الإقليمية لم تحـرز سـوى تقـدم تـدريجي     
وجب الإطار، ويعزى ذلك إلى حد كبير إلى انعدام الإرادة السياسـية  بشأن تنفيذ الالتزامات بم

أو عدم كفاية الموارد اللازمة للتنفيذ. ومع ذلك، فقـد أحـرزت جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة      
مقاطعة، وتـلا ذلـك    ٢٦مقاطعة إلى  ١١وذلك بتقسيم  بعض التقدم بشأن تحقيق اللامركزية،

فظين في المقاطعات الجديـدة. ولم تتضـح بعـد نتيجـة هـذه العمليـة       إجراء انتخابات لاختيار المحا
من حيث التقدم المحرز بشأن اللامركزية في الموارد المالية وتحسـين وصـول السـكان المحلـيين إلى     
سـلطات الدولـة. وفي غضـون ذلـك، واصـلت البعثـة دعـم التقـدم المحـرز بشـأن إصـلاح قطـاع             

سع النطـاق بشـأن إصـلاح قطـاع الأمـن بطيئـا، ويعـزى        الأمن الوطني. وما زال إحراز تقدم وا
ذلك إلى حد كبير إلى استمرار عدم وجود اسـتراتيجية وطنيـة لإصـلاح قطـاع الأمـن وهيكـل       
وطني للتنسيق والرقابة لإدارة عمليات الإصلاح. ومع ذلك، فقد ركزت البعثة جهودها علـى  
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التنظـيم، والقـدرات التشـغيلية،     فرادى مكونات إصلاح الجـيش، مثـل الإعـداد المهـني، وإعـادة     
ومكافحة الإفـلات مـن العقـاب، حيـث أحـرز فيهـا تقـدم تـدريجي. وعلـى الصـعيد الإقليمـي،            
أقيمت شراكة قوية وعلاقة عمل شخصية مع المبعـوث الخـاص للأمـين العـام لمنطقـة الـبحيرات       

ر إلى كمبـالا  الكبرى، وتجلـى ذلـك في الجولـة الأخـيرة الـتي قامـت ـا الجهـات الضـامنة للإطـا          
ــل الخــاص       ــد القــوى الهدامــة. كمــا زادت مشــاركة الممث وكينشاســا وشمــال كيفــو بشــأن تحيي

تعزيــز المناقشــات وعضــدت الشــراكة علــى  مــن العــام في إطــار فريــق الاتصــال الــدولي   للأمــين
مســـتوى الالتزامـــات الدوليـــة بموجـــب الإطـــار، ودعـــم المشـــاركة الاســـتراتيجية في جمهوريـــة 

 قراطية.الكونغو الديم

تقــديم ب )٢٠١٦( ٢٢٧٧الـتي صــدر ــا تكليـف مــؤخرا في القــرار   وتمشـيا مــع المهمــة    - ١٨
تحديث سجل النـاخبين في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، عملـت      في الدعم التقني واللوجستي 

للانتخابــات شــكل وثيــق مــع اللجنــة الوطنيــة المســتقلة بعثــة، بــدعم مــن الشــركاء الــدوليين، بال
إجـراء  لشروع في الأعمال التحضيرية للاضطلاع ذه المهمة، وذلـك في محاولـة للمسـاهمة في    ل

بطريقــة  في ايــة المطــافلكــي تجــرى المزيــد مــن المصــداقية والشــمول تتســم بعمليــة انتخابيــة 
كما بذلت البعثة جهـوداً كـبيرة للمسـاهمة في إنشـاء بيئـة تفضـي إلى إجـراء انتخابـات          .سلمية

ســلمية تتســم بالمصــداقية والشــمول. وقــد اســتخدمت البعثــة مســاعيها الحميــدة لــدعم الحــوار   
الــوطني وجهــود ميســر الاتحــاد الأفريقــي، وهــي تواصــل جهــود الــدعوة لاتبــاع ــج تشــاركي  

علـى الــرغم مــن الجهـود الــتي تبــذلها البعثـة، فــإن التقــدم المحــرز في    وشـامل في الحــوار الــوطني. و 
الحوار الوطني، ونحو وضـع جـدول زمـني ذي مصـداقية يـؤدي إلى انتخابـات سـلمية وشـاملة،         

، ٢٠١٦يزال متعثراً. ورغم وجود شرط أقره الدسـتور بـإجراء الانتخابـات في أواخـر عـام       لا
رة المشمولة بالتقرير بأن من المرجح أن يتأخر إجـراء  كان هناك إدراك ما فتئ يتأكد طوال الفت

  هذه الانتخابات.
وقد حافظت البعثة على متوسـط فعلـي لوجـود قـوات مـن الأفـراد العسـكريين قوامـه           - ١٩

بسـقف   )٢٠١٦( ٢٢٧٧فرداً. وعلى الرغم من أن مجلس الأمن قـد أذن في قـراره    ١٧ ١٤٧
مـن المـراقبين العسـكريين     ٧٦٠من الأفراد العسكريين و  ١٩ ٨١٥إجمالي للقوات حدد بعدد 

مــن القــوات  ٢ ٠٠٠وضــباط الأركــان، كــان إجمــالي نشــر البعثــة الفعلــي أقــل نتيجــة خفــض  
ــرار     ــأذون ــا بموجــب الق . وســيتوقف أي قــرار يتخــذه الــس بــإجراء     )٢٠١٥( ٢٢١١الم

ــات          ــن أولويـ ــتين مـ ــق اثنـ ــو تحقيـ ــرز نحـ ــدم المحـ ــى التقـ ــوات علـ ــقف القـ ــم في سـ ــيض دائـ تخفـ
، الفقــرتين الفــرعيتين (أ) و (ب)، مــن  ٢٩الاســتراتيجية، علــى النحــو المــبين في الفقــرة   البعثــة
  .)٢٠١٦( ٢٢٧٧القرار 
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دولار، وبلــغ إجمــالي المصــروفات  ١ ٣٣٠ ٧٣٩ ٣٠٠بلــغ إجمــالي المــوارد المعتمــدة  و  - ٢٠
دولار،  ٢١ ٢٥١ ٧٠٠دولار، وبــذلك بقــي رصــيد حــر قــدره   ١ ٣٠٩ ٤٨٧ ٦٠٠للفتــرة 

ويعكـس الأداء المـالي للبعثـة انخفـاض      في المائة. ٩٨,٤وهو ما يمثل نسبة تنفيذ للميزانية قدرها 
انخفـاض تكلفـة   يعـزى إلى  الـذي  جات فيما يتعلق بالأفراد العسكريين وأفـراد الشـرطة،   الاحتيا

ــة     حصــص الإعاشــة، و  ــة عمــا هــو مــدرج في الميزاني ارتفــاع متوســط معــدلات الشــغور الفعلي
ــدم نشــر   المعتمــدة للوحــدات العســكرية ووحــدات الشــرطة المشــكلة،      ــالغ المخصــومة لع والمب

دات أو تأخير نشرها أو نشر معدات غير صـالحة للاسـتعمال،   المعدات الرئيسية المملوكة للوح
. وبالإضـافة إلى ذلـك،   ٦٧/٢٦١في مقابل سداد تكاليف القوات، وفقاً لقرار الجمعيـة العامـة   

رتفــاع معــدلات يعــزى انخفــاض الاحتياجــات المتعلقــة بــالموظفين المــدنيين إلى الأثــر المشــترك لا 
الشغور عما هو مدرج في الميزانية المعتمدة للموظفين الدوليين في الفئـة الفنيـة، وانخفـاض بـدل     
ــة        ــات في جمهوري ــن الحكوم ــراد المقــدمين م ــثلاثين الأولى بالنســبة للأف ــام ال ــرر للأي ــة المق الإقام

ويقابـل الانخفـاض    الكونغو الديمقراطية، وتوقف دفع بدل المخاطر فيما يتعلق بغوما وبوكـافو. 
الإجمــالي في الاحتياجــات جزئيــاً احتياجــات إضــافية فيمــا يتعلــق بالتكــاليف التشــغيلية بســبب   
اقتناء مرافق جـاهزة؛ وزيـادة تكـاليف خـدمات الصـيانة، تمشـياً مـع الاتفـاق الجديـد المـبرم مـع            

الـدفاع الميـداني    لإدارة فرادى المتعاقدين؛ واقتناء لـوازم  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
  نتيجة لتدهور الحالة الأمنية في بوروندي؛ والزيادة في معدل وساعات طيران المروحيات.

  
  مبادرات دعم البعثة  -جيم   

شهدت الفترة التنفيذ الكامل لاستراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الصـعيد العـالمي،        - ٢١
دعــم البعثــة، وهمــا تقــديم الخــدمات وإدارة   ممــا أدى إلى التشــغيل الكامــل لاثنــتين مــن ركــائز   

سلسلة الإمداد. وتمشياً مع هذه الاستراتيجية، تم إدماج قسم النقل مـع قسـم الطـيران في قسـم     
التنقل الجديد الذي يركز على تحسين هيكـل الرصـد والإبـلاغ، بالإضـافة إلى تبسـيط وترشـيد       

  عمليات النقل.
ر الجهــود المبذولـة لتحقيــق اللامركزيـة وتحســين   وتضـمن الــدعم المقـدم للبعثــة، في إطـا     - ٢٢

الاســتجابة، نمــوذج دعــم جديــد للمكاتــب الميدانيــة. وحــاول هــذا النمــوذج زيــادة اســتخدام     
الخدمات المحلية والموردين المحليين إلى أقصـى حـد، ممـا أدى إلى انخفـاض كـبير في الاحتياجـات       

ت البعيـدة التابعـة للبعثـة. وبالإضـافة إلى     المتعلقة بتقـديم المـواد والمعـدات مـن قواعـد اللوجسـتيا      
ذلك، ساهم النموذج في تمكين المكاتب الميدانيـة فيمـا يتعلـق باتخـاذ القـرارات وتقلـد مسـتوى        
أعلى من المسؤولية. وأصبحت المكاتـب الميدانيـة الآن تسـتعين يكـل موحـد لمـلاك المـوظفين،        
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يح هـذا الهيكـل الموحـد للمكاتـب     مع دمج بعـض الوظـائف فيمـا بينـها وإعـادة توصـيفها. ويت ـ      
  الميدانية تقديم دعم أكثر اتساقاً وكفاءة لعملائها المحليين.

وتم إنجــاز برنــامج الاســتعانة بمصــادر خارجيــة لأداء مهــام إدارة المرافــق والخــدمات          - ٢٣
وعلى وجه الخصوص، تولى مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـاريع جميـع   الأرضية والتخزين. 

  المتعاقدين، بما في ذلك التوظيف والإدارة التعاقدية والمدفوعات.فرادى إدارة  مسؤوليات
وقــد شــارفت المرحلــة الأولى مــن مشــروع تشــييد موقــع وكالــة خطــوط الطــيران مــن    - ٢٤

الاكتمال، بما في ذلك الجدار الحدودي وتجريف الموقع وتسويته وربطه بخدمات المرافـق العامـة   
ــهاء مــن المشــروع،    وإنشــاء مســتودع كامــل ومكا  تــب لإدارة سلســلة الإمــداد. وبمجــرد الانت

سوف يتـيح ذلـك نقـل قاعـدة غومـا للوجسـتيات مـن المطـار وتحسـين كفـاءة عمليـات تخـزين             
  وتوزيع اللوازم الطبية وتخفيض عدد موظفي المستودعات وإدارة الأصول.

بة الســريعة ومــع التركيــز علــى الحفــاظ علــى معــدل مرتفــع للتنقــل مــن أجــل الاســتجا   - ٢٥
ــات      ــدعم أيضــاً إلى عملي ــدم ال ــتغيرة، قُ ــة الم ــادة   للحــالات الأمني ــزع الســلاح والتســريح وإع ن

؛ وتجهيـز معسـكرات الاستسـلام والمـرور العـابر      التوطين وإعـادة الإدمـاج والإعـادة إلى الـوطن    
 غذائيــة؛تــوفير الأغذيــة والمــواد غــير البجميــع الهياكــل الأساســية اللازمــة، بمــا في ذلــك النقــل؛ و 

  والاستجابة الفورية لأي احتياجات ناشئة. في كامينا وكيتونا؛ المعسكراتإصلاح وصيانة و
  

  تعاون البعثة على المستوى الإقليمي  -دال   
قــدمت البعثــة الــدعم إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي، أوغنــدا، وإلى البعثــات   - ٢٦

ــل ق    ــد داخـ ــتي توجـ ــب الـ ــة والمكاتـ ــرى في المنطقـ ــيبي   الأخـ ــتيات في عنتـ ــة للوجسـ ــدة البعثـ اعـ
ــة ومحطــة       (قاعــدة ــيبي)، بمــا في ذلــك تشــييد متجــر معفــى مــن الرســوم الجمركي ــدعم في عنت ال
  الكهرباء.  لتوليد

وشملــت الخــدمات المقدمــة إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي الإشــراف علــى مشــاريع           - ٢٧
 ،٢٠١٦تموز/يوليـه   الـذي أُنجـز في  التشييد الرئيسية مثل المركز الإقليمي للتدريب والمـؤتمرات،  

ــدعم   ؛٢٠١٥في أيلول/ســبتمبر  تأنجــز تيومكاتــب مركــز الخــدمات الإقليمــي، ال ــ  وتقــديم ال
ــة؛       ــدمات الأمنيـ ــم الخـ ــيبي؛ ودعـ ــدعم في عنتـ ــدة الـ ــتوى الأول في قاعـ ــادة المسـ ــبي إلى عيـ الطـ

كاتـــب؛ وخـــدمات المرافـــق العامـــة والصـــيانة للم أســـطول المركبـــات وتـــوفير الوقـــود؛ وإدارة
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات؛ وتجهيــز التأشــيرات وتصــاريح العمــل؛ وتــوفير          ودعــم

اللوحات الرقمية المعفاة من الرسـوم للمركبـات الخاصـة وفقـاً لمـذكرة التفـاهم؛ وتـوفير الـدعم         
اللوجستي لحلقات العمـل والحلقـات الدراسـية التدريبيـة وزيـارات كبـار الشخصـيات وغيرهـا         
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ــى أســاس      المناســب مــن ــوازم العامــة عل ــوفير الل ــتي ينظمهــا مركــز الخــدمات الإقليمــي؛ وت ات ال
  استرداد التكاليف.

وبالإضافة إلى ذلك، قدم مركـز الـدعم في عنتـيبي الـدعم إلى البعثـات في المنطقـة علـى          - ٢٨
أساس استرداد التكاليف، وشمل ذلك: تقديم الدعم إلى الرحلات الجوية العاديـة والخاصـة بـين    

يبي ومراكز عمـل البعثـات في المنطقـة؛ ودعـم عمليـات اسـتلام وتفتـيش الشـحنات القادمـة          عنت
الطبيـة وتنسـيق إعـادة     عبر عنتيبي وتخزينها؛ وتقديم الدعم في عمليات الإجلاء الطـبي والإعـادة  

الرفات البشرية إلى الوطن؛ وتناوب ودعـم الوحـدات العسـكرية ووحـدات الشـرطة المشـكلة،       
ــك الإ  ــا في ذل ــة       بم ــب خــدمات الرقاب ــم مكت ــابر؛ ودع ــرور الع ــات في معســكر الم ــة والوجب قام

الداخليــة ومكاتــب التحقيــق؛ ودعــم مكتــب أمــين المظــالم الإقليمــي؛ ودعــم المكاتــب الخلفيــة    
للبعثات المنشأة في قاعدة الدعم في عنتيبي، بما في ذلك صـيانة مرافـق المكاتـب ودعـم خـدمات      

  والتأشيرات.النقل والخدمات الطبية والأمنية 
  

  الشراكات والتنسيق مع الفريق القطري والبعثات المتكاملة  -هاء   
المبعـوث الخـاص للأمـين العـام لمنطقـة      واصلت البعثة العمل على نحو وثيق مـع مكتـب     - ٢٩

ومع الاتحاد الأفريقي، لا سيما بشـأن الجهـود المبذولـة لـدعم يئـة الظـروف        البحيرات الكبرى
المؤاتية لإجراء عملية انتخابية سلمية تتسم بالمصداقية والشمولية. وفي الوقـت نفسـه، واصـلت    
البعثــة أيضــاً تنســيقها الوثيــق مــع فريــق الأمــم المتحــدة القطــري، بمــا في ذلــك عــن طريــق عقــد   

يــق السياســات الاســتراتيجية بشــأن المســائل ذات الأولويــة المشــتركة،  اجتماعــات منتظمــة لفر
في ذلك حماية المدنيين وتحقيق الاستقرار ودعم عمليـة تحـديث سـجل النـاخبين. وفي سـياق       بما

ــة     ــت بعث ــة، اتفق ــوم البعث ــق الاســتقرار  وضــع مفه ــات    تحقي ــى الأولوي ــق القطــري عل ــع الفري م
ــد   ــي قـ ــة المضـ ــة بغيـ ــتراتيجية التعاونيـ ــات   الاسـ ــذه الأولويـ ــمل هـ ــة. وتشـ ــة الانتقاليـ ما بالعمليـ

الانتخابـات؛ والعدالـة والمنظــور الجنسـاني وحقـوق الإنســان؛ والتحليـل والتخطـيط المشــتركين       
لمعالجــة الأســباب الجذريــة كجــزء مــن ولايــة تحقيــق الاســتقرار؛ وتوطيــد الســلام؛ وإعــادة           

العمـل المشـترك والانتقـالي تلـك     الاستيعاب وإعادة الإدمـاج. ومـن المتوقـع أن تشـكل مجـالات      
الأساس للبرمجة المشتركة في العامين القـادمين. وبالإضـافة إلى ذلـك، اتفقـت البعثـة مـع الفريـق        

المقبـل   إطـار عمـل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة      القطري أيضاً على خريطة طريـق لوضـع   
نشطة الأمـم المتحـدة في   )، الذي سيكون بمثابة الإطار الاستراتيجي الجامع لأ٢٠٢٢-٢٠١٨(

ــة والفريــق القطــري بوضــع تخطــيط مفصــل      جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة. كمــا قامــت البعث
لتدخلات الأمـم المتحـدة في جميـع أنحـاء البلـد، سـيفيد في اتخـاذ القـرارات الاسـتراتيجية بشـأن           
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البعثــة للعمــل البرمجــة المشــتركة والعمليــات الانتقاليــة، دعمــاً للمجــالات الــتي يغطيهــا مفهــوم    
  المشترك وعملية الانتقال.

  
  طر الميزنة القائمة على النتائجأ  -واو   

  : الأمن وحماية المدنيين١العنصر     

على النحو المبين في الأطر الواردة أدناه، واصلت البعثة إعطاء الأولوية لجهود العنصـر    - ٣٠
 ـدف التقليـل إلى أدنى حـد    المدني والعسكري والشرطي دعماً لتحسين الأمن وحماية المـدنيين 

من خطر الجماعات المسلحة. وركزت البعثة في جهودها أيضاً على إحراز تقدم نحـو مكافحـة   
  الإفلات من العقاب وتقديم الدعم إلى المؤسسات الكونغولية في هذا الصدد.

 ولا تــزال الحالــة الأمنيــة هشــة في الجــزء الشــرقي مــن جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة،     - ٣١
حــين تــدهورت الحالــة الأمنيــة والإنســانية في بعــض المنــاطق بمقاطعــات كيفــو الشـــمالية           في

وعلى الرغم مـن أن المنـاطق الـتي تسـيطر عليهـا الجماعـات المسـلحة        الجنوبية وإيتوري.  وكيفو
ــاققــد تقلصــت في بعــض الم  ــزال     طع ــذي تخلفــه أنشــطة هــذه الجماعــات لا ي ــر ال ــإن الأث ات، ف

ــالنظر إلى  قائمــاً، وفي  مســلحة وبــروز جماعــات أخــرى جديــدة.   جماعــاتعــدة تزايــد تجــزؤ ب
الديمقراطيـة إلى جماعـات أصـغر، رغـم أن هيكـل القيـادة        القـوى  الشمالية، انقسم تحالف كيفو

والمراقبــة لا يــزال يعمــل. ولا تــزال أنشــطة التحــالف تشــكل مصــدر قلــق بــالغ، إذ قــام بتنفيــذ   
ئر كبيرة وانتهاكات جسيمة لحقوق الإنسـان.  هجمات خطيرة ضد المدنيين أسفرت عن خسا

ــالتقرير، و    ــام القــوات المســلحة   وخــلال النصــف الأخــير مــن الفتــرة المشــمولة ب ــالرغم مــن قي ب
ت الجماعـة في تجميـع صـفوفها    اسـتمر التحـالف، فقـد    الكونغولية والبعثة بعمليات منسقة ضد

ة لتحريــر روانـدا، ولكــن  في أعقـاب تلـك العمليــات. كمـا انقسـمت قيــادة القـوات الديمقراطي ـ     
الجزء الرئيسي من الجماعة المسلحة واصل سعيه لعقـد تحالفـات مـع جماعـات مسـلحة أخـرى.       
وفي حــين أن القــوات الديمقراطيــة لتحريــر روانــدا أصــبحت تعــاني مــن ضــعف شــديد بســبب    

ليـة  الأزمات التي ألمت بقيادا وبتماسكها، مع نجاح عمليات البعثة والقوات المسـلحة الكونغو 
في منعها من الوصول إلى بعض المناطق الرئيسية، لا تزال هذه الجماعة المسلحة تشـكل ديـداً   
خطيراً للسكان المدنيين. وبالإضـافة إلى ذلـك، تزايـد العنـف الطـائفي في كيفـو الشـمالية. وفي        
كيفو الجنوبية، اختفـى العديـد مـن جماعـات رايـا موتومبـوكي المحليـة، بينمـا ظهـرت جماعـات           

خـــرى نتيجـــة للعمليـــات العســـكرية الـــتي تقودهـــا القـــوات المســـلحة الكونغوليـــة ضـــد هـــذه أ
الجماعــات. وفي مقاطعــة إيتــوري، ظلــت أنشــطة قــوات المقاومــة الوطنيــة في إيتــوري متفرقــة     
ولكنها عنيفة، مع هجمات معزولة على السكان من أجـل الحصـول علـى الأغذيـة والمعـدات.      

  يا، كانت هناك زيادة كبيرة في أنشطة جيش الرب للمقاومة.وفي أويلي السفلى وأويلي العل
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ــالتقرير اســتئناف التعــاون      - ٣٢ ، الــذي ورغــم مــا ذكــر أعــلاه، شــهدت الفتــرة المشــمولة ب
بــين البعثــة والقــوات المســلحة الكونغوليــة، مــن خــلال الاتفــاق الــتقني المــبرم في   ســابقاً، توقّــف

ة جمهورية الكونغو الديمقراطية. وهكـذا، قـدمت   بين البعثة وحكوم ٢٠١٦كانون الثاني/يناير 
البعثــة المزيــد مــن الــدعم إلى العمليــات الــتي تقــوم ــا القــوات المســلحة وزادت مــن العمليــات   
المشتركة معها في النصف الأخير من الفترة، مع الامتثال الصـارم لإجـراءات التشـغيل الموحـدة     

عـاة حقـوق الإنسـان. وتراوحـت العمليـات      المنقحة بشـأن سياسـة بـذل العنايـة الواجبـة في مرا     
العســكرية الــتي نســقتها البعثــة مــع القــوات المســلحة بــين تحييــد الجماعــات المســلحة، بمــا فيهــا    

القـــوات الديمقراطيـــة لتحريـــر روانـــدا وجـــيش الـــرب للمقاومــة  والقـــوى الديمقراطيـــة  تحــالف 
وعرقلـة التواجـد، وطمأنـة     تفتـيش الاصـرة و المح اتعملي ـو ،المقاومة الوطنيـة في إيتـوري   قواتو

  المشردين داخلياً وحمايتهم.
تحـالف القـوى   وسعت هذه العمليات إلى تحييـد أربـع جماعـات مسـلحة رئيسـية هـي:         - ٣٣

ــة        ــوات المقاوم ــدا وق ــر روان ــة لتحري ــوات الديمقراطي ــة والق ــرب للمقاوم ــة وجــيش ال الديمقراطي
نسقت قوة البعثة مع القـوات المسـلحة   . وفيما يتعلق بجيش الرب للمقاومة، الوطنية في إيتوري

الكونغولية وفرقة العمل الإقليميـة للاتحـاد الأفريقـي، الأمـر الـذي أسـهم في انخفـاض شـديد في         
أعداد هذه الجماعة المسلحة مقارنة بالسنوات السابقة. وفي إيتـوري، تعاونـت البعثـة والقـوات     

مـة الوطنيـة في إيتـوري، وأفلحـت     المسلحة الكونغولية بشـأن اتخـاذ إجـراءات ضـد قـوات المقاو     
ــنجح بعــد        ــها لم ت ــع صــفوفها بالكامــل، ولكن ــع هــذه الجماعــة المســلحة مــن تجمي ــة في من البعث

ــوى         في ــات المشــتركة ضــد تحــالف الق ــت العملي ــذه الجماعــة. وكان ــادة الرئيســية له ــد القي تحيي
ــة، ممــا عــرض هــذه الجماعــة المســلحة لضــغط عســكري ك ــ      ــر فعالي ــة هــي الأكث بير. الديمقراطي

في  القـوات الديمقراطيـة لتحريـر روانـدا    الوقت نفسـه، اسـتؤنفت العمليـات المشـتركة ضـد       وفي
الربع الأخير من الفترة المشمولة بالتقرير؛ وأحرز بعض التقدم من حيـث حـالات الاستسـلام،    

  ويعتقد أن ذلك مرتبط بالآثار اتمعة لحملات التوعية وأنشطة التواصل.
، )٢٠١٦( ٢٢٧٧سيع نطاق ولاية حماية المدنيين في قـرار مجلـس الأمـن    وتمشياً مع تو  - ٣٤

، بدأت البعثة التخطيط لمنـع وتخفيـف   “في سياق الانتخابات”الذي يتضمن إشارة إلى الحماية 
  العنف المتصل بالدورة الانتخابية.

السكان الذين يعيشون في المنـاطق المتضـررة مـن الـتراع المسـلح       وبصفة عامة، لا يزال  - ٣٥
يشعرون بالتهديد، على نحو ما وثقته الدراسات الاستقصائية للآراء وتقارير حقـوق الإنسـان.   

مـن انتـهاكات وتجـاوزات حقـوق      ٣ ٤٢٥وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، سـجل مـا يفـوق    
 ٤ ٧٤٠المسلح، من أصل ما يزيد مجموعه بقليـل علـى    الإنسان في المناطق المتضررة من التراع
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من انتهاكات وتجاوزات حقوق الإنسـان المسـجلة في البلـد بأسـره عـن نفـس الفتـرة المشـمولة         
تصـلة بحقـوق الإنســان مـا ينــاهز    بـالتقرير. وبالتـالي، فقــد شـكلت الانتـهاكات والتجــاوزات الم    

دت التقـارير بـأن معظـم تلـك الانتـهاكات      في المائة من العـدد الإجمـالي للانتـهاكات. وأفـا     ٧١
المرتبكة في مناطق التراع كانت على يد الجماعات المسـلحة؛ ومـع ذلـك، لا يـزال هنـاك عـدد       

  كبير من انتهاكات حقوق الإنسان التي يرتكبها موظفون حكوميون.
ــه،    - ٣٦ ــت نفسـ ــانية  وفي الوقـ ــة الإنسـ ــزال الحالـ ــق لا تـ ــث قلـ ــو   مبعـ ــة الكونغـ في جمهوريـ

. وهنـاك حـوالي   ملايين شخص في حاجة إلى المساعدة الإنسانية ٧,٥راطية، حيث هناك الديمق
مليون شخص من المشردين داخليـاً نتيجـة لنشـاط الجماعـات المسـلحة، بمـا في ذلـك أثـر          ١,٨

  العمليات العسكرية على تحركات الجماعات المسلحة.
ة أعـلاه، أحـرزت البعثـة تقـدماً     وعلى الرغم من الاتجاهـات والـديناميات السـلبية المبين ـ     - ٣٧

مهماً في المساهمة في الحـد مـن التـوترات العرقيـة في المنـاطق السـاخنة مـن خـلال تيسـير الحـوار           
فيمـــا بـــين اتمعـــات المحليـــة والســـلطات، والقيـــام بالمســـاعي الحميـــدة لـــدعم تعـــيين منـــدوبي 

ــوت      ــؤخراً ت ــتين شــهدتا م ــوزا، الل ــانزالي وبيل ــات في ني ــات المقاطع ــة. ونتيجــة  حكوم رات طائفي
لتخفيف حدة التوترات، تمكن بعض السـكان المشـردين مـن العـودة إلى نيـانزالي (روتشـورو)،       
وفي لوبيرو وتانغانيكا. كما عززت البعثة من تولي الشركاء الكونغوليين لزمام المسـؤولية ومـن   

م إيرومـو، علـى   قدرام، من أجل منع وتسوية التراعات داخل الطوائف وفيما بينها. ففي إقلي
سبيل المثال، أجريت مشاورات طائفية تحت رعاية سلطات المقاطعة لإرساء الأسـاس لسلسـلة   
ــايش الســلمي المســتدام.           ــن أجــل المصــالحة والتع ــع م ــاملة للجمي ــة الش ــن الحــوارات الطائفي م
وأسهمت لجـان السـلام الطـائفي التقليديـة المحليـة الـتي أُنشـئت في إقليمـي روتشـورو ومـانونو،           
بمشاركة السلطات المحلية، في تحسين التقارب فيمـا بـين الطوائـف والسـلطات المحليـة، وتحديـداً       
في تيسـير عـودة المشـردين مـن النانـدي في روتشــورو، وفي نـزع فتيـل الـتراع بـين طـائفتي لوبــا           

ــة المصــالحة في مــانونو. ونقــل مــا متوســطه      ــزام، والنــهوض بعملي ــذاراً مبكــراً في   ٢٢٥والأق إن
  إلى القوة من خلال نظام شبكة الإنذار المحلية، واستمر تعزيز آليات الإنذار المبكر. الشهر

وقــدمت البعثــة أيضــاً الــدعم إلى الحكومــة في جهودهــا المســتمرة لمنــع حــالات العنــف     - ٣٨
ــه، عــن طريــق مكتــب الممثــل الشخصــي       ــه والتصــدي ل ــة علي ــالتراع والمعاقب الجنســي المــرتبط ب

الجنسـي وتجنيـد الأطفـال، وتنظـيم حملـة للتوعيـة العامـة، ولجنـة القـوات           للرئيس المعني بـالعنف 
المســلحة ولجنــة مجلــس الشــيوخ المعنيــتين بمكافحــة العنــف الجنســي. وأحــرزت الحكومــة تقــدماً 
جيداً في مواجهة العنف الجنسـي المـرتبط بـالتراع، مـن خـلال زيـادة المسـاءلة والتوعيـة العامـة.          

ــع مخ   ــدت مشــاورات شــهرية م ــات     وعق ــة وحكوم ــة الوطني ــثلين الرئيســيين للحكوم ــف المم تل
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المقاطعات من أجل دعم وتعزيز منع العنف الجنسي المرتبط بالتراع والوقايـة منـه والتحقيـق في    
حالاته ومقاضاة مرتكبيه. ولا يزال نطاق الوعي بسياسة عدم التسامح الـتي تنـهجها الحكومـة    

ما في أوســاط مقــدمي خــدمات الأمــن التــابعين  ســي فيمــا يتعلــق بــالعنف الجنســي في تزايــد، لا 
للدولــة. ودخلــت خطــة عمــل القــوات المســلحة لمكافحــة العنــف الجنســي مرحلــة التنفيــذ، مــع  
ــع       ــادة القــوات المســلحة توقي ــدأ ق ــة، فيمــا ب ــدين الجــدد في حمــلات التوعي مشــاركة آلاف ان

العســكري جهــود التزامــات شخصــية بتنفيــذ سياســة عــدم التســامح. ودعــم النظــام القضــائي   
التوعية الوقائية، مع رصد هذه العملية عن كثب من جانب البعثة والشـركاء الآخـرين للفريـق    
العامــل المعــني بمكافحــة الإفــلات مــن العقــاب في البلــدان الأفريقيــة الناطقــة بالفرنســية. وعلــى    

لوحظـت  الرغم من أن الضحايا كثيراً مـا يتعرضـون للتهديـد ولا يرغبـون في تقـديم قضـاياهم،       
زيادة في الوعي العام والثقة بالنفس بـين الضـحايا الـذين أصـبحوا أكثـر مـيلاً للظهـور وعـرض         

  قضاياهم على نظام القضاء العسكري.
وفي إطــار الجهــود الراميــة إلى مكافحــة الإفــلات مــن العقــاب، واصــلت البعثــة تقــديم      - ٣٩

في أربــــع مقاطعــــات الــــدعم اللوجســــتي والــــتقني والمــــالي إلى ســــلطات القضــــاء العســــكري 
الشمالية، وكيفو الجنوبية، وإيتوري، وتشوبو)، عـن طريـق إيفـاد بعثـات تحقيـق وعقـد        (كيفو

جلسات المحاكم المتنقلة فيما يتعلق بالجرائم الدولية المزعومة، بما فيها الاغتصاب، التي ارتكبـها  
كمـا قـدمت البعثـة     أفراد القوات المسلحة والشرطة الوطنيـة الكونغوليـة والجماعـات المسـلحة.    

ــد       ــام القضــاء العســكري لتحدي ــدعم الــتقني إلى نظ قضــية مــن قضــايا الجــرائم الدوليــة      ١٧ال
قضــية إمـــا لـــدعم   ١٣الأولويــة في المقاطعـــات الأربـــع، وشــاركت بصـــورة مباشـــرة في    ذات

شخصــاً بارتكــاب جــرائم  ٢٢١التحقيقــات أو المقاضــاة. وفي الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، اــم  
شخصاً أدانتهم المحاكم العسكرية وحكمت علـيهم. وهـذا يمثـل زيـادة      ١٦٥من بينهم  دولية،

  إدانة. ٨٢شخصاً، مما أسفر عن  ١٢٧عن الفترة السابقة التي ام وحوكم فيها 
ولوحظ إحراز تقـدم هـام في تنفيـذ خطـة عمـل الحكومـة المتعلقـة بمنـع تجنيـد الأطفـال             - ٤٠

هاكات الجسيمة لحقوق الطفل التي يرتكبـها أفـراد أجهـزة    والعنف الجنسي وغير ذلك من الانت
ــن في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة. وقــدمت البعثــة ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة          الأم
(اليونيسيف) الدعم إلى الحكومة لإنشاء فريقين جديدين مـن الأفرقـة العاملـة التقنيـة المشـتركة      

موع إلى سـتة أفرقـة تعمـل بشـكل كامـل. واعتمـد       على صعيد المحافظات في الشرق، ليصل ا
ــة        ــق تحــدد الأنشــطة ذات الألوي ــة خريطــة طري ــة الكونغــو الديمقراطي ــدفاع في جمهوري ــر ال وزي

، بينمــا اعتمــد الفريــق العامــل المشــترك ٢٠١٥للتعجيــل بتنفيــذ خطــة العمــل في أيلول/ســبتمبر 
مار. وواصل الفريق العامـل أيضـاً   الوطني في كينشاسا المبادئ التوجيهية بشأن التحقق من الأع
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إظهـار التزامــه بوضــع حــد للانتــهاكات الجســيمة ضــد الأطفــال عــن طريــق التــدريب وأنشــطة  
أطفـــال في صـــفوف القـــوات المســـلحة في  ١٠التواصـــل والتوعيـــة العامـــة. وباســـتثناء وجـــود 

خـلال   ، تم تجنيـدهم في السـنوات السـابقة، لم توثـق أي حالـة تجنيـد جديـدة       ٢٠١٥تموز/يوليه 
الفترة المشمولة بالتقرير. كما بذلت جهود مشتركة لكفالة مساءلة الجناة في القـوات المسـلحة   
المسؤولين عن تجنيد الأطفال. وواصلت البعثة تقديم الدعم التقني وإجـراء عمليـات التـدقيق في    
هويات جنود القوات المسلحة لكفالة عدم وجـود قاصـرين في صـفوفها. ومـع ذلـك، لا تـزال       

لقوات المسلحة الكونغولية على قائمة الأمم المتحدة للجناة ذوي الصـلة بتجنيـد الأطفـال، إلى    ا
جانــب الجماعــات المســلحة الــتي تواصــل تجنيــد الأطفــال واســتخدامهم في جمهوريــة الكونغــو    
الديمقراطية. وتحت قيادة فرقة العمل القطرية التابعة للأمم المتحدة، المؤلفـة مـن البعثـة وأعضـاء     

يق الأمـم المتحـدة القطـري المسـؤولين مسـؤولية مشـتركة عـن تنفيـذ آليـة الرصـد والإبـلاغ،            فر
تزايد عدد الأطفال الذين فصلتهم البعثة عن الجماعات المسلحة (لا سـيما القـوات الديمقراطيـة    
 لتحرير رواندا) وسلمتهم إلى شـركاء اليونيسـيف لتلقـي الاسـتجابة الملائمـة وإعـادة الإدمـاج.       

 :خفيــات ناجيــات”بعنــوان  لتقريــر ٢٠١٥في تشــرين الثــاني/نوفمبر البعثــة اب نشــر وفي أعقــ
 ٢٠٠٩الفتيــــات في الجماعــــات المســــلحة في جمهوريــــة الكونغــــو الديمقراطيــــة بــــين عــــامي   

ــة والتلفزيــون والمنشــورات        “٢٠١٥ و ــن طريــق الإذاع ــائل قويــة ع ، بالإضــافة إلى حملــة رس
المحليــة والفتيــان والفتيــات في المنــاطق المتضــررة مــن تســتهدف الجماعــات المســلحة واتمعــات 

إلى  ٨التراع، لوحظت زيادة كبيرة في عدد الفتيات المسـرحات مـن الجماعـات المسـلحة (مـن      
  في المائة من إجمالي عدد الأطفال الموثقين). ١٥
ــام   وقامــت   - ٤١ ــة بالألغ ــم المتحــدة للإجــراءات المتعلق ــرة الأم ــدمير  دائ ــن   ٦٣٨بت ــة م قطع

كمـــا دمـــرت قطـــع مـــن الـــذخيرة تم جمعهـــا مـــن الجماعـــات المســـلحة.    ٤ ٦٠٥الســـلاح و 
ــة و     ٢١٤ ــن الأســلحة العتيق ــة إضــافية م ــوات     ١٦٩ ٣٣٢قطع ــدى الق ــذخيرة ل ــن ال ــة م قطع

دعمـاً   اًمربع ـ اًمتـر  ٨٦ ٧٨٢جـرى تطهـير مسـاحة    المسلحة الكونغولية. وبالإضـافة إلى ذلـك،   
تنفذها البعثة، وهو ما ساهم في حماية اتمعات المحلية ويسر حرية حركة أفـراد  للعمليات التي 

 .الإنسانية والعاملين في مجال المساعدةالبعثة 
  

  تحسين أمن وحماية المدنيين في المناطق المتضررة من التراع المسلح :١- ١ الإنجاز المتوقع
  

 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ــهاكات    ١-١-١ ــالات انتــــــ ــدد حــــــ ــاض عــــــ انخفــــــ
ــوق ـــزاع المســـلح      حقـ ــاطق النـ ــدة في منـ ــان المؤكـ الإنسـ

؛ ١ ٦٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ١ ٧٤١: ٢٠١٣/٢٠١٤(

ا لحقـــــوق الإنســـــان في منـــــاطق انتـــــهاك ٣ ٤٢٥ســـــجل 
  المسلح التراع
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 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

، ٢٠١٤/٢٠١٥ويمثـــل هــــذا زيــــادة كـــبيرة عــــن الفتــــرة     )١ ٥٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦
هاكا. ويعـــزى ذلـــك إلى انتـــ ٢ ٢٦٠ســـجل خلالهـــا  الـــتي

ــة،     ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــتراع في شــرق جمهوري اســتمرار ال
وضعف وجود الدولة، والتعليق المؤقت للتعـاون بـين البعثـة    
والقوات المسـلحة الكونغوليـة في النصـف الأول مـن الفتـرة      

  المشمولة بالتقرير
زيـــــــــــادة عـــــــــــدد المشـــــــــــردين داخليـــــــــــا  ٢-١-١

ــدين ــام  إلى العائـــــــ ــاطقهم  مجتمعـــــــ ــة أو منـــــــ المحليـــــــ
: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٩٧٦ ٥٤٤: ٢٠١٣/٢٠١٤( الأصلية
  )١ ١٢٠ ٠٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ١ ١٠٠ ٠٠٠

شخصــــا إلى  ١ ١٨٣ ٠٠٠ عــــاد مــــا مجموعــــه   -أُنجــــز 
مجتمعام المحلية. ويعكس العدد الأعلى مـن المتوقـع الجهـود    
الجارية الرامية إلى تمكين المشردين من العـودة إلى مجتمعـام   

  أو مناطقهم الأصليةالمحلية 
الشـعبي إزاء الحالـة   الرضـا  زيادة في مسـتويات   ٣-١-١

ــة   ــو الديمقراطيـــ الأمنيـــــة في شـــــرق جمهوريـــــة الكونغـــ
ــى   ٥٢: ٢٠١٤/٢٠١٥( ــبين علـــ ــن ايـــ ــة مـــ في المائـــ

في المائــة مــن ايــبين  ٦٠: ٢٠١٥/٢٠١٦الاستقصــاء؛ 
  على الاستقصاء)

في المتوسـط  ، كـان هنـاك   الآراءاستنادا إلى استقصـاء قيـاس   
ــغ   ــا يبلـ ــة    ٥١مـ ــرق جمهوريـ ــكان في شـ ــن السـ ــة مـ في المائـ

ــة      ــة الأمني ــة ممــن هــم راضــون عــن الحال الكونغــو الديمقراطي
(النسبة المئوية للأشخاص الذين يشعرون بالأمان أو الأمـان  
الشــديد عنــد المشــي وحــدهم لــيلا). واختلفــت مســتويات   

في كــل  اختلافــا كــبيرا تبعــا للحالــة الأمنيــة الســائدة  الرضــا 
ــة ــد مقاطع ــة   عكســت . فق ــر التصــورات إيجابي ــوري أكث إيت

في المائـة) وكيفـو    ٥٢في المائة)، تليها كيفو الجنوبيـة (  ٦٤(
  في المائة) ٤٣الشمالية (

    
 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

توفير الإلمام بالحالة والـردع والحمايـة مـن خـلال           
مـــن الســـرايا  ٦٢ينـــاهز في المتوســـط تعهـــد مـــا 

دوريـة   ٢٣٠الثابتة وقواعد العمليـات المؤقتـة، و   
ــاطق    ــدات في المنــ ــراد الوحــ ــيرها أفــ ــة يســ يوميــ

ــة   ٤٠المتضــررة مــن التراعــات، و   ــة وعملي دوري
  مرافقة يومية في منطقة البعثة

قاعــدة عمليــات ســرايا ثابتــة وقاعــدة عمليــات         ٦٩
  مؤقتة

المنــاطق المتضـررة مـن الــتراع.   دوريـة في اليـوم في     ١٤٠
يعزى انخفاض عدد الـدوريات إلى انخفـاض عـدد    

  أفراد الوحدات المنتشرين
  يومية في منطقة البعثة ةدوري  ٥٠  
 مرافقة يومية في منطقة البعثة ةعملي ١١ 
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

تقــديم عناصــر شــرطة البعثــة المشــورة والــدعم إلى        
 ١٠ ٩٥٠الشرطة الوطنية الكونغولية، من خلال 

  الأولوية مشتركة في المناطق ذات دورية

ــ  ٧ ٠٨٧ ــيير  ةدوريــ ــتركة جــــرى تســ ــاطق  هامشــ في المنــ
الأولوية وجرى تقـديم المشـورة والـدعم إلى     ذات

ــن خــلال عنصــر      ــة م ــة الكونغولي الشــرطة الوطني
  الشرطة في البعثة

يعزى الناتج الأقل من المتوقع إلى التعليـق المؤقـت   
لحة للتعــــاون بــــين قــــوة البعثــــة والقــــوات المســــ

ــة. وبالإضــافة إلى     ــو الديمقراطي ــة الكونغ لجمهوري
مـــن دوريـــات  ٣ ١٨٥ذلـــك، جـــرى القيـــام بــــ 

الســـيطرة (دوريـــات مركـــزة في منطقـــة معينـــة     
محــددة) نفــذها عنصــر الشــرطة حــول منشــآت      

  الأمم المتحدة والمناطق السكنية للموظفين
مـن   ٢٧٠فريقاً للحماية المشتركة و  ٤٢تشكيل 

بعثــات التقيــيم المشــتركة لــدعم خطــط الحمايــة      
قريــة في كيفــو الشــمالية وكيفــو   ٣٠اتمعيــة في 

ــطى    ــا الوسـ ــي وكاتانغـ ــوري وأويلـ ــة وإيتـ الجنوبيـ
  الشمالية  وكاتانغا

  من مهام أفرقة الحماية المشتركة جرى القيام ا  ٤٢
يعــزى النــاتج الأعلــى مــن   .بعثــة تقيــيم مشــتركة   ٣١٢

المتوقــع إلى احتياجــات رصــد التهديــدات الناشــئة 
ـدف وضـع تـدابير     ،ضد المـدنيين والتصـدي لهـا   

  للتخفيف والدعوة وتسوية التراعات
ــف    ــدريب النصــ ــة والتــ ــورة اليوميــ ــديم المشــ تقــ

مـن أعضـاء لجـان الحمايـة المحليـة       ٣٠السنوي لــ  
 مـــن أجـــل تحســـين عمليـــات تقيـــيم التهديـــدات 

  ووضع خطط الحماية اتمعية

ــة       ٩١ ــورة اليوميـ ــت المشـ ــة تلقـ ــة المحليـ ــة للحمايـ لجنـ
مــن أعضــاء   ٧٤٧والتــدريب. وتم تعزيــز قــدرة   

اللجــان علــى تقيــيم الأخطــار الــتي ــدد المــدنيين   
لإنـذار المبكـر ووضـع خطـط     لوعلى إنشـاء نظـم   

  ماية اتمعات المحليةلح
الحمايـة  ويعزى العدد الأعلى من المقرر من لجـان  

ــة في     ــة الأمني ــها إلى الحال ــتي جــرى تدريب ــة ال المحلي
شرق جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة بمـا في ذلـك     
نشـــاط الجماعـــات المســـلحة، والتـــوترات بـــين      
اتمعـــات المحليـــة وزيـــادة اللصوصـــية المســـلحة، 
الأمــر الــذي دعــا إلى اســتجابة معــززة مــن لجــان   

ــدات المت   ــع التهديــ ــة في منــ ــة المحليــ ــدة الحمايــ زايــ
  والتخفيف منها والتصدي لها
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

اجتماعا مع  ١٢من خلال عقد  ،إسداء المشورة      
ــد     ــع تجنيـ ــأن منـ ــرئيس بشـ ــاص للـ ــار الخـ المستشـ
ــادرات    ــأن المبـ ــي وبشـ ــال والعنـــف الجنسـ الأطفـ
الوطنيـــة اللازمـــة لمنـــع تجنيـــد الأطفـــال والعنـــف 
ــلات مـــن العقـــاب،      ــي، والتصـــدي للإفـ الجنسـ
والاستجابة لاحتياجات الأطفـال المنفصـلين عـن    

  ذويهم وضحايا العنف الجنسي

ا عقــدت مــع كــل مــن المستشــار الخــاص اجتماعــ  ١٢
ــد    ــة عمـــل لمنـــع تجنيـ ــأن تنفيـــذ خطـ ــرئيس بشـ للـ
الأطفال، وبشأن مكافحـة الإفـلات مـن العقـاب     
في تجنيـــد الأطفـــال، وبشـــأن تنفيـــذ خطـــة عمـــل 
القوات المسـلحة لجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة     

  ذات الصلة بمنع العنف الجنسي

ــات الم   ــة إلى الجه ــن  إســداء المشــورة التقني انحــة م
اجتماعـا بشـأن تصـميم وتمويـل      ١٢خلال عقد 

ــاطق،      ــى أســاس المن ــتقرار عل ــق الاس ــرامج تحقي ب
لاسـتراتيجية الدوليـة   مـن ا الأمـن   ركيـزة إطار  في

ــاطق     ــتقرار، في المنـــــ ــن والاســـــ ــدعم الأمـــــ لـــــ
تحقيـق الاسـتقرار، والـتي تغطـي      الأولوية في ذات

  “جزر الاستقرار”أيضاً 

ستقرار للجهـات المانحـة   اجتماعا لمنتدى تحقيق الا  ١٢
مــن أجــل وضــع مقترحــات لتمويــل واســتعراض   
بــــرامج تحقيــــق الاســــتقرار في شــــرق جمهوريــــة  
الكونغو الديمقراطية في إطار الاستراتيجية الدولية 

  لدعم الأمن والاستقرار

حــواراً منظمــاً،    ١٨حلقــة عمــل و    ٣٦تيســير  
ــاء القــدرات لحــل     ــدعم اللوجســتي وبن وتقــديم ال
التراعات المحلية، وآليـات الوسـاطة والمصـالحة في    
مقاطعــــات كيفــــو الشــــمالية وكيفــــو الجنوبيــــة 
وكاتانغا وأورينتـال، لمنـع العنـف بـين اتمعـات      
المحلية والعنـف المتصـل بالأراضـي والانتخابـات،     

منه، ودعم إعادة إدماج المقاتلين السابقين والحد 
  والمشردين داخليا واللاجئين

حـوارا منظمـا    ٢٢حلقة عمل جـرى تنظيمهـا و     ٣٦
جــرى تيســيرها لتعزيـــز قــدرة الســلطات المحليـــة     
والجهات الفاعلة اتمعية على منـع و/أو تخفيـف   
التراعات اتمعية، وعلى توطيد السلام، وتعزيـز  

ــايش الســلمي في  ــو  التع ــات كيف  يةشــمالال مقاطع
  وإيتوري وتنغانيقا وكيفو الجنوبية وأويلي العليا

حملات إعلامية متعددة الوسـائط وبـرامج   تنظيم 
توعيـــة مـــن خـــلال مـــا يلـــي: (أ) بـــث الـــبرامج  
ــاعة     ــدار السـ ــى مـ ــابي علـ ــة أوكـ ــة لإذاعـ الإذاعيـ

وعلـى   FMجهاز إرسال على موجـات   ٣٧ عبر
ــاج  الموقــع الإلكتــروني لإذاعــة   أوكــابي؛ (ب) إنت

لبعثـــة تبـــث علـــى عـــن ابــرامج فيـــديو أســـبوعية  
ــة؛ (ج)   ٢٢ ــون محليــــ ــة تلفزيــــ ــدار  محطــــ إصــــ

 Echo de la”مجلـــــة شـــــهرية بعنـــــوان  وتوزيـــــع

MONUSCO“   (أصــــداء البعثـــــة)؛ (د) تشـــــغيل
وإدارة الموقـــع الإلكتـــروني للبعثـــة مـــع التحميـــل  

مــن جميــع  اليــومي للمقــالات والأخبــار والصــور

ــة        ــرامج توعي ــددة الوســائط وب ــة متع ــة إعلامي حمل
  :ما يلي أجريت من خلال

ــة أوكــابي      نعم ــدار الســاعة لإذاع ــى م ــث عل ــة ب  عملي
ــا في جميــع   ٤٠لأكثــر مــن  منطقــة مختلفــة جغرافي

مــن خــلال  ،أنحــاء جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة
ــد،    ٣٦ ــاء البلـــ ــع أنحـــ ــال في جميـــ ــاز إرســـ جهـــ

  أجهزة في كينشاسا ٤ و
مج فيديو جرى إنتاجها وجـرى نشـرها لـدى    ابر  ٣٦

يعــزى النــاتج الأقــل ومحطــة تلفزيونيــة محليــة.  ٢٥
جديـد  إعلامـي  من المتوقـع إلى اسـتحداث شـكل    
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ة الكونغو الديمقراطية لشـرح ولايـة   أنحاء جمهوري      
البعثة؛ (هـ) تـوفير معلومـات موثوقـة مـن خـلال      

  استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

(مجلــــة الأمــــم المتحــــدة     ”ONU Hebdo“وهــــو 
، مما أدى إلى تخفـيض مؤقـت في عـدد    الأسبوعية)

  مقاطع الفيديو المنتجة
ــها      ١١ ــع كــل من ــغ توزي نســخة،  ٢٠ ٠٠٠عــددا بل

 Echo de ” البعثـة أصـداء  مجلـة  من  أعداد ٩منها 

la MONUSCO “   لـــــةوعــــدد واحـــــد مــــن ا ،
 Echo de la MONUSCO-Hors”المصورة الخاصـة  

Serie“  عاما مـن وجـود البعثـة     ١٥بمناسبة مرور
في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وعــدد واحــد  

ــة   ــن مجلـــــــــ  rétrospective de”خـــــــــــاص مـــــــــ
l’année“   ،(اســــتعراض الســــنة)  الــــتي أُنتجــــت

ووزعت على نطاق البعثة، وجرى تحميلـها علـى   
  الموقع الشبكي للبعثة

موقـــع البعثـــة ومنـــابر التواصـــل      تشـــغيل وإدارة   نعم
ــاعي، مــــع تحميــــل   ــالا ( ٦٢٤الاجتمــ  ١٩٦مقــ

 بالفرنسية) وبلغ عدد الـزوار  ٤٢٨بالإنكليزية و 
ــديم معلومــات    ١٧١ ٣٤٦ ــة تق . وواصــلت البعث

موثوقـــــــة إلى متـــــــابعي وســـــــائطها للتواصـــــــل 
مـــــن  ٥٥٩ ٠٠٠الاجتمـــــاعي، الـــــذين شملـــــوا 

 من المتابعين ١١٢ ٨٧٢المتابعين على فيسبوك و 
علـى تــويتر. وقامــت البعثـة أيضــا بــإدارة حســاا   

ــل    ــع تحمي ــى فليكــر، م صــورة ”مــن  ١ ٥٠٢عل
  الرئيسية للمناسباتوألبومات  “اليوم

الرد على طلبات الفحص بشأن عناصـر القـوات   
المسلحة لجمهورية الكونغو الديمقراطية والشرطة 
ــم     ــون دعــم الأم ــذين يطلب ــة ال ــة الكونغولي الوطني

ــون   ــدة، في غضـ ــي   ٥إلى  ٣المتحـ ــن تلقـ ــام مـ أيـ
 المتعلقــةالطلبــات، وفقــا لسياســة الأمــم المتحــدة   

  بذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنسانب

طلبا  ١٤٠تلقى المكتب المشترك لحقوق الإنسان   نعم
لفحـــص وقـــام بـــالرد عليهـــا في غضـــون  مختلفـــا ل

مــن  ٥٦٧أيــام، بمــا يشــمل طلبــات متعلقــة بـــ   ٥
فرادى قادة القـوات المسـلحة ووحـدات الشـرطة     
الوطنيـة الكونغوليـة الــذين يسـتفيدون مـن الــدعم     

  المقدم من البعثة
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ــوطني           ــى الصــعيد ال عقــد اجتماعــات شــهرية عل
وعلى صعيد المقاطعات، من أجـل تعزيـز توطيـد    
السلام والحوار السياسي الشامل والشـفاف بـين   
جميـــع أصـــحاب المصـــلحة الكونغـــوليين ـــدف  
ــة والتشــجيع    ــز المصــالحة وإرســاء الديمقراطي تعزي

  على تنظيم انتخابات شفافة وذات مصداقية

رية مـــن أجـــل تخطـــيط عقـــدت اجتماعـــات شـــه  نعم
وتنظـــيم أنشـــطة مـــن قبيـــل المنتـــديات وحلقـــات 
العمل والمؤتمرات لتقييم التقدم المحـرز فيمـا يتعلـق    

للسـلام والأمـن    ةبتنفيذ الالتزامـات الوطنيـة السـت   
وإطــار التعــاون ــدف تعزيــز الســلام والأمــن في  

  جمهورية الكونغو الديمقراطية والمنطقة
لعـام أيضـا أسـبوعيا    اجتمع الممثل الخاص للأمين ا

أصـحاب   ين مـن الـوطني  ينعلى الأقل مع السياسي
المصلحة والشـركاء الـدوليين والإقليمـيين وميسـر     

بغية تعزيز عمليـة حـوار شـاملة     ،الاتحاد الأفريقي
للجميع وذات مصـداقية، وبالتـالي ضـمان تنظـيم     

  انتخابات تتسم بالمصداقية والشفافية
منتظمـة مـع   قامت البعثـة أيضـا بعقـد اجتماعـات     

مـن أجـل تعزيـز القـدرات في      المقاطعاتسلطات 
تقييم المخاطر، وتحديد الأسـباب الجذريـة للـتراع    
والاستجابة المبكـرة وإشـراك السـلطات الإقليميـة     
في مشــاريع الحــوار اتمعــي مــن أجــل المضــي في 
تحقيق المصالحة ومعالجـة التـوترات العرقيـة ودعـم     

      ةحل التراعات على الأراضي والسلط
  إحراز تقدم في مجال التقليل من خطر الجماعات المسلحة إلى أدنى حد :٢- ١ الإنجاز المتوقع

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

انخفـــاض العـــدد المبلـــغ عنـــه مـــن التراعـــات       ١-٢-١
تشارك فيها الجماعات المسلحة الكونغولية  المسلحة التي
ــة : ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٩٦٤: ٢٠١٣/٢٠١٤( والأجنبيــــ

  )٤٥٠: ٢٠١٥/٢٠١٦ ؛٦٠٠

مـــن التراعـــات المســلحة، تشـــمل الجماعـــات   ٥١٣ســجل  
المســلحة الكونغوليــة والأجنبيــة علــى حــد ســواء. ويعكــس   

  العدد الأعلى من المتوقع الحالة الأمنية المتقلبة

انخفــاض عــدد الجماعــات المســلحة الأجنبيــة      ٢-٢-١
ــة     ــات داخــل أراضــي جمهوري ــذ عملي ــتي تنف ــو  ال الكونغ

 ؛٤: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٤: ٢٠١٣/٢٠١٤الديمقراطيـــة (

لم يحدث أي انخفاض في عدد الجماعـات المسـلحة الأجنبيـة    
ــو       ــة الكونغـ ــي جمهوريـ ــل أراضـ ــات داخـ ــذ عمليـ ــتي تنفـ الـ
ــة    ــزال جماعــات تحــالف القــوى الديمقراطي ــة ولا ت الديمقراطي
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 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ير الوطنية والقوات الديمقراطية لتحرير رواندا وقوات التحر  )٢: ٢٠١٥/٢٠١٦
وجيش الرب للمقاومة تواصل عملياا، وإن كانت أنشطة 
كل جماعة تتفاوت من حيث شدا. ويعزى عـدم حـدوث   
انخفاض في عدد الجماعات على الرغم من استمرار الجهـود  
ــة إلى تحييــدها إلى مجموعــة مــن    العســكرية والسياســية الرامي

ة على العوامل التي تشمل السيطرة على الأراضي، والسيطر
الأنشطة الاقتصـادية غـير المشـروعة، والتحالفـات الجديـدة،      

  المسلحة، وأنشطة التجنيد الجارية اتوتجزؤ الجماع
    

 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

عمليــــة عســــكرية  ٢٠إنجــــاز أفــــراد الوحــــدات       
مفاجئة على مستوى الكتائب بشكل مشترك مع 
القــوات المســلحة لجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة 

أويلي العليـا وأويلـي السـفلى وإيتـوري     مناطق في 
كاتانغــــــا، مقاطعــــــة أورينتــــــال، و مقاطعــــــةفي 
  كيفو الشمالية وكيفو الجنوبيةمقاطعتي و

مفاجئــة علـى مســتوى الكتائــب  عمليـة عســكرية    ١٩
  بشكل مشترك تم القيام ا

مـرة، إمـا في عمليـات     ١٢نشر قوة لواء التـدخل  
 اللـواء مشتركة أو أحادية الجانب، علـى مسـتوى   

  الكتائب أو السرايا أو

ــدد      ٩ ــاض عــ ــزى انخفــ ــذها. يعــ ــات تم تنفيــ عمليــ
العمليات إلى تعليق التعاون مـع القـوات المسـلحة    

النصف الأول من الفتـرة المشـمولة   الكونغولية في 
ســـــتأنف التعـــــاون والعمليـــــات بـــــالتقرير؛ ولم ي

المشتركة إلا عقب الاتفـاق الـتقني الـذي أُبـرم في     
  ٢٠١٦كانون الثاني/يناير 

كتائب سريعة الانتشـار لإنجـاز العمليـات     ٣نشر 
المشــتركة أو الأحاديــة الجانــب المطلوبــة لحمايـــة     

والحفـاظ علـى انتشـارها.    المدنيين وسلطة الدولة، 
ــذ    ــاهزة لتنفيــ ــرة وجــ ــب منتشــ ــتبقى الكتائــ وســ

  في المائة من الوقت على الأقل ٧٠العمليات لمدة 

، ومـن  واحـدة كتيبة سريعة الانتشار  ءجرى إنشا  ١
المقــرر أن تكــون الكتيبتــان اللاحقتــان في مســرح 

ــول شــباط/فبراير   ــات بحل وكــانون  ٢٠١٧العملي
سـريعتا  الالكتيبتـان   . ولم تكن٢٠١٨الثاني/يناير 

الانتشـــــار المتبقيتـــــان موجـــــودتين في مســـــرح    
العمليات خلال الفترة المشـمولة بـالتقرير بسـبب    
مسائل متعلقة بتكوين القوات وتنـاوب القـوات.   
والكتيبة السـريعة الانتشـار القائمـة، الموجـودة في     

ــواء كيفــو   ــةنوبالجل ــذ   ي ــات من وفي مســرح العملي
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ل نشـــــرها ، كـــــان معـــــد٢٠١٦شـــــباط/فبراير       
في المائــة. وهــذا المعــدل الأقــل مــن  ٢٧التشــغيلي 

ــغيلية    ــدرة التشـ ــع إلى أن القـ ــر يرجـ ــع للنشـ المتوقـ
الكاملة لم تتحقق بعد. ومـع ذلـك، فـإن الوحـدة     
ــريعة      ــة سـ ــفتها كتيبـ ــرها بصـ ــتم نشـ ــدما لم يـ عنـ
الانتشار، فقد اضـطلعت بعمليـات ودوريـات في    

  دور مماثل لدور الكتيبة الإطارية
 ـــ ــديم ال ــة  تقـ ــلحة لجمهوريـ ــوات المسـ دعم إلى القـ

  الكونغو الديمقراطية
ــالتقرير،     نعم ــرة المشــمولة ب ــة، خــلال الفت قامــت البعث

ــع علــى       ــد في أعقــاب التوقي ولكــن بشــكل متزاي
، ٢٠١٦الاتفـــاق الـــتقني في كـــانون الثاني/ينـــاير  

بتقـــديم الـــدعم اللوجســـتي إلى القـــوات المســـلحة  
ــة في شــك   ــو الديمقراطي ــة الكونغ  ٨٨٥ل لجمهوري

من حصص  اكيلوغرام ٣ ٢٩٨ ٣١٦مركبة؛ و 
لتــرا مــن الوقــود، الأمــر  ٤٠٠ ٣٩٥الإعاشــة؛ و 

 ١٧٠ ١٠٨الــذي يتــرجم إلى تقــديم الــدعم إلى    
ــة الكونغــو     ــراد القــوات المســلحة لجمهوري مــن أف
الديمقراطيــة، بمــا أســهم في القيــام بــأربع عمليــات  
دامت عدة أشهر. وفي النصـف الثـاني مـن الفتـرة     

تقـديم  البعثـة أيضـا علـى     دأبتالمشمولة بالتقرير، 
ــتقني وفي     ــب اللوجســتي وال ــد في الجان دعــم متزاي

والإجـــلاء الطـــبي، والـــدعم الجـــوي،   ،التخطـــيط
الدعم التشغيلي إلى القوات المسـلحة لجمهوريـة   و

  الكونغو الديمقراطية في سياق العمليات المنسقة
يومـا مـن    ٢٦٠سـاعات في اليـوم لمـدة     ١٠إنجاز 

ــا    ــطلع ــ ــدود، تضــ ــد الحــ ــة ورصــ ــام مراقبــ مهــ
الــتي تتــألف مــن    ،الجويــة بــدون طيــار   المنظومــة

طائرات مراقبـة جويـة وطـائرتين للنقـل الجـوي       ٣
  الدعم الأرضيفضلا عن 

  ساعة طيران ١ ٧٥٧ رحلة يوميا لما مجموعه  ٢٧٥
ازداد معــدل اســتخدام منظومــة الطــائرات بــدون  
طيار زيادة مطردة في النصـف الأخـير مـن الفتـرة     
المشمولة بالتقرير. ويعزى انخفاض عـدد سـاعات   

  الطيران عن المتوقع إلى الظروف المناخية أساسا
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

رصد تنفيذ الحظر المفروض على توريـد الأسـلحة         
والأنشــطة العــابرة للحــدود بمــا في ذلــك تنظــيم      

ــن   ٨ ــار الســـلام والأمـ ــأن إطـ دورات توعيـــة بشـ
ــاون لمائــة مــن زعمــاء اتمعــات المحليــة في       والتع

ــات ــو    مقاطعـ ــمالية وكيفـ ــو الشـ ــال وكيفـ أورينتـ
الجنوبية لإشراكهم في مجال الرصد والإبـلاغ عـن   

لحظر توريد الأسلحة وما يتصـل ـا مـن     الامتثال
  أنشطة عبر الحدود

ــة برصــد حظــر الأســلحة والأنشــطة       نعم قامــت البعث
ــة      ــة معني ــن خــلال إنشــاء خلي ــابرة للحــدود م الع

تقريــرا عــن  ٢٧بحظــر الأســلحة. وجــرى إعــداد  
ــطة       ــن أنشـ ــا مـ ــل ـ ــا يتصـ ــلحة ومـ ــدفق الأسـ تـ

كيفــو للجماعــات المســلحة في كيفــو الشــمالية و  
ساهمت في بلورة الصـورة الاسـتخباراتية    الجنوبية

المتاحة للبعثة وأدت إلى تخطيط وتنفيـذ إجـراءات   
عســـكرية محـــددة لمنـــع الجماعـــات المســـلحة مـــن 

أي دورات تـنظّم  مهاجمة المدنيين. ومع ذلك، لم 
  توعية بشأن إطار السلام والأمن والتعاون

ــدعم اللوجســتي وخــدمات الســكرتارية     ــديم ال تق
لأســــبوعية العامــــة واجتماعــــات للاجتماعــــات ا

الأفرقـــة العاملـــة لآليـــة التنســـيق المعنيـــة بـــالقوات  
  الديمقراطية لتحرير رواندا التي تقودها الحكومة

لم تكن آلية التنسـيق المعنيـة بـالقوات الديمقراطيـة       لا
لتحرير رواندا التي تقودها الحكومة تعمـل، ومـن   

  ثم لم يقَدم أي دعم لها

بعثة ميدانية دعماً  ١٢اللوجستي إلى تقديم الدعم 
  للآلية المشتركة الموسعة للتحقق

ــة ميدانيــة للآليــة المشــتركة الموســعة للتحقــق        ١٥ بعث
بعثـة لـدعم    ٤٢جرى دعمها من خلال القيام بــ  

ــات     ــدد البعثـ ــان عـ ــق. كـ ــوي والتحقـ ــل الجـ النقـ
الميدانيـــة أعلـــى مـــن المتوقـــع بســـبب المشـــاورات  

وبســـبب الاحتيـــاج  الجاريـــة بـــين أعضـــاء الآليـــة 
التشغيلي لبعثـات إضـافية لجمـع الأدلـة والإسـهام      

  في بناء الثقة على الصعيد الإقليمي
ــيير     ــلال تسـ ــن خـ ــدود مـ ــد الحـ ــة  ٥٠رصـ دوريـ

دوريات رية  ٣للمراقبين العسكريين في اليوم و 
ــبر     ــروعة عـ ــير المشـ ــطة غـ ــد الأنشـ ــوم لرصـ في اليـ

  الحدود على بحيرة كيفو وبحيرة تنجانيقا

  دورية للمراقبين العسكريين في اليوم في المتوسط  ٦٤
ريــــة في اليــــوم في المتوســــط. ويعــــزى   ةدوريــــ  ١,٩

ــة إلى أن أحـــد   انخفـــاض عـــدد الـــدوريات النهريـ
ــدة     ــدوريات الســريعة لم يكــن متاحــا لم زوارق ال

  أشهر  ٨
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  إحراز تقدم في مجال مكافحة الإفلات من العقاب :٣- ١ الإنجاز المتوقع

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ارتفاع العدد الإجمالي لحالات إدانة المـرتكبين   ١-٣-١
ــان    ــوق الإنســ ــمية لحقــ ــهاكات الجســ المزعــــومين للانتــ
وجــــرائم الحـــــرب والجـــــرائم ضــــد الإنســـــانية، الـــــتي   

: ٢٠١٣/٢٠١٤وفقًا للمعايير القانونية الواجبة ( جرت
  )٣٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦ ؛٢٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٢٠٧

حالة إدانة عـن انتـهاكات حقـوق الإنسـان،      ٣١٦تحققت. 
ــراد القــوات المســلحة و    ٢٣٧كانــت  ــها لأف ــراد  ٧٣من لأف

ــت     ــة، كانــ ــفة عامــ ــة. وبصــ ــة الكونغوليــ ــرطة الوطنيــ الشــ
ــراءات     ــا للإجـ ــرم وفقـ ــة تحتـ ــة الواجبـ ــراءات القانونيـ الإجـ
ــيرت شــواغل بشــأن      ــا. وفي بعــض الحــالات، أث  المعمــول

صيف الجـرائم، وتنفيـذ تـدابير حمايـة الضـحايا والشـهود،       تو
  وفرض عقوبة الإعدام

ارتفاع عدد التحقيقـات الـتي أجرـا الشـرطة      ٢-٣-١
ــن      ــدعم مــ ــة، بــ ــة ملائمــ ــة بطريقــ ــة الكونغوليــ الوطنيــ

الأمـــم المتحـــدة، في المـــزاعم المتصـــلة بارتكـــاب   شـــرطة
جــــرائم خطــــيرة في المنــــاطق المتضــــررة مــــن الــــتراع      

 ؛٢٥: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ١٥: ٢٠١٣/٢٠١٤( المســــلح
٣٥: ٢٠١٥/٢٠١٦(  

تحقيقا أجرا الشـرطة الوطنيـة الكونغوليـة علـى النحـو       ٣٠
الملائم بدعم من شرطة الأمم المتحدة في الادعاءات المتعلقـة  

 ،بــالجرائم الخطــيرة في المنــاطق المتضــررة مــن الــتراع المســلح  
ومـا،  في غ ٧في بونيـا، و   ٦في بوكـافو، و   ١٦في ذلـك   بما
يعـــزى انخفـــاض عـــدد التحقيقـــات إلى  و .في ميريكـــي ١و 

محدودية قوام وحدة الجرائم الخطيرة والمنظمة المنشأة حـديثا  
والتحديات الأمنية في الوصول إلى بعض المناطق التي تحتـاج  

  إلى إجراء تحقيقات فيها
    

 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

تقـديم المشـورة والـدعم علـى النحـو المطلـوب في             
ــة للشــرطة     ــة والوطني ــة والإقليمي المســتويات المحلي
الوطنيـــة الكونغوليـــة، وســـلطات الادعـــاء العـــام 
ــرائم     ــق في جـ ــائية، في التحقيـ ــلطات القضـ والسـ
الحرب والجرائم المرتكبـة ضـد الإنسـانية وغيرهـا     
ــان،     ــوق الإنسـ ــيمة لحقـ ــهاكات الجسـ ــن الانتـ مـ

ــا ــهاكات  في ذ بمــ ــي والانتــ لــــك العنــــف الجنســ
  الجسيمة لحقوق الطفل

قدمت البعثة الدعم اللوجستي والمشورة التقنية إلى   نعم
ــي في    ــتئناف في لوبومباشـ ــة الاسـ ــاء ومحكمـ الادعـ

الأقــزام  مجمــوعتي فــردا مــن ٣٢التعامــل مــع حالــة 
ــانتو ــم ارتكــاب     والب  ــيهم ــرقيتين، وجهــت إل الع

جرائم ضد الإنسانية والإبادة الجماعية مـن خـلال   
القيــام بأعمــال القتــل والاغتصــاب والنــهب، الــتي   
يزعم أـا ارتكبـت في إقليمـي مـانونو ونيـونزو في      

  ٢٠١٥الفترة من شباط/فبراير إلى نيسان/أبريل 
ودعمــت البعثــة ســلطات القضــاء العســـكري في         

كم متنقلـة في قضـية ياليكيسـا في مقاطعـة     عقد محا
ــا.   مونغـــالا، وفي قضـــية ديمبـــو في مقاطعـــة مانييمـ
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

وأفضت القضية الأولى إلى إدانة اثـنين مـن ضـباط          
ــرائم    ــاب جـ ــة بارتكـ ــة الكونغوليـ ــرطة الوطنيـ الشـ
التعذيب المرتكبـة ضـد الإنسـانية؛ ودعمـت البعثـة      
أيضــا تـــدابير الحمايــة قبـــل وأثنــاء المحاكمـــة. وفي    

ــلطات   الق ــا سـ ــة أيضـ ــت البعثـ ــة، دعمـ ــية الثانيـ ضـ
القضاء العسكري في عقد محكمة متنقلة في قضـية  
ديمبو أفضت إلى أحكام بالإدانة للجـرائم المرتكبـة   
ــم متعــددة، وذلــك مــن        ضــد الإنســانية بشــأن

  خلال تطبيق مبدأ مسؤولية القيادة
وقام عنصر الشرطة في البعثة أيضا بدعم مشـروع      

ــائي     ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــه برن ــدريبي يقــوم ب ت
للشـــرطة الوطنيـــة الكونغوليـــة عـــن طريـــق تـــوفير  

مــن ضــباط الشــرطة القضــائية في  ٥٠التــدريب لـــ 
كينشاسا وجنوب أوبـانغي، في إطـار خطـة تقـديم     

  الدعم المتعدد السنوات إلى الشرطة القضائية
ــه أســبوعيا إلى مســؤولي     تقــديم المشــورة والتوجي

قضــية مــن قضــايا  ٣٠القضــاء العســكري بشــأن 
الجرائم الخطـيرة عـن طريـق خلايـا دعـم الادعـاء       

  مواقع ٧في 

مواقــع (غومــا،  ٦مــن قضــايا الجــرائم الخطــيرة في    ٢٩
 ،وبيني، وبوكافو، وبونيا وكيسانغاني، وكـاليمي) 

يتعلـق بالمسـائل    قُدم بشأا المشورة والتوجيه فيمـا 
التقنية والإجرائية إلى مسـؤولي القضـاء العسـكري    

ــن جانـــب خ ـــ ــاء.  مـ ــم الادعـ ــا دعـ ــن خلايـ براء مـ
بعثـــة تحقيـــق  ١٤ذلـــك تقـــديم الـــدعم إلى  وشمـــل

  جلسة من جلسات المحاكم المتنقلة ١٥ و
مـــن الممـــثلين  ٦إجــراء مشـــاورات شـــهرية مـــع  

ــن الإجــراءات     ــق م الحكــوميين الرئيســيين للتحق
ة للتحقيــق والتقاضــي في حــوادث العنــف المتخــذ

الجنسي المتصل بالتراعات التي ينبغي إدراجها في 
  إطار ترتيبات الرصد والتحليل والإبلاغ

ــع     ١٢ ــت م ــثلين الرئيســيين    ٤مشــاورة أجري ــن المم م
للحكومــة الوطنيــة وحكومــات المقاطعــات بشــأن  
ــايا العنـــف الجنســـي      ــق والمقاضـــاة في قضـ التحقيـ

ــات. ــال   المتصـــل بالتراعـ ــة بأعمـ ــطلعت البعثـ واضـ
مكثفــــة للــــدعوة والتعــــاون مــــع نظــــام القضــــاء  
ــى     ــدفاع علـ ــدل والـ ــع وزارتي العـ ــكري ومـ العسـ

الـــوطني،   مســـتوى المقاطعـــات وعلـــى المســـتوى   
بعثــات لأفرقــة التحقيــق   ٤ أدى إلى القيــام ب ممــا
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

جلسات للمحـاكم المتنقلـة، تتصـل     ٨ المشتركة و      
  جميعها اتصالا مباشرا بقضايا العنف الجنسي

ــة   ٣ ٠٠٠تـــدريب  ــباط الشـــرطة الوطنيـ مـــن ضـ
ذلـك   في الكونغولية على مهام الشرطة العامة، بما

التدريب على تقنيات التحقيـق ومراعـاة الأصـول    
  القانونية واحترام حقوق الإنسان

ــة    ٤ ٢١٠ ــرطة الوطنيـ ــباط الشـ ــرى مـــن ضـ ــة جـ الكونغوليـ
تدريبــهم علــى مهــام الشــرطة العامــة، بمــا في ذلــك   
تقنيات التحقيق ومراعاة الأصول القانونية واحتـرام  
حقوق الإنسان. ويعزى ارتفاع عـدد المتـدربين إلى   
زيـــادة عـــدد ضـــباط الشـــرطة الوطنيـــة الكونغوليـــة 
ــات     ــد المعلوم ــدورات لتجدي ــدريب ول ــدمين للت المق

  نتخابات المقبلةللاستعداد لضمان أمن الا
          

  : تحقيق الاستقرار في المناطق المتضررة من التراع٢العنصر     

على النحو المبين في الأطـر الـواردة أدنـاه، واصـلت البعثـة جهودهـا الراميـة إلى توطيـد           - ٤٢
مؤسسات الدولـة ودعمهـا الإدارة المدنيـة مـن خـلال عنصـرها المـدني والشـرطي، مـع تكـريس           

ســلاح  الجهــود ومــوارد كــبيرة لزيــادة عــدد عمليــات الاستســلام؛ والمضــي قــدما في نــزع          
  لمقاتلين السابقين.لإلى الوطن  ةعادالإو توطينالادة دماج وإعالإتسريح وإعادة الو

ولا يــزال ثمــة تحــديات كــبيرة قائمــة فيمــا يتعلــق بتحقيــق الاســتقرار، ولا ســيما بشــأن   - ٤٣
معالجة الأسـباب الجذريـة للـتراع علـى نحـو مسـتدام. والتراعـات الطائفيـة ذات الصـلة بالهويـة،           

إلى الأراضــي لم تعــالج بصــورة مناســبة. واســتمر   وإدارة المــوارد، والمشــاكل المتعلقــة بالوصــول 
اضـع  خسلطة الدولة على نحو كاف ومهـني و وجود تفاقم هذه الديناميات بسبب الافتقار إلى 

للمساءلة في مناطق عديدة من البلـد، وبسـبب وجـود شـبكات إجراميـة غـير مشـروعة، كـثيرا         
ب غــير قانونيــة وريــب تكــون لهــا صــلات بالجماعــات المســلحة، الضــالعة في فــرض ضــرائ مــا

الموارد الطبيعية. بيد أن بعثـة الأمـم المتحـدة أحـرزت تقـدما جيـدا بصـدد تنسـيق الاسـتراتيجية          
، وبصــدد إصــلاح قطــاع العدالــة وشــؤون والإشــراف عليهــا الدوليــة لــدعم الأمــن والاســتقرار

  الإصلاحيات، وبناء قدرات الشرطة الوطنية الكونغولية.
الات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة مشـــروعين تجـــريبيين مـــتعلقين  وأكملـــت البعثـــة ووكـــ  - ٤٤

ــو     ــه (كيفـ ــوري) وكاليهيـ ــا (إيتـ ــتقرار في مامباسـ ــن والاسـ ــدعم الأمـ ــة لـ ــتراتيجية الدوليـ بالاسـ
ــامج الحكومــة لتحقيــق الاســتقرار. وفي الوقــت نفســه،      ــة)، بغــرض دعــم برن في إطــار والجنوبي
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وليـــة لـــدعم الأمـــن والاســـتقرار، أدت بـــرامج إعـــادة الإدمـــاج المشـــمولة في الاســـتراتيجية الد
الأنشطة الرامية إلى دعم سبل كسب العيش إلى تحسين الحالة الاقتصادية للفئات الضـعيفة مـن   

توطيــد الســـلام. وابتغـــاءً لتمديـــد تنفيـــذ بـــرامج  لأيضـــا الجهـــود المبذولـــة  دعـــمالســكان، ممـــا  
أُنشــئ صــندوق الاتســاق في ذات الأولويــة،  ١٣ ـســتراتيجية الــدعم في جميــع أنحــاء المنــاطق الــا

تحقيق الاستقرار، وتبرع صندوق بناء السـلام وثـلاث دول أعضـاء (المملكـة المتحـدة لبريطانيـا       
ــدا) بمبلــغ    مليــون دولار. وفي الوقــت نفســه،   ٢٥العظمــى وأيرلنــدا الشــمالية والنــرويج وهولن

عم، وواصلت تنسـيق  وضعت البعثة ثلاثة برامج لمناطق ذات أولوية تنص عليها استراتيجية الد
الدعم المقدم من الجهات المانحة إلى الاستراتيجية. وتنسـق البعثـة الـبرامج الثلاثـة للمنـاطق ذات      

مليـون دولار،   ٤٠الأولوية في كيفو الجنوبية وكيفو الشمالية وإيتوري، بميزانية إجمالية قـدرها  
مليـون دولار منـها. وفي    ٢٥يوفر صـندوق الاتسـاق في تحقيـق الاسـتقرار تمـويلا مباشـرا لمبلـغ        

، أُطلقـــت أولى الـــدعوات لتقـــديم مقترحـــات بشـــأن برنـــامج  ٢٠١٥كـــانون الأول/ديســـمبر 
الاســتراتيجية الدوليــة لــدعم الأمــن والاســتقرار في كيفــو الشــمالية، وتبــع ذلــك إنشــاء مجــالس   

 المقاطعــات، برئاســة مشــتركة بــين المحــافظين في  تمويــل صــندوق الاتســاق في تحقيــق الاســتقرار 
  ورؤساء مكاتب البعثة.

وبــذلت البعثـــة جهــودا ـــدف تحســين فعاليـــة تقــديم الخـــدمات العامــة إلى الســـكان        - ٤٥
وجودا. وشهدت بعض المناطق ارتفاعا في مستويات الثقة لدى السـكان المحلـيين فيمـا يتعلـق     

م بتوفير الخدمات العامة. وقـدمت البعثـة أيضـا، مـن خـلال مشـروع مشـترك مـع برنـامج الأم ـ         
المتحــدة الإنمــائي، الــدعم لقــدرة الســلطات علــى تشــجيع المشــاركة الشــعبية في الحكــم المحلــي     
وضمان زيادـا، مـن خـلال دعـم التـدريب والإرشـاد بشـأن مسـائل الماليـة العامـة والتخطـيط            
والميزنة على الصعيد المحلي. وأدى ذلك إلى تعزيز مشاركة أفراد اتمع المحلي في وضع خطـط  

ــة  ــب      التنمي ــت نفســه، عق ــة. وفي الوق ــة المحلي ــات الحوكم ــة وفي آلي ــد التقســيمات  ”المحلي تحدي
مقاطعـة في أيلول/سـبتمبر    ٢٦أو تقسيم مقاطعات البلد الإحدى عشـرة القائمـة إلى    “الإدارية
الجديــدة. إلا أن المقاطعــات ظلــت   ، قــدمت البعثــة الــدعم لــبعض ســلطات المقاطعــات  ٢٠١٥

بعثــة، مــن خــلال مبــادرات الواصــلت كمــا تواجــه تحــديات متعلقــة بــالموارد البشــرية والماليــة.  
وسـهولة الوصـول إليهـا     تهاصـداقي التوعية وإذاعة أوكابي، تقديم الأنباء والمعلومات التي تتسم بم

  وآنيتها إلى السكان المحليين في جميع أنحاء البلد. هاوحياد
في إطــار الجهــود الــتي تبــذلها ــدف دعــم توطيــد مؤسســات الدولــة،   ،البعثــة قــدمتو  - ٤٦

لعدالة المدنية الحكومي من خـلال تقـديم الـدعم إلى عـدد مـن المحـاكم المتنقلـة.        انظام إلى دعم ال
وســاهمت البعثــة أيضــا في تحســين عمليــة إقامــة العــدل مــن خــلال تــوفير التــدريب علــى إدارة     
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ــظ   ــارض وحف ــدعم       ٣٢٤الســجلات إلى المع ــة ال ــدمت البعث ــة. وق ــوظفي قطــاع العدال ــن م م
اللوجستي والتقني إلى عدة مكاتب من مكاتب النيابة العامة للقيـام بزيـارات تفتـيش إلى مرافـق     
ــق ســراح          ــذلك، أُطل ــة. ونتيجــة ل ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــة شــرق جمهوري الاحتجــاز في مقاطع

ــت قضــايا  شخصــا كــانوا محتجــزين بصــفة غــير قانو   ٧٦٦ ــة وأُحيل إلى  آخــرشخصــا  ٨١٥ني
السلطة القضائية المدنية المختصة. وتعاونت البعثـة أيضـا مـع الجهـات الوطنيـة المعنيـة مـن أجـل         
ــة موحــدة          ــة تدريبي ــاهج دراســية وأدل ــن الســجون وتطــوير من ــز أم وضــع اســتراتيجيات لتعزي

ادية لحـراس السـجون،   للسجون بشـأن الإجـراءات الأمنيـة الأساسـية، بمـا يشـمل الأدلـة الإرش ـ       
وبشأن نقل السجناء وأوامر الحرس والقواعد الداخلية، وكذلك ترجمة قواعد نيلسون مانـديلا  

دورات تدريبية بشأن أمـن السـجون وإدارـا     ١٠اللينغالا؛ ونظمت لغة السواحيلية واللغة إلى 
  السجون.العاملين في لضباط الشرطة الوطنية الكونغولية 

مــــن القطاعــــات والقطاعــــات الفرعيــــة في  ١٨لبعثــــة الشــــرطي في ونشــــر عنصــــر ا  - ٤٧
في البلد. وفي إطـار دعـم حمايـة المـدنيين وتحقيـق الاسـتقرار       مقاطعة  ٢٦من أصل مقاطعات  ٦

يقـوم بأنشـطة رصـد     ةعة للمسـاءلة، كـان عنصـر الشـرط    ض ـواستعادة سلطة الدولة المهنية والخا
يــة في شــرق جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وفي مــع الشــرطة الوطنيــة الكونغولبالتعــاون يوميــة 

ــدريب إلى      ــدم عنصــر الشــرطة أيضــا الت ــة     ٤ ٢١٠كينشاســا. وق ــن ضــباط الشــرطة الوطني م
العامة للشرطة، بما في ذلـك تقنيـات التحقيـق     المهامم على أداء الكونغولية، دف تعزيز قدرا

منتصف الفترة المشـمولة بـالتقرير،    والإجراءات القانونية الواجبة واحترام حقوق الإنسان. وفي
قام عنصر الشرطة أيضـا بوضـع اسـتراتيجية لمنـع أعمـال العنـف المتصـلة بالانتخابـات وضـمان          

إلى الشـــرطة الوطنيـــة التـــدريب بنـــاء القـــدرات وتقـــديم أمـــن الفتـــرة الانتخابيـــة، مـــن خـــلال 
حتـرام الحقـوق   الكونغولية بشأن مسـائل محـددة مثـل مكافحـة الشـغب بأسـاليب غـير فتاكـة وا        

أن البعثـة لاحظـت،    الدستورية وحقوق الإنسان في تسيير النظام العـام. ومـن الأمـور المشـجعة    
قرب اية الفترة المشمولة بالتقرير، انخفاض عدد رجـال الشـرطة الوطنيـة الكونغوليـة الحـاملين      

ت. ولاحظـت  لأسلحة فتاكة أثناء أداء مهامهم في عمليات تسـيير النظـام العـام، مثـل المظـاهرا     
ــة في         ــة الكونغولي ــة للشــرطة الوطني ــت في نشــر المفتشــية العام ــادرة مشــجعة تمثل ــة أيضــا ب البعث
كينشاسا لأفرقة من مفتشي المراجعة من أجل مراقبة ضـباط الشـرطة الوطنيـة الكونغوليـة أثنـاء      

 . وهذان تطوران مهمان كانـت البعثـة قـد دعـت إليهمـا بقـوة طـوال       حفظ النظامأدائهم مهام 
ــها         ــادة هيكلت ــة وإع ــة الكونغولي ــدم أشمــل في إصــلاح الشــرطة الوطني الســنة. إلا أن إحــراز تق
وتطويرها أُعيق بسبب عدم إلحاق طلاب الشرطة بالتدريب، والأزمة التي شابت التعـاون بـين   
قوة البعثة والقـوات المسـلحة الكونغوليـة في النصـف الأول مـن الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، الـتي          
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من الجماعات المسلحة حيث كان من المقرر القيام بأنشـطة  المحررة آنذاك مقدار المناطق قيدت 
  رقابية/توجيهية للشرطة، بما في ذلك الدوريات المشتركة.

في إطـار  وكانت مساهمات البعثة في نزع السلاح والتسـريح وإعـادة الإدمـاج تنـدرج       - ٤٨
ــن      ــل م ــدعم إلى ك ــة ال ــدمت البعث ــئتي  مســارين واســعين، إذ ق ــب   ف ــاتلين الســابقين الأجان المق

كل منهما بعملية مختلفة لترع السـلاح والتسـريح وإعـادة الإدمـاج. وبعثـة      تمر والكونغوليين، و
ــام. ولــذلك،          ــادم إلى أوط ــاتلين الســابقين الأجانــب وإع ــم المتحــدة مســؤولة عــن المق الأم

تـدعم المقـاتلين   التي وعي، معسكرات برنامج نزع السلاح الطمن واصلت البعثة تعهدها ثلاثة 
القوات الديمقراطية لتحرير رواندا، لحين التمكُّن مـن تـأمين إعـادم إلى     منالسابقين الأجانب 

الوطن، فضلا عن تعهـدها معسـكر للمـرور العـابر في مـونيجي. واسـتوعبت معسـكرات نـزع         
الـذين  حرير روانـدا  من المقاتلين السابقين في القوات الديمقراطية لت ٣٠٢السلاح الطوعي هذه 

مـن المعـالين في انتظـار إعـادم إلى روانـدا.       ١ ٠٥٣ ولم يسـرحوا بعـد   ولكـن   همسـلاح نزع 
ــأمين       ــتمرة لتـ ــود المسـ ــاركة في الجهـ ــالتقرير المشـ ــمولة بـ ــرة المشـ ــوال الفتـ ــة طـ ــلت البعثـ وواصـ

عمليـة المقـررة لإعـادة مقـاتلي     العـاليهم إلى روانـدا. ولا تـزال    هؤلاء المقاتلين السابقين وم إعادة
جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة متوقفــة علــى المســتوى  وطنــهم في الســابقين إلى  ٢٣حركــة إم 

تقـدم كـبير    يحـرز المحاولات الرامية إلى تنشيط الحوار. بيد أنـه لم   السياسي، حيث تدعم البعثة
 ٢٠١٣لأول منـذ عـام   ، رغم أن البعثة تمكنت من تيسير الاجتمـاع ا ٢٠١٥/٢٠١٦ في الفترة

  السابقين والحكومة، وهو ما مثل إنجازا جديرا بالذكر. ٢٣بين مقاتلي حركة إم 
وقدمت البعثة دعما كبيرا أيضا إلى حكومة جمهورية الكونغو الديمقراطيـة في برنامجهـا     - ٤٩

السـابقين. ويحظـى هـذا     المعني بترع السلاح والتسريح وإعـادة الإدمـاج للمقـاتلين الكونغـوليين    
البرنامج الذي تقـوده الحكومـة بـدعم مـن البنـك الـدولي أيضـا، وقـد ركـز علـى نقـل المقـاتلين             
الســابقين إلى معســكري نــزع الســلاح (كامينــا وكيتونــا) وتــوفير التــدريب المهــني في تلــك          

يقــا لهــذه . وتحقالمحلــي المعســكرات، ممــا يــؤدي في ايــة المطــاف إلى إعــادة الإدمــاج في اتمــع  
الغايـة، قــدمت البعثــة دعمــا كــبيرا إلى المعســكرات، حيـث وفــرت حصصــا غذائيــة لأكثــر مــن   

من المقاتلين السابقين ومعاليهم الذين ينتظـرون العـودة إلى مجتمعـام الأصـلية لإعـادة       ٥ ٠٠٠
ــوفير       ــاة وت الإدمــاج، وقــدمت دعمــا مخصصــا للحفــاظ علــى الهياكــل الأساســية الداعمــة للحي

جات الأساسية. وسـاهمت البعثـة أيضـا في تشـييد مرافـق تـدريب وتحسـينات أخـرى في         الاحتيا
تقدم بشأن التدريب المهني. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، أكمل أكثـر   أُحرزالمعسكرات، و

مـن المقـاتلين السـابقين التـدريب المهـني وأصـبحوا جـاهزين للعـودة إلى اتمعـات           ٣ ٠٠٠من 
  .ات المحليةاختيارهم عليها لكي يبدأوا إعادة الإدماج في اتمعالمحلية التي يقع 
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مـن المقـاتلين السـابقين     ٤٦٦، لم يكن قد عاد سـوى  ٢٠١٥/٢٠١٦إلا أنه في الفترة   - ٥٠
برنامجهـا لـترع    فيإلى مجتمعام المحلية ولم تكن الحكومة قد بدأت تنفيذ مرحلة إعادة الإدمـاج  

مـن المقـاتلين السـابقين في انتظـار      ٥ ٠٠٠ماج. وظل أكثـر مـن   السلاح والتسريح وإعادة الإد
إعادة الإدمـاج في معسـكري كامينـا وكيتونـا. ويسـرت البعثـة عـددا مـن اجتماعـات التنسـيق           
الرفيعة المستوى بين البنك الـدولي والحكومـة لضـمان عـدم خـروج عمليـة تنفيـذ برنـامج نـزع          

إشــراك إلى الحكومــة بقــوة  دعــتصــحيح، والسـلاح والتســريح وإعــادة الإدمــاج عــن المسـار ال  
الدبلوماسي لضمان استدامة البرنامج في الأجل الطويل. بيد أن التـأخير الكـبير في بـدء    السلك 

البرنــامج (لأســباب أمنيـة) وفي توقيــع العقــود مـع الشــركاء المنفــذين    فيمرحلـة إعــادة الإدمـاج   
ل الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، أدى    بشأن توعية مجتمعات العودة بـدأ يـثير القلـق الشـديد. وخـلا     

تزايد الشعور ببطء أو توقف التقدم المحرز في برنامج الحكومة لترع السلاح والتسـريح وإعـادة   
توعيـة  ال نقـص التسريح في أوساط المقاتلين. وعلاوة على ذلـك، فـإن   عملية الإدماج إلى تثبيط 

ــ اتاتمعــفي  ــع العقــود   ةالمحلي ــأخر في توقي ــا بالت ــع الشــركاء المنفــذين  ، مقترن ــة إعــادة  لمم رحل
ــاج  ــة الكونغــو        في الإدم ــيرا للأمــن في شــرق جمهوري ــدا خط ــامج، يمكــن أن يشــكلا دي البرن

  الديمقراطية، في حالة عودة المحاربين السابقين إلى مجتمعات غير معدة بالقدر الكافي.
  

ــع  ــاز المتوق ــة في      :١- ٢ الإنج ــة والخــدمات المقدم ــد مؤسســات الدول ــا مــن     توطي ــتي جــرى تحريره ــاطق ال المن
  الجماعات المسلحة

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

زيــــادة في العــــدد الإجمــــالي لأفــــراد الشــــرطة  ١-١-٢
ــة     ــرق جمهوريــ ــرين في شــ ــة المنتشــ ــة الكونغوليــ الوطنيــ

ــو ــة ( الكونغــــــ ؛ ٣ ٩٨٥: ٢٠١٣/٢٠١٤الديمقراطيــــــ
  )٤ ٨٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ٤ ٣٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥

مــــن ضــــباط الشــــرطة الوطنيــــة الكونغوليــــة في  ٤٠نشــــر 
ميريكي، بإقليم لـوبيرو، لتعزيـز القـدرات التنفيذيـة للشـرطة      
المحلية عقب مهاجمة المدنيين في المنطقة وقتلهم. ويبلغ العـدد  
ــة المنتشــرين في     ــة الكونغولي ــراد الشــرطة الوطني الإجمــالي لأف

ــة    ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــرق جمهوريـ ــزى . وي٤ ٣٤٠شـ عـ
انخفاض عدد أفراد الشرطة الذين تم نشرهم إلى عـدم تجنيـد   

  طلاب الشرطة كما كان مقررا في البداية
وضع الإطار التشـريعي والتنفيـذي ذي الصـلة     ٢-١-٢

بشـــأن مشـــاركة أفــــراد الشـــرطة الوطنيـــة المخصصــــة     
: صـفر؛  ٢٠١٣/٢٠١٤للسجون واعتماد هذا الإطـار ( 

  )١: ٢٠١٥/٢٠١٦: صفر؛ ٢٠١٤/٢٠١٥

أفــراد الشــرطة  يــتم إشــراك  قــررت الســلطات الوطنيــة أن   
الوطنيـــة المكرســـين لقطـــاع الســـجون بموجـــب القـــوانين      

ــا   القائمـــة. وع قـــدت حلقـــة عمـــل وطنيـــة، وافقـــت خلالهـ
ــدل    ــيما وزارتي العـــ ــية، ولا ســـ ــة الرئيســـ ــات المعنيـــ الجهـــ

ــن خــلال       ــرار المتخــذ م ــذ الق ــى تنفي ــة، عل ــويروالداخلي  تط
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 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

  الهيئة التشريعية القائمةطوي عليه التنفيذي الذي تنالإطار 
أدنى  زيادة عدد السجون التي تحافظ على حد ٣-١-٢

ــزين    ــانية للمحتجـ ــة للمعاملـــة الإنسـ مـــن المعـــايير الدوليـ
: ٢٠١٣/٢٠١٤وتعمل في مناطق متضررة من الـتراع ( 

  )٥٩: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ٥٦: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٥٢

ــجون   ٥٠ ــن السـ ــة مـ ــو  العاملـ ــة الكونغـ ــرق جمهوريـ في شـ
ــد  الديم ــى حـ ــافظ علـ ــة تحـ ــة   قراطيـ ــايير الدوليـ ــن المعـ أدنى مـ

للمعاملة الإنسانية للمحتجزين. ويعـزى انخفـاض العـدد إلى    
عــدم كفايــة المــوارد المخصصــة عــن طريــق الميزانيــة الوطنيــة  

  المرافق وإدارا رويطلت
زيـــــادة في عـــــدد مواقـــــع التعـــــدين المحـــــررة   ٤-١-٢

 وتشــــــغيلهاســــــيطرة الجماعــــــات المســــــلحة،    مــــــن
؛ ١٦٠: ٢٠١٣/٢٠١٤تجاريـة مشـروعة (   ؤسساتكم

  )٤٥٠: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ٣٥٠: ٢٠١٤/٢٠١٥

ــدر أن  ــد تحــررت    ٢٧٠قُ ــا ق ــن وجــود الجماعــات   موقع م
زى انخفـاض العـدد إلى اسـتمرار انعـدام الأمـن      المسلحة. وع

في العديـــد مـــن المنـــاطق، وإلى التـــأخر في عمليـــات التقيـــيم 
ة الــتي يصــعب الوصــول الجاريــة الــتي تنفــذ في المنــاطق النائي ــ

إليهــــا. إلا أن فريــــق الخــــبراء المعــــني بجمهوريــــة الكونغــــو  
الديمقراطية لاحظ التطور الإيجابي المتمثـل في تضـاؤل فـرص    
ــن اســتغلال القصــدير      الجماعــات المســلحة في الاســتفادة م
والتنتالوم والتنغسـتن في مواقـع التعـدين الـتي شـهدت وضـع       

نتيجــة ذلــك جبــة. وكــان إجــراءات تتعلــق ببــذل العنايــة الوا
للجهود التي بذلتها الـدول الأعضـاء وسـائر الجهـات المعنيـة      
لاعتماد تدابير بذل العناية الواجبة وفقاً لما أوصى بـه مجلـس   

    )٢٠١٠( ١٩٥٢الأمن في قراره 
    

 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ــة إلى  ١٢إســــــداء المشــــــورة في        دورة توجيهيــــ
ــا في ذلــك خطــة إعــادة   المقاطعــاتســلطات  ، بم

الاستقرار والإعمار للمناطق الخارجة من الـتراع  
اســتراتيجيات لتحقيــق   ٣المســلح بشــأن وضــع   

خطـط عمـل ذات    ٣الاستقرار في المقاطعـات و  
الجنوبيـة وكيفـو    أولوية (واحدة لكـل مـن كيفـو   

  الشمالية ومقاطعة أورينتال)

توجيهية قُدمت للأفرقـة المعنيـة بخطـة تحقيـق      ةدور  ١٢
الاستقرار وإعـادة الإعمـار للمنـاطق الخارجـة مـن      

اع المســـلح في كينشاســـا وكيفـــو الشـــمالية    ترالـــ
بــرامج  ٣وكيفــو الجنوبيــة وإيتــوري بشــأن وضــع  

تتعلـــــق بالاســـــتراتيجية الدوليـــــة لـــــدعم الأمـــــن 
والاســتقرار، تغطــي كيتشــانغا في كيفــو الشــمالية  
وروســــيزي/أوفيرا في كيفــــو الجنوبيــــة وجنــــوب  

  إيرومو في إيتوري
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 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

اجتماعــا تنســيقيا شــهريا مــع الجهــات   ١٢عقــد       
المانحــة والشــركاء علــى الصــعيد الــدولي بشــأن      

  تنفيذ استراتيجية تحقيق الاستقرار

ــق       ١٢ ــات المانحــة في مجــال تحقي ــدى الجه ــا لمنت اجتماع
برامج تحقيـق  ل ـمقترحـات   الاستقرار عقدت لوضع

الاستقرار في شرق جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة    
  هاواستعراض

مــــن  ٥دورات توجيهية/تدريبيــــة لـــــ  ٥تنظــــيم 
ــق الاســتقرار (وكــالات     الشــركاء في مجــال تحقي

المنظمــــات غــــير  منظومــــة الأمــــم المتحــــدة أو   
ــة الدوليـــة) مـــن أجـــل توجيـــه وضـــع       الحكوميـ
مقترحات مراعيـة للاعتبـارات الجنسـانية لـبرامج     
تحقيق الاستقرار التي تمولهـا الاسـتراتيجية الدوليـة    
ــذها في    ــرر تنفيـ ــتقرار والمقـ ــن والاسـ ــدعم الأمـ لـ

  المناطق ذات الأولوية لتحقيق الاستقرار

شـركاء في   ٥دورات توجيه وإرشـاد نظِّمـت مـع      ٥
مجال تحقيق الاستقرار، دف بنـاء قـدرة الشـركاء    
ــانية    ــة الجنســ ــادئ التوجيهيــ ــتخدام المبــ ــى اســ علــ
وتطبيقها في وضع وتنفيذ برامج تحقيـق الاسـتقرار   

  المراعية للاعتبارات الجنسانية

تقديم المشورة والتوجيـه أسـبوعيا علـى يـد فريـق      
شرطة الأمـم المتحـدة   ضباط من اثنين مؤلف من 

العشــر، وذلــك “ جــزر الاســتقرار”كــل مــن  في
من أجل تعزيـز القـدرة التنفيذيـة لأفـراد الشـرطة      
الوطنيـــة الكونغوليـــة وبنـــاء الثقـــة بـــين الســـكان  

  والشرطة

دمت المشـورة والتوجيـه أسـبوعيا علـى يـد فريـق       قُ  نعم
شـرطة الأمـم المتحـدة    ضـباط  مـن  اثنين مؤلف من 

من جزر الاسـتقرار. ونفـذت    ١٠من أصل  ٩في 
ــطة في  ــرا    ٩الأنشـ ــب، نظـ ــتقرار فحسـ ــزر اسـ جـ

أمنيــة، في حــين أُغلقــت  لإغــلاق شــابوندا لــدواعٍ
غو بصــورة مؤقتــة أيضــا   نإرينغــيتي وغــيتي وكامــا  

  بسبب انعدام الأمن في المنطقة
جديــد مــن  ضــابط ٥٠٠تــوفير التــدريب لفائــدة 

طة الوطنيـة الكونغوليـة المنتشـرين في    الشـر ضباط 
دورات  ١٠المنــــاطق الشــــرقية، بمــــا في ذلـــــك    

للتوعيــة بــالعنف الجنســي، والتحقيقــات المراعيــة  
  للاعتبارات الجنسانية، والخفارة اتمعية

م تـــدريب في مجـــال الخفـــارة اتمعيـــة إلى  قُـــدلم ي  لا
ضباط الشرطة الوطنية الكونغولية الجدد في شـرق  

تنفيــذ  نظــرا لعــدمجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، 
التجنيــد علــى النحــو المقــرر. إلا أن البعثــة قــدمت  

ــدريب إلى  ــة    ٣٠٤الت ــن ضــباط الشــرطة الوطني م
ــارات الجنســانية وتعمــيم    ــة بشــأن الاعتب الكونغولي

  المنظور الجنساني في عمل الشرطة
دورة توجيهية أو تدريبية للعـاملين في   ١٢تنظيم 

المنتشــرين في كــل مــن المقاطعــات  ةلــاقطــاع العد
الشرقية الأربع (كيفـو الشـمالية وكيفـو الجنوبيـة     
ــاكم   ــأن إدارة المحـــ ــا) بشـــ ــال وكاتانغـــ وأورينتـــ
وتنظيمهـــا، مــــع التركيــــز علــــى إدارة الملفــــات  

دورة توجيهية نظِّمت لفائـدة   ٥٨تدريبية و ة دور  ١٤
ــوظفي   ٣٢٤ ــن مـ ــاع مـ ــأن إدارة  قطـ ــة بشـ العدالـ

المحـــاكم وتنظيمهــــا، وحفــــظ الســــجلات وإدارة  
المستندات في مقاطعات كيفـو الشـمالية وإيتـوري    
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ــذلك ترتيــــب  والســــجلات        ــات، وكــ والمحفوظــ
  القضايا من حيث الأولوية وتدفق القضايا

  وكيفو الجنوبية وتنغانيقا

ــلطات   ت ــبوعيا للسـ ــه أسـ ــورة والتوجيـ ــديم المشـ قـ
منـاطق ذات أولويـة بشـأن تعزيـز      ٦القضائية في 

الإجراءات القانونية الواجبة والحد من الاحتجاز 
عـن طريـق تقـديم    بالأسـاس  غير القانوني، وذلك 

المشورة بشأن القانون وتنظـيم جلسـات المحـاكم    
  المتنقلة

الســلطات المنــاطق ذات الأولويــة تلقــت فيهــا  مــن   ٨
القضــائية المدنيــة، بمــا في ذلــك القضــاة وأعضــاء      
النيابة العامـة، دورات المشـورة والتوجيـه أسـبوعيا     
بشـــأن الإجـــراءات القضـــائية. وربِطـــت المشـــورة  

زيـارة تفتـيش إلى مرافـق الاحتجـاز؛      ٧٧٧بتنظيم 
جلسة من جلسـات المحـاكم المدنيـة المتنقلـة      ٨٦و 

ونتيجـة لـذلك،   بغية الحد مـن الاحتجـاز المطـول.    
مــن المحتجــزين، وتمــت تســوية  ٧٦٦أُطلــق ســراح 

متــهما،  ١١٤، ومحاكمــة محتجــزا ٨١٥أوضــاع 
وصدرت ضـدهم عقوبـة، وحكـم     ٨٤أُدين منهم 

  منهم ٣٠ببراءة 
القيـــام بالـــدعوة وإســـداء المشـــورة شـــهريا إلى      
الشــرطة الوطنيــة الكونغوليــة فيمــا يتعلــق بوضــع   

الصلة مـن أجـل   الإطار التشريعي والتنفيذي ذي 
  إنشاء وحدة شرطة متخصصة لأمن السجون

ــام باجــرى   نعم ــدعوة وإســداء المشــورة شــهريا،   القي ل
في ذلــك عقــد أربعــة اجتماعــات مــع ســلطات  بمــا

 واحـدة  وطنية رفيعة المستوى وتنظـيم حلقـة عمـل   
ــدعوة    ــام بالـ ــل القيـ ــن أجـ ــلحة مـ لأصـــحاب المصـ
ــرطة      ــدة شـ ــاء وحـ ــأن إنشـ ــورة بشـ ــداء المشـ وإسـ
متخصصة لأمن السجون. وأدى ذلك إلى اعتمـاد  
قــرار بشــأن إعــداد ترتيــب مؤقــت مشــترك بــين       
الــوزارات، في غضــون ثــلاث ســنوات، مــن أجــل  

ــلة   ــار تنفيـــذي ذي صـ شـــرطة  لوحـــدةوضـــع إطـ
 جـراء لإ امتخصصة مكرسة لأمـن السـجون تمهيـد   

قطـــاع الســـجون/العدالة ضـــمن لإصـــلاح كامـــل 
  الإطار الزمني المحدد

ــومي     ــاد اليـ ــلال الإرشـ ــن خـ ــورة مـ ــداء المشـ إسـ
مــدير ســجن في الشــرق بشــأن    ١٨مجموعــه  لمــا

أمــن الســجون، بمــا في ذلــك تنفيــذ دليــل إدارة      
ــيم    ــجون، وتنظــ ــوادث في الســ دورات  ١٠الحــ

تدريبيــة متعلقــة بــأمن الســجون وإدارــا لأفــراد   

المشــورة مــن خــلال   واالســجون تلقــ يمــديرمــن   ١٨
دورات توجيهيــة يوميــة وأســبوعية بشــأن تنفيــذ      

ــل إد ــك  دليــ ــا في ذلــ ــجون، بمــ ــوادث الســ ارة حــ
 ،دورات في السجون الـتي كانـت تـزار يوميـا     ١٠
دورات في الســـــجون الـــــتي كانـــــت تـــــزار   ٨و 
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في  العــــــاملينلشــــــرطة الوطنيــــــة الكونغوليــــــة ا      
  السجون  هذه

ــام، بم  الزيـــارة مـــرة في ح بـــين ويتـــرا عـــدلبانتظـ
  رالشهومرة في الأسبوع 

دورات تدريبيـــة نظِّمـــت بشـــأن أمـــن الســـجون،    ١٠
والمســــائل المتعلقــــة بــــالإدارة لفائــــدة المـــــديرين     

  سجون ١٠والمشرفين في 
تقديم الدعم اللوجستي شـهريا لعمليـات التحقـق    

 هاالتي تجريهـا وكـالات الأمـم المتحـدة وصـناديق     
موقعــا مــن مواقــع التعــدين في     ٤٠في  هــاوبرامج

  جميع أنحاء المقاطعات الشرقية

ــة الــدعم اللوجســتي شــهريا وحســب     نعم قــدمت البعث
ــق في    ــة إلى عمليــات التحق موقعــا مــن   ٤٠الحاج

مواقع التعدين في جميع أنحـاء المقاطعـات الشـرقية.    
ــات ال  ــت عمليـ ــة   وتمـ ــادة المنظمـ ــذه بقيـ ــق هـ تحقـ

  للهجرة الدولية
كيلــومتر مــن الطــرق لتيســير  ٣٠٠ إعــادة تأهيــل

الوصـول إلى المنـاطق النائيـة، ودعـم التنسـيق مـن       
ــع      ــهرية مـ ــيق شـ ــات تنسـ ــد اجتماعـ ــلال عقـ خـ

  الجهات المانحة والشركاء على الصعيد الدولي

ــومترا   ٢٨٩,٤٥ ــو القــــوة      كيلــ ــام مهندســ ــن الطــــرق قــ مــ
ــيلا إلى  ابإصــــلاحه ــاض العــــدد قلــ . يعــــزى انخفــ

اريع إنشــاء لــواء تضــارب الأولويــات المتصــلة بمشــ
ــوة، وإلى     ــات القـ ــوة، وتحركـ ــابع للقـ ــدخل التـ التـ

  أسباب أمنية
  

نـــزع الســلاح والتســريح وإعــادة الإدماج/نـــزع الســلاح والتســريح والإعــادة إلى    :٢- ٢ الإنجــاز المتوقــع
  الوطن وإعادة الإدماج وإعادة التوطين للمقاتلين السابقين

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ــادة في العــــــدد الإجمــــــالي للمقــــــاتلين     ١-٢-٢ الزيــــ
ــذين   ــابقين الــــ ــوليين الســــ ــلاحهم  الكونغــــ ــزع ســــ نــــ

ــرىو ــريحهم ( جـــــ  ؛١١٩ ٥٨٦: ٢٠١٣/٢٠١٤تســـــ
: ٢٠١٥/٢٠١٦ ؛١٢٤ ٥٨٦: ٢٠١٤/٢٠١٥
١٢٨  ١٢٨(  

السـابقين، ليصـل    من المقاتلين الكونغـوليين  ٥٨١تم تسريح 
. ويعـزى انخفـاض العـدد    ١٢٤ ٥١٩اموع التراكمي إلى 

ــترع      ــوطني ل ــة ال ــامج الحكوم ــدم المحــرز في برن ــطء التق إلى ب
السلاح والتسريح وإعادة الإدماج. فالبرنامج لم يبدأ إعـادة  
الإدماج خلال الفترة المشمولة بالتقرير، الـتي شـهدت إيـواء    

ت المــرور العــابر دون رؤيــة  المقــاتلين الســابقين في معســكرا 
متيقنة بشأن مستقبلهم. وقـد ترتـب علـى هـذا الافتقـار إلى      
ــمام إلى    ــاتلين المتطـــوعين للانضـ ــيقين انخفـــاض عـــدد المقـ الـ

  برنامج نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج
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ــاتلين   ٢-٢-٢ ــالي للمقـــــــ ــدد الإجمـــــــ ــادة العـــــــ زيـــــــ
ــادين إلى   الأجانـــــــــب ــاليهم المعـــــــ ــابقين ومعـــــــ الســـــــ

: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٣٠ ٦٠١: ٢٠١٣/٢٠١٤( أوطــام
  )٣٧ ٢٠١: ٢٠١٥/٢٠١٦ ؛٣٦  ٢٠١

من المقـاتلين الأجانـب    ٢٢٩، منهم ٥٣٢إعادة ما مجموعه 
في المائــة منــهم مــن القــوات     ٨٥إلى أوطــام ( ، الســابقين

ــدا) و    ــر روان ــة لتحري ــالين، ليصــل    ٣٠٣الديمقراطي ــن المع م
 عــننخفــاض الا. ويعــزى ٣١ ٦٠٩امــوع التراكمــي إلى 

إلى أن القـــوات الديمقراطيـــة لتحريـــر روانـــدا المقـــرر العـــدد 
ــاتلين. وعــلاوة    تعرضــت  لانقســام أدى إلى شــحذ همــة المق

ــك، ف  ــى ذلـ ــوات     إعلـ ــاتلي القـ ــداد مقـ ــاقص أعـ ــع تنـ ــه مـ نـ
الديمقراطيــــة لتحريــــر روانــــدا، ازدادت صــــعوبة إقنــــاعهم  

  بالاستسلام، إذ لم يتبق سوى أكثر المقاتلين حماسا
ــادة  ٣-٢-٢ ــرج   الزيــ ــال المفــ ــالي للأطفــ ــدد الإجمــ في العــ

ــهم ــلحة (   عنـ ــات المسـ ــرتبطين بالجماعـ : ٢٠١٣/٢٠١٤المـ
: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ٤٧ ٦٨٧: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٤٦ ١٨٧
٤٩ ١٨٧(  

ــر     أُ ــد الاســتعراض، ف ــرة قي ــلا  ١ ٧٥٠نجــز. خــلال الفت طف
فتـــاة) مـــن الجماعـــات المســـلحة في  ١٩٧فـــتى و  ١ ٥٥٣(

انفصـــلوا عنـــها، شـــرق جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة أو 
طفــلا. ومــن بــين   ٤٩ ٤٣٧ليصــل امــوع التراكمــي إلى  

كونغـوليين  طفـلا مـن ال   ١ ٧١٧، كان ١ ٧٥٠ ـالأطفال ال
مـن   ٦بورونديين و  ٩و  ارواندي ١٥من الأجانب ( ٣٣ و

  من أوغندا) ٣جنوب السودان و 
    

 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

تقـــــديم الـــــدعم اللوجســـــتي لإعـــــادة المقـــــاتلين       
ــوليين    ــاء الكونغــ ــوليين السابقين/الأعضــ الكونغــ

بمــن مـارس إلى الـوطن،    ٢٣السـابقين في حركـة   
ــيهم ــدا و  ١ ٦٧٨ فــ ــدا  ٤٥٣في أوغنــ في روانــ

  تقدموا بطلبات للعفو وتم تسجيلهم

ــاتلين الكونغــوليين الســابقين في     لا ــدأ إعــادة المق لم تب
بعـد خـلال الفتـرة    إلى أوطـام  مـارس   ٢٣حركة 

 المشمولة بالتقرير بسـبب عـدم التوصـل إلى اتفـاق    
، مـارس وحكومـات أوغنـدا    ٢٣ائي بين حركة 

ــة   ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــدا ،وجمهوري ــع. وروان  وم
  جهودها لتيسير الحوار بذل البعثة واصلت ذلك،

ــي     -تقـــديم الـــدعم اللوجســـتي، والـــدعم النفسـ
المدنيـة، وأنشـطة الحـد مـن     الاجتمـاعي، والتربيـة   

العنف الأهلي، وفحـوص الكشـف عـن الإصـابة     
بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز، والتوعيــة 
بشــــأن العنــــف الجنســــي والجنســــاني، وإســــداء 
ــه المهــني والرصــد/التحقق    المشــورة حــول التوجي
المشـــترك مـــع الحكومـــة لفائـــدة مـــا يصـــل إلى      

مـــن معـــاليهم تم تـــوفير  ١ ٠٦٤ مقــاتلا ســـابقا و   ٥ ٠٣٤
حصــص إعاشــة يوميــة لهــم في معســكرات عمليــة  

  نزع السلاح الطوعي
مقـــاتلا ســـابقا خضـــعوا لفحـــوص الكشـــف عـــن   ٤ ٨٤٣

ــيهم  فــيروس نقــص المناعــة   البشــرية/الإيدز، بمــن ف
مــــن الإنـــــاث.   ٢٤٣مــــن الــــذكور و    ٤ ٦٠٠
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وا مـــن المقـــاتلين الســـابقين الـــذين دخلـــ ٣ ٥٠٠      
مرحلـــة إعـــادة الاســـتيعاب في إطـــار البرنـــامج     
الوطني الثالث لنــزع السـلاح والتسـريح وإعـادة     

  الإدماج

وأحيلت جميع الحالات المصابة إلى مراكـز صـحية   
  توفر المزيد من خدمات الرعاية والدعم

ــاتلا ســابقا، بمــن     ٦ ٤٢٥ مــن الــذكور   ٦ ٠٤٨فــيهم مق
من الإناث جرت توعيتهم بشـأن الوقايـة    ٣٧٧ و

من فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز والأمراض 
ــة بالاتصــال الجنســي في معســكرات المــرور    المنقول
العــابر في نــدورومو ومــونيجي ووالونغــو وكامينــا  

  وكيتونا وموبامبيرو
مــن مراكــز الإعــداد للإدمــاج الــتي تــوفر التــدريب   ٢

  المهني تلقت تمويلا
تم تــوفير الــدعم إلى المعســكرات في شــكل خيــام  و  

وكساء وفراش، وإصلاح للهياكل الأساسية علـى  
ــابقون إلى     ــاتلون السـ ــل المقـ ــص ونقـ ــاس مخصـ أسـ
معســــكرات نــــزع الســــلاح والتســــريح وإعــــادة 

  الإدماج على متن الرحلات الجوية للبعثة
ــدمير    ــة  ٣ ٥٠٠جمــع وتســجيل وتخــزين وت قطع
ــن    ــا مـ ــرتبط ـ ــا يـ ــلاح ومـ ــلمها  سـ ــائر يسـ ذخـ

  السابقون المحاربون

ســـــلحة الصـــــغيرة والأســـــلحة الخفيفـــــة مـــــن الأ  ٣١٨
  طلقة ذخيرة تم جمعها ١  ٩٤٤ و

ســـــلحة الصـــــغيرة والأســـــلحة الخفيفـــــة مـــــن الأ  ٢ ٢٢٩
  طلقة ذخيرة تم تخزينها ١  ٩٤٤ و

ســـــلحة الصـــــغيرة والأســـــلحة الخفيفـــــة مـــــن الأ  ٦٣٨
  ذخيرة تم تدميرها طلقات ٤  ٦٠٥ و

انخفـاض عـدد الأسـلحة إلى انخفـاض عـدد      ويعزى   
  المقاتلين الذين تم نزع سلاحهم وتسريحهم

اجتماعــــات مــــع القــــوات المســــلحة  ١٠عقــــد 
ــدة القطــــري   الكونغوليــــة وفريــــق الأمــــم المتحــ
واللجنة الدولية للصـليب الأحمـر لرصـد وتنسـيق     
الإفراج عن الأطفـال الموجـودين مـع الجماعـات     

  أوطامالمسلحة الأجنبية وإعادم إلى 

ــك     ٢٢ ــا في ذلـ ــد، بمـ ــا عقـ ــات في  ٤اجتماعـ اجتماعـ
سلحة الكونغوليـة، وفريـق   كينشاسا مع القوات الم
واللجنـة الدوليـة للصـليب     ،الأمم المتحدة القطري

الأحمر لرصد وتنسيق إعادة الأطفال غير المرتبطين 
بالجماعــات المســلحة مــن برازافيــل إلى كينشاســا؛  
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اجتماعــات في كيفــو الجنوبيــة مــع القــوات      ٨ و      
المســلحة الكونغوليــة، واللجنــة الدوليــة للصــليب     

مفوضية الأمم المتحدة لشـؤون اللاجـئين   والأحمر، 
بشأن حالة الأطفال البورونـديين الـذين تحتجـزهم    
ــة الكونغــو     ــوات الأمــن التابعــة لحكومــة جمهوري ق
الديمقراطيـــة في أوفـــيرا بســـبب ارتبـــاطهم المزعـــوم 

مسـلحة؛ واجتماعـان في دونغـو (أويلـي      ماعاتبج
العليـــــا) مـــــع القـــــوات المســـــلحة الكونغوليـــــة     

اســتعادة الأطفــال الفــارين مــن  لاستكشــاف ســبل
 شــباب الســهامجــيش الــرب للمقاومــة أو جماعــة  
اجتماعـات في   ٨المسلحة في جنوب السـودان؛ و  

غوما مع القوات المسلحة الكونغولية واليونيسـيف  
واللجنــة الدوليــة للصــليب الأحمــر لرصــد وتنســيق  

الأطفــال الموجــودين مــع الجماعــات  عمليــة إعــادة 
   أوطامالمسلحة الأجنبية إلى

ــواترا        ــر ت وعقــدت هــذه الاجتماعــات بشــكل أكث
بسبب تزايد الحاجة إلى التنسيق في إعادة الأطفال 
ــرب     ــيهم الأطفــال مــن جــيش ال الأجانــب، بمــن ف

مـن  و ،تحـالف القـوى الديمقراطيـة   مـن  للمقاومة، و
  من بوروندي

تقديم المشـورة إلى اللجـان الإقليميـة المعنيـة بـترع      
الســــلاح والتســــريح وإعــــادة الإدماج/إعـــــادة    

اجتماعـــات  ٦الاســـتيعاب وإعـــادة التـــوطين في 
ــب إلى     ــاتلين الأجانـ ــادة المقـ ــأن إعـ ــيقية بشـ تنسـ

، وعقد اجتماعات أسبوعية مع الوحـدة  أوطام
الوطنيــة لتنفيــذ نــزع الســلاح والتســريح وإعــادة  

ــاج  ــث    الإدم ــوطني الثال ــامج ال ــذ البرن بشــأن تنفي
ــريح وإعـــادة الإدمـــاج،      ـــزع الســـلاح والتسـ لنـ
وبشــأن الإجــراءات ووثــائق التخطــيط المشــتركة  

  لنـزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج

مسـؤولي البرنـامج الـوطني     مـع  اجتماعات عقـدت   ٦
الثالث لنـزع السـلاح والتسـريح وإعـادة الإدمـاج     
لتنســــيق برنــــامج إعــــادة المقــــاتلين الســــابقين إلى 

  ورصده وتقييمه أوطام
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اجتماعـــات تنســـيقية مـــع  ٦تبـــادل المشـــورة في       
بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ومكتـب  

جمهوريـة  الأمم المتحدة المتكامل لبناء السـلام في  
أفريقيا الوسطى، وفريـق الأمـم المتحـدة القطـري     
مـــن أجـــل تنفيـــذ اســـتراتيجية الأمـــم المتحـــدة      

  يتعلق بجيش الرب للمقاومة فيما

اجتماعــات بشــأن جــيش الــرب للمقاومــة تمــت        ٦
المشاركة فيها، وهـي الاجتماعـان الثـامن والتاسـع     

ــات التنســيق   ــة بج ــلجه ــة؛  المعني ــرب للمقاوم يش ال
أن اســـتعراض إجـــراءات نـــزع وحلقـــة عمـــل بشـــ

ــادة   ــادة الإدمــــاج وإعــ الســــلاح والتســــريح وإعــ
التوطين والإعـادة إلى الـوطن للعائـدين مـن جـيش      

ــرب؛  ــاعال ــم    خــاصواحــد  واجتم ــة الأم ــع بعث م
المتحــــدة المتكاملــــة المتعــــددة الأبعــــاد لتحقيــــق      

 بشـــأنالاســـتقرار في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى 
أوطـام؛ واجتمــاع   إلىإعـادة أفـراد جــيش الـرب    

واحد مع بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان     
واجتمــاع واحــد مــع  المعلومــات؛عمليــات  بشــأن

ليمي فريق الأمم المتحدة القطري بشأن الدعم الإق
  في مجال الإعادة إلى الوطن

رصد وتقييم تنفيذ البرنامج الوطني الثالث لنــزع  
الســلاح والتســريح وإعــادة الإدمــاج مــن خــلال  
ــع     ــادة التجميـ ــع إعـ ــبوعية إلى مواقـ ــارات أسـ زيـ
والعبـــور وإعـــادة الاســـتيعاب، وكـــذلك مواقـــع  
ــو الشــمالية،      ــاج في مقاطعــات كيف ــادة الإدم إع

  وكيفو الجنوبية، وأورينتال، وكاتانغا

ــامج  الاتصــال أســبوعي  نعم ا بســلطات المقاطعــات للبرن
الــوطني الثالــث لنـــزع الســلاح والتســريح وإعــادة  
الإدماج من خلال الوجـود الـدائم في معسـكرات    

مواقـع إعـادة التجميـع والعبـور     ”البرنامج. بيد أن 
ــادة     ــع إعــ ــذلك مواقــ ــتيعاب، وكــ ــادة الاســ وإعــ

ــاج ــد بســبب     “الإدم ــتم إنشــاؤها بع ــة لم ي المتوقع
الشركاء المنفذين فيما يتعلـق   التأخر في التعاقد مع

  بأنشطة إعادة الإدماج
بـــدء حمـــلات متعـــددة الوســـائط للتوعيـــة بنــــزع  
السلاح والتسريح وإعـادة الإدمـاج، مـن خـلال:     

ــاج  (أ) ــك    ١٠٠إنتـ ــا في ذلـ ــد (بمـ ــامج جديـ برنـ
ــو    ٥٠٠ ــات كيفــ ــية) في مقاطعــ ــة شخصــ مقابلــ

الشــمالية، وكيفــو الجنوبيــة، ومانييمــا، وكاتانغــا، 
ــ ــزة  وأورينتـ ــابي والأجهـ ــير إذاعـــة أوكـ ــبر أثـ ال عـ

اللاســـــلكية المتنقلـــــة الخاصـــــة بـــــترع الســـــلاح  
والتســـريح وإعـــادة الإدماج/إعـــادة الاســـتيعاب    

ــا ب ــ  ٣١٢ ث عــبر أثــير إذاعــة أوكــابي نقــلا   برنامجــا إذاعي
 بثـت حلقـة   ٢٢إذاعة غوتاهوكا بمـا في ذلـك    عن

  للمرة الأولى
عـبر أثـير إذاعـة غوتاهوكـا،      أجريـت مقابلة إذاعية   ٦٢٤

  بثت للمرة الأولىمقابلة  ٤٤بما في ذلك 
رسالة توعية بثت في كيفو الجنوبية وإيتـوري عـن     ١ ٧٥٦

  طريق أجهزة اللاسلكي المتنقلة
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مقابلــــة علــــى شــــبكة  ١٢وإعــــادة التــــوطين، و       
مقابلـــــــة عـــــــبر الفيـــــــديو؛  ١٢الإنترنـــــــت، و 

لغـات  مليون نشرة إعلانيـة بال  ١,٤ وتوزيع (ب)
والأشـولية والكينياروانديـة   لينغالاوية والفرنسـية  ال

 ٤٠ ٠٠٠برا وجـوا علـى مسـاحة واسـعة، منـها      
نشــــرة إعلانيــــة مصــــورة تســــتهدف القــــوات     

تحريـــر روانـــدا فقـــط؛ (ج) وإيفـــاد الديمقراطيـــة ل
بعثـــة توعيـــة ميدانيـــة بشـــأن نــــزع الســـلاح   ٦٠

والتســـريح وإعـــادة الإدماج/إعـــادة الاســـتيعاب    
الراميـة  وإعادة التوطين دعما للعمليات العسكرية 

إلى نـزع سلاح جيش الـرب للمقاومـة، وتحـالف    
القوى الديمقراطية، والقـوات الديمقراطيـة لتحريـر    

  الوطن  رواندا، وتسريح مقاتليها وإعادم إلى

. وانخفــاض عـــدد  همنشــورا تم إســقاطه أو توزيع ــ    ٦٠٨ ٥٩٠
المنشورات الموزعة عما كان مقـررا يعـزى بشـكل    
رئيسي إلى قيام بعض الجماعـات المسـلحة بتهديـد    

  أشخاص شوهدت في حوزم نشرات إعلانية
بعثــة توعيــة ميدانيــة أوفــدت إلى مقاطعــات كيفــو    ١ ٠٢٠

الشـــمالية وكيفــــو الجنوبيـــة وإيتــــوري. ويعــــزى   
ــة عمــا كــان     ــة الميداني ــات التوعي ارتفــاع عــدد بعث
مقــــررا إلى نطــــاق منطقــــة المســــؤولية، وعــــدد     

المســـلحة/اتمعات المحليـــة المتضـــررة،  الجماعـــات
والتحــدي الــذي يشــكله عــدد الخطابــات المضــادة  

  لترع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج
          

دعــم تنفيــذ (”: تقــديم الــدعم للحوكمــة الديمقراطيــة والإصــلاحات المؤسســية ٣العنصــر     
  سابقا)“ إطار السلام والأمن والتعاون

جهودها على مبادرات الإصـلاح المؤسسـي وجوانـب الحوكمـة     واصلت البعثة تركيز   - ٥١
ــهوض بإصــلاح قطــاع الأمــن، ولا ســيما الجــيش والشــرطة والقضــاء        ــة الن ــة بغي ــة الأهمي البالغ

 تنفيــذ الالتزامــات الــواردة في إطــار   والجهــود العامــة الراميــة إلى دعــم اللامركزيــة. وظــل دعــم
 ــز  الســلام والأمــن والتعــاون أحــد المهمــة ولكــن التركيــز الأكــبر انصــب علــى   مجــالات التركي

  من أجل كفالة الحوار السياسي الجامع. للبعثةالمساعي الحميدة 
في الأطـر الـواردة أدنـاه، شـهدت الفتـرة المشـمولة بـالتقرير دخـول          المبـين وعلى النحو   - ٥٢

مــات تنفيــذ إطــار الســلام والأمــن والتعــاون عامــه الثالــث، ولكــن التقــدم المحــرز بشــأن الالتزا     
أمن المنطقـة   يهددوجود الجماعات المسلحة غير القانونية  وظلالإقليمية والوطنية ظل محدودا. 

واستقرارها، مما أثر سـلبا علـى تنفيـذ الإطـار. ومـع ذلـك، واصـلت البعثـة اسـتخدام مسـاعيها           
الحميــدة لــدعم تنفيــذ التزامــات جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة بموجــب الإطــار. وعقــد مــؤتمر   

علق باستثمارات القطاع الخـاص في كينشاسـا، وقـدمت البعثـة الـدعم اللوجسـتي والسياسـي        مت
مارس، تحت رعايـة   ٢٣لتيسير السلسلة الأولى من الاجتماعات المنعقدة بين الحكومة وحركة 

ــة    ــة التابع ــة للرقاب ــة الوطني ــام     لالآلي ــذ ع ــه من ــن نوع ــو الاجتمــاع الأول م . ٢٠١٣لإطــار، وه
أي تقـدم يـذكر بشـأن     مـع ذلـك   حـرز ادة بعض الأفراد إلى الـوطن، لم ي وبصرف النظر عن إع
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مـارس أو القـوات الديمقراطيـة لتحريـر روانـدا إلى الـوطن. وفي        ٢٣مسائل إعادة أفـراد حركـة   
الوقت نفسه، أدى حدوث تبـاطؤ كـبير في الاقتصـاد الكلـي في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة        

السلع الأساسية العالميـة إلى تضـخم وعجـز في الميزانيـة،      ناجم إلى حد كبير عن انخفاض أسعار
تنفيــذ الالتزامــات المتصــلة بالاســتثمارات العامــة،  مجــال ممــا أثــر ســلبا علــى تقــدم الحكومــة في   

  .بموجب الإطاروالخدمات، والتمويل 
تزامــات الــواردة في الإطــار بشــأن اللامركزيــة. ففــي  لالحــرز تقــدم في تنفيــذ أحــد ا أُو  - ٥٣

ــبتمبر  ــ، ق٢٠١٥ُأيلول/سـ ـــمت سـ ــات الـ ــها   ١١ المقاطعـ ــألف منـ ــتي تتـ ــو  الـ ــة الكونغـ جمهوريـ
) “تحديـــد التقســـيمات الإداريـــة”مقاطعـــة (وهـــي عمليـــة تعـــرف باســـم  ٢٦الديمقراطيـــة إلى 

ومع ذلـك، ظلـت   ٢٠١٦ين في المقاطعات الجديدة في آذار/مارس وأجريت انتخابات المحافظ .
. وظلت عمليـة إعـادة الحصـص المحـددة بموجـب      قائمةلامركزية المالية المسائل المتصلة بتطبيق ال

في المائــة مــن الإيــرادات الوطنيــة امعــة علــى مســتوى المقاطعــات إلى   ٤٠ا نســبته بمــالدســتور 
غير منفذة بشكل كاف، وتأثرت سلبا بما يلي: انعـدام التخطـيط لعمليـة تحديـد     المعنية المقاطعة 

حـدوث تـأخير في عمليـة    و ذلك التخطيط للتمويل الكافي لدعمها؛ التقسيمات الإدارية، بما في
ــى      ــة وتشــريعية عل ــدة وإنشــاء/انتخاب مؤسســات تنفيذي التأســيس الإداري للمقاطعــات الجدي

الافتقـار إلى الإرادة السياسـية علـى مســتوى    وصـعيد المقاطعـات في المقاطعـات المنشـأة حــديثا؛     
لميزانيـة والشـؤون الماليـة؛ وأزمـة الميزانيـة الـتي تواجههـا        الإيرادات واالمعنية ب ـسلطات المركزية ال

ــاير     ــانون الثاني/ين ــذ ك ــة من ــة المركزي ــك،  ٢٠١٦الحكوم ــع ذل ــة ل. وم ــدعم  وفي محاول ــديم ال تق
الأفضــل لجهــود الحكومــة في مجــال تطبيــق اللامركزيــة، واصــلت البعثــة تنفيــذ بعثــات التوعيــة     

فيـة قيـادة الأولويــات والاسـتراتيجيات الوطنيــة    الموجهـة تحديـدا إلى الســلطات المحليـة بشــأن كي   
  وتنفيذها بصورة شاملة.

اتيــة لإجــراء انتخابــات ؤوبــذلت البعثــة أيضــا جهــودا كــبيرة للمســاهمة في يئــة بيئــة م   - ٥٤
ــة مســاعيها      ــة، اســتخدمت البعث ــع. وتحقيقــا لهــذه الغاي ســلمية وذات مصــداقية وشــاملة للجمي

ر الاتحاد الأفريقـي، بسـبل منـها المشـاركة     ود التي يبذلها ميسالحميدة لدعم الحوار الوطني والجه
في مجموعة دعم التيسير الذي يقوده ميسـر الاتحـاد الأفريقـي، وتـوفير الخـبراء التقنـيين. ودعـت        

ــوطني الشــامل،          ال ــاق للحــوار ال ــع النط ــج تشــاركي واس  ــاذ ــا باســتمرار إلى اتخ ــة وقياد بعث
الرامية إلى بناء الثقة وتعزيز احترام الحقوق والحريـات   وشجعت الحكومة على مواصلة الجهود

اتية لإجراء حوار وطني يتسم بالمصـداقية والشـمول تليـه    ؤالأساسية وحمايتها دف يئة بيئة م
نطـاق  انتخابات عادلة وشفافة وديمقراطية. وعملت البعثة مع أصحاب المصـلحة المعنـيين علـى    

والحوار الوطني الشامل من خلال تنظـيم الأنشـطة الراميـة إلى    لتعزيز الحوكمة الديمقراطية البلد 
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تنشـر   بناء قدرات أصحاب المصلحة المعنـيين. وظـل التقـدم المحـرز في الحـوار الـوطني بطيئـا ولم       
ــا شــاملا للانتخابــات.      ــات بعــد جــدولا زمني ــة المســتقلة للانتخاب ــة الوطني وأســند مجلــس  اللجن

ــراره  ــة أيضــا   ،)٢٠١٦( ٢٢٧٧ الأمــن، في ق ــتقني واللوجســتي   إلى البعث ــدعم ال ــوفير ال مهمــة ت
. ، الــتي صــدر ــا تكليــف مــؤخرالتحــديث الســجل الانتخــابي لجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة

د كـبيرة  وعلى هذا النحو، شاركت البعثة في الربع الأخير من الفترة المشمولة بالتقرير في جهو
ــذي     ــر ال ــة، الأم ــذه المهم ــا له ــر     سدعم ــة أكث ــة انتخابي ــة المطــاف في إجــراء عملي يســهم في اي

  مصداقية وشمولا.
وفي الوقـت نفسـه، وفي ظـل اسـتمرار الافتقـار إلى اسـتراتيجية وطنيـة لإصـلاح قطــاع           - ٥٥

ذلـك  الأمن، واصلت البعثة تركيز جهودها على فـرادى عناصـر إصـلاح قطـاع الأمـن، بمـا في       
التأهيــل المهــني، وإعــادة التنظــيم، والقــدرة التشــغيلية، ومكافحــة الإفــلات مــن العقــاب. وعلــى  

حرز أي تقدم يـذكر في وضـع خطـة وطنيـة     الرغم من مشاركة البعثة والجهود التي بذلتها، لم ي
شاملة لإصلاح قطاع الأمن، وظـل التحـدي الرئيسـي يكمـن في الافتقـار إلى هيكـل حكـومي        

ق الإصـلاحات علـى نطـاق قطـاع الأمـن والإشـراف عليهـا، بمـا في ذلـك المسـائل           وطـني لتنسـي  
المتصــلة بــإدارة المــوارد البشــرية، والتقاعــد، والتوظيــف والتــدريب، واللوجســتيات، والهياكــل    
الأساسية، والمعدات. وقامت البعثة، بالتنسيق الوثيق مـع الشـركاء الـدوليين، بتركيـز جهودهـا      

ع الأمن علـى مـا يلـي: كفالـة الرصـد وتبـادل المعلومـات المنـتظمين مـع          الرامية إلى إصلاح قطا
قطاعي الدفاع والشرطة؛ ودعم التنسيق وإيجاد أوجـه التـآزر بـين الشـركاء الـدوليين الـداعمين       

لـدورة الانتخابيـة؛ والمسـائل المتعلقـة     ل الأمـن تـوفير  لمختلف عناصر إصلاح قطـاع الأمـن، مثـل    
الخفيفـة؛ والمسـائل المتعلقـة بـإدارة المـوارد البشـرية داخـل قطـاع         بالأسلحة الصـغيرة والأسـلحة   

الأمن؛ والمساهمة في جهود التنسيق الوطنية ولجان الرصد؛ والمشـاركة في الـدعوة دعمـا لتنفيـذ     
  الالتزامات الواردة في إطار السلام والأمن والتعاون بشأن إصلاح قطاع الأمن.

ــا      - ٥٦ ــدم ظــل بطيئ ــن أن التق ــرغم م ــى ال ــى نطــاق القطــاع، أُ   وعل ــدم   عل حــرز بعــض التق
ســاهمت فيــه البعثــة بشــكل  وهــو مــاالتـدريجي داخــل مختلــف مكونــات إصــلاح قطــاع الأمــن،  

كبير. وشملت بعض الإنجازات الرئيسية في الفترة المشمولة بالتقرير الانتهاء مـن تعـداد الشـرطة    
ة في القوات المسـلحة الكونغوليـة؛   الوطنية الكونغولية؛ وتحسين الرقابة على إدارة الموارد البشري

وزيــادة معــدل كــل مــن أفــراد الشــرطة والجــيش في كشــوف المرتبــات الآليــة؛ ووضــع هيكــل     
ــوات المســلحة أيضــا امتحــان          ــت نفســه، أجــرت الق ــة. وفي الوق ــدريب في الشــرطة الوطني للت

يئـات  توظيف على نطاق البلد للضباط وحملة تجنيد دائمة للجنود، وحدثت زيـادة في تفعيـل ه  
بة الداخلية لكل من الجيش والشرطة. وأحرزت السـلطات الوطنيـة أيضـا تقـدما كـبيرا في      االرق
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يـؤدي في ايـة المطـاف إلى شـطب     ، ممـا قـد   تنفيذ خطة العمل الوطنية لمكافحة تجنيـد الأطفـال  
ــهدت        ــالا. وشـ ــد أطفـ ــتي تجنـ ــة الـ ــوش الوطنيـ ــة الجيـ ــن قائمـ ــة مـ ــلحة الكونغوليـ ــوات المسـ القـ

أيضا بداية فعالة ولئن كانت بطيئة لتنفيذ خطة العمل الوطنيـة لمكافحـة    ٢٠١٥/٢٠١٦ الفترة
ؤتمر وطـني حـدد   و م ـاـالس العامـة لمناقشـة قضـايا العـدل، وه ـ     مـؤتمر  العنف الجنسي، وتنظـيم  

مبـــادرات الإصـــلاح ذات الأولويـــة لتعزيـــز نظـــام العدالـــة والمؤسســـات الإصـــلاحية الـــوطني.  
لــدعم الحكومــة في إدارة الأســلحة والــذخائر الموكلــة إلى دائــرة  مــع الأنشــطة الجديــدة  وتمشــيا

، بــدأت الــدائرة )٢٠١٦( ٢٢٧٧الأمــم المتحــدة للإجــراءات المتعلقــة بالألغــام بموجــب القــرار  
لمشـورة التقنيـة وتـوفير    أيضا عمليات لتوفير هياكل أساسية للتخزين المأمون للأسلحة وإسـداء ا 

 التدريب على إدارة الأسلحة والذخائر للشرطة الوطنية في بوكافو وبونيا.
  

  تحقيق التقدم نحو إصلاح قطاع الأمن :١- ٣ الإنجاز المتوقع
  

 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

وضــــــع واعتمــــــاد اســــــتراتيجيات الأمــــــن     ١-١-٣
ــة الطريـــق  الـــوطني ــاء  وخريطـ لإصـــلاح الجـــيش والقضـ

ــلاحية (  ــات الإصـ ــيء؛ ٢٠١٣/٢٠١٤والمؤسسـ : لا شـ
  )١: ٢٠١٥/٢٠١٦شيء؛   : لا٢٠١٤/٢٠١٥

، التجنيـد ( ٢٠٠٩استمر تنفيـذ خطـة إصـلاح الجـيش لعـام      
 .وتنفيــذ الهياكــل الجديــدة، ووضــع هيكــل تــدريب منســق) 

ــة       ــن أجــل معالجــة المســائل الهام ــة م ــود جاري ــت الجه وكان
المتعلقة بالتقاعد والموارد البشرية في المسائل العامة والمسائل 

  المتعلقة بالمرتبات
ثغرات ماليـة كـبيرة حالـت دون    من وعانى إصلاح الشرطة   

تنفيذه في جميع أنحاء البلد. ولوحظ تحقيق إنجازات في إدارة 
ثلــت في إنجـــاز التعــداد ووضـــع هيكـــل   تم ،المــوارد البشـــرية 

ــار      ــن الإطـ ــة ولكـ ــوص المتبقيـ ــدت النصـ ــدريب. واعتمـ التـ
القــانوني لا يــزال غــير مكتمــل. ويجــري إنشــاء هيئــة الرقابــة  

  الداخلية للشرطة الوطنية على مستوى المقاطعات
(اــالس العامــة لمناقشــة    ةوطنيــت حلقــة دراســية  وخلصــ  

ولكــن صــياغة  ،قضــايا العــدل) إلى سلســلة مــن التوصــيات 
التشريعات ذات الأولوية ظلت غير مكتملة. ويجري العمل 

  على وضع خطة إصلاح جديدة لنظام العدالة
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 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ــرد الســريع      ٢-١-٣ ــوة ال ــب ق ــلاث مــن كتائ إنشــاء ث
: لا شــيء؛  ٢٠١٣/٢٠١٤الأربــع المقــررة وتشــغيلها (   

  )٣: ٢٠١٥/٢٠١٦؛ ١: ٢٠١٤/٢٠١٥

أي مـــن كتائـــب قـــوة الـــرد الســـريع الكونغوليـــة.  ينشـــأ لم 
 ١٢ ٠٠٠ويتواصل التدريب لإنشاء ثلاثة ألوية. وبـدأ نحـو   

بــدعم مــن أنغــولا   ،مراكــز تــدريب ٣جنــدي التــدريب في 
ــورا)     ــا (مـ ــوب أفريقيـ ــا) وجنـ ــين (كامينـ ــا) والصـ . (كيتونـ

بـين مراكـز   وقدمت البعثـة الـدعم مـن أجـل التنسـيق الـتقني       
التدريب لكفالة التآزر بـين جميـع شـركاء القـوات المسـلحة      

  الكونغولية في مجال التدريب
الإنشاء القانوني والتشغيلي لوحـدات التـدخل    ٣-١-٣

ــة في أربــع       ــوات الشــرطة الكونغولي ــي التابعــة لق الإقليم
: لا شــــيء؛ ٢٠١٣/٢٠١٤( ١١المقاطعــــات الـــــ  مــــن

  )٤: ٢٠١٥/٢٠١٦شيء؛  : لا٢٠١٤/٢٠١٥

أُنجز. قامـت الشـرطة الوطنيـة الكونغوليـة في أعقـاب عمليـة       
ــام   ــق النظ ــام في اللامركــزي تطبي ــ ٢٠١٥ع إلى ى ي أدذال

مقاطعة، بإنشـاء أربـع وحـدات تـدخل إقليمـي       ٢٦تأسيس 
  جديدة

    
 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

الأمــن في تعزيــز ــج مشــترك لإصــلاح قطــاع           
جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة مــن خــلال عقــد   

 ،اجتماعـــات شـــهرية علـــى مســـتوى الســـفراء    
ها البعثــة، ومــن خــلال عقــد اجتماعــات     ترأســ

شهرية على المستوى الـتقني مـع كيانـات اتمـع     
ــتم معالجــة      ــث ي ــدولي الموجــودة في البلــد، حي ال
المســــائل المتعلقــــة بإصــــلاح قطاعــــات الــــدفاع  

  رطةوالعدالة والش

اجتماعـات علـى    ٣اجتماعا تنسيقيا، بما في ذلـك    ١٦
ــفراء  ــتوى السـ ــلاح   ،مسـ ــادرات الإصـ ــة مبـ لمعالجـ

ــة المدنيـــة والإجـــراءات   للشـــرطة والـــدفاع والتربيـ
ــة.    الاجتماعيــة داخــل القــوات المســلحة الكونغولي
ويعزى انخفاض عدد الاجتماعـات بشـأن إصـلاح    
قطاع الأمن على مستوى السـفراء إلى التحـول في   

  الاهتمام نحو الانتخابات

عقد جلسات حوار رفيعة المسـتوى مـع جهـات    
لتنسيق المخصصة في وزارات الدفاع والداخليـة  ا

والعدل لتقديم الدعم والدعوة إلى اعتماد وتنفيـذ  
ــوم علــى      ــن تق ــاع الأم ــتراتيجية لإصــلاح قط اس
ــة،     ــاءلة المتبادلـ ــتركة والمسـ ــة المشـ ــدأي الملكيـ مبـ
ــوارد      ــوفير م ــة الأجــل لت ــة طويل وتســتند إلى رؤي

  الأمن أكثر استدامة لقطاع

ــات  لا ــتوى في   نظّمـــت اجتماعـ ــة المسـ ــوار رفيعـ حـ
ســياق الحــوار الاســتراتيجي واســتراتيجية خــروج 

ــا ــع   البعثـــة، بمـ ــبوعية مـ في ذلـــك اجتماعـــات أسـ
المحــاورين الـــوطنيين الرئيســيين في وزارة الـــدفاع   
ووزارة الداخليـــة لمعالجــــة الأولويــــات الرئيســــية  
المتعلقة بالاستدامة الطويلة الأجل لقطـاع الأمـن.   

ــات   ــاعدت الاجتماعـــ ــتوى  وســـ ــة المســـ الرفيعـــ
أطـــول أجـــلا علـــى اســـتئناف   المخصصـــة لرؤيـــة

التعــاون مــع القــوات المســلحة، ولكنــها لم تفــض  
إلى نتــــائج ملموســــة مــــن حيــــث وضــــع خطــــة 
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للإصـــلاح. واســـتؤنفت الاجتماعـــات التنســـيقية       
داخل قطاع العدل، التي اشترك في رئاسـتها كـل   
ــدل وحقــوق الإنســان والشــركاء      ــن وزارة الع م

أنشــــئت أفرقــــة عاملــــة مواضــــيعية ن. ووالــــدولي
  مشتركة، بدعم من البعثة

تنسيق الدعم الـدولي علـى صـعيد تعزيـز قـدرات      
ــا    ــن (بم ــاع الأم ــك هيئــات   في مؤسســات قط ذل

الإدارة والرقابــة) وخضــوعها للمســاءلة وقــدرا  
ــة    علـــى الاســـتجابة، بغيـــة تـــوفير الأمـــن والعدالـ
لجميــع المــواطنين بغــض النظــر عــن نــوع الجــنس   

ــاء الإثــــني، مــــن خــــلال المناقشــــات      أو الانتمــ
السياســية الشــهرية الثنائيــة والمتعــددة الأطــراف،   
وذلــك مــن أجــل كفالــة المزيــد مــن الاتســاق في   

  تقديم المساعدة وفي إسداء المشورة إلى الحكومة

استمرت جهـود التنسـيق علـى الـرغم مـن إعـراب         لا
ــ ــكري    الحكومــ ــاون العســ ــيلها للتعــ ــن تفضــ ة عــ

ــائي. ون تعــاون  أو مــت اجتماعــات  ظّالشــرطة الثن
ثنائيــة مــع الشــركاء الــدوليين مــع التركيــز بشــكل  
أكبر على الحوكمة والتنمية، ولكن جهـود العمـل   
مــن أجــل التوصــل إلى رؤيــة أطــول أجــلا وتــوفير   

  تبذل بعد االموارد لإصلاح قطاع الأمن لم

عقــد اجتماعــات تنســيقية شــهرية مــع الحكومــة   
ة المشـــتركة التابعـــة للأمـــم وأفرقـــة العمـــل التقنيـــ

المتحدة على الصعيد الـوطني وصـعيد المقاطعـات    
لـــدعم القـــوات المســـلحة لجمهوريـــة الكونغـــو     
الديمقراطيـــة والســـلطات الحكوميـــة الأخـــرى في 
الحد من العنـف الجنسـي والانتـهاكات الجسـيمة     
لحقوق الطفل على يد عناصر تابعة للدولـة، وفي  

منـع الانتـهاكات   بناء قدرا على رصد وتوثيق و
  ومكافحة الإفلات من العقاب

م مـــن أجـــل الحـــد مـــن الانتـــهاكات ظِّـــناجتماعـــا   ٤٥
ــوطني،      ــى الصــعيد ال ــل. فعل ــوق الطف الجســيمة لحق

ــدت  ــى    ١٠عقــ ــا. وعلــ ــات في كينشاســ اجتماعــ
اجتماعــا في كيفــو   ١٧مســتوى المقاطعــات، عقــد  

اجتماعات في كاتانغا العليـا   ٤الشمالية (غوما)، و 
ــة   ٨لوبومباشــي)، و ( اجتماعــات في كيفــو الجنوبي

(بوكافو)، واجتماعان في مقاطعة أورينتـال سـابقا،   
  اجتماعات في إيتوري (بونيا) ٤و 

ــة     ــلحة الكونغوليـ ــوات المسـ ــة القـ ــت لجنـ واجتمعـ
مرات، وأشركت كبير  ٨كافحة العنف الجنسي لم

ــذ خطــة       ــرأة. ونــوقش تنفي مستشــاري حقــوق الم
العمل من بين جملة أمور منها التخطـيط لـدورات   
ــاء العســـكري   ــة للجهـــات الفاعلـــة في القضـ توعيـ
وقادة القوات المسـلحة الكونغوليـة في الشـرق مـن     
أجــــل منــــع حــــدوث انتــــهاكات في المســــتقبل     

  ومكافحة الإفلات من العقاب
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ق تجـاه إنشـاء وحـدة شـرطة للـرد      اتخاذ ج منس ـ      
ــا  ــوفير   في الســريع، بم ــك ت ــة  ٥ذل دورات تدريبي

ــدريب  ــة    ١٠٠لتـ ــرطة الوطنيـ ــن الشـ ــدرب مـ مـ
عضـو   ٤ ٠٠٠الكونغولية؛ وتنظـيم التـدريب لــ    

في وحــــدات التـــــدخل والوحـــــدات الإقليميـــــة  
للشرطة الوطنيـة الكونغوليـة علـى تـأمين العمليـة      

ــة، وللشــرطة القضــائية وشــر   ــرور الانتخابي طة الم
ــرطة المتخصصـــة في مجـــال حمايـــة النســـاء      والشـ

نموذجـا   ٤٥والأطفال؛ ودعم إعـداد واستنسـاخ   
ــيم   ــرطة؛ وتنظــ ــي الشــ ــدريب الأولي لمفوضــ  للتــ

موظفا في الشعبة العامـة   ٣٠تدريبيتين لـ  حلقتين
للمــدارس والأنشــطة التدريبيــة ولمــوظفي كليــات 
ــواب المــديرين،      ــديرون، ون ــة (الم الشــرطة الوطني

ديرو شؤون التـدريس، والموظفـون الإداريـون    وم
  والماليون) في مجالي الإدارة والإدارة المالية

مــن مــدربي الشــرطة الوطنيــة الكونغوليــة خضــعوا    ٥٣
ـج منسـق    إطـار لتدريب في بوكافو وكاليمي في 

مـن أجــل إنشــاء وحــدة شــرطة للــرد الســريع. وتم  
وضع وثائق المشاريع وتجديد مواقـع التـدريب مـن    

فـرد مـن وحـدات التـدخل      ٤ ٠٠٠أجل تـدريب  
  التابعة للشرطة

تم وضعها ولكن سـلطات الشـرطة    اتدريبي نموذجا  ٤٥
  الوطنية الكونغولية لم تصدق عليها بعد

ــة   لا ــة تدريبي ــنظم أي حلق بســبب إجــراء الجهــة   لم ت
  المانحة الرئيسية تغييرا في الأولويات/خطة العمل

  
  إحراز تقدم نحو تحقيق اللامركزية وتعزيز المؤسسات الوطنية :٢- ٣ الإنجاز المتوقع

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ــد    ١-٢-٣ ــا في رصـ ــة لمهامهـ ــة الوطنيـ ــة الرقابـ أداء آليـ
  إطار السلام والأمن والتعاونوتقييم تنفيذ 

ــدمت       ــة وق ــة الوطني ــة الرقاب ــع آلي ــا م ــة تعاو واصــلت البعث
الــدعم الــتقني والمــادي بغيــة زيــادة قــدرات الآليــة التشــغيلية  
ــذ التعهــد الــوطني     علــى رصــد وتقيــيم التقــدم المحــرز في تنفي
بموجب إطار السلام والأمن والتعاون. وأجرت آلية الرقابـة  

ت مع الـوزارات القطاعيـة مـن أجـل ضـمان      الوطنية اتصالا
جمـــع المعلومـــات المتصـــلة بتنفيـــذ الإطـــار وأنشـــأت قاعـــدة  
بيانات أساسية لها. ومن ثم وضعت خطة تقييم. وشاركت 
الآليــة في اجتمــاعين تحضــيريين واجتمــاعين إقليمــيين بشــأن   
تنفيذ الإطار، وقدمت إحاطات عـن التقـدم المحـرز وأعـدت     

ــن ت  ــا عـ ــرا مرحليـ ــلة   تقريـ ــة المتصـ ــات الوطنيـ ــذ الالتزامـ نفيـ
ــاج الإطــار في السياســات     ــة إدم بالإطــار. ومــن أجــل كفال
الوطنية الأساسية، شاركت الآليـة في إعـداد الخطـة الإنمائيـة     
ــا وزارة     ــادقت عليهـ ــتي صـ ــد الـ ــة للبلـ ــتراتيجية الوطنيـ الاسـ

  التخطيط ومتابعة تنفيذ ثورة الحداثة
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 ٢٠١٦الآليــة منــذ أيار/مــايو وقــد أثّــر انتظــار تجديــد ولايــة 
جزئيا على هذه الجهود المبذولة. إلا أن آلية الرقابـة الوطنيـة   

  واصلت عملها رغم ذلك
تقــديم تقــارير حقــوق الإنســان المتــأخرة (منــذ   ٢-٢-٣

) مــن قبـــل الحكومــة إلى الآليــات الدوليـــة    ٢٠٠٧عــام  
لحقــوق الإنســان (الاتفاقيــة الدوليــة للقضــاء علــى جميــع  

تمييــز العنصــري، واتفاقيــة مناهضــة التعــذيب، أشــكال ال
والعهـــد الـــدولي الخـــاص بـــالحقوق المدنيـــة والسياســـية،  
والعهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعيـة  

تقـــــــارير متـــــــأخرة؛  ٤: ٢٠١٣/٢٠١٤والثقافيـــــــة) (
ــأخرة؛   ٣: ٢٠١٤/٢٠١٥ ــارير متـ : ٢٠١٥/٢٠١٦تقـ

  لا توجد تقارير متأخرة)

الاستعراض، قُـدم تقريـر واحـد عـن تنفيـذ      خلال الفترة قيد 
لجنـة  الالعهد الدولي الخاص بالحقوق المدنيـة والسياسـية إلى   

  ق الإنسان التابعة للأمم المتحدةقوالمعنية بح
ــة      ــر المقــرر تقديمــه إلى لجن ــع إنجــاز صــياغة التقري ومــن المتوق

  ٢٠١٦مناهضة التعذيب وتقديمه بحلول اية عام 

ــق مســتوى   ٣-٢-٣ معــين مــن إعــادة المســاهمات   تطبي
الماليــــة الإقليميــــة في الميزانيــــة الوطنيــــة (عمليــــة إعــــادة 
الحصص) في جميع المقاطعات المنشأة حديثا في البلد، في 
ــى       ــنص علـ ــتي تـ ــتورية الـ ــدة الدسـ ــي للقاعـ ــذ جزئـ تنفيـ

  المقاطعاتإيرادات  في المائة من ٤٠الاحتفاظ بـنسبة 

ــود     ــات، المعقـ ــؤتمر حكـــام المقاطعـ ــلال مـ  في حزيـــران/ خـ
عدم التزام الحكومـة المركزيـة   المحافظون ، أكد ٢٠١٦ يونيه

ــذي     ــة علــى المقاطعــات، الأمــر ال بتوزيــع مخصصــات الميزاني
شـــــأنه أن يكـــــون عنصـــــرا رئيســـــيا مـــــن عناصـــــر   مـــــن
  الفعالة مركزيةاللا

 وقد زاد إنشـاء المقاطعـات الجديـدة مـن ضـرورة الاحتفـاظ      
وفي الوقــت نفســه، بصــورة منهجيــة. المقاطعــات إيرادات بــ

ــدولي الســائد غــير المــؤاتي المتســم بانخفــاض      أدى الســياق ال
ــدهور إطــار     أســعار الصــادرات مــن الســلع الأساســية إلى ت
الاقتصاد الكلي في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة. ونقحـت   
الحكومة مؤشرات الاقتصاد الكلي، مثـل النمـو المتوقـع مـن     

ــدرها   ــة ق ــة ٩نســبة أولي ــزولا في المائ ــة ثم  ٦,٦إلى  ن في المائ
في المائة، بينما من المقدر أن يرتفع معدل التضخم  ٥,٣ إلى

في المائـــة بعـــد أن كـــان  ٤,٢) إلى ٢٠١٦في ايـــة العـــام (
  في المائة  ٣,٤
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عقــد اجتماعــات أســبوعية مــع أعضــاء البرلمــان،         
في ذلك أعضاء اللجان الدائمة، على الصـعيد   بما

الوطني وصعيد المقاطعـات (برلمانـات المقاطعـات    
والبرلمانات المحلية) مـن أجـل رصـد تنفيـذ عمليـة      

ســـيما  إرســـاء اللامركزيـــة والـــدعوة إليهـــا، ولا 
ــات وســن      ــين الكيان ــف الحــدود الفاصــلة ب تعري

  التشريعات اللازمة

عقــدت البعثــة اجتماعــات أســبوعية واجتماعــات   نعم
مخصصــــة مــــع مجموعــــة متنوعــــة مــــن الجهــــات  
السياسية الفاعلة في جميع الأطياف السياسـية مـن   
ــة     ــذ عمليــ ــرز في تنفيــ ــدم المحــ ــيم التقــ ــل تقيــ أجــ
اللامركزيــة. ورغــم أن الحكومــة أوقفــت العمليــة 

ــطس   ــذ آب/أغســ ــاض   ٢٠١٥منــ ــبب انخفــ بســ
ــرادات،   ــتويات الإيــ ــد مســ ــهمتفقــ ــذه  أســ هــ

الاجتماعــــات في تحســــين فهــــم الحالــــة الراهنــــة  
  للإصلاحات المقترحة وفي تحديد الحلول الممكنة

ــات في   ــام المقاطعـ ــاب حكـ ــد انتخـ  آذار/ ١٢وبعـ
، ركزت البعثة علـى إنشـاء هيئـات    ٢٠١٦مارس 

جديدة في المقاطعات وعلـى عقـد اجتماعـات مـع     
المحــافظين المنتخــبين حــديثا والأحــزاب السياســية     

ــاء اتمـــع المـــدني مـــن أجـــل دعـــم   المحليـــ ة وأعضـ
  تشكيل حكومات المقاطعات

عقــــد اجتمــــاعين تشــــاوريين واجتمــــاع رفيــــع 
المستوى مع الشـركاء الـوطنيين لـدعم العمليـات     
المتصلة بإطار السلام والأمن والتعاون وأولويات 

  الحكومة

ــع    ٢ عقــــد اجتماعــــان تشــــاوريان واجتمــــاع رفيــ
م المبعـــوث المســـتوى مـــع الشـــركاء، ومـــن بينـــه 

الخــاص للأمــين العــام لمنطقــة الــبحيرات الكــبرى؛ 
ــة ورؤســــــاء المؤسســــــات؛   وأعضــــــاء الحكومــــ
والأطــراف الموقعــة علــى إطــار الســلام والأمــن      
والتعـــاون علـــى مســـتوى الســـفراء؛ والجهـــات      
الضامنة لإطار السـلام والأمـن والتعـاون؛ وفريـق     
ــدة      ــم المتحـ ــق الأمـ ــانحين؛ وفريـ ــين المـ ــيق بـ التنسـ

  القطري
ــدعوة إلى   ١٠عقــد  اجتماعــات مــع الحكومــة لل

تنفيذ خطة العمـل المشـتركة لمنـع تجنيـد الأطفـال      
والعنـــف الجنســـي ضـــد الأطفـــال والانتـــهاكات 
الخطيرة الأخرى لحقوق الطفل الـتي قـد ترتكبـها    

  القوات المسلحة لجمهورية الكونغو الديمقراطية

حلقات العمـل عقـدت مـن أجـل      ٣اجتماعات و   ٩
خطـــة العمـــل، مـــع التركيـــز بوجـــه  تنفيـــذتقيـــيم 
ــاص ــ خـ ــطة   علـ ــمن الأنشـ ــق تتضـ ــة طريـ ى خريطـ

الأولوية؛ من أجل منع مجنـدي الأطفـال مـن     ذات
الإفلات مـن العقـاب، وهـو أحـد الركـائز الأربـع       
لخطة العمل؛ والتخطيط لأنشطة تـدريب انـدين   
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الجـــدد في القــــوات المســـلحة في كيتونــــا ومــــورا         
علــى عمليــات التحقــق مــن    وكامينــا؛ والتركيــز  

  السن (في كينشاسا وغوما)
اجتماعات على الصـعيد الـوطني للـدعوة     ٥عقد 

وإسداء المشورة وإجراء المشاورات بشأن إعـداد  
وتنفيذ الإطار القانوني لعملية إرسـاء اللامركزيـة   
اللازمـــة لإجـــراء الانتخابـــات المحليـــة والبلديـــة     

  والحضرية، وكذلك انتخابات المقاطعات

ــأن      ٣٣ ــدرات بشـــ ــاء القـــ ــدعوة ولبنـــ ــا للـــ اجتماعـــ
اللامركزيــــــة والحكــــــم الرشــــــيد والديمقراطيــــــة 
والتخطيط والميزنة يسرت من أجل تحسين الإدارة 
المحلية وتعزيز المساءلة على الصعيد المحلي. ويعـزى  
ارتفــاع العــدد إلى تســريع عمليــة اللامركزيــة الــتي  

  عليها تطلّبت تحليلا وفهما متعمقا للآثار المترتبة
عقد اجتماعات شهرية مع الحكومة للـدعوة إلى  
مواصــــلة تنفيــــذ بــــرامج اللامركزيــــة والــــبرامج 
الوطنية المعنية بتوطيـد السـلام والمصـالحة وبسـط     
ســلطة الدولــة، ولتقــديم الــدعم لنقــل المهــام مــن   
  البعثة إلى الحكومة وفريق الأمم المتحدة القطري

ــام     نعم ــين العـ ــاص للأمـ ــل الخـ ــد الممثـ ــات عقـ اجتماعـ
شهرية مع الحكومة. وأصدرت البعثة فعليا تقارير 
ــات     ــن الاتجاهــ ــب عــ ــت المناســ ــة وفي الوقــ دقيقــ
والمستجدات السياسية في جميـع أنحـاء البلـد لـدعم     
ــاص.      ــل الخـ ــذلها الممثـ ــتي يبـ ــدة الـ ــاعي الحميـ المسـ
واستمرت المناقشات المتصلة بالعملية الانتقالية مع 

ــناديقه  ــا. وكـــالات الأمـــم المتحـــدة وصـ ا وبرامجهـ
وركزت المناقشات مع الحكومة على وضـع إطـار   
يوجـــه تقيـــيم التقـــدم المحـــرز علـــى ضـــوء النقـــاط  
ــتي حــددها     ــات الاســتراتيجية ال ــة والأولوي المرجعي

  مجلس الأمن
اجتماعـات لآليـة الرقابـة الوطنيـة      ٦تيسير تنظيم 

وفريق التنسيق بين المانحين وفريق الأمـم المتحـدة   
ــري، لكفالـــة   ــة بـــين الاســـتراتيجية   القطـ المواءمـ

ــة واســتراتيجيتي الأمــم المتحــدة والجهــات    الوطني
المانحة فيما يتعلق بالالتزامات المتعهد ا بموجـب  

  إطار السلام والأمن والتعاون

ــم     ٦ ــق الأمـ ــيط وفريـ ــع وزارة التخطـ ــات مـ اجتماعـ
المتحــدة القطــري يســرت مــن أجــل دعــم الجهــود   

ية بغية إدماج أولويات التي تبذلها آلية الرقابة الوطن
ــن    ــلام والأمــ ــار الســ ــة في إطــ ــلاح المدرجــ الإصــ
والتعاون في الخطـة الإنمائيـة الوطنيـة واسـتراتيجيتي     

  الجهات المانحة والأمم المتحدة المتعددتي السنوات
ــع     ــا  ٧تيســير تنظــيم اجتماعــات شــهرية م خلاي

مواضــيعية لآليــة الرقابــة الوطنيــة مــن أجــل رصــد 
المحــرز في الإصــلاحات المؤسســية وتقيــيم التقــدم 

  المتوخاة في إطار السلام والأمن والتعاون

يسر عقد اجتماعات شهرية مع الخلايا المواضيعية   نعم
ــة    ــدف تعزيــز الاتصــالات بــين مؤسســات الدول
والوزارات، من أجل رصد التقدم المحرز في سـبيل  
تنفيـــذ الإجـــراءات ذات الأولويـــة بموجـــب إطـــار  
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  والتعاون   السلام والأمن      
تقــديم المســاعدة للأفرقــة المواضــيعية القطاعيــة في  
تنظــــيم حلقــــتي عمــــل علــــى الصــــعيد الــــوطني  
لاسـتعراض التقـدم المحـرز في تنفيـذ إطـار السـلام       

  والأمن والتعاون

قُدم الدعم بغية إجـراء اسـتعراض تقـني لتخصـيص       نعم
ــم الإجــراءات ذات      ــن أجــل دع ــة م ــوارد الميزاني م

طـار السـلام والأمـن والتعـاون؛     الأولوية بموجـب إ 
وقد قُدم الدعم مـن خـلال المنتـدى الـتقني الـوطني      

ــيم التقـــــد ــراءات  لتقيـــ ــرز في تنفيـــــذ الإجـــ م المحـــ
الأولويـــة الـــواردة في الإطـــار والمدرجـــة في     ذات

  ٢٠١٦الميزانية الوطنية لعام 
دورات  ٤عقــدت اجتماعــات فصــلية ونظّمــت   

ـــ   ــة ل ــة    ١٨٠تدريبي ــدعم تفعيــل اللجن مشــاركا ل
الوطنية لحقوق الإنسان وكفالة امتثـال قواعـدها   

  وإجراءاا الداخلية للمعايير الدولية

اجتماعــــات نظّمــــت. ويعــــزى ارتفــــاع عــــدد       ١٠
الاجتماعات إلى الحاجة التي أعربـت عنـها اللجنـة    

  الوطنية لحقوق الإنسان
مشــاركين،  ٢٠٥دورات تدريبيــة نظّمــت لفائــدة   ٦

بمــا في ذلــك حلقــة عمــل توجيهيــة لتحســين فهــم   
ولاية اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان وتـولّي زمـام   
ــوق     ــادئ حقـ ــى مبـ ــة علـ ــا؛ ودورة تدريبيـ أمورهـ
الإنسان الأساسية والرصد والتخطيط في كيسانتو 
(مقاطعة الكونغو السـفلى)؛ وحلقـة عمـل لتبـادل     

ت الدولية بشأن المؤسسات الوطنيـة لحقـوق   الخبرا
الإنسان؛ وحلقة عمـل للتخطـيط الاسـتراتيجي في    
ــأن إدارة     ــة بشـ ــل تدريبيـ ــة عمـ ــا؛ وحلقـ كينشاسـ
ــالحة في   ــات المصـ ــات وعمليـ الشـــكاوى والتحقيقـ
ــل      ــا قب ــة م ــة عمــل بشــأن مرحل كينشاســا؛ وحلق
ــة     ــتراتيجية للجنـ ــة الاسـ ــة بالخطـ ــديق الخاصـ التصـ

  الوطنية لحقوق الإنسان
عضـوا مـن    ٥٠دورتين تـدريبيتين لــفائدة    تنظيم

ــة      ــوزارات المعني ــين ال ــة المشــتركة ب أعضــاء اللجن
ــة تحســين     ــالإبلاغ بشــأن حقــوق الإنســان، بغي ب
ــوق     ــارير حقـ ــديم تقـ ــياغة وتقـ ــى صـ ــدرا علـ قـ
الإنسان إلى الهيئات المنشأة بموجـب المعاهـدات،   
وآليــة الاســتعراض الــدوري الشــامل وغــير ذلــك 

دورة تدريبية واحدة شاركت في تنظيمهـا   نظِّمت  نعم
عضوا من  ١٢المنظمة الدولية للفرانكفونية لفائدة 

أعضـــاء اللجنـــة المشـــتركة بـــين الـــوزارات المعنيـــة 
تقـارير   الإبلاغ عن حقوق الإنسان بشأن صياغةب

اســـــتعراض منتصـــــف المـــــدة؛ ونظّمـــــت البعثـــــة 
بالاشـــتراك مـــع المركـــز دون الإقليمـــي لحقـــوق      
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في التوقيــت الســليم، وعلــى المتابعــة  مــن الآليــات      
بخصوص التوصـيات والملاحظـات الصـادرة عـن     

  هذه الآليات

ــا ووزارة   الإنســـان والديمقراطيـــة في وســـط أفريقيـ
العدل وحقـوق الإنسـان حلقـة عمـل واحـدة عـن       
تعاون جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة مـع الآليـات      
ــات      ــرض الآلي ــن ع ــوق الإنســان، وع ــة لحق الدولي

ــادئ  ــة    والمبـ ــارير الدوريـ ــياغة التقـ ــة لصـ التوجيهيـ
لحقــوق الإنســان، والمعــايير العالميــة المتعلقــة بالبعثــة 
ــات     ــع الآليـ ــها مـ ــلاحياا وتفاعلـ ــها وصـ وتكوينـ
الوطنيـة المكلفــة بصــياغة التقـارير وتنســيق حقــوق   

مشاركا من اللجنة المشتركة  ٣٨الإنسان، لفائدة 
ــة بحقــوق الإنســان، والأما   ــوزارات المعني ــين ال ــة ب ن

التقنيــة لكيانــات الاتصــال، وممــثلين عــن اللجنــة      
الوطنيــــة لحقــــوق الإنســــان، والمنظمــــات غــــير     

  الحكومية، وأحد أعضاء الجمعية الوطنية
تقــديم الــدعم الــتقني لصــياغة إطــار وطــني قــانوني 
وسياساتي لحمايـة الضـحايا والشـهود والمـوظفين     
القضــــائيين المشــــتركين في المحاكمــــات المتصــــلة 

جلسـات عمــل   ٥الخطـيرة، مـن خـلال    بـالجرائم  
مـــع الشــــركاء الـــوطنيين والــــدوليين ودورتــــين   

ـــ  مــن القضــاة والمــدعين العــامين   ٨٠تــدريبيتين ل
  والمحامين بشأن تطبيق تدابير الحماية

ــانون بشــأن حمايــة        نعم ــتقني لصــياغة ق ــدم الــدعم ال قُ
  الضحايا

ــؤتمرات      ٥ ــلال المـ ــن خـ ــدت مـ ــل عقـ ــات عمـ جلسـ
ــاء اتمـــع   واجتماعـــات المائـــدة المســـتديرة لأعضـ
المـــدني والقضــــاة في غومــــا وكــــاليمي وبوكــــافو  
وكيســانغاني وكينشاســا. وضــمت هــذه الحلقــات  
الدراســية جهــات قضــائية وبرلمــانيين وأعضــاء مــن 
السلطة التنفيذية واتمع المدني الكونغولي وخبراء 

نيين ودوليين لمناقشـة المواضـيع الرئيسـية    تقنيين وط
ــة    ــانوني لحمايـ ــار قـ ــاء إطـ ــة بإنشـ ــائل المتعلقـ والمسـ
الضحايا والشهود. وأجرت البعثة دراسة مسـحية  
ــائية      ــير القضـ ــائية وغـ ــة القضـ ــات الحمايـ ــن آليـ عـ
ــى     ــاء عل ــة بن ــانون عــن الحماي ــدمت مشــروع ق وق

  طلب أعضاء مجلس الشيوخ
ــنغاني    ١٢ ــا وكيسـ دورة تدريبيـــة نظّمـــت في كينشاسـ

وبونيــا وماهــاغي وبــيني وبوكــافو ودونغــو وغومــا 
عضــوا مــن أعضــاء اتمــع المــدني      ٢٤٤لـــفائدة 
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والسلطات المحلية والمدافعين عن حقـوق الإنسـان،         
امرأة، بشـأن حمايـة ضـحايا العنـف      ٥٠من بينهم 

  الجنسي والشهود على ارتكابه
في بونيـا وغومـا وبوكـافو     نظّمـت دورات تدريبية   ٣

امـرأة،   ٢٤محاميا وصحفيا، من بينهم  ٩٨لـفائدة 
بشأن حماية ضـحايا العنـف الجنسـي أثنـاء العمليـة      

  القضائية
دورات تدريبية نظّمـت في بوكـافو وبونيـا وغومـا       ٤

ــهم   ١١١لمــا مجموعــه  امــرأة،  ١٣قاضــيا، مــن بين
مليـة  بشأن حماية ضـحايا العنـف الجنسـي أثنـاء الع    

  القضائية
ــة نظّمــــت   ١ ــانغولو، واحــــدة دورة تدريبيــ في كســ

بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، لفائـدة  
فردا من أفـراد القـوات المسـلحة بشـأن حمايـة       ٤٠

  الضحايا والشهود
  

حـوار   إحـراز تقـدم نحـو تحقيـق الديمقراطيـة وتوطيـد السـلام وتقـديم الـدعم لإجـراء           :٣- ٣ الإنجاز المتوقع
  سياسي شامل

  
 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

إجــراء الانتخابــات المحليــة والبلديــة والحضــرية   ١-٣-٣
بطريقة شفافة ونزيهة وسلمية وذات مصداقية على نحـو  

  المراقبين الدوليين لدىمقبول 

رغم قيام اللجنـة الانتخابيـة الوطنيـة المسـتقلة بـالإعلان عـن       
إلا أن  ٢٠١٥جــــدول زمــــني عــــام للانتخابــــات في عــــام  

ــن عــن جــدول      ــررة لم تجــر جميعهــا ولم يعل ــات المق الانتخاب
زمني عام جديد. ولم يكتسب الحوار الوطني الـذي اقترحـه   
الـرئيس للخـروج مـن المــأزق الانتخـابي زخمـا خـلال الفتــرة       

شـــمولة بـــالتقرير. ولكـــن بـــدأت عمليـــة تحـــديث ســـجل الم
الناخبين بدعم مـن البعثـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي.       
وأجلت المحكمة الدستورية انتخابات مجالس المقاطعات التي 

ــوبر   ٦كــان مقــررا إجراؤهــا في    ٢٠١٥تشــرين الأول/أكت
بســبب الافتقــار إلى التمويــل، إذ أــا لم تكــن مدرجــة في      
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انية. وأمرت المحكمة اللجنة الانتخابيـة الوطنيـة المسـتقلة    الميز
بمراجعة الجدول الزمني العام للانتخابات، وبتحديد جـدول  
زمــني لانتخابــات مجــالس المقاطعــات قبــل إجــراء انتخابــات  
المقاطعــات والانتخابــات المحليــة. ولهــذه الأســباب، لم تجــر   

ــتي     ــة ال ــات المحلي ــات والانتخاب ــات المقاطع ــن  انتخاب ــان م ك
. ٢٠١٥تشــــرين الأول/أكتــــوبر  ٢٥المقــــرر إجراؤهــــا في 

 آذار/ ٢٦وأُجريـــــت انتخابـــــات مجـــــالس المقاطعـــــات في  
. ومــع ذلــك، لا يوجــد في جميــع المقاطعــات ٢٠١٦ مــارس

  حكومة تؤدي عملها
    

 النواتج المقــررة

  النواتج المنجزة
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

الوطني وصـعيد  اجتماع على الصعيد  ١٠٠عقد       
المقاطعات دعما لولاية المساعي الحميدة، وذلك 
لتعزيز الحـوار وبنـاء الثقـة بـين اللجنـة الانتخابيـة       
الوطنيــة المســتقلة، والأحــزاب السياســية، وممثلــي 
الجماعــــات المســــلحة الســــابقة، واموعــــات    
النســائية، واتمــع المــدني، والجهــات الكونغوليــة 

ــن    ــلحة مـ ــاحبة المصـ ــرى صـ ــق  الأخـ ــل تحقيـ أجـ
  المصالحة وتنظيم الدورة الانتخابية الكاملة

اجتماعا أسـبوعيا   ٥٠من بينها  ،عقدت اجتماعا  ٨٤
منتظمــا مــع الأمانــة التنفيذيــة للجنــة الانتخابيــة      

اجتماعــا مــع المســؤولين  ٣٠ الوطنيــة المســتقلة؛ و
الحكــوميين والجهــات الفاعلــة السياســية واتمــع  

الـــزمني الانتخـــابي المـــدني بشـــأن تنفيـــذ الجـــدول  
ومشــروع القــانون الانتخــابي والتعــداد الســكاني؛ 
واجتماع واحد مع المعهـد الانتخـابي للديمقراطيـة    
ــروع    ــذ مشــ ــأن تنفيــ ــا بشــ ــتدامة في أفريقيــ المســ

ــز ــب    تعزيــــ ــن جانــــ ــات مــــ ــة الانتخابــــ مراقبــــ
 Projet deالكونغــــــــــــــــــو ( في المــــــــــــــــــواطنين

renforcement de l’observation citoyenne des 

élections au Congo ،(تعزيـز منظمـات    الرامي إلى
، اتمراقبـــة الانتخابـ ــ غـــراض  اتمـــع المـــدني لأ 

ــدريب محـــامين     ــلام وتـ ــائط الإعـ ــد وسـ  - ورصـ
ــين؛ و ــار    ٣ محللـــ ــة إطـــ ــع لجنـــ ــات مـــ اجتماعـــ
مـــــن أجـــــل عقـــــد منتـــــدى بشـــــأن   الوســـــاطة

  “والانتخابات  السلام”
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ــادة التركيـــز علـــى الحـــوار الـــوطني  وقـــد        أدت زيـ
التحضيرية لتحـديث السـجل الانتخـابي    والأعمال 

ــلة   إلى انقطـــاع عقـــد مختلـــف الاجتماعـــات المتصـ
  بالانتخابات

بــذل المســاعي الحميــدة وإســداء المشــورة التقنيــة   
بشـأن الجوانـب المعياريــة والتشـريعية بغيـة تحقيــق     
رقابة السلطة المدنية على مواقع استغلال المعـادن  

   يا من خـلال اجتمـاع والمتاجرة   ـيحـوار رفيع
المســتوى مــع الحكومــة والبنــك الــدولي وفريــق      
التنسيق بين الجهات المانحة دف دعم الحكومـة  

  في مكافحة أنشطة التعدين غير القانونية

رت البعثـة إجـراء مشـاورتين رفـيعتي المسـتوى،      يس  لا
ــد ــة    وق ــود الحكوم ــا لجه ــة دعم مت المشــورة التقني

الرامية إلى تعزيز فعالية الرقابـة المدنيـة علـى مواقـع     
ــة      ــا. وواصــلت البعث  ــادن والاتجــار اســتغلال المع
ــلال      ــن خـ ــك، ومـ ــا ذلـ ــنى لهـ ــا تسـ ــل حيثمـ العمـ
ــة   ــة الماليـ ــات الجهـــات المانحـ المشـــاركة في اجتماعـ
ــة في قطــاع التعــدين، ومــن خــلال     ــة العامل والتقني
المشاركة في المنتدى المعـني بـالتحلي بالمسـؤولية في    
سلاسل توريد المعادن الذي نظّمته منظمة التعاون 

  الاقتصادي  في الميدان والتنمية 
ــا      ــة مــن خــلال تكــوين م ــة الانتخابي رصــد الحال

من لجـان الشـراكة، فضـلا    لجان  ١٠يقل عن  لا
من اللجان التقنية التي تقـوم بـدور   لجان  ١٠عن 

المحافل الاستشارية التي تجمـع أصـحاب المصـلحة    
ــذ     ــمان تنفيـ ــل ضـ ــن أجـ ــدوليين مـ ــوطنيين والـ الـ
خارطــة الطريــق الــتي وضــعتها اللجنــة الانتخابيــة  

  الوطنية المستقلة والتحضير للانتخابات

اجتماعـات   ٦عقـدت، مـن بينـها     للجاناجتماعا   ١٧
اجتماعــات للجنــة التقنيــة،   ٦ للجنــة الشــراكة، و

ــاع  ــفراء،   واجتمـــ ــتوى الســـ ــى مســـ ــد علـــ واحـــ
واجتماعان لفريق تنسـيق الانتخابـات واجتماعـان    
للفريـــق الانتخـــابي المتكامـــل. ونظـــرا إلى الســـياق 
السياســي والانتخــابي، لم يكــن مــن الممكــن عقــد   
اجتماعات لجنـة الشـراكة واللجنـة التقنيـة بانتظـام      
ــالتقرير.     ــرة المشــمولة ب ــن الفت في النصــف الأول م

ات علــى نحــو أكثــر انتظامــا     وعقــدت الاجتماع ــ 
  ٢٠١٦اعتبارا من كانون الثاني/يناير 

تيسير عقـد حلقـات عمـل شـهرية علـى الصـعيد       
ــات      ــين الجه ــات ب ــى صــعيد المقاطع ــوطني وعل ال

ذلـك الأحـزاب    في الرئيسية صاحبة المصلحة، بما
السياســية واتمــع المــدني، ــدف تعزيــز إدمــاج  

حوار بنـاء  الجميع في العمليات السياسية وإجراء 
  بين الأحزاب السياسية

ــدع  نعم ــزاب    تقــ ــع الأحــ ــة مــ ــات منتظمــ اجتماعــ
السياســـية ومـــع منظمـــات الشـــباب والمنظمـــات  
ــف؛      ــذ العن ــن التســامح السياســي ونب ــائية ع النس

عمــل في باندونــدو عــن الشــباب  احلقتــ ونظّمـت 
ــة؛   ــوطني والديمقراطيــــ ــوار الــــ ــتوالحــــ  ونظّمــــ

ونفّـذت  ا، إطارات للتشاور في بوكافو وأوفـير  ٤
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أنشطة المساعي الحميـدة مـع الأحـزاب السياسـية           
 ونظّمــتللمســاعدة علــى نــزع فتيــل التــوترات؛   

حلقــة عمــل للتوعيــة لفائــدة قــادة اتمعــات   ١٢
المحليــة مــن أجــل إجــراء حــوار شــامل للجميــع        

 ونظّمـت للتراعات الطائفية؛  ةوإيجاد حلول سلمي
اطعـات  يرا وقـادة المق غمنتديات لشباب بلدة با ٦

مــن اتمــع المــدني في كــل أقــاليم مقاطعــة كيفــو   
في  االجنوبيــة وســلطات المقاطعــة الرئيســية ومقرهــ

بوكــافو؛ وعقــد مكتــب مقاطعــة كيفــو الشــمالية  
  اجتماعات شهرية مع الأحزاب السياسية

اجتماعــا علــى الصــعيد الــوطني   ١١تيســير عقــد 
وصــعيد المقاطعــات لتعزيــز الحــوار بــين الحكومــة 
واتمع المدني من أجل تـدعيم المصـالحة الوطنيـة    
والتسامح طبقا للالتزامات القائمة بموجب إطـار  

  السلام والأمن والتعاون

نظّــم اجتمــاع واحــد رفيــع المســتوى مــع ممثلــي          لا
ــم المتحــدة أن تضــطلع     ــاح للأم ــدني وأت اتمــع الم
بــدورها ببــذل المســاعي الحميــدة مــن أجــل تعزيــز  

ة والتســامح تمشـيا مـع الالتزامــات   المصـالحة الوطني ـ 
  المشمولة بإطار السلام والأمن والتعاون

عقد اجتماعات أسبوعية مشتركة مـع الأحـزاب   
السياســية وقــادة الجماعــات المســلحة ومؤيــديهم  
ومنظمات اتمع المدني بشأن الوسـاطة وتسـوية   
التراعـات والمصــالحة الوطنيــة والحــوار السياســي،  

ــذه ا  ــاركة هـ ــجيع مشـ ــة  وتشـ ــات في العمليـ لجهـ
  السياسية

ــتوي    نعم ــى المســ ــة علــ ــات منتظمــ  ينعقــــدت اجتماعــ
الــــوزاري والبرلمــــاني في كينشاســــا لبنــــاء تفــــاهم 
ــة الرئيســية؛     ــين الجهــات الفاعل سياســي مشــترك ب
ــادات في    ونظّمــت أنشــطة دعــوة مباشــرة مــع القي
ــق    ــل تحقيـ ــن أجـ ــة مـ ــادات المحليـ ــات والقيـ المقاطعـ

لية؛ وقُدم دعـم سياسـي   المصالحة بين اتمعات المح
ولوجســــتي مباشــــر إلى مــــؤتمرين مــــن مــــؤتمرات  
المصــــالحة علــــى مســــتوى المقاطعــــات في كيفــــو  
الشمالية؛ وقدم الدعم اللوجسـتي العـادي والـدعم    
ــذين     ــة الــ ــوظفي الحكومــ ــل إلى مــ ــال النقــ في مجــ

  يسافرون إلى المناطق المتضررة من التراع
أمــم  ”تنظــيم حملــتين للتوعيــة في إطــار مبــادرة     

يلـــي: (أ) معالجـــة  حـــول مـــا“ متحـــدة واحـــدة
الولاية المتغيرة للبعثة وتوجيه رسائل أساسية عـن  
التشـــكيلة الجديـــدة للأمـــم المتحـــدة في الغـــرب،  

دة أمـم متح ـ ”قد مؤتمر صحفي أُسبوعي بعنوان ع  نعم
  وبثّ على إذاعة أوكابي“ واحدة

ــت ــور    ونظّمـ ــة إكواتـ ــحفية إلى مقاطعـ ــة صـ رحلـ
التركيــز علــى المكتــب الفرعــي في     مــعالســابقة، 
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ــا       ذلــك مكاتــب الاتصــال؛ (ب) ومعالجــة     في بم
الالتزامات الوطنية القائمة بموجب إطـار السـلام   

ــن و ــر   والأمـ ــدار ونشـ ــلال إصـ ــن خـ ــاون مـ  التعـ
كتيـــب وملصـــق ونشـــرة إعلاميـــة.   ٥٠٠ ٠٠٠

ــال     ــطلاع بالأعمـــ ــك الاضـــ ــاف إلى ذلـــ ويضـــ
التحضــيرية لتوثيــق إنجــازات البعثــة وفريــق الأمــم  
المتحــدة القطــري خــلال العقــد الماضــي في مجــالي  

  توطيد السلام وإرساء الديمقراطية

  مبانداكا
أنشطة توعية بمناسـبة يـوم الأمـم المتحـدة      ونظّمت

  تستهدف وسائل الإعلام والشباب
ــق ــدة    الم وأُطلـ ــدة واحـ ــم متحـ ــبكي لأمـ ــع الشـ وقـ

الكونغــــــــــــو الديمقراطيـــــــــــــة  جمهوريــــــــــــة   في
)http://cd.one.un.org(  

أي كتيب أو نشـرة إعلاميـة أو ملصـق     يصدرولم 
  بسبب إعادة ترتيب الأولويات المتصلة بالموارد

اجتماع توعيـة لتعزيـز ودعـم مشـاركة      ٣٦عقد 
منظمات اتمع المدني مع التركيز بوجـه خـاص   

ــا     ــى مشــاركة الشــباب والنســاء (بم ذلــك  في عل
الاجتماعــات المنفصــلة المقتصــرة علــى النســاء)     

في تنفيذ المناطق د الدولة والمقاطعات ويعلى صع
ورصد الالتزامات الوطنية القائمة بموجـب إطـار   

ــا    ــاون، بم ــن والتع ــدعم   في الســلام والأم ــك ال ذل
الـــتقني والمـــالي للتقريـــر نصـــف الســـنوي لتقيـــيم  

  شبكات اتمع المدني

جهـات فاعلـة مـن     لفائـدة نظّمـت  اجتماع توعيـة    ٣٦
اتمع المدني في مقاطعات كيفو الشـمالية وكيفـو   
ــا    ــا العليــ ــا وكاتانغــ ــوري وتنغانيقــ ــة وإيتــ الجنوبيــ
ــا     ــز فهمهــ ــة تعزيــ ــا بغيــ ــي العليــ ــوبو وأويلــ وتشــ
للالتزامــات (الوطنيــة والإقليميــة) بموجــب إطــار     
ــرات     ــا بمؤشـ ــاون وتعريفهـ ــن والتعـ ــلام والأمـ السـ

 ،صــلة بــالالتزام الســادس  الإنجــازات (المعــايير) المت 
  عني بالمصالحة والتسامح والديمقراطية  الم

          
  : الدعم٤العنصر     

واصــل عنصــر دعــم البعثــة تقــديم خــدمات لوجســتية وإداريــة وأمنيــة تتســم بالفعاليــة      - ٥٧
ــة،    ــة البعث ــذ ولاي عــن طريــق إنجــاز النــواتج ذات الصــلة وإدخــال   وذلــك والكفــاءة دعمــا لتنفي

 على الخدمات.تحسينات جديدة 
  

  زيادة الكفاءة والفعالية في الدعم اللوجستي والإداري والأمني المقدم للبعثة :١- ٤ الإنجاز المتوقع
  

 الفعلية مؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

انخفاض النسبة المئوية للأصول غير المسـتهلكة   ١-١-٤
شــهرا  ١٢القديمــة الموجــودة في المخزونــات لأكثــر مــن  

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــة؛   ٠,٧٥: ٢٠١٣/٢٠١٤(

ــدار      ــرة بمقــ ــير المعمــ ــة غــ ــودات القديمــ ــبة الموجــ زادت نســ
، بلغ عـدد  ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠نقطة مئوية. وفي  ١,٩

مــن مـن الأصـناف    ١ ٠٠٢ الموجـودات القديمـة غـير المعمـرة    
في  ٢٥,٢(صــنفا  ٣ ٩٧٤أصــل مجمــوع الموجــودات البــالغ  
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 ٢٠١٤حزيران/يونيـه   ٣٠المائة)، مقارنة بالعدد المسجل في   في المائة) ٠,١: ٢٠١٥/٢٠١٦ ؛في المائة ٠,٥
من الموجودات القديمة غـير المعمـرة مـن     صنفا ١ ٨٢٠البالغ 

في  ٢٣,٣( أصـناف  ٧ ٨٠٣أصل مجموع الموجودات البالغ 
المائــة). وتعــزى الزيــادة في النســبة المئويــة إلى انخفــاض العــدد  
الإجمـــالي للموجـــودات بســـبب الجهـــود المبذولـــة لتســـريع      
عمليات الشطب. وقد انخفض عدد الموجـودات القديمـة غـير    

  المعمرة خلال الفترة المشمولة بالتقرير
زيادة عدد الأفراد العسكريين وأفـراد الشـرطة    ٢-١-٤

ــدني  ــوظفين المـــ ــأن   والمـــ ــة بشـــ ــوا توعيـــ ــذين تلقـــ ين الـــ
: ٢٠١٣/٢٠١٤نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز ( فــيروس
ــردا؛  ١١ ٩٢٢ ــرد؛  ١٢ ٠٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥فــــ فــــ

  فرد) ١٣  ٠٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦

ــة بشــأن        ــوا توعي ــذين تلق ــة ال ــراد البعث ــغ مجمــوع أف أُنجــز. بل
فــردا عــن   ١٧ ٢١٨اعــة البشــرية/الإيدز  فــيروس نقــص المن 

طريـــق دورات التوعيـــة الجماهيريـــة وتـــدريبات الـــتعلّم مـــن  
ــة   الأقــــران ودورات لتجديــــد المعلومــــات، ودورات تدريبيــ
ــة    ــوجيهي، ودورات توجيهي ــدريب الت ــزة، والت قصــيرة ومركّ

  إلزامية في مكان العمل
 زيــادة عــدد الاستشــارات والفحــوص الطوعيــة  ٣-١-٤

 في مجــــال فـــــيروس نقــــص المناعــــة البشـــــرية   والســــرية  
؛ ١ ٢٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٢ ٤٥٤: ٢٠١٣/٢٠١٤(

٢  ٥٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦(  

فـــردا مـــن أفـــراد البعثـــة   ٤ ٣٩٦أُنجـــز. تلقـــى مـــا مجموعـــه  
خـــدمات المشـــورة والفحـــوص الطوعيـــة والســـرية في مجـــال  

  فيروس نقص المناعة البشرية، في جميع مواقع البعثة

ــق    ٤-١-٤ ــدد مرافـــ ــادة عـــ ــديو  زيـــ ــداول بالفيـــ التـــ
الحاجـــــة إلى الســـــفر داخـــــل منطقـــــة البعثـــــة   لتقليـــــل

اتخــــــاذ القــــــرارات في الوقــــــت المناســــــب     وتيســــــير
؛ ١١: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٦: ٢٠١٣/٢٠١٤( وبفعاليـــــة

١٥: ٢٠١٥/٢٠١٦(  

ــب   ــز. تم طلـــب وتركيـ ــ ١٥أُنجـ ــافي امرفقـ ــق  اإضـ ــن مرافـ مـ
التداول بالفيـديو، واحـد في كـل مـن عنتـيبي ودونغـو وبونيـا        

في كـل مـن    ةوأربع ـ ،مي وأوفيرا ولوبومباشي وبوكافووكالي
ــداول      ــق الت ــع العــدد الإجمــالي لمراف ــا، ممــا رف كينشاســا وغوم

  مرفقا ٢٦بالفيديو إلى 
ــة    ٥-١-٤ ــرعتها وتجربـ ــت وسـ ــة الإنترنـ ــين تغطيـ تحسـ

ــن     ــتجد مـــ ــا اســـ ــر مـــ ــتخدام آخـــ ــتخدميها باســـ مســـ
وكـابلات الأليـاف    O3Bالتكنولوجيات، مثـل شـبكات   

: عــــرض النطــــاق التــــرددي ٢٠١٣/٢٠١٤الضــــوئية (
: ٢٠١٤/٢٠١٥ميغـــا بــــت؛   ٤٤للإنترنـــت يســـاوي   

ميغا بت؛  ٨٤عرض النطاق الترددي للإنترنت يساوي 
: عـــرض النطـــاق التـــرددي للإنترنـــت    ٢٠١٥/٢٠١٦
  ميغا بت) ١٦٠يساوي 

أُنجز. وتمت زيادة عرض النطاق الترددي للإنترنت حتى بلـغ  
  ميغا بت ١٦٠
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      التحسينات التي أدخلت على الخدمات      

لتخزين المركزي لأغلب المخـزون  اتنفيذ مفهوم 
بحيث يدار من عدد أقل من المواقع (سـينخفض  

  )٤إلى  ١٥عدد المستودعات من 

من مبـاني ومرافـق    ٤٦خفضت البعثة ما مجموعه   نعم
موقعا ميـدانيا وأدمجتـها    ١٥التخزين الموجودة في 

مراكــز تخــزين مركزيــة موجــودة في المواقــع   ٤في 
ــافو    ــا وبوكـ ــية في غومـ ــة الأساسـ ــة الأربعـ الميدانيـ
وبونيــا وكينشاســا. وثمــة مســتودع إضــافي واحــد 

  موجود في قاعدة الدعم في عنتيبي
للسلوك والانضباط لجميع الأفـراد   تنفيذ برنامج

العســكريين وأفــراد الشــرطة والمــوظفين المــدنيين 
يشـــمل التــــدريب والوقايـــة والرصــــد وتقــــديم   
ــراءات    ــاذ الإجــ ــا يتعلــــق باتخــ ــيات فيمــ التوصــ
التصحيحية في حالات سوء السـلوك، والتوعيـة   
ونشــر مــواد التوعيــة للمنظمــات غــير الحكوميــة  

  نيالمحلية وجماعات اتمع المد

من الأفراد العسـكريين   ١٩ ٧٦٦الوقاية: تدريب   نعم
من الموظفين  ٢٧٩من أفراد الشرطة و  ١ ٣٨١و 

ــدوليين و   ــدنيين ال ــدنيين    ٨٠٨الم ــوظفين الم ــن الم م
مـــن متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة   ١٩٣الـــوطنيين و 

ــات     ١٠ و ــن الحكومـ ــدمين مـ ــوظفين المقـ ــن المـ مـ
إجـراء  والمتعاقدين وموظفي الجهات المتعاقدة؛ وتم 

زيــارة لتقيــيم المخــاطر تغطــي معظــم مواقــع   ١٦٩
ــن     ــر مـ ــها أكثـ ــتفاد منـ ــة اسـ ــة توعيـ ــة؛ وحملـ البعثـ

مــن الســكان المحلــيين؛ وتم تنظــيم حملــة      ٥ ٠٠٠
ملصـــقات لمكافحـــة ممارســـة الجـــنس مـــع القُصـــر  
ــت    ــة؛ ونظمــ ــة اتمعيــ ــطة للتوعيــ ــيم أنشــ وتنظــ

ــائس؛   ١٠ ــدارس والكنـــ ــة في المـــ دورات للتوعيـــ
 ٥ ٠٠٠مواد التوعية على أكثر من وجرى توزيع 

  فرد من أعضاء اتمع المدني ورابطات الشباب
الإنفاذ: تعزيـز مسـارات الإبـلاغ عـن الشـكاوى؛        

شـــبكات مجتمعيـــة لتقـــديم الشـــكاوى؛  ٨وتنفيـــذ 
صندوقا مـن صـناديق الشـكاوى في     ٥٠وتركيب 

مواقع المكاتب الرئيسية، وقواعد عمليات السـرايا  
البالغة الأهمية؛ وإصدار أمر توجيهي وقواعد البعثة 

من قبل قائد لواء التدخل التابع للقوة للحماية من 
ــتعراض    ــيين؛ واســ ــداء الجنســ ــتغلال والاعتــ الاســ
ــا      ــلوك وفقـ ــوء السـ ــاءات سـ ــع ادعـ ــة جميـ ومعالجـ

 للإجراءات المعمول ا
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الإجـراءات التصـحيحية: إنشـاء آليـة إحالـة لــدعم              
الجنســيين وإحالــة   ضــحايا الاســتغلال والاعتــداء   

 من الضحايا للدعم النفسي والطبي ٢٥

توسيع نطاق تغطيـة خـدمات التـداول بالفيـديو     
ــن  ــف   ١٥إلى  ١١مـ ــداد مختلـ ــى امتـ ــا علـ مرفقـ

 المكاتب في البعثة

ــيع تغطيــة خــدمات التــداول بالفيــديو إلى      نعم تم توس
  مرفقا على نطاق البعثة ٢٦

ثـة في  إدخال التقنيات والأدوات التحليليـة الحدي 
مجـــال الطـــيران ـــدف تخفـــيض تكلفـــة الـــدعم  
الجوي المـدني الفعـال المقـدم إلى عمليـات البعثـة      

 إلى أدنى حد ممكن

جــرى اســتحداث نظــام إدارة معلومــات الطــيران.  نعم
ــع اســتخدام      ــارير شــهرية لرصــد وتتب ــدت تق وأع
الأصول الجوية المدنية دف الوصول باحتياجـات  

  المهام إلى الوضع الأمثل
زيادة عرض النطـاق التـرددي لوصـلة الإنترنـت     

ميغا بت عن طريق اسـتغلال   ١٦٠إلى  ٨٤من 
أوجــــه التــــآزر بــــين تكنولوجيــــات إنتلســــات  

 والألياف والسواتل عالية السرعة

ــلة     نعم ــرددي لوصـ ــاق التـ ــرض النطـ ــادة عـ ــرى زيـ جـ
ميغـا بـت عـن طريـق      ١٦٠إلى  ٨٤الإنترنت مـن  

استغلال أوجه التآزر بين تكنولوجيـات إنتلسـات   
  والألياف والسواتل عالية السرعة

ــيروس    ١٦تنظــيم  ــة بشــأن ف ــة إلزامي دورة توعي
مـــن  ٣ ٠٠٠نقـــص المناعـــة البشـــرية/الإيدز لــــ 

برنامجـا واسـع    ٢٠ أفراد البعثة المدنيين؛ وتنظـيم 
مــــــن الأفــــــراد   ١٠ ٠٠٠النطــــــاق لتوعيــــــة  

ــرطة؛ و    ــراد الشـــ ــكريين وأفـــ دورات  ٣العســـ
ــات لفائــدة     ــة لتجديــد المعلوم مــن  ٥٠٠تدريبي

ــكريين؛ و   ــراد العســـ ــة  ٨الأفـــ دورات تدريبيـــ
ــران في    ــق الأق ــن طري ــف ع ــع   ٨للتثقي ــن مواق م

ــدة  ــة لفائـ ــكريين   ٢٠٠البعثـ ــراد العسـ ــن الأفـ مـ
ــراد الشـــرطة؛ وإنش ـــ ــة  ١٠اء وأفـ بعثـــات متنقلـ

ــة     ــات الطوعيـ ــارات والفحوصـ ــديم الاستشـ لتقـ
والســرية داخــل الكتائــب؛ وعقــد حلقــتي عمــل  
عـــــن الاستشـــــارات والفحوصـــــات الطوعيـــــة 

مــن مقــدمي الاستشــارات  ٥٠والســرية لفائــدة 
في مجال مكافحة فيروس نقص المناعـة البشـرية؛   
ــائي بعــد     وعقــد حلقــتي عمــل عــن العــلاج الوق

ــيروس   ــرض للفـ ــدة التعـ ــات   ٥٠لفائـ ــن الجهـ مـ

ــة بشــأن فــيروس نقــص المناعــة     ٩٨ ــة إلزامي دورة توعي
مـن   ١ ٥٢٩البشرية/الإيدز جرى تنظيمها لفائدة 

المــوظفين المــدنيين. يعــزى عــدد المــوظفين المــدنيين  
ــدورات إلى أن     الأقــل مــن المتوقــع ممــن حضــروا ال

الموظفين أكثر من المتوقع قد حضر هـذه   عددا من
  الدورات في السنوات السابقة

ــت لفائـــدة       ١٣٦ ــاق نظمـ ــعة النطـ ــة واسـ ــرامج توعيـ بـ
من الأفـراد العسـكريين وأفـراد الشـرطة.      ٨ ٣٣٧

وكان عدد الأفراد الذين حضروا البرنامج أقل من 
المتوقع بسبب مقتضـيات العمـل الـتي حالـت دون     

ــراد    ــن الأفـ ــدد مـ ــور عـ ــراد  حضـ ــكريين وأفـ العسـ
  الشرطة للبرنامج

ــدة     ٢١ ــة لتجديــد المعلومــات نظمــت لفائ دورة تدريبي
مــن الأفــراد العســكريين. ويعــزى ارتفــاع   ٢٠٣٧

عدد الأفراد العسكريين الذين يحضـرون الـدورات   
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المعهود لها بتقديم العـلاج الوقـائي بعـد التعـرض           
 للفيروس

وارتفاع عدد الدورات المنظمـة عمـا كـان متوقعـا     
إلى أن عــددا كــبيرا مــن المــوظفين علــيهم حضــور   

تدريبية لتجديد المعلومات بعد وجـودهم في  دورة 
  البعثة لأكثر من سنة واحدة

دورات تدريبية للتثقيف عن طريق الأقران قُدمت   ٧
مــــن الأفــــراد  ١٧٠مواقــــع للبعثــــة لفائــــدة  ٧في 

العســـكريين وأفـــراد الشـــرطة. وتـــأخرت إحـــدى  
  الدورات بسبب التحديات الأمنية في بونيا

الاستشـــارات والفحوصـــات بعثــة متنقلـــة لتقـــديم    ٦٨
الطوعيـــة والســـرية تم إنجازهـــا داخـــل الكتائـــب     
واتمعات المضيفة. ويعزى عدد البعثـات الأعلـى   
ــارات    ــديم الاستشـ ــات تقـ ــع إلى أن بعثـ ــن المتوقـ مـ
والفحوصات يتم اقتراحها أثناء كل دورة تدريبية 

  أو دورة لتجديد المعلومات
حوص نظمت حلقتا عمل بشأن الاستشارات والف  ٢

مستشـــارا لشـــؤون  ٢٨الســـرية الطوعيـــة لفائـــدة 
فــــيروس نقــــص المناعــــة البشــــرية. وكــــان عــــدد 
الأشخاص الذين حضروا البرنامج أقل من المتوقـع  
بسبب مقتضيات العمل الـتي حالـت دون حضـور    

  عدد من المستشارين للبرنامج
حلقات عمل نظِّمـت بشـأن العـلاج الوقـائي بعـد        ٣

مــن المعهــود لهــم    ٧٨التعــرض للفــيروس لفائــدة   
  بتقديم العلاج الوقائي بعد التعرض للفيروس

   الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون

من أفـراد الوحـدات    ١٩ ٨١٥تمركز عدد يبلغ 
مــن المــراقبين العســكريين،   ٧٦٠العســكرية، و 

مــــن أفــــراد شــــرطة الأمــــم المتحــــدة،   ٣٩١ و
المشكلة،  من أفراد وحدات الشرطة ١ ٠٥٠ و
ــات     ١٣٩ و ــدمين مــن الحكوم ــراد المق مــن الأف

تمــت عمليـــات التمركــز والتنـــاوب والإعـــادة إلى    
  الوطن للأفراد على النحو التالي:

ــوام      ١٧ ١٤٧ ــكرية (القـ ــدات العسـ ــراد الوحـ ــن أفـ ــردا مـ فـ
  المتوسط)
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  مراقبا عسكريا ٤٦٨ وتناوم وإعادم إلى الوطن      
  الأمم المتحدةضابطا من ضباط شرطة  ٣٥٨
  فرداً من أفراد الشرطة المشكلة ٨٨٦
  فرداً من الأفراد المقدمين من الحكومات ٧٢

التحقق مـن المعـدات المملوكـة للوحـدات ومـن      
قـــدرات الاكتفـــاء الـــذاتي للأفـــراد العســـكريين  

 وأفراد الشرطة، ورصدها وفحصها

قطعــة مــن المعــدات  ١٠ ٥٩٢جـرى التحقــق مــن   نعم
مــن فئـــات الاكتفـــاء   ١٨للوحـــدات و المملوكــة  
  وحدة ورصدها وفحصها ٦١الذاتي لـ 

ــد   ــزين وتوريـ ــص    ١٥ ٦٤٢تخـ ــن حصـ ــا مـ طنـ
ــن حصــص الإعاشــة    ٢٩٠ ٠٠٠الإعاشــة، و  م

والميـــاه الميدانيـــة لأفـــراد الوحـــدات العســـكرية     
 موقعا  ١٤٢وأفراد وحدات الشرطة المشكلة في 

ــة و    ١٤ ٩٨٧ ــص الإعاشـ ــن حصـ ــا مـ ــن  ١٦٨ ٤٩١طنـ مـ
الإعاشة والميـاه الميدانيـة لأفـراد الوحـدات     حصص 

موقعـا   ١٣٨العسكرية وأفراد الشرطة المشكلة في 
  تم تخزينها وتوفيرها

يعـــزى انخفـــاض عـــدد الحصـــص الغذائيـــة إلى أن       
المتوســط الفعلــي للقــوام الــذي قُــدمت لــه حصــص   

من أفـراد الوحـدات    ١٧ ١٤٧الإعاشة المكون من 
ــكرية و  ــدا  ٨٨٦العسـ ــراد وحـ ــن أفـ ــرطة مـ ت الشـ

المشكلة كان أقل من الناتج المدرج في الميزانية البالغ 
من أفراد الشرطة ١ ٠٤٠من القوات و  ١٧ ٤٣٧

ويعزى انخفاض عدد حصـص الإعاشـة الميدانيـة إلى      
انخفاض مستوى الأنشطة التنفيذية، إلى جانب مدة 
الصلاحية الممتـدة للمخـزون مـن حصـص الإعاشـة      

انخفـــاض مســـتوى اســـتهلاك الحـــالي، ممـــا أدى إلى 
حصــص الإعاشــة الميدانيــة بــدلا مــن المــواد الغذائيــة  

  الطازجة عندما تصل الحصص إلى اية صلاحيتها
  مواقع ٤يعزى انخفاض عدد المواقع إلى إغلاق   

من الموظفين  ٤ ٥٥١إدارة شؤون عدد يصل إلى 
 ٢ ٧٩٢ موظفــا دوليــا، و ٤٩٦المــدنيين، ويضــم 

مــــن متطـــوعي الأمــــم   ٤٥٧موظفـــا وطنيـــا، و   
ــدة، و  ــا، و  ٢١٦المتحـ ــا مؤقتـ ــن  ١٣٩ موظفـ مـ

ذلــك موظفــا مــدنيا جــرت إدارة شــؤوم، بمــا في   ٣ ٩٢٢
ــدوليين و   ٧٨٣ ــوظفين الــ ــن المــ ــن  ٢ ٤٦٦مــ مــ

مــن متطــوعي الأمــم   ٤٠٤المــوظفين الــوطنيين، و 
ــدة، و  ــة،   ١٨٣المتحــ ــائف مؤقتــ ــا في وظــ موظفــ
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ــات (وهــذا يشــمل           ــدمين مــن الحكوم ــراد المق الأف
ــدعم في     ٢٤٨ ــدة ال ــرتبطين بقاع ــدنيا م ــا م موظف

موظفـا   ١٥٩موظفـا دوليـا، و    ٥٣عنتيبي، بواقع 
 من متطوعي الأمم المتحدة) ٣٦وطنيا، و 

  من الأفراد المقدمين من الحكومات ٧٢ و

    المرافق والهياكل الأساسية

موقعــــا  ٢٣مبــــان في  ١١٠صــــيانة وإصــــلاح 
ــها  (مــن ــة:    ٤بين ــة التالي ــع الأربع ــان في المواق مب

قاعدة الدعم في عنتيبي، والمحطـة الخاصـة بالبعثـة    
ــي    ــا كاسيسـ ــدولي، ومكتبـ ــيبي الـ ــار عنتـ في مطـ

 وكمبالا)

موقعـا   ٢٣من حقوق الاسـتخدام في   ٤١مباني و  ١٠٦
مبان في مواقع الأربعة التالية: قاعـدة   ٤(من بينها 

، والمحطة الخاصـة بالبعثـة في مطـار    الدعم في عنتيبي
ــالا).     ــي وكمبـ ــا كاسيسـ ــدولي، ومكتبـ ــيبي الـ عنتـ

  مواقع ٤ويعزى انخفاض عدد المواقع إلى إغلاق 
ــدة      ٩٥ بناء قاعدة لوجستيات جديدة للبعثة في غوما ــاء قاعـ ــن بنـ ــة الأولى مـ ــن المرحلـ ــة مـ في المائـ

لوجستيات البعثة في غوما اكتملـت. ولم يكتمـل   
اب التاليـة: التـأخير في تطهـير الموقـع،     البناء للأسب

ضــــي، وبنــــاء الطــــرق الداخليــــة؛ وأشــــغال الأرا
إمـدادات المـزيج الخرسـاني؛ والافتقـار إلى      وتقطع

المشــرفين علــى الموقــع؛ والتــأخر في تســليم بعــض  
المعــدات؛ والتغــييرات في التصــميمات؛ والمســائل  

  المتعلقة بالطقس
ــيانة   ــغيل وصـ ــة   ٣١تشـ ــة لمعالجـ ــات محطـ النفايـ

موقعا، بما في ذلك  ١٣تملكها الأمم المتحدة في 
ــل الصــرف وجمــع     ــن قبي خــدمات التصــحاح م

 القمامة والتخلص منها لجميع المباني والمواقع

محطة لمعالجة النفايات تملكها الأمم المتحـدة جـرى    ٣١
ــغيلها في  ــدمات   ١٣تشـ ــك خـ ــا في ذلـ ــا، بمـ موقعـ

ــع القمامـــة      ــرف وجمـ ــن قبيـــل الصـ ــحاح مـ التصـ
  لتخلص منها لجميع المباني والمواقعوا

ــاه تملكهــا    ٥٩تشــغيل وصــيانة   ــة المي محطــة لتنقي
محطـــة   ١٦٨موقعـــا و   ٢٠الأمـــم المتحـــدة في   

 موقعا ٦٧لتنقية المياه تملكها الوحدات في 

محطة لتنقية المياه مملوكة للأمم المتحدة تم تشـغيلها   ٥٩
  موقعا ٢٠وصيانتها في 

ــاه    ١٥٢ ــة المي مملوكــة للوحــدات تم تشــغيلها  محطــة لتنقي
محطـة لتنقيـة الميـاه     ١٦ موقعا؛ و ٥١وصيانتها في 

مملوكة للوحدات أعيدت إلى بلادها مما أدى أيضا 
  إلى انخفاض عدد المواقع المشمولة بالتغطية
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ــا تملكهــا   ٧٥٩تشــغيل وصــيانة         ــدا كهربائي مول
ــدة في   ــم المتحـ ــمل   ٢٠الأمـ ــذا يشـ ــا (وهـ موقعـ

تملكهـــا الأمـــم المتحـــدة   بائيـــا مولـــدا كهر ١٢
 ٥٥١يتصــل بقاعــدة الــدعم في عنتــيبي) و  فيمــا

 موقعا ٩٥مولدا كهربائيا تملكها الوحدات في 

مولدا كهربائيا مملوكا للأمـم المتحـدة تم تشـغيلها     ٧٥٩
ــيانتها في  ــها   ٢٠وصـــ ــا (منـــ ــدا  ١٢موقعـــ مولـــ

ــدة      ــق بقاع ــم المتحــدة تتعل ــا للأم ــا مملوك كهربائي
  عنتيبي) الدعم في

مولدا كهربائيا مملوكـا للوحـدات جـرى تشـغيلها       ٦٣٥
ــيانتها في  ــا؛ و  ٩٥وصـ ــدا   ٨٤موقعـ ــدا جديـ مولـ

قامت الوحدات بنشرها لتوفير مولـدات احتياطيـة   
لم تكــن متاحــة في الســابق والوفــاء بالاحتياجــات   

  التشغيلية المتنقلة للعسكريين
ــد   ــود    ١٣,٤تخــزين وتوري ــن الوق ــر م ــون لت ملي

للمولدات الكهربائيـة   والزيوت ومواد التشحيم
مليـــون لتـــر مـــن الكيروســـين لأغـــراض  ١,٠و 

الطهــــــي (يشــــــمل ذلــــــك تخــــــزين وتوريــــــد  
ــود والزيــوت ومــواد      ١٥٥ ٧٠٠ ــر مــن الوق لت

 التشحيم فيما يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي)

مليـون لتــر مــن الوقــود والزيــوت ومــواد التشــحيم    ١٣,٣
  جرى تخزينها وتوريدها من أجل المولدات 

مليون لتر من الكيروسـين لأغـراض الطهـي جـرى       ٠,٦٧
  تخزينها وتوريدها

يعزى انخفاض اسـتهلاك وقـود الـديزل إلى إغـلاق     
موقعي آرو وماهاغي. ويعـزى انخفـاض اسـتهلاك    
ــات   الكيروســــين إلى التوقــــف المؤقــــت في العمليــ
العسكرية المشـتركة بـين البعثـة والقـوات المسـلحة      

  لجمهورية الكونغو الديمقراطية
كيلــــومتر مـــن الطــــرق   ٣٠٠صـــيانة وتجديـــد   

 جسور  ١٠  و

كيلــومترا مــن الطــرق جــرت صــيانتها وتجديــدها.    ٢٢٨,٨
ــيير في     ــع إلى تغـ ــن المتوقـ ــل مـ ــدد الأقـ ــزى العـ ويعـ

  أولويات البعثة في ضوء الحالة الأمنية السائدة
جسـرا جـرت صــيانتها وتجديـدها. وجـرى تجديــد       ١٢ 

الإمــدادات جســرين إضــافيين واقعــين علــى طــرق  
الرئيسية لمنع أي تأثير سلبي على الدعم اللوجسـتي  

  لعمليات البعثة
ــيانة وإصــــلاح  ــارات   ١٣صــ مــــن مرافــــق المطــ

موقعـــــا وســـــاحتين لخدمـــــة الطـــــائرات  ١٣ في
ــة في   ٦٦ و ــائرات المروحيـــ ــابط الطـــ ــن مهـــ مـــ

 مواقع ١٠

ــق مطــارات جــرت صــيانتها وإصــلاحها في      ١٣ مراف
  موقعا  ١٣
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وإصــلاح ســاحتين مــن ســـاحات    جــرت صــيانة     ٢      
مــــن مواقـــع هبــــوط   ٦٦خـــدمات الطـــائرات و   

  مواقع ١٠الطائرات العمودية في 
     النقل البري

ــة تملكهــا الأمــم   ١ ٦٤٠تشــغيل وصــيانة  مركب
مركبـــة مصـــفحة، في  ٣٤المتحـــدة، مـــن بينـــها 

ــودة في   ١٢ ــة موجــ ــذا   ١٢ورشــ ــا (وهــ موقعــ
ــمل  ــدة     ٢٠٠يشـ ــم المتحـ ــا الأمـ ــة تملكهـ مركبـ

ــا ــتم    فيمـ ــيبي وتـ ــدعم في عنتـ ــدة الـ ــل بقاعـ يتصـ
صيانتها في ورشتين موجودتين في موقع واحد، 

 ومن بينها مركبتان مصفحتان)

مركبـــة مملوكــــة للأمـــم المتحــــدة، بمـــا في ذلــــك      ١ ٩٩٦
حلقـة   ١٢مركبة مدرعـة، مـن خـلال تنظـيم      ٣٨

ــة  ١٧٤موقعــا (وهــذا يشــمل   ١٢عمــل في  مركب
دة الـدعم في  تملكها الأمم المتحدة فيما يتصل بقاع

عنتيبي وتتم صـيانتها في ورشـة موجـودة في موقـع     
واحد، ومن بينـها مركبتـان مصـفحتان). ويعـزى     
الإجمالي الأعلى من العدد المتوقع من المركبات إلى 
التأخر في شطب المركبات القديمة مـن أجـل تلبيـة    
ــر      ــات النشـ ــريعة في عمليـ ــة والسـ ــادة المفاجئـ الزيـ

  التشغيلي
ــد  ــوفير إمــدادات ق ــر مــن   ١٣,٢رها ت مليــون لت

وقــود المركبــات (وهــذا يشــمل تــوفير إمــدادات 
ــر مــن الوقــود فيمــا يتصــل    ٧٥ ٠٠٠قــدرها  لت

 بقاعدة الدعم في عنتيبي)

ــات جــرى       ١٢,٣٥ ــديزل للمركب ــود ال ــر مــن وق ــون لت ملي
لتـرا مــن وقــود   ٥٤٤ ٦٤٠توفيرهـا (منــها توريــد  

  الديزل فيما يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي)
يعــزى انخفــاض الاســتهلاك إلى الوقــف المؤقــت في 
العمليــات المشــتركة الــتي تجريهــا القــوات المســلحة 
ــة إلى     ــع البعثـ ــة مـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ لجمهوريـ

  جانب إغلاق مواقع الأفرقة في آرو وماهاغي
ــة   ــة يومي ــام في  ٧ تشــغيل خدمــة نقــل مكوكي أي

مـن مـوظفي الأمـم     ٩٠٠الأسبوع لمـا متوسـطه   
 اليـوم مـن أمـاكن إقامتـهم إلى موقـع      المتحـدة في 

العمل (إضافة إلى تشـغيل خدمـة نقـل مكوكيـة     
مـن   ١٠٠أيام في الأسبوع لما متوسطه  ٥يومية 

  موظفي الأمم المتحدة في اليوم في عنتيبي)

جرى تشغيل خدمات مكوكية يومية لما متوسـطه    نعم
الأمـــــم المتحـــــدة في اليـــــوم    مـــــن أفـــــراد  ٦٥٠
ــا ــطه ذ في (بمـ ــا متوسـ ــك مـ ــوظفي  ١٠٠ لـ ــن مـ مـ
  المتحدة يوميا في عنتيبي) الأمم

ــراد إلى انخفــاض عــدد     ويعــزى انخفــاض عــدد الأف
ــوظفين الــذين اختــاروا الاســتفادة مــن الخدمــة       الم

  المكوكية إلى العمل ذهابا وإيابا
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      النقل الجوي      

طـــائرة ثابتـــة الجنـــاحين     ١٣تشـــغيل وصـــيانة  
طـــائرة  ٢٧طــائرة مروحيـــة، مــن بينـــها    ٣٦ و

ــكرية و  ــة في   ٢٢عسـ ــائرة مدنيـ ــا  ١٦طـ موقعـ
ــائرات ثابتــــة الجنــــاحين   ٣(وهــــذا يشــــمل  طــ

  يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي) فيما

طـائرة مروحيـة،    ٣٦طائرة ثابتـة الجنـاحين و    ١٤  نعم
طـائرة مدنيـة    ٢٢طائرة عسكرية و  ٢٨من بينها 

طــــائرات ثابتــــة  ٤مواقــــع (وهــــذا يشــــمل  ٨في 
الــدعم في عنتــيبي   الجنــاحين فيمــا يتصــل بقاعــدة   

يـتم تقاسمهـا    CRJ-200في ذلك طائرة من طراز  بما
  في المائة مع البعثات الإقليمية): ٥٠بنسبة 

يرجـــع وجـــود طـــائرات إضـــافية ثابتـــة الجنـــاحين  
ــإحلال    إلى ــات بـ ــطول المركبـ ــكيل أسـ ــادة تشـ إعـ

محل طـائرة واحـدة مـن     B-1900طائرتين من طراز 
   SAAB طراز

ل مــن المتوقــع إلى تحــول ويعــزى عــدد المواقــع الأقــ
لجـزء الغـربي إلى الجـزء الشـرقي     تركيـز البعثـة مـن ا   

  البلد من
ــوفير  ــائرات     ٢٢,٧ت ــود الط ــن وق ــر م ــون لت ملي

ــمل   ــذا يشـ ــود    ٥,٥(وهـ ــن وقـ ــر مـ ــين لتـ ملايـ
  الطائرات فيما يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي)

مليــون لتــر مــن وقــود الطــائرات (وهــذا يشــمل         ٢٢,٤٧
ملايين لتر مـن وقـود الطـائرات فيمـا يتصـل       ٥,٢

  بقاعدة الدعم في عنتيبي)
ويعــزى انخفــاض الاســتهلاك إلى إغــلاق مــوقعي         

ــاض في    ــا أدى إلى انخفـ ــاغي ممـ ــة آرو وماهـ الأفرقـ
  نشاط العمليات الجوية في تلك المواقع

ــيبي إلى النقــل        ويعــزى انخفــاض الاســتهلاك في عنت
ــة الأمــم   C-130المؤقــت لطــائرة مــن طــراز   إلى بعث

المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار 
  في مالي خلال الفترة المشمولة بالتقرير

طائرات بلا طيار أتيحت في اية الفتـرة المشـمولة     ٣  طائرات بلا طيار ٥تشغيل وصيانة 
ــالتقرير. وتم تخفــيض الأســطول مــن    طــائرات  ٥ب

  تحطم وحدتينطائرات بسبب  ٣بدون طيار إلى 
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      النقل البحري      

تشــغيل وصــيانة زورق دفــع واحــد، وصــندلين، 
  زوارق مطاطية ١٠زوارق سريعة، و  ٣  و

زوارق مطاطيــة تعمــل للقيــام    ١٠كانــت هنــاك    لا
  بالدوريات على بحيرة تنغانيقا

وكــــان هنــــاك صــــندل للــــدوريات علــــى بحــــيرة     
ــا ــل  تنجانيقـ ــبب فشـ ــل بسـ ــديم   لا يعمـ ــب تقـ طلـ

  لتأجيرهالعطاءات 
كـــان هنـــاك زورق دفـــع واحـــد وصـــندل واحـــد      

ــام    ٣ و ــتخدامها للقيــ ــبق اســ ــريعة ســ زوارق ســ
بدوريات وعمليات للقوات ونقل البضائع في ـر  
الكونغو ولم تعد هناك حاجـة إليهـا بسـبب تحـول     
  تركيز البعثة من المنطقة الغربية إلى المنطقة الشرقية

ــوفير  ــديزل    ٥٩٨ ٧٠٠تــ ــود الــ ــن وقــ ــر مــ لتــ
ــواد     ٨٣ ٣٠٠ و ــوت وم ــود والزي ــر مــن الوق لت

  التشحيم لأغراض النقل البحري

لتــرات مــن   ١٩ ٤٠٨لتــر مــن وقــود الــديزل و      ٨ ٠٠٠
  الوقود تم توفيرها لأغراض النقل البحري

ويعزى الانخفاض في استخدام الوقود إلى انخفـاض    
  في عدد السفن التي تعمل

      الاتصالات

محـاور   ٤تتـألف مـن    دعم وصيانة شبكة ساتلية
اتصــــــالات للمحطــــــات الأرضــــــية لتــــــوفير     
ــديو     ــاكس والفيــ ــوت والفــ ــالات بالصــ الاتصــ

  البيانات  ونقل

محاور اتصالات  ٤من  شبكة ساتلية واحدة تتألف  نعم
للمحطــات الأرضــية لتــوفير الاتصــالات بالصــوت 
ــا     ــات تم دعمهـ ــل البيانـ ــديو ونقـ ــاكس والفيـ والفـ

  وصيانتها
الفتحــات الطرفيــة  مــن نظُــم ٧٤دعــم وصــيانة 

ــدا و   ــغيرة جـــــ ــا   ٨٤الصـــــ ــما هاتفيـــــ مقســـــ
ــة   ٥٠ و ــات الدقيقــــ ــل بالموجــــ ــلة تعمــــ وصــــ

ــة    ٧يشــمل  (وهــذا ــم الفتحــات الطرفي ــن نظُ م
مقســـــــمات هاتفيـــــــة  ٨ الصـــــــغيرة جـــــــدا و

وصـــــلات تعمـــــل بالموجـــــات الدقيقـــــة     ٦ و
  عنتيبي)  يتصل بقاعدة الدعم في فيما

  تم توفير الدعم والصيانة لما يلي:  نعم
من نظم المحطات الطرفيـة ذات الفتحـات الصـغيرة      ٧٤

  تتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي) ٧جدا (منها 
تتعلــق بقاعــدة الــدعم في  ٨مقســما هاتفيــا (منــها   ٥٢

  عنتيبي)
ــها      ٥٠ ــة (من ــق  ٦وصــلة تعمــل بالموجــات الدقيق تتعل

  بقاعدة الدعم في عنتيبي)
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جــــرى تخفــــيض عــــدد المقســــمات الهاتفيــــة إلى            
ــبب ٥٢ ــدة    بســــ ــة موحــــ ــال إلى منصــــ الانتقــــ

  للاتصالات والتعاون
جهازا ذا ترددات عاليـة جـدا    ٢٧دعم وصيانة 

جهــازا ذا تــردد فــوق العــالي مــن أجهــزة  ٤٣و 
إعادة الإرسال وأجهزة الإرسال (وهـذا يشـمل   

أجهزة إرسال وإعـادة إرسـال ذات تـرددات     ٤
ذات تـــــردد فــــوق العـــــالي   ٥عاليــــة جــــدا و   

  يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي) فيما

  تم توفير الدعم والصيانة لما يلي:  نعم
جهــازا ذا تــرددات عاليــة جــدا مــن أجهــزة إعــادة    ١٤

تتصل بقاعـدة   ٤الإرسال وأجهزة الإرسال (منها 
  الدعم في عنتيبي)

جهــازا ذا تــردد فــوق العــالي مــن أجهــزة إعــادة         ٣٩
تتصل بقاعـدة   ٥الإرسال وأجهزة الإرسال (منها 

  الدعم في عنتيبي)
وجرى تخفيض عدد إجهزة إعادة الإرسال بسبب   

ــا،     ــاغي، وغامين ــع (آرو، ومه ــض المواق ــلاق بع إغ
  وغبادوليت) وتوحيد مباني كينشاسا

محطة بـثّ إذاعـي علـى موجـة      ٣٧دعم وصيانة 
  التضمين الترددي

ــمين     ٣٧ ــة التضـ ــى موجـ ــي علـ ــث الإذاعـ ــات للبـ محطـ
  الترددي لإذاعة أوكابي جرى دعمها وصيانتها

      تكنولوجيا المعلومات

حاسـوبا   ٣ ٧١٦خادومـا، و   ٤٦دعم وصيانة 
ــا، و  ــولا،   ٢ ٥٢٣مكتبيــــــ ــوبا محمــــــ حاســــــ

ــة، و  ٥٤٧ و ــا   ٣٠طابعـ ــال رقميـ ــاز إرسـ جهـ
 خادومــــا، ٤٠موقعــــا (وهــــذا يشــــمل  ٦٣ في
ــا، و   ٤٧٠ و ــوبا مكتبيــ ــوبا  ٤٩٥حاســ حاســ

ــاز  ٢٣طابعـــة شـــبكية، و  ٩٠محمـــولا، و  جهـ
وكمبـــالا)  إرســـال رقميـــا في مـــوقعين (عنتـــيبي 

  يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي) فيما

ــيانة    نعم ــا، و  ٤٠جـــرى دعـــم وصـ  ١٤ ٩٧خادومـ
حاســـوبا محمـــولا،  ٥٢ ٢٦حاســـوبا مكتبيـــا، و 

ــة، و  ٦٩٠ و ــا    ٣٠طابع ــاز إرســال رقمي في جه
ــمل    ٦٣ ــذا يشــــ ــا (وهــــ ــواديم،  ١٠موقعــــ خــــ

ــا، و   ٤٧٠ و ــوبا مكتبيـــ ــوبا  ٤٩٥حاســـ حاســـ
جهــــاز  ٢٣طابعــــة شــــبكية، و  ٩٠محمــــولا، و 

إرســال رقميـــا في مــوقعين فيمـــا يتصــل بقاعـــدة    
  الدعم في عنتيبي)

يعزى انخفاض عدد الخواديم إلى استعمال الخـواديم      
الافتراضـية وتوحيـد الخـواديم فيمـا يتصـل بتحقيــق      
المركزيــة في الخــدمات في مركــز الخــدمات العــالمي 

  للأمم المتحدة
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يعـزى انخفـاض عـدد الحواسـيب المكتبيـة وارتفــاع                
ــج      ــذ ــة إلى تنفي ــيب المحمول ــدد الحواس ــزم ”ع ح

  لدعم قوة عاملة متنقلة “التنقل
 يعــزى ارتفــاع عــدد الطابعــات إلى إــاء خدمــة         

Ricoh     للطباعة والنسخ، مما تطلـب اقتنـاء معـدات
  الطباعة المتعددة الوظائف لسد الفجوة

شـــــبكة محليـــــة وواســـــعة  ٣٠دعـــــم وصـــــيانة 
موقعـــــــــا   ٦٣مســـــــــتخدم في  ٦ ٠٠٠ لــــــــــ
شـبكات   ١٠يشـمل شـبكتين محليـتين و     (وهذا

ـــ   ــعة لـ ــا   ٩٨٧واسـ ــوقعين فيمـ ــتخدما في مـ مسـ
  يتصل بقاعدة الدعم في عنتيبي)

عة جـــرى دعمهـــا وصـــيانتها يـــة وواســـشـــبكة محل  ٣٠
موقعـا (وهـذا يشـمل     ٦٣مستخدم في  ٦ ٠٠٠ لـ

ــتين و   ــبكتين محليــــ ــبكات واســــــعة   ١٠شــــ شــــ
مستخدما في موقعين فيمـا يتصـل بقاعـدة     ٩٨٧ لـ

  الدعم في عنتيبي)
      الشؤون الطبية

عيـادة مـن المسـتوى الأول،     ١١تشغيل وصيانة 
ــا     ٥٥و  ــاني تملكهــ ــتوى الثــ ــن المســ ــادة مــ عيــ

ومستشـــفيين مـــن المســـتوى الثـــاني الوحـــدات، 
ــن     ــد مـ ــفى واحـ ــدات، ومستشـ ــا الوحـ تملكهمـ
ــز     ــدات، ومركـ ــه الوحـ ــث تملكـ ــتوى الثالـ المسـ

ــة، و   وحــدات  ٣للطــوارئ والإســعافات الأولي
ــدة   ١٦مختــبرات، ووحــدة أشــعة في   موقعــا لفائ

جميــع أفــراد البعثــة ومــوظفي وكــالات منظومــة  
يين الأمم المتحدة الأخرى والسكان المدنيين المحل

  في حالات الطوارئ

  موقعا لما يلي: ١٦تم توفير التشغيل والصيانة في   
  عيادة من المستوى الأول تملكها الأمم المتحدة  ١١
عيـــادة مـــن المســـتوى الثـــاني مملوكـــة للوحـــدات،    ٥٥

ــفي ــاني    اومستشـ ــتوى الثـ ــفيات المسـ ــن مستشـ ن مـ
  مملوكة للوحدات

ــوك      ١ ــث مملـ ــتوى الثالـ ــن المسـ ــد مـ ــفى واحـ مستشـ
  للوحدات

ــة،      ١ ــعافات الأوليـ ــوارئ والإسـ ــد للطـ ــز واحـ مركـ
  وحدات للمختبرات، ووحدة أشعة ٣ و

مواصـــلة العمـــل علـــى نطـــاق البعثـــة بترتيبـــات  
الإجــلاء الــبري والجــوي لجميــع مواقــع الأمــم      
المتحــدة، بمــا في ذلــك الإجــلاء إلى المستشــفيات 

  مواقع ٥من المستوى الأول والثاني والثالث في 

ــات الإجــلاء الــبري والجــوي    اســتمر  نعم العمــل بترتيب
  على نطاق البعثة

كفالة رصد مراقبة الدخول والإشراف عليـه في  
ــاطق     ــع من ــة الموجــودة في جمي ــع البعث ــع مواق جمي
ــام     ــة أيــ ــاعة وطيلــ ــدار الســ ــى مــ ــا علــ عملياــ

  في إطار الأمن أدناه انظر ما يرد  
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الأســبوع، لكفالــة أمــن وســلامة جميــع مــوظفي        
  الأمم المتحدة ومبانيها وممتلكاا

      الأمن

جلسـة إعلاميـة (إضـافة     ٢٠٠عقد مـا مجموعـه   
جلســة إعلاميــة في قاعــدة الــدعم في     ٢٠٠إلى 

ــني وخطــط الطــوارئ      ــوعي الأم ــيبي) عــن ال عنت
لجميع موظفي البعثـة، وتـوفير تـدريب تـوجيهي     
ــل/الإجلاء    ــأن خطـــط النقـ ــال الأمـــن بشـ في مجـ

  الأزماتلموظفي الأمم المتحدة في حالات 

جلسة  ٢٠٠جلسة إعلامية تم عقدها (بما في ذلك   ٥٧٠
  إعلامية في قاعدة الدعم في عنتيبي)

ــن الجلســات         ــع م ــن المتوق ــى م ــدد الأعل ــزى الع يع
المعقــودة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة أساســا 
إلى الحاجة إلى توعيـة المـوظفين علـى نحـو اسـتباقي      

ــزا    ــض الأجـ ــاخبين في بعـ ــجيل النـ ــل تسـ ــن قبـ ء مـ
  البعثة منطقة

ــة،    إجــراء تقيــيم لأمــن المواقــع علــى نطــاق البعث
مكــان إقامــة (إضــافة   ٤٥٠في ذلــك مســح  بمــا
مكـــــان إقامـــــة في قاعـــــدة الـــــدعم     ١١٥ إلى
عنتيبي)، وإجراء مسح أمني للفنادق الموصـى   في

باتخاذهــا أمــاكن إقامــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة،  
الـتي  وإجراء تقييم أمني لشركات الأمن الخاصـة  

يمكــن التوصــية بالاســتعانة ــا في أمــاكن إقامــة   
  موظفي الأمم المتحدة

تقييما أمنيـا   ٣١٧تقييما أمنيا أجري، بما في ذلك   ٣٩٢
  في عنتيبي ٧٥في جمهورية الكونغو الديمقراطية و 

يعزى كـون عـدد عمليـات المسـح للأمـن السـكني         
أقل من العـدد المتوقـع إلى انخفـاض عـدد الطلبـات      

  المقدمة من الموظفين الدوليين

ــة   ــدار قرابـ ــداد وإصـ ــق  ١ ٦٠٠إعـ ــر تحقيـ تقريـ
تقريــر تحقيــق شــامل في   ٥٠شــامل (إضــافة إلى 

قاعدة الدعم في عنتيبي) بشأن حـوادث المـرور،   
وســــرقة ممتلكــــات البعثــــة، وأعمــــال الســــطو، 
ــة، وأي حــوادث     ــائق الهوي ــدان وث وحــالات فق

ومبانيهــا أخــرى تتصــل بمــوظفي الأمــم المتحــدة  
  وممتلكاا

تحقيقــــا أنجــــزت بشــــأن     ٥٦٩قضــــية وردت و   ٨٥٠
 حوادث المرور، وسـرقة ممتلكـات البعثـة، وأعمـال    

من  ٧٠السطو، وفقدان وثائق الهوية، بما في ذلك 
تقارير التحقيقات الشاملة جرى إنجازها في قاعدة 

  الدعم في عنتيبي
ويعزى انخفاض عدد القضـايا إلى التـأخر في تلقـي      

  تقارير الشرطة اللازمة لإتمام التحقيقات
تــوفير حمايــة كبــار الشخصــيات لكبــار مــوظفي 
البعثات الرفيعي المستوى (الممثل الخاص للأمين 
العام ونائبان للممثل الخاص للأمين العام) علـى  
مدار الساعة وطيلة أيـام الأسـبوع (بمـا في ذلـك     
في قاعدة الدعم في عنتيبي) وتوفير أطقم إضـافية  

ــار     نعم ــا لكب ــة للشخصــيات الهامــة يومي قُــدمت الحماي
  مسؤولي الأمم المتحدة بالبعثة والزوار
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ــة           ــار الشخصــيات لتلبي ــة الشخصــية لكب للحماي
ــراد   متط ــن أفــــ ــع الوافــــــدين (مــــ لبــــــات جميــــ
مجموعــــات) في زيـــــارات متصــــلة بـــــالأمم    أو

ــارات مســؤولي إدارة     ــك زي ــا في ذل المتحــدة، بم
عمليــــات حفــــظ الســــلام، والبنــــك الــــدولي،  
وصــــندوق النقــــد الــــدولي، وســــائر وكــــالات 
ــوثين الخاصــين،     ــم المتحــدة، والمبع ــة الأم منظوم

  آخرين عديدينو
تنظـــيم دورات تدريبيـــة بشـــأن الســـلامة مـــن     
الحرائــق لفائــدة جميــع المــوظفين الجــدد في البعثــة 
ودورات لتجديــد المعلومــات أســبوعيا؛ وإجــراء 
تمـــــارين علـــــى مكافحـــــة الحرائـــــق ومســـــوح  
وصيانات لمعدات السلامة من الحرائق في جميـع  
ــن     ــة؛ وإجــراء تقييمــات للســلامة م ــع البعث مواق
الحرائق وتجميع تقـارير لتشـكل خطـط طـوارئ     
للسلامة من الحرائـق للبعثـة بأكملـها. والتعامـل     
مع أي حرائق/حوادث طارئة تتعرض لها مرافق 
الأمم المتحدة أو أصـولها أو موظفوهـا، وإجـراء    

لســــلامة مــــن الحرائــــق لجميــــع مســــوح عــــن ا
  وكالات الأمم المتحدة

قُـــدمت إحاطـــات للســـلامة مـــن الحرائـــق لجميـــع    نعم
المــــوظفين الجــــدد في قاعــــدة الــــدعم في عنتــــيبي، 
وغومــا، وكينشاســا. وتلقـــت وحــدات الشـــرطة    
ــاء    ــزة إطفـ ــتخدام أجهـ ــى اسـ ــدريبا علـ ــكلة تـ المشـ

  الحريق، وأغطية الحرائق، وما إلى ذلك

ــوالي  تفتــــيش الحقائــــب وا ــني لحــ لتفتــــيش الأمــ
ــن    ١٠ ٠٠٠ ــا مــ ــة وغيرهــ ــن البعثــ ــافر مــ مســ

الكيانـــــات التابعـــــة للأمـــــم المتحـــــدة شـــــهريا 
أطنـان في المحطـات    ٥,٦ولشحنات تزن حوالي 

الرئيســية التابعــة للبعثــة (كينشاســا وكيســانغاني  
ــافو    ــا وبوكـ ــا وبونيـ ــدو وغومـ ــداكا وكينـ ومبانـ

ــوجي    ــا ومبــــ ــاليمي وكانانغــــ ــايي  -وكــــ مــــ
  امينا ودونغو ومانونو)ولوبومباشي وك

أجريت عمليات تفتـيش الأمتعـة والتفتـيش الأمـني       نعم
أطنان من  ٥,٦راكب و  ١٠ ٠٠٠لما يقرب من 

ــيش     ــات تفت ــت عملي ــيبي، أجري البضــائع. وفي عنت
من  ٧ ٢٠٠الأمتعة والتفتيش الأمني لما يقرب من 

  الركاب

كفالة رصد مراقبة الدخول والإشراف عليـه في  
البعثة في جميع مناطق عملياا علـى  جميع مواقع 

مدار الساعة وطيلة أيام الأسـبوع، لكفالـة أمـن    
وســلامة جميــع مــوظفي الأمــم المتحــدة ومبانيهــا 

  وممتلكاا

كانــت جميــع مبــاني البعثــة بطاقمهــا كــاملا خــلال   نعم
تنفيــذ نظــام ملائــم لمراقبــة الــدخول. وتلقــى أفــراد  

لمعلومـات  الأمن تدريبا ودورات تدريبية لتجديـد ا 
بشأن إجراءات مراقبة الدخول، وبشأن اسـتخدام  
معدات البحث والفحص، من قبيل آلات الأشـعة  
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السينية، وبوابات ومعدات الكشـف عـن المعـادن،          
ــاطق    وبشــأن التفتــيش اليــدوي. وكانــت جميــع من
ــها     ــد جــرت مراقبت ــوة الحراســة ق ــات إدارة ق عملي

تحدة على مدار الساعة من قبل أفراد أمن الأمم الم
مــن أجــل ضــمان أمــن وســلامة مــوظفي الأمــم       

  المتحدة ومبانيها وممتلكاا
عقد اجتماعات نصـف شـهرية (وتكثيـف هـذه     
الــوتيرة كلمــا دعــت الحاجــة إلى ذلــك) لأفرقــة   
ــائل    ــف مسـ ــأن مختلـ ــة بشـ ــن المتكاملـ إدارة الأمـ
ــة    ــة الأمنيـ ــلة بالحالـ الأمـــن والســـلامة ذات الصـ

  السائدة على نطاق البعثة

اجتماعــــا لفريــــق إدارة أمــــن المنطقــــة  ٢٣ عقــــد  نعم
اجتماعــا للخليــة الأمنيــة. وعقــدت أيضــا      ٣٨ و
اجتماعــات اســتثنائية لفريــق إدارة أمــن المنطقــة   ٤

  عندما استلزمتها الحالة الأمنية السائدة

    وحدة التصرف في الممتلكات في قاعدة الدعم في عنتيبي

ــا مـــن   ــتخلّص ماديـ مـــن الأصـــول  ٧٦ ٣٠٠الـ
الأصـــــول غـــــير المســـــتهلكة؛    مـــــن ١ ٣٠٠(
ــذه    ٧٥ ٠٠٠ و ــن الأصــول المســتهلكة). وه م

الأصـــول مملوكـــة للبعثـــة وللبعثـــات الأخـــرى     
المتلقية للخدمات الـتي تمـارس أنشـطة في قاعـدة     

  الدعم في عنتيبي

ــك        ٤ ٦٧٤ ــا في ذل ــها، بم ــتخلص من ــتي جــرى ال ــن الأصــول ال م
مـــن  ٤ ١٤٦مـــن الأصـــول غـــير المســـتهلكة و     ٥٢٨

ــو      ــدد عمــا ه ــزى انخفــاض الع الأصــول المســتهلكة. ويع
متوقع إلى أن معظم عمليات التخلص من الأصـول تمـت   

  في الموقع بدلا من قاعدة الدعم في عنتيبي

طنـا مـن النفايـات المتراكمـة      ١٢٠التخلّص من 
بطريقــــة آمنــــة وملائمــــة للبيئــــة، مــــن خــــلال  

  عقود إبرام

ــة        ٢٢,٥٣ ــة آمن ــها بطريق ــتخلص من ــات جــرى ال ــن النفاي ــا م طن
وملائمـة للبيئـة. ويعـزى انخفـاض العـدد عمـا هـو متوقــع        
ــتخلص مــن النفايــات تمــت في    إلى أن معظــم عمليــات ال

  الموقع بدلا من قاعدة الدعم في عنتيبي
    

  مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي    

خــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، قــدم مركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي خــدمات     - ٥٨
لوجستية وإدارية فعالة وكفؤة إلى البعثات المستفيدة من خدماته في اـالات التاليـة: خـدمات    

ــا والاســتحقاقات؛ وخــدمات إعــد    ــدفوعات؛ وخــدمات المزاي ــدلات والم ــة؛  الب ــارير المالي اد التق
وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات علـى الصـعيد الإقليمـي؛ وتشـغيل مركـز المراقبـة        

  المتكامل للنقل والتحركات.
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  تقديم خدمات مالية تتسم بالفعالية والكفاءة إلى العملاء :٢- ٤ الإنجاز المتوقع
  

  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
ــتغرقها    ١-٢-٤     ــتي يســــ ــة الــــ ــرة الزمنيــــ ــاء الفتــــ إبقــــ

الصــــحيحة المقدمــــة مــــن البــــائعين في     الفــــواتير دفــــع
في المائــــــة؛  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤يومــــــاً ( ٢٧ حــــــدود
: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائــــــــــــــــة؛  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥

 في المائة) ٩٨

في المائة من فـواتير البـائعين التجـاريين في     ٩٩جهزت نسبة 
 يوماً ٢٧غضون 

الحفـــاظ علـــى خصــــومات الـــدفع الفــــوري     ٢-٢-٤
ــة؛  ٩٢: ٢٠١٣/٢٠١٤يقــدمها البــائعون ( الــتي في المائ

ــة؛  ١٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــ
 فـــي المائـــــة) ١٠٠

في المائـة مـن الخصـومات مقابـل      ٩٦تم الحصول على نسبة 
السداد المعجل لفواتير البائعين. وتعذر تحقيق الهـدف المحـدد   

 المائة بسبب تأخر مركز الخدمات الإقليمي في ١٠٠بنسبة 
ــداد     ــوال لســ ــتلام الأمــ ــواتير واســ ــى الفــ ــديق علــ في التصــ
المدفوعات ضمن المهلة الزمنية المتفـق عليهـا. وقـد أحيطـت     

 البعثات علماً ذه الحالات

إبقــــــاء الفتــــــرة الزمنيــــــة الــــــتي يســــــتغرقها   ٣-٢-٤
ــز ــل     تجهيــ ــك ترحيــ ــا في ذلــ ــوظفين (بمــ ــات المــ مطالبــ
يــوم عمــل  ٢١النظــام المــالي) في حــدود   إلى لاتالمعــام

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٣٠: ٢٠١٣/٢٠١٤(
 في المائة) ٧٥: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

ــبة   ــزت نسـ ــوظفين في    ٥٩جهـ ــات المـ ــن مطالبـ ــة مـ في المائـ
ــاً إلى زيــادة      ٢١غضــون  ــك أساس ــزى ذل ــل. ويع ــوم عم ي

ــدء تش ــ    ــاء ب ــز هــذه المعــاملات أثن ــلازم لتجهي غيل الوقــت ال
لنظام أوموجا، بينما كان يجري تحقيـق اسـتقرار    ١التوسعة 

 النظم والإجراءات

إبقــــــاء الفتــــــرة الزمنيــــــة الــــــتي يســــــتغرقها   ٤-٢-٤
ــز ــدفوعات  تجهيــ ــوف المرتبــــات في   المــ المتعلقــــة بكشــ

ــهرية المحـــــددة (  حـــــدود ــة الشـــ : ٢٠١٣/٢٠١٤المهلـــ
: لا ينطبــــــــــــــــــق؛ ٢٠١٤/٢٠١٥ينطبــــــــــــــــــق؛  لا

 المائة) في ١٠٠: ٢٠١٥/٢٠١٦

في المائة من المدفوعات المتصلة بكشوف  ٩٨جهزت نسبة 
المرتبات قبل الموعد الشـهري المقـرر. وفي حـالات أخـرى،     
وبسبب عدم توفر تفاصيل مصرفية عن المدفوع لهـم، كـان   
ــا نقحــت        ــتى م ــا م ــدفوعات ثم إجاز ــف الم ــن وق ــد م لا ب

 التفاصيل المصرفية

 إبقــــــاء الفتــــــرة الزمنيــــــة الــــــتي يســــــتغرقها  ٥-٢-٤
ــز ــات في     تجهي ــة بكشــوف المرتب ــير المتعلق ــدفوعات غ الم

ــدفع الآلي      ٣حــدود  ــات ال ــذ عملي ــن تنفي ــل م ــام عم أي
: ٢٠١٤/٢٠١٥بــــــــــــــــــــق؛ : لا ينط٢٠١٣/٢٠١٤(
 في المائة) ٨٥: ٢٠١٥/٢٠١٦ينطبق؛   لا

في المائـة مـن المـدفوعات غـير      ٩٢نجز. فقد جهـزت نسـبة   أٌ
 أيام عمل ٣المتصلة بكشوف المرتبات في غضون 
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
الحفــاظ علــى مســتوى رضــا المســتفيدين مــن    ٦-٢-٤    

ــائعين،    ــات، والبــ ــدمات المطالبــ ــة (خــ ــدمات الماليــ الخــ
في المائـــة؛  ٤٢: ٢٠١٣/٢٠١٤وكشـــوف المرتبـــات) (

ــة؛  ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ
 في المائة) ٨٠

في المائــة مــن العمــلاء راضــياً عــن   ٧٤كــان متوســط قــدره 
المطالبـات، والبـائعين، وكشـوف    الخدمات المالية (خدمات 
 المرتبات) خلال هذه الفترة

  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

مــــن البــــائعين  ٣ ٨٧٢تجهيــــز المــــدفوعات لـــــ       
 يتصل بالبعثة فيما

 عملية سداد للبائعين جهزت للبعثة ٧ ٨٨٩

مـــن المطالبـــات المقدمـــة مـــن   ٢٢ ٢٤٦ ســـداد
 الموظفين فيما يتصل بالبعثة

 مطالبة جهزت لفائدة البعثة ١٢ ٧٢٠

  
  تقديم الدعم إلى العملاء على نحو يتسم بالفعالية والكفاءة في مجال تجهيز منح التعليم :٣- ٤الإنجاز المتوقع 

  
  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 

ــة    ١-٣-٤     ــات منحـــ ــة لطلبـــ ــبة المئويـــ ــيم النســـ التعلـــ
أسـابيع   ٤والسلف) التي يتم تجهيزها خـلال   (المطالبات

: ٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــــــــــــــــــــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤(
 في المائة) ٩٦: ٢٠١٥/٢٠١٦ينطبق؛   لا

ــبة   ــزت نسـ ــيم في   في ا ٦٢جهـ ــنح التعلـ ــات مـ ــن طلبـ ــة مـ لمائـ
أسابيع. ويعزى انخفاض مستوى الإنجاز أساسـاً إلى التـأخر    ٤

ــذ العنصــر ذي الصــلة    ــعة   في تنفي ــن عناصــر التوس ــام  ١م لنظ
أوموجــا، الــذي أرجــئ مــن تشــرين الثــاني/نوفمبر إلى كــانون  

، وكذلك إلى المصاعب التقنية المرتبطـة  ٢٠١٥الأول/ديسمبر 
ببدء العمل بالحل المتعلق بمنحة التعليم في نظـام أوموجـا (مثـل    
التناســب الخــاطئ للســنوات الدراســية غــير المســتكملة) والــتي  

المطالبات لمدة شهر ونصف. وبالإضافة إلى  تسببت في تراكم
ذلك، فـإن الفتـرة الزمنيـة المخصصـة لتجهيـز مـنح التعلـيم قـد         

في المائــة، بســبب تعــذر تجهيــز المطالبــات  ٢٥خفضــت بنســبة 
ــة بكشــوف المرتبــات       ــد المتعلق ــرة التجمي والســلف خــلال فت

 أيام عمل ٥إلى  ٣الشهرية التي تستغرق من 

ــة  ٢-٣-٤ ــبة المئويـ ــير  النسـ ــيم غـ ــة التعلـ ــات منحـ لطلبـ
ــتم     ــتي يـ ــلف) الـ ــات والسـ ــروط (المطالبـ ــتوفية للشـ المسـ

يومـــــــا  ١٤إرجاعهـــــــا إلى مقـــــــدميها في غضـــــــون   

ــيم غــير    ٥٤أُعيــدت نســبة  في المائــة مــن طلبــات مــنح التعل
 يوماً ١٤ غضون المستوفية للشروط إلى مقدميها في
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
: ٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــــــــــــــــــــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤(    
 في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦ينطبق؛   لا
  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

طلبـــاً لمـــنح التعلـــيم (المطالبـــات  ١ ٥٩٠تجهيـــز       
 والسلف) من البعثة

ــاً للح ٩٢١ ــيم تم   طلبــــ ــة التعلــــ ــى منحــــ ــول علــــ صــــ
 للبعثة تجهيزها

  
  العملاءتقديم دعم يتسم بالفعالية والكفاءة إلى  :٤- ٤ الإنجاز المتوقع

  
  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 

إبقـــاء الفتـــرة الزمنيـــة الـــتي يســـتغرقها تجهيـــز   ١-٤-٤    
ــدود     ــتحقاقات الســــفر في حــ ــات اســ يومــــا  ١٤طلبــ

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٦٤: ٢٠١٣/٢٠١٤(
 في المائة) ٩٨: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

السـفر المسـتحقة في   في المائـة مـن طلبـات     ٩١جهزت نسـبة  
يومــاً. وخــلال الفتــرة قيــد الاســتعراض، ارتفــع   ١٤غضــون 

عدد طلبات السفر اهزة بشكل كبير. وتحسن هـذا المؤشـر   
مقارنـة بمؤشـر السـنة السـابقة: ازدادت كفـاءة عمليـة تجهيــز       
طلبات السفر، لأن جميع المعلومات التي يحتاج إليها اهزون 

 سفار متاحة في النظامللموافقة على استحقاقات الأ

إبقــاء الفتــرة الزمنيــة الــتي يســتغرقها إصــدار       ٢-٤-٤
ــدود     ــة في حــ ــام رسميــ ــفر في مهــ ــذاكر الســ ــام  ٧تــ أيــ

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٩٠: ٢٠١٣/٢٠١٤(
 في المائة) ٩٨: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛   ٩٨

في المائة من تذاكر السفر في مهام رسمية  ٧٧صدرت نسبة 
عزى حالات التأخر أساساً إلى وقـت  أيام. وت ٧في غضون 

انتظار التأشيرات وتأكيد المسافرين لمسار الرحلة المأذون به 
ــأخر      ــه لأغــراض شخصــية. ونجــم الت وحــالات الخــروج عن
أيضاً عن الصعوبات المصادفة في حجـز المقاعـد، ولا سـيما    

 أثناء موسم الذروة

الالتـــزام بمتطلّـــب شـــراء تـــذاكر الســـفر قبـــل   ٣-٤-٤
أكثر  يوما تقويميا أو ١٦تاريخ السفر في مهمة رسمية بـ 

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٣٦: ٢٠١٣/٢٠١٤(
  في المائة) ٧٥: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٧٥

يومـا   ١٦في المائة من التذاكر في غضون  ٦٧تم شراء نسبة 
ــر مــن موعــد الســفر الرسمــي. ويعــزى عــدم     ــاً أو أكث تقويمي

  ر داخليـة في تسـمية المـوظفين    القيام بذلك إلى حـالات تـأخ
ات وأيضــــاً إلى ضــــرورات تشــــغيلية للتــــدريبات/الاجتماع

يمكن للبعثـة أن تتفاداهـا. وسـبب بعـض حـالات التـأخر        لا
أن المسافرين لم يقدموا طلبام للحصـول علـى إذن السـفر    

  في الوقت المناسب
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
الحفــاظ علــى مســتوى رضــا المســتفيدين عــن    ٤-٤-٤    

ــة واســتحقاقات الســفر   خــدمات الســفر في   ــام رسمي مه
: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٦٠: ٢٠١٣/٢٠١٤(

  في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٠

في المائــة مــن الرضــا عــن     ٦٠أعــرب ايبــون عــن نســبة    
ــة وخــدمات اســتحقاقات الســفر عمومــا،    الخــدمات الرسمي
ــد في     ــذي أُعـ ــلاء الـ ــاء العمـ ــائج استقصـ ــه نتـ ــا تبينـ ــق مـ وفـ

. وإثر بدء تشـغيل نظـام أوموجـا، كانـت     ٢٠١٦أيار/مايو 
لتقنيـــة لـــدى وحـــدة الســـفر الـــتي  هنـــاك بعـــض المشـــاكل ا

  تكون قد أثرت على مستوى رضا العملاء ربما
  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

تــذكرة ســفر بالطــائرة، بمــا في   ٣ ٠٩٤إصــدار       
ــراد    ــدنيين والأفــ ــوظفين المــ ــذاكر للمــ ذلــــك تــ

 النظاميين في البعثة

 تذاكر سفر تم إصدارها لفائدة البعثة ٣ ٥٦٧

  
تقـديم الـدعم إلى العمـلاء بكفـاءة وفعاليـة فيمـا يتعلـق بمعـاملات تسـجيل وصـول            :٥- ٤ الإنجاز المتوقـع 

  ومغادرة الموظفين
  

  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
ــاز     ١-٥-٤     ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ

إجـراءات وصــول المـوظفين الــدوليين في غضـون يــومين    
: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٨٦: ٢٠١٣/٢٠١٤(

 في المائة) ٩٨: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

في المائــة مــن جميــع إجــراءات  ٩٨أنجــز. فقــد أُنجــزت نســبة 
 الوصول للموظفين الدوليين في غضون يومين

ــاز     ٢-٥-٤ ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ
إجــراءات الوصــول لمتطــوعي الأمــم المتحــدة في غضــون    

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائة؛  ٩٥: ٢٠١٣/٢٠١٤يومين (
 في المائة) ٩٨ :٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

ع إجـراءات  في المائـة مـن جمي ـ   ١٠٠أنجز. فقد أُنجزت نسـبة  
 الوصول لمتطوعي الأمم المتحدة في غضون يومين

ــاز     ٣-٥-٤ ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ
إجراءات الوصول للأفـراد النظـاميين في غضـون يـومين     

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٩٠: ٢٠١٣/٢٠١٤(
  في المائة) ٩٨: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

ــع   ٩٧أُنجــزت نســبة   ــن جمي ــة م إجــراءات الوصــول   في المائ
  للأفراد النظاميين في غضون يومين



A/71/674

 

80/104 16-21891 

 

  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
ــاز     ٤-٥-٤     ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ

إجــــراءات المغــــادرة للمــــوظفين الــــدوليين في غضــــون  
ــوم ــد ( يـــــــ ــة؛  ٢٠: ٢٠١٣/٢٠١٤واحـــــــ في المائـــــــ
ــة؛  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ

  في المائة) ٩٨

جميـع إجـراءات المغـادرة    في المائة مـن   ٨٤فقد أُنجزت نسبة 
للمـوظفين الــدوليين في غضــون يـوم واحــد ويعــزى الــنقص   
إلى التأخر في استلام الوثائق من البعثات المستفيدة. وبما أن 
ــة الأخــيرة في      ــة الفاعل مركــز الخــدمات الإقليمــي هــو الجه
عمليــة التســجيل عنــد المغــادرة، فــإن أي تــأخر ســابق في       

   ناتج المركزالعملية يتحول إلى تأخر في
ــاز     ٥-٥-٤ ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ

إجــراءات المغــادرة لمتطــوعي الأمــم المتحــدة في غضــون   
في المائــــــــــة؛   ٥: ٢٠١٣/٢٠١٤يــــــــــوم واحــــــــــد ( 

ــة؛  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ
  في المائة) ٩٨

في المائـة مـن جميـع إجـراءات      ١٠٠نجز. فقد أُنجزت نسـبة  أٌ
  تطوعي الأمم المتحدة في غضون يوم واحدالمغادرة لم

ــاز     ٦-٥-٤ ــتغرقها إنجـ ــتي يسـ ــة الـ ــرة الزمنيـ ــاء الفتـ إبقـ
أيـام   ٣إجراءات المغـادرة للأفـراد النظـاميين في غضـون     

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ١٣: ٢٠١٣/٢٠١٤(
  في المائة) ٩٨: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٨

غــادرة في المائــة مــن جميــع إجــراءات الم    ٨٩أُنجــزت نســبة  
ــنقص إلى   ٣للأفــراد النظــاميين في غضــون   ــام. ويعــزى ال أي

  التأخر في استلام وثائق المغادرة من البعثات المستفيدة

الحفــــاظ علــــى مســــتوى رضــــا المســــتفيدين   ٧-٥-٤
خــــدمات التســــجيل لــــدى الوصــــول والمغــــادرة   عــــن

: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٤٥: ٢٠١٣/٢٠١٤(
  المائة)في  ٧٥: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٠

في المائــة مــن الرضــا عــن     ٥٦أعــرب ايبــون عــن نســبة    
خــدمات الوصــول والمغــادرة عمومــا، وفــق مــا تبينــه نتــائج   

  ٢٠١٦استقصاء العملاء الذي أُجري في أيار/مايو 

  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ــجيل        ــول   ٣٢٠تسـ ــدى الوصـ ــدنيا لـ ــا مـ موظفـ
ــدوليون    ــمنهم الموظفـــون الـ ــادرة، مـــن ضـ والمغـ

 ومتطوعو الأمم المتحدة، من البعثة.

 إجراء تسجيل وصول ومغادرة تم تجهيزها للبعثة ١٦٧

فـــردا نظاميـــا مـــن البعثـــة لـــدى   ٤١٣تســـجيل 
 الوصول إلى البعثة ولدى مغادرا

 إجراء تسجيل وصول ومغادرة تم تجهيزها للبعثة ١ ٥٢٩
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  تقديم دعم يتسم بالفعالية والكفاءة للجهات المستفيدة من التقارير المالية :٦- ٤ المتوقعالإنجاز 

  
  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 

تقــديم تقــارير ماليــة شــهرية (تســويات بيانــات   ١-٦-٤    
غضون  موازين المراجعة والبيانات المصاحبة الأخرى) في

ــهاء   ١٥ ــد انتـ ــل بعـ ــوم عمـ ــهر ( يـ : ٢٠١٤/٢٠١٥الشـ
 في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦ينطبق؛  لا

في المائـة مــن التقـارير الماليــة    ١٠٠أنجـز. فقـد قُــدمت نسـبة    
يـوم عمـل    ١٥الشـهرية إلى مقـر الأمـم المتحـدة في غضـون      

 بعد انتهاء الشهر

ــات التســويات المصــرفية الشــهرية في    ٢-٦-٤ تقــديم بيان
: ٢٠١٤/٢٠١٥الشهر (أيام عمل بعد انتهاء  ١٠غضون 

 في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦لا ينطبق؛ 

في المائــــة مــــن بيانــــات  ١٠٠أنجــــز. فقــــد قُــــدمت نســــبة 
التســـويات المصـــرفية الشـــهرية إلى مقـــر الأمـــم المتحـــدة في 

 أيام عمل بعد انتهاء الشهر ١٠غضون 

ــائم    ٣-٦-٤ ــة بقسـ ــواردة المتعلقـ ــات الـ ــز التعليمـ تجهيـ
ييـــــدها في دفتـــــر   الصـــــرف الداخليـــــة الشـــــهرية وتق  

العام وإعداد التقـارير الصـادرة المتعلقـة بقسـائم      الأستاذ
أيـام عمـل بعـد انتـهاء      ١٠الصرف الداخلية في غضون 

ــهر ( ــق؛ ٢٠١٤/٢٠١٥الشـ : ٢٠١٥/٢٠١٦: لا ينطبـ
  في المائة) ٩٠

في المائـة مـن تعليمـات قسـائم      ٩٠أنجز. فقد جهزت نسـبة  
كة بـين المكاتـب   الصرف الداخلية الشهرية الواردة والمشـتر 

وسجلت في دفتر الأستاذ العام وأعدت تقـارير عـن قسـائم    
أيـام عمـل    ١٠الصرف المشـتركة بـين المكاتـب في غضـون     

ــاني/نوفمبر    ــرين الثـ ــهر حـــتى تشـ ــهاء الشـ ــد انتـ . ٢٠١٥بعـ
، لم يعـد مركـز   ٢٠١٥واعتباراً من كـانون الأول/ديسـمبر   

لمكاتـب  الخدمات الإقليمي ينفـذ التعليمـات المشـتركة بـين ا    
بشأن قسائم الصرف لأا عملية آلية ضمن نظام أوموجـا؛  

  ومن ثم لم يعد هذا المؤشر صالحا
  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

تقريــرا ماليــا شــهريا وفقــا للمعــايير   ١٦٨إعــداد       
المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاع العـــام (إلى مرحلـــة     

بعثة من البعثـات   ١٤موازين المراجعة) من أجل 
المتلقية للخدمات (من بينـها بعثـة الأمـم المتحـدة     
في جنوب السودان، وبعثة منظمة الأمم المتحـدة  
ــة الكونغـــــو     ــتقرار في جمهوريـــ ــق الاســـ لتحقيـــ

يمقراطية، والعملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي    الد
والأمم المتحدة في دارفـور، وقـوة الأمـم المتحـدة     
ــم المتحــدة      ــب الأم ــي، ومكت ــة لأبي ــة المؤقت الأمني
لدعم بعثة الاتحاد الأفريقـي في الصـومال، وبعثـة    

تقريــراً مــن التقــارير الماليــة الشــهرية أُعــدت لبعثــة  ١٢
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في     

 جمهورية الكونغو الديمقراطية
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 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

الأمم المتحدة المتكاملـة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق           
لوســطى، وبعثــة الاســتقرار في جمهوريــة أفريقيــا ا

الأمم المتحـدة لمراقبـة الانتخابـات في بورونـدي،     
ــاعدة إلى     ــديم المســ ــدة لتقــ ــم المتحــ ــة الأمــ وبعثــ

 بعثات أخرى) ٦الصومال، و 

يــرا بشــأن التســويات المصــرفية  تقر ٢٤٠إعــداد 
مصـرفا تحـتفظ البعثــات    ٢٠الشـهرية مـن أجــل   

 المتلقية للخدمات بحسابات فيها

تقريــراً مــن التقــارير الماليــة الشــهرية أُعــدت لبعثــة  ٢٤
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في     

 جمهورية الكونغو الديمقراطية

ــداد  ــرف    ٢٦٤إعـ ــائم الصـ ــات قسـ ــن تعليمـ مـ
الــــواردة وتقــــارير قســــائم الصــــرف  الداخليــــة

 بعثة مستفيدة ١١الداخلية الصادرة لـ 

ــات      ٧٢ ــمن التعليمـ ــتي تتضـ ــارير الـ ــن التقـ ــراً مـ تقريـ
الشــــهرية المتعلقــــة بقســــائم الصــــرف الداخليــــة  
ــمبر    ــانون الأول/ديسـ ــن كـ ــاراً مـ ــواردة. واعتبـ الـ

، لم يعــد مركــز الخــدمات الإقليمــي ينفــذ ٢٠١٦
اتــب بشــأن قســائم التعليمــات المشــتركة بــين المك

الصــرف لأــا أصــبحت الآن عمليــة آليــة ضــمن   
ــذا المؤشـــر      ــد هـ ــن ثم لم يعـ ــا؛ ومـ ــام أوموجـ نظـ
منطبقاً. وبالإضافة إلى ذلك، أُغلقـت بعثـة الأمـم    
المتحـدة للتصــدي العاجــل لفــيروس إيبــولا خــلال  

 الفترة المشمولة بالتقرير
  

ــع  ــيبي        :٧- ٤ الإنجــاز المتوق ــاءة للمركــز الإقليمــي للخــدمات في عنت ــة والكف ــم يتســم بالفعالي ــديم دع تق
  وللبعثات المستفيدة في مجال تكنولوجيا المعلومات

  
  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 

إبقــاء الفتــرة الزمنيــة الــتي يســتغرقها إرســال       ١-٧-٤    
أيام مـن   ٧خلال فواتير الهاتف إلى المستعملين النهائيين 

تســـــلم فـــــاتورة البعثـــــة المســـــتفيدة الـــــتي تم التحقـــــق  
ــها ــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤( منـــ : ٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبـــ

 في المائة) ٩٧: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٩٧

في المائـة مـن فـواتير الهـاتف      ١٠٠أنجز. فقد أرسـلت نسـبة   
 أيام من استلامها ٧إلى المستخدمين النهائيين في غضون 
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
: ٢٠١٣/٢٠١٤ى أداء الشــبكة (الحفــاظ علــ ٢-٧-٤    

ــة؛  ٩٩: ٢٠١٤/٢٠١٥لا ينطبـــــــــــــــق؛  في المائـــــــــــــ
في المائــة  ٩٩: اشــتغال الشــبكة بنســبة   ٢٠١٥/٢٠١٦

 من الوقت شهرياً)

لا ينطبق. أصبحت مهمة رصد أداء الشبكة مهمـة موحـدة   
 ومركزية في مركز الأمم المتحدة العالمي للخدمات

ــتجابة    ٣-٧-٤ ــة للاســ ــة اللازمــ ــرة الزمنيــ ــاء الفتــ إبقــ
للحـوادث المتصـلة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصــالات     
الــتي تقــع في عنتــيبي، وطلبــات الخــدمات الناجمــة عــن       

: ٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤( ذلــــك
: ٢٠١٥/٢٠١٦سـاعات؛   ٣في المائة في غضون  ١٠٠
  ساعات) ٣في المائة في غضون  ١٠٠

ــ ــبة تم التصـ ــلة     ٩٩دي لنسـ ــوادث المتصـ ــن الحـ ــة مـ في المائـ
بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات الــتي تقــع في عنتــيبي      

ســاعات  ٣ولُبيــت طلبــات الخدمــة المتعلقــة ــا في غضــون  
ن الفتـــرة المشـــمولة بـــالتقرير.   للأربـــاع الثلاثـــة الأولى مـ ــ 

تــدرج بيانــات عــن الربــع الأخــير بســبب إعــادة تنظــيم   ولم
ــى     قائمــة تكنولوج ــر عل ــا أث ــات، مم ــا الاتصــالات والمعلوم ي

  الإبلاغ لكل موقع
إبقــاء الفتــرة الزمنيــة الــتي تســتغرقها معالجــة       ٤-٧-٤

الحــوادث المتصــلة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  
التي تنشأ من عنتيبي في حدود الفترة المقررة تبعا لدرجة 

ســاعات للحــوادث الحرجــة،    ٣غضــون   الأولويــة (في
ــة، و    ســاعات ٦ و ــة العالي ســاعة  ١٢لحــوادث الأولوي

ــطة، و   ــة المتوسـ ــوادث الأولويـ ــوادث   ٤٨لحـ ــاعة لحـ سـ
: لا ينطبـــــق؛  ٢٠١٣/٢٠١٤الأولويـــــة المنخفضـــــة) ( 

ــة؛  ٩٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ
  في المائة) ٩٨

ــوادث    ــن حـــــــ ــن أي مـــــــ ــغ عـــــــ ــة ”لم يبلـــــــ الأولويـــــــ
المرتبطــة بتكنولوجيـا المعلومــات   “الحرجـة ” أو “المنخفضـة 

ــبة     ــل نســ ــد تم حــ ــالات. وقــ ــن   ٥٧والاتصــ ــة مــ في المائــ
سـاعات.   ٦في غضـون   “العاليـة ”ذات الأولويـة   الحوادث

ــل نســــــــبة   ــة مــــــــن الحــــــــوادث    ٧٧وتم حــــــ في المائــــــ
ســـــاعة.   ١٢في غضـــــون  “المتوســـــطة ”الأولويـــــة  ذات
تــدرج بيانــات عــن الربــع الأخــير بســبب إعــادة تنظــيم   ولم

ــات،    ــا الاتصــالات والمعلوم ــى   قائمــة تكنولوجي ــر عل ــا أث مم
  الإبلاغ لكل موقع
في المائــــة مــــن الحــــوادث المتصــــلة      ٨١وتم حــــل نســــبة  

 بتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات الـتي وقعـت في عنتـيبي     
خلال الإطار الزمني المحدد وفقـاً لمسـتوى الأولويـة للأربـاع     
الثلاثــة الأولى مــن الفتــرة المشــمولة بــالتقرير. ويعــزى عــدم  
تحقيـق الهـدف إلى حـد كــبير إلى حـل المشـاكل الـتي أثــيرت       
أثنـــاء بـــدء تشـــغيل نظـــام أوموجـــا والانتقـــال إلى نظـــام       

  جديد هاتفي
لوفـاء بالطلبـات   إبقاء الفتـرة الزمنيـة اللازمـة ل    ٥-٧-٤

المقدمة للحصـول علـى خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات      
ــا   والاتصــــالات في عنتــــيبي أو الانتــــهاء منــــها أو حلِّهــ

غضــــون الوقــــت المحــــدد وفقــــا لمســــتوى الأولويــــة   في

في المائة من طلبات الحصول على خـدمات   ٨٩لُبيت نسبة 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في عنتيبي ضـمن الإطـار   

يعـزى عـدم تحقيـق الهـدف     الزمني المحدد حسب الأولويـة. و 
إلى حد كـبير إلى تلبيـة طلبـات الخـدمات أثنـاء بـدء تشـغيل        
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
(الطلبات الحرجة في غضون ساعتين، والطلبـات المهمـة       

ســاعات، والطلبــات المتوســطة الأهميــة في  ٤في غضــون 
ــة في   ٢٤غضـــون  ــة الأهميـ ــاعة، والطلبـــات المنخفضـ سـ

: لا ينطبـــــق؛  ٢٠١٣/٢٠١٤ســـــاعة) (  ٤٨غضـــــون 
ــة؛  ٩٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ

  في المائة) ٩٧

نظام أوموجا والانتقال إلى نظـام هـاتفي جديـد وبالإضـافة     
إلى ذلك، كان مـن الضـروري الاسـتعانة بمصـادر خارجيـة      
لتمويــل بعــض أنشــطة الصــيانة، مثــل الكــابلات، ممــا أخــر    

  تقديم الخدمات

مســــتوى رضــــا المســــتفيدين المحافظــــة علــــى  ٦-٧-٤
خـدمات تكنولوجيـا الاتصـالات والمعلومـات علـى       عن

ــي (  ــعيد الإقليمـــــ ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣الصـــــ : لا ينطبـــــ
في  ٩٠: ٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــــــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤
  في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦المائة؛ 

في المائة من البعثات المستفيدة راضـية عـن    ٨٧كانت نسبة 
المعلومـــات والاتصـــالات الخـــدمات الإقليميـــة لتكنولوجيـــا 

  ٢٠١٦وفقاً لاستقصاء العملاء الذي أُجري في أيار/مايو 

  

 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

رصـــــد الامتثـــــال لمعـــــايير شـــــعبة تكنولوجيـــــا       
المعلومــات والاتصــالات بالنســبة لثمــاني بعثــات 

 متلقية للخدمات

 الامتثال لفائدة البعثةأُنجز نشاط واحد لرصد  ١

ــذ   ــيم وتنفيـــ ــا   ٣تقيـــ ــة وفقـــ ــاريع إقليميـــ مشـــ
لاســــتراتيجية شـــــعبة تكنولوجيـــــا المعلومـــــات  
والاتصالات المتصلة بتطبيق المركزيـة، والتنقـل،   
والتأثير الـذي يكـاد يكـون معـدوما في البعثـات      

 المتلقية للخدمات

إمكانية التوصـيل المسـتقل: طُبـق نظـام نطـاق       (أ) ٣
نخفضــة ذو التــردد العــريض العــالي في الســواتل الم

مواقــع، ليــوفر إمكانيــة الوصــول     ٨مــن بــين   ٧
ــات     ــة برامجيـ ــا وحزمـ ــام أوموجـ ــوق إلى نظـ الموثـ
ــديو     ــق الفيـ ــن طريـ ــداول عـ ــداني والتـ ــدعم الميـ الـ
وشبكة الإنترنت في كـل مـن: جوبـا وواو (بعثـة     
ــوب الســودان)،     ــة جن ــم المتحــدة في جمهوري الأم

ــم المت   ــة الأم ــانغي (بعث ــددة   وب ــة المتع حــدة المتكامل
ــة أفريقيــا      ــق الاســتقرار في جمهوري ــاد لتحقي الأبع

وغومــــا وكنشاســــا (بعثــــة منظمــــة الوســــطى)، 
المتحـــدة لتحقيــق الاســـتقرار في جمهوريـــة   الأمــم 

ديمقراطيـــــة)، ومقديشـــــو (مكتـــــب الكونغـــــو ال
المتحدة للـدعم في الصـومال)، وأبيـي (قـوة      الأمم

الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي). ويتوقـــع 
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 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ــع           ــيبي) خــلال الرب ــي (عنت ــع المتبق ــذ في الموق التنفي
 ٢٠١٦الأخير من عام 

(ب) الأمـــن المـــادي المتكامـــل: هـــذا المشـــروع،    
الذي يشمل المراقبة بالفيديو علـى مـدار السـاعة،    
ومراقبـــة الـــدخول إلى المبـــاني، وكشـــف التســـلل 
إليها والاسـتدلال البيولـوجي الاختيـاري، بـدأ في     
ــذه     ــيكتمل تنفيـ ــا. وسـ ــيبي وجوبـ ــو وعنتـ مقديشـ

 ٢٠١٦خلال الربع الأخير لعام 

لعاملـــة المتنقلـــة: تم تركيـــب (ج) مبـــادرة القـــوة ا  
ــد      ــاط لتزويـ ــدد النقـ ــة متعـ ــات دقيقـ ــام موجـ نظـ
الموظفين الأساسيين في مركز الخدمات الإقليمـي  
بخدمات شبكة الأمـم المتحـدة للإنترنـت الموثوقـة     
ــع    ــاكن إقامتـــهم والمواقـ ــرعة مـــن أمـ ــة السـ وعاليـ
الرئيســية الأخــرى علــى طــول الممــر الــرابط بــين   

 عنتيبي وكمبالا

ــى الصــعيد الإقليمــي    إنشــاء مخ ــبر ابتكــاري عل ت
لاختبـــار وتنفيــــذ خـــدمات جديــــدة في مجــــال   

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

أنشـــئ مختـــبر الابتكـــارات الإقليمـــي. وتشـــمل       نعم
ــيني    ــغيل البـــ ــام التشـــ ــلتان نظـــ ــان متصـــ مبادرتـــ
ــغيل البــــيني      ــمح بالتشــ ــذي يســ ــلكي، الــ اللاســ
اللاســلكي بــالتوافق التشــغيلي بــين مختلــف أنــواع 
معدات الاتصال، وتكنولوجيا التطـور في الأجـل   

ــل ( )، الـــتي تســـاعد علـــى الاتصـــال    LTEالطويـ
الصــــوت والصــــورة ونقــــل البيانــــات  بواســــطة 

ــاليتين في    ذات ــتيعابية العـ ــة الاسـ ــرعة والطاقـ السـ
 الظروف السيئة

تنســيق مبــادرات الخضــرنة الإقليميــة، علــى نحــو 
يــؤدي إلى زيـــادة كـــبيرة في اســـتخدام مصـــادر  

 الطاقة البديلة

يســرت الــدوائر الإقليميــة لتكنولوجيــا المعلومــات  نعم
ــادرات    والاتصــالات التعــاون الإقليمــي بشــأن مب

ــرة   ــي الفتــ ــرنة. ففــ ــدأ ٢٠١٥/٢٠١٦الخضــ ، بــ
تشــغيل نظــم الطاقــة الشمســية والطاقــة الشمســية 
الهجينـــة في كــــل مــــن بعثـــة الأمــــم المتحــــدة في   

لمتحـدة  جمهورية جنـوب السـودان، وبعثـة الأمـم ا    
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 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

ــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في          المتكامل
جمهوريــة أفريقيــا الوســطى، وقــوة الأمــم المتحــدة  
الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد 

 الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور

إنشـاء بـرامج مركزيـة للتـدريب الـتقني في مجــال      
المنطقـة،   تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات في  

من قبيـل تقـديم التـدريب علـى نظـم الإشـارات       
ــوجيهي    ــدريب التـ ــكرية، والتـ ــدات العسـ للوحـ
ــزة    ــدات، والأجهـــ ــدار المعـــ ــدنيين، وإصـــ للمـــ
اللاســــلكية المتعــــددة القنــــوات (نظــــام التتبــــع  

 “)TETRA”الأرضي اللاسلكي 

أُنشئ كل من أكاديمية الأمـم المتحـدة للإشـارات     نعم
الإقليمـي للتـدريب في مجـال    العسكرية والبرنـامج  

ــعت   ــا المعلومـــات والاتصـــالات ووضـ تكنولوجيـ
ــه     ــا مجموع ــيم م ــاهج الدراســية. وأق دورة  ٥٤المن

من الأفـراد العسـكريين والمـوظفين     ٨٦٠وشارك 
ــا    ــة في مجــال تكنولوجي ــدنيين في دورات تدريبي الم
ــرة    ــلال الفتـــــ ــالات خـــــ ــات والاتصـــــ المعلومـــــ

٢٠١٥/٢٠١٦ 

 ١٠ ٠٦٥لمــا مقــداره الاضــطلاع بــإدارة فعالــة 
ــم المتحــدة      ــة الأم ــة منظم ــا في بعث ــابا هاتفي حس
ــو   ــة الكونغـــ ــتقرار في جمهوريـــ لتحقيـــــق الاســـ

 الديمقراطية

من الحسـابات الهاتفيـة تمـت إدارـا بالفعـل لبعثـة        ٧٨
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في     

 جمهورية الكونغو الديمقراطية

لتحقيـق مرونـة العمليـات     إنشاء قدرة في عنتيبي
 واختبارها

ــال    نعم ــغيلية في مجــ ــة التشــ ــة المرونــ ــديث خطــ تم تحــ
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات، بمـا في ذلـك    
تقرير مفصـل عـن تـدريب اسـتعادة القـدرة علـى       
ــاني/نوفمبر    العمــل بعــد الكــوارث، في تشــرين الث

 ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٢٩واختبرت في  ٢٠١٥
  

تقـديم دعـم يتسـم بالفعاليـة والكفـاءة إلى البعثـات المسـتفيدة في مجـال النقـل علـى            :٨- ٤ الإنجاز المتوقـع 
  الصعيد الإقليمي

  
  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 

زيــادة عـــدد قـــوات الجــيش وأفـــراد الشـــرطة    ١-٨-٤    
ــل       ــل للنق ــة المتكام ــن مركــز المراقب ــولين (بتنســيق م المنق

مقارنـةً بمجمـوع قـوام القـوات والشـرطة      والتحركات) 
 في المائة) ٩٠: ٢٠١٥/٢٠١٦في المنطقة (

لم ينجز. علـى إثـر زيـادة حجـم الأمتعـة والـوزن المسـموح        
بــه لكــل وحــدة، كــان مــن المفتــرض إتاحــة طــائرة مناســبة   
(طائرة عريضة) لمركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركـات.  

ن إمكانيـة الحصـول علـى    إلا أنه لم تتـوافر للمركـز حـتى الآ   
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  الفعلية مؤشرات الإنجاز  المقررةالإنجازات مؤشرات 
هذه الطائرة، ولم يكن قادراً علـى تسـيير الـرحلات الجويـة         

 المقررة لنقل القوات

ــاب     ٢-٨-٤ ــتيعاب الركـ ــة اسـ ــتخدام طاقـ ــادة اسـ زيـ
ــراد     ــة لأفـ ــة المقلـ ــرحلات الجويـ ــائع/الأمتعة في الـ والبضـ

في المائــــة؛   ٦٧: ٢٠١٣/٢٠١٤القــــوات والشــــرطة (  
ــة؛  ٧٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ

 في المائة) ٧٦

ــز. لم يــــتمكن مركــــز المراقبــــة المتكامــــل للنقــــل       لم ينجــ
والتحركــات مــن تحقيــق هــذا المؤشــر لعــدم تــوفر طــائرة        

 عريضة لنقل الجنود

ــاب     ٣-٨-٤ ــتيعاب الركـ ــة اسـ ــتخدام طاقـ ــادة اسـ زيـ
ــتم وفقــا      ــتي ت ــة ال ــرحلات الجوي والبضــائع/الأمتعة في ال

قليميـــــة للبرنـــــامج المتكامـــــل للـــــرحلات الجويـــــة الإ   
: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائـــــــــــــة؛  ٤٠: ٢٠١٣/٢٠١٤(

  في المائة) ٧٠: ٢٠١٥/٢٠١٦في المائة؛  ٧٠

في المائـــة مـــن الـــرحلات الجويـــة      ٦٦اســـتخدمت نســـبة   
الإقليمية المتكاملة المقررة لنقل المسافرين والبضائع/الأمتعة. 
وشملت الخطة الأوليـة للـرحلات الجويـة الإقليميـة المتكاملـة      

المؤقتـة لأبيـي، وبعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة        القـوة الأمنيـة  
المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق الاســـتقرار في جمهوريـــة أفريقيـــا 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــطى، وبعثـ الوسـ
جمهوريــة الكونغـــو الديمقراطيـــة، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في  
ــوبر     ــرين الأول/أكتـ ــودان. وفي تشـ ــوب السـ ــة جنـ جمهوريـ

ــة المتعــددة    ، انســحبت٢٠١٥ ــم المتحــدة المتكامل ــة الأم بعث
ــة      ــة نتيجـ ــة الإقليميـ ــرحلات الجويـ ــب الـ ــن ترتيـ ــاد مـ الأبعـ

 -اســتئناف الــرحلات الجويــة التجاريــة علــى خــط نــيروبي   
ــذي قلــص إلى حــد كــبير مــن الاســتخدام      ــانغي، الأمــر ال ب

  المحتمل لقدرة نقل الركاب أو الشحن
للخدمات الراضـية  زيادة عدد البعثات المتلقية  ٤-٨-٤

في المائـــة؛  ٦٩: ٢٠١٣/٢٠١٤عـــن خـــدمات النقـــل (
ــة؛  ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥ : ٢٠١٥/٢٠١٦في المائـــــــــــــ

  في المائة) ٨٣

ــة مــن العمــلاء راضــية عــن    ٨٦أنجــز. كانــت نســبة   في المائ
خـدمات النقـل، وفقـاً لاستقصـاء العمـلاء الـذي أُجـري في        

  ٢٠١٦أيار/مايو 

بقــوات وبــأفراد زيــادة عــدد البلــدان المســاهمة  ٥-٨-٤
شرطة الراضية عن خدمات المناوبـة الـتي يقـدمها مركـز     

: ٢٠١٣/٢٠١٤المراقبــة المتكامــل للنقــل والتحركــات (
ــة؛  ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥لا ينطبـــــــــــــــق؛  في المائـــــــــــــ

  في المائة) ٨٠: ٢٠١٥/٢٠١٦

في المائة من الأفـراد النظـاميين راضـية عـن      ٧٨كانت نسبة 
اقبـة المتكاملـة خـلال    خدمات المناوبة التي قـدمها مركـز المر  

  هذه الفترة
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 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

رحلة جوية لتنقل القوات والشـرطة   ٢٥تنسيق       
باســتخدام طــائرات الأمــم المتحــدة المســتأجرة     
علـــى المـــدى الطويـــل مـــن أجـــل بعثـــة منظمـــة   

ــة   الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوري
 الكونغو الديمقراطية

لم تنسق رحلات جوية لنقل القوات لفائدة بعثـة   لا
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في     

 جمهورية الكونغو الديمقراطية

فــردا مــن أفــراد القــوات العســكرية    ٨٥٢نقــل 
والشـرطة مـن أجــل بعثـة منظمــة الأمـم المتحــدة     
ــو   ــة الكونغـــ ــتقرار في جمهوريـــ لتحقيـــــق الاســـ

 الديمقراطية

لم ينقل أفـراد مـن القـوات والشـرطة لفائـدة بعثـة        لا
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في     

 جمهورية الكونغو الديمقراطية

راكـــب علـــى رحـــلات جويـــة  ١٠ ٤٠٠نقــل  
ــرحلات    ــل للـ ــدول المتكامـ ــب الجـ ــل بموجـ تعمـ

 الجوية الإقليمية

م مــن الركــاب نقلــوا لفائــدة بعثــة منظمــة الأم ــ      ٥ ٠٠٢
المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو     

 الديمقراطية

ساعة طيران لصـالح بعثـة الأمـم     ٤٦٨استخدام 
المتحــــدة المتكاملــــة المتعــــددة الأبعــــاد لتحقيــــق 

 الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى

ــم     ١٦٤ ــة الأمـ ــالح بعثـ ــتخدمت لصـ ــيران اسـ ــاعة طـ سـ
ــاد    ــددة الأبعــ ــة المتعــ ــدة المتكاملــ ــق المتحــ لتحقيــ
 الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى

رحلة جوية إضـافية (مخصصـة) لتلبيـة     ٩٩تنفيذ 
رحــلات جويــة لقــوة  ٣الاحتياجــات الطارئــة (

رحلة  ٨٠الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، و 
جوية لمكتب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد      

ــة   ١٠الأفريقــي في الصــومال، و   رحــلات جوي
ليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم     للعم

رحلات جوية لبعثـات   ٦المتحدة في دارفور، و 
ميدانيــــة أخــــرى) كــــرحلات مطلوبــــة لكبــــار 
الشخصــــيات، وعمليــــات الإجــــلاء الأمــــني،    

 بين بعثات أفريقية أخرى خارج المنطقة  وفيما

نفِّــذت رحلــة جويــة واحــدة لفائــدة بعثــة منظمــة   ١
الاســـتقرار في جمهوريـــة الأمــم المتحـــدة لتحقيـــق  

 الكونغو الديمقراطية

إبـــرام عقـــد علـــى الصـــعيد الإقليمـــي لخـــدمات 
 مناولة الطائرات خارج نطاق البعثة

أعــد مركــز المراقبــة المتكامــل للنقــل والتحركــات   لا
نطاق العمل الـلازم لإبـرام عقـد خـدمات مناولـة      
الطائرات خارج منطقة البعثة وخـدمات الطـيران   

قليمــي وقدمــه إلى شــعبة الــدعم  علــى الصــعيد الإ
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 النواتج المقــررة

النواتج المنجزة 
 ملاحظات (العدد أو نعم/لا)

اللوجستي في إدارة الدعم الميداني للحصـول علـى         
الموافقــة الفنيــة. وقُــدر أن شــركات النقــل الجــوي 
ــة     ــدمات المناولـ ــى خـ ــول علـ ــى الحصـ ــادرة علـ قـ
ــم     ــن للأمـ ــة ويمكـ ــة البعثـ ــارج منطقـ ــية خـ الأرضـ
المتحـدة أن تسـدد نفقاـا، ومـن ثم لم يلـزم إبـرام       

ضــية في المطــارات في جميــع   عقــود للمناولــة الأر 
 أنحاء العالم

دورات تدريبيـــة فنيـــة علـــى الصـــعيد  ٣تنســـيق 
 الإقليمي بشأن التنقلات

خلال الفترة المشمولة بالتقرير، لم تكن هناك أيـة   لا
دورات تدريبيـــة تقنيــــة منســـقة داخــــل فُــــرادى   

 البعثات
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  أداء الموارد  -  ثالثاً  
  الموارد المالية  - ألف  

  )٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليه  ١دولارات الولايات المتحدة. وتمتد سنة الميزانية من (بآلاف 
  

 الفرق   
 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات 

 )١(÷)٣(=)٤( )٢(- )١(=)٣( )٢( )١( الفئة

     الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة     

 ٧٤١,٤٥,٤ ١ ٦٩٢,٦ ٤٣٤,٠٣٠ ٣٢ المراقبون العسكريون  

 ٠٩٣,٤٢,١ ١١ ٤٣٠,٥ ٥٢٣,٩٥٠٥ ٥١٦ الوحدات العسكرية  

 ٢٠٤,١٠,٩ ٧١٦,٠ ٩٢٠,١٢١ ٢١ شرطة الأمم المتحدة  

 ٥٨٩,٦١٤,٣ ٤ ٤٠٠,١ ٩٨٩,٧٢٧ ٣١ وحدات الشرطة المشكلة  

 ٦٢٨,٥٢,٩ ١٧ ٢٣٩,٢ ٨٦٧,٧٥٨٥ ٦٠٢ اموع الفرعي  

   الموظفون المدنيون

 ٩٤٦,٩٨,٣ ١٤ ١٤٧,٥ ٠٩٤,٤١٦٥ ١٨٠ الموظفون الدوليون  

 (١٠,١)(٠١٠,٣ ١٠) ٨٠٥,٤ ٧٩٥,١١٠٨ ٩٨ الموظفون الوطنيون  

 (١٤,٠)(٥٧٩,٧ ٢) ٩٨٢,٦ ٤٠٢,٩٢٠ ١٨ متطوعو الأمم المتحدة  

 ٦٦١,٧١٣,٣ ١ ٨١١,٦ ٤٧٣,٣١٠ ١٢ المساعدة المؤقتة العامة  

 ٥٦٧,٨٤٠,٤ ٢ ٧٨٨,٦ ٣٥٦,٤٣ ٦ الأفراد المقدمون من الحكومات  

 ٥٨٦,٤٢,١ ٦ ٥٣٥,٧ ١٢٢,١٣٠٩ ٣١٦ اموع الفرعي  

   التكاليف التشغيلية

 -- -- مراقبو الانتخابات المدنيون  

 ٣٤٥,٨٢٧,٠ ٢٧٩,٧٩٣٣,٩ ١  الخبراء الاستشاريون  

 (٢٩,٢)(٣٨٤,٩ ٢) ٥٤٣,٧ ١٥٨,٨١٠ ٨ السفر في مهام رسمية  

 (١٩,٥)(٢٢٦,٩ ١٦) ٥١٧,٦ ٢٩٠,٧٩٩ ٨٣ والهياكل الأساسيةالمرافق   

 (١١,٥)(٩٨٩,٤ ٢) ٩٦٧,٥ ٩٧٨,١٢٨ ٢٥ النقل البري  

 ١٥١,٦١٠,٢ ١٩ ١٤٠,٥ ٢٩٢,١١٦٩ ١٨٨ النقل الجوي  

 (٧٥,٧)(٢٨٢,٠ ٢) ٢٩٦,٧ ٠١٤,٧٥ ٣ النقل البحري  

 (٢,٦)(٦١٠,٩) ٤٠٩,٥ ٧٩٨,٦٢٤ ٢٣ الاتصالات  

 (٥٣,٦)(٧٧٠,٢ ٩) ٠١٥,١ ٢٤٤,٩٢٨ ١٨ المعلوماتتكنولوجيا   

 (٤٨,٨)(١٠٩,١ ١) ٣٧٩,٩ ٢٧٠,٨٣ ٢ الشؤون الطبية  

 -- -- المعدات الخاصة  

 ٩١٢,٢٢٤,٦ ١٢ ٥٠٨,٩ ٤٢١,١٣٩ ٥٢ اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  

 ٠,٦٠,٠ ٩٩٩,٤ ٠٠٠٤ ٥ المشاريع السريعة الأثر  

 (٠,٧)(٩٦٣,٢ ٢) ٧١٢,٧ ٧٤٩,٥٤١٤ ٤١١ اموع الفرعي  

 ٢٥١,٧١,٦ ٢١ ٤٨٧,٦ ٣٠٩ ٧٣٩,٣١ ٣٣٠ ١ إجمالي الاحتياجات  



A/71/674 

 

16-21891 91/104 

 

 الفرق   
 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات 

 )١(÷)٣(=)٤( )٢(- )١(=)٣( )٢( )١( الفئة

ــن           ــة مـ ــات الإلزاميـ ــن الاقتطاعـ ــة مـ ــرادات المتأتيـ الإيـ
 (٤,٤)(٢٨٥,٣ ١) ٦٢٧,٤ ٣٤٢,١٣٠ ٢٩ مرتبات الموظفين

 ٥٣٧,٠١,٧ ٢٢ ٨٦٠,٢ ٢٧٨ ٣٩٧,٢١ ٣٠١ ١ صافي الاحتياجات  

 ٤٣٩,٣١٠٠,٠ ١ –٤٣٩,٣ ١ العينية (المدرجة في الميزانية)التبرعات 

     ٦٩١,٠١,٧ ٢٢ ٤٨٧,٦ ٣٠٩ ١٧٨,٦١ ٣٣٢ ١ مجموع الاحتياجات  
  الموارد المالية لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي  -باء   

  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
 الفرق    

 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات 

 )١(÷)٣(=)٤( )٢(- )١(=)٣( )٢( )١(  الفئة

     الموظفون المدنيون     

(٧,٦)(٤٢٤,١) ٠٢١,٠ ٥٩٦,٩٦ ٥ دوليونالوظفون الم  

٥٥٤,٨٣٨,٤ ٤٤٥,٣٨٩٠,٥ ١ الموظفون الوطنيون  
١٨٤,٦٨٦,٣ ٢١٣,٨٢٩,٢ متطوعو الأمم المتحدة  
–– –– المساعدة المؤقتة العامة  

–– –– المقدمون من الحكوماتالأفراد   

٣١٥,٣٤,٣ ٩٤٠,٧ ٢٥٦,٠٦ ٧ اموع الفرعي  
  التكاليف التشغيلية

–– –– مراقبو الانتخابات المدنيون  

٢٩,٢٢٨,٠ ١٠٤,٣٧٥,١ الخبراء الاستشاريون  
(٢١١,٦)(١٢٧,٦) ٦٠,٣١٨٧,٩ السفر في مهام رسمية  

(٢٦,٦)(٣٩٠,٥) ٨٥٦,٠ ٤٦٥,٥١ ١ المرافق والهياكل الأساسية  

٢٩,٣٥٠,٧ ٥٧,٨٢٨,٥ النقل البري  
–– –– النقل الجوي  

–– –– النقل البحري  

٠٦٦,٢٨٠,٦ ١ ٣٢٣,٦٢٥٧,٤ ١ الاتصالات  
٢٩٩,٧٣١,١ ٩٦٤,٢٦٦٤,٥ تكنولوجيا المعلومات  
١٥,٠٤٩,٠ ٣٠,٦١٥,٦ الشؤون الطبية  
–– –– اصةالخعدات الم  

(١٨,٩)(١١,٩) ٦٣,١٧٥,٠ اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  

–– –– المشاريع السريعة الأثر  
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 الفرق    

 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات 

 )١(÷)٣(=)٤( )٢(- )١(=)٣( )٢( )١(  الفئة

٩٠٩,٤٢٢,٣ ١٦٠,٠ ٠٦٩,٤٣ ٤ اموع الفرعي       
٢٢٤,٧١٠,٨ ١ ١٠٠,٧ ٣٢٥,٤١٠ ١١ إجمالي الاحتياجات  

الإيرادات المتأتية من الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات     
١٥٤,٤١٩,٧ ٧٨٤,٣٦٢٩,٩ الموظفين
٠٧٠,٣١٠,٢ ١ ٤٧٠,٨ ٥٤١,١٩ ١٠ صافي الاحتياجات  

–– –– التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)

٢٢٤,٧١٠,٨ ١ ١٠٠,٧ ٣٢٥,٤١٠ ١١ مجموع الاحتياجات       
ــدة لمركــز الخــدمات          - ٥٩ ــوارد المعتم ــالتقرير، وصــلت حصــة الم ــرة المشــمولة ب خــلال الفت

ــدره  الإقليمـــي في  ــاً قـ ــيبي مبلغـ ــدره   ١١ ٣٢٥ ٤٠٠عنتـ ــاً قـ ــات مبلغـ ــلت النفقـ دولار. ووصـ
دولار، وهـو مبلـغ    ١ ٢٢٤ ٧٠٠دولار نجم عنه رصـيد حـر يبلـغ (إجماليـه)      ١٠ ١٠٠ ٧٠٠

ــغ    ــة بل ــذ للميزاني ــل معــدل تنفي ــزى انخفــاض الاحتياجــات أساســاً إلى    ٨٩,٢يمث ــة. ويع في المائ
ــاء معــدات ا   ــد اقتن لاتصــالات، حيــث تمكــن المركــز مــن اســتخدام    انخفــاض النفقــات تحــت بن

المعــدات المنقولــة مــن بعثــة التصــدي العاجــل لفــيروس إيبــولا، ممــا أســفر عــن إلغــاء المشــتريات    
، وتحت بند الاتصالات التجاريـة التاليـة لإلغـاء عقـد الحـل      ٢٠١٥/٢٠١٦المقررة للفترة المالية 

تصال. وبالإضـافة إلى ذلـك، عـزي    ذي نطاق التردد العريض العالي الذي ينخفض فيه زمن الا
ــالغ      انخفــاض النفقــات في إطــار بنــد المــوظفين الــوطنيين إلى ارتفــاع معــدل الشــغور الفعلــي الب

  في المائة. ١٥في المائة بالمقارنة مع المعدل المدرج في الميزانية البالغ  ١٧,١
  

  معلومات موجزة عن إعادة توزيع الموارد بين اموعات  - جيم  
  دولارات الولايات المتحدة)(بآلاف 

 الاعتماد 
 التوزيع المنقح إعادة التوزيع التوزيع الأصلي اموعة

٧٦٤,٧ ٥٩٧(١٠٣,٠ ٥)٨٦٧,٧ ٦٠٢  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة -أولا     
١٢٢,١ ٣١٦-١٢٢,١ ٣١٦  الموظفون المدنيون -ثانيا 
٨٥٢,٥ ١٠٣,٠٤١٦ ٧٤٩,٥٥ ٤١١  التكاليف التشغيلية - ثالثاً

٧٣٩,٣ ٣٣٠ ١- ٧٣٩,٣ ٣٣٠ ١ اموع  

 ٠,٤ النسبة المئوية للأموال المعاد توزيعها إلى مجموع الاعتمادات
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دولار،  ٥ ١٠٣ ٠٠٠خلال الفترة المشمولة بالتقرير، نقلت الأموال التي يبلغ إجماليهـا    - ٦٠
الاعتمادات، إلى اموعة الثالثة (التكـاليف التشـغيلية)   في المائة من مجموع  ٠,٤والتي تمثل نسبة 

ــداني في دعــم         ــدفاع المي ــوازم ال ــق جــاهزة ول ــاء مراف ــدة لاقتن ــة الاحتياجــات المتزاي مــن أجــل تلبي
العمليات العسكرية، ولخدمات الصيانة، وشراء المركبـات لتجديـد جـزء مـن أسـطول المركبـات       

  وعدد ساعات طيران طائرات الهليكوبتر.المتقادم، وبسبب الزيادة في كل من معدل 
وكــان النقــل مــن اموعــة الأولى (الأفــراد العســكريون وأفــراد الشــرطة) ممكنــا بســبب    - ٦١

الخصومات المتعلقة بعدم وجود معدات رئيسية مملوكة للوحدات أو عدم صلاحيتها إزاء تسديد 
ــة      ــة العام ــرار الجمعي ــا لق ــوات، وفق ــي    ٦٧/٢٦١تكــاليف الق ــاع المتوســط الفعل ، وبســبب ارتف

  لمعدلات الشغور مقارنة بالمعدلات المدرجة في الميزانية، وانخفاض تكاليف حصص الإعاشة.
    

  نمط الإنفاق الشهري  -دال   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
      

إلى  ٢٠١٥يعـــزى أساســـاً ارتفـــاع النفقـــات في شـــهري تموز/يوليـــه وآب/أغســـطس    - ٦٢
التعهد بتقديم الأموال اللازمة للترتيبات التعاقدية الجـاهزة للوقـود وحصـص الإعاشـة وكـذلك      

  .٢٠١٥/٢٠١٦الميزانية المعتمدة للفترة إلى الشروع في خطة الاقتناء على أساس 
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إلى تسـجيل الالتزامـات    ٢٠١٥وتعزى أساسا زيادة الإنفـاق في تشـرين الأول/أكتـوبر      - ٦٣
المتعلقة برد التكاليف القياسـية للقـوات ووحـدات الشـرطة المشـكلة إلى البلـدان المسـاهمة بقـوات         

. وقـد تم  ٢٠١٥/٢٠١٦لفتـرة  وبأفراد الشرطة ومـا يتصـل ـا مـن معـدات مملوكـة للوحـدات ل       
  ذلك لتيسير نقل أدوات الإدارة المالية من النظم القديمة إلى نظام أوموجا، في إطار نقل البيانات. 

إلى التزامــات الأمــوال  ٢٠١٦وتعـزى في المقــام الأول زيــادة الإنفــاق في شــباط/فبراير    - ٦٤
للأسطول الجوي للبعثة اسـتنادا إلى  المتبقية لترتيبات الاستئجار الطويل الأجل وطلبات التوريد 

  .٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إسقاط الاستخدام حتى 
إلى التزامــــات الأمــــوال  ٢٠١٦وتعــــزى أساســــا زيــــادة الإنفــــاق في حزيران/يونيــــه   - ٦٥

ــذلك مــن       ــراد الشــرطة المشــكلة ومــا يتصــل ب ــرد التكــاليف القياســية للقــوات وأف المخصصــة ل
ات جويـة غـير مأهولـة؛ والتزامـات تتعلـق بخطـة اقتنـاء        معدات مملوكة للوحـدات؛ وإلى منظوم ـ 

  المركبات والمباني الجاهزة، ولا سيما في دعم تسجيل الناخبين.
  

  الإيرادات والتسويات الأخرى  -هاء   
  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

 المبلغ الفئة

٢ ٠٦٢,٣ إيرادات الاستثمارات  
١ ٨٤٢,١ متنوعة/إيرادات أخرى

-  الفترات السابقة تسويات
١٥ ٨٥٠,٧ إلغاء التزامات الفترة السابقة

١٩ ٧٥٥,١ اموع  
    

  النفقات المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسية والاكتفاء الذاتي  -واو   
  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

  الإنفاق الفئة

  المعدات الرئيسية  

٦٧ ٠٢١,٤ الوحدات العسكرية    

٣ ٨٦٤,٠ وحدات الشرطة المشكلة    

٧٠ ٨٨٥,٤ اموع الفرعي    

  الاكتفاء الذاتي

٧٨ ٢٨٥,٥ الوحدات العسكرية    
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  الإنفاق الفئة

٣ ٠٤٣,٦ وحدات الشرطة المشكلة      

٨١ ٣٢٩,١ اموع الفرعي    

١٥٢ ٢١٤,٥ اموع    

  
 آخر استعراضتاريخ  التاريخ الفعلي النسبة المئوية العوامل المنطبقة على البعثة

    العوامل المنطبقة على منطقة البعثة - ألف    

 ٢٠١٤فبراير /شباط ١٨ ٢٠١٤أبريل /نيسان ١ ١,٨ عامل الظروف البيئية البالغة القسوة  

 ٢٠١٤فبراير /شباط ١٨ ٢٠١٤أبريل /نيسان ١ ٢,٩ عامل ظروف العمليات المكثفة  

 ٢٠١٤فبراير /شباط ١٨ ٢٠١٤أبريل /نيسان ١ ٣,٧ القسري التخلي/عامل العمل العدائي  

    العوامل المنطبقة على البلد الأصلي  - باء

٣,٥-صفر عامل النقل الإضافي        

    
  قيمة المساهمات غير المدرجة في الميزانية  -زاي   

  (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
 القيمة الفعلية الفئة

(أ)حالة اتفاق مركز القوات  
 ١٨ ٣٦٢,٢ 

 -  التبرعات العينية (غير المدرجة في الميزانية)

 ١٨ ٣٦٢,٢ اموع  

  
  يمثل القيمة الإيجارية للأراضي والمباني ورسوم المطارات وحقوق الهبوط، وتسجيل المركبات.  ) (أ  

    
  )١(تحليل الفروق  - رابعا   

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٥,٤  ١ ٧٤١,٤  المراقبون العسكريون 
    

_________________ 

دولارات الولايـات المتحـدة. ويـرد تحليـل للفـروق الـتي تبلـغ قيمــة        يعبـر عـن مبـالغ الفـروق في المـوارد بـآلاف         )١(  
 دولار. ١٠٠ ٠٠٠في المائة أو مبلغاً قدره  ٥الزيادة أو النقصان فيها ما نسبته 
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يعزى الفرق أساسـاً إلى انخفـاض الاحتياجـات فيمـا يتعلـق ببـدل الإقامـة المقـرر للبعثـة            - ٦٦
 آذار/ ١بســـبب انخفـــاض طـــرأ في معـــدل بـــدل الإقامـــة للأيـــام الـــثلاثين الأولى اعتبـــارا مـــن    

دولارا مقارنــة  ٢٦٠الأولى والبــالغ  ٣٠(المعــدل المــدرج في الميزانيــة للأيــام الـــ   ٢٠١٥ مــارس
ــالغ   ــالغ      ١٦٤بالمعــدل المخفــض الب ــي الب ــدل الشــغور الفعل ــع متوســط مع ــالاقتران م دولاراً) ب

  في المائة لهذه الفترة. ٣٦في المائة مقارنةً بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ  ٣٨,٤
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٢,١  ١١ ٠٩٣,٤  العسكريون الوحدات 
    

يعـزى الفــرق أساسـاً إلى انخفــاض الاحتياجــات فيمـا يتعلــق بتسـديد تكــاليف القــوات       - ٦٧
بالمعدلات القياسية، الذي نجم عن تخفيضات فعلية مرتفعة بشـأن عـدم نشـر المعـدات الرئيسـية      
المملوكــة للوحــدات أو تــأخر نشــرها أو نشــر معــدات غــير صــالحة للاســتعمال، وفقــاً لقــرار      

؛ والسفر بشأن التمركز والتنـاوب والإعـادة إلى الـوطن الـذي يرجـع      ٦٧/٢٦١الجمعية العامة 
وكـذلك إلى تـأخر    ٢٠١٥تموز/يوليـه   ١إلى التنـاوب المبكـر لأفـراد الوحـدات العسـكرية قبـل       

لإجـازة الـذي   ؛ وبـدل الترفيـه وا  ٢٠١٦حزيران/يونيـه   ٣٠تناوب أفراد الوحدات إلى مـا بعـد   
يعزى إلى انخفاض عدد أفـراد الوحـدة عـن العـدد المـدرج في الميزانيـة الـذين أدوا أشـهر الخدمـة          
الستة المطلوبـة؛ وحصـص الإعاشـة الـتي تعـزى إلى انخفـاض المتوسـط الفعلـي للمعـدل الأقصـى           

ت دولارا ٦,٥٨دولارات بالمقارنة مـع المعـدل البـالغ     ٥,٥٧للفرد من حصص الإعاشة البالغ 
  المدرج في الميزانية لهذه الفترة.

ويقابل جزئيا هذا الانخفاض الإجمالي في الاحتياجات باحتياجـات إضـافية فيمـا يتعلـق       - ٦٨
بالمعدات الرئيسية المملوكة للوحدات ومعدات الاكتفاء الـذاتي المنتشـرة لفتـرة أطـول ممـا كـان       

زيــادة تكــاليف الشــحن عمــا كــان مقــررا بســبب تــأخر إعــادة المعــدات إلى بلــداا الأصــلية؛ و
مقررا بسبب عمليات النشر والتناوب وإعادة المعدات المملوكة للوحـدات إلى بلـداا الأصـلية    

  التي لم تكن مقررة من قبل.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٠,٩  ٢٠٤,١  شرطة الأمم المتحدة 
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يعزى الفـرق أساسـاً إلى انخفـاض الاحتياجـات فيمـا يتعلـق بالسـفر لأغـراض التمركـز            - ٦٩
والتنــاوب والإعــادة إلى الــوطن الــتي عزيــت إلى انخفــاض متوســط التكلفــة الفعليــة لســفر كــل    

ــة    ١ ٧٩١شــخص في اتجــاه واحــد إلى    ــة البالغ ــع التكلف ــة م دولارات  ٢ ٣٠٩دولارا بالمقارن
ــة، وإلى  ــرحلات   المدرجــة في الميزاني ــي لل ــدد الفعل ــاض الع ــون إلى    انخف ــا الموظف  ــتي اضــطلع ال

  رحلة مدرجة في الميزانية. ٤٢٤رحلة مقابل   ٣٥٦
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٤,٣  ٤ ٥٨٩,٦  وحدات الشرطة المشكلة 
    

ــق بســداد تكــاليف          - ٧٠ ــا يتعل ــاض الاحتياجــات فيم ــرق أساســاً إلى انخف ــزى الف ــراد يع أف
الشرطة المشكلة والمعـدات الرئيسـية المملوكـة للوحـدات بـالنظر إلى ارتفـاع معـدلات الشـغور         

في المائة مقارنـة بالمعـدل المـدرج في الميزانيـة البـالغ       ١٥,٦(متوسط معدل الشغور الفعلي البالغ 
ي في المائة)؛ ويعزى انخفاض الاحتياجات مـن حصـص الإعاشـة إلى انخفـاض المتوسـط الفعل ـ      ١

دولارات المـدرج   ٧,٠٦دولارات مقارنـة بالمتوسـط البـالغ     ٥,٥٧للمعدل الأقصـى للفـرد إلى   
  في الميزانية لهذه الفترة.

ويقابل جزئيا هذا الانخفاض الإجمالي في الاحتياجات باحتياجـات إضـافية فيمـا يتعلـق       - ٧١
  بالشحن تعزى إلى انتشار غير مقرر لإحدى وحدات الشرطة المشكلة.

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٨,٣  ١٤ ٩٤٦,٩  الموظفون الدوليون 
  

يعزى الفـرق أساسـا إلى انخفـاض الاحتياجـات الناشـئة عـن ارتفـاع معـدلات الشـغور            - ٧٢
في المائـة مقارنـة بالمعـدل     ٢١,١الفعلية فيما يتعلق بالفئة الفنية وما فوقها (متوسط فعلي قـدره  

ــالغ   ــد الب ــزين في غومــا        ١٤المعتم ــر للمــوظفين المتمرك ــدل الخط ــف صــرف ب في المائــة)؛ ووق
؛ وانخفاض النسبة الفعلية لتكـاليف المـوظفين   ٢٠١٦كانون الثاني/يناير  ١ وبوكافو اعتبارا من

ــة مــع النســبة البالغــة    ٨٠,٨العامــة إلى المرتبــات إلى  ــة بالمقارن ــة المدرجــة في  ٨٩في المائ في المائ
  الميزانية لهذه الفترة.
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ر وهــذا الانخفــاض العــام في الاحتياجــات قابلــه جزئيــا انخفــاض متوســط معــدل الشــغو  - ٧٣
في المائة مقارنة بمعـدل الشـغور    ٧,٥الفعلي للموظفين من فئة الخدمة الميدانية الذي تبلغ نسبته 

  في المائة. ١٤المدرج في الميزانية المعتمدة البالغة نسبته 
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١٠,١(  )١٠ ٠١٠,٣(  الوطنيونالموظفون  
    

إلى انخفــاض متوســط معــدل الشــغور الفعلــي المــرجح للمــوظفين  يعــزى الفــرق أساســا   - ٧٤
في  ١١,٥في المائــة مقارنــة بمتوســط معــدل الشــغور المعتمــد والمــرجح البــالغ  ٩,١الــوطنيين إلى 

في المائـــة  ٨,٨ في المائـــة و ٧,٧المائـــة؛ وزيـــادة في جـــدول المرتبـــات المحليـــة في أوغنـــدا إلى      
الخـدمات العامـة والمـوظفين الـوطنيين مـن الفئـة الفنيـة،         يتعلق بالموظفين الـوطنيين مـن فئـة    فيما

في  ٣٩,٨على التوالي؛ وارتفاع متوسط المعـدل الفعلـي المـرجح لتكـاليف المـوظفين العامـة إلى       
  في المائة والمدرج في الميزانية لهذه الفترة. ٣٥المائة بالمقارنة مع متوسط المعدل المرجح البالغ 

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١٤,٠(  )٢ ٥٧٩,٧(  متطوعو الأمم المتحدة 
    

ــدلات         - ٧٥ ــي لمع ــدلات الشــغور (المتوســط الفعل ــاض في مع ــرق أساســا إلى انخف ــزى الف يع
في المائة) إلى جانـب   ١٣في المائة مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ  ١١,٤الشغور البالغ 

دولار في الشهر مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانيـة البـالغ    ١ ٠٠٠معدل أعلى لبدل الرفاه يبلغ 
  دولاراً في الشهر. ٦٤٠

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٣,٣  ١ ٦٦١,٧  المساعدة المؤقتة العامة 
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في  ٤٥,٥يعزى الفـرق أساسـا إلى ارتفـاع معـدلات الشـغور (المتوسـط الفعلـي البـالغ           - ٧٦
في المائـة للمـوظفين الـوطنيين في الفئـة الفنيـة مقارنـة بالمعـدلين         ٣٦ للمـوظفين الـدوليين و  المائة 

في المائـة، علــى التـوالي)، إلى جانـب وقــف     ١٠في المائـة و   ٢٥المـدرجين في الميزانيـة والبــالغين   
  استحقاق بدل الخطر للموظفين المتمركزين في غوما وبوكافو.

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٤٠,٤  ٢ ٥٦٧,٨  الأفراد المقدمون من الحكومات 
    

في المائـة،   ٤٨,٢يعزى الفرق أساساً إلى متوسط معدل الشـغور الفعلـي المرتفـع والبـالغ       - ٧٧
في المائة مقارنةً بالمعدل المنخفض لبدل الإقامة فيما  ٣٠مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية والبالغ 

(يبلـغ المعـدل المـدرج في     ٢٠١٥آذار/مـارس   ١بالأيام الثلاثين الأولى التي تبدأ اعتبارا من يتعلق 
  دولاراً). ١٦٤دولارا مقارنة بالمعدل المخفض والبالغ  ٢٦٠الأولى  ٣٠الميزانية للأيام الـ 

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٢٧,٠  ٣٤٥,٨  الخبراء الاستشاريون 
    

يعزى الفرق أساسـاً إلى انخفـاض الاحتياجـات المتعلقـة بـالخبراء الاستشـاريين في مجـال          - ٧٨
ــة المـــدربين اللغـــويين، الـــتي وردت في الأســـاس تحـــت بنـــد     الخـــبراء ”التـــدريب بســـبب تكلفـ

، في إطـار فئـة الإنفـاق    “خـدمات الصـيانة  ”، بينما سجلت النفقات تحـت بنـد   “الاستشاريون
ل الأساسـية، لأـا كانـت جـزءا مـن اتفـاق الاسـتعانة بمصـادر خارجيـة          المتصل بالمرافق والهياك

  بشأن إدارة فرادى المتعاقدين؛ ويعزى كذلك إلى تأجيل بعض الدورات التدريبية المقررة.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٢٩,٢(  )٢ ٣٨٤,٩(  السفر في مهام رسمية 
    

يعزى الفرق أساساً إلى زيادة السفر لبذل المساعي الحميدة من مكتـب الممثـل الخـاص      - ٧٩
ــة       ــادة الســفر داخــل منطقــة البعث ــة؛ وإلى زي ــة الكونغــو الديمقراطي للأمــين العــام داخــل جمهوري
وخارجها من أجل دعم تنفيذ عملية التحول في القوة؛ والزيادة في عـدد الزيـارات المنظمـة إلى    
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اهمة بقوات وبأفراد شرطة من أجل تقيـيم اسـتعداد القـوات الـتي ستنشـر؛ والزيـادة       البلدان المس
في حراســة المقــاتلين الســابقين؛ والســفر للقيــام بحمــلات التوعيــة دعمــاً لأنشــطة نــزع الســلاح   

  في نظام أوموجا. ٥واموعة  ١والتسريح والإعادة إلى الوطن؛ ودعم تنفيذ التوسعة 
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  الدولاراتبآلاف   

  )١٩,٥(  )١٦ ٢٢٦,٩(  المرافق والهياكل الأساسية 
    

يعزى الفرق أساساً إلى احتياجات إضافية تتعلـق بمـا يلـي: (أ) المرافـق الجـاهزة بسـبب         - ٨٠
الحاجة إلى توفير أماكن إقامة صلبة الجدران لكل من الأفراد الوحدات العسكرية الـذين جـرى   
إيواؤهم في خيام، والعاملين في المكاتـب المدنيـة الجديـدة في غومـا وبـيني، والعناصـر العسـكرية        

قلــت في كــافومو وبوكــافو؛ (ب) وخــدمات الصــيانة، بــالنظر إلى الاســتعانة بمصــادر        الــتي ن
خارجيــة لإدارة المتعاقــدين الأفــراد، ممــا أدى إلى تحقيــق زيــادة في المرتبــات الأساســية، وســداد    
ــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        ــا وتكــاليف المــوظفين إلى مكت ــدار محلي ــتي ت التكــاليف المباشــرة ال

ازم الدفاع الميداني نظرا للحاجة إلى دعـم القـوات المنقولـة وتحسـين الهياكـل      المشاريع؛ (ج) ولو
الأساسية التكتيكية؛ (د) واقتناء وتركيب الألواح الكهربائيـة الضـوئية وأعمـدة الإنـارة العاملـة      
ــذ         ــن أجــل تنفي ــة م ــذلها البعث ــتي تب ــة الفولطاضــوئية لإضــاءة الشــوارع دعمــاً للجهــود ال بالطاق

ئمة بيئيا للحد من اسـتخدام المولـدات ومـا يتصـل بـذلك مـن اسـتهلاك للوقـود؛         المبادرات الملا
) وخدمات الأمن، بسبب زيادة عـدد الحـراس في كـاليمي وبونيـا وغومـا وكينشاسـا، الـتي        ـ(ه

  تواكبت مع زيادة التكلفة إثر تجديد العقود مع شركات الحراسة الأمنية.
جزئيا انخفاض في الاحتياجات يتعلـق بمـا يلـي:     وقابل الزيادة الإجمالية في الاحتياجات  - ٨١

ــروض        ــديم الع ــة تق ــأخير في عملي ــدم بســبب حــالات الت ــة وخــدمات اله (أ) الخــدمات المعماري
مــن المشــاريع، بمــا في ذلــك تــوفير خلطــة الخرســانة الجــاهزة لــدعم قاعــدة اللوجســتيات      لعــدد

مـة لإصـلاح الطـرق والجسـور؛     غوما، وتقديم خدمات حفر آبـار الميـاه، وتـوفير المـواد اللاز     في
(ب) والوقود والزيوت ومواد التشـحيم بسـبب انخفـاض أسـعار الوقـود الفعليـة (يبلـغ متوسـط         

دولار للتر الواحـد المـدرج في الميزانيـة)؛     ١,٠٩دولار للتر الواحد مقابل  ٠,٨١السعر الفعلي 
ــوا    ــدعم إلى القـ ــبب التوقـــف المؤقـــت عـــن تقـــديم الـ ــية بسـ ــلحة (ج) واللـــوازم الهندسـ ت المسـ

  الكونغولية من أجل إصلاح القطاع الأمني ريثما تجدد الترتيبات التقنية.
   



A/71/674 

 

16-21891 101/104 

 

  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١١,٥  )٢ ٩٨٩,٤(  النقل البري
    

ــافية المتعلقـــة باقتنـــاء     - ٨٢ ســـيارة دفـــع  ٩٣يعـــزى الفـــرق أساســـا إلى الاحتياجـــات الإضـ
المواد لتسجيل الناخبين وتقديم الدعم الانتخـابي؛ والمركبـات الهندسـية    ومعدات مناولة  رباعي؛

لمشــاريع الهياكــل الأساســية الجــاري تنفيــذها؛ وقطــع الغيــار اللازمــة لصــيانة أســطول مركبــات  
  البعثة المتقادم.

وقُوبلت جزئيا الزيـادة الإجماليـة في الاحتياجـات بانخفـاض في الاحتياجـات تحـت بنـد          - ٨٣
يوت ومواد التشحيم مرده انخفـاض أسـعار الوقـود الفعليـة (متوسـط السـعر الفعلـي        الوقود والز

دولار المـدرج في الميزانيـة للتـر الواحـد)      ١,٠٩دولار بالمقارنـة مـع السـعر     ٠,٨١للتر الواحـد  
مليـون لتـر    ١٢,٣٥بالاقتران مع انخفاض الاستهلاك الفعلـي للوقـود (يبلـغ الاسـتهلاك الفعلـي      

  مليون لتر). ١٣,٢١ك المدرج في الميزانية وقدره مقارنة بالاستهلا
  

  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٠,٢  ١٩ ١٥١,٦  الجويالنقل 
    

يعزى الفـرق أساسـاً إلى انخفـاض الاحتياجـات المتعلقـة بمـا يلـي: (أ) الوقـود والزيـوت            - ٨٤
ــغ        ــة (يبل ــود الفعلي ــاض أســعار الوق ــالنظر إلى انخف ــواد التشــحيم، ب ــي   وم متوســط الســعر الفعل

دولار للتر الواحد المدرج في الميزانيـة) بـالاقتران    ١,٠٧دولار للتر الواحد بالمقارنة مع  ٠,٧٥
مليــون لتــر مقارنــة  ٢٢,٤٧الاســتهلاك الفعلــي للوقــود (يبلــغ الاســتهلاك الفعلــي  مــع انخفــاض

ــالغ   ــة الب مليــون لتــر)؛ (ب) وخــدمات النقــل الجــوي،    ٢٣,٦٧بالاســتهلاك المــدرج في الميزاني
بســبب المنظومــة الجويــة غــير المأهولــة والــتي لم تعــد تعمــل بكامــل طاقتــها إثــر تحطــم مــركبتين   

شغيل طائرة ثابتـة الجنـاحين، بسـبب انخفـاض التكـاليف التعاقديـة؛       جويتين؛ (ج) واستئجار وت
(د) والمعدات واللوازم، بالنظر إلى أن المنصات لم تعد لازمة لمواقع هبـوط الطـائرات العموديـة    

  بما أن المهندسين العسكريين قدموا الدعم اللازم لإعداد مواقع الهبوط.
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حتياجات باحتياجات إضـافية تتعلـق باسـتئجار    وقُوبل جزئيا الانخفاض الإجمالي في الا  - ٨٥
وتشــغيل الطــائرات العموديــة، وذلــك بســبب ارتفــاع تكــاليف كــل ســاعة طــيران لعــدد مــن      
الطائرات ذات الأجنحـة الـدوارة اسـتنادا إلى طلبـات التوريـد الجديـدة، وزيـادة عـدد سـاعات          

  العسكرية.طيران الطائرات ذات الأجنحة الدوارة تبعاً للاحتياجات العملياتية 
  

  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٧٥,٧(  )٢ ٢٨٢,٠(  البحريالنقل 
    

يعزى الفرق أساساً إلى احتياجات المرافق الجاهزة التي أدرجت أصلاً تحت بند المرافـق    - ٨٦
والهياكل الأساسية، بينما سجلت النفقـات تحـت بنـد النقـل البحـري. وقوبلـت جزئيـاً الزيـادة         
الإجمالية في الاحتياجات بانخفاض الاحتياجات من الاستئجار نتيجة انخفاض عدد السـفن قيـد   

  الاستخدام، مما أدى أيضا إلى انخفاض حجم استهلاك الوقود.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٢,٦(  )٦١٠,٩(  الاتصالات
    

يتعلـق باقتنـاء المعـدات تعـزى إلى نشـر      يعزى الفرق أساسا إلى احتياجـات إضـافية فيمـا      - ٨٧
الحاويات المصممة لغرف معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المزودة بنظم كاملـة للـدعم   
الأساسي من أجل التخفيف من خطـر انـدلاع الحريـق والتقليـل إلى أدنى حـد مـن الأضـرار الـتي         

ل المنخفضة المدار تمشياً مـع تنفيـذ   تلحق بالبنية التحتية الأساسية، فضلا عن شراء معدات السوات
؛ والخدمات الإعلامية، بالنظر إلى زيادة الحاجة إلى طباعة المواد اللازمة لـدعم  “O3B” عمليات

  برنامج نزع السلاح، والتسريح، والإعادة إلى الوطن، وإعادة الإدماج والتوطين.
وقُوبلت جزئياً الزيادة الإجماليـة في الاحتياجـات بانخفـاض في الاحتياجـات تحـت بنـد         - ٨٨

الاتصالات التجارية نشأ نتيجة إلغـاء العقـد المتعلـق بحـل زمـن انتظـاره قصـير ونطاقـه التـرددي          
  عريض، الذي كان مقررا لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي.

  
  الفرق  

  المئويةبالنسبة   بآلاف الدولارات  

  )٥٣,٦(  )٩ ٧٧٠,٢(  تكنولوجيا المعلومات
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يعزى الفرق أساساً إلى اقتناء كمية فاقت مـا كـان مقـررا مـن المعـدات اللازمـة لـدعم          - ٨٩

صيانة الهياكـل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات مثـل نظـام تتبـع وتعقـب الموجـودات في دعـم           
نظام إدارة سلسلة الإمدادات ونظام الـدوائر التلفزيونيـة المغلقـة لقاعـدة الـدعم في عنتـيبي نظـراً        

  ستوى الخطر؛ وتكاليف الصيانة ذات الصلة، واقتناء قطع الغيار للمعدات.لزيادة م
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٤٨,٨(  )١ ١٠٩,١(  الشؤون الطبية
    

يعــزى الفــرق أساســا إلى زيــادة الاحتياجــات المتعلقــة بــاللوازم الطبيــة لعمليــات نــزع      - ٩٠
الوطن وإعادة الإدماج وإعـادة التـوطين، بمـا في ذلـك الأدويـة،      السلاح والتسريح والإعادة إلى 

ومجموعات مواد الإسعاف الأولي، والمواد الطاردة للبعوض وكـذلك إلى الاحتياجـات المتعلقـة    
باللوازم الهندسـية، الـتي تـوفرت تحـت بنـد المرافـق والهياكـل الأساسـية بينمـا سـجلت النفقـات            

  تحت بند الخدمات الطبية.
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٢٤,٦  ١٢ ٩١٢,٢  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
    

يعزى الفرق أساسا إلى انخفاض الاحتياجات المتعلقة بما يلـي: (أ) الخـدمات الأخـرى،      - ٩١
بســبب تقييــد النفقــات المتصــلة ببرنــامج نــزع الســلاح والتســريح والإعــادة إلى الــوطن وإعــادة  

وإعادة التوطين علـى بنـود الميزانيـة الأخـرى؛ (ب) وتكـاليف الشـحن ومـا يتصـل ـا          الإدماج 
من تكاليف أخرى، بسبب تقييـد شـحن عـدد مـن قطـع المعـدات لـنفس بنـود الميزانيـة المتعلقـة           
بالمعدات نفسها وليس في إطار بنـد الشـحن؛ (ج) وحصـص الإعاشـة، بسـبب انخفـاض وتـيرة        

كرات نـزع السـلاح والتسـريح والإعـادة إلى الـوطن؛ وبـالنظر       وكمية الأغذية المقدمة إلى معس
إلى العقد الجديد لحصص الإعاشة الذي بموجبه لم يعد النقل يـوفر مـن الجهـة المتعاقـدة بـل مـن       

  خلال استخدام البعثة للموارد المتاحة.
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  الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما  - خامساً   
الإجراءان المطلوب من الجمعيـة العامـة اتخاذهمـا فيمـا يتعلـق بتمويـل       يرد في ما يلي   - ٩٢

  بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغو الديمقراطية:
دولار  ٢١ ٢٥١ ٧٠٠البت في كيفيـة التصـرف في الرصـيد الحـر البـالغ        ) (أ  

  ؛٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٥تموز/يوليه  ١فيما يتعلق بالفترة الممتدة من 
البــــت في كيفيــــة التصــــرف في الإيــــرادات الأخــــرى للفتــــرة المنتهيــــة في   (ب)  

دولار والمتأتية مـن إيـرادات الفوائـد     ١٩ ٧٥٥ ١٠٠، البالغة ٢٠١٦حزيران/يونيه  ٣٠
ــة (  ٢ ٠٦٢ ٣٠٠( ــرادات الأخرى/المتنوع ــاء  ١ ٨٤٢ ١٠٠دولار)، والإي دولار)، وإلغ

  دولار). ١٥ ٨٥٠ ٧٠٠بقة (التزامات الفترات السا
    

ــة     - سادسا    ــيات اللجنـ ــة المتخـــذة لتنفيـــذ طلبـــات وتوصـ مـــوجز إجـــراءات المتابعـ
الاستشـــارية لشـــؤون الإدارة والميزانيـــة الـــتي أقرـــا الجمعيـــة العامـــة في  

  ٧٠/٢٨٦  قرارها
  
)A/70/742(  

 التوصية/الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب التوصية/الطلب

ــات     ــين النفقـ ــروق بـ ــل الفـ ــة إلى تحليـ ــع اللجنـ تتطلـ
المدرجـة في الميزانيــة والنفقــات الفعليـة للفتــرة الماليــة   

، بوسائل من بينها تـوفير معلومـات   ٢٠١٥/٢٠١٦
وكـذلك في  تحليلية إضافية في تقـارير الأداء المقبلـة،   

ــادة توزيـــع   ــا بشـــأن إعـ المســـتجدات المقدمـــة دوريـ
المخصصات بـين مجموعـات وفئـات الإنفـاق، علـى      

 )٣٣أعلاه. (الفقرة  ٢٨النحو المبين في الفقرة 

ــل ل ــد تحليـ ــة   أُعـ ــة في الميزانيـ ــات المدرجـ ــروق بـــين النفقـ لفـ
والفــروق الفعليــة في تقريــر أداء ميزانيــة بعثــة منظمــة الأمــم 

  .الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيةالمتحدة لتحقيق 
عــد أيضــا، خـــلال فتــرة الأداء، تحليـــل لإعــادة توزيـــع     أُو

  .المخصصات بين مجموعات وفئات الإنفاق
واستفادت البعثة من نظام أوموجـا في تحليـل الفـروق بـين     
ــادة      ــة، وإع ــروق الفعلي ــة والف ــات المدرجــة في الميزاني النفق

 .ت وفئات الإنفاقتوزيع المخصصات بين مجموعا

 


