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 الإ الة اكتاب
موجهاااة حلى رئااايس مجلاااس مراجعاااي   2016ذار/ماااار  آ 31رساااالة مؤرخاااة   

الحسابات من المدير التنفي ي ومن كبير الموظفين المااليين والمراقاب الماالي لمكتاب     
 الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

السانوية عان الفتارة    يقدِّني مكتاب الأمام المتحادة لخادمات المشااريع طيّاه بياناتاه المالياة          
  2015كانون الأول/ديسمبر  31المنتهية في 
 ونُقِرّ بما يلي: 

  حن الإدارة مسؤولة عن سلامة وموضوعية المعلومات المالية المدرجة في ز   البيانات المالية • 
وُ.عِدّت البيانات المالية وفقا للمعايير المحاسابية الدولياة للقطاال العااني، وتت امّن مبااله        • 

 عينة مبْنِيَّة على .ف ل التقديرات والآراء التي توصلت حليها الإدارة م
وتؤكااد الإجااراءات المحاساابية ونظاام الرقابااة الداخليااة ذات القاالة بقااورة معقولااة .ن    • 

الأصول آمناة، و.ن يياع المعااملات مدرجاة في الادفاتر والساجلات بقاورة ساليمة،         
، ماع الفقال الساليم باين الواجباات       و.ن السياسات والإجاراءات تنفذا ، بقافة عاماة    

ويسااتعرم مراجعااو الحسااابات الااداخليون في مكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع   
 نظاميْ المحاسبة والرقابة باستمرار  ويجري تنفي  المزيد من التحسينات في مجالات محددة 

 مكتااب لمجلااس مراجعااي الحسااابات ومراجعااي الحسااابات الااداخليين في  و.تا اات الإدارة • 
 خدمات المشاريع امكانية الاطلال الكامل والحر على ييع السجلات المحاسبية والمالية 

وتسااااتعرم الإدارة توصاااايات مجلااااس مراجعااااي الحسااااابات ومراجعااااي الحسااااابات  • 
الداخليين في مكتب خدمات المشاريع  وزي حما قد نقَّحات حجاراءات الرقاباة .و زاي     

 ء، استجابة لتلك التوصيات عاكفة على تنقيحها،  سب الاقت ا
ونشهد، بقدر علمنا و.وثق معلوماتنا واعتقادنا الراسخ، .ن ييع المعاملات المادية قاد   

جرى قيدزا على النحو السليم في سجلات المحاسبة و.نها معروضة بقاورة ساليمة في البياناات    
  المالية المرفقة به ا التقرير 

 فاريمو( غريتي توقيع)
 التنفي يالمدير 

 فينكات( شيترا توقيع)
 كبير الموظفين الماليين والمراقب المالي
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موجهاة حلى رئايس الجمعياة العاماة مان       2016 ه زيران/يوني 30رسالة مؤرخة   
 رئيس مجلس مراجعي الحسابات

  
.تشرف بأن . يل حليكم تقرير مجلس مراجعي الحساابات عان البياناات المالياة لمكتاب       

  2015كانون الأول/ديسمبر  31لخدمات المشاريع عن السنة المنتهية في الأمم المتحدة 
 

 .سد( موسى يعة توقيع)
 المراقب المالي والمراجع العاني للحسابات في
 يهورية تنزانيا المتحدة
 رئيس مجلس مراجعي الحسابات
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 الفقل الأول
 تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن البيانات المالية: ر.ي مراجعي الحسابات  

  
 تقرير عن البيانات المالية  

قمنااا بمراجعااة البيانااات الماليااة المرفقااة لمكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع والااتي    
وبيااان الأداء )البياان الأول(،   2015كاانون الأول/ديساامبر   31تشامل بيااان المركاز المااالي في   

المااالي )البيااان الثاااني(، وبيااان الااتغيرات في صااافي الأصااول )البيااان الثالااث(، وبيااان التاادفقات      
النقدية )البيان الرابع( وبيان المقارنة بين مباله الميزانياة والمبااله الفعلياة )البياان الخاامس( للسانة       

 المنتهية في ذلك التاريخ والملا ظات على البيانات المالية 
 

 مسؤولية الإدارة عن البيانات المالية  
المدير التنفيا ي زاو المساؤول عان حعاداد البياناات المالياة وعرضاها عرضاا نزيهاا وفقاا             

للمعايير المحاسبية الدولية للقطال العااني، وعان ال اوابل الداخلياة الاتي تارى الإدارة .نهاا لازماة         
 سواء كانت نتيجة الغش .و الخطأ  لتيسير حعداد بيانات مالية خالية من الأخطاء الجوزرية،

 
 مسؤولية مراجعي الحسابات  

تتمثاال مسااؤوليتنا في حبااداء الاار.ي بشااأن زاا   البيانااات الماليااة اسااتنادا حلى مراجعتنااا        
للحسابات  وقد راجعنا الحساابات وفقاال للمعاايير الدولياة لمراجعاة الحساابات  وتقت اي زا           

التخطايل لإجااراء مراجعاة الحسااابات والقيااني بهااا للتأكااد    المعاايير امتثالنااا للشاروط الأخلاقيااة و  
 بقدر معقول من خُلو البيانات المالية من الأخطاء الجوزرية 

وتنطااوي عمليااة مراجعااة الحسااابات علااى حجااراءات  اادف حلى الحقااول علااى .دلااة       
 مسااتمدة ماان المراجعااة بشااأن صااحة المباااله والإقاارارات الااواردة في البيانااات الماليااة  ويتوقااف   
اختيار ز   الإجاراءات علاى تقادير مراجاع الحساابات، بماا في ذلاك تقيايم ا تماالات ا تاواء           
البيانات المالية على .خطاء جوزرياة، ساواء كانات تلاك الأخطااء ناتجاة عان الغاش .و الغلال           
ولاادى تقياايم تلااك الا تمااالات، ينظاار المراجااع في ال ااوابل الداخليااة الااتي يعتماادزا الكيااان      

ت الماليااة وعرضااها بأمانااة، بهاادف وضااع حجااراءات لمراجعااة الحسااابات تناسااب  لإعااداد البيانااا
الظروف القائمة، لا لإبداء الر.ي في مدى فعالية ال وابل الداخلية التي يطبقهاا ذلاك الكياان     
وتشمل مراجعة الحسابات .ي ال تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبّعة ومادى معقولياة   

 ة التي .عد ا الإدارة، وك لك تقييم طريقة عرم البيانات المالية عمومال التقديرات المحاسبي
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ونعتقد .ن الأدلة التي استقينازا من مراجعاة الحساابات تشاكل .ساساا كافياا ومناسابا        
 لإبداء ر.ينا بشأنها 

 
 ر.ي مراجعي الحسابات  

المركااز المااالي  ناارى .ن البيانااات الماليااة تعاارم بنزازااة، ماان ييااع الجوانااب الماديااة،         
، و.داء  الماالي وتدفقاتاه النقدياة للسانة المنتهياة      2015كاانون الأول/ديسامبر    31للمكتب في 

 في ذلك التاريخ، وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني 
 

 تقرير عن المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى  
تي فحقاانازا في حطااار مراجعتنااا  ناارى .ن معاااملات المكتااب الااتي اطلعنااا عليهااا .و الاا    

للحسابات، في يياع الجواناب اماماة، متفقاة ماع النظااني الماالي والقواعاد المالياة لةمام المتحادة            
 ومع السند التشريعي لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 

ووفقا للمادة السابعة من النظااني الماالي والقواعاد المالياة لةمام المتحادة، .صادرنا .ي اال          
 تقريرال مطوّلال عن مراجعتنا لحسابات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   

 
 .سد( موسى يعة توقيع)

 المراقب المالي والمراجع العاني للحسابات في
 يهورية تنزانيا المتحدة
 رئيس مجلس مراجعي الحسابات

 مور ( السير .ميا     ح  توقيع)
 تالمالي والمراجع العاني للحسابا المراقب

 يرلندا الشمالية.في المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى و
 )كبير مراجعي الحسابات(

 شارما( شاشي كانت توقيع)
 المالي والمراجع العاني في امند المراقب

 2016 ه زيران/يوني 30
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 الفقل الثاني
 التقرير المطوّل لمجلس مراجعي الحسابات  

 
 موجز 

بمراجعة البيانات المالياة لمكتاب الأمام المتحادة لخادمات      قاني مجلس مراجعي الحسابات  - 1
، وبحاث  2015كاانون الأول/ديسامبر    31المشاريع واستعرام عملياته عن السنة المنتهياة في  

طائفة واسعة مان الق اايا الإدارياة  ونظار المجلاس في المعااملات والعملياات المالياة في المقار في          
 جنيف ونيويورك كوبنهاغن وفحص العمليات الميدانية في 

 ر.ي مراجعي الحسابات
يرى المجلس .ن البيانات المالية تعرم بنزازة، من يياع الجواناب المادياة، المركاز الماالي       - 2

، و.داء  الماالي وتدفقاتاه النقدياة للسانة المنتهياة      2015كانون الأول/ديسامبر   31للمكتب في 
 للقطال العاني في ذلك التاريخ، وفقا للمعايير المحاسبية الدولية 

 الاستنتاج العاني
، 2012في المائاة في السانة منا  عااني      14زاد المكتب في قيماة تنفيا  المشااريع بمعادل      - 3

المالياة ساليمة، ولكان     على الرغم من الظاروف القاعبة الاتي يعمال فيهاا  ولا تازال ا تياطياتاه       
يمكن عمل المزيد للتخطيل لاستخدامها من .جل دعم تنمية الأعمال  وبالمثل، يحتااج المكتاب   
حلى استغلال ثراء المعلومات المالية والنظم المحسنة للتوصال حلى فهام .ف ال لأدائاه، بماا في ذلاك       

 قيمة سجل الطلبات   
متثال، مما يتيح له فرصاا لتحساين التطبياق    ويعمل المكتب على تعزيز .طر المخاطر والا - 4

والامتثال المتسقين لقواعد  و.نظمته  وعلاى وجاه الخقاوف، فهاو يحتااج حلى تعزياز عملياات        
قبول الأعمال ل مان فهم المخاطر وحبلاغها حلى الإدارة العليا عناد الاقت ااء، ومعالجتاها علاى     

الاعتبااار الكاماال ييااع المشاااريع  الوجااه المناسااب  ولساانا مقتاانعين بااأن المكتااب قااد .خاا  في    
 الجديدة .و العالية المخاطر في سياق مجمل الأعمال قبل التوقيع على الاتفاقات مع الشركاء   

 الاستنتاجات الرئيسية  
 الأداء المالي والإدارة المالية  

يواصل المكتب تحقيق فائض عااني في عملياتاه ويتجااوز الحاد الأد  مان الا تياطياات        - 5
مليون دولار، ولم ي ع المكتب بعد .ي اساتراتيجية   79.1التي  ددزا المجلس التنفي ي بنحو 
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،  قاق المكتاب فائ اا قادر      2015واضاحة لإدارة الفاائض المتاراكم  وبالنسابة للسانة المالياة       
ملياون دولار يعكاس الفاائض الا ي  ققاه مان .نشاطته         11.8نه مبله مليون دولار م 14.3

المتعلقاااة بالمشااااريع علاااى تكااااليف الااادعم  وزادت الا تياطياااات التشاااغيلية للمكتاااب بمبلاااه   
ملياااون دولار، متجااااوزة الحاااد الأد  للا تياطياااات  99.2ملياااون دولار لتقااال حلى  16.2

لار  وفي  اين .ن حدارة المكتاب وضاعت    ملياون دو  20.1ال ي  دد  المجلس التنفي ي بمبلاه  
سابقا التزاما باستخداني ز ا الا تياطي في المشاريع المقبلاة الداعماة لأزدافاه، لم ياتم  ا  الآن      

 وضع خطل .كيدة لتحقيق ذلك 
  وفي  ااين .ن  2015والوضااع المااالي العاااني للمكتااب جيااد وتحساان .كثاار في عاااني         - 6

المتداولة، فإن المركز العاني للمكتاب في ضاوء المؤشارات    الخقوني الحالية لا تزال تفوق الأصول 
الرئيسااية المتعلقااة بالساايولة قااد تحساان، وذلااك بساابب زيااادة نساابة الاسااتثمارات المحااتف  بهااا     

علااى حثاار الاسااتعانة بمقااادر داخليااة ماان خاادمات الخزانااة ماان برنااامج الأماام    ةلفتاارات ققااير
ة للوفااء صقاومه كاملاة، تشامل التزاماات      المتحدة الإنمائي  ولادى المكتاب ماوارد مالياة كافيا     

 تنفي  اتفاقات المشاريع على مدى السنوات المقبلة   
ولكناه لا يازال    وقد فرغ المكتب الآن من التنفيا  الكامال للمعاايير المحاسابية الدولياة،      - 7
يجاان بعااد الفوائااد الكاملااة ماان اسااتخداني بيانااات بشااكل .ف اال لاادعم تحسااين عمليااة صاانع   لم

قاد كارر المكتاب صاياغة بياناتاه المالياة لوقاف العمال تادريجيا بالأ كااني الانتقالياة في            القرار  و
ماان المعااايير المحاساابية الدوليااة فيمااا يتعلااق بالممتلكااات والمنشاا ت والمعاادات  و.قاار    17المعيااار 

ملياون دولار مان الممتلكاات والمنشاا ت     12.6المكتاب الآن باأن لدياه ماا تقادر قيمتااه بززااء       
  وقاد .دماج المكتاب    2015كاانون الأول/ديسامبر    31اضعة لملكيته ورقابته في والمعدات الخ

الآن بقورة كاملة المعايير المحاسبية الدولية، الاتي .صابحت الآن مطبقاة في بياناتاه المالياة  وماع       
ذلك، زناك  اجة حلى المزياد مان العمال لتحدياد .ف ال السابل لاساتخداني زا   البياناات مان           

 الية وعملية صنع القرار خلال السنة   .جل دعم الإدارة الم
 إدارة المخاطر في المؤسسة  

في  ااين ينبغااي .ن يساااعد نمااوذج حدارة المخاااطر المقتاارإ علااى تعزيااز حدارة المخاااطر،    - 8
تباادو خطااة التنفياا  الحاليااة متفائلااة ولكنااها تفتقاار حلى التكاماال مااع سااائر باارامج حدارة التغاايير،  

خطارا علاى فعاليتاها  ويمثال الإطاار المقتارإ لإدارة المخااطر حعاادة         وتتسم بالتعقيد مماا يشاكل   
ا  ويمثل ذلك احررافا كابيرا عان النمااذج     تقميم شاملة لكيفية تحديد المخاطر وتقييمها وحدار

المستخدمة السابقة، فهو يجمع بين العناصر الرئيسية للحوكماة الأوساع نطاقاا، و.طار المخااطر      
ذج ضمان متسق يمكن .ن يعتمد عليه المدير التنفيا ي  ويمكان .ن   والامتثال، ويدعم وضع نمو
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يؤدي ذلك في نهاية المطاف حلى .ن يقبح المكتب قادرا على تقديم بيان عان الرقاباة الداخلياة     
ومااع ذلااك، ونظاارا لتعقيااد خطااة التنفياا  الحاليااة الراميااة حلى ترساايخ العمليااات بحلااول نهايااة        

ل وتعتمااد علااى الأخاا  بتعليقااات المجلااس الااواردة ماان   ، فإنهااا تبعااث علااى التفااا  2016 عاااني
.صحاب المقالحة، والحقاول علاى الموافقاة النهائياة وتاوفير التادريب لجمياع الماوظفين  ومنا            
المراجعاة الاتي .جرينازاا، .قاارت الإدارة ب ارورة التنفيا  علااى مرا ال و.ن ازتمامهاا سينقااب        

 فقل  2016على الالتزامات الجديدة خلال عاني 
وقااد . اارز الفريااق المعاا  بامياكاال الأساسااية وحدارة المشاااريع تقاادما كاابيرا في تحديااد   - 9

المعااايير الاادنيا وحنشاااء آليااة ل اامان جااودة تقااميمات المشاااريع  ولمعالجااة .وجااه الققااور الااتي  
تشااوب بعااض المشاااريع الااتي ينفاا زا المكتااب، .عااد الفريااق المعاا  بامياكاال الأساسااية وحدارة     

ت توجيهية تتعلق بالمباني تت امن المعاايير والتوجيهاات والبروتوكاولات الادنيا،      المشاريع كتيبا
و.نشأ آلية ل امان جاودة التقااميم المقتر اة، قائماة علاى المخااطر  بياد .ن ماديري المشااريع           

يمتثلوا امتثالا تاما للتعليمات المتعلقاة بالم امون .و التوقيات، مماا .سافر عان تاأخير في تنفيا           لم
 سبب انتظار الاعتماد المشاريع ب

 برنامج مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع لتحسين أساليب العمل وتجديدها  
نشر المكتب نظامه الجديد المتعلق بتخطايل ماوارد المؤسساة، مكتاب و ياد لخادمات        - 10

(، تماشيا ماع خطتاه المنقحاة، حلا .ناه لم يقام باساتعرام النظااني و ااطر         oneUNOPSالمشاريع )
، 2016كاانون الثاني/ينااير    1لغش حلا بعد نشر النظاني  وفي  ين .ن المكتب نشر النظااني في  ا

فقد واجه بعض المسائل الأولية فيما يتعلق باكتماال بياناات الباائعين والمتعاقادين، مماا .دى حلى      
مليون دولار  وفي التقرير السابق، .وصاى المجلاس    2.2رفض المقارف لمدفوعات تقدر بنحو 

يحقاال المكتااب علااى ضاامان خااارجي مسااتقل علااى تنفياا  النظاااني  واسااتخدني المكتااب       بااأن 
 مستشارا خارجيا، ولكنه لم يفعل ذلك حلا بعد التنفي    

، بيااد .نااه قااد  oneUNOPSوقااد  اادد المكتااب الوفااورات المتوقعااة ماان تطبيااق نظاااني      - 11
ب قاد خلاص حلى .ناه    فوائد النظاني كميا بقورة كاملة  وفي  ين .ن المكت يتمكن من قيا  لا

مليااون دولار ساانويا، غااير .ن نوعيااة المعااالم القائمااة  1.5حذا تاابح  لولااه الخاصااة فإنااه ساايوفر 
وبيانااات الأنشااطة قااد تجعاال ماان القااعب قيااا  الفائاادة الكاملااة ماان النظاااني الجديااد كميااا       

د وبالإضااافة حلى ذلااك، وفي  ااين .ن الاانظم الحاليااة قاادمت معلومااات حداريااة مفقاالة، لم يحااد   
المكتااب الا تياجااات الكاملااة ماان المسااتخدمين فيمااا يتعلااق بالمعلومااات المسااتمدة ماان النظاااني   

 الجديد بهدف توجيه عمليات صنع القرار والرصد والإبلاغ 
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 إجراءات تنمية الأعمال وقبول الالتزامات  
، بمعاادل نمااو  2012زاد المكتااب في قيمااة تنفياا  المشاااريع بقااورة مطااردة مناا  عاااني      - 12

ل الجدياادة المكتساابة في الساانة في المائااة، وزاد مجمااول قيمااة الأعمااا 14 ساانوي متوساال قاادر 
  بيااد .ن 2014علااى مااا كاناات عليااه في عاااني   2015 مليااون دولار في عاااني 281قاادر   بمااا

النمااو الاا ي تحقااق مااؤخرا في قيماااة الأعمااال الجدياادة المكتساابة يُعاازى في المقااااني الأول حلى         
الاتفاقاات القائماة ولايس نتيجاة توقياع اتفاقاات جديادة تماماا  ولايس           التغييرات المدخلاة علاى  

بإمكان المكتب .ن يعرف قيمة سجل الطلبات في .ي يوني مان الأيااني  ولاو تاوفرت لدياه زا         
المعلومات فمن شأن ذلاك .ن يسااعد علاى تحساين حدارة الأعماال  ويقاوني المكتاب بمزياد مان          

ة والمؤسسات المتعددة الأطراف، ولكنه لم يقام بالتنفيا    العمل بالنيابة عن القناديق الاستئماني
    2015 المباشر بالنيابة عن القطال الخاف في عاني

و.صبح المكتب .كثر انتظاما في اتبال نهجه المتعلق بتنمية الأعمال، وذلك علاى سابيل    - 13
مماا ينبغاي   يب  ولا يازال زنااك الكاثير    رالمثاال، مان خالال الاساتثمار في .دوات الادعم، والتاد      

عمله من .جل ترسيخ ز   التطورات في المكاتاب القطرياة ل امان دراساة تادفقات المسااعدة       
الإنمائياة الرسمياة حلى البلادان بعناياة، والمثاابرة علاى حجاراء تحليال شاامل لماواطن القاوة ومااواطن            
ال عف والفرف والمخاطر، ووضع استراتيجيات مفقالة فيماا يتعلاق بالتعامال ماع الشاركاء        

، وفي 2014 قد قاني المكتب بتعزياز اتسااق حدارتاه لعلاقاتاه ماع شاركائه الرئيسايين منا  عااني         و
 ااين .ن ذلااك لم يساافر عاان فوائااد عامااة واضااحة في مجااال تنميااة الأعمااال فااإن زناااك بااوادر    
تحساان  ومااع ذلااك لا ياازال ماان المحتماال .ن تتقااوم العلاقااات مااع الشااركاء بساابب الااتغير في  

 التعامل وعدني اتساقه 
وتفتقر الترتيبات الحالية المتعلقة بالموافقة على الالتزاماات المقتر اة حلى القاوة الكافياة       - 14

ويع  اتسال نطاق ولاية المكتب واستراتيجيته .ناه مان المحتمال .ن تتاداخل مجاالات عملاه ماع        
ع مجالات عمل زيئات .خرى في منظومة الأمم المتحدة  وتبين للمجلس .ي ا .ن المنتدى الرفيا 

المستوى )لجنة قبول الالتزاماات( الا ي يقادني المشاورة حلى المادير التنفيا ي بشاأن ماا حذا كاان          
ينبغي الموافقة على الالتزامات المقتر اة يمكان اساتخدامه بمزياد مان الفعالياة لتقيايم الالتزاماات         
التي تنطوي على  اطر كبرى على مكتب خدمات المشاريع في مر لاة مبكارة  وعلاى سابيل     

اساية )المتحاف الاوط  في باايرو(    القيماة مان مشااريع امياكال الأس     ال، ففاي مشارول عاالي   المثا 
يكن لدى المقر متسعا من الوقت لدراسة المخااطر دراساة كاملاة ولا لك وافاق علاى توقياع         لم

الاتفاااق رزنااا بااإجراء تقياايم كاماال للمخاااطر بعااد ذلااك بوقاات وجيااز  وبقاافة .عاام، تاابين       
ققااين العاااملين في المكتااب لم يُااتح ماام . يانااا الوقاات الكااافي     للمجلااس .ن المااراجعين المتخ 
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لمراجعة الالتزامات قبل توقيع الاتفاقات القانونية مع الشركاء و.ناه   توقياع بعاض الاتفاقاات     
القانونية قبل الإذن بالتزاني جدياد  وعالاوة علاى ذلاك، فاإن المكتاب لا يفارم دائماا رساوما          

 يدة التي يرى .نها تنطوي على  اطر كبيرة   حدارية .على على الالتزامات الجد
وفي  ين ترد التوصيات المفقَّلة موجزة في ز ا التقرير، يوصاي المجلاس باأن يقاوني      - 15

 المكتب بما يلي:
يعيااد تقياايم الحااد الأد  المعتمااد ماان الا تياطيااات التشااغيلية ويحاادد نهجااا   ).( 

ثار كا لك مان البياناات المالياة المحسانة       استراتيجيا في استخداني الا تياطياات، ويساتفيد .ك  
  المتا ة من التقارير المعدة وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني 

مكانياة تنفيا    حيستعرم بعناية خطة تنفي  حدارة المخاطر المؤسسية ل مان  )ب( 
رى، ييع الخطوات في غ ون مهلة زمنية واقعياة و.ن تكاون متماشاية ماع المباادرات الأخا      

ويوفر ما يناسب مان تادريب وتنمياة المهاارات، وينظار في اساتخدامها كمنابر لاساتحدا          
   بيان بشأن الرقابة الداخلية 

يستفيد من التقدني المحرز ماؤخرا باأن يتاوخي مزيادا مان التنظايم في الناهج         )ج( 
تادريب  ال ي يتبعه في مجال تنمية الأعمال في كامل شبكة المكاتب التابعة له، عان طرياق ال  

  وتبادل المعارف وتطبيق الأدوات والنماذج التي وضعت في المقر
ياانقح عملياتااه المتعلقااة بقبااول الالتزامااات لتت اامن تحديااد قيمااة حشااراك        )د( 

 شركاء الأمم المتحدة الآخرين المكلفين بولاية موضوعية 
يسااتخدني حطااار المخاااطر والجااودة الجديااد المقتاارإ لإشااراك لجنااة قبااول           (ا)ز 

الالتزامات في .ولى مرا ال الالتزاماات العالياة المخااطر، ويساتخدني الإطاار الجدياد لتعزياز         
عمليااات قبااول الالتزامااات ويحاا ر ماان عاادني الامتثااال  ويُعيااد النظاار في اختقاصااات لجنااة 
قبول الالتزامات ل مان حضفاء المزيد من الشكليات على عمليات الموافقة علاى المشااريع   

   ى من المخاطرالمحفوفة بدرجة .عل
الالتزامااات،  يتخاا ، في حطااار جهااود  الراميااة حلى تعزيااز عمليااات قبااول      )و( 

 خطوات لمنع الممارسة المتمثلة في توقيع اتفاقات دون موافقاة السالطة المعنياة، وذلاك علاى     
   للحيلولة دون عدني الامتثال  oneUNOPSسبيل المثال عن طريق تعديل نظاني 
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   قائق رئيسية

مليااون دولار  593.3مجمااول قاايم خاادمات المشاااريع المقدمااة،   بليون دولار 1.45
مليااون قيمااة خاادمات قُاادمت بالنيابااة  852.1كمبلااه .صاالي و 

 عن منظمات .خرى
كاااانون  31صاااافي الفاااائض الااا ي تحقاااق في السااانة المنتهياااة في   مليون دولار 14.3

 2015الأول/ديسمبر 
 2015كاااانون الأول/ديسااامبر  31التشاااغيلية في الا تياطيااات   مليون دولار 99.2

مليااون دولار  20.1مقاباال  ااد .د  ماان الا تياطيااات قاادرزا  
 على النحو ال ي  دد  المجلس التنفي ي

)مقارناة بمبلاه    2015قيمة الأعمال المساتقبلية المكتسابة في عااني     بليون دولار 1.61
 (2013بليون دولار في عاني  1.33

لفااااة المتوقعااااة لنظاااااني لمطاااايل مااااوارد المؤسسااااة الجديااااد،   التك مليون دولار 7.6
oneUNOPS 

  
 الولاية والنطاق والمنهجية -.لف  

يقدني مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع خادمات حدارياة تساهم في عملياات بنااء       - 1
المكتاب  السلاني والعمليات الإنسانية والإنمائية التي ت طلع بها منظومة الأمام المتحادة  ويعتماد    

ممارساات   في تحقيل حيراداته كلية على الرسوني المتأتية من تقديم خادمات المشااريع مان خالال    
 حدارية ثلا : حدارة المشاريع، والمشتريات، وامياكل الأساسية 

 وراجااع مجلااس مراجعااي الحسااابات البيانااات الماليااة للمكتااب للساانة الماليااة المنتهيااة في   - 2
  1946( لعاااني 1-)د 74 عماالا بقاارار الجمعيااة العامااة    2015 كااانون الأول/ديساامبر  31

وتماات المراجعااة طبقااا للنظاااني المااالي والقواعااد الماليااة لمكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع   
وطبقال للمعايير الدولية لمراجعة الحسابات  وتق ي تلاك المعاايير باأن يمتثال المجلاس للمتطلباات       

ابات ويقااوني بهااا للتأكااد بدرجااة معقولااة ممااا حذا كاناات    الأخلاقيااة و.ن ططاال لمراجعااة الحساا  
 البيانات المالية خالية من الأخطاء الجوزرية 

 وقااد .جرياات مراجعااة الحسااابات .ساسااا لااتمكين المجلااس ماان تكااوين ر.ي بشااأن          - 3
الي لمكتاب خادمات المشااريع في    ما حذا كانت البيانات المالياة تعارم بقاورة نزيهاة المركاز الما      
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، و.داء  الماالي، وتدفققاتاه النقدياة في السانة المنتهياة في ذلاك       2013 ول/ديسامبر كانون الأ 31
التاااريخ طبقااال للمعااايير المحاساابية الدوليااة للقطااال العاااني  وااال ذلااك تقياايم مااا حذا كاناات            
المقروفات المسجلة في البيانات المالية قاد اساتُخدِمت لةغارام الاتي وافاق عليهاا مجلاس حدارة        

ذا كاناات قااد صُاانِّفت وسُااجِّلت بشااكل سااليم وفقااا للنظاااني المااالي والقواعااد      المكتااب، ومااا ح 
 للمكتب  المالية

والت مراجعة الحسابات استعراضال عامال للنُظُم المالياة وال اوابل الداخلياة، وفحقاا      - 4
اختباريا لسجلات المحاسبة وغير ذلك من المساتندات الداعماة بقادر ماا ارتا   المجلاس ضاروريال        

 ر.ي بشأن البيانات المالية لتكوين 
ماان النظاااني المااالي     5-7 واسااتعرم المجلااس .ي ااا عمليااات المكتااب بموجااب البنااد       - 5

والقواعد المالية لةمم المتحدة، مع التركياز علاى حدارة مشااريع امياكال الأساساية الاتي تشاكل        
ساابات، زار  ح دى الخدمات الإدارياة الأساساية الاتي ي اطلع بهاا المكتاب  و.ثنااء مراجعاة الح        

المجلاااس مقااار المكتاااب في كوبناااهاغن وفحاااص العملياااات في جنياااف ونيوياااورك، ف ااالا عااان  
الدراسااات الاستققااائية للعمليااات في الأردن وكينيااا وبنمااا  وتعاااون المجلااس .ي ااا مااع فريااق   
المراجعة الداخلية للحسابات والتحقيقات التابع للمكتب من .جل توفير تغطية منسقة لمراجعاة  

 والإ اطة علما بالنتائج الناشئة عن عمله الحسابات 
ويغطي ز ا التقرير مسائل يرى المجلاس .ناه ينبغاي توجياه انتباا  الجمعياة العاماة حليهاا           - 6

وقد نوقش التقريرُ مع حدارة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشااريع الاتي ُ.درجات آرا زاا فياه      
 على الوجه المطلوب 

 
 بقةمتابعة التوصيات السا -باء  

في المائاة(   51توصاية )  22 توصاية،   تنفيا    43 من التوصيات الحالية البااله عاددزا   - 7
في المائاة(    2في المائة(  ولم تُنف  توصية وا ادة )  42توصية ) 18 تنفي ا كاملا  ويجري تنفي 

ة في المائاة زياادة كابير    51في المائة(  ويعكس معادل التنفيا  البااله     5و.غلق المجلس توصيتين )
في المائااة المبلااه عنااها في تقرياار المكتااب السااابق وياابرزن علااى التاازاني الإدارة   31 مقارنااة بنساابة

 بتنفي  توصيات المجلس 
وقد .غلق المجلس توصاياته مان .جال وضاع سياساة ا تيااطي تشاغيلي وحرسااء خطال           - 8

دود بشاأن  لاستخداني فائض الأرصدة الا تياطية  وفي  ين تبين له .نه لم يُحرز سوى تقدني مح
تقيااايم السياساااات علاااى .ساااا  الأرصااادة   زااا   المساااألة، يااارى .ناااه ينبغاااي .ن تعياااد الإدارة 

والمعاملات الكبيرة  وتتعلق التوصية التي لم ينفا زا المكتاب بمواءماة الحاوافز المقاررة للماوظفين       
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مع الأزداف العامة لةعمال  ويؤكد المجلس مرة .خرى علاى .ناه نظارا لأن  ططاات الحاوافز      
ن مقالح الماوظفين لا تاتلاءني ماع مقاالح المنظماة  ويارد في       إمع .زداف الأعمال ف غير متلائمة

 المرفق تفاصيل التقدني المحرز في تنفي  ييع التوصيات السابقة 
 

  الة تنفي  التوصيات  
 
 

توصيييييات منفيييي ة  
 بالكامل

توصييييييات قييييييد  
 التنفي 

توصييييييييييييات 
 تنفَّ  لم

توصيييييات تجاو  ييييا  
 الأحداث

أغلقهييييا  توصيييييات
 المجلس

 2 - 1 18 22 المجمول      
 5 - 2 42 51 النسبة المئوية

 
  مجلس مراجعي الحسابات :المصدر 
  

 الأداء المالي والإدارة المالية -جيم  
 النتائج المالية  

، ُ.نشاام مكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع 48/501 في مقاارر الجمعيااة العامااة - 9
ذاتي التمويل لتاوفير خادمات بنااء القادرات بماا في ذلاك حدارة المشااريع،         بوصفه كيانا مستقلا

والمشااتريات، وحدارة المااوارد الماليااة  ولكااي يُغطااي مكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع      
، .بله المكتب عان وجاود   2015 نفقاته، فإنه يفرم رسوما مقابل الخدمات المقدمة  وفي عاني

في المائة من النفقات التي تكبدزا المكتاب بوصافه    2.1، يمثل مليون دولار 14.3 فائض قدر 
ملاياين دولار في   9.9 وزاد الفائض مان   (1)مليون دولار 671.5 المستفيد الرئيسي من المبله

في المائاة مان النفقاات الاتي تكبادزا المكتاب بوصافه المساتفيد          1.5 ، .ي ما يعاادل 2014 عاني
 ر   مليون دولا 666.7 الرئيسي من المبله

لغاارم  ويسااتخدني المكتااب زاا ا الفااائض الاا ي يحققااه ماان .نشااطته المتعلقااة بالمشاااريع  - 10
.ولا .دناا ،  قاق المكتاب     -تغطية تكاليف الدعم المركزي  وكما زو مبين في الشاكل الثااني   

مليااون دولار  65.1 فااوائض ماان .نشااطة مشاااريعه تراو اات قيمتااها بااين     2012 مناا  عاااني 
راكميااا ماان .نشااطته   ل زاا   الفتاارة،  قااق المكتااب فائ ااا ت    مليااون دولار  وخاالا  87.2 و

 مليااون دولار، وتراو اات قيمااة النتااائج الساانوية بااين فااائض قاادر         38.9 التشااغيلية قاادر  

__________ 

وي طلع المكتب بالأنشطة بقفته منف ا رئيسيا ووكيلا في الوقت نفسه  فهو ي اطلع بأنشاطة بالأصاالة عان      (1) 
 نفسه بقفته منف ا رئيسيا، وي طلع بأنشطة بالنيابة عن الشركاء بقفته وكيلا 
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مليون دولار  ويشمل صافي الفائض ال ي يحققاه المكتاب سانويا     13.5 و ملايين دولار 6.5
 الفوائد على النقدية والاستثمارات 

 1-الثانيالجدول   
 تحليل الفوائض التي بلذه عنها مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 ٢٠١٢ ٢٠١٣ ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
87 ).()ب(الفائض من .نشطة المشاريع       168  66  299  72  200  65  125  

 034 3 656 10 820 7  841 2 الإيرادات المتنوعة والإيرادات غير التبادلية

 (614 61) (359 69) (975 66) (259 78) )ج(التكاليف الخارجة عن المشرول

11 ي من الخدمات  االفائض المتأت   750  7  144  13  497  6  545  

 631 1 225 1 779 2 585 2 صافي الإيرادات المالية

14 الفائض المبله عنه   335  9  923  14  722  8  176  

 
 الأمم المتحدة لخدمات المشاريع البيانات المالية لمكتب  :المصدر 

 نفقات المشاريع المباشرة  احيرادات المشاريع المباشرة ناقق ).( 
، تأثرت النفقات المبلاه عناها باالإقرار الأولي بالممتلكاات والمنشا ت والمعادات  وفي الساابق،        2015 في عاني )ب( 

 خلال العمر الاقتقادي النافع كانت الأصول تُنفق بالكامل على المشتريات بدلا من استهلاكها 
  مجمول النفقات ناققا نفقات المشاريع المباشرة )ج( 

 
 الا تياطيات التشغيلية  

كما سابق .ن لا ا  المجلاس ذلاك، لا تازال زا   الفاوائض الاتي .بلاه عناها تساهم في             - 11
لاوغ نقطاة   توفير ا تياطي تشغيلي زاني، خلافا للاساتراتيجية الاتي اعتمادزا المجلاس التنفيا ي لب     

كانون الأول/ديسامبر   31التعادل خلال فترة السنتين  وقد نُقحت الا تياطيات التشغيلية في 
مليون دولار من .جال مراعااة    83.0ملايين دولار لتقل حلى  4.5بالزيادة فيها بمبله  2014

الاعتااراف بالممتلكااات والمنشاا ت والمعاادات للماارة الأولى وقااف العماال تاادريجيا بالأ كاااني         
من المعايير المحاسبية الدولياة  وقاد زادت الا تياطياات التشاغيلية في عااني       17نتقالية للمعيار الا

مليااون  14.3مليااون دولار، ويعاازى ذلااك حلى تحقيااق فااائض قاادر    99.2لتقاال حلى  2015
ملياااون دولار ناشااائة عااان حعاااادة تقيااايم  1.8دولار والاعتاااراف بمكاساااب اكتوارياااة قااادرزا 

 هاء الخدمة استحقاقات ما بعد انت
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، وافق المجلس التنفي ي على سياسة لإنشاء  اد .د  مان الا تيااطي    2013وفي عاني  - 12
التشغيلي،  دد قيمته بما يعادل .ربعة .شهر من متوسال مقاروفات الإدارة للسانوات الاثلا      

، بلغاات 2015كااانون الأول/ديساامبر  31السااابقة، كمااا زااو ماابين في البيااان الخااامس  وفي  
مليون دولار  وكان التباين بين الا تياطياات التشاغيلية المبلاه     20.1المبله ما يعادل قيمة ز ا 

 -)انظار الشاكل الثااني     2015عنها والمستوى الأد  المطلاوب قاد اساتمر في الزياادة في عااني      
، تجاااوزت الا تياطيااات التشااغيلية المبلااه عنااها  2015كااانون الأول/ديساامبر  31.ولا(  وفي 

 مليون دولار(  63.4: 2014مليون دولار ) 79.1دف الأد  المحدد بمبله المستوى المسته
 

 .ولا -الشكل الثاني   

 2015كانون الأول/ديسمبر  31الا تياطيات التشغيلية في   

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  

 
 
 
 
 
 
   
، قاااني المكتااب بتغاايير سياسااة الحااد الأد  ماان الا تياطيااات ماان .ربعااة في المائااة ماان   2013في عاااني  ة:ملا ظ 

 متوسل نفقات الإدارة للسنوات الثلا  السابقة 
  

ياساات لعتبااة  ولم تُعاد الإدارة النظار في مسااألة ماا حذا كااان المساتوى الا ي تحاادد  الس      - 13
الحااد الأد  ماان الا تياااطي لا ياازال مناساابا، ولا ساايما بااالنظر حلى المكاسااب الاكتواريااة الااتي   
تحققااات ماااؤخرا والأثااار الناشااام عااان حعاااادة بياااان الا تياطياااات بسااابب الاعتاااراف الأولي      
بالممتلكات والمنش ت والمعدات  وكان المجلس قاد .وصاى .ي اا في الساابق باأن ي اع المكتاب        

سااتخداني .رصاادته الا تياطيااة الفائ ااة  و  تحديااد بعااض المشاااريع الاسااتثمارية الااتي  خططااا لا
سااوف تسااتخدني بع ااا ماان زاا ا الا تياااطي، ولكاان لا تاازال الإدارة تفتقاار حلى خطااة واضااحة 
لاسااتثمار الا تياااطي ككاال  وفي  ااين ياادرك المجلااس .ن المكتااب يتطلااع حلى تبساايل العمليااة    

 -

 20.0

 40.0

 60.0

 80.0

 100.0

 120.0
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Minimum threshold under current policy Minimum threshold as reported Actualالا تياطي الفعلي عتبة الحد الأد  على النحو ال ي .بله عنه عتبة الحد الأد  في حطار السياسة الحالية 



A/71/5/Add.11  

 

19/154 16-11542 

 

لا تياطياة لأغارام الاساتثمار، ينبغاي المااذ حجاراءات حضاافية        لتيسير الوصاول حلى القاناديق ا  
 ل مان .ن تستخدني الا تياطيات على .ف ل وجه 

وعند تقييم مستوى الا تياطيات، ينبغي .ن تُؤخ  المخااطر الاتي يواجههاا المكتاب في      - 14
ا يتعلااق التاادفق النقاادي والالتزامااات المسااتقبلية المعروفااة في الاعتبااار )علااى ساابيل المثااال فيماا     

باسااتحقاقات مااا بعااد انتااهاء الخدمااة(  وقااد شاارل المكتااب في لمقاايص .جاازاء ماان  افظااة        
، غاير .ناه ينبغاي .ن    2016استثماراته مقابال التزاماتاه المتعلقاة باساتحقاقات الماوظفين في عااني       

ينظاار في  جاام ا تياطيااه التشااغيلي الاالازني ل اامان .لا ي ااطر في المسااتقبل حلى حدراج زاا           
تكاليف المشاريع  ومن شأن ذلك .ن يوفر قدرا .كبر مان الثقاة والوضاوإ للتأكاد     النفقات في 

 من .ن خدمات المشاريع المستقبلية لا تستخدني لدعم التكاليف المتكبدة في نشاط سابق 

يوصاااي المجلاااس باااأن يعياااد المكتاااب تقيااايم المساااتوى الأد  المعتماااد للا تياطياااات  - 15
ئر الاكتواريااة الااتي ساابق تكباادزا وحدراج الممتلكااات   التشااغيلية لمراعاااة المكاسااب والخسااا 

  والمنش ت والمعدات

يوصاااي المجلاااس كااا لك باااأن ينظااار المكتاااب في كياااف يمكااان اساااتخداني الفاااائض    - 16
 الا تياطي في سياق استعرام استراتيجي لا تياجات المكتب من الموارد التشغيلية 

 
 حدارة الشؤون المالية  

قاني المجلس بتحليل السلامة المالية للمكتب باستخداني مجموعة من النسب الرئيساية علاى    - 17
.دناا   وعلاى مساتوى كال مان المشااريع والكياناات، تحسان          2 -النحو المبين في الجدول الثاني 

  وكما كان الحال في السنوات الساابقة، تجااوزت الخقاوني المتداولاة     2015الأداء المالي في عاني 
لمتداولااة  غااير .ن مجمااول الأصااول تجاااوز مجمااول الخقااوني  وحيااالا، فقااد تحساانت      الأصااول ا

السيولة خلال السنة بسبب تغيير في نسبة الاستثمارات الققايرة الأجال والاساتثمارات الطويلاة     
 الأجل وزيادة في النقدية ومكافئات النقدية 

 
 2-الجدول الثاني  

 النسب المالية  
 

 بيان النسبة
 الأول/كييانون  ٣١

 ٢٠١٥ديسمبر 
 كييانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٤ديسمبر 
 كييانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٣ديسمبر 
 كانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٢ديسمبر 
 ).(النسبة المتداولة     

 0,79 0,73 0,63 0,85 الأصول المتداولة حلى الخقوني المتداولة
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 بيان النسبة
 الأول/كييانون  ٣١

 ٢٠١٥ديسمبر 
 كييانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٤ديسمبر 
 كييانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٣ديسمبر 
 كانون الأول/ ٣١

 ٢٠١٢ديسمبر 
 )ب(مجمول الأصول حلى مجمول الخقوني     

 1,05 1,08 1,07 1,07 الأصول حلى الخقوني

 )ج(نسبة النقدية
النقدية + الاستثمارات الققيرة الأجل حلى الخقاوني  

 0,76 0,67 0,56 0,82 المتداولة

 )د(نسبة السيولة السريعة
النقديااااااة + الاسااااااتثمارات الققاااااايرة الأجاااااال + 

 0,78 0,72 0,62 0,84 الحسابات المستحقة القبض حلى الخقوني المتداولة

 )زا(المئوية( فائض المشاريع )امامش بالنسبة
 نفقات المشاريع المباشرة -حيرادات المشاريع المباشرة 

 مليون دولار 87.2
 في المائة( 12.8)

 مليون دولار 66.3
 في المائة( 10)

 مليون دولار 72.2
 في المائة( 10.2)

 مليون دولار 65.1
 في المائة( 9.6)

 صافي الفائض )النسبة المئوية للهامش(
 النفقات -الإيرادات 

 مليون دولار 14.3
 في المائة( 2.1)

 مليون دولار 9.9
 في المائة( 1.5)

 مليون دولار 14.7
 في المائة( 2.1)

 مليون دولار 8.2
 في المائة( 1.2)

 
 البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  :المصدر 

  الققيرة الأجلتشير النسبة العالية حلى قدرة الكيان على دفع التزاماته  (.) 

 النسبة المرتفعة زي مؤشر جيد على الملاءة المالية  (ب) 

نسبة النقدية زي مؤشر على السيولة المتوفرة لدى الكيان عن طريق قيا  مبلاه النقدياة والمكافئاات النقدياة .و الأماوال       (ج) 
 المستثمرة في الأصول المتداولة لتغطية الخقوني المتداولة 

الساريعة زاي نسابة .كثار تحفظاا مان نسابة السايولة الجارياة لأنهاا لا تت امن المخازون والأصاول المتداولاة               نسبة السيولة  (د) 
 الأخرى التي يقعب تحويلها حلى نقدية  ويدل ارتفال النسبة على .ن المركز المالي الحالي .على سيولة 

  17لمشاريع المشار حليها في الملا ظة تتعلق الإيرادات والمقروفات المباشرة للمشاريع بإيرادات/مقروفات ا (زا) 
  

، بلااه مجمااول  يااازات المكتااب ماان النقديااة     2015كااانون الأول/ديساامبر   31في  - 18
مليااااون دولار في عاااااني  1 130مليااااون دولار )مقاباااال  1 377والاسااااتثمارات مااااا قاااادر  

، قاااني المكتااب  2014ثانيااا  وطااوال عاااني    -(، علااى النحااو الماابين في الشااكل الثاااني    2014
باساااتعرام ا تياجاتاااه مااان التااادفقات النقدياااة للاااتمكن مااان شاااراء اساااتثمارات ذات آجاااال 
استحقاق .طول توفر عائدا .كبر  وكما زو مبين .دنا ، ف ل مع ذلاك المكتاب خالال كامال     

لتيسير انتقاله حلى .ن ي اطلع بنفساه    الاستثمارات ذات آجال الاستحقاق الأققر 2015عاني 
، وزي مهمة كانت تُادار بمقاادر   2016كانون الثاني/يناير  1بمهمة حدارة الخزانة، اعتبارا من 

 داخلية من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
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 ثانيا -الشكل الثاني   

 ة لخدمات المشاريع واستثماراتهتقنيف نقدية مكتب الأمم المتحد  

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  :المصدر 

  يوما 90في المقرف + الاستثمارات التي يحل تاريخ استحقاقها في .قل من  النقدية الجاززة (.) 

  يوما وسنة وا دة 91الاستثمارات التي يحين تاريخ استحقاقها بين  (ب) 

  الاستثمارات التي يحين تاريخ استحقاقها بعد .كثر من سنة وا دة (ج) 
  

وفقااا لإجااراءات التشااغيل الااتي يتبعهااا المكتااب، ياارد التموياال ماان الجهااات الراعيااة          - 19
، اعتارف المكتاب   2015كاانون الأول/ديسامبر    31للمشاريع قبل بادء تنفيا  المشااريع  وفي    

 950،3: 2014ملياااون دولار مااان السااالف النقدياااة المقدماااة للمشااااريع ) 1 049.0بمبلاااه 
: 2014ملياون دولار في شالك حيارادات مؤجلااة )    537.3ملياون دولار(، بماا في ذلاك مبلااه    

شاهرا(   8.7: 2014.شاهر مان الإزااز الأصالي )     9.5مليون دولار(  وز ا يعاادل   480.3
مما يدل على .ن المكتب لا يزال في مركز ماالي ساليم  وقاد .عياد بياان .ساس مقارناات السانة         

ت والمعادات علاى النحاو المابين     السابقة كي تراعي الاعتراف للمرة الأولى بالممتلكات والمنشا  
 على البيانات المالية  5في الملا ظة 
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 تنفي  المعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني  

تت ااامن المعاااايير المحاسااابية الدولياااة للقطاااال العااااني . كاماااا انتقالياااة لتيساااير الامتثاااال  - 20
كاااني حمااا .نهااا تتاايح للمحاساابة علااى .سااا  الاسااتحقاق عنااد الاعتماااد لأول ماارة  وزاا   الأ  

للكيان وقتا حضافيا للوفاء بكامل متطلبات المعيار .و الإعفاء من بعض متطلباته  وعناد اعتمااد   
، اختاار المكتاب اللجاوء حلى الأ كااني الانتقالياة المتعلقاة       2012المعايير المحاسبية الدولية في عاني 

 بالإبلاغ عن الممتلكات والمنش ت والمعدات 

، قاني المكتب بتقحيح .ثر آخر  كم من . كامه الانتقالية واعتارف  2015وفي عاني  - 21
بالممتلكات والمنش ت والمعدات بشكل كامل في بياناته المالية  وفي حطار بيان المكتاب للمركاز   
الماااالي، اعتااارف بالممتلكاااات والمنشااا ت والمعااادات الاااتي يقااال صاااافي قيمتاااها الدفترياااة حلى       

 2014كاااااااانون الأول/ديسااااااامبر  31لار في ملياااااااون دو 12.6ملياااااااون دولار و  14.0
علااى التااوالي  كمااا .فاااد المكتااب .نااه يحااتف ، كوديااع،    2015كااانون الأول/ديساامبر  31 و

ملياون دولار  وزا   الأصاول مودعاة باسام       45.8بممتلكات ومنش ت ومعدات تبله قيمتها 
بياان المركاز الماالي لأن    دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغاني ولم يكان معترفاا بهاا في    

 المكتب لا يملكها .و يديرزا 

وبعااد .ن .دمااج المكتااب المعلومااات المتعلقااة بالأصااول في سااجلاته الماليااة، .صاابحت       - 22
المعلومات المالية متا ة لاه كاملاة للاسترشااد بهاا في القارارات المتعلقاة بالأعماال  وكماا سابق          

ل وثيق نمل حزاز المشااريع، .ي .ن النشااط يكاون    و.ن .فاد المجلس، فإن المعاملات ا تتبع بشك
منخف ا في الربع الأول، ويتحسان في الاربعين الثااني والثالاث ويرتفاع في الرباع الأخاير  ويارد         

 ثالثا  -بيان ذلك في الشكل الثاني 
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 ثالثا -الشكل الثاني   

 2015اني النشاط على مستوى معاملات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في ع  

 
 
 
 
 
 
 
  
 تحليل المجلس لبيانات المكتب  :المصدر 
  

لا تزال نوعية المعلومات التي يقدمها المكتب في بياناته المالية جيدة، وتساعد عملياات   - 23
تجميااع البيانااات الماليااة الساانوية ودعاام سااجل مراجعااة علااى تنفياا  عمليااة مراجعااة الحسااابات    
بكفاءة  وقد ظلات زا   العملياات تساير بشاكل جياد علاى الارغم مان اساتمرار غيااب كابير             

ظاال تغاايير زاااني  ومااع ذلااك، يمكاان عماال المزيااد خاالال الساانة لتحسااين      المااوظفين الماااليين في 
مكتاب  ”استخداني البيانات المتا ة والفرف التي تتيحها المعايير المحاسبية الدولية ووصول نظااني  

(  وفي  ااااين تُقيّااااد فااااواتير المشاااااريع وبيانااااات  oneUNOPS) “وا ااااد لخاااادمات المشاااااريع
المعاملات التي يقوني بها الاوكلاء .و معااملات الجهاة     استحقاقا ا ونفقا ا، التي تعكس كلا من

الرئيسية،، مباشرة في النظم المالياة الأساساية، ف لا ا  المجلاس .ناه لم يُعثار بقاورة منتظماة،         
، في السجلات المالية على معلومات المعاايير المحاسابية الدولياة الأخارى الاتي      2015خلال عاني 

ل المثااال الإياارادات المؤجلاة، والنقديااة المحااتف  بهااا  تتطلاب حجااراء تعااديلات يدويااة، )علاى ساابي  
بقفة وكيل والأ كاني(  وز ا يع  .ن المجموعة الكاملة من معلومات المعايير المحاسبية الدولياة  
للقطال العاني لم تُعدّ موسميا، وبالتالي فاإن المعلوماات الإضاافية المحتملاة المقدماة لم تكان متا اة        

دارة في قرارا ا  والآن وقاد .درج المكتاب معلوماات الممتلكاات     كي تُستخدني لتسترشد بها الإ
والمنشاا ت والمعاادات في سااجلاته الماليااة، فقااد  ااان الوقاات لينظاار في كيفيااة تعزيااز الإباالاغ       

 الداخلي المنتظم باستخداني معلومات المعايير المحاسبية الدولية كاملة 
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قوني بها  اليا لأغارام حنتااج   يوصي المجلس بأن يستعرم المكتب التعديلات التي ي - 24
البيانات طبقا للمعايير المحاسبية الدولية، و.ن ينظر في التعاديلات، حن وجادت، الاتي ينبغاي     
.ن يجريها بشكل .كثر انتظاما بغية زيادة تعزيز المعلوماات المالياة المقدماة حلى الإدارة خالال     

 السنة لالماذ قرارات مستنيرة 
 

 المؤسسةحدارة المخاطر في  -دال  

يعمل مكتب الأمم المتحدة لخادمات المشااريع في ظال بيئاة صاعبة مادياا ومالياا، تنشاأ          - 25
عنها مجموعة كبيرة من المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية  ولا ا  المجلاس في تقريار  الحاالي .ن     
 المديرة التنفي ية قد وضعت الآن خطاة واضاحة لبادء العمال باإدارة المخااطر في المؤسساة علاى        
ثلا  مرا ل، وستكون الخطاة مدعوماة وهاود خابراء استشااريين خاارجيين وماوارد حضاافية         
من الموظفين المخققين  وفي المر لة الأولى من التنفي  قيّم المكتب الأطر الحالية بهدف وضاع  
نموذج واضح وعملي ومناسب للمكتب  وكان من المقرر .ن ينتهي مان ذلاك في آذار/ماار     

س .ن حدارة المخاطر في المؤسسة .داة رئيسية يرتكز عليهاا نماوذج الأعماال      ويرى المجل2016
القائم على رسوني الإدارة لادى المكتاب وتادعم صانع القارار في ظال البيئاة القاعبة الاتي يعمال           
فيها المكتب  وقد نظر ك لك في التقدني المحرز في تنفي  حدارة المخاطر مقارناة بالخطاة الساابقة     

كانت زناك جيوب لمللت نشاط تقييم المخااطر، و.ن المساألة مدرجاة في     وعلى الرغم من .نه
جااادول .عماااال اجتماعاااات الإدارة الأسااابوعية، ف لم يُجااار .ي تقيااايم مناااهجي .و تجمياااع      

  ويارى المجلاس .ن زا ا يشاكل     2015للمخاطر الرئيساية والتخفياف مان  اد ا خالال عااني       
 خطرا على عمليات المكتب 

 
 حطار حدارة المخاطر  

قُدني حطار حدارة المخاطر المقتارإ حلى المجلاس التنفيا ي لمكتاب الأمام المتحادة لخادمات         - 26
  ويمثاال زاا ا الإطااار حعااادة تقااميم لكيفيااة تحديااد المخاااطر     2016المشاااريع في آذار/مااار   

وتقييمهااا وحدار ااا داخاال المكتااب، ويهاادف حلى تحقيااق اتساااق حدارة المخاااطر مااع المشاااريع        
، وقاارارات القبااول، ودورات  ياااة الإدارة والتنفياا ، وتكاملااها معهااا  وزااو    الجاااززة للتنفياا  

يشاامل مجااالات رئيسااية تشااكل جاازءا لا يتجااز. ماان عمليااات حدارة المخاااطر، وزااي الحوكمااة   
والامتثال  وحضافة ز   الجوانب مان شاأنه .ن يعازز حدارة المخااطر وال امانات الاتي يمكان .ن        

  ي يوفرزا الإطار حلى المدير التنفي

وفي  ين .ن الإطار الجديد يمثل تطورا حيجابيا، فإنه سوف يزيد من تعقياد تنفيا  حدارة    - 27
المخاطر والموارد التي يلزني توفيرزا لدعمه  ويمكن .ن ياؤثر ذلاك علاى الجادول الازم  للتنفيا ،       
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وقات  مما يزيد من تأخير قدرة المكتب على حجراء تقييم منهجي للمخاطر التي يواجههاا  وفي ال 
، كاان المكتاب بقادد النظار في تنفيا  زا ا       2016ال ي .جرينا فيه المراجعة،،في نيساان/.بريل  

  ويلا اا  المجلااس .ن الترتيبااات الحاليااة لإدارة المخاااطر لا تاازال  2016الإطااار في تموز/يوليااه 
، ولكنها لا تنف  بفعالية  وعلاى الارغم مان الاجتماعاات الأسابوعية الاتي       2015قائمة في عاني 

قدزا الإدارة العليا لمناقشاة الانُهُج المتوخااة حزاء المخااطر الناشائة ودراساتها، يارى المجلاس .ن         تع
 عمليات حدارة المخاطر كانت غير فعالة خلال الفترة 

ويساالم المجلااس بااأن الإطااار الجديااد حطااار شااامل  وساايكون تركيااز  علااى الحوكمااة       - 28
هات الماحرة يمكان .ن تحقاق مكاساب مان العمال      والامتثال عاملا يؤكد .ن المدير التنفي ي والج

به ا الإطار  وسيدعم الإطار ما يعارف بنماوذج خطاوط الادفال الثلاثاة علاى النحاو المابين في         
رابعا  وسيتمكن المكتب بف ل تنفي  ز ا النموذج مان دعام مواصالة تطاوير      -الشكل الثاني 

بشااأن الرقابااة الداخليااة، حلى .ن  ال اامانات الااتي يقاادمها الماادير التنفياا ي في الفقاال الثالااث،    
 يتمكن المكتب من النظر في امكانية حصدار بيان عن الرقابة الداخلية 

 
 رابعا - الشكل الثاني  

 خطوط الدفال المتعلقة بإدارة المخاطر في المكتب  
 
 
 
 

 
 
 
 حطار الحوكمة والمخاطر والامتثال في مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع :المصدر 
  

 المتعلق بالرقابة الداخلية البيان  

البيااان المتعلااق بالرقابااة الداخليااة زااو وثيقااة مساااءلة يشااكل جاازءا ماان البيانااات الماليااة    - 29
ويقف فعالية ال وابل الداخلية في المنظمة ويوقعاه المادير التنفيا ي شخقايا  وزاو يمثال بياناا        

 تحقاال عليهااا المنظمااة  لإطااار الحوكمااة والمخاااطر والرقابااة الداخليااة، ويحاادد ال اامانات الااتي   
للتأكد من العمل بها بشكل مرم  ومن شأنه .ن يتيح التركيز علاى عمال اللجناة الاستشاارية     
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لمراجعة الحسابات و.ن يكون مدعوما بالإطار الجدياد وال امانات المقدماة مان فرياق المراجعاة       
الرقابااة  الداخليااة للحسااابات والتحقيقااات ويسااتند حليهااا  وتزيااد زاا   البيانااات ماان شاافافية     

الداخليااة و.طاار المخاااطر وزااي مقاادر ضاامان حيجاااغ للماااحرين  وينبغااي النظاار في الكيفيااة الااتي  
يمكن .ن يدعم بها الإطار الجدياد، حذا اعتماد، حعاداد بياان عان الرقاباة الداخلياة، وزاو ماا مان           
شااأنه .ن يكفاال .ن تساافر العمليااة عاان نااواتج واضااحة وملموسااة لفائاادة الماااحرين  وسااوف         

 ني .ي ا كأداة لتعزيز التركيز على ضرورة كفالة المزيد من الامتثال يُستخد
 

 تنفي  الإطار  

في  ين يعتقد المجلس .ن حطار حدارة المخااطر المقتارإ يمثال تطاورا حيجابياا، تبادو خطاة         - 30
خطااة متفائلااة، ومااا زالاات   2016الإزاااز الحاليااة المتعلقااة بالتنفياا  الاا ي يبااد. في تموز/يوليااه    

لى قرارات رئيسية بشأن ما حذا كاان ينبغاي اعتمااد الإطاار المقتارإ، كماا .ن الإطاار        تتوقف ع
الاازم  لا يساامح بأخاا  آراء .صااحاب المقاالحة في الاعتبااار  ويعتقااد المجلااس .ي ااا .ن الإطااار  
الجديااد ينبغااي .ن يأخاا  في الاعتبااار طائفااة واسااعة ماان التطااورات الأخاارى المتعلقااة بنظاااني          

oneUNOPS  سااير الأعمااال  وماان المهاام .ن يكاون الإطااار ماادمجا بشااكل كاااف في   والتغايير في
يياع حجااراءات سااير العماال، و.ن يكااون ماادعوما مان مجموعااات .خاارى معنيااة بااالتغيير تعماال   
بالتوازي مع حطار المخاطر  و.عرب المجلاس عان قلقاه لأناه لم تتابين لاه الكيفياة الاتي جارى بهاا           

  تحقيق تكامل ييع ز   التطورات المختلفة

ويلا   المجلس .ي ا .ن زنااك  ااطر مرتبطاة بتنفيا  الإطاار ينبغاي، في ر.ياه، حدار اا          - 31
 بالتوازي مع خطة العمل الرئيسية، بما في ذلك ما يلي:

.ن يكفل المكتب توفير التادريب التوعاوي الملائام وفي الوقات المناساب بشاأن الإطاار         • 
والفوائااد المتوقعااة والساالوكيات   ل اامان .ن يفهاام الموظفااون فهمااا كافيااا .دوارزاام      

اللازمااة  وفي .عقاااب زيااارة مراجعااة الحسااابات، لا ظاات الإدارة الحاجااة .ن زناااك     
  اجة حلى التخطيل م ا التدريب 

.ن يُبقااي علااى الساامة الرئيسااية لموضااول حدارة المخاااطر الأساسااي في الإطااار،  اا         • 
وعمليااات التخفيااف ماان    ي اايع الناااتج الرئيسااي، .ي التقياايم المنااهجي للمخاااطر     لا

  د ا 

.ن يحدد .ي ثغرات في المهارات ويعالجها ل امان نشار الخابرة في مجاال حدارة المخااطر       • 
 على نطاق المنظمة بما فيه الكفاية و.لا تكون متوقفة على .فراد و دزم   



A/71/5/Add.11  

 

27/154 16-11542 

 

.ن ينتهز المكتب الفرصة للتأكد من وجود .ثار اتقاالات واضاحة لادعم .ي تغاييرات       • 
 لى الأنظمة والقواعد، وز ا عنقر مفقود الآن في حطار الحوكمة الحالي تطر. ع

.ن يكفل .ن تكون الأدوار والمسؤوليات المتوقعاة محاددة بوضاوإ لتجناب .ي تاداخل       • 
 في الولايات والمسؤوليات 

يوصااي المجلااس بااأن يسااتخدني الإطااار الجديااد للحوكمااة والمخاااطر والامتثااال، حذا     - 32
عداد بيان عن الرقابة الداخلية للجمع بين زيكل العملياات وال امانات   اعتمد، لدعم ح ما

 التي تستند حليها 

يوصي المجلس ك لك بأن ينظر المكتب في خطاة تنفيا  الإطاار الجدياد، ويتأكاد .ن       - 33
تكون مفقلة وواضحة وواقعية بما فيه الكفاية، مت منة خطل تدريب واتقاالات كافياة،   

 ة، ومرتبطة بشكل واضح بمبادرات المكتب الأخرى وتنص على مسؤوليات واضح
 

 حدارة المخاطر المتعلقة بامياكل الأساسية  

بشأن حدارة المخااطر المتعلقاة بامياكال الأساساية في      (2)سبق و.ن قدني المجلس معلومات - 34
حطار معالجة .وجه الققور المحددة في بعض مشااريع التشاييد الاتي ينفا زا المكتاب في الساودان       

،  اادد المكتااب شااروطا للقياااني بأشااغل .خاارى لتاارميم     2015وجنااوب السااودان  وفي عاااني  
دولار  500 000افيا قاادر   مستشاافى شُاايد في .فغانسااتان  وقااد .قاار المكتااب اعتمااادا حضاا       

 لةعمال المطلوب الاضطلال بها 

تقاااميم  قااني الفريااق المعا  بامياكاال الأساسااية وحدارة المشااريع بوضااع دليال لتخطاايل     - 35
المباني، بما يوفر الإطار التق  والمتطلبات الدنيا لتقاميم امياكال الأساساية  ويحادد زا ا الادليل       

تقاميم، والأزاداف التقنياة، ومتطلباات الأداء، وتعليماات      توجيهات وبروتوكاولات لعملياة ال  
لمديري المشاريع، والمراجعين الأقاران وواضاعي التقااميم  ويعكاف الفرياق  الياا علاى حعاداد         
دليلين مماثلين يتعلقان بالنقل، بما في ذلك الجسور، ومشاريع المنفعة العامة، سيُنشران في عاامي  

 ، على التوالي 2017و  2016

يلااازني .ن يقاااوني موظاااف معتماااد في الفرياااق، في حطاااار مراجعاااة الأقاااران، بمراجعاااة     و - 36
تقميمات المشاريع التي تعتبر منخف ة المخاطر، .ما بالنسابة للمشااريع الاتي تعتابر متوساطة .و      
عاليااة المخاااطر فيجااب .ن تقاادني التقااميمات حلى الفريااق لإجااراء لمراجعتااها خارجيااا لغاارم       

__________ 

  Corr.1و  A/70/5/Add.11نظر ا (2) 
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مراجااع تقااميات خااارجي   40  ووقُااع المكتااب اتفاقااات مااع   التقااديق عليهااا، قباال التنفياا   
 للحقول على مراجعة مستقلة 

وتحدد التعليمات الإدارية الحد الأد  من المحتوى المطلوب لتيسير المراجعة، طالباة مان    - 37
المااديرين .ن يكفلااوا التخطاايل علااى الوجااه المطلااوب لمر لااة المراجعااة قباال التنفياا   وقااد .كااد   

تقاميما قُادِّني    24تقاميما مان .صال     22بامياكل الأساسية وحدارة المشااريع .ن   الفريق المع 
، لم تمتثااال للحاااد الأد  مااان المحتاااوى .و لاعتباااارات التوقيااات، مماااا .دي حلى    2015في عااااني 

تأخيرات في التنفي   ويناقش الفريق المعا  بامياكال الأساساية وحدارة المشااريع ماع فرياق حدارة       
ماج عملية التقديق في حطار عملية بادء المشارول  ويارى المجلاس .ن زا ا      حد oneUNOPSنظاني 

من شأنه .ن يعزز آلياات الامتثاال والرصاد وتقاديم التقاميمات في مر لاة مبكارة  بياد .ناه لم          
 يُحدد حطار زم  لتنفي  ز   العملية 

ن يوصي المجلس بأن يكفل المكتب ادماج التقديق على المشاريع وفقا لةدلاة ضام   - 38
 من .جل تعزيز الامتثال  oneUNOPSخطل عمل نظاني 

 
 برنامج تحسين .ساليب العمل وتجديدزا -زاء  

، شااارل المكتاااب في تحويااال   2017-2014في حطاااار الخطاااة الاساااتراتيجية للفتااارة     - 39
عمليااات تساايير الأعمااال ماان خاالال برنااامج تحسااين .ساااليب العماال وتجدياادزا  ويسااعى زاا ا 

 سير العمل في المجالات التالية:البرنامج حلى تحسين 

 دعم المعاملات لعمليات تسيير الاعمال  -لمطيل الموارد في المؤسسة  • 

 سير ا عمل المشاريع ودعمها من التخطيل حلى التنفي     -حدارة المشاريع في المؤسسة  • 

 الظهور على القعيد العالمي والإدارة ال كية للشركاء  -حدارة علاقات العمل  • 

ويشااكل تنفياا  المنظمااة لنظاااني لمطاايل مااوارد المؤسسااة الجديااد، نظاااني مكتااب وا ااد     - 40
،  جاار الزاويااة في البرنااامج، فهااو يااوفر اميالكاال الأساسااية      oneUNOPSلخاادمات المشاااريع  

، انتاهى  2015والمعلومات اللازمة لدعم حدارة المشاريع وحدارة علاقاات العمال  وخالال عااني     
وبنائااه، وقااد كااان مقاامما ليحاال محاال     oneUNOPSا نظاااني  المكتااب ماان تحديااد مواصاافات  

القديماااة الثلاثاااة، وزاااي نظااااني .طلاااس، و.داة حدارة المعلوماااات الملفياااة، ونظااااني التعاقاااد   الااانظم
  وجااارى نشااار النظااااني في المقااار والمكاتاااب الميدانياااة في     Global Contracting System العاااالمي

  2016الثاني/يناير  كانون 1
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 التنفي   

وفقاا للجادول الازم      2016كاانون الثاني/ينااير    1في  oneUNOPSجرى نشر نظاني  - 41
المعتمد، ال ي   تنقيحه    تؤخا  حدارة الانظم والعملياات داخلياا في الحسابان، ومناها علاى        

، oneUNOPSسبيل المثاال الأعماال المقارفية  وحدراكاا لأاياة التادريب مان .جال زااإ نظااني           
الاادورات التدريبيااة علااى .سااا  .دوار المااوظفين  وااال ذلااك    شاارل المكتااب في سلساالة ماان 

الاا ين ترشااحهم المكاتااب الإقليميااة، والتاادريب المتخقااص علااى كشااوف   “الاارواد”تاادريب 
المرتبااات لفائاادة المركااز العااالمي للخاادمات المشااتركة، ومجموعااة ماان الاادورات التدريبيااة علااى   

كة في الاادورات و قاالوا علااى آراء  الإنترناات  ورصااد .ع اااء فريااق التنفياا  بانتظاااني المشااار   
المشاركين فيما يتعلق وودة الدورات  وكان النهج المتبع في تاوفير التادريب علاى زا   الانظم      

 الجديدة نهجا شاملا 

وفي حطااار التح ااير لباادء العماال باانظم الاادفع، تأكااد فريااق التنفياا  ماان الاتساااق بااين     - 42
لااس، وبيانااات المتعاقاادين المخزنااة في نظاااني     بيانااات البااائعين وبيانااات المااوظفين في نظاااني .ط    

Glocon وفي نظاني ،oneUNOPS      وفي  ين تأكد المكتب مان اتسااق البياناات المحملاة، فإناه لم  
يتأكاااد مااان المعلوماااات المساااجلة )الخاناااات المخققاااة لبياناااات المااادفول لاااه( كافياااة لغااارم 

لمقارفية لمكتاب الأمام    بروتوكولات الدفع التي تساتخدمها يياع الجهاات المقدماة للخادمات ا     
ملياون دولار رُف ات    2.2مبلغاا قيمتاها    54المتحدة لخدمات المشاريع  و.دى ذلك حلى دفاع  

في البداية في كاانون الثاني/ينااير، ولكان زا   المساألة المتعلقاة بالبياناات قاد جارى تقاحيحها           
 صعوبات قليلة فيما بعد  وفي سياق التغيير الكبير في النظاني، شهدت ا العملية الانتقالية 

باأن يحقال    (3)وفي التقرير الساابق للمجلاس، فقاد و.وصاى المجلاس في تقريار  الساابق        - 43
المكتااب علااى تأكياادات ماان خاابير مسااتقل بشااأن ضااوابل النظاااني و يئتااه قباال الموعااد المقاارر      
للتنفي   وفي  ين استعان المكتاب صابير استشااري خاارجي لمراجعاة  ااطر الغاش علاى نظااني          

oneUNOPS    لكن ز   المراجعة لم تتم قبل التنفي ، وبالتالي فقد افتقار المكتاب حلى ال امانات ،
بشأن تشغيل النظاني و يئته قبل تنفيا    وبمجارد حتمااني زا ا العمال، سايتعين علياه .ن يكفال .ن         
يتم معالجة .ي من نقاط ال عف التي   تحديادزا في النظااني، و.ن تنظار الإدارة في ماا حذا كاان      

قد قدني التأكيدات اللازمة بشأن النظاني الجديد  وفي المساتقبل، ينبغاي حدمااج تقييماات      التقرير
ضمانات المشاريع في صلب البرنامج قبل التنفيا   ولم يراجاع المجلاس ضاوابل النظااني في ضاوء       
المراجعاة الخارجيااة، نظاارا لأن ييااع المعاااملات في النظااني الجديااد تقااع خااارج الفتاارة المشاامولة   

  ومع ذلك، فإنه سايحيل علماا بالم امون وينظار فياه .ثنااء مراجعتاه للحساابات في         بالمقادقة
  2016عاني 

__________ 

 (3) A/70/5/Add.11  وCorr.1  
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يوصي المجلس بأن يقوني المكتب، عند تلقي التقرير المتعلق ب وابل النظااني و يئتاه،    - 44
بتقياايم التوصاايات الااتي قاادمها الخاابير الاستشاااري الخااارجي للنظاار في مااا حذا كااان يااوفر       

ة، وبأن يقوني، في  الة وجود .ي مواطن ضعف، بمراجعاة للنظار فيماا حذا    ال مانات الكافي
 كان قد   استغلال .ي من نقاط ال عف ز   

 
 تحقيق الفوائد  

ملايااااين دولار،  8.7اعتمااااد المكتااااب في خطااااة عملااااه الأوليااااة ميزانيااااة قاااادرزا       - 45
للمااوظفين   تكاااليف التااراخيص والاادعم والخاادمات الاستشااارية والتكاااليف المسااندة    تشاامل

ملايااين دولار   5.5، .قاار المكتااب تكاااليف قاادرزا    2015كااانون الأول/ديساامبر   31 وفي
ملاياين دولار،   7.6ويتوقع  اليا الفرياق المعا  بالتنفيا  .ن مجماول تكااليف المشارول سايبله        

مليون دولار  وتعزى زا   الوفاورات    1.1في المائة( من ميزانيته الأولية بمبله  12.5.ي .قل )
لمتوقعااة في الميزانيااة حلى الاسااتفادة ماان الخاابرات الداخليااة باادلا ماان الخاادمات الاستشااارية،         ا

 وانخفام تكاليف الخدمات والقيانة عما كان متوقعا والاستخداني المحدود لميزانية الطوارئ 

مكتاب  ’واستعرم فريق الميزنة الاستراتيجية التكاليف المقارنة باين نظااني .طلاس ونظااني      - 46
في  oneUNOPS( وقااادر .ن تكااااليف تشاااغيل نظااااني  oneUNOPS‘ )دمات المشااااريعوا اااد لخااا

مليااون دولار، بمااا في ذلااك تكاااليف وقااف التشااغيل  وبلغاات تكاااليف    2.7تبلااه  2016 عاااني
  ويقادر الفرياق .ي اا .ن    2015ملاياين دولار في عااني    4.2الخادمات المماثلاة في نظااني .طلاس     

بساابب التكااااليف غاااير   2017قق في عااااني دولار ساااتح 856 000وفااورات .خااارى قاادرزا   
  وزا   الوفاورات ناشائة عان انخفاام التكااليف       2016المتكررة لإغلاق نظااني .طلاس في عااني    

 المرتبطة بتشغيل المكتب لنظمه الخاصة مقابل الرسوني التي كانت تدفع سابقا لمقدمي الخدمات 

ن تنفي  الحال الا ي توصال    ولئن كان المكتب قد  دد كميا الفوائد المباشرة المحققة م - 47
حليه فيما يتعلق بإدارة المخاطر في المؤسسة، فلم يحدد كمياا الفوائاد غاير المباشارة الاتي ساتحقق       
من زيادة كفاء العمليات  و دد فريق التنفي  مشاكل متعلقة بتدفق العمل والبيانات المرجعياة  

عان طرياق تنقايح العملياات لان       في النظم القديمة، وذلك يع  .ن الكفاءات التي ينبغي تحقيقهاا 
يتسح قياسها في ضوء خطوط الأسا  الحالية  فعلى سبيل المثال، يطلب من مديري المشااريع  

Leadsتسجيل مرا ل المشرول الرئيساية داخال نظااني    
  وتابين للفرياق .ن التاواريخ المساجلة     (4)

ا في نظااااني تعكاااس المواعياااد الاااتي جااارت فيهاااا الأنشاااطة  وتساااجل زااا   التاااواريخ تلقائيااا   لا
oneUNOPS  

__________ 

 نظاني المكتب القديم لتسجيل الالتزامات الجديدة الممكنة واستعراضها  (4) 
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يكرر المجلس توصيته السابقة بأن يحقل المكتاب علاى بياناات مرجعياة ساليمة عان        - 48
 التكلفة يسترشد بها في استعرام المنافع الناشئة عن تحسين العمليات 

يوصي المجلس بأن لم ع، سلفا، الاستثمارات الكبيرة في المستقبل، لتحليال، .كثار    - 49
بالمكاسااب والوفااورات في التكاااليف علااى مسااتوى العمليااات، وذلااك صاارامة فيمااا يتعلااق 

 لإرشاد تقييم زاإ المشرول على حرو .ف ل ولإرشاد التنفي  في المستقبل 
 

 التحليل ال كي لةعمال  

وفاار نظاااني المعلومااات الإداريااة السااابق الاا ي كااان يسااتخدمه المكتااب، وزااو منظومااة   - 50
ر معلومااات مفقاالة و.دوات متابعااة لجميااع المااوظفين ماان    الأدوات الإداريااة في المؤسسااة، وفاا 

ماديري المشااريع حلى الإدارة العليااا  ورغام .ن الإدارة وماديري المشاااريع لا يساتطيعون تحديااد      
القيماااة الحالياااة لحافظاااا م، فقاااد تمكناااوا مااان تحدياااد الأماااوال المتا اااة والإزااااز الجااااري            

ؤسساية المتعلقاة باالإيرادات القاافية والانتعاا       ونتائج المكاتب الإقليمية والنتاائج الم  للمشاريع
 الم مونة  والأعمال

واسااتعرم الفريااق المعاا  بالتنفياا  التقااارير الااتي اسااتخدمها الموظفااون بشااأن الاانظم        - 51
القديمة، فحدد عددا .د  من التقاارير الأكثار اساتخداما، مان ذلاك علاى سابيل المثاال الوضاع          

للمشاريع/الو دات التنظيمية  وفي الوقت ال ي قمنا فيه بالمراجعاة، كاان   المالي والقحة المالية 
فريق التنفي  لم يحدد بعاد متطلباات حبالاغ المساتخدمين فيماا يتعلاق بوظيفاة الإبالاغ الجديادة           

 ول لك فإن التأخير في تحديد متطلبات المستخدمين يع  حرجاء تحقيق فوائد النظاني الجديد 

تفاق ماع المساتخدمين علاى مجموعاة مان تقاارير العمال الرئيساية         يوصي المجلس بالا - 52
 كاملة  oneUNOPSوغيرزا من مهاني الإبلاغ الأساسية، ل مان تحقيق فوائد نظاني 

  
 تنمية الأعمال وقبول الالتزامات -واو  

من ال روري .ن يحاف  مكتب خادمات المشااريع، بوصافة منظماة ممولاة ذاتياا، علاى         - 53
ات بااطراد في المساتقبل ل امان اساتدامته المالياة في الأماد المتوسال  ويعا  ذلاك          تدفق الالتزام

الوفاااء بالتزاماتااه الحاليااة والعماال في الوقاات نفسااه علااى حقامااة علاقااات و يئااة فاارف جدياادة    
وينبغااي .لا ياادخل المكتااب حلا في الالتزامااات الااتي تعتاابر، بعااد حجااراء تقياايم سااليم للمخاااطر،    

 واستراتيجيته وسياساته، بما في ذلك فيما يتعلق بالسعر متماشية مع ولايته 

ولاائن كااان المكتااب في مركااز مااالي قااوي الآن، فقااد واجااه صااعوبات ماليااة كاابيرة في   - 54
، اعتااابر المكتاااب ضاااعف نتاااائج تنمياااة الأعماااال   2012منتقاااف العقاااد الماضاااي  وفي عااااني  
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، ‘مجاال تنمياة الأعماال    مواجهاة التحاديات في  ’قلق مستمر وقارر .ناه ينبغاي .ن يكفال      مقدر
بالنسبة للمنظماة  ونظار المجلاس    ‘ النجاإ الحتمي’وزو . د المجالات الستة التي تسمى مجالات 

 يلي: في ما

  2012الأداء في مجال الحقول على .عمال جديدة من  عاني  • 
 التقدني المحرز في تحسين كيفية قياني المكتب بتنمية الأعمال  • 
 موافقة على الالتزامات الجديدة الإجراءات المتبعة لل • 

 
 2012الأداء في مجال الحقول على .عمال جديدة من  عاني   

، بمااا في ذلااك علااى مسااتوى المناااطق    2012نظاار المجلااس في .داء المكتااب مناا  عاااني     - 55
، حذ نفاا  مشاااريع تبلااه قيمتااها 2015والمكاتااب القطريااة  وسااجل المكتااب .داء قويااا في عاااني  

وقدني المشورة وخدمات المعاملات )بقفته وكيلا وبقفته طرفا رئيسايا(  بليون دولار،  1.45
بليون دولار  وجااء ذلاك نتيجاة للنماو السانوي المطارد منا          1.35فتجاوز زدفه المقدر بمبله 

في المائة سنويا  وتجاوز كا لك النماو    14سابعا(، .ي ما يعادل  -)الشكل الثاني  2012عاني 
   سنوات من السنوات الأربع الأخيرة في الأداء امدف المحدد في ثلا

 
 خامسا - الشكل الثاني  

 2015-2012حزاز المكتب في الفترة   

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  

 
 
 
 
 
 
 
 
  تحليل مجلس مراجعي  سابات الأمم المتحدة للبيانات المتعلقة بأداء المكتب :المصدر 
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، 2015بليون دولار في عااني   1.61 قل المكتب على .عمال مستقبلية تبله قيمتها  - 56
سادسااا ( وتجاااوز  -)الشااكل الثاااني  2014بليااون دولار المسااجلة في عاااني  1.33.ي مقاباال 

في  55 ااوالي  -في المائااة  بيااد .ن قيمااة الخيااوط الجدياادة  7بليااون دولار بنساابة  1.5زاادف 
، 2012قااد ظلاات مسااتقرة عمومااا مناا  عاااني     - 2015 عاااني المائااة ماان الأعمااال الموقعااة في  
معااززة بالتنقيحااات المدخلااة علااى الاتفاقااات     2015و  2013مسااجلة .داء قويااا في عااامي   

 2015القائمااة  و يظهاار تفاااوت كاابير في الأداء في الحقااول علااى .عمااال جدياادة في عاااني       
ى مسااتوى ااااارم علااااذا مااا استُعسااابعا(، ح -ي اااادد )الشااكل الثانااااادف المحااااااة باماااااامقارن

 فرادى المكاتب 
 

 سادسا -الشكل الثاني   

   2015-2012.داء المكتب في الحقول على .عمال حضافية،   

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  للبيانات المتعلقة بأداء المكتبتحليل مجلس مراجعي  سابات الأمم المتحدة  :المصدر 

 ملاحظات  

يبين الرسام البيااني قيماة اتفاقاات الأعماال الموقعاة في السانة، ساواء كانات ب تمديادات للاتفاقاات             - 1 
 القائمة .و .عمال جديدة تماما 

يمكااان .ن تتخااا  التنقيحاااات المدخلاااة علاااى الاتفاقاااات القائماااة شاااكل تغاااييرات .و تساااويات           - 2 
، بلغات قيماة التعاديلات    2015لات فتستلزني حدخال تغييرات .كبر على العقود  وفي عاني التعدي .ما

ملياون دولار  وتادل زا   الأرقااني      718مليون دولار من القيمة الإيالية للتنقيحاات البالغاة    646
 على القيمة التي .ضافتها التنقيحات 
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 سابعا -الشكل الثاني   

في الحقااااول علااااى .عمااااال حضااااافية مقارنااااة   2015.داء المكاتااااب القطريااااة في عاااااني   
 المحددة بالأزداف

 )في المائة(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
تحليل مجلس مراجعي  سابات الأمم المتحدة للبيانات المتعلقة بأداء مكتاب الأمام المتحادة لخادمات      :المصدر 

 المشاريع
 2015عاااااني يعكااااس .داء مكتااااب باااايرو مشاااارول المتحااااف ال ااااخم المتفااااق عليااااه في .واخاااار     :ملاحظة 

 ( 83 الفقرة )انظر
  

وخلااص الاسااتعرام حلى .ن المكتااب لا يعاارف قيمااة سااجل طلباتااه في .ي وقاات ماان    - 57
الأوقات، ويرجع ذلك جزئيا حلى القيود التي يفرضاها نظاماه الماالي )الساابق(  ويساجل القيماة       

لكنه لا يجمع باين زا     )الاتفاقات الموقعة( في السنة التقويمية، و‘ الطلبات الجاززة’التراكمية لا 
البيانات ونمل حزاز ز   الطلبات    يتسح له تقديم بيان بقيمة ساجل طلباتاه في ياوني بعيناه      
ويرى المجلس .ن الاطلال على ز   المعلومات من شأنه .ن يحسان حدارة المخااطر المالياة والمااذ     

في تحقياق الأزاداف    قرارات مستنيرة بشأن لمقيص الماوارد في الأجال المتوسال وح اراز تقادني     
 والغايات الاستراتيجية 

لتيساير تحليال قيماة     oneUNOPSيوصي المجلس بأن يساتخدني المكتاب وظيفاة نظااني      - 58
 سجل طلباته والتنبؤ بإزاز الأعمال والرسوني الإدارية التي سيحقلها في المستقبل 
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الأمام المتحادة   نياباة عان صاناديق     2015ونف  المكتب نقف المشاريع تقريبا في عاني  - 59
، ويرجع ذلاك جزئياا   2012في المائة في عاني  65وبرامجها ووكالا ا  ويمثل ذلك انخفاضا من 

حلى .ن المكتااب ينفاا  الآن عااددا .كاابر ماان المشاااريع الممولااة بمااوارد ماان القااناديق الاسااتئمانية   
 المائاة حلى  في 3.5في المائة( والمؤسسات المتعاددة الأطاراف )مان     13.3في المائة حلى  3.9 )من
شاريكا في   122حلى  2012شاريكا في عااني    107في المائة(  وازداد عادد الشاركاء مان     7.6
  2015عاني 

حناااه يرياااد زياااادة    2017-2014وقاااال المكتاااب في خطتاااه الاساااتراتيجية للفتااارة      - 60
الشراكات مع القطال الخاف )لتحقيق الأرباإ(، وزو زدف .قر  مجلسه التنفيا ي  وفي  اين   

وزاو   -.ن القطال الخاف يمول المكتب بقورة غير مباشارة عان طرياق القاناديق الاساتئمانية      
لم ترتفع وتيرة تنفيا   المباشار مان خالال الشاراكات       -لعمل مجال يقوني فيه المكتب بمزيد من ا

  2015مع القطال الخاف لأنه لم ينف  .ي مشاريع في عاني 

والماا  المكتااب بعااض الخطااوات الأوليااة لتنميااة .عمالااه مااع القطااال الخاااف  فبحلااول   - 61
ماع  ، وقاع المكتاب نيااني ما كرات تفاازم تانص علاى التازاني عااني بالعمال           2016نيسان/.بريل 

الجهات من غير الدول ومن غير شركاء الأمم المتحدة، بما في ذلك منظمات القطاال الخااف    
وزو يدر   اليا .ي ا مفهوني نموذج استثمار ذي .ثر اجتمااعي يمكان .ن يساتثمر فياه الأفاراد      
.و المنظمااات  ولكااي ينمااي المكتااب .عمالااه مااع القطااال الخاااف، عليااه .ن ينتقاال ماان زاا          

ة لياابرزن علااى زاااإ تنفياا  المشاااريع ذات الآثااار الاجتماعيااة الإيجابيااة وذات   الاتفاقااات العاماا
العائاادات الخاصااة  ويمكاان .ن تعاارم زاا   المشاااريع المكتااب لأنااوال ومسااتويات  تلفااة ماان   
المخاطر، ومن نية سيكون مان ال اروري مراعااة زا   المخااطر في عملياات قباول الالتزاماات         

 وحدارة المخاطر 

لات الااااااتي  قااااااق فيهااااااا . ااااااد المكاتااااااب الإقليميااااااة نمااااااوا مجااااااال وماااااان المجااااااا - 62
فالمكتااب يقاادني  اليااا خاادمات الاست ااافة لااثلا  منظمااات، وماان  “  الاست ااافة”خاادمات 

  وتنطوي الاست افة على توفير مهاارات الخادمات   2016المتوقع .ن يزداد ز ا العدد في عاني 
لمنظمااات في المكتااب  وساايدعم  الإداريااة والتااأثير العااالمي، وذلااك ماان خاالال اناادماج زاا   ا    

المكتااب، بوصاافه الجهااة الم اايفة، الاابرامج الجدياادة الااتي ت ااعها زاا   المنظمااات  غااير .ن زاا    
الترتيبااات جدياادة ولم تواكبااها تمامااا سياسااات المكتااب وحجراءاتااه المتعلقااة بالاسااتعرام قباال    

بها   الالتزاماات لم    الالتزاني  ول لك مرة .خارى، فاإن وساائل التقيايم وحدارة المخااطر المرتبطاة      
 تت ح معالمها جيدا بعد 
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يوصي المجلس بأن يعزز المكتب عمليات قباول الالتزاماات وحدارة المخااطر، بحياث      - 63
 تكون قوية بدرجة كافية لدعم تقييم الأنشطة .و الأعمال الجديدة 

 
 نهج تنمية الأعمال  

حلى تحساين الناهج الا ي يتبعاه     ،  دد المكتب نيانية مجالات يحتاج فيهاا  2012في عاني  - 64
عاشاار .ي ااا تقياايم المكتااب لنهجااه في ذلااك   - في مجااال تنميااة الأعمااال  وياابين الشااكل الثاااني 

باسااتخداني  2012الوقاات والتقياايم المااوجز الاا ي .عااد  المجلااس للتطااورات الرئيسااية مناا  عاااني  
، مقارا باأن   نفس المعاايير  و.شارك المجلاس المكاتاب القطرياة في بنماا وجنياف وعماان ونايروغ         

معظم .نشطة تنمية الأعماال في المكتاب تاتم محلياا، وكاثيرا ماا يكاون ذلاك باساتخداني التنفيا            
الناجح كمحرك للنمو  ويتواصل في الشكل .دنا  النظر بمزياد مان التفقايل في ثلاثاة مواضايع      

 رئيسية من مواضيع تنمية الأعمال 
 

 3 -الجدول الثاني 

 تقييم موجز لتنمية الأعمال
 

 (٢٠١٥الحقائق الرئيسية وتقييم مجلس مراجعي الحسابات ) (٢٠١٢التقييم ال اتي للمكتب ) وضوعالم
لا توجد استراتيجية عامة فيما يتعلق بتحديد الشاركاء   •  استراتيجية تنمية الأعمال   

 ذلك والمناطق الجغرافية والخدمات وما حلى
 لا توجد استراتيجيات قطرية لتنمية الأعمال • 

 اتبال نهج  قص ونفعي حزاء تنمية الأعمال • 

.صاادر المكتااب اسااتراتيجية لتنميااة .عمااال الشااركات في     • 
، مسااتفيدا ماان المواضاايع المحااددة في الخطااة      2014عاااني  

 2017-2014الاستراتيجية للفترة 
لا   المجلس بعض التقدني في وضع نهاج .كثار انتظاماا في     • 

الاتي تعامال معهاا،    تنمية .عمال المكاتاب القطرياة الأربعاة    
ولكناااه لا ااا  .ن الفااارف متا اااة لتحقياااق المزياااد مااان    
التحساااان )للاطااااالال علاااااى المزياااااد مااااان المعلوماااااات،  

 .دنا ( انظر
لا توجد مهماة منظماة لتنمياة الأعماال  وانعاداني دعام        •  موارد تنمية الأعمال

 المقر لتنمية الأعمال

 وعدني كفاية استخداني المعارف والخبرات المتا ة • 

 عدني توافر التمويل المكر  لتنمية الأعمال • 

 2014ُ.نشاام فريااق المقاار المعاا  بالشااراكات مناا  عاااني       • 
).(موظفا( 22)

 

موظفااا لتنميااة الأعمااال في المكاتااب القطريااة     87يعماال  • 
في المائاااة مااان القاااوة العاملاااة الميدانياااة التابعاااة   2) اااوالي 
 للمكتب(

ر ملياااااون دولا 12، خُقاااااص مبلاااااه  2016في عااااااني  • 
المائاااة( مااان الميزانياااة الإدارياااة العادياااة للمكتاااب   في 22)

 لتنمية الأعمال

التفاااوت بااين المناااطق في المااوارد والميزانيااات المخققااة       • 
: علاى سابيل المثاال، لكال     2016لتنمية الأعمال في عااني  

موظااف ماان مااوظفي تنميااة الأعمااال العاااملين في مكتااب  
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 (٢٠١٥الحقائق الرئيسية وتقييم مجلس مراجعي الحسابات ) (٢٠١٢التقييم ال اتي للمكتب ) وضوعالم
زاادف عماال  .مريكااا اللاتينيااة ومنطقااة البحاار الكاااري         

ملايااين دولار  9مليااون دولار مقاباال   53جديااد قيمتااه  
 في المنطقة الأفريقية

 حضافة حلى الميزانية الإدارية العادية: • 

  O    مبلاااه 2015يقااادر المكتاااب .ناااه .نفاااق، في عااااني ،
مليااااون دولار علااااى الاسااااتثمارات الطويلااااة    1.6

 الأجل في مجال تنمية الأعمال
  O   ملايااين  7المكتااب ، خقااص 2016بالنساابة لعاااني

دولار مااان ميزانيتاااه الإدارياااة العاماااة للاساااتثمارات  
الطويلة الأجل عن طرياق صاندوق اساتثمار جدياد      

 وسيستهدف بعض ز ا الإنفاق تنمية الأعمال
 لا يوجد .سلوب مشترك .و منظم •  نهج ومهارات تنمية الأعمال

 ققور مهارات الموظفين وخبرا م • 
لتحساين مهاارات ماوظفي المكتاب في     ب ل جهود كابيرة   • 

موظفاا   250مجال تنمية الأعمال، مثل تدريب .كثار مان   
 2015و  2014على تنمية الأعمال في عامي 

حعااداد معااايير مو اادة لتنميااة الأعمااال في شااباط/فبراير       • 
، لكن يتعين العمال مان .جال تحقياق التنفيا  علاى       2015

 القعيد المحلي
عاادني وضااوإ الأدوار المتعلقااة بإشااراك الشااركاء وعاادني  •  حدارة الحسابات الرئيسية

 “مديري  سابات رئيسية”وجود 

عااادني اتسااااق سياساااة حدارة تحدياااد الجهاااات المعنياااة        • 
 والعلاقات

ُ.نشئت الآن .فرقاة مكتاب الاتقاال وخُققات لشاركاء       • 
معيااانين  لكااان .فرقاااة الاتقاااال صاااغيرة وتتاااأثر بااادوران   

 الموظفين

 2014تعمل .ي ا من  عاني شبكات حدارة الشركاء  • 

 لم يت ح بعد التأثير على تنمية الأعمال )انظر .دنا ( • 
المعلومااااااات الاسااااااتخبارية عاااااان 

 الشركاء
 الافتقار حلى معلومات عن .ولويات الشركاء وخططهم • 

 عدني قيا  زاإ العلاقات مع الشركاء • 
يكاون   2014حنشاء مركز للمعلومات عان الشاركاء في عااني     • 

 مستودعا للوثائق

حجراء الدراسة الاستققاائية العادياة عان الشاركاء ماع حدخاال        • 
، بمااا في 2016بعااض التحسااينات علااى منهجيااة دراسااة عاااني  

ذلاك اساتخداني طارف ثالااث للمسااعدة علاى حجاراء الدراسااة       
 )انظر .دنا  .ي ا(

عدني حدمااج نظااني تكنولوجياا المعلوماات لقباول الالتزاماات        •  نظم تنمية الأعمال
( علااى الوجااه المطلااوب وعاادني وجااود نظاااني  Leads)نظاااني 

 لإدارة العلاقات مع العملاء

يفيااااد الموظفااااون في مقاااار المكتااااب بعاااادني وضااااوإ الأدوار     • 
 في الميدان Leadsوالمسؤوليات المتعلقة بنظاني 

نُقل برنامج تكنولوجياا   ،2016اعتبارا من كانون الثاني/يناير  • 
المعلومااااات المتعلااااق بمراجعااااة الالتزامااااات المقبلااااة حلى نظاااااني   

oneUNOPS      وزااو النظاااني الجديااد الاا ي وضااعه المكتاااب ،
والمتعلق بالتخطيل المركزي لماوارد المؤسساة  والعملياة المعدلاة     

 لتشجيع التسجيل المبكر لةعمال في طور الإعداد

دارة العلاقاات ماع العمالاء في    من المقرر تطبيق نظااني جدياد لإ   • 
 2016منتقف عاني 
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 (٢٠١٥الحقائق الرئيسية وتقييم مجلس مراجعي الحسابات ) (٢٠١٢التقييم ال اتي للمكتب ) وضوعالم
 الافتقار حلى ثقافة تنمية الأعمال •  الثقافة والتعاون   

 عدني كفاية التعاون على مستوى المكتب • 
خلقااات الدراساااة الاستققاااائية الاااتي الااات الماااوظفين     • 

في المائاااة  33حلى .ن  2015و.جرازاااا المكتاااب في عااااني   
عن مدى فعالياة الاتقاال،   فقل من موظفي المقر راضون 

ممااا ياادل علااى بعااض القلااق بشااأن التعاااون مااع المياادان        
 المزيد من التفاصيل .دنا ( )انظر

، ولكاان 2012نقااح المكتااب نمااوذج التسااعير بعااد عاااني      •  صعوبة تفسير نموذج التسعير ومناقشته مع الشركاء •  نموذج التسعير
 الشااركاء واصاالوا ح التأكيااد علااى عاادني الوضااوإ بشااأن    

 تقسيم تكاليف الدعم المباشر للمشاريع

تبين من الدراسة الاستققائية التي .جرازا المكتب في عااني   • 
بشأن سمعة الشركاء .ن التسعير يحتاج حلي تحساين   2016

 )انظر مزيدا من التفاصيل .دنا (
 

 والشركاء  تحليل مجلس مراجعي الحسابات لمعلومات المكتب، والمقابلات مع موظفي المكتب :المصدر 
 منهم متدربون(  4موظفا في مكاتب الاتقال ) 16يشمل ز ا العدد  ).( 

  
 استراتيجية تنمية الأعمال  

تحدد .ولوياات العمال بشاأن     2014.صدر المكتب استراتيجية لتنمية الأعمال في عاني  - 65
ديادة لتنمياة   حدارة الشركاء الرئيسيين، واستدامة الشراكات مع القطال الخاف، والعمليات الج

الأعمال، وتحسين مهاارات القاوى العاملاة  ونشار مقار المكتاب .ي اا منهجياة مو ادة لتنمياة           
، وقاادني .دوات تكميليااة لاادعم النظاار المنااهجي في تاادفقات    2015الأعمااال في شااباط/فبراير  

المساعدة الإنمائية الرسمية، و.ولوياات البلادان والشاركاء، ومان نياة مشااركة الشاركاء  و.شاار         
حليل ال ي .جرا  المجلس لوثائق المكاتب القطرياة ومناقشااته ماع الماوظفين في بنماا وجنياف       الت

وعمان ونيروغ حلى ح اراز بعاض التقادني في وضاع نهاج .كثار انتظاماا علاى المساتوى القطاري            
 ومن الأنشطة النموذجية التي لا ظها المجلس ما يلي:

 المحلي تعزيز استراتيجيات تنمية الأعمال على القعيد  • 
 تحليل .زداف الشركاء الرئيسيين ومواردزم    • 

 لمطيل .نشطة التواصل لدى الشركاء  • 

و.باارز المجلااس في استعراضااه .ي ااا اسااتراتيجيات تنميااة الأعمااال الممياازة للمكاتااب         - 66
القطريااة  فعلااى ساابيل المثااال، جاارى التشااديد في بنمااا و.مريكااا اللاتينيااة )وفي منطقااة البحاار      

الكبرى( على تنمية القدرات التقنية والاستشارية، واستكشاف نمااذج شاراكات باين    الكاري  
القطاااعين العاااني والخاااف والعماال الطوياال الأجاال مااع المؤسسااات الماليااة الدوليااة  وماان جهااة    
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باساام الشااركاء )انظاار  ‘ الاست ااافة’.جاارى، جاارى التركيااز في جنيااف علااى وضااع ترتيبااات   
 .علا (  60 الفقرة

المجلس في استعراضه لاستراتيجيات .ربعة مكاتب قطرية في مناطق  تلفاة حلى  وخلص  - 67
.نهااا تتباااين في مااا يتعلااق بتحليلااها المعلومااات المتعلقااة بالمساااعدة الإنمائيااة الرسميااة واسااتخدامها   
كمقاادر تحلياال ذكااي لةعمااال  وخلااص المجلااس .ي ااا حلى .ن التحلياال الشااامل لنقاااط القااوة   

طااار لم يجاار دائمااا بشااكل منااتظم وروتااي  في المكاتااب القطريااة        وال ااعف والفاارف والأخ 
يرد بيان استراتيجيات مفقالة لإشاراك الشاركاء حلا في بعاض الأ ياان في الوثاائق المقدماة         ولم

حلى المجلس  كما  دد فريق المراجعة الداخلية للحسابات والتحقيقات مجاالا لاعتمااد المكاتاب    
قا لتخطاايل تنميااة الأعمااال ولكااي تزيااد التركيااز علااى       القطريااة نهجااا .كثاار تنظيمااا واسااتبا    

 الحافظات  تنويع

يوصي المجلس المكتب بالاستفادة من التقدني ال ي . رز مؤخرا باأن يتاوخى مزيادا     - 68
من التنظيم في نهجاه حزاء اساتراتيجية تنمياة الأعماال في كامال شابكة مكاتباه، وذلاك عان          

 وات والنماذج التي وضعت في المقر طريق التدريب وتبادل المعارف وتطبيق الأد
 

 إدارة الحسابات الرئيسية  

مااا لم تُحاادّد المسااؤوليات المتعلقااة بإشااراك الشااركاء بوضااوإ، ماان المحتماال .ن تااؤدي    - 69
تدفقات المعلومات المتناق ة المحدودة الواردة من .جازاء  تلفاة مان دوائار الأعماال حلى تقاوم       

حلى رساائل  تلطاة ونتاائج دون المساتوى الأمثال  ولإشاراك       العلاقات مع الشركاء، مما ياؤدي  
 الشركاء على حرو استراتيجي، لا بد من بناء علاقة مستقرة في الأمد المتوسل 

وقد .نشأ المكتب الآن مكاتب للاتقال بالشركاء من .جل كفالة مستوى .ف ل مان   - 70
 ياديرزا مادير الشاراكات،    التعامل مع بعض الشركاء  وتعمل مكاتب الاتقاال القطرياة، الاتي   

في بروكساال وواشاانطن العاصاامة  كمااا .ن زناااك فريااق اتقااال يعماال ماان نيويااورك، وزااو        
مسؤول .ماني المدير التنفي ي  و   ل فريق اتقال في نيروغ مسؤول عان حدارة العلاقاات ماع    

عان حدارة  ، ونُقلات المساؤولية   2015برنامج الأمم المتحدة للبيئة وموئل الأمم المتحدة في عاني 
 العلاقات حلى كوبنهاغن 

، .نشااأ المكتاااب شاابكة عالمياااة ماان المساااؤولين عاان حدارة الشاااركاء     2014وفي عاااني   - 71
تكملااةل لأفرقااة الاتقااال  ويتاابين ماان تحلياال مسااتويات الأعمااال الااتي   الحقااول   (5)الرئيساايين
__________ 

   تحديد الشركاء الرئيسيين على .سا  الأاية التارطية والإمكانات المستقبلية  (5) 
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امناا( تحسان .داء   ث -عليها مع الشاركاء الرئيسايين في السانوات الأخايرة )انظار الشاكل الثااني        
  2013مقارناة بعااني    2015سبع مجموعات من مجموعات الشركاء الرئيسيين العشر في عااني  

غير .نه، بسبب الاتفاق مع القندوق العاالمي علاى لمفايض الأعماال،  اد  انخفاام عااني في        
ين في المائاة في الفتارة با    4مجمول الأعمال التي   الحقول عليها من الشركاء الرئيسيين بنسابة  

  2015و  2013عامي 
 

 ثامنا - الشكل الثاني  

 2013شااركاء المكتااب الرئيساايون: الأعمااال الااتي   الحقااول عليهااا في الفتاارة ماان          
 2015 حلى

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  تحليل مجلس مراجعي الحسابات للمعلومات المتعلقة بأداء المكتب :المصدر 
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ويسلم المكتب بأن صغر  جم .فرقة الاتقال يحد من قدر ا ويجعلها عرضاة لادوران    - 72
  وبقورة .عم، ورغم .ن تعامل المجلس مع المكاتاب القطرياة لم يابرز  االات ات باع      (6)الموظفين

فيها نهج .كثر استراتيجية، فإن المكتب يعتارف بوجاوب قياماه بمزياد مان العمال ماع الشاركاء         
تراتيجي ومشاااركته في المنتااديات الإنمائيااة المشااتركة بااين الوكااالات علااى  علااى المسااتوى الاساا

.سااا  مسااتداني لبناااء الثقااة وتعزيااز تبااادل المعااارف  وزاا   مهمااة علااى المكاتااب القطريااة            
الاضطلال بها وك لك الشأن بالنسبة للمقر  وفي الوقت نفسه، ما زال من المحتمال .ن يُقاوم   

لاقااات مااع الشااركاء  وساايتعين علااى المكتااب رصااد الأثاار   تباااين المشاااركة وعاادني اتساااقها الع 
 المستمر لإدارة الحسابات الرئيسية 

حلى  2016الا ي .جارا  المكتاب في عااني      (7)ومع ذلك، تشير نتائج استققاء الشركاء - 73
.ن مستوى الرضا العاني عن عمل المكتب مرتفع في .وساط الشركاء الحاليين والساابقين، ذلاك   

  ومان  2014في المائة في عااني   77في المائة مقابل  84عربوا عن رضازم تبله .ن نسبة ال ين .
في المائااة .نهاام يرجحااون تجديااد   87شااريكا .جااابوا علااى الاستققاااء الحااالي، .فاااد    256بااين 

شراكا م مع المكتاب  غاير .ن .قلياة مان الشاركاء  اددت زامشاا للتحساين في المجاالات الاتي           
قياني المكتب ببناء العلاقات بطريقة .كثر اساتدامة  و.فااد .كثار    يمكن معالجتها جزئيا عن طريق 

مان الشاركاء الحااليين والساابقين .ن القيماة مقابال الماال تشاكل نقطاة           10من وا د من باين  
ضعف، تشمل شواغل حزاء انعداني الوضوإ بشأن التساعير  و.شاارت نسابة مماثلاة مان المجيابين       

ة المتقورة باعتبارزاا مجاالات تحساين  ولا ا  المجلاس      حلى المرونة و سن التوقيت والبيروقراطي
.ي ا شواغل مماثلة .عرب عنها بعض شركاء المكتب في نيوياورك وجنياف  وفيماا يلاي يبادي      

 المجلس المزيد من الملا ظات ويقدني توصية بشأن التسعير 
 

 الثقافة والتعاون  

عمال، وذلك على سبيل المثاال  يمكن .ن تساعد ثقافة التعاون القوية في تعزيز تنمية الأ - 74
عن طريق تبادل المعارف بشاأن شاريك مان الشاركاء .و نماوذج مان نمااذج المشااركة  و.ظهار          

في المائااة ماان ييااع  57.ن  2016الاستققاااء العااالمي للمااوظفين الااتي .جاارا  المكتااب في عاااني  
يدانياة، ولكاان  المجيابين راضاون عان مسااتويات الاتقاال باين الماوظفين في المقاار وفي المكاتاب الم       

في المائااة  وكشاافت مناقشااات المجلااس مااع مااوظفي   33نساابة رضااا .فرقااة المقاار انخف اات حلى  
__________ 

ات لبلادان  على سبيل المثال، ي م فريق التوعية والاتقال العالمي في كوبنهاغن ثلاثة ماوظفين يقادمون الخادم    (6) 
 الشمال الأوروغ، والشركاء الموجودين في روما، والشركاء الموجودين في جنيف ويهورية كوريا 

ابلاااة(، والشاااركاء الساااابقين   مق 259مقابلاااة .جريااات ماااع شاااركاء المكتاااب الحااااليين )     414اساااتنادا حلى  (7) 
 مقابلة(  82)مقابلة( و.فراد آخرين ذوي نفوذ  36مقابلة( والشركاء المحتملين ) 37)
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المكتااب .ي ااا القلااق حزاء  جاام التعاااون  ونيااة امكانيااة لتعزيااز التعاااون بااين المكاتااب القطريااة   
تمال .ن  ومهاني المقر وزيادة تحفيز ، ربما عن طريق نظااني حدارة الأداء  وفي زا   الأثنااء، مان المح    

يااؤدي تركيااز المكتااب علااى الأزااداف الماليااة الداخليااة للمكاتااب القطريااة والمجموعااات حلى         
 حضعاف  وافز التعاون 

 
 قبول الالتزامات  

.جاارى المجلااس تقييمااا للنااهج الاا ي يتبعااه المكتااب في قبااول الالتزامااات، بمااا في ذلااك     - 75
 واستراتيجيته وسياساته وحجراءاته كان المكتب يقبل الالتزامات وفقا لولايته  حذا
 

 الولاية الواسعة وتنوع النتائج  
، .عادت الجمعياة العاماة تأكياد ولاياة ودور مكتاب      2010في كانون الأول/ديسمبر  - 76

 بوصفه موردا رئيسيا لمنظومة الأمم المتحدة: (8)الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
الأعمااال المدنيااة وتطااوير امياكاال الأساسااية    في مجااال حدارة المشااتريات والعقااود وفي    • 

 المادية، بما يشمل الأنشطة المتقلة بتنمية القدرات 
في مجااالات حدارة المشاااريع والإدارة الماليااة، وحدارة المااوارد البشاارية وتقااديم الخاادمات     • 

 المشتركة/المتقاسمة 
ليااة والمنظمااات العماال مااع الحكومااات والمنظمااات الحكوميااة الدوليااة والمؤسسااات الما  • 

الحكوميااة والمؤسسااات واميئااات الخاصااة العاملااة في مجااالات التنميااة والمساااعدة     غااير
 الإنسانية و ف  السلاني 

، مسترشااادةل بولاياااة 2017-2014وتركاااز الخطاااة الاساااتراتيجية للمكتاااب للفتااارة   - 77
ياة  (، علاى بنااء القادرات الوطن   2012/24و  2012/16المكتب وقاراراي مجلساه التنفيا ي )   

 من خلال الإدارة المستدامة للمشاريع وخدمات امياكل الأساسية والشراء 
عان الوقاوف    2015تعاقادا موقعاا في عااني     16ولم يسفر استعرام المجلس لعينة مان   - 78

علاااى .ي  اااالات بااادا .نهاااا تقاااع خاااارج نطااااق ولايتاااه .و تتعاااارم تعارضاااا واضاااحا ماااع     
عااة واسااعة ماان الأنشااطة  وتاابين ماان تحلياال  اسااتراتيجيته  ومااع ذلااك، ي ااطلع المكتااب بمجمو

ملايااين دولار( .ن المكتااب قاادني  10)تفااوق قيمتااها  2015لأكاابر التزامااات المكتااب في عاااني  
 خدمات تتقل بما يلي:

__________ 

  65/176انظر قرار الجمعية العامة  (8) 

http://undocs.org/ar/A/RES/65/176
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 زياكل .ساسية، بما في ذلك بناء طرق ومساكن ومستشفى ومتحف  • 
 و  حيبولا مشاريع، منها مشاريع حزالة .لغاني .رضية ودعم لوجستي لمكافحة فير • 
 مشتريات، منها معدات طبية  • 
  “است افة” حدارة .موال، وخدمات موارد بشرية و • 
ل لك، يتعين على المكتب .ن يراعي في قبول الأعمال التجارياة الجديادة الاتي قاد تقاع       - 79

.ي ااا ضاامن ولايااة مؤسسااات .خاارى في منظومااة الأماام المتحاادة ممااا قااد في يؤزلااها لمساااعدة    
.و الولايات التي ى من يمكن اعتبار .ن المكتب انتهكها  ولئن يقر المجلاس باأن زنااك    المكتب، 

بعاض آلياات التنسايق علااى المساتوى القطاري، فاإن سياسااات المكتاب والتعليماات الاتي تاانظم          
عملياته لا تت من ساوى القليال مان التوجياه .و الإرشااد بشاأن كيفياة حدارة التاداخل المحتمال          

ز المجلس في استعراضه للوثائق والمناقشاات الاتي .جرازاا ماع الماوظفين .مثلاة       بين الولايات  و.بر
علااى بعااض القااعوبات في العلاقااات بااين المكتااب وكيانااات في الأماام المتحاادة الناشاائة عاان        
التنافس على الموارد  ورغم .ن المنافسة قد تساعد . يانا على  فز الكفاءة وتاؤدي حلى تحقياق   

ل .ن تسفر عن ضايال فارف التعااون وتباادل المعاارف والخابرات        نتائج .ف ل للشركاء، يحتم
ل لك، فإن على المكتب .ن ي طلع بادور في حدارة زا   العلاقاات بطريقاة بنااءة، بماا يتماشاى        

  2017-2014مع تطلعاته المبيّنة في خطته الاستراتيجية للفترة 
المجلاس باأن يانقذح     وسعيا حلى تحسين التنسيق داخل منظومة الأمام المتحادة، يوصاي    - 80

المكتب عمليات قبول المشاركة لتشمل بيان ماا حذا كاان مان المفياد حشاراك شاركاء الأمام        
 المتحدة الآخرين ال ين ي طلعون بولاية موضوعية 

 
 مواطن الضعف في عملية قبول الالتزامات، الحالية  

نفا زا المكتاب، مان    في ظل زا ا التناول في طبيعاة المشااريع المحتملاة الاتي يساتطيع .ن ي        - 81
المهاام .ي ااا .ن يتبااع المكتااب مجموعااة حجااراءات تتساام بالكفاااءة والفعاليااة في قبااول الالتزامااات 
بهاادف حدارة المخاااطر،، وحعطاااء الأولويااة، حذا لاازني الأماار للمشاااريع المحتملااة المتنافسااة علااى         

قتر اة بهادف   الموارد  ويطبق المكتب مجموعاة حجاراءات تشامل مراجعاة الخابراء للالتزاماات الم      
تقياايم مااا تنطااوي عليااه ماان  اااطر ودعاام تطويرزااا  و سااب طبيعااة الالتاازاني، يمكاان .ن ي اام  
المراجعون خبراء في مجالات المالياة وامياكال الأساساية والشاؤون القانونياة والمشاتريات وحدارة       

 ي المشاريع  ويقدني المراجعون تعليقا م على .سا  استشاري، وقد يقارر المادير المساؤول، الا    
عادةل ما يكون المدير الإقليمي، .ن يم ي في قرار  رغم ما قد يعرب عنه زا ا المراجاع .و ذلاك    

.( .ن يُاوففذر للماراجعين الوقات    )من شواغل  ويرى المجلس .ن ز ا التقارف مقباول، شاريطة:    
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الكااافي لأداء وظيفتااهم وحبااداء تعليقااا م و.ن تظاال .ي شااواغل .خاارى متا ااة ليطلااع عليهااا       
)ب( .ن يحاسااب الماادير المسااؤول عاان القاارار الاا ي يتخاا    و اا  نهايااة كااانون  و الآخاارون،

، تمات مراجعاة الالتزاماات والتنقيحاات الجديادة والموافقاة عليهاا بادعم         2015الأول/ديسمبر 
في نظااااني  LEADS، .درجااات خاصاااية  2016  وفي كاااانون الثاني/ينااااير  LEADSمااان نظااااني  
oneUNOPS    لإدخاال تغاييرات .وساع نطاقاا علاى حجاراءات         ويعكف المكتاب علاى التخطايل

في حطااار حصاالا ه النااهج الاا ي يتبعااه في      2016قبااول الالتزامااات ابتااداء ماان .واخاار عاااني      
 المخاطر  حدارة
  و قاال علااى  (9)2015وفحااص المجلااس عينااة ماان الارتباطااات الجدياادة في عاااني        - 82

لاطلال عليها  وماع ذلاك،   التعليقات والردود وكانت متا ة على الشبكة الداخلية للمكتب ل
تبين .ي ا .نه لم يُتاإ الوقت الكافي للمراجعين لدراسة زا ا الالتازاني .و ذاك قبال التوقياع علاى      

في المائة من الالتزاماات، .ربعاة .ساابيع .و .قال ماا باين        15الاتفاق القانوني  وقد استغرق حرو 
أنها، ممااا لم يااتح للمااراجعين  والتوصاال حلى اتفاااق قااانوني بشاا  LEADSحدخااال بيانا ااا في نظاااني  

في المائااة ماان زاا   الحااالات،   40  وفي .كثاار ماان (10)سااوى حطااار زماا  ضاايق لأداء مهمتااهم 
بمااا في ذلااك، علااى ساابيل المثااال،    LEADSسااجل واضااعو المشاااريع  اااطر كاابيرة علااى نظاااني   

ات المخاااطر المتقاالة بتقااميم جساار في جنااوب السااودان  وحدخااال البيانااات المتعلقااة بالالتزاماا  
.مر مهم .ي اا  ذلاك .ناه يمكان .ن يسااعد       LEADSالمحتملة الجديدة في مر لة مبكرة في نظاني 

في الوقااوف علااى الت ااارب المحتماال في المقااالح  فعلااى ساابيل المثااال، لم ياانجح المكتااب في          
الحقول على دور الوكيال المحلاي للقاندوق العاالمي في حثيوبياا، لأناه كاان يقاوني بالفعال بادور           

ات للحكومة الإثيوبياة  ولم يكان الفرياق المعا  بالعطااءات التاابع للوكيال المحلاي         وكيل مشتري
 للقندوق في مكتب خدمات المشاريع في جنيف على علم بدور المشتريات في حثيوبيا 

و.سفرت .ي ا المناقشات الاتي .جرازاا المجلاس ماع مساؤولي المقار عان تقاور مشاترك           - 83
في مر لاة متاأخرة جادا     LEADSتادرج . ياناا في نظااني     مفاد  .ن المشاركات الجديدة كانات 

من العملية، مما يؤدي حلى تقلايص الوقات المتااإ لإجاراء مراجعاة صاحيحة  ويلا ا  المجلاس،         
مليااون دولار( لمشاارول المتحااف الااوط  في باايرو  131علااى ساابيل المثااال، .ن تمدياادا رئيساايا )

__________ 

كاانون الثاني/ينااير    1: 2015عااني  .جرى المجلس تحليلا للالتزامات الجديدة علاى مادار .كثار مان فقالين في       (9) 
، 2015الأول/ديسااااااامبر ن كاااااااانو 31 -تشااااااارين الأول/.كتاااااااوبر   1و  2015آذار/ماااااااار   31 -
  الة  142 مجموعه بما

 LEADS، انتقلت منقة تكنولوجياا المعلوماات المخققاة لاساتعرام الارتباطاات مان نظااني        2016من  عاني  (10) 
  oneUNOPS ERPحلى نظاني 
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، ووُقع الاتفااق القاانوني   2015يسمبر كانون الأول/د 16حلا في  LEADSتدرج بياناته في  لم
كانون الأول/ديسمبر  غاير .ن المقار كاان لدياه بعاض المعلوماات بشاأن المشارول قبال           24في 

كااانون الأول/ديساامبر  وقااد وردت الإشااارة حلى زاا   الحالااة تحدياادا بمزيااد ماان التفقاايل في      
 موضع لا ق من ز ا التقرير 

يلاي: ).( اساتغلال الفرصاة الاتي يتيحهاا بادء       يوصي المجلاس باأن يقاوني المكتاب بماا       - 84
لإلازاني المكاتاب بتساجيل .فكاار المشااريع في وقات مبكار مان          oneUNOPSاستخداني نظااني  

مر لااة تطويرزااا  )ب( النظاار في الماااذ مزيااد ماان الخطااوات ل اامان حتا ااة الوقاات الكااافي  
 للمراجعين المتخققين للقياني بالمراجعة 

الالتزامااات تساادي المشااورة بشااأن الالتزامااات المقتر ااة   و.نشااأ المكتااب لجنااة لقبااول  - 85
(، بمراجعااة الالتزامااات الااتي يقاارر الماادير  2009وتقااوني اللجنااة، وفقااا لاختقاصااا ا )في عاااني  

التنفياا ي، .و الموظفااون الاا ين فااوم حلاايهم الماادير التنفياا ي الساالطة المناساابة، ح التااها حليهااا     
اخليااة .نااوال المخاااطر الكاابيرة الااتي يلاازني .ن  للحقااول علااى المشااورة  وتحقاار التوجيهااات الد 

يلااتمس الماادير الإقليمااي ).و شااخص آخاار فُوضاات لااه الساالطة( بشااأنها المشااورة ماان اللجنااة،    
ذلااك المخاااطر المتعلقااة بالتنفياا  .و الساامعة .و المخاااطر القانونيااة .و الماليااة  ويوضااح          في بمااا

لتزاماا الاتي نظارت فيهاا اللجناة في      ا 29.ن معظام الالتزاماات البااله عاددزا      4-الثااني  الجدول
قد . يلت حليها لأسباب مالية، حماا بسابب ارتفاال قيماة الالتزاماات .و لأن قيماة        2015عاني 

الالتاازاني المقتر ااة لا تتماشااى مااع سياسااة التسااعير  ولم يُحفاال حلى اللجنااة سااوى  الااة وا اادة    
في المائاة( في   29 االات )  في المائة( بسبب  اطر التنفي ، ولم يُحفل سوى خماس  3لتراجعها )

(  ولا لك، لايس مان الواضاح في نظار المجلاس       “المر لاة المبدئياة  ”المرا ل الأولى من حعدادزا )
حذا كااان المنتاادى الرفيااع المسااتوى المعاا  بإسااداء المشااورة حلى الماادير التنفياا ي بشااأن قبااول    مااا

 الالتزامات يُستخدني بفعالية 
.علا ( ال اوء .ي اا علاى بعاض      83بيرو )الفقرة ويسلل مشرول المتحف الوط  في  - 86

الشواغل المتعلقة باستخداني لجنة قباول الالتزاماات  وساعيا حلى الم اي قادما في تنفيا  المشارول        
دون حبطاء، .بلغت .مانة اللجنة موافقتها حلى المدير الإقليمي على وجه السرعة، شاريطة حجاراء   

القلة وتساجيلها ومعالجتاها  واقتر ات اللجناة     مراجعة كاملة للتأكد من تحديد المخاطر ذات 
.ي ااا حدراج بيااان حخاالاء مسااؤولية في الاتفاااق مااع العماالاء يفيااد .ن المقتاارإ مشااروط بااإجراء  
المكتب مراجعة كاملة للمخااطر  ووقاع المادير الإقليماي الاتفااق علاى الوجاه المطلاوب، علاى          

ن المكتاب .بلاه مجلاس مراجعاي     الرغم من عدني حمكانياة حدراج بياان حخالاء مساؤولية كامال لأ     
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الحسابات .ن ذلاك مان شاأنه .ن يتعاارم ماع التشاريعات الوطنياة  وفي تقيايم للمخااطر .فااد           
 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في بيرو .ن المخاطر يمكن مواجهتها 

دير يرى المجلس .ن ا ترتيبات لجنة قبول الالتزامات، التي يمكن الرجول حليها وفقاا لتقا   - 87
المديرين الإقليميين، تع  .نها قد لا تُستشار في بعض الحالات التي تنطاوي علاى  ااطر كابيرة      

قاد لا تمثال يياع .ناوال المخااطر الكابيرة         2015والحالات الاتي نظارت فيهاا اللجناة في عااني      
 ه ويرى المجلس .ي ا .نه يمكن تحديد دور اللجنة بمزيد من الوضوإ كما يمكن تعزيز التقيد ب

ويوصااي المجلااس باسااتخداني حطااار المخاااطر والجااودة الجديااد المقتاارإ لإشااراك لجنااة    - 88
قبول الالتزاماات في .ولى مرا ال الالتزاماات الاتي تنطاوي علاى  ااطر كابيرة، واساتخداني          
الإطار الجديد لتعزيز عمليات قبول الالتزامات والتحرز من عدني الامتثاال  وينبغاي حعاادة    

اللجنة ل مان حضافاء المزياد مان الشاكليات علاى عملياات الموافقاة        النظر في اختقاصات 
 على المشاريع المنطوية على  اطر .كبر 

 
 4 - الجدول الثاني  

 2015لجنة قبول الالتزامات: سبب الإ الة والمر لة،   
 

 عدد الحالات مرحلة الإحالة عدد الحالات سبب الإحالة
 5 مبدئية ).ولية( 1 التنفي /النطاق    

 13 قبل الالتزاني 1 قانوني
 11 البدء/القيغة النهائية 22 مالي

   5 السمعة
 29  29 المجمول 
 
  معلومات حدارة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع :المصدر 

( زاي مر لاة .ولياة تساجل فيهاا      oneUNOPSالمر لة المبدئية )وتسمى  اليا مر لة الفرصة في نظاني  :ملاحظات
فكرة المشرول ويُنظر فيما حذا كان الارتباط يتفق مع اساتراتيجية المكتاب وماا حذا كانات زنااك .ي      

زاي المر لاة الاتي يُعاد فيهاا ماوجز عان المشارول وبياان           “ما قبل الارتباط” اطر رئيسية  ومر لة 
فتغطياان حزااز وثيقاة بادء المشارول       “يةوضع القيغة النهائ”و  “البدء” تقر لجدوا   .ما مر لتا 

 وتوقيع الاتفاق القانوني 
  

 توقيع اتفاقات أعمال جديدة  
لا يمكاان حبااراني اتفاقااات قانونيااة تتعلااق بالمشاااريع الجدياادة مااع الشااركاء مااا لم يُااؤذن      - 89

ت بااالالتزاني  ولاختبااار الامتثااال، لإجااراءات الإذن بااالالتزاني، .خاا  المجلااس عينااة عشااوائية الاا  
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  وتبين له .ن خمسة اتفاقات قانونية كانات  2015التزاما وُضعت صيغتها النهائية في عاني  30
قااد وُقعاات قباال الموافقااة علااى الالتاازاني  ولم يااتمكن في ثاالا   ااالات .خاارى، ماان تأكيااد          

اني .ني لا  ذلاك لأن نساخة الاتفااق المحملاة     زكان الاتفاق قد وُقع بعد الموافقاة علاى الالتا    حذا ما
كاناات غااير مؤرخااة  ويلا اا  المجلااس .ن فريااق المراجعااة الداخليااة للحسااابات   LEADSعلااى 

والتحقيقات التاابع للمكتاب سابق لاه .ن .وصاى .ي اا بعادني توقياع اتفاقاات حلا بعاد الحقاول            
  وعاادني تقيااد المكاتااب القطريااة بال ااوابل   (11)علااى الموافقااة ماان الساالطة المعنيااة بالالتزامااات  

 تعرم المكتب للخطر  الالتزاماتبل الموافقة على بإبرامها اتفاقات قانونية ق
يوصااي المجلااس المكتااب بااأن يتخاا ، في حطااار جهااود  الراميااة حلى تعزيااز عمليااات       - 90

القبااول، خطااوات لمنااع الممارسااة المتمثلااة في توقيااع اتفاقااات دون موافقااة الساالطة المعنيااة       
للحيلولااة دون  oneUNOPSبااالالتزاني، وذلااك علااى ساابيل المثااال عاان طريااق تعااديل نظاااني    

 الامتثال  عدني
 

 رسوم إدارة المكتب  
التي يتبعها المكتب على فرم رساوني حدارياة علاى كال التازاني       (12)تنص سياسة التسعير - 91

 لتغطية ما يلي:
نقيبها من التكاليف غير المباشرة التي يتحملها المكتب )بما في ذلك المسااة في تمويال   • 

 للمكتب( ا تياطي تشغيلي 
بدل المخاطر ال ي يُمكذن المكتاب مان اساتعادة .ي تكااليف قاد لا يُطالاب بهاا عميال          • 

معين .و قد يتحملها المكتب بسبب  ااطر غاير متوقعاة )مان ذلاك علاى سابيل المثاال         
 وقول  الة طوارئ، .و تأخر المدفوعات .و نشوء منازعات تعاقدية( 

رة المترتبة عن .ي الالتزاني، والاتي تساتند حلى قيماة    ويحسب المكتب التكاليف غير المباش - 92
الالتزاني وحلى تكلفة موظفي المكتب المشاركين، باستخداني و. د من بين ثلاثاة نمااذج ليتوصال    

  ويتوقع .ن تتفااوت قيماة بادل المخااطر     LEADSحلى تحديد الرسوني الدنيا المشار حليها في نظاني 
وى المخااطر المرتبطاة بالمشارول، ماع مراعااة .ماور       التي تُ اف حلى الرساوني الادنيا بحساب مسات    

ثالاث   -منها على سبيل المثال الموقع والعميل والخدمة المقدمة ودرجاة التعقياد )الشاكل الثااني     
عشاااار، المحااااور ف(  وعااااال المجلااااس في تحليلااااه، .ي مبلااااه .ضاااايف حلى الرسااااوني الاااادنيا         

__________ 

تقريار فريااق المراجعااة الداخليااة للحساابات والتحقيقااات التااابع لمكتااب الأمام المتحاادة لخاادمات المشاااريع عاان     (11) 
    2014.نشطته لعاني 

    22التوجيه التنظيمي  (12) 
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ل .ي رساوني تفرضاها الإدارة دون   تمشيا مع سياسة التسعير  وقد تاد  “المخاطر بدل”باعتبار  
الحد الأد  المنقوف عليه في سياسة التساعير علاى .ن المكتاب قاد قارر عادني اساترداد تكاليفاه         

المباشرة الخاصة بالمشرول .و .نه يعتبر .ن تكاليفه غير المباشرة .قال مان تلاك الاتي اقتر هاا       غير
الناشاائة مان عادة اتفاقااات   نماوذج التساعير  وذلاك علااى سابيل المثاال بساابب وفاورات الحجام        

 مماثلة مع الشريك 
تاساعا .ي اا مقارناة معلوماات التساعير بعادد مان المخااطر          -ويت من الشاكل الثااني    - 93

لكل فكرة مشرول )المحور  ( وُضِاعت في صايغتها النهائياة     LEADSالكبيرة المسجلة في نظاني 
   ويبين ما يلي:2015في عاني 

في المائااة( الاتفاقااات تقريبااا .قاال ماان الرسااوني   22ع )كاناات الرسااوني المفروضااة في رباا  • 
ملاياين   5.1الدنيا المقتر ة في سياسة التسعير )ما يمثل نققا في الرسوني يبلاه مجموعاه   

في المائااة( زا   الحااالات   36دولار طاوال ماادة الاتفاقاات(  ويتعلااق .كثار ماان ثلاث )    
 نهاأجد اتفاق شامل بشبعمل المكتب في مجال الإجراءات المتعلقة بالألغاني التي يو

الاتفاقااات تقريبااا عاان   (13)في المائااة( 73وزادت الرسااوني المفروضااة في ثلاثااة .ربااال )  • 
الرسوني الدنيا المنقوف عليها في سياسة التسعير، مما يدل على .ن بدلات  ااطر يبلاه   

 مليون دولار قد فُرضت في ز   الحالات  11.9مجموعها 
وبعباارة .خارى، المشااريع المقانفة      -الأساعار والمخااطر   لا توجد علاقة واضحة باين   • 

مشاريع عالية المخاطر استنادا حلى عادد المخااطر الكابيرة المرتبطاة بهاا لا يترتاب عليهاا        
 بال رورة بدل  اطر .على في  ساب رسوني الإدارة 

  

__________ 

 .فُرضت في خمسة في المائة من الاتفاقات الرسوني الدنيا المنقوف عليها في سياسة التسعير (13) 
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 تاسعا - الشكل الثاني  
: مقارناة عادد المخااطر    2015امات الجديدة التي وضعت صيغتها النهائية في عااني  زالالت  

 العالية المحددةل بالأسعار المفروضة نسبة حلى الرسوني الدنيا
 
 
 
 
 
 
 
 
  معلومات حدارة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع :المصدر 

  :ملاحظات
ويارى .نهاا قااد    2015المكتاب المجلاس .ناه .جارى عملياة ضامان جاودة محاددة في .واخار عااني           .بلاه   - 1 

  سنت دقة البيانات المسجلة، رغم .ن بقاء ل بعض البيانات غير الدقيقة .مر ممكن 
 الأفكار الجديدة فقل )باستثناء التعديلات والتسويات في الاتفاقات القائمة(  - 2 

  
، .صادر المكتاب توجيهاات حضاافية للمكاتاب القطرياة       2016اير وفي كانون الثاني/ين - 94

بشااأن كيفيااة  ساااب باادل المخاااطر حضااافةل حلى الرسااوني الاادنيا  والغاارم ماان التوجيهااات          
الإضااافية الوصااول حلى نهااج .كثاار انتظامااا في حدماااج المخاااطر في عمليااة التسااعير  بيااد .نااه ماان    

ديااد ساايؤدي حلى ارتفااال الأسااعار في   الواضااح في نظاار المجلااس حذا كااان زاا ا النااهج الج     غااير
المتوسل، مما يزيد الفاوائض والا تياطياات العالياة بالفعال  وغاير واضاح .ي اا مادى  سااب          
المخاطر فعليا في تحديد الرسوني الدنيا  وما لم تتبلور المخاطر عموما بالقادر المتاوخى في تساعير    

حلى الجهاات الماحراة  ومان ه، زنااك      “البادلات ”المشاريع، فلا توجد  اليا .ي عملياة لإعاادة   
ما يبرر حجراء استعرام .ال لسياساة التساعير للنظار في .ف ال كيفياة ا لمراعااة المخااطر وجاه         

 باتبال طرق تتسم بالاتساق والشفافية وتستند حلى الأدلة 
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يوصااي المجلااس بااأن يقااوني المكتااب بمااا يلااي:).( حجااراء اسااتعرام شااامل لسياسااة        - 95
في .ف اال كيفيااة لمرعاااة المخاااطر باتبااال طاارق تتساام بالاتساااق والشاافافية    التسااعير للنظاار

و )ب( وضااع سياسااة لاسااتخداني الفااوائض الماليااة المتراكمااة النايااة        وتسااتند حلى الأدلااة 
 المحقلة ولكنها ليست لازمة في نهاية المطاف  “المخاطر بدلات”عن 

 
 حقرارات الإدارة -زاي  

 ات المستحقة القبض والممتلكاتشطب خسائر النقدية والحساب  
، .صاااولا تبلاااه قيمتاااها  2015.بلغااات الإدارة المجلاااس .نهاااا شاااطبت رسمياااا في عااااني     - 96

ونفقااات  (14)دولار 198 000دولار، بمااا في ذلااك نفقااات زائاادة تبلااه قيمتااها     448 000
 كاااااانون الأول/ 31دولار  وفي  141 000مشااااااريع رف اااااها العمااااالاء تبلاااااه قيمتاااااها     

.فاادت الإدارة .ي ااا بوجاود  ققااات للمطالباات والعقااود المجحفاة بقيمااة      ،2015 ديسامبر 
 مليون دولار  11.2

 
 الإكراميات  

، ولم يسااترل ازتماااني المجلااس 2015.فاادت الإدارة بعاادني دفااع .ي حكراميااات في عاااني   - 97
.ي بناود .ثنااء اختباار  صاحة مراجعاة الحساابات  ومااع ذلاك، ينبغاي .ن يُاولى قادر .كابر ماان            
الازتماني لعمليات الاستعرام ل مان التعرف علاى زا ا الناول مان المعااملات بقارف النظار        

 عن  جمها 
 

  الات الغش والغش المفترم  
(، ططاال المجلااس عمليااات   240وفقااال للمعااايير الدوليااة لمراجعااة الحسااابات )المعيااار      - 98

جوزريااة و الفااات   مراجعااة البيانااات الماليااة آماالا بدرجااة معقولااة في العثااور علااى .خطاااء        
ذلااك الأخطاااء النايااة عاان الغااش(  بيااد .نااه لا ينبغااي الاعتماااد علااى مراجعااة المجلااس    في )بمااا

للحسابات للوقوف على ييع الأخطااء .و المخالفاات  فالمساؤولية عان مناع الغاش والكشاف        
 عنه تقع على عاتق الإدارة في المقاني الأول 

وخلال مراجعة الحسابات، يوجه المجلسُ استفساارات لالإدارة بشاأن مساؤوليتها عان       - 99
الرقابااة علااى تقياايم  اااطر الغااش المااادي والإجااراءات المطبقااة للوقااوف علااى  اااطر الغااش          

__________ 

تنشااأ النفقااات الزائاادة عناادما يتكبااد المكتااب نفقااات تزيااد عاان الميزانيااة البرنامجيااة المتفااق عليهااا مااع العماالاء،    (14) 
 .ن نطاق التعاقدول لك فهي خارجة ع
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والتقدي ما، بما في ذلك .ي  اطر غش محددة وقفات عليهاا الإدارة .و وُجِاه انتبازهاا حليهاا       
ما حذا كان لدى الإدارة .ي معرفة بأي  الات غش فعلاي .و مزعاوني   ويستفسر المجلس .ي ا ع

.و مشااتبه فيااه  ولم يعثاار المجلااس علااى .ي  ااالات غااش في مراجعااة الحسااابات، ولم يسااترل     
 ازتمامه .ي  الات خلال الاختبار 

ولا اا  المجلااس .ثناااء مراجعتااه للحسااابات، .ن المكتااب لم يجاار بعااد تقييمااا واضااحا     - 100
لتحديااد مجااالات العماال الااتي قاد تكااون عرضااة للخطاار  وسيساااعد ذلااك علااى  لمخااطر الغااش  

تركيز جهود الرقابة الإدارية وسيتسم بأاية خاصة في وقت تحد  فيه تغييرات علاى مساتوى   
الأعمال  وسيساعد .ي ا على تركيز جهود مراجعة الحساابات الداخلياة  ولا تازال توصايات     

 المجلس في ز ا المجال غير منف ة 
ولا   المجلس .ن فرياق المراجعاة الداخلياة للحساابات والتحقيقاات كاان يتباع نهجاا          - 101

، تحقيقاات في خماس  االات غاش     2015استباقيا في التحقيق و.ن المكتب .كمل خالال عااني   
دولار  وقاد ُ.بلاه المجلاس بها   الحاالات في       32 100كان ما .ثر على المكتب وبلغت قيمتها 

.ي ااا خطاال العماال الساانوية للفريااق بالشاامول والتركيااز علااى       وتتساام 2016آذار/مااار  
الحااالات الااتي  5-المخاااطر، ممااا يااوفر مسااتوى جياادا ماان الثقااة لاالإدارة  وياابين الجاادول الثاااني  

انتهت منها الإدارة والإجراءات التي الم  ا  وقد الم  المكتب حجاراءات مناسابة ضاد مارتك      
حلى عاادد ماان الإجااراءات الاسااتباقية الااتي الماا زا   الغااش  ووجااه .ي ااا الفريااق ل انتبااا  المجلااس 

استمرار انخفاام مساتوى   القلق يساور المجلس بسبب زال لا ي  ومع ذلك، 2015خلال عاني 
وزااو الظااروف والبيئاة التشااغيلية الاتي يعمال فيهااا المكتاب      ضاوء  في  ، خاصاة الغاش المبلاه عنااه  

سابيل المثاال، يمكان .ن تُساتخدني     فعلاى  الحال في العديد مان كياناات الأمام المتحادة الأخارى       
لإجاراء تحليال للبياناات مان      oneUNOPSالتفاصيل الكثيرة وخاصية الرقاباة الموجاودة في نظااني    

 .جل استعرام اتجازات الإنفاق والموافقات 
 

 5-الجدول الثاني  
 التحقيقات التي .ززت في  الات الغش  

 
 طبيعة الغش

 أثر الغش على المكتب
 الإجراءات التي اتخ  ا الإدارة الولايات المتحدة()بدولارات 

زاااادر متلقااااي المنحااااة لأمااااوال       
 المشاريع

ُ ارني البااائع مان الحقااول علاى عقااود مسااتقبلية     8 600
لمااادة خماااس سااانوات، وتااادر  الإدارة المااااذ     

 حجراءات لاسترداد الأموال
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 طبيعة الغش
 أثر الغش على المكتب

 الإجراءات التي اتخ  ا الإدارة الولايات المتحدة()بدولارات 
يُفترم .ن يكون المقااول قاد وُجهات لاه  ماة        8 200 اختلا  المقاول لةموال   

سوء السلوك ما لم يكن قد ُ.نهي عقاد  بالفعال    
وتعتزني الإدارة ح الة ز   الق اية حلى السالطات   

 الوطنية
اسااتخداني الموظااف لةمااوال دون 

 حذن
فُقِاال الموظااف ماان الخدمااة واسااتعادت الإدارة     5 000

 المنفقة الأموال
تقااديم ضاامان مقاارفي ي ماازور   

 تشييد لحقول على سلفة لعقدل
ُ ارني البااائع مان الحقااول علاى عقااود مسااتقبلية     لا شيء

 لمدة ثلا  سنوات
موظفا لمطالبات تأمين  42تقديم 

 ط /.سنان مزورة
موظفاااا مااان الخدماااة  ويُفتااارم .ن   17فُقِااال  10 300

موظفااا قااد وُجهاات ماام  مااة سااوء   25يكااون 
 بالفعللم يكونوا قد ُ.نهيت خدمتهم  السلوك ما

  32 100 المجمول 
  

 شكر وتقدير -  اء 
ياود المجلاس .ن يعارب عان تقادير  للمادير التنفيا ي لمكتاب الأمام المتحادة لخاادمات            - 102

 المشاريع ونائبه وموظفيهما لما قدمو  من تعاون ومساعدة حلى موظفيه 
 .سد( موسى يعة توقيع)

 المراقب المالي والمراجع العاني للحسابات في
 زانيا المتحدةايهورية تن

 رئيس مجلس مراجعي  سابات الأمم المتحدة
 

 مور ( السير .ميا     ح  توقيع)
المراقب المالي والمراجع العاني للحسابات المملكة 
 المتحدة لبريطانيا العظمى و.يرلندا الشمالية
 )كبير مراجعي الحسابات(

 
 شارما( شاشي كانت توقيع)

 العاني للحسابات في امند المراقب المالي والمراجع
 2016 زيران/يونيه  30
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 رفقالم
 توصياتال الة تنفي    

 
 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 

 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    
 ٢٠١6نيسان/أبريل 

 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  
 ٢٠١6نيسان/أبريل 

منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/67/5/Add.10، 

 ،48الفقاال الثاااني، الفقاارة 
2010-2011  

A/67/5/Add.10 ،
، الثااااااني، المرفاااااق  الفقااااال
2010-2011 

اسااااتقاء الاااادرو  المسااااتفادة ماااان  
مشاريعه القائمة والنظار في التادابير   
الاااتي تتااايح لاااه حقفاااال المشااااريع في  

تاراكم  الوقت المناسب  ومعالجة ما 
 من المشاريع التي ينبغي حقفاما

تحليل ييع المشاريع المدرجاة  الياال   
 وتحديد المشاريع التي يلزني حقفاما

  لمفاايض الحجاام المتااأخر ماان المشاااريع ماان    
حلى  2015مشااااروعا في آذار/مااااار     544
مشااروعا رزاان الإقفااال في نهايااة العاااني     179

ع نفسه، تمكن فريق الإقفال بالتعاون الوثيق ما 
المكاتاااااب الميدانياااااة بالفعااااال مااااان حقفاااااال     

مشاااروعا مناااها منااا  منتقاااف كاااانون      30
 149  ولا ياازال زناااك  2016يناااير  الثاااني/

مشااروعا تناادرج   31مشااروعا متااأخرا منااها  
في يلة المتأخرات الحالية )عندما قُدِّمت زا    

 التوصية( 
رغااام .ن مكتاااب الأمااام المتحااادة لخااادمات     

ريع المتااأخرة المشااريع قاد خطاال لإزااز المشاا    
، فلااام يكااان مااان  2015بحلاااول نهاياااة عااااني  

الممكن القياني ب لك نظارا للانتقاال حلى العمال    
بنظاااااااااني المكتااااااااب الو يااااااااد لخاااااااادمات   

، وسااااااحب .داة “oneUNOPS”المشاااااااريع 
حقفاااااال المشااااااريع، و ااااادو  مشااااااكل في  
التواصل مع العملاء  وططال المكتاب لإزااز    

  2016المشاريع المتأخرة بحلول نهاية عاني 

يناااوّ  المجلاااس باااأن الفرياااق المعااا  بامياكااال  
 30الأساسااااااية وحدارة المشاااااااريع .قفااااااال   

، ووضاااع خطاااة  2016مشاااروعا في عااااني  
لإغلاق المشاريع المتبقية المعلقة الباله عددزا 

  2016مشروعا بحلول نهاية عاني  149

 X   

A/68/5/Add.10 ،
 ،  Corr.1 و

 24الفقرة  الفقل الثاني،

.ن يحاادد بوضااوإ الفوائااد المتوخاااة  
مااااان المعلوماااااات القائماااااة علاااااى   
الاسااتحقاقات ومااا يتقاال بهااا ماان   
حجاااراءات حدارياااة منقحاااة  وتعااايين 
مسااااؤول رفيااااع المسااااتوى يمسااااك 
بزماني الأماور لتحقياق تلاك الفوائاد     
ودمج طرق عمل جديدة في كامال  

 المنظمة 

الجدياد للتخطايل المركازي    مع حطلاق النظااني  
للموارد، استعام مكتاب خادمات المشااريع    
عاااااان العمليااااااة الشااااااهرية القائمااااااة علااااااى  
الاساااااتحقاقات بعملياااااة تجاااااري في الوقااااات 

 الحقيقي وتقوني على الاستحقاقات 

في  ااين لا اا  المجلااس .ن المعلومااات الآنيااة 
القائمة على الاستحقاقات تقادَّني عان طرياق    

ركاازي للمااوارد النظاااني الجديااد للتخطاايل الم 
التابع للمكتب، لا يازال زنااك مجاال حضاافي     
لاسااااااتخداني المعلومااااااات القائمااااااة علااااااى  
الاسااااتحقاقات للاسترشاااااد بهااااا في الماااااذ   

بالأعماااااال ولمطااااايل  القااااارارات المتعلقاااااة
 الأعمال 

X    

A/68/5/Add.10 ،
 ،Corr.1 و

 31الفقرة  الثاني،الفقل 

زياااااادة حباااااراز التمويااااال المقااااادني    
لالتزاماااات نهاياااة الخدماااة، وحنشااااء 
المكتااب لحساااب ا تياااطي مسااتقل  

.نشئت  افظة منفقلة لاساتحقاقات ماا بعاد    
 كااانون الثاااني/  1انتااهاء الخدمااة اعتبااارا ماان   

  2016 يناير

يلا   المجلس .ن المكتب قاد .نشاأ  سااب    
اسااتثمار للتعااويض عاان الالتزامااات المترتبااة    
على استحقاقات الموظفين الواجب الإبالاغ  

 X   

http://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

  و ا   2016عنها في البيانات المالية لعااني   لاستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة         
، بلاااااه  جااااام   2016شاااااباط/فبراير  29

مليون دولار من  70.1استثمارات المكتب 
.صاااال الاساااااتثمارات المخققاااااة لتغطياااااة  

ماااات ماااا بعاااد انتاااهاء الخدماااة البالغاااة    التزا
غااير .نااه لم يُنشااأ .ي    مليااون دولار  70.9

  ا تياطي مستقل    الآن
A/68/5/Add.10 ،

 ،Corr.1 و
 44الفقرة  الفقل الثاني،

تعاايين شااخص مسااؤول عاان  اااطر 
الغااااش، .و . ااااد كبااااار مااااوظفي  
المخاااطر، في وظيفيااة عليااا مناساابة،  
ليتاااولى مساااؤولية الإدارة النشااايطة   
لمخاااااطر الغااااش في ييااااع .نشااااطة 

)ب( حجاااااراء تقيااااايم  المكتاااااب  و
شااامل لمخاااطر الغااش علااى نطاااق    
المنظمااة لتحديااد الأنااوال الرئيسااية   
لمخااااااطر الغاااااش الاااااتي يواجههاااااا  
المكتب  )ج( تحدياد مادى تساامح    
 المكتب مع ش  .نوال  اطر الغاش 
وكفالااة تناسااب ضااوابل مكافحااة   
الغاااش ماااع ظاااازرة تقبااال المخااااطر  

 ز   

  تعااايين موظاااف لإدارة المخااااطر في وظيفاااة 
عليا  وقد وضع فريق حدارة المخااطر وضامان   
الجااودة حطااارا منقحااا لإدارة المخاااطر، كمااا     
يعمل الآن على تحديد مادى تساازل المكتاب    

 مع المخاطر 

ينااوّ  المجلااس بإنشاااء فريااق لإدارة المخاااطر      
وضمان الجودة، غير .ن العمل ماا زال جاار   
علااى تحديااد .وجاااه بعينااها تتقاال بمخااااطر     
الغش وتقبّل المخاطر، وينبغي ب ل مزيد من 
الجهود بغية التقدي لمخااطر الغاش المحتملاة    

 التي يواجهها المكتب 

 X   

A/68/5/Add.10 ،
 ،  Corr.1 و

 51الفقرة  الفقل الثاني،

النظاار في التكاااليف والمنااافع المترتبااة 
علااى حجاااراء تحرياااات حلزامياااة عااان  
خلفيات ييع المستقدمين والبائعين 
والشاااركاء .و المتعاقااادين الآخااارين  

 الجدد 

لا بد لجميع الموردين ال ين منحوا عقودا مان  
التساااجيل في بواباااة الأمااام المتحااادة العالمياااة     
للمشااتريات، الااتي يااتم التأكااد بواسااطتها ماان  
المعلوماااات المطلوباااة مااان الباااائع مااان خااالال   
م ااازا ا بالمعلومااات المسااجلة عاان البااائعين    
غاير المااؤزلين المتاوافرة لاادى مكتاب خاادمات    

حااادة والبناااك الااادولي   المشااااريع والأمااام المت
وتقااوني البوابااة العالميااة آليااا بتحديااد البااائعين     
الاا ي خ ااعوا لجاازاءات وح الااة النتااائج حلى    
المااااادير المعااااا  عااااادني الأزلياااااة في المكتاااااب  

 لاستعراضها 

وُ.درجاااات الآن الجاااازاءات المفروضااااة علااااى  
  oneUNOPSالبائعين في نظاني 

وقاااع المكتاااب عقااادا ماااع مؤسساااة خااادمات  
متخققة في التحري عان خلفياات الماوظفين    

يناوّ  المجلاس باساتخداني بواباة الأمام المتحادة       
لمياااة للمشاااتريات  ويلا ااا  .ن الفرياااق  العا

المعاااا  بااااالموارد البشاااارية والتغاااايير وفريااااق  
المراجعااة الداخليااة للحسااابات والتحقيقااات  
قاادما اقترا ااا حلى صااندوق النمااو والابتكااار  
يتعلااااق بعمليااااات التحااااري الإلزاميااااة عاااان 
خلفيااات المااوظفين  غااير .ن الإدارة رف ااته   

 حضااافيا ويااتعين رصااد   لأنااه يتطلااب تمااويلا  
  ققات له في الميزانيات المقبلة 

اعتبرت ز   التوصية قد نُف ت لأنها كانات  
 قيد نظر الإدارة 

X    
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الجدد، ويساتعمل خادما ا في  االات محاددة             
 ساااب الاقت ااااء  وتااارى حدارة المكتاااب .ن  
التحاااري عااان يياااع الماااوظفين في الوظاااائف   

 الرئيسية ليس فعالا من  يث التكلفة 
A/68/5/Add.10 ،

 ،Corr.1 و

 67الفقرة  الفقل الثاني،

فحاااااااص مااااااادى التغاااااااييرات في   
الاتفاقات و.سباب التأخير في حزاز 
المشاريع في كامال  افظاة مشااريع    

 امياكل الأساسية

يقوني مكتب الأمم المتحدة لخادمات المشااريع   
بتحليل نتائج ضامان الالتازاني بشاكل مناتظم،     
لمعرفااة المكاتااب والالتزامااات الااتي لم تنجااز في 
مواعيااادزا  واساااتنادا حلى تلاااك النتاااائج ياااتم   
التواصاال مااع المكاتااب القطريااة ذات القاالة      

، تلقى مركاز  2015م  وفي عاني وتقديم الدع
عمليااات جنااوب السااودان ومركااز عمليااات   
يهورياااة الكونغاااو الديمقراطياااة المسااااعدة في 
التخطااايل لمشااااريع محاااددة  وقُااادِّمت .ي اااا   
خااادمات دعااام التنفيااا  حلى مركاااز عملياااات  
زايتي ومركز عمليات كوت ديفوار  ويركاز  
برنااامج التنفياا  التااابع لمكتااب حدارة المشاااريع   

علاااى حنشااااء مكاتاااب لإدارة المشااااريع .ي اااا 
يمكاان .ن تاادعم الاابرامج القطريااة ماان خاالال    
تحسين لمطايل المشااريع وحزاززاا  وفي ضاوء     
الجهااود الماا كورة آنفااا والإجااراءات الجاريااة،  
ناارى .ن زاا   التوصااية قااد نفاا ت بالكاماال    

، اضاطلع  2015وف لا عن ذلك، ففي عااني  
ة مكتب خدمات المشاريع بعدة بعثات تنفي يا 

في حطاااااار عملياااااات تقيااااايم قااااادرات حدارة   
المشاريع، ودعام التنفيا ، وامياكال الأساساية     
التشاااغيلية ومكتاااب حدارة المشااااريع، بهااادف   
مسااعدة المكاتااب القطرياة في تطبيااق منهجيااة   
المكتااب لإدارة المشاااريع وفي تحسااين التنفياا     
والأداء، ماااان .جاااال زيااااادة رضاااااء العماااالاء 

 برامج/والزبااااائن وتحسااااين فاااارف زاااااإ الاااا 
المشاريع  والت البعثات الطريقة الاتي ينبغاي   
.ن تجاااري بهاااا المكاتاااب القطرياااة العملياااات    
الرازناااااااة لتقيااااااايم القااااااادرات، والتأكاااااااد   

المشااااريع وتاااوفير التااادريب،  “صاااحة”مااان 
ف االا عاان طريقااة المشاااركة في تااوفير الاادعم  

الاابرامج .و الحافظااة، وفي  لإدارة للمشاااريع .و
 مجال تنمية الأعمال 

ياتعين علاى مكتااب الأمام المتحادة لخاادمات     
المشاريع اساتكمال تحليلاه الكماي لعيناة مان      
تكلفة المشاريع والتمديدات لكي تعتبر زا    

 التوصية قد نف ت 

 X   

http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10


 

  

 

 
A

/7
1

/5
/A

d
d

.1
1

 

1
6
-1

1
5
4

2
 

5
6
/1

5
4

 

 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/68/5/Add.10 ،

 ،Corr.1 و

 76الفقرة  الفقل الثاني،

قباااول حدراج يشاااجع زبائناااه علاااى  
ميزانياااااات طاااااوارئ للمشااااااريع،  

يمكن .ن يقت اي خف اا منااظرا     مما
في العناصااار الأخااارى في الميزانياااة،   
بالإضااافة حلى عمليااات تحرياار مباااله 

 لمقص للطوارئ يقبلها الزبائن 

 ظي استخداني ميزانيات الطوارئ بالتشاجيع  
 من خلال التوجيه المتعلق بعملية حعداد الميزناة 
والتوجيااااه المتعلااااق بااااالتخطيل للمشاااااريع،    
والبنااود الااتي يجااب .خاا زا بعااين الاعتبااار في    
عملية الميزنة، فيما يتعلق علاى وجاه التحدياد    
بمشاااريع التشااييد  ويشااجَّع مااديرو المشاااريع   
علاااى تحدياااد مازياااة المخااااطر والافتراضاااات   
الرئيسية المرتبطة بالمشاريع من  ياث التكلفاة   

عرضااها علااى الشااركاء، والوقاات والنوعيااة، و
والموافقاااااة علاااااى حدراج بناااااد للطاااااوارئ في  
الميزانية  غير .ن الميزانيات تكون محدودة جدا 

يمكااان لمقااايص  في . ياااان كاااثيرة بحياااث لا 
ميزانيااة للطااوارئ، .و قااد تكااون زناااك قيااود   
مفروضاااة علاااى مقاااادر التمويااال لا تسااامح  
بااإدراج بنااد للطااوارئ في الميزانيااة  ويقتاارإ     

مات المشااريع في توجيهاتاه   .ي ا مكتاب خاد  
ماا  عان  بشأن عقاود العمال حدراج ماا لا يقال     

في المائااة علااى الأقاال لحااالات     12 و 6بااين 
الطااااوارئ  كمااااا .ن المشاااارول المسااااتكمفل    
لمنهجياااة حدارة المشااااريع شااادد علاااى .اياااة     
ميزانيات الطوارئ في الفقل المتعلاق باالإدارة   
الماليااة  ويعتاابر مكتااب خاادمات المشاااريع .ن   

 ز   التوصية قد نُفِّ ت 

يلا   المجلس .ن لمقيص ميزانية للطاوارئ  
حجااراء يلقااى التشااجيع، وذلااك علااى ساابيل   
المثال من خلال الدورة التدريبياة علاى حدارة   
المشاااريع  وتلقااى المكتااب بعااض ال اامانات 
الإضااافية مااان المخااااطر مااان خااالال تحميااال  
المخاااطر الإضااافية علااى المخاااطر الإداريااة،     

تنفيااا   الآن في ثلاثاااة .رباااال  الااا ي يجاااري
 المشاريع تقريبا 

X    

A/68/5/Add.10 ،
 ،Corr.1 و

 82الفقرة  الفقل الثاني،

وضع آلياة لتولياد معلوماات .ف ال     
بشااأن .داء المباااني في فتاارة مااا بعااد    

 زاز الإ

مجموعاااة .دوات الماااواد التوجيهياااة في ُ.دمجاات  
الرصااااااد والتقياااااايم القااااااادرة في كااااااانون   

مان خالال   ذلك   وقد بد. 2016الثاني/يناير 
الحلقاااات الدراساااية الشااابكية المتا اااة علاااى     
الإنترناات لجمياااع مااوظفي مكتاااب خااادمات   

خاا  اتُوالمشاااريع لأغاارام الاسااتخداني العاااني  
قرار، لأسباب تتعلق بالميزانية، يق ي بتأجيال  

ماان دلياال التخطاايل   حصاادار النسااخة المنقحااة 
لتقااميم المباااني  اا  الربااع الثاااني ماان عاااني       

  وساوف تادرج الماواد المساتكملة بماا      2017
في ذلاااك .ي تعليقاااات صقاااوف اساااتخداني    

الرصااااد والتقياااايم في ذلااااك مجموعااااة .دوات 
زياد مان العمال في    وسيقوني المكتاب بم الوقت  

 تنفي  الآلية في الميدان ل 2016عاني 

صااية سااتنف  بعااد  ياارى المجلااس .ن زاا   التو 
مجموعاة  حدراج التعليقات المتقلة باساتخداني  

 الرصد والتقييم في دليل التقميم .دوات 

 X   
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A/68/5/Add.10 ،

 ،Corr.1 و
 90الفقرة  الفقل الثاني،

العمااال ماااع شاااركائه علاااى وضاااع   
عمليات لتحساين رصاد المعلوماات    
عن النتائج التي تساهم فيهاا .نشاطة    

فيماااا يتعلااااق  المكتاااب، ولا سااايما   
 المشاريع ب

، قاااادني برنااااامج 2015.يلول/ساااابتمبر  9في 
المبادرة العالمية لتقارير الأداء تقريارا نهائياا عان    
تقياااايم الأايااااة النساااابية للمبااااادرة والميزانيااااة 

مجياااة للمباااادرة لفتااارة الاااثلا  سااانوات   البرنا
اللتين وافق وصادق عليهما بالإيال كل من 
فريااق العمليااات المركزيااة والماادير التنفياا ي     

تنفياا  وشااكلت تلااك الموافقااة الأسااا  لباادء   
عمليااة الإباالاغ في سااياق المبااادرة  وساايدمفج   

المتعلااااق تقرياااار مكتااااب خاااادمات المشاااااريع 
العالمياااة  الااا ي يساااتخدني المباااادرةبالاساااتدامة 

والتقرياااااار الساااااانوي معااااااال ويقاااااادران في   
  وسيساااعد التقريااران  2016 زيران/يونيااه 

المكتاااااب في تحدياااااد مساااااتوى المساااااااة في  
النتااائج النظاار في يساار الاسااتدامة، وماان ه ست

 المجالات غير المرضية ومعالجتها وفقا ل لك 

اساااتعرم المجلاااس مشااارول تقريااار المباااادرة  
العالمية لتقارير الأداء الا ي سينشار  المكتاب    

  ورغااام .ن المجلاااس 2016في صااايف عااااني 
.ن  على .ن التوصية قد نف ت، ينبغاي يوافق 

لمكتاااب تحساااين المعلوماااات الاااتي    ايواصااال 
 يحقل عليها فيما يتعلق بنتائج المشاريع 

X    

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 9الفقرة  الفقل الثاني،

حعاااداد تقاااارير عااان الإدارة المالياااة   
وحدارة الأداء وحدارة المخااااااااااااااااطر 

كااااملين  اوتفساااير تحلااايلاتت ااامن 
 للفروق امامة 

الاااا ي .جاااارا  المكتااااب في   سااااتعرام الافي 
، ه كل رباع سانة   2014منتقف العاني لسنة 

الحافظاة العالمياة والأداء   .دماج .داء  ، ذلاك  بعد
عملياتاااااه الفقااااالية لل ااااامان  في الإقليماااااي 

الغاارم ماان ذلااك كااان ولمطاايل الأعمااال  و
الااربل بقااورة واضااحة بااين المشاااريع و.داء     
الشاااركات، ماااع كفالاااة الاساااتخداني الأمثااال   
لأدوات ونظااااام المؤسساااااة، وتعزياااااز قااااادرة 

ء وحدارة المخااااطر  المكتااب علااى تنظاايم الأدا   
مسااتنيرا التحلاايلات، يقااوني المكتااب بااإجراء  و

بتقااارير منظومااة الأدوات الإداريااة، وتوضاايح 
الفااروق الكاابيرة، في ييااع مسااتويات عمليااة   

 سب الاقت ااء  ومان   ، الاستعرام المتكامل
خاالال عمليااة الاسااتعرام المسااتفيض زاا  ،    

الجوانااااب الرئيسااااية للمخاااااطر  تاااابرز .ايااااة 
في الاجتماعاات الاتي تعقاد    تُناقش ه  والأداء،

باااين ماااديري الحافظاااات الإقليمياااة والعالمياااة   
ونائب المدير التنفي ي، ومن ه الاتفااق علاى   

 الإجراءات  سب الاقت اء 

يحيل المجلس علما بالتقارير والتعليقاات الاتي   
، 2015قدمتااها المكاتااب الميدانيااة في عاااني    

في ذلاااك التفسااايرات المتعلقاااة باااالفروق  بماااا
امامة  وينبغي .خ  خاصية الإبلاغ في نظااني  

oneUNOPS  في الاعتباااااااار خااااااالال عااااااااني
2016  

X    

http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
http://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
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 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
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 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/69/5/Add.11 ،

 ،Corr.1 و
 12الفقرة  الفقل الثاني،

حجااراء اسااتعرام جاا ري لعملياتااه  
الاااتي تاااتم علاااى .ساااا     المحاسااابية 

الاسااااتحقاق وحجااااراءات حغاااالاق   
الحسابات ل مان تاوافر المعلوماات   
المالية في الحين في منظوماة الأدوات  
الإدارية  و.ن يواصل المكتب تعزياز  
تلااك المنظومااة للوفاااء با تياجااات    

 المكاتب القطرية 

حطلاق النظاني الجدياد للتخطايل المركازي    بعد 
المشااريع  للموارد، استعام مكتاب خادمات   

عاااااان العمليااااااة الشااااااهرية القائمااااااة علااااااى  
الاساااااتحقاقات بعملياااااة تجاااااري في الوقااااات 

 الحقيقي وتقوني على الاستحقاقات 

يلا اا  المجلااس .ن النظاااني الجديااد لاالإدارة     
المكتب، ياوفر  تبعه المركزية للمخاطر ال ي ي

معلوماااات قائمااااة علاااى الاسااااتحقاقات في   
الوقت الحقيقي  لكن من المهم .ن تساتخدني  

عياااد كاتاااب القطرياااة زااا   المعلوماااات وت الم
أكاد مان دقتاها وتسترشاد بهاا      تلت النظر فيهاا 

 فهم النفقات المتكبدة في 

X    

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 21الفقرة  الفقل الثاني،

اساااااااتعرام سياساااااااته المتعلقاااااااة   
 بالا تياطياااات التشاااغيلية، ووضاااع 
خطاال، بموافقااة مجلسااه التنفياا ي،    
لاساااااااتخداني فاااااااائض الأرصااااااادة 

 الا تياطية 

سااايوظف المكتاااب جااازءا مااان الا تياطياااات  
لتمويااال مشااااريع اساااتثمارية تااادعم .زاااداف 
المنظمااااة  وتحديااااد زاااا   المشاااااريع عمليااااة    
مسااتمرة، وسااوف تااوفَّر الاسااتثمارات لتلااك  
المشاااريع بمجاارد تحدياادزا  ولتعزيااز مسااتوى    

.نشاااأ ندوق الاساااتثمار، الاساااتفادة مااان صااا  
لجنة من المديرين الأقدمين في كل من المكتب 

العملياااات الميدانياااة والمقااار، وزاااي تعمااال في   
الوقت الرازن علاى وضاع حرشاادات واضاحة     
بشااأن معااايير وحجااراءات تحديااد الأزليااة فيمااا 
يتقل بالاستفادة مان القاناديق الاساتثمارية     
وتجاااااادر الإشااااااارة .ي ااااااا حلى .ن القاااااايغة  

خدمة في  ساااب الا تياااطي التشااغيلي  المساات
لا يزيااد عمرزااا عاان ساانتين تقريبااا، وبالتااالي، 
فاااإن الشااارول في حجاااراء اساااتعرام في زااا   

تجدر الإشاارة  المر لة سيكون سابقا لأوانه  و
عتباة دنياا   يحادد   سااب الا تيااطي    .ي ا .ن
دونهااا يقاابح تشااغيله   عماال المكتااب  يقاابح 

 التشغيلية والمالية محفوفا بالمخاطر من النا ية 

سوى قليال مان   .نه لم يتحقق لمجلس تبين ل
التقدني الموضاوعي بشاأن زا   المساألة، وقاد      

التوصااية وقاادني توصااية جدياادة   زاا   .غلااق 
 للنظر فيها خلال ز ا العاني دقة .كثر 

   X 

A/69/5/Add.1و ، Corr.1، 
 34الفقرة  الثاني،الفقل 

المااااااذ خطاااااوات عملياااااة لتنفيااااا  
اسااااااااااااتراتيجيات وسياسااااااااااااات 
وحجاااااااااراءات الإدارة المركزياااااااااة  
للمخاطر على نطاق المكتب ككال  
دون مزياااد مااان التاااأخير  والقيااااني، 

 يلي: على وجه التحديد، بما
تحديد وتوثياق وتقيايم المخااطر     •

الرئيساااية الاااتي ينطاااوي عليهاااا  

ساايعمل نظاااني الإدارة المركزيااة للمخاااطر، حلى 
، علاااى مكتاااب خااادمات المشااااريع  ب جانااا

النظاار الرقابااة في المؤسسااة، وعمليااات تو يااد 
وحقفاما بحلاول   2016التوصية خلال عاني في 

  وسااوف يقااوني نظاااني   2017منتقااف عاااني  
الإدارة المركزيااة للمخااااطر، بتوثياااق  اااالات  

تحملااها في ومراقبااة ماادى  التعاارم للمخاااطر  
ما ساينعكس في عملياة   و اميكل الإداري، وز

لااس بالعماال الجاااري بشااأن حطااار     ينااوّ  المج
المخاطر وقد .بلاه بالتقادني المحارز  ا  الآن      

القلااق حزاء التااأخر يساااور  ولا ياازال المجلااس 
تنفياا  في في تنفياا  حدارة المخاااطر والمخاااطر  

نظااااني فعاااال لإدارة المخااااطر بحلاااول نهاياااة    
  2016 عاني

ويلا   المجلس ك لك .ن المكتب قد .نشاأ  
ليتاولى  ر وضامان الجاودة   المخاطمعنيا بفريقا 

 X   

http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
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غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

العمااااال مااااان .جااااال تحقياااااق           
 الاستراتيجية الأزداف 

القيااااااني علاااااى حراااااو مناااااتظم    •
بتحاااديث ورصاااد المعلوماااات  
المتعلقاااة بالمخااااطر الاااتي يمكااان  
تجميعهااا علااى نطاااق المؤسسااة  

 ككل 
توثيق درجاات تحمال المخااطر     •

 اا  تكااون مفهومااة ومطبقااة   
 في ييع و دات المنظمة 

اساااتخداني ساااجلات المخااااطر   •
لتساااجيل ا تماااال .ن تقااابح   

و.ثاااار المخاااااطر .ماااارا واقعااااا،  
المخاطر، والإجراءات المقتر اة  
للتخفياااااااف مااااااان  اااااااد ا،  
والمستوى الا ي جارى تقييماه    
لما بعد حجراءات التخفيف مان  

  دة المخاطر 
تعاايين الجهااات المسااؤولة عاان     •

المخااااطر وحناطتاااها بالمساااؤولية 
عن رصد كل وا د مان تلاك   

 المخاطر ومراقبته 

ني الإدارة المركزيااة للمخاااطر  وستسااعى   نظااا
حلى الالتزاماااات عملياااة حدارة الفااارف وقباااول 

المكتب بعد حكمال عملية تقيايم  التزاني ضمان 
توقيااع  في الماااذ قاارار للاسااتنارة بهااا  المخاااطر 

الاتفاقااات  وسااوف تتطلااب عمليااة ضاامان     
الجااودة الفقاالية ماان الجهااات المسااؤولة عاان     

لمخااااطر المخااااطر، حجاااراء عملياااات تقيااايم ل 
والتحقاااق مناااها و/.و تحاااديثها علاااى .ساااا     

 يالإقليماا المسااتويينفقاالي، ه تجميعهااا علااى 
مشفوعة بمدخلات حضافية تقدمها ي والمؤسس

عيِّن مساااؤولو المخااااطر تلاااك الجهاااات  وسااايُ
المخااطر  تاإ وستُ تفويض السللويتماشى  بما

 الرئيسااااية علااااى ييااااع المسااااتويات بانتظاااااني 
  للاطلال عليها

 لمخاطر   ل هتقبلمدى تقييم واستعرام 

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 45الفقرة  الفقل الثاني،

.ن يعااااازّز معلوماتاااااه عااااان الأداء،  
بطرق ش  منها الإشاارة حلى مازياة   
المقاييس الاتي تساتخدمها الكياناات    
الأخااارى التابعاااة لةمااام المتحااادة    
وبوجاااه خااااف، ينبغاااي .ن يقاااوني    
المكتااب بمااا يلااي: ).( دراسااة نطاااق 
مقيا  خاف بالقدرة التنافسية مان  
 ياااث الأساااعار والتكااااليف، بنااااء   

دة فعااالال  و علاااى الأساااعار المساااد  
)ب( اساااااتعرام مااااادى ملاءماااااة  
تااااادابير ساااااجل قياااااا  الإزااااااز    
والأزداف السنوية والسُبل الممكناة  
لتوسيع نطاقها في المساتقبل لتشامل   

زايكلا  ضم مكتب خدمات المشااريع ماؤخرا   
 اتركياز اساتراتيجي  المان .جال   لفرز الأصاناف  

الكابيرة  واال ذلاك     همشاتريات .صاناف  على 
في مجاال  توظيف .شخاف ذوي خابرة محاددة   

وعاااارفين بااأ وال الساااوق بماااا في  الأصااناف  
في ذلك الأسعار، بهادف دماج زا   المعاارف     

المياادان(  في ييااع .قساااني المكتااب )في المقاار و 
وتتم المشتريات وفقا لماا يتطلباه كال مشارول     
على  دة، ومن الأاية بمكاان فهام الأساواق    

ف ال  ين لأالماورد للتأكد مان عارم   الخارجية 
الأساااااعار  وفي حطاااااار سياساااااة المشاااااتريات  
و.سااواق العمليااات، تشااكل البحااو  مهمااة   

الفئاات،  ساب    بالغة الأاية، ويقاوني ماديرو  

بالتحساينات الاتي طار.ت    علما المجلس يحيل 
ماااؤخرا علاااى قياساااات الأداء وغيرزاااا مااان  

 المتعلقة بالأداء المعلومات 

X    

http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
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 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

ييع عمليات الشاراء الاتي ي اطلع            
)ج( الاقتقاار علاى    بها المكتاب  و 

التااادابير الاااتي يمكااان قياساااها، ماااع   
تحدياد .طاار زمنيااة واضااحة لتحقيااق  

تسااااتدعي جهاااادا  الأزااااداف الااااتي
 جهيدا ومع ذلك يمكن بلوغها 

الاقت اء، بالبحو  المتعلقة بالأسواق للتأكاد  
قباال في السااوق لساالع والخاادمات اماان سااعر 
عطاااء  وغالبيااة العطاااءات مفتو ااة طاارإ .ي 

في تااايح للمكتااب .ف ااال ساااعر  توتنافسااية، و 
.ن يحقاال لماحريااه وشااركائه  كفاال ت و سااوقال

  علااى .علااى جااودة بأف اال سااعر    وعملائااه 
تعرام دقيااق ولم ااع عطاااءات المكتااب لاساا  

من جانب اللجنة المحلية للممتلكاات والعقاود   
.و لجنااة المقاار للعقااود والمشااتريات، قباال حبااراني 

حيااالاء الاعتباااار   العقاااود، وزااا ا ماااا يكفااال    
 لقاااااادرة التنافسااااااية لةسااااااعار   الواجااااااب ل

 لبحو  ول
A/69/5/Add.11 ،

 ،Corr.1 و
 52الفقرة  الفقل الثاني،

تحديااد الساابل الااتي تكفاال للفريااق     
المعاا  بممارسااات الشااراء المسااتدامة 
.ن يشاارك بقاادر .كابر ماان الفعاليااة   
في وضااااع اسااااتراتيجيات الشاااااراء   

 المحلية

.عيادت الآن صاياغة طريقاة ياع خطال      وقد 
عملياات للاضاطلال بها      وُضاعت  الشراء، و

المهماااة المتكاااررة، الاااتي تشااامل .ي اااا حدراج   
خطااااااال الشاااااااراء في التطاااااااوير المساااااااتمر   

وتحاديثها    المتعلقاة بالأصاناف   لاستراتيجياتا
تطااوير  لأصاانافوسيواصاال الفريااق المعاا  با  

وتحااااديث زاااا   الاسااااتراتيجيات بانتظاااااني،    
ن ضاامنها اسااتراتيجيات بشااأن   وسااتكون ماا 

الكيفياااة الاااتي يساااتطيع فرياااق المشاااتريات .ن   
 يدعم بها عمليات الشراء المحلية والإقليمية 

ينااوّ  المجلااس بالازتماااني الاا ي .ولا  المكتااب  
المتعلقااااة  سااااتراتيجياتالالخطاااال الشااااراء و

  بالأصناف

X    

A/69/5/Add.11، 
 ،Corr.1 و

 56الفقرة  الفقل الثاني،

ابتغاء تحقيق .ققاى قادر ممكان مان     
الفوائاااد المساااتمدة مااان الاتفاقاااات  
الطويلة الأجل، العمل ماع المكاتاب   
القطرية مساتعينال بمعلوماات مُجمَّعاة    
لتحديد المجالات الاتي ساتكون فيهاا    
الاتفاقات الطويلاة الأجال الإقليمياة    

فائاااادة متبادلااااة، في والعالميااااة ذات 
 مجال المعدات واللوازني الطبية مثلا 

فريااق جديااد ومكتماال التكااوين    بعااد حنشاااء  
المشااتريات في المقاار، اكتماال   .صااناف لإدارة 

.صااااااناف تطبيااااااق النااااااهج الجديااااااد لإدارة  
المشااتريات  سااب الفئااة  ووضِااع عاادد ماان    
الاتفاقااات الطويلااة الأجاال العالميااة اسااتنادا حلى 

الشااراء الااتي يقاادمها   تحلياال الإنفاااق وخطاال 
المكتااب، بمااا في ذلااك الخاادمات الاستشااارية   

، عاااالي المخااااطر  العالمياااة، وخااادمات العمااال 
والساااااالع والخاااااادمات المتقاااااالة بامياكاااااال  

الأصااناف فريااق حدارة سيواصاال الأساسااية  و
جاااااازءا ماااااان اسااااااتراتيجية حدارة،  بوصاااااافه 

سيواصاال وضااع اتفاقااات عالميااة    الأصااناف، 
اون مااع المكاتااب  ومحليااة طويلااة الأجاال بالتعاا  

يناااوّ  المجلاااس بالتحسااان في الناااهج المتباااع في 
 استخداني الاتفاقات الطويلة الأجل 

X    
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 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

 القطرية         
A/69/5/Add.11، 

 ،Corr.1 و
 57الفقرة  الفقل الثاني،

سعيا لتحساين اساتخداني الاتفاقاات    
المسااتمدة الطويلااة الأجاال والفوائااد  

منها، يجمّع المكتاب معلوماات عان    
وجااااااود واسااااااتخداني الاتفاقااااااات 
الطويلاااة الأجااال المحلياااة والإقليمياااة  

 المتا ة له 

فرياااق جدياااد الآن لإدارة فئاااات بعاااد حنشااااء 
المشاااتريات في المقااار، اكتمااال تطبياااق الناااهج   

  القااانف الجدياااد لإدارة المشاااتريات  ساااب
ووضِااع عاادد ماان الاتفاقااات الطويلااة الأجاال   

لعالمياااة اساااتنادا حلى تحليااال الإنفااااق وخطااال  ا
الشاااراء الاااتي يقااادمها المكتاااب، بماااا في ذلاااك  
الخااادمات الاستشاااارية العالمياااة، وخاااادمات    

، والسااالع والخااادمات عاااالي المخااااطر العمااال
المتقالة بامياكال الأساساية  وسيواصال فريااق     

، في حطاااار اساااتراتيجية حدارة  صااانافحدارة الأ
اقااات العالميااة ، تتبااع اسااتخداني الاتفصاانافالأ

 والإقليمية الطويلة الأجل 

ينوّ  المجلس بالتحسان في الاتفاقاات الطويلاة    
 الأجل وبتوفير معلومات عنها 

X    

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 61الفقرة  الفقل الثاني،

وسااااعيال حلى تعزيااااز الطااااابع المهاااا  
الشااااراء، ).( الاسااااتعانة لعمليااااات 

بالنتااائج المنبثقااة ماان تدريبااه المتعلااق  
بتعريف المهارات وتحديدزا بغارم  
تبيااان المسااتوى المرغااوب فيااه ماان     
التاااادريب والتأزياااال لتااااولذي .دوار  
محااددة في مجااال الشااراء في المكتااب   
واستجلاء ماواطن الانقص  و )ب(   
جعل الدورة التدريبياة المتا اة علاى    

ممارساات الشاراء   الإنترنت في مجال 
المساااتدامة حلزامياااة لجمياااع ماااوظفي 

 الشراء في حطار زم  محدد 

تمكن الفريق المعا  بالمشاتريات مان .ن يادمج     
بالكامل في مسار عمله توفير دورات تدريبياة  

لمشااتريات في مجااال امحااددة  .دوارعلااى  تلفااة 
ماان خاالال مجموعااة ماان   وذلااك في المكتااب، 

، وزااو  وقااعالمالاادورات علااى الإنترناات وفي   
 تماااانيالإبقااادد تحقياااق زدفاااه فيماااا يتعلاااق ب    

الشااااراء للاااادورة التدريبيااااة علااااى   الإلزامااااي
 على الإنترنت  المستداني

ينااوّ  المجلااس بتطااوير الاسااتراتيجية الجدياادة   
 للتدريب في مجال المشتريات 

X    

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 65الفقرة  الفقل الثاني،

طريقااة لرصااد ماادة عمليااة اسااتنباط 
اسااتخداني ماان خاالال  الشااراء، حمااا  

.و نظاااااني حدارة المشااااتريات نظاااااني 
اللااا ين حدارة المخاااطر في المؤسساااة  

اااا قيااد التطااوير ويجااري الإعااداد    
، 2015لباادء العماال بهمااا في عاااني   

توزياااع نماااوذج  مااان خااالال  وحماااا 
علوماااات عاااان  المموّ اااد لاساااتقاء   

 عمليات الشراء من ييع المراكز 

باااد. العمااال بطلباااات الشاااراء الآن في النظااااني  
الجديااااااااد لإدارة المااااااااوارد في المؤسسااااااااة،   

oneUNOPS   مماااا يمكِّااان النظااااني مااان  قااار ،
الوقت المساتغرق مان التساجيل الأولي للماادة     
الماااراد شااارا زا و ااا  حباااراني العقاااد  وزااا ا    

يمكنااه الإباالاغ عاان المرا اال الزمنيااة ماان      مااا
ظاااة حيااادال طلاااب الشاااراء الأولي، وتجهياااز لح

 طلب الشراء، والاستلاني والدفع 

 ةويلا ااا  المجلاااس .ن .وقاااات الشاااراء مبينااا
 الآن في المعلومات الإدارية 

X    

http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11


 

  

 

 
A

/7
1

/5
/A

d
d

.1
1

 

1
6
-1

1
5
4

2
 

6
2
/1

5
4

 

 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/69/5/Add.11 ،

 ،Corr.1 و
 75الفقرة  الفقل الثاني،

المراجعاااة الداخلياااة .ن يقاااوني فرياااق 
للحسااااابات والتحقيقااااات التااااابع   
للمكتب، عند وضع برناامج عملاه   

، واساااتنادا حلى نتاااائج 2015لعااااني 
، 2014 تقييم  اطر الغش في عااني 

بااااالنظر في حزاااااز .عمااااال محااااددة   
لمراجعاااااااة الحساااااااابات لدراساااااااة  
ال وابل المتعلقاة بمخااطر الغاش في    

 مجال المشتريات 

الغاااااش في  باااااد.ت عملياااااة لتقيااااايم  ااااااطر 
، ولكناااااها توقفااااات بسااااابب   2015 عااااااني

تقرر عدني حجراء تقييم ه التغييرات التنظيمية  
لمخاااطر الغااش  اا  ياادخل حطااار ال ااوابل      

مر لاااة  المااانقحين المخااااطرحطاااار الداخلياااة و
متقدماااة وا ااادة علاااى الأقااال مااان مرا ااال      
التنقيح  ويمكن عندئ  تقديم مدخلات مفيادة  

وتشاكيل  وضع القيغة النهائية للإطاارين  قبل 
خاال الأسااا  لجهااود التحسااين المسااتمر الااتي  
تباا ما الإدارة للتخفيااف ماان  اااطر الغاااش      

خاااطر الغااش لمتقياايم حجااراء ولاا ا فقااد تأجاال 
  2016   الربع الثالث من عاني 

يلا   المجلس .نه تفقرَّرف الآن استئناف تقيايم  
 ااااطر الغاااش في وقااات لا اااق مااان عااااني     

2016  

 X   

A/69/5/Add.11 ،
 ،Corr.1 و

 80الفقرة  الفقل الثاني،

القياااااني بعمليااااات مقارنااااة منظمااااة 
ومنتظمااااة بااااين الأسااااعار،  يثمااااا 

لمكتااب ا.مكاان  وينبغااي .ن يحقاال  
.ي ااا ماان شااركائه علااى تعليقااات    
بشاااااأن المشاااااتريات علاااااى وجاااااه  

 التحديد 

يجااري تنفياا   اال الشااراء الإلكتااروني الجديااد  
eSourcing    في ييااع .قساااني مكتااب خاادمات

ع الحال عملياة   بّا   ويتت2016المشاريع في عاني 
اختيار الموردين وتقديم العطااءات وقاد ُ.دماج    
مااان خااالال نظااااني حدارة الماااوارد في المؤسساااة  
لتيسير رصد وتعقب عملية الشاراء مان الباائع    

 حلى المشتري 

لس .ن المكتاب قاد .جارى بعاض     يلا   المج
عمليات المقارنة بين الأساعار، و.ناه  قال،    
من خالال الدراساة الاستققاائية للشاركاء،     

رضااازم عااان  مااادى علااى تعقيباااات بشااأن   
 خدمات الشراء 

X    

A/69/5/Add.11 و Corr.1، 
 82الفقرة  الفقل الثاني،

لتعزياز بنااء    حجراءاتٍالمكتب تخ  ي
القادرات المحليااة  ويمكاان .ن يشاامل  
ذلك تبادل الممارسات الجيادة مثال   
حجاااراءات خفاااض  اااالات عااادني    

 الامتثال في تقديم العطاءات 

لا يزال الفريق المعا  بالمشاتريات يعمال، منا      
، على تعزياز .وجاه التفاعال    2015بداية عاني 

كتااب، بعاادة مااع المكاتااب القطريااة التابعااة للم
وسائل مناها التادريب الإلكتاروني والتادريب     

مان  في موقع العمل، و.نشاطة تباادل المعاارف    
 لقاااات دراساااية شااابكية، وتنظااايم    خااالال 

بعثاااات مباشااارة، والمااااذ عااادد مااان التااادابير  
الآن .ي اااا يعمااال ز بنااااء القااادرات  و ياااتعزل

موظفااو الفريااق المعاا  بالمشااتريات في المكتااب  
تينية/منطقااااة البحاااار  الاقليمااااي لأمريكااااا اللا 

ابتااداء ماان  الكاااري ، وكاا لك في ناايروغ، و  
و.نشأت بعاض زا     في ميانمار  ، 2016عاني 

زياكاااال للإباااالاغ المشااااترك  وفي   المكاتااااب 
مان يياع    ، شارك .فراد2015ٌ.يلول/سبتمبر 

المعاا   المناااطق في  لقااة عماال عقاادزا الفريااقُ 
.ف ال   وا فيهابالمشتريات لمدة ثلاثة .ياني، تبادل

 للعاني المقبل وخططوا مارسات الم

يلا ااا  المجلااااس الجهاااود المب ولااااة لتعزيااااز   
 القدرات المحلية 

X    
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/70/5/Add.11 و Corr.1، 

 15الفقرة  الفقل الثاني،
يساااتعرم المكتاااب سياساااته فيماااا   
يتعلااااق بالا تياطيااااات التشااااغيلية،  

مجلسااه التنفياا ي،   وي ااع، بموافقااة 
خططااا واضااحة لاسااتخداني فااائض   
الأرصاادة الا تياطيااة، وينشاام ماا ا 
الغاااارم ا تياطيااااا محاااادد اماااادف  

 لإدارة ز ا التخفيض 

لتمويال   ا تياطاتاه سيوظف المكتب جزءا من 
مشاااريع اسااتثمارية تاادعم .زااداف المنظمااة     
وتحديااااد زاااا   المشاااااريع عمليااااة مسااااتمرة،  

لتلااك المشاااريع   وسااوف تااوفَّر الاسااتثماراتُ 
بمجاارد تحدياادزا  ولتعزيااز مسااتوى الاسااتفادة 
مااان صاااندوق الاساااتثمار، تعمااال في الوقااات  

ماان  ماان كبااار المااديرين في كاال   الاارازن لجنااةٌ
العمليات الميدانية والمقر على وضع حرشاادات  
واضاااااحة بشاااااأن معاااااايير تحدياااااد الأزلياااااة   

لاسااتفادة ماان .مااوال الاسااتثمار   اوحجااراءات 
حلى .ن القاااااايغة ي ااااااا .تجاااااادر الإشااااااارة و

المسااتخدمة في  ساااب الا تياااطي التشااغيلي  
لا يزيااد عمرزااا عاان ساانتين تقريبااا، وبالتااالي، 

في حجاااراء اساااتعرام في زااا    فاااإن الشااارولف
المر لااة ساايكون .ماارا سااابقا لأوانااه  كاا لك  
تجدر الإشارة حلى .نه يجري مان خالال عملياة    

لا لعمال   ساب الا تياطي تحديد عتباة دنياا   
محفوفا بالمخاطر من النا ياة  وحلا صار المكتب 

 التشغيلية والمالية 

.نه لم يحرز سوى قدر ضائيل  المجلس لا    
وقااد .غلااق   بشااأن زاا   المسااألة تقاادنيماان ال

توصاااية بها اساااتعام عنااا زااا   التوصاااية، و 
 جديدة 

   X 

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 26الفقرة  الفقل الثاني،

الاا ي  يسااتعرم المكتااب الأسااا ف  
تقوني عليه التكاليف المعزوة مباشارةل  
حلى تقديم الدعم والرساوني الإدارياة،   
ماااااان .جاااااال ضاااااامان الاتساااااااق  
والإنقاااااف والشاااافافية في ضااااوء   
مباااادئ نماااوذج التساااعير الجدياااد     

 وعلى وجه الخقوف:
كفالة .ن يعكاس الإبالاغ عان     ).(

المتعلقة بالألغاني مشرول الإجراءات 
جاادولا التكاااليف المعاازوة مباشاارةل    
حلى تقاااديم الااادعم، المدرجاااة  الياااا 
ضااااااامن التكااااااااليف البرنامجياااااااة،  
بالإضاااااافة حلى الرساااااوني الإدارياااااة  

 المفروضة 
اسااااااااتعرام معاااااااادلات  )ب(

اساااااترداد التكااااااليف في اتفاقاااااات 
التعاقااد الفرديااة الااتي تُاادار لحساااب  

سااوف تااتغير التقااارير الماليااة القااادرة عاان  ).(
مجموعاااة السااالم والأمااان التابعاااة حلى المكتاااب    
لفائاااادة دائاااارة الإجااااراءات المتعلقااااة بالألغاااااني 

لااتعكس  2016نيسااان/.بريل  30اعتبااارا ماان 
المقااطلحات الجدياادة لاابعض فئااات التكاااليف  
المباشاارة وغااير المباشاارة علااى النحااو المحاادد في    

آب/.غساااطس  3في  مااا كرة التفاااازم الموقعاااة
  وسيت اااح الإبااالاغ عااان التكااااليف    2014

اختتااااني المباشااارة الاااتي تااادار مركزياااا بمجااارد    
المفاوضااات بااين مقاار المكتااب والمراقااب المااالي   

 لةمانة العامة بشأن ز   المسألة 
يوافااق المكتااب تمامااا علااى الملا ظااة     )ب(

المفروضاة  التي مفادزا .نه ينبغي ربل التكااليف  
هازة في زا   الاتفاقاات  وياتم     بعدد العقاود المج 
عاان طريااق نمااوذج حسااناد  الأماار زاا ا في واقااع 

التكاااليف المباشااارة الاااتي  ) التكاااليف بالمكتاااب 
 ،  يث تحمال الوظاائف تكااليفف   (تدار مركزيا

المنقحاة المقدماة    التقااريرف علماا ب المجلس يحيل 
حلى دائاارة الإجااراءات المتعلقااة بالألغاااني مااع     
تحديااد التكاااليف المباشاارة المخققااة محليااا     

ا كا لك   يحيل علماتحديدا .كثر وضو ا  و
الجارية مع مكتب المراقاب الماالي    المناقشاتِب

بالأمانة العامة لةمم المتحادة بشاأن الإبالاغ    
 عن التكاليف المباشرة المخققة مركزيا 

التوقيااع .نااه قااد جاارى  يلا اا  المجلااس  حذ و
المنقحاة ماع شاركاء    التفاازم   اتعلى ما كر 

في  9الأمااام المتحااادة بمعااادل مو اااد قااادر   
القيماة  ز ا المعادل يساتند حلى   يزال  المائة، لا

التكااااااليف الفعلياااااة  حلى التعاملياااااة ولااااايس
 المتكبدة 

تقريارا   2015المجلاس في عااني   وقدني ك لك 
 ب كتالمسياسة التسعير بعن 

 X   
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الشركاء من .جل ضمان الإنقاف         
معااادلات الرساااوني الاااتي تُفااارم في 

علاااى الشاااركاء وحباااراز التكااااليف   
 الفعلية المتكبدة على حرو .ف ل 

ييع عمليات الادعم المرتبطاة باالموارد البشارية     
سااواء مثاال كشااوف المرتبااات في كاال عقااد،    

في وظفي الشااااركاء .و مااااوظتعلاااق الأماااار بمااا  
عاادد عقااود المااوظفين   فااإن المكتااب  وعليااه ،  

في الميزانيااة يناادرج الماادارة علااى .سااا  ساانوي 
 مشاااريع تكاااليف تحديااد عنااد العامااة المقتر ااة

الا ي يحادد      وبماا .ن العنقارف  الشركاء موظفي
بالفعااال في تقااادير تكااااليف    التكلفاااة مااادرجٌ 

جهااودا ماان  المكتااب كاا لك  باا ل المشاارول، 
د  وقد جرت مواءماة  مواءمة .سعار العقو.جل 

كتااب الااتي يوقعهااا المتفااازم الييااع ماا كرات 
قادر   رسام معيااري مو اد    لتنص علاى فارم   

  وعاالاوة المشاااريع لعقااودبالنساابة في المائااة  9
المعاا   علااى ذلااك، كلااف المكتااب الآن الفريااقف

النااا  والتغاايير بتنساايق ماا كرات    مارسااات بم
التفااااازم العالميااااة لخاااادمات المااااوارد البشاااارية  

ن تسااعير الاتفاقااات الجدياادة باسااتمرار،  ل ااما
عكاااس علاااى حراااو  ت تاااها، و.نهاااا نزازضااامان و

في تُادار شاؤونهم   صحيح عدد الماوظفين الا ين   
 الميزانية المقتر ة 

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 33الفقل الثاني، الفقرة 

تحقل الإدارة على ضمانات محددة 
ماان خاابراء مسااتقلين بشااأن ساالامة  
تنفيااا  النظااااني المركااازي لتخطااايل    
الماااوارد وكااا لك التقااادني المحااارز في 
 تنفي   وملاءمة تكوينه، قبل  لاول 
التاااريخ المقاارر لتنفياا  كاال مر لااة    

 من مرا له 

اسااتعان فريااق المراجعااة الداخليااة للحسااابات   
الفرياااق المعااا   والتحقيقاااات، بالتنسااايق ماااع  

، .ساااليب العماال وتجدياادزا  برنااامج تحسااين  ب
خاااطر لمباستشااريين خاارجيين لإجاراء تقيايم     
الناشااائة الغاااش للعملياااات والااانظم الجديااادة   

  2016ني/ينااااير كاااانون الثا 1اعتباااارا مااان 
و.جاااااري التقيااااايم في مطلاااااع شاااااباط/فبراير  

، ويتوقاااع .ن يقااادر مشااارول تقريااار 2016
قريبااا  وساايتعين القياااني بعماال حضااافي    باا لك 

على القاعيد الاداخلي لتحدياد ماا حذا كانات      
التغااييرات في العمليااات والاانظم قااد .ساافرت   

.و  هاالمخااطر المتبقياة .و انخفاضا   في عن زيادة 
  هنفس المستوى في ئهابقا

في  اااين يلا ااا  المجلاااس اساااتعانة المكتاااب  
صااابير استشااااري خاااارجي لإجاااراء تقيااايم    

خاااطر الغااش بشااأن تنفياا  حدارة المخاااطر     لم
وقاادني بعااد النشاار التقياايم ُ.زااز والمؤسّسااية، 
بعد مرور .ربعة .شهر على بادء  تقرير بشأنه 

العماال بالنظاااني  وقااد قاادني المجلااس توصااية       
 لا قة 

X    
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A/70/5/Add.11 و Corr.1، 

 36الفقل الثاني، الفقرة 
كتااااب مجااااددا مسااااتوى  الميؤكااااد 

الوفورات المتوقعة مان تنفيا  النظااني    
، المؤسساة  المركزي لتخطيل ماوارد 

ويسااعى حلى الحقااول علااى بيانااات  
التكلفة بالاستناد حلى نقاط مرجعياة  

يُسترشاد بهاا في عملياة     سليمة لكي
اساااااتعرام التكااااااليف والفوائاااااد   

 المتحققة من العملية 

بحساااااب فريااااق الميزنااااة الاسااااتراتيجية   قاااااني 
الأوليااة للوفااورات  وساايجري في   التقااديراتِ

وقااات لا اااق مااان زااا ا العااااني تحليااال نهاااائي   
بلاااااوغ الفوائاااااد المتأتياااااة مااااان وللوفاااااورات 

في تشاااغيلها آلياااا  العملياااات الحاااد الأمثااال و  
عمليااااة حعااااادة زيكلااااة تكنولوجيااااا  .عقاااااب

المعلوماااات والاتقاااالات الاااتي يجاااري العمااال 
 بشأنها 

يلا اااا  المجلااااس .ن المكتااااب قااااد  اااادد     
 1.5الوفااااورات الأوليااااة بمبلااااه   تقااااديراتِ

مليااون دولار اسااتنادا حلى النفقااات المماثلااة    
  2015على النحاو الاوارد في تقريار  لعااني     

بعااد كيفيااة قيااا   يقاارر  بيااد .ن المكتااب لم 
 مجمول الوفورات بالكامل 

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 39الفقل الثاني، الفقرة 

يواصل المكتب استكشااف الفارف   
المتا ااة لتحسااين كفاااءة حجااراءات    
العمل من خالال تو ياد ممارساات    
و.ساااااااليب العماااااال، وتفااااااويض    

دخاول   السلطات، ومواءمة  قاوق 
المستعملين مع التحساينات المدخلاة   
علااى حطااار الرقابااة الداخليااة ووفااق   

 ا تياجات العمل 

تحسااين .ساااليب الفريااق المعاا  ببرنااامج يعماال 
العماال وتجدياادزا  اليااا مااع فريااق المخاااطر      
والجودة الجديد في ز ا الشأن في حطار العمال  
الأوسااع نطاقااا الاا ي يقااوني بااه الفريااق بشااأن   

التنظيمية وزياكل الحوكماة   تجديد السياسات
)بما في ذلك حطار الرقابة الداخلية(  وفي  ين 
يتوقع تحقيق بعاض المكاساب بحلاول منتقاف     
العاني، مان المحتمال .ن تتحقاق تغاييرات .وساع      
نطاقاا قاد تسافر عاان مكاساب طويلاة الأجاال      

  2016في .واخر عاني 

شااارل في يلا ااا  المجلاااس .ن المكتاااب قاااد  
حزاااز مهاااني   لغاارمالعماال  اتتحلياال تاادفق 

 ل اعملأا
  ماان خاالال  ويلا اا  المجلااس كاا لك .ن   

تحدياد ماواطن   خاطر الغاش  الكامل لمتقييم ال
ال ااعف في حطاااار ال ااوابل الداخلياااة الاااتي   

زاااا  المااااواطن المكتااااب  وتشاااامل عالجهااااا ي
الفقاااااال بااااااين الواجبااااااات واسااااااتعرام   

  الاستثناءات

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 46الفقل الثاني، الفقرة 

تمشاايال مااع الأزااداف الااتي  اادد ا     
الأمم المتحدة لتحقياق المسااواة باين    
الجنسااين، يواصاال المكتااب معالجااة    
عدني التاوازن باين الجنساين في قوتاه     
العاملااة وتقياايمف الأثاار الناشاام عاان     

 ادراته مب

ويجاري  معالجة اختلال التوازن عمل متواصال  
الااتي تنفاا  تقياايم الأثاار الناشاام عاان المبااادرات 
،  سااانويمااان .جااال تساااويته، علاااى .ساااا    
الرئيساااية باساااتخداني مؤشااارات تقيااايم الأداء  
 ذات القلة للتعامل مع تلك المسألة 

يلا اا  المجلااس تزايااد عاادد مؤشاارات الأداء 
الجاااانس في عاااااني بنااااول علقااااة الرئيسااااية المت

  وكااا لك تزاياااد نسااابة النسااااء في   2016
في المائاة(   34) 2015القوة العاملة في عااني  

 في المائة(  31) 2014مقارنة بعاني 

X    

A/70/5/Add.11 و Corr.1 ،
 49الفقل الثاني، الفقرة 

ينظاااار المكتااااب فيمااااا حذا كاناااات   
في عاادد مااوظفي الإدارة   الزياااداتُ

العليا والموظفين الدوليين تتساق ماع   
نموذجاااه التشاااغيلي وزدفاااه المتعلاااق  

 ببناء القدرات 

الوظاااائف عااادد في  قااارر المكتاااب .ن الزياااادةا
للاساتفادة   هالدولية لا تتماشى مع اساتراتيجيت 

الوطنياة، علاى الارغم مان      القادراتِ .كثر مان  
الاتي  السابقة ترة طيلة الفا مطلوب كانذلك  .ن

زاا ا يُعاازى ساانتين  و وساانة مااا بااين تتااراوإ 
وظاائف  عادد  الكابيرة في   .ساسا حلى الزياداتِ

مااان الماااوظفين المقااار  ياااث غالبياااة الماااوظفين 
بعض الاابرامج وحلى الاسااتعانة باادوليين، باال الاا

.كابر نسابيا مان     اعادد التي ت م المتخققة ، 
المتخققين على المستويات الدولية في مواقاع  

بمااا في ذلااك جنيااف ونيويااورك    .ي ااا ر المقااا

المكتااب اسااتجابة    اتِنتاجاساات يقاار المجلااس  
المكتااااب حدراج  لتوصاااايتنا، وبالتااااالي قاااارارف 
لمعالجااااااة  2016.زااااااداف الأداء في عاااااااني 

الإدارة العليااا مااوظفي الزيااادات الأخاايرة في 
 والموظفين الدوليين 

X    
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سُاجل زا ا النشااط بوصافه     وبروكسل  وقد         
في خطة العمال  التي ستُستعرم . د الأنشطة 

 ، ف لا عن بطاقاة الأداء المتاوازن  2016لعاني 
  المتعلقة بالموظفين

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 58الفقل الثاني، الفقرة 

الحقول على آراء الأفرقة  ).(
بالممارساااااات بشاااااأن .داء المعنياااااة 

الفرياااق المعااا  بممارساااات الناااا     
والتغاااااايير باعتبااااااار  شاااااااريكا في   

 الأعمال 
حدارة ورصااااااااد فوائااااااااد   )ب(

الإصلا ات التنظيمية الأخايرة، بماا   
في ذلااك المركااز العااالمي للخاادمات  

 المشتركة   
وضع تدابير تشمل كفااءة   )ج(

وظيفااة المااوارد البشاارية ماان  يااث   
سابة ماوظفي   التكلفة، مثال تحدياد ن  

الماااوارد البشااارية حلى  جااام القاااوة   
 العاملة 

  التماااا  آراء غاااير رسمياااة، وزاااي   ).(
تعتاااابر آراء حيجابيااااة  ودُعااااي الفريااااق المعاااا   
بممارسااااات النااااا  والتغاااايير للمشاااااركة في  
 لقات عمل بشاأن لمطايل .سااليب العمال،     
التي نظمتاها .فرقاة الممارساات التابعاة لمكتاب      

.ناه سايتم  ال المساار     خدمات المشاريع  بياد  
الوظيفي لشراكات الأعماال اعتباارا مان عااني     

، لينادمج في ممارسااة وظيفياة مشااتركة   2016
بااااين المسااااارين الرئيساااايين، حدارة الموازااااب   

 وحدارة التغيير 
و.نشااام المركاااز العاااالمي للخااادمات   )ب(

العائااد، -المشااتركة اسااتنادا حلى تحلياال للتكلفااة 
 للتكااليف  وما زال يعمل وفقا للتحليل الأولي

 والفوائد
وياااااارد ذلااااااك في خطااااااة العماااااال   )ج(
  2016 لعاني

ماان  الااواردةالتعليقااات علمااا بالمجلااس يحاايل 
المجموعااات المتخققااة الأخاارى ومشاااركة   

التغاايير في مارسااات النااا  والفريااق المعاا  بم
  لقات عمل التخطيل المشتركة 

ويلا   المجلس .ي اا اعتازاني المكتاب وضاع     
المااوارد البشاارية في  قيااا  لكفاااءة تكاااليف   

  وحجاااراء المزياااد مااان الرصاااد  2016عااااني 
لفوائد المركز العالمي للخدمات المشاتركة في  

  2016 عاني

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 62الفقل الثاني، الفقرة 

يقوني الفريق المعا  باالموارد البشارية    
التغااايير، بالتعااااون ماااع  وممارساااات 

الأفرقااااااااااة الأخاااااااااارى المعنيااااااااااة 
بالممارساااااااات، وماااااااع وتقيااااااايم 
المعلومات بشاأن معاارف وخابرات    
القوة العاملة لديه للاسترشاد بهاا في  
التخطيل للمهارات وللقاوة العاملاة   

 في المستقبل 

ذلااك في شااكل اختقاصااات   معالجااة يجااري 
 للمهاني الرئيسية داخل المنظمة 

يلا   المجلس التقادني الا ي . ارز  المكتاب     
في تحديد الكفاءات لاةدوار ولكناه يشاجعه    
على النظر .ي اا في مهاارات القاوى العاملاة     
القائمة  وينبغي للمكتب عندئ  .ن ينظار في  

لمعالجاااة الثغااارات في  ال ااارورية الخطاااوات 
 مهارات قوته العاملة القائمة 

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 67الفقل الثاني، الفقرة 

وضااااع معااااايير واضااااحة    ).(
تتعلاااااق اعتباااااارات قائماااااة علاااااى  

الأعمااال لتقياايم الطلبااات المقدمااة   ب
لتاازاني ماان الأفااراد لتغاايير شااروط الا 

اتفاااق المتعاقاادين المااوظفين حلى  ماان 
  الأفراد اتفاق المتعاقدين

تاااارد المعااااايير في السياسااااات ذات القاااالة     
التوجيااااه وخاااالال الفتاااارة الأوليااااة لإطاااالاق 

، اساااتلمت عااادة ق اااايا وعولجااات،  الاداري
ولكاان لم تُقاادني .ي ق ااايا .خاارى في الأشااهر  

 العشرة الماضية 

ة الإدارياا للتوجيهااات يؤكااد تحلياال المجلااس   
الفريااااق المعاااا   .ن لمكتااااب ذات القاااالة  ل
في سااااايأخ  والتغااااايير مارساااااات الناااااا  بم

مقالح المكتب في الرد على طلباات  الاعتبار 
المااااوظفين حلى تغاااايير اتفاقااااات المتعاقاااادين   

  بيااد .ن معااايير  ين الأفاارادتعاقاادالم اتاتفاقاا

 X   

http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

رصااد .ثاار زاا   السياسااة و )ب(        
 على القوة العاملة 

التي ياتعين النظار فيهاا قبال الاتفااق      الأعمال 
  مبينة بشكل كامل على حجراء تغيير ليست
رصاد زا ا   .ناه ينبغاي   ولا يزال المجلس يارى  

التغاييرات لأنهاا قاد تنطاوي علاى      مان  النول 
تاارتبل بااأداء المااوظفين، الأمااد طوياال  اطر اا

وتاااادني القاااادرات الإداريااااة، والالتزامااااات  
 المتعلقة بالمشاريع 

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 70الفقرة  الفقل الثاني،

رصاااد معااادلات الااادوران نتيجاااة    
الاسااااتقالات، للاسترشاااااد بهااااا في 

 عملية التخطيل لقوته العاملة 

يجااري  الياااا التخطاايل للقاااوة العاملااة علاااى    
المااوظفين  المتعلقااة بتقاعااد توقعااات المسااتوى 

ويسااتخدني معاادل الاادوران كأسااا  لجميااع     
لقااااوة العماااال في حنشاااااء .عمااااال التخطاااايل 
الوظيفيااة بوصاافها حشااارة  مناصااب المهااارات  

لمرشااحين المتاابقين طااوال   ل المقاادرالعاادد حلى 
 ناصبدورة  ياة الم

يلا اا  المجلااس .ن المكتااب .جاارى في عاااني    
تحلاايلا لمعاادل الاادوران الناشاام عاان    2015

تنفيا ا  وسايكون  الاستقالة/الانفقال المبكر  
في شااااكل رصااااد منااااتظم   زاااا   التوصااااية 

  للدوران

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 75الفقرة  الفقل الثاني،

اختباااارا المكتاااب يُجاااري  ).(
كاملا لافتراضاات دراساة الجادوى    
المقبلة للتأكد من .نها مدعومة بأدلاة  
و.ناااه جااارى استعراضاااها بشااااكل    

 كاف 
يرصااد عاان كثااب الأثاار   و )ب(

الناااجم عاان الااتغيرات في الشااروط    
الااتي ط ااع مااا المتعاقاادون الأفااراد    
المحلياااون للتأكااااد ماااان .ن الفوائااااد  

 المتوقعة تتحقق عمليا 
ينفااااا  تااااادابير لمعالجاااااة   و )ج(

باين  جادا  مستويات الدوران العالية 
المتعاقاادين الأفااراد الاادوليين، رزنااا    
باااااإجراء تحليااااال دقياااااق لأساااااباب 

وخقااااااااائص تلااااااااك الاااااااادوران 
 الوظائف 

الاا ي   بهاادف دعاام اتساام تحلياال التكاااليف 
صاااندوق الادخاااار والمزاياااا الأخااارى   حنشااااء 

ن زاادف خفااض  لأالدقااة درجااة عاليااة ماان  ب
في المائاة   30معدلات دوران الماوظفين بنسابة   

قد تحقق  ولا يمكان مقارناة ارتفاال معادلات     
المتعاقااادين الأفاااراد الااادوليين   الااادوران باااين  

، لأن طبيعاااااة ن الأفاااااراد المحلااااايينالمتعاقاااااديو
الماادة و القاادرات الخاابرات  تلفااة ماان  يااث  

  المتعاقدين المحليينالمتوقعة مقارنة ب

رصاد الاواردة   علماا ببياناات ال  المجلس يحيل  
دوران معادل  .ن يادل علاى   من المكتاب مماا   

في المائااة  30بلااه المتعاقاادين الأفااراد المحلاايين 
رصاااد )باساااتخداني تااادبير ال 2015عااااني في 

مقابال   يوما ال ي يف له المكتب( 90الباله 
  2014عاني في في المائة  43

 يجري  اليا وضع تدابيره ويلا   المجلس .ن
لحااد ماان معاادل دوران فئااات معينااة ماان      ل

 )ماديرو المشااريع   المتعاقدين الأفراد الدوليين
(  ويدرك المجلاس .ن المكتاب لان يطباق     مثلا

تجتاااز اختبااار  زاا   التاادابير حلا حذا ر.ى .نهااا  
 التكاليف والمنافع 

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 78الفقرة  الفقل الثاني،

يواصاال المكتااب عملااه علااى وضااع  
المو ااااادة الوظيفياااااة التوصااااايفات 

المناصاب العلياا،   المتعلقة بوالشروط 
يتخ ، عناااد تنفيااا زا، التااادابير وسااا

  عمليا اللازمة ل مان استخدامها

الاااوظيفي  اتفيوصاااتاكتمااال وضاااع نمااااذج ال
 العليا  مناصبالمو دة لل

الراميااة المكتااب الأخاايرة  هااوديقاار المجلااس و
لى تنفي  مجموعاة مان التوصايفات الوظيفياة     ح

المو ااادة المتا اااة الآن مااان خااالال الشااابكة  
 الداخلية للمكتب 

X    

http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

        
A/70/5/Add.11 و Corr.1، 

 81الفقرة  الفقل الثاني،
تحلياال وحباالاغ   ينفِّاا  المكتااب نظاااني 

بالوقااااات الااااا ي يتعلاااااق  موثاااااوق
تسااااااتغرقه حجااااااراءات اساااااااتقداني   

بدايااة يغطااي الفتاارة ماان  والمااوظفين 
 ااادو  الشاااغور حلى  اااين شاااغل  

 الوظيفة 

في علااااى المسااااار القااااحيح   التنفياااا  جااااار  
ولكاان .رجاام تنفياا   حلى وقاات  ، 2016عاااني

تنفيا  نظااني   حعطااء .ولوياة دنياا ل   بسبب لا ق 
  ةيالمؤسسحدارة المخاطر 

المكتب النظاني الجدياد  اعتماد يلا   المجلس 
ة، والاقتراإ الاداعي  يالمؤسسدارة المخاطر لإ

حلى حصاااااااادار التقااااااااارير ذات القاااااااالة في 
  2016 عاني

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 84الفقرة  الفقل الثاني،

قاااوائم  يتوسَّاااع المكتاااب في اساااتخداني  
المرشااحين المقبااولين في القااوة العاملااة    
علاااى نطااااق .عماااال المكتاااب، بحياااث 
يكااااون في وضااااع .ف اااال لاسااااتقداني  
الأفاااراد وتاااوزيعهم بسااارعة اساااتجابةل  

 لا تياجات الأعمال 

حنشااء منقااب  وقاد سابق   يجاري حنشااء مناصاب،    
، 2015رئيس خادمات الادعم بالكامال في عااني     

ومنقااب ماادير مركااز العمليااات، ويجااري حنشاااء  
منقاا  رئاايس البرنااامج وماادير المشاااريع بهاادف    

  2016بحلااول  زيران/يونيااه الفااراغ ماان ذلااك 
يعتبرزاا  وقد اختيرت ز   الوظاائف لأن المكتاب   

غااة الأايااة في تساايير الأعمااال علااى مسااتوى      بال
  العالمينشاطه 

يقر المجلس بالعمل امااني الا ي يقاوني باه المكتاب      
في زاااا ا القاااادد  وقااااد عااااين الفريااااق المعاااا   

والتغايير مؤشارات الأداء لعااني    مارسات الناا   بم
 لدعم رصد ز ا المجال  2016

X    

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 88الفقرة  الفقل الثاني،

يتااولى المكتااب تقياايم الأثاار الناااجم عاان اسااتثمار      
الإضاااافي في التااادريب في الآوناااة الأخااايرة، بماااا في  

حذا كااان نااول التاادريب المقاادني وتوزيعااه    ذلااك مااا
العاملااة الحاليااة  يسااد الثغاارات بااين مهااارات القااوة 

 وا تياجات العمل المقبلة 

تقياايم مهاااني التاادريب لتكااون    لزاا ا زااو المحاارك   
تحقيااااق اسااااتراتيجية تعلاااام تسااااهم في  الأ رىباااا

الأزااااداف المؤسسااااية  ويجااااري حعااااداد ورقااااة     
م تركاز علاى ا تياجاات المؤسساة     استراتيجية تعلق

 الكفاءات اللازمة تشجع و 

مواءمااة الااتعلم  يلا اا  المجلااس اعتاازاني المكتااب   
مساااتقبلا ماااع الاساااتراتيجية المؤسساااية وتقيااايم   

 الأثر في ز ا القدد 

 X   

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 93الفقرة  الفقل الثاني،

سياساااااة بشاااااأن  المكتاااااب  اااااع ي
بلاااه عناااها في .قااارب   يالترقياااات و

وقااات ممكااان في  ااادود المعقاااول    
زااا   السياساااة تتنااااول وينبغاااي .ن 

ق اااايا رئيساااية مااان قبيااال تحدياااد    
الظروف التي يمكن .ن يتنافس فيهاا  

الموظفاااون والمتعاقااادون المتعاقااادون 
الأفااراد علااى الوظااائف، وكاا لك     

عاااان الوقاااات الاااا ي يُعلاااان فيااااه    
 الوظائف خارجيا 

حطااار حدارة جاارى تناااول التوصااية ماان خاالال 
في .يلول/ساااابتمبر  انطلااااق الموازااااب الاااا ي  

2015  

 حطاااربااد. تنفياا  المكتااب .ن يلا اا  المجلااس 
).( يهااااادف حلى تعزياااااز   ،لإدارة الموازاااااب

اسااتخداني القااوائم الداخليااة والوظااائف الااتي  
يلزمهااااا الموازااااب كوساااايلة للإبقاااااء علااااى 

وتطويرزااااا، اتفاقااااات المتعاقاااادين الأفااااراد  
)ب( تاااوفير تنمياااة مهاااارات الماااوظفين و   و

في  اال حعاادة   المزيد من الوضوإ الإجرائي 
تعكس المتعاقادين الأفاراد لا   ف وظاائف  يتقن

  وجه على .ف ل، الدور ال ي تؤديه

X    

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 94الفقرة  الفقل الثاني،

يواصل المكتب تطوير نهجاه المتعلاق   
باااااالتخطيل الاساااااتراتيجي للقاااااوة 
العاملة عان طرياق تنفيا  نهاج .كثار      
تنظيمااااا لإدارة الموازااااب، يشاااامل  

طرائااق كاناات ييااع المااوظفين .يااا   

جاارى تناااول التوصااية ماان خاالال حطااار حدارة  
في .يلول/ساااابتمبر  انطلااااق الموازااااب الاااا ي  

2015  

 جديااد  طااارلإيقاار المجلااس بتنفياا  المكتااب    
لإدارة الموازااااب )يشاااامل سياسااااة منقحااااة  

 حدارية(  توجيهاتو

X    

http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

 تعاقدزم         
A/70/5/Add.11 و Corr.1، 

 98الفقرة  الفقل الثاني،
تحدياااد طرائاااق لتقاااانيف .داء    ).(

الماااوظفين علاااى حراااو .وضاااح عااان   
 الأداء طريق تقييم 

تعزيز النُظم الأساساية مان    )ب(
.جل تحديد .وجه الققاور في الأداء  

 ومعالجتها 

جاارى تناااول التوصااية ماان خاالال حطااار حدارة  
في .يلول/ساااابتمبر  انطلااااق الموازااااب الاااا ي  

2015  

يلا ااا  المجلاااس .ن المكتاااب قااادني تقااانيفا    
عمّام    و2015ةداء عاني ل هحضافيا في تقييم

 علااى هاااتالتوجيالمكتااب .ي ااا المزيااد ماان   
الماااديرين لمعالجاااة ققاااور الأداء  وفي حطاااار   
العماال الاا ي يؤديااه المكتااب لوضااع حطااار       

توصايفات  وضاع  مستكمل لإدارة الموازب، 
 ةكفاااءتتعلااق بالوظيفيااة مو اادة ومتطلبااات 

تاااوفر حطاااارا .وضاااح لتقيااايم  مااان شاااأنها .ن 
 الأداء 

X    

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 101الفقرة  الفقل الثاني،

يساااتعرم المكتاااب نظااااني جاااوائز     
الجدارة لكفالة مواءمته على الادواني  
مااع تحقيااق زدفااه المتمثاال في بلااوغ   

 نقطة التعادل 

.جاارى المكتااب  تلااف التقييمااات الداخليااة     
الاقارار بماا في ذلاك الأجار     لتقييم .ثار سياساة   
 المرتبل بالجدارة 

لكفالااة  قااراروسيسااتعرم المكتااب سياسااة الا
البرناااامج والأزاااداف  .زاااداف المواءماااة باااين  

  ويعيد تأكيدزا التنظيمية في السنة المقبلة

يلا   المجلس .ن المواءمة ماع نقطاة التعاادل    
و.ن المكتااب ططاال لمعالجااة   ،لم تحااد  بعااد

قيماة  في السنة القادماة  وبلغات   ز   المسألة 
ماااا قااادر   2015جاااوائز الجااادارة في عااااني 

 مليون دولار  2.4

  X  

A/70/5/Add.11 و Corr.1، 
 106الفقرة  الفقل الثاني،

واضااحة قابلااة ي اع المكتااب نااواتج  
مااان .جااال رصاااد التقااادني للتحقياااق 

المحاااارز في تنفياااا  الخطااااة الجدياااادة  
وفاااااق المؤسساااااية لمخااااااطر الإدارة 

الجااادول الااازم  المتفاااق علياااه، و.ن 
يسعى حلى حعطااء الأولوياة للعناصار    
الرئيسااااية مثاااال تحديااااد المخاااااطر    

علااى .علااى مسااتوى   الاسااتراتيجية 
 ا  د  وسبل التخفيف من

ر المؤسساااية بمااااا  اج حدارة المخاطااا اب برنامااا اااااا ح المكتااااا نق
ع اااا ال الأوسااا يتماشى مع حطار الحوكماة والمخااطر والامتث  

ل لإدارة اااا ل ومتكاماااا ج شاماانطاقا وذلك ل مان اتبال نه
 والمؤسسة قاليم لأالمخاطر على مستوى الالتزامات وا

و ااا  الآن،  /.و يجاااري المااااذ عااادد مااان     
الأنشطة، بما في ذلك ما يلي: المشااورات ماع   

لمقااالحة بشاااأن الناااهج المفاااازيمي .صاااحاب ا
للمخاطر، وحعداد ما كرات مفازيمياة تتعلاق    
بالمخاااااطر والحوكماااااة، واسااااتعرام حطاااااار   
 وكماااة المكتاااب، والتنقااايح المساااتمر لإدارة  
الفااااارف، وقباااااول الالتزاماااااات، وعمياااااات  
ال ااامان الفقااالية في نظااااني المكتاااب الوا اااد 

(، وتطاااوير oneUNOPSلخااادمات المشااااريع )
خااااطر المؤسساااية و.دوا اااا  عملياااات حدارة الم

 وتقنيا ا 
النااااواتج الرئيسااااية القابلااااة للإزاااااز المقااااررة  

 :2016 لعاني
 حنشاء حدارة للمخاطر  •

تطاورات في ساير عملياات    لا   المجلاس ال  
.ن كتاب الاتي يتوقااع   المحدارة المخااطر داخال   

، غااير .ن 2017بحلااول عاااني  تقاابح قائمااة  
.علااى علااى عاادني تحديااد المخاااطر   ا تمااال 
، كاابيراماا زال   2017بحلاول عاااني  مساتوى  
ماان  الجدياادالعماال حطااار ا يتساام بااه نظاارا لماا

    تعقيد

 X   

http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
http://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
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 موجز التوصية الفقرة العامة/دورة الجمعية 
 -تعليقيييييات الإدارة عليييييى حالييييية التنفيييييي    

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
 - تعليقيييييات المجليييييس عليييييى حالييييية التنفيييييي  

 ٢٠١6نيسان/أبريل 
منفيييييي ة 
 بالكامل

قييييييييد 
 التنفي 

غييييييي  
 منف ة

أغلقهييا 
 المجلس

وضاع عملياات و.دوات وتقنيااات لإدارة    •        
 المخاطر وتقييم المخاطر 

حزاااز تقييمااات المخاااطر علااى مسااتوى      •
الالتزامااااات بالنساااابة لجميااااع التزامااااات  

 الاتفاق المكتب الجديدة قبل 
حزاااااااز ييااااااع الالتزامااااااات الجدياااااادة   •

لل اااامانات الفقاااالية اسااااتنادا حلى نماااال 
 المخاطر ال ي يُحدد عند الالتزاني 

ازاااز التقييمااات الأولى للمخاااطر علااى     •
المستوى الإقليماي، و الإعاداد لتقييماات    
الأولى للمخاااطر علااى مسااتوى المؤسسااة  

 2017في الربع الأول من عاني 
 2 1 18 22   الايالي 
 5 2 42 51   النسبة المئوية 
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 الفقل الثالث
 2015ديسمبر /كانون الأول 31التقرير المالي عن السنة المنتهية في   

 مقدمة - .لف 
لنظااني الماالي والقواعاد المالياة لمكتاب الأمام المتحادة لخادمات المشاااريع،         عمالا بأ كااني ا   - 1

.ن  اويساارز ،2015 للمكتااب علااى البيانااات الماليااة للمنظمااة لعاااني    ةالتنفي ياا ةالماادير تصااادق
وقاد راجاع مجلاس     للجمهور .ي ا تيحها و.ن تالجمعية العامة، حلى قدمها حلى المجلس التنفي ي وت

ه غاير المشافول بتحفظاات    اُاا به ا التقريار ر.ي ،  يث يرد مرفقا مراجعي الحسابات البيانات المالية
يلاازني ماان  حجااراء مااا يواصاالوعمومااا، يتساام المكتااب بااالقوة ماان النا يااة الماليااة وزااو     وتقرياارُ

    2017-2014استثمارات استراتيجية من .جل تحقيق خطته الاستراتيجية للفترة 
 

مكتاااب الأمااام المتحااادة   دى المسااااءلة والشااافافية بوصااافهما قيماااة .ساساااية لااا     - باء 
 المشاريع لخدمات

علااى تعزياااز   2017-2014ينقااب تركياااز الخطااة الاساااتراتيجية للمكتااب للفتااارة     - 2
قدرات المنظمة في مجالات عملها الرئيسية الثلاثاة، وزاي حدارة المشااريع، وامياكال الأساساية،      

 على الاستدامة والتركيز والامتياز  بشكل استراتيجيوالمشتريات، مع التشديد 
المعااايير بصاال المكتااب قيااا  ن ااجه التنظيمااي   وماان .جاال تحقيااق زاا   الأزااداف، وا   - 3

 المعترف بها دوليا و.ف ل الممارسات التي تستخدمها منظمات القطاعين العاني والخاف 
   ما يلي: 2015 والت الإزازات التي تحققت خلال عاني - 4

مااانحف المعهاااد المعتماااد للمشاااتريات والتورياااد المكتااابف المساااتوى الااا ز  في      (.) 
  والمكتااب زااو .ول منظمااة بااين منظمااات     2015ات المسااتدامة في عاااني  اسااتعرام المشااتري 

 المتحدة ورابع منظمة في العالم كله تحقل على المستوى ال ز  من المعهد  الأمم
في سياق مواصالة الجهاود الرامياة حلى مواءماة عملاه ماع الأطار العالمياة، .طلاق           ب() 

الكاوار  لأغاارام بناااء القاادرة   اسااتراتيجية مكرساة لتخفيااف  اااطر  2015المكتاب في عاااني  
علااى القاامود  واخااتير المكتااب لرئاسااة اللجنااة الدائمااة للبرنااامج الاادولي للتعااافي ماان آثااار          
الكوار ، وزي اللجنة المسؤولة عن الإشراف وتقاديم التوجياه الاساتراتيجي لأماناة البرناامج،      

نماائي وبرناامج الأمام    منظماة مناها برناامج الأمام المتحادة الإ      17وتتألف  اليال من مماثلين مان   
المتحدة للبيئة والبنك الدولي  ويعتبر البرنامج الدولي ز ا ركيزة .ساسية من ركائز تنفي  حطاار  

 الخطة العالمية للحد من  اطر الكوار   -عمل زيوغو 
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شهادة الجاودة الاتي منحتاها حياا  المنظماة الدولياة لتو ياد        على كتب الم  اف  (ج) 
ع نطااق تغطياة شاهادة المعياار     ووسّا  ،المتعلاق بانُظم حدارة الجاودة    9001 المقاييس وفقا للمعيار

ليشمل مشاريع امياكال  ، التي منحتها حيا  تلك المنظمةو ،المتعلق بنظاني الإدارة البيئية 14001
سااري لانكااا وغواتيمااالا، تكماايلال للتغطيااة الموجااودة في .فغانسااتان وكوسااوفو      الأساسااية في 

ى ذلك،  قل المكتب على شهادة المعيار البريطااني المطباق دولياال    ومكتب القد   وعلاوة عل
النظاني المرجعي لتقدير السلامة والقحة في .مااكن  وزو معيار  لنظم القحة التطبيقية والإدارة،

، وذلك لعملياته في كوساوفو والقاد   ويشاكل زا ا الإزااز .ساساال لامتثاال        18001 العمل
فيمااا يتعلااق بااااعتماد نظاام الساالامة      CEB/2015/HLCM/7/Rev.2المكتااب لمقت اايات الوثيقااة   

 والقحة التطبيقية في ييع منظمات الأمم المتحدة 
 

   2015نتائج مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في عاني  - جيم 
 .برز النتائج   

الأماام المتحاادة   توساايع قاادرة  ماان خاالال تتمثذاال مهمااة المكتااب في خدمااة المحتاااجين     - 5
المشاتريات بطريقاة   وامياكال الأساساية   ووالشركاء الآخارين علاى حدارة المشااريع    والحكومات 

والمكتااب زااو منظمااة ذات تموياال ذاتي دون .ي .نقاابة مقااررة ماان الاادول     مسااتدامة وكفااؤة 
الأع اء، وزو يعتمد على الإيرادات التي يحقلها من خلال تنفيا  المشااريع وتقاديم الخادمات     

 والاستشارات المعاملات في مجال ذات الجودة العالية 
 تجديااااد تقااااميم .و الاااات النتااااائج التنفي يااااة الرئيساااية بناااااء .و ، 2015 في عااااني و - 6

 ومهبطاايْن اثاانين للطااائرات، ومهاابل وا ااد     كيلااومترا ماان الطاارق،   2 572 جساارا، و 38
 ،مستشااافى  25ومؤسساااتين جاااامعيتين، وكااا لك    مدرساااة،   46 ولطاااائرات امليكاااوبتر،  

واشاترى    مساتودعات طبياة   3منشاأة صاحية متخققاة، و     13، و صاحية  اتعياد 105 و
 توتما  مركباة   6 200من  ، و.كثرو دة من الآلات والمعدات 39 000المكتب ما يقارب 

ملاياين مان    10من اللوازني الطبية، بما في ذلك توزيع ما يقرب من  المليون 40مناولة .كثر من 
ملايااين ماان شاابكات الوقايااة ماان   3مااا يقااارب ملايااين ماان الإباار و 10الرفااالات و.كثاار ماان 

مااان  268 و  تنظااايم  شاااخص في  تلاااف المياااادين 62 000 ودُرب .كثااار مااانالبعاااوم  
دني وقُا  بعثاة   1 461، كماا قادني دعماال لوجساتيال لاا      المساتوى  ةرفيعا الفعاليات والاجتماعات ال

وياارد عاارم كاماال   بلاادا وحقليمااا 17 الاادعم للعماال في مجااال الإجااراءات المتعلقااة بالألغاااني في
 ( DP/OPS/2016/2للنتائج في التقرير السنوي للمكتب )

   الرئيسية التالية:الأرقاني ب 2015 ويمكن حيجاز الأداء المالي للمكتب في عاني - 7

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/executive_board/documents_for_sessions/adv2016-annual.html
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بلياااون دولار،  1.45 الخاادمات الااتي قاادمها حلى    صاااافي رفااع المكتااب قيمااة    ).( 
 ويشااامل زااا ا المبلاااه  في المائاااة مقارناااة بالسااانة الساااابقة   18قااادرزا زياااادة في النشااااط ب .ي

لمشااريع  لملياون دولار   852.1لمشاريع التي .ززت باسم المكتب و لمليون دولار  593.3
 اسم منظمات .خرى   التي .ززت ب

   مليون دولار  14.3بله صافي الفائض للسنة  )ب( 
مليااون دولار، متجاااوزة اماادف   99.2 بلغاات الا تياطيااات في نهايااة العاااني   )ج( 

قاادر   وتحقااق زاا ا الاارقم بعااد مراعاااة تااأثير كسااب اكتااواري  الاا ي  اادد  المجلااس التنفياا ي 
في بياان   مليون دولار تتعلق باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة، وزاي اساتحقاقات مثبتاة    1.8

ماان ملايااين  4.5، بالإضااافة حلى تسااوية في الا تياطيااات قاادرزا  الااتغيرات في صااافي الأصااول 
الدولارات .جريت عن طريق بيان التغييرات في صافي الأصول في تثبيت الممتلكاات والآلياات   

 كانون الثاني/يناير  1ات في والمعد
المكتاب في موقاع قاوة يمكناه مان الاساتجابة للطلباات         المتيناة وت ع ز   النتائج المالياة   - 8

التركياااز علاااى تبااايّن الموازاااب والمهاااارات ذات القااالة دعماااا    مااان المقدماااة مااان شاااركائه، و 
 لا تياجا م المتزايدة، ومساعد م في النجاإ من خلال تحقيق نتائج بازرة 

 
 لمعايير المحاسبية الدولية للقطال العانيل حعداد البيانات المالية وفقال  

وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني، .عدت مجموعة كاملة من البياناات المالياة    - 9
   على النحو التالي:

كاانون   31ظهار زا ا البياان المركاز الماالي للمكتاب في       يُ - بيان المركيز الميالي   ).( 
وزاو يقادني    من خلال الإبلاغ عن القيمة الإيالياة لأصاوله وخقاومه     2015 ديسمبر/الأول

 معلومات عن مدى توافر الموارد للمكتب ليواصل تقديم الخدمات للشركاء في المستقبل   
بعااد تحديااد يقاايس زاا ا البيااان صااافي الفااائض .و العجااز   - بيييان الأداء المييالي )ب( 

ويشاكل صاافي الفاائض .و العجاز      ابلها مان المقاروفات المتكبادة    الفرق بين الإيرادات وما يق
مقياسااا مفياادا لااةداء المااالي العاااني للمكتااب، وياابين مااا حذا كاناات المنظمااة  ققاات زاادفها في     

 التمويل ال اتي للفترة المعنية   
ه زا ا البياان عان يياع الاتغيرات في      لاّاا يب - بيان اليتغ ات في صيافي الأصيول    )ج( 

والخقااوني، بمااا في ذلااك تلااك الااتي تُسااتبعد ماان بيااان الأداء المااالي، ماان قبياال        قيمااة الأصااول  
 التسويات الاكتوارية للالتزامات المتعلقة بالموظفين   
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يعكااس زاا ا البيااان الااتغيرات في الوضااع النقاادي     - بيييان التييدفقات النقدييية  )د( 
يل للمكتااب ماان خاالال الإباالاغ عاان صااافي  ركااة النقديااة، مقاانفا  سااب .نشااطة التشااغ        

وتعااد قاادرة المكتااب علااى تكااوين الساايولة النقديااة جانبااا زامااا في تقياايم مرونتااه    والاسااتثمار 
وللحقااول علااى صااورة .كثاار اكتمااالا لقاادرة المنظمااة علااى الاسااتفادة ماان .رصااد ا      الماليااة 

 الاعتبار    بعينالنقدية، يتعين .ي ا .خ  الاستثمارات 
يقاارن زاا ا البياان النتااائج    - المبييال  الفعليية الميزانيية و مبيال   بييان المقارنية بييين    )زا( 

   التشغيلية الفعلية بالميزانية الرئيسية التي سبق .ن وافق عليها المجلس التنفي ي 
البيانااات الماليااة بملا ظااات تساااعد المسااتخدمين علااى فهاام المكتااب ومقارنتااه  شاافاعوتُ - 10

وغيرزاا   الاتي يتبعهاا المكتاب   الملا ظات السياسات المحاسابية  ز   وتشمل  بالكيانات الأخرى 
 من المعلومات والشروإ الإضافية 

 
 الأداء المالي   

، بلياون دولار  1.45 ، بله مجمول قيمة الخدمات الاتي قادمها المكتاب   2015 في عاني - 11
زاا ا ن باايّويُ الخادمات المقدمااة باسام المكتااب والخاادمات المقدماة باساام شاركائه     وزاي تشاامل  

 الاارقم الحجاام الكلااي للمااوارد الااتي .دارزااا المكتااب خاالال الفتاارة، وزااو يمثاال زيااادة بنساابة         
ليااون ب 1.22ة قيماات بالاا ي سااجل حزااازا   2014 المائااة في الخاادمات مقارنااة بعاااني   في 18

بزياااادة الخااادمات الاااتي قااادمها المكتاااب   اتويفسَّااار معظااام النماااو في  جااام الإزااااز  دولار 
   شركائه  باسم
 ، بلاااه مجماااول الإيااارادات، الااا ي يمثااال الااادخل الفعلاااي للمكتاااب،2015 عااااني وفي - 12

 بنساابة زيااادةويمثاال زاا ا المبلااه    في بيااان الأداء المااالي  ، وزااو مااا ياارد   مليااون دولار 683.3
ملياون   673.8 مجماول الإيارادات    اين بلاه   2014 المائة في الإيرادات، مقارنة بعاني في 1.4

   في الإيرادات  ةطفيفزيادة .ن المكتب  قق وتبين القورة الإيالية  دولار 
 الا ي يكاون  عقاد  الولأغرام المحاسبة، تميز المعايير المحاسبية الدولية للقطال العااني باين    - 13

وبعبااارة .خارى، في الحااالات الااتي    الاا ي يكااون بموجباه وكاايلال د بموجبااه طرفااا والعقا المكتاب  
، تُقياد  الطارف الرئيساي  يقدني فيها المكتب الخدمات باسمه الخاف، .ي من خالال القيااني بادور    

في الحالات التي يقدني فيها المكتب الخادمات باسام   .ما  الإيرادات بالكامل في بيان الأداء المالي 
 حلا الإيرادات القافية يورد لا فإن البيان شركائه، .ي من خلال القياني بدور الوكيل، 



A/71/5/Add.11  

 

75/154 16-11542 

 

وفاق المعاايير المحاسابية الدولياة في      والإيرادات الإيالي الفرق بين رقمي الإزاز ويتمثل - 14
، علااى “بالوساااطة”شااكل عقااود وكالااة، وزااي معاااملات  علااىمليااون دولار  852.1مبلااه 

يااارادات ويااارد في الجااادول .دناااا  ماااوجز للإ   النحاااو المااابين في الملا ظاااات علاااى البياناااات    
امياكااال  والمقاااروفات المقابلاااة للخااادمات الأساساااية الاااثلا  الاااتي يقااادمها المكتاااب وزاااي:   

 وتساتمد زا   الأرقااني مان البياناات المالياة الاتي تاورد         الأساسية، وحدارة المشاريع، والمشتريات 
مسااة لةنشااطة الرئيسااية الخ بالنساابةنفااس الأرقاااني المحسااوبة في حطااار المعااايير المحاساابية الدوليااة   

 ( 17 الملا ظة )انظر
وبعاااد خقااام المقاااروفات السااانوية وتكااااليف الالتزاماااات الطويلاااة الأجااال المتعلقاااة   - 15

، في  ين .نه كاان قاد   مليون دولار 14.3 ما قدر  2015 بالموظفين، بله صافي الفائض لعاني
  2014من الدولارات في عاني ملايين  9.9بله 

 
 الإيرادات والمقروفات  

 ات الولايات المتحدة()بآلاف دولار
 
 

الإييييييرادات وفقيييييا للمعييييياي    
 المحاسبية الدولية للقطاع العام

مضيييييييييييافا إليهيييييييييييا  
 مجموع إجمالي الإنجا  المعاملات بالوكالة

    الإيرادات    
 173,1 2,7 170,4 امياكل الأساسية

1 187.3 696,2 482,1 حدارة المشاريع  
 181,2 153,2 28,0 المشتريات
 2,4  2,4 متنوعةحيرادات 

 0,4  0,4 حيرادات المعاملات غير التبادلية
1 535.4 852,1 683,3 مجمول الإيرادات   
  
 

وفقييييا للمعيييياي    المصييييروفات
 المحاسبية الدولية للقطاع العام

مضيييييييييييافا إليهيييييييييييا  
 المعاملات بالوكالة

مجميييييييييوع إجميييييييييالي 
 المصروفات

    المقروفات    
 (161,8) (2,7) (159,1) امياكل الأساسية

) (696,2) (416,7) حدارة المشاريع 112.9 1 ) 
 (170,7) (153,2) (17,5) المشتريات

(593.3) مجمول مقروفات المشاريع   (852,1) (445.4 1)  
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وفقييييا للمعيييياي    المصييييروفات

 المحاسبية الدولية للقطاع العام
مضيييييييييييافا إليهيييييييييييا  

 المعاملات بالوكالة
مجميييييييييوع إجميييييييييالي 

 المصروفات
التكاااليف الإداريااة  :مخصييوما منييي     

 (78,2)  (78,2) للمكتب  
(1 523.6)  (671,5) مجمول المقروفات   

 11,8  11,8 الخدماتالفائض المتأتي من 
 2,5  2,5 صافي الدخل المالي   :مضافا إلي 

 14,3  14,3   2015فائض المكتب لعاني  
  

 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع والدعم المباشر ال ي يقدمه ما .زز   
 بالنيابااة عاان منظومااة الأماام المتحاادة المكتااب  مااا .زااز  نساابة بلغاات، 2015 في عاااني - 16
مجمول حزااز   ومان  ياث الحجام الفعلاي، طار.ت زياادة طفيفاة علاى حزااز            المائة منفي  50

ملايااين ماان   710مليااون دولار حلى  698المكتااب بالنيابااة عاان الأماام المتحاادة، وذلااك ماان      
الاادولارات  والاات اتجازااات التعاماال مااع شااركاء في الأماام المتحاادة زيااادة الإزاااز لقااالح       

ملياون دولار في   58للاجائين للسانة الثالثاة علاى التاوالي، مان       مفوضية الأمم المتحدة لشاؤون ا 
خاادمات  2015  وارتفعاات خاالال عاااني  2015مليااون دولار في عاااني   64حلى  2014عاااني 

الدعم المقدماة حلى برناامج الأمام المتحادة للبيئاة ومنظماة القاحة العالمياة  .ماا الشاريك الأكابر            
ساالاني، حذ بلغاات قيمااة الإزاااز باسمهااا     الأماام المتحاادة فقااد كااان حدارة عمليااات  فاا  ال      في

في المائة من الإنفاق على التنفي   وعلى وجاه التحدياد،    18مليون دولار، .ي ما نسبته  251
يمثل ز ا الإزاز تقديم الدعم لأعمال السلاني والأمان علاى المساتوى العاالمي لادائرة الإجاراءات       

ئي ثاااني .كاابر شاريك للمكتااب في الأماام  المتعلقاة بالألغاااني  وكااان برناامج الأماام المتحاادة الإنماا   
في المائااة ماان مجمااول   12مليااون دولار، .و  173المتحاادة، وبلغاات قيمااة الإزاااز الخاااف بااه   

  2014الإزاز، مما مثل انخفاضال قدر  سبع نقاط مئوية بالمقارنة بعاني 
 في المائاة  22 ومن منظور آخر، شكل الدعم المباشر ال ي قدماه المكتاب للحكوماات    - 17

 كومااات  في زاا ا السااياق مااع وكاناات .كاابر الشااراكات   ماان ييااع الخاادمات الااتي قاادمها   
 وجنوب السودان وبيرو .كثار .فغانستان والقومال ميانمار ووكانت   وحثيوبيا .فغانستان وبيرو

للمكتاب   في التقريار السانوي   ما ا العمال  ويارد عارم كامال      الاتي تلقات زا ا الادعم    البلدان 
(DP/OPS/2016/2 ) 

  

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/executive_board/documents_for_sessions/adv2016-annual.html
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 الأصول والخقوني  
وتاادرج فيااه ييااع  بيااان المركااز المااالي زااو مااوجز شااامل لأصااول المكتااب وخقااومه    - 18

لمعاايير المحاسابية   مان ا  17وصروج المكتب من . كاني المعيار الانتقالي   خقوني المكتب و.صوله
، فقااد ثباّااات الممتلكااات  الممتلكااات والمنشاا ت والمعااداتغيمااا يتعلااق ب الدوليااة للقطااال العاااني

المقارناة الخاصاة باالفترة     2014والمنش ت والمعدات لأول مرة، ول ا فقد .عيد بيان .رقاني عااني  
 المركز المالي السابقة وذلك في بيان 

 
 استحقاقات الموظفين والمستخدمين   

/ كااانون الأول  31 وفي  والنشاااط يوجااد لاادى المكتااب قااوة عاملااة فائقااة المهااارة        - 19
موظفااااا  863فااااردال، منااااهم  9 852ماااالاك زاااا   القااااوة العاملااااة  ، بلااااه 2015 ديساااامبر

موظفاا   7 952و  موظفاا دولياا   1 037) شخقا يعملون بموجاب عقاود حفرادياة    8 989 و
كاان  ، 2015ففي عااني   كتب عقود الموظفين نيابة عن مجموعة من الشركاء المويدير  ( وطنيا
وزا ا ماا يُبيّناه     من مجمول عدد المتعاقدين الأفاراد ماوظفين يُشارف علايهم الشاركاء       3 698

 .دنا   الشكل الوارد
 لخدمات المشاريع وتوزيعهمالأمم المتحدة  الة موظفي مكتب   

 
 
 
 
 
 
 
 
  
  كتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريعبمحدارة الموارد البشرية  :المصدر 

  

 متعاقدو الشركاء،
 ،كتبمتعاقدو الم في المائة 37

 في المائة 54

 ،الموظفون
 في المائة 9
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.دخل المكتب حطارال جديدال لإدارة الموازب بهدف تحدياد ماوظفي المكتاب الأساسايين      - 20
ذات الأايااة الققااوى بالنساابة لسااير الأعمااال، والا تفااالأ بهاام في تلااك الأدوار         لااةدوار 

وخلال ا تفال سنوي لتوزياع الجاوائز، ا تفاي بسابعة .شاخاف وصمساة مان .فرقاة المشااريع          
 قدمو  من مسااات استثنائية في مجالات منها الابتكار والقيم الأساسية لةمم المتحدة  لما

تعزيز المركز العالمي للخادمات المشاتركة التاابع للمكتاب والا ي      ،   2015وفي عاني  - 21
يقدني خدمات المعااملات الفعالاة في حدارة عقاود الماوظفين، والاساتحقاقات والبادلات الخاصاة        
بهاام، وكشااوف المرتبااات، وذلااك ماان خاالال تااوفير مااوارد داخليااة لااه تتعلااق بااوظيفتي حدارة       

ن برناامج الأمام المتحادة الإنماائي ي اطلع بهماا       الموظفين وكشوف المرتبات، واا وظيفتان كا
 على .سا  خارجي   

المتعلقاااة بتمويااال الرعاياااة  الخقاااوني، بلغااات 2015 ديسااامبر/كاااانون الأول 31 وفي - 22
 ملياون دولار   70.9 القحية بعد انتهاء الخدمة واستحقاقات نهاية الخدمة للموظفين المؤزلين

وترد تفاصيل الحساابات    شركة للخبرة الاكتواريةل ر ز ا المبله بشكل مستقل من قبدِّوقد قُ
ولائن كاان زا ا المبلاه يمثال .ف ال تقادير لخقاوني           13 في الملا ظاة  زا   الشاركة  ا  التي .جر

عنااه في تحلياال     الإباالاغ، وزااو مااا  عاادني الاايقين مااا زالاات تعتريااه  درجااة ماان  فااإنذ المكتااب، 
 وسيخ اع توارياة قياد الاساتعرام    وتسليما بها ا الشاك، ساتظل الافتراضاات الاك     الحساسية 

 سنوي لتحديث تقدير الخقوني 
 

 2015 المركز المالي في نهاية عاني  
ملياون   1 424.7 المكتاب  بلغت قيمة .صاول ، 2015 ديسمبر/كانون الأول 31 في - 23

ملياون دولار، مماا يتارك .صاولا صاافية       1 325.5الخقوني البالغاة  دولار، وزو مبله يزيد عن 
 مليون دولار  99.2 قيمتها

ملياون   1 376.8ا مبلغات قيمتاه   حذوتمثلت .زم الأصول في النقدية والاستثمارات،  - 24
  2014مليااون دولار في نهايااة عاااني    1 129.9 ، مقارنااة بمبلااه 2015 دولار في نهايااة عاااني 

مليااون دولار في  99.2ا قاادرز زيااادةمليااون دولار عمومااا ب  246.9 ةالبالغاا زيااادةفسَّاار التُو
علااى النحااو الماابين في  ماان عملائااه مقاباال تنفياا   للمشاااريع،  المكتااب ات الااتي تلقازااا المساااا
  15و  14تين الملا ظ

ماان المسااااات الااتي تاارد   هاسااتثماراتالمكتااب و نقديااة في المائااة ماان 76ويتكااون حرااو  - 25
قاادر  ويابين الوضاع النقادي للمكتاب .ناه       .ن يعااد تساديدزا    ياتعين مقدما من الشركاء والاتي  

 تمويل  افظة مماثلة من برامج العمل في المستقبل مع شركائه على مواصلة 
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 الا تياطيات التشغيلية    
، بعد حفراد  ققات لجمياع الخقاوني المعروفاة،    2015 ديسمبر/كانون الأول 31 في - 26

 ومما له .اية في زا ا  مليون دولار  99.2بلغت الا تياطيات التشغيلية التي يحتف  بها المكتب 
يتعلاق  اكتاواري   كساب عان   ةملاياين دولار ناشائ   5.1ا قيمتهخسارة القدد .نه جرى تقييد 

ملايااين  4.5، بالإضااافة حلى تثبياات تسااوية قاادرزا اسااتحقاقات المااوظفين في نهايااة العااانيبتقياايم 
 دولار في الا تياطيات تتعلق برسملة ممتلكات وآليات ومعدات المكتاب، مماا .دى حلى زياادة في   

 مجمول ا تياطيات المكتب 
واسااتنادال حلى .سااا   ساااب الا تياجااات الاادنيا للا تياااطي التشااغيلي، الاا ي كااان     - 27

، كاان مان المطلاوب مان المكتاب .ن يحاتف        2013المجلس التنفي ي قد .قر  في .يلول/سابتمبر  
كاااااانون الأول/  31ملياااااون دولار في  20.1با تيااااااطي تشاااااغيلي بقيماااااة لا تقااااال عااااان  

ماان متوساال المقااروفات   ويسااتند ذلااك حلى شاارط الا تفااالأ بأربعااة .شااهر  2015 ديساامبر
  الفعلية للإدارة للسنوات الثلا  الماضية

 
 السيولة  

قاد  بيان التدفقات النقدية .ن النقدية ومكافئات النقدية الاتي يحاتف  بهاا المكتاب      يُظهر - 28
المكتااب يحااتف  بوضااع     ولا ياازال 2015 مليااون دولار خاالال عاااني   186.4 بمقاادار زادت
ويعزى ذلك .ساسال حلى ضرورة الا تفالأ برصيد نقادي بمساتوى كااف ل امان      قوي  نقدي

الانتقال السلس حلى النظاني الجدياد للتخطايل المركازي للماوارد الا ي .طلاق في كاانون الثااني/         
، بالإضافة حلى ما يرتبل ب لك من خفض في مستوى استخداني المكتب لحساابات  2016يناير 

 نامج الأمم المتحدة الإنمائي المقرفية بر
.يّ مبلااه  و اارف علاى .نذ وخالال الفتاارة ذا اا، واصاال المكتاب حدارة .موالااه النقدياة      - 29

الانتقاال السالس حلى النظااني     ، وك لك ا تياجاتنقدي يتجاوز ا تياجات ر.  المال المتداول
الاتي تادار عان طرياق خزاناة        افظاة اساتثماراته   الجديد، يتم تناوله على النحو الواجب ضامن 

 البرنامج الإنمائي 
 

 نتيجة الميزانية   
إعاداد بياان مقارناة باين الميزانياة والمبااله       بالمعايير المحاسابية الدولياة للقطاال العااني      تق ي - 30

ويبلذه ز ا البيان عن الإيرادات والمقروفات الفعلية مقارنة بالميزانياة الإدارياة الاتي .قرزاا      الفعلية 
  2015-2014 الإدارية لفترة السنتينالمكتب والتي تغطي تكاليف  للمكتب لس التنفي يالمج
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، كاناات النتيجااة الإياليااة للميزانيااة حيجابيااة،  يااث  قااق   2015 وفيمااا يتعلااق بعاااني  - 31
مبلاه آخار قادر      دولار مان تقديماه للخادمات، حضاافة حلى     ملياون  13.3 المكتب فائ اا قادر   

وبلااه مجمااول صااافي حياارادات المكتااب ماان الرسااوني   حياارادات التموياال مليااون دولار ماان  2.2
ملياون دولار   78.7 الإدارية والخدمات الواجبة السداد والإيرادات من الخادمات الاستشاارية  

الميزانياة    ساب الإيارادات المساتهدفة    في المائاة علاى   9بنسابة   يزياد ، وزو مبله 2015 في عاني
 مليون دولار  72.1 وقدرزا

 
 نظاني المراقبة الداخلية وفعاليته   - دال 

لمراقبااة ل.ماااني المجلااس التنفياا ي عاان حنشاااء وتعهااد نظاااني      ةمسااؤول ةالتنفي ياا ةالماادير - 32
 الداخلية يتواءني مع النظاني المالي والقواعد المالية للمكتب ويمتثل ما 

 
 العناصر الرئيسية لنظاني المراقبة الداخلية  

الااتي يأخاا  بهااا المكتااب، ماان السياسااات    مراقبااة الداخليااةللتتااألف العناصاار الرئيسااية   - 33
والمعااايير والأنشااطة الراميااة حلى كفالااة حجااراء ييااع العمليااات بطريقااة اقتقااادية     والإجااراءات

وزااي تشاامل التقيااد بسياسااات الأماام المتحاادة الااتي .رسااتها الجمعيااة العامااة،     وكفااؤة وفعالااة 
والمجلاااس التنفيااا ي  وتوثياااق العملياااات  ،عاااانيوالمجلاااس الاقتقاااادي والاجتمااااعي، والأماااين ال
عاان طريااق التوجيهااات التنظيميااة     ةالتنفي ياا ةوالتعليمااات والتوجيهااات القااادرة عاان الماادير   

للمكتب  وتفويض السلطة من خلال تعليمات كتابية  ونظاني حدارة .داء الموظفين  وال اوابل  
 ةالاتي  ادف حلى التقادي لأيا    و ،المكتاب القيماة الاتي يحققهاا    سلسالة   في  تلف .جزاءالرئيسية 

 ساسية  وقياني الإدارة والمجلس التنفي ي برصد النتائج والإبلاغ عنها  اطر على الأنشطة الأ
 جاازءا لا يتجااز. ماان حطااار المراقبااة الداخليااة ماان قباال المكتااب  لمخاااطراوتشااكل حدارة  - 34

 بغياة تحساين حدارة  تلاف   نظااني حدارة المخااطر    الياال بعملياة لتعزياز     ةالتنفي يا  ةالمادير  وت طلع
ذلاك   وتقيايم  ،ية، بما في ذلك تحدياد الأثار المحتمال علاى المكتاب     شغيلالمخاطر الاستراتيجية والت

ويتمثال امادف    الحلول الرامياة حلى التخفياف مان زا   المخااطر      وتعهد وقياسه، واختيار  الأثر
لتنبااؤ بالحااالات وفهمهااا بحيااث يااتمكن ماان  ماان حدارة المخاااطر في تعزيااز قاادرة المكتااب علااى ا 

إدارة المخااطر في ترتياب .ولوياات    ويُسترشاد با   الاستجابة على حرو استباقي للفرف والمخاطر 
لاسااايما في ساااياق حعاااادة المواءماااة الاساااتراتيجية والبااادائل الاساااتراتيجية وتااادابير التخفياااف، 

ال ااوابل  مواءمااة علاى طر وعاالاوة علااى ذلاك، تساااعد حدارة المخااا  للمكتاب وتطااوير .عمالاه   
   تغيرات في بيئتي الأعمال والعمليات من  مع ما يستجدالداخلية للمكتب 
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كتااب عمليااة اسااتعرام حلزامااي الم ينفاا لمخاااطر، المتواصاالة لدارة الإوفي حطااار عمليااة  - 35
 2015وقد صادر في عااني    لمباني وامياكل الأساسية الأخرى عندما يكون منخرطال في تشييد ا

ودليلٌ عان امياكال الأساساية المتعلقاة بالنقال، حلى جاناب الماواد         لمطيل تقميمات المبانيدليل 
التوجيهية ذات القلة  وسيساعد ذلاك علاى التخفياف مان تعارم المكتاب للمخااطر المتقالة         

 بامياكل الأساسية 
، شارل المكتاب التنفيا ي في    2014وعلى حثر انهياار . اد الجساور في آب/.غساطس      - 36

اساااتعرام فاااوري للاااهياكل الأساساااية ذات المخااااطر العالياااة في جناااوب الساااودان      حجاااراء 
تكتااف العمليااة بدراسااة تفقاايلية للظااروف الااتي .دت حلى انهيااار ذلااك الجساار، باال نظاارت   ولم

.ي ا في كامل دورة المشاريع المتقلة بحافظة مشااريع امياكال الأساساية في جناوب الساودان       
م حلى معطيات كمية واستُخدمت كأساا  لبرناامج للتغايير في    وُ وّلت نتائج عملية الاستعرا

جنوب السودان  ومن المتاوخى حجاراء عملياات مماثلاة في بلادان .خارى ت ام قادرال كابيرال مان           
 امياكل الأساسية التي يمكن .ن تنطوي على  اطر عالية 

ف في بشااكل خااا  الفريااق المعاا  بامياكاال الأساسااية المسااتدامة   حضااافة لاا لك، ركااز   - 37
 علااى وضااع مااواد توجيهيااة وباارامج تدريبيااة وتقااديمها حلى الإدارة العليااا، وتطااوير 2015 عاااني

الأعمال، والعاملين في الميدان، لكفالة التعرف على المخاطر المتقالة بامياكال الأساساية ضامن     
 دورة المشاريع  ويُتوخى من ز ا الإجراء تحقيق تحسينات كبيرة في تحدياد المخااطر والتخفياف   
مااان آثارزاااا خااالال حزااااز مشااااريع امياكااال الأساساااية في المساااتقبل  وفي تشااارين الأول/         

 ، قررت المديرة التنفي ية الدمج بين الممارستين المتمثلاتين في حدارة المشااريع وفي  2015 .كتوبر
امياكاال الأساسااية عماالال علااى مواصاالة تقويااة وتو يااد الرقابااة علااى تنفياا  مشاااريع امياكاال      

 لتي تنطوي على  اطر عالية، وتقديم التوجيه ل لك التنفي  الأساسية ا
 

 فعالية نظاني المراقبة الداخلية   
يشكل نظاني المراقبة الداخلية الا ي يعتماد  المكتاب عملياة متواصالة ترماي حلى توجياه         - 38

ونتيجااة لاا لك، لا يمكاان للنظاااني .ن يااوفر حلا تأكياادا     .نشااطته الأساسااية وحدار ااا ورصاادزا   
اساتبعاد المخااطر بشاكل كلاي      .بادال  وبالمثال، لا يمكان    ، ولكان لايس مطلقاا، للفعالياة     معقولا

.ن ال ااوابل الداخليااة تساااعد في تقلياال ا تمااال الفشاال في تحقيااق النتااائج والأزااداف         غااير
باستعرام مادى فعالياة النظااني المعازز بعملياات حدارة       ةالتنفي ي ةالمدير تول لك، قام المتوقعة 

بالاجتماعاات المنتظماة    في ذلاك  الاساتعرام  استرشاد وقاد   المخاطر الاتي ي اطلع بهاا المكتاب     
ماع الجهاات المساؤولة عان العناصار الرئيساية لترتيباات الحوكماة،          ةالتنفي ي ةالمدير تعقدزاالتي 
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تشارية للشاؤون الاساتراتيجية ومراجعاة الحساابات،     في ذلك المجلس التنفي ي، واللجنة الاس بما
واللجنااة الاستشااارية الفرعيااة لمراجعااة الحسااابات، وماادير فريااق المراجعااة الداخليااة للحسااابات 

 ةالتنفي يا  ةالمادير  تو.خا   والتحقيقات، وموظاف الأخلاقياات، ومجلاس مراجعاي الحساابات      
مجموعاة مان    آراءقر وفي الميدان، وكا لك  في الاعتبار .ي ا آراء كبار المديرين والموظفين في الم

، تااه، اسااتنادا حلى الاسااتعرام الاا ي .جرةالماادير توقاادم الشااركاء والجهااات المعنيااة الرئيسااية 
تعلاام  ا لا.نهاا تتأكياادا معقااولا، ولكاان لاايس مطلقااا لفعاليااة نظاااني ال ااوابل الداخليااة، و.كااد  

 .ي مشاكل كبيرة بوجود 
لموارد، يهادف  المركزي للتخطيل لنظاني جديد بمل ، بد. المكتب الع2015وفي عاني  - 39

مان جاودة المعلوماات     النظااني الجدياد   ويزيد ز ا حلى تحسين حدماج العمليات والنُظم التشغيلية 
تحقيااق مزيااد ماان الكفاااءة في اللازمااة لالماااذ القاارارات المتعلقااة بااالإدارة، ويُمكِّاان المكتااب ماان 

النظاني عنقرا .ساسايا في الجهاود المتواصالة المب ولاة      ويُعد ز ا تشغيلي للشركاء الدعم التقديم 
 تعزياز ال اوابل الداخلياة   لللوصول بنُظم حدارة المخاطر الخاصة بالمكتب حلى المستوى الأمثل، و

وقااد دخاال نظاااني التخطاايل المركاازي    ، والفقاال بااين الواجبااات، والامتثااال  بقااورة منتظمااة
  2016/يناير كانون الثاني 1للموارد طور التشغيل الفعلي في 

الناهج الاساتباقي للمكتاب فيماا يتعلاق       حقارار  ةالتنفي ي ةوكان من دواعي سرور المدير - 40
زازة والأخلاقيات ومنع الا تيال، على النحو ال ي تبينه نتائج الدراساة الاستققاائية الاتي    ابالن

الاتي نظارت   وبشأن النزازة والأخلاقياات ومكافحاة الا تياال،     2014.جرازا المكتب في عاني 
ونتيجااة لاا لك، يعكااف الآن مكتااب الأخلاقيااات  في حمكانيااة تحقااق المخاااطر المرتبطااة بااالغش 

وفريااق المراجعااة الداخليااة للحسااابات   ، زااو لاادى مكتااب الأماام المتحاادة لخاادمات المشاااريع   
علاااى وضاااع مناااهاج تااادري  علاااى نطااااق المنظماااة بشاااأن التوعياااة بالا تياااال   ،والتحقيقاااات

وزاا   خطااوة حيجابيااة حرااو مواصاالة تعزيااز فهاام المكتااب وشااركائه        ازة زاوالأخلاقيااات والناا 
 ،في نفاس الوقات   ،امادر، والإبالاغ   ةخلاقيات ولسبل وضع استراتيجيات مناع الا تياال .و  ل

 عن .ي  الفة من ز ا القبيل 
ة في تشارين  يحضافة حلى ذلك، وتحت قيادة المكتب التنفي ي، تأسست مجموعة مؤسسا  - 41

قيادة .عمال المكتاب في مجاال حدارة المخااطر والجاودة مان      معنية تحديدال ب 2015 الأول/.كتوبر
ر بقادر كابير لإدارة المخااطر عان طرياق ضامان التكامال        ز ومطاوَّ .جل حقامة حطار تنظيمي معزَّ

تها  و  توسيع نطاق ز ا المسعى بتعااون وثياق ماع المستشاار القاانوني      برمّ المنظمةوالتركيز في 
سيشاامل وضااع وتنفياا  العمليااات والأدوات والاانظم في حطااار نهااج متكاماال     زااو للمكتااب، و

في  2016ل وظيفااة زاا   المبااادرة خاالال عاااني     للحوكمااة وحدارة المخاااطر والامتثااال  وتتمثذاا   
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مراجعااة وحصاالاإ الإطااار التشااريعي للمكتااب وحطااار  في الرقابااة الداخليااة وحدارة المخاااطر         
عمليات المكتب وحجراءاتاه في مجاال حدارة الفارف     والامتثال، ويشمل ذلك اتبال نهج معزز في

نهاج   مان بلاوغ  فرياق عامال محادد ،    ، بتركيز ذلك كله في المكتبسيتمكن وقبول المشاركة  و
حلى العملياات والإجاراءات    يساتند متكامل وفعال  قا في الحوكماة وحدارة المخااطر والامتثاال    

 والنظم القائمة 
 

 المستقبل آفاق - زاء 
 2017-2014ستراتيجية للفترة الخطة الا  

وافااق المجلااس التنفياا ي علااى الخطااة الاسااتراتيجية للمكتااب في اجتماعااه الساانوي في      - 42
ضعت الخطة الجديدة بعد حجراء مشاورات مستفي ة ماع غالبياة   وقد وُ  2013 يونيه/ زيران

المكتب على المساااة بشاكل مباشار     تركيزوزي تقف  شركائه مع المكتب وبالجهات المعنية 
الإدارة  ، وزاي لدياه الثلا  التنفي  في مساعدة شركائه على تحقيق النتائج من خلال ممارسات 

وسايقوني المكتاب    المستدامة للمشااريع، والمشاتريات المساتدامة، وامياكال الأساساية المساتدامة       
بالحقاول علاى   يز القدرات الوطنية والشركاء المتعلقة بتعز طلبات.ي ا بزيادة قدرته على تلبية 

 الخدمات الاستشارية المتسقة مع عمله الأساسي 
 

 الديمومة المالية للمكتب    
علاى الاسااتمرار في   لمادى قادرة المكتااب  المكتاب تقييمااا  ب.جارى فرياق الشااؤون المالياة     - 43

وت اامن التقياايم اسااتعرام    ومااا بعااد    2016 العماال بمسااتوى النشاااط الحااالي طااوال عاااني    
ماان الخطااة   الأولى، والأداء العاااني في الساانة  2016 الأنشااطة الماليااة في الربااع الأول ماان عاااني   

لطلبااااات الآجلااااة، ومسااااتويات للمكتااااب ا، وسااااجل 2017-2014 الاسااااتراتيجية للفتاااارة
الا تياطيات النقدية والتشاغيلية، والاساتثمارات الأساساية المزمعاة خالال الخطاة الاساتراتيجية        

واساتنادا    2015  ا استعرام لقرارات الجمعية العامة القاادرة في عااني  وُ.جري .ي  الم كورة
.ن المكتااب واثااق ماان قدرتااه علااى مواصاالة العماال     ةالتنفي ياا ةرى المااديرتااحلى زاا ا التحلياال،  

.سااا  علااى  2015 وبناااء علااى ذلااك، .عاادت البيانااات الماليااة لعاااني  لساانوات عدياادة قادمااة 
  مزاولة النشاط بالكامل
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 عالرابالفقل 
 2015كانون الأول/ديسمبر  31البيانات المالية للسنة المنتهية في   

 
 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  

 
 2015 ديسمبر/كانون الأول 31 بيان المركز المالي في - .ولا 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 المرجع 

 كيييييييييييييانون الأول/ ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

 الأول/ديسييييمبركييييانون  ٣١في 
 )أ()بعد إعادة البيان( ٢٠١٤

    الأصول    
    الأصول غير المتداولة 
 018 2 714 2 6 الملا ظة الماديةالأصول غير  

 984 13 629 12 5الملا ظة  الممتلكات والمنش ت والمعدات 

 972 533 045 347 9 الملا ظة الاستثمارات الطويلة الأجل 

362  المتداولةمجمول الأصول غير    388  549  974  

    الأصول المتداولة 

 733 3 630 2 7 الملا ظة المخزونات 

   11 الملا ظة الحسابات المستحقة القبض   

 096 43  107 15  ع المستحقة القبضي سابات المشار 

 168 14 125 8  المباله المدفوعة مسبقا 

 760 6 672 6   سابات .خرى مستحقة القبض 

 660 419 070 667 9 الملا ظة الاستثمارات الققيرة الأجل 

 302 176 687 362 12 الملا ظة النقدية ومكافئات النقدية 

1  مجمول الأصول المتداولة   062  291 663  719  

1  مجمول الأصول   424  679  1  213  693 

    الخقوني

    الخقوني غير المتداولة 

 332 70 187 71 13 الملا ظة استحقاقات الموظفين 

71  مجمول الخقوني غير المتداولة   187  70  332  

    الخقوني المتداولة 

 737 16 881 17 13 الملا ظة استحقاقات الموظفين 

 949 87 742 175 14 الملا ظة الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات 
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 المرجع 
 كيييييييييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
 الأول/ديسييييمبركييييانون  ٣١في 

 )أ()بعد إعادة البيان( ٢٠١٤
   15 الملا ظة السُلاف النقدية الواردة المخققة للمشاريع     

 293 480 334 537  الإيرادات المؤجلة 

المكتاب   الرصيد النقدي الا ي يحاتف  باه    
 976 469 130 512  بوصفه وكيلا

 375 5 214 11 20 الملا ظة المخققات الققيرة الأجل 

1  مجمول الخقوني المتداولة   254  301  1  060  330 

1  مجمول الخقوني   325  488 1  130  662 

99  صافي الأصول   191  83  031  

    الا تياطيات

 031 83  191 99 16 الملا ظة الا تياطيات التشغيلية 

1  مجمول الخقوني والا تياطيات   424  679 1  213  693 
 

  2014فيما يتعلق بأثر حعادة بيان المباله المقارنة لعاني  5يرجى الرجول حلى الملا ظة  ).( 
 البيانات المالية الملا ظات المقا بة تشكذل جزءا لا يتجز. من  
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 2015 ديسمبر/كانون الأول 31 بيان الأداء المالي للفترة المنتهية في - ثانيا 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 المرجع 
 كيييييييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
 كيييييييييييييييييييانون الأول/ ٣١في 

   ٢٠١٤ ديسمبر
   17 الملا ظة الإيرادات    

 999 665 435 680  الإيرادات من .نشطة المشاريع 

 004 4 445 2  حيرادات متنوعة 

 816 3 396  الإيرادات من المعاملات غير التبادلية 

683  مجمول الإيرادات   276  673  819  

    المقروفات

 199 253 730 229 17 الملا ظة الخدمات التعاقدية 

 664 124 113 156 18 الملا ظة الأفراد باقي - الأخرىتكاليف الموظفين  

 - المرتباااااات والاساااااتحقاقات الأخااااارى   
 914 132 207 137 18 الملا ظة الموظفون

 718 69 257 60 17 الملا ظة التكاليف التشغيلية 

 161 59 317 49  اللوازني والمواد الاستهلاكية 

 094 23 825 24  السفر 

 802 3 191 10  المقروفات الأخرى 

اساااااااااتهلاك الممتلكاااااااااات والمنشااااااااا ت   
 - 795 3 5الملا ظة  والمعدات 

 123 91 6 الملا ظة الماديةحزلاك الأصول غير  

671  مجمول المقروفات   526  666  675  

 858 1 977 2 19 الملا ظة الإيرادات المالية

)الخسااااائر( النايااااة عاااان صاااارف   /المكاسااااب
 921 (392) 19 الملا ظة العملات الأجنبية

2  صافي الإيرادات المالية   585  2  779  

14  الفائض للفترة   335  9  923  

  
  لا يتجز. من البيانات المالية اجزء المقا بة تشكذلالملا ظات  
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 2015 ديسمبر/كانون الأول 31 بيان التغيرات في صافي الأصول للسنة المنتهية في - ثالثا 

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
  المرجع 
16 الملا ظة 2014ديسمبر /كانون الأول 1 الرصيد الافتتا ي في     82  756  

 (160 14)  )الخسائر( الاكتوارية للفترة/المكاسب

 923 9  الفائض للفترة

16 الملا ظة 2015 يناير/كانون الثاني 1الرصيد الافتتا ي في    78  519  

 512 4  تعديل الممتلكات والمنش ت والمعدات

83  2015كانون الثاني/يناير  1الرصيد الافتتا ي المعدل في   031  

)الخسائر( الاكتوارية للفترة/المكاسب   1 825 

 335 14  الفائض للفترة

99  2015 ديسمبر/كانون الأول 31الرصيد الختامي في    191  

 
  تشكذل جزءا لا يتجز. من البيانات المالية الملا ظات المقا بة  
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 2015 ديسمبر/كانون الأول 31بيان التدفقات النقدية للفترة المنتهية في  - رابعا 

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 المرجع 
 كييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٥ ديسمبر
 كييييييييييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٤ ديسمبر
    التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية    

 923 9 335 14  فائض الفترة المالية 

    :الحركات غير النقدية 

 123 91 6 الملا ظة الماديةحزلاك الأصول غير  

 - 795 3 5الملا ظة  استهلاك الممتلكات 

 (858 1) (977 2) 19 الملا ظة الإيرادات المالية 

 (921) 392 19 الملا ظة صرف العملات الأجنبية مكاسب 

15   صافي الفائض قبل التغيرات في ر.  المال المتداول   636  7  267  

    التغيرات في ر.  المال المتداول

حمكانيااة   في  ققااات الااديون المشااكوك في   زيااادة  ال 
 (506 1) 215 11 الملا ظة تحقيلها

 (615 1) 103 1 7 الملا ظة في المخزونات النققان 

 (927 9) 862 27 11 الملا ظة في الحسابات المستحقة القبض النققان 

 (313 6) 043 6 11 الملا ظة في المباله المدفوعة مسبقا النققان 

الزياااااادة في اساااااتحقاقات الماااااوظفين )بعاااااد خقااااام  
 751 5 824 3 13 الملا ظة المكاسب الاكتوارية(

 836 1 793 87 14 الملا ظة في الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات الزيادة 

 412 114 195 99 15 الملا ظة في السُلاف النقدية الواردة المخققة للمشاريع زيادةال 

 325 5 839 5 20 الملا ظة في المخققات الققيرة الأجل زيادةال 

الماال   ر.  .ثر التادفقات النقدياة علاى الاتغيرات في     
231  المتداول  874  107  963  

الإياااااااارادات الماليااااااااة المقبوضااااااااة ماااااااان النقديااااااااة  
 58 73 19 الملا ظة النقدية ومكافئات

247  صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية   583  115  288  

    التدفقات النقدية من .نشطة الاستثمار

 (595 1) (787) 6 الملا ظة القافي - الماديةصول غير اقتناء الأعمليات  

  (440 2) 5 الملا ظة القافي - اقتناء الممتلكات والمنش ت والمعداتعمليات  
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 المرجع 
 كييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٥ ديسمبر
 كييييييييييييييانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٤ ديسمبر
 348 712  850 846 9 الملا ظة العائدات المتأتية من استحقاق الاستثمارات     

 (936 826) (670 911) 9 الملا ظة شراء الاستثمارات 

 774 12  879 10 19 الملا ظة حيرادات الفوائد المحقلة من الاستثمارات 

 (309 3)  (638 3) 19 الملا ظة الفوائد المخققة للمشاريع 

60)  صافي التدفقات النقدية من .نشطة الاستثمار   806 ) (106  718 ) 

 921 (392) 19 الملا ظة صرف العملات الأجنبية مكاسب :م افا حليها 

186  في النقدية ومكافئات النقدية الزيادةصافي    385  9  491  

176  النقدية ومكافئات النقدية في بداية الفترة   302  166  811  

362  النقدية ومكافئات النقدية في نهاية الفترة   687  176  302  

 
  الملا ظات المقا بة تشكذل جزءا لا يتجز. من البيانات المالية 

  
  



 A/71/5/Add.11 

 

16-11542 90/154 

 

 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
/ كااااانون الأول 31 المقارناااة بااااين الميزانياااة والمباااااله الفعلياااة للساااانة المنتهياااة في    بياااان   - خامسا 

 2015 ديسمبر
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

  

الميزانييييية الإدارييييية 
لفتييييييرة السيييييينتين 

 )أ(٢٠١٤/٢٠١٥
 الميزانييية الإدارييية

 ٢٠١٥لعام 
 الميزانييية الإدارييية

 ٢٠١٥لعام 
 المبييييال  الفعلييييية

الفييرب بييين الميزانييية  ٢٠١٥لعام 
النهائيييييية والمبيييييال    

 المبال  الفعلية النهائية الأصلية الأصلية المرجع  الفعلية
 538 6 670 78 132 72 500 71 200 139 23 الملا ظة مجمول الإيرادات للفترة        

       المقروفات

 (619) 840 11 459 12 805 21  050 36  الوظائف

 159 519 8 360 8 067 16  400 24  للموظفينالتكاليف العامة 

 (757) 891 3 648 4 403 4  800 7  السفر

 (920 5) 043 21 963 26 196 25  850 41  الاستشاريون

 (528) 671 6  199 7 509 10  800 15  مقروفات التشغيل

 426 099 1 673 795 1  700 2  الأثا  والمعدات

 691 832 141 681 1  600 2  المباله المردودة

 489 11 489 11 - (115 1)  000 8  المخققات

139  مجمول المقروفات للفترة   200   80  341  60  443  65  384  4  941  

 171 2 171 2 – (422 2) –  التكاليف المالية/صافي الإيرادات

11) –  )العجز( للفترة/الفائض   263 ) 11  689  15  457  3  768  

 
 ).( DP/OPS/2013/6  

 الملا ظات المقا بة تشكذل جزءا لا يتجز. من البيانات المالية  
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 ملا ظات على البيانات المالية  

 
 1الملا ظة   
 الكيان الُمعِد للتقرير  

منظوماة الأماام  تتمثذال مهماة مكتااب الأمام المتحاادة لخادمات المشاااريع في توسايع قاادرة       - 1
المتحدة وشركائها على تنفي  عمليات بناء السلاني والمساعدة الإنسانية والتنمية التي  م المحتاجين 

زاو  حليها  والمكتب منظمة ذاتية التمويل، حذ .نه لا يتلقى .ي .نقبة مقررة من الدول الأع اء، و
دمات الأخارى  وقاد .نشام    يعتمد على الإيرادات الاتي يكسابها مان تنفيا  المشااريع وتقاديم الخا       

 ، ويوجد مقر  في كوبنهاغن 1995كانون الثاني/يناير  1المكتب بوصفه كيانال مستقلال في 
ويتولى المجلس التنفي ي للمكتب تحديد .نشطته وحعداد ميزانيته الإدارياة  وتتمثال ولاياة     - 2

ختلاف الجهاات   في العمال كمقادني خادمات لم    2010المكتب التي .عاد المجلس تأكيادزا في عااني   
الفاعلااة في مجااالات التنميااة والمساااعدة الإنسااانية و فاا  الساالاني، بمااا في ذلااك الأماام المتحاادة،     
ووكاااالات منظوماااة الأمااام المتحااادة وصاااناديقها وبرامجهاااا، والحكوماااات الماحراااة والمساااتفيدة،    

الحكومياة،   والمنظمات الحكومية الدولية، والمؤسسات المالية الدولياة والإقليمياة، والمنظماات غاير    
والمؤسسات، والقطال الخاف  وي اطلع المكتاب بادور الماورد المركازي لمنظوماة الأمام المتحادة         

عمليات الشراء وحدارة العقود، وك لك في الأشغال المدنية وتطوير امياكل الأساساية المادياة،    في
م اافة،  بما يشمل .نشطة تنمياة القادرات المتقالة با لك  ويقادني المكتاب مساااات ذات قيماة         

يقدّني للشركاء في التنمية خدمات تتمياز بالكفااءة وفعالياة التكلفاة في مجاالات حدارة المشااريع        حذ
يقدمااه ماان  مااا والمااوارد البشاارية والإدارة الماليااة والخاادمات العامة/المشااتركة  ويتَّبااع المكتااب في  
شااريع الجديادة   خدمات نهجال موجّها حرو تحقياق النتاائج  ويشارل المكتاب في تنفيا  عملياات الم      

وينجززا بأسلوب يتميز بالسرعة والشفافية والمسؤولية الكاملة  ويُكيِّف المكتب خدماته  سب 
ا تياجات كل شريك من شركائه  يث يقدِّني ييع .نوال الخدمات، مان الحلاول المنفاردة  ا      

 حدارة المشاريع الطويلة الأمد  وتشمل ز   الخدمات ما يلي:
المشاريع: يتحمل المكتب مسؤولية حزاز ناتج .و .كثر من نواتج المشاريع حدارة  ).( 

  التي يتولى فيها تنسيق ييع جوانب تنفي  المشرول باعتبار  الطرف الرئيسي

في حنشاااء  لديااه ماان درايااة وخاابرة  المكتااب مااا   يسااتخدنيامياكاال الأساسااية:   )ب( 
سااؤولا عاان .عمااال التشااييد، وبالتااالي  امياكاال الأساسااية الطارئااة والدائمااة  ويظاال المكتااب م  

 يتحمل المسؤولية عن ز   المشاريع باعتبار  الطرف الرئيسي 
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المشااتريات: يسااتخدني المكتااب شاابكة المشااتريات الخاصااة بااه لشااراء المعاادات    )ج( 
واللوازني نيابة عن زبائنه ووفقاا لماا يحددوناه مان مواصافات  ولا يحاتف  المكتاب بملكياة الماواد          

 لأنها تُسلذم مباشرة حلى الزبون  التي يشتريها
الخاادمات الأخاارى: ي ااطلع المكتااب صاادمات حدارة المااوارد البشاارية نيابااة        )د( 

شركائه، بماا في ذلاك التوظياف والتعايين وحدارة العقاود  ولا يعمال الأفاراد المعيناون تحات           عن
يتقارف  حشراف المكتب  ويقدني المكتب خدمة .خرى زاي حدارة الأماوال .و تنظيمهاا،  ياث     

 بقفته وكيلا وفقا للولاية التي يحددزا له الشريك 
ويارد وصاف حضاافي لمساك  ساابات المعااملات الاتي يقاوني بهاا المكتاب بقافته طرفااا             - 3

 رئيسيا وبقفته وكيلا، وذلك في السياسة المحاسبية المنطبقة على محاسبة المشاريع 
 

 2الملا ظة   
 .سا  حعداد البيانات المالية  

ماان النظاااني المااالي للمكتااب علااى حعااداد البيانااات الماليااة الساانوية     1-23البنااد ياانص  - 4
بالاستناد حلى المحاسبة على .سا  الاساتحقاق، وفقاا للمعاايير المحاسابية الدولياة للقطاال العااني،        
وذلك باتبال العرف المحاس  القائم على تحليل التكلفة التارطية  وفي الحاالات الاتي تغفال فيهاا     

عايير مسألة بعينها، يُعتمد المعيار الملائم من المعايير الدولياة للإبالاغ الماالي  وقاد طُبقات      ز   الم
 السياسات المحاسبية باستمرار في حعداد ز   البيانات المالية وعرضها 

وتُعفاادّ زاا   البيانااات الماليااة علااى .سااا  .ن المكتااب ياازاول نشاااطه بالكاماال، و.نااه          - 5
 بولايته في المستقبل المنظور سيواصل العمل والاضطلال 

كاانون   1وتُعفدّ ز   البيانات المالية على .سا  الاستحقاقات، وزي تغطي الفترة مان   - 6
    2015كانون الأول/ديسمبر  31الثاني/يناير حلى 

كشاف صاادرة عان مجلاس المعاايير المحاسابية       للولا توجد  اليا .ياة مشااريع .و معاايير     - 7
 وماااا صااالة بالبياناااات المالياااة للمكتاااب .و حقراراتاااه للسااانة المنتهياااة في  الدولياااة للقطاااال العااااني

  2015الأول/ديسمبر  ونكان 31
 

 3الملا ظة   
 موجز للسياسات المحاسبية امامة  

  ترد .دنا  السياسات المحاسبية الرئيسية المتبعة في حعداد ز   البيانات المالية  - 8
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 محاسبة المشاريع ).( 
من المعايير المحاسبية الدولية للقطاال العااني: يُميَّاز في ساياق الإيارادات المتأتياة        9المعيار  - 9

من المعاملات التبادلية بين العقد ال ي يتقرف فيه المكتب بقافته طرفاا رئيسايا والعقاد الا ي      
يتقرف فيه بقفته وكيلا  ول لك تُقيَّد حيارادات المشااريع الاتي يتقارف فيهاا المكتاب بقافته        

سيا في بيان الأداء الماالي بمبالغهاا الإيالياة  .ماا بالنسابة للمشااريع الاتي يتقارف فيهاا          طرفا رئي
المكتااب بقاافته وكاايلا ينااوب عاان شااركائه، فاالا يُقيَّااد في ذلااك البيااان حلا صااافي حياارادات          

معلومات حضافية عن معاملات الوكالة ز    وبقارف النظار    17المشاريع  وترد في الملا ظة 
كتب يتقرف بقفته طرفا رئيسيا .و بقفته وكيلا، فإن ييع المباله المساتحقة  كان الم حذا عما

القبض والمبااله المساتحقة الادفع المتقالة بالمشااريع تُقيَّاد في بياان المركاز الماالي في نهاياة الفتارة،            
وينعكس .ثرزا في بيان التدفقات النقدية  ويشاار علاى وجاه الخقاوف حلى الحالاة الاتي يساتلم        

كتااب مقاادما مباااله ماان الشااركاء،  يااث يُعتفاابر .ي فااائض في النقديااة المسااتلمة لقاااء       فيهااا الم
تكاااليف ومقااروفات بمثابااة سُاالف مشاااريع مسااتلمة ويُسااجل كااالتزاني  وبالنساابة للمشاااريع     

تتجااااوز تكاليفهاااا النقدياااة الاااواردة مااان الزباااون، يُقيَّاااد الرصااايد المتبقاااي بوصااافه مبلغاااا   الاااتي
 القبض  مستحق

 
 ة الوظيفية وعملة العرمالعمل )ب( 

دولار الولايااات المتحاادة زااو عملااة المكتااب الوظيفيااة والعملااة الااتي تعاارم بهااا بياناتااه   - 10
المالية  وتُقرّب المباله الواردة في البيانات المالياة والملا ظاات والجاداول حلى .قارب .لاف دولار      

البناود غاير النقدياة، المنفا ة     من دولارات الولاياات المتحادة  وتُحاوّل المعااملات، بماا في ذلاك       
بعماالات .خاارى غااير الاادولار، حلى دولارات الولايااات المتحاادة وفقااا لسااعر القاارف المعمااول  

، الفتاارةفي الأماام المتحاادة في تاااريخ حجااراء المعاملااة  وتُقيَّااد في بيااان الأداء المااالي، في نهايااة     بااه
ق القاارف غااير المحققااة  المكاسااب والخسااائر النايااة عاان تسااوية مثاال زاا   المعاااملات وفاارو     

العمالات، باساتثناء البناود المتعلقاة بمعااملات الوكالاة، الاتي         تبديل)المكاسب والخسائر( نتيجة 
  17تُسجَّل في الملا ظة 

 
 الأدوات المالية )ج( 

يُعتاارف بالأصااول والخقااوني الماليااة المتقاالة بااأداة ماليااة عناادما يقاابح المكتااب طرفااا       - 11
وتُقااا  الأصااول والخقااوني الماليااة بالقيمااة العادلااة وتسااتعرم في نهايااة  . كامهااا التعاقديااة   في

فترة للوقوف على .ي اضمحلال في قيمتاها  وتُقياد الأصاول والخقاوني بمبالغهاا الإيالياة        كل
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ماااا لم يكاااان زناااااك  ااااق قااااانوني في معادلاااة التكاااااليف  وفي  الااااة ظهااااور .ي مؤشاااارات   
 ن .جل الوقوف على مدى قابلية استردادزا اضمحلال القيمة، تقيّم الأصول المالية م على
وتشااتمل النقديااة والمكافِئااات النقديااة علااى النقديااة الحاضاارة والنقديااة في المقااارف       - 12

والودائع لأجال والأماوال الموجاودة في ساوق الماال المحاتف  بهاا لادى المؤسساات المالياة  يثماا            
مة الاسمية، مطرو ا منها .ي اعتمااد  كان الأجل الأولي .قل من ثلاثة .شهر  ويُحتف  بها بالقي

  قص للخسائر المنظورة 
وتتألف الاستثمارات الموجودة في  اوزة المكتاب .ساساا مان ساندات و.وراق مالياة،        - 13

وودائااع لأجاال تحااين آجامااا الأوليااة بعااد .كثاار ماان ثلاثااة    ،وشااهادات حياادال، و.وراق تجاريااة
محتفظاا بهاا  ا  تااريخ الاساتحقاق، نظارا لأنهاا        .شهر  وتُقنَّف ييع الاستثمارات باعتبارزاا  

.صول مالية غير مشتقة ما مدفوعات ثابتاة .و قابلاة للتحدياد وتاواريخ اساتحقاق ثابتاة يكاون        
المكتب قد عقد النية الإيجابياة علاى الا تفاالأ بهاا  ا  تااريخ اساتحقاقها ولدياه القادرة علاى           

ماة العادلاة م اافة حليهاا تكااليف المعااملات       ذلك  وتُقيّم الاستثمارات عناد قيادزا الأول بالقي  
اقتنائهااا  وتُقاايّم لا قااا بالتكلفااة بعااد خقاام اسااتهلاكها، باسااتخداني طريقااة سااعر  المترتبااة عاان

 الفائدة الساري 
وتُقاايّم حياارادات الفوائااد المكتساابة ماان الاسااتثمارات باسااتخداني طريقااة سااعر الفائاادة      - 14

 الساري 
القابض بالقيماة العادلاة، .ي المبلاه الاوارد في الفااتورة الأصالية         وتُقيّم المباله المساتحقة  - 15

 قوما منه الاعتمااد المخقاص للمبااله غاير القابلاة للتحقايل  ويشامل زا ا الحسااب المبااله           
 المتعلقة بالعرابين المدفوعة على ذمة عمل ُ.زز لكن لم يسدد الزبون نينه بعدُ 

لقيمااة العادلااة، .ي المبلااه المتوقااع .ن يُاادفع لتسااديد     وتُقاايّم المباااله المسااتحقة الاادفع با   - 16
 الخقوني، ويشمل السلف النقدية المقروفة للمشاريع 

 
 الممتلكات والمنش ت والمعدات )د( 

يعترف المكتب بالممتلكات والمنش ت والمعدات بتكلفتها الأصالية ماع خقام الخساائر      - 17
ماان المعااايير المحاساابية الدوليااة   17ار الناشاائة عاان الاسااتهلاك واضاامحلال القيمااة وفقااا للمعياا  

للقطال العاني: الممتلكات والمنش ت والمعادات  ويساتهلك المكتاب ممتلكاتاه ومنشا ته ومعداتاه       
على .سا  القسل الثابت على مدى عمرزاا الناافع المقادر، باساتثناء الأراضاي والأصاول قياد        
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.ي ااا لاسااتعرام ساانوي  الإنشاااء الااتي لا تسااتهلك  ولم ااع الممتلكااات والمنشاا ت والمعاادات 
 منهجي للتأكد من عمرزا النافع المتبقي وتحديد .ي اضمحلال في قيمتها 

 ةفاارادى .صااناف الممتلكااات والمنشاا ت والمعاادات عناادما تساااوى قيماا      ةرسملااتااتم و - 18
دولار المحااددة لفئااات الأصااول، باسااتثناء تحسااينات    2 500اقتنائهااا الأصاالية .و تفااوق عتبااة  

 دولار  10 000،  يث تبله العتبة المعمول بها الأصول المستأجرة
وعتبااات الرسملااة لمختلااف فئااات   المقاادر وتاارد في الجاادول .دنااا   اادود العماار النااافع   - 19

 الممتلكات والمنش ت والمعدات:
 

 1الجدول 
 الممتلكات والمنش ت والمعداتاستهلاك   

 

 العمر النافع المقدر )بالسنوات( فئة الأصول المادية
 لرسملةعتبة ا

 )بدولارات الولايات المتحدة(
 2 500 40-10 الأراضي والمباني   

 2 500 20-5 المركبات
 10 000 10 تحسينات الأصول المستأجرة

 2 500 10-8 المنش ت والمعدات
 2 500 10-3 معدات تكنولوجيا المعلومات والاتقالات

  
: 17الانتقاليااة الااواردة في المعيااار   الأ كاااني .ن يسااتخدني  اختااار وكااان المكتااب قااد   - 20

المعاايير المحاسابية الدولياة في .ول الأمار في       عند اعتمااد وذلك  ،الممتلكات والمنش ت والمعدات
عترف بأصاناف الممتلكاات والمنشا ت والمعادات في البياناات المالياة       لم يُل ا فإنه ، و2012عاني 

، 2015كاانون الأول/ديسامبر    31   وفي2014كانون الأول/ديسمبر  31للسنة المنتهية في 
  الاعتاراف ومياع .صاناف الممتلكاات والمنشا ت والمعادات الجااري اساتخدامها في البياناات          

المبااله   بياان المالية بعاد انتاهاء العمال بالأ كااني الانتقالياة الآنفاة الا كر  ونتيجاة لا لك، .عياد           
  5الملا ظة    ويتم الإفقاإ عن مزيد من التفاصيل في2014المقارنة لعاني 

 
 الأصول غير المادية )زا( 

تشاامل .صااول المكتااب غااير الماديااة مجموعااات البرامجيااات المقتناااة، والبرامجيااات المطااورة    - 21
داخليااا، والأصااول غااير الماديااة قيااد الإنشاااء  وتُقيّااد التااراخيص الساانوية للبرامجيااات بوصاافها         

 ر الدفع المقدني   مقروفات، وتُسوى  سب الاقت اء طبقا لأي عنقر من عناص
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وياارد اسااتهلاك تلااك الأصااول علااى ماادى العماار النااافع المقاادر مااا وعلااى .سااا  طريقااة    - 22
 :القسل الثابت  وتتوزل فئات الأصول غير المادية  سب عمرزا النافع المقدر على النحو التالي

 
 2الجدول 

 استهلاك الأصول غير المادية  
 

 المقدر )بالسنوات( العمر النافع فئة الأصول غ  المادية
 عتبة الرسملة

 )بدولارات الولايات المتحدة(
 100 000 6 البرامجيات المطورة داخليا   

 2 500 3 البرمجيات المقتناة
  

ولم ااع الأصااول غااير الماديااة لاسااتعرام ساانوي للتحقااق ماان عمرزااا النااافع وتحديااد    - 23
 اضمحلال في قيمتها  .ي
 

 المخزونات )و( 
 واللااوازنيتُقيّاادُ كمخزونااات المااواد  الخاااني المشااتراة بالجملااة مساابقا لتنفياا  المشاااريع،        - 24

الحاضاارة في نهايااة الفتاارة الماليااة  وتُقاادّر قيمااة المخزونااات بالتكلفااة .و صااافي القيمااة القابلااة        
  “الوارد .ولال يُقرف .ولال”للتحقيق، .يهما .قل  وتقدر التكلفة باستخداني طريقة 

 
 الإيجار عقود )ز( 

اسااتعرم المكتااب الممتلكااات والمعاادات الااتي يسااتأجرزا ولم يتحماال في .ي وقاات          - 25
الأوقات جزءا ذا شاأن مان  ااطر الملكياة ومنافعهاا  وبنااء علاى ذلاك، تُقيَّاد يياع عقاود             من

 الإيجار بوصفها عقود حيجار تشغيلية 
لية ضامن بياان الأداء الماالي    وتُحمَّل المدفوعات المسددة بموجاب عقاود الإيجاار التشاغي     - 26

علااى .سااا  القساال الثاباات طااوال فتاارة عقااد الإيجااار  ويااتم، بحسااب شااروط عقااد الإيجااار،     
  ققات لتغطية تكاليف حصلاإ .وجه التدزور في الممتلكات المستأجرة  رصد

 
 استحقاقات الموظفين )إ( 

 يقيّد المكتب الفئات التالية من استحقاقات الموظفين:   - 27
اساااتحقاقات الماااوظفين الققااايرة الأجااال الاااتي ياااتعين تساااويتها في غ اااون       ).( 

 شهرا بعد نهاية الفترة المحاسبية التي يقدني فيها الموظفون الخدمة ذات القلة    12
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 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة    )ب( 
 استحقاقات الموظفين الأخرى الطويلة الأجل  )ج( 
  تعويض حنهاء الخدمة )د( 

 
 قات الموظفين القص ة الأجل  استحقا  

تشااتمل اسااتحقاقات المااوظفين الققاايرة الأجاال علااى المرتبااات، والجاازء المتااداول ماان     - 28
حجازة زيارة الوطن، والإجازة السنوية، وعناصر اساتحقاقات الماوظفين الأخارى )بماا في ذلاك      

مان نهاياة الفتارة،    منح الانتداب، ومنح التعليم، وحعانات الإيجار( المساتحقة الادفع خالال سانة     
 وتُحسب بقيمها الاسمية   

 
 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة    

يمثااال صاااندوق الأمااام المتحااادة للساااكان ح ااادى المنظماااات الأع ااااء المشاااارِكة في      - 29
القندوق المشترك للمعاشاات التقاعدياة لماوظفي الأمام المتحادة، الا ي .نشاأته الجمعياة العاماة          

لتقاعد والوفاة والعجز وما يارتبل با لك مان اساتحقاقات .خارى      من .جل توفير استحقاقات ا
للموظفين  ويعدّ صندوق المعاشات التقاعدية خطاة مموّلاة للاساتحقاقات المحاددة يشاارك فيهاا       

)ب( ماان النظاااني الأساسااي للقااندوق، يُفااتح  3.رباااب عماال متعااددون  وكمااا ياارد في المااادة 
ولسائر المنظمات الدولية والحكومياة الدولياة   باب الع وية في القندوق للوكالات المتخققة 

المشااتركة في النظاااني المو ااد للمرتبااات والباادلات وغيرزااا ماان شااروط الخدمااة الخاصااة بااالأمم  
 المتحدة والوكالات المتخققة   

وتعاارِّم زاا   الخطااة المنظماااتِ المشاااركة فيهااا لمخاااطر اكتواريااة تاارتبل بااالموظفين        - 30
ظماااات الأخااارى المشااااركة في القاااندوق المشاااترك للمعاشاااات      الحااااليين والساااابقين في المن 

التقاعدية، ما يؤدي حلى عدني وجود .سا  ثابت وموثاوق فياه لتوزياع الالتازاني و.صاول الخطاة       
والتكاليف، على فرادى المنظمات المشااركة في الخطاة  ومثلماا زاو الحاال بالنسابة للمنظماات        

التقاعدياة، لا يمكان لمكتاب الأمام المتحادة      الأخرى المشاركة في القندوق المشترك للمعاشات 
لخدمات المشاريع ولا للقندوق المشترك .ن يحددا الحقة التناسبية للمكتب في الالتازاني المتعلاق   
صطة الاستحقاقات المحددة و.صول الخطة والتكاليف المرتبطة بها على حرو يمكن الاعتماد علياه  

مع ز   الخطة باعتبارزا خطاة اشاتراكات محاددة،    لةغرام المحاسبية  وبالتالي، تعامل المكتب 
من المعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني  وتُنفَّا    25تماشيا مع الشروط الواردة في المعيار رقم 

التقييمات الاكتوارية باستخداني طريقة تقدير المبااله المساتحقة  ساب الو ادة  ويقارّ المكتاب       
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 لفتااارة الاااتي تحاااد  فيهاااا مباشااارة في صاااافي الأصاااول/   بالأربااااإ والخساااائر الاكتوارياااة في ا 
 الملكية   قوق

وتُقيَّد اشتراكات المكتاب في الخطاة خالال الفتارة المالياة بوصافها مقاروفات في بياان          - 31
 الأداء المالي 

 
 استحقاقات الموظفين الأخرى الطويلة الأجل    

المتاداول مان اساتحقاقات     تشتمل استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل على الجزء غير - 32
 حجازة زيارة الوطن   

 
 استحقاقات إنهاء الخدمة    

لا تُقيَّد استحقاقات حنهاء الخدمة كمقروفات حلا م  التازني المكتاب، علاى حراو ثابات       - 33
تنتفي معه منطقيا حمكانية التراجع، بنظاني رسمي مفقال يق اي حماا بإنهااء خدماة الموظاف قبال        

وحما بمنحه استحقاقات انتاهاء الخدماة علاى حثار عارم يُقدّماه البرناامج        تاريخ تقاعد  العادي، 
لتشجيع الموظفين على الانسحاب الطاوعي مان الخدماة  ويبلذاه عان اساتحقاقات حنهااء الخدماة         

شااهرا بااالمبله المتوقااع دفعااه  وحذا  ااان موعااد دفااع اسااتحقاقات     12الااتي تسااوى في غ ااون  
تاااريخ الإباالاغ، لم ااع قيمااة زاا   الاسااتحقاقات  شااهرا ماان  12الخدمااة بعااد .كثاار ماان  حنهاااء

 لعملية خقم 
 

 المخققات والمقروفات الطارئة )ط( 
ترصد  ققات لتغطية الخقاوني والمقااريف المقبلاة في الحاالات الاتي يقاع فيهاا علاى          - 34

عاتق المكتب التزاني قانوني .و ضم  ناتج عن . ادا  ماضاية، فيكاون مان المحتمال .ن يُطالااب       
المكتب بتسوية ذلك الالتزاني  ويشامل زا ا المثاال تلاك الحاالات الاتي يارجّح فيهاا .ن تتجااوز          

 لإزاز . د مشاريع التشييد المباله القابلة للتحقيل    التكاليف المتوقعة
ويُفقح عن الالتزامات الأخرى غير المستوفية لمعاايير قياد الخقاوني في الملا ظاات علاى       - 35

البيانات المالية، بوصفها خقوما ا تمالية، عندما لا يؤكاد وجودزاا حلا بوقاول .و بعادني وقاول      
  المؤكدة التي لمرج عن نطاق السيطرة الكاملة للمكتب د  .و .كثر من الأ دا  المقبلة غير 

 
 الإيرادات )ي( 

يقيّااد المكتااب الإياارادات في بنااد المعاااملات التبادليااة بمااا يشاامل، علااى ساابيل المثااال         - 36
 الحقر، مشاريع التشييد ومشاريع التنفي  ومشاريع الخدمات والمعاملات غير التبادلية    لا
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ن فيهااا قيااا  ناااتج المشاارول بشااكل موثااوق، تُقيّااد الإياارادات  وفي الحااالات الااتي يمكاا - 37
ماان المعااايير المحاساابية الدوليااة للقطااال العاااني: عقااود   11المتأتيااة ماان مشاااريع التشااييد )المعيااار  

بالإ الة حلى مر لة اكتمال المشارول في نهاياة    9التشييد( والمعاملات التبادلية الأخرى )المعيار 
كاليف المتكبدة لإتماني العمل    تارطه من التكاليف الإيالية المقادرة  الفترة، مقاسة بنسبة الت

للمشاارول  وعناادما يتعاا ذر تقاادير نتااائج المشاارول بطريقااة موثااوق فيهااا، تقيّااد الإياارادات في     
  دود التكاليف المتكبدة التي يحتمل استردادزا   

ول الأع ااء، تطار.   ورغم .ن المكتاب لا يتلقاى .ي تبرعاات .و .نقابة مقاررة مان الاد        - 38
حيرادات من  ين لآخر مان معااملات غاير تبادلياة، وكاثيرا ماا يكاون ذلاك متعلقاا بالتبرعاات           

من المعاايير المحاسابية الدولياة للقطاال العااني: حيارادات المعااملات         23والخدمات العينية )المعيار 
قاح عناها في الملا ظاات علاى     غير التبادلية(  وتُقيّم المعاملات غير التبادلية بالقيمة العادلة ويُف

البيانااات الماليااة  وقااد اختااار المكتااب .لا يقيّااد الخاادمات العينيااة في بيااان الأداء المااالي، باال .ن     
 يُفقح عن .اها في الملا ظات على البيانات المالية   

 
 المقروفات )ك( 

 تُجرى محاسبة مقروفات المكتاب علاى .ساا  الاساتحقاق  وتُقيّاد المقاروفات علاى        - 39
.سا  مبد. الإزاز، .ي وفاء المورِّد بالالتزاني التعاقدي  ينما تُستلم السالع .و تُقادني الخادمات،    
.و  ينمااا تحااد  زيااادة في الخقااوني .و يحااد  نققااان في الأصااول  لاا لك، لا ياارتبل قيااد         

 المقروفات بتوقيت دفع النقدية .و مكافِئا ا   
 

 ال رائب )ل( 
يتمتع المكتب بامتياز الإعفاء من ال ارائب، وتُعفاى .صاوله وحيراداتاه وساائر ممتلكاتاه        - 40

ماان ييااع ال اارائب المباشاارة  وبناااء علااى ذلااك، لا يرصااد .ي اعتماااد لأي التزامااات متعلقااة   
 بال رائب   

 
 صافي الأصول/ قوق الملكية )ني( 

ري المساتخدني في المعاايير   يعتبر مقطلح صاافي الأصاول/ قوق الملكياة المقاطلح المعياا      - 41
المحاساابية الدوليااة للقطااال العاااني للإشااارة حلى المركااز المااالي المتبقااي )الأصااول مطرو ااا منااها        
الخقوني( في نهاية الفترة، ويتألف من ر.  المال المسازم به والفاوائض والعجاوزات المتراكماة،    

 .و سلبيا   والا تياطيات  ويمكن .ن يكون صافي الأصول/ قوق الملكية حيجابيا 
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وفي  الاااة عااادني وجاااود .ي مساااااات ر.سمالياااة، يتمثااال صاااافي .صاااول المكتاااب في    - 42
الا تياطيااات التشااغيلية  وتشاامل زاا   الا تياطااات الفااائض المتااراكم والمكاسااب .و الخسااائر  

 الاكتوارية المتعلقة باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة   
 

 الإبلاغ القطاعي )ن( 
ن نشااط .و مجموعاة .نشاطة يساهل تمييززاا عان ساوازا، ويكاون مان          القطال عبارة ع - 43

المناسب الإبلاغ عن المعلومات المالية الخاصة بهاا بشاكل منفقال  وبالنسابة للمكتاب، ترتكاز       
المعلومااات القطاعيااة علااى الأنشااطة الرئيسااية المتعلقااة بمجموعاتااه التشااغيلية الأربااع المنفقاالة       

 كتب .نشطته ويُبلذه المديرة التنفي ية بالمعلومات المالية   وبمقر   وبالطريقة نفسها، يقيس الم
 

 مقارنة الميزانية ) ( 
يُقاار  المجلااس التنفياا ي تقااديرات الميزانيااة لفتاارة الساانتين، وخاصااة الإياارادات القااافية     - 44

المستهدفة محسوبة على .ساا  الاساتحقاق  ويمكان للمجلاس التنفيا ي، .و للماديرة التنفي ياة        
ارسة السلطة المفوَّضة، .ن يجريا تعديلات على الميزانيات في وقت لا ق من .جال  من خلال مم

حعادة توزيع الاعتماادات المالياة ضامن الميزانياة الإدارياة المعتفمفادة لفتارة السانتين، بالإضاافة حلى          
زيااادة الاعتمااادات .و لمفي ااها، بشاارط عاادني تغاايير زاادف صااافي الإياارادات لفتاارة الساانتين      

 المجلس التنفي ي    سبما .قر  
وتُعدّ ميزانية المكتاب وبياناتاه المالياة علاى .ساا  الاساتحقاق  وفي بياان الأداء الماالي،          - 45

تقنف المقروفات  سب طبيعتها  وفي الميزانية الإدارية المعتمدة، تُقنَّف المقروفات  ساب  
مان   24المعياار   عناصر التكلفة .و مقدر التمويل ال ي ساتُحمَّل علياه المقاروفات  وبمقت اى    

، “عرم المعلومات المتعلقة بالميزانية في البيانات المالياة ”المعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني، 
تجااري مطابقااة الميزانيااة المعتماادة مااع المباااله الفعليااة المعروضااة في البيانااات الماليااة، بحيااث تُحاادد 

 الفروق في القواعد المحاسبية والتقنيف تحديدا كميا   
 

 التقديرات والتقييمات المحاسبية امامة )ل( 
ينطااوي حعااداد البيانااات الماليااة وفقااا للمعااايير المحاساابية للقطااال العاااني بال اارورة علااى   - 46

استخداني التقديرات المحاسبية، وافتراضات الإدارة واجتاهادا ا  وتشامل المجاالات الاتي تكتساي      
.اياة بالنسابة لبياناات المكتاب، علاى سابيل       فيها تلك التقديرات والافتراضاات والاجتاهادات   

المثال لا الحقر، التزامات استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة  والمخققاات  وقياد الإيارادات     
 وقد لمتلف النتائج الفعلية عن المباله المقدرة في ز   البيانات المالية   
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وتساااتند التقاااديرات والافتراضاااات والاجتاااهادات حلى الخااابرة التارطياااة وغيرزاااا مااان   - 47
العوامل، ومنها التوقعات لأ دا  مقبلة يُعتقد .نها توقعات معقولة في ظال الظاروف القائماة     

 وزي لم ع للاستعرام المستمر   
 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة والاستحقاقات الطويلة الأجل الأخرى للموظفين    
تعتمااد القيمااة الحاليااة للالتزامااات المتعلقااة باسااتحقاقات المااوظفين علااى عاادة عواماال      - 48

تُحادد علااى .ساا  اكتااواري باسااتخداني افتراضاات  تلفااة  وتؤساس الافتراضااات الاكتواريااة     
وتساااتخدني في  سااااب اساااتحقاقات ماااا بعاااد انتاااهاء الخدماااة      لاساااتقراء الأ ااادا  المقبلاااة  

الافتراضاات المعتمادة    13واستحقاقات الموظفين الأخرى الطويلة الأجال  وتساجل الملا ظاة    
 خلال الحساب وتحليلا لحساسية تلك الافتراضات   

 
 المخصصات    

شاأ عان . ادا     لا بدّ من الاجتهاد بشكل كبير عند تقدير الالتزاماات الحالياة الاتي تن    - 49
ماضية، بما في ذلك المطالبات القانونياة والعقاود المجحفاة  وتساتند زا   الاجتاهادات حلى خابرة        
المكتب السابقة في ز   المساائل وتمثال .ف ال التقاديرات الحالياة للخقاوني  وتعتقاد الإدارة .ن        

ة  الياا  وتارد   المخققات الإيالية لةغارام القانونياة كافياة بالاساتناد حلى المعلوماات المتا ا      
    21و  20معلومات حضافية به ا الشأن في الملا ظتين 

 
 مخصصات حسابات القبض المشكوك في تحصيلها    

يحاتف  المكتااب بمخققااات للمبااله المسااتحقة القاابض المشاكوك في تحقاايلها، وذلااك     - 50
الزباائن     وتستند ز   التقديرات حلى تحليال تقاادني .رصادة   11على النحو المفقل في الملا ظة 

وظروف ائتمانية معينة، والاتجازات التارطية، وخابرة المكتاب، ماع .خا  الأ اوال الاقتقاادية       
في الحساابان .ي ااا  وتعتقااد الإدارة .ن الاعتمااادات المخققااة للااديون المشااكوك في تحقاايلها    
كافياااة، اساااتنادا حلى المعلوماااات المتا اااة  الياااا  ونظااارا لأن الاعتماااادات المخقَّقاااة للاااديون   

لمشااكوك في تحقاايلها تسااتند حلى تقااديرات الإدارة، فقااد تكااون عرضااة للتغاايير ماا  .تيحاات      ا
 معلومات .ف ل   

 
 قيد الإيرادات    

تُقاا  الإيارادات المتأتياة مان المعااملات التبادليااة وفقاا للمر لاة الاتي تحققات في حزاااز           - 51
سادد بعاد، ومجماول تكااليف     العقد  ويتطلاب زا ا التقيايم تقادير التكااليف المتكبادة الاتي لم تُ       
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المشرول  ويعدّ ز   التقاديرات موظفاون ومستشاارون مؤزلاون تقنياا، مماا يقلال درجاة عادني          
 اليقين، وحن كان لا يزيله   

 
   4الملا ظة   
 حدارة المخاطر المالية  

وضع المكتب سياسات وحجراءات  قيفة لإدارة المخاطر وفقا لنظامه المالي وقواعاد    - 52
الماليااة  وزااو يتعاارم لمخاااطر سااوقية شاا ، تشاامل علااى ساابيل المثااال لا الحقاار  اااطر العملااة 
و اااطر الائتمااان و اااطر .سااعار الفائاادة  وياارد مااوجز عاان نهااج حدارة المخاااطر الاا ي يتبعااه      

لااق بال ااوابل الداخليااة )الفقاال الثالااث، الفاارل دال( ماان بيااان المااديرة المكتااب في الفاارل المتع
 التنفي ية المقا ب م   البيانات المالية   

ويتاولى البرنااامج الإنماائي تنفياا  الأنشاطة الاسااتثمارية للمكتاب بموجااب اتفااق بشااأن       - 53
التوجيهياة   مستوى الخادمات  وبمقت اى . كااني زا ا الاتفااق، يطباق البرناامج الإنماائي مبادئاه         

للاستثمار وحطار  للحوكمة لما فياه منفعاة المكتاب  وتساجل الاساتثمارات باسام المكتاب ماع         
 حيدال الأوراق المالية القابلة للتداول لدى جهة وديعة يعينها البرنامج الإنمائي   

 وفيما يلي الأزداف الرئيسية للمبادئ التوجيهية للاستثمار )مرتبة بحسب .ايتها(: - 54
اطر الائتماااان: الحفاااالأ علاااى ر.  الماااال، ويتحقاااق ذلاااك مااان خااالال الاساااتثمار  ااا • 

.وراق ماليااة ذات جااودة عاليااة ودخاال ثاباات مااع التأكيااد علااى الجاادارة الائتمانيااة   في
 لجهات الإصدار

 اطر السيولة: .ي المرونة في تلبية الا تياجاات مان النقدياة مان خالال الاساتثمار في        • 
لاااة للتاااداول والثابتاااة الإيااارادات، ومااان خااالال تنظااايم آجاااال       الأوراق المالياااة القاب

 الاستحقاق وفقا للا تياجات من السيولة  
 اطر الإيرادات: تعظايم حيارادات الاساتثمار في حطاار المعياارين الساالفاي الا كر وااا          • 

السلامة والسيولة  ونظرا لعدني تقييد الأصاول وفقاا لقيمتاها الساوقية، لا تتاأثر القيماة       
 رية بتغير معدلات .سعار الفائدة  الدفت

 ااااطر العملاااة: يقاااوني المكتاااب بتخفياااف المخااااطر بمواءماااة عملاااة النقدياااة الحاضااارة    • 
 والاستثمارات مع الا تياجات المتوقعة من العملة   

وتجتمع لجنة الاستثمار التابعة للبرنامج الإنمائي، والتي تتألف مان كباار الماديرين، كال      - 55
رام .داء  افظة الاساتثمارات وضامان امتثاال قارارات الاساتثمار للمباادئ       ثلاثة .شهر لاستع



A/71/5/Add.11 

 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
)تابع( ملا ظات على البيانات المالية  

 

103/154 16-11542 

 

التوجيهية المعماول بهاا  ويتلقاى المكتاب مان البرناامج الإنماائي تقريارا مفقالا شاهريا عان .داء            
 الاستثمارات يبين مكونات  افظة الاستثمارات و.داءزا   

 
  اطر العملات  

ت ماان مقااادر التموياال والزبااائن بعماالات  يتلقااى مكتااب خاادمات المشاااريع مسااااا  - 56
عرّضه لمخاطر صرف العملات الأجنبياة الناياة عان تقلباات     دولار الولايات المتحدة، ما يُ غير

.ساااعار صااارف العمااالات  ويسااادد مكتاااب خااادمات المشااااريع المااادفوعات .ي اااا بعمااالات  
لأجنبياة بااليورو   دولارات الولايات المتحادة  ويتعلاق الخطار الرئيساي المارتبل باالعملات ا       غير

 والروبية امندية، وذلك بسبب متطلبات حبلاغ الشركاء   
وفي  ااين تراقااب الإدارة  اااطر العماالات عاان كثااب، بوسااائل مثاال الرصااد الاادقيق      - 57

لمسااتوى الرصاايد النقاادي في الحسااابات المقاارفية بااالعملات المحليااة، والحفااالأ علااى الأرصاادة    
المقرفية بالعملة ذا ا التي تتم بها المادفوعات للباائعين في  الاة الشاراء عان طرياق مرفاق الأمام         

كتروني، فاإن مكتاب خادمات المشااريع لا يساتخدني .دوات التحاوط الماالي        المتحدة للشراء الإل
 لاتقاء  اطر العملات   

، الأثار الا ي كاان    2015كاانون الأول/ديسامبر    31ويبين الجدول الوارد .دنا ، في  - 58
في المائاة، ويمثال    10سيترتب في فائض السنة لو ضعفت العملات الرئيساية .و تعاززت بنسابة    

قااديرات الااتي وضااعتها الإدارة للحركااة المحتملااة لأسااعار القاارف حزاء دولار      ذلااك .علااى التّ 
 الولايات المتحدة مع الإبقاء على ييع المتغيرات الأخرى ثابتة 
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   3الجدول 
 .ثر  اطر العملات على الفائض  

 
 اليورو 

السول اليب وفي  
 الجديد

كتيييييييزال 
 غواتيمالا

اليييدينار 
 الأردني

الييييييييدينار 
 الصربي

غييييييواراني 
 باراغواي

الغيييييورد 
 الهاييتي

اليييييييييييييبر 
 الإثيوبي

فرنك الجماعة 
 المالية الأفريقية

الجنيييييييييييي  
 الاسترليني

في  10+           
 (90) 100 (110) 113 114 140 182 (226) 392 4 461 المائة

في  10+
 90 (100) 110 (113) (114) (140) (182) 226 (392) (4 461) المائة
  

و   ساااب الحساسااايات الاااواردة .عاالا  في فتااارة زمنياااة وا اادة، وقاااد تاااتغير زااا       - 59
الحساساايات نتيجااة لعاادة عواماال منااها تقلبااات .رصاادة التجااارة المسااتحقة القاابض والمسااتحقة  

 الدفع وتقلبات الأرصدة النقدية   
ي ونظاارا حلى .ن الحساساايات تقتقاار علااى .رصاادة الأدوات الماليااة في نهايااة الساانة، فهاا - 60
تأخا  في الاعتباار  ساااب المبيعاات والتكاااليف التشاغيلية، الاتي تتساام بحساساية كاابيرة حزاء        لا

التغيرات في .سعار السلع الأساسية و.ساعار القارف  وحضاافة حلى ذلاك، تحساب كال وا ادة        
ماان الحساساايات بمعاازل عاان غيرزااا، في  ااين .ن .سااعار الساالع الأساسااية و.سااعار الفائاادة          

 لا تتغير في الواقع بمعزل عن بع ها البعض   والعملات الأجنبية 
وقد وُضعت الافتراضات التالية عند  ساب الحساسية: يُفترم .ن يياع  ساسايات    - 61

بيانااات الإياارادات تااؤثر .ي ااا علااى ر.  المااال السااهمي  و.ن الإفقاااإ عاان تحلياال الحساسااية  
دة النقدياة المساتحقة الادفع في    يطال النقدية المادية والأرصدة النقدية المستحقة القبض والأرصا 

 نهاية السنة 
 

  اطر الائتمان  
للمكتب ا تياطيات نقدية كبيرة نظرا حلى .نه يتلقى التمويل المخقص للمشاريع قبال   - 62

الباادء بتنفياا زا  ويجااري اسااتثمار الا تياطيااات النقديااة النايااة عاان ذلااك في  افظااة اسااتثمار  
تتكااون .ساسااا ماان سااندات  كوميااة عاليااة الجااودة ومحاادودة الماادة  وتُسااند حدارة الحافظااة حلى 

    البرنامج الإنمائي
تنص المبادئ التوجيهية للبرنامج الإنماائي بشاأن الاساتثمار علاى ققار درجاة التعارم         - 63

للمخاطر الائتمانية على .ي طرف مقابل وتشامل الحاد الأد  مان متطلباات نوعياة الائتماان        
وتنطوي استراتيجيات لمفيف  اطر الائتمان الما كورة في المباادئ التوجيهياة للاساتثمار علاى      
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عايير ائتمانية دنيا صارمة عند منح درجة استثمارية لأي جهاة مان جهاات الإصادار،     اعتماد م
 يث تُفرم  دود على آجال الاستحقاق وعلى الاستثمار مع الأطراف المقابلة علاى .ساا    
تقدير الجدارة الائتمانية  وتقت ي المبادئ التوجيهية للاستثمار بإجراء رصد متواصل للجادارة  

الإصاادار والأطااراف المقابلااة  وتقتقاار الاسااتثمارات المسااموإ بهااا علااى       الائتمانيااة لجهااات  
صكوك الإيارادات الثابتاة القاادرة عان اميئاات السايادية، واميئاات المتجااوزة لحادود الولاياة           

 الوطنية، والوكالات والمقارف الحكومية .و الاتحادية   
الخارجة مان الانزال والمنااطق     وينف  المكتب مشاريع في ييع .رجاء العالم وفي المناطق - 64

الريفية  ونظرا للظروف والمناطق التي تنف  فيها المشاريع، لا يُقنَّف بعض المقارف باالرجول  
 حلى التقنيفات الائتمانية الخارجية   

 
  اطر .سعار الفائدة  

يتعارم مكتاب خادمات المشااريع لمخااطر .ساعار الفائادة فيماا يتعلاق بأصاوله المادرة             - 65
دة  وبسبب الققر النس  لمتوسل .جل الاستحقاق وتقنيف استحقاق آجال جزء كابير  للفائ

من  افظة استثمارات مكتب خدمات المشاريع، لا يمكن كشف التفاوتات الكبيرة في القيماة  
مااان خااالال تحليااال  ساساااية زااا   الاساااتثمارات حزاء تقلباااات .ساااعار الفائااادة  ولا تقااايَّم       

تاااريخ الاسااتحقاق بأسااعار السااوق، ولاا لك لا تتااأثر القاايم     الاسااتثمارات المحااتف  بهااا  اا    
الدفترية بتغيرات .سعار الفائادة  وتراقاب لجناة الاساتثمارات التابعاة للبرناامج الإنماائي بانتظااني         

 معدل عائد  افظة الاستثمارات مقارنة بالمعايير المحددة في المبادئ التوجيهية للاستثمار   
شاااريع .دوات للتحااوّط تحميااه ماان التعاارم لمخاااطر ولا يسااتخدني مكتااب خاادمات الم - 66

 .سعار الفائدة   
 

  اطر السيولة  
تتم الاستثمارات ماع حيالاء الاعتباار الواجاب لا تياجاات مكتاب خادمات المشااريع          - 67

من النقدياة لأغارام التشاغيل علاى .ساا  حساقاطات تادفق النقدياة  ويشامل نهاج الاساتثمار            
اساتحقاق الاساتثمارات بماا يراعاي توقيات الا تياجاات التمويلياة         حيلاء الاعتبار ميكلة آجاال 

للمنظماااة في المساااتقبل  ويحاااتف  مكتاااب خااادمات المشااااريع وااازء كااابير مااان اساااتثماراته في  
 مكافئات نقدية واستثمارات ققيرة الأجل تكفي لتغطية التزاماته م   ان .جلها 

  



 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
 A/71/5/Add.11 )تابع( ملا ظات على البيانات المالية

 

16-11542 106/154 

 

 5الملا ظة   
 الممتلكات والمنش ت والمعدات  

اعترف المكتب ومياع الممتلكاات والمنشا ت والمعادات في الخدماة، بماا في ذلاك تلاك          - 68
المااواد الااتي كاناات قااد اسااتهلكت بالكاماال للماارة الأولى عنااد الخااروج ماان الأ كاااني الانتقاليااة 

  ونااتج عاان زاا ا الاعتااراف حعااادة     3علااى النحااو الماابين في الملا ظااة     17للمعيااار المحاساا   
بتكلفااة قاادرزا  2015كااانون الثاني/يناااير  1المنشاا ت والمعاادات في رصاايد الممتلكااات و بيااان

ملياون دولار  وبالتاالي،    15.4مليون دولار وقيمة الإزلاك المتراكم المرتبل بها وقدر   29.4
، وزاد 2015كاانون الثاني/ينااير    1.عيد بيان الرصيد الافتتا ي لقافي الأصول كما كان في 

ان الاتغيرات في صاافي الأصاول )البياان الثالاث( المارتبل برسملاة        ملاياين دولار في بيا   4.5بمبلاه  
ملايااين دولار  9.2الأصااول الإداريااة  وعاالاوة علااى ذلااك، زادت الإياارادات المؤجلااة بمقاادار  

فيماا يتعلاق بأصاول المشاااريع في الحاالات الاتي قُب اات فيهاا .ماوال ماان الشاركاء سالفا، بينمااا          
مليااون دولار عاان رسملااة .صااول المشاااريع  0.3 خفذ اات الحسااابات المسااتحقة القاابض بمقاادار

 على المشاريع التي لم تُقبض .موال بشأنها سلفا   
، بله صافي القيماة الدفترياة لممتلكاات المكتاب     2015كانون الأول/ديسمبر  31وفي  - 69

مليااون  45.8مليااون دولار  ويمسااك المكتااب .ي ااا .صااولا بقيمااة   12.6ومنشاا ته ومعداتااه 
 دولار بقفته وديعا في حطار ترتيبات امتياز تقديم الخدمات   

المعااادات لااادى المكتاااب في  وياااوجز الجااادول الاااوارد .دناااا  الممتلكاااات والمنشااا ت و   - 70
  3، في كل من الفئات الم كورة في الملا ظة 2015كانون الأول/ديسمبر  31
 

   4الجدول 
 فئات الممتلكات والمنش ت والمعدات  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 المجموع المشروع الميزانية الإدارية   
 550 4 248 3 302 1 المركبات    

 077 3  214 863 2 والمبانيالأراضي 

 932 2 441 2 491 المنش ت والمعدات

 396 1  178 218 1 معدات تكنولوجيا الاتقالات والمعلومات

 674 401 273 تحسينات الأماكن المستأجرة

6 2015 ديسمبر/الأول كانون 31صافي القيمة الدفترية في   147  6  482  12  629  
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 5الجدول 
 2014الأرقاني المقارنة لعاني  -والمنش ت والمعدات فئات الممتلكات   

 
 المجموع المشروع الميزانية الإدارية   
 093 5 988 3 105 1 المركبات    

   970 2 240 730 2 الأراضي والمباني

 598 3 019 3 579 المنش ت والمعدات

 584 1 258 326 1 معدات تكنولوجيا الاتقالات والمعلومات

 739 432 307 الأماكن المستأجرةتحسينات 

6 2015 ديسمبر الأول كانون 31صافي القيمة الدفترية في   047  7  937  13  984  
  

ويبين الجدول .دنا  الحركة في الممتلكات والمنش ت والمعدات الاتي يحاتف  بهاا المكتاب      - 71
 خلال الفترة المشمولة بالتقرير 

 
 6الجدول 

 والمعدات ركة الممتلكات والمنش ت   
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 المركبات 
المنشييييييييييييآت 

 والمعدات
الأراضيييييييييييي  

 والمباني

معييييييييييييييدات 
تكنولوجيييييييييا 
المعلوميييييييييات 

 والاتصالات

تحسيييييييييييينات 
الأمييييييييييييياكن 

 المجموع المستأجرة
 /القيمة الدفترية الإيالياة في كاانون الثااني          

 335 29 790 064 4 474 4  984 4 023 15 2015 يناير

 575 3 15 725 482 254 099 2 الإضافات  

 (545 3) - (591) (6) (613) (335 2) الأصناف التي   التقرف فيها

القيمااااااااة الدفتريااااااااة الإياليااااااااة في    
14 2015 ديسمبر /كانون الأول 31  787  4  625  4  950  4  198  805  29  365  

 المتاراكم واضامحلال القيماة في    ستهلاكالا
 (350 15) (50) (480 2) (503 1) (386 1) (931 9) 2015 يناير /كانون الثاني 1

 (795 3) (80) (843) (373) (490) (009 2)   ستهلاكالا

 409 2 - 521 2 183 703 1 حزالة حزلاك التقرف في الأصول: ناقصا

المتاراكم وانخفاام القيماة في     زلاكالإ 
10)   2015 ديسمبر/كانون الأول 31  237) (1  693) (1  874) (2  802) (130) (16  736) 

كااانون  31صاافي القيمااة الدفتريااة في   
4 2015 ديسمبر/الأول  550  2  932  3  076  1  396  675   12  629  
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 6الملا ظة   
 الأصول غير المادية   

 
   7الجدول 

 الأصول غير المادية  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 

اليييييييييييييييييبرامج 
الحاسييييييييييييوبية 
 المطوَّرة داخليا

الييييييييبرامج 
الحاسيييوبية 

 الأخرى

الأصيييييييييول 
غييي  الماديييية 
 المجموع قيد الإنشاء

 237 2 823 1 267  147 2015يناير /كانون الثاني 1 القيمة الدفترية الإيالية في     

 078 1 049 1 29 – الإضافات

 (333) (263) (70) – الأصناف التي   التقرف فيها

147 2015 ديسمبر/كانون الأول 31القيمة الدفترية الإيالية في    226  2  609  2  982  

 (219) – (156) (63) 2015يناير /كانون الثاني 1المتراكم واضمحلال القيمة في  زلاكالإ

 (91) – (67) (24)   زلاكالإ

  42 – 42 – التقرف في الأصول حزلاكحزالة : ناقصا

 (268) – (181) (87)  2015 ديسمبر/كانون الأول 31المتراكم وانخفام القيمة في  زلاكالإ 

60 2015 ديسمبر/كانون الأول 31صافي القيمة الدفترية في    45  2  609  2  714  

  
 8الجدول 

 2014الأرقاني المقارنة لعاني  -الأصول غير المادية   
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 

اليييييييييييييييييبرامج 
الحاسييييييييييييوبية 
 المطوَّرة داخليا

الييييييييبرامج 
الحاسيييوبية 

 الأخرى

الأصيييييييييول 
غييي  الماديييية 
 المجموع قيد الإنشاء

 655 231 277 147 2014يناير /كانون الثاني 1 القيمة الدفترية الإيالية في     

 611 1 592 1 19 - الإضافات

 (29) – (29) – الأصناف التي   التقرف فيها

147 2014 ديسمبر/كانون الأول 31القيمة الدفترية الإيالية في    267  1  823  2  237  

 (109) – (71) (38) 2014يناير /كانون الثاني 1المتراكم واضمحلال القيمة في  زلاكالإ

 (123) – (98) (25)   زلاكالإ
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اليييييييييييييييييبرامج 
الحاسييييييييييييوبية 
 المطوَّرة داخليا

الييييييييبرامج 
الحاسيييوبية 

 الأخرى

الأصيييييييييول 
غييي  الماديييية 
 المجموع قيد الإنشاء

 13 – 13 – التقرف في الأصول حزلاكحزالة : ناقصا     

 (219) – (156) (63)  2014 ديسمبر/كانون الأول 31القيمة في  واضمحلالالمتراكم  زلاكالإ 

84 2014 ديسمبر/كانون الأول 31صافي القيمة الدفترية في    111  1  823  2  018  

 
 

مليااون دولار في نهايااة  2 237بلغاات القيمااة الدفتريااة الإياليااة لةصااول غااير الماديااة   - 72
السنة، وزو مبله يشمل البرامجيات الحاسوبية المطوَّرة داخلياا، والبرامجياات الحاساوبية الأخارى     

 ( والأصول غير المادية قيد الإنشاء )المشتراة
وتتقل البرامجياات المطاوَّرة داخلياا باساتحدا  .داة مكتاب خادمات المشااريع لإدارة         - 73

مكااان العماال  وتتاايح زاا   الأداة نظامااا مو اادا للإباالاغ بالنساابة حلى ييااع مجااالات الأعمااال   
في ذلك المالياة، والماوارد البشارية، والمشاتريات، وحدارة المشااريع، وحدارة النتاائج والأداء(         )بما

المكتاب الو ياد لةمام المتحادة لخادمات      ”وقد  ذ الاعتراف بتكلفة تطوير المر لاة الأولى مان   
د ، وزو النظاني الجديد لتخطيل موارد المؤسسة، على .نها من الأصول غاير المادياة قيا   “المشاريع

مليااون دولار في الفتاارات السااابقة المرتبطااة بمنقااة    0.263الإنشاااء  وبلغاات تكلفااة التطااوير  
الإباالاغ زاا  ، و ذ الاعتااراف بهااا علااى .نهااا ماان الأصااول غااير الماديااة قيااد الإنشاااء في نهايااة         

، وذلااك نظاارا حلى .نّااه تمذاات   2015  وقيّاادت زاا   التكلفااة في مقااروفات عاااني   2014 عاااني
فهااا لاادى تطااوير النظاااني الجديااد لإباالاغ المؤسسااات الخاااف بالمكتااب،       معالجااة معظاام وظائ 

  “المكتب الو يد لةمم المتحدة لخدمات المشاريع”وزو 
 

 7لا ظة الم  
 المخزونات  

مقاادمال للمشاااريع   تتااألف المخزونااات .ساسااا ماان المااواد الخاااني السائباااااااااة المشااتراة        - 74
وردت في بيااان  واللااوازني القائمااة  وياابين الجاادول التااالي القيمااة الإياليااة للمخزونااات، كمااا   

 المركز المالي  ويظهر مركز عمليات المكتب القيمة الدفترية للمخزونات 
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 9الجدول 
 المخزونات  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
 3 733 2 630 المخزونات   
  

 10الجدول 
 المكاتب التابعة لمكتب خدمات المشاريع التي لديها  زونات  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
 42 63 .فغانستان     

 - 413 يهورية الكونغو الديمقراطية
 29 - كمبوديا

 - 12 كوت ديفوار
 - 156 حثيوبيا
 372 200 زايتي  

 058 1 - العراق  
 093 2 734 1 الإجراءات المتعلقة بالألغاني  

 139 52 سري لانكا  
 733 3 630 2 المجمول 
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 8الملا ظة   
 يةلالما القكوك  

 
   11الجدول 

 يةلالأصول الما
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في   ٢٠١٥الأول/ديسمبر  كانون ٣١في  

 

النقدييييييييييييية 
ومكافئييييات 

 النقدية

القييييييييرو  
والحسيييابات 
المسيييييييتحقة 

 القبض  

الاسيييييتثمارات 
المحييييييتف   ييييييا 
حيييييي تييييياري  

  المجموع   الاستحقاب  

النقدييييييييييييية 
ومكافئييييات 

 النقدية

القيييييييييييرو  
والحسيييييابات 
المسييييييييييتحقة 

 القبض  

الاسييتثمارات 
المحييييتف   ييييا  
حيييي تييياري   

 المجموع   الاستحقاب  
 632 953 632 953   115 014 1 115 014 1 - - (9الاستثمارات )الملا ظة          

الحسااابات المسااتحقة القاابض   
باساااااتثناء المبااااااله المدفوعاااااة  

 856 49 - 856 49  779 21 - 779 21 - (11مقدما )الملا ظة 
النقدياااة ومكافئاااات النقدياااة   

 302 176 -  302 176 687 362 - - 687 362 (12)الملا ظة 
 790 179 1 632 953 856 49 302 176 581 398 1 115 014 1 779 21 687 362 المجمول 

  
 12الجدول 

 الخقوني المالية بالتكلفة بعد خقم الإزلاك  
 المتحدة()بآلاف دولارات الولايات   

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
الحساااااااابات المساااااااتحقة الااااااادفع     

 949 87 742 175 (14والمستحقات )الملا ظة 
الرصاايد النقاادي الاا ي يحااتف  بااه     
مكتااب خاادمات المشاااريع بوصاافه  

 976 469 130 512 (15وكيلا )الملا ظة 
 925 557 872 687 المجمول 
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 9لا ظة الم  
 الاستثمارات  

خارجياة   ةجها كخزانة البرنامج الإنمائي ييع مهااني المكتاب المتعلقاة بالاساتثمار      تتولى - 75
بتكلفااة الاسااتهلاك  وفي نهايااة الساانة، قُومِاات ييااع    زاا   المهاااني  حدار ااا، وتحسااب  وكاا لك 

 كتب بدولارات الولايات المتحدة   المالاستثمارات التي في  وزة 
وتتااألف  افظااة الاسااتثمارات ماان اسااتثمارات ذات حياارادات منخف ااة تمشاايا مااع         - 76

 لمخاطر  وتتكون الحافظة مما يلي:الحقيفة لدارة الإحجراءات المنظمة في 
 

 13الجدول 
 ات افظة الاستثمار  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤الأول/ديسمبر كانون  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
 972 533 045 347 الاستثمارات الطويلة الأجل   

 660 419 070 667 الاستثمارات الققيرة الأجل
 444 108 000 25 صناديق سوق المال والودائع لأجل

 076 062 1 115 039 1 المجمول 
  

والودائاع لأجال   لا تشمل  قة النقدية والمكافئات النقدية سوى صناديق سوق الماال   - 77
بالتااالي لا تشاامل النقديااة المودعااة في المقااارف   زااي الااتي تااديرزا خزانااة البرنااامج الإنمااائي  و  

 والنقدية الحاضرة 
 ويبين الجدول التالي  ركة الاستثمارات الققيرة الأجل والطويلة الأجل للفترة: - 78
 

 14الجدول 
  ركة الاستثمارات  
 المتحدة()بآلاف دولارات الولايات   

 
 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
 708 846  632 953 كانون الثاني/يناير 1الرصيد الافتتا ي في    

 936 826 670 911 الإضافات )مشتريات الاستثمارات(
 (348 712) (850 846) الأصول المتقرف فيها )العائدات المتأتية من آجال استحقاق الاستثمارات(
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 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
 (664 7) (337 4) تسجيل التكاليف المستهلكة   

 632 953 115 014 1 .يلول/سبتمبر   30الرصيد الختامي في  
 660 419 070 667 الجزء المتداول )الاستثمارات الققيرة الأجل(

  
والاستثمارات الطويلة الأجل والاساتثمارات الققايرة الأجال زاي عباارة عان .دوات        - 79

 محتف  بها    .جل الاستحقاق   
ملاياين دولار   4.1 بالمقارناة باا  ملاياين دولار )  3.5متراكماة بقيماة   و.درجت فائادة   - 80

 ساااااابات .خاااااارى مسااااااتحقة  ”( في بيااااااان المركاااااز المااااااالي باعتبارزااااااا  2014في عااااااني  
 (   11)للاطلال على المزيد من التفاصيل، انظر الملا ظة “ القبض

 
 الاستثمارات الققيرة الأجل  

تاراوإ آجاال اساتحقاقها النهائياة عناد الشاراء       الاستثمارات الققيرة الأجل زي الاتي ت  - 81
يوما  وزي تتاألف مان صاناديق ساوق الماال والساندات الاتي تبلاه آجاماا في           365و  91بين 

  غ ون سنة من تاريخ الإبلاغ   
 15الجدول 

 الاستثمارات الققيرة الأجل  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
المالصكوك سوق      50 000 155 000 

 660 264 070 617 السندات
 660 419 070 667 الاستثمارات الققيرة الأجل مجمول 
  

 الاستثمارات الطويلة الأجل  
تتكااون الاسااتثمارات الطويلااة الأجاال ماان السااندات الااتي تتجاااوز آجااال اسااتحقاقها     - 82
 وا دة  سنة
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 16 الجدول
 السندات  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
347 045 السندات     972 533  
  

)الساااندات،  الجااودة تتكااون  افظااة اساااتثمارات المكتااب مااان صااكوك دياان عالياااة       - 83
وصااكوك الخقاام، وسااندات الخزانااة، وشااهادات الإياادال، وصااناديق سااوق المااال(  ويعاارم   

 الجدول .دنا  الحافظة بأكملها  سب توزيع الجدارة الائتمانية   
 

 17الجدول 
 توزيع الجدارة الائتمانية للاستثمارات  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  
   

AAA 788 703 591 179 
AA+ 78 611  108 210 
AA- 5 202 167 470 
A+ 71 187 71 773 
A  50 000 15 000 
A- 20 412 - 

 632 953 115 014 1 المجمول 
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 10لا ظة الم  
 الإفقاإ عن القيمة العادلة للاستثمارات  

 
 18الجدول 

 عن القيمة العادلة للاستثمارات الإفقاإ  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في   ٢٠١٥كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  

 العادلةالقيمة  

 بعيييييييد القيمييييييية  
خصيييييم تكلفييييية  

  الفرب الإهلاك
 القيميييييييييييييية

 العادلة

القيمييييية بعيييييد  
خصيييم تكلفييية  

 الفرب الإهلاك
شاااااهادات  -صاااااكوك ساااااوق الماااااال        

الإيااادال، والأوراق التجارياااة، و.وراق  
 2 000 155 002 155 (8) 000 50 992 49 الدين المخقومة، وسندات الخزانة  

 004 1 632 798 636 799 (082 1) 115 964 033 963   السندات
 006 1 632 953 638 954 (090 1) 115 014 1 025 013 1 المجمول 
  

   11الملا ظة   
 الحسابات المستحقة القبض  

 تنقسم  سابات المكتب المستحقة القبض حلى الفئات التالية:   - 84
 ساااابات المشااااريع المساااتحقة القااابض: يقياااد الحسااااب المساااتحق القااابض      ).( 

للمشرول في ما يتقل بالمشاريع التي تكبدت نفقات وتنتظر مزيادا مان التمويال مان الشاركاء      
 ومن المباله المستحقة القبض الناشئة عن مرفق الأمم المتحدة للشراء عن طريق الإنترنت   

له التي تُدفع مسبقا قبل استلاني السلع .و الخادمات  المباله المدفوعة مقدما: المبا )ب( 
 من البائعين   

الحسااابات المسااتحقة القاابض الأخاارى: تشاامل زاا   الفئااة المباااله المسااتحقة        )ج(  
القاابض للمااوظفين، وحياارادات الفوائااد المسااتحقة علااى الاسااتثمارات والمباااله الأخاارى المتنوعااة 

 المستحقة القبض   
 استعرام عاني م   الفئات في الجدول .دنا  ويمكن الاطلال على  - 85
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   19الجدول 
 الحسابات المستحقة القبض  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 014 50 256 22  سابات المشاريع المستحقة القبض )حيالي(   
 (918 6) (149 7) الديون المعدومة:  سم مخصوما منها

 096 43 107 15  سابات المشاريع المستحقة القبض )صافي( 
 866 6 762 6 الحسابات المستحقة القبض الأخرى )حيالي(

 (106) (90) :  سم الديون المعدومةمخصوما منها
 760 6 672 6 الحسابات الأخرى المستحقة القبض )صافي( 
المستحقة القبض )صافي( باستثناء المبااله  مجمول الحسابات  

 856 49 779 21 المدفوعة مقدما
 168 14 125 8 المباله المدفوعة مقدما

مجمااول الحسااابات المسااتحقة القاابض )صااافي( بمااا في ذلااك   
 024 64 904 29 المباله المدفوعة مقدما

  
ونظرا لأن القيمة العادلة للحسابات المستحقة القابض الحالياة تقاارب قيمتاها الدفترياة       - 86

 لقيمة العادلة عن اوليس للخقم .ثر ي كر، فلم ي ف .ي حفقاإ 
، انخف ت قيمة المباله المستحقة القبض البالغاة  2015كانون الأول/ديسمبر  31وفي  - 87

( وتمات تغطيتاها وملاة مان     2014 دولار في عاني ملايين 6.9 بالمقارنة باملايين دولار ) 7.1
المخققات  وتُساتثح مان زا   القيماة المبااله المخققاة لتغطياة المبااله المساتحقة القابض مان            

  38البرنامج الإنمائي والمبينة بشكل منفقل في الجدول 
، تااأخر موعااد سااداد مباااله مسااتحقة القاابض  2015كااانون الأول/ديساامبر  31وفي  - 88

( ولكان لم تانخفض   2014ملايين دولار في عااني   7.4ملايين دولار )بالمقارنة با  7.3قدرزا 
  وتتجااوز فتارة   القرياب  قيمتها لعدني وجاود  االات لملاف عان الساداد تتعلاق بهاا في الماضاي        

 تقادني ز   المباله المستحقة القبض ثلاثة .شهر 
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 20الجدول 
 تقادني المباله المستحقة القبض   

 الولايات المتحدة( )بآلاف دولارات
 

 

 المتداولييييييييييييييييية 
ميييين صييييفر إ  

 أشهر    ٣

فييييييييييات موعييييييييييد 
 اسييييييييييييييييييييتحقاقها 

 أشهر  6إ   ٣من 

فييييييييييات موعييييييييييد  
 اسيييييييييييييييييييييتحقاقها 

 إ  سنة أشهر  6من 

فييييييييييات موعييييييييييد 
 اسييييييييييييييييييييتحقاقها 

 المجموع   شهرا ١٢أكثر من 
 21 779 738 4 056 2 472 14 513 الحسابات المستحقة القبض      
  

 المستحقة القبض سابات المشاريع   
 ترد  سابات المشاريع المستحقة القبض في الجدول .دنا   - 89
 

   21الجدول 
 مجمول  سابات المشاريع المستحقة القبض  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 642 18 696 12 بتنفي  المشاريع )صافي( الحسابات المستحقة القبض المتقلة   
 717 23 - ).(الحسابات المستحقة القبض من البرنامج الإنمائي

 737 411 2 الحسابات المستحقة القبض من وكالات الأمم المتحدة الأخرى
 096 43 107 15 مجمول  سابات المشاريع المستحقة القبض 
 

كان القندوق المشترك مع البرناامج الإنماائي باه رصايد صااف مان المبااله المساتحقة          2015في عاني  ).( 
    14الدفع ترد مناقشته في الملا ظة 

  
تنشأ الحسابات المستحقة القبض المتقالة بتنفيا  المشااريع في ماا يتعلاق بالمشااريع الاتي         - 90

ن المبااله المساتحقة القابض الناشائة     تكبدت نفقات وتنتظر مزيدا من التمويل مان الشاركاء وما   
عاان مرفااق الأماام المتحاادة للشااراء المباشاار عاان طريااق الإنترناات  وتشاامل الحسااابات المسااتحقة 
القبض المتقلة بتنفي  المشاريع .ي ا المبااله المساتحقة القابض مان مكتاب الأمام المتحادة المعا          

دني مكتاب خادمات المشااريع    بالمخدرات والجريمة  وتقت ي طبيعة ز   الاتفاقات عاادة .ن يقا  
 الخدمات قبل حصدار فواتير للزبون وتلقذي الأموال منه 
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وتشاامل الحسااابات المسااتحقة القاابض ماان كيانااات الأماام المتحاادة الأخاارى المباااله         - 91
المستحقة من الأمانة العامة لةمم المتحدة، وزيئة الأمم المتحدة للمساواة باين الجنساين وتمكاين    

مم المتحدة للسكان  وتتعلق المبااله .ساساا بنفقاات المشااريع الاتي يتكبادزا       المر.ة، وصندوق الأ
وك لك فيما يتقل باالموظفين المعاارين    ذات القلة المكتب لدى تنفي  المشاريع باسم الوكالة 

القاندوق المشاترك ماع البرناامج الإنماائي رصايد صااف مان المبااله          لادى  كاان   2015في عاني 
    14شته في الملا ظة المستحقة الدفع وترد مناق

ومااان .صااال الرصااايد الموجاااود مااان  ساااابات المشااااريع المساااتحقة القااابض والبالغاااة    - 92
(، كااان زناااك مبلااه   2014مليااون دولار في عاااني   43.1مليااون دولار )بالمقارنااة بااا    15.1
( يتقاال بالساالف  2014ملايااين دولار في عاااني   7.2مليااون دولار )بالمقارنااة بااا   2.5 قاادر 

 كاانون الأول/  31ساتحقة علاى العمالاء فيماا يتعلاق بعقاود البنااء للسانة المنتهياة في          الم النقدية
    17، على النحو المبين في الملا ظة 2015 ديسمبر

 
 الحسابات الأخرى المستحقة القبض  

 تتكون الحسابات الأخرى المستحقة القبض مما يلي:   - 93
 

 22الجدول 
 الحسابات الأخرى المستحقة القبض  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 

كيييانون الأول/   ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييييانون الأول/   ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 273 1 559 1 من الموظفينالمستحقة القبض  المباله   
 093 4 456 3 حيرادات الفوائد المستحقة

 394 1 657 1 مباله مستحقة القبض متنوعة
 760 6 672 6 القبض الأخرىمجمول الحسابات المستحقة  
  

تتعلاق المبااله المساتحقة القابض مان الماوظفين بالسالف علاى المرتباات، ومانح التعلاايم،            - 94
 وحعانات الإيجار وغير ذلك من الاستحقاقات   

وتتكاااون حيااارادات الفوائاااد التراكمياااة مااان الفوائاااد المساااتحقة علاااى الاساااتثمارات      - 95
وخقاص ماان زا ا المبلااه جاازء لتغطياة الساالف النقديااة المقدماة للمشاااريع، وُ.درج الرصاايد في     
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الأداء المااالي تحاات بنااد الإياارادات الماليااة )للاطاالال علااى المزيااد ماان التفاصاايل، انظاار           بيااان
 (   19 الملا ظة

 
 ه المدفوعة مقدماالمبال  

 
 23الجدول 

 المباله المدفوعة مقدما  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 

كيييانون الأول/   ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييييانون الأول/   ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 14 168 8 125 المباله المدفوعة مقدما   
  

تتعلق المباله المدفوعة مقدما بالمباله المدفوعة قبل استلاني السالع .و الخادمات مان . اد      - 96
 البائعين، سواء كان موردا .و متعاقدا فرديا   

 
  سم الديون المعدومة  

 فيما يلي سير عمليات  سم الديون المعدومة:   - 97
 

 24الجدول 
 سير عمليات  سم الديون المعدومة  

 الولايات المتحدة()بآلاف دولارات 
 
 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
   كانون الثاني/يناير 1الرصيد الافتتا ي في    

 463 8 918 6 الحسابات المتقلة بالمشاريع

 67 106 الحسابات الأخرى المستحقة القبض

7 الرصيد الافتتا ي   024  8  530  

صااافي الزيادة/)النققااان( في الاعتماااد المخقااص لتغطيااة انخفااام قيمااة       
   المباله المستحقة القبض

 801 359 1 الزيادة

 (000 2) (224) المباله المستحقة القبض المشطوبة خلال السنة بوصفها غير قابلة للتحقيل

 (307) (920) المباله غير المستعملة المعكوسة
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 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
215 صافي الزيادة )النققان(      (1  506) 

   كانون الأول/ديسمبر   31.يلول/سبتمبر/  30الرصيد الختامي في 

 918 6 149 7 الحسابات المتقلة بالمشاريع

 106 90 الحسابات الأخرى المستحقة القبض

7 الرصيد الختامي   239  7  024  

  
الحد الأققى للتعرم للمخاطر الائتمانية في تاريخ حعداد التقرير زو القيماة الدفترياة   و - 98

لكاال فئااة ماان فئااات الحسااابات المسااتحقة القاابض الماا كورة .عاالا   ولا تشاامل الاعتمااادات      
دولار يتعلااق بأرصاادة البرنااامج   ملايااين 3.4المتعلقااة بالمشاااريع الماا كورة .عاالا  مبلغااا قاادر    

  38ة بين القناديق، المبينة بشكل منفقل في الجدول الإنمائي المشترك
 

   12الملا ظة   
 ئات النقديةالنقدية ومكافِ  

ئات النقدية للمكتب من النقدية الحاضارة، و.رصادة الحساابات    تتكون النقدية والمكافِ - 99
 المقرفية، وصناديق سوق المال، والودائع لأجل 

 
 25الجدول 

 النقدية ومكافئات النقدية  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 949 67 779 337 النقدية المودعة في المقارف والنقدية الحاضرة   

 (91) (92) الأرصدة النقدية المنخف ة القيمة

 444 108 000 25 صناديق سوق المال والودائع لأجل

362 مجمول النقدية ومكافئات النقدية   687  176  302  

  
تشمل النقدية المودعة في المقارف .موال المشاريع الواردة مان الزباائن لتنفيا  .نشاطة      - 100

المشاريع  وياتم خلال السالف النقدياة الاواردة مان الزباائن لتنفيا  .نشاطة المشااريع والأرصادة            
 النقدية الأخرى للمكتب، ولا يُحتف  بها في  سابات مقرفية منفقلة   
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قدياااة المحاااتف  بهاااا في المكاتاااب الميدانياااة بغااارم تلبياااة     والنقدياااة الحاضااارة زاااي الن   - 101
 الا تياجات المالية في المواقع الميدانية   

وصناديق سوق المال والودائع لأجل زي اساتثمارات ذات .جال اساتحقاق يقال عان       - 102
 يوما    90

 لية:  وتتوافر النقدية المودعة في المقارف )باستثناء النقدية الحاضرة( بالعملات التا - 103
 

 26الجدول 
 النقدية المودعة في المقارف  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 العملة
كييييييانون الأول/   ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييييانون الأول/   ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 567 41 576 286 دولار الولايات المتحدة   

 731 6 041 25 اليورو

 188 934 3 السول البيروفي الجديد

 168 235 2 .وروغوايبيزو 

 101 927 1 الدينار الأردني

 50 798 1 الدينار القرغ

 278 4 425 1 الين الياباني

 185 274 1 الشاقل الإسرائيلي

 372 274 1 الروبية السريلانكية

 170 266 1 فرنكات الجماعة المالية الأفريقية

 886 13 935 10 عملات .خرى

337 المودعة في المقارفالمجمول الفرعي للنقدية    685  67  696  

94 النقد الحاضر   253  

337 المجمول   779  67  949  

  
الجدول الوارد في القفحة التالية موجز الجودة الائتمانية للنقدية المودعاة في   ويت من - 104

 المقارف )باستثناء النقدية الحاضرة(،  سب التقديرات الخارجية للجدارة الائتمانية 
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 27الجدول 
 توزيع الجدارة الائتمانية للنقدية المودعة في المقارف  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 العملة
كييييييانون الأول/   ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييييانون الأول/   ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
   AAA – 431 

AA – 232 

A+ 214 848 7 481 

A 77 485 24 122 

A- 246 340 

BBB+ – 188 

BBB 7 150 15 

BBB- 2 721  940 

BB+ 701 93 

BB 1 011 756 

BB- 1 301 195 

B+ 2 199 1 122 

 781 31 023 30 غير مقدر

337 المجمول الفرعي للنقدية المودعة في المقارف   685  67  696  

94 النقد الحاضر   253  

337 المجمول   779  67  949  

  
زال اوينفاا  المكتااب مشاااريع في ييااع .رجاااء العااالم وفي المناااطق الخارجااة ماان الناا          - 105

والمناااطق الريفيااة  ونظاارا للظااروف والمناااطق الااتي تنفاا  فيهااا المشاااريع، فااإن بعااض المقااارف     
 تُقنَّف بالرجول حلى التقنيفات الائتمانية الخارجية  لا

 وق المال والودائع لأجل:وفيما يلي بيان الجودة الائتمانية لقناديق س - 106
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 28الجدول 
 توزيع الجدارة الائتمانية لقناديق سوق المال والودائع لأجل  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 العملة
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
   AAA - 23 120 

AA- - 25 000 
A+ 25 000 60 323 
A - 1 

 444 108 000 25 المجمول 
  

   13الملا ظة   
 استحقاقات الموظفين  

 تتألف التزامات المكتب المتعلقة باستحقاقات الموظفين مما يلي: - 107
اسااتحقاقات المااوظفين الققاايرة الأجاال: رصاايد الإجااازات الساانوية، الجاازء       ).( 

 الجاري من حجازة زيارة الوطن   
الطويلاااة الأجااال: الجااازء غاااير الجااااري مااان حجاااازة    اساااتحقاقات الماااوظفين   )ب( 

 الوطن    زيارة
اسااتحقاقات مااا بعااد نهايااة الخدمااة: ييااع الاسااتحقاقات المتعلقااة بالتااأمين          )ج( 

 القحي لما بعد انتهاء الخدمة، ومِنح الإعادة حلى الوطن 
 استحقاقات نهاية الخدمة: الاستحقاقات المتعلقة بإنهاء العقد  )د(  
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 29الجدول 
 الالتزامات المترتبة على استحقاقات الموظفين  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 495 16 806 17 استحقاقات الموظفين الققيرة الأجل   

 822 334 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل

 510 69 853 70 انتهاء الخدمة استحقاقات ما بعد

 242 75 استحقاقات حنهاء الخدمة

 069 87 068 89 مجمول الالتزامات المترتبة على استحقاقات الموظفين 

 737 16 881 17 الجزء الجاري

 332 70 187 71 الجزء غير الجاري
  

 استحقاقات الموظفين الققيرة الأجل  
 تتألف استحقاقات الموظفين الققيرة الأجل مما يلي:   - 108

 
 30الجدول 

 الأجل الققيرة الموظفين استحقاقات
 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 652 14 171 15 استحقاقات الإجازات السنوية   

 790 1 635 2 زيارة الوطن )الجزء الجاري(استحقاقات حجازة 

 53 - منحة الانتداب عند التعيين للمرة الأولى .و عند حعادة الانتداب

 495 16 806 17 الققيرة الأجل استحقاقات الموظفينب المتعلقةمجمول الالتزامات  
  

تتاايح حجااازة زيااارة الااوطن للمااوظفين المعياانين دوليااا المسااتحقين ماا   الإجااازة زيااارة   - 109
 بلدزم الأصلي دوريال لتجديد وتعزيز الروابل الثقافية والأسرية 
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 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل  
تتألف استحقاقات الموظفين الطويلة الأجال مان الجازء غاير الجااري مان اساتحقاقات         - 110

شاهرا المقبلاة    12حجازة زيارة الوطن  وتُعرم الحقوق المكتسابة الاتي يمكان اساتخدامها في الاا      
بوصفها استحقاقاتٍ ققيرة الأجل للموظفين، بينما تعرم الحقوق الاتي ستُساتخدني بعاد فتارة     

 تحقاقات طويلة الأجل للموظفين شهرا بوصفها اس 12
 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة  
 تتألف الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين لما بعد نهاية الخدمة مما يلي: - 111

 
   31الجدول 

 الالتزامات المتعلقة باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 308 52 432 54 التأمين القحي بعد انتهاء الخدمة     

 202 17 421 16 مِنح الإعادة حلى الوطن

 510 69 853 70 مجمول استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة 
  

وتتألف استحقاقات ما بعد نهاياة الخدماة مان التاأمين القاحي لماا بعاد انتاهاء الخدماة           - 112
ومنحة الإعادة حلى الوطن، وخطل المعاشات التقاعدية  ويمثذال التاأمين القاحي لماا بعاد انتاهاء       
الخدمة خطةل تسمح للمتقاعدين و.فراد .سرزم المستحقين للتاأمين بالاشاتراك في خطاة التاأمين     

امل  ومنحة الإعادة حلى الوطن زاي اساتحقاق واجاب الادفع لماوظفي الفئاة الفنياة        القحي الك
عنااد انتااهاء خدمتااهم حضااافةل حلى مااا يتقاال باا لك ماان تكاااليف الساافر ونقاال الأمتعااة المنااازلية   

تولى حجراء التقييم الاكتواري للالتزامات المتعلقة بالتأمين القحي بعد انتهاء الخدماة ومنحاة   تو
، 2015  وفي نهاياااة عااااني  ين مساااتقلين مهنااايينخااابراء اكتاااواري شاااركة لاااوطن الإعاااادة حلى ا

ملياااون دولار  70.9مجماااول الالتزاماااات المتعلقاااة باساااتحقاقات الماااوظفين ماااا قيمتاااه      بلاااه
(  وتحاادد اسااتحقاقات المااوظفين زاا   وفقااا للنظااامين     2014مليااون دولار في عاااني   69.5)

 ين بموظفي الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة   الأساسي والإداري لموظفي الأمم المتحدة الخاص



 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
 A/71/5/Add.11 )تابع( ملا ظات على البيانات المالية

 

16-11542 126/154 

 

الجمعيااة العامااة حدخااال بعااض التغااييرات  قااررت، 2015وفي كااانون الأول/ديساامبر  - 113
التغااييرات الرئيسااية  وتتعلااقعلااى مجموعااة عناصاار الأجاار الااتي تاادفع لمااوظفي الأماام المتحاادة     

نهاء الخدمة  ووضع جدول مو اد  بتغيير السن الإلزامية لإ 70/244الجمعية المشمولة في قرار 
في جادول المرتباات باين الماوظفين المعايلين وغاير المعايلين          التماايز للمرتبات، ماع الابتعااد عان    

ووضع  د .ققى شامل لمنحة التعليم  وتحديد بدل المشقة استنادا حلى تقانيف مركاز العمال     
  ةاا باصااطحاب الأسااااروتحديااد مبلااه مو ااد للإعانااة في مراكااز العماااال الااتي لا يساامح فيهااا   

وحدخال تنقيح على حعطاء استحقاق الإجازة المعجلة لزيارة الاوطن  ومان المقارر حدخاال زا        
التغاييرات  في ساينظر  و  2016تموز/يولياه   1شاهرا اعتباارا مان     18التغييرات على مدى فترة 

بعاد انتاهاء   تقيايم اساتحقاقات ماا    في ساياق  فيهاا   2016التي ستسري اعتباارا مان تموز/يولياه    
  2016الخدمة لعاني 

 
 التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة  

تُسااتمد التزاماااات نهايااة السااانة المسااتحقة للتاااأمين القااحي لماااا بعااد انتاااهاء الخدماااة       - 114
    2015التقييم الاكتواري ال ي ُ.جريف في نهاية سنة  من

الاشاتراك في خطاة تاأمين    وعند انتهاء الخدمة، يمكن للماوظفين ومعااليهم .ن طتااروا     - 115
صااحي لةماام المتحاادة، محااددة المنااافع، شااريطة اسااتيفائهم بعااض شااروط الأزليااة  وتشاامل        

سنوات من المشاركة في ح دى خطل التأمين القحي التابعة لةمام   10الشروط حكمال  ز  
، وخماااس سااانوات 2007تموز/يولياااه  1المتحااادة في ماااا يتعلاااق باااالموظفين المساااتقدمين بعاااد  

 مين قبل ذلك التاريخ   للمستقد
لتحديااد التزامااات  وتمثلاات الافتراضااات الرئيسااية الااتي اسااتخدمها الخاابير الاكتااواري   - 116

في ساعر خقام     2015كاانون الأول/ديسامبر    31التاأمين القاحي لماا بعاد انتاهاء الخدماة في       
في المائاة، ومعادلات تقااعد في تكااليف      2.25في المائاة، ومعادل ت اخم قادر       4.24قدر  

الرعايااة القااحية بحسااب الخطااة الطبيااة الااتي ياارتبل بهااا الموظااف  والاعااتلال المتقاال بالساان       
فتراضات المتعلقة بالتقاعد والوفاة والمتطابقة ماع تلاك الاتي يساتخدمها القاندوق المشاترك       والا

للمعاشااااات التقاعديااااة لمااااوظفي الأماااام المتحاااادة في حجااااراء التقياااايم الاكتااااواري الخاااااف       
 لاستحقاقات التقاعد    به

المكتاب،  قُادِّر صاافي القيماة الحالياة للالتازاني الا ي يتحملاه        فقاد  وبناء على ماا تقادني،    - 117
، بعااد خقاام الاشااتراكات الااتي يقاادمها المشااتركون       2015كااانون الأول/ديساامبر    31 في
 (   2014مليون دولار في عاني  52.3مليون دولار ) 54.4الخطة، بمبله  في
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صاافي القيماة الحالياة للالتازاني      يرتفاع واستنادال حلى الافتراضات الواردة .علا ، يقدَّر .ن  - 118
 ياانخفضفي المائااة، و.ن  1حذا مااا زاد اتجااا  تكلفااة الخدمااة الطبيااة بنساابة    في المائااة  20بنساابة 
في المائااة، مااع ثبااات ييااع  1اتجااا  تكلفااة الخدمااة الطبيااة بنساابة  نقااصفي المائااة حذا  16بنساابة 

 الافتراضات الأخرى   
 

 32الجدول 
 انتهاء الخدمة .ثر اتجا  تكلفة الخدمة الطبية على الالتزامات المتعلقة بالتأمين القحي بعد  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 تكلفة الخدمة وتكلفة الفائدة الالتزامات المتصلة بالاستحقاقات المحددة 
 084 1  097 11 زيادة نقطة مئوية وا دة   

  (827)  (756 8)  نققان نقطة مئوية وا دة
  

 منحة الإعادة إ  الوطن    
ةزلياة،  ل ال معيناة وعند نهاية الخدمة، يكون من  ق الماوظفين الا ين يساتوفون شاروط     - 119

بما في ذلك الإقامة خارج البلد ال ي يحملون جنسيته وقت انتاهاء خدمتاهم، .ن يحقالوا علاى     
منحة العودة حلى الوطن التي تُعطى على .سا  طول مدة الخدماة، وكا لك مقاروفات السافر     

 حلى تلك الاستحقاقات مجتمعة باستحقاقات الإعادة حلى الوطن    ونقل الأمتعة  ويُشار
خقام  بنسابة    في ساعر الافتراضات الرئيسية التي استخدمها الخبير الاكتاواري   وتمثلت - 120

في المائااة، وزيااادات في الراتااب الساانوي تقااوني علااى .سااا  جااداول المرتبااات ورتبااة         3.79
في المائااة ساانويال  وعاالاوة علااى  2.25بنساابة الموظااف ودرجتااه، وزيااادات في تكاااليف الساافر 

متوافقاة ماع تلاك الاتي      تُجعال ذلك، فإن الافتراضات المتعلقة بالتقاعاد والانساحاب والوفياات    
 يستخدمها صندوق المعاشات التقاعدية  

وبناااء علااى مااا تقاادني، فااإن صااافي القيمااة الحاليااة للالتاازاني الاا ي يتحملااه المكتااب، في    - 121
مليااون دولار   16.4، قاادَّر  الخاابراء الاكتواريااون بمبلااه    2015ساامبر  كااانون الأول/دي 31

 (   2014مليون دولار في عاني  17.2)
لى الافتراضااات المسااتخدمة في التقياايم الاكتااواري  اسااتنادال حوُ.عااد تحلياال للحساسااية  - 122

في المائااة، مااع حبقاااء ييااع الافتراضااات الأخاارى  0.25وسااتؤدي زيااادة معاادل الخقاام بنساابة 
في المائاة  وسايؤدي انخفاام     2.5انخفام صافي القيمة الحالية للالتزامات بأقال مان    ابتة، حلىث
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في المائااة، مااع حبقاااء ييااع الافتراضااات الأخاارى ثابتااة، .ي ااا حلى   0.25معاادل الخقاام بنساابة 
 في المائة  3انخفام صافي القيمة الحالية للالتزامات بنسبة 

 
 دمةبيان حساب استحقاقات ما بعد الخ  

 فيما يلي  ركة الأموال ضمن التزاني الاستحقاقات المحددة خلال العاني: - 123
 

 33الجدول 
  الحركة في التزامات ما بعد الخدمة  

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

الإعييييييييادة 
 إ  الوطن

التيييأمين الصيييحي   
 بعد انتهاء الخدمة

المجميييييييييوع  
 ٢٠١٥لعام 

المجميييييييييوع  
 ٢٠١٤لعام 

المجميييييييييوع  
 ٢٠١٣لعام 

المجميوع لعيام   
٢٠١٢ 

17 كانون الثاني/يناير 1 فيالالتزاني          202  52  308  69  510  50  427   39  192   52  743  

 331 6  642 4  806 3 855 3 344 2 511 1 تكلفة الخدمة الحالية

 340 2  867 1  563 2 545 2 060 2 485 تكلفة الفائدة

 (823)  (069 1)  (446 1) (232 3) (697) (535 2) الاستحقاقات المدفوعة

 (399 21)  (102 5)  160 14 (825 1) (583 1) (242) الخسائر/)المكاسب( الاكتوارية

 –  897 10 – – – – .صول .خرى

16 كانون الأول/ديسمبر 31 فيالالتزاني    421  54  432  70  853  69  510    50  427   39  192  

  
 في بيان الأداء المالي:وفيما يلي المباله المقيدة  - 124

 
 34الجدول 

  .ثر استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة على الأداء المالي  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 
الإعييييييييادة 
 إ  الوطن

التيييأمين الصيييحي   
 بعد انتهاء الخدمة

المجمييييييييييوع 
 ٢٠١٥لعام 

المجمييوع لعييام  
٢٠١٤ 

 806 3 855 3 344 2 511 1 تكلفة الخدمة الحالية     

 563 2 545 2 060 2 485 تكلفة الفائدة

1 كانون الأول/ديسمبر 31المقروفات في    996  4  404  6  400  6  369  
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وُ.درج مجمول المقروفات تحات بناد مرتباات الماوظفين واساتحقاقا م في بياان الأداء        - 125
بقيماة   خساائر ) ملياون دولار  1.8الاكتوارياة البالغاة قيمتاها     المكاساب المالي، في  اين قيادت   

 ( تحت بند الا تياطيات في بيان المركز المالي 2014مليون دولار في عاني  14.2
 وفيما يلي الافتراضات الاكتوارية الرئيسية: - 126

 
 35الجدول 

 الافتراضات الاكتوارية الرئيسية  
 
 التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة الإعادة إ  الوطن 
 في المائة 4.24 في المائة 3.79 الخقممعدل    

زيادات المرتبات في المستقبل )علاوة 
 على  ساب الت خم(

 جدول مرتبات الأمم المتحدة جدول مرتبات الأمم المتحدة

 في المائة 2.25 في المائة 2.25 معدلات الت خم
 جداول الأمم المتحدة جداول الأمم المتحدة معدل الوفيات
م المتحاادة ااااب الأمااااداول مكتاااااااج معدل الدوران

 لخدمات المشاريع  
م المتحااادة اااااب الأماااااداول مكتااااااااج

 لخدمات المشاريع
  

 الصندوب المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة  
ينص النظااني الأساساي لقاندوق المعاشاات علاى .ن يجاري مجلاس المعاشاات التقاعدياة           - 127

للقندوق مرة كل ثالا  سانوات علاى الأقال يعاد  خابير اكتاواري استشااري           تقييما اكتواريا
وتتمثل الممارسة المتبعة في مجلس المعاشات في حجراء تقييم اكتواري كل عامين باستخداني طريقة 

كاناات  حذا  اصال المجموعاة المفتو اة  والغارم الرئيساي مان التقيايم الاكتاواري زاو تحدياد ماا           
  لأصول المتوقع .ن يمتلكها في المستقبل كافيةل للوفاء بالتزاماته.صول القندوق الحالية وا

وتتاااألف الالتزاماااات المالياااة لمكتاااب خااادمات المشااااريع تجاااا  القاااندوق المشاااترك       - 128
للمعاشاااات التقاعدياااة مااان مسااااااته المقاااررة وفاااق المعااادل الااا ي  ددتاااه الجمعياااة العاماااة     

في المائاااة للمنظماااات الأع ااااء(،  15.8اد و في المائاااة للمساااااين الأفااار 7.9 الياااا  )البااااله
ماان النظاااني   26جانااب .ي  قااة في ماادفوعات سااد العجااز الاكتااواري بموجااب المااادة       حلى

ولا تُسدَّد مدفوعات العجز ز   حلا حذا لجأت الجمعياة العامااة حلى تطبياق     الأساسي للقندوق  
عجاز علاى .ساا  تقيايم الكفاياة      زناك  اجة لتسديد ال بعد .ن يكون قد تبين ما .نذ  26المادة 

زا ا   ساد  ع و فيالنظمة المالاكتوارية لقندوق المعاشات التقاعدية في تاريخ التقييم  وتسازم 
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ع ااو .ثناااء الساانوات  النظمااة المالاانقص بمبلااه يتناسااب مااع مجمااول الاشااتراكات الااتي دفعتااها    
 الثلا  السابقة لتاريخ التقييم 

 2013كااااانون الأول/ديساااامبر  31في  وكشااااف آخاااار تقياااايم اكتااااواري .جااااري - 129
( 2011في المائااة في تقياايم عاااني   1.87في المائااة ) 0.72وجااود عجااز اكتااواري بنساابة    عاان
الأجاار الاداخل في  ساااب المعاا  التقاعاادي، مماا يعاا  .ن معادل الاشااتراك الالازني نظريااا       مان 

الأجاار  في المائااة ماان 24.42كااان  2013كااانون الأول/ديساامبر  31لموازنااة الحسااابات في 
في المائاة    23.7الداخل في  ساب المعا  التقاعادي، مقارناةل بمعادل الاشاتراك الفعلاي البااله       

  2015كانون الأول/ديسمبر  31وسيُجرى التقييم الاكتواري المقبل في 
، كان معدل الأصول الاكتوارياة حلى الخقاوني   2013كانون الأول/ديسمبر  31وفي  - 130

(، بااافترام 2011في المائااة في تقياايم عاااني   130في المائااة ) 127.5الاكتواريااة ممااولا بنساابة  
 في المائاة  91.2حجاراء تساويات مساتقبلية للمعاشاات التقاعدياة  وبلغات النسابة الممولاة          عدني

( عنااادما ُ.خااا  في الحسااابان النظاااانُي الحاااالي لتساااوية    2011في المائاااة في تقيااايم عااااني   86.2)
 التقاعدية  المعاشات

الكفايااة الاكتواريااة للقااندوق، خلااص الخاابير الاكتااواري الاستشاااري    وبعااد تقياايم   - 131
مااا يسااتوجب تسااديد ماادفوعات   2013كااانون الأول/ديساامبر  31.نااه لا يوجااد  اا    حلى

ماان النظاااني الأساسااي للقااندوق، حذ .ن القيمااة الاكتواريااة    26لتغطيااة العجااز بموجااب المااادة  
ات المساتحقة في حطاار القاندوق  ويُ ااف     لةصول تجاوزت القيمة الاكتوارية لجميع الالتزاما 

حلى ذلك .ن القيمة السوقية لةصول تجااوزت زاي .ي اا القيماة الاكتوارياة لجمياع الالتزاماات        
المسااتحقة  اا  تاااريخ التقياايم  و اا  تاااريخ حعااداد زاا ا التقرياار، لم تلجااأ الجمعيااة العامااة          

  26تطبيق الحكم الوارد في المادة  حلى
، .ذناات الجمعيااة العاماااة   2013ونيساااان/.بريل  2012ول/ديساامبر  وفي كااانون الأ  - 132

برفاع سان التقاعااد العادياة والسان الإلزاميااة لانتاهاء الخدماة، علااى التاوالي، للمشاتركين الجاادد         
  2014كااانون الثاني/يناااير   1صااندوق المعاشااات، مااع باادء النفاااذ في موعااد لا يتجاااوز     في

على التغييرات المترتّبة علاى ذلاك في النظااني     2013ووافقت الجمعية في كانون الأول/ديسمبر 
الأساسي لقندوق المعاشات  وساتنعكس زياادة السان العادياة للتقاعاد في التقيايم الاكتاواري        

  2013كانون الأول/ديسمبر  31لقندوق المعاشات في 
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صااندوق المعاشااات  ، بلغاات الاشااتراكات الااتي سااددزا المكتااب حلى 2015وفي عاااني  - 133
(  وباسااااتثناء آثااااار الت ااااخم، 2014مليااااون دولار في عاااااني  15.7دولار ) مليااااون 16.2

  2016توجد .ي مؤشرات على تغيير جوزري في المسااات المتوقعة لعاني  لا
ويجري مجلس مراجعي الحسابات مراجعة سنوية لحسابات صندوق المعاشات التقاعدياة،   - 134

ويقدني تقريرا حلى مجلاس المعاشاات التقاعدياة عان مراجعاة الحساابات كال عااني  وينشار القاندوق           
  www.unjspf.orgتقارير فقلية عن استثماراته يمكن الاطلال عليها في موقعه الإلكتروني 

 
 الخدمة استحقاقات نهاية  

في نهايااة الساانة، بلغاات الخقااوني المتعلقااة باسااتحقاقات نهايااة الخدمااة لاادى المكتااب         - 135
  (2014في عاني  مليون دولار 0.242) مليون دولار 0.075

 
 14الملا ظة   
  الحسابات المستحقة الدفع والاستحقاقات  

 36الجدول 
  الحسابات المستحقة الدفع والاستحقاقات  

 الولايات المتحدة( )بآلاف دولارات

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 407 24 931 120 الحسابات المستحقة الدفع   

 542 63 811 54 الاستحقاقات

 949 87 742 175 مول  المج 
  

 الحسابات المستحقة الدفع  
كااااانون   31تاااارد في الجاااادول .دنااااا  .رصاااادة الحسااااابات المسااااتحقة الاااادفع في        - 136

  2015الأول/ديسمبر 
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 37الجدول 
  الحسابات المستحقة الدفع  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 - 394 115 ).(للبرنامج الإنمائي الحسابات المستحقة الدفع   

 112 24 397 5  سابات .خرى - الحسابات المستحقة الدفع

 276 140 الأخرى المستحقة الدفع لكيانات الأمم المتحدة الحسابات

 19 - المباله المستحقة الدفع للموظفين

 407 24 931 120 الحسابات المستحقة الدفعمجمول  
 

 لدى القندوق المشترك مع البرنامج الإنمائي رصيد صاف مستحق الدفع ، كان 2014في عاني  ).( 
  

تتقل الحسابات الأخرى المستحقة الادفع بمعااملات وردت فيهاا فاواتير مان الباائعين        - 137
 وتمذت الموافقة على دفعها ولكنها لم تدفع بعدُ 

 الخدمة لم تُدفع بعدُ وتشمل المباله المستحقة الدفع للموظفين مباله متعلقة بانتهاء  - 138
مكتااب ونشااأت الحسااابات المسااتحقة الاادفع للبرنااامج الإنمااائي .ساسااال عاان اسااتخداني   - 139

ويتكاون الرصايد غاير    الحساابات المقارفية للبرناامج الإنماائي       الأمم المتحدة لخدمات المشااريع 
 البرنامج الإنمائي مما يلي: حلىالمسدد 

 
 38الجدول 

 لبرنامج الإنمائيا -الحسابات المستحقة الدفع   
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥ديسمبر  كانون الأول/ ٣١في  
     الحسابات المستحقة القبض من البرنامج الإنمائي     

النفقات التراكمياة للمشااريع والرساوني المساتحقة     
 021 309 1  412 421 1  المشاريعلمكتب خدمات 

      سم الديون المعدومة على النحو التالي:   :مخصوما منها

برناااامج الالحساااابات المساااتحقة القااابض مااان   
 (640 2)  (399 3)  الإنمائي المتعلقة بنفقات المشاريع 
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 ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١في  ٢٠١٥ديسمبر  كانون الأول/ ٣١في  
صافي المباله المستحقة القبض المساتحقة مان         

المشااريع  برنامج الإنمائي عن .نشطة تنفيا   ال
1  )بما في ذلك الخدمات(  418  013   1  306  381  

     لبرنامج الإنمائي الىحالمباله المستحقة الدفع 

المباله التراكمياة المساتحقة علاى مكتاب خادمات      
برنامج الإنماائي لساداد المبااله المدفوعاة     لالمشاريع ل

 (664 282 1)  (372 533 1)  بالنيابة عن مكتب خدمات المشاريع

 –  (35)  لبرنامج الإنمائي مقابل الخدماتلالمباله المستحقة الدفع 

1)  حيالي الحسابات المستحقة الدفع للبرنامج الإنمائي   533  407)  (1  282  664) 

صااااافي المباااااله المسااااتحقة القبض/)الاااادفع(  
115)  برنامج الإنمائي المن/حلى   394)  23  717   

 
 الاستحقاقات  

مليااون دولار   63.5مليااون دولار )  54.8تمثذاال الرسااوني المسااتحقة البالغااة قيمتااها      - 140
بالسالع .و الخادمات الاتي تلقازاا المكتاب .و الاتي قُادمت         تتعلاق ( خقومال مالية 2014عاني  في

 حليه خلال الفترة المشمولة بالتقرير ولكن لم تقدر فواتير بها   
 

 15الملا ظة   
  الواردة المخققة للمشاريعالسُلاف النقدية   

تمثاال السُااالاف النقدياااة الاااواردة المخققاااة للمشااااريع حيااارادات مؤجلاااة تعاااد فائ اااال   - 141
النقديااة الااواردة علااى مجمااول الإياارادات المعتاارف بهااا للمشاااريع وماان النقديااة الموجااودة      ماان
 المكتب للمشاريع التي يقوني فيها بدور زيئة مكلفة بالإنفاق  لدى

  
 39الجدول 

 السُلاف النقدية الواردة المخققة للمشاريع  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 

كييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٥ديسمبر 

كييييانون الأول/  ٣١في 
 ٢٠١٤ديسمبر 

 293 480 334 537 المباله المدفوعة مسبقا   

 976 469 130 512 العرابين المدفوعة للموردين

1 الأخرىمجمول الأصول المتداولة    049  464  950  269  
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مليااون دولار  537.3مان .صال الرصايد الموجاود في شاكل حيارادات مؤجلاة قادرزا          - 142
ملاياين   197ملياون دولار )  223(، يوجد مبله قدر  2014مليون دولار في عاني  480.3)

كااانون  31( يتقاال بالساالف النقديااة لعقااود البناااء للساانة المنتهيااة في      2014في عاااني  دولار
  17، على النحو المبين في الملا ظة 2015الأول/ديسمبر 

 
 16الملا ظة   
 الا تياطيات التشغيلية  

 ترد فيما يلي الا تياطيات التشغيلية: - 143
 

 40الجدول 
 الا تياطيات التشغيلية  

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
 255 56 178 66 الثاني/ينايركانون  1الرصيد الافتتا ي في    

 - 512 4 التسوية على رسملة الممتلكات والمنش ت والمعدات

 255 56 690 70 كانون الثاني/يناير 1الرصيد الافتتا ي المعدل في 

 923 9 335 14 لفترةافائض 

 178 66 025 85 رصيد الا تياطي 

 341 12 166 14 الاكتوارية المكاسب/الخسائر

 519 78 191 99 كانون الأول/ديسمبر 31الختامي في الرصيد  
  

علاى   ،الا تياطي التشغيلي الحالياة، الاتي وافاق عليهاا المجلاس التنفيا ي      شروط  صنتو - 144
.ن يعادل الا تياطي التشغيلي .ربعة .شهر من متوسل المقروفات الإدارية لعمليات السانوات  

 كاانون الأول/  31طاص الفتارة المنتهياة في     ما الثلا  السابقة  واستنادا حلى ز   القيغة، وفي
ملياااون دولار  وبلغااات   20.1، بلغااات ا تياجاااات الا تيااااطي التشاااغيلي   2015ديسااامبر 

ملياااون دولار  99.2التشاااغيلية الفعلياااة لمكتاااب خااادمات المشااااريع ماااا قيمتاااه   الا تياطياااات
 نفسها  للفترة
وتتمثاال الغايااة الرئيسااية ماان الا تياطيااات التشااغيلية في التعااويض عاان .وجااه العجااز     - 145

التقلبااات .و الاانقص في المااوارد الااتي تحااد  بشااكل مؤقاات، وعاان عاادني انتظاااني التاادفقات       .و
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الزياااادات غاااير المقاااررة في المقاااروفات والتكااااليف .و .ي طاااوارئ .خااارى،   النقدياااة، وعااان 
 كفالة استمرارية تنفي  المشاريع التي ي طلع بها المكتب  وفي
 

 17الملا ظة   
 الإيرادات والمقروفات  
 الإيرادات غير التبادلية  

ناياة عان    ،عااني خالال ال ملايين دولار كاإيرادات غاير تبادلياة     0.04قيد المكتب مبله  - 146
  .صول متبرل بها حلى المكتب

 
 الإيرادات التبادلية  

ن دولار ياو مل 666ملاياين دولار )  680.4تتألف الإيرادات التبادلياة للمكتاب مان     - 147
ملاياااين دولار  2.4 ( في شاااكل حيااارادات متأتياااة مااان .نشاااطة المشااااريع، و   2014في عااااني 

 ة ( من حيرادات متنوع2014ملايين دولار في عاني  4)
 وفيما يلي حيرادات ومقروفات .نشطة المشاريع التي ي طلع بها المكتب: - 148

 
 41الجدول 

 الإيرادات من .نشطة المشاريع والمقروفات المتأتية عنها  
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 837 217 384 170 )امياكل الأساسية(عقود البناء    

 744 24 989 27 المشتريات

 550 70 775 88 الأموالحدارة 

 560 33 916 31 حدارة الموارد البشرية

 308 319 371 361 حدارة المشاريع الأخرى

 999 665 435 680 مجمول الإيرادات المتعلقة بالمشاريع 

   مقروفات المشاريع: ا من صوممخ

 252 204 042 159 التشييدعقود 

 176 15 526 17 المشتريات
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كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 805 53 906 64 الأموالحدارة    

 266 24 362 21 الموارد البشرية

 201 302 431 330 دارة المشاريعمقروفات .خرى لإ

 700 599 267 593 مجمول المقروفات المتعلقة بالمشاريع 

 299 66 168 87 صافي الإيرادات من .نشطة المشاريع 
  

، قدني المكتب تقارير عان حيراداتاه مساتخدما الفئاات الاواردة في الجادول       خلال الفترة - 149
.علا   ولأسباب عملية وعلى النحو الوارد في التقرير السنوي، يجري المكتاب تحلايلا لإيراداتاه    
 سب فئاات الخادمات الرئيساية الاثلا  التالياة، وزاي: حدارة المشااريع، وامياكال الأساساية،          

  1والمشتريات  وترد ز   الفئات مفقلة في الملا ظة 
 

 عقود التشييد  
ياارد في مااا يلااي بيااان مبلااه الإياارادات والمقااروفات المتقاالة بعقااود التشااييد المقياادة       - 150

 بيان الأداء المالي: في
 

 42الجدول 
 الإيرادات والمقروفات -عقود التشييد   

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 القيمة المقيدة للسنة الحالية القيمة المقيدة للسنوات السابقة التراكمية 
 384 170 010 012 1 394 182 1 الإيرادات    

 (042 159) (470 958) (512 117 1) المقروفات

 342 11 540 53 882 64 الفائض 
  

وياارد فيمااا يلااي بيااان المباااله المسااتحقة للزبااائن والمسااتحقة منااهم لةعمااال المتعلقااة        - 151
 التشييد: بعقود
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 43الجدول 
 المباله المستحقة للزبائن ومنهم -عقود التشييد   

 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

المشييييييييياريع  ات 
صييييييافي رصيييييييد  
 الإيرادات المؤجلة

المشيييييييياريع  ات صييييييييافي  
الحسابات المستحقة القبض 

 المجموع من أرصدة المشاريع
بماا في ذلاك الفوائاد     ،السلف النقدية المقبوضاة     

 (989 040 1) (711 130) (277 910) ).(المتراكمة

 304 820 253 133 051 687 )ب(طوال مدة العقد المقيدةالإيرادات 

 المدرجاة  زباائن ومناهم  للالمباله المستحقة  
الإياااااارادات المؤجلااااااة وفي .رصاااااادة   في

223) المشاريع المستحقة القبض على التوالي  226) 2  542  (220  685) 

7 921   المباله المحتف  بها   
 

  2015كانون الأول/ديسمبر  31حلى غاية  ).( 
  2015كانون الأول/ديسمبر  31للسنة المنتهية في  )ب( 

  
تتكااون الساالف النقديااة المقبوضااة ماان النقديااة المقبوضااة طااوال ماادة كاال  ماان عقااود     - 152

خادمات   )مثال  كوكيل عمل المكتبالتشييد والعقود التي تت من التشييد وعنقرا من عناصر 
  عمل المكتب كوكيللم لمقَّص السلف النقدية تحديدا للاستخداني في مجال  حذاالمشتريات( 

 
 التكاليف التشغيلية  

ين دولار يااااملا 69.7ين دولار )يااااملا 60.3تتعلااااق التكاااااليف التشااااغيلية البالغااااة  - 153
تشامل مادفوعات    وزاي  ،( بالمقروفات التي يتكبادزا المكتاب لطائفاة مان الأنشاطة     2014 في
 يلي: لما

 استئجار الحيز المكت  والمركبات • 
 تكاليف الاتقالات • 
 المنافع • 
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 الخدمات التعاقدية  
مليااون  253.2 دولار )ينيااملا 229.7تتقاال الخاادمات التعاقديااة البالغااة قيمتااها     - 154

الأنشاطة، وزاي تشامل     ( بالمقروفات التي يتكبادزا المكتاب لطائفاة مان    2014دولار في عاني 
 مدفوعات لما يلي:

 المتعاقدون من الباطن لتنفي  المشاريع ولمشاريع البناء • 
 لجدوى المتعلقة بالمشاريعالموفذرون لخدمات دراسات وبحو  ا • 
 مهندسو تنفي  المشاريع ومشاريع البناء • 
 الموفذرون لخدمات الأمن • 

  
 18الملا ظة   
 مقروفات استحقاقات الموظفين  

 
 44الجدول 

 مقروفات استحقاقات الموظفين  
 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
الأول/ كييييانون  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 481 76 256 77 المرتبات   

 389 3 027 4 التأمين القحي بعد انتهاء الخدمة

 56 466 الإجازة السنوية

 070 1 124 1 حجازة زيارة الوطن

 030 15 844 15 نظاني الاشتراكات المحددة

 547 2 411 منح الإعادة حلى الوطن

 341 34 079 38 الموظفين الققيرة الأجلمقروفات .خرى متعلقة باستحقاقات 

 914 132 207 137 المقروفات المتعلقة بالموظفين 

 664 124 113 156 قروفات الموظفين الأخرىم

 578 257 320 293 استحقاقات الموظفينمجمول مقروفات  
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وتتقاال مقااروفات المااوظفين الأخاارى بااالأجور المدفوعااة لفاارادى المتعاقاادين مااع          - 155
 المكتب كمرتبات وبقندوق الادخار ورصيد الإجازات السنوية 

نفا  المكتاب خطاة صاندوق ادخاار لجمياع فارادى         2014وفي تشرين الأول/.كتوبر  - 156
خطااة محااددة الاشااتراكات  وتكااون     المتعاقاادين المحلاايين مااع المكتااب  وصااندوق عبااارة عاان     

ق فارادى المتعاقادين المحلايين ثابتاة     رسوني اتفا في المائة من 15اشتراكات صا ب العمل البالغة 
في المائااة ماان الرسااوني    7.5وتقيااد باعتبارزااا نفقااات  ويسااهم المتعاقاادون كاال شااهر بنساابة     

وتغطياة  وفي رصاد  وتتمثل مسؤولية المكتب في وضع ترتيباات لتاوفير مرفاق صاندوق الادخاار      
بحااوزة المكتااب لقااالح  التكاااليف الإداريااة المتعلقااة بهاا   الترتيبااات  وبلااه الرصاايد المااالي الاا ي  

 2015كااانون الأول/ديساامبر   31فاارادى المتعاقاادين المحلاايين بواسااطة صااندوق الادخااار في    
درج في حطااااار بنااااد  ، ُ.(2014مليااااون دولار في  1.9) مليااااون دولار 13.7مبلغااااا قاااادر   

  2015مقروفات الموظفين الأخرى في عاني 
 Zurichياااخ حنترناشاااونول ) ووفقاااا للعقاااد المااابرني ماااع المكتاااب، تقاااوني شاااركة زور      - 157

International         بإدارة صندوق الادخاار نياباة عان فارادى المتعاقادين المحلايين  و قال المكتاب )
قااني محاسابون قاانونيون     2015كاانون الأول/ديسامبر    31على بيانات مالية للسنة المنتهية في 

وقادموا ر.ياا   لدى مؤسسة برايس ووترزاو  كوبرز بإجراء مراجعة  سابات داخلياة عليهاا،   
 غير متحفذ  بشأن البيانات 

 
 19الملا ظة   
 الإيرادات والتكاليف المالية  

 
 45الجدول 

 الإيرادات والتكاليف المالية  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
   الإيرادات المالية   

 774 12 879 10 الإيرادات المالية المقبوضة عن الاستثماراتمجمول 

 (665 7) (337 4) (9: قيد التكلفة بعد خقم الإزلاك )الملا ظة مخصوما من 

6 مجمول الإيرادات المالية العائدة حلى المكتب عن الاستثمارات   542  5  109  

 (309 3) (638 3) : الإيرادات/التكاليف المالية المخققة للمشاريعمخصوما من 
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كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 800 1 904 2 خدمات المشاريع مكتبصافي الإيرادات المالية الباقية لدى     

 58 73 الإيرادات المالية للمكتب عن الأرصدة المقرفية

2 الإيرادات الماليةمجمول    977  1  858  

  
 46الجدول   

 صافي مكاسب/خسائر .سعار صرف العملات  
 

 المتحدة()بآلاف دولارات الولايات 
 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
(392) صرف العملات الأجنبية مكاسب )خسائر(صافي      921 
  

تعازى خسااائر صارف العماالات حلى ماا   في نهايااة الفتارة ماان حعاادة تقياايم الأرصاادة       - 158
 المقرفية والأصول والخقوني المدرجة بعملات غير دولار الولايات المتحدة 

 
 20الملا ظة   
 المخققات الققيرة الأجل  

 
 47الجدول 

 المخققات الققيرة الأجل المتعلقة بالخقوني والرسوني الأخرى  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 
 كييانون الثيياني/ ١في 

 مخصصات إضافية ٢٠١٥يناير 
المبييييييييييال  غيييييييييي  

 المستخدمة المعادة
 كانون الأول/ ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
 021 6 (55) 021 6 55 المطالبات     

 ققات حعادة الأمااكن  
المسااااااتأجرة حلى  التااااااها 

 50 – – 50 السابقة

 143 5 (227 1) 100 1 270 5 المجحفة ققات العقود 

5 المجمول   375  7  121  (1  282) 11  214  
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تعكس  ققات الوفاء بالشروط المتعلقة بإعاادة الأمااكن المساتأجرة حلى الماؤجِّرين في      - 159
نهايااة ماادة الإيجااار وفي  الااة محااددة  ويتعلااق ذلااك بمختلااف عقااود الإيجااار الااتي يااتعين فيهااا           

الأصااول الااتي   تركيبااها  .مااا  ققااات العقااود المجحفااة فهااي تتقاال           المكتااب حزالااة   علااى 
 قبل المكتب  بالتكاليف المقدرة للإصلا ات اللازمة ضمن المشاريع الجاري تنفي زا  اليا من

 
 21الملا ظة   
  ئرالطوا  
 خقوني الطوارئ  

، بماا فيهاا   2014عااني  بحلول نهاية العاني، ُ.غلقات يياع الحاالات المبلَّاه عناها في نهاياة        - 160
الحالات التي رُصدت ما  ققاات  ولم يشاهد العااني  االات جديادة .خارى ظلات مفتو اة         

 المطالبات التي رُصدت ما  ققات  20حلى غاية نهاية العاني  وترد في الملا ظة 
 

 48الجدول   
 خقوني الطوارئ  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ ديسمبر
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 767 19 - المطالبات المتعلقة بالمشاريع والمقدمة من العملاء   

 108 - المطالبات المتعلقة بالموظفين

- مجمول خقوني الطوارئ   19 875 
  

 .صول الطوارئ  
  2015لا توجد .صول طوارئ في نهاية عاني  - 161

 
 22الملا ظة   

 الالتزامات  
 التزامات الإيجار  

يستأجر المكتب مبان مكتبياة في المواقاع الميدانياة وذلاك بموجاب عقاود حيجاار تشاغيل          - 162
غير قابلة للإلغاء و.خرى قابلاة للإلغااء  وفي  الاة العقاود القابلاة للإلغااء، ياتعين علاى المكتاب          
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ر ماان تاااريخ توجياه حشااعار بإنهاااء عقااد الإيجااار قباال ماادة تتاراوإ بااين شااهر وا ااد وسااتة .شااه  
سانوات  وتت امن بعاض عقاود الإيجاار       10الإنهاء  وتتراوإ مدد الإيجار باين سانة وا ادة و    

في نهاياة مادة عقاد الإيجاار الأصاالي،      التمدياد شاروطا لتجدياد العقاد تتايح للمكتاب       يالتشاغيل 
لى وشروطا بشأن زيادة الإيجار التي يمكن .ن تزاد بموجبها مدفوعات الإيجاار السانوية اساتنادا ح   
 زيادة مؤشرات .سعار السوق ذات القلة في البلدان المعنية التي توجد فيها المكاتب الميدانية 

ملايااااين دولار  6.3وتشاااامل مقااااروفات التشااااغيل ماااادفوعات الإيجااااار البالغااااة      - 163
لمقياادة في بيااان الأداء المااالي كمقااروفات ناشاائة  ، وزااي (2014ملايااين دولار في عاااني  7.8)

 يلي خلال السنة ضمن بند التكاليف التشغيلية عن الإيجار التشغ
وتشامل مادفوعات الإيجاار الاادنيا في المساتقبل المبااله الاتي ساايلزني دفعهاا  ا   لااول          - 164

.قرب التواريخ الممكنة لإنهاء الإيجار بموجب العقود ذات القلة  ويرد في ما يلي بياان مجماول   
 الإيجار التشغيلي غير القابلة للإلغاء: مدفوعات الإيجار الدنيا في المستقبل بموجب عقود

 49الجدول   
 التزامات الإيجار  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 875 1 013 2 في غ ون سنة وا دة   

 860 3 528 3 .كثر من سنة وا دة ولا .كثر من خمس سنوات

 839 3 085 3 .كثر من خمس سنوات

 574 9 626 8 مجمول التزامات الإيجار التشغيلي 
  

يؤجر المكتب بعقود حيجار من الباطن مبان مكتبية بشروط عقود حيجاار تشاغيلي قابلاة     - 165
للإلغاء، لوكالات الأمم المتحدة الأخارى بقافة عاماة  وفي معظام الحاالات، يكاون المساتأجر        

 يوما من تاريخ حنهاء عقد الإيجار من الباطن  30ملزما بإعطاء حخطار قبل 
، لم ياازد مجمااول ماادفوعات الإيجااار الاادنيا     2015بر كااانون الأول/ديساام  31وفي  - 166

المستقبلية بموجب عقود التأجير مان البااطن، الاتي يتوقاع .ن يقب اها المكتاب عان زا   العقاود          
مليااون دولار في  0.023مليااون دولار )في مقاباال   0.081غااير القابلااة للإلغاااء، عاان مبلااه    

يومااا وحلى  لاول تاااريخ   30البالغاة  (، وزاو مااا يعازى .ساسااا حلى مهلاة الإخطااار    2014 عااني 
  2014انتهاء .زم عقود الإيجار من الباطن في عاني 
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ملايااين دولار في عاااني   1.9وقُب اات ماادفوعات لعقااود الإيجااار ماان الباااطن بمبلااه        - 167
(  وقياادت زاا   الماادفوعات في بيااان الأداء المااالي 2014ملايااين دولار في عاااني  3.8) 2015

 تشغيلي خلال السنة، وزي مدرجة تحت بند حيرادات متنوعة بوصفها حيرادات حيجار 
 

 الالتزامات المفتو ة  
تشمل التزامات المكتب .وامار الشاراء وعقاود الخادمات الاتي   التعاقاد عليهاا لكناها          - 168

 تُنف     نهاية السنة  وترد في ما يلي قائمة به   الالتزامات  لم
 

 50الجدول   
 الالتزامات المفتو ة  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 

 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٥ديسمبر 
كييانون الأول/  ٣١في 

 ٢٠١٤ديسمبر 
 948 1 522 1 الالتزامات المتقلة بالإدارة   

 156 137 391 156 الالتزامات المتقلة بالمشاريع

 104 139 913 157 المجمول 
  

 23الملا ظة   
  بين الميزانية والمباله الفعليةتسوية بيان المقارنة   
   51الجدول 

 بيان المقارنة بين الميزانية والمباله الفعلية
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 

المبيييييييييييييييال  
الفعلييية علييى 
أسييييييييييييييا  

 مقارن

الفرب الناشئ عن اخيتلاف  
الأسييا  المحاسيييت )يسيييتثني  
الأصييييييول غيييييي  المادييييييية    
والممتلكييييييات والمنشييييييآت  

 المرسملة(  والمعدات 

الفرب الناشيئ  
عيين اخييتلاف  
الكيييييييييييييييييان 
)يشييييييييييييييمل 

 المشاريع(
إعيييييييييييييييييادة 

 التصنيف

المبيييييال  في البيانيييييات 
المالييييية المعييييدَّة وفقييييا  
للمعيييييياي  المحاسييييييبية 
 الدولية للقطاع العام

التصيييييينيف في بيييييييان  
 الأداء المالي  

78 الإيرادات         670  – 604  606   – 683  276  الإيرادات 
مرتبااااااات المااااااوظفين  207 137 – 367 125 – 840 11 الوظائف

 واستحقاقا م
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المبيييييييييييييييال  
الفعلييية علييى 
أسييييييييييييييا  

 مقارن

الفرب الناشئ عن اخيتلاف  
الأسييا  المحاسيييت )يسيييتثني  
الأصييييييول غيييييي  المادييييييية    
والممتلكييييييات والمنشييييييآت  

 المرسملة(  والمعدات 

الفرب الناشيئ  
عيين اخييتلاف  
الكيييييييييييييييييان 
)يشييييييييييييييمل 

 المشاريع(
إعيييييييييييييييييادة 

 التصنيف

المبيييييال  في البيانيييييات 
المالييييية المعييييدَّة وفقييييا  
للمعيييييياي  المحاسييييييبية 
 الدولية للقطاع العام

التصيييييينيف في بيييييييان  
 الأداء المالي  

78 الإيرادات         670  – 604  606   – 683  276  الإيرادات 
مرتبااااااات المااااااوظفين  – – (519 8) – 519 8 التكاليف العامة للموظفين

 واستحقاقا م
 السفر 825 24 – 934 20 – 891 3 سفر

 الخدمات التعاقدية 843 385 – 800 364 – 043 21 الخبراء الاستشاريون
 التكاليف التشغيلية 257 60 – 586 53 – 671 6 التكاليف التشغيلية
اللاااااااااوازني والماااااااااواد  317 49 – 559 47 659 099 1 الأثا  والمعدات

 الاستهلاكية
بنااود .خاارى وحزاالاك   077 14 – 245 13 – 832 المباله المردودة وغيرزا

الأصاااول غاااير المادياااة 
والممتلكاااااااااااااااااااااات 

 والمنش ت والمعدات
  – (489 11) – – 489 11 المخققات

65 المقروفات في الفترةمجمول   384  659  616  972  (11  489) 671  526   

  585 2 – 414  171 2 صافي الإيرادات/)التكاليف( المالية

15 الفائض/)العجز( في الفترة  457  (659) (11  952) 11  489  14  335   
  

ينحقر نطاق ميزانية المكتب في الميزانية الإدارية، بما في ذلك الفائض القاافي المحقَّال    - 169
ماان المشاااريع  ولا يشاامل الإياارادات والمقااروفات علااى المشاااريع، الااتي تمثاال فرقااا ناشاائا عاان   
 اختلاف الكيانات في التسوية باين بياان الأداء الماالي المعاد وفقاا للمعاايير المحاسابية الدولياة مان         

 جهة وبين المباله الفعلية مقارنة بالميزانية   
ويجري حعداد ميزانية المكتب و ساباته على نفس الأسا ، باستثناء ما يتعلاق باقتنااء    - 170

الأصااول غااير الماديااة والإياارادات غااير التبادليااة  ويعفااد بيااان المركااز المااالي، وبيااان الأداء المااالي،   
ان التادفقات النقدياة علاى .ساا  الاساتحقاق الكامال       وبيان التغيرات في صاافي الأصاول، وبيا   

باستخداني تقنيف يقوني على طبيعة المقروفات في بيان الأداء المالي، في  ين يعفد بياان المقارناة   
بين الميزانية والمباله الفعلية على .سا  الاستحقاق، عدا ما يتعلق باقتناء الممتلكاات والمنشا ت   

  وتارد  2015-2014وتغطي الميزانية المعتمادة فتارة السانتين    والمعدات والأصول غير المادية  
 في البيان الخامس    2015الميزانية السنوية لعاني 
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وينص النظاني المالي والقواعد المالياة للمكتاب علاى .ن للمادير التنفيا ي سالطة حعاادة         - 171
قاات الميزانياة   توزيع الموارد ضمن الميزانياة الإدارياة المعتمادة، وزياادة .و لمفايض مجماول  ق      

الإدارية المعتمدة، شريطة عدني تغايير صاافي الإيارادات المساتهدف الا ي .قار  المجلاس التنفيا ي         
 لفترة الميزانية  ول لك توجد فروق في البنود بين الميزانية الأصلية والميزانية النهائية 

 
 تسوية المباله الفعلية المعروضة في الميزانية مع تلك المعروضة في البيانات المالية   

من المعايير المحاسبية الدولياة للقطاال العااني، يتعايَّن، عنادما لا تُعفاد         24بموجب المعيار  - 172
 مقاارفن ساا   ، تسويةُ المباله الفعلية المعروضاة علاى .  مقارفنالبيانات المالية والميزانية على .سا  

مااع الميزانيااة والمباااله الفعليااة المعروضااة في البيانااات الماليااة، مااع تحديااد .ي فااروق ناشاائة عاان        
اختلاف الأسا  المحاس  والتوقيت والكيانات، كل على  دة  وقد تكون زناك .ي اا فاروق   

 في الأشكال وفي نظم التقنيف المعتمدة لعرم البيانات المالية والميزانية 
 بنساابة  بركاناات .كاا  2015ا للبيااان الخااامس، فااإن الإياارادات الفعليااة لعاااني      ووفقاا - 173

مليااون دولار  وكااان مجمااول  72.1في المائااة ماان المبلااه الماادرج في الميزانيااة النهائيااة الباااله   9
 في المائاااة مقارناااة باااالمبله المااادرج في الميزانياااة وقااادر     8 بنسااابة برالمقاااروفات الإدارياااة .كااا 

كااس الفااروق في مسااتوى بنااد الإنفاااق قاارارات الانفاااق المجتمعااة       مليااون دولار  وتع 60.4
تعكااس الوفااورات فيمااا يتعلااق   و  2015لمااديري  تلااف الميزانيااات في المكتااب خاالال عاااني    

بالخبراء الاستشاريين الإدارة المالية الحقيفة التي يسعى بها المكتاب باساتمرار حلى تحقياق النتاائج     
ز   الحقاافة في فحاص كال قارار متعلاق بالإنفااق طاوال         الإدارية بأقل تكلفة ممكنة  وتتجلى

السنة، وفق التكاليف/الفوائد، بماا في ذلاك تعاديل الإنفااق علاى الخابراء الاستشااريين  ساب         
في فئة من فئاات الإنفااق    المتحققةمستويات عبء العمل  ويمكن .ي ا .ن تستخدني الوفورات 

 ات الإنفاق الأخرى لتلبية الا تياجات الإضافية غير المتوقعة في فئ
وتحد  الفروق الناشئة عان اخاتلاف الأساا  عنادما يجاري حعاداد الميزانياة المعتمادة          - 174

 على .سا  غير الأسا  المحاس    
وتحد  الفروق الناشئة عان اخاتلاف التوقيات عنادما لمتلاف فتارة الميزانياة عان فتارة           - 175

علااى المكتااب .يااة فااروق ناشاائة عاان اخااتلاف   الإباالاغ المحااددة في البيانااات الماليااة  ولا تنطبااق 
 التوقيت في ما يتعلق بأغرام مقارنة الميزانية والمباله الفعلية   

وتحد  الفروق الناشئة عان اخاتلاف الكياناات عنادما لا تتطارق الميزانياة حلى بارامج         - 176
 كيانات تشكل جزءا من المنشأة التي تُعفد  بشأنها البياناتُ المالية    .و
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وتعااود فااروق العاارم حلى الفااروق في الأشااكال وفي نظاام التقاانيف المعتماادة لعاارم   - 177
 بيان التدفقات النقدية وبيان المقارنة بين الميزانية والمباله الفعلية 

وترد .دنا  التسوية بين المبااله الفعلياة علاى .ساا  مقاارن والمبااله الفعلياة الاواردة في          - 178
  2015كانون الأول/ديسمبر  31المنتهية في  بيان التدفقات النقدية للفترة

 
   52 ولالجد

 التسوية مع بيان التدفقات النقدية  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 
 المجموع الأنشطة الاستثمارية الأنشطة التشغيلية 
المبله الفعلي على .سا  مقارن على النحو المعاروم في      

 والمباله الفعليةبيان المقارنة بين الميزانية 
15 457 – 15 457 

الفروق الناشائة عان اخاتلاف الأساا  )رسملاة الأصاول       
 غير الملموسة(

3 227 659 3 886 

 (462) – (462) الفروق الناشئة عن اختلاف الكيان )حيرادات المشاريع(

 873 231 – 873 231 التغيرات في ر.  المال المتداول

 (977 63) (465 61) (512 2) المحقلة ركة الاستثمارات والفوائد 

247 المجمول الفرعي   583  (60  806) 186  777  

 (392) – – صافي مكاسب صرف العملات الأجنبية

247 المبله الفعلي الوارد في بيان التدفقات النقدية   583  (60  806) 186  385  

  
 24الملا ظة   
 الإبلاغ القطاعي  

 ددت الإدارة قطاعات الإبلاغ الخاصة بها على .سا  بيانات الإبالاغ عان الميزانياة     - 179
 كما قُدمت حلى المديرة التنفي ية ونائب المديرة التنفي ية   

ولا تسااتعرم الإدارة توزيااع مجمااول الأصااول والخقااوني لقطاعااات المكتااب بقاافة       - 180
معلوماات قطاعياة عان الأصاول والخقاوني بكفااءة       منتظمة  فالنظاني المحاس  ليس مكيفا لتوليد 

وموثوقية  ويارى المكتاب .ن زا   المعلوماات ليسات مفيادة لمساتخدمي زا   البياناات المالياة            
 ول لك لا يرد عرم م   المعلومات 

وحيرادات القطال ومقروفاته زي تلك الاتي تعازى مباشارة للقطاال .و الاتي يمكان .ن        - 181
 حلى .سباب معقولة    تحال حلى القطال استنادا
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    2013وبد. تناول الأعمال من منظور مجموعة التشغيل اعتبارا من عاني  - 182
وخلال معظم الفترة، ُ.بله عن .نشطة المكتب حلى الإدارة العلياا وفقاا للفئاات التالياة:      - 183

ء، منطقااة .فريقيااا، ومكتااب المنطقااة الأوروبيااة الآساايوية، والمكتااب العااالمي لخاادمات الشااركا    
ومنطقة .مريكا اللاتينية والبحار الكااري ، ومقار مكتاب خادمات المشااريع  وخالال النقاف         
الثاني من السنة، صدر توجيه تنظيماي يحادد زايكلا تنظيمياا جديادا  و  تنفيا   جزئياا ابتاداء         

ببادء نفااذ التغاييرات النهائياة المدخلاة وفقاا للتوجياه         2015من منتقف الربع الثالث من عاني 
  ونتيجة لا لك، ُ.عاد التقريار القطااعي للسانة المنتهياة       2016كانون الثاني/يناير  1ا من اعتبار

علااى .سااا  اميكاال التنظيمااي الاا ي كااان موجااودا في  2015كااانون الأول/ديساامبر  31في 
 في جدول منفقل  2014الجزء الأكبر من السنة  وترد .ي ا معلومات مقارنة لعاني 

انمرك  ويارد .دناا  ماوجز لمجماول مبااله حيراداتاه ومقاروفاته        مقر المكتب في الد ويقع - 184
 القطاعية في الدانمرك ومناطق .خرى 

 
   53الجدول 

 الإبلاغ القطاعي  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 

 منطقة أفريقيا 

مكتب المنطقة 
الأوروبيييييييييييية 

 الآسيوية

المكتب العالمي 
لخييييييييييييدمات 

 الشركاء

منطقيية أمريكييا  
والبحر اللاتينية 
 المجموع المقر الكاريت

       الإيرادات       
 435 680 929 14 726 79 598 319 268 137 914 128 الإيرادات من .نشطة المشاريع

 445 2 542 38 3 657 1 205 حيرادات متنوعة

 396 – – – 396 – حيرادات المعاملات غير التبادلية

129 مجمول الإيرادات   119  139  321  319  601  79  764  15  471  683  276  

       المقروفات

 730 229 217 451 21 719 108 393 45 950 53 الخدمات التعاقدية

 113 156 589 17 571 26 040 35 086 41 827 35 تكاليف الموظفين الأخرى

 207 137 059 19 289 3 206 93 113 15 540 6 مرتبات الموظفين واستحقاقا م

 257 60 204 6 259 9  908 20 033 13 853 10  التشغيليةالتكاليف 

 317 49 336 534 8 143 26 174 6 130 8 اللوازني والمواد الاستهلاكية

 825 24 551 2 388 2 291 11 257 4 338 4 السفر

 191 10 137 10 (187) (57) 87 211 مقروفات .خرى
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 منطقة أفريقيا 

مكتب المنطقة 
الأوروبيييييييييييية 

 الآسيوية

المكتب العالمي 
لخييييييييييييدمات 

 الشركاء

منطقيية أمريكييا  
والبحر اللاتينية 
 المجموع المقر الكاريت

اسااااااتهلاك الممتلكااااااات والمنشاااااا ت         
 795 3 527 473 69 418 1 308 1 والمعدات

 91 57 9 1 24 – حزلاك الأصول غير المادية

121 مجمول المقروفات   157  126  585  295  320  71  787  56  677  671  526  

 977 2 977 2 – – – – الإيرادات المالية

صااااافي مكاسب/)خسااااائر( صاااارف   
 العملات الأجنبية

– – – – (392) (392) 

 585 2 585 2 – – – – صافي الإيرادات المالية 

7 الفائض في الفترة   962  12  736  24  281  7  977  (38  621) 14  335  

  
 54الجدول 

 2014الأرقاني المقارنة لعاني  -الإبلاغ القطاعي   
 ()بآلاف دولارات الولايات المتحدة

 

 منطقة أفريقيا 

مكتب المنطقة 
الأوروبيييييييييييية 

 الآسيوية

المكتب العالمي 
لخييييييييييييدمات 

 الشركاء

 منطقيية أمريكييا 
اللاتينية والبحر 

 المجموع المقر الكاريت
       الإيرادات       

  999 665  852 667 75 796 310  439 161 245 117 الإيرادات من .نشطة المشاريع

  004 4  364 1 2 15  461 2  162 حيرادات متنوعة

  816 3  816 3 – – – – حيرادات المعاملات غير التبادلية

117 الإيراداتمجمول    407   163  900   310  811   75  669   6  032   673  819   

       المقروفات

 123 56 11 31 22 3 حزلاك الأصول غير المادية

 199 253 584 1 205 30 553 112 324 61 533 47 الخدمات التعاقدية

 718 69 125 3 037 7 266 25 637 15 653 18 التكاليف التشغيلية

  802 3 120 9  (63) 241 104  (600 5) .خرىمقروفات 

 664 124 901 12 938 19 273 27 394 36 158 28 تكاليف الموظفين الأخرى

 914 132 742 11 548 4 678 91 482 17 464 7 مرتبات الموظفين واستحقاقا م

 161 59 522 2 119 8 944 20 139 15 437 12 اللوازني والمواد الاستهلاكية

 094 23 087 2 854 1 563 11 535 4 055 3 السفر

111 مجمول المقروفات   703   150  637   289  549   71  649   43  137   666  675   
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 منطقة أفريقيا 

مكتب المنطقة 
الأوروبيييييييييييية 

 الآسيوية

المكتب العالمي 
لخييييييييييييدمات 

 الشركاء

 منطقيية أمريكييا 
اللاتينية والبحر 

 المجموع المقر الكاريت
  858 1  858 1  –  –  –  – الإيرادات المالية       

صااااافي مكاسب/)خسااااائر( صاااارف    
  –  –  –  – العملات الأجنبية

921 921 

  779 2  779 2  –  –  –  – صافي الإيرادات المالية 

5 الفائض في الفترة   704   13  263   21  262   4  020   (34  326) 9  923   

  
 25الملا ظة   
 الأطراف المعنية  

يدير المكتب مجلس تنفي ي مكلف من الجمعية العامة يتولى مسؤولية الإشاراف علاى    - 185
للسااكان  والمجلااس عماال المكتااب وبرنااامج الأماام المتحاادة الإنمااائي وصااندوق الأماام المتحاادة    
 التنفي ي طرف مع  لأن له نفوذا كبيرا على المكتب بوصفه مجلس حدارته 

ويقيم المكتب علاقاة عمال ماع المجلاس التنفيا ي ويسادد جازءا مان تكااليف السافر،            - 186
وباادلات الإقامااة، ومقااروفات المكاتااب الااتي يتكباادزا .ع اااء المجلااس في حطااار اضااطلاعهم       

يساادد  قااةل ماان تكاااليف الأمانااة  وبلغاات تكلفااة زاا   النفقااات حرااو بمهااامهم الرسميااة، كمااا 
(  وينتخااب المجلااسُ 2014مليااون دولار في عاااني  0.2) 2015مليااون دولار في عاااني  0.01

الاقتقااادي والاجتماااعي .ع اااء  المجلااس التنفياا ي كاال ساانة، وفقااا لقواعااد النظاااني الااداخلي     
نفياا ي ماان مااوظفي حدارة المكتااب الرئيساايين   المتعلقااة بالع ااوية  ولا يعتاابر .ع اااء المجلااس الت  

  سب التعريف الوارد في المعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني 
ويعتبر المكتبُ البرنامجف الإنمائي وصندوقف السكان طرفيْن معنيين نظارا لأن المنظماات    - 187

مجموعااة ماان الااثلا  كلااها لم ااع لرقابااة مشااتركة ماان قباال المجلااس التنفياا ي  ويقاايم المكتااب  
علاقات العمل مع البرنامج الإنمائي وصندوق الساكان  وتجاري يياع التعااملات باين المكتاب       
والمنظمتين الأخريين على حرو يعكس استقلال كل منظمة وتساويها ماع المنظماتين الأخاريين     
وتتماشاااى المعااااملات باااين الوكاااالات ماااع علاقاااات العمااال المعتاااادة باااين المنظماااات ويجاااري  

 بها وفق الأ كاني والشروط المعتادة لتلك المعاملات  الاضطلال
 

 موظفو الإدارة الرئيسيون  
 يقدني الجدول .دنا  معلومات عن حيالي الأجور المدفوعة لموظفي الإدارة التنفي يين  - 188
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   55 ولالجد
 موظفو الإدارة الرئيسيون  

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 
 ٢٠١٤ ٢٠١٥ 
 2 2 الوظائف بدواني كاملعدد    

   حيالي الأجور

 452 422 الأجر الأساسي وتسويات مقر العمل

 129 38 الاستحقاقات الأخرى

 118 135 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة

 699 595 مجمول الأجور 

 3 3 الس لف مستحقة السداد المقدمة في حطار الاستحقاقات

القحي بعد انتهاء الخدماة، والإعاادة حلى الاوطن،    الالتزامات المتعلقة بالتأمين 
 والإجازة السنوية

226 227 

  
ولأغرام ز ا الإفقاإ، تُعتفبر المديرة التنفي ياة ونائاب الماديرة التنفي ياة مان ماوظفي        - 189

الإدارة الرئيساايين لأنهمااا يتمتعااان بالساالطة والمسااؤولية بشااكل عاااني لتخطاايل .نشااطة المكتااب   
 وتوجيهها ومراقبتها وقياد ا 

ويستند حيالي .جور موظفي الإدارة التنفي ية حلى ما يعاادل الادواني الكامال، ويشامل      - 190
صافي المرتبات، وتسوية مقر العمال، والاساتحقاقات مان قبيال بادل التمثيال، وحعاناة الإيجاار،         

ة الإعاادة حلى  ومنحة الانتقاال، وتكلفاة التقاعاد، والتاأمين القاحي بعاد انتاهاء الخدماة، ومنحا         
 الوطن، طبقال للنظامين الإداري والأساسي لموظفي الأمم المتحدة 

زاا   البيانااات الماليااة عاان .جااور كبااار مااوظفي الإدارة وكاا لك التزامااات      وتفقااح - 191
 2014بعد الخدمة التي تعزى حلى الأفراد مباشرة، مع الأرقاني المقارناة الاواردة بالنسابة لعااني      ما

 على نفس الأسا  
الإدارة  يوظفبماا معروفااة تتعلااق   ااالات ت ااارب مقااالح  تطاار.لم  2015وفي عاااني  - 192

التنفي يااة ماان شااأنها .ن تااؤثر في عمليااة الماااذ القاارارات، سااواء  في سااياق العماال المعتاااد .و في     
 يتقل بعلاقات العمل مع .فراد الأسرة .و غيرزم من الأفراد .و البائعين المعنيين    ما
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 26الملا ظة   
 الخدمات العينية  

ملاياااين دولار في  3.9ملاياااين دولار ) 4.3بلغااات قيماااة الخااادمات العينياااة للسااانة   - 193
(، وزي تتألف من القيمة الإيجارية السوقية المقدَّرة للمكاتب المقدَّماة مان  كوماة    2014 عاني

 الدانمرك لاستيعاب مقر المكتب في كوبنهاغن 
 

 27الملا ظة   
 بعد تاريخ الإبلاغالأ دا  الطارئة   

تمت الموافقاة علاى حصادار البياناات المالياة في التااريخ الا ي وقَّاع فياه مجلاس مراجعاي             - 194
الحسااابات علااى تقرياار مراجعااة الحسااابات  ولاايس لأ ااد غااير المكتااب ساالطة تعااديل زاا          

 المالية    البيانات
فتارة طويلاة ورصاد     وقد . رز تقدني كبير حرو تسوية ق ية قانونياة لم يبات فيهاا منا      - 195

اعتماااد لتغطيااة القيمااة المقاادرة لتكلفااة التسااوية اسااتنادا حلى قاارار لجنااة التحكاايم والمشااورة الااتي  
 قدمها المستشار القانوني   

واعتبارال من تاريخ توقيع المكتاب علاى البياناات المالياة والملا ظاات ذات القالة عان         - 196
، لم تحاد  في الفتارة الفاصالة باين     2015سامبر  كاانون الأول/دي  31فترة السنتين المنتهياة في  

تاااريخ كشااف الميزانيااة والتاااريخ الاا ي ُ.ذن فيااه بإصاادار البيانااات الماليااة .ي  تطااورات، حيجابيااة 
 كانت .و سلبية، من شأنها التأثير على تلك البيانات 
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 مسرد المقطلحات الفنية  
 

الااتي تااوفر حطااارا عامااا  للقطااال العاااني ، اعتمااد المكتااب المعااايير المحاساابية الدوليااة2012في عاااني  السياسات المحاسبية
للمحاسبة داخل القطال العاني وينبغي تكييفها بما يستجيب لظاروف فارادى اميئاات  ويارد في     

 المعايير  ز   على البيانات المالية موجز لتفاصيل كيفية تطبيق  3الملا ظة 
)ولايس   وقوعهاا المحاس  الا ي تقياد في حطاار  المعااملات وغيرزاا مان الأ ادا  عناد          الأسا  .سا  الاستحقاق

فقل عناد قابض النقدياة .و مكافِئاات النقدياة .و عناد تساديدزا(  وبالتاالي، تساجَّل المعااملات           
 والأ دا  في السجلات المحاسبية وتقيَّد في البيانات المالية الخاصة بالفترة التي  دثت فيها  

والخسااااائر  الأربااااإ 
 الاكتوارية

التأمين القحي بعد انتهاء الخدمة زو المكان الو يد في البيانات المالية للمكتب ال ي تنشاأ فياه   
.رباااإ وخسااائر اكتواريااة  ويجااري  ساااب الالتزامااات المتعلقااة بالتااأمين القااحي بعااد انتااهاء    

فتراضات مناها طاول   الخدمة باستشارة خبراء اكتواريين استشاريين، على .سا  مجموعة من الا
مجموعاة مان    ، وكا لك علاى .ساا    العمار وتكلفاة الرعاياة الطبياة في المساتقبل ومعادل الخقام       

البيانات منها .عداد الموظفين و.عمارزم وتكاليف الرعاية القحية المتكبادة في الماضاي  ويمكان    
  الفارق باين   .ن يؤدي .ي تغير في .ي من ز   العوامل حلى ازدياد الالتزامات .و نققانها  ويعا 

، ويبلاه  اكتوارياة .و خساارة  اكتوارياال   ربحالالافتراضات والأداء الفعلي، و.ثر تغير الافتراضات، 
 زياادة عن ذلك كتغيير مباشار في الا تياطياات  و.ي تغايرات ناشائة عان عوامال .خارى )مثال         

 عدد موظفي المكتب(، تعد مقروفات ويبله عنها في بيان الأداء المالي 
 قم يعكس استهلاك . د الأصول غير المادية على مدى عمر  النافع خ الإزلاك

التأمين القحي بعاد  
 انتهاء الخدمة

التكلفااة الااتي يتوقااع المكتااب .ن ياادفعها في المسااتقبل للوفاااء بمسااؤوليته عاان مساااعدة المااوظفين     
 المؤزلين في تمويل تكاليف رعايتهم القحية بعد انتهاء خدمتهم في المكتب 

ئاااات ومكافِالنقدياااة 
 النقدية

الأموال المتداولة والأموال المودعة في المقارف، والودائع لدى المؤسسات المالية التي يقل .جلها 
 الأولي عن ثلاثة .شهر 

 شهادة ادخار لمول لحاملها تلقي فائدة عنها  شهادة الإيدال
 يوما  270ت له في العادة .كثر من سند حذني غير م مون لا يتجاوز تاريخ الاستحقاق الثاب الورقة التجارية

.صل محتمل ينشأ عن . دا  ساابقة لان يتأكاد وجاود  حلا عنادما يقاع .و لا يقاع في المساتقبل          الأصل الا تمالي
 ااد  .و .كثاار ماان الأ اادا  غااير المؤكذاادة الااتي لا لم ااع كليااة لساايطرة المكتااب  ولا تاادرج 

 الأصول الا تمالية في بيان المركز المالي 
خقم محتمال للمكتاب ينشاأ عان . ادا  ساابقة بدرجاة كابيرة مان عادني الايقين في ماا يتعلاق               الا تمالي الخقم

 با تمال الدفع .و ما يتعلق بقيا  الخقم  ولا تدرج الخقوني الا تمالية في بيان المركز المالي 
 خقم يعكس استهلاك . د الأصول الملموسة على مدى عمر  النافع  الاستهلاك
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المكتاب طاارف في عقااود عماال مااوظفين دائماين معياانين بموجااب النظااامين الأساسااي والإداري    المستخدفني
لمااوظفي الأماام المتحاادة، ومتعاقاادين .فااراد تُكيَّااف . كاااني تااوظيفهم وشااروطه مااع ا تياجااات    

 مشرول معيَّن قيد الإزاز بالاستعانة بعمل الموظف 
 ظف  ويحدد عقد العمل كل الاستحقاقات بالتفقيل ييع التكاليف المرتبطة بتشغيل مو استحقاقات الموظفين

حياارادات المعاااملات  
 التبادلية

تُسادَّد خقاوني    الإيرادات التي تدرزا المعاملات التي يتلقى فيها المكتاب .صاولال .و خادمات، .و   
لااه، وينشااأ عنااها مباشاارة قيمااة مساااوية تقريبااال ).ساسااال علااى شااكل نقديااة .و ساالع .ساسااية         

 خدمات .و استخداني .صول( لكيان آخر في المقابل  ومعظم عقود المكتب من ز ا النول    .و
زي المبله ال ي يمكن .ن يُدفع لقاء استبدال . د الأصول، .و تسوية . د الخقوني، بين طارفين   القيمة العادلة

مااة العادلااة مطَّلعااين وراغاابين، في حطااار معاملااة تحاااف  علااى اسااتقلامما والمساااواة بينااهما  والقي
 بالنسبة للمكتب زي عادة المبله النقدي اللازني لتسوية معاملة 

زي الأصول والخقوني التي تنطوي على  ق تعاقدي بقبض مباله نقدية من كيان آخار .و دفاع    القكوك المالية
 مباله نقدية له  وزي تشمل النقدية والاستثمارات ومعظم  سابات القبض و سابات الدفع 

يجااري حعااداد البيانااات الماليااة علااى افتاارام .ن المكتااب مؤسسااة تتساام بالاسااتمرارية ستواصاال    المؤسسةاستمرارية 
العمل والوفاء بالتزاما ا القانونية في المساتقبل المنظاور  ويأخا  المساؤولون عان حعاداد البياناات        

، ييااع الماليااة في الاعتبااار، عنااد تقياايم مااا حذا كااان ماان المناسااب افتاارام اسااتمرارية المؤسسااة    
المعلومات المتوفرة عن المستقبل ال ي يتمثل في فترة لا تقال، علاى سابيل المثاال لا الحقار، عان       

 شهرا من تاريخ حقرار البيانات المالية  12
زم الأفراد العااملون ماع المكتاب الا ين تُحادد . كااني تشاغيلهم وشاروطه  ساب ا تياجاات            المتعاقدون الأفراد

 “ المستخدفني”  انظر .ي ا المشاريع التي يعملون فيها
خسااارة .صاال لمنااافع اقتقااادية .و خاادمات محتملااة في المسااتقبل تتجاااوز الخقاام المهيكاال علااى    اضمحلال القيمة

 .سا  الاستهلاك 
 الودائع لدى المؤسسات المالية لفترة .ولى تتجاوز ثلاثة .شهر    الاستثمارات

النقديااة الااتي لاايس مااا وجااود مااادي، وتشاامل )علااى ساابيل المثااال     زااي الأصااول المحااددة غااير   الأصول غير المادية
 الحقر( البرامجيات التي طورزا المكتب داخليا ومجموعات البرامجيات المرخقة  لا

المعااااااايير المحاساااااابية  
 الدولية للقطال العاني

مان  وضع الاتحاد الدولي للمحاسبين المعايير المحاسبية الدولية للقطال العااني كمجموعاة متكاملاة    
المعايير المحاسبية المقممة لتلبية ا تياجاات الحكوماات وزيئاات القطاال العااني في مجاالي المحاسابة        
والإبلاغ  وقد اعتمدت الجمعياة العاماة المعاايير المحاسابية الدولياة بغياة كفالاة حعاداد الحساابات          

 على حرو متسق وقابل للمقارنة في ييع الأ وال 
ل مواد .و لوازني سيستخدمها المكتب في المساتقبل لإزااز الخادمات     زو .صول محفوظة في شك المخزون

ولا تعتبر ز   الأصناف )من قبيل اللقا ات( التي يحتف  بها المكتب نياباة عان شاريك بموجاب     
 عقد بالوكالة من  زونات المكتب  سب المعايير المحاسبية الدولية 

يعتمااد المجلااس التنفياا ي ميزانيااة لفتاارة ساانتين تغطااي الإياارادات ماان الرسااوني ومااا يتقاال بهااا ماان   الميزانية الإدارية
مقروفات متوقعة  وكان يبله عن النتائج مقارنة بالميزانية في حطار المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم 



 A/71/5/Add.11 

 

16-11542 154/154 

 

 ة والمباله الفعلية  المتحدة في بيان الإيرادات والنفقات، ويندرج الآن في بيان المقارنة بين الميزاني
 زي التكاليف المتكبدة في حطار الميزانية الإدارية  المقروفات الإدارية
 سندات الديون والأوراق المالية الققيرة الأجل والعالية السيولة    صكوك سوق النقد
ماااا يتعلاااق  زاااو الفاااائض المتاااراكم طيلاااة سااانوات ماضاااية والأربااااإ والخساااائر الاكتوارياااة في   الا تياطي التشغيلي

 باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة 
الممتلكاااااااااااااااااااااات 
 والمنش ت والمعدات

 الأصول المادية )بما فيها .صول المشاريع( التي يتقرف فيها المكتب، والتي:
 تستخدني لإدرار الإيرادات • 
 يتوقع استخدامها خلال .كثر من فترة حبلاغ وا دة  • 

تميز المعايير المحاسبية الدولية بين المعاملات التي يقوني بها كيان لحسابه الخاف )الأصايل( والمعااملات    الأصيل والوكيل
الناشائة عان    الم طلع بها لحسااب آخارين )الوكيال(  والفارق زاو ماا حذا كانات المناافع الاقتقاادية         

  لوكيلالعقد تعود حلى المكتب، وما لم تكن زناك رسوني قد تُفرفم لقاء تقديم خدمات ا
 خقم غير محدد المدة .و المبله    المخققات

 المكاتب الإقليمية الثلاثة للمكتب ومقر    القطال
 “   المستخدفني”مقطلح عاني يشمل الموظفين الدائمين وفرادى المتعاقدين  انظر .ي ا  الموظفون

فرادى المعايير من التنفي  الفاوري لجواناب   عند حعمال المعايير المحاسبية الدولية لأول مرة، تعفى  الأ كاني الانتقالية
من المعيار حذا توافرت بعض الشاروط المحاددة  وزا ا مهام لأن تطبياق بعاض المعاايير قاد يكاون          
معقاادا ويتطلااب الكااثير ماان الوقاات لجمااع المعلومااات اللازمااة لإتا ااة التنفياا  الكاماال  وطبااق     

، واعتمد  كما انتقاليا زاما لدى 2012كانون الثاني/يناير  1المكتب ييع المعايير اعتبارا من 
ينص على .ن يستغرق المكتب فتارة تقال حلى خماس سانوات      2013حعداد البيانات المالية لعاني 

 لتنفي  المعايير المحاسبية الدولية للقطال العاني في ما يتعلق بتقييد الممتلكات والمنش ت والمعدات 
 ذات سيادة   التزاني دين ققير الأجل ت منه دولة سند الخزينة

.موال ياديرزا المكتاب نياباة عان جهاة ماحراة لقاالح جهاات مساتفيدة  وزا   المعااملات عاادة              القناديق الاستئمانية
 تقنف كوكالة  ما
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