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 الدورة الحادية والسبعون
 الأعمال المؤقت*من جدول  16البند 

     تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية
 الاتصال لأغراض برامج التنمية في منظومة الأمم المتحدة  

 
 مذكرة من الأمين العام  

  
يحيل الأمين العام بهذا تقرير المديرة العامة لمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلـم والققاةـة    

لأغراض برامج التنمية في منظومـة الأمـم المتحـدةلم المقـدمم عمـا بقـرار الجمعيـة         بشأن الاتصال
 .50/130العامة 
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تقرير المديرة العامة لمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والققاةـة بشـأن الاتصـال      
 لأغراض برامج التنمية في منظومة الأمم المتحدة

  

 موجز 
لم الذي طلبـت ةيـا الجمعيـة       50/130بقرار الجمعية العامة يُقدَّم هذا التقرير عما  

منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والققاةة )اليونسكو( أن تقدمم تقريـرا     الجمعيـة العامـة في    
 دورتها الحادية والخمسين بشأن تنفيذ هذا القرار وكل سنتين بعد ذلك.

لاتصـال لأغـراض بـرامج التنميـة في منظومـة      كما سلمت الجمعية في القرار نفسا بما  
الأمم المتحدة مـن دور هـام في تعزيـز الشـفاةية والتنسـي  علـ  نظـاة منظومـة الأمـم المتحـدةلم           
وأكّدت ضرورة زيادة تيسير التعاون ةيما بين الوكالات وتحقي  أقص  الآثار الممكنة للـاامج  

ت ونـنادي  وبـرامج في منظومـة الأمـم     الإنمائية. وقد أُعـد هـذا التقريـر بمسـامات مـن وكـالا      
المتحدةلم بما ةيها منظمة العمـل الدوليـةلم وبرنـامج الأمـم المتحـدة للبياـةلم واليونسـكولم ومنظمـة         
ــة. ويقــد م التقريــر ونــفا      ــة الصــناعية )اليونيــدو( ومنظمــة الصــحة العالمي الأمــم المتحــدة للتنمي

ــقة    ــك تؤكــد بهــا الإجــراةات المنسم ــة ال ــك تتخ ــ للكيفي ــم المتحــدة في اــال الاتصــال   ال ذها الأم
لأغــــراض التنميــــةلم ويشــــير    القيمــــة الجوهريــــة لاتصــــال المســــتدام في أي تــــد ل يــــتم   

 التنمية. لأغراض
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 مقدمة -أولا  
أعــدت هــذا التقريــر اليونســكولم مــن مســامات مــن أعوــاة أ ــر  في منظومــة الأمــم   - 1

واليونيــدو والانــامج الإنمــائم ومنظمــة الصــحة   المتحــدةلم بمــا في ذلــك منظمــة العمــل الدوليــةلم 
كـانون الأول/   20الـذي اعتُمـد في    50/130العالمية. وهو مقدمم عما بقرار الجمعيـة العامـة   

لم والذي سلمت ةيا الجمعية بما لاتصال لأغراض برامج التنميـة مـن دور هـام    1995ديسما 
اون ةيمـا بـين الوكـالات وتحقيـ  أقصـ       في منظومة الأمم المتحدةلم وبورورة زيادة تيسـير التع ـ 

 الآثار الممكنة لاامج التنمية.
ــا      - 2 ــة في قراره ــة العام ــد تــدمدت الجمعي ــذالم وق ــم نظــم    51/172ه ــ  ضــرورة دع عل

الاتصال القائم عل  المشاركة الك تمكّـن مـن  جـراة رـوار وتسـمج للمتتمعـات اإليـة ب بـداة         
والمشاركة في اتخاذ القرارات المتصلة بتنميتـها. علمـا   آرائها والإعراب عن تظلعاتها وتواغلهالم 

بأن الاتصـال لأغـراض التنميـة قـد انـبج الآن مـداا بنتـاا في الـاامج والأنشـظة ومترسـخا           
 عل  كامل نظاة المنظومة.

وتشير اليونسكو اددا    التغيرات الأساسية الك ردثت ولا تزال تحـد  في الظـرة    - 3
عل  المعلومات والك يتفاعلون بها من وسائط الإعام. ويجدر بالمارظـة   الك يحصل بها الأةراد

أن ظهور تكنولوجيات ومنابر جديـدةلم مـن مـا يُبـذل مـن جهـود منسمـقة مـن جانـ  كيانـات           
ــز تمكــين       ــد أدم     تعزي منظومــة الأمــم المتحــدةلم والحكومــاتلم ومنظمــات ا تمــن المــدتلم ق

ــدائر رــول القوــايا المهمــة في   المــواطنين مــن أن تُســمن انــواتهملم و  أن يشــاركوا في النقــاد ال
 اتمعاتهم.

ــرن       - 4 ــات الق ــك أُنشــات في  انين ــين الوكــالاتلم وال ــدة المســتديرة المشــتركة ب ثم  ن المائ
لم والـك  2014أيلول/سـبتما   18    16العشرينلم عقدت دورتها القالقة عشرة في الفترة مـن  

لأغذيــة والزراعــة في رومــا. علمــا  بــأن اجتماعــات المائــدة   استوــاةتها منظمــة الأمــم المتحــدة ل 
المســتديرة هــذي اــري استوــاةتها علــ  أســاي تنــاو  وطــوعم لجمــن  ــل مؤسســات الأمــم    
المتحدة وتركائها الدوليين لمناقشة الدور والممارسة الواسعين جدا والصـعبين والبـالغم الأميـة    

ــا   تتظــو    ــة. علمــا بأن ــة لاستوــاةة اجتمــا  عــام    لاتصــال لأغــراض التنمي ــا أي وكال رالي
 ولا أي اجتما  مقبل. 2016

 دماج الاتصال لأغـراض التنميـة في   ”وقد تركّزت الدورة القالقة عشرة عل  موضو   - 5
تمكين الإدمـاج الاجتمـاعم مـن دعـم الأمـن الغـذائم والتغـذويلم وتـوةير         السياسات والاامج: 
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وقـد عُرضـت تونـيات    “. تكيمـ،لم والزراعـة الأسـرية   سُبل للمعيشة في الأرياف قـادرة علـ  ال  
 هذا الاجتما  عل  الجمعية العامة.

  
 الاتصال لأغراض التنمية في السياة الحالي للأمم المتحدة -ثانيا  

( اعتمــدت الجمعيــة (A/69/217منــذ التقريــر الســاب  للمــدير العــام    الجمعيــة العامــة    - 6
أطلقت أهداف التنميـة المسـتدامة. وهـذي الأهـداف هـم      . و2030 ظة التنمية المستدامة لعام 

 بمقابة الإطار المركزي للتنسي  العالمم بشأن مسائل رئيسية متنوعة وواسعة.
من أهداف التنمية المستدامة يدعو    التشـتين علـ     16ويجدر بالاهتمام أن الهدف  - 7

رارات علـ  وـو مسـتتي      قامة اتمعات مسـالمة لا يهممـف ةيهـا أرـد و   ضـمان اتخـاذ الق ـ      
لارتياجات وتـامل للتميـن وتشـاركم وتمقيلـم علـ  لميـن المسـتويات. ويبـيمن هـذا التركيـز           
عل  المشاركة أن مفهوم الاتصال لأغراض التنميـة يـتعين أن يتكيمـ، مـن تغيمـر وجهـات النظـر        

 تمعاتهم.رول كيفية تمكين الأةراد وا تمعات اإلية للإسهام في التنمية المستدامة  
ــة علــ  الصــعيد       - 8 ــة ةعمال ــدما لتيســير قيــام نُظــم  عامي ــها قُ وقــد دةعــت اليونســكو بعمل

القُظري وتعزيـز التعدديـة والتنـوم لم مـن ريـم العمليـات ومـن ريـم َّتـو  اإـرَّرات. ومـن            
ا الات الرئيسـية لنشـاا اليونسـكو في هـذا الميـدان دعـم وسـائط الإعـام ا تمعيـة باعتبارهـا           

يــزة ثالقــة للمتــال الإعامــملم وعنصــرا  مكمــا  للإذاعــيين العمــوميين والتتــاريين. واــري   رك
متابعة ذلك من  ال تشتين تهياة بياة تشريعية مؤاتية في االات من قبيل التـر ي،لم و دارة  
الظي، الـدينامم والتمويـللم مـن بنـاة القـدرات علـ  المهـارات الأساسـيةلم ووانـة تكنولوجيـا           

 والاتصالات.المعلومات 
علما بأن  اات اليونسكو في اـال رفـز المبـادرات والمشـاركة ةيهـالم مقـل التحـال،         - 9

العــالمم للشــراكات المعنيــة بوســائط الإعــام وَّــو الأميــة الإعاميــةلم والتحــال، العــالمم المعــ    
بوســائط الإعــام والشــؤون الجنســانيةلم تشــير    ضــرورة  قامــة تــراكات مــن المنظمــات غــير  

لحكوميـة ومنظمــات ا تمـن المــدتلم  ضـاةة    تيســير التعـاون بــين مؤسسـات منظومــة الأمــم      ا
ــا     ــة   المتحــدة. ويتعــيمن أن تكــون تلــك الشــراكات َّــددة تــكا  وزمني ومقيســة بمعــايير مرجعي

 وموجهة وو النتائج.
المعــارف وقـد أنشــأت اليونيــدو نظامــا لإدارة المعــارف يـدعم البلــدان الناميــة في اقتنــاة    - 10

وتكييفها بمـا يناسـ  سـياقاتها اإـددة وارتياجاتهـا التنمويـةلم ويعـزز القـدرات المعرةيـة لمنظومـة           
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من أهداف التنمية المستدامة و ظـة عـام    9الأمم المتحدة. وتشتن اليونيدو عل  تنفيذ الهدف 
2030. 
لــ  التنميــةلم وتســلّم اليونيــدو بتــأثير  دارة المعــارف وروكمــة الشــبكات في التعــاون ع  - 11

وتوانـل دعـم تـبكات المعرةـة لمسـاعدة راســم السياسـات علـ  تحقيـ  الأهـداف الاقتصــادية          
 وغيرها من الأهداف الإنمائية.

وقــد أنــبج الاتصــال ضــروريا  في معظــم اــالات العمــل الــذي يؤديــا برنــامج الأمــم     - 12
ضـرورية لتقلـي، الهشاتـة     ة )برنامج البياة(. وتعتا التـد ات في اـال الاتصـال   االمتحدة للبي

وتعزيز القدرة عل  التكيـ، مـن تـأثيرات تغيمـر المنـاالم واـاطر الكـوار  الظبيعيـة والكـوار           
الك من نـنن الإنسـان. كمـا تمقـل اـات الاتصـال عنصـرا  رئيسـيا مـن عنانـر الـدعم وبنـاة             

وجيــة لاقتصــاد القــدرات والتوعيــة لصــال الــدول الأعوــاة تعزيــزا  لتنفيــذ نُهــج الــنُظم الإيكول 
 الأ ور وااية النُظم الإيكولوجية.

ويعــزز برنــامج البياــة قــدرة البلــدان علــ  توليــد المعلومــات والمعــارف البيايــةلم بمــا ةيهــا   - 13
ــهالم واســتخدامها وتونــيلها.       ــالنوارم الجنســانيةلم والونــول  ليهــالم وتحليل ــة ب ــات المتعلق البيان

لــة في  رــدا  التغــييرلم ةقــد أطلــ  برنــامج البياــة   ونظــرا     أن الأةــراد هــم أيوــا أطــراف ةاع 
 اات اتصال للتوعية بفوائد المزيد من الاستهاك المستدام وأنماا الحياة المستدامة.

البيايـة في أن رسـم السياسـات     ويتمقل الهدف الرئيسم لانامج البياة المتعل  بالحوكمة - 14
عل  كل من الصـعيد العـالمم والإقليمـم والـوط  تيسمـري المعلومـات البيايـة المتارـة علـ  المنـابر           
المفتورــة. ويســتخدم الانــامج تكنولوجيــا مبتكــرة للمعلومــات والاتصــالات لتوســين  مكانيــة   

ئتهــا و تــراك الأطــراف الونــول    قاعــدة المعلومــاتلم وتعزيــز كفــاةة عمليــات التقيــيم ونتا
 المعنية ةيها عل  نظاة واسن.

ويــدعم برنــامج البياــة الــوعم بالقوــايا البيايــة الناتــاةلم مقــد ما    راســم السياســات     - 15
ــة بشــأن           ــة علــ  الأدل ــدة َّــدمدة وقائم ــات علميــة معق ــت المناســ  معلوم ــور في الوق والجمه

 الناتاة. القوايا
ــا وال ــ  - 16 ــامج التوجي ــوةر الان ــة     وي ــا المؤسســات التتاري ــا ةيه ــةلم بم ــراف المهتم دعم للأط

والصناعية وسائر الفاات الرئيسيةلم ةيما تبذلا من جهود لوضن استراتيتيات و قامة تـراكات  
تدعم السياسات الوطنية والقظاعية في سياة التنميـة المسـتدامة والقوـاة علـ  الفقـر. ويهـدف       

ن المــد  الــذي  كنــا الونــول  ليــا وتحقيــ  الانــامج    اســتخدام الشــراكات كوســيلة لتوســي
 تأثيرات أكا.
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لم رسَّن برنامج البياةلم بتعزيزي تعبة الاتصالات والإعام التابعة لـالم  2014ومنذ عام  - 17
قدراتا علـ  تعزيـزي لمهـوري )الرقمـم( المتزايـدلم واسـتخدام المنـابر الرقميـة والونـول    عـدد           

نتــز المنظمــة علــ  وــو متزايــد نتــائج تتظلــ  استنهاضــا   أكــا بكــقير مــن الأطــراف المعنيــة. وتُ
 اجتماعيا  وتغييرا  سلوكيا  واجتماعيا .

وتعترف منظمة الصحة العالمية منـذ بـداياتها الأو لم بأميـة المشـاركة العامـة في تحقيـ         - 18
لم أن الــرأي المســـتنير  1946الأهــداف الصــحية. ويعلـــن دســتور المنظمــةلم المكتـــوب في عــام      

 والتعاون الفعال من جان  الجمهور ما أمران بالغا الأمية في تحسين نحة الناي.
ولقد استعان العديد مـن منتـزات المنظمـة باسـتراتيتيات الاتصـال لأغـراض التنميـة.         - 19

وتمتد هذي المنتزات بدةا  مـن استاصـال الجـدريلم ومـرورا  بـالجهود المكقفـة لتحريـر العـا  مـن          
سين برامج التمنين )التحصين( وتنفيـذ مبـادرات نـحة الظفولـة والأمومـةلم      تلل الأطفاللم وتو

وضمان الونول    تحقي  التغظية الصـحية الشـاملةلم و نشـاة رركـات اجتماعيـة للوقايـة مـن        
الأمــراض غــير الســاريةلم ومكاةحــة الأمــراض المعديــةلم مقــل مــرض الإيــدز والعــدو  بفيروســالم 

تابة المعقّـــدة لأوباـــة الأمـــراضلم ولميعهـــا يعتنـــ  مبـــاد  والماريـــالم والســـللم وانتـــهاة  بالاســـت
ــقممن      ــاد  والاســتراتيتياتلم ت ــك المب ــة. ةهــملم أي تل واســتراتيتيات الاتصــال لأغــراض التنمي
مشاركة الناي وتسع     التمكين منهالم وتنانر بقوة َّو الأمية الصحية وتقر بح  النـاي في  

يواجهونهـالم والتـدابير الازمـة لحمايـة أنفسـهملم وهـم       المعرةة والمعلومات المتعلقة بالمخاطر الـك  
 قائمة عل  الأدلة ريقما أمكن.

ــاامج         - 20 ــدمج في ال ــة م ــراض التنمي ــغ الاتصــال لأغ ــا ةت ــةلم م ــة الصــحة العالمي وفي منظم
والمبادرات الصحية الجارية. وهذي الاامج والمبادرات ذات سـات مشـتركةلم ةهـم تتعامـل مـن      

لأةــراد وا تمعــات اإليــةلم والعــاملين الصــحيينلم وراســم السياســاتلم أطــراف معنيــة واســعة )ا
والحكوماتلم وا تمـن المـدتلم والقظـا  الخـات( وتسـتخدم اموعـة اتلفـة مـن المصـظلحات          
ــز الصــحةلم والتققيــ، الصــحملم والاســتنهاض الاجتمــاعملم       ــل: تعزي لونــ، أعمالهــالم مــن قبي

لوكلم والتوانـل بشـأن المخـاطرلم والتوانـل بلغـة      و تراك ا تمنلم والتوانل لأغراض تغيير الس
مفهومة. ومن تغيمر ارتياجـات الجمهـور وسـائر الأطـراف المعنيـة وتغيمـر مظالبـهم وأةوـلياتهملم         
ومن التقدم الهائل في تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتلم تظوَّر عمل المنظمة في اال الاتصـال  

  يرة.لأغراض التنمية تظومرا كبيرا في السنوات الأ
ــة في اــالات المصــظلحاتلم مــن الااــاي       - 21 ــ  مــد  الســنتين الماضــيتين رــدثت نقل وعل

“ مشـاركة ا تمـن  ”و “ التوانـل بشـأن المخـاطر   ”بصورة متزايـدة    اسـتخدام المصـظلحين    
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للإتــارة    مبــادرات  كــن اعتبارهــا في الســاب  اتصــالا لأغــراض التنميــةلم ولا ســيما دا ــل    
 ية.منظمة الصحة العالم

  
 أةرقة الأمم المتحدة القظرية والاتصال لأغراض التنمية -ثالقا  

 ن مفهوم الاتصال لأغراض التنمية يلق  استحسانا بوجـا عـام مـن المنسمـقين المقـيمين       - 22
وأةرقة الأمم المتحدة القُظرية. غير أنا يحتـاج    تـرا وغالبـا مـا يسـتلزم عقـد رلقـات عمـل         

ة. وعل  الرغم مـن أن الاتصـال لأغـراض التنميـة ييسمـر الانفتـاا ويقـود        الأةرقة القظريلأةراد ل
    جراة مناقشـة َّـدمدة الهـدف بشـأن مسـائل الاتصـال ذات العاقـة الوثيقـة بـالاامج مقابـل           
العاقات العامـةلم ونقـ، الأهـداف المقيسـة بمعـايير مرجعيـة ونقـ، المـوارد مـن ريـم الخـااة            

 ة الك تعوة تحقي  الفعالية الظويلة الأمد.المدرَّبين والمد ات المالي
ــةلم غالبــا مــا يُعتــا هــذا المصــظلج متفقــا مــن أنــول المســاعدة       - 23 ــة الأكاد ي ومــن الناري

الإنمائية الك رلت َّلها اليوم اموعة واسـعة مـن الظُـرة والـنُهج. ةقـد أنـدر معهـد ملبـورن         
ــورنلم في ملبــورنلم أســترا   ــالم جامعــة ملب ــوان  الملكــم للتكنولوجي ــيم ”ليالم منشــورا  مهمــا  بعن تقي

لم يقـدم نظـرات ثاقبـة مهمـة في أنـوا       (1)“الاتصال لأغراض التنميـة:  طـار للتغـيير الاجتمـاعم    
 النُهج الك تتخذها منظومة الأمم المتحدة.

 
 تعزيز قدرات الاتصال عل  الصعيد الشعبي  

توانل اليونسـكو تشـتين الجهـات الإعاميـة الفاعلـة في البلـدان الناميـة علـ   ارسـة           - 24
المســاةلة لصــال الجمهــور وتيسمــر  تارــة المنــابر والتمــارين الازمــة لإدمــاج موضــو  الاتصــال   

تمكـين الإذاعـات   ”لأغراض التنمية في الخظط الوطنيـة. علمـا بـأن مشـرو  اليونسـكو المعنـون       
والـذي تنفـذي بـدعم مـن ركومـة السـويدلم في       “ يـات المعلومـات والاتصـالات   اإلية بتكنولوج

أوغندا وبوروندي ولمهورية تنـزانيا المتحـدة ولمهوريـة الكونغـو الد قراطيـة وجنـوب أةريقيـا       
َّظة  ذاعيـة َّليـة واتمعيـة علـ       59ورواندا وزامبيا وكينيا وليسوتو وناميبيالم قد عزمز قدرة 

الشؤون الإنسانية والحدم من ااطر الكـوار لم والنـهوض بمشـاركتها    تقديم معلومات وصوت 
في المبـــادرات الشـــاملة للتميـــن. وقـــد أثبـــت الارتقـــاة بقـــدرات اإظـــات الإذاعيـــة في اـــال   
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أنا ييسمر التفاعـل مـن لمهـور المسـتمعينلم و عـداد مراسـلين       

__________ 

 (1) June Lennie and Jo Tacchi, Evaluating Communication for Development: A Framework for Social 

Change (Abingdon, United Kingdom, Routledge, 2013). 
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اإتـو  المنـتج بمـا يتفـ  مـن ارتياجـات لمهـور المسـتمعين.           ذاعيين َّليينلم  ـا أد     تعزيـز  
 بين اإظات الإذاعية والسلظات اإلية والحكومة. كما جر  تعزيز التفاعل

وتاز الأمقلة المذكورة أعاي أرد النُهج العديدة الك تظبقها اليونسكو لتعزيز قـدرات   - 25
ــ  الم     ــدب ر تحقي ــت نفســا ت ــدر في الوق ــك      الاتصــال. ويج ــل تل ــذي تتيحــا مق ــأثير ال ــن الت ــد م زي

الإجراةات لتعزيز التشبيك الفعال ونشر المعلومات. علما بأن تدةقات المعلومـات الناتـاة عـن    
هذا النو  من النشاا يوفم المشروعية عل  اإظات الإذاعيـة الـك تخـدم ا تمعـات المهممشـة.      

لمعلومــات الدقيقــة والمفيــدة في الوقــت  ثم  ن قــدرتها علــ  تقويــة الــرأي الشــعبي يقابلــها تقــديم ا 
 المناس     الناي المتأثرين بشكل مباتر بالكوار لم ومن ثم وةقا للمعايير الدولية.

ــها       - 26 وتوانــل اليونســكو دعــوة وكــالات الأمــم المتحــدة ونــناديقها وبرااهــالم وأةرقت
لــ  المشــاركة لتعزيــز القظريــةلم    المشــاركة في المبــادرات الــك تســتخدم المنــهتيات القائمــة ع 

في  طار مواضـين   اليوم العالمم للإذاعةقدرة الإذاعات اإليةلم بسبل منها مارظات ومبادرات 
من قبيل مشاركة الشباب والاستتابة لحالات الظوار  والكـوار . ويجـري تـدري  مـوظفم     

ضـاةيةلم  َّظات الإذاعة عل  تحديد أولويات المعلومـات وةقـا لأميتـها باسـتتاب معلومـات       
ــانية والإغاثــة في رــالات الكــوار لم         ــة بالمســاعدة الإنس ــرض المعلومــات المتعلق وتشــبيك وع

دعـت الحاجـة    ذلـك. كمـا اتخـذت اليونسـكو  ظـوات لوـمان  دمـاج التكنولوجيـات            مـا 
الإعامية الجديدة في َّظات الإذاعة المشاركة  وتعميم مراعاة المسـاواة بـين الجنسـين باعتبـاري     

 ام رئيسم.مناا اهتم
 

 مواجهة رالات الأزمات والكوار  والظوار  الإنسانية  
قامــت اليونســكو بتعباــة الشــبكات الإذاعيــة لشــركائها في كــل أوــاة أمريكــا الاتينيــة  - 27

ــة     ــة الدولي ــد قامــت الشــبكات والمنظمــات الإذاعي ــدةلم مقــل رابظــة  ومنظقــة الكــاريبي. وق الرائ
الكـاريبيلم و ذاعـة ةرنسـا الدوليـةلم والرابظـة العالميـة للمـذيعين         المذيعين الدوليةلم واتحاد المـذيعين 

اإليينلم وغيرهالم بـالترويج للمـواد الإذاعيـةلم وتوزيعهـا و ذاعتـها. وتـاركت في ذلـك اللتـان         
دولـة(. وتـارك مـا لا يقـل      36الوطنية لكل دولة عوو في أمريكا الاتينية ومنظقة الكـاريبي ) 

المـواد الإذاعيـة عـا تلـك المنظقـة بأسـرها. غـير أن هـذا العـدد          َّظة  ذاعية في  ذاعة  800عن 
 كن أن يكون أعلـ  بكـقيرلم  ذ  ن تـركاة اليونسـكو قـد وزعـوا المـواد علـ  كـل أعوـائهم.           

َّظــة  ذاعيــة في تــء أرجــاة     20 000و لمــالالم ونــلت هــذي الحملــة    مــا يربــو علــ        
 الأمريكية. القارة



A/71/307 
 

 

16-13611 9/20 

 

والمباد  الجوهرية لوسائط الإعاملم مقل تنو   المصادرلم واستقال اإـر رينلم والتغظيـة    - 28
الجيدةلم يتعين موانلة ارترامها في رالات الظوار . وقد قامت اليونسكو بتنظيم رلقة عمـل  

لم عُقـدت في  “مدتها يومانلم بعنوان أعلِم وأتـركك ورققـ : الـدروي المسـتفادة مـن ةاتـية زيكـا       
بمشــاركة الاتحــاد الــدولي لجمعيــات الصــلي   2016تموز/يوليــا  15و  14نمــا يــومم مدينــة ب

وقـد أتارـت رلقـة العمـل هـذي الفرنـة لاجتمـا  الأطـراف          الأار ومنظمـة الصـحة العالميـة.   
والخــات المعنيــة بــ دارة الكــوار  وبالعمليــات والاتصــالات المتعلقــة المعنيــة في القظــاعين العــام 

كوار لم لتبادل الآراة رول ما يواجها كل منها من وقـائن وارتياجـات   بالإغاثة في رالات ال
وعقبات. وقد تعاطت كل جلسة من مسألة َّدَّدة متعلقة بالتوانل بشأن المخـاطرلم بـدةا  مـن    
 باغ البيانات الظبيـة وانتـهاة  بمشـاركة ا تمعـات المتـأثرة مشـاركة ةعمالـةلم ةوـا  عـن ضـمان           

 م في الحالات المنظوية عل   ظر.ارترام مباد  وسائط الإعا
وقد كانت ةاتية  يبولا الك وقعت مؤ را  في غرب أةريقيا رالـة طارئـة غـير مسـبوقة      - 29

سواة بالنسبة لسيراليون وغينيا وليايالم أو بالنسـبة للعـا  ألمـن. وقـد أبـرزت الفاتـية جوانـ         
ــن      ــة. ةفــم عــدد م ــة في نُهــج الاتصــال لأغــراض التنمي ــة   القصــور الراهن الاستعراضــات الرةيع

المستو  والميدانية كان يُنظر    الاستتابة الدوليـة لفاتـية  يبـولالم والتوانـل بشـأن المخـاطرلم       
والمشاركة ا تمعيةلم عل  أنـا اـال مـن ا ـالات ذات الأولويـة الـك هـم بحاجـة    كـقير مـن           

 2015ين القـات/نوةما  التحسين. وفي استعراض قامت منظمة الصحة العالمية بتيسيري في تشر
مشــاركا معنيــا بالاســتتابة لفاتــية  يبــولا )بمــا في ذلــك منظمــة الصــحة العالميــةلم  60وروــري 

واليونيســي،لم وأطبــاة بــا رــدودلم والمنظمــة الدوليــة للــهترةلم والمنظمــات غــير الحكوميــةلم         
ــدين    ــار رجــال ال ــدت وكب ــن الم ــة و    (وا تم ــة الصــحة العالمي ــد مت تونــيات    منظم ــائر قُ س

الشـركاة الــدوليين لإد ــال التوانــل بشــأن المخــاطر ومشــاركة ا تمــن باعتبارمــا اســتراتيتية  
جوهرية في اال الاستتابة للأوباة والجوائج وسائر الظوار  الصـحية. وقـد إ  دمـاج العديـد     
مــن تلــك التونــيات في برنــامج منظمــة الصــحة العالميــة الجديــد المعــ  بــالظوار . علمــا  بــأن     

وم الحـــوار مـــن ا تمعـــات اإليـــة والأةـــرادلم والاســـتما  لتصـــومرات النـــاي ومعتقـــداتهم  مفهـــ
وااوةهم؛ وتعزيز قدرة البلدان عل  تولي زمام الإبـاغ علـ  وـو ةعمـال عـن المسـائل الصـحية        
والمخــاطر الــك تتهــدمد الصــحة؛ والإبــاغ بشــفاةية رــء يتســر للنــاي اتخــاذ قــرارات مســتنيرة   

ــة أنفســهم  ــد تــر  في         لحماي ــذا الصــدد. وق ــة في ه ــة الأمي ــور بالغ ــها أم ــم كل ــائهملم ه وأربم
الاستتابات لهـذي التونـيات وغيرهـا مـن أجـل تعزيـز القـدرة الوطنيـة والعالميـة علـ  التوانـل            
بشــأن المخــاطر ومشـــاركة ا تمــن في رــالات الظـــوار لم والاســتناد    الشــبكات القائمـــة       

 الــزمن الحقيقــم في العمــل في  طــار التوانــل بشــأن  للمشــاركة ا تمعيــةلم وضــمان البحــم في 
المخاطر ومشاركة ا تمنلم من  ال بحو  العلوم الاجتماعيةلم ووضن مباد  توجيهيـة قائمـة   
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عل  الأدلة للتوانل بشأن المخاطر ومشاركة ا تمنلم وتعزيـز التوانـل بلغـة مفهومـة لتحويـل      
لسكان المتأثرين )بما يتيج َّو الأمية الصـحية  ل العلوم والحقائ     تكل مفهوم وَّدمد السياة

 وقدرة ا تمن عل  اتخاذ القرارات(.
لم قامــت منظمــة الصــحة العالميــةلم لأول مــرة علــ  الإطــاةلم بوضــن    2016وفي عــام  - 30

استراتيتية للتوانل بشأن المخاطر ومشاركة ا تمن لاستتابة لفيروي زيكالم ودتمنت عـددا   
لجمهور وسـائر الأطـراف المعنيـة علـ  ةهـم المخـاطر الـك  قلـها ةـيروي          من الأدوات لمساعدة ا

زيكالم وكذلك ةهم التدابير الوقائية. وكان من بين الأنشظة الرئيسـية في هـذا الصـددلم  طـاة     
 ـا أتـاا للتمهـور     2016تظبي  اـات  ـات بفـيروي زيكـا )تظبيـ  زيكـا( في آذار/مـاري        

رارات عل  السواة معلومات عـن المـرض ومـا يـرتبط بـا      ولمقدمم الرعاية الصحية ومتخذي الق
مـل لغـات )الإسـبانية والانكليزيـة     ومن مواعفات. ومنذ  طاة تظبيـ  زيكـا أُتـيج التظبيـ      

مشـهد   42 000رالـةلم مـن عـرض     15 000والاتغالية والعربية والفرنسـية(لم واسـتُخدم في   
في المائــة مــن  60بيــ  عاليــة في بلــد. ويبــدو أن ةائــدة التظ 100علــ  الشاتــات في أكقــر مــن 

في المائـة  ـن تـاهدوا التظبيـ  قـاموا       80الحالات المنسوبة للمسـتخدمين العائـدين. علمـا بـأن     
زيلا. وهناك تدبير ابتكاري ثان هو  عداد برنامج مرجعم للمعارف والمواقـ، والممارسـات   بتنـ

ــهتم بأ     ــان علــ  وــو من ــا للحكومــات وتــركاة الاســتتابة الإتي ــة   كــن ب ــة ونظــرات ثاقب دل
يتعل  بالعمل في اال التوانل بشأن المخاطر ومشـاركة ا تمـن. وقامـت منظمـة الصـحة       ةيما

ــةلم بالتعــاون مــن اليونســكولم بتقــديم    ــة ”العالمي ــرامج معرةي ــواد متعلقــة بالتوانــل بشــأن   “ ب وم
 تــباا/ المخــاطر ومشــاركة ا تمــن للصــحفيين والمــذيعين لارتفــال بــاليوم العــالمم للإذاعــة في 

مناســبة  ذاعيــة )للإذاعــات العامــة والخانــة      400. وقــد أدم  هــذا    عقــد   2016ةاايــر 
مليــون  نــدارة عــن  2.7زيــارة للموقــن الشــبكم ونشــر  200 000واإليــة(لم والقيــام بنحــو 

وسائط التوانل الاجتماعم. وتقود منظمـة الصـحة العالميـة أيوـا عمليـة التنسـي  بـين تـركاة         
 بير ووكالـة للمواةمـة بـين     100وليةلم وتدير دعوة أسبوعية للتنسي  لأكقر من الاستتابة الد

ــد       ــة. وق ــة عــا الاســتتابة الدولي ــدة واســتراتيتيات الاتصــال لأغــراض التنمي الممارســات الجي
انومت منظمة الصحة العالمية    منظمة الأمم المتحدة للظفولة )اليونيسي،( والاتحـاد الـدولي   

اــر لإنتــاج دليــل ميــدات للعمــل في اــال التوانــل بشــأن المخــاطر         لجمعيــات الصــلي  الأ 
 ومشاركة ا تمن بشأن ةيروي زيكا.

وعلــ  هــذا الغــرارلم تتعــاون منظمــة الصــحة العالميــة واليونيســي، والاتحــاد الــدولي           - 31
ــ  التصــدمي لفاتــية الحمــ  الصــفراة غــير        ــات الصــلي  الأاــرلم ومنظمــات أ ــر  عل لجمعي

ــة. ونظــرا     انتشــار     المســبوقة في أنغ ــ ــو الد قراطي ــة الكونغ ــا الارــ  في لمهوري ولالم وتأثيره
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ــأن        ــواةر اإــدود للقــاا الحمــ  الصــفراةلم ةقــد نشــأت تحــديات كــا . علمــا  ب الفاتــيةلم والت
استراتيتيات التوانل بشأن المخاطر ومشـاركة ا تمـنلم بمـا في ذلـك الاسـتنهاض الاجتمـاعم       

م أمـور ضـرورية لتلقـيج مايـين السـكان المعرضـين للمخـاطرلم        والتوانل بشأن اللقارـاتلم ه ـ 
ولتظوي  الفاتية. كما أن الاستنهاض الاجتماعم ضروري لومان سـعم مـن لـديهم أعـراض     
الحم  الصفراة    طل  الرعاية مبكرا  لزيادة ةرت النتـاة منـهالم ومشـاركة ا تمعـات اإليـة      

 لتدمير مواقن استياد البعوض.كاملة في أنشظة مكاةحة نواقل المرض مشاركة 
مــن منظمــة الأغذيــة والزراعــة علــ        2016كمــا تعاونــت المنظمــة في أوائــل عــام       - 32

الاســتتابة بــالخاة المكتســبة مــن التوانــل بشــأن المخــاطر ومشــاركة ا تمــن لارتــواة ةاتــية     
كـة العربيـة   نفلونزا الظيور في الكاميرونلم وعملت من ركومات البلدان المتوـررةلم مقـل الممل  لإ

السعوديةلم للتعامل من مشاركة ا تمن في مواجهة متازمة الشرة الأوسط التنفّسـية للفـيروي   
 التاجم )ةيروي كورونا(.

وقامت المنظمةلم في  طار العمل علـ  بنـاة القـدرات في اـال التوانـل بشـأن المخـاطر         - 33
بلـدا لم وتقـوم بـ دارة     122و ـبير مـن    مسـؤول  1 500تمنلم بتدري  أكقر مـن  ومشاركة ا 

سـاعة لـدعم    72 ـبيرا  كـن نشـرهم في غوـون      150تبكة لاتصال بشأن الظوار  توـم  
ــة. وتبلــ  نســبة نشــر هــذي       ــرام مبــاد  الاتصــال لأغــراض التنمي الاســتتابة للظــوار  مــن ارت

ة العالميـة لصـحة   في المائة. وتتعاون منظمة الصحة العالميـة مـن المنظم ـ   85الشبكة للخااة راليا 
الحيــوان علــ  بنــاة القــدرة علــ  التوانــل بشــأن المخــاطر ومشــاركة ا تمــن لمواجهــة ةاتــيات  
ــد تتحــول            ــك ق ــك الفاتــيات ال ــات المصــابةلم تل ــر ض البشــر للحيوان الأمــراض في  طــار تع
جوائج. و ال الفترة قيد الاستعراضلم ترعت منظمـة الصـحة العالميـة في  عـداد أول مبـاد       

وجيهيـــة علـــ  الإطـــاة قائمـــة علـــ  الأدلـــة للتوانـــل بشـــأن المخـــاطر ومشـــاركة ا تمـــنلم  ت
 تستعين بها الدول الأعواةلم ومنظومة الأمم المتحدةلم والأطراف المعنية الرئيسية. كم
وةيما يتعل  بالأمراض غير السـاريةلم تقـوم المنظمـة مـن ركومـة الصـين بتنظـيم المـؤتمر          - 34

بتعزيز الصحةلم المقرر عقدي في تنغهايلم الصـينلم في تشـرين القـات/نوةما     العالمم التاسن المع 
مشــاركا لم بينــهم زعمــاة عــالميون ووزراة ور ســاة    560. وســوف يوــم هــذا المــؤتمر  2016

لمتتمـن المـدتلم ومؤسسـات للأمـم المتحـدةلم ومنظمـات غـير ركوميـةلم         لبلدياتلم ومنظمات 
لصحة في تحقي  أهداف التنمية المسـتدامة. وسـوف   وغيرهالم وهو يهدف    الاستعانة بتعزيز ا

يتم الاتفاة ةيا عل  مسائل من قبيل َّو الأميـة الصـحيةلم والاسـتنهاض الاجتمـاعملم والأوباـة      
الحوــريةلم والمــدن الصــحيةلم والإجــراةات المشــتركة بــين القظاعــات واســتراتيتيات أ ــر          

أهـداف التنميـة المسـتدامة. ومـن      لصياغة  طار رديم ادَّد لتعزيز الصحة للمساعدة في بلـوغ 
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المــرجج أن يقــدمم هــذا المــؤتمرلم  ضــاةة    الــدروي المســتفادة المهمــة في اــال أوباــة الأمــراضلم  
نُهتا  جديدة ومنقَّحة تشكل المزيد من تظو ر الاتصال لأغراض التنمية في  طار منظومـة الأمـم   

 المتحدةلم ودولها الأعواة والأطراف المعنية الرئيسية.
 

 تبادل المعارف وبناة القدرات  
يتحق  تبـادل المعـارف مـن  ـال عـدد مـن مبـادرات اليونيـدو الميدانيـةلم بمـا في ذلـك             - 35

مصرف المعارف الصناعية. وتشتن اليونيدولم من  ال هـذي الآليـةلم التعـاون القاثـم وتبـادل      
الاتينيـة ومنظقـة الكـاريبي في    المعارف لتحقي  التنمية الصـناعية والاقتصـادية في بلـدان أمريكـا     

 طار التعاون بـين بلـدان الجنـوب. ويقـوم مصـرف المعـارف الصـناعية الـذي جـر  تدتـينا في           
لم بـــالترويج لنمـــوذج للتعـــاون ونشـــر المعـــارف و باغهـــالم بالاســـتناد    الخـــاة  2009عـــام 

وقـةلم التعـاطم مـن    المشتركة بين البلدان. ويجريلم مـن  ـال هـذي الآليـة المسـتقلة والمرنـة والموث      
 الارتياجات بمساعدة تقنية وذلك بتبادل المعارف في الزمن الحقيقم.

وتقــوم اليونيــدو بــدور نشــط يقــوم علــ  لمــن  مــدادات وطلبــات اتلــ، المؤسســات    - 36
والبلدان الشريكة. ةهم تستتي  لظلبات المساعدة التقنيـة وتعمـل علـ  أن يجـري التعـاون في      

ات لصياغة المشارين عنـد اللـزوم. و كـن لأعوـاة مصـرف المعـارف       الأمد القصيرلم مقدمة أدو
 الصناعية أداة دور الماوين أو المتلقّين أو القيام بكا الدورين في الوقت نفسا.

وتستند مبادرة تبكات مـن أجـل الر ـاةلم الـك تـديرها اليونيـدولم    التعـاون الـدولي          - 37
قظا  الخات في التنمية. وتقـدمم هـذي المبـادرة نظـرات     والتنمية الاقتصادية المستدامةلم وتُشرك ال

ثاقبة في أداة تبكات ومنابر المعرةة القائمة عل  النتائج والتحليات التتريبيـة. ثم  ن اليونيـدو   
ومركز لوةين لدراسات الحوكمة العالمية في بلتيكالم يوةرانلم من  ال تقـارير معـدمة في  طـار    

السياســاتية المتعلقــة بالتنميــةلم مــن القيــاملم في الوقــت نفســالم   درةلم أساســا لاعتبــاراتاتلــك المبــ
 ب دماج  دارة المعارف.

ــذي يهــدف           - 38 ــرابطلم ال ــر ف بمؤتــرات الت ــارير تع ــة تق ــد أُطلقــت رــء الآن ثاث وق
بعنـوان   2014تستيل درجة تشبيك البلدان دا ليا ودوليا . أما التقرير الرابن المنشور في عـام  

لم ةيـاز الـدور الـذي    “ة مـن  ـال الشـراكات   ض بالاستداموالر اة: النهتبكات من أجل ”
سوف تقوم با الشبكات والمنـابر والشـراكات في تحقيـ  التنميـة المسـتدامة والشـاملة للتميـن.        
ويقدمم نسخة مستكملة من مؤتر الترابطلم ويناقف الكيفيـة الـك تَظَّـوَّر بهـا تشـبيك البلـدان في       

 لسنين.اتل، المستويات عل  مر ا
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وقد أوجدت مبادرة الشبكات من أجل الر ـاة نظـرة تـاملة لأميـة تـبكات المعرةـة        - 39
في سياة برامج التنمية الاقتصاديةلم وكي، أنها  كن أن تكون أداة لتحسين ةعاليـة السياسـات   
والحوكمة الاقتصادية. وهم قد يسمرت بذلك  يجاد وبنـاة تـبكات للمعـارف في اـال سياسـة      

ظــا  الخــات وأتارــت الفــرت لزيــادة تشــبيك المعــارف في هــذا الصــدد بــين البلــدان  تنميــة الق
النامية. ويتوَّقن أن يكون لهذي المبـادرة تـأثير كـبير علـ  ةهـم واسـتخدام تـبكات التعـاون بـين          

 بلدان الجنوب في  عداد استراتيتيات وبرامج التنميةلم ووانة في ميدان التنمية الاقتصادية.
اعة الخوراة هو مبـادرة مشـتركة بـين اليونيـدو وبرنـامج البياـةلم تهـدف           ومنا الصن - 40

ــود          ــيم الجه ــدت لتعم ــام والقظــا  الخــات وا تمــن الم ــن القظــا  الع ــة م ــط الأطــراف المعني رب
والإجراةات الرامية    تحسين الأداة البيام للصناعات القائمة و نشـاة نـناعات جديـدة تقـدمم     

ل تبـادل المعـارف وبنـاة القـدرات. ومنـا الصـناعة الخوـراة هـو         سلعا و دمات بياية من  ـا 
تراكة عالميـة رةيعـة المسـتو  ومتعـددة الأطـراف المعنيـة المقصـد منـها أن تعمـل بمقابـة منتـد             
لتحفيز العمـل بشـأن الصـناعة الخوـراة رـول العـا  وتعباـة هـذا العمـل وتعميمـا. وهـو يقـدمم             

دات في المؤسســات الاقتصـادية وا تمــن المــدت لوــمان   طـارا لوــم القيــادات الحكوميـة والقيــا  
 وــرنة عمليــة التعهـد بالتـــزامات ملموســة ورفــز العمــل دعمــا لخظــة الصــناعة الخوــراةلم أي  

 التصنينلم و نشاة نناعات  وراة لإنتاج سلن و دمات لاستخدام اإلم أو للتصدير.
 

 الحمات الرقمية العالمية  
برنـامج البياــة ملتــزم ب دمـاج الاتصــال لأغــراض التنميــة في عملـا الانــااملم مــن أجــل     - 41

تعزيز ةعاليتا في بناة المعارف ونشرها وةهم التحديات والفرت في مررلـة الانتقـال    التنميـة    
 المستدامةلم وتحقي  النتائج الاجتماعية والسلوكية الك تسهم في التأثير الذي يحدثا الانامج.

البياــة الرئيســية وقدرتــا في اــال الاتصــال لأغــراض التنميــة   علمــا بــأن  ــاة برنــامج   - 42
تكمن في استراتيتيات الدعوة والاستنهاض الاجتماعم. ومـن الأمقلـة علـ  ذلـك الـة الأمـم       

للحــد مــن التتــارة غــير المشــروعة في “ Wildforlife#”“ ري مــد  الحيــاةبمــ”المتحــدة المســماة 
تتات الغاباتلم تلك الحملة الك أعدها برنامج البياة بمشـاركة برنـامج الأمـم    الأرياة الاية ومن

ــ  بالمخــدرات والجر ــةلم          ــم المتحــدة المع ــ  الأم ــائم(لم ومكت ــامج الإنم ــائم )الان المتحــدة الإنم
واتفاقية التتارة الدولية بأنوا  الحيوانات والنباتات الاية المهدَّدة بـالانقراض. وهـذي المبـادرةلم    

هم في برنامج الحوكمة البيايـة التـابن لانـامج البياـةلم ة نهـا تمقـل اسـتتابة مباتـرة لـولايك           ذ تس
لمعية الأمم المتحدة للبياة والجمعية العامة للأمم المتحـدة السـاعيتين    اتخـاذ نهـج علـ  نظـاة       

 منظومة الأمم المتحدة ااي التتارة غير المشروعة.
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الكيفية الك تهدمد بها التتـارة غـير المشـروعة بالأريـاة     “ ري مد  الحياةبم”وتاز الة  - 43
الاية    تهديد العديد من أنوا  الحيوانات والنباتات بالانقراضلم وتقويض التنـو  البيولـوجم   
العالمملم وتآكل رأي المال الظبيعـملم ووانـة في البلـدان الناميـة ودعـم الفسـاد والجر ـة. وهـم         

لك من المقـرر تناولهـا في مراكـز نـنن القـرار الدوليـة والوطنيـةلم وتحـدم         تولقد زخما  لهذي القوايا ا
 من الظل  عل  المنتتات غير المشروعة من الأرياة الاية.

وقد استعانت الحملة بقوة وسائط التوانل الاجتماعم وجاذبيـة سـفراة برنـامج البياـة      - 44
 ـال موقـن تـبكمم تفـاعلمم متعـدمد      للنوايا الحسنة من المشاهير لمشاركة الناي رول العا  من 

اللغات مكرمي لهذا الغرض. ويُدع  زومار الموقن    العقور عل  أنسبائهم مـن الأنـوا  المهـددة    
بــالانقراض. كمــا يشــتمعون علــ  معرةــة الموضــو لم وتغــيير ســلوكهم الشخصــم والعمــل مــن  

ة قتـل الأريـاة الايـة    دوائرهم الاجتماعية علـ  تقويـة الرسـالة القائلـة بعـدم التسـامج مـن جر  ـ       
 عل  المستو  الشخصم ولا عل  المستو  المؤسسم. لا
ــاة ”لم انــدات الــة 2016وفي عــام  - 45 ــة العــالمم   “ بــرميم مــد  الحي ــوم البيا ــة ي مــن ال

لإنشاة أكا المنابر الرقمية لاستنهاض الاجتماعم في برنامج البياة. وبالاسـتعانة بقـوة وسـائط    
بج يـوم البياــة العـالمم منـاا  رئيســيا  للتوعيـة والتعباــة رـول المواضــين      التوانـل الاجتمـاعملم أن ــ 
بلـدا    130في أكقـر مـن   ةعاليـات   ل يوم البياة العـالمم عقـد    2016البياية السنوية. ةفم عام 

ـــر/ةيسبوك          ــوقعم تويت ــ  م ــائل المنشــورة عل ــدد الرس ــون تــخ،   13.7وونــل ع  -ملي
 .2015عام في المائة عل   70يزيد بنسبة  بما
كما قام برنامج البياة بتعزيز يـوم البياـة العـالمم ووسـائط التوانـل الاجتمـاعم لتقويـة         - 46

ضــد هــدر الغــذاةلم وجــزة مــن برنااــا المتعــدد الســنوات   “كُــل. ادم ــرةَّكقــر. ”التــا المســماة 
ولم منـذ  لتعزيز  ارسات الاستهاك والإنتاج المستدامين. هـذالم ويقـوم برنـامج البياـة واليونسـك     

لم ب عــداد منشــورات للمســاعدة علــ   عــام وتققيــ، الشــباب بشــأن الاســتهاك   2001عــام 
المستدام وأنماا الحياة المستدامة. وقد تُرلمـت منشـورات في  طـار برنـامج التبـادل الشـبا           

 بلدا. 50لغةلم تُستخدم في  22ما يصل    
  

 المتحدة من ا تمن المدتالعمل التعاوت لمؤسسات منظومة الأمم  -رابعا  
 تظوير وسائط الإعام وررية التعبير  

تماتــيا  مــن اســتراتيتية اليونســكو المتوســظة الأجــل لإقامــة اتمعــات للمعرةــة تــاملة     - 47
للتمينلم وأولوياتها التنفيذية القنائية السنواتلم لتعزيز ررية التعبير والإعـاملم وتعزيـز القـدرات    
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ةـة وسـدم الفتـوة الرقميـةلم عمـدت اليونسـكو    تركيـز عملـها علـ           لونول الجميـن    المعر 
لإعام مسـتقلة وقائمـة علـ  مبـدأ التعدديـة مـن أجـل تيسـير         لدعم البياات لتيسير قيام وسائط 

 تظويرها تظويرا  د قراطيا  ومستداما .
وتركــز اليونســكولم ووانــة قظــا  الاتصــالات والمعلومــات ةيهــالم منــذ عــدة ســنوات   - 48
ــة والحوكمــةلم       بمز ــ  تظــوير وســائط الإعــام تشــتيعا لتحســين الد قراطي ــن النشــاا عل ــد م ي

وتحسين مشاركة الأةراد دا ل اتمعاتهم. ولهذا السب  تؤيد اليونسـكو بقـوة تعدديـة وسـائط     
 الإعام وتنو عها باعتبارها قو   يجابية للمتتمعات القائمة عل  التشارك والشاملة للتمين.

درات َّــدمدةلم منــها مبــادرة  عــداد مؤتــرات لتظــو ر وســائط الإعــاملم        وهنــاك مبــا  - 49
ومشارين أ ر  تتم من  ال برنامج اليونسكو الـدولي لتظـوير وسـائط الإعـاملم ةوـا عـن       
الأنشظة المركَّزة عل  بناة القـدرات والتـدري لم تـبين مـد  مـا تسـتظين ا تمعـات الـك  كـن          

 في التنمية المستدامة.لهذي الاستراتيتيات بعقها أن تسهم 
يومـا    2012ثم  ن الإجراةات الك تُتخذ من قبيل  عان اليوم العالمم للإذاعـة في عـام    - 50
يبين أن الجمعية العامة والأمم المتحدة في اموعها هم أيوا تحبـذ هـذا النـهج في تظـوير      لمدوليا 

 وسائط الإعام من  ال تحسين التوانل والتعددية والمشاركة.
ولا يزال اليوم العالمم لحرية الصحاةة يوما يحظ  بدرجة عالية مـن الـاوز والأميـة في     - 51

 2015الجدول السنوي للأمم المتحدة. وبقيـادة اليونسـكولم إ الارتفـال بـذلك اليـوم في عـام       
أيار/مايو. وقد عقـدت في هـذا    4    2في المكتبة الوطنية الجديدة لاتفيا في ريغا في المدة من 

ــن   ــر م ــة  80الســياة أكق ــام  ةعالي ــا . وفي ع ــة   2016رــول الع ــالمم لحري ــاليوم الع ــل ب لم ارتُف
وقـد روـر الارتفـال     في هلسـنكم. لنـديا  أيار/مـايو في قاعـة ةن   4    2الصحاةة في المدة مـن  

جنسـيات اتلفـة علـ  مـد  أيـام       107مشـارك مـن    900باليوم في هلسـنكم مـا يزيـد علـ      
 الارتفال القاثة.

لم الـذي  68/163ومنذ التقرير الساب  للمديرة العامةلم اعتمدت الجمعية العامة القـرار   - 52
اليــوم الــدولي لإنهــاة الإةــات مــن العقــاب علــ  الجــرائم  ”تشــرين القــات/نوةما  2أعلــن يــوم 

ــة ضــد الصــحفيين   ــوم في     “. المرتكب ــذا الي ــال به ــد أول ارتف ــد عُق ــات/نوةما   2وق تشــرين الق
جتمـا  القالـم المشـترك بـين الوكـالات بشـأن سـامة الصـحفيين ومسـألة          لم وأعقبا الا2014

في  2015تشـرين القـات/نوةما    2الإةات من العقاب. وارتُفل بالمناسبة القانية لهذا اليـوم في  
 بلدا . 20أكقر من 



 A/71/307 

 

16/20 16-13611 

 

ووانلت اليونسكو العمل في مركزيها للمعلومات للشـباب في لبنـان والأردن اللـذين     - 53
 تيسير قيام تباب الجمهورية العربيـة السـورية النـازا في كـا البلـدين بـالتعبير عـن        يهدةان   

ــذين        ــأن هــذين المركــزينلم الل ــا  ب ــا. علم ــات وتبادله ــملم وتوانــلهم وونــولهم    المعلوم ذواته
يومان اتاا  لوسائط الإعام ومكتبةلم قد عززا تدة  المعلوماتلم ويقدمان تعليما  غـير نظـامم   

 ماعية واقتصادية.و دمات اجت
وفي اــال تعلـــيم الصــحاةةلم ولا ســـيما ةيمـــا يتعلــ  بتشـــتين َّــو الأميـــة الصـــحفية      - 54

تعلــيم ”التخصصــملم قــام الانــامج الــدولي لتظــوير الاتصــال بــ طاة منشــوري الجديــد المعنــون   
في مدينـة المكسـيكلم في الجامعـة    “ الصحاةة من أجل التنمية المستدامة: مناهج دراسـية جديـدة  

. علما  بأن هذا المنشور مـرتبط ارتباطـا  نـريحا     Universidad Iberoamericanaلأياية الأمريكية ا
بدور اليونسكو في الدعوة     دراج تظوير وسـائط الإعـام ضـمن أهـداف التنميـة المسـتدامة       

 المعتمدة رديقا .
ــة وطن  2014ومنــذ مظلــن عــام   - 55 ــة لمنجحــت اليونســكولم بالتعــاون مــن مؤسســات بحقي ي

مستقلة موثوقة أو أةرقـة مـن  ـااة الإعـاملم في  جـراة تقييمـات لوسـائط الإعـام الوطنيـة في          
وليبيـا )تقيـيم جزئـم( ومدغشـقر      الأردن وجنوب السودان وسـوازيلند وةلسـظين وكوراسـاوا   

ومنغوليا وميانمار. وقد أُجريـت تلـك التقييمـات في  طـار مؤتـرات اليونسـكو لتظـو ر وسـائط         
 ال الانامج الدولي لتظوير الاتصال. كما أجريت تقييمـات في  طـار مؤتـرات     الإعام من

تظو ر وسائط الإعام في روانـدا بواسـظة الانـامج الإنمـائم ولجنـة وسـائط الإعـام في روانـدالم         
ــة        ــة الســري لانكي ــة الوطني ــة والأمان وفي ســري لانكــا بواســظة مؤسســة دعــم الإعــام الدولي

 لإناا وسائط الإعام.
هذالم وقد إ تنظيم تسن رلقات عمل للتدري  عل  منهتية مؤترات تظو ر وسـائط   - 56

الإعاملم في الأردن وتايلند والجمهوريـة الدومينيكيـة وسـوازيلند ومدغشـقر والمغـرب وميانمـار       
مسـتهدةة كبـار    2014ان في عـام  واليمنلم ةوا عن عقد رلقة عمل تدريبيـة  قليميـة في عمم ـ  

 المنظقــة العربيــة بغــرض تكــوين اموعــة مــن الشــركاة اإــتملين للتقييمــات    ــااة الإعــام في
 باستخدام مؤترات تظو ر وسائط الإعام.

وتؤكد اليونسكو أن تعددية وسائط الإعام لا تكتمل مـن دون وجـود قظـا  يعظـم      - 57
مارسـات  الأولوية للمشاركة ا تمعية. وفي هذا الصددلم يجري العمل عل  دعم السياسـات والم 

المتعلقـة بوســائط الإعــام ا تمعيــة. علمـا  بــأن قظــا  وســائط الإعـام هــذا  ــدم المستوــعفين    
والمهممشـين وأةــراد الشـعوب الأنــليةلم ويسـاهم مســامة مهمـة في الحــدم مـن اــاطر الأمــراضلم      

 و يجاد موامين ورلول مناسبة للظروف اإلية.
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لمم للشراكات المعنيـة بمحـو الأميـة الإعاميـة     وتوانل المبادرات من قبيل التحال، العا - 58
ــة         ــاتلم والشــبكة الدولي ــين الققاة ــة والحــوار ب ــة والمعلوماتي ــة الإعامي ــةلم وَّــو الأمي والمعلوماتي
للتامعاتلم العمل بونفها آليات عالمية لتسـرين عمليـة تزويـد لميـن المـواطنين بقـدرات تمحـو        

ــة والمعلوماتيــة. و لــت الأ   ــة الإعامي نشــظة اإــددة في هــذا الصــدد عقــد المنتــد    عنــهم الأمي
لم ودورة دراســية 2016الأورو  القــات إــو الأميــة الإعاميــة والمعلوماتيــةلم في رزيران/يونيــا  

 لكترونية مفتورة ضخمة بشأن َّـو الأميـة الإعاميـة والمعلوماتيـة للشـبابلم ضـمت مـا يزيـد         
في المائـــة  45النســـاة و  في المائـــة مـــن 55بلـــد ) 100تـــاب مـــن أكقـــر مـــن  2 000علـــ  
 الرجال(. من
وتوانل اليونسكو تشتين َّظات الإذاعة عل  تظبي  الـدليل العملـم لـربط الأجيـال      - 59

من  ال الإذاعةلم وهذا الدليل عبارة عن وثيقة للتوانل المفتوالم تقدم أمقلة تـاملة للسـماا   
ديرين الإذاعـيين بشـأن المتظلبـات    بتبادل الأةكار بين البنات والبنينلم و ذكاة وعم المنتتين والم

 الأ اقية والقانونيةلم ولا سيما لد  العمل من القُصَّر.
ــيين  عامــيينلم       - 60 ــانويلم مــن مهن ــةلم بشــراكة مــن معهــد ب وتعمــل منظمــة العمــل الدولي

ونقابيين ومـداةعين عـن رقـوة الإنسـانلم علـ  تحسـين التقـارير الـك تنشـرها وسـائط الإعـام            
لشرة الأوسط وما وراةيلم من التركيـز علـ  هتـرة العمـال. وهـم تهـدف          راليا  في سياة ا

ــن وســائط الإعــام           ــة للشــرا والتــداول م ــاجرين ب تارــة الفرنــة للمنظم تحســين اايــة المه
والنقــابيين بشــأن أميــة معــايير العمــل الدوليــة وبرنااهــا المتعلــ  بالسياســات الخانــة بــالهترة    

ر تـربط بـين الحركـة العماليـةلم ومنظمـات رقـوة الإنسـانلم        العادلة. كما تهدف    بناة جسو
والمنظمــات غــير الحكوميــة الشــعبيةلم والصــحفيين الــذين يكتبــون تقــارير عــن رقــوة الإنســان   

لم ويـــداةعوا عـــن “غـــير المنشـــورة”والعمـــاللم والســـماا لهـــم بـــأن يستكشـــفوا معـــا  الأ بـــار 
 الد قراطية. القيم
وبالترادف من مبادرة وسائط الإعاملم أنتتت منظمة العمل الدولية وردات تدريبيـة   - 61

للصــحفيينلم وأســهمت مــن مؤسســات أ ــر  للأمــم المتحــدة في  عــداد مســرد المصــظلحات     
بتنظـيم مسـابقة عالميـة بعنـوان      2015الميسر لوسائط الإعـام بشـأن الهتـرةلم وقامـت في عـام      

 “.لالإباغ بنـزاهة عن هترة العما”
ــ  في كــانون الأول/ديســما       - 62 ــة والعمــل الائ ــة الريفي ــامج المنظمــة للعمال ــام برن ــد ق وق

ب عداد دليل وسائط الإعـام بشـأن الإبـاغ عـن المسـائل الريفيـةلم بهـدف العمـل علـ            2014
و يجابية  للمسائل الريفية. علمـا  بـأن هـذا الـدليل الموجَّـا للمحـر رين        تشكيل نورة أكقر توازنا 

المراسلين والمدر بين والمهنيين الإعاميين يساعد عل  توسين نظاة الأ بـار المتعلقـة بالاقتصـاد    و
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الريفــم وتحســين نوعيتــها. كمــا أن هــذا الــدليل الــذي جــرت اربتــا مــن مهنــيين  عامــيين في   
السنغاللم يعمل بونـفا  طـارا  للتـدري  الإعامـم الـدا لم والخـارجملم كـأداة للـتعل،م الـذا لم          

 أداة مرجعية   بارية سهلة الاستعمال للمحرمرين ومساعدي اإرمرينلم والمراسلين.و
وهناك برنامج ناجج طال العهد بالم يديري برنامج المنظمة الدولي المعـ  بالقوـاة علـ      - 63

عمل الأطفاللم وهو برنامج دعم رقوة الأطفال من  ال التعلـيم والفنـون والإعـاملم الـذي     
لم والذي يقوم عل  أساي الاعتقاد بأن الشباب  كـن أن يكونـوا   2002م جر  تدتينا في عا

قوة دةن للتغيير. ويهدف الانامج     ذكاة الـوعم بـين الشـباب بشـأن رقـوة الأطفـاللم مـن        
ــآرائهم ويستنهوــوا        ــدورهملم أن يجهــروا ب ــاللم رــء يتســر لهــملم ب ــ  عمــل الأطف ــز عل التركي

ايـة المظـاف    تغـيير المواقـ، الاجتماعيـة لقيـام ثقاةـة        اتمعاتهم للعمل. ويسع  الانامج في نه
 قوامها ارترام رقوة الأطفاللم ولتعزيز الحركة العالمية المناهوة لعمل الأطفال.

وتقود منظمة العمل الدولية برنامج سـاةان سـيان  للسـفراة الشـباب في تايلنـدلم الـذي        - 64
مـال المهـاجرين يـؤدي    تحسـين الـوعم      يقوم عل  أساي الاعتقاد بـأن زيـادة التفاعـل مـن الع    

بشأن المسائل المتعلقة بالعمـال المهـاجرين وةهمهـا ةهمـا  أةوـل. ويهـدف الانـامج     تـراك         
الشباب في الانامج لتحسين ةهـم الجمهـور وتشـكيل نـورة أكقـر  يجابيـة للعمـال المهـاجرين.         

ين الـذين ينشـرون مـدوَّنات    علما بـأن عمليـة الاتصـال مداـة في الانـامج مـن  ـال المشـارك        
علـ  الإنترنت لاطا  غيرهم علـ  مـا رققــوي مـن تقـد م في اـال الـتعل،م. وقـد جـر  تبـادل           
تلــك المــدوَّنات علــ  نظــاة واســن بــين السفـــراة الشــباب أنفســهملم مــن  ــال منــابر وســائط  

ــة مــن المؤسســات المنتســبة والم      ــةلم ومــن  ــال تــبكة الحمل ــذ التوانــل الاجتمــاعم للحمل ناة
 الإعامية الخارجية.

للتوعيــة بشــأن قــانون العمــل في     2014وأطلقــت المنظمــة برنااــا  للتوعيــة في عــام      - 65
بــنغاديف بــين العمــال في الصــناعات الموجهــة للتصــدير وغيرهــا مــن القظاعــات. وقــد تركَّــز    

اليـوملم  برنامج التوعية عل  برنامج نقاتم  ذاعم مدتا نص، ساعة يذا  علـ  تـبكة الإذاعـة    
مستهدةا  العماللم والمشرةين علـيهملم ومـديري المصـانن. وقـد أنـتج مـن هـذا الانـامج الإذاعـم          

مايـــين مســـتمن في المنـــاط  الصـــناعية والحوـــرية.   10رلقـــة ونـــلت     16اموعـــا  مـــا
رسالة نصمية ومكالمات هاتفية من تء أواة بنغاديف وقـد طـرا    2 600تلققم أكقر من  وإ

 أسالة وتاركوا في ا تبارات موجزة بشأن قانون العمل.المستمعون 
الـك هـم مـن مبـادرات منظمـة العمـل الدوليـة        “ العمـل الأةوـل  ”وقد قامـت مبـادرة    - 66

الرئيسـية والــك تـديرها المنظمــة بالمشـاركة مــن اموعـة البنــك الـدوليلم ب عــداد برنـامج بعنــوان       
  الحماسـة للـهوات، الذكيـةلم يسـتخدم     . واستنادا  “Kamako Chhnoeum”“ العامل الممتاز”
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الانامج التكنولوجيا لدةن مبادرات تعليم العمال في  ندونيسيا وكمبوديا. ةهو يسـتخدم نظـام   
الاستتابة الصوتية التفاعلية الذي يعلّم عمال المصانن بشـأن رقـوة العمـال با تبـار معرةتـهم      

ــن ثاث ــ       ــدائل بشــأن وارــد م ــدد الب ــوجز متع ــن  ــال امتحــان م ــم: الأجــور   م ة مواضــين ه
ــان       ــوجز جــزة ث ــار الم ــة. ولا تب والعــاواتلم والصــحة الشخصــيةلم والســامة والصــحة المهني

معلومـات عـن ظـروف العمـل ةيــا.      يسـمج للعمـال بتسـمية المصـنن الـذي يعملـون ةيــا ويقـدمم       
  النظـام  لقَّ نتاج مواد  ذاعية للتوعية بهذا النظاملم  ا أد     زيادة كبيرة في المكالمات. وت وإ

الإندونيســملم “ ةوــلالعمــل الأ”الــدعم في  ندونيســيا مــن تظبيقــات الهــات، اإمــول لانــامج  
أتاا للعمال الونول    المعلومات المتعلقة بأجورهم ورقوقهم واسـتحقاقاتهملم ةوـا  عـن      ا

 المسائل المتعلقة بالسامة والصحة المهنية.
 

 وسائط الإعام والشؤون الجنسانية  
ــين         - 67 ــز المســاواة ب ــة    تعزي ــن الإجــراةات الرامي ــة م ــة اموع توانــل اليونســكو متابع

الجنسين وتمكين المرأة في العمليات الإعامية واإتو  الإعامملم بما في ذلـك تظبيـ  مؤتـرات    
مراعــاة الاعتبــارات الجنســانية في وســائط الإعــاملم بــدعم مــن  ــال التمــارين التدريبيــة علــ   

  .نظاة العا
وهناك أنشظة أ ر  تشمل  نشاة اليونسكو للتحال، العالمم المعـ  بوسـائط الإعـام     - 68

والشؤون الجنسـانيةلم المكـومن مـن أطـراف معنيـة متعـددة ومنظمـات للمتتمـن المـدتلم و جـراة           
 المسج العالمم المع  ب جراةات الحكومات بشأن الشؤون الجنسانية ووسائط الإعام.

في “ المـرأة نـانعة الأ بـار   ”تما  السنوي الذي تقـودي اليونسـكو بعنـوان    وعُقد الاج - 69
آذار/مـــاري(. وكـــان موضـــو   8بمناســـبة اليـــوم الـــدولي للمـــرأة )  2016و  2015عـــامم 

المساواة بين الجنسين في وسائط الإعـام تعـدم تنميـة مسـتدامة:     ”هو  2016الاجتما  في عام 
 “.2030بحلول عام  الإعامالجنسين في وسائط  ساواة بينالم
  

 الاستنتاجات والتونيات - امسا  
لقد ركزت جهود منظومة الأمم المتحدة في اـال الاتصـال لأغـراض التنميـة علـ        - 70

تعزيـــز قـــدرات التوانـــل الشـــعبيلم ومواجهـــة الأزمـــات والكـــوار  ورـــالات الظـــوار   
لميــة. هــذالم وتعاونــت الإنســانيةلم وتبــادل المعــارف وبنــاة القــدراتلم والحمــات الرقميــة العا

مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة مــن ا تمــن المــدت في تظــوير وســائط الإعــاملم ورريــة     
 التعبيرلم ةوالم عن تعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة من  ال وسائط الإعام.
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وأهداف التنمية المسـتدامة الـك تشـمل غايـات َّـددة بشـأن ونـول الجمهـور             - 71
ومــات واايــة الحريــات الأساســيةلم تــبين الأميــة المســتمرة لاتصــال ولوســائط الإعــام المعل

 2030كأدوات لتحقي  التنمية المستدامة. ثم  ن الظـابن التكـاملم والتحـويلم لخظـة عـام      
 للتنمية المستدامة يتظل  من منظومة الأمم المتحدة العمل عل  وو أكقر تنسيقا وتماسكا.

المائــدة المســتديرة المشــتركة بــين الوكــالات والمعنيــة بالاتصــال    وعلــ  رــين تهــدف  - 72
لأغراض التنمية    اجتما  مؤسسات الأمـم المتحـدة وتـركائها الـدوليين لمناقشـة  ارسـة       

علمــا بــأن روــور المؤسســات للموائــد   .الاتصــال لأغــراض التنميــة ودوري البــال  الأميــة 
تفـــاوت ونقـــ، التمقيـــل الرةيـــن المســـتو  المســـتديرة و ســـهاماتها في تقريرهـــا اتســـمت بال

والتمويللم  ا ردم من ننن القرارات في هذا ا ال. وعل  الرغم من ذلـكلم ةـ ن الاتصـال    
ــدة      ــم المتحـ ــرامج الأمـ ــد أُدرجـــت بنتـــاا في بـ ــية قـ ــا الأساسـ ــة ومفاهيمـ لأغـــراض التنميـ

 ومبادراتها.
قـ، التقريـر المتعلـ     وبالنظر    هذي التظوراتلم ةقد ترغ  الـدول الأعوـاة في و   - 73

بالاتصال لأغراض التنمية هو والمائدة المستديرة المشتركة بين المؤسسات. و كـنلم  ذا لـزم   
آليـة تنسـيقية بديلـة تسـمج بتعـاون بـين المؤسسـات أكقـر          الأمرلم استكشاف  مكانية  نشاة 
ــة وأنســ . وهــذا  كــن أن يســهم أيوــا بشــكل مباتــر بدرجــة أكــا في  ظــة عــام        ةعالي

للتنمية المستدامة وأهداف التنمية المستدامةلم ويأ ذ في الحسبان مـا وقـن علـ  مـر      2030
 تحولات هائلة في التكنولوجيات ومستويات الونول    المراسات.من الزمن 

 


