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Resumen

El objetivo del presente informe (Ultimo que presenta el Consejo de Justicia
Interna en su actual composicion) es ayudar a la Asamblea General a examinar las
recomendaciones del Panel de Evaluacién Provisional Independiente mediante el
analisis de las que el Consejo considera fundamentales para los objetivos formulados
por la Asamblea General. Ademas, el Consejo ha limitado sus observaciones a las
cuestiones en que, a su juicio, podia ofrecer opiniones que ayudaran a la Asamblea
en su examen del informe del Panel basdndose en la experiencia sobre el nuevo
sistema que ha adquirido durante su mandato de cuatro afios como observador
independiente.

Al examinar el informe, el Consejo siempre ha tenido presentes los objetivos
consagrados por la Asamblea General en el parrafo 4 de la resolucion 61/261, es
decir, establecer un nuevo sistema de administracion de justicia independiente,
transparente, profesional, con recursos suficientes y descentralizado conforme con
las normas pertinentes del derecho internacional y con los principios de legalidad y
del debido proceso para asegurar que se respeten los derechos y obligaciones de los
funcionarios y que los administradores y los funcionarios respondan por igual de sus
actos.
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Introduccion

Principales consideraciones

Antecedentes

1. La Carta de las Naciones Unidas concibe un mundo basado en el imperio de la
ley.

2. La Declaracion Universal de Derechos Humanos da fuerza a este objetivo
cuando en su articulo 7 dispone que “todos son iguales ante la ley y tienen, sin
distincion, derecho a igual proteccion de la ley”. Esta declaracidon, aunque reviste
alcance general, es directamente aplicable a la Organizacién y a su personal.

3. La aplicacién del “imperio de la ley” al funcionamiento interno de la
Organizacién se precisa atin con mas nitidez en la resolucion 61/261 de la Asamblea
General, en cuyo parrafo 4 la Asamblea decidié “establecer un nuevo sistema de
administraciéon de justicia independiente, transparente, profesional, con recursos
suficientes y descentralizado conforme con las normas pertinentes del derecho
internacional y con los principios de legalidad y del debido proceso para asegurar
que se respeten los derechos y obligaciones de los funcionarios y que los
administradores y los funcionarios respondan por igual de sus actos”. Esto se
reafirmd en la resolucion 63/253 (segundo parrafo del preambulo). Cada una de
estas palabras se eligié cuidadosamente y tiene un significado auténomo.

4. Siempre se ha entendido, claro estd, que la Organizacién seguiria estando
dirigida por los administradores, aunque en esas resoluciones la Asamblea General
afirm6 que los administradores deben desempefiar sus funciones en un marco de
reglamentos, normas e instrucciones administrativas que han de hacerse cumplir por
tribunales integrados por jueces independientes y profesionales.

5.  Parte del mandato del Consejo de Justicia Interna es garantizar que el sistema
de justicia interna esté a la altura de las expectativas de la Asamblea General,
sefialando a su atencion cualquier problema o deficiencia. Una dificultad particular
a este respecto, como sefialo el Panel de Evaluacion Provisional Independiente®, es
la creacion de un sistema adecuado de justicia para personas que de hecho son
empleados de la Organizaciéon pero no tienen la condicién de funcionarios, como se
examinard mas adelante en el presente informe.

6. Una de las caracteristicas de un sistema juridico maduro es que las tres
instancias que ejercen la maxima autoridad (las ramas legislativa, ejecutiva y
judicial) respeten la separacion de poderes. Este requisito es especialmente
problematico en una organizacion jerarquica como las Naciones Unidas, aunque es
esencial para asegurar el respeto del principio de legalidad.

7.  En este informe final del Consejo de Justicia Interna en su actual composicion
se tratara de prestar asistencia a la Asamblea General proporcionando informaciéon
adicional y examinando algunas de las repercusiones de las recomendaciones del
Panel de Evaluacion Provisional Independiente. No obstante, al acometer esta tarea,
la intencién es centrarse firmemente en los objetivos que la propia Asamblea
General establecio para el sistema de justicia interna.

[N

El establecimiento y mandato del Panel de Evaluacidn Provisional Independiente se examinan en
los parrafos 32 y 33.
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Independencia y separacion de poderes

8. Este es el primer elemento, y tal vez el mas importante, que la Asamblea
General destacd en el parrafo 4 de la resolucion 61/261. La administracion de
cualquier sistema de justicia digno de ese nombre se basa en la primacia del
derecho, lo que no puede darse en la practica si no existe un poder judicial
independiente, como se declara en el articulo 10 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos. Los magistrados de las Naciones Unidas no solo deben ser
totalmente independientes de la Administraciéon y sus abogados, sino que también
han de ser percibidos como tales. Como la Asamblea General habra observado, en
los ultimos afos los magistrados de las Naciones Unidas se han preocupado tanto de
ser efectivamente independientes como de parecerlo. Es una cuestion que se
abordara en el presente informe.

9.  Aunque el Secretario General es el demandado en todas las causas relativas a
las Naciones Unidas que se siguen ante los tribunales, el principio de legalidad
exige que el Secretario General, como maximo funcionario administrativo de la
Organizacion, dé cumplimiento a los mandatos judiciales, a no ser que sean
revocados en apelacion y hasta tanto esto no ocurra. Es consustancial a la
separacion de poderes que los jueces carezcan de medios fisicos para hacer cumplir
sus propias decisiones. En un sistema judicial maduro, el ejecutivo se compromete a
hacer cumplir la ley y los mandatos judiciales como cuestion de responsabilidad
constitucional. En opinidén del Consejo de Justicia Interna, esta obligacion se aplica
al Secretario General, cuestion que se examinara mas adelante en este informe.

Transparencia

10. Este es el segundo elemento que figura en el parrafo 4 de la resolucion 61/261.
El principio de transparencia exige que los reglamentos, normas e instrucciones
administrativas de las Naciones Unidas, que rigen la conducta de los funcionarios,
incluido el personal directivo, sean comprensibles, tengan coherencia interna y sean
accesibles. En la actualidad, como ha sefialado el Panel de Evaluacion Provisional
Independiente, hay muchos ejemplos de superposicion y casos de incoherencia en
los textos normativos, por lo que no siempre queda clara la intencion del legislador.
Otro problema es la dificultad de utilizar buscadores para encontrar las normas
aplicables. El Consejo de Justicia Interna tiene entendido que se estan introduciendo
nuevas mejoras en el buscador de jurisprudencia del tribunal que gestiona la Oficina
de Administracion de Justicia. El buscador del Sistema de Archivo de Documentos
permite encontrar los documentos de las Naciones Unidas, pero no es tan util para
hacer busquedas por temas concretos en los documentos.

11. Un sistema adecuado de justicia requiere certidumbre juridica para que el
personal directivo conozca los limites de su autoridad y los funcionarios sepan hasta
donde llegan sus derechos. La falta de transparencia en la normativa aplicable
genera malentendidos y litigios. Los litigios, a su vez, son costosos y crean
trastornos en el entorno de trabajo. En opinion del Consejo, la obligacion de
transparencia impuesta por la Asamblea General atin no se ha cumplido. En este
sentido, revisar y consolidar las normas debe ser una de las principales prioridades
en los proximos afios, tal como recomendd el Panel de Evaluacién Provisional
Independiente. Esta cuestion volverd a tratarse en el presente informe.
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Profesionalidad

12. La Asamblea General confia en que el sistema de justicia interna funcione de
acuerdo con un alto nivel profesional (véase parr. 4 de la resolucion 61/261). Por lo
tanto, exige que los candidatos a la magistratura sean jueces profesionales®. No
deben ser reclutados de entre funcionarios publicos jubilados. Ademas, en opinidén
del Consejo, se necesita asistencia profesional para la redaccion de textos
normativos con el fin de remediar algunos de los problemas de falta de
transparencia en los reglamentos, normas e instrucciones administrativas.

13. La profesionalidad también exige que los abogados que representan al
Secretario General comprendan que su funcion profesional no es ganar pleitos, sino
conseguir que se haga justicia. En los sistemas juridicos maduros, los abogados de
un gobierno son conscientes de que este no gana ni pierde en los litigios en los que
participa. Cualquiera que sea el resultado en cada caso concreto, la mision de los
abogados del gobierno es contribuir a que los tribunales dicten decisiones que se
ajusten a la equidad procesal y el derecho. Del mismo modo, no se espera que las
entidades de las Naciones Unidas promuevan sus propias causas en detrimento de la
justicia. Esto puede ser particularmente dificil en una institucién como las Naciones
Unidas, donde muchos de los litigantes se representan a si mismos. La
profesionalidad de los jueces y los abogados que participan en el sistema de justicia
interna se analizara posteriormente en el presente informe.

14. Los diversos grupos de asesores juridicos dentro de la Organizacion, incluido
el Servicio de Derecho Administrativo de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos, la Oficina de Asuntos Juridicos, los diversos servicios juridicos de los
fondos y programas y la Oficina de Asistencia Letrada al Personal se encargan de
defender adecuada y enérgicamente las posiciones de sus clientes ante los
tribunales, pero todos ellos tienen un interés comun en que el sistema de justicia
interna sea lo mas accesible e imparcial posible. Esa es una de las exigencias de la
profesionalidad.

Recursos suficientes

15. Todos los participantes en el sistema de justicia interna son muy conscientes
de que las Naciones Unidas estan sometidas a una gran presion presupuestaria para
cumplir sus multiples mandatos y que no puede aceptarse que se realicen gastos
innecesarios. Los gastos adicionales en que se incurra en una parte del sistema
probablemente tendran que compensarse con economias en otras partidas. En
ocasiones, se pueden encontrar recursos adicionales, como en el sistema
experimental del mecanismo de financiaciéon complementaria de caracter voluntario
para la Oficina de Asistencia Letrada al Personal, que corre a cargo de los
funcionarios.

16. Es evidente que los gastos directos son solo una parte del analisis de la
relacion costo/beneficio. Cuando un sistema de justicia no funciona adecuadamente
también se paga un alto precio. Por ejemplo, el personal malgasta gran cantidad de
tiempo por la dificultad de encontrar la normativa aplicable. Hay reclamaciones que
no se habrian presentado si no hubieran existido malentendidos sobre las normas

N

En el caso de los nombramientos para el Tribunal de Apelaciones, 5 de los 15 afios de experiencia
judicial que se requiere pueden ser de experiencia académica combinada con experiencia en
arbitraje o su equivalente (articulo 3.3 b) del estatuto del Tribunal de Apelaciones).
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aplicables y las consiguientes prestaciones. La falta de claridad de las normas
genera litigios. La Oficina de Asistencia Letrada al Personal hace un gran papel
descartando reclamaciones infundadas, pero como la Asamblea General ha
reconocido en anteriores ocasiones, carece de recursos suficientes®. El1 Consejo de
Justicia Interna también ha observado previamente que los recursos de la Oficina
son insuficientes (véase A/70/188%*, parr. 47). La asignacion de recursos adicionales
al sistema de justicia informal puede aligerar la carga del sistema de justicia formal,
reduciendo con ello el costo global de la justicia en el lugar de trabajo.

17. Por otra parte, existe una sensacion de agravio y exclusion entre quienes
trabajan en virtud de diversos tipos de contratos de servicios, aunque de hecho se
encuentran bajo el control y la direccion de las Naciones Unidas en el desempeiio de
su labor, es decir, quienes, pese a lo que indiquen las condiciones formales de su
contratacion, son en realidad empleados, pero no tienen la condiciéon de
funcionarios, y trabajan junto a estos ultimos, especialmente en operaciones
humanitarias y de mantenimiento de la paz. Es necesario establecer procedimientos
innovadores para atender las reivindicaciones de los miembros del personal que no
son funcionarios.

18. El articulo 8 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que
toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes. La inmunidad frente a la jurisdiccion de los tribunales nacionales de
que goza la Organizacion exige que esta proporcione un método eficaz de solucion
de controversias. El reconocimiento de un recurso efectivo a todo el personal que no
es funcionario puede obtenerse, en opinion del Consejo de Justicia Interna, a un
costo relativamente bajo, como se examinard mas adelante.

19. El Consejo entiende y acepta que, en su mayor parte, cualquier mejora del
sistema de justicia interna que requiera recursos adicionales debera autofinanciarse
o sufragarse mediante la reasignacion de los recursos que existen dentro del sistema.

6. Rendicion de cuentas

20. Los representantes juridicos que comparecen ante los tribunales deben
comportarse de manera profesional. Por lo tanto, la Asamblea General ha dado
instrucciones a la Oficina de Administracion de Justicia para que ultime el cédigo
de conducta aplicable a todos los representantes letrados que intervengan ante los
tribunales, que no se finalizé en 2015, pero que, segun entiende el Consejo, se
presentara a la Asamblea General en su septuagésimo primer periodo de sesiones,
una vez que concluyan las consultas con las partes interesadas.

21. Como un elemento mas de rendicién de cuentas, la Asamblea General, en el
parrafo 40 de la resolucion 70/112, aprobd el mecanismo mediante el cual pueden
presentarse denuncias contra los miembros de los tribunales, que garantiza su
tramitaciéon de forma profesional y compatible con la independencia del poder
judicial (resolucion 70/112, anexo). Naturalmente, la rendicién de cuentas de los
participantes en el sistema de justicia, incluidos los magistrados, es un elemento
importante de la primacia de la ley.

w

El aumento de las necesidades operativas de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal motivo
la aplicacidon con caracter experimental del mecanismo de financiacién complementaria de
caracter voluntario a cargo del personal (véanse parrs. 33 a 36 de la resolucion 68/254).
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22. Larendicion de cuentas también era un objetivo central del nuevo sistema, y la
Asamblea General introdujo en los estatutos de los tribunales otro instrumento (la
facultad de remitir casos al Secretario General para que decida si han de adoptarse
medidas destinadas a asegurar la rendicion de cuentas) a fin de ayudar al Secretario
General a cumplir su obligacion de hacer que el personal directivo y los
funcionarios rindan cuentas de sus actos. Esta cuestion se examina mas adelante en
el presente informe.

7. Descentralizacion

23. Por ultimo, mediante el establecimiento de salas del Tribunal Contencioso-
Administrativo en Ginebra, Nairobi y Nueva York, y la implantacidon de la Oficina
de Asistencia Letrada al Personal en Addis Abeba, Beirut, Ginebra, Nairobi y Nueva
York, la Asamblea General tenia el objetivo claro de distribuir en mayor medida la
labor de representacion juridica de Nueva York a otros lugares de destino. Sin
embargo, el sistema sigue anclado en gran medida en Nueva York. En cualquier
caso, en el presente informe se proponen reformas, como el establecimiento de un
procedimiento de arbitraje mucho mas simplificado sobre el terreno, que deben
promover el ahorro de gastos y la descentralizacion.

B. Organizacion del informe

24. La seccion II del presente informe se refiere a ciertos aspectos del mandato del
Consejo de Justicia Interna y a una recomendacion del Panel de Evaluacion
Provisional Independiente para que los magistrados presenten sus observaciones
directamente a la Asamblea General y no por conducto del Consejo; la seccion III
contiene las observaciones y recomendaciones del Consejo sobre el informe del
Panel; en la seccién IV se presentan alternativas a la Asamblea General para la
contratacion rapida de tres magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo si
la Asamblea decide aceptar la recomendacion del Panel de sustituir los tres puestos
de magistrado ad litem por tres puestos permanentes; y la seccion V trata de la
Oficina de Administracion de Justicia.

25. En el anexo I del presente informe figura un resumen de las recomendaciones
del Consejo; el anexo Il contiene una breve lista de documentos relativos al examen
que la Asamblea General ha realizado en el pasado del acceso a un recurso efectivo
por empleados que no son funcionarios; y el anexo III se refiere a la organizacion
del periodo de sesiones del Consejo. Los anexos IV y V contienen las observaciones
del Tribunal de Apelaciones y de los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo, respectivamente.

II. Mandato del Consejo de Justicia Interna

A. Transmision de las observaciones de los magistrados
de los Tribunales de Apelaciones y Contencioso-
Administrativo a la Asamblea General

26. Desde su sexagésimo sexto periodo de sesiones, la Asamblea General pide al

Consejo de Justicia Interna que incluya en su informe anual las opiniones de los dos
Tribunales (véase resolucion 66/237, parr. 45). Como en afios anteriores, el Consejo

16-12271 7168
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ha adjuntado las opiniones del Tribunal de Apelaciones y el Tribunal Contencioso-
Administrativo, sin comentarlas ni editarlas, en los anexos IV y V del presente
informe.

27. Los miembros del Consejo no reciben una copia de las opiniones de los
Tribunales hasta después de que el informe y sus anexos son enviados al
Departamento de la Asamblea General y de Gestion de Conferencias para su
edicion, traduccion y publicacion.

Recomendacion de que se aclare la naturaleza de
los “representantes” del Consejo de Justicia Interna
seleccionados por la Administracion y el personal

28. La composicion actual del Consejo de Justicia Interna incluye wun
“representante” designado por el personal y otro “representante” designado por la
Administracion, ademas de otros tres miembros (véase resolucion 62/228, parr. 36).
Las personas designadas para formar parte del Consejo son nombradas por el
Secretario General.

29. En su informe a la Asamblea General en su sexagésimo octavo periodo de
sesiones, el Consejo recomendd que la Asamblea confirmara que el uso de la palabra
“representante” no significaba que esa persona debiera actuar como defensor o
consejero del personal o la Administracion ni de conformidad con ningun mandato
distinto del establecido por ella, sino que simplemente indicaba que la Administracion
o el personal, seglin el caso, podia designar personas en las que confiara para que
ayudasen al Consejo a cumplir su mandato, teniendo en cuenta su formacion y
experiencia en el sistema de las Naciones Unidas (véase A/68/306, parr. 13).

30. El Panel de Evaluacidén Provisional Independiente apoy6 esa recomendacidon
(véase A/71/62/Rev.1, parr. 388) y el Consejo de Justicia Interna recomienda que la
Asamblea General apruebe especificamente este enfoque para que pase a ser parte
de los términos de referencia del Consejo.

Composicion actual del Consejo de Justicia Interna

31. El Consejo de Justicia Interna, cuyo actual mandato expira el 12 de noviembre
de 2016, esta integrado por cinco miembros: dos “juristas externos de renombre”,
uno designado por el personal y otro por la Administraciéon, un “representante”
designado por el personal, un “representante” designado por la Administraciéon y un
“jurista de renombre” elegido por los otros cuatro miembros para ocupar la
presidencia (véase resolucion 62/228, parr. 36). Las personas designadas para
formar parte del Consejo de Justicia Interna son nombradas por el Secretario
General. Los miembros del Consejo que componen su segunda configuracion y
ejercen sus funciones en la actualidad son los juristas externos Sinha Basnayake (Sri
Lanka, designado por la Administraciéon) y Victoria Phillips (Reino Unido de Gran
Bretana e Irlanda del Norte, designada por el personal). Los representantes son
Carmen Artigas (Uruguay, Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe,
designada por el personal) y Anthony J. Miller (Australia, exmiembro de la Oficina
de Asuntos Juridicos, designado por la Administracion). El Presidente es Ian Binnie
(Canadé, ex-Magistrado del Tribunal Supremo del Canada).
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I11.

Examen especifico de las recomendaciones del Panel

de Evaluacion Provisional Independiente por el Consejo
de Justicia Interna: acceso efectivo a un poder judicial
cualificado e independiente que funcione en el marco

de un sistema de justicia transparente y eficaz

Introduccion

32. En su resolucion 68/254, la Asamblea General decidid6 que el Secretario
General le presentara, en su sexagésimo noveno periodo de sesiones, una propuesta
para llevar a cabo una evaluacion provisional del nuevo sistema de administracion
de justicia, que prestara especial atencion al sistema formal y su relacion con el
sistema informal, y que también analizara si los objetivos y las metas del sistema
que figuran en la resoluciéon 61/261 se estaban alcanzando con eficiencia y con una
buena relaciéon costo-eficacia (parr. 12). Previa consulta con los representantes del
personal, el Secretario General creé posteriormente un Panel de Evaluacion
Provisional Independiente para llevar a cabo esa evaluacion.

33. El 2 de noviembre de 2015, el Panel present6 su informe, que fue distribuido
por el Secretario General a las partes interesadas el 25 de noviembre de 2015 para
que presentaran observaciones hasta el 18 de enero de 2016, y se publico por
primera vez como documento oficial el 11 de diciembre de 2015 (A/71/62) y
posteriormente en forma revisada el 15 de abril de 2016 (A/71/62/Rev.1). Se invitd
al Consejo de Justicia Interna a que presentara sus observaciones al Secretario
General o a la Asamblea General como parte de su mandato independiente. En una
carta dirigida al Secretario General de fecha 15 de enero de 2016, el Presidente del
Consejo afirmd que este no podria facilitar esa informacion antes de que concluyera
el plazo del 18 de enero de 2016, pero que el Consejo tenia previsto proporcionar
mas observaciones en su informe anual.

34. La Asamblea General pronto examinara estas recomendaciones a la luz de las
observaciones del Secretario General sobre las 58 recomendaciones del Panel de
Evaluacion Provisional Independiente, cuyo informe tendra en cuenta las opiniones
de los interesados en el sistema de justicia de las Naciones Unidas. Lo mas probable
es que las partes interesadas comenten practicamente todas las recomendaciones del
Panel. En consecuencia, el Consejo limitara sus observaciones a las cuestiones en
las que, a su juicio, tiene opiniones que ofrecer, sobre la base de su experiencia con
el nuevo sistema derivada de sus cuatro afios de mandato como observador
independiente, y se espera que esas observaciones ayuden a la Asamblea General en
sus deliberaciones sobre las recomendaciones del Panel.

35. Al establecer el nuevo sistema de justicia interna, la Asamblea General ofrecio
orientacion sistematica sobre los objetivos del sistema. En opinion del Consejo de
Justicia Interna, lo esencial es evaluar las recomendaciones del Panel de Evaluacion
Provisional Independiente teniendo en cuenta si esas recomendaciones pueden
contribuir a alcanzar los objetivos fijados por la Asamblea General.

36. El Panel observo que un elemento importante del estado de derecho era la
existencia de un poder judicial cualificado e independiente que funcione en el marco
de un sistema de justicia interna transparente y eficaz y que adopte decisiones
fundamentadas sin temer a la Administracion ni recibir mercedes de esta. La
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transparencia es fundamental para que las personas sujetas a dicho poder judicial
tengan confianza en que funciona de esa manera (véase A/71/62/Rev.1, parr. 190).
El Consejo de Justicia Interna centrard sus observaciones y recomendaciones en
estas caracteristicas del sistema de justicia interna. Tales rasgos se examinan en las
secciones B a H que figuran a continuacion.

Acceso a un poder judicial cualificado e independiente

37. El acceso efectivo a la justicia exige que esta no solo sea independiente, sino
que se perciba como tal por todos los que estan sujetos a su jurisdiccion. En una
organizacion jerarquica como las Naciones Unidas, tanto la realidad como la
apariencia de independencia pueden resultar mas dificiles de alcanzar que en un
sistema jurisdiccional nacional. El Secretario General es el mas alto funcionario
administrativo de la Organizacion y quien aparece como demandado en las
apelaciones que afectan a la Organizacion contra las decisiones adoptadas por él o
(mas comunmente) por quienes actuan por delegacion suya. Por lo tanto, es
importante que el Secretario General y los altos funcionarios con facultades
ejecutivas se abstengan de iniciativas o comportamientos que puedan interpretarse
en el sentido de que menoscaban la autoridad y la independencia de los Tribunales,
que tienen que pronunciarse sobre la validez del ejercicio de esa autoridad.

Separacion de poderes
Introducciéon

38. Si bien se ha avanzado mucho desde 2009 para inculcar los valores de la
primacia del derecho y la independencia de los jueces entre los participantes en el
sistema de justicia interna, ain queda trabajo por hacer.

39. En la entrevista entre el Consejo de Justicia Interna y la Division de Asuntos
Juridicos Generales de la Oficina de Asuntos Juridicos, esta Gltima sefialo a la
atencion del Consejo una cuestion que, en opinion de la Division de Asuntos
Juridicos Generales, constituia una injerencia indebida del Magistrado Presidente
del Tribunal Contencioso-Administrativo en lo que la Division denomind “la
independencia de los administradores”. Huelga decir que una de las funciones de un
poder judicial independiente es someter la irrestricta “independencia de los
administradores” al imperio de la ley.

40. En estas circunstancias, el Consejo se vio obligado a investigar
cuidadosamente el asunto, ya que parecia plantear cuestiones relacionadas con la
independencia judicial y la separacion de poderes, asi como con la independencia de
la Oficina de Administracion de Justicia y, de manera mas general, la comprension
de esos conceptos por parte de algunos de los abogados que periddicamente
asesoran y representan al Secretario General. Dada la gravedad de las cuestiones, a
continuacion se describen con cierto detalle las circunstancias segun se produjeron,
teniendo en cuenta que es un principio fundamental del estado de derecho que las
ordenes e instrucciones de un juez deben respetarse hasta que este las modifique o
sean revocadas en apelacion.

Antecedentes y decision de los magistrados

41. Los antecedentes de esta controversia son los siguientes. Antes de mediados de
agosto de 2012, los Secretarios del Tribunal Contencioso-Administrativo, ademas de
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comunicar las sentencias del Tribunal Contencioso-Administrativo al abogado que
habia representado oficialmente al Secretario General en las causas en las que habia
recaido la decision, enviaban, por cortesia, copias de esas sentencias a la Division
de Asuntos Juridicos Generales. La distincion entre la recepcion de una sentencia
por un abogado oficialmente designado y el envio de una copia de cortesia a otras
personas u organizaciones es que los estatutos y reglamentos pertinentes exigen que
los recursos se presenten dentro de un plazo de 60 dias naturales desde la recepcion
de la sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo®. La “recepcion” por un
abogado oficialmente designado pone en marcha el plazo para la presentacion de
una apelacion.

42. En el litigio en cuestion, el representante letrado oficial del Secretario General
era la Seccion de Derecho Administrativo. El Tribunal de Apelaciones ha
interpretado su estatuto y su reglamento en el sentido de que el plazo para apelar
empieza a correr cuando las sentencias del Tribunal Contencioso-Administrativo
son recibidas por el abogado oficial (en este caso, la Secciéon de Derecho
Administrativo), del que a continuacidon se espera que “mantenga contactos con la
Oficina de Asuntos Juridicos en relacion con los recursos” (véase también el
informe del Secretario General a la Asamblea General sobre la administracion de
justicia, donde se indicaba que, cuando se pronuncia una sentencia definitiva, la
Secciéon de Derecho Administrativo se mantiene en contacto con la Oficina de
Asuntos Juridicos, que determina si se ha de recurrir la sentencia del Tribunal
Contencioso-Administrativo ante el Tribunal de Apelaciones (véase A/65/373, de
fecha 16 de septiembre de 2010, parr. 85).

43. El 16 de agosto de 2012, el Presidente del Tribunal Contencioso-
Administrativo, con la anuencia de todos los magistrados del Tribunal Contencioso -
Administrativo, decididé y comunic6 a la Oficina de Administracion de Justicia que,
en adelante, las secretarias del Tribunal Contencioso-Administrativo solo
comunicarian las sentencias a los abogados oficiales de las partes o, si no tenian
abogado, a las partes®, y que dejaria de aplicarse la practica de las secretarias de
enviar copias de cortesia a otros interesados (como la Division de Asuntos Juridicos
Generales). Sin embargo, en la carta también se afirmaba que esta decision no
impedia que la Directora Ejecutiva de la Oficina de Administracion de Justicia
desempefiara sus funciones en lo que respecta a la difusion de informacion sobre las
sentencias del Tribunal Contencioso-Administrativo ni el mandato del Secretario
Principal de garantizar la publicacion de las decisiones, providencias y sentencias
dictadas por el Tribunal®.

(SN

o

Articulo 7 1) c) del estatuto del Tribunal de Apelaciones.
El articulo 25.4 del reglamento del Tribunal Contencioso-Administrativo dispone que “los
Secretarios daran traslado de una copia de la sentencia a cada parte. El demandante y el
demandado recibiran un ejemplar en el idioma en que se haya presentado la demanda original, a
menos que soliciten un ejemplar en otro idioma oficial de las Naciones Unidas”.
La seccion 3.6 del boletin del Secretario General ST/SGB/2010/3 establece que “el Director
Ejecutivo es responsable de la difusién de informacion acerca del sistema formal de
administracion de justicia”.
La seccion 4.3 del boletin del Secretario General ST/SGB/2010/3 dispone que “las funciones
basicas del Secretario Principal son ... b) Coordinar y supervisar el mantenimiento de los registros
de los Tribunales y la publicacién y difusidn de las decisiones, resoluciones y sentencias de los
Tribunales”.
El articulo 21 del reglamento del Tribunal Contencioso-Administrativo establece:

“1. El Tribunal Contencioso-Administrativo estara asistido por Secretarias, que le prestaran
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Transmision de copias de cortesia de las sentencias del Tribunal
Contencioso-Administrativo a la Division de Asuntos Juridicos
Generales desde 2012

44, En las causas que afectan a la Secretaria o los fondos y programas de las
Naciones Unidas, el demandado es el Secretario General. Como se ha indicado,
cuando una parte estd representada por un abogado oficial ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo (en la situacidon que se examina habria sido un abogado
de la Seccion de Derecho Administrativo), la recepcion por el abogado oficial marca
el inicio el plazo para que el Secretario General presente una apelacion. Ese es uno
de los motivos por los que el abogado se denomina “abogado oficial”. El reglamento
no dice nada de las copias de cortesia’.

45. El 31 de agosto de 2012, la Directora Ejecutiva informé al Presidente de que
habia recibido una comunicaciéon del Jefe de Gabinete del Secretario General en la
que solicitaba que las copias de las sentencias y providencias del Tribunal
Contencioso-Administrativo se remitieran al Secretario General como parte en las
actuaciones ante el Tribunal enviandolas a una direccion de correo electronico
especialmente prevista para ello, y ello ademas de la transmisioén de la sentencia al
abogado oficial. El Secretario Principal también habia transmitido el mensaje del
Jefe de Gabinete a todos los Secretarios del Tribunal Contencioso-Administrativo.
El Presidente acusé recibo de esa comunicacion el 3 de septiembre de 2012, y el
arreglo descrito siguié aplicandose con posterioridad a esa fecha.

~

todos los servicios administrativos y de apoyo necesarios.

“2. ...

“3. Los Secretarios ejerceran las funciones previstas en el presente reglamento y prestaran

apoyo al Tribunal Contencioso-Administrativo, bajo la direccion del Presidente o el

magistrado, alli donde tengan lugar sus actividades. En particular, los Secretarios:

“a) Transmitiran todos los documentos y practicaran todas las notificaciones previstas en el

presente reglamento o solicitadas por el Presidente en las causas de las que conozca el

Tribunal Contencioso-Administrativo;

b) ...

c) Ejerceran las demas funciones que soliciten el Presidente o los magistrados en orden al

buen funcionamiento del Tribunal Contencioso-Administrativo”.
El 28 de agosto de 2012, la Directora Ejecutiva de la Oficina de Administracion de Justicia recibié
una llamada telefénica del Director de la Division de Asuntos Juridicos Generales de la Oficina de
Asuntos Juridicos (Divisién de la Oficina de Asuntos Juridicos que comparece en nombre del
Secretario General en todos los recursos ante el Tribunal de Apelaciones) en la que se
describieron algunas de las dificultades que surgirian si se dejaran de recibir copias de cortesia de
las sentencias del Tribunal Contencioso-Administrativo, en el sentido de que la Divisién de
Asuntos Juridicos Generales no estaba segura de que fuera a recibir puntualmente las sentencias
de los oficiales juridicos que representan a las diversas entidades de las Naciones Unidas ante el
Tribunal Contencioso-Administrativo. El Director de la Division de Asuntos Juridicos Generales
pidi6 que se estableciera un método para que las sentencias del Tribunal Contencioso-
Administrativo se recibieran rapidamente en la Divisién después de ser dictadas, ya que le
preocupaba que el plazo de apelacion se iniciara sin ser siquiera consciente de que se habia
dictado la sentencia. Se examinaron varias opciones, incluida la creacion por el Secretario General
de un buzdn a su nombre para recibir las copias de las sentencias y providencias del Tribunal
Contencioso-Administrativo, puesto que los Secretarios ya transmitian copias de las sentencias
tanto al funcionario parte en el proceso como al abogado oficial (el Secretario General, como parte
en las actuaciones, podria disponer que su copia se dirigiera a la Divisién de Asuntos Juridicos
Generales).
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46. El Consejo de Justicia Interna desea sefialar en este punto que, en primer lugar,
la comunicacion del Jefe de Gabinete de 2012 estaba redactada cuidadosamente. Era
una solicitud, con lo que se aceptaba el hecho de que, segun se establece en el inicio
de la seccidon 2.1 del boletin del Secretario General ST/SGB/2010/3, 1la Oficina de
Administracion de Justicia es una oficina independiente responsable de la
coordinacion general del sistema formal de administracion de justicia y de
contribuir a que este funcione con imparcialidad, transparencia y eficiencia. En
segundo término, la comunicacion no especificaba quién debia enviar las sentencias
a la direccion de correo electronico y, por lo tanto, no interferia en el ambito de
trabajo de los Secretarios en lo que respecta a la comunicacion de las sentencias a
las personas directamente afectadas con el fin de activar el derecho de apelacion,
que es una esfera que forma parte de la actividad judicial. En tercer lugar, aunque
daba lugar a que el Secretario General recibiera las sentencias y providencias por
duplicado, ese doble envio se dirigia a alguien que era parte en las actuaciones ante
el Tribunal Contencioso-Administrativo.

47. La Division de Asuntos Juridicos Generales no es parte en las actuaciones ante
el Tribunal Contencioso-Administrativo y no representa al Secretario General en
esos procedimientos.

La sentencia Ocokoru y sus consecuencias

48. Estos arreglos continuaron hasta 2016, cuando, aparentemente para salvar la
cara ante la falta de comunicacion entre la Seccion de Derecho Administrativo y la
Division de Asuntos Juridicos Generales en la causa de Ocokoru c. Secretario
General (2015-UNAT-604), la Division de Asuntos Juridicos Generales alegd ante
el Tribunal de Apelaciones que no tenia que solicitar una prérroga del plazo para
recurrir porque, en lo que a ella respectaba, el plazo de apelacion no empezaba a
contar hasta que ella misma hubiera recibido la sentencia del Tribunal Contencioso-
Administrativo®. En el asunto Ocokoru, la sentencia del Tribunal Contencioso-
Administrativo se habia transmitido el 16 de enero de 2015 al abogado de la
Seccion de Derecho Administrativo, que habia comparecido ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo en nombre del Secretario General. Por consiguiente,
para que el recurso fuera admisible por el Tribunal de Apelaciones tenia que
presentarse en un plazo de 60 dias naturales desde la recepcion de la sentencia del
Tribunal Contencioso-Administrativo por el abogado oficial, es decir, antes del 17
de marzo de 2015 (véase 2015-UNAT-604 (Ocokoru), parr. 37). Sin embargo, el
recurso se presento el 6 de abril de 2015, es decir, fuera de plazo.

49. El Tribunal de Apelaciones declaré que a) en ausencia de cualquier norma o
directriz practica publicada en la que se disponga que la transmision de la sentencia
del Tribunal Contencioso-Administrativo a la Division de Asuntos Juridicos
Generales es necesaria para que comience a correr el plazo en que el Secretario
General puede interponer una apelacion, y b) en las circunstancias del caso, en el
que la sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo se transmitié a la Seccién
de Derecho Administrativo el 16 de enero de 2015, no era aceptable que Division de
Asuntos Juridicos Generales se concediera a si misma una ampliacion de plazo al
considerar que este comenzaba el 3 de febrero de 2015, fecha en la que, al parecer,

®

Antes de la sentencia Ocokoru, el Tribunal de Apelaciones habia decidido en el asunto Thiam
(2011-UNAT-144) (citado en Ocokoru (2015-UNAT-604), parr. 39) que el plazo para apelar
comenzaba a computarse cuando la sentencia era notificada a las partes.
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la sentencia fue transmitida a la direccion de correo electronico designada (2015-
UNAT-604 (Ocokoru), parr. 34).

50. EIl Tribunal de Apelaciones también tomoé nota del hecho, consignado en un
intercambio de correos electronicos entre la Division de Asuntos Juridicos
Generales y la Seccion de Derecho Administrativo el 30 de enero de 2015, de que,
en efecto, la Division era consciente en esa fecha de que la sentencia se habia
dictado y obraba en poder de la Seccidon, y de que se estaba trabajando en la
preparacion de un informe para la Division sobre el caso, por lo que la afirmacion
del Secretario General de que habia recibido la sentencia del Tribunal Contencioso-
Administrativo el 3 de febrero de 2015 no era sostenible juridicamente ni desde el
punto de vista de los hechos (2015-UNAT-604 (Ocokoru), parrs. 29 y 33). Dicho de
otro modo, la Division de Asuntos Juridicos Generales tuvo a su disposicion los
documentos unas seis semanas antes de que expirara el plazo de apelacion y
simplemente no presento el recurso a tiempo.

51. Ademas, se informé al Consejo de Justicia Interna de que las sentencias del
Tribunal Contencioso-Administrativo se incluyen en el sitio web de la Oficina de
Administracion de Justicia el mismo dia de su publicacion o poco después.

52. El resultado del argumento de la Division de Asuntos Juridicos Generales, que
fue rechazado por el Tribunal de Apelaciones, habria sido la existencia de dos
periodos de apelacion incoherentes, a saber, 60 dias desde la notificacion de la
sentencia al demandante y la Seccion de Derecho Administrativo (u otro abogado
oficial que compareciera en nombre del Secretario General ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo) y un plazo ampliado superior a los 60 dias disponible
solo para la Division de Asuntos Juridicos Generales, dependiendo de cuando
hubiera recibido ella misma la sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo®.
Ese trato desigual es incompatible con el respeto de las garantias procesales.

53. Los magistrados apoyan que las sentencias del Tribunal Contencioso-
Administrativo se difundan a todo el sistema de las Naciones Unidas, incluida la
Divisiéon de Asuntos Juridicos Generales. Esa “divulgacion” se considera
sumamente conveniente. Sin embargo, la “distribucion” informal y la publicacion en
el sitio web de la Oficina de Asuntos Juridicos no tienen nada que ver con el
comienzo del plazo de apelacion, que es la cuestion que incumbia al Tribunal de
Apelaciones en el asunto Ocokoru (2015-UNAT-604).

54. La Division de Asuntos Juridicos Generales decidid que, en lugar de resolver
el problema interno de la falta de comunicacién adecuada entre la Seccion de
Derecho Administrativo (representantes letrados en primera instancia que tenian la
condicion de abogado oficial) y ella misma (representantes letrados que se
encargarian de la apelacion en nombre del Secretario General), la tarea de mantener
informada a la Divisién debia imponerse a las Secretarias.

55. El 1 de marzo de 2016, el Presidente del Tribunal Contencioso-Administrativo
escribioé a los Secretarios y el personal de la Secretaria del Tribunal Contencioso-

©

La incoherencia surge porque a) habria un “plazo corto” aplicable a los demandantes y al
Secretario General a partir de la fecha de comunicacion al demandante y al abogado oficial ante el
Tribunal Contencioso-Administrativo; y b) un plazo especial ampliado disponible Gnicamente
para la Divisidn de Asuntos Juridicos Generales, dependiendo de la fecha de recepcion de la
sentencia, pese a no tener la condicion de parte ni de abogado oficial ante el Tribunal
Contencioso-Administrativo.
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Administrativo, con copia al Secretario Principal, citando el parrafo 34 de la
sentencia del Tribunal de Apelaciones en el asunto Ocokoru en el sentido de que la
comunicaciéon de la sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo a los
abogados que comparecian en nombre del Secretario General en un causa ante el
Tribunal bastaba como forma de notificacion al Secretario General, y reiterd una
vez mas su instruccion, en nombre del Tribunal Contencioso-Administrativo, de que
los Secretarios del Tribunal Contencioso-Administrativo solo debian transmitir las
sentencias al abogado oficial que compareciera en nombre del Secretario General, lo
cual daria lugar a la apertura del plazo de apelacion.

56. Evidentemente, el Presidente consider6 que su instruccion constituia una
interpretacion del estatuto y el reglamento del Tribunal, que es una funcion judicial.
Por su parte, la Division de Asuntos Juridicos Generales aparentemente entendid
que el Tribunal habia ejercido como Administraciéon al abordar una cuestion
administrativa. Esto dio lugar a que denunciara al Consejo de Justicia Interna la
injerencia del Presidente en la independencia de los administradores (véase el
parr. 39), ignorando el hecho de que la interpretacion autorizada del estatuto y el
reglamento del Tribunal corresponde a los magistrados y no a la Division de
Asuntos Juridicos Generales.

57. En esta ctapa, la respuesta adecuada habria sido que la Division de Asuntos
Juridicos Generales se dirigiera al Presidente para que aclarara la instruccidon que
habia remitido por escrito a las Secretarias a fin de asegurar que su decision se
limitaba a la notificacion formal de las sentencias por la Secretaria y no se extendia
a la distribucion de las sentencias por la Oficina de Administraciéon de Justicia o el
Secretario Principal como parte del proceso de divulgacion de las sentencias del
Tribunal Contencioso-Administrativo.

58. Lamentablemente, los abogados de la Division de Asuntos Juridicos Generales
no se pusieron en contacto con el Magistrado Presidente, aun cuando, segin le
consta al Consejo de Justicia Interna, la Oficina de Administracion de Justicia
propuso a la Division que actuara de ese modo pero esta dijo que no lo haria.

59. Por el contrario, segun entiende el Consejo, parece que la Division de Asuntos
Juridicos Generales escribié al Jefe de Gabinete solicitando que se dictara una
instruccion administrativa para que las Secretarias ignoraran lo que la Divisidon
interpretaba que era la instruccion del Magistrado Presidente, y siguieran enviando
las sentencias a la direccion de correo electronico designada, desde la que serian
reenviadas a la Division.

60. El Consejo entiende que, del 15 de marzo a principios de abril de 2016, la
Divisiéon de Asuntos Juridicos Generales indico a la Directora Ejecutiva de la
Oficina de Administracion de Justicia y al Secretario Principal que dieran
instrucciones a los Secretarios para que ignoraran la instruccion del Magistrado
Presidente de 1 de marzo, porque en ese momento la Division de Asuntos Juridicos
Generales estimaba que esa instruccion excedia las competencias de dicho
Magistrado. En aquel entonces, la Division de Asuntos Juridicos Generales
consideraba que la Directora Ejecutiva y el Secretario Principal, en su calidad de
funcionarios de las Naciones Unidas, tenian que cumplir la instruccién del
Secretario General de que ignoraran las indicaciones del Magistrado Presidente.
Afortunadamente esas instrucciones, que habrian constituido una grave violacion de
la independencia judicial y de la independencia de la Oficina de Administracion de
Justicia, nunca se dictaron porque, el 5 de abril de 2016, representantes de la
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Oficina y de la Division de Asuntos Juridicos Generales se reunieron en la oficina
del Jefe de Gabinete Adjunto y convinieron en la soluciéon practica que se describe
en el parrafo 61.

61. Al parecer, la Division de Asuntos Juridicos Generales habia malinterpretado
la situacion. En una conversacion que la Directora Ejecutiva de la Oficina de
Administracion de Justicia y el Secretario Principal mantuvieron con el Magistrado
Presidente, este ultimo indicd6 que no se oponia a que el Secretario Principal
transmitiera las sentencias del Tribunal Contencioso-Administrativo a la direccion
de correo electronico designada. Su preocupacion era y es la claridad y certidumbre
del inicio del plazo de apelacion de 60 dias.

62. Naturalmente, los estrechos contactos que existen entre los abogados de la
Seccion de Derecho Administrativo y de la Division de Asuntos Juridicos Generales
podrian reforzarse para asegurar que tan pronto como la Secciéon de Derecho
Administrativo reciba una sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo envie
una copia a la Division de Asuntos Juridicos Generales. En cuanto a otras entidades
de las Naciones Unidas cuyos abogados comparecen ante el Tribunal Contencioso-
Administrativo, la Oficina Ejecutiva del Secretario General podria solicitar que se
ofreciera el mismo servicio sin excepciéon a la Division de Asuntos Juridicos
Generales. Las dependencias juridicas de esas entidades deben en cualquier caso
ponerse en contacto con la Division de Asuntos Juridicos Generales, unica entidad
cuyos abogados comparecen en nombre del Secretario General ante el Tribunal de
Apelaciones.

Conclusion

63. El Consejo de Justicia Interna considera preocupantes los métodos iniciales
adoptados contra una instruccién escrita del Presidente a las Secretarias del Tribunal
Contencioso-Administrativo. En lugar de dirigirse por escrito al Magistrado
Presidente para pedir aclaraciones, lo que ocurrié fue un intento de soslayar al
Presidente y, por el contrario, elevar el agravio a los niveles mas altos de la
Secretaria para obtener la revocacion de esa decision por medios administrativos.
Esa falta de respeto y ese desprecio de la independencia del poder judicial y la
independencia de la Oficina de Administraciéon de Justicia al ejecutar ordenes
judiciales han sido, cuando menos, lamentables.

Presentacion directa de informes a la Asamblea General

64. El Panel de Evaluacién Provisional Independiente recomendd que los
Tribunales presentaran sus informes directamente a la Asamblea General porque
ello permitiria una interaccién directa entre los Tribunales, por una parte, y los
Estados Miembros, por otra, sin menoscabar la independencia de los Tribunales
(véase A/71/62/Rev.1, parr. 183).

65. El Consejo de Justicia Interna apoya esta recomendacion, que tendria el
beneficio adicional de garantizar una separaciéon adecuada entre los informes de los
Tribunales y el Consejo. No obstante, hay que velar por que el nuevo proceso sirva
para fortalecer, y no socavar, la independencia del poder judicial de las Naciones
Unidas. Por ejemplo, el Consejo valora las invitaciones que en los Gltimos afios se
han cursado a su Presidente u otros representantes para examinar su informe en la
Sexta Comisidn. Si se ofrece y acepta una oportunidad similar en relacidon con los
magistrados, seria importante que no se aprovechara la ocasion para interrogar a un
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magistrado sobre sentencias concretas u observaciones de otros magistrados en
casos particulares. Pedir a un magistrado que “dé cuenta” de casos especificos haria
pensar en una relacidn jerarquica incompatible con la independencia del sistema de
justicia de las Naciones Unidas. En estas reuniones, las decisiones adoptadas en
casos concretos no deberian ser objeto de debate. Por otra parte, un debate sobre
cuestiones sistémicas de justicia no plantearia ninguna amenaza de ese tipo, y
podria ser bien acogido por el poder judicial.

Condiciones que han de reunir los magistrados

66. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente sefiald que entre los
criterios actuales para el nombramiento de los magistrados figuraba la exigencia de
varios afios de servicio judicial en tribunales nacionales y recomendd que se
exigiera especificamente conocimientos de derecho de los derechos humanos y
derecho internacional. Es obviamente deseable contar con experiencia practica
probada en derecho administrativo y justicia penal. También seria util tener
conocimientos institucionales pertinentes (véase A/71/62/Rev.1, parr. 210).

67. El Consejo de Justicia Interna considera que el principal requisito que han de
reunir los magistrados de cualquiera de los Tribunales es tener conocimientos y
experiencia judicial en derecho laboral o administrativo. Sin esta experiencia
judicial es dificil que un magistrado preste servicios eficaces para resolver
controversias entre empleadores y empleados. Aunque es deseable que los
magistrados cuenten con conocimientos y experiencia en derechos humanos y
derecho penal, el Consejo considera que si se insiste indebidamente en esos aspectos
puede que se presenten candidatos con un perfil que realmente no se ajusta a la
labor judicial de los Tribunales, y sin embargo se disuada a que otros que de hecho
reunen las condiciones pertinentes.

68. En su informe de 2015, el Consejo de Justicia Interna observo que en 2014 la
Asamblea General modifico mediante su resolucion 69/203 las condiciones que
habian de reunir los magistrados del Tribunal de Apelaciones. El Consejo
recomendd que las cualificaciones de los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo se armonizaran mediante la modificacion del articulo 4.3 del
estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo de modo que dispusiera: “a) Ser
una persona de moral intachable e imparcial; b) Tener al menos 10 afios de
experiencia judicial acumulada en materia de derecho administrativo, derecho
laboral o una disciplina equivalente en el ordenamiento juridico de uno o mas paises
o en jurisdicciones internacionales; ¢) Dominar al menos uno de los idiomas de
trabajo, tanto hablado como escrito, del Tribunal Contencioso-Administrativo”
(véase A/70/188, parr. 88). Si se introduce esta enmienda, el Consejo considera que
las actuales condiciones establecidas en los estatutos responderdn a las necesidades
del sistema de justicia interna de las Naciones Unidas.

Atraccion de jueces nacionales cualificados para que soliciten puestos
de magistrado en los Tribunales

69. El primer elemento de un eficaz proceso de seleccion (mandato encomendado
al Consejo de Justicia Interna) es poder contratar los servicios de magistrados
cualificados para los dos Tribunales que tengan experiencia judicial pertinente en
los principales sistemas juridicos del mundo.
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70. El Consejo de Justicia Interna en su actual composicion observa que ha tenido
dificultades para atraer a un numero suficiente de candidatos cualificados (aunque
no de candidatos en términos absolutos) de Africa y Asia en los dos ejercicios de
contratacion que ha llevado a cabo®, aunque los motivos no estan claros porque las
vacantes se anuncian en cinco publicaciones con cobertura regional e internacional
y los anuncios de vacantes se envian a unos 5.000 contactos de divulgacioén, como
los centros de informacidon de las Naciones Unidas, los presidentes de los tribunales
supremos  nacionales, asociaciones  profesionales, organizaciones  no
gubernamentales, etc. Publicar anuncios en periédicos nacionales de todos los
Estados Miembros tendria un costo prohibitivo, aunque también se envian notas
verbales oficiales sobre las vacantes a todas las misiones permanentes.

71. Tal vez la Asamblea General desee indicar si los Estados Miembros
necesitarian un plazo mayor que las 6 a 8 semanas que normalmente permanecen
abiertas las vacantes para poder difundirlas eficazmente y alentar a los miembros
cualificados de su judicatura a que se presenten.

72. Otro factor que podria aumentar el numero de candidatos judiciales
cualificados es la asistencia activa de los Estados Miembros para que alienten a sus
sistemas judiciales nacionales a conceder licencias a los magistrados que presten
servicios en el Tribunal Contencioso-Administrativo, donde normalmente solo se
cumple un mandato no renovable de siete afios, asi como licencias de tres semanas
un minimo de tres veces al afio para los magistrados que presten servicios en el
Tribunal de Apelaciones', donde también hay un Gnico mandato no renovable de
siete afios, y den a conocer ampliamente la posibilidad de obtener esas licencias.

73. El Consejo de Justicia Interna observa que existe un problema practico
afladido para atraer el nimero necesario de candidatos idoneos para el Tribunal
Contencioso-Administrativo. Desde 2015, el Tribunal Contencioso-Administrativo
en Nairobi ha experimentado un considerable aumento del nimero de causas en que
el recurso o los documentos de apoyo estan redactados en francés. Se informé al
Consejo de que antes de 2015 esas causas representaban por lo general menos del
10% del volumen de trabajo, mientras que en 2015 alrededor del 38% de los asuntos
pertenecian a esta categorian. Siempre se habia entendido que era necesario que en
Ginebra hubiera un magistrado de habla francesa, pero parece que esto es alin mas
necesario en Nairobi, ahora que ese lugar de destino es responsable de las
apelaciones de las misiones de mantenimiento de la paz de Africa y la Peninsula
Arébigal3.
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El Consejo de Justicia Interna recibid las siguientes solicitudes en relacion con las vacantes de
ambos Tribunales en el dltimo ejercicio de contratacion: Africa, 45; Asia, 12; Europa Oriental,
15; América Latina, 24; y Europa Occidental y otros Estados, 84.

Dada la limitacion de las licencias que se conceden a los magistrados nacionales en activo que
son miembros del Tribunal de Apelaciones, solo es posible celebrar tres periodos de sesiones de
dos semanas cada uno.

Se inform6 al Consejo de Justicia Interna de que el porcentaje de causas para cuya resolucion
era necesario el francés fue del 11,3% en 2010; el 9,8% en 2011; el 14% en 2012; el 6,25% en
2013 y el 3,6% en 2014.

La Secretaria de Ginebra acepta demandas de funcionarios de Europa y Asia (incluido el
Pacifico); la Secretaria de Nairobi acepta demandas de funcionarios de Africay la Peninsula
Aréabiga (incluido el Iraq, Israel, Jordania, el Libano, la Republica Arabe Siria y Palestina); y la
Secretaria de Nueva York acepta demandas de los funcionarios de América y el Caribe (véase
www.un.org/en/oaj/dispute/distribution.shtml).
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74. Una vez mas, la asistencia de los Estados Miembros es crucial para asegurar
que un gran nimero de candidatos cualificados capaces de llevar a cabo actuaciones
en francés soliciten puestos en lugares que exigen esos conocimientos lingiiisticos.

Estructura y organizacion del Tribunal de Apelaciones

75. Tras consultar las sentencias del Tribunal de Apelaciones, el Panel de
Evaluacion Provisional Independiente observo que eran justificadas las quejas seglin
las cuales las decisiones del Tribunal no estaban fundadas, o no lo estaban
suficientemente (véase A/71/62/Rev.1, parr. 197). Se describieron diversos
impedimentos estructurales que hacian que la tarea del Tribunal de Apelaciones
fuera mas dificil (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 377 a 381).

Modelo de remuneracion

76. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente observo que la necesidad de
resolver las causas en tres periodos de sesiones de dos semanas de duracion suponia
una pesada carga para el Tribunal de Apelaciones (véase A/71/62/Rev.1, parr. 380).
En este sentido, propuso que se ampliaran los periodos de sesiones, se equilibrara el
gasto adicional creando mas cargos permanentes y reduciendo el numero de
magistrados de siete a cinco y, al mismo tiempo, se facultara al Presidente para
ocuparse de cuestiones interlocutorias remunerandolo en régimen de media
dedicacion y se le permitiera asignar habitualmente las causas en una ectapa
temprana a una sala del Tribunal, haciendo que el magistrado ponente fuera
responsable de todas las cuestiones interlocutorias (véase A/71/62/Rev.1, parr. 380).

77. Con respecto a la solucidén consistente en alargar los periodos de sesiones del
Tribunal de Apelaciones, el Consejo de Justicia Interna considera que, aunque esta
opcidn parece atractiva, solo seria viable, sin menoscabo del alto nivel que deben
reunir los magistrados del Tribunal de Apelaciones, si los presidentes de los
tribunales supremos nacionales u otras autoridades judiciales nacionales pertinentes
liberaran durante mas tiempo a los magistrados de apelaciones (y por tanto
superiores) de sus funciones judiciales para que prestaran servicios en el Tribunal de
Apelaciones (véase parr. 72).

78. El Consejo de Justicia Interna observa que la reduccion a cinco del nimero de
magistrados del Tribunal de Apelaciones y su conversién, aunque solo sea en
algunos casos, en magistrados en régimen de dedicacidon exclusiva seria algo muy
costoso™ y, lo que es mas importante, reduciria el numero de zonas geograficas,
sistemas juridicos y tradiciones judiciales representados en el Tribunal de
Apelaciones.

14

Se inform6 al Consejo de Justicia Interna de que los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo perciben una remuneracion equivalente a la de la categoria D-2, escalén 1V, de
la escala de sueldos de las Naciones Unidas. A titulo indicativo, el salario neto anual de la
categoria D-2, escalon 1V, sin familiares a cargo, incluido el ajuste por lugar de destino, vigente
a partir del 1 de enero de 2015 es el siguiente: 183.043,27 délares de los EE.UU. (Nueva York),
218.509,96 ddlares (Ginebra) y 153.835,27 ddélares (Nairobi). Ademas, pueden pagarse diversas
prestaciones como, por ejemplo, gastos de representacion, primas de asignacion, subsidios de
educacion o subsidios de alquiler, aunque no todas las prestaciones son aplicables a cada
magistrado. Cabe suponer que los magistrados del Tribunal de Apelaciones que trabajaran en
régimen de dedicacién exclusiva percibirian una remuneracién algo mas alta.
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79. El Consejo también observa que el modelo de remuneracion actual se basa en
el sistema de pago del Tribunal Administrativo de la Organizacioén Internacional del
Trabajo (OIT), en el que el magistrado ponente (el que redacta la sentencia) percibe
2.400 dolares y los otros dos magistrados firmantes, 600 dolares cada uno.

80. El problema con el modelo de remuneracion del Tribunal Administrativo de la
OIT es que, por su propia naturaleza, favorece un enfoque de la apelacion basado en
“corregir errores”, que se aplica en algunos sistemas juridicos. La esencia de ese
sistema de “correccion de errores” es que el tribunal de apelaciones se limita a
identificar brevemente el error cometido por el tribunal inferior y dicta la
correspondiente sentencia. Sin embargo, el sistema creado por la Asamblea General
cumple otra importante funcion, a saber, proporcionar orientacion a la Organizacion
y todos sus funcionarios sobre la correcta interpretacion y aplicacion de los
reglamentos, las normas y las disposiciones administrativas de las Naciones Unidas
(véase la descripcion detallada de la funcion del Tribunal de Apelaciones que realiza
el Panel de Evaluacion Provisional Independiente en A/71/62/Rev.1, parr. 381). El
modelo de pago actual no retribuye a los magistrados por este tipo de funcidn
jurisprudencial, previsto en el nuevo sistema de justicia creado por la Asamblea
General, que pone de relieve (en el parrafo 4 de la resolucion 61/261) la necesidad
de que el Tribunal de Apelaciones sea transparente, en este caso motivando
claramente sus decisiones cuando confirma, revoca o modifica una sentencia del
Tribunal Contencioso-Administrativo. También pasa por alto la labor que se realiza
entre periodos de sesiones para tramitar las drdenes interlocutorias y mociones de
las partes.

81. El Consejo de Justicia Interna considera que es importante que el modelo de
remuneracioén reconozca las tarecas que debe desempeiiar el 6rgano de apelacion en
el sistema de justicia interna de las Naciones Unidas. Esto podria hacerse, por
ejemplo, remunerando la labor realizada entre periodos de sesiones a una tarifa
diaria con un tope maximo. Ese tope maximo deberia ser mayor para el Presidente,
ya que el magistrado que ejerce esas funciones debe ocuparse sistematicamente de
todos los asuntos urgentes que se plantean entre periodos de sesiones, asi como de la
asignacion de trabajo a las salas de magistrados, etc.

Cumplimiento de los objetivos de l1a Asamblea General en la tramitacion
de las causas

82. En el articulo 7 b) del Cédigo de Conducta de los Magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo y el Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas,
la Asamblea General establece que las sentencias o resoluciones sobre un asunto
han de dictarse con celeridad y que las sentencias deben dictarse a mas tardar tres
meses después de la conclusion de las audiencias o de la etapa de presentacion de
los alegatos o, en el caso del Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas,
después de concluida la sesidon en que se haya decidido la cuestion, a menos que se
den circunstancias excepcionales (véase resolucion 66/106 de la Asamblea General,
anexo).

83. El Consejo de Justicia Interna ha recibido informacién circunstancial de
retrasos crecientes en el Tribunal Contencioso-Administrativo, o al menos con
respecto a algunos magistrados. El Consejo ha examinado las estadisticas
publicadas, aunque le ha resultado dificil determinar a partir de los datos si esas
quejas tienen algun fundamento.
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84. Aunque la organizacion de la labor judicial corresponde Unicamente a los
magistrados y puede que ya existan formas de medir el desempefio, el Consejo de
Justicia Interna observa que en muchos tribunales nacionales el presidente del
tribunal supremo o del tribunal de que se trate distribuye listas internas a todos los
jueces con la fecha de recepcion de cada asunto, la fecha en que se asigna a un juez,
la fecha en que concluyen las alegaciones de las partes y la fecha de conclusion de
la vista oral, de haberla, y de terminacion definitiva de la tramitacién. En algunos
paises, los jueces estan sujetos a objetivos de desempefio para el periodo
comprendido entre la presentacion de una apelacion y la audiencia final y entre la
audiencia final y el pronunciamiento de la sentencia, y se hace publico el grado en
que se cumplen esos objetivos. Si se introdujera un sistema de este tipo, los
interesados sabrian con rapidez si el objetivo establecido en el Codigo de Conducta
de los Magistrados se cumple sistematicamente. En tal caso, cualquier critica se
basaria en hechos en lugar de suposiciones. Cuando menos, el Consejo de Justicia
Interna considera que esas estadisticas deberian compilarse y distribuirse
internamente a todos los magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo y el
Tribunal de Apelaciones, si es que no se hace ya.

Mandato del Presidente de los Tribunales

85. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente sefialdé que el mandato del
Presidente del Tribunal Contencioso-Administrativo deberia ampliarse de un afio a
un periodo mas prolongado, por ejemplo, de tres aflos y medio, lo que le permitiria
actuar con un liderazgo coherente, ademas de que un mandato mas largo también
seria til para gestionar la linea directa de presentacion de informes a la Asamblea
General (véase A/71/62/Rev.1, parr. 371).

86. Aunque el Consejo considera bien fundada esta recomendacion, los
magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo, que estan mas familiarizados
con las necesidades cotidianas del Tribunal, se oponen a ella. En este sentido, han
observado que las facultades del Presidente no estan definidas en el estatuto y que,
en la actualidad, se acepta ampliamente que las facultades del Magistrado
Presidente se limitan Ginicamente a constituir salas de tres magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo y decidir sobre las solicitudes de recusacion de un
magistrado.

87. Aunque son los propios Tribunales los que deben decidir sobre el modo en que
gestionan su volumen de trabajo, el Consejo propone, como modelo alternativo que
puede ser objeto de examen, que los magistrados de ambos Tribunales prorroguen el
mandato de su proximo Presidente de 6 a 18 meses (es decir, del 1 de julio de 2017
a finales de 2018) y, posteriormente, vuelvan a la presidencia anual, aunque desde el
1 de enero al 31 de diciembre. Esto supondria que, cuando los Presidentes tuvieran
que elaborar o coordinar las observaciones de los magistrados a la Asamblea
General ya llevarian unos seis meses en el cargo y, cuando la Asamblea General
examinara los informes del sistema de justicia interna, tendrian la experiencia
necesaria para hablar con autoridad en nombre de los Tribunales. Si los Tribunales
presentaran directamente su informacioén a la Asamblea General (véanse parrs. 64 y
65) esto seria ain mas importante, ya que podrian ser invitados a dirigirse a la Sexta
Comision, como lo ha sido en los tltimos afios el Presidente del Consejo.
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Magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo en régimen
de media dedicacion

88. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente se mostro a favor de
mantener a dos magistrados en régimen de media dedicaciéon en el Tribunal
Contencioso-Administrativo (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 367 a 369). El Consejo de
Justicia Interna apoya esta recomendacion, ya que estos magistrados en régimen de
media dedicacion, que el Presidente puede asignar a cualquier ubicacion del
Tribunal Contencioso-Administrativo que necesite ayuda, prestan una asistencia
fundamental a los magistrados permanentes y ad litem para gestionar la carga de
trabajo, que puede variar dependiendo del tiempo y el lugar.

89. Se informo al Consejo de que los magistrados en régimen de media dedicacion
se desempefian durante dos periodos de tres meses: suelen trabajar primero dos
semanas en su pais de residencia antes de celebrar un periodo de sesiones para
examinar las causas en las que entenderan en el lugar de destino, luego dos meses
en el lugar de destino (que dependera de cual sea el lugar en el que mas se necesite
un magistrado adicional) y por ultimo dos semanas en su pais de residencia
ultimando las sentencias. La viabilidad de que los magistrados en régimen de media
dedicacion permanecieran todo el tiempo en el lugar de destino mientras durase su
periodo de servicio de tres meses dependeria de los efectos de este arreglo en la
labor del Tribunal y de las circunstancias personales de los magistrados en cuestion.

Curso de orientacion para magistrados recién contratados

90. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente recomendd que se realizara
un minucioso proceso de orientacion inicial, que contribuiria a que los magistrados
se familiarizaran con el marco normativo, la jurisprudencia establecida, los valores
y el funcionamiento interno de las Naciones Unidas, asi como con los objetivos de
justicia y de un entorno de trabajo armonioso (véase A/71/62/Rev.1, parr. 211).

91. El Grupo de Reforma se habia centrado en una formacion de tipo practico, ya
que no era realista esperar que los nuevos magistrados asumieran sus funciones con
el nivel necesario de conocimientos especializados en lo que podria llamarse de
forma general derecho de las Naciones Unidas. El Grupo observd que los jueces
debian recibir una formacion que les permitiera familiarizarse con la Organizacion y
sus fondos y programas, en particular con sus estructuras administrativas (véase
A/61/205, parr. 117).

92. El Consejo de Justicia Interna apoya la recomendaciéon de que se ofrezca
capacitacion a los nuevos magistrados y observa que los Presidentes de los dos
Tribunales ya han puesto en marcha programas, con el apoyo de la Oficina de
Administracion de Justicia, para los nuevos magistrados que comenzarian sus
mandatos el 1 de julio de 2016. Asimismo, la Oficina de Administracion de Justicia
ha informado al Consejo de que también existen programas de capacitacion para los
abogados que comparecen ante los Tribunales (sobre técnicas de litigacion y
negociacion, por ejemplo) y para el personal de apoyo. El Consejo respalda con
entusiasmo este tipo de iniciativas.
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Creacion de un marco normativo claro y eficaz

Introduccion

93. Segun el Articulo 97 de la Carta de las Naciones Unidas el Secretario General
es “el mas alto funcionario administrativo de la Organizacion”. Por consiguiente, el
Secretario General se encarga de la promulgaciéon de un conjunto claro y coherente
de normas subsidiarias a fin de aplicar las reglas establecidas por la Asamblea
General® y otras decisiones de la Asamblea General que afectan al personal de la
Organizacion.

94. El verdadero problema con las publicaciones que no estan claras, no son
coherentes y a las que no se puede acceder facilmente es que pueden incluso pasar
desapercibidas para los litigantes, los letrados y los Tribunales o ser interpretadas de
formas no previstas por quienes promulgaron esas normas. Un conjunto de normas
claras y coherentes al que se pueda tener facil acceso beneficiara tanto a la
Administracion como al personal.

95. El Consejo de Justicia Interna procedera en primer lugar a examinar el actual
mecanismo para asegurar que las publicaciones administrativas sean claras y
coherentes y estén actualizadas y esbozarad los comentarios del Panel de Evaluacion
Provisional Independiente sobre este sistema. A continuacion, el Consejo de Justicia
Interna sugerira maneras de empezar a abordar algunos de los graves problemas
sefialados por el Panel.

Mecanismo para garantizar la coherencia de las publicaciones
administrativas

Breve descripcion del sistema actual

96. En 1997, el Secretario General introdujo un nuevo sistema para asegurar la
coherencia entre las publicaciones administrativas titulado “Procedimientos para la
promulgacion de publicaciones administrativas” (ST/SGB/1997/1). En 2009 se
efectuaron varios cambios cuando ese boletin fue derogado y sustituido por el
boletin ST/SGB/2009/4. Sin embargo, se mantuvo el sistema esencial, salvo que el
boletin de 2009 disponia expresamente que las publicaciones administrativas no se
aplicarian a los fondos y programas administrados por separado, a menos que €sos
fondos y programas hubieran “aceptado su aplicabilidad” (secc. 2.3).

97. El Consejo de Justicia Interna se refiere unicamente al sistema de la Secretaria
de las Naciones Unidas para las publicaciones administrativas. Los fondos y
programas tienen sus propios sistemas adaptados a sus propias necesidades
sustantivas y operacionales.

98. En el boletin se establecen dos tipos de publicaciones administrativas, a saber,
los boletines del Secretario General y las instrucciones administrativas (secc. 1.1).
Los boletines del Secretario General promulgan normas para la aplicacion de los
reglamentos, las resoluciones y las decisiones de la Asamblea General y de las
resoluciones y las decisiones del Consejo de Seguridad, las reglas que rigen a los
funcionarios y cualquier otra decisiéon importante de la politica decidida por el

1

o

En el Articulo 101, parrafo 1, de la Carta se dispone lo siguiente: “El personal de la Secretaria
sera nombrado por el Secretario General de acuerdo con las reglas establecidas por la Asamblea
General”.
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Secretario General (seccs. 3.1 y 3.2). Las instrucciones administrativas establecen
instrucciones y procedimientos para aplicar el Estatuto y Reglamento del Personal y
el Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada y los boletines del
Secretario General (secc. 4.1).

99. En las secciones 5 y 6 del boletin se establecen diversos mecanismos para
garantizar que todas las instrucciones administrativas determinan la autoridad para
su publicaciéon y estan actualizadas y que se derogan las publicaciones obsoletas, o
partes de ellas, asi como para velar por que las publicaciones sean compatibles entre
si, se expresen con claridad y de forma concisa y hayan sido aprobadas por la
Oficina de Asuntos Juridicos. Se ha creado un “registro central” para asegurar que
asi sea.

100. El boletin ST/SGB/1997/2 del Secretario General, de 28 de mayo de 1997,
relativo a las circulares informativas, dispone que en las circulares informativas se
presenta informacién general sobre las normas, politicas y procedimientos
establecidos, o explicaciones al respecto, y anuncios aislados de interés temporal o
limitado a una ocasidon y no se utilizaran para la promulgacion de nuevas normas,
politicas o procedimientos (seccs. 1.1 y 1.2).

Principal observacion del Panel de Evaluacion Provisional
Independiente sobre el sistema de regulacion

101. El Panel afirmé (después de aportar ejemplos concretos) que habia una
multitud de reglas, reglamentos y publicaciones administrativas que no se habian
consolidado o actualizado y que eran de conocimiento de la Administracion pero no
de los funcionarios. En general, se reconocia que las reglas y los reglamentos eran
dificiles de entender y de encontrar (véase A/71/62/Rev.1, parr. 200). El Panel
describio las consiguientes dificultades a las que se enfrentaban los Tribunales al
abordar esta incoherencia (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 201 a 206), estimdé que era
importante que las normas estuvieran debidamente consolidadas a fin de subsanar
esas deficiencias (véase A/71/62/Rev.1, parr. 205) y sefalé que el derecho
establecido debia, por supuesto, ser claro. Las reglas y los reglamentos de las
Naciones Unidas distaban mucho de cumplir esos criterios. El Panel alenté a que se
prestara la debida atencién a ese asunto tan pronto como fuera posible (véase
A/71/62/Rev.1, parr. 239, nota 74 de pie de pagina).

102. Las observaciones sobre los problemas creados por la “multitud” de
publicaciones administrativas cobran una importancia apremiante a la luz de las
declaraciones del Tribunal de Apelaciones, en el sentido de que debe presumirse que
los funcionarios conocen las normas juridicas que les son aplicables’® y que la
ignorancia de la ley no puede alegarse como defensa'’, ni siquiera cuando la ley es

~ . [t
engafiosa debido a una mala redaccién®®.

1
1
1

® ~N o

2012-UNAT-209 (Apellant), parr. 40, y 2012-UNAT-260 (Rahman), parr. 24.
2010-UNAT-067 (Diagne et al.), parr. 22; 2012-UNAT-218 (Christensen), parr. 39.
2014-UNAT-472 (Nianda-Lusakueno) versa sobre una apelacion de un funcionario de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) no habia solicitado la revision de una
decisién administrativa dentro del plazo de 30 dias porque, aunque la norma establecia que la
solicitud debia formularse dentro de ese plazo, también exigia que el funcionario intentara
resolver el caso por cauces oficiosos. El funcionario intent6 dicho cauce en vano y cuando se
evidencio6 que era imposible llegar a una solucién ya habia transcurrido el plazo de 30 dias. El
Tribunal de Apelaciones sostuvo que la solicitud de revision estaba fuera de plazo a pesar de
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Reflexiones y recomendaciones del Consejo de Justicia Interna
sobre el sistema

Observaciones iniciales

103. El Consejo examinara la cuestion bajo tres epigrafes principales: a) derogacion
de las publicaciones anteriores desactualizadas o de disposiciones especificas que
figuren en ellas; b) incongruencias entre las publicaciones en vigor y su
complejidad; y c) publicaciones no consolidadas.

Derogacion de las publicaciones anteriores desactualizadas o
de disposiciones que figuren en ellas

104. No parece haber un problema sistémico en la aplicacion del procedimiento
para la derogacion de publicaciones o de disposiciones que figuren en ellas.

Incoherencias entre las publicaciones en vigor

105. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente describié con cierto detalle una
seric de decisiones del Tribunal en las que se habian puesto de manifiesto
incongruencias entre publicaciones administrativas sobre la igualdad de género y las
relativas a la seleccion del personal y ascensos (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 200 a 204).

106. El Consejo de Justicia Interna tomo6 nota de la reciente publicacion de 44
paginas titulada “Sistema de seleccion de personal y de la movilidad planificada”
(ST/AL/2016/1). Este documento complejo y prolijo no es facil de entender y, en lo
que respecta a la movilidad, contrasta, ¢ incluso es incompatible, con la norma
superior establecida en la clausula 1.1 c¢) del Estatuto del Personal de las Naciones
Unidas, que contiene una sola restriccion a la facultad discrecional del Secretario
General en la asignacion de personal, al establecer que los funcionarios estan
sometidos a la autoridad del Secretario General, quien podra asignarlos a cualquiera
de las actividades u oficinas de las Naciones Unidas. Al ejercer esta autoridad, el
Secretario General debera asegurarse, habida cuenta de las circunstancias, de que se
adopten todas las medidas necesarias para velar por la seguridad del personal que
desempeifie las funciones que se le hayan confiado.

Publicaciones no consolidadas

107. Otro problema es el nimero de publicaciones que versan sobre un tema
determinado. Por ejemplo, al Consejo de Justicia Interna le sorprendid el gran
nimero de publicaciones que regulaban solo dos temas aparentemente conexos, a
saber, “la movilidad planificada” y “el sistema de seleccion de personal”, en el
portal de recursos humanos®. Este gran namero de publicaciones, cuanto menos,

1

©

que la Junta de Apelaciones de la OACI habia llegado a la conclusién de que la norma estaba
mal redactada y probablemente inducia a confusién.

En el sistema de seleccidn de personal figuraban las siguientes publicaciones: a)
ST/SGB/2014/2, Estatuto del Personal, articulo 1V; b) ST/SGB/2014/1, Reglamento del
Personal, capitulo IV; ¢) ST/SGB/2001/4, Ejecucidn del informe del Grupo sobre las
Operaciones de Paz de las Naciones Unidas — provision de nuevos puestos; d) ST/SGB/2002/17,
Modificacion del boletin del Secretario General sobre la ejecucién del informe del Grupo sobre
las Operaciones de Paz de las Naciones Unidas — provision de nuevos puestos; €)
ST/SGB/2002/5, Introduccién de un nuevo sistema de seleccion de personal; f)
ST/SGB/2011/17, Organos centrales de examen; g) ST/SGB/2016/2, Introduccién de un nuevo
sistema de seleccién de personal y de movilidad planificada; h) ST/SGB/2016/3, Junta Superior
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dificulta a los lectores que no sean abogados cualificados de la Organizacidon o
especialistas en recursos humanos familiarizados con el sistema de reglamentacion
del personal de las Naciones Unidas entender su significado, por no hablar de sus
efectos sobre otras publicaciones mucho mas numerosas que estan en vigor.

108. De hecho, el Panel llegd a la conclusion de que habia que mejorar los
procedimientos para la seleccion, los ascensos y la gestion de la actuacion
profesional, ya que eran la causa de “demasiadas controversias” (véase
A/71/62/Rev.1, parr. 395). Como minimo, una reduccion del nimero de
publicaciones administrativas y una redaccion clara ayudarian a lograr este objetivo
porque asi los funcionarios corrientes al menos tendrian la oportunidad de
comprender sus derechos y obligaciones.

Recomendaciones del Consejo de Justicia Interna

109. El anélisis realizado por el Panel de Evaluacion Provisional Independiente
pone de manifiesto que el mecanismo creado en el boletin ST/SGB/2009/4 del
Secretario General para revisar las publicaciones no estd en condiciones de hacer
una evaluacion cualitativa efectiva de las posibles incongruencias que hay en los
reglamentos, las normas y las publicaciones administrativas (véase A/71/62/Rev.1,
parrs. 200 a 204). El Consejo de Justicia Interna considera que el estado de
confusion de las publicaciones administrativas, que constituyen la normativa de la
Organizacion, probablemente da lugar a demandas innecesarias y puede llevar a los
magistrados a interpretar esas publicaciones de una manera que difiere de la
intencion de sus autores. Tampoco hay ninguna duda de que una estructura
reguladora prolija y confusa es un obstaculo para la justicia.

110. La conclusién de que el mecanismo actual no estd en condiciones de cumplir
el objetivo de la Asamblea General de contar con un sistema reglamentario claro no
es sorprendente. Se requiere un alto nivel de experiencia juridica y en materia de
recursos humanos para familiarizarse con toda la gama de publicaciones
administrativas y conocer los posibles conflictos entre ellas. Esta no es una labor
administrativa rutinaria que no exija conocimientos especializados, como se ha
podido llegar a suponer. Por consiguiente, es esencial que quienes tienen la
responsabilidad de garantizar un sistema reglamentario claro y eficaz tengan no solo
las calificaciones y la experiencia necesarias para cumplir esa tarea, sino también la
autoridad para exigir que se efectiien los cambios necesarios en las publicaciones a
fin de garantizar la coherencia entre una nueva publicacién y todas las anteriores.

111. No hay soluciones sencillas para este problema. La cuestion de fondo es como
empezar a abordar el problema. El Consejo tiene claro que no es realista llevar a

de Examen; i) ST/SGB/2016/4, Junta Central Mundial de Examen; j) ST/A1/2010/3, Sistema de
seleccion de personal; k) ST/A1/2010/3/Amend.1, Sistema de seleccion de personal; I)
ST/Al/2010/3/Amend.2, Sistema de seleccion de personal; m) ST/AI/2016/1, Sistema de
seleccion de personal y de movilidad planificada; n) ST/IC/2005/17, Sistema de seleccidn de
personal; y 0) ST/IC/2016/3, Campafias semestrales de dotacion de personal para la red de
asuntos politicos, de paz y humanitarios. En la movilidad planificada figuraban las siguientes
publicaciones: a) ST/SGB/2016/2, Introduccion de un nuevo sistema de seleccion de personal y
de movilidad planificada; b) ST/SGB/2016/3, Junta Superior de Examen; ¢) ST/SGB/2016/4,
Junta Central Mundial de Examen; d) ST/AI/2016/1, Sistema de seleccién de personal y de
movilidad planificada; y e) ST/1C/2016/3, Campafias semestrales de dotacion de personal para la
red de asuntos politicos, de paz y humanitarios.
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cabo una revision inmediata de todas las publicaciones, ya que no se dispone de los
recursos necesarios para hacerlo.

112. El Consejo de Justicia Interna sugiere que el problema se aborde de una
manera gradual, tal vez considerando las esferas tematicas que generan la mayoria
de los litigios. Al Secretario General corresponde decidir qué esferas se eligen y el
orden.

113. La siguiente cuestion es como abordar el problema. Parece que el proceso de
revision supone por lo menos tres conjuntos de competencias separadas, dos de las
cuales pueden encontrarse en la propia Organizaciéon, mientras que hay una tarea
que probablemente requiera asistencia externa.

114. La revision inicial de una esfera tematica podria hacerse dentro de la
Organizacién con personal de recursos humanos especialistas en la materia y
abogados con experiencia en derecho administrativo y conocedores de los
problemas a los que se enfrentan los Tribunales al interpretar los textos escogidos.
Cuando se elabore un proyecto consolidado se deberia solicitar la asistencia de un
especialista en redaccion de documentos con experiencia para que examine el texto
revisado y formule sugerencias que ayuden a mejorarlo.

115. Con la experiencia de este primer examen, el equipo podria proponer un
mecanismo para garantizar que las instrucciones que se hayan revisado
efectivamente se han actualizado para reflejar y cumplir el objetivo de transparencia
en el que reiteradamente ha insistido la Asamblea General en sus resoluciones
anuales sobre la administracion de justicia. Una vez hecho esto, se podria elegir otra
esfera tematica. Tras haber revisado los ambitos en los que hay una mayor
propension a la litigacidon probablemente sera mucho mas facil y rapido examinar el
resto.

116. El Consejo de Justicia Interna es consciente de que la tarea de conseguir unas
normas claras se complica por el hecho de que la redaccion aprobada por la
Asamblea General en el establecimiento de mandatos puede ser el resultado de
acuerdos de concesiones mutuas, como también ocurre en el caso de las
publicaciones administrativas que son examinadas por el Comité del Personal y la
Administraciéon y, a continuacion, se recomienda su aprobacion al Secretario
General. Sin embargo, aun cuando ningun sistema puede resolver todos los
problemas, una revision adecuada mejorara el sistema y permitird determinar los
mandatos incoherentes sobre los que habria que informar a la Asamblea General
para su soluciéon o devolver al Comité del Personal y la Administracién, con una
explicacion de por qué el texto u otros textos incongruentes existentes requieren
cambios.

Acceso efectivo a los documentos

Acceso a los documentos en la fase de la Dependencia de
Evaluaciéon Interna

117. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente sefiald6 que a los
funcionarios que impugnaban una decisiéon administrativa se les exigia que hicieran
constar en el expediente todos los documentos y dieran una explicacion exhaustiva
de su posicion juridica durante el proceso de evaluacion interna (véase
A/71/62/Rev.1, parr. 316). A continuacion el Panel afiadié que la informacion se
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facilitaba al personal directivo y a los oficiales juridicos que respondian en su
nombre a las preguntas formuladas por la Dependencia. Sin embargo, al funcionario
afectado no se le comunicaba ninguna informacién sobre la explicacion aportada o
los documentos presentados para apoyar la posicion adoptada por la Administracion.
La desigualdad en el acceso a la informacion por ambas partes afectaba a los
principios de transparencia e igualdad de medios procesales, especialmente si el
caso pasaba a la via judicial. En ese supuesto, una de las partes estaria mejor
preparada que la otra gracias a la informacién de la que ya disponia sobre la
posicion de su oponente ante el Tribunal Contencioso-Administrativo (véase
A/71/62/Rev.1, parr. 316).

118. El Consejo de Justicia Interna apoya la recomendacion formulada por el Panel
en el sentido de que si la Dependencia de Evaluacion Interna rechaza una solicitud
de revision de una decisidon administrativa, debera facilitar todos los documentos
pertinentes en que se haya basado para adoptar esa decision.

Acceso a los documentos durante el litigio
El concepto de revelacion de documentos

119. La divulgacién o revelacion de documentos es un procedimiento utilizado por
los tribunales en virtud del cual cada una de las partes esta obligada a revelar a la
parte contraria todos los documentos pertinentes para el asunto objeto de litigio. El
tramite tiene lugar en una fase inicial del proceso porque esos documentos, en la
mayoria de los casos, afectardn a la forma en que las partes y el juez conduzcan la
causa. Los documentos pertinentes suelen definirse como documentos que apoyan o
socavan las alegaciones de la parte que los divulga o las de su oponente.

120. El fundamento de la divulgacion es que ayuda al juez a resolver de manera
adecuada la controversia entre las partes porque conoce todos los documentos
pertinentes para la causa. Otro beneficio que se consigue con la divulgacion
completa de los documentos es que puede facilitar la solucion de la controversia. En
efecto, la experiencia ha demostrado que cuando se ha producido esa plena
divulgacion, las partes tienden a llegar a un acuerdo puesto que han observado la
relativa debilidad de sus alegaciones respectivas.

121. El Grupo de Reforma previé que el Tribunal Contencioso-Administrativo,
antes de la audiencia, emitiera 6rdenes para la presentacion de documentos o la
asistencia de los testigos (véase A/61/205, parr. 91).

Reglamento del Tribunal Contencioso-Administrativo

122. En el articulo 8.2 g) del reglamento del Tribunal Contencioso-Administrativo
se dispone que el demandante debe adjuntar a su demanda los documentos que
sirvan de prueba de sus alegaciones, aunque no se define el concepto de documento.
En cambio, y en contravencion del principio de la igualdad de trato ante la ley, el
articulo 10 no exige que el demandado incluya en su contestacion ninguna
documentaciéon que apoye su defensa, aunque en el articulo 10.1 se prevé que la
contestacion vaya acompanada de los correspondientes anexos. El reglamento exige
que el demandante adopte medidas adicionales para que se le aporten los
documentos del demandado, mientras que este los obtiene automaticamente.

123. El reglamento faculta a una parte en la demanda inicial o en cualquier etapa
del procedimiento para solicitar al Tribunal que ordene la presentacion de
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documentos o la prestacion de testimonios pertinentes para la causa (articulos 17.1,
18.2 y 18.3). En el articulo 18.4 se prevé la posibilidad de proteger la
confidencialidad de las pruebas y el articulo 18.5 permite al Tribunal limitar o
excluir documentacion o pruebas.

124. En cualquier momento, como parte de la tramitacion del procedimiento, ya sea
a instancia de parte o de oficio, el articulo 19 faculta al Tribunal para dictar las
ordenes e instrucciones que los magistrados “estimen necesarias para la
sustanciacion rapida e imparcial de las causas y para que se haga justicia a las
partes”, lo cual incluye la presentacion de documentos y la entrega de pruebas.

Reformas sugeridas

125. Los reglamentos de los Tribunales no incluyen una definicion de
“documentos”. El Consejo de Justicia Interna considera que tal definicion seria util,
puesto que en el procedimiento civil moderno muchos “documentos” no se limitan a
los documentos en papel, sino que incluyen diversos tipos de datos electronicos,
como los mensajes enviados por correo electronico en un servidor, los mensajes de
texto, etc., o la informacion contenida en una base de datos mantenida por las partes
0 un tercero.

126. Ademas, el Consejo estima que ayudaria a la tramitacion del procedimiento el
hecho de que los reglamentos exigieran a las partes que presentaran en la demanda,
la apelacion o la contestacion una lista de los documentos que obraran en su poder y
que fueran pertinentes para la controversia. De esta manera, cada parte tendria
conocimiento de lo que obra en poder de la otra parte y podria solicitar que se le
presentara y si una parte considera que hay otros documentos o informacidn
pertinentes, podria pedir al Tribunal que se le aportaran.

127. También resultaria util que los reglamentos indicaran qué documentos estan
protegidos y no tienen que divulgarse, por ejemplo, las cartas de los letrados a sus
clientes y los documentos que contienen los intentos por llegar a un acuerdo.
Ademas, los reglamentos podrian establecer las consecuencias de negarse a revelar
un documento, como la concesion o la desestimacion de una pretension o alegacion.

Acceso al sistema de los empleados que no son funcionarios

Recomendaciones del Panel de Evaluacion Provisional Independiente

128. El Panel observd que el Grupo de Reforma habia recomendado que todas las
personas nombradas para trabajar para la Organizacion mediante la prestacion de
servicios personales tuvieran pleno acceso al sistema de justicia formal e informal
de las Naciones Unidas (véase A/71/62/Rev.1, parr. 230). Sin embargo, la Asamblea
General, en el parrafo 7 de su resolucion 63/253, por la que aprobd los estatutos del
Tribunal Contencioso-Administrativo y del Tribunal de Apelaciones, decidio que los
pasantes, el personal de tipo II proporcionado gratuitamente y los voluntarios (que
no fueran los Voluntarios de las Naciones Unidas) tendrian la posibilidad de
solicitar la evaluacion interna que correspondiera, pero no tendrian acceso al
Tribunal Contencioso-Administrativo de las Naciones Unidas ni al Tribunal de
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Apelaciones de las Naciones Unidas. Los Tribunales han aplicado esta limitacion de
. . . 20
su competencia en varias ocasiones” .

129. No obstante, el Consejo entiende que se investiguen todas las denuncias
verosimiles de terceros, incluido el personal que no es de plantilla, de acoso y abuso
sexual contra cualquier funcionario y que se adopten las medidas adecuadas como
consecuencia de esa investigacion.

130. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente llegd a la conclusion de que
la realidad sobre el terreno era que no existia un sistema de justicia alternativo
adecuado para los no funcionarios y los funcionarios sobre el terreno® ¢ inst6 a la
Organizacion a que velara por que todas las categorias del personal tuvieran acceso
a un proceso justo, imparcial y transparente y consider6 que debia prestarse
atencion urgentemente a esta cuestion (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 232 y 233).

131. En un analisis detallado de la falta de recursos del personal que no es de
plantilla, el Magistrado Ebrahim-Carstens sefiald6 que cuando se trataba de derechos
y obligaciones, debia existir un mecanismo eficaz para la soluciéon de las
controversias y la reparacion de los derechos infringidos mediante los recursos
apropiados, que el Tribunal habia hecho notar, en ese sentido, la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, que se referia al “derecho a un recurso efectivo” y
establecia que toda persona tenia derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser
oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente ¢ imparcial, para la
determinacion de sus derechos y obligaciones (véanse los arts. 8 y 10), y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966), que se referia al acceso a “un
recurso efectivo” (art. 2.3 a)), alentaba el desarrollo de “las posibilidades de recurso
judicial” (art. 2.3 b)) y disponia que toda persona tendria derecho a ser oida
publicamente y con las debidas garantias por un tribunal competente, independiente
e imparcial, establecido por la ley para la determinacion de sus derechos u
obligaciones (art. 14.1) (véase UNDT-2011-168 (Di Giacomo), parr. 46).

2. Antecedentes

132. La Dependencia Comun de Inspeccion examind exhaustivamente la cuestion
en un informe reciente sobre el empleo de personal que no es de plantilla y las
modalidades de contratacion conexas en las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas (véase A/70/685 y Add.1). La Dependencia Comun de Inspeccion
sefiald que, a efectos practicos, el personal que no es de plantilla contratado por las
organizaciones podia clasificarse en dos grupos principales, a saber, el que se
empleaba a corto plazo para el tipo de trabajo que realizaban los consultores cuando
no se disponia de los conocimientos necesarios en la propia organizacion, y el que
se empleaba para el tipo de trabajo que realizaban los funcionarios, es decir, en el

2

S

Por ejemplo, a) respecto de los pasantes, UNDT/2010/145 (Basenko), confirmado en 2011-
UNAT-139 (Basenko), y UNDT/2011/168 (Di Giacomo), confirmado en 2012-UNAT-249 (Di
Giacomo); b) respecto del servicio de personal contratado mediante diversas formas de contrato
de servicios, UNDT/2010/142 (Roberts), UNDT/2011/055 (Mialeshka) y UNDT/2013/118
(Akoa).

El Consejo de Justicia Interna sefiala que todos los funcionarios dondequiera que presten
servicios estan cubiertos por el Estatuto y el Reglamento del Personal y, por lo tanto, se hallan
dentro del sistema de justicia interna de las Naciones Unidas, de modo que parece que las seis
palabras “y los funcionarios sobre el terreno” se han incluido en el texto del Panel de
Evaluacion Provisional Independiente por error.

21
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marco de una relacion de empleo de facto y, en general, en las respectivas oficinas
de las organizaciones (véase A/70/685, parr. 23).

133. El Consejo de Justicia Interna pone de relieve que las observaciones siguientes
se dirigen Unicamente al segundo tipo de acuerdo, es decir, cuando las personas
contratadas llevan a cabo el trabajo que realizan los funcionarios bajo la direccion y
el control de las Naciones Unidas y que, en realidad, son, por tanto, empleados de la
Organizacion. Para mayor comodidad, a esos contratistas independientes se les
denomina “personal que no es de plantilla”.

134. Durante muchos afos se ha examinado la cuestion del acceso al sistema de
justicia interna o a un sistema de arbitraje simplificado en el contexto de los
informes anuales del Secretario General sobre la administracion de justicia (a modo
de referencia, en el anexo II del presente informe figura una breve lista de los
principales documentos, que es un resumen de la relacion mas completa
suministrada por la Oficina de Administracion de Justicia al Consejo de Justicia
Interna). El Consejo no formulard comentarios acerca de las diferentes propuestas,
salvo para decir que incluso los modelos simplificados y acelerados de arbitraje
presentados son complejos, habida cuenta de las condiciones del nombramiento
aplicables en los contratos concedidos al personal que no es de plantilla de categoria
inferior. El Consejo no sugiere que haya que introducir cambios en los
procedimientos de solucion de controversias de que disponen los consultores y los
auténticos contratistas independientes.

3. Actual mecanismo de arbitraje para contratistas particulares

135. En la nota de pie de pagina se reproduce el ejemplo de una clausula que se
utiliza en las Naciones Unidas®. Las cldusulas que utilizan el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) y el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA) son similares, con la salvedad de que la clausula del UNFPA no requiere
el arbitraje en Nueva York. Es dificil imaginar como el personal corriente que no es
de plantilla puede comprender las repercusiones de esas disposiciones y aun mas
dificil concebir la manera de iniciar el procedimiento en un lugar de destino remoto,
en donde no se dispone de asesoramiento juridico de especialistas (que ya de por si
es costoso). Incluso en el supuesto de que se pudiera encontrar un abogado local
(improbable en los lugares de destino sobre el terreno en donde se hallan las
misiones de mantenimiento de la paz o se presta ayuda humanitaria), es dificil que

22 |_as condiciones generales de los contratos para los servicios de consultores y contratistas

individuales de las Naciones Unidas (ST/Al/2013/4, anexo |, clausula 16) establecen lo
siguiente “Arbitraje. Todo litigio, controversia o reclamacion que surja entre las partes a raiz
del contrato, o del incumplimiento, rescisién o invalidez de este, a menos que se resuelva
mediante un acuerdo amistoso, como se estableci6 anteriormente, serd remitido a arbitraje por
cualquiera de las partes de conformidad con el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI. Las
decisiones del tribunal arbitral se basaran en los principios generales del derecho comercial
internacional. Para todas las cuestiones de prueba, el tribunal arbitral se guiara por las Reglas
Suplementarias para la Presentaciéon y Recepcion de Pruebas en el Arbitraje Mercantil
Internacional de la International Bar Association, edicion de 28 de mayo de 1983. El tribunal
arbitral no tendra competencia para imponer indemnizaciones punitivas. Ademas, el tribunal
arbitral no tendra competencia para imponer unos intereses superiores al Tipo Interbancario de
Oferta de Londres que esté en vigor en ese momento, y se fijara en todos los casos solamente un
interés simple. Las partes quedaran obligadas por el laudo arbitral emitido como resultado de
dicho arbitraje, que constituira la decision definitiva de ese conflicto, controversia o
reclamacion”.
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un empleado pueda asumir el gasto que supone un procedimiento de arbitraje en
Nueva York previsto en el caso de las disposiciones de las Naciones Unidas y el
UNICEF.

136. En opinion del Consejo de Justicia Interna, los actuales recursos por la via del
arbitraje de que disponen las personas contratadas que prestan servicios personales
equivalentes a los de los funcionarios son demasiado complejos y dificiles de
utilizar, especialmente para el personal que no es de plantilla de categoria inferior
sobre el terreno.

4. Obligaciones juridicas de los contratistas particulares

137. Como se indico, al Consejo de Justicia Interna le interesan las personas que,
en realidad, son empleadas de las Naciones Unidas y estan sometidas a su control y
direccion respecto de su labor a pesar de que se mantenga un contrato para la
prestacion de servicios. En el informe de la Dependencia Comtn de Inspeccion se
aclara que este tipo de acuerdo es un método de ampliacion para obtener los
empleados necesarios a un costo que permita al Secretario General cumplir los
mandatos que se le imponen, en particular en las operaciones de mantenimiento de
la paz y humanitarias (véase A/70/685, secc. I1I.A). Para el personal que no es
plantilla que se halla en lugares de destino remotos desempeflando sus servicios en
operaciones de mantenimiento de la paz y humanitarias, por ejemplo, empleados de
categoria inferior que desempeflan trabajos manuales, como conductores de
camiones y personal de limpieza, incluso los procedimientos simplificados de
arbitraje presentados por el Secretario General son demasiado complejos y costosos
(totalmente desproporcionados respecto de su remuneracion y sus recursos) y, por lo
tanto, el Consejo considera que ha llegado el momento de examinar procedimientos
radicalmente simplificados a los que los usuarios puedan recurrir facilmente para
resolver este tipo de controversias.

138. Lo primero que hay que reconocer es que la Organizacion esta facultada
legalmente para contratar a personas para que le presten servicios personales con
arreglo a las condiciones que considere oportunas. Las Naciones Unidas no tienen la
obligacion juridica de convertir en funcionarios de la Organizacion a todas las
personas que presten servicios personales en virtud de un contrato. La obligacion
juridica que incumbe a las Naciones Unidas respecto de los contratistas es poner a
disposicion “las medidas adecuadas para la solucion” de disputas de derecho
privado (véase la secc. 29 a) de la Convencion sobre Prerrogativas e Inmunidades
de las Naciones Unidas; en adelante, “la Convencion General”)23.

139. El peligro que plantea el actual sistema de procedimientos de arbitraje
complejos y costosos (que se describe mas adelante) es que resulta dificil concebir
como el personal que no es de plantilla sobre el terreno, en particular en las
operaciones de mantenimiento de la paz y humanitarias, cuya remuneracion es
comparativamente baja, puede tener acceso a dichos procedimientos, habida cuenta
de que ese personal se halla lejos de unos abogados cualificados y caros que pueden
ponerlos en marcha.

Z Laseccién 29 de la Convencion General establece lo siguiente: “Las Naciones Unidas tomaran

las medidas adecuadas para la solucion de: a) disputas originadas por contratos u otras disputas
de derecho privado en las que sean parte las Naciones Unidas”. Esta obligacion también esta
reconocida en el articulo 10 de la Declaracidn Universal de Derechos Humanos.
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140. El Consejo observa el creciente hincapié que se esta haciendo en el derecho de
los derechos humanos y el hecho de que el articulo 8 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, que se cita en el parrafo 18 supra, otorgue a “toda persona” el
derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales. Cuando se impide el
ejercicio del derecho a un recurso contractual ante los tribunales por causa de la
inmunidad de la Organizacion, la “medida adecuada” que esta proporcione debera,
sin duda, adecuarse a las circunstancias. El Consejo no ha tenido tiempo para
investigar plenamente esta esfera del derecho en evolucion, pero se le informo6 de
que algunos tribunales nacionales habian afirmado su competencia respecto de las
organizaciones internacionales basandose en que el demandante no disponia de un
recurso efectivo®. Por supuesto, el Secretario General podria proporcionar a la
Asamblea General una descripcion y un analisis completos de todas las demandas
(muchas de las cuales presumiblemente no se tendré noticia) del personal que no es
de plantilla a las que se enfrentan la Secretaria de las Naciones Unidas y los fondos
y programas hasta la fecha.

141. Evidentemente el Consejo es consciente de que hasta ahora las Naciones
Unidas han conseguido en gran medida evitar las demandas. Sin embargo, al
presentar estas opciones, lo que pretende lograr el Consejo es proteger mas
eficazmente a largo plazo la inmunidad de la Organizacién, ya que puede llegar el
momento en el que los tribunales nacionales insistan en que se proporcione un
recurso “adecuado” en las controversias laborales, es decir, un recurso que sea
viable y al que se tenga facil acceso en las condiciones en las que se haga uso de ese
personal que no es de plantilla. Por ello, en las opciones que se indican a
continuacién el Consejo da preferencia a los procedimientos eficaces, al tiempo que
sencillos y rapidos, que estan disponibles en muchas jurisdicciones nacionales para
resolver las controversias laborales frente a los modelos arbitrales de la Comision
de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional, que son mas
adecuados para las controversias comerciales o para consultores o contratistas
independientes bien remunerados que para empleados con una remuneracidon
relativamente baja.

Opciones de un sistema de recurso efectivo para el personal
que no es de plantilla

142. En primer lugar, el Consejo de Justicia Interna desea hacer hincapié en que el
costo de cualquier sistema de soluciéon de controversias es, por supuesto, una
consideracion fundamental en la evaluacidn de su viabilidad. Se informé al Consejo
de que la ampliacién de la competencia de los Tribunales a los empleados cuya
relacion con la Organizacién se rige por un contrato distinto de una carta de
nombramiento, que es un requisito previo para tener la condicion de funcionario,
aumentaria en alrededor del 40% el personal de las Naciones Unidas abarcado por
las evaluaciones internas y la competencia de los Tribunales. Es poco realista pensar
que se van a poder asumir los costos derivados de ese cambio, habida cuenta de las
dificultades financieras a las que se enfrenta la Organizaciéon en el cumplimiento
efectivo de sus mandatos en el ambito humanitario y respecto de los refugiados y el

24

El principio de que prevalece la inmunidad de la Organizacion Unicamente si se ha
proporcionado un recurso adecuado ha sido reconocido por la Corte Suprema de la Argentina'y
se ha considerado una clara tendencia del derecho internacional que se debe seguir (véase “The
Privileges and Immunities of International Organizations Before National Courts”, editado por
August Reinsch (Oxford University Press, 2013), pags. 20 a 22).
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mantenimiento de la paz, que son esferas en las que a menudo se hace uso del
personal que no es de plantilla.

143. Por supuesto, se podria limitar el acceso al Tribunal Contencioso-Administrativo,
pero solo en los casos de las acusaciones mas graves, como el acoso, la explotacion o el
abuso sexual o una violacion deliberada de las condiciones contractuales del empleado
que causen un dafio demostrable. Para asegurar que solo se tramitan las causas incoadas
de buena fe, se podria requerir que el personal que no es de plantilla solicite
autorizacion al Presidente del Tribunal Contencioso-Administrativo para interponer una
demanda ante este Tribunal. Una alternativa consistiria en exigir que en una fase
preliminar, a instancia de la parte interesada, el Jefe de la Dependencia de Evaluacion
Interna determine que existen indicios para considerar que la demanda es de tal
gravedad que procede recurrir a los Tribunales; por ejemplo, cuando se aducen hechos
de los que se podria inferir que se habia producido un trato de esa indole.

144. Ese acceso limitado esta en consonancia con el hecho de que en la actualidad
se investigan las denuncias verosimiles de terceros, incluido el personal que no es
de plantilla, de acoso y abuso sexual contra cualquier funcionario y se adoptan las
medidas adecuadas como consecuencia de esa investigacion. Por otra parte, el
problema que plantea este sistema limitado de resolucion de los conflictos es que no
hace nada para abordar los tipos comunes de controversias que se producen en
relacion con las condiciones de servicio y la renovacion de los contratos.

145. El Consejo de Justicia Interna sugiere que un enfoque mas equitativo y justo
consistiria en implantar con caracter experimental en un lugar de destino sobre el
terreno un sistema sencillo y rapido de solucidon de controversias para el personal
que no es de plantilla. La idea de que podria valer la pena intentar poner en marcha
procedimientos simplificados esta respaldada por las explicaciones anecddticas
aportadas al Consejo durante su periodo de sesiones respecto de la manera en que la
Oficina del Ombudsman habia logrado resolver oficiosamente cuestiones planteadas
por el personal que no es de plantilla.

146. Ese sistema podria consistir, como se indica mas adelante, en un simple
formulario de reclamacion, con instrucciones claras para rellenarlo, la posible
respuesta del directivo pertinente, y un arbitro independiente designado por las
partes. No habria necesidad de representacion letrada.

147. El Consejo sugiere que en la puesta a prueba de un mecanismo sencillo de
solucion de controversias se deberia definir exactamente qué grupos del personal
que no es de plantilla estan cubiertos y posteriormente, si un sistema, o una variante
del sistema, se convierte en permanente, el acceso a la via de recurso sencilla
deberia establecerse de manera concluyente en una clausula de los contratos del
correspondiente personal que no es de plantilla a fin de evitar cualquier duda
respecto de quién tiene derecho a acceder a ese sistema sencillo de solucidén de
controversias.

148. Si se pone en marcha esta iniciativa, se podrian examinar varias opciones, con
una complejidad y unos costos distintos.
Primera opcion

149. El Secretario General podria considerar la posibilidad de establecer una forma
de arbitraje acelerado con las siguientes caracteristicas:

16-12271



A/71/158

16-12271

a)  El arbitro seria elegido por el presidente del tribunal arbitral de entre un
grupo de arbitros previamente establecido, seleccionado y actualizado por el
Secretario General tras celebrar consultas con las asociaciones del personal sobre el
terreno pertinentes;

b)  El total de honorarios que se habrian de pagar a un arbitro para cualquier
caso se fijaria periédicamente en la suma que decidiera la Asamblea General. Esos
honorarios serian abonados por la Organizacion;

c) El arbitro estableceria la duracion que podria tener el arbitraje, desde la
interposicion de la demanda hasta la emision del laudo;

d) Los procedimientos serian sencillos, se utilizarian formularios estandar
de reclamacion y el arbitro resolveria sobre las cuestiones de procedimiento, tales
como si se necesitan pruebas orales y, en caso afirmativo, si pueden aportarse por
teleconferencia;

e) El arbitro solo estaria facultado para conceder indemnizaciones por
pérdidas pecuniarias realmente demostradas por el empleado y la indemnizacidn, en
cualquier caso, no podria ser superior, por ejemplo, a [18] meses de remuneracion;

f)  La decision del arbitro seria definitiva y vinculante para ambas partes y
no se podria apelar.

Segunda opcioén

150. Una forma de simplificar atin mas el mecanismo de solucion de controversias
podria basarse en los sistemas utilizados en las empresas privadas como fabricas,
proyectos de construccion e incluso las reclamaciones de los consumidores cuando
un comprador alega deficiencias del producto, pero el valor del articulo objeto de la
controversia simplemente no justifica que se recurra a un procedimiento de arbitraje
complejo. También se emplean procedimientos rapidos y simplificados en los
arbitrajes en el Aambito deportivo cuando, por ejemplo, una competicion deportiva no
puede demorarse mientras se celebra un arbitraje prolongado para resolver acerca de
los criterios para elegir a los participantes. Para conseguir la paz laboral y evitar
conflictos laborales es necesario disponer de procedimientos de reclamacion rapidos
y baratos. Los centros de trabajo requieren una justicia rapida y simplificada a fin de
no obstaculizar el progreso futuro. Hay numerosos precedentes nacionales de
establecimiento de recursos sencillos pero eficaces para resolver las controversias
laborales que aseguran que los proyectos no encallen en controversias laborales que
impidan que se efectie el trabajo®.

151. En opiniéon del Consejo de Justicia Interna, un proceso simplificado podria
consistir en un breve formulario normalizado que requiriera informacidén basica
sobre el empleado y su reclamaciéon u otra cuestion laboral. El supervisor local
rellenaria un formulario de respuesta y adjuntaria la documentacion pertinente.
Ambos formularios se transmitirian electronicamente a un centro de arbitraje en el
que un arbitro a tiempo completo (que seria una persona con experiencia en la

2!

a

El Consejo de Justicia Interna se refirié a la Comision Australiana de Trabajo Justo de Australia
(www.fwc.gov.au) y al Plan de Conciliacion Temprana del Servicio Consultivo de Conciliacion
y Arbitraje del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte
(www.acas.org.uk/index.aspx?articleid=1461) como ejemplos de sistemas simplificados para
resolver las reclamaciones en el lugar de trabajo.
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normativa y la practica de las Naciones Unidas en materia laboral, pero
probablemente sin una formacion juridica especial) tomaria una decision con
celeridad sin audiencias ni ninguna otra formalidad. Si, en opinidén del arbitro, un
caso particular planteara cuestiones importantes que merecieran un examen mas
detallado, el arbitro estaria facultado para remitir el caso a un proceso mas
complejo. De lo contrario, la decision del arbitro seria definitiva y vinculante.

Tercera opcién

152. Otra posibilidad es un procedimiento muy simplificado similar al de la
Dependencia de Evaluacion Interna, en virtud del cual el personal que no es de
plantilla que desee denunciar una violacion de sus derechos puede acudir a un
tercero neutral que tiene la obligacion de examinar y resolver las controversias en el
lugar de trabajo. Al iniciar este proceso, el empleado acepta que la cuestion sera
tratada con escasa formalidad, pero con la ventaja de que el tercero actuara con
celeridad y neutralidad. Una vez que el tercero que tiene formacion en controversias
en el lugar de trabajo ha recibido la denuncia, se pone en contacto con el empleador
a fin de resolver la disputa. El tercero neutral utiliza el teléfono y el correo
electronico para transmitir mensajes entre las dos partes con miras a lograr un punto
de encuentro. No se espera que ninguna de las partes elabore documentos prolijos o
formule extensos alegatos para exponer su punto de vista y ninguna esta obligada a
intercambiar documentos, pero las partes convienen en quedar vinculadas por una
decision de ese tercero neutral si no pueden llegar a un acuerdo bajo los auspicios
de este.

Toda reforma debe hacerse con caracter experimental

153. La Oficina del Ombudsman y de Servicios de Mediaciéon cuenta con muchas
personas especializadas en la solucion de controversias y sus conocimientos y
experiencia sobre el terreno podrian ser aprovechados por el Secretario General para
ayudar a desarrollar un sistema sencillo y viable para la solucién de controversias
para el personal que no es de plantilla. En todo caso, el Consejo de Justicia Interna
recomendaria que cualquiera que sea la opcion elegida se ponga en marcha con
caracter experimental, quiza, para empezar, solo en una operacién de mantenimiento
de la paz, para luego volver a examinarla tras un periodo de prueba.

Acceso a recursos efectivos

Cumplimiento especifico

154. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente opind que lo dispuesto en el
articulo 10.5 a) del estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo, que requiere
que el Tribunal determine una suma que se podra pagar como alternativa al
cumplimiento especifico, era problematico (véase A/71/62/Rev.1, parrs. 349 y 350).

155. Esta preocupaciéon fue claramente compartida en nuestras conversaciones con
los representantes del personal sobre esta cuestion.
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156. No obstante, si bien algunos tribunales administrativos internacionales, como
el Tribunal Administrativo de la OIT, pueden ordenar el cumplimiento especifico® y
aunque muchos interesados siguen abogando por que los Tribunales tengan esa
facultad, la Asamblea General, por motivos de politica, ha decidido reiteradamente,
desde el establecimiento del antiguo Tribunal Administrativo, que el cumplimiento
especifico no era aceptable en los &mbitos de los nombramientos, los ascensos o las
rescisiones de los nombramientos. Por consiguiente, el Consejo de Justicia Interna
considera que las actuales disposiciones del estatuto que permiten a los Tribunales
conceder una indemnizacion de mas de dos aflos en lugar del cumplimiento
especifico en casos graves son aceptables?’.

Prorroga supervisada judicialmente del plazo para recurrir a fin
de permitir la resolucion de una controversia

157. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente reconocié que los estrictos
plazos para que la Dependencia de Evaluacion Interna emitiera una decision en
ocasiones podian obstaculizar los esfuerzos para resolver una controversia, aunque
también opind que si se aportaba una mayor flexibilidad se podria “alentar la laxitud
en el cumplimiento de los requisitos del sistema en cuanto a los plazos y los retrasos
podrian llegar a institucionalizarse” (véase A/71/62/Rev.1, parr. 305).

158. El Consejo de Justicia Interna estima que, dada la alta consideracién que en la
mayoria de los interesados inspiran los constantes esfuerzos de la Dependencia de
Evaluacion Interna para resolver los casos, a menudo junto con la Oficina de
Asistencia Letrada al Personal, y si una prorroga del plazo no solo pudiera ser
objeto del acuerdo entre las partes, sino también contar con el consentimiento del
magistrado del Tribunal Contencioso-Administrativo, es poco probable que esta
flexibilidad en determinados casos pueda ser utilizada facilmente de mala fe por
cualquiera de las partes para retrasar la resolucion judicial de una controversia.

159. El Consejo recomienda que si ambas partes desean intentar resolver la
controversia y solicitan al Tribunal Contencioso-Administrativo que amplie el plazo
que tienen para presentar recurso, el Tribunal deberia tener facultades para conceder
esa prorroga.

Remisiones para la exigencia de responsabilidades

Introduccion

160. El articulo 10.8 del estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo
establece que el Tribunal Contencioso-Administrativo podra remitir las causas

2

2

o

N

El articulo VIII del estatuto del Tribunal Administrativo de la OIT dispone lo siguiente: “En los
casos previstos en el articulo 11, si el Tribunal reconoce que la demanda esta bien fundada,
ordenara que se anule la decision impugnada o que se ejecute la obligacion que se invoca. Si la
anulacién o la ejecucion no fuere posible [o conveniente], el Tribunal otorgara al demandante
una indemnizacion por los perjuicios que haya sufrido”.

El articulo 10.5 b) del estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo establece lo siguiente:
“El pago de una indemnizacion, que generalmente no excedera de la cantidad equivalente a dos
afos de sueldo basico neto del demandante. No obstante, el Tribunal Contencioso-
Administrativo podra, mediante decisién fundada, ordenar el pago de una indemnizacion de
cuantia mayor en casos excepcionales”. El tenor del articulo 9.1 b) del estatuto del Tribunal de
Apelaciones es similar.
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pertinentes al Secretario General de las Naciones Unidas o a los jefes ejecutivos de
los fondos y programas de las Naciones Unidas administrados separadamente a fin
de que puedan tomar medidas para exigir las responsabilidades que procedan. El
tenor del articulo 9.5 del estatuto del Tribunal de Apelaciones es similar.

161. El Consejo de Justicia Interna considera que conviene recordar que la
Asamblea General se ha interesado de forma constante por la rendicidon de cuentas y
que los objetivos establecidos por la Asamblea General ayudaran a examinar la
cuestion de las remisiones por parte de los Tribunales para la exigencia de
responsabilidades. Por ejemplo, en su resolucion 68/264, la Asamblea General puso
de relieve la importancia de la rendicion de cuentas real y efectiva a todos los
niveles, incluida la responsabilidad penal (parrs. 22 y 26) y solicité al Secretario
General que adoptara todas las medidas necesarias para exigir responsabilidades al
personal, en particular al personal directivo superior, por sus actos (parr. 27).

162. En consecuencia, el Consejo considera que las remisiones de los Tribunales
para la exigencia de responsabilidades son, ante todo, un mecanismo que reconoce
la autoridad del Secretario General y su obligacion de hacer que el personal rinda
cuentas y el sistema de remision es simplemente un instrumento mas para ayudar al
Secretario General a que, en la practica, vele por que los funcionarios, incluidos los
directivos, respondan de sus acciones o de su inaccion. La verdadera cuestion que se
plantea es si el sistema de remision para la exigencia de responsabilidades que se
contempla en los estatutos de los Tribunales requiere una modificacion para cumplir
el objetivo de la Asamblea General de asegurar la rendicion de cuentas tanto de los
directivos como de los funcionarios.

163. Habida cuenta de los repetidos llamamientos de la Asamblea General para
establecer sistemas efectivos de rendicion de cuentas, el Consejo de Justicia Interna
apoya la recomendacion formulada por el Panel de Evaluacion Provisional
Independiente en el sentido de que se podria facilitar la evaluacién en profundidad
de la cuestion de las remisiones para la exigencia de responsabilidades mediante una
reunion de los interesados bajo los auspicios del Consejo (véase A/71/62/Rev.1,
parr. 282).

2. Proyecto de orden del dia de la reunion para estudiar las remisiones
para la exigencia de responsabilidades

Informacion general

164. Desde la puesta en marcha del nuevo sistema de administracion de justicia en
2009 hasta comienzos de 2016 hubo 21 remisiones para la exigencia de
responsabilidades, a saber, 20 del Tribunal Contencioso-Administrativo y 1 del
Tribunal de Apelaciones®®. El Consejo de Justicia Interna observa que de las 20
causas remitidas por el Tribunal Contencioso-Administrativo, 10 sentencias fueron
revocadas por el Tribunal de Apelaciones; de ellas, 6 sentencias anularon

% UNDT/2010/030 (Abboud), UNDT/2011/058 (Kozlov/Romadanov), UNDT/2012/068 (Pirnea),
UNDT/2012/089 (Konate), UNDT/2012/114 (Applicant), UNDT/2012/200 (Finniss),
UNDT/2013/024 (Igbinideon), UNDT/2013/032 (Tadonki), UNDT/2013/062 (Hersh),
UNDT/2013/084 (Hunt-Matthes), UNDT/2013/094 (Bali), UNDT/2013/101 (Ngokeng), 2013-
UNAT-310 (Nasrallah), UNDT/2014/020 (Munir), UNDT/2014/034 (Assale), UNDT/2014/051
(Nartey), UNDT/2014/92 (Birya), UNDT/2014/102 (Flaetgen), UNDT/2015/020 (Roberts) y
UNDT/2015/048 (Maiga); y orden num. 243 (NBI1/2015) y Corr.1 [Suspension de la ejecucion]
(Kelapile).
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explicitamente las remisiones® y 4 sentencias anularon las remisiones sin abordarlas
explicitamente™®.

165. Parece que de este elevado porcentaje de remisiones para la exigencia de
responsabilidades anuladas por el Tribunal de Apelaciones se desprenderia que es
oportuno considerar la posibilidad de reformar el sistema. Como minimo, se deben
establecer procedimientos para proteger la identidad de esas personas objeto de
remision, ya que incluso cuando una sentencia del Tribunal Contencioso-
Administrativo es anulada o el Secretario General decide que no hay fundamento
para la rendicion de cuentas, la sentencia inicial del Tribunal Contencioso-
Administrativo sigue en los registros y su contenido puede ser consultado, no solo
mediante el uso del buscador de la Oficina de Administracion de Justicia de las
sentencias del Tribunal, sino también mediante la utilizacion de buscadores
generales de Internet.

Proyecto de orden del dia de la reunion de partes interesadas

166. El Consejo de Justicia Interna espera que su panel sucesor tenga el honor de
presidir una reunién de interesados para examinar la cuestion de las remisiones para
la exigencia de responsabilidades. En esa reunién no participarian los magistrados,
habida cuenta de su situacion judicial independiente, pero, si las hay, sus opiniones
sobre esta cuestion incorporadas a sus observaciones que se adjuntan al presente
informe serian difundidas por el Consejo entre los interesados que participen en la
reunion.

167. A fin de facilitar el examen por parte de los interesados y permitir que el orden
del dia sea revisado para tener en cuenta cualquier solicitud o comentario de la
Asamblea General, el Consejo sugiere que en el proyecto de orden del dia de dicha
reunidn se incluya el examen de las siguientes cuestiones:

a) Dado el elevado porcentaje de remisiones para la exigencia de
responsabilidades que son revocadas (alrededor del 50%), si el mecanismo es util y
deberia mantenerse;

b)  Si se ha de eliminar la funcion de remision, qué tipo de mecanismo, en su
caso, deberia establecerse para abordar las cuestiones graves que detecte un
Tribunal durante el examen de una causa que aparentemente justifiquen la atencidn
del Secretario General,

¢) Qué cambios son necesarios para hacer que las remisiones para la
exigencia de responsabilidades se conviertan en un instrumento eficaz a fin de que
el Secretario General se asegure de que los funcionarios rindan cuentas de sus
acciones o de su inaccidn;

d) Sien el estatuto de cada Tribunal deberia desarrollarse el alcance preciso
de las remisiones para la exigencia de responsabilidades (por ejemplo, solo se puede
efectuar una remision si se demuestra que ha habido una falta de conducta; también
puede hacerse una remisién si un funcionario realiza una serie de actos que, a pesar

2

©

2013 UNAT 311, (Pirnea), parrs. 43 y 44; 2014-UNAT-410, (Ighinedeon), péarrs. 38 a 40; 2015-
UNAT-522, (Munir), parrs. 43 a 47; 2015-UNAT-534, (Assale), parrs. 43 a 45; 2015-UNAT-
544 (Nartey), parrs. 65 a 69; y 2015-UNAT-562 (Birya), parrs. 50 a 53.

0 2012-UNAT-228, (Kozlov/Romadanov), parr. 27; 2014-UNAT-443, (Hunt-Matthes), parr. 50;
2014-UNAT-450, (Bali), parrs. 30 y 32; y 2014-UNAT-460, (Ngokeng), parr. 40.

39/68



Al71/158

40/68

de que no supongan faltas de conducta, muestran un comportamiento incoherente o
erratico; asimismo, puede efectuarse una remision si en la causa se demuestra que
existe un problema sistémico creado por las normas aplicables);

e) Sideberia modificarse el estatuto del Tribunal de Apelaciones para exigir
que toda remision del Tribunal Contencioso-Administrativo en una sentencia
recurrida sea examinada especificamente en la sentencia del Tribunal de
Apelaciones;

f)  Qué procedimientos, en su caso, deberian establecerse para garantizar
que una persona, oficina o entidad que sea objeto de una remision tenga el derecho
efectivo al procedimiento reglamentario antes de la finalizacion de esa remision;

g) Qué procedimientos, en su caso, deberian establecerse para proteger la
identidad de las personas remitidas al Secretario General para la exigencia de
responsabilidades;

h)  Sila remision de personal para la exigencia de responsabilidades deberia
incluir los casos de desacato, presentacion de pruebas falsas, falta de tramitacion de
los procesos judiciales, que se deberian sustanciar sin discriminacion ni parcialidad,
y falta de revelacion a los Tribunales de hechos que les permitirian llegar a una
decisidn justa y equitativa en las causas que se han incoado ante ellos;

i) Si las causas relativas a la conducta inapropiada de los letrados deberian
tratarse Unicamente de conformidad con el Coédigo de Conducta para los
Representantes Letrados;

7)) Las medidas que, en su caso, se deben adoptar para corregir una version
en linea de una sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo si una remision
que figura en ella es anulada por el Tribunal de Apelaciones o el Secretario General
decide que el caso no requiere ninguna accién para la rendicidon de cuentas;

k) Si las remisiones para la exigencia de responsabilidades deberian
efectuarse solo en las sentencias sobre el fondo de la cuestion;

1) El tipo de mecanismo que, en su caso, se deberia establecer para
informar al Tribunal, al funcionario parte y a la Asamblea General de los resultados
de las remisiones;

m) Qué nivel de prueba (por ejemplo, a juzgar por las probabilidades en
funcién de pruebas claras y convincentes) deberian alcanzar los hechos que
constituyen el fundamento de una remision para exigir responsabilidades antes de
que se pueda efectuar dicha remision;

n) Cual es el valor probatorio, en su caso, de los hechos constatados por el
Tribunal Contencioso-Administrativo como base de su remision para la exigencia de
responsabilidades en las investigaciones ulteriores del Secretario General;

0) Cudles deberian ser las recomendaciones finales del Consejo de Justicia
Interna a la Asamblea General sobre estas cuestiones.
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H.

Investigaciones y represalias

Investigaciones

168. El Panel de Evaluacién Provisional Independiente celebrd que el tema de las
investigaciones estuviera siendo revisado por el Secretario General (véase
A/71/61/Rev.1, parrs. 396 y 397).

169. Se informo al Consejo de Justicia Interna de que el Comité del Personal y la
Administracion habia realizado progresos significativos en una instruccion que
versaba sobre las investigaciones y las cuestiones disciplinarias, el fortalecimiento
de las normas de la investigacion y la garantia del procedimiento reglamentario para
los investigados y ha ultimado su recomendacion sobre esta cuestion al Secretario
General en su reunion de abril. El Consejo se siente complacido por los progresos
realizados por el Comité y las mejoras que supondran para el sistema de justicia.

Represalias

170. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente opind que, si bien todos los
funcionarios de las Naciones Unidas tenian la obligaciéon de denunciar cualquier
falta de conducta u otro incumplimiento de las reglas y reglamentos de la
Organizacion y en la seccion 1.3 de su boletin ST/SGB/2005/21 el Secretario
General condend las represalias por considerarlas un incumplimiento de la
obligacion fundamental de todos los funcionarios de demostrar el mas alto grado de
eficiencia, competencia e integridad y de desempefiar sus funciones y regular su
conducta teniendo en cuenta solamente el interés superior de la Organizacion, la
proteccion otorgada a quienes cumplian esas normas tenia graves deficiencias
(véase A/71/62/Rev.1, parr. 244). En particular, el Panel sefialé que las decisiones de
la Oficina de Etica en las que se determinaba que no habia habido represalias prima
facie tenian consecuencias juridicas directas sobre los derechos del funcionario que
presentaba la denuncia, si bien el Tribunal de Apelaciones ha anulado recientemente
la sentencia del Tribunal Contencioso-Administrativo en la causa Wasserstrom
(2014-UNAT-457) al considerar que la Oficina de Etica se limitaba a formular
recomendaciones a la Administracion y esas recomendaciones no eran decisiones
administrativas sujetas a control judicial (véase A/71/61/Rev.1, parr. 245).

171. El Panel de Evaluacion Provisional Independiente llegd a la conclusion de que
el sistema no ofrecia proteccidén alguna contra las represalias por motivos distintos
de la denuncia de faltas de conducta. No existia ninguna disposicion juridica ni
ningin procedimiento establecido, por ejemplo, para proteger a un funcionario de
represalias por comparecer como testigo en una causa ante el Tribunal Contencioso-
Administrativo en apoyo de una demanda contra la Administracion, o por la
interposicion de un recurso. El Panel consider6 que esas deficiencias suponian
graves limitaciones para el sistema de proteccion en lo relativo a las salvaguardias
contra las represalias y la proteccion de los derechos individuales. El miedo a las
represalias entre los funcionarios era real y podia considerarse un factor con graves
consecuencias para el acceso a la justicia (véase A/71/62/Rev.1, parr. 246).

172. El Consejo de Justicia Interna observa que la regla 1.2 g) del Reglamento del
Personal prohibe explicitamente las represalias y los intentos de represalias. Sin
embargo, el verdadero problema es que resulta casi imposible establecer que una
decision discrecional concreta, como no recomendar para un ascenso o no dar una
buena calificacién del desempeiio, ha estado indebidamente motivada. Normalmente
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IV.

esto solo puede determinarse mediante una larga lista de decisiones a lo largo del
tiempo, pero, con arreglo a las normas actualmente vigentes, cada decision
administrativa debe ser recurrida dentro de unos plazos muy estrictos. De ello se
desprende que un elemento fundamental de todo sistema efectivo de rendicion de
cuentas es el acceso a una proteccion efectiva de quienes denuncian no solo delitos
de “interés publico”, como los fraudes graves y el acoso y abuso sexual, sino
también a quienes revelan o denuncian irregularidades en la gestion o conductas
inadecuadas de sus colegas. Si los funcionarios tienen miedo de pronunciarse,
quienes realizan conductas irregulares rara vez deberan rendir cuentas. La
proteccion a los denunciantes de irregularidades y a quienes declaran como testigos
no puede limitarse o restringirse estrictamente si queremos cumplir los objetivos en
materia de rendicidon de cuentas establecidos por la Asamblea General.

173. Por consiguiente, el Consejo de Justicia Interna hace suya la recomendacion
formulada por el Panel de Evaluacion Provisional Independiente en el sentido de
que la Organizacion deberia establecer disposiciones juridicas y los procedimientos
correspondientes para proteger a los funcionarios contra represalias por comparecer
como testigos o interponer un recurso (véase A/71/62/Rev.l, parr. 413,
recomendacion 24).

Tribunales

Observacion general

174. Las opiniones de ambos Tribunales figuran como anexos del presente informe,
de conformidad con lo solicitado en el parrafo 42 de la resolucién 70/112 de la
Asamblea General. Esas opiniones se presentan a la Asamblea exactamente como se
recibieron.

Elegibilidad de los magistrados ad litem en ejercicio y
procedimiento de seleccion en caso de que la Asamblea
General sustituya los tres puestos de magistrado ad litem
en el Tribunal Contencioso-Administrativo por puestos
permanentes

175. En caso de que la Asamblea General acepte la recomendacion del Panel de
Evaluacion Provisional Independiente, a la que se suma el Consejo de Justicia
Interna, de reemplazar los tres puestos de magistrado ad litem en el Tribunal
Contencioso-Administrativo por tres puestos permanentes (véase A/71/62/Rev.1,
parr. 367), se plantearian dos cuestiones técnicas en relacion con la eleccidon de los
magistrados. La primera se refiere a la elegibilidad de los actuales magistrados ad
litem y la segunda al procedimiento de seleccion. Estas cuestiones se analizan a
continuacion.

Elegibilidad de los magistrados ad litem en ejercicio

176. El Consejo de Justicia Interna examind en detalle la elegibilidad de los
actuales magistrados ad litem para los puestos permanentes cuando formuld sus
recomendaciones para las vacantes que se producirian en ambos Tribunales a partir
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del 1 de julio de 2016 (véase A/70/190, parrs. 33 a 35). El Consejo recomendd que
un magistrado ad litem pudiera ser tenido en cuenta para un nombramiento en
régimen de dedicacion exclusiva si su periodo total de servicio como magistrado
fuera inferior a diez afios, que es el limite previsto en los estatutos si un candidato
es nombrado para desempeiar las funciones de magistrado por el tiempo restante
del mandato de siete afios de otro magistrado que haya dejado el cargo antes de que
expirara su mandato de siete afios (véase el art. 4.5 del estatuto del Tribunal
Contencioso-Administrativo y el art. 3.5 del estatuto del Tribunal de Apelaciones).

Procedimiento de seleccion

177. La cuestion aqui consiste en determinar si debe realizarse un proceso completo
de seleccion para que el Consejo de Justicia Interna presente candidatos a la
Asamblea General para la eleccion de los tres puestos permanentes, o si los
candidatos pueden ser seleccionados de entre los magistrados ad litem elegibles y de
la lista de candidatos cualificados elaborada en el marco del anterior proceso de
seleccidn realizado en 2015 por la actual configuracion del Consejo.

178. El mandato de la configuracion actual del Consejo de Justicia Interna, que
establecid la lista de candidatos cualificados, termina el 12 de noviembre de 2016.
El problema se plantea porque la tercera configuracion del Consejo, que llevara a
cabo el proceso de seleccidon, no participd en el proceso que dio lugar a la
elaboracion de la lista de candidatos.

179. Para un proceso completo de seleccidon se necesitarian practicamente seis
meses, habida cuenta de los plazos necesarios para la publicidad de los puestos, la
presentacion de solicitudes, el examen de las solicitudes y la elaboracion de una
lista de candidatos preseleccionados para los examenes escritos y las entrevistas, la
presentaciéon del informe del Consejo de Justicia Interna a la Asamblea General y el
examen de ese informe y la eleccion por la Asamblea General. Ello exigiria que la
Asamblea prorrogara el mandato de los magistrados ad litem en ejercicio al menos
seis meses, hasta el 1 de julio de 2017.

180. La seleccion a partir de la lista de candidatos existente® seria mucho mas
rapida y la nueva configuracion del Consejo de Justicia Interna tal vez podria
terminar el proceso pocos meses después de que la Asamblea General decidiera
sustituir los puestos de magistrado ad litem por puestos permanentes. La Asamblea
General podria entonces celebrar una eleccion en la continuacion del periodo de
sesiones, en la primavera de 2017. La actual configuracion del Consejo considera
que, si la Asamblea acepta las recomendaciones en materia de elegibilidad
establecidas por el Consejo en el presente informe (véase el parr. 176), la nueva
configuracion del Consejo tendréd suficientes candidatos en su lista para presentar
dos candidatos cualificados para cada puesto permanente vacante.

181. Cualquiera que sea el procedimiento de seleccion que se adopte, habra algunos
retrasos, ya que el Consejo de Justicia Interna entiende que la elecciéon debera
abordarse en el marco de un tema diferente del programa después de que la

3

=y

La lista esta integrada por candidatos que fueron recomendados por el Consejo de Justicia
Interna, pero que no fueron nombrados por la Asamblea General, y por otras personas que,
aunque no figuraban entre los candidatos recomendados, fueron consideradas por el Consejo
como capaces de desempefiar plenamente las funciones de magistrado del Tribunal Contencioso-
Administrativo.
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Asamblea General adopte una decision sobre la conveniencia o no de crear tres
nuevos puestos permanentes en lugar de los puestos ad litem. Sin embargo, cuando
la Asamblea examine el presente informe ya se habra establecido la nueva
configuracion del Consejo (que se encargara del proceso de seleccidn), razén por la
cual el Consejo recomienda que la Comision competente consulte a la presidencia
de la nueva configuracion antes de formular sus recomendaciones sobre esta
cuestion a la Asamblea General.

Oficina de Administracion de Justicia

182. El Consejo de Justicia Interna observa, como hizo en sus informes anteriores,
la importancia de la labor de la Oficina de Administracion de Justicia, que es una
oficina independiente responsable de la coordinacidon general del sistema formal de
administracion de justicia y de contribuir a que este funcione con imparcialidad,
transparencia y eficiencia. A este respecto, la Oficina presta apoyo sustantivo,
técnico y administrativo al Tribunal Contencioso-Administrativo y al Tribunal de
Apelaciones por conducto de sus Secretarias; presta asistencia a los funcionarios y
sus representantes en la presentacion de reclamaciones y apelaciones por conducto
de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal; y presta asistencia, segiin proceda,

al Consejo de Justicia Interna®.

183. El Consejo de Justicia Interna agradece a la Oficina de Administraciéon de

Justicia y, en particular, a la Oficina del Director Ejecutivo la valiosa y amplia
asistencia prestada antes y durante su periodo de sesiones.

(Firmado) Ian Binnie

(Firmado) Carmen Artigas

(Firmado) Sinha Basnayake

(Firmado) Anthony J. Miller

(Firmado) Victoria Phillips

% ST/SGB/2010/3, de 7 de abril de 2010, secc. 2.1.
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Resumen de las recomendaciones del Consejo
de Justicia Interna

1. El Consejo de Justicia Interna apoya la recomendacion del Panel de
Evaluacion Provisional Independiente de que el mandato del Consejo establezca
expresamente que los “representantes” designados por las asociaciones del personal
y la Administracion para formar parte del Consejo no son defensores de quienes los
proponen, sino simplemente personas en las que las asociaciones del personal y la
Administracion confian para cumplir las funciones independientes del Consejo
(véanse los parrs. 28 a 30 supra).

2. El Consejo apoya la recomendacién del Panel de Evaluacion Provisional
Independiente de que los magistrados presenten sus observaciones directamente a la
Asamblea General, en el entendimiento de que, a fin de respetar el principio de
independencia judicial, las interacciones con cualquier Comision de la Asamblea no
podrian referirse a causas concretas (parrs. 64 y 65 supra).

3. El Consejo recomienda que se modifiquen las cualificaciones de los
magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo previstas en el estatuto a fin
de reflejar los cambios introducidos en el estatuto del Tribunal de Apelaciones por
la Asamblea General en su resolucion 69/203 (parr. 68 supra).

4.  Debe recabarse la asistencia de los Estados Miembros para que alienten a los
jueces nacionales cualificados a presentar su candidatura a las vacantes en ambos
Tribunales, y para que alienten especialmente a los sistemas judiciales nacionales a
conceder licencias de siete aflos para prestar servicios en el Tribunal Contencioso-
Administrativo y licencias de tres semanas como minimo tres veces al afio para
prestar servicios en el Tribunal de Apelaciones (parr. 72 supra). También debe
recabarse asistencia para aumentar el nimero de candidatos a puestos judiciales que
presuponen la capacidad de llevar a cabo actuaciones en francés (parr. 74 supra).

5.  El Consejo de Justicia Interna recomienda que se revise el actual modelo de
remuneracion de los magistrados del Tribunal de Apelaciones y se adopte un modelo
que remunere a los magistrados por la labor realizada entre los periodos de sesiones
oficiales del Tribunal (parrs. 80 y 81 supra).

6. El Consejo recomienda que los magistrados consideren la posibilidad de
adoptar medidas de reuniéon de datos para que todos los magistrados puedan
determinar con facilidad si se esta cumpliendo el objetivo en materia de resolucion
de causas establecido por la Asamblea General en el Cédigo de Conducta de los
Magistrados (parr. 84 supra).

7.  El Consejo propone que los Tribunales consideren la posibilidad de modificar
el mandato anual de sus Presidentes para que abarque el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre (en lugar del 1 de julio al 30 de junio, fecha esta
muy proxima al vencimiento del plazo habitual para presentar las comunicaciones
anuales de los Tribunales a la Asamblea General), prorrogando para ello el mandato
actual de los Presidentes a 18 meses, a saber, del 1 de julio de 2017 al 31 de
diciembre de 2018, y volviendo luego a una presidencia anual (parr. 87 supra).

8.  El Consejo apoya que se mantengan los dos magistrados en régimen de media
dedicacion del Tribunal Contencioso-Administrativo, que prestan una asistencia
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fundamental a los magistrados permanentes y ad litem para gestionar la carga de
trabajo, que varia a lo largo del tiempo y entre las distintas ubicaciones del Tribunal
Contencioso-Administrativo (parr. 88 supra).

9. El Consejo apoya que se ofrezca formacion practica a los nuevos magistrados
sobre las Naciones Unidas, su organizacién y normas, y observa que ya se han
puesto en marcha varias iniciativas de capacitacion al respecto (parr. 92 supra).

10. El Consejo recomienda que la Asamblea General solicite al Secretario General
que examine, de manera gradual, grupos concretos de publicaciones administrativas
y elabore un plan para consolidarlas, asegurar su coherencia interna y velar por que
respeten las normas superiores, y que ponga en marcha un sistema que permita
mantener esa coherencia (parrs. 109 a 116 supra).

11. El Consejo apoya la recomendacion del Panel de Evaluacion Provisional
Independiente en el sentido de que, si la Dependencia de Evaluacion Interna decide
confirmar una decision de la Administracion tras examinar una solicitud de revision
de una decision administrativa presentada por un funcionario, deba facilitar todos
los documentos pertinentes en que se haya basado para adoptar esa decision (parr.
118 supra).

12. El Consejo sugiere que en los reglamentos de los Tribunales se incluya una
definicion de “documentos”, se exija a las partes que presenten (junto con su
demanda o contestacion a la demanda) una lista de los documentos pertinentes que
obran en su poder, se indique qué documentos estan protegidos y se establezcan las
consecuencias de la negativa a revelar o presentar un documento pertinente (parrs.
125 a 127 supra).

13. El Consejo propone tres opciones de sistema de recurso para el personal que
no es de plantilla, que se adaptan mejor que el modelo actual a las necesidades del
personal de las operaciones sobre el terreno y con menor remuneracion, y
recomienda que cualquier sistema que se adopte se ponga en marcha con caracter
experimental y estrictamente prospectivo (parrs. 149 a 153 supra).

14. El Consejo recomienda que, si ambas partes estan de acuerdo, se faculte a un
magistrado del Tribunal Contencioso-Administrativo a ampliar el plazo para la
presentacioén de un recurso a fin de que las partes puedan seguir intentando resolver
su controversia (parrs. 158 y 159 supra).

15. El Consejo desearia presidir una reunién de interesados para examinar la
cuestion de las remisiones para la exigencia de responsabilidades y sugiere un
proyecto de orden del dia para dicha reunion (parrs. 166 y 167 supra).

16. El Consejo apoya la recomendacion del Panel de Evaluacion Provisional
Independiente de que se establezcan procedimientos efectivos para proteger a los
funcionarios contra represalias (parrs. 172 y 173 supra).

17. EIl Consejo recomienda que un magistrado ad litem en ejercicio sea elegible
para un puesto permanente si su periodo total de servicio es inferior a diez afios al
término del mandato de siete afios para el que pueda ser nombrado, en consonancia
con el limite impuesto a los magistrados que desempefian el cargo por el tiempo
restante del mandato de otro magistrado que deja vacante su puesto antes de que
haya expirado su mandato (parr. 176 supra).
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18. El Consejo de Justicia Interna recomienda que la Comision competente
consulte a la presidencia de la nueva configuracion del Consejo acerca de si debe
realizarse un proceso completo de seleccion o si la lista actual de candidatos
preseleccionados, elaborada por la segunda configuracion del Consejo, es suficiente
para que la nueva configuracion recomiende dos candidatos por puesto a la
Asamblea General, en caso de que esta decida sustituir los tres puestos de
magistrado ad litem en el Tribunal Contencioso-Administrativo por tres puestos
permanentes (parr. 181 supra).
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Breve lista descriptiva de los principales documentos
relativos al examen por la Asamblea General del acceso
a un recurso efectivo por el personal que no es de plantilla

La cuestion del personal que no es de plantilla en el contexto del sistema de
administracion de justicia se ha venido examinando desde el informe del Grupo de
Reforma hasta la actualidad.

El parrafo 7 de la resolucion 63/253 establece que los pasantes, el personal de
tipo II proporcionado gratuitamente y los voluntarios (que no sean los Voluntarios
de las Naciones Unidas) tendran la posibilidad de solicitar la evaluacion interna que
corresponda, pero no tendran acceso a los Tribunales.

En los parrafos 8 y 9 de su resolucion 64/233, la Asamblea General solicito al
Secretario General que describiera los recursos disponibles para el personal que no
era de plantilla y presentara opciones para poner a disposicion de ese personal un
procedimiento simplificado de arbitraje u otros recursos simplificados. Esa
informacion se facilitd en los parrafos 165 a 191 y el anexo IV del documento
A/65/373, donde se describieron los contratos y disposiciones relativos a las
distintas categorias de personal que no es de plantilla.

En el parrafo 55 de su resolucion 65/251, la Asamblea General solicité al
Secretario General que facilitara mas informacidén sobre los recursos de que
disponian las diferentes categorias de personal que no era de plantilla. Esa
informacion se facilitd en el parrafo 190 y el anexo II del documento A/66/275,
donde se describe una propuesta de procedimiento de arbitraje acelerado para los
consultores y contratistas particulares.

En los parrafos 38 a 40 de su resolucion 66/237, la Asamblea solicitd al
Secretario General, entre otras cosas, que presentara una propuesta para poner en
practica procedimientos de arbitraje acelerados para los consultores y contratistas
particulares; que presentara un informe sobre el acceso al sistema de administracion
de justicia de las diferentes categorias de personal que no era de plantilla y no
estaba incluido en la propuesta de procedimientos de arbitraje acelerados; y que
incluyera en su informe informacion sobre las medidas que deberian adoptarse en
relacion con los aspectos formal e informal del sistema de administracion de justicia
para prestar asistencia a ese personal que no era de plantilla en la resolucidon de las
controversias que pudieran surgir. Se dio respuesta a estas solicitudes en los
parrafos 182 a 186 y los anexos IV, V y VI del documento A/67/265.

En los parrafos 50 a 52 de su resolucion 67/241, la Asamblea General sefial6 la
importancia de que el personal de todas las categorias tuviera acceso a mecanismos
de recurso, tomd nota de la propuesta de procedimientos de arbitraje acelerado y
decidié seguir ocupandose de la cuestion, al tiempo que solicitd al Secretario
General que siguiera facilitando informaciéon pertinente y proporcionara
informacion también sobre las medidas existentes para institucionalizar buenas
practicas de gestion destinadas a evitar o mitigar las controversias en que fueran
partes las distintas categorias de personal que no fuera de plantilla.

El Secretario General ha presentado desde entonces esa informacidon en sus
informes anuales sobre la administracioén de justicia.
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Organizacion del periodo de sesiones

El Consejo de Justicia Interna celebro conferencias telefonicas los dias 8 de
enero, 12 de febrero y 10 de marzo de 2016 para examinar su programa de trabajo y
planificar su periodo de sesiones anual de 2016. Gran parte de la labor preparatoria
y la preparacion del informe del Consejo se realizo por correo electronico.

El Consejo llegd a Nairobi el 10 de abril de 2016 y se reuni6é en ese lugar de
destino los dias 11 y 12 de abril de 2016, y llegd a Ginebra el 13 de abril y se reunid
en ese lugar de destino del 14 al 16 de abril. El Consejo se reunié con los
interesados en esos lugares de destino y con los que pudieron ser contactados por
videoconferencia o por teléfono, en particular con: el Presidente y los magistrados
del Tribunal Contencioso-Administrativo en Nairobi y varios magistrados del
Tribunal Contencioso-Administrativo en Ginebra y Nueva York; la Presidenta del
Tribunal de Apelaciones; la Directora Ejecutiva de la Oficina de Administracion de
Justicia; el Secretario Principal y los Secretarios del Tribunal Contencioso-
Administrativo y el Tribunal de Apelaciones; el Director de Administracion de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi; el Oficial Encargado y representantes de
la Oficina de Asistencia Letrada al Personal en Nairobi, Ginebra y Nueva York;
representantes de la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi, el Consejo de
Coordinacion del Personal de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, la
Oficina de las Naciones Unidas en Viena, la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe, el Tribunal Penal Internacional para la ex-Yugoslavia, el
Mecanismo para los Tribunales Penales Internacionales y representantes sobre el
terreno; un letrado en representacion de la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi; un letrado en representacion de los fondos y programas en Nairobi y en
Ginebra; el Director de la Oficina del Secretario General Adjunto de Gestion; el
Director General de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra; el Director de
Administracion y el Oficial Encargado de la Dependencia de Evaluacion Interna; la
Subsecretaria General de Gestiéon de Recursos Humanos; la Jefa del Servicio de
Gestion de Recursos Humanos en Ginebra; representantes de su Oficina, incluida la
Secciéon de Derecho Administrativo; y la Directora de la Division de Asuntos
Juridicos Generales de la Oficina de Asuntos Juridicos.
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Memorando del Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas

Observaciones del Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas

Sinopsis

1. El Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas es el arbitro final del
sistema de administracion de justicia para los funcionarios de las Naciones Unidas,
el Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, el Organismo de
Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina
en el Cercano Oriente, la Organizacion de Aviacion Civil Internacional y varios
otros organismos y entidades internacionales.

2.  El Tribunal de Apelaciones, que es de caracter itinerante, se pronuncia sobre
los recursos de apelacidon tres veces al afio (primavera, verano y otofio) en tres
periodos de sesiones de dos semanas de duraciéon cada uno. El Tribunal de
Apelaciones esta integrado por siete magistrados de diferentes nacionalidades y
sistemas juridicos. La labor del Tribunal consiste en resolver las apelaciones
interpuestas contra las sentencias dictadas por los tribunales inferiores y las
decisiones adoptadas por los jefes de los organismos y entidades internacionales que
han aceptado la jurisdiccion del Tribunal de Apelaciones, asi como examinar y
resolver las peticiones interlocutorias presentadas por las partes. En cada periodo de
sesiones, los magistrados del Tribunal de Apelaciones tienen que deliberar sobre los
asuntos, redactar sentencias y emitir las érdenes pertinentes.

3. Como se muestra en el grafico I que figura a continuacion, al 31 de mayo de
2016 el Tribunal de Apelaciones habia recibido 942 apelaciones y habia resuelto
862 de ecllas. Ademas, durante ese mismo periodo se presentaron y resolvieron 322
peticiones interlocutorias. Las estadisticas que figuran en el grafico II muestran el
gran volumen de apelaciones recibidas y la elevada tasa de resolucion desde la
creacion del Tribunal en 2009. Es importante sefialar que, en los casos en que las
apelaciones son de naturaleza similar, el Tribunal acumula las causas y las resuelve
en una unica sentencia, incluso si se refieren a funcionarios diferentes.
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Grafico I

Numero de apelaciones y peticiones interlocutorias recibidas
por el Tribunal de Apelaciones de las Naciones Unidas entre
el 1 de julio de 2009 y el 31 de mayo de 2016
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Grafico 11
Numero de apelaciones recibidas y resueltas entre el 1 de julio de 2009
y el 31 de mayo de 2016
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Desafios

Dotacion de personal de la Secretaria

4.  El personal de la Secretaria desempefia diversas funciones de secretaria y
funciones de oficial juridico. Participa en la labor preparatoria previa a las sesiones
del Tribunal y también en la labor del Tribunal durante y después de cada sesion. El
personal de la Secretaria hace todos los arreglos para cada periodo de sesiones del
Tribunal, incluida la redaccion de notas informativas para los magistrados. En estas
notas informativas se examinan y compilan los hechos pertinentes, las alegaciones
de las partes, las cuestiones juridicas, la jurisprudencia y las publicaciones
administrativas relacionadas con la apelacion en cuestion. El personal asiste a las
deliberaciones de las salas de magistrados, presta apoyo juridico y administrativo en
relacion con las audiencias orales y prepara y presta asistencia en las sesiones
plenarias. También se encarga de la revision editorial de todas las sentencias y de su
finalizacion y publicacion, asi como de gestionar los asuntos cotidianos del Tribunal
de Apelaciones bajo la direccion del Presidente.

5. A fin de lograr y mantener un sistema eficiente y eficaz de administracion de
justicia en las Naciones Unidas, es imprescindible que los recursos humanos de la
Secretaria del Tribunal sean suficientes. En la actualidad, el personal de la
Secretaria esta integrado por un Secretario, dos oficiales juridicos y dos auxiliares.
Este personal es insuficiente para desempefiar debidamente las multiples tareas y
funciones del Tribunal. Por tanto, es importante que se considere activamente la
posibilidad de aumentar la capacidad del personal de la Secretaria del Tribunal. A
tal fin, se insta y recomienda encarecidamente que se proporcione al Tribunal dos
funcionarios adicionales, a saber, un oficial juridico y un auxiliar. Con ecllo se
lograria un funcionamiento mas eficiente y productivo del Tribunal y un sistema
mas eficaz de administracion de justicia.

Peticiones interlocutorias

6.  El Tribunal de Apelaciones recibe las peticiones presentadas por las partes y se
pronuncia sobre todas ellas. Si bien muchas de esas peticiones se presentan cuando
el Tribunal de Apelaciones no esta sesionando, a menudo deben ser atendidas de
manera urgente y resueltas sin demora.

7.  Por ello, los magistrados del Tribunal de Apelaciones crearon, en julio de
2010, un sistema ad hoc de “magistrados de turno” para ocuparse de las peticiones
interlocutorias y otras cuestiones judiciales que se planteaban fuera de los periodos
de sesiones anuales. Con arreglo a ese sistema, el Presidente designaba magistrados
que se turnaban mensualmente para desempefiar funciones judiciales entre los
periodos de sesiones. El sistema de “magistrados de turno” se establecid por
iniciativa de los propios magistrados, que trabajaban voluntariamente durante su
tiempo libre para resolver oportunamente las peticiones de las partes.

8.  Este sistema de “magistrados de turno” ha sido fundamental para sustanciar las
apelaciones oportunamente en las distintas fases del procedimiento y evitar posibles
violaciones de las garantias procesales. Sin embargo, desde su puesta en marcha
hasta la fecha, el volumen de trabajo que deben atender los magistrados entre
periodos de sesiones ha aumentado considerablemente.
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9.  El niimero de peticiones ha seguido aumentando a lo largo de los afios. La
Secretaria del Tribunal de Apelaciones recibié 84 peticiones en 2014 y 81 en 2015.

Grafico 111
Peticiones interlocutorias recibidas por el Tribunal de Apelaciones de las
Naciones Unidas entre 2010 y 2015
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10. Este fuerte aumento de las peticiones, como se muestra en el grafico III,
consumid gran parte tiempo de los magistrados (aparte del tiempo necesario para
examinar y resolver las apelaciones incluidas en la lista de causas) y el sistema no
pudo mantenerse, especialmente al no ofrecerse remuneracion alguna por esa labor.
Por ello, el sistema de “magistrados de turno” dejo de funcionar en 2014.

11. En la actualidad se ocupa de las peticiones el Presidente del Tribunal, que no
puede decidir sobre todas ellas debido al gran volumen. En consecuencia, el
Presidente se pronuncia sobre las peticiones que se consideran urgentes y aplaza
todas las demas hasta el siguiente periodo de sesiones del Tribunal de Apelaciones.
La consecuencia evidente de este cambio sera la acumulacién de causas con el paso
del tiempo, ya que es sencillamente imposible pronunciarse sobre todas las
peticiones pendientes y todas las apelaciones incluidas en la lista de causas en
periodos de sesiones de dos semanas de duracidn celebrados tres veces al afio.

12. El articulo 2 1) del reglamento del Tribunal de Apelaciones dispone, entre
otras cosas, que “el Presidente dirigird los trabajos del Tribunal de Apelaciones y de
la Secretaria”. Asimismo, el articulo 8 5) del reglamento establece que “el
Presidente podra dar instrucciones al Secretario para que informe a un apelante de
que su recurso no es admisible por no ir dirigido contra una decisiéon del Tribunal
Contencioso-Administrativo o una decision adoptada por el Comité Permanente en
nombre del Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, segin
el caso”.
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13. Es dificil que el Presidente dirija la labor de la Secretaria sin estar presente en
Nueva York entre los periodos de sesiones. Segin los arreglos actuales, el personal
de la Secretaria debe ponerse en contacto periddicamente con el Presidente para
recibir orientacion sobre cuestiones relacionadas con las apelaciones, peticiones y
otras cuestiones judiciales.

Cuestiones sometidas a la consideracion de la Asamblea
General

14. En consecuencia, el Tribunal de Apelaciones solicita respetuosamente que la
Asamblea General examine las siguientes cuestiones y adopte una decision al
respecto:

a)  Si el sistema de remuneracion judicial basado en el “pago por sentencia”
deberia sustituirse por una tasa o estipendio diario fijo, a fin de remunerar a los
magistrados por el trabajo que realicen al examinar y resolver las peticiones entre
periodos de sesiones y por ocuparse de cuestiones reglamentarias y administrativas;

b) Si el Presidente deberia recibir una compensacién pecuniaria por
examinar y resolver las peticiones interlocutorias;

c) Si es necesario que el Presidente se desplace periédicamente a Nueva
York (fuera de los periodos de sesiones) para gestionar las cuestiones judiciales que
surgen a diario en la Secretaria;

d) Cudl es la mejor solucion para ocuparse de la gestion de las peticiones
interlocutorias que se presentan cuando el Tribunal no estéd sesionando.

15. A corto plazo, se propone respetuosamente que se adopten las disposiciones
necesarias para restablecer el sistema de “magistrados de turno” con una
remuneracion a los magistrados por el tiempo dedicado a examinar y resolver las
peticiones interlocutorias y otras cuestiones judiciales.
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Memorando del Tribunal Contencioso-Administrativo
de las Naciones Unidas

Memorando de los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo de las Naciones Unidas sobre cuestiones
sistémicas

Introduccion

1. Como complemento de su memorando de 2015 a la Asamblea General sobre
cuestiones sistémicas del sistema de administracion de justicia de las Naciones
Unidas (A/70/188, anexo III), los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo de las Naciones Unidas (en lo sucesivo, “los magistrados™”) desean
transmitir respetuosamente a la Asamblea sus opiniones al respecto tras siete afios
de funcionamiento del Tribunal.

2. Del 16 al 20 de mayo de 2016, los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo celebraron su décima sesion plenaria en Nairobi. En prevision de la
primera gran transicion dentro de la judicatura de las Naciones Unidas en julio de
2016 (con la salida de tres magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo en
el cargo desde 2009 y la llegada de tres nuevos magistrados), el plenario se centrd
en las posibles enmiendas pendientes del reglamento del Tribunal o sus directrices
sobre la practica, los problemas y cuestiones actuales (como la redistribucion del
volumen de trabajo y la gestion de las causas), las pruebas y las audiencias. Los
magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo también intercambiaron
opiniones sobre el informe del Panel de Evaluacién Provisional Independiente
(A/71/62) y el codigo de conducta para los profesionales, que todavia no se habia
ultimado.

Estabilidad institucional

Numero de magistrados en régimen de dedicacion exclusiva en cada
lugar de destino

3. Los magistrados reiteran que, tras siete afios de experiencia funcional, la
necesidad de contar con dos magistrados en régimen de dedicacion exclusiva en
cada lugar de destino sigue siendo indiscutible. Los datos estadisticos sobre la labor
del Tribunal siguen demostrando que para tramitar oportunamente el volumen de
causas es preciso nombrar dos magistrados en régimen de dedicacion exclusiva en
cada uno de los lugares de destino del Tribunal. En 2015 se presentaron 438 causas
ante el Tribunal (27 mas que en 2014). Los magistrados reiteran que, si bien han
seguido tomando todas las medidas adecuadas para agilizar la sustanciacion de las
causas, como la gestion temprana y proactiva de las causas, la tramitacion acelerada
de las causas no admisibles o manifiestamente improcedentes y la intervencion
judicial con miras a que las partes lleguen a un arreglo, el nimero de causas
incoadas cada afio sigue siendo elevado y estas no pueden resolverse sin la atencion
de dos magistrados en régimen de dedicacion exclusiva en cada lugar de destino. A
este respecto, los magistrados acogieron con satisfaccion la decision de la Asamblea
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General de prorrogar los tres puestos de magistrado ad litem hasta 2016. Mas
importante aun, los magistrados opinan, con todo respeto, que, de conformidad con
el parrafo 9 de su resolucion 70/112, la Asamblea General esta ahora en condiciones
de decidir sobre la conversion de los puestos de magistrado ad litem en puestos de
dedicacion exclusiva y de considerar debidamente la elegibilidad de los magistrados
que ya han sido elegidos para puestos de magistrado ad litem en el Tribunal
Contencioso-Administrativo. Los magistrados en régimen de media dedicacion, que
son a su vez elegibles para el nombramiento en régimen de dedicacion exclusiva,
estan siendo asignados a las Secretarias con mayor nimero de causas y deberian
retenerse, manteniéndose asi el statu quo a fin de garantizar la mayor eficiencia del
Tribunal Contencioso-Administrativo, como ha sido el caso desde su creacion.

4. Los magistrados del Tribunal consideran también que, en caso de que la
Asamblea General no adopte una decision sobre la conversion de los puestos de
magistrado ad litem en puestos permanentes durante su septuagésimo primer
periodo de sesiones, deberia considerar favorablemente la posibilidad de mantener
el sistema de magistrados ad litem mediante la prorroga de los contratos de estos
magistrados y de su personal auxiliar por lo menos hasta el 31 de diciembre de
2017.

El imperativo de independencia del Tribunal y de autonomia
en la adopcion de sus decisiones

Evaluacién provisional independiente del sistema formal de
administracion de justicia

5.  El Tribunal Contencioso-Administrativo celebra que el Panel de Evaluacion
Provisional Independiente concluyera, en octubre de 2015, su examen del sistema
de administracidén de justicia y su informe al respecto. Los magistrados aguardan
con interés el examen de dicho informe por la Asamblea General en su
septuagésimo primer periodo de sesiones y estan a disposicion de esta para formular
nuevas observaciones o aportar aclaraciones.

6. No obstante, los magistrados siguen preocupados por varias cuestiones que
afectan a la autonomia e independencia del Tribunal Contencioso-Administrativo, a
la equidad de sus actuaciones y a su eficiencia general en la resolucién de un
volumen de causas cada vez mayor. Los magistrados solicitan respetuosamente a la
Asamblea General que examine las cuestiones que se exponen a continuacion y los
postulados derivados de ellas.

Independencia del Tribunal Contencioso-Administrativo

7. Los magistrados recuerdan que, en los parrafos 36 y 37 de la resoluciéon
69/203, la Asamblea General reafirmé que el Tribunal Contencioso-Administrativo
y el Tribunal de Apelaciones no tendrian mas facultades que las conferidas en sus
respectivos estatutos y que el recurso por parte de los Tribunales a los principios
generales del derecho y a la Carta de las Naciones Unidas debia hacerse en el
contexto de lo establecido en sus estatutos y en las resoluciones, los reglamentos, la
normativa y las publicaciones administrativas aplicables de la Asamblea General y
de acuerdo con ellos.
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8. Los magistrados entienden y convienen en que el estatuto no les confiere un
mandato similar al de un tribunal constitucional, que incluiria la facultad de anular
actos normativos que no respetaran las leyes de rango superior. Los magistrados
observan, sin embargo, que la Carta de las Naciones Unidas goza de la maxima
jerarquia en la estructura del sistema interno de justicia. El PreaAmbulo de la Carta
reafirma la fe en los derechos humanos fundamentales y en ¢él se asume el
compromiso de crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la justicia y el
respeto a las obligaciones emanadas de los tratados y de otras fuentes del derecho
internacional. Los magistrados reiteran que la funcioén basica de un poder judicial
independiente es aplicar e interpretar las disposiciones juridicas aprobadas
previamente por el legislador, en el contexto del sistema interno de justicia, de
conformidad con el derecho internacional y el estado de derecho, como establece
expresamente la Asamblea General en su resolucion 63/253. Como sefiald el
Secretario General en 2007, el personal de las Naciones Unidas tiene derecho a un
sistema de administracion de justicia que respete plenamente los estandares
internacionales aplicables de derechos humanos®.

9. Es importante reiterar que la independencia del poder judicial obliga a
rechazar todo intento, independientemente de su origen, de influir en su
jurisprudencia. Un poder judicial independiente también debe poder examinar con
independencia sus procedimientos para asegurar el cumplimiento justo y eficiente
de su mandato. Los magistrados examinan sus procedimientos periddicamente,
durante sus sesiones plenarias, para velar por que la tramitacion de las causas sea
justa y rapida. Como se indicé anteriormente, los magistrados examinaron
recientemente sus procedimientos relativos a la gestion de las causas, a las pruebas
y a las audiencias, y llegaron a la conclusion de que el sistema de gestion de las
causas es idoneo para aumentar la eficiencia en la tramitacion de las causas y que,
en muchos casos, ha dado lugar a que las controversias se remitan a mediacion.

Independencia administrativa y financiera

10. Los magistrados recuerdan también la doctrina de la separacién de poderes,
que garantiza que el poder judicial sea una entidad independiente libre de la
injerencia de los poderes ejecutivo y legislativo, y que delimita claramente las
competencias de cada uno de esos poderes. De lo contrario, se pondria en peligro la
independencia de los o6rganos judiciales y se vulneraria la intencion de la Asamblea
General al establecer el nuevo sistema de administracion de justicia.

11. El arreglo segun el cual la Administracion determina el presupuesto asignado
al Tribunal Contencioso-Administrativo y su desembolso puede dar lugar a
conflictos de intereses. De conformidad con la doctrina de la separacion de poderes,
es preciso que el Tribunal Contencioso-Administrativo goce de plena independencia
administrativa y financiera respecto de la Oficina de Administracion de Justicia, que
estd encabezada por un Director Ejecutivo. La independencia funcional, piedra
angular de la independencia judicial, debe garantizarse velando por que no se tenga

o

“Las Naciones Unidas, como organizacion que participa en el establecimiento de normas y
estandares y que promueve el estado de derecho, tienen una obligacion especial de ofrecer a sus
funcionarios un sistema de administracién de justicia oportuno, eficaz y ecudnime. En
consecuencia, debe ‘practicar lo que predica’ respecto de la gestidn de sus propios funcionarios
y la manera en que los trata. El Secretario General considera que el personal tiene derecho a un
sistema de administracién de justicia que respete plenamente los estandares internacionales
aplicables de derechos humanos” (A/61/758, parr. 5 b)).
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la percepcion de que el Tribunal actiia en connivencia con los representantes de los
poderes ejecutivo o legislativo o con alguna de las partes. La Oficina del Director
Ejecutivo, cuyas funciones incluyen el apoyo a los Tribunales y la supervision de la
Oficina de Asistencia Letrada al Personal, también coordina y preside el equipo de
tarcas sobre el informe anual del Secretario General relativo a la administracion de
justicia. Los magistrados son conscientes de que la independencia financiera es
siempre una cuestion problematica para los tribunales. No obstante, los magistrados
deben tener voz en la forma en que se asignan los fondos para las sesiones plenarias,
la capacitacion, las conferencias, la biblioteca y las necesidades de investigacion,
los viajes y cualquier otra cuestion relacionada con el adecuado y eficiente
desempeifio de las funciones del Tribunal. Seria deseable que se estableciera una
comision mixta entre la Asamblea General y los magistrados para establecer y
definir directrices sobre esa independencia financiera.

12. Los magistrados toman nota de nuevo del parrafo 27 de la resolucion 69/203,
en que la Asamblea General solicitdo al Secretario General que informara sobre la
practica de gestion proactiva de las causas por los magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo en la promociéon y el éxito de la solucion de
controversias dentro del sistema formal de administracidon de justicia, y toman nota
del parrafo 29 de la resolucion 70/112, en que la Asamblea expresd su preocupacion
por el aumento del nimero de causas y alent6 a que se redoblaran los esfuerzos para
tramitarlas de manera eficaz y eficiente, incluso mediante una gestion proactiva de
las causas. Los magistrados reiteran su conviccion de que es totalmente inadecuado
que un demandado que comparece ante el Tribunal informe sobre la practica judicial
de los magistrados; solo los magistrados pueden responder de manera adecuada a
cuestiones que son de su competencia y conocimiento exclusivos.

Presentacion de informes

13. En el parrafo 42 de su resolucion 70/112, la Asamblea General destaco que el
Consejo de Justicia Interna podia contribuir a asegurar la independencia,
profesionalidad y rendicion de cuentas en el sistema de administracion de justicia, y
solicité al Secretario General que encomendara al Consejo la tarea de incluir en sus
informes las opiniones del Tribunal Contencioso-Administrativo y del Tribunal de
Apelaciones.

14. Los magistrados siguen preocupados por el hecho de que la Asamblea General
pida al Secretario General (que es el demandado ante el Tribunal) que informe sobre
las actividades del Tribunal Contencioso-Administrativo. Con todo respeto, esto
supone una importante contradiccion con la doctrina de la separacion de poderes y
debe, o deberia, causar cierta incomodidad al demandado. Una parte ante un tribunal
no deberia informar sobre ninguna de las medidas o actividades de dicho tribunal.
Existe un riesgo muy claro de conflicto de intereses y menoscabo a la
independencia. Esos informes pueden estar sesgados y pueden provocar que la parte
a la que van dirigidos actue de manera mas favorable hacia la parte que presenta el
informe, mientras que un informe no sesgado seria objetivo y equilibrado. Un
informe elaborado por una de las partes puede conducir a injusticias y a un sistema
que no sea independiente ni imparcial. El Secretario General, en su calidad de parte
en el procedimiento ante el Tribunal, al igual que los demandantes, no es el actor
idoneo para formular observaciones sobre cuestiones judiciales.
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15. Para asegurar la imparcialidad e independencia del poder judicial, asi como la
posicion de los magistrados en la jerarquia de las Naciones Unidas, es necesario que
el Tribunal tenga acceso directo a la Asamblea General, en lugar de que todas las
opiniones y solicitudes de sus magistrados, en particular las relativas a sus practicas
judiciales y a la tramitacion de las causas, sean transmitidas en un informe
elaborado y presentado por la oficina del Secretario General o en un informe
elaborado por el Consejo de Justicia Interna.

16. Los magistrados reiteran que, habida cuenta de la funcién del Consejo de
Justicia Interna como organo al que la Asamblea General ha encomendado Ia
responsabilidad de supervisar de manera general la eficiencia y eficacia del sistema
de justicia interna en su conjunto y de presentar informes al respecto, no es
adecuado que uno solo de los componentes del sistema presente informes a la
Asamblea General a través del Consejo. Los magistrados ponen de relieve, una vez
mas, que esa presentacion directa de informes se ha establecido para otros tribunales
de las Naciones Unidas y para la parte informal del sistema de administracion de
justicia, es decir, la Oficina del Ombudsman.

Acceso de los magistrados a la justicia

17. Tras siete afios de existencia del nuevo sistema de administracion de justicia,
los magistrados siguen sin disponer de ningin mecanismo para recurrir las
decisiones que afectan a sus condiciones de servicio y sus derechos contractuales y
que han sido tomadas por una Administracién que, por su parte, estd sometida a la
jurisdiccion de los Tribunales. En 2015, dos magistrados tuvieron una controversia
con la Administracion y, en 2016, los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo recién elegidos sufrieron una situacion profesional embarazosa al
exigirles la Administracion que firmaran “cartas de nombramiento” que contenian
clausulas incompatibles con el cargo de magistrado del Tribunal Contencioso-
Administrativo y con las condiciones de servicio establecidas por la Asamblea
General.

18. Habida cuenta de que las negociaciones entre magistrados y Administracion se
perciben inevitablemente como negociaciones de caracter politico y menoscaban la
imagen de independencia judicial, los magistrados reiteran que, en su opinion, la
inexistencia de un mecanismo de solucidon de controversias que les sea aplicable es
perjudicial para la independencia del poder judicial y para la Organizacién. A fin de
preservar el principio consagrado en la clausula 11 de los Principios Basicos
relativos a la Independencia de la Judicatura (refrendados por la Asamblea General
en 1985), los magistrados solicitan que la Asamblea General considere la
posibilidad de establecer un mecanismo a través del cual puedan expresar sus
inquietudes y estas se puedan atender.

Eficiencia del sistema de administracion de justicia

Gestion proactiva de las causas

19. Los magistrados se complacen en informar de que la gestién proactiva de las
causas ha generado importantes beneficios para el nuevo sistema de administracion
de justicia, aunque siete afios después de la introduccion de dicho sistema se sigue
observando que los escritos procesales no incluyen declaraciones fundamentales,
bases juridicas precisas ni jurisprudencia aplicable y estdn respaldados con
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documentacion abundante e innecesaria. La gestion proactiva de las causas ha
permitido que los magistrados orienten a las partes sobre como solicitar,
proporcionar y recibir declaraciones de admision y negacion de los hechos,
documentos y otras pruebas, y como preparar sus alegaciones para que la causa se
resuclva sobre la base de los escritos presentados o mediante la celebracion de un
juicio. La gestion de las causas también ha dado la oportunidad a los demandantes
sin asistencia letrada, que en 2015 representaron algo mas del 50% de todos los
demandantes, de que se familiaricen directamente con la labor del Tribunal
Contencioso-Administrativo y consideren seriamente la posibilidad de mediacion
tras mantener conversaciones directas con un magistrado que les da orientaciones
claras sobre los principios juridicos aplicables y la naturaleza de las pruebas
necesarias para apoyar sus alegaciones.

20. La gestion proactiva de las causas por los magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo también se ha traducido en la retirada de varias causas
y ha evitado la necesidad de un pronunciamiento mediante sentencia motivada®.
Gracias a una gestion enérgica de las causas se han consumido menos recursos (aun
cuando las partes no siempre alcanzaran un arreglo), puesto que las causas llegan a
juicio en mejores condiciones. Ademas, gracias a la gestion proactiva de las causas
se ha producido un cambio en la cultura laboral al facilitarse uno de los propdsitos
generales del sistema de administracion de justicia: preservar un entorno de trabajo
armonioso tanto para los funcionarios como para el personal directivo.

21. Por ultimo, los magistrados observan que se ha registrado un aumento en el
nimero de audiencias y que la celebracion de audiencias ha pasado a ser la norma, y
por lo general los asuntos solo se resuelven sobre la base de los escritos presentados
con el consentimiento o la solicitud conjunta de las partes, o en circunstancias en
que, por ejemplo, la inadmisibilidad de una demanda es incuestionable.

Transparencia del sistema de administracion de justicia

Salas de audiencia y acceso del publico

22. Los magistrados toman nota con satisfaccion del parrafo 26 de la resolucion
70/112, en que la Asamblea General reafirmo la necesidad de que el Tribunal
Contencioso-Administrativo y el Tribunal de Apelaciones pudieran disponer de
salas de audiencia funcionales, y acogen con beneplacito la inclusion por la
Asamblea del requisito de que cuenten con tecnologia de la informacion adecuada.
A los magistrados les complace confirmar que el Tribunal Contencioso-
Administrativo tiene salas de audiencia adecuadas en sus tres emplazamientos, y
que se toman constantemente medidas para dotarlas de tecnologia de la informacién
adecuada o mejorar la tecnologia existente.

Mecanismo de denuncias

23. Los magistrados observan la aprobacién por la Asamblea General de un
mecanismo para adoptar medidas respecto a posibles faltas de conducta de los
magistrados (parr. 40 de la resolucion 70/112).

o

Del total de causas ante el Tribunal Contencioso-Administrativo retiradas en 2015, el 62% se
retiraron de resultas de una gestion proactiva de las causas.
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Asignacion de recursos suficientes

24. La experiencia acumulada en los siete afios de existencia del Tribunal
Contencioso-Administrativo pone de manifiesto que, si bien se valoran los logros
alcanzados desde la puesta en marcha del sistema de administracion de justicia en la
resolucion tanto de las causas pendientes como de las nuevas causas, sigue
subestimandose el costo real del funcionamiento del Tribunal y de la Oficina de
Administracion de Justicia. Los limitados recursos siguen sin ser suficientes para
prestar una asistencia administrativa y técnica adecuada y siguen poniendo en
peligro el correcto funcionamiento del sistema de administracion de justicia y su
independencia, como se expone a continuacion.

25. Los magistrados sefialan, con todo respeto, que no se estd alcanzando el
objetivo declarado de descentralizacion, habida cuenta de que la capacidad de
celebrar audiencias en lugares de destino distintos de Nueva York, Nairobi y
Ginebra se ve limitada por la falta de financiacion presupuestaria directa. La justicia
debe impartirse lo mas cerca posible del lugar donde surgen problemas.

Fondos para viajes y capacitacién

26. Uno de los servicios que mas se ha desatendido son las Secretarias del
Tribunal, que han experimentado ain mas dificultades que los magistrados porque
en los ultimos siete afios se han asignado fondos muy limitados para los viajes a las
reuniones anuales del personal de las Secretarias de los tres lugares de destino.
Durante ese periodo, ha resultado dificil en general, y en ocasiones imposible,
trabajar adecuadamente para asegurar la coherencia y normalizacioén de las practicas
entre las Secretarias, una cuestion que esta directamente relacionada con la
eficiencia y el acceso a la justicia. Sin embargo, en diciembre de 2015 se celebro en
Ginebra una reunion del personal de las Secretarias, que ha dado lugar a una mayor
comunicacién entre el personal de las Secretarias y una mayor normalizacidon. Se
trata solo de un comienzo; la celebracion de reuniones de ese tipo deberia
institucionalizarse y deberia asignarse financiacion adecuada para ello. Un sistema
de administracion de justicia profesional y con recursos adecuados requiere también
que haya una capacitacion y un perfeccionamiento continuos de todo el personal que
integra el sistema. La educacion judicial continua exige que el personal de las
Secretarias participe en cursos y conferencias de intercambio de informacidén con
personal de otras secretarias de tribunales internacionales o regionales. Es preciso
que también se asignen fondos adecuados para tal fin.

Transcripcion de las audiencias

27. Los magistrados reiteran una vez mas que contar con un registro profesional y
fiable de las actuaciones es esencial para la transparencia de un sistema de
administracion de justicia profesional y confiable. Si bien se ha reconocido la
importancia de la transcripcion adecuada de las audiencias, los magistrados siguen
observando que la cantidad de fondos asignados con ese fin es minima, lo cual
impide que las audiencias sobre el fondo de los asuntos se transcriban
sistematicamente. Esas transcripciones son importantes para los asuntos que son
recurridos en apelacion, especialmente en las causas en que las determinaciones
facticas son complicadas o abundantes. Los magistrados reiteran la necesidad de
asignar fondos suficientes para producir sistematicamente transcripciones
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profesionales de las audiencias en todos los lugares de destino en que actia el
Tribunal Contencioso-Administrativo.

Recursos en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones

28. En el parrafo 4 de su resolucion 70/112, la Asamblea General destacod la
importancia de asegurar el acceso de todos los funcionarios al sistema de
administracion de justicia, cualquiera que fuera su lugar de destino. El sistema de
gestion de causas del Tribunal Contencioso-Administrativo permite que los
funcionarios que han presentado demandas ante ¢l tengan acceso a su expediente en
cualquier momento y desde cualquier computadora. Algunas personas que han sido
separadas de la Organizacion y los litigantes sin asistencia letrada siguen teniendo
dificultades para acceder al sistema de gestion de causas o para utilizarlo. A este
respecto, se ha dado a entender a los magistrados que se esta trabajando para poner
en marcha una nueva plataforma hacia finales de 2017.

29. Los magistrados recuerdan que, en el parrafo 34 de su resolucion 69/203, la
Asamblea General destaco la importancia de dar difusion a la jurisprudencia de los
Tribunales, entre otras cosas mediante la mejora del buscador informatico. Los
magistrados entienden que el actual buscador en linea para acceder a las sentencias
y ordenes del Tribunal Contencioso-Administrativo y consultarlas ha sido objeto de
varias mejoras, y que con su proxima actualizacion se alcanzaran niveles acordes
con los criterios de investigacion juridica pertinentes.

30. Los magistrados solicitan que se sigan asignando fondos suficientes para
ayudar a la Oficina de Administracion de Justicia a actualizar su Sistema de Gestion
de Causas y su buscador en linea a fin de facilitar la difusion de la jurisprudencia
del nuevo sistema profesional de justicia interna.

Equidad procesal

Derecho a un recurso efectivo, indemnizaciones y érdenes
de anulacion

31. Los magistrados observan que el articulo 10.5 a) del estatuto del Tribunal
Contencioso-Administrativo dispone que, cuando el Tribunal ordena la anulacién de
una decision administrativa impugnada o el cumplimiento especifico, debe
determinar también la cuantia de la indemnizacion que la Administracion podra
pagar en lugar de la anulaciéon cuando la decision se refiera a un nombramiento, un
ascenso o una rescision de nombramiento.

32. A los magistrados les preocupa el hecho de que, en los casos en que se declara
que el despido es improcedente, en la practica el demandado siempre parece elegir
el pago de la indemnizacion fijada, a pesar de que el exfuncionario no ha cometido
ninguna irregularidad. En el articulo no se dispone que deban tenerse en cuenta
estas consideraciones al hacer dicha eleccion. Si no se presta la debida
consideracién a la decision de no aceptar la anulacion, esto puede dar lugar a
importantes injusticias para funcionarios totalmente inocentes.
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Representacion letrada de los demandantes

33. El Tribunal Contencioso-Administrativo valora los esfuerzos realizados para
prestar mas asistencia letrada al personal que desea presentar una demanda ante él.
Los magistrados reiteran que la experiencia acumulada en sus siete afios de
existencia sigue poniendo de manifiesto que el numero considerable de
demandantes que acuden al Tribunal sin representacion letrada socava la capacidad
de este de centrarse adecuadamente en la gestion de su volumen de trabajo. Estos
demandantes a menudo no entienden el procedimiento y suelen aportar numerosos
documentos y escritos irrelevantes, abruman a las Secretarias con preguntas y
solicitudes innecesarias o improcedentes y, en general, ralentizan el sistema y
provocan retrasos en los procedimientos, asi como el correspondiente aumento en
los costos para el Tribunal.

34. El derecho a la representacion letrada es un elemento esencial del nuevo
sistema de administracion de justicia. Esta garantizado en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos y consagrado en el principio de igualdad de medios
procesales. La Asamblea General ha reconocido que asegurar que las partes ante el
Tribunal Contencioso-Administrativo, en particular los demandantes, tengan una
representacion letrada adecuada es requisito necesario para que las Naciones Unidas
sean un empleador ejemplar y es una cuestion clave que debe verificarse
periodicamente.

35. Los magistrados se suman a la Asamblea General en el reconocimiento de la
contribucion sumamente positiva de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal al
sistema de administracion de justicia (parr. 24 de la resolucion 70/112).

36. Los magistrados observan con preocupacion el considerable tiempo
transcurrido para cubrir la vacante del puesto de Jefe de esa Oficina. Mas
importante ain, los magistrados sefialan a la atencion de la Asamblea General que
podria revisarse el lugar de destino de los Oficiales Juridicos de la Oficina de
Asistencia Letrada al Personal para asegurar una representacion plenamente
descentralizada.

37. Los magistrados agradecen ademdas la asistencia que reciben tanto de los
letrados del demandado como de la Oficina de Asistencia Letrada al Personal, y
observan que en varias causas el demandado ha actuado claramente como un
litigante modélico, proporcionando informacion debidamente tanto a los
demandantes como al Tribunal.

Condicion de los magistrados

38. Los magistrados observan el parrafo 38 de la resolucion 70/112, en que la
Asamblea General aprob6 la armonizacion de las prerrogativas e inmunidades de los
magistrados del Tribunales Contencioso-Administrativo y del Tribunal de
Apelaciones al considerarlos funcionarios que no formaban parte del personal de la
Secretaria de las Naciones Unidas a los efectos de la Convenciéon sobre
Prerrogativas e Inmunidades de las Naciones Unidas.

39. Los magistrados reiteran que, en virtud de la doctrina de la separacion de
poderes y la independencia del poder judicial, no revisten la condicién de
funcionarios, empleados publicos internacionales ni oficiales de la Organizacion. El
poder judicial es una entidad independiente y separada, libre de la injerencia de los
poderes ejecutivo y legislativo, y debe gozar de independencia financiera,
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administrativa y disciplinaria. Dado que la principal tarea de los magistrados es
dirimir controversias relativas a las decisiones adoptadas o refrendadas a nivel
superior en los respectivos departamentos u oficinas, incluso a nivel de
Subsecretario General o Secretario General Adjunto, es importante que tengan la
categoria y jerarquia adecuadas en relacion con el nivel de las decisiones que toman.

40. Es preciso insistir en que las resoluciones dictadas por los magistrados, que
tienen consecuencias de gran alcance tanto para el personal como para la
Administracion, han permitido también aclarar, revaluar y promulgar nuevas
instrucciones, directrices y practicas administrativas, promoviendo e inculcando asi
relaciones de trabajo armoénicas en las Naciones Unidas en su conjunto.

41. La actual categoria D-2, escalon IV, de los magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo no solo no condice con la situaciéon de los demas
magistrados internacionales del sistema de las Naciones Unidas, que tienen la
categoria de Secretario General Adjunto, sino que también es injustificadamente
inferior a la de otros puestos pertinentes dentro de la Administracion. El
Ombudsman de las Naciones Unidas, que forma parte del sistema informal de
justicia interna, tiene categoria de Subsecretario General. Cabe sefialar que la
remision de causas a la mediacion de la Oficina del Ombudsman se hace en el
marco del proceso de solucidon informal, y que es anémalo que los magistrados no
tengan por lo menos la misma categoria que la persona a la que remiten causas para
su solucion informal. Esta anomalia es ain mas evidente si se tiene en cuenta que
los magistrados tienen la facultad de hacer cumplir los acuerdos alcanzados en la
mediacion.

42. Lo mas importante, sin embargo, es que la categoria y las prestaciones de los
magistrados de las Naciones Unidas no deberian estar vinculadas a ninguna
categoria de funcionario de las Naciones Unidas. Los magistrados deberian tener
una categoria judicial separada y distinta que refleje su total independencia frente a
la Administracion, cuyas decisiones les corresponde juzgar. En la situacion actual,
la Administracion ha venido interpretando unilateralmente la resolucion de la
Asamblea General en la que se fija la remuneracion de los magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo en la categoria D-2, lo que ha dado lugar a una
aplicacion incongruente y selectiva de las prestaciones al arbitrio del demandado,
principalmente mediante la ampliacion de las limitaciones y cargas financieras
asociadas a la condicion de funcionario, como las contribuciones del personal, pero
la denegacidén al mismo tiempo de prestaciones aplicables al personal, como por
ejemplo los incrementos periddicos dentro de la categoria. Recientemente, la
Administracion ha reducido incluso la remuneracion de los magistrados del Tribunal
Contencioso-Administrativo para los proximos afios, contrariamente a los principios
internacionales establecidos en relacion con el poder judicial. Ademaés, los
magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo en modo alguno son tratados
de forma comparable a los magistrados de la mayoria de los Estados Miembros.

43. En relacion con la improcedencia de esa interpretacion unilateral de la
resolucion de la Asamblea General por la Administracién, cabe destacar que, a
diferencia de los funcionarios, los magistrados del Tribunal Contencioso-
Administrativo no tienen perspectivas de carrera después de prestar servicio en el
Tribunal; por el contrario, el estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo
excluye expresamente el ascenso o la continuidad del servicio. Ademas, habida
cuenta de la incoherencia que se ha seflalado respecto de la categoria de los
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magistrados, es necesario reconsiderar la conveniencia de vincular dicha categoria a
una categoria concreta de funcionario dentro del régimen de empleo, ya que podria
dar lugar a que los magistrados tuvieran que abstenerse en las causas relacionadas
con el examen de cuestiones relativas a la categoria, las prestaciones y la
remuneracion (pues esas decisiones también se les podrian aplicar a ellos por
referencia a su categoria de “D-2”), o a cualquier otra categoria de personal. Esto es
particularmente importante en el contexto actual, en que la Organizacion esta
aplicando un nuevo paquete de remuneracion a los funcionarios de contratacion
internacional, que puede dar lugar a impugnaciones ante el Tribunal Contencioso-
Administrativo.

44. A fin de preservar y hacer que se respete la independencia del poder judicial
de las Naciones Unidas, deberia considerarse la posibilidad de excluir expresamente
a los magistrados del régimen aplicable a los funcionarios de las Naciones Unidas.
Los magistrados no son funcionarios ni empleados publicos internacionales, y
deberian considerarse de manera aislada y totalmente independiente de los
integrantes de la administracion publica internacional. La Asamblea General deberia
determinar y fijar sus prestaciones de forma independiente para evitar que se vean
afectadas por las publicaciones administrativas del demandado y sujetas a la
interpretacion del personal de este, situacion incompatible con la independencia
judicial, y mas grave aun si se tiene en cuenta que los magistrados no pueden
recurrir a ningn tribunal. Los magistrados sefialan respetuosamente que, dado que
hay tan pocos magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo, asegurar una
categoria ¢ independencia adecuadas para ellos no supondria una carga abrumadora
para la Organizacion.

Cuestiones adicionales de eficiencia

Enmiendas legislativas

45. Los magistrados sefialan con todo respeto que la Asamblea General, al aceptar
las propuestas de enmienda del estatuto del Tribunal Contencioso-Administrativo,
parece basarse en propuestas formuladas sin recabar la opinion de los magistrados
del Tribunal. En aras de la racionalidad del proceso legislativo en los asuntos que
afectan a los procedimientos del Tribunal Contencioso-Administrativo (incluidas las
decisiones sobre si los objetivos de equidad y eficiencia deben alcanzarse mediante
intervenciones legislativas o si podrian lograrse en su lugar en el marco de la
jurisprudencia), es mas adecuado que se permita a los magistrados del Tribunal
realizar aportaciones sobre cada enmienda propuesta basadas en sus conocimientos.

46. Un ejemplo de intervencion legislativa innecesaria, cuyo resultado es confuso
y posiblemente genere costos, es el parrafo 38 de la resolucion 69/203, en que la
Asamblea General enmendé el articulo 10, parrafo 5, del estatuto del Tribunal
Contencioso-Administrativo para exigir que solo se concediera una indemnizacidn
por “dafios debidamente respaldados por pruebas”. Los magistrados aprovechan esta
oportunidad para compartir con la Asamblea General que, en principio, todas las
indemnizaciones se conceden tras constatar que se han sufrido dafios. Sin embargo,
corresponde al Tribunal decidir sobre qué base seria legitimo llegar a esa
constatacion, entre otras sobre la base de hechos notorios y del sentido comun, que
no requieren pruebas separadas en el sentido técnico. El requisito de que haya
“pruebas” puede tener un efecto adverso en la practica, en la medida en que, en
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lugar de permitir una constatacion judicial de que se ha producido el dafio basada en
el sentido comun, el procedimiento podria verse invariablemente lastrado por
audiencias de testigos adicionales, mientras que los costos de los reconocimientos
médicos, los certificados médicos y las licencias de enfermedad en relacion con un
presunto dafio moral supondran una carga para la Organizacion. Teniendo en cuenta
que los magistrados tienen un conocimiento profundo de cémo funcionan los
procedimientos y cuales son las posibles consecuencias de cualquier cambio en las
disposiciones de control, es muy conveniente que, para que la intervencion
legislativa sea racional, se recabe la opinién de los magistrados en relaciéon con
cualquier iniciativa legislativa pertinente en materia de procedimiento.

Entrada en vigor de las enmiendas

47. Asimismo, los magistrados sefialan con todo respeto que la Asamblea General
carece de disposiciones oficiales relativas a la publicacion y la determinacion de la
fecha de entrada en vigor de las enmiendas de los estatutos del Tribunal
Contencioso-Administrativo y del Tribunal de Apelaciones. Si bien puede decirse
que esas enmiendas surten efecto desde el momento en que se aprueban, sin una
publicacion accesible de la enmienda se plantean problemas para todos los afectados
por clla. Los magistrados solicitan respetuosamente que se aporten aclaraciones en
esta esfera para garantizar la certeza y la posibilidad de acceso de todas las partes.

Calidad de la redaccion de las publicaciones administrativas

48. Los magistrados estan preocupados porque la calidad de la redaccion de las
publicaciones administrativas suele ser inferior a la que cabria esperar. Ello da lugar
a una pérdida de eficiencia en la Administracion, genera controversias y aumenta la
duracién, la complejidad y los costos de la administraciéon de justicia. El Tribunal
Contencioso-Administrativo ha tenido ante si asuntos en los que no existian
procedimientos de aplicacion de las publicaciones administrativas, no se habian
establecido procedimientos de transicion entre publicaciones, habia conflictos entre
publicaciones y no habia habido ningin examen sistémico de las publicaciones
administrativas.

Calidad de las investigaciones iniciales y de la determinacion
de los hechos en los asuntos disciplinarios

49. Los magistrados han seflalado que las investigaciones iniciales y la
determinacion de los hechos en los asuntos disciplinarios suelen ser de calidad muy
deficiente y no estan en consonancia con las mejores practicas. Las investigaciones
ponen de manifiesto que son costosas de realizar. Es injusto para los funcionarios
que sus denuncias no se investiguen debidamente, e igualmente injusto para las
personas que son objeto de esas investigaciones. Cabe prever que los costos para la
Administracion serian grandes. Los magistrados entienden que quienes realizan las
investigaciones por lo general solo han recibido capacitacion durante tres dias y
deben realizar las investigaciones ademas de desempefiar sus funciones normales, lo
que retrasa la conclusion de las investigaciones.
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Demoras de la Dependencia de Evaluacion Interna

50. Es evidente que a menudo hay demoras que superan el plazo previsto para la
conclusion de la evaluacion interna. Esta situacion no es de ninguna ayuda para el
sistema. Ademas, los magistrados expresan su inquietud cuando deben examinar
asuntos en que la Dependencia de Evaluacion Interna no ha dado ninguna respuesta
a un demandante.

Proteccion de los denunciantes de irregularidades

51. Varios casos producidos en los ultimos siete aflos, pero particularmente en
2015, muestran que las disposiciones sobre proteccion de los denunciantes de
irregularidades no parecen estar funcionando adecuadamente y han dado lugar a
solicitudes urgentes de suspension de la ejecucion de decisiones y a causas sobre el
fondo. Los magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo piden
respetuosamente a la Asamblea General que revise esas disposiciones a fin de
asegurar que reflejan adecuadamente la politica en que se basan y velar por su
aplicacion practica y eficiente.

Falta de descentralizacion en los asuntos disciplinarios y algunos
otros asuntos

52. El deseo de la Asamblea General era que el sistema de justicia fuera
descentralizado. Lamentablemente, es evidente que la labor del Tribunal
Contencioso-Administrativo se ha visto obstaculizada por el hecho de que algunas
causas, en particular las causas disciplinarias, estdn centralizadas en la Sede de
Nueva York. Debido a la diferencia horaria entre la ubicacidon del funcionario y
Nueva York, algunos asuntos pueden verse afectados negativamente por el hecho de
que, por ejemplo, sean las 20.00 horas en Bangkok y las 9.00 horas en Nueva York.
O, por el contrario, que sean las 9.00 horas en Bangkok y las 20.00 horas en Nueva
York. Es funcionalmente imposible que, en esas circunstancias, puedan celebrarse
audiencias correctamente. Los magistrados solicitan respetuosamente que se realice
un examen de los problemas que plantea el hecho de que determinados asuntos estén
centralizados en la Sede de Nueva York.

Examen del reglamento

53. Tras siete afios de aplicacion y funcionamiento del reglamento del Tribunal
Contencioso-Administrativo, los magistrados consideran que es conveniente realizar
un examen de su eficiencia a fin de asegurar la mayor armonizacion y eficiencia
funcional posible de los procesos entre las Secretarias que prestan apoyo a los
magistrados. Esto también contribuira a la cuestion del acceso a la justicia. Ademas,
los magistrados examinaran el impacto de las causas de minimis, temerarias y sin
fundamento.

Cddigo unico de conducta para todos los representantes letrados

54. Los magistrados se suman a la Asamblea General y lamentan también el
retraso en la finalizacion de un cddigo tUnico de conducta para todos los
representantes letrados (parr. 36 de la resolucion 70/112). Los magistrados siguen a
la espera de que se apruebe.
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Asistencia del personal juridico y administrativo

55. Los magistrados desean agradecer la asistencia prestada por la Oficina de
Administracion de Justicia y la asistencia y el apoyo prestados por el personal
juridico y administrativo de las Secretarias del Tribunal Contencioso-
Administrativo.

15 de julio de 2016
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