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Resumen

16-03237

El presente informe contiene el presupuesto de la Mision de Estabilizacion de
las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUSCO) para el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017, que
asciende a 1.275.288.800 ddlares.

En el presupuesto se prevé el despliegue de un maximo de 760 observadores
militares y oficiales de Estado Mayor, 19.815 efectivos de contingentes militares,
391 agentes de policia de las Naciones Unidas, 1.050 agentes de unidades de policia
constituidas, 889 funcionarios de contratacion internacional, 2.756 funcionarios de
contratacion nacional, 420 voluntarios de las Naciones Unidas y 90 funcionarios
proporcionados por los gobiernos.

El total de necesidades de recursos de la MONUSCO para el ejercicio
econémico comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017 se ha
relacionado con el objetivo de la Mision mediante una serie de marcos basados en los
resultados, organizados por componentes (seguridad y proteccidon de los civiles,
estabilizacion de las zonas afectadas por el conflicto, apoyo a la gobernanza
democratica y las reformas institucionales, y apoyo). Los recursos humanos de la
Misidn, expresados en nimero de personas, se han desglosado por componente, salvo
los de la direccion y gestion ejecutivas, que corresponden a la Misidn en su conjunto.

Las explicaciones de las diferencias en los niveles de recursos, tanto humanos
como financieros, se han vinculado, cuando procede, a determinados productos
previstos por la Mision.

Recursos financieros
(En miles de délares de los Estados Unidos. Ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio
y el 30 de junio.)

Fondos  Estimaciones Diferencia
Gastos* asignados® de gastos
Categoria (2014/15) (2015/16) (2016/17) Monto Porcentaje
Personal militar y de policia 644 164,4 602 867,7 619 095,0 16 227,3 2,7
Personal civil 340 961,6 316 122,1 286 918,1 (29 204,0) 9,2)
Gastos operacionales 431 620,4 411 749,5 369 275,7 (42 473,8) (10,3)

Necesidades en cifras brutas 1416 746,4 1330739,3 1275288,8 (55 450,5) 4,2)

Ingresos en concepto de
contribuciones del personal 32 655,7 29 342,1 28 231,5 (1110,6) (3,3)

Necesidades en cifras netas 1384 090,7 1301397,2 1247057,3 (54 339,9) 4,2)

Contribuciones voluntarias en
especie (presupuestadas) 711,4 14393 - (1439,3) (100,0)

Total de necesidades 1417 457,8 1332178,6 1275288,8 (56 889,8) 4,3)

 Incluye recursos financieros para 124 puestos (1 D-1, 2 P-5, 6 P-4, 10 P-3, 2 P-2, 28 del
Servicio Movil, 8 de personal nacional del Cuadro Organico, 63 de personal nacional de
Servicios Generales y 4 de VVoluntarios de las Naciones Unidas) y gastos operacionales en
relacion con el Centro Regional de Servicios de Entebbe (Uganda), que se incluyeron en el
presupuesto aprobado para el ejercicio 2015/16. Para el ejercicio 2016/17, esas necesidades se
reflejan en el proyecto de presupuesto para el Centro Regional de Servicios, de conformidad
con lo dispuesto en la resolucidn 69/307 de la Asamblea General.
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Recursos humanos”

Policia Unidades Volunta- Personal
Observa- Contin- de las de policia Personal rios de las  proporcio-
dores gentes  Naciones consti- interna-  Personal Plazas Naciones nado por los
militares  militares Unidas tuidas cional nacional®® temporarias® Unidas gobiernos Total
Direccion y gestion ejecutivas
Aprobados 2015/16 - - - - 79 49 - 8 - 136
Propuestos 2016/17 - - - - 80 48 - 8 - 136
Componentes
Seguridad y proteccién de
los civiles
Aprobados 2015/16 760 19815 391 1050 92 129 173 45 139 22594
Propuestos 2016/17 760 19 815 391 1050 90 289 - 42 90 22527
Estabilizacion de las zonas
afectadas por el conflicto
Aprobados 2015/16 - - - - 55 123 13 23 - 214
Propuestos 2016/17 - - - - 49 120 - 19 - 188
Apoyo a la gobernanza
democrética y las reformas
institucionales
Aprobados 2015/16 - - - - 85 230 13 14 - 342
Propuestos 2016/17 - - - - 91 228 - 7 - 326
Apoyo
Aprobados 2015/16 - - - - 598 2177 15 363 - 3153
Propuestos 2016/17 - - - - 579 2071 - 344 - 2994
Centro Regional de Servicios
de Entebbe (Uganda)
Aprobados 2015/16 - - - - 49 71 - 4 - 124
Propuestos 2016/17° - - - - _ . - _ _ _
Total
Aprobados 2015/16 760 19815 391 1050 958 2779 214 457 139 26563
Propuestos 2016/17° 760 19815 391 1050 889 2756 - 420 90 26171
Cambio neto - - - - (69) (23) (214) 37) (49) (392)
# Representa la dotacion méaxima autorizada o propuesta.
® Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Organico y al personal nacional del Cuadro de Servicios Generales.
¢ Para el ejercicio 2016/17, todas las necesidades de recursos se reflejan en el proyecto de presupuesto para el Centro
Regional de Servicios de Entebbe, de conformidad con lo dispuesto en la resolucion 69/307 de la Asamblea General.
4 Con cargo a los fondos para personal temporario general.
En el ejercicio 2015/16 se clasificaron puestos anteriormente no clasificados de
todos los centros de servicios y misiones. En este presente informe se presentan los
resultados de ese proceso en los casos en que se clasificaron puestos en categorias
diferentes (superiores o inferiores).
Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en la seccion IV
del presente informe.
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Mandato y resultados previstos
Generalidades

1. El mandato de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Democratica del Congo (MONUSCO) fue establecido por el Consejo de
Seguridad en su resolucion 1925 (2010). La prorroga mas reciente del mandato fue
autorizada por el Consejo en su resolucion 2211 (2015), en la que este prorrogd el
mandato hasta el 31 de marzo de 2016.

2. El mandato de la Misidon es ayudar al Consejo de Seguridad a lograr el
objetivo general de promover la paz y la seguridad en la Republica Democratica del
Congo.

3.  En el marco de ese objetivo general, durante el ejercicio presupuestario la
MONUSCO contribuira a alcanzar una serie de logros previstos consiguiendo
productos clave relacionados con ellos, como se indica en los marcos que figuran a
continuaciéon. Esos marcos estan organizados por componentes (seguridad y
proteccion de los civiles; estabilizacion de las zonas afectadas por el conflicto;
apoyo a la gobernanza democratica y las reformas institucionales; y apoyo), que se
derivan del mandato de la Mision.

4.  Los logros previstos permitiran alcanzar el objetivo del Consejo de Seguridad
durante el periodo de existencia de la Mision, y los indicadores de progreso mediran
los progresos realizados en la consecucion de esos logros durante el ejercicio
presupuestario. Los recursos humanos de la MONUSCO, expresados en numero de
personas, se han atribuido a los distintos componentes, salvo la direccion y gestion
ejecutivas, que corresponden a la Misidon en su conjunto. Las diferencias en el
nimero de personal con respecto al presupuesto para 2015/16 se han explicado en
los apartados correspondientes a los componentes respectivos.

5. La Mision mantendra su cuartel general en Kinshasa. El cuartel general de la
fuerza y el pilar de Operaciones en la Zona Oriental permaneceran en Goma y daran
apoyo a tres cuarteles generales de brigada y seis oficinas operacionales principales
(Bunia, Beni, Goma, Bukavu, Dunfu y Kalemie) y una suboficina en Uvira, pero las
tareas se mantendran bajo un examen y analisis continuos. Las oficinas sobre el
terreno en Kisangani y Lubumbashi orientaran sus actividades a mantenerse al tanto
de la situacion y seguir haciendo analisis politicos y vigilando la situacion de los
derechos humanos. En el contexto del periodo electoral, la MONUSCO se
mantendra al tanto de la situacion en todo el pais, en particular a través de seis
oficinas de representacion (Bandundu, Kananga, Kindu, Matadi, Mbandaka y
Mbuji-Mayi) en la parte occidental del pais, con funciones de supervision y
presentacion de informes sobre la situacion politica y de los derechos humanos.

6. La Mision mantendra dos centros logisticos, uno en Entebbe (Uganda) y otro
en Goma. Conservar ambos centros logisticos durante el ejercicio 2016/17 ofrece la
ventaja de poder utilizar los corredores Mombasa-Entebbe y Dar es Salaam-Goma
para recibir suministros, ya que el centro de Entebbe esta mejor situado para apoyar
a las zonas septentrionales, en particular Ituri, Dungu y Kisangani, mientras que el
de Goma permitird responder con mayor rapidez a las necesidades en Kivu del
Norte, Kivu del Sur y Katanga. La Mision continuard examinando peridédicamente
su presencia y ajustara el tamafio de sus oficinas para que apoyen las operaciones
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actuales y las planificadas y para facilitar la transicion de la Mision hacia la
eventual reduccion de sus efectivos.

Hipotesis de planificacion e iniciativas de apoyo a la Mision

7. A pesar de las operaciones militares de las Fuerzas Armadas de la Republica
Democratica del Congo (FARDC) contra los grupos armados en la zona oriental del
pais, los grupos armados extranjeros y congoleses seguiran representando una
amenaza para los civiles, ya que se prevé que multiples grupos armados congoleses
seguiran activos. Eso se debe a que no existe un control efectivo del Estado y no se
prestan servicios basicos a la poblacion, a la falta de desarrollo y oportunidades para
los jovenes y al comercio ilicito de los recursos naturales del pais, que constituye
una importante fuente de ingresos para esos grupos. Ademas, el establecimiento de
las nuevas provincias (découpage) corre el riesgo de reavivar conflictos politicos ¢
intercomunales y conflictos por tierras en todo el pais. Se prevé que las tensiones
politicas seguiran aumentando en la fase previa a las elecciones de 2016, con un
posible riesgo de violaciones de los derechos humanos y actos de violencia
relacionados con el proceso electoral.

8. En ese contexto, las prioridades de la MONUSCO siguen siendo: a) la
proteccion de los civiles, en particular mediante la neutralizacion de los grupos
armados, junto con iniciativas no militares y mayores esfuerzos politicos y de
promocion; b) la estabilizacion, en particular mediante el apoyo al desarme, la
desmovilizacion y la reintegracion y el restablecimiento de la autoridad del Estado;
y ¢) el apoyo al cumplimiento de los compromisos gubernamentales en virtud del
Marco para la Paz, la Seguridad y la Cooperacién, en particular el dialogo politico y
las reformas nacionales.

9. La Misidén seguira colaborando con el Gobierno en un didlogo estratégico que
conducira a la elaboracion conjunta de una estrategia de salida para la MONUSCO,
la cual se basara en unas metas mutuamente convenidas, que daran lugar a la
reduccion gradual y progresiva de la Mision.

Proteccion de los civiles

10. La MONUSCO seguira desempefiando un papel importante para proteger a los
civiles en las zonas con un alto riesgo de ataques indiscriminados de grupos
armados y donde los incidentes de seguridad siguen causando desplazamientos de
poblacién a gran escala en la zona oriental del pais, en particular en el Alto y Bajo
Uelé, Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur, Tanganyika y el Alto Katanga. La fuerza
de la MONUSCO adoptara medidas firmes y proactivas para proteger a los civiles y
realizara operaciones para luchar contra el problema de los grupos armados, por
ejemplo con operaciones ofensivas de la Brigada de Intervencion de la Fuerza con
las FARDC o bien unilateralmente. Esas medidas incluiran también los buenos
oficios y la participaciéon de la comunidad, sobre la base de un andlisis detallado y
periodico del conflicto que tenga en cuenta las dindmicas a nivel local, provincial,
nacional y regional.

11. La MONUSCO seguird ayudando a las FARDC a realizar operaciones
militares contra: a) los grupos armados extranjeros, incluidas las Fuerzas
Democréaticas de Liberacion de Rwanda (FDLR), las Fuerzas Democraticas Aliadas
(FDA), las Fuerzas Nacionales de Liberacion (FNL) y el Ejército de Resistencia del
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Seiior (ERS), que siguen siendo prioritarias para mejorar las relaciones regionales y
poner fin a los graves abusos de los derechos humanos cometidos contra la
poblacion civil; y b) los grupos armados congoleses con estructuras politicas y
militares definidas, en particular las Fuerzas de Resistencia Patrioticas de Ituri
(FRPI) y las milicias étnicas, que constituyen una amenaza para los civiles y
desestabilizan algunas partes de las provincias orientales donde la autoridad del
Estado es practicamente nula. Los créditos propuestos en el presupuesto para el
apoyo logistico a los contingentes de las FARDC ascienden a 16,2 millones de
dolares en el ejercicio 2016/17, principalmente para raciones, combustible y flete,
en comparacion con 19,2 millones de dolares en el ejercicio 2015/16. El apoyo a las
tropas de las FARDC se prestara de conformidad con la politica de diligencia debida
en materia de derechos humanos de las Naciones Unidas y seguira siendo
importante para garantizar la eficacia de las operaciones conjuntas.

12. Las iniciativas no militares destinadas a ayudar a ampliar la autoridad estatal y
determinar soluciones sostenibles para los excombatientes seguiran siendo una parte
integral de la estrategia de la MONUSCO para ayudar al Gobierno a reducir la
amenaza de los grupos armados. Estas iniciativas incluyen fomentar la rendicion
mediante esfuerzos politicos regionales, nacionales y locales y mediante
negociaciones y campaiias sobre el terreno. La MONUSCO seguira apoyando el
proceso de desarme y desmovilizacion y la repatriacion en el caso de los ciudadanos
extranjeros, y seguira supervisando el programa nacional de reintegraciéon y el
posible reasentamiento en un tercer pais. La Mision también patrocinard y, cuando
sea necesario, pondra en marcha iniciativas para reducir la violencia comunitaria en
los lugares que reciben cantidades considerables de excombatientes en el marco de
la reintegraciéon de base comunitaria, a fin de reducir el riesgo de que los
excombatientes vuelvan a unirse a grupos armados y desalentar la adquisicién de
armas ilicitas y el uso de la violencia armada como método de solucion de
conflictos. Las iniciativas de desarme, desmovilizacion y reintegracion de la
MONUSCO también apoyaran los instrumentos juridicos, en particular los que
conduzcan al enjuiciamiento de miembros clave de grupos armados por crimenes de
guerra y al cumplimiento del embargo de armas y las sanciones y de las normas
internacionales de derechos humanos y del derecho internacional humanitario
relativas al trato de los excombatientes de cualquier edad.

13. La Misidén seguira examinando su despliegue a fin de configurarlo para
responder a las amenazas, cuando sea necesario, en el contexto de las elecciones. El
componente militar de la MONUSCO seguira adaptando su configuracion al plan de
transformacion de la fuerza, prestando especial atencién a adoptar una postura que
garantice una fuerza mas agil, proactiva y eficaz. Se lograra mejorar la movilidad y
la capacidad de reunir informacion redistribuyendo los activos de aviacion y el
sistema aéreo no tripulado para proporcionar una mejor cobertura y una mayor
capacidad analitica dentro de la fuerza, lo que a su vez ayudard a mejorar la
capacidad de la Mision para prevenir la violencia y responder a ella en las zonas
afectadas por el conflicto armado. La transformacidon se basa en los efectos de la
reestructuracion de los limites sectoriales y la retirada de contingentes de los lugares
donde el contexto operacional ha evolucionado y la seguridad ha mejorado. Se
prevé mantener unas 74 bases de compafiias y de operaciones temporales. La fuerza
seguird colaborando estrechamente con los asociados que apoyan las iniciativas de
fomento de la capacidad en el contexto de la reforma del ejército, a fin de facilitar y
preparar el traspaso gradual de las tareas de seguridad a las instituciones congolesas

7/113



Al70/766

8/113

y reducir gradualmente sus efectivos. Con el factor de demora en el despliegue, el
proyecto de presupuesto para el ejercicio 2016/17 tiene en cuenta la reduccion de
2.000 efectivos de la dotacion maxima autorizada de 19.815 efectivos militares,
como se refleja en la resolucion 2211 (2015) del Consejo de Seguridad. En su
informe presentado al Consejo el 24 de diciembre de 2015 (S/2015/1031), el
Secretario General recomendd que, cuando el Consejo examinara el mandato de la
Mision, considerara la posibilidad de reducir su presencia en otros 1.700 efectivos
militares. A la espera de que el Consejo adopte una decision sobre el mandato en
marzo de 2016, el proyecto de presupuesto para el ejercicio 2016/17 no tiene en
cuenta la reduccion adicional de 1.700 efectivos.

14. La configuracion del componente de policia de la Mision, incluido el
establecimiento de 10 estructuras de mando sectoriales a tiempo completo, se basa
en la colaboracion con la Inspeccion General de la Policia Nacional Congolesa y la
determinacion de zonas prioritarias en todo el pais. El componente de policia de la
Misidn, incluidos los agentes de policia y las unidades de policia constituidas,
donde esté desplegado, seguira protegiendo a los civiles y apoyando el
restablecimiento de la autoridad del Estado, las reformas institucionales y el
desarrollo de la capacidad. A fin de mejorar su capacidad de supervision,
orientacion y asesoramiento, la Mision prevé el despliegue de agentes de policia en
el marco de un plan de coubicacidon en los cuarteles generales y los centros de
formacion de las provincias y los distritos. La asistencia operacional directa a la
Policia Nacional Congolesa se estima en unos 751.000 dolares e incluye las raciones
y el combustible. Cualquier capacidad policial de refuerzo para las elecciones,
incluida la adquisicion de municiones no letales y la capacitacion, requerirda un
amplio plan de seguridad para las elecciones y una decision del Consejo de
Seguridad.

15. En apoyo de su mandato de proteccion, la Mision seguird centrandose en
prevenir, vigilar y denunciar las violaciones de los derechos humanos cometidas por
todos los actores, y apoyara al Gobierno en sus esfuerzos por promover y proteger
los derechos humanos durante el periodo electoral y enjuiciara las infracciones que
siguen cometiéndose en las zonas afectadas por el conflicto. La MONUSCO
también apoyara la politica del Gobierno de tolerancia cero ante la violencia sexual
manteniendo bases de datos especificas y reforzando su dependencia dedicada a la
diligencia debida en materia de derechos humanos. Un desafio clave sigue siendo el
alto grado de impunidad de los delitos graves; por ello, la MONUSCO seguira
cooperando con las jurisdicciones del pais y con la Corte Penal Internacional y
apoyara investigaciones conjuntas con el poder judicial congolés. Las audiencias de
los tribunales moéviles formaran parte de la estrategia de la Misién de mejorar el
acceso a la justicia.

Estabilizacion

16. Las actividades de estabilizacion de la MONUSCO abarcan todos los aspectos
de la provision de servicios de seguridad a las comunidades, en particular apoyando
la solucioén de conflictos a nivel local, apoyando el restablecimiento de la autoridad
del Estado, llevando a cabo actividades de vigilancia de los derechos humanos y
contribuyendo a crear un entorno propicio para las actividades de recuperacion y
desarrollo. La Mision seguird coordinando estrechamente la labor de estabilizacion
con el Gobierno, el equipo de las Naciones Unidas en el pais y otros asociados,
prestando especial atencion a las zonas donde se ha eliminado la actividad de los
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grupos armados. Esa labor incluird ejecutar enfoques basados en las zonas, que
sirven como catalizador para las iniciativas de restablecimiento de la autoridad del
Estado. Por tanto, la Mision seguira movilizando personal civil en equipos
disciplinarios para apoyar la creacion y el funcionamiento de las instituciones
policiales, judiciales y penitenciarias, y seguird apoyando a la administracion civil
territorial mediante el asesoramiento, la capacitacion y la orientacidon, y al mismo
tiempo contribuird a mantener la seguridad en esas zonas mediante los despliegues
de personal militar y de policia.

17. En el marco general de la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y
la Estabilizacion, en la que participan multiples interesados en apoyo de la
aplicacion del Plan de Estabilizacion y Reconstruccion para Zonas que Salen de
Conflictos Armados, la Misién apoyara la aplicacién de estrategias y planes de
estabilizacion provinciales en las zonas prioritarias en la zona oriental del pais.

18. En el ejercicio 2016/17, se prevé que el numero de personas de grupos
armados nacionales y extranjeros que se rendirdn seguird aumentando a
consecuencia de las campafias de informacién, las iniciativas politicas y las
operaciones militares contra los grupos armados. La MONUSCO apoyara la
ejecucion del programa nacional de desarme, desmovilizacion y reintegracion cuyo
objetivo es el desarme y la desmovilizacion de los miembros de grupos armados
congoleses y el desarme, la desmovilizacion, la reintegracion, la repatriacion y
voluntaria y el reasentamiento de los excombatientes de grupos armados
extranjeros, pero prestard mas atencién a la reinsercién y a supervisar la
reintegracion sostenible de los excombatientes.

Apoyo a los procesos de reforma nacionales

19. En un panorama politico fragmentado, la Mision seguira brindando sus buenos
oficios para promover el didlogo politico inclusivo y transparente entre todas las
partes interesadas congolesas, a fin de impulsar la reconciliacion y la
democratizacidon, lo que requerira una colaboraciéon constante con los agentes
politicos y los representantes de la sociedad civil en todo el pais. De conformidad
con su mandato y en estrecha colaboracion con el equipo de las Naciones Unidas en
el pais, la Mision seguira vigilando y evaluando el progreso alcanzado para aprobar
un calendario electoral consensuado revisado, redactar un presupuesto electoral
adecuado, aplicar el cddigo de conducta electoral y observar el censo electoral
actualizado, y, como parte de su mandato de buenos oficios, colaborara con el
Gobierno y los agentes politicos y de la sociedad civil para promover la celebracion
de elecciones creibles, pacificas y oportunas. A fin de fomentar que se cree un
espacio politico adecuado, la Misién seguira supervisando e informando sobre el
acceso equitativo a los medios de difusidon y la libertad de expresion, asi como la
libertad de reunidén en el contexto de las elecciones, y trabajando con las partes
interesadas pertinentes para promover las libertades fundamentales. Los buenos
oficios de la Misidn incluiran actividades de promocién dirigidas a las autoridades
del Estado, la Comision Nacional de Derechos Humanos, la Comision Electoral
Nacional Independiente, el Consejo Superior Radiodifusion y Comunicacion, los
partidos politicos y otros agentes para mitigar el riesgo de violencia. La MONUSCO
examinard su funcién en la zona occidental del pais, a fin de reforzar el
conocimiento de la situacién, la capacidad analitica y la capacidad para responder a
posibles actos de violencia en el contexto del proceso electoral.
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20. La capacidad de comunicacion y de divulgacion estratégicas de la Mision
tendra una funcion especialmente importante durante el periodo electoral y seguira
siendo un instrumento importante para permitirle ofrecer una cobertura nacional y
un espacio politico en apoyo de un proceso electoral inclusivo y transparente.

21. La Mision dard apoyo a los procesos nacionales de reforma en consonancia
con los compromisos nacionales incluidos en el Marco para la Paz, la Seguridad y la
Cooperacion, lo que incluirda apoyar la reforma del sector de la seguridad,
centrandose al mismo tiempo en fortalecer los mecanismos de coordinacidon entre
los asociados internacionales para facilitar el didlogo con el Gobierno. A través del
programa conjunto de apoyo a la justicia, la MONUSCO apoyara la mejora de la
capacidad del ejército, la policia, el sistema penitenciario y las estructuras de
supervision judicial y de rendicion de cuentas en los planos central y provincial, lo
que implicard proporcionar capacitacion para apoyar la finalizacion del marco
juridico para las reformas institucionales y la funcion del Parlamento de supervision
del sector de la seguridad.

Iniciativas de apoyo a la Mision

22. El componente de apoyo seguirda proporcionando apoyo logistico y
administrativo para que la Mision pueda cumplir eficazmente su mandato, y se
centrara ante todo en la aplicacion plena de la estrategia global de apoyo sobre el
terreno orientada a mejorar la eficacia de los recursos y lograr ahorros mediante una
mayor normalizacion de la prestacion de servicios y el perfeccionamiento de la
cadena de suministro.

23. El pilar de gestion de la cadena de suministro se concentrara en racionalizar el
flujo y la gestion de bienes y activos a través de sus cinco centros de distribucion,
en Entebbe, Kinshasa, Bukavu, Goma y Bunia con miras a lograr un apoyo logistico
ininterrumpido y eficaz en funcién de los costos. A fin de lograr el objetivo previsto
de la gestion de la cadena de suministro, la Misidon elaborara programas de
capacitacion sobre el método de la cantidad de orden econdmico, la gestion de
materiales, la gestion de almacenes y la capacitacion especializada sobre la
manipulacion de mercancias peligrosas. Esa capacitacion se impartira a los
funcionarios internacionales y nacionales, y se centrara principalmente en el
fomento de la capacidad nacional.

24. Dado el tamafo del pais y el alcance de las operaciones, asi como la necesidad
de una fuerza mas agil, el transporte aéreo seguird siendo la unica opcidn viable
para la conexidon en algunas zonas de operaciones. En ese sentido, se prevé una
mayor utilizacion de las aeronaves existentes, que aumentara el nimero total de
horas de vuelo. Al mismo tiempo, la flota de aeronaves se reconfigurara de la
siguiente manera: a) tres aviones (B-1900d) y un helicoptero (S61) sustituiran un
avion (SAAB) y dos helicopteros (MI-8MTV) sobre la base de un método de
licitacion segun el alcance de los servicios, en que los proveedores que participan en
la licitacion proponen el tipo de aeronave; b) dos aviones (L-100 y CRJ) se
compartiran con otras misiones de mantenimiento de la paz; ¢) un aviéon (L-410)
reemplazard un helicoptero; y d) se entregara un helicoptero tras el cierre del
emplazamiento de Gemena. La Mision continuara utilizando un sistema aéreo no
tripulado, compuesto por cinco vehiculos aéreos no tripulados y no armados, pero el
sistema funcionara simultineamente desde dos lugares en lugar de uno, para
reforzar la capacidad de respuesta rapida.
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25. La Mision apoyara la transformacion de la fuerza manteniendo los
campamentos existentes, mejorando los arreglos de seguridad y manteniendo las
instalaciones en los emplazamientos existentes. Habida cuenta de la transformacion,
el componente de apoyo a la Mision repatriara tres batallones marco y adaptara los
despliegues de la fuerza a los cambios en la distribucion de los grupos armados,
incluido el traslado de aproximadamente cinco bases de operaciones de compaiiias y
temporales. Ademas, y de conformidad con las necesidades operacionales, se
prestara apoyo para cerrar y abrir bases de operaciones de observadores militares y
para que tres batallones de despliegue rapido lleven a cabo unos 36 despliegues con
efectivos equivalentes a los de una compaiia a lo largo del afio.

26. En vista de los esfuerzos de estabilizacion y consolidacion en curso, la Misidon
seguira prestando apoyo a las FARDC, la Policia Nacional Congolesa y las
iniciativas de desarme, desmovilizacién, repatriacién, reintegracion o
reasentamiento, en particular proporcionando raciones, combustible y servicios de
transporte, y manteniendo los campamentos de desarme, desmovilizacion,
repatriacion, reintegracion o reasentamiento.

27. El componente de apoyo a la Mision finalizara el proyecto de construccion de
un nuevo centro de distribucidén central en Goma. Se introducird un nuevo sistema
de generacion de energia solar en la Base de Apoyo de Entebbe, de acuerdo con la
politica ambiental establecida, que tiene por objeto aplicar modos innovadores de
reducir al minimo la huella ambiental y aumentar al maximo las contribuciones
positivas a las comunidades y las economias locales y a la ordenacion del medio
ambiente. Se prevé que el proyecto representara un ahorro a largo plazo y
comenzara a ser rentable después de cinco afios, y que tendra un ciclo de vida de 20
afnos de promedio.

28. Ademas, el componente de apoyo a la Misién también centrara su atencion en
el desarrollo de nuevos instrumentos, incluidos tableros de gestion y operacionales
basados en la inteligencia empresarial, que se facilitaran mediante el despliegue de
Umoja, y establecera una cultura de gestion del rendimiento en todas las esferas de
servicio.

29. La Misién ha pospuesto la sustitucion de su equipo de manipulacién de
materiales y vehiculos obsoletos en los ultimos tres afios. Mantener esa practica
representa un riesgo significativo para la vida del personal y los bienes de la
Misidn, por lo que esta prevé empezar a sustituir gradualmente ese equipo mediante
transferencias entre misiones, cuando sean viables, y la adquisicion de vehiculos
ligeros de pasajeros cuando sus vehiculos hayan rebasado su vida 1til y no resulte
econdmico repararlos.

30. La MONUSCO ampliara los servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en condiciones de seguridad a toda la Misién para proporcionar
cobertura y apoyo suficientes al personal. En consonancia con la transformacion
prevista de la fuerza, y para subsanar las deficiencias de las comunicaciones tacticas
entre las diferentes unidades militares, en el presente informe se incluyen recursos
para equipos de comunicaciones tacticas interoperables.

31. El proyecto de presupuesto para el ejercicio 2016/17 contiene varias
modificaciones de la estructura organica y la gestion de los recursos humanos de la
Mision. La estrategia de cumplimiento del mandato subraya la mayor
responsabilidad de las plazas de Jefe de Oficina y hace hincapié en las competencias
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de gestion de proyectos y de liderazgo. Todo el personal civil de las oficinas
provinciales estara subordinado al Jefe de Oficina, que elaborara y aplicara
estrategias de proteccion y estabilizacion en las esferas de responsabilidad
pertinentes a fin de fomentar el restablecimiento de la paz y la seguridad tras las
acciones militares. El Jefe de la Oficina Conjunta de Derechos Humanos actia como
asesor de derechos humanos del Representante Especial del Secretario General y
como representante del Alto Comisionado para los Derechos Humanos en la
MONUSCO, y depende directamente del Representante Especial del Secretario
General. La Dependencia de Apoyo Electoral se integrard en la Division de Asuntos
Politicos para seguir un enfoque mas simplificado, con una mejor coordinaciéon y
supervision de las funciones de la Mision en los ambitos politico y electoral.

32. En el componente de apoyo se reforzara la estructura de gestion de la cadena
de suministro y, en particular, se propone un aumento neto de 139 puestos en la
Seccion Integrada de Almacenes mediante la redistribucion y reasignacion de
puestos de otras secciones de apoyo. Ademas, se propone establecer una célula de
planificacién de adquisiciones, con 13 puestos redistribuidos y reasignados de otras
secciones de apoyo.

33. Se recordara que, en su resolucion 69/307, la Asamblea General decididé que
para el ejercicio 2016/17, las necesidades de recursos del Centro Regional de
Servicios de Entebbe se presentasen en una propuesta presupuestaria con cargo a las
misiones que apoyaba el Centro. Por consiguiente, en el presente informe no se
incluyen las necesidades de recursos para el Centro Regional de Servicios, y se han
suprimido 124 puestos de la MONUSCO. Aparte de que no se incluyen puestos para
el Centro Regional de Servicios, en el presente informe se indican varias medidas
relacionadas con puestos, como la reduccion neta de 219 puestos y plazas civiles y
de 49 miembros del personal proporcionado por los gobiernos. Mediante un examen
de las funciones que estan desempefiando los titulares de las plazas de personal
temporario general, que se hizo para evaluar sus necesidades recurrentes, se ha
determinado que en el futuro seguiran siendo necesarias las funciones de 173 plazas
para apoyar las tareas encomendadas a la Mision, y estas plazas se han regularizado
en el presente proyecto de presupuesto, mientras que las otras 41 plazas temporarias
se han suprimido (esas 41 plazas estan incluidas en la reduccion neta de 219 puestos
y plazas mencionada mas arriba), ya que se ha disipado el pronunciado aumento del
volumen de trabajo que obligo a crear las plazas. Ademas, en el presente informe se
proponen también los siguientes ajustes en los puestos a nivel interno: convertir 5
puestos en puestos nacionales, redistribuir 140 puestos, reasignar 50 puestos y
reclasificar 1 puesto.

34. La estimacion de los recursos necesarios para el mantenimiento y el
funcionamiento de la Mision durante el ejercicio 2016/17 representa una reduccion
de 55.450.500 dolares (4,2%) con respecto a los recursos aprobados para el ejercicio
2015/16. La disminucion de las necesidades obedece principalmente a: a) unos
gastos menores en concepto de combustible (34.158.200 ddlares), debidos a que el
precio del combustible se ha reducido de un afio a otro, a que en el ejercicio
2016/17 no se han asignado créditos en concepto de tasas de movilizacion, a que los
honorarios de operaciones y gestién se han reducido con un nuevo contrato llave en
mano y a que el consumo de combustible sea reducido en general; b) unos gastos
menores en concepto de personal internacional (18.576.100 ddlares) a consecuencia
de una reduccion neta de 69 puestos, incluidos los 49 puestos internacionales que se
indicaron anteriormente en el informe sobre el presupuesto de la MONUSCO vy
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ahora se incluyen en el informe sobre el presupuesto del Centro Regional de
Servicios de Entebbe para el ejercicio 2016/17; y c) el hecho de que no se prevén
créditos para 214 plazas de personal temporario general (12.473.300 dolares). En la
seccion 11 se dan explicaciones detalladas.

Cooperacion regional entre misiones

35. La MONUSCO seguira manteniendo una estrecha coordinaciéon con la Oficina
del Enviado Especial del Secretario General para la Region de los Grandes Lagos y
con otros enviados, y apoyara las iniciativas regionales, en particular el Equipo de
Tareas Regional sobre el Ejército de Resistencia del Sefior. La colaboracion
continua con las organizaciones regionales, como la Conferencia Internacional sobre
la Regién de los Grandes Lagos y la Comunidad de Africa Meridional para el
Desarrollo, seguira siendo importante para acelerar los esfuerzos para neutralizar
grupos armados como las Fuerzas Democraticas de Liberacion de Rwanda (FDLR)
y las Fuerzas Democraticas Aliadas-Ejército Nacional para la Liberacion de Uganda
(ADF), asi como para repatriar a excombatientes del Movimiento 23 de Marzo
(M23) en Uganda y Rwanda.

36. La MONUSCO seguirda cooperando estrechamente con las operaciones
regionales y otras operaciones de mantenimiento de la paz. También proporcionara
apoyo logistico, en particular prestando aviones y servicios si tiene capacidad para
ello y sobre la base del reembolso de los gastos, de acuerdo con el Reglamento
Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas y las
condiciones de varios memorandos de entendimiento. La MONUSCO conservara su
funciéon como principal proveedor de servicios a las oficinas de la Base de Apoyo de
Entebbe.

37. El Centro Regional de Servicios de Entebbe seguira prestando a sus misiones
clientes, incluida la MONUSCO, apoyo regional en las esferas de los recursos
humanos y los servicios financieros transaccionales, la capacitacion y los servicios
de conferencias y los servicios de tecnologia de la informacion. La Misidon también
optimizara el uso de los activos regionales mediante intercambios y la utilizacion
conjunta de los activos de aviacion con otras misiones de mantenimiento de la paz a
través del Centro de Control Integrado de Transporte y Desplazamientos en el
Centro Regional de Servicios.

Alianzas de colaboracion, coordinacion con el equipo
en el pais y misiones integradas

38. La Mision seguira trabajando de manera integrada y en colaboracion con el
equipo de las Naciones Unidas en el pais, en particular mediante acuerdos de trabajo
conjuntos, que se reflejan en el programa conjunto de apoyo a la justicia y los
planes de transicion. En particular, la Mision seguird racionalizando sus
responsabilidades teniendo en cuenta la capacidad del Gobierno y las ventajas
comparativas del equipo de las Naciones Unidas en el pais y otros asociados, a la
vez que apoyarad los esfuerzos para movilizar recursos adicionales para el pais
mientras la Mision se prepara para su salida definitiva.
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39. El Grupo de Politicas Estratégicas, compuesto por los dirigentes de la Mision
y el equipo de las Naciones Unidas en el pais, seguira celebrando reuniones
periddicas para supervisar la mayor colaboracion en esferas clave del desarrollo y la
consolidacion de la paz, incluidas las que se expresan en el Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperacion en la Republica Democratica del Congo y la Region.
Para fortalecer la estabilizacion y abordar las causas del conflicto, la colaboracion
se centrara en la proteccion de los civiles, el apoyo electoral, las reformas
institucionales, las actividades de desarme, desmovilizacién, reintegracion,
repatriacion y reasentamiento, los nifios en los conflictos armados, las iniciativas
conjuntas relativas a la justicia y al estado de derecho, las cuestiones de género y la
violencia sexual y por razon de género.

40. La MONUSCO seguira apoyando el cumplimiento de los compromisos
nacionales contraidos en virtud del Marco para la Paz, la Seguridad y la
Cooperacion y colaborando estrechamente con el sistema de las Naciones Unidas
para aplicar el Marco de la Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
2013-2017, que constituye el principal marco estratégico integrado para la
planificacion de la transicion. Esa labor incluye estrategias programaticas o
parametros sobre los siguientes aspectos: a) la proteccion de los civiles; b) la
estabilizacion basada en zonas mediante la aplicacion de planes de estabilizacion
provincial en el marco de la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y la
Estabilizacion; c) el apoyo al Gobierno en la lucha contra la violencia sexual y la
utilizacion de nifios en los conflictos armados; d) el apoyo al Gobierno para la
gestion civil eficaz de la tierra y los recursos minerales; y e) el apoyo a la
gobernanza democratica y las reformas institucionales.

41. La MONUSCO interpondra sus buenos oficios para colaborar estratégicamente
con el Gobierno a fin de facilitar la creacién de condiciones que favorezcan la
celebracion de elecciones creibles y pacificas. Estos buenos oficios entrafian la
colaboracién estratégica con asociados gubernamentales, entre ellos la Comision
Electoral Nacional Independiente, y la Mision debera colaborar estrechamente con
el equipo de las Naciones Unidas en el pais, que tiene conocimientos especializados
sobre cuestiones electorales, en particular el censo electoral.

Marcos de presupuestacion basada en los resultados

42. Para facilitar la presentacion de los cambios propuestos en materia de recursos
humanos, se han establecido seis categorias de posibles medidas relativas a la
dotacion de personal. En el anexo I.A del presente informe se definen los términos
utilizados en relacion con esas seis categorias.

Direccion y gestion ejecutivas

43. La direccion y gestion generales de la Mision correrdan a cargo de la Oficina
del Representante Especial del Secretario General.
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Cuadro 1

Recursos humanos: direccion y gestion ejecutivas

Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal Naciones
SSG D-1 P-4 P-2 Movil  Subtotal nacional® Unidas Total
Oficina del Representante Especial del Secretario General
Puestos aprobados 2015/16 1 - 1 1 2 1 11
Puestos propuestos 2016/17 1 - 1 1 2 1 11
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Jefe de Gabinete
Puestos aprobados 2015/16 - 1 12 18 35 24 64
Puestos propuestos 2016/17 - 1 12 18 35 22 62
Cambio neto - - - - - - () - (2
Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General
(Estado de Derecho y Operaciones en la Zona Oriental)
Puestos aprobados 2015/16 1 1 12 1 20
Puestos propuestos 2016/17 1 12 1 20
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General
(Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos Humanitarios)
Puestos aprobados 2015/16 1 1 - 1 13
Puestos propuestos 2016/17 1 1 - 1 14
Cambio neto - - 1 - - 1 - - 1
Jefes de las oficinas de enlace
Puestos aprobados 2015/16 - - 2 - 3 -
Puestos propuestos 2016/17 - - - 2 4 -
Cambio neto - - - - (1) 1) - - 1)
Jefes de las oficinas sobre el terreno
Puestos aprobados 2015/16 - - 14 - 20
Puestos propuestos 2016/17 - - 15 - 22
Cambio neto - - - - 1 1 1 - 2
Total
Puestos aprobados 2015/16 3 6 28 22 20 79 49 8 136
Puestos propuestos 2016/17 3 6 29 22 20 80 48 8 136
Cambio neto - - 1 - - 1 1) - -

 Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
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Cuadro 2

Personal internacional: aumento neto de 1 puesto
Personal nacional: disminucion neta de 1 puesto

Oficina del Jefe de Gabinete

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina del Jefe de Gabinete

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos
Oficina del Jefe de -1 SGN Auxiliar Administrativo Redistribucion En los jefes de las oficinas
Gabinete sobre el terreno
Célula de Planificacion +1 P-2 Oficial Adjunto de Redistribucion Del Centro Conjunto de
Estratégica Planificacion Operaciones
-1 SM Oficial Administrativo Redistribucion En el Centro Conjunto de
Operaciones
Centro Conjunto de -1 P-2 Oficial Adjunto de Redistribucion En la Célula de Planificacion
Operaciones Planificacion Estratégica
+1 SM Oficial Administrativo Redistribucion De la Célula de Planificacion
Estratégica
Dependencia de Protocolo -1 FNCO  Oficial de Protocolo Supresion
Total -2

Abreviaturas: SGN, personal nacional del Cuadro de Servicios Generales; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico;
SM, Servicio Mavil.
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44. Se propone la redistribuciéon de un puesto de Auxiliar Administrativo de
personal nacional de Servicios Generales en la oficina sobre el terreno de Kisangani,
donde el Jefe de Oficina necesitara apoyo administrativo adicional tras asumir una
responsabilidad mas directa sobre la formulacion y la supervision de iniciativas y la
coordinacion en su zona de responsabilidad.

45. También se propone que la Célula de Planificacion Estratégica intercambie un
puesto de categoria P-2 por un puesto del Servicio Movil del Centro Conjunto de
Operaciones. Se prevé que la redistribucion de un puesto de Oficial Administrativo
del Servicio Movil en el Centro Conjunto de Operaciones dard lugar a eficiencias
administrativas, por ejemplo en la recopilacion de informes de fuentes muy
diversas. El Centro Conjunto de Operaciones, a su vez, redistribuira uno de sus dos
puestos de Oficial Adjunto de Planificacion de categoria P-2 en la Célula de
Planificacion Estratégica, donde el titular prestard apoyo y asistencia técnica al
Grupo de Politicas Estratégicas y al Equipo de Planificacion Integrada de la Misidon
y ayudard en el proceso de planificacion y transicion al equipo de las Naciones
Unidas en el pais. El titular del puesto de Oficial Adjunto de Planificacion también
prestara asistencia en la aplicacion de un sistema de seguimiento de los marcos
estratégicos.

46. Se propone la supresion de un puesto de funcionario nacional del Cuadro
Organico de Oficial de Protocolo que lleva mucho tiempo vacante, pues que se ha
determinado que ya no sera necesario.
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Cuadro 3

Oficina del Representante Especial Adjunto del Secretario General
(Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos Humanitarios)

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina del Representante Especial Adjunto
del Secretario General (Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos Humanitarios)

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos +1 P-4 Oficial de DDR Redistribucion De la Seccion de DDR
Total +1

Abreviatura: DDR, desarme, desmovilizacién y reintegracion.

Cuadro 4

47. Se propone redistribuir un puesto de Oficial de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion, de categoria P-4, de la Secciéon de Desarme, Desmovilizaciéon y
Reintegracion. El titular garantizard una coordinacién mas estrecha con los
donantes, los asociados del Gobierno y los miembros del equipo de las Naciones
Unidas en el pais en las tareas de desmovilizaciéon de excombatientes y en las
cuestiones relacionadas con su repatriacidon, reasentamiento y reintegracion. El
puesto entrafia asesorar y coordinar a los grupos de trabajo pertinentes, redactar
documentos de programacion conjunta y mantenerse en contacto con los
funcionarios del Gobierno para asegurar la armonizaciéon y coordinaciéon con el
programa nacional de desarme, desmovilizacidon y reintegracion. Ademads, este
puesto se sumard a los esfuerzos por lograr una mayor especificidad de las
operaciones de informacion orientadas a alentar el desarme voluntario por medio de
iniciativas de reducciéon de la violencia comunitaria. También hard posible la
prestacion de un mejor apoyo al Grupo de Expertos sobre la Republica Democratica
del Congo, al Gobierno y a otros interesados clave a la hora de luchar contra la
proliferacion de armas y de reducir su disponibilidad, asi como el acceso a ellas por
parte de grupos armados y sus asociados.

Jefes de las oficinas de enlace

Cambios propuestos en los recursos humanos de los jefes de las oficinas de enlace

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 SM Auxiliar Administrativo Redistribucion En los jefes de las oficinas
sobre el terreno
Total -1

Abreviatura: SM, Servicio Mévil.
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48. Se propone la redistribuciéon de un puesto de Auxiliar Administrativo del
Servicio Mdvil en la oficina sobre el terreno de Dungu, donde el Jefe de Oficina
necesitard apoyo administrativo adicional tras asumir una responsabilidad mas
directa sobre la formulacién y supervisiéon de iniciativas y la coordinacién en su
zona de responsabilidad.
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Cuadro 5

Jefes de las oficinas sobre el terreno

Cambios propuestos en los recursos humanos de los jefes de las oficinas sobre el terreno

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcién
Puestos +1 SM Auxiliar Administrativo Redistribucion De los jefes de las oficinas
de enlace
+1 SGN Auxiliar Administrativo Redistribucidn De la Oficina del Jefe de
Gabinete
Total +2

Abreviaturas: SM, Servicio Mdvil; SGN, personal nacional del Cuadro de Servicios Generales.
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49. Se propone la redistribucion de dos puestos de Auxiliar Administrativo en los
jefes de las oficinas sobre el terreno, como se indica en el cuadro 5. La funcién de
Jefe de Oficina ha crecido considerablemente tras asumir la responsabilidad directa
de la formulacidn y supervision de iniciativas en sus zonas de responsabilidad y la
coordinacion entre los componentes de la Mision. Los titulares de los dos puestos de
Auxiliar Administrativo daran apoyo especifico en cuestiones administrativas y de
gestion de la oficina y de esta manera ayudaran al Jefe de Oficina a cumplir sus
mayores responsabilidades operacionales. El puesto del Servicio Movil se asignara a
la oficina de Dungu, y el de funcionario nacional de Servicios Generales, a la
oficina de Kisangani.

Componente 1: seguridad y proteccion de los civiles

50. Como se indica en el marco que figura a continuacidon, aunque se ha
progresado de forma demostrable en contra de algunos grupos armados, como se
desprende del aumento documentado en el nimero de excombatientes que se
incorporan al programa nacional de desarme, desmovilizaciéon y reintegracion, los
grupos armados aun representan una amenaza para la poblacion civil en amplias
zonas de las provincias orientales. Los buenos oficios de la Mision seran
fundamentales para alentar a las autoridades congolesas a aplicar estrategias
politicas para hacer frente a las causas fundamentales de la inseguridad. Las
iniciativas politicas se complementardn con actividades de coordinacién y
planificaciéon conjunta de operaciones militares conjuntas con las FARDC de
conformidad con la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos.

51. Gracias a la transformacion de su fuerza durante el ejercicio 2016/17, la
Misidn cobrard mas movilidad y dinamismo a la hora de prevenir la violencia y
responder a ella en las zonas afectadas por grupos armados. El proceso de
transformacion de la fuerza se centrara en el fomento de la capacidad de esta, lo
cual incluye optimizar los recursos humanos, equipos, doctrina y actividades de
capacitacion para hacer frente a los desafios que plantean los grupos armados y
ofrecer el tipo de apoyo que requieren las FARDC; y en la redistribucion de la
fuerza y de sus activos para que pueda reaccionar rapidamente ante las crisis que se
presenten, en los lugares idoneos y de forma oportuna, y hacer frente a las amenazas
actuales y futuras, asi como reducir al minimo las ineficiencias. La Mision seguira
garantizando la proteccion eficaz de los civiles sometidos a amenazas fisicas por
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medio de su presencia, su efecto disuasorio y sus operaciones, incluido el
despliegue de una media de 74 bases de operaciones.

52. Para neutralizar a los grupos armados, la Mision se centrard en una serie de
grupos prioritarios que se encuentran entre los principales violadores de los
derechos humanos y siguen representando una prioridad politica para mejorar la
seguridad en la region. Entre ellos se encuentran los siguientes: a) las FDLR, un
grupo armado cuyos altos mandos participaron en el genocidio rwandés de 1994 y
que continua arraigado en las comunidades locales de los Kivus, atn tiene una
capacidad y una estructura militar avanzadas y sigue participando activamente en
las redes de trafico regionales; b) las FDA, que han cometido matanzas de civiles y
han participado en el comercio ilicito de recursos naturales; ¢) el ERS, que sigue
atacando a los civiles en el nordeste del pais mediante violaciones de los derechos
humanos, actos de bandidaje y participacion en la caza furtiva y las redes de trafico.
En el ejercicio 2016/17, la Mision seguird en contacto con la Oficina del Enviado
Especial del Secretario General para la Region de los Grandes Lagos con objeto de
aplicar estrategias de alcance regional y de interponer sus buenos oficios a escala
nacional y regional con miras a resolver los problemas politicos que obstaculizan la
cooperacion regional eficaz, lo cual incluye poner fin a la ayuda de agentes
congoleses y regionales a los grupos implicados. Ademas, las operaciones militares
con las capacidades robustecidas de la fuerza de la MONUSCO, en cooperacidén con
el ejército congolés, ejerceran presion sobre los lideres de los grupos armados,
mientras que las acciones en el ambito civil alentaran a la tropa a rendirse y
desmovilizarse. La MONUSCO también seguira apoyando las actividades del
Equipo de Tarecas Regional contra el ERS mediante su apoyo a las FARDC y
participando en las actividades de cooperaciéon entre misiones con la Mision
Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Centroafricana (MINUSCA) y la Mision de Asistencia de las Naciones
Unidas en la Republica de Sudan del Sur (UNMISS).

53. La Mision también seguird trabajando para atenuar la amenaza que representan
los grupos armados congoleses, que tienen un efecto desestabilizador en las
provincias orientales, donde la autoridad del Estado es, en buena medida,
inexistente. Alli, los grupos armados reclutan a nifios, atacan a la poblacion civil,
luchan por el control de la tierra y el comercio de minerales y son apoyados o
manipulados por lideres politicos nacionales y locales. Entre los grupos armados
prioritarios figuran las FRPI, una insurgencia interna que actia en un solo territorio
de la provincia de Ituri; la Defensa de Nduma para el Congo, los Mayi-Mayi Cheka
y la milicia de la Alianza de Patriotas por un Congo Libre y Soberano, en Kivu del
Norte; y algunas milicias étnicas congolesas de menor tamafio y menos
estructuradas, algunas de las cuales tienen vinculos oportunistas con facciones
disidentes de las FDLR.

54. La Misién respondera a las amenazas que representan los grupos armados
nacionales y extranjeros y las milicias étnicas mediante iniciativas de la fuerza y de
las secciones civiles. Por ejemplo, se realizaran operaciones militares conjuntas con
las FARDC para presionar a los lideres de los grupos armados y alentar a la tropa a
rendirse y desmovilizarse.
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55. La MONUSCO también seguira vigilando el cumplimiento del embargo de
armas de conformidad con las resoluciones pertinentes del Consejo de Seguridad.
Esa labor se llevard a cabo en colaboracioén con el Grupo de Expertos, con el que
intercambiara informacion pertinente, y con el Gobierno, segun proceda.

Logros previstos Indicadores de progreso

1.1 Mejora de la seguridad y la proteccion de  1.1.1 Menor nimero de incidentes confirmados de violaciones

los civiles en las zonas afectadas por el de los derechos humanos en las zonas afectadas por el

conflicto armado conflicto armado (2014/15: 2.057; 2015/16: 1.500; 2016/17:
1.400)
1.1.2 Disminucidn del nimero total de desplazados internos
(2014/15: 1,5 millones; 2015/16: 1,6 millones; 2016/17: 1,5
millones)

Productos

Actividades de evaluacion de la situacion, disuasion y proteccion mediante el mantenimiento de un
promedio de 74 bases de operaciones fijas y temporales (incluidas las ubicaciones de la Brigada de
Intervencion de la fuerza) y 190 patrullas diarias por los efectivos de los contingentes

Realizacion de 35 tareas de eliminacion de restos explosivos de guerra resultantes de las operaciones contra
grupos armados

Asesoramiento y apoyo por parte del componente de policia de la Mision y realizacion de 10.950 patrullas
conjuntas en zonas prioritarias de la parte oriental del pais, con el fin de aumentar la capacidad de la policia
nacional congolesa

Tramitacion de 500 actividades de preseleccion de miembros de las FARDC y elementos de la policia
nacional congolesa para las que se solicitd el apoyo de las Naciones Unidas, de conformidad con la politica
de diligencia debida en materia de derechos humanos

Realizacion de 350 misiones de vigilancia sobre el terreno y 55 misiones de investigacion para documentar
y denunciar los abusos y las violaciones de los derechos humanos en zonas afectadas por los conflictos
armados

Organizacion de 42 equipos conjuntos de proteccion y 270 misiones conjuntas de evaluacion en apoyo de
actividades de evaluacion de amenazas por parte de la comunidad, y preparacion de medidas de mitigacion
y proteccion en zonas de riesgo ubicadas en la parte oriental del pais

Asesoramiento a los miembros de 30 comités locales de proteccion sobre la evaluacion de las amenazas y la
elaboracion de sistemas de alerta temprana y planes de proteccion de las comunidades en 60 sesiones de
trabajo (2 por cada comité)

Sesiones de trabajo mensuales con el Asesor Especial del Presidente sobre la prevencion del reclutamiento
de nifios y la violencia sexual, con objeto de evaluar el progreso de las iniciativas nacionales orientadas a
impedir el reclutamiento de nifios, luchar contra la impunidad y atender las necesidades de los nifios
separados de sus familias y los supervivientes de la violencia sexual y de la violencia por razén de género

Desarrollo de la capacidad y apoyo logistico para establecer mecanismos de resolucion de conflictos,
mediacion y reconciliacién a escala local en las provincias de Kivu del Norte, Kivu del Sur, Ituri, Uelé,
Haut-Lomami y Tanganyika por medio de 36 talleres y 18 didlogos estructurados para prevenir y reducir el
riesgo de violencia entre comunidades, dar respuesta a los conflictos relacionados con la tierra y abordar los
riesgos asociados al proceso electoral y a la reintegracion de los excombatientes y facilitar el regreso de los
desplazados internos y los refugiados
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* Reuniones mensuales con las autoridades congolesas y representantes de la sociedad civil a escala nacional

y provincial para promover la consolidacion de la paz y un didlogo politico inclusivo y transparente entre
todas las partes interesadas congolesas, incluidas las mujeres, con vistas a promover la reconciliaciéon y la
democratizacion

Campailas de informacion publica multimedia y programas de divulgacion para promover iniciativas de
proteccion de los civiles, lo cual incluye emisiones de Radio Okapi las 24 horas del dia por medio de 37
transmisores de frecuencia modulada y a través del sitio web de Radio Okapi, asi como difusion de
informacion fiable mediante el uso de las redes sociales

Logros previstos Indicadores de progreso

1.2 Progresos en la reduccién al minimo de la  1.2.1 Menor nimero de incidentes notificados en los que
amenaza de los grupos armados participan grupos armados congoleses y extranjeros (2014/15:

410; 2015/16: 450; 2016/17: 350)

1.2.2 Namero de grupos armados extranjeros que operan en el
territorio de la Republica Democratica del Congo (2014/15: 4;
2015/16: 2; 2016/17: 0)

1.2.3 Aumento del nimero de planes de operaciones
conjuntas entre la MONUSCO vy el Gobierno para neutralizar
a los grupos armados (2014/15: 0; 2015/16: 1; 2016/17: 2)

1.2.4 Aumento del nimero de miembros clave de grupos
armados prioritarios enjuiciados (2014/15: 2; 2015/16: 2;
2016/17: 3)

Productos

Neutralizacion de los grupos armados mediante el despliegue de la Brigada de Intervencion de la fuerza
para llevar a cabo operaciones conjuntas o unilaterales destinadas a reducir al minimo la amenaza que estos
representan para los civiles y la autoridad estatal; cada batallon de la Brigada de Intervencion de la fuerza
debera realizar 12 despliegues del tamafio de una brigada, un batalléon o una compaifiia

Realizacion de 10 operaciones conjuntas con las FARDC del tamaifio de un batallon (integradas por 750
soldados cada una) y 20 del tamafo de una compaiiia (integradas por unos 120 soldados cada una)
destinadas a reducir al minimo la amenaza para los civiles y mejorar las condiciones de seguridad;
despliegue en 12 ocasiones de 3 batallones de despliegue rapido con cuatro grupos de compaiiia de
infanteria méviles cada uno, ya sea en operaciones conjuntas o unilaterales deliberadas del tamafio de una
compafiia para reducir al minimo la amenaza para los civiles y mejorar la seguridad

Rehabilitacion de 450 km de caminos por parte de oficiales ingenieros de la fuerza para facilitar el acceso a
zonas remotas

Prestacion de apoyo logistico a dos operaciones de las FARDC del tamafo de una brigada o superior, lo cual
incluye proporcionarles combustible, raciones, mapas y apoyo para la planificacion operacional, en
cumplimiento de la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos

Un total de 2.600 horas (2 misiones de 5 horas diarias, 5 dias por semana) de tareas de vigilancia civil y
militar desde 2 emplazamientos realizadas por el sistema aéreo no tripulado, con 4 vehiculos de vigilancia
del aérea, 1 aeronave de enlace aéreo y apoyo terrestre
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* Celebracion de 7 reuniones de promocion y asesoramiento en las provincias orientales con objeto de tratar
el establecimiento de mecanismos conjuntos a escala provincial y nacional para evaluar el progreso en la
adopcion y aplicacion de estrategias politicas para poner fin al apoyo a los grupos armados extranjeros y
congoleses, asi como planes operacionales para neutralizar a esos grupos por medio de acciones de desarme
conjuntas, tanto militares como de caracter voluntario

» Realizacion de 3 misiones conjuntas en las provincias orientales para evaluar las actividades de los grupos
armados y sus partidarios y asesorar a las autoridades congolesas y a la MONUSCO sobre estrategias
politicas destinadas a neutralizar a los grupos armados con un enfoque combinado de uso de la fuerza
militar y desarme voluntario

» Asesoramiento semanal a los homdlogos responsables de la justicia militar sobre estrategias de
investigacidén y procesamiento de miembros de milicias y grupos armados prioritarios con el fin de apoyar
su arresto y enjuiciamiento, con miras a neutralizar a los grupos armados

» Asesoramiento a través de 6 reuniones de coordinacion con la UNMISS, la MINUSCA y el equipo de las
Naciones Unidas en el pais para aplicar una estrategia de las Naciones Unidas con respecto al ERS

* Vigilancia de las fronteras mediante 30 patrullas diarias de observadores militares y 3 patrullas fluviales
diarias para vigilar las actividades transfronterizas ilegales en el lago Kivu y el lago Tanganica

* Fortalecimiento de la seguridad, incluida la de las fronteras, mediante la planificacion y realizacion de 12
misiones sobre el terreno en apoyo del Mecanismo Conjunto de Verificacion Ampliado

* Supervision del cumplimiento del embargo de armas y las actividades transfronterizas, incluidas 8 sesiones
de sensibilizacion sobre el Marco para la Paz, la Seguridad y la Cooperacion para 100 lideres comunitarios
en las provincias de Ituri, Kivu del Norte y Kivu del Sur, para lograr su participacion en la vigilancia y la
presentacion de informes con relacion al cumplimiento del embargo de armas y las actividades
transfronterizas conexas

Logros previstos Indicadores de progreso

1.3 Progresos en la lucha contra la impunidad 1.3.1 Mayor nimero total de condenas de presuntos
responsables de violaciones graves de los derechos humanos,
crimenes de guerra y crimenes de lesa humanidad impuestas
con las debidas garantias procesales (2014/15: 237; 2015/16:
300; 2016/17: 320)

1.3.2 Mayor numero de investigaciones de la Policia Nacional
congolesa realizadas de modo adecuado, con el apoyo de la
policia de las Naciones Unidas, sobre denuncias de delitos
graves cometidos en las zonas afectadas por el conflicto
armado (2014/15: 25; 2015/16: 35; 2016/17: 45)

Productos

» Prestacion de asesoramiento y apoyo, cuando se solicite, a las autoridades judiciales para la investigacion
de crimenes de guerra, crimenes de lesa humanidad y otras violaciones graves de los derechos humanos,
incluidas la violencia sexual y las violaciones graves de los derechos del nifio, mediante la organizacién de
10 equipos conjuntos de investigacion y 5 tribunales moviles sobre casos emblematicos

» Asesoramiento y orientacion semanales a funcionarios de la justicia militar y civil sobre 40 casos de delitos
graves contra una amplia gama de autores a través de 5 Células de Apoyo a la Fiscalia
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* Consultas mensuales con representantes clave del Gobierno para verificar las medidas adoptadas para
investigar y enjuiciar los incidentes denunciados de violencia sexual relacionada con el conflicto, que se
reflejardn en las disposiciones de vigilancia, andlisis y presentacion de informes

Factores externos: El Gobierno comprometera y asignara recursos para apoyar a las instituciones judiciales y
penitenciarias y la capacidad y el despliegue de las FARDC y la policia nacional congolesa a fin de reducir la
amenaza que representan los grupos armados y las redes delictivas y de mantener y proteger las zonas liberadas
de grupos armados. Los agentes regionales se comprometeran a cumplir los compromisos adquiridos en virtud
del Marco para la Paz, la Seguridad y la Cooperacion de no dar refugio ni proteccién de ningun tipo a personas
sospechosas de haber cometido crimenes de guerra, crimenes de lesa humanidad o actos de genocidio. La
MONUSCO vy el Gobierno seguiran cooperando y realizando acciones conjuntas contra los grupos armados.

Cuadro 6
Recursos humanos: componente 1, seguridad y proteccion de los civiles

Categoria Total

1. Observadores militares
Aprobados 2015/16 760
Propuestos 2016/17 760

Cambio neto -

1. Contingentes militares
Aprobados 2015/16 19 815
Propuestos 2016/17 19 815

Cambio neto -

1II. Policia de las Naciones Unidas
Aprobados 2015/16 391
Propuestos 2016/17 391

Cambio neto -

1V. Unidades de policia constituidas
Aprobados 2015/16 1050
Propuestos 2016/17 1050

Cambio neto _

V. Personal proporcionado por los gobiernos

Aprobados 2015/16 139
Propuestos 2016/17 90
Cambio neto (49)
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Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal  Naciones
VI. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Moévil Subtotal nacional® Unidas  Total
Oficina del Comandante de la Fuerza
Puestos aprobados 2015/16 1 1 - - 2 4 5 - 9
Puestos propuestos 2016/17 1 1 - - 2 4 5 - 9
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina del Comisionado de Policia
Puestos aprobados 2015/16 - 1 2 2 2 7 1 - 8
Puestos propuestos 2016/17 - 1 2 2 2 7 1 - 8
Cambio neto - - - - - - - - -
Oficina de Derechos Humanos
Puestos aprobados 2015/16 - 1 8 32 6 47 40 28 115
Puestos propuestos 2016/17 - 1 8 33 6 48 48 28 124
Cambio neto - - - 1 - 1 8 - 9
Plazas temporarias aprobadas” 2015/16 - - - - - - 8 - 8
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - 8 - ()
Subtotal, Oficina de Derechos Humanos
Aprobados 2015/16 - 1 8 32 6 47 48 28 123
Propuestos 2016/17 - 1 8 33 6 48 48 28 124
Cambio neto - - - 1 - 1 - - 1
Secciéon de Proteccion Infantil
Puestos aprobados 2015/16 - - 2 10 1 13 15 5 33
Puestos propuestos 2016/17 - - 2 9 1 12 14 4 30
Cambio neto - - - 1) - 1) 1) 1) 3)
Seccién de Asuntos Civiles
Puestos aprobados 2015/16 - 1 5 14 1 21 68 12 101
Puestos propuestos 2016/17 - 1 5 12 1 19 221 10 250
Cambio neto - - - (2) - 2) 153 2) 149
Plazas temporarias aprobadas’ 2015/16 - - - - - - 165 - 165
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - (165) - (165)
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Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal  Naciones
VI. Personal civil SSG D-1 P-4 P-2  Mévil Subtotal nacional® Unidas Total
Subtotal, Seccion de Asuntos Civiles
Aprobados 2015/16 - 1 5 14 1 21 233 12 266
Propuestos 2016/17 - 1 5 12 1 19 221 10 250
Cambio neto - - - - ) 12) 2 @6
Total, personal civil
Puestos aprobados 2015/16 1 4 17 58 12 92 129 45 266
Puestos propuestos 2016/17 1 4 17 56 12 90 289 42 421
Cambio neto - - - (2) - 2) 160 3) 155
Plazas temporarias aprobadas’ 2015/16 - - - - - - 173 - 173
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - 173) - (173)
Total, personal civil, incluidas las plazas
temporarias
Aprobados 2015/16 1 4 17 58 12 92 302 45 439
Propuestos 2016/17 1 4 17 56 12 90 289 42 421
Cambio neto - - - (2) - 2) 13) 3 @as
Total (I-VI)
Aprobados 2015/16 22 594
Propuestos 2016/17 22 527
Cambio neto (67)

% Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
® Con cargo a los fondos para personal temporario general.

Personal proporcionado por los gobiernos: disminucion neta de 49 puestos
Personal internacional: disminucion neta de 2 puestos
Personal nacional: disminucion neta de 13 puestos

Voluntarios de las Naciones Unidas: disminucion neta de 3 plazas
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Personal proporcionado por los gobiernos

Cuadro 7
Cambios propuestos en los recursos humanos del personal proporcionado por los gobiernos

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -10 PPG Asesor de Investigacion/Asesor  Supresion
de la Fiscalia
-39 PPG Oficial de Asuntos Supresion
Penitenciarios
Total -49

Abreviatura: PPG, personal proporcionado por los gobiernos.

56. Se propone reducir el nimero de puestos de personal proporcionado por los
gobiernos de 139 a 90. Los 49 puestos que se suprimiran son 10 puestos de Asesor
de Investigacion/Asesor de la Fiscalia de las Células de Apoyo a la Fiscalia y 39
puestos de Oficial de Asuntos Penitenciarios. En lo que respecta a la primera
categoria, la reduccion tiene en cuenta que, a medida que se vaya consolidando la
capacidad del sistema de justicia militar para hacer frente a los delitos graves, se
precisaran conocimientos especializados especificos y selectivos (que se financiaran
con recursos programaticos) en lugar de experiencia general en el ambito de los
delitos graves. En cuanto a los puestos de Oficial de Asuntos Penitenciarios, la
reduccion refleja una menor cobertura sobre el terreno y las dificultades que
plantean las carencias de la infraestructura penitenciaria a la hora de proporcionar
asesoramiento y orientacion a diario. Se prevé que una configuracién con equipos
mas pequefios y mas precisos, seleccionados en funciéon de unas aptitudes
especificas, resulte mas eficaz que la actual, con equipos mas grandes.

Oficina Conjunta de Derechos Humanos

Cuadro 8
Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina Conjunta de Derechos Humanos

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 P-4 Oficial de Derechos Humanos Reasignacion  Dentro de la Oficina de

Derechos Humanos

+1 P-4 Oficial de Programas Reasignacion  Dentro de la Oficina de
Derechos Humanos

+1 P-3 Oficial de Derechos Humanos Creacion

+8 FNCO Oficial de Derechos Humanos Conversion De plaza de personal
temporario general

-8 FNCO Oficial de Derechos Humanos Conversion En puesto de plantilla

Total +1

Abreviatura: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico.
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57. Se propone la reasignacion, dentro de la Oficina, de un puesto de Oficial de
Derechos Humanos de categoria P-4, para que se desempeile como Oficial de
Programas. La Oficina funciona en virtud de un mandato doble y depende al mismo
tiempo de la Mision y de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos. Es necesario contar con una dependencia de relaciones
externas y planificacion estratégica que se centre especificamente en la
programacion mediante la coordinacion de los diversos proyectos financiados tanto
por la Mision como por fondos externos, asi como en la gestion de las relaciones
con los donantes. Ello requiere la presencia de un Oficial de Programas para que
supervise la aplicacion de los programas y colabore con los coordinadores sobre el
terreno y los de la dependencia en la elaboracion, supervision y ejecucion del plan
de trabajo anual. El titular se encargara de coordinar la relacion con determinados
mecanismos de derechos humanos y de concebir estrategias y prioridades para las
actividades de promocion; proporcionar asesoramiento estratégico, asistencia
técnica y apoyo en materia de establecimiento de contactos a los asociados a nivel
nacional; y preparar y presentar propuestas e informes de financiacion sobre los
presupuestos de los proyectos y de las actividades programaticas. En la actualidad
esta labor estd asignada a un puesto de Oficial de Derechos Humanos de categoria
P-4, pero un Oficial de Programas con estos conocimientos especializados
gestionara el programa de manera mas especializada y especifica.

58. También se propone la creacion de un puesto de Oficial de Derechos Humanos
de categoria P-3. El volumen de trabajo de la Oficina aumentd a raiz de la
ampliacion del mandato de la Mision de proteccion de los civiles y la aplicacion de
la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos sobre la prestacion
de apoyo a las fuerzas de seguridad ajenas a las Naciones Unidas. La aplicacion de
esa politica es una de las funciones fundamentales del mandato de la Misidén en
apoyo de la proteccion y la reduccion de la impunidad y, ahora que se han ampliado,
las tareas abarcan la validacion de las solicitudes de apoyo presentadas a la Oficina.
Desde 2010 la capacidad dependia de contribuciones voluntarias para apoyar esa
funcién, pero esas contribuciones se han interrumpido, lo que da lugar a un déficit
de capacidad dentro de la Oficina; la capacidad adicional de categoria P-3 dara
respuesta a esta situacion. El titular del puesto prestara apoyo al coordinador de la
politica de diligencia debida en materia de derechos humanos ofreciendo
asesoramiento a la Misién en materia de politicas y procedimientos y coordinando
las tareas de evaluacion y mitigacion de riesgos; recopilando y analizando
informacion para elaborar una base de datos fiable; creando capacidad tanto para el
personal de la Misiéon como para las fuerzas de seguridad; y formulando
recomendaciones sobre las solicitudes de apoyo enviadas a los dirigentes de la
Misidn. Ademas, con este puesto la Mision estara en mejor situacion para atender la
necesidad de vigilar el cumplimiento de los derechos humanos en las provincias
occidentales y presentar informes al respecto, especialmente teniendo en cuenta el
proximo ciclo electoral.

59. Se propone la conversidon en puestos de plantilla de ocho plazas de Oficial de
Derechos Humanos (funcionarios nacionales del Cuadro Orgénico contratados como
personal temporario general), teniendo en cuenta que las funciones son de caracter
permanente en el futuro previsible.
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Cuadro 9

Seccion de Proteccion Infantil

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Seccion de Proteccion Infantil

Variacion  Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 P-3 Oficial de Proteccion Infantil Supresion
-1 FNCO Oficial de Proteccion Infantil Supresion
-1  VNU Asistente de Proteccion Infantil Supresion
Total -3

Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.

Cuadro 10

60. En la Secciéon de Proteccion Infantil, se propone la supresion de un puesto de
Oficial de Proteccion Infantil de categoria P-3, un puesto de Oficial de Proteccion
Infantil de funcionario nacional del Cuadro Orgéanico y una plaza de Asistente de
Proteccion Infantil de los Voluntarios de las Naciones Unidas. La Seccidn dejaré de
estar activa en zonas que son “islas de estabilidad”, en consonancia con la estrategia
de salida para la labor de proteccion de la infancia, que incluye compartir las tareas
conjuntas de supervision y presentacion de informes con la Oficina Conjunta de
Derechos Humanos y con los Asesores de Proteccion de la Mujer. Ademas, el puesto
de funcionario nacional del Cuadro Organico ha permanecido vacante durante mas
de dos afios. El resto del personal de la Seccidon se encargara del volumen de trabajo
relacionado con la proteccién de la infancia.

Seccion de Asuntos Civiles

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Secciéon de Asuntos Civiles

Variacion — Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 P-3 Oficial de Asuntos Civiles Supresion
-1 P2 Oficial Adjunto de Asuntos Civiles  Supresion
-10  FNCO Oficial Adjunto de Asuntos Civiles  Conversion De plaza de personal
temporario general
+10 FNCO Oficial Adjunto de Asuntos Civiles  Conversion En puesto de plantilla
-2 FNCO Oficial Adjunto de Asuntos Civiles  Supresion Personal temporario general
-10 SGN Auxiliar de Enlace Comunitario Supresion Personal temporario general
-143  SGN Auxiliar de Enlace Comunitario Conversion De plaza de personal
temporario general
+143 SGN Auxiliar de Enlace Comunitario Conversion En puesto de plantilla
-2 VNU Oficial de Asuntos Civiles Supresion
Total -16

Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico; SGN, personal nacional del Cuadro de Servicios Generales;

VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
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61. Se propone la supresion de un puesto de categoria P-3, dos plazas de Oficial
de Asuntos Civiles de los Voluntarios de las Naciones Unidas, un puesto de
categoria P-2, dos plazas de Oficial Adjunto de Asuntos Civiles de funcionarios
nacionales del Cuadro Organico y 10 plazas de Auxiliar de Enlace Comunitario de
personal nacional de Servicios Generales. El puesto de categoria P-3 se suprimira en
la oficina sobre el terreno de Bunia, donde el puesto de categoria P-4 mantendra una
capacidad operacional y de supervision suficiente. A raiz de una reorganizacion de
las operaciones de la Seccion de Asuntos Civiles en la zona oriental, se puede
suprimir el puesto de categoria P-2, y las funciones de coordinacidén y presentacion
de informes seran absorbidas por el resto de la capacidad de la Seccion. Ademas, se
pueden suprimir las dos plazas de funcionario nacional del Cuadro Orgénico, habida
cuenta del mayor nivel de capacidad, experiencia y empoderamiento de los titulares
de los puestos de Auxiliar de Enlace Comunitario. Por otra parte, tras evaluar las
funciones y los requisitos de presencia se ha determinado que se pueden suprimir
dos plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas.

62. Se propone la conversion en puestos de plantilla de 10 puestos de funcionario
nacional del Cuadro Organico de Oficial Adjunto de Asuntos Civiles y de 143
puestos de funcionario nacional de Servicios Generales de Auxiliar de Enlace
Comunitario, que actualmente son plazas de personal temporario general, debido al
caracter continuado e indispensable de las funciones que desempefia el personal
nacional. Los funcionarios nacionales del Cuadro Organico fortalecen la actuacion
de la Mision en la region de manera continua. Los titulares de los puestos de
Auxiliar de Enlace Comunitario colaboran con agentes locales con el fin de generar
apoyo para las medidas de alcance local, por ejemplo, logrando que la comunidad
esté mas alerta y sea mas receptiva ante las amenazas, lo cual facilita las actividades
de la Mision, mejora la percepcion de la MONUSCO en las comunidades locales y
fortalece las capacidades de las autoridades locales.

Componente 2: estabilizacion de las zonas afectadas por el conflicto

63. Como se describe en el marco que figura a continuaciéon, la MONUSCO, en
estrecha colaboracion con el equipo de las Naciones Unidas en el pais y otros
asociados, prestara apoyo a los esfuerzos del Gobierno para restablecer y consolidar
la autoridad estatal en las provincias orientales a fin de continuar con los esfuerzos
por neutralizar los grupos armados y gestionar o prevenir conflictos a nivel local.
Sobre la base de los logros de las actividades de estabilizacion y las iniciativas
encaminadas a neutralizar y desmovilizar los grupos armados, la Misidon seguira
utilizando una serie de herramientas para atacar las causas fundamentales que son en
gran medida responsables de la persistencia de los grupos armados en la zona
oriental del pais.

64. La MONUSCO aumentara su apoyo a la aplicacion del tercer Programa de
Desarme, Desmovilizacion y Reintegraciéon y a la repatriacion voluntaria de
excombatientes de los grupos armados extranjeros, en particular mediante la
prestacion de servicios logisticos. El nimero de casos estimado para el ejercicio
2016/17 incluye 2.336 excombatientes extranjeros, que comprenden 1.336
excombatientes de las FDLR situados en tres campamentos de desarme,
desmovilizacion y reintegracion (Walungu en Kivu del Sur, Kanyabayonga en Kivu
del Norte y Kisangani) y 6.500 excombatientes congoleses, que abarcan 5.500
excombatientes de los centros de preparacion para la reinsercion en Kitona y
Kamina. Se entregaran kits de reinsercion (articulos vitales como ropa, articulos de
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higiene personal y utensilios de cocina) a los excombatientes que regresen a sus
comunidades de origen, al tiempo que la Mision continuard supervisando
atentamente los progresos para evitar la removilizacion. Los excombatientes
extranjeros y congoleses en campamentos de transito también recibiran asistencia
limitada. Ello incluird la prestacion de asesoramiento técnico y de buenos oficios al
Gobierno en las actividades relacionadas con el desarme, desmovilizacion y
reintegracion.

65. El apoyo de la Mision incluira también la colaboracion directa en estrategias y
campaias informativas con las autoridades nacionales para poner fin a la ayuda para
los grupos armados y trabajar en pos de la liberacion de los nifios y de otras
personas a cargo, ¢l asesoramiento técnico, y la interposicion de buenos oficios en
las actividades relacionadas con el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion.
Para el proceso nacional de desarme, desmovilizacion y reintegracion, se hara
hincapié en el apoyo al desarrollo de las capacidades nacionales para la
reintegracion y el reasentamiento de combatientes desmovilizados y sus familiares,
entre otras cosas, mediante el asesoramiento técnico, la ayuda para movilizar el
apoyo de los donantes y la asistencia al Gobierno, en especial al Ministerio de
Defensa, en el desarrollo de una capacidad de comunicacion estratégica eficaz. La
Mision seguira desarrollando una estrecha alianza en el desarme, la desmovilizacion
y la reintegracion y la repatriacion y el reasentamiento a nivel regional, entre otras
cosas, mediante el fortalecimiento de su presencia y de las capacidades de las
oficinas de enlace de la MONUSCO en Uganda y Rwanda para prestar apoyo en la
repatriacion de los excombatientes del M23 a la Reptiblica Democratica del Congo y
de los excombatientes de las FDLR a Rwanda, al tiempo que también reunira
informacion sobre la repercusion de su labor a efectos de utilizarla en la Reptublica
Democratica del Congo para mejorar las campafas informativas con la finalidad de
incrementar el nimero de combatientes que opta por el desarme, la desmovilizacion
y la reintegracion o por la repatriacion y el reasentamiento.

66. Ademas, la MONUSCO prestara asistencia al Gobierno en la concepcion de
iniciativas de reduccion de la violencia comunitaria, que tienen por objeto reforzar
las actividades encaminadas a combatir el reclutamiento de jovenes en situacion de
riesgo. Estos proyectos tendran la finalidad de promover el estado de derecho y la
solucioén pacifica de conflictos, poner en marcha actividades de generacion de
ingresos, desalentar la violencia armada y promover el desarme comunitario
voluntario y las zonas libres de armas.

67. La Misioén, en colaboracion con el equipo de las Naciones Unidas en el pais y
los asociados internacionales y nacionales, continuara apoyando al Gobierno en sus
esfuerzos hacia el restablecimiento de la autoridad del Estado y la estabilidad. El
apoyo de la MONUSCO a la estabilizacion se continuara edificando sobre las
iniciativas basadas en zonas. En el marco general de la Estrategia Internacional de
Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion, que apoya la aplicacion del Plan de
Estabilizacion y Reconstruccion del Gobierno para las Zonas Afectadas por la
Guerra, la Misién apoyard la aplicacion de estrategias y planes de estabilizacion
provincial en las zonas prioritarias en el este del pais. Ademas de los mensajes
politicos y los buenos oficios para lograr la participacion de las autoridades
nacionales y provinciales, el apoyo de la Mision se centrard en el asesoramiento
técnico, la coordinacion, la movilizacion de recursos y la implantacion progresiva
del proyecto, asi como en actividades limitadas de seguimiento y evaluacién. Se
prevé un monto estimado de 90 millones de ddlares para la Estrategia Internacional
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de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion en el ejercicio 2016/17 mediante
mecanismos de financiacion de donantes multiples o directos. En colaboracion con
el equipo de las Naciones Unidas en el pais, las actividades se extenderan al apoyo
para establecer y fortalecer el estado de derecho y las instituciones de
administracion civil, la ordenacién territorial, la reducciéon de la violencia
comunitaria, el fomento de la confianza y el didlogo entre comunidades con las
autoridades estatales, la solucion de conflictos locales, la reintegracion, y las
actividades de recuperacion econdémica y de los medios de vida.

Logros previstos Indicadores de progreso
2.1 Mejora de la prestacidn de servicios del 2.1.1 Mayor nivel de satisfaccidn de la poblacién con los
Estado en las zonas afectadas por el conflicto servicios administrativos proporcionados por el Gobierno en

las zonas prioritarias de estabilizacion (2014/15: 33% de los
encuestados en junio de 2015; 2015/16: 38%; 2016/17: 43%)

2.1.2 Mayor namero total de agentes de la policia nacional
congolesa desplegados en la zona oriental de la Republica
Democrética del Congo (2014/15: 3.863; 2015/16: 4.800;
2016/17: 5.300)

2.1.3 Mayor namero de carceles que aplican normas
internacionales minimas de trato humano a los detenidos en
las zonas afectadas por el conflicto (2014/15: 56; 2015/16: 59;
2016/17: 61)

Productos

Asesoramiento semanal y 15 sesiones de capacitacion a 15 entidades administrativas descentralizadas sobre
sus competencias juridicas, mejor funcionamiento y prestacion de servicios, y relaciones con la poblaciéon

12 sesiones de orientacion para las autoridades provinciales a cargo del Plan de Estabilizacion y
Reconstruccion del Gobierno para las Zonas Afectadas por la Guerra a fin de coordinar la aplicaciéon de 6
programas de la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion en todas las zonas
afectadas por el conflicto en Kivu del Norte, Kivu del Sur e Ituri

Reuniones mensuales de coordinacion con la comunidad internacional de donantes y los asociados con
miras a la elaboracidn, la financiacién y la ejecucion de los programas de estabilizacion basados en zonas
en 13 zonas prioritarias conforme a la Estrategia Internacional de Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion

5 sesiones de orientacidn para 5 asociados en la estabilizacidon (organismos de las Naciones Unidas u
organizaciones no gubernamentales internacionales) a fin de orientar la elaboracion de propuestas con
perspectiva de género para programas de estabilizacion financiados mediante la Estrategia Internacional de
Apoyo a la Seguridad y la Estabilizacion que se aplicaran en las zonas prioritarias de estabilizacidon

Capacitacion de 3.500 agentes de la policia nacional congolesa sobre tareas policiales generales, incluida la
gestion del orden publico y el adiestramiento basico acelerado de agentes de la policia nacional congolesa
desplegados en la zona oriental libre de grupos armados, incluidas sesiones de sensibilizacion sobre
violencia sexual, investigaciones con perspectiva de género y policia de proximidad

24 sesiones de orientacion y 2 de capacitacion para el personal del sector de la justicia desplegado en
cuatro provincias orientales (Kivu del Norte, Kivu del Sur, Ituri y Tanganyika) sobre administracion y
gestion de tribunales, centradas especialmente en la gestion de expedientes, registros y archivos, en el
establecimiento de prioridades entre las causas y en la tramitacion de las causas
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Asesoramiento y orientacion semanales a las autoridades judiciales en 6 zonas prioritarias sobre el
fortalecimiento de las garantias procesales y la reduccion del nimero de detenciones ilicitas,
principalmente mediante el asesoramiento sobre la legislacion y la organizacidon de audiencias en tribunales
moviles

12 visitas de evaluacion para medir el mejoramiento de las condiciones en las carceles de conformidad con
las normas internacionales

Una sesion de capacitacion a 52 directores nacionales de centros penitenciarios sobre gestion de las
carceles utilizando materiales de capacitacion estandarizados y aprobados

Orientacion diaria a 10 directores de centros penitenciarios en Kivu del Norte y Kivu del Sur, Ituri,
Tanganyika y Kinshasa sobre seguridad en las prisiones y la organizaciéon de 4 sesiones de capacitacion
sobre seguridad y gestion de las carceles para agentes de la policia nacional congolesa desplegados en
dichas carceles

Orientacion y capacitacion a 5 directores de centros penitenciarios sobre la introduccion de instrucciones
para el desempefio de las funciones y procedimientos penitenciarios, y traducciéon e impresion de 1.000
copias de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos en suajili

Logros previstos Indicadores de progreso

2.2 Desarme, desmovilizacion y reintegracion/ 2.2.1 Aumento del nimero total de excombatientes
desarme, desmovilizacion, repatriacién, congoleses desmovilizados y desarmados (2014/15: 123.938;
reasentamiento y reintegracién de 2015/16: 128.128; 2016/17: 129.128)

excombatientes

2.2.2 Aumento del nimero total de repatriaciones de
excombatientes extranjeros y sus familiares (2014/15: 31.077;
2015/16: 37.201; 2016/17: 38.201)

2.2.3 Aumento del namero total de nifios liberados
anteriormente vinculados a grupos armados (2014/15: 47.687,
2015/16: 49.187; 2016/17: 50.187)

2.2.4 Aumento del nimero total de excombatientes
reinsertados (2015/16: 2.000; 2016/17: 3.000)

Productos

32/113

En colaboracion con la entidad nacional principal para el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion y
con otros asociados, se asegura la supervision efectiva y la revision periddica conjunta de la reinsercion y
la reintegracion de los excombatientes, y la mejora de la capacidad del Ministerio de Defensa para
supervisar y prestar apoyo a los proyectos de reintegracion a nivel comunitario mediante la colaboraciéon
continua y las reuniones mensuales con el Ministerio de Defensa

Apoyo logistico para la repatriacion de excombatientes congoleses del M23 que han solicitado una amnistia
y han sido inscritos

Apoyo logistico, verificacion de antecedentes en materia de derechos humanos y actividades conjuntas de
vigilancia y verificacion con el Gobierno para un maximo de 6.000 excombatientes que han entrado en la
fase de reinsercion del tercer Programa Nacional de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion del
Gobierno

Recogida, registro, almacenamiento y destruccion de 1.500 armas y sus municiones obtenidas de los
excombatientes
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* 10 reuniones con las FARDC, el equipo de las Naciones Unidas en el pais y el Comité Internacional de la
Cruz Roja para supervisar y coordinar la separacion y repatriacién de los niflos de grupos armados
extranjeros

» Prestacion de asesoramiento a comisiones regionales de desarme, desmovilizacidon y reintegracion y de
repatriacion y reasentamiento en 6 reuniones de coordinacion para la repatriaciéon de los combatientes
extranjeros y 12 reuniones con la Dependencia Nacional de Aplicacion del Desarme, la Desmovilizacion y
la Reintegracion sobre la aplicacion del tercer Programa Nacional de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion y la elaboracidén de procedimientos conjuntos y documentos de planificacion sobre desarme,
desmovilizacion y reintegracion

» Supervision, evaluacion y promocion de la aplicacion oportuna del tercer Programa Nacional de Desarme,
Desmovilizacidon y Reintegracion mediante visitas semanales a centros de reagrupamiento, transito y
reinsercion y a centros de reintegracion en las provincias de Kivu del Norte, Kivu del Sur, Alto Uelé, Ituri y
Tanganyika

* Campafias multimedia de sensibilizacion sobre desarme, desmovilizacion y reinsercion, a saber: a) 100
nuevos programas (incluidas 500 entrevistas) en las provincias de Kivu del Norte, Kivu del Sur, Alto Uelé,
Ituri y Tanganyika en Radio Okapi, 12 entrevistas en la web y 12 entrevistas en video; b) concienciacion de
las partes interesadas, a saber, las FDLR, el ERS, las FDA, las FARDC y las comunidades locales sobre las
actividades, las metas y los objetivos de desarme, desmovilizacidn y reinsercion y de repatriacion y
reasentamiento mediante la difusidn por tierra y aire, en una zona extensa, de 1,4 millones de folletos en
lingala, francés, acholi y kinyarwanda, incluidas 40.000 octavillas con fotografias dirigidas unicamente a
las FDLR; y ¢) 60 misiones de sensibilizacion sobre el terreno sobre desarme, desmovilizacion y
reinsercion y repatriacion y reasentamiento en apoyo a las operaciones militares para desarmar,
desmovilizar y repatriar a los miembros del ERS, las FDA y las FDLR

Factores externos: El Gobierno se comprometera y asignara recursos, entre otras cosas, mediante un presupuesto
descentralizado, para prestar apoyo en el plano provincial a las autoridades estatales y locales y al tercer
Programa Nacional de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion. El Gobierno designara y desplegaré a la
policia nacional y al personal del sistema de justicia y el sistema penitenciario

Cuadro 11
Recursos humanos: componente 2, estabilizacion de las zonas afectadas por el conflicto

Personal internacional Voluntarios

de las

SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 P-2 Movil  Subtotal nacional® Unidas Total

Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracién

Puestos aprobados 2015/16 - 1 6 13 6 26 96 12 134
Puestos propuestos 2016/17 - 1 5 13 5 24 93 12 129
Cambio neto - - ) - a) 2) A3) - *)
Plazas temporarias aprobadas’ 2015/16 - - 5 4 - 9 4 - 13
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - ) “4) - 9 “4) - 13)
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Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 pP-2 Moévil  Subtotal nacional® Unidas Total
Subtotal
Aprobados 2015/16 - 1 11 17 6 35 100 12 147
Propuestos 2016/17 - 1 5 13 5 24 93 12 129
Cambio neto - - (6) 4) a) a1 7 - 18)
Dependencia de Apoyo a la Estabilizacion
Puestos aprobados 2015/16 - - 3 5 - 8 3 1 12
Puestos propuestos 2016/17 - - 3 5 - 8 3 1 12
Cambio neto - - - - - - - - -
Seccion de Asuntos de Género
Puestos aprobados 2015/16 - - 2 1 1 4 5 5 14
Puestos propuestos 2016/17 - - 2 1 1 4 5 4 13
Cambio neto - - - - - - - 1) 1)
Secciéon de Asuntos Judiciales y Penitenciarios
Puestos aprobados 2015/16 - 1 8 7 1 17 19 5 41
Puestos propuestos 2016/17 - - 8 4 - 12 19 2 33
Cambio neto - - 3) ) Q] - A3) 8)
Estado de Derecho e Instituciones de Seguridad
Puestos aprobados 2015/16 - - - - - - - - -
Puestos propuestos 2016/17 - 1 - - - 1 - - 1
Cambio neto - 1 - - - 1 - - 1
Subtotal, personal civil
Puestos aprobados 2015/16 - 2 19 26 8 55 123 23 201
Puestos propuestos 2016/17 - 2 18 23 6 49 120 19 188
Cambio neto - - ) A3) (2) (6) A3) “4) a3)
Plazas temporarias aprobadas” 2015/16 - - 5 4 - 9 4 - 13
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - *) “4) - 9 “4) - 13)
Total, incluidas las plazas temporarias
Aprobados 2015/16 0 2 24 30 8 64 127 23 214
Propuestos 2016/17 0 2 18 23 6 49 120 19 188
Cambio neto - - (6) 7 2) @as 7 “4) (26)

# Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios Generales.
b Con cargo a los fondos para personal temporario general.
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Cuadro 12

Personal internacional: disminucion neta de 15 puestos y plazas
Personal nacional: disminucion neta de 7 puestos y plazas

Voluntarios de las Naciones Unidas: disminucion neta de 4 plazas

Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Seccion de Desarme, Desmovilizacion
y Reintegracion

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 P-5 Oficial de DDR Supresion Personal temporario general
-4 P-4 Oficial de DDR Supresion Personal temporario general
-1 P-4 Oficial de DDR Redistribucion En la Oficina del Representante Especial Adjunto
del Secretario General (Coordinador Residente/
Coordinador de Asuntos Humanitarios)
-4 P-3 Oficial de DDR Supresion Personal temporario general
-1 SM Oficial Administrativo  Supresion
-4 FNCO Oficial de DDR Supresion Personal temporario general
-3 SGN Auxiliar de programas  Supresion Supresion
Subtotal -18

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgéanico; SGN, personal nacional de Servicios

Generales.
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68. Se propone redistribuir un puesto de Oficial de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion de categoria P-4 en la Oficina del Representante Especial Adjunto del
Secretario General (Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos Humanitarios),
como se explica en el parrafo 50. Dado que la reintegracion es una actividad
compleja que requiere no solo los esfuerzos de la misidn, sino también esfuerzos de
desarrollo concertados y a largo plazo por parte de los asociados y los programas del
equipo de las Naciones Unidas en el pais, el Oficial de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion comunicara las actividades de la mision sobre la reinsercion a los
asociados del equipo de las Naciones Unidas en el pais y facilitara la coordinacion
de la reintegracion entre todos los agentes.

69. También se propone suprimir 13 plazas de personal temporario general (1 P-5,
4 P-4, 4 P-3 y 4 de funcionario nacional del Cuadro Organico). Las plazas de Oficial
de Desarme, Desmovilizaciéon y Reintegracion se crearon en el ejercicio 2015/16;
sin embargo, ninguno de los proyectos previstos se ha iniciado y la financiacion
aprobada para el ejercicio 2015/16 se utilizo para prestar apoyo vital a 4.800
excombatientes congoleses y 1.336 excombatientes extranjeros, frente a los 4.000
excombatientes congoleses previstos. En el ejercicio 2016/17, se prevé que la
Seccion de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion amplie su enfoque en lo que
respecta a la desmovilizacion para incluir una mayor atencioén al desarme y la
reintegracion, para lo que no requerira las 13 plazas de personal temporario general.
El trabajo de la Seccidn seguird centrandose en las tres etapas, dado que se prevé
que la reanudacion de las operaciones militares y las ofensivas selectivas
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Cuadro 13

incrementen considerablemente el numero de rendiciones y que, al mismo tiempo,
se estan logrando avances conforme al tercer Programa Nacional de Desarme,
Desmovilizacion y Reintegracion, lo que significard que la reintegracion también
aumentard en importancia.

70. Ademas, se propone suprimir un puesto de Oficial Administrativo del Servicio
Movil y tres puestos de Auxiliar de Programas de personal nacional de Servicios
Generales a fin de racionalizar la presencia de la mision en Goma y Kinshasa para
apoyar y supervisar las operaciones de manera eficaz. Esos puestos pueden
suprimirse y, aun asi, la MONUSCO seguiria teniendo capacidad suficiente para
llevar a cabo todas las operaciones relacionadas con los servicios vitales y la
desmovilizacion de manera eficaz.

Seccion de Asuntos de Género

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Seccion de Asuntos de Género

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion

Puestos

-1 VNU Oficial de Asuntos de Supresion
Género

Subtotal

-1

Abreviaturas: VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.

Cuadro 14

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Secciéon de Asuntos Judiciales y Penitenciarios

71. Se propone suprimir una plaza de Oficial de Asuntos de Género de los
Voluntarios de las Naciones Unidas que ya no es necesaria debido a que el resto de
la dotacion de personal es suficiente para llevar a cabo las funciones que le han sido
encomendadas y las actividades en curso para seguir desarrollando la capacidad del
actual personal de contratacidon nacional de la Seccion.

Secciéon de Asuntos Judiciales y Penitenciarios

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion
Puestos -1 D-1 Oficial Jefe de Estado Reclasificacion  En D-2 y en la Division del Estado de Derecho y

de Derecho y reasignacion  las Instituciones de Seguridad

-2 P-3 Oficial de Asuntos Supresion
Penitenciarios

-1 P-3 Oficial de Asuntos Supresion
Judiciales

-1 SM Auxiliar Administrativo Conversion En personal nacional de Servicios Generales

-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion

+1 SGN Auxiliar Administrativo Conversion Del Servicio Movil
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Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion

-2 VNU Auxiliar de Estado de Supresion
Derecho

-1 VNU Auxiliar de Operaciones Supresion

Subtotal

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; SGN, personal nacional del Cuadro de Servicios Generales; VNU, Voluntarios de las

Naciones Unidas.

16-03237

72. Se propone redistribuir el puesto de categoria D-1 de Oficial Jefe de Estado de
Derecho en la Division del Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad
creada recientemente y reclasificar el mismo puesto en un puesto de categoria D-2,
como se describe a continuacion. La Seccion de Asuntos Judiciales y Penitenciarios
mantendrd un puesto de P-5 de Oficial Superior de Asuntos Judiciales con sede en
Kinshasa como jefe de la Dependencia de Asuntos Judiciales, mientras que el otro
puesto de P-5 de la Seccion, el de Oficial Superior de Asuntos Penitenciarios, tendra
su sede en Goma y dirigird la Dependencia del Sistema Penitenciario. Ambos
puestos de categoria P-5 estardn supervisados y gestionados por el mencionado
puesto reasignado de categoria D-2.

73. Se propone suprimir dos puestos de categoria P-3 de Oficial de Asuntos
Penitenciarios situados en las oficinas sobre el terreno de Bukavu y Bunia. Las
reducciones reflejan una menor necesidad en materia de gestion que se deriva de la
fusion de las secciones de asuntos judiciales y penitenciarios introducida en el
ejercicio 2015/16, la cual redujo la necesidad de coordinadores regionales de
asuntos judiciales y penitenciarios; la reducciéon de la presencia judicial y
penitenciaria sobre el terreno; y la propuesta de una reduccién sustancial del
personal proporcionado por los gobiernos. Cada una de las oficinas sobre el terreno
en Bukavu y Bunia seguira estando integrada por un Oficial de Asuntos Judiciales
de categoria P-4, quien estara a cargo de la gestion general de los equipos y de la
coordinacion de las actividades de los funcionarios nacionales del Cuadro Organico
y del personal proporcionado por los gobiernos. Los jefes de categoria P-5 de las
dependencias judiciales y penitenciarias proporcionaran orientacién general en las
esferas de asuntos judiciales y penitenciarios, respectivamente. También se propone
suprimir un puesto de funcionario nacional de Servicios Generales de Auxiliar
Administrativo, que ha estado vacante mas de dos afios.

74. Se propone suprimir un puesto de Oficial de Asuntos Judiciales de categoria
P-3 situado en la oficina sobre el terreno de Uvira. Si bien se seguird prestando
apoyo para el funcionamiento sostenido y mejorado de las instituciones judiciales y
penitenciarias en Uvira y sus alrededores, las actividades de la Misioén pueden ser
desempefiadas por el funcionario nacional del Cuadro Orgéanico, quien estd en
condiciones de coordinar las actividades de la oficina sobre el terreno con el apoyo
del personal proporcionado por los gobiernos y la supervision provista por el equipo
de la Seccion en Bukavu. Ello fomenta el objetivo de la Mision de potenciar y
desarrollar las capacidades del personal de contratacion nacional.

75. Ademas, se propone suprimir tres plazas de los Voluntarios de las Naciones
Unidas, a saber, dos plazas de Auxiliar de Estado de Derecho que ya no son
necesarias y un puesto de Auxiliar de Operaciones que fue creado para prestar
apoyo a las Células de Apoyo a la Fiscalia; sin embargo, se ha comprobado que las

37/113



Al70/766

cuestiones administrativas eran menores a las previstas cuando esas células fueron
creadas.

76. Se propone convertir un puesto del Servicio Moévil de Auxiliar Administrativo
en un puesto de personal nacional de Servicios Generales con la misma
denominacion para potenciar y desarrollar la capacidad del personal nacional.

Division del Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad

Cuadro 15
Cambios propuestos en los recursos humanos de la Division del Estado de Derecho y
las Instituciones de Seguridad

Variacion Categoria Denominacion del cargo Medida Descripcion

Puestos +1 D-2 Director del Estado de Reclasificacion De D-1 y de la Seccion de Asuntos
Derecho y las Instituciones y reasignacion  Judiciales y Penitenciarios
de Seguridad

Subtotal +1

77. Es necesaria una mayor coordinaciéon a fin de mejorar la capacidad de la
Misidén para ejecutar su mandato en el ambito del estado de derecho y las
instituciones de seguridad. Por lo tanto, la Mision establecerd una Division del
Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad que supervisara la Seccion de
Asuntos Judiciales y Penitenciarios, la Seccion de Desarme, Desmovilizacidon y
Reintegracion, y el Servicio de las Naciones Unidas de Actividades relativas a las
Minas, y se coordinara estrechamente con el componente de policia de la Mision. La
nueva estructura es fundamental para apoyar las actividades del Representante
Especial Adjunto del Secretario General (Operaciones en la Zona Oriental y Estado
de Derecho) para lograr un enfoque holistico, coherente e integrado en los ambitos
del estado de derecho y las instituciones de seguridad en el pais. La Division
permitird que la Mision mejore la prestacion de apoyo técnico relacionado con la
reforma, el asesoramiento y la coordinacion sobre politicas, y la labor de enlace de
alto nivel y promocién con el Gobierno en el plano nacional.

78. La nueva Division estard integrada por un puesto de categoria D-2 de Director
de Estado de Derecho y de las Instituciones de Seguridad. Por lo tanto, se propone
reasignar un puesto de categoria D-1 de la Seccion de Asuntos Judiciales y
Penitenciarios y reclasificarlo en un puesto de categoria D-2. El Director
desempefiara una doble funcion:

a) La primera funcion sera prestar servicios como adjunto del Representante
Especial Adjunto del Secretario General (Operaciones en la Zona Oriental y Estado
de Derecho), en particular aportando liderazgo, gestion y apoyo administrativo al
pilar en los ambitos del estado de derecho, la seguridad y los objetivos conexos de
reforma nacional. El Director brindara la continuidad necesaria para el pilar, lo que
permitira al Representante Especial Adjunto del Secretario General desempefar sus
otras funciones, en particular cuando viaje al terreno para apoyar y supervisar la
formulaciéon y ejecucion de operaciones en las zonas afectadas por el conflicto
armado;
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b) La segunda funcion sera impartir coherencia entre las secciones de
estado de derecho e instituciones de seguridad dentro de la Mision, entre otras
cosas, supervisando las secciones y brindando orientacion estratégica para
garantizar la coherencia, la coordinacion y la sincronizacion de las actividades
relacionadas no solo con la justicia y las instituciones penitenciarias sino también
con el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion y con el desarme, la
desmovilizacion, la reintegracion, la repatriacion y el reasentamiento, y la
cooperacion con el Servicio de Actividades relativas a las Minas. El titular del
puesto también estara a cargo de la estrecha coordinacién con el componente de
policia de la Mision y de orientar la colaboracion estratégica con el Gobierno, los
asociados bilaterales y los agentes de la sociedad civil pertinentes a las cuestiones
relacionadas con el estado de derecho y la reforma de las instituciones de seguridad.
En el marco de la autoridad delegada, el Director presta apoyo a la colaboracion del
personal directivo superior con los agentes de sectores especificos pertinentes a
nivel nacional y regional para apoyar las iniciativas nacionales e internacionales en
las siguientes esferas: a) la reconstruccion de los sectores de la justicia y el estado
de derecho en la Republica Democratica del Congo; b) el desarrollo y la aplicacion
de programas para el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion de
excombatientes y la neutralizacién de grupos armados; y ¢) las actividades relativas
a las minas relacionadas con las operaciones y la gestion de armas y municiones.

Componente 3: apoyo a la gobernanza democratica y las reformas
institucionales

79. Como se indica en el marco que figura a continuacion, el apoyo de la
MONUSCO a la gobernanza democratica y las reformas nacionales seguird siendo
esencial para ayudar a abordar las causas fundamentales de la crisis en la Republica
Democratica del Congo, contribuir a la paz y la seguridad sostenibles y allanar el
camino para la estrategia de salida de la Misidon. Las revisiones en curso del
calendario electoral y los efectos que el establecimiento de circunscripciones
electorales en las provincias pueda tener en el proceso electoral complican un
entorno politico que ya es inestable y que, de no mejorar, podria poner en peligro
los logros alcanzados en el pais en los Gltimos afios.

80. La Misién se centrara en fortalecer su apoyo al estado de derecho mediante
iniciativas de reforma de los sectores de la justicia y la seguridad, y el respaldo al
cumplimiento de los compromisos nacionales asumidos en el Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperacién. La Misidon seguird prestando apoyo al mecanismo de
supervision nacional para evaluar los progresos en la aplicacion del Marco para la
Paz, la Seguridad y la Cooperacidn, sin dejar de promover la coordinacion y la
cooperacion entre el Gobierno y sus asociados. Ademas, la MONUSCO, en estrecha
colaboracion con el Enviado Especial del Secretario General para la Region de los
Grandes Lagos, prestara apoyo para la aplicacion y el seguimiento de los
compromisos contraidos a nivel regional en virtud del Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperacion, y promovera la celebracion de un didlogo politico
regional de alto nivel entre los principales signatarios con el fin de abordar las
causas fundamentales del conflicto.

8l. La MONUSCO coordinara la elaboracion de un proyecto inclusivo y
estratégico para la reforma del sector de la seguridad sobre la base de los principios
de implicacién comun y rendicion de cuentas mutua. Mediante sus buenos oficios,
la MONUSCO alentard al Gobierno a avanzar en las reformas del sector de la
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seguridad en los ambitos de la defensa, la policia, la justicia y las instituciones
penitenciarias. Esto incluird la aplicacion de un enfoque transversal que aborde
cuestiones relacionadas con los derechos humanos, la violencia sexual y por razén
de género, y las inquietudes relacionadas con el género y la proteccion de la
infancia; la gobernanza del sector de la seguridad; y el apoyo al programa conjunto
de apoyo a la justicia cuya administracion esta en la orbita de los puntos focales
mundiales para los aspectos policiales, judiciales y penitenciarios. De conformidad
con el plan conjunto de transicion con el equipo de las Naciones Unidas en el pais, y
en un esfuerzo para facilitar la transferencia futura de las tarcas de apoyo
suministradas al Ministerio de Justicia para la aplicacion del plan de acciéon nacional
para la justicia y las instituciones penitenciarias, la Misidon espera obtener fondos
mediante el presente presupuesto (944.000 dolares) que se emplearan en la
asistencia técnica y el apoyo estratégico para que el sector de la justicia pueda
cumplir su mandato de manera mas eficaz. Los fondos se destinardn a apoyar
iniciativas estratégicas a nivel nacional, como la elaboracion de una estrategia para
el sector de la justicia, el refuerzo de la capacidad de la direccion de planificacion
del Ministerio de Justicia, la puesta en funcionamiento de mecanismos de
coordinacion y, a fin de aumentar la rendicion de cuentas de las instituciones de
justicia, las misiones de inspeccion en tres provincias. En lo que respecta al
desarrollo de la capacidad, los fondos se destinarian a la formacidn intensiva sobre
gestion de los directores de carceles, la capacitacion de los agentes de la Policia
Nacional Congolesa para trabajar como agentes de policia penitenciaria, la
capacitacion de mujeres agentes de seguridad penitenciaria y el apoyo a las visitas
de inspeccion sobre el terreno a las carceles.

82. En el marco de su mandato de buenos oficios, la Mision también seguira
ofreciendo su apoyo a un didlogo inclusivo entre los principales interesados, en
particular respecto de los compromisos nacionales contraidos en virtud del Marco
para la Paz, la Seguridad y la Cooperacion, haciendo hincapié en la reconciliacion y
en un proceso electoral creible que prevea la creaciéon de un espacio politico
adecuado, el respeto de los derechos humanos, incluidos los derechos politicos y las
libertades civiles, la reforma del sector de la seguridad y las reformas estructurales.

83. Mediante las evaluaciones integradas y la planificacion con el equipo de las
Naciones Unidas en el pais, la Misiéon seguira definiendo oportunidades para el
traspaso de responsabilidades al equipo de las Naciones Unidas en el pais y
fortaleciendo la coordinacion integrada de los programas en las esferas en que
existan prioridades compartidas, para lo que se elaboraran un nuevo Marco de
Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo y una estrategia integrada para
el periodo 2018-2022.

Logros previstos

Indicadores de progreso

3.1 Progreso hacia la democratizacion, la
consolidacion de la paz y el apoyo al didlogo

politico inclusivo comunicacion existen durante el ciclo electoral

3.1.1 El derecho a realizar manifestaciones en forma pacifica 'y
las libertades de expresion, de reunién y de los medios de

3.1.2 Celebracion de las elecciones previstas en el calendario
consensuado, de manera transparente, creible, imparcial y

pacifica, segin lo comunicado por los observadores
internacionales, dentro de los plazos constitucionales

40/113

16-03237



Al70/766

Productos

Realizacion de 4 reuniones de alto nivel para aprobar y supervisar objetivos concretos que condicionan la
estrategia de salida de la MONUSCO, como parte del didlogo estratégico entre el Gobierno y las Naciones
Unidas

Celebracién de un didlogo nacional o funcionamiento de un mecanismo similar del que surja un documento
final en el que se establezca el camino a seguir acordado respecto de los puntos principales del proceso
electoral

Informes de seguimiento mensuales sobre violaciones de los derechos humanos, incluida una nota especial
sobre el proceso electoral, las violaciones de derechos relacionadas con las elecciones y las violaciones de
los derechos humanos por razén de género

Reuniones mensuales con instituciones nacionales, la Comisién Nacional de Derechos Humanos y la
Comisién Electoral Nacional Independiente para mejorar la rendicién de cuentas en relacion con el respeto
de la libertad de reunion, la libertad de expresion y el derecho de participacidn politica, asi como la
igualdad de acceso al tiempo de transmision de radio y televisidn de los partidos y candidatos politicos

6 reuniones con representantes del parlamento y el Gobierno para promover la aprobacion de legislacion y
medidas de aplicacion fundamentales para la celebracién del ciclo electoral completo dentro de los plazos
constitucionales y de conformidad con el calendario electoral revisado

25 reuniones con la Comision Electoral Nacional Independiente y los ministerios del Gobierno
correspondientes para evaluar los avances logrados por la Comision y las autoridades congolesas para
aprobar un calendario electoral revisado consensuado; un presupuesto electoral y un plan de desembolso
adecuados; un codigo de conducta electoral; y un padrén electoral actualizado mediante un proceso
transparente y creible

Reuniones semanales con la Junta Ejecutiva de la Comision Electoral Nacional Independiente y sus
divisiones técnicas en apoyo del mandato de buenos oficios de la Misién y prestacion de asesoramiento
sobre cuestiones relacionadas con la aplicacién del calendario electoral; y reuniones mensuales del Comité
de Asociaciones y el Comité Técnico para las Elecciones

Logros previstos Indicadores de progreso

3.2 Se aplican estrategias nacionales para 3.2.1 El mecanismo de supervision nacional desempefia la
alcanzar una gobernanza del Estado e labor de supervision y evaluacion de la aplicacion del Marco
instituciones de seguridad efectivas y que para la Paz, la Seguridad y la Cooperacién

rindan cuentas y se avanza hacia el
funcionamiento de instituciones nacionales
fortalecidas y descentralizadas

3.2.2 Presentacién por el Gobierno de informes atrasados
sobre derechos humanos (desde 2007) a los mecanismos
internacionales de derechos humanos (Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién Racial, Convencidn contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)
(2014/15: 3 informes atrasados; 2015/16: 0 informes
atrasados; 2016/17: 0 informes atrasados)

3.2.3 Los organos de control interno de la Policia Nacional
Congolesa, las FARDC vy los jueces funcionan a nivel
nacional y han podido llevar a cabo tareas de supervision y
auditoria en la mitad del territorio nacional
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Productos

Prestacion de apoyo técnico para la puesta en funcionamiento de un mecanismo dirigido por el Gobierno
para el seguimiento y la evaluacion de los compromisos asumidos en virtud del Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperacion mediante la organizacién de 1 seminario nacional de alto nivel sobre
coordinacion, 3 foros de evaluacion para cada compromiso nacional y la prestacion de apoyo técnico a la
sociedad civil para la publicacion de 2 informes independientes sobre los progresos realizados respecto de
cada compromiso nacional

Interposicion de buenos oficios y prestacién de apoyo para la coordinacién mediante reuniones mensuales
con el Enviado Especial del Secretario General para la Regién de los Grandes Lagos, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Ministerio de Planificacion para asegurar la integracion de
los resultados de la Conferencia sobre la Inversion Privada en el plan nacional de desarrollo estratégico
elaborado por el Gobierno para 2017-2021

Interposicion de buenos oficios y prestacion de apoyo para la coordinacion de la financiacién de los planes
de reforma del sector de la seguridad en el presupuesto nacional y por la comunidad internacional mediante
reuniones de coordinacién bimensuales con asociados internacionales e informes trimestrales sobre la
reforma del sector de la seguridad y los compromisos asumidos en virtud del Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperacién, que se daran a conocer a los interesados nacionales e internacionales
pertinentes para tomar las medidas que correspondan

Organizacion de 3 cursos practicos provinciales y 1 curso practico nacional dirigidos a organizaciones de la
sociedad civil, medios de comunicacion, el parlamento y miembros de instituciones del sector de la
seguridad y de 1 mesa redonda nacional con el fin de aumentar la implicacion de los congolefios en el
programa de reforma y difundir informacidn sobre la elaboracion de una estrategia congolesa para la
reforma del sector de la seguridad (politica nacional de defensa y seguridad)

Organizacion de 1 curso practico con representantes de los érganos de control interno de instituciones del
sector de la seguridad para el que se movilizaran expertos técnicos externos; prestacién de apoyo para la
descentralizacion en otras tres provincias de centros de llamadas del drgano de control interno de la Policia
Nacional Congolesa (proyectos de efecto rapido); contribucién al drgano de control interno del plan de
accion de las FARDC mediante la movilizacidn de expertos y la aplicacion de medidas (proyectos de efecto
rapido); y prestacion de apoyo a la Autoridad Nacional para la Regulacién de los Magistrados y el 6rgano
de control de los servicios penitenciarios para mejorar la rendicién de cuentas a través del programa
conjunto de apoyo a la justicia

Prestacion de apoyo técnico a las direcciones de capacitacion para desarrollar y aplicar sus planes de
formacion, lo que incluye reuniones semanales con el Mando General de la Escuela Militar; ubicacion
conjunta de personal en la Direccion General de Capacitacion de la Policia Nacional Congolesa; aporte de
personal penitenciario y recursos financieros del programa conjunto de apoyo a la justicia para la creacién
del servicio de custodia y la prestacion de la capacitacion relacionada; promocion y coordinacion de las
principales actividades de capacitacion para las FARDC, la Policia Nacional Congolesa y las unidades
antidisturbios; y organizacion de 1 curso practico para miembros clave de las instituciones de seguridad
sobre responsabilidades individuales, lo que incluye la reproduccion de los cédigos de conducta y la
realizacién de 1 campafia de sensibilizacién

Prestacion de asesoramiento técnico a las autoridades administrativas y los principales funcionarios de
policia (comisionados provinciales y comandantes de unidades antidisturbios) sobre las précticas
democraticas y la utilizacion apropiada y proporcional de la fuerza de conformidad con el derecho
internacional, en 10 sesiones de desarrollo de la capacidad para 100 participantes y 18 sesiones de
capacitacién para un total de 900 miembros de la Policia Nacional Congolesa a nivel nacional y provincial
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* Reuniones trimestrales y 4 sesiones de capacitacion dirigidas a 180 participantes para apoyar la puesta en
marcha de la Comisién Nacional de Derechos Humanos y la armonizacion de sus reglas y procedimientos

internos con las normas internacionales

« 2 cursos de capacitacion dirigidos a 50 miembros del comité interministerial sobre la presentacién de
informes de derechos humanos, a fin de mejorar su capacidad de redactar y presentar, de forma oportuna,
informes sobre derechos humanos a los 6rganos creados en virtud de tratados, el examen periodico
universal y otros mecanismos de derechos humanos, y hacer un seguimiento de las recomendaciones y

observaciones formuladas por dichas instancias

« Prestacion de apoyo técnico para la redaccion de un marco juridico y de politicas a nivel nacional para la
proteccidn de las victimas, los testigos y el personal judicial que participa en juicios relativos a delitos
graves, mediante 5 sesiones de trabajo con 80 participantes (3 asociados nacionales y 3 internacionales) y 2
sesiones de capacitacién dirigidas a 80 jueces, fiscales y abogados sobre la aplicacidn de medidas de

proteccién

Factores externos: El Gobierno se compromete a la aplicacion del Marco para la Paz, la Seguridad y la
Cooperacién y a asignar recursos suficientes con cargo al presupuesto nacional, en particular para el ciclo
electoral y la descentralizacidn. Se mantiene la participacidn del Gobierno y los asociados regionales para el
cumplimiento de los compromisos contraidos en virtud del Marco para la Paz, la Seguridad y la Cooperacién. La
presidencia, el Gobierno y el parlamento movilizan la voluntad politica para organizar las elecciones dentro de
los plazos constitucionales. La presidencia y el Gobierno, junto con los miembros principales de la coalicién
mayoritaria, permanecen abiertos al dialogo y la formacion de consenso sobre las elecciones con todos los
sectores. La presidencia, el Gobierno y el parlamento estan dispuestos a iniciar un debate sobre la elaboracién de
una estrategia de reforma del sector de la seguridad o una politica nacional de defensa y seguridad.

Cuadro 16

Recursos humanos: componente 3, apoyo a la gobernanza democratica y las reformas

institucionales

Personal internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 pP-2 Mévil  Subtotal nacional” Unidas  Total
Dependencia de Reforma del Sector de la
Seguridad
Puestos aprobados 2015/16 - 1 2 1 1 5 2 2 9
Puestos propuestos 2016/17 - 1 1 1 1 4 2 2 8
Cambio neto - - 1) - - 1) - - 1)
Division de Asuntos Politicos
Puestos aprobados 2015/16 - 2 14 18 38 22 5 65
Puestos propuestos 2016/17 - 221 23 4 50 21 5 76
Cambio neto - - 7 5 - 12 1) - 11
Dependencia de Apoyo Electoral
Plazas temporarias aprobadas” 2015/16 - - 7 5 1 13 - - 13
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - (@) ) 1) 13) - - 13)
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Personal internacional

Voluntarios

de las
SGA4- D-2- P-5- P-3-  Servicio Personal Naciones
Personal civil SSG D-1 P-4 P-2 Mévil  Subtotal nacional® Unidas  Total
Oficina de Informacién Publica
Puestos aprobados 2015/16 - 1 6 15 11 33 15 7 55
Puestos propuestos 2016/17 - 1 5 14 8 28 18 - 46
Cambio neto - - 1) 1) A3) Q) 3 ) )
Radio Okapi
Puestos aprobados 2015/16 - - 3 1 1 5 186 - 191
Puestos propuestos 2016/17 - - 3 1 1 5 182 - 187
Cambio neto - - - - - - 4 - )
Dependencia del Marco para la Paz, la
Seguridad y la Cooperaciéon
Puestos aprobados 2015/16 - - - 4 - 4 5 - 9
Puestos propuestos 2016/17 - - - - 5 - 9
Cambio neto - - - - - - - - -
Subtotal, personal civil
Puestos aprobados 2015/16 - 25 39 17 85 230 14 329
Puestos propuestos 2016/17 - 4 30 43 14 91 228 7 326
Cambio neto - - 5 4 A3) 6 ?2) @) A3)
Plazas temporarias aprobadas” 2015/16 - - 7 5 1 13 - - 13
Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - -
Cambio neto - - ) Q) Q) 13) - - 13)
Subtotal
Aprobados 2015/16 - 4 32 44 18 98 230 14 342
Propuestos 2016/17 - 30 43 14 91 228 326
Cambio neto - - ?2) 1) “4) @) ?2) ) (16)
 Incluye a funcionarios nacionales del Cuadro Orgénico y personal nacional de Servicios Generales.
® Con cargo a los fondos para personal temporario general en la partida de gastos de personal civil.
Personal internacional: disminucion neta de 7 puestos y plazas
Personal nacional: disminucion neta de 2 puestos
Voluntarios de las Naciones Unidas: disminucion neta de 7 plazas
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Cuadro 17

Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Dependencia de Reforma del Sector
de la Seguridad

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos -1 P-4 Oficial de Reforma del Sector  Supresién
de la Seguridad
Subtotal -1

84. Se propone suprimir un puesto de categoria P-4 de Oficial de Reforma del
Sector de la Seguridad, dado que las tareas conexas pueden ser absorbidas por los
titulares de los puestos restantes de categoria P-5 y P-3 de la Dependencia, que
siguen apoyando al Director en las tareas de difusion relacionadas con la reforma
del sector de la seguridad y las labores de coordinacién.
Division de Asuntos Politicos

Cuadro 18

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Division de Asuntos Politicos

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos +1 P-5 Oficial Electoral Superior Conversién y De personal temporario general y de la
reasignacion Dependencia de Apoyo Electoral
+3 P-4 Oficial Electoral Conversion y De personal temporario general y de la
reasignacion Dependencia de Apoyo Electoral
+3 P-4 Oficial de Asuntos Politicos Conversion y De personal temporario general y de la
reasignacion Dependencia de Apoyo Electoral
+5 P-3 Oficial Electoral Conversién y De personal temporario general y de la
reasignacion Dependencia de Apoyo Electoral
-1 SGN Auxiliar de Asuntos Politicos  Supresion
Subtotal +11

Abreviatura: SGN, personal nacional de Servicios Generales.
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85. Como se indica en el cuadro 18, se propone reasignar nueve plazas de personal
temporario general de la Dependencia de Apoyo Electoral a la Division de Asuntos
Politicos, a saber, una plaza de P-5 de Oficial Electoral Superior, tres plazas de P-4
y cinco plazas de P-3 de Oficial Electoral. También se propone convertir las nueve
plazas de personal temporario general en puestos de plantilla debido a que continua
la necesidad de contar con un equipo basico que proporcione apoyo electoral en la
Division de Asuntos Politicos.

86. Sobre la base del examen de la estructura y las necesidades de la Division en
el periodo 2016/17, se propone convertir tres plazas de P-4 de Oficial Electoral en
plazas de Oficial de Asuntos Politicos y reasignarlas de la Dependencia de Apoyo
Electoral a la Division de Asuntos Politicos. La presencia de la Division en la parte
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Cuadro 19

occidental del pais es limitada y, en vista del dificil entorno politico y el préoximo
ciclo electoral, es fundamental reforzar la capacidad de la Division para enviar
Oficiales de Asuntos Politicos a las provincias de esa parte del pais para hacer un
seguimiento de la situacion politica, el proceso electoral y el establecimiento de
circunscripciones electorales. Los titulares de esas plazas fortaleceran y reforzaran
las funciones de analisis y presentacion de informes de la Division en un momento
critico en el que los factores de riesgo son mayores.

87. También se propone suprimir un puesto de personal nacional de Servicios
Generales de Auxiliar de Asuntos Politicos que ha estado vacante durante mas de
dos afios.

Dependencia de Apoyo Electoral

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Dependencia de Apoyo Electoral

Cambio Categoria  Denominacién del cargo Medida De/a
Puestos -1 P-5 Oficial Electoral Superior - Conversiény En puesto y a la Divisién de Asuntos
personal temporario general reasignacion Politicos
-3 P4 Oficial Electoral -personal Conversiony En puesto y a la Division de Asuntos
temporario general reasignacion Politicos
-3 P4 Oficial Electoral - personal Conversiony En puesto y a la Division de Asuntos
temporario general reasignacion Politicos
-5 P-3 Oficial Electoral - personal Conversiony En puesto y a la Division de Asuntos
temporario general reasignacion Politicos
-1 SM Auxiliar Administrativo Supresion Personal temporario general
Subtotal -13

Abreviatura: SM, Servicio Mévil.

Cuadro 20

88. Como se describe en los parrafos 87 y 88 y en el cuadro 19, se propone
reasignar 12 plazas de personal temporario general a la Division de Asuntos
Politicos y convertirlas en puestos de plantilla.

89. Se propone también suprimir un puesto del Servicio Movil de Auxiliar
Administrativo.

Oficina de Informacion Publica

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina de Informaciéon Piblica

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos -1 P4 Oficial de Informacion Publica Supresidn
-1 P-3 Oficial de Informacidn Publica Supresion
-2 SM Auxiliar de Informacion Publica Conversidn En funcionario nacional del Cuadro
Organico
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Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a

-1 SM Auxiliar de Informacién Publica Conversion En puesto de personal nacional de

Servicios Generales
-1 FNCO Oficial de Informacidn Publica Supresion
+1 FNCO Oficial de Informacidn Publica Redistribucion De Radio Okapi

+1 FNCO Oficial de Informacidn Publica Conversién Del Servicio Movil

+1 FNCO Productor de Video Conversion Del Servicio Mdvil

+1 FNCO Oficial de Informacidn Publica Conversién De los Voluntarios de las Naciones
Unidas

-1 SGN Productor de Radio Supresioén

+1 SGN Auxiliar Administrativo Conversion Del Servicio Mdvil

-1 VNU Oficial de Informacidn Publica Conversién En funcionario nacional del Cuadro
Orgénico

-6 VNU Oficial de Informacion Pablica  Supresidn

Subtotal -9

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico; SGN, personal nacional de Servicios
Generales; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
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90. Se propone convertir tres puestos del Servicio Modvil y una plaza de los
Voluntarios de las Naciones Unidas en puestos de contratacion nacional, cuyos
titulares estaran en condiciones de entender las necesidades y prioridades de la
poblacién local y prestaran apoyo al fomento de la capacidad del personal nacional.
La plaza de los Voluntarios de las Naciones Unidas convertida en puesto de
funcionario nacional del Cuadro Organico de Oficial de Informacion Publica estara
situada en Uvira y su titular se encargara de redactar los materiales de
comunicacién, incluidos comunicados de prensa y articulos, asi como de realizar
actividades de divulgacion. Tres puestos del Servicio Movil de Auxiliar de
Informacion Publica se convertiran en: a) un puesto de funcionario nacional del
Cuadro Organico de Oficial de Informacion Publica, que estara a cargo del contacto
con los medios de comunicacion locales y el monitoreo de los medios de
comunicacién en forma diaria, asi como de coordinar las respuestas a las consultas
de medios de informaciéon y de prestar apoyo para la celebracion de eventos
especiales en Goma; b) un puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico de
Productor de Video, que estara ubicado en Kinshasa, y cuyo titular prestara apoyo a
la Dependencia de Video en las actividades de filmacion y cobertura de
acontecimientos importantes, la ediciéon de imagenes y la produccién de videos
oficiales de la MONUSCO, incluidos videos de corta duraciéon para las redes
sociales; y c¢) un puesto de personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar
Administrativo ubicado en Goma, cuyo titular prestara apoyo administrativo diario.

91. También se propone suprimir un puesto de categoria P-3 de Oficial de
Informacion Publica, ya que el volumen de trabajo puede redistribuirse en la oficina
de Goma mediante la racionalizacion de las tareas, con el objetivo de reducir
gradualmente su personal internacional. Se propone asimismo suprimir tres puestos
que estan vacantes hace mucho tiempo, a saber, un puesto de categoria P-4, un
puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico y un puesto de personal
nacional de Servicios Generales. Ademads, se propone suprimir seis plazas de los
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Cuadro 21

Voluntarios de las Naciones Unidas de Oficial de Informacion Publica sobre la base
de una evaluacion de la que resulta que su presencia y funciones ya no son
necesarias y que la Oficina podra cumplir sus tareas sin las plazas suprimidas.

92. Se propone redistribuir un puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico
de Oficial de Informacion Publica, de Radio Okapi a la Oficina de Informacion
Publica, ya que, inadvertidamente, el puesto estaba entre los puestos redistribuidos
durante la separacion de Radio Okapi de la Division de Informacion Publica en la
propuesta presupuestaria de 2015/16.

Radio Okapi

Cambios propuestos en los recursos humanos de Radio Okapi

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos -1 FNCO Oficial de Informacion Pablica Redistribucion En la Oficina de Informacion Publica
-2 SGN Auxiliar de Informacion Pablica Supresion
-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresidn
Subtotal -4

Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico; SGN, personal nacional de Servicios Generales.
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93. También se propone suprimir tres puestos que estdn vacantes hace mucho
tiempo, a saber, dos puestos de personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar
de Informacién Publica y un puesto de personal nacional de Servicios Generales de
Auxiliar Administrativo. Debido a la racionalizacion de las funciones, estos puestos
ya no son necesarios.

Componente 4: apoyo

94. Como se indica en el marco que figura a continuacioén, el componente de
apoyo a la mision seguira proporcionando apoyo logistico y administrativo para la
ejecucion eficaz del mandato de la mision. El objetivo principal de este apoyo sera
la aplicacion plena de la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno
orientada a mejorar la eficacia de los recursos mediante una mayor estandarizacién
de la prestacion de servicios y el perfeccionamiento del pilar de la cadena de
suministro.

95. En el periodo 2016/17, la MONUSCO tiene la intencion de seguir apoyando a
seis oficinas de representacion en la parte occidental del pais, nueve oficinas sobre
el terreno en la parte oriental y el cuartel general de la misién en Kinshasa. Ademas,
mediante las actividades de apoyo a la mision se repatriaran batallones y compaiiias
de ingenieros, se estableceran nuevas bases de operaciones militares y se reubicaran
o cerraran otras con arreglo a las necesidades operacionales.

96. La Mision seguirda desarrollando un sistema centralizado de almacenes en
cinco emplazamientos (Entebbe, Kinshasa, Goma, Bukavu y Bunia), que funcionara
como un sistema completo de almacenes integrados, con el fin de mejorar la
eficiencia en la manipulacion de materiales y el almacenamiento y la distribucion de
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activos. Esto entraflard una reduccion del numero total de instalaciones de
almacenes y del numero total de funcionarios encargados de la gestion de activos
que actualmente estan distribuidos en mas de 26 emplazamientos. El pilar de gestion
de la cadena de suministro también hara uso de nuevas herramientas y sistemas de
informacion, como Umoja, a fin de mejorar la gestion de los materiales y su
distribucion y los sistemas de control contable, y de aplicar un sistema esencial de
planificacion y seguimiento de adquisiciones.

97. La MONUSCO también seguird aplazando la sustitucion de activos en
aquellos casos en que no se pongan en riesgo ni la seguridad ni la satisfaccion de las
necesidades operacionales, en particular respecto de los vehiculos, el equipo de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, y los activos de infraestructura.
En los tres ultimos afios la Mision no ha reemplazado vehiculos y, en vista de que
sus activos han superado su vida util, en el presente proyecto de presupuesto se
incluyen créditos para el reemplazo de 93 vehiculos ligeros de pasajeros y 29
vehiculos para fines especiales, por un total de 4,3 millones de dolares. La Mision
aplazara la sustitucion de algunos de sus activos, que se incluirdn en un plan de
reemplazo progresivo.

98. La MONUSCO seguird mejorando los servicios de Internet y ampliandolos a
todos sus emplazamientos mediante el aprovechamiento de servicios de proveedores
locales de servicios de Internet y de nuevas soluciones tecnologicas. Esos servicios
se aseguraran mediante el uso de dispositivos y politicas de seguridad estandar
pertinentes. Tras la discontinuacion del contrato de subcontratacion de servicios de
fotocopiado, la Misidon asumira la labor de mantenimiento del equipo en toda la
misiéon. La Mision seguird mejorando y ampliando el sistema unificado de
comunicaciones en apoyo de la fuerza de trabajo modvil, en particular mediante la
adquisicion de equipo de red y el sistema de telefonia basada en el protocolo de
Internet.

Logros previstos

Indicadores de progreso

4.1 Prestacién mas efectiva y eficiente de
apoyo logistico, administrativo y de seguridad a
la Mision
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4.1.1 Desarrollo del programa de prevencién y concienciacion
sobre el VIH/SIDA para todo el personal de la mision
(2014/2015: 13.910; 2015/2016: 13.000; 2016/2017: 15.000) y
prestacion de servicios de asesoramiento y analisis
confidencial voluntario a 3.000 miembros del personal de la
mision (2014/15: 2.509; 2015/2016: 2.500; 2016/2017: 3.000)

4.1.2 Mejora de la cobertura de Internet, la productividad y la
experiencia de los usuarios, utilizando las tecnologias mas
recientes y los proveedores locales de servicios de Internet
debido a la mayor demanda el ancho de banda de Internet para
hacer frente a la aplicacion de sistemas institucionales basados
en la web (ancho de banda: 2014/15: 84 Mb; 2015/16: 160 Mb;
2016/17: 500 Mb)

4.1.3 Instalacion de dispositivos de seguridad de la
informacion en todos los emplazamientos de la MONUSCO
para apoyar el concepto de red federada, en la que los servicios
del proveedor de servicios de Internet estan disponibles y
conectados localmente (2014/15: 0; 2015/16: 3; 2016/17: 20)
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4.1.4 Reduccion en un 35% del nimero de casos de
explotacion y abusos sexuales (2014/15: 23; 2015/16: 23;
2016/17: 15)

4.1.5 Establecimiento de 5 centros de distribucion principales
para el apoyo a la Mision en la gestidn del almacenamiento
integrado de materiales y de los activos (2014/15: 26; 2015/16:
26; 2016/17: 5)

Productos
Mejora de los servicios

» Organizacion de 20 sesiones obligatorias de concienciacion sobre el VIH/SIDA para 300 miembros del
personal civil de la misidn, 20 programas de sensibilizacidn a gran escala para 10.000 miembros del
personal militar y de policia, 5 sesiones de actualizacidn para 500 miembros del personal militar, 10
sesiones de educacién por pares en 10 emplazamientos de la mision para 250 miembros del personal
militar y de policia; 2 cursos practicos sobre asesoramiento y andlisis voluntarios y confidenciales para 50
asesores sobre el VIH, y 2 cursos practicos sobre profilaxis después de la exposicién para 50 custodios de
profilaxis después de la exposicion; realizacion de una campafia de promocién cada trimestre sobre
asesoramiento y analisis voluntarios y confidenciales en diferentes emplazamientos de la misién;
mantenimiento de 5 instalaciones estaticas funcionales para el asesoramiento y andlisis voluntarios y
confidenciales en la Misién y realizacidn de 15 misiones moéviles de asesoramiento y analisis voluntarios y
confidenciales en los batallones; y realizacion de 2 estudios de evaluacion de tendencias para orientar los
programas sobre VIH/SIDA

» Mejora y ampliacidn constantes de la cobertura de Internet y de la conectividad en toda la Mision
« Adquisicion de 17 dispositivos adicionales para mantener la seguridad de la informacion

» Ejecucion de un programa de conducta y disciplina para 23.600 miembros del personal militar, civil y de
policia, que incluye actividades de capacitacidn, prevencion y vigilancia, y recomendaciones sobre
medidas correctivas. Se facilita la remisién de victimas de explotacion y abusos sexuales para que reciban
asistencia médica, psicolégica y juridica en el lugar y en el momento en que ocurra la conducta indebida.
Realizacion de una campafa de sensibilizacion comunitaria dirigida a la poblacidn en situacién de riesgo
mediante 10 actividades de sensibilizacién y la distribucién de materiales de divulgacién a 300
organizaciones no gubernamentales locales, dirigentes tradicionales, asociaciones de jévenes y grupos de
la sociedad civil por medio de las redes comunitarias para la presentacion de denuncias. Se asegura que el
mecanismo comunitario para la presentacién de denuncias funcione en 10 emplazamientos donde la Misién
tenga una fuerte presencia y que se lleven a cabo 62 visitas de evaluacion sobre el terreno en 62 bases de
operaciones de compafiias y oficinas sobre el terreno. Por tltimo, se evalGan todos los casos denunciados
de explotacidn y abusos sexuales y se documentan y procesan todos los principios de prueba, segin
corresponda

» Reduccion del namero actual de centros de distribucion, de mas de 26 emplazamientos fisicos en toda la
zona de la mision a cinco centros principales de gestion y distribucién de materiales, ubicados en Entebbe,
Kinshasa, Bukavu, Goma y Bunia

Personal militar, civil y de policia

« Emplazamiento, rotacién y repatriacion de hasta 19.815 efectivos de contingentes militares, 760
observadores militares, 391 agentes de policia de las Naciones Unidas y 1.050 agentes de unidades de
policia constituidas
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Verificacion, control e inspeccion del equipo de propiedad de los contingentes y la autonomia logistica del
personal militar y de policia

Almacenamiento y suministro de 15.567 toneladas de raciones, 303.620 raciones de combate y agua para
los efectivos de los contingentes militares y los agentes de unidades de policia constituidas en 141
emplazamientos

Administracién de hasta 4.065 funcionarios civiles, a saber, 889 funcionarios de contratacion
internacional, 2.756 funcionarios de contratacién nacional y 420 voluntarios de las Naciones Unidas

Instalaciones e infraestructura

Mantenimiento y reparacidn de 104 locales en 15 emplazamientos (entre ellos, 3 locales en 3
emplazamientos, a saber, la Base de Apoyo de Entebbe, la terminal de la MONUSCO en el aeropuerto
internacional de Entebbe y la oficina en Kampala)

Funcionamiento y mantenimiento de 26 servicios de saneamiento en todos los locales, lo que incluye
recoleccion y eliminacién de basura y aguas residuales

Funcionamiento y mantenimiento de 64 depuradoras de agua de propiedad de las Naciones Unidas en 20
emplazamientos y 136 depuradoras de agua de propiedad de los contingentes en 60 emplazamientos

Funcionamiento y mantenimiento de 809 generadores de propiedad de las Naciones Unidas en 26
emplazamientos (13 generadores de propiedad de las Naciones Unidas corresponden a 6 emplazamientos
relacionados la Base de Apoyo de Entebbe) y 623 generadores de propiedad de los contingentes en 91
emplazamientos

Almacenamiento y suministro de 12,5 millones de litros de diésel para generadores y 1 milldn de litros de
queroseno para cocinar (216.000 litros de diésel corresponden a generadores de la Base de Apoyo de
Entebbe)

Mantenimiento y reparacion de 8 aer6dromos y 66 pistas de aterrizaje de helicopteros en 13
emplazamientos

Apoyo para el mantenimiento de 300 km de carreteras y 10 puentes por las unidades de ingenieria militar

Transporte terrestre

Funcionamiento y mantenimiento de 2.109 vehiculos y equipo de propiedad de las Naciones Unidas, que
incluyen 1.130 vehiculos ligeros de pasajeros, 32 vehiculos blindados, 328 vehiculos para fines especiales,
27 ambulancias y 592 unidades de ingenieria y equipo para la manipulacion de materiales en 11 talleres
ubicados en 11 emplazamientos (210 vehiculos de propiedad de las Naciones Unidas, incluidos 2 vehicul os
blindados, corresponden a 2 talleres ubicados en 1 emplazamiento relacionado con la Base de Apoyo de
Entebbe)

Suministro de 12 millones de litros de diésel para transporte terrestre (390.480 litros de diésel
corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)

Prestacion de un servicio diario de transporte 7 dias a la semana para un promedio de 650 miembros del
personal de las Naciones Unidas por dia, desde su lugar de alojamiento hasta las oficinas (ademas de un
servicio diario de transporte 5 dias a la semana para un promedio de 200 miembros del personal de las
Naciones Unidas por dia en Entebbe)

Transporte aéreo

Funcionamiento y mantenimiento de 16 aviones (1 CRJy 1 L-100 compartidos con otras misiones de
mantenimiento de la paz) y 33 helicopteros (incluidas 26 aeronaves de tipo militar) en 11 emplazamientos
(3 aviones corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)
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« Suministro de 24,5 millones de litros de combustible aeronautico (6,6 millones de litros corresponden a la
Base de Apoyo de Entebbe)

» Funcionamiento y mantenimiento de 5 vehiculos aéreos no tripulados
Transporte naval

» Funcionamiento y mantenimiento de 1 buque patrullero/ buque de apoyo para la unidad fluvial en el lago
Tanganica

» Suministro de 234.400 litros de gasolina, aceite y lubricantes para el transporte naval
Comunicaciones

« Apoyo y mantenimiento de una red de satélite integrada por 5 estaciones terrestres centrales que
proporcionan servicios de voz, fax, video y transmisién de datos (4 de las estaciones terrestres centrales
con 7 transpondedores para la prestacion de servicios de voz, fax, video y transmision de datos
corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)

» Apoyo y mantenimiento de 74 sistemas de terminales de muy pequefia apertura, 3 telepuertos, 75
centralitas telefénicas y 90 enlaces de microondas (4 sistemas de terminales de muy pequefia apertura, 9
centralitas y 7 enlaces de microondas corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)

» Apoyo y mantenimiento de 1.073 equipos de alta frecuencia (repetidoras, radios méviles, de base y
portatiles), y 8.848 equipos de frecuencia untraalta (UHF) (repetidoras, radios moviles, de base y portatiles
y transmisores)

« Apoyo y mantenimiento para 40 emisoras de radio FM en 11 instalaciones de produccién radiofdénica
Tecnologia de la informacion

» Apoyo y mantenimiento de 45 servidores, 6.239 dispositivos informaticos para usuarios finales
(computadoras de escritorio y computadoras portatiles), 991 impresoras y unidades de equipo multifuncién
en 63 emplazamientos (104 servidores, 274 computadoras de escritorio, 703 computadoras portatiles, 185
impresoras y 72 transmisores digitales corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)

« Apoyo y mantenimiento de 63 redes locales (LAN) y 74 redes de area extendida (W AN) para 6.239
usuarios en 63 emplazamientos (2 LAN y 16 WAN para 1.225 usuarios relacionados con la Base de Apoyo
de Entebbe)

Servicios médicos

» Funcionamiento y mantenimiento de 11 dispensarios de nivel I, 50 dispensarios de nivel | de propiedad de
los contingentes, 2 hospitales de nivel Il de propiedad de los contingentes, 1 hospital de nivel 111 de
propiedad de los contingentes, y 1 puesto para emergencias y primeros auxilios, 3 unidades laboratorio y 1
unidad de radiologia en 16 emplazamientos (1 dispensario de nivel | y un dispensario de emergencia, 1
laboratorio central y 1 unidad de radiologia corresponden a la Base de Apoyo de Entebbe)

+ Mantenimiento de sistemas de evacuacion por tierra y por aire en toda la mision para todos los
emplazamientos de las Naciones Unidas

Seguridad

» Prestacion de servicios de seguridad durante las 24 horas, 7 dias a la semana, en toda la zona de la mision y
en la Base de Apoyo de Entebbe
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« Evaluacién de las condiciones de seguridad en todos los lugares de la mision, incluida la inspeccién de las
condiciones de seguridad en 450 residencias (ademas de 115 residencias en Entebbe); inspeccién de las
condiciones de seguridad en los hoteles recomendados como alojamiento para el personal de las Naciones
Unidas y evaluacidn de las condiciones de seguridad ofrecidas por empresas de seguridad privadas que
puedan recomendarse para las residencias del personal de las Naciones Unidas

« Suministro de escolta para funcionarios superiores de alto nivel de la mision las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, y de escolta adicional para personalidades visitantes de asociados de las Naciones Unidas

« Preparacion y realizacion de aproximadamente 1.600 investigaciones exhaustivas sobre accidentes de
trafico, robos o dafios de bienes de la MONUSCO, robos, pérdidas y otros incidentes relacionados con su
personal, instalaciones y bienes, y elaboracién de los informes correspondientes (ademas de 433
investigaciones exhaustivas en la Base de Apoyo de Entebbe)

« Capacitacion de 60 oficiales de seguridad internacionales sobre armas de fuego y tacticas de defensa y de
100 guardias de seguridad nacionales sobre instrucciones y directrices en materia de seguridad, tacticas de
defensa y otras esferas conexas para asegurar la prestacion continua de servicios de seguridad
profesionales. Capacitacion para 200 funcionarios sobre criterios de seguridad en entornos sobre el terreno.
Realizacion de 140 reuniones informativas sobre cuestiones de seguridad para nuevos funcionarios

» Realizacion de cursos de prevencion de incendios para el personal nuevo y cursos de actualizacion en
forma semanal; realizacién de simulacros de incendio, inspecciones y actividades de mantenimiento de
equipo para prevencion de incendios en todos los emplazamientos de la MONUSCO; realizacion
evaluaciones de las medidas de prevencidn de incendios y compilacion de informes que serviran para
elaborar planes de emergencia para prevencién de incendios para toda la Misién; respuesta a los incendios
0 accidentes que afecten a instalaciones, bienes o personal de las Naciones Unidas

» Realizacidn de inspecciones de equipaje y controles de seguridad de unos 10.000 pasajeros de las Naciones
Unidas por mes y de aproximadamente 5,6 toneladas de carga en las principales terminales de la
MONUSCO

* Vigilancia y supervision del acceso a todos los emplazamientos de la MONUSCO las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana, para velar por la seguridad de todo el personal, las instalaciones, los bienes y las
operaciones de las Naciones Unidas

» Preparacion y celebracion de reuniones del Grupo de Gestion de la Seguridad en el cuartel general dos
veces al mes 0 con mas frecuencia cuando la situacion lo requiera. Prestacién de apoyo a reuniones
similares a nivel de zona en 17 zonas. Prestacidn de asesoramiento y asistencia a la administracién de la
mision en todos los niveles y en todos los emplazamientos

» Tramitacion de 7.200 nuevas tarjetas de identidad de integrantes del personal que se incorporan a través de
la Base de Apoyo de Entebbe

Dependencia de Enajenacion de Bienes en la Base de Apoyo de Entebbe

» Enajenacion fisica de 61.100 activos (1.100 no fungibles y 60.000 fungibles). Los activos pertenecen a la
MONUSCO y a otras misiones cliente que operan en la Base de Apoyo de Entebbe

» Eliminacion, mediante contrata y de forma segura y favorable al medio ambiente, de 70 toneladas de
desechos acumulados

Factores externos: La circulacion de personal y el despliegue de recursos operacionales no se interrumpiran; los
vendedores, contratistas y proveedores entregaran los bienes, servicios e insumos con arreglo a los contratos
correspondientes.
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Cuadro 22
Recursos humanos: componente 4, apoyo

Personal de contratacion internacional

Voluntarios

de las
SGA4- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
SSG D-1 P-4 pP-2 Movil Subtotal nacional Unidas Total

Equipo de Conducta y Disciplina

Puestos aprobados 2015/16 - 1 5 6 2 14 6 - 20

Puestos propuestos 2016/17 - 1 4 5 2 12 7 3 22

Cambio neto - - 1) 1) - 2) 1 3 2
Seccién de Seguridad

Puestos aprobados 2015/16 - - 4 12 85 101 386 1 488

Puestos propuestos 2016/17 - - 3 9 84 96 382 1 479

Cambio neto - - 1) A3) 1) Q] 4) - (&)
Division de Apoyo a la Misién

Oficina del Director

Puestos aprobados 2015/16 - 1 13 16 25 55 267 10 332

Puestos propuestos 2016/17 - 1 14 14 22 51 246 4 301

Cambio neto - - 1 ?2) A3) 4) 21) (6) 31

Oficina del Director Adjunto

Puestos aprobados 2015/16 - 1 6 10 22 39 49 9 97

Puestos propuestos 2016/17 - 1 7 10 24 42 48 9 99

Cambio neto - - 1 - 2 3 1) - 2

Prestacion de Servicios

Puestos aprobados 2015/16 - 1 27 59 203 290 1213 259 1762

Puestos propuestos 2016/17 - 1 24 58 184 267 1040 223 1530

Cambio neto - - A3) (€)] a19) (23) 173) 36) (232)

Plazas temporarias aprobadas’ 2015/16 - - - - - - 13 - 13

Plazas temporarias propuestas’ 2016/17 - - - - - - - - -

Cambio neto - - - - - - 13) - 13)

Subtotal, Prestacion de Servicios

Aprobados 2015/16 - 1 27 59 203 290 1226 259 1775

Propuestos 2016/17 - 1 24 58 184 267 1 040 223 1530

Cambio neto - - A3) ) a9) 23) (186) 36) (245)
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Personal de contratacion internacional Voluntarios

de las
SGA4- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones

SSG D-1 P-4 pP-2 Movil Subtotal nacional Unidas Total
Gestion de la cadena de suministro
Puestos aprobados 2015/16 - 1 10 16 72 99 256 84 439
Puestos propuestos 2016/17 - 1 11 15 84 111 348 104 563
Cambio neto - - 1 1) 12 12 92 20 124
Plazas temporarias aprobadas b 2015/16 - - - - - - 2 - 2
Plazas temporarias propuestas b 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - (2) - (2)
Subtotal, Gestion de la Cadena de
Suministro
Aprobados 2015/16 - 1 10 16 72 99 258 84 441
Propuestos 2016/17 - 1 11 15 84 111 348 104 563
Cambio neto - - 1 1) 12 12 920 20 122
Total, Divisién de Apoyo a la Mision
Puestos aprobados 2015/16 - 4 56 101 322 483 1785 362 2 630
Puestos propuestos 2016/17 - 4 56 97 314 471 1 682 340 2 493
Cambio neto - - - “4) 3 12) (103) (22) (137)
Plazas temporarias aprobadas b 2015/16 - - - - - - 15 - 15
Plazas temporarias propuestas b 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - as) - as)

Total de 1a Division de Apoyo a la Mision,
incluidas las plazas temporarias

Aprobados 2015/16 - 4 56 101 322 483 1 800 362 2 645
Propuestos 2016/17 - 4 56 97 314 471 1682 340 2493
Cambio neto - - - 4) 8) a2) (118) 22) (152)
Total, personal civil
Puestos aprobados 2015/16 - 5 65 119 409 598 2177 363 3138
Puestos propuestos 2016/17 - 5 63 111 400 579 2071 344 2994
Cambio neto - - 2) (8) 9) 19) (106) a19) (144)
Plazas temporarias aprobadas b 2015/16 - - - - - - 15 - 15
Plazas temporarias propuestas b 2016/17 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - - - 1s) - s)
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Personal de contratacion internacional Voluntarios
de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
SSG D-1 P-4 P-2 Movil Subtotal  nacional Unidas Total
Total de personal civil, incluidas las
plazas temporarias
Aprobados 2015/16 - 5 65 119 409 598 2192 363 3153
Propuestos 2016/17 - 5 63 111 400 579 2071 344 2 994
Cambio neto - - @ ® © @19 (121 (19)  (159)
 Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Orgénico y al personal nacional de Servicios Generales.
® Financiados con cargo a los fondos para personal temporario general en la partida de gastos de personal civil.
Personal internacional: disminucion neta de 19 puestos
Personal nacional: disminucion neta de 121 puestos y plazas
Voluntarios de las Naciones Unidas: disminucion neta de 19 plazas
Equipo de Conducta y Disciplina
Cuadro 23
Cambios propuestos en los recursos humanos del Equipo de Conducta y Disciplina
Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida Dela
Puestos -1 P-4 Oficial de Conducta y Disciplina Supresion
-1 P-3 Oficial de Conducta y Disciplina Supresion
+1 FNCO Oficial de Conducta y Disciplina Creacion
+3 VNU Oficial Adjunto de Conducta y Creacion
Disciplina
Subtotal +2
Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
99. Se propone suprimir un puesto de categoria P-4 y un puesto de categoria P-3
de Oficial de Conducta y Disciplina en apoyo al desarrollo de la capacidad del
personal nacional. Las tareas seran asumidas por un funcionario nacional del Cuadro
Organico y tres voluntarios de las Naciones Unidas de contrataciéon nacional, como
se describe en los parrafos siguientes.
100. También se propone crear un puesto de funcionario nacional del Cuadro
Organico de Oficial de Conducta y Disciplina. En la actualidad, el Equipo tiene
cuatro puestos de funcionario nacional del Cuadro Organico, de los cuales dos se
encuentran en Kinshasa, uno en Bunia y uno en Bukavu. El nuevo puesto estara
ubicado en Goma y el titular prestara asistencia para la aplicacion del programa de
prevencion para la eliminacion de la explotacion y el abuso sexuales y las faltas de
conducta conexas en los emplazamientos en que la MONUSCO esté presente,
mediante la realizacion de campafias de sensibilizacion y sesiones de capacitacion
para el personal de las Naciones Unidas, asi de como actividades de divulgacion y
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Cuadro 24

sensibilizacion para las comunidades locales, y actuard como enlace con las redes
comunitarias para la presentacion de denuncias recientemente establecidas. El
Oficial también prestara asistencia en la aplicacion de la estrategia de asistencia a
las victimas y asegurara el enlace y la coordinacion con los equipos de conducta y
disciplina sobre el terreno y los organismos de las Naciones Unidas presentes sobre
el terreno, a fin de poner en marcha la evaluacion inmediata de las necesidades de
cualquier presunta victima y la respuesta adecuada.

101. Ademas, se propone crear tres plazas de los Voluntarios de las Naciones
Unidas de contratacion nacional de Oficial Adjunto de Conducta y Disciplina. Los
Voluntarios nacionales prestardn asistencia en la aplicaciéon del programa de
prevencion para la eliminacion de la explotacion y el abuso sexuales y las faltas de
conducta conexas en los lugares en que la MONUSCO tenga una fuerte presencia,
mediante actividades de divulgacion y sensibilizacion y el enlace con las redes
comunitarias para la presentacion de denuncias recientemente establecidas, y
facilitaran la aplicacion de la estrategia de asistencia a las victimas, serviran de
enlace con las comunidades locales y llevaran a cabo actividades de sensibilizacion
en comunidades en riesgo. Los Voluntarios estaran ubicados alrededor de las bases
militares operacionales de la MONUSCO, en aldeas con comunidades en riesgo y en
zonas donde cualquier tipo de relacidon con el personal de la MONUSCO pueda
considerarse una oportunidad para obtener alimentos y dinero.

Seccion de Seguridad

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Seccion de Seguridad

Cambio  Categoria Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos -1 P-4 Oficial de Seguridad Supresion
-2 P-2 Oficial Adjunto de Seguridad Supresion
-1 P-2 Oficial de Administracion de la Supresion
Guardia
-1 SM Oficial de Escolta Supresion
-1 FNCO  Oficial de Seguridad Supresion
-1 SGN Auxiliar de Seguridad Supresion
-2 SGN Guardia de Seguridad Supresion
Subtotal -9

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico; SGN, personal nacional de Servicios

Generales.

16-03237

102. Se propone suprimir nueve puestos en la Seccion de Seguridad, como se indica
en el cuadro 24. Se ha determinado, sobre la base de un examen de la plantilla de la
Seccidon y con miras a racionalizar las funciones de esta, que los puestos no son
esenciales.
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Cuadro 25

Oficina del Director de Apoyo a la Mision

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina del Director de Apoyo a la Mision

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a
Puestos +1 P-5 Oficial Administrativo Superior Redistribucion  De la Seccidon Integrada de Almacenes
-1 SM Oficial Administrativo Reasignacion A las Oficinas Administrativas sobre el
Terreno
Subtotal +0

Dependencia de Coordinacion Administrativa

Puestos

-1 P2 Oficial Administrativo Adjunto Supresion

Subtotal

-1

Dependencia de Seguridad Aérea

Puestos

-1 P-3 Oficial de Seguridad Aérea Supresion

Subtotal

-1

Oficinas Administrativas sobre el Terreno

Puestos -3 SM Auxiliar Administrativo Supresion
+1 SM Oficial Administrativo Reasignacion De la Oficina del Director de Apoyo a la
Mision
-21 SGN Auxiliar de Idiomas Supresion
-6 VNU Oficial Administrativo Supresion
Subtotal -29
Total -31

Abreviaturas: SM, Servicio Mdvil; SGN, personal nacional de Servicios Generales; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
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Oficina del Director de Apoyo a la Mision

103. Se propone redistribuir un puesto de categoria P-5 de Oficial Administrativo
Superior de la Seccion Integrada de Almacenes, en la que se desmantelo la
Dependencia de Administracion de Bienes como consecuencia de la aplicacion del
pilar de gestion de la cadena de suministro. Este puesto es necesario para sustituir al
de Oficial Administrativo Superior que se mantuvo en Kinshasa después del
“traslado del oeste al este” para supervisar el apoyo de la mision en Kinshasa y en
oficinas de representacion en la parte occidental del pais. El Oficial Administrativo
Superior cuyo puesto se redistribuye se ubicara en Goma y se encargara de elaborar
un marco de gestion del rendimiento en consonancia con la estrategia global de
apoyo sobre el terreno y la estructura de apoyo a la misidén para una mision amplia y
compleja. El titular se ocupard principalmente de cuestiones estratégicas, la
supervision y la elaboracién de indicadores de garantia de calidad y desempefio, y
de aprovechar las mejores practicas y las ensefianzas extraidas respecto de lo que
constituye una cultura de planificacion y desempefio eficaces y una gestion basada
en los resultados y un enfoque de supervision fortalecidos.
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Cuadro 26

104. También se propone reasignar un puesto del Servicio Movil de Oficial
Administrativo a las Oficinas Administrativas sobre el Terreno, ya que se ha
determinado que las funciones realizadas por el titular de ese puesto no seran
necesarias en la Oficina del Director de Apoyo a la Mision.

Dependencia de Coordinacion Administrativa

105. Se propone suprimir un puesto de categoria P-2 de Oficial Administrativo
Adjunto, ya que se ha determinado que las funciones realizadas por el titular de ese
puesto no seran necesarias en el periodo 2016/17.

Dependencia de Seguridad Aérea

106. Se propone suprimir un puesto de categoria P-3 de Oficial de Seguridad Aérea
que ha estado vacante durante largo tiempo. La supresion del puesto no pondra en
riesgo la satisfaccion de las necesidades operacionales de la Dependencia, ya que el
personal actual se encargard de hacer las inspecciones en los lugares y el momento
en que sea necesario.

Oficinas Administrativas sobre el Terreno

107. Se propone reasignar un puesto del Servicio Moévil de Oficial Administrativo
de la Oficina del Director de Apoyo a la Mision. En consonancia con el nuevo
modelo de apoyo logistico, la MONUSCO ha descentralizado las funciones de
prestacion de servicios y apoyo logistico a las oficinas sobre el terreno. Se ha dado a
las oficinas sobre el terreno mayor independencia en relacién con la logistica, las
adquisiciones, los recursos humanos y las finanzas. El Oficial Administrativo esta a
cargo de supervisar y coordinar la aplicacion satisfactoria del nuevo modelo de
apoyo logistico sobre el terreno, lo que incluye el examen de la eficiencia de los
procesos, la coherencia, la sinergia para reducir los costos y la orientacion al cliente.

108. Se propone suprimir 30 puestos y plazas, a saber, 3 puestos del Servicio Mévil
de Auxiliar Administrativo, 21 puestos de personal nacional de Servicios Generales
de Auxiliar de Idiomas y 6 plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas de
Oficial Administrativo. Tras un examen de las necesidades de personal y la
reestructuracion de las oficinas sobre el terreno, se ha determinado que las
funciones administrativas llevadas a cabo por los titulares de esos 30 puestos no
seran necesarias en el periodo 2016/17.

Oficina del Director Adjunto de Apoyo a la Mision

Cambios propuestos en los recursos humanos de la Oficina del Director Adjunto
de Apoyo a la Mision

Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a

Dependencia de Gestion de Contratos

Puestos

-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion

Subtotal

-1
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Cambio Categoria  Denominacion del cargo Medida De/a

Seccion de Recursos Humanos

Puestos +1 P-4 Oficial de Recursos Humanos Reasignacion  De la Seccion de Ingenieria y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
+1  SM Auxiliar de Recursos Humanos Reasignacion  De la Seccidon de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones
+1  SM Auxiliar de Recursos Humanos Reasignacion  De la Seccion de Control de
Desplazamientos
Subtotal +3
Total +2

Abreviaturas: SM, Servicio Mdvil; SGN, personal nacional de Servicios Generales.

Cuadro 27

Dependencia de Gestion de Contratos

109. En la Dependencia de Gestion de Contratos, se propone suprimir un puesto de
personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar Administrativo, ya que se ha
determinado que ese puesto no es necesario.

Seccion de Recursos Humanos

110. En la Seccién de Recursos Humanos, se propone reasignar un puesto de
categoria P-4 y dos puestos del Servicio Movil desde otras secciones de apoyo para
solucionar un déficit de personal experimentado en el pasado y asegurar que la
Seccidon puede proporcionar un nivel adecuado de apoyo a la Mision. La Seccion se
reorganizara a fin de incluir una dependencia de contratacion, que estara encabezada
por el titular del puesto reasignado de categoria P-4 de Oficial de Recursos
Humanos. El titular gestionara la gama completa de actividades de contratacion, lo
que incluye la preparacién de anuncios de vacantes, el examen de las listas de
candidatos y los procedimientos de seleccion, y prestara orientacion normativa e
incorporara los aspectos de género en la contratacion. Los dos puestos del Servicio
Movil de Auxiliar de Recursos Humanos se asignaran a Bukavu y Bunia, donde los
titulares prestaran asistencia a los jefes de las oficinas sobre el terreno pertinentes
en materia de procedimientos de recursos humanos, contratacion, prestaciones del
personal, gestion del rendimiento y perfeccionamiento del personal.

Prestacion de Servicios

Cambios propuestos en los recursos humanos de Prestacion de Servicios

Cambio  Categoria Denominacion del cargo Medida De/a

Oficina del Jefe de Prestacion de Servicios

Puestos

-1 VNU Auxiliar de Logistica Reasignacion A la Célula de Planificacion de

Adquisiciones

Subtotal

-1
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Cambio  Categoria Denominacioén del cargo Medida De/a
Seccion de Ingenieria y Administracién de Instalaciones y
Campamentos
Puestos -1 P-4 Ingeniero Reasignacion A la Seccion de Recursos Humanos
-4 SM Auxiliar de Administracion de Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
Locales
-9 SGN Técnico de Ingenieria Supresion
-4 SGN Mecanico de Generadores Supresion
-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion
-8 SGN Auxiliar de Administracion de Supresion
Locales
-4 SGN Técnico Electricista Supresion
-2 SGN Técnico de Agua y Saneamiento  Supresion
-1 SGN Auxiliar de Almacén Supresion
-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion
-1 SGN Técnico de Ingenieria Reasignacion A Contratos Basicos
-18  SGN Auxiliar de Equipo Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-4 SGN Aucxiliar de Gestion de Activos Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-2 SGN Auxiliar Administrativo Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-2 SGN Auxiliar de Almacén Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-5 SGN Aucxiliar de Inventario Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-5 VNU Auxiliar de Administracién de Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
Locales
Subtotal -72
Contratos Basicos
Puestos -1 P-5 Oficial Jefe de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 P-4 Oficial de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 SM Auxiliar de Suministros Redistribucion En la Célula de Planificacion de
Adquisiciones
-5 SM Auxiliar de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-2 FNCO Oficial de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-5 SGN Auxiliar de Suministros Supresion
-4  SGN Auxiliar de Combustible Supresion
-1 SGN Aucxiliar de Servicios de Supresion
Alimentacion
-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion
+1 SGN Auxiliar de Almacén Reasignacion  De la Seccion de Ingenieria y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
-4  SGN Técnico de Equipo de Oficina Redistribucion En la Seccion de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones
-16 SGN Auxiliar de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
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Cambio  Categoria Denominacioén del cargo Medida De/a
-2 SGN Auxiliar de Almacén Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 SGN Auxiliar Administrativo Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 VNU Auxiliar de Suministros Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
Subtotal -44
Seccion de Movilidad
Puestos -1 P2 Oficial Adjunto de Operaciones Supresion
Aéreas
-3 SM Auxiliar de Operaciones Aéreas  Supresion
-1 SM Oficial de Operaciones Aéreas Supresion
-1 SM Auxiliar de Transporte Reasignacion A la Célula de Planificacion de
Adquisiciones
-1 SGN Auxiliar Administrativo Supresion
-1 SGN Mecéanico de Vehiculos Supresion
-13  SGN Auxiliar de Transporte Supresion
-14 SGN Aucxiliar de Operaciones Aéreas Supresion
-9 SGN Auxiliar de Transporte Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
-1 SGN Operador de Vehiculos Pesados Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-12  SGN Aucxiliar de Inventario Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 VNU Auxiliar de Operaciones Aéreas Reasignacion A la Célula de Planificacion de
Adquisiciones
-2 VNU Aucxiliar de Transporte Reasignacion A la Célula de Planificacion de
Adquisiciones
-2 VNU Aucxiliar de Operaciones Aéreas Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
-1 VNU Aucxiliar de Transporte Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
-2  VNU Aucxiliar de Operaciones Aéreas Supresion
-2 VNU Auxiliar de Transporte Supresion
Subtotal -67
Seccion de Informacién Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones
Puestos -1 SM Técnico de Telecomunicaciones Reasignacion A la Seccion de Recursos Humanos
-3 SM Técnico de Telecomunicaciones  Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
-1 FNCO Oficial de Telecomunicaciones Reasignacion A la Seccion Integrada de Almacenes
-13  SGN Técnico de Telecomunicaciones Supresion Personal temporario general
-3  SGN Técnico de Radio Supresion
-5 SGN Auxiliar de Tecnologia de la Supresion
Informacion
+4 SGN Técnico de Equipo de Oficina Redistribuciéon De Contratos Basicos
+1 SGN Técnico de Equipo de Oficina Reasignacion  Dentro de la misma Seccion
-1 SGN Auxiliar Administrativo Reasignacion  Dentro de la misma Seccion
-15 SGN Auxiliar de Inventario Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
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Cambio  Categoria Denominacion del cargo Medida De/a
-5 SGN Auxiliar de Almacén Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-7 VNU Auxiliar de Gestion de Activos Redistribucion En la Seccion Integrada de Almacenes
-1 VNU Auxiliar de Tecnologia de la Supresion
Informacion
-4 VNU Oficial de Informacion Supresion
-3 VNU Técnico de Telecomunicaciones  Supresion
-2 VNU Técnico de Redes Supresion
-1 VNU Auxiliar de Telecomunicaciones  Supresion
-1 VNU Aucxiliar de Archivos Supresion
Subtotal -61
Total -245

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico; SGN, personal nacional de Servicios
Generales; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
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Oficina del Jefe de Prestacion de Servicios

111. Se propone reasignar una plaza de los Voluntarios de las Naciones Unidas de
Auxiliar de Logistica a la Célula de Planificacion de Adquisiciones. Se determind
que el puesto se relaciona con el pilar de gestion de la cadena de suministro y la
reasignacion contribuird a que la nueva estructura esté en pleno funcionamiento en
el plazo mas breve posible.

Seccion de Ingenieria y Administracion de Instalaciones y Campamentos

112. Se propone reasignar un puesto de categoria P-4 de Ingeniero a la Seccion de
Recursos Humanos, donde es necesario ampliar la plantilla, tal como se describe en
el parrafo 112. También se propone reasignar cuatro puestos del Servicio Moévil y
cinco plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas de Auxiliar de
Administracion de Locales a la Seccion Integrada de Almacenes. Ademas, se
propone reasignar un puesto de personal nacional de Servicios Generales de Técnico
de Ingenieria a la Seccion de Servicios Basicos.

113. Se propone redistribuir 31 puestos de personal nacional de Servicios Generales
en la Seccion Integrada de Almacenes, a saber, 18 puestos de Auxiliar de Equipo, 5
puestos de Auxiliar de Inventario, 4 puestos de Auxiliar de Gestion de Activos, 2
puestos de Auxiliar de Administracion y 2 puestos de Auxiliar de Almacén. Los
titulares de esos puestos desempefiaran las funciones de gestion de almacenes,
activos y materiales, y la redistribucién armonizara esas funciones con las de la
seccion correspondiente de acuerdo con el concepto de gestion de la cadena de
suministro.

114. También se propone suprimir 30 puestos de personal nacional de Servicios
Generales, como se indica en el cuadro 27. Los puestos pueden suprimirse después
del cierre de las oficinas sobre el terreno en Aru, Mahagi y Gemena. En los lugares
donde no es necesario un funcionario de contratacion nacional de tiempo completo,
se utilizaran contratistas individuales.
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Contratos Basicos

115. Se propone reasignar un puesto de personal nacional de Servicios Generales de
la Seccion de Ingenieria para que su titular cumpla funciones de Auxiliar de
Almacén en la Seccidon de Servicios Basicos, donde estard a cargo del
abastecimiento y el suministro de combustible y de las existencias operacionales
para las actividades diarias.

116. Se propone redistribuir de un total de 29 puestos en la Seccion Integrada de
Almacenes, a saber, 1 puesto de categoria P-5 de Oficial Jefe de Suministros, 25
puestos de Oficial de Suministros y Auxiliar de Suministros y 3 puestos de personal
nacional de Servicios Generales (1 de Auxiliar Administrativo y 2 de Auxiliar de
Almacén). Los titulares de los puestos tendran formacion y experiencia en la gestion
de almacenes y en el uso de la base de datos de inventario Galileo.

117. Se propone redistribuir un puesto del Servicio Movil de Auxiliar de
Suministros en la Célula de Planificacion de Adquisiciones después de un proceso
para definir las funciones relacionadas con el pilar de gestiéon de la cadena de
suministro. El Auxiliar de Suministros coordinara el plan de adquisiciones para la
Secciéon de Servicios Basicos y aportara conocimientos sobre el terreno en
almacenes y en el uso del sistema de gestion de inventario Galileo para satisfacer
adecuadamente la actividad de planificacion de la demanda, que actualmente estd a
cargo de la Célula de Planificacion de Adquisiciones.

118. También se propone redistribuir cuatro puestos de personal de Servicios
Generales de Técnico de Equipo de Oficina en la Seccion de Informacion
Geografica y Tecnologias de las Telecomunicaciones, ya que el mantenimiento de
fotocopiadoras e impresoras sera asumido por personal de la MONUSCO tras la
cancelacion de un contrato de mantenimiento con un proveedor. Esa redistribucion
armonizara las funciones en la seccidon apropiada.

119. Ademas, se propone suprimir 11 puestos de personal nacional de Servicios
Generales, a saber, 5 puestos de Auxiliar de Suministros, 4 puestos de Auxiliar de
Combustible, 1 puesto de Auxiliar de Servicios de Alimentacion y 1 puesto de
Auxiliar Administrativo. Los puestos ya no son necesarios desde el punto de vista
operacional en las tres dependencias de la Seccidn (raciones, combustible y
suministros generales) a raiz de la aplicacion de la estrategia global de apoyo a las
actividades sobre el terreno y la configuracion militar de la Misidn, lo que incluye
el cierre de instalaciones.

Seccion de Movilidad

120. Se propone reasignar nueve puestos de personal nacional de Servicios
Generales y una plaza de los Voluntarios de las Naciones Unidas de Auxiliar de
Transporte y dos plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas de Auxiliar de
Operaciones Aéreas a la Seccion Integrada de Almacenes con titulos diferentes,
como se describe en el parrafo 136. Esos puestos ya no son necesarios en la
Seccion, dado que las funciones se estan transfiriendo al pilar de gestiéon de la
cadena de suministro.

121. También se propone reasignar un puesto del Servicio Movil de Auxiliar de
Transporte y tres plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas (2 de Auxiliar de
Transporte y 1 de Auxiliar de Operaciones Aéreas) a la Célula de Planificacion de
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Adquisiciones. Esos puestos ya no son necesarios en la Seccion, dado que las
funciones se estan transfiriendo al pilar de gestion de la cadena de suministro.

122. Se propone suprimir 19 puestos de apoyo al transporte aéreo, a saber, 1 puesto
de categoria P-2 y 1 puesto del Servicio Mdvil de Oficial de Operaciones Aéreas y 3
puestos del Servicio Movil y 14 puestos de personal nacional de Servicios
Generales de Auxiliar de Operaciones Aéreas. Los puestos han estado vacantes
durante mas de un afio y se ha determinado que las funciones pueden ser absorbidas
por el personal restante de la Seccidon en el periodo 2016/17. También se propone
suprimir 15 puestos de personal nacional de Servicios Generales relacionados con el
apoyo a las operaciones de transporte terrestre, a saber, 1 puesto de Mecanico de
Vehiculos, 1 puesto de Auxiliar Administrativo y 13 puestos de Auxiliar de
Transporte. Tras el cierre de las instalaciones de Aru, Mahagi y Gemena, los puestos
pueden suprimirse. Ademads, se propone suprimir cuatro plazas de los Voluntarios de
las Naciones Unidas de Auxiliar de Operaciones Aéreas y de Auxiliar de Transporte,
dado que ya no son necesarias debido a la presencia de personal suficiente en la
Seccién para llevar a cabo las funciones encomendadas, y los esfuerzos en curso
para seguir desarrollando la capacidad del personal nacional existente de la Seccion.

123. Ademas, se propone redistribuir 13 puestos de personal nacional de Servicios
Generales (12 de Auxiliar de Inventario y 1 de Operador de Vehiculos Pesados) en
la Seccion Integrada de Almacenes, en consonancia con la aplicacion de la
estrategia global de apoyo sobre el terreno y del pilar de gestion de la cadena de
suministro. Los almacenes integrados también necesitan personal para la gestion del
transporte pesado de materiales agregados y contenedores maritimos.

Seccion de Informacion Geografica y Tecnologias de las Telecomunicaciones

124. Se propone que la relacion jerarquica de la Seccion de Informacion Geografica
y Tecnologias de las Telecomunicaciones cambie del Director Adjunto de Apoyo a
la Mision al Jefe de Prestacion de Servicios, en consonancia con la plena aplicacion
de la estrategia global de apoyo sobre el terreno y como se refleja en el organigrama
que figura en el anexo I1.B del presente informe.

125. Se propone reasignar tres puestos del Servicio Movil de Técnico de
Telecomunicaciones y un puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico de
Oficial de Telecomunicaciones a la Seccion Integrada de Almacenes. Las funciones
desempefiadas por los titulares de los puestos se relacionan con la gestion de activos
y corresponden al pilar de gestion de la cadena de suministro.

126. También se propone reasignar un puesto del Servicio Mdvil de Técnico de
Telecomunicaciones a la Seccién de Recursos Humanos, donde existe la necesidad
de ampliar la plantilla de personal.

127. Se propone redistribuir 7 puestos de los Voluntarios de las Naciones Unidas de
Auxiliar de Gestion de Activos y 20 puestos de personal nacional de Servicios
Generales de Auxiliar de Inventario y Auxiliar de Almacén en la Seccidn Integrada
de Almacenes. Los titulares de esos puestos desempefian las funciones de gestion de
almacenes y activos, y la redistribucion armonizard esas funciones con las de la
seccion correspondiente de acuerdo con el pilar de gestion de la cadena de
suministro.
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128. También se propone suprimir 33 puestos y plazas, a saber, 21 puestos de
personal nacional de Servicios Generales, de los cuales 8 han estado vacantes
durante mas de dos afios, y 12 plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas con
los titulos que se indican en el cuadro 27. Tras un examen de la plantilla, se ha
determinado que esos puestos y plazas ya no son necesarios para alcanzar los
objetivos de la Seccidn.

129. Ademas, se propone redistribuir cuatro puestos de personal nacional de
Servicios Generales de Técnico de Equipo de Oficina de la Seccion de Contratos
Basicos. Tras la cancelacion del contrato para la prestacion de servicios de
impresion y fotocopiado y el traspaso de esos servicios a la Seccion, son necesarios
cuatro Técnicos de Equipo de Oficina para prestar apoyo técnico a las maquinas
multifuncionales distribuidas en las oficinas de la Mision. También se propone
mantener un puesto de personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar
Administrativo que ha permanecido vacante durante mas de dos afios. Ese puesto se
reasignara dentro de la Seccidn como puesto técnico de Técnico de Equipo de
Oficina y prestara apoyo al servicio de las maquinas de imprimir y fotocopiar.

Gestion de la Cadena de Suministro

Cuadro 28
Cambios propuestos en los recursos humanos de Gestion de la Cadena de Suministro

Cambio Categoria Denominacién del cargo Medida De/a

Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro

Puestos -1 P-2 Oficial Administrativo Adjunto Supresion

Subtotal

Seccidn de Adquisiciones

Puestos -1 P-4 Oficial de Adquisiciones Redistribucion En la Célula de Planificacién de
Adquisiciones

-1 P-3 Oficial de Adquisiciones Redistribucion En la Célula de Planificacién de
Adquisiciones

-2 FNCO Oficial de Adquisiciones Redistribuciéon En la Célula de Planificacion de
Adquisiciones

Subtotal -4

Célula de Planificacién de Adquisiciones

Puestos +1 P-4 Oficial Jefe de Planificacion y Redistribucion De la Seccidn de Adquisiciones

Adquisiciones

+1 P-3 Oficial de Adquisiciones Redistribucion De la Seccién de Adquisiciones

+1 SM Auxiliar de Recepcion e Redistribucion De Seccion Integrada de Almacenes
Inspeccidn

+1 SM Auxiliar de Suministros Redistribucion De la Seccidn de Servicios Basicos

+2 FNCO Oficial de Adquisiciones Redistribucion De la Seccién de Adquisiciones

+1 SGN Auxiliar de Recepcion e Redistribucion De la Seccion Integrada de Almacenes
Inspeccidn

+1 VNU Auxiliar de Inventario Redistribucién De la Seccidon de Administracion de

Bienes
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Cambio Categoria

Denominacién del cargo

Medida

De/a

Célula de Proyectos y Mejores Précticas

+1 SM Auxiliar de Almacén Reasignacion  De la Seccién de Movilidad
+3 VNU Auxiliar de Logistica Reasignacion  De la Seccién de Movilidad
+1 VNU Ayudante de Proyectos Reasignacion  De la Oficina del Jefe de Prestacion de
Servicios
Subtotal +13

Seccidén Integrada de Almacenes

Puestos -1 P-5

+1 P-5
+1 P-4
+4 SM

+5 SM
+3 SM

+1 SM

-1 SM
-1 FNCO
+1 FNCO

+1 FNCO

+2 FNCO
-1 SGN
+9 SGN
SGN

+15 SGN

+5 SGN

+16 SGN
+2 SGN
+1 SGN
+1 SGN
+12 SGN

16-03237

Oficial Administrativo Superior

Oficial Jefe de Almacén Integrado
Oficial de Suministros
Auxiliar de Logistica

Auxiliar de Suministros
Auxiliar de Gestion de Activos

Auxiliar de Control de
Desplazamientos

Auxiliar de Recepcion e
Inspeccidn

Auxiliar Administrativo
Oficial de Enajenacidn de Bienes
Oficial de Gestion de Activos

Oficial de Control de
Desplazamientos

Oficial de Suministros
Auxiliar de Liquidacion de Bienes
Auxiliar de Logistica

Operador de Vehiculos Pesados

Auxiliar de Inventario

Auxiliar de Almacén

Auxiliar de Suministros
Auxiliar de Almacén

Auxiliar Administrativo
Operador de Vehiculos Pesados
Auxiliar de Inventario

Redistribucion

Redistribucién
Redistribucion
Reasignacién

Redistribucion
Reasignacién

Redistribucion
Redistribucién

Supresion
Supresion
Reasignacién

Redistribucion

Redistribucion
Supresion
Reasignacién
Redistribucion

Redistribucion

Redistribucion

Redistribucion
Redistribucion
Redistribucion
Redistribucion
Redistribucion

En la Oficina del Director de Apoyo a

la Misién
De la Seccién de Servicios Basicos
De la Seccion de Servicios Basicos

De la Seccidn de Ingenieria y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos

De la Seccién de Servicios Basicos

De la Seccién de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones

De la Seccion de Control de
Desplazamientos

En la Célula de Planificacion de
Adquisiciones

De la Seccién de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones

De la Seccién de Control de
Desplazamientos

De la Seccién de Servicios Basicos

De la Seccion de Movilidad

De la Seccion de Control de
Desplazamientos

De la Seccién de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones

De la Seccién de Informacién
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones

De la Seccion de Servicios Basicos
De la Seccion de Servicios Basicos
De la Seccion de Servicios Basicos
De la Seccion de Movilidad
De la Secci6on de Movilidad
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Cambio Categoria Denominacién del cargo Medida De/a
+18 SGN Auxiliar de Equipo Redistribucion De la Seccidn de Ingenieria 'y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
+4 SGN Auxiliar de Gestion de Activos Redistribucién De la Seccién de Ingenieria y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
+2 SGN Auxiliar Administrativo Redistribucién De la Seccién de Ingenieria y
Administracién de Instalaciones y
Campamentos
+2 SGN Auxiliar de Almacén Redistribucién De la Seccién de Ingenieria y
Administracién de Instalaciones y
Campamentos
+5 SGN Auxiliar de Inventario Redistribucion De la Seccién de Ingenieria'y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
-1 SGN Auxiliar de Recepcion e Redistribucién En la Célula de Planificacion de
Inspeccion Adquisiciones
+4 VNU Auxiliar de Control de Redistribucion De la Seccién de Control de
Desplazamientos Desplazamientos
+3 VNU Auxiliar de Logistica Reasignacion  De la Seccion de Movilidad
+5 VNU Auxiliar de Logistica Reasignacién  De la Seccidn de Ingenieria y
Administracion de Instalaciones y
Campamentos
+7 VNU Auxiliar de Gestion de Activos Redistribucion De la Seccién de Informacion
Geografica y Tecnologias de las
Telecomunicaciones
+1 VNU Auxiliar de Suministros Redistribucion De la Seccidn de Servicios Basicos
-1 VNU Auxiliar de Inventario Redistribucion En la Célula de Planificacién de
Adquisiciones
Subtotal +139

Seccion de Control de Desplazamientos (Distribucién)

Puestos -1 SM Auxiliar de Control de Reasignacién A la Seccidn de Recursos Humanos
Desplazamientos
-1 SM Auxiliar de Control de Redistribucién En la Seccion Integrada de Almacenes
Desplazamientos
-1 FNCO Oficial de Control de Redistribucion En la Seccidn Integrada de Almacenes
Desplazamientos
-3 SGN Auxiliar de Control de Supresion
Desplazamientos
-15 SGN Operador de Vehiculos Pesados Redistribucién En la Seccion Integrada de Almacenes
-4 VNU Auxiliar de Control de Redistribucién En la Seccion Integrada de Almacenes
Desplazamientos
Subtotal -25
Total +122

Abreviaturas: SM, Servicio Movil; FNCO, funcionario nacional del Cuadro Organico; SGN, personal nacional de Servicios
Generales; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.
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Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro

130. Se propone suprimir un puesto de categoria P-2 de Oficial Administrativo
Adjunto, que ya no es necesario a la luz de un examen de las necesidades de
personal de la Oficina.

Seccion de Adquisiciones

131. Se propone reasignar un puesto de categoria P-4 de Oficial de Adquisiciones y
redistribuir un puesto de categoria P-3 y dos puestos de funcionario nacional del
Cuadro Organico en la Célula de Planificacion de Adquisiciones, como se describe
en el parrafo 134.

Célula de Planificacion de Adquisiciones

132. Se propone redistribuir ocho puestos de otras secciones de apoyo en la Célula
de Planificaciéon de Adquisiciones centralizada recientemente creada, como se
refleja en el cuadro 28. La redistribuciéon propuesta de puestos nacionales e
internacionales sienta las bases para la creaciéon de la nueva seccion, que sera
administrada por el titular del puesto de categoria P-4 de Oficial Jefe de
Planificacion y Adquisiciones. EIl titular se ocupara principalmente de Ila
planificacién relacionada con la demanda y, junto con el resto del equipo, aplicara
procesos de adquisicion eficaces y eficientes. La redistribucion de los ocho puestos
tiene el objetivo de conciliar las necesidades de personal para las funciones
previstas, que son un eslabon importante de la gestion del ciclo de vida de los
materiales, desde el inicio hasta la eliminacidon. Se prevé que el equipo realice una
planificacion estratégica detallada, mantenga la supervision de las necesidades
materiales y la definicion de las necesidades, las fuentes, los calendarios de entrega,
la distribucion interna y la supervision de la recoleccion final de materiales para su
venta o enajenacion. Analizara los niveles de existencias de los materiales respecto
de los parametros establecidos de rendimiento eficaz y eficiente y cumplira con el
indicador clave de desempefio informando de las necesidades y haciendo un
seguimiento de estas.

133. También se propone reasignar cinco puestos y plazas de otras dos secciones de
apoyo, a saber, un puesto del Servicio Moévil y cuatro plazas de los Voluntarios de
las Naciones Unidas, como se indica en el cuadro 28. Esos cinco puestos y plazas
constituiran un equipo de mejores practicas que se encargara de supervisar y
examinar los proyectos de gestion de la cadena de suministro y de determinar y
aplicar las mejores practicas en toda la cadena de suministro.

Seccion Integrada de Almacenes

134. Se propone que la plantilla de la Seccidon Integrada de Almacenes aumente en
146 puestos, a saber, 15 puestos de contratacion internacional, 111 puestos de
contratacion nacional y 20 plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas, como
se refleja en el cuadro 28. Ello incluye la reasignacion de 25 puestos para reforzar
los centros en Goma, Kinshasa, Bunia, Entebbe y Bukavu, donde se ubicaran los
almacenes y donde serd fundamental contar con una plantilla adecuada para cumplir
con las actividades y la previsiéon de productos de la Seccion. Anteriormente, cada
dependencia de contabilidad auténoma, incluida la Seccion de Servicios Bésicos, la
Seccion de Informacion Geografica y Tecnologias de las Telecomunicaciones, la
Seccion de Movilidad, la Seccidén de Ingenieria y Administracion de Instalaciones y

69/113



Al70/766

70/113

Campamentos y la Seccion de Control de Desplazamientos gestionaban almacenes
individuales; sin embargo, esa modalidad carecia de la armonizacidon necesaria
propia de la integracion de procesos diferentes de gestion de la cadena de
suministro. La nueva estructura integrada de almacenes en el marco del pilar de
gestion de la cadena de suministro permite una gestion de existencias mas exacta
mediante una mejor integracion de las actividades de almacenamiento basicas, como
la recepcion y la inspeccion, el cuidado y el almacenamiento de materiales, la
recoleccion de existencias necesarias y su envio. La redistribucion y reasignacion de
puestos que se proponen tiene el objetivo de conciliar las necesidades de personal de
las funciones previstas que requieren capacidades especializadas, aptitudes y
experiencia en almacenamiento. Los cambios propuestos en la plantilla tienen por
objeto reforzar la Seccion Integrada de Almacenes, comenzando por la
redistribucion del Oficial Jefe de Almacén Integrado. La plantilla propuesta sera
esencial para las actividades de la Seccion, en particular: a) supervisar todas las
existencias y activos, desde la identificacion hasta la enajenacion de los bienes,
incluidos todos los aspectos de las operaciones de almacén; b) recibir, inspeccionar,
almacenar, despachar, enviar, hacer pruebas sobre el deterioro del valor y pasar a
pérdidas y ganancias; y c¢) hacer el seguimiento y localizar las entregas desde la
planta del depdsito, el patio de almacenamiento o las zonas de transito a fin de dar
visibilidad a las operaciones y las existencias dentro y fuera de los almacenes en
Goma, Bukavu, Kinshasa, Entebbe y Bunia.

135. Se propone la redistribucion de un puesto del Servicio Movil y un puesto de
personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar de Recepcion e Inspeccion y
una plaza de los Voluntarios de las Naciones Unidas de Auxiliar de Inventario en la
Célula de Planificacién de Adquisiciones recientemente creada, como se describe en
el parrafo 134. También se propone que un puesto de categoria P-5 de Oficial
Administrativo Superior se redistribuya en la Oficina del Director de Apoyo a la
Mision.

136. Se propone suprimir un puesto del Servicio Mévil de Auxiliar Administrativo,
un puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico de Oficial de Enajenacion
de Bienes y un puesto de personal nacional de Servicios Generales de Auxiliar de
Enajenacion de Bienes. Esos puestos ya no son necesarios dado que el volumen de
trabajo puede ser asumido por los demas recursos de la Seccidn.

137. En la Seccién Integrada de Almacenes, se propone la creacion de dos
dependencias orgéanicas separadas, a saber, la Seccion de Fiscalizacion de Bienes e
Inventario y la Seccion de Enajenacion de Bienes, como figura en el organigrama
del anexo II.B del presente informe. La Seccion de Fiscalizacion de Bienes e
Inventario comprendera 21 puestos y tendra a su cargo la verificacion y el control
fisico de los bienes; el mantenimiento de registros de bienes exactos, fiables y
completos en el sistema de gestion de inventario, y la garantia de calidad. La
Seccién de Enajenacion de Bienes tendrd 13 puestos y se encargara de las funciones
de “logistica inversa”, incluidas la reutilizacion de productos y materiales y la
eliminacion adecuada y segura de materiales de conformidad con las politicas
ambientales de las Naciones Unidas.
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Seccion de Control de Desplazamientos

138. Se propone la redistribucion de 21 puestos, a saber, 1 puesto del Servicio
Movil y 4 plazas de los Voluntarios de las Naciones Unidas de Auxiliar de Control
de Desplazamientos, 1 puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico de
Oficial de Control de Desplazamientos y 15 puestos de personal nacional de
Servicios Generales de Operador de Vehiculos Pesados en la Seccion Integrada de
Almacenes, lo que suministrara a los almacenes centralizados recursos suficientes
para la distribucion de carga.

139. También se propone la reasignacion de un puesto del Servicio Movil de
Auxiliar de Control de Desplazamientos a la Seccion de Recursos Humanos, donde
el titular cumplira funciones de Auxiliar de Recursos Humanos.

140. También se propone suprimir tres puestos vacantes de personal nacional de
Servicios Generales de Auxiliar de Control de Desplazamientos, ya que se ha
determinado que la Seccidon puede desempefiar sus funciones sin esos puestos.
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II. Recursos financieros

A. Necesidades globales de recursos

(En miles de ddlares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Fondos Estimaciones Diferencia
Gastos*® asignados” de gastos
(2014/15) (2015/16) (2016/17) Monto  Porcentaje
Categoria (1) (2) () A)=(3)-(2) (5)=(4)=(2)
Personal militar y de policia
Observadores militares 43 883,5 32 434,0 30 483,6 (1950,4) (6,0)
Contingentes militares 556 099.,4 516 523,9 535 900,0 19 376,1 3,8
Policia de las Naciones Unidas 20 818.,4 21920,1 21 183,5 (736,6) 3,4)
Unidades de policia constituidas 23 363,1 31 989,7 315279 (461,8) (1,4)
Subtotal 644 164,4 602 867,7 619 095,0 16 227,3 2,7
Personal civil
Personal internacional 185 539,1 180 094 .4 161 518,3 (18 576,1) (10,3)
Personal nacional 116 923,9 98 795,1 102 982,9 4187,8 4,2
Voluntarios de las Naciones Unidas 24 101,1 18 402,9 18 476,3 73,4 0,4
Personal temporario general 9802,4 12 473,3 - (12 473,3) (100,0)
Personal proporcionado por los gobiernos 4595,1 6356,4 3 940,6 (2415,8) (38,0)
Subtotal 340 961,6 316 122,1 286 918,1 (29 204,0) 9,2)
Gastos operacionales
Observadores electorales civiles - - - - -
Consultores 473,0 1279,7 1109,1 (170,6) (13,3)
Viajes oficiales 9 505,4 8 158,8 7019,5 (1139,3) (14,0)
Instalaciones e infraestructura 85 728,1 83 290,7 54 061,4 (29 229,3) (35,1)
Transporte terrestre 22 058,3 25978,1 20 199,0 (5779,1) (22,2)
Transporte aéreo 217 344.8 188 292,1 180 388,3 (7 903,8) 4,2)
Transporte naval 1 539,2 3014,7 1 049,1 (1965,6) (65,2)
Comunicaciones 25 836,4 23 798.,6 21 628,6 (2 170,0) 9,1
Tecnologia de la informacion 23 764,6 18 2449 15 409,1 (2835,8) (15,5)
Servicios médicos 2 597,6 2270,8 2211,8 (59,0) (2,6)
Equipo especial - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 36 088,2 52 421,1 64 199.,8 11 778,7 22,5
Proyectos de efecto rapido 6 684,8 5000,0 2 000,0 (3 000,0) (60,0)
Subtotal 431 620,4 411 749,5 369 275,7 (42473,8) (10,3)
Necesidades en cifras brutas 1416 746,4 1330739,3 1275288,8 (55 450,5) 4,2)
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 32 655,7 29 3421 28 231,5 (1110,6) 3,8)
Necesidades en cifras netas 1384 090,7 1301397,2 1247057,3 (54339,9) 4,2)
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) 711,4 1439,3 - (1439,3) (100,0)
Total de necesidades 1417 457,8 1332178,6 1275288,8 (56 889,8) 4,3)

 Incluye los recursos financieros para 124 puestos (1 D-1, 2 P-5, 6 P-4, 10 P-3, 2 P-2, 28 del Servicio Moévil, 8 de funcionario del
Cuadro Organico de contratacién nacional, 63 de funcionario nacional de Servicios Generales y 4 de Voluntarios de las Naciones
Unidas) y para gastos operacionales en relacién con el Centro Regional de Servicios de Entebbe, que se incluyeron en el presu puesto
aprobado para el ejercicio 2015/16. Para el ejercicio 2016/17, esas necesidades se reflejan en el proyecto de presupuesto para el
Centro Regional de Servicios, de conformidad con lo dispuesto en la resolucién 69/307 de la Asamblea General.
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B.

Contribuciones no presupuestadas

141. A continuacion figura el valor estimado de las contribuciones no
presupuestadas para el periodo comprendido entre 1 de julio de 2016 y el 30 de
junio de 2017:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado
Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas® 22191,4
Total 221914

# Incluye el valor estimado del alquiler de los terrenos e instalaciones proporcionados por el
Gobierno, asi como los derechos de aterrizaje en los aeropuertos y las tasas aeroportuarias y
de embarque y desembarque.

Aumento de eficiencia

142. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2016 y el 30 de junio de 2017 se han tenido en cuenta las siguientes iniciativas
encaminadas a aumentar la eficiencia:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Monto  Iniciativa

Transporte aéreo 700,0 Remplazar a un contratista por 78 contratistas particulares en
tres pequenas oficinas y en otros cinco lugares para servicios
de aer6dromo, que incluiran servicios de operaciones de
emergencia para accidentes y salvamento, meteordlogos,
bomberos, unidades de terminales aéreas, auxiliares de rampas
y personal para la limpieza de restos de objetos extrafios

Total 700,0

Factores de vacantes

143. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2016 y el 30 de junio de 2017 se han tenido en cuenta los siguientes factores de
vacantes:

(Porcentaje)

Efectivo Presupuestado Previsto
Categoria 2014/15 2015/16  2016/17

Personal militar y de policia

Observadores militares 11,2 36,0 36,0
Contingentes militares 3.8 12,0 13,5
Policia de las Naciones Unidas 17,1 14,0 14,0
Unidades de policia constituidas 25,8 1,0 1,0
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Efectivo Presupuestado  Previsto
Categoria 2014/15 2015/16 2016/17

Personal civil
Personal internacional 13,0 14,0 14,0

Personal nacional

Funcionarios nacionales del Cuadro Organico 22,8 29,0 29,0
Personal nacional de Servicios Generales 8,1 10,0 10,0
Voluntarios de las Naciones Unidas 15,1 13,0 15,0

Plazas temporarias”

Personal internacional 15,4 25,0 —
Funcionarios nacionales del Cuadro Organico 9,5 10,0 -
Personal nacional de Servicios Generales 7,7 8,0 —
Personal proporcionado por los gobiernos 432 30,0 30,0

# Con cargo a los fondos para personal temporario general.

144. La aplicacion de las tasas de vacantes para el calculo de los gastos de personal
se basa en el despliegue efectivo de personal en el ejercicio econémico 2014/15 y el
primer semestre del ejercicio 2015/16, asi como en el patron de gastos de la Mision
y los cambios proyectados en la dotacion de la Mision. Para el factor de vacantes
respecto de los observadores militares se ha tenido en cuenta que de los 760
observadores militares y oficiales del Estado Mayor autorizados, 224 se incluirdn en
la partida de contingentes militares para los ejercicios 2015/16 y 2016/17. Para el
factor de demora en el despliegue de la partida de contingentes militares se ha
tenido en cuenta la reduccion aprobada por el Consejo de Seguridad de 2.000
efectivos, manteniendo al mismo tiempo una dotacién maxima autorizada de 19.815
efectivos, de conformidad con la resolucion 2211 (2015) del Consejo.

Equipo de propiedad de los contingentes: equipo pesado
y autonomia logistica

145. Las necesidades de recursos para el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2016 y el 30 de junio de 2017 se basan en las tasas estandar de reembolso del
equipo pesado (arrendamiento con servicios de conservacion) y autonomia logistica
y ascienden a un total de 145.619.900 dolares, desglosados como sigue:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Monto estimado

Contingentes Unidades de policia
Categoria militares constituidas Total
Equipo pesado 63 026,0 45383 67 564,3
Autonomia logistica 74 263,1 37925 78 055,6
Total 137 289,1 8 330,8 145 619,9
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Fecha del
Factores aplicables a la mision Porcentaje Fecha efectiva ultimo examen

A. Aplicables a la zona de la Misién

Condiciones ambientales extremas 1,8 1 de abril de 2001  —
Intensificacion de las condiciones

operacionales 2,9 1 de abril de 2014 -
Actos hostiles 0 abandono forzado 3,7 1 de abril de 2014 -

B. Aplicables al pais de origen

Factor por transporte adicional 0,5-3,5

Capacitacion

146. Las necesidades de recursos en concepto de capacitacion estimadas para el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017 son las
siguientes:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado
Consultores
Consultores de capacitacion 249,1

Viajes oficiales
Viajes oficiales, capacitacion 1303,0
Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Honorarios, suministros y servicios relacionados con la capacitacion 793,3

Total 23454

147. El numero de participantes previsto para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2016 y el 30 de junio de 2017, comparado con periodos anteriores, es el
siguiente:

(Numero de participantes)

Personal internacional Personal nacional Personal militar y de policia
Presupues- Presupues- Presupues-
Efectivos tados Previstos  Efectivos tados Previstos Efectivos tados  Previstos
2014/15 2015/16  2016/17  2014/15 2015/16  2016/17  2014/15 2015/16  2016/17
Capacitacion interna 2 447 2073 1174 2 695 2924 2785 742 678 1 054
Capacitacion externa’ 346 74 108 223 39 37 3 7 8
Total 2793 2 147 1282 2918 2963 2 822 745 685 1062

# Incluye capacitacion en la Base Logistica de las Naciones Unidas en Entebbe (Uganda) y fuera de la zona de

la misién.
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148. El proposito de las actividades previstas para el ejercicio 2016/17 sigue siendo
conseguir que la capacitacion se utilice como instrumento para la ejecucion de los
mandatos, el cumplimiento de los cursos de capacitacion obligatorios, que son cada
vez mas numerosos, y el fomento de la capacidad del personal nacional y otras
prioridades de la Mision, como el despliegue del Grupo 5 de Umoja. Las
necesidades adicionales de capacitacion obligatoria para el personal militar y de
policia, recomendadas por la Junta de Auditores, incluyen la formaciéon en
proteccion infantil y violencia sexual relacionada con los conflictos, ademas de
gestion y resolucion de conflictos. Los funcionarios que asuman funciones
adicionales, en relacion con Umoja por ejemplo, requerirdn capacitacion
complementaria. A fin de mantener la relacion costo-eficacia, se seguira recurriendo
a expertos internos, en particular del Centro Integrado de Capacitacion de la Mision
y a los expertos en procesos locales de Umoja. La capacitacion, el entrenamiento y
la mentoria en el empleo han tenido éxito en el pasado y seguiran implementandose
en el ejercicio 2016/17. La capacitacion de expertos en procesos locales, la
capacitacion de instructores y la capacitacion sobre certificaciones, como la de
mercancias peligrosas y armas de fuego, seguiran teniendo prioridad y se espera que
los participantes compartan sus conocimientos con otros miembros del personal. El
aprendizaje y el perfeccionamiento de aptitudes continuaran en las oficinas sobre el
terreno y en varios lugares, mediante modulos de capacitacion que incluiran
capacitacion en informatica.

149. La Mision seguira fomentando la capacitacion en el empleo como una forma
rentable de aumentar la cantidad de funcionarios capacitados en cursos relacionados
con el apoyo de la Misidn, la reforma del sector de la seguridad, el proceso de paz,
la proteccion de civiles y la estabilizacion. La participacion del personal de la
Misién en las actividades de capacitacion del Centro Mundial de Servicios de las
Naciones Unidas en Valencia y Brindisi, y otros lugares, abarcard funciones de
apoyo en materia de transporte terrestre y aéreo, tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, ingenieria, recursos humanos y gestion de las adquisiciones,
seguridad y atencion médica, asi como las esferas sustantivas de desarme,
desmovilizacion y reintegracion y de reasentamiento o repatriacion, apoyo electoral,
problemas de género, estado de derecho, las instituciones penitenciarias, asuntos
civiles y asuntos politicos. La capacitacion de las distintas categorias de personal
contribuirad a mejorar la prestacion de servicios, perfeccionar las aptitudes técnicas y
profesionales del personal y asegurar un mejor apoyo a los diversos componentes de
la Mision.

Desarme, desmovilizacion y reintegracion
150. Las necesidades estimadas de recursos para las actividades de desarme,

desmovilizacion y reintegracion en el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2016 y el 30 de junio de 2017 son las siguientes:
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(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Categoria Valor estimado

Instalaciones e infraestructura

Alquiler de locales 140,9
Transporte terrestre

Alquiler de vehiculos 162,0
Comunicaciones

Informacion publica 10,0

Gastos médicos
Servicios médicos 21,0
Suministros médicos 90,3

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Sensibilizadores sobre desarme, desmovilizacion y reintegracion 246,0
Raciones, otros gastos 5452,0
Articulos no alimentarios 460,0
Fletes externos 7833
Proyectos de desarme, desmovilizacion y reintegracion 2 606,0
Programas de reduccion de la violencia comunitaria 3000,0
Total 12 971,5

151. En el ejercicio 2016/17, la Misidon proporcionarda apoyo vital a 6.000
excombatientes y sus familiares en dos campamentos (Kamina y Kitona), en el
marco del programa nacional de reintegracion que incluye alimentos, articulos no
alimentarios y medicamentos: una cifra superior al apoyo presupuestado para 4.000
excombatientes y sus familiares para el ejercicio 2015/16. La Misién también
prestara apoyo vital a mas de 1.000 excombatientes en campamentos de transito.
Ademas, en el ejercicio 2016/17 se incluyd un crédito para la repatriacion de
excombatientes del M23, que no estuvo incluido en el presupuesto del ejercicio
2015/16. El crédito para los contratistas particulares aumenté en un 33% en el
ejercicio 2016/17, con el fin de incrementar y mejorar la cobertura de las
actividades de informacion sobre el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion.
También se prevén recursos para realizar actividades encaminadas a prevenir la
violencia sexual y para suministrar kits de pruebas de deteccion del VIH/SIDA en
campamentos de reintegracion. Se establecera un sistema de seguimiento y
evaluacion para las labores de reinsercion y reintegracion, lo que incluira el uso de
consultores y la externalizacion de funciones de seguimiento y evaluacion. Un
consultor trabajara en el Ministerio de Defensa para facilitar las comunicaciones
estratégicas. La Mision también impartira una serie de talleres para los principales
interesados sobre un plan para la reintegracion de los excombatientes en las
FARDC. La Mision llevara a cabo y externalizard programas y actividades para la
reduccion de la violencia comunitaria, como campafias para prevenir que los
excombatientes reintegrados se vuelvan a incorporar a grupos armados, ademas de
actividades destinadas a los jovenes en situacion de riesgo. Por otra parte, se
realizaran 11 campafias para contrarrestar el uso de armas. Se facilitaran recursos
para material impreso como volantes y carteles, asi como para la contratacion de
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consultores en Burundi, Rwanda y Uganda, que emprenderan estudios sobre los
excombatientes que han retornado con el fin de aumentar la sensibilizacion a ese
respecto en la Republica Democratica del Congo.

Servicios de deteccion y remocion de minas

152. Las necesidades de recursos estimadas para prestar servicios de deteccion y
remocion de minas durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el
30 de junio de 2017 son las siguientes:

(En miles de délares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Servicios de deteccion y remocion de minas 2 834,1

153. Las necesidades de recursos propuestas para el ejercicio 2016/17 son un 4%
superiores a los recursos aprobados para el ejercicio 2015/16. Los recursos se
seguiran utilizando para asegurar la eliminacion de los riesgos de artefactos
explosivos resultantes de las operaciones militares en curso que tienen por objeto
neutralizar a los grupos armados. Se contrataran dos equipos de tareas multiples
para apoyar a las fuerzas de la MONUSCO en: a) el reconocimiento, la remocién y
la eliminacioén de artefactos explosivos para reforzar la proteccion de los civiles; y
b) la evaluacion y la destruccién de municiones inservibles.

Proyectos de efecto rapido

154. Las necesidades de recursos propuestas para proyectos de efecto rapido en el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017,
comparadas con periodos anteriores, son las siguientes:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Niimero de
Periodo Monto proyectos
1 de julio de 2014 a 30 de junio de 2015 (monto efectivo) 6 684,8 132
1 de julio de 2015 a 30 de junio de 2016 (monto aprobado) 5000,0 200
1 de julio de 2016 a 30 de junio de 2017 (monto propuesto) 2 000,0 71

155. Las necesidades de recursos propuestas para el ejercicio 2016/17 se basan en
un examen de las necesidades en el este del pais. Con la reduccion de las
necesidades se procura que los fondos para proyectos de efecto rapido se empleen
para conseguir, primordialmente, la aceptacion de la presencia de la fuerza mediante
una mayor cooperacion civil-militar. La ejecucion de proyectos de efecto rapido
seguira siendo un instrumento eficaz para fomentar la confianza entre la poblacion
congolesa y la MONUSCO mediante la concepcién y ejecucion conjuntas de
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I11.

proyectos que atiendan a las necesidades apremiantes de las comunidades, entre
ellas la de mejorar la vida de la gente comun en lo que respecta a la violencia
sexual, la proteccion de los grupos vulnerables, el estado de derecho y la proteccion
de los derechos humanos.

Analisis de las diferencias’
156. La terminologia estandar aplicada en esta seccion al analisis de las diferencias
de recursos se define en el anexo [.B del presente informe. Se utiliza la misma

terminologia que en informes anteriores.

Diferencia

Observadores militares (1.950,4) (6,0%)

* Parametros de los gastos: variacion de la cuantia de las dietas por misién

157. El principal factor que contribuye a esta partida es la aplicacion de una dieta
unica por misiéon de 164 doélares para el ejercicio 2016/17, mientras que en el
ejercicio 2015/16 fue de 260 ddlares para los primeros 30 dias de despliegue y 164
dolares para los dias siguientes. A ello se agrega la reduccidn del crédito para viajes
de emplazamiento, rotacion y repatriacion debido al costo medio inferior estimado
en 2.435 dolares por desplazamientos de ida y vuelta sobre la base de los gastos
efectivos de noviembre de 2015, frente a los 3.890 dodlares establecidos en el
presupuesto aprobado para el ejercicio 2015/16.

Diferencia

Contingentes militares 19.376,1 3,8%

* Parametros de los gastos: variacion de la tasa de reembolso

158. Los principales factores que contribuyen a las variaciones en esta partida son
los siguientes: a) la disponibilidad operacional prevista de equipo de propiedad de
los contingentes, a diferencia del presupuesto aprobado para el ejercicio 2015/16, y
el impacto de una tasa unica de reembolso de los costos estandar de los contingentes
por valor de 1.365 ddlares, fijada por la Asamblea General en su resolucion 68/281,
frente a la tasa de 1.332 doélares aplicada en el presupuesto del ejercicio 2015/16; b)
el aumento de los costos de flete para el despliegue de equipo pesado de propiedad
de los contingentes para la rotacion del equipo y los helicopteros militares, y el
costo de la conversion de unidades de batallones en batallones de despliegue rapido,
en consonancia con el plan de transformacion de la fuerza; y c¢) un aumento del
5,3% del crédito para el equipo pesado de propiedad de los contingentes debido a
una evaluacion actualizada de las necesidades de capacidad militar para el ejercicio
2016/17.

[N

Las diferencias de recursos se expresan en miles de ddlares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5% o
100.000 délares.
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159. El aumento general de las necesidades se compensa, en parte, con la reduccion
del crédito para las raciones, debido a la disminucion de los costos de transporte
sobre la base de los gastos efectivos en el ejercicio 2014/15; y la aplicacion de un
factor de demora en el despliegue del 13,5% en el ejercicio 2016/17, mientras que
en el ejercicio 2015/16 habia sido del 12% para una dotacion maxima autorizada de
19.815 efectivos.

Diferencia

Policia de las Naciones Unidas (736,6) (3,4%)

* Parametros de los gastos: variacion de la cuantia de las dietas por mision

160. El principal factor que contribuye a las diferencias en esta partida es la
aplicacion de una tasa unica de dietas por misién por valor de 164 dolares en el
ejercicio 2016/17, mientras que para el ejercicio 2015/16 fue de 260 dblares para los
primeros 30 dias y de 164 ddlares para los dias siguientes.

Diferencia

Unidades de policia constituidas (461,8) (1,4%)

* Gestion: menos productos e insumos

161. Los principales factores que contribuyen a las diferencias en esta partida son la
disminucion de los gastos de transporte de las raciones sobre la base de los gastos
efectivos en el ejercicio 2014/15, y la falta de un crédito para gastos de flete, ya que
el despliegue de todo el equipo pesado de propiedad de los contingentes se
completara en el ejercicio 2015/16.

Diferencia

Personal internacional (18.576,1) (10,3%)

* Gestion: menos productos e insumos

162. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son los
siguientes: a) la reduccion neta de 69 puestos de personal internacional, 49 de los
cuales estan relacionados con la exclusion de puestos en el Centro Regional de
Servicios de Entebbe, que figuran en el informe correspondiente al presupuesto del
Centro con arreglo a lo dispuesto en la resolucion 69/307 de la Asamblea General,
b) la reduccion del crédito para gastos comunes de personal sobre la base de la
escala de sueldos revisada y con efecto a partir del 1 de julio de 2016; y c) la
suspension de la prestacion por peligrosidad en Goma y Bukavu con efecto a partir
del 1 de enero de 2016.
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Diferencia

Personal nacional 4.187,8 4,2%

* Parametros de los gastos: suspension de la prestacion por
peligrosidad en dos lugares

163. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la
aplicacion de un promedio mayor de categoria y escalon para los funcionarios del
Cuadro Organico de contratacion nacional (FNCO-B, escalon VII, frente al
promedio FNCO-B, escalon V aplicado en el ejercicio 2015/16) y para el personal
del Cuadro de Servicios Generales de contratacion nacional (G-4, escalon VII,
frente al promedio G-4, escalon VI aplicado en el ejercicio 2015/16).

164. El aumento de las necesidades se compensa, en parte, por la reduccion neta de
23 puestos y la supresion de la prestacion por peligrosidad en Goma y Bukavu a
partir del 1 de enero de 2016.

Diferencia

Personal temporario general (12.473,3)  (100,0%)

* Gestion: menos productos e insumos

165. La falta de créditos para las plazas de personal temporario general en el
ejercicio 2016/17 refleja la supresion de 41 plazas (10 plazas internacionales y 31
plazas nacionales) que ya no se necesitan, y la conversion de 173 plazas temporarias
a puestos fijos (12 plazas internacionales y 161 plazas nacionales), sobre la base de
la necesidad recurrente de estas funciones en el futuro proximo.

Diferencia

Personal proporcionado por los gobiernos (2.415,8) (38,0%)

* Gestion: menos productos e insumos

166. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la supresion
de 49 funcionarios proporcionados por los gobiernos, asi como la aplicacion de una
tasa Unica de dietas por misidon por valor de 164 dolares en el ejercicio 2016/17,
mientras que para el ejercicio 2015/16 fue de 260 dolares para los primeros 30 dias
y de 164 dolares para los dias siguientes.

Diferencia

Consultores (170,6) (13,3%)

* Gestion: menos productos e insumos

167. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la
reduccion del crédito para consultores en lo que respecta a la reforma institucional y
los compromisos contraidos en virtud del Marco para la Paz, la Seguridad y la
Cooperacion.
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Diferencia

Viajes oficiales (1.139,3) (14,0%)

* Gestion: menos insumos e iguales productos

168. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la iniciativa
que busca reemplazar los viajes mediante la utilizacion de la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones, lo que incluye un aumento de los servicios de
videoconferencia para las comunicaciones entre el cuartel general y las oficinas
sobre el terreno, siempre que sea posible.

169. La disminucidén general de recursos queda contrarrestada, en parte, con los
viajes adicionales con fines de capacitacion, por ejemplo para asistir a cursos
practicos y efectuar visitas sobre el terreno en relacion con el desarrollo de la
capacidad del personal nacional, cursos practicos sobre la gestion de reclamaciones,
capacitacion sobre la puesta en marcha de Umoja, capacitacion para las secciones
sustantivas y capacitacion adicional sobre la gestion de los depositos, en particular
sobre el manejo de los articulos peligrosos y la seguridad de los depésitos.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura (29.229,3) (35,1%)

* Gestion: menos productos e insumos

170. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son los
siguientes: a) la reduccion de las necesidades de gasolina debido a que no se
previeron tarifas de movilizaciéon, en tanto para el ejercicio 2015/16 se habia
previsto un gasto no recurrente de 3,8 millones de dolares; la reduccion en un 22,7%
del precio del combustible (0,839 dodlares por litro en el ejercicio 2016/17, en tanto
habia sido de 1,085 ddlares por litro en el ejercicio 2015/16); la reduccion de las
tarifas de operaciones y mantenimiento sobre la base del nuevo contrato llave en
mano, y una reduccién de 878.500 litros de combustible, principalmente debido a la
disminucion de las necesidades de reserva de combustible a raiz de una mayor
dependencia de las operaciones comerciales en algunos lugares sobre el terreno
donde la infraestructura ha mejorado, como Bukavu, Lubumbashi y Kisangani; b) la
falta de créditos para los servicios de mantenimiento, ya que los servicios ofrecidos
por las empresas privadas en el ejercicio 2015/16 se transferirdn a contratistas
particulares administrados por la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos (UNOPS) en el ejercicio 2016/17 y el crédito presupuestado para ello sera
reclasificado con cargo a la partida “Suministros, servicios y equipo de otro tipo”;
¢) la reduccion del crédito para servicios de arquitectura y demolicidon para la nueva
base logistica de Goma; d) la reduccion de las necesidades para la adquisicion de
suministros de ingenieria; e) la reduccion de los servicios de reforma y renovacion
debido a que no se previeron créditos para el mantenimiento de los aerédromos y
campos de aterrizaje; y f) la falta de créditos para el alquiler de fotocopiadoras
(equipo de oficina) en el ejercicio 2016/17, frente a los 1,2 millones de ddlares
previstos en el ejercicio 2015/16, debido a la cancelacion del contrato de
arrendamiento para impresoras y fotocopiadoras.
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Diferencia

Transporte terrestre (5.779,1) (22,2%)

* Factores externos: variacion de la cuantia del precio de mercado
(anticipada)

171. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son la
reduccion de los costos de gasolina, aceite y lubricantes debido a que no se
previeron créditos para las tarifas de movilizacion en el ejercicio 2016/17, en tanto
se habia previsto un gasto no recurrente de 3,6 millones de dodlares en el ejercicio
2015/16; la reduccion en un 22,7% del precio del combustible(0,839 dodlares por
litro en el ejercicio 2016/17, en tanto fue de 1,085 dblares por litro en el ejercicio
2015/16); la reduccion de las tarifas de operaciones y mantenimiento sobre la base
del nuevo contrato llave en mano, y una disminucion del 9% en el consumo de
combustible, lo que equivale a 1,2 millones de litros, como resultado de la
reduccion de las necesidades de reserva de combustible debido a una mayor
dependencia de las operaciones comerciales en algunos lugares sobre el terreno
donde la infraestructura ha mejorado, como en Bukavu, Lubumbashi y Kisangani.

172. La disminucion general de las necesidades queda contrarrestada, en parte, con
el aumento del crédito para la adquisicion de 93 vehiculos ligeros de pasajeros y 29
vehiculos para fines especiales para sustituir los vehiculos que han sobrepasado su
vida util y cuya reparacion no resulta rentable y para garantizar la proteccion y la
seguridad del personal de las Naciones Unidas. Ademas, en el ejercicio 2016/17 se
incluyo6 un crédito para equipo de taller, puesto que es esencial proveer servicios de
mantenimiento eficaces y eficientes a los vehiculos con mucho uso que transitan por
caminos en malas condiciones en el este del pais.

Diferencia

Transporte aéreo (7.903,8) (4,2%)

* Factores externos: variacion de la cuantia del precio de mercado
(anticipada)

173. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la
reduccion del costo de combustible de aviacion y el hecho de que no se previeron
créditos para las tarifas de movilizacion en el ejercicio 2016/17, en tanto se habia
previsto un gasto no recurrente por valor de 7,4 millones de doélares en el ejercicio
2015/16; la reduccion en un 23,9% del precio del combustible (0,8101 délares por
litro en el ejercicio 2016/17, frente a los 1,0648 dolares por litro en el ejercicio
2015/16); la reduccion de las tarifas de operaciones y mantenimiento sobre la base
del nuevo contrato llave en mano. Ademas, el crédito para los servicios de
aerédromo se redujo en 2,1 millones de dolares debido a que un contrato llave en
mano paso a ser contrato a corto plazo unicamente para el personal (con el uso del
equipo de la MONUSCO).

174. La disminucion general de las necesidades queda contrarrestada, en parte, con
el aumento de los costos de alquiler y utilizacion de helicopteros debido a: a) un
aumento del 4,9% de las horas de vuelo (17.615 horas en el ejercicio 2016/17, frente
a las 16.789 horas en el ejercicio 2015/16) para apoyar una mayor movilidad de los
batallones de despliegue rapido en razén de la transformacion de la fuerza; b) el
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aumento de los costos de cuatro helicopteros de ataque a raiz de un cambio de las
condiciones contractuales que pasaron de una tarifa por hora a pagos de un monto
fijo; y c¢) el mayor nimero de aviones necesarios como consecuencia de la
configuracion de la flota aérea sobre la base de una evaluacion de las necesidades de
operaciones aéreas.

Diferencia

Transporte naval (1.965,6) (65,2%)

* Factores externos: variacion de la cuantia del precio de mercado
(anticipada)

175. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son los
siguientes: a) el menor costo del alquiler y funcionamiento de un buque de carga
comercial (barco nodriza) en el lago Tanganyika y la supresion de un remolcador en
el rio Congo, debido a un cambio de orientacidon operacional en el este del pais; y b)
los costos inferiores de gasolina, aceite y lubricantes, debido al menor nimero de
buques en funcionamiento, a la caida de un 20,9% en el precio del combustible
(0,8496 dolares por litro, frente a los 1,0746 dolares por litro previstos en el
presupuesto para 2015/16), y a que no se previeron créditos para las tarifas de
movilizacidon en el ejercicio 2016/17, en tanto se habia previsto un gasto no
recurrente por valor de 181.900 dolares en el ejercicio 2015/16.

Diferencia

Comunicaciones (2.170,0) (9,1%)

* Gestion: cambio en la presentacion del presupuesto

176. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la
disminucion de las necesidades para servicios de comunicaciones comerciales
debido principalmente a que no fue necesario prever recursos para gastos de apoyo
indirectos para Umoja, a diferencia del crédito incluido en el presupuesto aprobado
para el ejercicio 2015/16, ademas de la reduccidon del crédito para el equipo de
comunicaciones, lo que refleja la exclusion de los créditos para el Centro Regional
de Servicios en Entebbe, que figuran en el informe sobre el presupuesto de
conformidad con lo dispuesto en la resolucion 69/307 de la Asamblea General.

Diferencia

Tecnologia de la informacion (2.835,8) (15,5%)

* Gestion: cambio en la presentacion del presupuesto

177. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son los
siguientes: a) no fue necesario prever recursos para gastos de apoyo indirectos para
Umoja, a diferencia del crédito incluido en el presupuesto aprobado para el ejercicio
2015/16 en relacién con los servicios de tecnologia de la informacion; y b) la
disminucion de las necesidades para la adquisicion de equipo de tecnologia de la
informacion, ya que la Mision atiende las necesidades basicas, la utilizacion del
equipo adquirido en el ejercicio anterior y la exclusion del equipo que utilizaba la
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MONUSCO para el intercambio de comunicaciones en relacion con el Centro
Regional de Servicios de Entebbe.

178. La disminucion general de las necesidades queda contrarrestada, en parte, por
nuevas necesidades de recursos para servicios de videoconferencia, resiliencia
operacional y cumplimiento proporcionados por la UNOPS en la Base de Apoyo de
Entebbe.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo de otro tipo 11.778,7 22,5%

* Gestion: mayores insumos y productos

179. Los principales factores que contribuyen a la diferencia en esta partida son el
aumento de los costos de otros servicios, entre ellos: a) la inclusiéon de recursos para
sufragar servicios de contratistas particulares que seran gestionados por la UNOPS,
incluidos 1.000 expertos en ingenieria, 161 auxiliares de idioma y 350 contratistas
particulares de otras especialidades, para ayudar en la Radio Okapi, los programas
de capacitacion, la gestion de las actividades de desarme, desmovilizacion y
reintegracion y de la cadena de suministros; b) el crédito para los programas de
desarme, desmovilizacion y reintegracion y para la reduccion de la violencia
comunitaria, que supuso un aumento de 4,8 millones de ddlares (de 8,2 millones de
doélares en el ejercicio 2015/16 a 13,0 millones de dolares en el ejercicio 2016/17); y
¢) las nuevas necesidades de recursos para prestar apoyo a la justicia por valor de
944.400 dolares, incluidos los créditos para obtener conocimientos especializados
especificos y selectivos que atiendan a determinadas necesidades para apoyar las
iniciativas de estabilizacion, en particular, el enjuiciamiento de violaciones del
derecho internacional humanitario o los derechos humanos en los sistemas de
justicia militar y civil.

180. El aumento general de las necesidades se compensa, en parte, con la reduccion
de los créditos para el transporte de las raciones suministradas a las FARDC, ya que
la MONUSCO proporcionara servicios de transporte, en lugar de un proveedor.
Ademas, la reduccion de las necesidades para otros gastos de flete y gastos conexos
se debe a que se ha actualizado y disminuido el crédito para el flete de combustible
dentro de la zona de la mision, sobre la base de los patrones de gastos efectivos.

Diferencia

Proyectos de efecto rapido (3.000,0) (60,0%)

* Gestion: menos productos e insumos

181. El principal factor que contribuye a la diferencia en esta partida es la
disminucion del nimero de actividades de proyectos de efecto rapido, que guarda
relacion con el movimiento de fondos hacia las operaciones de desarme,
desmovilizacion y reintegracion y las actividades de reduccién de la violencia
comunitaria (véase el parrafo 181 b)).
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IV. Medidas que debera adoptar la Asamblea General

182. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacién con la
financiaciéon de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Democratica del Congo son las siguientes:

a) Consignar la suma de 1.275.288.800 ddlares para el mantenimiento
de la Mision durante el periodo de 12 meses comprendido entre el 1 de julio de
2016 y el 30 de junio de 2017;

b) Prorratear la suma mencionada en el apartado a) a razén de
106.274.067 doélares mensuales, si el Consejo de Seguridad decide prorrogar el
mandato de la Mision.
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V. Resumen de las medidas de seguimiento adoptadas en
respuesta a las decisiones y solicitudes formuladas por
la Asamblea General en sus resoluciones 69/307 y
69/297, incluidas las solicitudes y recomendaciones de
la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto refrendadas por la Asamblea

A. Asamblea General

(Resolucién 69/307)

Decisién o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Hace notar la importancia del Manual de
Coeficientes y Costos Estandar como un eficaz
instrumento de referencia normalizado y unificado
para asegurar la credibilidad, la uniformidad y la
transparencia, e insta al Secretario General a que
prosiga sus esfuerzos para armonizar las tenencias
de activos con el Manual, tomando debidamente en
consideracion la situacién sobre el terreno, y
teniendo presentes el mandato, las complejidades y
el tamafio de las diferentes misiones de
mantenimiento de la paz (pérr. 16)

Observa la importancia de velar por que la
estructura de la dotacion de personal civil de las
operaciones de mantenimiento de la paz esté en
consonancia con la ejecucion eficaz de las
actividades establecidas por mandato y, a este
respecto, alienta al Secretario General a que revise
peridédicamente las necesidades de personal civil de
las operaciones de mantenimiento de la paz, segln
proceda (péarr. 22)

Insta al Secretario General a que haga todo lo
posible por reducir la duracion de los tramites de
contratacion del personal en las misiones sobre el
terreno, teniendo en cuenta las disposiciones que
rigen la contratacion del personal de las Naciones
Unidas, que fomente la transparencia de los
procesos de contratacion en todas las etapas y que
le informe de las medidas adoptadas y los
resultados obtenidos en su préximo informe
sinoptico sobre la financiacion de las operaciones
de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
(pérr. 23)

Solicita al Secretario General que prosiga sus
esfuerzos para reducir la huella ambiental general
de cada mision de mantenimiento de la paz, incluso
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La propuesta presupuestaria se ajusta a los coeficientes
estandar relativos a las tenencias de equipo. Las
tenencias reales de activos también se examinan
continuamente

La Mision utiliza el Manual de Coeficientes y Costos
Estdndar como instrumento de referencia al preparar los
presupuestos

La MONUSCO examina periédicamente su estructura de
la dotacién de personal en el marco del proceso de
preparacion del presupuesto anual y vela por que los
recursos de personal solicitados estén en consonancia con
las necesidades

Se han logrado progresos significativos en la tarea de
llenar las vacantes. Ademas, la certificacién médica se ha
delegado a la Misidn, lo que ha reducido
considerablemente los plazos de contratacion. En cuanto
a la transparencia, todas las contrataciones se hacen en
Inspira, incluso cuando se trata de vacantes temporales

La Misidn tiene un plan de accién ambiental con
indicadores de progreso claros y mensurables para la
gestion de los desechos. Las funciones y
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Decisién o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

mediante la aplicacidn de sistemas de gestién de
desechos y generacidn de energia racionales desde
el punto de vista ecoldgico, en plena conformidad
con las normas y los reglamentos pertinentes, entre
ellos, aunque no exclusivamente, la politica y los
procedimientos de las Naciones Unidas para la
gestién ambiental y de los desechos (péarr. 28)

Alienta al Secretario General a utilizar materiales,
capacidad y conocimientos locales en la ejecucién
de los proyectos de construccidn para las
operaciones de mantenimiento de la paz, de
conformidad con el Manual de Adquisiciones de las
Naciones Unidas (parr. 31)

Solicita al Secretario General que fortalezca la
supervisién y los controles internos en las esferas
de las adquisiciones y la gestion de activos en todas
las misiones de mantenimiento de la paz, en
particular, atribuyendo a la administracion de la
mision la responsabilidad de controlar los niveles
de existencias antes de iniciar cualquier actividad
de adquisicion, a fin de asegurar el cumplimiento
de las politicas establecidas de gestion de los
activos, teniendo en cuenta las necesidades actuales
y futuras de la mision y la importancia de la plena
aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (péarr. 33)
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responsabilidades de cada seccidn de la Mision se han
definido y se estan aplicando. La Misién tiene un
programa de trabajo para aplicar procedimientos
prudentes de gestidn de desechos, que incluyen el
reciclado de desechos, el uso de tecnologias
convencionales e industriales de tratamiento de aguas de
desecho y la incineracién de todos los desechos médicos.
Ademas, la Misidn tiene contratos para la recogida y el
tratamiento de otros de desechos peligrosos, que incluyen
baterias y neumaticos usados

La Mision también ha instalado alumbrado publico
alimentado por energia solar en todos sus
emplazamientos. Ademas, en el proyecto de presupuesto
para el ejercicio 2016/17 se prevén 960.000 ddlares para
ejecutar un proyecto de energia solar mediante la
construccion de una zona de estacionamiento con techo
cubierto de paneles solares en la Base de Apoyo de
Entebbe. Se prevé que esto genere 958.100 Kwh en una
superficie de 4.263 m?

Se organizaron varios seminarios para asesorar a las
empresas congolesas sobre el proceso de adquisiciones
de las Naciones Unidas. Como resultado de ello, varias
empresas congolesas fueron contratadas y desempefiaron
funciones en el marco de los contratos de las Naciones
Unidas para proyectos de construccion y de otra indole
de la Misién

Ademas, la Seccion de Adquisiciones esta colaborando
con la Oficina Regional de Adquisiciones de Entebbe a
fin de establecer una autoridad local de adquisiciones
para la compra de productos locales. Esto brindard la
oportunidad de utilizar materiales locales para atender las
necesidades de disefio técnico y de otro tipo de la Misidn

Se celebran reuniones periodicas con las dependencias de
contabilidad autbnoma para examinar sus necesidades
frente a las adquisiciones aprobadas. Seguira
impartiéndose capacitacion en el servicio para el personal
que participa en las funciones de gestion de la cadena de
suministro. Se propone establecer una célula de
planificacion de adquisiciones centralizada en el ejercicio
2016/17 a fin de consolidar las necesidades de la Misién
y evitar la duplicacion y el exceso de existencias
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Decisién o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Solicita al Secretario General que haga pleno uso
de la Oficina Regional de Adquisiciones de
Entebbe (Uganda) para las adquisiciones sobre el
terreno (parr. 35)

Solicita también al Secretario General que en su
proyecto de presupuesto presente una vision clara
de las necesidades de construccion para cada
mision, en particular, segin proceda, planes
plurianuales, y a que persevere en sus esfuerzos por
mejorar todos los aspectos de la planificacion de
los proyectos, en particular las hipétesis que
sustentan la formulacidn de esos presupuestos, con
la debida consideracion de las circunstancias
operacionales sobre el terreno, y que supervise
estrechamente la ejecucion de las obras, para
garantizar su rapida conclusion (pérr. 36)

Recuerda los parrafos 137 y 143 del informe de la
Comisién Consultiva, acoge con beneplécito el
despliegue del sistema de gestion de la informacién
sobre la aviacidn en todas las operaciones de
mantenimiento de la paz que disponen de activos
aéreos, y aguarda con interés la presentacion de
nuevos informes sobre las mejoras realizadas en las
operaciones aereas (parr. 37)

Observa el entorno a menudo hostil y peligroso en
que operan los tripulantes de aeronaves que
trabajan bajo contratos con las Naciones Unidas,
solicita al Secretario General que estudie las
medidas que podrian aplicarse para reforzar la
seguridad de esas tripulaciones, incluso
confirmando que se han establecido las lineas de
responsabilidad adecuadas para el tratamiento de
los aspectos de seguridad conexos, y que le informe
al respecto en el contexto de su préximo informe
sinoptico sobre la financiacidn de las operaciones
de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
(pérr. 38)

Recuerda el parrafo 147 del informe de la Comisién
Consultiva, solicita al Secretario General que
asegure la coherencia, la transparencia y la
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La MONUSCO mantiene estrecho contacto con la
Oficina Regional de Adquisiciones de Entebbe y esta
utilizando sus contratos. La Misién participa en la
determinacién de necesidades relativas a las actividades
regionales de adquisiciones, seglin proceda

La Divisién de Apoyo Logistico del Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno supervisa los
proyectos plurianuales, los cuales se administran
conforme a las directrices de gobernanza aprobadas. Se
publican informes trimestrales sobre la situacion de los
proyectos para dar seguimiento a los progresos y detectar
las desviaciones. No se prevén nuevos proyectos
plurianuales en el ejercicio presupuestario 2016/17

Dado que no se ha llevado a cabo el pleno despliegue del
sistema de gestién de la informacion sobre la aviacion en
todas las operaciones de mantenimiento de la paz, la
MONUSCO ha elaborado soluciones provisionales para
plataformas electrdnicas a través del sistema de solicitud
de vuelos especiales (e-SFR) y el sistema de solicitud de
tareas aéreas militares (e-MATR). La Misidn se incluira
en el sistema de gestién de la informacion sobre la
aviacioén y se estan realizando actividades encaminadas a
planificar la aplicacion

La aviacién ha aplicado un programa exhaustivo de
gestién de los riesgos de la aviacién en el que se
presentan claramente las lineas de responsabilidad y la
autoridad de las Naciones Unidas para autorizar vuelos,
segun el nivel de riesgo y de peligro, y los mecanismos
disponibles de mitigacion de riesgos. Las misiones en
zonas de riesgo alto se llevan a cabo mediante los activos
aéreos militares disponibles solo después de haberse
evaluado la amenaza de forma exhaustiva y haberse
obtenido la consiguiente autorizacion

Las modalidades de alojamiento y vivienda para las
tripulaciones en las bases moviles de operaciones se
guian por las evaluaciones y las circulares del
Departamento de Seguridad, y se adoptan medidas para
responder en casos de deterioro de la situacion de la
seguridad

El sistema aéreo no tripulado constituye un importante
multiplicador de fuerza en la recopilacion de datos de
inteligencia dentro de su radio de accion operacional, en
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Decisién o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

eficiencia en funcion de los costos al elaborar el
presupuesto de los sistemas aéreos no tripulados en
los proyectos de presupuesto de las distintas
operaciones de mantenimiento de la paz en este
sentido, en particular mediante la presentacién de
los logros previstos y los indicadores de progreso,
asi como informacion sobre los productos, segun
proceda, en el contexto del marco presupuestario
basado en los resultados, y solicita también al
Secretario General que incluya informacién amplia,
incluso sobre las ensefianzas extraidas de la
utilizacion de sistemas aéreos no tripulados en las
operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas, en el contexto de su pré6ximo
informe sindptico (parr. 39)

Solicita al Secretario General que vele por que las
victimas de explotacién y abuso sexuales tengan a
su disposicién mecanismos de denuncia de facil
acceso (parr. 51)

Solicita al Secretario General que haga un mayor
esfuerzo para asegurar que todos los funcionarios
conozcan plenamente y cumplan en todo momento
sus responsabilidades personales con respecto a la
politica de tolerancia cero de la Organizacion,
desde su llegada a la misién y durante su
desempefio en la misma (parr. 54)
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particular en las zonas de alto nivel de peligro, donde la
utilizacion de activos aéreos tripulados puede entrafiar un
riesgo para la tripulacion. El sistema aéreo no tripulado
ha demostrado ser una capacidad valiosa para la
MONUSCO, particularmente en la bisqueda y el
seguimiento de grupos armados, permitiendo asi su
neutralizacién. Durante el proyecto experimental del
sistema aéreo no tripulado, la Misién elabord y puso en
marcha un mecanismo basado en la experiencia adquirida
que la beneficiaria a ella misma ya otras misiones

La Misidn ha vuelto a evaluar sus mecanismos de
denuncia y aplic6 mecanismos de denuncia comunitarios
en todos los lugares en los que tiene una fuerte presencia.
Se han determinado y designado coordinadores en la
esfera de la explotacion y los abusos sexuales, y se estan
organizando actividades de capacitacidn para lograr un
entendimiento armonizado en cuanto a la recepcion, la
evaluacion y la canalizacion de las denuncias y los
incidentes relacionados con la explotacion y los abusos
sexuales. La informacidn se transmite a través de la radio
local y esta disponible en las comunidades en situacion
de riesgo; asimismo, existe un servicio telefonico de
asistencia con dos lineas que funcionan las 24 horas del
dia, 7 dias a la semana

Todo el personal civil y uniformado internacional recibe
capacitacion a su llegada mediante la orientacion inicial
obligatoria. Esta contiene un médulo sobre conducta y
disciplina, centrado en la responsabilidad individual y de
gestién de los funcionarios en cuanto a la proteccién
contra la explotacién y los abusos sexuales, otros
comportamientos prohibidos, y sobre las politicas
preventivas vigentes. La orientacidn inicial se organiza
mensualmente para todo el personal nacional y los
contratistas locales recientemente contratados, e incluye
un médulo especifico sobre conducta y disciplina. Los
miembros militares de los contingentes y las unidades de
policia constituidas reciben capacitacion previa al
despliegue antes de su llegada, y durante las primeras
semanas después de su llegada el Equipo de Conducta y
Disciplina les imparte formacidn dentro de las unidades.
Estos capacitadores capacitan durante el primer trimestre
a todos los efectivos de la unidad, y el Equipo de
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Conducta y Disciplina verifica que todos los miembros
del contingente estén plenamente capacitados y sean
conscientes de su responsabilidad individual relativa a la
politica de tolerancia cero de la Organizacidn respecto de
la explotacién y los abusos sexuales. Ademas, se celebran
periédicamente reuniones informativas para todos los
comandantes y administradores de la unidad, incluidos
los supervisores y los administradores de nivel
intermedio, sobre su responsabilidad individual en cuanto
a asegurar que todo el personal bajo su mando y
autoridad esté bien informado y reciba informacién
periédicamente sobre la politica de tolerancia cero

(Resolucién 69/297)

Decisidn o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decisién o solicitud

Solicita al Secretario General que prosiga sus
esfuerzos para mejorar la seguridad de las
comunicaciones en la Misidon (parr. 9)

La Mision sigue mejorando la seguridad de las
comunicaciones y trabaja en estrecha colaboracién con la
fuerza para poner en funcionamiento 30 kits de
comunicaciones tacticas interoperables para cerrar la
brecha en las comunicaciones tacticas entre diversas
fuerzas de la MONUSCO y las FARDC

B. Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

(A/69/839/Add.5)

Solicitud o recomendacién

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacién

Mandato y resultados previstos

La Comision Consultiva recomienda que la
Asamblea General solicite al Secretario General
que en su préxima solicitud presupuestaria incluya
una evaluacion de la eficacia de la nueva estructura
de apoyo a la Misidn como se describe en el grafico
V del proyecto de presupuesto (parr. 22)

Examen de la dotacion de personal civil

En el proyecto de presupuesto de la MONUSCO
para el ejercicio econémico 2015/16, el Secretario
General indica que, sobre la base de los resultados
del examen de la dotacion de personal civil, se
preve una reduccion del 10% de los puestos
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Se ha revisado la estructura de apoyo de la Misidn de
conformidad con la orientacién proporcionada por el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno para las misiones de mantenimiento de la paz de
gran envergadura. La eficacia de la nueva estructura,
conforme lo ha experimentado la MONUSCO, ha
consistido en lograr una mejor segregacion de las
funciones estratégicas y operacionales y un enfoque mas
integrado de la planificacion y la obtencién de fuentes de
bienes y activos, y la mejora de la inteligencia
institucional

La MONUSCO esta decidida a recurrir a la contratacion
nacional para el desempefio de las funciones, segun
proceda, y sigue incluyéndola en sus propuestas
presupuestarias. Durante los ejercicios 2014/15 y
2015/16, el componente de apoyo de la Mision llevo la
delantera en la transformacion de 119 puestos en puestos
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sustantivos a partir de julio de 2016 (A/69/797,
parr. 180). La Comisidn Consultiva acoge con
beneplacito los progresos realizados para completar
el examen de la dotacidn de personal civil, asi
como las medidas que se estan adoptando para
fomentar la capacidad nacional. Ha puesto de
relieve una y otra vez la importancia de utilizar
personal de contratacion nacional, y alienta al
Secretario General a que siga buscando
oportunidades para la nacionalizacion de puestos,
segln proceda (parr. 24)

Reconfiguracion de la Misién

En respuesta a sus preguntas sobre la distribucidn
de funciones entre Kinshasa y Goma tras el traslado
del oeste al este y la reconfiguracion de la Misioén,
se inform6 a la Comision Consultiva de que la
mayoria de los jefes de las secciones sustantivas
estaban destinados en Goma, junto con el
Comandante de la Fuerza, el Jefe de Estado Mayor,
el Director de Apoyo a la Mision, el Director
Adjunto de Apoyo a la Mision, el Jefe de Gestidn
de la Cadena de Suministro y el Jefe de Prestacién
de Servicios. Permanecian en Kinshasa
determinadas oficinas estratégicas, entre ellas las
del Representante Especial del Secretario General y
el Representante Especial Adjunto del Secretario
General, la Division Politica, la Dependencia de
Reforma del Sector de la Seguridad, la Oficina de

Asuntos Civiles y una unidad de policia constituida.

Ademas, permanecian en Kinshasa un total de 71
funcionarios de contratacién internacional
supervisados por el Oficial Administrativo Superior
(P-5) del Director de Apoyo a la Misién, al objeto
de prestar apoyo al personal destinado en la capital,
principalmente en el &mbito de servicios
administrativos como los recursos humanos y las
finanzas, asi como las funciones de auditoriay la
Junta de Investigacion. La Comision Consultiva
alienta al Secretario General a que siga vigilando la
distribucion de las funciones entre los dos cuarteles
generales de la Mision con miras a evitar la
duplicacion y la superposicién de funciones

(parr. 26)

Examen de las oficinas sobre el terreno

92/113

de contratacion nacional (42 y 77, respectivamente) con
miras a crear capacidad y lograr implicacion nacional.
Ademas de la contratacidn, la transformacién en puestos
de contratacion nacional requiere un so6lido programa de
capacitacion y desarrollo de la capacidad, el cual se esta
brindando a fin de empoderar al personal nacional; por
ejemplo, las seis oficinas de representacién en la parte
occidental del pais son administradas por personal de
contratacion nacional. La propuesta presupuestaria
correspondiente a 2016/17 pone de relieve la supresidn
de puestos en vez de la transformacion en puestos de
contratacion nacional; sin embargo, cuatro puestos del
Servicio Movil y uno de Voluntario de las Naciones
Unidas se convierten en puestos de contratacion nacional

La Misi6n examina y supervisa continuamente la
distribucidn de las funciones entre sus dos
emplazamientos principales de Goma y Kinshasa, con el
fin de evitar la duplicacion y la superposicién de
funciones

El examen de todas las oficinas sobre el terreno se llevo a
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La Comision Consultiva solicit6 informacion
adicional sobre el examen de las oficinas sobre el
terreno a que se hace referencia en el parrafo 17 del
proyecto de presupuesto y sus principales
conclusiones. Se inform6 a la Comisién de que la
direccidn de la Misidn habia iniciado el examen en
diciembre de 2014 en el contexto de la
reconfiguracion, y que se habian realizado
examenes en las siguientes oficinas:
Lubumbashi/Kamina; Kalemie/Manono;
Beni/Butembo/Lubero; Kisangani/Dungu; Bunia
Aru/Mahagi; Bukavu/Uvira; y Goma. Se inform6 a
la Comisidn de que tras el examen se habia llegado
a la conclusidn de que las necesidades
operacionales habian evolucionado a lo largo de los
afios, en particular desde 2010. A raiz del empefio
de la Misién en la neutralizacién de los grupos
armados, la ubicacién de los campamentos de
desarme, desmovilizacidn y reintegracién y el
establecimiento de “islas de estabilidad”, la
situacion de la seguridad habia mejorado en
determinados lugares y podian contemplarse
recomendaciones para el cierre de ciertas bases de
operaciones militares y la revision del plan de
apoyo para cada oficina sobre el terreno. También
se informo a la Comision de que se necesitaban mas
analisis en profundidad para evaluar el contexto
politico y de seguridad y que la direccion de la
Mision aln no habia determinado ni acordado
observaciones y recomendaciones detalladas para
cada lugar. La Comision Consultiva confia en que
se facilitara informacion sobre las observaciones y
la conclusion del examen en la préoxima solicitud
presupuestaria del Secretario General (parr. 29)

Oficina de apoyo en Mbandaka

En el parrafo 26 del proyecto de presupuesto, el
Secretario General indica que, debido a las crisis
que atraviesa la Republica Centroafricana, la
MONUSCO mantendra una oficina de apoyo en
Mbandaka, que sera el punto de partida para el

16-03237

cabo entre diciembre de 2014 y abril de 2015, con el
objetivo de evaluar el contexto politico y de la seguridad;
las prioridades y oportunidades de alcanzar los efectos
deseados; la suficiencia de la dotacion de personal
sustantiva y de apoyo; y la seguridad del personal y los
activos. El objetivo del examen fue evaluar la manera de
aumentar la movilidad del personal civil y uniformado, y
el proceso en curso de reajuste de las fronteras
administrativas congolesas (el proceso de delimitacion,
que dio como resultado un total de 26 provincias)
requirié que se revisaran los &mbitos de responsabilidad
vigentes con miras a llegar a un acuerdo sobre el uso
eficiente de los recursos

Se prevé que se logren eficiencias mediante la creacién
de grupos tematicos, que agruparan al personal con
arreglo a equipos de tareas sobre la proteccion de los
civiles y la estabilizacidn, y la simplificacién de la
presentacion de informes de las oficinas. En el examen se
destacé la importancia de la comunicacién estratégica en
un entorno en el que los elementos perturbadores de los
medios de difusién intentaban poner a la poblacion en
contra de la Misidn, especialmente los mensajes
relacionados con la desmovilizacién de grupos armados y
que alentaban la rendicion voluntaria, los cuales se
consideraban importantes

Se llegd a la conclusion de que las actividades
operacionales en Kisangani y Lubumbashi debian
reducirse, y también se decidi6 cerrar las oficinas sobre
el terreno de Aru y Mahagi en la Provincia Oriental y
tener una presencia reducida en Dungu, siempre y cuando
las operaciones contra el Ejército de Resistencia del
Sefior tuvieran éxito. Las decisiones y recomendaciones
del examen han contribuido a las hipétesis de
planificacion estratégica de la Mision sobre las
prioridades y las necesidades de personal de las oficinas,
que figuran en la propuesta presupuestaria
correspondiente al ejercicio 2016/17. La Divisién de
Apoyo a la Mision participd activamente en el examen y
determind las necesidades para asegurar la entrega
oportuna y eficaz en funcién de los costos de recursos y
suministros para la ejecucion del mandato

La oficina de apoyo de Mbandaka (provincia de Ecuador)
ha estado funcionando como oficina de representacion
desde el ejercicio 2014/15 y se ha encargado
primordialmente del analisis y el seguimiento de la
situacion politica y de los derechos humanos. En el
ejercicio 2014/15, la MONUSCO presté apoyo al
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despliegue rapido de efectivos y necesitara una
estructura de apoyo minima. También afirma que la
situacion se examinara periddicamente a medida
que la Misién Multidimensional Integrada de
Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Centroafricana (MINUSCA) vaya
estableciendo su presencia en ese pais. La
Comision Consultiva solicit6 informacion adicional
sobre la dotacion de personal y los gastos de
mantenimiento de la oficina de apoyo en
Mbandaka, asi como sobre los arreglos de
participacion en la financiacidn de los gastos con la
MINUSCA por los servicios prestados. Se informé
a la Comision de que, si bien Mbandaka adn no se
habia utilizado para la rotacién de personal militar
y de policia de la MINUSCA, seguia
manteniéndose una estructura de apoyo parcial en
Mbandaka, en el marco de un plan para
imprevistos. La oficina habia demostrado su
utilidad prestando apoyo a los esfuerzos del
Gobierno de la Republica Democratica del Congo
en respuesta al brote del Ebola. Los costos
estimados para el mantenimiento de una oficina de
representacion se calcularon en 1,9 millones de
délares por afio, que comprenden 1 millon de
délares en gastos de personal, 0,5 millones de
délares en gastos de comunicaciones y tecnologia
de la informacioén, 0,2 millones de ddélares en gastos
relacionados con la ingenieria, y 0,2 millones de
délares en gastos de transporte, suministros,
servicios de seguridad y viajes internos. La
Comisién recomienda que la Asamblea General
solicite al Secretario General que lleve a cabo un
analisis para determinar si persiste la necesidad de
dicha oficina y que la informe de los resultados de
dicho andlisis en su proxima solicitud
presupuestaria (parr. 30)

Gestion de la cadena de suministro

La Comision Consultiva recomienda que la
Asamblea General solicite al Secretario General
que, en su préxima solicitud presupuestaria, le
presente informacion detallada sobre los planes de
la Mision para la aplicacion de los pilares de
prestacién de servicios y la gestion de la cadena de
suministro y la introduccion del proyecto piloto de
almacenamiento centralizado, incluidos detalles
sobre las funciones respectivas de la Base de
Apoyo de Entebbe y los centros de distribucidn, las
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Gobierno durante la crisis causada por el brote del Ebola
en Africa Occidental y Central mediante el despliegue
temporal de 14 funcionarios y equipo en Mbandaka. Se
reubicé un helicdptero en apoyo de las operaciones. Esos
funcionarios y activos se retiraron cuando la crisis
mengud. Actualmente no hay ninguna presencia de la
fuerza en Mbandaka y la oficina funciona como oficina
de representacion con un puesto de categoria P-3, un
puesto de agente de la policia de las Naciones Unidas y
ocho puestos de contratacion nacional, dado que persiste
la necesidad de contar con una oficina de representacion
en Mbandaka

El centro de distribucion de Entebbe es solo uno de los
cinco emplazamientos de toda la Misién donde se deben
gestionar la manipulacién, el almacenamiento y la
distribucién de materiales. Su ubicacién geografica es
una ventaja importante para la entrada de materiales en
algunas zonas de la Mision; sin embargo, hay cinco
ubicaciones esenciales de la Mision (a saber, en Entebbe,
Kinshasa, Goma, Bukavu y Bunia) en las que se integran
los materiales, la supervision y la gestidn locales, y las
actividades diarias de manipulacion y supervision. Como
se indica en el presente informe, se reducira el total de
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inversiones que habra que hacer una sola vez y los
costos operacionales periddicos en cada uno de los
lugares, asi como sobre las mejoras de la eficiencia
y la eficacia que se espera conseguir (parr. 35)

Base de Apoyo de Entebbe

La Comision Consultiva observa que, ademaés de
los servicios de logistica, la Base de Apoyo de
Entebbe también ofrece una amplia variedad de
servicios de apoyo administrativo y de tecnologia
de la informacion y las comunicaciones para el
personal que pasa por Entebbe, y que esos servicios
parecen ser similares a algunos de los servicios
prestados por el Centro Regional de Servicios de
Entebbe. La Comisién Consultiva recomienda que
la Asamblea General solicite al Secretario General
que examine los servicios prestados por la Base de
Apoyo de Entebbe y el Centro Regional de
Servicios de Entebbe, respectivamente, con miras a
detectar oportunidades para consolidar la prestacion
de esos servicios, y que la informe sobre sus
conclusiones en el contexto de la préxima solicitud
presupuestaria. También deberia solicitar al
Secretario General que la informe sobre el
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lugares de almacenamiento, de parques ad hoc para
contenedores maritimos y de zonas transitorias externas
de manipulacidn, que actualmente crean ineficiencias

Los cinco almacenes integrados produciran mejoras
considerables en materia de seguridad, reduciran la
manipulacién de materiales y la dotacion de personal
redundantes, y permitiran realizar una supervision, una
vigilancia y un control diario eficientes y efectivos de los
materiales locales. Ese esfuerzo requiere una inversion
que habra que hacerse una sola vez en cada uno de los
cinco centros de distribucién a fin de asegurar la
consolidacion del espacio de almacenamiento, la eficacia
de la recepcion de materiales y del flujo del trafico de
vehiculos pesados, zonas de descarga y redistribucion
bien organizadas, y normas y procedimientos comunes de
almacenamiento para velar por que se reduzcan a un
minimo la pérdida de materiales y los problemas de
control de la gestion. La Mision ya ha emprendido la
planificacion y los esquemas esenciales que redundaran
en beneficio de las iniciativas de integracién. La
inversién sera totalmente recuperable habida cuenta de la
reduccidn de los gastos de alquiler, de aproximadamente
26 0 mas emplazamientos dispares a los 5
emplazamientos previstos, la disminucién de los gastos
en concepto de viajes y demoras, la prevencién de gastos
de manipulacién doble y de descarga de existencias, y la
disminucion de los riesgos reales y de la exposicion en
materia de seguridad de la Organizacion

El Centro Regional de Servicios de Entebbe presta
servicios a las misiones regionales en la esfera de los
recursos humanos, las finanzas, la capacitacion y las
actividades del Centro de Control Integrado de
Transporte y Desplazamientos. Ademas, la seccion
regional de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones, que forma parte del Centro Regional de
Servicios, tiene el mandato de trabajar en iniciativas
regionales intersectoriales, establecer normas regionales,
coordinar proyectos estratégicos regionales y consolidar
servicios compartidos, como la facturacion telefonica
regional y el cumplimiento de las medidas de seguridad
en materia de informacién y comunicaciones

La Base de Apoyo de Entebbe presta servicios en cuanto
a los servicios médicos, la seguridad, la asistencia con los
visados y los permisos de trabajo para el personal y sus
familiares a cargo. También presta servicios de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, pero
su funcién primordial es prestar servicios y apoyo a todas
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reembolso de los gastos por los servicios prestados
(pérr. 38)

Nuevos puestos y plazas

El Secretario General propone reasignar 84 puestos
de Auxiliares de Desarme, Desmovilizacion y
Reintegracion (personal nacional de Servicios
Generales). Como se indica en el parrafo 92 del
proyecto de presupuesto, 84 puestos de personal
nacional de Servicios Generales (Auxiliares de
Idiomas) han sido cedidos en préstamo por las
Oficinas Administrativas sobre el Terreno para que
desemperien las funciones de Auxiliares de
Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion. El
Secretario General propone regularizar el arreglo
actual mediante la reasignacidn de los 84 puestos
de Auxiliar de Idiomas (personal nacional de
Servicios Generales) de las Oficinas
Administrativas sobre el Terreno como puestos de
Auxiliares de Desarme, Desmovilizacién y
Reintegracion (personal nacional de Servicios
Generales). La Comision Consultiva recomienda
que la Asamblea General solicite al Secretario
General que siga examinando la dotacién de
personal de la Seccion y que, en su préxima
solicitud presupuestaria, le presente mas
informacidn sobre las necesidades de personal y el
volumen de trabajo reales de la Seccidn

(pérrs. 52 y 53)

Redistribuciones y reasignaciones

El Secretario General propone la reasignacién de
una serie de puestos, con el fin de regularizar los
arreglos existentes y la estructura jerarquica de los
puestos en préstamo, a veces durante largos
periodos, de otras oficinas, secciones o dependencias
de la Misién (véase A/69/797, parrs. 32, 47, 53, 67,
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las operaciones de la MONUSCO en Uganda y los
arrendatarios, incluido el Centro Regional de Servicios,
situado dentro de la Base de Apoyo de Entebbe. Ese
apoyo se logra mediante la respuesta a las necesidades de
servicios de los usuarios finales, manteniendo la
infraestructura en Entebbe y diversos emplazamientos de
repetidores de telecomunicaciones

No hay superposicién de actividades administrativas y
logisticas entre la Base de Apoyo de Entebbe y el Centro
Regional de Servicios. Cada entidad desempefia
funciones claramente definidas. Todos los reembolsos de
los gastos en concepto de servicios prestados se
contabilizan

Como se indica en el componente 2 del informe sobre el
presupuesto correspondiente al ejercicio 2016/17, se
propone que la dotacién de personal de la Seccion se
reduzca en 18 puestos y plazas, a saber, 2 puestos de
contratacion internacional y 3 puestos del Cuadro de
Servicios Generales de contratacion nacional y 13 plazas
de personal temporario general. Se suprimiran 17 puestos
y plazas, y se redistribuira 1 puesto P-4 en la Oficina del
Representante Especial Adjunto del Secretario General
(Coordinador Residente/Coordinador de Asuntos
Humanitarios)

Respecto de los puestos del Cuadro de Servicios
Generales de contratacion nacional, 93 se asignaran a la
Seccidn en el ejercicio 2016/17, lo que supone una
disminucion de 3 puestos. La capacidad del personal
nacional debe contribuir eficazmente a través de mejores
operaciones de informacién y apoyar la elaboracién, la
aplicacién y la supervision de actividades de reinsercion
y reintegracién en el marco del programa nacional de
desarme, desmovilizacion y reintegracion

Se reconoce plenamente la observacion de la Comisién y
se han adoptado medidas correctivas en el presente
informe, que contiene justificaciones cabalmente
fundamentadas respecto de todas las medidas propuestas
en cuanto a los puestos, incluidas la redistribucién y la
reasignacion de puestos
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69, 75, 77, 83, 92, 95, 113, 143 y 163). La Comisién
Consultiva considera que en muchos casos el
Secretario General no proporciona suficiente
informacion sobre los arreglos existentes ni sobre las
razones de los préstamos, y tampoco ofrece
argumentos de apoyo a sus propuestas de
redistribucion o reasignacidn. En respuesta a su
solicitud, se present6 a la Comisién informacion
justificativa de los cambios propuestos de la plantilla
con miras a regularizar los arreglos existentes y los
préstamos. Sobre la base de esa informacidn, la
Comisién no se opone a las reasignaciones de
puestos propuestas. No obstante, la Comisién hace
hincapié en que todas las propuestas de cambios de
la dotacién de personal, incluida la regularizacién de
los arreglos especiales existentes, deben estar
plenamente justificadas y ser sometidas al examen
de la Asamblea General (parr. 58)

La Comision Consultiva reitera el requisito de
examinar los puestos que hayan estado vacantes
durante dos afios 0 mas y de proponer su supresién
o0 retencién, acompafada de la justificacion
necesaria, en la préxima solicitud presupuestaria
(péarr. 59)

Transporte aéreo

Durante su intercambio de opiniones con los
representantes del Secretario General, se informé a
la Comisién Consultiva de que, en el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2014,
102.000 pasajeros de la MONUSCO y
aproximadamente 29.000 pasajeros no
pertenecientes a la Mision habian utilizado los
vuelos operados por la MONUSCO. Habida cuenta
de la reduccion de la flota aérea de la Misién en un
promedio del 12% en los Gltimos tres afios y de la
necesidad de establecer prioridades y planificar la
flota de la Mision sobre la base de sus propias
necesidades, la MONUSCO decidio, con efectos a
partir de noviembre de 2014, introducir el cobro de
una tarifa fija (equivalente a la tarifa aplicada por el
Servicio Aéreo Humanitario de las Naciones
Unidas) a los funcionarios de los organismos,
fondos y programas de las Naciones Unidas y otras
personas no empleadas por las Naciones Unidas
que utilicen los vuelos operados por la MONUSCO.
Se informo a la Comisién de que se estaban
examinando los aspectos juridicos y las cuestiones

16-03237

Se ha propuesto que se supriman o se retengan los
puestos que han estado vacantes durante 24 meses 0 mas,
y se ha presentado la justificacion pertinente

Actualmente, la Oficina de Asuntos Juridicos de la Sede,
en Nueva York, estd examinando la cuestion de los
aspectos juridicos y las cuestiones relativas a la
responsabilidad y los seguros derivados de la decision de
cobrar por los viajes del personal no perteneciente a la
Misidn que utilice los activos aéreos de las Naciones
Unidas, y los resultados serviran de orientacién para la
elaboracion de una politica global aplicable a todas las
misiones

97/113



Al70/766
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Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacién

relativas a la responsabilidad y los seguros
derivados de la decision de cobrar por los viajes del
personal no perteneciente a la Misién que utilice las
aeronaves operadas por las Naciones Unidas. Los
resultados de ese examen serviran de orientacion
para la elaboracidn de una politica aplicable a todas
las misiones. La Comisién Consultiva aguarda con
interés los resultados de ese examen (parr. 67)

Instalaciones e infraestructura

Tras pedir aclaraciones, la Comisién Consultiva fue
informada de que el costo total de la base logistica
de Goma ascendia a 13,4 millones de ddlares, de
los que 4,9 millones de dolares se habian incluido
en el presupuesto para 2015/16, en la partida de
“servicios arquitectonicos y de demolicion”.
Ademas, se facilito a la Comision un cuadro con
informacion pormenorizada sobre los principales
proyectos de construccién en curso, con datos sobre
los gastos de cada proyecto, el calendario general
de construccién y el estado de las obras en ese
momento. La Comision Consultiva recomienda que
la Asamblea General solicite al Secretario General
que en adelante proporcione en sus solicitudes
presupuestarias informacién actualizada sobre el
estado de las obras y los gastos de cada uno de los
principales proyectos de construccion. También se
deberia solicitar al Secretario General que, siempre
que la Misién vaya a acometer un nuevo proyecto
de construccién de envergadura, presente a la
Asamblea una propuesta detallada para que la
examine (parr. 69)

Tecnologia de la informacidn

La Comision Consultiva solicité mas informacion
sobre las ganancias en eficiencia que se esperaba
lograr con las tres iniciativas de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones
—comunicaciones unificadas, el Centro de
Tecnologia de Entebbe y la ampliacién de los
servicios de videoconferencias—, asi como un
resumen de los anélisis de la relacion costo-
beneficio que se hubieran realizado. La Comisi6n
recibié informacion sobre las mejoras previstas,
pero no se le proporcionaron detalles sobre los
gastos recurrentes y no recurrentes de las iniciativas
ni sobre las ganancias en eficiencia concretas que
se esperaba obtener. La Comision Consultiva
recomienda que la Asamblea General solicite al
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Se gast6 un total de 1,3 millones de délares en la base
logistica de Goma, y al 31 de diciembre de 2015 se habia
completado el 15% de las obras, como resultado de las
demoras para obtener aprobacién respecto de la
gobernanza del proyecto. Se prevé que el resto de los
recursos aprobados se comprometan a mas tardar el 30 de
junio de 2016

No se han planificado grandes proyectos de construccion
nuevos

Desde el ejercicio 2014/15, la Misién ha iniciado un
programa plurianual para poner en practica la iniciativa
de comunicaciones unificadas. Dicha tecnologia de las
comunicaciones promueve la colaboracién al ofrecer una
experiencia de usuario comun mas amplia, que esta
estrechamente integrada en otros sistemas de tecnologia
de la informacion existentes. Hasta la fecha, la Mision ha
desplegado dos servidores de fondo en Kinshasa y Goma,
y encarg6 un total de 1.776 suscriptores del sistema de
telefonia basada en el protocolo de transmisién de voz
por Internet, como parte de la iniciativa de
comunicaciones unificadas

Sigue avanzando la ampliacion de los servicios de

videoconferencia. El total de videoconferencias
realizadas ha aumentado considerablemente, de 401 en el
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Secretario General que en su préxima solicitud
presupuestaria aporte detalles sobre el estado de
ejecucidn de las tres iniciativas, asi como
informacion sobre los gastos de ejecucion
recurrentes y no recurrentes, las ganancias en
eficiencia previstas y las modalidades de
recuperacion de los gastos (parr. 73)

ejercicio 2012/13 a 2.518 en el ejercicio 2013/14 y a
4.855 en el ejercicio 2014/15, e incluye la ampliacién a
las oficinas sobre el terreno, como se indica en el cuadro
a continuacion. Esos servicios han contribuido a
aumentar la colaboracion y han facilitado la adopcién
oportuna y efectiva de decisiones. Habida cuenta de las
15 instalaciones adicionales en el ejercicio 2015/16, la
Misidn prevé el aumento de la colaboracién y la
participacion activa de todos los interesados, y pronostica
que se celebraran méas de 8.000 videoconferencias en
toda la Mision durante el ejercicio presupuestario
2015/16

Emplazamientos Julio 2012- Julio 2013- Julio 2014-
de la MONUSCO Junio 2013 Junio 2014 Junio 2015
Beni - - 152
Bukavu 27 138 345
Bunia 20 115 265
Dungu - - 29
Goma 94 807 1575
Kalemie 0 13 153
Kigali - - 15
Kinshasa 247 1 346 1990
Kisangani 11 95 202
Lubumbashi - - 91
Uvira - _ 44

Total 401 2518 4 855

El Centro Regional de Tecnologia de Entebbe terminé de
construirse y se entregd en agosto de 2015. Se prevé que
el Centro albergue la infraestructura relacionada con la
seguridad fisica, los servicios satelitales, la conectividad
con Internet, el sistema de telefonia, el sistema de
comunicaciones por radio y la infraestructura de
almacenamiento. Esos servicios desempefian un papel
fundamental en el apoyo a la resiliencia operacional de
las misiones regionales. La Mision y el Centro Regional
de Servicios han iniciado la migracion al Centro de los
servicios que se prestaban desde Entebbe. Se prevé que el
proceso de la migracion de la infraestructura concluya a
maés tardar a finales de abril de 2016

16-03237
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Una de las ganancias en eficiencia registradas por
la ONUCI es la de unos 2 millones de dolares en la
partida de operaciones aéreas, que se logré
mediante la racionalizacidn del nimero de
pasajeros en los vuelos de las Naciones Unidas y la
consiguiente reduccion del nimero total de vuelos.
La Comision Consultiva observa que, segun el
proyecto de presupuesto, la misidn ha adoptado una
nueva politica relativa a los vuelos regulares
estableciendo niveles de prioridad para los
pasajeros. En respuesta a su pregunta, se informé a
la Comisién Consultiva de que los principales
cambios se referian a las categorias de pasajeros
asignados en diferentes niveles de prioridad. La
capacidad de los vuelos ofrecidos se basa
Unicamente en el nimero de pasajeros de las
categorias 1 a 3 (evacuaciones medicas, personal de
alto nivel de la misién, y todo el personal civil,
militar y de policia de la misidn en viaje oficial),
mientras que los pasajeros que pertenecen al
personal del equipo de las Naciones Unidas en viaje
oficial y las personas a cargo del personal de la
ONUCI tienen un nivel inferior. Por otra parte, los
vuelos se cancelan cuando el factor de carga
previsto (pasajeros y carga) es inferior al 20%. La
Comision Consultiva toma nota de las medidas de
eficiencia prudentes y practicas adoptadas por la
misién y considera que todas las operaciones de
mantenimiento de la paz deberian tenerlas en
cuenta, en la medida de lo posible (parr. 36)

La MONUSCO utiliza un sistema similar de niveles de
prioridad cuando el personal de las Naciones Unidas
viaja en aeronaves operadas por la Organizacion. Desde
noviembre de 2014, la MONUSCO ha cobrado una tarifa
al personal no empleado por las Naciones Unidas que
viaja en aeronaves de la Organizacion. Los calendarios
de vuelos de la MONUSCO se establecen para atender la
demanda de pasajeros de la MONUSCO Unicamente
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Definiciones

Terminologia relacionada con los cambios propuestos
en los recursos humanos

Se ha utilizado la siguiente terminologia respecto de los cambios propuestos
en los recursos humanos (véase la seccion I del presente informe):

* Creacion de puestos: se propone crear un nuevo puesto cuando se necesitan
recursos adicionales y no es posible redistribuirlos desde otras oficinas ni
realizar ciertas actividades concretas con los recursos existentes.

* Reasignacion de puestos: se propone que un puesto aprobado para
desempefiar una determinada funcidon pase a utilizarse para otras actividades
prioritarias previstas en el mandato pero no relacionadas con la funcién
original. La reasignacion del puesto puede entrafiar un cambio de lugar o de
oficina, pero no de categoria ni de escalon.

* Redistribuciéon de puestos: se propone redistribuir un puesto aprobado para
desempefiar funciones equivalentes o afines en otra oficina.

* Reclasificacion de puestos: se propone reclasificar un puesto aprobado (a una
categoria superior o inferior) cuando han cambiado sustancialmente sus
funciones y nivel de responsabilidad.

* Supresion de puestos: se propone suprimir un puesto aprobado si ya no se
necesita para ejecutar las actividades para las que se aprobo u otras actividades
prioritarias previstas en el mandato de la mision.

* Conversion de puestos: existen tres posibles opciones para la conversion de
puestos:

— Conversion de plazas de personal temporario general en puestos: se
propone convertir en puesto una plaza sufragada con cargo a los fondos
para personal temporario general si las funciones que se realizan son de
caracter permanente.

— Conversion de contratos individuales o contratos de adquisiciones en
puestos de contratacion nacional: teniendo en cuenta el caracter
permanente de determinadas funciones, conforme a lo dispuesto en la
seccion VIII, parrafo 11, de la resolucion 59/296 de la Asamblea General,
se propone convertir en puesto de contrataciéon nacional un contrato
individual o un contrato de adquisiciones.

— Conversion de puestos de contratacion internacional en puestos de
contratacion nacional: se propone convertir en puesto de contratacion
nacional un puesto aprobado de contratacion internacional.
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B. Terminologia relacionada con el analisis de las diferencias

En la seccion III del presente informe se indica el principal factor al que
obedece cada diferencia de recursos, de acuerdo con las opciones especificas
preestablecidas en las cuatro categorias estandar que figuran a continuacion:

* Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato, o por cambios efectuados en los logros previstos como resultado del
mandato

» Factores externos: diferencias causadas por terceros o por situaciones ajenas
a las Naciones Unidas

* Parametros de los gastos: diferencias causadas por los reglamentos, normas y
politicas de las Naciones Unidas

» Gestion: diferencias causadas por medidas de gestion adoptadas para lograr
los resultados previstos con mayor eficacia (por ejemplo, reordenando las
prioridades o agregando ciertos productos) o mayor eficiencia (por ejemplo,
tomando medidas para reducir el personal o los insumos operacionales pero
manteniendo el mismo nivel de productos), o por problemas relacionados con
la ejecucion (por ejemplo, por haber subestimado los costos o la cantidad de
los insumos necesarios para obtener determinado nivel de productos, o por
demoras en la contratacion)
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Anexo 11

Organigramas

A. Oficinas sustantivas

Seccion de Seguridad
(479 puestos)

1P-5, 2P4, 6 P-3, 3P-2, 84 SM, 21 FNCO, 361 SGN, 1 VNU

1SGA, 1P-5, 1P-3, 2S8M, 5SGN, 1 VNU

Oficina del Representante
Especial del Secretario General
(11 puestos)

Divisién de Asuntos Politicos
(76 puestos)

1D-2, 1D-1, 7P-5 (1 P-5%), 14 P4 (3 P45, 3 P49,

CélulaMixta de Analisis de 1a Mision (18 puestos)
1P-5, 2 P4, 5P-3. 1 P-2, 4 FNCO, 3 SGN, 2 VNU

de Gabinete

16 P-3 (5 P-3%), 7 P-2, 4 SM, 1 FNCO, 20 SGN, 5 VNU Oficina Conjunta de
Derechos Humanos s 5
Radio Okapi Oficina de Informacién Piblica (124 puestos) leﬁ“\;zi?r3°
(187 puestos) (46 puestos) 1D-1,2P-5 6P4 27P3 [T (‘vé;s Sy
1P-5 2P4,1P2, | 1D-1,1P-5 4P4 11P3 3P2 | P 6 P2, 6 SM, anexo ILB)
1 SM., 14 FNCO, 8 SM, 8 FNCO (1 FNCO~, 28 FNCO (8 FNCO?),
168 SGN 3 FNCO®). 10 SGN (1 SGN®) 20 SGN, 28 VNU

(12 puestos)
1D-2, 1 P35,
1P4.2

Centro Conj de Operaci (11p )
1P-5, 2P-4, 4P-3, 1P-2, 1SM" 2SGN

Oficina del Jefe

Célula de Planificacion Estratégica (5 puestos)
1P-5, 1 P4, 1P-3, 1 P25 1SGN

. 2 SM,
4 SGN, 1 VNU

Oficina de Asuntos Juridicos (11 puestos)
1P-5, 1 P4, 2P-3, 1P-2, 1SM, 1 FNCO,
2 SGN, 2 VNU

Equipo de Cond v Disciplina (22 p

p )
1D-1, 1 P-5, 3P4, 5P3, 2 SM, 5 FNCO (1 ENCO9),

2 SGN, 3 VNU?

Oficina del Representante Especial Adjunto
del SecretarioGeneral
(Coordinador Residente/
Coordinador de Asuntos Hi itarios)
(14 puestos)
18SG, 1 D-1. 1 P-5, 3 P-4 (1 P49, 3 SM.
4 SGN, 1 VNU

Oficina del Comandante
de la Fuerza
(9 puestos)
188G, 1 D-2, 2 SM. 5 SGN

Oficina del Repr

Dependencia del Marco para
la Paz, la Seguridad y la Cooperacion
(9 puestos)
3 P-3, 1 P-2, 2FNCO, 3 SGN

Dependencia de Apoyo
a la Estabilizacién
(12 puestos)
1P-5, 2P4, 5P-3, 38GN, 1 VNU

Dependencia de Reforma del
Sector de la Seguridad

(8 puestos)
1D-1,1P-5, 1P-3.1 SM,2 8GN, 2VNU

Oficina Integrada®
(9 funcionarios) —
2P-5, 2P4, 2P-3. 2SM. 1 FNCO

Organismos especializados, fondos y +——
programas de las Naciones Unidas?

Observadores
militares —

Contingentes
militares

Especial Adj
del Secretario General
(Estado de Derecho y Operaciones en la Zona Oriental)
(20 puestos)
1SSG, 1 D-1,3 P-5, 1 P4_ 3 P-3, 3 SM. 3 FNCO, 4 SGN, 1 VNU

Oficinas de Enlace (7 puestos)
1P-5. 1 P4, 2 SM. 3 SGN

Dependencia de Protocolo
(5 puestos)
2 FNCO, 3 SGN

Oficina del Comisionado
de Policia

@p )
1D-2, 1P-5, 1 P4, 2P3,
2 SM. 1 SGN

Division del Estado de Derecho y
las Instituciones de Seguridad
(1 puesto)
1D-2®

Seccién de Asuntos
Civiles
(250 p )

1D-1, 5 P4, 10 P-3,
2P-2, 1 SM, 17 FNCO
(10 FNCO®), 204 SGN
(143 SGN®), 10 VNU

Oficinas sobre el
terreno
22 puestos)
3D-1,2P-5 4P4,
6 SM (1 SM"),
7 SGN (1 SGN9)

1D-1, 1 P-5, 4 P4,

93 SGN, 12 VNU

Seccién de Asuntos
Judiciales y
Penitenciarios

11 (33 puestos)
2P-5, 6 P4, 4P3,
13 ENCO, 6 SGN

DDRRR/DDR
(129 puestos)

13 P3, 5 SM,

Seccion de Asuntos

1P-5, 1 P4, 6P3, 3P2,
1 SM, 12 FNCO, 2 SGN,
4 VNU

Seccion de Proteccion de Género
Infantil a3 )
(30 puestos) 1P-5 1P4, 1P-3,

1SM. 3FENCO,
2 8GN, 4 VNU

(1 SGNP), 2 VNU

Servicio de las
Naciones Unidas de
Actividades relativas

a las Minas

Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico; SGA, Secretario General Adjunto; SGN, personal nacional de Servicios Generales;
SM, Servicio Mévil; SSG, Subsecretario General; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.

# Incluye el PNUD, el Banco Mundial, la UNESCO, el UNICEF, la UNOPS, la OIT, la FAO, el UNFPA, el ACNUDH, el ACNUR, el FMI, la
OCAH, la OMS, el ONUSIDA y la OIM.

® Reclasificado/convertido.
¢ Redistribuido/reasignado.
¢ Nuevo (creado).
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B. Componente de Apoyo

Seccion de Finanzas y Presupuesto

(32 puestos)

1P-5, 1 P4, 3P-3, 7SM.5 FNCO, 14 SGN, 1 VNU

Oficina del Director Adjunto de Apoyo a la Mision
(31 puestos )
1D-1, 2 P-4, 2 P-3, 9 SM, 4 FNCO, 8 SGN, 5 VNU

Director de Apoyo a la Misidn

(11 puestos)

1D-2, 2P-5 (1 P-5°). 2 P4, 2 SM,

1 FNCO, 3 SGN

Dependencia de Seguridad Aérea

(9 puestos)

1P-5, 3P-3, 2FNCO, 3 SGN

D

ia de Gestio

Seccion de Recursos H
(42 puestos)
1P-5, 2 P4 (1 P4%), 4 P-3,

9 SM (2 SMP). 1 FNCO, 25 SGN

4

de Contratos

(26 puestos)

1P-5, 1 P4, 4P-3. 6SM,
10 SGN. 4 VNU

Dependencia de Coordinacion Administrativa

(3 puestos)

1P-3, 1SM, 1SGN

Dependencia de la Junta de Investigacion

(8 puestos)

1P4, 1P-2, 2SM.1 SGN, 3 VNU

Oficina del Jefe de Gestion de la Cadena
de Suministro

1D-1, 1 P4 1P-3, 1SM, 4FNCO. 8 SGN, 7 VNU

(23 puestos)

Oficinas administrativas

sobre el terreno
(238 puestos)

1P-5, 5 P-4, 6 P-3, 10 SM (1 SMP?), 6 FNCO, 210 SGN

Oficina del Jefe de Prestacion
de Servicios

1D-1, 1 P-5, 1 P-2, 2 SM, 1 SGN

Seccién
de Adquisiciones
(41 puestos)
1P-5,2P4, 5P-3,
10 SM. 16 SGN, 7 VNU

Célula de Planificacién
de Adquisiciones®
(13 puestos)
1 P-4 1P-3% 3 SM®,
2FNCO®, 1 SGN®,

5 VNU®

Seccion de Control
de Desplazamientos
v Distribucién
(212 puestos)
1P-5, 1P4 4P-3,
33 SM.2FNCO,
131 SGN, 40 VNU

Seccion Integrada
de Almacenes
(240 puestos)

1P-5 2P4 (1P4%),

3P-3, 30 SM(12 SM),

8 FNCO (4 FNCO’Z,)

157 SGN (106 SGN7),

39 VNU (19 VNU)

Seccion de Movilidad
(Transporte y Aviacion)
(507 puestos)
2P-5,4P-4,8P-3, 7P-2, 51 SM,

14 FNCO, 346 SGN. 75 VNU

Contratos Basicos
(117 puestos)
2 P-4, 4 P-3, 22 SM. 4 FNCO.
57 SGN (1 SGN®), 28 VNU

Seccion de Ingenieriay Centro de Apoyo ala Misién
Administracion de (Centro Conjunto de
Instalaciones OperacionesLogisticas)
y Campamentos (67 puestos)
(460 puestos)

1P-5,1P-4,6P-3, 2P-2, 31 SM,
12 FNCO, 362 SGN, 45 VNU

1P-5,5P-4,6P-3,3P-2, 13 SM,
6 FNCO, 23 SGN, 10 VNU

de Bienese Invent
(21 puestos)

1P4, 7SM,
9 SGN. 4 VNU

Seccion de Fiscalizacion

Seccion de
Enajenacion

de Bienes

(13 puestos)
1P-3, 2FNCO,
8SGN, 2 VNU

ario

Seccion de Informacion
Geograficay Tecnologiasde
lasTel icaci

(263 puestos)
1P-5,2P-4,8P-3,4P-2,57 SM,
14 FNCO, 139SGN,38 VNU

Seccion de Servicios
Meédicos
(85 puestos)

1P-5, 1 P4, 7P-3, 5 SM.3 FNCO.

46 SGN, 22 VNU

Sistema de Informacion
Geogrifica
(16 puestos)
1P-4 2P-2, 3 SM.2 FNCO,
5SGN, 3 VNU

|

Dependencia de VIH/SIDA
(9 puestos)
1P-4, 4FNCO. 2 SGN, 2 VNU

Abreviaturas: D, Director; P, Cuadro Orgénico; SM, Servicio M6vil; FNCO, Funcionario del Cuadro Organico de contratacién nacional; SGN, personal
del Cuadro de Servicios Generales de contratacion nacional; VNU, Voluntarios de las Naciones Unidas.

? Reclasificado/convertido.

® Redistribuido/reasignado.

¢ Nuevo (creado).
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C. Base de Apoyo de Entebbe

Director de Apoyo a 1a Mision

Oficina de los Voluntarios
de las Naciones Unidas

(Goma)

Oficina del Jefe de Gabinete

Oficina de los
Voluntarios de las

Oficina del Jefe de 1a Base !
(6 puestos)

Naciones Unidas

1P-5, 2P4, 18M,

Jefe de Oficina

(4 puestos)
1P4, 1P-3, 1SM, 1 SGN

(Kampala)

Oficial Jefe de Seguridad

(Goma)

(4 puestos) 1FNCO, 1VNU Seccion de Seguridad I
2VWNU, 286N }  } =t (14 puestos)
2 SM, 1FNCO, 11 SGN
Dependencia de Gestion
de Contratos
(3 puestos)
1 SM. 1 SGN, 1 VNU

. Seccion de i ;- . R
Hecces Informacién Seccién de Seccuzn d,e Seccion Centro de SGCCI.OII. e Seccion de Seccl.on. g Célula de ve
Integrada p Control de Ingenieria S ; Servicios Servicios v 3 Seccion de

Geogrifica y 27 de Aviacion Apoyo a Bisi Transporte Médi Planificacion :
de Almacenes G Desplazamientos (27 puestos) 21 1a Misis a51c0S 12 Medicos Finanzas
Tecnologias de las (21 puestos) Mision (32 puestos) de
(76 puestos) T 22 puestos) 5 (10 puestos) (9 puestos) Sy (1 puesto)
13 SM. Telecomunicaciones 1P3.2SM. (5 puestos) Adquisiciones
» o SR 1P3,1P2 . 1 P-3, 1 FNCO, a (13 puestos)

; 22 puestos) X 2F _ N £ N P ‘
2ENCD: 193.1P2 sy || &M 1ENCO, ENCO. - f3sm amnco, || 1 2sn [| 1B31SM 1 og sex gl | B e
b)) SG:\ -, B Pt 10 SGN. 20 SG.\ i S -t AT 6 SG.\ 2VNU % J SG.\ 2VNU ,‘ z s

> 1VNU 3WNU T 1SGN, 5 VNU

Abreviaturas: FNCO, funcionario nacional del Cuadro Orgénico; SGN, personal nacional de Servicios Generales; SM, Servicio Mévil; VNU, Voluntarios
de las Naciones Unidas.

Y Incluye las oficinas administrativas regionales y sobre el terreno, la Dependencia de Seguridad Aérea, la Dependencia de Presupuesto y Control
de Gastos, la Junta Local de Fiscalizacién de Bienes y Examen de las Reclamaciones y la Dependencia de Fiscalizacion de Bienes e Inventario.
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D. Policia de las Naciones Unidas

Agentes de policia de las
Naciones Unidas

Representante Especial del
Secretario General

Representante Especial Adjunto
del Secretario General
(Estado de Derecho y

Operaciones en la Zona
Oriental)

Comisionado de Policia

Unidad d
Unidad de midac de
Policia Policia
Constituida Constituida
Ba}rlgla(éesh—l Egipto-2
n
(Kinshasa) (Kinshasa)

180 agentes

180 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
India-1
(Bunia)
140 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
India-2
(Beni)
140 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
Senegal-1
(Goma)
135 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
Senegal-2
(Goma)
135 agentes

Unidad de
Policia
Constituida
Egipto-1
(Bukavu)
140 agentes
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E. Contingentes y observadores militares

MONUSCO

Representante Especial del Secretario General

Cuartel General de la Fuerza

Jefe de Estado Mayor
de 1a Fuerza

Comandante de la Fuerza

Comandante Adjunto de la Fuerza

Contingentes de la Fuerza

1 compatiia fluvial (Uruguay)

Hospital denivel 3 (India)

1 batallon Uruguay (Reserva de la Fuerza)
2 compafiias de fuerzas especiales (Egipto, Guatemala)
7 helicopteros de ataque (Sudafrica, Ucrania)
20 helicopteros de uso general (Pakistan, Uruguay. Bangladesh,
Sudafrica. Ucrania)

6 compariias de ingenieros (Indonesia, Uruguay, China, Sudafrica,
Bangladesh, Nepal)

[

I

I

]

Brigada occidental Sector septentrional Brigada de Ituri Brigada de Kivu del Norte Brigada de Kivu del Sur Sector de Katanga il
la Fuerza
1 batallon 1 batallén 1 batallon 4 batallones | | 4 batallones 1 batallon -
— — > Paki z 1 batallon
Ghana Marruecos Bangladesh India B S:a!l — Benin Sudafrica
Ir -l-tie-staj:a;pg_rxt; I : "1 compaiia de | | | 1 compasia 3 c'(,;p:n;s' i 1 compafiia de ' 1 destacamento 1 batallon
—  delapolicia —  ingenieros 1 Marruecos L _ _Uniguay _! ™ fuerzas espedales ,  delapolicia ™| Repiblica Unida
T S \o Indonesia Vo T oo i e A I i militar de Tanzania
CemmeRemy | meaamaag " | 1 compadiia 1 compafiia de | (R L
! Cuartel General L destacamento | [T Urugx\):.av : ingenieros ! ;! ;Ogneifug:r:sde T tatiion
L1 delaFuerza — de aviacion 1 L e e e e L _ Sudafrica ! 1 Uruguay Malawi
I Occidental | Bangladesh | | cSSSSSSsd | L-2EDE__ : T A -
(E Lemomeoms | 1 fcompafiade 'y TR o
| - M ingenieros 1 35 ! 1 !compafiiade | 1 bateria de
1 destacamento : | Nepal | dela policia | — ingenieros | artilleria
| delapolicia || ~SUL L Zomiitars o ] T S Repiibtica Unida
L militar 1 ; el 1 e st ! de Tanzania
"""" m Aviacion 1 1 compafiia 1
1 Bangladesh ! fuvia »
i | ! Uruguay | L] 1 compafiia de
I 1 destacamento e | sEEe=aae- fuerzas
- de la policia == Tunidad de = especiales
Notas. ! militar ! e o Repubica Unida
Pl SO ’ ; s B s 1 i Aviacion 1 T :
| Elemento que no estiplenamente bajo el : ¢} anzama,
L 3 : I- - Pddstan _ _1
manHoTnormalmente destacado delos contingentes Hospitalde | | ==——————- 1
de la Fuerza) ] nivel 2 ' 1 destacamento |
Marruecos 1 dela 1
policia militar
Hospital
| de nivel 2
China
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Anexo 111

Informacion sobre la financiacion y las actividades de los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas

Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

1. Desarrollo
gubernamental e
institucional

2. Crecimiento
en favor de los
pobres y creacion
de empleo

108/113

1.1 Se refuerzan el marco
institucional y las estructuras
de participacion ciudadana de
la Republica Democratica del
Congo a fin de asegurar la
promocion de los derechos
humanos y el desarrollo en la
Republica Democratica del
Congo

Total para el resultado 1
(todos los organismos de las
Naciones Unidas y la
MONUSCO): 9,9 millones de
doélares por afio

2.1 Las instituciones publicas
aplican con éxito politicas y
programas que logran acelerar
la creacion de empleo y
aumentar los ingresos

Total para el resultado 2
(todos los organismos de las
Naciones Unidas): 9.375.000
doélares por aflo

1.1.1 Se presta apoyo a la
administracion publica con el
objetivo de mejorar la calidad
de sus servicios

1.1.2 Mejoran la
planificacion del desarrollo y
la coordinacién y gestion de
los bienes y recursos publicos

1.1.3 Mejora la rendicion de
cuentas de las estructuras de
participacion ciudadana

1.1.4 Mejoran el acceso a la
justicia, la promocion de los
derechos humanos y la
proteccidn de los civiles

1.1.5 Mejora la capacidad
estadistica nacional

1.1.6 Se presta apoyo al
proceso de descentralizacién

1.1.7 Se refuerzan los
mecanismos de politicas
publicas para promover la
equidad de género

1.1.8 Se refuerzan los
mecanismos regionales de
gestion de las migraciones

2.1.1 Mejoran los sectores
productivos

2.1.2 Las comunidades y las
instituciones cuentan con
apoyo para elaborar cadenas
de valor sostenibles

PNUD

UNJHRO, UNICEF, UNFPA,
MONUSCO, ONU-Mujeres,
OIT

PNUD, UNICEF, UNFPA,
FAO, PMA

PNUD, UNICEF, MONUSCO

UNJHRO, MONUSCO,
PNUD, UNICEF

UNFPA, UNICEF, PNUD,
PMA, FAO, OMS, UNESCO,
OIT

PNUD, MONUSCO, ACNUR

ONU-Mujeres, UNFPA,
PNUD, ONUSIDA, UNICEF,
UNESCO, PMA, OMS

MONUSCO, UNJHRO, OIT,
OIM, PNUD, MONUSCO,
ACNUR

PNUD, FAO, OIT, ONUDI

PMA, OIT, ONUDI, UNOPS,
FIDA, PNUD
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

3. Mejora el
acceso a los
servicios sociales
basicos y se
refuerza el capital
humano

16-03237

3.1 La poblacion de la
Republica Democratica del
Congo se beneficia de una
oferta de servicios sociales
basicos mejorada y ampliada

Total para el resultado 3
(todos los organismos de las
Naciones Unidas y la
MONUSCO): 52.654.000
doélares por afio

2.1.3. Las pequefias y
medianas empresas se
benefician de programas que
promueven la inversion

2.1.4 Aumenta la capacidad
de las instituciones publicas
para promover el empleo
decente en los niveles
nacional y local

2.1.5 Aumentan las
oportunidades de empleo y
capacitacion, en particular
para los jovenes, las mujeres
y los grupos vulnerables

2.1.6 Aumenta la capacidad
de las instituciones publicas
para elaborar y aplicar
instrumentos de planificacién
sostenible del espacio

2.1.7 La poblacion, en
particular los grupos
vulnerables, tiene
capacidades empresariales
precisas

3.1.1 La poblacion, en
particular los grupos
vulnerables, se beneficia de
servicios de salud mejorados,
especialmente en los ambitos
de la salud maternoinfantil y
la nutricién

3.1.2 La poblacidn, en
particular los grupos
vulnerables, tiene acceso a
una educacién y una
formacién profesional
igualitarios y de calidad

FAO, OIT, ONUDI, UNOPS,
PNUD

PNUD, FAO, OIT, ONUDI,
UNESCO

PNUD, FAO, OIT, ONUDI

OIT, OIM, PMA, ACNUR,
ONU-Habitat, UNOPS

FNUDC, PNUD, UNESCO,
ONUDI, OIT, UNOPS, PMA,
FAO

UNICEF, UNFPA, PMA, OMS,
UNOPS

UNICEF, UNESCO, OIT,
PMA, UNOPS, UNFPA, OMS
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

4. Desarrollo del
capital humano y
lucha contra el
VIH/SIDA

5. Cambio
climatico y
gestion sostenible
de los recursos
naturales

110/113

4.1 Mejoran las respuestas
nacionales a la epidemia del
VIH/SIDA

Total para el resultado 4
(todos los organismos de las
Naciones Unidas y la
MONUSCO): 6,7 millones de
doélares por afio

5.1 El Gobierno mejora su
gestion de los recursos
naturales

Total para el resultado 5
(todos los organismos de las
Naciones Unidas): 3,084
millones de dolares por afio

3.1.3 La poblacion, en
particular los grupos
vulnerables, tiene acceso a
mejores servicios de agua y
saneamiento

3.1.4 Sereduce la
vulnerabilidad de la
poblacién congolesa gracias a
servicios adecuados de
proteccidn social

3.1.5 Se fortalecen las
capacidades institucionales de
proteccidn social

4.1.1 Todas las instituciones
publicas, privadas,
comunitarias y religiosas
adoptan el programa de
eliminacidn de la transmisién
maternoinfantil del
VIH/SIDA

4.1.2 Se aumenta la
capacidad institucional
nacional y descentralizada
para planificar y aplicar
programas multisectoriales
relativos al VIH/SIDA

5.1.1 Se formulan estrategias
para limitar el cambio
climético

5.1.2 Se adoptan
instrumentos de gestién
forestal a todos los niveles de
la sociedad

5.1.3 Se establece un
sistema de gestion de
catastrofes naturales

UNICEF, PNUMA, OMS,
ACNUR, UNOPS, FAO, PMA

UNICEF, OIT, PNUD, PMA,
OMS, MONUSCO, ACNUR,
UNFPA

UNICEF, OIT, PNUD, PMA,
OMS, MONUSCO, ACNUR,
UNFPA

ONUSIDA, OIT, UNFPA,
UNICEF, OMS, PNUD,
ACNUR, UNOPS, PMA,
UNESCO, FAO, MONUSCO

ONUSIDA, OIT, UNFPA,
UNICEF, OMS, PNUD,
ACNUR, UNOPS, PMA,
UNESCO, FAO, MONUSCO

PNUD, FAO, PNUMA,

ONUDI, ONU-Habitat

FAO, PNUMA, PNUD, PMA

FAO, PNUD, PMA, UNOPS,
PNUMA, ONU-Hébitat
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

6. Estabilizacion
y consolidacion
de la paz

16-03237

6.1 Todas las regiones de la
Republica Democratica del
Congo experimentan avances
considerables en la proteccion
de los civiles, el respeto de los
derechos humanos y la
reduccion de los conflictos y
las tensiones

Total para el resultado 6
(todos los organismos de las
Naciones Unidas y la
MONUSCO): 10,8 millones
de doélares por afio

5.1.4 Se establecen
programas de adaptacidén para
limitar las repercusiones del
cambio climético

5.1.5 Se facilitan
asociaciones estratégicas para
promover acciones
gubernamentales en busca de
una transformacién de la
economia

5.1.6 Las emisiones de la
Republica Democrética del
Congo se cuantifican,
notifican y verifican

6.1.1 Se aplica una
estrategia conjunta de
reforma del sector de la
seguridad

6.1.2 Se respaldan
plenamente las iniciativas
para el restablecimiento de la
autoridad estatal en todas las
areas en el pais

6.1.3 Se termina de formular
un plan de accion para acabar
con el reclutamiento de nifios
y se proporciona asistencia de
manera eficaz a los nifios
afectados por el conflicto
armado

6.1.4 Las victimas de la
violencia sexual reciben
asistencia multisectorial

6.1.5 Los marcos juridicos e
institucionales tienen més en
cuenta a las poblaciones
vulnerables

PNUD, PNUMA, UNESCO,
PMA, FAO, ONUDI

PNUD, ONUDI

PNUD, FAO, PNUMA, PMA

MONUSCO, PNUD, UNJHRO

MONUSCO, OIM, PNUD,
UNOPS

MONUSCO, UNICEF, OIT

MONUSCO, UNICEF
ONU-Mujeres, PNUD, OMS,
ACNUR, UNFPA, FAO,
UNJHRO

Equipo de las Naciones Unidas
en el pais, MONUSCO
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Prioridades

Resultados

Productos

Organismo principal, asociados,
mecanismo

6.1.6 Se mejoran las
condiciones para el retorno y
la reintegracién de los
refugiados

6.1.7 Se formulan y aplican
estrategias y mecanismos de
prevencion de conflictos

ACNUR, PNUD, UNICEEF,
PMA, UNESCO, OMS, FAO,
MONUSCO, OIT, ONU-
Habitat

MONUSCO, ONU-Ha4bitat,
PNUD, FAO, ACNUR,
UNICEF

Abreviaturas: ACNUR, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados; FAO, Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura; FIDA, Fondo Internacional de Desarrollo Agricola; FNUDC, Fondo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacién; MONUSCO, Misidn de Estabilizacién de las Naciones Unidas
en la Republica Democratica del Congo; OIM, Organizacion Internacional para las Migraciones; OIT, Organizacion
Internacional del Trabajo; OMS, Organizacién Mundial de la Salud; ONUDI, Organizacién de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial; ONU-Habitat, Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos; ONU-Mujeres,
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres; ONUSIDA, Programa
Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA; PMA, Programa Mundial de Alimentos; PNUD, Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo; PNUMA, Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente; UNESCO,
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura; UNFPA, Fondo de Poblacién de las
Naciones Unidas; UNICEF, Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia; UNJHRO, Oficina Conjunta de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo; UNOPS, Oficina de las Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos.
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