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Rectificatif
Tableau 28.22

Remplacer le tableau 28.22 par le tableau suivant :

Tableau 28.22. Objectifs de I’exercice biennal, réalisations escomptées, indicateurs
de succés et mesure des résultats

Objectif de 1’Organisation : Promouvoir une meilleure compréhension du role, des activités et des préoccupations de 1’ONU et
favoriser I’échange d’idées, d’informations et de connaissances concourant a la réalisation des objectifs de 1’Organisation

Mesure des résultats

Réalisations escomptées du Secrétariat  Indicateurs de succés 2016-2017  2014-2015 2012-2013
a) Elargissement de la i)  Augmentation du nombre de partenariats Objectif 3450 3200 2 741
diffusion des informations établis avec des entités appartenant au systéme . .

pp Y Estimation 3350 3100

multilingues portant sur ’ONU  des Nations Unies et des entités extérieures

grice a ,l’t}tilisgtion de‘services [nombre de partenariats] Résultats 3155
et de médias divers et a des effectifs
partenariats étendus a d’autres - - - .
entités ii) Augmentation du nombre de partenaires Objectif 245 246 578
il isati tal L
parmi les organisations non gouvernementales Estimation 235 201
de pays en développement ou en transition
recevant des informations du Département Résultats 234
[partenaires parmi les organisations non effectifs
gouvernementales de pays en développement et
de pays en transition associés au Département]
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Mesure des résultats

Réalisations escomptées du Secrétariat  Indicateurs de succés 2016-2017  2014-2015  2012-2013
iii) Augmentation du nombre de visiteurs des Objectif 219000 319468 273333
sites Web et médias sociaux gérés dans le cadre Estimation 199000 293 945
du sous-programme, au total et par langue
officielle Résultats 181 112
[nombre moyen de visiteurs par mois] effectifs
[nombre d’abonnés aux comptes de médias Objectif 304 800 - -
i éré 1 - L
sociaux gérés dans le cadre du sous Estimation 277 000 3
programme]
Résultats -
effectifs
iv) Augmentation du nombre de Objectif 3010000 2600000 1201000
téléc.hargements,’par les utilisa'lteurs finaux, de Estimation 2605 000 2 450 000
publications et d’autres produits de
communication dans les six langues officielles Résultats 2 346 235
effectifs
b) Augmentation de la valeur i)  Augmentation du nombre de consultations  Objectif 2 650 000 - -
i ibliothe t la Biblioth¢ Dag H kjol 1
des services de bib iothéque e de. al ibliothéque a}g ,amm,ars jold par les Estimation 2570 000 3
de diffusion des savoirs principaux groupes d’intéressés, et
permettant 1’accés a des amélioration de I’image des services offerts Résultats -
1nforr¥1a,t101'15 utiles au travail [nombre de visites des services de la effectifs
des délégués et du personnel Bibliothéque en ligne]
[part des missions bénéficiant des services de Objectif 73 - -
la Bibliothéque Estimation 67 3
Résultats -
effectifs
[part des unités administratives du Secrétariat Objectif 50 - -
retenues qui bénéficient des services de la S
e Estimation 33 -
Bibliotheque]
Résultats -
effectifs
[satisfaction des groupes d’intéressés quant aux  Objectif 8,5/10 - -
services rendus] Estimation 8,0/10 -
Résultats -
effectifs
i) Intensification des communications Objectif 1325 000 - -
internes grace a I’utilisation d’iSeek et de Estimation 1299 145 3

deleGATE, afin que les Etats Membres
bénéficient de 1’accés a ces nouveaux outils, Résultats -
comme I’Assemblée générale 1’a demandé¢ dans  effectifs

ses résolutions

[nombre moyen de connexions mensuelles a
iSeek et deleGATE]
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