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 الدورة السبعون
 من جدول الأعمال 54البند 

المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين وكالة الأمم 
    الفلسطينيين في الشرق الأدنى

تقرير الفريق العامل المعني بتمويل وكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل        
 اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى  

  
 )النرويج( لارسن: إيزيلين المقررة

 موجز 
المعني بتمويل وكالة الأمم المتحـدة لإغاثـة   يعرض هذا التقرير المقدم من الفريق العامل  

ــق في عــام       ــل ايــطلع مــا الفري وتشــغيل اللاجــئين الفلســطينيين في الشــرق الأدنى الأ شــطة ال
، ويقــدم بيا ــا مفنــلا عــن الالــة الماليــة الراهنــة للوكالــةي واــد اعتمــد الفريــق العامــل    2015

ــود في    ــو المعق ــاا في اجتماع ــر بالإع ــارير   2015مبر أيلول/ســبت 1٧التقري ــرار التق ــغ غ ي وعل
 السابقة، ينتهي هذا التقرير بملاحظات ختامية موجّهة إلى عيع الدول الأعضاءي
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 مقدمة -أولا  
ــة        - 1 ــة الأمــم المتحــدة لإغاث ــل وكال ــق العامــل المعــني بتموي ــة الفري ــة العام أ شــ ت الجمعي

( 25-)د 2656بموجـ  ارارهـا    وتشغيل اللاجئين الفلسـطينيين في الشـرق الأدنى )الأو ـروا(   
ليتولى دراسة عيع جوا   تمويل الوكالةي وفي ذلك القرار، طلبت الجمعيـة إلى الفريـق العامـل    
أن يساعد الأمين العام والمفوض العـام لوو ـروا في التو ـل إلى حلـول للمشـاكل النانـئة عـن        

(، 4-)د 302  اـرار الجمعيـة   الأزمة المالية الل تعا يها الوكالةي واـد أن شـئت الأو ـروا بموج ـ   
 ي68/٧6وجدّدت الجمعية ولايتها مؤخرا في ارارها 

ويت لف الفريق العامل من ممثلي تركيا، وترينيـداد وتوبـاغو، وغا ـا، وسر سـا، ولبنـان،       - 2
ــدة        ــات المتحـ ــرويج، والولايـ ــمالية، والنـ ــدا الشـ ــغ وأيرلنـ ــا العظمـ ــدة لبريطا يـ ــة المتحـ والمملكـ

 ويرأس الفريق حاليا يي هاليت نيفيك من تركياي الأمريكية، والياباني
واــد  ظــرت الجمعيــة العامــة، في دورةــا اشامســة والعشــرين وفي عيــع الــدورات الــل  - 3

(، 2014في عـــام  A/69/391تلتـــها، في التقـــارير الـــل اـــدمها إليهـــا الفريـــق العامـــل )الوثيقـــة  
ــل     واتخـــذ ــق العامـ ــل يبـــذ ا الفريـ ــدير بـــالجهود الـ ــع التقـ ــا مـ ــا علمـ ــرارات أحاطـــت سيهـ ت اـ
 (ي69/88 )القرار

 
 أ شطة الفريق العامل -ثا يا  

عُقدت الجلسة العادية الأولى للفريق العامل برئاسة يي هاليت نيفيك، الممثـل الـدائم    - 4
ثيـل الوكالـة في  يويـور     ي وفي الجلسة، عرض مـدير مكتـ  تم  2015تموز/يوليو  1لتركيا، في 

آخر ما استجد علغ  عيد الالة المالية اشطيرة الل تواجههـا الوكالـة وعلـغ  ـعيد الأويـاا      
ــ دارة الشــؤون        ــ  مــدير نــعبة الشــرق الأوســر وغــرو آســيا ب ــام  ائ ــهاي وا ــادين عمل في مي

ثم اجتمـع  السياسية ب طلاا أعضاء الفريـق العامـل علـغ آخـر التطـورات السياسـية في المنطقـةي        
ــودة في      ــة، المعقـ ــة والرابعـ ــة والثالثـ ــات الثا يـ ــبراء في الجلسـ ــتول اشـ ــغ مسـ ــل علـ ــق العامـ الفريـ

أيلول/ســبتمبر علــغ التــوات، واعتمــد هــذا التقريــر في   2آو/أغســطو و  6تموز/يوليــو و  15
أيلول/سبتمبر بحضور الممثل الدائم لتركيا لدل الأمـم المتحـدة ومـدير مكتـ  الأو ـروا في       1٧

  يويور  و ائ  مدير نعبة الشرق الأوسر وغرو آسياي
 

http://undocs.org/ar/A/69/391
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الالة المالية لوكالة الأمم المتحدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجـئين الفلسـطينيين      -ثالثا  
 في الشرق الأدنى

ــزة       - 5 ــة ركي ــروا بمثاب ــاز الأزمــات نحتلــف أقــاء الشــرق الأوســر، تبقــغ الأو  بينمــا ات
د يشـكل ةديـدا للـدور الـذي تضـطلع بـو الأو ـروا علـغ         للاستقرار؛ غير أن عـدم كفايـة المـوار   

ــوسير اشــدمات الأساســيةي وحــ  منتنــف عــام       ــق الاســتقرار وت ــت 2015 ــعيد يقي ، كا 
ــل لأبســر الأ شــطة         ــذ الكام ــها الاســتمرار في التنفي ــن مكن ــو ل ــروا تشــير إلى أ  ــات الأو  تواّع

علــيم والرعايــة النــحية الأوليــة تــوسير الت -الأساســية النــادر مــا تكليــف مــن الجمعيــة العامــة  
إلى مـا بعـد أيلول/سـبتمبر إذا ت يـتم التعجيـل بتـوسير المـوارد         -والإغاثة للفئات الأكثـر يـعفا   

اللازمةي واد تعرّيت الأو روا لأخطر أزمة مالية عرستها في العقود الأخيرةي ومع تواُّـع اـاوز   
، تواجــو الأو ــروا يــديات 2015يــو مليــون دولار في تموز/يول 100عجــز الميزا يــة الأساســية 

هائلةي وفي ظل التدابير التقشفية النارمة المطبّقة بالفعل، ارّرت الوكالـة الاسـتمرار حـ  ةايـة     
في تقديم اشدمات الل تُعتبر منقذة لياة اللاجئين الفلسطينيين أو لازمـة لرسـاههم    2015عام 

مات الاجتماعيـة، وخـدمات النـر     وسـلامتهم )الـبرامج النـحية، وخـدمات الإغاثـة واشـد      
النحي، والمساعدة في حالات الطوارئ(ي غير أن هذا كـان معنـاع عـدم تـواسر المـوارد الكاسيـة       
لمنظومة مدارس الأو روا الل يعتمد عليها  نف مليون من أطفال اللاجئين الفلسـطينييني وفي  

مليــون دولار ب كملــو،  101ظــل عــدم تــواسر التمويــل الإيــافي المطلــوو لســدّ العجــز البــال    
 ايـــــطرت الأو ـــــروا إلى إعـــــلان واـــــف العمـــــل في عيـــــع مدارســـــها اعتبـــــارا مـــــن آو/ 

طفـل لمـدة غـير معلومـةي      500 000، وهو ما يهـدّد سـرت تعلـيم أكثـر مـن      2015 أغسطو
ولمعالجــة هــذع الأزمــة، توا ــلت الوكالــة بنــورة مكثفــة مــع الأطــرا  المعنيــة لشــد المــوارد     

تموز/يوليــو،  26اجتمــاا اسـتثنائي للّجنـة الاستشــارية لوو ـروا عُقـد في      اللازمـةي وفي أعقـاو  
ادم الأمين العام إلى الجمعية العامة تقريرا خا ا للمفـوض العـام لوو ـروا بشـ ن الأزمـة الماليـة       

ــة     ــة )ا ظــر الوثيق ــا الوكال ــل تواجهه ــد اتخ ــA/70/272ال ــدابير   (ي وا ــها ت ــن جا ب ــة م ذت الوكال
اسـتثنائية شفـا النفقـات وســد جـزء مـن العجـز وإثبــات التزامهـا بتعظـيم وسـورات الكفــاءةي          
ــدارس        ــذ في الفنــل الدراســي الواحــد في م ــدد التلامي ــع الــد الأانــغ لع ــدابير رس ــت الت وشمل

طفــل  500 000، وهــو إجــراء يهــدد  وعيــة التعلــيم الــذي يتلقــاع أكثــر مــن 50الأو ــروا إلى 
سلســطيني؛ وتقليــل عــدد المــوظفين الــدوليين الممــوّلين مــن الميزا يــة الأساســية للوكالــة؛ وســرض    
اميد للتعيين في الوظائف غير اليوية لتقديم اشدمات الأساسـيةي وكا ـت هنـا  احتجاجـات     
في مجتمعات اللاجئين علغ هذع الإجـراءات، وحـدثت تـوترات في بعـا المتيمـاتي وكا ـت       

الأطرا  المعنية اوية، حيث وجّو الأمـين العـام والكومـات المضـيفة والماقـة  ـداءات       استجابة 

http://undocs.org/ar/A/70/272
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 80لــدعم الأو ــرواي وبحلــول أواخــر آو/أغســطو، كا ــت اــد أنعلنــت تعهّــدات بتقــديم قــو  
مليون دولار من التمويل الإيافي، إلى جا   وجود مؤنرات علغ اعتزام جهة ماقـة رئيسـية   

برمّتــوي ولاحــف الفريــق العامــل مــع   2015خــرل لســد عجــز ســنة  مليــون دولار أ 20تقــديم 
التقدير أن حوات  نف التبرعات الإياسية المعلنة جاء من جهات ماقة عربيـة، وهـو مـا يـدلّ     
علغ التزام هذع الجهات بالمساعدة في الإبقاء علغ  شاط الأو ـرواي ولـئن إ إدـاد حـل لوزمـة      

كـبرل تخـيّم علـغ آسـاق المرحلـة المقبلـةي وسـيلزم اتخـاذ          ، س ن هنا  يديات2015المالية لسنة 
ارارات بالغة النعوبة لمعالجة مس لة العجـز المتكـرّر في ميزا يـة الأو ـروا، كمـا يلـزم في الواـت        
ذاتو تغـيير النـهج المتّبـع في تمويـل الوكالـة، بمـا في ذلـك اتخـاذ الـدول الأعضـاء إجـراءات اويـة،             

ل، وتوسيع ااعدة الجهات الماقـة لوو ـرواي سـ ن سـرت اسـتمرار      واتّباا أسالي  مبتكرة للتموي
 عمليات الوكالة من الأساس اد باتت علغ المحكي

ام لفتـــرة الســـنتين ـــ ــدوق العـــــدي والعـــيني مــن النن ــــــم الجــزأين النق ــــــ  حجـــ ــويبل - 6
بليــــون دولار، وهــــذا يشــــمل العننــــر النقــــدي المر ــــود  1.4مــــا اــــدرع  2014-2015
ــة   للاحتي ــة بقيم ــام   ٧29.3اجــات البر امجي ــون دولار لع ــون دولار  ٧41.5و  2014ملي ملي
 2015-2014ي وبالإيــاسة إلى ذلــك، تشــمل الميزا يــة البر امجيــة لفتــرة الســنتين  2015لعــام 

مليـون دولار في كـل سـنة مـن السـنتيني وتشـمل الميزا يـة النقديـة          2.3مساعدات عينية بمبلـ   
مليون دولار ممـولا مـن الأ نـبة     29.9مليون دولار مبلغا ادرع  ٧41.5البالغة  2015لسنة 

وظيفــة دوليــة مموّلــة مــن الميزا يــة العاديــة لفتــرة    150المقــرّرة لومــم المتحــدة لتغطيــة تكــاليف  
ــة آو/أغســـطو 2015-2014الســـنتين  ــز النقـــدي المتواـــع  2015ي وفي ةايـ ، كـــان المركـ

ــدرع      ــة الســنة عجــزا ا ــد ةاي ــام عن ــة    24.8للنــندوق الع ــت مواز  ــد أمكن ــون دولار، وا ملي
مـن هـذا التقريـري ويلاحـف      5النندوق سعليا بفضل التعهّدات الإياسية المشار إليها في الفقرة 

الفريق العامل مع بال  القلق أ و إذا ت يـتم التغلّـ  علـغ العجـز النقـدي المتواّـع المـذكور آ فـا،         
 ماةــا الماليــة بحلــول ةايــة تشــرين الأول/  ستنــبا الوكالــة غــير اــادرة علــغ الوســاء  ميــع التزا  

ي وهـــذا يشـــمل عـــدم اـــدرةا علـــغ دســـع مرتبـــات موظفيهـــا البـــال  عـــددهم   2015 أكتـــوبر
ــتقا بشــدة مــن اشــدمات      30 000 ــد تن ــدابير أخــرل ا ، إلى جا ــ  ايــطرارها إلى اتخــاذ ت

 المقدّمة لما يربو علغ خمسة ملايين لاجئ سلسطيني مسجّلي
إلى الفريق العامل تفا يل عن حجم أزمـة التمويـل الـل تواجههـا      واد ادمت الوكالة - ٧

ــذ         ــذ ا لمعالجــة المســ لةي وتشــمل هــذع الجهــود تنفي ــل تب ــها، وعــن الجهــود المســتمرة ال وطبيعت
، وويـع اسـتراتيجية جديـدة لتعبئـة المـوارد      2015-2012استراتيجيتها لتعبئة المـوارد للفتـرة   

ــرة  ــتراتيجية 2021-2016للفتــــ ــرة  ، والاســــ ــل للفتــــ ــطة الأجــــ ، 2021-2016المتوســــ



A/70/379 
 

 

15-15991 5/25 

 

مـن هـذا    4والإ لاحات الجارية، والإجراءات الل اتخذةا الإدارة علغ النحو المبين في الفقـرة  
التقريري وبالإياسة إلى ذلك، توا ل الإدارة تنفيـذ التـدابير التقشـفية الـل إ في إطارهـا ت جيـل       

ف اشــدمات الاستشــارية الممولــة مــن  المنــروسات الرألاليــة وخفــا تكــاليف الســفر وتكــالي  
 الميزا ية الأساسية للوكالةي

ويعرو الفريق العامل عن تقديرع للجهـود الـل تبـذ ا الأو ـروا، واـثّ الوكالـة علـغ         - 8
المضي بخطوات الإ لاز وغيرها من اشطوات المتتذة  وو التتفيف مـن العجـز المـزمن في    

علغ استكشا  سبل تقديم مزيـد مـن الـدعم للوكالـةي      ميزا يتهاي واث الفريق الجمعية العامة
وأعربت الوكالة عن امتناةا العميق لماقيهـا لمـا اـدموع مـن تبرعـات سـتية، ولا سـيما في ظـل         

، اــدمت الجهــات الماقــة تبرعــات 2012التحــديات الماليــة الــل ااب ــو حــول العــاتي سفــي عــام 
تمكنــت الأو ــروا مــن دســع مرتبــات كــا ون   كــبيرة أتاحــت لوو ــروا ســدّ سجوةــا الماليــةي واــد 

ملايــين يــورو مــن   6.65كاملــةب بفضــل تلقّيهــا أمــوالا إيــاسية بقيمــة    2014الأول/ديســمبر 
ملايـين سر ـك    3.3ملايين دولار من الولايات المتحدة الأمريكيـة، و   10الاياد الأوروبي، و 

ــامجي بقيمــة  سويســري مــن سويســرا، إلى جا ــ  تلقّيهــا تمــويلا مســبقا لتكــاليف ا     ــدعم البر  ل
ملايين دولار من المملكة العربية السعودية، بالإياسة إلى التدابير التقشـفية وتعليـق سـداد     3.9

الأموال للدائنيني و تيجة لـذلك، تمكنـت الأو ـروا مـن سـداد كامـل تكـاليف تقـديم اشـدمات          
ين والأطبــاء الأساســية، وهــي التكــاليف الــل تتكــون بشــكل رئيســي مــن دســع مرتبــات المعلّم ــ 

، يســتمر ارتفــاا تكــاليف الأو ــروا  2015والممريــين والأخنــائيين الاجتمــاعييني وفي عــام  
التشغيلية  تيجة لتزايد احتياجات اللاجئين مع نمو تعدادهم، سضلا عن عوامـل أخـرل للتكلفـة    
ــا كــان       ــ ثيرات أســعار  ــر  العمــلات، و قنــان مســاعات الجهــات الماقــة عمّ مــن ابيــل ت

والتعديلات الل أندخلت علغ المرتبات لكي تعـادل مرتبـات العـاملين في القطـاا العـام      متواعا، 
في البلــدان المضــيفة الــل تعمــل سيهــا الأو ــرواي وبســب  ارتفــاا  ســبة التكــاليف الثابتــة لتقــديم  
اشدمات الأساسـية في الميزا يـة التشـغيلية للوكالـة، ينـع  تقليـل الإ فـاق لتلبيـة الاحتياجـات          

ة الأجل من التدسقات النقدية ولسدّ العجز التمويلي المتوسر الأجـلي وتعتمـد الأو ـروا    القنير
بشكل نبو كامل علغ التبرعات للايـطلاا بولايتـها وتلبيـة الاحتياجـات الأساسـية للاجـئين       

ملايـين نـتا    5.2الفلسطينيين الذين يزدادون عـددا وةمششـا، حيـث يبلـ  تعـدادهم الـات       
ةي وإذا ما أنريد للوكالة أن تستمر في تقديم اشدمات، يظل مـن الضـروري   مسجّل لدل الوكال

تزويدها بدخل أكبر حجمـا وأكثـر اابليـة للتنبـؤ بـوي ويلـزم زيـادة التمويـل، ولا سـيما خـلال           
الربع الأول مـن السـنة، سهـذع هـي الفتـرة الـل تشـهد عـادةب مسـتويات منتفضـة مـن تـدسقات             

تظـل تكـاليف الوكالـة مرتفعـة وثابتـة هيكليـاي واـد جـددت          مساعات الجهـات الماقـة، بينمـا   
الوكالة  داءاةا إلى الجهات الماقة لكي تبذل مزيدا من الجهود لتمويل ميزا ية النـندوق العـام   
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ــل تقــد م إلى       ــروا هــي المنــدر الرئيســي للتــدمات الأساســية ال بالكامــل، مشــيرةب إلى أن الأو 
يــق العامــل أ ــو ولــئن كا ــت التحــديات الــل تُجاب ــو علــغ  اللاجــئين الفلســطينييني ولاحــف الفر

 ــعيد التمويــل والميزا يــات تعــمّ نحتلــف مكوّ ــات منظومــة الأمــم المتحــدة، ســ ن بقــاء ا تمــع    
الدوت علغ التزامو ااع اللاجئين الفلسطينيين يظل أمرا أساسيا في ظـل عـدم التوّ ـل إلى حـل     

ــهم، وفي ظــل ال اعــات ا    ــم لمحنت ــل تشــهدها    عــادل ودائ لمســتمرة والايــطرابات المتنــاعدة ال
المنطقة، والل تخلّف آثارا ااتنـادية واجتماعيـة مـدمّرة وتنـذر بمزيـد مـن زعزعـة الاسـتقرار إن         

 يتم تخفيف حدّةا علغ وجو السرعةي ت
واد أبلغت الوكالة الفريق العامل ب ن  قا التمويل ينـال مـن  وعيـة خـدماةا ويهـدد       - 9

ض للتطر ادرة الوكالة علـغ التنفيـذ الكامـل لح ـلاحات الإداريـة      نطقةي كما يعرِّاستقرار الم
والإ لاحات البر امجية اللاحقة، ولا سـيما في مجـالات    2006الكبرل الل نُرا سيها في عام 

ــة والتتطــير      ــةي واســتنادا إلى إ ــلاز ا ياكــل الإداري ــيم واشــدمات الاجتماعي النــحة والتعل
ير الإبلاغ، أ با تركيز جهود الإ لاز في السنوات الأخـيرة مننـبا علـغ    الاستراتيجي وتداب

الجوا   البر امجيةي ومن ثم، أوجدت الإ لاحات ا يكلية الل تقوم ما الوكالة حاليا في مجـال  
التعليم إطارا سعالا وكفؤا للسياسـات والاسـتراتيجيات وا ياكـل التنظيميـة الـل يسّـن القـدرة        

المعلمين ومديري المدارس تطـويرا مُجـديا دـدد الأهـدا ي ومـذع الطريقـة        علغ تطوير ادرات
سيُحدث الإ لاز يوّلا في ممارسات التدريو في الفنول الدراسية بحيث تتـيا دعمـا أسضـل    

ي ومـن  500 000لتطوير مهارات ومعار  وكفاءات تلاميذ مدارس الأو روا البال  عـددهم  
ــال اللا   ــر أن مكــن أطف ــر اكتمــالا     نــ ن هــذا الأم ــيك بشــكل أكث جــئين الفلســطينيين مــن الع

وإ تاجيــة علــغ المســتول الفــردي، ومــن الإســهام الإدــابي في ا ــتمعين المحلــي والعــالمي، وهــو     
ــا ــي        مـ ــي ترسـ ــريةي وسيفضـ ــة البشـ ــعيد التنميـ ــغ  ـ ــية علـ ــة الأساسـ ــدا  الوكالـ ــق وأهـ يتفـ

ــاءة وإ     ــاء بمســتول الكف ــد مــن الارتق ــها إلى مزي ــل  الإ ــلاحات وإدامت لى خفــا التكــاليف ال
تضطر الأو روا إلى تكبشدها عندما يعيد الأطفال الراسبون السنة الدراسية، وهي التكاليف الـل  

ملايـين دولار سـنوياي والتعلـيم هـو أيضـا ا ـال البر ـامجي الأكثـر تــ ثّرا          10اـد تبلـ  مـا ينـاهز     
ن واــوا زيــادات أكــبر في  بالأزمــة الماليــةي سقــد كــان علــغ الوكالــة أن تتتــذ تــدابير للحــد م ــ  

التكــاليف، وتســ   ــا ذلــك مــن خــلال اميــد توظيــف المعلمــين الجــدد ورســع العــدد الأانــغ  
للتلاميــذ داخــل كــل سنــل دراســيي وهــذان تــدبيران مــن نــ ةما أن يفضــيا إلى تراجــع  وعيــة 
اشدمات التعليميةي وت ثير ذلـك يطـال بنـفة خا ـة مجـال التعلـيم في اطـاا غـزة حيـث تقـدّم           

 وظيفةي 200من المرنحين المؤهلين بطلبات لشغل  2٧ 000
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وسعيا لتحسين سعالية خدمات الرعاية النحية الأولية الـل تقـدمها الوكالـة، وتنـديا      - 10
للتحـــديات النانـــئة مـــن ابيـــل تزايـــد ا تشـــار الأمـــراض غـــير المعديـــة، اعتمـــدت الأو ـــروا في  

علغ ةج أسراـة النـحة الأسـريةي ويـوسر     مجموعة إ لاحات في مجال النحة تقوم  2011 عام
نموذج أسراة النحة الأسرية الرعاية النحية الأولية الكلية والشاملة لوسرة ب كملـها، ويوطـد   
بذلك العلااات الطويلة الأمد بين مقدم الرعاية والمريا/الأسرةي و طاق هـذا الإ ـلاز آخـذ    

ــمبر      ــا ون الأول/ديسـ ــول كـ ــل بحلـ ــد شمـ ــاا، سقـ ــ 2014في الاتسـ ــل   100وات حـ ــن أ ـ مـ
مركــزا  ــحياي وتســاعد مجموعــة الإ ــلاحات النــحية علــغ احتــواء ازديــاد بعــا           13٧

تكاليف الرعاية النـحية، وذلـك بتحسـين  وعيـة وسعاليـة الرعايـة الأوليـة، ومـن ثم، الـد مـن           
إحالة الالات إلى العـلاج في المستشـفيات بمـا ينطـوي عليـو ذلـك مـن كلفـة باهظـة، وترنـيد           

وية المو وسةي وتتتذ الأو روا أيضـا خطـوات اسـتبااية مـن أجـل التنـدي للفقـر في        كمية الأد
أوساط اللاجئين الفلسطينييني وما ستئت إدارة اشدمات الغوثية والاجتماعية التابعـة  ـا تركـز    
علغ يقيـق التكامـل في مـا بـين عنا ـر برامجهـا، مـع الـرت علـغ يسـين اسـتقرار ا تمعـات             

ل الـــدعم المـــادي والاجتمـــاعي يُقـــد م للاجـــئين الفلســـطينيين الأكثـــر عريـــة  المحليـــةي ولا يـــزا
للتهميك، وذلك من خلال بر امج نبكة الأمان الاجتماعيي وبالإيـاسة إلى ذلـك، سـ ن هـذع     
الإدارة، إذ تعمل مـع الشـباو بو ـفهم عوامـل حفّـازة للتغـيير الإدـابي في ا تمـع، تسـعغ إلى          

 الشــباو كــي ينــبحوا أعضــاء منــتجين في مجتمعــاةم المحليــة،   يديــد الفــرت المتاحــة للاجــئين 
 وبالتات التتفيف من حدة دورات الفقر المتوارث من جيل إلى جيلي

و تيجــة لتـــراكم عجـــز الميزا يــات ولـــنقا التمويـــل الــذي بلـــ  مســـتويات اياســـية،     - 11
ضـروري القيـام   يترت  علغ ذلك من يديات مالية حرجة لا ابـل للوكالـة بتحملـها، مـن ال     بما
 يلي: بما

زيــادة الأمــوال المقدمــة مــن الجهــات الماقــة الاليــة والنانــئة وأعضــاء جامعــة   )أ( 
الــدول العربيــة كــي يتســ  الفــاا علــغ اشــدمات المطلوبــة المقدمــة في إطــار النــندوق العــام   

اريع للوكالــة، مــع القيــام في الواــت  فســو بتوســيع ااعــدة الجهــات الماقــة وزيــادة تمويــل المش ــ   
و داءات الطوارئ، بوسائل تشـمل إاامـة الشـراكات مـع وكـالات الأمـم المتحـدة والمنظمـات         

 الدولية والمنظمات غير الكومية، ومع القطاا اشات والمؤسسات؛  
اسـتعادة الوكالــة لعاسيتـها الماليــة عــن طريـق يــمان النـول علــغ مســتويات      )و( 

 بؤ بو؛  مناسبة من التمويل المستدام والذي مكن التن
ــتُنفذت بالكامــل في        )ج(  ــداول، الــل اس ــال المت ــاء احتياطيــات رأس الم ــادة إ ش إع

 ، مما أرغم الأو روا علغ العمل دون احتياطيات؛  2014 عام
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النــهوض بــالجهود الراميــة إلى احتــواء التكــاليف ويســين الكفــاءة مــن حيــث   )د( 
ــز الشــراكات مــن أجــل إحــد    ــة، وتعزي ــاة  التكلفــة، ويســين الفعالي ــر ممكــن في حي اث أكــبر أث

 اللاجئين الفلسطينيين في حدود الموارد المقدمة؛  
ــابع        )هـ(  ــو الط ــ  علي ــغ قــو يغل ــع أ ــحاو المنــلحة اشــارجيين عل التوا ــل م

الاســتراتيجي بدرجــة أكــبر عــن طريــق إبــراز  ــورة موحــدة أاــول للهويــة المؤسســية للوكالــة  
 واستتدام التكنولوجيا المبتكرة؛  

 حشد الموارد والاتنال الاستراتيجي مـن أجـل اسـتثمار الفـرت علـغ      يسين )و( 
قـــو ممنـــهج بدرجـــة أكـــبر، والقيـــام ب  شـــطة الـــدعوة وإطـــلاق النـــداءات بطريقـــة أكثـــر           

 وابتكاراي استبااية
واــد اــدمت الوكالــة للفريــق العامــل معلومــات مســتكملة عــن بعــا اشطــوات الــل     - 12

ــتراتيجي   ــوارد بمــــا يتفــــق مــــع   الــــذي تتبعــــو فيتتتــــذها لتحســــين النــــهج الاســ حشــــد المــ
والقرارات اللاحقـة بشـ ن المويـوا ذاتـو، والـل حثـت سيهـا الجمعيـة العامـة           65/2٧2 القرار

المفوض العام علغ موا لة جهودع الرامية إلى يمان استمرار الدعم المقدم من الجهـات الماقـة   
ــة مــن الجهــات    ــرادات ااتي ــز الإي ــو وتعزي ــة وزيادت ــةي ومــن يــمن    التقليدي الماقــة غــير التقليدي

أولويات الوكالـة سـعيها حاليـا إلى توطيـد علاااةـا مـع الـدول الأعضـاء المهتمـة بزيـادة الـدعم            
المــات الــذي تقدمــو لوو ــرواي واــد عــين المفــوض العــام كــبير مستشــارين لــدعم عملــو في هــذا  

أت منـذ بضـع سـنوات، اـد     ا الي وهذع اشطوات الجديدة، الـل تسـتفيد مـن الجهـود الـل بـد      
أدت إلى زيــادة التبرعــات المقدمــة مــن الأســواق النانــئة، حيــث اــدمت عــدة بلــدان منــها           
أذربيجان وباكستان والبرازيل وكولومبيا وماليزيا والمكسيك و اميبيـا وا نـد تبرعـات سـتيّةي     

العربيــة سـيما الإمــارات العربيـة المتحــدة والكويـت والمملكــة     واـد بــات الشـركاء العــرو، ولا  
ــث أكــبر الجهــات الماقــة في عــام     ــوارد   2014الســعودية )ثال (، يقــدمون حنــة كــبيرة مــن م

الوكالةي ويرز وحـدة الشـراكات في الأو ـروا، التابعـة لإدارة العلااـات اشارجيـة والاتنـال،        
ة مــن القطــاا اشــاتي سقــد حشــدت تقـدما في تطــوير التحالفــات الرئيســية مــع الجهــات الماق ــ

ولار من الإيرادات ااتية من القطاا اشات، حيـث إ تلقّـي تبرعـات كـبيرة مـن      مليون د 26
ي وبــذلك يكــون هــذا 2014منظمــة الإغاثــة الإســلامية بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة في عــام 

النوا من التبرعات اد تضاعف أربع مرّات علغ مدل ثلاث سنوات، ويُسـتكمل هـذا مبـات    
ولاري ودعـم الجـزء الأكـبر مـن هـذع الأمـوال اسـتجابة الأو ـروا         مليون د 12عينية تبل  ايمتها 

لالة الطوارئ في غزة، وبدرجة أال استجابتها لالة الطوارئ في الجمهورية العربيـة السـوريةي   
وتشــر  هــذع الوحــدة أيضــا علــغ تشــغيل ســبع عمليــات لا مركزيــة لجمــع الأمــوال وتنســق    
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لشـباو الإاليمـي الأول لوو ـرواي وفي مجـال     الأ شطة الل يشار  سيهـا دمـد عسـا ، سـفير ا    
تمويل الأ شطة الأساسية، تظل الجهـات الماقـة اشمـو الأكـبر للوكالـة هـي الولايـات المتحـدة         
والايــاد الأوروبي والمملكــة المتحــدة والســويد والنــرويجي ورغــم هــذع الجهــود، مــا زال  قــا  

 يتفاامي التمويل الذي تعاني منو الوكالة
إلى هيكل تكـاليف الأو ـروا وإلى عـدم إمكا يـة التنبـؤ ببيئـة التمويـل واعتمـاد          وبالنظر - 13

الوكالة علغ التبرعات، س ةا ترل أن من النـاسة، لكـي تكـون ممارسـتها متمانـية مـع أسضـل        
الممارسات الشائعة في القطاعين العام واشات، الإبقـاء علـغ ر ـيد رأس مـال متـداول يكفـي       

 ديــــة لمــــدة لا تقــــل عــــن ثلاثــــة أنــــهري وفي ةايــــة كــــا ون الأول/  لتغطيــــة احتياجاةــــا النق
ملايـين دولار،   3، بل  الر يد النقدي في النـندوق العـام لوو ـروا مـا اـدرع      2014ديسمبر 

مليــون  4٧مليــون دولار نــهريا، بوااــع  5٧بينمــا تبلــ  التــدسقات النقديــة اشارجــة مــا اــدرع  
للتكاليف غير المتنلة بـالموظفيني وهـذا يعـني أن     ملايين دولار 10دولار لتكاليف الموظفين و 

مليـون دولار   1٧1الأو روا ما برحت تفتقر إلى رأس المال المتداولي وسيلزم ي  مبلـ  اـدرع   
كرأس مال متداول لإ شاء احتياطي اقق حـدّا أدنى مـن الأمـان، لأن التكـاليف ترتفـع بـوتيرة       

الماقـةي واـد الـغ العجـز النسـل في النقديـة       أسرا من معدل نمو الإيرادات ااتية من الجهـات  
اللازمة للوساء بالاحتياجات التشـغيلية في أمـور نـ ي سـ ولا، اسـتُنفذ اان رأس المـال المتـداول        
للوكالة ب كملو تقريباي وثا يا، ايطرت الوكالة في كل سنة مـن السـنوات الـثلاث المايـية إلى     

، أنجّـل سـداد   2014قا النقديةي سفـي ةايـة عـام    تعليق سداد الأموال للدائنين مؤاتا بسب   
ــ   ــل عــام     ٧.5مبل ــدائنين إلى أوائ ــن مــدسوعات ال ــين دولار م ــا، ايــطرت  2015ملاي ي وثالث

الأو روا في كل سنة من السنوات اشمو المايـية إلى  ـر  المـوارد علـغ سـبيل السـلف مـن        
 عجز في كل سنةيميزا ية السنة التالية، الأمر الذي يؤدي مبانرة إلى مفاامة ال

ويرد في ميزا ية مشاريع الوكالة أساسا بيان للاحتياجات الرألالية لبرامجها، بالإيـاسة   - 14
إلى النفقات المتنلة بتحسين النـحة البيئيـة وإ ـلاز المـ ولي وتغطـي هـذع الاحتياجـات بنـاء         

ين المــدارس والمراكـــز النـــحية ومراســق الميـــاع والنـــر  النــحي وتوســـيعها، وأ شـــطة يس ـــ  
المتيمات عموما، وذلك بالتنسيق مع السلطات المعنيةي وتبلـ  ميزا يـة المشـاريع لفتـرة السـنتين      

ــا اـــدرع   2014-2015 ــة المشـــاريع لعـــام      485.9مـ ــون دولار؛ وتبلـــ  ميزا يـ  2014مليـ
مليون دولار تعهّدت الجهات الماقـة   55.9مليون دولار، ومن هذا المبل   24٧.4مقدارع  ما

ــ  الأمــوال المقبويــة  2014آخــر كــا ون الأول/ديســمبر  بتقــدمها حــ    ــون  26.8ي وتبل ملي
مليون دولار علغ أساس المبـال  الـل إ التعهـد بـدسعها،      191.5دولار، مما يتر  عجزا بمقدار 

مليــون دولار علـغ أســاس التبرعـات المقبويــة بالفعـلي وسيمــا يتعلـق بميزا يــة      220.6وبمقـدار  
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مليـون دولار، تعهـدت    238.4 ل مجموا الاحتياجـات البـال    ، سمن أ2015المشاريع لعام 
ــدرع     ــ  ا ــديم مبل ــة بتق ــات الماق ــطو     ٧3.4الجه ــة آو/أغس ــ  ةاي ــون دولار ح ي 2015ملي

مليــون دولار  165.5مليــون دولار، ممــا يتــر  عجــزا اــدرع 18.5وبلغــت الأمــوال المقبويــة 
س التبرعـات المقبويـة بالفعـلي    مليون دولار علـغ أسـا   220.4علغ أساس التبرعات المعلنة و 

ويساور الفريق العامـل الـق إزاء  قـا تمويـل المشـاريع  ظـرا لاجـة الوكالـة الماسّـة إلى تشـييد           
مراســق جديــدة ويســين القــائم منــها بمــا مكّنــها مــن تلبيــة احتياجــات اللاجــئين الــذين يتزايــد    

ة إلى يــ ــعــــددهم وواــــف تــــدهور المنشــــ ت القدمــــة وتقــــديم خــــدمات ذات جــــودة عال       
 الفلسطينييني اللاجئين

و قلت الوكالة إلى الفريق العامل نعورها بالقلق لعدم تواسر موارد لتغطية المبـال  الـل    - 15
ــدسع للمــوظفين عنــد إةــاء اشدمــة، والــل انــدّرت في مراجعــة الســابات بـــ      مليــون  524.5تُ

مليــــون دولار،  32.8)أي بزيــــادة ادرهــــــا  2014كا ـــــون الأول/ديســــمبر   31دولار في 
مليون دولار في السنة السابقة(، علغ أساس التكاليف الاليـة والنظـامين    491.٧مقار ة بمبل  

الأساســي والإداري لمــوظفي الأو ــرواي وإذا مــا تطلــ  الأمــر أن تتنــر  الأو ــروا بمزيــد مــن   
لـدسع المبـال    المرو ة في الاسـتتدام الكفـؤ لموظفيهـا، سيـتعين أن تُتـاز علـغ الفـور أمـوال كاسيـة          

اللازمة لتغطية مستحقات إةاء اشدمةي وأنـارت الوكالـة إلى أن خفـا حجـم القـوة العاملـة       
من الأسراد من غير الموظفين د  أن يتم وسقا لقا ون العمل المحلي، مما اد يـؤدي إلى التزامـات   

وا، في سـياق  تتعلق بدسع مستحقات إةاء اشدمة والمدسوعات المتنلة ماي ولـذلك، تـود الأو ـر   
المتعلــق بتعزيــز اــدرةا الإداريــة، أن توجــو ا تبــاع الجمعيــة العامــة إلى يــرورة   65/2٧2القــرار 

يديد منادر التمويل المحتملة الل مكـن الاسـتعا ة مـا علـغ سـبيل الاحتيـاط لـدسع تعويضـات         
ــغ ســبيل التنــدي للفجــوة اشط ــ        ــك، سعل ــد الااتضــاءي وبالإيــاسة إلى ذل ــة عن ــاء اشدم يرة إة

، ويــعت الوكالــة آليــة دــددة الإطــار 2015المســبواة في تمويــل النــندوق العــام في عــام  غــير
الزمني لإةاء اشدمة الطوعي المبكر تتجـاوز  ظـام التقاعـد الطـوعي المبكـر، وذلـك بغيـة إتاحـة         
الفر ة للموظفين كي يختاروا مغادرة اشدمة في الوكالة طوعاي وإةاء اشدمـة الطـوعي المبكـر    
هو إجراء من يمن سلسلة من الإجراءات الإدارية، ومنها اميد التوظيـف العـام الـذي بدأتـو     

مع وجـود اسـتثناءات تتطلـ  مواسقـة المكتـ  التنفيـذي، الـل         2015الإدارة في منتنف عام 
ــاا        ــل تضــمن الاحتف ــغ ال ــة المثل ــوال المتاحــة بالطريق ــة لضــمان اســتتدام الأم تتتــذها الوكال

 ةيباشدمات اليوي
، و ــل المبلــ  الكلــي لضــريبة القيمــة المضــاسة  2014كــا ون الأول/ديســمبر  31وفي  - 16

مليـون   96.8المستحقة للوكالة عن اشدمات والسلع الل إ نراؤها للضفة الغربية وغزة قـو  
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دولار، وهــذا أكــبر مبلــ  علــغ الإطــلاق تــدين بــو الســلطة الفلســطينية للوكالــةي سفــي أواخــر     
، عق  منااشات مع السلطات الفلسـطينية المعنيـة، حنـلت الأو ـروا علـغ إعفـاء       2013 عام

من يريبة القيمة المضاسة علغ السلع واشدمات المشتراة، رهنا باسـتيفاء نـروط دـد دةي ومنـذ     
ــا ون الأول/     ــن كـ ــارا مـ ــة اعتبـ ــدة المبرمـ ــود الجديـ ــع العقـ ــا عيـ  ذلـــك الواـــت، أنعفيـــت تقريبـ

، كا ـت  2014القيمـة المضـاسةي وفي ةايـة كـا ون الأول/ديسـمبر       من يـريبة  2013ديسمبر 
في المائـة ممـا كا ـت عليـو      62يريبة القيمة المضاسة المدسوعة في الضفة الغربية وغزة أال بنسـبة  

 في السنة السابقة، وهذا ما يعزل بالكامل إلى ا قضاء أجل العقود التجارية القدمةي
بــ ن الوكالــة لا تــزال تشــعر بــالقلق إزاء تكــاليف الأو ــروا   وأنبلــ  الفريــق العامــل أيضــا   - 1٧

المتعلقــة بــالموظفين الإيــاسيين والمــرور العــابر واللوجســتيات الناعــة عــن الإجــراءات الإســرائيلية   
ــزة،    ــن في غـ ــاطق والأمـ ــ غلاق المنـ ــلة بـ ــت  والمتنـ ــل بلغـ ــن  الـ ــر مـ ــين دولار في  ٧.5أكثـ ملايـ

وزيـع الأغذيـة علـغ    مـدارس لوو ـروا في غـزة أو ت    ي وهذا يعادل تكـاليف بنـاء أربـع   2014 عام
 امستفيد حاليا علغ مدل خمسـة أسـابيعي وإثـر اكتشـا  إسـرائيل  فق ـ      868 000يزيد عن  ما

، سريـت الكومـة الإسـرائيلية    2013يخترق حدودها ا طلااا من غزة في تشرين الأول/أكتـوبر  
مـن ابيـل ايـام المـوظفين الـدوليين       ، وذلـك أمنية وايودا إيـاسية علـغ إمكا يـة الو ـول     إجراءاتٍ

الأعبـاء الماليـة الملقـاة علـغ     مـن  الأمر الذي يزيد ، منا ع الإلنت في غزة بالإنرا  اليومي علغ
 اليـومي علـغ   الإنـرا   بمتطلّـ  ي واسـتلزم الوسـاء   2015 و 2014عاتق الوكالـة طـوال عـامي    

نــت ويــمان ســلامتها، منــا ع الإلنــت تعــيين مهنــدس دوت لحنــرا  علــغ عمليــة  قــل الإل
ــروا في اطــاا غــزةي      وذلــك  ــو الأو  ــذي تضــطلع ب ــامج التشــييد ال ــة موا ــلة بر  مــن أجــل كفال

ا ايـطر  مم ـووا لت إسرائيل أيضا سرض رسوم عبور علغ الشحنات الل تدخل إلى اطاا غزة، 
ي وتـرل الوكالـة أن هـذع الرسـوم هـي      2014مليـون دولار في عـام    2.2إلى دسع مبل   و رواالأ
عفغ الوكالـة منـها بموجـ  اتفاايـة امتيـازات الأمـم المتحـدة وحنـا اةا         ريبة مبانرة د  أن تُي

ي وبالإياسة إلى ذلك، ت تكن كميـة البضـائع الـل ينـل عليهـا الوكالـة تتناسـ ،        1946لعام 
، ومــع 196٧ميتشــلمور لعــام  -لفتــرات طويلــة، مــع التزامــات البلــد بمقتضــغ اتفــاق كومــاي   

ــا بم ــع        التزاماة ــل  مي ــق العام ــ  الفري ــدد، يهي ــذا الن ــانيي وفي ه ــدوت الإ س ــا ون ال ــ  الق وج
 مهمة الأو روا وتخفيا تكاليف تقديم هذع اشدمات إلى أدنى حديتيسير إلى الأطرا  المعنية 

ــرة   - 18 ــة التنــعيد العســكري في الفت ــين  وفي بداي ــا ب ــو وآو/أغســطو   م ، 2014تموز/يولي
أعلنت الأو روا حالة الطـوارئ في عيـع المنـاطق اشمـو مـن اطـاا غـزةي وفي إطـار الاسـتجابة          

علـغ النحـو الـوارد في  ـداء      ،غزة، تسعغ الوكالـة  لأهاتللاحتياجات الإ سا ية الملحة والعاجلة 
للحنــول علــغ مبلــ   2015 الفلســطينية المحتلــة لعــام ييــالورالــذي أطلقتــو عاجــل الطــوارئ ال
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مبلــ  ، بمــا في ذلــك  2015مليــون دولار مــن أجــل عملياةــا الطارئــة في غــزة لعــام        366.6
ــوسير   12٧ ــة،   مــ ولمليــون دولار مــن أجــل ت الطــوارئ والإ ــلاحات وإدارة المراكــز الجماعي

ر من مليون دولا 68.6مبل  الغذائية الطارئة، و اتملايين دولار لتوسير المساعد 105.6مبل  و
أجل تقديم النقد مقابل العمل في حالات الطوارئي وعلاوة علغ ذلك، س ن مجموا الأموال الل 

مليـون دولاري ومـع ذلـك، ت يـتم      ٧20الطوارئ يبل   م ولتطلبها الوكالة لتمكينها من توسير 
، 2015آو/أغســطو  31 مليــون دولار لتحقيــق هــذع الغايــة في    22٧التعهــد ســول بمبلــ    

ل اا الذي  ش  لاتساا  طاق امليون دولاري و ظرا  493أكثر من تبل  ايمتو عجزا يخلف  مما
مـ ول طـوارئ، في ذروة الـ اا، لفائـدة      90لت الأو ـروا  ، نـغّ 2014الثاني مـن عـام    الربعفي 

نت خطة ا تقالية للمشردين داخليا من من المد يين المشردين داخلياي واد مكّ 300 000حوات 
تـوطين  لإعـادة   اإدابي ـ ارت خيـار مراسـق تعليميـة ووس ـّ  كالمبـاني المدرسـية    تشـغيل  ببرء إلىعودة ال
الوخيمة المستمرة الل يخلفها ال اا المـدمر   بالعواا لأسر المتضررةي واير الفريق العامل علما ا

 اجة الوكالة المستمرة إلى يسين الدعم المقدم منبحالأو روا في غزة، والذي تقوم بو عمل العلغ 
سـداد  أيضـا الجهـات الماقـة علـغ      الفريـق  تتعـا  غـزة مـن الـ ااي ويشـجع      بينمـا  الجهات الماقة

، والنظر في تقـديم تبرعـات   2014في القاهرة في تشرين الأول/أكتوبر  التبّرعات الل تعهّدت ما
 جديدة إلى الأو روا في غزةي

يراد مـواد البنـاء إلى غـزة، أن    علـغ المواسقـة علـغ اسـت     لكي ينـل علغ الأو روا،  ويتعين - 19
ــيلية    ــات تفنـ ــرائيل في الأرايـــي مقترحـ ــة إسـ ــطة حكومـ ــق أ شـ ــا في ذلـــك  ،تقـــدم إلى منسـ بمـ

 ،الكمياتي واير الفريق العامل علما بـ ن عيـع مشـاريع البنـاء في الوكالـة      وسواتيرالتنميمات 
استيراد ، وإنْ ظل 2014اد تمت المواسقة عليها بعد  زاا عام  ،سنواتلفي بعضها  بتّالل ت يُو

 ن الأمـم المتحـدة وحكومـة    ب ـأيضـا   علمـا  الفريـق العامـل   واـير المواد بطيئا ولا مكن التنبؤ بـوي  
علـغ إ شـاء آليـة إعـادة      2014فقت في تشرين الأول/أكتوبر تإسرائيل والسلطة الفلسطينية اد ا

إعادة البنـاءي واامـت االيـة    إعمار غزة الل ةد  إلى تيسير دخول مواد البناء إلى غزة من أجل 
 بــين كــا ون الثاني/ينــاير وتمــوز/ مــا مــواد البنــاء في الفتــرة يمــلحنة انــ 5 84٧بتيســير دخــول 

مراحـل نحتلفـة مـن    الـل بلغـت    ،ي وبل  مجموا ايمة مشاريع البنية التحتية لوو ـروا 2015يوليو 
ثناء إ ـلاز المـ ول وإعـادة    باسـت  ، وذلـك مليون دولار 195.9 ما مقدارع التنميم إلى الإنجاز،
في إطار االية المؤاتةي وتشـمل مشـاريع التشـييد بـالأو روا المـدارس       2014بنائها بعد  زاا عام 
وكـذلك مشـروا    ،الميـاع ب والإمـداد النـر  النـحي و ظـم النـر      مراسـق  والمراكز النـحية و 

 ،للجيـ  السـاحلي   التحتيـة الب  إسكان في رساي وتعد هذع المشاريع بمثابة استثمارات مهمة في 
في مواـع التشـييد مـن خـلال      سرت العمـل تمو الاجة إليهاي وتنش   سرت العمل اللتوسر هي و

التعااــد علــغ أعمــال البنــاء وسلســلة إمــداد مــواد البنــاءي واــير الفريــق العامــل علمــا بــ ن  ظــام   
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ل دون تغيير حـ   ظ 2014عام منتنف الدخول الذي كان اائما ابل بدء الأعمال العدائية في 
ي غير أن الوكالة واجهـت يـديات سيمـا يتعلـق بعمليـة إحضـار مـواد        2015آو/أغسطو  31

بنـاء   تتم إعـادة إلى غزة لمشاريع البناء الل تديرها الأو رواي وت  مسبقا عليها المواسَق البناء العادية
ي 2015و حـ  آو/أغسـط   2014أي م ل من المنازل الل دمرت خلال  زاا منتنـف عـام   

حيـث إ السـماز لمـا يقـرو مـن       ،إعـادة الإعمـار  عمليـة  ن في ولاحظت الأو روا علامـات يس ـّ 
أسـرة، بمـا في ذلـك     160زيـد علـغ   يلمضـي اـدما في إعـادة بنـاء مناز ـا، وبـدأ مـا        باأسرة  ٧00

اللاجئين الفلسطينيين، إعادة بناء مناز اي وفي هذا السـياق، ي سـف الفريـق العامـل     أسر من  53
في المائـة سقـر مـن مبلـ       2٧.5 ـر    2015أيار/مـايو   15 و، وسقا للبنك الدوت، إ ح  لأ

لإعادة إعمـار غـزة في المـؤتمر المعقـود     التعهّد بتقدمو  إالذي المطلوو بشدة ودولار  بلايين 3.5
مليـون دولار مـن    22٧ي وت يتم التعهد سول بمبل  2014في القاهرة في تشرين الأول/أكتوبر 

ــوسير   أ ــروا لت ــامج الأو  ــ الطــوارئ، ممــا يخلــف عجــزا    مــ ولجــل بر  ــون دولار  493 بل  فيملي
 ي2015آو/أغسطو 

ويكرر الفريق العامل الإعراو عن القو بش ن عـدم إحـراز تقـدم في إزالـة مـا تبقـغ مـن         - 20
جهودها لتتفيف القيـود وزيـادة كميـات السـلع الـل تـدخل        تكثيفايود، واث إسرائيل علغ 

غــزة والســماز بالتنــدير مــن غــزة إلى العــات اشــارجيي واــير الفريــق العامــل علمــا باســتئنا  
 واــيري 2015النــادرات الزراعيــة، وإن كا ــت بكميــات دــدودة، مــن غــزة في آذار/مــارس   

في المائـة في الربـع    41.5لبطالة الل بلغت الإعلان عن آخر معدلات ابأيضا  علما الفريق العامل
ي ويشدد الفريق العامل مـرة أخـرل علـغ يـرورة إحـراز تقـدم في معالجـة        2015الثاني من عام 

العامة في غـزة، ويؤكـد أعيـة التنفيـذ الكامـل لقـراري مجلـو الأمـن          والإ سا يةالالة الااتنادية 
 2014طالـــــة في عـــــام   ر معـــــدل الب (ي وبلـــــ  متوســـ ــ2009) 1860 ( و2008) 1850

في العـاتي   المعـدلات في المائة، وهو أعلغ مستول سنوي سجل في غزة ومـن أعلـغ    43.9  سبة
، أن ا عــدام الأمــن 2013أجريــت في عــام وهــي الــل وتظهــر آخــر دراســة استقنــائية متاحــة،  

عـدام  في المائةي ويـنجم ا   5٧زال مرتفعا جدا عند  سبة لا ي 2013كان في عام الغذائي في غزة 
الأمــن الغــذائي عــن ارتفــاا معــدلات الفقــر النانــئة بــدورها عــن البطالــةي سالأغذيــة متــواسرة في   

ي وفي حـين اعتمـد   الفقـراء الأسواق ولكن معظمها ليو في متناول الغالبية العظمغ مـن السـكان   
، انــل اليــوم 2000مــن اللاجــئين الفلســطينيين سقــر علــغ المعو ــة الغذائيــة في عــام  80 000
من اللاجئين الفلسطينيين تقريبا علغ المساعدة الغذائيـة الربـع سـنويةي وينـوع الفريـق       8٧٧ 000

لإ ســا ية والانمائيــة في غــزةي  العامــل بالــدور اليــوي الــذي تؤديــو الأو ــروا في تقــديم المســاعدة ا  
المستمر والمنتظم للسلع والأنـتات  اامن ويشدد الفريق العامل علغ يرورة يمان التدسق  وإذ

بر معابر غزة وتوسير المساعدات الإ سا ية وتوزيعها دون عراايل في عيع أقاء غـزة، يؤكـد أن   ع
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الفقـر، واعـل    تزيد منعلغ النادرات والواردات  200٧القيود الل سريت لأول مرة في عام 
واردهــا عاتقهــا بمالعــ ء الملقــغ علــغ مــن وتزيــد  الوكالــةالســكان أكثــر اعتمــادا علــغ خــدمات 

إحـراز   وأ ـو يلـزم  ، ةستدامغير ما المنهكة بالفعلي ويدر  الفريق العامل أن الالة في غزة وادراة
 (ي2009) 1860تقدم  وو التنفيذ الكامل لقرار مجلو الأمن 

وأبلغـت الأو ــروا الفريــق العامــل بـ ن اللاجــئين الفلســطينيين مــا زالـوا يعــا ون مــن آثــار     - 21
في الضـــفة الغربيـــةي ولا تـــزال القيـــود الـــل تفريـــها الكومـــة   اوممارســـاة الكومـــة سياســـات

الإسرائيلية علغ إمكا ية الو ول والتنقل يدّ بشكل خطير من حركة الناس والسلع واشدمات، 
التكـاليف الماليـة الـل تتحملـها الأو ـروا مـن أجـل تقـديم المعو ـة الإ سـا ية الفعالـة إلى            مـن  وتزيد 

سـاهم أيضـا بشـكل مبانـر في     وت، بـل  سحس  التنمية الااتنادية تعيقهذع الالة لا واللاجئيني 
ارتفاا معدلات البطالة وا عدام الأمن الغذائي للاجئيني وبالإياسة إلى ذلك، س ن ارار الكومـة  

لها  يابة عـن السـلطة الفلسـطينية كـان     الامتناا لفترة طويلة عن دسع إيرادات الضرائ  الل ينّ
بنـورة  موظفيهـا إلا  السـلطة مـن دسـع مرتبـات      وت تـتمكن ا يـة السـلطةي   نديد التـ ثير علـغ ميز  

، وسـاهم هـذا في ارتفـاا معـدلات ا عـدام      2015جزئية لما يقرو من أربعة أنهر في بداية عام 
الأمن الغذائي، واوض استراتيجيات التكيف لدل الفلسطينيين، بما في ذلك اللاجئون في الضـفة  

ــزال عــدد الأســر   ــةي ولا ي ــل   الغربي ــازل أو  تعرّيــت لالمشــردة اســرا ال ــات هــدم المن ــف لعملي عن
ــا، ولا ســيما في المنطقــة جــيمي وفي    ــة الأولى مــن  المســتوطنين الإســرائيليين مرتفع  الأنــهر الثما ي

حوادث متنلة بالعنف الذي مارسو المستوطنون، بالمقار ة مـع   405، كا ت هنا  2015 عام
في المائــة مــن  34، كــان 2014ي وفي عــام 2014في الفتــرة  فســها عــام واعــت حادثــة  469

في الضــفة الغربيــة لاجــئين سلســطينييني وفي الإداريــة الفلســطينيين الــذين نــردةم عمليــات ا ــدم 
في المائـــة مـــن  62، كــان  2015آو/أغســـطو  31كــا ون الثاني/ينـــاير و   1بـــين  مـــا الفتــرة 

ينييني وأثـارت خطــر  ، لاجـئين سلسـط  519أ ـل  نتنـا علـغ الأاـل مـن      320المشـردين، أو  
القدس، القـا عميقـا في أوسـاط    تقع إلى الشرق من مدينة التوسع الاستيطاني، الل تشمل مناطق 

 لمزيد مـن من اللاجئين الفلسطينيين البدو المعريين  2 300اللاجئين الفلسطينيين، بمن سيهم قو 
 خطر التشردي

 ــداء  2014 ون الأول/ديســمبر وأنـار الفريــق العامــل إلى أن الأو ــروا وجّهـت في كــا   - 22
مليـون دولار، منـو  سـبة     414.4لجمـع مبلـ     2015طوارئ لورايي الفلسطينية المحتلـة لعـام   

في المائة لتغطية أ شـطة في الضـفة الغربيـةي     11.5 في المائة لتغطية أ شطة في اطاا غزة و 88.5
في المائــة مــن  58أو  مليــون دولار، 26حــوات  2015واــد جُمــع بحلــول ةايــة حزيران/يو يــو  

ي المـال ع عـع المزيـد مـن    احتياجات التمويل لنداء الطوارئ في الضفة الغربيةي ومع ذلك، لا يُتوا ـّ
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و ظرا  ذا النقا، سـتولى الأولويـة للتـدخلات في مجـات المايـة والنـحة لضـمان عـدم وجـود          
اني تـدخلات الأمـن   عجز كبير في هذع المشاريع يؤدي إلى تعطيل اشدماتي ومن المـرجا أن تع ـ 

في المائـة مـن الأسـر     55الغذائي مـن  قـا سـادز في التمويـل، ومـن المتواـع أن انـل أاـل مـن          
ي ومـع أن  2015أسـرة علـغ مسـاعدات بحلـول ةايـة عـام        35 000المعيشية المسـتهدسة البالغـة   

مجهــا سقــد تمكنــت مــن يقيــق اســتقرار برا  ،تــدعو إلى التمويــل الكامــل لنــداء الطــوارئ  االأو ــرو
بر ـامج  لإ ـلاز   إجـراء  لا سيما من خلالوالإ سا ية في الضفة الغربية في إطار الميزا ية المتواعة، 

النقــد مقابــل العمــل في حــالات الطــوارئ، وإاامــة بر ــامج مشــتر  بــين بر ــامج الأغذيــة العــالمي  
ي واد أدت الشراكة إلى حدوث وسـورات  2014والأو روا للقسائم الغذائية الإلكترو ية في عام 

ــبيرة في التكـــاليف   ا يتعلـــق بتكـــاليف المـــوظفين   الوكالـــة، ولا ســـيما في مـ ــ  الـــل تتكبّـــدها كـ
 العملياتي قاتو ف
في غـزة مـا لا يقـل    الل تنفـذها  ويلزم الأو روا من أجل الاستمرار في عمليات الطوارئ  - 23
الطـوارئ وإدارة المراكـز    مـ ول مليون دولار، معظمها للمساعدات الغذائية وإ لاز  2٧5عن 

مليــون  189.8، تلقــت الأو ــروا تعهــدات مجموعهــا 2015آو/أغســطو  31الجماعيــةي وفي 
في المائـة مـن هـد   ـداء الطـوارئ لورايـي الفلسـطينية المحتلـة البـال            46 وهو ما مثـل ر، دولا

، وجهت الأو روا النداء 2014علغ التنعيد العسكري في عام  وكردّ سعلمليون دولاري  414
مليون دولار لتمكين الأو روا مـن تقـديم المسـاعدات إلى     295العاجل من أجل غزة بما مجموعو 

مليـون دولار،   182.9ي وتلقت الأو ـروا تعهـدات بلـ  إعاليهـا     العدائيةمن الأعمال  المتضررين
، 2015 ــداء الطــوارئي وفي كــا ون الثاني/ينــاير  المطلوبــة في حتياجــاتلافي المائــة مــن ا 62أو 

ايــطرت الأو ــروا إلى تعليــق بر ــامج المســاعدات النقديــة المقدمــة مــن أجــل دعــم الإ ــلاحات    
 ظــم دــار لأســر اللاجــئين الفلســطينيين في غــزةي وخــلال الأنــهر الأخــيرة،   وتقــديم إعا ــات الإ

لتقــديم لأو ــروا االمســتفيدون واللجــان الشــعبية للاجــئين مظــاهرات متكــررة خــارج مكاتــ         
الطـوارئ،   مـ ول اشدمات الغوثية والاجتماعية احتجاجا علـغ بـرء وتـيرة تنفيـذ بر ـامج تـوسير       

 الشعبيةيالايطرابات  وربما ادث مزيد من
ــ اا  4وأدل  - 24 ــارثي ال ــورية إلى    الك ــة الس ــة العربي ــدائر في الجمهوري ــعف ال ــتداد ي  ان

اـد أويـحت   وي في البلـد مجتمع اللاجـئين الفلسـطينيين     سيجاللاجئين وما زال يهدد بتفكيك 
نحيمــات اللاجــئين الفلســطينيين الاثــني عشــر في الجمهوريــة   عيــع الأو ــروا للفريــق العامــل أن 

زاا ـضـرر نـديد مـن جـراء الن ـ    ل، 2012، منذ كا ون الأول/ديسمبر تعريتالعربية السورية 
اللاجـئين الفلسـطينيين المشـردين داخـل البلـد       ، بل  عدد2015ح  آو/أغسطو سأو آثارعي 

اطق ينــع  الو ــول إليهــا قــو في منــالموجــودين منــهم  بلــ  عــددلاجــئ، و 280 000 قــو
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بـــال  يســـاور الأو ـــروا إزاء الالـــة القلـــق العـــلاوة علـــغ ذلـــك، مـــا زال ولاجـــئي  48 000
إما بقوا في نحـيم   الذين معظمهم من اللاجئين الفلسطينيين،و، 18 000ين الـ مد يللالإ سا ية 

أعقـاو القتـال الضـاري     يلا وبيت سحم فيبفي يلدا وب المناطق المحيطة بواليرمو  وإما سروا إلى 
خـلال  وي 2015 يسـان/أبريل   1الذي ا دلع بين الجماعات المسـلحة والسـلطات السـورية في    

 متد يـة إينـال المسـاعدات الإ سـا ية إلى نحـيم اليرمـو        ت وتـيرة الفترة المشمولة بالتقرير، كا  ـ
يـو بنجـاز في ستـرة    ن القيام إلا بثلاث عمليات توزيع للمعو ة علـغ ااطن ــة، حيث ت يتســللغاي
الإ سـا ية   اتبل إينـال المسـاعد  ولـئن أتيحـت س ـ  بين كا ون الأول/ديسمبر ونباط/سبرايري ما 

آذار/مـارس، سـ ن إمكا يـة    نـهر  يومـا في   14من القيـام بعمليـات توزيـع في     تتمكنولوو روا 
أن ي غـير  2015آذار/مـارس   28داخل نحيم اليرمو  ت تُـتا  ـا منـذ     اتإينال تلك المساعد

لا وبيـت سـحم   يلدا وبب ـيالوكالة تمكنت من تقديم المعو ة إلى المناطق المتاخمة لمتيم اليرمو  في 
، حيــث 2015آو/أغســطو  31  يســان/أبريل و 13في الفتــرة مــا بــين  مــرة 30 تضــامنالو

الإ ســا ية، وإنْ كا ــت   اتواســعة مــن المســاعد  مجموعــة المشــرديناــدمت إلى آلا  المــد يين 
غـير  المـواد  توزيع طـرود الأغذيـة وأ ـنا     الو ول بغرض رية اد علّقت سبل السلطات السو

، سُما للوكالـة  2015 آو/أغسطو 18ي واعتبارا من 2015حزيران/يو يو  ٧الغذائية منذ 
التيفود، وكا ـت اـد   ب ـ الانـتباع في الإ ـابة  حـالات  عامـل مـع   لـدا للت يفي  نحة مؤاتـة ب  شاء م

 آو/أغسطوي 31خلال أربع بعثات منفنلة ح   مريضا 54 لما عددعادمت العلاج 
وتكاد آليات تكيف اللاجئين الفلسطينيين مع هـذع الأويـاا تنحنـر في الإاامـة مـع       - 25

يزيــد مــن تفــاام أوجــو يــعفهم  الأمــر الــذي عــات أكثــر أما ــا، أنســر مضــيفة في نحيمــات وامّ
 البـااين  للاجـئين الفلسـطينيين  ي التعـداد الكل ـّ في المائة من  95القائمةي سقد ذكرت الأو روا أن 

الـل تقـدمها   المسـاعدة   لاجـئ، تلـزمهم   480 000 والمقـدّر ب ــ  ،في الجمهورية العربية السورية
الوكالــةي ووا ــلت الأو ــروا تنفيــذ بر امجهــا اشــات بتقــديم المســاعدة الإ ســا ية في البلــد عــن    

 3 500تجـاوز عـددهم   ين موظفـا والمحلـيين الـذي    18عـددهم   بـال  طريق موظفيها الـدوليين ال 
هـم يـؤدون   و ،الموظفون المحليون الركيزة الـل تقـوم عليهـا اسـتجابة الأو ـروا     يشكّل موظفي و

بلـ  عـدد    ،2015ي وح  آو/أغسطو اريالج  ااال ظل ظرو ببسالة وإ رار في  عملهم
ــيين   ــذ   14 القتلــغ مــن المــوظفين المحل ــ اا ا ــدلااموظفــا من ــ  و ،ال ــذين احتجــزة بل م عــدد ال

موظفـاي وتـوسر العمليـات الـل تضـطلع مـا        26السلطات السورية أو باتوا في عداد المفقـودين  
ــة    ــة الســورية بر امجــا بــال  الأعي ــة العربي ــرامج الأو ــروا في الجمهوري المســاعدة الإ ســا ية مــن ب

علـغ  ـعيدي    دـدودة  خيـارات سـول   لا تتـواسر  ـم  إلى اللاجـئين الفلسـطينيين الـذين    المقدمة 
تعطـل ااتنـاد البلـد علـغ قـو خطـير       سواء داخل البلد أو خارجوي واد  لاذ اامن والإغاثة،الم

التمويـل البـال     أعمـال تـوسير   ممارسـة  من ، الأمر الذي دعلوالعنفا عدام الاستقرار  من جراء
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ي وفي ظـل هـذا الوااـع، الّـا بر ـامج      لمتـاطر متزايـدة النـعوبة ودفوسـة با    النغر هنـا  مهمـةب  
في ويوجـد  ي لـو  سـروا عـدة  أغلق والبال  النغر في الجمهورية العربية السورية عملياتو  التمويل

وإنْ مـن الجمهوريـة العربيـة السـورية،     ين القـادمين  فلسطينيين اللاجئمن ال 45 000 قولبنان 
علـغ الـدودي    فرويـة زيـادة القيـود الم   بات اان دخـو م إلى ذلـك البلـد مقيّـدا بشـدة في ظـل      

سهنـا  سلسـطينيون   من هؤلاء اللاجئين بالأو روا في الأردني نتا  15 600واتنل حوات 
الـ اا والعنـف في الجمهوريـة العربيـة      تناعد الأردن هربا من إلىالسوريين،  سرّوا، مثلهم مثل

مـن  عـون مـن دخـول البلـد، س    ممنوالسـوريين،   مالسوريةي غـير أن الفلسـطينيين، خلاسـا لنظـرائه    
عـدم تمتعـو    لأسـباو مـن بينـها   لحعـادة القسـرية    يكون معرّياتمكّن منهم من دخول الأردن ي

في المائة من اللاجئين الفلسـطينيين المسـجلين لـدل الأو ـروا      80لذلك س ن بالويع القا ونيي و
ــة   ــةااتنــادية  - في الأردن يعــا ون اان الضــعف ويعيشــون في ظــرو  اجتماعي ي واــير هشّ

 2013تشـــرين الأول/أكتـــوبر  2امـــل علمـــا ببيـــان رئـــيو مجلـــو الأمـــن المـــؤر  الفريـــق الع
(S/PRST/2013/15       ــاورة أن تبقــــي حــــدودها مفتوحــــة للاجــــئين (، ويهيــــ  بالبلــــدان ا ــ

 فعـل دان الـل ت للبل ـ عالفلسطينيين الفارين مـن الجمهوريـة العربيـة السـورية، ويعـرو عـن نـكر       
ذلكي ويهي  أيضا  ميع الأطرا  في ال اا أن تلتزم باحترام و ون أمـن نحيمـات اللاجـئين    

 الفلسطينيين في ذلك البلد وحيادها وطابعها المدنيي
لجمع مبلـ    ا، أ درت الأو روا  داء طوارئ إاليمي2014وفي كا ون الأول/ديسمبر  - 26

 إطـار  ـداء الأمـم المتحـدة العـامي وتغطـي      وذلك يمن  ،لوزمة السورية مليون دولار 415.4
في الأردن والجمهورية العربيـة السـورية ولبنـان    يُضطلع ما اشطة الاحتياجات اللازمة لأ شطة 

ي ومن الميزا ية الإعالية لعـام  2015في الفترة من كا ون الثاني/يناير إلى كا ون الأول/ديسمبر 
ــة العربيــة الســورية، ومبلــ    مليــون دولار  329، رُ ــد مبلــ  2015 ــبرامج داخــل الجمهوري ل
مليــون دولار لــبرامج في الأردن، ومبلــ   16.5مليــون دولار لــبرامج في لبنــان، ومبلــ   63.5

ملايين دولار لحدارة الإاليمية والاستجابة لالات الطوارئ خارج ميادين العمـل تلـكي    6.4
ــل مج 2015آو/أغســطو  31وحــ   ــروا، مقاب ــة عــام   ، تلقــت الأو  مــوا احتياجــات ميزا ي
ــالتبرا  2015 ــدات ب ــ  ، تعه ــون دولار،  154.٧بمبل ــبتو ملي ــا  س ــن   3٧.3 أي م ــة م في المائ
لعمليات الإ سا ية الـل تضـطلع   لي ويطرز  قا التمويل يديات جسيمة الاحتياجاتمجموا 

ــد خفضــت    ــةي وا ــروا في المنطق ــةمــا الأو  ــة المقــررة   الوكال في  عــدد جــولات المســاعدة النقدي
مـن التتفيضـات    امزيـد  ئهـا من ست إلى ثلاث، مع إمكا ية إجرا ة السوريةــة العربيــالجمهوري

ي وفي لبنـان حيـث يواجـو أيضـا اللاجئـون الفلسـطينيون       الـلازم  التمويـل  علـغ الفـور   ما ت تتلق
للغايـة، أوافـت    هشـة ااتنـادية   - ن من الجمهوريـة العربيـة السـورية ظروسـا اجتماعيـة     والقادم

، في 2015لاجــئين في تموز/يوليــو ؤلاء الالأو ــروا تقــديم المســاعدة النقديــة اشا ــة بالمــ ول   ــ

http://undocs.org/ar/S/PRST/2013/15
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مـا ت تتلـق    2015تقليا المساعدة النقدية اشا ة بالغذاء في أيلول/سبتمبر ستضطر إلى حين 
مسـتول  و ـروا إلى  عجز التمويل الذي تعاني منو الأ في الوات الراهنتمويلا إياسياي واد ارتفع 

 وثمة إجهاد مماثـل علـغ  ـعيد   نداءاتي الفي المائة من المبل  الذي طلبتو في  ٧0 عند  سبة مقلق
مـا يتعلـق   وبـالأخا في  تكـاليف إيـاسية،   المحـير  الـ اا   تنشـ  عـن   حيـث ، اشدمات الأساسية

فاا التكـاليف  ارت ويشكلبخدمات الرعاية النحية والتعليم المقدمة إلى اللاجئين الفلسطينييني 
لوكالـة في  لتمويل حالات الطوارئ والتمويـل الأساسـي     عيد عبئا إياسيا علغأيضا التشغيلية 

الجمهورية العربية السوريةي س حدث التقديرات المتاحـة تشـير إلى أن تكـاليف الرعايـة النـحية      
الأزمـةي   بدايـة ة منـذ  ـ ــي المائـ ــس ٧5ة ــ ــف التعلـيم بنسب ــة وتكاليــي المائــس 60ة ــارتفعت بنسب
كــبيرة في مظــاهر زيــادة دوث ينــذر بحــ نــديدا، ســ ن ثمــة خطــرا م تبرعــات أخــرلومــا ت تقــد 

ـــرمال ـــالان ـ ـــذي يعا ـ ـــي منـ ـــو هــ ـــؤلاء الســكان الشــديدو الضــعف، كمــا ين  ــ ــد مــن  ـ ذر بمزي
 الاستقراري زعزعة

الوكالة أيضا الفريق العامل ب خر ما استجد مـن معلومـات عـن الأويـاا     اد أمدّت و - 2٧
الـذي اسـتمر في الفتـرة مـن      عنيـف قد أسفر ال اا السوالتحديات المالية الل تواجهها في لبناني 

يم ةر البارد للاجئين في شمـال لبنـان عـن    علغ مقربة من نح 200٧أيار/مايو إلى أيلول/سبتمبر 
 ولي وكا ـت مهمـة إعـادة    من المشردين وعـدمي الم ـ  2٧ 000 خلّفمما  تدمير المتيم ب سرع،

علــغ  الأو ــروامــن أكــبر المهــام الــل ايــطلعت مــا   المشــردينبنــاء نحــيم ةــر البــارد ومســاعدة  
ــة ويتلق ــيعــيك  شــردينالإطــلاقي ومــا زال الكــثير مــن الم  ــات   غفي مســاكن مؤات ــدعم ب عا  ال

في المايي بستاء  سل للنداءات النادرة عـن الأو ـروا   الإداري واد استجابت الجهات الماقة 
، إلا أن العجــز في تمويــل  ــداء إغاثــة نحــيم ةــر في حالــة تشــرد ونم ــن لا يزالــ تقــديم الــدعم إلىل

ملايـين   3.3مـا ايمتـو    2015بلـ  بحلـول ةايـة آو/أغسـطو      2015في عـام  نـادر  البارد ال
ملايـين دولاري والأو ـروا ملتزمـة     5.3درها ا ـ 2015دولار مـن ميزا يـة إعاليـة متواعـة لعـام      

 وذلك رهنـا بقيـام  إلى أن تنتهي عملية إعادة البناء ب كملها،  شردةبتقديم المساعدة إلى الأسر الم
 ، تتوا ــلعجــز في التمويــلال وبســب  اســتمراري لــذلك الجهــات الماقــة بتــوسير التمويــل الــلازم

لاتفـاق علـغ سـبل    لئل السياسية الفلسطينية المحليـة  الأو روا مع ا تمعات المحلية وايادات الفنا
 فا تكاليف اشدمات المقدمةيش

 وحــ  مليــون دولاري  345إلى الإعــات الــلازم لإعــادة بنــاء المتــيم      ينــل المبلــ  و - 28
ملايـــين دولاري وينقســـم  206.3، بلـــ  مجمـــوا التعهـــدات المؤكـــدة  2015آو/أغســـطو 

المبلـ  المتـبر ا بـو حـ  اان      وبينمـا يكفـي  “ي زمح ـ”ل أو مشروا إعـادة البنـاء إلى ثمـاني مراح ـ   
المتنـلة مـا بالنسـبة إلى الـزم      والـب  التحتيـة  لتغطية تكاليف بناء الوحدات السكنية والتجارية 
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خمـو مـن سـت مــدارس    بنــاء ، إيـاسة إلى  مـن المشـروا   الأربـع الأولى وثنلـث الزمـة اشامســة   
مليــون دولار  13٧المتبقــي البــال   الفــرقمــن عــع ومركــز  ــحي في مجمّــع الأو ــروا، لا بــد  

ــة،   ــل لإنجــاز الــزم المتبقي ــا مث ــ   40 ة ســب وهــو م ــن المبل ــة م ــ الإعــات في المائ ي وحــ  لازمال
زم في إطـار ال ـ  تشـييدها  أسـرة مفـاتيا مناز ـا المعـاد     2 119 سلّمت، ت2015آو/أغسطو 

 وعلــغ أســاسي لاةــمة إلى دنتنــا مــن أ ــحاو المتــاجر مــن العــود 569ن ، وتمكّــ4إلى  1
أسـرة إلى مناز ـا في المتـيم     6٧0الأموال لإعـادة البنـاء، مـن المتواـع أن تعـود      من المتاز حاليا 

ي ويشجع الفريق العامل الأو روا علغ موا لة تنفيذ مبادرةا الشـاملة  201٧بحلول أوائل عام 
تحسـين أويــاا المتيمـات، والــل ترمــي إلى يسـين الظــرو  المعيشـية في نحيمــات اللاجــئين     ل

مـن الكومـةي وفي هـذا     بدعممشروا اظغ  وعشر الأخرل في لبنان، وه الأحدالفلسطينيين 
الجهــات الماقــة  التوا ــل مــعالســياق، يشــجع الفريــق العامــل الأو ــروا علــغ موا ــلة أ شــطة   

 يالمطلوبة بشدةلضمان تواسر الموارد 
ر لبنــان، نــ  و في ذلــك نــ ن غــيرع مــن البلــدان ا ــاورة للجمهوريــة العربيــة   واــد تــ ثّ - 29

ي سقــد 2012السـورية، بتـدسق أعـداد كـبيرة مـن اللاجـئين مـن ذلـك البلـد منـذ منتنـف عـام             
ة لبنـان مـن بضـع    فيارتفع عدد اللاجئين الفلسطينيين القادمين من الجمهورية العربيـة السـورية   

ي ولا يــزال 2015لاجــئ في آو/أغســطو  45 000إلى قــو  2012لاجــئين في تموز/يوليــو 
هذا التدسق يفرض يغوطا هائلة علغ عمليات الأو روا ويشكل يديا كـبيرا بالنسـبة للوكالـة،    

ــل    ــو في الأ ـ ــت تواجـ ــي كا ـ ــعوب سهـ ــتمرارفي الا ة ـ ــئين    سـ ــدمات إلى اللاجـ ــديم اشـ في تقـ
ــاني   ــورية    الوالفلســطينيين في لبن ــة الس ــة العربي ــن الجمهوري ــادمون م ــون الفلســطينيون الق  لاجئ

 مكا ية النول علـغ خـدمات النـحة العامـة     ب  يتمتعونلاهم و ،رواــة الأو ــولايب مشمولون
أو التعليم أو الإغاثـةي وتقـدم الأو ـروا إلى اللاجـئين القـادمين مـن الجمهوريـة العربيـة السـورية          

في لبنـاني أمـا غـير ذلـك      أ ـلا  اللاجـئين الفلسـطينيين المقـيمين     فو اشدمات الل تقدمها إلى
من خدمات الدعم في حالات الطوارئ سـ ن الوكالـة تقـدمها مـ  أمكنـها ذلـكي وفي أحـدث        

، طنلـ  تـوسير مبلـ     2015عن الفتـرة مـن كـا ون الثاني/ينـاير إلى كـا ون الأول/ديسـمبر         داء
ن، إلا أن ما إ التعهد بـو حـ  تـاري  إعـداد هـذا      الأو روا في لبنا  شطةمليون دولار لأ 63.5

 مليون دولاري 33التقرير ت يتجاوز مبل  
ــمبر  - 30 ــا ون الأول/ديســـ ــائية  2010وفي كـــ ــة استقنـــ ــفت دراســـ ــاا ل، كشـــ وويـــ

الااتنادية للاجئين الفلسطينيين في لبنـان أجرةـا الأو ـروا بالتعـاون مـع الجامعـة        - الاجتماعية
ــيروت   ــة في ب ــراء وأن    الأميركي ــان سق ــطينيين في لبن ــئين الفلس ــي اللاج ــهم   ٧أن ثلث ــة من في المائ

يعا ون الفقر المداعي ولئن كان الفريق العامل يرحـ  بالتعـديلات المدخلـة علـغ اـا ون العمـل       
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، س  ــو اــث 2010والضــمان الاجتمــاعي الــل ســبق أن واســق عليهــا البرلمــان اللبنــاني في عــام   
ذ تلك التعديلات تنفيذا كاملا ب  دار المراسيم الضـرورية لتبسـير   السلطات اللبنا ية علغ تنفي

إجــراءات النــول علــغ تنــاريا العمــل وتيســير دخــول العمــال الفلســطينيين ســوق العمــل     
 التو ل إلى حل عادل ودائم لمحنة اللاجئين الفلسطينييني ريثما يتماللبناني، 

 
 ملاحظات ختامية -رابعا  

العجز الكبير في تمويل النندوق العام للوكالـة   إزاءيعرو الفريق العامل عن بال  القو  - 31
 البـال  العجـز  بحشد الجهود من أجل النجاز في سدّ ا تمع الدوت  ايام، ويقدر 2015في عام 

ــون دولار 101 ــة    ملي ــو الوكال ــع أن تواجه ــذي يُتواّ ــن ثم ، وال ــديم    م ــلة تق ــن موا  ــها م تمكين
، ويؤكـد مـن جديـد أن    2015لاجـئ سلسـطيني في عـام     500 000يم إلى قـو  خدمات التعل

الجمعية العامة وا تمع الدوت مسؤولان، ابـل كـل نـيء، عـن كفالـة موا ـلة الوكالـة تقـديم         
، وعن مواكبـة التمويـل لـوتيرة تغيّـر     و وعاب خدمات ذات مستول مقبول للوساء بولايتها، كماب

الــل تتتــذها  الأخــرل تــدابيرالدهمي واــير الفريــق علمــا باحتياجــات اللاجــئين وازديــاد عــد 
ميزا يتها، ويهي  بالدول الأعضـاء كاسـة أن تستكشـف السـبل الكفيلـة بتـوسير        شفاالوكالة 

 تمويل إيافي للنندوق العام للوكالةي
ويعتقد الفريق العامل أن الأو روا مـا زالـت تضـطلع بـدور حيـوي في تقـديم المسـاعدة         - 32

رت التنميــة للاجــئين الفلســطينيين، وفي المســاعة في يقيــق اســتقرار المنطقــة وأمنــهاي  وتــوسير ســ
ــدان       ــل كــا  مــن بل ــوسير تموي ــد مــن ت ــق هــذا ا ــد  الاســتراتيجي، لا ب وللمســاعدة في يقي
متعددة، وسقا للاحتياجات المتغيرة  تمع اللاجئين، وبمـا يتمانـغ ومسـتول اشـدمات المنـاظرة      

طات المضيفة لمواطنيها، ولا بد كذلك من إيلاء الاعتبـار الواجـ  للتطـورات    الل تقدمها السل
الااتنادية والإ سا يةي وفي هذا النـدد، يرحـ     - الل تؤثر علغ الأمن والأحوال الاجتماعية

الفريــق العامــل بــالجهود الــل تبــذ ا الوكالــة للاســتفادة مــن الإ ــلاحات البر امجيــة والإداريــة    
ية متكاملــة لتعبئــة المــواردي ومــع ذلــك، يســلّم الفريــق العامــل بــ ن هــذع          وباتبــاا اســتراتيج 

الإ لاحات في حد ذاةا لن تكون كاسية لل مشاكل العجـز الـل تعـاني منـها الوكالـة، الأمـر       
الذي يتطل  أيضا ايـام الجهـات الماقـة بـدور أكـبري ويسـاور الفريـق العامـل القلـق أيضـاب إزاء           

في المنطقــة الــذي مكــن أن يــنجم عــن هــذا العجــز، في حــال لجــ ت   الأثــر المزعــزا للاســتقرار 
الوكالة إلى تنفيذ المزيد من التدابير التقشفية غير المرح   ما نعبيا، في الوات الذي تواجو سيـو  

 منطقة الشرق الأوسر أزمات متباينة الشدةي
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ــرة  ويُشــجع الفريــق العامــل الجمعيــة العامــة علــغ إبقــاء الميزا يــة البر ا    - 33 مجيــة للوكالــة لفت
ايد الاستعراض بغية يمان ألا تتعرّض الوكالة لمزيـد مـن ااثـار الـل      201٧-2016السنتين 

تنال من ادرةا علـغ تقـديم اشـدمات اليويـة للاجـئين الفلسـطينييني وفي هـذا النـدد، يـدعو          
ياب مع تقريـر الأمـين   الفريق العاملن الجمعيةَ إلى موا لة دعم تعزيز ادرات الأو روا الإدارية تمان

(ي ويعرو الفريق العامل مـن جديـد عـن القـو     A/65/705بش ن هذع المس لة ) 2009العام لعام 
البـال  مـن أ ــو في حـال ت تُـو سّر مــوارد كاسيـة للوكالــة، سـتتعرض الإنجـازات الــل يققـت مــن         

كالـة للتطـر، كمـا سـتتعرض للتطـر اـدرةا علـغ تنفيـذ ولايتـها          الإ لاحات الـل أجرةـا الو  
تنفيذا كاملا، مع تعرّض مجتمعات اللاجئين الفلسطينيين في عيـع ميـادين عمـل الوكالـة اثـار      

 سلبية واسعة النطاقي
وينوّع الفريق العامل بالجهود الل تبذ ا الوكالة لتحسين كفاءةا واثهـا علـغ موا ـلة     - 34

لاز الإداري الل تضطلع ما من أجل تعزيز اـدرةا علـغ اسـتتدام المـوارد بكفـاءة      عملية الإ 
وتنفيذ التغيير مد  زيادة سعالية تقديم اشدمات للمستفيديني وُيشجع الفريق العامل الأو ـروا  
أيضاب علغ موا لة تنفيذ خطتها لتعبئة المـوارد مـن أجـل يقيـق اسـتدامة ماليـة أكـبر، ويُرحـ          

ي واـــث الفريــق العامـــل الأو ــروا علـــغ   2021-2016اتيجية جديـــدة للفتــرة  بويــع اســتر  
استكشا  عيـع إمكا ـات إاامـة الشـراكات مـن أجـل تقلـيا التكـاليفي ولا بـد مـن التـزام            
الوكالة بتنفيذ خطتها لتعبئة الموارد ويقيق الكفاءة إذا ما أرادت حل مشاكلها الماليـة، ولا بـد   

 قة بموا لة يمل  نيبها من الع ءيكذلك من التزام الجهات الما
وفي يــوء الظــرو  الإ ســا ية القاســية الــل تشــهدها الأرض الفلســطينية المحتلــة، ينــوع   - 35

الفريــق العامــل بالــدور الإ ســاني الأساســي الــذي تؤديــو الأو ــروا في تخفيــف معا ــاة اللاجــئين    
 أواــات تنـــاعد  والــد مــن أي تــدهور آخــر اــد يلحــق ب ويــاعهم المعيشــية، لا ســيما في         

الايطرابات والأزمـاتي واـث عيـع الجهـات الماقـة المحتملـة، التقليديـة وغـير التقليديـة علـغ           
السواء، علغ مضاعفة جهودها للاستجابة بشكل كامل لنداء الطوارئ الـذي وجهتـو الوكالـة    

ال ، ولنــداء عــع الأمــوال لتلبيــة احتياجــات إعــادة الإعمــار في غــزة  تيجــة لوعم ــ2015لعــام 
 ي2014العدائية الل ا دلعت في منتنف عام 

ويُعرو الفريق العامل من جديـد عـن القـو إزاء اسـتمرار سـرض القيـود النـارمة علـغ          - 36
حركـــة مـــوظفي الأو ـــروا وســـلع المســـاعدة الإ ســـا ية دخـــولا إلى الأرض الفلســـطينية المحتلـــة 

ةي ويدعو حكومـة إسـرائيل إلى   وخروجا منها، وبين غزة والضفة الغربية، وداخل الضفة الغربي
منا الوكالة حرية الو ول غير المقيد ويشدد علـغ يـرورة زيـادة تبسـير عمليـة المواسقـة الـل        
تــتم في إطارهــا عمليــات الوكالــة لنقــل المــواد الإ ســا ية إلى غــزة، وعلــغ تيســير هــذا الأمــر في   

http://undocs.org/ar/A/65/705
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ابر غـزة للسـماز بتـدسق    الوات المناس ي ويعرو الفريق العامل عن ت ييدع استتاز مزيد من مع ـ
المعو ة الإ سا ية والسلع التجارية والأنتات من غـزة وإليهـا دون عوائـق، بمـا يتفـق مـع اـرار        

 (ي2009) 1860مجلو الأمن 
ويثني الفريق العامل علغ المفوض العام وعيع موظفي الأو روا لمـا يبذلو ـو مـن جهـود      - 3٧

ية والطارئة في ظـرو  عمـل بالغـة النـعوبةي     دؤوبة لكي توا ل الوكالة تقديم اشدمات العاد
من موظفي الأو روا في الجمهورية العربية السورية منذ بدايـة   14وي سف الفريق العامل لوساة 

مــن المــوظفين في غــزة خــلال الأعمــال العدائيــة الــل ا ــدلعت في منتنــف   11الــ اا، ولمقتــل 
تبــذ ا الوكالــة لجمــع التبرعــات،  ي ويــثني أيضــاب علــغ المفــوض العــام للجهــود الــل  2014 عــام

ولالتزامو ب اامة العلااات مع الجهات الماقة، التقليدية وغير التقليدية، للحنـول علـغ التمويـل    
ــع الســلطات المضــيفة         ــة والشــفاسية م ــغ الثق ــوم عل ــة تق ــة علاا ــروا، وب اام ــذي يتاجــو الأو  ال

تبرعـات المقدمـة إلى النـندوق    والجهات الماقةي ويعرو الفريـق العامـل عـن سـرورع لازديـاد ال     
العام من عدد متزايد من الجهات الماقة غير التقليديةي واد حثت اللجنة الاستشارية الأو ـروا،  

، علـغ موا ـلة   2013في التو يات الل ادمتها في اجتماعها المعقود في تشـرين الثـاني/ وسمبر   
ة نــراكات مــع الجهــات المعنيــة جهــود تعبئــة المــوارد وعلــغ زيــادة الإجــراءات الراميــة إلى إاام ــ

الأخــرلي كمــا حثــت اللجنــة الاستشــارية الأو ــروا علــغ موا ــلة وزيــادة الجهــود الراميــة إلى   
توسيع ااعـدة المـاقين وعـع مـوارد جديـدةي ويُرحـ  الفريـق العامـل بـالمؤتمر الرسيـع المسـتول            

التنميـة البشـرية للاجـئين    الأو روا في عامها اشامو والسـتين: اسـتدامة   ”الذي تناول مويوا 
ــواهم  ــة حقـ ــطينيين وةايـ ــد في  “الفلسـ ــذي عُقـ ــو  2الـ ــدول 2015حزيران/يو يـ ، واـــث الـ

الأعضاء علغ تنفيـذ اسـتنتاجات الاجتمـاا اشـات الـذي عقدتـو مجموعـة داعمـي الأو ـروا في          
 في  يويور ي 2013عام 
الل تعهـد المـاقون بـالتبرا     ويدعو الفريق العامل إلى الإسراا بدسع ما تبقغ من المبال  - 38

ما لوو رواي واير علما أيضاب ب  و ح  يتسـ  للوكالـة تخطـير أ شـطتها، مـن المهـم التعجيـل        
ــات       ــديم تبرعــ ــات بتقــ ــن بالتزامــ ــة إن أمكــ ــا، مقتر ــ ــد مــ ــل إ التعهــ ــات الــ ــداد التبرعــ بســ

 متعددةي لسنوات
ــة وز    - 39 ــل يرحــ  بالإ ــلاحات المالي ــق العام ــا زال الفري ــة،  وم ــادة الشــفاسية في الوكال ي
يضـع الأو ـروا في طليعـة وكـالات الأمـم المتحـدة الـل تقـوم بتنفيـذ التغـييري والأو ـروا هـي              مما

إحــدل الوكــالات القلائــل الــل اعتمــدت ممارســة  ــارمة لإافــال الســابات الشــهرية، وهــي   
 خطوة إلى الأمام  وّع ما مجلو مراجعي الساباتي
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عامل مع القلق عدم تـواسر التمويـل لمشـاريع الوكالـة، وهـو التمويـل       ويلاحف الفريق ال - 40
الذي يشكل البوابة الثالثة الل تتلقغ الوكالة التمويـل مـن خلا ـا، إلى جا ـ  النـندوق العـام       
و داءات الطـوارئي ويشـجع عيـع الكومـات علـغ زيـادة تمويلـها لجميـع البوابـاتي ويعـرو           

عن جزعو إزاء عدم كفايـة تمويـل إعـادة إعمـار نحـيم ةـر       الفريق العامل، علغ وجو اشنوت، 
البارد في لبنان، وهو أكبر مشروا تضطلع بو الوكالـةي ويـدعو الفريـق العامـل الجهـات الماقـة       
كاســة، ومــن بينــها بلــدان منطقــة الشــرق الأوســر، إلى تقــديم دعمهــا الكامــل لعمليــات إعــادة  

كاملـو، ذلـك أن عـدم القيـام بـذلك اـد يـؤدي إلى        الإعمـار والإغاثـة إلى أن يعـاد بنـاء المتـيم ب     
 عواا  وخيمة علغ أمن اللاجئين واستقرار لبنان والمنطقةي

ويشــكر الفريــق العامــل أيضــا مــوظفي الأو ــروا في الجمهوريــة العربيــة الســورية علــغ     - 41
ــروا رغــم        مــا ــات الأو  ــذ عملي ــو مــن جهــود مــن أجــل اســتمرار تقــديم اشــدمات وتنفي يبذلو 

اثـار الـ اا ولمتـاطر نتنـية كـبيرةي ويعـرو الفريـق العامـل عـن القـو البـال  إزاء             تعرّيهم
أوياا اللاجئين الفلسطينيين في الجمهورية العربية السوريةي ويدين عيع أنكال العنـف يـد   
هذا ا تمع الضعيف، ويشـجع ا تمـع الـدوت علـغ تـوسير أكـبر اـدر ممكـن مـن التمويـل لسـد            

في خطر استجابة الوكالة دعما للاجـئين الفلسـطينيين داخـل الجمهوريـة      الاحتياجات الواردة
العربية السورية وخارجهاي ويدعو إلى توسير الإمدادات الإ سا ية با تظام واستمرار، ولا سـيما  
الأغذية والأدوية، للمناطق المحا رة والل ينـع  الو ـول إليهـا، بمـا في ذلـك نحـيم اليرمـو ي        

لأطـرا  في الـ اا أن يـاسف علـغ حيـاد مجتمـع اللاجـئين الفلسـطينيين في         ويناند أيضاب عيع ا
 الجمهورية العربية السوريةي

ــون         - 42 ــا اللاجئ ــل يواجهه ــد أن المشــاكل الإ ســا ية ال ــن جدي ــل م ــق العام ويؤكــد الفري
الفلســطينيون اليــوم دــ  معالجتــها باعتبارهــا مســؤولية دوليــة مشــتركة إلى حــين التو ــل إلى   

الفلســطيني، بمــا في ذلــك مســ لة اللاجــئين  - ادلــة وةائيــة ونــاملة للــ اا الإســرائيليتســوية ع
الفلسطينيين، وسقا للقا ون الدوت، بما في ذلك ارارات الأمـم المتحـدة ذات النـلةي ساشـدمات     
الل تقدمها الأو روا توسر الد الأدنى مـن الـدعم الـلازم لـتمكين اللاجـئين مـن أن ايـوا حيـاة         

منتجــة إلى حــين إدــاد حــل عــادل ودائــم لمحنتــهمي ومكــن أن يــؤدي أي تخفــيا           ــحية و
للتدمات إلى زعزعة الاستقرار في المنطقة ب سرهاي ويعرو الفريق العامل عن الأمـل في ترعـة   
الت ييد الـدوت لوو ـروا، الـذي اسـدع الجمعيـة العامـة سـنويا في اراراةـا الـل تقـر سيهـا ب عيـة             

ع بو الوكالة، إلى دعم مات أكـبر تقدمـو ااعـدة أوسـع مـن الـدول الأعضـاء        العمل الذي تضطل
 الماقة لكفالة استمرار عمل الوكالة استنادا إلى أساس مات سليمي
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واث الفريق العامل عيـع الكومـات بقـوة علـغ مراعـاة الاعتبـارات السـالفة الـذكر          - 43
ي ومـــرة أخـــرل، ســـ ن   2016و  2015لـــدل تقريـــر مســـتول تبرعاةـــا لوو ـــروا لعـــامي      

 العامل: الفريق
اـــث الكومـــات الـــل ت تقـــدم بعـــد تبرعـــات إلى الأو ـــروا، ولا ســـيما إلى  )أ( 

 ندواها العام، علغ أن تفعل ذلـك بشـكل منـتظم، ويلاحـف مـع القلـق التـدابير الـل تتتـذها          
 ؛2015الأو روا للحد من العجز في تمويلها لعام 

قدم إلا تبرعات  غيرة  سبياب أو تبرعات لا تواكـ   اث الكومات الل ت ت )و( 
 تزايد الاحتياجات، علغ رسع مستول دعمها؛

اث الكومـات الـل اـدمت في المايـي تبرعـات سـتية إلى النـندوق العـام          )ج( 
وميزا يــة الطــوارئ لوو ــروا علــغ موا ــلة تقــديم تلــك التبرعــات في الواــت المناســ  والســعي 

 زيادةا؛ إلى
الكومـات الـل اـدمت في المايـي تبرعـات سـتية إلى النـندوق العـام         اث  )د( 

وميزا ية الطوارئ لوو روا وخفضـت مسـاعاةا أو أوافتـها في ااو ـة الأخـيرة علـغ اسـتئنا         
 تقديم دعمها للوكالة؛

اـــث الكومـــات الـــل دأبـــت علـــغ إبـــداء اهتمـــام خـــات برســـاع اللاجـــئين   (ـ)ه 
أو خارجهـا، علـغ تقـديم التبرعـات لوو ـروا أو زيـادة تبرعاةـا         الفلسطينيين، سـواء في المنطقـة  

 الالية، لا سيما إلى النندوق العام لوو روا؛
اث عيع الكومات الأعضاء في جامعة الدول العربية علغ الوسـاء بالتزامهـا    )و( 

ة لوو ـروا  في المائة من المساعات المقدمة إلى الميزا يـة الأساسـي   ٧.8بتحقيق هد  تقديم  سبة 
 )النندوق العام( واستدامة تلك النسبة، وينوّع بالزيادة الأخيرة في مساعاةا الإعالية؛

اــث الكومــات علــغ تمويــل كامــل ميزا يــة النــندوق العــام لوو ــروا لفتــرة   )ز( 
ــة إلى      2015-2014الســنتين  ــات المقدم ــة للتبرع ــة القيقي ــغ القيم ــاا عل ، حــ  يتســ  الف

ــة ولكــي   ــالطوارئ والمشــاريع      الوكال ــؤدي دعــم الجهــات الماقــة للمشــاريع ذات النــلة ب لا ي
 اشا ة، ب ي حال، إلى خفا التبرعات المقدمة للنندوق العام؛

اث الكومات الماقة علغ أن تقدم، حيثمـا أمكـن، تمـويلا متعـدد السـنوات       )ز( 
 ذا حجم أكبر، ليتس  لوو روا تخطير أ شطتها علغ قو أسضل؛
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يشجع عيع الدول الأعضاء علغ النظر بنورة إدابيـة في تقريـر الأمـين العـام      )ط( 
(A/67/365    وعيع القرارات المتعلقة بتمويل الأو روا مد  التندي لـالات العجـز المتكـررة )

 ع بو الوكالة؛في الميزا ية وتقديم الدعم الكافي للعمل اليوي الذي تضطل
اث عيـع الكومـات علـغ الاعتـرا  بـ ن الأو ـروا اـد أجـرت إ ـلاحات           )ي( 

هامة وسو  توا ل يديد وتنفيذ تدابير احتـواء التكـاليف، مـ  أمكـن ذلـك، دون التضـحية       
  ودة خدماةا الأساسية؛

ــروا        ) (  ــات الأو  ــاء بالتزام ــة للوس ــل المحتمل ــد منــادر التموي يؤكــد يــرورة يدي
 يتعلق بتعويا الموظفين عن إةاء اشدمةي اسيم
 

http://undocs.org/ar/A/67/365

