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I1.

Introduccion

1.  En su resolucién 68/265, la Asamblea General aprobd el marco perfeccionado
de movilidad planificada y de promociéon de las perspectivas de carrera, con
sujecion a lo dispuesto en la resolucion. La Asamblea también solicitdé informes
anuales sobre la movilidad, y que en el primero y el segundo se incluyeran datos e
informacion segun lo establecido en la resolucion.

2.  El primer informe anual sobre la movilidad (A/69/190/Add.1), presentado a la
Asamblea General en su sexagésimo noveno periodo de sesiones, incluyd
informaciéon solicitada por la Asamblea e informacidon actualizada sobre los
preparativos para la aplicacion gradual del marco durante el periodo comprendido
entre abril y julio de 2014.

3. Contintan los preparativos para aplicar el marco, que se pondrd en
funcionamiento en enero de 2016. El presente informe es el segundo informe anual
sobre la movilidad y en ¢l se proporciona informaciéon actualizada sobre los
progresos realizados en la aplicacion del marco hasta julio de 2015. También
proporciona informacion y datos adicionales solicitados por la Asamblea General en
la resolucion 68/265. Este informe debe leerse junto con el primer informe anual.

Informacion actualizada sobre las tendencias
de la movilidad del personal

4. Como se indicé en informes anteriores, el marco de movilidad y de
promocion de las perspectivas de carrera se aplicard a todo el personal de
contratacion internacional® de la Secretaria perteneciente al Cuadro Orgénico y
categorias superiores hasta la categoria D-2 inclusive, asi como al personal del
Servicio Movil, que tenga nombramientos de plazo fijo, continuos o permanentes,

. s 2
salvo el que ocupe plazas no sujetas a rotacion”.

5. Una plaza no sujeta a rotacion es aquella que exige un nivel avanzado de
experiencia, conocimientos y calificaciones en un dmbito técnico y respecto de la
que no existe una plaza comparable de la misma categoria en otra dependencia
organica u otro lugar de destino en la Secretaria. Tras la celebracion de consultas
entre la Oficina de Gestion de Recursos Humanos y los departamentos y oficinas,
se ha compilado una lista provisional de 109 plazas no sujetas a rotacioén (véase
A/69/190/Add.1, anexo 1)3. Hasta la fecha, no ha habido cambios en la lista, pero
antes de implementar el marco, cada junta de la red de empleos examinard y
confirmard la lista provisional de plazas no sujetas a rotacidon correspondiente a su
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El marco se aplica a los funcionarios que hayan pasado por un proceso competitivo que incluya
el examen de un 6rgano central de examen o de un 6rgano central de examen para las
actividades sobre el terreno, y cuyo nombramiento no se limite a un departamento, una oficina o
una mision concretos.

A los efectos del presente informe, el término “plaza” incluye tanto los puestos de plantilla
como las plazas de personal temporario general.

El marco deberd ajustarse mas especificamente a las necesidades de las plazas linguisticas (en
particular las que estan sujetas a un concurso de idiomas). El Departamento de la Asamblea
General y de Gestion de Conferencias y la Oficina de Gestion de Recursos Humanos formaran
un grupo de trabajo para preparar esos ajustes, que se presentaran a la Asamblea General como
parte del examen amplio de la movilidad en su septuagésimo segundo periodo de sesiones.
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red de empleos. En la red de asuntos politicos, de paz y humanitarios (POLNET),
que sera la primera en ponerse en marcha en enero de 2016, se han definido hasta
la fecha seis plazas no sujetas a rotacion (4 P-5 y 2 P-4). La junta de la red de
empleos de POLNET revisara la lista y, con sujecion a la aprobacion del
Subsecretario General de Gestion de Recursos Humanos, hard los ajustes
necesarios en su primera reunion, que tendra lugar en el ultimo trimestre de 2015.

6. En la presente seccion se ofrecen estadisticas y datos actualizados sobre las
tendencias actuales de la movilidad de los funcionarios que estardn sujetos a esta
politica. Segun los datos que figuran en el informe del Secretario General titulado
“Composicion de la Secretaria: datos demograficos del personal” (A/69/292), al 30
de junio de 2014 el ntimero de funcionarios del Cuadro Organico, el Cuadro de
Direccién y el Servicio Movil “sujetos a movilidad” ascendia a 14.197*,

Distribucion de los funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio
de 2014

7. En el cuadro 1 se muestra la distribucion de los funcionarios sujetos a
movilidad al 30 de junio de 2014, desglosados por red de empleos.

Cuadro 1
Distribucion de los funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014,
desglosados por red de empleos

Ndmero de Porcentaje de funcionarios
Red de empleos funcionarios sujetos a movilidad
MAGNET 4 815 34
POLNET 2 839 20
ECONET 2399 17
SAFENET 1180 8
ITECNET 1065 8
CONFERENCENET 995 7
INFONET 584 4
LEGALNET 274 2

IS

La cifra incluye a funcionarios del Cuadro Orgénico, el Cuadro de Direccion y el Servicio Movil
con nombramientos de plazo fijo, continuos y permanentes. No estan incluidos los funcionarios
administrados por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo ni el personal del
Tribunal Penal Internacional para Rwanda, el Tribunal Internacional para la ex-Yugoslaviay el
Mecanismo Residual Internacional de los Tribunales Penales. Los funcionarios a los que les
falten menos de cinco afios para llegar a la edad obligatoria de separacion del servicio quedaran
exentos de la movilidad geografica, salvo que la soliciten especificamente. Un total de 2.473
funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014 estardn a menos de cinco afios de la
edad obligatoria de separacion del servicio actual al 1 de enero de 2016, cuando el marco se
ponga en funcionamiento para la primera red de empleos. Ademas, los funcionarios que ya
hayan realizado como minimo siete traslados geograficos por un periodo de un afio o mas (13
funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014) tendran derecho a elegir si desean
quedar o no sujetos a la movilidad geogréfica.
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Ndamero de Porcentaje de funcionarios

Red de empleos funcionarios sujetos a movilidad
No se aplica” 46 0
Total 14 197 100

Abreviaturas: CONFERENCENET, gestion de conferencias; ECONET, desarrollo econémico y
social; INFONET, informacién publica y relaciones externas; ITECNET, informacion y
comunicaciones; LEGALNET, asuntos juridicos; MAGNET, gestion y apoyo a las
operaciones; POLNET, politica, paz y seguridad; SAFENET, seguridad.

# Otras plazas que no estan asociadas con ninguna red de empleos.

8. Se recuerda que, tal como se informé a la Asamblea General en su
sexagésimo octavo periodo de sesiones, la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos, en estrecha consulta con todos los interesados, ha participado en los
esfuerzos para reconfigurar las ocho redes de empleo existentes a fin de, entre otras
cosas, facilitar la movilidad funcional (A/68/358, parr. 13)°. La configuraciéon
actual se creo agrupando familias de empleos en los mismos departamentos o en
otros que estuvieran a cargo de la ejecucion de los mismos mandatos, sin prestar
mayor atencion a la similitud de las funciones de los empleos incluidos. La nueva
configuracion, que consta de 47 familias de empleos, tanto existentes como nuevas,
agrupadas en nueve redes (véase el anexo I), tiene por objeto lograr la mayor
convergencia posible entre las capacidades, las habilidades y los conocimientos
necesarios para desempeiiar las tareas de una determinada red a fin de aprovechar
al maximo las oportunidades de movilidad entre esos empleos. La nueva
configuracion ha sido aprobada por el personal directivo superior y se presentara
en toda la Secretaria a nivel mundial en el ultimo trimestre de 2015, antes de
implementar el marco de movilidad y de promocién de las perspectivas de carrera®.

9. En el grafico I se muestra la distribucion de los funcionarios sujetos a
movilidad al 30 de junio de 2014, por género, en diferentes lugares de destino de la
Secretaria clasificados segun las condiciones de vida’. Como se indica en el primer
informe anual, los funcionarios tienden a permanecer en la misma categoria de lugar
de destino durante periodos prolongados. Esto se aplica a ambos géneros y puede
ser especialmente problematico para el personal en los lugares de destino con
condiciones de vida mas dificiles (categorias D y E), que corresponden casi en su
totalidad a lugares de destino no aptos para familias y donde las condiciones de vida
son particularmente dificiles (A/69/190/Add.1, parr. 8). En el cuadro II figuran

o

o

~

La movilidad funcional ha sido definida como un traslado entre dos puestos pertenecientes a
distintas familias de empleos, por periodos ininterrumpidos de servicio de al menos un afio en
cada puesto (véase A/67/324/Add.1).

Los datos presentados en este informe se basan en la configuracién actual de la red de empleos
ya que, en el momento de presentar la informacién, la nueva configuracién ain no habia
comenzado a aplicarse.

La Comisién de Administracion Publica Internacional ha clasificado a todos los lugares de
destino en una de las seis categorias siguientes: H, A, B, C, D y E. Los lugares de destino H son
los lugares de destino en los que hay sedes o lugares de destino designados que retinen
condiciones similares en los que las Naciones Unidas no ejecutan programas de asistencia con
fines humanitarios o de desarrollo, o lugares de destino en Estados miembros de la Unién
Europea. Los lugares de destino A a E son lugares de destino sobre el terreno. Los lugares de
destino se clasifican de A a E con arreglo a la dificultad de sus condiciones de vida; los de la
categoria A son los que tienen las condiciones de vida menos dificiles.
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datos actualizados sobre los funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014
que han pasado mas de cinco afios en lugares de destino de la categoria D o E.

Grafico I
Distribucion de los funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014,
por categoria de lugar de destino y género
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Cuadro 2
Funcionarios sujetos a movilidad al 30 de junio de 2014 que han pasado
mas de cinco afios en lugares de destino de categoria D o E

Porcentaje

de funcionarios en

NUmero de funcionarios lugares de destino D

Funcionarios sujetos Numero de funcionarios que han pasado cinco o E que han pasado

a movilidad al 30 en lugares de destino afios 0 mas en lugares cinco afios 0 mas en
de junio de 2014 Do E? de destinoD o E lugares de destino D o E
Categorias Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Cuadro de Direccion 466 193 61 23 25 8 41 35
Cuadro Organico 5617 3966 940 315 505 175 54 56
Servicio Movil 2 855 1100 1640 532 945 320 58 60
Total 8938 5259 2641 870 1475 503 56 58

# Solo se consider6 a los funcionarios que hubieran prestado cinco afios de servicios ininterrumpidos, sin
separaciones, en la Secretaria. No se incluy6 al personal con contratos temporales, al de los tribunales ni al

administrado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
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Datos sobre traslados entre lugares de destino

10. De conformidad con la resolucién 67/255 de la Asamblea General, la movilidad
entrafia para el funcionario un cambio o una combinacién de cambio en su rol,
funciones, departamento o lugar de destino, o su traslado desde la Secretaria a un
organismo, fondo o programa del sistema de las Naciones Unidas, o desde un
organismo, fondo o programa del sistema de las Naciones Unidas a la Secretaria. Sin
embargo, como se sefiald en informes anteriores, en el Sistema Integrado de
Informacion de Gestion (IMIS) no figura informacion sobre los roles o funciones de los
funcionarios, por lo que en la actualidad no se dispone de datos de referencia para los
cambios en las plazas que no entrafien un cambio de lugar de destino. En el grafico II se
indica el nimero de traslados entre lugares de destino por un afilo o mas en el periodo
2009-2013. Un traslado entre lugares de destino de un afio o mas de duracidon (en
adelante “traslado entre lugares de destino”) se registra en el afio en que se inicia el
traslado y se considera traslado entre lugares de destino cuando se confirma que el
funcionario ha permanecido en ese lugar de destino durante un afio completo (o que
tiene un contrato que vence después de un afio completo de servicio en ese lugar de
destino). Por ejemplo, los traslados de lugar de destino de 2013 muestran todos los
traslados que se iniciaron durante el afio civil 2013 y con respecto a los que se confirmd
en 2014 que el funcionario habia permanecido en el mismo lugar de destino durante un
afio o mas. Los datos sobre los traslados de 2014 estaran disponibles en noviembre de
2015, una vez que los sistemas de datos estén en condiciones de confirmar que el
funcionario de que se trate permanecera en su nuevo lugar de destino hasta el final de
2015, completando asi un afio en ese lugar de destino. En cada uno de los tltimos cinco
afios, el personal de contratacion internacional ha realizado un promedio de 1.769
traslados entre lugares de destino. En el grafico III se indica el nimero de traslados
entre lugares de destino por un afio o mas en el periodo 2010-2013 correspondiente al
personal de la red POLNET, la primera red de empleos que se pondra en marcha en
enero de 2016. Los traslados por red de empleos correspondientes a las otras redes estan
disponibles previa solicitud.
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Grafico 11

Nimero de traslados entre lugares de destino por un afio o0 mas correspondientes
a funcionarios del Cuadro de Direccion, el Cuadro Organico y el Servicio Movil,
2009-2013°
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? La cifra correspondiente a 2009 es excepcionalmente elevada debido a que los cambios en
las condiciones de seguridad y la reestructuracion de las misiones sobre el terreno obligaron
a trasladar a un numero considerable de funcionarios de la Mision de Estabilizacion de las
Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo, la Mision de las Naciones Unidas
en el Sudéan, la Operacion Hibrida de la Unidn Africana y las Naciones Unidas en Darfur, la
Mision de Asistencia de las Naciones Unidas para el Iraq y la Mision de las Naciones
Unidas en la Republica Centroafricana y el Chad.
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Grafico 111

Niumero de traslados entre lugares de destino por un afio 0 mas correspondientes
a funcionarios del Cuadro de Direccion, el Cuadro Organico y el Servicio Movil
de la red de empleos POLNET, 2010-2013“"
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? La cifra de 2012 es elevada debido a la puesta en marcha de la Mision de las Naciones
Unidas en Sudan del Sur y la Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Libia.

b | os datos sobre traslados entre lugares de destino por red de empleos solo estan disponibles
a partir de 2010.

11. Los datos sobre traslados entre lugares de destino que figuran en el primer
informe anual pusieron de manifiesto que esos traslados tendian a ocurrir dentro de
la misma categoria de lugar de destino (A/69/190/Add.1, parrs. 7 y 8). Un analisis
de los datos actualizados muestra que esa tendencia contintia: el 44% de los
funcionarios del Cuadro de Direccion, el Cuadro Organico y el Servicio Movil en
lugares de destino de categoria H que se trasladaron de un lugar de destino a otro
entre 2009 y 2013, lo hicieron a otro lugar de destino de categoria H; solo el 9% se
trasladé de un lugar de destino de categoria H a uno de categoria E®. Ademas, el
55% de los funcionarios que se trasladaron de un lugar de destino de categoria E lo
hicieron a otro lugar de destino de categoria E°. Estas cifras, junto con los datos que
figuran en el cuadro 2 sobre el numero de funcionarios que han estado “estancados”
en lugares de destino con condiciones de vida dificiles durante mas de cinco afios,
confirman que es necesario mejorar las oportunidades de distribucion de la carga del
servicio en los lugares de destino con condiciones de vida dificiles, que es uno de
los principales objetivos del marco de movilidad y de promocion de las perspectivas
de carrera.

©

El 11% del personal en lugares de destino de categoria H se traslado a lugares de destino de
categoria A; el 16% a lugares de destino de categoria B; el 12% a lugares de destino de
categoria C, y el 7% a lugares de destino de categoria D.

El 5% del personal en lugares de destino de categoria E se trasladé a lugares de destino de
categoria H; el 8% a lugares de destino de categoria A; el 11% a lugares de destino de categoria
B; el 10% a lugares de destino de categoria C, y el 10% a lugares de destino de categoria D.

©
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Datos adicionales sobre los costos y la contratacion
externa

12. En esta seccion se incluyen datos actualizados sobre los costos directos e
indirectos de los traslados, asi como sobre el nimero de plazas abiertas a candidatos
externos y el nimero de candidatos externos nombrados. Actualmente no se dispone
de datos sobre las tasas de vacantes desglosadas por red de empleos porque en el
sistema IMIS los datos sobre las plazas no incluyen informacion sobre las redes de
empleos.

Costos directos e indirectos de los traslados

13. Como se indico en el parrafo 11 del primer informe anual, la movilidad solo
genera costos directos cuando el personal se traslada de un lugar de destino a otro.
Esos costos incluyen costos tanto periddicos como no periddicos. Los costos
periodicos incluyen la prestacion por no reembolso de gastos de mudanza y la
prestacion por movilidad (para un funcionario que realiza su segundo traslado). Los
costos no periddicos incluyen la prima de traslado, la prima de asignacion y los
gastos de viaje. Los montos efectivos que se pagan dependen de varios factores,
como la categoria y el grado del funcionario, el tamafio de su familia, la categoria y
designacion del lugar de destino al que se traslada, la duracion de la asignacién y el
nimero de asignaciones anteriores del funcionario. Por lo tanto, cabe esperar que
los costos varien de un afio a otro.

14. Esos gastos se contabilizan como gastos comunes de personal, junto con los
gastos asociados con la contratacion de nuevos funcionarios, lo que causa
dificultades a la hora de desglosar los gastos correspondientes especificamente a la
movilidad en los actuales sistemas de datos de la Secretaria.

15. A fin de proporcionar informacion sobre los costos directos de los traslados
entre lugares de destino, la Secretaria analizo los traslados realizados en los afios
civiles 2011, 2012 y 2013 y los pagos conexos'®, lo que permiti6 obtener el
promedio de los costos directos por persona por traslado. La informacion sobre el
promedio de los costos directos para 2011 y 2012 figura en los parrafos 13 a 19 del
primer informe anual (A/69/190/Add.1). En el presente informe se incluyen datos
adicionales para 2013, afio en el que hubo un total de 1.313 traslados de lugar de
destino de personal de contratacion internacional (véase el parr. 10), asi como un
resumen del promedio de los costos directos para el periodo 2011-2012 y para 2013
(véase el cuadro 3).

Costos periodicos de los traslados de 2013

16. La Secretaria analizé los datos de la nomina de sueldos para obtener
informacion sobre los pagos correspondientes a costos peridodicos efectuados a los
funcionarios que se trasladaron en 2013. Ese afio se hicieron pagos a 1.254

10

Los datos correspondientes a 2014-2015 no estan aun disponibles porque el andlisis de los
costos depende de que se completen los datos sobre los traslados entre lugares de destino (que
se hacen sobre la base del afio civil). La Secretaria ha empezado a validar los datos sobre los
traslados entre lugares de destino correspondientes a 2014 y posteriormente analizara los costos
correspondiente a ese afio. Estos datos no estaran disponibles hasta el final de 2015.
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funcionarios'. Cabe sefialar que, debido a las condiciones exigidas para recibir la
prestacion por movilidad, que requieren que los funcionarios hayan cumplido al
menos cinco afios consecutivos de servicio anteriores, algunos funcionarios no
comenzaran a recibir la prestacion resultante de su traslado en 2013 hasta un afio
después.

17. Los pagos realizados a esos 1.254 funcionarios sumaron 11.330.226 doélares,
de los cuales 2,1 millones de dolares se pagaron a funcionarios que habian
cambiado de lugar de destino por un traslado entre departamentos, oficinas fuera de
la Sede y comisiones regionales (es decir, entidades distintas de las entidades sobre
el terreno), mientras que 9,2 millones de dbélares se pagaron a funcionarios que se
trasladaron hacia o desde misiones sobre el terreno. Los costos peridodicos pagados a
cada funcionario ascendieron a un promedio de 9.035 dolares.

Costos no periddicos de los traslados de 2013

18. También se consolidaron los datos de los registros de viajes del IMIS para
obtener los costos no periddicos relacionados con cambios de lugar de destino por
traslados entre departamentos, oficinas fuera de la Sede y comisiones regionales (es
decir, entidades distintas de las entidades sobre el terreno) realizados en 2013. Ese
afo, 354 funcionarios realizaron un traslado entre entidades distintas a las entidades
sobre el terreno; se registraron los costos no peridodicos correspondientes a 297 de
ellos. Se gasté un total de 12.992.169 dodlares en relaciéon con los costos no
periddicos de los traslados de 2013. El promedio de los costos no periodicos
correspondientes a cada uno de esos 297 funcionarios ascendi6 a 43.745 délares.

19. Los costos no periddicos de los traslados de lugar de destino hacia o desde
misiones sobre el terreno se registran de un modo diferente en el sistema de
contabilidad SunSystems que se utiliza en las misiones sobre el terreno. Por lo
tanto, se aplico un procedimiento diferente para recoger datos sobre los costos no
periodicos correspondientes a traslados hacia o desde misiones sobre el terreno.
Cuando se elabord el presente informe, se habia recabado informacién de 32
misiones sobre el terreno®®. El total de los costos no periddicos en los que se
incurrié en 2013 correspondientes a los 640 funcionarios que se trasladaron hacia o
desde esas 32 misiones sobre el terreno fue de 11.204.142 doélares. El promedio de
los costos no periddicos en los que se incurrid respecto de cada uno de esos
funcionarios ascendio a 17.506 dolares.

Resumen de los costos directos

20. Sobre la base de la informacidén suministrada, los costos directos asociados a
los traslados entre lugares de destino entre departamentos, oficinas fuera de la Sede
y comisiones regionales en 2013 ascendieron a 15,07 millones de dolares®®y los
costos de los traslados hacia o desde misiones sobre el terreno™® ascendieron a 20,45

11 En 2013, un total de 1.313 funcionarios realizaron 1.313 traslados entre lugares de destino. Un
total de 354 funcionarios se trasladaron entre entidades distintas de las entidades sobre el
terreno y 959 funcionarios se trasladaron hacia o desde una misidn sobre el terreno.

12 Cabe sefialar que en 2013 hubo traslados desde y hacia 39 misiones sobre el terreno. Debido a
gue algunas misiones se han cerrado y a que los recursos y el tiempo son limitados, no ha sido
posible obtener informacion de las 39 misiones sobre el terreno.

B3 Presupuesto ordinario, recursos extrapresupuestarios y cuenta de apoyo.

¥ Misiones de mantenimiento de la paz y misiones politicas especiales.
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millones de dolares™. Sin embargo, debido a que algunos funcionarios que se
trasladaron en 2013 no recibieron el pago de la prestacion por movilidad hasta
después de finalizado ese periodo y a que no fue posible determinar todos los costos
no periodicos de los traslados hacia o desde las misiones sobre el terreno, esas cifras
no incluyen todos los costos.

21. En el cuadro 3 se presenta una comparacion entre el promedio de los costos
directos para 2011-2012 y el promedio de los costos directos de 2013, que muestra
una disminucion del promedio de los costos no periddicos en 2013, en comparacion
con las cifras de 2011-2012. Un analisis de los datos sobre los costos muestra que la
disminucion obedece a una reduccion de las sumas pagadas a los funcionarios en
concepto de prima de asignacion.

Cuadro 3
Comparacion del promedio de los costos directos por persona por traslado,
2011-2012 y 2013

(En dolares de los Estados Unidos)

2011-2012 2013
Promedio de los costos no periodicos correspondientes a 48 870 por afio 43 745
funcionarios que se trasladaron entre departamentos u oficinas
fuera de la Sede
Promedio de los costos no periodicos correspondientes a 24 292 por afio 17 506
funcionarios que se trasladaron hacia o desde misiones sobre el
terreno
Promedio del total de costos periddicos correspondientes a 8 964 por afio 9035

cada funcionario que se traslado

Costos indirectos

22. Como se indica en el parrafo 20 del primer informe anual, los costos indirectos
de la administracion del marco de movilidad y de promocidn de las perspectivas de
carrera se relacionan principalmente con la reconfiguracion de la herramienta de la
gestion de talentos de Inspira para dar cabida a los nuevos procesos de ocupacion de
vacantes y de movilidad planificada, y con el establecimiento de equipos de
dotaciéon de personal de las redes que proporcionaran todo tipo de apoyo
administrativo al marco.

23. Para la reconfiguracion de Inspira se redistribuyeron los recursos existentes a
fin de poder contratar mas creadores de aplicaciones. Con respecto a los equipos de
dotacion de personal de las redes, se redistribuird la capacidad existente de las
estructuras actuales. En los parrafos 58 y 59 se brinda informacién mas detallada
sobre la estructura organica propuesta para los equipos.

24. El marco de movilidad y de promocion de las perspectivas de carrera puede
ocasionar costos indirectos adicionales en términos de horas-persona de los

1

o

Si se aplica el promedio del costo no periédico (17.506 dolares) correspondiente a los
funcionarios que se trasladaron hacia o desde un lugar de destino en una misién sobre el terreno
al total de funcionarios que realizaron traslados hacia o desde misiones sobre el terreno (959) se
obtiene una estimacion indicativa del costo directo total de 41,11 millones de d6lares como
minimo.
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miembros de los nuevos o6rganos de dotacion de personal. Sin embargo, se prevé que
esos costos quedaran compensados con creces por el tiempo que ahorraran los
directores de programas y directivos contratantes que, gracias a la introduccion de
las juntas de las redes de empleos y los equipos de dotacion de personal de las
redes, emplearan mucho menos tiempo en tareas relacionadas con la dotaciéon de
personal y podran dedicar mas tiempo a sus esferas de trabajo sustantivas. No se
prevé un aumento de las necesidades de formacion técnica o sustantiva, habida
cuenta de que, como ocurre actualmente, los funcionarios seran seleccionados o
realizaran traslados laterales solamente respecto de plazas para las que reunan los
requisitos exigidos. Las nuevas necesidades relativas a la transferencia de
conocimientos y al fortalecimiento del apoyo para los familiares de los funcionarios
se atenderan con las capacidades existentes. En los parrafos 61 a 64 se presenta mas
informacion sobre estas Ultimas actividades.

Numero de oportunidades de seleccion

25. En el grafico IV se proporciona informacion detallada sobre el ntiimero de
oportunidades de seleccidon disponibles entre el 1 de julio de 2009 y el 30 de junio
de 2014. El numero total de oportunidades disponibles durante ese periodo fue de
11.142. El numero de oportunidades fue diferente de un afio a otro, y fluctud entre
1.931 y 2.809.

26. La mayoria de las oportunidades —un total de 7.723, que representaron el
69,3% del nimero total disponible— se produjeron en el Cuadro Organico, que es la
categoria mas numerosa de funcionarios sujetos a movilidad. En el Servicio Movil
hubo 2.699 oportunidades, que representaron el 24,2% del nimero total disponible.
Por ultimo, hubo 720 oportunidades en el Cuadro de Direccion, que representaron el
6,5% del niimero total disponible.
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Grafico IV
Nimero de oportunidades de seleccion de personal por cuadro de personal,
2009 a 2014
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Nota: Por oportunidades se entiende el nimero de vacantes para plazas concretas anunciadas
junto con el nimero de selecciones realizadas de las listas de candidatos preseleccionados
para el terreno (es decir, los casos en que no se public6 una vacante para una plaza concreta
pero se selecciond a un candidato para una plaza en una mision sobre el terreno). Las
oportunidades incluyen todas las vacantes anunciadas, excepto las que fueron canceladas
posteriormente.

Numero de nombramientos de candidatos externos

27. En el grafico V se muestra el nimero de nombramientos de candidatos
externos durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2009 y el 30 de junio
de 2014. Durante ese periodo, el numero total de nombramientos de candidatos
externos fue de 3.768 (entre 637 y 857 por afio). La proporcion de nombramientos
de candidatos externos comparada con la proporcion del total de oportunidades de
empleo fue del 30% al 40%. El mayor numero de nombramientos de candidatos
externos ocurrid en el Cuadro Organico (3.046 nombramientos); hubo 541
nombramientos de candidatos externos en el Servicio Moévil y 181 en el Cuadro de
Direccion.
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IV.

Grafico V
Numero de nombramientos de candidatos externos, 2009 a 2014
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Nota: Los nombramientos de candidatos externos son los registrados como “nombramientos
iniciales” en el Sistema Integrado de Informacion de Gestidn por un periodo de un afio 0 mas.

El proceso de dotacion de personal en el marco
de movilidad y de promocion de las perspectivas
de carrera

28. En la presente seccion se ofrece informacion actualizada sobre el proceso de
dotacion de personal con arreglo al marco de movilidad y de promocion de las
perspectivas de carrera. El proceso se expuso con cierto detalle en el primer informe
anual (A/69/190/Add.1, parrs. 25 a 58). En esta seccion se destacan los ajustes
realizados durante el periodo que se examina y se proporciona informacion
adicional sobre cuestiones de interés para la Asamblea General, en particular la
aplicacion del limite del nimero de traslados geograficos y el funcionamiento del
panel para casos especiales.

29. FEl marco de movilidad y de promocion de las perspectivas de carrera es, en
esencia, un nuevo sistema de seleccion del personal de la Organizacion. Se pondra
en marcha en forma gradual, por red de empleos, comenzando por la red POLNET
en enero de 2016. Todas las actividades de dotacion de personal de las redes de
empleos que atn no se hayan puesto en marcha seguiran rigiéndose por el actual
sistema de seleccion del personal (ST/AI/2010/3 en su forma enmendada y
revisada). Las actividades de dotacién de personal para las redes de empleos que se
hayan puesto en marcha se gestionaran mediante procesos semestrales de dotacion
de personal que constaran de dos partes, a saber:

a) Ocupacién de vacantes: las plazas vacantes y las que se prevé que lo
estardn seran anunciadas y estaran abiertas a candidatos internos y externos;

b) Movilidad planificada: se llevard a cabo un proceso interno para el
traslado lateral del personal, en el que los funcionarios en activo expresaran interés
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en plazas ocupadas. Los funcionarios que participen en este proceso seran los que
hayan llegado al limite méaximo para la permanencia en el puesto, o al limite
minimo para la permanencia en el puesto y opten por participar.

30. La Asamblea General solicitdé al Secretario General que velara por que la
movilidad planificada no tuviera efectos negativos en la ejecucion de los mandatos
en los pilares de paz y seguridad, desarrollo y derechos humanos de las Naciones
Unidas (véase la resolucion 68/265, parr. 9). Con ese fin, el marco establece que las
vacantes que surjan por el aumento repentino de las necesidades, la puesta en
marcha de misiones o las situaciones de emergencia humanitaria podran ocuparse
utilizando cualquiera de las modalidades existentes, en particular la publicacion de
anuncios de vacantes temporales o de vacantes para plazas concretas y la seleccion
de candidatos de los procesos semestrales de dotacion de personal o, en el caso de
las entidades autorizadas a hacerlo, la contratacion de candidatos de las listas de
candidatos preseleccionados, ofreciendo contratos de plazo fijo de un afio segun sea
necesario. Después de ese periodo, las vacantes se incluiran en los procesos
semestrales de dotacion de personal. En 2016 y 2017 se examinara la eficacia de ese
procedimiento para ocupar las vacantes que surjan por el aumento repentino de las
necesidades, la puesta en marcha de misiones o las situaciones de emergencia
humanitaria al mismo tiempo que se cumple con los objetivos del marco. Ademas, a
fin de preservar la capacidad de las misiones para cumplir sus mandatos, los jefes de
mision mantendran la facultad de reasignar funcionarios lateralmente dentro de la
zona de la mision para atender el aumento repentino de las necesidades, la puesta en
marcha de misiones o las situaciones de emergencia humanitaria.

31. El marco se aplicarda usando el sistema Inspira. El actual modulo de
contratacion de Inspira se estd reconfigurando para dar cabida a las nuevas
funciones y los nuevos flujos de gestion de las vacantes, y se esta desarrollando un
nuevo moédulo para gestionar el proceso de traslado lateral de funcionarios con
arreglo al sistema de movilidad planificada. También se aplicard un enfoque mas
racional para evaluar la elegibilidad e idoneidad de los candidatos.

Proceso para llenar las vacantes

32. En los parrafos 27 a 31 y el grafico V del primer informe anual se describe el
proceso para llenar las vacantes con arreglo al marco. Durante el periodo que se
examina, se han previsto nuevos plazos para la contratacion de personal y se han
precisado algunos elementos del proceso.

33. Respecto del plazo para la contratacion de personal, se prevé que sera de unos
180 dias, desde la apertura de la vacante hasta el momento en que se selecciona al
candidato, lo que incluye un plazo de publicacion de 60 dias. Esto representa una
mejora considerable respecto de la media registrada en 2013 de 273 dias (213 dias
para cumplir las etapas del proceso de seleccion que se indican en el cuadro 3 del
informe A/69/190, més el plazo de publicacién de 60 dias)'®. Como se sefialo en
dicho informe sobre la vision general de la reforma de la gestién de los recursos

1

o

Las cifras de 2013 representan una media global del tiempo necesario para llenar las vacantes en
toda la Secretaria. Sin embargo, cabe sefialar que las vacantes en las operaciones de
mantenimiento de la paz y las misiones politicas especiales pueden llenarse con mayor rapidez
porque, con arreglo al actual sistema de seleccion de personal, habitualmente se publican
durante 30 dias o, en casos excepcionales, 15 dias para atender las necesidades operacionales
inmediatas.
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humanos, el analisis mediante el sistema de puntuacion de la gestion de los recursos
humanos puso de manifiesto que uno de los pasos que causaban demoras en el
proceso de contratacion era la evaluacion y la recomendacion de los candidatos. El
numero de candidatos es cada vez mayor, hasta 800 en algunas familias de empleos,
lo que significa que los directivos contratantes dedican una cantidad considerable de
tiempo a revisar manualmente el expediente de todos los candidatos elegibles,
realizar las entrevistas y, en caso de que sea aplicable, administrar y corregir las
pruebas escritas. Las incoherencias en las bases de los anuncios de vacantes, incluso
en los perfiles genéricos de los puestos y las descripciones de funciones, asi como la
falta de coherencia en las preguntas de seleccion, se mencionan también como
motivos de los retrasos en el procesamiento de las vacantes en Inspira (ibid. parrs.
39 y 44).

34. El proceso para llenar las vacantes con arreglo al marco de movilidad y de
promocion de las perspectivas de carrera tiene por objeto resolver esas dificultades
de la siguiente manera:

a)  Confiriendo la responsabilidad de evaluar y recomendar a los candidatos
a equipos de dotacion de personal de las redes y a juntas de las redes de empleos,
respectivamente, que se dedicaran especificamente a esa labor, con lo cual mejorara
la eficiencia y la puntualidad del proceso gracias a las economias de escala;

b) Aumentando el porcentaje de anuncios de vacantes en los que se utilizan
descripciones genéricas de los puestos y descripciones de funciones estandarizadas;

¢) Facilitando la evaluacion de la elegibilidad e idoneidad de los candidatos
mediante el reemplazo de las preguntas de seleccion actualmente utilizadas en la
etapa de solicitud por cuestionarios de seleccion mas detallados que incluyan
preguntas tanto abiertas como cerradas que permitan a los candidatos explicar como
han obtenido o aplicado una habilidad o conjunto de conocimientos determinados.

35. Ademas, como se indica en el parrafo 29 del primer informe anual del
Secretario General sobre la movilidad, el procedimiento para llenar las vacantes con
arreglo al marco incluird un nuevo proceso de evaluacion centralizada, que
permitird a la Organizacién estandarizar y profesionalizar un proceso que, hasta
ahora, ha sido gestionado por los distintos directivos contratantes y ha dado lugar a
practicas incoherentes, a la aplicacién desigual de las normas y a ineficiencias. El
nuevo proceso consistira en una evaluacion escrita y una entrevista. La evaluacion
escrita se uniformara para determinados perfiles de empleo y, segun la categoria del
puesto, podra incluir una parte de correccidon automatizada y un ensayo. Los
candidatos que superen la prueba escrita podran ser invitados a una entrevista para
evaluar en qué medida cumplen los requisitos para ocupar una plaza determinada. El
proceso de entrevistas sera coordinado por los equipos de dotacion de personal de
las redes.

36. Se prevé que las innovaciones y mejoras mencionadas reduzcan el tiempo
necesario para evaluar y recomendar a los candidatos, del promedio actual de 134
dias a alrededor de 55 dias. Las economias de escala y las eficiencias que se logren
con la publicacion de las vacantes en grupos, y no en forma individual, y con la
gestion centralizada del proceso de contratacion también reduciran el tiempo
necesario para completar otros pasos en el proceso de contrataciéon actual, incluida
la aprobacion de un 6rgano central de examen que, con arreglo al marco, deberia ser
de 7 dias, en comparacién con 16 dias en 2013.
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37. Para aprovechar plenamente los beneficios de la racionalizacion del proceso de
contratacion con arreglo al marco y seguir progresando hacia la consecucion de la
meta de 120 dias para contratar personal, establecida por la Asamblea General, se
propone que el plazo de publicacion de anuncios de vacantes como parte de los
procesos semestrales de dotacion de personal se reduzca de 60 a 30 dias. Esto
significaria que, con arreglo al marco, serian necesarios unos 150 dias, incluidos los
30 dias del plazo de publicacion de las vacantes, para llenar las vacantes existentes.
En opinién del Secretario General, habida cuenta de que el ciclo de publicacion de
las vacantes en cada red de empleos sera previsible y periddico, los posibles
candidatos no sufriran ninguna desventaja por la reduccion del plazo de publicacion
porque sabran con antelacion cuando se publicaran las vacantes que sean de su
interés y cuando se haran las evaluaciones, por lo que podran planificar con tiempo
su postulacion. Las fechas de los proximos procesos semestrales de dotacion de
personal se comunicaran a los posibles candidatos en el marco de las actividades de
divulgacion y se anunciaran claramente en el portal de carreras de las Naciones
Unidas. El plazo de publicacion de las vacantes de las redes de empleos previstas en
el marco que aliin no se han puesto en funcionamiento continuara siendo de 60 dias.

38. El nuevo proceso para proveer las vacantes continuara asegurando que los
candidatos internos y externos reciben la misma consideracion. Se garantizara la
igualdad de trato en las distintas etapas del proceso de contratacion, lo que incluye
la solicitud, la seleccidon, la evaluacidon y la entrevista, asi como la recomendacion
de los candidatos adecuados. En particular, se prevé que la naturaleza periddica y
predecible del proceso semestral de dotacidon de personal dara a todos los candidatos
las mismas oportunidades para competir por las plazas, porque sabran de antemano
cuando se anunciaran las vacantes y cuando se haran las evaluaciones. El proceso de
evaluacioén centralizada también asegurard que todos los candidatos a puestos de
perfil similar se evalien en forma estandarizada. Ademas, como las
recomendaciones sobre la seleccion las haran las juntas y no los directivos
contratantes, se tendran en cuenta las necesidades de la Organizacion en su conjunto
y no solo las del departamento u oficina de que se trate.

39. Una junta central de examen mundial (el antes denominado “6rgano central de
examen mundial”) y una junta superior de examen se encargaran de verificar que se
haya mantenido la integridad del proceso de seleccion de candidatos idoneos para
llenar las vacantes de acuerdo con el sistema de dotaciéon de personal, que los
candidatos hayan sido evaluados sobre la base de criterios de evaluacion
previamente especificados en el anuncio de la vacante y que se hayan seguido los
procedimientos aplicables.

Movilidad planificada

40. En los parrafos 32 a 34 y el grafico VI del primer informe anual se describe el
proceso de movilidad planificada (es decir, los traslados laterales de funcionarios en
activo entre plazas ocupadas). En los parrafos siguientes se ofrece informacion mas
detallada sobre diversos aspectos de la movilidad planificada, incluido el proceso de
solicitud y los criterios para establecer correspondencias entre los miembros del
personal incluidos en el compendio y las plazas disponibles, asi como una
descripcion del proceso para la presentacion y el examen de las solicitudes relativas
a casos especiales.
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41. Como ya se ha indicado, la movilidad planificada se aplicara a los
funcionarios que retinan las condiciones requeridas en las redes de empleos que se
hayan puesto en funcionamiento, y que hayan llegado a su limite maximo de
permanencia en una plaza o lo hayan superado’’, y a los funcionarios que hayan
cumplido el limite minimo de permanencia en una plaza'® y hayan optado por
participar. Los primeros quedaran automaticamente incluidos en el compendio de
plazas disponibles, excepto durante el primer afio de funcionamiento de cada red de
empleos, en el que la participaciéon en la movilidad planificada sera solamente
optativa.

42. Los funcionarios que hayan sido automaticamente incluidos en el compendio o
hayan optado por integrarlo examinaran las plazas disponibles en su categoria y
expresaran su interés en aquellas para las que se consideren idoneos, clasificando
las plazas que hayan elegido en orden de preferencia. Los funcionarios podran
expresar su interés en un minimo de tres plazas del compendio y deberan
seleccionar una plaza en un lugar de destino que no sea su lugar de destino actual (si
el compendio incluye una plaza de ese tipo). El conjunto de documentos que
integran la solicitud comprendera también un formulario de antecedentes personales
y un formulario de autoevaluacion profesional que tiene un doble proposito: el
primero es alentar a los funcionarios a que reflexionen sobre sus aspiraciones
profesionales, en particular sobre su deseo de realizar un traslado geografico; y el
segundo es proporcionar a las juntas de las redes de empleos informacién adicional
sobre las motivaciones y los objetivos de los funcionarios, que pueda servir de base
para formular las recomendaciones para un traslado lateral. Ademas, los
funcionarios tendran la obligacion de adjuntar a la solicitud sus dos ultimas
evaluaciones de la actuacion profesional y podran tener que responder preguntas de
seleccion.

43. Como se sefald anteriormente, habida cuenta de que los candidatos seran
funcionarios en activo que ya pasaron por el proceso de una junta central de
examen, no sera necesario realizar evaluaciones como parte del sistema de
movilidad planificada (véase A/69/190/Add.1, parr. 34). No obstante, todos los
candidatos seran objeto de una evaluacion estricta de su elegibilidad ¢ idoneidad,
que llevaran a cabo expertos en la materia integrados en los equipos de dotacion de
personal de las redes (véase el parr. 58 del presente informe). Se transmitird una
lista de candidatos idoneos para cada una de las plazas incluidas en el compendio a
los directores encargados de las plazas anunciadas, quienes podran expresar su
parecer sobre si los candidatos cumplen los requisitos establecidos en los perfiles de
los empleos.

44. Posteriormente, sobre la base de las preferencias expresadas por los
funcionarios y las opiniones de los directores, los equipos de dotaciéon de personal
de las redes elaboraran una lista preliminar de candidatos idoneos para cada plaza
del compendio y presentaran la lista a las juntas de las redes de empleos
correspondientes, en el caso de las plazas del Cuadro Organico y el Servicio Mévil,
o a la junta superior de examen en el caso de las plazas del Cuadro de Direccion.

17

18

El limite madximo de permanencia en una plaza es de siete afios para los funcionarios que presten
servicios en lugares de destino H y A, cuatro afios en lugares de un destino By C, y tres afios en
lugares de destino D y E.

El limite minimo de permanencia en una plaza es de un afio para los funcionarios que presten
servicios en lugares de destino D y E, y dos afios para los funcionarios que presten servicios en
otros lugares.
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Las juntas examinaran la lista preliminar de candidatos idoneos para las plazas vy,
sobre la base de las necesidades estratégicas de cada red y las prioridades
pertinentes de la Organizacion ', asi como de los documentos de movilidad
anteriores de los funcionarios y, cuando proceda, de sus aspiraciones de carrera,
formularan recomendaciones preliminares para un traslado lateral.

45. En esa etapa del proceso, se contactara a los funcionarios que hayan sido
recomendados para trasladarse a una plaza en la que no expresaron interés para
determinar si pueden ocupar la plaza de que se trate. Aquellos que consideren que
no pueden trasladarse pueden presentar una solicitud a un panel para casos
especiales. Las distintas categorias de solicitudes presentadas en casos especiales y
los procedimientos para presentarlas son los siguientes:

a) Razones médicas: los funcionarios que han sido recomendados para un
traslado a una plaza que no solicitaron y que supone un traslado geografico deberan
presentar directamente a la Division de Servicios Médicos pruebas objetivas y
documentos médicos referentes a ellos mismos o a sus familiares reconocidos como
personas a cargo, en los que se detallen los problemas de salud y el nivel y el tipo de
atencion médica necesarios para tratarlos. La Division examinara las solicitudes en
forma individual y presentarda sus conclusiones al panel para casos especiales,
indicando si un funcionario tiene autorizacién médica para trasladarse al lugar de
destino y cumplir la funcién correspondiente, si no ha sido autorizado o si lo ha sido
con sujecion a restricciones o condiciones de indole médica. Respecto de las
razones médicas relativas a familiares reconocidos como personas a cargo, la
Divisién asesorara al panel acerca de las consecuencias de un traslado para el
problema de salud de la persona a cargo. Las conclusiones de la Division
dependeran de la disponibilidad de servicios médicos en el lugar de destino al que el
funcionario habria de trasladarse;

b) Circunstancias personales de peso: los funcionarios que han sido
recomendados para un traslado a una plaza que no solicitaron y que supone un
traslado geografico deberan suministrar pruebas suficientes que respalden su
afirmacién de que un cambio de lugar de destino crearia dificultades excesivas. En
algunos casos, esas pruebas podrian incluir documentos de indole juridica expedidos
por una autoridad competente, en los que conste la obligacion juridica del
funcionario y la forma en que su traslado constituiria una violacion de esa
obligacion en virtud de las leyes de su lugar de destino actual;

c¢) Cuestiones en interés de la Organizacion: la solicitud debera ser
presentada conjuntamente por un director y un miembro del personal y debera ser
aprobada por el jefe de departamento u oficina. La solicitud debera incluir una
descripcion debidamente razonada y documentada de la forma en que un cambio en
la plaza que ocupa el funcionario tendria un efecto negativo en la buena ejecucion

1

©

Las prioridades de la Organizacidn son las siguientes:

a) Trasladar a funcionarios que se encuentren en lugares de destino no aptos para familias a
lugares de destino aptos para familias;

b) Trasladar a funcionarios entre lugares de destino para cumplir los requisitos de
promocion de las perspectivas de carrera;

¢) Trasladar a los candidatos entre departamentos u oficinas en el mismo lugar de destino;

d) Prestar la debida atencion al equilibrio entre los géneros, la representacion geografica y
la representacion de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, teniendo en cuenta
los factores adicionales incluidos en ST/AI1/2010/3, parrafo 9.3 (A/68/358, parr. 24).
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de un proyecto. Ademas, la solicitud debera indicar qué medidas ha tomado el
departamento u oficina a fin de desarrollar la capacidad necesaria para continuar
con la labor realizada por el funcionario en caso de que, finalmente, este sea
trasladado.

46. Las conclusiones del panel para casos especiales seran tenidas en cuenta por
las juntas de las redes de empleos y la junta superior de examen cuando formulen
sus recomendaciones finales para el traslado lateral al Subsecretario General de
Gestion de Recursos Humanos o al Secretario General, respectivamente.

Enfoque de planificacion de la fuerza de trabajo con arreglo al marco

47. A fin de asegurar que las recomendaciones para la selecciéon y el traslado
lateral formuladas por las juntas de las redes de empleos y la junta superior de
examen satisfagan las necesidades estratégicas de la red de empleos correspondiente
y cumplan las prioridades en materia de recursos humanos y otras prioridades
establecidas por la Organizaciéon en su conjunto, se estd elaborando un enfoque de
planificaciéon de la fuerza de trabajo especificamente adaptado al marco. Los
equipos de dotacion de personal de las redes contaran con el apoyo de un
componente especial de planificacion de la fuerza de trabajo, que colaborara
estrechamente con los departamentos y las oficinas. Las actividades de planificacion
de la fuerza de trabajo se orientaran a solucionar tanto la situacién inmediata creada
en una determinada red de empleos por un proceso de gestion de vacantes o por el
proceso de movilidad planificada, como la situacién futura prevista. Prever la
situacion futura es fundamental, ya que permitird conocer mejor qué funcionarios
estaran sujetos a movilidad en una red de empleos en los siguientes procesos
semestrales de dotacion de personal.

48. El enfoque de planificacion de la fuerza de trabajo se centrara en la oferta y la
demanda de talentos, asi como en el analisis de las disparidades. El enfoque tendra
en cuenta los diversos aspectos de la planificacion de la demanda en una
determinada red de empleos mediante la definicion de las capacidades, las
habilidades y los conocimientos que se necesitan para cumplir funciones concretas
en un momento determinado. Luego se hara un analisis de las carencias para definir
y hacer un seguimiento de las tendencias que puedan influir en las decisiones de
seleccion y traslado lateral. El andlisis se utilizard para orientar mejor las
actividades de divulgacion externa (para que los candidatos externos puedan ocupar
las vacantes) y de divulgacion interna (para que el personal interno pueda ocupar las
vacantes y participar en el proceso de movilidad planificada). También se utilizara
para adoptar decisiones sobre los tipos de herramientas de capacitacion, aprendizaje
y desarrollo que puedan ser necesarias para preparar a los funcionarios a fin de que
puedan desempefiar sus nuevas funciones. Por Gltimo, en las redes de empleos en
que resulte dificil encontrar candidatos con determinados perfiles, el analisis
permitird a la Organizacion tomar decisiones mas informadas sobre el posible uso
de recursos no relacionados con el personal.

49. El analisis de datos para la planificacion de la fuerza de trabajo, junto con los
indicadores de desempefio referidos a las prioridades de la Organizacion (véase la
nota 19) obtenidos mediante el sistema de puntuacidén y cualquier otra informaciéon
pertinente sobre cuestiones de recursos humanos, se presentard a las juntas de las
redes de empleos y a la junta superior de examen y facilitard y orientard sus
deliberaciones sobre las selecciones de candidatos para los puestos vacantes y los
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traslados laterales con arreglo a la movilidad planificada. Al comienzo de cada
ejercicio semestral de dotacion de personal, las juntas se reuniran para hacer un
balance de los progresos realizados y recomendar los ajustes que sean necesarios.

Limite en el nimero de traslados geograficos

50. En el parrafo 8 de la resolucion 68/265, la Asamblea General decidid que el
numero de traslados geograficos en las redes de empleos en 2016 y 2017 no debia
ser mayor que el promedio de traslados geograficos en esas redes en 2014 y 2015.
Para aplicar la decision de la Asamblea, en primer lugar serd necesario calcular el
numero de traslados geograficos de 2014 correspondientes a la red POLNET, que se
pondra en funcionamiento en 2016. A los efectos de este calculo, se entiende que el
numero de traslados geograficos sera igual al nimero de traslados entre lugares de
destino por un afilo o mas que entrafien un cambio de pais. Como se indica en el
parrafo 10 del presente informe, los datos sobre el numero de traslados entre lugares
de destino en 2014 no estaran disponibles hasta noviembre de 2015. Cabe sefalar
que un traslado geografico puede hacerse o bien porque un funcionario ha sido
seleccionado para ocupar una vacante (con exclusion de los nombramientos
iniciales) o porque ha sido trasladado a otra plaza en el marco de movilidad
planificada.

51. Una vez que se establezca el “grupo” de traslados geograficos de POLNET
para 2016, se dividird en dos “subgrupos”, uno para cada proceso semestral, a fin de
asegurar que los funcionarios que participen en cada proceso semestral tengan las
mismas oportunidades. Se prevé que el tamafio del subgrupo en cada proceso
semestral sera proporcional al nimero maximo de traslados geograficos previstos
que puedan hacerse durante el proceso. Deberia ser posible calcular el nimero
maximo de traslados geograficos que podria derivar de los procesos de seleccidon y
traslado lateral durante un determinado ciclo una vez que se publiquen los
compendios de vacantes en el marco de movilidad planificada para un proceso
semestral dado. Si ese niumero es menor que el del subgrupo de ese ciclo, no sera
necesario adoptar ninguna otra medida. Sin embargo, si el nimero es mayor que el
del subgrupo, la junta de la red de empleos correspondiente y la junta superior de
examen seran informadas de que sus recomendaciones para la seleccion y el traslado
lateral no podran exceder las cantidades del subgrupo. Las juntas entonces daran
prioridad a los traslados geograficos que contribuyan a la distribucion de la carga y
al cumplimiento de las prioridades de la Organizaciéon y en materia de recursos
humanos acordadas al comienzo del ciclo. También se prestara la debida atencion a
recomendar traslados que contribuyan a mejorar las tasas de vacantes en
determinados lugares.

Papeles y funciones de los nuevos 0rganos y estructuras
de dotacion de personal con arreglo al marco

52. El nuevo sistema de dotacion de personal permitira adoptar un enfoque mas
estructurado para el despliegue estratégico de los funcionarios mediante un proceso
administrativo y de adopcion de decisiones centralizado. Los papeles y las
funciones de los nuevos organos y estructuras de dotacion de personal que
intervengan en ese proceso y, en particular, los mandatos pertinentes, se establecen
en los parrafos 36 a 57 del primer informe anual (A/69/190/Add.1). En la presente
seccion se hace referencia a los ajustes del mandato realizados durante el periodo
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que se examina y también se incluye informacion sobre la rendicion de cuentas y las
relaciones jerarquicas, asi como una propuesta de estructura organica para el equipo
de dotacion de personal de la red POLNET. No se suministra informacion adicional
sobre la junta central de examen mundial, dado que el mandato establecido en los
parrafos 56 y 57 del primer informe anual no se ha modificado.

Juntas de las redes de empleos y junta superior de examen

53. Las juntas de las redes de empleos y la junta superior de examen son 6rganos
asesores permanentes encargados de formular recomendaciones sobre la seleccion
de candidatos y los traslados laterales para plazas del Cuadro Organico y del
Servicio Movil y del Cuadro de Direccidon, respectivamente. Cada red de empleos
contara con una junta formada por miembros de categoria P-5 o superior de los
diversos departamentos y oficinas que integran esa red. Cada junta también incluira
a una coordinadora de las cuestiones relativas a la mujer, que serd miembro ex
officio y sin derecho de voto, proveniente de un departamento perteneciente a la red
de empleos; un representante del personal nombrado por los sindicatos de la
Secretaria, en calidad de observador; y un representante superior de recursos
humanos, que sera miembro ex officio y sin derecho de voto. El tamafio de las juntas
variara segin el ntimero de funcionarios en la red de empleos correspondiente.
Habra una sola junta superior de examen que abarcara a todas las redes de empleos
y que estara integrada por un Presidente y 18 miembros de las categorias D-2, de
Subsecretario General y de Secretario General Adjunto. Se prevé que las juntas se
reunan, en forma virtual o en persona, por lo menos dos veces durante cada proceso
semestral de dotacidon de personal por hasta cinco dias hébiles cada vez.

54. Al hacer sus recomendaciones, las juntas desempefiaran un papel estratégico
en el cumplimiento coherente de las prioridades de la Organizacidon y otras
prioridades para la gestion de los recursos humanos, incluidos los objetivos de
equilibrio entre los géneros, representacion geografica y representacion de los
paises que aportan contingentes y fuerzas de policias, y también tendran
debidamente en cuenta otras consideraciones relativas a la planificacion de la fuerza
de trabajo. Con ese fin, se les proporcionara una carpeta de informacidon pertinente
sobre la que puedan basar sus deliberaciones, que incluira, sin limitarse a ellos,
documentos de movilidad de los funcionarios, informacion sobre las aspiraciones
profesionales (para el proceso de movilidad planificada) y un analisis de los
indicadores pertinentes incluidos en el sistema de puntuacidon (véanse también los
parrs. 47 a 49).

55. Para asegurar la rendicién de cuentas en la aplicacion del nuevo sistema de
dotacion de personal, los miembros de una junta de la red de empleos rendiran
cuentas al Subsecretario General de Gestion de Recursos Humanos respecto de la
manera en que se formulan las recomendaciones de seleccion de personal para llenar
las vacantes y para el traslado de funcionarios con arreglo a la movilidad
planificada, teniendo en cuenta las necesidades de dotacion estratégica de personal
de un departamento u oficina y las prioridades de la Organizacién y en materia de
recursos humanos, en particular en lo que respecta a la distribucidén geografica, el
equilibrio entre los géneros y la distribucion de la carga. La junta superior de
examen rendird cuentas directamente al Secretario General.
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Panel para casos especiales

56. Se establecera un panel para casos especiales que se encargara de examinar las
solicitudes de los funcionarios del Cuadro Organico y categorias superiores, hasta la
categoria D-2 inclusive, y del Servicio Movil que no puedan aceptar el traslado
propuesto a una plaza en la que no hayan expresado interés (véanse los parrs. 45 y
46). El panel estara integrado por un miembro de cada red de empleos, que actuara a
titulo individual; un oficial juridico y un oficial de recursos humanos de la Oficina
de Gestion de Recursos Humanos, que actuardn como miembros ex officio; y un
representante del personal designado por los sindicatos de la Secretaria, en calidad
de observador. Se prevé que el panel se reuna, en forma virtual o en persona, una
vez durante cada proceso semestral de dotacion de personal durante cinco dias
habiles como maximo.

57. A fin de racionalizar y acelerar el proceso de formulacion de recomendaciones
sobre los traslados laterales con arreglo a la movilidad planificada, el panel
presentara sus conclusiones directamente a las juntas de las redes de empleos y a la
junta superior de examen, segin proceda, en lugar de presentarlas primero al
Subsecretario General de Gestion de Recursos Humanos para su aprobacion, segun
se habia previsto inicialmente. El panel sera responsable ante el Subsecretario
General de que sus conclusiones se formulen teniendo presente la diligencia debida
de la Organizacion hacia su personal en lo que se refiere a las cuestiones
mencionadas en las solicitudes que se le presenten.

Equipos de dotacion de personal de las redes

58. Con arreglo al marco, todo el apoyo administrativo sustantivo para los
procesos semestrales de dotacion de personal se centralizara en equipos de dotacion
de personal de las redes, que trabajaran a tiempo completo para prestar ese apoyo, y
que estaran integrados en la Oficina de Gestion de Recursos Humanos y rendiran
cuentas al Director de la Division de Planificacion Estratégica y Dotacidon de
Personal. Los equipos estaran integrados por oficiales de dotacién de personal de las
redes pertenecientes al Cuadro Organico, algunos de ellos con conocimientos
especializados en materia de dotacion de personal y otros con experiencia directa en
la labor sustantiva de la correspondiente red de empleos (“expertos en la materia”).
Estos tltimos seran quienes evalien principalmente la elegibilidad ¢ idoneidad de
los candidatos para las vacantes y las plazas en el marco de la movilidad
planificada, estableciendo contacto cuando sea necesario con los departamentos, las
oficinas y las misiones sobre el terreno pertinentes. Los equipos también incluiran el
nimero necesario de funcionarios de apoyo del Cuadro de Servicios Generales.

59. Como se indica en el parrafo 23, los equipos se formaran mediante la
redistribucion de los recursos existentes. Su tamafio variarda en funcién de la
cantidad de funcionarios sujetos a movilidad de la red de empleos a la que
corresponda el equipo. El primer equipo que se establecera serd el que prestara
apoyo a la red POLNET. Como parte de los preparativos para la aplicacion del
marco, la Oficina de Gestion de Recursos Humanos llevo a cabo un analisis del
volumen de trabajo de la capacidad actual de recursos humanos de la Secretaria en
todo el mundo. Sobre la base de los datos reunidos, se estima que se necesitaran 26
plazas para el equipo de la red POLNET. En el anexo II del presente informe figura
la estructura organica propuesta para el equipo. Actualmente, la Oficina esta
celebrando consultas con los departamentos, las oficinas y las misiones sobre el
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VI

terreno con plazas en POLNET para definir las funciones, las responsabilidades y
los perfiles de los diversos miembros del equipo y determinar cuales son los
recursos existentes que podran poner a disposicion.

Factores que facilitan la movilidad

Medidas de transicion

60. La informacidn sobre las medidas de transicién acordadas por el Comité del
Personal y la Administracion para ayudar a los funcionarios en activo a hacer la
transicion del actual sistema de seleccion de personal al marco de movilidad y de
promocion de las perspectivas de carrera figura en los parrafos 61 y 62 del primer
informe anual (A/69/190/Add.1). Durante el periodo que se examina, esas medidas
se han precisado de la siguiente manera:

a) Las disposiciones del actual sistema de selecciéon de personal
(ST/AL/2010/3, en su forma enmendada y revisada) seguiran siendo aplicables a la
seleccion de candidatos para llenar plazas vacantes en las redes de empleos que aun
no se hayan puesto en funcionamiento y también a las vacantes en las redes de
empleos que hayan entrado en funcionamiento, que se hayan anunciado antes de la
fecha efectiva de la transicion de la red de empleos al nuevo sistema de dotacion de
personal;

b) Los requisitos de elegibilidad para los ascensos en el Cuadro Organico y
categorias superiores, hasta la categoria P-5 inclusive, que se definen en el actual
sistema de seleccion del personal (ST/AI/2010/3, en su forma enmendada y
revisada) se seguiran aplicando hasta el 31 de diciembre de 2020 a los funcionarios
que se incorporaron a la Organizacién a mas tardar el 30 de abril de 2014. A partir
del 1 de enero de 2021, todos los miembros del personal deberan cumplir el
requisito de traslado geografico para el ascenso a la categoria P-5;

c¢) Los candidatos que actualmente estan incluidos en la lista de
preseleccion se mantendran en ella siete afios desde el primer dia del mes en que sus
redes de empleos entren en funcionamiento con arreglo al marco. A menos que se
decida otra cosa, las futuras listas de preseleccion seran validas por un maximo de
siete afios.

Mayor apoyo para los funcionarios y sus familiares que se trasladan
geograficamente

61. Conforme a lo solicitado por la Asamblea General en el parrafo 15 de la
resolucion 68/265, el Secretario General sigue estudiando formas de ayudar a los
conyuges e hijos de los funcionarios a resolver las cuestiones familiares derivadas
de las exigencias de movilidad. La Oficina de Gestion de Recursos Humanos ha
invertido considerables esfuerzos en la elaboracion de instrumentos para apoyar a
los funcionarios y sus familiares cuando se integran a nuevos lugares de destino y
nuevas plazas. En abril de 2015, se pusieron a disposicion de todos los funcionarios
guias exhaustivas sobre los lugares de destino y las misiones a través del portal en
linea de recursos humanos. Las guias contienen informacion sobre una variedad de
temas de interés para los funcionarios y sus familiares que estén considerando otros
lugares de destino o se estén preparando para un traslado, lo que hace que el proceso
de traslado sea mas facil y previsible. Ademas, en el portal se incluyo una lista de
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verificacion para los traslados, con una guia que explica paso a paso todas las
medidas que los funcionarios y sus familiares deben tomar cuando se trasladan.

62. La Oficina de Gestion de Recursos Humanos también esta ultimando una guia
sobre el empleo de los cdényuges con informacién sobre las oportunidades
disponibles y las normas que rigen el empleo de los conyuges en los lugares de
destino. La Oficina también ha puesto en marcha recientemente un sistema de
camarada de apoyo, un mecanismo de apoyo voluntario a través del cual la oficina
que recibe al funcionario pone en contacto al nuevo funcionario y su familia con un
funcionario que conoce bien el lugar de destino y puede ayudarlo de manera
oficiosa con las preguntas y los temas relativos al traslado.

Capacitacion y gestion de los conocimientos

63. La Oficina de Gestion de Recursos Humanos ha puesto en marcha una
plataforma mundial de orientacion, una herramienta avanzada en linea que ofrece un
programa estandarizado pero orientado especificamente a cada nuevo funcionario y
a cada funcionario en activo que realiza un traslado geografico o funcional. La
plataforma asegura que todos los funcionarios reciben una orientacion coherente y
de alta calidad, con materiales de capacitacion estandarizados, y también ofrece un
mensaje uniforme respecto de la Organizacion. Ademads, la Oficina ha creado
plantillas para los informes de traspaso y de final de mandato a fin de asegurar que
el conocimiento se trasfiere en forma sistematica y coherente. Las plantillas se
pondran a disposicion de los funcionarios pertinentes como parte de su
procedimiento de salida.

64. La Oficina de Gestion de Recursos Humanos también ha elaborado diversos
instrumentos para responder a las inquietudes de que el aumento de la frecuencia de
los traslados del personal entre plazas dard lugar a una pérdida de la memoria
institucional e interrumpird la continuidad de las operaciones. Por ejemplo, un
espacio dedicado a la carrera en el portal de recursos humanos orienta a los
funcionarios hacia una amplia variedad de servicios de capacitacion y de apoyo a la
promocion de las perspectivas de carrera. Las paginas incluyen secciones sobre
trayectorias profesionales en la Organizacion, oportunidades de desarrollo de las
perspectivas de carrera y asesoramiento para los traslados. A medida que cada red
de empleos se ponga en funcionamiento, las paginas incluiran informacion adicional
sobre actividades de capacitacion especificas para distintas plazas, a fin de que los
funcionarios puedan determinar con mayor exactitud aun los tipos de capacitacion y
aprendizaje que deberian obtener para lograr sus aspiraciones profesionales.

Aplicacion del marco

65. Segun lo acordado por la Asamblea General, el marco se aplicard en forma
gradual por red de empleos: una red se pondrda en funcionamiento en 2016, una
segunda red en 2017 y, a partir de entonces, dos redes por afio. Como ya se ha
indicado, POLNET serd la primera red en ponerse en marcha, en 2016, seguida por
otras ocho redes en una secuencia que resta determinar.

66. Durante el periodo que se examina, se terminaron de detallar los flujos de
gestion del nuevo proceso de dotacion de personal con arreglo al marco; se
elaboraron los documentos de politica necesarios (boletines del Secretario General y
una nueva instruccion administrativa sobre el sistema de seleccion del personal) y se
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enviaron para las consultas pertinentes de conformidad con los procedimientos
establecidos; y se completo la etapa de disefio para la reconfiguracion de Inspira. El
equipo basico de dotacion de personal de POLNET, la junta de la red de empleos de
POLNET, la junta superior de examen y el panel para casos especiales se
estableceran en el ultimo trimestre de 2015. El primer proceso de movilidad
planificada para el personal de POLNET comenzara en enero de 2016, mientras que
el primer proceso de vacantes de la red comenzara en abril de 2016 con la
publicacion del compendio de vacantes. Se prevé que el personal se traslade o se
incorpore en agosto de 2016 y octubre de 2016, respectivamente. Se ha decidido
escalonar las dos partes del primer proceso semestral de dotacion de personal para
distribuir el volumen de trabajo y facilitar una transicion sin dificultades al nuevo
marco. Se prevé que las dos partes del segundo proceso semestral de dotacion de
personal comenzaran en julio de 2016.

67. Durante el periodo que se examina, el comité directivo mundial al que se hace
referencia en el parrafo 69 del primer informe anual, el grupo asesor técnico a nivel
de trabajo y un grupo de trabajo especial del Comité del Personal y la
Administracion sobre la movilidad se han reunido periédicamente para supervisar
todos los aspectos del marco y su aplicacion y dar su opinioén al respecto. Los
mecanismos reunen a representantes de la Sede, las misiones sobre el terreno, las
comisiones regionales y las oficinas fuera de la Sede, a fin de asegurar que se
tengan en cuenta las diversas necesidades de la Secretaria en todo el mundo.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

68. Se solicita a la Asamblea General que tome nota del presente informe y
apruebe la propuesta que figura en el parrafo 37 de reducir de 60 a 30 dias el
plazo de publicacion de los anuncios de vacantes con arreglo al marco de
movilidad y de promocion de las perspectivas de carrera.
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Anexo I

Nueva configuracion de las redes de empleos

DEVNET

Fiscalizacion de
drogas y
prevencion del
delito

Asuntos
econémicos

Asuntos
ambientales

Gestion de
programas

Asuntos de
poblacion

Administracion
publica

Asuntos
sociales

Estadistica

Desarrollo
sostenible

O OOOOOOO®

Abreviaturas: DEVNET, asuntos econdmicos, sociales y de desarrollo; INFONET, informacion puablica y gestiéon de conferencias; ITECNET, tecnologia de la

INFONET

Servicios de .
conferencias

Documentacion
y gestion de la
informacion

Idiomas
Protocolo

Informacion
publica

ITECNET

Tecnologia de los
medios de
comunicacion

Tecnologia de las
telecomunicaciones

Sistemas y
tecnologia de gestion
de la informacién

LEGALNET

 Juristas

« Asuntos
juridicos

LOGNET
Ingenieria

Administracion
de
instalaciones

Asentamientos
humanos

Logistica y
cadena de
suministro

Gestion de
bienes y
activos

Transporte

MAGNET

Administracion
Auditoria
Etica

Inspeccion y
evaluacion

Investigacion
Finanzas

Recursos
humanos

Gestion de
inversiones

Gestion y
analisis

Ombudsman

Adquisiciones

POLNET SAFETYNET

Asuntos civiles * Seguridad

Asuntos
electorales

Derechos
humanos

Asuntos
humanitarios

Asuntos
politicos

Estado de
derecho

Instituciones de
seguridad

SCINET

 Servicios
médicos

» Ciencias
naturales y
de la vida

informacion y las telecomunicaciones; LEGALNET, asuntos juridicos; LOGNET, logistica, transporte y cadenas de suministro; MAG NET, gestion y
administracion; POLNET, asuntos politicos, de paz y humanitarios; SAFETYNET, seguridad interna; SCINET, ciencia.
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Anexo 11

Estructura organica del equipo de dotacion de personal
correspondiente a la red POLNET

Jefe

1P-5

Planificacion de la fuerza
de trabajo/
perfeccionamiento
del personal

1P-4
1 P-2
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Recursos humanos

2P-4
2P-3
1P-2

6 de Servicios Generales
(otras categorias)

Expertos en la materia

4 P-4
2P-3

6 de Servicios Generales
(otras categorias)
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