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Resumen

Conforme a lo solicitado por el Comité Especial de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz (véase A/61/19/Rev.1, parr. 232), la matriz que figura en el
presente informe ofrece una sinopsis del estado de aplicacién de las
recomendaciones formuladas en el informe del Comité Especial sobre su periodo de
sesiones sustantivo de 2014 (A/68/19). La matriz complementa el informe del
Secretario General (A/69/642). Se ofrece un resumen de cada recomendacion, asi
como una referencia al parrafo pertinente del informe del Comité Especial.
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I. Introduccion

23 El Comité Especial ... solicita a la Secretaria que organice, al inicio de su periodo de sesiones
sustantivo de 2015, una reunién informativa oficiosa centrada en particular en las cuestiones
operacionales sobre el terreno, incluida la evaluacion de la Secretaria de la evolucidn de las
operaciones de mantenimiento de la paz en curso.

La Secretaria tiene la intencion de organizar reuniones informativas oficiosas acerca de cuestiones
operacionales sobre el terreno al comienzo del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

A este respecto, en octubre de 2014, los jefes de componentes militares, la Fuerza de las Naciones
Unidas de Observacién de la Separacién, la Misién Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las
Naciones Unidas en la Republica Centroafricana (MINUSCA) y la Mision de Estabilizacion de las Naciones
Unidas en Haiti (MINUSTAH) organizaron una reunion informativa oficiosa para el Comité Especial.
Ademés, en noviembre de 2014, los jefes de los componentes de policia de las Naciones Unidas en la
MINUSCA, la Misién Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Mali
(MINUSMA) y la Misién de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la RepUblica Democratica del Congo
(MONUSCO) organizaron para el Comité Especial una reunién informativa oficiosa acerca de cuestiones
operacionales sobre el terreno relacionadas con la cooperacidn de los componentes policial y militar, las
transiciones y conversiones, la proteccion de los civiles y la delincuencia organizada transnacional.

Il. Seguridad

36 EI Comité Especial ... solicita al Secretario General que incluya en su informe anual sobre la
aplicacién de las recomendaciones del Comité Especial de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz informacidén sobre los incidentes graves de ataques contra las Naciones Unidas en las
operaciones de mantenimiento de la paz, incluida una evaluacidn de las tendencias que puedan
observarse en ellos, asi como las medidas concretas adoptadas por la Secretaria y por cada misién
para impedir que esos incidentes se repitan y abordar y mitigar esas amenazas.

El cuerpo del informe del Secretario General de 2014 del Comité Especial (A/69/642) contiene
informacidén sobre los incidentes graves de ataques contra las Naciones Unidas en las operaciones de
mantenimiento de la paz.

38 EI Comité Especial destaca la necesidad de que las misiones faciliten puntualmente informacion a
la Sede de las Naciones Unidas sobre los incidentes relacionados con la seguridad del personal de
las Naciones Unidas, asi como de sus contratistas, desplegado en las misiones de mantenimiento de
la paz, incluidos los incidentes que también puedan constituir violaciones de los acuerdos sobre el
estatuto de las fuerzas. EI Comité Especial destaca también la necesidad de que los Estados
Miembros sean informados de manera oportuna de los incidentes relacionados con el personal de
las Naciones Unidas que aportan a las misiones de mantenimiento de la paz.

Gracias a la ubicacion del Centro de Situacidén de Mantenimiento de la Paz y el Centro de
Comunicaciones del Departamento de Seguridad en la Sala de Vigilancia del Centro de Crisis 'y
Operaciones de las Naciones Unidas, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz esta
en condiciones de obtener y verificar la informacidn relativa a la seguridad del personal de las Naciones
Unidas de manera mas eficiente. El Centro de Situacion también emprendié iniciativas para velar por
que los centros de operaciones conjuntas puedan alertar al personal directivo de las misiones y a la Sede
sobre situaciones urgentes, en particular incidentes de seguridad, mediante el establecimiento
obligatorio de un equipo de vigilancia durante las 24 horas, de conformidad con la politica y las
directrices revisadas de los centros de operaciones conjuntas.
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42 EI Comité Especial recuerda el informe amplio del Secretario General sobre todos los procesos
que forman parte de la investigacion y el enjuiciamiento de los delitos cometidos contra el
personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas (A/66/598). EI Comité Especial
subraya la necesidad de que se delimite claramente la aplicabilidad de las leyes de los gobiernos
receptores y de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia en lo que respecta a los
delitos cometidos contra el personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas, asi como
el imperativo de que se apliquen de manera uniforme las leyes respectivas a los componentes
militares y de policia de las misiones de mantenimiento de la paz. EI Comité Especial solicita que,
antes de su préximo periodo de sesiones sustantivo, se celebre una reunién informativa para
seguir aclarando todas las politicas internas, las normas y los procedimientos de las Naciones
Unidas sobre investigaciones internas de faltas de conducta contra el personal de mantenimiento
de la paz de las Naciones Unidas.

En enero de 2014, en la reunion informativa sobre seguridad para el Comité Especial se traté el
tema de las politicas internas, las normas y los procedimientos de las Naciones Unidas relativos a las
investigaciones internas de faltas de conducta contra el personal de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas.

Se han presentado al Comité Especial dos informes acerca de las obligaciones juridicas aplicables y
las normas y politicas pertinentes. La Oficina de Asuntos Juridicos de la Secretaria también presta
asesoramiento sobre los procedimientos operativos estandar y otras directrices que rigen las Juntas de
Investigacion de las Naciones Unidas y el mandato de otros 6rganos de las Naciones Unidas que
investigan los ataques o delitos contra el personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

46 ... el Comité Especial solicita al Secretario General que incluya, en un anexo de su préximo
informe anual sobre la aplicacion de las recomendaciones del Comité Especial, informacién y
evaluaciones sobre la evolucion en materia de politicas, teniendo en cuenta todos los aspectos
pertinentes y basandose en la experiencia adquirida con el uso de sistemas aéreos no tripulados en
la Mision de Estabilizacién de las Naciones Unidas en la Republica Democrética del Congo.

El informe solicitado sobre sistemas aéreos no tripulados en la MONUSCO se ha presentado como
anexo del informe del Secretario General (A/69/642).

46 EI Comité Especial solicita a la Secretaria que brinde a las misiones de mantenimiento de la paz
todos los medios necesarios en los casos en que esta desplegada esa tecnologia, a fin de asegurarse
de que esas capacidades quedan integradas de manera efectiva en las operaciones de las misiones
y de que se mantiene la confidencialidad de todos los datos recabados por esos instrumentos, como
se detalla en los procedimientos especificos al respecto.

Ademas de los esfuerzos en curso, se ha encomendado a un grupo especial (el Grupo de Expertos
en Tecnologia e Innovacion en las Operaciones de Mantenimiento de la Paz de las Naciones Unidas) la
tarea de identificar tecnologias que puedan contribuir a que las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas sean mas eficaces y eficientes. Se tendran en cuenta todas las modalidades de la
introduccién de nuevas tecnologias, incluida la confidencialidad. Conforme a lo solicitado, el Grupo
celebrara una reunién informativa oficiosa sobre sus conclusiones.

47 A este respecto, el Comité Especial solicita a la Secretaria que, antes del periodo ordinario de
sesiones de 2015, presente informacion actualizada sobre la repercusion del Centro de Crisis 'y
Operaciones de las Naciones Unidas, los centros de operaciones conjuntas y los centros conjuntos
de andlisis de las misiones en relacidén con estas cuestiones.
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El Centro de Crisis y Operaciones de las Naciones Unidas/Centro de Situacion de Mantenimiento
de la Paz ha realizado esfuerzos concertados a lo largo de los afios para mejorar la orientacién y el
apoyo que presta a los centros de operaciones conjuntas de las misiones y a los centros conjuntos de
analisis de las misiones a fin de mejorar la recopilacién y el procesamiento de la informacién, y hacer
que se comparta de forma mas racional y rapida dentro de las misiones, entre misiones y con la Sede de
las Naciones Unidas. Para ello se han puesto en marcha nuevos instrumentos de gestion y analisis de la
informacién para los centros de operaciones conjuntas y los centros mixtos de anélisis de las misiones,
se han realizado visitas de apoyo y se han actualizado las politicas y directrices pertinentes (véase el
parr. 78). La ubicacién conjunta del Centro de Situacién de Mantenimiento de la Paz y el Centro de
Comunicaciones del Departamento de Seguridad dentro del Centro de Crisis y Operaciones de las
Naciones Unidas ha aumentado el flujo de informacién y la verificacion de incidentes en esos
departamentos.

48

El Comité Especial observa la aplicacion del nuevo sistema de niveles de seguridad y pone de
relieve la importancia de un proceso de evaluacion estructurado que aborde los riesgos en materia
de seguridad y proteccion. EI Comité Especial solicita que se presente informacion actualizada
sobre la situacién de la seguridad en las misiones en curso, incluidos cualesquiera cambios en los
niveles de seguridad, de manera peridodica durante reuniones programadas, o a peticion de los
paises que aportan contingentes o fuerzas de policia; alienta a que se aplique sin demora un
proceso estructurado de evaluacién de los riesgos de seguridad para el personal uniformado; y
solicita que se lo informe sobre los progresos realizados antes de su préximo periodo de sesiones
sustantivo en 2015.

La metodologia del sistema de niveles de seguridad no es un instrumento aislado, sino que esté
integrado en el nuevo proceso de gestién de los riesgos de seguridad que esta elaborando la Red
Interinstitucional de Gestion de la Seguridad para la evaluacién general de amenazas. Aunque se utiliza
la misma funcion que antes, el sistema de niveles de seguridad solo es un paso mas de un proceso y, por
lo tanto, no proporciona una evaluacion del riesgo. El proceso de gestion de los riesgos de seguridad es
una metodologia utilizada en el Sistema de Gestion de la Seguridad de las Naciones Unidas y se aplica a
las entidades comprendidas en ese sistema. No forman parte de él los contingentes ni las unidades de
policia constituidas; aunque en virtud de una politica interna del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz de 2010, el proceso de gestidn de la seguridad de la Red para la evaluacion del
riesgo es aplicable a nivel interno en todos los componentes de las misiones, incluidos los contingentes
militares y las unidades de policia constituidas. Al personal civil, incluidos los observadores militares,
los oficiales de Estado Mayor y el personal militar y policial desplegado a titulo individual, se les aplica
automaticamente la politica de gestion de la seguridad de la Red y también la politica interna del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz. El sistema de niveles de seguridad sigue
siendo orientativo del nivel de peligro que presenta una determinada zona de nivel de seguridad (puede
haber mdultiples zonas en un pais), pero ya no ofrece un resultado agregado para cada pais. En las
reuniones con los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia se informa sobre la situacién de
seguridad en las misiones existentes y sobre los cambios en el nivel de seguridad. Se proporcionaran
mas detalles en la proxima reunion informativa oficiosa sobre seguridad.

49
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El Comité Especial pide a la Secretaria que continte sus esfuerzos para mejorar la informacion y
las comunicaciones con los Estados Miembros afectados cuando en una misién de mantenimiento
de la paz se produzca un incidente con consecuencias negativas para la eficacia operacional o dé
por resultado heridas graves o la muerte de miembros de las fuerzas de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas, desde el inicio de la investigacion del incidente hasta su conclusion.
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El Centro de Situacion de Mantenimiento de la Paz sigue cumpliendo su funcién de notificar
inmediatamente a los Estados Miembros en cuanto se recibe informacion sobre bajas o lesiones graves
del personal uniformado de las Naciones Unidas que presta servicios en una operacion sobre el terreno
dirigida por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, de conformidad con los
procedimientos operativos estandar.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, y en particular la Oficina de Asuntos
Militares, la Division de Policia y los equipos operacionales integrados en la Oficina de Operaciones,
celebran periédicamente consultas oficiosas con los paises afectados que aportan contingentes y fuerzas
de policia y hacen todo lo posible por responder a las preguntas de los Estados Miembros. En los casos
de cambios repentinos en el entorno operacional, el Departamento colabora activamente con los paises
afectados que aportan contingentes o fuerzas de policia para informarlos acerca de la situacion sobre el
terreno mediante reuniones de emergencia con los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia,
Ilamadas telefénicas y reuniones entre representantes de categoria superior de las misiones permanentes
y el funcionario superior del Departamento.

51

... el Comité Especial solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que le
presente, antes de su préximo periodo de sesiones, una evaluacion actualizada de las causas de esa
desproporcién y, cuando proceda, propuestas sobre como corregir esa situacion y que se asegure
de que el personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas sea desplegado de
conformidad con los marcos conceptuales de las operaciones y las disposiciones para el despliegue
previamente acordados.

Los despliegues con recursos insuficientes pueden deberse, entre otras cosas, a la constante
evolucion de los entornos a los que debe dar respuesta el Departamento. Se llevan a cabo evaluaciones
periddicas de las misiones, en particular mediante la realizacion de evaluaciones estratégicas, misiones
de evaluacién técnica y estudios de la capacidad militar. Se realizan visitas previas al despliegue para
nuevos paises que aportan contingentes y fuerzas de policia; también se celebran reuniones informativas
oficiosas sobre las conclusiones para los paises afectados que aportan contingentes y fuerzas de policia.
Se adoptan las medidas necesarias para poner en practica las conclusiones de los examenes a fin de
mitigar los riesgos detectados. Esas medidas podrian implicar cambios en las configuraciones, la
generacién de facilitadores y multiplicadores de fuerza, y el uso de fuerzas de reaccidn rapida.

53
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El Comité Especial reconoce la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos en
relacién con el apoyo de las Naciones Unidas a las fuerzas de seguridad que no pertenecen a las
Naciones Unidas y alienta a la Secretaria a que elabore procedimientos operativos estandar para
aplicar la politica en las misiones de mantenimiento de la paz.

Las siguientes misiones sobre el terreno han elaborado procedimientos operativos estandar
especificos para aplicar la politica de diligencia debida en materia de derechos humanos: la Misién de
las Naciones Unidas en Sudan del Sur (UNMISS), la Operacién de las Naciones Unidas en Cote
d’Ivoire (ONUCI), la Mision de las Naciones Unidas en Liberia (UNMIL), la MONUSCO y la Mision
de Asistencia de las Naciones Unidas en Somalia (UNSOM). La MINUSMA y la UNAMID también
estan ultimando sus procedimientos operativos estdndar. Ademas, el grupo de examen de la politica de
diligencia debida en materia de derechos humanos a nivel de la Sede esta preparando una nota de
orientacion que proporciona instrumentos practicos para que las misiones y los organismos de las
Naciones Unidas presentes en los paises pongan en practica y apliquen la politica.
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54 EI Comité Especial destaca la importancia de la planificacion para imprevistos y recomienda que,
siempre que sea posible, se organicen ejercicios de respuesta ante las crisis en las misiones y en la
Sede, y solicita a la Secretaria que, durante el periodo ordinario de sesiones de 2015, proporcione
informacion actualizada sobre los progresos realizados en este sentido, centrandose en particular
en los ejercicios de evacuacion de victimas y en la eficacia con que se satisfacen las necesidades de
las misiones.

A finales de 2013, los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno y de Asuntos Politicos y de Seguridad convocaron un grupo de trabajo,
presidido por el Centro de Crisis y Operaciones de las Naciones Unidas, con el fin de elaborar una politica
comun de respuesta en casos de crisis para las operaciones de mantenimiento de la paz y las misiones
politicas especiales. Teniendo en cuenta otras iniciativas, como la implantacién progresiva del Sistema de
Gestidn de la Resiliencia Institucional, la puesta en marcha de la agenda transformadora del Comité
Permanente entre Organismos y la elaboracion del plan de accion “Los derechos humanos primero”, se
amplié posteriormente el alcance del grupo de trabajo para incluir situaciones ajenas a las misiones con el
proposito de asegurar la coherencia y reforzar la gestién de las crisis por las Naciones Unidas.

Cabe sefialar que durante 2014 se han hecho avances considerables en la elaboracién de una
politica de gestidn de crisis conjunta para el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz,
el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, el Departamento de Asuntos Politicos y el
Departamento de Seguridad. Si bien hubo ligeros retrasos a medida que se sumaban al proyecto nuevas
partes interesadas, esta previsto que a finales de 2014 se publique un proyecto de documento sobre la
politica de gestion de las crisis.

I11. Conductay disciplina

61 EI Comité Especial solicita informacion actualizada sobre los progresos en el desarrollo del Marco
Integrado de Conducta y Disciplina antes del proximo periodo de sesiones sustantivo de 2015.

Se celebrard una reunién informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité
Especial; ademads, ya se ha proporcionado informacion actualizada acerca de los progresos en el informe
del Secretario General sobre la sinopsis de la financiacion de las operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz.

64 EIl Comité Especial pide al Secretario General que incluya en su informe anual el niUmero de
solicitudes de informacién y de respuestas.

Entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2014 se enviaron a los Estados Miembros 120
solicitudes en que se pedia que adoptaran medidas en relacion con las denuncias sobre todo tipo de
faltas de conducta. Se recibieron 85 respuestas. El proximo informe del Secretario General sobre
medidas especiales de proteccidn contra la explotacion y los abusos sexuales incluird informacién mas
detallada sobre las solicitudes y las respuestas, en concreto respecto a las denuncias de explotacién y
abusos sexuales. Se publicara en febrero de 2015 y abarcara todo el afio 2014.

65 El Comité Especial acoge con agrado las medidas adoptadas por la Dependencia de Conducta y
Disciplina, en colaboracion con las oficinas competentes de la Secretaria, para mejorar las politicas y
los procedimientos para la investigacion de los antecedentes del personal, a fin de identificar a las
personas que se haya determinado que cometieron anteriormente alguna forma de conducta indebida,
para evitar que esas personas trabajen o presten servicio en el futuro en las Naciones Unidas, en
cualquier calidad, y solicita a la Secretaria que prosiga sus esfuerzos para reforzar este programa.
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El afio pasado se puso en marcha un acuerdo de intercambio de informaci6n por el que se
formalizaron los procesos aplicados para la comprobacion de antecedentes de los candidatos a
voluntarios de las Naciones Unidas que ya habian prestado servicios en operaciones de mantenimiento
de la paz o misiones politicas especiales de las Naciones Unidas para asegurarse de que en el Sistema de
Seguimiento de las Faltas de Conducta no constaban faltas de conducta. En 2014 también comenzaron a
funcionar plenamente dos proyectos de interfaz de bases de datos que permiten realizar la verificacion
de antecedentes de faltas de conducta de todo el personal militar y de policia de mantenimiento de la
paz seleccionado. Se sigue trabajando con asociados en otros proyectos de interfaz de bases de datos
que, cuando estén terminados, permitiran comprobar los antecedentes de los efectivos de los
contingentes militares y las unidades de policia constituidas.

68 EI Comité Especial solicita que antes de su proximo periodo de sesiones sustantivo se le presente
informacién actualizada sobre las medidas adoptadas de proteccion contra la explotacion y los
abusos sexuales.

Se celebrard una reunién informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité
Especial y también se proporcionara en el préximo informe del Secretario General informacion
detallada sobre medidas especiales de proteccién contra la explotacién y los abusos sexuales.

69 EI Comité Especial pide que se siga aplicando la Estrategia [Amplia de las Naciones Unidas sobre
la Asistencia y el Apoyo a las Victimas de la Explotacion y los Abusos Sexuales Cometidos por
Personal de las Naciones Unidas y Personal Asociado] y solicita que antes de su periodo de
sesiones sustantivo de 2015 se le presente informacion actualizada sobre los progresos realizados
en su aplicacidn, incluida informacion sobre la asistencia prestada a las victimas.

Se celebrara una reunion informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité
Especial y también se proporcionara en el préximo informe del Secretario General informacion
detallada sobre medidas especiales de proteccién contra la explotacién y los abusos sexuales.

IV. Fortalecimiento de la capacidad operacional

74 EI Comité Especial solicita informacidn actualizada sobre la nueva capacidad y el proceso de
estudio de la capacidad militar. EI Comité Especial alienta a la Secretaria a que continte esta
labor relativa a un enfoque integral impulsado por la capacidad, en estrecha cooperacion con los
paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, y a que lo informe de los avances realizados,
antes de su préximo periodo de sesiones sustantivo.

A principios de 2014, los Secretarios Generales Adjuntos de los Departamentos de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno establecieron el Grupo Directivo
de Desarrollo de las Capacidades del Personal Uniformado a nivel de directores, copresidido por la
Oficina de Asuntos Militares y la Division de Politicas, Evaluacion y Capacitacion, con el fin de elaborar
y aplicar un programa para promover un enfoque impulsado por la capacidad. EI Grupo Directivo ha
examinado las necesidades actuales y previstas del personal uniformado de las misiones de mantenimiento
de la paz y ha determinado las lineas de trabajo prioritarias que conforman el programa de desarrollo de
las capacidades del personal uniformado del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz/Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno. La direccidn del programa estara a cargo
de equipos de proyectos a los que el Grupo Directivo ha encargado que trabajen en las oficinas de los dos
departamentos con el fin de asegurar un enfoque coherente y coordinado en cada esfera. EI Grupo
Directivo seguird reuniéndose periddicamente para vigilar los progresos realizados, proporcionar direccién
estratégica y modificar el programa segln la evolucién de la situacién en el terreno.
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Ademas, la Oficina de Asuntos Militares esta definiendo las medidas concretas necesarias para
mejorar la disponibilidad operacional de las unidades militares que participan en las operaciones de
mantenimiento de la paz. Es probable que esas mejoras se traduzcan en un mejor desempefio sobre el
terreno. Se mantendran consultas amplias con los Estados Miembros, dado que el éxito de esta empresa
dependera del esfuerzo colectivo y sistematico de los paises que aportan contingentes y de la
colaboracidn entre diversas entidades de las Naciones Unidas.

76

El Comité Especial aguarda con interés la elaboracion de los manuales para las unidades militares
de las Naciones Unidas a cargo de un amplio grupo de paises que aportan contingentes, en
estrecha colaboracion con la Secretaria. El Comité Especial espera recibir periédicamente
informacion actualizada sobre los progresos que se hagan a este respecto.

La Oficina de Asuntos Militares dirige una iniciativa del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz/Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno que tiene por
objetivo definir 11 normas para diversas unidades militares, con el firme apoyo de los Estados
Miembros. A principios de septiembre, los presidentes de los 11 grupos de trabajo presentaron sus
proyectos de texto al equipo del proyecto. En la actualidad, ambos proyectos estan siendo editados y
revisados para cerciorarse de que son compatibles no solo entre si sino también con las politicas de las
Naciones Unidas. Al mismo tiempo, esta en marcha un proceso de consultas para recibir aportaciones y
observaciones de todo el sistema de las Naciones Unidas y las misiones sobre el terreno. Ademas de la
redaccion de manuales, esta previsto celebrar una conferencia final en Nueva York el 2 de diciembre de
2014, con el objetivo de que los presidentes tengan la oportunidad de explicar a 1os asesores militares la
labor realizada por sus respectivos grupos de trabajo. Durante la Conferencia se examinara el plan de
ejecucidn del proyecto. En general, se han realizado progresos y es probable que los manuales estén
terminados a principios de 2015.
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El Comité Especial solicita informacién actualizada sobre los centros de operaciones conjuntas y
centros conjuntos de analisis de las misiones antes de su periodo de sesiones de 2015.

Desde el ultimo informe, se han aprobado y promulgado politicas y directrices actualizadas sobre
los centros de operaciones conjuntas. Se esta llevando a cabo un examen de las politicas y las directrices
de los centros conjuntos de analisis de las misiones para que, en el curso del afio, sean aprobadas por los
responsables de los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno. EI Centro de Crisis y Operaciones de las Naciones Unidas/Centro de
Situacién de Mantenimiento de la Paz ha ayudado a elaborar nuevos instrumentos para procesar la
informacién; ha desplegado personal a la MINUSCA y la MINUSMA en apoyo de la puesta en marcha
de los centros de operaciones conjuntas y los centros conjuntos de analisis de las misiones y la
publicacién de las directrices para la presentacion de informes; ha colaborado con el Servicio de
Generacion de Fuerzas y la Division de Personal sobre el Terreno para examinar el mandato y los
procesos de contratacion aplicables al personal de los centros de operaciones conjuntas y centros
conjuntos de analisis de las misiones; y organiz6 un curso practico dirigido a los jefes de los centros
conjuntos de analisis de las misiones. El Centro también organiza cursos anuales de capacitacion para
los funcionarios de los centros de operaciones conjuntas y los centros conjuntos de analisis de las
misiones, con el apoyo de Nordic Defence Cooperation.

80
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El Comité Especial alienta a la Secretaria a que garantice la cohesion del enfoque basado en la
capacidad y a que apoye distintas iniciativas, incluido el uso acordado de la tecnologia moderna de
conformidad con los principios basicos del mantenimiento de la paz, a fin de mejorar, entre otras
cosas, el conocimiento del entorno y la proteccion de las fuerzas.
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En junio de 2014, los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno convocaron el Grupo de Expertos en Tecnologia e Innovacién en las
Operaciones de Mantenimiento de la Paz de las Naciones Unidas, encargado de recomendar formas en
que la tecnologia y la innovacién pueden mejorar la eficacia y la eficiencia operacionales. EI Grupo
presentara sus recomendaciones a los departamentos antes de que termine el afio. Ya estan en marcha
algunas iniciativas para modernizar las operaciones de mantenimiento de la paz, como el uso de
vehiculos aéreos no tripulados y no armados en la MONUSCO vy la utilizacién de diferentes sensores
técnicos instalados sobre helicopteros y vehiculos aéreos no tripulados, como parte de la Dependencia
de Centralizacién de las Fuentes de Informacion de la MINUSMA. La utilizacidn de la tecnologia por
los componentes militar y de policia esta siendo examinada por el Grupo Directivo de Desarrollo de las
Capacidades del Personal Uniformado, que debera considerar la forma en que la recomendacion del
Grupo de Expertos podria afectar al programa de desarrollo de las capacidades del personal uniformado.

83

El Comité Especial alienta a la Secretaria a trabajar en estrecha colaboracion con los Estados
Miembros a fin de determinar todos los factores que pueden causar demoras o impedir que los paises
que aportan contingentes aporten helicopteros militares y que afectan a las tasas de utilizacion de las
misiones, a fin de mejorar el suministro de helicopteros militares a las misiones de mantenimiento de la
paz. A este respecto, el Comité Especial solicita a la Secretaria que formule recomendaciones a la
Asamblea General para que aborde esas cuestiones y las considere, en su caso, antes del fin de 2014.

Los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno elaboraran propuestas para mejorar el suministro de helicopteros militares basdndose
en diversos elementos, entre ellos: a) estudios de la capacidad militar para continuar la revisién de las
necesidades de activos aéreos (civiles y militares) de las misiones y la declaracién de necesidades de las
unidades de aviacion militar; b) un estudio de los paises que aportan o podrian aportar contingentes, a
fin de determinar las limitaciones del régimen normativo de las Naciones Unidas; ¢) consultas con los
paises que aportan contingentes para establecer las estructuras y las tasas estandar de reembolso; y d) el
posible empleo del marco de cooperacion entre misiones, segin proceda.

83

... Las esferas que han de tenerse en cuenta al tomar estas medidas son las tasas de reembolso, las
cuestiones contractuales, los arreglos de utilizacion, la planificacién de la generacion de fuerzas y
los acuerdos de disponibilidad conexos, asi como las capacidades de los paises que aportan
contingentes. EI Comité Especial reitera su solicitud de que se organicen periddicamente
reuniones informativas sobre los progresos alcanzados y las recomendaciones.

Los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno celebraran una reunién informativa oficiosa con el Comité Especial.

84
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... el Comité Especial sefiala la importancia de que la Secretaria actualice periédicamente,
mediante informes de las deficiencias, los efectos de las deficiencias existentes en los mandatos.

Se examind la lista de deficiencias basdndose en el despliegue real de las capacidades militares y
de policia, un estudio de las misiones y estudios de la capacidad militar. El examen indic6 que solo unos
pocos activos seguian en la lista de deficiencias y que para mejorar la eficacia de las misiones hacian
falta capacidades de apoyo fundamentales. A este respecto, en enero de 2014 se redactd y envié a los
Estados Miembros una nota en la que se advertia de las capacidades criticas necesarias para mejorar la
eficacia y el desempefio de las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. La
Secretaria seguird manteniendo informados a los Estados Miembros mediante reuniones informativas y
consultas sobre las capacidades criticas necesarias en general o para misiones especificas y sobre las
consecuencias que supondria para la ejecucién de los mandatos la falta de esas capacidades.
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... observando que las deficiencias en materia de capacidad constituyen un problema critico que
debe abordarse de manera coherente, el Comité Especial solicita a la Secretaria que presente, en
sesiones informativas periddicas, una evaluacion de la forma en que las deficiencias en materia de
capacidad afectan a la aplicacién de los mandatos.

A principios de 2014, los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno distribuyeron a los Estados Miembros una lista en la que se analizaban las
deficiencias de capacidad criticas mas importantes para poder ejecutar los mandatos con eficacia. Ambos
Departamentos siguen colaborando con los Estados Miembros para generar capacidades con las que colmar
esas deficiencias partiendo de ese andlisis. Se celebrara una reunién informativa oficiosa con el Comité
Especial en la que se informara sobre la situacién de las capacidades militares y la generacién de fuerzas.
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El Comité Especial ... solicita a la Secretaria que continde evaluando el Sistema [de Acuerdos de
Fuerzas de Reserva de las Naciones Unidas] y otras opciones a fin de hacer frente a esas
deficiencias en consulta con todos los Estados Miembros. EI Comité Especial solicita una
exposicién informativa sobre las conclusiones de la evaluacion antes de su préximo periodo de
sesiones sustantivo.

Se dard informacidn actualizada en la reunion informativa oficiosa sobre capacidades militares.
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El Comité Especial alienta a la Secretaria a que, en consulta con los paises que aportan
contingentes, evalle la practica de la cooperacidn entre las misiones, incluidas la experiencia
reciente y las ensefianzas aprendidas, y las ventajas y desventajas de esa practica, con miras a
racionalizar los procedimientos operativos permanentes y a mejorar la eficacia de esa
cooperacion. A este respecto, el Comité Especial solicita una reunién informativa antes de
septiembre de 2014.

Se celebrard una reunién informativa oficiosa a fin de difundir ensefianzas fundamentales
extraidas de las recientes experiencias de cooperacién entre misiones. La Secretaria esta examinando
documentos de orientacidn pertinentes para la cooperacién entre misiones.
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... EI Comité Especial solicita a la Divisién de Policia que introduzca iniciativas inclusivas que
incorporen a un mayor namero de miembros para mejorar el desarrollo de la capacidad policial, y
destaca la importancia de abordar de manera oportuna las deficiencias examinando las cuestiones
relativas a la dotacidn de personal y la contratacion dentro de la Division a fin de asegurar la
eficiencia y la transparencia en la labor de la Division. El Comité Especial solicita una reunién
informativa amplia antes de fines de 2014.

Los esfuerzos de la Division de Policia para contratar y desplegar personal con los conocimientos y
el equipo requeridos se basan en las necesidades de las misiones para ejecutar eficazmente sus mandatos
y también en las necesidades detectadas en cuanto a dotacion de personal para colmar las lagunas de
capacidad en la Sede con el fin de dar apoyo y atender las necesidades cambiantes de las misiones sobre
el terreno. La Divisidn de Policia agradece el apoyo adicional prometido por siete Estados Miembros
durante la cumbre sobre las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas celebrada
en 2014 y sigue haciendo todo lo posible por recabar la asistencia de los Estados Miembros y los
organos legislativos para obtener capacidades y puestos de especialistas, por ejemplo en el ambito de la
gestion de programas y las esferas especializadas, con el fin de mejorar la capacidad operacional y la
capacitacién de las unidades de policia constituidas, incluida la puesta en practica de acuerdos de
fuerzas de reserva. Otros puestos necesarios son los agentes de policia mujeres y los agentes de habla
francesa cualificados, y el personal directivo superior para el componente policial de las misiones, asi
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como expertos especializados en ambitos como la delincuencia organizada transnacional, la vigilancia
transfronteriza y fluvial, el desarrollo de la capacidad y la planificacion de las operaciones. El programa
de equipos especializados de la Division de Policia hizo posible la seleccion, la contratacidn y el
despliegue de agentes de policia con conocimientos especializados en actividades policiales orientadas a
la comunidad, inmigracién e investigaciones forenses, y en la cuestidn de la violencia sexual y por
razén de género para la MINUSTAH y la UNMIL. Antes del periodo de sesiones sustantivo se celebrara
una reunién informativa oficiosa con el Comité Especial donde se le informara exhaustivamente sobre
estas iniciativas de dotacién de personal y capacidad, incluidas las mencionadas en los parrafos 94 a 97
del informe del Comité Especial (A/68/19).

... EI Comité Especial aguarda con interés la aplicacion del marco en las misiones y solicita a la
Division de Policia que agilice la siguiente fase mediante un dialogo inclusivo y consultivo con
todos los Estados Miembros. EI Comité Especial solicita que se presente informacion actualizada
para septiembre de 2014.

La primera fase del Marco de Orientacion Estratégica para Actividades Policiales Internacionales
de Mantenimiento de la Paz examind la cuestion fundamental de determinar en qué consiste la actividad
policial de mantenimiento de la paz. Ese examen dio por resultado la promulgacién, en febrero de 2014,
de la Politica sobre la Policia de las Naciones Unidas en las Operaciones de Mantenimiento de la Paz y
las Misiones Politicas Especiales del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz/Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y el reconocimiento por el Consejo de
Seguridad, en su resolucion 2167 (2014), de los procesos de consulta inclusivos que habia puesto en
marcha la Division de Policia para su elaboracidn. La Politica enumera las cuatro competencias basicas
de una operacidn policial de mantenimiento de la paz: la administracion, el fomento y desarrollo de la
capacidad, el mando y las operaciones. Las directrices relativas a la administracion se redactaran una
vez realizadas las consultas pertinentes y las otras tres se estan elaborando. En diciembre de 2014 0 a
principios de 2015 se celebrara una reunién con los Estados Miembros para examinar los problemas y
proponer mejoras en las siguientes esferas de la Policia de las Naciones Unidas: logistica, adquisiciones,
finanzas, tecnologia de la informacion y las comunicaciones, gestidn de archivos, conducta y disciplina,
gestidn de los recursos humanos, bienestar del personal, orientacién inicial y capacitacion/
adiestramiento. La elaboracion de esas directrices representa un avance considerable hacia el objetivo
que se habia marcado la Divisién de Policia de establecer una norma comun para todos los agentes
pertinentes que participan en la capacitacién antes del despliegue y la orientacion inicial y en las
actividades policiales de mantenimiento de la paz sobre el terreno.

94
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... EI Comité Especial solicita una reunion informativa antes de fines de 2014 sobre el proceso de
reclutamiento, los criterios de seleccién y el calendario correspondiente y las deméas medidas
destinadas a mejorar las capacidades existentes.

Se celebrard una reunién informativa con el Comité Especial. Para mejorar la eficiencia y la eficacia
de la Policia de las Naciones Unidas mediante un personal sobre el terreno profesional y responsable y
procedimientos transparentes de contratacion de personal, la Division de Policia elabor6, junto con los
Departamentos de Gestion y de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, un nuevo sistema de gestion
de los recursos humanos denominado HERMES. El sistema agiliza los procesos de contratacion,
seleccién y despliegue y recoge informacion sobre los conocimientos especializados necesarios, la
gestion de vacantes, los candidatos, las evaluaciones y el desempefio. Con estos esfuerzos, el proceso de
contratacion ha mejorado considerablemente, incluida la aplicacion correcta y sistematica de los
criterios de seleccidn. Ademas, ahora se puede seguir de cerca cada fase del proceso de contratacion, lo
que ha permitido acortar los plazos y aumentar la transparencia.
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El Comité Especial toma nota de los esfuerzos y del desarrollo de la capacidad permanente de
policia y del servicio permanente sobre justicia e instituciones penitenciarias a fin de responder
sin demora a las necesidades de las misiones sobre el terreno, y solicita una reunién informativa
sobre la coordinacion entre ellos.

La nueva Jefa de la Capacidad Permanente de Policia entré en funciones en agosto de 2014. Se
estan realizando esfuerzos de coordinacion con el Servicio Permanente sobre Justicia e Instituciones
Penitenciarias, que se expondran con mayor detalle en una reunion informativa oficiosa que se celebrara
antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial. La Capacidad Permanente de Policia y el
Servicio Permanente sobre Justicia e Instituciones Penitenciarias siguen participando en varias esferas,
entre ellas la planificacién conjunta para la puesta en marcha de misiones, la asistencia mutua en
cuestiones intersectoriales que se plantean durante la planificacion y el despliegue a las misiones y, si
procede, el apoyo a los despliegues ya sea con asistencia técnica a distancia o por otros medios. Por
ejemplo, antes del despliegue en la MINUSCA de la Capacidad Permanente de Policia y el Servicio
Permanente sobre Justicia e Instituciones Penitenciarias, se realizé conjuntamente la planificacién
previa, y tras la conclusidn se realizaron también conjuntamente los examenes a posteriori. En el caso
de la UNMISS, la Capacidad Permanente de Policia aport6 un oficial de planificacidn para el despliegue
en apoyo de una solicitud presentada al Servicio Permanente sobre Justicia e Instituciones
Penitenciarias de que prestara asistencia a la Oficina de Apoyo al Estado de Derecho y las Instituciones
de Seguridad de la mision. También se llevan a cabo actividades conjuntas de capacitacién.

96

... EI Comité Especial solicita a la Secretaria que, antes de su préximo periodo de sesiones
sustantivo, organice una reunién informativa sobre la preparacién de esa iniciativa y la aplicacion
de la politica revisada relativa a las unidades de policia constituidas en las operaciones de
mantenimiento de la paz en todos los &mbitos pertinentes, incluida la evaluacién dentro de la
mision, en la cual se sefialen la provision de recursos suficientes y las medidas précticas tomadas
para mejorar la eficacia de las unidades de policia constituidas sobre el terreno.

La Division de Policia puso en marcha los Acuerdos de Fuerzas de Reserva de las Unidades de
Policia Constituidas en diciembre de 2013 y contintia el seguimiento con los Estados Miembros que
expresaron interés en la iniciativa. La politica revisada relativa a las unidades de policia constituidas en
las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas dio lugar a la revisién de las
Directrices para las unidades de policia constituidas destinadas en operaciones de paz, que deberian
estar terminadas para diciembre de 2014. En consonancia con la politica pertinente, también se
publicaron los procedimientos operativos estandar para la evaluacién de las capacidades operacionales
de las unidades de policia constituidas para su despliegue en operaciones de mantenimiento de la paz.
La Division de Policia ha elaborado ademas un curriculo normalizado de capacitacidn previa al
despliegue destinado a las unidades de policia constituidas, que se finalizara en diciembre de 2014. En
el plano operacional, la Division de Policia continda haciendo el seguimiento de la aplicacion de las
inspecciones mensuales de la disponibilidad operacional de las unidades de policia constituidas sobre el
terreno. Con estas iniciativas se aspira a que las unidades funcionen mejor. Se celebrara una reunién
informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

97
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El Comité Especial reconoce la creciente necesidad de fortalecer la capacidad institucional de la
policia en situaciones posteriores a los conflictos y toma nota de la labor en curso de los Estados
Miembros, la Organizacion Internacional de Policia Criminal (INTERPOL) y la Secretaria. En
este sentido, el Comité subraya que el proceso debe llevarse a cabo en consulta con los Estados
Miembros y que estos deben impulsarlo. EI Comité Especial solicita una reunién informativa
sobre el tema para fines de 2014.
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Durante la conferencia anual de jefes de los componentes de policia de las Naciones Unidas, la
Divisién de Policia convoc6 una sesién con los Estados Miembros y la INTERPOL sobre las
capacidades para hacer frente a las amenazas transnacionales. En su resolucion 2117 (2013) el Consejo
de Seguridad solicit6 a las misiones de mantenimiento de la paz que trabajaran con la INTERPOL y los
comités de sanciones, cuando fuera necesario, para desarrollar las capacidades de los gobiernos
receptores. Se celebrara una reunidn informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del
Comité Especial.

100

El Comité Especial celebra la preparacién de un plan de capacitacion estandarizado para la
policia de las Naciones Unidas en materia de investigacién y prevencidon de la violencia sexual y de
género y solicita a la Secretaria una reunion informativa sobre la aplicacion de este plan de
capacitacion para la policia de las Naciones Unidas en las misiones.

Por sexto afio, asistieron a la conferencia anual de capacitacion de la Asociacion Internacional de
Mujeres Policias, celebrada en el Canadé en octubre de 2014, una delegacién integrada por agentes de
policia del Estado receptor y representantes de los paises que aportan fuerzas de policia, agentes de
policia de las Naciones Unidas sobre el terreno procedentes de 11 misiones y un funcionario de la Sede.
Durante la Conferencia se impartié un curso practico de formacion de formadores acerca de la carpeta
de informacion sobre cuestiones de género de las Naciones Unidas en el que se entregaron diplomas a
28 instructores de policia (22 angl6fonos y 6 franc6fonos). El curso abordd ampliamente aspectos
bésicos de la incorporacion de la perspectiva de género, la violencia sexual relacionada con los
conflictos y la violencia sexual y por razén de género. Con el fin de seguir poniendo en préctica el plan
de estudios del curso de capacitacion se ha iniciado un proyecto para fortalecer la capacidad de los
agentes de policia de las Naciones Unidas en esas esferas mediante la elaboracion de un curso de
aprendizaje electronico y la integracion de los planes de capacitacion estandarizados sobre la
investigacion de la violencia sexual en los programas de capacitacion en el teatro de operaciones de las
misiones sobre el terreno. Se celebrard una reunion informativa oficiosa antes del periodo de sesiones
sustantivo del Comité Especial.

101
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... EI Comité Especial solicita una reunion informativa, antes de fines de 2014, sobre los desafios a
que se enfrenta la Iniciativa de la Costa de Africa Occidental y los logros obtenidos en el
fortalecimiento de la capacidad nacional y la cooperacion transfronteriza para hacer frente a la
delincuencia organizada y el trafico de drogas y, en particular, sobre los resultados de la creacién
de dependencias de lucha contra la delincuencia transnacional

En 2013 se examino la Iniciativa de la Costa de Africa Occidental de 2009. El concepto revisado se
centra en la aplicacion de actividades programéticas de los Estados miembros de la Comunidad
Econémica de los Estados de Africa Occidental (CEDEAO), sobre la base de las medidas adoptadas
anteriormente con respecto al concepto original de Estados piloto de la Iniciativa. Los componentes de
policia de las Naciones Unidas han apoyado elementos especificos relacionados con la policia incluidos
en los mandatos de las misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y las misiones
politicas especiales en Cote d’Ivoire, Guinea-Bissau y Liberia y la operacién anterior en Sierra Leona.
Los componentes prestaron asistencia para el establecimiento de dependencias de lucha contra la
delincuencia transnacional, un elemento fundamental de la Iniciativa, en Guinea-Bissau, Liberia 'y
Sierra Leona, y estdn estableciendo una dependencia en Céte d’ Ivoire. En las dos misiones donde se
han establecido dependencias de lucha contra la delincuencia transnacional y componentes de policia de
las Naciones Unidas, los oficiales participan en el asesoramiento, apoyo y fortalecimiento de la
capacidad de la policia del Estado receptor y de otros funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
que llevan a cabo operaciones de lucha contra la delincuencia organizada transnacional. Los agentes de
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policia de las Naciones Unidas desplegados en las respectivas misiones suelen compartir las
experiencias adquiridas con el fin de fortalecer la cooperacién regional. La coordinacidn operacional
entre Estados sobre cuestiones policiales y asuntos relacionados con la aplicacidn de la ley es
competencia de la autoridad de los respectivos Estados miembros. Se ofrece asesoramiento sobre la
utilizacion de las bases de datos y las redes de INTERPOL. Se facilitard mas informacion en la reunidn
informativa oficiosa sobre la policia.

102 EI Comité Especial solicita una reunion informativa sobre la plaza de Oficial de Anélisis de
Informacién Penal, en particular sobre lo referente a la prestacion de asesoramiento estratégico a
los dirigentes de la policia de rango superior y al aumento de la eficiencia de la policia de las
Naciones Unidas en las misiones.

Con el fin de reflejar la necesidad de que se interpreten de forma productiva los datos relacionados
con la policia, la Divisidn de Policia cre6 la plaza de Oficial de Andlisis de Informacién Penal. Esta
plaza tiene por objeto ayudar a cubrir las necesidades actuales en materia de andlisis de la informacion
policial de todos los componentes de policia de las Naciones Unidas. Entre las responsabilidades del
puesto figura también la funcion de coordinador del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz para el equipo del proyecto del Grupo Directivo para el Desarrollo de las Capacidades del
Personal Uniformado sobre las amenazas transnacionales. Se abordara esa cuestion en la reunion
informativa oficiosa que se celebrara antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

103 El Comité Especial solicita a la Secretaria una reunion informativa sobre la funcién que
desempenia la Division de Policia en el nuevo punto focal mundial para los aspectos policiales,
judiciales y penitenciarios.

La Division de Policia participara en el Punto Focal Mundial junto con sus homologos de justicia
penal, instituciones penitenciarias y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). De
conformidad con la solicitud del Secretario General (decision del Comité de Politicas nim. 2012/13), un
equipo conjunto de investigacion formado por el Instituto Neerlandés de Relaciones Internacionales,
The Stimson Center y la Academia Folke Bernadotte llevé a cabo una evaluacidn de este mecanismo
entre noviembre de 2013 y junio de 2014. El examen independiente de los avances logrados en relacion
con el Punto Focal Mundial para los Aspectos Policiales, Judiciales y Penitenciarios presenta un analisis
y una evaluacion amplios de los primeros resultados del concepto del Punto Focal Mundial, al mismo
tiempo que indica las esferas en las que es necesario mejorar. El informe, que refleja las perspectivas de
los Estados Miembros, la Sede de las Naciones Unidas y el personal sobre el terreno y otras partes
interesadas, examina los avances que han alcanzado el Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz y el PNUD con respecto a las modalidades de trabajo que se aplican en la Sede para mejorar el
apoyo que se presta a las actividades policiales, judiciales y penitenciarias sobre el terreno. Se celebrara
una reunién informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

V. Estrategias para las operaciones complejas de mantenimiento

de la paz

123 ... EI Comité Especial hace notar el documento preparado por el Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno acerca
del papel del personal de mantenimiento de la paz en las etapas iniciales de la consolidacién de la
paz. EI Comité Especial espera con interés seguir aplicando y actualizando la estrategia, en
estrecha consulta con todos los Estados Miembros, en particular los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia, la Comision de Consolidacion de la Paz, las misiones sobre el
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terreno y todos los demés agentes competentes de las Naciones Unidas, y alienta al Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y al Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno a que sigan examinando las experiencias y enseflanzas extraidas y las necesidades
encaradas sobre el terreno por el personal de mantenimiento de la paz en el desempefio de su
funcion en las etapas iniciales de la consolidacion de la paz.

Las etapas iniciales de la consolidacién de la paz siguen siendo fundamentales para planificar y
llevar a cabo las actividades de la misién relacionadas con la consolidacion de la paz, por ejemplo, las
que se basan en la ampliacion de la autoridad del Estado y el fomento de las capacidades nacionales. En
Haiti, por ejemplo, la MINUSTAH facilitd la organizacién de méas de 100 foros municipales en todo el
pais, entre cuyos participantes figuraban funcionarios gubernamentales, parlamentarios, politicos,
religiosos y representantes de la sociedad civil, y que ayudé a crear un espacio muy necesario para el
didlogo y la participacidn democratica a nivel local. Mientras tanto, en Liberia, la coordinacion entre la
UNMIL y otros agentes de las Naciones Unidas con el Gobierno, la sociedad civil y los donantes se
tradujo en una mejor prestacion de servicios, asi como en la inauguracion del primer centro de justicia 'y
seguridad. En Cote d’ Ivoire, la ONUCI prest6 apoyo al Ministerio del Interior y de Seguridad con el fin
de elaborar proyectos de leyes y reglamentos sobre la estructura organizacional, la jurisdiccion y el
funcionamiento de la policia nacional y la condicion juridica del personal de policia. En la RepuUblica
Democratica del Congo, como parte de la aplicacion de la Estrategia Internacional de Apoyo a la
Seguridad y la Estabilizacién, la MONUSCO y el Gobierno llevaron a cabo evaluaciones conjuntas para
definir esferas prioritarias y elaborar programas encaminados a apoyar las soluciones locales a los
conflictos.

127

... EI Comité Especial insta al Secretario General a que siga tomando medidas para esclarecer las
funciones y responsabilidades con respecto a las tareas fundamentales de consolidacién de la paz y
pide que se celebren consultas con los Estados Miembros sobre los progresos alcanzados en este
ambito y la situacion de la aplicacion de esas medidas.

Las actividades de las Naciones Unidas en relacion con el estado de derecho y las instituciones de
seguridad se ajustan al marco de las prioridades establecidas en la estrategia de las etapas iniciales de
la consolidacién de la paz del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno. En ese sentido, los componentes de policia
de las Naciones Unidas contribuyen cada vez mas a la reforma de las instituciones policiales del Estado
receptor y la creacidn de las capacidades pertinentes mediante un enfoque orientado a la comunidad que
forma parte de la respuesta més amplia basada en el estado de derecho.

129
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El Comité Especial subraya la importancia del proceso de evaluacion y planificacién integradas
como mecanismo para ayudar a coordinar y priorizar las actividades realizadas por las Naciones
Unidas y la necesidad de que todos los agentes que realizan tareas de mantenimiento de la paz y
actividades conexas de consolidacién de la paz coordinen estrechamente sus actividades, en
particular con los paises receptores. El Comité Especial alienta ademas a la Secretaria a que, en
este contexto, proporcione al Comité de los 34, a los paises que aportan contingentes y fuerzas de
policiay a la Comision de Consolidacion de la Paz, segin proceda, asi como a otros interesados
clave, una evaluacion inicial de los desafios en materia de consolidacidn de la paz a que se
enfrentan las misiones de mantenimiento de la paz, incluida una evaluacion de las necesidades de
capacidad, generacion de fuerzas y personal y recursos logisticos, a fin de coordinar las actividades
de mantenimiento y de consolidacion de la paz, segun proceda, en las misiones encomendadas, y
determinar su orden de prioridad. El Comité Especial solicita que, en su préximo periodo de
sesiones, la Secretaria organice una reunion informativa sobre la aplicacién de esta politica.

15/35


http://undocs.org/sp/A/68/19

A/69/642/Add.1

Parr. de
IA/68/19

La Politica sobre la Evaluacion y la Planificacidn Integradas, aprobada en abril de 2013, establece
los requisitos minimos y de cumplimiento obligatorio para la realizacién de evaluaciones y actividades
de planificacion cuando se considera o se despliega una operacién multidimensional de mantenimiento
de la paz o una misidn politica especial sobre el terreno junto con el equipo de las Naciones Unidas en el
pais integrado por organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas. La Politica se aplica a todo
el sistema de las Naciones Unidas en las evaluaciones y durante todo el ciclo vital de la misién. Los
requisitos minimos incluyen: a) la realizacidn conjunta de evaluaciones estratégicas y todas las
evaluaciones que puedan tener consecuencias para los organismos implicados; b) la formulacién de una
vision, prioridades y responsabilidades comunes de las Naciones Unidas; c) el establecimiento de
mecanismos integrados para los andlisis, la planificacién y la coordinacién conjuntas; y d) el
seguimiento y la presentacion de informes sobre la aplicacion de planes integrados, incluidos marcos
estratégicos integrados. Esta Politica sirve para asegurar que el sistema de las Naciones Unidas tiene un
entendimiento comdn de la situacion; esta de acuerdo sobre la forma de responder a las prioridades
fundamentales para la consolidacién de la paz; y supervisa y presenta informes conjuntos acerca de los
avances alcanzados para lograr esas prioridades. A ese respecto, la planificacién integrada de las
misiones y los equipos en los paises ha contribuido a mejorar la calidad y la coherencia de las respuestas
de las Naciones Unidas, por ejemplo, en los ambitos de la proteccién de los civiles, el apoyo electoral y
del estado de derecho, la mejor coordinacién con los gobiernos, la ayuda a los procesos politicos, el
didlogo y la reconciliacién nacional y la planificacion de la transicion. Se celebrara una reunién
informativa oficiosa sobre la aplicacién de la Politica antes del periodo de sesiones sustantivo del
Comité Especial.

137

El Comité Especial recomienda que el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz,
tomando como base la labor de los 6rganos y las entidades competentes de las Naciones Unidas,
como la Comisién de Consolidacion de la Paz, la Oficina de Apoyo de Consolidacion de la Paz y los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas, y la vinculacién creciente de estas
entidades con las organizaciones regionales y subregionales y las instituciones financieras
internacionales, y teniendo en cuenta sus ventajas comparativas, estudie las oportunidades de
establecer alianzas que apoyen las tareas de consolidacién de la paz encomendadas a las
operaciones de mantenimiento de la paz.

Se celebraré una reunion informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité
Especial.

142
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El Comité Especial alienta a la Secretaria a continuar los esfuerzos solicitados en el parrafo 112
del informe de 2011 del Comité (A/65/19) en relacion con los efectos socioeconémicos de las
operaciones de mantenimiento de la paz en el marco de los mandatos de las misiones y los
reglamentos establecidos de las Naciones Unidas. A ese respecto, el Comité Especial solicita al
Secretario General que proporcione informacidn sobre las mejores practicas y, si procede,
propuestas elaboradas en consulta con los Estados Miembros, en particular los paises que aportan
contingentes, para su examen en los 6rganos intergubernamentales pertinentes, y solicita también
una reunion informativa sobre esta cuestion en su proximo periodo de sesiones.

En 2014, las Naciones Unidas y el Banco Mundial, a través de su Fondo Fiduciario de las Naciones
Unidas para la Colaboracion Internacional, llevaron a cabo un proyecto conjunto para evaluar los efectos
economicos del despliegue de la MINUSMA con el objetivo de potenciar al maximo los beneficios de
las tareas de consolidacidn de la paz de la Mision para las comunidades y la economia local y reducir las
consecuencias negativas que podria tener el aumento del poderio militar en el norte del pais.
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143

En 2013-2014, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno realizaron un estudio de buenas practicas con el fin de recoger
las innovaciones de la mision en lo concerniente a aumentar el impacto socioeconémico en las
comunidades locales, especialmente en las esferas de la infraestructura fisica y de comunicaciones, los
efectos econdémicos, el impacto ambiental y la contratacidn y el aumento de la capacidad del personal
nacional. Entre otros resultados positivos, en el estudio de las practicas se lleg6 a la conclusién de que
las emisoras de radio de la misién de mantenimiento de la paz constituian una importante fuente de
informacion imparcial y una plataforma para el debate entre los agentes politicos y los miembros de la
comunidad. Ademas, la infraestructura construida 0 mantenida por la misién para cumplir su mandato
también contribuyé a mejorar la vida de la poblacion local. Se celebrara una reunién informativa
oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

... El Comité Especial solicita a la Secretaria que en su préximo periodo de sesiones lo informe
sobre las medidas que se estdn adoptando para aumentar la eficacia de las funciones de
consolidacion de la paz de las misiones de mantenimiento de la paz. EI Comité Especial sugiere
que se invite a representantes de otras entidades que contribuyen a la consolidacién de la paz,
incluidos el PNUD y el Banco Mundial, a participar en esta reunién informativa.

Se celebraré una reunion informativa oficiosa, con la participacién de asociados para el desarrollo
y la consolidacion de la paz, antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

151

El Comité Especial sefiala la importancia de la reintegracion de los excombatientes y los vinculos
entre los procesos de desarme, desmovilizacién y reintegracion y los procesos de paz y solicita a
este respecto que se sigan elaborando estrategias en estrecha consulta con los Estados Miembros,
la Comisidn de Consolidacion de la Paz y otros agentes pertinentes.

El Jefe de la Seccién de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracién de la Oficina del Estado de
Derecho y las Instituciones de Seguridad hizo una presentacion sobre la sinopsis solicitada en el periodo
de sesiones sustantivo de 2013-2014.

158
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... EI Comité Especial toma nota del creciente nimero de solicitudes formuladas a la Dependencia
de Reforma del Sector de la Seguridad para que preste apoyo a las decisiones de las Naciones
Unidas sobre el terreno y, en ese sentido, alienta a la Secretaria y a los fondos, organismos y
programas de las Naciones Unidas a que busquen maneras de aumentar la capacidad de la
Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz tiene la intencion de proponer la
creacion del nuevo puesto de Oficial Principal de Reforma del Sector de la Seguridad (D-1) en la
Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad de la Oficina del Estado de Derecho y las
Instituciones de Seguridad con cargo al presupuesto de la cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz para 2015/16. El puesto no se propuso anteriormente en ningin presupuesto. El
nuevo oficial dirigira las actividades del Departamento en respuesta a la resolucién 2151 (2014) del
Consejo de Seguridad, pondra en préactica la orientacidn reciente del Comité Especial de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz en el &mbito de la reforma del sector de la seguridad (A/68/19) y aplicara las
recomendaciones formuladas por el Secretario General en su informe (A/67/970-S/2013/480).
Concretamente, el Oficial Principal de Reforma del Sector de la Seguridad dirigira, representard y
proporcionara orientacion sobre el fortalecimiento de la planificacion integrada y el apoyo operacional a
la reforma del sector de la seguridad en las misiones de mantenimiento de la paz y en la participacion en
la reforma del sector de la seguridad en el marco de los procesos politicos que se desarrollan en Nueva
York en relacién con las operaciones de mantenimiento de la paz, a un nivel acorde con la complejidad y
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los riesgos inherentes. EIl Oficial Principal de Reforma del Sector de la Seguridad también dirigira el
desarrollo de asociaciones estratégicas en el ambito de la reforma del sector de la seguridad con
asociados multilaterales y regionales, al tiempo que aseguraréa el control de la calidad y la rendicion de
cuentas en la ejecucidn de los mandatos de reforma del sector de la seguridad por los jefes de los
componentes de reforma del sector de la seguridad en las operaciones de mantenimiento de la paz.

161

El Comité Especial toma nota de las notas de orientacion técnica integrada para todo el sistema
sobre la reforma del sector de la seguridad. Destacando la necesidad de que se celebren consultas
periodicas con los Estados Miembros, el Comité Especial continta alentando a la Secretaria a que
actualice las notas de orientacién y elabore directrices sobre otros aspectos de la reforma del
sector de la seguridad, incluidos mddulos de capacitacion, sobre la base de la experiencia
adquirida y las mejores practicas. EI Comité Especial solicita a la Dependencia de Reforma del
Sector de la Seguridad que le proporcione informacion sobre esa orientacién, y sobre sus
actividades, en su proximo periodo de sesiones.

En 2014 se desarroll6 y posteriormente se puso en marcha el primer modulo de capacitacion sobre
las notas de orientacion técnica integrada en la ONUCI. Actualmente se estan elaborando otros tres
modulos de capacitacion, que deberan finalizarse en 2015. Los médulos cubren los siguientes temas: los
nifios y la reforma del sector de la seguridad; la supervisidn y la evaluacién y la reforma del sector de la
seguridad; y la delincuencia organizada transnacional y la reforma del sector de la seguridad. Se
proporcionaran mas detalles en la reunién informativa oficiosa.

164

El Comité Especial pide a la Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad que en su
proximo periodo de sesiones le presente un nuevo examen de la situacion de la lista de las Naciones
Unidas de expertos en reforma del sector de la seguridad.

Con el aumento del nimero y la complejidad de los mandatos de reforma del sector de la
seguridad, las operaciones de mantenimiento de la paz y otras cuestiones conexas, los Estados Miembros
han recurrido cada vez mas a la lista de las Naciones Unidas de expertos en reforma del sector de la
seguridad cuando necesitan expertos civiles altamente especializados. La lista ha asegurado una
capacidad esencial de manera eficiente y eficaz en funcidn del costo y ha contribuido a aumentar la
implicacion nacional facilitando expertos con los antecedentes regionales necesarios y aumentando la
representacion del Sur Global. Sin embargo, se han seguido solicitando expertos especializados en
reforma del sector de la seguridad, y la Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad no ha tenido
la capacidad necesaria para responder a dichas solicitudes. Se han dejado pasar oportunidades
importantes, como reconocié recientemente la Oficina de Servicios de Supervisién Interna en su informe
de 2014 sobre el desempefio de la Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad. Se incluira
informacion sobre la contratacion en las reuniones informativas oficiosas con el Comité Especial.

172

18/35

... EI Comité Especial solicita ademas que las futuras actualizaciones sigan incluyendo la medida
en que el Servicio Permanente sobre Justicia e Instituciones Penitenciarias ha sido capaz de
satisfacer la demanda de capacidad en el sector del estado de derecho.

El Servicio Permanente sobre Justicia e Instituciones Penitenciarias ayuda a las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y las misiones politicas especiales en la ejecucion de
sus mandatos relacionados con la justicia y las instituciones penitenciarias mediante la prestacién de
asistencia en la fase inicial, la fase de reduccion y otras fases esenciales de las operaciones de paz. El
Servicio Permanente alcanz6 una tasa de despliegue del 78,1% en el ejercicio econémico de 2013-2014
y del 70,1% en el afio actual de presupuesto (2014-2015, hasta el 24 de octubre de 2014). Durante 2013
y 2014 el Servicio Permanente presté asistencia a la fase inicial de la UNSOM, la MINUSMA vy la
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MINUSCA. También prest6 apoyo a la UNMISS, la Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Libia,
la MINUSTAH, la Oficina Integrada de las Naciones Unidas para la Consolidacién de la Paz en Guinea-
Bissau, la MONUSCO, la ONUCI, la Oficina Integrada de las Naciones Unidas para la Consolidacién de
la Paz en la Republica Centroafricana y la Mision de Asistencia de las Naciones Unidas en el
Afganistan. La demanda de asistencia continta excediendo la disponibilidad de los oficiales del Servicio
Permanente. Tampoco pudieron satisfacerse las solicitudes adicionales de asistencia de la UNMISS, la
MINUSTAH, la MONUSCO, la UNAMID y la UNSOM.

174

El Comité Especial observa que es importante seguir elaborando material de orientacion sobre las
cuestiones operacionales relativas al estado de derecho, y pide a la Secretaria que informe a los
Estados Miembros cada vez que se comience a preparar ese material y que proporcione
periodicamente informacion sobre los progresos que se hagan al respecto.

Desde el altimo periodo de sesiones del Comité Especial, el Servicio de Asesoramiento en Derecho
Penal y Asuntos Judiciales de la Oficina del Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad ha
publicado las siguientes directrices para las operaciones: “Policy of the Justice and Corrections Standing
Capacity (diciembre de 2013); “Standard Operating Procedures for Government-provided Personnel on
Assignment with United Nations Peacekeeping Operations and Special Political Missions”
(Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno y de Asuntos Politicos) (abril de 2014); y “Guidelines on the Taking, Publication and
Distribution of Images or Persons in Custody” (mayo de 2014). En el marco del Punto Focal Mundial
para los Aspectos Policiales, Judiciales y Penitenciarios se han elaborado los siguientes materiales en
colaboracién con los asociados: “Resource Note on Sector Planning for Police, Justice and Corrections
in Post-Crisis and Transition Situations” (Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz,
PNUD) (abril de 2014); y “Prison Evaluation Checklist in Post-Conflict Settings” (Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz, Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), PNUD) (junio de 2014). Otros materiales de orientacion que se estan preparando y se
finalizaran a mediados de 2015 incluyen: una politica revisada sobre componentes de instituciones
penitenciarias en las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas; el examen de los
procedimientos operativos estandar provisionales sobre la detencion en las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas; el examen y las consultas oficiosos sobre la aplicacion
y las perspectivas de los indicadores de las Naciones Unidas sobre el estado de derecho. Se incluiré
informacion actualizada sobre la labor del Servicio en las reuniones informativas oficiosas con el Comité
Especial.

175
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El Comité Especial insta al Secretario General a que siga tomando medidas para esclarecer las
funciones y responsabilidades dentro del sector del estado de derecho, sobre la base de las ventajas
comparativas de las partes pertinentes del sistema de las Naciones Unidas, y solicita que se
celebren consultas con los Estados Miembros y los 6rganos pertinentes de las Naciones Unidas.

En mayo de 2014 se celebraron reuniones informativas para los Estados Miembros sobre la
situacion de la aplicacion del Punto Focal Mundial, antes de la publicacién del informe sobre el examen
independiente de los avances logrados mencionados anteriormente. Se presentara al Comité Especial en
el proximo periodo de sesiones informacién actualizada extensa sobre los avances logrados en relacion
con el Punto Focal Mundial. El Secretario General decidio el 11 de septiembre de 2012 que el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el PNUD actuarian como punto focal
mundial dentro del sistema de las Naciones Unidas en las esferas de la policia, la justicia y el sistema
penitenciario en situaciones posteriores a conflictos y en otras situaciones de crisis. El Punto Focal
Mundial es un mecanismo destinado al apoyo operacional conjunto de las Naciones Unidas en los paises.
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Su objetivo es mejorar la asistencia de la Sede a las entidades de las Naciones Unidas presentes sobre el
terreno en las esferas de los conocimientos, el personal, los servicios de asesoramiento y las alianzas. El
personal del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el PNUD mantienen sus
respectivas relaciones jerdrquicas y la policia, la justicia y el sistema penitenciario del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz siguen rindiendo cuentas al Secretario General Adjunto de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y, en Gltima instancia, a la Asamblea General y el Consejo de
Seguridad. Para responder conjuntamente a las solicitudes a nivel de los paises, proporcionando
asistencia oportuna y de alta calidad en las esferas de la policia, la justicia y el sistema penitenciario, el
Departamento y el PNUD se conectan con las entidades de las Naciones Unidas con capacidad en
materia de estado de derecho de los organismos pertinentes, incluida la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), la UNODC, la Entidad de las Naciones
Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) y otros
organismos. Ambas organizaciones han acordado que una parte de sus respectivos equipos del estado de
derecho compartan locales en un Gnico emplazamiento en la Sede de las Naciones Unidas. ONU -Mujeres
y el ACNUDH también han situado a sus representantes en el mismo sitio en apoyo de este acuerdo. En
la actualidad se estd poniendo en marcha un plan estratégico de trabajo de tres afios (2013-2016) para el
Punto Focal Mundial.

179

El Comité Especial pide que se le presente peridodicamente informacion actualizada sobre el uso de
los indicadores y una evaluacion de como han apoyado las estrategias nacionales de justicia para
fortalecer el estado de derecho y han contribuido a la planificacion de la labor relativa al estado de
derecho en los contextos de mantenimiento de la paz.

La Oficina del Estado de Derecho y las Instituciones de Seguridad del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz, junto con el ACNUDH y el PNUD, han iniciado un examen de la
experiencia adquirida hasta el momento como resultado de la aplicacion de los indicadores de las Naciones
Unidas sobre el estado de derecho. EIl examen tiene por objeto determinar la mejor manera de aumentar la
utilidad de ese instrumento en los contextos de mantenimiento de la paz y asegurar su eficacia en funcion
del costo y su sostenibilidad a largo plazo para que los homoélogos nacionales e internacionales puedan
medir los cambios a lo largo del tiempo en las principales dimensiones relacionadas con el estado de
derecho. Se presentard informacion actualizada al Comité Especial sobre los resultados de la revision en su
proximo periodo de sesiones. La experiencia obtenida hasta el momento en la primera ronda de aplicacién
del instrumento en Haiti, Liberia y Sudan del Sur apunta a la necesidad de ajustar la metodologia y
simplificar su aplicacion. En el examen se hara un andlisis y se formularan recomendaciones concretas y
viables sobre la oportunidad y los requisitos necesarios para realizar una segunda ronda en cada uno de
esos tres paises. También se ofreceran opciones para la aplicacion del instrumento en otros contextos. Por
ultimo, se evaluara la necesidad de reorientar o ajustar el instrumento a fin de que pueda adaptarse mejor a
las necesidades nacionales. La evaluacién incluird una revision documental y entrevistas con los
principales interlocutores de las Naciones Unidas y externos sobre el terreno y en la Sede. Se realizaran
investigaciones sobre el terreno mediante entrevistas a distancia con los homologos en los paises en los que
el instrumento ha sido o esta siendo aplicado.

180
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... E1 Comité Especial toma nota de la labor del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz encaminada a formular un concepto para ayudar a las autoridades nacionales a establecer centros
penitenciarios temporales en el periodo inmediatamente posterior a conflictos o en respuesta a
desastres naturales, en la medida en que sea necesario, y pide a la Secretaria que le proporcione
informacion sobre la elaboracion de ese concepto antes de su proximo periodo de sesiones.
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El Servicio de Asesoramiento en Derecho Penal y Asuntos Judiciales del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la paz, en cooperacién con la Oficina de las Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos, ha contribuido a elaborar directrices técnicas para el disefio de centros
penitenciarios temporales. EI Servicio también sigue facilitando el intercambio de experiencias entre las
operaciones de mantenimiento de la paz en relacién con el establecimiento de centros penitenciarios
temporales. Se estéa aplicando ese concepto caso por caso, con un criterio especifico en cada pais.

187

El Comité Especial sigue haciendo hincapié en que el personal directivo de las misiones tiene la
responsabilidad de garantizar la incorporacion de la perspectiva de género en las misiones de
mantenimiento de la paz y, a este respecto, insta al Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz a que finalice y apruebe la lista de verificacion sobre incorporacion de la
perspectiva de género para uso del personal directivo. EI Comité Especial reitera su llamamiento
para que se mejoren la aplicacion y promocion de la perspectiva de género en todas las categorias
del personal que participa en las actividades de mantenimiento de la paz multidimensionales.

Se esté distribuyendo actualmente la lista de verificacion sobre el género al personal directivo
superior en las misiones de mantenimiento de la paz. La lista de verificacion se esta revisando en
paralelo al proceso de actualizacién de la politica sobre igualdad de género de 2010 del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno. La version actualizada de la lista de verificacion se publicara en el primer trimestre de 2015.

188

El Comité Especial solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que le
proporcione informacién por escrito sobre la aplicacion de la estrategia de capacitacién y sus
efectos sobre el terreno.

La estrategia de capacitacion sobre cuestiones de género de 2009 proporciona un enfoque coherente del
material de capacitacion y la practica sobre cuestiones de género en las operaciones de mantenimiento de la
paz y pretende institucionalizar la capacitacién sobre la mujer, la paz y la seguridad. Como resultado de la
estrategia, se ha adoptado un enfoque mas armonizado de los mensajes relativos al género tanto en los cursos
de orientacion inicial como en la capacitacidn dentro de las misiones. Se pondra en marcha de forma
experimental un curso en linea sobre la mujer, la paz y la seguridad para los Departamentos de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno al final de 2014, después de que
haya sido validado por los asesores en cuestiones de género sobre el terreno. Los coordinadores de cuestiones
de género que representan al Grupo Especial sobre cuestiones de género del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno en la Sede han
recibido capacitacion sobre practicas que permiten incorporar una perspectiva de género y los coordinadores
de cuestiones de género sobre el terreno reciben capacitacion continua en relacion con la mujer, la paz y la
seguridad. Los asesores de las misiones del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno recibieron una capacitacion de una semana de
duracion sobre la presentacion de informes y el analisis a fin de que estén mejor preparados para pro porcionar
informacion de manera oportuna y precisa. Se esta investigando la eficacia de todas las actividades de
capacitacién en la Sede y sobre el terreno. También se estd entregando un cuestionario a los asesores de
género y los coordinadores en cuestiones de género sobre los efectos de la capacitacion. La evaluacién del
impacto de los productos de capacitacion sobre cuestiones de género estara disponible antes de la primavera
de 2015.

193
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El Comité Especial acoge con beneplécito la actualizacion de los programas de capacitacion
destinados al personal militar, policial y civil de mantenimiento de la paz, que ahora incluyen
directrices operacionales para proteger a las mujeres y las nifias contra la violencia sexual, e insta
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al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz a que garantice el uso efectivo de las
directrices operacionales sobre prevencion, proteccidn y respuesta en el contexto de la violencia
sexual en los conflictos. EI Comité Especial solicita informacién sobre la aplicacion y los efectos de
las directrices operacionales sobre el terreno.

Con el fin de hacer frente a la violencia sexual relacionada con los conflictos, se han elaborado
materiales de capacitacion especializados para los componentes militares sobre la base de las
orientaciones del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y las directrices de esos Departamentos para los componentes
militares sobre la proteccidn de los civiles. Los materiales abordan la violencia sexual relacionada con
los conflictos a nivel estratégico, operacional y tactico, e incluyen paquetes de medidas para paises
concretos basados en casos hipotéticos con vistas a tratar ese tipo de violencia. Se estan ensayando
actualmente esos materiales en los Estados Miembros y en las misiones de mantenimiento de la paz.
Ademas, se ha incluido en la carpeta de informacidn sobre cuestiones de género para la policia de las
Naciones Unidas una formacion de formadores de dos dias sobre la dindmica de la violencia sexual y por
razon de género y de la violencia sexual relacionada con los conflictos. Durante el periodo que se
examina obtuvieron certificados 28 agentes de policia de 21 paises.

194 EIl Comité Especial acoge con beneplécito la iniciativa de elaborar y aplicar de forma experimental
mecanismos preventivos en relacidn con la violencia sexual, con objeto de utilizarlos en todas las
misiones pertinentes sobre el terreno, seglin corresponda, y aguarda con interés que se le presente
la iniciativa para examinarla.

Las misiones siguen identificando indicios de incidentes inminentes o actuales de violencia sexual
relacionada con los conflictos con el fin de incluirlos en las redes y mecanismos de alerta temprana,
cuando proceda. Se celebrara una reunion informativa oficiosa al respecto con el Comité Especial.

195 EIl Comité Especial reconoce los esfuerzos que estan realizando el Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno para
aplicar las directrices sobre la integracién de una perspectiva de género en la labor de los efectivos
militares de las Naciones Unidas en las operaciones de mantenimiento de la paz, de acuerdo con la
estrategia de ejecucidn, en particular a través de los asesores de género existentes y la designacion
de asesores militares sobre cuestiones de género y un experto asociado en cuestiones de género en
la Oficina de Asuntos Militares. EI Comité Especial solicita informacién del Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz, y en particular la Oficina de Asuntos Militares, sobre la
aplicacion y el grado de cumplimiento de las directrices, y su efecto en la labor del componente
militar en las diversas misiones de mantenimiento de la paz.

La Oficina de Asuntos Militares llevo a cabo un estudio en todos los componentes militares de las
misiones de mantenimiento de la paz y en el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
con el fin de examinar la aplicacion de las Directrices del Departamento de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno sobre la
integracion de una perspectiva de género en la labor de los efectivos militares de las Naciones Unidas en
las operaciones de mantenimiento de la paz. Se indicaron las deficiencias y los problemas, asi como
algunas buenas practicas y mejores practicas 6ptimas. Como resultado, la Oficina ha elaborado un plan
de accion en materia de género encaminado a aplicar las Directrices de manera mas eficaz en la Oficina
y en todos los componentes militares. Se ha aprobado, publicado oficialmente y distribuido a todos los
Jefes de Componentes Militares el plan de accidn en materia de género de la Oficina de Asuntos
Militares para 2014-2018. Con el fin de contribuir a la atencién prestada a las cuestiones de género en el
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plano militar, la Oficina ha asignado un asesor militar en cuestiones de género a tiempo completo.
Ademas, la Oficina esta trabajando en los médulos de capacitacidn sobre cuestiones de género que se
han aplicado con caracter experimental en la FPNUL y se estan haciendo esfuerzos para finalizar el
madulo de capacitacion en 2015.

196

El Comité Especial subraya la importancia del mandato y encomia la labor de la Representante
Especial del Secretario General sobre la Violencia Sexual en los Conflictos en el cumplimiento de su
mandato de conformidad con las resoluciones pertinentes del Consejo de Seguridad. El Comité
Especial solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y las misiones de
mantenimiento de la paz que brinden toda la cooperacion y el apoyo necesarios a 1a Representante
Especial del Secretario General sobre la Violencia Sexual en los Conflictos, incluso a través de la
transmision completa y oportuna de informacion del terreno a la Sede, y que coordinen su labor
estrechamente con otros actores pertinentes de las Naciones Unidas, en particular ONU-Mujeres, para
apoyar sus respectivos mandatos. El Comité Especial invita una vez mas a la Representante Especial a
que le presente un informe sobre su labor antes de su préximo periodo de sesiones sustantivo y solicita
al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que invite a la Representante Especial a
que proporcione informacion en las reuniones sobre misiones concretas organizadas por el
Departamento con paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, segiin corresponda.

Los Departamentos de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno siguen ayudando a la Oficina de la Representante Especial y cooperando con ella,
prestdndole el apoyo necesario para que cumpla su mandato politico. Los Departamentos coordinan y
procesan con las respectivas misiones todos los telegramas cifrados relativos a la informacion buscada
por el grupo de expertos de la Representante Especial y a sus misiones sobre el terreno. Las respectivas
misiones proporcionan el apoyo administrativo y logistico necesario a dichas visitas sobre el terreno. La
Oficina de la Representante Especial participa en varios foros que se ocupan del mandato en materia de
violencia sexual relacionada con los conflictos, por ejemplo, los ejercicios de planificacién de misiones
y la reunién anual de asesores de proteccion de la mujer, y se solicitan sus conocimientos e specializados
mediante la elaboracién de las orientaciones y la capacitacion pertinentes. EI Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz esté elaborando modalidades para invitar a la Representante
Especial a reuniones especificas para las misiones organizadas por el Departamento con los paises que
aportan contingentes y fuerzas de policia, segun proceda. Se ofrecerd al Comité Especial una reunién
informativa oficiosa sobre cuestiones de género, violencia sexual y conflictos.

198

... El Comité Especial solicita al Departamento que facilite informaciéon por escrito sobre los efectos,
las mejores practicas, las lecciones aprendidas y las dificultades en el contexto de la aplicaciéon de la
politica, para contribuir a su revisién antes de su préximo periodo de sesiones sustantivo en 2013.

Actividad pendiente: antes del final de 2014 se facilitara un resumen de la aplicacion de la politica
de proteccién de la infancia y en 2015 se presentara un informe completo, después de un estudio sobre la
experiencia adquirida que se inici6 a mediados de 2014.

200
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El Comité Especial invita a la Representante Especial del Secretario General para la Cuestion de
los Nifios y los Conflictos Armados a que lo informe antes de su préximo periodo de sesiones
sustantivo y solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que invite a la
Representante Especial a proporcionar informacion en las reuniones sobre misiones especificas
organizadas por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz con los paises que
aportan contingentes y fuerzas de policia, seglin proceda.
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Se celebrara una reunion informativa oficiosa con el Comité Especial. EI Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz también esta elaborando modalidades para invitar, segln
proceda, a la Representante Especial del Secretario General para la Cuestion de los Nifios y los
Conflictos Armados a las reuniones dedicadas a misiones concretas organizadas por el Departamento
con los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia.

219

... EI Comité Especial alienta a la Secretaria a que prosiga esta labor en estrecha consulta con las
misiones, y con la participacion de estas, a fin de tener en cuenta sus necesidades para elaborar
nuevas orientaciones operacionales sobre la proteccion de los civiles, y solicita informacion
actualizada a este respecto antes de su préximo periodo de sesiones.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno han iniciado un examen del Concepto Operacional para la Proteccion de
los Civiles en las Operaciones de Mantenimiento de la Paz de las Naciones Unidas, en estrecha consulta
con las misiones. Ademas, ambos departamentos siguen prestando apoyo para la elaboracion de
estrategias especificas para cada mision para la proteccion integral de los civiles, en consonancia con la
orientacion existente sobre la proteccion de los civiles. En el momento de presentar este informe, siete
operaciones de mantenimiento de la paz habian elaborado o estaban elaborando esas estrategias. En los
casos en que se han producido situaciones de proteccidn no previstas en la estrategia, ambos
departamentos también apoyaron la formulacion de procedimientos operativos estandar relativos a la
proteccidn, en respuesta a las solicitudes formuladas al nivel de la mision.

Ademas, se esta ultimando la orientacion para los componentes militares de las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y se ofrecerd orientacion adicional a los planificadores,
los comandantes y las unidades sobre la forma de mejorar la aplicacion del mandato de proteccién de los
civiles.

222
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... EI Comité Especial solicita informacién actualizada antes de su préximo periodo de sesiones
sustantivo sobre como se estan aplicando estos materiales de capacitacién en el marco de la
capacitacion previa al despliegue y en la misién, incluida una evaluacion para determinar la
existencia de otras necesidades o deficiencias de capacitacion.

El Servicio Integrado de Capacitacion ha elaborado dos juegos de material de capacitacion
especializado sobre la proteccidn de los civiles. El primero es el material de capacitacidn especializada
de nivel operacional destinado a los dirigentes de las misiones, que se utilizara en el marco de la
capacitacion interna de todas las misiones de mantenimiento de la paz que tienen un mandato de
proteccién de los civiles. EI segundo esta dirigido a los componentes tacticos y se utiliza para la
capacitacion previa al despliegue del personal de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia
a las misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas que tienen un mandato de proteccion
de los civiles. En un curso global de formacion de formadores organizado en Austria se utilizo este
material especializado para capacitar a representantes de todos los principales paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia. Los materiales también se han puesto a disposicion de los paises que
aportan contingentes y fuerzas de policia a través del Centro de Recursos de Mantenimiento de la Paz de
las Naciones Unidas. El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno no cuentan en la actualidad con ninglin mecanismo para
evaluar si los Estados Miembros estan utilizando esos materiales en la capacitacion previa al despliegue.
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223 El Comité Especial toma nota de la labor de la Secretaria de recopilacion de las lecciones extraidas
y las précticas relativas a la proteccion de civiles y alienta a la Secretaria a explorar formas de
mejorar el intercambio de las mejores practicas y las lecciones extraidas en las misiones de
mantenimiento de la paz y actualizar peridédicamente a los Estados Miembros sobre la labor
realizada.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno facilitaron la difusidn de la experiencia adquirida a través de la base de
datos de politicas y practicas, en particular sobre la labor de los auxiliares de enlace con la comunidad y
las redes de alerta comunitaria en la Republica Democrética del Congo. La Secretaria también ha
facilitado la conexion entre los asesores sobre proteccion de los civiles de las seis misiones donde estan
desplegados, y seguira institucionalizando y profesionalizando esta funcién mediante el intercambio
sistemético de experiencias y buenas practicas.

232 ... El Comité Especial solicita a la Secretaria que aproveche las consultas que se celebren a peticion
de los paises que aportan o podrian aportar contingentes para examinar, entre otras cosas, las
evaluaciones de las amenazas antes del despliegue, los conceptos de las operaciones y las reglas de
enfrentamiento de las misiones existentes y nuevas, con el fin de ayudarlos antes de que presenten
sus promesas de contribuciones a esas misiones.

En 2013 y 2014, el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz celebré varias
reuniones oficiales y oficiosas con paises que podrian aportar contingentes y fuerzas de policia en el
contexto del establecimiento de la MINUSMA y la MINUSCA, a fin de compartir las evaluaciones de
las amenazas y el concepto de las operaciones de las nuevas misiones. La Secretaria seguira estando a
disposicion de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia y que podrian aportarlas para
atender solicitudes informacion y consultas.

V1. Cooperacion triangular entre el Consejo de Seguridad, la
Secretaria y los paises que aportan contingentes y fuerzas
de policia

233 EIl Comité Especial renueva el llamamiento a la Secretaria para que consulte oportunamente con
los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia cuando proyecte cambios en las tareas
militares y policiales, las reglas de enfrentamiento especificas para cada mision, los conceptos
operacionales, la estructura de mando y control o las tareas iniciales de consolidacion de la paz
que repercutan en las necesidades logisticas, de personal, de equipo y de capacitacion, para que
dichos paises puedan hacer conocer sus opiniones durante el proceso de planificacion y asegurarse
de que su personal puede responder a las nuevas exigencias.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz se comunica periédicamente a todos
los niveles con los Estados Miembros, incluidos los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia,
durante los distintos procesos de planificacion que tienen lugar a lo largo del ciclo vital de una mision.
En particular, la celebracidn de una reunion oficial con los paises que aportan contingentes y fuerzas de
policia antes de la prérroga de los mandatos se ha convertido en una practica habitual, que se
complementa con reuniones oficiosas con los mismos paises, en que la Secretaria proporciona
informacion actualizada sobre la situacidn sobre el terreno, la planificacién de operaciones futuras de
cada misidn y el concepto de esas operaciones. También se consulta con los paises pertinentes que
aportan contingentes y fuerzas de policia cuando el Departamento lleva a cabo exdmenes estratégicos de
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las misiones. El Departamento seguira haciendo todo lo posible para incluir a todos los interesados, en
particular los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, en los distintos procesos de consulta
para la planificacion de las misiones.

240 EIl Comité Especial destaca la importancia de que la Secretaria actualice periédicamente, con la
frecuencia que sea necesaria, los documentos operacionales a fin de asegurar la coherencia con los
mandatos del Consejo de Seguridad y de que informe a los paises que aportan contingentes y
fuerzas de policia sobre esas actualizaciones, y solicita a la Secretaria que adopte un enfoque de
planificacién especifico para cada mision, segun corresponda, y les informe al respecto.

La Secretaria actualiza los documentos operacionales, como el concepto de operaciones militares y
policiales y los conceptos de operaciones, a fin de garantizar la coherencia con los mandatos autorizados
por el Consejo de Seguridad. Posteriormente, los cambios en esos documentos operacionales se notifican
al Consejo de Seguridad y a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia a través de los
informes del Secretario General y de reuniones oficiales y oficiosas con esos paises. Para seguir
mejorando el intercambio de informacion y las consultas, la Oficina de Asuntos Militares, la Division de
Policia y los equipos operacionales integrados celebran periédicamente consultas oficiosas con los
Estados Miembros y responden de manera oportuna a las preguntas que estos formulen.

241 EIl Comité Especial acoge con benepléacito la reunion informativa semanal del Centro de Situacion
con los Estados Miembros, incluida la valiosa contribucién de los diversos organismos de las
Naciones Unidas. EI Comité Especial exhorta a la Secretaria a que asegure que se establezcan
mecanismos que permitan responder oportunamente a las cuestiones operacionales planteadas
por los Estados Miembros en ese foro. Exhorta también a la Secretaria a difundir oportunamente
el anuncio de esas reuniones entre los miembros del Comité.

El Centro de Crisis y Operaciones de las Naciones Unidas/Centro de Situacion de Mantenimiento
de la Paz sigue organizando exposiciones informativas semanales para los asesores militares y de policia
de los Estados Miembros, entre otras cosas, sobre los principales acontecimientos operacionales y de
seguridad que tienen lugar en el marco de las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas o que afectan a esas operaciones. Las invitaciones para asistir a la exposicion informativa se
emiten con un dia de antelacion y la reunion celebra se cada semana el mismo dia y en el mismo lugar.
El Centro de Crisis y Operaciones de las Naciones Unidas/Centro de Situacion de Mantenimiento de la
Paz se esfuerza por contestar oportunamente las preguntas formuladas, y también puede ofrecer
respuestas mas completas invitando a los funcionarios pertinentes a hacer una presentacion sobre temas
de interés mas general en exposiciones semanales posteriores.

242 El Comité Especial insta a la Secretaria a que haga distribuir puntualmente a los miembros del
Comité Especial los documentos de politica y de orientacidn y capacitacion, los manuales y los
reglamentos del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, y solicita nuevamente a la Secretaria que vele por que,
para finales de 2014, esa documentacion se consolide, actualice e incorpore a una base de datos
Unica y protegida donde la informacién pueda obtenerse facilmente.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno estan colaborando con la Biblioteca Dag Hammarskjold de las Naciones
Unidas para poner sus materiales oficiales de orientacion y capacitacion a disposicion de los Estados
Miembros en el repositorio de la Biblioteca a partir de enero de 2015. Ese repositorio es una plataforma en
linea establecida recientemente disponible en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas y contiene
diferentes materiales de la Organizacidn, como resoluciones, informes del Secretario General,
publicaciones, etc.
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243

El Comité Especial cree que las visitas previas al despliegue de contingentes militares y las visitas
de evaluacion para las unidades de policia constituidas representan un paso importante en el
proceso de generacidn de fuerzas. Con el fin de hacer un mejor uso de la practica actual, el Comité
Especial sigue recomendando que se mejoren las directrices sobre politicas y procedimientos
operativos estandar preparadas por el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
para esas visitas y que se adopten medidas para asegurar que se realicen adecuadamente.

El Servicio de Generacidn de Fuerzas esta revisando y actualizando la Directriz Normativa y los
Procedimientos operativos estandar para las visitas previas a los despliegues a fin de mejorar el proceso
y adaptarlo a los cambios normativos mas recientes en toda la Secretaria. El objetivo es que los
documentos estén aprobados a mas tardar en enero de 2015. Entre tanto, se estan elaborando una nueva
directriz normativa y procedimientos operativos estandar para visitas de evaluacion y asesoramiento con
el fin de adaptar los procesos de la Oficina de Asuntos Militares a las nuevas tendencias en la generacién
de fuerzas. El objetivo es que esos nuevos documentos estén aprobados a mas tardar en febrero de 2015.

244

El Comité Especial toma nota de la resolucion 67/287 de la Asamblea General y del establecimiento
de la Oficina de la Alianza Estratégica para el Mantenimiento de la Paz y de las funciones iniciales
de la Oficina. EI Comité Especial reitera la importancia de la coordinacion, la consulta y el didlogo
efectivos entre la Oficina y los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia para el
desempenio eficaz de su labor, y de consultar y mantener informados periddicamente a los 6rganos
intergubernamentales pertinentes, entre ellos el Comité de los Treinta y Cuatro, sobre cualquier
novedad acerca de la Oficina, incluso durante el examen de su mandato y sus funciones.

En consonancia con la resolucion 67/287 de la Asamblea General, la Oficina de la Alianza
Estratégica para el Mantenimiento de la Paz ha seguido prestando asistencia a las misiones sobre el
terreno para mejorar la ejecucion de los mandatos, reforzar la seguridad del personal uniformado,
determinar las ensefianzas extraidas y formular recomendaciones sobre practicas 6ptimas.

Hasta la fecha, la Oficina ha examinado los componentes uniformados de la UNAMID, la
MINUSMA y la MONUSCO con el fin de mejorar su capacidad y la ejecucion de sus mandatos. A este
respecto, segln la metodologia establecida, se consulta con los paises que aportan contingentes y fuerzas
de policia, las oficinas competentes de la Secretaria (Departamento de Operaciones de Mantenimiento de
la Paz, Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno y Departamento de Seguridad) y las
organizaciones regionales y subregionales (la Unién Africana, la CEDEAO y la Unién Europea) antes de
examinar una misioén sobre el terreno a fin de asegurar la recepcion oportuna de sus aportaciones. Se
organizan exposiciones informativas sobre el examen de las misiones para los dirigentes del
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, asi como a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, para
garantizar la maxima coordinacién y la consulta de las recomendaciones, segun proceda.

La Oficina proporcionara periédicamente informacion actualizada sobre sus actividades anuales al
Comité Especial durante una reunién informativa oficiosa.

245
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El Comité Especial subraya la necesidad de que la Secretaria siga intensificando las actividades de
extension dirigidas a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia a fin de que
comprendan mejor los procesos internos de las Naciones Unidas, incluida la gestidn de las
comunicaciones entre las capitales, los cuarteles generales de las misiones y la Secretaria, la
difusién de las vacantes y el proceso de contratacién de las Naciones Unidas.

Para lograr una mejor comprensién y una mayor concienciacion sobre el proceso, el Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz lleva a cabo a lo largo del afio varias actividades de
divulgacién, como reuniones informativas, talleres y seminarios.
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A fin de proporcionar a los Estados Miembros un canal de comunicacidn con la Secretaria, el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz cuenta con un centro de coordinacién que se
ocupa de todas las cuestiones relacionadas con el personal adscrito. El centro de coordinacién se retine
con los representantes de los Estados Miembros para proporcionar informacion periédicamente y se
asegura de que los Estados Miembros estén informados de las campafias de contratacidn. Esto ha
ayudado a muchos Estados Miembros a mejorar su comprension y conocimiento sobre el proceso y las
campafias de contratacién.

En parte gracias a estas iniciativas se han logrado mejoras notables, como un aumento del 25% en
la participacion de los Estados Miembros en la primera fase de la campafia de reclutamiento militar y de
policia de 2014 en comparacién con la de 2013 (postularon candidatos 65 paises para aportar
contingentes y fuerzas de policia, en comparacion con 49 en 2013). Otra mejora es el aumento de la
presentacion de candidaturas de mujeres, con lo que ha aumentado la representacidn femenina en el
grupo de funcionarios adscritos.

VI1Il. Creacion de mecanismos de apoyo mas poderosos de las Naciones
Unidas sobre el terreno

262

El Comité Especial solicita a la Secretaria que tome en consideracion los resultados obtenidos
hasta la fecha con los distintos conjuntos de servicios en las misiones actuales cuando elabore
conjuntos de servicios en el futuro, y que proporcione informacion actualizada sobre este proceso
en las reuniones informativas oficiosas.

Esta peticién se incluird en la reunién oficiosa de informacidn para el Comité Especial encargado
de la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno.

267

El Comité Especial subraya la importancia de las reuniones informativas oficiosas y, para facilitar
un debate significativo con todos los Estados Miembros, en particular los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia, solicita a la Secretaria que continle organizando reuniones
informativas oficiosas trimestrales sobre la estrategia y todos sus aspectos operacionales. Con
respecto a la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno, el Comité Especial
sefiala que las reuniones informativas son una parte importante del proceso consultivo pero no
constituyen un proceso de aprobacion.

La Secretaria seguird organizando reuniones informativas oficiosas trimestrales sobre la estrategia
en todos sus aspectos operacionales.

270
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El Comité Especial reafirma la importancia de prestar a los Estados Miembros servicios sobre el
terreno de alta calidad, en particular a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, y
solicita a la Secretaria que continlie mejorando su cultura de prestacién de servicios que
respondan a las necesidades.

El Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno ha continuado sus esfuerzos para prestar
servicios de alta calidad a las misiones sobre el terreno con un costo menor y con menos personal. En el
ejercicio 2013-2014, los gastos operacionales de las misiones de las Naciones Unidas fueron 500 millones de
ddlares, o un 20%, menores que en el ejercicio 2009-2010, a pesar de que los niveles de despliegue de
personal uniformado fueron similares. Los servicios compartidos han posibilitado economias de escala en
materia de finanzas, recursos humanos y transporte. Mediante exdmenes periddicos de la dotacién de personal
de las misiones, los gastos de personal civil se han contenido mediante la eliminacion de mas de 3.000
puestos de apoyo en misiones dirigidas por las Naciones Unidas desde 2008-2009, ademas de reducciones

14-66590



http://undocs.org/sp/A/68/19

A/69/642/Add.1

Parr. de
IA/68/19

similares en aspectos sustantivos. En consecuencia, los gastos por efectivos desplegados de mantenimiento de
la paz han disminuido en un 16% en cinco afios. La encuesta en gran escala a clientes realizada recientemente
en las misiones sobre el terreno mostré que mas del 60% de personal civil y uniformado se mostraba en
general satisfecho con la calidad de los servicios de apoyo, y la mayoria reconoci6 que se habian hecho
mejoras recientes. XXXX

VIIl. Mejores practicas y capacitacion

271

El Comité Especial espera con interés recibir informacidon oral sobre el proceso de aprendizaje de
las Naciones Unidas, su aplicacion en la Sede y las misiones, las herramientas disponibles en este
ambito, como la Base de Datos de Politicas y Practicas y los materiales de orientacion y
capacitacion, y sobre la labor constante de la Secretaria para velar por la ejecucién satisfactoria
del proceso.

Se celebrard una reunion informativa oficiosa al respecto con el Comité Especial.

272

El Comité Especial solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que siga
desarrollando la capacitacién en mantenimiento de la paz mediante el estudio, en consulta con los
Estados Miembros, en particular los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, y en
colaboracién con otros asociados pertinentes, seglin proceda, de nuevos modelos posibles de
cooperacion para preparar e impartir capacitacion en mantenimiento de la paz a fin de
aprovechar al maximo las capacidades de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia
en ese ambito y que le informe, durante el préximo periodo de sesiones, sobre posibles mejoras en
esta esfera.

El proyecto de estructura de capacitacién, un proyecto en curso que tiene el objetivo general de
crear un enfoque mas coordinado para la capacitacion en mantenimiento de la paz, abordara en
profundidad el tema de la elaboracién de nuevos modelos de cooperacion en la preparacion y la
ejecucion de la capacitacion en la esfera del mantenimiento de la paz. Este enfoque coordinado permitira
mejorar la claridad de la divisién del trabajo, el seguimiento de la capacitacion, la distribucion de
material y la determinacion de aumentos de la eficiencia. Ademas, velara por que se mantengan las
normas y contribuird a la preparacién operacional. Se facilitara informacién actualizada y mas detallada
sobre este tema en una reunion informativa oficiosa antes del préximo periodo de sesiones sustantivo.

273
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En el marco del proyecto de estructura de capacitacion en mantenimiento de la paz que se esta
preparando, el Comité Especial alienta al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz a que tenga en cuenta la capacitacion en mantenimiento de la paz que imparten todos los
Estados Miembros, las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones
pertinentes, segun proceda. Sobre la base de las recomendaciones del proyecto, el Comité Especial
espera con interés, escuchar, en el préoximo periodo de sesiones sustantivo, una exposicién
informativa del Departamento sobre los progresos realizados en la promocién de la coherencia en
la capacitacion en mantenimiento de la paz, entre otras cosas mediante la asignacion de recursos
para la capacitacion en ese &mbito, a fin de determinar la forma dptima en que los Estados
Miembros podrian prestar apoyo a esas iniciativas.

Se empez6 a trabajar en el proyecto de estructura de capacitacién en marzo de 2014, en consulta
con los principales paises que aportan contingentes y fuerzas de policia y los principales contribuyentes
de fondos por conducto de las misiones permanentes en Nueva York, asi como otros interesados y
oficinas pertinentes de la Secretaria. También se celebraron consultas adicionales mediante reuniones y
seminarios con organizaciones regionales como la Unidn Africana y la Unidn Europea. Como resultado
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de ello, se definieron cinco areas en las que se centraria la atencion que, posteriormente, se examinaron a
fondo con los representantes de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia durante cursos
précticos regionales y en la conferencia anual de la Asociacién Internacional de Centros de Formacién
para el Mantenimiento de la Paz. La informacidn reunida durante esas reuniones y consultas bilaterales
se esta analizando y unificando, y se espera que la primera versién del proyecto de informe sobre el
proyecto esté lista a principios de 2015. El proyecto estara vinculado al examen de las operaciones de
mantenimiento de la paz, y en él se formularan recomendaciones sobre la preparacidn e imparticion de
capacitacion, las asociaciones de colaboracién, la capacitacion regional, la evaluacion y la gestion de la
informacion y las comunicaciones. Se facilitard informacién actualizada y mas detallada al respecto en
una reunién informativa oficiosa antes del prédximo periodo de sesiones sustantivo.

275

El Comité Especial alienta al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz a mejorar
y actualizar periddicamente el contenido del sitio web de la Division de Politicas, Evaluacién y
Capacitacién del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz titulado “Centro de
Recursos de Mantenimiento de la Paz: politica, lecciones aprendidas y capacitacion para la
comunidad de mantenimiento de la paz”. EI Comité Especial subraya la necesidad de que este sitio
web aumente la capacidad mundial de mantenimiento de la paz al poner a disposicion de las
entidades y paises que participan en actividades en esa esfera, en el momento en que lo necesiten,
las normas, los materiales y los recursos de capacitacién pertinentes, asi como los documentos de
orientacion, y, en este sentido, alienta a los dirigentes de las misiones a que aporten la experiencia
adquirida sobre el terreno e informes al respecto. EI Comité Especial insta asimismo a que la Base
de Datos de Politicas y Practicas de las Naciones Unidas se ponga a disposicion de los Estados
Miembros, en particular de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia y de los
miembros pertinentes de la comunidad de mantenimiento de la paz. EI Comité Especial subraya la
necesidad de que esos documentos se traduzcan a los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas,
segun sea necesario. El Comité Especial observa con pesar que el sitio web del Centro de Recursos
de Mantenimiento de la Paz sigue existiendo solo en un idioma oficial y solicita a la Secretaria que
le proporcione informacién antes del fin de 2014 sobre las medidas adoptadas para que el sitio web
se pueda consultar en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas.

En respuesta a la peticion del Comité Especial, los Departamentos de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y Apoyo a las Actividades sobre el Terreno estan colaborando con la Biblioteca
Dag Hammarskjold para poner sus materiales oficiales de orientacion y capacitacion a disposicion de los
Estados Miembros en el fondo de la Biblioteca a partir de enero de 2015. Ese fondo es una plataforma en
linea establecida recientemente que esta disponible en los seis idiomas oficiales y alberga diferentes
materiales de la Organizacion, como resoluciones, informes del Secretario General, publicaciones, etc.
Ambos Departamentos también estén trabajando para traducir mas materiales oficiales de orientacién y
capacitacion a los idiomas oficiales de las Naciones Unidas, segin proceda y en funcion de los recursos
disponibles. Al mismo tiempo, ambos departamentos también mejoraran los contenidos relacionados con
la capacitacion y la orientacion del sitio web oficial de las Naciones Unidas sobre el mantenimiento de la
paz, y estableceran vinculos con el repositorio. Se celebrard una reunién informativa sobre capacitacion
y practicas 6ptimas con el Comité Especial durante su periodo de sesiones oficioso.

277
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El Comité Especial espera con interés recibir, en su proximo periodo de sesiones sustantivo,
informacion actualizada sobre las propuestas de actuaciéon derivadas de las recomendaciones
formuladas tras la evaluacién de las necesidades de capacitacion.

Algunos ejemplos de medidas de seguimiento adoptadas o en curso son: a) el establecimiento del
Comité Permanente de Capacitacion y Aprendizaje, un grupo asesor de nivel directivo que examina la

14-66590


http://undocs.org/sp/A/68/19

A/69/642/Add.1

Parr. de
IA/68/19

ejecucidn de las politicas de formacion en los distintos departamentos, asesora sobre las prioridades en
la asignacion de recursos y colabora con los asociados para garantizar la complementariedad; b) el
comienzo de un examen de la estructura global de capacitacion en mantenimiento de la paz; c) la
elaboracion de una guia introductoria sobre los departamentos para los nuevos funcionarios de la Sede;
d) la elaboracién y difusién de directrices del Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno sobre el disefio, la ejecucion y la
evaluacion de la capacitacion; e) un examen de la preparacion previa al despliegue de nuevos miembros
del personal civil; y f) la creacion de un curso de aprendizaje electronico de introduccién al
mantenimiento de la paz al que tendra acceso todo el personal de mantenimiento de la paz, incluidos los
Estados Miembros. Se proporcionaran méas detalles en una reunion informativa antes del préximo
periodo de sesiones sustantivo.

278 EIl Comité Especial observa algunos progresos en la traduccién de esos materiales a los seis
idiomas oficiales de las Naciones Unidas y solicita una reunién informativa sobre los progresos y el
calendario de la labor de traduccién antes del préximo periodo de sesiones sustantivo.

Ademas del material traducido anteriormente, se estan vertiendo actualmente a los idiomas
oficiales de las Naciones Unidas el material de capacitacion especializada para oficiales de Estado
Mayor y el material sobre proteccién de los nifios y cooperacién civil-militar de las Naciones Unidas. Se
celebrara una reunién informativa antes del periodo de sesiones de 2015.

278 EIl Comité Especial sigue reconociendo que la capacitacion previa al despliegue de los contingentes
y el personal uniformado sigue siendo una responsabilidad nacional, pero el suministro de
materiales estandarizados de capacitacion sobre mantenimiento de la paz incumbe al
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz. El Comité Especial solicita
informacion actualizada sobre el estado de dicho material, incluido el material de capacitacion
especifico para cada misién, y sobre todos los proyectos que esta elaborando o ejecutando el
Departamento en relacion con ese material.

A lo largo de los afios, el Servicio Integrado de Capacitacion ha elaborado diferentes materiales de
capacitacién en mantenimiento de la paz para la formacion previa al despliegue y los ha puesto a
disposicidn de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia. Los preparados mas
recientemente incluyen material de capacitacién especializada para los oficiales de Estado Mayor en el
cuartel general de la Fuerza y en los cuarteles de brigada/sector; materiales sobre cooperacion civil -
militar de las Naciones Unidas, sobre proteccién de civiles por las Naciones Unidas en los niveles
operacional y tactico, sobre proteccién de los nifios por las Naciones Unidas y sobre expertos militares
de las Naciones Unidas en mision. El material basico de capacitacién previa al despliegue se encuentra
actualmente en proceso de revisidn y actualizacién y se habré finalizado una nueva versién a mas tardar
en junio de 2015. En lo que respecta al material de capacitacion especifico para cada mision, el Servicio
Integrado de Capacitacion ha elaborado material de capacitacién especializado para batallones de
infanteria para la UNMISS, la UNAMID y la MONUSCO. En colaboracion con la Division de Policia, el
Servicio esta elaborando material de capacitacion especializado para las unidades de policia constituidas
de las Naciones Unidas, que estara listo en marzo de 2015.
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El Comité solicita a la Secretaria que siga facilitando los esfuerzos de creacidn de capacidad, a
través de la aplicacion del concepto de “formacidn de formadores” y del mejor uso de las
instituciones de capacitacién en mantenimiento de la paz de todo el mundo y de los recursos
disponibles, incluso mediante capacitacidn especifica para la misidn respectiva basada en
situaciones hipotéticas para resolver dificultades confrontadas en misiones anteriores,
especialmente a través del concepto de lecciones aprendidas.

El Servicio Integrado de Capacitacion sigue llevando a cabo cursos de formacidn de formadores
para instructores de los Estados Miembros, principalmente con el fin de familiarizarlos con los
materiales de capacitacion especializada mas recientes. Los ultimos cursos de capacitacion sobre la
proteccion de civiles se realizaron en Austria, Bangladesh, el Chad, Etiopia, Nigeria y Rwanda. Se
dictaron cursos de capacitacion sobre proteccion de la infancia en Austria y Suecia, asi como un curso
regional de capacitacién para oficiales de Estado Mayor en China. En los cursos se utilizan la
experiencia adquirida, las mejores préacticas y estudios de casos de las misiones de mantenimiento de la
paz para que el contenido sea mas interesante, realista y Gtil para los participantes. El Servicio sigue
alentando a los institutos de capacitacién en mantenimiento de la paz de los Estados Miembros a que
usen sus materiales para la capacitacién previa al despliegue.

280

El Comité Especial subraya la importancia de reforzar los cursos de orientacion sobre las
cuestiones de género y sobre la proteccion de los nifios que se imparten en las misiones. EI Comité
Especial solicita al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que vele por que se
proporcionen materiales de capacitacion adecuados y actualizados sobre las cuestiones de género y
la proteccién de los nifios a los centros nacionales y regionales de capacitacién para el
mantenimiento de la paz.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz publicé los primeros materiales de
capacitacion especializada en proteccién de la infancia en abril de 2014, con miras a identificar, encarar
y prevenir mejor la violencia contra los nifios. A continuacién, en agosto de 2014, el Departamento llevé
a cabo en Suecia un curso mundial de formacion de formadores sobre el nuevo material para los paises
gue aportan contingentes y fuerzas de policia. EI Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, en colaboracion con ONU -Mujeres,
la Iniciativa de las Naciones Unidas contra la Violencia Sexual en los Conflictos y la Representante
Especial del Secretario General sobre la violencia sexual en los conflictos, estdn colaborando para
actualizar el material de capacitacién previa al despliegue sobre la violencia sexual en los conflictos. En
estos materiales se tiene en cuenta la naturaleza cambiante de los entornos operacionales en que se
despliega el personal militar de mantenimiento de la paz, asi como las nuevas orientaciones de los
Departamentos. Ademas, se estan preparando materiales para hacer frente a la actual situacién de
violencia sexual relacionada con el conflicto en la Republica Centroafricana. El nuevo material de
capacitacién especializada sobre la violencia sexual en los conflictos se ha puesto a prueba desde
entonces en el primer taller, que se celebré en la MINUSCA.

Ademas, todos los paises que aportan contingentes han recibido los nuevos médulos de
capacitacion sobre proteccion de la infancia para el personal militar de las Naciones Unidas, asi como el
material basico de capacitacion previa al despliegue sobre la proteccién de los nifios.

281
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El Comité Especial acoge con beneplécito la iniciativa de proporcionar material actualizado y
compartir las mejores préacticas a través del sitio web de la comunidad de intercambio de précticas
de mantenimiento de la paz (http://pktcop.unlb.org). EI Comité reconoce el aumento del uso del
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sitio web y solicita que los documentos de politica, orientacidn y capacitacion, los manuales y los
reglamentos se consoliden, se actualicen y se incorporen en una sola base de datos protegida para
facilitar el acceso a la informacion.

El Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno estan colaborando con la Biblioteca Dag Hammarskjéld de las Naciones
Unidas para poner sus materiales oficiales de orientacion y capacitacion a disposicion de los Estados
Miembros en el repositorio de la Biblioteca a partir de enero de 2015. Ese repositorio es una plataforma
en linea establecida recientemente disponible en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas y
contiene diferentes materiales de la Organizacion, como resoluciones, informes del Secretario General,
publicaciones, etc.

281

El Comité Especial también solicita informacion actualizada anualmente sobre el estado del
proyecto y su utilizacién por los distintos centros de capacitacién en mantenimiento de la paz.

Se celebrara una reunion informativa sobre capacitacion y mejores practicas con el Comité
Especial durante su periodo de sesiones oficioso.

283

El Comité Especial toma nota de las conclusiones de la evaluacidn independiente inicial del
Programa de Capacitacion en Administracion y Gestion de Recursos para el Personal Directivo de
las Misiones (SMART). Reconociendo la recomendacion de la Secretaria de que se haga una
evaluacion a mas largo plazo en el curso de los proximos dos afios, el Comité Especial solicita
informacion actualizada sobre este programa antes del periodo de sesiones sustantivo de 2015.

En el examen que se esté realizando del programa SMART, que deberia estar terminado a més
tardar el 1 de mayo de 2015, se est&n analizando el contenido de los programas, la seleccién de los
participantes, su financiacion y sus efectos. El objetivo principal del programa consiste en ayudar al
personal al nivel de jefe de seccidn y categorias superiores a alcanzar un nivel normalizado de
competencia en funciones de apoyo administrativo, y formar a los funcionarios de esas categorias para
que puedan desempefiar funciones directivas y fiduciarias, asi como crear una cultura de responsabilidad
para la adopcion de decisiones. A més largo plazo, el programa SMART también tiene por objeto
contribuir a la promocion de las perspectivas de carrera y los puntos de cruce para los nombramientos de
caracter multidisciplinario y preparar al personal para su posible ascenso a niveles mas altos. Se
presentard mas informacion actualizada en el momento de la finalizacidn del examen.

284
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El Comité Especial observa que el componente de fuerzas de policia ha aumentado constantemente
en varias misiones y destaca la necesidad de abordar el problema de la falta de efectivos de la
fuerza permanente de policia en las operaciones de mantenimiento de la paz, en particular de
agentes de policia con conocimientos especializados. EI Comité Especial solicita al Departamento
de Operaciones de Mantenimiento de la Paz que evalle las medidas adoptadas para hacer frente a
las necesidades adicionales de capacitacion y que lo informe antes de su proximo periodo de
sesiones sustantivo.

A fin de atender las necesidades de conocimientos policiales especializados, la Divisidn de Policia
ha modificado su politica de contratacion y esta en contacto con los Estados Miembros con vistas a
identificar agentes con las aptitudes especializadas necesarias. El Servicio Integrado de Capacitacion ha
colaborado activamente con la Divisién de Policia en las actividades de capacitacidn especifica que
permitan aportar los conocimientos especializados pertinentes en ambitos clave. Por ejemplo, se realizo
en la India un curso de formacidn de formadores sobre la prevencion de la violencia sexual y la violencia
basada en el género, la proteccidn de los civiles y la prevencion de la explotacidn y el abuso sexuales, en

33/35


http://undocs.org/sp/A/68/19

A/69/642/Add.1

Parr. de
IA/68/19

el que participaron 48 instructores de unidades de policia constituidas, entre ellos 17 oficiales mujeres.
También participaron agentes de policia en las sesiones de formacidn de formadores sobre proteccién de
los civiles en Nigeria y Rwanda; ademas, los agentes de policia fueron los principales destinatarios de un
curso de formacion de formadores previa al despliegue en Colombia. Ademas, la Division de Policia esta
colaborando con el Servicio Integrado de Capacitacién y la Seccidn de Mejores Practicas de
Mantenimiento de la Paz para elaborar un mddulo de capacitacion especifica para la policia sobre
proteccién de los nifios. Se proporcionaran mas detalles en una reunién informativa antes del préximo
periodo de sesiones sustantivo.

El Servicio Integrado de Capacitacién ha puesto en marcha un proyecto de estructura de
capacitacién encaminada a aprovechar de manera mas coordinada y coherente las diferentes capacidades,
instrumentos y recursos internacionales de formacién en mantenimiento de la paz. La Divisién de Policia
coordinara sus esfuerzos con esta iniciativa para simplificar el proceso de elaboracién de orientaciones
con las actuales actividades de capacitacion llevadas a cabo por la Sede de las Naciones Unidas, las
misiones, los Estados Miembros y otras partes interesadas para fortalecer las capacidades de la Policia
de las Naciones Unidas y aprovechar al maximo sus ventajas comparativas. Se celebrara una reunion
informativa oficiosa antes del periodo de sesiones sustantivo del Comité Especial.

IX. Personal

293

El Comité Especial solicita al Secretario General que tome las medidas adecuadas para la seleccion
de los candidatos mejor calificados para los puestos de categorias superiores y los puestos
directivos, teniendo debidamente en cuenta la diversidad geogréafica, como medio para fortalecer
la asociacion para el mantenimiento de la paz.

Entre las medidas adecuadas para seleccionar los candidatos mejor calificados para categorias
superiores estan el perfeccionamiento constante de los instrumentos utilizados para planificar la sucesion
en los cargos y analizar el panorama general de los cuadros directivos. La Seccién de Nombramientos de
Personal Directivo del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno elabora informes
mensuales de datos para los funcionarios de categorias superiores en que se indican las fechas de
expiracion de los nombramientos, el género de las personas y su distribucién geografica. Ademaés de los
informes mensuales, la Seccion también prepara una publicacién trimestral interna en que se
proporciona informacion sobre el personal directivo superior de las misiones sobre el terreno de las
Naciones Unidas, se facilita la previsién de vacantes y la elaboracién de perfiles de las proximas
vacantes de puestos directivos sobre el terreno y se hace un seguimiento de los progresos en el
nombramiento de candidatas para puestos directivos sobre el terreno. Otras medidas son la aplicacion
firme de procedimientos operativos estdndar que permiten que el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno preste apoyo al Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz
para la elaboracién de perfiles de puestos de personal directivo superior de las misiones, el desarrollo de
procesos competitivos de entrevistas y el apoyo general a los procesos de contratacion e incorporacién.

294

34/35

El Comité Especial acoge con beneplacito los esfuerzos del Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno para resolver el problema del elevado niimero de vacantes en las
misiones de mantenimiento de la paz y reitera a la Secretaria su peticion de que agilice el proceso
de contratacion de personal, en particular del personal directivo superior de las misiones, para
cubrir las vacantes sin demora. EI Comité Especial recuerda las resoluciones 63/250, 65/247 y
65/248 de la Asamblea General y reitera su solicitud al Secretario General de que ponga en
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practica rapidamente las decisiones sobre los arreglos contractuales y la armonizacidn de las
condiciones de servicio como medio de resolver el problema de la alta tasa de vacantes en las
operaciones de mantenimiento de la paz.

En 2013, la tasa de vacantes en los puestos de nivel directivo superior sobre el terreno (jefes y jefes
adjuntos de misién) disminuyd del 7% (4 de 56 puestos) a principios de afio al 4% (2 de 59 puestos) a
finales de afio. (NB: En 2013, el nimero total de los puestos directivos aumento de 56 a 59). Esta
disminucion se debe a los continuos esfuerzos desplegados en relacion con el plan de sucesion (véanse
los instrumentos de planificacion de la sucesion en los cargos mencionados anteriormente) y la
aplicacion de medidas encaminadas a acelerar la contratacion y la aprobacion de funcionarios de
categoria superior, como por ejemplo la elaboracidn de procedimientos operativos estandar, modelos
normalizados y sesiones integradas de exposicion e informacion para las oficinas encargadas de
contratar ese personal.

295 EIl Comité Especial acoge con beneplécito los esfuerzos realizados por la Secretaria para
mejorar el proceso de contratacién y seleccidn de especialistas militares y policiales en el
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, en particular mediante el
mejoramiento de la transparencia general, y sigue instando a la Secretaria a que acelere este
proceso. EI Comité Especial solicita a la Secretaria que distribuya todos los afios a los Estados
Miembros una lista con las vacantes en esas esferas de especializaciéon de manera oportunay
transparente.

Se distribuye por lo menos una vez por afio una lista de las préximas vacantes para los puestos
reservados para el personal militar y de policia adscrito a todos los Estados Miembros. A partir de 2013,
los anuncios de vacantes se han distribuido dos veces por afio para mejorar los plazos de contratacién y
la transparencia del proceso y reducir al minimo el tiempo transcurrido entre la presencia de los titulares
salientes y entrantes. La primera campafia de contratacién de personal militar y de policia de 2014 se
distribuyé el 3 de junio, y el plazo para la presentacion de candidaturas expir6 el 1 de septiembre. La
segunda campafia de contratacidn de personal militar y de policia de 2014 esta prevista para finales de
noviembre. La mejora del proceso de contratacion ha dado lugar a: una disminucién de las tasas de
vacantes para puestos de oficial adscrito; menores plazos de contratacién; un aumento del niamero de
paises que aportan contingentes y fuerzas de policia que proponen candidatos; y un aumento
significativo en el nUmero de mujeres candidatas para puestos de oficial adscrito.
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