
A/69/6 (Prog. 27)  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
14 February 2014 
Arabic 
Original: English 

 

 

210214    130214    14-22546 (A) 

*1422546* 

  الستونالتاسعة والدورة 
  * من القائمة الأولية١٣٤البند 

        تخطيط البرامج
  ٢٠١٧-٢٠١٦الإطار الاستراتيجي المقترح للفترة     
  الخطة البرنامجية لفترة السنتين: الجزء الثاني    

  
  ٢٧البرنامج     
  ركة التمويلالأنشطة المشت    

      
  المحتويات

الصفحة  

٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لجنة الخدمة المدنية الدولية            -ألف   
٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . وحدة التفتيش المشتركة           -باء   
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق                               -جيم   
١٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الولايات التشريعية          

  

 
  

  *  A/69/50.  

http://undocs.org/ar/A/69/50�


A/69/6 (Prog. 27)
 

2/13 14-22546 
 

  لجنة الخدمة المدنية الدولية  -ألف   
  عامالتوجه ال    

، لجنة الخدمة المدنيـة الدوليـة     )٢٩-د (٣٣٥٧ أنشأت الجمعية العامة، بموجب قرارها        ١-٢٧
وتعمــل اللجنــة، . مــن أجــل تنظــيم وتنــسيق شــروط الخدمــة في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة   

وهـي تـؤدي مهامهـا      . بموجب نظامها الأساسـي، بـصفتها جهـازا فرعيـا تابعـا للجمعيـة العامـة               
ــشترك في النظــام     للأمــم المتحــدة  ــتي ت ــة الأخــرى ال  والوكــالات المتخصــصة والمنظمــات الدولي

وتسترشد اللجنة في أداء مهامها بالمبدأ الـوارد في الاتفاقـات المبرمـة بـين           . الموحد للأمم المتحدة  
الأمــم المتحــدة والمنظمــات الأخــرى، وهــو المبــدأ الــذي يهــدف إلى إقامــة خدمــة مدنيــة دوليــة   

. ق معايير ومنـهجيات وترتيبـات موحـدة فيمـا يتعلـق بـشؤون المـوظفين               موحدة عن طريق تطبي   
ــرارات الجمعيــة        ــن خــلال ق ــة أيــضا، م ــت اللجن ، ٦٧/٢٥٧ و ٥٢/٢١٦ و ٥١/٢١٦وكُلف

بالقيام بدور ريادي في وضع نهج مبتكرة في مجال إدارة الموارد البشرية باعتبار ذلك جـزءا مـن                   
الإصــلاح الــشامل علــى صــعيد المنظمــات وفيمــا يتعلــق بالاســتعراض الــشامل لمجموعــة عناصــر  

  . الأجر في النظام الموحد
  

 النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة وفقــا للتكليــف الــصادر عــنتنــسيق وتنظــيم شــروط الخدمــة في: هــدف المنظمــة
  ١٩٧٤ ديسمبر/ كانون الأول١٨المؤرخ ) ٢٩-د (٣٣٥٧الجمعية العامة في قرارها 

  
  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

ارتفـاع جــودة الخــدمات الفنيـة المقدمــة إلى لجنــة       )أ(
  الخدمة المدنية الدولية

تقييم إيجابي من قبل اللجنة للتوصـيات المقدمـة‘ ١’    )أ(
  بشأن السياسة العامة 

  النسبة المئوية للتوصيات التي تعتمدها اللجنة‘ ٢’    
وضــــع نظــــامي أجــــور واســــتحقاقات فعــــالين    )ب(

ــان باحتياجــات ــغ، يفي ــوبلمير وفليمين ــدأي ن بموجــب مب
  المنظمة

وصـياتاعتماد اللجنـة لنـسبة مئويـة مرتفعـة مـن الت             )ب(
  المتعلقة بنظامي الأجور والاستحقاقات 

الحفاظ على النـسبة المئويـة للمقترحـات الـتي توافـق  )ج(  تحسين منهجية قياس تكلفة المعيشة  )ج(
  عليها اللجنة فيما يتعلق بمقاييس تكلفة المعيشة

تحــديث تــصنيفات تــسوية مقــر العمــل وعتبــات      )د(
 لجميــع مراكــز المــشقة/إعانــة الإيجــار وتــصنيفات التنقــل 

  العمل في نظام الأمم المتحدة الموحد

ثبات المدة الزمنيـة المنقـضية منـذ طلـب إجـراء‘ ١’   )د(
ــات ــراء الدراسـ ــتى إجـ ــصائية وحـ ــات استقـ دراسـ
الاستقصائية المتعلقـة بتكلفـة المعيـشة، وثبـات عـدد
ــق مراكــز العمــل المــشمولة بالاســتعراض فيمــا يتعل

  بتصنيف المشقة والتنقل
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

فاظ على معدل إنجاز كل طلبـات تـصنيفالح‘ ٢’    
  ) في السنة٢٥٠(المشقة لمراكز العمل الميدانية 

 ثبـات المــدة الزمنيــة الــتي يتطلبــها تطبيــق التغــييرات  )هـ(  تحديث نظام معدلات بدل الإقامة اليومي  )هـ(
  في نظام معدلات بدل الإقامة 

    
  الاستراتيجية    

ــة أهــدافها، يتــض    ٢-٢٧ ــة  كــي تحقــق اللجن ــها الأهــداف التالي ــامج عمل مواصــلة  )أ: (من برن
تطــوير وتعزيــز النظــام الموحــد للمرتبــات والبــدلات والاســتحقاقات بموجــب مبــدأي نــوبلمير    

تحقيق التساوي بين القدرة الشرائية للمرتبات علـى النطـاق العـالمي مـن خـلال                 )ب(وفليمينغ؛  
م منـصف للعمـل وغـير ذلـك مـن           وضع وتعهد نظام لتقيي   ) ج(تصنيفات تسويات مقر العمل؛     

تـوفير   )ه ــ(تـوفير التوجيـه والمـشورة بـشأن إدارة تلـك الـنظم؛              ) د(نظم إدارة الموارد البـشرية؛      
إدارة المـوارد البـشرية وتنفيـذ نتـائج الاسـتعراض الـشامل لمجموعـة         في مجال إصـلاح  الدعم الفني 

ح مقومات البقـاء ومـن اسـتجابته        عناصر الأجر في النظام الموحد للتأكد من امتلاك النظام المنق         
   .لشواغل الدول الأعضاء والمنظمات والموظفين

  
  وحدة التفتيش المشتركة  -باء   

  التوجه العام    
ــشتركة      ٣-٢٧ ــيش المـ ــدة التفتـ ــي لوحـ ــام الأساسـ ــا للنظـ ــة   (وفقـ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــر قـ انظـ
، يتمتع المفتشون بأوسـع الـسلطات للتحقيـق في جميـع المـسائل ذات الـصلة                 )ق، المرف ٣١/١٩٢

بكفــاءة الخــدمات وحــسن اســتخدام الأمــوال، ويقــدمون رأيــا مــستقلا في هــذه المــسائل، مــن    
خلال عمليات التفتيش والتقييم، يرمي إلى تحسين الإدارة والأساليب المتبعة وتحقيق قـدر أكـبر               

ويتعين على الوحدة أن تتـيقن مـن أن الأنـشطة الـتي             . ام الموحد من التنسيق بين مؤسسات النظ    
تضطلع بهـا المنظمـات تجـري علـى نحـو يحقـق أقـصى قـدر مـن الاقتـصاد في التكـاليف ومـن أن                           

  . استخدام الموارد المتاحة للقيام بتلك الأنشطة يتم على النحو الأمثل
هـام حيـال الجمعيـة العامـة،         من نظامها الأساسي، بم    ١ وتضطلع الوحدة، وفقا للمادة       ٤-٢٧

وبالمثــــل حيــــال الهيئــــات التــــشريعية لمؤســــسات النظــــام الموحــــد للأمــــم المتحــــدة، وتكــــون  
  . أمامها مسؤولة

http://undocs.org/ar/A/RES/31/192�


A/69/6 (Prog. 27)
 

4/13 14-22546 
 

  واســتنادا إلى النظــام الأساســي لوحــدة التفتــيش المــشتركة، تــستخدم الوحــدة ثــلاث     ٥-٢٧
، وتقريرهـا   )٩المـادة   (ا  أدوات تنظيمية لتنفيذ الإدارة على أساس النتائج، وهي، برنـامج عملـه           

ويقـدم برنـامج العمـل كجـزء     ). ٢٠المـادة  (، وميزانيتـها لفتـرات الـسنتين    )١٠المـادة   (السنوي  
  . من التقرير السنوي الذي تبلغ الوحدة من خلاله عن أدائها وتقيمه الجمعية العامة

فيــذي  مـن نظــام الوحـدة الأساسـي، يقـدم الــدعم للوحـدة أمـينٌ تن      ١٩  ووفقـا للمـادة   ٦-٢٧
  .  من النظام الأساسي٢٠ومن يؤذن بهم من موظفين وفقا للمادة 

  وكما هو محدد في نظام متابعة تقارير وحـدة التفتـيش المـشتركة الـذي أيدتـه الجمعيـة                     ٧-٢٧
المــشارِكة مــن تحقيــق ، لكــي تــتمكن الهيئــات التــشريعية للمنظمــات ٥٤/١٦العامــة في قرارهــا 

الاســتفادة الكاملــة والفعالــة مــن تقــارير الوحــدة، يجــب أن تكــون التوصــيات الــواردة في تلــك  
  ). SMART(التقارير محددة وقابلة للقياس ويمكن تحقيقها وذات صلة ومحددة المدة الزمنية 

في هـذا     وتؤدي أمانة وحدة التفتيش المشتركة دورا هامـا يتمثـل في مـساعدة الوحـدة                  ٨-٢٧
الصدد وفي رصد درجة التقبل والتنفيذ للتوصيات بعد صدورها للإبلاغ عـن ذلـك في التقريـر                 

  . السنوي للوحدة
ــيش        ٩-٢٧ ــة وحــدة التفت ــا أمان ــدعم به ــتي ت ــة ال ــار الاســتراتيجي الطريق ــذا الإط   ويعكــس ه

 أن الرقابـة،    ولكن ينبغي الإشارة إلى   . المشتركة أعمال المفتشين، ويركز على قياس أداء الأمانة       
ــة العامــة   ، مــسؤولية مــشتركة بــين الــدول الأعــضاء والمنظمــات   ٦٣/٢٧٢وفقــا لقــرار الجمعي

  . وهيئات الرقابة الداخلية والخارجية
  والإنجــازات المتوقعــة مــن الأمانــة العامــة، الــوارد وصــفها أدنــاه، مستخلــصة مــن         ١٠-٢٧
ــة الأجــل للوحــدة، علــى النحــو المحــدد في      الأ ــات الاســتراتيجية المتوســطة الأجــل والطويل ولوي

، المقــدم إلى الجمعيــة )، المرفــق الثالــثA/63/34 (٢٠١٩-٢٠١٠إطارهــا الاســتراتيجي للفتــرة 
وفي . ٦٣/٢٧٢ مـــن قرارهـــا ١٧العامـــة للنظـــر فيـــه والـــذي ســـلمت بـــه الجمعيـــة في الفقـــرة 

، استكملت الوحدة الإطار الاسـتراتيجي، علـى نحـو مـا طلبـت الجمعيـة العامـة في                   ٢٠١٢ عام
وتستند المؤشرات التالية إلى الصيغة المنقحـة       ). ، المرفق الأول  A/66/34انظر   (٦٥/٢٧٠قرارها  

  .من الإطار الاستراتيجي الطويل الأجل
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ــة  ــة وتحــسين: هــدف المنظم ــائلها الإداري ــا ورس ــشتركة وملاحظاته ــيش الم ــارير وحــدة التفت ــة تق ــادة وجاه زي

  استخدامها ومتابعتها 
  

  مؤشرات الإنجاز  لأمانة العامةالإنجازات المتوقعة من ا

زيادة قدرة الدول الأعـضاء وأمانـات المنظمـات              )أ(
المشارِكة على اتخاذ قـرارات مناسـبة التوقيـت تـؤدي إلى            
تحـــسين كفـــاءة الـــبرامج والـــبرامج الفرعيـــة وفعاليتـــها      

  وصلتها بالموضوع

ــى نطــاق‘ ١’    )أ( ــول التوصــيات عل ــدل قب ــاع مع ارتف
لأجهـزة التـشريعية والمنظمـاتالمنظومة من جانب ا   

المشارِكة، التي جمعت على مدى الـسنوات الـثلاث
  الماضية

ارتفــاع معــدل تنفيــذ التوصــيات المقبولــة علــى‘ ٢’    
نطـــاق المنظومـــة مـــن جانـــب المنظمـــات المـــشارِكة
والهيئـــات التـــشريعية، الـــتي جمعـــت علـــى مـــدى

  السنوات الثلاث الماضية 
شارِكة علـى كفالـة أن      تحسين قدرة المنظمات الم     )ب(

تنظـــر هيئاتهـــا التـــشريعية في الوقـــت المناســـب وبطريقـــة  
  مستنيرة في تقارير الوحدة والتوصيات الواردة فيها

ازدياد النسبة المئوية للمنظمات المـشارِكة الـتي‘ ١’  )ب(
ــة تـــوفر معلومـــات مـــستكملة ضـــمن المهـــل الزمنيـ
المحددة عن طريـق إدخـال هـذه المعلومـات في نظـام

  تبع الإلكتروني على الإنترنتالت
زيـــادة التوعيـــة بتقـــارير الوحـــدة وملاحظاتهـــا       )ج(

  وإبرازها 
ــدة‘ ١’  )ج( ــع الوحـ ــارات إلى موقـ ــدد الزيـ ــاع عـ ارتفـ

  الإنترنت على
زيـــادة عـــدد الأشـــخاص المـــدرجين في قائمـــة‘ ٢’    

رسائل البريد الإلكتروني المعممة من موقـع الوحـدة
  على شبكة الإنترنت 

    
  ستراتيجيةالا    

اســتفادة الوحــدة في ستمر ، أن تــ٢٠١٧-٢٠١٦  مــن المتوقــع خــلال فتــرة الــسنتين  ١١-٢٧
وكمـا لـوحظ أعـلاه، قـدمت        . عملها من نتائج الإصلاحات الـتي نُفـذت في الـسنوات الماضـية            

، اســتراتيجيتها الطويلــة الأجــل والمتوســطة الأجــل  ٢٠١١الوحــدة، في تقريرهــا الــسنوي لعــام  
اول بهـــا الأمانـــة أعمالهـــا، ، الـــتي ســـتحدد الـــنُهج الـــتي تتن ـــ)، المرفـــق الأولA/66/34(المنقحـــة 

وضع نَهج أكثر اسـتراتيجية في اختيـار المـسائل الـتي سيـشملها برنـامج العمـل                  ) أ: (ذلك في بما
رى والمنظمـات المـشارِكة ومجلـس       التعاون مع الدول الأعضاء والهيئات الرقابية الأخ ـ       من خلال 

الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنـسيق لإشـراكها بـشكل نـشط في وضـع                  
إطــار مفــاهيمي لبرنــامج العمــل، وكــذلك مــن خــلال مواكبــة التطــورات الرئيــسية في مجــالات  

http://undocs.org/ar/A/66/34�
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اء، سيواصــل وبنــاء علــى طلــب الــدول الأعــض: الإصــلاح الرئيــسية ذات الــصلة بعمــل المنظمــة
برنامج العمل تركيزه علـى المـسائل المطروحـة علـى نطـاق المنظومـة بهـدف تحقيـق الاتـساق في                      

تعزيـز نظـام المتابعـة الـذي يرصـد تنفيـذَ التوصـيات              ) ب( المجالات الاستراتيجية ذات الأولويـة؛    
مـن خـلال تعهـد نظـام التتبــع الـذي أنـشأته الوحـدة علــى شـبكة الإنترنـت ومواصـلة تطــويره؛           
ــضل          ــتخدامٍ أف ــن أجــل ضــمان اس ــة م ــارف والتوعي ــسية لإدارة المع ــتراتيجيات رئي ووضــع اس

الاســتعراض المنــهجي والــدوري للتنظــيم والإدارة في ) ج(لمنتجــات وحــدة التفتــيش المــشتركة؛ 
المنظمات المشارِكة، وينبغي أن يتيح هـذا الأمـر للوحـدة وضـع نظـرة عامـة وبلـورة فهـم علـى                       

 وهذه الاستعراضات الخاصة بكـل وكالـة علـى حـدة            :المنظمات المشاركة نطاق المنظومة لأداء    
الـتي  العامـة  ستتيح للوحدة أيضا تحديد المسائل المطروحة على نطاق المنظومة والمـسائل البنيويـة              

ــها في الاستعراضــات والتقييمــات المواضــيعية؛    تنفيــذ التوصــيات المنبثقــة عــن  ) د(يــتعين معالجت
 ٢٠١٣-٢٠١٢والاسـتعراض بـين الأقـران الـتي تمـت في فتـرة الـسنتين                عمليات التقيـيم الـذاتي      

واســتهدفت أنــشطة الوحــدة، لكفالــة اســتناد عمــل الوحــدة إلى أحــدث الأســاليب في ميــادين   
تعزيــز قــدرات مــوظفي التقيــيم مــن خــلال وضــع بــرامج ) هـــ(التقيــيم والتفتــيش والتحقيقــات؛ 

سـيركز هـذا التـدريب مـن الناحيـة          : م الوحـدة  تدريبية مناسـبة في المجـالات ذات الـصلة الـتي ته ـ           
الاستراتيجية على تقييم منهجيات التقييم وأساليب التحقيـق وكـذلك علـى مجـالات الإصـلاح                

  . الرئيسية في عمل الأمم المتحدة
  

  مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق   -جيم   
  التوجه العام    

تق مجلس الرؤساء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق                  تقع على عا    ١٢-٢٧
مسؤولية تعزيز الاتساق والتعاون والتنـسيق في سياسـات وبـرامج وأنـشطة مؤسـسات منظومـة             

ــة        ــة الدولي ــات الحكومي ــرارات الهيئ ــها واســتجابة لق ــة كــل من ــا لولاي ــم المتحــدة وفق وفي . الأم
ــذ،، عُهــد إلى المجلــس٢٠٠١ عــام ــع     ال ــذيين لجمي ي يتــألف مــن الأمــين العــام والرؤســاء التنفي

ــسابقة      ــة ال ــسيق الإداري ــة التن ــة لجن ــشئت في  (مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة، بولاي الــتي أن
ــصادي والاجتمــاعي   ١٩٤٦ عــام ــرار المجلــس الاقت ــستند مجلــس  . )١()٣-د (١٣ بموجــب ق وي

واللجنـة   البرنامجيـة الرفيعـة المـستوى،    اللجنـة  :الرؤساء التنفيذيين في عمله إلى ثلاث ركائز هـي        
وتقــدم اللجنــة البرنامجيــة الرفيعــة . ومجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة الإداريــة الرفيعــة المــستوى،

ــستوى الـــدعمَ لوضـــع الـــسياسات والاســـتراتيجيات والتوجيهـــات الـــتي تمكـــن منظومـــة         المـ

__________ 
 .٢٠٠١/٣٢١انظر مقرر المجلس الاقتصادي والاجتماعي   )١(  
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وتـوفر  . اون والتنمية الدوليين  المتحدة من مواجهة ما يستجد من تحديات ذات صلة بالتع          الأمم
ــهَ الــسياساتي إلى مؤســسات المنظومــة بــشأن المــسائل      ــة الرفيعــة المــستوى التوجي ــة الإداري اللجن
الإدارية والتنظيمية والمتعلقة بالأمن والسلامة التي تهم المنظومة برمتها وتعـزز التعـاون والتنـسيق      

. نظـام الموحـد للأجـور والاسـتحقاقات    بين الوكالات بشأن هذه المـسائل، وتـساعد في إدارة ال     
أما عن مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، فقد أصبحت الركيزة الثالثـة لمجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين                 

والمجلــس .  وهــي مــسؤولة عــن تنــسيق عمليــات التنميــة علــى الــصعيد القطــري ٢٠٠٨في عــام 
للجنــة الإداريــة الرفيعــة المــستوى،  وا لجنــة البرنامجيــة الرفيعــة المــستوى البركيزتيــه المتمثلــتين في 

يتلقــى المــساعدة والــدعم مــن أمانــة واحــدة ممولــة بــشكل مــشترك، أمــا مجموعــة الأمــم المتحــدة 
  . الإنمائية فهي تتلقى الدعم من مصدر تمويل آخر

ــسنتين  ١٣-٢٧ ــرة الـ ــة    ٢٠١٧-٢٠١٦  وفي فتـ ــشطة منظومـ ــسيق أنـ ــل المجلـــس تنـ ، سيواصـ
عــضاء في مــسعاها إلى التحقيــق الكامــل للأهــداف الإنمائيــة  المتحــدة لمــساعدة الــدول الأ الأمــم

المتفق عليها دوليا ونتـائج المـؤتمرات الرئيـسية الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة والاتفاقـات الدوليـة،                
وسـيوفر المجلـس التوجيـه لمنظومـة الأمـم المتحـدة أيـضا        . ومعاونتها على استدامة جهـود التنفيـذ    

ــة لمــا بعــد عــام  انتقالهــا إلى دعــم خطــة الت  في وســيعمق المجلــس فهــم الاســتجابات  . ٢٠١٥نمي
المشتركة للتحديات العالمية ذات الأولوية القـصوى وسـيعمل علـى تنـسيق تلـك الاسـتجابات،                 

القــضاء علــى الفقــر وبالتنميــة المــستدامة وتغــير المنــاخ وجــرائم الفــضاء  تلــك المتعلقــة ب فيهــا بمــا
مية الدوليـة؛ وسـيحقق تعبئـة شـاملة ومحـددة الأغـراض          الإلكتروني وأمنه، وفقا للولايات الحكو    

وسـيعزز  . للموارد والقدرات؛ ويعزز تبادل المعارف؛ ويـساعد علـى زيـادة الـشفافية والمـساءلة              
المجلس أيضا دعم المنظومة لتنفيـذ الاسـتعراض الـشامل لـسياسات الأنـشطة التنفيذيـة مـن أجـل                    

برنـامج عمـل    والذي يجرى كـل أربـع سـنوات، و        التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة        
، عـلاوة علـى التنميـة المـستدامة لأفريقيـا ضـمن الإطـار العـام         سطنبول لصالح أقـل البلـدان نمـوا     ا

وســيدعم بنــشاط تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني . للــشراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا
ــصميم    ــشباب في ت ــا،     ومنظــورات ال ــذها ورصــدها وتقييمه ــة وتنفي ــرامج المنظوم سياســات وب

وبالإضـافة إلى ذلـك، سيواصـل المجلـس بـذل جهـوده الراميـة               . للولايات الحكومية الدولية   وفقا
إلى كفالــة أمــن وســلامة مــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة وأمــاكن العمــل التابعــة لهــا وأصــولها، 

  . ظام فعال وموحد لإدارة الأمنبسبل منها تعزيز الدعم على نطاق المنظومة لن
  وسيواصل المجلس، من خلال لجنته البرنامجية الرفيعة المستوى، تشجيع إيجـاد الحلـول          ١٤-٢٧

ــة المــستدامة، والــسلام والأمــن، وحقــوق الإنــسان؛ وســيعمل علــى      ــة لتحــديات التنمي المتكامل
ة الأمم المتحـدة عـن      الاستزادة إلى أقصى حد ممكن من أوجه التآزر فيما بين مؤسسات منظوم           

طريق الإجراءات المشتركة؛ ويعزز الاتساق في مجالي القواعد والسياسات على صعيد المنظومـة             
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وسـيظل تعزيـز الاتـساق والفعاليـة في مـساهمة          .في إطار الاستجابة للولايات الحكوميـة الدوليـة       
يـةًً مـن أولويـات اللجنـة        المنظومة في النهوض بتنفيذ الأهداف الإنمائية المتفـق عليهـا دوليـا، أولو            

التي ستساعد المنظومة في الوقت نفسه على التكيف حسب اقتضاء الحال في سـبيل دعـم خطـة      
وبموازاة ذلك، ستواصل اللجنة البرنامجية الرفيعة المـستوى مـسحَ وتحديـد      . الأمم المتحدة للتنمية  

، ووضـعَ نهـج مـشتركة       القضايا البرنامجية المستجدة الـتي تتطلـب اسـتجابة علـى نطـاق المنظومـة              
بشأن القضايا ذات الأولوية من قبيل التنمية المستدامة بمـا في ذلـك في المنـاطق الحـضرية؛ وتغـير                    
المنــــاخ؛ والحــــد مــــن مخــــاطر الكــــوارث؛ والعمــــل الإنــــساني؛ وســــيادة القــــانون؛ والبلــــدان  

؛ والـسياسات   والأمن الغذائي وأمن الماء والطاقة؛ والهجـرة والتنميـة         الاحتياجات الخاصة؛  ذات
   .المتعلقة بالمخدرات والجريمة

  وسيعمل مجلس الرؤساء التنفيذيين، من خلال لجنته الإدارية الرفيعة المـستوى، علـى               ١٥-٢٧
تعزيـز المـساءلة   : توطيد التعاون فيما بـين مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة في المجـالات التاليـة         

شرية علــى نحــو يتوافــق مــع الإصــلاحات الــتي  والــشفافية؛ ومواءمــة ممارســات إدارة المــوارد الب ــ
وافقت عليها مجالس إدارة المنظمات الأعضاء؛ واسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              
مـــن أجـــل تحـــسين الإدارة وتحـــسين إنجـــاز الـــبرامج؛ وتـــشجيع أفـــضل الممارســـات والـــدروس 

. أعمـال متجانـسة    ارسـات المستفادة في مجال الإدارة من خلال أمور في جملتها زيادة اعتمـاد مم            
وفي مجال إدارة الموارد البشرية، سينصب التركيز على التعـاونِ النـشط مـع لجنـة الخدمـة المدنيـة                   
الدولية ومؤسـسات نظـام الأمـم المتحـدة الموحـد مـن أجـل تنفيـذ قـرارات الجمعيـة العامـة بعـد                     

ة الموحـد، وسـيتجه   استكمال الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في نظـام الأمـم المتحـد          
وفي مجـالات الـشؤون     . أيضا إلى المواءمة بين الممارسات والإجـراءات المتعلقـة بـالموارد البـشرية            

دعم الامتثال للمعـايير المحاسـبية الدوليـة    : المالية والمتعلقة بالميزانية، سيستمر التركيز على ما يلي     
ات الـتي نفـذتها المنظومـة لإرسـاء         للقطاع العام في نطاق المنظومة ككل؛ وتوسـيع نطـاق المبـادر           

مـشتركة وحققـت وفـورات كـبيرة بالفعـل؛ وزيـادة تطـوير أفـضل الممارسـات                   خزانة خدمات
وفي مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، سـتولى العنايـة لتعزيـز               . المالية والمتعلقة بالميزانيـة   

مـــن الفـــضاء قـــدرة الوكـــالات علـــى أن تتـــصدى بـــشكل فعـــال ومنـــسق لمواجهـــة تحـــديات أ 
الإلكتـــروني، والاســـتجابة للـــدعوات إلى دراســـة قابليـــة تبـــادل تـــشغيل نظـــم تخطـــيط مـــوارد   

وفي فتـرة  . المؤسسات، ومواصلة اسـتطلاع أوجـه زيـادة الكفـاءة في مرافـق اتـصالات البيانـات            
إنجاز المزيد بنـاءً علـى النتـائج الـتي تحققـت عـن طريـق خطـة                   السنتين، سيسعى المجلس أيضا إلى    

   .اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى لمواءمة ممارسات الأعمالعمل 
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  وستواصــل أمانــة مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين تــوفير الــدعم بكفــاءة وفعاليــة، بطــرق    ١٦-٢٧
مجلس الرؤساء التنفيذيين وآلياته الفرعية مدعومـة بمـواد تحليليـة            مناقشات كفالة أن تكون   منها

ــليمة؛ ــه في ت   س ــس وآليات ــم المجل ــها   ودع ــوير هياكــل دورات كــل من ــا؛   ط ــضمونها وتنظيمه وم
زدواجيــة الأنــشطة اوتطــوير تحلــيلات ومعلومــات تــساعد المجلــس علــى زيــادة فهــم احتمــالات 

وتداخلها في مجالات محددة؛ ومساعدة المجلس في وضع منهجيـة علـى نطـاق المنظومـة لمختلـف                 
ا تـسهيل تـدفق المعلومـات بطريقـة         وستتولى الأمانة أيض  . الوكالات العاملة على القضايا نفسها    

ــة      ــضاء والعامــ ــدول الأعــ ــدة والــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــسات منظومــ ــة إلى مؤســ ــة ومهيكلــ منتظمــ
ــشأن ــالموارد       ب ــة ب ــصورة مــشتركة، والإحــصاءات المتعلق ــتي تتخــذها الوكــالات ب ــرارات ال الق

م والسياسات والممارسات في نطاق المنظومـة عمومـا، وكـبرى الاتجاهـات والتطـورات الـتي ته ـ                
ــة بأســرها  ــسنتين   . المنظوم ــرة ال ــستمر في فت ــات    ٢٠١٧-٢٠١٦وسي ــع الهيئ ــس م ــاون المجل  تع

الحكومية الدولية، ولا سيما المجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي، وتعـاون أمانـة المجلـس مـع لجنـة                    
  . والتنسيق البرنامج

  
يــق نتــائج أفــضل فيالاســتفادة مــن القــدرة الكاملــة لمؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة لتحق  : هــدف المنظمــة

  الاستجابة للولايات الحكومية الدولية والتحديات المستجدة
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تعزيز التعاون الأفقي فيما بين المنظمات الأعـضاء          )أ(
  استجابة لقرارات الهيئات الحكومية الدولية

 تتخــذها منظومــةعــدد المبــادرات المــشتركة الــتي ‘ ١’  )أ(
ــم المتحــدة  ــق   و الأم ــن طري ــس الرؤســاءتوضــع ع مجل

  التنفيذيين استجابة لتحديات عالمية 
عــــدد الأنــــشطة المــــشتركة أو التكميليــــة، الــــتي‘ ٢’  

تضطلع بهـا اللجنـة الإداريـة الرفيعـة المـستوى واللجنـة
البرنامجيـــة الرفيعـــة المـــستوى وشـــبكاتهما الفرعيـــة، في

املـة، اســتجابة للقــراراتشـكل فــرق عمـل وأفرقــة ع  
ــضاء في ــالس إدارة المنظمـــات الأعـ الـــصادرة عـــن مجـ

   مجلس الرؤساء التنفيذيين
عدد الأنـشطة المـشتركة أو التكميليـة الراميـة إلى‘ ٣’  

ــة، وبخاصــة ــة الدولي تنفيــذ قــرارات الأجهــزة الحكومي
الجمعيـــة العامـــة والمجلـــس الاقتـــصادي والاجتمـــاعي،

امج والتنـسيق الـتي توافـقوكذلك توصيات لجنة البرن   
  عليها الجمعية العامة



A/69/6 (Prog. 27)
 

10/13 14-22546 
 

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تعزيــز اتــساق مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة     )ب(
  وكفاءتها إضافة إلى فعاليتها من حيث التكلفة

زيــادة عــدد الاســتجابات المنــسقة علــى صــعيد‘ ١’  )ب(
اللجنـة الإداريـة الرفيعـة المنظومة، في نطاق اختـصاص  
ــة   ــستوى وشــبكاتها الفني ــش(الم ــةال ــة والمتعلق ؤون المالي

ــا المعلومــات ــشرية، وتكنولوجي ــة، والمــوارد الب بالميزاني
لمبـــادرات لجنـــة الخدمـــة) والاتـــصالات، والمـــشتريات

ــة الدوليــــة والمــــسائل المــــشتركة بــــين الإدارة المدنيــ
  والموظفين، والمسائل المالية والمتعلقة بالميزانية

مـــنعـــدد تـــدابير الاتـــساق والكفـــاءة والفعاليـــة ‘ ٢’  
حيث التكلفة المنفـذة عقـب إكمـال الأنـشطة المنـسقة

  على نطاق المنظومة 
تحـــسين تبـــادل المعـــارف في إطـــار المنظومـــة ومـــع   )ج(

الــدول الأعــضاء وزيــادة كفــاءة اســتخدام تكنولوجيــا
  المعلومات في منظومة الأمم المتحدة

عـدد الإجــراءات المتخــذة لتعزيـز تبــادل المعــارف‘ ١’  )ج(
منظومــة الأمـــم المتحـــدة ومـــع ساتفيمــا بـــين مؤس ـــ

دخـــالإالـــدول الأعـــضاء، بمـــا في ذلـــك مـــن خـــلال  
الإضــــافات والتحــــسينات علــــى الملفــــات والأدوات

ــة  ــبكة الإنترنــــت(المعرفيــ ــى شــ ــواء أكانــــت علــ ســ
  ) ورقية أو

عــدد معــايير تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات‘ ٢’  
التي تعتمدها الوكـالات بنـاءً علـى أفـضل الممارسـات

 هذا المجـال والاحتياجـات المؤسـسية الموضـوعة مـنفي
  خلال إجراء مشاورات على نطاق المنظومة

اتخاذ الدول الأعـضاء ومؤسـسات منظومـة الأمـم             )د(
ــال ــدعم الامتث ــق ب ــا يتعل ــستنيرة فيم ــرارات م المتحــدة ق

  للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

ــايير  ‘ ١’  )د( ــع المعلومـــات عـــن المعـ ــبيةتقـــديم جميـ  المحاسـ
الدولية للقطـاع العـام في الوقـت المناسـب لتنظـر فيهـا
مؤســـسات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة بغـــرض دعـــم

  الامتثال لتلك المعايير
إبلاغ الدول الأعضاء في الوقت المناسـب بجميـع‘ ٢’  

المعلومــات المتعلقــة بامتثــال مؤســسات منظومــة الأمــم
  ع العام المتحدة للمعايير المحاسبية الدولية للقطا
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  الاستراتيجية     
ــسنتين  ١٧-٢٧ ــرة ال ــا المــستوى، دعمــاً  قوم ، ســت٢٠١٧-٢٠١٦  خــلال فت ــان الرفيعت اللجنت

إشراك مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة بطريقـة نـشطة وفي إطـار               بلمجلس الرؤساء التنفيذيين،    
 المتحـدة علـى     إجراءات استراتيجية تتعلق بتعزيز الاتساق في عمل منظومة الأمم        لاتخاذ  مشترك  

المستويات العالمية والإقليميـة والقطريـة، وبـشأن المـسائل التنظيميـة والإداريـة بغيـة تعزيـز قـدرة                    
. مؤسسات النظام الموحد عن طريق الاستخدام المتسق والمنـسق للمـوارد والقـدرات والمعـارف         

مـا بـين سياسـات      وستركز اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى على تحقيق قدر أكبر مـن التـآزر في             
وبرامج مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة بغيـة تعميـق الأثـر العـام لـدور المنظومـة في مـساعدة                 
البلدان على بلوغ الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الإنمائيـة للألفيـة، وفي            

لمتحدة الإنمائيـة تعزيـز   وستواصل مجموعة الأمم ا . ٢٠١٥التحول إلى نموذج التنمية لما بعد عام        
وستـستغل اللجنـة الإداريـة     .الاتساق والتنـسيق فيمـا يتعلـق بالعمليـات علـى المـستوى القطـري        

الرفيعــة المــستوى شــبكاتها الفنيــة المعنيــة بالــشؤون الماليــة والمتعلقــة بالميزانيــة، والأمــن، والمــوارد   
ــا المعلومــات والاتــصالات، والمــشتريات، وال ــ   ــشرية، وتكنولوجي ــة، والمــسائل  الب شؤون القانوني

المتعلقة بالمجالات الطبية، في نشر أفـضل الممارسـات ونُهـج الإدارة الحديثـة والـشراكة في جميـع                   
وستستخدم الآليات الفرعية الثلاث، كلمـا كـان ذلـك ضـرورياً، الـشبكاتِ              . المجالات الإدارية 

 من أجل تعزيز الـروابط بـين    وفرق العمل والأفرقة العاملة والمجموعات المشتركة بين الوكالات       
   .عمل المنظومة المعياري والتنفيذي

  وفيما يتعلق بدعم امتثال مؤسسات منظومة الأمم المتحدة للمعايير المحاسبية الدوليـة              ١٨-٢٧
للقطاع العام، سيركز فريـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام علـى نطـاق المنظومـة علـى                    

ــادل ) أ: (يلــي مــا ــال للمعــايير     تيــسير تب ــدعم الامتث  المعلومــات ودعــم المنظمــات فيمــا يتعلــق ب
المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك الدعم في مسائل فنية محـددة ورصـد وتنـسيق الـنظم                   

البريـد الإلكتـروني    ونظم الإبـلاغ المتنوعـة، مـن خـلال الاتـصال عـبر شـبكة الإنترنـت                  /المحاسبية
ــارير وعقــد الاج  ــالتطورات    ) ب(تماعــات؛ وإعــداد التق دعــم تقــديم مــدخلات فيمــا يتــصل ب

الـتغيرات المدخلـة علـى تلـك المعـايير           المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ودعـم فهـم         
من خلال رصد التطورات، وإعداد التقارير عن مـشاريع المعـايير، وحـضور اجتماعـات مجلـس        

عــام، وتزويــد مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة في الوقــت المعـايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع ال 
  . المناسب بالمعلومات المتعلقة بهذه التطورات
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  الولايات التشريعية    
  لجنة الخدمة المدنية الدولية  - ألف   

  قرارات الجمعية العامة    
  النظام الأساسي للجنة الخدمة المدنية الدولية   ) ٢٩-د (٣٣٥٧

ــم المتحــدة      ٥٢/٢١٦ و ٥١/٢١٦ ــام الموحــد للأم ــة: النظ ــة المدني ــة الخدم ــر لجن تقري
    الدولية

  وحدة التفتيش المشتركة  - باء   
  قرارات الجمعية العامة    

  كةالنظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتر  ٣١/١٩٢
 ٥٧/٢٨٤ و ،٥٠/٢٣٣

 ٥٨/٢٨٦ألف وباء، و 
 ٦٠/٢٥٨ و ٥٩/٢٦٧  و
   ٦٢/٢٢٦ و ٦١/٢٣٨و 

  وحدة التفتيش المشتركة

 وبرنـامج عملـها٢٠٠٧تقرير وحدة التفتيش المشتركة لعـام         ٦٢/٢٤٦
  ٢٠٠٨ لعام

 وبرنـامج عملـها٢٠٠٨تقرير وحدة التفتيش المشتركة لعـام         ٦٣/٢٧٢
  ٢٠٠٩ لعام

 وبرنـامج عملـها٢٠٠٩ة التفتيش المشتركة لعـام      تقرير وحد  ٦٤/٢٦٢
  ٢٠١٠ لعام

 وبرنـامج عملـها٢٠١٠تقرير وحدة التفتيش المشتركة لعـام         ٦٥/٢٧٠
  ٢٠١١ لعام

  وحدة التفتيش المشتركة  ٦٦/٢٥٩
      وحدة التفتيش المشتركة  ٦٧/٢٥٦

  مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق  - جيم   
  قرار ومقرر للمجلس الاقتصادي والاجتماعي    

  لجنة التنسيق  )٣-د (١٣
راض العــام الــسنوي للجنــةمواصــلة النظــر في تقريــر الاســتع     ٢٠٠١/٣٢١

  التنسيق الإدارية

http://undocs.org/ar/A/RES/52/216�
http://undocs.org/ar/A/RES/57/284�
http://undocs.org/ar/A/RES/58/286�
http://undocs.org/ar/A/RES/ 59/267�
http://undocs.org/ar/A/RES/60/258�
http://undocs.org/ar/A/RES/61/238�
http://undocs.org/ar/A/RES/62/226�
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  قرارات الجمعية العامة    
  تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية  ٥٧/٢٩٥
الاستعراض الشامل الذي يُجرى كل ثـلاث سـنوات لـسياسة  ٦٢/٢٠٨ و ٥٩/٢٥٠

الأنشطة التنفيذيـة مـن أجـل التنميـة الـتي تـضطلع بهـا منظومـة
  الأمم المتحدة

أقوى علـى الـصعيدالاستثمار في الأمم المتحدة لتُصبح منظمة         ٦٠/٢٨٣
  تقرير تفصيلي: العالمي

  الاتساق على نطاق المنظومة  ٦٣/٣١١ و ٦٢/٢٧٧
 ٦٣/٢٤٧ و         ٦٢/٢٢٤
 ٦٥/٢٤٤ و     ٦٤/٢٢٩ و

  ٦٦/٨و 

  تخطيط البرامج

الاستعراض الـشامل الـذي يجـري كـل أربـع سـنوات لـسياسة  ٦٧/٢٢٦
 منظومـة الأمـم المتحـدة مـن        ابهالأنشطة التنفيذية التي تضطلع     

       التنميةأجل
  

http://undocs.org/ar/A/RES/62/208�
http://undocs.org/ar/A/RES/63/311�
http://undocs.org/ar/A/RES/63/247�
http://undocs.org/ar/A/RES/ 64/229�
http://undocs.org/ar/A/RES/65/244�
http://undocs.org/ar/A/RES/66/8�
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	هدف المنظمة: تنسيق وتنظيم شروط الخدمة في النظام الموحد للأمم المتحدة وفقا للتكليف الصادر عن الجمعية العامة في قرارها 3357 (د-29) المؤرخ 18 كانون الأول/ديسمبر 1974
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ)  ارتفاع جودة الخدمات الفنية المقدمة إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية
	(أ)  ’1‘ تقييم إيجابي من قبل اللجنة للتوصيات المقدمة بشأن السياسة العامة 
	’2‘ النسبة المئوية للتوصيات التي تعتمدها اللجنة
	(ب) وضع نظامي أجور واستحقاقات فعالين بموجب مبدأي نوبلمير وفليمينغ، يفيان باحتياجات المنظمة
	(ب) اعتماد اللجنة لنسبة مئوية مرتفعة من التوصيات المتعلقة بنظامي الأجور والاستحقاقات 
	(ج) تحسين منهجية قياس تكلفة المعيشة
	(ج) الحفاظ على النسبة المئوية للمقترحات التي توافق عليها اللجنة فيما يتعلق بمقاييس تكلفة المعيشة
	(د)  تحديث تصنيفات تسوية مقر العمل وعتبات إعانة الإيجار وتصنيفات التنقل/المشقة لجميع مراكز العمل في نظام الأمم المتحدة الموحد
	(د)  ’1‘ ثبات المدة الزمنية المنقضية منذ طلب إجراء دراسات استقصائية وحتى إجراء الدراسات الاستقصائية المتعلقة بتكلفة المعيشة، وثبات عدد مراكز العمل المشمولة بالاستعراض فيما يتعلق بتصنيف المشقة والتنقل
	’2‘ الحفاظ على معدل إنجاز كل طلبات تصنيف المشقة لمراكز العمل الميدانية (250 في السنة)
	(هـ) تحديث نظام معدلات بدل الإقامة اليومي
	(هـ)  ثبات المدة الزمنية التي يتطلبها تطبيق التغييرات في نظام معدلات بدل الإقامة 
	الاستراتيجية

	27-2  كي تحقق اللجنة أهدافها، يتضمن برنامج عملها الأهداف التالية: (أ) مواصلة تطوير وتعزيز النظام الموحد للمرتبات والبدلات والاستحقاقات بموجب مبدأي نوبلمير وفليمينغ؛ (ب) تحقيق التساوي بين القدرة الشرائية للمرتبات على النطاق العالمي من خلال تصنيفات تسويات مقر العمل؛ (ج) وضع وتعهد نظام لتقييم منصف للعمل وغير ذلك من نظم إدارة الموارد البشرية؛ (د) توفير التوجيه والمشورة بشأن إدارة تلك النظم؛ (هـ) توفير الدعم الفني في مجال إصلاح إدارة الموارد البشرية وتنفيذ نتائج الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد للتأكد من امتلاك النظام المنقح مقومات البقاء ومن استجابته لشواغل الدول الأعضاء والمنظمات والموظفين. 
	باء - وحدة التفتيش المشتركة
	التوجه العام

	27-3  وفقا للنظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتركة (انظر قرار الجمعية العامة 31/192، المرفق)، يتمتع المفتشون بأوسع السلطات للتحقيق في جميع المسائل ذات الصلة بكفاءة الخدمات وحسن استخدام الأموال، ويقدمون رأيا مستقلا في هذه المسائل، من خلال عمليات التفتيش والتقييم، يرمي إلى تحسين الإدارة والأساليب المتبعة وتحقيق قدر أكبر من التنسيق بين مؤسسات النظام الموحد. ويتعين على الوحدة أن تتيقن من أن الأنشطة التي تضطلع بها المنظمات تجري على نحو يحقق أقصى قدر من الاقتصاد في التكاليف ومن أن استخدام الموارد المتاحة للقيام بتلك الأنشطة يتم على النحو الأمثل. 
	27-4  وتضطلع الوحدة، وفقا للمادة 1 من نظامها الأساسي، بمهام حيال الجمعية العامة، وبالمثل حيال الهيئات التشريعية لمؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة، وتكون مسؤولة أمامها. 
	27-5  واستنادا إلى النظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتركة، تستخدم الوحدة ثلاث أدوات تنظيمية لتنفيذ الإدارة على أساس النتائج، وهي، برنامج عملها (المادة 9)، وتقريرها السنوي (المادة 10)، وميزانيتها لفترات السنتين (المادة 20). ويقدم برنامج العمل كجزء من التقرير السنوي الذي تبلغ الوحدة من خلاله عن أدائها وتقيمه الجمعية العامة. 
	27-6  ووفقا للمادة 19 من نظام الوحدة الأساسي، يقدم الدعم للوحدة أمينٌ تنفيذي ومن يؤذن بهم من موظفين وفقا للمادة 20 من النظام الأساسي. 
	27-7  وكما هو محدد في نظام متابعة تقارير وحدة التفتيش المشتركة الذي أيدته الجمعية العامة في قرارها 54/16، لكي تتمكن الهيئات التشريعية للمنظمات المشارِكة من تحقيق الاستفادة الكاملة والفعالة من تقارير الوحدة، يجب أن تكون التوصيات الواردة في تلك التقارير محددة وقابلة للقياس ويمكن تحقيقها وذات صلة ومحددة المدة الزمنية (SMART). 
	27-8  وتؤدي أمانة وحدة التفتيش المشتركة دورا هاما يتمثل في مساعدة الوحدة في هذا الصدد وفي رصد درجة التقبل والتنفيذ للتوصيات بعد صدورها للإبلاغ عن ذلك في التقرير السنوي للوحدة. 
	27-9  ويعكس هذا الإطار الاستراتيجي الطريقة التي تدعم بها أمانة وحدة التفتيش المشتركة أعمال المفتشين، ويركز على قياس أداء الأمانة. ولكن ينبغي الإشارة إلى أن الرقابة، وفقا لقرار الجمعية العامة 63/272، مسؤولية مشتركة بين الدول الأعضاء والمنظمات وهيئات الرقابة الداخلية والخارجية. 
	27-10  والإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة، الوارد وصفها أدناه، مستخلصة من الأولويات الاستراتيجية المتوسطة الأجل والطويلة الأجل للوحدة، على النحو المحدد في إطارها الاستراتيجي للفترة 2010-2019 (A/63/34، المرفق الثالث)، المقدم إلى الجمعية العامة للنظر فيه والذي سلمت به الجمعية في الفقرة 17 من قرارها 63/272. وفي عام 2012، استكملت الوحدة الإطار الاستراتيجي، على نحو ما طلبت الجمعية العامة في قرارها 65/270 (انظر A/66/34، المرفق الأول). وتستند المؤشرات التالية إلى الصيغة المنقحة من الإطار الاستراتيجي الطويل الأجل.
	هدف المنظمة: زيادة وجاهة تقارير وحدة التفتيش المشتركة وملاحظاتها ورسائلها الإدارية وتحسين استخدامها ومتابعتها 
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ)  زيادة قدرة الدول الأعضاء وأمانات المنظمات المشارِكة على اتخاذ قرارات مناسبة التوقيت تؤدي إلى تحسين كفاءة البرامج والبرامج الفرعية وفعاليتها وصلتها بالموضوع
	(أ)  ’1‘ ارتفاع معدل قبول التوصيات على نطاق المنظومة من جانب الأجهزة التشريعية والمنظمات المشارِكة، التي جمعت على مدى السنوات الثلاث الماضية
	’2‘ ارتفاع معدل تنفيذ التوصيات المقبولة على نطاق المنظومة من جانب المنظمات المشارِكة والهيئات التشريعية، التي جمعت على مدى السنوات الثلاث الماضية 
	(ب) تحسين قدرة المنظمات المشارِكة على كفالة أن تنظر هيئاتها التشريعية في الوقت المناسب وبطريقة مستنيرة في تقارير الوحدة والتوصيات الواردة فيها
	(ب) ’1‘ ازدياد النسبة المئوية للمنظمات المشارِكة التي توفر معلومات مستكملة ضمن المهل الزمنية المحددة عن طريق إدخال هذه المعلومات في نظام التتبع الإلكتروني على الإنترنت
	(ج) زيادة التوعية بتقارير الوحدة وملاحظاتها وإبرازها 
	(ج) ’1‘ ارتفاع عدد الزيارات إلى موقع الوحدة على الإنترنت
	’2‘ زيادة عدد الأشخاص المدرجين في قائمة رسائل البريد الإلكتروني المعممة من موقع الوحدة على شبكة الإنترنت 
	الاستراتيجية
	27-11  من المتوقع خلال فترة السنتين 2016-2017، أن تستمر استفادة الوحدة في عملها من نتائج الإصلاحات التي نُفذت في السنوات الماضية. وكما لوحظ أعلاه، قدمت الوحدة، في تقريرها السنوي لعام 2011، استراتيجيتها الطويلة الأجل والمتوسطة الأجل المنقحة (A/66/34، المرفق الأول)، التي ستحدد النُهج التي تتناول بها الأمانة أعمالها، بما في ذلك: (أ) وضع نَهج أكثر استراتيجية في اختيار المسائل التي سيشملها برنامج العمل من خلال التعاون مع الدول الأعضاء والهيئات الرقابية الأخرى والمنظمات المشارِكة ومجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق لإشراكها بشكل نشط في وضع إطار مفاهيمي لبرنامج العمل، وكذلك من خلال مواكبة التطورات الرئيسية في مجالات الإصلاح الرئيسية ذات الصلة بعمل المنظمة: وبناء على طلب الدول الأعضاء، سيواصل برنامج العمل تركيزه على المسائل المطروحة على نطاق المنظومة بهدف تحقيق الاتساق في المجالات الاستراتيجية ذات الأولوية؛ (ب) تعزيز نظام المتابعة الذي يرصد تنفيذَ التوصيات من خلال تعهد نظام التتبع الذي أنشأته الوحدة على شبكة الإنترنت ومواصلة تطويره؛ ووضع استراتيجيات رئيسية لإدارة المعارف والتوعية من أجل ضمان استخدامٍ أفضل لمنتجات وحدة التفتيش المشتركة؛ (ج) الاستعراض المنهجي والدوري للتنظيم والإدارة في المنظمات المشارِكة، وينبغي أن يتيح هذا الأمر للوحدة وضع نظرة عامة وبلورة فهم على نطاق المنظومة لأداء المنظمات المشاركة: وهذه الاستعراضات الخاصة بكل وكالة على حدة ستتيح للوحدة أيضا تحديد المسائل المطروحة على نطاق المنظومة والمسائل البنيوية العامة التي يتعين معالجتها في الاستعراضات والتقييمات المواضيعية؛ (د) تنفيذ التوصيات المنبثقة عن عمليات التقييم الذاتي والاستعراض بين الأقران التي تمت في فترة السنتين 2012-2013 واستهدفت أنشطة الوحدة، لكفالة استناد عمل الوحدة إلى أحدث الأساليب في ميادين التقييم والتفتيش والتحقيقات؛ (هـ) تعزيز قدرات موظفي التقييم من خلال وضع برامج تدريبية مناسبة في المجالات ذات الصلة التي تهم الوحدة: سيركز هذا التدريب من الناحية الاستراتيجية على تقييم منهجيات التقييم وأساليب التحقيق وكذلك على مجالات الإصلاح الرئيسية في عمل الأمم المتحدة. 
	جيم - مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق 
	التوجه العام
	27-12  تقع على عاتق مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق مسؤولية تعزيز الاتساق والتعاون والتنسيق في سياسات وبرامج وأنشطة مؤسسات منظومة الأمم المتحدة وفقا لولاية كل منها واستجابة لقرارات الهيئات الحكومية الدولية. وفي عام 2001، عُهد إلى المجلس، الذي يتألف من الأمين العام والرؤساء التنفيذيين لجميع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة، بولاية لجنة التنسيق الإدارية السابقة (التي أنشئت في عام 1946 بموجب قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي 13 (د-3)(). ويستند مجلس الرؤساء التنفيذيين في عمله إلى ثلاث ركائز هي: اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى، واللجنة الإدارية الرفيعة المستوى، ومجموعة الأمم المتحدة الإنمائية. وتقدم اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى الدعمَ لوضع السياسات والاستراتيجيات والتوجيهات التي تمكن منظومة الأمم المتحدة من مواجهة ما يستجد من تحديات ذات صلة بالتعاون والتنمية الدوليين. وتوفر اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى التوجيهَ السياساتي إلى مؤسسات المنظومة بشأن المسائل الإدارية والتنظيمية والمتعلقة بالأمن والسلامة التي تهم المنظومة برمتها وتعزز التعاون والتنسيق بين الوكالات بشأن هذه المسائل، وتساعد في إدارة النظام الموحد للأجور والاستحقاقات. أما عن مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، فقد أصبحت الركيزة الثالثة لمجلس الرؤساء التنفيذيين في عام 2008 وهي مسؤولة عن تنسيق عمليات التنمية على الصعيد القطري. والمجلس بركيزتيه المتمثلتين في اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى واللجنة الإدارية الرفيعة المستوى، يتلقى المساعدة والدعم من أمانة واحدة ممولة بشكل مشترك، أما مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية فهي تتلقى الدعم من مصدر تمويل آخر. 
	27-13  وفي فترة السنتين 2016-2017، سيواصل المجلس تنسيق أنشطة منظومة الأمم المتحدة لمساعدة الدول الأعضاء في مسعاها إلى التحقيق الكامل للأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا ونتائج المؤتمرات الرئيسية التي تعقدها الأمم المتحدة والاتفاقات الدولية، ومعاونتها على استدامة جهود التنفيذ. وسيوفر المجلس التوجيه لمنظومة الأمم المتحدة أيضا في انتقالها إلى دعم خطة التنمية لما بعد عام 2015. وسيعمق المجلس فهم الاستجابات المشتركة للتحديات العالمية ذات الأولوية القصوى وسيعمل على تنسيق تلك الاستجابات، بما فيها تلك المتعلقة بالقضاء على الفقر وبالتنمية المستدامة وتغير المناخ وجرائم الفضاء الإلكتروني وأمنه، وفقا للولايات الحكومية الدولية؛ وسيحقق تعبئة شاملة ومحددة الأغراض للموارد والقدرات؛ ويعزز تبادل المعارف؛ ويساعد على زيادة الشفافية والمساءلة. وسيعزز المجلس أيضا دعم المنظومة لتنفيذ الاستعراض الشامل لسياسات الأنشطة التنفيذية من أجل التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة والذي يجرى كل أربع سنوات، وبرنامج عمل اسطنبول لصالح أقل البلدان نموا، علاوة على التنمية المستدامة لأفريقيا ضمن الإطار العام للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا. وسيدعم بنشاط تعميم مراعاة المنظور الجنساني ومنظورات الشباب في تصميم سياسات وبرامج المنظومة وتنفيذها ورصدها وتقييمها، وفقا للولايات الحكومية الدولية. وبالإضافة إلى ذلك، سيواصل المجلس بذل جهوده الرامية إلى كفالة أمن وسلامة موظفي منظومة الأمم المتحدة وأماكن العمل التابعة لها وأصولها، بسبل منها تعزيز الدعم على نطاق المنظومة لنظام فعال وموحد لإدارة الأمن. 
	27-14  وسيواصل المجلس، من خلال لجنته البرنامجية الرفيعة المستوى، تشجيع إيجاد الحلول المتكاملة لتحديات التنمية المستدامة، والسلام والأمن، وحقوق الإنسان؛ وسيعمل على الاستزادة إلى أقصى حد ممكن من أوجه التآزر فيما بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة عن طريق الإجراءات المشتركة؛ ويعزز الاتساق في مجالي القواعد والسياسات على صعيد المنظومة في إطار الاستجابة للولايات الحكومية الدولية. وسيظل تعزيز الاتساق والفعالية في مساهمة المنظومة في النهوض بتنفيذ الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، أولويةًً من أولويات اللجنة التي ستساعد المنظومة في الوقت نفسه على التكيف حسب اقتضاء الحال في سبيل دعم خطة الأمم المتحدة للتنمية. وبموازاة ذلك، ستواصل اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى مسحَ وتحديد القضايا البرنامجية المستجدة التي تتطلب استجابة على نطاق المنظومة، ووضعَ نهج مشتركة بشأن القضايا ذات الأولوية من قبيل التنمية المستدامة بما في ذلك في المناطق الحضرية؛ وتغير المناخ؛ والحد من مخاطر الكوارث؛ والعمل الإنساني؛ وسيادة القانون؛ والبلدان ذات الاحتياجات الخاصة؛ والأمن الغذائي وأمن الماء والطاقة؛ والهجرة والتنمية؛ والسياسات المتعلقة بالمخدرات والجريمة. 
	27-15  وسيعمل مجلس الرؤساء التنفيذيين، من خلال لجنته الإدارية الرفيعة المستوى، على توطيد التعاون فيما بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في المجالات التالية: تعزيز المساءلة والشفافية؛ ومواءمة ممارسات إدارة الموارد البشرية على نحو يتوافق مع الإصلاحات التي وافقت عليها مجالس إدارة المنظمات الأعضاء؛ واستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل تحسين الإدارة وتحسين إنجاز البرامج؛ وتشجيع أفضل الممارسات والدروس المستفادة في مجال الإدارة من خلال أمور في جملتها زيادة اعتماد ممارسات أعمال متجانسة. وفي مجال إدارة الموارد البشرية، سينصب التركيز على التعاونِ النشط مع لجنة الخدمة المدنية الدولية ومؤسسات نظام الأمم المتحدة الموحد من أجل تنفيذ قرارات الجمعية العامة بعد استكمال الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في نظام الأمم المتحدة الموحد، وسيتجه أيضا إلى المواءمة بين الممارسات والإجراءات المتعلقة بالموارد البشرية. وفي مجالات الشؤون المالية والمتعلقة بالميزانية، سيستمر التركيز على ما يلي: دعم الامتثال للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في نطاق المنظومة ككل؛ وتوسيع نطاق المبادرات التي نفذتها المنظومة لإرساء خدمات خزانة مشتركة وحققت وفورات كبيرة بالفعل؛ وزيادة تطوير أفضل الممارسات المالية والمتعلقة بالميزانية. وفي مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ستولى العناية لتعزيز قدرة الوكالات على أن تتصدى بشكل فعال ومنسق لمواجهة تحديات أمن الفضاء الإلكتروني، والاستجابة للدعوات إلى دراسة قابلية تبادل تشغيل نظم تخطيط موارد المؤسسات، ومواصلة استطلاع أوجه زيادة الكفاءة في مرافق اتصالات البيانات. وفي فترة السنتين، سيسعى المجلس أيضا إلى إنجاز المزيد بناءً على النتائج التي تحققت عن طريق خطة عمل اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى لمواءمة ممارسات الأعمال. 
	27-16  وستواصل أمانة مجلس الرؤساء التنفيذيين توفير الدعم بكفاءة وفعالية، بطرق منها كفالة أن تكون مناقشات مجلس الرؤساء التنفيذيين وآلياته الفرعية مدعومة بمواد تحليلية سليمة؛ ودعم المجلس وآلياته في تطوير هياكل دورات كل منها ومضمونها وتنظيمها؛ وتطوير تحليلات ومعلومات تساعد المجلس على زيادة فهم احتمالات ازدواجية الأنشطة وتداخلها في مجالات محددة؛ ومساعدة المجلس في وضع منهجية على نطاق المنظومة لمختلف الوكالات العاملة على القضايا نفسها. وستتولى الأمانة أيضا تسهيل تدفق المعلومات بطريقة منتظمة ومهيكلة إلى مؤسسات منظومة الأمم المتحدة والدول الأعضاء والعامة بشأن القرارات التي تتخذها الوكالات بصورة مشتركة، والإحصاءات المتعلقة بالموارد والسياسات والممارسات في نطاق المنظومة عموما، وكبرى الاتجاهات والتطورات التي تهم المنظومة بأسرها. وسيستمر في فترة السنتين 2016-2017 تعاون المجلس مع الهيئات الحكومية الدولية، ولا سيما المجلس الاقتصادي والاجتماعي، وتعاون أمانة المجلس مع لجنة البرنامج والتنسيق. 
	هدف المنظمة: الاستفادة من القدرة الكاملة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة لتحقيق نتائج أفضل في الاستجابة للولايات الحكومية الدولية والتحديات المستجدة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تعزيز التعاون الأفقي فيما بين المنظمات الأعضاء استجابة لقرارات الهيئات الحكومية الدولية
	(أ) ’1‘ عدد المبادرات المشتركة التي تتخذها منظومة الأمم المتحدة وتوضع عن طريق مجلس الرؤساء التنفيذيين استجابة لتحديات عالمية 
	’2‘ عدد الأنشطة المشتركة أو التكميلية، التي تضطلع بها اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى واللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى وشبكاتهما الفرعية، في شكل فرق عمل وأفرقة عاملة، استجابة للقرارات الصادرة عن مجالس إدارة المنظمات الأعضاء في مجلس الرؤساء التنفيذيين 
	’3‘ عدد الأنشطة المشتركة أو التكميلية الرامية إلى تنفيذ قرارات الأجهزة الحكومية الدولية، وبخاصة الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي، وكذلك توصيات لجنة البرنامج والتنسيق التي توافق عليها الجمعية العامة
	(ب) تعزيز اتساق مؤسسات منظومة الأمم المتحدة وكفاءتها إضافة إلى فعاليتها من حيث التكلفة
	(ب) ’1‘ زيادة عدد الاستجابات المنسقة على صعيد المنظومة، في نطاق اختصاص اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى وشبكاتها الفنية (الشؤون المالية والمتعلقة بالميزانية، والموارد البشرية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والمشتريات) لمبادرات لجنة الخدمة المدنية الدولية والمسائل المشتركة بين الإدارة والموظفين، والمسائل المالية والمتعلقة بالميزانية
	’2‘ عدد تدابير الاتساق والكفاءة والفعالية من حيث التكلفة المنفذة عقب إكمال الأنشطة المنسقة على نطاق المنظومة 
	(ج) تحسين تبادل المعارف في إطار المنظومة ومع الدول الأعضاء وزيادة كفاءة استخدام تكنولوجيا المعلومات في منظومة الأمم المتحدة
	(ج) ’1‘ عدد الإجراءات المتخذة لتعزيز تبادل المعارف فيما بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة ومع الدول الأعضاء، بما في ذلك من خلال إدخال الإضافات والتحسينات على الملفات والأدوات المعرفية (سواء أكانت على شبكة الإنترنت أو ورقية) 
	’2‘ عدد معايير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تعتمدها الوكالات بناءً على أفضل الممارسات في هذا المجال والاحتياجات المؤسسية الموضوعة من خلال إجراء مشاورات على نطاق المنظومة
	(د) اتخاذ الدول الأعضاء ومؤسسات منظومة الأمم المتحدة قرارات مستنيرة فيما يتعلق بدعم الامتثال للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام 
	(د) ’1‘ تقديم جميع المعلومات عن المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الوقت المناسب لتنظر فيها مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بغرض دعم الامتثال لتلك المعايير
	’2‘ إبلاغ الدول الأعضاء في الوقت المناسب بجميع المعلومات المتعلقة بامتثال مؤسسات منظومة الأمم المتحدة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام 
	الاستراتيجية 

	27-17  خلال فترة السنتين 2016-2017، ستقوم اللجنتان الرفيعتا المستوى، دعماً لمجلس الرؤساء التنفيذيين، بإشراك مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بطريقة نشطة وفي إطار مشترك لاتخاذ إجراءات استراتيجية تتعلق بتعزيز الاتساق في عمل منظومة الأمم المتحدة على المستويات العالمية والإقليمية والقطرية، وبشأن المسائل التنظيمية والإدارية بغية تعزيز قدرة مؤسسات النظام الموحد عن طريق الاستخدام المتسق والمنسق للموارد والقدرات والمعارف. وستركز اللجنة البرنامجية الرفيعة المستوى على تحقيق قدر أكبر من التآزر فيما بين سياسات وبرامج مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بغية تعميق الأثر العام لدور المنظومة في مساعدة البلدان على بلوغ الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية، وفي التحول إلى نموذج التنمية لما بعد عام 2015. وستواصل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية تعزيز الاتساق والتنسيق فيما يتعلق بالعمليات على المستوى القطري. وستستغل اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى شبكاتها الفنية المعنية بالشؤون المالية والمتعلقة بالميزانية، والأمن، والموارد البشرية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والمشتريات، والشؤون القانونية، والمسائل المتعلقة بالمجالات الطبية، في نشر أفضل الممارسات ونُهج الإدارة الحديثة والشراكة في جميع المجالات الإدارية. وستستخدم الآليات الفرعية الثلاث، كلما كان ذلك ضرورياً، الشبكاتِ وفرق العمل والأفرقة العاملة والمجموعات المشتركة بين الوكالات من أجل تعزيز الروابط بين عمل المنظومة المعياري والتنفيذي. 
	27-18  وفيما يتعلق بدعم امتثال مؤسسات منظومة الأمم المتحدة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، سيركز فريق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق المنظومة على ما يلي: (أ) تيسير تبادل المعلومات ودعم المنظمات فيما يتعلق بدعم الامتثال للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك الدعم في مسائل فنية محددة ورصد وتنسيق النظم المحاسبية/نظم الإبلاغ المتنوعة، من خلال الاتصال عبر شبكة الإنترنت والبريد الإلكتروني وإعداد التقارير وعقد الاجتماعات؛ (ب) دعم تقديم مدخلات فيما يتصل بالتطورات المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ودعم فهم التغيرات المدخلة على تلك المعايير من خلال رصد التطورات، وإعداد التقارير عن مشاريع المعايير، وحضور اجتماعات مجلس المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتزويد مؤسسات منظومة الأمم المتحدة في الوقت المناسب بالمعلومات المتعلقة بهذه التطورات. 
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