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  التوجه العام    
يتمثل الغرض العام لهذا البرنامج في كفالة استجابة المجتمع الدولي للكوارث وحـالات               ١-٢٣

 وتيسير الانتقــــال مـن      متسق ومنسق وقائم على المبادئ،     الطوارئ في الوقت المناسب وبشكل      
ويـستمد البرنـامج سـنده التـشريعي وولايتـه        . الإغاثة في حالات الطـوارئ إلى التأهيـل والتنميـة         

القرارات والمقررات التي سـبق للجمعيـة        ، الذي شدَّد على     ٤٦/١٨٢الجمعية العامة    من قــــرار   
لمجلس الاقتصادي والاجتماعي أن اتخـذاها بـشأن المـساعدة الإنـسانية والـدور القيـادي        العامة وا 

الــذي يــضطلع بــه الأمــين العــام في التــصدي للكــوارث الطبيعيــة وحــالات الطــوارئ الإنــسانية    
وتوســيع نطاقهــا مــن خــلال التطــورات المعياريــة للقــرار  وجــرى تأكيــد هــذه الولايــة . الأخــرى

  .  خلال السنوات العشرين الأخيرة٤٦/١٨٢
. ويتــولى مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية مــسؤولية تنفيــذ البرنــامج وتحقيــق أهدافــه     ٢-٢٣

وضع وترويج سياسة عامـة مـشتركة بـشأن         : وتتمحور استراتيجية تنفيذ البرنامج حول ما يلي      
نظومـــة الأمـــم المتحـــدة وشـــركائها؛ وتعبئـــة وتنـــسيق المـــساعدة  لم قـــضايا المـــساعدة الإنـــسانية 

حالات الطوارئ الإنسانية؛ وتعبئة قدرات الأمم المتحدة علـى الإسـراع في تقـديم المـساعدة                 في
الإنسانية الدولية؛ وتعزيز الـسياسات والممارسـات المتعلقـة بـالتكيف مـع تغـير المنـاخ، والتنميـة                   

د مــن أخطــار الكــوارث؛ والــدعوة لنــصرة قــضايا المــساعدة   المــستدامة، والبيئــة، مــن أجــل الح ــ
. الوقـت المناسـب عـن حـالات الطـوارئ والكـوارث الطبيعيـة              الإنسانية؛ وتـوفير المعلومـات في       

الكـوارث بالمـسؤولية     وتضطلع الأمانة المشتركة بين الوكالات للاستراتيجية الدولية للحـد مـن            
ويعمل مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية       . لكوارثالرئيسية عن تنفيذ أنشطة الحد من أخطار ا       

على نحو وثيق مع الكيانات في منظومـة الأمـم المتحـدة للمـساعدة في الانتقـال مـن الإغاثـة إلى                      
ويـضطلع مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية أيـضاً بأنـشطة الـدعوة إلى                 . إعادة التأهيل والتنميـة   

ت الطــوارئ وتقــديمها بتوقيــت أنــسب عــن تقويــة التأهــب لتقــديم المــساعدة الإنــسانية في حــالا 
  . ذلك، وفقاً لولايته طريق التعاون الإقليمي، كما يساهم في تحقيق 

ويلتزم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، لإنجاز مهمته، بالعمل علـى تحقيـق قـدر أكـبر              ٣-٢٣
، ٢٠١٣/١٦وتمــشياً مــع قــرار المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي   . مــن المــساواة بــين الجنــسين 

ســيقوم المكتــب بتنفيــذ إطــار مــساءلة للمــساواة بــين الجنــسين، مــن أجــل تعزيــز تعمــيم مراعــاة  
ويكفـل المكتـب أيـضاً إدمـاج المنظـور الجنـساني بـشكل              . المنظور الجنساني والإسراع في تحقيقه    

كامل في أنشطة وسياسات المـساعدة الإنـسانية مـن خـلال أدوات مـن قبيـل مجموعـة الأدوات                    
دليل الـشؤون الجنـسانية للعـاملين في المجـال الإنـساني، الـصادر عـن اللجنـة الدائمـة              الجنسانية، و 

المشتركة بين الوكالات، وقائمة المختصين في إطار مـشروع تـوفير القـدرة الاحتياطيـة للتعامـل                 
  .والمستشارين الخاصين به) GenCap(مع المسائل الجنسانية 
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  ١البرنامج الفرعي     
  تحليلالسياسة العامة وال    

  
  تحسين اتساق الاستجابة للحالات الإنسانية: هدف المنظمة

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

تـــستنير قـــرارات الوكـــالات الأعـــضاء في اللجنـــة   )أ(
ــشركاء الآخــرين ــين الوكــالات وال ــشتركة ب ــة الم الدائم
ــشأ ــالحوار ب ــسانية وب ــساعدة الإن ــل سياســات الم ن بتحلي

  التغيير

ــساعدة ‘١’  )أ( ــات المــ ــات سياســ ــدد أولويــ ــاد عــ ازديــ
ــز ــر الأمــين العــام عــن تعزي ــواردة في تقري ــسانية ال الإن
التنسيق، التي تناقشها الـدول الأعـضاء في المفاوضـات
السنوية للمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي والجمعيـة

   العامة بشأن قرارات المساعدة الإنسانية
ات المنبثقـــة عـــن سياســـاتزيـــادة عـــدد التوصـــي ‘٢’  

ــدد ــة، وعـ ــسانية والدراســـات البرنامجيـ المـــساعدة الإنـ
   التقارير المنفذة

ــة المــدنيين علــى نحــو      )ب( تعــالجَ المــسائل المتعلقــة بحماي
أفــضل في قــرارات مجلــس الأمــن المتعلقــة ببلــدان محــددة،

ــا ــات      بم ــسلام والبعث ــظ ال ــات حف ــات بعث ــك ولاي في ذل
  السياسية الخاصة

ة النسبة المئوية للتوصيات المقدمة إلى فريق خـبراءزياد  )ب(
مجلس الأمـن غـير الرسمـي المعـني بحمايـة المـدنيين، الـتي
تــدمَج في وقــت لاحــق ضــمن قــرارات مجلــس الأمــن
 المتعلقة ببلدان محددة وقراراته المواضيعية ذات الصلة

    
  الاستراتيجية    

فرعي إلى فرع الدراسات ووضع الـسياسات       تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج ال        ٤-٢٣
  . في نيويورك

ــورك       ٥ -٢٣ ــسياسات في نيويـ ــع الـ ــات ووضـ ــرع الدراسـ ــل فـ ــات   وسيواصـ ــد الاتجاهـ تحديـ
والتحــديات المــستجدة في مجــال المــساعدة الإنــسانية، وبنــاء مواقــف منــسقة في مجــال الــسياسة    

اداً إلى القــانون الــدولي الإنــساني  العامــة فيمــا بــين الوكــالات المعنيــة بالمــساعدة الإنــسانية اســتن  
    .٤٦/١٨٢وحقوق الإنسان والمبادئ التوجيهية الواردة في مرفق قرار الجمعية العامة  

وســيدعم فــرع الدراســات ووضــع الــسياسات العمليــة الحكوميــة الدوليــة في مــا يتعلــق   ٦ -٢٣
 الإنــسانية، وذلــك بوســائل منــها تــوفير التحليــل الــسياساتي لقــضايا المــساعدة بقــضايا المــساعدة

الإنــسانية وتقــديم المــشورة الــسياساتية إلى المكاتــب القطريــة والإقليميــة التابعــة لمكتــب تنــسيق    
الــشؤون الإنــسانية ونظــام المــساعدة الإنــسانية الأوســع نطاقــا، مــع مراعــاة الاحتياجــات الــتي     
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المتضررون، والاعتراف بـأن إيـلاء الاعتبـار المناسـب لجملـة أمـور منـها نـوع                  بها السكان     ينفرد
وسـيقوم فـرع الدراسـات      . استجابة إنسانية شاملة وفعالـة     الجنس والعمر والإعاقة هو جزء من       

ووضــع الــسياسات في نيويــورك بــدور قيــادي في رســم الــسياسات المــشتركة بــين الوكــالات،   
ــة وال ــتحداث الأدوات التوجيهيـ ــشركاء    واسـ ــع الـ ــسياسات مـ ــع الـ ــة، فـــضلا عـــن وضـ تحليليـ

وفي هذا الصدد، سـيقوم فـرع       . الآخرين، من أجل تقديم المساعدة وفقا للاحتياجات الإنسانية       
الدراسات ووضع السياسات بالتحليل السياساتي للتحديات والاتجاهات الناشـئة علـى الـصعيد             

ــتي تقــدم توصــيا    ــة ال ــشورات التحليلي ــوفير المن ــساني، وتنظــيم   العــالمي، وت ــز العمــل الإن ت لتعزي
منتديات سياساتية رفيعة المستوى وإطلاع الجهـات صـاحبة المـصلحة في مجـال العمـل الإنـساني        

وسيواصـل الفــرع أيــضا العمـل علــى ضـمان إحــراز تقــدم في    . علـى قــضايا المـساعدة الإنــسانية  
 الحيـز التـشغيلي للعمـل    تعميم مراعاة المنظور الجنـساني في المـساعدة الإنـسانية، وللحفـاظ علـى      

الإنساني القائم على المبادئ، بما يتماشى مـع المـذكرة التوجيهيـة الـتي أصـدرها الأمـين العـام في               
وسيستمر فـرع الدراسـات ووضـع الـسياسات في إعـداد            .  بشأن البعثات المتكاملة   ٢٠٠٦عام  

ــسياسي،      ــة في المجــال ال ــة للجهــات الفاعل ــذكرات والأدوات التحليلي ــل ا الم ــدول الأعــضاء  مث ل
وحفظة السلام، وذلك لاستخدامها أثناء إدارة الأزمات لتساعد على كفالـة مراعـاة الـشواغل               

وإضــافة إلى ذلــك، سيــساهم الفــرع في وضــع بــرامج تدريبيــة وإجــراءات   . الرئيــسية الإنــسانية 
الفاعلــة في حــالات الطــوارئ   تــشغيلية موحــدة تكفــل توعيــة المــوظفين وغيرهــم مــن الجهــات    

ياسات والمنهجيات والعمليات الرئيسية في مجال المساعدة الإنسانية وتـضمن قـدرتهم علـى              بالس
وسيـــساعد فـــرع الدراســـات ووضـــع . في ســـياقات متباينـــة تطبيقهـــا بـــصورة مرنـــة ومناســـبة 

الــسياسات علــى تحديــد أفــضل الممارســات والمفــاهيم المبتكــرة الــتي ينبغــي نــشرها علــى نطــاق   
ــا   ــة وإدارة     واســع لإعــلام وإرشــاد الجه ــسياساتية والتنفيذي ــرارات ال ــى اتخــاذ الق ــة عل ت القائم

  . الأزمات
وعلاوة على ذلك، سيقوم فرع الدراسـات ووضـع الـسياسات بـدعم وتعزيـز الجهـود                   ٧ -٢٣

التي تبذلها حكومات البلدان المتضررة، بناء على طلبـها، وجهـود الوكـالات الأخـرى، بموافقـة                 
وســيُقدَّم الــدعم لبنــاء  . اعدة المــشردين داخليــا وحمايتــهم المعنيــة، وذلــك بغــرض مــس  الحكومــة 

ــة      ــتعمير والتنمي ــة إلى ال ــال مــن الإغاث ــة لإدارة الانتق ــدرات تخطــيط فعال ــك،  . ق وإضــافة إلى ذل
المـساعدة   ستُبذل الجهود لضمان تطبيق الدروس المستفادة من التجارب السابقة لتعزيـز أنـشطة              

  .ت منتظمة للدول الأعضاء عن هذه الأنشطةوستقدم إحاطا. الإنسانية في المستقبل
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  ٢البرنامج الفرعي     
  تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ    

  
كفالــة تحقيــق اســتجابة إنــسانية متــسقة وفعالــة وحــسنة التوقيــت لتخفيــف المعانــاة الإنــسانية: هــدف المنظمــة

  قدةحالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المع  في
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

اتخاذ قرارات حسنة التوقيت وقائمة علـى المبـادئ           )أ(
ــصاصيين ــبرة الاختــ ــاءة وخــ ــن وكفــ ــستند إلى تمكــ وتــ

  المشتركين بين الوكالات

زيادة النسبة المئوية الـتي يـشغلها أعـضاء مجموعـة ‘١’  )أ(
ا بـين الوكـالات ضـمنمنسقي الشؤون الإنسانية فيم   

  منسقي الشؤون الإنسانية
ــساني ‘٢’   ــل الإنـ ــة العمـ ــة لأفرقـ ــسبة المئويـ ــادة النـ زيـ

ــداف ذات ــات والأهـ ــدد الاحتياجـ ــتي تحـ ــة الـ القطريـ
الأولوية مـن خـلال خطـة اسـتجابة اسـتراتيجية متفـق

   عليها
ــل       )ب( ــانحون للعمـ ــه المـ ــذي يقدمـ ــل الـ ــادة التمويـ زيـ

  الإنساني
ــدد  ‘١’  )ب( ــادة عـ ــساهم فيزيـ ــضاء الـــتي تـ ــدول الأعـ الـ

الاستجابة المـشتركة بـين الوكـالات وآليـات التمويـل
  الجماعي

زيــادة نــسبة احتياجــات تمويــل خطــة الاســتجابة‘ ٢’    
الاســـتراتيجية في حـــالات الطـــوارئ الطويلـــة الأمـــد،

 في المائـة٧٠تحصل على تمويل بنسبة لا تقل عـن          التي
  بحلول نهاية السنة

ــتخدام  )ج( ــزي   الاسـ ــصندوق المركـ ــسق للـ  الآني والمنـ
ـــة ــالات    لمـواجهـ ــه حـ ــتي تواجـ ــدان الـ ــوارئ في البلـ  الطـ

  طوارئ جديدة وطويلة الأمد

ــة في       )ج( ــشاريع المقدم ــة لمقترحــات الم ــسبة المئوي ــار الن إط
ــسق ــا من ــق عليه ــتي يواف ــسريعة ال ــذة الاســتجابة ال ناف
ــام ــة أي ــة في حــالات الطــوارئ في غــضون ثلاث الإغاث

قصى من تاريخ تقديمها بصيغتها النهائيةكحد أ عمل 
    

  الاستراتيجية    
تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى شعبة التنـسيق والاسـتجابة، وأمانـة                 ٨ -٢٣

الصندوق المركزي لمواجهة الطـوارئ، وقـسم تنـسيق شـؤون التمويـل في نيويـورك، وإلى فـرع                   
  . لموارد في جنيفدعم البرامج وفرع الشراكات وتعبئة ا
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ــة في حــالات       ٩-٢٣ ــسيق والاســتجابة بإســداء المــشورة إلى منــسق الإغاث وســتقوم شــعبة التن
الطوارئ بشأن جميع جوانـب اتخـاذ القـرارات التنفيذيـة اسـتجابة لحـالات الطـوارئ الإنـسانية،          
وذلــك عــن طريــق صــلتها بالمنــسقين المقــيمين ومنــسقي الــشؤون الإنــسانية، ومجموعــة مــديري  

. طوارئ في اللجنة الدائمة المـشتركة بـين الوكـالات وبمكاتبـها الميدانيـة علـى الـصعيد العـالمي                   ال
وســتقوم شــعبة التنــسيق والاســتجابة أيــضا بإعــداد القــادة الحــاليين والمــستقبليين في مجــال تقــديم 
المساعدة الإنـسانية وتقـديم الـدعم لهـم في الـدور الـذي يقومـون بـه مـن أجـل ضـمان اسـتجابة                       

نية قائمة على المبـادئ، تقـدم علـى نحـو متـسق ومنـسق وفي الوقـت المناسـب، وذلـك عـن                         إنسا
طريق تحديد المواهب القيادية في هذا المجال، والقيام بشكل منهجي بتعريف الجيـل الجديـد مـن                 

ــه      ــه وتوجيه ــسانية وتهيئت ــشؤون الإن ــسقي ال ــيمين ومن ــسقين المق ــسيق   . المن وســتكفل شــعبة التن
ن جميع جهود بناء قدرات المنسقين المقـيمين ومنـسقي الـشؤون الإنـسانية        والاستجابة أن تتضم  

توجيها بشأن دورهم في تنفيذ برنامج التحول المشترك بين الوكالات، بالتنسيق مع الـسلطات              
  . الوطنية للدولة المتضررة، حسب الاقتضاء

التمويـل  وستشارك أمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ وقسم تنسيق شـؤون             ١٠-٢٣
على نحو نشط في كفالة مزيد من الموارد المالية للأنشطة الإنسانية علـى أسـاس يمكـن التنبـؤ بـه                     
لضمان الاستجابة الفورية للأزمات الجديدة أو السريعة التردي، وخاصة من خلال الـصندوق             

نـة  تعمـل فيـه أما     وفي الوقـت الـذي      . المركزي لمواجهـة الطـوارئ والـصناديق القطريـة المـشتركة          
الــصندوق المركــزي لمواجهــة الطــوارئ علــى كفالــة رصــد مخصــصات الــصندوق بــسرعة أكــبر  

للاحتياجــات بنــاء علــى الأولويــات، فإنهــا ستواصــل تحــسين مقــاييس  واســتنادا إلى تقيــيم ســليم 
الأداء والمــساءلة اللازمــة لتتبــع القيمــة المــضافة الــتي يحققهــا الــصندوق للمــستفيدين ولنظــام          

وســيقوم قــسم تنــسيق شــؤون التمويــل بتقــديم الــدعم إلى  . انية الــذي يخــدمهمالإنــس المــساعدة 
المكاتــب القطريــة في إدارة الــصناديق القطريــة المــشتركة لتعزيــز التعــاون مــع الجهــات الإنــسانية  
الفاعلــة الأخــرى، ولإقامــة الــشراكات مــع المجتمــع المــدني والنظــراء الــوطنيين والقطــاع الخــاص  

ــضررين ــشاملة    وســيقدم قــسم . والمت ــسقة وال ــات المن ــدعم إلى العملي ــل ال ــسيق شــؤون التموي  تن
لتحديــد الأولويــات، مــن أجــل توجيــه التمويــل نحــو الاحتياجــات ذات الأولويــة ضــمن إطــار    

  . موحد ومنسق لخطط الاستجابة الاستراتيجية
وسيكفل فرع دعـم الـبرامج اتبـاع نهـج كلـي في تنفيـذ دورة الـبرامج الإنـسانية عـن                  ١١-٢٣

ــق  ــيم الاحتياجــات، والتخطــيط      طري ــات تقي ــسيق عملي ــة لتن وضــع توجيهــات وأدوات معياري
ــاملات الماليــة،         ــداءات، وتتبــع المع ــتجابة، وتنــسيق الن ــتراتيجية، ورصــد الاس ــتجابة الاس للاس

وسـيقوم فـرع دعـم الـبرامج      . والتنسيق القطاعي وفي مـا بـين القطاعـات، والتأهـب للاسـتجابة            
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ؤون الإنسانية والأفرقـة القطريـة للعمـل الإنـساني، في تنفيـذ دورة              بتقديم الدعم إلى منسقي الش    
البرامج الإنسانية عن طريـق تـوفير التوجيهـات المعياريـة، ودورات التـدريب وتقـديم الـدعم إلى          

ويقوم فرع دعم البرامج أيضا بتسيير إجراء عمليات محاكاة لجمع الممارسات الـسليمة             . الميدان
د من أن الاستجابة الإنسانية مبنيـة علـى الاحتياجـات وتوضـع علـى               وتعزيز التعلم بهدف التأك   

وسيكفل فرع دعم الـبرامج تعمـيم المواضـيع المـشتركة بـين            . نحو استراتيجي ومراع للأولويات   
القطاعات، مثل القدرة على مواجهة الطـوارئ والـشؤون الجنـسانية والخـضوع للمـساءلة أمـام                 

ــا في التوجيهـــات  الـــسكان المتـــضررين، ضـــمن دورة الـــبرامج   الإنـــسانية عـــن طريـــق إدماجهـ
وبالإضافة إلى ذلك، سيشجع فرع دعم البرامج المعايير والابتكارات علـى           . والأدوات المعيارية 

نطاق دورة البرامج الإنسانية، وذلك بوضع وتنقيح الأدوات والتعاريف والنظم للجنة الدائمـة             
  . المشتركة بين الوكالات

كات وتعبئة المـوارد إلى بـدء وتعزيـز الـشراكات المـستدامة مـن               وسيسعى فرع الشرا    ١٢-٢٣
أجل تيسير الاستجابة الإنسانية القائمة على المبـادئ والمقدمـة في الوقـت المناسـب، وإلى تقـديم                  
الدعم لتعبئة الموارد من الجهات الفاعلة الجديدة دعما لعمليـات المـساعدة الإنـسانية، وتـشجيع                

ــة في مــا يتعلــق    إقامــة علاقــات أقــوى وأوســع ن  ــا مــع الــدول الأعــضاء والمنظمــات الإقليمي طاق
وبالإضـافة إلى ذلـك، سـيقوم فـرع الـشراكات وتعبئـة المـوارد               . بالسياسات والمسائل التـشغيلية   

بتقديم المزيد من الدعم للتعـاون بـين القطـاعين العـام والخـاص، بمـا في ذلـك تعزيـز التعـاون مـع            
  . المحفل الاقتصادي العالمي

ــة الــصندوق المركــزي لمواجهــة       ١٣ -٢٣ وأخــيرا، ســتقوم شــعبة التنــسيق والاســتجابة، وأمان
الطوارئ، وقسم تنـسيق شـؤون التمويـل في نيويـورك، وفـرع دعـم الـبرامج وفـرع الـشراكات                  
وتعبئــة المــوارد في جنيــف، بمواصــلة العمــل في ســبيل تحــسين هياكــل تنــسيق الــشؤون الإنــسانية 

وفي هـذا الـصدد، سـتكفل       . دعما للجهود الوطنيـة     والدولي،   على الأصعدة القطري والإقليمي   
شعبة التنسيق والاستجابة وأمانة الصندوق المركزي لمواجهـة الطـوارئ، وقـسم تنـسيق شـؤون                
التمويل في نيويورك، وفرع دعم البرامج وفرع الشراكات وتعبئـة المـوارد في جنيـف، حـصول                 

ي الـدعم في المقـر علـى المعلومـات ذات الـصلة مـن               جميع الموظفين الميدانيين التابعين لها ومـوظف      
  .أجل دعم تنفيذ برنامج التحول المشترك بين الوكالات على الصعيد الميداني
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  ٣البرنامج الفرعي     
  الحد من الكوارث الطبيعية    

  
لـىكفالة إدارة البلدان لمخاطر الكوارث والحد منها ومنع حـدوثها مـن أجـل تحقيـق القـدرة ع             : هدف المنظمة 

  مواجهة الطوارئ، وذلك عن طريق الشراكات
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ــى الحــد مــن أخطــار الكــوارث       )أ( ــدرة عل ــادة الق زي
ــا بعــد عــام ــذ إطــار الحــد مــن مخــاطر الكــوارث لم وتنفي

   وتعزيز الالتزام بذلك٢٠١٥

و سياسـات  أ زيادة عدد البلدان التي تعتمـد أطـرا        ‘١’  )أ(
أو برامج وطنية إنمائيـة لتنفيـذ اسـتراتيجيات الحـد مـن

  أخطار الكوارث
بشأن التقـدم زيادة عدد البلدان التي تقدم تقارير        ‘٢’  

المحرز في تنفيذ إطار الحد من مخاطر الكوارث لمـا بعـد
   ٢٠١٥عام 

ــادة      )ب( ــى التخطــيط لإع ــة عل ــدرات الوطني ــادة الق زي
  لى جميع المستوياتالبناء بعد الكوارث ع

زيادة عدد البلـدان الـتي تـستخدم نظمـا لحـساب‘ ١’  )ب(
  الخسائر الناجمة عن الكوارث

الحـد مـن زيادة عـدد البلـدان الـتي تـدمج أنـشطة             ‘٢’    
علـى أخطار الكوارث في التخطيط لاسـتعادة القـدرة         
  العمل بعد الكوارث والعمليات المتعلقة بذلك

ارات في بــرامج ومــشاريع زيــادة مــستوى الاســتثم  )ج(
  الحد من أخطار الكوارث

زيـــادة عـــدد بـــرامج ومـــشاريع الحـــد مـــن أخطـــار  )ج(
  الكوارث التي تمولها الحكومات والمجتمع الدولي 

    
  الاستراتيجية    

تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعـي إلى الاسـتراتيجية الدوليـة للحـد مـن                    ١٤-٢٣
    .الكوارث وأمانتها

وقد كُلفت الاستراتيجية الدولية للحد من الكـوارث بالعمـل بـصفة مركـز التنـسيق                   ١٥-٢٣
أنشطة الحد مـن الكـوارث وكفالـة تحقيـق التـآزر بـين أنـشطة               في منظومة الأمم المتحدة لتنسيق      

والأنـشطة المنفـذة    الحد من الكوارث التي تنفـذها منظومـة الأمـم المتحـدة والمنظمـات الإقليميـة                 
    .الاجتماعية والإنسانية - يادين الاقتصاديةفي الم
 إطــار عمــل ٢٠٠٥وقــد اعتمــد المــؤتمر العــالمي المعــني بالحــد مــن الكــوارث في عــام    ١٦-٢٣

ــرة   ــو للفتـ ــى   : ٢٠١٥-٢٠٠٥هيوغـ ــات علـ ــم والمجتمعـ ــدرة الأمـ ــاء قـ ــوارث   بنـ ــة الكـ مواجهـ
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، وحُـدّدت  ٦٠/١٩٥في القـرار   ، الذي أقرته الجمعية العامـة       )  Corr.1   و     A/CONF.206/6  انظر(
ــة عــام        ــه الأهــداف الاســتراتيجية وأولويــات العمــل للحــد مــن أخطــار الكــوارث حــتى نهاي في

، ســـتقوم ٦٧/٢٠٩ و ٦٦/١٩٩وبنـــاء علـــى طلـــب الجمعيـــة العامـــة في قراريهـــا      . ٢٠١٥
الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث بتيسير وضع إطار للحد من مخـاطر الكـوارث لمـا بعـد         

ــام  ــوارث،     ٢٠١٥عـ ــار الكـ ــد مـــن أخطـ ــالمي الثالـــث المعـــني بالحـ ــؤتمر العـ ــده المـ ، لكـــي يعتمـ
  . ٢٠١٥رس ما/سينداي، اليابان، في آذار في
 إلى إطـار عمـل    ٢٠١٥وبينما يستند إطـار الحـد مـن مخـاطر الكـوارث لمـا بعـد عـام                     ١٧-٢٣

هيوغــو، مــن المتوقــع أن تتطلــب اســتراتيجية التنفيــذ توســيع نطــاق تركيــز العمــل علــى مخــاطر    
الكوارث الحالية، بحيث يشمل التركيز على منع تراكم مخـاطر جديـدة، الأمـر الـذي يـسهم في                   

  . ٢٠١٥ف التنمية المستدامة لما بعد عام تعزيز أهدا
وستواصل الاستراتيجية الدوليـة للحـد مـن الكـوارث الـدعوة مـن أجـل تنميـة تقـوم               ١٨-٢٣

علــى المعرفــة بالمخــاطر في القطــاعين العــام والخــاص، وذلــك عــن طريــق شــبكاتها الواســعة مــن   
ة وأوسـاط الأعمـال والعلمـاء    البرلمانيين والحكومـات المحليـة والجهـات المانحـة والمؤسـسات المالي ـ       

والمجتمـــع المـــدني والمنظمـــات الأهليـــة، وجميعهـــا شـــبكات بالغـــة الأهميـــة في الحـــد مـــن مخـــاطر 
الكوارث؛ كما ستواصل تقديم الدعم إلى المدن والمجتمعات المحلية في إدارة المخاطر مـن خـلال                

صحية الآمنـة؛ والقيـام     حملة تمكين المـدن مـن مجابهـة الكـوارث، ومبـادرات المـدارس والمرافـق ال ـ                
بتحديث وصيانة نظام رصد إطار عمل هيوغو، علـى نحـو يتماشـى مـع إطـار الحـد مـن مخـاطر                       

وسـيُقدَّم الـدعم للتعـاون الإقليمـي عـن طريـق المـضي في تطـوير          . ٢٠١٥الكوارث لما بعد عام     
  . المنابر الإقليمية للحد من أخطار الكوارث

 وبرامجهــا ووكالاتهــا تقــديم الــدعم في مــا يتعلــق  وستواصــل صــناديق الأمــم المتحــدة   ١٩ -٢٣
وستواصـل  . الكوارث على الـصعيدين الإقليمـي والـوطني        بوضع وتنفيذ برامج الحد من أخطار       

الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث تقديم الدعم الفـني للأمـين العـام وهيئـات إدارة الأمـم                  
 المتحـدة للحـد مـن أخطـار الكـوارث مـن             المتحدة، بصفتها المنسق الرئيـسي لخطـة عمـل الأمـم          

 وستواصل أيضا التعـاون مـع كيانـات منظومـة الأمـم المتحـدة          .أجل زيادة القدرة على التحمل    
الرؤساء التنفيـذيين المعـني      من خلال جميع آليات ومهام التنسيق ذات الصلة، بما في ذلك مجلس             

تحدة، لضمان الاتـساق في اسـتراتيجيات   بالتنسيق في الأمم المتحدة والمنسقين المقيمين للأمم الم   
  .الأمم المتحدة وبرامجها منظومة 
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  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم في حالات الطوارئ    

  
التعجيل بتقديم المساعدة الإنسانية الدولية إلى ضـحايا حـالات الطـوارئ والكـوارث الطبيعيـة،: هدف المنظمة 

  التكنولوجيةبما في ذلك الكوارث البيئية والحوادث
  

  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

الحشد الـسريع للآليـات الدوليـة لمواجهـة حـالات             )أ(
الطــوارئ مــن أجــل تيــسير تقــديم المــساعدات الإنــسانية

  الدولية لضحايا الكوارث وحالات الطوارئ

ــضرر ‘١’  )أ( ــد المتــ ــة إلى البلــ ــساعدة الدوليــ ــديم المــ تقــ
ــضون  في ــا للحــصول٤٨  غ ــه طلب ــن توجيه ــاعة م  س

   الدولية على المساعدة 
النــــسبة المئويــــة لحــــالات الطــــوارئ الجديــــدة ‘٢’  

ــة  أو ــسيق في المتفاقم ــوظفي تن ــشر م ــا ن ــتم فيه ــتي ي ال
   غضون سبعة أيام

ــة      )ب( ــة والإقليمي ــة الدولي ــدرة الجهــات الفاعل ــز ق تعزي
الإنـسانية  والوطنية على نشر قدرات استجابة للحـالات

تتسم بالفعالية وحسن التنـسيق والقـدرة علـى العمـل في
  ما بينها ضمن أطر متفق عليها

ــتجابة  )ب( ــدمات الاســـ ــالي لأدوات وخـــ ــدد الإجمـــ العـــ
للحالات الإنسانية القـادرة علـى العمـل في مـا بينـها،

  ا لهذا الغرضــفهـم تكييـالتي يت

    
  الاستراتيجية    

ة عــن هــذا البرنــامج الفرعــي إلى فــرع خــدمات الطــوارئ       تُــسند المــسؤولية الفني ــ   ٢٠-٢٣
  . جنيف في
وســيقدم الــدعم إلى البلــدان المتــضررة مــن التراعــات والكــوارث عــن طريــق تعزيــز      ٢١-٢٣

البلــدان الناميــة والمعرضــة للكــوارث   آليــات الاســتجابة لحــالات الطــوارئ؛ وتــشجيع عــضوية   
 القـدرات في مجـال تنـسيق الاســتجابة    شـبكات التـصدي لحـالات الطـوارئ؛ وتنميــة وتعزيـز      في

الإنــسانية؛ وتحــسين آليــات وأدوات وإجــراءات حــشد وتنــسيق المــساعدة الدوليــة في حــالات     
  .رئ المعقدةالكوارث الطبيعية والطوا

وسيجري التركيز على كفالة حسن توقيت نـشر المعلومـات علـى الـشركاء المعنـيين           ٢٢-٢٣
حـالات الطـوارئ والكـوارث، بمـا في ذلـك تحديـد               جـراء    بشأن الحالة في البلدان المتـضررة مـن       

الاحتياجات من المـوارد؛ وتفعيـل أدوات حـالات الطـوارئ والاسـتجابة للكـوارث والتأهـب،                  
ــسيق       وذلــك للحــد   ــيم الكــوارث والتن ــة بتقي ــة الأمــم المتحــدة المعني مــن آثارهــا؛ وتوســيع أفرق
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رقـة البحـث والإنقـاذ الدوليـة في المنـاطق      لأف مختلـف المنـاطق؛ وتوحيـد الإجـراءات التـشغيلية       في
الحضرية عن طريق الفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ؛ ومواصلة تعزيز وتنويـع آليـات              

الاســتجابة الــسريعة وآليــات مواجهــة الاحتياجــات الــشديدة والمفاجئــة وتحــسين التنــسيق بــين     
بين القطاعـات العـسكرية، بنـاء     نسيق  العسكري والت  - الآليات المختلفة؛ وتعزيز التنسيق المدني    

على طلب الدول الأعضاء، على الصعيدين الوطني والإقليمي، وذلك من أجـل الحـصول علـى                
واتساقا لعمليات الإغاثـة الإنـسانية، مـن خـلال تنفيـذ برنـامج الأمـم المتحـدة               دعم أكثر كفاءة    

علـى زيـادة مـدى القـدرة علـى           وسيجري التركيـز أيـضا      . العسكري - التدريبي للتنسيق المدني  
ــز        ــة الاســتجابة، فــضلا عــن تعزي ــها في مرحل ــة الخطــيرة للكــوارث ومعالجت ــار البيئي ــد الآث تحدي

اللوجستيات والتأهب في مجال المـساعدة الإنـسانية عـن طريـق توسـيع نطـاق                 التنسيق في ميدان    
   .التعاون مع الشركاء ذوي الصلة

  
  ٥نامج الفرعي البر    
  المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية    

  
كفالـة الـدعوة الفعالـة لنـصرة مبــادئ المـساعدة الإنـسانية وتبـادل المعـارف، وخدمـة الــسكان: هـدف المنظمـة  

  الكوارث وحالات الطوارئ المتضررين من جراء
  

  ات الإنجازمؤشر   من الأمانة العامةالإنجازات المتوقعة

ــسانية،      )أ( ــشواغل الإنـ ــادئ والـ ــة بالمبـ ــادة التوعيـ زيـ
  ومراعاتها

زيــــادة عــــدد القــــصص الإخباريــــة في وســــائط ‘١’  )أ(
الإعلام المطبوعة التي تغطي قضايا المساعدة الإنـسانية

   ورسائل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
ــى زر    ‘٢’   ــاقرين علــ ــدد النــ ــادة عــ ــبني”زيــ “أعجــ

   بوكموقع فيس في
  زيادة عدد المتابعين على موقع تويتر‘ ٣’  

تحسين فرص حصول أوسـاط المـساعدة الإنـسانية           )ب(
  على المعلومات من أجل اتخاذ القرارات في هذا المجال

ــة  )ب( ــشبكة الإغاثــ ــردين لــ ــرين المنفــ ــدد الزائــ ــادة عــ زيــ
”ReliefWeb “ومنــــابر شــــبكة الإنترنــــت المعنيــــة

  بالاستجابة الإنسانية
    

  ستراتيجيةالا    
تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى فرع خدمات الاتصالات وفـرع               ٢٣ -٢٣

    .خدمات المعلومات
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وسيواصــل فــرع خــدمات الاتــصالات تقــديم الــدعم إلى منــسق الإغاثــة في حــالات     ٢٤ -٢٣
، وإلى الطــوارئ وغــيره مــن المــسؤولين رفيعــي المــستوى في مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية   

ــدول       ــشجيع ال ــة إلى ت ــدعوة الرامي ــشطة ال ــسانية، وذلــك في أن ــة بالمــساعدة الإن الأوســاط المعني
النحـو المـبين في قـراري الجمعيـة          الأعضاء وأطراف التراع علـى وضـع المبـادئ الإنـسانية، علـى              

، موضع التطبيق، ومـن خـلال أنـشطة الـدعوة الـتي ترتكـز علـى            ٥٨/١١٤ و   ٤٦/١٨٢العامة  
القانون الـدولي الإنـساني، وحمايـة المـدنيين في التراعـات المـسلحة، وكفالـة وصـول العـاملين في                     

ة فيمـا يخـص أنـشطة الـدعو        وسيـستمر بـذل جهـود متواصـلة         . مجال المعونـة وسـلامتهم وأمنـهم      
    .الرامية إلى المحافظة على التمييز بين المدنيين والمقاتلين

وسيسعى فرع خـدمات الاتـصالات أيـضا إلى وضـع اسـتراتيجيات إضـافية لتـسليط             ٢٥ -٢٣
سيما عن طريق استخدام رسـائل       الطوارئ والكوارث الطبيعية المنسية، لا     الضوء على حالات    

والدوليـة، باسـتخدام    ل وسائط الإعلام الوطنية  رئيسية متفق عليها تستهدف الجمهور من خلا      
ــبره علــى شــبكة الإنترنــت    ــدعوة ســواء بــصورة   ) www.unocha.orgانظــر (من ، وعــن طريــق ال

مـــستقلة مـــع المنظمـــات غـــير الحكوميـــة وجماعـــات المجتمـــع المـــدني والمؤســـسات   مـــشتركة أو 
رع خـدمات الاتـصالات     وسيقدم ف . الأكاديمية من أجل تسليط الضوء على الأزمات الإنسانية       

الدعم للاسـتجابات القطريـة المحـددة في مجـال الاتـصالات، عـن طريـق الـدعم الخـاص بالبلـدان                      
الناميــة وبالمنــاطق الإقليميــة في مجــالات الــدعوة واســتراتيجيات الاتــصالات والتوجيــه والــدعم    

لاميــة وســيقدم الفــرع أيــضا خــدمات تــشمل النــشرات الــصحفية والتنبيهــات الإع . الاحتيــاطي
الـرأي، والاتـصالات في حـالات الأزمـات        والمقابلات والإحاطات المقدمة للجمهور ومقالات      

وتــصميم اســتراتيجيات الــدعوة الــتي يــراد منــها تعزيــز الاســتراتيجيات والرســائل الخاصــة بكــل 
    .بلد، على نحو يؤدي إلى تقوية أنشطة الدعوة في مجال المساعدة الإنسانية بصفة عامة 

وهناك جانـب حيـوي آخـر مـن هـذا البرنـامج الفرعـي هـو تـوفير معلومـات حـسنة                         ٢٦-٢٣
التوقيت وموثوقة بـشأن حـالات الطـوارئ والكـوارث الطبيعيـة في بـدء حـدوثها دعمـا لاتخـاذ                     

وسيواصل فـرع خـدمات المعلومـات تعزيـز نظـم       . القرارات والعمل الإنساني على أرض الواقع   
الإنسانية وتحليلها ونشرها وتبادلهـا عـن طريـق توسـيع نطـاق             جمع المعلومات المتصلة بالمساعدة     

ويشمل ذلك تحديث وتحـسين مـوقعي شـبكة الإنترنـت الرئيـسيين،             . وشمولها ومداها  الشبكات  
 وبوابة الاستجابة الإنسانية، وخـدمات المواقـع الـشبكية المتـصلة            ReliefWebوهما موقع الإغاثة    

وسـيتم زيـادة تعزيـز الـشراكات مـع      . شؤون الإنـسانية بهما في مكتب الأمم المتحـدة لتنـسيق ال ـ       
. أعـــضاء آخـــرين في الأوســـاط الإنـــسانية مـــن أجـــل تبـــادل المعلومـــات وتنـــسيقها وتوحيـــدها

وسيــساعد فــرع خــدمات المعلومــات علــى إنــشاء خــدمات مــشتركة للمعلومــات الميدانيــة مــن  
  .أجل توفير قاعدة معارف أفضل لدوائر العمل الإنساني
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   التشريعيةالولايات    
  قرارات الجمعية العامة    

تعزيــز تنــسيق المــساعدة الإنــسانية الــتي تقــدمها الأمــم المتحــدة في  ٤٦/١٨٢
  حالات الطوارئ

  الدبلوماسية الوقائية والمسائل ذات الصلة : ة للسلامخط   ألف وباء ٤٧/١٢٠
  برنامج للإصلاح : تجديد الأمم المتحدة   ٥٢/١٢
  وظفي المساعدة الإنسانية سلامة وأمن م   ٥٢/١٦٧
    ٢٠٠٥نتائج مؤتمر القمة العالمي لعام   ٦٠/١
ــسياسة     ٦٢/٢٠٨ ــشامل الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات ل الاســتعراض ال

المتحدة من أجـل لع بها منظومة الأمم     الأنشطة التنفيذية التي تضط
  التنمية

ــسياسة   ٦٧/٢٢٦ ــنوات ل ــع س ــذي يجــري كــل أرب ــشامل ال ــتعراض ال الاس
الأنشطة التنفيذية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة من أجـل

  التنمية
سلامـــــة وأمـــــن العاملـــــين في مجـــال تقـــديم المـــساعدة الإنـــسانية   ٦٨/١٠١

  وحمايـــة موظفــي الأمم المتحدة
تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في   ٦٨/١٠٢

  ارئ حالات الطو
التعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإنـسانية في ميـدان الكـوارث   ٦٨/١٠٣

  الطبيعية، من مرحلة الإغاثة إلى مرحلة التنمية
  

  قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي    
تقدمها الأمـم المتحــــدة فيتعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي        ٢٠١٢/٣

  حالات الطوارئ
تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في  ٢٠١٣/٦

  حالات الطوارئ
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  قرارات مجلس الأمن    
  حماية المدنيين في التراع المسلح  )٢٠٠٩ (١٨٩٤
تعزيــز ولايــة مكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الــسلام في  )٢٠١٣ (٢٠٨٨

  جمهورية أفريقيا الوسطى
  ة إلى أفغانستانتمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعد  )٢٠١٣ (٢٠٩٦
ــتقرار  )٢٠١٣ (٢٠٩٨ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــة الأمـــم المتحـ ــة منظمـ ــة بعثـ تمديـــد ولايـ

  جمهورية الكونغو الديمقراطية في
تحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــقإنـــشاء بعثـــة الأمـــم الم  )٢٠١٣ (٢١٠٠

  الاستقرار في مالي
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  )٢٠١٣ (٢١٠٩
  ة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراقتمديد ولاية بعث  )٢٠١٣ (٢١١٠
  تمديد ولاية عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار  )٢٠١٣ (٢١١٢
تحاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة فيتمديد ولاية العملية المختلطة للا  )٢٠١٣ (٢١١٣

  دارفور
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي  )٢٠١٣ (٢١١٩
ــف شمــالتمديــد الإذن الممنــوح للــد  )٢٠١٣ (٢١٢٠ ول الأعــضاء في منظمــة حل

  الأطلسي بالإبقاء على انتشار القوة الدولية للمساعدة الأمنية
تمديــد الإذن الممنــوح للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر  )٢٠١٣ (٢١٢٤

  بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
  تمديد ولاية قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  )٢٠١٣ (٢١٢٦
الإذن للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر بعثــة الــدعم  )٢٠١٣ (٢١٢٧

  ية في جمهورية أفريقيا الوسطىالدولية بقيادة أفريق
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  البيانات الصادرة عن رئاسة مجلس الأمن    
S/PRST/2013/2  حماية المدنيين في التراعات المسلحة  

S/PRST/2013/15 الحالة في الشرق الأوسط  
    

   ١البرنامج الفرعي     
  السياسة العامة والتحليل    
  قرارات الجمعية العامة    

نطاق الحماية القانونية بموجب الاتفاقيـة المتعلقـة بـسلامة مـوظفي  ٥٦/٨٩
  الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها

انطبــاق اتفاقيـــة جنيــف المتعلقـة بحمايـة المدنييــن وقـت الحـرب،  ٦١/١١٧
الفلــسطينيـة ، علـــى الأرض ١٩٤٩أغــسطس / آب١٢المؤرخــة

المحتلـة، بمـا فيهـا القـدس الـشرقية، وعلــى الأراضـي العربيـة المحتلـة
  الأخرى

القضاء على الاغتصاب وغيره من أشكال العنف الجنـسي بجميـع  ٦٢/١٣٤
مــن مظاهرهــا، بمــا في ذلــك في حــالات الــصراع ومــا يتــصل بهــا   

  حالات
  النظام الإنساني الدولي الجديد  ٦٣/١٤٧
ــتراك المتطـــوعين  ٦٧/٨٤ في الأنـــشطة الـــتي“ ذوي الخـــوذ البـــيض ”اشـ

تضطلع بهـا الأمـم المتحـدة في ميـدان الإغاثـة الإنـسانية والإنعـاش
  والتعاون التقني لأغراض التنمية

الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة فيتعزيز تنسيق المســاعدة  ٦٨/١٠٢
  حالات الطوارئ

التعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإنـسانية في ميـدان الكـوارث  ٦٨/١٠٣
  الطبيعية، من مرحلة الإغاثة إلى مرحلة التنمية

  تقديم المساعدة إلى اللاجئين والعائدين والمشردين في أفريقيا  ٦٨/١٤٣
  توفير الحماية والمساعدة للمشردين داخليا  ٦٨/١٨٠
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  قرارات مجلس الأمن    
  حماية المدنيين في التراع المسلح  )٢٠٠٩ (١٨٩٤
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان  )٢٠١٣ (٢٠٩٦
ــ  )٢٠١٣ (٢٠٩٨ ــد ولاي ــق الاســتقرار فيتمدي ــم المتحــدة لتحقي ــة منظمــة الأم ة بعث

  جمهورية الكونغو الديمقراطية
إنـــشاء بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق  )٢٠١٣ (٢١٠٠

  الاستقرار في مالي
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  )٢٠١٣ (٢١٠٩
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق  )٢٠١٣ (٢١١٠
  تمديد ولاية عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار  )٢٠١٣ (٢١١٢
تمديد ولاية العملية المختلطة للاتحاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في  )٢٠١٣ (٢١١٣

  دارفور
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا  )٢٠١٣ (٢١١٦
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي  )٢٠١٣ (٢١١٩
ــد الإ  )٢٠١٣ (٢١٢٠ ذن الممنــوح للــدول الأعــضاء في منظمــة حلــف شمــالتمدي

  الأطلسي بالإبقاء على انتشار القوة الدولية للمساعدة الأمنية
تمديــد الإذن الممنــوح للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر  )٢٠١٣ (٢١٢٤

  لصومالبعثة الاتحاد الأفريقي في ا
  تمديد ولاية قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  )٢٠١٣ (٢١٢٦
الإذن للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر بعثــة الــدعم  )٢٠١٣ (٢١٢٧

  ية بقيادة أفريقية في جمهورية أفريقيا الوسطىالدول
    

  البيانات الصادرة عن رئاسة مجلس الأمن    
S/PRST/2013/2  حماية المدنيين في التراعات المسلحة  

S/PRST/2013/15 الحالة في الشرق الأوسط  
    



A/69/6 (Prog. 23) 
 

14-26257 17/20 
 

   ٢البرنامج الفرعي     
  تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ    
  قرارات الجمعية العامة    

  نساني الدولي الجديدالنظام الإ  ٦٣/١٤٧
تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في  ٦٥/١٣٣

  حالات الطوارئ
  الحالة في أفغانستان  ٦٨/١١
تعزيز التعاون الدولي وتنسيق الجهود في دراسة الآثار الناجمة عـن  ٦٨/٩٩

  كارثة تشيرنوبيل وتخفيفها وتقليلها
  تقديم المساعدة إلى الشعب الفلسطيني  ٦٨/١٠٠
تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في  ٦٨/١٠٢

  حالات الطوارئ
التعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإنـسانية في ميـدان الكـوارث  ٦٨/١٠٣

  ة إلى مرحلة التنميةالطبيعية، من مرحلة الإغاث
تقديم المـساعدة إلى النـاجين مـن الإبـادة الجماعيـة الـتي وقعـت في  ٦٨/١٢٩

 لا سيما اليتامى والأرامل وضـحايا العنـف١٩٩٤رواندا في عام
  الجنسي

  تقديم المساعدة إلى اللاجئين والعائدين والمشردين في أفريقيا  ٦٨/١٤٣
  

  قرارات مجلس الأمن    
  حماية المدنيين في التراع المسلح  )٢٠٠٩ (١٨٩٤
زيــز ولايــة مكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الــسلام فيتع  )٢٠١٣ (٢٠٨٨

  جمهورية أفريقيا الوسطى
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان  )٢٠١٣ (٢٠٩٦
ــق الاســتقرار في  )٢٠١٣ (٢٠٩٨ ــم المتحــدة لتحقي ــة منظمــة الأم ــة بعث ــد ولاي تمدي

  جمهورية الكونغو الديمقراطية
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إنـــشاء بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــق  )٢٠١٣ (٢١٠٠
  الاستقرار في مالي

  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  )٢٠١٣ (٢١٠٩
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق  )٢٠١٣ (٢١١٠
  تمديد ولاية عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار  )٢٠١٣ (٢١١٢
تمديــد ولايــة العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة  )٢٠١٣ (٢١١٣

  دارفور في
  تمديد ولاية بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي  )٢٠١٣ (٢١١٩
تمديــد الإذن الممنــوح للــدول الأعــضاء في منظمــة حلــف شمــال  )٢٠١٣ (٢١٢٠

  ولية للمساعدة الأمنيةالأطلسي بالإبقاء على انتشار القوة الد
تمديــد الإذن الممنــوح للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر  )٢٠١٣ (٢١٢٤

  بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
  ولاية قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبييتمديد  )٢٠١٣ (٢١٢٦
الإذن للــدول الأعــضاء في الاتحــاد الأفريقــي بنــشر بعثــة الــدعم  )٢٠١٣ (٢١٢٧

  الدولية بقيادة أفريقية في جمهورية أفريقيا الوسطى
    

  لأمنالبيانات الصادرة عن رئاسة مجلس ا    
S/PRST/2013/2  حماية المدنيين في التراعات المسلحة  

S/PRST/2013/15 الحالة في الشرق الأوسط  
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   ٣مج الفرعي البرنا    
  الحد من الكوارث الطبيعية    
  قرارات الجمعية العامة    

  ترتيبات الخلافة: العقد الدولي للحد من الكوارث الطبيعية  ٥٤/٢١٩
يز الإغاثة في حـالات الطـوارئ والإصـلاح والـتعمير والوقايـةتعز  ٦٣/١٣٧

ــسونامي الــتي عــصفت ــة الناجمــة عــن أمــواج ت في أعقــاب الكارث
  بالمحيط الهندي

  الكوارث الطبيعية وقلة المناعة إزاءها  ٦٣/٢١٧
  التعاون الدولي للتخفيف من أثر ظاهرة النينيو  ٦٧/٢٠٨
  الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث  ٦٧/٢٠٩
لتي تقدمها الأمـم المتحــــدة فيتعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية ا      ٦٨/١٠٢

  حالات الطوارئ
التعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإنـسانية في ميـدان الكـوارث  ٦٨/١٠٣

  الطبيعية، من مرحلة الإغاثة إلى مرحلة التنمية
  الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث  ٦٨/٢١١
    

   ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم في حالات الطوارئ    
  قرارات الجمعية العامة     

  الاستجابة الطارئة لحالات الكوارث  ٥٦/٩٩
والإصـلاح والـتعمير والوقايـةتعزيز الإغاثة في حـالات الطـوارئ          ٦٠/١٣

ـــوب ــة الناجمــة عــن الزلــزال الــذي عــصف بجنـ في أعقــاب الكارث
   باكستان-آسيا

تعزيز الإغاثة في حـالات الطـوارئ والإصـلاح والـتعمير والوقايـة  ٦٣/١٣٧
ــسونامي ال ــ   ــة الناجمــة عــن أمــواج ت تي عــصفتفي أعقــاب الكارث

  بالمحيط الهندي
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تعزيز فعالية وتنسيق اسـتخدام أصـول الـدفاع العـسكري والمـدني  ٦٥/٣٠٧
  لمواجهة الكوارث الطبيعية

 دراسة الآثار الناجمة عـنتعزيز التعاون الدولي وتنسيق الجهود في       ٦٨/٩٩
  كارثة تشيرنوبيل وتخفيفها وتقليلها

تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في  ٦٨/١٠٢
  حالات الطوارئ

التعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإنـسانية في ميـدان الكـوارث  ٦٨/١٠٣
  الطبيعية، من مرحلة الإغاثة إلى مرحلة التنمية

    
   ٥البرنامج الفرعي     
  المعلومات وأنشطة الدعوة فيما يتصل بحالات الطوارئ الإنسانية     
  قرارات الجمعية العامة    

الإصـلاح والـتعمير والوقايـةتعزيز الإغاثة في حـالات الطـوارئ و         ٦٢/٩١
ــسونامي الــتي عــصفت ــة الناجمــة عــن أمــواج ت في أعقــاب الكارث

  بالمحيط الهندي
تعزيز الإغاثة في حـالات الطـوارئ والإصـلاح والـتعمير والوقايـة  ٦٣/١٣٧

ــسونامي الــتي    ــة الناجمــة عــن أمــواج ت  عــصفتفي أعقــاب الكارث
  بالمحيط الهندي

تعزيز تنسيق المســاعدة الإنســانية التي تقدمها الأمـم المتحــــدة في  ٦٨/١٠٢
  حالات الطوارئ

نـسانية في ميـدان الكـوارثالتعاون الدولي في تقـديم المـساعدة الإ         ٦٨/١٠٣
  الطبيعية، من مرحلة الإغاثة إلى مرحلة التنمية
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	٢٣-1 يتمثل الغرض العام لهذا البرنامج في كفالة استجابة المجتمع الدولي للكوارث وحالات الطوارئ في الوقت المناسب وبشكل متسق ومنسق وقائم على المبادئ، وتيسير الانتقـــال من الإغاثة في حالات الطوارئ إلى التأهيل والتنمية. ويستمد البرنامج سنده التشريعي وولايته من قــــرار الجمعية العامة 46/182، الذي شدَّد على القرارات والمقررات التي سبق للجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي أن اتخذاها بشأن المساعدة الإنسانية والدور القيادي الذي يضطلع به الأمين العام في التصدي للكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ الإنسانية الأخرى. وجرى تأكيد هذه الولاية وتوسيع نطاقها من خلال التطورات المعيارية للقرار 46/182 خلال السنوات العشرين الأخيرة. 
	٢٣-2 ويتولى مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية مسؤولية تنفيذ البرنامج وتحقيق أهدافه. وتتمحور استراتيجية تنفيذ البرنامج حول ما يلي: وضع وترويج سياسة عامة مشتركة بشأن قضايا المساعدة الإنسانية لمنظومة الأمم المتحدة وشركائها؛ وتعبئة وتنسيق المساعدة في حالات الطوارئ الإنسانية؛ وتعبئة قدرات الأمم المتحدة على الإسراع في تقديم المساعدة الإنسانية الدولية؛ وتعزيز السياسات والممارسات المتعلقة بالتكيف مع تغير المناخ، والتنمية المستدامة، والبيئة، من أجل الحد من أخطار الكوارث؛ والدعوة لنصرة قضايا المساعدة الإنسانية؛ وتوفير المعلومات في الوقت المناسب عن حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية. وتضطلع الأمانة المشتركة بين الوكالات للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث بالمسؤولية الرئيسية عن تنفيذ أنشطة الحد من أخطار الكوارث. ويعمل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية على نحو وثيق مع الكيانات في منظومة الأمم المتحدة للمساعدة في الانتقال من الإغاثة إلى إعادة التأهيل والتنمية. ويضطلع مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية أيضاً بأنشطة الدعوة إلى تقوية التأهب لتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ وتقديمها بتوقيت أنسب عن طريق التعاون الإقليمي، كما يساهم في تحقيق ذلك، وفقاً لولايته. 
	٢٣-3 ويلتزم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، لإنجاز مهمته، بالعمل على تحقيق قدر أكبر من المساواة بين الجنسين. وتمشياً مع قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي 2013/16، سيقوم المكتب بتنفيذ إطار مساءلة للمساواة بين الجنسين، من أجل تعزيز تعميم مراعاة المنظور الجنساني والإسراع في تحقيقه. ويكفل المكتب أيضاً إدماج المنظور الجنساني بشكل كامل في أنشطة وسياسات المساعدة الإنسانية من خلال أدوات من قبيل مجموعة الأدوات الجنسانية، ودليل الشؤون الجنسانية للعاملين في المجال الإنساني، الصادر عن اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، وقائمة المختصين في إطار مشروع توفير القدرة الاحتياطية للتعامل مع المسائل الجنسانية (GenCap) والمستشارين الخاصين به.
	البرنامج الفرعي 1
	السياسة العامة والتحليل
	هدف المنظمة: تحسين اتساق الاستجابة للحالات الإنسانية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تستنير قرارات الوكالات الأعضاء في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات والشركاء الآخرين بتحليل سياسات المساعدة الإنسانية وبالحوار بشأن التغيير
	(أ) ’1‘ ازدياد عدد أولويات سياسات المساعدة الإنسانية الواردة في تقرير الأمين العام عن تعزيز التنسيق، التي تناقشها الدول الأعضاء في المفاوضات السنوية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي والجمعية العامة بشأن قرارات المساعدة الإنسانية 
	’2‘ زيادة عدد التوصيات المنبثقة عن سياسات المساعدة الإنسانية والدراسات البرنامجية، وعدد التقارير المنفذة 
	(ب) تعالجَ المسائل المتعلقة بحماية المدنيين على نحو أفضل في قرارات مجلس الأمن المتعلقة ببلدان محددة، بما في ذلك ولايات بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة
	(ب) زيادة النسبة المئوية للتوصيات المقدمة إلى فريق خبراء مجلس الأمن غير الرسمي المعني بحماية المدنيين، التي تدمَج في وقت لاحق ضمن قرارات مجلس الأمن المتعلقة ببلدان محددة وقراراته المواضيعية ذات الصلة
	الاستراتيجية

	٢٣-4 تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى فرع الدراسات ووضع السياسات في نيويورك. 
	٢٣-5 وسيواصل فرع الدراسات ووضع السياسات في نيويورك تحديد الاتجاهات والتحديات المستجدة في مجال المساعدة الإنسانية، وبناء مواقف منسقة في مجال السياسة العامة فيما بين الوكالات المعنية بالمساعدة الإنسانية استناداً إلى القانون الدولي الإنساني وحقوق الإنسان والمبادئ التوجيهية الواردة في مرفق قرار الجمعية العامة 46/182. 
	٢٣-6 وسيدعم فرع الدراسات ووضع السياسات العملية الحكومية الدولية في ما يتعلق بقضايا المساعدة الإنسانية، وذلك بوسائل منها توفير التحليل السياساتي لقضايا المساعدة الإنسانية وتقديم المشورة السياساتية إلى المكاتب القطرية والإقليمية التابعة لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية ونظام المساعدة الإنسانية الأوسع نطاقا، مع مراعاة الاحتياجات التي ينفرد بها السكان المتضررون، والاعتراف بأن إيلاء الاعتبار المناسب لجملة أمور منها نوع الجنس والعمر والإعاقة هو جزء من استجابة إنسانية شاملة وفعالة. وسيقوم فرع الدراسات ووضع السياسات في نيويورك بدور قيادي في رسم السياسات المشتركة بين الوكالات، واستحداث الأدوات التوجيهية والتحليلية، فضلا عن وضع السياسات مع الشركاء الآخرين، من أجل تقديم المساعدة وفقا للاحتياجات الإنسانية. وفي هذا الصدد، سيقوم فرع الدراسات ووضع السياسات بالتحليل السياساتي للتحديات والاتجاهات الناشئة على الصعيد العالمي، وتوفير المنشورات التحليلية التي تقدم توصيات لتعزيز العمل الإنساني، وتنظيم منتديات سياساتية رفيعة المستوى وإطلاع الجهات صاحبة المصلحة في مجال العمل الإنساني على قضايا المساعدة الإنسانية. وسيواصل الفرع أيضا العمل على ضمان إحراز تقدم في تعميم مراعاة المنظور الجنساني في المساعدة الإنسانية، وللحفاظ على الحيز التشغيلي للعمل الإنساني القائم على المبادئ، بما يتماشى مع المذكرة التوجيهية التي أصدرها الأمين العام في عام 2006 بشأن البعثات المتكاملة. وسيستمر فرع الدراسات ووضع السياسات في إعداد المذكرات والأدوات التحليلية للجهات الفاعلة في المجال السياسي، مثل الدول الأعضاء وحفظة السلام، وذلك لاستخدامها أثناء إدارة الأزمات لتساعد على كفالة مراعاة الشواغل الإنسانية الرئيسية. وإضافة إلى ذلك، سيساهم الفرع في وضع برامج تدريبية وإجراءات تشغيلية موحدة تكفل توعية الموظفين وغيرهم من الجهات الفاعلة في حالات الطوارئ بالسياسات والمنهجيات والعمليات الرئيسية في مجال المساعدة الإنسانية وتضمن قدرتهم على تطبيقها بصورة مرنة ومناسبة في سياقات متباينة. وسيساعد فرع الدراسات ووضع السياسات على تحديد أفضل الممارسات والمفاهيم المبتكرة التي ينبغي نشرها على نطاق واسع لإعلام وإرشاد الجهات القائمة على اتخاذ القرارات السياساتية والتنفيذية وإدارة الأزمات. 
	٢٣-7 وعلاوة على ذلك، سيقوم فرع الدراسات ووضع السياسات بدعم وتعزيز الجهود التي تبذلها حكومات البلدان المتضررة، بناء على طلبها، وجهود الوكالات الأخرى، بموافقة الحكومة المعنية، وذلك بغرض مساعدة المشردين داخليا وحمايتهم. وسيُقدَّم الدعم لبناء قدرات تخطيط فعالة لإدارة الانتقال من الإغاثة إلى التعمير والتنمية. وإضافة إلى ذلك، ستُبذل الجهود لضمان تطبيق الدروس المستفادة من التجارب السابقة لتعزيز أنشطة المساعدة الإنسانية في المستقبل. وستقدم إحاطات منتظمة للدول الأعضاء عن هذه الأنشطة.
	البرنامج الفرعي 2
	تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ
	هدف المنظمة: كفالة تحقيق استجابة إنسانية متسقة وفعالة وحسنة التوقيت لتخفيف المعاناة الإنسانية في حالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) اتخاذ قرارات حسنة التوقيت وقائمة على المبادئ وتستند إلى تمكن وكفاءة وخبرة الاختصاصيين المشتركين بين الوكالات
	(أ) ’1‘ زيادة النسبة المئوية التي يشغلها أعضاء مجموعة منسقي الشؤون الإنسانية فيما بين الوكالات ضمن منسقي الشؤون الإنسانية
	’2‘ زيادة النسبة المئوية لأفرقة العمل الإنساني القطرية التي تحدد الاحتياجات والأهداف ذات الأولوية من خلال خطة استجابة استراتيجية متفق عليها 
	(ب) زيادة التمويل الذي يقدمه المانحون للعمل الإنساني
	(ب) ’1‘ زيادة عدد الدول الأعضاء التي تساهم في الاستجابة المشتركة بين الوكالات وآليات التمويل الجماعي
	’2‘ زيادة نسبة احتياجات تمويل خطة الاستجابة الاستراتيجية في حالات الطوارئ الطويلة الأمد، التي تحصل على تمويل بنسبة لا تقل عن 70 في المائة بحلول نهاية السنة
	(ج) الاستخدام الآني والمنسق للصندوق المركزي لمـواجهـة الطوارئ في البلدان التي تواجه حالات طوارئ جديدة وطويلة الأمد
	(ج) النسبة المئوية لمقترحات المشاريع المقدمة في إطار نافذة الاستجابة السريعة التي يوافق عليها منسق الإغاثة في حالات الطوارئ في غضون ثلاثة أيام عمل كحد أقصى من تاريخ تقديمها بصيغتها النهائية
	الاستراتيجية

	٢٣-8 تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى شعبة التنسيق والاستجابة، وأمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ، وقسم تنسيق شؤون التمويل في نيويورك، وإلى فرع دعم البرامج وفرع الشراكات وتعبئة الموارد في جنيف. 
	٢٣-9 وستقوم شعبة التنسيق والاستجابة بإسداء المشورة إلى منسق الإغاثة في حالات الطوارئ بشأن جميع جوانب اتخاذ القرارات التنفيذية استجابة لحالات الطوارئ الإنسانية، وذلك عن طريق صلتها بالمنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية، ومجموعة مديري الطوارئ في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وبمكاتبها الميدانية على الصعيد العالمي. وستقوم شعبة التنسيق والاستجابة أيضا بإعداد القادة الحاليين والمستقبليين في مجال تقديم المساعدة الإنسانية وتقديم الدعم لهم في الدور الذي يقومون به من أجل ضمان استجابة إنسانية قائمة على المبادئ، تقدم على نحو متسق ومنسق وفي الوقت المناسب، وذلك عن طريق تحديد المواهب القيادية في هذا المجال، والقيام بشكل منهجي بتعريف الجيل الجديد من المنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية وتهيئته وتوجيهه. وستكفل شعبة التنسيق والاستجابة أن تتضمن جميع جهود بناء قدرات المنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية توجيها بشأن دورهم في تنفيذ برنامج التحول المشترك بين الوكالات، بالتنسيق مع السلطات الوطنية للدولة المتضررة، حسب الاقتضاء. 
	٢٣-10 وستشارك أمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ وقسم تنسيق شؤون التمويل على نحو نشط في كفالة مزيد من الموارد المالية للأنشطة الإنسانية على أساس يمكن التنبؤ به لضمان الاستجابة الفورية للأزمات الجديدة أو السريعة التردي، وخاصة من خلال الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ والصناديق القطرية المشتركة. وفي الوقت الذي تعمل فيه أمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ على كفالة رصد مخصصات الصندوق بسرعة أكبر واستنادا إلى تقييم سليم للاحتياجات بناء على الأولويات، فإنها ستواصل تحسين مقاييس الأداء والمساءلة اللازمة لتتبع القيمة المضافة التي يحققها الصندوق للمستفيدين ولنظام المساعدة الإنسانية الذي يخدمهم. وسيقوم قسم تنسيق شؤون التمويل بتقديم الدعم إلى المكاتب القطرية في إدارة الصناديق القطرية المشتركة لتعزيز التعاون مع الجهات الإنسانية الفاعلة الأخرى، ولإقامة الشراكات مع المجتمع المدني والنظراء الوطنيين والقطاع الخاص والمتضررين. وسيقدم قسم تنسيق شؤون التمويل الدعم إلى العمليات المنسقة والشاملة لتحديد الأولويات، من أجل توجيه التمويل نحو الاحتياجات ذات الأولوية ضمن إطار موحد ومنسق لخطط الاستجابة الاستراتيجية. 
	23-11 وسيكفل فرع دعم البرامج اتباع نهج كلي في تنفيذ دورة البرامج الإنسانية عن طريق وضع توجيهات وأدوات معيارية لتنسيق عمليات تقييم الاحتياجات، والتخطيط للاستجابة الاستراتيجية، ورصد الاستجابة، وتنسيق النداءات، وتتبع المعاملات المالية، والتنسيق القطاعي وفي ما بين القطاعات، والتأهب للاستجابة. وسيقوم فرع دعم البرامج بتقديم الدعم إلى منسقي الشؤون الإنسانية والأفرقة القطرية للعمل الإنساني، في تنفيذ دورة البرامج الإنسانية عن طريق توفير التوجيهات المعيارية، ودورات التدريب وتقديم الدعم إلى الميدان. ويقوم فرع دعم البرامج أيضا بتسيير إجراء عمليات محاكاة لجمع الممارسات السليمة وتعزيز التعلم بهدف التأكد من أن الاستجابة الإنسانية مبنية على الاحتياجات وتوضع على نحو استراتيجي ومراع للأولويات. وسيكفل فرع دعم البرامج تعميم المواضيع المشتركة بين القطاعات، مثل القدرة على مواجهة الطوارئ والشؤون الجنسانية والخضوع للمساءلة أمام السكان المتضررين، ضمن دورة البرامج الإنسانية عن طريق إدماجها في التوجيهات والأدوات المعيارية. وبالإضافة إلى ذلك، سيشجع فرع دعم البرامج المعايير والابتكارات على نطاق دورة البرامج الإنسانية، وذلك بوضع وتنقيح الأدوات والتعاريف والنظم للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 
	٢٣-12 وسيسعى فرع الشراكات وتعبئة الموارد إلى بدء وتعزيز الشراكات المستدامة من أجل تيسير الاستجابة الإنسانية القائمة على المبادئ والمقدمة في الوقت المناسب، وإلى تقديم الدعم لتعبئة الموارد من الجهات الفاعلة الجديدة دعما لعمليات المساعدة الإنسانية، وتشجيع إقامة علاقات أقوى وأوسع نطاقا مع الدول الأعضاء والمنظمات الإقليمية في ما يتعلق بالسياسات والمسائل التشغيلية. وبالإضافة إلى ذلك، سيقوم فرع الشراكات وتعبئة الموارد بتقديم المزيد من الدعم للتعاون بين القطاعين العام والخاص، بما في ذلك تعزيز التعاون مع المحفل الاقتصادي العالمي. 
	٢٣-13 وأخيرا، ستقوم شعبة التنسيق والاستجابة، وأمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ، وقسم تنسيق شؤون التمويل في نيويورك، وفرع دعم البرامج وفرع الشراكات وتعبئة الموارد في جنيف، بمواصلة العمل في سبيل تحسين هياكل تنسيق الشؤون الإنسانية على الأصعدة القطري والإقليمي والدولي، دعما للجهود الوطنية. وفي هذا الصدد، ستكفل شعبة التنسيق والاستجابة وأمانة الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ، وقسم تنسيق شؤون التمويل في نيويورك، وفرع دعم البرامج وفرع الشراكات وتعبئة الموارد في جنيف، حصول جميع الموظفين الميدانيين التابعين لها وموظفي الدعم في المقر على المعلومات ذات الصلة من أجل دعم تنفيذ برنامج التحول المشترك بين الوكالات على الصعيد الميداني.
	البرنامج الفرعي 3
	الحد من الكوارث الطبيعية
	هدف المنظمة: كفالة إدارة البلدان لمخاطر الكوارث والحد منها ومنع حدوثها من أجل تحقيق القدرة على مواجهة الطوارئ، وذلك عن طريق الشراكات
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) زيادة القدرة على الحد من أخطار الكوارث وتنفيذ إطار الحد من مخاطر الكوارث لما بعد عام 2015 وتعزيز الالتزام بذلك
	(أ) ’1‘ زيادة عدد البلدان التي تعتمد أطرا أو سياسات أو برامج وطنية إنمائية لتنفيذ استراتيجيات الحد من أخطار الكوارث
	’2‘ زيادة عدد البلدان التي تقدم تقارير بشأن التقدم المحرز في تنفيذ إطار الحد من مخاطر الكوارث لما بعد عام 2015 
	(ب) زيادة القدرات الوطنية على التخطيط لإعادة البناء بعد الكوارث على جميع المستويات
	(ب) ’1‘ زيادة عدد البلدان التي تستخدم نظما لحساب الخسائر الناجمة عن الكوارث
	’2‘ زيادة عدد البلدان التي تدمج أنشطة الحد من أخطار الكوارث في التخطيط لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث والعمليات المتعلقة بذلك
	(ج) زيادة مستوى الاستثمارات في برامج ومشاريع الحد من أخطار الكوارث
	(ج) زيادة عدد برامج ومشاريع الحد من أخطار الكوارث التي تمولها الحكومات والمجتمع الدولي
	الاستراتيجية

	٢٣-14 تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث وأمانتها. 
	٢٣-15 وقد كُلفت الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث بالعمل بصفة مركز التنسيق في منظومة الأمم المتحدة لتنسيق أنشطة الحد من الكوارث وكفالة تحقيق التآزر بين أنشطة الحد من الكوارث التي تنفذها منظومة الأمم المتحدة والمنظمات الإقليمية والأنشطة المنفذة في الميادين الاقتصادية - الاجتماعية والإنسانية. 
	23-16 وقد اعتمد المؤتمر العالمي المعني بالحد من الكوارث في عام 2005 إطار عمل هيوغو للفترة 2005-2015: بناء قدرة الأمم والمجتمعات على مواجهة الكوارث (انظر A/CONF.206/6 و Corr.1)، الذي أقرته الجمعية العامة في القرار 60/195، وحُدّدت فيه الأهداف الاستراتيجية وأولويات العمل للحد من أخطار الكوارث حتى نهاية عام 2015. وبناء على طلب الجمعية العامة في قراريها 66/199 و 67/209، ستقوم الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث بتيسير وضع إطار للحد من مخاطر الكوارث لما بعد عام 2015، لكي يعتمده المؤتمر العالمي الثالث المعني بالحد من أخطار الكوارث، في سينداي، اليابان، في آذار/مارس 2015. 
	23-17 وبينما يستند إطار الحد من مخاطر الكوارث لما بعد عام 2015 إلى إطار عمل هيوغو، من المتوقع أن تتطلب استراتيجية التنفيذ توسيع نطاق تركيز العمل على مخاطر الكوارث الحالية، بحيث يشمل التركيز على منع تراكم مخاطر جديدة، الأمر الذي يسهم في تعزيز أهداف التنمية المستدامة لما بعد عام 2015. 
	23-18 وستواصل الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث الدعوة من أجل تنمية تقوم على المعرفة بالمخاطر في القطاعين العام والخاص، وذلك عن طريق شبكاتها الواسعة من البرلمانيين والحكومات المحلية والجهات المانحة والمؤسسات المالية وأوساط الأعمال والعلماء والمجتمع المدني والمنظمات الأهلية، وجميعها شبكات بالغة الأهمية في الحد من مخاطر الكوارث؛ كما ستواصل تقديم الدعم إلى المدن والمجتمعات المحلية في إدارة المخاطر من خلال حملة تمكين المدن من مجابهة الكوارث، ومبادرات المدارس والمرافق الصحية الآمنة؛ والقيام بتحديث وصيانة نظام رصد إطار عمل هيوغو، على نحو يتماشى مع إطار الحد من مخاطر الكوارث لما بعد عام 2015. وسيُقدَّم الدعم للتعاون الإقليمي عن طريق المضي في تطوير المنابر الإقليمية للحد من أخطار الكوارث. 
	٢٣-19 وستواصل صناديق الأمم المتحدة وبرامجها ووكالاتها تقديم الدعم في ما يتعلق بوضع وتنفيذ برامج الحد من أخطار الكوارث على الصعيدين الإقليمي والوطني. وستواصل الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث تقديم الدعم الفني للأمين العام وهيئات إدارة الأمم المتحدة، بصفتها المنسق الرئيسي لخطة عمل الأمم المتحدة للحد من أخطار الكوارث من أجل زيادة القدرة على التحمل. وستواصل أيضا التعاون مع كيانات منظومة الأمم المتحدة من خلال جميع آليات ومهام التنسيق ذات الصلة، بما في ذلك مجلس الرؤساء التنفيذيين المعني بالتنسيق في الأمم المتحدة والمنسقين المقيمين للأمم المتحدة، لضمان الاتساق في استراتيجيات منظومة الأمم المتحدة وبرامجها.
	البرنامج الفرعي 4
	خدمات الدعم في حالات الطوارئ
	هدف المنظمة: التعجيل بتقديم المساعدة الإنسانية الدولية إلى ضحايا حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية، بما في ذلك الكوارث البيئية والحوادث التكنولوجية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) الحشد السريع للآليات الدولية لمواجهة حالات الطوارئ من أجل تيسير تقديم المساعدات الإنسانية الدولية لضحايا الكوارث وحالات الطوارئ
	(أ) ’1‘ تقديم المساعدة الدولية إلى البلد المتضرر في غضون 48 ساعة من توجيهه طلبا للحصول على المساعدة الدولية 
	’2‘ النسبة المئوية لحالات الطوارئ الجديدة أو المتفاقمة التي يتم فيها نشر موظفي تنسيق في غضون سبعة أيام 
	(ب) تعزيز قدرة الجهات الفاعلة الدولية والإقليمية والوطنية على نشر قدرات استجابة للحالات الإنسانية تتسم بالفعالية وحسن التنسيق والقدرة على العمل في ما بينها ضمن أطر متفق عليها
	(ب) العدد الإجمالي لأدوات وخدمات الاستجابة للحالات الإنسانية القادرة على العمل في ما بينها، التي يتـم تكييـفهــا لهذا الغرض
	الاستراتيجية

	٢٣-20 تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى فرع خدمات الطوارئ في جنيف. 
	٢٣-21 وسيقدم الدعم إلى البلدان المتضررة من النزاعات والكوارث عن طريق تعزيز آليات الاستجابة لحالات الطوارئ؛ وتشجيع عضوية البلدان النامية والمعرضة للكوارث في شبكات التصدي لحالات الطوارئ؛ وتنمية وتعزيز القدرات في مجال تنسيق الاستجابة الإنسانية؛ وتحسين آليات وأدوات وإجراءات حشد وتنسيق المساعدة الدولية في حالات الكوارث الطبيعية والطوارئ المعقدة.
	٢٣-22 وسيجري التركيز على كفالة حسن توقيت نشر المعلومات على الشركاء المعنيين بشأن الحالة في البلدان المتضررة من جراء حالات الطوارئ والكوارث، بما في ذلك تحديد الاحتياجات من الموارد؛ وتفعيل أدوات حالات الطوارئ والاستجابة للكوارث والتأهب، وذلك للحد من آثارها؛ وتوسيع أفرقة الأمم المتحدة المعنية بتقييم الكوارث والتنسيق في مختلف المناطق؛ وتوحيد الإجراءات التشغيلية لأفرقة البحث والإنقاذ الدولية في المناطق الحضرية عن طريق الفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ؛ ومواصلة تعزيز وتنويع آليات الاستجابة السريعة وآليات مواجهة الاحتياجات الشديدة والمفاجئة وتحسين التنسيق بين الآليات المختلفة؛ وتعزيز التنسيق المدني - العسكري والتنسيق بين القطاعات العسكرية، بناء على طلب الدول الأعضاء، على الصعيدين الوطني والإقليمي، وذلك من أجل الحصول على دعم أكثر كفاءة واتساقا لعمليات الإغاثة الإنسانية، من خلال تنفيذ برنامج الأمم المتحدة التدريبي للتنسيق المدني - العسكري. وسيجري التركيز أيضا على زيادة مدى القدرة على تحديد الآثار البيئية الخطيرة للكوارث ومعالجتها في مرحلة الاستجابة، فضلا عن تعزيز التنسيق في ميدان اللوجستيات والتأهب في مجال المساعدة الإنسانية عن طريق توسيع نطاق التعاون مع الشركاء ذوي الصلة.
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	(أ) ’1‘ زيادة عدد القصص الإخبارية في وسائط الإعلام المطبوعة التي تغطي قضايا المساعدة الإنسانية ورسائل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية 
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	الاستراتيجية

	٢٣-23 تُسند المسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي إلى فرع خدمات الاتصالات وفرع خدمات المعلومات. 
	٢٣-24 وسيواصل فرع خدمات الاتصالات تقديم الدعم إلى منسق الإغاثة في حالات الطوارئ وغيره من المسؤولين رفيعي المستوى في مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وإلى الأوساط المعنية بالمساعدة الإنسانية، وذلك في أنشطة الدعوة الرامية إلى تشجيع الدول الأعضاء وأطراف النزاع على وضع المبادئ الإنسانية، على النحو المبين في قراري الجمعية العامة 46/182 و 58/114، موضع التطبيق، ومن خلال أنشطة الدعوة التي ترتكز على القانون الدولي الإنساني، وحماية المدنيين في النزاعات المسلحة، وكفالة وصول العاملين في مجال المعونة وسلامتهم وأمنهم. وسيستمر بذل جهود متواصلة فيما يخص أنشطة الدعوة الرامية إلى المحافظة على التمييز بين المدنيين والمقاتلين. 
	٢٣-25 وسيسعى فرع خدمات الاتصالات أيضا إلى وضع استراتيجيات إضافية لتسليط الضوء على حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية المنسية، لا سيما عن طريق استخدام رسائل رئيسية متفق عليها تستهدف الجمهور من خلال وسائط الإعلام الوطنية والدولية، باستخدام منبره على شبكة الإنترنت (انظر www.unocha.org)، وعن طريق الدعوة سواء بصورة مشتركة أو مستقلة مع المنظمات غير الحكومية وجماعات المجتمع المدني والمؤسسات الأكاديمية من أجل تسليط الضوء على الأزمات الإنسانية. وسيقدم فرع خدمات الاتصالات الدعم للاستجابات القطرية المحددة في مجال الاتصالات، عن طريق الدعم الخاص بالبلدان النامية وبالمناطق الإقليمية في مجالات الدعوة واستراتيجيات الاتصالات والتوجيه والدعم الاحتياطي. وسيقدم الفرع أيضا خدمات تشمل النشرات الصحفية والتنبيهات الإعلامية والمقابلات والإحاطات المقدمة للجمهور ومقالات الرأي، والاتصالات في حالات الأزمات وتصميم استراتيجيات الدعوة التي يراد منها تعزيز الاستراتيجيات والرسائل الخاصة بكل بلد، على نحو يؤدي إلى تقوية أنشطة الدعوة في مجال المساعدة الإنسانية بصفة عامة. 
	٢٣-26 وهناك جانب حيوي آخر من هذا البرنامج الفرعي هو توفير معلومات حسنة التوقيت وموثوقة بشأن حالات الطوارئ والكوارث الطبيعية في بدء حدوثها دعما لاتخاذ القرارات والعمل الإنساني على أرض الواقع. وسيواصل فرع خدمات المعلومات تعزيز نظم جمع المعلومات المتصلة بالمساعدة الإنسانية وتحليلها ونشرها وتبادلها عن طريق توسيع نطاق الشبكات وشمولها ومداها. ويشمل ذلك تحديث وتحسين موقعي شبكة الإنترنت الرئيسيين، وهما موقع الإغاثة ReliefWeb وبوابة الاستجابة الإنسانية، وخدمات المواقع الشبكية المتصلة بهما في مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية. وسيتم زيادة تعزيز الشراكات مع أعضاء آخرين في الأوساط الإنسانية من أجل تبادل المعلومات وتنسيقها وتوحيدها. وسيساعد فرع خدمات المعلومات على إنشاء خدمات مشتركة للمعلومات الميدانية من أجل توفير قاعدة معارف أفضل لدوائر العمل الإنساني.
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