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  التوجه العام    
كفالة الحماية الدولية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الـذين          هو   الهدف العام للبرنامج   ١-٢١

، وإيجـاد حلـول دائمـة لمـشاكلهم         )المفوضـية  (ينتعنى بهم مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجـئ       
  . بالتعاون مع الدول ومنظمات أخرى، بوسائل منها توفير المساعدة الإنسانية لهم

الــذي ) ٤-د( ألــف ٣١٩وتـرد الولايــة المتعلقــة بهــذا البرنــامج في قـرار الجمعيــة العامــة    ٢-٢١
، وقرارهــا ١٩٥١ينــاير /الثــاني كــانون ١أنــشأت الجمعيــة العامــة بموجبــه المفوضــية اعتبــارا مــن 

كما دعـت الجمعيـة المفـوض الـسامي         . الذي يتضمن النظام الأساسي للمفوضية    ) ٥-د (٤٢٨
للمـساعدة  ) “العائـدين ”(إلى كفالـة تلقـي اللاجـئين الـذي يعـودون طوعـا إلى بلـدان منـشئهم         

 يــسهم في إعــادة إدمــاجهم علــى نحــو مــستدام، فــضلا عــن رصــد ســلامتهم ورفــاههم عنــد  بمــا
لاتفاقيـة المتعلقــة بمركــز  ل وفقــالفــت المفوضــية أيـضا بمعالجــة حالــة العـديمي الجنــسية   وكُ. العـودة 

ــسية   ــسية   )١٩٥٤(الأشــخاص العــديمي الجن ــة تخفــيض حــالات انعــدام الجن . )١٩٦١( واتفاقي
مـع منـسق    متعاونـة في ذلـك      وتقدم المفوضية المـساعدة الإنـسانية والحمايـة للمـشردين داخليـا،             

ــة في حــالات الطــوارئ الأمــم الم  المــشردين مــن أجــلوفي إطــار عمــل المفوضــية  . تحــدة للإغاث
ــا، و ــارداخلي ــسألة التــشرد        في إط ــم المتحــدة لم ــة الأم ــب منظوم ــن جان ــة م ــتجابة التعاوني  الاس

ــة أو       ــثلاث التالي ــادة مجموعــات المجــالات ال ــداخلي، أُنيطــت بالمفوضــية مــسؤولية خاصــة لقي ال
  .تنسيق المخيمات/ية، وتوفير المأوى في حالات الطوارئ، وإدارةالحما: الاشتراك في قيادتها

 ٨٣٢قرارهـا    للمفوضـية علـى      لنظـام الأساسـي   ل الأساسـية    الأحكـامَ  وقد بنت الجمعية     ٣-٢١
ــة قرارهــا ). ٩-د( ــة مُنحــت ،  المتعلــق بتنفيــذ التــدابير ٥٨/١٥٣ وباتخــاذ الجمعي المفوضــية ولاي
التشريد القسري، وذلـك مـن خـلال أداء رسـالة تقـوم             ذي يشكله   لتحدي ال واجهة ا جدّدة لم تم

حـق  عـن   عـل المفوضـية     بج ثابـت    التـزامٍ ضـمن   على روح التضامن والمسؤولية وتقاسـم الأعبـاء،         
  .مؤسسة متعددة الجوانب

اســـية، في اتفاقيـــة ويتجلـــى الأســـاس القـــانوني الـــدولي لحمايـــة اللاجـــئين، بـــصورة أس  ٤-٢١
ــام ــام    ١٩٥١ ع ــة بمركــز اللاجــئين وفي بروتوكــول ع ــا ١٩٦٧ المتعلق ــستكمله  الملحــق به ، وت

صـكوك إقليميــة مثـل اتفاقيــة منظمـة الوحــدة الأفريقيـة الناظمــة للنـواحي الخاصــة مـن مــشاكل       
ني الأسـاس القـانو   رتكز  وي. ١٩٨٤ لعام   ينا بشأن اللاجئين  هاللاجئين في أفريقيا، وإعلان كارتا    

وبالإضــافة  . ١٩٦١ وعــام  ١٩٥٤ اتفــاقيتي عــام   إلى الجنــسية يالــدولي لمعالجــة حالــة العــديم   
ذلــك، فــإن صــكوكا دوليــة أخــرى في مجــال حقــوق الإنــسان، مثــل اتفاقيــة حقــوق الطفــل   إلى
، تكتـسي أهميـة فيمـا يخـص تـوفير الحمايـة الدوليـة للاجـئين وللأشـخاص العـديمي                     ١٩٨٩ لعام

  .خليا والعائدين وغيرهم ممن تعنى بهم المفوضيةالجنسية والمشردين دا
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 مجموعـــة مـــن الأنـــشطة الـــتي ٢٠١٧-٢٠١٦للفتـــرة وســـتغطي الاســـتراتيجية العامـــة  ٥-٢١
تـسترشد بالأولويـات   هـي س و. ةختلف ـ الم نظمـات المبالتعاون مـع الـدول و     المفوضية  ضطلع بها   ست

ت متــضافرة للتحــديات الــتي  اســتجابانتــضمتلمفوضــية، ولالــتي حــددتها الاســتراتيجية العالميــة 
واجهتها المفوضية خلال فترة السنتين الماضية، بما في ذلك السكان الذين تعنى بهم المفوضـية في                

ت مـع  صلاحالات الطوارئ الواسعة النطاق المتعلقة باللاجئين، وال ـ  ، و  وخارج المخيمات  ندالم
وتنــسيق اللجــوء والهجــرة، ا قــضايبــين الجهــات الفاعلــة الإنمائيــة في مــا يتعلــق بالــصلة القائمــة   

تحـسين حمايـة    الـدول   ستـسترشد أيـضا بتعهـدات       و. مواجهة المـشاكل الـتي يواجههـا النـازحون        
ــة بمركـــز اللاجـــئين   خـــلالعـــديمي الجنـــسية الاللاجـــئين و  الـــذكرى الـــسنوية للاتفاقيـــة المتعلقـ

 جــرى ، الــتي١٩٦١يض حــالات انعــدام الجنــسية لعــام  والاتفاقيــة المتعلقــة بتخف ــ ١٩٥١ لعــام
  .٢٠١١إحياؤها عام 

 :٢٠١٧-٢٠١٦فترة الومن أبرز الأنشطة المقرر تنفيذها في  ٦-٢١

الـــسعي إلى اتبـــاع اســـتراتيجيات شـــاملة، بالتعـــاون مـــع الـــدول والمنظمـــات،   )أ(  
والعمـل في  لتوصل إلى حلول دائمة للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهـم المفوضـية،         ل

 ؛للنازحينلحماية الفعالة ل الترويجنفسه على قت الو

تعزيز النظام القانوني للحماية الدولية، بما في ذلـك مـن خـلال التـشجيع علـى                   )ب(  
الانضمام إلى الـصكوك الدوليـة والإقليميـة المتـصلة بمركـز اللاجـئين أو الـتي تفيـدهم مـن نـواح                      

ــوق اللاجــئين، و    ــي لحق ــال الفعل ــرويج الأخــرى، والإعم ــادئ   لت ــانون اللاجــئين ومب ــةق  الحماي
  ؛هماونشر

 ؛ والحمايةوءلجقدرات البلد المضيف على توفير ال وتدعيمتعزيز   )ج(  

كفالة مشاركة المفوضية مشاركة كاملة في اسـتجابة الأمـم المتحـدة التعاونيـة                )د(  
 ؛ د الداخلي ودعمها لهذه الاستجابةالمعززة لحالات التشر

ــع منظمــات أخــرى، بمواصــلة     )هـ(   ــسيق م ــام، بالتن ــدرات التخطــيط   القي  تطــوير ق
ستجابة بفعالية وكفـاءة لحـالات      لمواجهة حالات الطوارئ والتأهب والاستجابة لها، وذلك للا       

 ؛القسريتروح ال

بتعمـيم المراعـاة   كفالـة قيـام المفوضـية وشـركائها        تعزيز المساواة بين الجنسين و      )و(  
ــنى      ــذين تُعـ ــخاص الـ ــوق الأشـ ــا لحقـ ــذ برامجهـ ــب تنفيـ ــع جوانـ ــة في جميـ ــية، التامـ ــم المفوضـ   بهـ

 التأكيـد عليهـا مـن خـلال التقييمـات التـشاركية             جـرى وللاحتياجات والقـدرات الخاصـة الـتي        
مـن الأشـخاص مـن     ذوي الإعاقـة وغيرهـم   مـن و ينالمـسن و والأطفـال  لدى اللاجئين من النساء  
  ؛ ةددذوي الاحتياجات المح
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تهم، فـضلا عـن   كفالة الأمن في مخيمات اللاجئين ومـستوطناتهم ومنـاطق عـود       )ز(  
استكــشاف الطـرق العمليــة لتعزيــز سـلامة وأمــن مــوظفي   مواصــلة طابعهـا المــدني والإنـساني، و  

 ؛ مع اللاجئين والعائدينال الإنسانيالمجالمفوضية وغيرهم من العاملين في 

ن م ـ للتوصـيات ذات الـصلة الـواردة في خطـط العمـل المنبثقـة                المنهجيـة المتابعة   )ح(  
الأشـخاص  إشراك منظمـات إنـسانية وإنمائيـة أخـرى في تقـديم المـساعدة إلى           المؤتمرات الدولية و  

  ؛ في البحث عن حلول دائمةكذلك ، والذين تُعنى بهم المفوضية
الــدعوة إلى منــع وخفــض حــالات انعــدام الجنــسية فــضلا عــن حمايــة عــديمي       )ط(  

ة، والعمـل مـع   الجنسية من خلال التشجيع على انضمام الدول إلى الصكوك الدولية ذات الصل      
 . هاتثبيتالدول على تسهيل حصول عديمي الجنسية على الجنسية أو استعادتها أو 

ويخضع البرنامج للتوجيه الحكـومي الـدولي المقـدم مـن اللجنـة التنفيذيـة لبرنـامج مفـوض                    ٧-٢١
الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين، وفقا لاختصاصات تلك اللجنـة، الـتي اعتمـدتها الجمعيـة             

 ٦٧٢وأنشأ المجلس الاقتـصادي والاجتمـاعي بموجـب قـراره     ). ١٢-د (١١٦٦لعامة في قرارها   ا
ينـاير  /كـانون الثـاني    ١ النـور في     أبـصرت اللجنة التنفيذية لبرنامج المفوض الـسامي الـتي         ) ٢٥-د(

ختــصاصات الــتي حــددتها الجمعيــة العامــة، قــرر أن تقــوم الا أكــد المجلــس مجــددا ماوبعــد .١٩٥٩
 ١١٦٦تنفيذية، وقد أنيطت بها الاختصاصات المنصوص عليهـا في قـرار الجمعيـة العامـة                اللجنة ال 

تحديــد الــسياسات العامــة الــتي يتــولى المفــوض الــسامي في ظلــها تخطــيط   ) أ( :يلــي ، بمــا)١٢-د(
، )١٢-د (١١٦٦البرامج والمشاريع اللازمة للمـساعدة في حـل المـشاكل المـشار إليهـا في القـرار          

ــل باســتعراض    ) ب(برامج والمــشاريع وإدارتهــا؛  وتطــوير هــذه ال ــ ــسنة علــى الأق ــرة في ال ــام م القي
تنفـذها؛   استخدام الأموال المتاحة للمفوض السامي والبرامج والمشاريع التي تقترحها المفوضية أو          

ممارسة سلطة إجـراء تغـييرات في اسـتخدام الأمـوال وفي الـبرامج والمـشاريع المـشار إليهـا في                     ) ج(
   .عليها أعلاه، وإبداء الموافقة النهائية) ب(و ) أ(لفرعيتين الفقرتين ا

هــو الــذي  أن المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي هــو الــذي أنــشأ اللجنــة التنفيذيــة وومــع  ٨-٢١
 ةالرئيـسي الهيئة الاستـشارية     للجمعية العامة وهي      تابعة ينتخب أعضاءها، فإنها تعمل كهيئة فرعية     

وية لاجتماعات اللجنة التنفيذية من دورة سنوية عامة وعدد من          وتتألف الدورة السن   .للمفوضية
وتقـدم التقـارير عـن دورات اللجنـة التنفيذيـة       . دورات اللجنة الدائمة  تعقد بين الاجتماعات التي   

ويقـوم المفـوض الـسامي، الـذي      .إلى الجمعية العامة بوصفها إضافات إلى تقارير المفوض الـسامي    
ء علــى ترشــيح مــن الأمــين العــام، بتــوفير التوجيــه والإشــراف والإدارة تنتخبــه الجمعيــة العامــة بنــا

 المفـوض الـسامي في مرفـق النظـام          مهـام وترد   .عموما فيما يتعلق بالأنشطة في إطار هذا البرنامج       
 للمفــوض الــسامي  الــسامي في الاضــطلاع بمهامــه نائــبٌويــساعد المفــوضَ .لمفوضــيةلالأساســي 

  .ا معني بشؤون الحماية والآخر بالعملياتومفوضان ساميان مساعدان، أحدهم
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 الأمـم المتحـدةية بهـم مفوض ـ تعـنى كفالة الحماية الدولية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين    : هدف المنظمة 

لشؤون اللاجئين، وإيجاد حلول دائمة لمشاكلهم بالتعـاون مـع الـدول ومنظمـات أخـرى، بوسـائل منـها تـوفير
  المساعدة الإنسانية

  
  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةلإنجازات المتوقعةا

بيئـــة الحمايـــة لفائـــدة اللاجـــئين     مجمـــل  تحـــسين    )أ(
  وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية

ــادة عــدد   ‘١’  )أ( ــصادق زي ــتي ت ــدول ال ــاقيتيال ــى اتف  عل
 المتعلقـتين بانعـدام الجنـسية١٩٦١ وعـام    ١٩٥٤ عام

ــام   ــة ع ــساعدة الأشــخاص لح٢٠٠٩واتفاقي ــة وم ماي
أو الــتي تنــضم إلى هــذهالمــشردين داخليــا في أفريقيــا، 

 الاتفاقيات

 علــى اتفاقيــةالــدول الــتي تــصادق  زيــادة عــدد   ‘٢’ 
 لحمايــة ومــساعدة الأشــخاص المــشردين٢٠٠٩ عــام

  ةأو التي تنضم إلى هذه الاتفاقيداخليا في أفريقيا، 
ركاءمــشاركة الحكومــات والمــوظفين الــشزيــادة ‘ ٣’  

   عايير الحماية الدوليةفي أنشطة التعليم المتعلقة بم
معاملــة اللاجــئين وغيرهــم مــن الأشــخاص الــذين    )ب(

تعــنى بهــم المفوضــية معاملــة عادلــة تتــسم بالكفــاءة لــدى
  التماسهم الحماية، وتلقيهم للوثائق الكافية

زيــادة النــسبة المئويــة للاجــئين ولملتمــسي اللجــوء ‘١’ )ب(
  كل فرديالمسجلين بش

زيـــادة النـــسبة المئويـــة للاجـــئين وغيرهـــم مـــن ‘٢’ 
الأشــخاص الــذين تعــنى بهــم المفوضــية الــذين يتلقــون

  وثائق هوية فردية ووثائق مدنية
زيــادة ســلامة اللاجــئين وغيرهــم مــن الأشــخاص    )ج(

ــية مـــن العنـــف والاســـتغلال، الـــذين تعـــنى بهـــم المفوضـ
  سيما النساء والأطفال ولا

دد عمليــات المفوضـية الــتي يتحــسن فيهــاعــزيـادة   ‘١’ )ج(
لناجين من العنف الجنسي والجنسانيالدعم المقدم إلى ا

ــصحوبين ‘٢’  ــال غــير الم ــة للأطف ــسبة المئوي ــادة الن زي
عمليـةالـذين أُطلقـت لهـم       بذويهم أو المنفصلين عنهم     

   الفضلىتهمتحديد مصلحل
تلبية الاحتياجات الأساسية للاجئين وغيرهـم مـن         )د(
شــخاص الــذين تعــنى بهــم المفوضــية وتــوفير الخــدمات  الأ

مع إيـلاء اهتمـام خـاص للـسن         ،  الأساسية لهم دون تمييز
  الحالة البدنية وأالجنس  وأ

 تفـي فيهـا مـستوياتزيادة عـدد المخيمـات الـتي       ‘١’ )د(
  قبولةسوء التغذية الحاد بالمعايير الم

زيـــادة النـــسبة المئويـــة للأســـر المعيـــشية للاجـــئين ‘٢’ 
ــم المفوضــية ــنى به ــذين تع ــن الأشــخاص ال ــم م وغيره

 يحظون بمساكن لائقة ممن
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  مؤشرات الإنجاز   من الأمانة العامةلإنجازات المتوقعةا

 فيهـــا معـــدليفـــي الـــتي المخيمـــاتزيـــادة عـــدد  ‘٣’ 
ــات الأطفــال دون ســن الخامــسة ممــن تعــنى بهــم وفي

  قبولةالم بالمعاييرالمفوضية 
زيادة النسبة المئوية للأطفـال اللاجـئين المـسجلين ‘٤’ 

تتـــراوح أعمـــارهم بـــينفي التعلـــيم الابتـــدائي ممـــن   
   سنة١٣سنوات و  ٦

مشاركة اللاجئين وغيرهم مـن الأشـخاص الـذين          )هـ(
تعنى بهم المفوضية، رجالا ونساء، على قـدم المـساواة في

  مجتمعاتهم المحلية، وتعزيز اعتمادهم على الذات

تحظـــى فيهـــا الهياكـــلالمواقـــع الـــتي زيـــادة عـــدد  ‘١’ )هـ(
  من مشاركة الإناث في المائة٥٠الإدارية بنسبة 

تي تنفـذ اسـتراتيجياتعمليات المفوضية ال ـ  زيادة   ‘٢’ 
 الاعتماد الذاتي لـدى اللاجـئين وغيرهـمشاملة لتعزيز 

  من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية
ــئين     )و( ــة للاجـ ــول دائمـ ــاد حلـ ــدم في إيجـ ــراز تقـ إحـ

  يدعمها التعاون الدولي المستدام
اللاجئــونيــستفيد فيهــا  زيــادة عــدد البلــدان الــتي ‘١’ )و(

 مـنوغيرهم من الأشخاص الذين تعـنى بهـم المفوضـية         
البرامج المـشتركة بـين المفوضـية والوكـالات الأخـرى

 بشأن الحلول الدائمة

ــادة  ‘٢’  ــخاص الــــذين تمزيــ ــسبة المئويــــة للأشــ النــ
ترحيلهم لإعـادة توطينـهم مـن بـين الأشـخاص الـذين

 تقدموا بطلباتهم

لمئوية لعمليات المفوضية التي تـدعمالنسبة ا زيادة   ‘٣’ 
 السلطات الوطنية عن طريق الإدماج المحلي للاجئين

والقـــدرات في مجـــال الاســـتجابة تعزيـــز الـــشراكة  )ز(
  احتياجات الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضيةتلبية ل

ــيةالحفـــاظ علـــى ‘١’ )ز(  النـــسبة المئويـــة لميزانيـــة المفوضـ
 شركاءالالمنفذة من خلال 

لحـالات الطـوارئ الـتي يمكـنزيادة النسبة المئوية     ‘٢’ 
فيها إيـصال أولى احتياجـات الحمايـة والإغاثـة خـلال

  فترة ثلاثة أيام من حدوث حالة الطوارئ
زيـــادة عـــدد المـــوظفين المـــدربين علـــى النحــــو‘ ٣’  

الـذين يـتم نـشرهم في) بمـا في ذلـك الـشركاء      ( الملائم
  الطوارئ حالات
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 الاستراتيجية    

وشـعبة   ؛يندرج تنفيذ البرنامج في إطار المسؤولية العامة للمكاتب الإقليميـة للمفوضـية            ٨-٢١
؛ وشــعبة الأمــن والإمــداد في حــالات  وشــعبة دعــم الــبرامج والإدارة؛خــدمات الحمايــة الدوليــة

ــة والتنظــيم الإداري  وســتقوم المفوضــية، في ســعيها إلى تحقيــق  . الطــوارئ؛ وشــعبة الإدارة المالي
  . المتوقعة، إلى تحسين المساءلة والمراقبة المالية والبرنامجية فضلا عن إدارة المخاطرالإنجازات 

وسوف يجري التشجيع على انـضمام مزيـد مـن الأطـراف إلى الاتفاقيـة المتعلقـة بمركـز                    ٩-٢١
، فـضلا عـن الاتفاقيـة المتعلقـة بمركـز           الملحق بها  ١٩٦٧ وبروتوكول عام    ١٩٥١اللاجئين لعام   

 واتفاقيــة تخفــيض عـــدد حــالات انعــدام الجنـــسية     ١٩٥٤ديمي الجنــسية لعـــام  الأشــخاص الع ــ 
سـيما   يسهم رصد تقيد الدول بالمعايير القانونية الدولية لمعاملة اللاجـئين، ولا  وس .١٩٦١ لعام

المبادئ الأساسية للجوء وعـدم الإعـادة القـسرية، في كفالـة الإعمـال الفعـال لحقـوق اللاجـئين                    
إجـراءات تتـسم    وسـينطوي ذلـك علـى التـرويج لقيـام الـدول بوضـع                .من جانب الدول المعنية   

إتاحة سُبل الوصول إلى هـذه الإجـراءات        فضلا عن   بالتراهة والكفاءة لتحديد مركز اللاجئين،      
الاهتمـام علـى وجـه      ستمر إيـلاء     وسي ـ .والآليات لجميع الأشخاص الملتمـسين للحمايـة الدوليـة        

ــة    ــد لمعالجــة الحــساسيات المتعلق ــوع في نظــم وإجــراءات اللجــوء     التحدي ــسن والجــنس والتن بال
ــدول  ــى    . الخاصــة بال ــة وســتعمل المفوضــية مــع الحكومــات عل ــأن أشــكال الاضــطهاد  التوعي ب

 .  قد تكون من الأسباب التي تمنح مركز اللاجئانيالجنس

وستواصـــل المفوضـــية تـــشجيع الـــدول علـــى كفالـــة حمايـــة اللاجـــئين وغيرهـــم مـــن   ١٠-٢١
ستـستمر  كمـا   . نى بهم المفوضية في سـياق حركـات الهجـرة الأوسـع نطاقـا             الأشخاص الذين تع  

ــيهم        ــر عل ــاذهم في البحــر أو يُعث ــن يجــري إنق ــول لم ــشاركة في البحــث عــن حل المفوضــية في الم
 .مسافرين خلسة على متن السفن ويحتاجون للحماية الدولية

مــن خــلال ا تــرويج ونــشر قــانون اللاجــئين ومبــادئ حمايتــهم، ولا ســيم  يــشكل وس ١١-٢١
 المسؤولين الحكـوميين والمنظمـات غـير الحكوميـة والمؤسـسات الأكاديميـة             بالتعاون مع  تدريبال

نظــام الحمايــة وتعزيــزا ل .صة، وســيلة أخــرى لبلــوغ الهــدف المعلــنالمختــوغيرهــا مــن المنظمــات 
 مـع    حمايـة اللاجـئين    فيلتعـاون   والتـرويج ل  شراكات  ال ـبناء   ستواصل المفوضية    الدولية للاجئين، 

 المعـايير المنـصوص      إلى لمـشردين داخليـا   احمايـة   وستـستند   . مجموعة واسـعة مـن الجهـات الفاعلـة        
بتعـاون وثيـق مـع غيرهـا مـن      سـيجرى توفيرهـا    عليها في قـرارات الجمعيـة العامـة ذات الـصلة و           

  .الكيانات والوكالات المعنية
مواردهـــا التـــشغيلية  بـــين أهـــدافها وىالمواءمـــة المثلـــإلى كفالـــة المفوضـــية وستـــسعى  ١٢-٢١

علـى النتـائج   واصـل البنـاءَ   وست .واحتياجات اللاجئين وغيرهم مـن الأشـخاص الـذين تعـنى بهـم     
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الرجـال  وقـدرات    احتياجـات    أن تكـون  الإيجابية للنُهج الـشاملة والتـشاركية للتخطـيط لكفالـة           
عـايير  وسيـشمل ذلـك اسـتخدام الم       . تـصميم الـبرامج    والنساء والأطفـال الـذين تعـنى بهـم أسـاسَ          

والمؤشرات على كامل نطاق أعمال المفوضـية، باعتبارهـا وسـيلة لتحديـد الثغـرات فيمـا يتعلـق           
 . الحــالات الحرجــة  لكفالــة بلوغهــا المعــايير المقبولــة في    بالحمايــة والمــساعدة وتوجيــه المــوارد    

ــة        ــات الديمغرافي ــك المعلوم ــا في ذل ــشغيلية، بم ــات الت ــسجيل البيان وســتتخذ الأدوات الخاصــة بت
  .أكثر منهجية، شكلا  لهاوتحليل الحالة والتخطيط، المتصلة بتسجيل البيانات وتصنيفهاو

مجـالات   في  ٢٠١٨-٢٠١٤ خطتها الاستراتيجية للفتـرة       نتائج علىالمفوضية  بني   وست ١٣-٢١
 والـصحة   ، والأمـن الغـذائي    ، والتغذيـة  ،ومكافحة الملاريا ،  فيروس نقص المناعة البشرية والإيدز    

ــة ــاه ،الإنجابي ــ،والمي ــصحي وال ــة وال    ،صرف ال ــرامج الوقاي ــتيفاء سياســات وب ــة اس ــة ر لكفال عاي
منـها   بوسـائل    في مجـالات رئيـسية أخـرى      مراقبـة   معـايير   ستخدم  ست ـ و .لمعـايير الدوليـة   اوالعلاج  

اســتراتيجية المفوضــية تطبَّق وســ. الــصحي والنظافــة العامــةالميــاه والــصرف إدخــال نظــم لمراقبــة 
عية المأوى في الحالات الطارئـة والانتقاليـة، بـسبل تـشمل اسـتحداث              للمأوى بغرض تحسين نو   

مبتكـرة وفعالـة مـن    وستستمر المفوضـية في إيـلاء الأولويـة لمواصـلة وضـع بـدائل        . بدائل للخيام 
برامجهــا  في حــالات الاســتجابة لتــوفير المــأوى، وكــذلك ل حيــث الكلفــة وميــسورة الاســتخدام 

 وهـي سـتركز بـصورة خاصـة لـدى تقـديم خـدماتها              .لمـوارد للحفظ البيئي والإدارة المستدامة ل    
   .على خصائص النازحين الموجودين في المدن وخارج المخيمات

 يــشكل محــور نــازحين وســيظل العمــل علــى إيجــاد حلــول دائمــة لملايــين اللاجــئين وال ١٤-٢١
جـل حـل حـالات التـشريد المعقـدة          الفـرص مـن أ    إتاحـة   وستسعى المفوضـية إلى     . برنامج العمل 

إقليميــة في معظــم الأحيــان، تــشمل وشــاملة، اتبــاع مقاربــات الــتي تتطلــب الــتي طــال أمــدها و
الإدمـاج في المجتمـع المحلـي وإعـادة         حيثمـا يكـون مناسـبا وممكنـا،          إلى الـوطن، و    طوعيةالعودة ال 
 لدائمـة للنــزوح  وستعمل المفوضية أيضا مـع الـشركاء بمـا يـضمن أن تـشكل الحلـول ا               . التوطين

لاعتماد على الذات لـدى الـسكان   ل اوتعزيز. أوسع نطاقا للتنمية وبناء السلام  ط  خطجزءا من   
تـوفير سـبل كـسب      إجراءاتهـا الراميـة إلى      المفوضية مـن    زيد  ، ست لوضعهمحلول  إيجاد  في انتظار   

، بما في ذلك من خلال توفير التدريب المهني والتدريب على المهارات؛ والـدعم في مجـال    عيشال
القـروض   الحـصول علـى الخـدمات الماليـة أو        إمكانيـة   الماشية ومصائد الأسمـاك؛ و    وتربية   الزراعة

  .البالغة الصغر
إلى أولويــة بالنــسبة  تــشكل واســتراتيجية فعالــة  عملانيــة وســتظل إقامــة شــراكات    ١٥-٢١
ــى          ا ــة عل ــدرات المحلي ــز الق ــاءة وتعزي ــادة الكف ــة وزي ــز الحماي ــيلة لتعزي ــا وس لمفوضــية، باعتباره

تنفيـذ برامجهـا بواسـطة الـشركاء، مـع التركيـز بوجـه              التـرويج ل  تواصل المفوضية    وس .الاستجابة
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 أيـضا تعزيـز قـدراتها في مجـال إدارة     اصـل وستو. الشركاء الـوطنيين إلى دعم تقديم الخاص على   
 تيسير المزيد من المـشاركة فيمـا بـين الوكـالات علـى أسـاس                علىالمعلومات وتنسيقها ودعمها    

  . للمساءلةيمكن التنبؤ به وقابل 
، بمـا في ذلـك       المفوضية تعزيز تأهبها للطوارئ وقدرتها على الاسـتجابة لهـا           وستواصل ١٦-٢١

ــة    ــق الإدارة الحازم ــداد في      عــن طري ــن والإم ــشعبة الأم ــسيقي ل ــدور التن لحــالات الطــوارئ وال
تعزيـز  المـضي في    علـى   منـصبا    ٢٠١٧-٢٠١٦لفتـرة   في ا التركيـز   كون  وسـي . حالات الطوارئ 

ــ ــادة ســرعة وكفــاءة المفوضــية في تقــديم     قــدرة القي ــا في مجــال عمليــات الطــوارئ، وزي ادة العلي
القيـام بالعمليـات حـتى في المنـاطق الـتي       تـيح    المـشورة الأمنيـة التحليليـة الـتي ت         إسـداء المساعدة، و 

توسـيع   بغيـة    وستواصـل المفوضـية توسـيع شـراكاتها الاسـتراتيجية         . تزال فيهـا أخطـار متبقيـة       لا
بني وسـت . وشبكات الخبرة الـتي يمكـن الاسـتجابة عـن طريقهـا لحـالات الطـوارئ               نطاق قدرات   

المفوضــية سياســاتها في مجــال الطــوارئ والأمــن، وأدواتهــا، والمبــادرات والتــدريب في مجــال بنــاء  
   .جيد قدر الإمكانبشكل ها ءها وشركايموظفتجهيز بما يضمن ، وتحسنها القدرات

  
 الولايات التشريعية    
 ات وإعلانات المؤتمراتالاتفاقي    

 )١٩٦٧(وبروتوكولها ) ١٩٥١(الاتفاقية المتعلقة بمركز اللاجئين 

 )١٩٥٤(الاتفاقية المتعلقة بمركز الأشخاص العديمي الجنسية 

 )١٩٦١(اتفاقية تخفيض عدد حالات انعدام الجنسية 

ــة     ــدة الأفريقيـ ــة الوحـ ــة منظمـ ــةاتفاقيـ ــئين     الناظمـ ــشاكل اللاجـ ــن مـ ــة مـ ــواحي الخاصـ في  للنـ
 )١٩٦٩( أفريقيا

 )١٩٨٤(ينا المتعلق باللاجئين هإعلان كارتا

 )١٩٨٩) (٤٤/٢٥قرار الجمعية العامة (اتفاقية حقوق الطفل 

  )١٩٩٤(وسيه بشأن اللاجئين والمشردين هسان إعلان 
 )٢٠٠٩(اخليا في أفريقيا ومساعدتهم اتفاقية الاتحاد الأفريقي بشأن حماية المشردين د
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  قرارات الجمعية العامة    
  اللاجئون والأشخاص العديمو الجنسية  )٤-د( ألف ٣١٩
  النظام الأساسي لمفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  )٥-د (٤٢٨
  تقديم المساعدة إلى اللاجئين وحمايتهم  )٦-د( باء ٥٣٨
يـة إلى اللاجـئين الـداخلين في اختـصاص مفـوضتقديم المـساعدة الدول     )١٢-د (١١٦٦

  الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين
  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  ٥٠/١٥٢
ها مفوض الأمم المتحـدة الـسامي لـشؤونتنفيذ الإجراءات التي اقترح     ٥٨/١٥٣

 اللاجئين لتعزيز قدرة مفوضيته على الاضطلاع بولايتها

 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  ٦٦/١٣٣

لبرنامج مفوض الأمم المتحدة الـسامي نة التنفيذية توسيع عضوية اللج    ٦٦/١٣٤
 لشؤون اللاجئين

 تقديم المساعدة إلى اللاجئين والعائدين والمشردين في أفريقيا  ٦٦/١٣٥
      

 اللجنة التنفيذية    

A/AC.96/965/Add.1 جدول أعمال بشأن الحماية 
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	(ز) كفالة الأمن في مخيمات اللاجئين ومستوطناتهم ومناطق عودتهم، فضلا عن طابعها المدني والإنساني، ومواصلة استكشاف الطرق العملية لتعزيز سلامة وأمن موظفي المفوضية وغيرهم من العاملين في المجال الإنساني مع اللاجئين والعائدين؛
	(ح) المتابعة المنهجية للتوصيات ذات الصلة الواردة في خطط العمل المنبثقة من المؤتمرات الدولية وإشراك منظمات إنسانية وإنمائية أخرى في تقديم المساعدة إلى الأشخاص الذين تُعنى بهم المفوضية، وكذلك في البحث عن حلول دائمة؛ 
	(ط) الدعوة إلى منع وخفض حالات انعدام الجنسية فضلا عن حماية عديمي الجنسية من خلال التشجيع على انضمام الدول إلى الصكوك الدولية ذات الصلة، والعمل مع الدول على تسهيل حصول عديمي الجنسية على الجنسية أو استعادتها أو تثبيتها. 
	21-7 ويخضع البرنامج للتوجيه الحكومي الدولي المقدم من اللجنة التنفيذية لبرنامج مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين، وفقا لاختصاصات تلك اللجنة، التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 1166 (د-12). وأنشأ المجلس الاقتصادي والاجتماعي بموجب قراره 672 (د-25) اللجنة التنفيذية لبرنامج المفوض السامي التي أبصرت النور في 1 كانون الثاني/يناير 1959. وبعدما أكد المجلس مجددا الاختصاصات التي حددتها الجمعية العامة، قرر أن تقوم اللجنة التنفيذية، وقد أنيطت بها الاختصاصات المنصوص عليها في قرار الجمعية العامة 1166 (د-12)، بما يلي: (أ) تحديد السياسات العامة التي يتولى المفوض السامي في ظلها تخطيط البرامج والمشاريع اللازمة للمساعدة في حل المشاكل المشار إليها في القرار 1166 (د-12)، وتطوير هذه البرامج والمشاريع وإدارتها؛ (ب) القيام مرة في السنة على الأقل باستعراض استخدام الأموال المتاحة للمفوض السامي والبرامج والمشاريع التي تقترحها المفوضية أو تنفذها؛ (ج) ممارسة سلطة إجراء تغييرات في استخدام الأموال وفي البرامج والمشاريع المشار إليها في الفقرتين الفرعيتين (أ) و (ب) أعلاه، وإبداء الموافقة النهائية عليها. 
	21-8 ومع أن المجلس الاقتصادي والاجتماعي هو الذي أنشأ اللجنة التنفيذية وهو الذي ينتخب أعضاءها، فإنها تعمل كهيئة فرعية تابعة للجمعية العامة وهي الهيئة الاستشارية الرئيسية للمفوضية. وتتألف الدورة السنوية لاجتماعات اللجنة التنفيذية من دورة سنوية عامة وعدد من الاجتماعات التي تعقد بين دورات اللجنة الدائمة. وتقدم التقارير عن دورات اللجنة التنفيذية إلى الجمعية العامة بوصفها إضافات إلى تقارير المفوض السامي. ويقوم المفوض السامي، الذي تنتخبه الجمعية العامة بناء على ترشيح من الأمين العام، بتوفير التوجيه والإشراف والإدارة عموما فيما يتعلق بالأنشطة في إطار هذا البرنامج. وترد مهام المفوض السامي في مرفق النظام الأساسي للمفوضية. ويساعد المفوضَ السامي في الاضطلاع بمهامه نائبٌ للمفوض السامي ومفوضان ساميان مساعدان، أحدهما معني بشؤون الحماية والآخر بالعمليات.
	هدف المنظمة: كفالة الحماية الدولية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، وإيجاد حلول دائمة لمشاكلهم بالتعاون مع الدول ومنظمات أخرى، بوسائل منها توفير المساعدة الإنسانية
	الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة
	مؤشرات الإنجاز
	(أ) تحسين مجمل بيئة الحماية لفائدة اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية
	(أ) ’1‘ زيادة عدد الدول التي تصادق على اتفاقيتي عام 1954 وعام 1961 المتعلقتين بانعدام الجنسية واتفاقية عام 2009 لحماية ومساعدة الأشخاص المشردين داخليا في أفريقيا، أو التي تنضم إلى هذه الاتفاقيات
	’2‘ زيادة عدد الدول التي تصادق على اتفاقية عام 2009 لحماية ومساعدة الأشخاص المشردين داخليا في أفريقيا، أو التي تنضم إلى هذه الاتفاقية
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	(ب) معاملة اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية معاملة عادلة تتسم بالكفاءة لدى التماسهم الحماية، وتلقيهم للوثائق الكافية
	(ب) ’1‘ زيادة النسبة المئوية للاجئين ولملتمسي اللجوء المسجلين بشكل فردي
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية الذين يتلقون وثائق هوية فردية ووثائق مدنية
	(ج) زيادة سلامة اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية من العنف والاستغلال، ولا سيما النساء والأطفال
	(ج) ’1‘ زيادة عدد عمليات المفوضية التي يتحسن فيها الدعم المقدم إلى الناجين من العنف الجنسي والجنساني 
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للأطفال غير المصحوبين بذويهم أو المنفصلين عنهم الذين أُطلقت لهم عملية لتحديد مصلحتهم الفضلى
	(د) تلبية الاحتياجات الأساسية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية وتوفير الخدمات الأساسية لهم دون تمييز، مع إيلاء اهتمام خاص للسن أو الجنس أو الحالة البدنية
	(د) ’1‘ زيادة عدد المخيمات التي تفي فيها مستويات سوء التغذية الحاد بالمعايير المقبولة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للأسر المعيشية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية ممن يحظون بمساكن لائقة
	’3‘ زيادة عدد المخيمات التي يفي فيها معدل وفيات الأطفال دون سن الخامسة ممن تعنى بهم المفوضية بالمعايير المقبولة
	’4‘ زيادة النسبة المئوية للأطفال اللاجئين المسجلين في التعليم الابتدائي ممن تتراوح أعمارهم بين 6 سنوات و 13 سنة
	(هـ) مشاركة اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية، رجالا ونساء، على قدم المساواة في مجتمعاتهم المحلية، وتعزيز اعتمادهم على الذات
	(هـ) ’1‘ زيادة عدد المواقع التي تحظى فيها الهياكل الإدارية بنسبة 50 في المائة من مشاركة الإناث
	’2‘ زيادة عمليات المفوضية التي تنفذ استراتيجيات شاملة لتعزيز الاعتماد الذاتي لدى اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية
	(و) إحراز تقدم في إيجاد حلول دائمة للاجئين يدعمها التعاون الدولي المستدام
	(و) ’1‘ زيادة عدد البلدان التي يستفيد فيها اللاجئون وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية من البرامج المشتركة بين المفوضية والوكالات الأخرى بشأن الحلول الدائمة
	’2‘ زيادة النسبة المئوية للأشخاص الذين تم ترحيلهم لإعادة توطينهم من بين الأشخاص الذين تقدموا بطلباتهم
	’3‘ زيادة النسبة المئوية لعمليات المفوضية التي تدعم السلطات الوطنية عن طريق الإدماج المحلي للاجئين
	(ز) تعزيز الشراكة والقدرات في مجال الاستجابة لتلبية احتياجات الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية
	(ز) ’1‘ الحفاظ على النسبة المئوية لميزانية المفوضية المنفذة من خلال الشركاء
	’2‘ زيادة النسبة المئوية لحالات الطوارئ التي يمكن فيها إيصال أولى احتياجات الحماية والإغاثة خلال فترة ثلاثة أيام من حدوث حالة الطوارئ
	’3‘ زيادة عدد الموظفين المدربين على النحو الملائم (بما في ذلك الشركاء) الذين يتم نشرهم في حالات الطوارئ
	الاستراتيجية

	21-8 يندرج تنفيذ البرنامج في إطار المسؤولية العامة للمكاتب الإقليمية للمفوضية؛ وشعبة خدمات الحماية الدولية؛ وشعبة دعم البرامج والإدارة؛ وشعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ؛ وشعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري. وستقوم المفوضية، في سعيها إلى تحقيق الإنجازات المتوقعة، إلى تحسين المساءلة والمراقبة المالية والبرنامجية فضلا عن إدارة المخاطر. 
	21-9 وسوف يجري التشجيع على انضمام مزيد من الأطراف إلى الاتفاقية المتعلقة بمركز اللاجئين لعام 1951 وبروتوكول عام 1967 الملحق بها، فضلا عن الاتفاقية المتعلقة بمركز الأشخاص العديمي الجنسية لعام 1954 واتفاقية تخفيض عدد حالات انعدام الجنسية لعام 1961. وسيسهم رصد تقيد الدول بالمعايير القانونية الدولية لمعاملة اللاجئين، ولا سيما المبادئ الأساسية للجوء وعدم الإعادة القسرية، في كفالة الإعمال الفعال لحقوق اللاجئين من جانب الدول المعنية. وسينطوي ذلك على الترويج لقيام الدول بوضع إجراءات تتسم بالنزاهة والكفاءة لتحديد مركز اللاجئين، فضلا عن إتاحة سُبل الوصول إلى هذه الإجراءات والآليات لجميع الأشخاص الملتمسين للحماية الدولية. وسيستمر إيلاء الاهتمام على وجه التحديد لمعالجة الحساسيات المتعلقة بالسن والجنس والتنوع في نظم وإجراءات اللجوء الخاصة بالدول. وستعمل المفوضية مع الحكومات على التوعية بأن أشكال الاضطهاد الجنساني قد تكون من الأسباب التي تمنح مركز اللاجئ. 
	21-10 وستواصل المفوضية تشجيع الدول على كفالة حماية اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم المفوضية في سياق حركات الهجرة الأوسع نطاقا. كما ستستمر المفوضية في المشاركة في البحث عن حلول لمن يجري إنقاذهم في البحر أو يُعثر عليهم مسافرين خلسة على متن السفن ويحتاجون للحماية الدولية.
	21-11 وسيشكل ترويج ونشر قانون اللاجئين ومبادئ حمايتهم، ولا سيما من خلال التدريب بالتعاون مع المسؤولين الحكوميين والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات الأكاديمية وغيرها من المنظمات المختصة، وسيلة أخرى لبلوغ الهدف المعلن. وتعزيزا لنظام الحماية الدولية للاجئين، ستواصل المفوضية بناء الشراكات والترويج للتعاون في حماية اللاجئين مع مجموعة واسعة من الجهات الفاعلة. وستستند حماية المشردين داخليا إلى المعايير المنصوص عليها في قرارات الجمعية العامة ذات الصلة وسيجرى توفيرها بتعاون وثيق مع غيرها من الكيانات والوكالات المعنية.
	21-12 وستسعى المفوضية إلى كفالة المواءمة المثلى بين أهدافها ومواردها التشغيلية واحتياجات اللاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تعنى بهم. وستواصل البناءَ على النتائج الإيجابية للنُهج الشاملة والتشاركية للتخطيط لكفالة أن تكون احتياجات وقدرات الرجال والنساء والأطفال الذين تعنى بهم أساسَ تصميم البرامج. وسيشمل ذلك استخدام المعايير والمؤشرات على كامل نطاق أعمال المفوضية، باعتبارها وسيلة لتحديد الثغرات فيما يتعلق بالحماية والمساعدة وتوجيه الموارد لكفالة بلوغها المعايير المقبولة في الحالات الحرجة. وستتخذ الأدوات الخاصة بتسجيل البيانات التشغيلية، بما في ذلك المعلومات الديمغرافية والمتصلة بتسجيل البيانات وتصنيفها، وتحليل الحالة والتخطيط لها، شكلا أكثر منهجية. 
	21-13 وستبني المفوضية على نتائج خطتها الاستراتيجية للفترة 2014-2018 في مجالات فيروس نقص المناعة البشرية والإيدز، ومكافحة الملاريا، والتغذية، والأمن الغذائي، والصحة الإنجابية، والمياه، والصرف الصحي، لكفالة استيفاء سياسات وبرامج الوقاية والرعاية والعلاج المعايير الدولية. وستستخدم معايير مراقبة في مجالات رئيسية أخرى بوسائل منها إدخال نظم لمراقبة المياه والصرف الصحي والنظافة العامة. وستطبَّق استراتيجية المفوضية للمأوى بغرض تحسين نوعية المأوى في الحالات الطارئة والانتقالية، بسبل تشمل استحداث بدائل للخيام. وستستمر المفوضية في إيلاء الأولوية لمواصلة وضع بدائل مبتكرة وفعالة من حيث الكلفة وميسورة الاستخدام في حالات الاستجابة لتوفير المأوى، وكذلك لبرامجها للحفظ البيئي والإدارة المستدامة للموارد. وهي ستركز بصورة خاصة لدى تقديم خدماتها على خصائص النازحين الموجودين في المدن وخارج المخيمات. 
	21-14 وسيظل العمل على إيجاد حلول دائمة لملايين اللاجئين والنازحين يشكل محور برنامج العمل. وستسعى المفوضية إلى إتاحة الفرص من أجل حل حالات التشريد المعقدة التي طال أمدها والتي تتطلب اتباع مقاربات شاملة، وإقليمية في معظم الأحيان، تشمل العودة الطوعية إلى الوطن، وحيثما يكون مناسبا وممكنا، الإدماج في المجتمع المحلي وإعادة التوطين. وستعمل المفوضية أيضا مع الشركاء بما يضمن أن تشكل الحلول الدائمة للنـزوح جزءا من خطط أوسع نطاقا للتنمية وبناء السلام. وتعزيزا للاعتماد على الذات لدى السكان في انتظار إيجاد حلول لوضعهم، ستزيد المفوضية من إجراءاتها الرامية إلى توفير سبل كسب العيش، بما في ذلك من خلال توفير التدريب المهني والتدريب على المهارات؛ والدعم في مجال الزراعة وتربية الماشية ومصائد الأسماك؛ وإمكانية الحصول على الخدمات المالية أو القروض البالغة الصغر.
	21-15 وستظل إقامة شراكات عملانية واستراتيجية فعالة تشكل أولوية بالنسبة إلى المفوضية، باعتبارها وسيلة لتعزيز الحماية وزيادة الكفاءة وتعزيز القدرات المحلية على الاستجابة. وستواصل المفوضية الترويج لتنفيذ برامجها بواسطة الشركاء، مع التركيز بوجه خاص على تقديم الدعم إلى الشركاء الوطنيين. وستواصل أيضا تعزيز قدراتها في مجال إدارة المعلومات وتنسيقها ودعمها على تيسير المزيد من المشاركة فيما بين الوكالات على أساس يمكن التنبؤ به وقابل للمساءلة. 
	21-16 وستواصل المفوضية تعزيز تأهبها للطوارئ وقدرتها على الاستجابة لها، بما في ذلك عن طريق الإدارة الحازمة لحالات الطوارئ والدور التنسيقي لشعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ. وسيكون التركيز في الفترة 2016-2017 منصبا على المضي في تعزيز قدرة القيادة العليا في مجال عمليات الطوارئ، وزيادة سرعة وكفاءة المفوضية في تقديم المساعدة، وإسداء المشورة الأمنية التحليلية التي تتيح القيام بالعمليات حتى في المناطق التي لا تزال فيها أخطار متبقية. وستواصل المفوضية توسيع شراكاتها الاستراتيجية بغية توسيع نطاق قدرات وشبكات الخبرة التي يمكن الاستجابة عن طريقها لحالات الطوارئ. وستبني المفوضية سياساتها في مجال الطوارئ والأمن، وأدواتها، والمبادرات والتدريب في مجال بناء القدرات، وتحسنها بما يضمن تجهيز موظفيها وشركاءها بشكل جيد قدر الإمكان. 
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