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Resumen

14-64837

El total de gastos de la Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento
de la Paz en Chipre (UNFICYP) correspondiente al periodo comprendido entre el 1
de julio de 2013 y el 30 de junio de 2014 se ha vinculado al objetivo de la Fuerza
mediante una serie de marcos de presupuestacion basada en los resultados, agrupados
en los siguientes componentes: asuntos politicos y civiles, contingentes militares,
policia de las Naciones Unidas y apoyo.

Durante el periodo de que se informa, las operaciones de la Fuerza se
mantuvieron estables dentro del objetivo general de mantener la paz y la seguridad
en Chipre y restablecer la normalidad.

Mediante una estrecha colaboracion entre sus componentes, la UNFICYP
siguié centrandose en mantener la estabilidad de la zona de amortiguacion vy
proporcioné apoyo sustantivo, administrativo y logistico a las negociaciones
politicas en curso encaminadas a lograr una solucion para Chipre. En consecuencia,
la Fuerza consigui6 la mayor parte de sus productos con el fin de alcanzar los logros
previstos que figuran en la seccion I1.E del presente informe.

Los gastos totales de la UNFICYP en el periodo de que se informa ascendieron
a 53,7 millones de délares, lo que representa una tasa de utilizacion de los recursos
del 97,0% (frente a 54,1 millones de ddlares en 2012/13, gastos que representaban
una tasa de utilizacion del 99,1%).

El saldo no comprometido de 1.637.100 délares se debi6 a que disminuyeron
las necesidades para sufragar gastos operacionales (1.103.100 ddlares) y los gastos
para personal militar y de policia (922.000 délares). Los gastos operacionales
disminuyeron principalmente porque se adoptaron medidas para aumentar la
eficiencia con el fin de reducir el consumo de energia y se ejecutaron nuevos
contratos de mantenimiento con los que se redujeron los gastos en servicios de
mantenimiento. A su vez, los gastos para personal militar y de policia disminuyeron
sobre todo porque los gastos de rotacion para el personal de los contingentes fueron
menores. El saldo se compensd, en parte, por las necesidades adicionales
correspondientes a gastos de personal civil que obedecian principalmente a la
diferencia entre el tipo de cambio medio real de 0,738 euros por délar de los Estados
Unidos y el tipo de cambio presupuestado de 0,775 euros por délar de los Estados
Unidos y al hecho de que la tasa real de vacantes del personal nacional (3,6%) fue
inferior a la presupuestada (5%).
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Utilizacién de los recursos financieros

(En miles de délares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2013

y el 30 de junio de 2014)

Diferencia
Fondos
Categoria asignados Gastos Monto Porcentaje
Personal militar y de policia 23811,5 22889,9 921,6 3,9
Personal civil 14 847,6  15235,6 (388,0) (2,6)
Gastos operacionales 16 716,9 15613,4 11035 6,6
Necesidades en cifras brutas 55376,0 53738,9 1637,1 3,0
Ingresos en concepto de contribuciones
del personal 2234,8 2 346,5 (111,7) (5,0)
Necesidades en cifras netas 53141,2 513924 1748,8 3,3
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) 1228,3 883,2 345,1 28,1
Total de necesidades 56 604,3 54622,1 1982,2 3,5

Recursos humanos: ocupacion

Dotacién Ocupacion real Tasa de vacantes

Categoria aprobada?® (promedio) (porcentaje)®
Contingentes militares 860 869 (1,0)
Policia de las Naciones Unidas 69 66 3,9
Personal internacional 38 37 2,6
Personal nacional 112 109 3,6

* Representa la dotacion maxima autorizada.

® Teniendo en cuenta la ocupacién mensual y la dotacién mensual aprobada.

Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en la seccién V

del presente informe.
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Introduccién

1. EIl presupuesto para el mantenimiento de la Fuerza de las Naciones Unidas
para el Mantenimiento de la Paz en Chipre (UNFICYP) correspondiente al periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2013 y el 30 de junio de 2014, establecido en el
informe del Secretario General de 18 de enero de 2013 (A/67/706), ascendia a
54.706.500 délares en cifras brutas (52.471.700 délares en cifras netas), sin incluir
las contribuciones voluntarias en especie presupuestadas por la suma de 1.228.300
délares. En el presupuesto se preveia el despliegue de 860 efectivos de contingentes
militares, 69 agentes de policia de las Naciones Unidas, 38 funcionarios de
contratacion internacional y 112 funcionarios de contratacién nacional.

2. En el parrafo 45 de su informe de 5 de abril de 2013 (A/67/780/Add.8), la
Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto recomendd que
la Asamblea General consignara la suma de 54.706.500 dolares en cifras brutas para
el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2013 y el 30 de junio de 2014.

3.  La Asamblea General, en su resolucion 67/272, consigné la suma de
55.376.000 dolares en cifras brutas (53.141.200 ddlares en cifras netas) para el
mantenimiento de la Fuerza durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de
2013 y el 30 de junio de 2014.

Ejecucion del mandato

Generalidades

4. El mandato de la UNFICYP se establecié en la resolucién 186 (1964) del
Consejo de Seguridad y se prorrogé en resoluciones posteriores del Consejo. El
mandato para el periodo de que se informa fue establecido por el Consejo en sus
resoluciones 2114 (2013) y 2135 (2014).

5.  El mandato de la Fuerza consiste en ayudar al Consejo de Seguridad a lograr el
objetivo general de mantener la paz y la seguridad en Chipre y restablecer la
normalidad.

6. Dentro de este objetivo general, la UNFICYP contribuyé a alcanzar una serie
de logros durante el periodo de que se informa consiguiendo ciertos productos clave
relacionados con ellos, segln se indica en los marcos que figuran a continuacion,
que se agrupan por componente: asuntos politicos y civiles; contingentes militares;
policia de las Naciones Unidas; y apoyo.

7. En el presente informe se evalla la ejecucién real compardndola con los
marcos de presupuestacion basada en los resultados previstos que figuran en el
presupuesto de 2013/14. En particular, en el informe se comparan los indicadores de
progreso reales, es decir, la medida en que durante el periodo se ha avanzado en la
consecucion de los logros previstos, con los indicadores de progreso previstos;
también se comparan los productos realmente obtenidos con los productos previstos.
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Ejecucién del presupuesto

8.  En cumplimiento de su mandato, la UNFICYP siguié aplicando un enfoque
integrado en el desempefio de sus tareas, basado en la estrecha cooperacién entre los
componentes de asuntos civiles, militar y de policia de la Fuerza. Las iniciativas se
centraron en mantener la estabilidad de la zona de amortiguacion, en particular en lo
que respecta a la gestion de las actividades civiles, que siguieron intensificandose.
Con ese fin, se aplicaron acuerdos de coordinacion con las autoridades pertinentes
para abordar las actividades no autorizadas en la zona de amortiguacion y facilitar la
prestacion de asistencia humanitaria a los integrantes de ambas comunidades.

9. Ademés de cumplir su mandato de mantenimiento de la paz, la UNFICYP
prestd apoyo sustantivo, administrativo y logistico al proceso politico. La
Representante Especial del Secretario General y Jefa de Misidn de la UNFICYP, en
su calidad de Asesora Especial Adjunta y Asesora Especial interina del Secretario
General sobre Chipre desde abril de 2014, coordind la prestacion de asistencia de la
Fuerza a la mision de buenos oficios del Secretario General. El personal de la
UNFICYP sigui6 facilitando las reuniones a nivel de grupos de trabajo y comisiones
técnicas para examinar cuestiones sustantivas y cotidianas que afectaban a ambas
comunidades.

Iniciativas de apoyo a la misién

10. Durante el periodo de que se informa, la UNFICYP introdujo diversas mejoras
en los servicios en los &mbitos de la implantacién de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) y Umoja, las instalaciones e
infraestructura, el transporte terrestre y la tecnologia de la informacidn. Como parte
de los preparativos para la implantacion de las IPSAS, vy tras finalizarse todas las
tareas necesarias relacionadas con su aplicacion en el ejercicio 2012/13, todos los
saldos iniciales de la UNFICYP a partir del 1 de julio de 2013 se ajustaban a las
IPSAS y se mantuvieron conforme a esas normas durante todo el periodo de que se
informa. Asimismo, los preparativos para la implantacién de Umoja, que se empez6
a utilizar plenamente en la UNFICYP el 1 de noviembre de 2013, junto con la
Oficina del Asesor Especial del Secretario General sobre Chipre y el Comité sobre
las Personas Desaparecidas en Chipre, empezaron en el ejercicio 2012/13 y
continuaron en el periodo de que se informa. Como parte de esos preparativos, se
impartié amplia capacitacion al personal de la mision mediante cursos presenciales
y por computadora, se complet6é la migracion de todos los datos desde los sistemas
que se utilizaban antes del 1 de noviembre de 2013 (Sun y Mercury) y se cargaron
en el sistema todos los detalles de los contratistas, los empleados y los proveedores.
Después de la implantacion de Umoja, el personal de la misidn siguié participando
en sesiones de capacitacién y foros de debate por videoconferencia y WebEx una
vez a la semana con el fin de ampliar los conocimientos adquiridos y resolver los
problemas técnicos que surgieran a diario.

11. El ndmero de accidentes e incidentes de trafico culposos fue inferior al
previsto en el indicador de progreso. Con respecto al consumo de combustible, se
redujo el consumo de combustible diésel para generadores y vehiculos, asi como de
combustible para calefaccion, porque se adoptaron medidas mas rigurosas de
gestion, entre ellas la creacién de una célula especial para controlar el consumo de
combustible y garantizar que se ajustara a las politicas al respecto. En la esfera de
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las instalaciones y la infraestructura, como parte de un proyecto de conservacion de
la energia y el agua de tres afios de duracién que se puso en marcha en el ejercicio
2011/12 para reducir el costo de la electricidad, se instalaron calentadores de agua
solares en cinco emplazamientos durante 2013/14 y se estan instalando también en
otros dos lugares; se aplic6 material aislante a los techos de unidades de alojamiento
prefabricadas; y se instalaron condensadores para la correccion del factor de
potencia en todas las subestaciones eléctricas de la Zona Protegida de las Naciones
Unidas. En cuanto a la tecnologia de la informacién, en un esfuerzo por reducir la
huella de carbono de la Fuerza, se instalaron paneles solares para generar
electricidad en el cuartel general de la UNFICYP a fin de contrarrestar el consumo
de energia comercial en la sala principal de servidores. Como resultado de estas
iniciativas, el consumo de electricidad en 11 emplazamientos dotados de personal
fue inferior al previsto en un 10%.

Cooperacién regional entre misiones

12. Durante el periodo de que se informa, la UNFICYP sigui6 siendo la zona
segura designada para el personal de las misiones de las Naciones Unidas en la
region y el lugar de asignacién administrativa para el personal de las entidades de
las Naciones Unidas que operan en el Yemen y en la Republica Arabe Siria. Ante el
aumento de las tensiones en la regidn, la Fuerza continuard cooperando
estrechamente con otras misiones de las Naciones Unidas en la region, entre ellas la
Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Libano (FPNUL), la Fuerza de las
Naciones Unidas de Observacién de la Separaciéon (FNUOS), el Organismo de las
Naciones Unidas para la Vigilancia de la Tregua (ONUVT), la Oficina del
Coordinador Especial de las Naciones Unidas para el Libano y la Oficina del
Coordinador Especial de las Naciones Unidas para el Proceso de Paz del Oriente
Medio, por ejemplo participando en la conferencia de comandantes de las fuerzas
regionales. Se prestd pleno apoyo al Comité sobre las Personas Desaparecidas en
Chipre, a la mision de buenos oficios del Secretario General en Chipre y a la Mision
Conjunta de la Organizacion para la Prohibicién de las Armas Quimicas y las
Naciones Unidas para Eliminar el Programa de Armas Quimicas de la Republica
Arabe Siria.

13. Ademaés, la UNFICYP sigui6 contando con el apoyo de la FPNUL, incluso en
relacidn con su participacion en la iniciativa vinculada a los servicios regionales de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones, con el objeto de lograr
economias de escala en la prestacién de servicios de tecnologia de la informacién y
las comunicaciones para la FNUOS, la FPNUL, el ONUVT y la UNFICYP.
Asimismo, la Fuerza pidi6 asesoramiento a la FPNUL, cuando correspondio, como
parte de las iniciativas de cooperacion regional entre misiones cercanas.

Marcos de presupuestacion basada en los resultados

Componente 1: asuntos politicos y civiles

14. En cumplimiento de su mandato, la UNFICYP siguid facilitando la solucién de
controversias entre las dos comunidades, promoviendo un mayor dialogo y
cooperacion mediante el apoyo a las actividades bicomunales y otras medidas de
fomento de la confianza, como la apertura de mas pasos fronterizos. Ademas, la
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Fuerza siguié contribuyendo a los esfuerzos encaminados a normalizar las
condiciones de vida en la zona de amortiguacidn, a la vez que procuré impedir el
uso no autorizado de esa zona, y presto asistencia humanitaria a los miembros de
ambas comunidades, en funcién de las necesidades. En sus esfuerzos por alentar la
cooperacion y las sinergias entre ambas partes a todos los niveles, la UNFICYP
continu6 ayudando a los chipriotas a encontrar soluciones a problemas cotidianos.
De conformidad con el enfoque integrado adoptado por el Secretario General con
respecto a la UNFICYP y a sus buenos oficios, la Fuerza siguié ayudando a la
Representante Especial del Secretario General para Chipre y Jefa de Mision, en su
calidad de principal asesora y adjunta del Asesor Especial del Secretario General
sobre Chipre, en su labor de apoyo a las negociaciones en toda regla entre los
dirigentes grecochipriotas y turcochipriotas. A este respecto, la Oficina de la
Representante Especial sigui¢ interactuando con las partes y la comunidad
internacional, por ejemplo, manteniendo contactos con las instituciones de la Unién
Europea, y coordinando la preparacion de planes para imprevistos en relacion con la
solucién del conflicto, de conformidad con las resoluciones del Consejo de
Seguridad 2114 (2013) y 2135 (2014). La Oficina también sigui6 velando por que la
coordinacion entre los miembros del equipo de las Naciones Unidas en el pais fuera
adecuada. Ademas, la Fuerza siguié apoyando el proceso de paz al facilitar las
reuniones de los comités técnicos bicomunales, en que se examinaron medidas de
fomento de la confianza para mejorar la vida diaria de los chipriotas, y al prestar
asistencia para aplicar las medidas recomendadas en esas reuniones.

Logro previsto 1.1: Mejora de las relaciones entre las comunidades grecochipriota y turcochipriota

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales

Mantenimiento de proyectos técnicos conjuntos,
actividades sociales y culturales, reuniones
politicas y econdmicas y otras actividades conexas

facilitadas por la UNFICYP que contribuyan a reuniones bicomunales de partidos politicos
mejorar las relaciones entre las comunidades
(2011/12: 130; 2012/13: 229; 2013/14: 280)

Prevencién o solucion de todos los incidentes

relacionados con las actividades civiles que puedan
generar tensiones entre las partes mediante la
facilitacién o la intervencion directa de la

UNFICYP

Mayor conciencia publica de la naturaleza de la Conseguido
Fuerza y de su papel en la creacién de condiciones
que promuevan el proceso politico

Se realizaron un total de 209 actividades bicomunales,
entre ellas 44 proyectos técnicos conjuntos, 154
actividades sociales y culturales bicomunales y 11

Conseguido; ningln incidente trascendid al plano politico
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Productos

obtenidos
(ntmero
Productos previstos osi/no)  Observaciones
Facilitacion semanal del proceso de negociacion Si Mediante la facilitacion de la labor del comité
bajo los auspicios de los buenos oficios del técnico sobre delincuencia y asuntos penales y
Secretario General, incluida la puesta en marcha de de la Sala de Comunicaciones Conjunta a diario
iniciativas de fomento de la confianza, como la
posible apertura de nuevos pasos fronterizos, asi
como apoyo a la aplicacion de decisiones del
comité técnico
Actividades semanales de enlace con las Si Mediante 250 reuniones con las autoridades
autoridades competentes, los partidos politicos y competentes de ambas partes, incluso a nivel
los representantes de la sociedad civil de las local (municipal), asi como con representantes
comunidades chipriotas, asi como con la de la comunidad y personas a titulo particular y
comunidad diplomatica y de donantes (en actividades diarias de enlace con esos
particular con la Union Europea), con miras a interlocutores
facilitar los contactos entre las comunidades y las
actividades conjuntas a fin de prevenir o resolver
cuestiones que podrian generar tensiones
Puesta en practica de una estrategia de informacion 365 informes de seguimiento de los medios de
publica y comunicaciones como parte de un comunicacién
esfuerzo més amplio por mejorar las relaciones , . L
. 50 resUmenes de situacion y de prensa
entre las comunidades, promover el papel de la
sociedad civil y apoyar a la misién de buenos 2.500 articulos de prensa traducidos del griego y el
oficios, que incluira la publicacién de 365 turco al inglés
informes de seguimiento de los medios de . . . . .
M . . . 500 reuniones informativas, contactos e intercambios
comunicacion, 120 resimenes de situacion y de . .
. S de correspondencia con los medios de
prensa y 4.600 traducciones de seguimiento de los R . .
; N L comunicacién (incluidos los buenos oficios)
medios de comunicacidn, la celebracion de 1.000
reuniones informativas y la organizacion de 40 actividades relacionadas con los medios de
encuentros semanales del Asesor Especial y la comunicacidn (incluidos los buenos oficios)
Representante Especial con la prensa en relacion . . .
. L 26  mensajes, anuncios, comunicados de prensa 'y
con las reuniones de los dirigentes S
transcripciones sobre el proceso de paz, la labor
de la Fuerza, las cuestiones ambientales, la caza
en la zona de amortiguacién, el Comité sobre las
Personas Desaparecidas en Chipre, el VIH, las
cuestiones de género y el desminado y la
proteccién contra las minas
80 encuentros con los medios de comunicacion y

14-64837

escolta de los equipos de televisién y
corresponsales de radio y prensa a varios lugares
de la zona de amortiguacién y la Zona Protegida
de las Naciones Unidas
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25.000

actividades de difusion (Dia de las Naciones
Unidas, Dia Mundial de la Lucha contra el
SIDA, Dia Internacional del Personal de Paz de
las Naciones Unidas y talleres sobre la
resolucién 1325 (2000) del Consejo de
Seguridad, sobre las mujeres y la paz y la
seguridad)

nameros de la revista Blue Beret

actividades oficiales de las Naciones Unidas en
Chipre que recibieron cobertura fotografica

visitas al sitio web de la UNFICYP

Gestidn del sitio web de la misién de buenos
oficios, que recibié 2.500 visitas

Logro previsto 1.2: Progreso hacia la normalizacidn de las condiciones de vida en la zona de amortiguacion de
las Naciones Unidas y las de los grecochipriotas y maronitas en el norte y los turcochipriotas en el sur

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Mantenimiento de actividades civiles en la zona de
amortiguacidn, incluidos proyectos agricolas,
construcciones comerciales y residenciales y
proyectos de reparacidon y mantenimiento de
infraestructura, que contindan recibiendo el apoyo
de la UNFICYP (2011/12: 50; 2012/13: 75;
2013/14: 75)

Resolucidn de todas las cuestiones planteadas por
las comunidades minoritarias de ambas partes

Conseguido; en total se evaluaron 76 proyectos y se
aprobaron 64; ademaés, se emitieron 1.851 permisos en
total (330 permisos agricolas, 34 permisos humanitarios,
24 permisos de pastoreo, 1.141 permisos de trabajo y 322
permisos de acceso) y se proporcionaron 107 servicios de

escolta

Quedaron sin resolver 4 cuestiones fundamentales relativas
a los derechos civiles, politicos y religiosos de los grupos
minoritarios de grecochipriotas y turcochipriotas que vivian
en el norte y en el sur, respectivamente

Productos
obtenidos
(nGmero
Productos previstos osi/no)  Observaciones
Intercesion diaria ante las autoridades para que se Si  Intercediendo en relacidn con 117 solicitudes
resuelvan los problemas educativos, culturales, para la celebracion de ceremonias religiosas y 9
religiosos y de otra indole que afectan a las solicitudes sobre problemas educativos
comunidades de ambas partes
Visitas humanitarias semanales a las comunidades 127  visitas humanitarias, a saber, 11 envios de
grecochipriotas y maronitas del norte dinero, 77 entregas de suministros humanitarios
y 39 visitas a hogares

Reuniones bimensuales con las autoridades 7 reuniones y consultas con las autoridades

competentes para tratar cuestiones relacionadas con

la vivienda, el bienestar, la educacion, las leyes y el

empleo y otros problemas que afectan a la poblacién
turcochipriota del sur
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grecochipriotas competentes para tratar
cuestiones relacionadas con la vivienda, la
educacion, la salud y el empleo
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Reuniones diarias con las autoridades locales y la 93 reuniones comunitarias en cafeterias con los

poblacidn civil para promover el cumplimiento de mujtar (lideres comunitarios) y reuniones

las normas de la UNFICYP sobre el uso civil de la consultivas o de asesoramiento con personas

zona de amortiguacién particulares para asegurar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos sobre la actividad
civil en la zona de amortiguacion

Visitas mensuales a lugares de detencién y en que se Si Para un total de 11 visitas a prisiones en el sur y

realizan actuaciones judiciales conexas para 15 audiencias judiciales (12 en el sury 3 en el

supervisar el bienestar y la situacidn (en particular la norte)

no discriminacidn) de los reclusos y detenidos

pertenecientes a minorias en ambas partes de la isla

y prestar servicios de escolta para las visitas de

familiares, en funcidn de las necesidades

Facilitacion, mediante el enlace con las autoridades Si Para un total de 117 solicitudes de celebraciones

competentes y los grupos de la sociedad civil de religiosas y culturales

ambos lados, de las peregrinaciones y otras

tradiciones religiosas y culturales en ambos lados de

la isla y en la zona de amortiguacién, incluida la

prestacidn de los servicios de escolta, en funcion de

las necesidades

Asesoramiento juridico, en reuniones por separado Si Para més de 70 actividades de asesoramiento

con ambas partes, sobre cuestiones relacionadas con
la ejecucion del mandato de la UNFICYP, como las
reclamaciones relativas a bienes, y con las
actividades civiles en la zona de amortiguacidn

juridico y opiniones juridicas sobre cuestiones
relativas al cumplimiento del mandato de la
UNFICYP

Componente 2: personal militar

15. Con arreglo a su mandato, la labor del componente de personal militar de la

UNFICYP se centrd en desarrollar y aportar las capacidades operacionales y los
recursos necesarios para mantener la estabilidad y crear las condiciones que
propiciaran la concertacién de un arreglo politico amplio. En el marco de ese
objetivo, el componente militar siguié llevando a cabo sus tareas dirigidas a
mantener una situacién de calma en la zona de amortiguacion prestando especial
atencidn a evitar el deterioro de las condiciones de seguridad, que podria afectar
negativamente al proceso politico de paz. Para facilitar su tarea de mantener el alto
el fuego y la integridad de la zona de amortiguacion de las Naciones Unidas, el
componente militar sigui6 poniendo en préactica el concepto de patrullaje mévil y el
apoyo a la aplicacion de medidas de fomento de la confianza, como las actividades
relativas a las minas, la reduccidn de las tensiones entre las fuerzas antagonistas y la
aplicacion equitativa de las normas que rigen el acceso a la zona de amortiguacién y
su utilizacién. Asimismo, el componente de personal militar siguié prestando apoyo
a la mision de buenos oficios del Secretario General.
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Logro previsto 2.1: Mantenimiento del alto el fuego y de la integridad de la zona de amortiguacion de las

Naciones Unidas

Indicadores de progresos previstos

Indicadores de progreso reales

Menor nimero de violaciones del alto el
fuego (2011/12: 213; 2012/13: 371,
2013/14: 200)

Conseguido; se produjeron 301 violaciones del alto el fuego en
total, lo que representa una disminucion del 19% frente a las 371
violaciones que se produjeron en 2012/13; la disminucién se debio

principalmente a que hubo menos desvios no autorizados de las
fuerzas antagonistas e inspecciones no autorizadas en
emplazamientos especificos

Mayor nimero de actividades civiles
autorizadas en la zona de amortiguacion
(2011/12: 2.143; 2012/13: 2.225;
2013/14: 2.150)

Conseguido; se aprobd un total de 3.076 permisos para actividades
civiles autorizadas, lo que representa un aumento del 38% frente a
los 2.225 permisos aprobados en 2012/13

Productos

obtenidos
(numero

Productos previstos 0 si/no) Observaciones
69.836 semanas-persona de patrullaje 58.656 Semanas-persona de patrullaje movil, a saber: 56.576
movil, a saber: 68.640 semanas-persona de semanas-persona de patrullaje (2 efectivos por patrulla x
patrullaje (2 efectivos por patrulla x 660 544 patrullas semanales x 52 semanas) y 2.080
patrullas semanales x 52 semanas); 1.040 semanas-persona de patrullaje conjunto con la policia de
semanas-persona de patrullaje conjunto con las Naciones Unidas (2 efectivos por patrulla x 20
la policia de las Naciones Unidas (2 patrullas semanales x 52 semanas)
efectivos por patrulla x 10 patrullas La disminucién del nimero de personas de patrullaje se
semanales x 52 semanas); y 156 semanas- debié a un cambio en las politicas de patrullaje de los
persona de patrullaje conjunto con el sectores, y el aumento del ndmero de personas de
Equipo de Asuntos Civiles del Sector (1 patrullaje con la policia de las Naciones Unidas
efectivo por patrulla x 3 patrullas obedeci6 a la consolidacion de las patrullas con el
semanales x 52 semanas) Equipo de Asuntos Civiles del Sector y la policia de las

Naciones Unidas, asi como al aumento de las

actividades civiles en la zona de amortiguacién
3.360 meses-persona de patrullaje aéreo 3.168 Meses-persona de patrullaje aéreo (promedio de 4
(promedio de 4 efectivos por patrulla x 70 efectivos por patrulla x 66 patrullas mensuales x 12
patrullas mensuales x 12 meses) meses)
6.760 semanas-persona de patrullaje movil 4.472 Dias-persona de patrullaje movil de observadores

de observadores militares y grupos de
enlace, a saber: 1.664 semanas-patrulla en
el sector 1 (2 efectivos por patrulla x 16
patrullas semanales x 52 semanas); 2.496
semanas-patrulla en el sector 2 (2 efectivos
por patrulla x 24 patrullas semanales x 52
semanas); y 2.600 semanas-patrulla en el
sector 4 (2 efectivos por patrulla x 25
patrullas semanales x 52 semanas)
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militares y grupos de enlace, a saber: 624 dias-persona
de patrullaje en el sector 1 (2 efectivos por patrulla x 6
patrullas semanales x 52 semanas); 1.872 dias-persona
de patrullaje en el sector 2 (2 efectivos por patrulla x 18
patrullas semanales x 52 semanas); y 1.976 dias-persona
de patrullaje en el sector 4 (2 efectivos por patrulla x 19
patrullas semanales x 52 semanas)

El nimero fue menor porque disminuy6 el nimero de
violaciones del alto el fuego y aumentaron los contactos
diarios de enlace con las fuerzas antagonistas a todos los
niveles
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11.315 dias-persona para tareas
operacionales o de servicio en bases en 6
zonas de campamentos, a saber: 1.825 dias-
persona en el campamento San Martin (5
efectivos por campamento x 365 dias);
2.920 dias-persona en los campamentos
Roca y General Stefanik (4 efectivos por
campamento x 2 campamentos x 365 dias);
2.190 dias-persona en el cuartel Wolseley
(6 efectivos por campamento x 365 dias);
365 dias-persona en el campamento Szent
Istvan (1 efectivo por campamento x 365
dias); y 4.015 dias-persona en la Zona
Protegida de las Naciones Unidas (11
efectivos por campamento x 365 dias)

9.855 dias-persona en puestos de
observacién permanentes (1 efectivo por
puesto X 9 puestos x 3 turnos x 365 dias)

365 dias-persona en puestos de observacion
diurna (1 efectivo por puesto x 1 puesto x
365 dias)

1.320 horas de patrullaje y apoyo aéreos
(110 horas de vuelo mensuales x 12
meses), a lo largo de toda la zona de
amortiguacién

5.995 contactos de enlace diarios a todos
los niveles con las fuerzas antagonistas
sobre problemas relativos a la zona de
amortiguacién, incluidos 520 contactos en
el cuartel general de la UNFICYP (10
contactos semanales x 52 semanas) y 5.475
contactos a nivel de sector (15 contactos x
365 dias)

53.290 dias-persona de servicio de
secciones de reserva con capacidad de
reaccion rapida, a saber: 27.375 dias-
persona de servicio de reserva con
capacidad de reaccidn rapida (25 efectivos
por seccion x 3 sectores x 365 dias) con un
plazo de reaccidn de 2 horas; 18.250 dias-

14-64837

13.140

12.045

365

1.174

6.299

53.290

Dias-persona para tareas operacionales o de servicio en
bases en 6 zonas de campamentos, a saber: 3.285 dias-
persona en el campamento San Martin (5 efectivos por
campamento x 365 dias) y el campamento Roca (4
efectivos por campamento x 365 dias); 2.920 dias-
persona en el cuartel Wolseley (8 efectivos por
campamento x 365 dias); 2.190 dias-persona en el
campamento General Stefanik (3 efectivos por
campamento x 365 dias) y el campamento Szent Istvan
(3 efectivos por campamento x 365 dias); y 4.745 dias-
persona en la Zona Protegida de las Naciones Unidas
(13 efectivos por campamento x 365 dias)

El nimero aumento porque se revisaron los acuerdos de
vigilancia en funcion del examen de las necesidades que
realizaron los nuevos comandantes tras la rotacion de
los contingentes

Dias-persona en puestos de observacion permanentes (1
efectivo por puesto x 11 puestos x 3 turnos x 365 dias)

El nimero fue mayor porque se volvi6 a ocupar
provisionalmente un puesto de observacidn y el puesto
de enlace de la UNFICYP en la aldea de Strovilia, a los
que se doto6 de personal

Dias-persona en puestos de observacion diurna (1
efectivo por puesto x 1 puesto x 365 dias)

Horas de patrullaje y apoyo aéreos

El nimero fue menor porque hubo aviones que no se
utilizaron durante ciertos periodos debido a limitaciones
técnicas y a la falta de gafas de visién nocturna por
infrarrojos de barrido frontal, lo que limit6 la capacidad
de vigilancia nocturna de los aviones

Contactos de enlace diarios a todos los niveles con las
fuerzas antagonistas sobre problemas relativos a la zona
de amortiguacion, incluidos 824 contactos en el cuartel
general de la UNFICYP y 5.475 contactos a nivel de
sector (15 contactos por dia x 365 dias)

El nimero fue mayor debido a la naturaleza
imprevisible de las reuniones, que respondian a las
prioridades de las fuerzas antagonistas

Dias-persona de servicio de secciones de reserva con
capacidad de reaccidn rapida, a saber: 17.520 dias-
persona de servicio de reserva con capacidad de
reaccion rapida (16 efectivos por seccion x 3
sectores x 365 dias) con un plazo de reaccion de 2
horas; 9.855 dias-persona de servicio de reserva con
capacidad de reaccidn rapida (9 efectivos por
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persona de servicio de reserva con
capacidad de reaccidn rapida de la Fuerza
Mavil de Reserva (25 efectivos por seccion
X 2 secciones x 365 dias) con un plazo de
reaccion de 2 horas; 2.920 dias-persona de
servicio de reserva con capacidad de
reaccion rapida (4 efectivos x 2 pelotones x
365 dias); 1.095 dias-persona de servicio de
reserva con capacidad de reaccion rapida en
helicdptero (3 efectivos x 1 helicéptero x
365 dias) con un plazo de reaccion de 30
minutos; y 3.650 dias-persona de patrullaje
de la policia militar (2 efectivos de la
policia militar de la Fuerza por patrulla x 5
patrullas diarias x 365 dias)

Vigilancia diaria de la zona de
amortiguacion mediante sistemas de
circuito cerrado de television, sistemas de
localizacién de objetivos, el sistema
mundial de determinacion de posicion y
dispositivos de observacion nocturna

3.225 dias-persona de apoyo, a saber:
1.500 dias-persona de apoyo a los
organismos, fondos y programas de las
Naciones Unidas, la misién de buenos
oficios y otras entidades que se ocupan de
cuestiones relacionadas con el fomento de
la confianza, la reconciliacion y la
asistencia humanitaria (25 efectivos x 60
actos); 350 dias-persona de apoyo en actos
oficiales (25 efectivos x 14 actos); y 1.375
dias-persona de apoyo para la prestacion de
asistencia militar durante actos sociales,
incluidos peregrinajes, manifestaciones con
motivo de aniversarios y reuniones
bicomunales (25 efectivos x 55 actos)

Mantenimiento y supervisiéon de 11.472
metros de vallas alrededor de los 4 campos
minados restantes

Si

3.063

10.786

seccidn x 3 sectores x 365 dias) con un plazo de
reaccion de 30 minutos; 18.250 dias-persona de
servicio de reserva de la Fuerza Mdvil de Reserva
(25 efectivos por seccion x 2 secciones x 365 dias)
con un plazo de reaccion de 2 horas; 2.920 dias-
persona de servicio de reserva con capacidad de
reaccion rapida (4 efectivos x 2 pelotones x 365
dias); 1.095 dias-persona de servicio de reserva con
capacidad de reaccién rapida en helicéptero (3
efectivos x 1 helicoptero x 365 dias) con un plazo de
reaccion de 30 minutos; y 3.650 dias-persona de
patrullaje de la policia militar (2 efectivos de la
policia militar de la Fuerza por patrulla x 5 patrullas
diarias x 365 dias)

Mediante sistemas de circuito cerrado de television,
sistemas de localizacidn de objetivos, el sistema
mundial de determinacidn de posicion y dispositivos de
observacién nocturna de capacidad limitada

Dias-persona de apoyo, a saber: 725 dias-persona de
apoyo a los organismos, fondos y programas de las
Naciones Unidas, la misién de buenos oficios y otras
entidades que se ocupan de cuestiones relacionadas con
el fomento de la confianza, la reconciliacién y la
asistencia humanitaria, asi como reuniones de lideres y
negociadores (25 efectivos x 29 actividades); 528 dias-
persona de apoyo (4 efectivos x 132 dias de apoyo
humanitario); 450 dias-persona de apoyo en actos
oficiales (25 efectivos x 18 actos); y 1.360 dias-persona
de apoyo para la prestacién de asistencia militar durante
diversos actos sociales

Metros

Componente 3: Policia de las Naciones Unidas

16. En consonancia con el mandato de la UNFICYP, el componente de policia
siguié centrandose en promover la confianza entre las dos comunidades y en
realizar actividades relacionadas con el uso civil de la zona de amortiguacién. Este
objetivo supuso fortalecer su apoyo a otros componentes mejorando sus actividades
de patrullaje y consolidando las relaciones que mantiene con la policia y con
organizaciones no gubernamentales de ambas partes para elaborar estrategias de
lucha contra la delincuencia mas eficaces y, cuando fuera necesario, facilitar la
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investigacion de los delitos cometidos en la zona de amortiguacion. Con ese fin, la
policia de las Naciones Unidas continu6 estudiando medios de promover la
cooperacion entre las autoridades policiales de ambas partes con respecto a las
actividades delictivas que afectasen a las dos comunidades. Ademas, la policia de
las Naciones Unidas siguié prestando apoyo a la misién de buenos oficios del
Secretario General en relacion con la puesta en marcha de medidas de fomento de la
confianza, a saber, la facilitacion de las reuniones del comité técnico sobre
delincuencia y asuntos penales y la prestacion de asistencia técnica a la Sala de
Comunicaciones Conjunta, asi como su supervision. La policia de las Naciones
Unidas también sigui6 apoyando el funcionamiento del paso fronterizo de

Limnitis/Yesilirmak.

Logro previsto 3.1: Mejora del cumplimiento de la ley en la zona de amortiguacién de las Naciones Unidas

Indicadores de progresos previstos

Indicadores de progreso reales

Menor nimero de incidentes o violaciones
como resultado del aumento de las medidas
preventivas y de la cooperacidn con los
servicios de policia y otros organismos
encargados de hacer cumplir la ley que
correspondan (2011/12: 176; 2012/13: 182;
2013/14: 170)

183 violaciones en 2013/14 frente a 182 en 2012/13; el aumento se
debié principalmente al mayor nimero de actividades delictivas y
casos de vertimiento ilicito, a causa del encarecimiento de los
cargos cobrados en los lugares de vertimiento oficiales

Productos
obtenidos
(nGmero
Productos previstos 0 si/no) Observaciones
5.840 dias-persona de patrullas de policia 11.733 dias-persona de patrullas de policia de las Naciones
de las Naciones Unidas (2 agentes x 8 Unidas (promedio de 2 agentes por patrulla para entre
comisarias x 365 dias) 2 y 16 patrullas por dia para 8 comisarias, en funcién
de la comisaria y las necesidades operacionales)
El nimero aumenté porque se consolidaron las patrullas
en un programa de patrullaje selectivo y basado en datos
puesto en marcha por el Centro Conjunto de
Operaciones
Ademas, la policia de las Naciones Unidas cumplio
3.819 turnos de para supervisar puntos de paso
3.900 dias-persona de asistencia humanitaria 4.264  dias-persona de la policia de las Naciones Unidas

de la policia de las Naciones Unidas a los
grecochipriotas y maronitas en el norte, a
los turcochipriotas en el sur y a ambas
comunidades en la zona de amortiguacion
de las Naciones Unidas (15 agentes de
policia x 5 dias por semana x 52 semanas)
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El nimero fue mayor debido al aumento de las
actividades relacionadas con asuntos civiles
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156 dias-persona de enlace de la policia de 156 dias-persona de la policia de las Naciones Unidas

las Naciones Unidas con los

correspondientes servicios de policia y

otros organismos encargados de hacer

cumplir la ley (1 agente x 3 dias de

reuniones por semana X 52 semanas)

728 dias-persona de la policia de las 774  dias-persona de la policia de las Naciones Unidas para
Naciones Unidas para facilitar las escoltas escoltas entre Kokkina y Limnitis

en el paso frontgrlzo de,lenltIS/Yesﬂlrmak El nGimero fue mayor debido a las solicitudes

(2 agentes por dia x 7 dias por semana x 52 adicionales de servicios de escolta de la fuerza militar
semanas) turcochipriota

96 dias-persona de asistencia técnica de la No El producto no se consigui6 debido a la falta de
policia de las Naciones Unidas al comité reuniones organizadas por el comité técnico sobre
técnico sobre delincuencia y asuntos delincuencia y asuntos penales

penales (1 agente x 2 dias de reuniones por

semana x 48 semanas)

240 dias-persona de la policia de las 240 dias-persona de la policia de las Naciones Unidas

Naciones Unidas de enlace y supervision
para la Sala de Comunicaciones Conjunta
(1 agente de policia x 5 dias por semana x
48 semanas)

16/30

Componente 4: apoyo

17. Durante el periodo de que se informa, el componente de apoyo de la
UNFICYP presté servicios logisticos, administrativos y de seguridad eficientes y
eficaces en funcion de los costos para apoyar el cumplimiento del mandato de la
Fuerza mediante la obtencién de productos conexos, la introduccién de mejoras en
los servicios y el aumento de la eficiencia. Los logros mas notables en cuanto a los
productos obtenidos se alcanzaron en los ambitos de la implantacion de las
IPSAS/Umoja, las instalaciones y la infraestructura, el transporte terrestre y la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones. EI 1 de noviembre de 2013
Umoja quedo totalmente implantado en la UNFICYP y en la Oficina del Asesor
Especial del Secretario General sobre Chipre y al Comité sobre las Personas
Desaparecidas. La implantacién entrafio la migracion de datos desde los sistemas
heredados existentes antes de esa fecha y una amplia capacitacion del personal. Los
problemas técnicos que surgieron durante el periodo sobre el que se informa se
remitieron al equipo de implantacién de Umoja. Con respecto a las IPSAS, tras
completar las tareas necesarias relacionadas con su implantacién, todos los saldos
iniciales de la UNFICYP al 1 de julio de 2013 se ajustaban a las IPSAS y se
mantuvieron de conformidad con esos estdndares durante la totalidad del periodo de
que se informa. El nimero de incidentes y accidentes de trafico atribuibles a
vehiculos de la UNFICYP fue inferior al previsto en el indicador de progreso. En
relacion con el consumo de combustible, se produjo una reduccién en el consumo de
combustible para calefaccion y del combustible diésel para generadores y vehiculos,
como resultado de mejores medidas de gestion del combustible, incluida la creacién
de una célula de gestién de combustible para mejorar la vigilancia del consumo de
combustible y la instalacion de paneles solares calentadores de agua. Como parte
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del proyecto de conservacion de energia, ha concluido la instalacién de calentadores
de agua solares en cinco emplazamientos ubicados en la Zona Protegida de las
Naciones Unidas, se ha terminado de aislar el techo de las unidades de alojamiento
prefabricadas, se han instalado condensadores de correccidn del factor de potencia
en todas las subestaciones eléctricas de la Zona Protegida y se ha acondicionado un
panel solar de electricidad en el cuartel general de la UNFICYP para complementar
el consumo de energia comercial en la sala principal de servidores. EI consumo real
de electricidad para la tercera fase del proyecto de conservacién en 11
emplazamientos fue de 5.104.822 kilovatios por hora en el periodo 2013/14, es decir
un 10% menos que el consumo previsto. Se prest6 apoyo a la dotacion media de 869
efectivos de contingentes y 66 agentes de policia de las Naciones Unidas, asi como
a la plantilla civil de 37 miembros del personal internacional y 109 miembros del
personal nacional. La amplia gama de servicios prestados por el componente de
apoyo incluyé programas de lucha contra el VIH/SIDA, la administracion de
personal, los servicios financieros, la asistencia médica, la mejora de los locales de
alojamiento de los contingentes, la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, el transporte aéreo y de superficie, las operaciones de
aprovisionamiento y reaprovisionamiento y la prestacion de servicios de seguridad a
toda la Fuerza.

Logro previsto 4.1: Prestacion efectiva y eficiente de apoyo logistico, administrativo y de seguridad a la Fuerza

Indicadores de progreso previstos

Indicadores de progreso reales

Mantenimiento de la verificacion fisica del 100%
de los bienes no fungibles de la misién antes de

fungibles en 2013/14

que termine el ejercicio econémico (2011/12:
100%; 2012/13: 100%); 2013/14: 100%)

Mantenimiento del nimero de accidentes de
transito en que estan implicados vehiculos de la

mes en 2013/14

UNFICYP (2010/12: 4 por mes; 2012/13: 4 por

mes; 2013/14: 4 por mes)

Cumplimiento del 100% de los parametros
establecidos para los indicadores clave de la
administracién de bienes

Reduccion del consumo de energia en un 5% en 11

emplazamientos (2011/12: 6.044.859 kwWh; 2012/13:

5.982.363 kWh; 2013/14: 5.682.167 kWh)

Progreso en la implantacion de las IPSAS y Umoja

El 85,2% (23 de 27) de los indicadores clave de la

Conseguido; 100% de verificacion fisica de los bienes no

Conseguido; promedio de 2,5 accidentes de trafico por

administracidn de bienes para 2013/14 se ajustaban a los

objetivos fijados y los margenes de tolerancia

Conseguido; el consumo real en 11 emplazamientos fue de
5.104.822 kWh, un 10% mayor que el 5% de la reduccién

prevista

Conseguido; en el caso de las IPSAS, para los saldos
iniciales, los activos fijos y las acumulaciones, mientras se

ponia en marcha Umoja
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Productos

obtenidos
(numero
Productos previstos 0 si/no) Observaciones
Mejora de los servicios
Aumento de 10 a 14 del nimero de puestos de No En lugar de puestos de observacion, se instal6
observacién en los que el equipo de tecnologia de una terminal de electricidad solar en el cuartel
la informacion y las comunicaciones funciona con general de la UNFICYP para complementar el
energia solar consumo de energia comercial en la sala
principal de servidores
Ejecucion del proyecto de conservacién de la Si Se completé la instalacién de calentadores de
energia, incluida la instalacion de calentadores de agua solares en 5 emplazamientos dentro de la
agua solares, el aislamiento de las unidades de Zona Protegida de las Naciones Unidas y la de
alojamiento prefabricadas y la entrada en los calentadores de agua solares en el Sector 1y
funcionamiento de los condensadores para la el Sector 3 estd en marcha. Se terminé de aislar
correccion del factor de potencia el techo de las unidades de alojamiento
prefabricadas. Se completd la instalacion de los
condensadores de correccion del factor de
potencia en todas las subestaciones de la Zona
Protegida de las Naciones Unidas
Mejora del servicio de comedores mediante la Si  Mediante la sustitucion o reparacion del equipo
sustitucién o reparacion de equipo anticuado en 8 de alojamiento y comedores obsoleto o anticuado
cocinas de la UNFICYP y mejora de las
condiciones de vida en los puestos de observacion
y las comisarias de policia mediante la sustitucion
del mobiliario de oficina inservible
Apoyo para la aplicacion de las IPSAS, incluida la Si  Mediante la actualizacion de los procedimientos
reestructuracion de los procesos institucionales de operativos estandar de la Fuerza que se vean
aplicacion de las IPSAS, la actualizacién de los afectados por las IPSAS y la participacién en
procedimientos operativos estandar de la Fuerza talleres en el Centro Regional de Servicios de
para reflejar los requisitos de las IPSAS y la Entebbe
capacitacién de todo el personal dedicado a las
finanzas, el presupuesto y la administracién de
bienes de la Fuerza
Apoyo a la aplicacion de Umoja, incluidos los Si Mediante videoconferencias, sesiones de apoyo,
analisis de la calidad de los datos provenientes del sesiones de WebEXx y sesiones de capacitacién
sistema anterior y la depuracion de datos en el para formadores por video en el Centro Mundial
ambito de la Fuerza de Servicios de las Naciones Unidas en Brindisi
(Italia)
Personal militar, civil y de policia
Emplazamiento, rotacidn y repatriacion de una 869 efectivos de contingentes militares (dotacion
dotacion media de 860 efectivos de contingentes media)
militares y 69 agentes de policia de las Naciones 66 agentes de policia de las Naciones Unidas

Unidas
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Verificacion, inspeccién y seguimiento del equipo
de propiedad de los contingentes y la autonomia
logistica respecto de 812 efectivos de contingentes
militares (excluidos oficiales de Estado Mayor)

Almacenamiento y suministro de raciones para 812
efectivos de contingentes militares (excluidos
oficiales de Estado Mayor) en 6 puestos militares

Administracion de 150 funcionarios civiles,
incluidos 38 funcionarios de contratacidn
internacional y 112 funcionarios de contratacién
nacional

Ejecucion de un programa de conducta y disciplina
para todo el personal militar, civil y de policia, que
incluya actividades de capacitacion, prevencion y
seguimiento y recomendaciones sobre medidas
correctivas en casos de faltas de conducta

Instalaciones e infraestructura

Mantenimiento y reparacion del cuartel general de
la Fuerza, 17 instalaciones militares y 8 comisarias
de policia de las Naciones Unidas, incluida la
atencién de un maximo de 2.900 solicitudes de
servicios

Renovacidn del almacén de raciones del
campamento General Stefanik (sector 4)

Servicios de saneamientos para todos los locales,
incluido el alcantarillado y la recoleccion y
eliminacién de basura

Utilizacion y mantenimiento de 92 generadores
Utilizacion y mantenimiento de 12 contenedores
frigorificos y 16 camaras de congelacion
Mantenimiento y reparacion de 75 km de senderos
de patrulla

Repavimentacién con asfalto de 3.000 m?en la
zona protegida de las Naciones Unidas y en el
hotel Ledra Palace (sector 2)

Mantenimiento de 21 helipuertos conforme a las
normas de la Organizacidn de Aviacidn Civil
Internacional
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Mediante la verificacion mensual en la zona de
la misién y la presentacion trimestral de
informes de verificacion a la Sede y la
realizacién de 2 inspecciones generales

Para un promedio de 834 efectivos militares
(excluidos los oficiales de Estado Mayor)

personal internacional (dotacion media)

Personal nacional de Servicios Generales
(dotacién media)

Mediante 30 sesiones de capacitacion para 915
miembros del personal de la UNFICYP (571
efectivos militares, 75 agentes de policia de las
Naciones Unidas y 269 puestos civiles)

Mediante la tramitacion de un total de 3.486
solicitudes

Concluida mediante un contrato local

Mediante 4 contratos locales

generadores
contenedores refrigerados
camaras de congelacién

kilémetros de senderos de patrullaje

La no consecucién del producto obedeci6 a la
reasignacion de la prioridad de los recursos para
facilitar las reparaciones urgentes de grietas en el
helipuerto de la UNFICYP, la renovacién de las
sefiales de la zona de aterrizaje y de otras sefiales
viales en la Zona Protegida de las Naciones
Unidas

El menor nimero se debi6 a que no fue necesario
el mantenimiento de 4 helipuertos pequefios,
cuya utilizacion ya no era necesaria desde el
punto de vista operacional
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Construccion de un gimnasio en el campamento
San Martin (sector 1)

Aprovisionamiento de 157.000 litros de
combustible diésel para generadores y 220.000
litros de combustible para calefaccion

Transporte terrestre

Mantenimiento y manejo de 303 vehiculos,
incluidos 9 vehiculos blindados en el cuartel
general de la Fuerza (161 vehiculos de propiedad
de las Naciones Unidas, 39 vehiculos de propiedad
de los contingentes y 103 vehiculos alquilados)

Aprovisionamiento de 40.000 litros de gasolina'y
857.000 litros de combustible diésel

Mantenimiento del programa de seguridad vial y
de las pruebas de conduccidn de vehiculos para
todo el personal de las Naciones Unidas

Transporte aéreo

Utilizacion y mantenimiento de 3 helicépteros
(incluido 1 de reserva que se ha proporcionado de
forma gratuita para sustituir a uno de los 2
helicopteros durante su mantenimiento y otros
periodos de inactividad)

Suministro de 260.873 litros de combustible para
aviones de reaccion

Comunicaciones

Servicios de apoyo y mantenimiento de una
conexién terrestre mediante linea dedicada entre
Chipre y Valencia (Espafia) para el suministro de
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La no consecucion del producto puede atribuirse
a la reasignacién de prioridades de los recursos
para facilitar otros proyectos mas apremiantes,
como el asfaltado de helipuerto del cuartel
general de la UNFICYP, la inspeccion de las
camaras de television de circuito cerrado y la
limpieza de los sistemas de alcantarillado en el
campamento General Stephanik y el campamento
Blue Beret

litros de combustible diésel

El menor nimero se debié a la menor utilizaciéon
por los generadores de reserva

litros de combustible diésel

El menor nimero se debié a la menor utilizacion
de equipo que funciona con combustible

vehiculos (166 de propiedad de las Naciones
Unidas, 38 de propiedad de los contingentes y
103 vehiculos alquilados)

litros de gasolina
litros de combustible diésel

Mediante iniciativas como campafias con
carteles, competiciones de conduccién segura,
orientacion inicial evaluada y capacitacion
complementaria basada en las tendencias de los
accidentes

helicopteros

litros de combustible de aviacion

El menor nimero se debi6 a la disminucion de
las horas de vuelo efectivas (1.174) con respecto
a las horas previstas (1.320)

lineas terrestres arrendadas

sistemas de red de area mundial de banda por
satélite
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servicios de voz y fax (tanto normales como
cifrados), 5 sistemas de red de area mundial de
banda ancha por satélite, 10 centrales telefonicas,
32 enlaces por microondas, 1 repetidor y
transmisor de alta frecuencia 'y 16 de frecuencia
ultraalta y 14 sistemas de energia solar

Tecnologia de la informacion

Servicios de apoyo técnico y mantenimiento
para la red de tecnologia de la informacidn, que
comprende 15 servidores, 86 clientes ligeros,
359 computadoras de escritorio, 62
computadoras portatiles, 68 impresoras y 32
transmisores digitales en 25 emplazamientos

Gastos médicos

Gestion y mantenimiento de 7 centros de primeros
auxilios y 6 centros médicos de nivel | (2 centros
médicos de propiedad de los contingentes y 4
centros médicos de propiedad de las Naciones
Unidas)

Mantenimiento de los arreglos para la evacuacion
por tierra y aire en toda la mision para todos los
emplazamientos de las Naciones Unidas en Chipre,
que incluyen 7 centros médicos externos en 4
emplazamientos

Funcionamiento y mantenimiento de servicios de
asesoramiento y analisis confidencial voluntario en
relacion con el VIH/SIDA para todo el personal de
la mision

Programa de sensibilizacion sobre el VIH/SIDA,
incluidas sesiones de orientacién inicial obligatoria
para todo el personal nuevo, cursos de repaso y
actividades de educacion entre pares para todo el
personal de la mision
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centralitas automaticas privadas
enlaces por microondas

repetidor de alta frecuencia
repetidores de frecuencia ultra alta

sistemas de energia solar

servidores

clientes ligeros en entornos de infraestructura de
escritorio virtual

computadoras de escritorio
computadoras portatiles
impresoras

transmisores digitales

centros de primeros auxilios

centros médicos de nivel |

Mediante 6 centros médicos de Nivel | de
propiedad de las Naciones Unidas (incluidas 4
instalaciones de propiedad de las Naciones
Unidas y 2 de propiedad de los contingentes), 4
centros externos de nivel 11, 1 centro externo de
nivel 111, 5 centros externos de nivel IVy 2
farmacias externas

Ningln caso de analisis médicos voluntarios
(basicos) en centros médicos de las Naciones
Unidas; no se dio asesoramiento confidencial
dado que los gobiernos que aportan contingentes
realizan analisis a los efectivos de los
contingentes militares antes de su despliegue a la
Fuerza

A través de programas de sensibilizacion,
incluidas sesiones de orientacion inicial
obligatoria; la distribucion de preservativos
masculinos y femeninos; la capacitacién entre
pares; la organizacion de una actividad con
motivo del Dia Mundial de la Lucha contra el
SIDA; y la continuacion de la campafia “El
estigma alimenta el VIH”
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Seguridad

Prestacion de asesoramiento sobre seguridad al Si
oficial designado o a la Jefa de Misi6n las 24 horas
del dia, 7 dias a la semana

Preparacion frecuente y presentacion de Si
documentos clave en materia de seguridad, como

el plan de seguridad especifico del pais,

evaluaciones de riesgos para la seguridad, informes

sobre incidentes, informacidn actualizada y

evaluaciones sobre seguridad e informes sobre

evacuacion y recepcion de personal

Coordinacién de los servicios de escolta para el Si
personal directivo de la Fuerza y los funcionarios
visitantes de alto nivel, segln sea necesario

Realizacion de inspecciones de las residencias del Si
oficial designado o la Jefa de Mision y de otros
funcionarios, segun sea necesario

Orientacién inicial en materia de seguridad, Si
adiestramiento basico para casos de incendio y

simulacros de incendios para todo el personal

pertinente de la mision

Prestacion de servicios de seguridad a todo el Si
personal y a sus familiares a cargo reconocidos, de
conformidad con el sistema de gestion de

seguridad de las Naciones Unidas

Mediante reuniones informativas semanales
sobre seguridad para el oficial designado y la
Jefa de Mision sobre la evolucion de la situacién
en Chipre, en la regidn y dentro de la Fuerza

Mediante la revisién del plan de seguridad y la
actualizacion del plan de evaluacién de riesgos,
el plan de seguridad en caso de incendio, las
normas minimas operativas de seguridad y las
normas minimas operativas de seguridad
domiciliaria para el sistema de gestién de la
seguridad de las Naciones Unidas en Chipre

Mediante la prestacion de apoyo en materia de
seguridad, incluida la proteccion de las
instalaciones, los bienes y el personal de la
misidn conjunta de la Organizacion para la
Prohibicidn de las Armas Quimicas y las
Naciones Unidas, sesiones de capacitacién y
reuniones informativas en materia de seguridad y
la administracion del armamento

Mediante asesoramiento en materia de seguridad
para el personal del Fondo Monetario
Internacional y el Banco Europeo de
Reconstruccion y Desarrollo respecto del
establecimiento de oficinas y viviendas en
Chipre

Mediante 8 sesiones de orientacion inicial en
materia de seguridad, 45 reuniones informativas
individuales sobre cuestiones de seguridad, 30
sesiones de capacitacién de una semana de
duracién en materia de prevencion de incendios
gue incluyeron el asesoramiento basico en
cuestiones relativas a los incendios y la
capacitacion basica para oficiales de seguridad
contra incendios, capacitacion para respuestas de
emergencia y simulacros de evacuacion

Mediante el sistema de delegados, la produccion
y distribucién de comunicados de seguridad y la
realizacion de reuniones informativas para el
personal de la mision y el personal de otras
entidades de las Naciones Unidas
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I11. Utilizaciéon de los recursos

A. Recursos financieros

(En miles de ddlares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2013

y el 30 de junio de 2014)

Diferencia
Fondos asignados Gastos Monto Porcentaje
Categoria @ (2) (3)=1)-(2 #)=03)=(1)
Personal militar y de policia
Observadores militares - - - -
Contingentes militares 21 054,0 20 1442 909,8 4,3
Policia de las Naciones Unidas 2757,5 2 745,7 11,8 0,4
Unidades de policia constituidas - - -
Subtotal 238115 22 889,9 921,6 3,9
Personal civil
Personal internacional 6 615,5 6 461,6 153,9 2,3
Personal nacional 8 040,1 8 605,1 (565,0) (7,0)
Voluntarios de las Naciones Unidas - - -
Personal temporario general 192,0 168,9 23,1 12,0
Personal proporcionado por los gobiernos - - -
Subtotal 14 847,6 15 235,6 (388,0) (2,6)
Gastos operacionales
Observadores electorales civiles - - -
Consultores 52,7 14,0 38,7 73,4
Viajes oficiales 339,2 282,1 57,1 16,8
Instalaciones e infraestructura 9102,1 8211,1 891,0 9,8
Transporte terrestre 2766,4 2 645,6 120,8 4,4
Transporte aéreo 2 350,8 2173,2 177,6 7,6
Transporte naval - 2,0 (2,0) -
Comunicaciones 573,3 500,3 73,0 12,7
Tecnologia de la informacién 713,1 906,5 (193,4) (27,1)
Gastos médicos 332,2 366,4 (34,2) (10,3)
Equipo especial - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 487,1 512,1 (25,0) (5,1)
Proyectos de efecto rapido - - - -
Subtotal 16 716,9 15 613,4 1103,5 6,6
Necesidades en cifras brutas 55 376,0 53 738,9 1637,1 3,0
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 2234,8 2 346,5 (111,7) (5,0)
Necesidades en cifras netas 53 141,2 51392,4 1748,8 3,3
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas)?® 1228,3 883,2 345,1 28,1
Total de necesidades 56 604,3 54 622,1 1982,2 3,5

 Incluidos 883.200 doélares del Gobierno de Chipre para servicios de mantenimiento y reparacién, suministros
de mantenimiento para las instalaciones de la UNFICYP y raciones de la policia de las Naciones Unidas.
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Miles de délares EE.UU.

24/30

B. Informacion resumida sobre las redistribuciones entre grupos

(En miles de délares de los Estados Unidos)

Consignacion

Distribucion Distribucion

Grupo inicial  Redistribucion revisada
. Personal militar y de policia 23811,5 (786,0) 23 025,5
1. Personal civil 14 847,6 1602,0 16 449,6
I1l. Gastos operacionales 16 716,9 (816,0) 15 900,9
Total 55 376,0 - 55 376,0
Porcentaje de la consignacion total que se ha redistribuido 2,9

18. La redistribucion de fondos se debié principalmente a la modificacién de las
prioridades de los recursos para atender las necesidades adicionales en concepto de
costos relacionados con los sueldos del personal nacional a raiz de un tipo de
cambio desfavorable entre el euro y el délar de los Estados Unidos.

C. Patron de gastos mensuales

16.000,0 ]

14.000,0 1
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10.000,0 1

8.000,0 1

6.000,0 1

4.000,0 7

2.000,0 T
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Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero  Febrero Marzo Abril Mayo Junio
de 2013 de 2013 de 2013 de 2013 de 2013 de 2013 de 2014 de 2014 de 2014 de 2014 de 2014 de 2014

19. EIl aumento de los gastos en agosto, septiembre y octubre de 2013, al igual que
en junio de 2014, obedeci6 a los reembolsos hechos a los paises que aportan
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contingentes por los costos estandar de los contingentes, el equipo de propiedad de

los contingentes y la autonomia logistica.

Otros ingresos y ajustes

(En miles de ddlares de los Estados Unidos)

Categoria Monto
Ingresos en concepto de intereses 58,9
Otros ingresos/ingresos varios 527,6
Contribuciones voluntarias en efectivo -
Ajustes respecto de periodos anteriores -
Cancelacion de obligaciones respecto de periodos anteriores 161,3
Total 747,8
Gastos en equipo de propiedad de los contingentes: equipo
pesado y autonomia logistica
(En miles de ddlares de los Estados Unidos)
Categoria Gastos
Contingentes militares
Equipo pesado 1203,1
Autonomia logistica 179,0
Total 1382,1
Factores de la misién Porcentaje
A. Aplicables a la zona de la misién
B. Aplicables al pais de origen
Factor por transporte adicional 0,25-3,75
Valor de las contribuciones no presupuestadas
(En miles de ddlares de los Estados Unidos)
Categoria Valor real
Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzas® 156,3
Contribuciones voluntarias en especie (no presupuestadas) -
Total 156,3

% Incluye el valor de mercado, estimado por la UNFICYP, del costo de los puestos de
observacion de las Naciones Unidas y de las oficinas y los alojamientos proporcionados por
el Gobierno de Chipre a la Fuerza para los contingentes militares y la policia de las

Naciones Unidas.
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V.

Analisis de las diferencias:

Diferencia

Contingentes militares 909,8 4,3%

20. EIl saldo no utilizado obedecié principalmente a: a) menores gastos reales de
viaje para la rotacion y la repatriacion del personal militar en comparacién con los
montos presupuestados; b) la disminucién de los gastos en raciones obedeci6 a la
aplicacion, a partir de enero de 2013, de nuevos contratos de raciones; y c) la ausencia
de reclamaciones por muerte o discapacidad durante el periodo sobre el que se
informa. La diferencia se compens6 en parte mediante las necesidades adicionales
para pagos adicionales no presupuestados a los paises que aportan contingentes.

Diferencia

Personal internacional 153,9 2,3%

21. EIl saldo no utilizado obedecid principalmente a la disminucién de la tasa
efectiva media de gastos comunes de personal con respecto a la tasa presupuestada
(tasa efectiva de gastos comunes de personal del 47,4% en comparacion con la tasa
presupuestada del 57,5%). La diferencia se vio compensada en parte por las
necesidades adicionales para sueldos del personal internacional y costos conexos
atribuibles a la escala revisada de sueldos que entr6 en vigor el 1 de enero de 2014.

Diferencia

Personal nacional (565,0) (7,0%)

22. Las necesidades adicionales obedecieron principalmente a la diferencia entre
el tipo de cambio efectivo medio de 0,738 euros por délar de los Estados Unidos
frente al tipo presupuestado de 0,775 euros por délar de los Estados Unidos, y a la
menor tasa de vacantes efectiva media del 3,6% frente a la tasa presupuestada del
factor de vacantes del 5%.

Diferencia

Personal temporario general 23,1 12,0%

23. EIl saldo no utilizado se debié a la modificacién de las prioridades de los
recursos para satisfacer las necesidades adicionales para los gastos del personal de
contratacion nacional.

Diferencia

Consultores 38,7 73,4%

24. El saldo no utilizado obedecid principalmente a la reduccion de los gastos
reales de servicios por contrata en comparacion con las cantidades presupuestadas.

[N

Las diferencias de recursos se expresan en miles de ddlares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5% o
100.000 délares.
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Diferencia

Viajes oficiales 57,1 16,8%

25. El saldo no utilizado obedecié principalmente a la modificacién de las
prioridades de las necesidades de viajes, con el fin de satisfacer necesidades
operacionales mas importantes para la implantacion de IPSAS/Umoja y las
actividades de remocion de minas.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura 891,0 9,8%

26. El saldo no utilizado obedecid principalmente a la aplicacion de los nuevos
contratos de servicios y un menor consumo de electricidad como resultado de
iniciativas de ahorro energético. La diferencia se compensd en parte por la
adquisicion de nuevo equipo de refrigeracién, instalaciones prefabricadas para
abluciones y un tanque contenedor de combustible para sustituir equipo gastado, asi
como por un mayor costo real de un generador de reserva para la antena y la sala de
servidores de los Servicios de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones
en comparacion con la estimacion presupuestada.

Diferencia

Transporte terrestre 120,8 4,4%

27. El saldo no utilizado obedecid principalmente a menores necesidades de piezas
de repuesto debido al menor nimero de accidentes de trdnsito con vehiculos de la
UNFICYP. Ademés, la Fuerza logré economias en el consumo de combustible
mediante la aplicacién de iniciativas de ahorro de costos entre ellas la creacion de una
célula de combustible dedicada en el componente de apoyo de la Seccién Combustible
con el fin de mejorar la gestion y promover el uso menos frecuente de vehiculos en
distancias cortas. La diferencia se compensé en parte por las necesidades adicionales
para los gastos de alquiler de vehiculos como resultado de la diferencia entre el tipo
de cambio real medio de 0,738 euros por dolar de los Estados Unidos y el tipo de
cambio presupuestado de 0,775 euros por délar de los Estados Unidos.

Diferencia

Transporte aéreo 177,6 7,6%

28. El saldo no utilizado obedeci6 principalmente a la disminucion de las horas de
vuelo con respecto a las presupuestadas (1.173,5 horas efectivas, en comparacién
con 1.320,0 horas presupuestadas), lo que se tradujo en menores gastos de alquiler y
funcionamiento y en un menor consumo de combustible de aviacion.

27/30



A/69/587

28/30

Diferencia

Comunicaciones 73,0 12,7%

29. El saldo no utilizado se debid principalmente a la reducciéon de los gastos
efectivos de comunicaciones comerciales y al ajuste de las prioridades de los
recursos para atender necesidades operacionales mas importantes para la aplicacion
y el apoyo de Umoja.

Diferencia

Tecnologia de la informacion (193,4) (27,1%)

30. Las necesidades adicionales obedecieron principalmente a la creacion y el
desarrollo de los procesos institucionales de tecnologia de la informacion,
mantenimiento de equipo y otros gastos de apoyo como parte del proceso de
implantacién de Umoja. La diferencia se vio compensada en parte por menores
necesidades efectivas para la adquisicion de programas informaticos.

Diferencia

Gastos médicos (34,2) (10,3%)

31. Las necesidades adicionales obedecieron principalmente al mayor costo de la
atencidon médica que se presta al personal militar y de policia y a la sustitucion de
equipo médico gastado.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo de otro tipo (25,0) (5,1%)

32. Las necesidades adicionales obedecieron principalmente al hecho de que los
fletes pasaron a asentarse como parte de Suministros y equipo de otro tipo, mientras
que en la formulacidn del presupuesto no se habia incluido el costo del equipo o los
bienes que se adquiririan.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

33. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacion con la
financiacion de la UNFICYP son:

a) Decidir el destino que se dara al saldo no comprometido de 1.637.100
délares correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2013 y
30 de junio de 2014;

b) Decidir el destino que se dard a otros ingresos y ajustes
correspondientes al periodo que finalizé el 30 de junio de 2014 que ascienden a
747.800 ddlares de ingresos en concepto de intereses (58.900, délares), otros
ingresos/ingresos varios (527.600 ddlares) y cancelacion de obligaciones de
periodos anteriores (161.300 délares).
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VI.

Resumen de las medidas de seguimiento adoptadas

para atender las solicitudes y recomendaciones de la
Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto refrendadas por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en su resolucion 67/272

(Resolucidn de la Asamblea General 67/272)

Solicitud

Respuesta

Observa con aprecio las iniciativas de ahorro
energético emprendidas por la Fuerza 'y
solicita al Secretario General que prosiga su
labor a ese respecto. (parr. 8)

Inicialmente se ejecutd un proyecto de conservacién de energia
y agua de tres afios de duracion en el ejercicio presupuestario
2011/12 con el fin de mitigar los efectos del aumento de los
costos de la electricidad. El proyecto implico, entre otras cosas,
el aislamiento de los edificios, la instalacion de paneles solares
para calentar agua y la reestructuracion de los sistemas de
distribucion de agua. A pesar de la destruccion de la principal
central eléctrica de la isla en julio de 2011, que afect6 el ahorro
de consumo energético previsto por la Fuerza, en los periodos
2011/12 y 2012/13 se alcanzaron reducciones. Durante el
periodo 2013/14, la reduccién en el consumo de electricidad fue
un 10% mas que el 5% de la reduccidn prevista debido a la
instalacién de un conjunto de paneles solares en el cuartel
general de la UNFICYP para compensar el consumo de energia
comercial en la sala de servidores principales.

(A/67/780/Add.8)

Solicitud

Respuesta

La Comision Consultiva acoge con
beneplécito los progresos realizados hasta la
fecha en la implantacion de las IPSAS y
Umoja en la UNFICYP y espera que se siga
procurando cumplir los plazos previstos para
cada una. La Comisién también espera que las
nuevas necesidades relacionadas con las
IPSAS o con Umoja que surjan en el periodo
2013/14 se sufraguen con cargo a los recursos
aprobados, estableciendo nuevas prioridades
cuando sea necesario, y que se presente
informacion al respecto en el informe de
ejecucidn conexo. (parr. 40)

La Comision elogia a la UNFICYP por sus
esfuerzos por lograr aumentos de la eficiencia
operacional y espera con interés recibir
informacion sobre el nimero efectivo de
aumentos de la eficiencia conseguidos en el
informe de ejecucioén pertinente. (parr. 43)

14-64837

Umoja se implanté plenamente en la UNFICYP el 1 de
noviembre de 2013, simultaneamente con la Oficina del Asesor
Especial del Secretario General sobre Chipre y al Comité sobre
las Personas Desaparecidas. Todos los informes financieros
solicitados se presentaron a la Sede de las Naciones Unidas el
31 de julio de 2014. Aungue Umoja esta en pleno
funcionamiento en la Misidn, se realizan ajustes constantes para
solucionar problemas técnicos. En lo que respecta a las IPSAS,
la misién no esta produciendo estados financieros
correspondientes al ejercicio econémico terminado el 30 de
junio de 2014, dado que todas las cuentas del sistema financiero
Sun, Umoja y el Sistema Integrado de Informacién de Gestidn
(IMIS) fueron consolidadas por la Sede de las Naciones Unidas
en un libro mayor paralelo de IMIS.

La informacion relativa al aumento de la eficiencia figura en el
parrafo 24 del informe presupuestario 2013/14 de la UNFICYP
(A/67/706) en particular: a) la reduccion de paquetes de raciones
mixtas y agua embotellada; b) comunicaciones comerciales (el
desmantelamiento de todas las estaciones terrenas de satélite
permiti6é obtener economias de 183.600 ddlares en concepto de
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Solicitud Respuesta

gastos de transpondedor); c) el alquiler de vehiculos (la reduccidn
de 81 vehiculos alquilados permiti6 obtener economias totales de
600.000 ddlares); d) las medidas de conservacion de la energia
(se lograron economias en los costos de la electricidad por valor
de 271.165 ddlares).
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