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  موجز  
تحقيـق  للأبعـاد  اكاملـة المتعـددة   يحتوي هذا التقرير على ميزانية بعثة الأمـم المتحـدة المت    

حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليـه   ١الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى للفترة من 
  دولار. ٦٢٨ ٧٢٤ ٤٠٠، والتي تبلغ ٢٠١٥

) هـذه البعثـة لفتـرة أوليـة تمتـد      ٢٠١٤( ٢١٤٩ هلقد أنشأ مجلس الأمن، بموجب قـرار   
سـوف تتـألف    ٢٠١٤أيلول/سبتمبر  ١٥من  نه اعتباراأ، وقرر ٢٠١٥نيسان/أبريل  ٣٠حتى 

ــن   ــدئياً مـ ــة مبـ ــن   ١٠ ٠٠٠البعثـ ــكريين بمـ ــراد العسـ ــن الأفـ ــيهم  مـ ــكرياً   ٢٤٠فـ ــاً عسـ مراقبـ
مـن أفـراد الشـرطة     ١ ٤٠٠من أفراد الشرطة، منـهم   ١ ٨٠٠من ضباط الأركان، و  ٢٠٠ و

والسـجون. وأذنـت    موظفي الإصـلاح من  ٢٠الأفراد، و من ضباط الشرطة  ٤٠٠ والمشكَّلة 
للأمــين العــام بالــدخول في التزامــات، تقسّــم إلى   ٦٨/٢٩٩الجمعيــة العامــة، بموجــب قرارهــا  

كـانون الأول/   ٣١ تموز/يوليـه إلى  ١للفترة مـن  دولار  ٢٥٣ ٤٢٤ ٤٠٠أنصبة مقررة، بمبلغ 
/يونيـه  حزيران ٣٠تموز/يوليـه إلى   ١، ريثما يتم تقديم ميزانية البعثة للفترة مـن  ٢٠١٤ديسمبر 
  التاسعة والستين.لكي تنظر فيها الجمعية في الجزء الرئيسي من دورتها  ٢٠١٥

 ٩ ٧٦٠مراقبـاً عسـكرياً، و    ٢٤٠وتغطي الميزانية تكاليف النشر التـدريجي لمـا عـدده      
ــراد الوحــدات العســكرية، و    ــراد الشــرطة المشــكَّلة، و    ١ ٤٠٠مــن أف مــوظفين  ٥٠٥مــن أف

قتاً، وموظفان اثنـان في المكتـب الإقليمـي للمشـتريات في عنتـيبي،      موظفاً مؤ ٤٢دوليين (منهم 
ــدا، و  ــق         ٦أوغن ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــابع لبعث ــتيات الت ــوظفين في مركــز اللوجس م

موظفاً وطنيـاً (منـهم موظـف     ٣٥٦، و )الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، في عنتيبي
مــــوظفين في مركــــز  ١٠تريات في عنتــــيبي، و مؤقــــت واحــــد في المكتــــب الإقليمــــي للمشــــ

موظفـاً في   ٥٥اللوجستيات التابع لبعثة تحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، و    
مـن الأفــراد   ٢٠مــن متطـوعي الأمـم المتحـدة، و     ٨٥مركـز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي) و     

  المقدَّمين من الحكومات.
ات مـن المـوارد لبعثـة تحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة       وقد جرى ربط إجمـالي الاحتياج ـ   

بهـدف   ٢٠١٥حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليـه   ١أفريقيا الوسطى للفتـرة الماليـة مـن    
البعثــة مــن خــلال عــدد مــن الأطــر القائمــة علــى النتــائج، جــرى تنظيمهــا وفقــاً لعناصــر البعثــة   

السياسـية والمصـالحة والانتخابـات؛ وإعـادة     (الأمن وحماية المدنيين وحقوق الإنسان؛ والعمليـة  
وقـد عُزيـت المـوارد البشـرية للبعثـة، مـن حيـث عـدد          إرساء سلطة الدولـة وبسـطها؛ والـدعم)   

الأفراد، إلى العناصر، كل على حدة، باستثناء التوجيه التنفيـذي والإدارة بالبعثـة، الـذي يمكـن     
  عزوه للبعثة ككل.
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ضـاحات المتعلقـة بطبيعـة وأسـاس مسـتويات      وقد جـرى، حسـب الاقتضـاء، ربـط الإي      
  الموارد، سواء الموارد البشرية أو الموارد المالية، بنواتج محددة خططت لها البعثة.

  الموارد المالية
  حزيران/يونيه) ٣٠تموز/يوليه إلى  ١مـن المالية تمتد سنة  - (بآلاف دولارات الولايــات المتحدة

  

  

الاحتياجــات المــأذون بهــا مــن
ــه إلى تم ١ كــانون  ٣١وز/يولي

  ٢٠١٤الأول/ديسمبر

ــاليف   ــوع التكــــ مجمــــ
ــة  المقدمــــــــــــــــــــــــــــــ

)٢٠١٤/٢٠١٥(  

الاحتياجــــــــــــــــــات 
الإضــــــــــــــــــــــــــافية 

)٢٠١٤/٢٠١٥(  
  )١(‐)٢) = (٣( )٢( )١(  الفئة

٣١١,٦ ٧٧٠,٨٢١٣ ٤٥٩,٢٢٩٧ ٨٤ الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
٦٩٥,٨ ٢٤٩,٢٣٦ ٥٥٣,٤٧٧ ٤٠ الأفراد المدنيون

٢٩٢,٦ ٧٠٤,٤١٢٥ ٤١١,٨٢٥٣ ١٢٨ ف التشغيليةالتكالي
٣٠٠,٠ ٧٢٤,٤٣٧٥ ٤٢٤,٤٦٢٨ ٢٥٣ إجمالي الاحتياجات  

مــن الاقتطاعــاتالمتأتيــة الإيــرادات 
٣٥٢,١ ٠٠١,٩٢ ٦٤٩,٨٦ ٣ الإلزامية من مرتبات الموظفين

٩٤٧,٩ ٧٢٢,٥٣٧٢ ٧٧٤,٦٦٢٢ ٢٤٩ صافي الاحتياجات  
ــة في ــة (المدرجـــ ــات العينيـــ التبرعـــ

–––  الميزانية)

٣٠٠,٠ ٧٢٤,٤٣٧٥ ٤٢٤,٤٦٢٨ ٢٥٣ مجموع الاحتياجات       
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  (أ)الموارد البشرية

  
المراقبـــــــون
  العسكريون

ــدات الوحـ
  العسكرية

شــــــــــرطة
ــم الأمـــــــــ
  المتحدة

ــدات وحــ
ــرطة الشــــ
  المشكَّلة

الموظفــون
  الدوليون

الموظفــــــــون 
  (ب)الوطنيون

ــائف  الوظ
  (ج)المؤقتة

ــو  متطوعـــــ
الأمــــــــــــم  
  المتحدة

ــ راد الأفـــــــــــ
المقدمون من 
  المجموع  الحكومات

                     التوجيه التنفيذي والإدارة
ــة    ــات المقترحـ ــرة  الاحتياجـ للفتـ

٢٠٦– ٣٥–٩٩٧٢––––    ٢٠١٤/٢٠١٥ 

   العناصر
الأمــــن وحمايــــة المــــدنيين وحقــــوق 

   الإنسان
ــات   ــرة   الاحتياجـ ــة للفتـ المقترحـ

٩٢٠ ٢٠١١ ٣٧–٤٠٠٧٢٣٥ ٧١٦٤٠٠١ ٢٤٠٩  ٢٠١٤/٢٠١٥ 

العمليـــــــة السياســـــــية والمصـــــــالحة 
   والانتخابات

ــات   ــرة   الاحتياجـ ــة للفتـ المقترحـ
٨٠– ٤٩٦٢٢٣––––  ٢٠١٤/٢٠١٥ 

   إعادة إرساء سلطة الدولة وبسطها
ــات   ــرة   الاحتياجـ ــة للفتـ المقترحـ

١١٩– ٩–٥٣٥٧–––– ٢٠١٤/٢٠١٥ 

   لدعما
ــات    ــرة  الاحتياجـ ــة للفتـ المقترحـ

٩١٦– ٤١٤٣٨١٤١٣٦––٤٤– ٢٠١٤/٢٠١٥ 

    مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
ــات   ــرة   الاحتياجـ ــة للفتـ المقترحـ

٥٥– ––٥٥–––––  ٢٠١٤/٢٠١٥ 

    ٢٩٦ ٢٠١٣ ٤٠٠٦٨٧٦٠٦٤٣١٤٠ ٧٦٠٤٠٠١ ٢٤٠٩  مجموع الاحتياجات المقترحة  
  تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به/المقترح.  (أ)  

  .الوطنيين الخدمات العامة وموظفيالوطنيين الفنيين  يشمل الموظفين  (ب)  
  المساعدة المؤقتة العامة.من بند ل وَّيم  (ج)  

  تخذها الجمعية العامة في الفرع الخامس من هذا التقرير.ست التيوترد الإجراءات   
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  الولاية والنتائج المقررة  - أولا   
  لمحة عامة  -ألف   

) ولاية بعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة    ٢٠١٤( ٢١٤٩أنشأ مجلس الأمن بموجب قراره   - ١
المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى، لفتــرة أوليــة تمتــد حــتى           

لى الأمــين العــام أن يــدمج . وبموجــب القــرار نفســه، طلــب المجلــس إ ٢٠١٥نيســان/أبريل  ٣٠
وجود مكتب الأمم المتحدة المتكامل لدعم بناء السـلام في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى (مكتـب      

نيســان/أبريل  ١٠الأمــم المتحــدة) في بعثــة تحقيــق الاســتقرار (بعثــة الأمــم المتحــدة) اعتبــاراً مــن 
مـم المتحـدة. وبموجـب    ، وأن يكفل انتقالاً سلساً من مكتب الأمم المتحـدة إلى بعثـة الأ  ٢٠١٤

أيلول/ســبتمبر  ١٥القــرار نفســه أيضــا، قــرر المجلــس أن تضــم بعثــة الأمــم المتحــدة، اعتبــاراً مــن 
مراقبــاً  ٢٤٠فــرد مــن العســكريين، مــن بينــهم  ١٠ ٠٠٠، في البدايــة، قوامــاً يصــل إلى ٢٠١٤

م فـرد مـن أفـراد الشـرطة، مـن بينـه       ١ ٨٠٠ضابط من ضباط الأركـان، و   ٢٠٠عسكرياً، و 
ضــابط مــن ضــباط الشــرطة،     ٤٠٠فــرد مــن أفــراد وحــدات الشــرطة المشــكَّلة، و       ١ ٤٠٠

موظفاً من موظفي الإصلاح والسجون. هذا، وبموجب القرار نفسه أيضا، قـرر المجلـس    ٢٠ و
نقل السلطة مـن بعثـة الـدعم الدوليـة بقيـادة أفريقيـة في        ٢٠١٤أيلول/سبتمبر  ١٥أن يجري في 

  إلى بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار. جمهورية أفريقيا الوسطى
) بشــأن ترتيبــات A/68/874( ٢٠١٤أيار/مــايو  ٩وفي مــذكرة الأمــين العــام المؤرخــة    - ٢

، ٢٠١٤كـانون الأول/ديسـمبر    ٣١نيسـان/أبريل إلى   ١٠تمويل بعثة الأمم المتحدة للفترة مـن  
إلى  ٢٠١٤تموز/يوليـــــه  ١تـــــرة مـــــن عم لعمليـــــات خفـــــظ الســـــلام في الفوحســـــاب الـــــد

لعـــام ســـلطة الـــدخول في التزامـــات )، طلـــب الأمـــين اA/68/874( ٢٠١٥حزيران/يونيـــه  ٣٠
ــع ــدا      مـ ــغ إجمـــالي مقـ ــبة مقـــررة بمبلـ دولار (صـــافيه  ٣١٢ ٩٧٦ ٤٠٠ره تقســـيمها إلى أنصـ
دولار) من أجل البدء بالأعمال الأوليـة وإنشـاء بعثـة الأمـم المتحـدة للفتـرة        ٣٠٨ ٧٠٤ ٧٠٠
، بما في ذلـك مبلـغ اجمـالي مقـداره     ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١نيسان/أبريل إلى  ١٠من 
ة مـــــن دولار) لإنشـــــاء البعثـــــة للفتـــــر ٢٤٩ ٧٧٤ ٦٠٠دولار (صـــــافيه  ٢٥٣ ٤٢٤ ٤٠٠

  .٢٠١٤ديسمبر كانون الأول/ ٣١تموز/يوليه إلى   ١
وبناء على توصية اللجنة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة في تقريرهـا ذي الصـلة        - ٣

)، أذنــت الجمعيــة العامــة، بموجــب قرارهــا   A/68/782/Add.18( ٢٠١٤أيار/مــايو  ٢٨المــؤرخ 
في التزامـات، مـع تقسـيمها إلى أنصـبة مقـررة، بمبلـغ إجمـالي         ، للأمين العام بالدخول٦٨/٢٩٩

تموز/يوليــه  ١دولار) للفتــرة مــن  ٢٤٩ ٧٧٤ ٦٠٠دولار (صــافيه  ٢٥٣ ٤٢٤ ٤٠٠مقــداره 
تموز/يوليـه   ١، ريثما يتم تقديم ميزانية البعثـة للفتـرة مـن    ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١إلى 
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ا الجمعيـة في الجـزء الرئيسـي مـن دورتهـا      كـي تنظـر فيه ـ   ٢٠١٥حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٤
  التاسعة والستين.

والبعثة مكلَّفة بمساعدة مجلس الأمـن علـى تحقيـق هـدف عـام يتمثـل في دعـم السـلطات           - ٤
الانتقالية من أجل حماية السكان المدنيين، وإعادة إرسـاء سـيادة القـانون، وبسـط سـلطة الدولـة،       

هورية أفريقيا الوسـطى، تلـك السـلطات الـتي يُنتظـر      وإطلاق عملية سياسية شاملة للجميع في جم
  أن تعالج الأسباب الجذرية للأزمة، وتقود مسيرة إحلال السلام والأمن الدائمين في ذلك البلد.

ــى النســاء          - ٥ ــز خاصــة عل ــدنيين مــع التركي ــة الم ــي: (أ) حماي ــا يل ــة م ــة البعث وتشــمل ولاي
بما في ذلك الجهـود المبذولـة لصـالح بسـط سـلطة      والأطفال؛ (ب) دعم تنفيذ العملية الانتقالية، 

الدولة والحفاظ على سلامتها الإقليمية، ودعـم العمليـة السياسـية، والوسـاطة، والمصـالحة علـى       
الصعيدين الوطني والمحلي، وعقد انتخابات حرة وعادلة وشـفافة وشـاملة للجميـع؛ (ج) تيسـير     

ل وآمن ودون وعوائق؛ (د) حمايـة مـوظفي   المساعدة الإنسانية على الفور وعلى نحو كام يمتقد
الأمم المتحدة ومنشآتها؛ (هـ) تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها، بمـا في ذلـك الإسـهام في الجهـود     

يــة والدوليــة وســيادة القــانون، المبذولــة لتحديــد منتــهكيها ومقاضــاتهم؛ (و) دعــم العدالــة الوطن
عامــة والقــانون والنظــام؛ (ز) نــزع  في ذلــك مــن خــلال دعــم اســتعادة وصــيانة الســلامة ال    بمــا

السلاح، والتسريح، وإعادة الإدماج، والإعادة إلى الوطن؛ (ح) القيام، بناء علـى طلـب رسمـي    
مــن الســلطات الانتقاليــة، وفي المنــاطق الــتي لا توجــد أو لا تعمــل فيهــا قــوات الأمــن الوطنيــة،   

وافقـة مـع أهـداف صـون القـانون      دة النطـاق ومحـددة المـدة ومت   وباتخاذ تدابير مؤقتة عاجلة، محد
  الأساسي والنظام ومكافحة الإفلات من العقاب.  

وقد كُلّفت البعثة بالتخطيط، حسبما تسمح الظروف، بالقيام بالمهـام الإضـافية التاليـة      - ٦
الصــادر بهــا تكليــف: (أ) دعــم إصــلاح قطــاع الأمــن وعمليــات الفــرز، (ب) تنســيق المســاعدة 

ج) مســاعدة لجنــة مجلــس الأمــن وفريــق الخــبراء المعــني بجمهوريــة  الدوليــة، حســب الاقتضــاء، (
ــالقرار     ــا الوســطى المنشــأ عمــلاً ب ــدابير    ٢٠١٣( ٢١٢٧أفريقي ــذ الت ــك رصــد تنفي ــا في ذل )، بم

المفروضــة بشــأن منــع الجماعــات المســلحة مــن اســتغلال المــوارد الطبيعيــة (د) مصــادرة وجمــع    
  الأسلحة وأي أعتدة ذات صلة.

ــ  - ٧ بالإســهام، خــلال فتــرة الميزانيــة، في عــدد مــن   ة، في إطــار الهــدف العــام،  وتقــوم البعث
الإنجازات المتوقعة بتحقيق النواتج الرئيسية ذات العلاقة الوارد تفصـيلها في أطـر المَيْزَنَـة القائمـة     
على النتائج. وقد حددت البعثة ثلاثة أهداف مترابطة ومتداعمـة سـوف تقـيم أنشـطتها للفتـرة      

ــ ٢٠١٤/٢٠١٥ ــوق      عل ــدنيين وحق ــة الم ــن، وحماي ــو الأم ــذه الأهــداف ه ى أساســها. وأول ه
الإنسـان، ممـا يتطلــب (أ) دعـم جهـود الســلطات الوطنيـة لاسـتعادة الأمــن الأساسـي والقــانون        
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والنظام في بانغي، والتوسع بالتـدريج في هـذا الـدعم بمـا يشـمل مـا يتجـاوز ذلـك مـن مجـالات           
نسان في جمهورية أفريقيا الوسـطى والتحقيـق في   ذات أولوية، (ب) رصد انتهاكات حقوق الإ

هذه الانتهاكات والإبلاغ عنها، (ج) اتخاذ تدابير مؤقتة عاجلـة وتنفيـذ بـرامج لحمايـة ضـحايا      
وشهود انتهاكات حقوق الإنسان والمدافعين عن حقـوق الإنسـان، (د) تهيئـة الظـروف المواتيـة      

العودة الطوعية للاجئين والمشـردين وإدمـاجهم   لعقد الانتخابات، وتقديم المساعدة الإنسانية، و
على سبيل الاستدامة في المجتمع، (هـ) دعم العمل علـى وضـع وتنفيـذ اسـتراتيجية وطنيـة لـترع       
الســلاح، والتســريح، وإعــادة الإدمــاج، بمــا في ذلــك النســاء والأطفــال المرتبطــون بالجماعــات    

وبـرامج الادمـاج المجتمعـي (ز) دعـم     المسلحة، (و) دعم تنفيذ بـرامج الحـد مـن العنـف الأهلـي      
  وضع وتنفيذ برنامج وطني لإدارة الأسلحة والذخائر.

ــات، فيشــمل:        - ٨ ــية، والمصــالحة، والانتخاب ــة السياس ــق بالعملي ــاني، المتعل ــا الهــدف الث  أم
ــة        (أ) ــة الانتقالي ــدعم السياســي للحكوم ــوفير ال ــق بت ــا يتعل ــادي فيم ــة في دور قي مشــاركة البعث

ــة  ــام بعملي ــة ال      والقي ــذ خريط ــن أجــل تنفي ــع م ــاملة للجمي ــية ش ــة   سياس ــق الخاصــة بالمرحل طري
(ب) دعم العملية السياسية مع التركيز بوجه خاص على تنفيذ اتفاق وقـف الأعمـال    الانتقالية

ــة (الموقــع في برازافيــل في    ــاورات علــى صــعيد المجتمــع    ٢٠١٤تموز/يوليــه  ٢٣العدائي ). والمش
حوار السياسي في بانغي، (ج) دعـم وتعزيـز مبـادرات المصـالحة     المحلي، وتنظيم وعقد منتدى لل

على صعيد المجتمع المحلـي مـن أجـل تعزيـز الاحتـرام المتبـادل، والتعـايش السـلمي وإدارة الـتراع          
وتسويته، (د) دعـم العمـل علـى وضـع اسـتراتيجية وطنيـة لصـالح إعـادة تشـكيل جهـاز الأمـن            

ى ابتكــار وتيســير وتقــديم المســاعي الحميــدة،     الــوطني، والعمــل، بمعاونــة مــن الشــركاء، عل ــ    
والمســـاعدة التقنيـــة، والخـــدمات اللوجســـتية، والـــدعم التشـــغيلي والأمـــني للعمليـــة الانتخابيـــة  

القيـام، بالتعـاون الوثيـق مـع فريـق الأمـم المتحـدة القطـري والجهـات الـتي تقـدم المسـاعدة              (هـ)
ــداء المشــ ــ   ــتراتيجية وإســ ــات الاســ ــد السياســ ــانية، ورصــ ــات إلى  الإنســ ــأن الانتخابــ ورة بشــ

  الوطنية.  السلطات
وأما الهدف الثالث، المتعلـق بإعـادة إرسـاء سـلطة الدولـة وبسـطها، فيتطلـب مـا يلـي:            - ٩

تقــديم الــدعم الــلازم لإعــادة إرســاء الحكــم المحلــي ونشــر إدارة شــؤون الدولــة علــى كامــل   (أ)
ــدرات المؤسســات والهياكــل الإداري ــ    ــاء ق ــد مــن خــلال بن ــة  نطــاق البل ة لأداء وظــائف الحكوم

الأساســية، بمشـــاركة برنــامج الأمـــم المتحــدة الإنمـــائي، والبنــك الـــدولي، والاتحـــاد الأوروبي،     
دعم عملية بنـاء قـدرات الشـرطة الوطنيـة، والـدرك، والمؤسسـات القضـائية والإصـلاحية          (ب)

شـركاء المعنـيين   لتمكينها من أداء وظائفها في مجالي القضـاء وإنفـاذ القـانون، (ج) العمـل مـع ال     
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على ضمان إجـراء عمليـات الفـرز الخاصـة بـالأفراد العسـكريين وأفـراد الشـرطة والـدرك، وأن          
  جهود إصلاح قطاع الأمن ماضية في طريقها.

هذا، مع العلم بأن الإنجازات المتوقعة سوف تؤدي إلى تحقيق أهداف مجلـس الأمـن في     - ١٠
أن مؤشرات الإنجاز تبين مدى التقدم المحـرز نحـو   حدود المدة التي سوف تستغرقها البعثة، كما 

تحقيق الإنجازات خلال فترة الميزانية. وتعزى المـوارد البشـرية للبعثـة، مـن حيـث عـدد العـاملين        
الـــذي يعـــذى فيهـــا، إلى عناصـــرها، كـــل علـــى حـــدة، باســـتثناء التوجيـــه التنفيـــذي والإدارة   

  ككل.  للبعثة
موقعا في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، بمـا فيهـا مقـر        ٤٥ما يصل إلى وستُنشر البعثة في   - ١١

ــوار)، وخمســة          ــا، وب ــدورو، وبري ــة (في كاغابان ــة متكامل ــار قطاعي ــة مق ــانغي وثلاث ــة في ب البعث
مكاتب ميدانية متكاملة (في نديلي وبامباري وبوسانغوا وبانغاسـو وبيربـيراتي) وثلاثـة مكاتـب     

فيا لا يوجـد بهـا سـوى وجـود عسـكري دائـم.       موقعا إضا ٣١فرعية (في ياوا وأوبو وبيراو) و 
وإضافة إلى ذلك، فسـوف تحـافظ علـى وجـود لتقـديم الـدعم في دوالا والكـاميرون وفي مركـز         
اللوجســتيات التــابع لبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، والمركــز الإقليمــي 

يواجـه مـن تحـديات كامنـة،      للمشتريات، وكـلا المركـزين موجـودان في عنتـيبي. وفي ضـوء مـا      
التي تتميز بـثلاث   ٢٠١٤/٢٠١٥سوف تأخذ البعثة بنهج يقوم على التدرج إزاء فترة الميزانية 

  مراحل مستقلة:
ــة    ــبتمبر  ١٥(حـــتى  ١المرحلـ ــدة   ٢٠١٤أيلول/سـ ــة الأمـــم المتحـ ــاء بعثـ ــدء بإنشـ ): البـ

الوسـطى، والانتقـال   المتكاملة المتعددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة أفريقيـا      
إليها من بعثة الدعم الدولية بقيادة أفريقية في جمهورية أفريقيـا الوسـطى، وإنشـاء المقـر     
المؤقت للبعثة في بانغي مع تعزيز البنية الأساسـية لمكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء       
الســـلام في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى، إضـــافة إلى وجـــود أولي في كـــل مـــن مقـــار   

  اعات الثلاثة.القط
ــة    ): بلــوغ كامــل  ٢٠١٥نيســان/أبريل  ٣٠إلى  ٢٠١٤(مــن أيلول/ســبتمبر   ٢المرحل

القدرة التشغيلية على افتراض تحقيـق النشـر الكامـل للأفـراد النظـاميين، وإنشـاء خمسـة        
مكاتب ميدانية متكاملة في ندبلي وبامباري وبوسانغوا وبانغاسو وبيربيراني، ومكتـبين  

  وباوا.  فرعيين في بيراو
بـــدء مرحلـــة تحقيـــق ): ٢٠١٥ان/يونيـــه حزير ٣٠أيار/مـــايو إلى  ١(مـــن  ٣المرحلـــة   

الاستقرار والتي سوف تتميز بإعادة إرساء وبسط سلطة الدولة المتماسكة والاسـتعداد  
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المستمر لانتخاب حكومة شرعية تقر البرنامج الوطني لترع السلاح والتسـريح وإعـادة   
  قطاع الأمن.الإدماج واستراتيجية إصلاح 

    
  افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  -باء   

بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في أفريقيا الوسـطى هـي     - ١٢
ثالــث عمليــة مــن عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى. فقــد    

ا في البلد منـذ انسـحاب بعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة       واصلت الأمم المتحدة وجودا سياسي
ــا الوســطى في عــام   . وقــد بــدأت بعثــة تحقيــق الاســتقرار الانتشــار في بيئــة بالغــة    ٢٠٠٠أفريقي

الصعوبة والتعقيد تتميز بتدهور كبير في الأمن وحالة حقوق الإنسـان، مـع اسـتهداف المـدنيين     
ن بسـبب انتمـائهم الـديني، وهـو مـا يؤججـه       من قبل جماعات مسلحة ومن قبـل مـدنيين آخـري   

الإفلات التام من العقاب. وهناك انهيار للقانون والنظام، مـع غيـاب شـبه كامـل لإدارة الدولـة      
وخدماتها، فهناك ما يزيد على مليون شخص ما بـين مشـرد داخليـا ولاجـئ، ويحتـاج مـا يربـو        

هـذه التحـديات أن بنيـة البلـد     على نصـف السـكان إلى المسـاعدة الإنسـانية. ويزيـد مـن تفـاقم        
التحتية هي إما بالغة السوء أو منعدمة الوجود، بمـا في ذلـك شـبكة الطـرق البريـة الـتي لا تتـيح        
الوصول إلى أجزاء كبيرة من البلد إلا موسميا، وأن البنيـة التحتيـة للطـيران لا تعمـل إلا جزئيـا،      

بشـدة مـن جـراء أعمـال العنـف       مع فطاع تجاري للنقل والخدمات الهندسية والصحية متـدهور 
  وضعف البنية التحتية للاتصالات أو انعدامها خارج بانغي.

من العاملين النظاميين كانوا في بعثـة الـدعم الدوليـة في بعثـة      ٦ ٠٠٠وتمت إعادة تعيين   - ١٣
في المائـة مـن القـوام المـأذون بـه       ٦١، أي مـا يمثـل   ٢٠١٤أيلول/سبتمبر  ١٥تحقيق الاستقرار في 

ثة. غير أنه في وقت نقل السلطة لم تكـن هـذه الوحـدات كاملـة التجهيـز وفقـا لمعـايير الأمـم         للبع
المتحدة، ومن ثم فإن عملية الارتقاء بالوحـدات إلى مسـتوى معـايير الأمـم المتحـدة (بمـا في ذلـك        

  نشر معدات إضافية مقدمة على أساس ثنائي) سوف تتواصل تدريجيا على مدى الفترة.
، تم تعزيــز قــوة الحراســة التابعــة  ٢٠١٤أيلول/ســبتمبر  ١٥اء البعثــة وحــتى ومنــذ إنشــ  - ١٤

فردا من أفـراد الوحـدات العسـكرية بكتيبـة مشـاة كاملـة مـن         ٥٦٠للأمم المتحدة والمؤلفة من 
فــردا إضــافة إلى نشــر فــرق متقدمــة مــن كتيــبتي مشــاة إضــافيتين، وسَــريّة إشــارة وســرية   ٧٥٠

سـتوى الثـاني ووحـدة جويـة. وعلـى وجـه الإجمـال، قامـت         هندسية، ومستشفى ميـداني مـن الم  
مـن الأفـراد النظـاميين. ومـن المتوقـع نشـر بقيـة         ٦ ٨٠٠البعثة وقت نقل السلطة بنشـر حـوالي   

، مـع بلـوغ القـوام الكامـل بحلـول      ٢٠١٤/٢٠١٥الأفراد النظاميين على مراحل خـلال الفتـرة   
  ,٢٠١٥نيسان/أبريل   ٣٠
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نة والتجاوب، فسوف يشـمل نشـر العنصـر العسـكري تركيـزا      وتماشيا مع مبدأي المرو  - ١٥
على زيادة عوامل التمكين الحاسمـة، بمـا في ذلـك الشـركات الهندسـية ووحـدة لتشـييد وصـيانة         
ــة، ســوف تُكلّــف عوامــل        ــثلاث الأولى مــن عمــر البعث المطــارات. وعلــى مــدى الســنتين أو ال

وأفـراد الشـرطة، وإصـلاح المطـارات     التمكين هذه بمهمة إنشاء معسكرات للأفراد العسـكريين  
وطــرق الإمــداد الرئيســية. ومــن شــأن عوامــل الــتمكين هــذه أن تُســتنفد وتحــل محلــها وحــدات  
المشـــاة أو نـــوع آخـــر مـــن الوحـــدات المطلوبـــة مـــع انتـــهاء البعثـــة بالتـــدريج مـــن إنشـــاء            

  الأساسية.  هياكلها
البرنامجيـة ومبـادئ قابليـة    وينبني مفهوم التوظيـف الواسـع علـى أسـاس أولويـات البعثـة         - ١٦

الإنجــاز، واســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الصــعيد العــالمي، والمرونــة، والتجــاوب، مــع   
الظروف الفعلية القائمة على الأرض، بما في ذلك الهياكل الأساسـية الماديـة المتاحـة لـدعم نشـر      

تعزيـز كامـل قـدرات الأفـراد     الأفراد، أفـراد البعثـة وأفـراد السـلطات الحكوميـة علـى السـواء، و       
  المدنيين والتعاقديين والعسكريين والأفراد المقدمين من الحكومات.

إنشاء مـلاك للمـوظفين المـدنيين قوامـه      ٢٠١٤/٢٠١٥وفي هذا الصدد، يُقترح للفترة   - ١٧
ــت، تضـــم     ١ ٤٧٦ ــة بعضـــها مؤقـ ــهم    ٧٢٩وظيفـ ــا دوليـــا (منـ   موظفـــا مؤقتـــا)   ٤٢موظفـ

مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة.      ١٤٠نهم موظف واحـد مؤقـت) و   موظفين وطنيين (م ٦٠٧و 
ــه       ــا مجموع ــرح م ــوظفين المقت ــلاك الم ــن      ٥٤٩وســوف يضــم م ــم م ــا، وعنصــر دع ــا فني موظف

  فردا مكانهم في مركز الخدمات الإقليمي بعنتيبي. ٥٥من الأفراد، و   ٨٧٢
روف والتحـديات  علما بأن مفهوم ملاك الموظفين الفنيين قد وُضع تحديدا لمراعـاة الظ ـ   - ١٨

الأساسية في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى. ويعكـس مفهـوم مـلاك المـوظفين أثـرا طفيفـا للإنشـاء           
التــدريجي للبعثــة، كمــا يعكــس التســليم، في ظــل الغيــاب شــبه الكامــل لســلطة الدولــة، ضــعف  
مجمــع القــدرات المتاحــة داخــل البلــد الــلازم لإعــادة إنشــاء المؤسســات الوطنيــة. وعلــى ذلــك،   

وم ملاك الموظفين الفنيين يشمل جزئيا عددا أكـبر مـن المـوظفين الـدوليين مـن أجـل عـدم        فمفه
التنافس مع السلطة الانتقالية على القدرات الوطنية المحدودة اللازمـة لإعـادة إرسـاء مؤسسـات     

  الدولة، مما يشكل جزءا أساسيا من ولاية البعثة.
م القــدرات وتشــكيلها مــع مراحــل  ويأخــذ هــذا النــهج في الحســبان أيضــا مطابقــة حج ــ  - ١٩

يأخـذ في   ٢٠١٤/٢٠١٥العمل الرئيسية. وفي هذا الصدد، فإن الاقتراح الخاص بالميزانية للفتـرة  
الحسبان أن القدرة الفنية الصغيرة نسبيا تحتاج إلى تعزيز الدعم التشـغيلي فـورا للحـد مـن أعمـال      

نتخابـات والبـدء في عمليـة لـترع     العنف وللمصالحة. وينبغي أيضا ملاحظـة أنـه علـى حـين أن الا    
، فـإن  ٢٠١٤/٢٠١٥السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، اللذين مـن المقـرر إجراؤهمـا في الفتـرة     
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ــتراتيجية      ــورة الاسـ ــداء المشـ ــى إسـ ــة علـ ــذه المرحلـ ــورة في هـ ــوظفين مقصـ ــن المـ ــات مـ الاحتياجـ
ومـة للأفـراد، وفقـا    والسياساتية. وفي النهايـة، فـإن العنصـر الفـني سـوف يعتمـد علـى تقـديم الحك        

الحكوميــة، في إطــار مــن التعــاون  للتوصــيات المتعلقــة بالقــدرات المدنيــة، والعمــل مــع الســلطات  
  التنسيق، في المسائل المتعلقة بالانتخابات، ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج.  أو
عيد ويعــزز مفهــوم مــلاك مــوظفي الــدعم مبــادئ اســتراتيجية الــدعم الميــداني علــى الصــ  - ٢٠

العالمي، المتمثلة في إحـداث أثـر خفيـف، والاعتمـاد علـى مجموعـة متكاملـة مـن قـدرات البعثـة           
العسكرية والمدنية والتعاقدية والإقليميـة وتلـك الخاصـة بالدولـة العضـو. ويعتمـد مفهـوم مـلاك         
المــوظفين بخاصـــة علـــى الـــدروس المســـتفادة والنجاحــات المحققـــة في عمليـــات حفـــظ الســـلام   

ا في ذلك في مكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الصـومال وقـوة       الأخرى، بم
الأمم المتحدة المؤقتة في لبنـان. وفي هـذا الصـدد، يتـوخى هـذا المفهـوم المزيـد مـن التطـور فيمـا           
ــع الوظــائف       ــة لتقــديم الخــدمات وتجمي ــا النســبية للترتيبــات التعاقدي ــالتركيز علــى المزاي يتعلــق ب

ــة     الصــلة  ذات ــآزر الــتي تمــت مــؤخرا في الخــدمات في مجــالات النقــل ومراقب لتحقيــق أوجــه الت
التحركات والطيران. علما بأن تطبيق هـذه المبـادئ قـد حـد مـن حجـم عنصـر الـدعم الخـاص          

  ببعثة تحقيق الاستقرار، حتى مع مواصلة تقديم خدمات للبعثة تتسم بالفعالية والكفاءة.
هيكل يضم مديرا لـدعم البعثـة تدعمـه إدارة سلسـلة     وسوف يتكون عنصر الدعم من   - ٢١

ــوارد،        ــوفير الم ــة مســؤولا عــن ت ــدير دعــم البعث ــا لم الإمــدادات وركــائز تقــديم الخــدمات، ونائب
والتنسيق وضمان جودة كل مـا يُقـدم مـن دعـم. ومـن بـين العناصـر الرئيسـية للمقتـرح إنشـاء           

البعثـة فقـط. وفي هـذا الصـدد، فـإن       ملاك وظيفي يوفر قدرة معززة أولية لازمـة لمرحلـة إنشـاء   
في المائـة مـن المـلاك الـوظيفي للمقتـرح) يُتوقـع أن        ١٥وظيفة ( ٨٠الوظائف المقترحة وعددها 

تكــــون مطلوبــــة فتــــرة ســــنتين اثنــــتين أو ثــــلاث ســــنوات، ثم تــــنخفض تــــدريجيا في الفتــــرة  
وظيفـة   ٤١سنوات إنهـاء   ٣مع انتهاء برنامج الإنشاء. كذلك سوف يتم بعد  ٢٠١٦/٢٠١٧

مؤقتة مقترحة لدعم البعثة من أجل النهوض بأنشطة مكثفة؛ ونظرا للمزايـا النسـبية الكامنـة في    
من ضباط الأركان العسكريين للقوة بـالمقر في دائـرة تقـديم     ٤٤قطاعات أخرى، سوف يعمل 

ــدعم       ــة ( ١٦الخــدمات. وفي الســياق نفســه، ســوف يضــم عنصــر ال ــة   ٦وظيف ــائف دولي   وظ
ــة في مركــز      وظــائف وط ١٠و  ــة البعث ــتي تقــدم خــارج منطق ــدعم ال ــة) مقترحــة لخــدمات ال ني

اللوجســتيات التــابع لبعثــة تحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، فضــلا عــن          
وظيفتين دوليتين ووظيفة مؤقتة وطنية مقترحة في المكتب الإقليمي للمشـتريات، وكلاهمـا، أي   

  .المركز والمكتب، موجود في عنتيبي
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ولكون بعثة تحقيق الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسـطى بعثـة متلقيـة للخـدمات مـن        - ٢٢
وظيفة وطنية لتقديم خـدمات المعـاملات    ٥٥مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، يُقترح إنشاء 

  والخدمات الإدارية للبعثة.
ت الميزانيـة باسـتخدام   ويتوقع إنجاز برنامج إنشاء البعثة على مدى ثلاث فترة مـن فتـرا    - ٢٣

مجموعة من عوامل التمكين لتشييد معسكرات للأفـراد العسـكريين وأفـراد الشـرطة، وإصـلاح      
المطارات وطرق الإمداد الرئيسـية؛ ودعـم مـن مقـاولين تجـاريين ومـن الـدول الأعضـاء لتشـييد          

 بـــانغي البعثـــة المتكاملـــة ومقـــار القطاعـــات، والمكاتـــب الميدانيـــة، وتوســـيع المطـــار الحـــالي في  
في المائـة مـن برنـامج إنشـاء البعثـة في       ٢٠ليستوعب أسطول البعثة الجـوي. ويتوقـع إنجـاز نحـو     

  ,٢٠١٤/٢٠١٥الفترة 
ــرة       - ٢٤ ــة الأولى في الفت ــذا الصــدد، ســوف تعطــى الأولوي لمواصــلة  ٢٠١٤/٢٠١٥وفي ه

لمكتــب الأمــم  تجديــد وتوســيع مقــر البعثــة المؤقــت في بــانغي، باســتخدام المرافــق المواقــع الحاليــة 
المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى وبعثـة الـدعم الدوليـة بقيـادة أفريقيـة      
في جمهورية أفريقيا الوسطى، ومواقع أخرى من حكومة جمهورية أفريقيا الوسـطى. علمـا بـأن    

 مـن مـوظفي البعثـة. وسـوف يمضـي      ٦٠٠مرافق المقـر المؤقـت سـوف تسـتوعب مـا يصـل إلى       
بالتوازي مع ذلك، تصميم مقر للبعثة متكامل ودائم ومستدام، وبدء أنشطة الشراء، بغيـة بـدء   

  ,٢٠١٥/٢٠١٦، وإتمامه بحلول نهاية الفترة ٢٠١٥- ٢٠١٤التشييد في أواخر الفترة 
ــة           - ٢٥ ــق حكوم ــزا لمراف ــانغي، تعزي ــتيات في ب ــز رئيســي للوجس ــتم إنشــاء مرك وســوف ي

عــة أرض في مطــار بــانغي الــدولي، بحيــث يشــمل هــذا المركــز   جمهوريــة أفريقيــا الوســطى، وقط
مستودعات وساحة للحاويات، وشبكة للمعلومات الجغرافية المكانية، وتكنولوجيـا المعلومـات   
والاتصالات، ومعسكرا للمـرور العـابر، وورشـا، ومحطـات جويـة، ومخزنـا للوقـود، وسـاحات         

المركـزي هـذا أن يـدعم مـا يصـل إلى       للشؤون الهندسية والنقل. ومن شأن مركز اللوجسـتيات 
مرافــق لوجســتية أماميــة ثانويــة (مســتودعات وورش، ومخــازن للوقــود والمــاء، الخ) لضــمان     ٥

توافر إمدادات ثابتـة للقوات/للشـرطة المنشـورة خـلال موسـم الأمطـار. وسـوف يجـري إنشـاء          
ــرة        ــة بمســتوى بســيط في الفت ــذه في البداي ــة ه ــق اللوجســتيات الأمامي ، ثم ٢٠١٤/٢٠١٥مراف

  يجري تعزيزها في فترة العمليات الثانية.
وهناك مواقع ميدانية خضراء لجميع وحدات الأفراد النظاميين الجديـدة التابعـة للبعثـة،      - ٢٦

والتي سوف يتم نشرها مع اكتفائها ذاتيا اكتفاء كاملا، سوف يجري توفيرهـا لأربـع كتائـب،    
الحمايـة، وثلاثـة وحـدات هندسـية، وثلاثـة       وخمس وحدات للشرطة المشكّلة، ووحدتين لدعم

مرافــق طبيــة مــن المســتوى الثــاني، وثــلاث وحــدات جويــة، ووحــدة للنقــل، وثــلاث وحــدات   
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للإشارة. وسوف يتم الارتقاء بمستوى الوحدات المنقولة من بعثـة الـدعم الدوليـة للوصـول بهـا      
حـدات شـرطية، وذلـك    إلى مستوى تعبوي ممتاز على يد البلدان المسـاهمة بقـوات عسـكرية وو   

بشكل مباشر من خلال الدعم الثنائي، وبمعدات مملوكة للأمم المتحـدة، عنـد الاقتضـاء وسـيتم     
  تشييد المعسكرات باستخدام القدرات التمكينية العسكرية.

مـن   ٢٠٠وسيجري إنشاء مرافق ذات جدران ليّنة في المقر القطـاعي المتكامـل (لنحـو      - ٢٧
مـن مـوظفي الوحـدة لكـل موقـع) خـلال الفتـرة         ٥٠لميدانيـة (لنحـو   موظفي البعثة) والمكاتب ا

مـع   ٢٠١٤/٢٠١٥مع بدء العمل في المرافـق ذات الجـدران الصـلبة في الفتـرة      ٢٠١٤/٢٠١٥
  الاستمرار فيه إلى غاية الفترتين الماليتين التاليتين.

لطـرق البريـة،   وسوف يجري تحسين البنية التحتية الرديئة وبخاصة في مجالي المطـارات وا   - ٢٨
متى يتسنى للبعثة العمل بفعاليـة في القطاعـات الثلاثـة. وسـوف تحتـاج مقـار القطاعـات الثلاثـة         
ــا) إلى تحســين بحيــث تســتوعب طــائرة شــحن متوســطة الحجــم       ــدورو وبري ــوار وكاغابان (في ب

)C130/L100          ة ) لتوفير المرونـة لأفـراد البعثـة النظـاميين الـذين يـتم نشـرهم بسـرعة تماثـل السـرع
اللازمة لقوة الرد السريع. هذا، ومن شأن هـذه المطـارات أن تتـيح إعـادة تمويـل القطاعـات في       
ــاء موســم الأمطــار.       ــة صــعبة أثن ــنقلات علــى الطــرق البري ــدما تصــبح الت حــالات الطــوارئ عن
وعلاوة على ذلك، لا يوجد في المطار الحالي حيز كاف لاستيعاب أسطول البعثـة الجـوي، ممـا    

  مَدْرَج جديد.يتطلب تشييد 
وسوف تقوم البعثة، بالعمـل مـع حكومـة جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، بتحسـين طـرق           - ٢٩

الإمــداد الرئيســية للجهــتين الشــمالية والشــرقية مــن بــانغي، وتنفيــذ عــدد مــن التحســينات علــى 
طريق الإمداد الرئيسي الممتد بين الكاميرون وبانغي. علما بأن إصلاح الطرق البريـة والجسـور   

وف يخفض تكاليف التوزيع التي تتحملها البعثة ويعزز مفهوم دعمها اللوجسـتي الـذي يقـوم    س
على أساس شبكة توزيـع بريـة ممتـازة، بمـا في ذلـك الاسـتثمار في أسـطول مـن شـاحنات النقـل           

  الثقيل المملوكة للأمم المتحدة، ومقاولون تجاريون ووحدات نقل عسكرية.
وف تركّـــز خـــدمات تكنولوجيـــا المعلومـــات     ، سـ ــ٢٠١٤/٢٠١٥وخـــلال الفتـــرة     - ٣٠

والاتصالات على تحسـين نُظُـم المكتـب المتكامـل لبنـاء السـلام القامـة بحيـث يتسـنى لهـا معالجـة            
احتياجات البعثة، ولا سيما زيادة عرض النطاق الترددي، لاسـتيعاب مختلـف نظـم تكنولوجيـا     

أوموجــا، وغــير ذلــك) وضــمان   المعلومــات المطلوبــة (حزمــة برامجيــات الــدعم الميــداني، ونظــام 
تجهيــز البعثـــة بــالنظم اللازمـــة. وســوف تقـــام مقــار ثلاثـــة قطاعــات مـــزودة بكــل خـــدمات       
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، مــع تركيــب الشــبكات اللاســلكية التعبويــة في بــانغي         
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ات وتشغيلها بكامل طاقتها. بالاشتراك مع فريق الأمـم المتحـدة القُطـري. ويجـري إعـداد ترتيب ـ     
  تقاسم التكاليف مع الفريق القُطري بشأن عمليات غرفة اللاسلكي لتجلية هذا النهج.

ــة        - ٣١ ــائرات عموديـ ــر ســـت طـ ــرورة نشـ ــات إلى ضـ ــكري للعمليـ ــوم العسـ ــير المفهـ ويشـ
للخدمات، وثلاث طائرات عمودية تعبوية، وطائرة صغيرة بلا طيار، وطـائرة شـحن متوسـطة    

ــراز  ــائرا C130مـــن طـ ــتخدم طـ ــتية  . وســـوف تسـ ــراض اللوجسـ ــدمات للأغـ ت الشـــحن والخـ
العسكرية والمدنية على السـواء، وسـوف تُسـتكمل هـذه الطـائرات بأسـطول مـدني مـن ثـلاث          
طـائرات عموديـة للخـدمات، وطــائرة عموديـة للنقـل الثقيـل. وســوف تُسـتخدم طـائرة شــحن         

ريـر رحلـتين   مدنيّة متوسطة الحجم على أساس تقاسم التكـاليف مـع البعثـات الإقليميـة، مـع تق     
  جويتين أسبوعيا بين بانغي وعنتيبي.  

وإضافة إلى إسـداء المشـورة الاسـتراتيجية والسياسـاتية، فـإن البعثـة تحتـاج علـى جنـاح            - ٣٢
الســـرعة إلى دعـــم إنشـــاء وتيســـير عمليـــة الوســـاطة السياســـية، والحـــد مـــن العنـــف الأهلـــي،   

  هيئات إنفاذ القانون الوطنية. والمصالحة، وإدارة الأسلحة والذخائر، وبرامج بناء قدرات
ويُتوقــع أن تضــم هــذه الأولويــات مجموعــة مــن الأنشــطة، مثــل دعــم عقــد المــؤتمرات       - ٣٣

الوطنية، وإشراك خبراء واستشاريي الوساطة، بما في ذلك نشر موظفين قضـائيين متخصصـين،   
المجتمعـات المحليـة،    لدعم تنفيـذ ولايـة البعثـة فيمـا يتعلـق بالتـدابير المؤقتـة العاجلـة، واجتماعـات         

واجتماعات التشاور لتمهيد الطريق لعمليـة للحـوار السياسـي الـوطني شـاملة للجميـع؛ وتنفيـذ        
، بمــا في ذلــك إعــادة تجميــع ٢٠١٤تموز/يوليــه  ٢٣اتفــاق وقــف الأعمــال العدائيــة الصــادر في  

الأســلحة؛  المقــاتلين الأجانــب وإعــادتهم إلى أوطــانهم؛ وبــرامج الحــد مــن العنــف الأهلــي وإدارة
  وبرامج تدريب وتأهيل أفراد الشرطة وأفراد الإصلاحيات.

وبناء على الدروس المستفادة، سوف تلتزم البعثة التزامـا طويـل الأمـد بالتـأميم، بمـا في        - ٣٤
ذلك برنامج مكثف للتدريب والتمكين لعدد من الموظفين الوطنيين الذين سـيتم انتقـاؤهم مـن    

تاح لأولئك الموظفين الفرصة لتلقّي تدريب نظـامي مسـتمر في   خلال عملية تنافسية. وسوف ت
مؤسســات تعليميــة وطنيــة معتــبرة، فضــلا عــن التــدريب أثنــاء العمــل. ويُتوقّــع أن يســتمر هــذا   

في المائة من ملاك المـوظفين الـدوليين    ٣البرنامج على مدى سنتين، يتم مع انتهائهما تأميم نحو 
ين في البرنـامج محلـهم في وظـائفهم. ويتطلـب تنفيـذ هـذا       الراهن، مع حلـول المـوظفين المتخـرج   

البرنامج جهدا مشتركا بين البعثة مع الجهات التعليمية الوطنيـة وبـين المنظمـات غـير الحكوميـة      
  والشركاء المعنيين.  

الاحتياجــات الأوليــة لهــذه الــبرامج، وتقــوم علــى   ٢٠١٤/٢٠١٥وتمثــل فتــرة الميزانيــة   - ٣٥
الاحتياجــات العاجلــة والقابلــة للتحقيــق خــلال الفتــرة. ومــن ثم، يُقــدر أن  المواءمــة بينــها وبــين 
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للبـدء في   ٢٠١٤/٢٠١٥مليون دولار في الفتـرة   ١٢,٥هناك حاجة إلى موارد تتكلف حوالي 
  هذه البرامج، المدرجة ضمن الخدمات الأخرى والمشاريع السريعة الأثر.

تياجـات الأوليـة لقـدرة علـى اتخـاذ      الاح ٢٠١٤/٢٠١٥ويمثل المقترح الخـاص بـالفترة     - ٣٦
). ويجــري ٢٠١٤( ٢١٤٩مــن قــرار مجلــس الأمــن  ٤٠التــدابير المؤقتــة العاجلــة عمــلا بــالفترة  

التخطيط لتحديد نطاق آلية العمليات والأمن المرتبطة بتنفيذ هذا الجزء من ولايـة البعثـة، وهـو    
  ، وهو إعادة إرساء سلطة الدولة وبسطها.٣ما ينعكس في العنصر 

ولما كان إنشاء البعثة المتكاملة قـد ألقـى بعـبء إضـافي مـن العمـل علـى كاهـل مركـز            - ٣٧
الخدمات العالمي، فقد قام المسؤول عن مكتـب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحسـابات في إدارة      

مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة،     ٤و  ٤-ف ١الشــؤون الإداريــة، بإنشــاء ثمــاني وظــائف مؤقتــة (     
دمات العامة الوطنية) تحوّل من بند المساعدة المؤقتة العامـة في مركـز الخـدمات    من فئة الخ ٣ و

ــات          ــا المعلوم ــية وخــدمات تكنولوجي ــب الإضــافي للخــدمات الهندس ــذا الطل ــاء به ــالمي للوف الع
والاتصالات. ولم تدرج هذه الوظائف في ميزانية البعثة بناء على توصيات اللجنـة الاستشـارية   

زانية في تقريرها عـن ميزانيـة بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة المتعـددة الأبعـاد         لشؤون الإدارة والمي
ــن     ــرة م ــالي للفت ــق الاســتقرار في م ــه  ١لتحقي ــه  ٣٠إلى  ٢٠١٣تموز/يولي  ٢٠١٤حزيران/يوني

(A/68/653)لوظـائف المؤقتـة في حـدود    . وسوف يحاول مركز الخدمات العالمي استيعاب هذه ا
 ٢٠١٥/٢٠١٦الموارد المتاحـة، إن أمكـن، وسـوف تُقتـرح وظـائف إضـافية في ميزانيـة الفتـرة         

  لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا.
    

  تعاون البعثة على الصعيد الإقليمي  -جيم   
ات التــابع لبعثــة ســوف تســتخدم البعثــة مركــز الخــدمات الإقليمــي ومركــز اللوجســتي    - ٣٨

تحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة والمكتـب الإقليمـي للمشـتريات في عنتـيبي،         
أوغندا، لغرض توحيد وظائف الإدارة والدعم، على النحو المقترح من الأمين العـام في تقريـره   

. وقـد تم تحديـد مشـروع لنقـل     (A/64/633)عن استراتيجية الدعم الميداني على الصـعيد العـالمي   
الوظائف والمـوارد ذات الصـلة (تسـجيل وصـول المـوظفين الميـدانيين ومغـادرتهم، وتجهيـز المـنح          
التعليميـــة، وتشـــغيل مركـــز إقليمـــي للتـــدريب والمـــؤتمرات وتشـــغيل المراقبـــة المتكاملـــة للنقـــل   

قليمي، مع وظائف إضافيّة للشؤون المالية (جوانب تجهيـز  والتحركات) إلى مركز الخدمات الإ
ــوارد البشــرية         ــائف الم ــدان) ووظ ــابات في المي ــة والحس ــات والصــرفيات والخزان كشــوف المرتب
(التوظيــف علــى أســاس دولي، والاســتحقاقات، والإدارة، والوقــت، والحضــور) والمــوارد ذات  

تعزيز وظـائف الشـؤون الماليـة والمـوارد      . ويُقترح٢٠١٤/٢٠١٥الصلة المحددة للنقل في الفترة 
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للمواءمـــة بـــين عمليـــة  ٢٠١٤/٢٠١٥البشـــرية في مركـــز الخـــدمات الإقليمـــي خـــلال الفتـــرة 
خدمات الدعم للمركز مع نموذج نظام أوموجا، وتنفيذ نظام إنسبيرا في إطار تفويض السـلطة  

  المعزّز للبعثات.
ــة، ســوف     - ٣٩ ــات الأخــرى في المنطق ــل البعث ــها مث ــى تحســين تقــديم     ومثل ــة عل ــز البعث تركّ

الخدمات وتسعى إلى تحقيق وفـورات الحجـم بالتعـاون مـع بعثـة تحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة         
ــة المختلطــة للاتحــاد      ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان، والعملي ــة، وبعث الكونغــو الديمقراطي

المؤقتـة لأبيـي، ومكتـب الأمـم      الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحـدة الأمنيـة  
  المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي.

    
  الشراكات وتنسيق الأفرقة القطرية والبعثات المتكاملة  -دال   

منــذ إنشــاء البعثــة وهــي تعمــل علــى نحــو متكامــل وتعــاوني مــع فريــق الأمــم المتحــدة       - ٤٠
الفترة، سوف تستهدف البعثة، على وجه الخصـوص، العمـل عـن كثـب مـع       القطري. وخلال

الفريق القطري على ما يلي: (أ) تنفيذ اسـتراتيجية البعثـة لحمايـة المـدنيين؛ (ب) قيـادة وتنسـيق       
دعــم الأمــم المتحــدة للســلطات الوطنيــة خــلال الفتــرة الانتقاليــة، بمــا في ذلــك الــدعم في إجــراء 

وتنظيم الانتخابات؛ (ج) متابعة الجهود الراميـة إلى دعـم الحكومـة    حوار وطني (منتدى بانغي) 
ــة دعــم         في إنشــاء محكمــة خاصــة لمكافحــة الإفــلات مــن العقــاب. كمــا ســوف تواصــل البعث

  وتشجيع وضع مشاريع مشتركة، والتواصل مع فريق الأمم المتحدة القطري.
جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى     وسوف تتعاون البعثة مع وكالات الأمم المتحدة العاملة في  - ٤١

في ســياق التكامــل، تعزيــزا لمبــدأ الأمــم المتحــدة القــال بوحــدة العمــل في الأمــم المتحــدة لتقــديم  
استجابات متعدد الأبعاد ومتعددة الاختصاصات لأولويات السلطات الانتقاليـة، مـع الاحتـرام    

اني. وفي هـذا الصـدد،   في الوقت نفسه لولايات كيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرى والحيّـز الإنس ـ     
ــا في ذلــك        ــة أداء فعــالا ومتماســكا، بم ــة البعث ــة لأداء ولاي ــة مواتي ــة بيئ ــدعم لتهيئ ــإن تقــديم ال ف
المســاعدة الدوليــة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى، ســوف يكــون عــاملا حاسمــا لحمايــة المــدنيين   

  ).٢٠١٤( ٢١٤٩وتقديم المساعدة الإنسانية وفقا لقرار مجلس الأمن 
سـوف تسـعى البعثـة إلى التعـاون مـع الجهـات المعنيـة الرئيسـية، بمـا فيهـا الجماعـة             كما  - ٤٢

الاقتصــادية لــدول وســط أفريقيــا، والاتحــاد الأفريقــي، والاتحــاد الأوروبي، والمؤسســات الماليــة    
الدولية، والشركاء الثنائيون، بغية تحقيق أوجه التآزر وأوجه التكامل اللازمة لاسـتقرار الوضـع   

في جمهورية أفريقيا الوسطى. ومن الأهمية بمكان مشاركة المنطقة مشـاركة مسـتمرة،   السياسي 
ولا سيما من قِبَل الدول المجاورة المهمة، والتعاون والتنسيق على نحو وثيق مع تلك الـدول مـن   
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خلال تعزيز الآليـات الإقليميـة والدوليـة لضـمان تنفيـذ ولايـة البعثـة، مـن أجـل دعـم جمهوريـة            
وسطى فيما يتعلق بالعملية السياسية. وتحقيقا لهذه الغاية فإن من الأهميـة بمكـان تعزيـز    أفريقيا ال

التعاون الإقليمي مع الجماعة الاقتصادية لدول وسط أفريقيا والاتحاد الأفريقـي ومكتـب الأمـم    
المتحــدة في وســط أفريقيــا، نظــرا إلى أن المنطقــة قــد أدّت دورا مهمــا في الاســتجابة للأزمــات    

  ررة في البلد.المتك
    

  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -هاء   
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

 يتعيّن على ديوان الممثل الخاص للأمين العام تقديم التوجيه العام والإدارة للبعثة.  - ٤٣

  ١الجدول 
    الموارد البشرية: التوجيه التنفيذي والإدارة

  الموظفون الدوليون  
ــون  الموظفـــ
  (أ)نالوطنيو

ــو  متطوعــ
الأمــــــــــم 
  المتحدة

  

  
 و أ ع
  أ ع م

 ٢‐مد
  ١‐ مد

 ٥‐ف
  ٤‐ ف

 ٣‐ف
  ٢‐ ف

الخدمــــة 
  الميدانية

المجمــوع 
  المجموع  الفرعي

                مكتب الممثل الخاص للأمين العام
 ٤٢ – ١٥ ٢٧ ١١ ١ ١٠ ٤ ١ ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

             (المنسق المقيم)مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام
 ١٧ ٢ ٦ ٩ ١ ٣ ٣ ١ ١ ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

               مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام (السياسي)
 ١٨ – ٤ ١٤ ١ ٨ ٤ – ١ ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

           مكتب رئيس الديوان
 ٦١ ١٩ ١٤ ٢٨ ٣ ١٥ ٩ ١ – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

                مكتب الاتصالات والمعلومات
 ٦٨ ١٤ ٣٣ ٢١ ٦ ٩ ٥ ١ – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
 ٢٠٦ ٣٥ ٧٢ ٩٩ ٢٢ ٣٦ ٣١ ٧ ٣  مجموع الوظائف المقترحة 

  
  تشمل الموظفين الفنيين الوطنيين والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  (أ)  

      
  الممثل الخاص للأمين العام مكتب    

وكيــل الأمــين العــام) مســؤولية تنفيــذ ولايــة برتبــة يتــولى الممثــل الخــاص للأمــين العــام (  - ٤٤
المحلــي والــوطني   كــل مــن الصــعيد  البعثــة. وســيبذل الممثــل الخــاص المســاعي الحميــدة علــى       
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رين في المهـام  والإقليمي، وسيكفل المشاركة النشطة مـن جانـب جميـع الأطـراف المعنيـة والمحـاو      
ــلازم        ــدعم ال ــب ال ــيوفر المكت ــف. وس ــا تكلي ــتي صــدر به ــال ــداً    له ــزداد تعقي ــتي ت ذه الأنشــطة ال

. وبالإضــافة إلى ذلــك، ســيتولى تصــدر في موعــدهاوحساســية، وســيكفل تقــديم تقــارير دقيقــة 
الممثل الخاص تقديم التوجيه والإرشـاد إلى جميـع عناصـر البعثـة مـن أجـل كفالـة أن تنفـذ جميـع          

هـام الـتي صــدر بهـا تكليــف. وستنحصـر أولويــات البعثـة في المقــام الأول في المجـالات التاليــة:       الم
المـــدنيين وحقـــوق الإنســـان، (ب) دعـــم العمليـــة السياســـية والمصـــالحة       وحمايـــة مـــن الأ (أ)

  .وبسطهاسلطة الدولة إعادة إرساء والانتخابات، (ج) 
لممثــــل الخــــاص للأمــــين العــــام ويتبــــع الممثــــلَ الخــــاصَ مباشــــرة كــــلٌ مــــن نائــــب ا   - ٤٥

سياسية) ونائب الممثـل الخـاص للأمـين العـام (المنسـق المقـيم)، وقائـد القـوة، ومفـوض           (شؤون
الشــــرطة، ورئــــيس الــــديوان، ومــــدير دعــــم البعثــــة، وكــــبير مستشــــاري الأمــــن، ورئــــيس   

  الإعلام.    شؤون
مسـاعدين   ٣ يدعمـه )، ١-لممثل الخاص منسقاً للمكتب الميـداني (مـد  ا ديوانوسيضم   - ٤٦

). وسـوف يـوفرون   ٣-فبرتبـة  ، وواحـد  ٤-فبرتبـة  ، وواحـد  ٥-فبرتبـة  خاصين (واحد 
الدعم للممثل الخاص في جميع جوانب عمله، بما في ذلك وضـع مبـادرات في مجـال السياسـات     

أيضـا  يكفلـون  عمليات المتابعة. وسـوف   وتعقُّبالعامة، وتحديد مجالات العمل ذات الأولوية، 
، وتعهـد العلاقـات مـع الـوزراء     منـها وإليهـا   يادة البعثة وسلاسـة تـدفق المعلومـات   التنسيق مع ق

والقيـــام بـــإدارة وكبـــار المســـؤولين في الحكومـــة وشـــركاء الأمـــم المتحـــدة والمجتمـــع الـــدولي،   
مـن فئـة    ٣مسـاعدين إداريـين (  أربعـة  . وسـيتولى  من أجل توقيعهـا المراسلات، وصياغة الوثائق 

) تقديم الدعم من أجل سير العمـل اليـومي   من فئة الخدمات العامة الوطنية ١الخدمة الميدانية و 
  للمكتب.  

وسيشرف رئيس مكتب، يكـون مسـؤولاً أمـام الممثـل الخـاص، علـى الوجـود الميـداني           - ٤٧
للبعثة في كل منطقة، وسيتولى مسؤولية الإشراف على تنفيذ ولاية البعثـة في منطقـة مسـؤوليته    

مـن انتشـارها، علـى إنشـاء مـا لا يقـل عـن         ٢و  ١بعثة، خلال المرحلتين الجغرافية. وستعمل ال
تحــت إشــراف ومكاتــب ميدانيــة، خمســة منــها مكاتــب متكاملــة وثلاثــة مكاتــب فرعيــة. ثمانيــة 

منسق المكتب الميداني في مكتـب الممثـل الخـاص للأمـين العـام، سـوف يكـون رؤسـاء المكاتـب          
تي تقـع ضـمن مسـؤولية المكاتـب الميدانيـة للبعثـة في       مسؤولين عـن الإدارة العامـة للمجـالات ال ـ   

  اتي، ونديلي.  يركل من بريا، وكاغا باندورو، وبوار، وبوسانغوا، وبامباري، وبانغاسو، وبيرب
يتــولى كـل منــهم  )، ١-وسيضـم رؤسـاء المكاتــب الميدانيـة ثلاثــة رؤسـاء مكاتــب (مـد       - ٤٨

بانـدورو وبـوار؛ وخمسـة رؤسـاء مكاتـب       قيادة مقر من مقار القطاعات الواقعة في بريا وكاغا
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ــانغوا،     ٥-(ف ــيراتي، وبوسـ ــو، وبيربـ ــاري، وبانغاسـ ــودة في بامبـ ــة الموجـ ) في المكاتـــب الميدانيـ
) في المكاتـب الفرعيـة الواقعـة في بـيراو وبـاوا وأوبـو؛       ٤-ونديلي؛ وثلاثـة رؤسـاء مكاتـب (ف   

مـن   ٣الميدانيـة، و  من فئة الخدمـة  ٨مساعد رئيس مكتب ( ١١وسوف يدعم رؤساء المكاتب 
مسـاعدين إداريـين (الخدمـة الميدانيـة)، وثلاثـة سـائقين (فئـة         ٨فئة الخدمات العامـة الوطنيـة) و   

  الخدمات العامة الوطنية).
  

  مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام (المنسق المقيم)    
مسـاعد)  ام برتبـة أمـين ع ـ  سيعمل نائـب الممثـل الخـاص للأمـين العـام (المنسـق المقـيم) (         - ٤٩
تنضـوي  مع الممثل الخاص على معالجة المسائل المرتبطة ارتباطا مباشرا بالمجالات الـتي  كثب  عن

ــة اتبــاع نهــج متكامــل إزاء تنفيــذ الولايــة،    تحــت ركيزتــه مســؤوليته وتتعلــق ، ومــن أجــل كفال
ون جالات الشـؤون المدنيـة، والشـؤون الانتخابيـة، والعدالـة والإصـلاحيات، والشـؤ       بمالرئيسية 

فــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز. وســيقود شــاغل الوظيفــة   مكافحــة بــرامج والجنســانية، 
لعمليـة الانتخابيـة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى.      لجهود المسـاعدة الـتي تقـدمها الأمـم المتحـدة      

ــة مســؤولا أيضــاً عــن تكامــل     و ــق وتنســيق أنشــطة  ســيكون شــاغل الوظيف لأمــم المتحــدة  افري
  القطري.  

مكتــب المتكامــل رئــيس للنائــب الممثــل الخــاص (المنســق المقــيم)  ويقــوم بــدعم ديــوان   - ٥٠
). وسيقدم هؤلاء الـدعم إلى الممثـل   ٣-) ومساعد خاص (ف٥-) وكبير منسقين (ف١-(مد

ــومي،     ــه الي ــة لعمل الإشــراف علــى أعمــال وحــدة   والخــاص للأمــين العــام في الجوانــب الجوهري
بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز. وســيقوم مســاعد   الشــؤون الجنســانية والوحــدة المعنيــة  

ــة إداري واحــد ( ــة الميداني ــائقالخدم ــة  ن (ا) وس ــة الوطني ــدعم  الخــدمات العام ــديم ال دارة لإ) بتق
  المكتب وتنظيمه.  

وتشمل الأولويـات الاسـتراتيجية الرئيسـية لوحـدة الشـؤون الجنسـانية تعزيـز مشـاركة           - ٥١
ياسية وفي العمليـة الانتخابيـة وفي هيئـات صـنع القـرار، وذلـك في       وتمثيل المرأة في العمليات الس

البعــد الجنســاني في الــبرامج المســتقبلية  مراعــاةجميــع المجــالات وعلــى جميــع المســتويات؛ وكفالــة 
في الوقـت نفسـه   القيـام  مـع  لترع السـلاح والتسـريح وإعـادة الإدمـاج وإصـلاح قطـاع الأمـن،        

لبعثـة.  في افراد الجيش والشـرطة والعناصـر المدنيـة    سانية لأداخلي في مجال الشؤون الجنبتدريب 
وسوف تقوم الوحدة بأنشطة الدعوة وستقدم المشورة التقنيـة والتوجيـه إلى أفـراد البعثـة بشـأن      
المسائل الجنسانية، وستعمل علـى تعزيـز قيـادة البعثـة وتقـديم الـدعم إليهـا لإدمـاج نُهـج تراعـي           

. وسيسـتلزم  الراهنـة  ولاية البعثة بما يتماشـى مـع السياسـة العامـة    الاعتبارات الجنسانية في تنفيذ 
شراكات عمل مع مختلف الكيانـات داخـل البعثـة ومـن خـلال التعـاون مـع كيانـات         إقامة هذا 
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الأمــم المتحــدة والحكومــة والمنظمــات غــير الحكوميــة، ومــن خــلال تعزيــز قــدرتها علــى تعمــيم   
تحليـل ووضـع الـبرامج. وإضـافة إلى ذلـك، ستضـطلع       مراعاة الاعتبارات الجنسانية في صياغة ال

الوحدة بأنشطة التوعية لدعم المبادرات المحلية المعنية بالمرأة بالتعاون الوثيق والشراكة مـع فريـق   
  الأمم المتحدة القطري.  

كـبير مستشـارين في   وبالنظر إلى المهـام الـتي صـدر بهـا تكليـف، سـتتألف الوحـدة مـن           - ٥٢
مـــن  ٢ ، و٣-ف ١لشـــؤون الجنســـانية (ل)، وأربعـــة مستشـــارين ٥-ف( الشـــؤون الجنســـانية

وموظـف واحـد معـني بالشـؤون     من متطوعي الأمـم المتحـدة)،    ١ ، والموظفين الفنيين الوطنيين
الخــــدمات ) مخصــــص لشــــؤون حمايــــة المــــرأة، ومســــاعد إداري واحــــد ( ٣-الجنســــانية (ف

  ).  الوطنية  العامة
)، سـوف تضـطلع وحـدة فـيروس نقـص      ٢٠٠٠( ١٣٠٨وتمشيا مع قرار مجلس الأمن   - ٥٣

ــألف مــن رئــيس للوحــدة (ف    ــنين لشــؤون  ٤-المناعــة البشــرية/الإيدز، والــتي تت ) ومــوظفين اث
من متطوعي الأمـم   ١من الموظفين الفنيين الوطنيين، و  ١فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز (

البشـرية/الإيدز والمناسـبات    )، بمهمة تنظيم حملات التوعية بشؤون فيروس نقص المناعـة المتحدة
المتعلقة بها التي تسـتهدف سـكان جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى. وسـتقوم الوحـدة أيضـا بمسـاعدة          
البعثـة في تعمـيم مراعـاة إدمــاج شـؤون بفـيروس نقـص المناعــة البشـرية/الإيدز في جميـع عناصــر         

فـيروس نقـص    البعثة وسياسـاتها وبرامجهـا، مـن خـلال وضـع وتنفيـذ ورصـد دورة تدريبيـة عـن         
لبعثــة للحــد مــن خطــر انتقــال عــدوى  لالمناعــة البشــرية/الإيدز، واســتراتيجية للتوعيــة والوقايــة  

  فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز.  
  

  مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام (الشؤون السياسية)    
أمـين عـام    سوف يعمل نائب الممثل الخـاص للأمـين العـام (الشـؤون السياسـية) (برتبـة        - ٥٤

مســاعد) بشــكل وثيــق مــع الممثــل الخــاص لمعالجــة المســائل المرتبطــة ارتباطــا مباشــرا بالمجــالات    
وكفالــة اتبــاع نهــج متكامــل إزاء تنفيــذ ولايــة البعثــة. وســيقدم شــاغل   المنضــوية تحــت ركيزتــه

الات الوظيفة المشورة إلى الممثل الخاص في مجال السياسات، وسيدير الأنشـطة البرنامجيـة في المج ـ  
حقـوق الإنسـان، وحمايـة الأطفـال     الوسـاطة و الوظيفية المتعلقة بالشؤون السياسية، بما في ذلـك  

والنســاء، ونــزع الســلاح والتســريح وإعــادة الإدمــاج، وإصــلاح قطــاع الأمــن، والإجــراءات     
المتعلقة بالألغام. وسيعمل شاغل الوظيفة بوصفه المستشار السياسي الرئيسـي للممثـل الخـاص،    

ثل الممثل الخاص، حسب الاقتضاء، في المفاوضات الرفيعة المستوى، وفي الجوانـب الفنيـة   وسيم
ــا        ــة أفريقي ــة لجمهوري ــار المســؤولين في الســلطة الانتقالي ــدى كب ــدة ل ــة المســاعي الحمي مــن ولاي

  الوسطى وفي التفاعل مع الدول الأعضاء في المجالات التي تقع في نطاق مسؤوليته.  
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ــب    - ٥٥ ــة مســاعدين       وســيتألف مكت ــن ثلاث ــية) م ــل الخــاص (الشــؤون السياس ــب الممث نائ
ــل الخــاص في    ٣-ف ١و ، ٤-ف ١و ، ٥-ف ١خاصــين ( ــدعم لنائــب الممث )، ســيقدمون ال

ــدنيين         ــة المـ ــني بحمايـ ــارين معـ ــبير مستشـ ــيقدم كـ ــومي. وسـ ــل اليـ ــن العمـ ــة مـ ــب الفنيـ   الجوانـ
ني فيمـا يتعلـق بحمايـة    )، الدعم الف ـ٣-)، ومعه موظف تنسيق معني بحماية المدنيين (ف٥-(ف

المــدنيين، وســيقدمان المشــورة إلى نائــب الممثــل الخــاص بشــأن التهديــدات ذات الأولويــة الــتي    
تيســير التنســيق علــى جميــع مســتويات البعثــة و، الأوضــاعتواجــه حمايــة المــدنيين وبشــأن تطــور 

) في ٣-(فبشأن هذا الموضوع. وسينُشر ثلاثـة مستشـارين ميـدانيين معنيـون بحمايـة المـدنيين       
حمايـة   مستشـاري المكتب الأمامي لرؤساء مكاتـب القطاعـات، وسـوف يعكسـون مهـام كـبير       

المدنيين على مستوى القطاع (الـدعم الفـني والمشـورة التنفيذيـة والتنسـيق). وسيسـاعد مكتـبَ        
فئـة الخـدمات   ) وسـائق ( الخدمـة الميدانيـة  نائب الممثـل الخـاص في تأديـة مهامـه مسـاعد إداري (     

  ).  الوطنيةالعامة 
شؤون حماية المرأة في مكتـب نائـب الممثـل الخـاص (شـؤون       مستشاريوسيعمل كبير   - ٥٦

سياسية)، بالشـراكة مـع مـوظفي شـؤون حقـوق الإنسـان والشـؤون الجنسـانية (حمايـة المـرأة)،           
 ١٩٦٠)، و ٢٠٠٩( ١٨٨٨)، و ٢٠٠٨( ١٨٢٠علـــــى تنفيـــــذ قـــــرارات مجلـــــس الأمـــــن  

لف المكتب من أربعـة مستشـارين لشـؤون حمايـة المـرأة      ). وسيتأ٢٠١٣( ٢١٠٦)، و ٢٠١٠(
، ومسـاعد لشـؤون حمايـة المـرأة     حمايـة المـرأة  )، ومنسقين اثنين لشؤون ٣-ف ٣و ، ٥-ف ١(
). وتضطلع كل من شعبة حقوق الإنسان ووحدة الشـؤون الجنسـانية   الخدمات العامة الوطنية(

هاكات حقــوق الإنســان والعنــف  علــى التــوالي بمســؤولية الرصــد والتحليــل والإبــلاغ عــن انت ــ  
نتــهاكات حقــوق الإنســان والعنــف  لا التصــديالجنســي المتصــل بالتراعــات، مــن أجــل تعزيــز   

ــا الوســـطى    ــة أفريقيـ ــاء جمهوريـ  الجنســـاني والعنـــف الجنســـي المتصـــل بالتراعـــات في جميـــع أنحـ
  .  منها  والوقاية

وسيتواصـل  ليـا للبعثـة،   شؤون حماية المرأة المشورة للقيـادة الع مستشاري وسيقدم كبير   - ٥٧
لعنــف الجنســي المتصــل بالتصــدّي لبالنيابــة عنــها مــع أطــراف الــتراع للحصــول علــى التزامــات  

تنســيق تنفيــذ عمليــات الرصــد والتحليــل والإبــلاغ بموجــب قــرار مجلــس الأمــن     وبالتراعــات، 
)، وتنســيق إعــداد التقــارير عــن العنــف الجنســي المتصــل بالتراعــات، وإدراج    ٢٠١٠( ١٩٦٠
ــدنيين،     مســا ــة الم ــات حماي ــع ترتيب العناصــر العســكرية  ودعــم عمــل  ئل العنــف الجنســي في جمي

كــبير ولــدى قيــام معالجــة مســائل العنــف الجنســي المتصــل بالتراعــات.  علــىوالشـرطية والمدنيــة  
نظرائه المكلفين بشؤون حماية المـرأة في  بذلك، سوف ينسق مع مستشارين لشؤون حماية المرأة 

  الجنسانية.  الشؤون لإنسان ووحدة حقوق ا شعبةكل من 
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شــعبة حقــوق الإنســان مــن خــلال ترتيبــات الرصــد  تجمعهــاوســتؤدي المعلومــات الــتي   - ٥٨
وضـع خطـة   أعمال العنف المتصل بالتراعـات إلى تمكـين البعثـة مـن     المتعلقة بوالتحليل والإبلاغ 

، والمسـاهمة في  ضـحايا ة لللدعوة الاستراتيجية، وتعزيز إجراءات الوقايـة، والاسـتجابة البرنامجي ـ  ل
ــذ      لموضــع اســتراتيجيات شــاملة    ــف الجنســي المتصــل بالتراعــات. وســيتطلب تنفي كافحــة العن

ــات  ــل والإبــلاغ هــذه   ترتيب ــة     الرصــد والتحلي ــهجي بجمــع معلومــات دقيق ــام علــى نحــو من القي
بشـأن العنــف الجنسـي المتصـل بالتراعــات، مـن أجــل     في الوقــت المناسـب  وموثوقـة وموضـوعية   

في جهـود الوقايـة، بمـا في ذلـك الإنـذار المبكـر. وسـيؤدي ذلـك أيضـاً إلى تعزيـز           بها ترشاد الاس
ــق    ــآزر مــع أعضــاء فري لأمــم المتحــدة القطــري، ولا ســيما صــندوق الأمــم المتحــدة    اأوجــه الت

، وهيئـة الأمـم المتحـدة للمسـاواة بـين      )اليونيسـيف منظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة (    للسكان، و
، ومفوضية الأمم المتحدة لشـؤون اللاجـئين،   (هيئة الأمم المتحدة للمرأة) المرأةالجنسين وتمكين 

 تكامليـة وبرنامج الأمم المتحـدة المشـترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيدز، لكفالـة         
العنـف الجنسـي   لضـحايا  الإنسانية لتقديم خدمات  ةالجهود الجارية التي تبذلها وكالات المساعد

  لتراعات.  المتصل با
    

    ٢الجدول 
  مكتب رئيس الديوانالموارد البشرية: 
  

متطوعــو    الموظفون الدوليون 
ــم  الأمـــــ
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

٢‐مد
 ١‐مد

٥‐ف
 ٤‐ف

 ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفون 
المجموع  (أ)الوطنيون

    ديوان رئيس الديوان
٦ – ١١١١٤٢– ٢٠١٤/٢٠١٥قترحة للفترة الوظائف الم 

   مكتب المراسم
٤ ١ ١٢–١––– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

   المكتب القانوني
٦ – ٢١١٤٢–– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

    وحدة التخطيط الاستراتيجي
٣ ١ –٢–١١–– ٢٠١٤/٢٠١٥ترة الوظائف المقترحة للف 

    خلية التدريب المتكامل للبعثة
٦ ١ ١٢١٤١–– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

    مركز التحليل المشترك للبعثة
٢٣ ١١ ٧٥–٢٥–– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

   مركز العمليات المشتركة
١٣ ٥ ٦٢–٢٤–– ٢٠١٤/٢٠١٥وظائف المقترحة للفترة ال 

٦١ ١٩ ١٩١٥٣٢٨١٤–  مجموع الوظائف المقترحة  
  

  العامة. ةمن فئة الخدم والموظفين الوطنيينالوطنيين  الفنيين الموظفين يشمل  (أ)  
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الـديوان، تحـت الإشـراف المباشـر للممثـل الخـاص للأمـين العـام،          رئـيس وسوف يقدم   - ٥٩
ــهلمســاعدة في ا ــل الأجــل، وسيشــرف    واجبات ــة وفي التخطــيط طوي ــل الخــاص  اليومي ــى  الممث عل

وحدة التخطيط الاسـتراتيجي، وخليـة التـدريب المتكامـل     ومكتب المراسم، والمكتب القانوني، 
للبعثة، ووحدة الممارسات الفضلى. وسيكون رئيس الديوان مسـؤولاً أيضـاً عـن تنسـيق عمـل      

بــدور أساســي  اللــذين ســيقومانكة وخليــة التحليــل المشــتركة للبعثــة، مركــز العمليــات المشــتر
ــة الإلمــام  في ــديوان (مــد   بالأوضــاعكفال ــيسَ ال ــها. وســيدعم رئ ) في مهامــه مســاعدٌ  ٢-وتحليل

ــان )، ٤-)، وموظــف معــني بالممارســات الفضــلى (ف ٣-خــاص (ف ــان اثن  ومســاعدان إداري
مـن فئـة الخدمـة    )، وسـائق ( العامـة الوطنيـة   مـن فئـة الخـدمات    ١من فئة الخدمة الميدانية، و  ١(

). وســـيكفل الموظــف المعـــني بالممارســـات الفضــلى أخـــذ الـــدروس المســـتفادة   العامــة الوطنيـــة 
  والممارسات السليمة في الاعتبار في جميع أنشطة البعثة.  

  ،٣-ف ١المراســـم ( مـــن مـــوظفيثلاثـــة  يضـــموسيضـــطلع مكتـــب المراســـم، الـــذي   - ٦٠
 لشــؤون)، يــدعمهم مســاعد مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة ١الوطنيــة، و  مــن الفئــة الفنيــة ١ و

)، بمهمة إعداد ترتيبـات سـفر الممثـل الخـاص وإدارة الزيـارات      الخدمات العامة الوطنيةالمراسم (
السـفر والتأشـيرات والـبرامج والاتصـال بالحكومـة المضـيفة        شـؤون الرسمية، بما في ذلـك تنسـيق   

  المراسم.   أموربشأن 
، للبعثـة  مشـورة القانونيـة  للوف يكون المكتب القـانوني المصـدر المركـزي والرسمـي     سو  - ٦١

مـن مشـورة أو توجيهـات عـن طريـق       بالأمانـة العامـة  رهنا بما يقدمه مكتب الشـؤون القانونيـة   
الدعم الميداني، بما في ذلـك مـا يتعلـق بولايـة البعثـة واتفـاق        وإدارة عمليات حفظ السلام إدارة

، واتفاقيـة امتيـازات الأمـم المتحـدة وحصـاناتها      ٢٠١٤أيلول/سـبتمبر   ٢وقـع في  مركز البعثـة الم 
ــام  ــام      ١٩٤٦لع ــرتبطين بهــا لع ــراد الم ــة ســلامة مــوظفي الأمــم المتحــدة والأف ، ١٩٩٤، واتفاقي
يتصــل بــذلك مــن معــايير القــانون الــدولي وقواعــده بمــا في ذلــك القــانون الــدولي الإنســاني   ومــا

نظمتـه، والإطـار القـانوني والإداري العـام للمنظمـة. وسـتتمثل المهـام        وقوانين البلـد المضـيف وأ  
(ب) التمحــــيص المهــــني  ؛في مــــا يلـــي: (أ) تفســــير الولايـــات   القـــانوني  الرئيســـية للمكتــــب 

 ؛(ج) صياغة الفتاوى القانونية والصكوك الأخرى، والتمثيل في المجـالس واللجـان   ؛للمعاملات
ميـة داخـل جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وخارجهـا. وسيضـع        (د) تمثيل البعثة لدى الهيئات الحكو

ــة،          ــداد نطــاق الولاي ــى امت ــا عل ــة ويحــافظ عليه ــة مناســبة للبعث ــانوني سياســة قانوني المكتــب الق
ــة ومــع المكاتــب        وســيجري في هــذا الصــدد اتصــالاً مباشــراً ومنتظمــاً مــع الســلطات الحكومي

قـانونيين  الوظفين الم ـتب على عاتق كـبير  في مقر الأمم المتحدة. وستقع مسؤوليات المك المناظرة
)، موظــــف فــــني وطــــني ١ ، و٣-ف ١ ، و٤-ف ١) وثلاثــــة مــــوظفين قــــانونيين (٥-(ف
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مـــن فئـــة الخـــدمات  ١و ، مـــن فئـــة الخدمـــة الميدانيـــة ١( اثنـــانيـــدعمهم مســـاعدان إداريـــان 
  ).  الوطنية  العامة
مـــين العـــام  ســـتقدم وحـــدة التخطـــيط الاســـتراتيجي الـــدعم للممثـــل الخـــاص للأ      و  - ٦٢
الوحـدة   وسـتكون خطـط تنفيـذ ولايـة البعثـة.      وتحـديث التخطيط للبعثة، بما في ذلك وضـع   في

أحد كبار مـوظفي  الممثل الخاص للأمين العام من خلال رئيس الديوان، وستضم  مسؤولة أمام
ــيط ــتراتيجي (ف التخطـ ــيط (ف ٥-الاسـ ــف تخطـ ــاً  )، ٣-)، وموظـ ــيط معاونـ ــف تخطـ  وموظـ

  تحدة).  متطوعي الأمم الم  (من
وستقدم خليـة التـدريب المتكامـل للبعثـة مجموعـة مـن خـدمات التـدريب إلى المـوظفين            - ٦٣

الدوليين والوطنيين في البعثة، فضلاً عـن الأفـراد العسـكريين وأفـراد الشـرطة. وسـتكون الخليـة        
مسؤولة عن تحديد احتياجات التدريب، وعن وضع وتنفيذ ورصد برامج التـدريب، مـن أجـل    

ات تنظيمية وفردية للمساعدة في إنجـاز المسـؤوليات الـتي صـدر بهـا تكليـف. وستضـع        بناء قدر
 وظـائف أن تفضـي في نهايـة المطـاف إلى تـأميم عـدد مـن        مـن شـأنها  الخلية أيضاً برامج تـدريب  

 من مـوظفي )، وأربعة ٤-الموظفين الدوليين بعد ثلاث فترات مالية. وستضم الخلية رئيساً (ف
)، مـــن متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة ١ ، ومـــن فئـــة الخدمـــة الميدانيـــة ١و ، ٣-ف ٢التـــدريب (

  ) من أجل الوفاء بالمسؤوليات المذكورة أعلاه.  الخدمات العامة الوطنيةومساعد إداري (
ويُنتج مركز التحليل المشـترك للبعثـة مـواد تحليليـة متكاملـة تسـاعد في اتخـاذ القـرارات           - ٦٤

ــتراتي   ــذي والاسـ ــيط التنفيـ ــز التخطـ ــيلا   وتعزيـ ــذلك تحلـ ــوفر كـ ــوارئ. ويـ ــيط للطـ جي والتخطـ
به، ويُعدّ تقييمات للمسائل العامة التأثير والمخـاطر الـتي مـن شـأنها أن تـؤثر علـى تنفيـذ         موثوقا

في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، سـوف يشـكل       للـتراع ولاية البعثة. وبالنظر إلى الطبيعة المعقـدة  
تحديد الأولويات الاستراتيجية، بما في ذلك مـا يتعلـق    ركز أداة حاسمة بالنسبة لقيادة البعثة فيالم

ــم    ــدنيين. وسيضـ ــة المـ ــدنيين (   المبحمايـ ــن المـ ــاملاً مـ ــاً متكـ ــز فريقـ ــكريين (٢٣ركـ ) ٦) والعسـ
سـوف  الـذي  ، والقطـري  لأمـم المتحـدة  ا)، فضلا عـن الممـثلين المعـارين مـن فريـق      ٣( ةوالشرط

دارة والإشــراف علــى العمــل، )، الــذي ســيكون مســؤولا عــن الإ٥-يرأســه رئــيس المركــز (ف
مــع القيــادة العليــا للبعثــة وبــاقي الجهــات الفاعلــة والمســؤولين رفيعــي المســتوى،   التواصــلوعــن 

لتقديم المشـورة والمسـاعدة في تحديـد أولويـات الاحتياجـات مـن المعلومـات والتقيـيم. وسـوف          
مـوظفين لشـؤون    ١٠ ) و٤-) ونائبـاً للـرئيس (ف  ٥-الموظفين المدنيين رئيسـاً (ف  ملاكيضم 

)، وســتة مــن متطـوعي الأمــم المتحـدة   ٦ ، ومــن الفئـة الفنيــة الوطنيـة   ٢ ، و٣-ف ٢الإعـلام ( 
ــات (   ــوظفين لجمــع البيان ــة   ٢م ــة الوطني ــة الفني ــن الفئ ــم المتحــدة   ٤و ، م ــن متطــوعي الأم )، م

)، مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة     ١ ، و٣-ف ١الأسـلحة (  بحظـر توريـد  وموظفين اثنين معنيين 
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الخــــدمات )، وســــائقاً (٢-)، وموظفــــاً إداريــــاً معاونــــاً (ف٢-قاعــــدة بيانــــات (ف ومــــدير
  ).  الوطنية  العامة
ويعتــبر مركــز العمليــات المشــتركة مركــزاً للمعلومــات، يشــغله موظفــون مشــتركون       - ٦٥

ــام   ــة الإلم ــة    بالأوضــاع لكفال ــة، مــن خــلال تقــديم تقــارير متكامل ــة علــى نطــاق البعث عــن  يومي
، علـى مـدار السـاعة، مـن خـلال عمليـات الرصـد        بالأوضـاع لمركـز الإلمـام   . ويكفل االأوضاع

، فضلاً عن كونـه عنصـرا أساسـيا مـن عناصـر البعثـة، بصـفته        والآنيةدقيقة وال والابلاغ المنسقة
بشـــأن أهـــم التطـــورات،  آنيـــة وكافيـــةمســؤولاً عـــن كفالـــة تزويـــد الإدارة العليـــا بمعلومــات   

موظفــاً  ١٣المركــز وحــدة متكاملــة ستضــم وية وتنفيذيــة. يســمح باتخــاذ قــرارات اســتراتيج بمــا
مــدنياً، وســتة أفــراد عســكريين، واثــنين مــن أفــراد الشــرطة، وســيعمل علــى مــدار الســاعة            

مـــن تبـــادل المعلومـــات في الوقـــت المناســـب والاســـتجابة للحـــالات عنـــد وقوعهـــا.   للـــتمكين
  دارة الأزمات.  لإمركز البعثة المتكامل  يعمل بوصفهأوقات الأزمات، سوف   وفي
ــار مــوظفي العمليــات المشــتركة       - ٦٦ ــادةَ مركــز العمليــات المشــتركة أحــد كب   وســيتولى قي
ســيكون مســؤولاً عــن إدارتــه عمومــا وتقــديم إحاطــات إلى قيــادة البعثــة.         الــذي )، ٥-(ف

ــرئيس (ف      ــن نائــب لل ــرئيس الــدعم م ــيتلقى ال في إدارة الشــؤون اليوميــة   سيســاعد)، ٤-وس
مـع عناصـر البعثـة ومكاتبـها الميدانيـة ومقـر الأمـم المتحـدة. وسـيكون           واصلالتللمركز ويتولى 

ــة ونشــرها          ــة المتكامل ــارير التنفيذي ــذارات والتق ــز الإن ــن تجهي ــز مســؤولا ع ــيس المرك ــب رئ نائ
، وتقــديم دعــم متواصــل لقيــادة البعثــة  وإدارة الاســتجابة الأوليــة للأزمــات حينــها، وتنظــيم  في
) رصــد مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة  ٢عمليــات (المراقبــة) ( موظفــاًالأزمــات. وســيتناوب  في

ــدار الســاعة. وســيقوم       ــى م ــة عل ــة والأحــداث في المنطق ــاأنشــطة البعث ــات بجمــع   موظف العملي
ــات        ــذارات والمعلوم ــها والتأكــد مــن صــحتها، وبنشــر الإن ــارير ومقارنت ذات المعلومــات والتق

، ٣-ف ٢ظفي العمليـات (الإبـلاغ) (  سـبعة مـن مـو    وسوف يتلقىلعمليات. ل الأهمية المباشرة
ــة  ٢ و ــة الوطنيـ ــة الفنيـ ــدة  ٣و ، مـــن الفئـ ــلة مـــن متطـــوعي الأمـــم المتحـ ) معلومـــات ذات صـ

ــق ــها وتصــنيفها   والتحق ــة عــن   وتعهــدهامن ــارير متكامل والأحــداث  الأوضــاع، وســيعدون تق
ظـف  الخاصة لكي يقرها رئيس البعثة. وسيتلقى مركز العمليات المشتركة الـدعم أيضـا مـن مو   

)، سـيتوليان إدارة  ٢-ف ٢موظـف إداري معـاون (   المعلومات ومنمعاون لشؤون تكنولوجيا 
قاعدة بيانات المركز، وتوفير الدعم اللازم لتلبيـة احتياجـات المركـز في مجـال إدارة المعلومـات،      

  والعمل كمنسقين لنظم المعلومات الجغرافية وتكنولوجيا المعلومات بالمركز.
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  والإعلام مكتب الاتصالات    
سيقدم مكتب الاتصالات والإعلام الدعم للبعثة في تنفيذ ولايتها عـن طريـق مـا يلـي:       - ٦٧

(أ) العمــل كمركــز للاتصــالات الاســتراتيجية بــين البعثــة وســكان جمهوريــة أفريقيــا الوســطى،  
 والنهوض بالأهداف الرئيسية للبعثة في مجال الدعوة السياسية والبرنامجيـة، وضـمان تفهـم عامـة    
الناس لدور البعثـة، وتشـكيل صـورتها العامـة محليـا وإقليميـا ودوليـا؛ (ب) تقـديم الـدعم لهـا في           
ــدنيين          ــة الم ــز حماي ــتراع وتعزي ــن حــدة ال ــة للســكان، بهــدف التخفيــف م ــات دقيق نشــر معلوم
والمساهمة في الترويج لحوار وطني من خلال إذكـاء وعـي النـاس وتعظـيم مشـاركتهم. وتحقيقـا       

سيقوم المكتب بوضع خطة استراتيجية للاتصالات وتنفيذها مـن أجـل الاضـطلاع    لهذه الغاية، 
  بحملات اتصال محددة تعكس الاستراتيجية العامة للبعثة وأولوياتها.  

ــع وســائط الإعــلام، ووحــدة         - ٦٨ ــات م ــديوان، ووحــدة العلاق ــن ال ــب م وســيتألف المكت
وحــدة التوعيــة، ووحــدة إنتــاج  المنشــورات والوســائط المتعــددة، ووحــدة الإنتــاج الإذاعــي، و  

) الـذي  ١-الفيديو. وسـيرأس أنشـطة المكتـب بصـفة عامـة كـبير مـوظفي شـؤون الإعـلام (مـد          
سيكون مسؤولا عن صياغة استراتيجية البعثة للاتصالات والإعلام والإشراف عليها، وإسـداء  

ــار المــوظفين بشــأن المســائل المتعلقــة بالاتصــالات الاس ــ    تراتيجية. المشــورة للممثــل الخــاص لكب
ودعمــا لكــبير مــوظفي شــؤون الإعــلام، ســيقوم مســاعد إداري (مــن فئــة الخــدمات الميدانيــة)    
بالإشراف على المسائل الإدارية والمتعلقـة بالميزانيـة والمشـتريات والشـؤون الماليـة المتصـلة بعمـل        
الشــعبة، والتعامــل مــع طلبــات الشــراء وتوظيــف المــوارد البشــرية، والعمــل منســقا لمراجعــة          
الحسابات، والميزنة القائمة على النتائج، وحفظ الملفـات وإدارة الأصـول. وسـيكون في خدمـة     

  الشعبة سائق الخدمات العامة الوطنية.
وستقوم وحدة العلاقات مع وسائط الإعلام بوضع وتنفيذ خطـة اسـتراتيجية اسـتباقية      - ٦٩

س الوحـدة كـبير مـوظفين    للاتصالات لتعريـف وسـائط الإعـلام بولايـة البعثـة وعملـها. وسـيرأ       
)، يســاعده موظــف للعلاقــات مــع وســائط الإعــلام   ٥-لشــؤون الإعلام/متحــدث رسمــي (ف 

من الفئة الفنيـة الوطنيـة)، ومحلـل إعلامـي      ٢)، وموظفان اثنان لرصد وسائط الإعلام (٣-(ف
  (من الفئة الفنية الوطنية)، معنيون برصد وتحليل وسائط الإعلام المحلية والدولية.

وســتتولى وحــدة المنشــورات والوســائط المتعــددة تنســيق التصــميم الشــكلي للمــواد          - ٧٠
الإعلامية الرقمية والمطبوعة وإنتاجها، بما في ذلك المواظبة على تحديث وصيانة الموقـع الشـبكي   

“. يوتيــوب”و “ فليكــر”و “ تــويتر”و “ فايســبوك”للبعثــة والمنــابر الإعلاميــة الرقميــة مثــل  
)، يسـاعده في  ٤- موظفين) لشؤون المنشورات والوسائط المتعددة (فوسيرأس الوحدة (كبير

مــن  ٢مــن الفئــة الفنيــة الوطنيــة، و     ٣، و ٣-ف ١ذلــك ســتة مــوظفين لشــؤون الإعــلام (    
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ــة،  ٢متطــوعي الأمــم المتحــدة)، وأربعــة مســاعدين لشــؤون الإعــلام (    ــة الخدمــة الميداني   مــن فئ
  من فئة الخدمات العامة الوطنية).   ٢و 
ــبرامج        - ٧١ ــة واللوجســتية لل ــات التحريري ــاج الإذاعــي علــى العملي وستشــرف وحــدة الإنت

الإذاعيــة، بمــا في ذلــك في محطتــها الرئيســية في بــانغي، وذلــك بالتعــاون مــع أفرقــة المكاتــب          
)، سـيقوم بتنفيـذ الرؤيـة المتعلقـة بـالبرامج      ٤-الإقليمية. وسيرأس الوحدة منتج إذاعـي أول (ف 

دخلات الفنيــة والمتعلقــة بــالموارد في التغطيــة الإذاعيــة، والإشــراف علــى   الإذاعيــة، وتنســيق الم ــ
الموارد البشـرية والتـدريب والـدعم اللوجسـتي، وإدارة الشـراكات في مجـال البـث مـع المحطـات          

، ٣-ف ١الإذاعيــة المحليــة. وسيســاعد المنــتج الإذاعــي الأول فريــق مــن ســتة منــتجين إذاعــيين (
مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة)، وخمسـة مسـاعدين للإنتـاج         ٣ة، و من الفئـة الفنيـة الوطني ـ   ٢ و

مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة)، ســيتولون مهــام تتــراوح بــين تحديــد القصــص   ٥الإذاعــي (
الإخبارية وجمع المادة الإذاعية والتحقق منها وعرضها، والاضطلاع بمهام تقنية أخرى لضـمان  

كمـا يقـوم المنتجـون الإذاعيـون بتـدريب الصـحفيين        سلاسة التخطيط للبرامج الإذاعيـة وبثهـا.  
الإذاعيين وتوجيههم وإدارتهم، وإدارة تغطية وإذاعة المناسـبات الخاصـة. وسـوف يشـرف سـتة      

ــا البــث الإذاعــي (   ــة الفنيــة الوطنيــة، و   ٢، و ٣-ف ١مــن مــوظفي تكنولوجي مــن  ٣مــن الفئ
يـدعمهم ثلاثـة مسـاعدين للبـث      متطوعي الأمم المتحـدة) علـى الجوانـب التقنيـة لعمليـة البـث،      

ــه الصــحفيين        ٣الإذاعــي ( ــدريب وتوجي ــة). وســوف يســاعدون في ت ــة الميداني ــة الخدم ــن فئ م
  الوطنيين دعما لمعايير الاستقلالية والمهنية.

)، ٤-وسيرأس وحدة التوعية والمكاتـب الإقليميـة كـبير مـوظفين لشـؤون التوعيـة (ف        - ٧٢
مــن  ٤مــن الفئــة الفنيــة الوطنيــة، و   ١، و ٣-ف ٤مــن مــوظفي شــؤون التوعيــة (  ٩يســاعده 

ــوعي الأمــم المتحــدة)، وثمانيــة مســاعدين لشــؤون التوعيــة (الخــدمات العامــة الوطنيــة)،          متط
ويساعدهم مترجم تحريري (موظف وطـني مـن الفئـة الفنيـة). وسـتكون الوحـدة مسـؤولة عـن         

ــدا للاضــطلاع بحمــلات      ــذها تمهي محــددة في مجــال   وضــع خطــة اســتراتيجية للاتصــالات وتنفي
الاتصــالات تعكــس الاســتراتيجية العامــة للبعثــة وأولوياتهــا. ويشــمل ذلــك الاضــطلاع بأنشــطة 
عامة، من قبيل الحلقات الدراسية والحملات العامة والتـدريب وحلقـات العمـل، بالتعـاون مـع      

يـة البعثـة   الجهات المعنية الرئيسية بغية تعزيز الأنشطة الإعلامية والتعريـف علـى نحـو أفضـل بولا    
وأنشــطتها. وســتقوم الوحــدة أيضــا بوضــع اســتراتيجيات مواضــيعية للاتصــال دعمــا للأقســام    
الفنية. وسيتولى القيام بالأنشطة الإعلامية (التوعية والعلاقات مع وسائط الإعلام والمنشـورات  

للبعثـة   وإعداد التقارير الإذاعية) على الصعيد الإقليمي ستة أفرقـة تتخـذ مـن المكاتـب الإقليميـة     
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مقــرا لهــا. ويتــألف كــل فريــق مــن أحــد مــوظفي شــؤون التوعيــة ومســاعدي شــؤون التوعيــة      
  المذكورين أعلاه.

) ٤-وستضــطلع وحــدة إنتــاج الفيــديو، الــتي يرأســها موظــف شــؤون الإعــلام (ف          - ٧٣
من الفئة الفنية الوطنية) وأخصـائيان اثنـان    ٢، و ٣-ف ١ويساعده ثلاثة من منتجي الفيديو (

الســمعية البصــرية (مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة) وثلاثــة مــن مشــغلي آلات التصــوير      للمــواد
فئـــة الخـــدمات العامـــة)، بتحديـــد مصـــدر القصـــص الإخباريـــة والتحقيقـــات الصـــحفية   (مـــن

وإعلانات الخدمة العامة والـبرامج الوثائقيـة، وتصـويرها وتحريرهـا، دعمـا لتنفيـذ ولايـة البعثـة،         
ميـة الرقميـة للبعثـة، فضـلا عـن اتخـاذ الترتيبـات للنشـر علـى المحطـات           والنشر على المنـابر الإعلا 

ــد         ــان وأيضــا مــن خــلال شــبكة يونيفي ــة في بعــض الأحي ــة والدولي ــة والإقليمي ــة المحلي التلفزيوني
  الإخبارية التابعة لتلفزيون الأمم المتحدة.

  
  : الأمن وحماية المدنيين وحقوق الإنسان١العنصر     

لإنجـازات المتوقعـة الرئيسـية المتعلقـة بحمايـة المـدنيين، وتعزيـز حقـوق         ا ١يغطي العنصر   - ٧٤
الإنســان وحمايتــها، وتحقيــق الاســتقرار للحالــة الأمنيــة، بطــرق شــتى منــها، علــى ســبيل المثــال     

الحصر: (أ) القيام بالدور القيادي في تنفيذ الاستراتيجية الرامية إلى حماية المدنيين، بمـن فـيهم    لا
ل ممــا يهــددهم مــن عنــف بــدني، فضــلا عــن الجهــود الراميــة إلى تعزيــز وحمايــة   النســاء والأطفــا

حقـــوق الإنســـان؛ (ب) مســـاعدة الســـلطات الانتقاليـــة في جهودهـــا الراميـــة إلى التصـــدي        
للتهديــدات الأمنيــة الرئيســية والتحــديات المتعلقــة بالحــدود؛ (ج) وضــع تــدابير مؤقتــة لتحقيــق   

ة الأساسـية لقـوات الأمـن الـوطني في بـانغي والاضـطلاع       الاستقرار، مثـل إصـلاح البنيـة التحتي ـ   
بأنشــطة تهــدف إلى الحــد مــن العنــف الأهلــي، علــى النحــو الــذي يــدعم ويواكــب مفاوضــات   
السلام؛ (د) تهيئة الظروف المواتية لإعادة تشكيل قوات الدفاع والأمن الوطني؛ (هــ) مسـاعدة   

زمة لتدشين برنـامج نـزع السـلاح والتسـريح     الحكومة الانتقالية في بدء الأعمال التحضيرية اللا
وإعادة الإدماج؛ وتقديم الدعم للسلطات، من خلال دائرة الأمـم المتحـدة للإجـراءات المتعلقـة     
بالألغام، في وضـع وتنفيـذ برنـامج وطـني لإدارة الأسـلحة والـذخائر مـن أجـل الحـد مـن خطـر            

  الذخائر غير المأمونة.
مـن الأفـراد العسـكريين مـن بينـهم       ١٠ ٠٠٠أذون بـه  ومن خلال قوة يبلغ قوامهـا الم ـ   - ٧٥

فـرد   ١ ٨٠٠من ضباط الأركان، وقوة شرطة يصل قوامها إلى  ٢٠٠مراقبا عسكريا و  ٢٤٠
مـن   ٢٠مـن فـرادى ضـباط الشـرطة و      ٤٠٠من أفـراد الشـرطة المشـكلة و     ١ ٤٠٠من بينهم 

زهـا داخـل القطاعـات    موظفي الإصلاح والسجون، سوف يتسنى للبعثة تعديل انتشارها وتمرك
الثلاثة للبعثة وفيما بينها كي تتخذ وضعا فعالا وتتجاوب مـع التطـورات علـى الصـعيد الأمـني      
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في منطقة البعثة. وسوف تغطي البعثة المناطق النائيـة، مـن خـلال دوريـات بعيـدة المـدى، ومـن        
لـيين. وسـوف   خلال عمليات النشر المؤقتة وتكثيف التواصل مع السلطات المحلية والسكان المح

يضطلع أفراد الوحـدة العسـكرية بمهـام تتعلـق بحمايـة المـدنيين، وبتسـيير دوريـات بعيـدة المـدى           
ودوريــات روتينيــة، والقيــام بعمليــات اســتطلاع جــوي تشــمل منظومــة طــائرات بــدون طيــار، 
ودوريات حرس الحدود، ومنشآت الحراسـة، والمرافقـة، والمسـاهمة في حمايـة الأطـراف الفاعلـة       

  طنية الرئيسية، بما في ذلك أعضاء الحكومة الانتقالية.الو
وسوف تقدم البعثة الدعم لجهود الحكومة الانتقالية لمنـع ومواجهـة انتـهاكات حقـوق       - ٧٦

الإنسان، بمـا في ذلـك العنـف الجنسـي المتصـل بالتراعـات والانتـهاكات الجسـيمة الـتي ترتكـب           
السياسـات والتنسـيق مـع كيانـات الأمـم      ضد الأطفال، وذلـك مـن خـلال الأطـر التشـريعية، و     

  المتحدة وآلياتها الأخرى (فريق الأمم المتحدة القطري ونظام مجموعات العمل الإنساني).
  

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
إحــراز تقـــدم نحـــو تحســين البيئـــة الأمنيـــة  ١-١

  وتعزيز إمكانية إيصال المساعدات الإنسانية
ل الجهــات الإنســانية الفاعلــة إلىزيــادة إمكانيــة وصــو  ١-١-١

 السكان المحتاجين لتقديم المعونة لهم

ــاقص  ٢-١-١ ــينتنـ ــلحة بـ ــتباكات المسـ ــات والاشـ ــدد الهجمـ عـ
 أطراف التراع

زيــادة عــدد المشــردين داخليــا واللاجــئين الــذين يعــودون ٣-١-١
 إلى مجتمعاتهم المحلية أو مناطقهم الأصلية

لمســلحة الــذين يشــاركونزيــادة عــدد أفــراد الجماعــات ا ٤-١-١
ــادة الإدمـــاج، ــا في مشـــاريع نـــزع الســـلاح والتســـريح وإعـ طوعـ

:٢٠١٣/٢٠١٤والإعــادة إلى الــوطن والحــد مــن العنــف الأهلــي (
 )٢٠٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥لا ينطبق؛

مـن القـوات والجماعـاتالمسـرحين  زيادة عدد الأطفـال   ٥-١-١
ــلحة ــدماتوالمســ ــم خــ ــوفر لهــ ــتي تــ ــات الــ ــليمهم إلى الجهــ تســ

  المناسبة  عايةالر
    

  النواتج
 يوم من أيام عمل الجنود لتوفير الحماية للأمم المتحدة وقوافل المساعدة الإنسانية ١٠٩ ٥٠٠  •  

يـــوم مـــن أيـــام عمـــل الجنـــود لتـــوفير الأمـــن الثابـــت، والـــدعم الإداري و اللوجســـتي في   ٥٧٤ ٥٠٠  •  
 الأفرقة  مواقع
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ــال      ١ ٨٢٥  •   ــوظفي الاتصـ ــل مـ ــام عمـ ــن أيـ ــا مـ ــل للتويومـ ــاد الأوروبي،    اصـ ــوة الاتحـ ــع قـ ــق مـ الوثيـ
 سنغاريس  وعملية

ساعة طيران لدعم العمليـات البريـة، والنشـر السـريع للقـوات مـن أجـل ردع أعمـال العنـف           ٥ ٤٧٥  •  
 وحماية المدنيين في المناطق التي يصعب الوصول إليها

موديـة الـتي تسـتخدمها    يوما من أيام عمل الجنود لحراسة المطارات ومنصـات الطـائرات الع   ٣٦ ٦٥٠  •  
 الحكومة المحلية والجهات الفاعلة الإنسانية الوطنية والدولية

صــلاح الطــرق والجســور الــتي تســتخدمها الســلطات لإســاعة مــن ســاعات عمــل الجنــود  ١٢٤ ١٠٠  •  
 المحلية وقوافل المساعدة الإنسانية

لمحلية والأهلية مـن أجـل تسـوية    الوثيق مع السلطات الوطنية واالتواصل اتصال في إطار ساعة  ٧ ٢٠٠  •  
 المسائل المتعلقة بالتراعات والجرائم

ــا         ٨٠ ٦٤٠  •   ــة أفريقي ــم المتحــدة وشــرطة ودرك جمهوري ــراد شــرطة الأم ــن ســاعات عمــل أف ســاعة م
الوسطى من أجل تسيير دوريات مشتركة مخطط لها مسبقا في المناطق غير المسـتقرة مـن بـانغي بهـدف     

 والحماية للمدنيين ردع العنف وتوفير السلامة

ساعة من ساعات عمـل أفـراد الشـرطة المشـكلة التـابعين للأمـم المتحـدة مـن أجـل تسـيير            ١٦١ ٢٨٠  •  
 دوريات مخطط لها مسبقا في بانغي

ســاعة مــن ســاعات عمــل أفــراد قــوة العمــل المشــتركة مــن أجــل تســيير دوريــات عســكرية   ٧٢ ٥٧٦  •  
 مخطط لها مسبقا في بانغي

ن سـاعات عمـل الأفـراد مـن أجـل تسـيير دوريـات في المراكـز السـكانية الرئيسـية،           ساعة م ٧٠ ٥٦٠  •  
 في ذلك بانغي، وبوار، وكاغا باندورو، وبريا  بما

ساعة من ساعات عمـل أفـراد الشـرطة المشـكلة مـن أجـل تقـديم الـدعم التشـغيلي في مجـال            ٣٠ ٠٠٠  •  
العمليات المشـتركة  فيها ات الأمنية بما السيطرة على الجموع وحفظ النظام العام وغير ذلك من العملي

 مع الشرطة والدرك في جمهورية أفريقيا الوسطى

تسيير دوريات أسبوعية لوحدات الشرطة المشكلة في المنـاطق المعرضـة للجريمـة في إطـار اسـتراتيجيات        •  
 منع الجريمة

اية/الحراســة ســاعة مــن ســاعات عمــل الأفــراد (الشــرطة والجــيش) مــن أجــل تــوفير الحم     ٤٧٠ ٠١٦  •  
ــة بمنشــآت         اللصــيقة  ــاطق المحيط ــة للمن ــوفير الحماي ــة الرئيســية، فضــلا عــن ت ــة الوطني للأطــراف الفاعل
 بعينها  وطنية

 سيليكا السابق في بانغي إلى مجتمعاتهم الأصليةتحالف فرد من أفراد  ٢ ٠٠٠نقل     •  
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مـن أفـراد الجماعـات    فرد  ٢ ٠٠٠لخدمة الأهلي مشاريع للإصلاح والحد من العنف  ٥الاضطلاع بـ   •  
ــاء الممتلكــات          ــادة بن ــة مــن أجــل إع ــة العمال ــك مشــاريع كثيف ــا في ذل ــة، بم ــاتهم المحلي المســلحة ومجتمع

 المشتركة، والقيام بأنشطة لتوزيع الأغذية وغيرها في مواقع التجمعات
وإعـادة  يح والتسـر ترع السـلاح  ل ـوضع خطة تنفيذية و ميزانيـة، بالتشـاور الوثيـق مـع المكتـب الـوطني         •  

في المناطق الـتي بهـا   الأهلي الإدماج، من أجل التحضير لتنفيذ مشاريع إعادة الإدماج والحد من العنف 
 عدد كبير من المقاتلين السابقين العائدين

نــزع السـلاح والتســريح   وزارةتقـديم الــدعم الـتقني والمشــورة إلى السـلطات الانتقاليــة (وزارة الـدفاع/      •  
برازافيل للمتابعة) بشأن عملية تجميع المقـاتلين علـى النحـو المتـوخى في اتفـاق       انولجوإعادة الإدماج، 

 العدائيةوقف الأعمال 
ــة والتشــريعية لإدارة       •   ــتقني والمشــورة إلى المجلــس الانتقــالي الــوطني والمؤسســتين التنفيذي تقــديم الــدعم ال

مهوريـة أفريقيـا الوسـطى، بمـا في     تنظـيم القـوات المسـلحة لج   وإعـادة  قطـاع أمـني تمهيـدا لإعـادة تجميـع      
 ذلك إصلاح الثكنات الرئيسية في بانغي، وإنشاء وإدارة قاعدة بيانات القوات المسلحة

من ألوية الـدرك وتـوفير المعـدات المكتبيـة      ٣ مراكز للشرطة و ٨تنسيق الدعم المقدم من أجل إصلاح   •  
 لتلك المرافق في بانغي  

نهـاء  لإالتراع من أجـل التفـاوض علـى وضـع وتنفيـذ خطـط عمـل        عقد اجتماعات شهرية مع أطراف   •  
  تجنيد واستخدام الجنود الأطفال وغير ذلك من الانتهاكات الجسيمة لحقوق الطفل

  
  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تحســين حمايــة المــدنيين واحتــرام حقـــوق  ٢-١
الإنســان، مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى النســاء

  والأطفال

ادة الشــعور بالأمــان بــين الســكان المحلــيين في المنــاطقزيــ١-٢-١
العالية المخاطر بطرق شتى من بينها إشراك تلك المناطق في صـياغة
 الخطط والأنشطة المحلية الرامية إلى حماية المدنيين (ذكور/إناث)  

ــادة  ٢-٢-١ حــالات انتــهاك حقــوق الإنســان والقــانونعــدد زي
نتـهاكات الجسـيمة المرتكبـة ضـدالدولي الإنسـاني، بمـا في ذلـك الا   

الأطفــال، والعنــف الجنســي المــرتبط بالتراعــات، الــتي نوقشــت مــع
 الحكومة والجماعات المسلحة وعولجت على نحو إيجابي  

مـن القـوات والجماعـاتالمسـرحين  زيادة عدد الأطفـال   ٣-٢-١
ــدمات ــم خــ ــوفر لهــ ــتي تــ ــات الــ ــليمهم إلى الجهــ ــلحة وتســ المســ

 المناسبة  الرعاية

ــوادث ٤-٢-١ ــن الحــ ــة عــ ــرية الناجمــ ــائر البشــ ــاض الخســ انخفــ
البشــرية الناتجــة عــن الأســلحة والإصــابات، بمــا في ذلــك الخســائر 

  المأمونة، وعن المتفجرات ومخلفات الحرب من المتفجرات  غير
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  النواتج
ة مـع معلومـات عـن التهديـدات المحتمل ـ    لجبعثات لأفرقة حماية مشتركة وبعثات تقييم مشتركة  ٨إيفاد   •  

التحليـل والتخطـيط لحمايـة المـدنيين؛ وإجـراء      الاسـتهداء بهـا في   يتسنى  يوالفعلية التي تواجه المدنيين ك
بالاتصـال بـالمجتمع المحلـي؛    شـؤون  دراسات استقصائية لتصـورات المجتمـع المحلـي بـدعم مـن مسـاعدي       

ليــة، وقواعــد عمليــات وتعزيــز التنســيق في مجــال حمايــة المــدنيين بــين المجتمعــات المحليــة، والســلطات المح  
ورصـد   السرايا/قواعد العمليات المؤقتة (بما في ذلك آليات الإنذار المبكـر، وخطـط الحمايـة المجتمعيـة)؛    

 تنفيذ اتفاق وقف إطلاق النار

عقد اجتماعين شهريا بشأن الحماية مع السلطات الوطنية، بما في ذلـك السـلطات القضـائية والشـرطية       •  
إقرار الالتزامات السياسية والتوجيهات والآليـات العسـكرية الراميـة إلى     لبدء، ومع الجماعات المسلحة

منع وقـوع انتـهاكات حقـوق الإنسـان والعنـف الجنسـي والانتـهاكات الجسـيمة ضـد الأطفـال، وغـير            
 ذلك من الشواغل المتعلقة بالحماية والتصدي لها، وتنفيذ توصيات لجنة التحقيق

ناقشـة القضـايا الرئيسـية المتعلقـة     لمسلطات القضائية والعسكرية والشرطية مع ال فصليةعقد اجتماعات   •  
ــهاكات        ــا في ذلــك العنــف الجنســي والانت ــانون حقــوق الإنســان، بم ــانون الإنســاني وق ــهاكات الق بانت

 الجسيمة التي ترتكب ضد الأطفال، من أجل كفالة اتخاذ التدابير التأديبية الملائمة لضمان المساءلة

لسـلطات الوطنيـة، ولا سـيما وكـالات     لصـالح ا ورة تدريبية، بما في ذلك تـدريب المـدربين،   د ٢٠عقد   •  
مشــاركا)؛ ومعــايير ومبــادئ  ٢٠ لمــا عــددهدورات تدريبيــة  ٥إنفــاذ القــانون، بشــأن حمايــة المــدنيين ( 

ــدولي الإنســاني (    ــة والقــانون ال ـــ   ٥حقــوق الإنســان الدولي ــة ل مشــاركا)، والعنــف   ٢٠دورات تدريبي
مشـــاركا)، والانتـــهاكات الجســـيمة  ٢٠ لمـــا عـــددهدورات تدريبيـــة  ٥ســـي المـــرتبط بالتراعـــات (الجن
  مشاركا)، إما على نحو منفصل أو مشترك   ٢٠ لما عددهدورات تدريبية  ٥الأطفال (  ضد

والتـدريب والـدعم   النظامي لتقديم التوجيه من الدورات التدريبية والمنتديات الرسمية الشهرية  ٢٠عقد   •  
قني إلى أفراد الشرطة والدرك في جمهورية أفريقيـا الوسـطى بشـأن صـون القـانون الأساسـي والنظـام        الت

(تشــمل، فيمــا تشــمل، تقنيــات فــرض النظــام ومكافحــة الشــغب وأمــن الانتخابــات والتحقيقــات           
 بها)  المتعلقة

شـأن تحسـين أداء   عقد منتديات تقنية شهرية لسلطات الشرطة المحلية والدرك من أجل تقديم المشـورة ب   •  
 البدنيجميع الأفراد المشاركين في حماية المدنيين من العنف 

ساعة من ساعات عمل أفراد الشرطة المشـكلة مـن أجـل تـوفير الحمايـة الثابتـة للمشـردين         ١٣٨ ٢٤٠  •  
 داخليا والفئات الضعيفة في ثلاثة مواقع
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دورات عــن  ١٠مشــاركا، و  ٣٠ده لمــا عــددورات عــن حمايــة المــدنيين  ٨دورة تدريبيــة ( ٣٨تــوفير   •  
مشــاركا،  ٣٠لمــا عــدده دورات عــن حمايــة الطفــل   ١٠مشــاركا، و  ٣٠ لمــا عــددهحقــوق الإنســان 

مشــاركا) للمنظمــات غــير الحكوميــة المحليــة المعنيــة   ٣٠ لمــا عــددهدورات عــن العنــف الجنســي  ١٠ و
 بشأن مشـاركة المجتمعـات المحليـة    بحقوق الإنسان والحماية وغيرها من الجهات الفاعلة في المجتمع المدني

ــدعوة مــع الســلطات        ــدنيين، وتقنيــات الرصــد والإبــلاغ، والاضــطلاع بأنشــطة ال ــة الم في آليــات حماي
الوطنية و الجهات المعنية الرئيسية الأخرى ذات الصلة، بشـأن أمـور شـتى مـن بينـها مكافحـة الإفـلات        

 من العقاب

رصـد الادعـاءات المتعلقـة بوقـوع     لارتين ميـدانيتين كـل شـهر    قيام كل مكتب من المكاتب الميدانيـة بزي ـ   •  
بالتراعــات مــرتبط انتــهاكات لحقــوق الإنســان والقــانون الــدولي الإنســاني، ووقــوع عنــف جنســي        

وتقـديم معلومـات بشـأن    ، مـن تلـك الادعـاءات   وارتكاب انتـهاكات جسـيمة ضـد الأطفـال والتحقـق      
عمـل الإنسـاني فضـلا عـن اتخـاذ تـدابير للوقايـة مـن         بالتنسـيق مـع نظـام مجموعـات ال    مساعدة الضحايا، 

 خلال آليات حماية المدنيين

بعثــة لتقصــي الحقــائق مــن أجــل التحقيــق في انتــهاكات القــانون الإنســاني وقــانون حقــوق      ١٢إيفــاد   •  
بالتراعات والانتهاكات الجسيمة الـتي ترتكـب ضـد الأطفـال،      المرتبطالإنسان، ووقائع العنف الجنسي 

 فحة الإفلات من العقاب على أساس مستنيربغية مكا

ــطى          •   ــا الوسـ ــة أفريقيـ ــان في جمهوريـ ــوق الإنسـ ــة حقـ ــن حالـ ــامين عـ ــيعيين عـ ــرين مواضـ ــدار تقريـ إصـ
جهود الدعوة الراميـة إلى تعزيـز وحمايـة حقـوق الإنسـان والإسـهام في مكافحـة         يُستهدى بهما في كي

 الإفلات من العقاب

ولايتـها  البعثـة ل كان المدنيين وأطراف التراع بجهود البعثة في إطـار تنفيـذ   تنظيم حملة إعلامية لتوعية الس  •  
 ماية المدنيينلح

منتدى للمسـاعدة التقنيـة مـن أجـل تقـديم المشـورة إلى السـلطات والمجتمعـات المحليـة بشـأن            ١٢تنظيم   •  
 إنشاء آليات للإنذار المبكر بالاشتراك مع البعثة

الاتصــالات المعنــيين بالانتــهاكات مــن أجــل التنســيق الوثيــق مــع يــوم مــن أيــام عمــل مــوظفي  ٧ ٣٠٠  •  
 التراع الطائفيالسلطات الوطنية والمحلية لحل 

تقييم حالـة مرفـق دائـم لتخـزين الأسـلحة ومسـتودع مؤقـت لتخـزين الـذخائر وإصـلاحهما مـن أجـل               •  
 تخزين الأسلحة الثقيلة على نحو آمن ومضمون بالقرب من بانغي
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لتخزين الأسلحة أو الذخائر أو المتفجرات في بـانغي للشـرطة   /تشييد عشرة مرافق محلية تقييم وإصلاح  •  
، أو الــدرك وفقــا لحــد أدنى متفــق عليــه مــن  أو القــوات المســلحة لجمهوريــة أفريقيــا الوســطى الوطنيــة، 

 المعايير الوطنية

ــة     ٥٠ بمــا عــددهالاضــطلاع   •   ــة بمخاطرهــا بغي إنقــاذ الأرواح، مهمــة لإبطــال معــدات متفجــرة والتوعي
الإبــلاغ عنــها، واســتكمالها بــإجراء   تمــت الإشــارة إليهــا أو  الــتي تفجــراتلمخــاطر الموذلــك اســتجابة 

  إزالتهاالمتفجرات أو إبطال عمليات مسح أو 
    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
إحـــــراز تقـــــدم في مجـــــال مكافحـــــة الإفـــــلات  ٣-١
  العقاب  من

اكات حقوق الإنسـان،زيادة عدد مرتكبي انته  ١-٣-١
ــروع ــالهم، والشــ ــذين تم اعتقــ ــرائم، الــ ــن الجــ ــا مــ وغيرهــ

  إجراءات ملاحقتهم قانونيا  في
ــباط    ٢-٣-١   ــدد ضــ ــادة عــ ــلاح وزيــ ــجونالإصــ الســ

مســؤولياتهم المتعلقــة بتطبيـــق  أداء علـــى المــدرّبين  الــوطنيين  
  لمعاملة السجناءالدنيا القواعد النموذجية 

    
  جالنوات        

ــد اجتماع ــ  •   ــا لإ     عق ــع الشــركاء الآخــرين والجهــات المانحــة دعم صــلاح سلســلة  ات شــهرية للتنســيق م
 الجنائية  الإجراءات

شـهري للقضـاة الـوطنيين الـذين ينظـرون في القضـايا المتعلقـة        علـى أسـاس   توفير الدعم التقني والمشورة   •  
 خطيرة  بجرائم

وطنيـة لإنفـاذ القـانون بشـأن     مشـارك مـن الوكـالات ال    ١٠٠ ا عـدده حلقـات عمـل تدريبيـة لم ـ    ٥عقد   •  
الإنســاني، ومبــادئ التوقيــف والاحتجــاز  الــدولي المعــايير والمبــادئ الدوليــة لحقــوق الإنســان والقــانون  

 العنف ضد النساء والأطفالالتوعية بشأن و

مشــارك مــن المنظمــات غــير الحكوميــة المحليــة المعنيــة   ١٠٠ ا عــددهحلقــات عمــل تدريبيــة لمــ ٥تنظــيم   •  
المجتمع المدني الفاعلـة بشـأن تقنيـات الرصـد والـدعوة والمتابعـة مـن        جهات ان وغيرها من بحقوق الإنس

 قدراتهمتعزيز أجل تعزيز مكافحة الإفلات من العقاب، وتطوير معارفهم بحقوق الإنسان و

السجون الوطنيين بشأن مسـؤولياتهم عـن تنفيـذ    الإصلاح ومن ضباط  ٤٤ ا عددهعقد دورة تدريبية لم  •  
 لمعاملة السجناءالدنيا د النموذجية القواع
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 العوامل الخارجية

تتوقف القدرة على تحقيق النواتج على البيئة الأمنية، ونشـر مـا يلـزم مـن المـوارد البشـرية في الوقـت المناسـب،           
  فضلا عن التعاون من جانب السلطات الوطنية وسلطات المقاطعات

  
  

  ٣الجدول 
  وحماية المدنيين وحقوق الإنسان ، الأمن١العنصر الموارد البشرية: 

 المجموع     الفئة

  ٢٤٠              المراقبون العسكريون - أولا
  ٩ ٧١٦              الوحدات العسكرية - ثانيا
  ٤٠٠              شرطة الأمم المتحدة - ثالثا
  ١ ٤٠٠              وحدات الشرطة المُشكلة -رابعا
  ٢٠             كوماتالأفراد المقدمون من الح -خامسا

     الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون‐سادسا

ــين ــل أمـ وكيـ
أمـــين ‐عـــام 

 عام مساعد
ــد ‐ ٢‐م
 ١‐مد

‐ ٥‐ف
 ٤‐ف

‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة الخدمــ
 الميدانية

ــوع المجمــ
  الفرعي

ــون الموظفــ
 (أ)الوطنيون

متطوعــــــو
ــم الأمـــــــــ
 المجموع المتحدة

                مكتب قائد القوة
  ٤  -  ١ ٣  ١  - - ١ ١ ٢٠١٤/٢٠١٥حة للفترة الوظائف المقتر 

                مكتب مفوض الشرطة
  ١٤  -  ٤  ١٠  -  ١ ٧ ٢ - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

               قسم نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج
  ٢٦  ٦  ٥  ١٥  ٢  ٦ ٦ ١ - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

                وحدة حماية الطفل
  ١٦  ٥  ٥ ٦  -  ٥ ١ - - ٢٠١٤/٢٠١٥لوظائف المقترحة للفترة ا 

                شعبة حقوق الإنسان
  ٨٤  ٢٦  ٢٠  ٣٨  ٢  ٢١ ١٤ ١ - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

  ١٤٤  ٣٧  ٣٥  ٧٢  ٥  ٣٣ ٢٨ ٥ ١ المجموع الفرعي، الموظفون المدنيون 
    ١١ ٩٢٠  ٣٧  ٣٥  ٧٢  ٥  ٣٣ ٢٨ ٥ ١ سادسا) -المجموع (أولا  

  فئة الخدمات العامة.الوطنيين من الفئة الفنية وشمل الموظفين ت  (أ)  
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  مكتب قائد القوة    
فـرد   ١٠ ٠٠٠مـا يصـل إلى   )، بنشـر  ٢٠١٤( ٢١٤٩قـراره  بموجب أذن مجلس الأمن،   - ٧٧

ــتقرار          ــق الاس ــاد لتحقي ــددة الأبع ــة المتع ــم المتحــدة المتكامل ــة الأم ــراد العســكريين في بعث ــن الأف م
أفريقيا الوسـطى. ويـرأس العنصـرَ العسـكريَّ قائـدٌ للقـوة (برتبـة أمـين عـام مسـاعد)            جمهورية في

مسؤول مسؤولية مباشرة أمام الممثـل الخـاص. وسيشـرف قائـد القـوة علـى العمليـات العسـكرية         
حمايـة   بعثـة في للتتمثـل المهمـة الرئيسـية     ، والتي بموجبـها للبعثة المتكاملة وفقا لأحكام تلك الولاية

. وبــالنظر إلى ســرعة تطــور الشــواغل الحــادة البــدنيين الــذين يعيشــون تحــت تهديــد العنــف المــدني
لتلـك التهديـدات.   شاملة ومرنه المتصلة بالحماية وعدم إمكانية التنبؤ بها، ستعتمد البعثة استجابة 

وستستخدم قوة البعثة جميع الوسائل الضرورية في مناطق انتشـارها وضـمن نطـاق قـدراتها دعمـا      
استعادة الأمن الأساسي والقانون والنظـام في بـانغي وفي المجـالات الأخـرى      الوطنية فيطات للسل

ذات الأولويــة، وفقــا لاحتياجــات الحمايــة، بمــا في ذلــك حيثمــا يُعتــبر أن الأقليــات تواجــه مخــاطر 
وتوقعهـا ومواجهتـها مـن خـلال نهـج      البـدني  شديدة. وستسـاعد القـوة في منـع تهديـدات العنـف      

شمل الإنذار المبكر والتحليل الاستشرافي للتهديدات الـتي يتعـرض لهـا المـدنيون اسـتنادا      متكامل ي
ــا، واســتعراض اتجاهــات     إلى ــق فيه ــهاكات والتحقي ــع  هأنماطــالعنــف ورصــد الانت ، وإشــراك جمي

، مــن الــدول ومــن غــير الــدول الجهــات المعنيــة الرئيســية، بمــا في ذلــك الجهــات الفاعلــة المســلحة  
لية المعرضة للخطر، والشركاء في المجال الأمني. ويضاف إلى ذلك أن جميع عناصر والمجتمعات المح

المشــاة في الوحــدات العســكرية ســتقوم بــدوريات بعيــدة المــدى، ودوريــات روتينيــة، وعمليــات   
  دود، ومهام حراسة.الحاستطلاع جوي، ودوريات 

ــة ) ومســاعد ٢-لقائــد القــوة (مــد  القــوة نائــبٌ وســوف يســاعد قائــدَ   - ٧٨ إداري (مــن فئ
ــان   ــباط أركـ ــافة إلى ضـ ــة)، إضـ ــة الميدانيـ ــكريين الخدمـ ــائق   عسـ ــدعم المكتـــب سـ ــوف يـ . وسـ

  الخدمة العامة الوطنية).  فئة  (من
  

  مكتب مفوض الشرطة    
دعما للممثل الخاص، سيتولى عنصـر الشـرطة، ضـمن قدراتـه ومنـاطق انتشـاره ودون         - ٧٩

الوطنيـة في أفريقيـا الوسـطى، المسـؤولية عـن       إخلال بالمسؤولية الرئيسية للشرطة وقوات الدرك
حماية السكان المدنيين، بمـن فـيهم النسـاء والأطفـال المتضـررون مـن الـتراع، مـن تهديـد العنـف           

، بوسـائل تشـمل تسـيير الـدوريات، ودعـم الشـرطة وقـوات الـدرك الوطنيـة في اسـتعادة           البدني
زز العنصـر ويـدعم البسـط السـريع     وحفظ السلامة العامة والقـانون والنظـام الأساسـيين. وسـيع    

لسلطة الدولـة وسينسـق المسـاعدات الدوليـة للشـرطة وقـوات الـدرك الوطنيـة مـن أجـل إعـادة            
إرساء نظام العدالة الجنائية، وذلـك في إطـار مركـز الأمـم المتحـدة للتنسـيق العـالمي للمجـالات         
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قـانون في حـالات مـا بعـد     المتعلقة بالشرطة، والعدالة، والمؤسسات الإصلاحية لكفالة سـيادة ال 
بالتنسـيق مـع السـلطات الانتقاليـة، الـدعم لأمـن       سيقدم التراع وغيرها من حالات الأزمات، و

  الجهات المعنية الوطنية الرئيسية، بما في ذلك أعضاء الحكومة الانتقالية.
وسوف يكون مكتب مفوض الشرطة مسؤولا عن أنشطة عشر من وحدات الشـرطة    - ٨٠

من ضـباط شـرطة الأمـم المتحـدة. وبالاتفـاق مـع السـلطات الوطنيـة، سـتقدم           ٤٠٠ المشكلة و
، البعثة الدعم التشغيلي والمساعدة التقنية وبناء القـدرات، بوسـائل تشـمل أكاديميـات التـدريب     

في بانغي وتـدريجيا في القطاعـات الثلاثـة: الشـرق والغـرب والوسـط. ومـن خـلال         وخصوصاً، 
أنشـطة العنصـر سـتدعم في الوقـت نفسـه بسـط       فـإن  ن السكان، إتاحة الطرق الملائمة لحفظ أم
دعـم   الشـرطة بمـا يلـي: (أ)   عنصـر  إنشـاء بيئـة حمائيـة. وسـتقوم     بسلطة الدولـة وحمايـة المـدنيين    

ــاعد  ــظ       ةوتنســيق المس ــتعادة وحف ــدعم في اس ــاعدة وال ــديم المس ــة إلى الشــرطة، (ب) تق الدولي
طريقة تركز علـى المراقبـة المدنيـة والتراهـة وحمايـة      السلامة العامة والقانون والأمن الأساسيين، ب

الأهــداف  حــدود قــدراتها ومنــاطق انتشــارها، وبمــا يتفــق مــع القيــام في حقــوق الإنســان، (ج) 
باتخـاذ تـدابير   )، ٢٠١٤( ٢١٤٩(و) من قرار مجلس الأمن  ٣٠ (أ) و ٣٠الواردة في الفقرتين 

  لحفظ القانون والنظام الأساسيين. عاجلةمؤقتة 
)، ٢-وســينفذ المكتــب الولايــة المــذكورة أعــلاه تحــت إشــراف مفــوض الشــرطة (مــد     - ٨١

عمليــات ومنســق لإصــلاح الشــرطة  لل)، ورئــيس ١-وبــدعم مــن نائــب مفــوض الشــرطة (مــد  
)، ومدير ديوان، ومنسق لوحدة الشرطة المشـكلة، ومحلـل جنـائي كـبير، وأخصـائي      ٥-ف ٢(

ــات (    ــرئيس العملي ــة، ونائــب ل ــات جنائي )، ومســاعد خــاص لمفــوض الشــرطة   ٤-ف ٥تحقيق
)، وثلاثة مساعدين إداريين (من فئة الخدمة العامـة الوطنيـة)، وسـائق (مـن فئـة الخدمـة       ٣-(ف

  العامة الوطنية).
  

  قسم نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج    
لــس أن نــزع المج)، ذكــر ٢٠١٤( ٢١٤٩ مجلــس الأمــن (ز) مــن قــرار ٣٠في الفقــرة   - ٨٢

تمثـل مهـام ذات أولويـة رئيسـية     الأهلـي  ح وإعـادة الإدمـاج والحـد مـن العنـف      السلاح والتسري
مـع الجماعـات المسـلحة    للتواصـل  للبعثة. وقد برهنت عملية برازفيل على الأهمية الاسـتراتيجية  

وعلى ضرورة التأهب لإعداد وتنفيذ كلٍ مـن: عمليـة رسميـة لـترع السـلاح والتسـريح وإعـادة        
 اتفاق، وعمليات تمهيدية، مثل إعادة التجميع والإعـادة إلى الـوطن   الإدماج متى تم التوصل إلى

 تـان (المادوقـف الأعمـال العدائيـة    وإعادة الإدماج، وهـي العمليـات المطلوبـة صـراحةً في اتفـاق      
  ).٤(ج)؛ و   ٣
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، وفقـا لمـا أذن بـه    الأهلـي لحـد مـن العنـف    لحاجة إلى بـرامج  هناك وإضافة إلى ذلك،   - ٨٣
جل سرعة إدراج العناصر المسلحة الأقل تنظيما في البرامج الكثيفـة العمالـة،   ، من أالأمن مجلس

بالاكـا   لوضع الأمني، وكفالة التوازن بين التدابير التي تستهدف حركة انـتي لوتحقيق الاستقرار 
والجبهة الشعبية لنهضة أفريقيا الوسطى، الـتي يشـار إليهـا أيضـا باسـم تحـالف سـيليكا السـابق.         

ــتعين الاضــطلاع بأنشــطة إعــادة الإدمــاج لعناصــر الجبهــة الشــعبية المعــاد     وإضــافة إلى ذ لــك، ي
تجمـيعهم، سـواء كـانوا مـن المـدرجين في مشـروع نقـل الجبهـة الشـعبية أو أولئـك الـذين يُزمـع             
إعادة تجميعهم في إطـار تنفيـذ اتفـاق برازفيـل. ومـن أجـل تنفيـذ هـذه الولايـة، سـيرأس القسـمَ            

)، يدعمــه موظــف ١-ســلاح والتســريح وإعــادة الإدمــاج (مــد  موظــف رئيســي معــني بــترع ال 
مـوظفين   ٦ )، و٥-للتخطيط الاستراتيجي معني بترع السلاح والتسريح وإعادة الإدمـاج (ف 

موظفـــا  ١٤ )، و٣-ف ٢ و ٤-ف ٤معنـــيين بـــترع الســـلاح والتســـريح وإعـــادة الإدمـــاج (
مـــن  ٦ الوطنيـــة، ومـــن الفئـــة الفنيـــة  ٤ ، و٣-ف ٣ ، و٤-ف ١(الأهلـــي معنـــيين بـــالعنف 

)، ومسـاعد إداري (مـن فئـة الخدمـة     ٢-متطوعي الأمم المتحدة)، وموظف إداري معـاون (ف 
(من فئة الخدمة الميدانية)، وسائق (مـن  الأهلي الميدانية)، ومساعد معني بميزانية الحد من العنف 

  العامة الوطنية). اتفئة الخدم
  

  وحدة حماية الطفل    
ــاتق وحــدة     - ٨٤ ــى ع ــلاغ     ســتقع عل ــة للرصــد والإب ــذ آلي ــة الطفــل مســؤولية دعــم تنفي حماي
ــة في    عــن ــهاكات الجســيمة ضــد الأطفــال المتصــلة بالالتزامــات المبين ــرارات مجلــس الأمــن   الانت ق

) بشأن الأطفـال  ٢٠١٢( ٢٠٦٨ ) و٢٠١١( ١٩٩٨) و ٢٠٠٩( ١٨٨٢) و ٢٠٠٥( ١٦١٢
فــال مــن قبــل الجماعــات  والــتراع المســلح. وســتركز الوحــدة علــى وقــف تجنيــد واســتخدام الأط  

المعنية في حوار بشأن وضع خطط عمل لمنع وإنهاء تجنيد التراع المسلحة، وستُشرك جميع أطراف 
واستخدام الأطفال والانتهاكات الجسيمة الأخرى لحقوق الطفل، بما في ذلك الاغتصاب وغـيره  

شـفيات. وسـتقوم   من أشكال العنف الجنسي، والقتل والتشويه، والهجمات علـى المـدارس والمست  
الشواغل المتعلقة بحماية الأطفال في كل جوانب عمل البعثة وستسعى إلى تنسـيق  بتعميم الوحدة 

أنشطة الدعوة مع السلطات الانتقالية، إلى جانب الجهات الفاعلة الأخرى المعنية بحمايـة الطفـل،   
 الأطفـال والشـباب   ولا سيما منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)، لضمان مراعاة مصـالح 

  في الخطاب الأوسع المعني بالتنمية السياسة والاجتماعية.إظهارها و
)، ٥-وســيتولى رئاســة وحــدة حمايــة الطفــل كــبير مــوظفين معــني بحمايــة الطفــل (ف     - ٨٥

مــن الفئــة الفنيــة  ٤ ، و٣-ف ٥مــدعوما بأربعــة عشــر مــن المــوظفين المعنــيين بحمايــة الطفــل (  
  الأمم المتحدة)، ومساعد إداري (من فئة الخدمة العامة الوطنية). من متطوعي ٥ الوطنية، و



A/69/557
 

40/115 14-63774 
 

  
  شعبة حقوق الإنسان    

الـتي تشـمل   يشكل تعزيز وحماية حقوق الإنسان جانبا حيويا من مجمـل ولايـة البعثـة،      - ٨٦
ودعـم مكافحـة الإفـلات مـن العقـاب.      البـدني  حماية المدنيين الذين يعيشون تحت تهديد العنـف  

الأساســية لحقــوق الإنســان، البعثــة حقــوق الإنســان بتنســيق وأداء جميــع مهــام   وســتقوم شــعبة
ــا ــة، وستســدي المشــورة بشــأن      بم ــز والحماي ــات   في ذلــك مهــام التعزي ــا يكــون لعمــل المكون م

الأخرى من أبعاد وآثـار متعلقـة بحقـوق الإنسـان. وسـيعمل رئـيس حقـوق الإنسـان مستشـارا          
الســامي مثــل الخــاص وممــثلاً لمفــوض الأمــم المتحــدة للأمــين العــام لشــؤون حقــوق الإنســان للم

  لحقوق الإنسان في جمهورية أفريقيا الوسطى.
وستقوم شعبة حقوق الإنسان بمـا يلـي: (أ) دعـم السـلطات المؤقتـة في تنفيـذ التزاماتهـا          - ٨٧

ــهاكات       ــع الانت ــدولي الإنســاني، وفي من ــدولي لحقــوق الإنســان والقــانون ال بمقتضــى القــانون ال
ــا الوســطى      ومعالج ــة أفريقي ــة حقــوق الإنســان في جمهوري ــها حــال وقوعهــا، (ب) رصــد حال ت

والتحقيق فيها وتحليل أنماط انتهاكات حقـوق الإنسـان، بمـا في ذلـك الانتـهاكات ضـد النسـاء        
والأطفـــال، (ج) الإســـهام في المســـاءلة مـــن خـــلال تحديـــد مـــرتكبي الانتـــهاكات المزعـــومين،  

بوسـائل مـن بينـها تقـديم     المـدنيين  لأخطـار الـتي تهـدد    لالبعثـة   مواجهةإسداء المشورة بشأن  (د)
عـن انتـهاكات   والجمهـور  حماية المدنيين، (هـ) إبلاغ مجلس الأمـن  أنشطة الدعم لآليات تنسيق 

تنفيــذ اتفــاق وقــف في إطــار وتجــاوزات حقــوق الإنســان، (و) رصــد احتــرام حقــوق الإنســان  
  إطلاق النار.

ســتقوم الشــعبة بمــا يلــي: ، بوجــه خــاص، فــلات مــن العقــابوفيمـا يتعلــق بمكافحــة الإ   - ٨٨
إسداء المشورة إلى السلطات وإلى البعثة بشأن استراتيجيات مواجهة الإفـلات مـن العقـاب     (أ)

وتأمين إمكانيـة اللجـوء إلى القضـاء، (ب) دعـم الجهـود الوطنيـة والدوليـة الراميـة إلى التحقيـق          
في ذلــك اتخــاذ تــدابير عاجلــة ومؤقتــة، (ج) دعــم والفصــل في انتــهاكات حقــوق الإنســان، بمــا 

مـــع أمانـــة لجنـــة التحقيـــق بشـــأن متابعـــة وتنفيـــذ   التواصـــل عمليـــات العدالـــة الانتقاليـــة، (د) 
استنتاجات وتوصيات اللجنة. وإضافة إلى ذلك، ستقوم وحـدة الحمايـة داخـل الشـعبة بـإجراء      

 ينالشــهود والمــدافعالضــحايا و مثــلالفئــات الضــعيفة المبذولــة لصــالح وتنســيق أنشــطة الحمايــة 
  حقوق الإنسان وقادة المجتمعات المحلية.  عن
الســامي لحقــوق الأمــم المتحــدة ممــثلا لمفــوض رئــيس شــعبة حقــوق الإنســان وبوصــف   - ٨٩

الإنســـاني، للعمـــل ســـيمثل فريـــق الأمـــم المتحـــدة القطـــري والفريـــق القطـــري فإنـــه الإنســـان، 
الإنسانية، بمـا في ذلـك التقييمـات الإنسـانية     ونمائية في الجهود الإبصفة عامة وسيشارك ويسهم 



A/69/557 
 

14-63774 41/115 
 

ــتجابات، وفي   ــات والاسـ ــدعوة والسياسـ ــتراتيجيات والـ ــل والاسـ ــات، ولاعمـ ــيما  المجموعـ سـ
  مجموعة الحماية.

وإضـــافة إلى ذلـــك، ســـتدعم الشـــعبة البعثـــة في تنفيـــذ سياســـة بـــذل العنايـــة الواجبـــة     - ٩٠
غــير التابعــة  مــم المتحــدة إلى قــوات الأمــن    مراعــاة حقــوق الإنســان عنــد تقــديم دعــم الأ      في

مـن أجـل إعـادة    حقـوق الإنسـان الراميـة    الخلـوّ مـن انتـهاكات    ، وسياسة فحـص  المتحدة للأمم
الشـعبة أيضـا    عززبعثة الدعم الدولية بقيادة أفريقية في جمهورية أفريقيـا الوسـطى. وسـت   تكليف 

لتزاماتهـا المتعلقـة بحقـوق الإنسـان     قدرة الدولة والجهات الفاعلـة مـن غـير الـدول علـى احتـرام ا      
سيما مـن أجـل دعـم آليـة مجلـس حقـوق الإنسـان، وبنـاء          خلال مشاريع التعاون التقني، لا من

ــة علــــى   ــاركة في قــــدرة الحكومــ ــامل  المشــ ــتعراض الــــدوري الشــ ــارير الاســ وفي تقــــديم التقــ
  المعاهدات.  هيئات  إلى
مع التركيز بشكل خاص علـى  وسترصد الشعبة أيضا المحاكمات وظروف الاحتجاز،   - ٩١

الاحتجاز التعسفي، واحتجاز الفئات الضعيفة، والمحتجزين لأسـباب تتعلـق بتراعـات. وسـيقوم     
الفريــق، اســتنادا إلى أنشــطة الرصــد والتحقيــق، بتقــديم المشــورة والمســاعدة والــدعم لســلطات   

وفير التـدريب  القوات المسلحة والشـرطة والـدرك والقضـاء، وت ـ   مثل جمهورية أفريقيا الوسطى، 
، لا سـيما مـن خـلال أنشـطة     النظاميين والمدنيين في مجال حقوق الإنسان لأفراد البعثة المتكاملة

بناء القدرات والاضطلاع بتحقيقات فعالة في انتـهاكات حقـوق الإنسـان ومحاسـبة مرتكبيهـا.      
لجـة مسـألة   عالممـع الجماعـات المسـلحة    بالتواصـل  وستقوم الشعبة، من خلال الآليات المناسـبة،  

  حقوق الإنسان والمسائل المتصلة بالقانون الدولي الإنساني.
ــة،          - ٩٢ ــة الانتقالي ــق العدال ــاب وتحقي ــن العق ــلات م وستضــم الشــعبة وحــدة مكافحــة الإف

ووحدة تدريب ودعم المؤسسات الوطنية والمجتمـع المـدني، وقسـم الرصـد والإبـلاغ والحمايـة،       
دة الحمايـة، كمـا ستضـم مـوظفين ومسـاعدين معنـيين       ، ووح ـةووحدة الرصد والتحقيق المتنقل ـ

حقـوق  رئـيس شـؤون   بحقوق الإنسان في مكاتب البعثـة القطاعيـة والميدانيـة. وسـيرأس الشـعبة      
)، ٤-ف ١ ، و٥-ف ١(رؤســـــاء الوحـــــدات )، يدعمـــــه اثنـــــان مـــــن ١-الإنســـــان (مـــــد

ئـة  مـن الف  ١٣ ، و٣-ف ١٤ ، و٤-ف ١ ، و٥-ف ١موظفا معنيا بحقوق الإنسـان (  ٦٣ و
مــوظفين معــاونين لشــؤون حقــوق  ٦ مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة)، و ٢٤ الفنيــة الوطنيــة، و

مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة،      ١)، ومساعدان وطنيان في مجـال حقـوق الإنسـان (   ٢-الإنسان (ف
ــات (        ١ و ــد البيانـ ــي قواعـ ــن محللـ ــان مـ ــة)، واثنـ ــة الوطنيـ ــة العامـ ــة الخدمـ ــن فئـ ، ٣-ف ١مـ
مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة،     ١مســاعدين إداريــين (  ٧ تحــدة)، ومتطــوعي الأمــم الم  مــن ١ و
  فئة الخدمة العامة الوطنية)، وموظف إداري (من متطوعي الأمم المتحدة).  من  ٦  و
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  : دعم العملية السياسية والمصالحة والانتخابات٢العنصر     
ــدة وستســدي المشــورة،     - ٩٣ ــة مســاعيها الحمي ــة المتكامل ــدور قائمــة ســتبذل البعث ــادي  ب قي
تقديم الدعم السياسي للحكومة الانتقاليـة ولعمليـة سياسـية شـاملة ترمـي إلى تنفيـذ خارطـة         في

؛ ودعم وتعزيز مبادرات المصـالحة علـى مسـتوى المجتمـع المحلـي      يةالانتقالالفترة الطريق المتعلقة ب
وإســداء مــن أجــل تعزيــز الاحتــرام المتبــادل، والتعــايش الســلمي، وإدارة التراعــات وتســويتها؛   

ــادة         ــن وإع ــة قطــاع الأم ــة بشــأن حوكم ــة إلى الســلطات الوطني المشــورة الاســتراتيجية والتقني
تشكيل قوات الدفاع والأمن. وإضافة إلى ذلك، ستقوم البعثة، بالتعاون مع الشركاء الـدوليين  
والوطنيين، بتصميم وتيسير وبـذل المسـاعي الحميـدة، وتقـديم المسـاعدة التقنيـة، وتـوفير الـدعم         

، بالتعــاون الوثيــق ســتقوم أن البعثــة كمــااللوجســتي والتشــغيلي والأمــني للعمليــة الانتخابيــة. و 
ــة في المجــال الإنســاني،     مــع رصــد الانتخابــات  بفريــق الأمــم المتحــدة القطــري والجهــات الفاعل
  .الانتخابات سياسة الاستراتيجية إلى السلطات الوطنية بشأنتعلقة بالالمشورة الم اءسدإو

أنشــطة شــعبة الشــؤون السياســية، وقســم الشــؤون الانتخابيــة،        ٢شــمل العنصــر  وي  - ٩٤
  ووحدة إصلاح قطاع الأمن.

  
  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

إحــراز تقــدم نحــو إجــراء حــوار سياســي جــامع      ١-٢
  وتنفيذ العملية الانتقالية

ــةإجــراء مشــاورات مجتمع   ١-١-٢ ــد ي ــع أنحــاء البل في جمي
عــات المحليــة بفرصــة التعــبير عــن مظالمهــا بشــأنوتمتــع المجتم

  تنفيذ العملية الانتقالية والسياسية
ــدىإل صــوتال  ٢-١-٢   ــد منت ــق عق ــاق بشــأن طرائ لى اتف

للحوار السياسي الشامل مع جميع الجهات المعنيـة الرئيسـية،
  عون على اتفاق وقف الأعمال العدائيةبما في ذلك الموقّ

خابيـة الوطنيـة، وتـوفير المـوظفينإنشاء الهيئة الانت  ٣-١-٢  
لهــا، ودخولهــا طــور التشــغيل الكامــل مــن خــلال تمثيلــها

  السبع ناطقجميع الم  في
ــاز   ٤-١-٢   ــاتإنجـ ــراء الانتخابـ ــريعي لإجـ ــار التشـ الإطـ

الهيئـة الانتخابيـة الوطنيـة والمرسـوم ةنظمأخلال اعتماد  من
  (الإطار التشاوري) المتعلق بالمنتدى التشاوري

إتمـــام الأنشـــطة التحضـــيرية لتســـجيل النـــاخبين،  ٥-١-٢  
في ذلـك شـراء وتوزيـع المـواد المتعلقـة بتسـجيل النـاخبين بما
  السبع ناطقالم في
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  النواتج    
الـوطني والمحلـي، إلى   المسـتويين  ، مـن خـلال الاجتماعـات الشـهرية علـى      التقنيـة  والمشـورة  المسـاعدة تقديم   •  

 يــة وعقــدها اســتعدادالمشــاورات المجتمعل التحضــير الرئيســية بشــأنالحكومــة وغيرهــا مــن الجهــات المعنيــة 
  لمنتدى الحوار السياسي

إســداء المشـــورة إلى الهيئـــة الانتخابيـــة الوطنيـــة والأحــزاب السياســـية والحكومـــة والإطـــار التشـــاوري     •  
خابيـة خـلال   والجهات المعنية الأخرى، بما في ذلك الجهات المانحة والمجتمـع المـدني، بشـأن المسـائل الانت    

  عملية الحوار السياسي
تنســيق الــدعم المقــدم مــن الأوســاط الدبلوماســية وغيرهــا مــن الشــركاء الــدوليين مــن خــلال الآليــات      •  

التوجيهية المزمع إنشاؤها من قِبَل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والبعثة المتكاملة على الصـعيدين الـتقني   
  والاستراتيجي

إدمـاج النسـاء   ب ةخاص ـالاهتمـام   السياسي والإدماج، مع النقاش لأنشطة التي تشجعتعزيز المنتديات وا  •  
 “Guira FM” غـيرا الـتي تبـث علـى الموجـات المتوسـطة       والشباب والأقليات، من خلال محطة الإذاعـة 

  وأنشطة التوعية على مستوى الدولة والمواد المطبوعةالتابعة للبعثة المتكاملة 
شـاركة في  المع الأحزاب السياسية ومنظمـات المجتمـع المـدني مـن أجـل تعزيـز       عقد اجتماعات شهرية م  •  

  على نحو أفضل بها ةوعيتالعمليات السياسية الرئيسية وال
  عقد اجتماعات منتظمة لآليات التنسيق الدولية بشأن تنسيق الدعم الدولي للعملية السياسية    •  
  ، بما في ذلك المفوضية القومية لمراجعة الدستورعقد اجتماعات شهرية مع المجلس الانتقالي الوطني  •  
إسداء المشورة بشـأن العمليـة الانتخابيـة إلى الهيئـة الانتخابيـة الوطنيـة والأحـزاب السياسـية مـن خـلال             •  

الاجتماعات مع الحكومة وغيرها من الجهات المعنية، بما في ذلك الجهات المانحـة والمجتمـع المـدني،     عقد
ية لتنسيق الدعم المقدم من الأوسـاط الدبلوماسـية وغيرهـا مـن الشـركاء الـدوليين       وإنشاء آليات توجيه

توحيــد المواقــف بشــأن السياســات لمناقشــتها مــع الحكومــة بعــد أن تبــت   ول، الســكاني لإجــراء التعــداد
  الحكومة في موعد الانتخابات

ها الميدانيـة بشـأن جميـع جوانـب     تقديم الدعم اللوجسـتي والتشـغيلي إلى الهيئـة الانتخابيـة الوطنيـة ومكاتب ـ       •  
ــوائح الانتخابيــة،          ــياغة القــوانين والل ــة، وص ــك إنشــاء الإدارة الانتخابي ــة، بمــا في ذل ــات الانتخابي العملي

نــــاخبين، وإدارة البيانــــات،  والإجــــراءات والتــــدريب، ووســــائط الإعــــلام والاتصــــال، وتثقيــــف ال     
  الناخبين  وتسجيل
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السـلطات الانتخابيـة الوطنيـة في وضـع مفهـوم للعمليـات وخطـة         إسداء المشـورة وتقـديم المسـاعدة إلى     •  
تسجيل الناخبين والانتخابات، وفي وضـع وتنفيـذ اسـتراتيجيات وبـرامج للتربيـة المدنيـة وتثقيـف        لأمنية 

  ، بما في ذلك تعزيز الحقوق الانتخابية والمدنية ومشاركة المرأةنطاق البلد  على الناخبين
مــوظفين في الهيئــة الانتخابيــة  ١٠ ء القــدرات الانتخابيــة لســبعة أعضــاء وحلقــات عمــل لبنــا ٦تنظــيم   •  

  الوطنية
ــتراع للــدعوة إلى إدراج أحكــام ذات صــلة تعــالج         •   عقــد اجتماعــات مــرة كــل شــهرين مــع أطــراف ال

  الشواغل المتعلقة بحماية الطفل في اتفاق السلام
 -شهد وجودا كثيفا للجماعات المسـلحة في نانـا   تنفيذ مشروعين لإعلام/توعية المجتمعات المحلية التي ت  •  

توعيــة باتفــاق وقــف الأعمــال العدائيــة وبالعمليــة السياســية  الوهــام وأوكــا وبــانغي بهــدف غريبيــزي وأُ
  الأوسع

عقد حلقتي عمل لأربعين من أعضاء الجماعات المسلحة والموقعين على اتفاق وقـف الأعمـال العدائيـة      •  
  اوض على اتفاق سياسي شامل في منتدى بانغيبغرض بناء قدرتهم على التف

عقد حلقة عمل للتوعية في بانغي لخمسـين مـن أفـراد السـلطات الوطنيـة والمحليـة، بمـا في ذلـك أعضـاء            •  
المجلس الانتقالي الوطني وقـوات الـدفاع والأمـن والمنظمـات غـير الحكوميـة والمنظمـات الدوليـة، بشـأن          

  إصلاح قطاع الأمن
التقنيـة إلى المجلـس الانتقـالي الـوطني والسـلطات التنفيذيـة والتشـريعية الوطنيـة المسـؤولة           إسداء المشـورة   •  

ملائمــة  فــرز مؤسســات إدارة قطــاع الأمــن، بمــا في ذلــك وزارة الــدفاع، بشــأن وضــع إجــراءات   عــن
علـى أسـاس عـدم انتـهاك القـانون       لمختلـف الطوائـف   ثلـة مملإعادة تشكيل قوات أمن مهنية ومتوازنـة و 

  مراعاة الأصل العرقي أو الجغرافي  ساني، معالإن
، إلى آليــة المتابعــة المنشــأة أســبوعين عقــد مــرة كــلتُتقــديم المســاعدة والمشــورة، مــن خــلال اجتماعــات   •  

  لرصد تنفيذ اتفاق وقف الأعمال العدائية على الصعيد الوطني بشأن تنفيذ الاتفاق
، إلى الآليـة المنشـأة   أسـبوعين  عقـد مـرة كـل   تُ ماعـات ، مـن خـلال اجت  التقنيـة  تقديم المسـاعدة والمشـورة    •  

  لرصد تنفيذ اتفاق وقف الأعمال العدائية على الصعيد المحلي بشأن تنفيذ الاتفاق
  

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

إحـــراز تقـــدم نحـــو المصـــالحة علـــى المســـتويين        ٢-٢
  والمحلي  الوطني

تراعــاتلتخفيــف مــن حــدة اللإطــلاق مبــادرات   ١-٢-٢
  المناطق الرئيسية للتوترات الطائفية  في
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  النواتج    
مبـادرات   وتعزيـز  مشاريع إقليمية مع فريق الأمم المتحدة القطـري والشـركاء الآخـرين لـدعم     ٦إعداد   •  

  عالجة الأسباب الكامنة وراء نشوب التراعلمالحكم المحلي والمجتمع المدني 
 عقـديم المشـورة بشـأن تشـجي    ليـة ومنظمـات المجتمـع المـدني لت    السـلطات المح مـع  عقد اجتماعات شهرية   •  

  تخفيف حدة التراع وتسويتهلإنشاء مبادرات وآليات 
    

  ٤الجدول 
    ، دعم العملية السياسية والمصالحة والانتخابات٢العنصر  الموارد البشرية:

ــو   الموظفون الدوليون  متطوعـ
الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة
  الميدانية

المجمـــــــوع
  الفرعي

الموظفـــــون
 المجموع (أ)الوطنيون

       الشؤون السياسيةشعبة
 ٥٦ ٢٢ ٣ ٣١ ٣ ١٤ ١٢ ٢ - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

          قسم الشؤون الانتخابية
 ١٥ - ١ ١٤ ١ ٣ ٩ ١ - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

           إصلاح قطاع الأمنوحدة
 ٧ ١ ٢ ٤ - ١ ٣ - - ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

 ٧٨ ٢٣ ٦ ٤٩ ٤ ١٨ ٢٤ ٣ - المجموع الفرعي للوظائف المقترحة 
          إدارة الشؤون السياسية/شعبة المساعدة الانتخابية

 ٣ - - ٢  (ج)١ - ١ - - (ب)٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
   ٨٠ ٢٣ ٦ ٥١  ٥ ١٨ ٢٥ ٣ - المجموع 

  تشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  (أ)  
  المساعدة المؤقتة العامة.بند ممولة من   (ب)  
  تشمل الخدمة العامة (الرتب الأخرى).  (ج)  

    
  شعبة الشؤون السياسية    

ية في أنشطة مع الأطراف السياسية الغـرض منـها موافـاة    تنخرط شعبة الشؤون السياس  - ٩٥
الممثل الخـاص ونائـب الممثـل الخـاص (الشـؤون السياسـية) ومقـر الأمـم المتحـدة بخطـط العمـل            

الأجـل والتحلـيلات الاسـتراتيجية بشـأن طائفـة واسـعة مـن         ةاليومي وخطط السياسات الطويل
عنـد الاقتضـاء،    ،طقـة وسـط أفريقيـا ككـل    القضايا السياسية في جمهورية أفريقيا الوسـطى، ومن 

تقــارير منتظمــة عــن آخــر التطــورات والمســتجدات السياســية والأمنيــة الموجهــة لهمــا.  وصــياغة
وسترشد الشعبة البعثة فيما تنخرط فيه مـن أنشـطة مـع الأطـراف السياسـية الفاعلـة المعنيـة مـن         
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طــة بــه. ولكــي يتســنى للشــعبة  أجــل تيســير حــوار المصــالحة الوطنيــة والعمليــات السياســية المرتب 
تحقيــق هــذه الغايــة، ســتكون دومــا علــى اتصــال وثيــق بمؤسســات الدولــة والأحــزاب السياســية 
والأوساط الدبلوماسية والمجتمع المدني والكيانات المعنية الأخرى، وستُنسق مـع هـذه الجهـات.    

الخـاص (الشـؤون    في إسداء المشورة للممثل الخاص ونائب الممثـل  قيادياوستؤدي الشعبة دورا 
السياسية) وتقديم التوصيات لهما، وفي أعمال الإعداد والتنظيم والمشـاركة والمتابعـة الـتي سـتتم     
فيمــا يخــص المســائل المتصــلة بعمليــة الانتقــال السياســي في البلــد، بمــا في ذلــك الجهــود المبذولــة   

وحـدة في جمهوريـة   ، والحفـاظ علـى السـلامة الإقليميـة وال    وبسـطها  سلطة الدولة لإعادة إرساء
أفريقيــا الوســطى، فضــلا عــن تقــديم المســاعدة للجهــود الراميــة إلى حمايــة المــدنيين، وللســلطات 

  الانتقالية في عمليات الوساطة والمصالحة على الصعيدين الوطني والمحلي.  
وعلاوة على ذلك، ستوفر الشـعبة الـدعم الـلازم للجوانـب السياسـية في عمليـة تبـادل          - ٩٦

والتعاون بين البعثات وعلى الصعيد الإقليمي، بما في ذلك مع مكتب الأمـم المتحـدة    المعلومات
ــا،    في الإقليمــي  ــا، والاتحــاد الأفريقــي، والجماعــة الاقتصــادية لــدول وســط أفريقي وســط أفريقي

وفريق الاتصـال الـدولي المعـني بجمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، والجهـات المعنيـة الأخـرى في أزمـة           
وســتدعم الشــعبة أيضــا الــدور الــذي يضــطلع بــه الممثــل الخــاص للأمــين العــام    وســط أفريقيــا. 

قيادة عملية بناء مواقف سياسـية مشـتركة علـى نطـاق المجتمـع الـدولي، بهـدف كفالـة اتبـاع           في
نهــج دولي متســق إزاء تعزيــز قيــادة وســط أفريقيــا وامتلاكهــا زمــام الأمــور فيمــا يخــص الحــوار   

  طنية.  المصالحة الوعمليات السياسي و
) يدعمـه  ٢-للشـؤون السياسـية (مـد    كـبير مـوظفين  وسيرأس شعبة الشـؤون السياسـية     - ٩٧

مـن مـوظفي    ٤٤) و ٥-(ف أول) ومستشـار  ١-الشـؤون السياسـية (مـد    لكبير موظفينائب 
مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة)،      ٢١، ٣-ف ١٣، ٤-ف ٨، ٥-ف ٢الشــؤون السياســية ( 

، ٣-ف ١، ٤-ف ١ون مهــام الوساطة/المصــالحة (مــوظفين للشــؤون السياســية ممــن يتولــ ٣ و
ــدة)، و   ١ ــم المتحـ ــوعي الأمـ ــن متطـ ــة)،      ٣ مـ ــة الميدانيـ ــة الخدمـ ــن فئـ ــين (مـ ــاعدين إداريـ مسـ
  سائقين (من فئة الخدمات العامة الوطنية).    ٣  و
  

  قسم الشؤون الانتخابية    
الانتخابيـة   يئـة للهتتمثل المسؤولية الرئيسـية لقسـم الشـؤون الانتخابيـة في تـوفير الـدعم         - ٩٨

ــها خريطــة       ــة، وإعــداد الأدوات الاســتراتيجية، ومن ــة الانتخابي ــة في مجــال تخطــيط العملي الوطني
الطريق الانتخابية التي تشـمل وضـع جـدول زمـني تشـغيلي، وميزانيـة شـاملة، وخطـط تنفيذيـة          
ولوجســتية، وذلــك بغــرض وضــع إطــار قــانوني يفضــي إلى إجــراء انتخابــات ذات مصــداقية.     

ــة مــن أجــل المســاهمة      ويهــدف  ــات الوطني ــة بالانتخاب ــز قــدرات الجهــات المعني القســم إلى تعزي
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إحلال الاستقرار في العملية الانتقالية والتحضير لإصدار قرارات اسـتراتيجية. ولـدى القيـام     في
بذلك، وبالعمل بصورة متكاملة مع فريق المشروع الانتخـابي لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،      

قسم المنهجيـة المتعلقـة بتسـجيل النـاخبين، والترتيـب الـزمني للانتخابـات، ومشـاركة         سيراعي ال
المـــرأة، ومشـــاركة اللاجـــئين والمشـــردين داخليـــا، فضـــلا عـــن إنشـــاء إدارة الانتخابـــات علـــى 

  المحلي.    الصعيد
وسـيتولى القسـم تيسـير التنسـيق بـين الجهـات المانحـة والشـركاء الـدوليين والمؤسســات            - ٩٩

المــوارد اللازمــة لتمويــل العمليــة الانتخابيــة، ورصــد أوجــه التقــدم المحــرز  حشــدبهــدف  الوطنيــة
هذه العملية والإبلاغ عنـها بغيـة كفالـة الشـفافية والمسـاءلة وتحديـد أوجـه القصـور المحتملـة           في

  لبعثة.  لوالحلول الممكنة لدعم المساعي الحميدة 
ــة موظــف رئيســي     - ١٠٠ ــة (مــد وســيرأس قســم الشــؤون الانتخابي )، ١-للشــؤون الانتخابي

)، ٤-)، وسـتة مـوظفين للشـؤون الانتخابيـة (ف    ٥-يدعمه موظف للعمليات والتخطـيط (ف 
)، وثلاثـــة منســـقين ٤-)، وموظـــف لوجســـتيات واحـــد (ف٤-ومنســـق قـــانوني واحـــد (ف

)، ومســـــاعد إداري (مـــــن فئـــــة الخدمـــــة الميدانيـــــة)، وكاتـــــب لشـــــؤون  ٣-إقليمـــــيين (ف
  .  ت العامة الوطنية)(الخدما سائق/الانتخابات

وسيتولى الموظـف الرئيسـي للشـؤون الانتخابيـة المسـؤولية عـن تنسـيق وتنفيـذ الولايـة           - ١٠١
الانتخابية للبعثة، بما في ذلك إدارة العنصر الانتخابي في كل من مقر البعثـة والمكاتـب الميدانيـة،    

ــيتولى أيض ــ       ــة، حســب الاقتضــاء. وس ــة الدولي ــن المســاعدة الانتخابي ــام التوجيــه  فضــلا ع ا مه
والإشــراف فيمــا يخــص تخطــيط وتنفيــذ جميــع جوانــب المســاعدة الانتخابيــة المقدمــة مــن الأمــم   
المتحدة، من خلال تسلسل قيادي واحد، وهـي المسـاعدة الـتي تقـدمها مختلـف كيانـات الأمـم        

ذلــك البعثــة والوكــالات مــن قبيــل برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي. وســيعمل    في المتحــدة، بمــا
الانتخابية الوطنية، وسـيتولى   للهيئةالموظف الرئيسي للشؤون الانتخابية بوصفه النظير الرئيسي 

مســؤولية تنفيــذ الــبرامج (أو إســداء المشــورة لهيئــة إدارة الانتخابــات) في جميــع المجــالات الفنيــة   
  لإدارة الانتخابات وتنفيذ العمليات.  

المسـؤولية عـن العمليـات الانتخابيـة     ) ٥-وسيتولى موظـف العمليـات والتخطـيط (ف    - ١٠٢
التنسيق مع كبار موظفي البعثـة بشـأن جميـع قضـايا تنفيـذ السياسـة       وفي مقر البعثة وفي الميدان، 

العامة والولاية الاستراتيجية؛ وتنسيق عملية إعداد التقارير وصياغتها؛ وإدارة تـدفق المعلومـات   
جتماعـات المـوظفين الرفيعـي المسـتوى لشـؤون      بين شعبة المساعدة الانتخابية والبعثة؛ وتنسيق ا

ــه بشــأن         ــديم التوجي ــا ســيتولى المســؤولية عــن تق ــرارات المتخــذة، كم ــة الق ــات ومتابع الانتخاب
  الأعمال اليومية وتقييم الأداء.  
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أشـكال الـدعم الانتخـابي علـى النحـو المـبين        كـل  يـة لشؤون الانتخاباوسيقدم موظفو  - ١٠٣
، المحوســبالمثــال لا الحصــر إدارة البيانــات وتســجيل النــاخبين  أعــلاه، بمــا في ذلــك علــى ســبيل

الشـــؤون الانتخابيـــة  والاتصـــال بـــالجمهور موظفـــ وســـيدعموالتـــدريب، وأمـــن الانتخابـــات. 
الشـؤون   والعلاقات الخارجية بدعم موظف ـ سيدعممجال التربية المدنية/تثقيف الناخبين، كما  في

لات الفنيـة التاليـة: العلاقـات مـع وسـائط الإعـلام       الانتخابية في كل جانب على حدة مـن المجـا  
الانتخابيـة الوطنيـة؛ والخـدمات     لأنشطة الاتصال الـتي تقـوم بهـا الهيئـة    الخارجية، والدعم المقدم 

المقدمــة للأحــزاب السياســية والمرشــحين؛ والخــدمات المقدمــة للمــراقبين والمرشــحين ووســائط   
  الإعلام ولاعتماد الوكلاء.  

  
  قطاع الأمنوحدة إصلاح     

تشمل ولاية البعثة، حسبما تسمح به الظـروف، تقـديم الـدعم لعمليـة إصـلاح قطـاع        - ١٠٤
في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، وذلـك بالتعـاون مـع       الفـرز  الأمن وما تنطوي عليه من عمليات 

شــعبة حقــوق الإنســان. وفي هــذا الصــدد، ســتقوم البعثــة بتقــديم المشــورة في مجــال السياســات   
يجية إلى المجلس الوطني الانتقالي والمؤسسات التنفيذيـة والتشـريعية لإدارة قطـاع الأمـن     الاسترات

ــة          ــن، وتنســيق المســاعدة التقني ــل وإصــلاح قطــاع الأم ــدرات في الأجــل الطوي ــاء الق بشــأن بن
والتدريب، والمسـاعدة الدوليـة حسـب الاقتضـاء. وسـتركز وحـدة إصـلاح قطـاع الأمـن علـى           

رئــة فيمــا يتعلــق ببنــاء القــدرات التشــغيلية الرئيســية لقــوات الأمــن         المشــاريع والأنشــطة الطا 
والدفاع، وتقديم المساعدة في مجال استعادة بنيتها التحتية الأساسية. وفي الوقت نفسـه، سـتقوم   

. ويشــمل ذلــك بــه إدارة قطــاع الأمــن وبالتوعيــةبشــأن الوحــدة بتقــديم المشــورة الاســتراتيجية 
ــتراتيجية  الـــدعوة والمشـــورة مـــن أجـــل تنمي ـــ ــارية في مجـــال الـــدفاع، واسـ ة القـــدرات الاستشـ

الاتصــالات لــدى قــوات الأمــن، وإعــداد ورقــات السياســة العامــة، والاســتراتيجيات وخطــط    
  العمل في الأجلين القصير والمتوسط، وعمليات وآليات الرقابة الديمقراطية السليمة.  

إصــلاح قطــاع الأمــن لشــؤون  كــبير مــوظفينوســيرأس وحــدة إصــلاح قطــاع الأمــن  - ١٠٥
مـن متطـوعي    ١، ٤-ف ١)، يدعمه موظفـان لتنسـيق شـؤون إصـلاح قطـاع الأمـن (      ٥-(ف
مـن   ١، ٣-ف ١، ٤-ف ١)، وثلاثـة مـوظفين لشـؤون إصـلاح قطـاع الأمـن (      المتحدة الأمم

  ).  الخدمات العامة الوطنية)، ومساعد إداري (الفئة الفنية الوطنية
  

  نيويورك  -  اعدة الانتخابيةإدارة الشؤون السياسية/شعبة المس    
المضـــي في التحضـــير للانتخابـــات في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى، واســـتنادا إلى   مـــع - ١٠٦

التوصية المقدمة من بعثة تقييم الاحتياجـات الانتخابيـة الـتي تضـطلع بهـا كيانـات متعـددة تابعـة         



A/69/557 
 

14-63774 49/115 
 

، سيتعين علـى  ٢٠١٤ امأوائل عللأمم المتحدة والتي تم نشرها في جمهورية أفريقيا الوسطى في 
في إدارة الشـؤون السياسـية في نيويـورك تقـديم      التابعـة للأمانـة العامـة    شعبة المساعدة الانتخابية

  دعم انتخابي.  
الأمــم  طلــب إلى) ٢٠١٤( ٢١٤٩في قــراره وبالإضـافة إلى ذلــك، فــإن مجلــس الأمــن   - ١٠٧

تقني واللوجسـتي والأمـني والتشـغيلي    المتحدة بلورة العملية الانتخابية وتيسيرها وتقديم الدعم ال ـ
لها، واتخاذ جميع الترتيبات اللازمة مـن أجـل دعـم الجهـود الراميـة إلى تهيئـة بيئـة مؤاتيـة لإجـراء          
انتخابــات ســلمية ذات مصــداقية وشــاملة لجميــع الأطــراف في أقــرب وقــت ممكــن مــن الناحيــة 

لـة الانتقاليـة. ومـن شـأن تقـديم هـذا       التقنية، مع مراعاة الإطار الزمني المحـدد للانتـهاء مـن المرح   
الدعم أن يتطلب دعم السياسات الموضوعية والعمليـات، فضـلا عـن إسـداء المشـورة إلى فريـق       
ــق           ــاد لتحقي ــددة الأبع ــة المتع ــم المتحــدة المتكامل ــة الأم ــل (بعث ــم المتحــدة الانتخــابي المتكام الأم

دة الإنمـائي، وبرنـامج متطـوعي    الاستقرار في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، وبرنـامج الأمـم المتح ـ     
الأمم المتحدة) وسائر كيانات الأمم المتحدة التي يمكن إشـراكها لـدعم الانتخابـات. وسـيعمل     
الفريـق الانتخـابي المتكامـل تحـت قيـادة البعثـة، تمشـيا مـع سياسـة الأمـين العـام بشـأن المسـاعدة              

  الانتخابية المتكاملة.  
) في شـعبة  ٤-قتة لموظف لشـؤون الانتخابـات (ف  وفي هذا الصدد، ستتيح وظيفة مؤ - ١٠٨

المسـاعدة المؤقتـة   بنـد  المساعدة الانتخابيـة التابعـة لإدارة الشـؤون السياسـية، المقـرر تمويلـها مـن        
ــة       ــدعم إلى الفريــق الانتخــابي المتكامــل للأمــم المتحــدة في المناســبات الانتخابي العامــة، تقــديم ال

يا الوسطى خلال الفترة الانتقالية، بما في ذلك مـا يتعلـق   الثلاث المقرر عقدها في جمهورية أفريق
بالمسائل الإدارية والموضوعية. وسيتولى شاغل الوظيفة رصد العمليات الانتخابيـة، واسـتعراض   
الخطط والاستراتيجيات، والعمـل بمثابـة مركـز تنسـيق للـدول الأعضـاء في المسـائل الانتخابيـة،         

ال. وسيتولى أيضا إجراء التحليـل، بوسـائل منـها عمليـات     والمشاركة في المشاورات في هذا المج
ــة في مجــال          ــة الأهمي ــديم التوصــيات، وإســداء المشــورة البالغ ــا ســيتولى تق ــة، كم ــيم الميداني التقي
السياسات إلى منسق أنشطة الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الانتخابيـة وإقامـة صـلات مـع كيانـات         

لبعثة. وبالإضافة إلى ذلك، سيتولى شاغل الوظيفـة دعـم   الأمم المتحدة الأخرى بالمقر المسانِدة ل
ــة، وفقــا لسياســة       ــع المســائل المتعلقــة بالمســاعدة الانتخابي إدارة عمليــات حفــظ الســلام في جمي

  المتحدة بشأن الدعم الانتخابي المتكامل.    الأمم
ت وبالإضافة إلى ذلك، من شأن إنشاء وظيفة مؤقتـة لمسـاعد إداري (مـن فئـة الخـدما      - ١٠٩

العامة (الرتب الأخرى)) في شعبة المساعدة الانتخابيـة التابعـة لإدارة الشـؤون السياسـية، تمـول      
المسـاعدة المؤقتـة العامــة، أن يـدعم عمـل الشـعبة المتعلــق بمسـاندة فريـق الأمـم المتحــدة         بنـد  مـن  
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ــة والبشــرية. وفي هــذا الصــدد، سينضــم المســاعد الإد     ــالموارد الإداري اري الانتخــابي المتكامــل ب
الفريق المعني بقائمة المرشحين المقبولين لدى الشعبة، وسيؤدي مهـام مركـز التنسـيق ضـمن      إلى

  الشعبة لاستقدام الفريق الانتخابي.  
  

  وبسطهاسلطة الدولة  إعادة إرساء: ٣العنصر     
الأنشــطة الــتي يضــطلع بهــا قســم العدالــة وشــؤون الإصــلاحيات     ٣سيشــمل العنصــر  - ١١٠

  دنية.  وقسم الشؤون الم
  

 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

سـيادة القـانون في    إحراز تقـدم نحـو إعـادة توطيـد      ١-٣
 جمهورية أفريقيا الوسطى

زيــــادة في عــــدد قضــــايا الانتــــهاكات الجســــيمة ١-١-٣
لحقوق الإنسان والقـانون الـدولي الإنسـاني الـتي تم التحقيـق

؛٣: ٢٠١٣/٢٠١٤فيهـــــــــا وملاحقـــــــــة مرتكبيهـــــــــا (  
١٠: ٢٠١٤/٢٠١٥( 

الجنائيــة الــتي المحاكمــات زيــادة في عــدد جلســات ٢-١-٣ 
ــرى ــاطق الأخـ ــانغي وفي إحـــدى المنـ ــاكم في بـ ــدها المحـ تعقـ

 (بوار)

زيادة في عدد السـجون الـتي تـؤدي عملـها تمشـيا ٣-١-٣ 
مــــع المعــــايير الدوليــــة في المنــــاطق الواقعــــة خــــارج بــــانغي

  )٢: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ١: ٢٠١٣/٢٠١٤(
عمــل أجهــزة إنفــاذ القــانون والــدوائر الإصــلاحية ٤-١-٣ 

والجهاز القضـائي علـى نحـو متزايـد امتثـالا للمعـايير الدوليـة
لحقــوق الإنســان لمنــع وقــوع انتــهاكات حقــوق الإنســان

  ورصدها والتحقيق فيها ومقاضاة مرتكبيها
    

  النواتج    
راء في الوزارات المعنية، واجتماعـات  إسداء المشورة التقنية، من خلال عقد اجتماعات شهرية مع النظ  •  

أســبوعية مــع قيــادة قــوات الشــرطة والــدرك الوطنيــة، بشــأن تطــوير قــدرات قــوات الشــرطة والــدرك     
  الوطنية في جمهورية أفريقيا الوسطى
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إســداء المشــورة يوميــا لقــوات الشــرطة والــدرك التابعــة لجمهوريــة أفريقيــا الوســطى وبنــاء قــدراتها مــن     •  
في الموقع مع مكاتب أفراد شرطة الأمـم المتحـدة في بـوار وبريـا وكاغـا بانـدورو، وفي       خلال الاشتراك 

  بانغي، بما في ذلك أكاديميتا التدريب
من أفراد قـوات الشـرطة والـدرك الوطنيـة التابعـة لجمهوريـة        ٥٠٠دورة تدريبية لفائدة نحو  ٢٠تنظيم   •  

تعلق بأساليب عمل الشـرطة، وحفـظ النظـام،    أفريقيا الوسطى من أجل تعزيز القدرات الشرطية فيما ي
  وأمن الانتخابات، وتدريب المدربين في مجال العنف الجنسي والجنساني، وإجراء التحقيقات الجنائية

من مـوظفي الإصـلاحيات في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى بشـأن تشـكيل         ٢٠يوما لفائدة  ٤٥التدريب   •  
  فريق للاستجابة السريعة في سجن نغاراغبا

تقديم المساعدة التقنية إلى وزارة العدل بشأن إجراء تقييم أساسي لسجنين من أجـل التخطـيط لإعـادة      •  
  فتحهما، وبشأن وضع خطة استراتيجية لدائرة السجون في جمهورية أفريقيا الوسطى

ة القيام بزيارات رصد كل شهرين لمرافـق الاحتجـاز والسـجون اسـتنادا إلى التوجيهـات التقنيـة الموجه ـ        •  
  إلى الحكومة من أجل تحسين ظروف الاحتجاز

تقديم الإرشاد والتوجيه يوميـا لـلإدارة العليـا لـدائرة السـجون (حـراس السـجون) في جمهوريـة أفريقيـا            •  
الوســطى بشــأن إدارة محتجــزي الســجون الشــديدة الحراســة وظــروف الاحتجــاز فيمــا يتصــل بتطبيــق    

  اعد والمعايير الدوليةالتدابير المؤقتة العاجلة بما يتفق مع القو
اجتماعــا للجنــة الصــياغة المكلفــة بإعــداد التشــريعات   ٢٤تقــديم المســاعدة التقنيــة إلى وزارة العــدل في   •  

  الوطنية اللازمة لتنفيذ التدابير المؤقتة العاجلة
ــة (     •   ــديم المســاعدة التقني ــل في الأســبوع) إلى    ٣إســداء المشــورة وتق ــى الأق ــرات عل ــن القضــاة   ٢٠م م

طنيين في المحاكم القائمة التي تبت في قضايا الجـرائم الخطـيرة، فضـلا عـن خمـس حلقـات عمـل مـدة         الو
كل منها يومان لفائدة هؤلاء القضاة العشرين لتمكينهم من إجراء تحقيقـات أصـيلة ونزيهـة وفعالـة في     

  الجرائم الخطيرة وفقا للمعايير الدولية
انين والســلطات القضــائية مــن أجــل تقــديم المســاعدة عقــد اجتماعــات شــهرية مــع ســلطات إنفــاذ القــو  •  

ــة الــتي يمكــن اســتخدامها في دعــاوى المســاءلة القضــائية وغــير       التقنيــة فيمــا يخــص الوثــائق وجمــع الأدل
  القضائية في المستقبل عن انتهاكات حقوق الإنسان والقانون الإنساني

يـق القضـاة الـدوليين في قضـايا الجـرائم      مـرات في الأسـبوع) فيمـا يخـص تحق     ٣تقديم المسـاعدة التقنيـة (    •  
الخطيرة ورفع دعاوى عليهم وتقديمهم إلى المحاكمـة إلى سـتة مـن القضـاة المكلفـين بالقضـايا المعروضـة        
حاليا على المحكمة الجنائية الخاصة، وتوفير خدمات النقل الجـوي والـبري والحمايـة الشخصـية والـدعم      
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ن في أمـاكن العمـل) إلى المحكمـة الجنائيـة الخاصـة للـتمكين مـن        الأمني (لا سيما الحماية اللصـيقة والأم ـ 
  إجراء التحقيقات الأولية في ست قضايا على الأقل تتعلق بالتدابير المؤقتة العاجلة

عقد اجتماعات أسبوعية مع وزارة العدل بشأن وضع الصيغة النهائيـة لخطـة عـدل اسـتراتيجية تشـمل        •  
  اع العدل في جميع أنحاء البلدإعادة التوزيع التدريجي لموظفي قط

مـن القضـاة المقـرر إعـادة      ٢٥دورات تدريبية بشأن الإجراءات الجنائية وإدارة المحاكم لفائدة  ٣تنظيم   •  
  توزيعهم على المناطق

مـن ضـباط    ١٠قاضـيا ودورة تدريبيـة مـدتها يومـان لفائـدة       ١٥عقد دورة تدريبية مدتها يومان لفائدة   •  
  التحقيق الفعالة في قضايا العنف الجنسي والجنسانيالشرطة على أساليب 

تقديم الدعم اللوجستي إلى وزارة العدل من أجـل تنظـيم جلسـة محاكمـة جنائيـة في محكمـة الاسـتئناف          •  
  في بانغي

ممثلين حكوميين إلى مواقع ذات أولويـة تحـددها الحكومـة مـن      ٦زيارات تقييم مشتركة بمعية  ٣إجراء   •  
  إعادة فتح مؤسسات سيادة القانونأجل تقييم جدوى 

تقــديم الــدعم اللوجســتي إلى وزارة العــدل مــن أجــل نقــل مــوظفي المحــاكم إلى جلســتين مــن جلســات     •  
  المحاكم المتنقلة عن طريق رحلات جوية خاصة

ــة المحــامين ووزارة العــدل ومقــدمي    ٥٠تنظــيم حلقــة دراســية مــدتها يومــان لفائــدة     •   مشــاركا مــن نقاب
  قانونية بشأن التشريعات والإجراءات اللازمة لإرساء المساعدة القانونية الفعالة للمعوزينالمساعدة ال

    
 مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

 

ــاء المؤسســــات    ٢-٣ ــادة إنشــ إحــــراز تقــــدم نحــــو إعــ
ــة ــة في جمهوريــــ ــلطة الدولــــ ــط ســــ ــة وبســــ الحكوميــــ

 الوسطى  أفريقيا

ليـة ومـوظفيزيادة في عدد موظفي السـلطات المح  ١-٢-٣
 الخدمة المدنية الذين جرى نشرهم وتدريبهم بفعالية

المعنـيين بسـيادة  زيادة في عدد المـوظفين الـوطنيين    ٢-٢-٣
القانون، بما في ذلـك أفـراد قـوات الشـرطة والـدرك الوطنيـة
والمســؤولون القضــائيون وممثلــو الادعــاء وموظفــو الســجون

ل حمايـــةالـــذين جـــرى نشـــرهم وتدريبـــهم بفعاليـــة في مجـــا 
 المدنيين
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 النواتج    

تنظيم ست حلقات عمل لبناء القدرات، بالتنسيق مع الاتحاد الأوروبي وفريق الأمم المتحدة القطـري،    •  
من حكام المقاطعـات ونـوابهم ورؤسـاء البلـديات ومـوظفي الخدمـة المدنيـة بشـأن الإدارة          ١٥٠لفائدة 

المحلــي، وتخطــيط وميزنــة المشــاريع المحليــة لتحقيــق العامة/الاختصاصــات الحكوميــة الأساســية، والحكــم 
 الاستقرار وإعادة الإعمار

 إصلاح/بناء خمسة هياكل للإدارة المدنية من خلال المشاريع ذات الأثر السريع  •  

عقد اجتماعات شهرية مع قوات الشرطة والدرك الوطنية التي تقـدم المسـاعدة التقنيـة في إعـادة إرسـاء        •  
ة في المدن التي تنتشر فيها شرطة البعثة من خلال تقديم الـدعم للتخطـيط والنشـر    وجود وسلطة الشرط

  الفعلي للموظفين الوطنيين
    

    ٥الجدول 
  إعادة إرساء سلطة الدولة وبسطها ٣العنصر الموارد البشرية: 
  

متطوعــو    الموظفون الدوليون 
ــم  الأمـــــ
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

ــد ‐٢‐م
 ١‐مد

‐٥‐ف
 ٤‐ف

‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــة 
  الميدانية

ــوع  المجم
  الفرعي

ــون  الموظفــ
المجموع  (أ)الوطنيون

    قسم العدالة وشؤون الإصلاحيات
٦٩ ٩ ١١٦٢٠١٣٨٢٢– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

   قسم الشؤون المدنية
٥٠ - ١٦٧١١٥٣٥- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

١١٩ ٩ ٢٢٢٢٧٢٥٣٥٧-   مجموع الوظائف المقترحة  
  

  العامة. ةمن فئة الخدم والموظفين الوطنيين الفنيينالوطنيين  الموظفين يشمل  (أ)  
    

  قسم العدالة وشؤون الإصلاحيات    
المشــورة التقنيــة والــدعم إلى الحكومــة   والمؤسســات الإصــلاحيةســيقدم قســم العدالــة  - ١١١

لـة وشـؤون الإصـلاحيات، وذلـك بالشـراكة والتكامـل مـع البرنـامج الإنمـائي          ومؤسسات العدا
 علـى وجـه الخصـوص    وغيره من الشركاء في الأمـم المتحـدة والمجتمـع الـدولي، مـن أجـل القيـام       

ــة والعمــل معهــا مــن أجــل إلقــاء القــبض علــى        بمــا ــدعم للســلطات الانتقالي يلــي: (أ) تقــديم ال
جـرائم ضـد الإنسـانية في البلـد وتقـديمهم إلى العدالـة،        المسؤولين عن ارتكاب جرائم حرب أو

بوسائل منها التعاون مع دول المنطقة ومـع المحكمـة الجنائيـة الدوليـة؛ (ب) المسـاعدة علـى بنـاء        
قــدرات النظــام القضــائي الــوطني، بســبل منــها تقــديم المســاعدة التقنيــة؛ (ج) تقــديم الــدعم           
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إعـادة إرسـاء    فيسيق المساعدة الدولية المقدمة لها لمؤسسات العدالة والمؤسسات الإصلاحية وتن
المشـترك لمجـالات الشـرطة والعدالـة      لتنسـيق العـالمي  انظام العدالة الجنائية، وذلك في إطار مركز 

، وحمايــة في حــالات مــا بعــد الــتراع وســائر الأزمــات ســيادة القــانون ســياقفي  والإصــلاحيات
  حقوق الانسان.  

ــة   - ١١٢ ــم العدالـ ــيقوم قسـ ــلاحية وسـ ــات الإصـ ــاء    والمؤسسـ ــادة إنشـ ــات إعـ ــيق عمليـ بتنسـ
مؤسسات العدالـة، وتقـديم المشـورة الاسـتراتيجية والتقنيـة لهـا، مـن أجـل وضـع حـد للإفـلات            

العقـاب. وبالإضـافة إلى ذلـك، سـيعمل القسـم علـى دعـم مؤسسـات العدالـة في جمهوريـة            من
المساءلة الجنائية من أجـل إنهـاء    العمليات، ووضع أمثلة على استئنافأفريقيا الوسطى من أجل 

ــلات ــائد الإف ــى ردع        الس ــاعدة عل ــدف المس ــة به ــة الفوضــى العام ــاب ومعالج ــن العق ــف م عن
في المستقبل والهجمات الانتقاميـة وانتـهاكات حقـوق الإنسـان، وتعزيـز الثقـة في نظـام         الغوغاء

السـجون وقطـاع    العدالة. وسيقوم القسم برصد وتحليل التطـورات في النظـام القضـائي ونظـام    
ســيادة القــانون الأوســع نطاقــا، وتقــديم المشــورة الاســتراتيجية والمســاعدة التقنيــة لــدعم تعزيــز   
المؤسســات ذات الصــلة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى في إطــار تحقيــق اســتقرار الحالــة الأمنيــة    

  وبسط سلطة الدولة.  
ــدل والولا    - ١١٣ ــم وزارة العـ ــاص، علـــى دعـ ــه خـ ــم، بوجـ ــيعمل القسـ ــائية وسـ يـــات القضـ

والسـجون وكـذلك المدرسـة الوطنيـة لـلإدارة والقضـاء في صـياغة وتنفيـذ اسـتراتيجيات ترمـي           
استئناف العمليات في جميع المنـاطق المتضـررة، بمـا في ذلـك اسـتراتيجيات الإصـلاح الراميـة         إلى

القســم الســجون. وســيقدم  ونظــامالقضــائي  في النظــامفعاليــة الإلى تعزيــز الشــفافية والمســاءلة و
المشورة إلى البعثـة وقيـادة فريـق الأمـم المتحـدة القطـري بشـأن التطـورات والتحـديات المتعلقـة           

السجون وما لهما من أثر على الحالة السياسـية والأمنيـة وعمليـة تحقيـق      ونظامالقضائي  بالنظام
  الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى.  

شــؤون العدالــة كــبير مــوظفين  صــلاحيةوالمؤسســات الإوســوف يــرأس قســم العدالــة  - ١١٤
) ٥-شـؤون العدالـة برتبـة (ف   ل مـوظفين )، يعاونـه كـبيرُ   ١-برتبة (مد والمؤسسات الإصلاحية
) وأربعـةُ مـوظفين معنـيين بتحليـل     ٥-التدابير المؤقتة العاجلـة برتبـة (ف  وكبير موظفين لشؤون 

وموظـف مـن متطـوعي    ، وموظـف وطـني مـن الفئـة الفنيـة،      ٣-ف ٢شؤون العدالة والإبلاغ (
)، وموظفٌ للتخطيط الاسـتراتيجي برتبـة   ٤-الأمم المتحدة)، ومنسقٌ لشؤون العدالة برتبة (ف

ــفٌ للإصــلاحات القانونيــة برتبــة (ف   ٤-(ف ــةٌ مــن مــوظفي العمليــات    ٤-)، وموظ )، وثلاث
، وموظـف وطـني مـن الفئـة الفنيـة، وموظـف مـن متطـوعي         ٤-ف  ١الميدانية بالإصـلاحيات ( 

)، وأربعـةُ مـوظفين للـدفاع    ٣-ف ١ ، و٤-ف ١تحدة)، واثنـان مـن أعضـاء النيابـة (    الأمم الم
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مـن متطـوعي الأمـم     ١و ، وموظف وطني مـن الفئـة الفنيـة،    ٣-ف ١و ، ٤-ف ١القانوني، (
ــائي (     ــق الجن ــن أخصــائيي التحقي ــةٌ م ــا  ١٣ )، و٤-ف ٣و ، ٥-ف ١المتحــدة)، وأربع موظف

مــن متطــوعي  ٣و طنــيين مــن الفئــة الفنيــة،  مــوظفين و ٥ و، ٣-ف ٤و ، ٤-ف ١قضــائيا (
، وموظـف  ٣-ف ١و ، ٤-ف ١( في مجـال العدالـة  الأمم المتحدة)، وأربعةُ موظفين للتـدريب  

من مـوظفي الاصـلاحيات    ١١ وطني من الفئة الفنية، وموظف من متطوعي الأمم المتحدة)، و
ــة الفنيــة، وموظــف مــن متطــوعي الأ    ٥ ، و٣-ف ٥( مــم المتحــدة) مــوظفين وطنــيين مــن الفئ

ــوظفين   ــةُ م ــدريبوأربع ــة   ٤-ف ١الإصــلاحيات (مجــال  في للت ــن الفئ ــان م ــان وطني ، وموظف
مــن فئــة الخدمــة  ١الفنيـة، وموظــف مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة)، وســتة مســاعدين إداريــين ( 

فئة الخدمة العامة الوطنيـة)، وسـائق (مـن فئـة الخدمـة العامـة        من موظفين وطنيين ٥و الميدانية، 
  نية).  الوط
) ونائـب لـرئيس قلـم    ٣-مـوظفين قـانونيين (ف   ٥ويضم القسم أيضا ست وظائف ( - ١١٥

تـدابير  ال)) لتقـديم الـدعم الـلازم إلى القضـاة والمـدعين العـامين الـدوليين لتنفيـذ         ٣-المحكمة (ف
ــة الم ــة الؤقت ــرة  المعاجل ــرار مجلــس الأمــن    ٤٠توخــاة في الفق ). وفي هــذا ٢٠١٤( ٢١٤٩مــن ق

ت الحكومـة والبعثـة علـى إنشـاء ولايـة قضـائية متكاملـة خاصـة بموجـب القـانون           الصدد، وافق ـ
الإنساني الـتي تشـكل تهديـدا     الدولي للتحقيق في الانتهاكات الجسيمة لحقوق الإنسان والقانون

فيهـا.   والفصـل  ومقاضـاة مرتكبيهـا  للسلام والأمـن والاسـتقرار في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى،      
ئية مدعين عامين وقضاة تحقيق علـى الصـعيدين الـدولي والـوطني بقيـادة      وستدمج الولاية القضا

مرحلة التحقيق، وأفرقة مختلطة من القضـاة الـدوليين والـوطنيين في مرحلـة      دولي أثناء مدع عام
التقاضي. وسيجري النظر في ترتيبات تعاقدية بديلة لكفالة استقلال المدعين العـامين والقضـاة.   

المســؤولية عــن توزيــع القضــايا   ،التحقيقــات يقــودعلــى أســاس دولي  عــام معــين مــدّعويتــولى 
على قضاة تحقيق دولـيين أو قضـاة تحقيـق وطنـيين في مجموعـات مـن ثلاثـة قضـاة. ويقتـرح           إما
ــة قضــاة          في ــن ثلاث ــة مختلطــة م ــي: أفرق ــا يل ــن الاختصــاص، كم ــة التقاضــي مســتويان م مرحل

وطــــني وقاضــــيان دوليــــان) بالنســــبة للمســــتوى الأول، وأفرقــــة مختلطــــة مــــن ســــتة   (قــــاض
ــان و  قضــاة ــي  ٤ (قاضــيان وطني ــة    ينقضــاة دول ــة عام ــة الاســتئناف، لتشــكيل محكم ) في مرحل
  تسعة قضاة.  من

وهذه التدابير جزء مستمر من ولاية البعثة، ولكن التدابير الفعلية نفسها ستطبق علـى   - ١١٦
حدة بناء على طلب الحكومة لفترة مؤقتة. ولـيس مـن المتوقـع أن تكـون     أساس كل حالة على 

؛ بيـد أنهـا يلزمهـا الإبقـاء علـى قـدرة القيـام        والمقاضاةللبعثة ولاية مستمرة للتوقيف والاحتجاز 
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أعـلاه   المـذكورة  قترحـت الأفرقـةُ الثلاثـة   ابذلك على نحو ما تطلبه الحكومة. وفي هـذا الصـدد،   
  ين في شكل وظائف.  موظف تسعةالمؤلفة من 

الــــوارد ، تكــــوين المــــوظفينالتحقيــــق الجنــــائي الأربعــــة في  علمــــا بــــأن إخصــــائيي - ١١٧
ذوي الخـبرة السـابقة    هـم  ةصلاحيلإا والمؤسساتقسم العدالة ب الخاصأعلاه،  ١١٤ الفقرة في

تقــديم الــدعم ل نفــس الموقــعنظــرائهم الــوطنيين  سيشــاركونكمــدعين عــامين وقضــاة تحقيــق،  
ري إلى السلطات الوطنية المسؤولة بدايةً عن التحقيـق في الانتـهاكات الخطـيرة لحقـوق     الاستشا

  .  والمقاضاة عليها الإنساني الدولي الإنسان والقانون
  

  قسم الشؤون المدنية    
يوفر قسم الشؤون المدنية الدعم للجهود المبذولة على الصـعيد المحلـي في إطـار الحـوار      - ١١٨

الحة، والتفاعـل مـع السـلطات الوطنيـة والمحليـة في دعـم مبـادرات حـل         السياسي وعمليات المص
التراعات والوساطة في شراكة وثيقة مع الجهات الفاعلة الأخرى ذات الصـلة، وكـذلك لـدعم    

 متواليــة . وســيركز القســم علــى ثلاثــة مواضــيع في مجــال وبســطهاســلطة الدولــة  إعــادة إرســاء
إعـادة  المحلـي، ودعـم    الحكـم تـب الميدانيـة كمـا يلـي: (أ)     التنمية السياسية والاجتماعيـة في المكا 

سلطة الدولة وتعزيز تقديم الخدمات الاجتماعية على الصعيد المحلي، بالتعـاون مـع فريـق     إرساء
الأمم المتحدة القطري؛ (ب) التواصل مع المجتمعات المحلية، وتقديم الدعم إلى منظمات المجتمـع  

ية والنســائية، وبنــاء الثقـــة بوســائل منـــها أنشــطة التوعيـــة؛     المــدني بمــا فيهـــا المنظمــات الشـــباب   
ــد       (ج) ــادرات الحـ ــات، ومبـ ــل التراعـ ــاعي، وحـ ــف، والتماســـك الاجتمـ ــين الطوائـ ــوار بـ الحـ
  العنف الأهلي.  من

وستنشر غالبية المـوظفين في قسـم الشـؤون المدنيـة في المكاتـب الميدانيـة للبعثـة، حيـث          - ١١٩
إمكانيـة حصـول    لضـمان ويقيمون شبكات وشراكات محلية،  مع المجتمعات المحلية سيتواصلون

ــتراع، وكــذلك قيــاس التصــورات       ــذار المبكــر بشــأن ديناميــات ال ــة علــى المعلومــات والإن البعث
معهــا. وســوف يــؤدي القســم دورا   والتجــاوبوالتوقعــات المحليــة المتعلقــة بالعمليــة السياســية   

أحـد  الفاعلـة الخارجيـة الأخـرى. ويتمثـل     رئيسيا في دعم الاتساق بين عناصر البعثـة والجهـات   
ــات ــي الاهتمام ــد وتصــميم      فيالنشــر الأولي  عقــب ةالرئيس ــات وتحدي ــة وإدارة التراع ــاء الثق بن

أنشــطة التــدخل علــى كــل مــن الصــعيد المحلــي والمجتمعــي بهــدف بنــاء أو تعزيــز الالتــزام بعمليــة  
  سياسية يُتولى زمامها على الصعيد الوطني.  

، الاجتمـاعي المصـالحة والتماسـك    تشـجيع دعـم جهـود    فيسم دورا نشطا وسيؤدي الق - ١٢٠
بمــا في ذلــك إنشــاء وتفعيــل آليــات لمنــع نشــوب التراعــات أو تخفيــف حــدتها أو حلــها، وبصــفة    
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خاصة على الصعيد المحلي. واسـتنادا إلى أفضـل الممارسـات في البعثـات الأخـرى، ستنشـر البعثـة        
أجــل بنــاء شــبكات موثــوق بهــا وإقامــة اتصــالات مــع  مســاعدين لشــؤون الاتصــال المجتمعــي مــن

السلطات المحلية والمجتمعات المحلية والجهات الفاعلة المعنية الأخرى، عـن طريـق جمـع المعلومـات،     
وقـت   لمخاطر التي يمكن تقاسمها فيلالحماية وتقييمات بشأن وبناء الخبرات المحلية وإجراء تحليل 

والأسـبوعية والخاصـة. كمـا      البعثة عن طريق التقارير اليوميـة قوة والأقسام الفنية فياللاحق، مع 
يعمل مساعدو شؤون الاتصال بالمجتمع المحلي على توعية المجتمعـات المحليـة بشـأن طائفـة متنوعـة      

  واستجابتها للتهديدات الأمنية. يقظتهامن المسائل وتعزيز 
مــن مــوظفي  ٢٢مــه ) ويدع١-لشــؤون المدنيــة (مــد ل ويــرأس القســم كــبير مــوظفين  - ١٢١

)، الوطنيــــة مــــن الفئــــة الفنيــــة ٩، و ٣-ف ٧ ، و٤-ف ٥ ، و٥-ف ١الشــــؤون المدنيــــة (
العامـة الوطنيـة) ومسـاعد للشـؤون      اتمن مسـاعدي شـؤون الاتصـال المجتمعـي (الخـدم      ٢٤ و

 اتالعامـــة الوطنيـــة) ومســـاعد إداري (الخدمـــة الميدانيـــة) وســـائق (الخـــدم  اتالمدنيـــة (الخـــدم
  ).  الوطنية  العامة

  
  : الدعم٤العنصر     

ــة        - ١٢٢ ــة تتســم بالفعالي ــة وأمني ــة خــدمات لوجســتية وإداري ــدعم في البعث ســيقدم عنصــر ال
والكفاءة دعما لتنفيذ ولاية البعثة، وذلك عن طريـق إنجـاز النـواتج ذات الصـلة. وتشـمل هـذه       

وجيــا وتكنولوصــيانة مرافــق المكاتــب والإقامــة،     وإنشــاءالخــدمات إدارة شــؤون المــوظفين،   
، والخـــدمات الطبيـــة، وإدارة الســـطحيالاتصـــالات والمعلومـــات، وعمليـــات النقـــل الجـــوي و

  الممتلكات وخدمات المؤتمرات والمخيمات، وعمليات الإمداد وإعادة الإمداد.  
التوجيــه  تلــك القيــادة وســيكون مقــر القيــادة العليــا لــدعم البعثــة في بــانغي، وســتوفر   - ١٢٣

مع الحكومة ومقر الأمـم المتحـدة وعمليـات حفـظ      والتنسيقسات، الاستراتيجي وتوجيه السيا
ــة        ــع الوظــائف الميداني ــوفير جمي ــة مــن أجــل ت الســلام الأخــرى. وســيتم نشــر عنصــر دعــم البعث
الأساسـية علـى أقـرب مسـافة ممكنـة مـن الجهـات المسـتفيدة، مـن أجـل تقليـل زمـن الاسـتجابة              

ــورات الحجــ ــ    ــة ووفــ ــة في التكلفــ ــن الفعاليــ ــل مــ ــق كــ ــديم   وتحقيــ ــل تقــ ــف مراحــ م في مختلــ
  عموما.    الخدمات
رؤسـاء دوائـر،    اثنان مـن دعم البعثة يدعمه ل اًهيكل الدعم بالبعثة مدير يضموسوف  - ١٢٤

: رئـــيس إدارة سلســـلة الإمـــدادات، ورئـــيس تقـــديم الخـــدمات، ورئـــيس هـــمورئـــيس قســـم، 
، مــدير دعــم البعثــةإضــافة إلى نائــب  تكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات الجغرافيــة المكانيــة 
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مراعاة الدروس المستفادة من بعثـات حفـظ السـلام الأخـرى والاسـتراتيجية العالميـة للـدعم         مع
  ، وكذلك القدرات المحلية للموارد البشرية.  الخفيفة الأثر الميداني
وتغطــــي دائــــرة إدارة سلســــلة الإمــــدادات المشــــتريات والتخطــــيط للاقتنــــاء وإدارة  - ١٢٥

ن المركزي وإدارة العقود. وتشمل دائرة تقديم الخدمات مركز دعم البعثـة،  الممتلكات والتخزي
وقسم إدارة المرافق والهندسة، وقسـم الإمـدادات (الوقـود وحصـص الإعاشـة)، وقسـم الحركـة        

  والطيران والنقل المتكامل، وقسم الخدمات الطبية.
    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
لدعم اللوجسـتي والإداريتحقيق كفاءة وفعالية ا  ١-٤

  المقدم إلى البعثة
ــة  ١-١-٤ ــب ميداني ــة ومكات ــل للبعث ــر متكام إنشــاء مق

  موقعا ٤٥ومطارات و/أو مرافق للإقامة في 
في المائـة مـن المسـتوى ٦٠ما لا يقـل عـن    نشر  ٢-١-٤  

بحلــولموظفــا  ١ ٤٨٢لمــوظفين المــدنيين البــالغ   لالمتوقــع 
  ٢٠١٥حزيران/يونيه   ٣٠

    
 تجالنوا    

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون    

  مــــن أفــــراد الوحــــدات العســــكرية،    ٩ ٧٦٠مراقبــــا عســــكريا، و   ٢٤٠تمركــــز وتنــــاوب نحــــو     •  
مـن أفـراد وحـدات الشـرطة المشـكلة؛ وتصـريف        ١ ٤٠٠ضباط شرطة الأمم المتحدة، و  من ٤٠٠و 

 ٤٢موظفــا دوليــا (بمــا في ذلــك   ٧٢٩منــهم موظفــا مــدنيا  ١ ٤٧٦الشــؤون الإداريــة لمــا يقــرب مــن  
مــن متطــوعي الأمــم  ١٤٠مــن المــوظفين الــوطنيين (منــهم موظــف مؤقــت)، و ٦٠٧و  موظفــا مؤقتــا)

  من الحكوماتينمن الأفراد المقدم ٢٠  المتحدة، و

الاضــطلاع بأعمــال التحقــق والرصــد والتفتــيش فيمــا يتعلــق بالمعــدات المملوكــة للوحــدات والاكتفــاء    •  
 وأفراد الشرطة المشكلة للوحدات العسكرية الذاتي

والميـاه، وفقـا للمعـايير المعمـول بهـا لمـا يصـل         الميدانيـة الإعاشة  حصص توفير الإمدادات الغذائية وعلب  •  
 فرد من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المشكلة   ١١ ٤٠٠إلى 

ـــراد العســكريين       •   ــع الأفـ ــامج للســلوك والانضــباط لجمي ــذ برن ــدنيين   تنفي ــوظفين الم ــراد الشــرطة والم وأف
التدريب والوقاية والرصد وتقديم توصيات بشأن الإجراءات التصحيحية المتخـذة عنـد حـدوث     يشمل

 سوء سلوك  
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 المرافق والهياكل الأساسية    

لبعثــة الــدعم الدوليــة الســابقة  موقعــا ســابقا مــن مواقــع الجيش/الشــرطة المشــكلة   ٣١صــيانة وإصــلاح   •  
ــادة أف ــةبقي ــار ٣ ، وريقي ــا)، و      مق ــدورو، وبري ــا بان ــوار، وكاغ ــة (ب ــانغي    ٤قطاعي ــل في ب ــاكن عم أم

البعثـة المؤقـت، وملحـق المقـر العسـكري، ومقـر قـوة العمـل المشـتركة، ومخـيم مبوكـو) وتشـغيل              (مقر
 منشـأة لمعالجـة الميـاه،    ١٥وصيانتها، بما في ذلـك   للوحداتوالمملوكة المعدات المملوكة للأمم المتحدة 

ــاً  ٣٠و  ــاه الممحطــات لمعالجــة   ١٠، و مرحاضــاً أنبوبيّ ــة    ١٢٥، و المســتعملةي ــدات الكهربائي ــن المول م
 ومجمعات الأمم المتحدة   بعثة الدعم الدولية السابقةمخيمات   في

ــة، و     •   ــم للبعث ــاري، وبوســانغوا، بانغاســو،     ٥إنشــاء مقــر دائ ــديلي، وبامب ــة (ن ــة متكامل مكاتــب ميداني
مكاتــب فرعيــة (بــاوا وأوبــو وبــيراو) وقاعــدة لوجســتيات أماميــة في بــوار، ومخيمــات   ٣)، و وبيــبيراتي

ــواء  نمطيــة المواصــفات ــة للأمــم    ٣ ١٠٠رجــلا  ٦ ١٥٠لإي رجــل في القطاعــات الثلاثــة، ومرافــق طبي
 قطاعات وقطاعين فرعيين ٣المتحدة من المستوى الأول في 

ة اللوجسـتيات بالمطـار، بمـا في ذلـك مخـيم المـرور       تشييد توسعة المدرج في مطار بـانغي مبوكـو، وقاعـد     •  
ومهــابط الطــائرات غــير المعبــدة في بريــا،   بانــدوروشخصــا، ومــدرج كاغــا   ٢٢٠العــابر الــذي يســع  

 وبوسانغوا، وبوار، وبامباري، ونديلي  

بـــانغي وإصـــلاح طـــرق الإمـــداد الرئيســـية      بلـــديّ فيكيلـــومترات مـــن طريـــق    ٥صـــيانة وتجديـــد    •  
 قطاعات    ٣  في

التعاقد على تقديم الخدمات البيئية، بما في ذلـك جمـع القمامـة والتنظيـف ومكافحـة الآفـات والـتخلص          •  
 من القمامة وجمع النفايات الخطرة

  
 النقل البري    

مواقـع،   ٤ورش في   ٤مركبـة مدرعـة في    ١٥المتحدة، منها  مركبة مملوكة للأمم  ٤٣٨تشغيل وصيانة   •  
 للمركبات البرية    والزيوت ومواد التشحيمترين الب مليون لتر من  ٣وتوريد 

مـن أفـراد الأمـم المتحـدة في اليـوم       ٢٠٠تشغيل خدمة تنقل مكوكية على مدار الأسبوع، لما متوسـطه    •  
 عمل البعثة   مواقعالواحد من أماكن إقامتهم إلى 

  
 النقل الجوي    

ات هليكــوبتر للخــدمات، وطــائرتي طــائر ٩تشــغيل وصــيانة مــا يصــل إلى طــائرتين ثــابتتي الجنــاحين و    •  
، وطـائرات شـحن عسـكرية متوسـطة، وطـائرات      وطائرات بـلا طيـار  هليكوبتر عسكريتين مسلحتين، 
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مدنية متوسطة لتلبية المتطلبات المتزايدة وطائرة للرحلات الجوية بين بانغي وعنتيبي مـرتين في الأسـبوع   
ــد     ــى أســاس تقاســم التكــاليف، وتوري ــن    ١٠,٦عل ــر م ــون لت ــبترينملي ــواد التشــحيم    ال ــوت وم والزي

 للعمليات الجوية  
  

 الاتصالات    

لاتصــالات الصــوتية واتصــالات الفــاكس والفيــديو والبيانــات، مكونــة  لإنشــاء وصــيانة شــبكة ســواتل   •  
صـغيرة جـدا موزعـة في جميـع أنحـاء منطقـة        ذات فتحـة  محطة طرفيـة  ٤٥ محطة رئيسية في بانغي، و من

محطة طرفية سـاتلية إضـافية    ٤٥ وصلة تعمل بالموجات الدقيقة، و ٥٠ يا، ومقسما هاتف ٤٥ البعثة، و
 ربــط لاســلكيهاتفــا ســاتليا متــنقلا وتقــديم الــدعم لهــا، ونظــام  ٦٠شــبكة الإنترنــت، والتعاقــد علــى ل

 لتوفير الاتصالات الصوتية الآمنة لأفراد البعثة  

مـن الأجهـزة    ٨٧المستقبلة العالية التـردد، و   من الأجهزة المرسلة ١ ٠٩١ لما عددهتقديم الدعم التقني   •  
لإعـادة الإرسـال، مـع القاعـدة المرتبطـة بهـا، والوحـدات المتنقلـة والمحمولـة           جـداً  ذات الترددات العاليـة 

 المكاتب الإقليمية   وفي ميع المرافق في مقر البعثةلجباليد، وصيانة خدمات التداول بالفيديو 
  

 تكنولوجيا المعلومات    

مسـتخدم، وللبنيــة التحتيـة لتكنولوجيــا    ٢ ٧٠٠ الـدعم الــتقني للأجهـزة الحاســوبية لمـا يصــل إلى    تقـديم   •  
 موقعا   ٤٥المعلومات والاتصالات لما يصل إلى 

شــبكة محليــة (ســلكية ولاســلكية)، تشــكل جــزءا لا يتجــزأ مــن الشــبكة الواســعة     ٤٥إنشــاء وصــيانة   •  
 موقعا   ٤٥جهاز إرسال رقمي في  ٦٧٥ طابعة، و ٦٧٥ خادوما، و ٤٥ البعثة، و  في

  
 الخدمات الطبية    

، وبيــبيراتيمواقــع (بامبــاري، وبوســانغوا، وبانغاســو،   ٥لطــوارئ في لمراكــز طبيــة  ٥تشــغيل وصــيانة   •  
ونديلي)، ومستشفى للأمم المتحدة من المستوى الثاني في بانغي، وإنشاء وصيانة عيـادة للأمـم المتحـدة    

لجميع أفراد البعثة، وموظفي وكـالات الأمـم المتحـدة الأخـرى والسـكان       من المستوى الأول في بانغي
 المدنيين المحليين في حالات الطوارئ  

عيــــادة مــــن المســــتوى الأول مملوكــــة للوحــــدات، ومستشــــفيين مــــن المســــتوى الثــــاني    ٢٣رصــــد   •  
 للوحدات    مملوكتين

مواقـع الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك      ترتيبات الإجلاء البري والجوي علـى مسـتوى البعثـة لجميـع      صيانة  •  
 المستشفيات من المستويين الثالث والرابع خارج جمهورية أفريقيا الوسطى  
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تنفيــذ برنــامج للتوعيــة بفــيروس نقــص المناعــة البشــرية/الإيدز، بمــا في ذلــك تثقيــف الأقــران، وتشــغيل      •  
نقـــص المناعـــة وصـــيانة مرافـــق تقـــديم المشـــورة والفحـــوص بصـــورة طوعيـــة وســـرية بشـــأن فـــيروس   

 البشرية/الإيدز لجميع أفراد البعثة  
  

 الأمن    

إنشاء مركز للعمليات الأمنية من أجل تقديم الدعم للموظفين على أساس دائم، ونشر مـوظفي الأمـن     •  
 في المكاتب الإقليمية الخمسة الأولى، وتوفير التدريب لجميع الموظفين المعنيين في البعثة

 على مدار الساعة لكبار موظفي البعثة والزوار من المسؤولين الرفيعي المستوى اللصيقةتوفير الحماية   •  
  

 العوامل الخارجية

  ستتيح الظروف الأمنية حركة الموظفين دون انقطاع وتوزيع الموارد التشغيلية؛    
  وسيتم تسليم البضائع وتقديم الخدمات وفقا للعقود المبرمة  

      
    ٦الجدول 

  الدعمعنصر الموارد البشرية: 
  
  المجموع  الفئة
  ٤٤  الوحدات العسكرية  ‐أولا
    الموظفون الدوليون  

الموظفـــــون 
  (أ)الوطنيون

متطوعو 
 الأمـــــم
المجموع  المتحدة   الموظفون المدنيون  ‐ثانيا

 و أ ع
 أ ع م

٢‐مــــــــد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــة 
  الميدانية

المجمــوع 
  الفرعي

   وك والانضباطالفريق المعني بالسل

٦ –٢٢١٥١––  ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
  قسم الأمن

٢٤٤ ٢١٥٩٧١١٤١٢٦٤––  ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
   شعبة دعم البعثة

  مكتب المدير

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة الثابتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
٢٠١٤/٢٠١٥    

–١٨ –١٢٢٦١١٧

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة المؤقتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

––––٢ ––٢٢
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   مكتب نائب المدير  

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة الثابتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
٢٠١٤/٢٠١٥    

–١٧٤ ١٩٦٤٠٥٦٩٩١٩

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة المؤقتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

––––١٠ ––١٠١٠

   ديم الخدماتدائرة تق

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة الثابتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
٢٠١٤/٢٠١٥  

–٢٢٨ ١١٥١٥٩١١٢٢٩٤١٢

ــائف  ــة الوظـــــ ــرةالمؤقتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

––١٤ ––١٣١٠١٤

   دائرة إدارة سلسلة الإمداد

ــائف  ــةالوظـــــ ــرة الثابتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
٢٠١٤/٢٠١٥  

–٧٢ ١٨٨٣٣٥٠٢١١

ــائف  ــة الوظـــــ ــرةالمؤقتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

–––١٤ ––١١٣١٤

ــة ــة المكانيـــ ــات الجغرافيـــ ــم التكنولوجيـــ قســـ
ــالات ــات الاتصــــ ــة وتكنولوجيــــ والمعلوماتيــــ

  السلكية واللاسلكية

 

٧١ –٣٢٤٣٤٨٢٣–– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
المقترحـةالثابتـة  لوظائفالمجموع الفرعي ل 

  ٢٠١٤/٢٠١٥للفترة 
–٥٦٣ ٤٣٧٣٣٢١٣٢٨٧٢٤٤٣٢

المقترحـةالمؤقتـة لوظائفالمجموع الفرعي ل 
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥للفترة 

––٤٠ ––١٤٣٥٤٠

٦٠٣ ٤٣٨٣٧٢٤٨٣٢٧٢٤٤٣٢– المجموع الفرعي، شعبة دعم البعثة 
   عنتيبي-خدمات الدعم

ــائف  ــةالثابالوظـــــ ــرة تـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
٢٠١٤/٢٠١٥  

–––١٨ –٢٦٨١٠

ــائف  ــة الوظـــــ ــرةالمؤقتـــــ ــة للفتـــــ المقترحـــــ
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

––––––١ –١

ــدعم  ــدمات الــ ــي، خــ ــوع الفرعــ -المجمــ
  عنتيبي

–––١٩ –٢٦٨١١

ــة الوظــائفمجمــوع  ــرة الثابت المقترحــة للفت
٢٠١٤/٢٠١٥  

–٨٣١ ٤٤١٥٢٣١٧٤١٤٣٨٢٣٦

المقترحــة للفتــرة المؤقتــة الوظــائفمــوعمج 
  (ب)٢٠١٤/٢٠١٥

––٤١ –١٤٣٥٤٠١

٨٧٢ ٤٤٢٥٦٣٥٢٤٥٤٣٨٣٣٦– ثانيا)، الوظائف المقترحةو المجموع (أولا 
  

  فئة الخدمات العامة.الوطنيين الفنيين والموظفين الوطنيين من  شمل الموظفيني  (أ)  
  العامة. ممولة من بند المساعدة المؤقتة  (ب)  
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 الفريق المعني بالسلوك والانضباط    

المعنيـة بجميـع مسـائل السـلوك      تنسـيق سلوك والانضباط هو جهة العني بالفريق المالإن  - ١٢٦
يكون الفريق مسؤولاً أمام الممثل الخاص للأمـين العـام مـن خـلال رئـيس      سوف والانضباط. و

ة التقنيــة في المســائل المتصــلة بالســلوك الــديوان، وســيقدّم التوجيــه في مجــال السياســات والمشــور
ــق ســلوك   ــات المــوظفين. ويتلقّــى    نمــوذجي والانضــباط، وســيكفل الاتســاق في تطبي ــع فئ لجمي

ســـوء الســـلوك، ويحيلـــها إلى رئـــيس البعثـــة أو مكتـــب المتعلقـــة بالفريـــق الشـــكاوى/البلاغات 
ــع         ــات تضــم جمي ــدة بيان ــة، حســب الاقتضــاء، وينشــئ قاع ــة الداخلي حــالات  خــدمات الرقاب

بالسـلوك والانضـباط    ةالمعني وحدةالسلوك في البعثة ويتعهّدها، ويقدّم تقارير شهرية إلى ال سوء
ن موضـوع السـلوك   بشـأ بتـدريب مـوظفي البعثـة     فريـق قوم اليفي المقر. وعلاوة على ذلـك، س ـ 
بمسؤوليات الوحـدة رئـيس    الفريق الجنسيين. وسيضطلع نتهاكوالانضباط ومنع الاستغلال والا

ــيين بشــؤون الســلوك والانضــباط    ٥-حــدة الســلوك والانضــباط (ف و ــة مــوظفين معن )، وثلاث
ــدعم     ٣-ف ٢ ، و٤-ف ١( ــة)، ب ــة الميداني )، ومســاعد لشــؤون الســلوك والانضــباط (الخدم

 العامة الوطنية). اتمساعد إداري (الخدم  من
  

 قسم الأمن    

ن ومـا يتصـل بـه مـن خطـط      يتولى قسم الأمن مسؤولية إنشاء وتعهد نظـام إدارة الأم ـ  - ١٢٧
ــا الوســطى، وي        ــة أفريقي ــن أجــل جمهوري ــم المتحــدة م ــة وضــعتها الأم ــة   نســقأمني ــع الحكوم م

والســلطات المحليــة بشــأن جميــع المســائل الأمنيــة، وإجــراء تقييمــات للأخطــار وتحليــل للمخــاطر 
تلكاتهـا،  المحتملة. وتشمل المسـؤولية العامـة لقسـم الأمـن إدارة أمـن وسـلامة مـوظّفي البعثـة ومم        

خلال الاستجابة لحالات الطوارئ على مـدار السـاعة، وإدارة قـوة حـرس الأمـن، وإجـراء        من
التحقيقات الأمنية، وتقديم خدمات الحماية الشخصـية لكبـار مسـؤولي البعثـة والوفـود الرفيعـة       
المستوى، وتقديم التصاريح الأمنية لأغراض السفر إلى منطقـة البعثـة وداخلـها. ويكـون القسـم      

الأمنيـة الـدنيا والمعـايير الأمنيـة     العمـل  مسؤولاً أيضًا عن ضمان الامتثال ورصد الامتثال لمعـايير  
الدنيا لأماكن الإقامة التي وافق عليهـا المسـؤول المكلّـف. ونظـرًا إلى غيـاب جهـاز أمـن الدولـة         

. وانعــدام ســلطة الدولــة خــارج بــانغي، يتعــرّض موظفــو البعثــة إلى قــدر كــبير مــن التهديــدات  
يتطلّب ضمان أمن وسـلامة مـوظفي الأمـم المتحـدة قـدرات كـبيرة. وفي هـذا الصـدد،          ثم منو

مـن  الأسيضم قسم الأمن القدرة على التخطيط وإجراء العمليـات، والإدارة، والـدعم، وتـوفير    
ماكن العمـل، وأمـن الطـيران، وخـدمات الحمايـة والتـدريب والتحقيـق، وتصـاريح الـدخول          لأ

 السلامة من الحرائق، والوجود الميداني.وبطاقات الهوية، و
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) المقـدّم مـن إدارة شـؤون    ٥-وسيرأس قسم الأمن كبير مستشاري شؤون الأمن (ف - ١٢٨
)، ونائــب المستشــار الأمــني لشــؤون الإدارة    ٤-محللــين (فكــبير  الســلامة والأمــن ويعاونــه  

ــدعم (ف ــن ٣ )، و٤-والــ ــي  مــ ــات الممحللــ ــة (الأعلومــ ــة الم  ٢منيــ ــة الخدمــ ــن فئــ ــة،مــ   يدانيــ
مسـاعدين   ١٠ موظف عمليات (الخدمـة الميدانيـة) و   ١١ من متطوعي الأمم المتحدة)، و ١ و

العامــة  اتاللاســلكي (الخــدم يلممــن عــا ٧ العامــة الوطنيــة)، و اتلشــؤون العمليــات (الخــدم
للمعلومات الأمنية (من متطوعي الأمم المتحدة)، ومـدير أمـن مبـاني    عاون الوطنية)، وموظف م

مسـاعدين   ٤ موظفي أمن أماكن العمل (الخدمة الميدانية)، ومن  ٨ )، و٣-لعمل (فأماكن ا
 اللصـيقة  العامة الوطنية)، وموظف تنسيق لشؤون الحماية اتلشؤون أمن أماكن العمل (الخدم

موظفًـا مـن    ٣٦ و (الخدمة الميدانية)، اللصيقة )، ونائب موظف تنسيق لشؤون الحماية٣-(ف
 ات(الخــدماللصــيقة ســائقين لشــؤون الحمايــة  ٥ (الخدمــة الميدانيــة) و ةاللصــيقمــوظفي الحمايــة 
مسـاعدين لشـؤون أمـن     ٦ و موظفي أمن الطيران (الخدمة الميدانيـة)، من  ٤ العامة الوطنية)، و
)، ومســؤول ٤-العامــة الوطنيــة)، ونائــب لشــؤون إدارة ودعــم الأمــن (ف اتالطــيران (الخــدم

شـؤون الإدارة واللوجسـتيات (الخدمـة الميدانيـة)،      )، وموظـف ٣-عن إدارة شؤون الأمـن (ف 
ن لشـؤون  ابشرية وتكنولوجيا المعلومات (الخدمـة الميدانيـة) ومسـاعد   الوارد الم لشؤون وموظف

ــة  ــدعم (الخــدمات العام ــة ال ــيس وحــدة التخطــيط (ف  الوطني ــان)، وموظ٣-)، ورئ لشــؤون  ف
مـوظفين لشـؤون    ٤ )، و٣-(ف التخطيط الأمني (الخدمة الميدانيـة)، ورئـيس للتـدريب الأمـني    

 اتن لشــؤون التــدريب الأمــني (الخــدماالتــدريب الأمــني (مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة)، ومســاعد 
محققــين أمنــيين (مــن فئــة   ٤ )، و٣-(ف العامــة الوطنيــة)، ورئــيس وحــدة التحقيقــات الأمنيــة 

ة الوطنيـة)،  العام ـ اتالتحقيقـات الأمنيـة (الخـدم   شـؤون  من مساعدي  ١١ الخدمة الميدانية)، و
مـن فئـة الخدمـة     ٤موظفين لشؤون السلامة مـن الحرائـق (   ٦ ) و٣-(ف رئيس دائرة الإطفاءو

  العامــة الوطنيــة)، اترجــال إطفــاء (الخــدم ١٠ مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة) و  ٢ الميدانيــة و
ضـابط أمـن ميـداني (الخدمـة الميدانيـة)       ١٦ و )،٣-ضـباط تنسـيق الأمـن الميـداني (ف    من  ٨ و
لاسـلكي  ال يعـامل مـن   ٤٨ العامة الوطنيـة)، و  اتيداني (الخدمالممن لشؤون الأمساعد  ١٦ و

ن عــن تصــاريح المــرور وبطاقــات الهويــة ن مســؤولاا(مــن فئــة الخدمــة العامــة الوطنيــة)، وموظفــ
ــة) و  ــة الميدانيـ ــدم     ٤ (الخدمـ ــة (الخـ ــات الهويـ ــرور وبطاقـ ــاريح المـ ــؤون تصـ ــاعدين لشـ  اتمسـ

 الوطنية).  العامة

ة الإشـراف علـى الوحـدات    سـؤولي يضطلع رئيس المحللـين المسـؤول عـن العمليـات بم    و - ١٢٩
التالية: وحدة العمليات الأمنية، ووحدة أمن أماكن العمـل ووحـدة خـدمات الحمايـة ووحـدة      

علـى الوحـدات التاليـة:     دعمأمن الطيران. وسيشرف نائب المستشار الأمني لشؤون الإدارة وال
ــني، ووح ــ  ــات الخاصــة، ووحــدة     وحــدة التخطــيط الأم ــني، ووحــدة التحقيق ــدريب الأم دة الت
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تصاريح الدخول وبطاقات الهوية، ووحدة السلامة مـن الحرائـق، والمكاتـب الميدانيـة. وسـيقوم      
 المساعد الشخصي لكبير مستشاري الأمن (الخدمة الميدانية) ومساعد إداري (الخـدمات العامـة  

ــة ــديم الــدعم الإداري إلى القســم ب  الوطني ــة. وتشــمل الوظــائف ال ــ   ) بتق تي عــددها صــورة عام
ــة  ٢٤٤ ــة ( ٨٨المقترحـ ــة، و   ١٦ ، و٣-ف ٨وظيفـ ــة الميدانيـ ــة الخدمـ ــن فئـ ــة   ٦٤ مـ ــن فئـ مـ
مـن فئـة    ٣٧ ، و٣-ف ١وظيفـة (  ٤٣ مواقع ميدانيـة، و  ٨ا عدده العامة الوطنية) لم اتالخدم
للممثل الخـاص للأمـين    ةاللصيق العامة الوطنية) للحماية اتمن فئة الخدم ٥ الميدانية، و ةالخدم

  العام ونائبي الممثل الخاص للأمين العام.
  

 شعبة دعم البعثة    

 ٧الجدول 
 الموارد البشرية: مكتب مدير دعم البعثة

  
ــو   الموظفون الدوليون  متطوعـ

الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة
  الميدانية

المجمـــــــوع
  الفرعي

الموظفـــــون
 المجموع (أ)طنيونالو

              
       ديوان مدير دعم البعثة

 ٧ – ٢ ٥ ٢ – ٢ ١ – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
          وحدة سلامة الطيران

 ٢ – – ٢ ١ ١ – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
          تثالوحدة مراجعة الحسابات وإدارة المخاطر والام

 ٤ – ٢ ٢ ١ ١ – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ١ – – ١ ١ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 

           وحدة المطالبات ومجلس التحقيق
 ٥ – ٣ ٢ ٢ – – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  

 ١ – – ١ ١ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  قتةؤالوظائف الم 
 ١٨ – ٧ ١١ ٦ ٢ ٢ ١ – ٢٠١٥-٢٠١٤مجموع الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة 
 ٢ – – ٢ ٢ – – – – (ب)٢٠١٥-٢٠١٤مجموع الوظائف الثابتة المقترحة للفترة 
   ٢٠ – ٧ ١٣ ٨ ٢ ٢ ١ – مجموع الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة المقترحة 

 يشمل الموظفين الوطنيين الفنيين والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.  (أ)  
 المساعدة المؤقتة العامة. بند ممولة من  (ب)  

    
ــدعم الإداري          - ١٣٠ ــة ال ــم البعث ــدير دع ــب م ــيقدم مكت ــة، س ــة البعث ــذ ولاي ــياق تنفي وفي س

الأمـم المتحـدة والمكاتـب الفنيـة المدنيـة      واللوجستي والتقني للأفـراد العسـكريين ولأفـراد شـرطة     
ــدير          ــة م ــرح أن تكــون وظيف ــالنظر إلى مســتوى المســؤوليات، يُقت ــة. وب ــة للبعث الأخــرى التابع
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، يعاونه نائب مدير دعم البعثة. أما المكاتـب المسـؤولة مباشـرة    ٢-رتبة مدبالبعثة المقترحة  دعم
إدارة و مراجعــة الحســابات وحــدةفتشــمل وحــدة الســلامة الجويــة، و  ،أمــام مــدير دعــم البعثــة 

 المخاطر والامتثال، ووحدة المطالبات ومجلس التحقيق.

ــد     - ١٣١ ــم البعثــة (م ــدير دع ــيتلقى م ــن  ٢-وس ــدعم م ــوظفين الإداريــين   أ) ال ــار الم   حــد كب
ــذي٥-(ف ــدير  يكــون مســؤولاً عــن إدارة   ســوف )، ال ــوان الم ــوظفين   دي . وســيعمل كــبير الم

ون السلوك والانضباط، وسوف يشرف على عمـل وحـدة   لشؤ تنسيقالإداريين بوصفه جهة ال
. وســيدعم الــديوان مكتــب رئــيسق مــع ســينمراجعــة الحســابات وإدارة المخــاطر والامتثــال، و

ــه الاســتراتيجي والسياســاتي    ٤-موظّــف إداري (ف  ) عمــل المكتــب مــن خــلال تقــديم التوجي
جـراءات  الإيجيات وسـترات لاعمليـة وضـع ا   وينسـق  الإداري ويقـود وظـائف الـدعم   ل يوالتنفيذ

 لبعثة.اداء ومشاريع الأدارية ومعايير الإ

الــدعم مــن موظــف إداري (موظــف وطــني مــن الفئــة الفنيــة)  الــديوان وســوف يتلقّــى - ١٣٢
ســيقدّم قــدرة إضــافية في مجــال العلاقــات العامــة والاتصــالات بــين البعثــة والســلطات الإداريــة   

 السـلطات الحكوميـة   ن التنسـيق مـع  ناسب م ـم مستوى البلد المضيف. ومن الضروري إقامة في
والمعسـكرات   في بـانغي  إجـراءات عاجلـة بشـأن إنشـاء المقـر العـام      من أجـل العمـل علـى اتخـاذ     

وســائر المبــاني. وســيقدم شــاغل الوظيفــة الــدعم في مجــال رصــد الأنشــطة التنفيذيــة ومراقبتــها،    
وتنفيذ اتفـاق مركـز    ةجية اللوجستيستراتيلاوسيقدّم المشورة والمساعدة إلى المدير فيما يتعلق با

تعزيــز القــوات في الجوانــب المتعلقــة بــالمرافق والإعفــاءات الضــريبية ووثــائق الهويــة. ومــن شــأن  
ــة  ــة أن    العلاق ــة والبعث ــين الســلطات الحكومي ــز     يب ــاق مرك ــم أفضــل لاتف ــر التوصــل إلى فه يسّ

ــوات، وأن  ــات الشــراء    يالق ــة وعملي ــات الإداري ــذلك إنجــاز العملي ــر ب ــك،  يسّ . وإضــافة إلى ذل
بين البعثة ووزارة الأمن والمجتمعـات المحليـة في مـا يتعلّـق      تنسيقسيتولى موظف الاتصال مهام ال

بشؤون الأمن، لحماية محيط مقر البعثة في بانغي وجميع القطاعات (دوريات الشرطة وتركيـب  
ــديوان لســلامة). وسيســاعد اأجهــزة  ــان (مــن     ال ــه مســاعدان إداري ــة مهام ــة  في تأدي ــة الخدم فئ

 العامة الوطنية). اتالميدانية) وسائق (من فئة الخدم
  

 وحدة سلامة الطيران    

سـوف تــدعم وحـدة ســلامة الطــيران مـدير دعــم البعثــة وإدارة البعثـة في إنشــاء برنــامج      - ١٣٣
إدارة عمليـــات حفـــظ  ســـلامة طـــيران البعثـــة وإدارتـــه، علـــى النحـــو المطلـــوب بموجـــب دليـــل  

الميـداني الخـاص بسـلامة الطـيران، بحيـث يُبـذل كـل جهـد ممكـن لمنـع وقـوع            إدارة الدعم /السلام
 .المخاطر المرتبطة بها إلى مستويات مقبولةالحد من وذلك ب ،حوادث جوية أثناء عمليات الطيران
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ــية   - ١٣٤ ــا يلـــي: (أ) إجـــراء تقييمـــات للمخـــاطر   لوتشـــمل المســـؤوليات الرئيسـ لوحـــدة مـ
وار، وكاغا باندورو، وبريا) وتحديد التهديدات المحتملة الـتي  بانغي، وب(للمطارات الرئيسية في 

 ؛الجهـات المعنيـة   ل(ب) تقديم توصـيات متعلّقـة بالسـلامة لك ـ    ؛تعترض أنشطة الطيران وتحليلها
(د) إجـراء   ؛(ج) تقديم المشورة إلى الإدارة العليا بشأن جميـع المسـائل المتصـلة بسـلامة الطـيران     

ــة علـــى جم  ــة  عمليـــات تفتـــيش أوليـ ــة البعثـ ــة الوصـــول إلى منطقـ ــائرات حديثـ للتأكـــد  يـــع الطـ
تقـارير  (و) تقـديم   ؛(هــ) تعهـد قاعـدة بيانـات للتقـارير والتقييمـات التكتيكيـة        صـلاحيتها؛  من

(ز) رصـــد المخـــاطر والحـــوادث  ؛عـــن ســـلامة أداء الطـــيران لجميـــع الأطقـــم الجديـــدة ةإحاطـــ
غلي الطــيران وســلطات الطــيران  (ح) تنظــيم اجتماعــات مــع مــوظفي أو مش ــ ؛والتحقيــق فيهــا

(ط) مســاعدة إدارة البعثــة في إعــداد  ؛المــدني الوطنيــة لتســوية المســائل المتعلقــة بســلامة الطــيران
(ي) تنفيـــذ  ؛وتنفيـــذ إجـــراءات تشـــغيل موحـــدة لإدارة المخـــاطر التشـــغيلية في مجـــال الطـــيران

 ميع القطاعات.لجالاستجابة لطوارئ الطيران   خطط

) ٣-حدة سـلامة الطـيران كـبير مـوظفي شـؤون سـلامة الطـيران (ف       وسوف يرأس و - ١٣٥
الذي سيتبع مباشرة مدير دعـم البعثـة وسـيتولى مسـؤولية إسـداء المشـورة بشـأن جميـع المسـائل          
المتعلقة بسلامة الطيران والتوصية بتدابير علاجية لتقليل المخاطر التي يمكن أن تنـال مـن سـلامة    

د برنامج لكفالة سلامة طيران البعثة وإدارته. وسـيعاون كـبير   الطيران إلى أدنى حد ممكن وإعدا
 موظفي شؤون سلامة الطيران مساعد لشؤون سلامة الطيران (فئة الخدمة الميدانية).

  
 وحدة مراجعة الحسابات وإدارة المخاطر والامتثال    

إدارة شـؤون  وحدة مراجعة الحسابات وإدارة المخاطر والامتثال موظفين اثـنين ل  ضمت - ١٣٦
مـن   ١موظّف فني وطني)، ومساعدين اثنين لشـؤون إدارة المخـاطر، (   ١ و ٣-ف ١المخاطر (

إدارة المخـاطر  شـؤون  موظّـف فـني وطـني)، ووظيفـة مؤقتـة لمسـاعد ل       ١ فئة الخدمة الميدانيـة، و 
 (أ) إنشاء نظام لإدارة المخـاطر وإدارة الامتثـال، يشـمل    ما يلي: (الخدمة الميدانية) سيتولى دعم

(ب) قيـام   ؛خـاطر والامتثـال، وأهـدافها وخطـة عملـها     الم سياسـة البعثـة في مجـالي    وتنفيـذ  وضع
(ج) الهيئـات الرقابيـة وأنشـطتها المتعلّقـة      ؛البعثة بعمليات مراجعة الحسـابات والرقابـة الداخليـة   

 (د) تنفيذ توصـيات الرقابـة وتوجيـه المكاتـب بشـأن الإجـراءات اللازمـة لتنفيـذ         ؛بهذا الموضوع
(هـ) تنسيق وإعداد تقارير فصلية عـن حالـة تنفيـذ توصـيات      ؛توصيات الرقابة التي لم تُنفّذ بعد

ــة حســابات إدارة         ــة مســائل مراجع ــات متابع ــدة بيان ــد، وتحــديث قاع ــذ بع ــتي لم تُنفّ ــة ال الرقاب
ــة        ــات الرقاب ــة مســائل آلي ــات متابع ــداني وقواعــد بيان ــدعم المي ــات حفــظ الســلام/إدارة ال عملي

 بانتظام.الأخرى 
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 وحدة المطالبات ومجلس التحقيق    

ــات       تضــم ســوف - ١٣٧ ــنين لشــؤون المطالب ــوظَفَين اث ــق م ــات ومجلــس التحقي وحــدة المطالب
مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة،   ٢)، وثلاثــة مســاعدين لشــؤون المطالبــات ( انوطنيــ انفنيــ ان(موظفــ

دمة الميدانية) لمعاونـة مجلـس   موظّف فني وطني)، ووظيفة مؤقتة لمساعد لشؤون المطالبات (الخ ١
حصر الممتلكات، واللجنة المحلية للعقود ومجالس استعراض المطالبـات، فضـلاً عـن تقـديم الـدعم      
  .وإعداد التقارير للمجالس، ووضع قوائم القضايا ورصد تنفيذ جميع توصيات مجلس التحقيق

  
 ٨الجدول 

 الموارد البشرية: مكتب نائب مدير دعم البعثة
  

ــو   ن الدوليونالموظفو  متطوعـ
الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ‐ف
  ٢‐ف

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفون 
 المجموع (أ)الوطنيون

       ديوان نائب مدير دعم البعثة
 ٤ – ١ ٣ ١ ١ – ١ – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

          المهنية وحدة الصحة والسلامة والبيئة
 ٢ – – ٢ ١ ١ – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

           وحدة تنسيق الدعم المؤسسي
 ٤ – ٢ ٢ ٢ – – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

          وحدة إسداء المشورة والرعاية للموظفين
 ٣ – – ٣ ١ ٢ – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  

 ١ – – ١ ١ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 
           وحدة دعم متطوعي الأمم المتحدة

 ٢ ٢ – – – – – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
           وحدة إدارة المؤتمرات/المعسكرات

 ٨٤ ٣ ٧٦ ٥ ٤ ١ – – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
           مكاتب البعثة لدعم القطاعات

 ٣٥ ١٤ ٥ ١٦ ١٢ – ٤ –  – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ٦ – – ٦ ٦ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 

           المالية والميزانيةالشؤونقسم
 ١٩ – ٦ ١٣ ١١ – ٢ – – ٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة الوظائف الثابتة  
 ١ – – ١ ١ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 

           قسم إدارة الموارد البشرية
 ٢١ – ٩ ١٢ ٨ ١ ٣ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ٢ – – ٢ ٢ – – – – ب)(٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 
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ــو   ن الدوليونالموظفو  متطوعـ
الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ‐ف
  ٢‐ف

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفون 
 المجموع (أ)الوطنيون

 ١٧٤ ١٩ ٩٩ ٥٦ ٤٠ ٦ ٩ ١ – ٢٠١٥-٢٠١٤مجموع الوظائف الثابتة المقترحة للفترة 
 ١٠ – – ١٠ ١٠ – – – – (ب)٢٠١٥-٢٠١٤مجموع الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة 
   ١٨٤ ١٩ ٩٩ ٦٦ ٥٠ ٦ ٩  ١ – مجموع الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة المقترحة 

  الموظفين الوطنيين الفنيين والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.يشمل   (أ)  
 المساعدة المؤقتة العامة. بند ممولة من  (ب)  

    
وسيكون مكتب نائب مدير دعم البعثـة مسـؤولاً عـن مجمـل المـوارد، وتنسـيق الـدعم         - ١٣٨

عـن ضـمان الجـودة    الأداء والتخطـيط الاسـتراتيجي فضـلاً    و إدارة اللوجستي ودعم العمليات، 
تنفيذ ولاية البعثة. وعلى هذا النحو، يساعد المكتب مدير دعم البعثة في إدارة خـدمات  ل ادعم

المكتــب الكيانــات التاليــة: وحــدة الصــحة، والســلامة والبيئــة   ويضــمالــدعم فيهــا إدارة فعالــة. 
، ومكتـب  المهنية، ووحدة تنسيق الدعم المؤسسي، ووحدة إسداء المشـورة والرعايـة للمـوظفين   

ــدعم      ــة ل دعــم متطــوعي الأمــم المتحــدة، ووحــدة إدارة المؤتمرات/المعســكرات، ومكاتــب البعث
  إدارة الموارد البشرية.   المالية والميزانية، وقسم الشؤون القطاعات، وقسم

) مســؤول عــن ٣-) موظــف إداري (ف١-وسيســاعد نائــب مــدير دعــم البعثــة (مــد  - ١٣٩
 اتمن فئة الخـدم  ١ من فئة الخدمة الميدانية، و ١ن (ان إداريانائب المدير ومساعد ديوانإدارة 

  .العامة الوطنية)
  

  وحدة الصحة والسلامة والبيئة المهنية    
) ٣-لشـؤون البيئـة (ف   اوحـدة الصـحة والسـلامة والبيئـة المهنيـة موظف ـ      سوف تضـم  - ١٤٠

تنفيـذ بروتوكـولات   ومسـؤولية التفتـيش   لشؤون البيئـة (الخدمـة الميدانيـة)، وسـتتولّى      اومساعد
آمنـة وصـحية   جميـع المـوظفين في ظـروف     لضمان عملومعايير الصحة والسلامة والبيئة المهنية 

في جميــع منــاطق عمــل البعثــة. هــذا بالإضــافة إلى ضــمان أثــر البعثــة الإيجــابي علــى البيئــة      بيئيــا
  والمجتمعات المحلية المحيطة بها.  

  
  وحدة تنسيق الدعم المؤسسي    

وحــدة تنســيق الــدعم المؤسســي مســاعدَيْن إداريــين (الخدمــة الميدانيــة)،   ضــمســوف ت - ١٤١
 فيمـا يتعلـق  ) وسـتتولى أعمـال التنسـيق والإشـراف     مـن الفئـة الفنيـة الوطنيـة    وموظفَيْن إداريين (

تــوفير خــدمات الــدعم مــن المركــز اللوجســتي للبعثــة ومكتــب المشــتريات الإقليمــي، وكلاهمــا   ب
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ول البعثة على خدمات تتسم بالكفاءة والفعاليـة وفقًـا للاتفـاق    ضمان حصلموجود في عنتيبي، 
  بشأن مستوى الخدمات.  

  
  إسداء المشورة والرعاية للموظفينوحدة     

وحدة إسداء المشـورة والرعايـة للمـوظفين مستشـارَيْن اثـنين للمـوظفين        وسوف تضم - ١٤٢
يشـغل وظيفـة مؤقتـة    ) ومساعد مستشار موظفين (من فئـة الخدمـة الميدانيـة) وموظـف     ٣-(ف

المــوظفين (مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة). وستضــطلع الوحــدة بمســؤولية   رعايــةكمســاعد لشــؤون 
تقديم الدعم إلى أفراد البعثة في مجالات معالجة الإجهاد وإسـداء المشـورة الشخصـية، والتوصـية     

يـداني. وتتمثّـل   بتحسين الرعايـة ورصـد تنفيـذ تـدابير الرعايـة امتثـالاً لسياسـات إدارة الـدعم الم        
المهمــة الرئيســية المنوطــة بهــذه الوحــدة في ضــمان بيئــة صــحية للعمــل والمعيشــة والترفيــه لجميــع  

  فئات أفراد البعثة الذين يعملون في منطقة البعثة.  
  

  دعم متطوعي الأمم المتحدة مكتب    
طـوعي  بـين البعثـة ومقـر مت    التنسيقدعم متطوعي الأمم المتحدة بتيسير  سيقوم مكتب - ١٤٣

متطوّعًــا مقترحًــا. وســوف يضــم   ١٤٠الأمــم المتحــدة في بــون، ألمانيــا، وذلــك لإدارة شــؤون  
المكتــب مــوظَفَيْ دعــم (مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة) للاضــطلاع بمســؤوليات إدارة متطــوعي  

  الأمم المتحدة في البعثة وتقديم الدعم لهم.  
  

  وحدة إدارة المؤتمرات/المعسكرات     
ــرجمين الشــفويين، لا ســيما في    ستضــطلع وحــد  - ١٤٤ ــوفير المت ــؤتمرات بمســؤولية ت ة إدارة الم

ة. وســيعمل المترجمــون الشــفويون بوصــفهم مســاعدين لشــؤون يالشــرطوالوحــدات العســكرية 
لإدارة  كـبير مـوظفين  وحدة إدارة المؤتمرات  أسالاتصال المجتمعي أيضًا مع المجتمع المحلي. وسير

مــن فئــة  ١مترجمًــا تحريريًا/مترجمًــا شــفويًا (  ٧٩نشــطة سيشــرف علــى أو)، ٣-المــؤتمرات (ف
مـن   ٢ العامـة الوطنيـة، و   اتمـن فئـة الخـدم    ٧٤ ، وانوطني ـ انفني ـ انالخدمة الميدانيـة، وموظّف ـ 

وحـدة إدارة المعسـكرات خـدمات إدارة المعسـكرات دعمًـا       وسـتقدّم متطوعي الأمـم المتحـدة)   
أنحاء جمهورية أفريقيا الوسطى علـى نحـو يكفـل    للقطاعات والمكاتب الإقليمية العشرة في جميع 

ين في هـذه المواقـع علـى القـدر الكـافي مـن خـدمات المعسـكرات.         ورحصول أفراد البعثـة المنش ـ 
إدارة المعسـكرات (الخدمـة الميدانيـة)،     كبير موظفين لشـؤون وحدة إدارة المعسكرات  وسيرأس

مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة،      ٢إدارة المعسـكرات ( لشـؤون  سيشرف على عمـل ثلاثـة مسـاعدين    
  من متطوعي الأمم المتحدة).   ١  و
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  مكاتب البعثة لدعم القطاعات     
مقـار   ثلاثـة سيتولى نائب مدير دعـم البعثـة تنسـيق الـدعم الإداري والـتقني المقـدم إلى        - ١٤٥

مكاتـب ميدانيـة متكاملـة (نـديلي،      خمسـة قطاعات متكاملة (كاغـا بانـدورو، وبريـا، وبـوار) و    
ــبيراتي) و   وبام ــو وبي ــانغوا، وبانغاس ــاري، وبوس ــةب ــيراو)،      ثلاث ــو وب ــاوا وأوب ــة (ب ــب فرعي   مكات
  موقعًا إضافيًا ليس فيها سوى وجود عسكري دائم.   ٣١ و

 بتنســيق(المنشــأ في المقــر في بــانغي)  اتمكتــب تنســيق الــدعم للقطاع ــيقــوم  وفوســ - ١٤٦
لبشـرية، بمـا في ذلـك تقـديم التقـارير مـن أجـل        الموارد اوالمتعلقة بالإدارية والمالية  الأنشطةجميع 

إلى جميــع المكاتـب المــذكورة أعــلاه والمواقــع   المقدمــة ضـمان كفــاءة وفعاليــة الخـدمات الإداريــة  
)، يعاونـه خمسـة   ٤-موظّـف إداري (ف  اتالإضافية. وسـيرأس مكتـب تنسـيق الـدعم للقطاع ـ    

  ي الأمم المتحدة).  من متطوع ٢ من فئة الخدمة الميدانية، و ٣مساعدين إداريين (
مقار القطاعات المتكاملة الثلاثـة في كاغـا بانـدورو، وبـوار، وبريـا،      كل من  أسوسير - ١٤٧

ــي (   ــم إقليم ــب، في حــين      ٤-ف ٣موظــف دع ــتراتيجية وحجــم المكت ــه الاس ــرًا إلى أهميت ) نظ
لخدمـة  (بامباري وبوسانغوا) موظف دعم إقليمي مـن فئـة ا   ينالمتكامل ينالميداني ينالمكتب أسسير

كل واحـد مـن هـذه المكاتـب الخمسـة مسـاعد إداري مـن فئـة الخدمـة           يدعم فسوالميدانية. و
ــى مختلــف المســتويات،      ــة ومســاعدون لشــؤون اللوجســتيات عل ــارات الميداني ــيهم مه ــوافر ف  تت

لضــمان الكفــاءة في تشــغيل المكتــب، كمــا ســيرد بمزيــد مــن التفصــيل     الاختصاصــاتمتعــددة 
الموظفـون، فسـتؤدى    أولئـك مليات المتخصصة الـتي يتعـذر أن يضـطلع بهـا     أدناه. أما المهام والع

على مستوى مركزي في المكاتـب الإقليميـة الأوسـع أو سـتُقدَّم مـن مقـر البعثـة في بـانغي. وفي         
مـن فئـة الخدمـة     ٢ ، و٤-ف ٣قليمـي ( الإدعم ال ـموظّفي من  ٥هذا الصدد، ستضم المكاتب 

 ٢مسـاعدًا لشـؤون اللوجسـتيات (    ١٩ الخدمة الميدانيـة)، و مساعدين إداريين ( ٥ الميدانية)، و
مــن متطــوعي الأمــم   ١٢ العامــة الوطنيــة، و اتمــن فئــة الخــدم  ٥ مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة و 

  الميدانية).  وظائف مؤقتة من وظائف مساعدي الدعم الإقليمي (الخدمة ٦ المتحدة)، و
  

  المالية والميزانيةالشؤون قسم     
بتــوفير التوجيــه في مجــال التخطــيط لإعــداد     الشــؤون الماليــة والميزانيــة   م ســيقوم قس ــ - ١٤٨

لبعثـة، ومسـك حسـابات البعثـة، ورصـد      با الخاصـة الميزانية، ودعم إدارة الصـناديق الاسـتئمانية   
وإقرارها، وضمان الامتثال للنظام المالي والقواعد الماليـة للأمـم المتحـدة     والصرفياتالالتزامات 

ــة للقطــاع العــام. وفي هــذا الصــدد، ســيرأس القســم كــبير مــوظفين    وللمعــايير المحا  ســبية الدولي
   ٤-ف ١لشــؤون الماليــة والميزانيــة (  ل ) ويدعمــه موظفــان ٥-(فوالشــؤون الماليــة   لميزانيــةل
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، من فئة الخدمـة الميدانيـة   ١١لشؤون المالية والميزانية (لمساعد  ١٥)، و موظف فني وطني ١و 
)، مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة     )، ومسـاعد إداري ( ة الوطنيـة من فئـة الخـدمات العام ـ   ٤و 

  ).من فئة الخدمة الميدانيةلشؤون المالية والميزانية (لووظيفة مؤقتة لمساعد 
  

  قسم إدارة الموارد البشرية    
ســيتولى قســم إدارة المــوارد البشــرية مســؤولية تقــديم خــدمات متكاملــة واســتراتيجية    - ١٤٩

ــها تخطــيط الاحتياجــات مــن المــوظفين واســتقدامهم     لإدارة المــوارد ال ــة، مــن بين بشــرية في البعث
ــاء القــدرات. وسيضــطلع القســم بإعــداد     وتنســيبهم وإدارة شــؤونهم، وخــدمات التــدريب وبن

توصيف الوظائف اللازمة لأداء مختلف المهام في البعثة واستعراضها، وإنشاء أفرقـة محليـة دائمـة    
رة جميــع الاحتياجــات مــن الســفر في مهــام رسميــة والتأشــيرات، ومخصصــة وإدارة أعمالهــا، وإدا

، وإســداء  وشــرطة الأمــم المتحــدة  اســتحقاقات المــراقبين العســكريين    إدارةوالإشــراف علــى  
المشورة لموظفي الأمم المتحدة بشأن استحقاقاتهم ومزايـاهم، والاضـطلاع بـدور استشـاري في     

المـوظفين. ومـع مراعـاة الوظـائف المقتـرح       مجالات التخطيط وتخصيص الموارد وتنميـة مهـارات  
نقلها إلى مركز الخدمات الإقليمي، سيقدم القسم الدعم لمركز الخـدمات الإقليمـي في مجـالات    
التخطيط واستقدام موظفي البعثة، وتوفير الدعم المتخصص وخدمات العملاء. وسيرأس قسـم  

مــن مــوظفي المــوارد  ٤يدعمــه  )،٥-إدارة المــوارد البشــرية كــبير مــوظفي المــوارد البشــرية (ف
مسـاعد لشـؤون المـوارد البشـرية      ١٦)، و موظف فني وطني ١، ٣-ف ١، ٤-ف ٢البشرية (

ن ن لمسـاعدي ان مؤقتت ـا)، ووظيفت ـمن فئة الخدمات العامة الوطنية ٨، من فئة الخدمة الميدانية ٨(
  ).من فئة الخدمة الميدانيةالموارد البشرية ( لشؤون

  
  ٩الجدول 
  تقديم الخدمات دائرة لبشرية: الموارد ا

  
ــو   الموظفون الدوليون  متطوعـ

الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفـــــون
 المجموع (أ)الوطنيون

            مكتب رئيس دائرة تقديم الخدمات
 ٧ – ١ ٦ ٣ – ٢ ١ – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ٢ – – ٢ – ٢ – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  المؤقتةالوظائف 

          مركز دعم البعثة
 ١١ – ١ ١٠ ٤ ٣ ٣ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ٣ – – ٣ ١ ١ ١ – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  المؤقتةالوظائف 
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ــو   الموظفون الدوليون  متطوعـ
الأمـــــــــم
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمة 
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفـــــون
 المجموع (أ)الوطنيون

           رافق والهندسةفسم إدارة الم
 ٣٢ – ١١ ٢١ ١٧ – ٤ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  

 ٨ – – ٨ ٨ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 
           قسم الإمدادات

 ٤١ – ٢٤ ١٧ ١٤ ٢ ١ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
          ة والطيران والنقلقسم الحركة المتكامل

 ١٢٥ ١٢ ٥٣ ٦٠ ٥٠ ٧ ٣ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  
           قسم الخدمات الطبية

 ١٢ – ٤ ٨ ٣ ٣ ٢ – – ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
 ١ – – ١ ١ – – – – (ب)٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة  ؤقتةالوظائف الم 
 ٢٢٨ ١٢ ٩٤ ١٢٢ ٩١ ١٥ ١٥ ١ – ائف الثابتة المقترحةمجموع الوظ 
 ١٤ – – ١٤ ١٠ ٣ ١ – – (ب)المقترحة المؤقتةمجموع الوظائف  
   ٢٤٢ ١٢ ٩٤ ١٣٦ ١٠١ ١٨ ١٦ ١ – مجموع الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة المقترحة 

  لخدمات العامة. يشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة ا  (أ)  
  ممولة من المساعدة المؤقتة العامة.   (ب)  

    
  مكتب رئيس دائرة تقديم الخدمات    

ســيتولى رئــيس دائــرة تقــديم الخــدمات الإشــراف علــى عمليــات مركــز دعــم البعثــة،     - ١٥٠
والنقـل،   والطـيران وقسم إدارة المرافـق والهندسـة، وقسـم الإمـدادات، وقسـم الحركـة المتكاملـة        

دمات الطبية. وسيقوم المكتب بتخطيط وتنسيق ورصد المشاريع المعقدة التي تتطلـب  وقسم الخ
ة في العديد من الخدمات ومهام سلسلة الإمدادات، بهدف ضمان التنفيذ الفعـال،  يليفصتإدارة 

  خاصة خلال فترة بدء تشغيل البعثة.
ــوان وسيضــم  - ١٥١ ــرئيس (مــد   دي ــرة تقــديم الخــدمات ال ــيس دائ تقــديم )، وموظــف ل١-رئ

الخـدمات  )، ومسـاعد إداري ( خدمة ميدانيـة )، ومساعديْن لتقديم الخدمات (٥-الخدمات (ف
)، ووظيفـتين  من فئة الخدمـة الميدانيـة   ١، ٤-ف ١)، وموظفيْن لإدارة المشاريع (العامة الوطنية

  ).  ٣-مؤقتتين لإدارة المشاريع (ف
  

  مركز دعم البعثة    
إسـناد  جميـع الاحتياجـات اللوجسـتية، بمـا في ذلـك       سيتولى مركـز دعـم البعثـة تنسـيق     - ١٥٢

العســـكرية (الســـرايا  وعوامـــل الـــتمكينالأقســـام المعنيـــة في دائـــرة تقـــديم الخـــدمات  مهـــام إلى
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 تحديــداالهندســية). ويقــدم المركــز التوجيــه في مجــال التخطــيط لكفالــة تحديــد المهــام والأهــداف 
ــد ــدور الرئيس ــ    اجي ــئن كــان ال ــة. ول ــوارد كافي ــوفير م ــدعم   هــو ي للمركــز وت ــديم ال ــة تق كفال

يُعـنى أيضـا    سـوف  اللوجستي بكفاءة وفعالية في الوقت المناسـب إلى جميـع عناصـر البعثـة، فإنـه     
ــات          ــم المتحــدة والمنظم ــائر وكــالات الأم ــة وس ــين البعث ــة ب ــاون والمســاعدة المتبادل بأوجــه التع

  الحكومية.  غير
سـتة مـن   ويدعمـه  )، ٥-بعثـة (ف وسيرأس المركـز أحـد كبـار مـوظفي مركـز دعـم ال       - ١٥٣

مـن   أربعـة )، ومن فئة الخدمات العامة الوطنيـة  ١، ٣-ف ٣، ٤-ف ٢موظفي اللوجستيات (
)، واثنـــتين مـــن الوظـــائف المؤقتـــة لمـــوظفي  خدمـــة ميدانيـــةاللوجســـتيات (شـــؤون  مســـاعدي

ــتيات ( ــة) ٣-ف ١، ٤-ف ١اللوجس ــاعد  ووظيف ــة لمس ــتيات ( لشــؤون مؤقت ــة اللوجس خدم
يضـم المركـز ثـلاث وحـدات هـي: وحـدة العمليـات الجاريـة؛ ووحـدة التخطـيط           ). وسميدانيـة 

  اللوجستي؛ ووحدة التحليل والإبلاغ.  
ــيق لجميـــع الطلبـــات علـــى     - ١٥٤ ــة التنسـ ــة جهـ ــة بمثابـ وســـتكون وحـــدة العمليـــات الجاريـ

اللوجستيات المقدمة من جميع عناصر البعثة وكيانـات أخـرى تابعـة للأمـم المتحـدة وغـير تابعـة        
ــة وتناوبهــا وإعادتهــا إلى الــوطن وإعــادة نشــرها،     لهــ ا؛ وتنســيق ورصــد نشــر الوحــدات النظامي

بالتشاور مع العناصر المعنية في البعثة؛ وتقديم الـدعم الاعتيـادي لجميـع كيانـات البعثـة بمـا فيهـا        
ذلــك العنصــر المــدني والعنصــر العســكري وعنصــر الشــرطة؛ وتخطــيط جميــع المهــام اللوجســتية    

تنفيذها ورصدها والإبلاغ عنها، وفقا للأولويات التي حددتها الإدارة العليا للبعثـة؛  وتنسيقها و
والقيام بتنسيق الدعم اللوجستي مع دائرة تقديم الخدمات ودائـرة إدارة سلسـلة الإمـدادات مـن     

وتخصـيص المـوارد في إطـار الخطـة الشـاملة لـدعم البعثـة؛ ووفقـا          المحليـة  أجل تحديـد الأولويـات  
ات التي حددتها الإدارة العليا للبعثة في مجالي الإدارة وتنسيق تحديد المهام لوسـائل النقـل   للأولوي

ــرا أو بحــرا بالتشــاور مــع مركــز       الجــوي والــبري والبحــري، لنقــل الأفــراد والبضــائع جــوا أو ب
التنسـيق للبعثـة المشـتركة؛ والعمــل بالتنسـيق الوثيـق مـع المــوظفين الإداريـين الإقليمـيين لضــمان         

ــال؛        تل ــى نحــو فع ــذكورة، في الوقــت المناســب وعل ــاطق الم ــدعم في المن ــع احتياجــات ال ــة جمي بي
وإسداء المشورة للرئيس بشأن صرف احتياطيات البعثة؛ وتكريس غرفـة للعمليـات اللوجسـتية    
على مدار الساعة في حالات الطوارئ أو الغـوث في حـالات الكـوارث؛ وتـوفير مـدخلات في      

  ت وأدوات الإبلاغ الإلكترونية.قواعد بيانات اللوجستيا
وســتقوم وحــدة التخطــيط اللوجســتي بتحليــل التقــارير والخطــط والوثــائق المتعلقــة          - ١٥٥

بالسياســـات لتحديـــد مـــدى الـــدعم الـــلازم؛ وقيـــادة زيـــارات للتقيـــيم في مجـــالي الاســـتطلاع   
ــة    ــع المحتمل ــع لنشــر أو لواللوجســتيات إلى المواق ــتيات مواق ــا اللوجس ــص حجمه ــوفير ، المقلّ وت
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البلــدان المســاهمة بقــوات  مــوظفي اللوجســتيات، عنــد الاقتضــاء، لبعثــات التقيــيم الــتقني وقيــام  
أو زيــارات ســابقة لنشــر القــوات؛ ووضــع    يةبزيــارات اســتطلاع عســكرية ووحــدات شــرطية 

خطط لنشر الوحدات النظامية وتناوبها وإعادتها إلى الوطن وإعادة نشرها بالتنسـيق الوثيـق مـع    
بعثــة المعنيــة؛ وصــياغة واســتعراض مشــروع لإجــراءات التشــغيل الموحــدة المتعلقــة         عناصــر ال

باللوجستيات في كل بعثة؛ وتقديم المشـورة إلى عناصـر البعثـة الأخـرى بشـأن تخطـيط عملياتهـا        
الفنيــــة. وإصــــدار أوامــــر وتعليمــــات إداريــــة ولوجســــتية دعمــــا للعمليــــات، بمــــا في ذلــــك   

بــالقوات العســـكرية وأفــراد الشـــرطة والمســاعدة الإنســـانية    العناصر/الدوائر/الأقســام الخاصـــة  
ــاج؛     ــادة الإدمـ ــريح وإعـ ــزع الســـلاح والتسـ ــات، ونـ ــوظفي   ووالانتخابـ ــن مـ ــوارد مـ ــوفير مـ تـ

ــة        ــل أو أفرق ــات عم ــد الاقتضــاء، لأي استعراضــات أو دراســات أو مجموع ــتيات، عن اللوجس
الطـوارئ، مثـل    تحـالا  ؛ ووضـع خطـط لتقـديم الـدعم في مختلـف     على مسـتوى البعثـة   تخطيط

 الإجلاء/النقل، بالتشاور مع رؤسـاء عناصـر البعثـة المعنيـة؛ وتخطـيط المشـاريع/المهام اللوجسـتية       
الهامــة وفــق الأولويــات الــتي حــددتها الإدارة العليــا للبعثــة؛ وضــمان إدراج القواعــد والأنظمــة    

ــم        ــة المضــيفة والأم ــتي وضــعتها الحكوم ــة ال ــة البيئ ــة لحماي ــادئ التوجيهي ــع  والمب المتحــدة في جمي
الجـــدد  للمـــوظفينالخطـــط؛ وعقـــد جلســـات إحاطـــة ودورات تدريبيـــة بشـــأن اللوجســـتيات  

  في منطقة البعثة. لدى نشرهموالوحدات العسكرية ووحدات الشرطة 
ــات        - ١٥٦ ــة: (أ) جمــع المعلوم ــام الرئيســية التالي ــلاغ بالمه ــل والإب وستضــطلع وحــدة التحلي

نتــــها وتحليلــــها وتفســــيرها ونشــــرها بواســــطة الأدوات اللوجســــتية في منطقــــة البعثــــة ومقار
؛ ورصــد وتحليــل التقــارير المتابعــةالإلكترونيــة، قــدر الإمكــان، مثــل قواعــد البيانــات ولوحــات  

اليومية والأسبوعية والشـهرية الـواردة مـن جميـع عناصـر البعثـة، ومـن كيانـات الأمـم المتحـدة،           
صـــورة ”الاحتياجـــات اللوجســتية. وإعـــداد  والكيانــات غـــير التابعـــة للأمــم المتحـــدة؛ للآثار/  

 ومباشـرة جميـع  في البعثة وتعهدها وفقـا للمفهـوم التشـغيلي وخطـة دعـم البعثـة؛        “للوجستيات
التقارير والبيانات نيابة عـن الـدائرة كمـا تقتضـيه مختلـف إجـراءات التشـغيل الموحـدة؛ وإعـداد          

وتزويـد كبـار المـديرين    وتقـديم إحاطـات وعـروض بشـأن اللوجسـتيات؛       جز اللوجستيات،امو
  بجميع المعلومات والتقارير ذات الصلة في الوقت المناسب عن المسائل اللوجستية.

  
  قسم إدارة المرافق والهندسة    

) سـيكون مسـؤولا عـن    ٥-سيرأس قسم إدارة المرافـق والهندسـة كـبير مهندسـين (ف     - ١٥٧
ى نطــاق البعثــة. وســيكون كــبير تقــديم التوجيــه الإداري والــتقني العــام للعمليــات الهندســية عل ــ

(أ) التعامــل مــع كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى والأطــراف    :المهندســين مســؤولا أيضــا عــن 
الثالثة، مثل الحكومة والمتعاقدين والجهات المانحة في المجالات التي يلـزم فيهـا التعـاون في الجهـود     
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سـتيات، ومرافـق الإقامـة،    (ب) ضمان صـيانة أمـاكن مكاتـب البعثـة، وقواعـد اللوج      ؛الهندسية
الأساســية في جميــع  والــبنى(ج) إنشــاء المرافــق  ؛الأساســية والمرافــق المنشــأة وصــيانة ســائر الــبنى

مواقــع البعثــة، حيــث يــتم إنشــاء جميــع المرافــق أو تطويرهــا في امتثــال تــام لمعــايير العمــل الأمنيــة 
الهندسية تـوفير أمـاكن الإقامـة،     الدنيا استنادا إلى تقييمات المخاطر الأمنية. وستشمل الخدمات

والإمـداد بالطاقـة الكهربائيـة والأشـغال المتعلقـة       السـائبة ياه الموتشييد المرافق وتجديدها، وتوفير 
وإدارة المرافـق.   المسـتعملة يـاه  المبالبنية التحتية للكهرباء والصرف الصحي، بما في ذلـك معالجـة   

ــتمكينوســيكلف كــبير المهندســين وحــدات   ية الهندســية بالمهــام عــن طريــق مركــز   العســكر ال
  البعثة.  دعم
للجهـود الهندسـية وتـوفير مجموعـة مركزيـة مـن الخـبراء         العامةوسيتولى القسم الإدارة  - ١٥٨

التقنيين للتعامل مع جميع الجوانب الهندسـية في أعمـال التشـييد والمرافـق والقطاعـات والمجـالات       
مـن   ١ و ،مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة     ١ن (اارين إداالقسم مساعد وسيدعمالمتخصصة الأخرى. 

ــة   ــة الوطنيـ ــدمات العامـ ــة الخـ ــين ( ٧) و فئـ ــيين  ٤، و ٤-ف ٣مهندسـ ــيين وطنـ ــوظفين فنـ   )مـ
)، مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة      ٦، و من فئة الخدمة الميدانيـة  ١٦( اهندسي امساعد ٢٢و 
  ).خدمة ميدانيةوظائف مؤقتة لمساعدين هندسيين ( ٨و 
  

  مداداتقسم الإ    
سيقوم قسم الإمدادات بإدارة عملية شراء اللوازم والخدمات وتسليمها، بمـا في ذلـك    - ١٥٩

تقــديم البنــود ذات الصــلة بــالأمن، مثــل معــدات الحمايــة الشخصــية واللــوازم والمعــدات العامــة  
  لشـــؤونوخـــدمات المطـــاعم وحصـــص الإعاشـــة والوقـــود. وســـيرأس القســـم كـــبير مـــوظفين

مــن  ١٠) و ٣-حصــص الإعاشــة (فمــوظفين لشــؤون كــبير  ويدعمــه )،٤-الإمــدادات (ف
  )،مـــوظفين فنـــيين وطنـــيين ٦، مـــن فئـــة الخدمـــة الميدانيـــة ٣، ٣-ف ١مـــوظفي الإمـــدادات (

مــن فئــة الخــدمات  ١٨و ، مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة  ١١مســاعدا لشــؤون الإمــدادات ( ٢٩و 
يليها التعاقد ووضع الترتيبات الطويلـة   ). وسيقوم القسم بإنشاء الخدمات الأوليةالعامة الوطنية

الأجل وإدارة عمليات البعثة المتعلقة بالوقود وحصص الإعاشـة، بمـا في ذلـك رصـد مسـتويات      
ــة اســتيفاء الشــروط        ــدين وكفال ــى المتعاق ــات، والإشــراف عل ــديم الطلب ــة، وتق المخــزون اللازم

  ايير العمل الأمنية الدنيا.الأساسية للامتثال لمعايير مراقبة الجودة والصحة والبيئة ومع
  

  والنقل  والطيران قسم الحركة المتكاملة    
والنقــل مســؤولا عــن تزويــد البعثــة بجميــع   والطــيران ســيكون قســم الحركــة المتكاملــة - ١٦٠

خدمات التنقل والتوزيع التي تغطي جميع الجوانب المتعلقة بنقل الشـحنات، وحركـة المسـافرين    
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الجــوي عــن طريــق رحــلات جويــة عاديــة وخاصــة، والنقــل  داخــل مســرح العمليــات، والــدعم
الــبري في مســرح العمليــات. ويركــز هــذا المفهــوم للنــهج المتكامــل في النقــل علــى ميــزة نســبية  

 كـبير مـوظفين  يتعلق بنـوع السـفر ومـا يتصـل بـذلك مـن أوجـه التـآزر. وسـيرأس القسـم            فيما
حدة مراقبة الحركـة، ووحـدة   ) سيشرف على عمل المركز المشترك لتنسيق الحركة، وو٥-(ف

مسـاعدين   أربعـة الكـاميرون. وسيسـاعده    ،دوالاالموجـود في  كتب المالطيران، ووحدة النقل، و
  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية ٢و ، من فئة الخدمة الميدانية ٢لمراقبة الحركة (

ســتكمل لقســم هــو تــوفير قــدرة عمــل أوليــة تُ لوالقصــد مــن مــلاك المــوظفين المقتــرح   - ١٦١
بإسناد بعض المهام إلى مصادر خارجية في مجالي مراقبة الحركة والنقل السـطحي بحشـد المـوارد    

  من السوق المحلية.
وسيضطلع المركز المشترك لتنسـيق الحركـة بالمسـؤولية عـن التخطـيط المتكامـل لجميـع         - ١٦٢

لرئيسـية داخـل   عمليات نشـر القـوات والتنـاوب والإعـادة إلى الـوطن وعمليـات إعـادة النشـر ا        
لوحـدة  لمنطقة البعثة، وجميع العمليات المتعلقة بالحركة لـدعم البعثـة. وستضـم الوحـدة رئـيس      

ــة الحركــة (ف موظــف فــني وطــني ( ــة)، و٣-)، وموظــف لمراقب ــة الحركــة   ثلاث مســاعدين لمراقب
  ).خدمة ميدانية(

تهــا إلى وســتكون وحــدة مراقبــة الحركــة مســؤولة عــن نشــر الوحــدات وتناوبهــا وإعاد  - ١٦٣
الوطن، والمعدات المملوكة للوحدات والمعدات المملوكة للأمم المتحـدة، والتخلـيص الجمركـي    
وشحن الأمتعة الشخصية، وحركة الأفراد المدنيين وأفراد الوحدات في منطقـة البعثـة، وخدمـة    
الركــاب ومناولــة البضــائع وعمليــات تخــزين البضــائع العــابرة في المطــار وقاعــدة اللوجســتيات.  

  مــن مــوظفي مراقبــة الحركــة  ١٣)، و خدمــة ميدانيــةلوحــدة (لوســتتألف الوحــدة مــن رئــيس  
 ٢٦)، و مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة     ٣ و ،وموظـف فـني وطـني   ، من فئـة الخدمـة الميدانيـة    ٩(

  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية ١٨ و ،من فئة الخدمة الميدانية ٨مساعدا لمراقبة الحركة (
ة الطـيران مسـؤولة عـن إدارة عتـاد البعثـة الجـوي واسـتخدامه بكفـاءة         وستكون وحـد  - ١٦٤

وأمان، بما يشمل العمليات الجوية، وإدارة النوعية، والتقيد بالمعايير التقنيـة والامتثـال للأنظمـة،    
وإدارة المطــارات والطــيران، وضــمان الســلامة، وإعــداد الميزانيــة ومراقبتــها، ووضــع إجــراءات   

ــدريب مــوظفي الطــيران. وستضــم الوحــدة رئــيس     التشــغيل الموحــدة وتن  ــذها، فضــلا عــن ت في
، وموظـف فـني وطـني    ،٢-ف ١ و ،٣-ف ٥من موظفي الطـيران (  ١١)، و ٤-فلوحدة (ل

مــن فئــة الخدمــة  ١٤مــن مســاعدي الطــيران ( ١٨)، و مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة  ٤و 
  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية ٤، الميدانية
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في  السـطحي جميـع وسـائل النقـل     وصـيانة  ن وحـدة النقـل مسـؤولة عـن إدارة    وستكو - ١٦٥
طـة  المحالبعثة، بما في ذلك مركبات كبار الشخصـيات، ومعـدات المناولـة البريـة في المطـارات، و     

مـن فئـة    ٢مـن مـوظفي النقـل (    ٨)، و ٤-لوحدة (فل االوحدة رئيس تضم فوة. وسيالهندس
 لشـؤون مسـاعدا   ٣٣)، و مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة     ٥وموظف وطـني، و  ، الخدمة الميدانية

  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية ٢٢، من فئة الخدمة الميدانية ١١النقل (
جميـع ركـاب البعثـة وبضـائعها،      وإيفـاد  وسيكون مكتب دوالا مسؤولا عـن اسـتقبال   - ١٦٦

ــرا لأن        ــاميرون. ونظ ــوانئ والمطــارات في الك ــبر الم ــوجيههم ع ــيتم ت ــذين س ــاء  ال ــرب مين  إلىأق
على نطـاق واسـع في    فسوف يُنتفع بخدمات المكتب، يوجد في دوالا جمهورية أفريقيا الوسطى

مرحلة بدء البعثة. وإضافة إلى ذلك، سيكون المكتب بمثابة مركز التنسيق للتخلـيص الجمركـي   
ــم المتحــدة والمعــدات الممل        ــل المعــدات المملوكــة للأم ــراءات الشــكلية اللازمــة لنق وكــة والإج

ــاءالمللوحــدات عــن طريــق   موظــف فــني ( االمكتــب رئيســيضــم ف ودوالا. وســ الموجــود في ين
  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية)، ومساعديْن لشؤون مراقبة الحركة (وطني

  
  قسم الخدمات الطبية    

سيتولى قسم الخدمات الطبية تقـديم الخـدمات الطبيـة إلى جميـع مـوظفي البعثـة وتـوفير         - ١٦٧
ايــة الصــحية والمعالجــة الطبيــة الوقائيــة، وتنســيق عمليــات الإجــلاء الطــبي وعمليــات إجــلاء   العن

المصابين داخل منطقة البعثة وخارجها، والتخطيط لحالات الطـوارئ الطبيـة. وسـيجري تقـديم     
الدعم الطـبي علـى أربعـة مسـتويات هـي: البلـدان المسـاهمة بقـوات الـتي تنشـر قـوات للكتائـب             

وحدات الشرطة المشـكلة مـع عيـادات كاملـة مـن المسـتوى الأول؛ وستنشـأ         والسرايا وستنشر
عيادة من المستوى الثاني تابعة للأمم المتحـدة في بـانغي تقـوم بتشـغيلها وحـدة طبيـة عسـكرية؛        
وسينشر مستشفيان من المستوى الثاني كل منهما مزود بفريق للإجلاء الطـبي الجـوي في كاغـا    

رعايــة مــن المســتويين الثالــث والرابــع، ستســتخدم البعثــة مــذكرات بانــدورو وبريــا؛ وبالنســبة لل
ــة مــن        ــق الطبي ــتي تشــمل اســتخدام المراف ــات الأمــم المتحــدة المجــاورة ال التفــاهم القائمــة في بعث
المستويين الثالث والرابع في نيروبي، بكينيا، عن طريـق عقـد مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة        

ستخدام المرافق الطبية في بريتوريـا، بجنـوب أفريقيـا، مـن خـلال      الاتحاد الأفريقي في الصومال، ا
الاتفاقات القائمة لبعثة تحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، واسـتخدام المرافـق        
الطبية في أكرا، بغانـا، مـن خـلال الاتفاقـات القائمـة لعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار.           

ــوفير خــدمات الإجــلا   ــة      وســيجري ت ــائرات الثابت ــاني بواســطة الط ــق المســتوى الث ء الطــبي لمراف
الجنــاحين والطــائرات ذات الأجنحــة الــدوارة المشــتركة في الموقــع، المتمركــزة في بــانغي وبــوار   

  وكاغا باندورو وبريا.  
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، ٣-ف ٢و  ٤-ف ١)، يدعمــه أربعــة أطبــاء (٥-وســيرأس القســم طبيــب أول (ف - ١٦٨
(خدمة ميدانية)، ومسـاعدان إداريـان    ٢) وممرضتان، و ٣-وموظف فني وطني)، وصيدلي (ف

مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة) وســائقان لســيارات        ١مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة، و     ١(
  الإسعاف (خدمات عامة وطنية) ووظيفة مؤقتة واحدة لمساعد طبي (خدمة ميدانية).

    
  ١٠الجدول 

  داتالموارد البشرية: دائرة إدارة سلسلة الإمدا
متطوعــو    الموظفون الدوليون 

ــم  الأمـــــ
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

٢‐مــــــــد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــة 
  الميدانية

ــوع  المجم
  الفرعي

ــون  الموظفــ
المجموع  (أ)الوطنيون

   مكتب رئيس دائرة إدارة سلسلة الإمداد
٤ - ١١٣١-١- ٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف المقترحة للفترة  

   قسم المشتريات
٩ - ١٢٣٦٣-- ٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
٢ - -١١٢--- (أ)٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة  

    قسم تخطيط الشراء
١٣ - ٢١٦٩٤-- ٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
١ - -١١---- (ب)٢٠١٥-٢٠١٤لمؤقتة المقترحة للفترة الوظائف ا 

    قسم إدارة الممتلكات
١٦ ١ ٣٢٦١١٤-- ٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
٤ - -٤٤---- (ب)٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة  

   قسم إدارة العقود
٦ - ١١٢٤٢-- ٢٠١٥-٢٠١٤ة المقترحة للفترة الوظائف الثابت 
١ - -١١---- (ب)٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة  

   قسم المخازن المركزية
٢٤ - ١١١٥١٧٧-- ٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف الثابتة المقترحة للفترة  
٦ - -٦٦---- (ب)٢٠١٥-٢٠١٤الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة  

٧٢ ١ ١٨٨٣٣٥٠٢١-  مجموع الوظائف الثابتة المقترحة  
١٤ -  - ١١٣١٤- - -  (ب)مجموع الوظائف المؤقتة المقترحة  
٨٦ ١ ١٨٩٤٦٦٤٢١-   مجموع الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة المقترحة  

  
  من فئة الخدمات العامة. يشمل الموظفين الوطنيين الفنيين والموظفين الوطنيين  (أ)  

  ممولة من المساعدة المؤقتة العامة.   (ب)  
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ويميز مفهوم إدارة سلسلة الإمدادات المقترح للبعثة بين الأنشطة التمهيديـة والتنفيذيـة    - ١٦٩
. فالأنشــطة التمهيديــة تشــير إلى الأنشــطة الــتي تتعلــق بنقــل البضــائع إلى   اتفي سلســلة الإمــداد
الا. وتعتبر من أنشطة سلسلة الإمدادات جميع الأنشـطة الراميـة إلى ضـمان    ميناء الدخول في دو

مرحلـة الـتخلص منـها. ومـن     ونقل البضائع وتخزينـها مـن مينـاء الـدخول إلى نقطـة الاسـتهلاك       
ــة       ــوذ البعث ــرة نف ــة في دائ ــع الأنشــطة التنفيذي ــدرج جمي ــرض أن تن ــن ثم المفت ــا  وم ســتتولى إدارته

الجزء من سلسلة الإمدادات في حين تضـطلع إدارة الـدعم الميـداني     المسؤولية والمساءلة عن هذا
المسؤولية عن إدارة سلسلة الإمدادات العالمية، فتقـدم الـدعم للبعثـة مباشـرة عـن طريـق مركـز        ب

ــيبي ومنطقــة       ــة مركــز الخــدمات الإقليمــي في عنت الخــدمات العــالمي. وتشــمل الأنشــطة التنفيذي
دة البعثـة، وخاصـة مـدير دعـم البعثـة أو ممثلـه (رئـيس قسـم         البعثة، وستعتبر من مسؤوليات قيـا 

  إدارة سلسلة الإمدادات).  
، حيــث توجــد مخــازن المراكــزويســتند النمــوذج المقتــرح لسلســلة الإمــداد إلى مفهــوم  - ١٧٠

مركزية بالمكاتب الإقليمية الثلاثة في كاغـا بانـدورو وبريـا وبـوار وتكـون بمثابـة مراكـز تخـزين         
دعم للمكاتب الفرعية التابعة لكل منها. وستسـتفيد البعثـة إلى أقصـى حـد مـن      وتوزيع تقدم ال

ــة حســب أحــوال الطــرق        ــوط الجــوي القائم ــق الهب ــةالطــرق ومراف ــية.   والبيئ ــة والسياس الأمني
الإقليميـــة هـــو ضـــمان اســـتمرارية تصـــريف الأعمـــال بكفالـــة تـــدفق   المخـــازنوالغـــرض مـــن 

 اتة والطارئـة. وسـتتولى دائـرة إدارة سلسـلة الإمـداد     الإمدادات بلا انقطاع للأعمال الاعتيادي ـ
توجيه عمل قسم المشتريات وقسم تخطيط الشراء وقسم إدارة الممتلكـات وقسـم إدارة العقـود    
وقسم المستودعات المتكاملة والإشراف عليه، في ضوء تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني      

)، وموظـف  ١-وان رئـيس البعثـة رئيسـا (مـد    على الصعيد العالمي ونظام أوموجـا. وسيضـم دي ـ  
مـن فئـة    ١( ات) ومساعديْن لشؤون سلسلة الإمداد٣-ف ١( اتمسؤول عن سلسلة الإمداد

  ).من فئة الخدمات العامة الوطنية ١و ، الخدمة الميدانية
  

  قسم المشتريات    
التكلفـة  سيقدم قسم المشتريات إلى البعثة دعما متسما بالكفـاءة والفعاليـة مـن حيـث      - ١٧١

في الوقــت المناســب، وفقــا للنظــام المــالي والقواعــد الماليــة للأمــم المتحــدة ووفقــا لــدليل ووالدقــة 
ــن خــلال          ــة الشــراء م ــاءة في عملي ــن الكف ــل م ــدر الأمث ــق الق ــك تحقي المشــتريات. ويشــمل ذل
التخطيط الفعال للمشتريات، وتقديم الخدمات، والاتصال بالعملاء، إضافة إلى تقـديم المشـورة   

، علــى ســبيل المثــال المســائل، بمــا في ذلــكجملــة مــن  التقنيــة المتخصصــة إلى الإدارة العليــا بشــأن
  .اتالمبادرات الإقليمية والدولية لإدارة سلسلة الشراء والإمدادالحصر،   لا
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ــتريات (ف     - ١٧٢ ــبير مــوظفي المش ــة مــن مــوظفي   ويدعمــه )، ٤-وســيرأس القســم ك ثلاث
ــتريات ( ــني وطــني)   ١و ، ٢-ف ١و ، ٣-ف ١المش مســاعدين لشــؤون   وخمســة، موظــف ف
)، ووظيفـة مؤقتـة   مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة      ٢من فئة الخدمة الميدانيـة و   ٣المشتريات (

). وسيضـم القسـم   خدمة ميدانيةوظيفة مؤقتة لمساعد مشتريات (و) ٣-لموظف مشتريات (ف
مـن؛ ووحـدة الهندسـة والخـدمات     والأ ةالعام ـ اتوحدات المحاسبة الذاتية التالية: وحدة الإمـداد 

  ووحدة النقل والطيران ومراقبة الحركة. ؛الأصولفي والتصرف  اتووحدة الإيجار ؛العامة
  

  قسم تخطيط الشراء    
 اتسيتولى قسم تخطيط الشراء المسؤولية عن رصد وتتبع جميع جوانب سلسـلة الإمـداد   - ١٧٣

باســتمرار لتلبيــة احتياجــات العمليــات.  في البعثــة ويكفــل تــوافر الإمــدادات بالســلع والخــدمات   
مع أقسـام إدارة المخـازن والممتلكـات والعقـود، بتتبـع جميـع الأنشـطة        عن كثب وسيعمل القسم 

بكفـاءة وفعاليـة. وإضـافة إلى ذلـك، سـيتولى القسـم تنسـيق         اتللتأكد مـن سـير سلسـلة الإمـداد    
اسـبة الذاتيـة، في تقـديم الخـدمات،     دعم البعثة مع جميع الجهات المعنية الرئيسية، مثل وحدات المح

لكفالــة الاضــطلاع في الوقــت المناســب بالأنشــطة المتعلقــة بالميزنــة وطلبــات الشــراء، ومســتويات 
المخزون، والتخزين المسبق للسلع والخدمات ذات الصلة وتوزيعها، لتلبية احتياجات العمليـات.  

لجهات المعنية مثـل الإدارة  اددة لجميع يقدم القسم تقارير متكاملة ودقيقة في المواعيد المحوسوف 
العليــا أو وحــدات المحاســبة الذاتيــة أو العمــلاء الخــارجيين، كــالمقر علــى ســبيل المثــال، عــن حالــة  

في البعثــة. ومــن شــأن هــذه التقــارير أن تســمح باتخــاذ القــرارات في الوقــت     اتسلســلة الإمــداد
دة تنظـيم وترشــيد المخزونـات الــتي   وضــمان إعـا  اتالمناسـب لتقليـل الثغــرات في سلسـلة الإمـداد    

تحتفظ بها البعثة ومستوياتها بفعالية. وعلاوة على ذلك، ستقوم مجموعـة مـن الأخصـائيين الفنـيين     
  بتقديم المساعدة في مجال التخطيط على الأجلين المتوسط والطويل.

وحدة رصـد وتنسـيق، برئاسـة رئـيس تخطـيط      ووسيضم القسم وحدة تخطيط ومتابعة  - ١٧٤
  )،٣-ف ١، ٤-ف ١مــــــن مــــــوظفي تخطــــــيط الشــــــراء ( ٢يدعمــــــه )، ٥-راء (فالشــــــ

مــن فئــة الخــدمات  ٤مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة،   ٦مســاعدين لشــؤون تخطــيط الشــراء (  ١٠و 
  ).خدمة ميدانيةشؤون تخطيط الشراء (لالعامة الوطنية)، ووظيفة مؤقتة لمساعد 

  
  قسم إدارة الممتلكات    

لكات مسؤولا عن مهام التنفيذ والرقابة فيما يتعلق بالمعـدات  سيكون قسم إدارة الممت - ١٧٥
ــدر مــن        ــم المتحــدة والمعــدات المملوكــة للوحــدات. وســيكفل القســم أقصــى ق المملوكــة للأم

  المخزون وموثوقية البيانات.جرد المساءلة عن الإدارة المادية لممتلكات الأمم المتحدة، ودقة 



A/69/557
 

82/115 14-63774 
 

ــات المتع  ســوف و - ١٧٦ ــع المعلوم ــاليليو وتســتخدم    تســجل جمي ــة بالممتلكــات في نظــام غ لق
البيانات لأغراض إدارية وللإبلاغ المالي عن الأصول في إطار المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع     

ــام. و ــدات المملوكــة للوحــدات       ســوف الع ــن المع ــق م ــات الفحــص للتحق ــوم القســم بعملي يق
بيانـات  الدتهـا، وبتعهـد قواعـد    وقدرات الاكتفاء الـذاتي عنـد وصـولها وبصـفة دوريـة وعنـد إعا      

المعدات المملوكة للوحدات، وإرشاد أفـراد الوحـدات بشـأن سياسـات الأمـم المتحـدة       المتعلقة ب
وإجراءاتها المتعلقة بالمعدات المملوكـة للوحـدات، فضـلا عـن تنسـيق المسـائل المتعلقـة بالمعـدات         

لك، سـيكون القسـم بمثابـة    مذكرات التفاهم داخل البعثة. وعلاوة على ذو المملوكة للوحدات
بـين  ومركـز التنسـيق   لس استعراض المعـدات المملوكـة للوحدات/مـذكرات التفـاهم،     لمجمانة الأ

مـذكرات التفـاهم ذات   و البعثة والمقر بشأن جميع المسائل المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحـدات 
المساهمة بـالقوات  لبلدان باالصلة، ويتولى إبلاغ وحدات المحاسبة الذاتية بالاستحقاقات الخاصة 

وأفراد الشرطة في إطـار مـذكرات التفـاهم المعنيـة وتقـديم ممـثلين لعمليـات الفحـص قبـل النشـر           
راقبـة الممتلكـات والجـرد ووحـدة للمعـدات المملوكـة       لمعند الاقتضـاء. وسيضـم القسـم وحـدة     

إدارة مـن مـوظفي    ٥يدعمـه  )، ٥-دارة الممتلكـات (ف لإ للوحدات، وسيرأسه كـبير مـوظفين  
ــات ( ــدة    ١و  ٣-ف ٢و  ٤-ف ٢الممتلكـ ــم المتحـ ــوعي الأمـ ــن متطـ ــاعدين  ١٠)، و مـ مسـ

)، مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة      ٤مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة و      ٦إدارة الممتلكات (لشؤون 
  ).خدمة ميدانيةإدارة الممتلكات (لشؤون  نوظائف مؤقتة لمساعدي ٤  و
  

  قسم إدارة العقود    
رة العقود إحدى المهـام الأساسـية لسلسـلة الإمـدادات. وهـي ضـرورية طـوال        تمثل إدا - ١٧٧

ــذها       ــا وتنفيـ ــرورا بتطويرهـ ــا) مـ ــد عليهـ ــا (التعاقـ ــزود بهـ ــن التـ ــدءاً مـ ــول، بـ ــاة الأصـ دورة حيـ
واستهلاكها. وفي هذا الصـدد، سيشـارك قسـم إدارة العقـود في إعـداد طلبـات التوريـد وإدارة        

إلى التحقــق مــن المنجــزات المنشــودة مقابــل مؤشــرات الأداء  العقــود والامتثــال والأداء، إضــافة 
والمســـــاعدة في وضـــــع  مـــــن الغـــــشبـــــرامج للحمايـــــة  ورصـــــد المحـــــددة ســـــلفا، ووضـــــع

ــة        اســتراتيجيات ــين البعث ــةَ الاتصــال الرئيســية ب لإدارة المخــاطر. وســيعمل القســم بصــفته جه
الرئيسـي بـين المـوردين وقسـم     والموردين في ما يتعلق بمسائل الأداء والتنفيذ، ومكتبَ الاتصـال  

مراقبة الحركة بشأن المسائل المتعلقة بالجمارك. وسيتولى الاضطلاع بمسـؤوليات القسـم رئـيس    
ومـوظفين وطنـيين مـن الفئـة      ٣-ف ١)، وثلاثة موظفين لإدارة العقود (٤-لإدارة العقود (ف

مؤقتــة لمســاعد لإدارة الفنيــة)، واثنــان مــن مســاعدي إدارة العقــود (الخدمــة الميدانيــة)، ووظيفــة 
  العقود (الخدمة الميدانية).  
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  ةالمركزي المخازنقسم     
جميـعَ عناصـر البعثـة بالإمـدادات مـن الأصـول والسـلع         ةالمركزي ـ المخازنسيزود قسم  - ١٧٨

الأساسـية بكفـاءة وبتكلفـة جيـدة مـن حيـث المردوديـة. وسـيتولى هـذا القسـم مجموعـة واسـعة             
م والتفتــيش والتخــزين والتوزيــع، وتفتــيش الأصــول الـــمُعادة، الأنشــطة، بــدءا مــن الاســتلا مــن

ومرورا بالشروع في شطب الأصول العتيقـة والتصـرف فيهـا وفقـا لطريقـة التصـرف المعتمـدة،        
التنبؤ بمسـتويات المخـزون والتخطـيط لـه وتجديـده       وبخاصةوإدارة جميع أصول البعثة ومخزونها، 

والمواد الاستهلاكية. وسيضم القسم وحـدة للاسـتلام    ورصده، والإدارة المادية لجميع الأصول
والتفتــيش، ووحــدة للتخــزين، ووحــدة للتصــرف في الممتلكــات، وسيرأســه رئــيس لشــؤون         

مـن مسـاعدي    ٢٢)، و ٣-خـازن (ف المشـؤون  لموظـف   يدعمه)، ٤-التخزين المركزي (ف
الخـدمات العامـة)،   موظفين وطنيين مـن فئـة    ٧من فئة الخدمة الميدانية، و  ١٥شؤون المخازن (

  (الخدمة الميدانية).   المؤقتينمن مساعدي شؤون المخازن  ٦ و
    

  ١١الجدول 
  المكانية والمعلومات والاتصالات  التكنولوجيات الجغرافي قسمالموارد البشرية: 
  

متطوعــو    الموظفون الدوليون 
ــم  الأمـــــ
 المتحدة

 

 
 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــة 
  دانيةالمي

ــوع  المجم
  الفرعي

ــون  الموظفــ
المجموع  (أ)الوطنيون

   والاتصالات قسم تكنولوجيات الجغرافيا المكانية والمعلومات
٧١ - ٣٢٤٣٤٨٢٣-- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

٧١ -  ٣٢٤٣٤٨٢٣--  مجموع الوظائف المقترحة    
  وطنيين الفنيين والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.يشمل الموظفين ال  (أ)  

    
 القسـم الاتصـالات رئـيس   و والمعلومـات المكانيـة   اتكنولوجيات الجغرافي ـ سيرأس قسم - ١٧٩
بـأربع مهـام رئيسـية، هـي:      وسـوف يضـطلع القسـم   ، البعثة)، تحت إشراف مدير دعم ٥-(ف

كون يريع؛ وأمن تكنولوجيا المعلومات. وس ـالعمليات؛ والتدريب والتمكين؛ والتخطيط والمشا
عن تقـديم هـذه الخـدمات إلى جميـع الأفـراد العـاملين في البعثـة وعـن الإشـراف           لاًمسؤو القسم

على هذه الخدمات التي ستشمل ما يلي: (أ) تصميم وتنفيذ المبادرات المتعلقـة بـالنظم الرئيسـية    
المعلومـــات والاتصـــالات اســـتنادا  بشـــأن تكنولوجيـــا القســـمضـــعها يفي حـــدود المعـــايير الـــتي 

المبادئ التوجيهيـة والمعـايير الـتي تصـدر عـن إدارة الـدعم الميـداني؛ (ب) تـوفير التكنولوجيـا           إلى
والدعم اللازمـين لتطبيقـات وخـدمات البيانـات والصـوت والفيـديو وشـبكة الإنترنـت بشـكل          
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ــات المعلومــات والاتصــالات في    ــال لتكنولوجي ــاج الفع ــال؛ (ج) الإدم ــة   فع ــة البعث صــلب ولاي
ــدعم؛         عــن ــن أنشــطة ال ــك م ــديم المشــورة وغــير ذل ــدريب وتق ــق التخطــيط والبرمجــة والت طري
توفير الشبكات المؤسسية الخاصة بالبعثة لربط إلكتروني يصل بـين جميـع مـوارد المعلومـات      (د)

هـام  ومأمونا وموثوقـا ويعمـل بكفـاءة عاليـة، بغـرض دعـم إنجـاز الم        وشفافاًيكون عالي السرعة 
ــة والتشــغيلية؛ (  ـــالإداري ــها      ه ــة أمن ــها وكفال ــديو وتخزين ــات والصــوت والفي ــواد البيان ) جمــع م

وســـلامتها، وضـــمان إتاحـــة إمكانيـــة اســـتخدامها بالشـــكل المناســـب؛ (و) تـــوفير القـــدرات،  
ذلك القدرة على الإعداد للتوزيع عـن طريـق البـث والبرامجيـات وشـبكة الإنترنـت وغـير         في بما

على إدارة هـذا التوزيـع، وتشـجيع اسـتخدامات جديـدة لتكنولوجيـا المعلومـات        ذلك والقدرة 
 القيـام والاتصالات داخل البعثة عن طريق دعم اسـتخدام تطبيقـات استكشـافية ومبتكـرة؛ (ز)     

في التخطيط في مجال استخدام التكنولوجيا؛ (ح) إتاحة إمكانيـة اسـتعمال مختلـف     يدور قيادب
الأمم المتحدة على صعيد البعثـة. وسـتتلقى جميـع المواقـع ومرافـق       التكنولوجيات المستخدمة في

وســيلتين مســتقلتين للاتصــالات مــا لا يقــل عــن الأمــم المتحــدة ذات الصــلة الــدعم عــن طريــق 
الاستراتيجية، مثل قنوات الاتصـال السـاتلية وقنـوات الإرسـال والاسـتقبال اللاسـلكية، لتعزيـز        

  والأمن. السلامةدعم 
، ٤-ف ٢مــوظفين في مجــال تكنولوجيــا المعلومات/الاتصــالات (  ٥ لقســما وسيضــم - ١٨٠

تكنولوجيــــا  لشــــؤونمســــاعدا  ٤٢مــــن فئــــة الخدمــــة الميدانيــــة)، و  وموظــــف، ٣-ف ٢ و
مــن فنيــي تكنولوجيــا المعلومات/الاتصــالات   ٢٣المعلومات/الاتصــالات (الخدمــة الميدانيــة)، و 

  ).الوطنية (الخدمات العامة
  

  نتيبيع - خدمات الدعم     
يُقترح إنشاء فريق يُدمَج في مركز اللوجستيات في عنتـيبي التـابع لبعثـة الأمـم المتحـدة       - ١٨١

ــن بــدء          ــذه المرحلــة م ــيما في ه ــو الديمقراطيــة، ولا س ــتقرار في جمهوريــة الكونغ ــق الاس لتحقي
امـل  فر القدرة اللوجستية الكافية عند الاقتضاء لتقديم الـدعم الك االتشغيل حتى يتسنى ضمان تو

لعمليات بعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة أفريقيـا          
فئــة الخدمـة الميدانيــة   مـن  ١الوسـطى. وســيتكون الفريـق مــن أربعـة مســاعدين لمراقبـة الحركــة (    

انيـة)،  )، ومساعد لشؤون الاستلام والتفتيش (الخدمـة الميد الوطنية من فئة الخدمات العامة ٣ و
فئـة الخـدمات    مـن  ١ فئـة الخدمـة الميدانيـة و    مـن  ١واثنين من مساعدي شـؤون اللوجسـتيات (  

)، ومساعد لشؤون النقل (الخدمة الميدانيـة)، ومهنـدس مـدني (الخدمـة الميدانيـة)،      الوطنية العامة
ــة       ــة)، ومســاعد لشــؤون الإمــدادات (مــن فئ ــا المعلومــات (الخدمــة الميداني ومســاعد لتكنولوجي

)، ومســاعد لشــؤون الإعــلام والاتصــال (موظــف وطــني مــن فئــة        الوطنيــة دمات العامــةالخــ
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ــن (    ــؤون الأمـ ــاعدين لشـ ــة)، ومسـ ــدمات العامـ ــة   ٢الخـ ــدمات العامـ ــة الخـ ــن فئـ ــة مـ )، الوطنيـ
(مــن فئــة  ةندســيللشــؤون اله )، ومســاعدالوطنيــة وســائق/ميكانيكي (مــن فئــة الخــدمات العامــة

فريـق تحـت إشـراف نائـب مـدير دعـم البعثـة مـن خـلال          )، وسـيعمل ال الوطنية الخدمات العامة
وحدته لتنسيق الدعم المؤسسي. وفي السياق نفسه، سيشغل نفس المبنى مع مكتـب المشـتريات   

ــة مــوظفين لشــؤون المشــتريات (     ــق يتكــون مــن ثلاث وطــني  وموظــف، ٣-ف ٢الإقليمــي فري
  الفئة الفنية).    من
  

  عنتيبي في مركز الخدمات الإقليمي    
  

  مؤشرات الإنجاز زات المتوقعةالإنجا
   
مركـــز خـــدمات إقليمـــي يعمـــل بكامـــل طاقتـــه  ١-١
يتماشــى مــع اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى   بمــا

  الصعيد العالمي

برنـــامج وبـــدءإنجـــاز مرحلـــة إعـــادة التصـــميم   ١-١-١
  التحسين المستمر للأداء في خطوط الخدمة بالمركز

نسـبته لمـا   تقديم الخـدمات الاستيفاء التام لمعايير  ٢-١-١  
ــاملات (  في ٨٠ ــن المعــــــــ ــة مــــــــ :٢٠١٢/٢٠١٣المائــــــــ
ــق؛ لا ــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤ ينطبــ :٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــ

  المائة)  في ٨٠
    

 النواتج    

 اتفاقات من اتفاقات مستوى الخدمات ٨لما عدده  الفعالةالإدارة   •  

 إعادة تصميم لخطوط الخدمة في المركز   مشاريع ١٠إتمام   •  

 المنظمـــة الدوليـــة لتوحيـــد المقـــاييس الخدمـــة علـــى شـــهادة خطـــوط وحـــد علـــى الأقـــل مـــنول حصـــ  •  
   ٩٠٠١  الأيزو

 شامل للتطوير الوظيفي وبناء القدرات برنامجإنشاء   •  

 المتعلقة ببدء توسعات نظام أوموجا في موعدها المهامإتمام جميع   •  

  خطة استمرارية الأعمال وتحديثاستعراض   •  
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  مؤشرات الإنجاز توقعةالإنجازات الم
تقديم دعم يتسم بالفعالية والكفـاءة إلى الجهـات  ٢-١

  المستفيدة فيما يتعلق بتسجيل الوصول والمغادرة
المغــاردةثبــات الوقــت الــلازم لإنهــاء إجــراءات    ١-٢-١
في المائـــــــة ٨٩,٣: إنجـــــــاز إجـــــــراءات  ٢٠١٢/٢٠١٣(

: إنجــاز إجــراءات٢٠١٣/٢٠١٤الحــالات في يــومين؛  مــن
في المائـــة مـــن الحـــالات في يـــومين، وإنجـــاز ٩٨مـــن أكثـــر

ــراءات  ــالات في    ١٠٠إجـــ ــن الحـــ ــة مـــ ــام؛ ٧في المائـــ أيـــ
في المائـــة ٩٨: إنجــاز إجـــراءات أكثــر مـــن   ٢٠١٤/٢٠١٥
ــن ــاز إجــراءات     م ــومين، وإنج ــة ١٠٠الحــالات في ي في المائ
  أيام) ٧الحالات في   من

ثبــات مســتوى الخــدمات بالمحافظــة علــى قصــر  ٢-٢-١  
اللازمــة لإنهــاء إجــراءات مغــادرة الأفــراد النظــاميين المــدة

ــر مــن   ٢٠١٢/٢٠١٣( ــة ٩٨: إنجــاز إجــراءات أكث في المائ
: إنجــاز إجــراءات٢٠١٣/٢٠١٤أيــام؛  ٣مــن الحــالات في 

أيـــام، وإنجـــاز ٣في المائـــة مـــن الحـــالات في  ٩٨أكثـــر مـــن 
ــراءات  ــالات في    ١٠٠إجـــ ــن الحـــ ــة مـــ ــام؛ ٧في المائـــ أيـــ

في المائـــة ٩٨راءات أكثــر مـــن  : إنجــاز إج ـــ٢٠١٤/٢٠١٥
ــام، وإنجــاز إجــراءات   ٣الحــالات في  مــن ــة ١٠٠أي في المائ
  أيام) ٧الحالات في   من

    
  النواتج    

ــة منظمــة الأمــم المتحــدة    ٥١٧مــن المــوظفين المــدنيين ومغــادرتهم (   ١ ٥٠١تســجيل وصــول    •   مــن بعث
ــة، و     ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــن ب ٣٣٧لتحقي ــوب    م ــم المتحــدة في جن ــة الأم عث

مـن قـوة    ٢٦من العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، و        ٥٥٣السودان، و 
مــن مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي    ٢٦الأمــم المتحــدة الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي، و  

مـن مكتـب الأمـم     ١٨سـاعدة إلى الصـومال، و   من بعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم الم     ١٠الصومال، و  في
مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـــدة  ١٤المتحـــدة المتكامـــل لبنـــاء الســـلام في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى، و 

 بوروندي)  في

مـن بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة       ٩١٣فرد من الأفـراد النظـاميين ومغـادرتهم (    ٣ ٥٠٠تسجيل وصول   •  
ــة الكونغ ــ   ــق الاســتقرار في جمهوري ــة، و لتحقي ــوب     ٢٨٦و الديمقراطي ــم المتحــدة في جن ــة الأم ــن بعث م

مـن قـوة    ٦١من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور، و   ٢ ٢٤٠السودان، و 
 الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي)
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
 الجهـاتتقديم دعم يتسم بالفعالية والكفـاءة إلى  ٣-١

  المستفيدة فيما يتعلق بتجهيز منح التعليم
ثبــات مســتوى الخــدمات بالمحافظــة علــى قصــر  ١-٣-١

المدة اللازمة لتسوية مطالبـات مـنح التعلـيم في فتـرة الـذروة
:٢٠١٢/٢٠١٣تشـــرين الأول/أكتـــوبر) (  -(تموز/يوليـــه 

ــن     ٤٦ ــل مــ ــات في أقــ ــن المطالبــ ــة مــ ــابيع؛ ٧في المائــ أســ
ــوية٢٠١٣/٢٠١٤ ــن   : تســـــ ــر مـــــ ــة ٩٦أكثـــــ في المائـــــ
ــن ــن   مـ ــل مـ ــات في أقـ ــابيع؛  ٦المطالبـ :٢٠١٤/٢٠١٥أسـ

  أسابيع) ٦في المائة في  ٩٦تسوية أكثر من 
المحافظـــة علـــى قصـــر المـــدة اللازمـــة لتســـوية  ٢-٣-١  

مطالبــــات مــــنح التعلــــيم خــــارج فتــــرة الــــذروة (تشــــرين
: تســـوية٢٠١٢/٢٠١٣حزيران/يونيـــه) ( -الثـــاني/نوفمبر 

ــن    في الما ٧٠,٣ ــل مـ ــات في أقـ ــن المطالبـ ــة مـ ــابيع؛ ٤ئـ أسـ
ــن  ٢٠١٣/٢٠١٤ ــر مـ ــوية أكثـ ــل ٩٦: تسـ ــة في أقـ في المائـ
ــن ــوية ٢٠١٤/٢٠١٥أســــابيع؛  ٣ مــ في المائــــة ٩٦: تســ
  أسابيع)  ٣  في

خفض الوقت اللازم لدفع منح التعلـيم في فتـرة  ٣-٣-١  
تشــــــــرين الأول/أكتــــــــوبر) -الــــــــذروة (تموز/يوليــــــــه  

: أقــــل مــــن٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبــــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣(
في المائــــة في أســــبوع ٩٦: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائــــة؛  ١٢

  واحد)
خفض الوقت اللازم لدفع مـنح التعلـيم خـارج  ٤-٣-١  

حزيران/يونيــــه) -فتــــرة الــــذروة (تشــــرين الثــــاني/نوفمبر  
ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ

  أيام) ٣في المائة في  ٩٦: ٢٠١٤/٢٠١٥
ــيمانخفــاض مت  ٥-٣-١   وســط عــدد مطالبــات مــنح التعل

ــة (  ــادة إلى البعثـــــــ ــة؛ ٤: ٢٠١٢/٢٠١٣المعـــــــ في المائـــــــ
ــن  ٢٠١٣/٢٠١٤ ــل م ــة؛  ١٢: أق :٢٠١٤/٢٠١٥في المائ
  في المائة) ١١أقل من 

    
 النواتج    

مــن بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق  ١ ٧٩١مطالبــة مــن مطالبــات مــنح التعلــيم ( ٦ ٠٠٠تجهيــز   •  
مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان،        ١ ١٩٧الكونغو الديمقراطيـة، و   الاستقرار في جمهورية

مــن قــوة الأمــم   ٦مــن العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، و     ٢ ٠٤٨ و
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مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي  ٣٢٩المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي، و 
مـن مكتـب الأمـم المتحـدة      ٦٤ن بعثة الأمم المتحدة لتقديم المسـاعدة إلى الصـومال، و   الصومال وم في

مـن مكتـب الأمـم المتحـدة في بورونـدي،       ٩٠المتكامل لبنـاء السـلام في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى، و      
  من كيانات الأمم المتحدة الأخرى) ٤٧٥  و

      
  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تســــم بالفعاليــــة والكفــــاءة مــــنتقــــديم دعــــم ي  ٤-١
ــل ــدريب والمـــــؤتمرات إلى     قبـــ ــي للتـــ ــز الإقليمـــ المركـــ
  المستفيدة  الجهات

ــز  ١-٤-١ ــغيل المركـ ــدمات في تشـ ــتوى الخـ ــات مسـ ثبـ
ــؤتمرات (  ــدريب والم ٦ ٣٩١: ٢٠١٢/٢٠١٣الإقليمــي للت

ــا مركــز الخــدمات الإقليمــي؛ مشــاركا في مناســبات نظمه
  )٦ ٠٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ٦ ٠٠٠: ٢٠١٣/٢٠١٤

ثبـــات مســـتوى الخـــدمات فيمـــا يتعلـــق بالمـــدة  ٢-٤-١  
اللازمــة لاســتجابة المركــز الإقليمــي للتــدريب والمــؤتمرات

في المائــــــــة ٤٧: ٢٠١٢/٢٠١٣لطلبــــــــات التــــــــدريب (
في المائـــة خـــلال ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤ســـاعة؛  ٢٤ خـــلال
ــاعة؛  ٢٤ ــة خــــــــلال ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥ســــــ في المائــــــ
  ساعة)  ٢٤

فيدين مــن التــدريبزيــادة مســتوى رضــا المســت  ٣-٤-١  
في المائـــة مـــن المســـتفيدين ٢٨: إعـــراب ٢٠١٢/٢٠١٣(

: إعــراب٢٠١٣/٢٠١٤رضــاهم أو رضــاهم القــوي؛  عــن
ــاهم أو رضـــاهم ٩٩ ــن رضـ ــتفيدين عـ ــن المسـ ــة مـ في المائـ

في المائــــــة مــــــن ٩٩: إعــــــراب ٢٠١٤/٢٠١٥القــــــوي؛ 
  المستفيدين عن رضاهم أو رضاهم القوي)

    
 النواتج    

ــد   •   ــدو  ٢٥٠عق ــن ال ــؤتمرات م ــة والم ــى الصــعيد الإقليمــي بمشــاركة     رات التدريبي موظــف  ٦ ٠٠٠عل
من بعثة منظمة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة      ١ ٨٨٦موظفي البعثات الإقليمية ( من

مـن العمليـة    ٢ ٧٩٩من بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان، و      ١ ٠٣٧الكونغو الديمقراطية، و 
مـن قـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة        ١٠٤د الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، و     المختلطة للاتحا

مــن بعثــة  ٢٦مــن مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الصــومال، و   ٦٧لأبيــي، و 
م مـن مكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء السـلا        ٤٥الأمم المتحدة لتقديم المسـاعدة إلى الصـومال، و   

 من مكتب الأمم المتحدة في بوروندي)   ٣٦جمهورية أفريقيا الوسطى، و   في
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تقديم دعم يتسم بالفعالية والكفـاءة إلى الجهـات  ٥-١
المســتفيدة فيمــا يتعلــق بالتحركــات الإقليميــة للقـــوات

  وأفراد الشرطة

قبــــــةمــــــن قِبَـــــل مركــــــز المرا  الآنيالتنســـــيق    ١-٥-١
للنقـــــــل والتحركـــــــات للـــــــرحلات الجويـــــــة المتكامـــــــل

ــلة ذات ــراد الصـــ ــوات وأفـــ ــة للقـــ ــات الإقليميـــ بالتحركـــ
ــة؛  ٨٣٩: ٢٠١٢/٢٠١٣( الشــرطة :٢٠١٣/٢٠١٤رحل
  )٥٥٥: ٢٠١٤/٢٠١٥؛ ١ ١٧٩

تقليص المـدة الزمنيـة اللازمـة لتـوفير سـبل تنقـل  ٢-٥-١  
: لا ينطبــــق؛٢٠١٢/٢٠١٣القــــوات وأفــــراد الشــــرطة (  

ــة في  ٩٦ :٢٠١٣/٢٠١٤ ــام و  ٥في المائ ــة ١٠٠أي في المائ
ــا؛  ١٤في ــة في  ٩٥: ٢٠١٤/٢٠١٥يومــ ــام ٥في المائــ أيــ
  أيام) ١٠في المائة في  ١٠٠  و

    
 النواتج    

مــن الــرحلات الجويــة اللازمــة لنقــل الجنــود وأفــراد الشــرطة باســتخدام طــائرات الأمــم      ٥٥٥تنســيق   •  
ــة (  ــتأجرة لفتـــرات طويلـ ــة لب ٢٥المتحـــدة المسـ ــتقرار   رحلـ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــة الأمـــم المتحـ ــة منظمـ عثـ

ــة، و   في ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــوب الســودان، و     ٢٠جمهوري ــة الأمــم المتحــدة في جن ــة  ١٢لبعث للعملي
لمكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة الاتحـاد     ٤٩٨المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، و 

  الأفريقي في الصومال)
من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة    ٤٢٠من الجنود وأفراد الشرطة ( ١٩ ٤٣٣نقل   •  

ــور، و  ــو       ٨٥٢في دارفـ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ ــن بعثـ مـ
ــة، ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان، و    ٦٩٠ و الديمقراطي مــن مكتــب الأمــم   ١٧ ٤٧١مــن بعث
  عم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال/بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)المتحدة لد

    
  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة

تقديم دعم يتسم بالفعالية والكفاءة لاحتياجـات  ٦-١
علـى   والسطحيالبعثات المستفيدة في مجال النقل الجوي

  الصعيد الإقليمي

لإقليمــيتشــغيل رحــلات جويــة علــى الصــعيد ا  ١-٦-١
:٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣في موعــدها (
: تشـــــغيل مـــــا لا يقـــــل عـــــن٢٠١٤/٢٠١٥لا ينطبـــــق؛ 

  المائة من الرحلات في موعدها)  في  ٧٥
انخفـــاض الوقـــت الـــلازم لتـــوفير وســـائل نقـــل  ٢-٦-١  

:٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـــــــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣أخـــــــرى (
أيــــــام ٥في المائــــــة في   ٩٥: ٢٠١٤/٢٠١٥ينطبــــــق؛  لا
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
  أيام) ١٠في المائة في  ١٠٠ و

ــاب  ٣-٦-١   ــل الركـــ ــدرة نقـــ ــتخدام قـــ ــول اســـ وصـــ
:٢٠١٢/٢٠١٣في المائـــة ( ٧٠إلى مـــا نســـبته   والبضـــائع

ــق؛  لا ــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤ينطبــ :٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــ
  المائة)  في ٧٠

وصول استخدام ساعات الطيران إلى ما نسـبته  ٤-٦-١  
في المائــــــــــة قياســــــــــا إلى المرصــــــــــود في الميزانيــــــــــة ٨٠

ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ
  في المائة) ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥

    
 النواتج    

لبعثة منظمة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو        ٤١٦رحلة جوية إقليمية ( ٨٧٦  •  
رحلــة  ١٤٨للعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، و    ٣١٢الديمقراطيــة، و 

 )  المعتادإضافية مطلوبة من قِبَل البعثات الإقليمية خارج الجدول الزمني 

رحلــة جويــة (مخصصــة) مــن أجــل تلبيــة الزيــادة الطارئــة في الاحتياجــات (رحلتــان لبعثــة   ٢٨٥إجــراء   •  
ــوب الســودان، و   ــم المتحــدة في جن ــي     ٣ الأم ــة لأبي ــة المؤقت ـــدة الأمني ــم المتـــــحـــ ــوة الأم ، رحــلات لق

ــة الاتحــاد الأفريقــي في الصــومال، و      ٢٦٤ و ــدعم بعث ــة المختلطــة   ١٠لمكتــب الأمــم المتحــدة ل للعملي
ــور، و     ــدة في دارفـ ــم المتحـ ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــار     ٦للاتحـ ــة لكبـ ــلات مطلوبـ ــرى: رحـ ــلات أخـ رحـ

ــرى        ــة أخـ ــات أفريقيـ ــبي، وبعثـ ــلاء الطـ ــات الإجـ ــني، وعمليـ ــلاء الأمـ ــات الإجـ ــيات، وعمليـ الشخصـ
 )  المنطقة  خارج

لبعثـة منظمـة الأمـم     ١٣ ٩٦٣وفق الجدول الإقليمي المتكامل للرحلات الجوية ( راكباً ٢٧ ٩٤٨نقل   •  
للعمليــة المختلطــة للاتحــاد  ١٣ ٩٨٥المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، و 

 الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور)  

(مخصصــة) مــن أجــل تلبيــة الزيــادة الطارئــة في الاحتياجــات علــى رحــلات جويــة  راكبــاً ٢ ٤٥٣نقــل   •  
 أخرى)   لجهات ٥٥٥لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي، و  ١ ٨٩٨(

كيلو غرامـا لمكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم       ١ ٠٨٤ ٥٦٠كيلوغراما ( ١ ٢٦٨ ٧٤١نقل بضائع وزنها   •  
ــي   ــاد الأفريق ــة الاتح ــي     ك ١٣٦ ٥٥٧، و في الصــومال بعث ــاد الأفريق ــة للاتح ــة المختلط ــا للعملي يلوغرام
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ــور، و   ــدة في دارفـ ــم المتحـ ــودان،    ٣٣ ٦٤٧والأمـ ــدة في جنـــوب السـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــا لبعثـ كيلوغرامـ
 كيلوغراما لقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي)   ١٣  ٩٥٠  و

قرار في جمهوريـة الكونغـو   لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاست ٦٠٠ساعة طيران ( ٢ ٥١٣تنفيذ   •  
لبعثـة الأمـم    ٤٥للعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور، و    ٨١٠الديمقراطية، و 

ــودان، و    ــوب السـ ــدة في جنـ ــي       ١ ٠٥٨المتحـ ــاد الأفريقـ ــة الاتحـ ــدعم بعثـ ــدة لـ ــم المتحـ ــب الأمـ لمكتـ
 الصومال)    في

لقـوة الأمـم المتـــــحـــــدة     ٢حـدة في جنـوب السـودان، و    لبعثة الأمم المت ٣( تنقلات سطحية ٥تنسيق   •  
 الأمنية المؤقتة لأبيي)  

 الاستخدام الأمثل لأصول النقل  •  

 دعم بناء مطار إقليمي  •  

 إبرام عقد خدمات مناولة الطائرات خارج البعثة على الصعيد الإقليمي  •  

 إبرام عقد صيانة معدات النقل على الصعيد الإقليمي  •  
    
  مؤشرات الإنجاز نجازات المتوقعةالإ
مسـتوى رضــا العمــلاء الـذي يــرد مــن البعثــات  ١-٧-١ زيادة مستوى رضا العملاء  ٧-١

ــن   ــل عــ ــتفيدة لا يقــ ــة ( ٨٠المســ :٢٠١٢/٢٠١٣في المائــ
في المائـــــــــــــــــــة؛ ٨٨: ٢٠١٣/٢٠١٤ينطبـــــــــــــــــــق؛  لا

  في المائة) ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥
مســتوى رضــا العمــلاء الــذي يــرد مــن البلــدان  ٢-٧-١  

ــأفراد شــرطة لا يقــل عــن   ا ــة ٨٠لمســاهمة بقــوات وب في المائ
ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ

  في المائة) ٨٠: ٢٠١٤/٢٠١٥
    

 النواتج    

  إنجاز استقصاءين عن رضا العملاء واستقصاءين عن مشاركة الموظفين  •  
    



A/69/557
 

92/115 14-63774 
 

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
ســم بالفعاليــة والكفــاءةتقــديم خــدمات ماليــة تت  ٨-١

  إلى الجهات المستفيدة
الحفاظ على المدة الزمنيـة الـتي يسـتغرقها سـداد  ١-٨-١

ــائعين الســليمة (  ــة ٨٦,٨: ٢٠١٢/٢٠١٣فــواتير الب في المائ
يومــا؛ ٢٧في المائــة في  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤يومــا؛  ٢٨في

  يوما) ٢٧في المائة في  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥
ــدة الز    ٢-٨-١   ــى المـ ــاظ علـ ــتي يســـتغرقهاالحفـ ــة الـ منيـ

ــز ــوظفين (  تجهي في المائــة ٨٩: ٢٠١٢/٢٠١٣مطالبــات الم
يومــا؛ ٢١في المائــة في  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤يومــا؛  ٢٨في

  يوما) ٢١في المائة في  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥
ــداد     ٣-٨-١   ــومات السـ ــن خصـ ــتفادة مـ ــوريالاسـ الفـ

ــائعون ( الــــــتي ــا البــــ : لا ينطبــــــق؛٢٠١٢/٢٠١٣يمنحهــــ
: الحصــــــول٢٠١٤/٢٠١٥ : لا ينطبــــــق؛٢٠١٣/٢٠١٤
لفـواتير الفـوري في المائة من خصـومات السـداد    ١٠٠على

  البائعين ذات الصلة)
تقليص المدة الزمنية اللازمة لإجراء التحـويلات  ٤-٨-١  

في المائــــــة ٩٧: ٢٠١٢/٢٠١٣المصــــــرفية الإلكترونيــــــة (
ــام؛  ٣ في ــة في  ٩٧: ٢٠١٣/٢٠١٤أيـــ ــام؛ ٣في المائـــ أيـــ

  أيام) ٣ة في في المائ ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥
    

  النواتج    
إعــداد بيانــات ماليــة شــهرية لكــل مــن بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان، وبعثــة منظمــة الأمــم     •  

ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي        ــة، والعملي ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري المتحــدة لتحقي
نية المؤقتة لأبيي، ومكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة   والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة الأم

ــا        ــة أفريقي ــاء الســلام في جمهوري الاتحــاد الأفريقــي في الصــومال، ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبن
الوسطى، ومكتب الأمـم المتحـدة في بورونـدي، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المسـاعدة إلى الصـومال،          

 لدولية للقطاع العامامتثالا للمعايير المحاسبية ا

مــن منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار     ١٥ ٧٦١مــن مطالبــات المــوظفين (  ٥٠ ٠٠٠ســداد   •  
مــــن بعثــــة الأمــــم المتحــــدة في جنــــوب الســــودان،  ٨ ٦٤٤جمهوريــــة الكونغــــو الديمقراطيــــة، و  في
مـن قـوة الأمـم     ٨٦٨من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور، و   ٢٢ ٣٢٣ و

مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي  ٥٥٥المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي، و 
من مكتب الأمـم   ٣٧٤من بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال، و  ٢٢١الصومال، و  في
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ــا الوســطى، و       ــة أفريقي ــاء الســلام في جمهوري ــل لبن ــ ٢٩٩المتحــدة المتكام ــم المتحــدة   م ــب الأم ن مكت
 بوروندي)    في

ــات    •   ــع مرتب ــا (  ٣ ٩٤٠دف ــا دولي ــق الاســتقرار       ١ ١٢١موظف ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــن بعث م
 ١ ٢٨٦من بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان، و       ١ ٠١٩جمهورية الكونغو الديمقراطية، و  في

مــن قــوة الأمــم المتحــدة   ١٢٧في دارفــور، و  مــن العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة 
مــن مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الصــومال،  ١٧٨الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي، و 

من مكتب الأمم المتحـدة المتكامـل    ٧٧من بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال، و  ٧١ و
 من مكتب الأمم المتحدة في بوروندي)   ٦١سطى، و لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الو

ــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار     ٣ ١٦٦موظــف وطــني ( ٨ ٥٠٠دفــع مرتبــات   •   مــن بعث
 ٣ ٣٦٣من بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان، و       ١ ٦٣٠جمهورية الكونغو الديمقراطية، و  في

ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأم ــ   ــور، و  مــن العملي ــوة الأمــم المتحــدة    ٨٩م المتحــدة في دارف مــن ق
مــن مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الصــومال،     ٧١المؤقتــة لأبيــي، و  الأمنيــة

من مكتب الأمم المتحـدة المتكامـل    ٨٦بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى الصومال، و  من ٢٨ و
 من مكتب الأمم المتحدة في بوروندي)   ٦٨قيا الوسطى، و لبناء السلام في جمهورية أفري

ــات    •   ــع مرتب ــاميين (   ١٣ ٠٠٠دف ــراد النظ ــن الأف ــق      ٣ ٣٩١م ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــن بعث م
مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان،        ١ ٠٦٤الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، و  

مـن قـوة الأمـم     ٢٢٦تحاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، و     من العملية المختلطة للا ٨ ٣١٩ و
 المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي)  

مــن بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة   ٦١٩متطــوع مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة (  ١ ٨٠٠دفــع مرتبــات   •  
ــة، و     ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة في جن ــ   ٥٤٣لتحقي ــة الأم ــن بعث وب م

مـن قـوة    ٣١من العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، و        ٥٩٨السودان، و 
من مكتـب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء السـلام في جمهوريـة         ٥الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، و 

 من مكتب الأمم المتحدة في بوروندي)   ٤أفريقيا الوسطى، و 

من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار   ٢ ٠٠٠من الأفراد المتعاقدين ( ٦ ٠٠٠ت دفع مرتبا  •  
 ١ ٨٠٠من بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان، و       ٢ ٠٠٠في جمهورية الكونغو الديمقراطية، و 

ة الأمنيـة  من قـوة الأمـم المتحـد    ٧٥من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، و 
 من مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)   ١٢٥المؤقتة لأبيي، و 
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من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة     ١ ٣٥٠بائع ( ٥ ٤٠٠دفع مستحقات   •  
مـن العمليـة    ١ ٢٦٠من بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان، و      ١ ١٢٥الكونغو الديمقراطية، و 

مـــن قـــوة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة  ٤٠٥المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة في دارفـــور، و 
 ٢٢٥مـن مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الصـومال، و           ٩٠٠لأبيي، و  المؤقتة
مــن مكتــب  ١٣٥ى، و مكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الســلام في جمهوريــة أفريقيــا الوســط مــن

  الأمم المتحدة في بوروندي)
    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
تزويد الجهات المستفيدة بخـدمات مـوارد بشـرية  ٩-١

  تتسم بالفعالية والكفاءة
ثبات المدة الزمنية اللازمة لاسـتكمال الطلبـات  ١-٩-١

ــي ــاق الفعلـ ــتفيدة لإدارة الإلحـ ــات المسـ ــن البعثـ ــواردة مـ الـ
ل/تقديم عروض العمل في حـدود السـلطات الممنوحـةبالعم

ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ
ــام ٢٠١٤/٢٠١٥ ــن حــالات الإلحــاق ٩٨: إتم ــة م في المائ

  يوما) ٩٠الفعلي بالعمل في 
ــى  ٢-٩-١   ــة علـ ــة للموافقـ ــة اللازمـ ــدة الزمنيـ ــات المـ ثبـ

ــاهم (  ــوظفين ومزايـــــ ــتحقاقات المـــــ :٢٠١٢/٢٠١٣اســـــ
ــق لا ــة في  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤؛ ينطبــ ــا؛ ١٤في المائــ يومــ

  يوما) ١٤في المائة في  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥
ثبات المدة الزمنية اللازمة لتجهيـز اسـتحقاقات  ٣-٩-١  

ــفر ( ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣الســـــ :٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـــــ
في المائــة ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥يومــا؛   ١٤في المائــة في  ٩٨
  يوما) ٢٠في المائة في  ١٠٠يوما و  ١٤في

ــدفع مــــنح  ٤-٩-١   ــة لــ ــدة الزمنيــــة اللازمــ ــات المــ ثبــ
ــداب ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( الانتــ :٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبــ

ــة في  في ٩٨ ــام؛  ٥المائــ ــة ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥أيــ في المائــ
  أيام)  ٥  في

إتمام إجراءات تمديد العقود في الوقـت المناسـب  ٥-٩-١  
من أجل إنجاز العمليات المتعلقة بكشوف المرتبـات، وذلـك

ميع التوصـيات ووثـائق النظـام الإلكتـروني لإدارةبالنسبة لج
:٢٠١٢/٢٠١٣الأداء، الـــواردة مـــن البعثـــات المســـتفيدة (

في المائـــــــــــــــــة؛ ١٠٠: ٢٠١٣/٢٠١٤ينطبـــــــــــــــــق؛  لا
  في المائة) ١٠٠: ٢٠١٤/٢٠١٥
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
ثبات المدة الزمنيـة اللازمـة لتجهيـز إجـراء إنهـاء  ٦-٩-١  

اصــةالخدمـة النــهائي، وإتمـام ســجلات الحضـور والــدوام الخ   
ينطبـــق؛ : لا٢٠١٢/٢٠١٣خدمتـــهم ( المنتهيـــةبـــالموظفين 

يومــــــــــــــــا؛ ٣٠في المائــــــــــــــــة في  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤
  يوما) ٣٠في المائة في  ٩٨: ٢٠١٤/٢٠١٥

ثبـــات المـــدة الزمنيـــة اللازمـــة لإصـــدار تـــذاكر  ٧-٩-١  
ــة (   ــام رسميـــ ــفر في مهـــ ــق؛٢٠١٢/٢٠١٣الســـ : لا ينطبـــ

:٢٠١٤/٢٠١٥أيـام؛   ٧في المائة في  ٩٨: ٢٠١٣/٢٠١٤
  أيام) ٧في المائة في  ٩٨

لأفراد المسـافرينلالامتثال لمطلب شراء التذاكر   ٨-٩-١  
يومــــــا تقويميــــــا مــــــن تــــــاريخ بــــــدء الســــــفر ١٦قبــــــل

ــي ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( الرسمــــ :٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبــــ
  في المائة) ٧٥: ٢٠١٤/٢٠١٥في المائة؛   ٧٥

المحافظــة علــى معــدل رضــا الجهــات المســتفيدة  ٩-٩-١  
ــدمات  ــن خـــــ ــرية (  عـــــ ــوارد البشـــــ :٢٠١٢/٢٠١٣المـــــ

المائــة بالنســبة لخــدمات الاســتقدام والإلحــاق الفعلــي في ١٥
ــة لخــدمات الســفر، و    ٤٠بالعمــل، و  ــة ٤٨في المائ في المائ

:٢٠١٣/٢٠١٤للخـــــــدمات المقدمـــــــة إلى المـــــــوظفين؛   
  في المائة) ٩٠: ٢٠١٤/٢٠١٥المائة؛   في  ٩٠

    
 النواتج    

ــدار   •   ــا  ١ ٢٩٩إصـ ــا لشـــغل وظـ ــة (عرضـ ــة مـــن ٣٧٠ئف دوليـ ــدة لتحقيـــق   بعثـ ــة الأمـــم المتحـ منظمـ
مــن بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان،   ٣٣٦جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، و  في الاســتقرار

ــور، و     مــن ٤٢٤ و ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارف ــوة الأمــم   ٤٢العملي مــن ق
ــة لأبيـــي، و   ــة المؤقتـ ــدة الأمنيـ ــاد الأفريقـــي     ٥٩المتحـ ــة الاتحـ ــدة لـــدعم بعثـ مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـ

مـن مكتـب الأمـم     ٢٥، و بعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المسـاعدة إلى الصـومال      من  ٢٣الصومال، و  في
مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـــدة  ٢٠المتحـــدة المتكامـــل لبنـــاء الســـلام في جمهوريـــة أفريقيـــا الوســـطى، و 

 بوروندي)  في

منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق   بعثــة مــن ٤ ١٣٦وظفين وطنــيين ودولــيين (عقــد لمــ ١٢ ٠٠٠تمديــد   •  
مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان،        ٢ ٥٥٤الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، و  
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مـن قـوة الأمـم     ٢٠٨من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، و      ٤ ٤٨٥ و
مـــن مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي  ٢٤٠يـــة المؤقتـــة لأبيـــي، و المتحـــدة الأمن

مـن مكتـب الأمـم     ١٥٧، و بعثة الأمم المتحدة لتقديم المسـاعدة إلى الصـومال  من  ٩٥الصومال، و  في
ــا الوســطى، و       ــة أفريقي ــاء الســلام في جمهوري ــل لبن ــم المتحــدة     ١٢٥المتحــدة المتكام ــب الأم ــن مكت م

 )  بوروندي  في

منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغـو    بعثة من ٣٥٠منحة انتداب ( ٧٥٠دفع   •  
من قوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة     ٥٠من بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، و  ٣٥٠الديمقراطية، و 
 المؤقتة لأبيي)  

منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق      بعثـة  مـن  ١٣ ٧٨٧من الاستحقاقات والمزايا ( ٤٠ ٠٠١الموافقة على   •  
مـن بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان،        ٨ ٥١٣الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، و  

مـن قـوة الأمـم     ٦٩٣من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور، و   ١٤ ٩٥١ و
مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي  مـــن ٧٩٩المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي، و 

مـن مكتـب الأمـم     ٥٢٣، و لتقديم المساعدة في الصومالالأمم المتحدة بعثة من  ٣١٨الصومال، و  في
ــا الوســطى، و       ــة أفريقي ــاء الســلام في جمهوري ــل لبن ــم المتحــدة     ٤١٧المتحــدة المتكام ــب الأم ــن مكت م

 بوروندي)  في

ــذكرة طــير  ١٥ ٠٠١إصــدار   •   ــراد نظــاميون (    ت ــدنيون وأف ــهم موظفــون م  ٤ ٠٢٨ان لمــوظفين مــن بين
من بعثـة   ٢ ٠٩٥منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، و بعثة  من

مـن العمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة         ٨ ٠٦١الأمم المتحدة في جنوب السودان، و 
مـن مكتـب الأمـم المتحـدة      ٢٢٢من قـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي، و        ٣٣٤في دارفور، و 

، بعثة الأمم المتحدة لتقـديم المسـاعدة إلى الصـومال   من  ٨٨لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، و 
ب مـن مكت ـ  ٧٧من مكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، و  ٩٦ و

  الأمم المتحدة في بوروندي)
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
تقديم دعم في مجال تكنولوجيا المعلومـات يتسـم ١٠-١

  بالفعالية والكفاءة إلى البعثات المستفيدة
ــدمات   ١- ١٠-١ ــين خـ ــداد تحسـ ــالات إعـ ــواتير الاتصـ فـ

ــراءات ــد الإجــ ــي وتوحيــ ــل إقليمــ ــاء هيكــ ــة بإنشــ الهاتفيــ
ــق؛ : لا ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤ينطبـ : لا ينطبـ

في المائة مـن فـواتير الهـاتف في ٩٧: إرسال ٢٠١٤/٢٠١٥
أيــام مــن تــاريخ تســلم الفــواتير الــتي تحقــق منــها ٧غضــون 

يومـا ١٥في المائـة في غضـون    ١٠٠المستخدمون؛ وإرسـال  
  من تاريخ تسلم الفواتير التي تحقق منها المستخدمون)

مـن خـلال  ائـدة البعثـات   تحسين أداء الشبكة لف  ٢- ١٠-١  
ــد  ــزينالإدارة والرصــــ ــا الممركــــ ــز التكنولوجيــــ في مركــــ

ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ
في المائـة ٩٩: كفالة تشغيل الشـبكة بنسـبة   ٢٠١٤/٢٠١٥

  من الوقت شهريا)
ــتي تســـتغرقها  ٣- ١٠-١   ــة الـ ــدة الزمنيـ ــى المـ ــاظ علـ الحفـ

ــال وطلبـــات الحصـــول عل ـــ ــتجابة للأعطـ ــدماتالاسـ ى الخـ
ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ

ــبة  ٢٠١٤/٢٠١٥ ــتجابة لنســ ــن ١٠٠: الاســ ــة مــ في المائــ
ــون ــدمات في غضـ ــى خـ ــول علـ ــات الحصـ ــال وطلبـ الأعطـ

  ساعات)  ٣
ــتوى الخــــدمات عنــــد إصــــلاح  ٤- ١٠-١   الامتثــــال لمســ

:٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـــــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣الأعطـــــال (
جميـع  في المائـة مـن   ٩٠ : إصلاح٢٠١٤/٢٠١٥ينطبق؛  لا

ــة المعطــاة لهــا (الأعطــال الشــديدة الأعطــال حســب الأولوي
سـاعات؛ الأعطـال ٣الخطورة: فتـرة الإصـلاح المسـتهدفة:    

ذات الأولويــــــة العاليــــــة: فتــــــرة الإصــــــلاح المســــــتهدفة:
ــرة ٦ ــطة: فتــ ــة المتوســ ــال ذات الأولويــ ــاعات؛ الأعطــ ســ

ــةســاعة؛ الأعطــال ذات الأ  ١٢الإصــلاح المســتهدفة:   ولوي
  ساعة) ٤٨: فترة الإصلاح المستهدفة: المنخفضة

الامتثال لمسـتوى الخـدمات عنـد أداء الخـدمات  ٥- ١٠-١  
ــق؛ ٢٠١٢/٢٠١٣( ــق؛٢٠١٣/٢٠١٤: لا ينطبـ : لا ينطبـ

في المائة مـن طلبـات ٩٠: الاستجابة لنسبة ٢٠١٤/٢٠١٥
الحصول على الخدمات وفقا للأولوية المعطـاة لهـا (الطلبـات

البالغــة: فتــرة الاســتجابة المســتهدفة، ســاعتان؛ ذات الأهميــة
الطلبات ذات الأولويـة العاليـة: فتـرة الاسـتجابة المسـتهدفة،

ــرة ٤ ــطة: فتــ ــة المتوســ ــات ذات الأولويــ ــاعات؛ الطلبــ ســ
ســاعة؛ الطلبــات ذات الأولويــة ٢٤الاســتجابة المســتهدفة، 
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  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
  ساعة) ٤٨: فترة الاستجابة، المنخفضة

الجهـــات المســـتفيدة عـــنازديـــاد معـــدل رضـــا   ٦- ١٠-١  
ــدمها   ــتي تقـ ــدمات الـ ــدماتالخـ ــا الخـ ــة لتكنولوجيـ الإقليميـ

ــالات (  ــات والاتصـــ ــق؛٢٠١٢/٢٠١٣المعلومـــ : لا ينطبـــ
: بلــوغ معــدل٢٠١٤/٢٠١٥: لا ينطبــق؛ ٢٠١٣/٢٠١٤

  في المائة) ٩٠نسبة برضا الجهات المستفيدة 
    

 النواتج    
 تصالات في المنطقة في إطار هيكل إداري موحد  مواءمة مشاريع وخدمات تكنولوجيا المعلومات والا  •  

ــام   •   ــرار المهـ ــيةإقـ ــة     الأساسـ ــة بمواءمـ ــالات المتعلقـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــي لتكنولوجيـ للمكتـــب الإقليمـ
 والخدمات  المشاريع

 القياسي تحسين أمن المعلومات الإقليمي من خلال التوحيد  •  

اتفية، وإتمام اختبار مـدى قبـول مسـتخدمي البرمجيـات،     لاتصالات الها الإعداد الإلكتروني لفواتيرتنفيذ   •  
 فواتير الاتصالات الهاتفية  إعداد  عملية وتوحيد

منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق      لبعثـة  ١٠ ٠٦٥( إدارة فعالـة حساب هاتفي  ٢٣ ٦٠٠إدارة أكثر من   •  
ــة المختلطــة للاتحــا ل ٧ ٩٢٤الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، و   د الأفريقــي والأمــم لعملي

كتب الأمـم المتحـدة   لم ٧١٨بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، و ل ٤ ١٩٩المتحدة في دارفور، و 
قـــوة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي،   ل ١١٤لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي في الصـــومال، و  

كتــب لم ٢٦٠ريقيــا الوســطى، و كتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الســلام في جمهوريــة أفلم ٣٢٧ و
 الأمم المتحدة في بوروندي)  

 إنشاء قدرة على التعافي من الكوارث في مركز الخدمات الإقليمي  •  

 تقريرا شهريا عن الأداء إلى المستفيدين من خدمات مركز الخدمات الإقليمي   ١٢إرسال   •  
  

 العوامل الخارجية

الأمـم   منظمـة  ستأجرة؛ والهياكل الأساسية لمركز اللوجستيات لبعثةالتجارية الم الداراتإصابة النظم بأعطال (  
  المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية)
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 حالات انقطاع التيار الكهربائي    
  

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتوقعة
تقديم دعـم يتسـم بالفعاليـة والكفـاءة إلى مركـز ١١-١

  الخدمات الإقليمي
ــدنيين  ١- ١١-١ ــوظفين المــ ــواغر المــ ــدل شــ تخفــــيض معــ
  في المائة  ٥  إلى

في المائـــــــة مـــــــن المـــــــوظفين ٩٠تـــــــدريب   ٢- ١١-١  
ــوطنيين ــية    الـــــ ــات المؤسســـــ ــى التطبيقـــــ ــيةعلـــــ الرئيســـــ
:٢٠١٢/٢٠١٣المســــتمر لأســــاليب العمــــل ( والتحســــين

ــق؛  لا ــق٢٠١٣/٢٠١٤ينطبــ :٢٠١٤/٢٠١٥؛ : لا ينطبــ
  )المائة  في ٩٠

  
 النواتج    

 تقريرا شهريا عن شغل الوظائف إلى المستفيدين من خدمات مركز الخدمات الإقليمي   ١٢ إرسال  •  

 إتمام تقييمين لاحتياجات التدريب  •  

 نظام أوموجا   علىدورات تدريبية  ١٠إجراء   •  

 التحسين المستمر لأساليب العمل   علىدورات تدريبية  ٥إجراء   •  

  الشاغرةإتمام عمليات الاستقدام لشغل الوظائف   •  
    

  ١٢الجدول 
    مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي :الموارد البشرية

  الموظفون الدوليون 
الموظفـــــون
(أ)الوطنيون

ــو متطوعـ
الأمـــــــــم
  المجموع المتحدة

 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة
  الميدانية

المجمـــــــوع
  الفرعي

  فريق مركز الخدمات الإقليمي
٤–٤––––––   ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   

  منحة التعليم
–––––––––   ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   

  المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات
–––––––––   ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   

  لمتكاملة للنقل والتحركاتمركز المراقبة ا
–––––––––   ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
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  الموظفون الدوليون 
الموظفـــــون
(أ)الوطنيون

ــو متطوعـ
الأمـــــــــم
  المجموع المتحدة

 و أ ع
 أ ع م

 ٢‐مد
 ١‐مد

 ٥‐ف
 ٤‐ف

  ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة
  الميدانية

المجمـــــــوع
  الفرعي

  قسم الشؤون المالية
٣٧–٣٧–––––– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

  قسم الموارد البشرية
١٤–١٤–––––– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
––––––––– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

 اللوجستيات
––––––––– ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة  

٥٥–٥٥–––––– مجموع الوظائف المقترحة 
  

  لفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.يشمل الموظفين الوطنيين من ا  (أ)  
    

 الموارد المالية  -  ثانيا  
  اجمالي الاحتياجات  - ألف  

  )٢٠١٥حزيران/يونيه  ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليه  ١تمتد سنة الميزانية من  ‐ (بآلاف دولارات الولايات المتحدة    
  
  

ــأذون به ــالاحتياجــات ــرة مــن   االم ــوز/ ١في الفت  تم
  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١ليه إلى يو

 مجمــوع التكــاليف
  التقديرية

ــات الاحتياجــــــــــ
  الإضافية

  )١(‐ )٢(=)٣(  )٢(  )١( 

     الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
٢١٧,٦ ٣٦٧,٤٦ ١٤٩,٨٨ ٢المراقبون العسكريون
١٥٩,٥ ٠٥٥,٣١٧٢ ٨٩٥,٨٢٣٧ ٦٤الوحدات العسكرية

٩١١,٥ ٨٣٩,١٩ ٩٢٧,٦١٣ ٣تحدةشرطة الأمم الم
٠٢٣,٠ ٥٠٩,٠٢٥ ٤٨٦,٠٣٨ ١٣وحدات الشرطة المشكلة

٣١١,٦ ٧٧٠,٨٢١٣ ٤٥٩,٢٢٩٧ ٨٤المجموع الفرعي  
الموظفون المدنيون
٥١٥,١ ٥١٥,١٦٥ ٦٥–الموظفون الدوليون
٦٥٥,١ ٦٥٥,١٥ ٥–الموظفون الوطنيون

٨٧٤,٨ ٩٦٦,٤١ ٠٩١,٦٢ ١ةمتطوعو الأمم المتحد
(٦٩٥,٤ ٣٦)٣٢٨,٤ ٠٢٣,٨٢ ٣٩المساعدة المؤقتة العامة

٤٣٨,٠٧٨٤,٢٣٤٦,٢الأفراد المقدمون من الحكومات
٦٩٥,٨ ٢٤٩,٢٣٦ ٥٥٣,٤٧٧ ٤٠المجموع الفرعي  
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ــأذون به ــالاحتياجــات ــرة مــن   االم ــوز/ ١في الفت  تم

  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١ليه إلى يو
 مجمــوع التكــاليف

  التقديرية
ــات الاحتياجــــــــــ

  الإضافية
  )١(‐ )٢(=)٣(  )٢(  )١( 

التكاليف التشغيلية
٣٨,٠٥٦,٥١٨,٥الخبراء الاستشاريون

٣٧٨,٣ ٣٠٢,٣٢ ٩٢٤,٠٣ام رسميةالسفر في مه
٣٧٨,٦ ١٢٥,٦٥٩ ٧٤٧,٠١٠٧ ٤٧الأساسية بنىالمرافق وال
(٥٥٨,٠ ٥)٥٩٤,٩ ١٥٢,٩٢٤ ٣٠ النقل البري

٨٨٦,٢ ٦٩٦,٢٤١ ٨١٠,٠٥٦ ١٤ النقل الجوي
––– النقل البحري

(٦٣٦,٥ ٦)٢٥٣,٢ ٨٨٩,٧٨ ١٤ الاتصالات

١٨٠,٣ ٦١٩,٤٦ ٤٣٩,١١١ ٥تكنولوجيا المعلومات
٠٣٩,٤٨٨٩,٣ ١٥٠,١٢ ١ الخدمات الطبية
––– المعدات الخاصة

٠٠٨,٠ ٠١٦,٩٢٦ ٠٠٨,٩٣٩ ١٣اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
٠٠٠,٠٧٤٧,٩ ٢٥٢,١١مشاريع الأثر السريع

٢٩٢,٦ ٧٠٤,٤١٢٥ ٤١١,٨٢٥٣ ١٢٨المجموع الفرعي  
٣٠٠,٠ ٧٢٤,٤٣٧٥ ٤٢٤,٤٦٢٨ ٢٥٣الاحتياجاتالي إجم  

ــات ــن الاقتطاعـــ ــة مـــ ــرادات المتأتيـــ الإيـــ
٣٥٢,١ ٠٠١,٩٢ ٦٤٩,٨٦ ٣ الإلزامية من مرتبات الموظفين

٩٤٧,٩ ٧٢٢,٥٣٧٢ ٧٧٤,٦٦٢٢ ٢٤٩صافي الاحتياجات  
–––التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)

٣٠٠,٠ ٧٢٤,٤٣٧٥ ٤٢٤,٤٦٢٨ ٢٥٣مجموع الاحتياجات  
    

 عوامل تأخير النشر ومعدّلات الشغور    - باء  
 حزيـران/  ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليـه   ١للفتـرة الممتـدة مـن    التقديرية تراعي التكاليف  - ١٨٢
تطبيق العوامل التالية المتعلقة بمتوسـط تـأخير النشـر علـى العوامـل المتعلقـة بالنشـر         ٢٠١٥يونيه 
ي للأفراد العسكريين وأفراد الشرطة وبمتوسط عوامل الشغور المتعلقـة بالنشـر التـدريجي    التدريج

 .للموظفين المدنيين
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  (النسبة المئوية)
 ٢٠١٤/٢٠١٥النسبة المتوقعة للفترة   الفئة

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
١٠المراقبون العسكريون
١٠الوحدات العسكرية

١٠حدةشرطة الأمم المت
٥أفراد الشرطة المشكلة

الموظفون المدنيون
١٠الموظفون الدوليون
الموظفون الوطنيون

١٠ونوطنيالونفنيال ونوظفالم
١٠الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة

١٠متطوعو الأمم المتحدة
(أ)المؤقتة الوظائف

١٠الموظفون الدوليون
١٠الموظفون الوطنيون

٥الأفراد المقدمون من الحكومات
  

  .المساعدة المؤقتة العامة منممولة   (أ)  
    

تراعي العوامل المقترحة لتأخير نشر الأفراد العسـكريين وأفـراد الشـرطة أنمـاط النشـر      و - ١٨٣
بصـورة تدريجيـة    تمومن المقرر أن ي ـ. ة على أساس البعثات السابقة في طور بدء التشغيلسابقال
مـن   ٩ ٧٦٠ مراقبـا عسـكريا، و   ٢٤٠مـن الأفـراد النظـاميين (مـن بينـهم       ١١ ٨٠٠ شر نحـو ن

ــراد شــرطة الأمــم المتحــدة، و   ٤٠٠ الوحــدات العســكرية، و  ــراد   ١ ٤٠٠ مــن أف ــرد مــن أف ف
  .٢٠١٤/٢٠١٥الشرطة المشكلة) بحلول نهاية الفترة 

لى أنمـاط التوظيـف   عوامل الشغور المقترحة للمـوظفين المـدنيين اسـتنادا إ   أيضاً وتُحسب  - ١٨٤
مـلاك  علـى حـين أن   السابقة الموزعة على مراحل خلال السنة الأولى من بدء البعثات السابقة. و

 موظفـاً دوليـاً و   ٧٢٩من المـوظفين المـدنيين (   ١ ٤٧٦يتألف من للبعثة المقترح الموظفين الكامل 
موظفــاً في  ٤٣متطوعــاً مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة بمــن فــيهم  ١٤٠ مــوظفين وطنــيين و ٦٠٧

من المسلم به أن تكون البعثة قد نشـرت تـدريجياً في نهايـة السـنة الأولى مـن      فإن وظائف مؤقتة)، 
 ٨٥ موظفـاً وطنيــاً و  ٤١١ و مـوظفين دولــيين  ٥٠٥مــن المـوظفين المــدنيين (  ١ ٠٠١العمليـات  
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يمكـن أن   مـا يشـير إلى   وظيفـة مؤقتـة، ممـا    ٤٣من متطوعي الأمم المتحدة)، بمـا في ذلـك   متطوعاً 
  .السابقةعلى أساس الخبرة تتوقع البعثة تحقيقه فعلياً في عامها الأول 

عوامـل الشـغور المقترحـة للمـوظفين المقـدمين مـن الحكومـة اسـتنادا         كذلك وتُحسب  - ١٨٥
. السـابقة الموزعـة علـى مراحـل خـلال السـنة الأولى مـن بـدء البعثـات السـابقة          النشـر  إلى أنماط 

فــرداً مــن  ٢٠البعثــة قــد نشــرت في نهايــة الســنة الأولى مــن العمليــات  ومــن المتــوخى أن تكــون
  .الأفراد المقدمين من الحكومات

  
 المعدات الرئيسية والاكتفاء الذاتي  : المعدات المملوكة للوحدات  - جيم  

ــن      - ١٨٦ ــدة م ــرة الممت ــتند احتياجــات الفت ــه  ١تس ــه  ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يولي حزيران/يوني
ســداد الموحــدة لتكــاليف المعــدات الرئيســية والاكتفــاء الــذاتي الــتي تبلــغ إلى معــدلات ال ٢٠١٥

  :دولار على النحو التالي ٥٩ ٢٨٧ ٢٠٠قيمتها الإجمالية 
  

 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

  المبلغ التقديري  الفئة

   المعدات الرئيسية
٤١٧,٥ ٢٧ الوحدات العسكرية

٠٠٨,٤ ٥ وحدات الشرطة المشكّلة
٤٢٥,٩ ٣٢ لمجموع الفرعيا  

 الاكتفاء الذاتي
١٥١,٦ ٢٣ الوحدات العسكرية

٧٠٩,٧ ٣ وحدات الشرطة المشكّلة
٨٦١,٣ ٢٦ المجموع الفرعي  
٢٨٧,٢ ٥٩ المجموع  

  
  العوامل المنطبقة على البعثة

ــبة النســـــ
 تاريخ آخر استعراض  تاريخ بدء النفاذ  المئوية

    منطقة البعثةالعوامل المنطبقة على  - ألف
  - ٢٠١٣تشرين الثاني/نوفمبر ١ ٢,١ القسوةعامل الظروف البيئية الشديد  
  - ٢٠١٣تشرين الثاني/نوفمبر ١ ٣,٣ عامل الظروف التشغيلية المكثف  
  - ٢٠١٣تشرين الثاني/نوفمبر ١ ٣,٠التخلي القسري/عامل العمل العدائي  

    صليالعوامل المنطبقة على البلد الأ  - باء
   ١,٠-٠,٥  عامل النقل الإضافي 
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 التدريب  - دال  

 ٢٠١٤تموز/يوليـه   ١ة من الموارد للتدريب للفتـرة مـن   يريقدتالاحتياجات ال فيما يلي - ١٨٧
 :٢٠١٥حزيران/يونيه  ٣٠  إلى
  

 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  
  القيمة المقدرة  الفئة

   السفر في مهام رسمية
  ٣٠٢,٣  مهام رسمية لأغراض التدريبالسفر في  
  ٣٠٢,٣  المجموع  

    
 مشاريع الأثر السريع  - هاء  

 ٢٠١٤تموز/يوليـــه  ١لتـــدريب للفتـــرة مـــن مـــن اة يـــريقدتفيمـــا يلـــي الاحتياجـــات ال - ١٨٨
 :٢٠١٥حزيران/يونيه  ٣٠  إلى
  

 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
  

  بلغالم  الفترة

  ١ ٠٠٠  ٢٠١٥حزيران/يونيه٣٠إلى٢٠١٤تموز/يوليه١منفترةللالمقترحةالاحتياجات 
    

استنادًا إلى إمكانية الإنجاز المتوقعة فيما يتعلق بتنفيـذ المشـاريع السـريعة الأثـر في السـنة       - ١٨٩
ــة، تقتــرح الاحتياجــات ال لالأولى  ــريقدتعمليــات البعث دولار لعمليــات  ١ ٠٠٠ ٠٠٠ة البالغــة ي

ــطة الح  ــات المتوسـ ــل     البعثـ ــلال العمـ ــن خـ ــية. ومـ ــتية قاسـ ــروف لوجسـ ــل في ظـ ــم الـــتي تعمـ جـ
المنظمات غـير الحكوميـة وفريـق الأمـم المتحـدة القطـري والشـركاء الآخـرين، سـتعمل بعثـة            عم

 عةبض ـ فيالأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسـطى  
 .لحياة الناس في جمهورية أفريقيا الوسطى عاجلة ةمشاريع شأنها أن توفر فوائد ملموس

وستستخدم البعثة برنامج مشاريع الأثر السريع لبنـاء الثقـة في البعثـة والولايـة وعمليـة       - ١٩٠
مشـروعا ذات صـلة بمـا يلـي: (أ) التنسـيق       ٤٠السلام متى تطلب الأمر ذلك، مع التركيز على 

 عـادة إومكافحة الإفـلات مـن العقـاب؛ (ب)     نياالعسكري، والحماية، والعنف الجنس - المدني
الإدارة المدنيـــة وإدارة الشـــرطة؛  تفعيـــلســـلطة الدولـــة مـــن خـــلال مـــا يلـــي: نشـــر و   إرســـاء
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العملية السياسية والمصالحة والانتخابات؛ (د) تحسـين عمليـة تقـديم الخـدمات الاجتماعيـة       (ج)
 المجتمع المدني). دورمع المدني ((المياه والكهرباء والتعليم والصحة)، وهيكلة منظمات المجت

  
 مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، الموارد المالية  - واو  

  
 (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

  

  الفئة

ــأذون به ــالاحتياجــات ــرة ل االم لفت
كـانون   ٣١تموز/يوليه إلى  ١من

  ٢٠١٤الأول/ديسمبر
ية تقديرالمجموع التكاليف 

)٢٠١٥‐٢٠١٤(  
لإضــافيةالاحتياجــات ا

)٢٠١٥‐ ٢٠١٤(  

     الموظفون المدنيون
––– الموظفون الدوليون

٦٠٨,٧٦٠٨,٧– الموظفون الوطنيون
––– المتحدة متطوعو الأمم

(١٧٩,٠ ١)–١٧٩,٠ ١ المساعدة المؤقتة العامة

––– الأفراد المقدمون من الحكومات

(٥٧٠,٣)١٧٩,٠٦٠٨,٧ ١ المجموع الفرعي  

 تكاليف التشغيليةال
––– الخبراء الاستشاريون

––– في مهام رسميةالسفر 

––– المرافق والهياكل الأساسية

–––  النقل البري

–––  النقل الجوي

–––  النقل البحري

–––  الاتصالات

––– تكنولوجيا المعلومات

–––  الخدمات الطبية

–––  المعدات الخاصة

––– الأخرى لوازم والخدمات والمعداتال

––– السريع مشاريع الأثر

––– المجموع الفرعي  

(٥٧٠,٣)١٧٩,٠٦٠٨,٧ ١ جمالي الاحتياجاتإ  

الإيــرادات المتأتيــة مــن الاقتطاعــات
(١٠١,٢)٢٠٠,٤٩٩,٢  الإلزامية من مرتبات الموظفين
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  الفئة

ــأذون به ــالاحتياجــات ــرة ل االم لفت
كـانون   ٣١تموز/يوليه إلى  ١من

  ٢٠١٤الأول/ديسمبر
ية تقديرالمجموع التكاليف 

)٢٠١٥‐٢٠١٤(  
لإضــافيةالاحتياجــات ا

)٢٠١٥‐ ٢٠١٤(  

(٤٦٩,١)٩٧٨,٦٥٠٩,٥ صافي الاحتياجات  

 عات العينية (المدرجة في الميزانية)التبر
–––

١٧٩,٠٦٠٨,٧٥٧٠,٣ ١ مجموع الاحتياجات  
    

 )١(الاحتياجات من الموارد عليلت -  ثالثا 
  

  التكاليف التقديرية  
      دولارا ٨ ٣٦٧,٤ المراقبون العسكريون

ــدد         - ١٩١ ــا ع ــدريجي لم ــد احتياجــات النشــر الت ــذا البن ــاد المرصــود تحــت ه ه يعكــس الاعتم
العســكريين بحلــول نهايــة فتــرة الميزانيــة، وذلــك بمعــدل نشــر يبلــغ متوســطه    راقبينمــن المــ ٢٤٠
ــر      ١٩٤ ــأخير النشـ ــبان عامـــل تـ ــديرات في الحسـ ــذه التقـ ــذ هـ ــكرياً. وتأخـ ــاً عسـ ــببمراقبـ  ةنسـ
 لعمليات.للبعثات في السنة الأولى لالمائة وتستند إلى أنماط النشر السابقة   في  ١٠
  

  ةالتكاليف التقديري  
      دولارا ٢٣٧ ٠٥٥,٣ الوحدات العسكرية

ــدده          - ١٩٢ ــا ع ــدريجي لم ــد احتياجــات النشــر الت ــذا البن ــاد المرصــود تحــت ه يعكــس الاعتم
ــراد الوحــد   ٩ ٧٦٠ ــردًا مــن أف ــغ      اتف ــة، بمعــدل نشــر يبل ــرة الميزاني ــة فت ــول نهاي العســكرية بحل
سبان عامـل تـأخير لنشـر    العسكرية. وتأخذ التقديرات في الح اتفرداً من أفراد الوحد ٦ ٧٢١

ــة. وتُ ١٠ تهالقــوات نســب ــالغ المســددة  في المائ  أفرادالبلــدان المســاهمة بقــوات وب ــإلى حســب المب
علــى أســاس عــدد الأشــهر المتوقــع أن تُنشــر خلالهــا    عــن المعــدات المملوكــة للوحــدات  شــرطة

وبمـا يشـمل    الوحدات في ضوء الخبرة المكتسبة من البعثات السابقة وهي في طور بدء التشـغيل 
في المائــة. ويســتند الاعتمــاد    ٢٥في المائــة وعامــل عــدم نشــر نســبته      ٥عامــل تعطّــل نســبته   

ــالغ المالمخصــص للبــدلات، و تكــاليف المعــدات المملوكــة للوحــدات وتكــاليف    ة عــنســددالمب
بعثــة الــدعم الدوليــة بقيــادة   عــادة تكليــف قــوات الشــحن ذات الصــلة، والاكتفــاء الــذاتي إلى إ 

 لعمليات.ل جمهورية أفريقيا الوسطى وإلى أنماط إنفاق البعثات في السنة الأولى أفريقية في
  

__________ 
 .يُعبر عن مبالغ الموارد بآلاف دولارات الولايات المتحدة  )١(  
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  التكاليف التقديرية  
      دولارا ١٣ ٨٣٩,١ المتحدة شرطة الأمم

يعكــس الاعتمــاد المرصــود في إطــار هــذا البنــد احتياجــات النشــر التــدريجي لمــا يصــل    - ١٩٣
 هلول نهاية فتـرة الميزانيـة، بمعـدل نشـر متوسـط     فرد من أفراد الشرطة المشكلة بح ٤٠٠عدده إلى 

في المائـــة،  ١٠نشـــر نســـبته في مـــن أفـــراد الشـــرطة. وتراعـــي التقـــديرات عامـــل تـــأخر   ٣٢٥
 ة مؤخرا.بتدئالم بعثاتالتستند إلى أنماط الإنفاق واتجاهات النشر السابقة في   وهي

  
  التكاليف التقديرية  

      دولارا ٣٨ ٥٠٩,٠ وحدات الشرطة المشكلة
ــدريجي      - ١٩٤ ــر التــ ــات النشــ ــد احتياجــ ــذا البنــ ــار هــ ــود في إطــ ــاد المرصــ يعكــــس الاعتمــ

فرد مـن أفـراد الشـرطة المشـكلة بحلـول نهايـة فتـرة الميزانيـة، وذلـك           ١ ٤٠٠عدده إلى  يصل لما
فـرداً مـن أفـراد الشـرطة. وتأخـذ التقـديرات في الحسـبان عامـل          ١ ١٨١ هبمعدل نشـر متوسـط  

ــوات بنس ــ   ــأخير لنشــر الق ــالغ المســددة    ١٠بة ت ــة. وتحســب المب ــن في المائ ــدات   ع ــاليف المع تك
ــدات      ــا الوحــ ــر خلالهــ ــهر المتوقّــــع أن تُنشــ ــة للوحــــدات علــــى أســــاس عــــدد الأشــ المملوكــ

في  ٥وبمـا يشـمل عامـل تعطّـل نســبته     السـابقة  ة بتدئ ـالخـبرة المكتسـبة مـن البعثـات الم     ضـوء  وفي
تقــديرات البــدلات، وعمليــات ســداد بــأن  علمــافي المائــة.  ١٥المائــة وعامــل عــدم نشــر نســبته 

عـادة تكليـف   تكاليف المعدات المملوكة للوحدات والمتعلقة بالشـحن قـد أخـذت في الحسـبان إ    
 .المبتدئة واتجاهات النشر وأنماط الإنفاق السابقة لجميع البعثات الدعم الدولية أفراد بعثة

  
  التكاليف التقديرية  

      ادولار ٦٥ ٥١٥,١ الموظفون الدوليون
يشمل الاعتماد المرصود في إطار هذا البند احتياجات النشر التدريجي لما يصـل عـدده    - ١٩٥
موظّفًا دوليًا بحلول نهاية فترة الميزانية استنادًا إلى أنماط التوظيف السابقة، وذلـك مـن    ٤٦٣إلى 

ــدنيا   ٦٨٧أصــل  ــا م ــا دولي ــوظيفهم  موظّف ــرح ت ــديرات إلى متوســط لشــغل   يُقت ــتند التق  . وتس
 في المائة. ١٠موظفا دوليا وتأخذ في الاعتبار عامل شغور بنسبة  ٢٩٢الوظائف قدره 

  
  التكاليف التقديرية  

      دولارا ٥ ٦٥٥,١ الموظفون الوطنيون
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يشمل الاعتماد المرصود في إطار هذا البند احتياجات النشـر التـدريجي لمـا يصـل عـدده       - ١٩٦
رة الميزانيـة، بالاسـتناد إلى أنمـاط التوظيـف السـابقة، وذلـك       موظّفاً وطنياً بحلول نهاية فت ٣٥٥إلى 

. وتستند التقـديرات إلى متوسـط لشـغل    همفيوظيُقترح ت ينوطني ينمدني ينموظف ٦٠٦من أصل 
المائــة.  في ١٠وتأخــذ في الاعتبــار عامــل شــغور بنســبة   ،يــاطنموظفــا و ١٩٨ مقــداره الوظــائف

ل بهـا مـن تكـاليف إلى متوسـط معـدلات الدرجـة       وتستند المعدلات الشهرية للمرتبات ومـا يتص ـ 
فيمـا يخـص المـوظفين     ٦فيما يخص الموظفين الفنيين الوطنيين والدرجة الرابعة/الرتبـة   ١باء/الرتبة 

 .٢٠١٤/٢٠١٥في الفترة  بحسب مركز العمل الوطنيين من فئة الخدمات العامة
  

  التكاليف التقديرية  
      دولارا ٢ ٩٦٦,٤ متطوعو الأمم المتحدة

عـدده   يصـل  الاعتماد المرصود في إطار هذا البند احتياجات النشر التدريجي لما شملي - ١٩٧
أنمـاط التوظيـف    متطوّعًا من متطوّعي الأمم المتحدة بحلول نهايـة فتـرة الميزانيـة، اسـتنادا إلى     ٨٥

ة. متطوّعــا مــن متطــوّعي الأمــم المتحــد  ١٤٠المقتــرح ومقــداره في يلمــلاك الــوظمــن االســابقة، 
ــديرات إلى متوســط لشــغل الوظــائف    ــداره  وتســتند التق ــم  مــن اعــوتطم ٤٥مق  متطــوعي الأم

 في المائة. ١٠ تهالمتحدة وتأخذ في الاعتبار عامل شغور نسب
  

  التكاليف التقديرية  
      دولارا ٢ ٣٢٨,٤ المساعدة المؤقتة العامة

عـدده   ي لما يصـل يجالتدر الاعتماد المرصود في إطار هذا البند احتياجات النشر شملي - ١٩٨
وتستند التقـديرات إلى متوسـط لشـغل     موظفاً مؤقتاً في البعثة بحلول نهاية فترة الميزانية. ٤٣إلى 

 في المائة. ١٠ تهموظفا وتأخذ في الاعتبار عامل شغور نسب ١٩ مقداره الوظائف
  

  التكاليف التقديرية  
      دولارا ٧٨٤,٢ الأفراد المقدمون من الحكومات

ــدريجي      - ١٩٩ ــر التــ ــات النشــ ــد احتياجــ ــذا البنــ ــار هــ ــود في إطــ ــاد المرصــ يعكــــس الاعتمــ
فـردًا مـن الأفـراد المقــدمين مـن الحكومـات بحلـول نهايـة فتـرة الميزانيــة،          ٢٠عـدده إلى   يصـل  لمـا 

 فردا. ١٩ هوذلك بمعدل نشر متوسط
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  التكاليف التقديرية  
      دولارا ٥٦,٥ الخبراء الاستشاريون

نفقـات السـابقة واتجاهـات النشـر     العتماد الوارد في إطار هذا البند إلى أنماط يستند الا - ٢٠٠
  لعمليات.لفي مختلف بعثات حفظ السلام خلال السنة الكاملة الأولى 

  
  التكاليف التقديرية  

      دولارا ٣ ٣٠٢,٣ السفر في مهام رسمية
الســابقة وأنمــاط النشــر يســتند الاعتمــاد الــوارد تحــت هــذا البنــد إلى اتجاهــات الإنفــاق  - ٢٠١
 .بتدئةالبعثات الم  في
  

  التكاليف التقديرية  
      دولارا ١٠٧ ١٢٥,٦ المرافق والهياكل الأساسية

قدر الاعتماد الوارد تحت هذا البنـد بالاسـتناد إلى أنمـاط الإنفـاق السـابقة واتجاهـات       يُ - ٢٠٢
ليــة مــن إنشــاء المرافــق أثنــاء المرحلــة الأو مراعــاة النشــر في عمليــات بــدء البعثــات الأخــيرة، مــع

نشاء مرافـق وهياكـل   لإالفترة. وتسمح المتطلبات ببدء المرحلة الأولى لمشروع متعدد السنوات 
مــن الأفــراد النظــاميين، ومــن مــلاك المــوظفين المــدنيين.  ١١ ٨٠٠أساســية لــدعم مــا يصــل إلى 

كاتــب ميدانيــة ، وثلاثــة مقــار قطاعيــة، وخمســة م ةوسيشــمل هــذا المشــروع إنشــاء مقــر للبعث ــ 
 متكاملــة، وثلاثــة مكاتــب فرعيــة، وقواعــد عمليــات الســرايا، ومركــز اللوجســتيات في بــانغي  

ــارات. و  ــلاح المطــ ــوم وإصــ ــاس    يقــ ــى أســ ــحيم علــ ــواد التشــ ــوت ومــ ــود والزيــ ــوفير الوقــ تــ
ــا  ٨٨وهــي  ،الاســتهلاك القياســية  نســب ــرا في الســاعة لم ــه لت ــبير،   ٥٠٠ قدرت ــولط أم ــو ف كيل

. لأفــرادفي المائــة، مــع مراعــاة النشــر التــدريجي ل  ٦٠نســبتها  قــدرةب بمولــدات كهربائيــة تعمــل
دولار علـى المعـدل المطبـق في حسـاب الاعتمـاد       ١,٢١ ومقـدارها  تكلفة اللتر الواحـد  عتمدوت

المخصص لبدء عمـل البعثـات في الآونـة الأخـيرة. واسـتناداً إلى حجـم قـوام الأفـراد النظـاميين،          
 مليون دولار. ٣,٦د تكاليف تعبئة لإمدادات الوقود بقيمة تشمل الاعتمادات تحت هذا البن

  
  التكاليف التقديرية  

      دولارا ٢٤ ٥٩٤,٩  النقل البري
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الاعتمـاد المـدرج تحـت هـذا البنـد الاحتياجـات المتوائمـة مـع النشـر التــدريجي           عكـس ي - ٢٠٣
التشـحيم علـى أنمـاط    لأفراد البعثة النظاميين والمـدنيين. ويعتمـد تـوفير الوقـود والزيـوت ومـواد       

، بمـا في ذلـك سـعر اللتــر    المبتدئـة مـؤخرا   الإنفـاق واتجاهـات النشـر السـابقة في تشـغيل البعثــات     
ويشـمل الاعتمـاد مبلغـاً     المبتدئة مـؤخرا.  الواحد المطبق في حساب الاعتماد المخصص للبعثات

ود، مع افتراض وجـود  الوقبن دولار لتكاليف الصيانة والتعبئة المتعلقة بالإمداد وملي ٣,٤قدره 
 تحديات لوجستية مماثلة.

  
  التكاليف التقديرية  

    دولارا ٥٦ ٦٩٦,٢ النقل الجوي
طــائرة، تشــمل  ١٦ نشــريعكــس الاعتمــاد في إطــار هــذا البنــد الاحتياجــات المتعلقــة ب  - ٢٠٤

  ســــاعة طــــيران ١ ١٨٥ ذات أجنحــــة دوارة، وطيــــارة  ١٢ ثابتــــة الجنــــاحين وطــــائرات  ٤
ــغيلها   ســـاعة  ٣ ٤٢٥و  ــائرات وتشـ ــتئجار الطـ ــاليف اسـ ــتند تكـ طـــيران، علـــى التـــوالي. وتسـ
أحــدث العقــود التجاريــة وطلبــات التوريــد المبينــة في ميزانيــة بعثــات حفــظ الســلام للفتــرة     لىإ

. ويستند الاعتماد المخصص للوقود والزيـوت ومـواد التشـحيم إلى سـعر اللتـر      ٢٠١٤/٢٠١٥
، والــذي يشــمل المبتدئــة مــؤخراخُصــص للبعثــات الواحــد المطبــق في حســاب الاعتمــاد الــذي  

مليون دولار يعزى إلى تكاليف الصيانة والتعبئة المتعلقة بالإمـداد بـالوقود،    ١٢,٤اعتماداً يبلغ 
 مع افتراض تحديات لوجستية مماثلة.

  
  التكاليف التقديرية  

    دولارا ٨ ٢٥٣,٢  الاتصالات
ند بالاستناد إلى أنمـاط الإنفـاق واتجاهـات النشـر     قدر الاعتماد الوارد في إطار هذا البيُ - ٢٠٥

  المبتدئة مؤخرا. السابقة في البعثات
  

  التكاليف التقديرية  
    دولارا ١١ ٦١٩,٤ تكنولوجيا المعلومات

قدر الاعتماد الوارد في إطار هذا البند بالاستناد إلى أنمـاط الإنفـاق واتجاهـات النشـر     يُ - ٢٠٦
 .ة مؤخراالمبتدئالسابقة في البعثات 

  التكاليف التقديرية  
    دولارا ٢ ٠٣٩,٤ الخدمات الطبية
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السـنة   كامـل  قدر الاعتماد الوارد في إطار هذا البند استنادا إلى المعدات اللازمة خلاليُ - ٢٠٧
 .لبعثة خلال الفترةللى أنماط الإنفاق السابقة مع مراعاة النشر المتوقع ع ءانلعمليات، بلالأولى 

  
  لتقديريةالتكاليف ا  

      دولارا ٣٩ ٠١٦,٩ اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
خــلال  ســابقةقــدر الاعتمــاد الــوارد في إطــار هــذا البنــد اســتنادا إلى أنمــاط الإنفــاق ال يُ - ٢٠٨

مليـون   ٢٤,٥قـدره   ا. وتشـمل التقـديرات اعتمـاد   مبتدئة لعمليات في بعثةلالسنة الأولى كامل 
لأمـم المتحـدة، مـع مراعـاة     ل ةك ـوملبنقل المعدات الم ةتعلقليف المكاتوالشحن التكاليف لدولار 

 احجم البعثة والظروف اللوجستية العصيبة التي تعمل في ظلها. وتشمل التقـديرات أيضـاً مبلغ ـ  
 ومشاريع إعادة الإلحاق. هليمليون دولار للحد من العنف الأ ١قدره 

  
  التكاليف التقديرية  

      دولار ١ ٠٠٠,٠ مشاريع الأثر السريع
مشــروعاً  ٤٠يســتند الاعتمــاد المرصــود في إطــار هــذا البنــد إلى توقــع إمكانيــة تنفيــذ    - ٢٠٩
المشاريع السريعة الأثـر للبعثـات المتوسـطة الحجـم الـتي تعمـل في ظـروف لوجسـتية عصـيبة           من
 لعمليات.لالعام الأول   في
    

 الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة أن تتخذها  - رابعا   
، فيما يتصـل بتمويـل البعثـة    اتخاذها الجمعية العامة تي يُطلب منال تفيما يلي الإجراءا - ٢١٠

 :رهنا بتمديد مجلس الأمن ولاية البعثة

دولار للإنفـاق علـى البعثـة خـلال      ٦٢٨ ٧٢٤ ٤٠٠اعتماد مبلغ قدره   (أ)  
، ٢٠١٥حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليـه   ١فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 

ــرة الممتــدة مــن   ٢٣٥ ٤٢٤ ٤٠٠بمــا في ذلــك مبلــغ قــدره   ــه مــن قبــلُ للفت  دولار أُذن ب
 ؛٦٨/٢٩٩قرار البموجب أحكام  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١تموز/يوليه إلى  ١

دولار كأنصبة مقررة للفترة الممتدة  ٣٧٥ ٣٠٠ ٠٠٠قسمة مبلغ قدره   (ب)  
ــن  ــه  ١مــ ــه ٣٠إلى  ٢٠١٤تموز/يوليــ ــدره  ٢٠١٥ حزيران/يونيــ ــغ قــ ــافة إلى مبلــ ، إضــ
تموز/يوليـه   ١دولار سبق تقسيمه كأنصـبة مقـررة للفتـرة الممتـدة مـن       ٢٥٣ ٤٢٤ ٤٠٠

 .٦٨/٢٩٩بموجب أحكام القرار  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٣١إلى 
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مـــوجز لإجـــراءات المتابعـــة المتخـــذة لتنفيـــذ طلبـــات وتوصـــيات اللجنـــة   - سا ماخ  
 العامةيزانية التي أقرتها الجمعية الاستشارية لشؤون الإدارة والم

)A/68/782/Add.18( 
  
  /التوصيةالإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  ات/التوصياتالطلب

 لبعثــةلفيمــا يتعلــق بمســألة الوحــدات الــتي يجــري نشــرها
 نـة بعثات أخرى يجري تقليص حجمها، أُبلغت اللج من

ــا في ذلــك ــأن تكــاليف نشــر و/أو نقــل الوحــدات، بم ب
ــدفعها ــة ولــن ت ــذاتي، ســتتحملها البعث فئــات الاكتفــاء ال
البعثــات المرســلة للوحــدات. وإضــافة إلى ذلــك، طلبــت

التكــاليف المتكبــدة   جميــع اللجنــة معلومــات تؤكــد أن
مســتقبلاً عــن القــوات الوافــدة مــن البعثــات الــتي يجــري

ت مسـؤولية البعثـة، إلا أنهـا    حجمها ستصبح تح ـ قليصت
لم تتلـــق رداً واضـــحاً في هـــذا الصـــدد. وتكـــرر اللجنـــة
تأكيد رأيهـا ومفـاده أن البعثـة الـتي يجـري فيهـا النشـاط
(البعثة المتلقية) يجب أن تموِّل جميـع الخـدمات والأصـول
 والأفراد وألا تتحمل بعثة المنشأ هذا التمويل، حيـث إن

 شـروط  بمـا يتعـارض مـع    تنـاقلي  لويذلك سيؤدي إلى تم
الجمعية العامة. وترى اللجنة أنه ينبغي أن تتحمل البعثـة
المتلقيــة تكــاليف الخــدمات والأصــول والأفــراد المنقــولين

  .)١٦، الفقرة A/68/782اعتباراً من تاريخ النقل (انظر

ي بالفعــل تكــاليففــذت التوصــية. وأصــبحت البعثــة تغط ــنُ
ــاراً مــن    ــراد اعتب ــي الخــدمات والأصــول والأف ــاريخ الفعل الت

  .للنقل
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  المرفق
  خريطتان تنظيميتان    

  الأبعاد لتحقيق الاستقرار في جمهورية أفريقيا الوسطى بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة  - ألف  
  
  
 

 

  
  
  
  
  

  مكتب الممثل الخاص للأمين العام
  وظائف) ٩(

  وظيفة) ٢٤٤( قسم الأمن خ ع و ١خ م،  ٣، ٣- ف ١، ٤-ف ١، ٥-ف ١، ١-مد ١و أ ع،  ١
خ م،  ٩٧، ٣- ف ١٥، ٤- ف ٢

 رؤساء المكاتب  م أ م ٤ع و،  خ ١٢٦
  وظيفة) ٣٣(

خ م،  ٨، ٤- ف ٣، ٥- ف ٥، ١-مد ٣
  خ ع و ١٤

 وظيفة)٦٨(مكتب الاتصالات والإعلام
  خ م، ٦ ،٣- ف ٩، ٤-ف ٤، ٥- ف ١، ١ -مد ١

  م أ م ١٤خ ع و،  ١٩م ف و،  ١٤

  وظيفة) ١٤( مكتب مفوض الشرطة
، ٥-ف ٢، ١- مد ١، ٢-مد ١
  خ ع و ٤، ٣-ف ١، ٤- ف  ٥

  مكتب رئيس الديوان
  وظائف) ٥(

 خ ع و ٢خ م،  ١، ٣-ف ١، ٢- مد ١ 

 مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام
  وظائف) ٧( (المنسق المقيم)

، ٣- ف ١، ٥- ف ١، ١- مد ١أ ع م،  ١
  خ ع و ٢خ م،   ١

مكتب نائب الممثل الخاص للأمين العام
  وظيفة)  ١٨(المكتب السياسي) (

، ٣- ف ٨، ٤-ف ١، ٥-ف ٣أ ع م،  ١
  خ ع و ٢م ف و،  ٢خ م،  ١

  وظائف) ٤( مكتب قائد القوة
  خ ع و ١خ م،  ١، ٢-مد ١أ ع م،  ١

 عبة دعم البعثةش
  وظيفة ووظيفة مؤقتة) ٦١٩(
، ٥- ف ١١، ١- دم ٣، ٢-مد ١
، ٢-ف ٢، ٣-ف ٣٥، ٤-ف ٢٧

  م أ م ٣٢م ف و،  ٣١خ م،  ٢٥٤

  وحدة الشؤون الجنسانية
  وظائف) ٧(

م ف و،  ٢، ٣-ف ٢، ٥- ف ١
  م أ م ١خ ع و،   ١

الوحدة المعنية بفيروس نقص المناعة 
  وظائف) ٣( البشرية/الإيدز

  م أ م ١م ف و،  ١، ٤- ف ١

  وظيفة) ٥٠(قسم الشؤون المدنية
خ م،  ١، ٣-ف ٧، ٤- ف ٥، ٥- ف ١، ١-مد ١

  خ ع و ٢٦م ف و،   ٩

  وظيفة) ١٥( قسم الشؤون الانتخابية
خ م،  ١، ٣-ف ٣، ٤- ف ٨، ٥- ف ١، ١-مد ١

  خ ع و  ١

  وظيفة) ٦٣( قسم العدالة والسجون
  ،٣- ف ١٤، ٤-ف ١٢، ٥- ف ٤، ١-مد ١

  م أ م ٩خ ع و،  ٦م ف و،  ١٦ح م،  ١

  ائف)وظ ٦( التدابير المؤقتة العاجلة
  ٣- ف ٦

قسم نزع السلاح والتسريح وإعادة
  وظيفة) ٢٦( الإدماج

، ٣-ف ٥، ٤- ف ٥، ٥- ف ١، ١-مد ١
خ ع و،  ١م ف و،  ٤خ م،  ٢، ٢- ف ١

  م أ م ٦

 وظيفة) ٥٦( شعبة الشؤون السياسية
، ٤-ف ٩، ٥-ف ٣، ١- مد ١، ٢-مد ١

  م أ م ٢٢خ ع و،  ٣خ م،  ٣، ٣-ف ١٤

 ئف)وظا ٧( وحدة إصلاح قطاع الأمن
  م ف و، ١، ٣-ف ١، ٤-ف ٢، ٥- ف ١

  م أ م ١خ ع و،  ١

 وظيفة) ٨٤( شعبة حقوق الإنسان
، ٢- ف ٦، ٣- ف ١٥، ٤- ف ١١، ٥-ف ٢، ١-مد ١

  م أ م ٢٦خ ع و،  ٧م ف و،  ١٣خ م،  ١

  وظيفة) ١٦( وحدة حماية الطفل
  م أ م ٥خ ع و،  ١م ف و،  ٤، ٣-ف ٥، ٥-ف ١

 وظيفة)٢٣(مركز التحليل المشترك للبعثة
  م ف و، ٤، ٢-ف ٢، ٣-ف ٣، ٤-ف ١، ٥- ف ١

  م أ م ١١خ ع و،  ١

 وظيفة)١٣(مركز العمليات المشتركة
  م أ م ٥م ف و،  ٢، ٢- ف ٢، ٣-ف ٢، ٤- ف ١، ٥- ف ١

 وظائف)٦(المكتب القانوني
 خ ع و ١م ف و،  ١خ م،  ١، ٣-ف ١، ٤- ف ١، ٥- ف ١

 وظائف)٣(وحدة التخطيط الاستراتيجي
  م أ م ١، ٣-ف ١ ،٥- ف ١

 وظائف)٦(الفريق المعني بالانضباط والسلوك
  خ ع و ١خ م،  ١، ٣-ف ٢، ٤-ف ١، ٥- ف ١

 وظائف)٤(مكتب المراسم
  م أ م ١خ ع و،  ١م ف و،  ١، ٣- ف ١

 وظائف)٦(خلية التدريب المتكامل للبعثة
  م أ م ١خ ع و،  ١م،  خ ١، ٣-ف ٢، ٤- ف ١

 فة واحدة)وحدة الممارسات الفضلى (وظي
  ٤- ف ١

ــة؛   ة: و أ ع = وكيــل الأمــين العــام؛ خ م = خدم ــالمختصــرات ميدانيــة؛ خ ع = خــدمات عامــة؛ خ ع و = خــدمات عامــة وطني
  .م ف و = موظف فني وطني؛ م أ م = متطوع من متطوعي الأمم المتحدة
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  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٢٠( مكتب مدير دعم البعثة
خ م،  ٦، ٣-ف ٢، ٤-ف ١، ٥- ف ١، ٢-مد ١

 خ ع و ١م ف و،  ٦ (أ)خ م ٢

قسم تكنولوجيا الاتصالات 
  المكانية ةالجغرافي والمعلومات

  وظيفة) ٧١(
، ٣-ف ٢، ٤-ف ٢، ٥- ف ١

  خ ع و ٢٣خ م،  ٤٣

 وظائف)١٠(مكتب نائب مدير دعم البعثة
م ف و،  ٢خ م،  ٤، ٣- ف ٢، ١-مد ١

 خ ع و  ١

 قسم إدارة الممتلكات
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٢٠(
، ٣-ف ٢، ٤-ف ٢، ٥- ف ١
م   ١خ ع و،  ٤، )أ(خ م ٤ خ م،  ٦

  أ م

 المالية والميزانيةالشؤون قسم 
  )مؤقتة وظيفة ٢٠(

  خ م، ١١، ٤-ف ١، ٥- ف ١
  خ ع و ٥م ف و،  ١، )أ(خ م ١

 قسم إدارة الموارد البشرية
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٢٣(

 خ م، ٨، ٣-ف ١، ٤- ف ٢، ٥- ف ١
  وخ ع  ٨م ف و،  ١، )أ(خ م ٢

وحدة إدارة شؤون المؤتمرات 
  وظيفة) ٨٤( والمعسكرات

  م ف و، ٢خ م،  ٤، ٣- ف ١
 م أ م ٣خ ع و،  ٧٤

لموظفين لوحدة تقديم المشورة 
  وظائف/وظائف مؤقتة) ٤(رعايتهم و

  )أ(خ م ١خ م،  ١، ٣- ف ٢

 مكاتب دعم قطاعات البعثة
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٤١(

 خ ع و، ٥، )أ(خ م ٦خ م،  ١٢، ٤- ف ٤
أ

مكتب الأمم المتحدة لدعم المتطوعين
  (وظيفتان)

  متطوعان من متطوعي الأمم المتحدة

 ةالمركزيالمخازنقسم
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٣٠(
خ م،  ١٥، ٣-ف ١، ٤- ف ١

  خ ع و ٧، )أ(خ م  ٦

لبعثة الأمم المتحدةمركز خدمات الدعم
  في جمهورية الكونغو الديمقراطية

  وظيفة) ١٦( جستياتمركز عنتيبي للو
 خ ع و١٠خ م،٦

 مكتب المشتريات الإقليمي
  )وظائف/وظائف مؤقتة ٣(

 (أ)م ف و٣،١-ف٢

مكتب رئيس دائرة إدارة سلسلة 
  وظائف) ٤( الإمدادات

  خ م، ١، ٣- ف ١، ١-مد ١
 خ ع و١

  مكتب رئيس دائرة تقديم الخدمات
  وظائف/وظائف مؤقتة) ٩(

خ م،  ٣، ٣-ف ٢، ٤- ف ١، ٥- ف ١، ١-مد ١
  خ ع و  ١

 قسم المشتريات
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ١١(
، )أ(٣-ف ١، ٣-ف ١، ٤- ف ١

  ،)أ(خ م ١خ م،  ٣، ٢- ف ١
  خ ع و ٢م أ م،   ١

 المشترياتقسم تخطيط
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ١٤(
، ٣-ف ١، ٤-ف ١، ٥- ف ١
  خ ع و ٤، )أ(خ م ١خ م،   ٦

 .) وظيفة مؤقتةأ(

  وظيفة) ٤١( قسم الإمدادات
خ م،  ١٤، ٣-ف ٢، ٤- ف ١

  خ ع و ١٨م ف و،   ٦

  قسم المرافق والإدارة الهندسية
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ٤٠(
خ م،  ١٧، ٤-ف ٣، ٥- ف ١
  خ ع و ٧م ف و،  ٤، (أ)خ م  ٨

  مركز دعم البعثة
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ١٤(
، )أ(٤-ف ١، ٤-ف ٢، ٥- ف ١
خ م،  ٤، )أ(٣-ف ١، ٣- ف ٣

  خ ع و ١، )أ(خ م  ١

ركة المتكاملة والطيران قسم الح
  وظيفة) ١٢٥( والنقل

، ٣-ف ٦، ٤-ف ٢، ٥- ف ١
م ف و،  ٥خ م،  ٥٠، ٢- ف  ١

  م أ م ١٢خ ع و،  ٤٨

  قسم الخدمات الطبية
  وظيفة/وظيفة مؤقتة) ١٣(
، ٣-ف ٣، ٤-ف ١، ٥- ف ١
م ف و،  ١، )أ(خ م ١خ م،   ٣

  خ ع و  ٣

 قسم إدارة العقود
  وظائف/وظائف مؤقتة) ٧(
  خ م، ٢، ٣-ف ١، ٤- ف ١

  م ف و ٢، )أ(خ م ١
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