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 الدورة التاسعة والستون
 من جدول الأعمال المؤقت*   921البند 

ــار ا      ــة و ق ــة المااجع ــاي المالي ــة والبياا ــار ا المالي التق
    مجلس مااجعي الحساباي

التقا ــا المايلــي الســنول اللالــا علــس مااجعــي الحســاباي عــن  ن يــ     
 داظام الأمم المتحدة الماكزل لتخطيط الموار

  
 م كاة من الأمين العام  

يز اان/ وايـ    03 تشاف الأمـين العـام بـيحن  يـ  لجم الجمعيـة العامـة رسـالة مؤر ـة          
موجّهة من رئيس مجلس مااجعي الحساباي  يـ  اـا  قا ـا اعلـس عـن التقـدم ا ـا          2392

 في  ن ي  النظام الماكزل لتخطيط الموارد )أوموجا(.
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 * A/69/150. 
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 كتاب الإيالة  
  

موجهـة لجم رئـيس الجمعيـة العامـة مـن       2392يز اان/ واي   03سالة مؤر ة ر  
 رئيس مجلس مااجعي الحساباي بالأمم المتحدة  

 
 شـافني أن أييـ  لجلــيكم التقا ـا اللالــا علـس مااجعــي الحسـاباي عــن  ن يـ  النظــام        

 الماكزل لتخطيط الموارد.  
 مورس( السير أمياس ش. لج. توقيع)

 لمااجع العام للحسابايالمااقب المالي وا
  الندا الشماليةأبالمملكة المتحدة لبر طاايا العظمى و

 رئيس مجلس مااجعي الحساباي
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 النظام الماكزل لتخطيط الموارد )أوموجا(: الحقائق الائيسية  
  

  التكل ة  
ــام    مليون دولار   021 ــا عـ ــدة يـــ    ـ ــة المعتمـ ــوع الميزاايـ  2395مجمـ

وموجــا الأســاس وأوموجــا لتغطيــة  كــاليف مــايل  أ
  9الموسَّع 

 ذار/مــارس  09يجــم الإا ــاق علــى المشــاوع يــ   مليون دولار   219
 في المائة من الميزااية المعتمدة(  11) 2392

ــام     مليون دولار   012 ــا عـ ــ    ـ ــة يـ ــة المتوقعـ ــة  2395التكل ـ لتغطيـ
 9موجا الأساس وأوموجا الموسَّـع  و كاليف مااي  أ

  2وسَّع و صميم أوموجا الم
التكل ــة التقد ا ــة للخــدماي التعاقد ــة الا مــة لبنــاء   مليون دولار   03

  2وتجا ب واشا مايلة أوموجا الموسَّع 

  الخط الزمني
 طلب الجمعية العامة  قديم مقتاح للمشاوع   2332
 موافقة الجمعية العامة على مقتاح المشاوع   2331
 يــ  )بعــد الموعــد المقــاّر التــار ا المتوقــع لاكتمــال التن   2391

 الأصلي بخمس سنواي(

  المكاسب
ــون لجم  923  223مليــــ

 مليون دولار  
ــنو ة    ــة مــــن الإدارة للمكاســــب الســ ــة المتوقمعــ القيمــ

 المتكارة
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التقا ــا المايلــي الســنول اللالــا علــس مااجعــي الحســاباي عــن  ن يــ     
 اظام الأمم المتحدة الماكزل لتخطيط الموارد

 

 موجز 
لجن  ن ي  النظام الماكزل الجد د لتخطيط الموارد )أوموجا( على كامـ  اطـاق الأمااـة     - 9

العامة للأمم المتحدة يمل  مشـاوعا معقـدا وعـالي القيمـة  امـي لجم طـد ا طائ ـة عا  ـة مـن          
 أنماط واظم العم  الأساسية لتحقيق ال عالية والك اءة في عم  المنظمة.

طلبـــت الجمعيــة العامـــة لجم الأمــين العـــام أن  قــدم مقتايـــا    ، 2332وفي يز اان/ وايــ    - 2
، 2331  صيليا بشيحن لجاشـاء اظـام ماكـزل جد ـد لتخطـيط المـوارد. وفي كـااون الأول/د سـمبر         

وافقت الجمعية العامة على المقتاح. ومن  ذلـ  الحـين، طـاأي علـى المشـاوع عـدة  غـييراي هامـة         
والإطـار الـزمني المقـاّر للتن يـ . و ـتلخر اسـتاا يجية        من ييا التوجّـ  الأصـلي والتكل ـة المتوقمعـة    

 النشا في بدء  ن ي  النظام في أجزاء مختل ة من المنظمة )مجموعاي( على ثاث مااي  وظي ية:
الشــؤون الماليــة )لجدارة الأمــوال وا اســبة الماليــة(،  مايلــة أوموجــا الأســاس: )أ( 

والتو  ــع. و شــكم  مايلــة أوموجــا الأســاس  وساســ  الإمــداد، ولجدارة المشــار ع، والمبيعــاي
 عنصاا ضاور ا لتلبية متطلباي المعا ير ا اسبية الدولية للقطاع العام؛

عمليـــاي لجدارة المـــوارد البشـــا ة ملـــ  الإدارة   :9مايلـــة أوموجـــا الموسَّـــع  )ب( 
رة التنظيميـــة، ولجدارة الوظــــائف، ولجدارة شـــؤون المــــوظ ين، والاســـتحقاقاي، والمزا ــــا، ولجدا   

الوقت. ومن اعالاي ال   غطيها ه ه المايلة أ  ا كشوف الما بـاي وبـدء لججـااءاي السـ ا     
 والحجز عن طا ق الإاتاات؛

 شم  عملياي لجدار ـة هامـة أ ـاث ملـ  صـيا ة       :2مايلة أوموجا الموسَّع  )ج( 
ــداد، ولجدا       ــ  الإمـ ــيط ساسـ ــبراملإ، وططـ ــة، ولجدارة الـ ــوة العاملـ ــيط القـ ــاي، وططـ رة الميزاايـ

 المستودعاي، ولجدارة المؤتمااي وال عالياي، والإدارة الكاملة للمنح، والأاشطة التجار ة.
ــة العامــة في قاارهــا   2399وفي عــام  - 0 ــت الجمعي لجم اعلــس أن  قــدم   22/222، طلب

ام الماكـزل لتخطـيط المـوارد. وفي أول  قـار ا      قار ا سنو ة عن التقدم ا ا  في مشاوع النظ ـ
(، أبا  اعلس الصعوباي الكبرث ال   واجهها المشـاوع وأوصـى بـيحن    A/67/164اعلس ه ه )

 قيـــيم المشـــاوع ل ـــمان لجمكـــان لجدارة المخـــاطا. وفي التقا ـــا اللـــا  للمجلـــس  ة عيـــد الإدار
(A/68/151      أقا اعلس بالتقدم ال ل أيا    الإدارة في معالجة بعـ  اقـاط ال ـعف، ولكنـ ،)

شدد على أن التحد اي ال   واج  التن يـ   تجـ  نحـو التصـاعد، وأشـار لجم وجـود ياجـة لجم        
 .  ادة التاكيز على الجاهز ة المؤسسية ولجدارة التغيير

http://undocs.org/ar/A/RES/66/246
http://undocs.org/ar/A/67/164
http://undocs.org/ar/A/68/151


 A/69/158 

 

6/53 14-57891 

 

ومن   قديم اعلس  قا اه السابق، بدأي الأمم المتحدة  ن ي  مايلة أوموجا الأسـاس   - 2
. في ه ا التقا ا،  عـا   01من البعلاي السياسية الخاصة الـ  91في عملياي ي ظ السام و 

المعلومـاي الأساسـية، وبـدء     ، مع التاكيز علـى 2392أ ار/ما و  09اعلس يالة المشاوع في 
 لمشاوع، والسبي  لجم لجنجا  المشاوع بنجاح، والحوكمة والإدارة. ن ي  ا

 الاستنتاج العام
لجن النظام الماكزل لتخطـيط المـوارد، لجذا مـا ن  ن يـ ه بنجـاح، سـيظ   شـك  فاصـة          - 5

أساسية لتحد ا أسلوب لجدارة الأعمال في الأمم المتحدة. وُ عدّ ك  مـن ططـة الإنجـا  الـ  ن     
ــا /اوفمبر  الوصــول لجليهــا في   ــة أوموجــا الأســاس في     2390 شــا ن الل ــ  مايل ــدء  ن ي مــع ب

مـع بـدء التن يـ  في     2392عملياي ي ظ السام، و ل  ال  ن الوصول لجليها في  ذار/مارس 
البعلاي السياسية الخاصة، لجنجا ا مهما في ظ  درجة  عقُّد المشاوع ومـا شـهده مـن صـعوباي     

موقع. وقـد  بـيّن بوضـوح أن     033موظف في  2 333نحو في بدا ا  . و ستعم  النظام الآن 
الح  التقني ممكن التن ي  وأا  ك ي  بتلبية متطلباي جزء كبير ومعقد من الأمم المتحـدة. ومـع   
ذل ، واجهت المنظمة صعوبة كبيرة في  اسيا أساليب العم  المويّدة الجد دة، وهـ ا  اجـع   

ــا ن أســاليب الع   ــام الأول لجم درجــة  ب ــين الويــداي     في المق ــا ن فيمــا ب مــ  القائمــة، فهــي  تب
التنظيمية كما  تبا ن مع أساليب العم  الحد لة المدمجـة في النظـام الجد ـد، و اجـع كـ ل  لجم      

  ياب الجاهز ة المؤسسية للتحول لجم طاق جد دة للعم .
لـ   وكما هو شائع في العملياي الأ اث لبدء  طبيق النظم الماكز ة لتخطيط المـوارد ا  - 2

 كون ا ا الحجم، لا منـا  مـن يـدوث المشـاك . وقـد  ططـت الإدارة ل تـاة  لبيـت بعـد          
 ن ي  العملياي المتصلة بيحوموجا الأساس. ومع ذل ، فإن يجم وعمق المشاك  الـ  جواـت   
لا  ـدلان علـى الحاجـة الماسـة لجم النظـام الجد ـد فحسـب، بـ  وعلـى يجـم التحـدل المـا بط             

جد ـدة لتصـا ف الأعمـال وطـاق جد ـدة للعمـ  في منظمـة  غلـب          بإد ال أسـاليب مويـدة  
عليها طابع اطاد العناصا المت اقة و سود موظ يها ولجدارتها ثقافة متجـ رة. وا ـ  هـو طا قـة     
 عام  الإدارة العليا مع ه ا التحدّل. وقد أظهـاي الإدارة قـدرة علـى الملـاباة و وجّهـا عمليـا       

شاك  ال  قد  قوّ  أهداف النظام ومقاصـده. وصـحيح أن   في التصدل للمخاطا الناشئة والم
المشاك  لم ط م بعد، ولكن  تعيّن على الإدارة العليا مواصلة العم  الجماعي مـن أجـ  طد ـد    
مــا  لــزم القيــام بــ  لإكســاب ويــداي الأعمــال الجاهز ــة لتن يــ  النظــام ولاســت ادة بك ــاءة     

التكنولوجيـاي الداعمـة .ـا. و نبغـي ألا ُ قـدّر      وبصورة مائمة مـن أسـاليب العمـ  الجد ـدة و    
 يجم ما  لزم من وقت وموارد بيحق  من يقيقت .
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موجـا الأسـاس أدلـة علـى ضـاورة      ووقد  بيّنت من المايلة الأولية لبدء  ن ي  مايلـة أ  - 1
أن  ااعى مستقبا لجد ال التغييراي بصـورة أكلـا فعاليـة. وسـيتطلمب يـ  هـ ه المسـائ  جهـودا         

ة على كام  اطاق المنظمة. و ظ  المكاسب ال  سـتُج  في الأجـ  المتوسـط لجم الطو ـ      مت افا
جد اة بيحن  كاّس من أجلها الاستلماراي، ولكن لا يجو  السعي لجم جـني هـ ه المكاسـب بـيحل     
كل ة كاات. والمنظمة بحاجة لجم وضع  طة اشا يمكن طقيقها و كـون مموّلـة بالكامـ  ومغطمـاة     

ستقلة ومجسَّدة لمـا  تسـم بـ  الأمـم المتحـدة مـن  نـوع و عقمـد. و توقـع اعلـس مـن            بال ماااي الم
المنظمة أن  واص   طبيق الدروس المسـت ادة مـن عمليـاي التن يـ  التجـا بي وأعمـال بـدء التن يـ          
الأولية لإرشاد أعمال التخطيط ال  ست طلع اا علـى مـدث ال تـاة المتبقيـة مـن عمـا المشـاوع،        

  قييم التكل ة الكلية للمشاوع وما ُ حتم  جني  من عائد على الاستلمار.بما في ذل  
 النتائلإ الائيسية
 بدء تنفيذ المشروع

كان التن ي  التجا بي لمايلة أوموجا الأساس في قوة الأمم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان في     - 1
د  ولمـد عـن ذلـ  عـدد     بملابة ا تبار للخصائر الوظي ية التقنية للنظـام، وق ـ  2390تمو / ولي  

من الدروس ال  مكمنـت الإدارة مـن الاسـتعداد لتعمـيم بـدء التن يـ  علـى نحـو أف ـ . بيـد أن           
و ـال ال تـاة السـابقة لبـدء التشـغي  الحـيّ        التن ي  التجا بي لم  بيّن يجم المشـاك  الـ  ستنشـيح.   

ــا الأســاس في    ــام أوموج ــ   9لنظ ــ  مباشــاة، لم 2390تمو / ولي ــ ، وفي أعقاب ــار ا المايليــة    بين التق
المقدمة لجم اللجنة التوجيهية أل مشاك  رئيسية فيما  تعلق بالجاهز ـة المؤسسـية والحـ  الـتقني وقـدرة      
ــ  التجــا بي قــد كشــف عــن عــدد مــن       المــوظ ين علــى اســتخدام النظــام الجد ــد. وصــحيح أن التن ي

للوقـوف علـى درجـة الجاهز ـة       كـن كافيـا   المشاك ، ولكن التن ي  التجا بي في بعلـة وايـدة فقـط لم   
 .بشك  أعمّ أو طد د يجم ما بين المواقع المتعددة من ا تافاي جوها ة في ممارساي العم 

، أبلغ فا ـق المشـاوع عـن مشـكلتين يـاجتين  تعلقـان       2390وفي  ب/أ سطس  - 1
ة وقـاري اللجن ـ بإدارة البياااي و لزم معالجتهما قبـ  بـدء  ن يـ  مايلـة أوموجـا الأسـاس.       

 التوجيهية لجرجاء بدء التن ي  لمدة شها لإ اية الوقت الا م لح  ها ين المشكلتين.
وكان القـاار النـهائي ببـدء  ن يـ  مايلـة أوموجـا الأسـاس في عمليـاي ي ـظ السـام            - 93

بعلة سياسية  اصة مستندا لجم  قييم متعمق لدرجة الجاهز ة التشـغيلية ُ لـر منـ  لجم     91وفي 
ــة م ــا.  أن الجاهز  ــة  تحققــة بال عــ  بالنســبة لجم المــوظ ين والعمليــاي والتكنولوجي وكااــت اللجن

التوجيهية  علم أن هناك مشاك  ستظها، ولكنها رأي أاـ  سـيمكن التعامـ  معهـا، واسـتقا الـاأل       
 للنشا. في التحلي  النهائي على أا  من الأف   بدء التن ي  ي اظا على الجدول الزمني
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مايلــة أوموجــا الأســاس في عمليــاي ي ــظ الســام والبعلــاي وعقــب بــدء  ن يــ   - 99
فعلـى  السياسية الخاصة، ساعان ما جاات المنظمـة كمّـا مـن المشـاك  فـاق المتوقـع بكـلير.        

ســبي  الملــال، لم  عتمــد الموظ ــون أســاليب العمــ  الجد ــدة، بــ  عمــدوا لجم الالت ــاف يو.ــا،  
وكاات مستو اي التدر ب والمهـاراي وفهـم   وبالأ ر فيما  تص  بالعملياي المالية الحاجة. 

الإدارة للح  وعدم الا ساق بين المواقع في العملياي مـن العوامـ  الـ  أسـهمت بشـك  كـبير       
في ظهور المشـاك . وكشـ ت المشـاك  الـ  جواـت عـن أوجـ  ضـعف في لججـااءاي القبـول           

دور في المصـادقة علـى   )وبالتالي الخ وع للمساءلة( من جااب جميع الأطـااف المعنيـة الـ  .ـا     
 طقُّق الجاهز ة  قنيا ولججاائيا ومؤسسيا.

ــ     2392وفي شــباط/فبرا ا  - 92 ــى ضــوء المشــاك  ال ــة، عل ــة التوجيهي ، قامــت اللجن
جوات، بإعادة  ا يب الجدول الـزمني للنشـا لإ ايـة مز ـد مـن الوقـت لتحقيـق الجاهز ـة         

للتصــدّل للمشــاك  الــ   ظهــا في  المؤسســية، وقامــت بإاشــاء فاقــة عمــ  لمــا بعــد التن يــ  
وكااـت هـ ه القـااراي ضـاور ة وعمليـة المنحـى، وبـالأ ر قـاار          عملياي ي ـظ السـام.  

بالنسـبة لجم الإداراي الموجـودة    2395لجم يز اان/ واي   2392لجرجاء التن ي  من تمو / ولي  
ااـة العامـة بشـك     في ايو ورك، وذل  على ضوء الشوا   المتعلقـة بالجاهز ـة المؤسسـية في الأم   

ــة أوموجــا الأســاس في      أعــمّ، وعلــى ضــوء مســتوث المــوارد المســتخدمة في دعــم  لبيــت مايل
عملياي ي ظ السـام. وفي وقـت لججـااء مااجعـة الحسـاباي، كااـت ااعكاسـاي ذلـ  علـى          
 كل ة المشاوع ولجنجا ه وفوائده  ير معلومة على وج  اليقين. وسيقدم الأمين العام معلومـاي  

   قا اه المايلي السنول السادس.  عن ذل  في
وقـد بُــ ل جهــد جمــاعي كــبير لحــ  المشــاك  الكــبرث المتصــلة بالمعــاماي الماليــة في   - 90

وفي وقــت لجعــداد هــ ا التقا ــا، لم  كــن الإدارة قــادرة علــى لجنجــا      عمليــاي ي ــظ الســام. 
ســـاباي التســو اي المصــافية أو  ســو ة كشــوف الما بــاي أو التصــد ق علــى مســتنداي الح        

، كــان في اظــام التخطــيط الماكــزل للمــوارد 2392المســتحقة الــدفع. وفي  ا ــة ايســان/أبا   
معاملــة م تويــة في الحســاباي المصــافية الخاصــة بــالأمم المتحــدة، وا ــتال بمقــدار   51 333

مـن مسـتنداي    21 333مليون دولار في يساب المقاصة الخـا  بالما بـاي، وأكلـا مـن      22
 قة الدفع  ير المعالَجة.  الحساباي المستح

وقد  نعكس الكمّ الكبير من المعاماي الم توية و ير المسـواة المتعلقـة بالتسـو اي     - 92
المصافية والحساباي المستحقة الدفع وكشوف الما بـاي علـى سـامة السـجاي ا اسـبية      

 ـوابط  والمالية لعملياي ي ظ السام، وهـو ربمـا  مـ  دلالـة علـى عـدم لجمكـان  طبيـق ال        
وسيقيم اعلس أثا ذل  علـى مااجعـة الحسـاباي عنـدما  نتـهي       الدا لية  ال السنة المالية.
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يز اان/ وايــ   03مــن مااجعــة البيااــاي الماليــة لعمليــاي ي ــظ الســام للســنة المنتهيــة في         
  ـطلع بـ  فاقـة العمـ  مسـتماا،      . وفي وقت لجعـداد هـ ا التقا ـا، كـان العمـ  الـ ل       2392

ئج  النهائية متاية للمااجعة من قب  اعلس. ومن  ير الواضـح أ  ـا مـا لجذا كـان      كن اتا ولم
 سيجال  لبيت النظام والنموذج التشغيلي الجد د في عملياي ي ظ السام.  

وقــد  بــيّن مــن الخــبرة المكتســبة يــ  الآن أن طقيــق الجاهز ــة في الميــدان وســاعة     - 95
يم عناصـا النظـام ب عاليـة مـن فا ـق المشـاوع لجم       اعتماد الإجااءاي والنظم الجد دة و سل

وقـد كـان كـمّ الوقـت      ويداي الأعمال كلها أمور أساسية للتن ي  الناجح المن بط  منيـا. 
ال ل استغاق  التن ي  الأولي لنظام أوموجا الأساس ويجم المشاك  ال  طايها والمـوارد الـ    

شــاك  والعمــ  علــى  لبيــت التن يــ  في كُاّسـت لــ  أكــبر ممــا كــان متوقعــا. وكااــت معالجــة الم 
مايلة مـا بعـد النشـا الشـغ  الشـا   ل ا ـق المشـاوع، وهـو مـا أثـا علـى عمـ  ال ا ـق علـى               

 صعيد التح ير لإصداراي النظام المقبلة.
 تحقيق النجاح في إنجاز المشاريع  

ــارة،        - 92 ــوا لإ المق ــارة والن ــين المصــاوفاي المق ــط واضــح ب ــدم وجــود أل رب اظــاال لع
يمكن للمجلس أن  قدم أل ضماااي علـى أن المصـاوفاي الـ  تممـت يـ  الآن  قابلـها        لا

، كـان المشـاوع قـد أا ـق     2392 ذار/مـارس   09وفي  مستوث مناسب من الإنجـا  ال علـي.  
في المائة من الميزااية المعتمـدة يـ   ا ـة فتـاة      11مليون دولار، وهو ما يمل  اسبة  219مبلغ 

مليون دولار. و توقع الإدارة أ ـا سـتحتاج لجم لجا ـاق     021وقدرها  2395-2392السنتين 
مليــون دولار لاســتكمال التصــميم والبنــاء والتن يــ  لمــايل  أوموجــا الأســاس         012مبلــغ 

، وهنـاك بالتـالي فجـوة تمو ليـة معلومـة      2 ، و صميم مايلـة أوموجـا الموسـع   9 وأموجا الموسع
تكل ـة النهائيـة المتوقعـة للمشـاوع  ـير معاوفـة لأاـ         مليـون دولار علـى الأقـ . وال    22قدرها 

 بالكام . 2  تم طد د  كاليف مايلة أوموجا الموسّع لم
ولا يمكن للمجلـس أن  قـدّم أل ضـماااي بشـيحن دقـة التكـاليف المتوقعـة لمـايل           - 91

 ، ولكن   اث أن ايتمالاي لجنجا هما في يـدود الميزاايـة  9أوموجا الأساس وأوموجا الموسع 
واسـتنادال لجم المعـدل الحـالي لاا ـاق الشـهال، ولجم ايتمـال أن طتـاج         الحالية ضـئيلة بشـدة.  

عملياي بدء التن ي  المتبقية لجم دعم أكبر مما كان متوقعا، سيتجاو  المشاوع الميزاايـة المعتمـدة   
 .2395بحلول موعد لن  تجاو  يز اان/ واي  

وعلـى الـا م مـن أاـ       بالمشاوع  ير معـاوف.   زال مستوث التكاليف الما بطة ولا - 91
 ــتم التقييــد الماكــزل لمــا  ــتم  كبّــده مــن   ســبق للمجلــس أن قــدم  وصــية اــ ا الخصــو ، لا 

 كاليف ما بطة بالمشاوع، من قبي   نقية البياااي والتدر ب. ومـن   فـإن التكـاليف الكاملـة     
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تن يــ  كلمهــا أمــور مــا  الــت للمشــاوع ويجــم العمــ  الإضــافي والمــوارد المخصصــة الا مــة لل
مجهولة. وبسبب عدم  سجي  التكاليف الما بطة بالمشاوع في عملياي التجا ب والبدء المبكمـا  

 تعلـق   للتن ي ،   اءل كمّ الدروس ال  يمكـن الاسـت ادة منـها في عمليـاي النشـا المقبلـة فيمـا       
كي  صـبح جـاهزة للنظـام    بإسداء المشورة لجم ويداي الأعمال بشيحن الموارد ال  ستحتاجها ل

 الماكزل لتخطيط الموارد ولكي  ستخدم  بعد ذل .
وفي ضوء التيح ير ال ل يـدث فعـا، وايتمـال يـدوث المز ـد مـن التـيح ير،  ـاث          - 91

ــباط/فبرا ا       ــ  في شـ ــق عليـ ــا المت ـ ــنقح للنشـ ــزمني المـ ــدول الـ ــس أن الجـ ــن  2392اعلـ مـ
ز د من الوقـت والمـوارد مـن أجـ   لبيـت      ولع  الحاجة لجم  كا س الم الماجح أن  تحقق.  ير

النظام  ال عملية التن ي  الأولية لمايلة أوموجـا الأسـاس تملـ  مؤشـاا قو ـا علـى التحـد اي        
بعـد التن يـ  عنـدما  بـدأ  عمـيم التن يـ  في الأمااـة العامـة          ال  ستواجهها المنظمة في مايلـة مـا  

ل مـن الممكـن الوفـاء اـ ا الجـدول       ـزا  على اطاق أوسع. وليس هنـاك ضـمان مسـتق  بيحاـ  لا    
 للنشا. الزمني

 
 الدروس المستفادة من بدء تنفيذ مرحلة أوموجا الأساس  

لم  قدم المنظمة مـا  ك ـي مـن التاكيـز والمـوارد مـن أجـ   ـدر ب المـوظ ين  ـدر با            - 23
وكــان  عــالي الجــودة في مجــال عمليــاي  ســيير الأعمــال المويــدة وطــاق العمــ  الجد ــدة.    

مليـون دولار، ولكـن    01 سـاول   2331 د ا الأصلي لتكاليف التدر ب في ايسان/أبا  التق
المائــة مــن ميزاايــة  في 2ما ــين دولار ) 1.2لجم  2399 هــ ا المبلــغ ُ  مــ  في أ لول/ســبتمبر 

ــة التكــاليف الإضــافية مــن الميزاايــاي      ــتم  غطي المشــاوع عمومــا(. وكااــت الإدارة  توقــع أن  
البشا ة ولمواقع بـدء التن يـ . ولا  وجـد دليـ  علـى أاـ  ن رصـد أمـوال مـن          التشغيلية للموارد 
بعـد   طصير أموال . ه الأ اا . وعلى لجثا  شكي  فاقة العم  المعنيـة بمـا   ه ه الميزااياي أو

التن ي ، قامت الإدارة بز ادة جهودها في مجال التـدر ب، وأاشـيحي أكاديميـة أوموجـا لتـدر ب      
 التعام  مع أساليب العم  الجد دة. كادر من الموظ ين على

ــدأ،       - 29 ــة المؤسســية ســليمة مــن ييــا المب ــيم الجاهز  وكااــت المعــا ير المســتخدمة لتقي
 نجح في الواقـع العملـي في طد ـد يجـم المشـاك  الـ   لـزم معالجتـها          أن ه ا النهلإ لم لجلا

ا في النـهلإ الـ ل  تبعـ     ولم طـدد المنظمـة بعـد التحسـيناي الـ   لـزم لجد ا. ـ       قب  بدء التن ي .
 قييم الجاهز ـة المؤسسـية. وسـتكون هـ ه التحسـيناي مطلوبـة مـن أجـ   ـوفير ال ـماااي            في

ــان مســبقان        ــ ، وهــ ان متطلب ــى ذل ــة المؤسســية ومــن أجــ  المصــادقة عل ــق الجاهز  علــى طقُّ
 عملياي بدء التن ي  المقبلة. للشاوع في
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س في عمليــاي ي ــظ الســام أن بــ ل وقــد  بــيّن مــن اشــا مايلــة أوموجــا الأســا  - 22
ــ  النظــام        الجهــد الجمــاعي علــى كامــ  اطــاق المنظمــة هــو شــاط أساســي للنجــاح في  ن ي

وثمة دور مهم لك  من الجهاي المالكة للعمليـاي وفا ـق المشـاوع     الماكزل لتخطيط الموارد.
ــ  الأمــين العــام للــدعم الميــدا  في      هــ ه ورؤســاء ويــداي الأعمــال، ممــللين في شــخر وكي

ــة لكــ  مــن هــؤلاء بشــك  واضــح. وصــحيح أن       ــزم أن طــدَّد المســؤولياي ال اد  ــة، و ل الحال
المنظمة قامت بإعداد بعلاي ي ظ السام لبدء التن ي ، ولكنها قدّري درجة التغيير المؤسسـي  
المطلوب بيحق  من يقيقتها. وفي عملياي بدء التن ي  المقبلة، يجب أن  كون الموارد والمهـاراي  

لوبة واضحة أمام القياداي العليا، وذل  استنادال لجم التوجي  والدعم المقدمين مـن الجهـاي   المط
ــق المشــاوع. فمــن المســتحي  الاضــطاع اــ ه المســؤولياي دون       ــاي ومــن فا  المالكــة للعملي

 وجود شااكة و نسيق فعالين.
واضـح  ومما  عيق التحقيق الكام  لأهداف المشـاوع عـدم وجـود نمـوذج  شـغيلي       - 20

وقـد ااتبـهت الإدارة العليـا لجم الحاجـة لجم وجـود نمـوذج        مستهدف بالنسـبة للأمـم المتحـدة.   
 ال   شغيلي مستهدف، وهي  درك أهميت  من أج  طقيق أهـداف المشـاوع. ومـع ذلـ ، مـا     

اعلس  شدّد على أن  ياب النموذج يمكن أن  ؤدل لجم  كبُّـد  كـاليف في المسـتقب  لإد ـال     
النظام بعد بدء  طبيق ، ويمكن أن  نتقر من درجـة   ـوع الإدارة للمسـاءلة      عد اي على

 تعلــق بإنجــا  المشــاوع بكامــ  اطاقــ  وجــني مكاســب  كاملــة. ويجــب أن   هــم المــد اون   فيمــا
 التغييراي الا مة والدور المنوط ام في التن ي .

 
 الحوكمة والإدارة  

الكمّـي للمكاسـب الـ  سـتج  مـن ا بـاع       يجال لجياا   قدم على صـعيد التقـد ا    - 22
طاق عم  أكلا ك اءة وفعالية من ييـا التكل ـة، ولكـن لم  وضـع بعـد الخطـط و طـوط        

 سـتخدم الجهـاي المالكـة للعمليـاي  جـا       ولا الأساس الا مة لتحقيـق المكاسـب وقياسـها.   
علــق بــالتعا ف  ت متســقا لتقــد ا المكاســب كمّيــا. و لــزم أ  ــا القيــام بالمز ــد مــن العمــ  فيمــا 

ولجذكاء الوعي بالمكاسب ال  يمكن جنيهـا عـن طا ـق اسـتغال البيااـاي والمعلومـاي الجد ـدة        
على كام  اطاق المنظمـة. ولـدث الجهـاي المالكـة للعمليـاي ال اصـة لاسـت ادة مـن المعـارف          
المكتسبة ممـا جـاث مـن  ن يـ  يـ  الآن لتـنقمح أل افتااضـاي لـد ها بشـيحن المكاسـب النوعيـة            

 مكتب. والكمية ا تملة عند وضع  طط جني المكاسب لك  لجدارة أو
، 2392 وعلى الا م من قيام الإدارة بتنقيح  جها ييال النشـا في شـباط/فبرا ا   - 25

وفي  يـاب  طـط     زال واثقة من أن الخط الزمني الحـالي لجـني المكاسـب لـن  ـتغير.      فإ ا لا
ن اعلـس أن للـر لجم اتيجـة سـواء بشـيحن دقـة       طكمة يمكن للمجلس مااجعتها، ليس بإمكـا 
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ــ         ــس بيحا ــد أبلغــت الإدارة اعل ــزمني لتحقيقهــا. وق ــة الخــط ال ــق المكاســب أو دق  وقعــاي طقي
 طاأ أل  غيير على  وقعاي المكاسب والخط الزمني لتحقيقها المبلغ عنهما في  قا ا الأمـين   لن

(، ييــــا ُ تـــوّ ى أن  بـــدأ جـــني المكاســــب    Add.1 و A/68/375العـــام المايلـــي الخـــامس )   
. و اث اعلـس أن طقيـق مسـتوث المكاسـب     2391 عملياي ي ظ السام اعتبارا من عام في

المتوقع سيشـك  طـد ا، وذلـ  علـى ضـوء الشـوط الـ ل قطعـ  المشـاوع علـى صـعيد  لبيـت             
 النظام في عملياي ي ظ السام.

وصحيح أن اللجنـة التوجيهيـة طاّكـت بسـاعة واطـ ي قـاار ن ضـاور ين بإاشـاء          - 22
فاقة عم  للتصدل للمشاك  الناشئة ولجعادة صيا ة الجدول الزمني لنشا المشـاوع، ولكـن   

ويجـدر   ه  ن القاار ن ا ُّخ ا دون  وافا معلوماي جيدة بشيحن العواقب المتعلقـة بالتكـاليف.  
لاعتبار للمخاطا والمشاك  بصورة أف    ال قيامهـا بعمليـاي اطـاذ    باللجنة التوجيهية لج اء ا

القاار، وذل  بيحن  ااعي طد د يجم الآثـار كميـا، وططـيط السـينار وهاي و قيـيم مسـتو اي       
 وال وائد(. عدم اليقين في التنبؤاي )للتكاليف والوقت والنوعية

رصـد التقـدم ا ـا      وقد أيـا   قـدم في وضـع  طـة للمشـاوع تمكمـن مـن طسـين         - 21
ــاي       ــية وعاقـ ــا  الائيسـ ــاي الإنجـ ــطة وططـ ــم  الأاشـ ــاوفاي، و شـ ــ  المصـ ــا مقابـ عمومـ

ــاوع.   ــ  في المشـ ــاراي العمـ ــين مسـ ــة بـ ــة المتبادلـ ــا   الاعتماد ـ ــاوع ياليـ ــق المشـ ــع فا ـ و تتبـ
 المصاوفاي مقاب  التوار ا المتوقعة لبلوغ ططاي الإنجا  الائيسية.

 نطـول   ة لتعز ـز قـدرة لجدارة المشـاوع  ـير مواكبـة لمـا      وكاات الإجـااءاي المتخـ    - 21
وهنــاك ياجــة لجم  لــق  ــوا ن بــين   عليــ  المشــاوع مــن درجــة  عقمــد ومتطلبــاي متزا ــدة.  

الجهود المب ولة في التخطيط والاصـد وبـين الإنجـا  ال علـي، ولكـن مـن دون طقيـق مز ـد مـن          
بحجـم   ة بتكاليف الإنجا  الكامـ  أو يمكن للمنظمة أن  تنبيح بيحل درجة من اللق التحسيناي، لا

 ال  المـوارد الا مـة لــدعم ماايـ  وضـع بنيــة المشـاوع و ن يـ ه واشــاه بكامـ  اطاقهـا. ومــا        
 يجم مكتب لجدارة المشاوع أصغا من الحجم المائم لمشاوع ا ا الحجم والتعقمد.

 
 التوصياي  

 ـتم  ن يـ ها    لم جزئيـا أو مـن  وصـيا   السـابقة الـ  جـاث  ن يـ ها        92 كار اعلس  - 21
المافق(. ومن أج   عظيم فا  النجاح في لجنجا  المشاوع وطقيق أهدافـ ،  قـدم اعلـس     )ااظا

 لادارة التوصياي الجد دة والإضافية التالية:
 نبغــي لجعــادة  قيــيم لجمكاايــة بقــاء التكل ــة ضــمن يــدود الميزاايــة ولجمكاايــة    )أ( 

ــنقح    ــزمني الم ــزام بالجــدول ال ــ  في شــباط/فبرا ا  الالت ــ  2392 للمشــاوع المت ــق علي ، وذل

http://undocs.org/ar/A/68/375
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بالاســتناد لجم الــدروس المســت ادة مــن عمليــة بــدء  ن يــ  مايلــة أوموجــا الأســاس والتن يــ     
و نبغـي أن  ااعـي التقيـيم الأثـا ا تمـ  للمخـاطا ا ـددة         .9 التجا بي لمايلة أوموجـا الموسـع  

أن  شم  أ  ا مااعاة طسين فهـم أسـاليب    والمستوث المطلوب من الايتياط للطوارئ. و نبغي
العم  المتبا نة على اطاق المنظمة بيحساها وفهم مستوث الن لإ المؤسسي الحـالي؛ وفهـم مسـتوث    
عــدم التــيقن بشــيحن ال تــاة الزمنيــة الا مــة لتلبيــت النظــام أثنــاء  عمــيم التن يــ  وبشــيحن التكــاليف  

الا مـين لإنجـا  المشـاوع بحجمـ  الحـالي.      الا مة ل ل ؛ ووضع  وقعاي قو ة للتكل ة والوقت 
و نبغي أن  تـيح الخطـة الجد ـدة أ  ـا وقتـا وتمـو ا لجضـافيين لأاشـطة طقيـق الجاهز ـة المؤسسـية            
والتدر ب قب   عميم التن يـ ، ولـدعم لجدمـاج طـاق العمـ  الجد ـدة بعـد أن  بـدأ التشـغي  الحـيّ           

لــى ضــماااي مســتقلة، وأن  ــتم للنظــام. و نبغــي لج  ــاع الخطــة للتمحــير بغــا  الحصــول ع
 ؛موافاة الجمعية العامة في أقاب فاصة ممكنة بما  نتلإ عن ذل  من اتائلإ ومقتاياي

 نبغــي أن  قــدم رؤســاء ويــداي الأعمــال والجهــاي المالكــة للعمليــاي         )ب( 
وفا ق المشاوع  يحكيدا لجيجابيا للجنـة الإدارة بـيحن جميـع العناصـا التمكينيـة الا مـة لنجـاح        

وقـد كااـت المصـادقة علـى طقُّـق الجاهز ـة المؤسسـية للبـدء في  ن يـ            التن ي  موجودة.  عميم
مايلة أوموجا الأساس طم  دلالة عن طقُّق الجاهز ـة، لجلا أاـ   بـيّن مـن الممارسـة العمليـة أن       

 ؛ كن ك ل . ويجب أن  كون طقيق الجاهز ة المؤسسية مسؤولية جماعية الأما لم
ة  اسيا م هوم ملكية العمليـاي عـن طا ـق  عز ـز الشـااكة       نبغي مواصل )ج( 

و تـاج هـ ا لجم  ـوفير الـدعم مـن  ـال لجاشـاء  ليـاي ر يـة           مع رؤساء ويداي الأعمـال. 
ــاي         ــين الجهــاي المالكــة للعملي ــاي ب ــق المكاســب و ســو ة الخاف ــى  طــط طقي ــة عل للموافق

 ؛ورؤساء ويداي الأعمال
ؤسـاء ويـداي الأعمـال المـوارد والمهـاراي       نبغي ك الة أن  كـون لـدث ر   )د( 

و تطلـب   الا مة للنجاح في  ن ي  عملياي  سيير الأعمال المويدة وطاق العم  الجد دة.
ــال         ــيير الأعمـ ــلوب  سـ ــيير أسـ ــتلمارا في  غـ ــوارد اسـ ــيط المـ ــزل لتخطـ ــام ماكـ ــ  أل اظـ  ن يـ

ــتقب ، يجـــب التـــدر ب ولجدارة البيااـــاي. وفي عمليـــاي بـــدء التن يـــ  الـــ  ســـتتم في ا   وفي لمسـ
 كــون المطلــوب مــن المــوارد والمهــاراي واضــحا أمــام القيــاداي العليــا علــى ضــوء التوجيــ     أن

والــدعم المقــدمين مــن الجهــاي المالكــة للعمليــاي وفا ــق المشــاوع، وذلــ  كــي  ســتخدم          
 ؛متاح .ا من موارد بك اءة أو  بر  أل ثغااي هو ما

ملياي من الدروس المستقاة ممـا جـاث    نبغي أن  ست يد الجهاي المالكة للع )هـ( 
ــة       ــة والكمي ــد ها بشــيحن المكاســب النوعي ــنقح أل افتااضــاي ل ــيحن   ــ  يــ  الآن ب مــن  ن ي

وسـوف  ـؤدل هـ ا لجم     ا تملة عند وضـع  طـط طقيـق المكاسـب لكـ  لجدارة أو مكتـب.      
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ي طسين الدقة في  وقعاي المكاسب ولجم دعم رؤساء ويداي الأعمال في التخطـيط لمقتايـا  
 المقبلة. الميزااية

 متابعة التوصياي السابقة  
ــن أصــ    - 03 ــول      90م ــا بقب ــس ويظــي جميعه ــا الســابق للمجل  وصــية وردي في التقا 

 ن ـ  وثـاث    ُ ن م  أل  وصية بالكام ، وهناك ست  وصياي قيد التن ي  وأربـع لم  الإدارة، لم
 وصية اُ مـ  ثـاث منـها في     90لأول أ لقها اعلس. وكان اعلس قد قدم في  قا اه المايلي ا

. ومن بين التوصياي العشا المتبقية، اُ م ي  وصـيتان أ ا ـان، وهنـاك قـس قيـد      2392 عام
 أدااه(. الجدول التن ي  ووايدة لم  ن   واثنتان أ لقهما اعلس )ااظا

 يالة  ن ي  التوصياي السابقة  
 أغلقها المجلس الأحداثتجاوزتها  لم تنفذ قيد التنفيذ نُفذت بالكامل 
 0 - 2 2 - (2392اعموع )      

 2 - 9 5 2 (2399اعموع )
 5 - 5 99 2 اعموع 
   22 - 22 21 1 النسبة المئو ة 

 .2392ثاث  وصياي ا  ي في عام  2399لا  شم  اعموع لعام  مايظة: 
 

كـان منصـبا    2390لـا مـن عـام    و درك اعلس أن  اكيز الإدارة بدءا مـن الابـع اللا   - 09
بشك  متزا د على عملية بدء التن ي  وليس على  عز ز الجوااب المتعلقة بإدارة المشـاوع، وأاـ    

أاـ    في بع  الحالاي ا ُّخ ي لججااءاي بقصد يسن ولكنـها لم  ـؤي اتائجهـا الماجـوة.  ـير     
ل ـعف في الااتقـا    كما  شار لجلي  في ه ا التقا ـا،  سـاور اعلـس القلـق لاسـتماار مـواطن ا      

من قدرة الإدارة على لجدارة المشاوع واطاذ قااراي مستنيرة بشيحن استاا يجيتها للنشـا. و ـاد   
 مز د من الت اصي  في المافق.
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 المعلوماي الأساسية - أولا 
لجن  ن ي  النظام الماكزل الجد د لتخطيط الموارد )اظام أوموجا( في جميع أنحاء الأمااـة   - 9

للأمــم المتحــدة .ــو مشــاوع معقــد وما  ــع القيمــة  امــي لجم طــد ا مجموعــة واســعة      العامــة
النطاق من أساليب واظم العم  بغية طقيق ال عالية والك اءة في عم  المنظمة. و شـم  النظـام   
الجد د معظم مهام الإدارة والدعم في المنظمة، ييا  غطي مجالاي الشـؤون الماليـة، وساسـ     

 اي، والموارد البشـا ة، و ـدماي الـدعم الماكز ـة، ولجدارة الـبراملإ والمشـار ع.       الإمداد والمشتا
 تبـع بال ـاورة ا.يئـة     وهو  شم  كيااـاي  نـدرج ضـمن منظومـة الأمـم المتحـدة الأوسـع ولا       

ــ        ــا ن هياكــ  الإدارة والمســاءلة ومصــادر التمو  ــاي  تب ــة العامــة، وهــي كياا الأساســية للأماا
 نها.وأساليب العم  في كلير م

. 23/210بقاارهــا  2332وقـد وافقـت الجمعيــة العامـة علـى هــ ا المشـاوع في عـام        - 2
يـا مـن   (، أوضـحت الإدارة أن أهـدافها العل  A/64/380وفي التقا ا المايلي الأول للأمـين العـام )  

 ن يــ  النظــام الماكــزل لتخطــيط المــوارد  تملــ  في دعــم الإصــاح الإدارل عــن طا ــق طســين  
المعلوماي والمساءلة و وجي  الموارد بشك  أف   ولجيجـاد ممارسـاي عمـ  أكلـا ك ـاءة وفعاليـة       
من  ال استخدام اظم وعملياي طسّنة. و وقعت الإدارة أن  قق المشـاوع مكاسـب ماليـة    

 مليون دولار. 223 مليون و 923ارة  تااوح قيمتها بين سنو ة متك
ــا لمشــاوع النظــام الماكــزل لتخطــيط     2331وفي عــام  - 0 ، أاشــيحي الأمــم المتحــدة فا ق

الموارد، وعينت مـد اا للمشـاوع. وجـاث  عز ـز ا.يكـ  الإدارل للمشـاوع علـى مـدث فتـاة          
أمام وكيـ  الأمـين العـام للشـؤون     د مد ا المشاوع مسؤولا ـعـمن الزمن. وفي الوقت الااهن، ُ 

الإدار ة، ال ل  قوم بـدور الجهـة المالكـة للمشـاوع ورئـيس لجنتـ  التوجيهيـة. و شـم  اللجنـة          
ــدا ،        ــدعم المي ــام لشــؤون ال ــ  الأمــين الع ــام، ووكي ــوان الأمــين الع ــيس د  ــة أ  ــا رئ التوجيهي

اي المالكـة للعمليـاي   مـن الجه ـ  اوالمااقب المالي، ورئيس شؤون  كنولوجيـا المعلومـاي، وقس ـ  
الأمـين العـام لمكتـب  ـدماي الاقابـة الدا ليـة        )ااظا الشك  الأول(. و تمتع ك  مـن وكيلـي   

 .وللشؤون القااواية بماكز المااقب
، اط ي الإدارة  طوة لجيجابية بتسمية قس جهاي مالكة للعمليـاي  2390وفي عام  - 2

ور العام  المساعد على التغيير، كـ  في مجالـ    من الموظ ين رفيعي المستوث و كلي هم بالقيام بد
الــوظي ي، بمــا في ذلــ   ــولمي المســؤولية عــن طقيــق الجاهز ــة المؤسســية، و لــق التكامــ  بــين     

  في المنظمة في المسـتقب ، والمصـادقة   ــالعملياي ال   قودو ا ونموذج  قديم الخدماي المعمول ب
عية والكمّية المتو ـاة. و تملـ  الجهـاي الخمـس     على دراساي الجدوث ال   بيّن المكاسب النو

http://undocs.org/ar/A/RES/60/283
http://undocs.org/ar/A/64/380
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المالكة للعمليـاي في الأمنـاء العـامين المسـاعد ن أو المـد ا ن المكلم ـين المعنـيين بالشـؤون الماليـة،          
 والخدماي المؤسسية، ولجدارة المؤتمااي وال عالياي، ولجدارة الموارد البشا ة.

 
 الشك  الأول

 ع الماكزل لتخطيط المواردالأدوار الائيسية في  ن ي  المشاو  
 

 د وان الأمين العامرئيس 
 رئيس لجنة الشؤون الإدار ة

 
 وكي  الأمين العام للشؤون الإدار ة

رئيس اللجنة التوجيهية والجهة 
 للمشاوع المالكة

 اللجنة التوجيهية
 الجهة المسؤولة عن لجدارة المشاوع 

رئيس د وان الأمين العام، والجهاي المالكة للعملياي، 
اي، ووكي  الأمين ورئيس شؤون  كنولوجيا المعلوم

 الميدا العام للدعم 

 الجهاي الخمس المالكة للعملياي
 الأمناء العامون المساعدون أو المد اون المعنيون بالشؤون

المالية، والخدماي المؤسسية، واللوجستياي، ولجدارة 
 المؤتمااي وال عالياي، ولجدارة الموارد البشا ة

 مد ا المشاوع
 المسؤول عن  ن ي  النظام

 لأمين العام المساعدا
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أما الجهة المست يدة من مشاوع النظام الماكزل لتخطيط الموارد فهي رؤساء ويـداي   - 5
ــة. وهــؤلاء         ــا فعالي ــى نحــو أكل ــاتهم عل ــ  ولا  ــ  ن سيســتخدموا  لتن ي ــون ال الأعمــال والموظ 

سَّــنة الــ  مطلــوب منــهم بشــك  متزا ــد القيــام بــدور أساســي في لجنجــاح  ن يــ  طــاق العمــ  ا 
ــة العامــة أ  ــا جــ  مكاســب كــليرة مــن هــ ا        نطــول عليهــا النظــام الجد ــد. و توقــع الجمعي
ــوارد اتيجــة          ــا الم ــاي، وطا  ــ  الولا  ــة في  ن ي ــن ال عالي ــد م ــق المز  ــى صــعد طقي المشــاوع عل
استحداث طاق للعم  أكلا ك اءة وفعالية، وطسين المعلوماي والش افية من أج  دعـم اطـاذ   

 راي.القاا
 

 استاا يجية التن ي  -ألف  
  عت استاا يجية  ن ي  النظام الماكزل لتخطيط الموارد لتنقيحاي علـى مـا الـزمن.     - 2

مـن أن الموعـد المسـتهدف     2399وأهم ه  التنقيحاي جاء كـادّ فعـ  لمـا  بـيّن في أوائـ  عـام       
ــي ا        ــا المايلـ ــواردة في التقا ـ ــباب الـ ــ  للأسـ ــزام بـ ــ  الالتـ ــن  تسـ ــلي لـ ــس الأصـ لأول للمجلـ

(A/67/164       وأدي ه ه التنقيحاي لجم  غـيير موعـد الإنجـا  المتوقـع مـن عـام .)لجم عـام   2390
 مليون دولار. 021مليون دولار لجم  221، ولجم   ادة في التكاليف المتوقعة من 2391

ية اعتماد استاا يجية للتن ي  على مااي  كـي  ، قاري اللجنة التوجيه2399وفي عام  - 1
 كون المشاوع مستندا لجم أسس أكلا واقعية، وكـي  قـق أقصـى قـدر ممكـن مـن دعـم  ن يـ          

، 2390المعا ير ا اسبية الدولية للقطاع العام في عملياي ي ظ السام اعتبارا مـن تمو / وليـ    
. وسـيجال الآن اشـا النظـام    2392 نـا ا  وفي الأمم المتحدة عموما اعتبارا مـن كـااون اللا /  

الماكــزل لتخطــيط المــوارد في قــس مجموعــاي عنقود ــة، أو مجموعــاي مــن لجداراي الأمــم         
 المتحدة ومكا بها وكياااتها، وذل  على ثاث مااي  وظي ية هى:

: العمليـاي الماليـة )لجدارة الأمـوال وا اسـبة الماليـة(،      موجـا المؤسـس  ومايلة أ )أ( 
مداد، ولجدارة المشار ع، والمبيعاي والتو  ع. وهى مايلـة أساسـية لتلبيـة متطلبـاي     وساس  الإ

 المعا ير ا اسبية الدولية للقطاع العام؛
ــع   )ب(  ــا الموسَّـ ــة أوموجـ ــ  الإدارة  9مايلـ ــا ة ملـ ــوارد البشـ : عمليـــاي لجدارة المـ

ا، ولجدارة الوقـت.  التنظيمية ولجدارة الوظائف، ولجدارة شؤون المـوظ ين، والاسـتحقاقاي، والمزا  ـ  
أ  ـــا كشـــوف الما بـــاي، وبـــدء لججـــااءاي الســـ ا،   9 -و غطـــي مايلـــة أوموجـــا الموسَّـــع  

 ومصاوفاي الس ا، والحجز عن طا ق الإاتاات؛

http://undocs.org/ar/A/67/164
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: و شم  عملياي لجدار ة هامة أ ـاث ملـ  صـيا ة    2مايلة أوموجا الموسَّع  )ج( 
ساســـ  الإمـــداد، ولجدارة   الميزاايـــاي، وططـــيط القـــوة العاملـــة، ولجدارة الـــبراملإ، وططـــيط     

 المستودعاي، ولجدارة المؤتمااي وال عالياي، والإدارة الكاملة للمنح، والأاشطة التجار ة.
ومن   قـديم  قا ـا اعلـس السـابق، د ـ  مشـاوع النظـام الماكـزل لتخطـيط المـوارد،            - 1

سـاس بكامـ    عقب فتاة تجا بية أولية، مايلة التن ي  الكامـ  مـع بـدء  ن يـ  اظـام أوموجـا الأ      
مـن   01مـن أصـ     91وفي  2390اطاق  في عمليـاي ي ـظ السـام في  شـا ن اللـا /اوفمبر      

. وقـد أسـ ا بـدء التن يـ  عـن بـاو  عـدد مـن         2392البعلاي السياسية الخاصة في  ذار/مارس 
المسائ  ا.امة، مما أدث لجم  شكي  فاقة عم    مّ مختلـف اعـالاي الوظي يـة لقيـادة لججـااءاي      

حية مكل ــة، كمــا أدث لجم  نقــيح  طــة النشــا. و شــك  الآثــار المتا بــة علــى هــ ه           صــحي
التطوراي فيما  تعلق بالميزاايـة و ـار ا الإنجـا  والنجـاح في  ن يـ  المشـاوع وطقيـق المكاسـب         

 الماجوة من  طور  اكيز ه ا التقا ا.
 

 اطاق التقا ا -باء  
أن  قدم اعلس  قار ا مايليـة سـنو ة عـن     22/222طلبت الجمعية العامة في قاارها  - 1

( أن A/67/164 ن ي  مشاوع التخطيط الماكزل للمـوارد. وقـد أبـا  اعلـس في  قا ـاه الأول )     
   غطـي اطـاق المشـاوع وميزاايتـ  وجدولـ       المشاوع  واج  صـعوباي شـد دة وأن الخطـط ال ـ   

الزمني  تسم بالت اؤل الم اط و  تقا لجم الدقة. وذكا اعلس أا  ليس بوسـع   قـديم أل ضـمان    
على أن المشـاوع سـينجز في الوقـت ا ـدد وفي يـدود التكل ـة المقـارة وبالمواصـ اي ا ـددة.          

ضع ا في لجدارة المشـاوع و نظيمـ ،    وكان العد د من المشاك  ال  صودفت  دل على أن هناك
وأن هنــاك مــواطن ضــعف أوســع وأعمــق في لجدارة الأمــم المتحــدة و نظيمهــا لعمليــة طو ــ          

 أساليب  صا ف الأعمال.
عـ   ( بيحن الإدارة أيـا ي  قـدما في معالجـة ب   A/68/151وأقا اعلس في  قا اه اللا  ) - 93

اقاط ال عف، ووضعت المشاوع علـى أسـاس أسـلم. لكنـ  سـلط ال ـوء علـى أن التحـد اي         
ــة التن يــ  التــدريجي المتعــدد المواقــع       الــ   واجــ  التن يــ   ت ــاقم، مــع ااتقــال المشــاوع لجم عملي
باستخدام بائعين متعدد ن، سواء على مسـتوث عمليـاي ي ـظ السـام أو علـى اطـاق الأمااـة        

ذكا أا  سيلزم ب ل جهد كبير لتحقيق جاهز ة الأمم المتحدة للنشـا. ولايـظ   العامة عموما، و
اعلس على وج  الخصو  المسائ  العامة الـ   ـتعين التصـدل .ـا، بمـا في ذلـ  قـدرة المنظمـة         

 على لجدارة التغيير والافتااضاي الطموية ال  استُند لجليها في التخطيط للمشاوع.
 

http://undocs.org/ar/A/RES/66/246
http://undocs.org/ar/A/67/164
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 تقا ا المايلي اللالا على ما  لي:و اكز اعلس في ه ا ال - 99
ــاوع:   )أ(  ــ  المش ــدء  ن ي ــاس في      ب ــة أوموجــا الأس ــ  مايل ــدء في  ن ي  شــم  الب

عملياي ي ظ السام والبعلاي السياسية الخاصة، ومعالجة المشاك  ال  ظهاي، والتيحكد مـن  
 فعالية استجابة الإدارة؛

ع الـااهن للمشـاوع،   الوض ـ لجدارة المشاوع على نحـو  ك ـ   ن يـ ه بنجـاح:     )ب( 
والإجااءاي الا م اطاذها لتطبيق الدروس المسـت ادة مـن بـدء  ن يـ  مايلـة أوموجـا الأسـاس        

 وا تنام ال اصة لتحد ا لجدارة الأعمال في الأمم المتحدة؛
ــياي   الحوكمـــة والإدارة: )ج(  ــتجابة لتوصـ ــااءاي الـــ   تخـــ ها الإدارة اسـ الإجـ

ب، ويوكمـــة المشـــاوع ولجدارة المخـــاطا، والتخطـــيط اعلــس الســـابقة بشـــيحن طقيـــق المكاس ــ 
 المتكام  للمشاوع واستاا يجيت  التجار ة.

و واص  اعلس التنسيق عن كلب مع مكتب  دماي الاقابة الدا لية بغية الاسـت ادة   - 92
من اتائلإ باااملإ عمل  المتعلـق بتن يـ  النظـام الماكـزل لتخطـيط المـوارد، بمـا في ذلـ  المااجعـة          

جااها للمايلة التجا بية لمايلـة أوموجـا الأسـاس. و ايـظ اعلـس الا سـاق في النتـائلإ        ال  أ
 و طابق المنظور بشيحن المشاك  ال   واج  المشاوع.

  
 بدء التن ي  - ثاايا 

ــة        - 90 ــب الأولي لمايل ــ  ظهــاي بعــد التجا  ــا المســائ  ال ــن التقا   بحــا هــ ا ال ــاع م
حـدة المؤقتـة في لبنـان، وبعـد ذلـ  في بعلـاي ي ـظ السـام         أوموجا الأساس في قـوة الأمـم المت  

والبعلاي السياسـية الخاصـة. و ـ   ن يـ  اظـام أوموجـا الأسـاس بـدء  طبيـق العمليـاي الماليـة            
 ( في المواقع التالية:2و يرها من العملياي الائيسية )ااظا الجدول 

تـة في لبنـان ومكتـب    موظ ا في قوة الأمـم المتحـدة المؤق   013الموقع التجا بي:  )أ( 
تمو / وليـ    9منسق الأمم المتحدة الخا  لشؤون لبنان والمكا ب الداعمة .مـا في ايو ـورك في   

 ؛2390
 ؛2390)بعلاي ي ظ السام( في  شا ن اللا /اوفمبر  9اعموعة  )ب( 
 .2392بعلة سياسية  اصة( في  ذار/مارس  01من أص   91) 2اعموعة  )ج( 
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 9 -الجدول 
 عالاي ال   ندرج فيها أساليب العم  المشمولة بمايلة أوموجا الأساسا  

 
 الخدماي المقدمة لجم الجمهور والموظ ين  دماي الدعم الماكز ة

 المبيعاي ) دماي المشتا اي ولجصدار ال وا ير للعماء ال   تم بواسطة أطااف ثاللة( 
 لجدارة الماافق 
 لجدارة العقاراي 
 رلالتخطيط العقا 

 بدء المشار ع لجدارة البراملإ والمشار ع
 ططيط المشار ع 
  ن ي  المشار ع 

 الإدارة المالية الشؤون المالية والميزااية
  ن ي  الميزااية 
 لجدارة المنح 
 طاسبة التكاليف وا اسبة الإدار ة 
 المعالجة ا اسبية لل عالياي والأاشطة ا ددة: الأواما الدا لية 
 لمعالجة ا اسبية للتكاليف العامة:ا 
 طاسبة مااكز التكل ة 
 ا اسبة المالية 
 طاسبة الأصول 
 دفتا الأستاذ العام 
 الحساباي المستحقة الدفع 
 الحساباي المستحقة القب  
 ال اائب والتيحمين 
 لجدارة النقد ة والخزااة 
 الإدارة المصافية 
 لجدارة النقد ة والسيولة 
 طاسبة الاستلماراي 
 لجدارة الخزااة والمخاطا: الاستلماراي 
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ساســ  الإمداد/المشــتا اي/ 
 اللوجستياي

 طد د مصادر الإمداد
 من طلباي التور د لجم أواما الشااء

 اقتناء الأصناف منخ  ة القيمة 
 لجدارة العقود 
 يالاي  عاون المورد ن المتعدد ن 
 الاستام وال حر 
 لأصناف الواردةتجهيز ا 
 تجهيز الأصناف الصادرة 
 المستودعاي والمخا ن 
 صيااة المعداي 
 طصير المعداي ولجدارتها 
 الصيااة والعملياي المتصلة بالمعداي 
 لج ااج الأصناف من الخدمة والتصاف فيها 

  - الموارد البشا ة
 الموقع الشبكي للمشاوع. :المصدر 
  

 لمايلة أوموجا الأساس التن ي  التجا بي - ألف 
شدد اعلس في السابق على أن التن ي  التجا بي لمايلة أوموجا الأسـاس كـان ا تبـارا     - 92

للوظائف التقنية للنظام ولاستاا يجية بـدء التن يـ ، ولم  كـن ا تبـارا لكي يـة اعتمـاد ممارسـاي        
بـدء التن يـ  علـى    عم  أكلا ك اءة. وأكد اعلس أ  ا علـى أاـ  لـن  كـون بالإمكـان،  ـال       

اطاق أوسع، الح اظ على المستوث العالي من الدعم المقدم للتن يـ  التجـا بي، وأاـ ، بـالنظا لجم     
أن ال تاة ال اصلة بين التجا ب والنشا علـى اطـاق أوسـع في بعلـاي ي ـظ السـام لا  تعـدث        

 ثاثة أشها، سيكون هناك وقت طدود لح  أل مشاك  قد  نشيح.  
تمو / ولي ، وبعـده   9ا قب  بدء التشغي  الحيّ لمايلة أوموجا الأساس في وفي مايلة م - 95

مباشاة، لم  بين التقار ا المايلية المقدمة لجم اللجنة التوجيهيـة أل مشـاك  كـبيرة في مـا  تعلـق      
بالجاهز ة المؤسسية والح  التقني وقـدرة المـوظ ين علـى اسـتخدام النظـام الجد ـد. وعلـى سـبي          

، أبلغ المااقب المالي، بوص   مالـ  العمليـة مـن الناييـة     2390ر/ما و وتمو / ولي  الملال، في أ ا
ــاللون     99فئــاي مــن بــين   93الماليــة، أن  ــالو يرة المنشــودة )وهــو مــا أشــير لجليــ  ب ــة  تقــدم ب فئ
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ايتمال يـدوث  ـيح يراي بسـبب مشـاك       2390، ولكن  أبا  في يز اان/ واي  (9)الأ  ا(
، وفي الااتقال من النظـام القـائم لجم   (2)جعية المتعلقة بالشاكاء في الأعمالفي لجعداد البياااي الما

النظام الجد د فيما  تعلـق بالحسـاباي المسـتحقة القـب  والحسـاباي المسـتحقة الـدفع وأرصـدة         
 قــدما ”دفتــا الأســتاذ العــام. وقُيّمــت  لــ  المســائ ، بعــد شــها مــن الــزمن، علــى أ ــا  شــهد   

الملــ ، أعابــت ثـــاث جهــاي أ ــاث مالكــة للعمليــاي )الخـــدماي       . وب“بــالو يرة المنشــودة  
 المؤسسية، ولجدارة الموارد البشا ة، واللوجستياي( عن شوا    تعلق بجاهز ة البياااي.

، أفاد فا ق المشاوع بـيحن عـددا مـن المسـائ  البالغـة الأهميـة       2390وفي  ب/أ سطس  - 92
في  ـط سـير لججـااءاي     “عالقـة ”و طـواي  قد أثير، ومنها أسئلة عن كي ية استخدام النظام، 

الأعمــال، ومشــاك   تعلــق ببيااــاي البــائعين الناقصــة والمعلومــاي المصــافية الم قــودة. وبتيحمّــ     
ال  اتجت عنـها، يمكـن الاسـتدلال     592الطابع الأساسي . ه المسائ  وبا اي الحوادث الـ 

 على يجم التحدل ال ل  واجه  من  و النظام.
يع عمليـاي  ن يـ  الـنُظم الماكز ـة لتخطـيط المـوارد مشـاك ، ولا سـيما في         و واج  جم - 91

المايلة التجا بية. وقد اط ي المنظمة من عملية التن يـ  التجـا بي والأاشـطة الااميـة لجم لجعـداد      
جميع بعلاي ي ظ السام الأ اث فاصةل لمقاراة افتااضاتها مع واقـع النظـام أثنـاء  شـغيل . وفي     

 ، يددي الإدارة الدروس التالية:2390 ب/أ سطس 
الإشـــااك المبكـــا لـــادارة والمـــوظ ين والتقيـــيم المســـتما للأاشـــطة في الموقـــع    ( )أ 

متطلبــان ضــاور ان كــي  تــوافا القــدر الــا م مــن التاكيــز علــى الأاشــطة الحاجــة ملــ  جمــع     
 البياااي وطو لها؛

 ل لجليها أما أساسي؛التح ير الدقيق للبياااي الماجعية ووضع ضوابط للوصو ( )ب 
 لجعادة هندسة أساليب العم  جزء ضاورل من  صميم البرااملإ و ن ي ه؛ ( )ج 
 نبغي أن  صمّم لك  كيان على يدة مسارٌ للتحوّل لدعم التن يـ ، لأن لكـ     ( )د 

 كيان اقطة ااطاق مختل ة من ييا أنماط  دفمق العملياي، والنظم القديمة، وهياك  الإدارة.

__________ 

ارة أدوار المـوظ ين،  الا صالاي والتواص ، والتدر ب، ولجد ـال التغـييراي علـى العمليـاي، والسياسـاي، ولجد      (9) 
والمواءمـة التنظيميــة، ولجدارة البيااــاي، ولججــااء الا تبــاراي، ودراســاي الجــدوث ا.ادفــة لجم  بيــان المكاســب،  

 والتحلي  ال كي لمعلوماي الأعمال، ونموذج  قديم الخدماي.

تجار ـــة لجم أل كيــان أو فــاد دا لــي أو  ــارجي  ابطــ  عاقــة        “الشــا   في الأعمــال  ”  شــير مصــطلح   (2) 
 بالمنظمة.
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الــدروس، ولجن كااــت وجيهـة، هــي دروس  شــير لجم يقـائق شــائعة في العد ــد   وهـ ه   - 91
مــن عمليــاي التن يــ  المتعلقــة بــالنُظم الماكز ــة لتخطــيط المــوارد. و ســاور اعلــس قلــق مــن أن   
المنظمــة، بــالا م مــن وعيهــا بمــا يجــب القيــام بــ ، عــاجزة  عــن القيــام في   ــون الوقــت المتــاح   

لإ التن ي . وعاوة على ذل ، وبالا م من أا  ن  ال التن يـ   بتاجمة ذل  لجم طسيناي في  
التجا بي لمايلة أوموجا الأساس التعاّف على مسـائ  ومؤشـااي  ـدل علـى مشـاك  طتملـة،       
فقد كان ه ا التن ي  طدود النطاق ولا يمل  البيئة ال  سـيتم التن يـ  الكامـ  فيهـا تملـيا كافيـا       

ئ  ال  ُ حتمـ  أن  نشـيح. وبالتـالي، لم  كـن لـدث المنظمـة فهـم        لإعطاء صورة مناسبة عن المسا
 ام لمدث الا تافاي في ممارساي العم  في المواقع المتعددة ويجم المشاك  الـ  قـد  ظهـا في    

 وقت لايق.
وقام مكتب  دماي الاقابة الدا لية بمااجعـة التن يـ  التجـا بي في قـوة الأمـم المتحـدة        - 91

ركز على المسائ  المتعلقة بالنظام والبياااي وعلى الامتلال. و لـر المكتـب   المؤقتة في لبنان، و
عملياي الحوكمة ولجدارة المخاطا والاقابـة الـ  جـاث فحصـها كااـت ماضـية جزئيـا        ”لجم أن 

. “فيما لر  وفير ضماااي معقولة بشيحن فعالية  شكي  و ن ي  اظام أوموجا في القوة المؤقتـة 
طـيرة، وكـان مـن بينـها أن وظي ـة التسـو اي المصـافية عنـد  ا ـة          ويددي المااجعة شوا    

الشها لا  ؤدّث؛ وأن هناك عددا كبيرا من الوثائق المتاوكة دون تجهيز؛ وأن هناك عدم  وافـق  
بــين الأدوار والتــاا ير؛ وأن هنــاك مشــاك  متعلقــة بالوصــاي البينيــة بــين النظــامين الجد ــد 

لإدارة كـان بوسـعها أن  بلـغ بشـك  أكلـا فعاليـة عـن التقـدم         والقديم. وأبا  المكتب أ  ا أن ا
ا ا  في مجال الجاهز ة المؤسسـية. وأكـدي اسـتنتاجاي المكتـب مـا لـدث الإدارة مـن شـوا           

 ااشئة بشيحن ه ه المسائ .
، قاري اللجنة التوجيهية  يحجيـ  القيـام بمز ـد مـن عمليـاي      2390وفي  ب/أ سطس  - 23

ــام في بعل ــ   ــدء  ن يــ  النظ ــدة شــها وايــد       ب ــية الخاصــة لم ــظ الســام والبعلــاي السياس اي ي 
على التوالي( اظاا لعـدم بلـوغ اثنـتين     2392وشباط/فبرا ا  2390 شا ن اللا /اوفمبر  )ي 

من ططاي الإنجا  الائيسية: لم ُ نجَز طاكاة عملياي  ا ـة الشـها باسـتخدام كامـ  البيااـاي،      
ــة جــاهزة.    ــاي الماجعي ــد مــن الوقــت لمعالجــة مســيحلة     ولم  كــن البياا ــ  المز  ــاح هــ ا التيحجي وأ 

جاهز ة البعلـاي، وعلـى وجـ  الخصـو  تجهيـز البيااـاي لنقلـها لجم النظـام الماكـزل لتخطـيط           
الموارد. ولع م في الجهود المكل ة المطلوبـة مـن المـوظ ين في بعلـاي ي ـظ السـام ولجدارة الـدعم        

وع مــن أجــ  لجعــداد البعلــاي دلالــة علــى يجــم  الميــدا  ومكتــب المااقــب المــالي وفا ــق المشــا 
، قــاري اللجنــة التوجيهيــة  2390المشــاك  الــ   واجههــا الإدارة. وفي  شــا ن اللــا /اوفمبر  

 (.  2392لجرجاء بدء التن ي  في البعلاي السياسية الخاصة لمدة شها   ا )ي   ذار/مارس 
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سـيؤدل   2390ا /اوفمبر وكاات الإدارة  درك أن أل  يحجي  لجضافي بعد  شا ن الل ـ - 29
في الواقع لجم لجرجاء بدء  ن ي  النظام في عملياي ي ظ السام لمدة سـنة، لأن هـ ا الأمـا كـان     
سيؤدل لجم لجضـاعة فاصـة طقيـق التوافـق مـع المعـا ير ا اسـبية الدوليـة للقطـاع العـام. ولـ ل             

بـين ممللـي مجـالاي    جاث  عز ز ضوابط لجدارة المشاوع، بما في ذل  عقـد اجتماعـاي أسـبوعية    
الأعمال وفا ق المشاوع والجهاي المالكة للعملياي و  ادة  ا يباي الاصد بحيـا يمكـن القيـام    

 ساعة.   21باد فع  سا ع لج اء أل انحااف عن الجدول الزمني المنقح   وق 
 

 بدء  ن ي  مايلة أوموجا الأساس - باء 
الاي الجاهز ـة التسـعة اللـون    ، أعطيـت كـ  مج ـ  2390في  ا ة  شـا ن الأول/أكتـوبا    - 22

معيـارا. وعلـى هـ ا     12، لجذ ن استي اء جميـع المعـا ير البـالغ عـددها     (0)الأ  ا في  قييم الإدارة
الأساس، قام ك  من الجهاي المالكة للعمليـاي ومـد ا المشـاوع بالمصـادقة علـى بـدء التشـغي         

ا الأسـاس في عمليـاي ي ـظ    الحيّ للمشاوع على النحو المقار وشُاع في  ن ي  مايلة أوموج ـ
. وبدأ التشغي  الحيّ للنظـام في أربـع قـاراي، مقـدما     2390 شا ن اللا /اوفمبر  9السام في 

ـــ   ــدماي ل ــتو اي       033موظــف في  2 333الخ ــدد المس ــب متع ــن  ا ي ــدعم م ــى ال ــع  تلق موق
يـ    لمكا ب المساعدة ال   قدم الدعم علـى الصـعد ا لـي والإقليمـي والماكـزل. وكـان اشـا       

 قـني قابــ  لاسـتماار في جــزء كـبير ومعقــد مـن الأمــم المتحـدة بملابــة ططـة بــار ة علــى درب       
 المشاوع. لجنجا 

 
 المشاك  ال  وُوجِهت بعد بدء التن ي  واستجابة الإدارة  

رأي المنظمـة أن بــدء  ن يــ  النظــام في بعلــاي ي ــظ الســام ســيكون أقــ   عقيــدا مــن   - 20
وســع في الأمااــة العامــة، وذلــ  اســتنادا لجم رأ هــا الــ ل   يــد بــيحن  القيــام بــ ل  علــى اطــاق أ

البعلــاي متجااســة اســبيا و قبــ  بطبيعتــها  ــلإ القيــادة والــتحكم. بيــد أاــ   ــبين  ــال التن يــ  
التجــا بي والإعــداد لمايلــة بــدء التشــغي  في بعلــاي ي ــظ الســام أن هــ ا الافتــاا   ــاط .  

اوع  بلغ اللجنـة التوجيهيـة بمشـاك  كـبيرة ااجمـة      ، كان فا ق المش2390فمن   ب/أ سطس 
عن عدم ا ساق ممارساي العم  في بعلـاي ي ـظ السـام. و ؤكـد أوجـ  عـدم الا سـاق هـ ه         
أهميــة لجدمــاج أســاليب العمــ  المويــدة وطــاق العمــ  الجد ــدة الــ  ســيتيحها النظــام الماكــزل    

 لتخطيط الموارد.  

__________ 

 قيم التقا ا المتعلق بالجاهز ة التشغيلية درجة الجاهز ـة في اعـالاي التسـعة التاليـة: الإدارة، والأعمـال، والتنظـيم،        (0) 
 والبياااي. والشاكاء الخارجيون في الأعمال، والمستخدمون، والتطبيق، وا.ياك  الأساسية، والدعم،
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أمللــة متعــددة ” شــاوع اللجنــة التوجيهيــة ب ـــ، أبلــغ فا ــق الم2392وفي شــباط/فبرا ا  - 22
ربمـا ن المسـاس   ”، وأشـار لجم أاـ    “لالت اف في التشغي  يول الح  ال ل  وفاه اظام أوموجا

ــة  ــاي المالي ــدها أكــبر بكــلير ممــا كــان     “بســامة البياا . وكــان يجــم المشــاك  واطاقهــا و عقي
لائيسـيين للمشـاك  همـا عـدم القيـام      متوقعا. وأشار فا ـق المشـاوع في  قييمـ  لجم أن السـببين ا    

بالتــدر ب الكامــ  للمــوظ ين ليصــلوا لجم مســتوث يمكنــهم مــن القيــام بالمهــام المطلوبــة وعــدم     
 ضمان أن  كون العملياي في ك  المواقع متسقة مع  صميم النظام.  

، شـكلت الإدارة فاقـة عمـ  معنيـة باسـتعاا  فتـاة مـا بعـد         2392وفي شباط/فبرا ا  - 25
، بائاســــة المااقــــب المــــالي بوصــــ   مالــــ  العمليــــة، للعمــــ  علــــى فهــــم الأســــباب  التن يــــ 
للمشــاك  ومعالجتــها. وأقــاّي اللجنــة التوجيهيــة  قيــيم فاقــة العمــ  الافيــع المســتوث    الج ر ــة

 ( و طط  صحيحها.  2مشكلة ياجة )ااظا الجدول  22 لـ
 

   2الجدول 
 للة وبيان الآثار ا تملة، يسب ال ئة، مش وعة بالأم22المشاك  الحاجة الـ   

 
عدد المشاكل 

 الآثار المحتملة كما حددها المجلس المثال الفئة الحرجة
 والمســـؤولياي  الأدوار طد ـــد  عـــدم والملكية المساءلة 2    

ــاي ــة والعمليـ ــا الإجاائيـ ــق فيمـ   تعلـ
   الشها  ا ة في الحساباي بإق ال

 التسـو اي  ملـ   الشـها،   ا ـة  بـإجااءاي  القيـام  عدم
 متسقة  ير بصورة اا القيام أو المصافية،

 ولججـــااءاي السياســاي   ــواؤم  عــدم  السياساي 5
ــغي  ــدة التشـ ــع المويـ ــ  مـ ــام يـ  اظـ

 أوموجا

ــتم ألا ــق  ــ ــال مــــن التحقــ ــة امتلــ  الجد ــــدة العمليــ
ــاي، ــتوجب أن أو للسياسـ ــاي  سـ ــة السياسـ  القائمـ

 ضاورل  ير عما
 لجلمامـا  النـهائيين  المستخدمين لجلمام عدم المعارف و بادل التدر ب 2

 لنظــــام الوظي يــــة بالخصــــائر  امــــا
 أوموجا

 است سـاراي،  طـايهم  أو أ طاء، الموظ ين ار كاب
   الوظي ية الخصائر يول الت افهم أو

 المصـــافية  البيااـــاي طميـــ   وظي تـــا التقني اعال 2
 المصـــــــافية التســـــــو اي ولججـــــــااء

  عمان لا

ــتم ألا ــااءاي  ـ ــة لججـ ــها،  ا ـ ــ  الشـ ــو اي ملـ  التسـ
ــافية؛ ــون يجــد وأن المص ــا الموظ  ــارج طاق ــام    النظ
 اليومية بالعملياي القيام ومواصلة يول  لالت اف

 والإدارة العمـ   أسـاليب  مواءمة عدم والا صالاي التغيير لجدارة 2
 الجد د النظام مع

 وايتياجــاي الجد ــدة العمليــاي بــين المواءمــة  يــاب
ــا - العمــ  ــب مم ــى العمــ   تطل  أســاليب طســين عل
 بعلة ك  في العم 

 مدعومــة  ــير التشــغيلية الايتياجــاي العملياي 9
 مـــن المصـــممة الكاملـــة العمليـــة مـــن
 والمتعاقـد ن  الاستشار ين الخبراء أج 

  ا تها لجم بدا تها من

 يولــ  لالت ـاف  النظـام   ـارج  طاقـا  المـوظ ين  لجيجـاد 
 اليومية بالعملياي القيام ومواصلة
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عدد المشاكل 
 الآثار المحتملة كما حددها المجلس المثال الفئة الحرجة

 لمعلومــاي الــ كي التحليــ  9    
 عنها والإباغ لأعمالا

 الـ كي  التحليـ   قدراي  ستجيب لا
 عنــها  والإبــاغ الأعمــال لمعلومــاي
 التشغيلية للمتطلباي

 الوظي ية الخاصية ه ه لج اية عدم

 الوظي ية الخاصية ه ه لج اية عدم  عم  لا الحالية الدعم  ا يباي الدعم 9
 
 التوجيهية. طلي  اعلس للمعلوماي المقدمة لجم اللجنة  :المصدر 
  

وكااــت المشــاك  ا ــددة و ثارهــا ا تملــة  تســم بــالخطورة. وبالتــالي كااــت الحلــول    - 22
شد دة التنوّع و طلبت ب ل مستوث عال من الجهد  ال فتاة قصيرة من الزمن، بما في ذلـ   
ــإجااءاي      ــام ب ــاغ؛ والقي  وضــيح السياســاي والأدوار ولججــااءاي التشــغي  ومســؤولياي الإب

لجة طلباي الـدعم الم تويـة، ولا سـيما التسـو اي المصـافية، والحسـاباي المسـتحقة الـدفع،         لمعا
والتصد ق على كشوف الما باي؛ ولجيجاد يلول للمشاك  في الوصاي البينيـة مـع التطبيقـاي    
الحاجــة المطــوّرة طليــا؛ و عز ــز فهــم المــوظ ين والإدارة للنمــوذج التشــغيلي الجد ــد وأســاليب    

ة. ومع ذلـ ، فـإن فاقـة العمـ ، ولجن شـكلت اسـتجابة عمليـة، ليسـت اسـتجابة          العم  الجد د
مستدامة أو قابلة للتطبيق على اطاق أوسـع فيمـا  تعلـق بالمسـائ  الما بطـة بعمليـاي بـدء  ن يـ          

 ـبيرا   23النظام في المستقب ، فهي  تطلمب أعدادا كبيرة من الخبراء. فعلى سبي  الملـال، هنـاك   
ي  لمشاك  التسو اي المصـافية، في الوقـت الـ ل كـان  نبغـي أن  كواـوا       منخاطون في لجيجاد 

 منخاطين في الإعداد لعملياي بدء  ن ي  النظام المقبلة.  
و ظ  التقدم ا ا  في يـ  المسـائ  الـ  لايظتـها فاقـة العمـ  أبطـيح ممـا كـان مقـارا.            - 21
لـى طد ـدها، وذلـ  علـى      زال هناك مشاك  مالية كبرث با ي  بعد ماور عدة أشها ع فا

. وفي وقـت لجعـداد   2392الا م مـن الجـدول الـزمني الأولي الـ ل  نتـهي في   ـا  ذار/مـارس        
ه ا التقا ا،  بدو من  ير ا تم  أن ه ه المشاك  سوف ُ ح م قب   ا ة السنة المالية لعمليـاي  

بية. وفي ي ــظ الســام، ممــا  طــاح ايتمــال يــدوث  ــيح ا في لجق ــال دفــا ا الأســتاذ ا اس ــ        
 ،  لت المشاك  الكبرث ما  لي:  2392ايسان/أبا   

ار  ــع الكــم المتــااكم مــن الوثــائق الم تويــة المتعلقــة بالتســو اي المصــافية لجم    ( )أ 
وثيقة  قا با عندما أثـيري المسـيحلة أول    03 333وثيقة، مقاراة بخط الأساس البالغ  51 333

 ؛  2392ماة في كااون اللا / نا ا 
 وثيقة يساباي مستحقة الدفع م توية؛ 21 333ظ  ما  ز د على  ( )ب 
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وثيقـة لكشـوف ما بـاي  ـير مصـدّق عليهـا،        051 333كاات هنـاك نحـو    ( )ج 
مليـون دولار في يسـاب المقاصـة الخـا  بالما بـاي. وُ  اـ  هـ ا المبلـغ          22وا تال بمقدار 

 ي  الإجااءاي التصحيحية.  مليون دولار بعد صدور كشوف ما باي أ ار/ما و و ن  22لجم 
ــ   99وأبلغــت الإدارة اعلــس أن هــ ا الوضــع كــان قــد طســن في     - 21 . 2392تمو / ولي
ط ع الأرقـام الـ  قدمتـها الإدارة للمااجعـة، لجلا أن اعلـس سـيعيد النظـا في هـ ه المسـيحلة           ولم

 هناك:    ال مااجعت  لحساباي عملياي ي ظ السام. ووفقا لما ذكا   الإدارة، كان
 معاملة م توية في الحساباي المصافية للأمم المتحدة؛   1 511ما مجموع   ( )أ 
 وثيقة يساباي مستحقة الدفع ظلت م توية؛   91 022ما مجموع   ( )ب 
وثيقـة كشـوف ما بــاي  ـير مصـدّق عليهـا وا ــتال       21 222مجموعـ    مـا  ( )ج 

 باي.  مليون دولار في يساب المقاصة الخا  بالما  29قدره 
و ــبين المشــاك  الناشــئة ضــعف الامتلــال، والافتقــار لجم ال ــوابط الدا ليــة، وضــعف   - 21

ــاي الماليــة. كمــا  ــويي بــيحن بعــ  الآثــار ا تملــة الــ  أشــار لجليهــا اعلــس في            لجدارة العملي
يدثت بال ع ، ولا سيما ما  تعلق منها بالموظ ين ال  ن  عملون  ارج النظـام مـن    2 الجدول
ا  العملياي اليومية. وفي رأل اعلس،  بدو أا  مـن  ـير المـاجح أن  ـوفا الحلـول الـ        أج  لجنج

وص تها فاقة العم  المااقبةَ المالية الصارمة المطلوبة، والـ   نبغـي أن  وفاهـا أل اظـام ماكـزل      
متكام  لتخطيط الموارد بصورة رو ينية. و توقع اعلس رؤ ة لججـااءاي أقـوث  شـم   غـييراي     

 أساليب العم ، أو في النظام، أو في السلطاي ال   كون مصايبة للأدوار.في 
 

 ااعكاساي المشاك  على مااجعة اعلس للبياااي المالية لعملياي ي ظ السام  
 تا ــب علــى المشــاك  الــ  جــاث طد ــدها، لجذا ظلــت دون يــ ،  ثــار علــى مااجعــة   - 03

 يز ـــاان/ 03 ـــظ الســـام لل تـــاة المنتهيـــة في اعلـــس عموعـــة البيااـــاي الماليـــة لعمليـــاي ي 
، ال  هي أول مجموعة  عـدّ علـى أسـاس المعـا ير ا اسـبية الدوليـة للقطـاع العـام،         2392  واي 

وعلى رأ   فيها. و نعكس الحجم الما  ع للمعاماي الم توية و ير المسواة المتعلقة بالتسـو اي  
ا بــاي علــى ســامة الســجاي ا اســبية   المصــافية والحســاباي المســتحقة الــدفع وكشــوف الم  

والمالية لعملياي ي ظ السام. ومن الواضح أ  ـا أن ال ـوابط الدا ليـة الائيسـية، وفي المقـام      
الأول التسو اي المصافية، ربما كاات  ير قابلة للتطبيـق طـوال السـنة الماليـة أو في جـزء منـها.       

شـاك   طـاح أ  ـا ايتمـال يـدوث      وكما سبق ال كا أعاه، فالوقت ال ل  ستغاق  يـ  الم 
 يح ير في لج اق دفتا الأستاذ العام وما  تا ب عليـ  ذلـ  مـن  ـيح ير في لجعـداد البيااـاي الماليـة        

 لعملياي ي ظ السام.
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وسيؤثا أل  يح ير في  نقية السجاي ا اسبية ولجعداد البيااـاي الماليـة التمهيد ـة سـلبال      - 09
ســاباي عمليــاي ي ــظ الســام ولجعــداد التقــار ا عنــها.  في الجــدول الــزمني ال ــيق لمااجعــة ي 

وسيواص  اعلس العم  بشك  وثيق مع الإدارة لاصد التقدم ا ا  في ي  المشـاك  ا اسـبية   
الواسعة النطاق الناشئة عن  ن ي  مشاوع التخطيط الماكزل للموارد، وسيقيّم أثـا ذلـ  علـى    

ل ُ كمـ  فيـ  مااجعـة البيااـاي الماليـة لعمليـاي       رأ   المتعلـق بمااجعـة الحسـاباي في الوقـت الـ      
 .  2392يز اان/ واي   03ي ظ السام للسنة المنتهية في 

 
  ااكم الحوادث ال  لم  تم معالجتها  

مــن ال ــاورل أن  كــون بوســع المــوظ ين  ــال  ن يــ  أل اظــام ماكــزل لتخطــيط     - 02
ــة. ولأن طــاح     ــامهم اليومي ــتماوا في أداء مه ــوارد أن  س ــ ،    الم ــد عن ــا لا طي ــاراي أم الاست س

شك  الدعم الائيسي لبـدء  ن يـ  أل اظـام للتخطـيط الماكـزل  تجسـد في عمليـة راسـخة          فإن
ــاح المشــاك  )  ( و صــعيدها ومعالجتــها علــى مســتو اي  تــدرّج مــن ا لــي       “الحــوادث”لط

زا ــد الإقليمــي والعــالمي. وبعــد بــدء  ن يــ  مايلــة أوموجــا الأســاس، بــاي هنــاك  ــااكم مت  لجم
لبا ــاي الحــوادث الــ  لم  ــتم معالجتــها، كمــا  تزا ــد كــمّ الوقــت الــ ل  ســتغاق  يــ م هــ ه   

يادثـة في ااتظـار أن  عالجهـا     9 033، كااـت لا  ـزال   2392 ذار/مارس  09المشاك . وفي 
موظ ــــون طليــــون أو لجقليميــــون. واتيجــــة لــــ ل ، عمــــ  فا ــــق المشــــاوع علــــى يــــ           

المتعلقة بمساعدة العماء( الـ  كـان  نبغـي معالجتـها لجمـا طليـا        المطاوية )مل  المسائ  المشاك 
 أو في مكتب الخدماي الإقليمي في با ند زل بإ طاليا.

ــت         - 00 ــإن عــدم يــ  المشــاك ، يــ  ولجن كاا ــيحثير في لجنجــا  الأعمــال، ف ــب الت ولجم جاا
أولو ة منخ  ة، قد  ؤدل لجم شـعور المسـتخدمين ا لـيين بالإيبـاط، و سـ ا عـن لجثـارة         ذاي

أو   ـادل اللجـوء لجم مكتـب المسـاعدة      “بالغـة الأهميـة  ”المستخدمين لجميع المشاك  على أ ا 
كليـا ولجيجــاد يلــول بد لـة علــى المســتوث ا لـي. و ــنجم عــن مسـيحلة  صــعيد المــوظ ين ا لــيين     

ا ق مشاوع التخطيط ااعكاساي على الوقت المتاح لأفـااد هـ ا ال ا ـق للقيـام     للمشاك  لجم ف
ــة. وفي       ــ  المقبل ــدء التن ي ــاي ب ــة للتح ــير لعملي ــال المطلوب ــ   03بالأعم ، 2392يز اان/ واي

يادثـــة كااـــت لا  ـــزال في ااتظـــار معالجتـــها،      100كااـــت لجفـــاداي الإدارة  شـــير لجم أن   
 طسّن. معدّل معالجة الحوادث كان في وأن
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 لجدارة المشاوع على نحو  ك   نجاح التن ي    -ثاللا  
في هــ ا ال ـــاع،  ــوجز اعلـــس الحالـــة الااهنــة للمشـــاوع، كمـــا  ــوجز مـــا للخـــبرة      - 02
اكتسبتها الإدارة في تجا ب اظام أوموجا الأساس وبدء  ن ي ه مـن ااعكاسـاي علـى لجدارة     ال 

ضا اللجنة التوجيهية وورقاتها، وعلـى سـج  مخـاطا    المشاوع. و عتمد اعلس في ذل  على طا
 المشاوع، وعلى مقاباي أجااها مع أصحاب المصلحة الائيسيين.

 
 الحالة الااهنة -ألف  

 مصاوفاي المشاوع  
مليــــــون دولار  219، كااــــــت الإدارة قــــــد أا قــــــت 2392 ذار/مـــــارس   09في  - 05
في المائـة مـن الميزاايـة المعتمـدة المتايـة       11(، وهو مـا يملـ  نحـو    0المشاوع )ااظا الجدول  على

ــمبر    ــااون الأول/د س ــ  ك ــابط      2395ي ــة ل ــيلة طكم ــود وس ــدم وج ــتماار ع ــ  اس . وفي ظ
ــع(،       ــ  اعلــس في ال ــاع الااب ــق علي ــالنوا لإ المســتهدفة )وهــو مــا  علم الميزاايــاي والمصــاوفاي ب

مـن ييـا    ار الصـحيح   ستطيع اعلس  قديم أل ضماااي على أن المشاوع  سير على المس ـ لا
المــوارد المن قــة. وعلــى أل يــال، فمــن المــاجح أن التقــدم ا ــا          مــا أُنجــز مقابــ  مســتوث    

 (.  2المشاوع ودرجة جاهز ت  أق  مما  نبغي قياسا على ما أُا ق ي  الآن )ااظا الجدول  في
ــدول      - 02 ــا الجـ ــة )ااظـ ــب ال ئـ ــاليف يسـ ــع التكـ ــير  و  ـ ــهال  0و شـ ــط شـ ( لجم متوسـ

)المصـــاوفاي  2395ما ــين دولار في عـــام   2.2( ســـيبلغ “معـــدل صــاف ”فاي )للمصــاو 
شـهاا(. وعلـى هـ ا الأسـاس، ومـع افتـاا  ثبـاي         92مقسـومة علـى    2395المتوقعة في عام 

ــدل الصـــاف، فـــإن المشـــاوع سيســـتن د الميزاايـــة المعتمـــدة بحلـــول منتصـــف يز ـــاان/          معـ
ة أشها. وقد  ستن د المشاوع ميزاايتـ  قبـ    ، أل قب   ا ة فتاة السنتين بحوالي ست2395  واي 

ذلــ  لجذا لــزم لجا ــاق مز ــد مــن الأمــوال اتيجــة لتعــد اي لجضــافية للجــدول الــزمني، أو لجذا لــزم 
 استخدام مز د من الموارد للقيام بيحعمال  صحيحية.
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   0الجدول 
 يسب ال ئة 2395 و  ع المصاوفاي والتكاليف المتوقعة ي  كااون الأول/د سمبر   

 

 وجه الإنفاق

المصررروتات 
الفعليررررررة في 

 نيسان/ ٠٣
أبريررررررررررررررل 

٢٣٠٢ 

المصرررررررروتات 
 ٠٠الفعلية في 

آذار/مرررررررارس 
٢٣٠٠ 

المصرررررررروتات 
 ٠٠الفعلية في 

آذار/مرررررررارس 
٢٣٠2 

المصررررررررررروتات 
المتوقعررررررررررررة في 
 كررررانون الأول/
ديسرررررررررررررررررم  

٢٣٠2 

المصرررررررروتات 
المتوقعرررررررررة في 
 كانون الأول/
ديسررررررررررررررم  

 الوصف ٢٣٠٢
  كل ة فا ق المشاوع 12.1 29.1 21.2 00.0 23.5  كاليف الموظ ين       

ــوظ ين   ــاليف المــ  كــ
 الأ اث

 كــاليف المــوظ ين المـــؤقتين،    01.1 09.1 22.9 95.5 93.1
مـــن قبيـــ  المـــوظ ين الممولـــة  
ــاعدة   ــن المســـ ــائ هم مـــ وظـــ

ــبراء    ــة والخــــ ــة العامــــ المؤقتــــ
 المتخصصين

ــدماي الاست 2.1 2.2 9.1 9.2 3.1 الاستشار ون والخبراء ــ   الخـ ــار ة الـ شـ
 شم  المشورة المتعلقة بإدارة 

المشاوع ومسائ  المشـتا اي   
 والشؤون القااواية

  ــــاراي لجم المواقــــع  تعلــــق  5.1 2.2 0.0 2.1 2.3 الس ا
ــة   ــيير وجاهز ـــ ــإدارة التغـــ بـــ

 المواقع
 شـم  المـدفوعاي لجم بـائعي     913.2 952.1 902.9 939.1 52.5 الخدماي التعاقد ة

ــا   ــميم وبنـــ ــدماي  صـــ ء  ـــ
ــاس    ــا الأســ ــامي أوموجــ اظــ

 9وأوموجا الموسَّع 
مصــاوفاي التشــغي  

 العامة
 شــم  الإا ــاق علــى مبــا      91.2 92.5 95.2 90.2 1.3

 المكا ب والا صالاي
اللـــــــوا م والمـــــــواد  

 المكتبية
 اللوا م والمعداي المكتبية 9.3 3.1 3.1 3.1 3.1

ــا 52.0 21.3 22.3 01.1 22.2 الأثاث والمعداي ــم  الإا ـــــ ــى  شـــــ ق علـــــ
 ــاا ير البرامجيــاي ورســوم 

 الصيااة
  019.1 029.1 219.9 231.1 920.2 اعموع 

 
 طلي  اعلس لبياااي المشاوع. :المصدر 
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   2الجدول 
 2392الإنجا  على صعيد  صميم المشاوع وبنائ  وبدء  ن ي ه في أ ار/ما و   
 )كنسبة مئوية(  

 ٢أوموجا الموسَّع  ٠أوموجا الموسَّع  أوموجا الأساس المرحلة
 23 12 19 التصميم    

 - 12 12 البناء
 - - 53 بدء التن ي 

 
  قد ااي فا ق المشاوع. :المصدر 
  

 التكل ة النهائية المتوقعة وميزااية المشاوع   
أفــاد اعلــس ســابقا عــن يــدوث مشــاك  ويــالاي  ــيح ير عنــد بدا ــة المشــاوع أدّي   - 01
كــبيرة في  قــد ااي التكل ــة النهائيــة. و توقــع الإدارة أ ــا ســتن ق  مــاور الوقــت لجم   ــادة  مــع

ــنتين   019.1 ــاة السـ ــة فتـ ــال  صـــميم   2395-2392مليـــون دولار بحلـــول  ا ـ ــام أعمـ لإتمـ
وبنائهمــا و ن يــ هما و صــميم مايلــة أوموجــا   9مــايل  أوموجــا الأســاس وأوموجــا الموسَّــع  

ــع  ــاة في التم   2الموسَّ ــود ثغ ــ  لجم وج ــيؤدل ذل ــادل  . وس ــ   ع ــون دولار قياســا   20.1و  ملي
 (.  5مليون دولار )ااظا الجدول  021الميزااية الحالية المعتمدة ال   بلغ  لجم

وســـبق أن أبلغـــت الإدارة الجمعيـــة العامـــة بالحاجـــة لجم لجا ـــاق مبلـــغ لجضـــافي لا  قـــ    - 01
ــاء أوموجــا    03 عــن ــة الــ  سيســتعان اــا لبن ــع  مليــون دولار اظــير الخــدماي التعاقد   2الموسَّ

. وفي يـين أن الجمعيـة العامـة لم  وافـق     2391و  2392وتجا ب  واشاه في ال تاة بـين عـامي   
على ه ا المبلغ بعد، فهو لجذا ما أُ   في الحسبان  صبح القيمة الحاليـة للتكل ـة النهائيـة المتوقعـة     

عـن اشـا    مليون دولار. ولم  قدم الإدارة بعد  قد ااي لأ ة  كـاليف أ ـاث سـتنجم    239.1
 ، ول ا فمن الماجح أن ه ا المبلغ سيكون أعلى.  2أوموجا الموسَّع 
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   5الجدول 
 ميزااية المشاوع والتكل ة النهائية التقد ا ة   
 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(  

 019.1 (9)أوموجا الأساس وأوموجا الموسَّع  2395-2392التكل ة التقد ا ة ل تاة السنتين   
 03 (2)أوموجا الموسَّع  2391-2392كل ة التقد ا ة المطلوبة ل تاة السنتين الت

 239.1 مجموع التكل ة التقد ا ة 
 021 (9)أوموجا الأساس وأوموجا الموسَّع  2395-2392الميزااية المعتمدة ل تاة السنتين 

 03 )الخدماي التعاقد ة فقط( 2الميزااية المطلوبة لأوموجا الموسّع 
 011 وع الميزااية الا مةمجم 
 (20.1) (2395-2392ال اق بين مجموع التكاليف التقد ا ة والميزااية المعتمدة )ال تاة  

 
 طلي  اعلس لبياااي المشاوع. :المصدر 

ــة  بلــغ    :ملاحظات ــاة الســنتين    221.0قــدّري الإدارة في الأصــ  ميزااي ــة فت -2392مليــون دولار يــ   ا 
مليـون دولار، أل بز ـادة  عـادل     021الميزااية المعتمدة بمـاور الوقـت لتصـ  لجم    . وا دادي 2395

 في المائة. 21
فصـاعدا. وأبلغـت الإدارة بتكل ـة     2391-2392لجم ال تـاة   2أُرج  العم  على أوموجـا الموسَّـع     

وتجا بـ    2 مليون دولار من أج  الخدماي التعاقد ة الا مة لبنـاء أوموجـا الموسَّـع    03  قد ا ة  بلغ
 تم بعد اعتماد ميزااية. و شم  ه ا الـاقم الخـدماي التعاقد ـة فقـط، ولـ ا فمـن        واشاه،  ير أا  لم

 ستكون أعلى من ذل .  2الماجح أن التكل ة الكاملة لأوموجا الموسَّع 
  

ــاف الحـــالي،         - 01 ــدل الصـ ــاليف، ولمعـ ــ  بتصـــاعد التكـ ــاوع الحافـ ــج م المشـ ــاال لسـ واظـ
ال  ما  الت ماثلة، فمن  ـير المـاجح أن ُ نجـز النطـاق الكامـ  للمشـاوع        والتحد اي الكبيرة

وفقـــا للتوقعـــاي الحاليـــة للتكـــاليف. وقـــد طتـــاج الإدارة لجم طلـــب   ـــادة ميزاايـــة المشـــاوع  
  وجي  مز د من الطلباي لدعم التن ي  من ميزااياي الإداراي. أو
 

 التكاليف الما بطة بالمشاوع  
فادة، لم  ت من ميزااية المشاوع أو ميزاايـاي الإداراي ذاي الصـلة   يسبما سبقت الإ - 23

ــدر ب       ــة البيااــاي والت ــ   نقي ــ  النظــام الماكــزل لتخطــيط المــوارد، مل التكــاليف الما بطــة بتن ي
وتجا ب المستخدمين للنظام و غـيير العمليـاي. وبينمـا  ايـظ اعلـس الأعمـال المنجـزة سـابقا         

ي ية طد د التكاليف الما بطة بالمشاوع، فقد أوصى بيحن  عـدّ الإدارة  لتحد د المبادئ المتعلقة بك
 قد ااي طكمة . ه التكاليف، وأن  وضح كي ية  لبيتها، وأن   ـع مبـادئ  وجيهيـة لكي يـة     
لجدارة التكاليف الما بطة بالمشاوع و تبّعهـا يسـب مجـالاي الأعمـال. ولم  ن ـ  هـ ه التوصـية،        
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لـى التنبـؤ بـالموارد الـ  ُ حتمـ  أن  كـون لا مـة لتحقيـق الجاهز ـة          مما يـدّ مـن قـدرة الإدارة ع   
 المؤسسية وتمو   الأاشطة الم طلع اا بعد التن ي  في لجطار عملياي النشا المقبلة.

ــام   - 29 ــ  عـ ــب والإداراي    2390وفي أوائـ ــاي لجم المكا ـ ــالي  عليمـ ــب المـ ــدر المااقـ ، أصـ
الما بطـــة بالمشـــاوع عـــن فتـــاة الســـنتين   أن ميزاايـــاي الإداراي ســـتتحم  التكـــاليف ُ وضـــح
ــن       2392-2395 ــبيرة، لكـ ــتكون كـ ــاوع سـ ــة بالمشـ ــاليف الما بطـ ــاجح أن التكـ ــن المـ . ومـ

ميزاايـاي الإداراي القائمـة ستسـتوعبها، فـإن الأثـا النـاجم عـن ذلـ  هـو أن طـ م هـ ه             أن بما
قيقيـة. وبالإضـافة   المصاوفاي ط م مصاوفاي أ اث، لا أن طدث   ادة في الميزاايـة بـالقيم الح  

لجم ذلــ ، لا ُ اصــد في الميزاايــة مخصصــاي للوقــت الــ ل  ق ــي  الموظ ــون في الاضــطاع         
بيحاشطة  غيير أساليب العم . وفي يـين قـد لا  سـ ا الجهـود المب ولـة عـن  كبـد  كل ـة ماليـة،          
فــإن الوقــت الــ ل  ســتغاق  ذلــ  لجمــا   ــا  عبئــا علــى المــوظ ين أو  ــيح  علــى يســاب            

 ث.أ ا أعمال
واظاا للقيود الم اوضة ياليا في مجـال المعلومـاي الإدار ـة، مـن الصـعب  تبّـع الإا ـاق         - 22

(،  ـير أن الإدارة  A/67/651العام للأمم المتحدة على  كنولوجيا المعلوماي والا صالاي )ااظـا  
ــى    ــ   اد علـ ــدّر أاـ ــون دولار في 253 قـ ــنتين  مليـ ــاة السـ ــا  2390-2392 فتـ  A/68/6)ااظـ

)المقدمـــة((. وقـــدّري الإدارة أ  ـــا أن مســـتوث الإا ـــاق المـــا بط بتكنولوجيـــا المعلومـــاي        
 عـادل   2395-2392والا صالاي الا م لدعم المشاوع في بعلـاي ي ـظ السـام في ال تـاة     

ــاء  23و شــم  ذلــ  ميزاايــاي  ز ــد يجمهــا عــن   مليــون دولار.  01.2 مليــون دولار لاقتن
المعداي والخدماي والتاا ير في جميع بعلاي ي ظ السام الخمـس عشـاة لـدعم بـدء  ن يـ       

ــة       ــ  بقيم ــا بط بالتن ي ــغ لجضــافي   ــة مبل ــة   91.9النظــام. ورُصــد في الميزااي ــون دولار لتغطي ملي
مليـون دولار(. ولا  وجـد    95.1لا صـالاي ) مليون دولار( ومعـداي ا  9.2 كاليف الس ا )

 ياليا  قد ااي طرّ مواقع الأمم المتحدة الأ اث.
وستُحمّ   كل ة التدر ب علـى الميزاايـاي القائمـة الماصـودة للتـدر ب لـدث الإداراي        - 20

باعتبارها  كل ة ما بطة بالمشاوع.  ير أا  لا  وجـد دليـ  بعـد علـى لجنجـا  طليـ  لايتياجـاي        
ب أو رصد مبالغ في الميزااياي أو طصير الأموال يصا ا .ـ ا الغـا ، أو علـى لجنجـا      التدر 

 قييم لما لجذا كاات الميزااياي الحالية للتدر ب سـتكون كافيـة علـى نحـو مـا أوصـى بـ  اعلـس.         
متطلبـاي   و نبغي أن  ؤكـد مكتـب لجدارة المـوارد البشـا ة أن ميزاايـة التـدر ب الحاليـة سـتغطي         

توث المناسب من التدر ب المقدم لجم العدد المطلوب من الموظ ين،  ـير أاـ  لا  وجـد    تمو   المس
 دلي  على لجنجا  مل  ه ا التحلي .

 

http://undocs.org/ar/A/67/651
http://undocs.org/ar/A/68/6
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 الجدول الزمني للمشاوع  
، أل بعـد يـوالي قسـة    2391من المتوقـع في الوقـت الـااهن لجنجـا  المشـاوع في عـام        - 22

  ع الجدول الزمني للمشـاوع لتنقيحـاي   أعوام من الموعد ال ل كان مقارا في الأص . وقد 
 (.2 كبيرة من  بدا ة المشاوع. واستما ه ا الاتجاه  ال العام الماضي )ااظا الجدول

 
 2 الجدول

لجم  2390التغييراي في الجدول الزمني لنشـا اظـام أوموجـا  ـال ال تـاة مـن تمو / وليـ         
 2392شباط/فبرا ا 

 
 رحلةالم التاريخ الفعلي التاريخ المستهدف

التن يــ  التجــا بي لمايلــة أوموجــا     2390تمو / ولي   2390تمو / ولي     
ــدة     ــم المتحـ ــاس في قـــوة الأمـ الأسـ
المؤقتـــة في لبنـــان ومكتـــب منســـق  
 الأمم المتحدة الخا  لشؤون لبنان

 ن يــ  مايلــة أوموجــا الأســاس في  2390 شا ن اللا /اوفمبر  2390 شا ن الأول/أكتوبا 
 (9 )اعموعة بعلاي ي ظ السام

 ن يــ  مايلــة أوموجــا الأســاس في  2392 ذار/مارس  2392كااون اللا / نا ا 
ــة    ــية الخاصـــــ ــاي السياســـــ البعلـــــ

 (2 )اعموعة
ــا    2392تمو / ولي   2392شباط/فبرا ا  ــة أموجـ ــا بي لمايلـ ــ  التجـ التن يـ

 9 الموسّع
  

 طلي  اعلس لبياااي المشاوع. :المصدر 
 

، أعـــادي اللجنـــة التوجيهيـــة  ا يـــب الجـــدول الـــزمني لنشـــا 2392وفي  ذار/مــارس   - 25
المشــاوع، اســتنادا لجم يجــم المشــاك  الــ  اشــيحي في أعقــاب بــدء التن يــ  في عمليــاي ي ــظ 
ــام،          ــة في النظ ــة الا م ــول التقني ــ ه المشــاك ، والحل ــا م لحــ  ه ــد ال الســام، ومســتوث الجه

ــة العامــة علــى   ــة الأماا اطــاق أوســع، ولا ســيما ويــداي الأعمــال    والشــوا   المتعلقــة بجاهز 
الموجـودة في ايو ــورك. وقــد كااــت الأعمــال التح ــير ة علــى النطــاق الأوســع للأمااــة العامــة  
متيح اة عن الموعد أصال، ولكن الوضع   اقم بسـبب طو ـ  وجهـة المـوارد الـ  كـان ُ  تـا         

اي في عمليـاي ي ـظ    دعم ويداي الأعمال، لتوظمـف في التعامـ  مـع المشـاك  الـ  ظه ـ      أن
ــ  الإدارة لنشــا المشــاوع.          ــ ل أعد  ــنقح ال ــزمني الم ــا  الجــدول ال ــبين الشــك  الل الســام. و 

 بين التيح ير في بدء التن ي  في ك  ويدة من ويداي الأعمال، وهـ ه معلومـة  ـاث     لا ولكن 
 اعلس أ ا مهمة وتجدر الإفادة اا.
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 الشك  اللا 
  نظام الماكزل لتخطيط الموارد لإ النشا المنقح لمشاوع ال

    
و نطول  لإ النشا المنقح على  غيير في  وقيت بدء التن ي  و سلسـل ، وعلـى الااتقـال     - 22

 ااطاقـــال مـــن شـــها تمـــو / 9لجم اشـــا متكامـــ  لمـــايل  أوموجـــا الأســـاس وأموجـــا الموســـع 
الإاســااية قبــ   . و شــم  النــهلإ المــنقح اشــاال للنظــام في مكتــب  نســيق الشــؤون 2392  وليــ 

الموعد الـ ل كـان مقـارا في السـابق، لجضـافة لجم البـدء مبكـاال في  ن يـ  ويـدة لجدارة العقـاراي           
ــام      ــة ع ــول  ا  ــة بيحســاها بحل ــة العام ــى اطــاق الأماا ــة   2392 عل ــ  مايل ــدء  ن ي ــيُاجيح ب . وس

ــا ــع  أوموجـ ــ     9الموسـ ــن تمو / وليـ ــاي مـ ــائا الكيااـ ــ   2392في سـ  2395لجم يز اان/ وايـ
 (.1 الجدول )ااظا
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 1الجدول 
 العناصا الائيسية لنهلإ النشا المنقح

 
 9التن ي  التجا بي لمايلة أوموجا الموسّع   

 (2392)تمو / ولي  
ــع   ــا الموسّـــ ــة أوموجـــ ــا بي لمايلـــ ــا التجـــ  9 النشـــ

ــوارد البشــا ة والســ ا والاســتحقاقاي(    )لجدمــاج الم
ــ ل ســـيُنجَز في بعلـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق       الـ

في هـــا  . وسيســـمح ذلـــ  با تبـــار     الاســـتقاار  
التكامــ  بــين النظــام واظــام لجاســبيرا وبوابــة المــوارد  
البشـــا ة الجد ـــدة، لجضـــافة لجم اشـــات أولي للبـــوابتين 
الإلكتـاوايتين للخدمــة ال ا يــة للموظــف والمــد ا في  

 الشق الخا  بالموظ ين من النظام.
 0اعموعة 

 (2392) شا ن اللا /اوفمبر 
للنظــام لمايلــة أوموجــا الأســاس      النشــا المتكامــ   

ــ     ــة وساسـ ــؤون الماليـ ــتا اي والشـ ــالاي المشـ )عـ
 9 الإمداد واللوجستياي( ومايلة أوموجـا الموسـع  

)عـالاي المــوارد البشـا ة والســ ا والاســتحقاقاي(   
ــودة في اـــيرو       ــدة الموجـ ــم المتحـ ــب الأمـ في مكا ـ
)مكتــب الأمــم المتحــدة في اــيرو ، وبااــاملإ الأمــم 

للبيئة، وباااملإ الأمم المتحدة للمستوطناي المتحدة 
ــؤون    ــيق الشـ ــب  نسـ ــاي مكتـ ــا ة( وفي عمليـ البشـ

 الإاسااية في ايو ورك وجنيف.
 2اعموعة 

 (2395)يز اان/ واي  
النشا المتكام  لمـايل  أوموجـا الأسـاس وأوموجـا     

في جميــــع مكا ــــب الأمــــم المتحــــدة في  9 الموسّــــع
سـابقا جـزءا مـن    ايو ورك وأد س أبابا )ال  كاات 

ــة ــا،   0 اعموعـ ــارج المقـ ــودة  ـ ــب الموجـ ( والمكا ـ
وجميـــع كيااـــاي الأمااـــة العامـــة المتبقيـــة، و وســـيع 

ــع    ليشــم  المــوظ ين   9 اطــاق  غطيــة النظــام الموسّ
الـــدوليين في عمليــــاي ي ـــظ الســــام والبعلــــاي   
ــ  اظـــام       ــ   ســـتخدم بال عـ السياســـية الخاصـــة الـ

 الأساس. أوموجا
 
 علس لبياااي المشاوع. طلي  ا :المصدر 
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وفي ضوء التيح ير ال ل يدث وايتمال يدوث المز ـد مـن التـيح ير،  ـاث اعلـس أاـ         - 21
. 2392 مــن  ــير المــاجح أن  تحقــق الجــدول الــزمني المــنقح للنشــا الــ ل أُقــاّ في شــباط/فبرا ا

س في عمليــاي ويمكــن اعتبــار الخــبراي المكتســبة في بــدء التن يــ  الأولي لمايلــة أوموجــا الأســا  
ي ظ السام، وال ل كان من المتوقع أن  كون أقـ   عقيـدا مـن التن يـ  علـى النطـاق الأوسـع        

 طلمب   لبيت النظام مـن وقـت ومـوارد لجضـافية، مؤشـااية قو ـة        للأمااة العامة، بالإضافة لجم ما
ء  ن يـ   سـيما  ـال بـد    على التحد اي ال  ستواجهها الإدارة في مايلة مـا بعـد التن يـ ، ولا   

 في ايو ورك وفي النطاق الأوسع للأمااة العامة.   9 مايل  أوموجا الأساس وأوموجا الموسّع
ــاد في       - 21 ــ ،  ـ ــاوع وميزاايتـ ــزمني للمشـ ــدول الـ ــيحن الجـ ــية بشـ ــس  وصـ ــدم اعلـ و قـ

 )أ( من الموجز. 21 ال قاة
سـوف  بقـى    وما  الت الإدارة على ثقة من أن الجدول الـزمني الحـالي لجـني المكاسـب     - 21

علــى يالــ . ومــن دون  طــط طكمــة لجــني المكاســب يمكــن مااجعــة يســاباتها )كمــا ورد في  
 عليق اعلـس في ال ـاع الاابـع(، لـن  ـتمكن اعلـس مـن الوصـول لجم اتيجـة سـواء بشـيحن دقـة             
 وقعاي المكاسب أو دقة الجدول الـزمني لتحقيقهـا. وفي يـين أن المسـتوث الما  ـع مـن المـوارد        

مة في  طبيــق أســاليب العمــ  المنعدمــة الك ــاءة الحاليــة  تــيح لجمكاايــة طقيــق وفــوراي   المســتخد
كبيرة،  بدو من الصعب بلوغ الوضع ال ل ذكاه التقا ا المايلي الخامس للأمين العـام بشـيحن   

 ، بدءا بعملياي ي ظ السام.  2391 المكاسب الكبيرة ال  ستُج  ابتداء من عام
عا بــالقلق مــن عــدم لج  ــاع المشــاوع لآليــة لتــوفير ال ــماااي   ولا  ــزال اعلــس  شــ - 53

. وكـان اعلـس قـد أكـد علـى ضـاورة قيـام الإدارة        (2)المستقلة على الا م من  وصيا   السابقة
بتصميم و ن ي  التا يباي المناسبة الك يلة بإبقاء اللجنة التوجيهية والجمعية العامـة علـى اطمـاع    

ير المشاوع في ضـوء السـينار وهاي الـ  قـد  ـؤثا علـى أدائـ          ام وجعلهما قادر ين على تمح
الحالي وعلى لجنجا ه في المستقب  )كيحن تجال كياااي أ ـاث  ابعـة للأمـم المتحـدة استعااضـاي      
لحالــة المشــاوع أو لافتااضــاي التكل ــة والخــط الــزمني عنــد اقــاط رئيســية علــى مســار لجنجــا       

ــو الحــال، ولا    ــيحثيراي     ســيما في المشــاوع(. و ظــ  هــ ا ه ــي للت ــيم واقع ضــوء الحاجــة لجم  قي
والــدروس المســت ادة مــن بــدء  ن يــ  مايلــة أوموجــا الأســاس فيمــا  تعلــق بتكــاليف المشــاوع   

 الزمنية. وجداول 
 

__________ 

للمشاوع عنصاا أساسيا في لجنجا  المشار ع بطا قة فعالـة. فهـي  ـوفما  قييمـا مسـتقا      ُ عتبر ال ماااي المستقلة  (2) 
يجا    براء لا دور .م في  ن ي  المشاوع بشيحن ما لجذا كاات العناصا الأساسية لنجـاح لجنجـا  المشـاوع قائمـة     

 ومؤد ة لوظائ ها ب عالية، ليُافع لجم الجهاي ال   د ا المشاوع وتموّل .
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  طبيق الدروس المست ادة من بدء  ن ي  مايلة أوموجا الأساس -باء  
المايلـة الأوليـة لبـدء  ن يـ      من المهم لجدراج الـدروس المسـت ادة مـن التن يـ  التجـا بي و      - 59

مايلة أوموجا الأساس أثناء صيا ة  لإ طسن لعملياي بدء التن ي  المسـتقبلية. و ـدد اعلـس    
 بشيح ا. - عتبره اعالاي الائيسية ال   لزم اطاذ   لي ما فيما

 
 التدر ب  

ت في مايلـة  أعاب اعلس سابقال عن قلقـ  لج اء ط ي ـاي ميزاايـاي التـدر ب الـ  تم ـ      - 52
كان المشـاوع  واجـ  فيهـا ضـغوطال ماليـة، وأبـاَ  الآثـار ا تملـة علـى فـا  نجـاح عمليـة بـدء              
التن يــ  في المســتقب . وفي هــ ه الحالــة، مــن أهــم الــدروس المســت ادة مــن المايلــة الأوليــة لبــدء    

ة ل ائــدة طصــر مــوارد كافيــة أو  اكيــزال كافيــال للتــدر ب العــالي الجــود   لم التن يــ  أن المنظمــة
الموظ ين العاملين على  ن ي  واعتماد طـاق جد ـدة للعمـ . واسـتجابت الإدارة بز ـادة جهـود       

 ــبيرال للمســاعدة علــى  اســيا  53التــدر ب، وأاشــيحي أكاديميــة للتــدر ب مــن أجــ   ــدر ب 
أســــاليب العمــــ  الجد ــــدة و زو ــــد المــــوظ ين بالقــــدرة علــــى لجدارة العمليــــاي الجد ــــدة        

 الأعمال. لتصا ف
وُ عتــبر لجاشــاء أكاديميــة التــدر ب  طــوة لجيجابيــة،  ــير أن  ــدر ب الخــبراء عــن طا ــق      - 50

الأكاديمية قد أصبح الآن في المسـار الحـاج لعمليـاي الإصـدار المقبلـة، وهـو  عتمـد علـى  ـوافا          
المــوارد بالمســتوث والإمكااــاي المائمــة. و نبغــي أن  ــتم بصــورة اشــطة لجدارة عمليــاي  و  ــع  

على المهام والعم  على الايت اظ ام بص ة عامة، ذل  أن أل اقر أو  ـيح ير    براء أوموجا
 لية.بسيؤثا على جهود التلبيت في عملياي التن ي  المستق

ــر        - 52 ــالإداراي. وطص ــة ب ــدر ب الخاص ــاي الت ــى ميزااي ــدر ب عل ــاليف الت ــ   ك وطمّ
 شــم   في الســنة )لا دولارال 9 111المتحــدة ميزاايــة  ــدر ب  بلــغ فيهــا اصــيب ال ــاد    الأمــم

 علـيم اللغـاي والتـدر ب في مجـال الأمـن(، وهـو مـا  عـني ضـاورة أن ُ حـدّد بعنا ـة أولو ــة أل            
استلمار  تم في التدر ب المتص  بالنظام الماكزل لتخطيط الموارد. وبصاف النظا عـن الميزاايـة   

اي والمــوارد الا مــة الــ   مّــ  عليهــا التــدر ب، فبــالنظا لجم يجــم المشــاك  المتعلقــة بالمهــار  
لحلها،  عتبر اعلس التدر ب اوعال من الاستلماراي الائيسية ييـا  ـتم لجا ـاق المـال الآن لجـني      

 الوفوراي مستقبا فيما  تعلق ببدء  ن ي  النظام، و نبغي أن  ظى بالأولو ة.
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  قييماي الجاهز ة  
شاملة وسليمة مـن ييـا المبـدأ،     كاات المعا ير المستخدمة في  قييم الجاهز ة المؤسسية - 55

ولكن في واقع الممارسة لم  دد النهلإ المتّبع يجـم المسـائ  الـ   نبغـي التطـاق لجليهـا قبـ  بـدء         
التن ي . و نبغي استعاا  التقييمـاي لتحد ـد مـا لجذا كااـت هنـاك طسـيناي يمكـن القيـام اـا،          

لجد ـدة بـدلا مـن التيحكـد مـن      كيحن  تم التيحكد من أن الموظ ين جاهزون لاعتماد طـاق العمـ  ا  
أن أاشطة مل  التدر ب قد اضطُلع اا فعا. وقب  بدء  ن ي  مايلة أوموجا الأسـاس مباشـاة،   

لمعيــار جاهز ــة المســتخدمين الــ ل  عاّفــ  الإدارة بكــون       “مســتوى”أعطــت الإدارة درجــة  
نحـو المناسـب   المستخدمين الائيسيين والمستخدمين قد  دربوا وأصبحوا مؤهلين علـى ال  جميع”

.  ير أن ما نجم عن ذل  من المشاك  الـ  يـددتها فاقـة العمـ  ُ لبـت أن      “لبدء التشغي  الحيّ
ــوفا        لم هــ ا ــدر ب   ــز لجم مــا لجذا كــان الت ــ  التاكي ــع الحــال. وقــد  ســاهم طو   كــن هــو واق

ــة في        ــاراي والخــبراي الحالي ــع أ ــ  المه ــهم، م ــا لأداء عمل ــ   تاجو  ــاراي ال  للمــوظ ين المه
 الاعتبار، في تجنب المشاك  في المستقب .  

)ب(  21 و قدم اعلس  وصية بشيحن  قييماي الجاهز ة المؤسسـية،  ـاد في ال قـاة    - 52
 الموجز. من
 

 المسؤولية الجماعية عن لجدارة التغيير  
أثبت اشا مايلة أوموجا الأساس في عملياي ي ظ السام أن بـ ل الجهـد الجمـاعي     - 51

نظمة بيحساها هو شاط أساسـي لنجـاح  ن يـ  النظـام الماكـزل لتخطـيط المـوارد.        على اطاق الم
وقــد ســبق للمجلــس التشــد د علــى التحــد اي الــ   نطــول عليهــا دمــلإ  ــلإ الجهــاي المالكــة  
للعملياي، و اصة الحاجة لجم لجقامة شااكة فعالة بين الجهـاي المالكـة للعمليـاي ورؤسـاء كـ       

لإدارة على لجاشـاء عمليـة مت ـق عليهـا مـن أجـ   سـو ة        ويدة من ويداي الأعمال. وشجع ا
الخافاي قب  بدء التن ي  وفي أثنائ . ولكن لم ُ نشيح أل عملية ر ية من ه ا القبي ، ولجن كـان  
اعلس  ايـظ طسـنا في عمليـاي صـنع القـاار الجماعيـة مـن جااـب الجهـة المالكـة للمشـاوع            

عمــال وفا ــق المشــاوع، عــن طا ــق اللجنــة  والجهــاي المالكــة للعمليــاي ورؤســاء ويــداي الأ 
 التوجيهية.

و شم  دور مال  العملية ك الـة  ن يـ  أاشـطة التحـوّل في الوقـت المناسـب وبطا قـة         - 51
فعالـة، وك الـة لجمكـان طقيـق الجاهز ـة المؤسسـية في اعـالاي المتـيحثاة بـالتغييراي المد لـة علــى           

الوفــاء اــ ه المســؤولياي مــن دون لجقامــة   العمليــاي الــ   تحمــ  مســؤوليتها. ومــن المســتحي   
الشــااكاي ال عالــة والتنســيق مــع رؤســاء ويــداي الأعمــال، الــ  ن  نبغــي أن  تولمــوا كــ ل     
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مسؤولية  طبيق أسـاليب العمـ  الجد ـدة في الأجـزاء الـ  طصّـهم مـن المنظمـة، وأن  تـاح .ـم           
علـاي ي ـظ السـام لمايلـة     الوسائ  الا مة للقيام بـ ل . ور ـم أن المنظمـة قامـت بتجهيـز ب     

بدء التن ي ، فإ ا قدّري درجة  غيير الأعمـال المطلوبـة في بعـ  الأاشـطة، مـن قبيـ  التـدر ب        
و نقيــة البيااــاي ولجدارتهــا ولجدارة التغــيير والا صــالاي، بيحقــ  مــن يقيقتــها. وفي عمليــاي بــدء   

ن مـوارد ومهـاراي،   التن ي  المقبلة، يجب أن  كون واضحا للقيـاداي العليـا مـا هـو مطلـوب م ـ     
 استنادال لجم التوجي  والدعم المقدمين من الجهاي المالكة للعملياي ومن فا ق المشاوع.

)ج(  21 و قــدم اعلــس  وصــية بشــيحن الجهــاي المالكــة للعمليــاي،  ــاد في ال قــاة - 51
 الموجز. من
سـينها  وسبق للمجلس أن أبلغ عن عدم وجود  لإ مويد في لجدارة أساليب العم  وط - 23

في الأمــم المتحــدة، وعــن  يــاب المهــاراي والخــبراي في هــ ا اعــال. وُ عتــبر المشــاوع بطبيعتــ    
مبـادرة طـدودة المـدة لإيـداث  غــيير رئيسـي، وهـو مـا ُ حــتّم علـى رؤسـاء ويـداي الأعمــال           
 طــو ا القــدراي والإمكاايــاي فيمــا  تصــ  بتطبيــق ممارســاي العمــ  وطســينها باســتماار.         

س الاســتجابة الحاليــة لمشــاك  مــا بعــد التن يــ  في بعلــاي ي ــظ الســام، و عتــبر و ايــظ اعلــ
 وصــيت  الســابقة بــيحن   ــع الإدارة  جــال ر يــال لإدارة أســاليب العمــ  وطســينها باســتماار   أن
 اكتسبت أهمية أكبر على المدث القصير. قد

 د( من الموجز.) 21و قدم اعلس  وصية بشيحن لجدارة التغيير،  اد في ال قاة  - 29
 

 الإجهاد الناجم عن التغيير  
ثمة  طا من ألا  كون لدث المنظمة القـدرة علـى الاضـطاع بعمليـاي النشـا الكـليرة        - 22

ال   ستلزمها  ـلإ الإنجـا  المتـدرج المتبـع ياليـا، وألا  قـدر فا ـق المشـاوع اعهـد أصـا علـى            
هتمـام مـوظ ي المشـاوع لجم المسـاعدة علـى      الاستماار في  لبية المطلوب منـ . ولم  ـؤد طو ـ  ا   

ــد جــاث         ــادة مســتوث ال ــغط. وق ــظ الســام لجلا لجم    ــاي ي  ــت اشــا النظــام في عملي  لبي
باستماار في التقار ا ال  قدمت لجم اللجنة التوجيهية في الأشـها السـتة الماضـية  صـنيف  طـا      

 اوع.د الأ طار ال   واجهها المش عاّ  فا ق المشاوع لاجهاد ضمن أش
و عطي عملياي بـدء  ن يـ  مايلـة أوموجـا الأسـاس في بعلـاي ي ـظ السـام صـورة           - 20

أ  ا عن التحدل ال ل  واجه  مجالاي العم  وهي طاول ايتواء الأثـا المتا ـب علـى د ـول     
عدّة مشار ع طو لية في وقت وايد. والملال على ذل  أن موظ ي الشـؤون الماليـة في عمليـاي    

عون في وقت وايد بتن ي  ك  مـن المعـا ير ا اسـبية الدوليـة للقطـاع العـام       ي ظ السام   طل
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 واستاا يجية  قديم الدعم الميدا  علـى الصـعيد العـالمي والنظـام الماكـزل لتخطـيط المـوارد، لجم       
 جااب لجنجا هم لعملهم كالمعتاد.

 
 النموذج التشغيلي المستهدف  

ب   دبير منظمة ما لمواردها بما  قـق أهـدافها   النموذج التشغيلي المستهدف هو بيان س - 22
الاستاا يجية، وطد د العمـ  الـ ل سـينجزه بال ـبط كـ  موظـف في كـ  موقـع مـن المواقـع.           

 وجد ي  الآن في الأمم المتحدة بيان واضح ومت ق علي  . ا النموذج ال ل  صنف لجنـة   ولا
ــ  كيحيــد العوامــ  الائيســية للتخ   ــق   الإدارة الآن الحاجــة لجلي  يــف مــن يــدة المخــاطا فيمــا  تعل

بإيداث التحـوّلاي في أسـاليب العمـ . وهنـاك  طـا مـن ألا  ن دـ  فـاادث مبـادراي لجيـداث           
التحوّل في أساليب العم ، من قبي  مشاوع النظام الماكزل لتخطيط الموارد، بطا قـة متوافقـة   

لــى صــعيد أكلــا مــع مواصــ اي أل  صــميم  نظيمــي  عتمــده الأمــم المتحــدة في المســتقب . وع  
ار باطا بالواقع العملـي،  عـاف فا ـق المشـاوع مسـائ  مـن قبيـ  طد ـد العمـ  الـ ل  نبغـي أن            
ــ ه المســائ  الما بطــة          ــ  معالجــة ه ــة. وتمل ــع مختل  ــوظ ين الموجــود ن في مواق ــاادث الم  نجــزه ف

بيرة في مهـام  بالتغيراي الاستاا يجية الأوسع، بالتزامن مع  ن ي  الح  التقني التشغيلي،   ادة ك ـ
 فا ق المشاوع، وهو ما سيلير يتما مخاطا ومشاك .  

 
 لجدارة التغيير في المنظمة  

سبق أن شدد اعلس على ضاورة لجدارة  ن ي  النظام الماكزل لتخطيط الموارد بوصـ     - 25
مشاوعا  نـدرج ضـمن عمـ  أوسـع لإيـداث التحـوّل في أسـاليب العمـ ، باعتبـار أن ا.ـدف           

هــو طــد ا لجدارة الأمــم المتحــدة بعــد لجنجــا  الحــ  الــتقني. و توقــع الإدارة أن         المتــو ى منــ   
في لجطــار العمــ  الإدارل  شــم  لجصــاح النمــوذج التشــغيلي     صــايب  ن يــ  النظــام  غــييراي  

ــ ل  عتمــده المنظمــة ولججــااء    ــى لجطــار المســاءلة والمســؤولية )ااظــا     المســتهدف ال  عــد اي عل
A/67/651  والشـــك  اللالـــا(. وقـــد بلـــغ المشـــاوع منعط ـــا ياجــــا.        51-51، ال قـــااي

وسيتطلب التحقيق ال علي للأهداف المتو اة من  ن ي  النظام أن  ب ل الإدارة العليا مز دا مـن  
ل الأوسـع  الجهود على ا اور الائيسية اللاثة التالية:  وضيح عاقة المشاوع بالإصـاح الإدار 

للأمم المتحدة، بما في ذل  طد د نموذج العم  المستهدف؛ ولجدارة مشار ع التحسـين كحافظـة   
مشار ع ذاي  سلس  واضح؛ والعم  سو ا مـن أجـ  لجنجـا  عمليـاي بـدء التن يـ  في المسـتقب         

ئ  واضـحة ومتسـقة ولججـااءاي    عن طا ق  يحمين وجود الموارد والأاشـطة، و عز ـز ذلـ  باسـا    
 داعمة.

  

http://undocs.org/ar/A/67/651
http://undocs.org/ar/A/67/651
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 الحوكمة والإدارة -رابعا  
سبق أن سلمم اعلس بيحن الإدارة أيا ي  قدما في مجـالي  عز ـز لجدارة جـني المكاسـب،      - 22

ويوكمة المشار ع ولجدارتها.  ير أن اعلـس سـلط ال ـوء علـى أن ثمـة ياجـة لجم لجنجـا  المز ـد،         
اعلـس أيـدث    وبخاصة في ظـ   عـاظم مسـتوث التحـدل. وفي هـ ا ال ـاع مـن التقا ـا،  قـدم         

 ية من  قدم لجضافي.المعلوماي المتعلقة بما ن لجياا ه في السنة الماض
 

 جني المكاسبلجدارة  -ألف  
سبق للمجلس أن علـق علـى التقـدم ا ـا  نحـو جـني المكاسـب. ومـن هـ ه المكاسـب            - 21

والأ ـــ   اســـتغال المعلومـــاي المويّـــدة ا سّـــنة والآايـــة المتعلقـــة بالشـــؤون الماليـــة وبـــالأداء،  
هيــز بممارســاي عمــ  أكلــا ك ــاءة وفعاليــة مــن ييــا التكل ــة، مــن  ــال طســين ســاعة تج   

 الإجااءاي و بسيط العملياي.
 

 استغال المعلوماي ا سنة  
 قا الإدارة ب اورة ب ل المز د من جهود التوعيـة بيحهميـة المكاسـب النوعيـة المتو ـاة،       - 21

علوماي. وه ا  توقف على فهم ال ـا  المتايـة علـى    و اصة من  ال استغال البياااي والم
صعيد البياااي، و وافا القدرة على الاست ادة من البياااي، واقتنـاع المنظمـة بجـدوث التصـاف     
ــولمي       ــ  لم ُ نجــز بعــد  طــط الإدارة لت ــاي. و ايــظ اعلــس أا ــااءة متعقمــة للبياا ــاء علــى ق بن

التحلياي ال كية للأعمـال ل ائـدة الإدارة،    قيادة ه ا العم  وبلورة‘‘ مستخدما متميزا’’ 23
وذل  بسبب اقر الموارد المتاية. وقد عدّلت الإدارة في الآواـة الأ ـيرة العـدد المطلـوب مـن      

التـدر ب علـى القيـام     2392مسـتخدما. وقـد بـدأ في أ ار/مـا و      53المستخدمين المتميز ن لجم 
 ا ا الدور.

 
اّ باع أساليب عم  أكلا ك اءة وفعالية من ييا  القياس الكمّي للمكاسب المتحققة من  

 التكل ة 
سبق أن أوصى اعلـس بـيحن  تبـع الإدارة  جـا متسـقا في جـني المكاسـب، وأن  صـمم          - 21

منهجية طكمة طدد بوضوح الحالة الااهنة لـلأداء التشـغيلي في كـ  ويـدة أعمـال مـن ييـا        
لي الـ ل  ـتعين بلو ـ  بعـد التن يـ ؛ والنـهلإ       الوقت والتكل ة والنوعية؛ ومستوث الأداء المسـتقب 

ــاس المكاســب       ــة قي ــوغ مســتوث الأداء المســتقبلي المســتهدف؛ وكي ي والاســتلمار الا مــين لبل
المتحققة والإباغ عنها. وجاث ا باع  ـلإ أكلـا ا سـاقا في  قـد ا المكاسـب بسـب  منـها علـى         

الإدارة لم  كـن، يـ  وقـت     سبي  الملال طد د كي ية يساب مختلف فئاي المكاسب.  ـير أن 
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لجعــداد هــ ا التقا ــا، قــد ااتــهت بعــد مــن لجعــداد بيااــاي المكاســب و طــط جــني المكاســب،      
 يها في قياس التحسّن ال ل طقمق. كن قد وضعت  طوط الأساس ال  سيُستند لجل ولم
و تمل  التقدم الأكبر ال ل أيا ه مكتب لجدارة الموارد البشا ة في اسـتحداث منهجيـة    - 13

عملية لقيـاس الأثـا المتا ـب علـى النظـام الماكـزل لتخطـيط المـوارد في كـ  كيـان علـى يـدة.             
و تخــ  مــن هــ ه المنهجيــة الــ  ن تجا بــها في أربعــة مواقــع نموذجــا لحســاب أثــا  طــط جــني     
المكاســب بالاســتعااة بالبيااــاي المتعلقــة بعــدد المــوظ ين ومســتو اتهم ويجــم المعــاماي المزمــع 

موقــع أو كيــان. وستســتخدم هــ ه المنهجيــة لحســاب  لــ  المكاســب في جميــع   تجهيزهــا في أل
الكيااــاي الــ   وجــد مقاهــا في ايو ــورك، وذلــ  في لجطــار الأعمــال التح ــير ة للنشــا الــ ل   

 أن  طبق المنهجية على اطاق أوسع.، و نتظا 2395سيتم في صيف عام 
يمكــن واقعيــا  وقــع جنيهــا مــن ولم  قــدم الإدارة  قــد اا كميــا منقحــا للمكاســب الــ   - 19

المشاوع. وأمام الجهاي المالكة للعملياي فاصة لتطبيق الـدروس المسـت ادة مـن أاشـطة التن يـ       
ال  اضطُلع اا ي  الآن لتنقمح أل افتااضاي لد ها بشـيحن المكاسـب الكمّيـة والنوعيـة ا تملـة      

هي ال   تحمـ  عـبء    عند وضع  طط جني المكاسب لك  مكتب أو لجدارة. وستظ  الإدارة
لجاشاء  طوط أساس واضحة ومنـهجياي قيـاس مناسـبة  ـبين بصـورة موضـوعية كي يـة  اجمـة         
المكاســب، بعــد أ ــ   كــاليف التن يــ  في الحســبان، لجم ط ي ــاي في الميزاايــة )اقد ــة متايــة    

ا للدول الأع اء أو موارد طوّل لجم أاشطة أ اث مولمدة للقيمـة الم ـافة(. وهـ ا  شـك  جـزء     
أساسيا في  ن ي  أل اظـام ماكـزل لتخطـيط المـوارد. وفي   ـون ذلـ ،  ظـ  الإدارة ملتزمـة         

مكاسب كمية سنو ة متكارة بما  تااوح قيمتـ  بـين    2391بيحن طقق من المشاوع بحلول عام 
مليون دولار، وذل  من  ال طسين أساليب العم ، والتشـغي  الآلي، والحـد    220 و 923

 طة، و بسيط العملياي الإدار ة.اشمن ا دواجية الأ
)هــــ(  21 ـــاد في ال قـــاة و قـــدم اعلـــس  وصـــية بشـــيحن  طـــط جـــني المكاســـب   - 12
 .الموجز من
 

 يوكمة المشاوع   -باء  
 اللجنة التوجيهية  

لمـس اعلــس وجــود طســن مطمــاد في اوعيـة المعلومــاي المقدمــة لجم اللجنــة التوجيهيــة،    - 10
ال وء على عـدد مـن اعـالاي الـ   تطلـب  عز ـز الـدور الاقـا          أن اعلس سبق أن سلط   ير

للمجنة فيها، وهو  اث أن الأما ما  ال  قت ي ب ل مز د مـن الجهـود، وذلـ  عـبر سـب  منـها       
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علــى ســبي  الملــال وضــع الخطــط المتكاملــة، وطســين  تبّــع المصــاوفاي ا مّلــة علــى المنجــزاي   
 لتكاليف والسينار وهاي فيما  تص  بالمخاطا.  المستهدفة من المشاوع، وطسين طلي  ا

و قا اعلس بيحن اللجنة التوجيهيـة قـد اسـتجابت بسـاعة للق ـا ا والمشـاك  الناشـئة،         - 12
وذل  بعد فتاة قصيرة من بدء التشغي  الحيّ لمايلة أوموجـا الأسـاس، وذلـ  عـبر سـب  منـها       

يا ة الجـدول الـزمني لنشـا المشـاوع     على سبي  الملال اطـاذ قـاار ن هـامين وعملـيين بإعـادة ص ـ     
ولجاشاء فاقة العم  المعنية باستعاا  ما بعد التن ي .  ـير أاـ  مـع اشـتداد ال ـغوط الماليـة علـى        
المشاوع، سيتعين   ادة الاهتمام بـالأثا المـالي للقـااراي. فقـد وافقـت اللجنـة التوجيهيـة علـى         

ــ  عاضــتها علي     ــى سلســلة مــن الإجــااءاي ال ــال عل ــة العمــ  في  ذار/مــارس   ســبي  المل هــا فاق
،  ـير أن  كــاليف هــ ه الإجــااءاي لم طتسـب. وبالإضــافة لجم ذلــ ، كااــت قــااراي   2392

لجعادة  ا يب مااي  التن ي  ُ تخ  في البدا ة دون ايتساب الز ادة في التكاليف والأثـا المتا ـب   
 نظـا في المسـائ     لم يجـد اعلـس دلـيا علـى أن اللجنـة      في جني المكاسب. وعاوة علـى ذلـ ،  

الأطول أجا كتصميم وا تبار ال اضياي المتعلقة بما سيتم لجنجا ه من عمليـاي لتعمـيم التن يـ     
، واسـتطاع ال ـا  والمخـاطا لإيجـاد     2395ولجصدار الخصـائر الوظي يـة الجد ـدة بعـد عـام      

  عتا  النجاح في الأج  المتوسط. يلول للعقباي ال 
 

 لجدارة المخاطا  
هنــاك أوجــ  طســن في عمليــة مااقبــة المخــاطا ولجدارتهــا. و تــوم مكتــب لجدارة   كااــت  - 15

المشاوع استعاا  المخاطا وطد ا سجاتها على نحو منتظم. وقـد تمـت لج الـة يـالاي القيـد      
المزدوج للمخاطا، و هناك أدلة على  سارع و يرة الاسـتجابة فيمـا  تعلـق بالتصـدل للمخـاطا      

مما أدث لجم يدوث انخ ا  كبير في عـدد القيـود الم تويـة في    والمشاك  ال  جاث  صعيدها، 
(. وقـد أصـبحت الإدارة  تتبّـع الآن أ  ـا متوسـط مـدة بقـاء        1سج  المخـاطا )ااظـا الجـدول    

مخاطا المشـاوع دون اطـاذ لججـااء لتخ ي هـا ومـدة بقـاء مخـاطا المشـاوع  ـير المعالجـة في طـور            
ــ   ظــ  فيهــا المخــاطا     التخ يــف ال علــي، فمقياســا التقــدّم هــ ان أف   ــدة ال ــاس الم  ــ  مــن مقي

   ال  لن  علا .ا أبدا على ي .معالجة، لأن لا م ا من أن  كون هناك بع  المشاك دون
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   1الجدول 
 انخ ا  عدد المخاطا والمشاك  ال  لم  تم معالجتها  

   ٢٣٠٠العدد في نيسان/أبريل    ٢٣٠2العدد في آذار/مارس  نوع القيد
 01 911 مخاطا   

 29 219 مشاك 
 11 213 اعموع 

 
 سج  مخاطا المشاوع.   :المصدر 
  

 عا  شها ا على اللجنة التوجيهية  ـاائط شـدة المخـاطا والمعلومـاي المتعلقـة بيحشـد        - 12
ــى        ــيحثير المخــاطا ا تمــ  عل ــة لا  تلقــى أل معلومــاي بشــيحن   المخــاطا لجلحايــا،  ــير أن اللجن

طلوبة لتعز ز   ادة فعاليـة عمليـة اطـاذ القـااراي بشـيحن طد ـد درجـة        التكل ة. وه ه المعلومة م
ــة       ــاو  المخــاطا المتصــلة بجاهز  ــة ولججــااءاي التخ يــف. ومــع اشــا المشــاوع،  تزا ــد ب الأولو 

لجدارتهـا فيمـا    مجالاي العم ، وهي مخاطا لا يمكن ط ي هـا لجلا بتقاسـم المسـؤولية والمسـاءلة عـن     
 بين مجالاي العم .

 
 لجدارة المشاوع -جيم  

 التخطيط المتكام  للمشاوع  
شدد اعلس على ضـاورة أن  كـون للمشـاوع جـدول  مـني و طـة  ن يـ  واضـحان          - 11

 ا بطان بالميزااياي المخصصة لتمو   مختلـف مهـام المشـاوع، بمـا في ذلـ  مبلـغ لصـر لأل        
ا  للمسـاعدة  مخاطاة طتملة، وضـاورة أن طـدد بوضـوح المسـاراي الحاجـة واقـاط الاسـتعا       

على ايتواء ما لـيس منـ  بـد مـن  صـاعد في التكـاليف و ـيح يراي، والـ ل هـو أمـا عـادل في            
المشـار ع الكــبيرة. وكـان اعلــس منشــغا بشـك   ــا  لأن   ــادة درجـة  عقيــد المشــاوع في     

كاات  تطلب وضع  طة متكاملـة  عكـس جميـع الأاشـطة الـ        2390النصف اللا  من عام 
 قا.ق المشاوع، والمتعاقدون، والإدارة الأوسع اطاسي طلع اا فا 

وبدأ فا ق المشاوع في الاستعااة بخطة رئيسية أكلا   صيا و كـاما للمشـاوع   ـمّ     - 11
الخطط المتعلقة بك  من النشا التجا بي لمايلة أوموجا الموسَّـع في بعلـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق      

ــ ه في تم  ــ    الاســتقاار في هــا   )المقــار  ن ي ــ ه في تمو / ولي ــ (، والعقــاراي )المقــار  ن ي و / ولي
ــة 2392 ــا /اوفمبر     0(، واعموع ــا ن الل ــ ه في  ش ــار  ن ي ــام  2392)المق (، مقســمة لجم مه

عم   ظها النسب المئو ة للعم  ال ل أنجـز والتـار ا المسـتهدف لانجـا .  ـير أاـ  لـيس هنـاك         
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ا أن الخطــة لا  ــبين مجمــ   طــط عمــ  ربــط بــين هــ ه الخطــة ومســتوث المــوارد الا مــة، كم ــ
المشاوع، أل أ ا ليست متكاملة على النحو ال ل أوصى ب  اعلس. فهي، على سـبي  الملـال،   
لا  ظها الأعمال الجار ة الأ اث كيحعمال ما بعد التن ي  المتعلقة بالدعم والتـدر ب والتعمـيم،   

 وأعمال الدعم في مااي  النشا التالية.  
 

 ي في ضوء التقدم ا ا  والنوا لإ المتو اةرصد المصاوفا  
وج  الدقة النوا لإ المقار طقيقهـا مقابـ     لا  زال المشاوع  ير قادر على أن  دد على  - 11

ولم   ـاغ فا ـق المشـاوع مـن عملـ  الموصـى بـ  مـن قبـ             صاف اسبة مئو ـة مـا مـن الميزاايـة.    
و ـاة. وقـد أبلـغ فا ـق المشـاوع اعلـس أاـ         للابط بين الميزااياي وططاي الإنجا  والنـوا لإ المت 

 زال  ير قادر على أن  دد بدقة  كاليف وميزااياي النوا لإ المتو اة وططاي الإنجـا  لأاـ     لا
 ير قادر على أن  دد بدقة الوقت الـ ل سـيحتاج  الموظ ـون لإنجـا  اـوا لإ طـددة، ومـن  ،        

ة والإنجا . كما أا  لـيس هنـاك دليـ  علـى     فهو  اث أا  من المستحي  الابط بين الجهود والقيم
وجــود أل طليــ  اســتلمارل مخصــر لتبيــان كيــف ستســتخدم المــوارد المتبقيــة لاســتكمال          
الجوااب التقنية من المشاوع وموارد الأمم المتحدة الأعم المطلوبة لتحقيـق الجاهز ـة المؤسسـية.    

لتوقعـاي الأ ـاث لا  سـتند لجم    فتوقعاي ميزااية المشاوع  سـتند لجم عـدد المـوظ ين،  ـير أن ا    
أل معيـــار طـــدد، ييـــا لجاـــ  لا  وجـــد بيااـــاي  ارليـــة يمكـــن أن  ســـتند لجليهـــا التقـــد ااي،  

وارد الـ    وجد أل هيك   نطلق من القاعدة أو هيك  لتقسيم العم   عطـي فكـاة عـن الم ـ    ولا
  اجّح أن  كون مطلوبة.

 
 الاستاا يجية التجار ة   

س بــيحن  عــد الإدارة ورقــة بشــيحن الاســتاا يجية التجار ــة الشــاملة ســبق أن أوصــي اعلــ - 13
وهـو مـا  قـق    ئيسيين علـى أعلـى جـودة بيحقـ  ثمـن،      ليتس  أن  ص  المشاوع من المورد ن الا

 وا اا بين التكاليف والمخاطا وبين لجنجا  المشـاوع. ولم   ـع الإدارة هـ ه الاسـتاا يجية بعـد،      
بعت  جا تجار ا مدروسـا فيمـا  تعلـق بمـا  بقـى مـن مشـتا اي.         ير أ ا قدمت أدلة على أ ا اّ 

، قاري المنظمـة أن  ـدملإ الايتياجـاي الطو لـة الأجـ  المتصـلة       2392شباط/فبرا ا  93ف ي 
بخدماي الصـيااة والتكام /التن يـ  المطلوبـة لـدعم المشـاوع في عقـد وايـد مـن المتوقـع  ن يـ ه           

ون ذلـ ، سيسـتما  ـوفير الخـدماي الأساسـية      . وفي    ـ2392 ال الابع اللالـا مـن عـام    
بموجب العقـود الجار ـة المبرمـة مـع مقـدّمي  ـدماي  كامـ  الـنظم. و ـاد في  طـة الإدارة أن           

وأل ايتياجاي وطسيناي أ اث  نشـيح عـن عمليـاي النشـا      2جميع ايتياجاي النظام الموسَّع 
 الجار ة سيقوم البائع الجد د بتصميمها وبنائها ودعمها.  
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 شكا و قد ا -مسا  ا 
 ود اعلس أن  عـاب عـن  قـد اه لمـا لقيـ  موظ ـوه مـن  عـاون ومسـاعدة مـن وكيـ              - 19

 الأمين العام للشؤون الإدار ة ومد ا المشاوع ومعاوايهما.  
  

 مورس( السير أمياس ش. لج. توقيع)
 المااقب المالي والمااجع العام للحساباي

  الندا الشماليةأبالمملكة المتحدة لبر طاايا العظمى و
 رئيس مجلس مااجعي الحساباي
 )كبير مااجعي الحساباي(

 
 جيال ليو( توقيع)

 المااجع العام للحساباي في الصين 
 

 أو وه( لودوفي  س. ل. توقيع)
 المااقب المالي والمااجع العام للحساباي
 جمهور ة  نـزاايا المتحدة

 2392  يز اان/ واي 03
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 المافق
 لتوصياييالة  ن ي  ا  

 
 الفقرة (  A/68/151موجز التوصية ) 

الفترة المالية الر  قردم    
 تيها التوصية لأول مرة

نُفّررررذت 
 بالكامل

قيررررررررد 
 لم تُنفّذ التنفيذ

تجاوزتهررررا 
 الأحداث

أغلقهررررا 
 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

 وصي اعلس الإدارة بتصميم و عميم و ن ي   طـة   9          
علـــى مســـتوث كـــ  مجـــال مـــن مجـــالاي الأعمـــال   
لاســـتغال ال وائــــد ا ـــدَّدة للبيااــــاي المســــتكملة   
والمويــدة الــ   تيحهــا النظــام الماكــزل لتخطــيط      
المــوارد، بمــا في ذلــ  الكي يــة الــ   عتــزم اــا طقيــق  

 علوماي ا سّنة.المكاسب النوعية والكمية من الم

92 2392  X        لدث الإدارة  طط لتـدر ب المسـتخدمين المتميـز ن في
ــد،      ــدر ب بع ــاي، ولكــن لم يجــا الت ــ  البياا مجــال طلي
وبالتالي فإن الخطة لم  ن  . وقد أاشـيحي الإدارة أ  ـا   

 أكاديمية للتدر ب على اظام أوموجا.

ــقا    2 ــا متسـ ــد الإدارة  جـ ــيحن  عتمـ ــي اعلـــس بـ  وصـ
حقيق المكاسب  شـم  مـا  لـي: )أ(  صـني ا واضـحا      لت

وكي يـة قيـاس    ل ئاي المكاسب النوعية والكميـة؛ )ب( 
و طـــــة لتحقيـــــق  مختلــــف فئـــــاي المكاســــب؛ )ج(  

وعملية لاصـد المكاسـب    المكاسب على ا تافها؛ )د(
 والتصد ق النهائي على طقُّقها.

91 2392  X        ــب ــة للمكاس ــواع ا تمل ــة يــدّدي الإدارة الأا النوعي
والكميــة، ويــددي كي يــة قياســها. ولم  ــتم الا  ــاق   
ــع الجهــاي المالكــة      ــب جمي ــا مــن جاا عليهــا واعتماده
للعملياي، ولم  لحظ اعلـس وجـود أل  طـة لاصـد     

 المكاسب والمصادقة عليها.

ــيحن  واصــ  دمــلإ م هــوم     0 ــس الإدارة ب و وصــي اعل
ملكيــة العمليــاي، بمــا في ذلــ  لجاشــاء عمليــة مت ــق  

ها لح  الخافاي بين مالكي العمليـاي ورؤسـاء   علي
ــام     ــاوع النظـ ــ  مشـ ــ   ن يـ ــب قبـ الإداراي والمكا ـ

 الماكزل لتخطيط الموارد وبعده.

29 2392     X        أ لق اعلس ه ه التوصـية لأ ـا جـزء مـن  وصـية جد ـدة
 )د((. 21واردة في ه ا التقا ا )الموجز، ال قاة 

هجيــة طكمــة  وصــي اعلــس بــيحن  صــمم الإدارة من 2
لتحقيــق المكاســب وأن  ت ــمن  عا  ــا واضــحا لـــ:  
ــلأداء التشــغيلي في كــ  ويــدة     ــة ل ــة الااهن )أ( الحال
عمــــ  مــــن ييــــا الوقــــت والتكل ــــة والنوعيــــة؛  

ومستوث الأداء المسـتقبلي الـ ل  ـتعين بلو ـ       )ب(
ــين    ــتلمار الا مـ ــ ؛ )ج( والنـــهلإ والاسـ ــد التن يـ بعـ

ــتقبلي الم  ــتوث الأداء المســـ ــتهدف؛ لبلـــــوغ مســـ ســـ
 وكي ية قياس المزا ا المكتسبة والإباغ عنها. )د(

22 2392   X          ــع هــ ه ــد ن وض ــ  ق ــى أا ــ  عل ــس أل دلي ــا اعل لم  
 المنهجية.

http://undocs.org/ar/A/68/151
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 الفقرة (  A/68/151موجز التوصية ) 
الفترة المالية الر  قردم    
 تيها التوصية لأول مرة

نُفّررررذت 
 بالكامل

قيررررررررد 
 لم تُنفّذ التنفيذ

تجاوزتهررررا 
 الأحداث

أغلقهررررا 
 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

و وصـي اعلـس بـيحن  سـتخدم مالـ  العمليـة المعـني         5          
بالشؤون المالية اتـائلإ التشـغي  التجـا بي الجـارل في     

  قــــوة الأمــــم المتحــــدة المؤقتــــة في لبنــــان لصــــق     
افتااضــاي بشـــيحن المكاســـب الكميـــة والنوعيـــة   أل

ــق المكاســب لكــ      ــد وضــع  طــط طقي ــة عن ا تمل
 لجدارة أو مكتب.

02 2392     X      أ لقت ه ه التوصية وقُـدّمت  وصـية جد ـدة في هـ ا
 )هـ((. 21التقا ا )الموجز، ال قاة 

و وصي اعلس أ  ا بـيحن  عتمدـد هـ ا النـهلإ مـالكو       2
ــاون ع  ــاي الآ ـ ــط طقيـــق    العمليـ نـــد وضـــع  طـ

ــة      ــب طــاق أداء العمــ  الخاص ــاء تجا  المكاســب أثن
 بك  منهم.

00 2392     X      أ لقت ه ه التوصية وقُـدّمت  وصـية جد ـدة في هـ ا
 )هـ((. 21التقا ا )الموجز، ال قاة 

ــب لجدارة المــوارد       1 ــيحن  ؤكــد مكت ــي اعلــس ب و وص
ــتغطي     ــة ســ ــدر ب الحاليــ ــة التــ ــا ة أن ميزاايــ البشــ

تمو ــ  المســتوث المناســب مــن التــدر ب     متطلبــاي  
 المقدم لجم العدد المطلوب من الموظ ين.

22 2392  X         لم  تمكن مكتب لجدارة المـوارد البشـا ة مـن  يحكيـد أن
ــتغطي   ــة سـ ــدر ب الحاليـ ــة التـ ــ    ميزاايـ ــاي تمو ـ متطلبـ

ــدد     ــدم لجم العـ ــدر ب المقـ ــن التـ ــب مـ ــتوث المناسـ المسـ
ــب ا   ــوظ ين. ووضــع المكت ــن الم ــوب م ســتاا يجية المطل

منقحة للـتعلمم والـدعم الـوظي ي عُاضـت علـى اللجنـة       
 .2392الإدار ة ويظيت بتيح يدها في  ذار/مارس 

ــيحن  صــدر الإدارة  وجيهــاي لجم    1 و وصــي اعلــس ب
ــم     ــد يجـ ــة طد ـ ــيحن كي يـ ــب بشـ الإداراي والمكا ـ

الما بطة بمشاوع النظام الماكزل لتخطـيط   التكاليف 
  الموارد ولجدارتها و تبعها.

22 2392   X         كما ورد في ال اع اللالا مـن هـ ا التقا ـا، لم ُ تّخـ
ــيح  ــااء بشـ ــاث الإدارة أن  أل لججـ ــية. و ـ ــ ه التوصـ ن هـ

ــب    ” ــب  تطلـ ــا لجم جنـ ــاي جنبـ ــ ه المعلومـ ــا  هـ عـ
عمليــاي  دو ــة لجضــافية وجهــدا لجضــافيا، وهــي أمــور   
ــق     ــا لجم طقيـ ــاث  وجيههـ ــن الأيـ ــاث الإدارة أن مـ  ـ

 .“ام بيحاشطة التدر بالجاهز ة المؤسسية والقي
و وصي اعلس فا ق المشاوع بـيحن  عـد اسـتاا يجية     1

تجار ـة شــاملة تهـدف لجم )أ( ضــمان الحصـول علــى    
أعلى جودة بيحق  ثمن من كبار المورد ن في مشـاوع  
النظام الماكزل لتخطيط الموارد، مع مااعاة التـوا ن  
ــاوع؛    ــا  المشـ ــاطا وبـــين لجنجـ ــاليف والمخـ بـــين التكـ

 ير  ســتند لجليهــا جميــع عمليــاي الشــااء وطد ــد معــا
 المستقبلية.

19 2392  X     لم   ـــع الإدارة اســـتاا يجية تجار ـــة جامعـــة لمشـــاوع
أوموجا. و ير أ ا قدّمت أدلة على اّ بـاع  ـلإ تجـارل    

 مدروس في عملياي المشتا اي المتبقية.

ــوم الإدارة، بشــك        93 ــيحن  ق ــا ب ــس أ   ــي اعل و وص
رة  طــو ا قــدراتها التجار ــة أعــمّ، باســتعاا  ضــاو

 وقدرتها على  لبية متطلباي المشار ع الائيسية.

12 2392  X      ــدة ــم المتحــ ــن الأمــ ــس عــ ــا اعلــ ــا ورد في  قا ــ  كمــ
(A/69/5 (Vol. 1))    اطـ ي الإدارة  طـواي لتحسـين ،

 التخصصاي. در ب موظ ي المشتا اي في عدد من 

http://undocs.org/ar/A/68/151
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 الأحداث

أغلقهررررا 
 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

ــام       99           ــاوع النظ ــق مش ــهي فا  ــيحن  نت ــس ب ــي اعل  وص
الماكــزل لتخطــيط المــوارد في عجالــة مــن الأعمــال   
ال    طلع اا )أ( لإعـداد  طـة م صـلة ومتكاملـة     
تمامــا للمشــاوع، )ب( ولجيــداث طســيناي كــبرث  
ــؤ    ــال للتنبـ ــة اعـ ــاوع لإ ايـ ــاي لجدارة المشـ في  ا يبـ

ــزمني بمز  ــ   ــاليف والجــدول ال ــن الت صــي ،  بالتك د م
والتحكم في المخاطا، بما في ذل  وضع المائـم مـن   
ــط    ــينار وهاي و طــ ــى الســ ــة علــ ــط القائمــ الخطــ

 الطوارئ.

12 2392  X           جاث دمـلإ بعـ  الماايـ  في  طـة المشـاوع، ولكـن
ه ه العناصا لججمـالا لا تملـ  مسـاراي ياجـة بالنسـبة      
لجم مجم  الأعمال المطلوبـة. وقـد أيـا  بعـ  التقـدم      

 ما  تعلق باصد التقدم ا ا  مقاب  المصاوفاي.في

ــاي      92 ــق  لي ــع الإدارة و طبّ ــيحن    ــس ب و وصــي اعل
ال ماااي ال  ُ مكمن اللجنة التوجيهية من تمحـير  
المشاوع في ضوء السينار وهاي ال  قد  ـؤثا علـى   

 أدائ  الحالي وعلى لجنجا ه في المستقب .

935 2392   X    لتقـديم ال ـماااي المسـتقلة  ـتم      لم   ع الإدارة اظامـا
مـن  الــ  تمحــير المعلومـاي المســتمدة مــن الجهــاي   

 ة للمشــاوع )الجهــاي المالكــة للعمليــاي وفا ــق  المن مــ
 المشاوع(.  

ــع فا ـــق    ــابق، وضـ ــ  في التقا ـــا السـ ــير لجليـ وكمـــا أشـ
ــاان و قــديم       ــااء اســتعاا  أق ــاوع  ا يبــاي لإج المش

 طتافة.ضماااي  قنية بالاستعااة بشاكة  دماي 
ــق المشــاوع، لجذا مــا أراد دعــم    90 و وصــي اعلــس فا 

اطاذ قااراي مستندة لجم معلوماي أف  ، أن  وفا 
معلوماي مستكملة عـن يالـة المشـاوع لجم اللجنـة     
التوجيهيــة،  عكــس مســتو اي عــدم التــيقن المتعلقــة  
بتوقعــاي التكـــاليف والتوقيـــت والنوعيـــة )بـــإدراج  

ــا  ســينار وهاي لأف ــ  الحــالاي   وأســوأها وأكلاه
 ايتمالا، على سبي  الملال(.

992 2392   X       ايظ اعلس طسّنا في المعلومـاي المقدّمـة لجم اللجنـة 
التوجيهيـــة، ولكـــن لا  وجـــد دليـــ  علـــى أن اللجنـــة  
طلبــت بشــك  رو ــيني الحصــول علــى معلومــاي عــن   
مستو اي عدم اليقين أو اطاقاي القيم المتوقعة، بمـا في  

هاي الحالــة الأف ــ  والأســوأ والأكلــا  ذلــ  ســينار و
 ايتمالا.

ــا  لــي         92 ــد ا المشــاوع بم ــيحن  قــوم م ــي اعلــس ب  وص
النظا في اللغااي ال  يددها اعلس، وبنـاء علـى    )أ(

ذل ، لجعادة  قيـيم نمـوذج المكاسـب للنظـام الماكـزل      
ــة     ــاي المالكـ ــع الجهـ ــاور مـ ــوارد، بالتشـ ــيط المـ لتخطـ

ــى  ــط   ــاق عل ــاي؛ )ب( الا   ــام   للعملي أســاس بيحرق
ــحاب       ــن أص ــ  م ــا ك ــ   ققه ــب ال ــددة للمكاس ط
العمليــاي؛ )ج( طد ــد المبلــغ ال علــي للوفــوراي الــ  
ــالكي    ــؤولية لمــ ــناد المســ ــا؛ )د( لجســ سيتســــ  طقيقهــ
ــق      ــب المت  ــوراي والمكاس ــق الوف ــن طقي ــاي ع العملي
ــط لتحقيقهــا؛ )هـــ( لجبــاغ        ــا وعــن وضــع  ط عليه

ـقتاح لجد ا.ــا علــى الجمعيــة العامــة بــالتغييراي الــ  ُ ــ
 المنظمة لتحقيق المكاسب الماجوة من المشاوع.

91 2399     X   عتــبر اعلــس هــ ه التوصــية مغلقــة لأن الإدارة ا مــ ي 
الجزأ ن )أ( و )ب( من التوصية، كما سبقت الإفـادة.  
وجاث بعد ذل   ن ي  الجزء )د(. و عتبر الجـز ن )ج(  

تابعــة بخصــو  ( مغلقــين لأن اعلــس ســيقوم بالمـو )هــ
هــ ا الجااــب مــن طقيــق المكاســب )المــوجز، ال قــااي 

 (.22و  29و  91و  92
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قيررررررررد 
 لم تُنفّذ التنفيذ

تجاوزتهررررا 
 الأحداث

أغلقهررررا 
 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

 وصــي اعلــس بــيحن  ستشــير الإدارة الجمعيــة العامــة   95          
ــوفير     ــة  ـ ــب، بغيـ ــق المكاسـ ــا لتحقيـ ــيحن  ططهـ بشـ
الش افية في التخطيط لتحقيق المكاسب المتوقعة مـن  

ة  ن يــ  النظــام الماكــزل لتخطــيط المــوارد وفي عملي ــ
الإباغ عنها، وك الة  وضـيح مـا لجذا كـان طقيقهـا     

 سيتطلب لجلغاء وظائف أو اقلها.

29 2399  X         لن  تم  ن ي  ه ه التوصية لجلا بعـد الااتـهاء مـن وضـع
 الخطط الم صلة لتحقيق المكاسب.  

و قــوم الإدارة ياليــا بوضــع هــ ه الخطــط، و عتــزم أن  
في التقا ـا   قدم أيدث المعلومـاي لجم الجمعيـة العامـة    

 المايلي السادس.

ــيحن  قــوم الإدارة )أ( بإســناد    92  وصــي اعلــس أ  ــا ب
المسـؤولية بوضـوح عـن جميــع المهـام المتعلقـة بوضــع      
مقتايـاي لتحقيـق مز ـد مــن المكاسـب مـن  ــال      
ــديم    ــع في  قــ ــييراي علــــى النــــهلإ المتبــ ــال  غــ لجد ــ
الخــدماي؛ اشــا جــدول  مــني  ــتم وفقــا لــ  وضــع   

  ل  المقتاياي.

20 2399 X       أســـندي لجم وكيـــ  الأمـــين العـــام للشـــؤون الإدار ـــة
 المسؤولية عن النموذج المستقبلي لتقديم الخدماي.

 وصي الإدارة بيحن: )أ( طدد بوضـوح النـهلإ الـ ل     91
ستتبع  لإدارة التغيير و اسيا ممارساي أكلا ك ـاءة  
وا سـاقا للعمــ  في مختلــف أقســام المنظمــة؛ )ب( أن  

ي يــة الــ  يمكــن اــا  قــديم الــدعم     ــع  ططــا للك
للمــوظ ين لتنميــة المهــاراي والقــدراي مــن أجــ       

 اعتماد ممارساي عم  مختل ة.

09 2399  X      أيــا ي الإدارة  قــدما، ولكــن  لــزم أن  قــوم بإعــادة
  قييم  لإ التدر ب.  

ــاء    ــام رؤسـ ــية علـــى قيـ و توقـــف لج ـــاق هـــ ه التوصـ
المـوارد   ويداي الأعمـال، بالتعـاون مـع مكتـب لجدارة    

البشا ة وفا ـق المشـاوع والجهـاي المالكـة للعمليـاي،      
ــة     ــ  مايل باســتخدام المعــارف المســتمدة مــن بــدء  ن ي
أوموجا الأساس لتقيـيم الايتياجـاي التدر بيـة الحاليـة     
ــوظ يهم     ــا مـ ــيؤهلون اـ ــ  سـ ــة الـ ــيط للطا قـ والتخطـ
لاعتماد و اسـيا ممارسـاي العمـ  المبسـطة والمويـدة      

بيحســاها. و ــا بط هــ ا بالتوصــية   علــى اطــاق المنظمــة 
ــاه )  ــواردة أع ــاة A/68/151ال ــياي 22، ال ق ( والتوص

ــن   ــااي مـ ــواردة في ال قـ ــدة الـ )ب( و )ج(  21الجد ـ
 )د( من موجز ه ا التقا ا. و

 وصــي اعلــس أ  ــا بــيحن   ــع الإدارة  جــا ر يــا  91
ق أداء العمــــ  لكــــي  تســــ  لإدارة وطســــين طــــا

مواصــلة الإصــاح والتحســين في مايلــة مــا بعــد      
  ن ي  النظام الماكزل لتخطيط الموارد.

02 2399   X       ليس هناك  لإ ر ي لاصـاح والتحسـين المسـتما ن
 طبقــ  ويــداي الأعمــال.  ــير أن اعلــس  ايــظ أن  
الإدماج الكام  لنظـام يقيقـي للتحسـين المسـتما أمـا      

 غاق عدة سنواي.قد  ست
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 الفقرة (  A/68/151موجز التوصية ) 
الفترة المالية الر  قردم    
 تيها التوصية لأول مرة

نُفّررررذت 
 بالكامل

قيررررررررد 
 لم تُنفّذ التنفيذ

تجاوزتهررررا 
 الأحداث

أغلقهررررا 
 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

 وصي اعلـس الإدارة بـيحن: )أ(   ـع  طـة م صـلة       91          
للمشاوع  ـابط الميزاايـة بمحطـاي الإنجـا  الائيسـية      
والنوا لإ المستهدفة؛ )ب( وأن طدد بوضـوح الجهـة   
المالكة لك  جزء من الميزاايـة والنـوا لإ الـ   تحمـ      
ــتخا      ــاي لاسـ ــع  ا يبـ ــا؛ وضـ ــؤولية لجنجا هـ مسـ

ن قـــاي والتقـــدم، لتمكينـــها مـــن المعلومـــاي عـــن ال
رصد التقدم ا ا  على نحـو أكلـا فعاليـة، والح ـاظ     
علــى رقابــة أوثــق علــى التكــاليف، وطســين عمليــة   

 اطاذ القااراي بشيحن الن قاي مستقبا.

52 2399  X      لم   ــع فا ــق المشــاوع الصــيغة النهائيــة لعملــ ، علــى
لميزاايـاي  النحو الموصى ب  من قب ، ليتس  الابط بين ا

والمااي  الائيسـية والنـوا لإ المتو ـاة. وقـد أبلـغ فا ـق       
المشاوع اعلـس أاـ  لا  ـزال  ـير قـادر علـى أن  ـدد        
بدقـــة  كـــاليف وميزاايـــة النـــوا لإ المتو ـــاة والماايـــ   
الائيسية لأا   ير قادر على أن  دد بدقة مـدة الوقـت   
ال ل سيق ي  الموظ ون في لجنجـا  اـوا لإ طـددة، ومـن     

فهــو  ــاث أاــ   تعــ ر الــابط بــين الجهــود والقيمــة     ،
 والأداء.

ــيم    23  وصــي اعلــس بــيحن  قــوم اللجنــة التوجيهيــة بتقي
لجذا كـان لـدث الإدارة عـدد كـاف مـن المـوظ ين        ما

ــارل      ــال التجـ ــبة في اعـ ــاراي المناسـ ــن ذول المهـ مـ
ومجال لجدارة العقود، وهـي المهـاراي الا مـة لإدارة    

ا أطااف متعددة مسؤولة عـن  العقود ال   د   فيه
 لجنجا  أجزاء مختل ة ومتاابطة من المشاوع.

51 2399 X          ــة ــة التوجيهيـ ــى أن اللجنـ ــة علـ ــس أدلـ ــت للمجلـ  بينـ
 راعت شوا ل . قد

 وصــــي اعلــــس بقيــــام مــــد ا المشــــاوع واللجنــــة  29
التوجيهيــة بمــا  لــي: )أ( لجعــادة  قيــيم لجمكاايــة  ن يــ   

ــاوع وميزا   ــزمني للمش ــدول ال ــاة   الج ــع مااع ــ ، م ايت
ايتمال وجـود ازعـة   اؤليـة أو  ـيحثيراي ااتجـة عـن       
المخــاطا ا ــددة، ولجعــداد  وقعــاي موثوقــة للتكل ــة  
والوقــت الا مــين لإنجــا  المشــاوع بنطاقــ  الحــالي؛   
)ب( لجبــاغ الجمعيــة العامــة في أقــاب فاصــة ممكنــة  
بالنتائلإ وموافاتها بمقتاياي لاستيعاب أل   ـاداي  

ــاليف   ــــتم طد ــــدها  ســــواء علــــى مســــتوث التكــ
 الوقت. أو

12 2399     X   .عتبر اعلس ه ه التوصية  ير من م ة  
ــط      ــو  الخ ــة بخص ــة العام ــادي الإدارة الجمعي ــد أف وق
ــا ن     ــاوع في التقا ـ ــنقحين للمشـ ــة المـ ــزمني والميزاايـ الـ
ــاث     ــس أن   ــع اعل ــع والخــامس، و توق ــايليين الااب الم

 التقا ا المايلـي  معلوماي مستكملة من ه ا القبي  في
 السادس.  

ــم      ــة لا  شـ ــالي للميزاـ ــهلإ الحـ ــس أن النـ ــاث اعلـ و ـ
ــة     ــة الت اؤليـ ــيحثيراي الةعـ ــا ا لتـ ــا وصـ ــعيرا طكمـ  سـ

 المخاطا في لجطار مجم  التوقعاي.   أو
وقد أ لق اعلس ه ه التوصية وأعاد صيا ة عناصاها 

 الائيسية في ه ا التقا ا.
لس بيحن  قـوم الإدارة  وافقت الإدارة على  وصية اع 22

العليا بوضـع ال ـوابط المناسـبة لكـي  ـبين للجمعيـة       
العامة بوضوح لجمكااية ضمان الجدول الزمني المعلـن  
ــام     ــاوع النظــ ــة لمشــ ــة والمتوقعــ ــاليف ال عليــ والتكــ

 الماكزل لتخطيط الموارد.

15 2399  X       ،ــاليف ــؤ بالتكـ ــا للتنبـ ــوء النـــهلإ المتّبـــع ياليـ علـــى ضـ
ه التوصـــية كتوصـــية من مـــ ة    يمكـــن  صـــنيف هـــ    لا

 بالكام .
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 ٢٣٠2حزيران/يونيه  -تعليقات المجلس على الحالة  المجلس

 وصــي اعلــس بــيحن  قــوم رئــيس اللجنــة التوجيهيــة    20          
ومـد ا المشـاوع بمـا  لـي: )أ( لجسـناد المسـؤولية عــن       
ــ        ــاي ال ــح لجم الجه ــك  واض ــاوع بش ــاطا المش مخ
لـــد ها ســـلطة معالجـــة  لـــ  المخـــاطا؛ )ب(  قيـــيم 
ــا في      ــن المخــاطا، بم ــوع كــ  م ــق ايتمــال وق و وثي

ا يجـم الآثــار المتا بـة عليــ ؛ )ج( لجقامــة   ذلـ   قــد  
رصــد منــتظم للمخــاطا في لجطــار التا يبــاي الجار ــة  

 لإعداد الميزااياي و دبير الموارد.

13 2399  X      قاّ اعلس بالتقدم الإيجا  المستما على صعيد طسـين 
لجدارة المخــاطا في المشــاوع، ولكنــ   شــدد أ  ــا علــى  

ــال   ــددة كمّيـــ ــت طـــ ــاطا ليســـ ــة  أن المخـــ أو مدروســـ
 مدرجة ضمن سياق الميزااية. أو

لم ُ درج في الجدول ثاث من التوصـياي المقدمـة في    0 – 2 2 –   (2392اعموع )  
 23و  22، ال قــــــااي  A/68/151) 2390عــــــام 

( لأن كا منها يمل   كـاارا كليـا أو جزئيـا    939 و
 اث سبق  قديمها. لتوصياي أ 

 .  2392ه ا لا  شم  ثاث  وصياي ا  ي في عام  2 – 9 5 2   ( 2399اعموع )  
  5 – 5 99 2   اعموع  
  22 – 22 21 1   الحصة كنسبة مئو ة من اعموع الكلي  
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