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	الدورة الثامنة والستون
	الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2014-2015*
	الجزء الثامن
	خدمات الدعم المشتركة
	الباب 29
	خدمات الإدارة والدعم
	(البرنامج 25 من الخطة البرنامجية لفترة السنتين 2014-2015)**

	* سيصدر موجز الميزانية البرنامجية المعتمدة بوصفه الوثيقة A/68/6/Add.1.
	** A/67/6/Rev.1.
	نظرة عامة
	29-1 يتمثل الغرض العام من الباب 29، خدمات الإدارة والدعم، الذي تتولى مسؤوليته إدارة الشؤون الإدارية ودوائر الشؤون الإدارية بمكتب الأمم المتحدة في جنيف ومكتب الأمم المتحدة في فيينا ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي، في تعزيز مساءلة المنظمة وكفاءتها في إدارة مواردها في أربعة مجالات إدارية عامة هي الشؤون المالية، والموارد البشرية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وخدمات الدعم، بما في ذلك المشتريات والهياكل الأساسية؛ وفي تقديم خدمات الدعم للعمليات الحكومية الدولية التي تضطلع بها المنظمة؛ وتدبير التمويل للبرامج والأنشطة المقررة للأمانة العامة؛ ودعم تنفيذ تلك البرامج والأنشطة.
	29-2 ويستمد البرنامج 25، الذي يشكل الإطار البرنامجي لهذا الباب، ولاياته التشريعية من المواد ذات الصلة من ميثاق الأمم المتحدة، وبخاصة المواد 8 و 17 و 97 و 100 و 101، ومن النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة، والنظامين الأساسي والإداري للموظفين، والأنظمة والقواعد التي تحكم تخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، ومن قراري الجمعية العامة 41/213 و 42/211 والقرارات السنوية اللاحقة المتعلقة باستعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة، فضلا عن القرارات 52/12 ألف وباء و 57/300 و 58/269 و 60/1 و 60/260 و 60/283 و 63/262 و 66/246 التي تعالج القضايا المتعلقة بإصلاح المنظمة وتنشيطها ونقل مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى إدارة الشؤون الإدارية، والقرارات الأخرى ذات الصلة.
	29-3 وينصب تركيز البرنامج على تنفيذ تدابير الإصلاح الإداري الرئيسية التي تقرها الجمعية العامة، بالاستناد إلى استراتيجية للاتصالات تكفل للدول الأعضاء والمديرين والموظفين الاطلاع التام على الجهود الرامية إلى ضمان زيادة فعالية المنظمة وجعلها أكثر تركيزا على النتائج ومشاركة هؤلاء في بذل تلك الجهود.
	29-4 وترد في الأبواب الفرعية من 29 ألف إلى 29 حاء تفاصيل بشأن تشكيل النواتج المقترحة في إطار الباب 29 إلى جانب الأهداف المحددة والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز والاحتياجات من الموارد المتعلقة بها. وترد موجزات الاحتياجات الإجمالية من الموارد للباب 29 في الجداول من 29-1 إلى 29-3.
	الجدول 29-1 الموارد المالية حسب العنصر ومصدر الأموال

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية
	نفقات الفترة 2010-2011(أ)
	موارد الفترة 2012-2013حسب المعدلات المنقحة
	التغيرات في الموارد
	تعديل فني (إضافة أثر مؤجل وشطب احتياجات غير متكررة)
	ولايات جديدة وتغيير للتوزيع فيما بين العناصر
	التغييرات المدخلة تمشيا مع قرار الجمعية العامة 67/248
	تغييرات ترد في مخطط الميزانية(ب)
	المجموع
	النسبة المئوية
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	فرق إعادة تقدير التكاليف
	تقديرات الفترة 2014-2015
	ألف - مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية
	26 384,2
	15 902,0
	(301,1)
	36 083,7
	-
	(663,8)
	35 118,8
	220,8
	51 020,8
	482,7
	51 503,5
	باء - مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات
	37 054,5
	38 779,3
	(571,9)
	-
	-
	(1 770,3)
	(2 342,2)
	(6,0)
	36 437,1
	1 200,4
	37 637,5
	جيم - مكتب إدارة الموارد البشرية
	74 861,8
	77 083,7
	(34,1)
	-
	-
	(2 275,4)
	(2 309,5)
	(3,0)
	74 774,2
	2 887,6
	77 661,8
	دال - مكتب خدمات الدعم المركزية
	175 822,1
	184 481,1
	971,7
	1 048,5
	-
	(3 899,8)
	(1 879,6)
	(1,0)
	182 601,5
	11 270,7
	193 872,2
	هاء - مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	70 565,2
	77 849,8
	-
	(155,8)
	-
	(5 001,5)
	(5 157,3)
	(6,6)
	72 692,5
	2 865,5
	75 558,0
	واو - الإدارة، جنيف
	159 125,3
	159 803,3
	(2 158,4)
	67,3
	-
	(5 184,6)
	(7 275,7)
	(4,6)
	152 527,6
	1 570,0
	154 097,6
	زاي - الإدارة، فيينا
	40 051,6
	39 643,4
	(67,3)
	64,6
	-
	(1 217,4)
	(1 220,1)
	(3,1)
	38 423,3
	1 787,8
	40 211,1
	حاء - الإدارة، نيروبي
	29 076,5
	33 343,3
	(1 293,2)
	-
	-
	(1 203,4)
	(2 496,6)
	(7,5)
	30 846,7
	2 001,3
	32 848,0
	المجموع الفرعي 1
	612 941,2
	626 885,9
	(3 454,3)
	37 108,3
	-
	(21 216,2)
	12 437,8
	2,0
	639 323,7
	24 066,0
	663 389,7
	(أ) تشمل، لأغراض العرض فقط، نفقات الفترة 2010-2011 المتصلة بخدمات المكتبة في جنيف.
	(ب) A/67/529 و Corr.1.
	(2) موارد مقررة أخرى
	نفقات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2014-2015
	(أ) تقديم الخدمات دعما لما يلي:
	’1‘ أنشطة عمليات حفظ السلام:
	حساب دعم عمليات حفظ السلام (دعما لأوموجا)
	114 065,9
	56 006,4
	38 723,6
	’2‘ أنشطة عمليات حفظ السلام:
	حساب دعم عمليات حفظ السلام
	163 658,4
	168 747,8
	178 181,1
	’3‘ المخطط العام لتجديد مباني المقر
	147,6
	165,4
	157,7
	المجموع الفرعي 2
	277 871,9
	224 919,6
	217 062,4
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية
	نفقات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2014-2015
	(أ) تقديم الخدمات دعما لما يلي:
	’1‘ مؤسسات الأمم المتحدة:
	دعم الهياكل الإدارية الخارجة عن الميزانية
	74 713,6
	92 697,4
	101 509,0
	’2‘ الأنشطة الخارجة عن الميزانية:
	دعم الأنشطة الفنية الخارجة عن الميزانية
	12 447,4
	15 540,2
	15 539,5
	موارد سداد تكاليف التعاون التقني
	6 333,1
	5 036,4
	5 037,3
	دعم الأنشطة الفنية الخارجة عن الميزانية (دعما لأوموجا)
	25 215,1
	19 252,4
	5 058,9
	موارد سداد تكاليف التعاون التقني (دعما لأوموجا)
	11 875,0
	8 449,7
	2 380,7
	(ب) الأنشطة الفنية:
	صندوق الأمم المتحدة للشراكات الدولية
	159,7
	166,9
	166,9
	صندوق معادلة الضرائب
	2 153,9
	2 343,3
	2 274,3
	صندوق الأمم المتحدة للديمقراطية
	10,4
	186,2
	179,9
	الصندوق الاستئماني لنشرة أبناء الأمانة العامة
	-
	4,4
	42,0
	الحساب الخاص لخدمات السفر
	3 761,5
	4 066,6
	4 066,6
	الحساب الخاص لإيجار وصيانة أماكن العمل
	97 115,5
	109 904,9
	119 666,7
	حساب دعم الخدمات المشتركة
	693,6
	163,0
	74,9
	صندوق الأمم المتحدة لمنع الجريمة والعدالة الجنائية
	2 352,2
	7 381,9
	7 917,0
	حساب دعم الاتصالات السلكية واللاسلكية
	26 999,6
	21 870,3
	23 771,2
	المجموع الفرعي 3
	263 830,6
	287 063,6   
	287 684,9
	المجموع
	1 154 643,7
	1 138 869,1
	1 168 137,0
	الجدول 29-2 الموارد حسب وجوه الإنفاق
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية
	نفقات الفترة2010-2011(أ)
	موارد الفترة 2012-2013 حسب المعدلات المنقحة 
	التغيرات في الموارد
	المجموع قبل إعادة تقدير التكاليف
	فرق إعادة تقدير التكاليف
	تقديرات الفترة 2014-2015
	المبلــــــــغ
	النسبـــــــــة المئوية
	الوظائف
	331 339,6
	335 860,0
	(9 943,1)
	(3,0)
	325 916,9
	9 237,3
	335 154,2
	تكاليف الموظفين الأخرى
	15 823,6
	22 448,0
	(2 348,7)
	(10,5)
	20 099,3
	791,6
	20 890,9
	الخبراء الاستشاريون
	1 099,4
	610,4
	(121,2)
	(19,9)
	489,2
	23,9
	513,1
	الخبراء
	3,1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	سفر الممثلين
	6,7
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	سفر الموظفين
	2 497,3
	2 031,5
	(105,4)
	(5,2)
	1 926,1
	91,3
	2 017,4
	الخدمات التعاقدية
	58 625,7
	62 615,9
	(5 275,0)
	(8,4)
	57 340,9
	2 535,3
	59 876,2
	مصروفات التشغيل العامة
	161 718,6
	170 354,5
	(4 491,1)
	(2,6)
	165 863,4
	10 110,8
	175 974,2
	الضيافة
	14,1
	12,3
	(1,4)
	(11,4)
	10,9
	0,2
	11,1
	اللوازم والمواد
	5 891,9
	7 645,5
	(513,1)
	(6,7)
	7 132,4
	279,1
	7 411,5
	الأثاث والمعدات
	9 081,1
	8 734,2
	(518,1)
	(5,9)
	8 216,1
	319,3
	8 535,4
	تحسين أماكن العمل
	1,9
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	المنح والتبرعات
	26 838,2
	16 573,6
	35 754,9
	215,7
	52 328,5
	677,2
	53 005,7
	المجموع الفرعي 1
	612 941,2
	626 885,9
	12 437,8
	2,0
	639 323,7
	24 066,0
	663 389,7
	(أ) تشمل، لأغراض العرض فقط، نفقات الفترة 2010-2011 المتصلة بخدمات المكتبة في جنيف.
	(2) موارد مقررة أخرى
	نفقات الفترة2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2014-2015
	الوظائف 
	63 177,2
	70 214,9
	73 548,8
	تكاليف الموظفين الأخرى
	25 800,6
	27 467,5
	30 058,0
	الخبراء الاستشاريون
	1 567,6
	7 190,6
	7 407,0
	سفر الموظفين
	4 591,2
	4 002,6
	3 959,6
	الخدمات التعاقدية
	19 546,6
	12 638,8
	12 524,0
	مصروفات التشغيل العامة
	45 946,9
	44 706,5
	47 916,2
	اللوازم والمواد
	2 914,7
	2 692,3
	2 925,2
	المنح والتبرعات
	114 065,9
	56 006,4
	38 723,6
	نفقات أخرى 
	261,2
	-
	-
	المجموع الفرعي 2
	277 871,9
	224 919,6
	217 062,4
	(3) الموارد الخارجة عن الميزانية
	نفقات الفترة2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	تقديرات الفترة 2014-2015
	الوظائف 
	73 956,9
	98 124,1
	106 519,5
	تكاليف الموظفين الأخرى
	8 652,4
	8 675,1
	9 277,4
	الخبراء الاستشاريون
	333,1
	214,1
	220,3
	سفر الموظفين
	1 441,4
	1 337,4
	1 739,3
	الخدمات التعاقدية
	11 309,1
	10 511,4
	13 348,9
	مصروفات التشغيل العامة
	126 793,0
	134 842,5
	143 136,6
	الضيافة
	0,1
	22,0
	22,4
	اللوازم والمواد
	3 029,5
	4 343,4
	4 308,7
	الأثاث والمعدات
	560,1
	532,6
	641,3
	المنح والتبرعات
	37 098,7
	27 702,1
	7 708,7
	تحسين أماكن العمل
	-
	-
	42,9
	نفقات أخرى
	 656,3
	718,9
	718,9
	المجموع الفرعي 3
	263 830,6
	287 063,6
	287 684,9
	المجموع
	1 154 643,7
	1 138 869,1
	1 168 137,0
	الجدول 29-3 الموارد من الوظائف
	الوظائف الثابتــــــة الممولة من الميزانية العادية
	الوظـائف المؤقتــة
	الميزانية العادية
	الوظائف الأخرى المقررة
	الموارد الخارجةعــن الميزانيـة
	المجموع
	الفئة
	2012-2013
	2014-2015
	2012-2013
	2014-2015
	2012-2013
	2014-2015
	2012-2013
	2014-2015
	2012-2013
	2014-2015
	الفئة الفنية وما فوقها
	وكيل الأمين العام
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	الأمين العام المساعد
	4
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	4
	مد-2
	14
	14
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	15
	15
	مد-1
	32
	34
	-
	-
	3
	3
	2
	2
	37
	39
	ف-5
	79
	76
	-
	-
	12
	12
	11
	13
	102
	101
	ف-4/3
	237
	238
	3
	3
	122
	122
	74
	84
	436
	447
	ف-2/1
	73
	69
	1
	1
	11
	11
	4
	6
	89
	87
	المجموع الفرعي
	440
	436
	4
	4
	149
	149
	91
	105
	684
	694
	فئة الخدمات العامة
	الرتبة الرئيسية
	72
	70
	-
	-
	9
	9
	24
	25
	105
	104
	الرتب الأخرى
	723
	678
	2
	2
	90
	89
	234
	238
	1 049
	1 007
	المجموع الفرعي
	795
	748
	2
	2
	99
	98
	258
	263
	1 154
	1 111
	الرتب الأخرى
	الرتبة المحلية
	81
	78
	-
	-
	-
	-
	195
	195
	276
	273
	الموظفون الوطنيون
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	7
	7
	9
	8
	وظائف الحرف اليدوية
	101
	97
	-
	-
	-
	-
	3
	3
	104
	100
	المجموع الفرعي
	184
	176
	-
	-
	-
	-
	205
	205
	389
	381
	المجموع
	1 419
	1 360
	6
	6
	248
	247
	554
	573
	2 227
	2 186

