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  الدورة الثامنة والستون
  ** من جدول الأعمال المؤقت١٤٦  و١٤٥  و١٣٦البنود 

  ٢٠١٥- ٢٠١٤الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
  إقامة العدل في الأمم المتحدة

بالميزانية لتمويل عمليـات    الجوانب الإداريــــــة والمتعلقة    
        السلام الأمم المتحدة لحفظ

  إقامة العدل في الأمم المتحدة    
    

  تقرير الأمين العام    
  

  موجز  
، أن ٦٣/٢٥٣  و٦٢/٢٢٨  و٦١/٢٦١قــررت الجمعيــة العامــة، بموجــب قراراتهــا       

تنــشئ نظامــا جديــدا لإقامــة العــدل في الأمــم المتحــدة يتــسم بالاســتقلالية والــشفافية والمهنيــة     
  .٢٠٠٩يوليه / تموز١وكفاية الموارد واللامركزية، وقد بدأ النظام عمله في 

ــة     ــة العام ــداد       ونوهــت الجمعي ــى امت ــام عل ــا النظ ــتي حققه ــازات ال ــدير بالإنج ــع التق  م
السنوات الأربع الماضية، وأقـرّت بطابعـه المتطـور، وواصـلت رصـده لكفالـة اسـتمراره في أداء                   

  .الولاية المنوطة به

 
  

  .٢٠١٣أكتوبر / تشرين الأول١٦أعيد إصدارها لأسباب فنية في  * 
  **  A/68/150.  
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ويقدم الأمين العام في هذا التقرير معلومات وإحصاءات بشأن أداء نظام إقامة العـدل                
  .تقرير أيضا ملاحظات عن الاتجاهات الناشئة والسوابق القضائيةويعرض ال ،٢٠١٢في عام 

وخلال الدورة السابعة والستين، حددت الجمعية العامة عددا من المجالات الـتي يـتعين          
أن يقـدم إليهـا تقريـرا        ٦٧/٢٤١تعزيز النظام الجديد فيها، وطلبت إلى الأمين العـام في القـرار             

  .ويتضمن هذا التقرير الاستجابات لتلك الطلبات. عن عدد من المسائل
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  لمحة عامة  -أولا   
، أن ٦٣/٢٥٣  و٦٢/٢٢٨  و٦١/٢٦١قـــررت الجمعيـــة العامـــة، بموجـــب قراراتهـــا   - ١

ــوارد         ــة الم ــة وكفاي ــشفافية والمهني ــسم بالاســتقلالية وال ــدل، يت ــة الع ــدا لإقام ــا جدي ــشئ نظام تن
ت الـصلة ومبـدأي سـيادة القـانون ومراعـاة      واللامركزية، ويتسق مع قواعـد القـانون الـدولي ذا      

الأصول القانونية، بغية كفالة احتـرام حقـوق المـوظفين وواجبـاتهم ومـساءلة كـل مـن المـديرين                    
  .٢٠٠٩يوليه / تموز١وقد بدأ النظام عمله في . والموظفين

لنظــام محكمتــان، همــا محكمــة الأمــم المتحــدة للمنازعــات ومحكمــة الأمــم المتحـــدة          ول  - ٢
. ونيويورك اف، يعمل فيهما قضاة محترفون، بدعم من أقلام المحكمتين في جنيف ونيروبي           للاستئن

ويقـــدم مكتـــب إقامـــة العـــدل الـــدعم الفـــني والـــتقني والإداري إلى محكمـــة المنازعـــات ومحكمـــة 
الاستئناف عن طريق أقلامهما، ويمد أيـضا يـد المـساعدة للمـوظفين وممثلـيهم عـن طريـق مكتـب                   

  .الاقتضاء قانونية للموظفين، كما يقدم العون لمجلس العدل الداخلي، حسبتقديم المساعدة ال
وقبــل رفــع الــدعاوى أمــام المحكمــتين، يجــب علــى المــوظفين الــذين يــودون الطعــن في      - ٣

ــة لإدارة        ــيم الإداري التابع ــا مــن وحــدة التقي ــا إم ــوا تقييمــا إداري ــة أن يطلب ــرارات غــير تأديبي ق
المتحـدة، أو مـن الكيـان الـذي يـؤدي تلـك الوظيفـة في الـصناديق                  الشؤون الإدارية بمقـر الأمـم       

فآلية التقيـيم الإداري تتـيح لـلإدارة تـسوية الطلبـات حيثمـا       . والبرامج التي تدار بصورة مستقلة 
  .أمكن، متفادية بذلك الدخول في دعاوى قضائية دونما داع

البـشرية بتمثيـل الأمـين العـام        وتقوم شعبة القانون الإداري التابعة لمكتب إدارة المـوارد            - ٤
أمام محكمة المنازعات في القضايا الـتي يرفعهـا الموظفـون العـاملون في الأمانـة العامـة وفي بعـض                     
ــة والمــوارد البــشرية في      كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى، كمــا يمثلــه موظفــو الــشؤون القانوني

وموئـل الأمـم المتحـدة، ومكتـب     مكتب الأمم المتحدة بنيروبي، وبرنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة،        
وتقوم وحدات مماثلـة بتمثيـل الأمـين        . الأمم المتحدة في جنيف، ومكتب الأمم المتحدة في فيينا        

العام أمام محكمة المنازعات في القضايا التي يعرضها الموظفـون العـاملون في الـصناديق والـبرامج                 
ئناف مكتـب الـشؤون القانونيـة في        التي تدار بصورة مـستقلة، ويتـولى تمثيلـه أمـام محكمـة الاسـت              

  .القضايا التي يعرضها الموظفون العاملون في الأمانة العامة والصناديق والبرامج
ويعـرض   ،٢٠١٢ويقدم هذا التقرير إحصاءات بشأن أداء نظـام إقامـة العـدل في عـام                  - ٥

ــواردة      ــة العامــة المحــددة ال  في ملاحظــات عــن النظــام الرسمــي، كمــا يــستجيب لطلبــات الجمعي
 . ، التي ستنظر فيها الجمعية في دورتها الثامنة والستين٦٧/٢٤١ قرارها

  .ويعرض المرفق الأول لهذا التقرير العملية التي تسوَّى بها تظلمات الموظفين في هذا النظام  - ٦
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 استعراض النظام الرسمي لإقامة العدل  -ثانيا   
  ملاحظات عن أداء النظام الرسمي لإقامة العدل   -ألف   

 في  أدائـه النظام الرسمـي لإقامـة العـدل، اسـتنادا إلى           بم الملاحظات التالية فيما يتعلق      تقدَّ  - ٧
  .٢٠٠٩يوليه /تموز ١، ومنذ إنشائه في ٢٠١٢السنة التقويمية 

  عبء العمل  -  ١  
 التي تلقتها وحدة التقيـيم الإداري بـإدارة         انخفض عدد طلبات التقييم الإداري الجديدة       - ٨

 تلقّــت الوحــدة   ٢٠١١ففــي عــام   . ٢٠١١ مقارنــة بعــام   ٢٠١٢الــشؤون الإداريــة في عــام   
وكانــت هنــاك زيــادة في عــدد طلبــات  . ٢٠١٢ طلبــا في عــام ٨٣٧ا، بينمــا تلقــت طلبــ ٩٥٢

  . التقييم الإداري في الصناديق والبرامج
ــدة     - ٩ ــضايا الجدي ــام    وانخفــض عــدد الق ــة المنازعــات في ع ــى محكم  ٢٠١٢المعروضــة عل

ــام  ــة بعـ ــام . ٢٠١١مقارنـ ــة المنازعـــات  ٢٠١٢ففـــي عـ ــدة،٢٥٨ تلقـــت محكمـ   قـــضية جديـ
  .)١(٢٠١١ قضية جديدة في عام ٢٨١تلقت  بينما
ــادة    و  - ١٠ ــات في النظــام الرسمــي زي . ٢٠١٢عــدد القــضايا في عــام  في شــهد بعــض الكيان
ــسبةكــان هــذا هــو الحــال   و المــساعدة تقــديم مكتــب  ولاســتئنافلالأمــم المتحــدة  ة لمحكمــ بالن

  . القانونية للموظفين، وقسم القانون الإداري ومكتب الشؤون القانونية
  

  نوع القضايا  -  ٢  
أساسـا عـدم   (كما هو الشأن في السنوات السابقة، كان معظم القضايا يتعلق بـالتعيين              - ١١

، )ا في ذلـك عـدم تجديـد العقـد وإلغـاء الوظيفـة             بم ـ(، يليـه إنهـاء الخدمـة        )الاختيار وعـدم الترقيـة    
  .المسائل التأديبية، والمزايا والاستحقاقات والتصنيف ثم
  

  دور التقييم الإداري  -  ٣  
 تـسوية  دورا هاما جدا في النظام الرسمي لإقامة العـدل في            يدارالإتقييم  العملية  تؤدي    - ١٢

مـا إذا   حديـد    لت  فيهـا  داريـة المطعـون   المنازعات عن طريـق إجـراء تقيـيم موضـوعي للقـرارات الإ            
الغالبيـة  لـدى محكمـة المنازعـات       ستأنف  ت ـُلم  و. الأنظمـة وفقـا للقواعـد و    قـد اتُّخـذ     قـرار   كان ال 

ة ي ـدارالإ شؤونوكيـل الأمـين العـام لل ـ      اعتبرها   أو   هاديأيتم ت العظمى من القرارات الإدارية التي      

__________ 
 . موظف يمكنهم الوصول إلى النظام الرسمي لإقامة العدل٧٥ ٠٠٠جدير بالتذكير أن أكثر من   )١(  
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الـصناديق والـبرامج،    بفيمـا يتعلـق     و. ريوحـدة التقيـيم الإدا    بناء علـى توصـية مـن        غير مقبولة،   
  .يدارالإتقييم الفي مرحلة لقضايا معظم ا ت تسويةتم

  
  رسمية داخل النظام الرسميال غير التسوية  -  ٤  

 الجهـات   تحاوللمنازعات،  لتسوية غير الرسمية    ال الجمعية العامة على     بالنظر إلى تشديد    - ١٣
في عـام  تمـت  كـان ذلـك مناسـبا، و   حيثما ية القضايا تسول الفاعلة في النظام الرسمي لإقامة العد   

  .لقضاياعدد كبير من اتسوية  ٢٠١٢
 في مرحلــة المنازعــات العديــد مــن ت تــسوية تمــ، أعــلاه١٢كمــا هــو مــبين في الفقــرة و  - ١٤
   .نازعاتالم تُعرض على محكمة ولم يدارالإتقييم ال

منـها  عـدد   تـسوية    تزعـات، تم ـ  نامحكمـة الم   القضايا التي اسـتؤنفت لـدى     بفيما يتعلق   و  - ١٥
 ،نيابـة عـن المـوظفين     مـن قبـل محـامين       مناقـشات التـسوية     ، حيـث اسـتُهلت       الطـرفين   بين باتفاق
لأمــين العــام بــصفته ا ين عــنأو محــام المــساعدة القانونيــة للمــوظفينتقــديم في ذلــك مكتــب  بمــا

  .نازعاتالممحكمة من قبل لقضية  التدخل القضائي أو إدارة اوذلك حتى بعدمدعى عليه، 
  

  السوابق القضائية  -  ٥  
وحيثمـا كانـت تلـك    . ما برحت الـسوابق القـضائية تـزداد رسـوخا في بعـض المجـالات             - ١٦

السوابق راسخة، فإنها تساعد في تشكيل الممارسات الإدارية والتنظيميـة ويُنتظـر أن يكـون لهـا                 
  .تأثير إيجابي على سلوك الموظفين والمديرين

أن  مــن واجــب الإدارة) أ: (مــا يلــيال، أصــبح مــن الأمــور الراســخة وعلــى ســبيل المثــ  - ١٧
 طلـب الموظـف   بنـاء علـى  ، ة أسـباب ذلـك   المحـدد المـد  تعيينـه تقدم للموظف الذي لم يتم تجديد   

 المواعيـد   التجـاوز علـى   نازعـات اختـصاص     كمـة الم  ليس لمح ) ب(نازعات؛  محكمة الم بأمر من    أو
لأمـر بـدفع    في الـسياق العـادي ل     سلطة مـنح الفائـدة       تينلمحكمل) ج(؛  يدارالإلتقييم  لالنهائية  

لــو وَفــت  هيمكــن أن يكــون فيــلوضــع الــذي كــان لموظــف في نفــس اا  ليكــونتعــويض وذلــك
 إنهـاء الخدمـة،     الـتي قـد تفـضي إلى      تأديبيـة   ايا ال قـض الفي  ) د (تجاهـه؛  بالتزاماتهـا التعاقديـة      المنظمة

   .ضحة ومقنعة سوء السلوك بأدلة واإثباتيتعين على الإدارة 
  

  الموظفون الذين يمثلون أنفسهم   -  ٦  
ــام    - ١٨ ومـــن القـــضايا .  المحكمـــتينهنـــاك عـــدد كـــبير مـــن المـــوظفين يمثلـــون أنفـــسهم أمـ

 قــضايا ١٠٨، هنــاك ٢٥٨، وعــددها ٢٠١٢الــتي تلقتــها محكمــة المنازعــات في عــام    الجديــدة
الجديدة التي تلقتـها     يا الاستئناف وفيما يتعلق بقضا  . يمثل فيها الموظفون أنفسهم   )  في المائة  ٤٢(
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يمثـــــل فيهـــــا  )  في المائـــــة٤٢( قـــــضية ٦٠، هنـــــاك ١٤٢محكمـــــة الاســـــتئناف وعـــــددها   
 . أنفسهم الموظفون

ويفرض الموظفون الذين يمثلون أنفسهم تكاليف خَفية على نظام العـدل الـداخلي مـن                 - ١٩
  .حيث أوجه الكفاءة والوقت واستخدام الموارد

الطلبـات عـن طريـق البريـد        ين يمثلـون أنفـسهم مـن الأرجـح أن يقـدموا             فالموظفون الـذ    - ٢٠
لخــاص دارة القــضايا االإلكتــروني لإنظــام النــسخ ورقيــة بــدلا مــن اســتخدام  في الإلكتــروني أو 

ــد مــن  المحكمــة، ممــا ي ب ــسجيل عــبء عمــل  زي ــلام الت وهــؤلاء الموظفــون غــير ملمــين عــادة    .أق
د الإثبــات، وإجــراء جلــسات الاســتماع، الأمــر الإجراءات وقواعــبــ ورفــع الــدعاوىتطلبــات بم

. نازعـات محكمـة الم   الأمـين العـام و     ون يمثل ـ ن الـذي  المحـامين أقلام التسجيل و  الذي يضع عبئا على     
 الـذين يمثلـون أنفـسهم عـادة مـا يقـدمون        ن  والموظف ـ) أ(: توضـح هـذا الأمـر     ثلاثـة أمثلـة     وهناك  

الـذين  ن  والموظف ـ) ب(؛   المـستندات  طلبـات كـشف   ، مثـل    وليـست في إبانهـا     طلبات لا لزوم لها   
الخــاص طــول المحــدد في نمــوذج الطلــب  ال طلبــات تتجــاوز يمثلــون أنفــسهم عــادة مــا يقــدمون  

توجيهـات محكمـة    الامتثـال ل  ) ج (كمة الاسـتئناف؛  أو في النظام الداخلي لمح    بمحكمة المنازعات   
لمتفـق عليهـا والمتنـازع    المستند مـشترك فيمـا يخـص الوقـائع     طلب تقديم الطرفين التي ت نازعات  الم

 ،)ز الإجـراءات ي ـ وتركالتحديـد الـدقيق لموضـوع الـتراع      الغـرض منـه     (القانونيـة   سائل  عليها والم 
 يفهمـون قـد لا  م لأنه ـأنفـسهم  ل فيهـا الموظفـون   ث الحالات التي يمتعقيدا فيأكثر عادة ما يكون   

  .لدعوىل إدارة قضائية سائل وقد يستلزم ذلكعملية أو المال
غـير  بـشكل   تـسوية المنازعـات     ل  مـن احتمـا   الـذين يمثلـون أنفـسهم       ن  والموظف ـيحد  وقد    - ٢١
موازنـة  و قـد يكونـون أقـل قـدرة علـى فهـم          مستقلة،  و متخصصةدون مشورة قانونية    فب. رسمي

  .التقاضيمقابل فوائد ومخاطر التسوية 
  

  موظفينمكتب تقديم المساعدة القانونية للالمقدمة من  المشورة القانونية الموجزة  -  ٧  
مكتـب  أو الوقائيـة مـن    كانت هناك زيادة في طلب الموظفين المشورة القانونية الموجزة  - ٢٢

ذلـك  في النظـام،  المكتـب كجهـاز فـرز    وهذا يعكس أهميـة  . تقديم المساعدة القانونية للموظفين 
لأسـس الموضـوعية   ل المكتـب المـستقلة مـن   و المتخصـصة المشورة القانونيـة  يلتمسون  الموظفين   أن

  . وفوائد ومخاطر التسوية مقابل التقاضيلقضاياهم
  

  وحدة التقييم الإداري  -باء   
وتـشكل  تقع وحدة التقييم الإداري في مكتب وكيل الأمـين العـام للـشؤون الإداريـة،                  - ٢٣

: وتـضطلع الوحـدة بالوظـائف الأساسـية التاليـة     . الخطوة الأولى في النظام الرسمي لإقامـة العـدل    
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ت إدارية في أوانها للقـــرارات الإداريــــة التي يطعن فيها الموظفون والـتي تتعلـق     إجراء تقييما ) أ(
مـساعدة وكيـل الأمـين العـام        ) ب(أو الأحكـام والـشروط الناظمـة لتعيينـهم؛          /بعقود عملهم و  

ــيم الإداري؛      ــات التقي ــا لطلب ــة وفي أوانه ــديم ردود معلَّل ــة في تق ــشؤون الإداري ــساعدة ) ج(لل م
  .العام في تفعيل المساءلة الإداريةوكيل الأمين 

ــام وفي   - ٢٤ ــيم الإداري   ، ٢٠١٢ع ــت وحــدة التقي ــراء  ٨٣٧تلقّ ــا لإج ــيم إداري طلب  .تقي
ــيح  ــة وتت ــيم العملي ــسيئة في الوقــت   ) أ: (لكــيدارة لــلإي الفرصــة دارالإتقي ــرارات ال تحــدد الق
لكــي تــزود  )ب( ؛لــزوم لهــا أمــام محكمــة المنازعــات  لا، ومــن ثم تــدرأ رفــع دعــاوى  المناســب

مـن بـين   و. التكـاليف فتُجنب المنظمة تكبّدَ قـدر هـام مـن        ،   بالدروس المستخلصة  صانعي القرار 
منـها عـن   في المائـة   ٢١معالجـة  ت تمّ، ٢٠١٢غلقت في عام    وأُإلى الوحدة   الطلبات التي وردت    

ــها الوحــدة نفــسها، بمــا في ذلــك التعــاون مــع مكتــب تقــديم        طريــق جهــود التــسوية الــتي بذلت
المساعدة القانونية للموظفين متصرفا بالنيابـة عـن المـوظفين، أو بـاللجوء أيـضا إلى الحلـول غـير                    

 في المائـة  ٧٩وفي .  في الأمـم المتحـدة   مكتب أمين المظالم وخـدمات الوسـاطة      الرسمية عن طريق    
  .من الطلبات لم يجر إبطال القرار المطعون فيه أو تعديله

  . ٢٠١٢نشاط المتعلق بتقييم الطلبات المقدمة في عام  أدناه ال١ويرد في الجدول   - ٢٥
  

   ١الجدول 
  ٢٠١٢معالجة طلبات التقييم الإداري المقدمة في عام 

  
                 تقارير التقييم الإداري

ــوع  مجمــــــ
  )أ(الطلبات

ــرارات  قــــــــــ
  )ب(مثبتة

قـــرارات 
 أُبطلت

طلبــات محــل  
 جدل

ــات طلبـــــ
 )ج(مسوّاة

تستوفي  طلبات لا 
  شروط المقبولية

ــات  طلبــــــ
 مسحوبة

طلبـــــــــــــــات 
  موجهة خطأً

طلبـــــــات  
 )د(مرحّلة

قـــــرارات مطعـــــون
ت فيهــــاتــــفيهــــا وب

)هـ(محكمة المنازعات

٣٢ ٨٤ ١١ ٤٩ ٣٢٧ ٩ ١٠٦ ١٠ ٢٤١ ٨٣٧ 

             )و(نتائج القضايا المعروضة على محكمة المنازعات
      رظقيد الن    إبطال   تثبيت جزئي     تثبيت
      غير متاحة    ٤    ٧      ٢١

  
  .٢٠١٢يشمل الطلبات التي تلقتها وحدة التقييم الإداري في عام   )أ(  

  .تشمل الطلبات التي فيها تثبيت القرار من حيث الأسس الموضوعية  )ب(  
  ).٢٠١٣ وتمت تسويتها في ٢٠١٢ طلبات مرحلة من عام ٤(تشمل الطلبات التي تمت فيها تسوية المسألة نتيجة لتقييم إداري   )ج(  
  .٢٠١٢ات المفتوحة التي لم تسوّ في عام تشمل الطلب  )د(  
  .٢٠١٣ يونيه/ حزيران٣٠ وبتت فيها محكمة المنازعات في ٢٠١٢تشمل الطلبات التي تلقتها وحدة التقييم الإداري في عام   )هـ(  
  .٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠تشمل الطلبات التي بتت فيها محكمة المنازعات حتى   )و(  
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 ٢٠١٢الـتي قُـدمت إلى وحـدة التقيـيم الإداري في عـام          بات  من الطل  في المائة    ٩٦وفي    - ٢٦
ــتي لم تُحــلّ   ــق  وال ــه      عــن طري ــون في ــرار المطع ــبر الق ــا محــل جــدل، اعتُ ــرر أنه ــسوية أو لم يتق الت

تـشير إلى  وحـدة  مـن ال  بنـاء علـى توصـية    مستوف لشروط المقبولية أو لم يثبّته الأمـين العـام         غير
  . سوابقها القضائيةمع قواعد المنظمة ويتفق يستوفي شروط المقبولية أو لا  لا هأن

، عنـدما توصـي    نظام شـفاف لإقامـة العـدل   القاضي بإنشاءوفقا لقرار الجمعية العامة  و  - ٢٧
ردّ خطـي   وحدة التقييم الإداري بتثبيت قرار إداري مطعون فيه، يوافَى الموظف المعني بـالأمر ب ـ             

للوقائع المهمة الـواردة في      داري، يتضمن موجزا  معلّل، يبيّن الأساس الذي استند إليه التقييم الإ       
ــة         ــوائح الداخلي ــب، والل ــى الطل ــرار عل ــداها متخــذ أو متخــذو الق ــتي أب ــات ال الطلــب والتعليق
للمنظمــة الــتي تنطبــق علــى الأمــر، والــسوابق القــضائية ذات الــصلة لمحكمــة المنازعــات ومحكمــة 

 القــرار المطعــون فيــه يتفــق مــع   الاســتئناف، وشــرحا للأســباب الــتي جعلــت الوحــدة تعتــبر أن  
 .القواعد السارية والقرار النهائي الصادر عن الأمين العام

 الانتــهاء مــن عمليــة التقيــيم عقــب مــع المنظمــة، و  علــى تــسويةيتفــق الموظــفمــا لم و  - ٢٨
شكواه إزاء القـرار الإداري محـل       محكمة المنازعات   يحق للموظف قانونا أن يرفع أمام       ،  الإداري

وقــد لاحظــت ). ٦٢/٢٢٨قــرار الجمعيــة العامــة  مــن ٥١ الفقــرة(ي جــرى تثبيتــه الطعــن الــذ
وحدة التقييم الإداري، انطلاقا من تجربتها، أن الموظفين الذين لجأوا إلى النظام الرسمـي بـسبب                

 اتخاذ القـرار الإداري، مـن الأرجـح أن     شعورهم بغياب الشفافية أو بعدم احترامهم أثناء عملية       
يقــرروا عــدم المــضي في ممارســة حقهــم القــانوني بالتوجــه إلى محكمــة المنازعــات عقــب صــدور  

كمـا أن الـرد     . التقييم الإداري، ومردّ ذلك إلى شعورهم بأن العملية كانت موضـوعية ونزيهـة            
لإداري وسـيلةٌ مهمـة لإرسـاء       الخطي المعلـل الـذي يوجَّـه إلى الموظـف في ختـام عمليـة التقيـيم ا                 

ــة  ــصداقية العمليـ ــت في       . مـ ــتي أجريـ ــة الـ ــيم الإداري الفنيـ ــات التقيـ ــين عمليـ ــن بـ ــه، فمـ وعليـ
 بحلــول ت في المائــة مــن القــرارا٣,٨، طعــن الموظفــون أمــام محكمــة المنازعــات في  ٢٠١٢ عــام
  .٢٠١٣يونيه /حزيران ٣٠
 في المائـة مـن      ٨٧في  عـات   كـان قـرار محكمـة المناز       ،٢٠١٣يونيـه   / حزيـران  ٣٠وحتى    - ٢٩

ي مؤكِدا لتوصية وحدة التقييم الإداري إمـا بـشكل          تقييم الإدار الالتي نظرت فيها بعد     القضايا  
ويتعلـق هـذا بالتقييمـات المنجـزة بخـصوص طلبـات       . تام أو على أسس مختلفة أو بشكل جزئـي        

حتمـل أن تـتغير   ويُ. ٢٠١٣فبرايـر  / وشـباط ٢٠١٢فبرايـر  /مقدمة تقريبا في الفترة ما بين شباط   
هذه النسبة المئوية مع مواصلة محكمة المنازعات البت في القضايا التي هي قيد النظـر حاليـا بنـاء         

ورغـم أن هنـاك     . على طلبات مقدمة في أعقاب تقييمـات إداريـة، علـى النحـو المـذكور أعـلاه                
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ئناف، فـإن   زال يـتعين أن تفـصل فيهـا محكمـة الاسـت            أيضا مشاكل تفسير للقوانين الداخليـة مـا       
 . تتسم به الوحدة من موضوعية ودقة هذا يدل على ما

 / كـانون الأول ٣١حـتى   ٢٠٠٩ يوليـه / تمـوز ١في إنشاء وحدة التقيـيم الإداري    منذ  و  - ٣٠
 طلبـا   ١٨٤ منـها ،  ة إداري ـ اتتقييم ـلإجـراء   طلـب    ٢ ٤٠٠ ما مجموعه ت  ، تلق ٢٠١٢ ديسمبر
 طلبـا في  ٨٣٧  و٢٠١١في عـام  بـا  طل ٩٥٢  و،٢٠١٠في عام طلبا  ٤٢٧ و،  ٢٠٠٩في عام   

 طلبـا  ٢ ٣٠١وحـدة  ال ، أغلقـت ٢٤٠٠الواردة البـالغ عـددها   الطلبات بين  من  و. ٢٠١٢عام  
، كانـت   ٢٠١٢ديـسمبر   /كـانون الأول   ٣١وحـتى   . ٢٠١٢ديسمبر  /كانون الأول  ٣١بحلول  

  يدارالإتقيــــــــيم مــــــــن طلبــــــــات ال طلبــــــــا ٤٩في  اتتعويــــــــضبمــــــــنح قــــــــد أوصــــــــت 
  ).لبات المغلقة في المائة من الط٢,١(
  

  الحدود الزمنية القانونية  -  ١  
 يوما تقويميا مـن تقـديم   ٣٠يتعين إكمال التقييمات الإدارية في غضون فترة لا تتجاوز        - ٣١

 يومــا تقويميــا بالنــسبة إلى مــوظفي المكاتــب الموجــودة  ٤٥الطلــب بالنــسبة إلى مــوظفي المقــر و 
ولا يجوز لوحـدة التقيـيم الإداري تمديـد المواعيـد           ). ٥٤، الفقرة   ٦٢/٢٢٨القرار  ( خارج المقر 

ــم المتحــدة،        ــسألة إلى مكتــب أمــين المظــالم في الأم ــا الم ــتي تحــال فيه ــة إلا في الحــالات ال النهائي
ا  يوم ـ ١٥بموجب شـروط يحـددها الأمـين العـام أو محكمـة المنازعـات، وذلـك لفتـرة تـصل إلى                      

  ).٣٢، الفقرة ٦٦/٢٣٧القرار ( الظروف الاستثنائية عندما يتفق كلا طرفي التراع في
وبينت اللجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة أنـه ينبغـي بـذل كـل جهـد ممكـن                       - ٣٢

وأن مهمـة التقيـيم الإداري تتـيح فرصـة قيِّمـة            لتسوية القضايا قبـل لجـوء المـوظفين إلى المقاضـاة            
وفي القضايا التي تـرى فيهـا وحـدة التقيـيم الإداري أن القـرار      ). ١٦، الفقرة   A/65/557(لذلك  

ؤون المطعون فيه لا يتفق مع القوانين الداخليـة للمنظمـة، ويؤيـد فيهـا وكيـل الأمـين العـام للـش                     
وتفيـد تجربـة الوحـدة    . الإدارية النظر في إيجاد تسوية، تسعى الوحدة إلى تيـسير معالجـة الطلـب         

بأن إيجاد حل من هذا القبيل يتطلب إجـراء اتـصالات مستفيـضة مـع الموظـف ومتخـذ القـرار،                     
  . ويتجاوز في أحيان كثيرة الأطر الزمنية القانونية

  
   لدى وحدة التقييم الإداريعبء العمل والاحتياجات من الموارد  -  ٢  

شــهد عــدد الطلبــات الــتي تنظــر فيهــا وحــدة التقيــيم الإداري زيــادة مطّــردة في الفتــرة     - ٣٣
ــه / تمــوز١ مــن ــا ٩٥٢، إذ وصــل إلى ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول٣١ إلى ٢٠٠٩يولي  طلب

.  طلبـات متـشابهة  ٣١٠؛ غـير أن هـذا العـدد شمـل نحـو             ٢٠١١لإجراء تقييمات إدارية في عـام       
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ــام  ــات إلى  ٢٠١٢وفي عـ ــدد الطلبـ ــبيراً    ٨٣٧، انخفـــض عـ ــاً كـ ــجل ارتفاعـ ــه سـ ــاً، ولكنـ  طلبـ
  .٢٠١٣النصف الأول من عام  في
 يومـاً لتقـديم التوصـية واتخـاذ         ٤٥  و ٣٠والمهل الزمنية القصيرة للغاية التي تتراوح بـين           - ٣٤

لـى التـسوية الـسريعة    لنهائي هي مهل تنفرد بها عمليـة التقيـيم الإداري؛ وهـي تـساعد ع      االقرار  
ــصعوبة، إذا أُخــذ          ــة ال ــراً في غاي ــا أم ــد به ــيم الإداري تجــد التقي ــات، ولكــن وحــدة التقي للتراع

الاعتبار العـدد الهائـل مـن الطلبـات وأعبـاء العمـل الناتجـة عنـه، وهـو عـدد يـشمل الطلبـات                          في
 الموجـودة  الواردة من موظفين في بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة والمكاتـب                 

ــت         ــوعة تحــ ــوارد الموضــ ــار المــ ــذت في الاعتبــ ــة؛ وإذا أُخــ ــان الإقليميــ ــر واللجــ ــارج المقــ خــ
  .الوحدة تصرف

  
  محكمة الأمم المتحدة للمنازعات  - جيم  

  تكوين محكمة الأمم المتحدة للمنازعات   -  ١  
ظل تكوين محكمة المنازعات هو نفس التكـوين الـذي ورد في التقريـر الـسابق للأمـين                    - ٣٥

  ).٢٠، الفقرة Corr.1  وA/67/265(العام عن إقامة العدل في الأمم المتحدة 
 ٢٣، عقــد قــضاة محكمــة المنازعــات جلــستين عــامتين في الفتــرة مــن  ٢٠١٢وفي عــام   - ٣٦
ــسان٢٧ إلى ــل / ني ــ٢٠١٢أبري ــن و في نيوي ــشرين الأول١٩ إلى ١٥رك وم ــو/ ت  ٢٠١٢بر أكت
  .نيروبي في
  

  الإحصاءات القضائية   -  ٢  
  النشاط العام لمحكمة الأمم المتحدة للمنازعات  )أ(  

، كـــان أمـــام محكمـــة الأمـــم المتحـــدة للمنازعـــات  ٢٠١٢ينـــاير / كـــانون الثـــاني١في   - ٣٧
 قـضية جديـدة وفـصلت       ٢٥٨، تلقـت المحكمـة      ٢٠١٢وفي عام   . قضية لم يُبت فيها بعدُ     ٢٦٨

قـــضية  ٢٦٦، كـــان أمـــام المحكمـــة ٢٠١٢ديـــسمبر / كـــانون الأول٣١ وفي . قـــضية٢٦٠في 
  .يُبت فيها بعدُ لم

 ألــف أدنــاه عــدد القــضايا الــتي وردت والقــضايا الــتي تم البــت فيهــا   ٢ويــبين الجــدول   - ٣٨
 بـاء تفـصيلاً     ١ويعرض الجدول   . ٢٠١٢ إلى   ٢٠٠٩وتلك التي لم يُبت فيها بعدُ في الفترة من          

ت والقضايا التي تم البت فيهـا وتلـك الـتي لم يُبـت فيهـا بعـدُ أثنـاء الفتـرة مـن                        للقضايا التي ورد  
  . حسب الموقع،٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ إلى ٢٠٠٩يوليه /تموز ١
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  ٢الجدول 
  الأمم المتحدة للمنازعات، حالة القضايامحكمة 

      ٢٠١٢-٢٠٠٩ المجاميع، -ألف 
  لباتالفصل في القضايا والط  القضايا الواردة  

القضايا التي لم يُبت فيها بعدُ 
  )نهاية السنة(

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  الكيان

ــم   ــة الأمـــ محكمـــ
المتحـــــــــــــــــــــدة 

  ٢٦٦  ٢٦٨  ٢٥٩  ١٩٠  ٨٦١  ٢٦٠  ٢٧٢  ٢٣٧  ٩٢  ١ ١٢٧  ٢٥٨  ٢٨١ )ب(٣٠٦ )أ(٢٨٢  للمنازعات
  

  . قضية أحالتها مجالس الطعون المشتركة واللجان التأديبية المشتركة سابقا١٦٩تشمل   )أ(  
  .أحالتها المحكمة الإدارية للأمم المتحدة سابقاقضية  ١٤٣تشمل   )ب(  
      ٢٠١٢ديسمبر / الأولكانون ٣١ – ٢٠٠٩ يوليه/ تموز١حسب الموقع،   - بـاء 
   الفصل في القضايا والطلبات   القضايا الواردة  الكيان

القضايا التي لم يُبت فيها بعدُ 
  )نهاية السنة(

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  

  ٣٤  ٤٦  ٧٠  ٥٦  ٣٨١  ١٠٦  ١١٩  ١٠٤  ٥٢  ٤١٥  ٩٤  ٩٥  ١١٨  ١٠٨  جنيف
  ١١٢  ١١٠  ٨١  ٥٧  ٢١١  ٧٦  ٦٠  ٥٧  ١٨  ٣٢٣  ٧٨  ٨٩  ٨١  ٧٥  نيروبي
  ١٢٠  ١١٢  ١٠٨  ٧٨  ٢٦٩  ٧٨  ٩٣  ٧٦  ٢٢  ٣٨٩  ٨٦  ٩٧  ١٠٧  ٩٩  كنيويور

    
 هـو الأمانـة العامـة       ١٧٠، كان مـصدر     ٢٠١٢ قضية وردت في عام      ٢٥٨ومن أصل     - ٣٩

ــم المتحــدة   ــسياسية    (للأم ــات ال ــسلام والبعث ــظ ال ــات حف ــتثناء بعث ــك اللجــان   )باس ــا في ذل ، بم
المحكمـة الدوليـة     ئيـة الدوليـة لروانـدا و      الإقليمية والمكاتب الموجـودة خـارج المقـر والمحكمـة الجنا          

 قــضية مــصدرها ٤٢ ليوغوســلافيا الــسابقة والعديــد مــن إدارات ومكاتــب الأمــم المتحــدة؛ و  
ــسياسية و     ــات ال ــسلام والبعث ــظ ال ــات حف ــم المتحــدة     ٤٦ بعث ــصدرها وكــالات الأم ــضية م  ق

نـامج الأمـم المتحـدة     وصناديقها وبرامجها، بما فيها مفوضية الأمم المتحدة لـشؤون اللاجـئين وبر           
ــم المتحــدة للطفولــة      ــة الأم ــائي ومنظم ــسيف(الإنم ــم المتحــدة للــسكان    ) اليوني وصــندوق الأم

  .ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع وبرنامج الأغذية العالمي
  

  القضايا التي أحيلت إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعات من النظام السابق  )ب(  
، لم يُبــت بعـد في تــسع قــضايا أحالهــا النظــام  ٢٠١٢ديــسمبر /ول كــانون الأ٣١لغايـة    - ٤٠

ثلاث منـها أحيلـت مـن مجـالس الطعـون المـشتركة واللجـان التأديبيـة المـشتركة سـابقا                     : السابق
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ــورك   ( ــدة في نيويـ ــيروبي وواحـ ــان في نـ ــسابقة     ) اثنتـ ــة الـ ــة الإداريـ ــن المحكمـ ــضايا مـ ــت قـ وسـ
  ). نيويوركخمس منها في نيروبي وواحدة في(المتحدة  للأمم

  
  عدد الأحكام والأوامر وجلسات المحكمة  )ج(  

 أمـراً   ٢٦٢  أحكـام و   ٢٠٨أثناء الفترة المشمولة بالتقرير، أصدرت محكمـة المنازعـات            - ٤١
 ألـف يـبين العـدد الكلـي لأحكـام           ٣والجـدول   . )٢( جلسة من جلسات المحكمـة     ١٨٧وعقدت  

ــن     ــوام مـ ــساتها في الأعـ ــا وجلـ ــة وأوامرهـ ــدول  ٢٠١٠  إلى٢٠٠٩المحكمـ ــدم الجـ ــاء ٣ ويقـ  بـ
  .المعلومات ذاتها موزعة حسب قلم المحكمة

  
   ٣الجدول 

  محكمة الأمم المتحدة للمنازعات، الأحكام والأوامر والجلسات
      ٢٠١٢- ٢٠٠٩المجاميع،  -  ألف

  جلسات المحكمة   الأوامر   الأحكام  
  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  الكيان

محكمة الأمم المتحـدة    
  ٨٦٩  ١٨٧  ٢٤٩  ٢٦١  ١٧٢ ٢ ٢٣٢  ٦٢٦  ٦٧٢  ٦٧٩  ٢٥٥  ٧٤١  ٢٠٨  ٢١٩  ٢١٧  ٩٧  للمنازعات

    
    ٢٠١٢- ٢٠٠٩ التوزيع حسب القلم، - بــاء 

  جلسات المحكمة   الأوامر   الأحكام  
  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  الكيان

  ١٥٣  ٢٤  ٥٤  ٥٤  ٢١  ٥٢٨  ١٧٢  ٢٢٤  ٩٣  ٣٩  ٢٩٢  ٧٩  ٨٦  ٨٣  ٤٤  جنيف
  ٣٥٤  ٨٨  ١١٧  ١١٦  ٣٣  ٦٠١  ١٨٣  ١٤٤  ٢٤٨  ٢٦  ١٨٩  ٦٥  ٥٢  ٥٢  ٢٠  نيروبي

  ٣٦٢  ٧٥  ٧٨  ٩١  ١١٨ ١ ١٠٣  ٢٧١  ٣٠٤  ٣٣٨  ١٩٠  ٢٦٠  ٦٤  ٨١  ٨٢  ٣٣  نيويورك
    

  قضايا المحالة إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعاتال  )د(  
، كانــت هنــاك ثــلاث قــضايا وســاطة قائمــة كانــت  ٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١في   - ٤٢

وفي عـام   . محكمة المنازعات قد أحالتها في السابق إلى مكتب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة               
__________ 

مــم المتحــدة هــي وحــدة إحــصائية تــستخدم لــضمان الاتــساق فيمــا بــين أقــلام محكمــة الأ  “جلــسة المحكمــة”  )٢(  
وقـد تتكـون عمليـة النظـر في أي     . للمنازعات الثلاثة في الإبلاغ عن عبء العمل الذي يـنجم عـن الجلـسات     

علـى مـر    ) في الـصباح وبعـد الظهـر والمـساء        (من عدة جلسات يجوز للمحكمـة أن تعقـدها يوميـاً             “دعوى”
 .عدة أيام
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ة في خمــس مــن هــذه ونجحــت الوســاط. ، حــددت عــشر قــضايا أخــرى وتمــت إحالتــها ٢٠١٢
، كانـت هنـاك أربـع قـضايا لا يـزال يـتعين              ٢٠١٢وفي نهاية عام    . القضايا ولم تنجح أربع منها    

  .الانتهاء منها
  

  القضايا المحالة للمساءلة  )هـ(  
ــام   - ٤٣ ــادة     ٢٠١٢في ع ــساءلة بموجــب الم ــضايا للم ــع ق ــت أرب ــام  ١٠-٨، أحيل ــن النظ  م

  .)٣(الأساسي لمحكمة الأمم المتحدة للمنازعات
  

  توزيع القضايا بحسب الموضوع  )و(  
على غرار ما حدث في سنوات سابقة، صُـنفت القـضايا المعروضـة أمـام محكمـة الأمـم          - ٤٤

المتحدة للمنازعات التي وردت أثناء الفترة المشمولة بالتقرير من حيث طابعها إلى سـت فئـات                
لترقيــة ومـسائل أخــرى تتعلــق  عــدم الاختيــار وعـدم ا (مـسائل تتعلــق بـالتعيين   ) أ: (رئيـسية هــي 

 قــضايا؛ ٩ :التــصنيف) ج( قــضية؛ ٣٠: المزايــا والاســتحقاقات) ب( قــضية؛ ١٢٦ ):بــالتعيين
عدم التجديد ومسائل أخرى تتعلـق بإنهـاء        (إنهاء الخدمة   ) هـ( قضية؛   ١٦: المسائل التأديبية  )د(

  . قضية٢٧: مسائل أخرى) و( قضية؛ ٥٠): الخدمة
  

   للمدعين أمام محكمة الأمم المتحدة للمنازعاتالتمثيل القانوني  )ز(  
 قـضايا مـن     ١٠٣قدم مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين المساعدة القانونية في            - ٤٥

 موظفـاً؛ وتـولى     ٣٥؛ وتولى محـام خـاص تمثيـل         ٢٠١٢ قضية جديدة تلقاها في عام       ٢٥٨أصل  
 موظفـــاً؛ وتـــولى  ١٢تمثيـــل ) مـــن المـــوظفين الحـــاليين أو الـــسابقين في المنظمـــة    (متطوعـــون 

  .موظفين تمثيل أنفسهم ١٠٨
  

  )٤(القضايا المغلقةمآل   )ح(  
، ٢٠١٢ قضية فصلت فيهـا محكمـة الأمـم المتحـدة للمنازعـات في عـام                 ٢٦٠من أصل   - ٤٦

؛ وبــت )وذلــك يعــني أن الطلــب رفــض مــن أساســه( قــضية لــصالح المــدعى عليــه ١١٥بُــت في 
 قــضية لــصالح المــدعي وجزئيــاً لــصالح ٣٨بــت جزئيــاً في  قــضية لــصالح المــدعي كليــة؛ و٤٧ في

 قضية؛ وأغلقت ثلاث قـضايا لعـدم وجـود وجـه لإقامـة الـدعوى؛                ٤٩المدعى عليه؛ وسُحبت    
__________ 

 .ة ويوجد اثنتان حالياً قيد الاستئنافلم تستأنف إحدى القضايا الأربع، وصرف النظر عن واحد  )٣(  

 حالـة وقـف     ٤٧ قـضية فـصلت فيهـا محكمـة الأمـم المتحـدة للمنازعـات                ٢٦٠يتضمن المجموع الكلـي البـالغ         )٤(  
ــذ و ــذ، و    ٥للتنفي ــل أو التنفي ــادة النظــر أو التعلي ــا لإع ــات إم ــضيتين    ٣  طلب ــة وق ــلام المحكم ــين أق  إحــالات ب

  .ردهما تم
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التنفيــذ وأغلقــت ثــلاث قــضايا /التفــسير/واســتوجبت خمــس منــها تقــديم طلبــات لإعــادة النظــر 
  .طريق الإحالة بين الأقلام عن
ة، قـــام مكتـــب أمـــين المظـــالم وخـــدمات الوســـاطة    قـــضية مـــسحوب٤٩ومـــن أصـــل   - ٤٧
المتحـدة بتـسوية خمـس قـضايا بنـاء علـى إحالـة مـن محكمـة المنازعـات، بينمـا سـويت                         الأمم في

  .قضايا عديدة أخرى فيما بين الأطراف إما نتيجة لتدخل قضائي أو لإدارة القضايا
  

  المسائل المتعلقة بملاك موظفي محكمة المنازعات وأقلامها  )ط(  
ــام       - ٤٨ ــات في عــ ــة المنازعــ ــى محكمــ ــضايا الــــتي عرضــــت علــ ــدد القــ ــل عــ  ٢٠١٢وصــ
ــدما وصــل عــدد القــضايا   ٢٠١١قــضية، وهــو عــدد يقــل عمــا ســجل في عــام     ٢٥٨ إلى ، عن

  . قضية٢٨١المعروضة إلى 
 ثلاثـة قـضاة مخصـصين، كـان         ٢٠١٢وبفضل طاقم قضاتها الحـالي الـذي ضـم في عـام               - ٤٩

كمـة المنازعـات هـو تقريبـا نفـس عـدد القـضايا الجديـدة الـتي             عدد القضايا التي فـصلت فيهـا مح       
وكان عدد القضايا التي لم يُبـت فيهـا بعـدُ في نهايـة العـام                ).  ألف أعلاه  ٢انظر الجدول   (تلقتها  
ولهـذا، فإنـه مـن الأهميـة الحاسمـة أن تمـدد ولايـة               .  قضية، وهو ما يمثل نحو عام من العمـل         ٢٦٦

مــن أجــل مواكبــة  ،٢٠١٤التــابعين لهــم حــتى نهايــة عــام القــضاة المخصــصين ومــوظفي الــدعم 
وأي تخفيض في قدرات السلك القضائي لمحكمة المنازعات قد يـؤدي إلى زيـادة        . القضايا عبء

  .كبيرة في طول المدة الزمنية اللازمة للفصل في القضايا
  

  قاعات المحكمة  )ي(  
، أعــادت الجمعيــة العامــة تأكيــد ضــرورة أن تتــوافر للمحكمــتين ٦٧/٢٤١في قرارهــا   - ٥٠

ــة       ــة، وطلبــت إلى الأمــين العــام كفال قاعــات مجهــزة تمامــا وغــير ذلــك مــن المــستلزمات الإداري
يجـــري علـــى ســـبيل الاســـتعجال تـــوفير قاعـــات محكمـــة صـــالحة للاســـتخدام ومـــزودة           أن

  .المناسبة بالمرافق
، دُشنت قاعة دائمـة ولائقـة بالمهنـة في نـيروبي؛ تحتـوي              ٢٠١٣يونيه  /ن حزيرا ١١وفي    - ٥١

علــى جميــع مــا يلــزم مــن أجهــزة العــرض المرئــي والــصوتي والتــسجيل وبهــا مقــصورات للترجمــة 
وهذه القاعـة مجهـزة لعقـد جلـسات مـع      .  شخصا٥٠ًالشفوية لثلاث لغات؛ وتتسع لأكثر من  

. ج مركـــز العمـــل بطريقـــة فعالـــة وكفـــوءةالأطـــراف والـــشهود في نـــيروبي وفي أمـــاكن خـــار
ــاهزة للعمــــل في الربــــع الأخــــير     وفي ــدة جــ ــة الجديــ جنيــــف، مــــن المقــــرر أن تــــصبح القاعــ
 وفي نيويــورك، مــن المقــرر أن تــصبح القاعــة الجديــدة جــاهزة للعمــل في نهايــة  ٢٠١٣ عــام مــن
  .٢٠١٣ عام
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  محكمة الأمم المتحدة للاستئناف  - دال  
  فتكوين محكمة الاستئنا  -  ١  

ظل تكوين محكمة الاستئناف هو نفس التكوين الـذي ورد في التقريـر الـسابق للأمـين              - ٥٢
  .)٤٤، الفقرة Corr.1  وA/67/265(العام عن إقامة العدل في الأمم المتحدة 

ــة   - ٥٣ ــدت المحكمـ ــام  وعقـ ــلاث دورات في عـ ــو: ٢٠١٢ ثـ ــارس /ذار آ١٦-٥، ركنيويـ مـ
 - أكتـوبر / تـشرين الأول   ٢٢، ونيويـورك،    ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٢٩-١٨، وجنيف،   ٢٠١٢

  .٢٠١٢نوفمبر / تشرين الثاني٢
    

  إحصاءات قضائية  -  ٢  
  لاستئنافاط العام لمحكمة االنش  )أ(  

ــام   - ٥٤ ــتئناف  ٢٠١٢في عـــ ــة الاســـ ــصلت  ١٤٢، تلقـــــت محكمـــ ــدة وفـــ ــضية جديـــ  قـــ
ــضايا ١٠٣ في ــانون الأ٣١وفي . قـ ــسمبر /ول كـ ــات   ٢٠١٢ديـ ــة المنازعـ ــدى محكمـ ــان لـ ، كـ

  .وقد مثل ذلك نحو عام واحد من العمل. يُبت فيها بعدُ قضية لم ١٠٨
عدد القضايا التي وردت والقضايا التي فصل فيها وتلك الـتي لم              أدناه ٤ويبين الجدول     - ٥٥

لمائـــة  في ا٤٨وســـجلت زيـــادة نـــسبتها . ٢٠١٢ إلى ٢٠١١يُبـــت فيهـــا بعـــدُ في الفتـــرة مـــن  
  .٢٠١١ بالمقارنة مع ما تلقته في عام ٢٠١٢القضايا التي تلقتها المحكمة في عام  في
    

  ٤الجدول     
      ٢٠١٢- ٢٠١١، حالة القضايا، محكمة الأمم المتحدة للاستئناف    

   القرارات المتخذة في القضايا   القضايا الواردة  
التي لم يبت القضايا 

  فيها بعد
  ٢٠١٢  ٢٠١١  المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  عالمجمو  ٢٠١٢  ٢٠١١  الكيان

  ١٠٨  ٩٣  ٣١٦  ١٠٣  ١٠٢  ٤٢٤  ١٤٢  ٩٦  لاستئنافامحكمة 
    

طعـون في أحكـام   ١٠٩ قـضية  ١٤٢وكان مـن ضـمن القـضايا الجديـدة البـالغ عـددها          - ٥٦
 طعنــاً مقــدماً بالنيابــة عــن ٤٠  طعنــاً مقــدماً مــن مــوظفين و٦٩(أصــدرتها محكمــة الاســتئناف 

 منـها مقـدم مـن       ١٩( طعناً في أحكام أصدرتها محكمة منازعات الأونـروا          ٢٠ ؛ و )الأمين العام 
. ؛ وقراران صدرا عـن المفـوض العـام للأونـروا      )موظفين وواحد مقدم بالنيابة عن المفوض العام      

وتــضمنت كــذلك ثلاثــة طعــون في قــرارات اتخــذتها اللجنــة الدائمــة متــصرفة نيابــة عــن مجلــس    
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التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة، وسـتة طلبـات لإعـادة النظـر                الصندوق المـشترك للمعاشـات      
أحكام صادرة عن محكمة الاستئناف مقدمة من موظفين وطلباً واحداً لتفسير حكم صـادر               في

ــذ حكــم صــادر عــن محكمــة         ــاً واحــداً لتنفي ــام وطلب ــه الأمــين الع عــن محكمــة الاســتئناف قدم
  .الاستئناف قدمه موظف

اه العدد الإجمالي لأحكام محكمـة الاسـتئناف وأوامرهـا وجلـساتها             أدن ٥ويبين الجدول     - ٥٧
  .٢٠١٢ إلى ٢٠٠٩للفترة من 

  
  ٥الجدول 
      ٢٠١٢- ٢٠٠٩ للاستئناف، الأحكام والأوامر والجلسات، الأمم المتحدةمحكمة 
  الجلسات   الأوامر   الأحكام  الكيان

 المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩ المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩ المجموع  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  

  ١٥  ٨  ٥  ٢  -   ١١٩  ٤٥  ٤٤  ٣٠  -   ٢٨١  ٩١  ٨٨  ١٠٢ -  الاستئناف محكمة
    

   القضايا التي فُصل فيهامآل  )ب(  
 بمحكمـة  ٢٠١٢ حكماً صادراً عن محكمة الاستئناف في عـام  ٩١ من أصل ٨٢تعلق    - ٥٨

 واثنــان بقــرارات المفــوض العــام للأونــروا،  المنازعــات، وأربعــة بمحكمــة الأونــروا للمنازعــات، 
 وواحـد بقـرار     ،وواحد باللجنة الدائمة متصرفة نيابـة عـن مجلـس صـندوق المعاشـات التقاعديـة               

  .للأمين العام لمنظمة الطيران المدني الدولي وواحداً بقرار للأمين العام للمنظمة البحرية الدولية
 طعنــاً قــدم مــن مــوظفين ٥٨لمنازعــات وكـان مــن بــين الطعــون ذات الــصلة بمحكمــة ا   - ٥٩
وظلت نسبة الطعون المقدمـة مـن المـوظفين مقابـل           . )٥( طعناً قدم بالنيابة عن الأمين العام      ٣٤ و

 ٢٠١١تلـــك المقدمـــة بالنيابـــة عـــن الأمـــين العـــام متـــسقة نـــسبياً في الفتـــرة الممتـــدة مـــن عـــام 
ث واحـد مقـدم بالنيابـة       وكـان نحـو ثلثـي الطعـون مقـدمين مـن المـوظفين وثل ـ              . ٢٠١٢ عام إلى
  .العام الأمين عن
ــل    - ٦٠ ــن أصـ ــض     ٥٨ومـ ــوظفين، رُفـ ــن المـ ــة مـ ــون المقدمـ ــن الطعـ ــت  ٤٨ مـ ــاً وقُبلـ  طعنـ
 من الطعون المقدمـة بالنيابـة عـن الأمـين العـام، رفـضت              ٣٤ومن أصل   . كلياً أو جزئياً   إما ١٠
  .نازعات إما كلياً أو جزئياً وأعيدت قضية واحدة إلى محكمة الم٢٦ طعون وقُبل ٨

__________ 
جمـالي للطعـون المقدمـة مـن المـوظفين والأمـين العـام عـدد أحكـام الاسـتئناف الـتي تتنــاول            لا يطـابق العـدد الإ    )٥(  

 .أحكام محكمة المنازعات لأن هذه الأرقام تشمل الدفوع المضادة للاستئناف والطعون الموحدة معاً
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وأصدرت محكمة الاسـتئناف سـتة أحكـام بـشأن طعـون قـدمها موظفـون في الأونـروا                     - ٦١
قراران صادران عن المفوض العام للأونروا وأربعة قـرارات تطعـن في أحكـام محكمـة الأونـروا                  (

  .وقد رفضت محكمة الاستئناف الطعون الستة جميعها). للمنازعات
طعـون في قـرار اتخذتـه اللجنـة الدائمـة متـصرفة نيابـةً               وجمعت محكمة الاستئناف ثلاثـة        - ٦٢

ورفــضت الطعــون الثلاثــة كلــها وثبتــت القــرار      . عــن مجلــس صــندوق المعاشــات التقاعديــة    
  .فيه المطعون

وأصـــدرت محكمـــة الاســـتئناف حكمـــاً واحـــداً يمـــنح الإذن بـــالطعن لموظـــف ســـابق     - ٦٣
  .منظمة الطيران المدني الدولي في
لاسـتئناف حكمـاً واحـداً يـرفض مـنح إذن بـالطعن لموظـف سـابق                 وأصدرت محكمـة ا     - ٦٤
  .المنظمة البحرية الدولية في
  

  مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين  - هاء   
  الولاية  -  ١  

أُنشئ مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين ليكفـل تلقـي الموظـف مـشورة مهنيـة                  - ٦٥
أن تنشئ نظاما جديـدا لإقامـة   ” لقرار الجمعية العامة وقانونية مستقلة كشرط أساسي للامتثال  

العدل يتسم بالاستقلالية والشفافية والمهنية وكفايـة المـوارد واللامركزيـة ويتماشـى مـع قواعـد                 
قـرار الجمعيـة العامـة       (“القانون الدولي ذات الصلة ومبادئ سيادة القـانون والأصـول القانونيـة           

  ).٢٣  و٤، الفقرتان ٦١/٢٦١
وتتمثـــل ولايـــة مكتـــب تقـــديم المـــساعدة القانونيـــة للمـــوظفين في مـــساعدة المـــوظفين   - ٦٦
انظـر قـرار الجمعيـة      (يتطوع لتمثيلهم في تجهيز الدعاوى عبر النظام الرسمـي لإقامـة العـدل               ومن

ويقـــدم المكتـــب خدماتـــه للمـــوظفين الحـــاليين، والمـــوظفين  ). ١٢، الفقـــرة ٦٣/٢٥٣العامـــة 
الــسابقين، والمــستفيدين القــانونيين الــذين يعملــون في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، والمكاتــب 
ــم         ــسياسية، وبعــض محــاكم الأم ــات ال ــسلام والبعث ــات حفــظ ال ــر، وبعث الموجــودة خــارج المق

. دوقا وبرنامجـا وكيانـات أخـرى، في كـل مركـز مـن مراكـز عمـل المنظمـة                    صن ٢٢ المتحدة، و 
وقــد مثــل المكتــب جميــع فئــات .  موظــف٧٥ ٠٠٠وإجمــالا، يقــدم المكتــب خدماتــه إلى زهــاء 

ورتب مـوظفي فئـة الخـدمات العامـة والفئـة الفنيـة في مراكـز العمـل الموجـودة في جميـع أرجـاء                
  .الات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجهاالعالم، بما فيها الأمانة العامة وفي وك

ــة للمــوظفين في جميــع مراحــل       - ٦٧ ويقــدم المكتــب طائفــة مــن خــدمات المــساعدة القانوني
العملية الرسمية لتسوية المنازعـات، مـن المـساعدة في عمليـة التقيـيم الإداري مـن خـلال التمثيـل                     
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 المساعدة أثناء تـسوية المنازعـات       ويقدم المكتب أيضاً   .)٦(أمام المحاكم وهيئات الطعون الأخرى    
  .“قضية”وكل هذه الأنشطة تمثل . بالوسائل غير الرسمية والتوسط وفي المسائل التأديبية

وكــثيراً مــا يحيــل مكتــب أمــين المظــالم وخــدمات الوســاطة في الأمــم المتحــدة مــوظفين    - ٦٨
ة وتمثيـل أثنـاء تـسوية    مكتب تقديم المساعدة القانونية للحصول على مشورة قانونيـة مـستقل        إلى

ونتيجــة لــذلك مــا بــرح يتزايــد تمثيــل المكتــب للمــوظفين أثنــاء   . الــتراع بالوســائل غــير الرسميــة 
ويعـد هــذا تطــوراً  . الوسـاطة الرسميــة وفي المفاوضـات غــير الرسميـة الراميــة إلى تـسوية التراعــات    

  .)٧(إيجابياً في النظام
  

  الإحصاءات  -  ٢  
  عدة المقدمةعبء القضايا ونوع المسا  )أ(  

  . أدناه٦ترد حالة القضايا المعروضة على المكتب في الجدول   - ٦٩
  

  ٦الجدول 
  ٢٠١٢مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين، حالة القضايا، 

  
ــام    ــة إلى عـ ــضايا المرحلـ القـ

  المسواةالقضايا المغلقة أو   القضايا الجديدة  ٢٠١٢
الــتي لم يُبــت فيهــا  القــضايا 

  ٢٠١٢ام  في نهاية عبعدُ

٢٢٣  ١ ٠١٦  ١ ٠٤٩  ١٩٠  
  

 نمـو هائـل في عـبء القـضايا المعروضـة علـى مكتـب تقـديم                  ٢٠٠٩وقد طرأ منـذ عـام         - ٧٠
المساعدة القانونيـة للمـوظفين، وهـو نمـو يعـزى إلى حـد كـبير للمـساعدة الـتي يقـدمها المكتـب                        

 المائــة في عــدد  في١٢وقــد طــرأت زيــادة بلغــت نــسبتها  . خــارج نطــاق التمثيــل أمــام المحــاكم 
 وزيـــادة بلغـــت نـــسبتها   ٢٠١١ إلى ٢٠١٠القـــضايا الـــتي تلقاهـــا المكتـــب في الفتـــرة مـــن      

  .٢٠١٢ إلى ٢٠١١المائة في الفترة من  في ٦٠
 ٢٠٠٩ أدنـــاه يتـــضمن توزيعـــا للقـــضايا الـــتي وردت أثنـــاء الفتـــرة مـــن   ٧والجـــدول   - ٧١
  . بحسب نوع المساعدة المقدمة٢٠١٢ إلى

__________ 
لمكتــب لعــدد مــن تحــذيراً شـديداً للغايــة مــن إلغــاء وظيفــة التمثيـل الــتي يؤديهــا ا  مجلــس العــدل الــداخلي  حـذر   )٦(  

الأسباب بما فيها ما قد ينجم عن ذلك من أثر سلبي على قدرة المكتب على التفـاوض للتوصـل إلى تـسويات              
 ).٥٢، الفقرة A/67/98 (“على باب المحكمة”فعالة 

 لنظــام “قيمــة كــبيرة”أن مكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين يــضيف  مجلــس العــدل الــداخلي  ىرأ  )٧(  
 ).٥٤ و٤٨، الفقرتان A/67/98(لا يساهم في أي زيادة في حجم الدعاوى الموجودة في النظام العدالة و
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  ٧الجدول     
  ديم المساعدة القانونية للموظفين، القضايا الواردة حسب نوع المساعدة المقدمةمكتب تق

  
  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩ نوع المساعدة المقدمة

  ٤٦  ٥٥  ٧٠  ١٥٣ المسائل التأديبية
  ١٩٥  ١١٦  ٩٠  ٦٢ مسائل التقييم الإداري

  ١٠٢  ١٠٨  ٧٦  ١٦٥ التمثيل أمام محكمة المنازعات
  ٣١  ٢١  ٣٩  ١٨ )أ(الاستئنافالتمثيل أمام محكمة 

  ٢٧  ١٠  ١٢  ٢٦ مسائل أخرى
  ٦٤٨  ٣٤٥  ٢٩٩  ١٦٧  المشورة الموجزة

  ١ ٠٤٩  ٦٥٥  ٥٨٦  ٥٩١  المجموع  
  

  .يشمل القضايا الواردة من المحكمة الإدارية للأمم المتحدة والمحالة إلى محكمة الاستئناف  )أ(  
  

تــب تقــديم المــساعدة القانونيــة وتتعلــق أكــبر فئــة مــن فئــات القــضايا الــتي بــتّ فيهــا مك  - ٧٢
أي عــدم تجديــد ( بالأشــكال غــير التأديبيــة مــن الفــصل مــن الخدمــة  ٢٠١٢للمــوظفين في عــام 

وقد مثلـت فئـة عـدم الاختيـار والترقيـة      ).  في المائة  ٣١) (التعيين، وإنهاء الخدمة، وإلغاء الوظيفة    
ــاني أكـــبر الفئـــات   ــة٢٤(ثـ ــضايا الت ) في المائـ ــا مثلـــت فئـــات القـ ــا  ؛ بينمـ ــضايا المزايـ ــة وقـ أديبيـ

ــضايا المكتــب   ١١والاســتحقاقات  ــة مــن عــبء ق ــصنيف الوظــائف   .  في المائ ــضايا ت ومثلــت ق
 في المائة، بينما مثلت قـضايا التحـرش والتمييـز والأداء والقـضايا المتنوعـة مـا نـسبته                    ٧نسبته   ما
  .في المائة من عبء القضايا ١٦
  

  البرنامج  أو ب الإدارة أو الوكالة أو الصندوقتوزيع القضايا التي عالجها المكتب، حس  )ب(  
  

ــديم          - ٧٣ ــب تق ــتي وردت إلى مكت ــدة ال ــضايا الجدي ــاً للق ــاه توزيع ــوارد أدن ــشكل ال ــبين ال ي
المساعدة القانونية للموظفين بحـسب الكيـان الـذي ينتـسب إليـه الموظـف، بمـا في ذلـك إدارات                 

، ووكالات الأمم المتحـدة وصـناديقها       الأمانة العامة، وبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية      
ويعكس هذا الشكل العـدد الكـبير مـن القـضايا الـواردة مـن البعثـات الميدانيـة لإدارة                 . وبرامجها

  .المكتبإلى عمليات حفظ السلام 
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البعثات الميدانية لإدارة عمليات حفظ السلام
اللجنة الاقتصادية لآسيا  والمحيط الهادئ / اللجنـة الاقتصادية والاجتماعية 

لغربـي آسيـا  / اللجنة الاقتصادية لأفريقيا / اللجنة الاقتصادية لأوروبا
إدارة شؤون السلامة والأمن    

إدارات  أخرى
منظمة الأمم المتحدة للطفولة    

إدارة الشؤون الإدارية  
مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين   

إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات    

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان

مكتب الأمم المتحدة في جنيف

برنامج الأمم المتحدة للبيئة

المحاكم  المحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة والمحكمة الجنائية الدولية (    لرواندا
إدارة شؤون الإعلام

إدار ة الشؤ ون الاقتصادية والاجتماعية

مكتب الأمم المتحدة في فيينا

إدارة الدعم الميداني بنيويورك
مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية

صندوق الأمم المتحدة للسكان

إدارة الشؤون السياسية / نيويورك

مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
إدارة عمليات حفظ السلام / نيويورك

برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية
مكتب خدمات الرقابة الداخلية

مكتب الأمم المتحدة المعني  بالمخدرات والجريمة

مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
جامعة الأ مم المتحدة

المساعدة المقدمة من الأمم المتحدة من أجل إجراء محاكمات الخمير  الحمر

الأ وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق  دنى
مركز التجارة الدولية

مكتب تنسيق الشؤون الإنسان ي ة

هيئة الأمم المتحدة للمرأة
برنامج الأغذية العالمي

البعثات السياسية لإدارة الشؤون السياسية
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  توزيع القضايا حسب نوع الجنس  )ج(  
نـساني للمـوظفين الـذين طلبـوا المـساعدة مـن مكتـب تقـديم المـساعدة           كان التوزيـع الج     - ٧٤

  . في المائة للإناث٣٥  في المائة للذكور و٦٥ بنسبة ٢٠١٢القانونية في عام 
  

  تسوية المنازعات بالوسائل غير الرسمية  -  ٣  
ومـة  يتبوأ الموظفون القانونيون في مكتب تقديم المساعدة القانونية مكانةً فريـدة في منظ               - ٧٥

وفي عـام   . الأمم المتحدة تخول لهم المشاركة في المناقـشات الخاصـة بالتـسوية مـع محـامي الإدارة                
 قــــضية في مراحــــل مختلفــــة مــــن العمليــــة الرسميــــة  ٩٩، شــــارك المكتــــب في تــــسوية ٢٠١٢

 مـسألة مـن مـسائل المـشورة         ١٨  قـضايا تأديبيـة؛ و     ٩واشتمل هذا الـرقم علـى       . الرسمية غير أو
ــوجزة؛ و ــيم الإداري؛ و  ٤٩ المـ ــة التقيـ ــضية في مرحلـ ــة    ١٦  قـ ــى محكمـ ــة علـ ــضية معروضـ  قـ

ــويض؛        ــات التعـ ــني بمطالبـ ــشاري المعـ ــس الاستـ ــى المجلـ ــتين علـ ــضيتين معروضـ ــات؛ وقـ المنازعـ
وقـد ازدادت قـدرة مكتـب تقـديم         . قضايا تتعلق بمكتب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة           ٥ و

ــا      ــسائل خــارج نط ــسوية الم ــى ت ــة عل ــساعدة القانوني ــاً    الم ــضائية وأضــحت اتجاه ــسوية الق ق الت
  .في النظام إيجابياً
وفي حــال تعــذر التوصــل إلى التــسوية بالتفــاوض، يــساعد المكتــب الموظــف في تقــدير     - ٧٦

  .مخاطر ومزايا التماس الانتصاف الرسمي
ــه يفــرز        - ٧٧ ــة المــوجزة بوجــه خــاص عــدة أغــراض منــها أن ويلــبي إســداء المــشورة القانوني
فـالموظفون يقـررون بطبيعـة الحـال عـدم          . اوى التي لا تستند إلى أسـس قانونيـة        النظام الشك  من

مواصلة التقاضي بعد المشورة التي أسديت لهم بأن قضيتهم تفتقر إلى الأساس القـانوني الوجيـه                
وعمليـة إسـداء المـشورة المـوجزة تعلّـم المـوظفين حقـوقهم وواجبـاتهم،                . وأن المكتب لن يمثلـهم    
ــشأ     ويمكــن أن تــساعد في ــه الموظــف إلى مــوارد أخــرى قائمــة لمعالجــة المنازعــات الــتي تن  توجي

ــالم          في ــين المظـ ــب أمـ ــق مكتـ ــن طريـ ــي عـ ــير الرسمـ ــن غـ ــة الطعـ ــا آليـ ــا فيهـ ــل، بمـ ــان العمـ مكـ
  .الوساطة وخدمات

  
  الموارد  -  ٤  

لم تطرأ أي تغييرات علـى مـلاك مـوظفي مكتـب تقـديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين                      - ٧٨
، تـرك ثلاثـة مـن المـوظفين القـانونيين ذوي الخـبرة            ٢٠١٢وخـلال عـام     . )٨(كتـب منذ إنـشاء الم   

__________ 
، وموظف قانوني   ٣-وموظف قانوني برتبة ف   ،  ٥-في نيويورك، يتألف المكتب من رئيس للمكتب برتبة ف          )٨(  

 وفي كل مـن  .٥ والآخران برتبة خ ع ٦، وثلاثة مساعدين إداريين، أحدهم برتبة خ ع   ٢-معاون برتبة ف  
وخلال الفتـرة المـشمولة     . ٣-أديس أبابا وبيروت وجنيف، يتألف المكتب من موظف قانوني واحد برتبة ف           
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وظــائفهم في المكتــب والتحقــوا بوظــائف برتــب أعلــى في أقــسام أخــرى في منظومــة الأمــم          
  .المتحدة، مما انتقص من الخبرة والتجربة المتوافرتين لدى المكتب

قانونيـة للمـوظفين، اسـتمر المكتـب في     ولزيادة الموارد المتاحة لمكتب تقـديم المـساعدة ال       - ٧٩
اســتغلال قنــوات الاتــصال الــتي كــان قــد أقامهــا مــع بــضعة متطــوعين مــن المحــامين العــاملين في  
أقــسام أخــرى مــن منظومــة الأمــم المتحــدة، إلى جانــب التــدابير غــير الرسميــة المبرمــة مــع بعــض   

 متخصـصين في الــشؤون  ويـستعين المكتـب بمتـدربين داخلـيين    . المستـشارين القـانونيين الخـواص   
  . القانونية، وذلك في كل من مكتب نيويورك والمكاتب الموجودة بالخارج

وقــد ســبق للأمــين العــام أن وصــف التحــدّي الــذي يواجهــه مكتــب تقــديم المــساعدة      - ٨٠
القانونية للموظفين في تلبية طلبات المساعدة التي ترد إليـه بأعـداد كـبيرة مـستعينا بعـدد محـدود                    

فين وقدر ضئيل من الموارد غير المتعلقة بالوظائف بأنه التحدّي الأكـبر الـذي يواجهـه                من الموظ 
  . )٩(المكتب
، الإبقـاء علـى المـوارد المخصـصة عمومـا           ٦٧/٢٤١وقررت الجمعية العامة، في قرارها        - ٨١

ا لمكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين بمــستواها الحــالي لحــين اتخــاذ الجمعيــة العامــة قــرار
  .بشأن إقامة نظام يموله الموظفون

  
  مكتب المديرة التنفيذية  - واو  

يضطلع مكتب المديرة التنفيذية بـدور مهـم في الحفـاظ علـى اسـتقلال النظـام الرسمـي،                     - ٨٢
ويتولى المسؤولية عن التنسيق بين العناصر المستقلة المكوّنـة للنظـام الرسمـي، بمـا في ذلـك مهمتـا                    

كمــة ومكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين وكفالــة التنــسيق  الإشــراف علــى أقــلام المح
ومكتب المديرة التنفيذية مسؤولٌ عـن تنظـيم وإدارة مكتـب إقامـة العـدل، الـذي يـوفر                   . بينهما

الدعم الإداري والتشغيلي والـتقني للمحكمـتين مـن خـلال أقلامهمـا ولمكتـب تقـديم المـساعدة                   
. ا المساعدة، حـسب الاقتـضاء، إلى مجلـس العـدل الـداخلي            القانونية للموظفين، كما يقدم أيض    

كذلك يمثل مكتبُ المديرة التنفيذية النظامَ الرسمي داخل الأمم المتحدة وأمام الهيئـات الخارجيـة            
  .وفي جميع المسائل التي تقتضي التنسيق والتشاور بين الإدارات

__________ 
، ممـولا مـن حـساب دعـم عمليـات      ٣-بالتقرير، كان يعمل في مكتب نيروبي موظـف قـانوني آخـر برتبـة ف        

 معـار مـن مفوضـية       ٣-يف مـن خـدمات موظـف قـانوني برتبـة ف           حفظ السلام، كما استفاد المكتب في جن      
 .الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

 A/65/373 مـــن الوثيقـــة  ٦٩-٥٨،  والفقـــرات Corr.1 و A/66/275 مـــن الوثيقـــة ٩٢-٨٣انظـــر الفقـــرات   )٩(  
؛ A/65/304 مـن الوثيقـة       ٧٣-٧٠انظـر الفقـرات     : وقد قدم مجلس العدل الداخلي توصيات مماثلة      . Corr.1 و

 .A/67/98 من الوثيقة ٤٦؛ والفقرة A/66/158قة  من الوثي٤٢ و ٤١والفقرتين 
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لمــسائل العامــة المتــصلة بإقامــة وتــسدي المــديرة التنفيذيــة المــشورة للأمــين العــام بــشأن ا   - ٨٣
ــات         ــام الهيئ ــم المتحــدة وأم ــل النظــام الرسمــي داخــل الأم ــداخلي، وتمث ــى المــستوى ال العــدل عل
الخارجية، وتقيم الاتصالات مع رؤساء مكاتب الأمم المتحدة الأخرى، بمـا فيهـا مكتـب أمـين                 

المعلومات بشأن النظـام    المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة، وتتولى المسؤولية عن نشر           
وتقــوم المــديرة التنفيذيــة أيــضا بإعــداد تقــارير الأمــين العــام إلى الجمعيــة . الرسمــي لإقامــة العــدل

العامة عن المسائل المتعلقة بإقامة العدل، وتضطلع بالمسؤولية عـن كفالـة تقـديم الـدعم الإداري                 
  .والتقني إلى مجلس العدل الداخلي

لذي يعمل تحـت سـلطة المـديرة التنفيذيـة، المـسؤولية عـن تنـسيق                ويتولى رئيس القلم، ا     - ٨٤
ويـسدي رئـيس القلـم المـشورة بـشأن          . الدعم الفني والـتقني والإداري المقـدم لقـضاة المحكمـتين          

الاستخدام الأمثل للموارد البشرية والماليـة المخصـصة للمحكمـتين، ويحلـل الآثـار المترتبـة علـى                  
ويقـــدم التوصـــيات بـــشأن الاســـتراتيجيات والتـــدابير الممكـــن القـــضايا الناشـــئة في المحكمـــتين، 

اتخاذها، ويقـدم المـشورة بـشأن جميـع المـسائل المتعلقـة بالأنـشطة التنفيذيـة الـتي تقـوم بهـا أقـلام                         
  .المحكمتين

، يـشرح   ٢٠١٠يونيه  / حزيران ٢٨وقد افتتح مكتب المديرة التنفيذية موقعا شبكيا في           - ٨٥
بلغات الأمم المتحدة الرسمية الست كافة، ويوفر أداة بحث بـسيطة           جميع جوانب النظام الرسمي     

، بلــغ عــدد  ٢٠١٢وفي عــام . لــتفحص الــسوابق القــضائية لمحكمــتي المنازعــات والاســتئناف     
وإجمــالا، .  في المائــة منــها لــزوار جــدد ٢٨,٧ زيــارة، وكــان ١١٥ ١٨٠الزيــارات إلى الموقــع 

ــشبكي   ــع ال ــد في اســتخدام الموق ــاك تزاي ــشهري لعــدد   ٢٠١٢عــام ففــي . هن ــغ المتوســط ال ، بل
 مـن   ١ ٠٠٢ بواقـع    ٢٠١١ زيارة، وهو ما يمثل زيادة علـى مـستويات عـام             ٩ ٥٩٨الزيارات  

ويمثل القسم الخاص بأحكام وأوامر المحكمتين القسم الـذي يـستقبل أكـبر             . الزيارات في الشهر  
صـول إلى أحكـام      بأعمـال كـبرى لتـسهيل الو       ٢٠١٢وقـد اضـطُلع في عـام        . أعداد مـن الـزوار    

  .وأوامر محكمتي المنازعات والاستئناف وللربط بين المحكمتين
، بــدأ العمــل بنظــام لإدارة قــضايا المحــاكم يقــوم تمامــا علــى   ٢٠١١يوليــه / تمــوز٦وفي   - ٨٦

ــى المحــاكم         ــهم عل ــهم عــرض مطالب ــا كــان مركــز عمل ــيح للمــوظفين أي ــت، ويت شــبكة الإنترن
وفي عـام   .  قـضاياهم إلكترونيـا مـن أي منطقـة جغرافيـة           إلكترونيا، ويمكّن الأطـراف مـن رصـد       

، جــرى في إطــار هــذا النظــام نــشر ثمانيــة إصــدارات جديــدة تتــضمن تحــسينات بالغــة     ٢٠١٢
الأهمية للحفاظ على مزايا النظام، سواء من حيث سهولة الوصـول إليـه أو مـن حيـث خواصـه            

نظـام لـضمان اسـتمرار الـدعم        وكـذلك أجـري تحـسين كـبير لل        . الوظيفية، ولتعزيـز هـذه المزايـا      
  .المقدّم من البائع وتحسين الأداء بوجه عام
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نكليزية والفرنسية لمكتب تقـديم المـساعدة       وأُعدّت استمارة معلومات أولية باللغتين الإ       - ٨٧
القانونيــة للمــوظفين مــن أجــل مــساعدة المــوظفين علــى طلــب المــساعدة، وتيــسير اســتخلاص    

  .بالقضاياالبيانات والإحصاءات المتصلة 
وأقـام المكتـب اتـصالات مـع الإدارة والمـوظفين بقـصد تيـسير عمليـة ترشـيح الأعـضاء             - ٨٨

  :وقد اكتمل تشكيل المجلس، وعضويته كما يلي. الجدد في مجلس العدل الداخلي
  الرئيس: إيان بيني  
  ممثلة الموظفين: كارمن أرتيغاس  
  حقوقي خارجي رشحته الإدارة : سينها باسناياكي  
  ممثل الإدارة: توني ميلرأن  
  حقوقية خارجية رشحها الموظفون : فيكتوريا فيليبس  

وقــدم المكتــب الــدعم الإداري والــتقني لمجلــس العــدل الــداخلي، ولا ســيما فيمــا يتعلــق   - ٨٩
  ).A/68/306(بإعداد تقريره السنوي إلى الجمعية العامة عن تنفيذ نظام إقامة العدل 

  
  التي تمثل الأمين العام بصفة مدّعى عليه المكاتب القانونية   -زاي   

  المكاتب القانونية التي تمثل الأمين العام أمام محكمة الأمم المتحدة للمنازعات  -  ١  
  قسم القانون الإداري، مكتب إدارة الموارد البشرية   )أ(  

ام يتألف قسم القانون الإداري من وحدة الطعون والوحدة التأديبية؛ ويمثل الأمـين الع ـ              - ٩٠
وهــو تــابع تنظيميــا لــدائرة . في معظــم الــدعاوى الــتي يرفعهــا الموظفــون أمــام محكمــة المنازعــات

ومكتبــاه القانونيــان موجــودان في . سياســات المــوارد البــشرية في مكتــب إدارة المــوارد البــشرية 
ويتعاون القسم بشكل وثيـق مـع المكاتـب الأخـرى في مكتـب إدارة المـوارد              . نيويورك ونيروبي 

ية، ذلـك أن الطعـون القانونيـة المعروضـة علـى محكمـة المنازعـات غالبـا مـا تكـون منـصبة                       البشر
  . على تفسير وتطبيق النظام الإداري للموظفين ونشرات الأمين العام والإصدارات الإدارية

ويسدي قسم القانون الإداري المشورة أيضا إلى المديرين في الأمانة العامة بـشأن نظـام             - ٩١
  . لي وبشأن عمليات التحقيق والتأديبالعدل الداخ

 طلبا والتماسا مقـدما إلى محكمـة المنازعـات مـن            ٣٣٣، تناول القسم    ٢٠١٢وفي عام     - ٩٢
مــوظفين في الأمانــة العامــة ضــد الأمــين العــام، وذلــك مــن خــلال تولّيــه عمليــة تنفيــذ الحكــم      
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التعيين والتدابير التأديبيـة    وتتصل هذه المسائل في المقام الأول بطعون على قرارات          . )١٠(النهائي
المتخــذة ضــد المــوظفين وقــرارات إنهــاء الخدمــة، وبخــصوص مــسائل المزايــا والاســتحقاقات          

وفي العام نفـسه، فرغـت محكمـة المنازعـات مـن      ).  أدناه ٨انظر الجدول   (مسائل التصنيفات    أو
ئــة مــن هــذه  في الما٢١وفي ).  أدنــاه٩انظــر الجــدول ( مــن القــضايا الــتي عالجهــا القــسم  ١١٤

القــضايا، كــان إقفــال القــضية ناتجــا عــن ســحبها أو التوصّــل إلى تــسوية عــن طريــق التفــاوض،  
ومن بقية القضايا التي فرغت منـها محكمـة المنازعـات،           . بمشاركة مكتب أمين المظالم أو بدونها     

  . في المائة من الحالات٦٢ثبّتت المحكمة القرار المطعون عليه، كليا أو جزئيا، في 
  
  ٨دول الج

  ٢٠١٢-٢٠١٠توزيع القضايا حسب النوع،  محكمة الأمم المتحدة للمنازعات،
  

  )د(٢٠١٢  )ج(٢٠١١  )ب(٢٠١٠  )أ(نوع القضية

٨٢١٢٣١٣٨  قرار تعيين
٥٢٦٠٤٥  إجراء تأديبي
٧٣٦٢٥٥  إنهاء الخدمة

٤٢٤٠٤٣  المزايا والاستحقاقات
٢٩٤  مسائل التصنيف

٣٠٤٣٤٨  أنواع أخرى
٢٨١٣٣٧٣٣٣  المجموع  

  
يشمل جميع القضايا التي تـولّى فيهـا قـسم القـانون الإداري تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى عليـه،                )أ(  

بغض النظر عما إذا كان قد صدر حكـم في القـضية، بمـا في ذلـك طلبـات وقـف التنفيـذ، وطلبـات                          
وهـذا يعـني    . كم النهائي في أي قـضية     والقسم مسؤول أيضا عن ضمان تنفيذ الح      . المراجعة والتفسير 

 . أنه يظل على القسم تناول القضية بعد أن تفرغ منها محكمة المنازعات

 .٢٠١٠ وما قبله، والقضايا التي تم تلقّيها في عام ٢٠٠٩يشمل القضايا المرحّلة من عام   )ب(  

 .٢٠١١يها في عام  وما قبله، والقضايا التي تم تلق٢٠١٠ّيشمل القضايا المرحّلة من عام   )ج(  

  .٢٠١٢ وما قبله، والقضايا التي تم تلقّيها في عام ٢٠١١يشمل القضايا المرحّلة من عام   )د(  
    

__________ 
 وأعــوام أســبق، وقــضايا أخــرى مرفوعــة في     ٢٠١١يتــضمن هــذا العــدد قــضايا كانــت متبقيــة مــن عــام          )١٠(  

 .٢٠١٢ عام
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 ٩الجدول 
  ٢٠١٢محكمة الأمم المتحدة للمنازعات، مآل القضايا، 

  
  )أ(مجموع القضايا

تسوية القـضية أو    
  تثبيت القرار  سحبها

تثبيــــــت القــــــرار 
  القرار إبطال  جزئيا

ــار في ان تظـــــــــــــــ
  )ب(الحكم

١١٤٢٤٤٨٨٣٤٩٢
  

يشمل جميع القـضايا الـتي تـولّى فيهـا قـسم القـانون الإداري تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى عليـه                      )أ(  
والــتي فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات أو تمــت تــسويتها في عــام    ) باســتثناء طلبــات وقــف التنفيــذ (

  .، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الطلب٢٠١٢
 في انتظـار حكـم محكمـة        ٢٠١٢ديـسمبر   / الأول  كـانون  ٣١ يشمل مجموع القضايا التي كانـت في          )ب(  

المنازعات، أيا كان تاريخ تلقّـي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تـولّى فيهـا قـسم القـانون              
  .الإداري تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه

    
كمــا، يجــري قــسم القــانون الإداري اتــصالات مــع وعنــد إصــدار محكمــة المنازعــات ح  - ٩٣

. مكتــب الــشؤون القانونيــة، الــذي يقــرر اســتئناف الحكــم مــن عدمــه أمــام محكمــة الاســتئناف 
والقسم مسؤول أيضا عن تنفيذ الأحكام النهائية، والحصول على المعلومـات اللازمـة، وإبـلاغ               

  . غراض التنفيذالموظفين المعنيين، بمن فيهم المراقب المالي، بالأحكام لأ
وتقوم الوحدة التأديبية، بالإضافة إلى معالجة القضايا المعروضة على محكمـة المنازعـات               - ٩٤

فيمــا يخــص المــسائل التأديبيــة، بتقــديم التوصــيات إلى الإدارة العليــا بخــصوص طريقــة التــصرف   
وفي . ذ إجـراء تـأديبي  حيال المسائل المحالة إلى مكتب إدارة الموارد البشرية للنظر في إمكانية اتخـا    

ويـتم نـشر معلومـات إضـافية عـن      .  مـسألة تأديبيـة    ١٩١، عالجت الوحدة التأديبية     ٢٠١٢عام  
ممارسات الأمين العـام المتبعـة في المـسائل    ”المسائل التأديبية في تقرير سنوي للأمين العام بعنوان   

ت المتعلقـة بفتـرة الأشـهر       للاطّلاع على المعلوما   (“التأديبية وحالات السلوك الإجرامي المحتمل    
  ).A/68/130، انظر ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠الإثني عشر المنتهية في 

  
  مكتب الأمم المتحدة في جنيف  )ب(  

  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام   - ٩٥
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   ١٠الجدول 
ــم المتحــدة         ــة الأم ــى محكم ــضايا المعروضــة عل ــآل الق ــف، م ــم المتحــدة في جني مكتــب الأم

  ٢٠١٢للمنازعات، 
  
  )أ(وع القضايامجم

تسوية القـضية أو    
  تثبيت القرار  سحبها

تثبيــــــت القــــــرار 
  القرار إبطال  جزئيا

ــار  ــرار في انتظ الق
  )ب(النهائي

٤١٤١١-٩
  

يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها وحدة الشؤون القانونيـة في دائـرة إدارة المـوارد البـشرية بمكتـب         )أ(  
والـتي  ) باستثناء طلبات وقـف التنفيـذ     (ل الأمين العام بصفته مدعى عليه       الأمم المتحدة في جنيف تمثي    

، بغــض النظــر عــن تــاريخ تلقّــي  ٢٠١٢فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات أو تمــت تــسويتها في عــام   
 .الطلب

 في انتظار القرار النهائي من ٢٠١٢ديسمبر / الأول كانون٣١يشمل مجموع القضايا التي كانت في   )ب(  
عات، أيا كان تاريخ تلقّي الطلب، وذلك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تولّـت فيهـا وحـدة                    محكمة المناز 

الشؤون القانونية في دائرة إدارة الموارد البشرية بمكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف تمثيـل الأمـين العـام                     
  .بصفته مدعى عليه

    
 ١١الجدول 

 محكمــة الأمــم المتحــدة  مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف، توزيــع القــضايا المعروضــة علــى  
  ٢٠١٢-٢٠١٠للمنازعات حسب النوع، 

  
  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

٢٢٥٨  قرار تعيين
٢١٠  إجراء تأديبي
٦٢٣  إنهاء الخدمة

٩٢٢  المزايا والاستحقاقات
١٤٤٥  أنواع أخرى

٥٣١٤١٨  المجموع  
  

ة الشؤون القانونيـة في دائـرة إدارة المـوارد البـشرية بمكتـب      يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها وحد   )أ(  
الأمم المتحدة في جنيف تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه، بغـض النظـر عمـا إذا كـان قـد صـدر         

  .حكم في القضية، بما في ذلك طلبات وقف التنفيذ
    

  ات والجريمة مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدر/ فيينامكتب الأمم المتحدة في  )ج(  
  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام   - ٩٦
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  ١٢الجدول 
ــم المتحــدة         ــة الأم ــى محكم ــضايا المعروضــة عل ــآل الق ــف، م ــم المتحــدة في جني مكتــب الأم

  ٢٠١٢للمنازعات، 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــار  ــرار في انتظ الق
  )ب(النهائي

٩١٣٧-١٣   
يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها دائرة إدارة الموارد البشرية بمكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا تمثيـل                )أ(  

والتي فصلت فيها محكمـة المنازعـات       ) باستثناء طلبات وقف التنفيذ   (الأمين العام بصفته مدعى عليه      
 .عن تاريخ تلقّي الطلب، بغض النظر ٢٠١٢أو تمت تسويتها في عام 

 في انتظار القرار النهائي من ٢٠١٢ديسمبر / الأولكانون ٣١يشمل مجموع القضايا التي كانت في   )ب(  
محكمة المنازعات، أيا كان تاريخ تلقّي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تولّـت فيهـا دائـرة                        

  .تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليهإدارة الموارد البشرية بمكتب الأمم المتحدة في فيينا 
    

  ١٣الجدول 
ــى محكم ــ      ــضايا المعروضــة عل ــع الق ــا، توزي ــم المتحــدة في فيين ــب الأم ــم المتحــدة  مكت ة الأم

  ٢٠١٢-٢٠١٠للمنازعات، 
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 ٨ ١٢ ٩  قرار تعيين

  - - --  إجراء تأديبي
 ٤ -- ١  إنهاء الخدمة

 -- ٣ ٣  حقاقاتالمزايا والاست

 ٢ ١ --  مسائل التصنيف

 ٦ ١٢ ٧  أنواع أخرى

 ٢٠ ٢٨ ٢٠  المجموع  
  

يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها دائرة إدارة الموارد البشرية بمكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا تمثيـل                )أ(  
في ذلـك  الأمين العام بصفته مدعى عليه، بغض النظر عما إذا كان قـد صـدر حكـم في القـضية، بمـا             

  .طلبات وقف التنفيذ
    

  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي  )د(  
  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام   - ٩٧
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 ١٤الجدول 
ــم المتحــدة         ــة الأم ــى محكم ــضايا المعروضــة عل ــآل الق ــيروبي، م ــم المتحــدة في ن ــب الأم مكت

  ٢٠١٢للمنازعات، 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
 القــــــرار تثبيــــــت
  القرار إبطال  جزئيا

ــار  ــرار في انتظ الق
  )ب(النهائي

٥١٠-١-٦     
يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها دائرة إدارة الموارد البشرية بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي تمثيـل     )أ(  

محكمـة المنازعـات    والتي فصلت فيها    ) باستثناء طلبات وقف التنفيذ   (الأمين العام بصفته مدعى عليه      
 .، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الطلب٢٠١٢أو تمت تسويتها في عام 

 في انتظار القرار النهائي من ٢٠١٢ديسمبر / الأول كانون٣١يشمل مجموع القضايا التي كانت في   )ب(  
رة محكمة المنازعات، أيا كان تاريخ تلقّي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تولّـت فيهـا دائ ـ                      

  .إدارة الموارد البشرية بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه
    

 ١٥الجدول 
مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي، توزيــع القــضايا المعروضــة علــى محكمــة الأمــم المتحــدة     

  ٢٠١٢-٢٠١٠للمنازعات حسب النوع، 
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 ١ ١ ١  قرار تعيين

 - - -  إجراء تأديبي

 ٤ ٣ ٤  إنهاء الخدمة

 ٤ ٣ -  المزايا والاستحقاقات

 ٤ ١ ١  مسائل التصنيف

 ١ ٢ ٢  أنواع أخرى

 ١٤ ١٠ ٨  المجموع  
  

يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها دائرة إدارة الموارد البشرية بمكتب الأمم المتحدة في نيروبي تمثيـل     )أ(  
 مدعى عليه، بغض النظر عما إذا كان قـد صـدر حكـم في القـضية، بمـا في ذلـك            الأمين العام بصفته  
  .طلبات وقف التنفيذ

    
  برنامج الأمم المتحدة للبيئة  )هـ(  

  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام   - ٩٨
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 ١٦الجدول 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة، مآل القضايا المعروضة على محكمة الأمم المتحدة للمنازعات، 

٢٠١٢  
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــار  ــرار في انتظ الق
  )ب(النهائي

٦)ج(١---١   
يشمل جميع القضايا التي تولّى فيها برنامج الأمم المتحدة للبيئة تمثيل الأمين العام بصفته مـدعى عليـه       )أ(  

والــتي فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات أو تمــت تــسويتها في عــام    )  وقــف التنفيــذباســتثناء طلبــات(
 .، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الطلب٢٠١٢

 في انتظار القرار النهائي من ٢٠١٢ديسمبر / الأول كانون٣١يشمل مجموع القضايا التي كانت في   )ب(  
لى القـضايا الـتي تـولّى فيهـا برنـامج      محكمة المنازعات، أيا كان تاريخ تلقّي الطلب، وذلـك بالنـسبة إ     

 .الأمم المتحدة للبيئة تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه

  .قرار لم يتم إبطاله من وجهة النظر الفنية نظرا لانتهاء خدمة الموظف  )ج(  
    

 ١٧الجدول 
برنـــامج الأمـــم المتحـــدة للبيئـــة، توزيـــع القـــضايا المعروضـــة علـــى محكمـــة الأمـــم المتحـــدة 

  ٢٠١٢-٢٠١٠عات حسب النوع، للمناز
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 صفر صفر صفر  قرار تعيين

 صفر صفر صفر  إجراء تأديبي

 ٢ صفر صفر  إنهاء الخدمة

 صفر صفر صفر  المزايا والاستحقاقات

 ٥ صفر صفر  مسائل التصنيف

 صفر ١ صفر  أنواع أخرى

 ٧ ١ صفر  المجموع  
  

ا التي تولّى فيها برنامج الأمم المتحدة للبيئة تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه، يشمل جميع القضاي  )أ(  
  .بغض النظر عما إذا كان قد صدر حكم في القضية، بما في ذلك طلبات وقف التنفيذ

    
  برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية  )و(  

  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام   - ٩٩
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 ١٨الجدول 
لأمم المتحدة للمـستوطنات البـشرية، مـآل القـضايا المعروضـة علـى محكمـة الأمـم                  برنامج ا 

  ٢٠١٢المتحدة للمنازعات، 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــار  ــرار في انتظ الق
  )ب(النهائي

١-٤١٢١   
 تـولّى فيهـا موئـل الأمـم المتحـدة تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى عليـه                       يشمل جميـع الحـالات الـتي        )أ(  

والــتي فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات أو تمــت تــسويتها في عــام    ) باســتثناء طلبــات وقــف التنفيــذ (
  .، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الطلب٢٠١٢

تظار القرار النهائي من  في ان٢٠١٢ديسمبر / الأول كانون٣١يشمل مجموع القضايا التي كانت في   )ب(  
محكمة المنازعات، أيا كان تـاريخ تلقّـي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تـولّى فيهـا موئـل                   

  .الأمم المتحدة تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه
    

 ١٩الجدول 
برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية، توزيع القضايا المعروضـة علـى محكمـة الأمـم               

  ٢٠١٢-٢٠١٠لمتحدة للمنازعات حسب النوع، ا
  

  )د(٢٠١٢  )ج(٢٠١١  )ب(٢٠١٠  )أ(نوع القضية

صفرصفر٢  قرار تعيين
صفر١صفر  إجراء تأديبي
١١صفر  إنهاء الخدمة

صفر١١  المزايا والاستحقاقات
صفرصفر١  أنواع أخرى

٤٣١  المجموع  
  

ها موئل الأمم المتحدة تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليـه، بغـض    يشمل جميع القضايا التي تولّى في       )أ(  
 . النظر عما إذا كان قد صدر حكم في القضية، بما في ذلك طلبات وقف التنفيذ

 .٢٠١٠ وما قبله، والقضايا التي تم تلقّيها في عام ٢٠٠٩يشمل القضايا المرحّلة من عام   )ب(  

 .٢٠١١ وما قبله، والقضايا التي تم تلقّيها في عام ٢٠١٠يشمل القضايا المرحّلة من عام   )ج(  

  .٢٠١٢ وما قبله، والقضايا التي تم تلقّيها في عام ٢٠١١يشمل القضايا المرحّلة من عام   )د(  
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  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  )ز(  
  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام  - ١٠٠

  
 ٢٠الجدول 

ديــسمبر / كــانون الأول٣١ في )أ(ا التقيــيم الإداريبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، قــضاي 
٢٠١٢  

  
ــضايا   )هـ(مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات مجمــــوع قــ

ــيم الإداري  التقيــ
  المرفوعة

ــضايا  القـــــــــــ
ــت فيهـــا   المثبـ

  القرار
ــضايا  القـــــــــــ

  )ب(المسواة

ــوع   القــضايا المرف
بــــشأنها طعــــون  
ــة   ــام محكمــــ أمــــ

  )ج(المنازعات
ــضايا  القـــــــــــ

  إبطال  تثبيت جزئي  تثبيت القرار  )د(المرحّلة
قيــــــــد 
  النظر

٣- - -٩٤٤٣ ١٧
  

 .يشمل القضايا التي تم التقدّم بها إلى الكيان المعني بالتقييم الإداري داخل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  )أ(  

 . تقييم الإداريتشمل جميع القضايا التي تمت فيها تسوية المسألة كليا أو جزئيا نتيجة لل  )ب(  

 . ٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي قُدّمت بشأنها طعون أمام محكمة المنازعات في عام   )ج(  

 .٢٠١٣ ورُحّلت إلى عام ٢٠١٢تشمل جميع القضايا المفتوحة التي لم تسوّ في عام   )د(  

زال معروضـة علـى المحكمـة حـتى      أو كانـت لا ت ـ   ٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي فصلت فيها محكمة المنازعات في عام             )هـ(  
  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١

    
 ٢١الجدول 

ــم المتحــدة         ــة الأم ــى محكم ــضايا المعروضــة عل ــع الق ــائي، توزي ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم برن
  ٢٠١٢-٢٠١٠للمنازعات حسب النوع، 

  
  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 صفر ١ ٢  قرار تعيين

 ٧ ٨ ١١  إجراء تأديبي

 ٧ ١١ ٢١  اء الخدمةإنه

 صفر صفر صفر  المزايا والاستحقاقات

 ٤ ٤ ٤  أنواع أخرى

 ١٨ ٢٤ ٣٨  المجموع  
  

يشمل جميع القضايا التي تولّى فيها برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى                    )أ(  
  . وقف التنفيذعليه، بغض النظر عما إذا كان قد صدر حكم في القضية، بما في ذلك طلبات
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 ٢٢الجدول 
برنــامج الأمــم المتحـــدة الإنمــائي، مــآل القـــضايا المعروضــة علــى محكمـــة الأمــم المتحـــدة        

 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ -يناير / كانون الثاني١للمنازعات، 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــ ار في انتظـــــــــــــــ

  )ب(الحكم

١٨٥٢١٥٥
  

يشمل جميع القضايا التي تولّى فيها برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى                    )أ(  
والتي فـصلت فيهـا محكمـة المنازعـات أو تمـت تـسويتها في عـام        ) باستثناء طلبات وقف التنفيذ(عليه  

 .لب، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الط٢٠١٢

 في انتظـار صـدور الحكـم    ٢٠١٢ديـسمبر  / الأول كـانون ٣١يشمل مجموع القضايا الـتي كانـت في         )ب(  
مـن محكمــة المنازعــات، أيــا كــان تــاريخ تلقّــي الطلـب، وذلــك بالنــسبة إلى القــضايا الــتي تــولّى فيهــا   

  .برنامج الأمم المتحدة الإنمائي تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه
    

  الأمم المتحدة للطفولةمنظمة   )ح(  
  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام  - ١٠١

  
 ٢٣الجدول 

ديــسمبر / كــانون الأول٣١ في )أ(منظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة، قــضايا التقيــيم الإداري 
٢٠١٢  

  
ــضايا   )هـ(مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات مجمــــوع قــ

ــيم الإداري  التقيــ
  المرفوعة

ــضايا  القـــــــــــ
ــت فيهـــا   المثبـ

  القرار
ــضايا  القـــــــــــ

  )ب(المسواة

ــوع   القــضايا المرف
ا طعــــون  بــــشأنه

ــة   ــام محكمــــ أمــــ
  )ج(المنازعات

ــضايا  القـــــــــــ
  إبطال  تثبيت جزئي  تثبيت القرار  )د(المرحّلة

قيــــــــد 
  النظر

٣- - ١٠٧٩٢١٥٧٧٤   
 .ليونيسيفتشمل القضايا التي تم التقدّم بها إلى الكيان المعني بالتقييم الإداري داخل ا  )أ(  

 . تشمل جميع القضايا التي تمت فيها تسوية المسألة كليا أو جزئيا نتيجة للتقييم الإداري  )ب(  

 . ٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي قدمت بشأنها طعون أمام محكمة المنازعات في عام   )ج(  

 .٢٠١٣ ورُحّلت إلى عام ٢٠١٢تشمل جميع القضايا المفتوحة التي لم تسوّ في عام   )د(  

 أو كانـت لا تـزال معروضـة علـى المحكمـة حـتى         ٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي فصلت فيها محكمة المنازعات في عام             )هـ(  
  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١
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 ٢٤الجدول 
ــم المتحــدة         ــة الأم ــى محكم ــضايا المعروضــة عل ــع الق ــة، توزي ــم المتحــدة للطفول ــة الأم منظم

  ٢٠١٢-٢٠١٠للمنازعات حسب النوع، 
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 ١ ١٤ ٢  قرار تعيين

 ١ ٤ ١  إجراء تأديبي

 -- -- --  إنهاء الخدمة

 ١ -- --  المزايا والاستحقاقات

 -- -- ٢  أنواع أخرى

 ٣ ١٨ ٥  المجموع  
  

لنظـر  يشمل جميع القضايا التي تولّت فيها اليونيسيف تمثيل الأمين العام بـصفته مـدعى عليـه، بغـض ا                    )أ(  
  .عما إذا كان قد صدر حكم في القضية، بما في ذلك طلبات وقف التنفيذ

    
 ٢٥الجدول 

 ٢٠١٢منظمة الأمم المتحدة للطفولة، مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات، 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــار  في انتظـــــــــــــــ

  )ب(مالحك

٢٦-٦١٣
  

باسـتثناء  (تشمل جميع القـضايا الـتي تولّـت فيهـا اليونيـسيف تمثيـل الأمـين العـام بـصفته مـدعى عليـه                           )أ(  
، بغـض  ٢٠١٢والتي فصلت فيها محكمة المنازعـات أو تمـت تـسويتها في عـام             ) طلبات وقف التنفيذ  

 .النظر عن تاريخ تلقّي الطلب

 في انتظـار صـدور الحكـم    ٢٠١٢ديـسمبر  / الأولكـانون  ٣١الـتي كانـت في    يشمل مجموع القضايا      )ب(  
من محكمة المنازعـات، أيـا كـان تـاريخ تلقّـي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تولّـت فيهـا                           

  .اليونيسيف تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه
    

  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  )ط(  
  . أدناه٢٠١٢ عام ترد إحصاءات  - ١٠٢
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 ٢٦الجدول 
ــيم الإداري    ــضايا التقيـ ــئين، قـ ــشؤون اللاجـ ــدة لـ ــم المتحـ ــية الأمـ ــانون ٣١ في )أ(مفوضـ  كـ

  ٢٠١٢ديسمبر /الأول
  

ــضايا   )هـ(مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات مجمــــوع قــ
ــيم الإداري  التقيــ

  المرفوعة

ــضايا  القـــــــــــ
ــت فيهـــا   المثبـ

  القرار
ــضايا  القـــــــــــ

  المسواة

ــوع   القــضايا المرف
بــــشأنها طعــــون  
ــة   ــام محكمــــ أمــــ

  المنازعات
ــضا يا القـــــــــــ

  إبطال  تثبيت جزئي  تثبيت القرار  ةالمرحّل
قيــــــــد 
  النظر

٣٨ - ٥٦١٢٢١١٢١٠١٨   
  .تشمل القضايا التي تم التقدّم بها إلى الكيان المعني بالتقييم الإداري داخل مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  )أ(  

    
 ٢٧الجدول 

مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، توزيع القضايا المعروضـة علـى محكمـة المنازعـات               
  ٢٠١٢-٢٠١٠حسب النوع، 

  
  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  )أ(نوع القضية

 ١٣ ١١ ٢٩  قرار تعيين

 ١ صفر ٩  إجراء تأديبي

 ٣ ١٣ ١١  إنهاء الخدمة

 صفر ١ ١  المزايا والاستحقاقات

 ٦ ٢ ١٤  أنواع أخرى

 ٢٣ ٢٧ ٦٤  المجموع  
  

يشمل جميع القـضايا الـتي تولّـت فيهـا مفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين تمثيـل الأمـين العـام                            )أ(  
بصفته مدعى عليه، بغض النظر عما إذا كان قد صدر حكم في القضية، بما في ذلـك طلبـات وقـف           

  .التنفيذ
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 ٢٨الجدول 
ئين، مآل القـضايا المعروضـة علـى محكمـة المنازعـات،            مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاج    

٢٠١٢ 
  

  )أ(مجموع القضايا
تسوية القـضية أو    

  تثبيت القرار  سحبها
تثبيــــــت القــــــرار 

  القرار إبطال  جزئيا
ــار  في انتظـــــــــــــــ

  )ب(الحكم

٣٨-٣٢١١١٨
  

تمثيـل الأمـين العـام      يشمل جميع القـضايا الـتي تولّـت فيهـا مفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين                       )أ(  
والـتي فـصلت فيهـا محكمـة المنازعـات أو تمـت            ) باسـتثناء طلبـات وقـف التنفيـذ       (بصفته مدعى عليـه     

 .، بغض النظر عن تاريخ تلقّي الطلب٢٠١٢تسويتها في عام 

 في انتظـار صـدور الحكـم    ٢٠١٢ديـسمبر  / الأول كـانون ٣١يشمل مجموع القضايا الـتي كانـت في         )ب(  
عـات، أيـا كـان تـاريخ تلقّـي الطلـب، وذلـك بالنـسبة إلى القـضايا الـتي تولّـت فيهـا                         من محكمة المناز  

  .مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين تمثيل الأمين العام بصفته مدعى عليه
    

  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  )ي(  
  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام  - ١٠٣

  
  ٢٩الجدول 

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ في )أ(قضايا التقييم الإداري، ت المشاريعمكتب الأمم المتحدة لخدما
  
  )هـ(مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات          

مجمـــــــــــــوع 
ــضايا  القــــــــــ

 المرفوعة 

ــضايا  القــــــــــ
ــا  المثبـــت فيهـ

 القرار
ــضاي ا القــــــــــ

 )ب(المسوّاة

ــضايا  القــــــــــ
ــو  عالمرفــــــــــ

بشأنها طعون  
أمــام محكمــة  
 )ج(المنازعات

ــضايا  القــــــــــ
 )و(قيد النظر إبطال تثبيت جزئي تثبيت القرار )د(لةالمُرحَّ

٥  -  -  ١  ١  ٣  -  ٣  ٤  
  

  .تشمل جميع القضايا المرفوعة أمام وحدة التقييم الإداري داخل مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  )أ(  
  . اري كليا أو جزئيا نتيجة لتقييم إدسويت فيها المسألةتشمل جميع القضايا التي   )ب(  
  .٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي قدمت بشأنها طعون أمام محكمة المنازعات في عام   )ج(  
  .٢٠١٣ ورُحّلت إلى عام ٢٠١٢تشمل جميع القضايا المفتوحة التي لم تسوّ في عام   )د(  
ــزال معروضــة علــى المح  أو ٢٠١٢محكمــة المنازعــات في عــام  تــشمل جميــع القــضايا الــتي فــصلت فيهــا     )هـ(   كمــة حــتى لا ت

  .٢٠١٢ديسمبر /كانون الأول ٣١
 إلى محكمة المنازعـات   ورُفعت فيهما الدعوى  ،  ٢٠١٢تشمل قضيتين صدر بشأنهما قرار وحدة التقييم الإداري في عام             )و(  

  .٢٠١٣  عامفي أوائل
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   ٣٠الجدول     
، اتالقضايا المرفوعة أمام محكمـة المنازع ـ     توزيع  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع،          

٢٠١٢- ٢٠١٠  
  

 ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠ أنواع القضايا التي نُظر فيها

)أ(قرار تعيين
 - - - 

 )ح(٤ )د(١ ٢ إجراء تأديبي

)ب(٤ إنهاء الخدمة
 )ط(٢ )هـ(٣ 

 )ي(٢ )و(٢ )ج(٣ المزايا والاستحقاقات

 ١ -  مسائل أخرى

 )ك(٩ )ز(٦ ٩ المجموع  
  

صل الموظـف بعـد عـدم اختيـاره في وظيفـة       وظـائف المـوظفين وُفُ ـ   فيهـا أُلغيتلا تشمل الحالات التي    )أ(  
  .أخرى

تشمل قضيتين صدر بشأنهما حكم واحد، وقـضية واحـدة صـدر فيهـا حكـم لـصالح الموظـف لكنـه                        )ب(  
  .يواصل القضية من حيث أسسها الموضوعية لم

  .تشمل قضية واحدة سُويت  )ج(  
  .٢٠١٠رُحِّلت من عام   )د(  
  .٢٠١٠حِّلتا من عام تشمل قضيتين رُ  )هـ(  
  . ثم سُوِّيت٢٠١٠تشمل قضية واحدة رُحِّلت من عام   )و(  
  .٢٠١٠ قضايا رُحِّلت من عام ٣تشمل   )ز(  
ــا في عــام  ٢٠١٠/٢٠١١تــشمل قــضية واحــدة رُحِّلــت مــن الفتــرة     )ح(    بــشأن ٢٠١٢، وقــضيتين رفعت

  .٢٠١١قرارات تأديبية صدرت في عام 
  .٢٠١١من عام تشمل قضية واحدة رُحِّلت   )ط(  
  .٢٠١١تشمل قضيتين رُحِّلتا من عام   )ي(  
  .٢٠١١تشمل أربع قضايا رُحِّلت من عام   )ك(  
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  ٣١الجدول     
ــآل          ــشاريع، مـ ــدمات المـ ــدة لخـ ــم المتحـ ــب الأمـ ــة   مكتـ ــى محكمـ ــة علـ ــضايا المعروضـ القـ

  ٢٠١٢  ،المنازعات
  

ــوع  مجمـــــــــــــــــ
 )أ(القضايا

ــضايا  القــــــــــــــ
ــسواة أو  المـــــــــ

 المسحوبة
تثبيـــــــــــــت 

 القرار
يت القـرار   تثب

 إبطال القرار جزئيا

ــار  في انتظــــــــــــ
ــدور  صـــــــــــــــــ

  )ب(الحكم

٤ 
ــسوّاة ١ ؛ مــــــــ
 ٥ ١ - ١  مسحوبة١  و

  
بمـا في  (تشمل جميع القضايا التي مثل فيها مكتب خدمات المشاريع الأمين العـام بـصفة مـدّعى عليـه               )أ(  

ا بطريقـة أخـرى في      ، والتي فصلت فيهـا محكمـة المنازعـات أو تم تـسويته            )ذلك طلبات وقف التنفيذ   
  .، بغض النظر عن تاريخ تلقي الطلب٢٠١٢عام 

ديـسمبر  / كـانون الأول ٣١ حتىتشمل مجموع عدد الأحكام التي لم تصدرها بعد محكمة المنازعات            )ب(  
، بغض النظر عن تاريخ تلقي الطلب، في القـضايا الـتي مثـل فيهـا مكتـب خـدمات المـشاريع          ٢٠١٢

  .هالأمين العام بصفة مدّعى علي
  

 صندوق الأمم المتحدة للسكان   )ك(  

  . أدناه٢٠١٢ترد إحصاءات عام  - ١٠٤
      

  ٣٢الجدول     
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١التقييم الإداري في  قضايا صندوق الأمم المتحدة للسكان،    

  
  )د(مآل القضايا المعروضة على محكمة المنازعات          

مجمـــــوع قـــــضايا 
 التقيــــــيم الإداري

 المرفوعة

ــضايا  القــــــ
المثبت فيها  

 القرار
ا القـــــــضاي 
 )أ(المسوّاة

ــضايا  القــــــــــ
ــو  عالمرفــــــــــ

بشأنها طعون  
أمــام محكمــة  
 )ب(المنازعات

ــضايا  القــــــــــ
 قيد النظر  القرارإبطال تثبيت جزئي تثبيت القرار )ج(المُرحَّلة

٢  -  ١  ١  ٢  ١  -  ١٨  ١٨  
  

  . أو جزئيا نتيجة لتقييم إداري كلياالمسألةتسوية فيها تشمل جميع القضايا التي تمت   )أ(  
  .٢٠١٢تشمل جميع القضايا التي قدمت بشأنها طعون أمام محكمة المنازعات في عام   )ب(  
  .٢٠١٣ ورُحّلت إلى عام ٢٠١٢تشمل جميع القضايا المفتوحة التي لم تسوّ في عام   )ج(  
ــزال  أو٢٠١٢تــشمل جميــع القــضايا الــتي فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات في عــام       )د(    معروضــة علــى المحكمــة حــتى  لا ت

  .٢٠١٢؛ وتم سحب قضيتين إضافيتين في عام ٢٠١٢ديسمبر /كانون الأول ٣١
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  ٣٣الجدول     
ــع          ــة المنازعــات   القــضايا المرفوصــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان، توزي ــة أمــام محكم ، ع

٢٠١٢- ٢٠١٠  
  

 ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠ )أ(أنواع القضايا التي نُظر فيها

 ٣  صفر ٢  يينقرار تع

 ٢ ٣ ٣ إجراء تأديبي

 ٤ ٤ ٥ إنهاء الخدمة

 -  -  -  المزايا والاستحقاقات

 -  -  -  مسائل أخرى

 ٩ ٧ ١٠ المجموع  
  

تشمل جميع القضايا التي مثل فيها صندوق الأمم المتحدة للسكان الأمـين العـام بـصفة مـدّعى عليـه،              )أ(  
  . طلبات وقف التنفيذبغض النظر عما إذا كان حكمٌ قد صدر، بما في ذلك

    
  ٣٤الجدول     

كانون ١ ،القضايا المعروضة على محكمة المنازعاتمآل صندوق الأمم المتحدة للسكان،     
  )٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ - يناير /الثاني

  
ــوع  مجمـــــــــــــــــ

 )أ(القضايا

ــضايا  القــــــــــــــ
ــسواة أو  المـــــــــ

 المسحوبة
تثبيـــــــــــــت 

 القرار
تثبيت القـرار   

 إبطال القرار جزئيا

ــار  في انتظـــــــ
صـــــــــــــــدور 

  )ب(الحكم

٢ ٣ - ١ ٣  ٧ 
  

تشمل جميع القضايا التي مثل فيها صندوق الأمم المتحـدة للـسكان الأمـين العـام بـصفة مـدّعى عليـه                    )أ(  
، والــتي فــصلت فيهــا محكمــة المنازعــات أو تم تــسويتها بطريقــة )بمــا في ذلــك طلبــات وقــف التنفيــذ(

  . الطلب، بغض النظر عن تاريخ تلقي٢٠١٢أخرى في عام 
ديـسمبر  / كـانون الأول ٣١تشمل مجموع عدد الأحكام التي لم تـصدرها بعـد محكمـة المنازعـات في            )ب(  

، بغض النظـر عـن تـاريخ تلقـي الطلـب، في القـضايا الـتي مثـل فيهـا صـندوق الأمـم المتحـدة                        ٢٠١٢
  .للسكان الأمين العام بصفة مدّعى عليه

    
  تئنافتمثيل الأمين العام أمام محكمة الاس  -  ٢  

  مكتب الشؤون القانونية    
ــدائرة القانونيــة         - ١٠٥ ــصفته ال ــة، ب ــة العام ــة التــابع للأمان ــشؤون القانوني ــب ال ــسدي مكت  ي

ــها،         ــة ومكاتب ــة العام ــام، وإدارات الأمان ــين الع ــة إلى الأم ــشورة القانوني ــة، الم ــة للمنظم المركزي
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. ، بمـا فيهـا نظـام إقامـة العـدل     والصناديق والبرامج، وأجهزة الأمم المتحدة في عدد من المجالات       
والوحدة التنظيمية المسؤولة داخل المكتب عن إسداء المـشورة القانونيـة بـشأن الأمـور الإداريـة                 

  .والتنظيمية هي شعبة الشؤون القانونية العامة
اسـتعراض كـل منـشور إداري ذي صـلة بـسياسة إدارة             :  وتشمل مهام الشعبة ما يلـي      - ١٠٦

د من اتـساقه ودقتـه قبـل إصـداره؛ وتقـديم المـشورة والمـساعدة القـانونيتين                  الموارد البشرية للتأك  
ــا،          ــة ومقرراته ــة العام ــرارات الجمعي ــم المتحــدة وق ــاق الأم ــسير ميث ــشأن تف ــانوني ب ــدعم الق وال
والنظامين الأساسي والإداري للموظفين، والولايـات الخاصـة بـالبرامج والأنـشطة الـتي تـشترك                

ــة الأخــرى الــتي تــصدرها المنظمــة؛ وإســداء    فيهــا أجهــزة الأمــم المتحــدة،   والمنــشورات الإداري
ــرار إداري، بمــا في ذلــك      ــة بــشأن المــسائل قبــل اتخــاذ أي ق ــة  المــشورة القانوني الإجــازة القانوني

  .لتوصيات المتعلقة بفصل الموظفينل
 وإضافة إلى ذلك، تقوم الشعبة باستعراض وتحليـل كـل حكـم مـن الأحكـام الـصادرة                   - ١٠٧

 القـضائية في  للـسوابق مـة المنازعـات ومحكمـة الاسـتئناف، وتبلـور بالتـالي رؤيـة شـاملة            عن محك 
وتستند الشعبة إلى هـذا التحليـل عنـد إسـداء المـشورة القانونيـة خـلال                 . إطار نظام إقامة العدل   

المراحل الأولى لمطالبة يقدمها موظف مـا، أي قبـل أن تتحـول هـذه المطالبـة إلى دعـوى بوقـت                      
دم الشعبة أيضا هذا التحليل لإسداء المشورة بشأن قضايا محددة للكيانـات الـتي              وتستخ. طويل

تمثل الأمين العام في المستوى الأول للإجراءات القضائية، ولإطلاعها عموما علـى المـستجدات              
وتكفل هذه المشورة والإحاطات تنسيق واتـساق الاسـتراتيجيات والحجـج القانونيـة             . القانونية

وتستخدم الشعبة كـذلك    . مين العام بشأن المسائل المتعلقة بالسياسات والمبادئ      التي يسوقها الأ  
تحديد ما إذا كان اسـتئناف حكـم صـادر عـن محكمـة المنازعـات في مـصلحة                   عند  هذا التحليل   

ولــذا استعرضــت الــشعبة جميــع أحكــام محكمــة المنازعــات ومحكمــة الاســتئناف البــالغ . المنظمــة
  .٢٠١٢ عام  حكما التي صدرت في٢٩٩عددها 
وتـشمل هـذه   .  والشعبة مسؤولة أيضا عن تمثيل الأمـين العـام أمـام محكمـة الاسـتئناف            - ١٠٨

المسؤولية تقديم الطعون في الأحكام الـصادرة عـن محكمـة المنازعـات والـرد علـى الطعـون الـتي                     
وتـشمل أيـضا تقـديم الطلبـات والـردود علـى الطلبـات، وكـذلك المرافعـات                  . يقدمها الموظفون 

ــام محكمــة       ال ــام في جلــسات الاســتماع أم ــتي يقــدمها الأمــين الع ــة ال داعمــة للمــذكرات الخطي
وعنـــد صـــدور الأحكـــام، تـــسدي الـــشعبة المزيـــد مـــن المـــشورة بـــشأن تنفيـــذها  . الاســـتئناف

، أصــدرت محكمــة ٢٠١٢وفي عــام . آثارهــاالمتعلقــة بوبخــصوص الــردود علــى الاستفــسارات  
 في المائـة مـن      ٨٠وفي أكثـر مـن      . مين العام طرفـا فيهـا      حكما في قضايا كان الأ     ٨٢الاستئناف  

  .هذه الأحكام، جرى التوصل إلى نتيجة إيجابية لصالح الأمين العام
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  الردود على الأسئلة المتصلة بإقامة العدل  -ثالثا   
  لمحة عامة  -ألف   

، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العـام أن يـدرج           ٦٧/٢٤١ من القرار    ٥٨ في الفقرة    - ١٠٩
 مــن القــرار ٥٥ و ٥٤ و ٤٩ و ٤٨ و ٤٤ و ١٩ و ١٨ و ١٣التقــارير المطلوبــة في الفقــرات 

في تقرير شامل واحد عن إقامة العدل يقـدم إلى الجمعيـة العامـة في الجـزء الرئيـسي مـن دورتهـا                       
  .الثامنة والستين

، وفي القـرار  ٦٧/٢٤١ من القـرار    ٥٢ و   ٢٧ و   ٢٦ و   ١٨ و   ١٧و   ٢ وفي الفقرات    - ١١٠
، قــدمت الجمعيــة العامــة أو أقــرت طلبــات أخــرى مفادهــا أن يجــري تقــديم تقــارير    ٦٦/٢٣٧

  .ئيسي من دورتها الثامنة والستينالأمين العام في الجزء الر
  . ويستجيب هذا الفرع للطلبات المختلفة للجمعية العامة- ١١١

  
  الردود  -باء   

 حـدوث منازعـات في      الكامنة وراء الممارسات السليمة للإدارة من أجل معالجة العوامل          -  ١  
   العملمكان
، طلبــت الجمعيــة العامـــة إلى الأمــين العـــام أن    ٦٧/٢٤١ مــن القـــرار  ١٣ في الفقــرة  - ١١٢

يوافيها بتقرير في دورتهـا الثامنـة والـستين عـن الجهـود المبذولـة لإضـفاء الطـابع المؤسـسي علـى                       
ــؤدي إلى حــدوث          ــتي ت ــية ال ــل الأساس ــن أجــل معالجــة العوام ــلإدارة م ــسليمة ل الممارســات ال

  .منازعات في أماكن العمل
 وتقوم وحـدة التقيـيم الإداري، في سـياق المـساعدة الـتي تقـدمها لوكيـل الأمـين العـام                      - ١١٣

للشؤون الإدارية، باستعراض الطلبات مع تحديد الاتجاهات والمـسائل العامـة، وهـو مـا تعرضـه                  
وتقدم الوحدة أيـضا الـدعم لوكيـل الأمـين العـام في تجميـع دليـل الـدروس                   . لاحقا في تقاريرها  

ــستفادة ــب        الم ــع رؤســاء المكات ــى جمي ــم عل ــتي تعم ــة ال ــذكرات التوجيهي ــديرين والم  الموجــه للم
أدلــة الــدروس المــستفادة الثلاثــة و. والإدارات، وعــن طــريقهم علــى مــديري مختلــف الوحــدات

عـدم تجديـد العقـود، واختيـار المـوظفين، والتـدابير التأديبيـة؛ وثمـة دليـل عـن إدارة             /إنهاء(الحالية  
ــة ا ــة الأداء في مرحل ــداد النهائي ــضمن ) لإع ــسوابقاستعراضــا تت ــة المنازعــات   لل ــضائية لمحكم  الق

ومحكمة الاستئناف، وتدرس كيفية تفسير المحكمتين للقوانين الداخلية للمنظمـة وتطبيقهمـا لهـا         
  .من خلال أحكامها
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ؤســسي علــى المطــابع ال وقــد دأب الأمــين العــام علــى بــذل قــصارى جهــده لإضــفاء    - ١١٤
 مكـان  حدوث منازعـات في      الكامنة وراء مة للإدارة من أجل معالجة العوامل       الممارسات السلي 

العمل؛ ومن هذه العوامل على وجـه الخـصوص، عـدم وجـود حـوار مفتـوح وحَـسن التوقيـت                     
بــين المــديرين والمــوظفين بــشأن المــسائل المتعلقــة بتقيــيم الأداء، وعــدم إلمــام المــديرين بــالقوانين    

ة، وعدم وضـوح بعـض عناصـر هـذه القـوانين، والتحـديات الـتي                والإجراءات الداخلية للمنظم  
 .يواجهها المديرون عموما فيما يتعلق باتخاذ القرارات الإدارية وإشعار الجهات المعنية بها

.  ويجري تحديد الممارسات الـسليمة لـلإدارة اسـتنادا إلى عمـل وحـدة التقيـيم الإداري                 - ١١٥
زيدا من التوجيهات الهامة فيما يتعلق بتفـسير القـوانين          وتتيح الأحكام الصادرة عن المحكمتين م     

ورسائل التقييم الإداري هي أداة هامة للغايـة لأنهـا تتـضمن شـرحا مفـصلا                . الداخلية وتطبيقها 
وتُدرَج أيضا نتائج عملية التقييم الإداري والدروس المستفادة منـها          . ومعللا يبين أساس التقييم   

وحـدة، وهـي تقـارير تـسلط الـضوء، في جملـة أمـور، علـى         في تقارير نـصف سـنوية تـصدرها ال     
  .المسائل العامة والمستعصية التي يواجهها المديرون

  
  ستقل للنظام الرسمي لإقامة العدل المرحلي المتقييم ال  -  ٢  

معية العامة إلى الأمـين العـام       ، طلبت الج  ٦٧/٢٤١ من قرارها    ٢٠  و ١٩ في الفقرتين    - ١١٦
في دورتها الثامنة والستين اقتراحا بإجراء تقييم مرحلي مـستقل للنظـام غـير الرسمـي      لها  أن يقدم   

لإقامــة العــدل، لتنظــر فيــه، علــى أن يجــري هــذا التقيــيم بطريقــة فعالــة مــن حيــث التكلفــة وفي   
  .حدود الموارد المتاحة

  .المرفق الثاني لهذا التقرير ويرد اقتراح الأمين العام في - ١١٧
  

  سلوك للممثلين القانونيين الخارجيينقواعد مدونة   -  ٣  
، شـددت الجمعيـة العامـة علـى الحاجـة إلى كفالـة         ٦٧/٢٤١ من القرار    ٤٤ في الفقرة    - ١١٨

ــانونيين     ــثلين ق ــاملين كمم ــراد الع ــع الأف ــشارين    أن يخــضع جمي ــوظفين أو مست ــانوا م ــواء ك ، س
خارجيين، لمعايير السلوك المهني نفسها المطبقـة في منظومـة الأمـم المتحـدة، وطلبـت إلى الأمـين                   
العــام أن يعــد، بالتــشاور مــع مجلــس العــدل الــداخلي وســائر الهيئــات المختــصة، مدونــة قواعــد   

غير الموظفين وأن يـوافي الجمعيـة       سلوك للممثلين القانونيين ممن هم من الأفراد الخارجيين ومن          
  .العامة في الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والستين بتقرير في هذا الصدد

لممـثلين القـانونيين الخـارجيين، ومـن المتوقـع أن      لالـسلوك  قواعـد   وجارٍ إعداد مدونـة   - ١١٩
  .تكون جاهزة لتقديمها في الدورة التاسعة والستين للجمعية العامة
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  يل مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفينتمو  -  ٤  
، طلبــت الجمعيــة العامـــة إلى الأمــين العـــام أن    ٦٧/٢٤١ مــن القـــرار  ٤٨ في الفقــرة  - ١٢٠

ــو         ــداخلي وممثل ــا مجلــس العــدل ال ــا فيه ــة، بم ــع الجهــات المعني ــشاور مــع جمي يتقــدم، في ظــل الت
ين، باقتراح واحد مفضل للتمويـل المـشترك لمكتـب تقـديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين                  الموظف

  .لتنظر فيه الجمعية العامة وتوافق عليه في الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والستين
 وللأســباب الــواردة أدنــاه، يــرى الأمــين العــام أنــه ســيكون مــن الأجــدى للمنظمــة أن - ١٢١

 الكاملة لمكتب تقديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين، بمـا في ذلـك المـوارد                 تواصل تمويل التكلفة  
  .يحتاجهاالإضافية التي 

الـسؤال المتعلـق بمـا إذا كانـت الخيـارات تتماشـى             ب أحاط علمـا   وكان الأمين العام قد      - ١٢٢
انظـر   ( من ميثاق الأمـم المتحـدة      ١٧ من المادة    ٢مع ميثاق الأمم المتحدة، ولا سيما مع الفقرة         

A/66/275و  Corr.1 و A/67/265و  Corr.1 والمرفق الثاني) و (١٩٩، الفقرة.(  
 وكان موقف الأمين العام ولا يزال هو أن مكتب تقديم المساعدة القانونية للمـوظفين               - ١٢٣
؛ ٢٦-٢٣، الفقــرات A/62/294انظــر  (د بــالنفع علــى المــوظفين والمنظمــة علــى الــسواء     يعــو
ــان Corr.1  وA/67/275 ؛ وA/62/748 و ــاني ٦٨  و٦٧، الفقرت ــة  . ) والمرفــق الث وأقــرت الجمعي

العامــة أيــضا أن المــساعدة القانونيــة المهنيــة لهــا أهميتــها الحاسمــة في الاســتخدام الفعــال والــسليم   
ــات المتاحــة   ــام   للآلي ــار نظ ــدل  في إط ــة الع ــرار   (إقام ــرة ٦٢/٢٢٨انظــر الق ــرار  وا١٢، الفق لق

  ).٣٥، الفقرة ٦٥/٢٥١
 في نظـام إقامـة العـدل        كجهاز فـرز   ويعمل مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين        - ١٢٤

بتشجيعه الموظفين على اللجوء إلى نظـام العـدل غـير الرسمـي، وامتناعـه عـن تمثيـل المـوظفين في                      
يـرى أنهـا لا تـستند إلى أسـس وجيهـة، وتـشجيعه، مـتى كـان ذلـك ملائمـا، علـى                        القضايا التي   

وقــد أقــر كــلٌ مــن وحــدة التقيــيم  . تــسوية القــضايا المعروضــة علــى نظــام إقامــة العــدل الرسمــي 
الإداري، ومكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة، ومجلـس العـدل الـداخلي،               

ات، بأهميــة الــدور الــذي يــضطلع بــه مكتــب تقــديم المــساعدة  ومحكمــة الأمــم المتحــدة للمنازعــ
 أعـــلاه؛ وانظـــر أيـــضا ٢٤انظـــر الفقـــرة  (القانونيــة للمـــوظفين داخـــل نظـــام العـــدل الــداخلي  

A/68/158 ؛ و٥٥، الفقرة A/68/306٣١  و٣٠ والمرفق الثاني، الفقرتان ١٠٤لفقرة ، ا(.  
 ومكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين جــزء لا يتجــزأ مــن هيكــل المــساءلة في  - ١٢٥

فهو يساعد على ضمان تصحيح القرارات الإدارية الخاطئـة ويـساهم في تحـسين     . الأمم المتحدة 
 مرحلـة مبكــرة مـن العمليـة بحيــث    وكـثيرا مـا يتحقــق ذلـك في   . عمليـة صـنع القـرار في المنظمــة   

 .تسوى المسائل بطريقة غير رسمية
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 إلى تكـــاليف المـــوظفين الـــذين يتولـــون تمثيـــل  أعـــلاه ٢١ و ٢٠ ينالفقـــرتأُشـــيرَ في  و- ١٢٦
أنفــسهم الــتي يتحملــها نظــام إقامــة العــدل، وإلى أثــر ذلــك الــسلبي علــى التــسوية غــير الرسميــة    

انظـر   (القلق أيضا إزاء المتقاضين الـذين يمثلـون أنفـسهم         ويساور محكمة المنازعات    . للمنازعات
A/68/306     ويوفر مكتب تقديم المساعدة القانونية للمـوظفين بـديلا    .)٢٩، المرفق الثاني، الفقرة 

  .فعالا للتمثيل الذاتي
 تـولي محـامين خـارجيين الـدفاع عـن       وقد سبقت الإشارة إلى التحديات الـتي يطرحهـا     - ١٢٧

  .)٢١، المرفق الثاني، الفقرة Corr.1  وA/67/265انظر ( الموظفين
عقــب الــدورة الــسابعة والــستين، خــضعت الخيــارات الثلاثــة المحــدَّدة في تقريــر العــام     - ١٢٨

ونتيجـة لهـذا التحليـل،      . )١١(يـل بغـرض تقيـيم جـدواها       السابق عن إقامة العـدل لمزيـد مـن التحل         
  .استقر الرأي على أن الخيارات الثلاثة جميعا تنطوي على عيوب بالغة

 خيار الاقتطاع الإلزامي من المرتب بحيث يجـري توليـد الإيـرادات             ترتيب وبينما يمكن    - ١٢٩
لأمـين  ل، فقد تبيَّن    )١٢(للموظفيناللازمة لتوفير الموارد الإضافية لمكتب تقديم المساعدة القانونية         

  .العام خطر الطعون القانونية من قِبَل الموظفين
 وفي حين أن خيـار الـدفع مقابـل الاسـتخدام مـن شـأنه أن يـضع عـبء تمويـل المـوارد                         - ١٣٠

لــى المـساعدة القانونيــة للمكتـب، فــإن المبلـغ الــذي    ع يعتمـدون الإضـافية علــى المـوظفين الــذين   
طريقة ليس مؤكدا، كما أن المبالغ التي سيتعين على الموظفين دفعهـا مقابـل          يمكن توليده بهذه ال   

المساعدات القانونية لكي يجـري تمويـل المـوارد الإضـافية سـتتجاوز القـدرات الماليـة للكـثير مـن                    
  . الموظفين وستؤدي إلى شواغل خطيرة بشأن إمكانية اللجوء إلى القضاء

لإلزامية من قبـل رابطـات واتحـادات المـوظفين كخيـار             ولم يُنظر إلى خيار المدفوعات ا      - ١٣١
  . عن إقامة العدلللتقرير السابقممكن، وذلك للأسباب المبينة في المرفق الثاني 

ــة العامــة في الــشروع في نظــام لمــساهمة المــوظفين في     - ١٣٢ ــإذا رغبــت الجمعي  ومــع ذلــك، ف
 واحـد، فـإن الأمـين العـام يـرى       خيار نتقاءالموارد الإضافية للمكتب، وإذا كان من الضروري ا       

لتلقـائي مـن المرتـب      اأن خيارا رابعا سـيكون هـو الخيـار المفـضل، ألا وهـو الاقتطـاع الـشهري                   
__________ 

ــوظفين       )١١(   ــة للمـ ــة ســـوف تـــستمر في تمويـــل مكتـــب تقـــديم المـــساعدة القانونيـ ــارات أن المنظمـ افترضـــت الخيـ
الـتي  ضـافية   الإوارد  الم ـ الإسـهام المقـدم مـن المـوظفين سـوف يُـستخدم في تمويـل                 المـستويات الراهنـة، وأن     عند

 .يحتاجها المكتب

تتمثل الموارد الإضافية التي يسعى مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين إلى توفيرهـا في مـوظفين قـانونين        )١٢(  
 دولار للمـوارد غـير   ٥٢ ٠٠٠ ومبلـغ  ، وأربعة مساعدين إداريين من فئة الخدمات العامـة،    ٤-اثنين برتبة ف  

 .٢٠١٢ دولار سنويا وفقا لمستوى الأجور في عام ٨٩٥ ٠٠٠المتعلقة بالوظائف، بتكلفة تناهز 
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وفي ظـل هـذا     . ه مـن هـذا الاقتطـاع      ءالأساسي الصافي، وذلك ما لم يختر الموظف صراحة إعفـا         
 .همءلبوا إعفالموظفين الذين لم يط إلا لالخيار، لن يُسمح باللجوء إلى خدمات المكتب

.  وحيث أن هذا المخطط سيكون اختياريـا، فإنـه سـيحد مـن خطـر الطعـون القانونيـة                   - ١٣٣
ولكـن مــن الــصعب  . وهـو ســيحد أيـضا مــن الـشواغل المتعلقــة بإمكانيــة الاحتكـام إلى القــضاء    

ولدها المخطـط  يتوقع ما سيكون عليه معدل طلـب الإعفـاء، ومـن ثم حجـم الإيـرادات الـتي س ـ              
ــل الم ــ ــب لتموي ــة      . وارد الإضــافية للمكت ــسبة المئوي ــاء والن ــب الإعف ــدل طل ــيتعين رصــد مع وس

  .للاقتطاع التلقائي من المرتب وإخضاعهما لاستعراض دوري من قِبَل الجمعية العامة
 . ويرد الخيار بمزيد من التفاصيل في المرفق الثالث لهذا التقرير- ١٣٤

وظفين والإدارة خـلال اجتمـاع اللجنـة     وكان مقررا أن تجري مشاورات بين ممثلي الم ـ        - ١٣٥
ودعـا مكتـب إقامـة      . ، لكنـها لم تجـر     ٢٠١٣يونيـه   /المشتركة بين الموظفين والإدارة في حزيـران      

أغــسطس / آب٦العــدل ممثلــي المــوظفين والإدارة إلى المــشاركة في جلــسة تــداول بالفيــديو في   
الفيــديو، أصــر  وفي جلــسة التــداول ب . )١٣(وقــد شــاركت إحــدى روابــط المــوظفين    . ٢٠١٣

أن تكلفة مكتب تقـديم الخـدمات القانونيـة للمـوظفين ينبغـي      الذي مفاده الموظفون على الرأي  
وكخيار بديل، اقترح الموظفون استخدام جزء من الاقتطاع الإلزامي مـن           . أن تتحملها المنظمة  

ــة للم ــ        ــساعدة القانوني ــديم الم ــب تق ــوارد الإضــافية لمكت ــل الم ــوظفين في تموي ــات الم وظفين، مرتب
كخيار بديل آخر، أن يحـصل الموظفـون علـى عـلاوة درجـة واحـدة يمكـن اسـتخدامها بعـد                أو

  .ذلك لهذا الغرض
  . ولم تُتح بعد لمجلس العدل الداخلي الفرصة لكي ينظر في المسألة- ١٣٦

  
ممارسات المحـاكم في المنظمـات الدوليـة الأخـرى وفي الـدول الأعـضاء فيمـا يتعلـق بـدفع                       -  ٥  

ــهاكات     تعويــضات ــة وانت ــاة النفــسية والمخالفــات الإجرائي ــة والمعان  عــن الأضــرار المعنوي
  الإجراءات القانونية الواجبة

، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٤٩طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٣٧
ســات المحــاكم في المنظمــات الدوليــة الأخــرى وفي الــدول   يواصــل التمــاس معلومــات عــن ممار 

ــات         ــسية والمخالف ــاة النف ــة والمعان ــضات عــن الأضــرار المعنوي ــدفع تعوي ــق ب ــا يتعل الأعــضاء فيم

__________ 
 مــن نائــب رئــيس اللجنــة المــشتركة بــين ٢٠١٣أغــسطس / آب٥عــن طريــق رســالة بريــد إلكتــروني مؤرخــة   )١٣(  

لمكتب إقامـة العـدل، أشـير إلى أن المـشاورات المتعلقـة           الموظفين والإدارة إلى المساعد الخاص للمدير التنفيذي        
 أن النــشرة جــدير بالملاحظــةو. ST/SGB/2011/6بهــذه المــسألة ينبغــي أن تجــري في إطــار نــشرة الأمــين العــام   

ST/SGB/2011/6 قد حلت محلها النشرة ST/SGB/2011/6/Rev.1. 
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ــة   ــة الواجب ــهاكات الإجــراءات القانوني ــة وانت ــا علــى طلــب    . الإجرائي وجــاء هــذا الطلــب عطف
، والإبـلاغ  ٦٦/٢٣٧ مـن قرارهـا   ٣٤ة الجمعية العامة الحصول على معلومات الوارد في الفقـر      

  .)١٤(عن هذه المسألة في التقرير السابق للأمين العام عن إقامة العدل في الأمم المتحدة
وتلبية لطلب الجمعية العامـة، واصـلت الأمانـة العامـة التمـاس معلومـات بـشأن هـذه                     - ١٣٨

وتـرد هـذه   . وتلقت الأمانة العامة ردودا من سـبع دول أعـضاء أخـرى          . ٢٠١٣عام  المسألة في   
أمــا الــردود الكاملــة، فهــي محفوظــة لــدى الأمانــة . الــردود بإيجــاز في المرفــق الرابــع لهــذا التقريــر

ومـن ثم، فباحتـساب الـردود الـواردة والـردود المبلـغ عنـها               . العامة، ويمكن إتاحتها عند الطلب    
 دولــة عــضوا وســبع محــاكم  ١٤كــون الأمانــة العامــة قــد تلقــت ردودا مــن   ، ت٢٠١٢في عــام 
  .دولية إدارية

  
  موجز ممارسات المحاكم في المنظمات الدولية الأخرى وفي الدول الأعضاء     

هنــاك قيــود فيمــا يتعلــق بالملاحظــات الــتي يمكــن إبــداؤها إزاء دفــع التعويــضات عــن     - ١٣٩
ــسي    ــاة النف ــة والمعان ــة     الأضــرار المعنوي ــراءات القانوني ــهاكات الإج ــة وانت ــات الإجرائي ة والمخالف

فنطــاق وعمــق المعلومــات . الواجبــة، وذلــك اســتنادا إلى المعلومــات الــواردة مــن الأمانــة العامــة
بيد أن تلـك المعلومـات تتـيح مجـالا لإبـداء        . الواردة لا يسمحان باستخلاص استنتاجات قاطعة     

  .ملاحظات أولية
لتعويض عن الضرر غير المـالي، يبـدو أن الممارسـات الـتي أبلغـت عنـها           وفيما يتعلق با    - ١٤٠

عدة منظمات الدولية ودول أعضاء تسمح بالتعويض عن هـذا الـضرر في القـضايا الـتي يرفعهـا                   
وعموما، يجب علـى المـدعين إقامـة دعـوى وقـوع الـضرر المعنـوي أو                 . موظفو الكيانات العامة  

ومـع ذلـك، يمكـن في       . ك، ويجب إثبات هذا الضرر بالأدلة     المعاناة النفسية كي يعوَّضوا عن ذل     
بعض الحـالات أن تـؤدي مخالفـة إجرائيـة أو انتـهاك للإجـراءات القانونيـة الواجبـة إلى اسـتنتاج                      

  .وقوع ضرر غير مالي على الموظف، وما يستتبع ذلك من دفع التعويض
تخاذ القـرار، سـواء كانـت    ومتى ثبت وقوع الضرر المعنوي، تقوم السلطة التي تتولى ا          - ١٤١

ووفقا لغالبيـة الـدول الأعـضاء       . محكمة أو هيئة من نوع آخر، بتحديد المبلغ المناسب للتعويض         
التي قـدمت معلومـات، فـإن مبلـغ التعـويض يتوقـف علـى مـدى الـضرر الحاصـل أو خطورتـه،                        

تبعــة في وتتمثــل الممارســة الم. وينبغــي أن يتناســب مــع طبيعــة الفعــل غــير المــشروع أو التقــصير  

__________ 
، معلومـــات عـــن دفـــع ٦٦/٢٣٧ن قرارهــا   مـــ٣٤طلبــت الجمعيـــة العامـــة بالإضــافة إلى ذلـــك، في الفقـــرة     )١٤(  

ــة  ــة أو الزجري ــرة    . التعويــضات التأديبي ــها في الفق ــصر مــن طلب ــة هــذا العن ــدرج الجمعي  مــن قرارهــا  ٤٩ولم تُ
٦٧/٢٤١.  
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 الــتي قــدمت معلومــات إمــا في عــدم مــنح تعــويض عــن الــضرر  ١٤ مــن الــدول الأعــضاء الـــ ٦
ــضات     ــد هــذه التعوي ــادي لهــذه القــضايا أو في تقيي ــسياق الع ــوي في ال ــشير المعلومــات  . المعن وت

ــة العظمــى لهــذه التعويــضات       ــدول الأعــضاء الــست إلى أن الغالبي ــواردة مــن إحــدى هــذه ال ال
وتشير المعلومات الـواردة مـن      .  دولار ١٢ ٠٠٠لم تصل إلى مبلغ     ) في المائة  ٩٥أكثر من    أي(

دولة أخرى من هذه الـدول الأعـضاء الـست إلى أن التعـويض عـن الـضرر المعنـوي لا يتجـاوز                       
ــصوى١٦ ٥٠٠ ــالات القـ ــرى   .  دولار إلا في الحـ ــاني الأخـ ــضاء الثمـ ــدول الأعـ ــدرج الـ ولم تُـ

  .عويضات في ردودهامعلومات عن المبالغ الفعلية لهذه الت
 تتنــاول )١٥(ووردت أيــضا ســبعة ردود مــن محــاكم إداريــة مماثلــة في منظمــات دوليــة    - ١٤٢

 A/67/265(وأوجـزت هـذه الـردود في التقريـر الـسابق      . الممارسات المتبعة في ولاياتهـا القـضائية    
  ).٦٨-٣٢قرات ، المرفق الثالث، الفCorr.1 و

ومن خلال المعلومات الواردة، تتمثل ممارسات معظـم المحـاكم الإداريـة المماثلـة الـتي                  - ١٤٣
قدمت ردودا في السماح بدفع تعويض عن الضرر المعنوي أو الضرر غـير المـالي؛ علـى أن يقـع                    

ة الـتي   عبء إثبات الضرر على عاتق الطرف المدعي لوقوعـه؛ ويـستند المبلـغ المـدفوع إلى الأدل ـ                
ولا توفر المعلومات المقدمـة أساسـا للتوصـل إلى مزيـد مـن الاسـتنتاجات بـشأن                  . تدعم الادعاء 

ــة     ــغ التعــويض عــن الخــسائر غــير المالي ــة في   . حــساب مبل ــة المماثل وفيمــا يخــص المحــاكم الإداري
ــة عــن دفــع تعويــضات، تراوحــت هــذه التعويــضات بــين        ــة الــتي قــدمت أمثل المنظمــات الدولي

 ١٠٠ ٠٠٠، و )المحكمــة الإداريــة لمنظمــة العمــل الدوليــة ( دولار ١٠ ٠٠٠ و  دولار١ ٠٠٠
ــة،       (دولار  ــة العمــل الدولي ــة لمنظم ــة الإداري ــة للاتحــاد الأوروبي، والمحكم ــة المدني ــة الخدم محكم

، وبـين مـا يعـادل الراتـب الأساسـي الـصافي لأربعـة               )والمحكمة الإداريـة لـصندوق النقـد الـدولي        
  ).المحكمة الإدارية للبنك الدولي(ب الصافي الأساسي لسنتين أشهر وما يعادل الرات

  
  موجز ممارسات محكمتي المنازعات والاستئناف    

 مـن النظـام الأساسـي       ١٠-٥فيما يتعلق بدفع التعويضات بشكل عـام، تـنص المـادة              - ١٤٤
ين  مـن النظـام الأساسـي لمحكمـة الاسـتئناف علـى أن للمحكمـت         ٩-١لمحكمة المنازعات والمـادة     
ولا يتطــرق النظامــان الأساســيان للمحكمــتين لمــسألة التعــويض عــن   . ســلطة الأمــر بــالتعويض
  .الضرر المعنوي تحديدا

__________ 
المحاكم الإدارية لمنظمة العمل الدولية، والبنك الدولي، وصندوق النقـد الـدولي، ومـصرف التنميـة الآسـيوي،                    )١٥(  

 .ية، والمصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير، ومحكمة الخدمة المدنية للاتحاد الأوروبيومنظمة الدول الأمريك
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ووضعت محكمة الاستئناف عدة مبادئ في اجتهادها القضائي ليسترشد بهـا في مـنح                - ١٤٥
ــوي   ــضرر المعن ــضات عــن ال ــة     . التعوي ــسلطة المخول ــشمل ال ــأن ت وقــضت محكمــة الاســتئناف ب

ــهاد . محكمــتين بمــنح تعويــضات ســلطة مــنح تعويــضات عــن الــضرر المعنــوي   لل ووفقــا للاجت
. القضائي لمحكمة الاستئناف، يجوز للمحكمتين منح تعويضات عن الـضرر المعنـوي في حـالتين        

أولا، يجوز منح التعويض عن الضرر المعنوي بسبب انتهاك الاسـتحقاقات الموضـوعية للمـدعي       
و انتــهاك اســتحقاقات الإجــراءات القانونيــة الواجبــة الــتي يــضمنها  أ/الناشــئة عــن عقــد عملــه و

ســـواء جـــرى تعيينـــها بالتحديـــد في النظـــامين الأساســـي والإداري للمـــوظفين   (ذلـــك العقـــد 
وعندما يكون الانتهاك ذا طابع جـوهري، يمكـن         ). كانت ناشئة عن مبادئ العدالة الطبيعية      أو

ــع التعــويض    ــه إلى دف ــؤدي في حــد ذات ــش. أن ي ــي   وت ــا يل ــهاكات الحقــوق الأساســية م : مل انت
عدم الرد على شكوى من شكاوى التمييـز والمـضايقة وإسـاءة اسـتعمال الـسلطة، أو عـدم                    )أ(

عدم معالجة شكوى من شـكاوى المـضايقة والتمييـز بالـشكل المناسـب بـسبب                ) ب(معالجتها؛  
ب إجــازة تفــرغ إلى عــدم إحالــة طلــ) ج(عــدم التعجيــل بإنجــاز التحقيــق والتقريــر النــاتج عنــه؛ 

وثانيـا، يمكـن أن يـستند مـنح التعـويض إلى أدلـة              . اللجنة الـتي أُذن لهـا بالبـت في هـذه الطلبـات            
على وقوع ضرر معنوي يرتبط بشكل مباشر بانتهاك حق من الحقوق الموضوعية أو الإجرائيـة               

ضرر معنـوي   وفي هذه الحالة، يمكن أن يتمثل الدليل على وقوع          . أو يعزى إليه بصورة معقولة    
في تقرير طبي أو نفسي أو غير ذلك من الأدلة على حـدوث إجهـاد أو قلـق أو أي ضـرر آخـر               

ويقـع علـى المـدعي عـبء الإثبـات فيمـا يتعلـق بتلـك الأدلـة، ويجـب أن تقتنـع                       . يلحق بالمدعي 
  .المحكمتان بأن الإجهاد أو الضرر أو القلق يسوغ دفع تعويض

ــائم علــى    وقــضت محكمــة الاســتئناف أيــضا   - ١٤٦  بوجــوب تحديــد التعــويض وفــق نهــج ق
وفي هذا الصدد، قضت محكمة الاستئناف بأنه يـتعين         . المبادئ على أساس كل حالة على حدة      

تقييم مبلغ التعويض عن الضرر المعنوي على أساس حجـم انتـهاك حـق مـن الحقـوق الإجرائيـة                    
 الــضرر الــذي لحــق  والموضــوعية ومحتويــات أي تقريــر طــبي أو نفــسي أو أي دليــل آخــر علــى   

  .وعلاوة على ذلك، يجب أن يتناسب ذلك المبلغ مع الضرر الواقع. بالمدعي
، مُنحــت تعويــضات في ٢٠١٢ إلى نهايــة عــام ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١وفي الفتــرة مــن   - ١٤٧

 من هذه الأحكـام البـالغ عـددها         ٨٥وشمل نحو   . )١٦( حكما نهائيا  ٦٧٥ من أصل    ١٢٥حوالي  
ــة     حكمــا مــنح تعــويض ع ــ ١٢٥ ــاة النفــسية أو المخالفــات الإجرائي ن الــضرر المعنــوي أو المعان
 إلى ٢٠٠٩يوليــــه / تمــــوز١وفي الفتــــرة مــــن . انتــــهاكات الإجــــراءات القانونيــــة الواجبــــة أو

__________ 
الأحكام النهائية هي الأحكام الصادرة عن محكمة المنازعات التي لم تُستأنف والأحكام الصادرة عن محكمـة                  )١٦(  

 .المنازعات بالصيغة التي أكدتها أو أبطلتها أو عدلتها محكمة الاستئناف
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، تراوحــت هــذه التعويــضات بــين دولار واحــد ومــا ينــاهز ٢٠١٢ديــسمبر /كــانون الأول ٣١
ة عــن الخـسائر غــير الماليـة حــوالي    دولار، حيـث بلــغ متوسـط التعويــضات المدفوع ـ  ١٠٠ ٠٠٠
  . دولار١٧ ٠٠٠
  .وترد الردود الإضافية الواردة من الدول الأعضاء في المرفق الرابع لهذا التقرير  - ١٤٨

  
  اتفاقات بشأن ترتيبات اقتسام التكاليف   -  ٦  

، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٥٤طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٤٩
ــات تقاســم التكــاليف لنظــام العــدل        ــة بترتيب ــات المتعلق ــل بوضــع الاتفاق ــصاراه للتعجي ــذل ق يب
الــداخلي بأكملــه في صــيغتها النهائيــة، بمــا في ذلــك الاتفاقــات المتعلقــة بــالمبلغ المتوقــع أن تــرُده   

 ملايـين دولار، وأن يـوافي الجمعيـة العامـة           ٤,٥هز  كيانات الأمم المتحدة المـشاركة والـذي ينـا        
  .بتقرير في هذا الصدد في الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والستين

وانتهت الأطراف مؤخرا من وضع التفاصيل الأخيرة المتعلقـة بمـذكرة التفـاهم، وقـد                 - ١٥٠
  .عممت الوثيقة بغرض التوقيع عليها رسميا

ــسنتين   واســتُردت بالكامــل جم   - ١٥١ ــرة ال ــة لفت ــع الأرصــدة المتبقي ــالغ ٢٠١١-٢٠١٠ي  الب
ــدرها  ــدرها    .  دولارا٤ ٤٩٩ ٢٣٣,٢٥قــــ ــالغ قــــ ــسابقة البــــ ــة الــــ ــاة الدفعــــ ــع مراعــــ ومــــ
ــسنتين     ٢ ٣٥٨ ٣٤٨,٠٧ ــرة الـ ــستردة لفتـ ــالغ المـ ــالي المبـ ــغ إجمـ  ٢٠١١-٢٠١٠ دولارا، يبلـ

  . دولارا، موزعا على النحو المبين أدناه٦ ٨٥٧ ٥٨١,٣٢مقداره  ما
  

  ٣٥لجدول ا    
  المبالغ الواردة من كيانات الأمم المتحدة المشاركة في إطار رد التكاليف    

  
  المنظمة

بــــدولارات ( المبلــــغ المــــستحق الــــدفع
  ) الولايات المتحدة

بــدولارات الولايــات ( المبلــغ المــدفوع
  ) المتحدة

   دولارا ١ ٥٧٨ ٨٨٨,٩٣   دولارا١ ٥٧٨ ٨٨٨,٩٣  مفوضية شؤون اللاجئين
   دولار٢ ٣٣٥ ٦٠٠,٣٧   دولار٢ ٣٣٥ ٦٠٠,٣٧  يسيفاليون

   دولارا١ ٩٦٤ ٣٤٨,٩٧   دولارا١ ٩٦٤ ٣٤٨,٩٧  البرنامج الإنمائي
   دولارا٥٨٤ ٧٤٣,٩٥   دولارا٥٨٤ ٧٤٣,٩٥  صندوق السكان

   دولارات٢٤٣ ٤٠٤,٠١   دولارات٢٤٣ ٤٠٤,٠١  مكتب خدمات المشاريع
   دولارا١٠٥ ٥١٥,٥٧   دولارا١٠٥ ٥١٥,٥٧  الاتفاقية الإطارية بشأن تغير المناخ

   دولارا٤٥ ٠٧٩,٥٢   دولارا٤٥ ٠٧٩,٥٢  هيئة الأمم المتحدة للمرأة
   دولارا٦ ٨٥٧ ٥٨١,٣٢   دولارا٦ ٨٥٧ ٥٨١,٣٢  المجموع  
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وسيصدر تعديل على مذكرة التفاهم المتعلقـة بتقاسـم تكـاليف النفقـات المتكبـدة في                  - ١٥٢
  .ذكرة التفاهم الموقعة بعد تلقي م٢٠١٣-٢٠١٢فترة السنتين 

 كإيرادات متنوعة وقُيِّـدت     ٢٠١١-٢٠١٠وصنِّفت الأموال المدفوعة لفترة السنتين        - ١٥٣
  .باعتبارها وفورات في إطار صندوق الأمم المتحدة العام

  
  مساءلة المديرين  -  ٧  

، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٥٥طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٥٤
يقدم لها في الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والـستين مقترحـات بـشأن مـساءلة الأفـراد حيثمـا                    

  . أفضت أي انتهاكات للقواعد والإجراءات المتبعة في المنظمة إلى خسارة مالية
، أن  ٦٦/٢٣٧ مـن قرارهـا      ٤١في الفقـرة    وطلبت الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام،             - ١٥٥

يقدم معلومات عن التدابير الملموسة المتخذة لإنفاذ المساءلة حيثما نجم عـن القـرارات المطعـون                
  .فيها منح تعويضات للموظفين

لمـساءلة نتيجـة لطلبـات التقيـيم        ويمكن للأمين العام أن يتخذ تدابير ملموسـة لتفعيـل ا            - ١٥٦
  :الإداري والأحكام الصادرة عن محكمة المنازعات ومحكمة الاستئناف، بما في ذلك ما يلي

تعــديل أو تغــيير القــرار المطعــون فيــه حيثمــا ثبــت أن المــدير قــد أســاء ممارســة     )أ (  
مــن المــدير الــسلطة المفوضــة لــه عنــد اتخــاذ هــذا القــرار، وبالتــالي ســحب ســلطة اتخــاذ القــرار     

  يتعلق بهذا القرار تحديدا؛ فيما
التحدث إلى المدير بشأن القرار المطعون فيه، وشرح الأسباب التي تجعـل هـذا                )ب (  

  القرار غير صائب، ومناقشة الدروس المستفادة؛
إحالة القضية للتحقيق حيثما ثبت أن إساءة ممارسة المدير للسلطة المفوضـة لـه        )ج (  

  سوء سلوك محتمل؛قد ترقى إلى مستوى 
تدوين ملاحظة في الملف الرسمي للمدير المعني تشير إلى القـرار غـير الـصائب،                 )د (  

 المتعلــق بــإدراج معلومــات ســلبية في ســجلات  ST/AI/292مــع مراعــاة أحكــام الأمــر الإداري  
  الموظفين؛
ــد    )ـه (   ــرار     وضــع أهــداف محــددة للم ــت أن الق ــا ثب ــه حيثم ــيم أدائ ير في إطــار تقي

  المطعون فيه قد اتخذ نتيجة لسوء الإدارة؛
  طلب مشاركة المدير في دورة تدريبية في ضوء اتخاذ قرار غير صائب؛  )و (  
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اتخاذ قرار بتقييم أداء مدير ما علـى وجـه التحديـد بـالنظر إلى القـرار الإداري                    )ز (  
  .السيئ الذي أُبطل

تقدم وحدة التقييم الإداري توصيات بشأن المساءلة في القضايا الـتي تـتم تـسويتها؛               و  - ١٥٧
إلا أن كل قضية يجب أن تحَّلل بشكل فردي من أجل تحديـد مـا إذا كـان هنـاك فـشل إداري،                       

ــى وجــود        ــل عل ــاك دلي ــا إذا كــان هن ــه في حــال وقوعــه، وم ــد مــدى خطورت ــصد”وتحدي  “ق
ولــن يكــون مــن المناســب اتبــاع نهــج وحيــد  .  المــساءلة، وتحديــد ماهيــة تــدابير“ســوء نيــة” أو

 صانعي القرار بشكل تلقائي في حالـة وقـوع خطـأ، ولـيس مـن المتوقـع                  “معاقبة”ينطوي على   
أن يؤدي ذلك النهج إلى الحـد مـن عـدد الأخطـاء علـى نحـو أكثـر فعاليـة مـن اسـتخدام تـدابير                           

  . التعلم والتطوير
، أوصـت الوحـدة بـإجراء تـسع تـسويات           ٢٠١٢م   طلبا قدم في عـا     ٨٣٧ومن أصل     - ١٥٨

ــويض بـــين   ــراوح التعـ ــتمرار في  ٧٧ ٠٠٠ دولار و ٥٠٠حيـــث يتـ ــادي الاسـ ــع تفـ  دولار، مـ
وفي جميـع   . الدعاوى القضائية وإزالة احتمال التعرض لدفع مزيد من التعويضات عـن الأضـرار            

لمـساءلة، ارتـأت وحـدة    وفيمـا يخـص ا   . القضايا، وُجِّه انتباه صـانعي القـرار إلى هـذه التـسويات           
التقييم الإداري أن الأخطاء التي وقعت في جميع القضايا إما أنها كانت ذات طابع تقـني أو أنهـا                 
كانــت تنطــوي علــى مبــالغ رمزيــة أو مبــالغ يحــق للمــوظفين الحــصول عليهــا، أي أنهــا ليــست    

  . تعويضات في حد ذاتها، وبالتالي فإنها لم تكن تستحق نهجا عقابيا
من النظام الأساسي لمحكمة الأمم المتحـدة للمنازعـات، يجـوز           ) ٨ (١٠وفقا للمادة   و  - ١٥٩

لهذه المحكمة إحالة قضايا مناسبة إلى الأمين العام أو الرؤساء التنفيذيين لصناديق الأمـم المتحـدة           
وفي عـام   . وبرامجها الخاضعة لإدارة مستقلة، من أجل اتخاذ الإجراءات الممكنـة لإنفـاذ المـساءلة             

  . ، أحالت محكمة المنازعات أربع قضايا من هذا القبيل٢٠١٢
  

  نظام تقييم الأداء   -  ٨  
، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ١٧طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٦٠

م لتقيـيم الأداء تتـوافر فيـه مقومـات          يضاعف جهوده ليستمر العمل على استحداث وتنفيذ نظا       
  . المصداقية والتراهة ويؤدي الغرض منه على أتم وجه

ويجري تناول هذه المسألة في التقارير الـتي تقـدم كـل سـنتين إلى الجمعيـة العامـة عـن                       - ١٦١
  . استعراض إدارة الموارد البشرية وفي التقارير السنوية عن المساءلة
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  ستعراض النظامين الأساسيين للمحكمتين المسائل المتصلة با  -  ٩  
، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ١٨طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٦٢

يقــدم إليهــا تقريــرا يتــضمن آخــر مــا يــستجد مــن معلومــات عــن المــسائل المتــصلة باستعراضــها  
  . ساسيين للمحكمتين، كي تنظر فيه في الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والستينللنظامين الأ

ويفيــد الأمــين العــام بأنــه لا توجــد في الوقــت الحــالي أي مــسائل إضــافية متــصلة            - ١٦٣
  . باستعراض النظامين الأساسيين للمحكمتين تستدعي توجيه انتباه الجمعية العامة إليها

  
  وية المنازعات بالوسائل غير الرسمية وتفادي الدعاوى القضائية تدابير تشجيع تس  -  ١٠  

 مـــن قرارهـــا  ٢٤ و ٢٢طلبـــت الجمعيـــة العامـــة إلى الأمـــين العـــام، في الفقـــرتين        - ١٦٤
ن اتخـاذ تـدابير     ، أن يقدم توصـية إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الثامنـة والـستين بـشأ                  ٦٧/٢٤١

إضـــافية لتـــشجيع اللجـــوء إلى تـــسوية المنازعـــات بالوســـائل غـــير الرسميـــة وتفـــادي الـــدعاوى  
  .غير الضرورية القضائية
وإذا ارتـأت وحـدة التقيـيم الإداري أن طلــب التقيـيم الإداري ينطـوي علـى إمكانيــة         - ١٦٥

أو الإدارة  /الموظف و تسوية قد تكون يكون أغفلها كـل مـن الموظـف والإدارة، فإنهـا تتـصل ب ـ                
لتقترح النظر في تـسوية غـير رسميـة أو تقتـرح التمـاس خـدمات أمـين المظـالم في الأمـم المتحـدة                         

  . كطرف ثالث محايد
ري، حيثمــا كــان ذلــك مناســبا، بتــسوية الطلبــات الــتي  وتوصــي وحــدة التقيــيم الإدا  - ١٦٦

ــدم         ــرار بع ــات أو الإق ــة المنازع ــام محكم ــضات أم ــع تعوي ــضي إلى دف ــديرها أن تف يحتمــل في تق
وتتفادى الوحدة كـذلك رفـع الـدعاوى القـضائية مـن خـلال إصـدار توصـياتها الـتي                    . وجاهتها

. يطة وبلغـة تـنم عـن الاحتـرام        تشرح خلفية القرارات وأساسها القانوني بعبارات واضحة وبـس        
 في المائــة مــن ٣,٨، كــان قــد طُعــن أمـام محكمــة المنازعــات في  ٢٠١٣يونيــه / حزيـران ٣٠وفي 

 ، وكانـت    ٢٠١٢جميع القرارات الإدارية التي كانت موضوع طلب تقييم إداري قدم في عام             
ت إصــدار وســترتفع تلــك النــسبة مــع مواصــلة محكمــة المنازعــا. المحكمــة قــد بتــت فيهــا بالفعــل

ومـن أصـل جميـع طلبـات التقيـيم          . قرارات بشأن الطلبات المقدمـة ضـمن الإطـار الـزمني أعـلاه            
 في المائـة  ٣٨، رفع الموظفون دعـاوى إلى محكمـة المنازعـات في     ٢٠١١الإداري المقدمة في عام     

 مدعياً؛ وإذا احتسبت هـذه القـضية الجماعيـة          ٢٧٠بما يشمل قضية جماعية تضم      (من الطلبات   
، كانـت نـسبة     ٢٠١٠؛ وفي عـام     ) في المائـة   ١٥ أنهـا قـضية واحـدة، تكـون النـسبة عندئـذ              على
في المائة فقـط مـن جميـع التقييمـات موضـوع دعـاوى مرفوعـة إلى محكمـة المنازعـات؛ وفي            ١٩
  .  في المائة٢٨، بلغت تلك النسبة ٢٠٠٩عام 
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ألة الاتـصال بجميـع كبـار       وأُبلغ الأمين العـام بـأن مجلـس الأداء الإداري ينظـر في مـس                - ١٦٧
المديرين لتذكيرهم بتوافر إمكانيـة تـسوية المنازعـات بالوسـائل غـير الرسميـة عـن طريـق مكتـب                     

  . أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة
  

  المسؤولية عن حل التراعات  -  ١١  
، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٢٥طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٦٨

ــة        ــا حيــث يوجــد اتجــاه إلى إحال ــسائدة في المنظمــة حالي ــة ال ــة لمعالجــة الثقاف ــدابير عملي يتخــذ ت
  . مسؤولية تسوية المنازعات إلى المستويات الأعلى في التسلسل الوظيفي في المنظمة

ــرة    - ١٦٩ ــر  ١٥٣وذُكــر في الفق ــشطة مكتــب أمــين المظــالم      مــن تقري ــام عــن أن الأمــين الع
أن الثقافة التنظيمية تتجه إلى أن تكـون أميـل   ) A/67/172(وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة     

ــي التنظيمــي       ــسل الهرم ــى في التسل ــدرجات الأعل ــسوية المنازعــات إلى ال ــسؤولية ت ــل م . إلى نق
م الأمين العام هذه الملاحظة التي أبداها أمين المظالم على أنها تشير إلى الأهميـة الـتي توليهـا                   ويفه

المنظمة بالفعل إلى حل المنازعـات مـن قبـل الأفـراد المعنـيين مباشـرة في أول الأمـر، وعلـى أدنى                       
  .مستوى ممكن

تـولى المـديرون في     ومن الأهمية بمكـان ألا تحـال المـسؤولية عـن حـل المنازعـات، وأن ي                  - ١٧٠
حال عجز الأطراف عن حل مشكلة ما مباشـرة مـسؤولية المـساعدة في حـل المنازعـات ضـمن                    

  . نطاق مسؤولية كل منهم
وتحقيقــا لتلــك الغايــة، دأب كــل مــن مكتــب أمــين المظــالم وشــعبة الــتعلم والتطــوير      - ١٧١

لتعـاون لتحـسين التـدريب    وشؤون المـوارد البـشرية التابعـة لمكتـب إدارة المـوارد البـشرية علـى ا               
، حيـث تجـري مـساعدة       “الكفـاءة في مجـال تـسوية المنازعـات        ”المقدم للموظفين بغرض تعزيـز      

وأُدرج في . المــوظفين والمــديرين علــى تطــوير المهــارات اللازمــة لإدارة المنازعــات بــشكل فعــال
امج القائمـة  هذا التعاون مؤخرا التعاقد مع طرف خارجي من ذوي الخبرة لمراجعة وتنقـيح الـبر      

  .ولمواصلة تقديم التدريب
  

تنفيذ التوصيات الواردة في التقرير المتعلق بأنشطة مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة   -  ١٢  
  في الأمم المتحدة 

، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٢٦طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٧٢
ــذ           ــدم المحــرز في تنفي ــن التق ــر ع ــستين بتقري ــة وال ــا الثامن ــن دورته ــسي م ــا في الجــزء الرئي يوافيه
التوصيات الواردة في تقرير الأمين العام عن أنشطة مكتب أمين المظـالم وخـدمات الوسـاطة في        
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ويـرد تقريـر    . دةالأمم المتحدة بشأن معالجة المسائل المؤسسية العامـة والـشاملة لقطاعـات متعـد             
  . الأمين العام في المرفق الخامس لهذا التقرير

  
  الاختصاصات المنقحة لمكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة   -  ١٣  

، ٦٧/٢٤١ مـن قرارهـا   ٢٧كررت الجمعية العامة طلبها إلى الأمين العام، في الفقرة      - ١٧٣
بأن يقدم إليها تقريـرا عـن الاختـصاصات المنقحـة لمكتـب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة في                      
الأمــم المتحــدة، وطلبــت إلى الأمــين العــام أن يكفــل إعــلان اختــصاصات المكتــب ومبادئــه          

  . التوجيهية في أقرب وقت ممكن
ن الاختصاصات المنقحـة في الجـزء       ويجري حاليا إتمام المشاورات، ومن المتوقع أن تُعل         - ١٧٤

  . ٢٠١٣الأخير من عام 
  

  الأفراد من غير الموظفين  -  ١٤  
، أن ٦٧/٢٤١ مــن قرارهــا ٥٢طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في الفقــرة    - ١٧٥

ة غير الرسميـة معلومـات عـن المنازعـات الـتي            يواصل تضمين تقاريره عن تقييم الإدارة والوساط      
تشمل أفرادا من غـير المـوظفين وأن يـوفر أيـضا معلومـات عـن التـدابير المتخـذة حاليـا لإضـفاء                        
الطابع المؤسسي على ممارسـات الإدارة الرشـيدة الـتي تهـدف إلى تجنـب المنازعـات الـتي تـشمل                     

  . تهامختلف فئات الأفراد من غير الموظفين أو التخفيف من حد
، تلقـت   ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١ إلى   ٢٠٠٩يوليـه   / تموز ١وفي الفترة من      - ١٧٦

ــا مــن طلبــات التقيــيم الإداري مــن أفــراد مــن غــير المــوظفين   ١٦وحــدة التقيــيم الإداري  .  طلب
وشملت هذه المجموعة أحد قضاة منظومة الأمم المتحـدة، وثمانيـة مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة،                   

  . دا، ومراقبا عسكريا، ومحاميا، وخبيرا استشاريا، وثلاثة متدربين داخليينومتعهدا واح
وترد معلومات عن المنازعات التي تشمل أفرادا من غير الموظفين في سـياق الوسـاطة                 - ١٧٧

غـير الرسميـة في التقريـر المـستقل للأمـين العـام عـن مكتـب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة في             
  ).A/68/158(الأمم المتحدة 

  
  التقيد باتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة  -  ١٥  

 مــن تقريرهــا  ٥٩طلبــت اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة، في الفقــرة       - ١٧٨
)A/67/547(  ــام ــاة      ، إلى الأمــين الع ــة مراع ــة لكفال ــصحيحية اللازم ــع الإجــراءات الت ــاذ جمي اتخ

ــة في مكــان العمــل      ــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاق ــصلة مــن اتفاقي ــرد . الأحكــام ذات ال وت
  .معلومات بهذا الشأن في المرفق السادس لهذا التقرير
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ــة في بعــض مــن عناصــر       -  ١٦   ــار جــدوى الأخــذ باللامركزي ــد الرامــي إلى اختب المــشروع الرائ

  المسائل التأديبية المتعلقة بالميدان 
، المتخـــذ تنفيـــذا لمـــا جـــاء في الوثيقـــة  ٦٦/٢٣٧أيـــدت الجمعيـــة العامـــة، في قرارهـــا  - ١٧٩

A/66/7/Add.6    شؤون الإدارة والميزانية بأن تعُرض نتائج المـشروع        ، توصية اللجنة الاستشارية ل
الرائد الرامي إلى اختبـار جـدوى الأخـذ باللامركزيـة في بعـض مـن عناصـر نظـام إقامـة العـدل                        
والإجــراءات الأخــرى المقترحــة لأجــل قــصيرعلى الجمعيــة العامــة لتنظــر فيهــا في دورتهــا الثامنــة 

  .رفق السابع لهذا التقريروترد الاستجابة لهذه التوصية في الم. والستين
وللأسباب المبينة في المرفق السابع، يوصي الأمين العام بتأجيـل تنفيـذ المـشروع الرائـد                 - ١٨٠

في نــيروبي لمــدة عــامين مــن أجــل إعــادة تقييمــه في ضــوء القــدر الــذي ربمــا تــسهم بــه الجهــود     
د علـى ادعـاءات سـوء       التكميلية الأخرى في تحقيق الهدف الأساسي المتمثل في تعزيز جودة الـر           

  .السلوك وحسن توقيته
  

  التعويضات النقدية التي تمنحها المحكمتان ووحدة التقييم الإداري   -  ١٧  
طلبت اللجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة، في تقريرهـا الـسابع عـن الميزانيـة                   - ١٨١

 ٢٠١١أكتــوبر /ول تــشرين الأ٢٥ المــؤرخ ٢٠١٣-٢٠١٢البرنامجيــة المقترحــة لفتــرة الــسنتين 
)A/66/7/Add.6(     ــة الــتي يقــدمها الأمــين العــام عــن إقامــة العــدل ، أن يــستمر في التقــارير المقبل

ــتي تحكــم     ــضات ال ــة بمــستويات التعوي ــوظفين  ابهإدراج المعلومــات المتعلق ــصالح الم ــان ل  المحكمت
  .دفع لهم الحاليين والسابقين وتُ

ــر المعلومــات المتعلقــة بمــستويات التعويــضات الــتي      - ١٨٢ ــامن لهــذا التقري ــرد في المرفــق الث وت
ويتـضمن المرفـق    . منحتها الوحدة والمحكمتان للموظفين والمـوظفين الـسابقين والـتي دُفعـت لهـم             

ــة     ــان مقــسما حــسب الفئــات التالي ق الــصنادي: أيــضا توزيعــا للتعويــضات الــتي منحتــها المحكمت
 حفــظ الــسلام، والبعثــات الــسياسية الخاصــة، والمكاتــب الموجــودة خــارج   وبعثــاتوالــبرامج، 

  .المقر، ومقر الأمم المتحدة
  

  مسائل أخرى  -رابعا   
  مستوى مرتبات قضاة محكمة المنازعات     

، علـى شـروط الخدمـة       ٦٣/٢٥٣وافقت الجمعية العامة، في الجزء الثالث مـن قرارهـا            - ١٨٣
المقترحة لقضاة محكمة الأمم المتحدة للمنازعـات ومحكمـة الأمـم المتحـدة للاسـتئناف بـصيغتها                 

 ٨٣وفي الفقـرة    ). A/63/314(الواردة في تقرير الأمين العام عن إقامة العـدل في الأمـم المتحـدة               
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الأمـين العـام يعتـزم تعـويض القـضاة المزمـع أن             ” التقريـر، أُبلغـت الجمعيـة العامـة بـأن            لكمن ذ 
تعينـهم الجمعيـة للعمـل في محكمـة المنازعـات بمرتبــات وبـدلات تعـادل مـا يتقاضـاه موظــف في          

ــة مــد ــر، أُوضــح أن التعــويض سيتــضمن   . “٢-الرتب مــنح مرتــب وبــدلات  ”وفي مرفــق التقري
  .“٤، الدرجة ٢-دلات المدفوعة لموظفي الأمم المتحدة في الرتبة مدتعادل المرتب والب

وتشير شروط خدمة قضاة محكمة الأمـم المتحـدة للمنازعـات المبينـة في مرفـق الوثيقـة                   - ١٨٤
A/63/314          إلى اسـتحقاقات وبـدلات   ٦٣/٢٥٣، بالصيغة التي أقرتها الجمعية العامة في قرارهـا ،

. معينة تماثل ما يُدفع للموظفين، مثل الإجازة السنوية والإجازة المرضـية وإجـازة زيـارة الـوطن                
غير أن شروط خدمـة قـضاة محكمـة المنازعـات تـنص تحديـدا، في حالـة مـستوى المرتـب، علـى               

ادل المرتـب والبـدلات المدفوعـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الرتبـة                بمـا يع ـ  ”دفع مرتب وبـدلات     
ــد ــداخل في       . “٤، الدرجــة ٢-م ــت، وكــذلك الأجــر ال ــب الثاب ــستوى المرت ــد م ــق تحدي ويتف

 خدمة المسؤولين من غير المـوظفين ممـن لهـم وضـع مماثـل               وطحساب المعاش التقاعدي، مع شر    
ــة   ولا تــنص شــروط الخ . كمفتــشي وحــدة التفتــيش المــشتركة   دمــة علــى مــنح عــلاوات دوري

بموجــب المرفــق الأول مــن النظــام الأساســي للمــوظفين، لأن هــذه الزيــادات مرهونــة بالخدمــة    
  .المُرضية التي لن يكون باستطاعة الأمين العام تقييمها

ــة إلى      - ١٨٥ ــنح أربعــة قــضاة في محكمــة المنازعــات عــلاوات دوري وبــسبب خطــأ إداري، مُ
ورغـم إبـداء الأسـف علـى وقـوع          . ٢٠١١يوليه  / تموز ١اعتبارا من   ،  ٥، الدرجة   ٢-الرتبة مد 

ــوا في آذار    ــة أُبلغ ــضاة الأربع ــإن الق ــأ الإداري، ف ــارس /الخط ــترداد   ٢٠١٣م ــه ســيجري اس  بأن
وقد اعتبرت الأمانة العامة أن من الـضروري والملائـم          .  المذكور الخطأالمدفوعات الزائدة نتيجة    

ــدة نظــر   ــد وافقــت، بموجــب    أن ا إلى اســتعادة تلــك المــدفوعات الزائ ــة كانــت ق ــة العام الجمعي
، ٢-، على مرتبـات أعـضاء محكمـة الأمـم المتحـدة للمنازعـات في الرتبـة مـد                  ٦٣/٢٥٣ قرارها
ــا للإنــصاف، لأن القــضاة  ٤ الدرجــة ــدفع لهــم مرتــب   الآخــرين، وتوخي  في المحكمــة لا يــزال ي
وفي ضـوء الآراء الـتي أعـرب عنـها          . ٤، الدرجـة    ٢-يتقاضاه الموظفون في الرتب مـد      ل لما معاد

ــة          ــة العام ــدفوعات لإتاحــة الفرصــة للجمعي ــك الم ــتعادة تل ــون، تأجــل إجــراء اس ــضاة المعني الق
للتوضــيح مــا إذا كانــت الجمعيــة العامــة، عنــد الموافقــة علــى مقتــرح الأمــين العــام بــدفع مرتــب 

ة المنازعات بما يعادل المرتـب والبـدلات المدفوعـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة          وبدلات لقضاة محكم  
، تنوي منحهم العلاوات الدورية عند إنتهاء فتـرة الخدمـة المطلوبـة             ٤، الدرجة   ٢-في الرتبة مد  

  . رهنا بتقديمهم خدمة مُرضية
يـة العامـة علـى    ويرد وضع القضاة المعنيون في المرفق التاسع لهذا التقرير لمساعدة الجمع  - ١٨٦

  .النظر فيه
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وقــد ترغــب الجمعيــة العامــة في توضــيح مــا إذا كــان مــستوى مرتبــات قــضاة محكمــة    - ١٨٧
المنازعـــات يظـــل عنـــد مـــستوى ثابـــت يعـــادل المـــستوى المـــدفوع لمـــوظفي الأمـــم المتحـــدة في 

  .، أم لا٤، الدرجة ٢-مد الرتبة
  
  الاحتياجات من الموارد   -خامسا  

للازمــة لنظــام إقامــة العــدل، بمــا في ذلــك اســتمرار القــضاة المخصــصين     تــرد المــوارد ا- ١٨٨
 أعـلاه، في    ٤٩، المـشار إليهـا في الفقـرة         ٢٠١٤الثلاثة والموظفين الذين يـدعمونهم خـلال عـام          

وليــست هنــاك مــوارد إضــافية    . ٢٠١٥-٢٠١٤الميزانيــة البرنامجيــة المقترحــة لفتــرة الــسنتين     
  . هذا التقريراقمطلوبة في سي

  
  الاستنتاجات والإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها   -دسا سا 

ــار الواجــب للتوصــيات        - ١٨٩ ــولي الاعتب ــة أن ت ــة العام ــام إلى الجمعي يطلــب الأمــين الع
   .والمقترحات الواردة في هذا التقرير

  : وبناء عليه، يطلب الأمين العام إلى الجمعية العامة ما يلي - ١٩٠
ا بالمعلومــات المقدمــة عــن الجهــود المبذولــة مــن أجــل إضــفاء الإحاطــة علمــ  )أ(  

الطابع المؤسسي على الممارسات السليمة للإدارة من أجل معالجة العوامـل الأساسـية الـتي               
  تؤدي إلى نشوء منازعات في مكان العمل؛

الموافقة على الاقتراح المتعلق بإجراء تقييم مرحلي مستقل للنظـام الرسمـي              )ب(  
  ل؛لإقامة العد

ــوارد الإضــافية         )ج(   ــل تكــاليف الم ــة تموي ــي للمنظم ــا إذا كــان ينبغ النظــر في م
اللازمة لمكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين أو، بدلا من ذلك، الموافقة على اقتـراح              

  خصمها آليا من المرتبات مع إتاحة خيار رفض تمويل تلك الموارد الإضافية؛
ــات ا   )د(   ــا بالمعلومـ ــة علمـ ــة   الإحاطـ ــات المتبعـ ــن الممارسـ ــة عـ ــافية المقدمـ لإضـ

المحاكم والمنظمات الدوليـة الأخـرى وفي الـدول الأعـضاء فيمـا يتعلـق بـدفع تعويـضات                 في
ــهاكات الإجــراءات       عــن ــة وانت ــات الإجرائي ــسية والمخالف ــاة النف ــة والمعان الأضــرار المعنوي

  القانونية الواجبة؛
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هــود المبذولــة للتعجيــل بوضــع الإحاطــة علمــا بالمعلومــات المقدمــة عــن الج   )هـ(  
الاتفاقــــات المتعلقــــة بترتيبــــات تقاســــم التكــــاليف لنظــــام العــــدل الــــداخلي بأكملــــه في  

  النهائية؛ صيغتها
الإحاطة علما بالتدابير الملموسة المتخذة لإنفـاذ المـساءلة في الحـالات الـتي                )و(  

  ينجم فيها عن القرارات المطعون فيها منح تعويضات للموظفين؛
الإحاطــة علمــا بالتــدابير الراميــة إلى تــشجيع تــسوية المنازعــات بالوســائل     )ز(  

  الرسمية؛ غير
الإحاطة علما بالتدابير الرامية إلى معالجة الثقافة السائدة في المنظمـة حاليـا               )ح(  

حيث يوجد اتجاه إلى إحالة مسؤولية تسوية المنازعات إلى المستويات الأعلـى في التسلـسل          
  مة؛الوظيفي في المنظ

الإحاطة علما بالتقدم المحرز في تنفيذ التوصـيات الـواردة في تقريـر الأمـين                 )ط(  
العام عـن أنـشطة مكتـب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة في الأمـم المتحـدة بـشأن معالجـة                        

  المسائل المؤسسية العامة والشاملة لقطاعات متعددة؛
 المنقحـة لمكتـب أمـين       الإحاطة علما بتقرير الأمين العام عن الاختصاصات        )ي(  

  المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة؛
الإحاطة علمـا بالمعلومـات المقدمـة عـن المنازعـات الـتي تـشمل أفـرادا مـن                     )ك(  

  الموظفين؛ غير
الإحاطــة علمــا بالمعلومــات المقدمــة عــن التقيــد بأحكــام اتفاقيــة حقــوق          )ل(  

  الأشخاص ذوي الإعاقة؛
  ة تأجيل تنفيذ مشروع نيروبي الرائد لمدة سنتين؛النظر في مدى ملاءم  )م(  
توضيح مـا إذا كـان مـستوى مرتبـات قـضاة محكمـة المنازعـات يظـل عنـد                      )ن(  

، ٢-مستوى ثابت يعادل مستوى المرتبـات المدفوعـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الرتبـة مـد                 
  .الدرجة الرابعة
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   الأولالمرفق
  مخطط سير عملية إقامة العدل    

  
  
  
  
  
  
  
  

  
تنفيذ حكم 
محكمة المنازعات

محكمة الأمم المتحدة للاستئناف

  
مكتب تقديم 

المساعدة القانونية 
  للموظفين

  
  
  

المساعدة القانونية 
متاحة في جميع 
مراحل هذه العملية

 
محكمة الأمم المتحدة للاستئناف

 
  

أمين المظالم 
 وخدمات الوساطة

  
  
  

وسائل التسوية 
الرسمية متاحة  غير
 جميع مراحل هذهفي

 العملية

 التوصل
  التقييم الإداري  حل إلى

  تظلم الموظف

تنفيذ حكم 
المحكمة الإدارية 
للأمم المتحدة

استئناف حكم
محكمة المنازعات

 التوصل
  حل إلى

 التوصل
 بتسويةيمكن التوصية  حل إلى

 رسميةغير

يمكن التوصية بتسوية
 غير رسمية
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  المرفق الثاني
  اقتراح إجراء تقييم مرحلي مستقل للنظام الرسمي لإقامة العدل     

  
  مقدمة  -ألف   

، إلى الأمـين    ٦٧/٢٤١هذه الورقة مقدمة استجابة لطلـب الجمعيـة العامـة، في قرارهـا                - ١
تقيـيم مرحلـي مـستقل للنظـام الرسمـي لإقامـة العـدل لكـي                العام أن يقدم إليهـا اقتراحـا بـإجراء          

تنظر فيه دورتها الثامنة والستين وأن يُجرى ذلك التقييم بطريقـة فعالـة مـن حيـث التكلفـة وفي                    
  . حدود الموارد المتاحة

وتجدر الإشـارة إلى أن اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة قـد اقترحـت، في                     - ٢
  :، إجراء تقييم مرحلي مستقل للنظام الرسمي لإقامة العدل في الأمم المتحدةA/67/547تقريرها 
أنه لم يتم الاضطلاع حتى الآن بـأي تقيـيم          ...  وتلاحظ اللجنة ...   - ١٠”    

ــا في ذلــك دراســة عــبء القــضايا         ــه، بم ــع جوانب ــة العــدل مــن جمي مــستقل لنظــام إقام
واتجاهات الاجتهاد القانوني، والحوافز المتوفرة من أجل التـسوية المبكـرة وغـير الرسميـة               
للمنازعات، وفرص تحقيق الكفاءة، بمـا في ذلـك تحـسين اسـتخدام المـوارد المتاحـة مـن                   
التكنولوجيا والموظفين، ومـا إذا كـان يـتم في الواقـع تحقيـق أهـداف النظـام ومقاصـده                    

  . أم لا٦١/٢٦١الواردة في القرار 
ــة مــن        - ١١”     ــه بعــد ثــلاث ســنوات كامل ــشارية أن ــة الاست وتلاحــظ اللجن

وإذا كانـت اللجنـة تقـر بـأن     . العمل، لم يعد نظام إقامة العدل في مرحلة بدء التـشغيل          
ى تزايـد عـدد القـضايا       النظام يواصل تطوره، فهي تلاحظ مع القلـق الآثـار المترتبـة عل ـ            

وتـرى اللجنـة أن النظـام يتطلـب     . المعروضة علـى الآليـات الرسميـة للبـت في المنازعـات        
وعلاوة على ذلـك،    . تدابير أقوى من أجل تشجيع حل المنازعات بالطرق غير الرسمية         

تؤكد اللجنة على أن الحـد مـن التقاضـي يتطلـب أيـضا تحديـد الأسـباب الكامنـة وراء                     
وبـالنظر إلى أن عـددا مـن    . للجوء إلى نظـام العـدل الـداخلي ومعالجتـها       ارتفاع معدل ا  

القضايا المعروضة على المحاكم تتعلـق بمكـامن ضـعف أساسـية في التعامـل مـع الـشؤون              
المرتبطــة بــإدارة المــوارد البــشرية وفي تــدبيرها، مــن الــضروري اتبــاع ممارســات إداريــة   

  .جيدة في المنظمة برمتها
 اللجنة الاستشارية تـشير إلى توصـيتها الـسابقة المتعلقـة            ولذلك، فإن   - ١٢”    

، A/66/7/Add.6انظـر الوثيقـة     (بإجراء تقيـيم شـامل لتطـور نظـام إقامـة العـدل وعملـه                
ومع أن اللجنـة تقـر بـأن بعـض جوانـب النظـام مـا زالـت لم تترسـخ بعـد،                     ). ٦الفقرة  
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قتنعة بأنه قـد آن الأوان لإجـراء تقيـيم مـستقل مرحلـي لجميـع العناصـر العاملـة                    فهي م 
من النظام من أجل تقييم اتجاهه العام وكفالة استجابته للمبادئ المنظمـة لـه المنـصوص                

د بنتـائج هـذا التقيـيم    ويمكـن أيـضا الاسترشـا   . ٦١/٢٦١ من القرار  ٤عليها في الفقرة    
المرحلي في القرارات التي ستُتخذ في المستقبل بشأن مواءمة الموارد في ما بـين المكاتـب                

  “.والكيانات المعنية بالجوانب المختلفة لنظام إقامة العدل
وتجدر الإشارة أيضا إلى أن رئيس اللجنة الاستشارية قـد ذكـر، إجابـة عـن استيـضاح                    - ٣

 لأن بعض جوانب نظـام إقامـة        “مرحلي”أن الاقتراح يتعلق بإجراء تقييم      من اللجنة الخامسة،    
العدل لا تعمل بشكل كامل بعدُ، ومن ثم، فإن التقييم لا يمكـن أن يـشمل إلا جوانـب النظـام                     

، بمعــنى أن الكيــان “مــستقلا”وأشــار كــذلك إلى أن التقيــيم ينبغــي أن يكــون  . العاملــة حاليــا
لا يكــون كيانــا أو مكتبــا يــضطلع بــدور أو وظيفــة في نظــام  يقــع عليــه الاختيــار يجــب أ  الــذي
  .العدل إقامة
، اقتـراح   ٦٧/٢٤١وعلى النحو الوارد أعلاه، فقـد أيـدت الجمعيـة العامـة، في قرارهـا                  - ٤

  .اللجنة الاستشارية
  

  الاختصاصات المقترحة   -باء   
  :يكون نطاق التقييم المرحلي المستقل على النحو التالييُقترح أن   - ٥

يفحــص التقيــيم جميــع الجوانــب التنفيذيــة في النظــام الرسمــي لإقامــة العــدل في     )أ(  
معيـة  ، الذي قررت فيـه الج     ٦١/٢٦١ من قرار الجمعية العامة      ٤ضوء المبادئ المحددة في الفقرة      

إنشاء نظـام جديـد لإقامـة العـدل يتـسم بالاسـتقلالية والـشفافية والمهنيـة وكفايـة المـوارد                العامة
واللامركزية ويتماشى مع قواعد القانون الدولي ذات الصلة ومبادئ سيادة القـانون والأصـول              
د القانونيــة لــضمان احتــرام حقــوق والتزامــات المــوظفين ومــساءلة المــديرين والمــوظفين علــى حــ

  . سواء ويقيم ما إذا كان يتم في الواقع تحقيق أهداف النظام ومقاصده
  :وينبغي للكيان المكلف بإجراء التقييم القيام بما يلي  )ب(  
  النظر في القرارات ذات الصلة الصادرة عن الجمعية العامة؛  ‘١’    
النظر في تقارير الأمين العام ومجلس العـدل الـداخلي عـن نظـام إقامـة                  ‘٢’    

  عدل الحالي؛ال
تلقي المعلومات التي يقدمها المعنيون بـالأمر عـن الاتجـاه العـام للنظـام                 ‘٣’    

  الرسمي لإقامة العدل، واستعراضها؛
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ــات         ‘٤’     ــم المتحــدة، ونقاب ــو الأم ــها موظف ــع عــدة جهــات من ــشاور م الت
ورابطات الموظفين، والمديرون، والإدارة في الأمانة العامة والـصناديق         

ا في ذلك وحدات التقييم الإداري، والممثلون القـانونيون         والبرامج، بم 
ــة      ــساعدة القانوني ــا في ذلــك مكتــب تقــديم الم للمــوظفين والإدارة، بم
للموظفين، وقسم القانون الإداري في مكتـب إدارة المـوارد البـشرية،            
والنظراء في الصناديق والبرامج، ومكتب الشؤون القانونية، ومكتـب         

يـــة وســـائر ســـلطات التحقيـــق في الـــصناديق خـــدمات الرقابـــة الداخل
والـــبرامج والمكاتـــب الموجـــودة خـــارج المقـــر والـــصناديق والـــبرامج، 
ــم المتحــدة للمنازعــات ومحكمــة الأمــم المتحــدة      ــضاة محكمــة الأم وق
للاستئناف، وقلمـا المحكمـتين ومكتـب إقامـة العـدل، ومجلـس العـدل               

مم المتحـدة،   الداخلي، ومكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأ       
والتــشاور قــدر المــستطاع مــع أعــضاء الفريــق الــسابق المعــني بإعــادة     

  تصميم نظام إقامة العدل؛
  :وينبغي أن يشمل التقييم، في جملة أمور، ما يلي  )ج(  
عــبء القــضايا في الكيانــات الــتي يتــألف منــها النظــام الرسمــي لإقامــة    ‘١’    

  العدل والمرحلة التي بلغتها؛
لمـستفادة مـن الـسوابق القـضائية المتعلقـة بتنفيـذ الممارسـات              لدروس ا ا  ‘٢’    

  الإدارية السليمة في المنظمة بأسرها؛
ــة العــدل والوســائل       ‘٣’     ــد أســباب اللجــوء إلى النظــام الرسمــي لإقام تحدي

  الممكنة لمعالجة هذه الأسباب؛
التدابير الاستباقية الكفيلة بتسوية المنازعـات تـسوية مبكـرة وبوسـائل              ‘٤’    

  غير رسمية؛
ــا        ‘٥’     ــك تحــسين اســتخدام التكنولوجي ــا في ذل ــاءة، بم ــق الكف ــرص تحقي ف

  والموارد المتاحة من الموظفين وغير الموظفين؛
ــة مــن      ‘٦’     الــسماح للمــوظفين في جميــع مراكــز العمــل بالاســتفادة الفعلي

  النظام الرسمي لإقامة العدل؛
  .وارد وفعالية تكلفتهاحتياجات النظام الرسمي لإقامة العدل من الم  ‘٧’    



A/68/346  
 

13-43873 65/104 
 

ــى          - ٦ ــه عل ــصلة وتعميم ــائج والتوصــيات ذات ال ــن النت ــر ع ــشروع تقري ــداد م ــرر إع وتق
  .الجهات المعنية لتعلق عليه وإدراج تعليقاتها كتذييل للتقرير النهائي

ومن المقرر إعداد تقرير عن الاسـتنتاجات والتوصـيات لكـي تنظـر فيـه الجمعيـة العامـة           - ٧
  .ة والستينفي دورتها التاسع

  
  الكيان المكلف بإجراء التقييم  -جيم   

يُعتقد أن هناك اعتباران علـى الأقـل يحـددان الكيـان المناسـب لإجـراء التقيـيم المرحلـي                      - ٨
  : المستقل، وهما

أن يكون الكيان مستقلا؛ أي ألا يكون للكيان أو المكتـب دور أو وظيفـة في                 )أ(  
  نظام إقامة العدل؛

  .ييم في حدود الموارد المتاحةأن يُجرى التق  )ب(  
ــم المتحــدة في         - ٩ ــان مــن خــارج الأم ــى الاســتعانة بكي ــدرة عل ــاني الق ــار الث ــد الاعتب ويقي

  .التقييم إجراء
وقد حُدد خيار خارجي يتمثل في أن يُطلَب مـن أعـضاء الفريـق الـسابق المعـني بإعـادة               - ١٠

عرفـة أعـضاء الفريـق بالنظـام الـسابق          ويستمد هذا الخيار جاذبيته مـن م      . التصميم إجراء التقييم  
لإقامة العدل في الأمم المتحدة والمشاكل التي كان النظام الجديد يهـدف إلى معالجتـها ومبـادئ                 

غير أنه لم يتسن تحديد مـصدر للتمويـل المحتمـل لهـذا الخيـار، ولـذلك                 . النظام الجديد ومقاصده  
  .لم يتواصل النظر فيه

ديــده وهــو إيجــاد كيــان أو مجموعــة كيانــات مــستعدة  وثمــة خيــار خــارجي آخــر تم تح   - ١١
غــير أنــه تــبين أن هــذا الخيــار لــيس واقعيــا وأنــه، في أي حــال،   . لإجــراء التقيــيم بــدون مقابــل 

ســيؤدي إلى إثــارة عــدد مــن الــشواغل مثــل مراقبــة الجــودة، والتقيــد بالمواعيــد النهائيــة، وإنفــاذ  
  .الأحكام والشروط المنصوص عليها في الاتفاق

ــان مــستقلان همــا وحــدة التفتــيش        - ١٢ ــة، فهنــاك كيان أمــا فيمــا يتعلــق بالكيانــات الداخلي
غـير أن مهمـة المجلـس تتمثـل في مراجعـة            . المشتركة ومجلـس مراجعـي حـسابات الأمـم المتحـدة          

وفي جميع الظروف، تم التوصل إلى أن الكيان الأنسب لإجراء التقيـيم            . البيانات المالية للمنظمة  
  .يش المشتركةهو وحدة التفت
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فوحدة التفتيش المشتركة هي هيئة رقابيـة خارجيـة مـستقلة تابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة             - ١٣
 بـاء  ٢٩٢٤و  ) ٢٥-د( ألـف    ٢٧٣٥و  ) ٢١-د (٢١٥٠أُنشئت عملا بقـرارات الجمعيـة العامـة         

  .، وهي مكلفة بإجراء عمليات التقييم والتفتيش والتحقيقات على نطاق المنظومة ككل)٢٧-د(
وتـستفيد وحـدة    . ولدى بعض المفتشين خلفيات قانونية وجميعهم يملكون خبرة إدارية          - ١٤

التفتيش المشتركة مـن المـساعدة والمـشورة القـانونيتين الإضـافيتين ومـن مـوارد الميزانيـة اللازمـة                    
ــيم        ــوب لإجــراء تقي ــشورة الإضــافيتين ولأداء العمــل المطل ــساعدة والم ــى الم ــدعم الحــصول عل ل

  .تقلمرحلي مس
ولـدى الوحـدة خـبرة سـابقة في شـؤون إقامـة العـدل، فقـد أعـدت عـددا مـن التقـارير               - ١٥
  . يتصل بالنظام السابق لإقامة العدل في الأمم المتحدة فيما
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  المرفق الثالث 
  اقتراح الاشتراك في تمويل مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين     

  :ت الموظفين مع خيار الرفض بما يليسيتسم خصم مبالغ تلقائيا من مرتبا  - ١
نــسبة مئويــة تُخــصم تلقائيــا مــن المرتــب الأساســي الــصافي للمــوظفين الــذين      )أ(  

ــر الموظــف رفــض        ــا لم يخت ــة العــدل، م ــة الاســتفادة مــن النظــام الرسمــي لإقام يتمتعــون بإمكاني
  الخصم؛ هذا

مات لــن يــستطيع الموظفــون الــذي يرفــضون هــذا الخــصم الاســتفادة مــن خــد    )ب(  
  مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين، باستثناء الحالات المبينة أدناه؛

إذا رغب الموظفون ممن رفضوا صراحة خصم ذلك المبلغ تلقائيا مـن مرتبـاتهم                )ج(  
في الاستفادة مـن خـدمات المكتـب، فإنـه سـيطلب منـهم قبـول خـصم ذلـك المبلـغ تلقائيـا مـن                          

قبــل أن يتمكنــوا مــن الاســتفادة مــن  )  شــهرا١٢مــثلا،  (مرتبــاتهم وسيخــضعون لفتــرة انتظــار 
ويتمثــل الغــرض مــن فتــرة الانتظــار في تــشجيع المــوظفين علــى عــدم رفــض  . خــدمات المكتــب

  خصم ذلك المبلغ تلقائيا من مرتباتهم؛
وسيخــضع معــدل مــن يختــارون الــرفض والنــسبة المئويــة للمبلــغ المخــصوم مــن   )د(  

  .اض بصفة دورية من قبل الجمعية العامةمرتبات الموظفين للرصد وللاستعر
وإذا افتُرض عدم رفض أي موظف لهذا الخصم، فإن النسبة المئويـة الـتي ستُخـصم مـن                    - ٢

ــدره    ــغ ق ــصافي لإدرار مبل  في ٠,٠٢٩ دولار ســنويا ســتكون  ٨٩٥ ٠٠٠المرتــب الأساســي ال
ى هـذا الخـصم في مرتبـات        وباستخدام هذا الـرقم، فـإن أمثلـة الآثـار التقريبيـة المترتبـة عل ـ              . المائة

  :الموظفين على اختلاف رتبهم العاملين في مختلف مراكز العمل ستكون كالآتي
  

  رتبة الموظف  مركز عمل الموظف
ــي الــــــــــصافي   ــب الأساســــــــ  المرتــــــــ

 )بدولارات الولايات المتحدة، شهريا(
 الموظـــف المبلـــغ المخـــصوم مـــن مرتـــب

 )بدولارات الولايات المتحدة، شهريا(

 ١١٣,٨١٤,٣٢ ١٤  ٥، الدرجة ١-دم  فيينا

 ٩١٨,٣٨٤,٤٤ ١٣  ٥، الدرجة ٥-ف  جنيف

 ٣٢٩,٤٣٢,٥٧ ٩  ٥، الدرجة ٤-ف  أديس أبابا
 ٢٦٣,٠٨٢,٤٠ ٨  ٣، الدرجة ٣-ف  نيويورك
 ٤١٦,٦٥١,٦٨ ٦  ٢، الدرجة ٢-ف  سانتياغو

 ٥١٠,٤٢٠,٣٤ ١  ٧، الدرجة ٥-خ ع  جنوب السودان
 ٣٤٥,٤١٠,٤١ ١  ٤، الدرجة ٤-خ ع  نيروبي
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  رتبة الموظف  مركز عمل الموظف
ــي الــــــــــصافي   ــب الأساســــــــ  المرتــــــــ

 )بدولارات الولايات المتحدة، شهريا(
 الموظـــف المبلـــغ المخـــصوم مـــن مرتـــب

 )بدولارات الولايات المتحدة، شهريا(

 ٥٥٢,٥٠٠,١٣  ٤، الدرجة ٢-خ ع  الصومال
موظـــف وطـــني مـــن الفئـــة    نيروبي

 ٠٣٢,٥٧١,١٧ ٤  الفنية باء
 ٠٤٢,٠٣٠,٤٨ ٤  ٦الرتبة المحلية، الدرجة   بانكوك
 ٥١٢,٥٠٠,١٦  ٣موظف محلي، الدرجة   ديلي

    
 في  ٦٠  في المائـة أو    ٤٠ في المائـة أو      ٢٠وإذا افتُرض أن نسبة اختيـار الـرفض سـتكون             - ٣

ــغ        ــصافي لإدرار مبل ــة الــتي ســيتعين خــصمها مــن المرتــب الأساســي ال ــسبة المئوي ــإن الن ــة، ف المائ
 في المائـة،    ٠,٠٧٣ في المائـة و      ٠,٠٤٨ في المائـة و      ٠,٠٣٦ دولار سنويا ستكون     ٨٩٥ ٠٠٠

 على التوالي وباستخدام هذه الأرقام، ستكون أمثلة الآثار التقريبية المترتبة على هـذا الخـصم في               
  :مرتبات الموظفين العاملين على اختلاف رتبهم في مختلف مراكز العمل كالآتي

  
  المرتب الأساسي الصافي    

المبلــــغ المخــــصوم مــــن مرتــــب  
      الموظف

مركــــــز عمــــــل 
  رتبة الموظف  الموظف

بـــــــــدولارات الولايـــــــــات (
  )المتحدة، شهريا

ــة٠,٠٣٦   في المائــــــــــــــــــــــــــــ
  )بدولارات الولايات المتحدة(

٠,٠٤٨ 
  في المائة

٠,٠٧٣ 
  في المائة

  ١٠,٨٠  ٧,٢٠ ٥,٤٠ ٨٩٥,٥٥ ١٤  ٥، الدرجة ١-مد  فيينا
  ١١,٠٩  ٧,٤٠ ٥,٥٥ ٣٠٠,٦٤ ١٥  ٥، الدرجة ٥-ف  جنيف

  ٦,٤٢  ٤,٢٨ ٣,٢١ ٨٥٩,٠٢ ٨  ٥، الدرجة ٤-ف  أديس أبابا
  ٥,٩٩  ٣,٩٩ ٣,٠٠ ٢٦٣,٠٧ ٨  ٣، الدرجة ٣-ف  نيويورك
  ٤,١٩  ٢,٧٩ ٢,١٠ ٧٨١,٧٤ ٥  ٢، الدرجة ٢-ف  سانتياغو

  ٠,٨٥  ٠,٥٦ ٠,٤٢ ١٦٨,١١ ١  ٧، الدرجة ٥-خ ع جنوب السودان
  ١,٠٣  ٠,٦٩ ٠,٥٢ ٤٢٥,٠٥ ١  ٤، الدرجة ٤-خ ع  نيروبي

  ٠,٣٣  ٠,٢٢ ٠,١٦ ٤٤٩,٣٠  ٤، الدرجة ٢-خ ع  الصومال
ــة     نيروبي موظــف وطــني مــن الفئ

  الفنية باء
٢,٩٣  ١,٩٥ ١,٤٦ ٠٤٠,٥٠ ٤  

  ١,٢٠  ٠,٨٠ ٠,٦٠ ٦٥٢,٦٣ ١  ٦الرتبة المحلية، الدرجة   وكبانك
  ٠,٣٩  ٠,٢٦ ٠,١٩ ٥٣٧,٨٤ ٣موظف محلي، الدرجة   ديلي
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ومن الـصعب التنبـؤ بمعـدل اختيـار الـرفض، وبالتـالي بحجـم الإيـرادات المتأتيـة لتمويـل                       - ٤
عـدل نظـام فريـد مـن نوعـه      الموارد الإضافية اللازمة للمكتب، لأن نظام الأمم المتحدة لإقامـة ال          

وقد يكون من الحكمة افتـراض معـدل اختيـار           .ولا توجد أنظمة يمكن اتخاذها أساسا للمقارنة      
 في المائة، مما سيعني أن النسبة المئوية المخـصومة مـن المرتـب الأساسـي الـصافي                 ٤٠رفض نسبته   

ختيـار الـرفض    وعلى النحـو المـذكور آنفـا، فـسيتعين رصـد معـدل ا              . في المائة  ٠,٠٤٨ستكون  
والنسبة المئوية المخصومة من مرتبات الموظفين وإخضاعهما للاستعراض بصفة دورية مـن قبـل              

  .الجمعية العامة
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  المرفق الرابع
ــدول الأعــضاء           ــة الأخــرى وفي ال ممارســات المحــاكم في المنظمــات الدولي

يتعلــق بــدفع تعويــضات عــن الأضــرار المعنويــة والمعانــاة النفــسية         فيمــا
  لفات الإجرائية وانتهاكات الإجراءات القانونية الواجبةوالمخا

وردت ردود مــن ســبع دول أعــضاء إضــافية تتنــاول الممارســات المتبعــة في ولاياتهــا          - ١
  .ويرد أدناه رد كل منها بشكل موجز. القضائية

  
  الأرجنتين    

كمـة العليـا    قدمت البعثة الدائمة للأرجنتين تقارير مـوجزة عـن قـضيتين رفعتـا أمـام المح                 - ٢
 قضايا رُفعت أمام محكمة الاستئناف، نُظر فيهـا في إمكانيـة دفـع تعويـضات عـن أضـرار                ١٠ و

وكانـت هـذه القـضايا متعلقـة بحـالات تـأخير كـبير في الإجـراءات القـضائية، وقُـدِّمت            . معنوية
ــة أخــرى     ــة ومدني وعمومــا، كانــت  . شــكاوى ضــد ســلطات الــسجون وبــشأن مــسائل جنائي

  .بإخلال سلطة حكومية بمسؤوليتهاالقضايا متصلة 
وبخصوص القضيتين المتعلقتين بتأخير كبير في إنهـاء ملاحقـة جنائيـة، خلـصت المحكمـة                  - ٣

العليــا إلى أن هنــاك مــا يــبرر الحكــم بوقــوع أضــرار معنويــة نظــرا إلى أن أحــد المــدَّعين خــضع     
  .ة طويلة من الزمنلملاحقة مطوّلة دون مبرر، وحُرِم المدعي الآخر أيضا من حريته لفتر

وفي موجزات القضايا الأخرى التي قدمتها البعثة الدائمـة، ناقـشت محكمـة الاسـتئناف                 - ٤
وشملـت هـذه   . المطالبات السند الذي يمكن الاعتماد عليه لدفع تعويضات عن الأضرار المعنويـة       

ض عـن  السوابق القضائية قـضية خلـصت فيهـا محكمـة الاسـتئناف إلى أن هنـاك مـا يـبرر التعـوي             
الأضرار المعنوية لأن سلطات السجون لم تتحمل مـسؤوليتها عـن تـوفير الحمايـة لـسجين تـوفي                 

وحكمت المحكمة بتعويض أسرة السجين عن الأضرار المعنوية التي لحقتـها           . أثناء اندلاع حريق  
وناقـشت المحكمـة في هـذه       . بسبب معاناتها نتيجة لظروف اندلاع الحريق والآثـار المترتبـة عليـه           

لقضية الأدلة المطلوبة لدفع تعويضات عن الأضـرار المعنويـة، وخلـصت إلى أنهـا لا تتطلـب أيـة          ا
وكــان الأثــر العــاطفي علــى أســرة الــسجين . قــرائن محــددة أكثــر مــن الأدلــة الــتي ســبق تقــديمها
  .وفقدان فرد من الأسرة بشكل نهائي دليلا كافيا

الــسجون، لاحظــت محكمــة  وإضــافة إلى ذلــك، وفي قــضية أخــرى متــصلة بــسلطات     - ٥
الاســتئناف أن المعانــاة النفــسية يمكــن أن تــسبب آلامــا بدنيــة أو أمراضــا، وأنهــا تــشكل معانــاة   

وينبغــي أن يكــون الغــرض مــن مــنح التعــويض المــالي هــو . يمكــن تقييمهــا مــن منظــور نقــدي لا
 الـضرر ومعاقبـة     الشعور بالرضا بقدر يعادل المعاناة المعنوية التي تم التعرُّض لهـا، مـن أجـل جـبر                
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وخلـصت المحكمـة كـذلك إلى أن    . المسؤول عن الأضرار التي وقعت، شخصا كان أو مؤسسة      
تحديــد قيمــة التعــويض عــن الأضــرار المعنويــة ينبغــي أن تراعــى فيــه أيــضا الظــروف الاجتماعيــة  
والاقتصادية والأسـرية للـشاكي، وأنـه ينبغـي أن يكـون المبلـغ المـدفوع للتعـويض عـن الأضـرار                     

  .عنوية ملائما لطبيعة الفعل والمعاناة التي تم التّعرُّض لهاالم
وفي قضية تتعلـق بـإجراءات مدنيـة، خلـصت محكمـة الاسـتئناف إلى أنـه لمـنح تعـويض                        - ٦

وتشمل هذه المعايير التحقق من الضرر وطبيعتـه        . عن الضرر المعنوي يجب استيفاء معايير معينة      
حـق ذاتي أو مـصلحة شـرعية لا يمكـن تقييمهـا مـن               الشخصية وكون الضرر ناتجـا عـن انتـهاك          

  .منظور نقدي
  

  بوركينا فاسو    
أفادت البعثة الدائمة لبوركينا فاسو بأن المحاكم في بوركينـا فاسـو تـصنّف المـسائل إلى                   - ٧

وفيمـا يتعلـق بالمـسائل الاجتماعيـة، يمكـن أن يُـؤمر            . ‘‘إداريـة ’’ومـسائل   ‘‘ اجتماعيـة ’’مسائل  
لغ يصل إلى مرتب ثلاثة أشهر للموظـف إذا ارتكـب صـاحب العمـل فعـلا         رب العمل بدفع مب   

ــة   ــة الواجب ــهاكا للإجــراءات القانوني ــشكل انت ــضات عــن الأضــرار، يمكــن    . ي ــد مــنح تعوي وعن
للمحاكم أن تأخذ في الاعتبار عوامـل مثـل الوقـت الـذي اسـتغرقه العامـل للعثـور علـى فرصـة                       

لــها العامــل، وقيمــة الأجــر الــذي يتقاضــاه في  عمــل جديــدة، والمــسؤوليات الأســرية الــتي يتحم
وعنــدما تُعــرض مطالبــة علــى المحــاكم، . العمــل الجديــد وكــذلك العوامــل الأخــرى ذات الــصلة

  .تطالب المحاكم بتقديم أدلة على المزاعم التي تتضمنها المطالبة
  

  بوروندي    
ا علـى أنـه      مـن الدسـتور تـنص عموم ـ       ٢٣أوضحت البعثة الدائمة لبوروندي أن المـادة          - ٨
يجــوز للدولــة أو أي جهــاز مــن أجهزتهــا معاملــة أي شــخص بطريقــة تعــسفية، وأن الدولــة     لا

ملزمة بتعويض أي ضـحية مـن ضـحايا المعاملـة التعـسفية الـتي تكـون الدولـة أو أي جهـاز مـن                         
 مـن المجلـد الثالـث مـن القـانون           ٢٥٩ و   ٢٥٨وعمومـا تـنص المادتـان       . أجهزتها مسؤولين عنها  

ا على أن كل فرد مسؤول عن التعويض عن الأضرار الناجمة ليس فقـط عـن أعمالـه                  المدني أيض 
  . وإنما أيضا الناتجة عن إهماله أو سهوه

وبموجــب قــانون العمــل، يحــق لأي شــخص يعمــل بموجــب عقــد عمــل لــدى الدولــة       - ٩
ــادي          أو ــانوني عــن أي ضــرر م ــستقلة التمــاس جــبر ق ــة شــبه م ــة عام ــة أو هيئ ــسلطات المحلي ال
وفي منازعـــات العمــل، تـــشمل قـــضايا المخالفـــات  . عنــوي أو أي ضـــرر آخـــر يلحــق بـــه  م أو
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ــوجزة        ــإجراءات مـ ــصل بـ ــا الفـ ــة أساسـ ــة الواجبـ ــراءات القانونيـ ــهاكات الإجـ ــة وانتـ الإجرائيـ
  .الفصل التعسفي مما يؤدي إلى دفع تعويضات أو/و

 عقـد، تـنص    ففـي حالـة إنهـاء     . ويُحسب التعويض المادي بالاعتماد على قـانون العمـل          - ١٠
:  من قانون العمل على أن التعويض محـل مهلـة الإشـعار لا يمكـن أن يكـون أقـل مـن                      ٥٢المادة  

أو شــهر ونــصف ) ب( ســنوات؛ ٣شــهر واحــد إذا كانــت مــدة خدمــة الموظــف أقــل مــن ) أ(
أو شـــهرين، ) ج( ســـنوات؛ ٥ و ٣الـــشهر، إذا كانـــت مـــدة خدمـــة الموظـــف تتـــراوح بـــين   

أو ثلاثـة أشـهر، إذا كانـت    ) د( سـنوات؛   ١٠ و   ٥تتـراوح بـين     كانت مدة خدمة الموظف      إذا
وفي حالـة الفـصل دون ارتكـاب خطـأ جـسيم، تـنص              .  سـنوات  ١٠مدة خدمة الموظف تفوق     

 مــن قــانون العمــل كــذلك علــى أنــه يحــق للعمــال، باســتثناء العــاملين بــأجور يوميــة،  ٦٠المــادة 
نقدا يـضاف لـه، حيثمـا ينطبـق         متوسط الأجر الشهري    ) أ: (الحصول على تعويض لا يقل عن     

ذلــك، متوســط قيمــة المقابــل القــانوني الــشهري للاســتحقاقات العينيــة، بمــا في ذلــك أي بــدل    
للسكن كان يحق للموظف الاستفادة منه في تاريخ فصله من العمل، بالنسبة للمـوظفين الـذين                

ــين     ــهم ب ــدة خدمت ــراوح م ــنوات؛ ٥  و٣تت ــر   ) ب( س ــذكور في الفق ــغ الم ) أ(ة أو ضــعف المبل
أو ثلاثـة أضـعاف     ) ج( سـنوات؛    ١٠  و ٥بالنسبة للموظفين الذين تتراوح مـدة خدمتـهم بـين           

ــرة    ــذكور في الفق ــغ الم ــهم     ) أ(المبل ــدة خدمت ــوق م ــذين تف ــسبة للمــوظفين ال .  ســنوات١٠بالن
وبالإضــافة إلى ذلــك، يمــنح القــضاة تعويــضات عــن الإنهــاء التعــسفي للعقــود الدائمــة أو الإنهــاء 

: وقد رسّخ الاجتـهاد القـضائي تحديـد المبلـغ حـسب الـصيغة التاليـة          . عقود المحددة المدة  المبكّر لل 
ويجـوز للقاضـي أيـضا مـنح تعـويض عـن            . عـدد سـنوات الخدمـة      × ٦× مرتب الشهر الواحـد     

  .أضرار مادية أخرى حسب تقديره
ويحـدد  . وفي منازعات العمل، لا تؤدي الأضرار المادية دائما إلى وقوع أضرار معنويـة              - ١١

القاضي الذي ينظـر في المطالبـة بـالتعويض عـن الأضـرار، حـسب تقـديره، مـدى الـضرر الـذي                
ويقع على عـاتق العامـل عـبء إثبـات الأضـرار المعنويـة              . لحق والمبلغ الذي يُمنح للتعويض عنه     

  .التي لحقت به
  

  كوبا    
موما علـى أنـه يحـق        من الدستور تنص ع    ٢٦أشارت البعثة الدائمة لكوبا إلى أن المادة          - ١٢

لأي شخص يتعرض لضرر أو إصابة يتسبب فيها، من غير وجه حـق، مـسؤول أو موظـف في                   
الدولة أثناء أدائه لمهامه العامة المطالبة بجبر وتعويض مناسب علـى الـضرر الـذي لحـق بـه ويحـق                     

 مـن القـانون المـدني    ٨٢كما تـنص المـادة    . له الحصول على ذلك حسب ما تنص عليه القوانين        
عموما على أن أي شخص يُلحق، بـصورة غـير قانونيـة، ضـررا أو إصـابة بطـرف آخـر يكـون                       
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وفي هذا السياق، هناك العديد من أشـكال الجـبر، وهـي تـشمل إعـادة                . ملزما بالجبر على ذلك   
ــوي،       ــة، والتعــويض عــن الــضرر المعن الممتلكــات إلى أصــحابها، والتعــويض عــن الأضــرار المادي

  .ل والنفقات التي تحمّلتها الضحية نتيجة للفعل غير المشروع المعنيوالتعويض عن فقدان الدخ
 تحديدا علـى حـق العمـال في الحـصول     ١٦٨ من المرسوم بقانون رقم     ١٨وتنص المادة     - ١٣

على تعويض من رب العمل على الإصابة وعلى تعويض عن الأضرار الناجمة عن أي فعل غـير                 
التي تُفرَض فيها تدابير تأديبية عندما تقـوم هيئـة تـسوية    ويُطبَّق هذا الحكم في القضايا  . مشروع

أو تطبّق إجراء تأديبيـا أكثـر       ) ب(تنص على إعفاء؛    ) أ: (المنازعات أو السلطة المختصة بما يلي     
أو تعلن أن الإجراء المطعون فيه باطل لأنه لم يُطبَّـق في الوقـت المناسـب، أو لأن                  ) ج(تساهلا؛  

. طة مختصة، أو لأنها لم تمتثل للإجراءات التي ينص عليها القـانون           السلطة التي فرضته ليست سل    
 مـن   ٢٠وعند تحديد المبلغ الذي يتعين دفعه للتعويض عن الإصابة أو عن الـضرر، تـنص المـادة                  

 على أن هيئة تـسوية المنازعـات أو الـسلطة المختـصة يجـب أن تأخـذ         ١٦٨المرسوم بقانون رقم    
وتـنص  . صل العامـل خلالهـا علـى مرتبـه أو مـدى خفـض مرتبـه       بعين الاعتبار الفتـرة الـتي لم يح ـ       

 أيــضا علــى أن قيمــة التعــويض يجــب ألاّ تتجــاوز إطلاقــا المرتــب الــذي كــان العامــل  ٢٠المــادة 
المتضرر سيحصل عليه لو كان يعمل، مخصوما منه الأجر الذي تقاضاه مقابل العمل الذي قـام                

  .التي انتُهِكت فيها حقوقهبه خلال العملية التأديبية أو أثناء الفترة 
وعــلاوة علــى ذلــك، يجــب أن تــستند قــرارات هيئــات تــسوية المنازعــات فيمــا يتعلــق      - ١٤

بــالتعويض عــن الإصــابات والأضــرار إلى وجــود علاقــة ســببية بــين الفعــل غــير المــشروع الــذي  
  .قامت به السلطات الإدارية والإصابات أو الأضرار المزعومة

  
  هندوراس    

البعثة الدائمة لهندوراس بأن الفصل الرابع من قـانون الولايـة القـضائية الإداريـة               أفادت    - ١٥
هو الذي ينظّم جميع المسائل المتعلقة بالمطالبـات الـتي تطعـن في فـصل المـوظفين الحكـوميين مـن                     

وبموجب هذا القـانون، يجـوز لمـوظفي الخدمـة العامـة الـذين تعرّضـوا                . العمل، أو إنهاء خدمتهم   
لعمل، تقديم التمـاس لإعـلان بطـلان قـرارات فـصلهم ويمكنـهم أن يطلبـوا العـودة                   للفصل من ا  

وإضافة إلى ذلك، يمكـن لمـوظفي الخدمـة العامـة المطالبـة بالحـصول علـى                 . إلى وظائفهم السابقة  
مبلــغ مــالي مقابــل فقــدان مرتبــهم أو الحــصول علــى تعــويض، ولا ســيما اســتحقاقات العمــل     

ــاريخ ســر   ــارا مــن ت وبــدلا مــن دفــع تعويــضات عــن   . يان فــصلهم مــن وظــائفهم والمرتــب اعتب
الأضرار المعنوية أو المعاناة النفسية، كثيرا ما تحكم المحكمة الإدارية بمنح تعويـضات للمـشتكين               
من خلال دفع مقابـل حقـوقهم المكتـسبة، ودفـع مبلـغ محـل مهلـة الإشـعار، ومـساعدات ماليـة                      

  . للتخفيف من أثر البطالة
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 تُعرض المطالبـات للحـصول علـى تعـويض عـن الأضـرار المعنويـة والمعانـاة                  وعموما، لا    - ١٦
ويحـــدد قـــانون الولايـــة القـــضائية الإداريـــة  . النفـــسية في القـــضايا المتـــصلة بالعمـــل أو العمالـــة 

مـن هـذا القـانون، يُؤجّـل دفـع          ) ج (٨٢وعمـلا بالمـادة     . الإجراءات المتعلقة بـدفع التعويـضات     
وفي .  مـن قـانون أصـول المحاكمـات المدنيـة          ٨٨٤كـم وفقـا للمـادة       التعويض إلى حين تنفيذ الح    

إطار ولايتها القضائية، منحت المحكمة الإدارية تعويضات عـن الأضـرار المعنويـة الـتي تـضمنتها                 
المطالبات أو القضايا المتصلة بإثبات المسؤولية المالية للدولة فيما يتعلـق بالأفعـال غـير المـشروعة                 

ومع ذلـك، فـإن المطالبـات المتـصلة بالأضـرار المعنويـة             . ن العقد أو التقصير   أو الإهمال الناشئة ع   
ولمـنح تعـويض عـن الأضـرار المعنويـة،          . والتعويضات عنها في إطار دعاوى التقصير نادرة جـدا        

يجب الحصول على أدلة من الجهات المعنية المختصة، فمثلا يجـب عـرض تقريـر إكتـواري علـى                   
  .المحكمة الإدارية

  
  يكالمكس    

أفادت البعثة الدائمـة للمكـسيك بـأن قـانون العمـل الـوطني لـديها لا يتـضمن أحكامـا                       - ١٧
ــة           ــات الإجرائي ــسية والمخالف ــاة النف ــة والمعان ــن الأضــرار المعنوي ــضات ع ــع تعوي ــى دف ــنص عل ت

ــة   ــة الواجب ــهاكات الإجــراءات القانوني ــادة  . وانت ــانون الاتحــادي للعمــل   ٤٨وتحــدد الم ــن الق  م
الإعـادة إلى الوظيفـة الـتي    ) أ: (تي يمكن أن يطالـب بهـا العمـال وهـي كمـا يلـي             الاستحقاقات ال 

ودفــع ) ب(كــان العامــل يــشغلها في الــسابق، أو تقــديم تعــويض يعــادل مرتــب ثلاثــة أشــهر؛     
. المرتب الذي فقده العامل اعتبارا من تاريخ الفصل المزعـوم إلى تـاريخ صـدور الحكـم النـهائي                  

مــن الدســتور علــى ) أ (١٢٣عــي الثــاني والعــشرون مــن المــادة  وفــضلا ذلــك، يــنص البنــد الفر
  .تعويض دستوري يعادل مرتب ثلاثة أشهر

  
  أوروغواي    

أفادت البعثة الدائمة لأوروغواي بأن محكمة العدل العليا سمحـت بـالنظر في مطالبـات                 - ١٨
ف محكمـة  وتُعـرِّ . للتعويض عن أضرار معنوية في عـدد قليـل فقـط مـن القـضايا المتـصلة بالعمـل        

العدل العليا الأضرار المعنوية بأنها إصابة تؤدي، فضلا عن الأضرار المادية، إلى الإزعـاج وتمـس                
وفيمـا يتعلـق بـالتعويض عـن        . بالكرامة وتتسبب في معاناة نفسية أو غيرها مـن أشـكال المعانـاة            

يض قـدره  الأضرار المعنوية، خلـصت محكمـة العـدل العليـا في قـضية مـا إلى أنـه يجـوز مـنحُ تعـو                    
 دولار لموظف حكومي بسبب المعاناة التي تحملها نتيجة لحرمانـه دون مـبرر مـن حقـه           ٣ ٠٠٠

وفي قضايا أخرى، قضت محكمة العدل العليا بأن الحُكم بمنح تعويض عـن             . في الترقية الوظيفية  
وخلـصت محكمـة العـدل العليـا        . الأضرار المعنوية يستوجب تقديم أدلة تثبت وقوع هذا الضرر        

ــ ــشكل الأســاس الظــاهر      أي ــا ت ــتي تمّ التَّعــرُض له ــة النفــسية ال ــة أو جــسامة الإهان ضا إلى أن أهمي
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وإضافة إلى ذلـك، أفـادت محكمـة العـدل العليـا بـأن              . لوجاهة منح التعويض عن أضرار معنوية     
إثبات انتـهاك الحقـوق في مراعـاة الإجـراءات القانونيـة الواجبـة، حـسب الأصـول، يخـوّل مـنح                      

  .تعويضات
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  المرفق الخامس
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير الأمـين العـام عـن أنـشطة مكتـب أمـين                     

  المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة 
أوضح تقرير الأمين العام عن أنشطة مكتب أمين المظالم وخدمات الوسـاطة في الأمـم                 - ١

ــدة  ــل بـــــين المـــــشرفين    الـــــصعوبات في ’’، أن ١٢٠، في الفقـــــرة )A/67/172(المتحـــ التفاعـــ
ــوع مــضايقة وإســاءة لاســتعمال       والمرؤوســين ــؤدي إلى تقــديم بعــض المــوظفين شــكاوى بوق ت

وقــد استــشار . ‘‘يجــدوا وســيلة أخــرى لمعالجــة شــواغلهم غــير التقــدم بــشكوى    الــسلطة إذ لم 
ــن تقــديم       ــب نتيجــة لخــوفهم م ــشرفون المكت ــات نزيهــة      الم ــدموا تقييم شــكاوى ضــدهم لــو ق

  . من هذا القبيل بحقهم لمرؤوسيهم، واستشار البعض منهم المكتب بعد تلقي شكاوى 
واقترح التقرير أن تقـوم المنظمـة بتحليـل جميـع شـكاوى المـضايقات وإسـاءة اسـتعمال                    - ٢

لقضايا تكـشف عـن     تُرفع خلال فترة معينة من الزمن، بهدف تحديد ما إذا كانت ا            السلطة التي   
  . الأداء مشاكل كامنة فيما يتعلق بإدارة 

ويرحب مكتب إدارة الموارد البشرية بالتحليل الذي قام به مكتب أمين المظـالم بـشأن                 - ٣
 ٢٠١٢ونظــر مكتــب إدارة المــوارد البــشرية في القــضايا المــسجَّلة لديــه في عــام    . هــذه المــسألة

 بـشأن حظـر التمييـز       ST/SGB/2008/5ة الأمـين العـام      المتعلقة بالشكاوى المقدمـة في إطـار نـشر        
والعـدد الإجمـالي للقـضايا      . والتحرش، بما في ذلك التحـرش الجنـسي وإسـاءة اسـتعمال الـسلطة             

ــام   ــسجّلة في ع ــدد الإجمــالي للمــوظفين     ) أ()٣٥ (٢٠١٢الم ــع الع ــة م ــسبيا مقارن   عــدد ضــئيل ن
غــير أنـه تجــدر الإشـارة إلى أن ســجل   ).  موظـف ٤٤ ٠٠٠حــوالي (العـاملين في الأمانــة العامـة   

مكتــب إدارة المــوارد البــشرية يقتــصر علــى القــضايا الــتي تحــال علــى المكتــب لاتخــاذ إجــراءات   
، وهـي   ST/SGB/2008/5تأديبية بعد إجراء تحقيق لتقصي الحقـائق بموجـب نـشرة الأمـين العـام                

 والقـضايا الـتي   ) ب( مـن النـشرة  ١١-٥الشكاوى الموجّهة إلى المكتب للنظر فيهـا في إطـار البنـد        
ــها إلى المكتــب   ــسخة من ــل ن ــدد     . تُرسَ ــذا الع ــشرية أن ه ــوارد الب ــب إدارة الم ــدرك مكت ــذا ي وله

التحرش وإســاءة اســتعمال الــسلطة يعكــس جميــع الــشكاوى الرسميــة وغــير الرسميــة المتعلقــة بــ لا
  .والتمييز على مستوى المنظمة بأكملها

__________ 
 تقريبا مع عدد القضايا التي لـدى مكتـب إدارة المـوارد    ٢٠١٢طابق عدد القضايا المرفوعة في السنة في عام       يت  ) أ(  

 ).٢٤ (٢٠١٠ و) ٣٨ (٢٠١١البشرية علم بها في عامي 

 على إحالة القضايا عند الاقتضاء إلى الأمينة العامة المساعدة لإدارة الموارد البـشرية عنـدما                ١١-٥ينص البند     ) ب(  
  . المسؤول، الذي عادة ما يتلقى الشكاوى، هو المتهم بارتكاب الجريمةيكون
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وخلُــص مكتــب إدارة المــوارد البــشرية، اســتنادا إلى ســجلاته، إلى أن مــا ينــاهز نــصف   - ٤
 متــصلة بالعلاقــة بــين المــشرفين ٢٠١٢الــشكاوى المقدّمــة في إطــار نــشرة الأمــين العــام في عــام 

 ثلثي هـذه الـشكاوى تتـضمن بعـض الجوانـب المتـصلة              ، وأن حوالي  ) شكوى ١٧(والمرؤوسين  
  ). شكوى١١(بمسائل إدارة الأداء 

رة وغـير الرسميـة لتـسوية بعـض     ويرى مكتب إدارة المـوارد البـشرية أن المحـاولات المبكِّ ـ      - ٥
المشاكل قد سمحت على الأقل بتفادي تقـديم بعـض الـشكاوى الرسميـة في مجـال العلاقـات مـع                     

فات في المكتب التي قد تتسبب في نـشأة خلافـات لـيس جميعهـا بالـضرورة               المشرفين وأن التصر  
ويرحـب مكتـب إدارة   . ناجما عن سوء سلوك محتمل أو أنها تُفضي دائما إلى فتح تحقيـق رسمـي   

الموارد البشرية بالمبادرات التي اتخذها مكتـب أمـين المظـالم لتـشجيع التـدخلات الهادفـة لتـسوية                   
ديًــا للجــوء إلى الآليــات الرسميــة، وسيواصــل المكتــب التعــاون مــع الخلافــات في وقــت مبكــر تفا

  . مكتب أمين المظالم في هذا الشأن
أما فيما يتعلق بالمبـادرات الهادفـة إلى ضـمان تعامـل المـشرفين بـشكل ملائـم مـع إدارة                       - ٦

الأداء، وبالتالي لتفادي أن تـؤدي إلى تقـديم شـكاوى رسميـة بموجـب نـشرة الأمـين العـام، فـإن                       
إدارة الشؤون الإدارية بصدد إعداد دليل موجَّه للمديرين عن الدروس المستفادة يتناول مـسألة              

ويلفــت هــذا الـدليل انتبــاه المــوظفين والمــديرين،  ). وهـو في مرحلــة إعــداد متقدِّمـة  (إدارة الأداء 
ــوارد المتاح ـــ    ــليم وإلى المـ ــشكل سـ ــإدارة الأداء بـ ــة بـ ــسؤوليات الكفيلـ ــددا إلى الأدوار والمـ ة مجـ

  .لمساعدتهم على القيام بهذه العملية
ــع     ٢٠١١وفي عــام   - ٧ ــسبة لجمي ــا بالن ــى إدارة الأداء إلزامي ــدريب عل ــامج الت ، أصــبح برن

. وتم تنفيـذ هـذا البرنـامج علـى الـصعيد العـالمي            . المديرين والمشرفين، بصرف النظـر عـن رتبـهم        
تعلم الإلكتـروني متـاح علـى       ويسعى مكتـب إدارة المـوارد البـشرية حاليـا إلى تحـضير برنـامج لل ـ               

وسـيتطرق  . شبكة الإنترنت يمكن لجميع الموظفين في مختلف أنحاء العالم المـشاركة فيـه بـسهولة              
هذا البرنامج إلى الأدوار المختلفة التي يضطلع بها الموظف، ومـسؤول التقيـيم الأول، ومـسؤول               

  . التقييم الثاني
. يــع بــرامج التــدريب علــى إدارة الأداء وقــد أُدمــج دور مــسؤول التقيــيم الثــاني في جم    - ٨

علـى سـبيل المثـال، تـدريب إلزامـي علـى            (ويتوقف مدى إدماجه على المـشاركين في التـدريب          
). إدارة الأداء بالنـــسبة للمـــديرين والمـــشرفين، وبرنـــامج تـــوجيهي بالنـــسبة لكبـــار المـــسؤولين  

اف بدقـة أكـبر يمكـن أن تـساعد          ويعترف مكتب إدارة الموارد البشرية بأن المواد المحـدَّدة الأهـد          
على زيادة الوعي بالدور الحاسم الذي يؤديه مسؤول التقيـيم الثـاني، وسيواصـل المكتـب بحـث        

  . هذه المسألة
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مـثلا  (وقد نوقشت المسائل المتعلقة بإدارة الأداء أيضا في عـدد مـن المنتـديات الأخـرى           - ٩
وأثنـاء الإحاطـات    ) وظفي الموارد البشرية  أثناء الاجتماع مع كبار الموظفين الإداريين، وكبار م       

المقدَّمة لرؤسـاء المكاتـب وأفرقـة الإدارة العليـا، بمـا في ذلـك البرنـامج التـوجيهي الجديـد لكبـار               
  . ‘‘الإدارة الجيدة للأشخاص’’ومن بين المسائل التي نوقشت في هذه المنتديات أهمية . المديرين

ات المذكورة أعلاه علـى ضـمان تقـديم المـساعدة           ويُنتظر أن تساعد التدخلات والمبادر      - ١٠
اللازمة للموظفين والمديرين للتعامـل مـع الخلافـات الـتي تنـشأ في مكـان العمـل، ولكـي لا يـتم                   
اللجوء إلى الآليات الرسمية إلا في الحـالات الـتي تفـشل فيهـا الحلـول الأخـرى أو عنـدما تكـون                       

  .تلك الحلول غير مناسبة
جم وخفض عدد الموظفين، إضـافة إلى إصـدار سياسـة التعيينـات             وعمليات تقليص الح    - ١١

ــنح         ــات الأداء ولم ــة الحاسمــة لإجــراء تقييم ــى الأهمي ــز عل ــن ضــرورة التركي ــستمرة، زادت م الم
ويواصل مكتـب إدارة المـوارد البـشرية ترسـيخ هـذه الرسـالة              . علامات ذات مصداقية في أوانها    

الـــدورات التدريبيـــة، والإحاطـــات،    (تاحـــة  الموجَّهـــة إلى جميـــع المـــديرين في كـــل فرصـــة م     
مــارس، وجّهــت الأمينــة / آذار٦ومــؤخَّرا، في ). والاجتماعــات، والاتــصالات، ومــا إلى ذلــك 

العامة المساعدة لإدارة الموارد البـشرية رسـالة إلى جميـع رؤسـاء الإدارات والمكاتـب لتـذكيرهم                  
ت مجلـــس الأداء الإداري وإضـــافة إلى ذلـــك، تـــشمل اختـــصاصا. بالتزامـــاتهم في هـــذا الـــصدد

ــر( ــن  ) ST/SGB/2013/2 انظـ ــسؤولية عـ ــام إدارة الأداء   ’’المـ ــنوية لنظـ ــات سـ ــراء استعراضـ إجـ
وتطويره داخل الأمانة العامة للأمـم المتحـدة لـضمان تطبيقـه بـشكل متـسق علـى كامـل نطـاق            

  .‘‘يد ومعالجة أي انحرافات محتملة عنهالأمانة العامة، من أجل تحد
وتوافق شعبة الموظفين الميدانيين على أن الاتصالات المـستمرة وإدارة التوقعـات مـسألة         - ١٢

وقـد أصـدرت الـشعبة في الآونـة الأخـيرة دلـيلا             . حيوية أثناء أي عملية لتقليص عـدد المـوظفين        
تـه إلى جميـع البعثـات الـتي يـتعين           بشأن أفضل الممارسات في مجـال تقلـيص عـدد المـوظفين وجّه            

عليها، في جملة أمور، التواصل منذ المراحل المبكرة مـن عمليـة تقلـيص حجمهـا، والتواصـل في                   
الفترات التي لا تكون لديها فيها أي معلومات جديدة، وإدارة توقعات جميـع المـوظفين خـلال                 

ن أجـل تـوفير التوجيهـات       وستواصل الشعبة التعاون مـع البعثـات م ـ       . جميع مراحل هذه العملية   
  .اللازمة بشأن هذه المسائل

وقد لاحظ مكتب إدارة الموارد البشرية، في بعض الحالات، أن عدد التقـارير المباشـرة                 - ١٣
ولهـذا الغـرض،   .  الأول والثـاني علـى إدارتهـا   مالتقيـي وغير المباشرة يفوق قدرة كلّ من مسؤولي   

رة الأداء وتطـويره علـى دور فريـق الإدارة العليـا            يركز فريق عامل لشؤون المـوظفين معـني بـإدا         
والمسؤولين عن التقييم الثاني عن إيجاد سبل لجعل هذه الأدوار أكثر جدوى وأيـسر مـن حيـث                
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ــا       . الإدارة ــة الإدارة العلي ــضم أفرق ــز ت ــق اجتماعــات لمجموعــات تركي ــد هــذا الفري ــذلك يعق ول
  .والمسؤولين عن التقييم الثاني

 من تقرير الأمـين     ١٤٦التحقيقات والإجراءات التأديبية، ذُكِر في الفقرة       وفيما يتعلق ب    - ١٤
قد بدأت الإدارات المعنية وظيفيا بمسائل التحقيقات والإجـراءات         ’’: ما يلي ) A/67/172(العام  

مـن خـلال اسـتقدام المـوظفين لمهـام      التأديبية تنسيق جهودها على المستوى العملي، بما في ذلك      
التحقيق، وإعداد وتقـديم التـدريب للمـوظفين الموجـودين بالخدمـة في مجـال إجـراء التحقيقـات                   

ويمكن لهذه الجهود المستقلة أن تتعزز بالزيادة في أوجه التآزر، الـتي ربمـا    . وكفالة مراقبة الجودة  
 وإيلاء هذه المسألة الأولوية التنظيميـة       يدعمها إيجاد مركز اتصال رفيع المستوى لتنسيق الجهود       

  .“الواجبة في إطار إدارة المخاطر
ــة الــشؤون   ٢٠١٣ وأوائــل عــام ٢٠١٢وفي أواخــر عــام   - ١٥ ــاء علــى طلــب مــن لجن ، وبن

الإدارية، ترأس مكتب الشؤون القانونية فريقـا عـاملا يـضم الإدارات والمكاتـب المعنيـة وظيفيـا                
ــة بمــسائل التحقيقــات والإجــراءات ا  ــة، وإدارة    (لتأديبي ــة الداخلي وهــي مكتــب خــدمات الرقاب

الدعم الميداني، وإدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الشؤون الإداريـة، ومكتـب إدارة المـوارد               
ويهـدف هـذا الفريـق العامـل     ). البشرية، وإدارة شؤون السلامة والأمن، ومكتـب الأخلاقيـات     

ــشغال في مج ـــ  ــثيرة للانـ ــالات المـ ــد المجـ ــز  إلى تحديـ ــات لتعزيـ ــع مقترحـ ــات وإلى وضـ ال التحقيقـ
  .التحقيقات في الأمانة العامة

. ٢٠١٣مـارس   /وعُرضت توصيات الفريق العامل على لجنة الشؤون الإداريـة في آذار            - ١٦
نقــل جميــع ) أ: (ووافقــت لجنــة الــشؤون الإداريــة علــى جميــع التوصــيات الــتي تــشمل مــا يلــي    

تـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، باعتبـار ذلـك وسـيلة              التحقيقات، على المـدى الطويـل، إلى مك       
لإضفاء الطابع المهني على وظيفة التحقيق وتعزيزها، وذلك رهنـا بإتمـام دراسـة جـدوى وعـدة                  
تقييمــات متــصلة بالموضــوع، بمــا في ذلــك النظــر في الآثــار الكاملــة لمــا يُحتمــل أن يحــدث مــن    

؛ ٦٢/٢٤٧ة العامــة الــوارد في قرارهــا تبعـات هيكليــة وآثــار علــى المــوارد وتلبيـة طلــب الجمعي ــ 
وتنفيذ مشروع تجريبي علـى المـدى القـصير لاختبـار جـدوى تـشكيل مجموعـة دائمـة مـن                   ) ب(

المحققين المدرَّبين من غير العاملين في مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة الـذين يمكـن أن يـستعين                   
التــدابير ’’، المعنــون ST/AI/371وتنقــيح الأمــر الإداري ) ج(كتــب لإجــراء التحقيقــات؛ بهــم الم

 ؛ST/SGB/2008/5، بصيغته المعدّلة، وكذلك نشرة الأمين العـام         ‘‘والإجراءات التأديبية المنقحة  
، نقل جميع التحقيقـات الـتي تجـري في          ST/SGB/2008/5وبموجب تنقيح نشرة الأمين العام      ) د(

وتكثيـف  ) ه ــ(الداخليـة؛   إلى مكتب خدمات الرقابة   ST/SGB/2008/5إطار نشرة الأمين العام     
الــدورات التدريبيــة الموجَّهــة للمحققــين وإجــراء تقيــيم للاحتياجــات المتــصلة بــبرامج التــدريب   
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وتــشكيل فريــق عامــل للنظــر في الــنُهج الممكنــة لإنــشاء آليــة ) و(وأثرهــا علــى المــوارد المتاحــة؛ 
مجموعـة وظيفيـة   وصقل مواصفات وظائف المحققـين، وإنـشاء     ) ز(مركزية لإجراء التحقيقات؛    

وطلبــت لجنــة . وتحــسين عمليــة تقــديم التقيــيم والتواصــل بعــد إتمــام التحقيــق  ) ح(للمحققــين؛ 
الشؤون الإدارية من مكتب الشؤون القانونية مواصلة تقديم المساعدة إلى رئـيس لجنـة الـشؤون         
ــة      ــرارات الآنفـ ــراءات المـــستقبلية مـــن أجـــل تنفيـــذ القـ ــة مـــن الإجـ الإداريـــة في وضـــع مجموعـ

  .بنجاح ذكرال
ويجري حاليا النظر المقترح المتعلق بوضع حدود زمنيـة لمـدة الخدمـة لتفـادي التعيينـات                   - ١٧

، )١٤٨  و١٤٧، الفقرتـان  A/67/172انظـر  (الطويلة الأمد في بيئـات العمـل الـشديدة القـسوة        
وقـد طلبـت الجمعيـة    . قتـرح الـشامل المتعلـق بالتنقـل المـنظَّم       في سياق نظـر الجمعيـة العامـة في الم         

العامة من مكتب إدارة الموارد البشرية أن يوافيها بعدد مـن التوضـيحات والـصيغ المحـسّنة أثنـاء                   
وبموجب الإطار المقتـرح، ستوضـع حـدود زمنيـة لمـدة شـغل الوظـائف                . دورتها الثامنة والستين  

لمثال، ثلاث سـنوات بالنـسبة للمـوظفين العـاملين في          على سبيل ا  (حسب تصنيف مركز العمل     
  ).هاء/مراكز العمل من الفئة دال
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  المرفق السادس
 مراقبة اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة    

أعدت الأمانة العامة مشروع نشرة للأمـين العـام بـشأن التـسهيلات الخاصـة بـالمعوقين                  - ١
وستنـشئ النـشرة إطـارا شـاملا لكـي تجـري في             . في الأمم المتحدة، هي حاليـا موضـوع تـشاور         

. الأمانة العامة للأمم المتحدة تهيئة بيئة عمل ملائمة لذوي الإعاقة ويسهُل عليهم التعامل معهـا              
وتستند النشرة إلى العمل الذي تقوم به فرقة العمل المشتركة بين الإدارات المعنيـة بالتـسهيلات           

فاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والبروتوكــول الخاصــة بــالمعوقين، وتأخــذ في الاعتبــار ات
الاختياري الملحق بهـا، وكـذلك قـرارات الجمعيـة العامـة الـتي تـدعو إلى تمتـع جميـع الأشـخاص                   
ذوي الإعاقة في الأمانة العامة للأمم المتحـدة بجميـع حقـوق الإنـسان والحريـات بـشكل كامـل                    

وظفين ذوي الإعاقة علـى ترتيبـات       وستضمن النشرة حصول الم   . وعلى قدم المساواة مع غيرهم    
. تيسيرية معقولـة، شـريطة ألا تـسبب هـذه الترتيبـات عبئـا مفرطـا أو لا مـبرر لـه علـى المنظمـة                         

 بوصـفها تعـديلا لقاعـدة أو ممارسـة أو شـرط           “الترتيبات التيسيرية المعقولة  ”وسيجري تعريف   
مكن مـن المـشاركة     أو مطلب بقصد مراعاة الاحتياجات المحـددة لـشخص ذي إعاقـة، حـتى يـت               

وهي تشمل، على سبيل المثـال لا الحـصر، تعـديل وتغـيير             . الكاملة وعلى قدم المساواة مع غيره     
الأجهــزة والمعــدات، وتعــديل واجبــات الوظيفــة ووقــت العمــل وتنظــيم العمــل، وتكييــف بيئــة  

 .العمل بحيث تتيح إمكانية الوصول إلى مكان العمل

ــافة إلى ذلـــك، يتنـــاول الأ   - ٢ مـــر الإداري المتعلـــق بـــشهادات الـــسلامة الـــصحية  وبالإضـ
)ST/AI/2011/3 (       الترتيبــات التيــسيرية للأشــخاص ذوي الإعاقـــة خــلال عمليــة التحقــق مـــن

 : الصلة منهذاتالسلامة الصحية، وتقدم أدناه المقتطفات 
  

 ٨البند       

 يةشهادة السلامة الصح      
اســتنادا إلى نتــائج التقيــيم الطــبي، يــزود المــدير الطــبي للــدائرة الــصحية بــالأمم     ١-٨  

الطبيــب المفــوض حــسب الأصــول مــن المــدير الطــبي المكتــب الــذي يقــوم     المتحــدة أو
أو أي ملاحظـات يمكـن      /بالاستقدام بشهادة السلامة الـصحية للمرشـح أو الموظـف و          

أو حــالات الإعاقــة المحــددة الــتي يلــزم تــوفير   أن تكــون ملائمــة، بمــا في ذلــك العوائــق  
 .ترتيبات تيسيرية معقولة لها

لكفالة الحد الأقصى من الـسرية الطبيـة، يجـري إبـلاغ المكتـب المقـدم للطلـب                  ٢-٨  
 :بمضمون شهادة السلامة الصحية على النحو التالي
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 الأشخاص اللائقون لأداء المهام التي اختيروا للاضطلاع بها؛: لائق  )أ(    

ــق   )ب(     ــير لائـ ــتيروا     : غـ ــتي اخـ ــام الـ ــين لأداء المهـ ــير اللائقـ ــخاص غـ الأشـ
 .للاضطلاع بها

متى اعتُبر المرشح أو الموظف لائقا طبيا لأداء المهام التي اختير للاضطلاع بهـا،              ٣-٨  
ــالتوظيف     ــة المتعلقــة ب ــالتوظيف القــرارات النهائي ــشر/يتخــذ المكتــب الــذي يقــوم ب . الن

ئرة الطبية عوائق أو حالات إعاقة محددة يلزم تـوفير ترتيبـات            وعندما يلاحظ مدير الدا   
ــة المتعلقــة      ــة لهــا، يتخــذ مكتــب إدارة المــوارد البــشرية القــرارات النهائي تيــسيرية معقول

وفي حال اعتبار المرشح أو الموظف غير لائق طبيا على النحو المحـدد             . النشر/بالتوظيف
خاص بوصــفهم لم يفــوا بمتطلبــات  أعــلاه، يعامــل هــؤلاء الأش ــ ) ب( ٢-٨في الفقــرة 

 .يستقدمون ، ولا١التحقق من السلامة الصحية الواردة في الجزء 
  

 ٩البند       
 )بما في ذلك الفحوص(التقييمات الطبية       

يمكـن أن  (يجوز أن يطالَب جميع الموظفين في أي وقت بالخـضوع لتقيـيم طـبي               ١-٩  
 للـدائرة الـصحية بـالأمم       الطـبى ، عندما يطلـب منـهم ذلـك المـدير           )يتضمن فحصا طبيا  

المتحدة أو الطبيب المفوض حسب الأصول من المدير الطـبي ، مـن أجـل حمايـة صـحة                    
متابعة الحالات الطبية المزمنة، أو تقيـيم الكيفيـة الـتي يمكـن أن             الموظفين وسلامتهم، أو  

تؤثر بهـا الظـروف الـتي اسـتجدت بعـد التحقـق الطـبي الـسابق في قـدرة الموظـف علـى                        
 .فاء بالمهام الوظيفيةالو
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 المرفق السابع
المشروع النمـوذجي المتعلـق بجـدوى الاخـذ باللامركزيـة في عناصـر مـن المـسائل               

 التأديبية في الميدان 
 معلومات أساسية    

عرض الأمين العام في الدورة الثانيـة والـستين للجمعيـة العامـة إمكانيـة تفـويض سـلطة                 - ١
ووافقــت . )أ(فــرض تــدابير تأديبيــة لرؤســاء المكاتــب الموجــودة خــارج المقــر ورؤســاء البعثــات    

الجمعية، من حيث المبدأ، على تفويض سلطة فرض تدابير تأديبية، وطلبت إلى الأمين العـام أن                
ــا ــة    يقـــدم اقتراحـ ــة لتفـــويض ســـلطة فـــرض التـــدابير التأديبيـ  مفـــصلا بـــشأن الخيـــارات الممكنـ

 ).٤٩، الفقرة ٦٢/٢٢٨القرار  انظر(

، التــأثير )A/63/314(واســتعرض الأمــين العــام في تقريــره اللاحــق عــن هــذا الموضــوع     - ٢
المحتمـل لتفــويض الــسلطة في الهياكـل التنظيميــة واقتــرح تفويــضا محـدودا لــسلطة فــرض التــدابير    

ــة ــرح الأمــين العــام أن يُمــنح رؤســاء البعثــات والمكاتــب      . التأديبي وعلــى وجــه الخــصوص، اقت
فر الموجودة خارج المقر سلطة فرض جزاءات بسيطة، في شكل اللوم أو الغرامـات، بمجـرد تـوا     

غـير أن الأمـين العـام حـدد عـددا مـن الـشروط المـسبقة                 . )ب(القدرة اللازمـة علـى القيـام بـذلك        
 .)ج(والضمانات المحددة التي يلزم توافرها قبل تنفيذ التفويض المحدود للسلطة

وبعــد أن نظــرت الجمعيــة العامــة، في دورتهــا الثالثــة والــستين، في تقريــر الأمــين العــام،    - ٣
، طلبــت إلى الأمــين )A/63/545(جنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة وكــذلك تقريــر الل

العام أن يقدم إليها، في دورتها الخامسة والستين، اقتراحا مفصلا جديدا بشأن تفويض الـسلطة               
 ).٣٣، الفقرة ٦٣/٢٥٣انظر القرار (لاتخاذ تدابير تأديبية 

 
  

ح الأمــين العــام إلى التوصــيات الــواردة في وقــد اســتند اقتــرا. ١٢٠-٩٨، الفقــرات A/62/294انظــر الوثيقــة   )أ(  
تقرير الفريق المعني بإعادة تصميم نظام الأمم المتحدة لإقامة العـدل، الـذي أوصـى بتفـويض الـسلطة المتعلقـة          
بكامل مجموعة التدابير التأديبية، وكـذلك إلى نتـائج الـدورة الثامنـة والعـشرين للجنـة التنـسيق بـين المـوظفين              

ق فيها علـى أنـه لا يمكـن تفـويض العمليـة التأديبيـة وفـرض تـدابير تأديبيـة معينـة إلا عنـدما                         والإدارة، التي اتف  
تتــوفر القــدرات اللازمــة مــن أجــل ضــمان حمايــة حقــوق المــوظفين في الاســتفادة مــن الإجــراءات القانونيــة    

 A/61/205انظـر   (الواجبة، واستمرار اتساق القرارات المتخذة خارج المقر مع القواعد والأنظمة ذات الـصلة              
  ).١١٤، الفقرة A/62/294و 

عكس هذا المقترح التوصيات التي قدمتها لجنـة التنـسيق بـين المـوظفين والإدارة في دورتهـا الثامنـة والعـشرين             )ب(  
  ).١١٦، الفقرة A/62/294(الأمر الأمين العام في تقريره والتي اقترحها بادئ 

الانتهاء من انجاز استعراض شامل لتوصيات التدابير التأديبية التي يتقـدم بهـا         ”بما في ذلك، على سبيل المثال،         )ج(  
ــة لتوقيــع اللــوم أو الغرامــات   و“رؤســاء البعثــات إلى المقــر في إطــار النظــام الحــالي   . وضــع المبــادئ التوجيهي

أمرا لازما لضمان اتساق التطبيق في توقيع اللوم أو الغرامـات          ”وسيكون وجود المبادئ التوجيهية المذكورة      
 ).٢٤، الفقرة A/63/314انظر  (“المناسبة في كافة أنحاء المنظومة
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واســتجاب الأمــين العــام لهــذا الطلــب في تقريــره عــن إقامــة العــدل في الأمــم المتحــدة       - ٤
)A/65/373 .( ع وخلــص الأمــين العــام في تقريــره إلى جملــة أمــور، منــها أنــه لا يــزال يــتعين قط ــ

وبنـاء علـى   . شوط كبير للوفاء بعدد من الشروط المسبقة لتفويض الـسلطة في المـسائل التأديبيـة            
ذلك، اقتـرح الأمـين العـام تعليـق التوصـية الـسابقة بـشأن التفـويض المحـدود للـسلطة في انتظـار                        

 .المزيد من التحليل

مـين العـام أن يقـدم    وكررت الجمعية العامة، في دورتها الخامسة والستين، طلبها إلى الأ    - ٥
إليهــا، في دورتهــا الــسادسة والــستين، تقريــرا يتــضمن مقترحــا مفــصلا يحــدد الخيــارات الممكنــة  

 ).٥١، الفقرة ٦٥/٢٥١انظر القرار (لتفويض السلطة لاتخاذ تدابير تأديبية 

انظـر  (الـسادسة والـستين، لطلـب الجمعيـة العامـة       واستجاب الأمـين العـام، في الـدورة           - ٦
A/66/275   و Corr.1 .(           ولاحظ الأمين العام جملة أمور، منها أن ثلاث نقاط اختناق حاسمة قـد

طــول عمليــة التحقيــق وعــدد الكيانــات المــشتركة في ) أ: (نــشأت في معالجــة الحــالات التأديبيــة
التحقيقات، ونوعية تقـصي الحقـائق وغـيره مـن التحقيقـات الـتي يجريهـا محققـون غـير مهنـيين؛                      

الوقت اللازم للحصول على تعليقـات مـن المـوظفين المـدعى بـضلوعهم في سـوء سـلوك؛               ) ب(
واسـتعرض  . الوقت اللازم للحصول على معلومـات إضـافية مـن الكيـان القـائم بـالتحقيق               ) ج(

 تفويض جزئي للسلطة، وتفويض كامل للسلطة وعـدم مـنح تفـويض             الأمين العام جدوى منح   
زئـــي أو التفـــويض الكامـــل للـــسلطة للـــسلطة، وخلـــص إلى أنـــه بـــالرغم مـــن أن التفـــويض الج

يشكلان الحـل الأمثـل في هـذا الوقـت، فـإن مـن الواضـح أن هنـاك حاجـة لاتخـاذ إجـراءات                          لا
تـرح الأمـين العـام أربعـة تـدابير قـصيرة            وبنـاء علـى ذلـك، اق      . لمعالجة حالات التـأخير في النظـام      

تنفيذ مشروع تجريبي لاختبـار جـدوى الأخـذ باللامركزيـة           ) أ: (الأجل للتصدي لهذه الشواغل   
في العناصــر الحاسمــة لإقامــة العــدل، مــن خــلال إنــشاء قاعــدة للخــدمات تغطــي مجموعــة مــن      

“ المــسار الــسريع”ج التعامــل مــع القــضايا ذات الأولويــة العاليــة مــن خــلال نه ــ) ب(البعثــات؛ 
تفـويض سـلطة    ) ج(الذي ينطوي على إعطاء الأولوية للحالة مـن قبـل جميـع المكاتـب المعنيـة؛                 

وضع موظفي البعثات الميدانية في إجازة إدارية مدفوعة الأجر من الأمـين العـام المـساعد لإدارة      
عامــل مــشترك بــين إنــشاء فريــق ) د(المــوارد البــشرية إلى وكيــل الأمــين العــام للــدعم الميــداني؛  

وأشــار الأمــين العــام إلى أنــه  . الإدارات معــني بتفــويض الــسلطة في مــا يخــص المــسائل التأديبيــة  
المرجــع (في هــذا الــصدد إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا الثامنــة والــستين   ســيقدم تقريــرا شــاملا

 ).٢٠٩-١٩١نفسه، الفقرات 

شؤون الإدارة والميزانيـــة القائـــل وأيـــدت الجمعيـــة العامـــة رأي اللجنـــة الاستـــشارية ل ـــ  - ٧
بضرورة تقديم النتائج التي يسفر عنها تنفيذ المشروع الرائـد الرامـي إلى اختبـار جـدوى الأخـذ                   
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باللامركزيــة في بعــض مــن عناصــر نظــام إقامــة العــدل والتــدابير الأخــرى القــصيرة الأجــل الــتي  
انظـر القـرار   . (ا الثامنـة والـستين  يقترحها الأمين العـام إلى الجمعيـة العامـة لتنظـر فيهـا في دورته ـ            

 ).A/66/7/Add.6، الذي ينفذ مضمون الوثيقة ٦٦/٢٣٧
  

 الحالة الراهنة لتنفيذ التدابير القصيرة الأجل    

يداني ومكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة ومكتـب إدارة المـوارد              تتعاون إدارة الدعم الم     - ٨
البشرية في معالجة المسائل من أجل تحسين التعامل مع الحـالات، مـن وقـت الإبـلاغ عـن سـوء                      

وتم تعزيـز إدارة القـضايا والإبـلاغ في         . السلوك مرورا بـالتحقيق إلى حـين الانتـهاء مـن القـضية            
والفعالية التي يجري التعامل بهما مع التحقيقـات، مـع مراعـاة            الميدان وفي المقر، وتتزايد السرعة      

طبيعــة وتعقــد الحالــة، وتم الانتــهاء مــن المــسائل التأديبيــة المتراكمــة الــتي لم يكــن مكتــب إدارة    
 . الموارد البشرية قد نظر فيها سابقا

حـداث  وقد نُفذت بعض التدابير القصيرة الأجل التي اقترحها الأمـين العـام، ولكـن الأ                - ٩
أثبتــت في حالــة تــدابير أخــرى أنــه يجــري الوفــاء بالأهــداف الاســتراتيجية الــتي اســتندت إليهــا    
ــة           ــيم لمعرف ــادة تقي ــالي، إجــراء إع ــة، بالت ــن الحكم ــة، وم ــاع نُهــج مختلف ــن خــلال اتب ــدابير م الت

وتـرد أدنـاه مناقـشة لكلتـا     . الإجراءات التي لا تـزال لازمـة لتحقيـق الأهـداف علـى أفـضل نحـو         
 .تينالحال

ــة         )أ(   ــة لعمليـ ــر الحاسمـ ــة في العناصـ ــذ باللامركزيـ ــدوى الأخـ ــار جـ ــريبي لاختبـ ــشروع التجـ المـ
 العدل  إقامة

اقتُــرح مــشروع تجــريبي، مــن شــأنه أن يختــبر جــدوى الأخــذ باللامركزيــة في العناصــر     - ١٠
 الرئيسية للتحقيق والعمليات التأديبية عن طريق إنشاء قاعدة خدمات في نـيروبي لتغطيـة بعـض               

والهدف من المـشروع هـو أن يجمـع         ). “مشروع نيروبي التجريبي  ”(البعثات الميدانية في أفريقيا     
في قاعدة الخدمات مختلف المهام الحاسمة للعملية برمتها، بمـا في ذلـك مهـام المـوظفين القـانونيين            

بيـل  والموظفين المعنيين بالسلوك والانضباط، وأن تتاح إمكانية الوصـول للمهـام الأخـرى مـن ق               
وكـان يؤمـل أن   . مهام المحققـين، وأمـين المظـالم، ومكتـب تقـديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين          

يقرّب هيكل المشروع الجوانب الحاسمة للتحقيق والعملية التأديبية مـن المواقـع الـتي تحـدث فيهـا             
 .القضايا، وأن يقصّر الوقت اللازم للتعامل مع تلك القضايا

لية التشاور والتخطيط لمشروع نيروبي التجريبي مع تنفيـذ عـدد           وتزامن الاضطلاع بعم    - ١١
من المبادرات الأخرى، التي استهدفت وحققـت أيـضا تعزيـز أداء المنظمـة وكفاءتهـا في معالجـة                   

 : وترد أدناه تفاصيل هذه المبادرات. بعض جوانب المراحل التي تسبق العملية التأديبية
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ــام إدارة الــدعم الميــداني بتعز   ‘١’   ــإدارة    قي ــة فيمــا يتعلــق ب ــز آلياتهــا لــضمان النوعي ي
وتحقَّـق ذلـك مـن خـلال جملـة أمـور،        . القضايا، على صعيدي البعثـات والمقـر      

ــات          ــن البعث ــة م ــا كــل بعث ــة تجريه ــضمان النوعي ــة ســنوية ل ــشاء عملي ــها إن من
ــضباط داخــل إدارة       ــسلوك والان ــر وحــدة ال ــا في المق ــشرف عليه ــة، وت الميداني

ــ. الــدعم الميــداني يح العمليــة الــسنوية إعــادة النظــر بعنايــة في القــضايا الــتي   وتت
يُبت فيها بعدُ لأي عدد من الأسباب، وتحديد مسار للعمـل، وهـي بالتـالي                لم

تحدد القضايا التي قد تحتاج إلى اتخـاذ إجـراءات، وتحـد مـن التـأخير في النظـام                   
 عموما عن طريق حصر منتظم لحالة القضايا المفتوحة؛

رة الـدعم الميـداني بتعزيـز متطلبـات الإبـلاغ الـذي تـضطلع بـه الأفرقـة                  قيام إدا   ‘٢’  
المعنيــة بالــسلوك والانــضباط في البعثــات الميدانيــة، بعــد أن اســتحدثت تقــارير  

وتشمل هذه المتطلبات تحسين مؤشـرات      . المساءلة عن الأداء التي تقدم شهريا     
ــة المتعلقــة  الأداء في مجــال إدارة القــضايا، علــى النحــو المــبين في الفق ــ  رة الفرعي

بـــالإجراءات، وهـــي أيـــضا بمثابـــة أداة عمليـــة تتـــيح المتابعـــة الوثيقـــة وإجـــراء 
 .استعراضات ضمان النوعية على نحو منتظم للقضايا المعلقة والمفتوحة

. وضــعت إدارة الــدعم الميــداني أيــضا مؤشــرات أداء رئيــسية للبعثــات الميدانيــة  ‘٣’  
 واضـحة لإدارة بعـض جوانـب المراحـل          وتحدد هذه المؤشـرات جـداول زمنيـة       

. التي تسبق العمليـة التأديبيـة، الـتي يجـري الاضـطلاع بهـا علـى مـستوى البعثـة                   
ــة في شــباط   ــات الميداني ــر /وأُبلغــت البعث ــق   ٢٠١٣فبراي ــع تطبي ــن المزم ــه م  بأن

ــسلوك      ــسوء الــ ــيرة بــ ــاءات الخطــ ــى الادعــ ــسية علــ ــرات الأداء الرئيــ : مؤشــ
، يـتعين القيـام، في غـضون سـبعة أيـام مـن              توجـد ظـروف اسـتثنائية      لم ما ‘١’

تلقي أي معلومات أو شكوى من سوء سـلوك محتمـل يبـدر عـن أي موظـف                  
ــد      ــيم الــشكوى لتحدي ــة، بتقي ــات الميداني مــن مــوظفي الأمــم المتحــدة في البعث

إذا كانت تـشكل ادعـاء واحـدا أو أكثـر بحـدوث سـوء سـلوك وتـسجيلها                  ما
ال الادعــاءات بحــدوث ســوء ســلوك يــتعين أن تحــ‘ ٢’علــى النحــو المناســب؛ 

جــسيم إلى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في غــضون ثلاثــة أيــام للتحقيــق  
ــق بالتحقيقــات في     ‘ ٣’فيهــا؛  ــة فيمــا يتعل ــات متابعــة الحال ــتعين إرســال طلب ي

ادعاءات بحدوث سوء سلوك جسيم لم تنجز بعد ستة أشـهر مـن إحالتـها إلى         
ــق  عـــاء بحـــدوث اســـتغلال وانتـــهاك    ثلاثـــة أشـــهر في حـــالات الاد  (التحقيـ
، وإرسال طلبات أخرى لمتابعة الحالة إلى الهيئـة الـتي تقـوم بـالتحقيق               )جنسيين

تقارير التحقيق في الادعاءات بحـدوث سـوء سـلوك          ‘ ٤’كل شهر بعد ذلك؛     
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ــر     ــال إلى المقـ ــة وأن تحـ ــادة أن تـــستعرضها البعثـــات الميدانيـ جـــسيم ينبغـــي عـ
 يومـــا في حـــالات الادعـــاء ١٥(حـــد لأغـــراض المتابعـــة في غـــضون شـــهر وا 

 ؛ )بحدوث استغلال وانتهاك جنسيين

أو المقـدم مـن خـلال كيـان         /قيام إدارة الدعم الميداني بتعزيز الدعم الإقليمي و         ‘٤’  
وتم ذلـك مـن خـلال ترتيبـات إقليميـة،      . وسيط إلى عدد من البعثـات الميدانيـة   

 في لبنــان، الــتي تــدعم مــن قبيــل تلــك الــتي شــهدتها قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة
 المتحـدة لمراقبـة فـض الاشـتباك،          الأمـم  قـوة (البعثات الإقليمية الأصغر حجمـا      

وقوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في                    
لبنــان، ومركــز الخــدمات العــالمي، ومكتــب المنــسق الخــاص لعمليــة الــسلام في 

م المتحدة الخـاص لـشؤون لبنـان، وهيئـة          الشرق الأوسط، ومكتب منسق الأم    
وفي بعثــة ) الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة، وبعثــة الأمــم المتحــدة للــدعم في ليبيــا

الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، الـتي تقـدم الـدعم لفريـق مـراقبي             
وتم إرســاء دعــم مماثــل علــى . الأمــم المتحــدة العــسكريين في الهنــد وباكــستان 

التوســط تقــوم مــن خلالــه بعثــات كــبيرة لــديها أفرقــة معنيــة بالــسلوك  أســاس 
بعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا، وبعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب   (والانــضباط 

السودان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغـو            
) تحـدة في دارفـور    الديمقراطية، والعملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم الم          

بتقديم الدعم للبعثات الأصغر حجما المترابطـة علـى الـصعيد الإقليمـي، والـتي               
وتتـيح هـذه المبـادرات للبعثـات        . لا توجد لديها قدرات مخصصة لهذا الغـرض       

الأصغر حجما الاستفادة من الخبرة الفنية في المسائل المعقدة المتعلقة بالـسلوك            
يق استخدام الموارد المتاحة داخـل المنطقـة    والانضباط، حسب الحاجة، عن طر    

 الجغرافية؛ 

تزايـــد تحـــسن نوعيـــة التحقيقـــات الـــتي لا يجريهـــا مكتـــب خـــدمات الرقابـــة     ‘٥’  
ــة ــدورات التدريبيــة        . الداخلي ــور، منــها ال ــة أم ــن خــلال جمل ــق ذلــك م وتحق

المخصصة لمحققي وحدة التحقيقات الخاصة، الـتي رتبـت إدارة الـدعم الميـداني              
ــة بمــشاركة مكتــب إدارة     إجراءهــا ــة الداخلي  ونفــذها مكتــب خــدمات الرقاب

المــوارد البــشرية، وكــذلك مــن خــلال اســتمرار التعقيبــات مــن مكتــب إدارة    
الموارد البشرية على تقارير التحقيق المحالة من أجل بحث إمكانية اتخـاذ إجـراء               

 .تأديبي بشأنها، في شكل طلبات للتوضيح أو لإجراء المزيد من التحقيق
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ــسمبر /في كــانون الأول  ‘٦’   ــة الجــزء    ٢٠١١دي ــشؤون الإداري ، أصــدرت إدارة ال
الـدروس المـستفادة مـن الـسوابق القـضائية لنظـام       ”الثالث مـن الـدليل المعنـون       

، الـذي يحـدد التطـورات في الـسوابق القـضائية            “دليل للمـديرين  : إقامة العدل 
حقيقـات والمـسائل    لمحكمة الاستئناف ومحكمة المنازعات من حيث صلتها بالت       

ويهــدف دليــل الــدروس المــستفادة، في جملــة أمــور، إلى تعزيــز فهــم  . التأديبيــة
المديرين لنظـام إقامـة العـدل في المنظمـة، مـن أجـل تحـسين الـوعي بالواجبـات                    
ــام وشــــروط     ــؤثر في أحكــ ــرارات تــ ــاذ قــ ــة عنــــد اتخــ والمــــسؤوليات المنطبقــ

 .الموظفين تعيين

 أن مجموع الآثار المترتبة على المبادرات الـتي ورد وصـفها            وتشير الدلائل حتى الآن إلى      - ١٢
في هذه الوثيقة إيجابي على الكيفية التي تعامل بها القضايا ، وعلى مـدى كفـاءة تحركهـا خـلال                   

وبـالنظر إلى التنـوع الواسـع       . المرحلة السابقة للإجراءات التأديبية، ومرحلة الإجراءات التأديبية      
الأمين العام أنه من الحكمـة إتاحـة فتـرة مـن الوقـت للنظـر في مـا إذا        للأنشطة التي تجري، يرى     

كان الأثر التراكمي للمبادرات الجارية يمكـن، في الواقـع، أن يكـون في طـور تحقيـق الأهـداف                    
ويعتقـد الأمـين العـام أن مـن         . الاستراتيجية الشاملة المتوخاة في إطار مـشروع نـيروبي التجـريبي          

ن جديد في هذه المرحلة أن يجنب الازدواجية ويضمن أكبر قدر مـن             شأن التروي في التفكير م    
وبعـد إجـراء تقيـيم، يمكـن إعـادة هيكلـة مـشروع نـيروبي                . الاستخدام الهادف للمـوارد الحاليـة     

 .التجريبي، عند الاقتضاء، في ضوء أي ثغرات قد يُكتشف أنها لا تزال موجودة

 التجريبي لسنتين من أجـل إعـادة تقييمـه          وبالتالي، يوصى بتأجيل تنفيذ مشروع نيروبي       - ١٣
في ضوء الدرجة التي يمكن أن تسهم بها الجهود التكميلية الأخـرى في تحقيـق الهـدف الأساسـي           
المتمثل في تعزيز نوعية التعامل مع ادعاءات سوء السلوك وحسن توقيته، وهو مـا يتـيح بـدوره                  

 .قدرا أكبر من السلطة والمرونة ضمن البعثات الميدانية
  

 إزاء القضايا ذات الأولوية العالية “المسار السريع”نهج   )ب(  

إزاء القضايا ذات الأولوية العاليـة في سـياق عمليـة           “ المسار السريع ”نوقش تنفيذ نهج      - ١٤
ونوقـشت معـايير تحديـد القـضايا ذات الأولويـة      . التشاور والتخطيط لمـشروع نـيروبي التجـريبي       

وفي . ق علــى الجــداول الزمنيــة الــتي تطبــق علــى هــذه القــضاياالعاليــة، وجــرى التوصــل إلى اتفــا
ضوء التطورات الـوارد وصـفها أعـلاه، لا يقتـرح الأمـين العـام تنفيـذ نظـام منفـصل ذي طـابع                        

مــسار ”ولكــن بــالرغم مــن عــدم وجــود نظــام . رسمــي فيمــا يتعلــق بالتعامــل مــع هــذه القــضايا
يـداني ومكتـب إدارة المـوارد البـشرية      ذي طابع رسمي، يواصل كـل مـن إدارة الـدعم الم    “سريع

 .التعامل مع القضايا الخطيرة على سبيل الأولوية
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 تفويض سلطة وضع الموظفين في إجازة إدارية مدفوعة الأجر  )ج(  

اقتُرح أيضا أن تفوَّض ، على أسـاس تجـريبي، سـلطة وضـع المـوظفين في إجـازة إداريـة                       - ١٥
العمليـة التأديبيـة مـن الأمـين العـام المـساعد لإدارة             مدفوعة الأجـر إلى حـين اكتمـال التحقيـق و          

وتمثـل الهـدف مـن نقـل هـذه الـسلطة في             . الموارد البشرية إلى وكيل الأمين العام للدعم الميـداني        
تخفــيض الوقــت الــذي يــستغرقه وضــع الموظــف في إجــازة إداريــة مدفوعــة الأجــر في ظــل هــذه  

. فــويض الــسلطة هــذا حيــز النفــاذ، دخــل ت٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول١٩وفي . الظــروف
وفي هذا الصدد، قـدم وكيـل الأمـين العـام للـدعم الميـداني التزامـا إلى البعثـات الميدانيـة بتجهيـز                        
الطلبــات الرسميــة بوضــع مــوظفين في إجــازة إداريــة مدفوعــة الأجــر إلى حــين اكتمــال التحقيــق 

ــاريخ اســتلامها    ــام مــن ت ــة في غــضون خمــسة أي ــة التأديبي ــ. والعملي وم مكتــب إدارة المــوارد ويق
 .البشرية برصد فعالية تنفيذ تفويض السلطة هذا
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  المرفق الثامن
التعويضات التي أوصت بها وحدة التقييم الإداري ومنحتها المحكمتان في              

  ٢٠١٢عام 
  التعويضات التي أوصت بها وحدة التقييم الإداري  - ألف  

  
  وظفرتبة الم  مبلغ التعويض  الإدارة المتخذة للقرار  

بدولارات (المبلغ التقريبي   
 سبب منح التعويض  )الولايات المتحدة

مكتـــب الأمـــم المتحـــدة المعـــني     - ١
  بالمخدرات والجريمة

المرتب الأساسـي الـصافي
   شهرا١٥لمدة

ــة أدت  ٧٦ ٨٢٧,٥٠ ٢/٥-ف ــات إجرائيــ مخالفــ
 إلى عدم الاختيار 

ــم المتحــدة لمكافحــة     - ٢ ــة الأم اتفاقي
  التصحر

سحب عرض تعـيين قبلـه  ٤٥ ٠٠٠  ١-مد  ٤٥ ٠٠٠
 المرشح

 مكتب  - إدارة الشؤون الإدارية   - ٣
ــشرية  ــوارد البـ ــعبة - إدارة المـ  شـ

  الخدمات الطبية

عـــدم ذكـــر ســـبب عـــدم  ٥٠٠  ٣/٢-خ ع   ٥٠٠
 تجديد تعيين محدد المدة 

 مكتـــب - إدارة الــدعم الميـــداني  - ٤
الأمم المتحدة لدعم بعثـة الاتحـاد       

  في الصومالالأفريقي 

المرتب الأساسـي الـصافي
  لمدة شهرين

أوجـــــه قـــــصور في إدارة  ١٣ ٣٠١,٣٣  ٤/١٢-ف
تقييم خطي يتعلق بطلـب

  قدمه الموظف 

عادل بدل الوظيفـة    مبلغ ي   اللجنة الاقتصادية لأفريقيا - ٥
ــة ف ــاص للرتبـــ  ٢-الخـــ

   أشهر٧لمدة

إســـناد مهـــام مـــن مرتبـــة  ٣٦ ٦٢٢,٩٥  ٧/٨ –خ ع 
 أعلى دون تعويض

عادل بدل الوظيفـة    مبلغ ي   اللجنة الاقتصادية لأفريقيا - ٦
ــة ف ــاص للرتبـــ  ٤-الخـــ
  لمدة خمسة أشهر تقريبا

إســـناد مهـــام مـــن مرتبـــة  ٤ ١٤١,٧٣  ٤/٣-ف
 أعلى دون تعويض

مبلغ يعادل بدل الوظيفـة  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا - ٧
 ٥-الخـــاص للرتبـــة خ ع

   شهرا١٥لمدة

 مهـــام مـــن مرتبـــةإســـناد  ١ ٣٧٧,٦٥  ٥/٣-خ ع 
 أعلى دون تعويض

مفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق   - ٨
  الإنسان

مبلغ يعادل بدل الوظيفـة
ــة ف ــاص للرتبـــ  ٥-الخـــ

   أشهر ١٠لمدة

إســـناد مهـــام مـــن مرتبـــة  ٦ ٥٧٨,٥١  ٤  - ف
 أعلى دون تعويض

 بعثــــة - إدارة الــــدعم الميــــداني  - ٩
الأمم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في        

  كوسوفو

ادل بدل الوظيفـة    مبلغ يع
ــة ف ــاص للرتبـــ  ٢-الخـــ

   شهرا ١٢لمدة

إســـناد مهـــام مـــن مرتبـــة  ٢ ١٨٦,٨٠  ٤/١٣-خ م
 أعلى دون تعويض

  ١٨٦ ٥٣٦,٤٧      المجموع  
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  المرفق التاسع
العــلاوات ”موقــف قــضاة محكمــة الأمــم المتحــدة للمنازعــات مــن تطبيــق      

 على مرتباتهم ومن استرداد ما يـسمى بالمـدفوعات   “الدورية داخل الرتبة  
  ائدةالز
ــبرر إلى حــد كــبير          - ١ ــضاة م ــات الق ــى مرتب ــة عل ــة داخــل الرتب ــلاوات الدوري ــق الع تطبي

حيــث تــبين شــروط خدمــة القــضاة بجــلاء في كــل التفاصــيل أنهــم يعــاملون معاملــة . وضــروري
وإذا أُخـذ في الاعتبـار أن القـضاة يجـري تعيينـهم لمـدة سـبع سـنوات                 . ٢-الموظفين في الرتبة مد   

وهـذا الأمـر أيـضا      . ، يصبح تطبيق العلاوات الدورية داخل الرتبة أمرا سليما        غير قابلة للتجديد  
ــدا في العديــد مــن الــدول الأعــضاء     ــة جي ــا (مــن الممارســات المعروف ، ومــن )مثــل فرنــسا وألماني

  .العناصر الثابتة في نظم الأجور ذات الصلة أن يتلقى القضاة علاوات دورية داخل الرتبة
رات الجمعيـة العامـة ولا عـروض التعـيين سـواء بـشكل صـريح        ولم يستبعد أي من قـرا      - ٢
ضــمني تطبيــق العــلاوات الدوريــة داخــل الرتبــة علــى مرتبــات قــضاة محكمــة الأمــم المتحــدة    أو

مرتبـــات وبـــدلات تعـــادل ”ويـــشير نـــص التقريـــر الأساســـي للأمـــين العـــام إلى  . للمنازعـــات
ويؤكـد مرفـق    . بـشكل عـام   ) ٨٣. ، الفقـرة  A/63/314(“ ٢-يتقاضاه موظف في الرتبـة مـد       ما

تعـويض قـضاة محكمـة    ”التقرير مجددا في سطوره الاستهلالية أيضا مقتـرح الأمـين العـام بـشأن        
  .“٢-الأمم المتحدة للمنازعات بما يعادل ما يتقاضاه الموظفون في الرتبة مد

بـار  ، لا يمكـن اعت “، الدرجة الرابعة٢-في الرتبة مد ” وما دام المرفق ينص على ما يلي        - ٣
هذه الإشارة استبعادا للعلاوات الدورية داخل الرتبة وعلى العكس من ذلك، ينبغـي أن تفـسر                
هذه الدرجة على أنها مستوى الدخول المناسب للقضاة، مما يعني أن القاضي المؤهل للانـضمام               

 ســنوات علــى الأقــل مــن الخــبرة  ١٠لمحكمــة الأمــم المتحــدة للمنازعــات يجــب أن تكــون لديــه  
 في مجال القانون الإداري، أو ما يعادله في واحد أو أكثر مـن الـنظم القـضائية الوطنيـة                    القضائية

  .)من النظام الأساسي لمحكمة المنازعات) ب (٣-٤انظر المادة (
حيث يحـصل   . إن المقارنة مع مستوى مرتبات مفتشي وحدة التفتيش المشتركة مضللة           - ٤

 من النظام الأساسي لوحـدة التفتـيش المـشتركة          ١-١٤هؤلاء المفتشون في الواقع، وفقا للمادة       
على المرتبات، والبدلات المدفوعة لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الدرجـة الرابعـة مـن رتبـة مـدير                     ”
بيد أن الفهم المعقول لهـذا البنـد ينبغـي أن يراعـي أنـه عنـد سـن النظـام الأساسـي،                       . “)٢-مد(

تهي عند الدرجة الرابعـة ويـستتبع ذلـك     ين٢-حسب معلوماتنا، كان جدول مرتبات الرتبة مد   
وبالتـالي، لا يمكـن أن    . أن المفتشين وُضـعوا منـذ بدايـة تعيينـهم عنـد الحـد الأقـصى لرتبـة مـدير                   
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والاســتنتاج الوحيــد . يكــون تطبيــق العــلاوات الدوريــة داخــل الرتبــة بالنــسبة للمفتــشين واردا  
يمكـن اسـتنتاجه، هـو أن قـضاة         إذا كـان هنـاك مـا         الذي يمكن استخلاصه مـن مثـال المفتـشين،        

، وهـى الدرجـة     ٢-محكمة المنازعات كان يمكن أن يُمنحوا أعلـى مـستوى ممكنـا في الرتبـة مـد                
  . السادسة، من بداية تعيينهم

علــى أي حــال، لــيس مــن الــصواب اســترداد أجــزاء مــن مرتبــات القــضاة باعتبارهــا        - ٥
 ومكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف          فقد دفع مكتب الأمم المتحدة في نـيروبي       . مدفوعات زائدة 

، الدرجــة الخامــسة، وتم ذلــك في الحالــة الأخــيرة حــتى بعــد ٢-عــن قــصد أجــورا في الرتبــة مــد
إعــادة النظــر الــدقيق، لمــا يقــرب مــن عــامين، الأمــر الــذي أدى إلى توقــع حــسن النيــة ووجــود   

 -لا يجـوز    حقوق مكتسبة وليس هناك أي أسـاس قـانوني لاسـترداد تلـك المـدفوعات، بمـا أنـه                    
  . تطبيق القواعد المتعلقة بالموظفين على القضاة- وفقا لوجهة نظر الإدارة نفسها
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