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  الدورة الثامنة والستون 
  *من جدول الأعمال المؤقت) أ (٢٧البند 

        التنمية الاجتماعية
تنفيذ نتائج مؤتمر القمة العالمي للتنميـة الاجتماعيـة ونتـائج دورة الجمعيـة          

  ائية الرابعة والعشرينالعامة الاستثن
    

  تقرير الأمين العام    
  

  موجز  
وهـو يقـدم استعراضـا عامـا        . ٦٧/١٤١دَّم عملا بقرار الجمعيـة العامـة        هذا التقرير مق    

ــشأن          ــة والخمــسين ب ــا الحادي ــة خــلال دورته ــة الاجتماعي ــة التنمي ــا لجن ــتي أجرته ــشات ال للمناق
ى الفقـر، والإدمـاج     تعزيز قدرات الناس على تحقيق القـضاء عل ـ       ”الموضوع ذي الأولوية، وهو     

ويـسلِّط التقريـر الـضوء      . “ريم للجميـع  الاجتماعي والعمالة الكاملة، وتـوفير فـرص العمـل الك ـ         
علــى الــدور الحاســم لــتمكين الأشــخاص باعتبــاره نهجــا للنــهوض بالتنميــة الاجتماعيــة وأهميــة  

لميــة لمــا بعــد  الإدمــاج التــام والفعــال للبعــد الاجتمــاعي للتنميــة المــستدامة في خطــة التنميــة العا   
  .٢٠١٥ عام

  .ويختتم التقرير بتوصيات لكي تنظر فيها الجمعية العامة  

  

 
  

  *  A/68/150. 
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  مقدمة  - أولا  
تـزال   ، أعادت الجمعية العامة تأكيد أن لجنة التنمية الاجتماعية لا         ٦٧/١٤١في القرار     - ١

ل عــن متابعــة واســتعراض مــؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة الاجتماعيــة هــي المــسؤولة في المقــام الأو
ونتائج دورة الجمعيـة العامـة الاسـتثنائية الرابعـة والعـشرين، وطلبـت إلى الأمـين العـام أن يقـدم                      

  .تقريرا عن المسألة إلى الجمعية العامة في دورتها الثامنة والستين
 الـدورة الحاديـة والخمـسين للجنـة التنميـة           ويوجز هذا التقرير المناقشات الـتي دارت في         - ٢

تعزيــز قــدرات ”الاجتماعيــة، مــع التركيــز بــشكل خــاص علــى الموضــوع ذي الأولويــة، وهــو  
الناس على تحقيق القـضاء علـى الفقـر، والإدمـاج الاجتمـاعي والعمالـة الكاملـة، وتـوفير فـرص               

م تمكـين النـاس وينـاقش       ويستعرض الجزء الأول من هذا التقرير مفهـو       . “العمل الكريم للجميع  
ويتطـــرق هـــذا الجـــزء إلى . الـــسياسات والاســـتراتيجيات الراميـــة إلى تعزيـــز تهيئـــة بيئـــة مواتيـــة

الاحتياجــات الخاصــة لأفريقيــا وأقــل البلــدان نمــوا، فــضلا عــن التقــدم المحــرز في تنفيــذ الــبرامج    
ــة وبالإدمــاج الاجتمــاعي   ــاني  . المتعلقــة بالفئــات الاجتماعي ــر علــى  ويركــز الجــزء الث مــن التقري

. ٢٠١٥الإدماج الفعال للبعد الاجتماعي للتنمية المستدامة في خطة التنمية العالمية لما بعـد عـام    
  .ويختتم التقرير بمجموعة من التوصيات لكي تنظر فيها الجمعية العامة

    
  والخمسين المسائل المعروضة على لجنة التنمية الاجتماعية في دورتها الحادية  -ثانيا   
تعزيــز قــدرات النــاس علــى تحقيــق القــضاء علــى الفقــر،  : الموضــوع ذو الأولويــة  - لفأ  

  والإدماج الاجتماعي والعمالة الكاملة، وتوفير فرص العمل الكريم للجميع
  

  الصلات بمؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية  -  ١  
، أقـر   ١٩٩٥اغن في عـام     في مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية، المعقـود في كوبنـه            - ٣

 -رؤساء الـدول والحكومـات بالحاجـة الماسـة إلى معالجـة التحـديات الاجتماعيـة بعيـدة الغـور                     
ــة والإقــصاء الاجتمــاعي    ــها الفقــر، والبطال  وتعهــدوا بمعالجــة كــل مــن الأســباب   -وفي مقدمت

ــة عليهــا، مــن أ      ــار المترتب ــنجم عنــها تلــك التحــديات والآث ــة الــتي ت جــل الحــد الجذريــة والهيكلي
  .ياة الناس من شكوك وعدم اطمئنانيحف بح مما
ولا تـــزال التحـــديات الاجتماعيـــة الـــتي حـــددها مـــؤتمر القمـــة مـــستمرة حـــتى اليـــوم،   - ٤

ــرابط      ــدة متزايــدة التعقيــد والت ــة جدي وفي . واشــتدت آثارهــا الــسلبية مــع ظهــور تحــديات عالمي
تحــديات مــن قبيــل تزايــد     -صــبحت أعقــاب الأزمــة الماليــة والاقتــصادية العالميــة الأخــيرة، أ     

الغذاء والطاقة وتقلبها، ووجود مخاطر بيئية تهدد العالم، أكثر بـروزا،            التفاوت، وارتفاع أسعار    
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سين رفـاه  ولا تزال تحبط كثيرا من الجهـود الراميـة إلى تعزيـز التنميـة الاجتماعيـة الراميـة إلى تح ـ               
   .الناس ونوعية حياتهم

شأن التنمية الاجتماعية وبرنـامج عمـل مـؤتمر القمـة العـالمي         ووضع إعلان كوبنهاغن ب     - ٥
. )١(للتنميــة الاجتماعيــة مــسألتي الــتمكين والمــشاركة في صــميم النــهوض بالتنميــة الاجتماعيــة   

ــواردهم          ــدراتهم وم ــيم ق ــة تعظ ــاس بغي ــل تمكــين الن ــامج العم ــهاغن وبرن ــلان كوبن ــوخى إع وت
ــل،   ــاة م  وفرصــهم إلى الحــد الأمث ــشوا حي ــصحة، ويمارســون   ولكــي يعي نتجــة ينعمــون فيهــا بال

. وباعتبـــارهم شـــركاء في التنميـــة حقـــوقهم ومـــسؤولياتهم في المـــشاركة الفاعلـــة في مجتمعـــاتهم 
ولــذلك، اعتُــبر تمكــين النــاس عنــصراً أساســيا لتحقيــق الأهــداف الــشاملة لمــؤتمر القمــة العــالمي    

ج الاجتمـاعي والعمالـة الكاملـة       تحقيـق القـضاء علـى الفقـر، والإدمـا         : للتنمية الاجتماعية وهـي    
  .وتوفير فرص العمل الكريم للجميعوالمنتجة، 

  
  تهيئة بيئة مواتية للتمكين  -  ٢  

شــكَّل مفهــوم الــتمكين أحــد مــأثورات الأمــم المتحــدة علــى مــدى ســنوات عديــدة،       - ٦
ك ويقصد به في المقام الأول تشجيع حقوق الفئـات الاجتماعيـة المهمـشة والمحرومـة، بمـا في ذل ـ      

النساء والأشخاص ذوو الإعاقة والـشعوب الأصـلية والـشباب وكبـار الـسن، وتحـسين قـدراتها                  
إلا أن السنوات الأخيرة شهدت اعترافا متزايدا بضرورة أن يتجاوز مفهـوم             .)٢(وأدائها لعملها 

بـل ينبغـي أن يعتمـد رؤيـة كليـة تـستند إلى              . تمكين الناس النُّهج التي تقتصر علـى فئـات محـددة          
   .التنمية التي محورها الإنسانف هد
فهـو عمليـة للتنميـة الذاتيـة وأداة         . ومفهوم تمكين الناس له بعدان يعـزز أحـدهما الآخـر            - ٧

وينطوي المفهوم، في الوقت نفـسه، علـى إحـداث تحـول في الأشـخاص               . لتعزيز قدرات الأفراد  
مد الـتمكين مـن صـميم       وُيـست . الأهـداف الإنمائيـة    أنفسهم باعتبـارهم المـورد الرئيـسي لتحقيـق          

امـتلاك زمـام    المورد الأصيل الذي يمثله البشر أنفسهم وما يتمتعون به من قـدرات كامنـة علـى                 
ولذلك، تعد المشاركة المجديـة إحـدى   . مصائرهم، كما أنه ينبني على أسس هذا المورد الأصيل      

الـتي   قـرارات   فمن خلال المشاركة الفاعلـة، يـؤثر الأشـخاص علـى ال           . السمات الأبرز للتمكين  
  . يجابية لتلك القرارات تمكينهمتحدد عمل مجتمعاتهم ورفاهها، بينما تعزز النتائج الإ

__________ 
  )١(  A/CONF.166/9ول والثاني، الفصل الأول، المرفقان الأ. 

الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والعهد الدولي الخـاص بـالحقوق المدنيـة والـسياسية، والعهـد الـدولي الخـاص               )٢(  
بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، والإعـلان حـول التقـدم والإنمـاء في الميـدان الاجتمـاعي، واتفاقيـة               

ة، واتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، وإعلان الأمم المتحدة         القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأ      
 .بشأن حقوق الشعوب الأصلية
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ــاين المعــنى   - ٨ ــد يتب ــة     وق ــهم التاريخي ــتمكين مــن شــخص لآخــر، حــسب خلفيت ــدقيق لل  ال
ففـي سـياق التنميـة الاجتماعيـة، يمكـن وصـف الـتمكين بأنـه تعزيـز                 . الثقافيـة  الاجتماعية أو    أو

والجماعات، لا سيما الفئات الاجتماعية الضعيفة والأشـخاص الـذين            جميع الأشخاص    قدرات
الكاملــة في جميــع جوانــب المجتمــع وممارســة قــدر أكــبر مــن   يعــانون مــن الفقــر، علــى المــشاركة 

ويتـــيح الـــتمكين الخيـــارات أمـــام . أنفـــسهم الخيـــارات والـــسيطرة فيمـــا يتعلـــق برفـــاههم هـــم  
وعلـى  . مـسؤولياتهم  طالبة بحقـوقهم، لكنـه يعرضـهم للمحاسـبة عـن            الأشخاص ويمكِّنهم من الم   

نين أن يكونـوا عناصـر فاعلـة للتغـيير وقـوى دافعـة              هذا النحو، يصبح بمقدور الأشـخاص الممكّ ـ      
    .أكثر شمولا واستدامة للتنمية لانتهاج مسار 

الآخـر  وتنطوي عملية التمكين على الشقين اللذين يتعلق أحـدهما بوضـع الـسياسات و           - ٩
بتهيئة بيئة مواتية تهدف إلى تعزيز خيارات الأشخاص وقدراتهم، بما في ذلك الالتـزام الـسياسي                
بدعم المشاركة والعمل الفعالين؛ وتوفير الموارد المالية الكافية؛ ووضع إطار قـانوني مـتين عـادل              

ــسر المــشاركة الم      ــة وشــفافة وخاضــعة للمــساءلة تي ــزي؛ وإقامــة مؤســسات فعال ــة وغــير تميي دني
وتوسيع نطاق المشاركة؛ وإشراك الناس في رسم وتنفيـذ الـسياسات والاسـتراتيجيات؛ وتنفيـذ               

وإضـافة إلى ذلـك،     . استثمارات عامـة وخاصـة في مجـال تنميـة المـوارد البـشرية وبنـاء القـدرات                 
ينبغي أن تركز الجهود الراميـة إلى تعزيـز الـتمكين علـى إحـداث تحـول في عقليـات الأشـخاص               

  .م وتصرفاتهمواتجاهاته
  

  ت الرامية إلى تعزيز تمكين الناسالسياسات والاستراتيجيا  -  ٣  
  السياسات الاجتماعية والاقتصادية التي تعزز النمو الشامل والمنصف والتنمية المستدامة    

يتطلب تمكين الناس عدم الاقتصار على معالجـة الآثـار المترتبـة علـى حـالات النكـوص                    - ١٠
الاقتصادية التي زادت من عدم المـساواة، وإنمـا أيـضا معالجـة الأسـباب                ت  الاقتصادي والسياسا 

المـساواة والاسـتبعاد، عـلاوة علـى مـسألتي البطالـة والعمالـة               الهيكلية غير المحسومة للفقر وعـدم       
. إنمــائي أكثــر شمــولا وإنــصافا  ومــن الــضروري أن تتحــول الــسياسات باتجــاه مــسار    .الناقــصة

ــسياسات ا   ــدمج إطــار ال ــصادي     وي ــع الاقت ــة والتنوي ــة الاجتماعي ــذا سياســات الحماي لتحــولي ه
يـد  وإمكانية حصول الجميع على التمويل، والسياسات المناصرة للعمالـة الـتي تعـزز الطلـب وتز                

   .القدرة الإنتاجية
ومـن  . ومن شأن تعزيز القدرات البـشرية أن يـؤثر بـصورة مباشـرة علـى تمكـين النـاس                     - ١١

اف في إتاحة فرص التعليم الجيد والرعاية الصحية الأساسـية والتـدريب            الضروري كفالة الإنص  
فـالتعليم  . للفئـات الأكثـر ضـعفا وحرمانـا، وزيـادة الاسـتثمار فيهـا           على المهـارات، وخـصوصا      

للأشـخاص، أيـا كانـت خلفيـاتهم، فرصـا أفـضل             الجيد والخدمات الصحية العالية الجـودة تـوفر         
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ممـا يتـيح لهـم الـسيطرة         وتحـسين آفـاق دخـولهم المـستقبلية،         لتحسين أسباب معيشتهم ورفاههم     
وإضافة إلى تـوفير المـوارد الماليـة، يـتعين اتخـاذ تـدابير              . بدرجة أكبر على زمام أمورهم بأنفسهم     

ملموسة وعملية تكون ملائمة للسياقات الوطنيـة والمحليـة لإزالـة الحـواجز الثقافيـة والماديـة الـتي                
    .احة الخدمات الأساسيةالإنصاف في إت تحول دون 

وقـد بينـت خـبرات البلـدان أن         . وتمثل الحمايـة الاجتماعيـة أداة حاسمـة لـتمكين النـاس             - ١٢
ــة  ــساواة والاســتبعاد،        الحماي ــر وعــدم الم ــن الفق ــة في الحــد م ــة يمكــن أن تكــون فعال الاجتماعي

 وغــيره مــن وبنــاء القــدرة علــى الــصمود، وتعزيــز رأس المــال البــشري وتخفيــف حــدة المخــاطر، 
 .)٣(يــؤدي إلى تمكــين الأشــخاص اجتماعيــا واقتــصاديا الأصـول، وتحــسين أســباب المعيــشة، ممــا  

الأساسـي للـضمان    /ويضمن وضع نظم مصممة بشكل جيـد للحمايـة الاجتماعيـة الحـد الأدنى             
، مـع إتاحـة     )نقديـة أو عينيـة    (شـتى    الاجتماعي لجميع الأشخاص في صورة تحويلات اجتماعية        

لأشــخاص الــذين تخلفــوا عــن اللحــاق بركــب هــذه الــنظم أو الــذين يواجهــون         اســتهداف ا
وينبغي اعتبار الحماية الاجتماعية، التي تكون لها آثـار مباشـرة علـى الحفـاظ               . مؤقتة احتياجات  

   .ها، استثمارا وطنيا طويل الأجلوآثار دائمة على شمول التنمية وإنصاف على أسباب المعيشة، 
 بمـــا في ذلـــك أدوات الـــسياسة والتخطـــيط والتـــشريع  -لاجتماعيـــة ونظـــم الحمايـــة ا  - ١٣

 لا ينبغـي وضــعها في إطـار مؤســسي وطـني فحــسب، ولكـن ينبغــي أيـضا تطويرهــا      -والرصـد  
الأخيرة، كان هنـاك إقـرار متزايـد بمنـافع الاسـتثمار             وفي السنوات   . تدريجيا بما يكفل استدامتها   

 تـأمين   )٥(للحمايـة الاجتماعيـة     وتضمن الحدود الـدنيا      .)٤(في الحدود الدنيا للحماية الاجتماعية    
ــولي      ــة، حيــث ت ــع علــى الخــدمات الاجتماعي ــة حــصول الجمي ــدخل وإمكاني ــا خاصــا   ال اهتمام

   .اص وتمكينهم طوال دورة حياتهمللفئات الضعيفة ولحماية الأشخ
ويمثل وجود سوق عمـل شـاملة وتعمـل بـشكل جيـد عنـصرا رئيـسيا لـتمكين النـاس،                       - ١٤
 .دلة هي المخرج الرئيسي مـن الفقـر       الوظائف الآمنة والتي يتقاضى شاغلوها أجورا عا       لك أن   ذ

__________ 
  )٣(  E/CN.5/2011/2   ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، مـذكرة توجيـه متعلـق             ١٧-٥، الصفحات ،

، ويمكـن الاطـلاع عليهـا    “Social Protection, poverty reduction and pro-poor growth ”بالسياسات، بعنوان
 .http://www.oecd.org/development/povertyreduction/43573310.pdf: في الموقع الشبكي على العنوان التالي

  )٤(  Eveline Herfkens, “Enhancing the Millenium Development Goals: reducing inequalities and improving 

coherence through social protection floors”    ورقــة معلومـات أساســية أعـدت للفريــق الاستـشاري المعــني ،
 .بالحد الأدنى للحماية الاجتماعية

وضعتها منظمة العمل الدولية وأقرهـا مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق،                         )٥(  
 بوصـفها   ٢٠١٠نمائيـة للألفيـة المعقـود في عـام          ورؤساء الـدول والحكومـات في مـؤتمر قمـة الأمـم المتحـدة الإ              

 .مجموعة متكاملة من السياسات الاجتماعية
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التنبؤ بـه، حـتى في القطـاع غـير الرسمـي، إلى تمكـين الأسـر المعيـشية                    ويؤدي الدخل الذي يمكن     
 ممــا يكــسر الحلقــة  -تعلــيم الأطفــال   وخــصوصا في -مــن القيــام باســتثمارات طويلــة الأجــل  

لائـق    ولذلك فإن إمكانية الحصول علـى عمـل          .لة في توارث الفقر جيلا بعد جيل      تمثالمفرغة الم 
 وتـسهم سياسـات ومؤسـسات سـوق     .لا سيما بين الفئات الأكثر ضعفاتمثل أساسا للتمكين،    

بما في ذلك وجود حد أدنى للأجر، والتشريعات المتعلقـة بحمايـة العمالـة، والمفاوضـات                 العمل،  
 ويسهم أيضا التمكين من خـلال       .حماية وتمكين العاملين وأسرهم      مهم في  بشأن العمالة، بدور  

إيجاد فرص العمل اللائق فضلا عن الحد مـن الفقـر            المؤسسات الاقتصادية، مثل التعاونيات، في      
   .وتحقيق الإدماج الاجتماعي

  
  تعزيز المشاركة الواسعة في عمليات صنع القرار    

جة الأولى كفالة مشاركتهم الكاملة في عمليـات صـنع    يتضمن تمكين الأشخاص بالدر     - ١٥
وحـتى تكـون المـشاركة مفيـدة، يـتعين تعزيـز قـدرة الأفـراد علـى               .على حيـاتهم   القرار التي تؤثر    

. وتمثيل الصوت الجمـاعي    التعبير عن مصالحهم بوضوح وتلبية الاحتياجات ومعالجة الشواغل،         
لتحـسين المـساءلة والـشفافية للحكومـات         واطنين  وهناك أيضا أهمية حيويـة لفعاليـة مـشاركة الم ـ         

   .الوطنية والمحلية
ــز قــدرات المؤســسات العامــة علــى الــصعيدين الــوطني       - ١٦ ــتعين تعزي وإضــافة إلى ذلــك، ي

وقــد . المجتمــع المــدني ومــشاركة المــواطنين علــى نطــاق واســع  والمحلــي وذلــك لتيــسير مــشاركة  
ة لتيـسير مـشاركة    محتمل ـ“أداة تمكين”باعتبارها  يدا اجتذبت الحوكمة الإلكترونية اهتماما متزا 

ــدني  ــات وهياكــل     .المجتمــع الم ــتعين وضــع آلي ــشجع     وفي بعــض الحــالات، ي ــة ت مؤســسية رسمي
 من قبيل عقد لقاءات مفتوحة، وجلـسات اسـتماع عامـة،         -مشاركة المواطنين على نحو مفيد      

حاب المـصلحة المتعـددين،     وإجراء مـشاورات دوريـة منتظمـة، وعقـد منتـديات تـشاركية لأص ـ             
ــة  وإقامــة   .اسات وعمليــات صــنع القــرار الأخــرى  في عمليــات رســم الــسي -حــوارات تفاعلي

 افـاههم والمـسؤولية عـن هـذ       خلق شعور لدى الأفراد بامتلاك زمـام ر        وستؤدي مشاركتهم إلى    
ــاه ــؤدي   .الرف ــسياسات العام ــ    وفي الوقــت نفــسه، يمكــن أن ت ــة ال ــادة فعالي ة مــشاركتهم إلى زي

  .والمبادرات واستجابتها لاحتياجات الفرد، وبالتالي إيجاد حلقة مثمرة
  

  مؤسسات مستجيبة وشفافة وخاضعة للمساءلة     
أقر برنامج عمـل المـؤتمر القمـة العـالمي للتنميـة الاجتماعيـة بـأن الديمقراطيـة والحوكمـة                      - ١٧

ــع ضــرورية لتحق      ــات المجتم ــع قطاع ــساءلة في جمي ــشفافة والخاضــعة للم ــة   ال ــة اجتماعي ــق تنمي ي
  .مستدامة محورها الإنسان
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شفافية في متنـاول جميـع النـاس وتلـبي          الويعد وجود مؤسسات عامة متسمة بالفعالية و        - ١٨
ويمكــن لهــذه المؤســسات أن تكفــل مــشاركة شــاملة  . احتياجــاتهم لبنــة أساســية لــتمكين النــاس 

مـل علـى أسـاس عـادل؛        ومنصفة وإتاحة سبل الحصول علـى الخـدمات الاجتماعيـة وفـرص الع            
وتحديد سبل مراعاة احتياجات الفئات الضعيفة والمحرومة من السكان؛ والاعتـراف بإمكانـاتهم             

وأحد الـسبل   . ومواهبهم وخبراتهم والنهوض بها؛ وتمكينهم من تقديم مساهمة إيجابية في المجتمع          
ى يلـــبي الكفيلـــة بتحقيـــق ذلـــك هـــو تعزيـــز لامركزيـــة المؤســـسات والخـــدمات العامـــة بمـــستو

. الاحتياجات المحلية على نحو ملائم ويسهل المشاركة المحلية في التنسيق مع الحكومات الوطنيـة              
وعــلاوة علــى ذلــك، ينبغــي وضــع قواعــد وإجــراءات واضــحة للمؤســسات العامــة والخاصــة،    

  .لإيجاد الشفافية والمساءلة ومنع الفساد
  

  نظم قضائية وأطر قانونية نزيهة وغير تمييزية    
ينبغي أن يتسنى لجميـع النـاس المـشاركة والمـساهمة في التنميـة الاقتـصادية والاجتماعيـة                   - ١٩

وتقـع علـى    . والثقافية والسياسية والتمتع بفوائدها، والاضطلاع بالمسؤولية عن تحـسين حيـاتهم          
عاتق الحكومات المسؤولية عـن تعزيـز حقـوق الأفـراد وحمايتـها، لا سـيما الـضعفاء والمحـرومين                    

ـــة        مــن الأف ــ  راد والفئــات الاجتماعيــة، بمــا في ذلــك النــساء والــشباب والمــسنين وذوي الإعاق
  .شخاص الذين يعيشون في فقروالشعوب الأصلية والأ

ــاة خطــوة         - ٢٠ ــع جوانــب الحي ــشاركة في جمي ــام الم ــة أم ــشكل خفــض الحــواجز القانوني وي
وانين التمييزيـة علـى    الق ـ- أو إلغـاء  -ولا بـد مـن تحديـد وتعـديل     . أساسية نحـو تمكـين الأفـراد     

أساس نوع الجنس والسن والإقامة واللغة والـدين والانتمـاء العرقـي أو علـى أسـاس أي خلفيـة            
وقد أنشئت عـدة ولايـات منـذ انعقـاد مـؤتمر القمـة              . أخرى للحد من عدم المساواة والاستبعاد     

المـسنين والـشباب    العالمي للتنمية الاجتماعية لمعالجة حالة الفئـات الـضعيفة مثـل ذوي الإعاقـة و              
ووضــع العديــد مــن الحكومــات سياســات لمكافحــة الاســتبعاد، لا ســيما   . والــشعوب الأصــلية

وفي هــذا الــصدد، ينبغــي تــشجيع التــصديق علــى الاتفاقيــات   . بالنــسبة لأشــد الفئــات تهميــشا 
. الدوليــة الحاليــة لحقــوق الإنــسان وتعجيــل تنفيــذ أحكــام الاتفاقيــات والعهــود، عنــد الاقتــضاء 

وة على ذلك، من الضروري كفالة سبل استفادة جميـع الأفـراد مـن نظـم قـضائية مـستقلة          وعلا
ونزيهة وفعالة، وإمكانية الوصول إلى مـصادر مختـصة للحـصول علـى المـشورة حـول حقـوقهم                   

  .وواجباتهم القانونية
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  تعزيز سبل الحصول على المعلومات والمعارف والابتكار    
ئفة عريضة من المعلومات والخيارات، الـتي تمكـن الأفـراد        تعد إمكانية الحصول على طا      - ٢١

ــهم      ــصرا أساســيا في تمكين ــرارات مــستنيرة عن ــارات واتخــاذ ق وبفــضل . مــن الحــصول علــى خي
التطورات التكنولوجية خلال السنوات الأخـيرة، أصـبح مـن الممكـن الحـصول علـى معلومـات            

ية لا تزال تـشكل عقبـة في هـذا          ولئن كانت الفجوة الرقم   . ومعارف أحسن توقيتا وأقل تكلفة    
ــسبيل، فقــد خفــضت الحــواجز أمــام الحــصول علــى تكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات       ال
تــدريجيا، حيــث اتــسع نطــاق اســتخدام هــذه الخــدمات، لا ســيما خــدمات الهــاتف المحمــول،     

 في جميـع  وتؤدي التكنولوجيـات المتنقلـة إلى تمكـين النـاس        . )٦(اتساعا كبيرا في جميع أنحاء العالم     
ــة       ــيم والــصحة والإدارة العام ــهج المبتكــرة في مجــالات التعل ــة للن ــاطق، بإتاحــة وصــلات بيني المن

وينبغـي أن تـشجع الـسياسات العامـة علـى           . والمعاملات المصرفية والأعمال والربط بـين النـاس       
يـة  توسيع نطاق استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات وإنشاء البنى التحتيـة التكنولوج          

وإمكانية وصول الجمهور إليها، والانخراط في شراكات بين القطاعين العام والخـاص، وتـرويج             
  .المحتوى باللغات الأصلية والمحلية

ويكتـــسي تبـــادل المعلومـــات والمعـــارف أهميـــة متزايـــدة في تـــشجيع الابتكـــار وزيـــادة   - ٢٢
هرميـة إلى نمـاذج أكثـر       وقد حـدث تحـول في أنمـاط الابتكـار، مـن نمـاذج محـصورة و                . الإنتاجية

ومن المرجح أن يؤدي النموذج المفتوح، الـذي        . على مزيد من التعاون    انفتاحا مفتوحة وقائمة  
ــول          ــة، إلى حل ــادين تخصــصية مختلف ــددة في مي ــصادر متع ــن م ــستمدة م ــارف الم ــستند إلى المع ي

احـة علـى    وتمكن هذه التفاعلات التعاونية بين عدة جهات فاعلة من توليد معارف مت           . مبتكرة
. نطــاق واســع ومتيــسرة، يــستفيد منــها الــضعفاء والمحرومــون مــن الــسكان والمجتمعــات المحليــة   

وينبغي مواصلة تشجيع المصادر المفتوحة لتبادل المعلومات والمعـارف وتيـسيرها داخـل المنـاطق               
ويمكــن للحكومــات أن تعــزز موثوقيــة البيانــات الإحــصائية والمعلومــات الأخــرى . وفيمــا بينــها

وبإمكان المنظمات الدولية والإقليميـة أن      . لاحيتها ومنفعتها، وإتاحتها لاستخدام الجمهور    وص
توفر وصلات لتبادل الممارسات الجيدة والـدروس المـستفادة وتتـيح معـارف قيِّمـة بأقـل تكلفـة             

  . أو مجانا
__________ 

 بلايـين مـشترك في خـدمات الهـاتف المحمولـة، أي مـا يعـادل تقريبـا                   ٨,٦يوجد في العالم حاليا ما يقدر بنحـو           )٦(  
 مــن ) بليــون٣,٥(عــدد ســكان العــالم، ويعــيش أكثــر مــن نــصف هــذا العــدد في منطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ 

 في المائـة؛    ٩٦وتبلغ معدلات انتشار الهواتف الخلوية في العالم        .  بليون اشتراك  ٦,٨البالغ   مجموع الاشتراكات 
ويـستخدم شـبكة الإنترنـت مـا     .  في المائـة في البلـدان الناميـة   ٨٩ في المائة في البلدان المتقدمة النمـو؛ و     ١٢٨و  

ائق ـــــــــ ــحق: ٢٠١٣العالم عـام    : (انظر. ة تقريبا من سكان العالم     في المائ  ٤٠، أي   ) بليون شخص  ٢,٧(يبلغ  
ــن الاتح  ــام م ـــوأرق ــص ـ ــدولي للات  ”The World in 2013: ITU Facts and Figure“) الاتــــــــــــــــــــــاد ال

http://www.itu.int/en/ITU-/Statistics/Documents/facts/ICTFactsFigures2013.pdf.  
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  الاحتياجات الخاصة لأفريقيا وأقل البلدان نموا  -باء   
  ريقيا الاحتياجات الخاصة لأف  -  ١  

واصلت الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا إحراز تقدم في الوفـاء بوعـدها للقـارة         - ٢٣
فقــد أحــرز تقــدم كــبير في مجــال تحــسين أحــوال المعيــشة وخفــض عــدد  . في عــدد مــن المجــالات

وهــذه . الــسكان الــذين يعيــشون في فقــر مــدقع، وكــذلك في نــواتج التعلــيم والــصحة والتغذيــة 
مة ببعض أسرع الاقتصادات نموا في العالم، وبتعزيز الجهود لتعبئة الموارد المحليـة             المكاسب مدعو 

وفي حـين   . وتقوية الشركات وتحسين اتـساق الـسياسات، علـى صـعيد القـارة وداخـل البلـدان                
 في المائــــة ٣,١ وبنــــسبة ٢٠١٣ في المائــــة عــــام ٢,٣يتوقــــع نمــــو الاقتــــصاد العــــالمي بنــــسبة  

 في ٥,١ وبنـسبة    ٢٠١٣ في المائـة عـام       ٤,٦تـصاد الأفريقـي بنـسبة       ، يتوقع نمـو الاق    ٢٠١٤ عام
ويعـد  . ويشكل استمرار الأداء القوي لأفريقيا أكثر من طفـرة في المـوارد           . )٧(٢٠١٤المائة عام   

الاســتقرار الــسياسي وتحــسن الإدارة الاقتــصادية الكليــة ونمــو الطبقــة الوســطى عوامــل معــززة    
  . ت السلع الأوليةللمساهمة التي تشكلها زيادة صادرا

غــير أن تجربــة معــدل النمــو المرتفــع نــسبيا لم تــشارك فيهــا جميــع البلــدان، ممــا أدى إلى    - ٢٤
وكانـت  . تفاوت كبير بين البلدان وفي داخلها في ما يتعلق بالحد من الفقر وإيجاد فرص العمـل      

 في ٢٠١٠عـام   في المائـة  ٤٨,٥ دولار تبلـغ  ١,٢٥نسبة الأفراد الذين يقل دخلهم اليومي عن     
 في المائـة المـسجلة في عـام         ٥٦,٥أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، وهي نـسبة تقـل عـن نـسبة              

إلا أنه في الواقع، ورغم الانخفاض المحمود في معدل عدد الفقراء، ارتفع العدد المطلـق               . ١٩٩٠
 مليــون ٢٨٩,٧ دولار في اليــوم في المنطقــة، مــن ١,٢٥للأشــخاص الــذين يعيــشون بأقــل مــن 

وممــا يــبرر جزئيــا عــدم . ٢٠١٠في عــام   مليــون شــخص٤١٣,٧ إلى ١٩٩٠خص في عــام شــ
انخفــاض عــدد الأشــخاص الــذين يعيــشون في فقــر مــدقع نوعيــة النمــو، الــذي لم يكــن شــاملا    

وكان استمرار تصدير الموارد الطبيعيـة أحـد العوامـل الرئيـسية المؤديـة إلى               . ومنصفا كما ينبغي  
. ادي، ولكنه لم يكن مشفوعا بتحول هياكل الاقتصاد الأفريقـي         ارتفاع معدلات النمو الاقتص   

ولم يـؤد الاعتمـاد المفــرط علـى صــادرات الـسلع الأوليــة إلى تحـسين يــذكر في كميـة الوظــائف       
 في المائة من عمال أفريقيا جنوب الصحراء الكـبرى كـانوا فقـراء              ٨٦ويقدر أن نحو    . ونوعيتها

الـة البطالـة سـيئة للغايـة في شمـال أفريقيـا أيـضا،               وظلـت ح  . ٢٠١١أو على شفا الفقـر في عـام         

__________ 
ــم  )٧(   ــدة،الأمـ ــالم     المتحـ ــصادية في العـ ــات الاقتـ ــة والتوقعـ ــام  . ٢٠١٣الحالـ ــستكملة في منتـــصف عـ . ٢٠١٣مـ

 ).٢٠١٣نيويورك، (
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. )٨(٢٠١٣ عــام ١٠,٣ و ٢٠١١ في المائــة عــام ١٠حيــث يقــدر أن معــدلات البطالــة بلغــت  
ويتعين اتخاذ تدابير عاجلة لوضع سياسات للاقتصاد الكلي وسياسات اجتماعية تمـنح الأولويـة              

عزيـز تـوفير الـضمان الاجتمـاعي ومعالجـة          لإيجاد فرص للعمالة المنتجة وتنمية الموارد البشرية وت       
  . عدم المساواة

نتاجيـة الزراعـة، لا سـيما الحيـازات الـصغيرة،           إوعلاوة على ذلك، واصل عـدم تعزيـز           -٢٥
. تقويض الجهود الرامية إلى الحد من الفقر في المناطق الريفيـة حيـث تعـيش غالبيـة فقـراء القـارة                

عـة في أفريقيـا جنـوب الـصحراء الكـبرى      االزر، بلغت حصة العمالة في قطـاع       ٢٠١٢ففي عام   
ولا بد من زيـادة تنـسيق الجهـود         . ١٩٩١ في المائة في عام      ٦٧,٥ في المائة، بعد أن كانت       ٦٢

وينبغـي أن تـشمل هـذه الجهـود         . بين القطاعين العام والخاص لتعزيز إنتاجية الحيازات الـصغيرة        
ن مــابوتو الـصادر عــن الاتحــاد الأفريقــي  زيـادة الاســتثمارات العامــة في الزراعــة تمـشيا مــع إعــلا  

 بشأن الزراعة والأمن الغذائي، واجتذاب الاسـتثمار الخـاص في الزراعـة، وتحـسين               ٢٠٠٣ عام
خدمات الإرشاد الزراعـي نوعـا وكمـا، وضـمان حـصول صـغار المـزارعين علـى أنـواع بـذور                      

  .محسنة وعلى الأسمدة والري والائتمانات، وضمان وصولهم إلى الأسواق
وظل التقدم المحـرز فيمـا يتعلـق بتحقيـق أهـداف التنميـة الاجتماعيـة الأخـرى في جميـع                   - ٢٦

أنحــاء أفريقيــا متفاوتــا، حيــث تــأخر الكــثير مــن البلــدان عــن تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة   
المتعلقــة بالحــد مــن الفقــر وتحــسين الــصحة العقليــة والحــد مــن وفيــات الأطفــال وتحــسين ســبل   

وبلغـت بلـدان شمـال أفريقيـا الأهـداف المتعلقـة            . لميـاه ومرافـق الـصرف الـصحي       الحصول على ا  
بالفقر وإمكانية الحصول على مرافـق الـصرف الـصحي المحـسنة، ويجـري إحـراز تقـدم كـبير في                     

وفي أفريقيــا جنــوب الــصحراء . تحقيــق هــدف تعمــيم التعلــيم الابتــدائي والمــساواة بــين الجنــسين
ولا يـزال معـدل وفيـات    . اق بالمدارس وإتمام التعليم الابتدائيالكبرى، تتحسن معدلات الالتح  

 ويجري إحراز تقدم مطرد نحو تحقيـق التكـافؤ الكامـل بـين           نخفضيالأطفال دون سن الخامسة     
ــة التحــصين وانخفــض معــدل انتــشار فــيروس نقــص المناعــة البــشرية     . الجنــسين وتتحــسن تغطي

  .)٩(لارياومعدل الإصابة به وعدد الوفيات المرتبطة بالم

__________ 
  )٨(  International Labour Office, Global employment trends 2013: Recovering from a second jobs dip 

(Geneva, 2013). 

تحدة الاقتصادية لأفريقيا ومـصرف التنميـة الأفريقـي وبرنـامج الأمـم             مفوضية الاتحاد الأفريقي ولجنة الأمم الم       )٩(  
 .MDG Report 2012. Assessing progress in Africa toward the Millennium Development Goals .المتحـدة الإنمـائي  

المتحــدة لجنــة الأمــم ) ٢٠١٢تقيــيم التقــدم المحــرز في أفريقيــا صــوب بلــوغ الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة عــام   (
 ).٢٠١٢، أديس أبابا( :الاقتصادية لأفريقيا
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إلا أن العديد من البلدان الأفريقية يواجه صعوبات منـها تزايـد عـدم المـساواة، وبطالـة             - ٢٧
وإضافة إلى ذلك، فإن حالة التقلـب الـسياسي الممتـد           . الشباب، وتقلب أسعار السلع الأساسية    

ى في شمال أفريقيا وحالة الاضطراب السياسي في منطقـة الـساحل وفي منطقـة الـبحيرات الكـبر          
كمـا يـؤثر اسـتمرار عـبء الـدين          . وفي القرن الأفريقي تعرقل التقـدم الاجتمـاعي والاجتمـاعي         

العام في منطقة اليورو سـلبا في اقتـصادات البلـدان لهـا روابـط وثيقـة مـع المنطقـة، مثـل جنـوب                         
ك أفريقيا والعديد من بلدن شمال أفريقيا، بإصابة العوامل الرئيـسية الـتي تـدفع النمـو، بمـا في ذل ـ        

  .التجارة والصناعة التحويلية وتدفقات الاستثمار المباشر الأجنبي
  

   الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نموا   -  ٢  
ــوا         - ٢٨ ــدان نم ــصالح أقــل البل ــامج عمــل العقــد ل ــذ برن ــيين لتنفي ــسنتين الأول ــيم لل أظهــر تقي

ــل اســطنبول   (٢٠٢٠-٢٠١١ ــامج عم ــة ) برن ــائج متباين ــت أق ــ   .)١٠(نت ــة، حقق ــصفة عام ل وب
البلــدان نمــوا بعــض التقــدم بــشأن العديــد مــن الأهــداف والغايــات، بــالرغم مــن الآثــار الــسلبية  
المترتبــة علــى تبــاطؤ الاقتــصاد العــالمي، مــن قبيــل انخفــاض الاســتثمار المباشــر الأجــنبي وتنــاقص   

إثيوبيــا، وأوغنــدا، وبــنغلاديش، (واحــتفظ بعــض أقــل البلــدان نمــواً . المــساعدة الإنمائيــة الرسميــة
وبوتان، وجمهورية تترانيـا المتحـدة، وجمهوريـة لاو الديمقراطيـة الـشعبية، وروانـدا، وكمبوديـا،                 

، بينمـا انخفـضت   ٢٠١١ في المائـة أو أكثـر في عـام    ٧بمعدلات نمو مرتفعـة قاربـت    ) وموزامبيق
كـثيرا عـن    ) أنغـولا، والـسودان   (معدلات النمو في اثنين من أكبر البلدان بـين أقـل البلـدان نمـوا                

ونتيجــة . متوســطاتها طيلــة العقــد، ويعــزى ذلــك إلى حــد كــبير إلى الانخفــاض في إنتــاج الــنفط  
لذلك، أشارت التقديرات إلى أن متوسط معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي بأقل البلدان نمـوا قـد                 

  .٢٠١٢عام   في المائة في٣,٣تباطأ إلى 
 إحـراز تقـدم معقـول تجلـى،     وبالرغم من أن بعض المؤشـرات الاجتماعيـة قـد أظهـرت             - ٢٩

علــى ســبيل المثــال، في زيــادة معــدل الالتحــاق بــالتعليم الابتــدائي، وانخفــاض معــدلات وفيــات  
زال معظـم هـذه البلـدان        الأطفال، ولا سيما في أقل البلـدان نمـوا في منطقـة المحـيط الهـادئ، مـا                 

مـا يكفـي مـن فـرص        يواجه الفقـر المـستمر وعـدم المـساواة، وانخفـاض الإنتاجيـة، وعـدم إيجـاد                  
ــصدمات والكــوارث     ــرض لل ــق، وشــدة التع ــدان عرضــة    . العمــل اللائ ــذه البل وكــان بعــض ه

ويبدو أن التغير الهيكلـي يحقـق   . للتوترات السياسية وتزايد انعدام الأمن، وسوء الأحوال الجوية  
ولأسـباب  . نجاحا في بعض أقل البلدان نموا التي حافظت على معـدل مرتفـع للنمـو الاقتـصادي              

رجع معظمها إلى تزايـد الاسـتثمار والتوسـع الحـضري الـسريع، فـإن نـصيب الزراعـة في تلـك                      ي

__________ 
  )١٠(  A/68/88–E/2013/81. 
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ومـــع ذلـــك، لم يتـــرجم النمـــو . البلـــدان قـــد انخفـــض لـــصالح التـــصنيع، والخـــدمات والتعـــدين
وظلـت معـدلات الفقـر عاليـة إلى         . الاقتصادي في صورة وضع حد حقيقي للفقر في كثير منها         

 مليـون   ٨٨٠ش نـصف سـكان أقـل البلـدان نمـوا البـالغ عـددهم                درجة تـثير الجـزع، حيـث يعـي        
 دولار في اليوم للفرد، مما يشكل تحديا خطيرا أمام تحقيق أهـداف مـؤتمر   ١,٢٥نسمة بأقل من   

، ٢٠١١الأمـــم المتحـــدة الرابـــع المعـــني بأقـــل البلـــدان نمـــوا الـــذي عقـــد في اســـطنبول في عـــام 
بعـض البـوادر المـشجعة الـتي تـشير إلى أن العديـد              ومع ذلك، هناك    . والأهداف الإنمائية للألفية  

من أقل البلـدان نمـوا قـد أدمجـت الأولويـات والأهـداف الـواردة في برنـامج عمـل اسـطنبول في                        
وأعلنت بـضعة بلـدان عزمهـا الخـروج مـن مركـز أقـل               . خططها واستراتيجياتها الإنمائية الوطنية   
وقامـت العديـد    . ا يقـرب مـن هـذا التـاريخ         أو م ـ  ٢٠٢٠البلدان نموا، بحلول نهاية العقد في عام        

من الجهات المانحة بتبسيط استراتيجيات المعونة الإنمائية بحيث تصبح أكثر تركيزا، وأقـل تجـزؤا               
  .وأكثر فعالية

  
  تنفيذ البرامج المتعلقة بالفئات الاجتماعية والإدماج الاجتماعي   - جيم  

 والجماعـات منـافع النمـو الاقتـصادي         يتوخى الإدماج الاجتماعي تقاسم جميع الأفـراد        - ٣٠
إلا أن الاسـتبعاد الاجتمـاعي لا يـزال متفـشيا حيـث يمتـد               . والمشاركة في جميع جوانب المجتمـع     

حرمان العديد من الفئات الاجتماعية بـشكل واضـح ليـشمل الأبعـاد الاجتماعيـة والاقتـصادية                 
هـود الراميـة للحـد مـن عـدم          وهناك حاجة إلى تكثيـف الج     . وغيرها من أبعاد الرفاه الاجتماعي    

  .المساواة وتعزيز حقوق الأفراد والفئات الاجتماعية الضعيفة ورفاههم
وتعــزز الــسياسات الــشاملة في جميــع القطاعــات الــتمكين والعدالــة الاجتماعيــة والنمــو   - ٣١

وعلـى وجـه الخـصوص،      . والحد مـن الفقـر، والاسـتقرار الـسياسي، لفائـدة جميـع أفـراد المجتمـع                
ــ ــتمكين والانــدماج  سعي إلى تحقيــق العمــل اللائــق للجميــع بــدور  يقــوم ال ــز ال  رئيــسي في تعزي

  .الاجتماعي من خلال طائفة الفرص التي يتيحها
 بلــدا علــى اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، الــتي اعتمــدت في  ١٣٢وصــدق   - ٣٢
يونيـه  / بلـدا حـتى حزيـران   ١٥٥، ووقـع عليهـا   ٢٠٠٨ ودخلت حيز النفاذ في عام       ٢٠٠٦ عام

.  دولـة ٩١ دولة علـى البروتوكـول الاختيـاري للاتفاقيـة ووقعـت عليـه             ٧٧وصدقت  . ٢٠١٣
وهنــاك تزايــد مطــرد في عــدد التــصديقات والتوقيعــات، بينمــا لا تــزال هنــاك فجــوة كــبيرة بــين 

. الالتزام بالاتفاقية وبروتوكولها الاختياري والسياسات والممارسات الإنمائية على أرض الواقـع          
، يـدعو المجتمـع     ٢٠١٥قتراب الموعد النـهائي لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في عـام                ومع ا 

ــة بــين      ــة للألفي الــدولي إلى تعزيــز الجهــود واتخــاذ إجــراءات ملموســة لتحقيــق الأهــداف الإنمائي
 ٢٠١٥الأشخاص ذوي الإعاقـة، وتعمـيم مراعـاة منظـور الإعاقـة في بـرامج التنميـة حـتى عـام                      
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تطورت الطريقة التي تنظر بهـا المجتمعـات إلى الإعاقـة مـن خـلال هـذه العمليـة،                   وقد  . وما بعده 
عن طريق المزيد من الاعتراف بأن الأشخاص ذوي الإعاقة أصحاب حقوق متساوية، وينبغـي              

  . إدماجهم بوصفهم عوامل لتحقيق التنمية ومستفيدين من ثمارها
لمائـة مـن الـسكان في جميـع أنحـاء            في ا  ١٥وتشير التقديرات إلى أن بليـون شـخص، أو            - ٣٣

العالم يعـانون مـن إعاقـات، ومـع ذلـك، لم يلاحـظ وجـودٌ ظـاهر للأشـخاص ذوي الإعاقـة في               
العديــد مــن الأطــر الإنمائيــة، ويــتم اســتبعادهم في كــثير مــن الأحيــان مــن المــشاركة الكاملــة في   

جــات الأشــخاص ومــن الــضروري أن تؤخــذ احتيا. المجــالات الاقتــصادية والاجتماعيــة وغيرهــا
ذوي الإعاقة وشواغلهم في الاعتبار عنـد صـياغة خطـة التنميـة العالميـة، مـن خـلال اتبـاع نُهـجٍ              

 ٦٦/١٢٤ في القـرار     ٢٠١١وبناء عليـه، قـررت الجمعيـة العامـة في عـام             . قائمة على المشاركة  
. أن تعقــد اجتماعــا رفيــع المــستوى بــشأن الإعاقــة علــى مــستوى رؤســاء الــدول والحكومــات   

، ٢٠١٣ســبتمبر / أيلــول٢٣وســيكون موضــوع الاجتمــاع الرفيــع المــستوى، المقــرر عقــده في  
. “ ومـا بعـده  ٢٠١٥وضـع خطـة تنميـة شـاملة لمـسائل الإعاقـة حـتى عـام           : سبل المضي قدماً  ”

ا أصــحاب المــصلحة المتعــددون مــنح المزيــد مــن التــسهيلات ومــن بــين الأولويــات الــتي أبلــغ بهــ
لذوي الإعاقة، والمشاركة في عمليات صنع القـرار وبنـاء القـدرات، وتحـسين البيانـات المتعلقـة                  
بالإعاقة والتعليم الجيد والتدريب وفرص العمل اللائق، وإدراج منظـورات الإعاقـة في التأهـب               

  .)١١(للكوارث وإدارتها
وب الأصـلية في جميـع أنحـاء العـالم بمـستويات غـير متناسـبة مـن الفقـر، ومـن                      وتمر الشع   - ٣٤

المرجح أن تنخفض فيها النـواتج التعليميـة ومعـدلات العمالـة عمـا هـي عليـه في الـشعوب غـير                       
وشددت الدورة الثانية عشرة للمنتدى الدائم المعني بقضايا الشعوب الأصلية، الـتي تم            . الأصلية

لثقافة والتعليم والـصحة وتنفيـذ التوصـيات المتعلقـة بتلـك المجـالات، علـى                التركيز خلالها على ا   
وبــرز تعزيــز حقــوق شــباب الــشعوب الأصــلية   . هــذه الثغــرات الملحوظــة في مؤشــرات الرفــاه  

ــستقبلي       ــة للعمــل الم ــشعوب الأصــلية بوصــفه مجــالا ذا أولوي ــة مــن ال والأشــخاص ذوي الإعاق
تدى الدائم الـدول الأعـضاء ومنظومـة الأمـم المتحـدة      وحث المشاركون في المن . للمنتدى الدائم 

على إدراج مفاهيم الـشعوب الأصـلية الـشاملة عـن التنميـة والممارسـات الإنمائيـة في العمليـات                    
وأشـارت  .  وفي أهداف التنمية المـستدامة     ٢٠١٥الحالية لخطة الأمم المتحدة للتنمية لما بعد عام         

تركيز على هـذه القـضايا في الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة             الشعوب الأصلية باستمرار إلى انعدام ال     
وكيف أدى الافتقار إلى بيانات مصنفة في خطـط التنميـة إلى عـدم بـروز الـشعوب الأصـلية في        

  . خطط التنمية وفي البيانات المجمعة المقدمة من الدول
__________ 

  )١١(  A/67/211. 
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، عقـد اجتمـاع عـام رفيـع المـستوى في            ٦٥/١٩٨وقررت الجمعيـة العامـة، في قرارهـا           - ٣٥
، تحت اسم المؤتمر العـالمي بـشأن الـشعوب الأصـلية، بهـدف تبـادل وجهـات النظـر                 ٢٠١٤عام  

وأفضل الممارسـات فيمـا يتعلـق بإعمـال حقـوق الـشعوب الأصـلية، ومواصـلة المـضي قـدما في                      
ــشع     ــشأن حقــوق ال ــم المتحــدة ب ــق أهــداف إعــلان الأم ــة  . وب الأصــليةتحقي وتمخــضت العملي

التحــضيرية عــن تحديــد أربعــة مواضــيع شــاملة تناولــت الأولويــات في صــورة توصــيات محــددة   
ــالمي    ــؤتمر الع ــة للم ــة الختامي ــدرج في الوثيق ــا    : ت ــا وموارده ــشعوب الأصــلية وأقاليمه أراضــي ال

ة، وإعمـال   والإجراءات التي تضطلع بها الأمم المتحدة من أجل إعمال حقوق الشعوب الأصـلي            
حقوق الشعوب الأصلية، وأولويات الشعوب الأصلية لأغـراض التنميـة، بمـا في ذلـك الحـق في                  

ومن المتوقع أن يـساهم المـؤتمر العـالمي بعـرض وجهـات نظـر               . الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة   
نميـة  ، وكـذلك أهـداف الت  ٢٠١٥الشعوب الأصلية في صياغة خطة التنمية العالمية لما بعد عـام           

  . المستدامة
 - بيد أن التغـييرات الاجتماعيـة     . وتضطلع الأسرة بأدوار حيوية في المجتمع وفي التنمية         - ٣٦

الاقتصادية والديمغرافية والثقافية تـشكل تحـديات جديـدة ومتزايـدة للأسـر وهـي بـصدد الوفـاء                   
 أن تـــصمم ويـــتعين. بأدوارهـــا في مجـــالات الاقتـــصاد والرعايـــة والتربيـــة وغيرهـــا مـــن الأدوار 

السياسات الاجتماعية بهدف تلبية الاحتياجات المتطورة للأسـر وتعزيـز تماسـكها، حـتى يتـسنى                
ويمكن أن تـسهم الـسياسات      . لها الوفاء بتلك الأدوار لمصلحة جميع أفرادها والمجتمع بوجه عام         

ير الــتي تركــز علــى الأســرة مثــل التحــويلات النقديــة للأســر الــتي لــديها أطفــال صــغار أو تــوف    
ــنخفض   ــدخل الم ــدعم للأســر ذات ال ــال     - الإســكان الم ــر فيمــا بــين الأجي ــة الفق في إنهــاء حلق

وفي الوقـت نفـسه، تقـر سياسـات الأسـرة بـشكل            . وتحسين الظروف المعيـشية للأسـر الـضعيفة       
متزايد بضرورة دعم التوازن بين العمل والأسرة والتضامن بـين الأجيـال، حيـث سـتزداد أهميـة            

 الـذكرى الـسنوية العـشرين    ٢٠١٤وسـيوافق عـام     . ات العمالـة والـشيخوخة    ذلك نتيجة اتجاه ـ  
للسنة الدولية للأسرة، وتركـزت الأعمـال التحـضيرية للاحتفـال بهـا علـى الـسياسات الموجهـة                   
نحو الأسرة، واستراتيجيات الحد من الفقر الأسري، وتعزيز التوازن بين العمل والأسـرة ودعـم      

ويجري استعراض السياسات الموجهة نحـو الأسـرة        . ين الأجيال الإدماج الاجتماعي والتضامن ب   
في جميع المناطق، وتبادل الممارسات الجيدة في وضع الـسياسات الأسـرية لتـسليط الـضوء علـى                  

  .الاستراتيجيات المناسبة لتحسين رفاه الأسر
، حـدد الأمـين العـام العمـل مـع النـساء والـشباب ولـصالحهم بوصـفه                   ٢٠١٢وفي عام     - ٣٧
وحــددت خطــة عملــه للــسنوات الخمــس الهــدف .  الأولويــات العليــا لفتــرة ولايتــه الثانيــةأحــد

المتمثل في تلبية احتياجات الشباب عن طريق تعميـق التركيـز علـى الـشباب في الـبرامج الحاليـة                     
المعنيـــة بالعمالـــة، وباســـتحداث مـــشاريع الأعمـــال، والإشـــراك الـــسياسي، والمواطنـــة وحمايـــة  
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وتقـوم منظومـة الأمـم المتحـدة بتنفيـذ      .  بما يشمل الصحة الجنـسية والإنجابيـة       الحقوق، والتعليم، 
خطــة عمــل ووضــعت آليــة لاختيــار المتطــوعين الــشباب تحــت مظلــة برنــامج متطــوعي الأمــم     

وبالإضــافة إلى ذلــك، عــين الأمــين العــام . المتحــدة للمــساعدة علــى مواصــلة تنفيــذ هــذه الخطــة
  .، كلف بمواصلة تطوير هذا العمل٢٠١٣يناير /ثانيمبعوثا معنيا بالشباب في كانون ال

وازدادت معــدلات البطالــة بــين الــشباب والعمالــة الفقــيرة مــن الــشباب والثغــرات           - ٣٨
الأخرى في توفير فرص العمل اللائق في أوساط الشباب زيـادة كـبيرة منـذ بدايـة الأزمـة الماليـة                     

وبالإضـافة  . دان مثل إسـبانيا واليونـان    والاقتصادية، وبلغت مستويات حرجة في العديد من البل       
إلى التحديات الآنية التي يشكلها امتداد فتـرات البطالـة والعمالـة الناقـصة أمـام تنميـة الـشباب،                
فإن ذلك يدفع بهم إلى نفق طويل من الحرمـان مـن المزايـا فيمـا يتعلـق بفـرص العمـل والأجـور                        

ــارات  ــة المه ــة ا    . وتنمي ــة عمال ــإن حال ــك، ف ــى ذل ــلاوة عل ــى    وع ــة عل ــا الهام ــا آثاره ــشباب له ل
الاتجاهات الاجتماعية والقـضايا الـسياسية الأوسـع نطاقـا، مثـل تكـوين الأسـرة والاضـطرابات              

ويــساور البلــدان قلــق بوجــه خــاص إزاء إيجــاد فــرص العمــل، وتعزيــز التــدريب علــى    . المدنيــة
اسـع النطـاق    وهنـاك دعـم و    . المهارات والتعلـيم المهـني واسـتحداث مـشاريع الأعمـال للـشباب            

الذي اتخذ في مؤتمر العمل الـدولي الواحـد         “ دعوة للعمل : أزمة عمالة الشباب  ”للقرار المعنون   
ــام     ــف في ع ــود في جني ــة المعق ــد المائ ــدابير يمكــن أن تتخــذها     ٢٠١٢بع ــدة ت ــذي أرســى ع ، ال
  . الحكومات وسائر أصحاب المصلحة

ج كبـار الـسن، وذلـك مـن خـلال            وأحرز عدد من البلدان تقدما كبيرا في تعزيز إدما          - ٣٩
وضــع سياســات وبــرامج ترمــي إلى توســيع نطــاق مــشاركة القــوة العاملــة وغيرهــا مــن أنــواع    
المشاركة، وضمان استدامة نظم المعاشات التقاعديـة والـضمان الاجتمـاعي، وإنـشاء معاشـات               

 لمراحـل  اجتماعية أساسية في بعض الحالات، فضلا عن تقديم خدمات الرعاية الصحية الملائمـة   
وظل كبار السن في البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية أكثر عرضة للمعانـاة             . العمر المختلفة 

من انعدام أمن الدخل وصعوبة الحصول على الرعاية الصحية والخـدمات الاجتماعيـة الأخـرى               
ين في  زال الاسـتبعاد الاجتمـاعي والفقـر عقبـتين كـبيرت           ومـا . من غيرهـم مـن الـسكان العـاديين        

  . سبيل رفاه كبار السن
ــشيخوخة           - ٤٠ ــة بال ــة المتعلق ــد الدولي ــل مدري ــة عم ــيم لخط ــتعراض وتقي ــاني اس وكــشف ث

، العديـد مـن التحـديات المـشتركة الـتي تواجـه كبـار               ٢٠١٢ الذي عقد في عـام       ٢٠٠٢ لعــــام
ام في ذلـك التمييـز علـى أسـاس الـسن والعنـف وسـوء المعاملـة، ووضـع الحـواجز أم ـ           الـسن، بمـا  

العمالة، والافتقار إلى الخدمات الصحية الملائمة للعمر، وتوفير الحماية الاجتماعية بـشكل غـير              
وكان التقدم المحرز في التنفيذ محدودا ولا يـسير علـى وتـيرة             . متكافئ لا سيما في البلدان النامية     
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ير مـن  واحدة، مما يدل على ضـرورة تعزيـز القـدرات الوطنيـة في مجـال الـشيخوخة إلى حـد كـب         
خلال حشد الموارد الكافية فضلا عن إقامة شراكات مع جميع أصحاب المصلحة علـى الـصعد                

وتناقش الدول الأعضاء حاليا تعزيز حماية حقـوق الإنـسان لكبـار            . الوطنية والإقليمية والدولية  
وســتعقد دورة . الــسن، حيــث تجــري مــداولات بــشأن الوســائل المناســبة لتحقيــق هــذا الهــدف  

بعة للفريق العامل المفتوح العضوية المعـني بالـشيخوخة، الـذي أنـشأته الجمعيـة العامـة           العمل الرا 
  .٢٠١٣أغسطس /، في آب٦٥/١٨٢في القرار 

    
الإدمــاج الفعــال للبعــد الاجتمــاعي للتنميــة المــستدامة في جــدول أعمــال    -ثالثا   

   ٢٠١٥ لما بعد عام التنمية العالمية
  البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة   -ألف   

 يمر نموذج التنمية الدولية بمنعطف حرج، مع اقتراب الموعـد المحـدد لتحقيـق الأهـداف                - ٤١
، الذي تحدد على أسـاس إعـلان الأمـم المتحـدة للألفيـة الـذي                ٢٠١٥الإنمائية للألفية وهو عام     

وفي حــين أن المجتمــع الــدولي يــسعى إلى تحقيــق     . ٥٥/٢ارهــا اعتمدتــه الجمعيــة العامــة في قر  
، فــإن الحــوار الواســع النطــاق والأعمــال التحــضيرية    ٢٠١٥الأهــداف والغايــات بحلــول عــام  

  .٢٠١٥قطعت أيضا شوطا كبيرا لتشكيل جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 
وقد أدى تأمل مواطن النجاح والثغرات في تحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة إلى إلقـاء           - ٤٢

كمــا أن التقــدم العــام الــذي أُحــرِز نحــو . الــضوء علــى التقــدم المتفــاوت الــذي أُحــرِز حــتى الآن
تحقيق معظم الأهداف لا يبين أين تحققت التحسينات، أو كيف جرى توزيعها، أو من جـرى                

وفي الواقــع، لم يتحقــق النجــاح بــشكل متــساو في جميــع البلــدان أو حــتى في  . ااســتبعادهم منــه
ــة           ــاطق الريفي ــين المن ــاليم، وب ــين الأق ــيما ب ــة ولا س ــائج متباين ــت النت ــها، إذ كان داخــل كــل من

وعلى الرغم من أن الهـدف المتمثـل في خفـض نـسبة الأشـخاص الـذين يعيـشون في                 . والحضرية
 قـد تحقــق بالفعـل، فــإن   -قــول إنـه أهــم الأهـداف جميعهــا    ويمكـن ال -فقـر مـدقع إلى النــصف   

وعلى الـرغم مـن التقـدم    . معظم النجاح قد حدث في شرق آسيا والصين على وجه الخصوص   
المحرز في خفض نسبة من يعيشون في فقر مـدقع، فمـا زال بـطء وتـيرة الحـد مـن الفقـر مـصدر                         

اض معدل انتشار نقص الـوزن بـين    وبالمثل، كان انخف  . قلق في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى     
الأطفال أكثر في المناطق الحـضرية والأسـر الأكثـر ثـراء ممـا هـو في المنـاطق الريفيـة وبـين الأسـر                     

ــة    . الأكثــر فقــرا واســتمرت الدراســات لإثبــات أن التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائي
ــات      ــان في الوصــول إلى بعــض الفئ ــة يفــشل في كــثير مــن الأحي ــها  للألفي ــة، مــن بين الاجتماعي

الــسكان الأصــليون والأقليــات العرقيــة الأخــرى والأشــخاص ذوو الإعاقــة والنــساء والفتيــات    

http://undocs.org/ar/A/RES/65/182�
http://undocs.org/ar/A/RES/55/2�
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ــا    ــذين م ــشباب، ال ــسن وال ــار ال ــاوت في     والمهــاجرون وكب ــوا جمــيعهم يواجهــون أوجــه تف زال
  .)١٢(مستوى الرفاه

ويـة لم تعـالج معالجـة     ومن الواضح أن العديد من القـضايا الاجتماعيـة والاقتـصادية الحي             - ٤٣
كافيــة في إطــار الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، مثــل العمــل اللائــق والمنــتج للجميــع، والحمايــة          

ويـشير هـذا الإدراك إلى الحاجـة        . الاجتماعية، وعدم المساواة، والاستبعاد الاجتماعي، وغيرهـا      
ــة      ــة الاجتماعي ــه للعدال ــز اهتمــام المجتمــع الــدولي علــى رؤيت ــة المــستدامة إلى إعــادة تركي وللتنمي

  .الشاملة والتي يكون محورها الإنسان
، في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المـستدامة، دعـت الـدول                ٢٠١٢يونيـه   /وفي حزيران   - ٤٤

. الأعضاء إلى تكامل فعال ومتوازن للأبعاد الاجتماعيـة والاقتـصادية والبيئيـة للتنميـة المـستدامة               
اصـلة إعطـاء الأولويـة القـصوى للقـضاء علـى الفقـر،              وأكدت الحكومـات علـى الحاجـة إلى مو        

جنبا إلى جنب مع تعزيز الأنماط المستدامة للاستهلاك والإنتاج، وحماية البيئة، كأساس للتنميـة              
وشددت كذلك على ضـرورة أن يكـون النمـو الاقتـصادي            . المستدامة وهدف لها على السواء    

ويوســع نطــاق الفــرص للجميــع، ويرفــع مــستداما وشــاملا ومنــصفا، وأن يعــالج عــدم المــساواة 
ــة        ــزز الإدارة المتكامل ــشمول، ويع ــة وال ــة العادل ــة الاجتماعي ــدعم التنمي ــشة، وي ــستويات المعي م

وحفــزت الرؤيــة الــتي انبثقــت عــن المــؤتمر  . والمــستدامة للمــوارد الطبيعيــة والــنظم الإيكولوجيــة 
ــى ا      ــاع نهــج شــامل يركــز عل ــة، ودعــت إلى اتب ــة  إعــادة النظــر في التنمي ــثلاث للتنمي لركــائز ال

  .المستدامة على قدم المساواة
وبينمــا ركــز . ولم يلْـــقَ البعــد الاجتمــاعي للتنميــة المــستدامة اهتمامــا كافيــا حــتى الآن   - ٤٥

مؤتمر التنمية المستدامة على التنمية الشاملة التي محورها الإنسان، فقد مثـل فرصـة بالغـة الأهميـة                
وعـلاوة علـى    . زيز أوجه التكامل مع التنمية البيئية والاقتـصادية       لتدعيم الركيزة الاجتماعية وتع   

ذلك، فقد خلص إلى اتفاق بين الدول الأعضاء على أن التنمية المـستدامة، الـتي تـشمل الأبعـاد        
ــة لمــا بعــد       ــة والاقتــصادية والبيئيــة، يجــب أن تكــون في صــلب جــدول أعمــال التنمي الاجتماعي

  .٢٠١٥ عام
مية الاجتماعية في دورتها الحادية والخمـسين القـضايا الناشـئة المتمثلـة            وتناولت لجنة التن    - ٤٦

وتناولـت ضـرورة    . ٢٠١٥في البعد الاجتماعي في جدول أعمـال التنميـة العالميـة لمـا بعـد عـام                  
وجود أساس اجتماعي قوي لتحقيق التنمية المستدامة والشاملة والمنـصفة، إذ إن عـدم المـساواة        

ــدام الفــرص والمــشارك  ــسيئة    وانع ــة ال ــصادية والبيئي ــائج الاقت ــا بالنت ــرتبط ارتباطــا وثيق ــد . ة ت وق
__________ 

  )١٢(  United Nations System Task Team on the Post-2015 United Nations Development Agenda, Realizing 

the Future We Want for All: Report to the Secretary-General (New York, 2012). 
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 مثــل نظـم التعلــيم والـنظم الــصحية الـتي يــسهل الحــصول    -سـاهمت الاســتثمارات الاجتماعيـة   
 في حمايـة البيئـة      -عليها، وتـوفير العمـل اللائـق، والحـدود الـدنيا للحمايـة الاجتماعيـة الـشاملة                  

ــن خــلال ا   ــصادي، م ــدرة      والنمــو الاقت ــى التكيــف والق ــدرة عل ــز الق ــضعف وتعزي ــن ال لحــد م
وتعـد العمليـات والمؤسـسات الاجتماعيـة        . الإنتاجية، بما في ذلك مـا يخـص الوظـائف الخـضراء           

. حاسمة الأهمية لتحقيق العدالة الاجتماعية والمـساواة في سـياق النمـو الاقتـصادي وحمايـة البيئـة                 
تماعي للتنمية المستدامة ينبغي أن ينظر إليـه علـى          وفي هذا الصدد، أكدت اللجنة أن البعد الاج       

ــة والاجتماعيــة      ــع المجــالات الاقتــصادية والبيئي ــه أمــر أساســي لتحقيــق تغــيير تحــويلي في جمي . أن
وبمجرد تطبيق السياسات المناسبة، يمكن أن تكون العمليـات الاجتماعيـة عوامـل دافعـة للتغـيير                 

  .الاقتصادي والبيئي
  

الأولويــة الــتي ســتدرج في جــدول أعمــال التنميــة العالميــة لمــا بعــد  المجــالات ذات   -باء   
   ٢٠١٥ عام
أبرزت لجنة التنمية الاجتماعية في مداولات دورتها الحادية والخمـسين الـتي عقـدت في           - ٤٧

 ضرورة وضـع سياسـات لمعالجـة الأسـباب الجذريـة للفقـر وعـدم المـساواة                  ٢٠١٣فبراير  /شباط
 مـــن الآثـــار الاجتماعيـــة المترتبـــة علـــى العمليـــات الاقتـــصادية  والاســـتبعاد الاجتمـــاعي، بـــدلا

الــسياسية، والعوامــل الدافعــة الاجتماعيــة للــتغير الهيكلــي باعتبارهــا وســيلة لتحقيــق التنميــة     أو
وفي هذا الـصدد، شـدد أعـضاء اللجنـة علـى أهميـة معالجـة المجـالات التاليـة                    . الشاملة والمستدامة 

عـدم المـساواة والإدمـاج      : ٢٠١٥لتنميـة العالميـة لمـا بعـد عـام           ذات الأولوية في جدول أعمـال ا      
الاجتماعي والـتمكين والمـشاركة، والعمالـة الكاملـة والمنتجـة وتـوفير العمـل اللائـق، والحمايـة                   

  .الاجتماعية
ــة إلى حــد كــبير مــن الأهــداف        - ٤٨ ــراد والفئــات الاجتماعي ــد مــن الأف وقــد اســتفاد العدي

. تُــرك آخـرون أو لم تـساعدهم التنميـة والنمـو الاقتـصادي إلا قلـيلا                الإنمائية للألفيـة، في حـين       
ويمتلك واحد في المائة فقط من سكان العالم ما يقرب مـن نـصف الثـروة العالميـة، بينمـا يمتلـك                      

ولا يـضر عـدم المـساواة بـالنمو والحـد           . )١٣(النصف الأفقر من السكان أقل من واحـد في المائـة          
ويؤدي عدم تكافؤ إمكانيـة الحـصول     . ضا بالتماسك الاجتماعي  من الفقر فقط، ولكنه يضر أي     

ــصحية        ــة وال ــائج التعليمي ــاوت في النت ــية إلى التف ــة الأساس ــرص والخــدمات الاجتماعي ــى الف عل
ويمكـن أن يـؤدي التفـاوت الـشديد كـذلك إلى            . والوظيفية، وفي غير ذلك مـن مقـاييس الرفـاه         

. عنـه مـن مخـاطر وتقـويض للنمـو في المـستقبل            عدم الاستقرار الاجتماعي والسياسي، مما ينجم       
وتفـوق المجتمعـات الــتي تتميـز بمــستويات منخفـضة مـن عــدم المـساواة المجتمعــات غـير المتكافئــة        

__________ 
  )١٣(  World Economic Forum, Global Risks 2012 (Geneva, 2012).  
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للغايــة في معــدل نموهــا، وقــدرتها علــى اســتدامة النمــو، وســرعة تعافيهــا مــن حــالات الركــود    
  .)١٤(الاقتصادي

د في كــثير مــن الحــالات، الجهــود الراميــة إلى  ويعــوق عــدم المــساواة المــستمر، والمتزاي ــ  - ٤٩
ــة   ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ــع أشــكال عــدم     . تحقي ومــن المهــم معالجــة العوامــل المحــددة لجمي

المساواة، من الـدخل إلى نـوع الجـنس والـسن، وذلـك باسـتخدام نهـج يركـز علـى النـاس، مـن                         
عيــة، والاســتثمارات في رأس وتعــد نظــم الحمايــة الاجتما. أجــل تحقيــق النمــو الــشامل والعــادل

المال البشري، وفرص العمل وآليات المشاركة المدنية من بـين تـدابير الـسياسات الـتي سـاعدت                 
  .على الحد من عدم المساواة والاستبعاد الاجتماعي

ــراد والإدمــاج الاجتمــاعي      - ٥٠ ــاه الأف ــتمكين والمــشاركة عنــصرين أساســيين لرف . ويعــد ال
ة الأجل قدرة الأفراد والفئات الاجتماعيـة علـى المـشاركة الكاملـة          وتدعم عملية التمكين طويل   

ومـن المهـم للغايـة ضـمان أن تـستجيب           . في جميع مجـالات الحيـاة، بمـا في ذلـك اتخـاذ القـرارات              
حلول التحديات العالمية لاحتياجات واهتمامات جميع النـاس، ولا سـيما الأكثـر تهميـشا، وأن                

وتعـد المجتمعـات الـتي تتـسم        . لرئيـسية في تنفيـذ تلـك الحلـول        يكون الناس هم الجهات الفاعلة ا     
بمــستويات عاليــة مــن المــشاركة الــسياسية وإشــراك المجتمعــات المدنيــة في وضــع أفــضل لتطــوير    

  .وتنفيذ السياسات والبرامج التي تعزز الركائز الثلاث للتنمية المستدامة على نحو فعال
الحواجز الـتي تحـول دون المـشاركة، وتلـك الـتي            ومن شأن التدابير التي تخفف أو تزيل          - ٥١

تــشجع العمــل اللائــق وإشـــراك المجتمعــات المدنيــة والخـــدمات الأساســية والمــوارد الإنتاجيـــة        
للجميع، أن تمكِّـن الناس من الوصول إلى فرص كسب العيش وإيجـاد تلـك الفـرص، ومـساءلة                  

وعلــى وجــه . يــة المــستدامةصــناع القــرار، وأن يكونــوا شــركاء نــشطين في جميــع ركــائز التنم  
الخصوص، فإن الأفراد الممكَّـنين أكثر قدرة على إدارة المخاطر، وحماية بيئتـهم الطبيعيـة وعلـى                

  .التكيف مع الاقتصاد الأخضر
وعلى الرغم من الاعتراف بأن العمل اللائق ضروري للحد من الفقـر وللنمـو وللرفـاه          - ٥٢

 يعملــون في أعمــال ٢٠١٢ البلــدان الناميــة في عــام  في المائــة مــن العمــال في٥٦البــشري، فــإن 
وقد برزت قلة فرص العمل الجيدة باعتبارها واحدة مـن القـضايا الرئيـسية         . )١٥(معرضة للخطر 

__________ 
  )١٤(  Andrew G. Berg and Jonathan D. Ostry, “Inequality and unsustainable growth: two sides of the same 

coin?”, Staff Discussion Note, No. SDN 11/08 (Washington, D.C., International Monetary Fund, 2011), 

and S. Chaudhuri and M. Ravallion, “Partially awakened giants: uneven growth in China and India” 

Policy Research Working Paper, No. 4069 (Washington, D.C., World Bank, 2006.( 

  )١٥(  International Labour Organization, Global Employment Trends 2013: Recovering from a Second Jobs 

Dip (Geneva, 2013), p. 39. 
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المثيرة للقلق على نطـاق واسـع في المـشاورات الوطنيـة والمواضـيعية الـتي نظمتـها الأمـم المتحـدة                      
وعبرت الوثيقـة الختاميـة لمـؤتمر الأمـم المتحـدة        . ٢٠١٥بشأن جدول أعمال التنمية لما بعد عام        

للتنمية المستدامة عن هذا القلق، إذ اعترفت بالحاجة إلى تهيئة بيئة مواتية لتعزيز العمالة الكاملـة                
وقـد أظهـرت    . )١٦(والعمل اللائق للجميع، وسردت وسـائل الـسياسات اللازمـة للقيـام بـذلك             

جع النمـو الاقتــصادي لم تـؤد بالــضرورة إلى نمــو   تجربـة العقــود الأخـيرة أن الــسياسات الـتي تــش   
واقتُــرِح أن أي سياسـة منفـردة، أو مجموعـة مـن التـدابير في سـوق                  . الوظائف أو العمل اللائـق    

ولـدى التـصدي لتحـدي العمـل اللائـق، دعـت            . العمل، لن تكون كافية لإنهاء أزمة الوظـائف       
  .الجمعية العامة إلى نهج شامل ومتماسك للسياسات العامة

وتبين أن الحمايـة الاجتماعيـة وتـوفير الخـدمات الاجتماعيـة للجميـع تحـدان مـن الفقـر                  - ٥٣
. )١٧(وعدم المساواة، فضلا عـن دعـم التنميـة الاجتماعيـة والاقتـصادية وتمكـين الأفـراد والأسـر                  

وهمـــا يعـــززان مـــن تنميـــة رأس المـــال البـــشري وبنـــاء القـــدرة علـــى التكيـــف إزاء الـــصدمات  
كن حتى الآن، لم يكـن الوصـول الـشامل إلى الحمايـة الاجتماعيـة متاحـا سـوى                   الاقتصادية، ول 

 في ٥٠ في المائة من السكان ممن هم في سن العمل في أنحاء العـالم، وكـان أكثـر مـن      ٢٠لـنحو  
وهنـاك حاجـة إلى بـذل المزيـد مـن الجهـود لخلـق وتعزيـز                 . المائة منهم غـير متمـتعين بـأي حمايـة         

الاجتماعيـة الوطنيـة، وإتاحـة الحـصول علـى المـوارد الإنتاجيـة وتوسـيع                الحدود الـدنيا للحمايـة      
نطاقه وضمانه، من أجل الحد من الفقر والضعف وعدم المساواة والاسـتبعاد الاجتمـاعي علـى                

  .نحو مستدام
ومن شأن المؤشرات التي سيتم اختيارها لرصد التقدم المحرز نحو تحقيق جـدول أعمـال                 - ٥٤

ــة العــالمي لمــا  ــراد    ٢٠١٥ بعــد عــام  التنمي ــزة مــن الفئــات والأف ــيح توضــيح حــالات متمي  أن تت
وبالتالي يمكن لنهج مفصل للرصد إفادة جهود التنميـة علـى نحـو أفـضل،      . المحرومين والمهمشين 

ومـن شـأن   . والتأكد من أنها تصل إلى جميع الأشخاص، وبخاصة من هم في أمس الحاجـة إليهـا   
ين والفئات الاجتماعية المستبعدة، وتحسين المـساءلة، وتعزيـز         ذلك النهج تمكين الأفراد المستبعد    

وسـيكون مـن المهـم أيـضا تعزيـز جـودة البيانـات              . احتمالات تحقيق المستقبل الـذي نـصبو إليـه        
وأعمــال جمــع البيانــات علــى الــصعيدين الــوطني ودون الــوطني، بمــا في ذلــك مــن خــلال بنــاء      

ــات ت ــ     ــذ، مــن خــلال عملي ــى رصــد التنفي ــد مــن أصــحاب   القــدرات عل شاركية شــاملة للعدي
  .المصلحة

__________ 
  .٢٣، المرفق، الفقرة ٦٦/٢٨٨قرار الجمعية العامة   )١٦(  
  )١٧(  Social Protection Floor for a Fair and Inclusive Globalization: Report of the Social Protection Floor 

Advisory Group (Geneva, International Labour Office, 2011) and The Global Social Crisis: Report on 

the World Social Situation 2011 (United Nations publication, Sales No. E.10.IV.12).  
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  التوصيات  -رابعا   
مــن أجــل التعجيــل بالتقــدم نحــو تنفيــذ نتــائج مــؤتمر القمــة العــالمي للتنميــة الاجتماعيــة     - ٥٥

ــر في         ــة في النظـ ــة العامـ ــب الجمعيـ ــد ترغـ ــرى، قـ ــة الأخـ ــة الاجتماعيـ ــداف التنميـ ــق أهـ وتحقيـ
  :التالية التوصيات
وينبغــي  . النــاس نهجــا للنــهوض بالتنميــة الاجتماعيــة ينبغــي اعتبــار تمكــين   )أ (  

للسياسات الرامية إلى الحد من الفقر وتعزيـز العمالـة والانـدماج الاجتمـاعي، وتلـك الـتي                  
كمـا ينبغـي أن يتجـاوز تعزيـز         . تهدف إلى تعزيز زيادة تمكين الناس، أن يعزز بعـضها بعـضا           

شكل شـامل علـى التنميـة الـتي يكـون      التمكين النُـهُـج الـتي تخـص فئـة معينـة، وأن يركـز ب ـ         
  محورها الناس؛ 

ينبغي لعملية التمكين أن تسعى إلى تعزيز خيـارات النـاس وقـدراتهم، وأن                )ب (  
ويمكـــن أن يـــسهم مـــزيج مـــن المزايـــا والأدوات  .تعـــزز التحـــول في أنمـــاط تفكـــير النـــاس

تـدريب لاكتـساب    بما في ذلك المساواة في الحصول علـى التعلـيم الجيـد، وال            - الاجتماعية
ــة       ــصحية والحماي ــة ال ــرامج الرعاي ــات، وب ــصالات والمعلوم ــات الات ــارات، وتكنولوجي المه

   في تمكين الناس، مع زيادة الإنتاجية والحد من الضعف؛ -الاجتماعية الفعالة 
ينبغي للحكومـات أن تركـز بـصفة خاصـة علـى تحقيـق النمـو الاقتـصادي                    )ج (  

ئـة مواتيـة لتعزيـز العمالـة المنتجـة والعمـل اللائـق وإتاحـة             الشامل والمستدام، وعلى خلق بي    
وينبغي تطـوير نظـم     . الفرص، من خلال الاستثمار في الموارد البشرية ورأس المال البشري         

  الحماية الاجتماعية ضمن إطار مؤسسي وطني وتنفيذها تدريجيا، لضمان استدامتها؛
 وشـــفافة تعـــزز ينبغـــي للحكومـــات أن تنـــشئ مؤســـسات وآليـــات فعالـــة  )د (  

المشاركة والانخراط في الشؤون المدنية، وأن توسـع نطاقهـا؛ وينبغـي لهـا إجـراء مـشاورات                  
واســـعة النطـــاق مـــع المـــواطنين للتعـــبير عـــن احتياجـــاتهم واهتمامـــاتهم في عمليـــات صـــنع  
ــى        ــصادية علـ ــة والاقتـ ــسياسات الاجتماعيـ ــأثير الـ ــدى تـ ــيم مـ ــذلك تقيـ ــسياسات، وكـ الـ

  اليومية؛  حياتهم
ينبغي تعزيز الجهود المبذولة لمعالجة الأسباب الجذرية للفقر وعدم المـساواة     )هـ(  

والاستبعاد الاجتماعي، بدلا من العواقب الاجتماعية للعمليات الاقتـصادية أو الـسياسية،            
والـــــدوافع الاجتماعيـــــة للتغـــــيير الهيكلـــــي مـــــن أجـــــل التقـــــدم نحـــــو تحقيـــــق التنميـــــة  

  والمستدامة؛  الشاملة
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بـــذل جهـــود أكثـــر تـــضافرا لزيـــادة إنتاجيـــة أصـــحاب الحيـــازات  ينبغـــي   )و(  
الصغيرة، بما في ذلك زيادة الاستثمارات العامة في الزراعـة، وجـذب اسـتثمارات القطـاع                 
الخــاص إلى الزراعــة، وتحــسين نوعيــة وكميــة خــدمات الإرشــاد الريفيــة، وضــمان وصــول  

  ل والأسواق اللازمة؛المزارعين من أصحاب الحيازات الصغيرة إلى الموارد والأصو
ــة      )ز(   ينبغــي أن تعطــى الأولويــة في الاهتمــام في صــياغة جــدول أعمــال التنمي

 إلى عــدم المــساواة، والإدمــاج الاجتمــاعي والــتمكين والمــشاركة،      ٢٠١٥بعــد عــام   لمــا
ويمكــن لنــهج . والعمالــة الكاملــة والمنتجــة والعمــل اللائــق للجميــع، والحمايــة الاجتماعيــة 

ضمان أن تصل السياسات إلى جميع الأشخاص، وبخاصة من هـم في أمـس              مفصل للمراقبة   
ــا  ــة      . الحاجــة إليه ــات الاجتماعي ــستبعدين والفئ ــراد الم ــهج تمكــين الأف ومــن شــأن ذلــك الن

  .المستبعدة، وتحسين المساءلة، وتعزيز احتمالات تحقيق المستقبل الذي نصبو إليه
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	6 - شكَّل مفهوم التمكين أحد مأثورات الأمم المتحدة على مدى سنوات عديدة، ويقصد به في المقام الأول تشجيع حقوق الفئات الاجتماعية المهمشة والمحرومة، بما في ذلك النساء والأشخاص ذوو الإعاقة والشعوب الأصلية والشباب وكبار السن، وتحسين قدراتها وأدائها لعملها(). إلا أن السنوات الأخيرة شهدت اعترافا متزايدا بضرورة أن يتجاوز مفهوم تمكين الناس النُّهج التي تقتصر على فئات محددة. بل ينبغي أن يعتمد رؤية كلية تستند إلى هدف التنمية التي محورها الإنسان.‏
	7 - ومفهوم تمكين الناس له بعدان يعزز أحدهما الآخر. فهو عملية للتنمية الذاتية وأداة لتعزيز قدرات الأفراد. وينطوي المفهوم، في الوقت نفسه، على إحداث تحول في الأشخاص أنفسهم باعتبارهم المورد الرئيسي لتحقيق ‏الأهداف الإنمائية. وُيستمد التمكين من صميم المورد الأصيل الذي يمثله البشر أنفسهم وما يتمتعون به من قدرات كامنة على ‏امتلاك زمام مصائرهم، كما أنه ينبني على أسس هذا المورد الأصيل. ولذلك، تعد المشاركة المجدية إحدى السمات الأبرز للتمكين. فمن خلال المشاركة الفاعلة، يؤثر الأشخاص على القرارات ‏التي تحدد عمل مجتمعاتهم ورفاهها، بينما تعزز النتائج الإيجابية لتلك القرارات تمكينهم. 
	8 - وقد يتباين المعنى الدقيق للتمكين من شخص لآخر، حسب خلفيتهم التاريخية أو الاجتماعية أو ‏الثقافية. ففي سياق التنمية الاجتماعية، يمكن وصف التمكين بأنه تعزيز قدرات جميع الأشخاص ‏والجماعات، لا سيما الفئات الاجتماعية الضعيفة والأشخاص الذين يعانون من الفقر، على المشاركة ‏الكاملة في جميع جوانب المجتمع وممارسة قدر أكبر من الخيارات والسيطرة فيما يتعلق برفاههم هم ‏أنفسهم. ويتيح التمكين الخيارات أمام الأشخاص ويمكِّنهم من المطالبة بحقوقهم، لكنه يعرضهم للمحاسبة عن ‏مسؤولياتهم. وعلى هذا النحو، يصبح بمقدور الأشخاص الممكّنين أن يكونوا عناصر فاعلة للتغيير وقوى دافعة لانتهاج مسار ‏أكثر شمولا واستدامة للتنمية.‏ 
	9 - وتنطوي عملية التمكين على الشقين اللذين يتعلق أحدهما بوضع السياسات والآخر بتهيئة بيئة مواتية تهدف إلى تعزيز خيارات الأشخاص وقدراتهم، بما في ذلك الالتزام السياسي بدعم المشاركة والعمل الفعالين؛ وتوفير الموارد المالية الكافية؛ ووضع إطار قانوني متين عادل وغير تمييزي؛ وإقامة مؤسسات فعالة وشفافة وخاضعة للمساءلة تيسر المشاركة المدنية وتوسيع نطاق المشاركة؛ وإشراك الناس في رسم وتنفيذ السياسات والاستراتيجيات؛ وتنفيذ استثمارات عامة وخاصة في مجال تنمية الموارد البشرية وبناء القدرات. وإضافة إلى ذلك، ينبغي أن تركز الجهود الرامية إلى تعزيز التمكين على إحداث تحول في عقليات الأشخاص واتجاهاتهم وتصرفاتهم.
	3 - السياسات والاستراتيجيات الرامية إلى تعزيز تمكين الناس
	السياسات الاجتماعية والاقتصادية التي تعزز النمو الشامل والمنصف والتنمية المستدامة


	10 - يتطلب تمكين الناس عدم الاقتصار على معالجة الآثار المترتبة على حالات النكوص الاقتصادي والسياسات ‏الاقتصادية التي زادت من عدم المساواة، وإنما أيضا معالجة الأسباب الهيكلية غير المحسومة للفقر وعدم ‏المساواة والاستبعاد، علاوة على مسألتي البطالة والعمالة الناقصة. ومن الضروري أن تتحول السياسات باتجاه مسار ‏إنمائي أكثر شمولا وإنصافا. ويدمج إطار السياسات التحولي هذا سياسات الحماية الاجتماعية والتنويع الاقتصادي ‏وإمكانية حصول الجميع على التمويل، والسياسات المناصرة للعمالة التي تعزز الطلب وتزيد القدرة الإنتاجية.‏
	11 - ‏ومن شأن تعزيز القدرات البشرية أن يؤثر بصورة مباشرة على تمكين الناس. ومن الضروري كفالة الإنصاف في إتاحة فرص التعليم الجيد والرعاية الصحية الأساسية والتدريب على المهارات، وخصوصا ‏للفئات الأكثر ضعفا وحرمانا، وزيادة الاستثمار فيها. فالتعليم الجيد والخدمات الصحية العالية الجودة توفر ‏للأشخاص، أيا كانت خلفياتهم، فرصا أفضل لتحسين أسباب معيشتهم ورفاههم وتحسين آفاق دخولهم المستقبلية، ‏مما يتيح لهم السيطرة بدرجة أكبر على زمام أمورهم بأنفسهم. وإضافة إلى توفير الموارد المالية، يتعين اتخاذ تدابير ‏ملموسة وعملية تكون ملائمة للسياقات الوطنية والمحلية لإزالة الحواجز الثقافية والمادية التي تحول دون ‏الإنصاف في إتاحة الخدمات الأساسية.‏ 
	12 - وتمثل الحماية الاجتماعية أداة حاسمة لتمكين الناس. وقد بينت خبرات البلدان أن الحماية ‏الاجتماعية يمكن أن تكون فعالة في الحد من الفقر وعدم المساواة والاستبعاد، وتخفيف حدة المخاطر، ‏وبناء القدرة على الصمود، وتعزيز رأس المال البشري وغيره من الأصول، وتحسين أسباب المعيشة، مما ‏يؤدي إلى تمكين الأشخاص اجتماعيا واقتصاديا(). ويضمن وضع نظم مصممة بشكل جيد للحماية الاجتماعية الحد الأدنى/الأساسي للضمان الاجتماعي لجميع الأشخاص في صورة تحويلات اجتماعية ‏شتى (نقدية أو عينية)، مع إتاحة استهداف الأشخاص الذين تخلفوا عن اللحاق بركب هذه النظم أو الذين يواجهون احتياجات ‏مؤقتة. وينبغي اعتبار الحماية الاجتماعية، التي تكون لها آثار مباشرة على الحفاظ على أسباب المعيشة، ‏وآثار دائمة على شمول التنمية وإنصافها، استثمارا وطنيا طويل الأجل.‏
	13 - ونظم الحماية الاجتماعية - بما في ذلك أدوات السياسة والتخطيط والتشريع والرصد - لا ينبغي وضعها في إطار مؤسسي وطني فحسب، ولكن ينبغي أيضا تطويرها تدريجيا بما يكفل استدامتها. وفي السنوات ‏الأخيرة، كان هناك إقرار متزايد بمنافع الاستثمار في الحدود الدنيا للحماية الاجتماعية(). وتضمن الحدود الدنيا ‏للحماية الاجتماعية() تأمين الدخل وإمكانية حصول الجميع على الخدمات الاجتماعية، حيث تولي ‏اهتماما خاصا للفئات الضعيفة ولحماية الأشخاص وتمكينهم طوال دورة حياتهم.‏
	14 - ويمثل وجود سوق عمل شاملة وتعمل بشكل جيد عنصرا رئيسيا لتمكين الناس، ذلك أن ‏الوظائف الآمنة والتي يتقاضى شاغلوها أجورا عادلة هي المخرج الرئيسي من الفقر. ويؤدي الدخل الذي يمكن ‏التنبؤ به، حتى في القطاع غير الرسمي، إلى تمكين الأسر المعيشية من القيام باستثمارات طويلة الأجل - وخصوصا في ‏تعليم الأطفال - مما يكسر الحلقة المفرغة المتمثلة في توارث الفقر جيلا بعد جيل. ولذلك فإن إمكانية الحصول على عمل ‏لائق تمثل أساسا للتمكين، لا سيما بين الفئات الأكثر ضعفا. وتسهم سياسات ومؤسسات سوق العمل، ‏بما في ذلك وجود حد أدنى للأجر، والتشريعات المتعلقة بحماية العمالة، والمفاوضات بشأن العمالة، بدور مهم في ‏حماية وتمكين العاملين وأسرهم. ويسهم أيضا التمكين من خلال المؤسسات الاقتصادية، مثل التعاونيات، في ‏إيجاد فرص العمل اللائق فضلا عن الحد من الفقر وتحقيق الإدماج الاجتماعي.‏
	تعزيز المشاركة الواسعة في عمليات صنع القرار

	15 - يتضمن تمكين الأشخاص بالدرجة الأولى كفالة مشاركتهم الكاملة في عمليات صنع القرار التي تؤثر ‏على حياتهم. وحتى تكون المشاركة مفيدة، يتعين تعزيز قدرة الأفراد على التعبير عن مصالحهم بوضوح وتلبية الاحتياجات ومعالجة الشواغل، ‏وتمثيل الصوت الجماعي. وهناك أيضا أهمية حيوية لفعالية مشاركة المواطنين ‏لتحسين المساءلة والشفافية للحكومات الوطنية والمحلية.‏
	16 - وإضافة إلى ذلك، يتعين تعزيز قدرات المؤسسات العامة على الصعيدين الوطني والمحلي وذلك لتيسير مشاركة ‏المجتمع المدني ومشاركة المواطنين على نطاق واسع. وقد اجتذبت الحوكمة الإلكترونية اهتماما متزايدا ‏باعتبارها ”أداة تمكين“ محتملة لتيسير مشاركة المجتمع المدني. وفي بعض الحالات، يتعين وضع آليات وهياكل ‏مؤسسية رسمية تشجع مشاركة المواطنين على نحو مفيد - من قبيل عقد لقاءات مفتوحة، وجلسات استماع عامة، وإجراء مشاورات دورية منتظمة، وعقد منتديات تشاركية لأصحاب المصلحة المتعددين، وإقامة ‏حوارات تفاعلية - في عمليات رسم السياسات وعمليات صنع القرار الأخرى. وستؤدي مشاركتهم إلى ‏خلق شعور لدى الأفراد بامتلاك زمام رفاههم والمسؤولية عن هذا الرفاه. وفي الوقت نفسه، يمكن أن تؤدي ‏مشاركتهم إلى زيادة فعالية السياسات العامة والمبادرات واستجابتها لاحتياجات الفرد، وبالتالي إيجاد حلقة مثمرة.
	مؤسسات مستجيبة وشفافة وخاضعة للمساءلة 

	17 - أقر برنامج عمل المؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية بأن الديمقراطية والحوكمة الشفافة والخاضعة للمساءلة في جميع قطاعات المجتمع ضرورية لتحقيق تنمية اجتماعية مستدامة محورها الإنسان.
	18 - ويعد وجود مؤسسات عامة متسمة بالفعالية والشفافية في متناول جميع الناس وتلبي احتياجاتهم لبنة أساسية لتمكين الناس. ويمكن لهذه المؤسسات أن تكفل مشاركة شاملة ومنصفة وإتاحة سبل الحصول على الخدمات الاجتماعية وفرص العمل على أساس عادل؛ وتحديد سبل مراعاة احتياجات الفئات الضعيفة والمحرومة من السكان؛ والاعتراف بإمكاناتهم ومواهبهم وخبراتهم والنهوض بها؛ وتمكينهم من تقديم مساهمة إيجابية في المجتمع. وأحد السبل الكفيلة بتحقيق ذلك هو تعزيز لامركزية المؤسسات والخدمات العامة بمستوى يلبي الاحتياجات المحلية على نحو ملائم ويسهل المشاركة المحلية في التنسيق مع الحكومات الوطنية. وعلاوة على ذلك، ينبغي وضع قواعد وإجراءات واضحة للمؤسسات العامة والخاصة، لإيجاد الشفافية والمساءلة ومنع الفساد.
	نظم قضائية وأطر قانونية نزيهة وغير تمييزية

	19 - ينبغي أن يتسنى لجميع الناس المشاركة والمساهمة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية والتمتع بفوائدها، والاضطلاع بالمسؤولية عن تحسين حياتهم. وتقع على عاتق الحكومات المسؤولية عن تعزيز حقوق الأفراد وحمايتها، لا سيما الضعفاء والمحرومين من الأفراد والفئات الاجتماعية، بما في ذلك النساء والشباب والمسنين وذوي الإعاقة والشعوب الأصلية والأشخاص الذين يعيشون في فقر.
	20 - ويشكل خفض الحواجز القانونية أمام المشاركة في جميع جوانب الحياة خطوة أساسية نحو تمكين الأفراد. ولا بد من تحديد وتعديل - أو إلغاء - القوانين التمييزية على أساس نوع الجنس والسن والإقامة واللغة والدين والانتماء العرقي أو على أساس أي خلفية أخرى للحد من عدم المساواة والاستبعاد. وقد أنشئت عدة ولايات منذ انعقاد مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية لمعالجة حالة الفئات الضعيفة مثل ذوي الإعاقة والمسنين والشباب والشعوب الأصلية. ووضع العديد من الحكومات سياسات لمكافحة الاستبعاد، لا سيما بالنسبة لأشد الفئات تهميشا. وفي هذا الصدد، ينبغي تشجيع التصديق على الاتفاقيات الدولية الحالية لحقوق الإنسان وتعجيل تنفيذ أحكام الاتفاقيات والعهود، عند الاقتضاء. وعلاوة على ذلك، من الضروري كفالة سبل استفادة جميع الأفراد من نظم قضائية مستقلة ونزيهة وفعالة، وإمكانية الوصول إلى مصادر مختصة للحصول على المشورة حول حقوقهم وواجباتهم القانونية.
	تعزيز سبل الحصول على المعلومات والمعارف والابتكار

	21 - تعد إمكانية الحصول على طائفة عريضة من المعلومات والخيارات، التي تمكن الأفراد من الحصول على خيارات واتخاذ قرارات مستنيرة عنصرا أساسيا في تمكينهم. وبفضل التطورات التكنولوجية خلال السنوات الأخيرة، أصبح من الممكن الحصول على معلومات ومعارف أحسن توقيتا وأقل تكلفة. ولئن كانت الفجوة الرقمية لا تزال تشكل عقبة في هذا السبيل، فقد خفضت الحواجز أمام الحصول على تكنولوجيات المعلومات والاتصالات تدريجيا، حيث اتسع نطاق استخدام هذه الخدمات، لا سيما خدمات الهاتف المحمول، اتساعا كبيرا في جميع أنحاء العالم(). وتؤدي التكنولوجيات المتنقلة إلى تمكين الناس في جميع المناطق، بإتاحة وصلات بينية للنهج المبتكرة في مجالات التعليم والصحة والإدارة العامة والمعاملات المصرفية والأعمال والربط بين الناس. وينبغي أن تشجع السياسات العامة على توسيع نطاق استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات وإنشاء البنى التحتية التكنولوجية وإمكانية وصول الجمهور إليها، والانخراط في شراكات بين القطاعين العام والخاص، وترويج المحتوى باللغات الأصلية والمحلية.
	22 - ويكتسي تبادل المعلومات والمعارف أهمية متزايدة في تشجيع الابتكار وزيادة الإنتاجية. وقد حدث تحول في أنماط الابتكار، من نماذج محصورة وهرمية إلى نماذج أكثر انفتاحا مفتوحة وقائمة على مزيد من التعاون. ومن المرجح أن يؤدي النموذج المفتوح، الذي يستند إلى المعارف المستمدة من مصادر متعددة في ميادين تخصصية مختلفة، إلى حلول مبتكرة. وتمكن هذه التفاعلات التعاونية بين عدة جهات فاعلة من توليد معارف متاحة على نطاق واسع ومتيسرة، يستفيد منها الضعفاء والمحرومون من السكان والمجتمعات المحلية. وينبغي مواصلة تشجيع المصادر المفتوحة لتبادل المعلومات والمعارف وتيسيرها داخل المناطق وفيما بينها. ويمكن للحكومات أن تعزز موثوقية البيانات الإحصائية والمعلومات الأخرى وصلاحيتها ومنفعتها، وإتاحتها لاستخدام الجمهور. وبإمكان المنظمات الدولية والإقليمية أن توفر وصلات لتبادل الممارسات الجيدة والدروس المستفادة وتتيح معارف قيِّمة بأقل تكلفة أو مجانا. 
	باء - الاحتياجات الخاصة لأفريقيا وأقل البلدان نموا
	1 - الاحتياجات الخاصة لأفريقيا 

	23 - واصلت الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا إحراز تقدم في الوفاء بوعدها للقارة في عدد من المجالات. فقد أحرز تقدم كبير في مجال تحسين أحوال المعيشة وخفض عدد السكان الذين يعيشون في فقر مدقع، وكذلك في نواتج التعليم والصحة والتغذية. وهذه المكاسب مدعومة ببعض أسرع الاقتصادات نموا في العالم، وبتعزيز الجهود لتعبئة الموارد المحلية وتقوية الشركات وتحسين اتساق السياسات، على صعيد القارة وداخل البلدان. وفي حين يتوقع نمو الاقتصاد العالمي بنسبة 2.3 في المائة عام 2013 وبنسبة 3.1 في المائة عام 2014، يتوقع نمو الاقتصاد الأفريقي بنسبة 4.6 في المائة عام 2013 وبنسبة 5.1 في المائة عام 2014(). ويشكل استمرار الأداء القوي لأفريقيا أكثر من طفرة في الموارد. ويعد الاستقرار السياسي وتحسن الإدارة الاقتصادية الكلية ونمو الطبقة الوسطى عوامل معززة للمساهمة التي تشكلها زيادة صادرات السلع الأولية. 
	24 - غير أن تجربة معدل النمو المرتفع نسبيا لم تشارك فيها جميع البلدان، مما أدى إلى تفاوت كبير بين البلدان وفي داخلها في ما يتعلق بالحد من الفقر وإيجاد فرص العمل. وكانت نسبة الأفراد الذين يقل دخلهم اليومي عن 1.25 دولار تبلغ 48.5 في المائة عام 2010 في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، وهي نسبة تقل عن نسبة 56.5 في المائة المسجلة في عام 1990. إلا أنه في الواقع، ورغم الانخفاض المحمود في معدل عدد الفقراء، ارتفع العدد المطلق للأشخاص الذين يعيشون بأقل من 1.25 دولار في اليوم في المنطقة، من 289.7 مليون شخص في عام 1990 إلى 413.7 مليون شخص في عام 2010. ومما يبرر جزئيا عدم انخفاض عدد الأشخاص الذين يعيشون في فقر مدقع نوعية النمو، الذي لم يكن شاملا ومنصفا كما ينبغي. وكان استمرار تصدير الموارد الطبيعية أحد العوامل الرئيسية المؤدية إلى ارتفاع معدلات النمو الاقتصادي، ولكنه لم يكن مشفوعا بتحول هياكل الاقتصاد الأفريقي. ولم يؤد الاعتماد المفرط على صادرات السلع الأولية إلى تحسين يذكر في كمية الوظائف ونوعيتها. ويقدر أن نحو 86 في المائة من عمال أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى كانوا فقراء أو على شفا الفقر في عام 2011. وظلت حالة البطالة سيئة للغاية في شمال أفريقيا أيضا، حيث يقدر أن معدلات البطالة بلغت 10 في المائة عام 2011 و 10.3 عام 2013(). ويتعين اتخاذ تدابير عاجلة لوضع سياسات للاقتصاد الكلي وسياسات اجتماعية تمنح الأولوية لإيجاد فرص للعمالة المنتجة وتنمية الموارد البشرية وتعزيز توفير الضمان الاجتماعي ومعالجة عدم المساواة. 
	25- وعلاوة على ذلك، واصل عدم تعزيز إنتاجية الزراعة، لا سيما الحيازات الصغيرة، تقويض الجهود الرامية إلى الحد من الفقر في المناطق الريفية حيث تعيش غالبية فقراء القارة. ففي عام 2012، بلغت حصة العمالة في قطاع الزراعة في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى 62 في المائة، بعد أن كانت 67.5 في المائة في عام 1991. ولا بد من زيادة تنسيق الجهود بين القطاعين العام والخاص لتعزيز إنتاجية الحيازات الصغيرة. وينبغي أن تشمل هذه الجهود زيادة الاستثمارات العامة في الزراعة تمشيا مع إعلان مابوتو الصادر عن الاتحاد الأفريقي عام 2003 بشأن الزراعة والأمن الغذائي، واجتذاب الاستثمار الخاص في الزراعة، وتحسين خدمات الإرشاد الزراعي نوعا وكما، وضمان حصول صغار المزارعين على أنواع بذور محسنة وعلى الأسمدة والري والائتمانات، وضمان وصولهم إلى الأسواق.
	26 - وظل التقدم المحرز فيما يتعلق بتحقيق أهداف التنمية الاجتماعية الأخرى في جميع أنحاء أفريقيا متفاوتا، حيث تأخر الكثير من البلدان عن تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية المتعلقة بالحد من الفقر وتحسين الصحة العقلية والحد من وفيات الأطفال وتحسين سبل الحصول على المياه ومرافق الصرف الصحي. وبلغت بلدان شمال أفريقيا الأهداف المتعلقة بالفقر وإمكانية الحصول على مرافق الصرف الصحي المحسنة، ويجري إحراز تقدم كبير في تحقيق هدف تعميم التعليم الابتدائي والمساواة بين الجنسين. وفي أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، تتحسن معدلات الالتحاق بالمدارس وإتمام التعليم الابتدائي. ولا يزال معدل وفيات الأطفال دون سن الخامسة ينخفض ويجري إحراز تقدم مطرد نحو تحقيق التكافؤ الكامل بين الجنسين. وتتحسن تغطية التحصين وانخفض معدل انتشار فيروس نقص المناعة البشرية ومعدل الإصابة به وعدد الوفيات المرتبطة بالملاريا().
	27 - إلا أن العديد من البلدان الأفريقية يواجه صعوبات منها تزايد عدم المساواة، وبطالة الشباب، وتقلب أسعار السلع الأساسية. وإضافة إلى ذلك، فإن حالة التقلب السياسي الممتد في شمال أفريقيا وحالة الاضطراب السياسي في منطقة الساحل وفي منطقة البحيرات الكبرى وفي القرن الأفريقي تعرقل التقدم الاجتماعي والاجتماعي. كما يؤثر استمرار عبء الدين العام في منطقة اليورو سلبا في اقتصادات البلدان لها روابط وثيقة مع المنطقة، مثل جنوب أفريقيا والعديد من بلدن شمال أفريقيا، بإصابة العوامل الرئيسية التي تدفع النمو، بما في ذلك التجارة والصناعة التحويلية وتدفقات الاستثمار المباشر الأجنبي.
	2 -  الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نموا 

	28 - أظهر تقييم للسنتين الأوليين لتنفيذ برنامج عمل العقد لصالح أقل البلدان نموا 2011-2020 (برنامج عمل اسطنبول) نتائج متباينة(). وبصفة عامة، حققت أقل البلدان نموا بعض التقدم بشأن العديد من الأهداف والغايات، بالرغم من الآثار السلبية المترتبة على تباطؤ الاقتصاد العالمي، من قبيل انخفاض الاستثمار المباشر الأجنبي وتناقص المساعدة الإنمائية الرسمية. واحتفظ بعض أقل البلدان نمواً (إثيوبيا، وأوغندا، وبنغلاديش، وبوتان، وجمهورية تنزانيا المتحدة، وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، ورواندا، وكمبوديا، وموزامبيق) بمعدلات نمو مرتفعة قاربت 7 في المائة أو أكثر في عام 2011، بينما انخفضت معدلات النمو في اثنين من أكبر البلدان بين أقل البلدان نموا (أنغولا، والسودان) كثيرا عن متوسطاتها طيلة العقد، ويعزى ذلك إلى حد كبير إلى الانخفاض في إنتاج النفط. ونتيجة لذلك، أشارت التقديرات إلى أن متوسط معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي بأقل البلدان نموا قد تباطأ إلى 3.3 في المائة في عام 2012.
	29 - وبالرغم من أن بعض المؤشرات الاجتماعية قد أظهرت إحراز تقدم معقول تجلى، على سبيل المثال، في زيادة معدل الالتحاق بالتعليم الابتدائي، وانخفاض معدلات وفيات الأطفال، ولا سيما في أقل البلدان نموا في منطقة المحيط الهادئ، ما زال معظم هذه البلدان يواجه الفقر المستمر وعدم المساواة، وانخفاض الإنتاجية، وعدم إيجاد ما يكفي من فرص العمل اللائق، وشدة التعرض للصدمات والكوارث. وكان بعض هذه البلدان عرضة للتوترات السياسية وتزايد انعدام الأمن، وسوء الأحوال الجوية. ويبدو أن التغير الهيكلي يحقق نجاحا في بعض أقل البلدان نموا التي حافظت على معدل مرتفع للنمو الاقتصادي. ولأسباب يرجع معظمها إلى تزايد الاستثمار والتوسع الحضري السريع، فإن نصيب الزراعة في تلك البلدان قد انخفض لصالح التصنيع، والخدمات والتعدين. ومع ذلك، لم يترجم النمو الاقتصادي في صورة وضع حد حقيقي للفقر في كثير منها. وظلت معدلات الفقر عالية إلى درجة تثير الجزع، حيث يعيش نصف سكان أقل البلدان نموا البالغ عددهم 880 مليون نسمة بأقل من 1.25 دولار في اليوم للفرد، مما يشكل تحديا خطيرا أمام تحقيق أهداف مؤتمر الأمم المتحدة الرابع المعني بأقل البلدان نموا الذي عقد في اسطنبول في عام 2011، والأهداف الإنمائية للألفية. ومع ذلك، هناك بعض البوادر المشجعة التي تشير إلى أن العديد من أقل البلدان نموا قد أدمجت الأولويات والأهداف الواردة في برنامج عمل اسطنبول في خططها واستراتيجياتها الإنمائية الوطنية. وأعلنت بضعة بلدان عزمها الخروج من مركز أقل البلدان نموا، بحلول نهاية العقد في عام 2020 أو ما يقرب من هذا التاريخ. وقامت العديد من الجهات المانحة بتبسيط استراتيجيات المعونة الإنمائية بحيث تصبح أكثر تركيزا، وأقل تجزؤا وأكثر فعالية.
	جيم - تنفيذ البرامج المتعلقة بالفئات الاجتماعية والإدماج الاجتماعي 
	30 - يتوخى الإدماج الاجتماعي تقاسم جميع الأفراد والجماعات منافع النمو الاقتصادي والمشاركة في جميع جوانب المجتمع. إلا أن الاستبعاد الاجتماعي لا يزال متفشيا حيث يمتد حرمان العديد من الفئات الاجتماعية بشكل واضح ليشمل الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية وغيرها من أبعاد الرفاه الاجتماعي. وهناك حاجة إلى تكثيف الجهود الرامية للحد من عدم المساواة وتعزيز حقوق الأفراد والفئات الاجتماعية الضعيفة ورفاههم.
	31 - وتعزز السياسات الشاملة في جميع القطاعات التمكين والعدالة الاجتماعية والنمو والحد من الفقر، والاستقرار السياسي، لفائدة جميع أفراد المجتمع. وعلى وجه الخصوص، يقوم السعي إلى تحقيق العمل اللائق للجميع بدور رئيسي في تعزيز التمكين والاندماج الاجتماعي من خلال طائفة الفرص التي يتيحها.
	32 - وصدق 132 بلدا على اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، التي اعتمدت في عام 2006 ودخلت حيز النفاذ في عام 2008، ووقع عليها 155 بلدا حتى حزيران/يونيه 2013. وصدقت 77 دولة على البروتوكول الاختياري للاتفاقية ووقعت عليه 91 دولة. وهناك تزايد مطرد في عدد التصديقات والتوقيعات، بينما لا تزال هناك فجوة كبيرة بين الالتزام بالاتفاقية وبروتوكولها الاختياري والسياسات والممارسات الإنمائية على أرض الواقع. ومع اقتراب الموعد النهائي لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في عام 2015، يدعو المجتمع الدولي إلى تعزيز الجهود واتخاذ إجراءات ملموسة لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية بين الأشخاص ذوي الإعاقة، وتعميم مراعاة منظور الإعاقة في برامج التنمية حتى عام 2015 وما بعده. وقد تطورت الطريقة التي تنظر بها المجتمعات إلى الإعاقة من خلال هذه العملية، عن طريق المزيد من الاعتراف بأن الأشخاص ذوي الإعاقة أصحاب حقوق متساوية، وينبغي إدماجهم بوصفهم عوامل لتحقيق التنمية ومستفيدين من ثمارها. 
	33 - وتشير التقديرات إلى أن بليون شخص، أو 15 في المائة من السكان في جميع أنحاء العالم يعانون من إعاقات، ومع ذلك، لم يلاحظ وجودٌ ظاهر للأشخاص ذوي الإعاقة في العديد من الأطر الإنمائية، ويتم استبعادهم في كثير من الأحيان من المشاركة الكاملة في المجالات الاقتصادية والاجتماعية وغيرها. ومن الضروري أن تؤخذ احتياجات الأشخاص ذوي الإعاقة وشواغلهم في الاعتبار عند صياغة خطة التنمية العالمية، من خلال اتباع نُهجٍ قائمة على المشاركة. وبناء عليه، قررت الجمعية العامة في عام 2011 في القرار 66/124 أن تعقد اجتماعا رفيع المستوى بشأن الإعاقة على مستوى رؤساء الدول والحكومات. وسيكون موضوع الاجتماع الرفيع المستوى، المقرر عقده في 23 أيلول/سبتمبر 2013، ”سبل المضي قدماً: وضع خطة تنمية شاملة لمسائل الإعاقة حتى عام 2015 وما بعده“. ومن بين الأولويات التي أبلغ بها أصحاب المصلحة المتعددون منح المزيد من التسهيلات لذوي الإعاقة، والمشاركة في عمليات صنع القرار وبناء القدرات، وتحسين البيانات المتعلقة بالإعاقة والتعليم الجيد والتدريب وفرص العمل اللائق، وإدراج منظورات الإعاقة في التأهب للكوارث وإدارتها().
	34 - وتمر الشعوب الأصلية في جميع أنحاء العالم بمستويات غير متناسبة من الفقر، ومن المرجح أن تنخفض فيها النواتج التعليمية ومعدلات العمالة عما هي عليه في الشعوب غير الأصلية. وشددت الدورة الثانية عشرة للمنتدى الدائم المعني بقضايا الشعوب الأصلية، التي تم التركيز خلالها على الثقافة والتعليم والصحة وتنفيذ التوصيات المتعلقة بتلك المجالات، على هذه الثغرات الملحوظة في مؤشرات الرفاه. وبرز تعزيز حقوق شباب الشعوب الأصلية والأشخاص ذوي الإعاقة من الشعوب الأصلية بوصفه مجالا ذا أولوية للعمل المستقبلي للمنتدى الدائم. وحث المشاركون في المنتدى الدائم الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة على إدراج مفاهيم الشعوب الأصلية الشاملة عن التنمية والممارسات الإنمائية في العمليات الحالية لخطة الأمم المتحدة للتنمية لما بعد عام 2015 وفي أهداف التنمية المستدامة. وأشارت الشعوب الأصلية باستمرار إلى انعدام التركيز على هذه القضايا في الأهداف الإنمائية للألفية وكيف أدى الافتقار إلى بيانات مصنفة في خطط التنمية إلى عدم بروز الشعوب الأصلية في خطط التنمية وفي البيانات المجمعة المقدمة من الدول. 
	35 - وقررت الجمعية العامة، في قرارها 65/198، عقد اجتماع عام رفيع المستوى في عام 2014، تحت اسم المؤتمر العالمي بشأن الشعوب الأصلية، بهدف تبادل وجهات النظر وأفضل الممارسات فيما يتعلق بإعمال حقوق الشعوب الأصلية، ومواصلة المضي قدما في تحقيق أهداف إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية. وتمخضت العملية التحضيرية عن تحديد أربعة مواضيع شاملة تناولت الأولويات في صورة توصيات محددة تدرج في الوثيقة الختامية للمؤتمر العالمي: أراضي الشعوب الأصلية وأقاليمها ومواردها والإجراءات التي تضطلع بها الأمم المتحدة من أجل إعمال حقوق الشعوب الأصلية، وإعمال حقوق الشعوب الأصلية، وأولويات الشعوب الأصلية لأغراض التنمية، بما في ذلك الحق في الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة. ومن المتوقع أن يساهم المؤتمر العالمي بعرض وجهات نظر الشعوب الأصلية في صياغة خطة التنمية العالمية لما بعد عام 2015، وكذلك أهداف التنمية المستدامة. 
	36 - وتضطلع الأسرة بأدوار حيوية في المجتمع وفي التنمية. بيد أن التغييرات الاجتماعية - الاقتصادية والديمغرافية والثقافية تشكل تحديات جديدة ومتزايدة للأسر وهي بصدد الوفاء بأدوارها في مجالات الاقتصاد والرعاية والتربية وغيرها من الأدوار. ويتعين أن تصمم السياسات الاجتماعية بهدف تلبية الاحتياجات المتطورة للأسر وتعزيز تماسكها، حتى يتسنى لها الوفاء بتلك الأدوار لمصلحة جميع أفرادها والمجتمع بوجه عام. ويمكن أن تسهم السياسات التي تركز على الأسرة مثل التحويلات النقدية للأسر التي لديها أطفال صغار أو توفير الإسكان المدعم للأسر ذات الدخل المنخفض - في إنهاء حلقة الفقر فيما بين الأجيال وتحسين الظروف المعيشية للأسر الضعيفة. وفي الوقت نفسه، تقر سياسات الأسرة بشكل متزايد بضرورة دعم التوازن بين العمل والأسرة والتضامن بين الأجيال، حيث ستزداد أهمية ذلك نتيجة اتجاهات العمالة والشيخوخة. وسيوافق عام 2014 الذكرى السنوية العشرين للسنة الدولية للأسرة، وتركزت الأعمال التحضيرية للاحتفال بها على السياسات الموجهة نحو الأسرة، واستراتيجيات الحد من الفقر الأسري، وتعزيز التوازن بين العمل والأسرة ودعم الإدماج الاجتماعي والتضامن بين الأجيال. ويجري استعراض السياسات الموجهة نحو الأسرة في جميع المناطق، وتبادل الممارسات الجيدة في وضع السياسات الأسرية لتسليط الضوء على الاستراتيجيات المناسبة لتحسين رفاه الأسر.
	37 - وفي عام 2012، حدد الأمين العام العمل مع النساء والشباب ولصالحهم بوصفه أحد الأولويات العليا لفترة ولايته الثانية. وحددت خطة عمله للسنوات الخمس الهدف المتمثل في تلبية احتياجات الشباب عن طريق تعميق التركيز على الشباب في البرامج الحالية المعنية بالعمالة، وباستحداث مشاريع الأعمال، والإشراك السياسي، والمواطنة وحماية الحقوق، والتعليم، بما يشمل الصحة الجنسية والإنجابية. وتقوم منظومة الأمم المتحدة بتنفيذ خطة عمل ووضعت آلية لاختيار المتطوعين الشباب تحت مظلة برنامج متطوعي الأمم المتحدة للمساعدة على مواصلة تنفيذ هذه الخطة. وبالإضافة إلى ذلك، عين الأمين العام مبعوثا معنيا بالشباب في كانون الثاني/يناير 2013، كلف بمواصلة تطوير هذا العمل.
	38 - وازدادت معدلات البطالة بين الشباب والعمالة الفقيرة من الشباب والثغرات الأخرى في توفير فرص العمل اللائق في أوساط الشباب زيادة كبيرة منذ بداية الأزمة المالية والاقتصادية، وبلغت مستويات حرجة في العديد من البلدان مثل إسبانيا واليونان. وبالإضافة إلى التحديات الآنية التي يشكلها امتداد فترات البطالة والعمالة الناقصة أمام تنمية الشباب، فإن ذلك يدفع بهم إلى نفق طويل من الحرمان من المزايا فيما يتعلق بفرص العمل والأجور وتنمية المهارات. وعلاوة على ذلك، فإن حالة عمالة الشباب لها آثارها الهامة على الاتجاهات الاجتماعية والقضايا السياسية الأوسع نطاقا، مثل تكوين الأسرة والاضطرابات المدنية. ويساور البلدان قلق بوجه خاص إزاء إيجاد فرص العمل، وتعزيز التدريب على المهارات والتعليم المهني واستحداث مشاريع الأعمال للشباب. وهناك دعم واسع النطاق للقرار المعنون ”أزمة عمالة الشباب: دعوة للعمل“ الذي اتخذ في مؤتمر العمل الدولي الواحد بعد المائة المعقود في جنيف في عام 2012، الذي أرسى عدة تدابير يمكن أن تتخذها الحكومات وسائر أصحاب المصلحة. 
	39 -  وأحرز عدد من البلدان تقدما كبيرا في تعزيز إدماج كبار السن، وذلك من خلال وضع سياسات وبرامج ترمي إلى توسيع نطاق مشاركة القوة العاملة وغيرها من أنواع المشاركة، وضمان استدامة نظم المعاشات التقاعدية والضمان الاجتماعي، وإنشاء معاشات اجتماعية أساسية في بعض الحالات، فضلا عن تقديم خدمات الرعاية الصحية الملائمة لمراحل العمر المختلفة. وظل كبار السن في البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية أكثر عرضة للمعاناة من انعدام أمن الدخل وصعوبة الحصول على الرعاية الصحية والخدمات الاجتماعية الأخرى من غيرهم من السكان العاديين. وما زال الاستبعاد الاجتماعي والفقر عقبتين كبيرتين في سبيل رفاه كبار السن. 
	40 - وكشف ثاني استعراض وتقييم لخطة عمل مدريد الدولية المتعلقة بالشيخوخة لعــــام 2002 الذي عقد في عام 2012، العديد من التحديات المشتركة التي تواجه كبار السن، بما في ذلك التمييز على أساس السن والعنف وسوء المعاملة، ووضع الحواجز أمام العمالة، والافتقار إلى الخدمات الصحية الملائمة للعمر، وتوفير الحماية الاجتماعية بشكل غير متكافئ لا سيما في البلدان النامية. وكان التقدم المحرز في التنفيذ محدودا ولا يسير على وتيرة واحدة، مما يدل على ضرورة تعزيز القدرات الوطنية في مجال الشيخوخة إلى حد كبير من خلال حشد الموارد الكافية فضلا عن إقامة شراكات مع جميع أصحاب المصلحة على الصعد الوطنية والإقليمية والدولية. وتناقش الدول الأعضاء حاليا تعزيز حماية حقوق الإنسان لكبار السن، حيث تجري مداولات بشأن الوسائل المناسبة لتحقيق هذا الهدف. وستعقد دورة العمل الرابعة للفريق العامل المفتوح العضوية المعني بالشيخوخة، الذي أنشأته الجمعية العامة في القرار 65/182، في آب/أغسطس 2013.
	ثالثا - الإدماج الفعال للبعد الاجتماعي للتنمية المستدامة في جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 2015 
	ألف - البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة 
	41 -  يمر نموذج التنمية الدولية بمنعطف حرج، مع اقتراب الموعد المحدد لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وهو عام 2015، الذي تحدد على أساس إعلان الأمم المتحدة للألفية الذي اعتمدته الجمعية العامة في قرارها 55/2. وفي حين أن المجتمع الدولي يسعى إلى تحقيق الأهداف والغايات بحلول عام 2015، فإن الحوار الواسع النطاق والأعمال التحضيرية قطعت أيضا شوطا كبيرا لتشكيل جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 2015.
	42 - وقد أدى تأمل مواطن النجاح والثغرات في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية إلى إلقاء الضوء على التقدم المتفاوت الذي أُحرِز حتى الآن. كما أن التقدم العام الذي أُحرِز نحو تحقيق معظم الأهداف لا يبين أين تحققت التحسينات، أو كيف جرى توزيعها، أو من جرى استبعادهم منها. وفي الواقع، لم يتحقق النجاح بشكل متساو في جميع البلدان أو حتى في داخل كل منها، إذ كانت النتائج متباينة ولا سيما بين الأقاليم، وبين المناطق الريفية والحضرية. وعلى الرغم من أن الهدف المتمثل في خفض نسبة الأشخاص الذين يعيشون في فقر مدقع إلى النصف - ويمكن القول إنه أهم الأهداف جميعها - قد تحقق بالفعل، فإن معظم النجاح قد حدث في شرق آسيا والصين على وجه الخصوص. وعلى الرغم من التقدم المحرز في خفض نسبة من يعيشون في فقر مدقع، فما زال بطء وتيرة الحد من الفقر مصدر قلق في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى. وبالمثل، كان انخفاض معدل انتشار نقص الوزن بين الأطفال أكثر في المناطق الحضرية والأسر الأكثر ثراء مما هو في المناطق الريفية وبين الأسر الأكثر فقرا. واستمرت الدراسات لإثبات أن التقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية يفشل في كثير من الأحيان في الوصول إلى بعض الفئات الاجتماعية، من بينها السكان الأصليون والأقليات العرقية الأخرى والأشخاص ذوو الإعاقة والنساء والفتيات والمهاجرون وكبار السن والشباب، الذين ما زالوا جميعهم يواجهون أوجه تفاوت في مستوى الرفاه().
	43 - ومن الواضح أن العديد من القضايا الاجتماعية والاقتصادية الحيوية لم تعالج معالجة كافية في إطار الأهداف الإنمائية للألفية، مثل العمل اللائق والمنتج للجميع، والحماية الاجتماعية، وعدم المساواة، والاستبعاد الاجتماعي، وغيرها. ويشير هذا الإدراك إلى الحاجة إلى إعادة تركيز اهتمام المجتمع الدولي على رؤيته للعدالة الاجتماعية وللتنمية المستدامة الشاملة والتي يكون محورها الإنسان.
	44 - وفي حزيران/يونيه 2012، في مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، دعت الدول الأعضاء إلى تكامل فعال ومتوازن للأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئية للتنمية المستدامة. وأكدت الحكومات على الحاجة إلى مواصلة إعطاء الأولوية القصوى للقضاء على الفقر، جنبا إلى جنب مع تعزيز الأنماط المستدامة للاستهلاك والإنتاج، وحماية البيئة، كأساس للتنمية المستدامة وهدف لها على السواء. وشددت كذلك على ضرورة أن يكون النمو الاقتصادي مستداما وشاملا ومنصفا، وأن يعالج عدم المساواة ويوسع نطاق الفرص للجميع، ويرفع مستويات المعيشة، ويدعم التنمية الاجتماعية العادلة والشمول، ويعزز الإدارة المتكاملة والمستدامة للموارد الطبيعية والنظم الإيكولوجية. وحفزت الرؤية التي انبثقت عن المؤتمر إعادة النظر في التنمية، ودعت إلى اتباع نهج شامل يركز على الركائز الثلاث للتنمية المستدامة على قدم المساواة.
	45 - ولم يلْـقَ البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة اهتماما كافيا حتى الآن. وبينما ركز مؤتمر التنمية المستدامة على التنمية الشاملة التي محورها الإنسان، فقد مثل فرصة بالغة الأهمية لتدعيم الركيزة الاجتماعية وتعزيز أوجه التكامل مع التنمية البيئية والاقتصادية. وعلاوة على ذلك، فقد خلص إلى اتفاق بين الدول الأعضاء على أن التنمية المستدامة، التي تشمل الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئية، يجب أن تكون في صلب جدول أعمال التنمية لما بعد عام 2015.
	46 - وتناولت لجنة التنمية الاجتماعية في دورتها الحادية والخمسين القضايا الناشئة المتمثلة في البعد الاجتماعي في جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 2015. وتناولت ضرورة وجود أساس اجتماعي قوي لتحقيق التنمية المستدامة والشاملة والمنصفة، إذ إن عدم المساواة وانعدام الفرص والمشاركة ترتبط ارتباطا وثيقا بالنتائج الاقتصادية والبيئية السيئة. وقد ساهمت الاستثمارات الاجتماعية - مثل نظم التعليم والنظم الصحية التي يسهل الحصول عليها، وتوفير العمل اللائق، والحدود الدنيا للحماية الاجتماعية الشاملة - في حماية البيئة والنمو الاقتصادي، من خلال الحد من الضعف وتعزيز القدرة على التكيف والقدرة الإنتاجية، بما في ذلك ما يخص الوظائف الخضراء. وتعد العمليات والمؤسسات الاجتماعية حاسمة الأهمية لتحقيق العدالة الاجتماعية والمساواة في سياق النمو الاقتصادي وحماية البيئة. وفي هذا الصدد، أكدت اللجنة أن البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة ينبغي أن ينظر إليه على أنه أمر أساسي لتحقيق تغيير تحويلي في جميع المجالات الاقتصادية والبيئية والاجتماعية. وبمجرد تطبيق السياسات المناسبة، يمكن أن تكون العمليات الاجتماعية عوامل دافعة للتغيير الاقتصادي والبيئي.
	باء - المجالات ذات الأولوية التي ستدرج في جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 2015 
	47 - أبرزت لجنة التنمية الاجتماعية في مداولات دورتها الحادية والخمسين التي عقدت في شباط/فبراير 2013 ضرورة وضع سياسات لمعالجة الأسباب الجذرية للفقر وعدم المساواة والاستبعاد الاجتماعي، بدلا من الآثار الاجتماعية المترتبة على العمليات الاقتصادية أو السياسية، والعوامل الدافعة الاجتماعية للتغير الهيكلي باعتبارها وسيلة لتحقيق التنمية الشاملة والمستدامة. وفي هذا الصدد، شدد أعضاء اللجنة على أهمية معالجة المجالات التالية ذات الأولوية في جدول أعمال التنمية العالمية لما بعد عام 2015: عدم المساواة والإدماج الاجتماعي والتمكين والمشاركة، والعمالة الكاملة والمنتجة وتوفير العمل اللائق، والحماية الاجتماعية.
	48 - وقد استفاد العديد من الأفراد والفئات الاجتماعية إلى حد كبير من الأهداف الإنمائية للألفية، في حين تُـرك آخرون أو لم تساعدهم التنمية والنمو الاقتصادي إلا قليلا. ويمتلك واحد في المائة فقط من سكان العالم ما يقرب من نصف الثروة العالمية، بينما يمتلك النصف الأفقر من السكان أقل من واحد في المائة(). ولا يضر عدم المساواة بالنمو والحد من الفقر فقط، ولكنه يضر أيضا بالتماسك الاجتماعي. ويؤدي عدم تكافؤ إمكانية الحصول على الفرص والخدمات الاجتماعية الأساسية إلى التفاوت في النتائج التعليمية والصحية والوظيفية، وفي غير ذلك من مقاييس الرفاه. ويمكن أن يؤدي التفاوت الشديد كذلك إلى عدم الاستقرار الاجتماعي والسياسي، مما ينجم عنه من مخاطر وتقويض للنمو في المستقبل. وتفوق المجتمعات التي تتميز بمستويات منخفضة من عدم المساواة المجتمعات غير المتكافئة للغاية في معدل نموها، وقدرتها على استدامة النمو، وسرعة تعافيها من حالات الركود الاقتصادي().
	49 - ويعوق عدم المساواة المستمر، والمتزايد في كثير من الحالات، الجهود الرامية إلى تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية. ومن المهم معالجة العوامل المحددة لجميع أشكال عدم المساواة، من الدخل إلى نوع الجنس والسن، وذلك باستخدام نهج يركز على الناس، من أجل تحقيق النمو الشامل والعادل. وتعد نظم الحماية الاجتماعية، والاستثمارات في رأس المال البشري، وفرص العمل وآليات المشاركة المدنية من بين تدابير السياسات التي ساعدت على الحد من عدم المساواة والاستبعاد الاجتماعي.
	50 - ويعد التمكين والمشاركة عنصرين أساسيين لرفاه الأفراد والإدماج الاجتماعي. وتدعم عملية التمكين طويلة الأجل قدرة الأفراد والفئات الاجتماعية على المشاركة الكاملة في جميع مجالات الحياة، بما في ذلك اتخاذ القرارات. ومن المهم للغاية ضمان أن تستجيب حلول التحديات العالمية لاحتياجات واهتمامات جميع الناس، ولا سيما الأكثر تهميشا، وأن يكون الناس هم الجهات الفاعلة الرئيسية في تنفيذ تلك الحلول. وتعد المجتمعات التي تتسم بمستويات عالية من المشاركة السياسية وإشراك المجتمعات المدنية في وضع أفضل لتطوير وتنفيذ السياسات والبرامج التي تعزز الركائز الثلاث للتنمية المستدامة على نحو فعال.
	51 - ومن شأن التدابير التي تخفف أو تزيل الحواجز التي تحول دون المشاركة، وتلك التي تشجع العمل اللائق وإشراك المجتمعات المدنية والخدمات الأساسية والموارد الإنتاجية للجميع، أن تمكِّـن الناس من الوصول إلى فرص كسب العيش وإيجاد تلك الفرص، ومساءلة صناع القرار، وأن يكونوا شركاء نشطين في جميع ركائز التنمية المستدامة. وعلى وجه الخصوص، فإن الأفراد الممكَّـنين أكثر قدرة على إدارة المخاطر، وحماية بيئتهم الطبيعية وعلى التكيف مع الاقتصاد الأخضر.
	52 - وعلى الرغم من الاعتراف بأن العمل اللائق ضروري للحد من الفقر وللنمو وللرفاه البشري، فإن 56 في المائة من العمال في البلدان النامية في عام 2012 يعملون في أعمال معرضة للخطر(). وقد برزت قلة فرص العمل الجيدة باعتبارها واحدة من القضايا الرئيسية المثيرة للقلق على نطاق واسع في المشاورات الوطنية والمواضيعية التي نظمتها الأمم المتحدة بشأن جدول أعمال التنمية لما بعد عام 2015. وعبرت الوثيقة الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة عن هذا القلق، إذ اعترفت بالحاجة إلى تهيئة بيئة مواتية لتعزيز العمالة الكاملة والعمل اللائق للجميع، وسردت وسائل السياسات اللازمة للقيام بذلك(). وقد أظهرت تجربة العقود الأخيرة أن السياسات التي تشجع النمو الاقتصادي لم تؤد بالضرورة إلى نمو الوظائف أو العمل اللائق. واقتُـرِح أن أي سياسة منفردة، أو مجموعة من التدابير في سوق العمل، لن تكون كافية لإنهاء أزمة الوظائف. ولدى التصدي لتحدي العمل اللائق، دعت الجمعية العامة إلى نهج شامل ومتماسك للسياسات العامة.
	53 - وتبين أن الحماية الاجتماعية وتوفير الخدمات الاجتماعية للجميع تحدان من الفقر وعدم المساواة، فضلا عن دعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية وتمكين الأفراد والأسر(). وهما يعززان من تنمية رأس المال البشري وبناء القدرة على التكيف إزاء الصدمات الاقتصادية، ولكن حتى الآن، لم يكن الوصول الشامل إلى الحماية الاجتماعية متاحا سوى لـنحو 20 في المائة من السكان ممن هم في سن العمل في أنحاء العالم، وكان أكثر من 50 في المائة منهم غير متمتعين بأي حماية. وهناك حاجة إلى بذل المزيد من الجهود لخلق وتعزيز الحدود الدنيا للحماية الاجتماعية الوطنية، وإتاحة الحصول على الموارد الإنتاجية وتوسيع نطاقه وضمانه، من أجل الحد من الفقر والضعف وعدم المساواة والاستبعاد الاجتماعي على نحو مستدام.
	54 - ومن شأن المؤشرات التي سيتم اختيارها لرصد التقدم المحرز نحو تحقيق جدول أعمال التنمية العالمي لما بعد عام 2015 أن تتيح توضيح حالات متميزة من الفئات والأفراد المحرومين والمهمشين. وبالتالي يمكن لنهج مفصل للرصد إفادة جهود التنمية على نحو أفضل، والتأكد من أنها تصل إلى جميع الأشخاص، وبخاصة من هم في أمس الحاجة إليها. ومن شأن ذلك النهج تمكين الأفراد المستبعدين والفئات الاجتماعية المستبعدة، وتحسين المساءلة، وتعزيز احتمالات تحقيق المستقبل الذي نصبو إليه. وسيكون من المهم أيضا تعزيز جودة البيانات وأعمال جمع البيانات على الصعيدين الوطني ودون الوطني، بما في ذلك من خلال بناء القدرات على رصد التنفيذ، من خلال عمليات تشاركية شاملة للعديد من أصحاب المصلحة.
	رابعا - التوصيات
	55 - من أجل التعجيل بالتقدم نحو تنفيذ نتائج مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعية وتحقيق أهداف التنمية الاجتماعية الأخرى، قد ترغب الجمعية العامة في النظر في التوصيات التالية:
	(‌أ) ينبغي اعتبار تمكين الناس نهجا للنهوض بالتنمية الاجتماعية. وينبغي للسياسات الرامية إلى الحد من الفقر وتعزيز العمالة والاندماج الاجتماعي، وتلك التي تهدف إلى تعزيز زيادة تمكين الناس، أن يعزز بعضها بعضا. كما ينبغي أن يتجاوز تعزيز التمكين النُـهُـج التي تخص فئة معينة، وأن يركز بشكل شامل على التنمية التي يكون محورها الناس؛ 
	(‌ب) ينبغي لعملية التمكين أن تسعى إلى تعزيز خيارات الناس وقدراتهم، وأن تعزز التحول في أنماط تفكير الناس. ويمكن أن يسهم مزيج من المزايا والأدوات الاجتماعية - بما في ذلك المساواة في الحصول على التعليم الجيد، والتدريب لاكتساب المهارات، وتكنولوجيات الاتصالات والمعلومات، وبرامج الرعاية الصحية والحماية الاجتماعية الفعالة - في تمكين الناس، مع زيادة الإنتاجية والحد من الضعف؛ 
	(‌ج) ينبغي للحكومات أن تركز بصفة خاصة على تحقيق النمو الاقتصادي الشامل والمستدام، وعلى خلق بيئة مواتية لتعزيز العمالة المنتجة والعمل اللائق وإتاحة الفرص، من خلال الاستثمار في الموارد البشرية ورأس المال البشري. وينبغي تطوير نظم الحماية الاجتماعية ضمن إطار مؤسسي وطني وتنفيذها تدريجيا، لضمان استدامتها؛
	(‌د) ينبغي للحكومات أن تنشئ مؤسسات وآليات فعالة وشفافة تعزز المشاركة والانخراط في الشؤون المدنية، وأن توسع نطاقها؛ وينبغي لها إجراء مشاورات واسعة النطاق مع المواطنين للتعبير عن احتياجاتهم واهتماماتهم في عمليات صنع السياسات، وكذلك تقييم مدى تأثير السياسات الاجتماعية والاقتصادية على حياتهم اليومية؛ 
	(هـ) ينبغي تعزيز الجهود المبذولة لمعالجة الأسباب الجذرية للفقر وعدم المساواة والاستبعاد الاجتماعي، بدلا من العواقب الاجتماعية للعمليات الاقتصادية أو السياسية، والدوافع الاجتماعية للتغيير الهيكلي من أجل التقدم نحو تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة؛ 
	(و) ينبغي بذل جهود أكثر تضافرا لزيادة إنتاجية أصحاب الحيازات الصغيرة، بما في ذلك زيادة الاستثمارات العامة في الزراعة، وجذب استثمارات القطاع الخاص إلى الزراعة، وتحسين نوعية وكمية خدمات الإرشاد الريفية، وضمان وصول المزارعين من أصحاب الحيازات الصغيرة إلى الموارد والأصول والأسواق اللازمة؛
	(ز) ينبغي أن تعطى الأولوية في الاهتمام في صياغة جدول أعمال التنمية لما بعد عام 2015 إلى عدم المساواة، والإدماج الاجتماعي والتمكين والمشاركة، والعمالة الكاملة والمنتجة والعمل اللائق للجميع، والحماية الاجتماعية. ويمكن لنهج مفصل للمراقبة ضمان أن تصل السياسات إلى جميع الأشخاص، وبخاصة من هم في أمس الحاجة إليها. ومن شأن ذلك النهج تمكين الأفراد المستبعدين والفئات الاجتماعية المستبعدة، وتحسين المساءلة، وتعزيز احتمالات تحقيق المستقبل الذي نصبو إليه.

