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  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال١٣٦ و ١٣٥البندان 

  إدارة الموارد البشرية
      وحدة التفتيش المشتركة

تحليــل مقــارن : اســتقدام المــوظفين في مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة      
  وإطار مرجعي

  
  مذكرة من الأمين العام    

ة تعليقاتـه وتعليقــات مجلــس  يتـشرف الأمــين العـام بــأن يحيـل إلى أعــضاء الجمعيـة العام ــ     
ــيش          ــر وحــدة التفت ــى تقري ــسيق عل ــني بالتن ــم المتحــدة المع ــة الأم ــذيين في منظوم الرؤســاء التنفي

تحليــل مقــارن : اســتقدام المــوظفين في مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة  ”المــشتركة، المعنــون 
  .A/67/888)انظر (“ وإطار مرجعي

  
  موجز  

ــشتر       ــيش الم ــر وحــدة التفت ــدم تقري ــون يق ــوظفين في مؤســسات   ”كة، المعن ــتقدم الم اس
، في سـياق الاحتياجــات  )(A/67/888“ تحليـل مقــارن وإطـار مرجعـي   : منظومـة الأمـم المتحـدة   

التنظيميـــة المتنوعـــة لمؤســـسات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، تقييمـــا لمـــسائل الكفـــاءة والـــشفافية  
ل التمثيـل الجغـرافي والتـوازن    والإنصاف في عملية استقدام الموظفين، مع مراعاة مبادئ من قبي ـ  

  .بين الجنسين والمساواة بين لغات العمل الرسمية
وتعكس هذه المذكرة آراء مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بشأن التوصـيات المقدمـة               

المنظومـــة بالاســـتناد إلى المـــساهمات الـــتي قدمتـــها المنظمـــات وقـــد تم تجميـــع آراء . في التقريـــر
ء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعـني بالتنـسيق، والـتي رحبـت              الأعضاء في مجلس الرؤسا   

  .فيها بالتقرير وأيدت بعضا من نتائجه
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  مقدمة  -أولا   
ــون       - ١ ــشتركة، المعن ــيش الم ــر وحــدة التفت ــدم تقري ــوظفين في مؤســسات   ”يق اســتقدام الم

 الاحتياجــات ، في ســياق(A/67/888)“ تحليــل مقــارن وإطــار مرجعــي: منظومــة الأمــم المتحــدة
التنظيميـــة المتنوعـــة لمؤســـسات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، تقييمـــا لمـــسائل الكفـــاءة والـــشفافية   
والإنصاف في عملية استقدام الموظفين، مع مراعاة مبادئ من قبيـل التمثيـل الجغـرافي والتـوازن                 

تقدام ويتنــاول التقريــر أيــضا قواعــد الاس ــ . بــين الجنــسين والمــساواة بــين لغــات العمــل الرسميــة   
وسياســاته وإجراءاتــه في جميــع مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة، مــع التركيــز علــى اســتقدام  

ويقـدم التقريـر تحلـيلا مقارنـا يحـدد          . موظفين من الخارج للتعيين في وظائف لمدة سـنة أو أكثـر           
  .القواسم المشتركة وأوجه الاختلاف، فضلا عن الممارسات السليمة

  
  تعليقات عامة  -ثانيا   

ترحب مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة بـالتقرير وهـي تؤيـد بوجـه عـام التوصـيات                       - ٢
 وتؤكــد أن القواعــد والممارســات والإجــراءات الــتي تتبعهــا في عمليــات تعــيين   بــهالــتي وردت 

موظفيها تتماشى مع المبادئ الأساسية الـواردة في التقريـر، مـع أخـذ توجيهـات مجـالس إدارتهـا            
ربــت المؤســسات عــن التقــدير لمــا ورد في التقريــر مــن تجميــع شــامل  كــذلك أع. بعــين الاعتبــار

للممارسات والعمليات المتبعة حاليا داخل مؤسسات منظومة الأمم المتحـدة، الأمـر الـذي مـن                
ــهم    ــوظفين وتعيينـ ــتقدام المـ ــلة تحـــسين عمليـــات اسـ ــساعدها علـــى مواصـ ــأنه أن يـ وتتفـــق . شـ

تنــسيق الممارســات المتبعــة في اســتقدام  المؤســسات علــى وجــود حاجــة إلى الارتقــاء بعمليــات   
الموظفين في المنظومة بأكملها وترحب مبدئيا بالمعايير الخمسة عشر والتوصيات الأربع الـواردة             
في التقرير من أجل العمل على النهوض بالكفاءة والشفافية والإنصاف في عمليـات الاسـتقدام               

  .عبر مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
لمؤسسات أن عددا من التـدابير المقترحـة، مثـل إنـشاء مراكـز للتقيـيم         ويرى بعض من ا     - ٣

الـضائقة  أو نظام للاستقدام الإلكتروني، قد تكون مكلفة، ومـن ثم يـصعب تنفيـذها في أوقـات      
ــة المؤســسات الــصغيرة   ــة، لا ســيما في حال ــر    . المالي ــضا إلى أن التقري ــشير تلــك المنظمــات أي وت

ي أن تـصبح إلزاميـة، وهـو موقـف تـشير بعـض الوكـالات        يشتمل على متطلبات للتوظيف ينبغ 
إلى أنــه ينحــو منحــى توجيهيــا أكثــر مــن الــلازم، ولا يخــدم دائمــا أغــراض المؤســسات بــصورة  

وعلى الرغم من ذلك، فإن المؤسسات تدرك تماما ضرورة ضمان العـدل والاتـساق في               . عملية
  .يذ التوصيات الواردة في التقريرعملية الاستقدام، وتلتزم بتحسين ممارساتها الحالية وتنف
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  تعليقات محددة على التوصيات  –ثالثا   
  

  ١التوصية     
ينبغي أن توجـه الهيئـات التـشريعية في مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة الرؤسـاء                

التنفيذيين إلى الاسترشاد بمعايير الاستقدام الخمسة عشر المقترحة في هذا الاستعراض عنـد     
  .ين لشغل وظائف محددة المدة لسنة أو أكثرتوظيف مرشحين خارجي

مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة هــذه التوصــية، مــشيرة إلى أنهــا موجهــة إلى     تؤيــد   - ٤
ولكـن  . الهيئات التشريعية، ويقول معظمها إن المعايير الواردة بها تمثل الممارسات المتبعة بالفعـل            

يير ذاتهـا إلى خلـق موقـف يتـسبب في     المؤسسات تحذر من أنه في بعض الأحيان قـد تـؤدي المعـا    
ــاقض   انخ ــى تنـ ــوي علـ ــل ينطـ ــى الأقـ ــستويات أو علـ ــثلا   فـــاض المـ ــى ذلـــك مـ ــشهدة علـ ، مستـ

 الـذي يـشير إلى      ١٥، وهو المعيار الذي يحث علـى التـوازن بـين الجنـسين، والمعيـار                ١٤ بالمعيار
الكفـــاءة المقـــدرة و”ففـــي حـــين أن كـــلا المعيـــارين يـــسلمان بـــأن . التوزيـــع الجغـــرافي العـــادل

في المقــام الأول عنـد اسـتخدام المــوظفين، تلاحـظ الوكــالات    أمـور يجــب أن تراعـى   “ والتراهـة 
وجود شـد وجـذب بـين المعيـارين وتـرى أنـه لـيس مـن الممكـن دائمـا الوفـاء بالمعيـارين بـنفس                           

، الـذي يـدعو إلى   ٩وتشير المؤسسات أيضا إلى أنـه علـى الـرغم مـن تأييـدها للمعيـار                . الدرجة
يق بــين المتطلبــات، فــإن ذلــك المعيــار قــد يــؤدي إلى انخفــاض في الحــد الأدنى للمتطلبــات   التنــس

التعليمية وفي ذات الوقت يزيد من المتطلبات اللغوية، وأنه يمكن النظر إليـه علـى أنـه عامـل قـد              
ــة إلى تقلــص        ــؤدي في النهاي ــدان، ومــن ثم ي ــبعض المرشــحين مــن بعــض البل ــا ل لا يكــون مواتي

  .ين المؤهلينمجموعة المرشح
، لا تعكــس بــشكل كامــل ١٥وإضــافة إلى ذلــك، فــإن بعــض المعــايير، خاصــة المعيــار    - ٥

الواقع الذي تواجهه المؤسسات فيمـا يتعلـق بالتمويـل، والـذي يتمثـل في وجـود تمويـل طـوعي                     
مقابل تمويل عن طريق الاشتراكات المقررة، وما يستتبعه ذلك من ضرورة التعامـل مـع اهتمـام               

 المانحة بعدد مواطنيهـا الـذين يمثلونهـا ضـمن القـوة العاملـة في مؤسـسات منظومـة الأمـم                      البلدان
ومن ثم، فإن بعض المؤسسات لا تراعـي في عمليـات اسـتقدام المـوظفين الاسـتراتيجية             . المتحدة

المحــددة الأهــداف مجــرد التوزيــع الجغــرافي المنــصف بالنــسبة للــدول الأعــضاء، بــل تراعــي أيــضا  
فــة في أوقــات مختلفــة، مثــل ضــرورة معالجــة شــواغل البلــدان المانحــة الممثلــة تمثــيلا  أولويــات مختل

وعلى الرغم من ذلك، فـإن الوكـالات تؤكـد علـى أن المبـادئ الـتي تتبعهـا في اسـتقدام                 . ناقصا
الموظفين تهدف إلى التشجيع على تمثيل مختلف الجنسيات علـى أوسـع نطـاق جغـرافي ممكـن في                   

ية، كما تؤكد على أن تنوع جنسيات الموظفين يندرج ضـمن أولويـات     كل المستويات التنظيم  
  .عملية الاختيار
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وتــشير المؤســسات أيــضا إلى ضــرورة تكييــف المعــايير مــع حجــم وطبيعــة ولايــات            - ٦
وقــد أعربــت بعــض المؤســسات عــن شــواغل تتعلــق   . المؤســسات، في إطــار تطبيــق التوصــيات 

في “ بأسـباب الاسـتثناءات   ”لهيئـة التـشريعية المعنيـة       خلص إليه التقرير من ضـرورة أن تبلـغ ا          بما
فهـي تؤكـد علـى أن الاسـتثناءات في إجـراءات الاسـتقدام الموحـدة لا يُلجـأ                   . عملية الاستقدام 

  .إليها إلا في أضيق الحدود، وهي دائما تتسق مع النظامين الإداري والأساسي للمؤسسات
ؤسـسات ملتزمـة تمامـا بالمعـايير الخمـسة          ورغم هذه التعليقـات الـواردة أعـلاه، تظـل الم            - ٧

عشر التي اقترحتها وحدة التفتيش المشتركة، وهي تعمل بالفعل على إنجـاز المعـايير الـتي لم يـتم                 
  .إنجازها بالكامل إلى الآن

  
  ٢التوصية     

ينبغي أن يقدم الرؤساء التنفيذيون لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة تقـارير دوريـة               
ال اســتقدام المــوظفين، وآليــات  يعية بــشأن الــصلاحيات المفوضــة في مج ــإلى الهيئــات التــشر

  .٤المساءلة المنشأة لمراقبة تلك الصلاحيات، ونتائج المساءلة، تماشيا مع المعيار 
وتــشير إلى أن . تــدعم مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة هــذه التوصــية وترحــب بهــا    - ٨

ديم تقـارير كـل سـنتين للـهيئات التـشريعية           هناك آليات موجودة بالفعل في بعض المنظمات لتق ـ       
  .ومجالس الإدارة في سياق استعراض عمليات استقدام الموظفين

  
  ٣التوصية     

يقلص الرؤساء التنفيذيون لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة مدة الإعلان  ينبغي أن     
ن  يوما كحد أقصى، ما لم يكونـوا قـد فعلـوا ذلـك بعـد، وأ                ٣٠عن الوظائف الشاغرة إلى     

  .يلتمسوا في ذلك موافقة الهيئات التشريعية، حسب الاقتضاء
منظومة الأمم المتحدة تـدعم هـذه التوصـيات وترحـب بهـا،             غم أن معظم مؤسسات     ر  - ٩

فإن بعض المؤسسات تشير إلى أن التقلـيص في مـدة الإعـلان عـن الوظـائف الـشاغرة قـد يقلـل                    
لـشاغرة لا يـتم دائمـا عـبر شـبكات           من جودة المرشـحين، خاصـة وأن الإعـلان عـن المناصـب ا             

  .Inspiraمعروفة مثل 
  ٤التوصية     

ينبغي أن تواصل لجنة مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين الرفيعـة المـستوى المعنيـة بـالإدارة                   
تنفيذ مبادرات لتنسيق الممارسات المتبعة في إجراءات استقدام الموظفين، وأن توسع نطـاق        

  .أنشطتها في هذا المجال
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فعلـى سـبيل المثـال،      . ؤسسات منظومة الأمم المتحدة هذه التوصية وترحب بها       تدعم م   - ١٠
تــشارك المؤســسات في تنــسيق مبــادرة مواءمــة ممارســات تــسيير الأعمــال، الــتي أطلقتــها اللجنــة 
الإداريــة الرفيعــة المــستوى التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين، والــتي تركــز علــى إجــراءات           

.  الخــدمات العامــة والمــوظفين الــوطنيين في مراكــز العمــل الميدانيــةالاســتقدام المــشتركة لمــوظفي
وسوف تـساهم المبـادرة، الـتي تتـولى قيادتهـا منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة، في               
تبسيط عملية التزود بالموظفين واستقدامهم محليـا، وفي توثيـق التعـاون بـين مؤسـسات منظومـة              

  . القطريالأمم المتحدة على الصعيد
وتتفق المؤسسات على وجود حاجة عامة لمواءمة ممارسات تسيير الأعمال والمـشاركة              - ١١

  .في هذا الأمر بانتظام مع وكالات أخرى عن طريق الآليات الفرعية لمجلس الرؤساء التنفيذيين
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	موجز
	يقدم تقرير وحدة التفتيش المشتركة، المعنون ”استقدم الموظفين في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإطار مرجعي“ A/67/888))، في سياق الاحتياجات التنظيمية المتنوعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة، تقييما لمسائل الكفاءة والشفافية والإنصاف في عملية استقدام الموظفين، مع مراعاة مبادئ من قبيل التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين والمساواة بين لغات العمل الرسمية.
	وتعكس هذه المذكرة آراء مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بشأن التوصيات المقدمة في التقرير. وقد تم تجميع آراء المنظومة بالاستناد إلى المساهمات التي قدمتها المنظمات الأعضاء في مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق، والتي رحبت فيها بالتقرير وأيدت بعضا من نتائجه.
	أولا - مقدمة
	1 - يقدم تقرير وحدة التفتيش المشتركة، المعنون ”استقدام الموظفين في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة: تحليل مقارن وإطار مرجعي“ (A/67/888)، في سياق الاحتياجات التنظيمية المتنوعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة، تقييما لمسائل الكفاءة والشفافية والإنصاف في عملية استقدام الموظفين، مع مراعاة مبادئ من قبيل التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين والمساواة بين لغات العمل الرسمية. ويتناول التقرير أيضا قواعد الاستقدام وسياساته وإجراءاته في جميع مؤسسات منظومة الأمم المتحدة، مع التركيز على استقدام موظفين من الخارج للتعيين في وظائف لمدة سنة أو أكثر. ويقدم التقرير تحليلا مقارنا يحدد القواسم المشتركة وأوجه الاختلاف، فضلا عن الممارسات السليمة.
	ثانيا - تعليقات عامة
	2 - ترحب مؤسسات منظومة الأمم المتحدة بالتقرير وهي تؤيد بوجه عام التوصيات التي وردت به وتؤكد أن القواعد والممارسات والإجراءات التي تتبعها في عمليات تعيين موظفيها تتماشى مع المبادئ الأساسية الواردة في التقرير، مع أخذ توجيهات مجالس إدارتها بعين الاعتبار. كذلك أعربت المؤسسات عن التقدير لما ورد في التقرير من تجميع شامل للممارسات والعمليات المتبعة حاليا داخل مؤسسات منظومة الأمم المتحدة، الأمر الذي من شأنه أن يساعدها على مواصلة تحسين عمليات استقدام الموظفين وتعيينهم. وتتفق المؤسسات على وجود حاجة إلى الارتقاء بعمليات تنسيق الممارسات المتبعة في استقدام الموظفين في المنظومة بأكملها وترحب مبدئيا بالمعايير الخمسة عشر والتوصيات الأربع الواردة في التقرير من أجل العمل على النهوض بالكفاءة والشفافية والإنصاف في عمليات الاستقدام عبر مؤسسات منظومة الأمم المتحدة.
	3 - ويرى بعض من المؤسسات أن عددا من التدابير المقترحة، مثل إنشاء مراكز للتقييم أو نظام للاستقدام الإلكتروني، قد تكون مكلفة، ومن ثم يصعب تنفيذها في أوقات الضائقة المالية، لا سيما في حالة المؤسسات الصغيرة. وتشير تلك المنظمات أيضا إلى أن التقرير يشتمل على متطلبات للتوظيف ينبغي أن تصبح إلزامية، وهو موقف تشير بعض الوكالات إلى أنه ينحو منحى توجيهيا أكثر من اللازم، ولا يخدم دائما أغراض المؤسسات بصورة عملية. وعلى الرغم من ذلك، فإن المؤسسات تدرك تماما ضرورة ضمان العدل والاتساق في عملية الاستقدام، وتلتزم بتحسين ممارساتها الحالية وتنفيذ التوصيات الواردة في التقرير.
	ثالثا – تعليقات محددة على التوصيات
	التوصية 1

	ينبغي أن توجه الهيئات التشريعية في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة الرؤساء التنفيذيين إلى الاسترشاد بمعايير الاستقدام الخمسة عشر المقترحة في هذا الاستعراض عند توظيف مرشحين خارجيين لشغل وظائف محددة المدة لسنة أو أكثر.
	4 - تؤيد مؤسسات منظومة الأمم المتحدة هذه التوصية، مشيرة إلى أنها موجهة إلى الهيئات التشريعية، ويقول معظمها إن المعايير الواردة بها تمثل الممارسات المتبعة بالفعل. ولكن المؤسسات تحذر من أنه في بعض الأحيان قد تؤدي المعايير ذاتها إلى خلق موقف يتسبب في انخفاض المستويات أو على الأقل ينطوي على تناقض، مستشهدة على ذلك مثلا بالمعيار 14، وهو المعيار الذي يحث على التوازن بين الجنسين، والمعيار 15 الذي يشير إلى التوزيع الجغرافي العادل. ففي حين أن كلا المعيارين يسلمان بأن ”المقدرة والكفاءة والنزاهة“ أمور يجب أن تراعى في المقام الأول عند استخدام الموظفين، تلاحظ الوكالات وجود شد وجذب بين المعيارين وترى أنه ليس من الممكن دائما الوفاء بالمعيارين بنفس الدرجة. وتشير المؤسسات أيضا إلى أنه على الرغم من تأييدها للمعيار 9، الذي يدعو إلى التنسيق بين المتطلبات، فإن ذلك المعيار قد يؤدي إلى انخفاض في الحد الأدنى للمتطلبات التعليمية وفي ذات الوقت يزيد من المتطلبات اللغوية، وأنه يمكن النظر إليه على أنه عامل قد لا يكون مواتيا لبعض المرشحين من بعض البلدان، ومن ثم يؤدي في النهاية إلى تقلص مجموعة المرشحين المؤهلين.
	5 - وإضافة إلى ذلك، فإن بعض المعايير، خاصة المعيار 15، لا تعكس بشكل كامل الواقع الذي تواجهه المؤسسات فيما يتعلق بالتمويل، والذي يتمثل في وجود تمويل طوعي مقابل تمويل عن طريق الاشتراكات المقررة، وما يستتبعه ذلك من ضرورة التعامل مع اهتمام البلدان المانحة بعدد مواطنيها الذين يمثلونها ضمن القوة العاملة في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. ومن ثم، فإن بعض المؤسسات لا تراعي في عمليات استقدام الموظفين الاستراتيجية المحددة الأهداف مجرد التوزيع الجغرافي المنصف بالنسبة للدول الأعضاء، بل تراعي أيضا أولويات مختلفة في أوقات مختلفة، مثل ضرورة معالجة شواغل البلدان المانحة الممثلة تمثيلا ناقصا. وعلى الرغم من ذلك، فإن الوكالات تؤكد على أن المبادئ التي تتبعها في استقدام الموظفين تهدف إلى التشجيع على تمثيل مختلف الجنسيات على أوسع نطاق جغرافي ممكن في كل المستويات التنظيمية، كما تؤكد على أن تنوع جنسيات الموظفين يندرج ضمن أولويات عملية الاختيار.
	6 - وتشير المؤسسات أيضا إلى ضرورة تكييف المعايير مع حجم وطبيعة ولايات المؤسسات، في إطار تطبيق التوصيات. وقد أعربت بعض المؤسسات عن شواغل تتعلق بما خلص إليه التقرير من ضرورة أن تبلغ الهيئة التشريعية المعنية ”بأسباب الاستثناءات“ في عملية الاستقدام. فهي تؤكد على أن الاستثناءات في إجراءات الاستقدام الموحدة لا يُلجأ إليها إلا في أضيق الحدود، وهي دائما تتسق مع النظامين الإداري والأساسي للمؤسسات.
	7 - ورغم هذه التعليقات الواردة أعلاه، تظل المؤسسات ملتزمة تماما بالمعايير الخمسة عشر التي اقترحتها وحدة التفتيش المشتركة، وهي تعمل بالفعل على إنجاز المعايير التي لم يتم إنجازها بالكامل إلى الآن.
	التوصية 2

	ينبغي أن يقدم الرؤساء التنفيذيون لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة تقارير دورية إلى الهيئات التشريعية بشأن الصلاحيات المفوضة في مجال استقدام الموظفين، وآليات المساءلة المنشأة لمراقبة تلك الصلاحيات، ونتائج المساءلة، تماشيا مع المعيار 4.
	8 - تدعم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة هذه التوصية وترحب بها. وتشير إلى أن هناك آليات موجودة بالفعل في بعض المنظمات لتقديم تقارير كل سنتين للهيئات التشريعية ومجالس الإدارة في سياق استعراض عمليات استقدام الموظفين.
	التوصية 3

	ينبغي أن يقلص الرؤساء التنفيذيون لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة مدة الإعلان عن الوظائف الشاغرة إلى 30 يوما كحد أقصى، ما لم يكونوا قد فعلوا ذلك بعد، وأن يلتمسوا في ذلك موافقة الهيئات التشريعية، حسب الاقتضاء.
	9 - رغم أن معظم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة تدعم هذه التوصيات وترحب بها، فإن بعض المؤسسات تشير إلى أن التقليص في مدة الإعلان عن الوظائف الشاغرة قد يقلل من جودة المرشحين، خاصة وأن الإعلان عن المناصب الشاغرة لا يتم دائما عبر شبكات معروفة مثل Inspira.
	التوصية 4

	ينبغي أن تواصل لجنة مجلس الرؤساء التنفيذيين الرفيعة المستوى المعنية بالإدارة تنفيذ مبادرات لتنسيق الممارسات المتبعة في إجراءات استقدام الموظفين، وأن توسع نطاق أنشطتها في هذا المجال.
	10 - تدعم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة هذه التوصية وترحب بها. فعلى سبيل المثال، تشارك المؤسسات في تنسيق مبادرة مواءمة ممارسات تسيير الأعمال، التي أطلقتها اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين، والتي تركز على إجراءات الاستقدام المشتركة لموظفي الخدمات العامة والموظفين الوطنيين في مراكز العمل الميدانية. وسوف تساهم المبادرة، التي تتولى قيادتها منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، في تبسيط عملية التزود بالموظفين واستقدامهم محليا، وفي توثيق التعاون بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة على الصعيد القطري.
	11 - وتتفق المؤسسات على وجود حاجة عامة لمواءمة ممارسات تسيير الأعمال والمشاركة في هذا الأمر بانتظام مع وكالات أخرى عن طريق الآليات الفرعية لمجلس الرؤساء التنفيذيين.

