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  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال١٤٦البند 

الجوانــب الإداريــة والمتعلقــة بالميزانيــة لتمويــل 
        عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

ــا،يفي برللوجــستيات قاعــدة الأمــم المتحــدة  أداء ميزانيــة       نــديزي، إيطالي
 ٢٠١٢يونيـــه / حزيـــران٣٠ إلى ٢٠١١يوليـــه /تمـــوز ١للفتـــرة مـــن  

 إلى ٢٠١٣يوليـــه / تمـــوز١لفتـــرة مـــن  لة اعـــديزانيـــة المقترحـــة للق والم
  ٢٠١٤يونيه /حزيران ٣٠

    
  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    

  
   دولار٦٨ ٥١٢ ٥٠٠  ٢٠١٢-٢٠١١الاعتمادات للفترة 

   دولار٦٤ ٢٥٣ ٢٠٠  ٢٠١٢-٢٠١١النفقات للفترة 
   دولار٤ ٢٥٩ ٣٠٠  ٢٠١٢-٢٠١١الرصيد الحر للفترة 
   دولار٦٨ ٦٢٧ ٢٠٠  ٢٠١٣-٢٠١٢الاعتمادات للفترة 

   دولار٦٨ ٥٢٦ ٦٠٠  )أ(٢٠١٣-٢٠١٢النفقات المتوقعة للفترة 
   دولار١٠٠ ٤٠٠  ٢٠١٣-٢٠١٢الرصيد الحر المقدّر للفترة 

   دولار٦٨ ٨٨٦ ٠٠٠  ٢٠١٤-٢٠١٣المقترح المقدم من الأمين العام للفترة 
          دولار٦٨ ٥١٧ ٤٠٠  ٢٠١٤-٢٠١٣ترة توصية اللجنة الاستشارية للف

    .٢٠١٣يناير / كانون الثاني٣١التقديرات في   )أ(  
  



A/67/780/Add.10
 

2 13-29343 
 

  مقدمة   -أولا   
 اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة الــواردة في     ةيترتــب علــى توصــي    - ١

ــاه انخفــاض قــدره  ٤٧ الفقــرة  دولار في الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم  ٣٦٨ ٦٠٠ أدن
ــن     الم ــرة مـ ــا، للفتـ ــديزي، إيطاليـ ــستيات في برينـ ــدة للوجـ ــوز١تحـ ــه / تمـ  إلى ٢٠١٣يوليـ

  .٢٠١٤يونيه /حزيران ٣٠
ــستيات        - ٢ ــدة اللوجـ ــل قاعـ ــا في تمويـ ــلال نظرهـ ــشارية خـ ــة الاستـ ــت اللجنـ في واجتمعـ

مع ممثلي الأمين العام الـذين قـدّموا معلومـات وإيـضاحات إضـافية اختتموهـا بـردود                  برينديزي  
وتـرد في نهايـة هـذا التقريـر الوثـائق الـتي استعرضـتها           . ٢٠١٣أبريل  / نيسان ٢ خطية وردت في  

  .اللجنة والوثائق التي استعانت بها للاطلاع على المعلومات الأساسية
ــدة       - ٣ ــة بقاعـ ــام الخاصـ ــين العـ ــات الأمـ ــر في مقترحـ ــي النظـ ــرة  اوينبغـ ــستيات للفتـ للوجـ

تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم  عــن الــث الــسنوي الثالمرحلــي  بــالاقتران مــع تقريــره  ٢٠١٣/٢٠١٤
 ٦٤/٢٦٩الــــدعم الميــــداني علــــى الــــصعيد العــــالمي، المقــــدم عمــــلا بقــــرار الجمعيــــة العامــــة  

، وكذلك ملاحظات وتوصيات مجلـس مراجعـي        )الأول، المرفق   A/67/723 و   A/67/633 انظر(
 الـصعيد  الحسابات الناشئة عن مراجعة حـسابات تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى                 

 والتوصـيات   لاحظـات ويمكـن الاطـلاع علـى الم       .)، الفصل الثاني  A/67/5 (Vol.II)انظر  (العالمي  
ــصّلة  ــصادرة عــن  المف ــا مجلــس مراجعــي      ال ــتي توصــل إليه ــائج ال ــشأن النت ــشارية ب ــة الاست اللجن

 إلى ٢٠١١يوليــه / تمــوز١الحــسابات عــن عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام للفتــرة مــن    
، وبــشأن المــسائل الــشاملة المتــصلة بعمليــات حفــظ الــسلام، بمــا في ٢٠١٢يونيــه /نحزيــرا ٣٠

 ذوي الــصلة اذلــك تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، في تقريريه ــ
)A/67/782 و A/67/780 التوالي، على.(  
  

يونيــه /ن حزيــرا٣٠ إلى ٢٠١١يوليــه / تمــوز١أداء الميزانيــة للفتــرة مــن    -ثانيا   
٢٠١٢  

ــا      - ٤ ــة بموجــب قراره ــة العام ــه  ٦٥/٢٩١رصــدت الجمعي ــا إجمالي  ٦٨ ٥١٢ ٥٠٠ مبلغ
لتغطية نفقـات قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات عـن             )  دولار ٦٢ ٢٦٢ ٦٠٠صافيه  (دولار  

ــرة مــن   ــه / تمــوز١الفت ــران٣٠ إلى ٢٠١١يولي ــه / حزي ــه   . ٢٠١٢يوني ــغ بأكمل ــسّم المبل ــد قُ وق
ــصبة مقــررة علــى ال ــ  ــه    . دول الأعــضاءكأن ــا إجمالي ــرة المــذكورة م ــغ مجمــوع النفقــات للفت وبل

ــافيه ( دولار ٦٤ ٢٥٣ ٢٠٠ ــغ    ) دولار٥٨ ٣٦٤ ٢٠٠صــ ــر بلــ ــيد حــ ــها رصــ ــى منــ ، تبقــ
، بالقيمـــــة الإجماليـــــة، يمثـــــل)  دولار٣ ٨٩٨ ٤٠٠صـــــافيه ( دولار ٤ ٢٥٩ ٣٠٠ إجماليـــــه
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فـروق في الفـرع الرابـع مـن         ويرد تحليـل مفـصّل لل     .  في المائة من مجموع الاعتمادات     ٦,٢ نسبة
  ).A/67/582(الصلة  ذيتقرير الأداء 

  :منها ما يليوتُكبدت نفقات أقل من المدرج في الميزانية تحت بنود   - ٥
 ) في المائـــــة١٨,٢ دولار أو ١ ٥٣٧ ٧٠٠(المرافـــــق والهياكـــــل الأساســـــية   )أ(  

أساســا إلى ذلــك عــزى ي، و) في المائــة١٤,٧ دولار أو ١ ١٥٢ ٩٠٠(وتكنولوجيــا المعلومــات 
  التأخير في عملية الشراء؛عوامل للإمداد المتواصل بالطاقة بسبب الدينامي تأجيل المشروع 

لأن ، وذلـــك ) في المائـــة٥,٣ دولار أو ١ ١٠٤ ٠٠٠(الموظفـــون الوطنيـــون   )ب(  
  .أقل من المدرج في الميزانيةكانت فعلية للموظفين العامة التكاليف ال
النفقات عما هـو مـدرج في الميزانيـة         زيادة في   لاحتياجات جزئيا   افي  نخفاض  لاويقابل ا   - ٦
 ٠,٦ دولار أو ١١٧ ٢٠٠(لتكــاليف العامــة للمــوظفين بالنــسبة للمــوظفين الــدوليين  تغطيــة ال
بــالموظفين المتــصلة  حــالات التعــيين ومنحــة الانتــداب  الــسفر في، ناجمــة أساســا عــن  )المائــة في

  .الدوليين المعينين حديثا
الـدينامي  لاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستـشارية بـأن التـأخير في تنفيـذ المـشروع             وعند ا   - ٧

للإمداد المتواصل بالطاقة نتج عن المفاوضات المطولة مع البائع فيما يتعلـق بالترتيبـات التعاقديـة                
وطُرحـت المـسألة علـى مكتـب الـشؤون القانونيـة طلبـا              . التأمينب بالمسؤولية ضد الغير و    ةالمتصل
أن الرصـيد الحـر للفتـرة    ب ـوتم التأكيـد للجنـة   . ، ولا تـزال المفاوضـات مـع البـائع جاريـة        للفتوى
  .إلى المبالغة في تقدير الميزانية يرجع أساسا إلى طول عملية الشراء وليس ٢٠١١/٢٠١٢

المعلومـات  بـشأن  ويمكن، إذا استلزم الأمر، الاطلاع على تعليقات اللجنة الاستـشارية        - ٨
في المناقـشة المتعلقـة     بفرادى أوجـه الإنفـاق، عنـد الاقتـضاء،          ر الأداء فيما يتصل     الواردة في تقري  

 في ٢٠١٤يونيــــه / حزيـــران ٣٠ إلى ٢٠١٣يوليـــه  / تمـــوز ١بالميزانيـــة المقترحـــة للفتـــرة مـــن     
  .أدناهالرابع  الفرع

  
  الأداء في الفترة الحاليةالمتعلقة بالمالي والمعلومات المركز   -ثالثا   

 ٣٦ ٤٦٧ ٨٠٠ بلغـت    ٢٠١٢/٢٠١٣نة الاستشارية بأن نفقـات الفتـرة        أُبلغت اللج   - ٩
 كــانون  ٣١في  )إجمــالا( دولارا ٦٨ ٦٢٧ ٠٠٠مقابــل مخصــصات قــدرها   ) إجمــالا(دولارا 
وتبلـــغ النفقـــات الجاريـــة والمتوقعـــة للفتـــرة الماليـــة بأكملـــها مـــا قــــدره   . ٢٠١٣ينـــاير /الثـــاني
في و.  دولار ١٠٠ ٤٠٠رصـيد حـر قـدره       من المتوقع أن يتبقـى      بحيث   دولار   ٦٨ ٥٢٦ ٦٠٠
ــباط١٩ ــر / شــ ــدره     ٢٠١٣فبرايــ ــا قــ ــوافرة مــ ــة المتــ ــت النقديــ  دولار ٨٥ ٣٠٠ ٠٠٠، بلغــ
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، وهـي تـشمل احتياطيـا       )لمخزونـات النـشر الاسـتراتيجية     المتاحـة   ذلـك الأمـوال النقديـة        في بما(
  . دولار١٧ ١٥٧ ٠٠٠قدره دة ثلاثة أشهر لمتشغيليا 

الــفترة   للوجــــستيات في  اتشارية بأن حالة الموارد البشرية بقاعـدة        وأُبلغت اللجنة الاس    - ١٠
 من حيث شغل الوظائف كانت علـى        ٢٠١٣يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليه  / تموز ١من  

  :٢٠١٣يناير / كانون الثاني٣١ في النحو التالي
  
 )النسبة المئوية( معدل الشغور  الوظائف المشغولة  الوظائف المقررة  )أ(الوظائف المأذون بها  الفئة

          الوظائف
   ١٦,٢  ١٠٩  ١٣٠  ١٣٠  الموظفون الدوليون  
  ٧,٧  ٢٦٥  ٢٨٧  ٢٨٧  الموظفون الوطنيون  

          المساعدة المؤقتة العامة 
  ١٦,٧  ٥  ٦  ٦  الموظفون الوطنيون  

  
  .تمثل أعلى قوام مأذون به للفترة  )أ(  

    
يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠١٣يوليـه  /ز تمـو ١الميزانية المقترحة للفترة مـن     - رابعا  

٢٠١٤  
  المقررةالهدف والنتائج   -ألف   

ــديزي هــو ضــمان كفــاءة   يللوجــستيات في برلأمــم المتحــدة  إن الهــدف مــن قاعــدة ا   - ١١ ن
قاعــدة عمليــات الــسلام وفعاليتــها، علــى النحــو المــبين في تقريــر الأمــين العــام عــن ميزانيــة           

مـن المقـرر أن     و). A/67/722 (٢٠١٣/٢٠١٤للفتـرة   ي  في برينـديز  للوجـستيات   المتحدة   الأمم
القاعـــدة، خـــدمات دعـــم : في المجـــالات الوظيفيـــة التاليـــةنـــواتج قاعـــدة اللوجـــستيات تنجـــز 

 المعلومــات في ضــوءو.  وخــدمات تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات،والخــدمات اللوجــستية
سيق مــع الأفرقــة القطريــة، عــن الــشراكات والتنــالتقريــر  مــن ٣٩ إلى ٣٧الــواردة في الفقــرات 

تحــيط اللجنـــة علمـــا بالـــدور الــذي تقـــوم بـــه قاعـــدة اللوجــستيات في مجـــال تـــوفير خـــدمات    
تعاونهـا المـستمر    فـضلا عـن     الاتصالات السلكية واللاسلكية لغيرها من كيانات الأمم المتحدة،         

ل خـدمات   على أساس تقاسم التكاليف مـع برنـامج الأغذيـة العـالمي في طائفـة مـن الميـادين مث ـ                   
وبالإضافة إلى ذلك، تلاحظ اللجنة أن قاعدة اللوجـستيات تواصـل           . الطيران والخدمات الطبية  

اللجنـة  أُبلغـت  و).  أدنـاه ٦١-٥٧انظـر الفقـرات   (لبعثـات الـسياسية الخاصـة      إلى ا تقديم الـدعم    
أن رئـــيس دائـــرة الاتـــصالات وتكنولوجيـــا المعلومـــات في المرفـــق الثـــانوي العامـــل   بـــكـــذلك 

ــصال ــلكية  لاتـ ــسلكية واللاسـ ــسيا، لات الـ ــدة     إفي فالنـ ــدير قاعـ ــاريره إلى مـ ــدم تقـ ــبانيا، يقـ سـ
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. المرفــقذلــك اللوجــستيات وأن قاعــدة اللوجــستيات مــسؤولة أيــضا عــن تعهــد وصــيانة مبــاني  
المكتـب الإقليمـي لـسلامة        مـن التقريـر، أن     ٣٦الفقـرة   في ضـوء    وتلاحظ اللجنـة الاستـشارية،      

للوجـستيات، وقـوة الأمـم    اشراف على سـلامة الطـيران في قاعـدة    الطيران سيستمر في توفير الإ  
المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المـساعدة إلى العـراق، وقـوة الأمـم المتحـدة                   

  .لحفظ السلام في قبرص
  

  الوحدات المستضافة    
ي قـدرة    وظيفة، وه ـ  ٥١تضم  ستواصل قاعدة اللوجستيات استضافة ثلاث وحدات،         - ١٢

، ) وظـائف  ٦(، والقدرة الدائمة للعدالة والمؤسـسات الإصـلاحية         ) وظيفة ٤٠(الشرطة الدائمة   
، A/67/582  و،٣٥-٣١، الفقــرات A/67/722انظــر ) ( وظــائف٥(ودائــرة التــدريب المتكامــل 

الوحـــدات المستـــضافة كـــل مـــن وأُبلغـــت اللجنـــة الاستـــشارية بـــأن  . )١٨ إلى ١٥الفقـــرات 
  .مكتبها الرئيسي بإدارة عمليات حفظ السلام في المقر التقارير إلى ستواصل أيضا تقديم

  
   العالميلخدماتاإعادة تشكيل قاعدة اللوجستيات لتصبح مركز     

اسـتراتيجية  عـن   أن الأمين العـام اقتـرح، في تقريـره الأولي           تشير اللجنة الاستشارية إلى       - ١٣
ــالمي     ــصعيد الع ــى ال ــداني عل ــدعم المي ــديم ال ــتي   )A/64/633 (تق ــن الاســتثمارات ال ، الاســتفادة م

للوجــستيات في برينــديزي باعتبارهــا الأمــم المتحــدة لبالفعــل، وإعــادة تــشكيل قاعــدة أجريــت 
مخزونـات النـشر    احتياطي  صيانة  (وبالإضافة إلى المهام الحالية     . مركزا للخدمات العالمية الميدانية   

 المعلومــات والاتــصالات تفي مجــالاالاســتراتيجية وتــوفير الــدعم اللوجــستي وخــدمات الــدعم  
، سـيتم تعزيـز قاعـدة اللوجـستيات بـصورة أكـبر         )الوحـدات المستـضافة   اسـتيعاب   والتدريب، و 

استــضافة مراكــز دعــم الخــبرات المــسؤولة عــن تقــديم خــدمات   ) أ: (هــدفين رئيــسيينلتحقيــق 
ــومي   ــدعم الي ــة في مجــالات  إلى اال ــة والم لبعثــات الميداني ــشؤون الإداري ــة  تتعلــق بال ــة والتنظيمي الي

محددة سلفا من السلع والخدمات على الـصعيد العـالمي          وتقديم وحدات   ) ب(وشؤون الميزانية؛   
اقترح الأمين العام أيضا اسـتعراض تكـوين        في ذلك التقرير،    و. )١(النشر السريع إتاحة  من أجل   

م بحيـث   هـا لإتاحـة تطبيـق أفـضل لنظـام الوحـدات علـى بعـض الم               ةمخزونات النـشر الاسـتراتيجي    
تأخـذ شــكل مجموعـات مــن الخـدمات ولتــوفير دعــم أفـضل لعمليــة نـشر الوحــدات العــسكرية      

 هـا الجمعيـة العامـة قرار    اتخاذ  وعقب  ). ٧٠-٦٥ات   الفقر ،A/64/633انظر  (ووحدات الشرطة   

__________ 
مجموعــة ”علــى ســبيل المثــال، ســيتم تنــاول ضــرورة تــوفير مرافــق آمنــة وملائمــة للإقامــة والعمــل باعتبارهــا      )١(  

لميزانيـة للمـشاريع والمـشتريات والتـصميم        رصـد مبـالغ في ا     (من الخدمات المنفصلة    مقارنة بسلسلة    “خدمات
 .على صعيد البعثة ومن قبل موظفي البعثةيتعين تحقيق تكاملها التي ) وما إلى ذلكاليد العاملة الهندسي و
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، يجري تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني علـى الـصعيد العـالمي علـى مـدى فتـرة           ٦٤/٢٦٩
  .٢٠١٠يوليه /اء من تموزخمس سنوات ابتد

ــام في   - ١٤ ــة قاعـــدة   مـــن ٩الفقـــرة وأورد الأمـــين العـ ــره عـــن ميزانيـ الأمـــم المتحـــدة تقريـ
خطة مـن ثـلاث مراحـل لعمليـة         ) A/65/760 (٢٠١١/٢٠١٢للفترة  في برينديزي   للوجستيات  

إعادة تشكيل قاعدة اللوجـستيات لتـصبح مركـز الخـدمات العـالمي في إطـار اسـتراتيجية تقـديم                    
تقريـر اللجنـة    المرفـق الثـاني مـن       زمـني محـدد في      ضـمن إطـار     الدعم الميداني على الصعيد العـالمي       

) ٢٠١١/٢٠١٢(مرحلـة أولى    : على النحو التالي  ) A/65/743/Add.12(الاستشارية ذي الصلة    
للوجـــستيات في دوائرهـــا الـــثلاث اقاعـــدة لتوحيـــد وتبـــسيط قـــدرات ومهـــام الـــدعم تتـــصل ب

في إطـار   )  وخدمات دعم القاعـدة    ،الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  ، و الخدمات اللوجستية (
في مجـالات إدارة شـؤون المـوظفين والـشؤون          الخلفيـة   التحضير لاستيعاب مهام مكاتـب الـدعم        

إدارة مخزونــــات النــــشر تتــــصل بنقــــل ) ٢٠١٢/٢٠١٣(الماليــــة والميزانيــــة؛ ومرحلــــة ثانيــــة  
ــتراتيجية، و ــزون إدارة الاسـ ــول والمخـ ــالمي،  عالأصـ ــصعيد العـ ــسلة  لـــى الـ ــل سلـ وتحـــسين مجمـ

ــة      ــة ثالثــ ــزي؛ ومرحلــ ــزين المركــ ــوم التخــ ــاد مفهــ ــا في ذلــــك اعتمــ ــة، بمــ ــدادات العالميــ الإمــ
الخــدمات مجموعــات ووحــدات ديم خــدمات الــدعم مــن خــلال  بتقــتتــصل ) ٢٠١٣/٢٠١٤(

ديـد   المقـر تح والقصد هـو أن يواصـل  . دورات حياتهالتلبية احتياجات البعثات من الدعم طوال   
ينمــا يتــولى  وممارســة الرقابــة واتخــاذ القــرارات المتعلقــة بالــسياسة العامــة ب  التوجــه الاســتراتيجي

وسـوف تُلـبى الاحتياجـات      . المعاملاتوالعمليات  المهام المتعلقة ب   معظم   مركز الخدمات العالمي  
دارة  عـن طريـق النقـل مـن إ         م الجديـدة لمركـز الخـدمات العـالمي        لمهـا للاضـطلاع با  من المـوظفين    

  .الدعم الميداني في المقر
  

  الخدمات المحددة سلفامجموعات تطبيق نظام الوحدات و    
في إطــار المرحلــة الأولى مــن برنــامج تطبيــق نظــام الوحــدات، اقتــرح الأمــين العــام في      - ١٥

، تـــصميم وإقامـــة مخـــيم يـــسع )A/65/760انظـــر  (٢٠١١/٢٠١٢الميزانيـــات المقترحـــة للفتـــرة 
ــتراتيجي  شــخص باســتخدام مخ  ٢٠٠ ــشر الاس ــات الن ــات    ةزون ــسريع إلى البعث ــشر ال ــة للن  الحالي

ــة ــتي ،الميدانيـ ــشمل  الـ ــي تـ ــا يلـ ــاكن ا: مـ ــةأمـ ــبي ، لإقامـ ــق طـ ــا ،ومرفـ ــات الم وتكنولوجيـ علومـ
النفايـات  لتـصريف    ونظام   ، ونظام لمعالجة المياه   ،رالانتشا ونظام محيط أمني سريع      ،تصالاتالاو

وأورد الأمين العـام،    . في مختلف التخصصات  عند الطلب   تقني   ودعم   ، ونظم للطاقة  ،في المخيم 
في برينـــــديزي لوجـــــستيات الأمـــــم المتحـــــدة لفي تقريـــــره اللاحـــــق عـــــن ميزانيـــــة قاعـــــدة  

ــرة ــام الوحــدات،      )A/66/724 (٢٠١٢/٢٠١٣ للفت ــق نظ ــامج تطبي ــذ برن ــة خمــسية لتنفي ، خط
 شـخص؛  ٢٠٠مخـيم متوسـط الحجـم يـسع         : دمات لما يلـي   مجموعات من الخ  ذلك وضع    في بما
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 شخـصا؛ ومجموعـة مـواد       ٥٠يـسع   مخفر أمامي    شخص؛ و  ١ ٠٠٠وقاعدة كبيرة الحجم تسع     
تلـبي  استطلاعية متغيرة الحجـم لإقامـة معـسكر تمهيـدي؛ وقاعـدة للوجـستيات؛ وقاعـدة جويـة                   

، أفـصح الأمـين العـام عـن         ٢٠١٣/٢٠١٤الفترة  ما يتعلق ب  وفي. لاحتياجات الفنية لمطار صغير   ا
مجموعـات  وتقديم طائفة كاملة مـن      الإمدادات  ز على إنشاء دائرة لإدارة سلسلة       التركياعتزامه  

، A/67/722 انظــر(حياتهــا دورات الــدعم للبعثــات الميدانيــة طــوال لتــوفير الخــدمات ووحــدات 
  ).٣الفقرة 
 شــخص في ٢٠٠ووردت تفاصــيل عــن التقــدم المحــرز فيمــا يتعلــق بتنفيــذ مخــيم يــسع      - ١٦

رحلـي الـسابق عـن تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد              تقرير الأمـين العـام الم     
تقرير اللجنة الاستـشارية ذي الـصلة    من ٢٢٨ إلى   ٢٢٣من  الفقرات  في  و) A/66/591(العالمي  

)A/66/718 .(           أن  إلى ٢٠١٣/٢٠١٤ويشير الأمين العام في تقريره عن الميزانية المقترحة للفتـرة
والخــبرات الوحــدات الخــدمات والــسلع وعــد حافظــة مــن مجموعــات أ مركــز الخــدمات العــالمي

للبعثـات الميدانيـة ووكـالات الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا              مرتبة في قائمة مفصلة، تتـاح       
 مـن المرفـق     ٧ - ألـف الجـدول   المعلومات الـواردة في     في ضوء   و. على أساس استرداد التكاليف   

اض العام لتمويـل عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام              الاستعرعن  الأول لتقرير الأمين العام     
)A/67/723(  ،      في مجـال    ٢٠١١/٢٠١٢الفتـرة   في  أن التقـدم المحـرز      تلاحظ اللجنـة الاستـشارية 

 ١ ٠٠٠مخــيم يــسع (وفــق هــذا النظــام  ثلاثــة مخيمــات إنجــاز : تطبيــق نظــام الوحــدات يــشمل 
ــهما     ــسع كــل من ــة ا  )  شخــصا٨٥٠شــخص ومخيمــان ي ــوات بعث ــدعم ق ــي في  ل لاتحــاد الأفريق

 شــخص ١٠٠٠لمخيمــات تــسع مــن وضــع التــصاميم وفــق هــذا النظــام   الــصومال؛ والانتــهاء 
ات لطلبات توفير الخدمات الـواردة      أفرقة دعم البعث  استجابة   شخصا؛ و  ٥٠  و  شخص ٢٠٠ و

الاتـصالات والخـدمات الإداريـة؛      ووتكنولوجيـا المعلومـات     اللوجـستيات    بعثة في مجال     ١٢من  
ــها ــشر الاســتراتيجي    والانت ــات الن ــن اســتعراض تكــوين مخزون ــة الأولى لموجــودات  ةء م  والموائم

في إطـار    مـع متطلبـات الركيـزة المتـصلة بتطبيـق نظـام الوحـدات                ةمخزونات النـشر الاسـتراتيجي    
  .استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي

عـام إلى أن الأنـشطة المـضطلع بهـا       ، يـشير الأمـين ال     ٢٠١٢/٢٠١٣وفيما يتعلق بالفترة      - ١٧
في إطار برنامج تطبيق نظام الوحدات لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي              

ــشر الاســتراتيجية و    ــات الن ــى نقــل إدارة مخزون ــى تركــز عل ــى  عل إدارة الأصــول والمخــزون عل
عـــدة اللوجـــستيات وتلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن قا). A/67/722 انظـــر(الـــصعيد العـــالمي 

لتخــزين المركــزي يــشمل مخــازن دائــرة الاتــصالات وتكنولوجيــا  لشــرعت في إنــشاء نظــام  قــد
تحقيـق أوجـه    ،  مـن إنـشائه   المـستودع المركـزي، عنـد الانتـهاء         يتـيح   ومن المتوقـع أن     . المعلومات

ــها   ــاءة من ــز المكــاني و  كف المخــزون وتحــسين دوران  موجــودات تخفــيض تحــسين اســتخدام الحي
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وترحـب اللجنـة الاستـشارية بالتقـدم المحـرز في       . ن وتحـسين اسـتخدام المـوارد البـشرية        المخزو
  .تنفيذ برنامج تطبيق نظام الوحدات

المــــسائل الــــشاملة وقــــد أوصــــت اللجنــــة الاستــــشارية، في تقريرهــــا الــــسابق عــــن     - ١٨
)A/66/718(ُف صــياغة مؤشــرات الأداء وأهــدا بلــورة طلــب إلى الأمــين العــام مواصــلة  ، بــأن ي

التكـاليف  بيـان  ، فـضلا عـن     تطبيـق نظـام الوحـدات     المرجعية للركيـزة المتـصلة ب     الأداء والبيانات   
ــه      ــة أكــبر في مقترحات ــق نظــام الوحــدات بدق ــامج تطبي ــة لبرن ــة   . الكامل ــا تلاحــظ اللجن وبينم

ــار لإدارة الأداء    ــراز بعـــض التقـــدم في وضـــع إطـ ــام  لالاستـــشارية إحـ ــامج تطبيـــق نظـ برنـ
ــد مــن التحــسين   قــد أنالوحــدات، فإنهــا تعت  ــبرر المزي ــا ي ــاك م ــد توصــياتها   هن  وتكــرر تأكي

وتلاحظ اللجنة أيضا أن مجلس مراجعي الحسابات لاحـظ التـأخير في تنفيـذ مـشاريع                . السابقة
تطبيــق نظــام الوحــدات بــسبب أوجــه القــصور في تخطــيط المــشاريع ورصــد التقــدم المحــرز في      

ــة ب  ــشاريع مقارن ــامج تط  الم ــزمني لبرن ــق نظــام الوحــدات   الجــدول ال ، A/67/5 (Vol. II)انظــر (بي
  ).٢٢٤-٢٢١، الفقرات الفصل الثاني

ــسلة        - ١٩ ــام أعــرب عــن اعتزامــه تحــسين سل ــشارية إلى أن الأمــين الع ــة الاست وتــشير اللجن
 الإمدادات العالمية عموماً في إطار برنامج تطبيـق نظـام الوحـدات في المرحلـة الثانيـة مـن عمليـة                    

ــادة تــــشكيل ــدة للوجــــستيات لتــــصبح مركــــز   قاعــــدة إعــ ــالمي االأمــــم المتحــ لخــــدمات العــ
 عمليـات    العام لتمويـل   الاستعراضعن  ر الأمين العام في تقريره      اشأو).  أعلاه ١٤ الفقرة انظر(

علـى وضـع مفهـوم      ٢٠١١/٢٠١٢حفظ السلام إلى أن إدارة الدعم الميداني ركزت في الفترة           
ثير مـن التحـديات الـتي ينطـوي عليهـا تقـديم             لسلسلة الإمدادات يحدد سبل تـصدي الإدارة لك ـ       

ومــن الناحيــة العمليــة، فــإن تنفيــذ مفهــوم إدارة  . الــدعم التــشغيلي بــسرعة ومرونــة إلى الميــدان 
سلسلة الإمدادات سيتيح للأمانة العامة أن تصبح أقدر على تحديـد احتياجـات العمـلاء والتنبـؤ       

فعاليــة، وأن تعمــل علــى تحــسين إدارة بهــا، وأن تــوفر مــصادر المعــدات والخــدمات بمزيــد مــن ال
ــة، وأن تحقــق المــستوى الأمثــل لن   ــة،  الــشحن البــضائع وقــلالأصــول العالمي  مــن المواقــع المركزي

 والتـصرف علـى   ةتـصفي الياة عن طريق كفالة الحلبعثات، وتكمل دورة  ا لىإتقدم المساندة    وأن
د التخصصات تابع للجهات المعنيـة      وأشار الأمين العام أيضاً إلى أن فريقاً متعد       . النحو المناسب 

 وكـذلك فريـق     ،الرئيسية تولى وضع مفهوم سلسلة الإمـدادات واعتمدتـه إدارة الـدعم الميـداني             
دار بالتــشاور الوثيــق وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن سلــسلة الإمــدادات العالميــة ســتُ. أوموجــا

ــع ــر      مـ ــة في المقـ ــشؤون الإداريـ ــشتريات في إدارة الـ ــعبة المـ ــر (شـ ــرة A/67/633انظـ  ١٥، الفقـ
ــرة  A/67/723 و ــق الأول، الفق ــشارية كــذلك   ). ٢٤، المرف ــة الاست ــاقش اللجن ــسألة وتن إدارة م

  ).A/67/780( الشاملة  عن المسائلسلسلة الإمدادات في تقريرها
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  نقل المهام من المقر إلى قاعدة اللوجستيات    
الجمعيـة العامـة في قرارهـا       قاعـدة اللوجـستيات، وافقـت         إعادة تـشكيل   في إطار عملية    - ٢٠
وحــــدات مــــع ثمــــاني وظــــائف متــــصلة بهــــا في الفتــــرة  / علــــى نقــــل أربــــع مهــــام٦٥/٢٩١

إدارة أصـول   :  من إدارة الدعم الميداني في المقر إلى مركز الخدمات العالمي هـي            ٢٠١١/٢٠١٢
ى  وتجهيــز مــنح التعلــيم علــ، والــدعم الــتقني للــنظم الماليــة،تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات

وخـلال الفتـرة التاليـة، أذنـت        .  وإدارة العقـود الميدانيـة     ،الصعيد العـالمي للبعثـات غـير الأفريقيـة        
 وظيفة متصلة بهـا مـن شـعبة       ٢٣  بنقل أربع مهام إضافية و     ٦٦/٢٦٦قرارها  في  الجمعية العامة   

صـول  الدعم اللوجستي بـإدارة الـدعم الميـداني إلى مركـز الخـدمات العـالمي في مجـالات إدارة الأ                   
ي والإمــداد، والــدعم التــشغيلي للبعثــات، وإدارة  سطحوالمــواد للأغــراض الهندســية، والنقــل ال ــ

ويـــشير الأمـــين العـــام إلى أن نقـــل مهـــام . مخزونـــات النـــشر الاســـتراتيجية، وتـــصفية البعثـــات
ــرة      أتــاح الفرصــة ٢٠١٢/٢٠١٣اللوجــستيات مــن المقــر إلى مركــز الخــدمات العــالمي في الفت

ديدة لإدارة الأصول، وإدارة مخزونات النشر الاسـتراتيجية، ووحـدة لخدمـة            لإنشاء وحدات ج  
وقـد أُدمِجَـت المهـام      . العملاء تتولى تنسيق الدعم التشغيلي مع المـستعملين النـهائيين في الميـدان            

لع بهـا في مركــز الخـدمات العــالمي لإرسـاء الأســاس    ط الأنــشطة القائمـة الــتي يُـض   ضـمن المنقولـة 
  .ارة سلسلة الإمداداتاللازم لهيكل إد

ــرة       - ٢١ ــائف خــــلال الفتــ ــام أو الوظــ ــد مــــن المهــ ــام نقــــل المزيــ ولا يقتــــرح الأمــــين العــ
، إنما يعتـزم بـدلاً مـن ذلـك إتمـام عمليـة نقـل المهـام الـتي جـرت بالفعـل خـلال                          ٢٠١٣/٢٠١٤

  واســتيعابها وتحليلــها، والــتفكير في إعــادة تنظــيم    ٢٠١٢/٢٠١٣  و٢٠١١/٢٠١٢الفتــرتين 
 وتحديـد المهـام الإضـافية الـتي مـن شـأنها أن تزيـد               نقاط مرجعيـة   ير الأعمال، ووضع   س عمليات

وتـشير اللجنـة الاستـشارية إلى       ). ٩، الفقـرة    A/67/722انظـر   (في الخدمات الموجـودة وتعززهـا       
  العمليـات أن نقل المهام إلى مركز الخدمات العالمي كان متوقعاً أن يتيح الفـرص لإعـادة تنظـيم           

 تجهيــز  عمليــةعيسرتــكفــاءة، فــضلاً عــن تحــسين تقــديم الخــدمات مــن خــلال   الأوجــه وتحقيــق 
ــا     ــات الخــدمات وخفــض مــدة الاســتجابة له ــرة A/65/743انظــر (طلب وترحــب ). ١٦٥، الفق

 وتحثه على مواصلة جهوده الرامية إلى       ،اللجنة الاستشارية بالنهج الذي اتخذه الأمين العام      
وتطلـب اللجنـة   .  المنقولـة مـن المقـر       العمليـات  يمتحسين تقديم الخدمات، وعلـى إعـادة تنظ ـ       

  .تضمين تقرير الأمين العام المقبل تفاصيل عن النتائج المحققة في هذا الصدد
وحــدد مجلــس مراجعــي الحــسابات عــدداً مــن أوجــه القــصور فيمــا يتعلــق بعمليــة نقــل    - ٢٢
عب المعنيـة في إدارة     عدم كفاية التخطيط وعدم كفاية التنسيق بـين الـشُ         : الوظائف، منها /المهام

ــة سلاســة نقــل المهــام      ــالمي لكفال ــداني ومركــز الخــدمات الع ــدعم المي الوظــائف واســتمرارية  /ال
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تصريف الأعمال خلال الفترة الانتقالية؛ وانعدام التواصل بين شُعَب إدارة الـدعم الميـداني الـتي             
ائف وأســاليب  فيمــا يتعلــق بتوصــيفات الوظ ــ ومركــز الخــدمات العــالمينُقلــت الوظــائف منــها

 مما اضطر المركـز إلى وضـعها بنفـسه؛ والتـأخيرات الكـبيرة              ،العمل وإجراءات التشغيل الموحدة   
فعلى سـبيل المثـال، اسـتغرق شـغل سـت مـن الوظـائف الثمـاني                 . في تولي المركز للمهام المنقولة    

زالـت    مدة تسعة أشهر في المتوسط، وما      ٢٠١٠/٢٠١١التي تمت الموافقة على نقلها في الفترة        
ــشرين الأول    ــان شــاغرتين، ولم يُــشغَل في ت ســوى وظيفــتين مــن بــين     ٢٠١٢أكتــوبر /وظيفت

وعـلاوة علـى ذلـك،    . ٢٠١٢/٢٠١٣ التي تمت الموافقة علـى نقلـها في الفتـرة    ٢٣الوظائف الـ   
نظراً للتأخير في ملء الوظائف المنقولة، ظلت شعبة الدعم اللوجـستي تتـولى أداء بعـض المهـام                  و

لموافقة على نقلها إلى المركز، حـتى بعـد أن أُلغيـت الوظـائف المتـصلة بهـا، وفي بعـض                   التي تمت ا  
  ).٢٠١، الفقرة A/67/5 (Vol. II(انظر (ؤدى أصلاً هذه المهام لا تُكانت الحالات الأخرى، 

وتمت موافاة اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بمعلومات مستجدة عن حالـة تنفيـذ            - ٢٣
وفي ضـوء المعلومـات المقدمـة،       . ذا التقريـر  له وظيفة، ترِد في المرفق الأول       ٢٣ ونقل أربع مهام    

مـارس  / آذار١٤  في المنقولـة كانـت مـشغولة   ٢٣ وظائف من الوظائف الـ  ٨تلاحظ اللجنة أن    
وأُبلِغَت اللجنة أيضاً بأن مركز الخدمات العالمي مـا بـرح يـؤدي مهـام إدارة الأصـول                  . ٢٠١٣

ي والإمداد، والدعم التـشغيلي للبعثـات منـذ تـشرين           سطحندسية، والنقل ال  والمواد للأغراض اله  
ديـسمبر  /، ومهمة إدارة مخزونـات النـشر الاسـتراتيجية منـذ كـانون الأول             ٢٠١٢نوفمبر  /الثاني

ــاني   ٢٠١٢ ــاراً مــن كــانون الث ــاير /، ومهمــة تــصفية البعثــات اعتب ــة  . ٢٠١٣ين وتوصــي اللجن
العام أن يكفل، على سـبيل الأولويـة، تـوفير عـدد كـاف         الاستشارية بأن يُطلَب إلى الأمين      

من الموظفين لأداء المهام المنقولة من المقر إلى مركز الخدمات العالمي وأداء تلك المهام على               
  .نحو مرضٍ

وأُبلِغَت اللجنة الاستشارية، لدى استفـسارها عـن الإجـراءات الإداريـة المتبعـة في نقـل           - ٢٤
ــة الخــدمات العامــة، بــأن الوظــائف أُ  وى علــى مــستالوظــائف المــشغولة ــة وفئ لغيــت  الفئــة الفني

، علــى التــوالي، في أعقــاب موافقــة الجمعيــة  ٢٠١٢يوليــه / تمــوز١  و٢٠١١يوليــه /تمــوز ١ في
ــرتين    ــات النقــل في الفت ــى عملي ــة عل ومــن الوظــائف  . ٢٠١٢/٢٠١٣  و٢٠١١/٢٠١٢العام

ــرح نقل ــ  ــاني المقت ــرة هاالثم ــ٢٠١١/٢٠١٢ في الفت ــلات، كان ــة    ث ــة الفني ــائف الفئ ــن وظ  ،ث م
 شـاغرة   ، وعددها ثـلاث وظـائف     ، وجميع وظائف فئة الخدمات العامة     ،وعددها خمس وظائف  

. مـــن الفئـــة الفنيـــةاثـــنين  مـــوظفَين  مـــا مجموعـــهســـتلزم تنـــسيبا، ممـــا ٢٠١١يوليـــه /في تمـــوز
 تكان ـ، ٢٠١٢/٢٠١٣ التي تمت الموافقـة علـى نقلـها في الفتـرة        ٢٣يتعلق بالوظائف الـ     وفيما

، ٢٠١٢يوليـه   / تمـوز  ١ شـاغرة في     ، وعددها ثلاث عشرة وظيفـة     ،سبع من وظائف الفئة الفنية    
 وعـددها  ،ستلزم تنسيب ستة موظفين، في حين أن تسعاً من وظـائف فئـة الخـدمات العامـة              ا مما
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وأُبلِغَـت اللجنـة أيـضاً أن إدارة عمليـات      .  كانت مشغولة ولزم تنسيب شاغليها     ،عشر وظائف 
م وإدارة الــدعم الميــداني بــذلتا كــل جهــد ممكــن لتحديــد التنــسيب الملائــم لجميــع  حفــظ الــسلا

 قيــادة تــولىت تنــسيق  جهــةالمــوظفين الــذين كــانوا يــشغلون في الــسابق الوظــائف الملغــاة، وعينتــا
مــارس /واعتبــاراً مــن آذار. وتنــسيق الجهــود المبذولــة لاســتيعاب المــوظفين الــذين يلــزم تنــسيبهم

 في إدارة عمليـات     ٢٠١١وظفين المتضررين مـن إلغـاء الوظـائف في عـام            ، تم تنسيب الم   ٢٠١٣
حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني، أمــا الموظفــون المتــضررون مــن إلغــاء الوظــائف في عــام     

، )١٠(موظفـــاً، فقـــد تم تنـــسيبهم في الـــشواغر الحاليـــة في الإدارتـــين   ١٥ وعـــددهم ،٢٠١٣
نهيت خدمتـهم   ، أو أُ  )٢(ا إلى مركز الخدمات العالمي      قلو، أو نُ  )٢(اختارتهم مكاتب أخرى     أو

  ).١(بموجب اتفاق لإنهاء الخدمة 
ــة الاستــشارية علــى نقــل المهــام مــن المقــر إلى مركــز        - ٢٥ ويــرد المزيــد مــن تعليقــات اللجن

  ).A/67/780( الشاملة  عن المسائلالخدمات العالمي في تقريرها
  

  النسيفاثانوي في ة واللاسلكية المرفق الاتصالات السلكي    
 ٢٠١٣/٢٠١٤ ميزانيـــة الفتـــرة  عـــن مـــن تقريـــره٣يـــذكر الأمـــين العـــام في الفقـــرة    - ٢٦

)A/67/722 (                    أن تعزيز مركـز الخـدمات العـالمي سيتواصـل باعتبـاره كيانـاً موحـداً يـضم قاعـدة
ية وتـشير اللجنـة الاستـشار     . النسيفاالأمم المتحدة للوجستيات وقاعدة الأمم المتحدة للدعم في         

، وأعلــن ٢٠١٢/٢٠١٣ في مقترحــات الميزانيـة للفتــرة   ذكـر الــشيء نفـسه  إلى أن الأمـين العــام 
 ليكون مركـزاً لخـبرات الخـدمات في مجـالات إدارة         النسيفاللمرة الأولى اعتزامه إنشاء مرفق في       

ــانوي عامــل       ــع ث ــة موق ــه بمثاب ــة، بالإضــافة إلى عمل ــة والمالي ــدانيين والميزاني  شــؤون المــوظفين المي
 وبمثابـة هيكـل     سـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث           للاتصالات الـسلكية واللاسـلكية لا     

وأعربــت اللجنــة الاستــشارية في تقريرهــا ). A/66/724انظــر (أساســي لمركــز بيانــات المؤســسة 
عـن رأي مفـاده أن المفهـوم المعـدل المقتـرح لنـشر              ) A/66/718( الـشاملة     عن المسائل  الصلة ذي

 العــالمي في مــوقعين متمــايزين جغرافيــاً يــشكل تغــييراً رئيــسياً عــن المقترحــات   مركــز الخــدمات
الأولية المطروحة للاستراتيجية، وأن من الضروري أن يقدم الأمين العام دراسـة شـاملة توضـح                

ولم توافـق   . وافـق عليهـا   ت العامـة و   الجمعيـة  نظـر فيهـا   تالأساس المنطقي لنشر المركز في مـوقعين ل       
 علــى نقــل الوظــائف مــن قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات إلى ٦٦/٢٦٤رهــا الجمعيـة في قرا 

ــسيفا ــشاملة لل    النـ ــه الـ ــة رؤيتـ ــدم إلى الجمعيـ ــام أن يقـ ــين العـ ــت إلى الأمـ ــة، وطلبـ ــة غايـ  النهائيـ
اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، محــدداً بــذلك بــشكل واضــح دور  مــن

  . لتنفيذ الاستراتيجيةيةطة الخمسالخ مركز الخدمات العالمي بأكمله في
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ولاحظ مجلـس مراجعـي الحـسابات في تقريـره عـن حـسابات عمليـات الأمـم المتحـدة                      - ٢٧
أن سـت وظـائف نُقِلَـت، في أواخـر     ) A/67/5 (Vol. II(( ٢٠١١/٢٠١٢لحفظ الـسلام للفتـرة   

الجهـات  الميـدان ووحـدة التحقـق مـن         في   الاسـتعراض المركـزي       مجلـس  ، من وحدة  ٢٠١١عام  
 قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات إلى قاعـدة الأمـم المتحـدة                 في المرجعية ووحـدة مِـنَح التعلـيم      

ويلاحـظ المجلـس أيـضاً أن أي نقـل       .  قبـل موافقـة الجمعيـة العامـة علـى النقـل            النـسي فاللدعم في   
داني  الجديـد لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم المي ـ    اتالوظائف، في إطـار نمـوذج الخـدم      /مقترح للمهام 

على الصعيد العالمي، يلزمه الحصول على موافقة الجمعيـة قبـل اتخـاذ أي إجـراء، وأن الوظـائف                   
وأُبلِغَـت اللجنـة الاستـشارية بـأن        . تعين إعادتها في وقت لاحق إلى قاعدة اللوجستيات       يالمنقولة  

ــان في     ــيم باقيتـ ــنَح التعلـ ــز مِـ ــتين لتجهيـ ــسيفاوظيفـ ــد   النـ ــا إلى قاعـ ــيجري إعادتهمـ ــا سـ ة ، وإنمـ
وتأمـل اللجنـة    . ٢٠١٣/٢٠١٤اللوجستيات، على النحـو الـوارد في الميزانيـة المقترحـة للفتـرة              

لتعلــيم المتبقيــتين الموجــودتين  الأمــين العــام نقــل وظــيفتي تجهيــز مِــنَح ا عيــدالاستــشارية أن ي
 الجمعيـة العامـة في قرارهـا        تـه قررا   إلى برينديزي دون مزيد من التـأخير، وفقـاً لم ـ          النسيفا في
ــأن يُطلَــب إلى الأ    . ٦٦/٢٦٤ ــضاً ب ــة أي ــدم تنفيــذ     وتوصــي اللجن ــل ع ــام أن يكف ــين الع م
  .الوظائف إلا بعد موافقة الجمعية/لمهاما قالتانعمليات نقل و أي
ــر        - ٢٨ ــشارية إلى أنهــا أُبلِغَــت، لــدى نظرهــا في تقري ــة الاست وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجن

ت الـسياسية الخاصـة والمـساعي الحميـدة والمبـادرات            التقديرات المتعلقـة بالبعثـا      عن الأمين العام 
، بـأن بعثـات   )A/67/346(أو مجلـس الأمـن      /السياسية الأخرى المأذون بها مـن الجمعيـة العامـة و          

وأشـارت اللجنـة إلى تعليقاتهـا       . النـسي فا معينة تستفيد من الدعم الإداري الذي يقدمه المرفق في        
 تعـديل مفهـوم نـشر مركـز الخـدمات العـالمي             علـى  )A/67/604(الواردة في تقريرها ذي الـصلة       

 ح الأمــين العــاماقتراتوصــيتها بعــدم الأخــذ بــتأكيــد في مــوقعين جغــرافيين متمــايزين، وكــررت 
ــشاء ــق في    إنــ ــة في المرفــ ــشرية الميدانيــ ــوارد البــ ــسم لإدارة المــ ــسيفا قــ ــر  (النــ ، A/66/718انظــ
وكــررت اللجنــة ). ٦٦/٢٦٤( وأشــارت إلى قــرار الجمعيــة العامــة ذي الــصلة  ،)٢٤٤ الفقــرة

  .أيضاً التأكيد على أهمية التقيد بقرارات الجمعية
ــة     - ٢٩ ــة العام ــشارية إلى أن الجمعي ــة الاست ــشير اللجن ــررت،وت ــق    ق ــام المرف ــق بمه  فيمــا يتعل
  :ا، ما يليلنسيفا في

مــن الجــزء الرابــع مــن قرارهــا  ١٦و  ١٥وافقــت الجمعيــة العامــة في الفقــرتين   )أ(  
 للاتــصالات الــسلكية   عامــلقتــراح الأمــين العــام باستــضافة مرفــق ثــانوي      علــى ا٦٣/٢٦٢

 وضـع خطـط     في وقررت عدم المـضي قـدماً        ، لدعم أنشطة حفظ السلام    النسيفاواللاسلكية في   
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ــول       ــات اســتمرارية الأعمــال وحل ــة بعملي ــات المتعلق ــضافة معــدات الحوســبة وتخــزين البيان است
  المؤسسة في الأمانة العامة في المرفق؛

ــام،      )ب(   ــين العـــــ ــة إلى الأمـــــ ــة العامـــــ ــق، طلبـــــــت الجمعيـــــ   في وقـــــــت لاحـــــ
 بشأن المسائل المتـصلة بالميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة      ٦٦/٢٤٦ من قرارها  ١٠٥في الفقرة   
، إنــشاء هيكــل أساســي مــرن في مجــال تكنولوجيــا  ٤، تنفيــذ المبــادرة ٢٠١٣-٢٠١٢الــسنتين 

 إلى ١١٣ا اقتـــــراح مفـــــصل في الفقـــــرات مـــــن المعلومـــــات والاتـــــصالات، الـــــتي أُورِد لهـــــ
 المبــادرات المؤسـسية للأمانــة العامــة للأمـم المتحــدة في مجــال    عــنتقريــر الأمــين العـام  مـن  ١٣٩

، A/66/94انظــر  (٤وشملــت أهـداف المبـادرة   ). A/66/94(تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات    
ــرة  ــدهما   ) أ): (١٢١الفقـ ــسة، أحـ ــزين لبيانـــات المؤسـ ــشاء مركـ ــدة  إنـ ــم المتحـ ــدة الأمـ في قاعـ

استـضافة  ) ب(؛  النسيفا في    العامل للوجستيات في برينديزي والآخر في مركز البيانات الثانوي       
، ونظــام إدارة iNeed أوموجــا والبريــد الإلكتــروني وإنــسبيرا ونظــام (جميــع تطبيقــات المؤســسة 

 ةكــل الأساســيا الهي توحيــد بمــا يكفــلمركزيــاً في مراكــز بيانــات المؤســسة،) الهويــة في المؤســسة
كــز اكـز بيانــات المؤسـسة ومر  ارلمتـوفير الرصــد والـدعم   ) ج(ومـوارد الـدعم لهــذه التطبيقـات؛    

ــات المحلي ــ ــات المؤســسة      ةالبيان ــن مراكــز بيان ــام في الأســبوع م ــسبعة أي ــساعة ول ــدار ال ــى م   عل
  .تحقيق تخفيضات في التكاليف من خلال وفورات الحجم مع
ية أيــضاً إلى أن الجمعيــة العامــة اتخــذت موقفــاً بــشأن مراكــز   وتــشير اللجنــة الاستــشار  - ٣٠

، في سـياق المقترحـات المتعلقـة باسـتعادة القـدرة            ٦٣/٢٦٩بيانات المؤسسة في قرارهـا الـسابق        
وقد شجعت الجمعية الأمين العـام علـى اتبـاع          .  واستمرارية الأعمال   الكوارث على العمل بعد  

 واسـتمرارية الأعمـال باسـتخدام جميـع      كـوارث عـد ال  نهج موحد لاستعادة القدرة على العمـل ب       
ــه كفالــة       ــة التكــاليف، وطلبــت إلي الهياكــل الأساســية المتاحــة لتحقيــق وفــورات الحجــم وفعالي

تـستخدم الأمــم المتحــدة، إلى أقــصى حـد ممكــن، مراكــز بيانــات المؤسـسة بــدلاً مــن مراكــز     أن
  .البيانات المحلية

م في أحـدث تقـاريره المرحليـة    مـين العـام لم يقـدِّ   وتلاحظ اللجنـة الاستـشارية أن الأ     - ٣١
مقترح أو دراسـة توضـح الأسـاس المنطقـي لنـشر مركـز الخـدمات العـالمي في مـوقعين،                      أي
وتشير اللجنة إلى أنه في حال كان الأمين العام يعتـزم توسـيع دور              . برينديزي وفالنسيا  أي

كــز الخــدمات العــالمي في ســياق المرفــق الموجــود في فالنــسيا ليــصبح جــزءاً لا يتجــزأ مــن مر
استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فـسيتعين عندئـذ أن تكيّـف بمـا يتفـق                  

وتؤكـد اللجنـة الاستـشارية أنـه في انتظـار           . مع ذلك رؤيـة الغايـة النهائيـة مـن هـذا المركـز             
ق عليهـا، ينبغـي     عرض أي مقترحات من هذا القبيل على الجمعية العامة لتنظر فيهـا وتواف ـ            
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أن تـستعمل الأمانــة العامـة للأمــم المتحـدة المرفــق في فالنـسيا بمــا يتفـق علــى نحـو دقيــق مــع       
ــا عــاملا للاتــصالات الــسلكية واللاســلكية لحفــظ      ــة، بوصــفه مرفقــا ثانوي قــرارات الجمعي
السلام ولاستضافة مركـز بيانـات المؤسـسة وتطبيقـات المؤسـسة كنظـام أوموجـا، والبريـد                  

وتوصــي اللجنــة أيــضا بــأن يطلــب إلى الأمــين العــام كفالــة تــوخي   . ني، وإنــسبيراالإلكتــرو
الاتــساق في التــسمية المــسندة إلى هــذا المرفــق في جميــع الوثــائق المقدمــة إلى الجمعيــة العامــة  

  .للنظر فيها، بما يعكس استخدامه لأغراض تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات
  

  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
 ٢٠١٣/٢٠١٤ مــن التقريــر المتعلــق بميزانيــة الفتــرة  ٢٥ إلى ٢٠تــرد في الفقــرات مــن   - ٣٢

)A/67/722 (   معلومــات عــن المبــادرات الــتي اتخــذتها دائــرة الاتــصالات وتكنولوجيــا المعلومــات
 ٢٠١٣/٢٠١٤ويشير الأمين العام إلى إعادة هيكلة هذه الـدائرة خـلال الفتـرة        . لدعم البعثات 
ويتوقع أن تـزداد درجـة تعقيـد        . ية الاحتياجات التشغيلية والتنظيمية الحالية والمقبلة     بما يحسن تلب  

الأنــشطة المــضطلع بهــا في فالنــسيا وبرينــديزي وأن يتــسع نطاقهــا نتيجــة تنفيــذ نظــام أوموجــا     
ــربط الإلكتــروني المتــصلة بــذلك     ويــشير . واستــضافة مراكــز بيانــات المؤســسة، واحتياجــات ال

الانتهاء من تهيئة البيئتين الأساسيتين لنظـام أوموجـا ومراكـز بيانـات المؤسـسة،       الأمين العام إلى    
وإلى الإقرار بـأن المرفـق الموجـود في فالنـسيا هـو الموقـع الريـادي مـن حيـث الاستـضافة العالميـة                         
والهياكل الأساسية للربط الإلكتروني والتوجيه عموما ومركـز الامتيـاز في إدارة الـدعم الميـداني           

  .ة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتبالنسب
وتشمل المبادرات الأخر التي تقترح دائرة الاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات اتخاذهـا            - ٣٣

مواصـلة صـقل    ) أ: ( في إطار جهود إعادة هيكلة الـدائرة مـا يلـي           ٢٠١٣/٢٠١٤خلال الفترة   
في البعثـات الميدانيـة لفريـق       قدرات الدائرة في مجال الاستجابة السريعة لأغـراض النـشر الـسريع             

صــغير مــن الخــبراء في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات لتــوفير هياكــل أساســية تكــون  
ــا المعلومــات  ) ب(؛ )I-DARTبرنــامج (محــددة ســلفا ويــسهل تكرارهــا   نقــل مخــازن تكنولوجي

مـــج والاتـــصالات إلى قـــسم التخـــزين والتوزيـــع المركـــزي في دائـــرة الخـــدمات اللوجـــستية ود
قسم إدارة الأصـول مـع مهـام مكتـب رئـيس دائـرة الاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات؛                 مهام
تجميع مهام دعم المهارات التقنيـة العاليـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات الموزعـة حاليـا                  ) ج( و

ــرة     ــدة في دائـ ــرة خـــدمات دعـــم القاعـ ــا المعلومـــات ودائـ ــرة الاتـــصالات وتكنولوجيـ بـــين دائـ
وتـــرد في الفـــروع ذات الـــصلة أدنـــاه تعليقـــات اللجنـــة . كنولوجيـــا المعلومـــاتالاتـــصالات وت

  .الاستشارية على المقترحات المحددة بشأن الموارد ونقل الوظائف



A/67/780/Add.10  
 

13-29343 15 
 

وزوّدت اللجنـــة الاستـــشارية، بنـــاء علـــى استفـــسارها، بتفاصـــيل أخـــرى عـــن أدوار    - ٣٤
سؤوليات بـين قاعـدة الأمـم       ومسؤوليات دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، وتوزيـع الم ـ       

ويــرد في المرفــق الثــاني لهــذا التقريــر توزيــع  . المتحــدة للوجــستيات والمرفــق الموجــود في فالنــسيا 
  ).برينديزي وفالنسيا(للوظائف المعتمدة للدائرة حسب القسم والموقع 

وتوصي اللجنة الاستـشارية بـأن تطلـب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يغتـنم                      - ٣٥
لفرصة التي تتيحها إعادة هيكلة دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، لإعـادة تنظـيم             ا

العمليات وتجميعها وتوحيدها من أجل تحسين تقـديم الخـدمات، إضـافة إلى زيـادة الكفـاءة                 
وينبغي أن يطلب إلى الأمـين العـام أيـضا أن يـضمّن تقريـره القـادم عـن                   . ووفورات الحجم 
  .شاملة عن إعادة هيكلة الدائرةمعلومات ة للوجستيات في برينديزي قاعدة الأمم المتحد

وتشير اللجنـة الاستـشارية إلى أن مراكـز بيانـات المؤسـسة ستستـضيف نظـم المؤسـسة                  - ٣٦
التي تقدم خدماتها إلى الأمانة العامة بأسرها، بما في ذلك، إضافة إلى بعثات حفـظ الـسلام، إلى                  

المكاتب الموجـودة خـارج المقـر، واللجـان الإقليميـة والعديـد مـن               المكاتب والإدارات في المقر و    
مراكز العمل الأخرى في جميع أنحاء العالم، فضلا عن عـدد مـن الكيانـات الأخـرى كمحكمـة         
ــة، ومعهــد الأمــم المتحــدة        ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــة، والمحــاكم المخصــصة، ولجن العــدل الدولي

، المرفــق )A/67/565انظــر (بحــوث نــزع الــسلاح  للتــدريب والبحــث ومعهــد الأمــم المتحــدة ل  
خطـوط  ) أ: (وترى اللجنة أن هناك حاجة إلى توضـيح جملـة أمـور مـن بينـها مـا يلـي                  ). الثالث

المسؤولية والمـساءلة عـن إدارة مراكـز بيانـات المؤسـسة، ودعـم وصـيانة نظـم المؤسـسة وتقـديم                      
ــة بأســرها، وبخاصــة دور كــل مــن مك     ــة العام ــا المعلومــات  الخــدمات إلى الأمان تــب تكنولوجي

تمويــل مراكــز بيانـــات المؤســسة وأي ترتيبـــات    ) ب(والاتــصالات وإدارة الــدعم الميـــداني؛ و   
وتوصـي اللجنـة الاستـشارية بـأن يطلـب إلى الأمـين العـام أن يتوسـع في                  . لتقاسم التكـاليف  

وجيــا تنــاول المــسائل المــشار إليهــا أعــلاه في ســياق تقريــره المرحلــي عــن اســتراتيجية تكنول 
المعلومـــات والاتـــصالات والأولويـــات المحـــددة فيمـــا يتعلـــق بتنفيـــذ نظـــام أوموجـــا وأمـــن 
ــة      ــة العامــة في دورتهــا الثامن ــا المعلومــات والاتــصالات، المقــرر تقديمــه إلى الجمعي تكنولوجي

  ).١١، الفقرة ٦٧/٢٥٤انظر قرار الجمعية العامة (والستين 
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج    
ــائج       - ٣٧ ــة القائمــة علــى النت ــسابق أن أطــر الميزن ــة الاستــشارية في تقريرهــا ال لاحظــت اللجن

ــد مــن الإنجــازات         ــتي عرضــت تحــت إنجــاز وحي ــم المتحــدة للوجــستيات ال ــسبة لقاعــدة الأم بالن
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وأوصــت . ، لا تعكــس إلاّ جزئيــا النطــاق الكامــل للــدعم الــذي تقدمــه هــذه القاعــدة )٢(المتوقعــة
لأطر تحقيقا لجملـة أمـور منـها الدلالـة علـى نحـو أفـضل علـى إعـادة تـشكيل                      بمواصلة تعزيز هذه ا   

القاعدة لجعلها مركز الخدمات العالمي، والتمييز بـين الخـدمات الـتي تقـدمها القاعـدة ومـا تقدمـه                    
ــز الــذي يــشغله المركــز       الوحــدات المستــضافة والــتي هــي مجــرد وحــدات موجــودة في نفــس الحي

وتلاحـظ اللجنـة أن مقترحـات       . مركـز الخـدمات العـالمي     /تياتوليست جزءاً من قاعدة اللوجـس     
 تـشمل، اسـتجابة لـذلك الطلـب، ثلاثـة مؤشـرات مـن مؤشـرات                 ٢٠١٣/٢٠١٤الميزانية للفتـرة    

تعزيز الدعم التشغيلي والتقني لبعثات حفظ السلام وغيرها من العمليات الميدانيـة؛            ) أ: (الإنجاز، وهي 
 إلى العمليات الميدانية طوال دورات حياتهـا، حـسب التكليـف            تحسين القدرة على النشر السريع    ) ب(

تعزيز القدرات في مجال حفظ الأمن وسيادة القـانون ودعـم التـدريب الـذي     ) ج(الصادر عن المقر؛ و     
  .تقدمه الوحدات المستضافة إلى بعثات حفظ السلام وغيرها من العمليات الميدانية

لمبذولـة لتحـسين عـرض الأطـر القائمـة علـى            وترحب اللجنة الاستشارية بالجهود ا      - ٣٨
وتوصـــي بـــأن يطلـــب إلى الأمـــين العـــام أن يواصـــل بلـــورة الإنجـــازات المتوقعـــة   . النتـــائج

ومؤشــرات الإنجــاز والنــواتج المقــررة بمــا يعكــس علــى نحــو أكثــر وضــوحا إعــادة تــشكيل    
ات ونقاط القاعدة كمركز الخدمات العالمي، وبما يوفر أهداف الأداء ذات الصلة، ومعلوم

مرجعية من شأنها أن تساعد على الاسـتعانة بـالأطر المنطقيـة كـأدوات فعالـة لقيـاس الأداء                   
ونظرا إلى أن إعـادة هيكلـة دائـرة الاتـصالات         . الفعلي في ضوء الأهداف ورصده وتقييمه     

وتكنولوجيا المعلومات واتساع نطاق مهامهـا وأنـشطتها وازديـاد درجـة تعقيـدها سـتكون                
، توصــي اللجنــة ) أعــلاه٣٢انظــر الفقــرة  (٢٠١٣/٢٠١٤خــلال الفتــرة محــط التركيــز 

الاستشارية بإيلاء اهتمام خاص لتحسين الإطار المنطقي للدائرة بمـا يعكـس علـى نحـو أدق            
المجموعة الكاملة من الخدمات الـتي سـتقدم إلى عمليـات حفـظ الـسلام والبعثـات الميدانيـة                   

  .والكيانات الأخرى في الأمانة العامة
  

  الاحتياجات من الموارد  -باء   
يوليــه / تمــوز١تــصل الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات للفتــرة مــن    - ٣٩

ــوز٣٠ إلى ٢٠١٣ ــه / تمـــ ــه  ٢٠١٤يوليـــ ــغ إجماليـــ ــافيه ( دولار ٦٨ ٨٨٦ ٠٠٠ إلى مبلـــ صـــ
، أي   دولار بالقيمـة الإجماليـة     ٢٥٩ ٠٠٠، وهو ما يمثِّل زيادة قـدرها        ) دولار ٦٢ ٩١٤ ٩٠٠
 ٦٨ ٦٢٧ ٠٠٠ البـالغ    ٢٠١٢/٢٠١٣ في المائة، مقابل الاعتماد المخصص للفتـرة         ٠,٤بنسبة  
 وظـائف  ٦ موظفـا وطنيـا و   ٢٨٧ موظفـا دوليـا و    ١٣١وتغطي الميزانية تكاليف نـشر      . دولار

  .مؤقتة مموّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة
  

__________ 
زيادة كفاءة وفعالية الـدعم الإداري واللوجـستي والـدعم المتعلـق بتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات الـذي                      )٢(  

 .العالمي لنفسه ولبعثات حفظ السلام وغيرها من العمليات الميدانيةيوفره مركز الخدمات 
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  الموظفون المدنيون  -  ١  
  
  الفرق  )أ(٢٠١٣/٢٠١٤القوام المقترح للفترة   )أ(٢٠١٢/٢٠١٣ترة القوام المعتمد للف  الفئة

  ١  ١٣١  ١٣٠  الموظفون الدوليون
  -  ٢٨٧  ٢٨٧  الموظفون الوطنيون
  -  ٦  ٦  )ب(الوظائف المؤقتة

  
  .المقترح/يمثِّل أعلى مستوى من القوام المأذون به    )أ(  

  .مموّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ب(  
    

 بالنـــسبة للمـــوظفين المـــدنيين    ٢٠١٣/٢٠١٤بلـــغ الاحتياجـــات المقـــدّرة للفتـــرة    وت  -٤٠
ــدرها   ٤٢ ٥٠٠ ٠٠٠ ــادة قـ ــل زيـ ــا يمثِّـ ــو مـ ــسبة ٣٠٨ ٠٠٠ دولار، وهـ  ٠,٧ دولار، أي بنـ
ــرة     في ــاد المخــصص للفت ــل الاعتم ــة، مقاب ــالغ ٢٠١٢/٢٠١٣المائ .  دولار٤٢ ١٩٢ ٠٠٠ الب

زيــادة الاحتياجــات المتعلقــة  ) أ: (ناشــئة عمــا يلــي وتعكــس الزيــادة الإجماليــة الآثــار المجتمعــة ال 
 في المائــة، لأســباب تعـــزى   ٧,٨ دولار، أي بنــسبة  ١ ٥٢٢ ٤٠٠بــالموظفين الــدوليين بمبلــغ    

 الــتي أنــشئت في الفتــرة الحاليــة، ١٣الميزنــة الكاملــة للوظــائف الجديــدة الـــ : أساســا إلى مــا يلــي
انخفـاض الاحتياجـات   ) ب( المقترحـة؛ و  وتطبيق معدل شغور أدنى، وإنـشاء الوظيفـة الإضـافية        

 ١ ٠٧٢ ٤٠٠المتعلقــة بــالموظفين الــوطنيين تحــت بنــد التكــاليف العامــة للمــوظفين بمبلــغ قــدره 
  . في المائة٤,٩دولار، أي بنسبة 

ــرة         - ٤١ ــاليف للفتـ ــدير التكـ ــستخدمة لتقـ ــشغور المـ ــل الـ ــة بعوامـ ــات المتعلقـ ــرد المعلومـ وتـ
وتتـضمن  ). A/67/722( وثيقة الميزانية لتلك الفتـرة        من ٥٨ و   ٥٧ في الفقرتين    ٢٠١٣/٢٠١٤

 في المائــة للمـــوظفين  ١٧ عامـــل شــغور أدنى نــسبته   ٢٠١٣/٢٠١٤الميزانيــة المقترحــة للفتــرة    
ــالغ    ــة الــوارد في الميزانيــة الحاليــة ١٨الــدوليين مقابــل عامــل الــشغور الب أمــا الموظفــون .  في المائ

 في المائـة المـدرج      ٥في المائـة مقابـل المعـدل البـالغ           ٦الوطنيون، فيطبّق عليهم معدل أعلى قدره       
ويشير الأمين العام إلى أن عوامل الشغور تعكس مـا كانـت            . ٢٠١٢/٢٠١٣في ميزانية الفترة    

  .عليه آخر المستويات والاتجاهات الفعلية لشغل الوظائف وقت إعداد الميزانية
علــي للمــوظفين الــدوليين وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن متوســط معــدل الــشغور الف   - ٤٢

وأبلغت اللجنة، بناء على استفـسارها      .  في المائة  ٢١,٢ إلى   ٢٠١١/٢٠١٢ارتفع خلال الفترة    
عــن الأســباب الــتي أدت إلى الارتفــاع المــستمر في معــدلات الــشغور في قاعــدة الأمــم المتحــدة   

 فعلـى   .للوجستيات، أن المعدلات تعكس مـستويات شـغور عاليـة في قـدرات الـشرطة الدائمـة                
سبيل المثال، نظراً للتناوب المستمر لأفراد الشرطة المعـارين، ارتفـع معـدل الـشواغر في قـدرات                  
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 في المائة للوظـائف     ٨ في المائة مقابل     ٢٣ إلى   ٢٠١٣يناير عام   /الشرطة الدائمة في كانون الثاني    
م وعــلاوة علــى ذلــك، ظلــت ســلطة اســتقدا . الأساســية في قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات

مــوظفين لــشغل هــذه الوظــائف في يــد شــعبة الــشرطة التابعــة لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام،    
وأصبحت قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات لا تتولى سوى مـسؤولية تجهيـز إجـراءات التحـاق                

وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يطلـب إلى الأمـين العـام    . المرشحين المختارين الفعلي بالعمل 
يتعلق بمشاريع الميزانية القادمة، تنقيح جـدول عوامـل الـشغور الـوارد في              أن يواصل، فيما    

  .تقرير الميزانية بحيث يضمِّنه كشفا مفصّلا بمعدلات الشغور في الوحدات المستضافة
  

  التوصيات الصادرة بشأن الوظائف الدائمة والوظائف المؤقتة    
ويقتـرح  . مم المتحدة للوجستيات  يقترح الأمين العام زيادة وظيفة واحدة في قاعدة الأ          - ٤٣

أيضا إجراء نقل داخلي للعديد من الوظائف الدائمة والوظائف المؤقتة، وذلك في سـياق إعـادة      
ويـرد في المرفـق الثالـث لهـذا         . هيكلة دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومـات بـصورة أساسـية         

ومـا لم يكـن هنـاك       . لمقتـرح التقرير موجز مفصّل للتغيرات الـتي طـرأت علـى المـلاك الـوظيفي ا              
يشير إلى خلاف ذلك، توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على عمليات النقل الداخلي  ما

  .المقترحة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
  

  مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية    
 الأمـم المتحـدة     يقترح الأمـين العـام، في إطـار الأعمـال الجاريـة لإعـادة تـشكيل قاعـدة                   - ٤٤

للوجـــستيات لتـــصبح مركـــز الخـــدمات العـــالمي، أن تنفّـــذ جميـــع المـــشاريع الهندســـية وأنـــشطة 
ويـرد  . التخطيط في مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية التابع لدائرة الخـدمات اللوجـستية        

  :فيما يلي ما يقترح إدخاله من تغيير
لمعالجـة المـسائل البيئيـة في       ) ٣-ف (إنشاء وظيفة واحدة لموظف لشؤون البيئة       )أ(  

سياق تصميم ووضع برنامج تطبيق نظام الوحـدات الخـاص باسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني                  
على الصعيد العالمي؛ وتقديم الدعم التشغيلي إلى البعثات الميدانية في المسائل البيئيـة؛ والتواصـل                

والمحليــة مــن أجــل تحــسين الإدارة البيئيــة مــع أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة والــسلطات الوطنيــة 
  المتصلة بأنشطة البعثة والمجتمعات المحيطة؛

 ٣- ف١(نقـــل وحـــدة التخطـــيط والمـــشاريع الـــتي تـــضم أربـــع وظـــائف          )ب(  
، مـن قـسم دعـم المجمّـع إلى مركـز توحيـد المعـايير        )وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة    ٣ و

  .والتصاميم الهندسية
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مين العام إلى أن عبء العمل في وحدة التخطيط والمشاريع كان مـن المتوقـع          ويشير الأ   - ٤٥
أن ينخفض بشكل ملحوظ بعد تجهيز مبنى دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومـات في الفتـرة              

، وهو آخر مشاريع المخطط العام لتجديد مباني المقر في قاعـدة الأمـم المتحـدة                ٢٠١٢/٢٠١٣
نشطة المضطلع بها لدعم العمليات الميدانية وتنفيـذ برنـامج تطبيـق            للوجستيات، غير أن عدد الأ    

  ).٤٨، الفقرة A/67/722(نظام الوحدات لا ينفك يزداد 
ــد المعــايير والتــصاميم الهندســية جــرى       - ٤٦ ــشارية إلى أن مركــز توحي ــة الاست وتــشير اللجن

، ٣-بـة ف ، حيث أضيفت إليـه ثـلاث وظـائف برت   ٢٠١٢/٢٠١٣تعزيزه بالفعل خلال الفترة  
ووظيفتان من فئـة الخـدمات العامـة نقلـت إليـه مـن المقـر في إطـار إعـادة تـشكيل قاعـدة الأمـم                    

وطلبـت اللجنـة    ).  أعـلاه  ٢٠انظر الفقـرة    (المتحدة للوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي       
مزيداً من المبررات لاقتراح إعادة ندب أربـع وظـائف إضـافية مـن وحـدة التخطـيط والمـشاريع                    

الخـدمات الجديـدة    / مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية، وبخاصة معلومـات عـن المهـام            إلى
المقرر توفيرها في المركز، واحتياجـات عـبء العمـل الإضـافية، مـع الأخـذ في الاعتبـار أن نقـل                    
ــاءة          ــق الكف ــات وتحقي ــادة تنظــيم العملي ــرص إع ــضا لإتاحــة ف ــا أي ــر كــان متوقع ــن المق ــام م مه

وأبلغـت اللجنـة الاستـشارية أن الوظـائف الخمـس المنقولـة مـن المقـر                 ).  أعلاه ٢١الفقرة   انظر(
وأن القـدرات  . لازمة لكفالة قيام شعبة الدعم اللوجستي بالمهام ذات الصلة بالأعمال الهندسـية      

الإضــافية المتاحــة مــن خــلال نقــل الوظــائف الأربــع مــن وحــدة التخطــيط والمــشاريع ستــسمح   
ــة الاحتياج ــ  ــم       للمركــز بتلبي ــشطة دع ــدد أن ــاع ع ــتمرار ارتف ــراً لاس ــدة نظ ــشغيلية المتزاي ات الت

العمليات الميدانية، إضـافة إلى دعـم تنفيـذ برنـامج تطبيـق نظـام الوحـدات في إطـار اسـتراتيجية                      
وأبلغـت اللجنـة أيـضا أن الإنتـاج المركـزي لتـصاميم       . تقديم الدعم الميداني على الصعيد العـالمي     

تـصميم والتخطـيط الـذي يقـوم بـه مركـز توحيـد معـايير التـصاميم                  النماذج الموحدة وأدوات ال   
الهندســـية مـــن شـــأنه أن يـــسمح بتبـــسيط العمليـــات الهندســـية الميدانيـــة وتـــسهيل عمـــل كبـــار 

ويتوقع أن تـؤدي هـذه المكاسـب في الكفـاءة مـع مـرور الوقـت              . المهندسين في البعثات الميدانية   
  .د من الاحتياجات إلى الموظفين في الميدانإلى تحسين أداء الموظفين الحاليين وإلى الح

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الأمــين العــام يقتــرح زيــادة في مــلاك مــوظفي مركــز     - ٤٧
 ٢٠١٢/٢٠١٣ وظيفـة معتمـدة للفتـرة        ١٤ هتوحيد المعايير والتصاميم الهندسية من مـا مجموع ـ       

 وظيفــة للفتــرة ١٩إلى )  العامــةاتمــن فئــة الخــدم  وظــائف وطنيــة٨ و ٣- ف٥ و ٤- ف١(
ونظـراً  ).  العامة اتمن فئة الخدم    وظيفة وطنية  ١١ و   ٣- ف ٧ و   ٤- ف ١ (٢٠١٣/٢٠١٤

 والتـصاميم الهندسـية، واسـتنادا إلى        اييرع ـلما جرى مؤخرا من تعزيزٍ لقدرة مركـز توحيـد الم          
ــشارية          ــة الاست ــبر اللجن ــز، تعت ــل المرك ــاء عم ــام وأعب ــق بمه ــا يتعل ــة في م ــات المقدم المعلوم

. ضـمن القـدرات الموجـودة     مـن    مهام الوظائف الأربـع المقتـرح نقلـها           توفير مكنالم من أن
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مــن فئــة   وظــائف وطنيــة٣ و ٣- ف١(ولــذلك توصــي اللجنــة بإلغــاء الوظــائف الأربــع  
لوحدة التخطيط والمشاريع المقترح نقلها من قسم دعم المجمع إلى مركـز            )  العامة اتالخدم

  .ة والتصاميم الهندسياييرعتوحيد الم
، طلبـــت اللجنـــة )٣-ف(شؤون البيئـــة لـــوفي مـــا يخـــص الوظيفـــة المقترحـــة لموظـــف    - ٤٨

 وأُبلغـت اللجنـة   . الاستشارية مزيدا من الإيضاح بشأن ولايـة هـذه الوظيفـة المقترحـة ومهامهـا              
، تمـشيا مـع أهـداف اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي،                     أن من الـضروري   

جراء تقييم لأثرها البيئي على جميع المـشاريع الهندسـية ومـشاريع تطبيـق نظـام                يقوم خبراء بإ   أن
ــة في المــسائل البيئ  . الوحــدات ــويُعــد وجــود خــبرة داخلي ــد المعــايير  ي ة ضــروريا في مركــز توحي

، فـضلا عـن تـوفير دعـم مناسـب إلى البعثـات              ه الحاجـة  والتصاميم الهندسية مـن أجـل تلبيـة هـذ         
 )٣-ف(شؤون البيئـة    ل ـك، يشارك شـاغل الوظيفـة المقترحـة لموظـف           وعلاوة على ذل  . الميدانية

لأثـر البيئـي، ويكـون كـذلك بمثابـة حلقـة            ل وإجـراء تقييمـات      ية أساس ـ  بيئيـة  في إعداد دراسـات   
الوصل بين الخبراء ونظـرائهم في البعثـات الميدانيـة وفي المقـر وفي برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة،                      

تقـر اللجنـة    و.  في مجـال البيئـة     ج والاسـتراتيجية وصـنع الـسياسات       المتصلة بالبرام  سائلبشأن الم 
شؤون البيئـة،   ل ـ لموظـف    ٣-مهام الوظيفة المقترحـة برتبـة ف      توفير  الاستشارية بالحاجة إلى    

  .وتوصي بالموافقة على مقترحات الأمين العام
  

  مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي    
 رئـيس دائـرة الاتـصالات وتكنولوجيـا        ين العام زيادة عـدد مـوظفي مكتـب        يقترح الأم   - ٤٩

  وظيفـة وطنيـة    ١٣وظيفـة دوليـة و      ( وظيفـة إضـافية      ١٤ ـ عن طريق النقل الداخلي ل     المعلومات
  : على النحو التالي) العامةاتمن فئة الخدم

ــة ف   )أ(   ــة برتب ــة مــن   وظــائف٥ لموظــف إداري و ٤-وظيف ــةوطني  ات الخــدم فئ
  والإمـدادات، ووظيفـة   الجـرد ساعدَين لـشؤون لم ـوظيفتان لمساعدَين إدارييَن، ووظيفتـان  (العامة  
نقل من قسم إدارة الأصول إلى مكتب رئيس دائـرة الاتـصالات       ، تُ )تكنولوجيا المعلومات ل لتقني

 دائـرة الخـدمات      في  المركزي  التخزين والتوزيع  وتكنولوجيا المعلومات نتيجة لإعادة تنظيم قسم     
  ؛ية والنقل المقترح لمخازن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى ذلك القسماللوجست
  تُنقـل دعم التطبيقـات ل ـ  لتقنـيين  العامـة ات مـن فئـة الخـدم    وطنيـة أربع وظائف   )ب(  

ــا المعلومــات لتوطيــد      ــرة الاتــصالات وتكنولوجي مــن قــسم دعــم المجمــع إلى مكتــب رئــيس دائ
 الخدمــة وللقــضاء علــى تكــرار يةت وكفالــة اســتمراروزيــادة قــدرة الــدائرة علــى دعــم التطبيقــا
  بعض الأنشطة والتكنولوجيات الحالية؛
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وظيفــة لمــساعد إداري ( العامــة الوطنيــة ات مــن فئــة الخــدم وطنيتــانوظيفتــان  )ج(  
   من قسم دعم الهياكل الأساسية للتكنولوجيا؛ تُنقلان)ني تكنولوجيا المعلوماتتقووظيفة ل
ــان  )د(   ــانوظيفت ــة الخــدم  مــن وطنيت ــة ات فئ ــة   ( العام وظيفــة لمــصمم تقــني ووظيف

  . من قسم دعم الشبكة تُنقلان)لمساعد إداري
  

  قسم دعم مركز البيانات، دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي    
ــدائرة          - ٥٠ ــابع ل ــات الت ــسم دعــم مركــز البيان ــادة عــدد مــوظفي ق ــام زي ــرح الأمــين الع يقت

: المعلومــات في برينــديزي بمقــدار ثــلاث وظــائف علــى النحــو التــالي   الاتــصالات وتكنولوجيــا 
  نــدبإعــادة) ب(نقــل وظيفــة مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة مــن قــسم دعــم هندســة الــسواتل؛   )أ(

نقل وظيفة وطنيـة مـن فئـة        ) ج( العامة من قسم إدارة الأصول؛       اتوظيفة وطنية من فئة الخدم    
  . العامة من قسم دعم المجمعاتالخدم
ع تحول قاعدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في برينـديزي إلى             م الأمين العام أنه،     ذكروي  - ٥١

 زيـادة   قـدرة قـسم دعـم مركـز البيانـات علـى           تعزيزالمركز العالمي للخدمات، توجد حاجة إلى       
 لبعثـات الميدانيـة مـن خـدمات الاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات             ل ما يُتاح علـى نحـو موثـوق       

 مـن  ٥٤ويرد موجز للمهـام الـتي يـضطلع بهـا القـسم في الفقـرة                .  الخدمات وتوسيع نطاق تلك  
ــة  عــنتقريــر الأمــين العــام  ــرة ا ميزاني ــدعم إلى : ، وتــشمل مــا يلــي ٢٠١٣/٢٠١٤لفت تقــديم ال

ــم المتحــدة في مجــالات اله     ــسلام ووكــالات الأم ــات حفــظ ال ــات  ياكــلعملي  الأساســية لتطبيق
ســل الإلكتــروني علــى صــعيد المؤســسة   راتنــات، وال الأساســية لتخــزين البياياكــلالمؤســسة واله

 القـسم الـدعم لبرنــامج   وفروإضـافة إلى ذلـك، ي ــ .  اسـترجاع البيانـات إبــان الكـوارث   وقـدرات 
شرف على تنفيـذ    يالتدريب في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الصعيد العالمي، و         

ر تـشغيل   يدي ـ البعثات الميدانيـة، و    إجراءات وضوابط أمن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في      
ولـدى الاستفـسار، زُوِّدت اللجنـة الاستـشارية بمزيـد مـن التوضـيحات               . كـز البيانـات   امحور مر 

استضافة ودعم التطبيقات على صـعيد المؤسـسة      ) أ: (قسم مسؤول عما يلي   الالتي تشير إلى أن     
، FSSت الـدعم الميـداني      حزمـة برامجيـا   (، والتطبيقات على صعيد الإدارات      )iNeedأوموجا و   (

 ، بتــوافر)ProGen و Sunوالتطبيقــات علــى صــعيد البعثــات    ) وغــاليليو، والبريــد الإلكتــروني  
عادة القــدرة علــى تنفيــذ اســتراتيجية اســت) ب( في المائــة علــى الأقــل؛ ٩٩,٩٥ ةنــسبب خــدمات

ــوارث  ــد الكـ ــل بعـ ــات    العمـ ــا المعلومـ ــعبة تكنولوجيـ ــعتها شـ ــال الـــتي وضـ ــتمرارية الأعمـ  واسـ
تقـديم الـدعم   ) ج( سـليمة مـن البيانـات الهامـة؛      مطابقة نسخ إنتاجالاتصالات بالمقر، وكفالة  و

 العـالمي وإلى البعثـات الميدانيـة، بمـا في ذلـك         الخـدمات  التقني الرفيع المستوى المـستمر إلى مركـز       
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م  اســتراتيجية تقــديم الــدع إطــارتقــديم الــدعم إلى الركيــزة المتعلقــة بتطبيــق نظــام الوحــدات في  
  .العمل بمثابة محور مركزي لتوجيه البريد) د(الميداني على الصعيد العالمي؛ 

 مـــن التقريـــر المتعلـــق بميزانيـــة الفتـــرة     ٥٠ الـــوارد بعـــد الفقـــرة    الجـــدولتـــضمنوي  - ٥٢
الاتــصالات  للتغــييرات المقتــرح إجراؤهــا في مــلاك المــوظفين في دائــرة  ا مــوجز٢٠١٣/٢٠١٤

 أعــلاه، يــرد مزيــد مــن المعلومــات ٣٤نحــو المــبين في الفقــرة وعلــى ال. تكنولوجيــا المعلومــاتو
يس ول ـ. تكنولوجيـا المعلومـات في المرفـق الثـاني لهـذا التقريـر            الاتـصالات و   دائرة    وظائف بشأن
نقـل وظـائف إلى     مـن    الأمـين العـام      هاقترح ـمـا    اللجنة الاستـشارية أي اعتـراض علـى          لدى

  .دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات
  

  التكاليف التشغيلية  -  ٢  
  )بدولارات الولايات المتحدة(
  

  الفرق  ٢٠١٣/٢٠١٤قترح للفترة المبلغ الم  ٢٠١٢/٢٠١٣المبلغ المخصص للفترة 

٤٩ ٠٠٠(  ٢٦ ٣٨٦ ٠٠٠  ٢٦ ٤٣٥ ٠٠٠(  
    

 إلى ٢٠١٣يوليــــه / تمــــوز١التكــــاليف التــــشغيلية المقـــدرة للفتــــرة مــــن  قيمــــة تـــصل    - ٥٣
ــا قـــدره  ٢٦ ٣٨٦ ٠٠٠ إلى ٢٠١٤يونيـــه /حزيـــران ٣٠ ــا يمثـــل انخفاضـ  ٤٩ ٠٠٠ دولار، ممـ

ويعكــس الانخفــاض .  في المائــة، مقارنــة بــالمبلغ المخــصص للفتــرة الحاليــة ٠,٢ ةنــسببدولار، أو 
 ٥٢١ ٠٠٠ (ياكـل الأساسـية   الصافي الآثار المجتمعة لانخفاض الاحتياجات تحت بند المرافـق واله         

، )المائـة  في ١٥,٤ ةنـسب ب دولار، أو    ١٠٣ ٥٠٠(ي  والنقل البر )  في المائة  ٦,٤ ةنسببدولار، أو   
 ٧٩ ١٠٠(والاتــصالات )  في المائــة٦,٣ ةنــسبب دولار، أو ٧٩ ٤٠٠(والــسفر في مهــام رسميــة 

، ويقابــل هــذا الانخفــاض في جــزء كــبير منــه زيــادة قــدرها        ) في المائــة١,٢ ةنــسببدولار، أو 
  .لوجيا المعلوماتتحت بند تكنو)  في المائة١٠,٨ ةنسببأو ( دولار ٧٧٠ ٢٠٠
ــق واله       - ٥٤ ــد المراف ــاض الاحتياجــات تحــت بن ــشارية أن انخف ــة الاست ياكــل وتلاحــظ اللجن

 الــتي، ٢٠١٢/٢٠١٣مــشاريع التـشييد في الفتــرة  مــن نتـهاء  لا يُعــزى في معظمــه إلى االأساسـية 
  .٢٠١٣/٢٠١٤يلزم تخصيص موارد لها في الفترة  لا
، ٢٠١٣/٢٠١٤لفتـرة   ايزانيـة   تعلـق بم  تقريـر الم  الن   م ـ ٦٩وعلى النحو المـبين في الفقـرة          - ٥٥

 من أجل تغطية تكاليف سـتة        لازمة فإن الزيادة في الاحتياجات تحت بند تكنولوجيا المعلومات       
ذا له ـ  التجهيـز الكامـل    متعاقدين إضافيين يوفرون خدمات تكنولوجيا معلومات في فالنسيا بعـد         

 م المعلومـات الجغرافيـة الـتي لم يُرصـد لهـا           المرفق، وتغطية تكاليف صـيانة وإصـلاح معـدات نظـا          
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ــادات ــةاعتمــ ــرة في ميزانيــ ــدا  . ٢٠١٢/٢٠١٣  الفتــ ــة الاستــــشارية مزيــ وقــــد طلبــــت اللجنــ
وأُبلغـت اللجنـة أن المـوارد       . ستة متعاقـدين إضـافيين    ب ـ  المتعلقـة   الاحتياجات  بشأن التفاصيل من

ــة الإضــافية المقترحــة  ــةالتعاقدي ــشغيل المرفــق وتقــديم   لازم ــدعم إلى المــستخدم  مــن أجــل ت  ين ال
.  في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات، وتقــديم الــدعم إلى الــشبكة المحليــة       ينالنــهائي

ها المتعاقـدون   وفروزُوِّدت اللجنة الاستـشارية أيـضا بقائمـة مفـصلة بالمهـام والخـدمات الـتي سـي                 
 الجديدة الناتجـة عـن تـشغيل        الستة، وأُبلغت بأن المهام المعنية تتناول احتياجات الدعم التعاقدي        

  .مرفق فالنسيا على نحو كامل
وإضافة إلى ذلك، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن استراتيجية التوظيف التي أُقـرت لمرفـق                - ٥٦

تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتــــصالات في فالنــــسيا تهــــدف إلى الحفــــاظ علــــى عــــدد محــــدود  
ات وإدارتهــا، وإلى تغطيــة الاحتياجــات الوظــائف المؤقتــة الأساســية للإشــراف علــى العمليــ مــن

 في نهايـة   سـيكون ورغـم أن مرفـق فالنـسيا   . المتزايدة مـن الـدعم عـن طريـق الخـدمات التعاقديـة        
 موقـــع تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات في قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة  علـــى صـــورةالمطـــاف

لنـسيا عنـد مـستوى       في فا   أساسـي   الإبقاء على ملاك    هو للوجستيات في برينديزي، فإن القصد    
 في هـذا  قدمـة وفي ضـوء الم . منخفض مقارنة بنطاق ما يـضطلع بـه مـن أنـشطة وعمليـات دعـم              

الوظـــائف مـــن ، تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن )انظـــر المرفـــق الثـــاني لهـــذا التقريـــر(الـــصدد 
في الوقـــت الـــراهن، ،  لـــدائرة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات، توجـــدالمعتمـــدة ٨٠ ـــــال

وبناء على المـبررات الـتي قُـدمت، توصـي          .  وظيفة في فالنسيا   ٢٤فة في برينديزي و     وظي ٥٦
سـتة متعاقـدين إضـافيين      تـوفير   اللجنة الاستـشارية بالموافقـة علـى مقترحـات الأمـين العـام ب             

ــرة    في ــا المعلومــات للفت ــأن يُطلــب إلى   . ٢٠١٣/٢٠١٤مجــال تكنولوجي ــضا ب وتوصــي أي
ين قيد الاسـتعراض وإدخـال أي تعـديلات،         قداتعالمتعلقة بالم  الاحتياجات    إبقاء الأمين العام 

  .حسب الاقتضاء، لكفالة الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة
  

  مسائل أخرى  -خامسا  
  تقديم الدعم إلى البعثات السياسية الخاصة    

 أداء ميزانيــة قاعــدة  عــنعلــى النحــو المــبين في الفــرع الخــامس مــن تقريــر الأمــين العــام  - ٥٧
، فـإن قيمـة تجديـد    )A/67/582 (٢٠١١/٢٠١٢مم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة       الأ

 البعثــات الــسياسية الخاصــة وبعثــات بنــاء الــسلام   وزعــة علــى المة النــشر الاســتراتيجياتمخزونــ
 دولار،  ١ ٨٤٨ ٨٠٠  في المجمـوع    قـد بلغـت    ٢٠١١/٢٠١٢والكيانات الأخرى أثناء الفتـرة      

ــا يلـــي  ــائيتين   الآ: وهـــي تـــشمل مـ ليـــة الدوليـــة لتـــصريف الأعمـــال المتبقيـــة للمحكمـــتين الجنـ
؛ وبعثـة الأمـم   ) دولارا٢٦٥ ٢٦٠(؛ ومكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية        ) دولارا ١٠٦ ٤٣٠(
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؛ ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل ) دولارا٤٣١ ٠٥٠(المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى العــراق 
ــا  ــاء   )لارا دو١٤ ٩٥٠(بيــساو  - لبنــاء الــسلام في غيني ؛ ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبن
ــسلام في ســيراليون   ــسلام     ) دولارا١٣٠ ١٥٠(ال ــاء ال ــل لبن ــم المتحــدة المتكام ــب الأم ؛ ومكت

ــا الوســطى    في ــة أفريقي ــسكريين    ) دولارا١ ٤٤٠(جمهوري ــم المتحــدة الع ــراقبي الأم ــق م ؛ وفري
 ٤٧٢ ٨٥٠(لغـرب أفريقيـا     ؛ ومكتب الأمم المتحـدة      ) دولارا ١٥٩ ٠٩٠(الهند وباكستان    في

 ٤ ٨٦٠(؛ ومركـــز الأمـــم المتحـــدة الإقليمـــي للدبلوماســـية الوقائيـــة لآســـيا الوســـطى  )دولارا
؛ وهيئة الأمـم    ) دولارا ١٣٥ ٧٤٠(؛ ومكتب الأمم المتحدة الإقليمي في وسط أفريقيا         )دولارا

  ). دولارا١٢٦ ٩٧٠(المتحدة لمراقبة الهدنة 
لومات إضافية بشأن تكاليف جميع أنشطة الـدعم المقـرر   وطلبت اللجنة الاستشارية مع     - ٥٨

.  وسداد تلك التكـاليف    ٢٠١٣/٢٠١٤لبعثات السياسية الخاصة في ميزانية الفترة       إلى ا تقديمها  
 ٣٧ ٩٢٠ قــدره  اعتمــادا تتــضمن٢٠١٣/٢٠١٤وأُبلغــت اللجنــة أن الميزانيــة المقترحــة للفتــرة 

ــة لإجــراء ســت    ــة الاحتياجــات اللازم ــررة إلى مكتــب الأمــم   دولارا لتغطي ــة مق ــارات رسمي زي
  .المتحدة لغرب أفريقيا ومكتب الأمم المتحدة الإقليمي في وسط أفريقيا

 موظفــا تــابعين لبعثــة الأمــم المتحــدة للــدعم ١٥وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية أيــضا أن   - ٥٩
ي، ليبيــا يتـــشاركون في مكــان العمـــل في قاعــدة الأمـــم المتحــدة للوجـــستيات في برينـــديز     في

. العـالمي  لخـدمات اويمكنهم الاستفادة مـن الكفـاءات التـشغيلية والمؤسـسية الـتي يوفرهـا مركـز                 
ــة     ــبرات المتاحـ ــن للخـ ــال، يمكـ ــبيل المثـ ــى سـ ــز ولفعلـ ــوفر  لهلمركـ ــه الإداري أن تـ ــادة يكلـ القيـ

 بمـا يحـد    لموظفي بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا الموجودين في المركـز،     يةالتوجيهات التشغيل و
ــةا مــن احتياجــات وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن تكلفــة استــضافة   .  مــن المــوظفين وتكــاليفهم لبعث

 ياكــل الأساســيةمــوظفي بعثــة الأمــم المتحــدة للــدعم في ليبيــا في المركــز لا تكــاد تُــذكر لأن اله  
ــالغ عــددهم       ــا الب ــدعم في ليبي ــة الأمــم المتحــدة لل اللازمــة موجــودة بالفعــل، ولأن مــوظفي بعث

  .ن جزءا صغيراً من مجموع موظفي الأمم المتحدة الموجودين في برينديزيموظفا يمثلو ١٥
لخـدمات العـالمي يقـدم أيـضا إلى مكتـب          اوعلاوة على ذلك، أُبلغت اللجنـة أن مركـز            - ٦٠

المبعــوث الخــاص للأمــين العــام لمنطقــة الــساحل عــددا مــن مهــام الــدعم الإداري في مجــالي إدارة 
قــدم هــذا الــدعم ويُ. ية، فــضلا عــن معــدات الاتــصالات المتنقلــةالــشؤون الماليــة والمــوارد البــشر

 مكتـب    يوفرها  العامة ات الخدم  فئة لمركز، وعن طريق إضافة وظيفتين من     لالموارد القائمة    من
وفي هـذا الـصدد، تـشير اللجنـة الاستـشارية إلى أن الأمـين العـام قـدم اقتراحـا           . المبعوث الخاص 

ــة عــام   ــة      الخاصــة بمكتــب ا ٢٠١٣لميزاني ــاء دورتهــا الحالي ــة أثن لمبعــوث الخــاص ســتتناولها اللجن
اص اعتبـــارا الخـــبعـــوث الم العـــام عـــين الأمـــين وأُبلغـــت اللجنـــة أن). A/67/346/Add.8 انظـــر(
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 اعتبـــارا مـــولتُ ، وأن الاحتياجـــات المؤقتـــة للمكتـــب٢٠١٢أكتـــوبر /تـــشرين الأول ١٢ مـــن
ــاني  مــن ــاير /كــانون الث ــزام الم ٢٠١٣ين   فيمــا يتعلــق ة للأمــين العــام حــومن بموجــب ســلطة الالت
وســتعلق اللجنــة الاستــشارية علــى الــدعم الــذي تقدمــه   . النفقــات غــير المنظــورة والاســتثنائية ب

قاعدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في برينـديزي إلى مكتـب المبعـوث الخـاص في سـياق نظرهـا                      
  . التي يقترحها الأمين العام٢٠١٣ميزانية المكتب لعام  في
 ةتعليقات إضافية من اللجنة الاستشارية بشأن توفير مخزونات النشر الاسـتراتيجي          وترد    - ٦١

ــا  تُقـــدموأشـــكال الـــدعم الأخـــرى الـــتي    إلى البعثـــات الـــسياسية الخاصـــة، وذلـــك في تقريرهـ
  ).A/67/780(المسائل الشاملة  عن
  

  مركز نظام المعلومات الجغرافية    
هـا مركـز    وفريتعلـق بالمهـام والخـدمات الـتي ي        طلبت اللجنة الاستشارية توضيحاً في ما         - ٦٢

 بقاعـــدة الأمـــم المتحـــدة ة اللوجـــستي الخـــدماتنظـــام المعلومـــات الجغرافيـــة الموجـــود في دائـــرة
ــة بــأن . للوجــستيات في برينــديزي ــة  تزويــد وأُبلغــت اللجن ــة بخــالبعثــات الميداني رائط طبوغرافي

 الأساسـية الـتي    الجغرافية المكانيـة اتل تشكل إحدى الخدماتو الس  المرسلة من  تستند إلى الصور  
 هذه الخـدمات إلى العديـد        المركز قدمي،  ٢٠٠٦/٢٠٠٧ومنذ إنشائه في الفترة     . يقدمها المركز 

من البعثات، بما في ذلك قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وبعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة                    
لمتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو   في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة، وبعثـــة منظمـــة الأمـــم ا     

الديمقراطيــة، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، ومكتــب الأمــم  
وترى اللجنة الاستشارية وجـود حاجـة إلى     . المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال      

 برينديزي والبعثات توضيح أدوار ومسؤوليات المقر وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في
الميدانية في ما يتعلـق بتـوفير الخـدمات الجغرافيـة المكانيـة، واقتنـاء وصـيانة نظـم المعلومـات                     

  . المسائل الشاملة عنوتواصل اللجنة مناقشة هذه المسألة في تقريرها. الجغرافية
  

 التدريب    

ــة الاس     - ٦٣ ـــغت اللجن ــة المقــررة، أُبلِ ــدورات التدريبي ــدريب  فيمــا يتعلــق بال ــأن الت ــشارية ب ت
ــشهادات        ــى ال ــصل بتحــسين المهــارات أو الحــصول عل ــالمي يت ــرح في مركــز الخــدمات الع المقت
اللازمــة لــتمكين المــوظفين في مركــز الخــدمات العــالمي مــن الاســتجابة بــشكل أفــضل للطلــب    

ت، وتـشمل المجـالات الـتي يلـزم التـدريب عليهـا المـشتريا             . المتزايد على دعم العمليـات الميدانيـة      
، الـــشؤون الماليـــة، والأمـــن، والإســـعافات الأوليـــة، والشخـــصيةوإدارة المـــشاريع، والمهـــارات 

وأُبلِـــغت . وســيادة القــانونضــبط الأمــن والتــدريب المتخــصص للوحــدات المستــضافة في مجــال 
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، وأن   علـى حـد سـواء      موظفين الوطنيين والدوليين  للاللجنة أيضا بأن التدريب المقترح قد أتيح        
 . ٢٠١٣/٢٠١٤ موظفا في الفترة ٤٩٤قع تدريب ما مجموعه من المتو

التــدريب الخاصــة بقاعــدة  المعلومــات التكميليــة المقدمــة إليهــا بــشأن خطــة   وفي ضــوء   - ٦٤
ــرة اللوجــستيات  ــه    ٢٠١٣/٢٠١٤للفت ــشارية أن ــة الاست ــن  ينتظــر، ، تلاحــظ اللجن ــدد م في ع

وتــشدد اللجنــة . لمــشاركينالحــالات، أن يحــضر الــدورات الــتي ســتعقد عــدد قليــل جــدا مــن ا 
الاستــشارية علــى ضــرورة اســتخدم مــوارد التــدريب علــى نحــو فعــال مــن حيــث التكلفــة، 

. برنامجهـا التـدريبي   تنفيـذ   كـل جهـد ممكـن لترشـيد         اللوجستيات  قاعدة  تبذل  أن  تأمل في   و
ــة تعليقـ ــ ــرى اتوللجنـ ــدريب  أخـ ــسألة التـ ــى مـ ــ علـ ــشاملة   تـ ــسائل الـ ــن المـ ــا عـ رد في تقريرهـ

)A/67/780.( 
  

 المخطط العام لتجديد مباني المقر     

طلبــت اللجنــة الاستــشارية معلومــات إضــافية عــن المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر    - ٦٥
، بمــا في ذلــك ٢٠١٤-٢٠١٣ للفتــرة الميزانيــةالتقريــر المتعلــق ب مــن ٤٨المــشار إليــه في الفقــرة 

ة بـأن المخطـط العـام لتجديـد         وأُبلِــغت اللجن ـ  . تفاصيل عـن التكـاليف وعـدد المـوظفين المعنـيين          
مــشروعين كــبيرين متعــددي الــسنوات للمرافــق والهياكــل الأساســية  ينطــوي علــي مبــاني المقــر 

 بما في ذلك المشروع الدينامي للإمداد المتواصـل بالطاقـة الـذي يهـدف إلى            ،)المبنيان ألف وباء  (
كنولوجيــا المعلومــات تلضــمان إمــدادات ثابتــة وموثــوق بهــا بالطاقــة للــهياكل الأساســية الهامــة  

 المبنـيين بتكلفـة إجماليـة قـدرها         ابنجـاح مـشروع   أنجز  وقد  . والاتصالات في قاعدة اللوجستيات   
ــورو ٦,٦ ــون ي ــسبب       .  ملي ــأخر ب ــد ت ــة ق ــداد المتواصــل بالطاق ــدينامي للإم ــشروع ال وكــان الم

 ). ه أعلا٧انظر الفقرة (زالت مستمرة  المفاوضات الطويلة المتصلة بالمشتريات والتي ما
  

 الاستنتاجات  -سادسا  
) A/66/582( ٢٠١١/٢٠١٢الميزانيــــة للفتــــرة  مــــن تقريــــر أداء ٣٤تــــرد في الفقــــرة   - ٦٦

بتحويــل قاعــدة الأمــم المتحــدة  الإجــراءات المطلــوب مــن الجمعيــة العامــة اتخاذهــا فيمــا يتعلــق    
. ٢٠١٢يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١١يوليــه / تمــوز١للفتــرة مــن للوجــستيات في برينــديزي، 

 ٣٠٠البـالغ  الحـر  وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يقيد لحساب الـدول الأعـضاء الرصـيد         
 ٣١٥ ٨٠٠الإيرادات والتسويات الأخرى التي تبلغ قيمتـها    فضلا عن   دولار،   ٤ ٢٥٩

 .دولار، بالطريقة التي تحددها الجمعية العامة ٢

ن تمويل قاعدة الأمـم المتحـدة       وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها بشأ         - ٦٧
 في  ٢٠١٤يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١٣يوليـه   / تمـوز  ١لفتـرة مـن     في برينديزي ل  للوجستيات  
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وفي ضـوء التوصـية الــواردة في   .  مـن تقريـر الأمـين العـام عـن ميزانيــة تلـك الفتـرة       ٧٠الفقـرة  
 الميزانيـة   تخفـيض الاحتياجـات المقـدرة في      ب أعـلاه، توصـي اللجنـة الاستـشارية          ٤٧الفقرة  
 .دولار ٦٨ ٥١٧ ٤٠٠دولار إلى  ٦٨ ٨٨٦ ٠٠٠دولار، مــــن  ٣٦٨ ٦٠٠ بمقــــدار

 :وبناء على ذلك، توصي اللجنة الاستشارية الجمعية العامة بما يلي

دولار للإنفــاق علــى قاعــدة الأمــم   ٦٨ ٥١٧ ٤٠٠الموافقــة علــى مبلــغ   )أ(  
 إلى  ٢٠١٣يوليـه   / تمـوز  ١المتحدة للوجستيات خلال فترة الاثنى عشر شـهرا الممتـدة مـن             

 ؛٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠

 اتميزاني ـبـين   بالتناسـب   أعـلاه   ) أ(في الفقـرة الفرعيـة      المحـدد   المبلغ  قسمة    )ب(  
عمليات حفظ السلام العاملة لتلبيـة احتياجـات تمويـل قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات                  

  .٢٠١٤يونيه عام / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٣يوليه / تموز١للفترة من 
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  الوثائق
تقرير الأمـين العـام عـن أداء ميزانيـة قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في برينـديزي،                      •  

 )A/67/582 (٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١إيطاليا، للفترة من 

تقرير الأمين العام عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليـا،               •  
 )A/67/722 (٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٣يوليه / تموز١ للفترة من

تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حـسابات عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام                   •  
ــرة ل ــدة مــن   فت ــه /تمــوز ١الاثــني عــشر شــهرا الممت ــران٣٠ إلى ٢٠١١يولي ــه / حزي يوني

٢٠١٢) A/67/5, (Vol. II).( 

ــة    •   ــة العام ــرار الجمعي ــ٦٦/٢٦٦ق ــل قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في    ب شأن تموي
 برينديزي، إيطاليا

تنفيذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني         عن  المرحلي السنوي الثالث    الأمين العام   تقرير    •  
 )A/67/633(على الصعيد العالمي 

: تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ الـسلام              •  
 ٢٠١٢يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١١يوليــه / تمــوز١الفتــرة مــن خــلال أداء الميزانيــة 

  )A/67/723 (٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٣يوليه / تموز١وميزانية الفترة من 
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  المرفق الأول
 مــن شــعبة الــدعم اللوجــستي التابعــة ٢٠١٢/٢٠١٣ وظيفــة نقلــت في الفتــرة ٢٣حالــة شــغل     

  لميداني إلى مركز الخدمات العالميلإدارة الدعم ا
  

  الوحدة / القسم /  الدائرة
رتبــــــــــة 
 القسم في مركز الخدمات العالمي  حالة شغل الوظيفة  اللقب الوظيفي   الوظيفة 

          دائرة دعم العمليات
 مكتب مدير مركز الخدمات العالمي  تم اختيار مرشح   رئيس الدائرة   ١-مد  دائرة دعم العمليات  

حــــدة مخزونــــات النــــشر و  
  الاستراتيجية

ــستية      )٢٠١٢أكتوبر / تشرين الأول١٩(تم شغلها  وحدة الرئيس   ٤- ف ــرة الخــدمات اللوج ــب رئــيس دائ ــات/مكت ــدة مخزون وح
 الاستراتيجيةالنشر 

وحــــدة مخزونــــات النــــشر   
  الاستراتيجية

ــب رئــيس دا   )٢٠١٢نوفمبر / تشرين الثاني٧(تم شغلها  موظف لوجستيات  ٣- ف ــستية  مكت ــرة الخــدمات اللوج ــات/ئ ــدة مخزون وح
 الاستراتيجيةالنشر 

 قسم إدارة الأصول  شاغرة  موظف لوجستيات  ٣- ف  قسم العمليات اللوجستية  

 قسم إدارة الأصول  تم اختيار مرشح  مساعد لشؤون اللوجستيات   خ ع   قسم العمليات اللوجستية  

 مكتب المدير، مركز الخدمات العالمي  )تجري مقابلات بشأنها( شاغرة  مساعد إداري   خ ع   قسم العمليات اللوجستية  

وحــــدة مخزونــــات النــــشر   
  الاستراتيجية

ــستية      تم اختيار مرشح  مساعد لشؤون المالية والميزانية   خ ع  ــرة الخــدمات اللوج ــب رئــيس دائ ــات/مكت ــدة مخزون وح
 الاستراتيجيةالنشر 

وحــــدة مخزونــــات النــــشر   
  الاستراتيجية

ــستية      تم اختيار مرشح   ريق مساعد ف   خ ع  ــرة الخــدمات اللوج ــب رئــيس دائ ــات/مكت ــدة مخزون وح
 الاستراتيجيةالنشر 

          دائرة الدعم المتخصص

 قسم إدارة الأصول  )٢٠١٢أكتوبر / تشرين الأول٢٥(تم شغلها  رئيس الوحدة  ٤- ف  قسم الهندسة  

 وحدة خدمة العملاء/لخدمات اللوجستيةمكتب رئيس دائرة ا  شاغرة  رئيس الوحدة  ٤- ف  قسم الإمدادات  

 مكتب مدير مركز الخدمات العالمي  )٢٠١٣يناير / كانون الثاني٥(تم شغلها  رئيس الوحدة  ٤- ف  قسم الإمدادات  

 والتصاميم الهندسيةتوحيد المعايير مركز   )٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول١٢(تم شغلها  مهندس مدني  ٣- ف  قسم الهندسة  

المرشــــحين رهــــن اســــتعراض قائمــــة (شــــاغرة  مهندس  ٣- ف  قسم الهندسة  
  )مهندسي الكهرباءالمقبولين من

 والتصاميم الهندسيةتوحيد المعايير مركز 

 والتصاميم الهندسيةتوحيد المعايير مركز   )٢٠١٢نوفمبر / تشرين الثاني١٨(تم شغلها  مهندس مدني  ٣- ف  قسم الهندسة  

 سم إدارة الأصولق  شاغرة  مهندس  ٣- ف  قسم الهندسة  
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  الوحدة / القسم /  الدائرة
رتبــــــــــة 
 القسم في مركز الخدمات العالمي  حالة شغل الوظيفة  اللقب الوظيفي   الوظيفة 

 قسم التخزين والتوزيع المركزي  )٢٠١٣فبراير / شباط٢٥(تم شغلها  موظف إمدادات  ٣- ف  قسم الإمدادات  

 والتصاميم الهندسيةتوحيد المعايير مركز   تم اختيار مرشح  مساعد لشؤون اللوجستيات   خ ع   قسم الهندسة  

 والتصاميم الهندسيةتوحيد المعايير مركز   أنهاشاغرة وتجري مقابلات بش   أمين   خ ع   قسم الهندسة  

 وحدة خدمة العملاء/مكتب رئيس دائرة الخدمات اللوجستية  تم اختيار مرشح  مساعد إداري   خ ع   قسم الإمدادات  

  العملاءوحدة خدمة/مكتب رئيس دائرة الخدمات اللوجستية  تم اختيار مرشح  مساعد لشؤون المخزون والإمدادات   خ ع   قسم الإمدادات  

          دائرة النقل والحركة

 قسم إدارة الأصول  )٢٠١٣فبراير / شباط١٨(تم شغلها  موظف نقل  ٣- ف  قسم النقل السطحي  

 قسم إدارة الأصول  تم اختيار مرشح   مساعد فريق    خ ع   قسم النقل السطحي  

  قسم إدارة الأصول  تم اختيار مرشح  مساعد إداري   خ ع   قسم النقل السطحي  

  



 

 

A
/67/780/A

dd.10 
 

31 
13-29343 

  المرفق الثاني
  الوظائف المعتمدة لدائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات حسب القسم والموقع    

  
  فالنسيا   برينديزي  
  نيونطالموظفون الو   الموظفون الدوليون   الوطنيونالموظفون    الموظفون الدوليون  

 خ م ٢‐ف ٣‐ف ٤‐ف ٥‐ف  
المجموع 
 الفرعي

موظفــون 
ــون  وطنيـ
من الفئـة   
  الفنية

ــون م وظف
وطنيــــون 
ــة   ــن فئـ مـ
الخدمات 
  العامة

المجموع 
 خ م ٢‐ف ٣‐ف ٤‐ف ٥‐ف المجموع الفرعي

المجموع 
 الفرعي

موظفون 
ــون  وطنيـ
من الفئـة   
  الفنية

موظفــون 
ــون  وطنيــ
ــة   ــن فئـ مـ
الخــدمات 
  العامة

المجمــوع 
المجموع الفرعي

مكتـــــب رئـــــيس دائـــــرة
ــصالات ــدمات الاتــــ خــــ

                      ت وتكنولوجيا المعلوما

ــرة    ــدة للفتــــــ المعتمــــــ
٦٦١٠-١٤-٣٣٦١١١-٣--١١١  ٢٠١٢/٢٠١٣

----------١٣١٣١٤-١---١-  المنقولة  
--------------------  ندبهاالمعاد   
رة المقترحــــــــة للفتــــــــ  

٦٦١٠-١٤-١٦١٦٢٠١١١-٤--١٢١  ٢٠١٣/٢٠١٤
                      قسم دعم الشبكة

ــرة    ــدة للفتــــــ المعتمــــــ
١١٣-١٢--١-٥٥٨-٢٣-١--  ٢٠١٢/٢٠١٣

----------(٢)(٢)(٢)-------  المنقولة  
--------------------  ندبهاالمعاد   
المقترحــــــــة للفتــــــــرة   

١١٣-١٢--١-٣٣٦-٢٣-١--  ٢٠١٣/٢٠١٤



 

 

 
A

/67/780/A
dd.10

13-29343 
32 

  فالنسيا   برينديزي  
  نيونطالموظفون الو   الموظفون الدوليون   الوطنيونالموظفون    الموظفون الدوليون  

 خ م ٢‐ف ٣‐ف ٤‐ف ٥‐ف  
المجموع 
 الفرعي

موظفــون 
ــون  وطنيـ
من الفئـة   
  الفنية

ــون م وظف
وطنيــــون 
ــة   ــن فئـ مـ
الخدمات 
  العامة

المجموع 
 خ م ٢‐ف ٣‐ف ٤‐ف ٥‐ف المجموع الفرعي

المجموع 
 الفرعي

موظفون 
ــون  وطنيـ
من الفئـة   
  الفنية

موظفــون 
ــون  وطنيــ
ــة   ــن فئـ مـ
الخــدمات 
  العامة

المجمــوع 
المجموع الفرعي

                    قسم دعم الهندسة الساتلية

ــرة    ــدة للفتــــــ المعتمــــــ
٤٤٦-١٢--١-٣٣٧-٣٤--١-  ٢٠١٢/٢٠١٣

-- -------(١)---(١)(١)----  المنقولة  
--------------------  ندبهاالمعاد   
المقترحــــــــة للفتــــــــرة   

٤٤٦-١٢--١-٣٣٦-٢٣--١-  ٢٠١٣/٢٠١٤
                      قسم دعم مركز البيانات

ــرة    ــدة للفتــــــ المعتمــــــ
١١٢-١---١-٣٣٥-١٢-١--  ٢٠١٢/٢٠١٣

----------١١٢-١١----  المنقولة  
----------١١١-------  ندبهاالمعاد   
المقترحــــــــة للفتــــــــرة   

١١٢-١---١-٥٥٨-٢٣-١--  ٢٠١٣/٢٠١٤
قــــــسم دعــــــم الهياكــــــل
                      الأساسية للتكنولوجيا

ــرة    ــدة للفتــــــ المعتمــــــ
٢٢٣-١١----١٧١٧١٨-١١----  ٢٠١٢/٢٠١٣

----------(٢)(٢)(٢)-------  المنقولة  
--------------------  ندبهاالمعاد   
المقترحــــــــة للفتــــــــرة   

٢٢٣-١١----١٥١٥١٦-١١----  ٢٠١٣/٢٠١٤
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  المرفق الثالث
 إلى ٢٠١٣يوليــه / تمــوز١مــوجز التغــييرات المقترحــة في مــلاك الوظــائف للفتــرة مــن     

  ٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠
  

    المستجدة على القاعدة   داخل القاعدة  
  الوصف  الرتبة  العدد  الرتبة  العدد   الوحدة/القسم/المكتب

            مكتب المدير
وحــدة مجلــس الاســتعراض المركــزي    

  الميدان في
   م م ع- و خ ع  ٦+

    
ــوارد البـــشرية في  ــرة  منقولـــة مـــن قـــسم المـ دائـ

  خدمات دعم القاعدة
      -    ٦+  المجموع الفرعي  

            دائرة دعم قاعدة اللوجستيات
  ٣- ف  ١-   قسم دعم المجمع

    
والتــصاميم  توحيــد المعــايير  منقولــة إلى مركــز  

  الهندسية في دائرة الخدمات اللوجستية

  
  و خ ع  ٣- 

    
 والتــصاميم  توحيــد المعــايير منقولــة إلى مركــز  

  الهندسية في دائرة الخدمات اللوجستية

  
 و خ ع  ٤- 

    
تــب رئــيس دائــرة الاتــصالات     منقولــة إلى مك

  وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

  
 و خ ع  ١- 

    
منقولة إلى قسم دعـم مركـز البيانـات في دائـرة          
  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

  قسم الموارد البشرية
   م م ع- و خ ع  ٦- 

    
منقولة إلى وحـدة مجلـس الاسـتعراض المركـزي          

  في الميدان في مكتب المدير
      -    ١٥-  المجموع الفرعي  

            دائرة الخدمات اللوجستية
منقولــــة مــــن قــــسم إدارة الأصــــول في دائــــرة       و خ ع  ٥+  قسم التخزين والتوزيع المركزي

  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي
مركــــز توحيــــد المعــــايير والتــــصاميم 

  الهندسية
خـدمات  منقولة من قسم دعم المجمع في دائـرة                ٣- ف  ١+

  دعم القاعدة
منقولة من قسم دعم المجمع في دائـرة خـدمات                 و خ ع  ٣+  

  دعم القاعدة
  إنشاء وظيفة واحدة  ٣- ف  ١+      

      ١+    ٩+  المجموع الفرعي  
ــا ــرة الاتــــــصالات وتكنولوجيــــ دائــــ

            المعلومات
  ٤- ف  ١+  مكتب الرئيس

    
منقولــــة مــــن قــــسم إدارة الأصــــول في دائــــرة 

  جيا المعلومات، برينديزيالاتصالات وتكنولو
منقولــــة مــــن قــــسم إدارة الأصــــول في دائــــرة       و خ ع  ٥+  

  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي
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    المستجدة على القاعدة   داخل القاعدة  
  الوصف  الرتبة  العدد  الرتبة  العدد   الوحدة/القسم/المكتب

  و خ ع  ٤+  
    

دعم المجمع في دائـرة خـدمات       منقولة من قسم    
  ودعم القاعدة

  و خ ع  ٢+  
    

ــية      ــل الأساسـ ــم الهياكـ ــسم دعـ ــن قـ ــة مـ منقولـ
ت وتكنولوجيـا  دائـرة الاتـصالا   في  لتكنولوجيا  ل

  المعلومات، برينديزي
  و خ ع  ٢+  

    
دائــــرة في  منقولــــة مــــن قــــسم دعــــم الــــشبكة

  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي
منقولــة إلى مكتــب رئــيس دائــرة الاتــصالات           ٤-ف  ١-  قسم إدارة الأصول

  وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي
 الاتــصالات  منقولــة إلى مكتــب رئــيس دائــرة         و خ ع  ٥-  

  وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي
ــسم        و خ ع  ٥-   ــة إلى ق ــع التخــزين منقول  المركــزي والتوزي

   في دائرة الخدمات اللوجستيةالمركزي
ــدبها        و خ ع  ١-   ــاد ن ــم مر مُع كــز البيانــات،  اإلى قــسم دع

دائــرة الاتــصالات وتكنولوجيــا المعلومــات،   في
  برينديزي

ية قـــــسم دعـــــم الهياكـــــل الأساســـ ــ  
  للتكنولوجيا

منقولــة إلى مكتــب رئــيس دائــرة الاتــصالات           و خ ع  ٢-
  وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

  و خ ع  ٢-  قسم دعم الشبكة
    

منقولــة إلى مكتــب رئــيس دائــرة الاتــصالات     
  وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

دائــرة   فيمنقولــة مــن قــسم الهندســة الــساتلية          خ م  ١+  كز البياناتاقسم دعم مر
  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

منقولة من قسم دعم المجمع في دائـرة خـدمات                 و خ ع  ١+  
  دعم القاعدة

  و خ ع  ١+  
    

مــن قــسم إدارة الأصــول في دائــرة  مُعــاد نــدبها 
  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

  خ م  ١-  قسم الهندسة الساتلية
    

 دائــرة فيكــز البيانــاتا مرمنقولــة إلى قــسم دعــم
  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

      -    -  المجموع الفرعي  
      ١+    -  المجموع  
          ١+  الوظائف الدولية  
          -  الوظائف الوطنية  
            المساعدة المؤقتة العامة  
          -  الوظائف الدولية المؤقتة    
          -  الوظائف الوطنية المؤقتة  

  
  .المساعدة المؤقتة العامة: وطنية من فئة الخدمات العامة؛ م م ع: الخدمة الميدانية؛ و خ ع: خ م: المختصرات
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	8 - ويمكن، إذا استلزم الأمر، الاطلاع على تعليقات اللجنة الاستشارية بشأن المعلومات الواردة في تقرير الأداء فيما يتصل بفرادى أوجه الإنفاق، عند الاقتضاء، في المناقشة المتعلقة بالميزانية المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014 في الفرع الرابع أدناه.
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	9 - أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن نفقات الفترة 2012/2013 بلغت 800 467 36 دولارا (إجمالا) مقابل مخصصات قدرها 000 627 68 دولارا (إجمالا) في 31 كانون الثاني/يناير 2013. وتبلغ النفقات الجارية والمتوقعة للفترة المالية بأكملها ما قـدره 600 526 68 دولار بحيث من المتوقع أن يتبقى رصيد حر قدره 400 100 دولار. وفي 19 شباط/فبراير 2013، بلغت النقدية المتوافرة ما قدره 000 300 85 دولار (بما في ذلك الأموال النقدية المتاحة لمخزونات النشر الاستراتيجية)، وهي تشمل احتياطيا تشغيليا لمدة ثلاثة أشهر قدره 000 157 17 دولار.
	10 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن حالة الموارد البشرية بقاعدة اللوجـــستيات في الـفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 من حيث شغل الوظائف كانت على النحو التالي في 31 كانون الثاني/يناير 2013:
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	(أ) تمثل أعلى قوام مأذون به للفترة.
	رابعا - الميزانية المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014
	ألف - الهدف والنتائج المقررة
	11 - إن الهدف من قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي هو ضمان كفاءة عمليات السلام وفعاليتها، على النحو المبين في تقرير الأمين العام عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2013/2014 (A/67/722). ومن المقرر أن تنجز قاعدة اللوجستيات نواتج في المجالات الوظيفية التالية: خدمات دعم القاعدة، والخدمات اللوجستية، وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي ضوء المعلومات الواردة في الفقرات 37 إلى 39 من التقرير عن الشراكات والتنسيق مع الأفرقة القطرية، تحيط اللجنة علما بالدور الذي تقوم به قاعدة اللوجستيات في مجال توفير خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية لغيرها من كيانات الأمم المتحدة، فضلا عن تعاونها المستمر على أساس تقاسم التكاليف مع برنامج الأغذية العالمي في طائفة من الميادين مثل خدمات الطيران والخدمات الطبية. وبالإضافة إلى ذلك، تلاحظ اللجنة أن قاعدة اللوجستيات تواصل تقديم الدعم إلى البعثات السياسية الخاصة (انظر الفقرات 57-61 أدناه). وأُبلغت اللجنة كذلك بأن رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في المرفق الثانوي العامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا، إسبانيا، يقدم تقاريره إلى مدير قاعدة اللوجستيات وأن قاعدة اللوجستيات مسؤولة أيضا عن تعهد وصيانة مباني ذلك المرفق. وتلاحظ اللجنة الاستشارية، في ضوء الفقرة 36 من التقرير، أن المكتب الإقليمي لسلامة الطيران سيستمر في توفير الإشراف على سلامة الطيران في قاعدة اللوجستيات، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص.
	الوحدات المستضافة

	12 - ستواصل قاعدة اللوجستيات استضافة ثلاث وحدات، تضم 51 وظيفة، وهي قدرة الشرطة الدائمة (40 وظيفة)، والقدرة الدائمة للعدالة والمؤسسات الإصلاحية (6 وظائف)، ودائرة التدريب المتكامل (5 وظائف) (انظر A/67/722، الفقرات 31-35، و A/67/582، الفقرات 15 إلى 18). وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن كل من الوحدات المستضافة ستواصل أيضا تقديم التقارير إلى مكتبها الرئيسي بإدارة عمليات حفظ السلام في المقر.
	إعادة تشكيل قاعدة اللوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي

	13 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام اقترح، في تقريره الأولي عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/64/633)، الاستفادة من الاستثمارات التي أجريت بالفعل، وإعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة لللوجستيات في برينديزي باعتبارها مركزا للخدمات العالمية الميدانية. وبالإضافة إلى المهام الحالية (صيانة احتياطي مخزونات النشر الاستراتيجية وتوفير الدعم اللوجستي وخدمات الدعم في مجالات المعلومات والاتصالات والتدريب، واستيعاب الوحدات المستضافة)، سيتم تعزيز قاعدة اللوجستيات بصورة أكبر لتحقيق هدفين رئيسيين: (أ) استضافة مراكز دعم الخبرات المسؤولة عن تقديم خدمات الدعم اليومي إلى البعثات الميدانية في مجالات تتعلق بالشؤون الإدارية والمالية والتنظيمية وشؤون الميزانية؛ (ب) وتقديم وحدات محددة سلفا من السلع والخدمات على الصعيد العالمي من أجل إتاحة النشر السريع(). وفي ذلك التقرير، اقترح الأمين العام أيضا استعراض تكوين مخزونات النشر الاستراتيجية لإتاحة تطبيق أفضل لنظام الوحدات على بعض المهام بحيث تأخذ شكل مجموعات من الخدمات ولتوفير دعم أفضل لعملية نشر الوحدات العسكرية ووحدات الشرطة (انظر A/64/633، الفقرات 65-70). وعقب اتخاذ الجمعية العامة قرارها 64/269، يجري تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي على مدى فترة خمس سنوات ابتداء من تموز/يوليه 2010.
	14 - وأورد الأمين العام في الفقرة 9 من تقريره عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2011/2012 (A/65/760) خطة من ثلاث مراحل لعملية إعادة تشكيل قاعدة اللوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي ضمن إطار زمني محدد في المرفق الثاني من تقرير اللجنة الاستشارية ذي الصلة (A/65/743/Add.12) على النحو التالي: مرحلة أولى (2011/2012) تتصل بتوحيد وتبسيط قدرات ومهام الدعم لقاعدة اللوجستيات في دوائرها الثلاث (الخدمات اللوجستية، والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، وخدمات دعم القاعدة) في إطار التحضير لاستيعاب مهام مكاتب الدعم الخلفية في مجالات إدارة شؤون الموظفين والشؤون المالية والميزانية؛ ومرحلة ثانية (2012/2013) تتصل بنقل إدارة مخزونات النشر الاستراتيجية، وإدارة الأصول والمخزون على الصعيد العالمي، وتحسين مجمل سلسلة الإمدادات العالمية، بما في ذلك اعتماد مفهوم التخزين المركزي؛ ومرحلة ثالثة (2013/2014) تتصل بتقديم خدمات الدعم من خلال مجموعات ووحدات الخدمات لتلبية احتياجات البعثات من الدعم طوال دورات حياتها. والقصد هو أن يواصل المقر تحديد التوجه الاستراتيجي وممارسة الرقابة واتخاذ القرارات المتعلقة بالسياسة العامة بينما يتولى مركز الخدمات العالمي معظم المهام المتعلقة بالعمليات والمعاملات. وسوف تُلبى الاحتياجات من الموظفين للاضطلاع بالمهام الجديدة لمركز الخدمات العالمي عن طريق النقل من إدارة الدعم الميداني في المقر.
	تطبيق نظام الوحدات ومجموعات الخدمات المحددة سلفا

	15 - في إطار المرحلة الأولى من برنامج تطبيق نظام الوحدات، اقترح الأمين العام في الميزانيات المقترحة للفترة 2011/2012 (انظر A/65/760)، تصميم وإقامة مخيم يسع 200 شخص باستخدام مخزونات النشر الاستراتيجية الحالية للنشر السريع إلى البعثات الميدانية، التي تشمل ما يلي: أماكن الإقامة، ومرفق طبي، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ونظام محيط أمني سريع الانتشار، ونظام لمعالجة المياه، ونظام لتصريف النفايات في المخيم، ونظم للطاقة، ودعم تقني عند الطلب في مختلف التخصصات. وأورد الأمين العام، في تقريره اللاحق عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/724)، خطة خمسية لتنفيذ برنامج تطبيق نظام الوحدات، بما في ذلك وضع مجموعات من الخدمات لما يلي: مخيم متوسط الحجم يسع 200 شخص؛ وقاعدة كبيرة الحجم تسع 000 1 شخص؛ ومخفر أمامي يسع 50 شخصا؛ ومجموعة مواد استطلاعية متغيرة الحجم لإقامة معسكر تمهيدي؛ وقاعدة للوجستيات؛ وقاعدة جوية تلبي الاحتياجات الفنية لمطار صغير. وفيما يتعلق بالفترة 2013/2014، أفصح الأمين العام عن اعتزامه التركيز على إنشاء دائرة لإدارة سلسلة الإمدادات وتقديم طائفة كاملة من مجموعات ووحدات الخدمات لتوفير الدعم للبعثات الميدانية طوال دورات حياتها (انظر A/67/722، الفقرة 3).
	16 - ووردت تفاصيل عن التقدم المحرز فيما يتعلق بتنفيذ مخيم يسع 200 شخص في تقرير الأمين العام المرحلي السابق عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/66/591) وفي الفقرات من 223 إلى 228 من تقرير اللجنة الاستشارية ذي الصلة (A/66/718). ويشير الأمين العام في تقريره عن الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014 إلى أن مركز الخدمات العالمي أعد حافظة من مجموعات الخدمات والسلع والوحدات والخبرات مرتبة في قائمة مفصلة، تتاح للبعثات الميدانية ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها على أساس استرداد التكاليف. وفي ضوء المعلومات الواردة في الجدول ألف - 7 من المرفق الأول لتقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/67/723)، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن التقدم المحرز في الفترة 2011/2012 في مجال تطبيق نظام الوحدات يشمل: إنجاز ثلاثة مخيمات وفق هذا النظام (مخيم يسع 000 1 شخص ومخيمان يسع كل منهما 850 شخصا) لدعم قوات بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال؛ والانتهاء من وضع التصاميم وفق هذا النظام لمخيمات تسع 1000 شخص و 200 شخص و 50 شخصا؛ واستجابة أفرقة دعم البعثات لطلبات توفير الخدمات الواردة من 12 بعثة في مجال اللوجستيات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والخدمات الإدارية؛ والانتهاء من استعراض تكوين مخزونات النشر الاستراتيجية والموائمة الأولى لموجودات مخزونات النشر الاستراتيجية مع متطلبات الركيزة المتصلة بتطبيق نظام الوحدات في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي.
	17 - وفيما يتعلق بالفترة 2012/2013، يشير الأمين العام إلى أن الأنشطة المضطلع بها في إطار برنامج تطبيق نظام الوحدات لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تركز على نقل إدارة مخزونات النشر الاستراتيجية وعلى إدارة الأصول والمخزون على الصعيد العالمي (انظر A/67/722). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن قاعدة اللوجستيات قد شرعت في إنشاء نظام للتخزين المركزي يشمل مخازن دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات. ومن المتوقع أن يتيح المستودع المركزي، عند الانتهاء من إنشائه، تحقيق أوجه كفاءة منها تحسين استخدام الحيز المكاني وتخفيض موجودات المخزون وتحسين دوران المخزون وتحسين استخدام الموارد البشرية. وترحب اللجنة الاستشارية بالتقدم المحرز في تنفيذ برنامج تطبيق نظام الوحدات.
	18 - وقد أوصت اللجنة الاستشارية، في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة (A/66/718)، بأن يُطلب إلى الأمين العام مواصلة بلورة صياغة مؤشرات الأداء وأهداف الأداء والبيانات المرجعية للركيزة المتصلة بتطبيق نظام الوحدات، فضلا عن بيان التكاليف الكاملة لبرنامج تطبيق نظام الوحدات بدقة أكبر في مقترحاته. وبينما تلاحظ اللجنة الاستشارية إحراز بعض التقدم في وضع إطار لإدارة الأداء لبرنامج تطبيق نظام الوحدات، فإنها تعتقد أن هناك ما يبرر المزيد من التحسين وتكرر تأكيد توصياتها السابقة. وتلاحظ اللجنة أيضا أن مجلس مراجعي الحسابات لاحظ التأخير في تنفيذ مشاريع تطبيق نظام الوحدات بسبب أوجه القصور في تخطيط المشاريع ورصد التقدم المحرز في المشاريع مقارنة بالجدول الزمني لبرنامج تطبيق نظام الوحدات (انظر A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرات 221-224).
	19 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام أعرب عن اعتزامه تحسين سلسلة الإمدادات العالمية عموماً في إطار برنامج تطبيق نظام الوحدات في المرحلة الثانية من عملية إعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي (انظر الفقرة 14 أعلاه). وأشار الأمين العام في تقريره عن الاستعراض العام لتمويل عمليات حفظ السلام إلى أن إدارة الدعم الميداني ركزت في الفترة 2011/2012 على وضع مفهوم لسلسلة الإمدادات يحدد سبل تصدي الإدارة لكثير من التحديات التي ينطوي عليها تقديم الدعم التشغيلي بسرعة ومرونة إلى الميدان. ومن الناحية العملية، فإن تنفيذ مفهوم إدارة سلسلة الإمدادات سيتيح للأمانة العامة أن تصبح أقدر على تحديد احتياجات العملاء والتنبؤ بها، وأن توفر مصادر المعدات والخدمات بمزيد من الفعالية، وأن تعمل على تحسين إدارة الأصول العالمية، وأن تحقق المستوى الأمثل لنقل البضائع والشحن من المواقع المركزية، وأن تقدم المساندة إلى البعثات، وتكمل دورة الحياة عن طريق كفالة التصفية والتصرف على النحو المناسب. وأشار الأمين العام أيضاً إلى أن فريقاً متعدد التخصصات تابع للجهات المعنية الرئيسية تولى وضع مفهوم سلسلة الإمدادات واعتمدته إدارة الدعم الميداني، وكذلك فريق أوموجا. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن سلسلة الإمدادات العالمية ستُدار بالتشاور الوثيق مع شعبة المشتريات في إدارة الشؤون الإدارية في المقر (انظر A/67/633، الفقرة 15 و A/67/723، المرفق الأول، الفقرة 24). وتناقش اللجنة الاستشارية كذلك مسألة إدارة سلسلة الإمدادات في تقريرها عن المسائل الشاملة (A/67/780).
	نقل المهام من المقر إلى قاعدة اللوجستيات

	20 - في إطار عملية إعادة تشكيل قاعدة اللوجستيات، وافقت الجمعية العامة في قرارها 65/291 على نقل أربع مهام/وحدات مع ثماني وظائف متصلة بها في الفترة 2011/2012 من إدارة الدعم الميداني في المقر إلى مركز الخدمات العالمي هي: إدارة أصول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والدعم التقني للنظم المالية، وتجهيز منح التعليم على الصعيد العالمي للبعثات غير الأفريقية، وإدارة العقود الميدانية. وخلال الفترة التالية، أذنت الجمعية العامة في قرارها 66/266 بنقل أربع مهام إضافية و 23 وظيفة متصلة بها من شعبة الدعم اللوجستي بإدارة الدعم الميداني إلى مركز الخدمات العالمي في مجالات إدارة الأصول والمواد للأغراض الهندسية، والنقل السطحي والإمداد، والدعم التشغيلي للبعثات، وإدارة مخزونات النشر الاستراتيجية، وتصفية البعثات. ويشير الأمين العام إلى أن نقل مهام اللوجستيات من المقر إلى مركز الخدمات العالمي في الفترة 2012/2013 أتاح الفرصة لإنشاء وحدات جديدة لإدارة الأصول، وإدارة مخزونات النشر الاستراتيجية، ووحدة لخدمة العملاء تتولى تنسيق الدعم التشغيلي مع المستعملين النهائيين في الميدان. وقد أُدمِجَت المهام المنقولة ضمن الأنشطة القائمة التي يُضطلع بها في مركز الخدمات العالمي لإرساء الأساس اللازم لهيكل إدارة سلسلة الإمدادات.
	21 - ولا يقترح الأمين العام نقل المزيد من المهام أو الوظائف خلال الفترة 2013/2014، إنما يعتزم بدلاً من ذلك إتمام عملية نقل المهام التي جرت بالفعل خلال الفترتين 2011/2012 و 2012/2013 واستيعابها وتحليلها، والتفكير في إعادة تنظيم عمليات سير الأعمال، ووضع نقاط مرجعية وتحديد المهام الإضافية التي من شأنها أن تزيد في الخدمات الموجودة وتعززها (انظر A/67/722، الفقرة 9). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن نقل المهام إلى مركز الخدمات العالمي كان متوقعاً أن يتيح الفرص لإعادة تنظيم العمليات وتحقيق أوجه الكفاءة، فضلاً عن تحسين تقديم الخدمات من خلال تسريع عملية تجهيز طلبات الخدمات وخفض مدة الاستجابة لها (انظر A/65/743، الفقرة 165). وترحب اللجنة الاستشارية بالنهج الذي اتخذه الأمين العام، وتحثه على مواصلة جهوده الرامية إلى تحسين تقديم الخدمات، وعلى إعادة تنظيم العمليات المنقولة من المقر. وتطلب اللجنة تضمين تقرير الأمين العام المقبل تفاصيل عن النتائج المحققة في هذا الصدد.
	22 - وحدد مجلس مراجعي الحسابات عدداً من أوجه القصور فيما يتعلق بعملية نقل المهام/الوظائف، منها: عدم كفاية التخطيط وعدم كفاية التنسيق بين الشُعب المعنية في إدارة الدعم الميداني ومركز الخدمات العالمي لكفالة سلاسة نقل المهام/الوظائف واستمرارية تصريف الأعمال خلال الفترة الانتقالية؛ وانعدام التواصل بين شُعَب إدارة الدعم الميداني التي نُقلت الوظائف منها ومركز الخدمات العالمي فيما يتعلق بتوصيفات الوظائف وأساليب العمل وإجراءات التشغيل الموحدة، مما اضطر المركز إلى وضعها بنفسه؛ والتأخيرات الكبيرة في تولي المركز للمهام المنقولة. فعلى سبيل المثال، استغرق شغل ست من الوظائف الثماني التي تمت الموافقة على نقلها في الفترة 2010/2011 مدة تسعة أشهر في المتوسط، وما زالت وظيفتان شاغرتين، ولم يُشغَل في تشرين الأول/أكتوبر 2012 سوى وظيفتين من بين الوظائف الـ 23 التي تمت الموافقة على نقلها في الفترة 2012/2013. وعلاوة على ذلك، ونظراً للتأخير في ملء الوظائف المنقولة، ظلت شعبة الدعم اللوجستي تتولى أداء بعض المهام التي تمت الموافقة على نقلها إلى المركز، حتى بعد أن أُلغيت الوظائف المتصلة بها، وفي بعض الحالات الأخرى، كانت هذه المهام لا تُؤدى أصلاً (انظر (A/67/5 (Vol. II، الفقرة 201).
	23 - وتمت موافاة اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بمعلومات مستجدة عن حالة تنفيذ نقل أربع مهام و 23 وظيفة، ترِد في المرفق الأول لهذا التقرير. وفي ضوء المعلومات المقدمة، تلاحظ اللجنة أن 8 وظائف من الوظائف الـ 23 المنقولة كانت مشغولة في 14 آذار/مارس 2013. وأُبلِغَت اللجنة أيضاً بأن مركز الخدمات العالمي ما برح يؤدي مهام إدارة الأصول والمواد للأغراض الهندسية، والنقل السطحي والإمداد، والدعم التشغيلي للبعثات منذ تشرين الثاني/نوفمبر 2012، ومهمة إدارة مخزونات النشر الاستراتيجية منذ كانون الأول/ديسمبر 2012، ومهمة تصفية البعثات اعتباراً من كانون الثاني/يناير 2013. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلَب إلى الأمين العام أن يكفل، على سبيل الأولوية، توفير عدد كاف من الموظفين لأداء المهام المنقولة من المقر إلى مركز الخدمات العالمي وأداء تلك المهام على نحو مرضٍ.
	24 - وأُبلِغَت اللجنة الاستشارية، لدى استفسارها عن الإجراءات الإدارية المتبعة في نقل الوظائف المشغولة على مستوى الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة، بأن الوظائف أُلغيت في 1 تموز/يوليه 2011 و 1 تموز/يوليه 2012، على التوالي، في أعقاب موافقة الجمعية العامة على عمليات النقل في الفترتين 2011/2012 و 2012/2013. ومن الوظائف الثماني المقترح نقلها في الفترة 2011/2012، كانت ثلاث من وظائف الفئة الفنية، وعددها خمس وظائف، وجميع وظائف فئة الخدمات العامة، وعددها ثلاث وظائف، شاغرة في تموز/يوليه 2011، مما استلزم تنسيب ما مجموعه موظفَين اثنين من الفئة الفنية. وفيما يتعلق بالوظائف الـ 23 التي تمت الموافقة على نقلها في الفترة 2012/2013، كانت سبع من وظائف الفئة الفنية، وعددها ثلاث عشرة وظيفة، شاغرة في 1 تموز/يوليه 2012، مما استلزم تنسيب ستة موظفين، في حين أن تسعاً من وظائف فئة الخدمات العامة، وعددها عشر وظائف، كانت مشغولة ولزم تنسيب شاغليها. وأُبلِغَت اللجنة أيضاً أن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني بذلتا كل جهد ممكن لتحديد التنسيب الملائم لجميع الموظفين الذين كانوا يشغلون في السابق الوظائف الملغاة، وعينتا جهة تنسيق تتولى قيادة وتنسيق الجهود المبذولة لاستيعاب الموظفين الذين يلزم تنسيبهم. واعتباراً من آذار/مارس 2013، تم تنسيب الموظفين المتضررين من إلغاء الوظائف في عام 2011 في إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، أما الموظفون المتضررون من إلغاء الوظائف في عام 2013، وعددهم 15 موظفاً، فقد تم تنسيبهم في الشواغر الحالية في الإدارتين (10)، أو اختارتهم مكاتب أخرى (2)، أو نُقلوا إلى مركز الخدمات العالمي (2)، أو أُنهيت خدمتهم بموجب اتفاق لإنهاء الخدمة (1).
	25 - ويرد المزيد من تعليقات اللجنة الاستشارية على نقل المهام من المقر إلى مركز الخدمات العالمي في تقريرها عن المسائل الشاملة (A/67/780).
	مرفق الاتصالات السلكية واللاسلكية الثانوي في فالنسيا

	26 - يذكر الأمين العام في الفقرة 3 من تقريره عن ميزانية الفترة 2013/2014 (A/67/722) أن تعزيز مركز الخدمات العالمي سيتواصل باعتباره كياناً موحداً يضم قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وقاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام ذكر الشيء نفسه في مقترحات الميزانية للفترة 2012/2013، وأعلن للمرة الأولى اعتزامه إنشاء مرفق في فالنسيا ليكون مركزاً لخبرات الخدمات في مجالات إدارة شؤون الموظفين الميدانيين والميزانية والمالية، بالإضافة إلى عمله بمثابة موقع ثانوي عامل للاتصالات السلكية واللاسلكية لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث وبمثابة هيكل أساسي لمركز بيانات المؤسسة (انظر A/66/724). وأعربت اللجنة الاستشارية في تقريرها ذي الصلة عن المسائل الشاملة (A/66/718) عن رأي مفاده أن المفهوم المعدل المقترح لنشر مركز الخدمات العالمي في موقعين متمايزين جغرافياً يشكل تغييراً رئيسياً عن المقترحات الأولية المطروحة للاستراتيجية، وأن من الضروري أن يقدم الأمين العام دراسة شاملة توضح الأساس المنطقي لنشر المركز في موقعين لتنظر فيها الجمعية العامة وتوافق عليها. ولم توافق الجمعية في قرارها 66/264 على نقل الوظائف من قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات إلى فالنسيا، وطلبت إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية رؤيته الشاملة للغاية النهائية من استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، محدداً بذلك بشكل واضح دور مركز الخدمات العالمي بأكمله في الخطة الخمسية لتنفيذ الاستراتيجية.
	27 - ولاحظ مجلس مراجعي الحسابات في تقريره عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة 2011/2012 ((A/67/5 (Vol. II) أن ست وظائف نُقِلَت، في أواخر عام 2011، من وحدة مجلس الاستعراض المركزي في الميدان ووحدة التحقق من الجهات المرجعية ووحدة مِنَح التعليم في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات إلى قاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا قبل موافقة الجمعية العامة على النقل. ويلاحظ المجلس أيضاً أن أي نقل مقترح للمهام/الوظائف، في إطار نموذج الخدمات الجديد لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، يلزمه الحصول على موافقة الجمعية قبل اتخاذ أي إجراء، وأن الوظائف المنقولة يتعين إعادتها في وقت لاحق إلى قاعدة اللوجستيات. وأُبلِغَت اللجنة الاستشارية بأن وظيفتين لتجهيز مِنَح التعليم باقيتان في فالنسيا، وإنما سيجري إعادتهما إلى قاعدة اللوجستيات، على النحو الوارد في الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014. وتأمل اللجنة الاستشارية أن يعيد الأمين العام نقل وظيفتي تجهيز مِنَح التعليم المتبقيتين الموجودتين في فالنسيا إلى برينديزي دون مزيد من التأخير، وفقاً لما قررته الجمعية العامة في قرارها 66/264. وتوصي اللجنة أيضاً بأن يُطلَب إلى الأمين العام أن يكفل عدم تنفيذ أي عمليات نقل وانتقال المهام/الوظائف إلا بعد موافقة الجمعية.
	28 - وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها أُبلِغَت، لدى نظرها في تقرير الأمين العام عن التقديرات المتعلقة بالبعثات السياسية الخاصة والمساعي الحميدة والمبادرات السياسية الأخرى المأذون بها من الجمعية العامة و/أو مجلس الأمن (A/67/346)، بأن بعثات معينة تستفيد من الدعم الإداري الذي يقدمه المرفق في فالنسيا. وأشارت اللجنة إلى تعليقاتها الواردة في تقريرها ذي الصلة (A/67/604) على تعديل مفهوم نشر مركز الخدمات العالمي في موقعين جغرافيين متمايزين، وكررت تأكيد توصيتها بعدم الأخذ باقتراح الأمين العام إنشاء قسم لإدارة الموارد البشرية الميدانية في المرفق في فالنسيا (انظر A/66/718، الفقرة 244)، وأشارت إلى قرار الجمعية العامة ذي الصلة (66/264). وكررت اللجنة أيضاً التأكيد على أهمية التقيد بقرارات الجمعية.
	29 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة قررت، فيما يتعلق بمهام المرفق في فالنسيا، ما يلي:
	(أ) وافقت الجمعية العامة في الفقرتين 15 و 16 من الجزء الرابع من قرارها 63/262 على اقتراح الأمين العام باستضافة مرفق ثانوي عامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا لدعم أنشطة حفظ السلام، وقررت عدم المضي قدماً في وضع خطط استضافة معدات الحوسبة وتخزين البيانات المتعلقة بعمليات استمرارية الأعمال وحلول المؤسسة في الأمانة العامة في المرفق؛
	(ب) في وقت لاحق، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام،في الفقرة 105 من قرارها 66/246 بشأن المسائل المتصلة بالميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2012-2013، تنفيذ المبادرة 4، إنشاء هيكل أساسي مرن في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، التي أُورِد لها اقتراح مفصل في الفقرات من 113 إلى 139 من تقرير الأمين العام عن المبادرات المؤسسية للأمانة العامة للأمم المتحدة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (A/66/94). وشملت أهداف المبادرة 4 (انظر A/66/94، الفقرة 121): (أ) إنشاء مركزين لبيانات المؤسسة، أحدهما في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي والآخر في مركز البيانات الثانوي العامل في فالنسيا؛ (ب) استضافة جميع تطبيقات المؤسسة (أوموجا والبريد الإلكتروني وإنسبيرا ونظام iNeed، ونظام إدارة الهوية في المؤسسة) مركزياً في مراكز بيانات المؤسسة، بما يكفل توحيد الهياكل الأساسية وموارد الدعم لهذه التطبيقات؛ (ج) توفير الرصد والدعم لمراكز بيانات المؤسسة ومراكز البيانات المحلية على مدار الساعة ولسبعة أيام في الأسبوع من مراكز بيانات المؤسسة مع تحقيق تخفيضات في التكاليف من خلال وفورات الحجم.
	30 - وتشير اللجنة الاستشارية أيضاً إلى أن الجمعية العامة اتخذت موقفاً بشأن مراكز بيانات المؤسسة في قرارها السابق 63/269، في سياق المقترحات المتعلقة باستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث واستمرارية الأعمال. وقد شجعت الجمعية الأمين العام على اتباع نهج موحد لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث واستمرارية الأعمال باستخدام جميع الهياكل الأساسية المتاحة لتحقيق وفورات الحجم وفعالية التكاليف، وطلبت إليه كفالة أن تستخدم الأمم المتحدة، إلى أقصى حد ممكن، مراكز بيانات المؤسسة بدلاً من مراكز البيانات المحلية.
	31 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام لم يقدِّم في أحدث تقاريره المرحلية أي مقترح أو دراسة توضح الأساس المنطقي لنشر مركز الخدمات العالمي في موقعين، أي برينديزي وفالنسيا. وتشير اللجنة إلى أنه في حال كان الأمين العام يعتزم توسيع دور المرفق الموجود في فالنسيا ليصبح جزءاً لا يتجزأ من مركز الخدمات العالمي في سياق استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فسيتعين عندئذ أن تكيّف بما يتفق مع ذلك رؤية الغاية النهائية من هذا المركز. وتؤكد اللجنة الاستشارية أنه في انتظار عرض أي مقترحات من هذا القبيل على الجمعية العامة لتنظر فيها وتوافق عليها، ينبغي أن تستعمل الأمانة العامة للأمم المتحدة المرفق في فالنسيا بما يتفق على نحو دقيق مع قرارات الجمعية، بوصفه مرفقا ثانويا عاملا للاتصالات السلكية واللاسلكية لحفظ السلام ولاستضافة مركز بيانات المؤسسة وتطبيقات المؤسسة كنظام أوموجا، والبريد الإلكتروني، وإنسبيرا. وتوصي اللجنة أيضا بأن يطلب إلى الأمين العام كفالة توخي الاتساق في التسمية المسندة إلى هذا المرفق في جميع الوثائق المقدمة إلى الجمعية العامة للنظر فيها، بما يعكس استخدامه لأغراض تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات.
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

	32 - ترد في الفقرات من 20 إلى 25 من التقرير المتعلق بميزانية الفترة 2013/2014 (A/67/722) معلومات عن المبادرات التي اتخذتها دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات لدعم البعثات. ويشير الأمين العام إلى إعادة هيكلة هذه الدائرة خلال الفترة 2013/2014 بما يحسن تلبية الاحتياجات التشغيلية والتنظيمية الحالية والمقبلة. ويتوقع أن تزداد درجة تعقيد الأنشطة المضطلع بها في فالنسيا وبرينديزي وأن يتسع نطاقها نتيجة تنفيذ نظام أوموجا واستضافة مراكز بيانات المؤسسة، واحتياجات الربط الإلكتروني المتصلة بذلك. ويشير الأمين العام إلى الانتهاء من تهيئة البيئتين الأساسيتين لنظام أوموجا ومراكز بيانات المؤسسة، وإلى الإقرار بأن المرفق الموجود في فالنسيا هو الموقع الريادي من حيث الاستضافة العالمية والهياكل الأساسية للربط الإلكتروني والتوجيه عموما ومركز الامتياز في إدارة الدعم الميداني بالنسبة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	33 - وتشمل المبادرات الأخر التي تقترح دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات اتخاذها خلال الفترة 2013/2014 في إطار جهود إعادة هيكلة الدائرة ما يلي: (أ) مواصلة صقل قدرات الدائرة في مجال الاستجابة السريعة لأغراض النشر السريع في البعثات الميدانية لفريق صغير من الخبراء في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتوفير هياكل أساسية تكون محددة سلفا ويسهل تكرارها (برنامج I-DART)؛ (ب) نقل مخازن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى قسم التخزين والتوزيع المركزي في دائرة الخدمات اللوجستية ودمج مهام قسم إدارة الأصول مع مهام مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات؛ و (ج) تجميع مهام دعم المهارات التقنية العالية في مجال تكنولوجيا المعلومات الموزعة حاليا بين دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات ودائرة خدمات دعم القاعدة في دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات. وترد في الفروع ذات الصلة أدناه تعليقات اللجنة الاستشارية على المقترحات المحددة بشأن الموارد ونقل الوظائف.
	34 - وزوّدت اللجنة الاستشارية، بناء على استفسارها، بتفاصيل أخرى عن أدوار ومسؤوليات دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، وتوزيع المسؤوليات بين قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات والمرفق الموجود في فالنسيا. ويرد في المرفق الثاني لهذا التقرير توزيع للوظائف المعتمدة للدائرة حسب القسم والموقع (برينديزي وفالنسيا).
	35 - وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يغتنم الفرصة التي تتيحها إعادة هيكلة دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، لإعادة تنظيم العمليات وتجميعها وتوحيدها من أجل تحسين تقديم الخدمات، إضافة إلى زيادة الكفاءة ووفورات الحجم. وينبغي أن يطلب إلى الأمين العام أيضا أن يضمّن تقريره القادم عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي معلومات شاملة عن إعادة هيكلة الدائرة.
	36 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مراكز بيانات المؤسسة ستستضيف نظم المؤسسة التي تقدم خدماتها إلى الأمانة العامة بأسرها، بما في ذلك، إضافة إلى بعثات حفظ السلام، إلى المكاتب والإدارات في المقر والمكاتب الموجودة خارج المقر، واللجان الإقليمية والعديد من مراكز العمل الأخرى في جميع أنحاء العالم، فضلا عن عدد من الكيانات الأخرى كمحكمة العدل الدولية، والمحاكم المخصصة، ولجنة الخدمة المدنية الدولية، ومعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث ومعهد الأمم المتحدة لبحوث نزع السلاح (انظر A/67/565)، المرفق الثالث). وترى اللجنة أن هناك حاجة إلى توضيح جملة أمور من بينها ما يلي: (أ) خطوط المسؤولية والمساءلة عن إدارة مراكز بيانات المؤسسة، ودعم وصيانة نظم المؤسسة وتقديم الخدمات إلى الأمانة العامة بأسرها، وبخاصة دور كل من مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإدارة الدعم الميداني؛ و (ب) تمويل مراكز بيانات المؤسسة وأي ترتيبات لتقاسم التكاليف. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يطلب إلى الأمين العام أن يتوسع في تناول المسائل المشار إليها أعلاه في سياق تقريره المرحلي عن استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والأولويات المحددة فيما يتعلق بتنفيذ نظام أوموجا وأمن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، المقرر تقديمه إلى الجمعية العامة في دورتها الثامنة والستين (انظر قرار الجمعية العامة 67/254، الفقرة 11).
	أطر الميزنة القائمة على النتائج

	37 - لاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق أن أطر الميزنة القائمة على النتائج بالنسبة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات التي عرضت تحت إنجاز وحيد من الإنجازات المتوقعة()، لا تعكس إلاّ جزئيا النطاق الكامل للدعم الذي تقدمه هذه القاعدة. وأوصت بمواصلة تعزيز هذه الأطر تحقيقا لجملة أمور منها الدلالة على نحو أفضل على إعادة تشكيل القاعدة لجعلها مركز الخدمات العالمي، والتمييز بين الخدمات التي تقدمها القاعدة وما تقدمه الوحدات المستضافة والتي هي مجرد وحدات موجودة في نفس الحيز الذي يشغله المركز وليست جزءاً من قاعدة اللوجستيات/مركز الخدمات العالمي. وتلاحظ اللجنة أن مقترحات الميزانية للفترة 2013/2014 تشمل، استجابة لذلك الطلب، ثلاثة مؤشرات من مؤشرات الإنجاز، وهي: (أ) تعزيز الدعم التشغيلي والتقني لبعثات حفظ السلام وغيرها من العمليات الميدانية؛ (ب) تحسين القدرة على النشر السريع إلى العمليات الميدانية طوال دورات حياتها، حسب التكليف الصادر عن المقر؛ و (ج) تعزيز القدرات في مجال حفظ الأمن وسيادة القانون ودعم التدريب الذي تقدمه الوحدات المستضافة إلى بعثات حفظ السلام وغيرها من العمليات الميدانية.
	38 - وترحب اللجنة الاستشارية بالجهود المبذولة لتحسين عرض الأطر القائمة على النتائج. وتوصي بأن يطلب إلى الأمين العام أن يواصل بلورة الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز والنواتج المقررة بما يعكس على نحو أكثر وضوحا إعادة تشكيل القاعدة كمركز الخدمات العالمي، وبما يوفر أهداف الأداء ذات الصلة، ومعلومات ونقاط مرجعية من شأنها أن تساعد على الاستعانة بالأطر المنطقية كأدوات فعالة لقياس الأداء الفعلي في ضوء الأهداف ورصده وتقييمه. ونظرا إلى أن إعادة هيكلة دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات واتساع نطاق مهامها وأنشطتها وازدياد درجة تعقيدها ستكون محط التركيز خلال الفترة 2013/2014 (انظر الفقرة 32 أعلاه)، توصي اللجنة الاستشارية بإيلاء اهتمام خاص لتحسين الإطار المنطقي للدائرة بما يعكس على نحو أدق المجموعة الكاملة من الخدمات التي ستقدم إلى عمليات حفظ السلام والبعثات الميدانية والكيانات الأخرى في الأمانة العامة.
	باء - الاحتياجات من الموارد
	39 - تصل الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 تموز/يوليه 2014 إلى مبلغ إجماليه 000 886 68 دولار (صافيه 900 914 62 دولار)، وهو ما يمثِّل زيادة قدرها 000 259 دولار بالقيمة الإجمالية، أي بنسبة 0.4 في المائة، مقابل الاعتماد المخصص للفترة 2012/2013 البالغ 000 627 68 دولار. وتغطي الميزانية تكاليف نشر 131 موظفا دوليا و 287 موظفا وطنيا و 6 وظائف مؤقتة مموّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	1 - الموظفون المدنيون

	الفئة
	القوام المعتمد للفترة 2012/2013(أ)
	القوام المقترح للفترة 2013/2014(أ)
	الفرق
	الموظفون الدوليون
	130
	131
	1
	الموظفون الوطنيون
	287
	287
	-
	الوظائف المؤقتة(ب)
	6
	6
	-
	(أ)  يمثِّل أعلى مستوى من القوام المأذون به/المقترح.
	(ب) مموّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	40- وتبلغ الاحتياجات المقدّرة للفترة 2013/2014 بالنسبة للموظفين المدنيين 000 500 42 دولار، وهو ما يمثِّل زيادة قدرها 000 308 دولار، أي بنسبة 0.7 في المائة، مقابل الاعتماد المخصص للفترة 2012/2013 البالغ 000 192 42 دولار. وتعكس الزيادة الإجمالية الآثار المجتمعة الناشئة عما يلي: (أ) زيادة الاحتياجات المتعلقة بالموظفين الدوليين بمبلغ 400 522 1 دولار، أي بنسبة 7.8 في المائة، لأسباب تعزى أساسا إلى ما يلي: الميزنة الكاملة للوظائف الجديدة الـ 13 التي أنشئت في الفترة الحالية، وتطبيق معدل شغور أدنى، وإنشاء الوظيفة الإضافية المقترحة؛ و (ب) انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالموظفين الوطنيين تحت بند التكاليف العامة للموظفين بمبلغ قدره 400 072 1 دولار، أي بنسبة 4.9 في المائة.
	41 - وترد المعلومات المتعلقة بعوامل الشغور المستخدمة لتقدير التكاليف للفترة 2013/2014 في الفقرتين 57 و 58 من وثيقة الميزانية لتلك الفترة (A/67/722). وتتضمن الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014 عامل شغور أدنى نسبته 17 في المائة للموظفين الدوليين مقابل عامل الشغور البالغ 18 في المائة الوارد في الميزانية الحالية. أما الموظفون الوطنيون، فيطبّق عليهم معدل أعلى قدره 6 في المائة مقابل المعدل البالغ 5 في المائة المدرج في ميزانية الفترة 2012/2013. ويشير الأمين العام إلى أن عوامل الشغور تعكس ما كانت عليه آخر المستويات والاتجاهات الفعلية لشغل الوظائف وقت إعداد الميزانية.
	42 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن متوسط معدل الشغور الفعلي للموظفين الدوليين ارتفع خلال الفترة 2011/2012 إلى 21.2 في المائة. وأبلغت اللجنة، بناء على استفسارها عن الأسباب التي أدت إلى الارتفاع المستمر في معدلات الشغور في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، أن المعدلات تعكس مستويات شغور عالية في قدرات الشرطة الدائمة. فعلى سبيل المثال، نظراً للتناوب المستمر لأفراد الشرطة المعارين، ارتفع معدل الشواغر في قدرات الشرطة الدائمة في كانون الثاني/يناير عام 2013 إلى 23 في المائة مقابل 8 في المائة للوظائف الأساسية في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات. وعلاوة على ذلك، ظلت سلطة استقدام موظفين لشغل هذه الوظائف في يد شعبة الشرطة التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام، وأصبحت قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات لا تتولى سوى مسؤولية تجهيز إجراءات التحاق المرشحين المختارين الفعلي بالعمل. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يطلب إلى الأمين العام أن يواصل، فيما يتعلق بمشاريع الميزانية القادمة، تنقيح جدول عوامل الشغور الوارد في تقرير الميزانية بحيث يضمِّنه كشفا مفصّلا بمعدلات الشغور في الوحدات المستضافة.
	التوصيات الصادرة بشأن الوظائف الدائمة والوظائف المؤقتة

	43 - يقترح الأمين العام زيادة وظيفة واحدة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات. ويقترح أيضا إجراء نقل داخلي للعديد من الوظائف الدائمة والوظائف المؤقتة، وذلك في سياق إعادة هيكلة دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بصورة أساسية. ويرد في المرفق الثالث لهذا التقرير موجز مفصّل للتغيرات التي طرأت على الملاك الوظيفي المقترح. وما لم يكن هناك ما يشير إلى خلاف ذلك، توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على عمليات النقل الداخلي المقترحة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات.
	مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية

	44 - يقترح الأمين العام، في إطار الأعمال الجارية لإعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي، أن تنفّذ جميع المشاريع الهندسية وأنشطة التخطيط في مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية التابع لدائرة الخدمات اللوجستية. ويرد فيما يلي ما يقترح إدخاله من تغيير:
	(أ) إنشاء وظيفة واحدة لموظف لشؤون البيئة (ف-3) لمعالجة المسائل البيئية في سياق تصميم ووضع برنامج تطبيق نظام الوحدات الخاص باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ وتقديم الدعم التشغيلي إلى البعثات الميدانية في المسائل البيئية؛ والتواصل مع أفرقة الأمم المتحدة القطرية والسلطات الوطنية والمحلية من أجل تحسين الإدارة البيئية المتصلة بأنشطة البعثة والمجتمعات المحيطة؛
	(ب) نقل وحدة التخطيط والمشاريع التي تضم أربع وظائف (1 ف-3 و 3 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة)، من قسم دعم المجمّع إلى مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية.
	45 - ويشير الأمين العام إلى أن عبء العمل في وحدة التخطيط والمشاريع كان من المتوقع أن ينخفض بشكل ملحوظ بعد تجهيز مبنى دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في الفترة 2012/2013، وهو آخر مشاريع المخطط العام لتجديد مباني المقر في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، غير أن عدد الأنشطة المضطلع بها لدعم العمليات الميدانية وتنفيذ برنامج تطبيق نظام الوحدات لا ينفك يزداد (A/67/722، الفقرة 48).
	46 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية جرى تعزيزه بالفعل خلال الفترة 2012/2013، حيث أضيفت إليه ثلاث وظائف برتبة ف-3، ووظيفتان من فئة الخدمات العامة نقلت إليه من المقر في إطار إعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات لتصبح مركز الخدمات العالمي (انظر الفقرة 20 أعلاه). وطلبت اللجنة مزيداً من المبررات لاقتراح إعادة ندب أربع وظائف إضافية من وحدة التخطيط والمشاريع إلى مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية، وبخاصة معلومات عن المهام/الخدمات الجديدة المقرر توفيرها في المركز، واحتياجات عبء العمل الإضافية، مع الأخذ في الاعتبار أن نقل مهام من المقر كان متوقعا أيضا لإتاحة فرص إعادة تنظيم العمليات وتحقيق الكفاءة (انظر الفقرة 21 أعلاه). وأبلغت اللجنة الاستشارية أن الوظائف الخمس المنقولة من المقر لازمة لكفالة قيام شعبة الدعم اللوجستي بالمهام ذات الصلة بالأعمال الهندسية. وأن القدرات الإضافية المتاحة من خلال نقل الوظائف الأربع من وحدة التخطيط والمشاريع ستسمح للمركز بتلبية الاحتياجات التشغيلية المتزايدة نظراً لاستمرار ارتفاع عدد أنشطة دعم العمليات الميدانية، إضافة إلى دعم تنفيذ برنامج تطبيق نظام الوحدات في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وأبلغت اللجنة أيضا أن الإنتاج المركزي لتصاميم النماذج الموحدة وأدوات التصميم والتخطيط الذي يقوم به مركز توحيد معايير التصاميم الهندسية من شأنه أن يسمح بتبسيط العمليات الهندسية الميدانية وتسهيل عمل كبار المهندسين في البعثات الميدانية. ويتوقع أن تؤدي هذه المكاسب في الكفاءة مع مرور الوقت إلى تحسين أداء الموظفين الحاليين وإلى الحد من الاحتياجات إلى الموظفين في الميدان.
	47 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام يقترح زيادة في ملاك موظفي مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية من ما مجموعه 14 وظيفة معتمدة للفترة 2012/2013 (1 ف-4 و 5 ف-3 و 8 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة) إلى 19 وظيفة للفترة 2013/2014 (1 ف-4 و 7 ف-3 و 11 وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة). ونظراً لما جرى مؤخرا من تعزيزٍ لقدرة مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية، واستنادا إلى المعلومات المقدمة في ما يتعلق بمهام وأعباء عمل المركز، تعتبر اللجنة الاستشارية أن من الممكن توفير مهام الوظائف الأربع المقترح نقلها من ضمن القدرات الموجودة. ولذلك توصي اللجنة بإلغاء الوظائف الأربع (1 ف-3 و 3 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة) لوحدة التخطيط والمشاريع المقترح نقلها من قسم دعم المجمع إلى مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية.
	48 - وفي ما يخص الوظيفة المقترحة لموظف لشؤون البيئة (ف-3)، طلبت اللجنة الاستشارية مزيدا من الإيضاح بشأن ولاية هذه الوظيفة المقترحة ومهامها. وأُبلغت اللجنة أن من الضروري، تمشيا مع أهداف استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، أن يقوم خبراء بإجراء تقييم لأثرها البيئي على جميع المشاريع الهندسية ومشاريع تطبيق نظام الوحدات. ويُعد وجود خبرة داخلية في المسائل البيئية ضروريا في مركز توحيد المعايير والتصاميم الهندسية من أجل تلبية هذه الحاجة، فضلا عن توفير دعم مناسب إلى البعثات الميدانية. وعلاوة على ذلك، يشارك شاغل الوظيفة المقترحة لموظف لشؤون البيئة (ف-3) في إعداد دراسات بيئية أساسية وإجراء تقييمات للأثر البيئي، ويكون كذلك بمثابة حلقة الوصل بين الخبراء ونظرائهم في البعثات الميدانية وفي المقر وفي برنامج الأمم المتحدة للبيئة، بشأن المسائل المتصلة بالبرامج والاستراتيجية وصنع السياسات في مجال البيئة. وتقر اللجنة الاستشارية بالحاجة إلى توفير مهام الوظيفة المقترحة برتبة ف-3 لموظف لشؤون البيئة، وتوصي بالموافقة على مقترحات الأمين العام.
	مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

	49 - يقترح الأمين العام زيادة عدد موظفي مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات عن طريق النقل الداخلي لـ 14 وظيفة إضافية (وظيفة دولية و 13 وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة) على النحو التالي:
	(أ) وظيفة برتبة ف-4 لموظف إداري و 5 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة (وظيفتان لمساعدَين إدارييَن، ووظيفتان لمساعدَين لشؤون الجرد والإمدادات، ووظيفة لتقني لتكنولوجيا المعلومات)، تُنقل من قسم إدارة الأصول إلى مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات نتيجة لإعادة تنظيم قسم التخزين والتوزيع المركزي في دائرة الخدمات اللوجستية والنقل المقترح لمخازن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى ذلك القسم؛
	(ب) أربع وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة لتقنيين لدعم التطبيقات تُنقل من قسم دعم المجمع إلى مكتب رئيس دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات لتوطيد وزيادة قدرة الدائرة على دعم التطبيقات وكفالة استمرارية الخدمة وللقضاء على تكرار بعض الأنشطة والتكنولوجيات الحالية؛
	(ج) وظيفتان وطنيتان من فئة الخدمات العامة الوطنية (وظيفة لمساعد إداري ووظيفة لتقني تكنولوجيا المعلومات) تُنقلان من قسم دعم الهياكل الأساسية للتكنولوجيا؛
	(د) وظيفتان وطنيتان من فئة الخدمات العامة (وظيفة لمصمم تقني ووظيفة لمساعد إداري) تُنقلان من قسم دعم الشبكة.
	قسم دعم مركز البيانات، دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، برينديزي

	50 - يقترح الأمين العام زيادة عدد موظفي قسم دعم مركز البيانات التابع لدائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في برينديزي بمقدار ثلاث وظائف على النحو التالي: (أ) نقل وظيفة من فئة الخدمة الميدانية من قسم دعم هندسة السواتل؛ (ب) إعادة ندب وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة من قسم إدارة الأصول؛ (ج) نقل وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة من قسم دعم المجمع.
	51 - ويذكر الأمين العام أنه، مع تحول قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي إلى المركز العالمي للخدمات، توجد حاجة إلى تعزيز قدرة قسم دعم مركز البيانات على زيادة ما يُتاح على نحو موثوق للبعثات الميدانية من خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات وتوسيع نطاق تلك الخدمات. ويرد موجز للمهام التي يضطلع بها القسم في الفقرة 54 من تقرير الأمين العام عن ميزانية الفترة 2013/2014، وتشمل ما يلي: تقديم الدعم إلى عمليات حفظ السلام ووكالات الأمم المتحدة في مجالات الهياكل الأساسية لتطبيقات المؤسسة والهياكل الأساسية لتخزين البيانات، والتراسل الإلكتروني على صعيد المؤسسة وقدرات استرجاع البيانات إبان الكوارث. وإضافة إلى ذلك، يوفر القسم الدعم لبرنامج التدريب في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الصعيد العالمي، ويشرف على تنفيذ إجراءات وضوابط أمن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البعثات الميدانية، ويدير تشغيل محور مراكز البيانات. ولدى الاستفسار، زُوِّدت اللجنة الاستشارية بمزيد من التوضيحات التي تشير إلى أن القسم مسؤول عما يلي: (أ) استضافة ودعم التطبيقات على صعيد المؤسسة (أوموجا و iNeed)، والتطبيقات على صعيد الإدارات (حزمة برامجيات الدعم الميداني FSS، وغاليليو، والبريد الإلكتروني) والتطبيقات على صعيد البعثات Sun و ProGen)، بتوافر خدمات بنسبة 99.95 في المائة على الأقل؛ (ب) تنفيذ استراتيجية استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث واستمرارية الأعمال التي وضعتها شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالمقر، وكفالة إنتاج نسخ مطابقة سليمة من البيانات الهامة؛ (ج) تقديم الدعم التقني الرفيع المستوى المستمر إلى مركز الخدمات العالمي وإلى البعثات الميدانية، بما في ذلك تقديم الدعم إلى الركيزة المتعلقة بتطبيق نظام الوحدات في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ (د) العمل بمثابة محور مركزي لتوجيه البريد.
	52 - ويتضمن الجدول الوارد بعد الفقرة 50 من التقرير المتعلق بميزانية الفترة 2013/2014 موجزا للتغييرات المقترح إجراؤها في ملاك الموظفين في دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات. وعلى النحو المبين في الفقرة 34 أعلاه، يرد مزيد من المعلومات بشأن وظائف دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في المرفق الثاني لهذا التقرير. وليس لدى اللجنة الاستشارية أي اعتراض على ما اقترحه الأمين العام من نقل وظائف إلى دائرة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.
	2 - التكاليف التشغيلية

	(بدولارات الولايات المتحدة)
	المبلغ المخصص للفترة 2012/2013
	المبلغ المقترح للفترة 2013/2014
	الفرق
	000 435 26
	000 386 26
	(000 49)
	53 - تصل قيمة التكاليف التشغيلية المقدرة للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014 إلى 000 386 26 دولار، مما يمثل انخفاضا قدره 000 49 دولار، أو بنسبة 0.2 في المائة، مقارنة بالمبلغ المخصص للفترة الحالية. ويعكس الانخفاض الصافي الآثار المجتمعة لانخفاض الاحتياجات تحت بند المرافق والهياكل الأساسية (000 521 دولار، أو بنسبة 6.4 في المائة) والنقل البري (500 103 دولار، أو بنسبة 15.4 في المائة)، والسفر في مهام رسمية (400 79 دولار، أو بنسبة 6.3 في المائة) والاتصالات (100 79 دولار، أو بنسبة 1.2 في المائة)، ويقابل هذا الانخفاض في جزء كبير منه زيادة قدرها 200 770 دولار (أو بنسبة 10.8 في المائة) تحت بند تكنولوجيا المعلومات.
	54 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن انخفاض الاحتياجات تحت بند المرافق والهياكل الأساسية يُعزى في معظمه إلى الانتهاء من مشاريع التشييد في الفترة 2012/2013، التي لا يلزم تخصيص موارد لها في الفترة 2013/2014.
	55 - وعلى النحو المبين في الفقرة 69 من التقرير المتعلق بميزانية الفترة 2013/2014، فإن الزيادة في الاحتياجات تحت بند تكنولوجيا المعلومات لازمة من أجل تغطية تكاليف ستة متعاقدين إضافيين يوفرون خدمات تكنولوجيا معلومات في فالنسيا بعد التجهيز الكامل لهذا المرفق، وتغطية تكاليف صيانة وإصلاح معدات نظام المعلومات الجغرافية التي لم يُرصد لها اعتمادات في ميزانية الفترة 2012/2013. وقد طلبت اللجنة الاستشارية مزيدا من التفاصيل بشأن الاحتياجات المتعلقة بستة متعاقدين إضافيين. وأُبلغت اللجنة أن الموارد التعاقدية الإضافية المقترحة لازمة من أجل تشغيل المرفق وتقديم الدعم إلى المستخدمين النهائيين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتقديم الدعم إلى الشبكة المحلية. وزُوِّدت اللجنة الاستشارية أيضا بقائمة مفصلة بالمهام والخدمات التي سيوفرها المتعاقدون الستة، وأُبلغت بأن المهام المعنية تتناول احتياجات الدعم التعاقدي الجديدة الناتجة عن تشغيل مرفق فالنسيا على نحو كامل.
	56 - وإضافة إلى ذلك، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن استراتيجية التوظيف التي أُقرت لمرفق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في فالنسيا تهدف إلى الحفاظ على عدد محدود من الوظائف المؤقتة الأساسية للإشراف على العمليات وإدارتها، وإلى تغطية الاحتياجات المتزايدة من الدعم عن طريق الخدمات التعاقدية. ورغم أن مرفق فالنسيا سيكون في نهاية المطاف على صورة موقع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، فإن القصد هو الإبقاء على ملاك أساسي في فالنسيا عند مستوى منخفض مقارنة بنطاق ما يضطلع به من أنشطة وعمليات دعم. وفي ضوء المقدمة في هذا الصدد (انظر المرفق الثاني لهذا التقرير)، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن من الوظائف الــ 80 المعتمدة لدائرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، توجد، في الوقت الراهن، 56 وظيفة في برينديزي و 24 وظيفة في فالنسيا. وبناء على المبررات التي قُدمت، توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على مقترحات الأمين العام بتوفير ستة متعاقدين إضافيين في مجال تكنولوجيا المعلومات للفترة 2013/2014. وتوصي أيضا بأن يُطلب إلى الأمين العام إبقاء الاحتياجات المتعلقة بالمتعاقدين قيد الاستعراض وإدخال أي تعديلات، حسب الاقتضاء، لكفالة الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة.
	خامسا - مسائل أخرى
	تقديم الدعم إلى البعثات السياسية الخاصة

	57 - على النحو المبين في الفرع الخامس من تقرير الأمين العام عن أداء ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2011/2012 (A/67/582)، فإن قيمة تجديد مخزونات النشر الاستراتيجية الموزعة على البعثات السياسية الخاصة وبعثات بناء السلام والكيانات الأخرى أثناء الفترة 2011/2012 قد بلغت في المجموع 800 848 1 دولار، وهي تشمل ما يلي: الآلية الدولية لتصريف الأعمال المتبقية للمحكمتين الجنائيتين (430 106 دولارا)؛ ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية (260 265 دولارا)؛ وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق (050 431 دولارا)؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في غينيا - بيساو (950 14 دولارا)؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في سيراليون (150 130 دولارا)؛ ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى (440 1 دولارا)؛ وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان (090 159 دولارا)؛ ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا (850 472 دولارا)؛ ومركز الأمم المتحدة الإقليمي للدبلوماسية الوقائية لآسيا الوسطى (860 4 دولارا)؛ ومكتب الأمم المتحدة الإقليمي في وسط أفريقيا (740 135 دولارا)؛ وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة (970 126 دولارا).
	58 - وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية بشأن تكاليف جميع أنشطة الدعم المقرر تقديمها إلى البعثات السياسية الخاصة في ميزانية الفترة 2013/2014 وسداد تلك التكاليف. وأُبلغت اللجنة أن الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014 تتضمن اعتمادا قدره 920 37 دولارا لتغطية الاحتياجات اللازمة لإجراء ست زيارات رسمية مقررة إلى مكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا ومكتب الأمم المتحدة الإقليمي في وسط أفريقيا.
	59 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية أيضا أن 15 موظفا تابعين لبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا يتشاركون في مكان العمل في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، ويمكنهم الاستفادة من الكفاءات التشغيلية والمؤسسية التي يوفرها مركز الخدمات العالمي. فعلى سبيل المثال، يمكن للخبرات المتاحة للمركز ولهيكله الإداري أن توفر القيادة والتوجيهات التشغيلية لموظفي بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا الموجودين في المركز، بما يحد من احتياجات البعثة من الموظفين وتكاليفهم. وعلاوة على ذلك، فإن تكلفة استضافة موظفي بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا في المركز لا تكاد تُذكر لأن الهياكل الأساسية اللازمة موجودة بالفعل، ولأن موظفي بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا البالغ عددهم 15 موظفا يمثلون جزءا صغيراً من مجموع موظفي الأمم المتحدة الموجودين في برينديزي.
	60 - وعلاوة على ذلك، أُبلغت اللجنة أن مركز الخدمات العالمي يقدم أيضا إلى مكتب المبعوث الخاص للأمين العام لمنطقة الساحل عددا من مهام الدعم الإداري في مجالي إدارة الشؤون المالية والموارد البشرية، فضلا عن معدات الاتصالات المتنقلة. ويُقدم هذا الدعم من الموارد القائمة للمركز، وعن طريق إضافة وظيفتين من فئة الخدمات العامة يوفرها مكتب المبعوث الخاص. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام قدم اقتراحا لميزانية عام 2013 الخاصة بمكتب المبعوث الخاص ستتناولها اللجنة أثناء دورتها الحالية (انظر A/67/346/Add.8). وأُبلغت اللجنة أن الأمين العام عين المبعوث الخاص اعتبارا من 12 تشرين الأول/أكتوبر 2012، وأن الاحتياجات المؤقتة للمكتب تُمول اعتبارا من كانون الثاني/يناير 2013 بموجب سلطة الالتزام الممنوحة للأمين العام فيما يتعلق بالنفقات غير المنظورة والاستثنائية. وستعلق اللجنة الاستشارية على الدعم الذي تقدمه قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي إلى مكتب المبعوث الخاص في سياق نظرها في ميزانية المكتب لعام 2013 التي يقترحها الأمين العام.
	61 - وترد تعليقات إضافية من اللجنة الاستشارية بشأن توفير مخزونات النشر الاستراتيجية وأشكال الدعم الأخرى التي تُقدم إلى البعثات السياسية الخاصة، وذلك في تقريرها عن المسائل الشاملة (A/67/780).
	مركز نظام المعلومات الجغرافية

	62 - طلبت اللجنة الاستشارية توضيحاً في ما يتعلق بالمهام والخدمات التي يوفرها مركز نظام المعلومات الجغرافية الموجود في دائرة الخدمات اللوجستية بقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي. وأُبلغت اللجنة بأن تزويد البعثات الميدانية بخرائط طبوغرافية تستند إلى الصور المرسلة من السواتل تشكل إحدى الخدمات الجغرافية المكانية الأساسية التي يقدمها المركز. ومنذ إنشائه في الفترة 2006/2007، يقدم المركز هذه الخدمات إلى العديد من البعثات، بما في ذلك قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وبعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وترى اللجنة الاستشارية وجود حاجة إلى توضيح أدوار ومسؤوليات المقر وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي والبعثات الميدانية في ما يتعلق بتوفير الخدمات الجغرافية المكانية، واقتناء وصيانة نظم المعلومات الجغرافية. وتواصل اللجنة مناقشة هذه المسألة في تقريرها عن المسائل الشاملة.
	التدريب

	63 - فيما يتعلق بالدورات التدريبية المقررة، أُبلِـغت اللجنة الاستشارية بأن التدريب المقترح في مركز الخدمات العالمي يتصل بتحسين المهارات أو الحصول على الشهادات اللازمة لتمكين الموظفين في مركز الخدمات العالمي من الاستجابة بشكل أفضل للطلب المتزايد على دعم العمليات الميدانية. وتشمل المجالات التي يلزم التدريب عليها المشتريات، وإدارة المشاريع، والمهارات الشخصية، والأمن، والإسعافات الأولية، والشؤون المالية، والتدريب المتخصص للوحدات المستضافة في مجال ضبط الأمن وسيادة القانون. وأُبلِـغت اللجنة أيضا بأن التدريب المقترح قد أتيح للموظفين الوطنيين والدوليين على حد سواء، وأن من المتوقع تدريب ما مجموعه 494 موظفا في الفترة 2013/2014. 
	64 - وفي ضوء المعلومات التكميلية المقدمة إليها بشأن خطة التدريب الخاصة بقاعدة اللوجستيات للفترة 2013/2014، تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه ينتظر، في عدد من الحالات، أن يحضر الدورات التي ستعقد عدد قليل جدا من المشاركين. وتشدد اللجنة الاستشارية على ضرورة استخدم موارد التدريب على نحو فعال من حيث التكلفة، وتأمل في أن تبذل قاعدة اللوجستيات كل جهد ممكن لترشيد تنفيذ برنامجها التدريبي. وللجنة تعليقات أخرى على مسألة التدريب ترد في تقريرها عن المسائل الشاملة (A/67/780).
	المخطط العام لتجديد مباني المقر 

	65 - طلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن المخطط العام لتجديد مباني المقر المشار إليه في الفقرة 48 من التقرير المتعلق بالميزانية للفترة 2013-2014، بما في ذلك تفاصيل عن التكاليف وعدد الموظفين المعنيين. وأُبلِـغت اللجنة بأن المخطط العام لتجديد مباني المقر ينطوي علي مشروعين كبيرين متعددي السنوات للمرافق والهياكل الأساسية (المبنيان ألف وباء)، بما في ذلك المشروع الدينامي للإمداد المتواصل بالطاقة الذي يهدف إلى ضمان إمدادات ثابتة وموثوق بها بالطاقة للهياكل الأساسية الهامة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعدة اللوجستيات. وقد أنجز بنجاح مشروعا المبنيين بتكلفة إجمالية قدرها 6.6 مليون يورو. وكان المشروع الدينامي للإمداد المتواصل بالطاقة قد تأخر بسبب المفاوضات الطويلة المتصلة بالمشتريات والتي ما زالت مستمرة (انظر الفقرة 7 أعلاه). 
	سادسا - الاستنتاجات
	66 - ترد في الفقرة 34 من تقرير أداء الميزانية للفترة 2011/2012 (A/66/582) الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها فيما يتعلق بتحويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يقيد لحساب الدول الأعضاء الرصيد الحر البالغ 300 259 4 دولار، فضلا عن الإيرادات والتسويات الأخرى التي تبلغ قيمتها 800 315 2 دولار، بالطريقة التي تحددها الجمعية العامة.
	67 - وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها بشأن تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014 في الفقرة 70 من تقرير الأمين العام عن ميزانية تلك الفترة. وفي ضوء التوصية الواردة في الفقرة 47 أعلاه، توصي اللجنة الاستشارية بتخفيض الاحتياجات المقدرة في الميزانية بمقدار 600 368 دولار، من 000 886 68 دولار إلى 400 517 68 دولار. وبناء على ذلك، توصي اللجنة الاستشارية الجمعية العامة بما يلي:
	(أ) الموافقة على مبلغ 400 517 68 دولار للإنفاق على قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات خلال فترة الاثنى عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014؛
	(ب) قسمة المبلغ المحدد في الفقرة الفرعية (أ) أعلاه بالتناسب بين ميزانيات عمليات حفظ السلام العاملة لتلبية احتياجات تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه عام 2014.
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	• تقرير الأمين العام عن أداء ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/67/582)
	• تقرير الأمين العام عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014 (A/67/722)
	• تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام لفترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/67/5, (Vol. II)).
	• قرار الجمعية العامة 66/266 بشأن تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا
	• تقرير الأمين العام المرحلي السنوي الثالث عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633)
	• تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام: أداء الميزانية خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 وميزانية الفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014 (A/67/723)
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