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  مقدمة  -أولا   
يتضمن هذا التقرير ملاحظات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة وتوصـياتها              - ١

وتتنـاول اللجنـة في الفـرع الثـاني         . ليات حفظ الـسلام   بشأن المسائل الشاملة المتصلة بتمويل عم     
أدناه مسائل ناشئة عن تقارير الأمين العام عـن عمليـات حفـظ الـسلام، مـع الإشـارة، حـسب                     

ــه     ــسابات أو ملاحظاتـ ــي الحـ ــس مراجعـ ــيات مجلـ ــضاء، إلى توصـ ــة   . الاقتـ ــر اللجنـ ــرد تقريـ ويـ
ــس        ــن حـ ــسابات عـ ــي الحـ ــس مراجعـ ــر مجلـ ــاول تقريـ ــذي يتنـ ــشارية، الـ ــات الاستـ ابات عمليـ

، في الوثيقــة ٢٠١٢يونيــه / حزيــران٣٠المتحــدة لحفــظ الــسلام للفتــرة الماليــة المنتهيــة في   الأمــم
A/67/782 .                    وترد في الفـرعين الثالـث والرابـع أدنـاه علـى التـوالي ملاحظـات اللجنـة وتوصـياتها

 الجنـسيين  بشأن تقريـري الأمـين العـام عـن التـدابير الخاصـة للحمايـة مـن الاسـتغلال والانتـهاك            
)A/67/766 (                 وعن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي
)A/67/633 و A/67/723وتــرد في المرفــق الأول لهــذا التقريــر قائمــة   ). ، المرفقــان الأول والثــاني

  .٢٠١٣لعام الوثائق المتصلة بحفظ السلام التي نظرت فيها اللجنة خلال دورتها الشتوية 
    

  تقارير الأمين العام عن تمويل عمليات حفظ السلام  -ثانيا   
  ملاحظات وتوصيات عامة  -ألف   

 مــن تقريــره عــن الاســتعراض العــام لتمويــل عمليــات  ١يــشير الأمــين العــام في الفقــرة   - ٢
 عمليــة جاريــة ١٥إلى أن المنظمــة تعمــل في أربــع قــارات في إطــار ) A/67/723(حفــظ الــسلام 

عمليـــات حفـــظ الـــسلام تغطـــي ولاياتهـــا المجموعـــة الكاملـــة للأنـــشطة المنـــصوص عليهـــا   مـــن
ــامن مـــن ميثـــاق الأمـــم المتحـــدة    في ــام  . الفـــصول الـــسادس والـــسابع والثـ ويـــشير الأمـــين العـ
 من التقرير إلى أنه، رغم انخفاض العدد الإجمالي للعمليات بإغلاق البعثـة المتكاملـة               ٢ الفقرة في
، فإن وتيرة العمليات ستظل مرتفعة وسـتحتاج المنظمـة       ٢٠١٢ نهاية عام     ليشتي في  -تيمور   في

  .إلى الاحتفاظ بقدرتها على الانتشار السريع في بيئات أخرى لما بعد انتهاء التراع
 من تقرير الأمين العام لمحة عامة عن الموارد المخصصة لبعثـات حفـظ           ١ويقدم الجدول     - ٣

وارتفـع  . ٢٠١٣/٢٠١٤وارد المتوقعـة المطلوبـة للفتـرة         والم ـ ٢٠٠٧/٢٠٠٨السلام منـذ الفتـرة      
إجمالي الموارد المخصصة لجميع بعثات حفظ السلام ومكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة الاتحـاد                 

ــصومال   ) بمــا في ذلــك قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات وحــساب الــدعم       (الأفريقــي في ال
 بلايـين دولار    ٧,٢ يتوقـع أن يبلـغ        إلى إجمالي  ٢٠٠٧/٢٠٠٨ بلايين دولار في الفترة      ٦,٣ من

 ٢٠١٣/٢٠١٤ أن المستوى المتوقع لميزانيـة الفتـرة         ٩ويبين الجدول   . ٢٠١٣/٢٠١٤في الفترة   
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ــدره    ــا قــ ــل انخفاضــ ــسبة  ١١٢,١يمثــ ــون دولار، أو بنــ ــالفترة   ١,٥ مليــ ــة بــ ــة مقارنــ  في المائــ
٢٠١٢/٢٠١٣.  

ــضمن الآ      - ٤ ــر الاســتعراض يت ــشارية أن تقري ــة الاست ــات شــاملة  وتلاحــظ اللجن ن معلوم
وتـسلم اللجنـة بتحـسن      . وتفاصيل مقارنـة، علـى نحـو مـا طلبتـه اللجنـة في الـسنوات الـسابقة                 

  .نوعية تقرير الاستعراض ونطاق التحليل الذي يتضمنه
  

  إطار الميزنة القائمة على النتائج    
 ومـشاريع  ٢٠١١/٢٠١٢لدى اسـتعراض فـرادى تقـارير أداء ميزانيـة البعثـات للفتـرة             - ٥

، لا تزال اللجنـة الاستـشارية تلاحـظ أوجـه قـصور في عـرض        ٢٠١٣/٢٠١٤الميزانيات للفترة   
فلاحظت، على سـبيل المثـال، اسـتمرار        . أطر الميزنة القائمة على النتائج لعمليات حفظ السلام       

عدم وضوح مؤشرات الإنجاز بخصوص الأنشطة المتعلقة بحقوق الإنسان في بعثة الأمم المتحـدة              
، وأشارت إلى أنـه ينبغـي للبعثـات         )١٦، الفقرة   A/67/780/Add.5(ستقرار في هايتي    لتحقيق الا 

وفي حالـة العمليـة المختلطـة للاتحـاد     . ألا تدرج في تقاريرها مؤشرات لا يمكن أن تُـساءل عنـها          
ــة         ــست واقعي ــة أن بعــض المؤشــرات لي ــور، لاحظــت اللجن ــم المتحــدة في دارف ــي والأم الأفريق

وتكـرر اللجنـة الاستـشارية      ). ٥، الفقرة   A/67/780/Add.7( بداية البعثة    قابلة للتحقيق منذ   أو
رأيها بأن من الممكن تحسين بعض الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجـاز ذات الـصلة لكـي                

واقعـي، والأنـشطة الـتي يمكـن         تبيّن بشكل أفضل ما يمكن للبعثة تحقيقـه بنفـسها علـى نحـو             
وإضـافة إلى ذلـك، تلاحـظ اللجنـة أن تقريـر            . )١٠الفقرة  ،  A/66/718(مساءلة البعثة بشأنها    

الأمين العام الـذي يتـضمن احتياجـات إضـافية لبعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار                      
 مليـون دولار لا يتماشـى       ٩٠,٥ تبلـغ    ٢٠١٣/٢٠١٤جمهورية الكونغو الديمقراطية للفتـرة       في
  ).١٥، الفقرة A/67/780/Add.6انظر  (إطار المنظمة للميزنة القائمة على النتائج مع

  
  مجلس مراجعي الحسابات    

، ٢٠١٣/٢٠١٤لدى النظر في مقترحات الأمين العام لعمليات حفـظ الـسلام للفتـرة                - ٦
أخذت اللجنة الاستشارية بعين الاعتبـار توصـيات مجلـس مراجعـي الحـسابات بـشأن عمليـات                  

 ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١ليـه   يو/ تمـوز  ١الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام للفتـرة مـن           
))A/67/5 (Vol. IIوأجريـت مراجعـة الحـسابات عـن طريـق زيـارات إلى المقـر        ). ، الفصل الثاني

وتـــرد تعليقــات اللجنـــة  .  بعثــة منتهيــة  ٢٧ بعثــة ميدانيــة جاريـــة إضــافة إلى فحـــص    ١٦وإلى 
  ).A/67/782(تنفيذ توصيات المجلس في تقريرها بشأن هذا الموضوع  على
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وفي هذا التقرير، تشير اللجنة الاستشارية إشـارة خاصـة إلى ملاحظـات المجلـس بـشأن            - ٧
ــسلام       ــة للقطــاع العــام في عمليــات حفــظ ال انظــر (التحــضير لاعتمــاد المعــايير المحاســبية الدولي

، وإعـداد ميزانيـة     ) أدناه ١٠٧  و ١٠٦انظر الفقرتين   (، وإدارة الأصول    ) أدناه ١١-٨الفقرات  
انظـر الفقـرتين    (، والسفر في مهـام رسميـة        ) أدناه ١٢٩  و ١٢٨انظر الفقرتين   (وقود  استهلاك ال 

وتشير اللجنة أيضا إلى ملاحظات المجلس بشأن تنفيذ اسـتراتيجية تقـديم            ).  أدناه ١٤٥  و ١٤٤
.  مـــن هـــذا التقريـــر٢٤٦ إلى ١٨٠الـــدعم الميـــداني علـــى الـــصعيد العـــالمي، في الفقـــرات مـــن 

ية التأكيد علـى قيمـة النتـائج الـتي توصـل إليهـا مجلـس مراجعـي                  وتواصل اللجنة الاستشار  
ــة      . الحــسابات ــذ توصــيات المجلــس ضــمن الأطــر الزمني ــضا تأكيــد ضــرورة تنفي وتكــرر أي

وتشير اللجنة إلى رأيها القائل بـأن ملاحظـات المجلـس وتوصـياته             . يحددها الأمين العام   التي
وتواصـل  . رد والإدارة في مجال حفـظ الـسلام   توفر أفكارا هامة بشأن المسائل المتعلقة بالموا      

توصـل إليهـا المجلـس في نظرهـا في مقترحـات الميزانيـة لفـرادى                 الاستفادة مـن النتـائج الـتي      
  .عمليات حفظ السلام والمسائل الشاملة المتعلقة بها

  
  تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ومشروع أوموجا    

ــة تــستوفي المعــايير المحاســبية    تهــدف عمليــات حفــظ الــسلا    - ٨ م إلى إعــداد معلومــات مالي
ويـــسلم مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات في تقريـــره . ٢٠١٣يوليـــه / تمـــوز١الدوليـــة اعتبـــارا مـــن 

ــة في    عــن ــرة المنتهي ــسلام للفت ــات حفــظ ال ــران٣٠عملي ــه / حزي ــة  ٢٠١٢يوني ــالجهود المبذول  ب
لتقـدم المحـرز في بعـض البعثـات وعـدم           مجال التنفيذ؛ غـير أنـه لاحـظ أوجـه قـصور في إدارة ا               في

وجــود التــزام ثابــت مــن جانــب الإدارة العليــا للبعثــات بتنفيــذ المعــايير المحاســبية الدوليــة وعــدم   
وتـبين للمجلـس أيـضا أن عـدة مهـام      ). ، الفصل الثانيA/67/5 (Vol. II((مساءلتها عن تنفيذها 

 الـتي تكــون فيهـا البعثـات متــأخرة    رئيـسية تـأخر إنجازهـا عــن الجـدول المقـرر وأنــه في الحـالات      
الجدول المقرر، لم تـرد تعليقـات أو توجيهـات رسميـة مـن المقـر بـشأن كيفيـة إعـادة عمليـة                         عن

وردا علـى ذلـك، أشـار الأمـين العـام      ). ٢١المرجـع نفـسه، الفقـرة    (التنفيذ إلى المسار الصحيح  
اسـبية الدوليـة في مركـز الخـدمات     إلى أنه يجري إنشاء فريق ميداني معني برصد تنفيذ المعايير المح        

ــام    ــولى مه ــدا، يت ــيبي، أوغن ــدعم    الإقليمــي في عنت ــديم ال ــة الجــودة وتق وإضــافة . الرصــد ومراقب
ذلك، يجري نشر حزمة لبرامجيـات الـدعم الميـداني لمعالجـة القـضايا المتعلقـة بتـسجيل أصـول              إلى

كمـا أدرجـت مؤشـرات    ). ٢٣المرجع نفسه، الفقـرة  (بعثات من العقارات والهياكل الأساسية    
الأداء لإنجاز مهام تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في اتفاقات أداء الممثلين الخاصـين للأمـين العـام     

)A/67/741 ٢٢، الفقرة.(  
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ــبير         - ٩ ــد كـ ــري إلى حـ ــذ يجـ ــشارية أن التنفيـ ــة الاستـ ــت اللجنـ ــسار، أُبلغـ ــد الاستفـ وعنـ
ــى ــو   . النحــو المقــرر  عل ــشطة تــدريب الم ــشمل الأن ــوير الــنظم، وجمــع البيانــات    وت ظفين، وتط

وعـلاوة علـى    . وتنقيتها، ووضع منهجيات لتقييم الأصول، وإصدار إجراءات تشغيلية موحـدة         
يوليـه  / تمـوز  ١ذلك، أبلغت اللجنة بأنه خلال الأشهر التي تسبق مباشرة تـاريخ بـدء التنفيـذ في                 

شــرات الأداء الرئيــسية، ، ســيزداد التركيــز علــى رصــد التنفيــذ بوســائل منــها تطبيــق مؤ ٢٠١٣
وإجراء زيارات ميدانية إلى البعثات يقوم بها فريق الرصد، وإصدار تعليمات محاسبية من شـعبة               

  .الحسابات في المقر
وفيمــا يتعلــق بمــشروع أوموجــا، مــشروع تخطــيط المــوارد المؤســسة في المنظمــة، يــشير     - ١٠

ــوة الأمــم ا    ــره الاستعراضــي إلى أن ق ــام في تقري ــستخدم   الأمــين الع ــان ست ــة في لبن لمتحــدة المؤقت
. ٢٠١٣يوليــه /كنمــوذج لبــدء تنفيــذ مــشروع أوموجــا، بتنفيــذ مرحلــة الأســاس فيهــا في تمــوز 

ــة أخــرى خــلال عــام       ومــن ــات ميداني ــشغيل النظــام في بعث ــدء ت ــرر ب ، A/67/723 (٢٠١٤المق
 تنظــيم ومــن المتوقــع الاضــطلاع بأنــشطة تحــضيرية واســعة النطــاق، مثــل إعــادة ). ١٥٨ الفقــرة

ويؤكـد الأمـين العـام علـى أن أنـشطة المـشروع البالغـة الأهميـة مثـل                   . أساليب العمل ومواءمتها  
وإضـافة إلى ذلـك،     . التدريب، ستتطلب بذل جهد كـبير نظـرا إلى حجـم العمليـات في الميـدان               

يشير الأمين العام إلى أن العمل جـار مـن أجـل إنـشاء وصـلات بـين الـنظم القديمـة المـستخدمة                         
عثات حفظ السلام، من أجل تلبية متطلبات أوموجا فيما يتعلـق بالتـشغيل الآلي والبيانـات                ب في
)A/67/723 أعمــال التطــوير هــذه قبــل بــدء   ومــن المتوقــع أن تنتــهي). ١٥٩ و١٥٨، الفقرتــان

ويـرد مزيـد مـن التفاصـيل عـن مختلـف جوانـب التنفيـذ          . التنفيذ الأولي لمرحلة أوموجا الأسـاس     
ــريبي في ــرة  الم التجـ ــة للفتـ ــة المقترحـ ــان  ٢٠١٣/٢٠١٤يزانيـ ــة في لبنـ ــوة المؤقتـ ، A/67/747( للقـ
ــان ــذ       ). ١٦  و١٥ الفقرت ــشأن تنفي ــصلة ب ــشارية وتوصــياتها المف ــة الاست ــا ملاحظــات اللجن أم

  ).A/67/565(مشروع أوموجا فترد في تقريرها 
 ٢٠١٣يوليـه   /وز تم ـ ١واعتبارا لموعد بدء تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية المحـدد في             - ١١

إلى جانب بدء المشروع التجريبي لمرحلة أوموجا الأساس في القوة المؤقتة في لبنان، توصـي   
 اللجنة الاستـشارية بـأن تـوافي الأمانـة العامـة الجمعيـة العامـة بـآخر المـستجدات عـن حالـة                      

لمقترحـة  التأهب لتنفيذ المعايير ولمرحلة أوموجا الأسـاس الأولى لـدى نظرهـا في الميزانيـات ا               
وتأمــل اللجنــة أن يكــون العمــل الجــاري لإقامــة   . ٢٠١٣/٢٠١٤لحفــظ الــسلام للفتــرة  

. الوصلات المناسبة بين النظم القديمة المستخدمة في البعثات الميدانيـة علـى وشـك الانتـهاء               
وفي هــذا الــصدد، تتوقــع اللجنــة أن تكــون جميــع التطبيقــات الداخليــة الــتي يجــري وضــعها 

 نظام إدارة النقـل الجـوي والنظـام الإلكتـروني لإدارة الوقـود والبرنـامج                حاليا، بما في ذلك   
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 ١٢٠انظـر الفقـرات   (الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة، متوافقة مـع عمليـات أوموجـا         
  .) أدناه١٤٣ و ١٣٩ و
  

  م المالية في العمليات الميدانيةتحويل المها    
اض للأمـين العـام التحويـل المقـرر          من تقرير الاستعر   ١٧٦ إلى   ١٦٩تبين الفقرات من      - ١٢

سـيتزامن مـع تنفيـذ       ، الـذي  ٢٠١٣/٢٠١٤للمهام المالية في بعثات حفظ السلام خلال الفتـرة          
ــة      ــات الميدانيـ ــا في البعثـ ــشروع أوموجـ ــة ومـ ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــام   . المعـ ــين العـ ــشير الأمـ ويـ

ن حيـــث التكلفـــة، فـــضلا التوقعـــات المتزايـــدة المتعلقـــة بزيـــادة كفـــاءة إدارة المـــوارد مـــ أن إلى
بــين مهــام  تنفيــذ المعــايير المحاســبية الدوليــة ومــشروع أوموجــا، تتطلــب مزيــدا مــن المواءمــة عــن

وفيما يتعلق بخمس عمليات لحفـظ الـسلام        . الإدارة المالية والمهام المحاسبية في العمليات الميدانية      
ــة الكون    ( ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ــة منظمــة الأم ــة  بعث ــة، وعملي ــو الديمقراطي غ

المتحـدة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور، ومكتـب الأمـم المتحـدة                  الأمم
لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال، وقــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي، وبعثــة   

اءمـة بواسـطة نقـل المهـام         سيجري تيسير هذه المو    ،)جمهورية جنوب السودان   المتحدة في  الأمم
 بــشكل ،بعثــات أخــرى  وســتقوم ســت . )١(الماليــة إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي    

منفصل، بتجريب نهـج يـتم وفقـه دمـج وحـدتي الميزانيـة والـشؤون الماليـة الحـاليتين تحـت قيـادة                        
ء في الـصحراء    بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتا       (رئيس واحد لشؤون المالية والميزانية في كل بعثـة،          

الغربيــة، وبعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض  
الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام في قـبرص، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان،               

ية اســتنادا  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشار  ). وبعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو     
استعراضها لفرادى الميزانيات المقترحة للبعثات أن توحيـد المهـام هـذا لـن يـؤدي إلى تحقيـق                    إلى

بــل يــشير الأمــين العــام إلى أن القــصد . ٢٠١٣/٢٠١٤الوظــائف في الفتــرة  وفــورات هامــة في
قيـق مزيـد   وراء التوحيد هو إيجاد القدر الضروري من الخبرة الفنية والقدرة لأداء المهام وتح            من

وتؤيـد اللجنـة    ). ١٧٦، الفقـرة    A/67/723(من الترابط بين الإدارة المالية والمعلومات المحاسـبية         
الاستشارية الجهود الرامية إلى تحسين مهام الإدارة المالية والمهام المحاسـبية في بعثـات حفـظ                

لاســتعراض الــسلام وتأمــل أن التغــييرات الهيكليــة المترتبــة الناجمــة عــن ذلــك ســتبقى قيــد ا 
وتتوقــع . الــدقيق لكــي تتحقــق النتــائج المنــشودة ألا وهــي زيــادة الكفــاءة في إدارة المــوارد 

__________ 
 في إطــار ٢٠١٣/٢٠١٤يــضا بتعــيين أربعــة خــبراء استــشاريين مــستقلين للفتــرة أأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية   )١(  

 .لية في البعثات التي تستفيد من خدماته المعايير المحاسبية الدوتنفيذتعزيز قدرة مركز الخدمات الإقليمي على 
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اللجنــة أيــضا أن يواصــل الأمــين العــام استكــشاف إمكانيــة تحقيــق وفــورات في الوظــائف    
  .الهيكلية خلال هذه التغييرات من

    
  وعرض الميزانيةالإدارة المالية   -باء   

  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١ترة من أداء الميزانية للف    
، أن النفقـات    )A/67/723( مـن تقريـره الاستعراضـي        ٢يبيّن الأمـين العـام، في الجـدول           - ١٣

 بلايـين   ٧,٥٦، بلغـت    ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١خلال الفترة مـن     
ين دولار، ممـا أسـفر عـن رصـيد حـر             بلاي ـ ٧,٨٦دولار مقابل اعتمـاد كلـي لهـذه الفتـرة قـدره             

 في المائـة،    ٩٦,٢ويعكس ذلك معدلا عاما لتنفيذ الميزانيـة نـسبته          .  مليون دولار  ٣٠١,٩قدره  
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن ثلاث بعثـات       . مما يمثل تحسنا متواصلا مقارنة بالفترات السابقة      

العمليـة المختلطـة في دارفـور، وبعثـة     بعثة تحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة، و       (
 في المائة، من الفـرق العـام        ٧٨ مليون دولار، أو نسبة      ٢٣٤,٩تمثل  ) تحقيق الاستقرار في هايتي   

ــثلاث، يرتفــع متوســط معــدل التنفيــذ    . ٢٠١١/٢٠١٢للفتــرة  وإذا اســتثنيت هــذه البعثــات ال
 اللجنـــة، عنـــد الاستفـــسار، وأُبلغـــت.  المتبقيـــة١٣ في المائـــة في جميـــع البعثـــات الــــ ٩٨,٣ إلى
 ٢٠٠٩/٢٠١٠معـــدلات التنفيـــذ خـــلال الـــسنوات الـــثلاث الأخـــيرة اعتبـــارا مـــن الفتـــرة  أن
ــسبة      في ــراوح بــين ن ــة كانــت تت ــع عمليــات حفــظ الــسلام الجاري ــة  ٧٩,٢جمي ــة في بعث  في المائ

 ونــــسبة ٢٠٠٩/٢٠١٠المتحــــدة في جمهوريــــة أفريقيــــا الوســــطى وتــــشاد في الفتــــرة  الأمــــم
، وأن متوســط معــدل ٢٠٠٩/٢٠١٠لمائــة في قــوة مراقبــة فــض الاشــتباك في الفتــرة  ا في ١٠٠

  .٢٠١١/٢٠١٢ في المائة في الفترة ٩٦التنفيذ على مستوى جميع بعثات حفظ السلام بلغ 
 ٢٠١١/٢٠١٢ويرد بيان العوامـل الرئيـسية الـتي أثـرت في أداء الميزانيـة خـلال الفتـرة                - ١٤

وفيما يتعلـق ببعثـة تحقيـق       ). A/67/723( تقرير الاستعراض     من ١٨٥ إلى   ١٨٠في الفقرات من    
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، يعزى النقص في استخدام الأموال أساسا إلى نـشر              
عدد أقل من الطائرات نتيجة لتأجيـل انتخابـات المقاطعـات، وانخفـاض معـدل نـشر الوحـدات                   

وفي حالـة العمليـة المختلطـة في دارفـور، يعـزى            . امـل العسكرية، وإرجاء إنشاء مقر البعثـة المتك      
النقص في الإنفاق إلى انخفاض أنشطة الطيران عما كان مقـررا، وعـدم صـلاحية أو عـدم نـشر                    

بـدلا   المعدات المملوكة للوحدات، وتناوب الوحدات باسـتخدام العتـاد الجـوي للأمـم المتحـدة              
عـزى الفـرق في بعثـة تحقيـق الاسـتقرار في            وأخـيرا، ي  . من الرحلات الجويـة التجاريـة المـستأجرة       

هايتي إلى الانخفاض الجزئي في قدرات البعثـة بمـستوياتها المرتفعـة لمـا بعـد الزلـزال؛ ووقـف دفـع                      
وتـرد   .بدلات مراكز العمل الخطرة للموظفين المدنيين؛ وتخفيض حجم أسطول طائرات البعثة          
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عوامـل الـتي أثـرت في أداء ميزانيـة           من تقرير الاستعراض معلومات مفـصلة عـن ال         ٤في الجدول   
  .فرادى البعثات

وأكدت اللجنة الاستشارية في تقريرهـا الـذي يتنـاول تقريـر الاسـتعراض الأخـير علـى                    - ١٥
ضــرورة التمييــز بــين الوفــورات الــتي تعكــس خفــضا في التكــاليف يــرتبط بتنفيــذ تــدابير زيــادة    

ــأخر في تن    ــنقص في الإنفــاق نتيجــة للت ــاءة، وأوجــه ال ــة   الكف ــة، أو المبالغ ــشطة البرنامجي ــذ الأن في
وأعربـت  . تقدير الميزانية أو عدم تحليل المبـادرات تحلـيلا كـاملا قبـل طلـب المـوارد لتنفيـذها                   في

ــدا لتقيــيم إنجــاز الولايــات       ــة لا يــشكل أساســا جي ــة عــن رأيهــا بــأن معــدل تنفيــذ الميزاني اللجن
س، أوصت بتضمين تقارير أداء الميزانيـة       على هذا الأسا  هنة على كفاءة استخدام الموارد      للبر أو

، الفقرتـان  A/66/718(في المستقبل تفاصيل عن الوفورات الناتجة عن تنفيذ تدابير زيادة الكفاءة         
  ).١٩ و ١٨
وتلاحظ اللجنة الاستشارية بعض التحسن في المعدل العـام لتنفيـذ الميزانيـة للفتـرة                 - ١٦

رة تــوخي قــدر أكــبر مــن الدقــة ، ولكنــها تــشدد مــرة أخــرى علــى ضــرو ٢٠١١/٢٠١٢
إعــداد تقــديرات الميزانيــة لــضمان مزيــد مــن الانــضباط المــالي والرقابــة الماليــة وربطهــا      في

وفي هذا الخـصوص، تلاحـظ اللجنـة أن تحـسين الدقـة في إعـداد الميزانيـة         . بالحقائق الميدانية 
 جميـع فئـات     ستكون له ميزة إضافية تتمثل في الحـد مـن احتمـال إعـادة توزيـع الأمـوال في                  

  .تجنبها الميزانية، وهي عملية يمكن
وترد تعليقات مجلس مراجعي الحسابات عن مواطن الـضعف في عمليـة إعـداد ميزانيـة                  - ١٧

). ، الفـصل الثـاني  A/67/5 (Vol.II(( مـن تقريرهـا   ١٣٦  إلى٩٥حفظ الـسلام في الفقـرات مـن    
ــتي ت     ــائج ال ــشارية في تقريرهــا عــن النت ــة الاست ــا المجلــس أن مــستوى   وتلاحــظ اللجن وصــل إليه

 تبلــــغ نــــسبة ٢٠١٢يونيــــه / حزيــــران٣٠الالتزامــــات غــــير المــــصفاة في جميــــع البعثــــات في  
 في المائة المسجلة في نهايـة الفتـرة         ١٥,٢المائة من مجموع النفقات، أي أقل من نسبة          في ١٣,٥
ــسابقة ــة في ر      . ال ــن أن الممارســة المتمثل ــرى م ــا ي ــس في م ــع المجل ــة م ــق اللجن ــستوى  وتتف ــع م ف

. الالتزامات خلال الشهر الأخير من الفترة المالية قد تـدل علـى عـدم الكفـاءة في إدارة الميزانيـة                   
وتلاحــظ أيــضا أن اعتمــاد المعــايير المحاســبية الدوليــة لــن يــسمح بهــذه الممارســة، إذ أن إثبــات     

ات المتعاقـد عليهـا     النفقات وفقا للمعايير المحاسبية الدولية لن يتم إلا بعد تـسليم الـسلع والخـدم              
)A/67/782   وتأمل اللجنـة الاستـشارية أن مـديري الـبرامج يتلقـون التـدريب          ). ٢٢، الفقرة

الملائم حاليا فيما يتعلق بآثار تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة علـى تخطـيط أنـشطة الـبرامج                     
  .يتصل بذلك من تسجيل النفقات ومراقبتها وما
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 العـام، تلاحــظ اللجنـة الاستـشارية أن الأمــين العـام يقــدم     وفي تقريـر الاسـتعراض لهــذا    - ١٨
ــرة          ــذها في الفت ــتي تم تنفي ــاءة ال ــادة الكف ــادرات والمكاســب الناجمــة عــن زي ــات عــن المب معلوم

وتـرد في الفقـرات   . ، وإن لم يفصح عـن أي بيانـات ماليـة         ٧  و ٦ في الجدولين    ٢٠١١/٢٠١٢
بتـدابير خفـض التكـاليف المفروضـة في الفتـرة            أدناه مناقشة التعليقـات المتعلقـة        ٣٢ إلى   ٢٤من  

ــرة      ٢٠١٢/٢٠١٣ ــة في الفت ــاءة المتوقع ــادة الكف ، ٢٠١٣/٢٠١٤، والمكاســب الناتجــة عــن زي
  .والتمييز بين الوفورات وتخفيضات التكاليف الناجمة عن الولاية المسندة

  
  تنفيذ توصيات اللجنة الاستشارية    

ــام    - ١٩ ــر في مقترحـــات الأمـــين العـ ــرة   لـــدى النظـ ــة بعمليـــات حفـــظ الـــسلام للفتـ المتعلقـ
، التمست اللجنة الاستشارية بيانات عن حالة التوصـيات الـتي قدمتـها وأقرتهـا               ٢٠١٣/٢٠١٤

وتعلـق اللجنـة في الفـروع ذات الـصلة مـن هـذا       . ٦٦/٢٦٤الجمعية العامة فيما بعد في قرارهـا     
 الأمانة العامة لبيـان أسـباب عـدم         التقرير على التوصيات التي لم تُنفَّذ والإيضاحات التي قدمتها        

وتوجـه الانتبـاه بـصفة خاصـة إلى عـدم اتخـاذ              .التنفيذ أو التـأخر في التنفيـذ في مختلـف المجـالات           
إجراءات كافية فيما يتعلق بنتائج تقييم احتياجات التدريب علـى الـصعيد العـالمي لجميـع أفـراد          

، والتـأخر في تنفيـذ نظـام        ) أدناه ٧٧ و   ٧٦انظر الفقرتين   (حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة      
ــاه١٤١ و ١٤٠انظــر الفقــرتين (إلكتــروني لإدارة حــصص الإعاشــة   ، ووضــع مؤشــرات ) أدن

 ١١٣انظــر الفقـــرات مـــن  (الأداء الرئيــسية وجمـــع بيانــات أساســـية لإدارة العمليــات الجويـــة    
ظــر الفقــرات ان(، ونتــائج اســتعراض منهجيــة تخطــيط وميزنــة وقــود الطــائرات ) أدنــاه١١٧ إلى
  ). أدناه١٣٩انظر الفقرة (، واعتماد نظام إلكتروني لإدارة الوقود ) أدناه١٣١ إلى ١٢٨ من
وتوصي اللجنة الاستـشارية الجمعيـة العامـة بالتمـاس معلومـات موحـدة في تقـارير                   - ٢٠

الاستعراض المقبلة عـن حالـة جميـع تلـك التوصـيات الـشاملة الـتي سـبق أن أقرتهـا، إضـافة                       
دول الــزمني المتوقــع لتنفيــذها بالكامــل، وشــروح مفــصلة لتبريــر التــأخر في تنفيــذ    الجــ إلى

  .التوصيات، عند الاقتضاء
  

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١الفترة المالية من     
زُوّدت اللجنــة الاستــشارية، خــلال نظرهــا في الميزانيــات المقترحــة لعمليــات حفــظ          - ٢١

، بمعلومــــات عــــن النفقــــات الحاليــــة والمتوقعــــة للفتــــرة مــــن ٢٠١٣/٢٠١٤الــــسلام للفتــــرة 
ــوز ١ ــه /تمـ ــران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليـ ــه / حزيـ ــة  . ٢٠١٣يونيـ ــسار، زُودت اللجنـ ــد الاستفـ وعنـ

بمعلومات موحـدة عـن عمليـات حفـظ الـسلام وقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات وحـساب                     
وتلاحــظ اللجنــة أن . دعـم عمليــات حفـظ الــسلام، وهــي معلومـات تُعــرض في الجــدول أدنـاه    
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 في ٠,٨ مليـون دولار، أو  ٦١,٥إجمالي الـنقص في الإنفـاق مـن المتوقـع أن يبلـغ، بوجـه عـام،              
وهذا تحسن كبير في دقـة التنبـؤ بالميزانيـة بوجـه عـام مقارنـة مـع                  . ٢٠١٢/٢٠١٣المائة، للفترة   

ــسبة       ــة نـ ــات المتوقعـ ــنقص في النفقـ ــغ الـ ــدما بلـ ــسابقة، عنـ ــرة الـ ــة ٣الفتـ   ، A/66/718( في المائـ
وتــثني اللجنــة الاستــشارية علــى الأمــين العــام إزاء التحــسن الــشامل في دقــة  ). ٢٣الفقــرة 

   .الميزانية، وتؤيد اتباع نهج حكيم في وضع الميزانية في ضوء عملية إعداد تقارير الأداء
  

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١النفقات المتوقعة للفترة من     
      )ت الولايات المتحدةالاربآلاف دو(

  
ــرة   ــصات الفتـــ مخصـــ

  الفرق المتوقع  النفقات المتوقعة  )أ(٢٠١٢/٢٠١٣
ــرق  الفـــــــــــــــ
  كنسبة مئوية

  ١,٣  ٣٧ ٣٥٧,٩  ٢ ٨٠٣ ٦٥٦,٤  ٢ ٨٤١ ٠١٤,٣  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  )١,٤(  )٢٤ ٢٣٦,٤(  ١ ٧٧٩ ٦٦٨,٨  ١ ٧٥٥ ٤٣٢,٤  الموظفون المدنيون
  ١,٨  ٤٨ ٣٣٢,٧  ٢ ٥٨٨ ١٤٨,٩  ٢ ٦٣٦ ٤٨١,٦  يةالتكاليف التشغيل

  -  -  ٣٧ ٣٣٧,٦  ٣٧ ٣٣٧,٦  تخطيط الموارد في المؤسسة

  ٠,٨  ٦١ ٤٥٤,١  ٧ ٢٠٨ ٨١١,٧  ٧ ٢٧٠ ٢٦٥,٩  إجمالي الاحتياجات  
ــة مــن الاقتطاعــات   الإيــرادات المتأتي

  )١,٩(  )٣ ١٣٩,٤(  ١٦٨ ٦١٤,٢  ١٦٥ ٤٧٤,٨  الإلزامية من مرتبات الموظفين

  ٠,٩  ٦٤ ٥٩٣,٥  ٧ ٠٤٠ ١٧٩,٥  ٧ ١٠٤ ٧٩١,٠  ياجاتصافي الاحت  
  

  ).A/67/774(ليشتي  - تعكس الميزانية المنقحة لبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور  )أ(  
    

أبلغت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، بأن الجهـود المـستهدفة لخفـض التكـاليف                - ٢٢
 قـد بُـذلت، أي فيمـا يتعلـق بتحقيـق أوجـه               في ثلاثـة مجـالات متميـزة       ٢٠١٢/٢٠١٣في الفترة   

مثــل الوقــود والطــائرات وقطــع  (كفــاءة مــستدامة في الاســتهلاك وتكــاليف التــشغيل الأخــرى  
، وإرجـــاء اقتنـــاء المعـــدات والمرافـــق الرئيـــسية، )الغيـــار والـــسفر وتنـــاوب القـــوات العـــسكرية

ذا التقريـر الآثـار الماليـة     ويـوجز المرفـق الثـاني له ـ      .  لعناصـر المـوظفين    “تحديد الحجم المناسب  ” و
. ٢٠١٢/٢٠١٣ مليــون دولار، في الفتــرة ٣٧٢المتوقعــة لهــذه المبــادرات، الــتي بلــغ مجموعهــا   

 أدنــاه مزيــد مــن التعليقــات علــى الجهــود الراميــة إلى تحقيــق        ٣٢ إلى ٢٩ويــرد في الفقــرات  
تــشارية بأوجــه وترحــب اللجنــة الاس. وفــورات إضــافية في التكــاليف في فتــرة الميزانيــة التاليــة 

، واللجنـة واثقـة مـن تنفيـذ هـذه           ٢٠١٢/٢٠١٣الكفاءة المستدامة التي تحققت في الفترة       
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التدابير بطريقة لا تعرض للخطر سـلامة وأمـن مـوظفي البعثـة ومبانيهـا أو تعـرض للخطـر                     
  . تنفيذ الأنشطة الصادر بها تكليف

 في تقريــر الاســتعراض وفي هــذا الــصدد، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن لــدى نظرهــا   - ٢٣
العام المقبل عن تمويل بعثات حفظ السلام، ستعد المعلومـات التكميليـة المقدمـة إليهـا عـن نمـط                    

ــرة   ــاق للفت ــام في ضــوء     ٢٠١٣/٢٠١٤الإنف ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي  باســتخدام المع
ك تتطلـع اللجنـة إلى      ولـذل . ٢٠١٣يوليـه   /التنفيذ المقبل لهذه المعايير الجديدة اعتبـارا مـن تمـوز          

تحقــق فوائــد ملموســة ناجمــة عــن الحــصول علــى معلومــات ماليــة ممتثلــة للمعــايير المحاســبية    
الدولية، بما في ذلك وصف أكثر دقـة للممتلكـات غـير المـستهلكة، ومزيـد مـن التفاصـيل                    

  .الكاملة وفي حينها عن النفقات الفعلية والمتوقعة
  

  ٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٣يوليه /تموز ١الميزانيات المقترحة للفترة من     
 مــن تقريــر الاســتعراض العــام معلومــات عــن مجمــوع الاحتياجــات  ٩تــرد في الجــدول   - ٢٤

 وقاعـدة الأمـم المتحـدة       )٢( بعثـة عاملـة    ١٣ لما عدده    ٢٠١٣/٢٠١٤المقترحة من الموارد للفترة     
ويات النهائيـة المقترحـة   ويبلـغ إجمـالي المـست   . للوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ الـسلام      

 بلايـين دولار، تمثـل انخفاضـا    ٧,٢ نحـو  ٢٠١٣/٢٠١٤لميزانيـة عمليـات حفـظ الـسلام للفتـرة      
ــسبته  ــرة   ١,٥نـ ــصة للفتـ ــادات المخصـ ــة بالاعتمـ ــة مقارنـ  الـــتي بلغـــت  ٢٠١٢/٢٠١٣ في المائـ
وتلاحـــــظ اللجنـــــة الاستـــــشارية أن المقترحـــــات المتعلقـــــة بـــــالفترة      . بلايـــــين دولار ٧,٣

 ملايين دولار على إجمالي مـستوى النفقـات         ٣,٢ تعكس أيضا زيادة تبلغ نحو       ٢٠١٣/٢٠١٤
  ).انظر الجدول أعلاه (٢٠١٢/٢٠١٣المتوقعة للفترة 

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الفــرق في الاحتياجــات مــن المــوارد يعكــس مجموعــة     - ٢٥
شتي، الـتي خـصص لهـا مبلـغ     لي - عوامل تتمثل في إغلاق بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور       

ــدره   ــرة  ١٥٥إضــافي ق ــون دولار للفت ــم   ٢٠١٢/٢٠١٣ ملي ــة الأم ؛ وانخفــاض احتياجــات بعث
والعمليـة المختلطـة   )  في المائـة  ١١,٧ مليـون دولار أو      ٧٦(المتحدة لتحقيق الاستقرار في هـايتي       

 مليــون ٣٩,٤(وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان )  في المائــة٦,٥ مليــون دولار أو ٩٣,٨(
ــة٧,٥دولار أو  ــا   )  في المائــــ ــدة في ليبريــــ ــم المتحــــ ــة الأمــــ ــون دولار أو١٨,٢(وبعثــــ    مليــــ

؛ إلى جانــب زيــادة مقترحــة لبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في  ) في المائــة٣,٧
 ، وبعثـة الأمـم المتحـدة      ) في المائة  ٧,٩ ملايين دولار أو     ١٠٦,٣(جمهورية الكونغو الديمقراطية    

__________ 
المتحـدة للمراقبـة في الجمهوريـة العربيـة          المتحـدة في الـسودان وبعثـة الأمـم         يعكس الجدول إغلاق بعثـة الأمـم        )٢(  

 . ليشتي-المتحدة المتكاملة في تيمور  السورية وبعثة الأمم
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والقـــوة الأمنيـــة المؤقتـــة لأبيـــي  )  في المائـــة١١,٦ مليـــون دولار أو ٩٧(في جنـــوب الـــسودان 
وتعكــس الاحتياجــات مــن المــوارد لبعثــات ثــلاث  ).  في المائــة١٨,٤ مليــون دولار أو ٤٧,٤(
مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال، وعمليــة الأمــم المتحــدة في  (

 ٢,٧زيـادات أصـغر بلـغ متوسـطها      ) وة الأمم المتحدة لمراقبـة فـض الاشـتباك        كوت ديفوار، وق  
بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء           (في المائة، وتعكس الاحتياجات من الموارد لبعثتين        

 في المائــة، ٠,٢زيــادات طفيفــة بنــسبة ) الغربيــة وقــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص 
قترحة لبعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو انخفـاض الاحتياجـات               وتتوقع الميزانية الم  

  .٢٠١٣/٢٠١٤لاحتياجاتها من الموارد للفترة   في المائة في إجمالي٤,٣بمبلغ مليوني دولار أو 
، حــسبما أُحيــل إلى ٢٠١٣/٢٠١٤وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بــأن المقتــرح للفتــرة    - ٢٦

ــة حــتى الآن، يعكــس   ــة في تيمــور   اللجن ــة الأمــم المتحــدة المتكامل  ليــشتي بنجــاح -إغــلاق بعث
ويعكــس خفــض العنــصر العــسكري وعنــصر  . والتــسليم التــدريجي والتــصفية في ليبريــا وهــايتي 

الـــشرطة في تلـــك البعثـــات وكـــذلك في العمليـــة المختلطـــة، الـــذي تقابلـــه جزئيـــا زيـــادات في  
لسودان، وقوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة          مستويات النشر في بعثة الأمم المتحدة في جنوب ا        

ــة،         ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــي، وبعث لأبي
وفي الوقـت ذاتـه، تلاحـظ       . انخفاض الموارد المالية المطلوبـة للأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة            

عزى تلك الزيادات، وفقا لتقريـر الأمـين العـام،          وتُ. اللجنة تحقق زيادات في التكاليف التشغيلية     
ــي  ــا يل ــة منظمــة الأمــم      ) أ: (إلى م ــشغيل في بعث ــيتي الت ــذ التجــريبي لمنظــومتين جــويتين ذات التنفي

ــدة في      ــم المتحـ ــة الأمـ ــة وعمليـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ ــق الاسـ ــدة لتحقيـ المتحـ
 الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي؛        وتوسيع وتعجيل خطة التشييد لقوة    ) ب(ديفوار؛   كوت

واقتناء مركبات بديلة ومعدات ثقيلـة واحتياجـات النقـل البحـري في بعثـة الأمـم المتحـدة                    )ج(
وزيادة احتياجات مكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي             ) د(في جنوب السودان؛    

ر الوقود واسـتئجار الطـائرات في عـدة     وارتفاع أسعا ) هـ(في الصومال فيما يتعلق بدعم البعثة؛       
 من تقرير الاستعراض العام جدول كامل للفروق حـسب فئـة            ١٠ويُعرض في الجدول    . بعثات

ــاق ــصدد     . الإنف ــذا ال ــضاحات إضــافية في ه ــها، بإي ــى طلب ــاء عل ــة، بن ــرد في . وزُودت اللجن وي
  . ة أدناه مزيد من التعليقات بشأن الاحتياجات التشغيلي١٤٨ إلى ٩٤الفقرات 

 مـن تقريـره الاستعراضـي بعـض التحلـيلات بـشأن             ١٩٠ويقدم الأمين العام في الفقرة        - ٢٧
ويـذكر الأمـين العـام      . الاتجاهات في تكلفة عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام على مر الزمن          

، عنـد قياسـه علـى       ٢٠٠٨/٢٠٠٩ في المائة منـذ الفتـرة        ٨أن متوسط التكلفة قد انخفض بنحو       
وفي هـذا الـصدد،   .  كل فـرد نظـامي يجـري نـشره مـع تـصحيحه لمراعـاة التـضخم          أساس تكلفة 

أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية عنــد الاستفــسار بــأن الفــروق المــستندة إلى الولايــة، أي الفعاليــة في 
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سحب القوات العسكرية وقوات الشرطة وإغلاق خمس بعثات وإعادة تشكيلها مـع زيـادة في               
دة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، قـد أدت               قوام بعثة منظمة الأمم المتح    

 مقارنة بـالفترة    ٢٠١٣/٢٠١٤ في المائة عامةً في الموارد المطلوبة للفترة         ٩,٤إلى انخفاض بنسبة    
وعلى النقـيض مـن ذلـك، أسـفرت العوامـل غـير المـستندة إلى ولايـة عـن زيـادة كليـة                        . السابقة
وتـرد تفاصـيل   . ات المتبقية وحساب دعـم عمليـات حفـظ الـسلام     في المائة في البعث٣,٢قدرها  

  . هذه الفروق في الجدول أدناه
    

  الفرق
  عنصر حفظ السلام

الفتـــــرة  مخصـــــصات
٢٠١٢/٢٠١٣  

الميزانيـــــــــــــــــــــــــة 
ــة ــرة  المقترحـــ للفتـــ
  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٣/٢٠١٤

          المستندة إلى ولاية
بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق 

(١١.٧)(١٢٣.٢ ٧٦)٢٧٠.٨ ٥٧٢ ٣٩٤.٠ ٦٤٨   ار في هايتيالاستقر

ــة منظمــة الأمــم المتحــدة    بعث
ــتقرار في   ــق الاســــــ لتحقيــــــ
جمهوريــــــــــــة الكونغــــــــــــو 

-٥٢٤.٥ ٩٠ ٥٢٤.٥ ٩٠ -  الديمقراطية
ــاد   العمليــــة المختلطــــة للاتحــ
الأفريقي والأمـم المتحـدة في      

(٦.٥)(٧٥٨.٩ ٩٣)٨١٥.١ ٣٥٤ ٥٧٤.٠١ ٤٤٨ ١  دارفور

(٣.٧)(١٨١.٠ ١٨)٢٢٤.٠ ٤٧٨ ٤٠٥.٠ ٤٩٦    الأمم المتحدة في ليبريابعثة

بعثة الأمم المتحـدة المتكاملـة      
(١٠٠.٠)(٤٢٩.٠ ١٥٥)-٤٢٩.٠ ١٥٥    ليشتي-في تيمور 

بعثة الأمـم المتحـدة للمراقبـة       
ــة العربيــــــــة   في الجمهوريــــــ

(١٠٠.٠)(٩٣٦.٩ ٥)-٩٣٦.٩ ٥     السورية 

(٩,٤)(٩٠٤,٥ ٢٥٨)٨٣٤,٤ ٤٩٥ ٧٣٨,٩٢ ٧٥٤ ٢  المجموع الفرعي  

  غير المستندة إلى ولاية 
بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء    

١٣٨,٩٠,٢  ٣٩١,٩ ٥٨ ٢٥٣,٠ ٥٨   في الصحراء الغربية
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  الفرق
  عنصر حفظ السلام

الفتـــــرة  مخصـــــصات
٢٠١٢/٢٠١٣  

الميزانيـــــــــــــــــــــــــة 
ــة ــرة  المقترحـــ للفتـــ
  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٣/٢٠١٤

ــة منظمــة الأمــم المتحــدة    بعث
ــتقرار في   ــق الاســــــ لتحقيــــــ
جمهوريــــــــــــة الكونغــــــــــــو 

٧٦٦,١١,٢ ١٥ ٣٥٩,١ ٣٥٩ ٥٩٣,٠١ ٣٤٣ ١  الديمقراطية
قـــوة الأمـــم المتحـــدة لمراقبـــة 

٤٥١,٨٣,٢ ١ ٤٤٣,٨ ٤٧ ٩٩٢,٠ ٤٥   فض الاشتباك
قـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ 

١٣٠,٥٠,٢  ٧٠٦,٥ ٥٤ ٥٧٦,٠ ٥٤   السلام في قبرص
قوة الأمم المتحـدة المؤقتـة في       

(٧,٥)(٤٥١,٢ ٣٩)٥٥٨,٨ ٤٨٤ ٠١٠,٠ ٥٢٤   لبنان

قــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة    
٤١٩,٢١٨,٤ ٤٧ ٣٥١,٢ ٣٠٥ ٩٣٢,٠ ٢٥٧   بييالمؤقتة لأ

بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة  
(٤,٣)(٠٠٩,٩ ٢)٩٥٣,١ ٤٤ ٩٦٣,٠ ٤٦   المؤقتة في كوسوفو

بعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في   
٩٩٦,١١١,٦ ٩٦ ٤٨٦,١ ٩٣٦ ٤٩٠,٠ ٨٣٩   جنوب السودان

ــدة في   ــم المتحــ ــة الأمــ عمليــ
٦٣٧,٤٠,٨ ٤ ٦٥٤,٤ ٥٧٩ ٠١٧,٠ ٥٧٥   كوت ديفوار

 -مكتــــب الأمــــم المتحــــدة 
لدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي       

٥٣٤,٢٢,٦ ١١ ٤٣٩,٢ ٤٤٨ ٩٠٥,٠ ٤٣٦   في الصومال
ــدة   ــم المتحــــ ــدة الأمــــ قاعــــ

٢٥٩,٠٠,٤  ٨٨٦,٠ ٦٨ ٦٢٧,٠ ٦٨   للوجستيات في برينديزي
٩٧٢,٣٣,١ ٩ ٩٦٥,٣ ٣٢٧ ٩٩٣,٠ ٣١٧   حساب الدعم

٨٤٤,٤٣,٢ ١٤٦ ١٩٥,٤ ٧١٦ ٣٥١,٠٤ ٥٦٩ ٤  المجموع الفرعي  
(١,٥)(٠٦٠,١ ١١٢)٠٢٩,٨ ٢١٢ ٠٨٩,٩٧ ٣٢٤ ٧  المجموع  

    
ومن أجل تحسين شفافية الميزانية التي يقترحها الأمين العام لعمليات حفظ السلام،   - ٢٨

وللتمكين من التوصل إلى فهم أفضل لأسـباب وآثـار الفـروق في احتياجـات البعثـات مـن                   
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 فترات الميزانية، ترى اللجنة الاستشارية أن من الضروري أن تقدم تقارير            الموارد فيما بين  
ــة        ــييرات في الولاي ــزى إلى تغ ــتي تع ــالفروق ال ــة ب ــة تفاصــيل متعلق ــام المقبل الاســتعراض الع

وعلى الأمين العام أن يقدم المزيد من الإيضاحات        . وبالفروق غير الناتجة عن تغييرات فيها     
امـة الـتي تعـزى إلى عوامـل غـير مـستندة إلى الولايـة، لا سـيما في            المفصلة عن الزيادات الع   

  .ضوء التطور العام في أنشطة حفظ السلام
  

  المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة     
تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها شجعت على الـسعي مـن أجـل تحقيـق أوجـه الكفـاءة                     - ٢٩

ساس بقـدراتها التـشغيلية وتنفيـذ ولايـة كـل           المستدامة في جميع عمليات حفظ الـسلام، دون الم ـ        
وتلاحظ اللجنة أن تقرير الاستعراض العام الحـالي يتـضمن، في           ). ٣٣، الفقرة   A/66/718(منها  

ــدولين  ــرة     ١٤ و ٨الجــ ــذها في الفتــ ــرر تنفيــ ــاءة المقــ ــادرات الكفــ ــن مبــ ــدة عــ ــيل عــ ، تفاصــ
العمـل الـذي     مـن التقريـر      ٦٩ إلى   ٦٧وعلاوة علـى ذلـك، توضـح الفقـرات          . ٢٠١٣/٢٠١٤

 ١٧٨ إلى   ١٤١يضطلع به الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد، وتقـدم الفقـرات              
وبالإضـافة إلى   . تفاصيل عن الجهود المبذولة لتقديم خدمات الدعم بمزيد من الفعاليـة والكفـاءة            

ا مـن خـلال     ذلك، تـرد في المـرفقين الأول والثـاني مـن التقريـر نفـسه أوجـه الكفـاءة المبلـغ عنـه                      
وتلاحــظ اللجنــة أنــه لا يمكــن . تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي

  .تقدير جميع مبادرات الكفاءة تقديرا كمياً
ــرة       - ٣٠ ــة للفت ــر الاســتعراض العــام للأمــين العــام إلى أن المــشاريع ذات الأولوي ويــشير تقري

ع نطاق الوفورات التي كانـت هـدفا محـددا في            في مجالين تهدف إلى زيادة توسي      ٢٠١٣/٢٠١٤
 في المائــة في اســتهلاك المولــدات ٥، وهــي تحقيــق تخفــيض إضــافي بنــسبة ٢٠١٢/٢٠١٣الفتــرة 

الكهربائيــة والمركبــات والطــائرات للوقــود وفي متوســط تكــاليف تنــاوب الأفــراد النظــاميين         
)A/67/723 ارية بــأن تلــك الأهــداف وعنــد الاستفــسار، أُبلغــت اللجنــة الاستــش). ٦٩، الفقــرة

ــرة     ــة للفت ــرد في الميزانيــات المقترحــة لكــل بعث ــة  . ٢٠١٣/٢٠١٤ت ــة إلى أن الأمان وتــشير اللجن
 أهداف استهلاك حصص الإعاشة واستبدال قطـع        ٢٠١٢/٢٠١٣العامة قد حددت في الفترة      

غـراض  الغيار والسفر داخل منطقة البعثة ولوازم الصيانة واستهلاك الوقـود وتكـاليف الـسفر لأ              
وردا على سؤال متابعـة طرحتـه اللجنـة عـن الـسبب في عـدم تكـرار تـوخي                    . تناوب الوحدات 

، ردت الأمانة العامة بـأن الأهـداف لـيس المقـصود منـها              ٢٠١٣/٢٠١٤تلك الأهداف للفترة    
أن تكون سنوية أو موحدة وبأنه استبعدت بعض مجالات التكلفة من الأهـداف المحـددة للفتـرة               

ــسبب ٢٠١٣/٢٠١٤ ــة في بعــض المجــالات،       ب ــسنوية التراكمي ــضات ال ــق التخفي صــعوبة تطبي
وبالنــسبة لترتيبــات . بــسبب احتياجــات اســتبدال المعــدات المتقادمــة والعتيقــة علــى ســبيل المثــال
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الرصد والرقابة، أُبلغت اللجنة بأنه يجري وضـع مؤشـرات الأداء وآليـات الرصـد الرئيـسية مـن                   
  .ز في هذه المبادرات بطريقة متسقة وموحدةأجل ضمان الإبلاغ عن التقدم المحر

وتشير اللجنة الاستشارية إلى دعمهـا السابق للجهـود الـتي يبـذلها الأمـين العـام في                 - ٣١
تحديــد الأهــداف الــشاملة لعــدة قطاعــات لإجــراء تخفيــضات في المــوارد المتعلقــة بهــا، دون   

ها، ولفحص البعثات الميدانية المساس بالاحتياجات التشغيلية للبعثات وبتنفيذ ولاية كل من
كما تشجع الأمين العام علـى مواصـلة الجهـود          . مقترحات النفقات الرأسمالية فحصا دقيقا    

وفي . الرامية إلى تحديد أوجه الكفاءة المستدامة وتعميمهـا في جميـع عمليـات حفـظ الـسلام             
لرأسمـالي مـع    هذا الصدد، تشير اللجنة أيضا إلى ملاحظتـها بعـدم مـساواة إرجـاء الإنفـاق ا                

  ).٣٤-٣٣، الفقرتان A/66/718(تنفيذ تدابير الكفاءة المستدامة 
وترى اللجنة الاستشارية أن تقارير الاستعراض العـام المقبلـة سـتكون أكثـر فائـدة            - ٣٢

لو قدمت عرضا أوضح فيما يتعلق بوصف هذه الأهداف في الماضـي والحاضـر والمـستقبل                
ــاً، حيثمــا كــان ذلــك ممك   ــاوقياســها كمي ــشاملة لعــدة    . ن ــز بــين الأهــداف ال وينبغــي التميي

ــددة للبعثــات          ــداف المح ــر والأه ــا المق ــع البعثــات ويوجهه ــى جمي ــؤثر عل ــتي ت ــات ال . قطاع
وبالإضافة إلى ذلك، تشجع اللجنـة علـى وضـع أطـر زمنيـة واضـحة لبلـوغ جميـع أهـداف              

ي أن تــبين وأخــيرا، ينبغ ــ. الكفــاءة، إلى جانــب مؤشــرات الأداء الرئيــسية لقيــاس أثرهــا     
هــا، بوضــوح الأدوار والمــسؤوليات المتعلقــة بتحديــد هــذه الأهــداف ورصــد تنفيــذها وأثر 

وتـرد أدنـاه    . في ذلـك دور وسـلطة الفريـق المعـني بتحقيـق الكفـاءة في اسـتخدام المـوارد                   بما
تعليقات اللجنة بشأن تـدابير محـددة وضـعت لتحقيـق الكفـاءات ضـمن فئـات الإنفـاق المحـددة                     

  ). ١٤٨ إلى ٩٤ات من انظر الفقر(
  

  عوامل تأخير النشر ومعدّلات الشغور    
تشير اللجنة الاستشارية إلى ملاحظتها في تقريرها السابق بـشأن المـسائل الـشاملة بـأن                  - ٣٣

التفاصــيل والمــبررات المتعلقــة بتطبيــق عوامــل تــأخير النــشر وجــداول النــشر التــدريجي للأفــراد     
ــدم باســتمرار في ا  ــات المقترحــة  النظــاميين لم تُق ــرة A/66/718(لميزاني ــا أشــار  ). ٣٩، الفق وكم

ــسية في حــساب       ــشر مــن الافتراضــات الرئي ــأخير الن مجلــس مراجعــي الحــسابات، فــإن عامــل ت
وقــد لاحــظ المجلــس مــن قبــل أوجــه مغــالاة في هــذا الــصدد نتيجــة . تكــاليف الأفــراد النظــاميين

، A/67/5 (Vol. II((اهــات الــسابقة   لتطبيــق عوامــل تــأخير النــشر دون المراعــاة الكاملــة للاتج     
  ). ١١٢الفصل الثاني، الفقرة 

ــرة       - ٣٤ ــياق تقــارير أداء الميزانيــة الفرديــة للفت  لاثــنين مــن أحــدث   ٢٠١١/٢٠١٢وفي س
، )بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان وقـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي                     (البعثات  
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ع، نشر الأفراد النظاميين بشكل أسرع مما كان مخططـا لـه في             تلاحظ اللجنة أنه قد تم، في الواق      
وتمشيا مع  ). ٤، الفقرة   A/67/780/Add.18 ، و )أ (٧، الفقرة   A/67/780/Add.17 (٢٠١٣عام  

هــذا الاتجــاه، لاحــظ مجلــس مراجعــي الحــسابات أن إجمــالي عوامــل تــأخير النــشر المدرجــة في     
ويــشير .  مقارنــة بــالفترة الــسابقة٢٠١١/٢٠١٢رة الميزانيــة أقــرب إلى العوامــل الفعليــة في الفتــ

الأمــين العــام أيــضا إلى أن الجهــود الراميــة إلى تحــسين نــشر أفــراد الــشرطة مــن ذوي المهــارات   
المناسبة وفي التوقيـت الملائـم تبـذل مـن خـلال وضـع إجـراءات تـشغيل موحـدة لتحديـد مـدى                   

رهم لتلبيــة الاحتياجــات جاهزيــة وحــدات الــشرطة المــشكلة وفــرادى ضــباط الــشرطة قبــل نــش 
ــات   ــشغيلية للبعث ــرة A/67/723(الت ــشارية التحــسينات   ). ١٢٩، الفق ــة الاست وتلاحــظ اللجن

   .الأخيرة في التنبؤ بعوامل تأخير النشر للعنصر النظامي في مختلف البعثات
وفيمــا يتعلــق بمعــدلات الــشغور في الوظــائف المدنيــة، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن      - ٣٥

 تعكـس بالكامـل، للمـرة       ٢٠١٢/٢٠١٣الشغور المقترحة للميزانيات المقترحة للفترة      معدلات  
الأولى، تنفيذ إصلاحات الموارد البشرية التي جـرت مـؤخرا لمواءمـة شـروط الخدمـة للمـوظفين                  

ويـشير الأمـين    . الميدانيين وتبـسيط التوظيـف مـن خـلال تطبيـق آليـة قائمـة المرشـحين المقبـولين                  
لى أن متوسط معدل الشواغر للوظائف الدولية في جميـع البعثـات الميدانيـة بلـغ                العام في تقريره إ   

ــران٣٠ في المائــة في ١٦,١ ــه / حزي ــسبته  ٢٠١٢يوني ــق تحــسن ن ــذ  ٥٠، أي بتحقي ــة من  في المائ
وبالإضــافة إلى ذلــك، بلــغ متوســط معــدل الــدوران لفتــرة الاثــني  . ٢٠٠٨ينــاير /كــانون الأول

ــه /ان حزيــر٣٠عــشر شــهرا المنتهيــة في     في المائــة، وهــي أقــل بنــسبة    ٨,٤ نــسبة ٢٠١٢يوني
وعنــد الاستفــسار، زُودت ). ١١٧المرجــع نفــسه، الفقــرة  (في المائــة عــن الــسنة الــسابقة   ٢,٨

اللجنة بجدول موحد لأحدث معدلات الشواغر الفعليـة لجميـع فئـات المـوظفين، مقارنـة بتلـك            
انظــر المرفــق (، في جميــع البعثــات ٢٠١٣/٢٠١٤المــستخدمة في الميزانيــات المقترحــة في الفتــرة  

وترد التعليقات بـشأن الفـروق، حـسب الاقتـضاء، في تقـارير اللجنـة عـن              ). الثالث لهذا التقرير  
  .ميزانيات البعثات المعنية

ويسر اللجنة الاستشارية أن تلاحظ انخفاضا في معدلات الشغور الفعلية والمتوقعة             - ٣٦
ت حفظ السلام، وترى أنه يتعين بذل كل الجهود الممكنة للموظفين المدنيين في جميع عمليا

وتــشير اللجنــة إلى رأيهــا القائــل بــضرورة . للمحافظــة علــى هــذا التخفــيض بمــرور الوقــت
الاستناد في تحديد عوامل تأخير النشر ومعـدلات الـشغور إلى البيانـات الـسابقة والعوامـل                 

نيـة للمعـدلات المـستخدمة، ولا سـيما         وينبغي تقديم تبريـر واضـح في وثـائق الميزا         . المنظورة
، A/66/718(عندما تختلف هذه المعدلات عن المعدلات الفعلية السارية أثناء إعداد الميزانية            

   ).٣٦الفقرة 
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وبالإضافة إلى ذلـك، تلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن اسـتمرار التخفـيض في معـدلات                    - ٣٧
ــل، مــن احتمــال الا    ــدوران ســيقلل، في المقاب ــشغور وال ــود   ال نخفــاض الكــبير في النفقــات في بن

ــة للمــوظفين       ــدوليين والتكــاليف العام ــوظفين ال ــات الم ــسبة لمرتب ــصلة بالن ــة ذات ال وفي . الميزاني
 مليــون ١٢٦,٦ مــن تقريــره الإنفــاق الزائــد بمبلــغ ١٨٢الواقــع، يعــزي الأمــين العــام في الفقــرة 

ســا إلى زيــادة نــشر المــوظفين  تحــت بنــد المــوظفين المــدنيين أسا٢٠١١/٢٠١٢دولار في الفتــرة 
المــدنيين في بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة جنــوب الــسودان، والعمليــة المختلطــة للاتحــاد          
الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنـان، وبعثـة الأمـم المتحـدة                  

وهذا التوجه خـروج عمـا   .  المعادلةليشتي، مقارنة بافتراضات الميزانية خلال الفترة  -في تيمور   
كان عليه الحال في السنوات الأخيرة عنـدما كـان العديـد مـن البعثـات، لا سـيما تلـك الـتي في                        

قدر أقـل مـن المخصـصات المعتمـدة في إطـار        مرحلة بدء التشغيل، تقوم على نحو متسق بإنفاق       
ــرة طويلــة    ــر  وتلا. تكــاليف المــوظفين نتيجــة لارتفــاع معــدلات الــشغور لفت ــة الأث حــظ اللجن

الإيجابي لتحقيق معدلات شغور أقل، وذلك بعـدة وسـائل منـها اتبـاع نظـام توظيـف أكثـر                     
   ). أعلاه١٦انظر أيضا الفقرة (كفاءة، ولتحقيق قدر أكبر من الدقة والأداء في الميزانية 

  
  استخدام دليل التكاليف والنسب القياسية     

د الأدوات الرئيـــسية في عمليـــة إعـــداد الميزانيـــة تـــشير اللجنـــة الاستـــشارية إلى أن أحـــ  - ٣٨
.  يتمثل في وضع التكاليف والنسب القياسية وتطبيقهـا        ١٩٩٤لعمليات حفظ السلام منذ عام      

وكان المقصود من استخدام هذه المعـايير تحديـد أسـاس موحـد لوضـع الميزانيـة والإدارة الماليـة،             
ــشفافية في      ــساق والمــصداقية وال ــز الات ــدف تعزي ــك به ــة وضــع الميزانيــة   وذل ، A/49/664( عملي

وفي الآونــة الأخــيرة، طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في ). ٤٥ إلى ٤١الفقــرات مــن 
، كفالــة التــزام عمليــات حفــظ ٥٩/٢٩٦ مــن الجــزء الحــادي والعــشرين مــن قرارهــا ٢الفقــرة 

 وتعقيــداتها الــسلام بنــسب موحــدة للمركبــات، مــع أخــذ ولايــة فــرادى بعثــات حفــظ الــسلام 
  .وحجمها في الاعتبار

وترد النسب الحالية في دليل التكـاليف والنـسب القياسـية الـذي أصـدرته إدارة الـدعم                    - ٣٩
وذكـرت اللجنـة الاستـشارية، في       . ٢٠١٢أغسطس  / وتم تحديثه في آب    ٢٠١١الميداني في عام    

ا أُبلغـت بـأن الـدليل       تقريرها السابق عن المسائل الشاملة المتـصلة بعمليـات حفـظ الـسلام، بأنه ـ             
يقــدم مقياســا إرشــاديا لكــل مــن الاحتياجــات مــن المــوارد ولمــستويات الأســعار الحاليــة للبنــود  
الضرورية عادة في العمليات الميدانية، وأنها تشكل جزءا من التوجيهات التي أرسلت إلى جميـع               

 تقـدم البعثـات مـبرراً    وأُبلغـت اللجنـة أيـضا بأنـه يفتـرض أن     . البعثات في مرحلة إعـداد الميزانيـة    
  ). ٨٧، الفقرة A/66/718(لأي انحراف عن التوجيهات الواردة في الدليل 
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وخلال المداولات الأخيرة بشأن تقرير الاستعراض العام للفتـرة الحاليـة، تلقـت اللجنـة        - ٤٠
الاستشارية، عند الاستفسار، نسخة كاملة من الدليل المستكمل إلى جانـب عـدد مـن الأسـئلة                 

ويتضمن الدليل، وهو وثيقة شاملة منـشورة علـى         . علقة بتطبيقه في صياغة ميزانيات البعثات     المت
شبكة الإنترنـت، قائمـة شـاملة بالمواصـفات الفنيـة وبإرشـادات عـن تحديـد الأسـعار وبالنـسب                     

ويعكـف  . المستخدمة في المقام الأول في إعداد الميزانية واتخـاذ القـرارات التنفيذيـة في آن واحـد                
 علـى تحـديث الـدليل علـى أسـاس سـنوي مختلـف الخـبراء المتخصـصين في الأمانـة العامـة،                        حاليا

  . ٢٠١٢أغسطس /وجرى آخر تحديث له في آب
ــر           - ٤١ ــوارد الأكث ــود الم ــادة بن ــضمن ع ــدليل يت ــأن ال ــضا ب ــشارية أي ــة الاست وأُبلغــت اللجن

ويتـضمن  . ا المقترحـة  استخداما التي ستحتاج إليها البعثة في عملياتها ومـن أجـل وضـع ميزانيتـه              
ــود الممتلكــات غــير         ــدليل مجموعــة مــن أســعار المعــدات للاسترشــاد بهــا؛ ونــسب مختلــف بن ال
المستهلكة؛ وبيانات عن اسـتخدام بنـود النفقـات وحجمهـا والأسـعار المطبقـة عليهـا مـن قبيـل                     
حصص الإعاشة والوقود والـسفر؛ إلى جانـب توجيهـات بـشأن التوظيـف في البعثـات الميدانيـة          

وفيما يتعلق بجدول الوظائف، أُبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأنه لا يوجـد هيكـل              . هيكلهاو
معياري لملاك الموظفين أو تمت الموافقة عليـه مـسبقا، وأن العوامـل الخاصـة بالبعثـات تؤخـذ في                    
ــة لـــدعم البعثـــات      الاعتبـــار في جميـــع الأوقـــات، فعلـــى الـــرغم مـــن أنـــه يتـــضمن نمـــوذج عينـ

  .الحجم متوسطة
ــات       - ٤٢ ــشاملة تعليقـ ــسائل الـ ــسابق عـــن المـ ــا الـ ــشارية في تقريرهـ ــة الاستـ وقـــدمت اللجنـ

مستفيــضة علــى فــئتي أصــول محــددتين منــصوص عليهمــا في الــدليل، وهــي النــسب الموصــى بهــا 
ونتيجــة ). ٩٢ إلى ٨٧انظــر المرجــع نفــسه، الفقــرات مــن (لموجــودات الــسيارات والحواســيب 
راض لموجـودات المركبـات والحواسـيب في عمليـات حفـظ       لذلك، أوصت اللجنة بإجراء اسـتع     

وبينمـا تقــر  . الـسلام علـى نحـو يـوائم هـذه الموجـودات مـع النـسب القياسـية المحـددة في الـدليل           
اللجنــة بإمكانيــة وجــود ظــروف تــشغيلية خاصــة بالبعثــات تــبرر تــوفر موجــودات زائــدة عــن    

في الميزانيـات المقترحـة للفتـرة      النسب القياسـية، فقـد أوصـت بـأن تكـون هـذه الحـالات مـبررة                  
وتــرد التعليقــات المحــددة بــشأن ). ٩١المرجــع نفــسه، الفقــرة ( للبعثــات المعنيــة ٢٠١٣/٢٠١٤

  . أدناه١٠٥ و ٩٩الموجودات المقترحة للبعثات من المركبات والحواسيب في الفقرتين 
تــبر فيهــا وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية أيــضا، عنــد الاستفــسار، بــأن هنــاك حــالات تع    - ٤٣

ــابقة          ــة س ــى تجرب ــة عل ــد البعث ــة يمكــن أن تعتم ــذه الحال ــات، وفي ه الاحتياجــات خاصــة بالبعث
وبالإضافة إلى ذلك، أُبلغت اللجنة بأن الأمانة العامة تقر بـأن           ). البعثة نفسها أو بعثة مماثلة     في(

ه هنــاك حاجــة إلى إجــراء اســتعراض رئيــسي للــدليل في صــيغته الحاليــة مــن أجــل ضــمان فائدت ــ 
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 مـن تقريـر الاسـتعراض العـام إلى أن     ٦٦ويشير الأمين العـام في الفقـرة    . وأهميته وكفالة الإيجاز  
هــذا الاســتعراض ســوف يــسترشد بــالفريق المعــني بتحقيــق الكفــاءة في اســتخدام المــوارد الــذي  

وسـيتم،  . يترأسه مساعد الأمين العام للدعم الميداني، وسوف يتم بالتعاون الوثيـق مـع البعثـات              
 إطار هذا الاستعراض، إجراء تقييم شامل للمعايير القائمة، مع التركيز بـشكل خـاص علـى                 في

ــة       ــوفير المــوارد علــى صــعيد العناصــر المختلفــة لبعث ــة اتبــاع نهــج متكامــل إزاء متطلبــات ت كفال
  .ميدانية
وتشاطر اللجنة الاستشارية رأي الأمـين العـام بأنـه يلـزم اسـتعراض جـدوى الـدليل في                     - ٤٤

وترى اللجنة، في الوقت الحاضر، أن الحالة العامة للدليل، ومـدى الالتـزام بـه في                .  الحالي شكله
جميع البعثات، ومستوى المرونة الممنوحة للبعثات، ومعايير تحديد تلك المرونـة، والآثـار المترتبـة               
على عدم الامتثال لأحكامه، والدرجـة الـتي تعكـس النـسب الـواردة فيـه واقـع مختلـف البيئـات             

وفي الوقـت نفـسه، تـدرك    . التشغيلية، أمور تطرح تساؤلات حول الفائدة العامة للدليل القـائم  
اللجنة أهمية وجود أداة مرجعية موحدة فعالة لكفالـة الانـضباط المـالي والاتـساق والـشفافية في                  

ولـذلك توصـي اللجنـة بـأن تطلـب الجمعيـة            . مجموعة واسعة مـن البيئـات التـشغيلية المختلفـة         
 إلى الأمــين العــام أن ينجــز استعراضــه للــدليل الحــالي قبــل دورة الميزانيــة المقبلــة وأن العامــة

ــدليل،      ــائج ذلــك الاســتعراض، بإدخــال التعــديلات المناســبة علــى ال يقــوم، اســتنادا إلى نت
وبالإضافة إلى ذلك، ينبغـي للأمـين       . والمعايير الواردة فيه، إلى جانب أحكام تتعلق بتحديثه       

يم تفاصيل عن التكاليف والنـسب المـستخدمة في إعـداد ميزانيـات البعثـات               العام أيضا تقد  
  .وغير المشمولة بالدليل، فضلا عن مجالات نشاط البعثات المستثناة من أحكام الدليل

  
  تقديم الدعم للبعثات السياسية الخاصة    

المتحـدة  تلاحظ اللجنة الاستشارية أن تقرير الاستعراض العام لتمويـل عمليـات الأمـم                - ٤٥
لحفظ السلام لا يتناول صراحة مسألة ما يقدم للبعثات السياسية الخاصة من الـدعم والأصـول                

وعــلاوة علــى ذلــك، تقــر اللجنــة بــأن الجمعيــة العامــة لم تحــدد بعــد موقفهــا بــشأن . والقــدرات
ــشأن        ــا وب ــات ودعمه ــل تلــك البعث ــة لتموي ــات اللازم ــام للترتيب أحــدث اســتعراض للأمــين الع

  ).A/66/7/Add.21(للجنة وتوصياتها في هذا الموضوع ملاحظات ا
وفي هذا الصدد، يـشير الأمـين العـام في تقريـره عـن أداء ميزانيـة قاعـدة الأمـم المتحـدة                      - ٤٦

، إلى ٢٠١٢يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠١١يوليـه  / تموز١للوجستيات في برينديزي للفترة من    
شر الاسـتراتيجية قـد أرسـلت خـلال تلـك            ملايـين دولار مـن مخزونـات الن ـ        ٧أن ما يزيد علـى      

وبالإضـافة إلى ذلـك،     . الفترة إلى بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا، وهي بعثـة سياسـية خاصـة              
، بـأن   ٢٠١٣ينـاير   / كانون الثـاني   ٢٢أفاد الرئيس في رسالته الموجهة إلى الأمين العام، المؤرخة          
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 ملايــين ٧,٩٥لــدخول في التــزام بمبلــغ اللجنــة الاستــشارية وافقــت علــى طلــب الإذن الأولي با
ــه أيــضاً اســتخدام مخزونــات        ــة سياســية خاصــة في مــالي يُتــوخى في ــشاء بعث دولار مــن أجــل إن

  .الاستراتيجية النشر
 مــن تقريــره ٢٨وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى اقتــراح الأمــين العــام الــوارد في الفقــرة   - ٤٧

)A/66/340 (  المتعلــق باســتفادة بعثــات  ٦٤/٢٦٩العامــة بتوســيع نطــاق أحكــام قــرار الجمعيــة 
حفظ السلام من مخزونـات النـشر الاسـتراتيجية وسـداد تكاليفهـا بحيـث تـسري علـى البعثـات                     
السياسية الخاصـة، ممـا يتـيح لهـذه البعثـات الاسـتعانة بتلـك المخزونـات قبـل إقـرار الاعتمـادات                       

 وأقــرت اللجنــة في تعليقاتهــا .المخصــصة لــذلك مــن الميزانيــة دون الحاجــة إلى تجديــدها الفــوري
ــشر          ــات الن ــتفادة مــن مخزون ــسياسية الخاصــة بالاس ــات ال ــأن الإذن للبعث ــراح ب ــذا الاقت ــى ه عل
الاستراتيجية على الأساس نفسه الذي تستفيد منه عمليـات حفـظ الـسلام أمـر وجيـه، بيـد أن                    

جـات هـذه    اللجنة أوصت بأن يكون السحب من المخزونات بمستوى أقل بـالنظر إلى أن احتيا             
، A/66/7/Add.21(البعثـات مــن المــواد والمعــدات لا تطــابق احتياجــات عمليــات حفــظ الــسلام  

وتقر اللجنة الاستشارية بأن استفادة البعثات السياسية الخاصـة  ). ٥٦ إلى  ٥٣الفقرات من   
من مخزونات النشر الاستراتيجية يؤذن بهـا حاليـا علـى أسـاس مخـصص وعلـى أسـاس كـل                     

ترى اللجنة أن الجمعية العامة قد ترغب في النظر في الحاجـة إلى إصـدار        و. حالة على حدة  
  .إذن عام باستخدام مخزونات النشر الاستراتيجية دعماً للبعثات السياسية الخاصة

وتــرد التعليقــات الإضــافية بــشأن الــدعم المقــدم للبعثــات الــسياسية الخاصــة في الفــرع      - ٤٨
قـدم المحـرز في تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى             الرابع من هـذا التقريـر، المتعلـق بالت        

  ). أدناه٢٤٣ و ١٩٣انظر الفقرتين (الصعيد العالمي 
  

  الموظفون المدنيون  - جيم  
ــشير الجــدول    - ٤٩  مــن تقريــر الاســتعراض العــام إلى أن الميزانيــات المقترحــة للفتــرة       ١٢ي

بتـة والمؤقتـة ووظـائف متطـوعي         من الوظائف الثا   ٢٢ ٦٥٢ تشمل ما مجموعه     ٢٠١٣/٢٠١٤
 مـن الوظـائف الثابتـة والمؤقتـة في حـساب الـدعم لعمليـات                ١ ٤٠٣بما في ذلك    (الأمم المتحدة   
 في المائـة،    ١٠,١ وظيفـة، أو     ٢ ٥٥٢وهذا الأمر يعكس نقـصاناً صـافياً قـدره          ). حفظ السلام 

اً إلى إغـلاق بعثـة      ويعـزى الفـرق أساس ـ    . ٢٠١٢/٢٠١٣في عدد الأفراد المدنيين المعتمد للفترة       
وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة للمراقبـــة في  ) ١ ٥٨٠(ليـــشتي  - الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في تيمـــور

ــسورية    ــة ال ــة العربي ــة     )٢٢٨(الجمهوري ــرح للعملي ــوظفين المقت ــى خفــض مــلاك الم ، عــلاوة عل
قيــق وبعثــة الأمــم المتحــدة لتح) ٤٧٧(المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور  

ــا  ) ١٩١(الاســتقرار في هــايتي  ، بــسبب عمليــات إعــادة  )١٤١(وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبري
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أمـا الميزانيـة المقترحـة لبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب               . تشكيل تلك البعثات وتقليص حجمهـا     
 وظيفـة وطنيـة للمـساعدين اللغـويين مـن أجـل تمكـين البعثـة مـن               ١١٧السودان، فتتوقع إنـشاء     

  ). ١٣، الجدول A/67/723(وانب الرئيسية من المهام الموكلة إليها تنفيذ الج
 مـــن تقريـــر الاســـتعراض العـــام إلى أن المـــوارد المقترحـــة للفتـــرة  ١٠ويـــشير الجـــدول   - ٥٠

 بليـون دولار    ١,٧٥ للموظفين المدنيين في عمليات حفظ السلام تبلـغ حـوالي            ٢٠١٣/٢٠١٤
 في المائة، عن المخصصات المعتمـدة       ١,٣باً، أو    مليون دولار تقري   ٢٣,٥وتعكس نقصاناً قدره    

ويعزى هذا الانخفـاض في الاحتياجـات أساسـاً إلى إغـلاق بعثـة الأمـم                . ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة  
 ليــشتي وانخفــاض مــستوى المــلاك الــوظيفي في العمليــة المختلطــة -المتحــدة المتكاملــة في تيمــور 

ه زيــادةٌ في الاحتياجــات في عــدة بعثــات للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وتقابل ــ
بسبب تطبيق معدلات شغور أدنى مدرجـة في الميزانيـة وزيادتُهـا في قـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة                     
ــة        ــزمني ودعــم الآلي ــة وتــسريع جــدولها ال ــشييد في البعث ــدعم توســيع أنــشطة الت ــة لأبيــي ل المؤقت

  ).١٩٦رة المرجع نفسه، الفق(المشتركة لرصد الحدود والتحقق منها 
  

  اختيار الموظفين     
تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه، استجابة لطلبـها تقـديم معلومـات عـن اسـتخدام قـوائم                   - ٥١

، تـرد   )٤٨، الفقـرة    A/66/718(المرشحين لاستقدام موظفين للعمل في عمليـات حفـظ الـسلام            
 في المائـة    ٩٣بة   من تقرير الاستعراض العـام لهـذه الـسنة تفاصـيل تفيـد بـأن نـس                 ١١٨في الفقرة   

 ٢٠١١/٢٠١٢من الوظائف الشاغرة في البعثات الميدانيـة مُلئـت خـلال الفتـرة الماليـة للـسنتين                  
ــوائم    ــام    . بالاســتعانة بمرشــحين اخــتيروا مــن الق ــستغرق لإتم ــشار إلى أن متوســط الوقــت الم وي

  أشـهر في ٦,٤ إلى ٢٠١٠/٢٠١١ شـهراً في الفتـرة       ١١,٥إجراءات التعيين انخفض أيـضاً مـن        
 مــن تقريــر ١٢١ إلى ١١٩وبالإضــافة إلى ذلــك، تحــدد الفقــرات مــن  . ٢٠١١/٢٠١٢الفتــرة 

. الاســتعراض العــام الخطــوات الإضــافية الــتي يجــري الاضــطلاع بهــا لتحــسين قــوائم المرشــحين   
  .وترحب اللجنة الاستشارية بزيادة استخدام قوائم المرشحين لملء الوظائف في البعثات

  
ــسا      ــدان الم ــات    تمثيــل البل ــوظيفي لعملي ــساء في المــلاك ال ــأفراد شــرطة والن همة بقــوات وب

  السلام  حفظ
 في المائــة في ٢٨,٨يــشير الأمــين العــام إلى أن تمثيــل الموظفــات الــدوليات، الــذي بلــغ     - ٥٢
، ظلا مستقراً خلال السنوات الماضـية، شـأنه شـأن نـسبة الموظفـات               ٢٠١٢يونيه  /حزيران ٣٠

ــتي بلغــت    ــات ال ــة  في ١٧,١الوطني ــرة A/67/723(المائ ــام إلى   ). ١٢٢، الفق ــشير الأمــين الع وي
ضرورة تعزيـز التوعيـة والتواصـل وتأسـيس علاقـات شـراكة بهـدف توسـيع قاعـدة المرشـحات                     
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ــؤهلات ــوائم      . المـ ــن القـ ــارين مـ ــحين المختـ ــن بـــين المرشـ ــشارية أن مـ ــة الاستـ ــظ اللجنـ وتلاحـ
ــرة  خـــلال ــسبة ٢٠١١/٢٠١٢الفتـ ــة مـــن خ ـــ٣٠,٣، كانـــت نـ ــدة  في المائـ ــم المتحـ ارج الأمـ

وتشير اللجنـة إلى توصـيتها      ). ١١٨المرجع نفسه، الفقرة    (في المائة منهم من النساء       ٣٢,٧ و
السابقة بتكثيـف الجهـود الراميـة إلى التـصدي لاخـتلال التـوازن المـستمر بـين الجنـسين في                     

  ).٥٧، الفقرة A/66/718(ملاك موظفي البعثات الميدانية 
ة تمثيل رعايا البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شـرطة في إطـار العنـصر      وفيما يتعلق بزياد    - ٥٣

المدني في بعثات حفظ السلام، يشير الأمين العـام إلى أن إدارة الـدعم الميـداني سـتعزز تواصـلها                    
مع البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، على أمل أن تزيد هـذه الـدول الأعـضاء مـن تمثيلـها         

وقد طُبـق هـذا النـهج بالفعـل لاجتـذاب مرشـحين نـاطقين               .  للبعثات الميدانية  في العناصر المدنية  
باللغــة العربيــة للتقــدم لوظــائف عامــة شــاغرة مــن الفئــة الفنيــة معلــن عنــها في مجموعــة وظــائف 

وتواصـل اللجنـة تقـديم الـدعم لأنـشطة التوعيـة            ). ١٢٣، الفقرة   A/67/723(الشؤون المدنية   
 في ملاك الموظفين مـن ذوي المواصـفات المطلوبـة في عمليـات     التي تهدف إلى معالجة النقص  

حفظ السلام، بما في ذلك الجهود الرامية إلى تحقيـق أهـداف المنظمـة فيمـا يتعلـق بالمـساواة                    
وتتوقـع أن   . بين الجنسين والتنوع الجغرافي وتمثيل البلدان المساهمة بقـوات وبـأفراد شـرطة            

 ملموسة، وتطلب تقـديم معلومـات في هـذا الـصدد            تفضي أنشطة التوعية المقررة إلى نتائج     
  ).٥٦، الفقرة A/66/718(في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه الأمين العام 

  
  هيكل العنصر المدني    

ــا      - ٥٤ ــة العامــة في قراره ــتعراض شــامل     ٦٦/٢٦٤شــددت الجمعي ــة إجــراء اس  علــى أهمي
وأشـارت الجمعيـة العامـة في       . عثة من البعثات الميدانيـة    للاحتياجات من الموظفين المدنيين لكل ب     

 من القرار المذكور إلى أنه ينبغي إيلاء اهتمام خـاص للوقـوف علـى جـدوى تحويـل                   ٢٣الفقرة  
. وظائف الخدمة الميدانية إلى وظائف وطنية وزيـادة نـسبة المـوظفين الفنـيين إلى مـوظفي الـدعم                  

لأمـين العـام إلى أن إدارتي عمليـات حفـظ الـسلام      ويشير تقرير الاستعراض العـام الـذي قدمـه ا       
والــدعم الميــداني ترصــدان الاحتياجــات المــتغيرة ميــدانياً وضــرورة زيــادة عــدد الأفــراد المــدنيين   

ــة      ــع داخــل كــل بعث ــشاط المتوق ــتلاءم مــع مــستوى الن وأبلغــت ). ١٣٧، الفقــرة A/67/723(لي
ك المـوظفين المـدنيين في أربـع بعثـات          اللجنة، لدى الاستفسار، بأنه تقرر استعراض عناصـر مـلا         

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وبعثــة الأمــم   (٢٠١٣في عــام 
المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى أفغانــستان، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في     

، وستــضمن نتــائج هــذا )قتــة في لبنــانجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤ 
  .٢٠١٤/٢٠١٥الاستعراض في عروض الميزانية للفترة 
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  استعراض الأفراد من فئة الخدمة الميدانية    
، يجــري ٦٦/٢٦٤يــشير الأمــين العــام في تقريــره إلى أنــه، عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة   - ٥٥

دانيـة، سـيحلل الاسـتخدام الحـالي        التحضير لإجراء استعراض شامل للأفراد مـن فئـة الخدمـة المي           
للخدمــة الميدانيــة والمــوظفين الفنــيين والمــوظفين الــوطنيين في مهــام دعــم البعثــات وســيحدد          

. الاتجاهـــات والاحتياجـــات مـــن المـــوظفين خـــلال مراحـــل محـــددة مـــن دورة حيـــاة البعثـــات  
تحـدة  بالدروس التي اسـتفادتها وكـالات الأمـم الم         وسيسترشد الاستعراض على وجه الخصوص    

وصناديقها وبرامجها بشأن نطاق استخدام القدرات الوطنية، وكذلك بالـدروس المـستفادة مـن              
المرجـع نفـسه،   (نقل المهام إلى النظراء الوطنيين في مراحل تقليص حجم البعثات وإنهـاء عملـها        

 وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى تلقي تفاصيل الاستعراض المقبل لفئة الخدمة           ).١٢٤الفقرة  
الميدانية وتتفق مع الأمين العام في عزمه على الاسـتفادة مـن الـدروس المـستفادة في أمـاكن                   

واللجنـة علـى ثقـة مـن أن أي تحويـل للوظـائف أو تغـيير              . أخرى في منظومة الأمم المتحـدة     
مقتــرح في الهيكــل العــام للرتــب والوظــائف في البعثــات سيــسترشد فيــه بــصرامة بالقواعــد 

  . الملائمة فيما يتعلق بإدارة الموارد البشريةوالأنظمة والإجراءات
وتشير اللجنة أيضاً إلى تعليقات الأمين العام في أحدث تقرير لـه عـن القـدرات المدنيـة                    - ٥٦

في أعقاب التراعات ذكـر فيـه أن بعثـات حفـظ الـسلام كـثيراً مـا تفـوت الفـرص المحتملـة لبنـاء                  
 دولـيين للعمــل في مـا يزيــد عـن ثلثــي    نــشر مـا مــوظفين  وأورد مثـال . قـدرات وطنيـة مــستدامة  

وظــائف دعــم البعثــة في بعثــات حفــظ الــسلام القائمــة باعتبــاره مــن الأمثلــة الــتي يمكــن زيــادة    
  ). ١٥، الفقرة A/67/312(استخدام القدرات الوطنية فيها 

  
  نسب موظفي الدعم إلى الموظفين الفنيين     

لفنيين، تلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن        فيما يتعلق بنسب موظفي الدعم إلى الموظفين ا         - ٥٧
إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني قد قامتا باستعراض النسب بين مـستويات أعـداد           
المــوظفين الإجماليــة في كــل بعثــة، بمــا في ذلــك أفــراد القــوات والــشرطة ومــوظفي دعــم البعثــة،  

ل المقـرر القيـام بـه وهيكـل       وذلك لضمان توافق هياكل تقـديم الـدعم للبعثـات مـع طبيعـة العم ـ              
ــها     ــة عملـ ــة وبيئـ ــل بعثـ ــرة A/67/723(كـ ــد   ). ١٣٧، الفقـ ــر وعنـ ــة، أول الأمـ وزُودت اللجنـ

الاستفسار، ببيانات عن اتجاهات نسب مـوظفي الـدعم إلى المـوظفين الفنـيين في البعثـات علـى                   
 بـأن  وأُبلغـت اللجنـة  . مدى السنوات السابقة، تبين عدد موظفي الدعم مقابل كل موظف فني     

الأرقــام لا تأخــذ في الاعتبــار العناصــر المتعلقــة بــالأفراد العــسكريين وأفــراد الــشرطة أو الأمــن،  
مثل الشؤون السياسية، والشؤون المدنية، ومكاتب سـيادة        (تقتصر على العنصر المدني الفني       بل

 البعثـات   ولا تأخذ في الاعتبار، فضلا عن ذلك، مهام المساندة والـدعم المقـدمين إلى             ). القانون
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وزُوّدت اللجنـة بعـد ذلـك،    . من قبل موظفين في المقر أو في قاعدة الأمم المتحـدة للوجـستيات        
  . بناءً على طلبها، بمعلومات مستكملة عن النسب، عدلت لتشمل عناصر الأفراد النظاميين

 ومع ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجمـوعتي البيانـات المقدمـة إليهـا تـبين فروقـاً                  - ٥٨
ولكنهما لا تبرزان فضلا عن ذلـك أي تغـيير كـبير في فتـرتي الميزانيـة      . هامة بين مختلف البعثات   

وأبلغـت اللجنـة، بعـد مزيـد مـن          . ٢٠١٣/٢٠١٤الأخيرتين أو في المـستويات المقترحـة للفتـرة          
الاستفسار، أنه ليس من الممكن تحديـد نـسبة قـصوى مؤكـدة بـسبب الخـصائص الفريـدة الـتي                     

ويتعلق وجه قصور آخر اعترى البيانـات المقدمـة بانعـدام           .  كل بعثة وبيئتها التشغيلية    تميز ولاية 
. “دعـم ” وأولئك الذين يُعَـدون مـوظفي        “فنيين”التمييز الواضح بين الموظفين الذين يُعتبرون       

وأُبلغت اللجنة بأن وظيفة مساعد إداري يعمل في أحد الأقسام الفنية، مثل الـشؤون الـسياسية          
 بالرغم من أن مهـام شـاغلها قـد تُعتـبر، مـن حيـث طبيعتـها، إداريـةً                    “فنيةً” نية، قد تُعد  أو المد 

وبالتالي تشير اللجنة إلى أن استخلاص نتيجـة نهائيـة علـى أسـاس المعلومـات                . “مهام دعم ” أو
المتاحة حالياً سيكون أمرا صعباً، ولا سيما بالنظر إلى الافتقار إلى التمييز الواضح بـين تـصنيفي    
ــتغير        ــات، وإلى الطــابع الم ــين البعث ــستويات الفــروق ب ــني، وإلى م ــدعم والموظــف الف موظــف ال

  . لولاياتها والتعديلات الطارئة مؤخراً على نموذج تقديم الدعم في عدة مواقع
وترى اللجنة الاستشارية أن وضع تـدابير أكثـر فائـدة مـن الناحيـة التـشغيلية أمـر                     - ٥٩

ــاً و   ــه، بحيــث تتــضمن تعريف ــيين” اضــحاً للمــوظفين المــصنفين كـــموظفين  وجي  وأولئــك “فن
، وتأخذ في الاعتبار نسبة مهام الدعم المخصصة لعنصر الأفراد          “دعم” المصنفين كـموظفي 

ومن شأن وضع تـدبير مـن تـدابير خـط الأسـاس أن يمكـن بعـد ذلـك مـن إقامـة                       . النظاميين
ــستوى المقارن ــ     ــات وأن يحــسن م ــاس المــستهدف في البعث ــر الــزمن   أســاس للقي ات علــى م

بــين البعثــات للتأكــد مــن اســتناد هياكــل مــلاك المــوظفين المــدنيين إلى الاحتياجــات     وفيمــا
  .التشغيلية، مع مراعاة خصائص ولاية كل بعثة وظروفها الميدانية

وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية استناداً إلى المعلومات الـتي أتيحـت لهـا أن                  - ٦٠
يجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي، الـتي يـراد بهـا حـسبما أعلـن                    بدء تنفيذ اسـترات   

وفي الوقـت   . تخفيف أثر الدعم المقدم للبعثات، لم يترتـب عليـه بعـد أثـر ملمـوس علـى النـسب                   
 وظيفـة مـن وظـائف    ٢٨ وظيفة ماليـة و    ٤٧ذاته، تلاحظ اللجنة التخفيض المبلغ عنه لما عدده         

انيـات البعثـات الـتي يخـدمها مركـز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي مقارنـة             الموارد البشرية في ميز   
  ).  أدناه٢٤٢انظر الفقرة  (٢٠١١/٢٠١٢بالفترة 
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 وتعتقد اللجنة الاستشارية أنه ينبغي بذل كل جهد ممكن لكي يظل عنـصر الـدعم            - ٦١
كـز  رشيقا إلى أقصى حد ممكن، ولا سـيما في البعثـات الـتي تتلقـى خـدمات الـدعم مـن مر                     
  . الخدمات الإقليمي، وذلك على نحو لا يعرض للخطر تنفيذ الأنشطة الصادر بها تكليف

وتتطلــع اللجنــة الاستــشارية أيــضاً إلى تلقــي نتــائج عمليــات الاســتعراض الــشامل    - ٦٢
العمليــة المختلطــة (لمــلاك المــوظفين المــدنيين الــتي يــتعين الاضــطلاع بهــا في البعثــات الأربــع   

 والأمــم المتحــدة في دارفــور، وبعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى   للاتحــاد الأفريقــي
أفغانستان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، 

، وذلـــك في ســـياق مـــشاريع الميزانيـــات القادمـــة )وقـــوة الأمـــم المتحـــدة المؤقتـــة في لبنـــان
  . البعثات لهذه

  
  سلوك والانضباطتعزيز ال    

فيما يتعلق باقتراح الأمين العـام تعزيـز قـدرات الأفرقـة المعنيـة بالـسلوك والانـضباط في                 - ٦٣
، تــرد تعليقــات اللجنــة )٨٤ إلى ٨٢، الفقــرات مــن A/67/723(مختلــف بعثــات حفــظ الــسلام  

ــرتين   ــشارية في الفق ــارير    ١٧٩ و ١٧٨الاست ــصلة مــن تق ــروع ذات ال ــاه، وكــذلك في الف  أدن
  .٢٠١٣/٢٠١٤جنة بشأن كل ميزانية من الميزانيات المقترحة لحفظ السلام للفترة الل
  

  الأفراد المقدّمون من الحكومات     
ــرار     - ٦٤ ــة في الق ــة العام ــدت الجمعي ــأن تكــون    ٦٦/٢٦٤أي ــشارية ب ــة الاست  توصــية اللجن

عمليـات حفـظ   المقترحات المتعلقة بالموارد أكثر وضوحا فيما يتعلق بما إذا كانت الوظـائف في         
. السلام مخصـصة لأفـراد مقـدمين مـن الحكومـات أم لمـوظفين مـدنيين، ومعـايير ذلـك التحديـد               

 من تقرير الاستعراض العـام الحـالي للأمـين العـام علـى أن الأفـراد المقـدمين                   ١٣١وتنص الفقرة   
مــن الحكومــات ليــست لــديهم عقــود تعــيين في الأمــم المتحــدة ولا يُعتــبرون مــن موظفيهــا؛ بــل 

ظون بمركز قانوني كخبراء موفدين في مهمة وتدفع لهم تكاليف السفر وبـدل الإقامـة المقـرر                 يح
واستخدام هذه الطريقة هو الأكثـر شـيوعاًً لتعـيين أفـراد شـرطة الأمـم المتحـدة والخـبراء                . للبعثة

وتلاحظ اللجنة الاستشارية اسـتناداً     . العسكريين ومستشاري المؤسسات الإصلاحية أو العدالة     
ــرة   إلى ــة للبعثـــات للفتـ ــاه أن الميزانيـــات المقترحـ ــة ٢٠١٣/٢٠١٤ الجـــدول أدنـ  تتـــضمن إتاحـ

  . فردا الذي يرد في ميزانية الفترة الحالية٤١٨فردا من هذه الفئة، بالمقارنة مع عدد  ٣٣٨
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  الأفراد المقدمون من الحكومات    
  
  ٢٠١٤‐٢٠١٣الفترة   ٢٠١٢/٢٠١٣الفترة   البعثة

  -  -  دة للإدارة المؤقتة في كوسوفوبعثة الأمم المتح
  ٤٢  ٤٢  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

  ٥٠  ١٠٠  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
  ٩١  ٨١  في جنوب السودان بعثة الأمم المتحدة 

  ٦  ٦  العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
  -  -  منية المؤقتة لأبييقوة الأمم المتحدة الأ

  -  -   ليشتي-بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور
  -  -  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

  -  -  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
  -  -  بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

  ١٠  ١٠  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
جمهوريــة  الاسـتقرار في   المتحـدة لتحقيــق   منظمـة الأمــم  بعثـة  

  ١٣٩  ١٣٩  الديمقراطية الكونغو 
  -  -  قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

  -  ٤٠  بعثة الأمم المتحدة في السودان
  ٣٣٨  ٤١٨  المجموع  

    
عـات  و أشار الأمين العـام، في أحـدث تقريـر لـه عـن القـدرات المدنيـة في أعقـاب الترا                       - ٦٥

)A/67/312(            إلى عزمه على زيـادة اسـتخدام الأفـراد المقـدمين مـن الحكومـات، بوصـف ذلـك ،
وقدمت اللجنة الاستـشارية ملاحظـات   . أحد سبل توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المتخصصة   

وتوصيات ذات صـلة في تقريرهـا عـن هـذا الموضـوع، وأُبلغـت، أثنـاء نظرهـا في تقريـر الأمـين                        
ي وضع توجيهات لتنظيم استقدام هـؤلاء الأفـراد لـضمان اتّبـاع نهـج واضـح                 العام، بأنه سيجر  

وعلاوة على ذلـك، أوصـت اللجنـة بـأن تُقـدم تفاصـيل واضـحة عـن                  . وثابت في الأمانة العامة   
أعــداد وجنــسيات الأفــراد المقــدَّمين مــن الحكومــات، وكــذلك عــن البعثــات الــتي أُوفِــدوا إليهــا 

)A/67/583 ٣٥، الفقرة .(  
وأثناء نظر اللجنة الاستـشارية في تقريـر الاسـتعراض العـام، أُبلغـت، عنـد الاستفـسار،                    - ٦٦

بأن التوجيهات المذكورة أعلاه بـشأن اختيـار ونـشر الأفـراد المقـدمين مـن الحكومـات لا تـزال          
ومــع ذلــك، فــإن الأمانــة العامــة تتوقــع أن تكــون صــيغة متقدمــة جــدا مــن هــذه   . قيــد الإعــداد
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ديها بتزامن مع الـدورة الـسابعة والـستين المـستأنفة الثانيـة للجمعيـة العامـة                 التوجيهات جاهزة ل  
  .٢٠١٣مايو /في أيار
وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية، بعــد مزيــد مــن الاستفــسار، بــأن الأفــراد المقــدمين مــن       - ٦٧

المهـام المتخصـصة الـتي تـدخل في         ) أ: ( استخدامهم من أجل مـا يلـي       فيالحكومات يمكن النظر    
الات اختـصاص الحكومـات والـتي لا توجـد حاجـة مـستمرة إليهـا في الأمانـة العامـة؛                     نطاق مج ـ 

المهــام المتطلبــة لخــبرات ) ج(الخــبرة الفريــدة الــتي ينفــرد بهــا بلــد بعينــه أو منطقــة بعينــها؛   ) ب(
وفي هـذه الحـالات، لا يتوقـع    . الخبرات التي لا تتوافر بسهولة داخـل الأمـم المتحـدة    ) د(دقيقة؛  

  . مدة التعيين في الأمم المتحدة طويلة الأجلأن تكون 
وزُودت اللجنــة الاستــشارية أيــضاً، بنــاءً علــى طلبــها، بمعلومــات إضــافية بــشأن أوجــه   - ٦٨

ترتيبات تعيين الأفراد المقـدمين مـن الحكومـات والإعـلان عـن الوظـائف المؤقتـة          الاختلاف بين 
وأبلغـت  . از النواتج أو المنتجـات المحـددة      أو وظائف الخبراء الاستشاريين المتعاقد معهم على إنج       

اللجنة كذلك بأن عملية استقدام هؤلاء الموظفين للخدمة في عمليات حفظ الـسلام والبعثـات               
وتتمثــل الممارســة . الــسياسية الخاصــة تختلــف حــسب نــوع المهــام الــتي يجــري الاضــطلاع بهــا    
ة إلى جميـــع الـــدول الأساســـية في التمـــاس الإعـــراب عـــن الاهتمـــام بإصـــدار مـــذكرات شـــفوي

ولكـن  . الأعضاء، يُطلب فيها تعيين موظفين يستوفون المعايير المحددة في توصيفٍ وظيفيٍّ معـينٍ     
في بعـض الحــالات، كالحالـة الــتي تـؤثر فيهــا الاعتبـارات الــسياسية علـى طائفــة الجنـسيات الــتي       

لـــى يمكـــن أن تخـــدم بـــشكل آمـــن وفعـــال في مكـــان معـــين، قـــد تُعمـــم المـــذكرة الـــشفوية ع   
  .أضيق نطاق
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الجمعية العامـة قـد فرضـت، في الماضـي، بعـض القيـود                    - ٦٩

. علــى اســتخدام المــوظفين الــذين يبقــون علــى علاقــاتهم مــع مــستخدِميهم مــن خــارج المنظمــة  
 المتعلقان باستخدام الأفراد المقدمين دون مقابل مـن         ٥٢/٢٣٤ و   ٥١/٢٤٣ويتضمن القراران   

مات والكيانات الأخرى أحكاماً ذات صلة في هذا الصدد، ومنـها الإلـزام بـإعلام جميـع                 الحكو
  )). د (١١، الفقرة ٥١/٢٤٣القرار (الدول الأعضاء بعملية الاختيار 

ــة       - ٧٠ ــستكمل التوجيهــات المــذكورة أعــلاه والمتعلق ــشارية أن تُ ــة الاست وتتوقــع اللجن
ت دون مزيد من التأخير وأن تقدم إلى الجمعية         باختيار ونشر الأفراد المقدمين من الحكوما     

واللجنـة علـى ثقـة مـن أن الأحكـام           . العامة خلال دورتها السابعة والستين المستأنفة الثانية      
 سـتراعى لـدى وضـع الـصيغة النهائيـة           ٥٢/٢٣٤ و   ٥١/٢٤٣ذات الصلة من القـرارين      

  . للمبادئ التوجيهية
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  “كاب ماتش” استخدام المنبر الإلكتروني    
ــة في أعقــاب         - ٧١ ــا عــن القــدرات المدني ــذكور آنف ــره الم ــام في تقري ــضاً الأمــين الع حــدد أي

 - CAPMATCH(التراعــات الخطــوط العريــضة لإنــشاء منــبر إلكتــروني هــو منــبر كــاب مــاتش  
الذي يرمي إلى تحسين المواءمـة بـين العـرض والطلـب فيمـا يتعلـق بالقـدرات                  ) مواءمة القدرات 

ــة المتخصــصة في ا  ــدان الخارجــة مــن التراعــات  المدني ــشارية   . لبل ــة الاست ــرد ملاحظــات اللجن وت
وفيمـــا يتعلـــق ). ٢٤ إلى ٢٢، الفقـــرات مـــن A/67/583(وتوصـــياتها بهـــذا الـــشأن في تقريرهـــا 

باستخدام هـذه الأداة لتحديـد الخـبرات الملائمـة لعمليـات حفـظ الـسلام، أُبلغـت اللجنـة أثنـاء                      
 قد اسـتخدم لحـد   “كاب ماتش” الاستفسار، بأن منبر نظرها في تقرير الاستعراض العام، عند    

ــة الأمــم المتحــدة        ــها بعث ــات قدمت ــى طلب ــاءً عل ــد المرشــحين المحــتملين بن ــوب  الآن لتحدي في جن
ــوار      ــم المتحــدة في كــوت ديف ــة الأم ــسودان وعملي ــأن الطرائــق     . ال ــذلك ب ــة ك ــت اللجن وأُبلغ

وبالنـسبة للمهـام    . دام هـؤلاء الأفـراد    والأنظمة والإجراءات الموحدة للأمم المتحدة تطبق لاستق      
التي تعتبر من مهـام المـوظفين، تنطبـق أحكـام نظـام اختيـار المـوظفين الـواردة في الأمـر الإداري                    

)ST/AI/2010/3 .(    ــر الإداري ــام الأمــ ــشارية أحكــ ــدمات الاستــ ــى الخــ ــق علــ ــل، تنطبــ وبالمثــ
)ST/AI/1997/6 .(  

ار للقدرات المحتملة للاضـطلاع بمهـام     وتشدد اللجنة الاستشارية على أن أي اختي        - ٧٢
 يجـب الامتثـال فيـه تمامـا لقـرارات        “كـاب مـاتش   ”حفظ السلام التي تحدد باسـتخدام منـبر         

الجمعيــة العامــة ذات الــصلة، ولقواعــد الأمــم المتحــدة وأنظمتــها وإجراءاتهــا، بمــا في ذلــك   
  .إعلام جميع الدول الأعضاء بالشواغر

  
  لسلام التدريب في مجال حفظ ا  - دال  

  التدريب وبناء القدرات    
ــراد النظــاميين وغــير النظــاميين في         - ٧٣ ــدرات الأف ــاء ق ــدريب وبن ــشأن ت ــات ب ــرد المعلوم ت

ويـشير الأمـين   .  مـن تقريـر الاسـتعراض العـام    ١١٢ إلى ٩٩عمليات حفظ السلام في الفقرات     
يـات حفـظ الـسلام علـى        العام، من بين جملة أمور، إلى أنّ جهود المنظّمة الراميـة إلى تنفيـذ ولا              

وفي هـذا الـسياق، تـشمل       . “القائم على تنميـة القـدرات     ”نحو فعّال تسترشد باستمرار بالنهج      
إعـداد وتنفيـذ تـدريب متخـصص        : مبادرات التـدريب المقـرر تنفيـذها في فتـرة الميزانيـة مـا يلـي               

ــادة القــوات ولكــل الرتــب في كتائــب المــشاة والوحــدات الط     ــة لــضباط الأركــان في مقــر قي بي
ووحــدات الــشرطة المــشكلة؛ ودورات لتــدريب المــدرّبين لتعزيــز القــدرة علــى تقــديم التــدريب  
السابق للانتشار؛ وتدريب في مجالات حماية المدنيين، ومنـع العنـف الجنـسي المـرتبط بالتراعـات              
ومواجهته، والتأهيـل المهـني لمهـام دعـم البعثـات، بمـا في ذلـك التـدريب الـلازم للحـصول علـى              
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ت مهنيـة أو الحفـاظ عليهـا تلبيـة للمعـايير الـصناعية في ميـادين اللوجـستيات والعمليـات                     شهادا
  .الجوية وتكنولوجيا المعلومات

  
  تنسيق أنشطة التدريب على حفظ السلام    

ــسائل         - ٧٤ ــسابق عــن الم ــا ال ــضوء، في تقريره ــا ســلّطت ال ــشارية أنّه ــة الاست ــذكّر اللجن وت
 فعالـة لتنـسيق جميـع أنـشطة التـدريب علـى حفـظ الـسلام                 الشاملة، على الحاجة إلى وضع آليـة      

 مــن تقريــره ٩٨ويــشير الأمــين العــام، في الفقــرة  ). ٦٢، الفقــرة A/66/718(وتحديــد أولوياتهــا 
الاستعراضي العام، إلى أنه خلال فترة الميزانية، ستواصل إدارتا عمليات حفظ الـسلام والـدعم               

وأبلغـت اللجنـة عنـد      . ات والتوجيـه والتـدريب    الميداني الإشراف على مبـادرات وضـع الـسياس        
استفسارها أن آليات التنسيق القائمة ذُكـرت في سياسـة التـدريب الـتي وضـعتها إدارتـا الـدعم                    

 لجميع أفراد حفظ الـسلام التـابعين للأمـم المتحـدة،            ٢٠١٠عمليات حفظ السلام عام     /الميداني
 بالتــدريب علــى حفــظ الــسلام في والــتي حــدّدت أدوار ومــسؤوليات مختلــف الكيانــات المعنيــة 

الأمم المتحدة والعلاقات فيما بينها، ووضعت الخطوط العريـضة لإجـراءات تحديـد الأولويـات               
مـا قبـل النـشر والتـدريب     (ستراتيجية للتدريب على حفظ السلام في جميـع المراحـل        والمعايير الا 

التـدريب المتكامـل في المقـر       ووفقاً لتلك السياسة، قدّمت دائـرة       ). التوجيهي والتدريب المستمر  
توجيهــات إلى الــدول الأعــضاء بــشأن التــدريب مــا قبــل النــشر، وداخليــا إلى مراكــز التــدريب  
المتكامــل في البعثــات بــشأن وضــع وتنفيــذ خطــط تــدريب شــاملة لتوافــق عليهــا أفرقــة الإدارة    

  .في البعثات العليا
 أنشطة التـدريب علـى حفـظ        ولا تزال اللجنة الاستشارية ترى ضرورة زيادة تنسيق         - ٧٥

 وناجعًا قـدر الممكـن، وعلـى         لكفالة استخدام الموارد استخداما فعالا     السلام وتحديد أولوياتها  
ــة الجهــود   ــدريب   . وجــه الخــصوص، لتجنــب ازدواجي ــة أن اضــطلاع مركــز الت ــرى اللجن وت

 المتكامــل في المقــر بــدور إســداء المــشورة والإشــراف مركزيــا أمــر ضــروري في هــذا الــصدد،  
وتتوقــع أن يقــدم الأمــين العــام المزيــد مــن المعلومــات المفــصّلة عــن أنــشطة المركــز في تقريــره    

  .المقبل الاستعراضي
  

  تقييم الاحتياجات العالمية لحفظ السلام    
تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العـام ذكـر في تقريـره الاستعراضـي الـسابق أنـه                     - ٧٦

، A/66/679(التدريب على حفـظ الـسلام علـى الـصعيد العـالمي             يعتزم إجراء تقييم لاحتياجات     
ويشير الأمين العام في تقريره الحالي إلى أن العمـل جـارٍ علـى إنجـاز التقيـيم الـذي                  ). ٤٠الفقرة  

. يهدف إلى تحديد المهـارات والمعـارف اللازمـة لتحقيـق الفعاليـة في تنفيـذ الولايـات وفي الأداء                  
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ياجات مـن طائفـة واسـعة مـن الجهـات الفاعلـة في مجـال حفـظ                  وتُلتمس مدخلات لتقييم الاحت   
الــسلام، مــع إيــلاء اهتمــام خــاص لأفكــار مــن يتقلــدون أدوار القيــادة والإشــراف، الــذين           

وأبلغـت  ). ١٠٥، الفقـرة    A/67/723(سيُساءلون في نهاية المطـاف عـن الأداء وتنفيـذ الولايـات             
وسـيتيح  .  نتائج التقييم في صيغتها النهائية     اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أنه يجري وضع      

تحليل النتائج الفرصـة والبيانـات اللازمـة لإعـادة النظـر في أولويـات التـدريب وآليـات التنـسيق                     
وتلاحظ اللجنة، مـن تقريـر الأمـين العـام، بـروز موضـوع مهـم                . القائمة في مجال حفظ السلام    

ة الاهتمـــام بتـــوفير دورات التوجيـــه مـــن اســـتعراض البيانـــات الأولي، وهـــو الحاجـــة إلى زيـــاد 
  ). المرجع نفسه(والتعريف للإدارة العليا 

وتلاحظ اللجنة الاستشارية بقلـق التـأخّر الحاصـل في اسـتكمال تقيـيم احتياجـات                  - ٧٧
التدريب على حفظ السلام على الصعيد العالمي، وتحث الأمين العام على أن يكفل إنجـازه               

غـي تقـديم المعلومـات المفـصلة عـن نتـائج التقيـيم والتـدابير                وينب. من دون مزيد من التأخير    
  .المتخذة لمعالجتها في تقرير الاستعراض العام المقبل

  
  رصد التدريب وتقييمه    

 مــن تقريــره، إلى أن تقيــيم الأنــشطة التدريبيــة     ١٠٣يــشير الأمــين العــام، في الفقــرة      - ٧٨
ــرة   ــيزداد في الفتـ ــستخدم . ٢٠١٣/٢٠١٤سـ ــوذج كيرك”وسيـ ــكنمـ ــدى  “باتريـ ــيم مـ  في تقيـ

أسهم به التدريب في زيادة المعارفَ أو القدرات؛ وسيستمرّ تقييم أثر برنامج تـدريب كبـار          ما
مــوظفي البعثــات في مجــالي الإدارة واســتخدام المــوارد علــى الأداء، مــن حيــث العائــد علــى          

. إسـداء المـشورة   الاستثمار؛ وسيبدأ العمل بمنهجيـةٌ لتقيـيم أثـر التـدريب علـى تقـديم التوجيـه و                 
 قـد أكّـد علـى أن    ٢٠١٢ عـام  Lean Six Sigmaويشير الأمين العام أيضًا إلى أن تقييم برنـامج  

الأخذ بمنهجيـة التقيـيم أثبـت أهميتـه في التخطـيط وإدارة المـوارد، وكـذلك في تطـوير مهـارات                      
  .إدارة المشاريع والاتصال والقيادة

رت التأكيـد علــى أهميـة وضــع إطـار ومنهجيــة    وتـشير اللجنـة الاستــشارية إلى أنهـا كــرّ     - ٧٩
لتقييم برامج التدريب في تقريرها السابق عن المسائل الـشاملة المتـصلة بعمليـات حفـظ الـسلام                  

)A/66/718   وفي حين تعترف اللجنة بالجهود التي يبذلها الأمـين العـام لإجـراء             ). ٦٦، الفقرة
علـى الأداء، إلا أنهـا مـا زالـت          تقييمات خاصة لمختلـف بـرامج التـدريب علـى المهـارات و            

  .تعتقد أنه ثمّة حاجة إلى وضع إطار ومنهجية تقييم نظاميين شاملين
 مــن تقريــره إلى أن تنـوّع التــدريبات علــى حفــظ  ١٠٦ويـشير الأمــين العــام في الفقـرة     - ٨٠

 السلام، وتنوّع جمهورها وكثرة عدد الجهات الفاعلة المعنية أمور ما تزال تطرح تحـديات أمـام               
ــة علــى نحــو شــامل    ــع ورصــد وتقيــيم الأنــشطة التدريبي ــة  . تتبّ وفي هــذا الــصدد، تلاحــظ اللجن
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، وبـسبب الافتقـار إلى آليـة        ٢٠١١/٢٠١٢الاستشارية، علـى سـبيل المثـال، أنـه خـلال الفتـرة              
 في المائـة مـن المـوظفين في         ٢٠لتتبّع أو رصد الامتثال للسياسات، لم يكن ممكنا ضـمان امتثـال             

 أيــام تــدريب لكــل موظــف في الـــسنة     ٥يدانيــة لــسياسة الــتعلّم الجديــدة وهـــي     العمليــات الم 
)A/67/635   ،الإنجـــــاز ): مكتــــب إدارة المــــوارد البــــشرية   ) (ج( -) أ (- ١، الفــــرع الثــــاني  

  .) زيادة كفاءة العمليات الميدانية وفعاليتها١-٣المتوقع 
ام أنـه قـد تم إحـراز بعـض     ومع ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية من تقريـر الأمـين الع ـ        - ٨١

فعلى سبيل المثال، أبلغت اللجنة، عند الاستفسار، أن نظامًا إلكترونيًا لإدارة التـدريب             . التقدم
ومـن شـأن هـذا النظـام أن يـساعد البعثـات             . يجري تنفيذه حاليًا في ثماني بعثـات لحفـظ الـسلام          

. عـن التـدريب الـذي أُجـري    على تبسيط عمليتي التطبيق والموافقة، فضلاً عـن جمـع المعلومـات      
، حُسّن تصميم النظام مما أدى إلى تعزيز قدرتـه علـى إدارة عمليـات التـدريب         ٢٠١٢وفي عام   

المعقّدة في البعثات الميدانية، بما في ذلك تحديد وتسجيل أنشطة التدريب والموافقة عليهـا ومـنح                
 النظــام الإلكتــروني ومــن المــأمول أن يُــدمج. الــشهادات بــشأنها وحفــظ الــسجلات الخاصــة بهــا

 بعــد أن يعمــم هــذا Inspiraلإدارة التــدريب في وحــدة إدارة الــتعلّم في المؤســسة التابعــة لنظــام  
  . النظام في الميدان

ويقــول الأمــين العــام أيــضًا إن إجــراءات قــد اتّخــذت لجمــع البيانــات المتعلقــة بأنــشطة    - ٨٢
تخــاذ تــدابير عاجلــة لتحــسين رصــد   التــدريب بانتظــام، اســتجابة لــدعوة الــدول الأعــضاء إلى ا  

ووضعت دائرة التدريب المتكامـل، بالتعـاون مـع البعثـات،      . التدريب على حفظ السلام وتتبّعه    
نموذج تقرير شـهري معـد لجمـع المعلومـات يـدويًا عـن أنـشطة التـدريب علـى الـصعيد الميـداني                 

 الـتعلم في المؤسـسة      سيستخدم إلى حين وضع النظـام الإلكتـروني لإدارة التـدريب ونظـام إدارة             
وتـوفّر جـداول البيانـات الأساسـية بـشأن أنـشطة التـدريب في الميـدان                 . موضع التشغيل الكامل  

المترتبــة عــن ذلــك، بعــد اســتكمالها ببيانــات علــى مــستوى المقــرّ بــشأن التــدريب الممــوّل مــن     
حساب دعم عمليات حفـظ الـسلام، صـورة أوضـح عـن نطـاق مجمـل أنـشطة التـدريب علـى                       

  .سلام وطبيعتهاحفظ ال
وما فتئت اللجنة الاستشارية تشعر بالقلق إزاء غياب نظام موثوق لجمع البيانـات               - ٨٣

الشاملة عن أنشطة التدريب وعرضها، لأسباب، ليـست أقلـها علـى حـد اعتقـاد اللجنـة،                  
إمكانية أن يؤدي الافتقار إلى بيانات دقيقة عـن كامـل نطـاق هـذه الأنـشطة علـى تقـويض                   

  . ميـــــة لـــــضمان الاســـــتخدام الحكـــــيم للمـــــوارد بأقـــــصى درجـــــة ممكنـــــة  الجهـــــود الرا
ــر ( ــان A/65/743انظــــــ ــرات A/66/718 و ١٣٨ و ١٢٨، الفقرتــــــ  ٧٠ إلى ٦٨، الفقــــــ
وتـــدرك اللجنـــة الاستـــشارية أن الأمـــين العـــام قـــد  ). ٣٦ و ٣٥ ، الفقرتـــانA/67/545 و
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كـل جهـد ممكـن      تحثّـه علـى بـذل        بعض الخطـوات اسـتجابة لـشواغلها، إلا أن اللجنـة           اتخذ
 في الميـدان في     Inspiraلضمان البدء في تطبيق وحدة إدارة التعلم في المؤسسة التابعة لنظام            

سيما أن جمع البيانات يدويًا يـستهلك الكـثير مـن الوقـت والمـوارد وأن                 الموعد المحدد، ولا  
وينبغــي أن يتــضمّن تقريــر الاســتعراض العــام المقبــل      . ارتكــاب الأخطــاء أمــر وارد فيــه   

معلومــات عــن التقــدّم المحــرز في هــذا الــصدد، فــضلاً عــن بيانــات إحــصائية بــشأن أنــشطة  
  .لاتجاهاتها التدريب في مجال حفظ السلام وتحليل

  
  موارد التدريب    

زُوّدت اللجنــة الاستــشارية، عنــد الاستفــسار، بالجـــدول التــالي الــذي يبــيّن المـــوارد          - ٨٤
، وقاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجـــستيات في المعتمـــدة للتـــدريب لأجـــل بعثـــات حفـــظ الـــسلام 

، والمــوارد المقترحــة ٢٠١٢/٢٠١٣برينـديزي، وحــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام للفتــرة  
  .٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 

  
  موارد التدريب على حفظ السلام    

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  
 اعتمــــــــــــادات الفتــــــــــــرة 

  )أ(٢٠١٢/٢٠١٣
 ت المقترحــة للفتــرةالاعتمــادا
٢٠١٣/٢٠١٤  

  ٣ ٥٤٧,٢  ٣ ٢١٧,٣  الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب
  ١٤ ٥٧٠,٥  ١٢ ٩٠٠,٠  السفر لأغراض التدريب

  ٧ ٢١٧,٩  ٧ ٣٣٦,٨  رسوم التدريب والخدمات واللوازم والمعدات
  ٢٥ ٣٣٥,٦  ٢٣ ٤٥٤,١  المجموع  

  
. ليـشتي  - لمتحـدة المتكاملـة في تيمـور   استنادًا إلى الميزانية المقترحـة المنقحـة في مـا يخـص بعثـة الأمـم ا                 )أ(  

  .واستنادًا إلى نموذج التمويل الموحد في ما يخص بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان
  

وتلاحــــظ اللجنــــة الاستــــشارية أن مجمــــوع المــــوارد المقترحــــة للتــــدريب للفتــــرة          - ٨٥
ائة، في حـين انخفـض       في الم  ٨ دولار، أو بنسبة     ١ ٨٨١ ٥٠٠ قد ازداد بمقدار     ٢٠١٣/٢٠١٤

ــوارد       ــذه المـ ــدريب مـــن هـ ــاتهم مـــن التـ ــذين ســـوف تلـــبى احتياجـ ــوظفين الـ ــدد المـ   مجمـــوع عـ
وأُبلغت اللجنة الاستشارية، عنـد الاستفـسار، بـأن       ). ١، الجدول   A/67/723( في المائة    ٩بنسبة  

ة الأمـم   السبب الرئيسي لهذا مرتبط بزيادة المـوارد المقترحـة لتـدريب المـوظفين الـوطنيين في بعث ـ                
ــسودان    ــوب الـ ــة جنـ ــدة في جمهوريـ ــراح في     . المتحـ ــذا الاقتـ ــى هـ ــة علـ ــات اللجنـ ــرد تعليقـ وتـ

ــرات ــا  ٧٤ إلى ٧١ الفقـ ــن تقريرهـ ــة  ). A/67/780/Add.17( مـ ــوارد المطلوبـ ــد خُفّـــضت المـ وقـ
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للتدريب في معظـم البعثـات الأخـرى مـن خـلال زيـادة الاعتمـاد علـى تنفيـذ التـدريب داخليًـا                        
  .ب الموظفين الوطنيينومنح الأولوية لتدري

 من تقرير الأمين العام أنّ إدارتي الأمانة العامة تبذل جهودًا متـضافرة        ١٠٨وتبيّن الفقرة     - ٨٦
ترمي إلى زيادة كفـاءة التـدريب مـن حيـث التكلفـة وخفـض نفقـات الـسفر المتـصل بالتـدريب،                       

 العامـة تـسعى إلى   وأبلغـت اللجنـة الاستـشارية، عنـد الاستفـسار، أن الأمانـة           . كلما أمكـن ذلـك    
ــات         ــا المعلوم ــد والاســتخدامات الأخــرى لتكنولوجي ــتعلّم عــن بع ــروني وال ــتعلم الإلكت تطــوير ال

ويستعان بالتعلم المختلط الذي يجمع بين الـتعلّم الإلكتـروني بـوتيرة            . للتدريب على حفظ السلام   
 البعثـات في مجـالي    ذاتية والتعلّم وجهًا لوجه في برامج التدريب مثل برنامج تدريب كبار موظفي           

الإدارة واستخدام الموارد، وفي مجالات التدريب المتخصص مثل المسائل الجنسانية ونزع الـسلاح             
والتــسريح وإعــادة الإدمــاج، وكــذلك في بــرامج التــدريب الــتي تقــام علــى نطــاق الأمانــة العامــة   

وفي هذا الصدد، ترى . موتنطبق على حفظة السلام من قبيل المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا   
ــسبته      لا ــا ن ــع انخفاضً ــان تتوقّ ــة في لبن ــوة الأمــم المتحــدة المؤقت ــة أن ق ــة في مجمــوع  ١٧لجن  في المائ

 مقارنـة بـالمبلغ المعتمـد       ٢٠١٣/٢٠١٤اعتمادات السفر في مهـام رسميـة تتعلّـق بالتـدريب للفتـرة              
لإقليميــة والــشبكية  وذلــك بــسبب تعزيــز ترتيبــات التــدريب الداخليــة وا  ٢٠١٢/٢٠١٣للفتــرة 

)A/67/747   بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو تحقيـق            وكذلك، تتوقع ). ٧٧، الفقرة
 دولار في بـاب الـسفر الرسمـي تعـزى لعـدة      ١٧٦ ١٠٠مكاسـب ناتجـة عـن زيـادة الكفـاءة تبلـغ       

 علــى أســباب منــها اتخاذهــا قــرار الحــد مــن مهــام الــسفر لأغــراض التــدريب مــن خــلال التركيــز  
وتــرد تعليقــات منفــصلة علــى اعتمــادات الميزانيــة  ). ٥٧ الفقــرة ،A/67/700(التــدريب الــداخلي 

  . أدناه١٤٥  و١٤٤المخصصة للسفر الرسمي في الفقرتين 
ــوظفين          - ٨٧ ــشارية أن الم ــة الاست ــام، أُبلغــت اللجن ــتعراض الع ــر الاس ــر في تقري ــاء النظ وأثن

وتلاحظ اللجنـة مـن الفقـرة    . فيدين من التدريبالوطنيين يشكلون لوحدهم أكبر مجموعة مست  
 ستواصــل البعثــات البحــث عــن الوســائل ٢٠١٣/٢٠١٤ مــن التقريــر أنــه خــلال الفتــرة ١٠٨

الكفيلة بزيادة فرص التعلّم المتاحة للموظفين الوطنيين، الذين يستفيدون فعلا من فـرص الـتعلّم              
ان عرض النطاق التـرددي ومرافـق        حيثما ك  Skillportالإلكتروني دون مقابل من خلال تطبيق       

وتُبـذل الجهـود أيـضًا مـن أجـل تهيئـة سـبل بديلـة                . تكنولوجيا المعلومات المتاحـة يـسمح بـذلك       
. لتعزيز مهارات الموظفين الوطنيين، وذلك للمـساهمة في تنفيـذ الولايـة وفي تطـويرهم الـوظيفي                

 إطـار مـساهمة البعثـات في بنـاء          وتشدد اللجنة الاستشارية على أهمية تدريب الموظفين الوطنيين في        
في هــذا الــصدد، ينبغــي تطبيــق الــدروس المــستفادة مــن مــشروع بنــاء قــدرات  . القــدرات الوطنيــة

ليشتي، عند الاقتضاء علـى البعثـات        - الموظفين الوطنيين في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور        
  ). ٢٥ إلى ٢١، الفقرات من A/66/718/Add.8انظر  (الأخرى
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ورأت اللجنــة الاستــشارية في تقريرهــا الــسابق عــن المــسائل الــشاملة المتعلقــة بعمليــات   - ٨٨
حفظ السلام أنه يمكن النظر في وضع أسس مرجعيـة لعمليـات حفـظ الـسلام بـشأن عـدد مـن                      
أنشطة التدريب الخارجية المزمع القيـام بهـا سـنويًا، في ضـوء ارتفـاع تكـاليف أنـشطة التـدريب                     

، A/66/718( لتحقيـــق الاســـتفادة القـــصوى مـــن مـــوارد التـــدريب المتاحـــة  الخارجيـــة، وســـعيًا
وتلاحـظ اللجنـة أن التقريـر الاستعراضـي للأمـين العـام لا يتـضمّن أي معلومـات               ). ٧٦ الفقرة

ــة،  . عــن الخطــوات الــتي اتخــذت اســتجابة لتلــك التوصــية   وبالإضــافة إلى ذلــك، تلاحــظ اللجن
ي، الذي تترتب عليه في كثير مـن الأحيـان تكـاليف            حالات قد لا يكون فيها التدريب الخارج      

ــدريب         ــوال الت ــر أوجــه اســتخدام أم ــدوليين، أكث ــوظفين ال ــسفر أعــداد صــغيرة مــن الم ــة ل عالي
وتعيد اللجنة التأكيد على أهمية ضـمان أن تنفـق مـوارد التـدريب المتاحـة             . الشحيحة فعالية 

يتها الــسابقة بوضــع أســس بــأكبر قــدر ممكــن مــن الفعاليــة والنجاعــة، وتكــرر تأكيــد توص ــ
 وبالإضــافة إلى ذلــك، تــرى اللجنــة أنــه يجــدر القيــام. مرجعيــة لأنــشطة التــدريب الخارجيــة

 وينبغي ،بتحليل أكثر استفاضة لفعالية مبادرات التدريب الخارجي في بعثات حفظ السلام
  .أن يدرج هذا التحليل في تقرير الاستعراض العام المقبل

  
  ون وأفراد الشرطةالأفراد العسكري  -ء ها  

، مـن المتوقـع     ٢٠١٣أبريل  / نيسان ٢٤بناء على الولايات التي أسندها مجلس الأمن في           - ٨٩
أن يخفض المستوى المأذون به من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة في عمليات حفـظ الـسلام                

 ٢٠١٣/٢٠١٤ فـردًا في الفتـرة       ٩٩ ٣٧٣ إلى   ٢٠١٢/٢٠١٣فردًا في الفتـرة      ١١٠ ٠٩٨من  
)A/67/723   فـردًا مـن     ٩٢ ٥٤١ ، كان مـا مجموعـه     ٢٠١٣مارس  / آذار ٣١وفي  ). ١، الجدول 

. الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة التابعين للأمم المتحدة منتـشرين في عمليـات حفـظ الـسلام               
وبالإضــافة إلى ذلــك، يقــدِّم مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال   

 الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال، الــتي بقيــت مــستوياتها المــأذون بهــا مــن الأفــراد  الــدعم إلى بعثــة
ويـضم تقريـر اللجنـة      . فـردًا  ١٧ ٧٣١ عنـد    ٢٠١٣/٢٠١٤العسكريين وأفراد الشرطة للفتـرة      

بشأن النظر في الميزانية التي اقترحها الأمين العام لحساب دعم عمليات حفـظ الـسلام تعليقاتهـا                 
المقر من الأفراد العسكريين وأفراد الـشرطة المتخصـصين ممـن هـم في الخدمـة                بشأن المعارين إلى    

  ).A/67/848(الفعلية 
 مــن تقريــر الاســتعراض العــام معلومــات تتعلّــق   ٢١٤ إلى ٢١١وتــورد الفقــرات مــن    - ٩٠

 ٣٤بتسوية مطالبات الوفاة والعجز، بمـا في ذلـك الجهـود الراميـة إلى الامتثـال لأحكـام الفقـرة                     
 الــذي طلبــت فيــه إلى الأمــين العــام اتخــاذ التــدابير اللازمــة  ٦٥/٢٨٩الجمعيــة العامــة مــن قــرار 

. لتصفية المتـأخرات المتراكمـة مـن مطالبـات الوفـاة والعجـز المعلّقـة منـذ أكثـر مـن ثلاثـة أشـهر                        
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ــانون الأول    ــهر كـ ــلال شـ ــه خـ ــام أنـ ــين العـ ــد الأمـ ــسمبر /ويفيـ ــداد  ٢٠١٢ديـ ــز وسـ ، تمّ تجهيـ
 مطالبــة إضــافية قيــد النظــر، مــن بينــها   ١٨وفــاة أو العجــز، ولا تــزال  مطالبــة متعلّقــة بال ١٧٣

 مـن تقريـره أسـباب عـدم     ٢١٤وتبـيّن الفقـرة   .  يومًـا  ٩٠مطالبات قيد النظر منـذ أكثـر مـن           ٥
سداد المطالبات، وهـي في غالبيتـها مرتبطـة بتـأخير في اسـتلام الوثـائق ذات الـصلة والمعلومـات                     

رية، عند الاستفسار، أن ست حالات من هـذا النـوع كانـت             وأُعلمت اللجنة الاستشا  . الطبية
ويبــيّن تقريــر الاســتعراض العــام عــن الــسنة  . ٢٠١٣فبرايــر / شــباط٢٥لا تــزال قيــد النظــر في 

 مطالبـة تـأخر البـت فيهـا لمـدّة تزيـد علـى               ١٨الماضية أنّه، خلال استعراض اللجنة، كانـت ثمّـة          
 وترحــب اللجنــة الاستــشارية   ).٨١لفقــرة ، اA/66/718(الأشــهر الثلاثــة المنــصوص عليهــا    

بالجهود التي يبذلها الأمين العام لتسوية المتأخرات المتراكمـة مـن المطالبـات المتعلقـة بالوفـاة                 
والعجز التي توجد قيد النظـر منـذ أكثـر مـن ثلاثـة أشـهر، وتؤكـد علـى الأهميـة المـستمرة                         

  .سبلضمان تسوية جميع المطالبات غير المسددة في الوقت المنا
  

  فحص سوابق موظفي الأمم المتحدة في مجال حقوق الإنسان    
أثناء النظر في مسائل حفظ الـسلام، أبلغـت اللجنـة الاستـشارية بـأن الأمـين العـام قـد                       - ٩١

 سياسة تقضي بفحص الـسوابق في مجـال حقـوق           ٢٠١٢ديسمبر  /اعتمد في شهر كانون الأول    
ويعتبر اعتماد هـذه الـسياسة      .  المقر وفي الميدان   الإنسان لكل فئات الموظّفين الذين سيعملون في      

محاولة لكيلا تقوم المنظمة بترشـيح أي شـخص أو تعيينـه مباشـرة للخدمـة في المنظمـة إذا سـبق                      
، A/67/766(للشخص أن ارتكب أفعالاً إجرامية أو انتهاكات للقانون الدولي لحقوق الإنـسان             

 الأعـضاء الـتي تفيـد أن الأفـراد المرشّـحين            وتعتمد السياسة على شـهادات الـدول      ). ٣٠الفقرة  
للخدمــة في الأمــم المتحــدة يــستوفون أعلــى المعــايير، فــضلاً عــن شــهادات مــشابهة مــن الأفــراد   

وبالإضافة إلى ذلك، ستتيح هذه السياسة، وفقًـا للأمـين العـام، آليـة تبـادل معلومـات         . أنفسهم
ويُعدّ هذا التـدبير، مـن      . قوق الإنسان عن سلوك المرشحين المحتملين المعروف سابقا في مجال ح        

بين جملة أمور، تدبيرًا إضافيًا لإنفاذ نهج عدم التـهاون مطلقًـا إزاء حـالات الاسـتغلال الجنـسي                  
ويورد الفرع الثالـث أدنـاه مزيـدًا مـن التعليقـات بـشأن              . والاعتداء الجنسي في البعثات الميدانية    

  . الجنسي والاعتداء الجنسيتنفيذ التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال
وأبلغت اللجنة، لدى الاستفسار، أن الإجـراءات والتوجيهـات المحـددة اللازمـة لتنفيـذ                - ٩٢

وتقــر اللجنــة الاستــشارية بالأهميــة الأساســية  . سياســة فحــص الــسوابق لا تــزال قيــد الإعــداد 
استخدام موظفين في لجهود الأمين العام الرامية إلى وضع آليات تحقّق دقيقة قبل التوظيف أو          

وتثق اللجنة بأن حقوق الأفراد ستكفل على النحو المناسب وفقا للإجـراءات            . الأمم المتحدة 
وتوصــي اللجنــة كــذلك بــأن تحــال آليــات التحقّــق، بمجــرد الانتــهاء مــن    . القانونيــة الواجبــة
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مّن تقريـر   وبالإضافة إلى ذلك، تطلب اللجنة أن يض      . وضعها، إلى الجمعية العامة لإعلامها بها     
  . الاستعراض العام المقبل للأمين العام مزيدًا من التفاصيل بشأن تطبيق هذه السياسة

  
  المعدات المملوكة للوحدات    

يــشير الأمــين العــام في تقريــره الاستعراضــي عــن عمليــات حفــظ الــسلام إلى أن إدارتي   - ٩٣
فريـق العامـل المعـني بـسداد        عمليات حفظ السلام والدعم الميداني تحـضران للاجتمـاع المقبـل لل           

ــاير /تكــاليف المعــدات المملوكــة للوحــدات المقــرر عقــده في كــانون الثــاني    ويــذكر . ٢٠١٤ين
الأمين العام، على وجه الخصوص، أن هذا الاجتماع فرصة هامة للنظر في التطـورات الأخـيرة                

متـسقا  في الاحتياجات من القدرات لدى عمليـات حفـظ الـسلام، بمـا يكفـل أن يظـل الإطـار                     
ويشدد الأمين العام فضلا عن ذلك علـى أهميـة التوصّـل إلى حـل لمـسألة          . مع المتطلبات الحديثة  

). ٥٢، الفقـــرة A/67/723(المعـــدات الرئيـــسية المنـــشورة في ظـــروف قاســـية ولفتـــرات طويلـــة 
ــسداد تكــاليف       ــق العامــل المعــني ب ــائج مناقــشات الفري ــشارية إلى نت ــة الاست ــع اللجن وتتطلّ

ملوكــة للوحــدات بــشأن مــسألة المعــدات الرئيــسية المنــشورة في بعثــات حفــظ   المعــدات الم
  .السلام لفترات طويلة وفي ظلّ ظروف قاسية

  
 الاحتياجات التشغيلية  -واو   

 مشاريع التشييد     

ــات         - ٩٤ ــن الملاحظـ ــددا مـ ــسابق عـ ــشامل الـ ــا الـ ــشارية في تقريرهـ ــة الاستـ ــدمت اللجنـ قـ
لمشاريع الرأسمالية الرئيسية المضطلع بها في عمليـات حفـظ          والتوصيات بشأن إطار الرقابة على ا     

وجاء ذلك عقب شواغل أثارها مجلـس مراجعـي         ). ١٠٦-١٠٤، الفقرات   A/66/718(السلام  
الحسابات تتعلق على وجه التحديد بتشييد مباني الإقامة في العمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي      

إلى ملاحظتها السابقة بأن هناك حاجة إلى مزيـد مـن           وتشير اللجنة   . والأمم المتحدة في دارفور   
. الدعم والرقابة المباشرين مـن المقـر وأنـه ينبغـي إعـداد دراسـة جـدوى واضـحة لكـل مـشروع                      

وطلبــت اللجنــة أيــضا أن تُـــقدَّم معلومــات في تقريــر الاســتعراض المقبــل الــذي يحــدد بوضــوح    
يع التشييد والتـشييد الـذاتي في البعثـات       تقسيم المسؤولية والمساءلة لكل طرف فيما يتعلق بمشار       

بين قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وإدارة الدعم الميـداني ومكتـب خـدمات الـدعم المركزيـة                 
 .في المقر

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن التفاصــيل الكاملــة لترتيبــات الرقابــة المطبقــة وتقــسيم    - ٩٥
وبـدلا  . كـن واردة في تقريـر الاسـتعراض الحـالي    المسؤولية والمساءلة عـن مـشاريع التـشييد، لم ت      

من ذلك، يشير التقرير إلى أن إدارة الدعم الميداني ستنفذ المبـادئ التوجيهيـة للتخطـيط والميزنـة                 
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والإدارة لمــشاريع التــشييد الرئيــسية وغيرهــا مــن المــشتريات، بمــا في ذلــك الإرشــادات المحــددة    
وعـلاوة  ). ٧١، الفقـرة    A/67/723(ة المقترحـة    لعرض دراسات الجدوى لجميع المشاريع الجديد     

على ذلك، يـشير التقريـر إلى أن الفريـق المعـني بكفـاءة اسـتخدام المـوارد، برئاسـة الأمـين العـام                        
المساعد لإدارة الدعم الميداني، سيكفل مواءمة جميع هذه الاستثمارات بعنايـة مـع الاحتياجـات     

علقة بأعمال التشييد في المراحل المبكـرة مـن عمليـة           وسينظر الفريق في المقترحات المت    . التشغيلية
ولكـن عنـد الاستفــسار، أبلغـت اللجنـة بـأن هــذه الرقابـة سـتبدأ مــع        . إعـداد الميزانيـة كـل عــام   

ــدورة    ــات ال ــداد ميزاني ــر      . ٢٠١٤/٢٠١٥إع ــصدد النظ ــق ب ــأن الفري ــضا ب ــة أي وأبلغــت اللجن
مج الاقتنـاء ومـشاريع التـشييد الكـبيرة         الخيارات المتعلقة بوضـع نهـج أكثـر تنظيمـا لميزنـة بـرا              في
ومـن المتوقـع أن تتعـزز جـودة المواصـفات الفنيـة وإدارة المـشاريع مـن                  . يتيح تعزيـز الـشفافية     بما

ــي في      ــد والتــــصميم الهندســ ــز التوحيــ ــة ومركــ ــود الميدانيــ ــدة إدارة العقــ ــشاء وحــ خــــلال إنــ
، A/67/722( برينــديزي الأخــيرة، وكلاهمــا يوجــد مقــره في مركــز الخــدمات العــالمي في  الآونــة

 ). ٤٨ و ٣٠ الفقرتان

 مشروعا من مـشاريع التـشييد،       ١٩وزودت اللجنة الاستشارية بتفاصيل فيما يتعلق بـ          - ٩٦
تبلــغ ميزانيــة كــل منــها مــا يربــو علــى مليــون دولار، يجــري تنفيــذها حاليــا في عمليــات حفــظ  

انظــــر  (ون دولار  مليــ ــ٧٢,١غ قيمتــــها الإجماليــــة   لــ ــ، وتب٢٠١٢/٢٠١٣الــــسلام للفتــــرة   
وتلاحــظ اللجنــة أن مــا يقــرب مــن نــصف عــدد هــذه المــشاريع تقريبــا يتعلــق    ). الرابــع المرفــق

وتـرد  . بمشاريع للـهياكل الأساسـية تنفـذ في بعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة جنـوب الـسودان                    
ا ملاحظات اللجنة بشأن التأخيرات والصعوبات في برنـامج التـشييد في تلـك البعثـة في تقريره ـ                

وتلاحـــظ ). A/67/718/Add.17( لتلـــك البعثـــة ٢٠١٢/٢٠١٣عـــن الميزانيـــة المقترحـــة للفتـــرة 
اللجنة أيضا أن مـشروع إنـشاء مقـر البعثـة المتكاملـة في كينـشاسا لبعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة                        
لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية لم ينفذ، بعد الانتهاء من اسـتعراض متعمـق               

وأبلغــت اللجنــة، بعــد الاستفــسار، بــأن مــن   ). ٢٠، الفقــرة A/67/780/Add.6انظــر (اء للخــبر
 مليـون  ٥٩,٢ بتكلفـة متوقعـة تبلـغ    ٢٠١٣/٢٠١٤ مشروعا إضافيا للفترة ١٦المتوقع القيام بـ    

دولار، ويتعلق معظمها بمشاريع بناء محددة لأجل بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار              
ــة ال ــاد الأفريقــي في        في جمهوري ــدعم بعثــة الاتح ــم المتحــدة ل ــة ومكتــب الأم كونغــو الديمقراطي

 ).انظر المرفق الخامس(الصومال 

وفي ضوء المشاكل السابقة التي أبرزها مجلس مراجعي الحسابات في تنفيذ مشاريع              - ٩٧
 التشييد الواسعة النطاق في بعثات حفظ السلام، بما في ذلك التأخيرات وتجـاوز التكـاليف              

والتحــديات المتــصلة بــإدارة المــشاريع، تكــرر اللجنــة الاستــشارية تعليقاتهــا الــسابقة بــشأن  
وعلاوة على ذلك، نظرا لحجم بعض المشاريع التي تمتد في . ضرورة تعزيز الرصد والرقابة



A/67/780
 

40 13-29589 
 

بعض الحالات على أكثر من دورة واحدة من دورات الميزانية، فإن اللجنة ترى أنه ينبغـي         
هود لتحسين جميع جوانب تخطيط المشاريع، بما في ذلك وضع افتراضات بذل مزيد من الج

تتسم بالواقعية فيما يتعلق بالميزانية وبالإطار الزمني، وتحديد أولويات تنفيذ المـشاريع علـى         
نحو أفضل في المحفظة العالمية، وضمان مراعاة تطبيـق الـدروس المـستفادة في إدارة المـشاريع           

 .و صحيح في تنفيذ المشاريع في المستقبلفي جميع البعثات على نح

وتؤكد اللجنة الاستـشارية أيـضا علـى الحاجـة إلى مزيـد مـن الوضـوح بـشأن دور              - ٩٨
وسلطة الأمين العام المساعد للدعم الميداني، بصفته الجهـة الـتي تـدعو إلى عقـد اجتماعـات            

يد في بعثــات حفــظ الفريــق المعــني بكفــاءة اســتخدام المــوارد، في التخطــيط لمــشاريع التــشي  
وتــشير اللجنــة إلى . الــسلام ووضــع ميزانيتــها وممارســة الرصــد والرقابــة المباشــرين عليهــا  

توصيتها السابقة بالتقسيم الواضح للمسؤولية والمساءلة بـين الجهـات الفاعلـة المختلفـة في               
مليـات  المقر وفي الميدان، لضمان التخطيط والتنفيذ الفعالين لمشاريع التشييد الكـبرى في ع            

وتوصي اللجنة، علاوة على ذلك، بعدم تأجيل       ). ١٠٦، الفقرة   A/66/718(حفظ السلام   
ــرة        ــة الفت ــة إلى حــين وضــع مقترحــات ميزاني ــد مــن الرقاب ــة إلى ممارســة مزي الجهــود الرامي

، بل يجب بذلها دون مزيد من التـأخير مـن أجـل ضـمان الرقابـة الـسليمة                   ٢٠١٤/٢٠١٥
 .٢٠١٣/٢٠١٤رة على المشاريع المقترحة للفت

  
 النسب المتعلقة بموجودات المركبات والحواسيب في كل بعثة     

لاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرهـا الـسابق عـن المـسائل الـشاملة، أن الموجـودات                   - ٩٩
 تتجـــاوز، بالنـــسبة لمعظـــم ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحـــة مـــن مركبـــات الركـــاب الخفيفـــة للفتـــرة  

وقـد تـبين للجنـة أنـه        . ة في دليل التكـاليف والنـسب القياسـية        البعثات، النسب القياسية المنشور   
بصرف النظر عن اختلاف حجم الفروق وأسبابها بشكل كبير فيما بين البعثات، فـإن التوزيـع           

 في  ٢٤المقترح للمركبات على الموظفين الدوليين في عمليات حفظ السلام ككل أعلى بنـسبة              
وأوصت اللجنة بأن تبـذل جهـود لمواءمـة         . سب القياسية المائة من التوزيع المتوقع عند تطبيق الن      

هذه الموجودات مع النسب القياسية، وبأن تقدم، حيثما ينطبق ذلك، مبررات محـددة بوضـوح      
للموجودات الـتي تزيـد عـن النـسب القياسـية في مقترحـات ميزانيـات البعثـات المعنيـة المقترحـة                      

 ).٩١ و ٨٨المرجع نفسه، الفقرتان  (٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 

ــة       - ١٠٠ ــود جاريـ ــير إلى أن الجهـ ــام الأخـ ــتعراض العـ ــر الاسـ ــام في تقريـ ــين العـ ــشير الأمـ ويـ
، )١٥٤، الفقـرة    A/67/723(القضايا التي عرضـها عليـه هيئـات الرقابـة والجمعيـة العامـة                لمعالجة

في ذلك مـن خـلال اسـتعراض الموجـودات مـن المركبـات الخفيفـة في جميـع عمليـات حفـظ                        بما
 تحديد الفرص المتاحة للاقتصاد مـن خـلال تمديـد العمـر المتوقـع للمركبـات ونقـل                   السلام، بغية 
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وعنـد الاستفـسار، زودت اللجنـة الاستـشارية بالجـدول           . المركبات الفائضة فيمـا بـين البعثـات       
 في كـل بعثـة، بعـد مراعـاة          ٢٠١٣/٢٠١٤التالي، الـذي يقـارن عـدد المـوظفين المقتـرح للفتـرة              

 بالموجودات المدرجة في الميزانية من مركبات الركاب الخفيفة للفتـرة           معدلات الشغور المقررة،  
٢٠١٣/٢٠١٤. 

  
 ٢٠١٣/٢٠١٤الاحتياجات من المركبات للفترة     

  
  )أ(المركبات   الموظفون  

  البعثة
الموظفــــون 
  المقترحون

الموظفون الممولة  
  )ب(وظائفهم

التوزيـــــــــع 
  )ج(القياسي

ــودات  الموجــــــــــــ
  المدرجة في الميزانية

النــسبةب(الفــرق 
  )المئوية

 ٥-٣٧٩٣٧١١٦٠١٥٢  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

 -١٩٠٩١٨١٨٧٤٦٧٤٤  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة
 ٦-٣٩٤٨٣٥٩٣١٣٧٥١٢٨٧  الكونغو الديمقراطية

 ٣٠-٥٢٤٩٤٧٥٥١٧٩٦١٢٥٧  لعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفورا

 ٢-١١٢٢١١١٧١٢٢١٢٠  قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

 ٣٢-١٥٥١٥٢٧٤٥٠  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

 ٥٩-٥٢٧٥٠٥٥٣٢٢  المركز العالمي للخدمات

 ٦٣٧٥٥٥٣٧٤٣٨٦٣  حدة المؤقتة في لبنانقوة الأمم المت

 ١٠-٥٦٨٤٨١١٧٥١٥٨  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي

 ١٩٨١٨٩٧٨٨٩١٥  بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

 ٣٣-١٥٧٤١٤٦٨٥٥٧٣٧٣  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 ١٣-١٨٨١١٨١٨٧١٤٦٢٤  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 ٦٧-٩٣٤٧٩٦٣٢٧١٠٧  مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

 ١٨-٣٦٩ ٥٥٠٥ ٦١٧٦ ٠٨١١٧ ١٩  المجموع  
  

تشمل سيارات الدفع الرباعي والسيارات العادية لكبار الشخصيات وسيارات الركاب؛ باستثناء مركبات نقل القوات              )أ(  
ات والحافلات، والعربات الكهربائية، فضلا عن المركبـات المـشطوبة والمقدمـة كهبـة إلى كيانـات مـن                   ومركبات الخدم 

 .غير البعثات

بمن فيهم موظفـو الأمـم المتحـدة الـدوليون، والموظفـون الوطنيـون مـن الفئـة الفنيـة، ومتطوعـو الأمـم المتحـدة، والأفـراد                              )ب(  
عسكرية وضباط الشرطة المدنية، مع تطبيـق عـاملي         للعسكريون والشرطة ا  المراقبون ا (العسكريون والشرطة والمتعاقدون    

 ).التأخر في النشر والشغور

 .٢٠١٢بناء على التجهيزات القياسية على النحو المبين في دليل نسب التكاليف القياسية لعام   )ج(  
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وقـع أن   ويبين الجدول أن متوسـط النـسبة المقترحـة لمركبـات الركـاب الخفيفـة مـن المت                  - ١٠١
وأبلغـت اللجنـة    .  في المائـة   ١٨ بنـسبة    ٢٠١٣/٢٠١٤يقل عن المعايير المتوخـاة في دليـل الفتـرة           

مركبــات  ٢ ٤٠٣الاستــشارية أيــضا بــأن الموجــودات مــن المركبــات قــد انخفــضت بمقــدار         
مقارنــــة بــــالموجودات المتوقعــــة في نهايــــة الفتــــرة )  في المائــــة٣١يمثــــل انخفاضــــا بنــــسبة  ممــــا(

هذا الانخفاض ناتج عن تمديد متوسط العمر المتوقع لناقلات الجنود الخفيفـة            و. ٢٠١٢/٢٠١٣
وعـن الجهـود الراميـة إلى شـطب المركبـات القديمـة،             ) دون أن يمثل ذلك مخاطر تشغيلية كـبيرة       (

وتمشيا مـع هـذه   . ونقل المركبات فيما بين البعثات، وفرض قيود كبيرة على استبدال المركبات          
 علــى ٢٠١٣/٢٠١٤ال المركبــات الخفيفــة المدرجــة في الميزانيــة للفتــرة  الجهــود، اقتــصر اســتبد
ــية   ــات الأساســ ــسودان    -المتطلبــ ــوب الــ ــدة في جنــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــى الأخــــص في بعثــ  وعلــ

، وقوة الأمم المتحدة الأمنيـة المؤقتـة        ) مركبة ٥٩(، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا       )مركبة ١٦٠(
وتـرد تفاصـيل    . خفيفـة إضـافية في البعثـات الأخـرى        ، ولم تطلب مركبـات      ) مركبة ٢٥(لأبيي  

ويــرد .  في المرفــق الــسادس٢٠١٣/٢٠١٤جميــع عمليــات الاقتنــاء المتوقعــة للمركبــات للفتــرة  
مزيد من التعليقات عن الموجودات من المركبات، حيثما كان ذلك مناسـبا، في تقـارير اللجنـة                 

 أدنــاه المتعلقــة ١١٠ إلى ١٠٨ بــشأن فــرادى مقترحــات ميزانيــات البعثــات وفي الفقــرات مــن  
وترحب اللجنة بالجهود المبذولة لضمان التقيد فيمـا يتعلـق بـالموجودات مـن              . بالنقل البري 

مركبات الركاب الخفيفة في البعثات بالمعايير المنصوص عليها في دليل التكـاليف والنـسب              
ة قـد تـستوجب     ومع ذلك، تدرك اللجنة أن الظروف التشغيلية الخاصة بكل بعث         . القياسية

اختلافــات في الموجــودات مقارنــة بالنــسب القياســية، وتعيــد التأكيــد علــى أن يُـــطلب إلى   
 ).٩١، الفقرة A/66/718(الأمين العام تقديم مبررات كافية في حالة الحيد عن المعايير 

وفيما يتعلق بالأجهزة الحاسوبية، لاحظت اللجنة الاستـشارية في تقريرهـا الـسابق أن               - ١٠٢
 تجـاوزت النـسب القياسـية في        ٢٠١٢/٢٠١٣وجودات المقترحة من هذه الأجهزة في الفتـرة         الم

وذُكِـر أن الموجـودات المقترحـة   ). ١٠المرجع نفسه، الجدول (جميع البعثات ماعدا بعثة واحدة    
 في المائـة مـن النـسبة المتوقعـة     ٢٨,١من الأجهزة لعمليات حفظ السلام ككل هي أعلى بنسبة     

وأوصت اللجنـة مـرة أخـرى في هـذه الحالـة ببـذل الجهـود لمواءمـة          . لنسب القياسية بعد تطبيق ا  
ولاحظــت أيــضا أنــه، علــى خــلاف الممارســة المتبعــة   . هــذه الموجــودات مــع النــسب القياســية 

يتعلق بالمركبات، يتقرر تخـصيص الأجهـزة الحاسـوبية مـن خـلال تطبيـق النـسب القياسـية                    فيما
أذون لهــم، وأوصــت بــأن تؤخــذ في الاعتبــار معــدلات   علــى كامــل مــستويات الأشــخاص الم ــ 

 .الشغور الواردة في الميزانية لدى تحديد الموجودات في المستقبل

وعند الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بمعلومات مستكملة عن نسب الأجهـزة            - ١٠٣
، ٢٠١٣/٢٠١٤بما فيها الحواسيب المحمولة والمكتبية والحواسـيب الـصغيرة، للفتـرة          الحاسوبية،
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ــاه    ــى النحــو المــبين في الجــدول أدن ــاة     . عل ــسبت مــع مراع ــد حُـ ــة أن النــسب ق وتلاحــظ اللجن
ومــع ذلــك، أبلغــت اللجنــة بــأن  . مــستويات النــشر المقــررة علــى النحــو الموصــى بــه مــن قبــل   

، ممـا اسـتلزم   ٢٠١٢يوليـه  /الإحـصاءات تعكـس نتـائج اسـتعراض النـسب الـتي أنجـزت في تمـوز        
أولا، أشير إلى أنه مـع بـدء تنفيـذ مبـادرات المؤسـسة مثـل               . لى المعايير المطبقة  إدخال تغييرات ع  

المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام وأوموجـا، وحيـث أن الكـثير مـن أسـاليب العمـل يـؤدى               
آليا، فسوف تكون هناك حاجة إلى استعراض أكثر انتظاما للنسب، للتأكد من أنهـا تـستجيب                

وثانيـا، أسـفر الاسـتعراض عـن تغـيير في المعـايير          .تيجية والتشغيلية للبعثات  للاحتياجات الاسترا 
ووفقـا للنـسبة الجديـدة،    . المعمول بها فيما يتعلق بعدد الحواسيب المخصصة للموظفين الوطنيين     

سيتم الآن تزويد جميع الموظفين الوطنيين الذين يؤدون وظائف كتابية أو تقنية أو فنيـة تتطلـب                 
ــاتهم بالحواســيب  الوصــول المــستم أمــا فيمــا يخــص  . ر إلى نظــم المعلومــات مــن أجــل أداء واجب

المــوظفين الــوطنيين الــذين لا يحتــاجون إلى الوصــول المــستمر إلى تلــك الــنظم فــسوف يخــصص   
حاسوب واحد لكل ثلاثة موظفين، وسيخـصص للمـوظفين الـوطنيين الـذين يعملـون في إطـار         

ووفقا للنـسبة المطبقـة في الفتـرة        .  أربعة موظفين  حاسوب واحد لكل  ) مثل أفراد الأمن  (نوبات  
 مـن المـوظفين الـوطنيين بغـض النظـر عـن             ٢,٥، خصص حاسوب واحد لكل      ٢٠١٢/٢٠١٣

وأخــيرا، أوضــحت الأمانــة العامــة أن الاعتمــاد علــى فئــة المــوظفين . نـوع العمــل الــذي يؤدونــه 
 .لوطني عليهاالوطنيين يتزايد في البعثات الراسخة نتيجة لجهود إضفاء الطابع ا

  
 ٢٠١٣/٢٠١٤الاحتياجات من الحواسيب للفترة     

  
  )أ(الحواسيب    الموظفون  

  البعثة
ــون  الموظفـــــــ
  )ب(المقترحون

الموظفــون 
ــة  الممولـــــ
  وظائفهم

الموجودات 
المدرجـــــــة 
  في الميزانية

التوزيـــــــــع 
القياســــــــي 

  )ج(السابق

ــرق  الفــــــ
بالنــــسبة (

  )المئوية

التخــــصيص 
القياســــــــــي 

  )د(الحالي

الفـــــــــــرق
ــسبة( بالنـــــ

  )المئوية

٦- ٢٠٤ ١ ١٢٦٨٢١٣٧ ٢٥٩١ ٤٣٤١ ١  مركز الخدمات العالمي
٤٦٩٨ ٥٨٨٥٧٣٥٠٨٣٦٨٣٨  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

١٤- ٥٢٧ ٢ ٧٦٩٢٣ ١٨٠١ ٩٧٤٢ ٠٩٨٢ ٣  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
٢٨٣٤ ٢٩٥٢٨٣٢٩٥٢٢١٣٣  ار في هايتيبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقر

٣- ٢٥٦ ٣٢٩٣٢٠٢٤٨١٩٢٢٩  قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
٤٤٢٤ ٦٢٨٥٢٣٤٥٩٤٠٥١٣  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

-٣٨٣ ٣٩٨٣٨٧٣٨٤٢٥٦٥٠  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
٢٨- ٠٥٣ ٤٧٨٢ ٥٠٧١ ٦٩٢٣ ٣  ارة المؤقتة في كوسوفوبعثة الأمم المتحدة للإد  ٤٣- ٥٩١ ٢

٥- ٥٢٥ ٣ ٧١٠٢٤ ٣٦٦٢ ٩١٦٣ ٦٦٧٣ ٤  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
٣٣- ٢٢٢٥٠٧٧٥٩ ٣٩٤١ ١  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  ٤٠- ٨٤١
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  )أ(الحواسيب    الموظفون  

  البعثة
ــون  الموظفـــــــ
  )ب(المقترحون

الموظفــون 
ــة  الممولـــــ
  وظائفهم

الموجودات 
المدرجـــــــة 
  في الميزانية

التوزيـــــــــع 
القياســــــــي 

  )ج(السابق

ــرق  الفــــــ
بالنــــسبة (

  )المئوية

التخــــصيص 
القياســــــــــي 

  )د(الحالي

الفـــــــــــرق
ــسبة( بالنـــــ

  )المئوية

مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي
٩٠١٢٣ ٥ ٣٥٦٦٦ ٢٢٩٤ ٢٢٩٧ ٠٨٥٧ ٨  في الصومال

العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة
٩٠٢٢ ١ ٤٣٣٣٥ ٩٤١١ ٢٥٢١ ٣٨٨٢ ٢  في دارفور

١٨- ٤٨٨ ٥ ٦٩٠٢١ ٤٨٠٣ ١٤١٤ ٦٢١٦ ٦  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
بعثة منظمة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في

 ٧٣٦٦٩٦٦١٦٥٣١١٦  ونغو الديمقراطيةجمهورية الك

٦-٨١١ ٢٥ ١٩٢٧ ٨١٧٥٦٥ ٥٨٦٢٤ ٦١٧٣٠ ٣٣  المجموع  
  

 ).التدريب ومقاهي الإنترنت وغير ذلك(دون اعتبار الحواسيب المتاحة للاستخدام العام   )أ(  

حدة والمراقبـون العـسكريون والأفـراد       بمن فيهم الموظفون الدوليون والوطنيون ومتطوعو الأمم المتحدة وشرطة الأمم المت            )ب(  
 .المقدمون من الحكومات وضباط الأركان العسكريين والمتعاقدون

 .٢٠١٢أغسطس /استنادا إلى الاحتياجات القياسية حسب ما ورد في دليل التكاليف والنسب القياسية فيما قبل آب  )ج(  

 .٢٠١٢أغسطس /كاليف والنسب القياسية في آباستنادا إلى الاحتياجات القياسية حسب ما ورد في دليل الت  )د(  
  

كما يشير الجدول، يتوقع أن يكـون متوسـط النـسبة المقترحـة فيمـا يخـص الحواسـيب                    - ١٠٤
وأبلغـت  .  في المائـة   ٦ بمقـدار    ٢٠١٣/٢٠١٤أدنى من المعايير المنصوص عليها في الدليل للفتـرة          

ب النسبة المقترحة باسـتخدام المعـايير       اللجنة الاستشارية، بناء على طلبها، أنه عندما أعيد حسا        
 مـستخدمين لكـل حاسـوب فيمـا يخـص المـوظفين             ٢,٥بنـسبة    (٢٠١٢/٢٠١٣المطبقة للفتـرة    

وبالإضـافة إلى   .  في المائـة   ٢٧، كان متوسطها أعلى من المعايير المحـددة سـابقا بمقـدار             )الوطنيين
ــرح للحواســيب       ــاء المقت ــة بتفاصــيل عــن الاقتن ــد اللجن ــك، تم تزوي ــرة   ذل ــة للفت ــات معين في بعث

وتلاحـظ اللجنــة أن نـسبة كـبيرة مــن هـذه المقتنيــات     ). انظـر المرفـق الــسادس   (٢٠١٣/٢٠١٤
 .ترمي إلى استبدال المقتنيات الموجودة بسبب التقادم والشطب

وترى اللجنة الاستشارية أن أي تعديل أو تغيير في النسب القياسية ينبغـي تبريـره                - ١٠٥
ة العامة، وخاصة عندما تترتب عليه آثار تشغيلية ومالية كبيرة في على نحو صحيح للجمعي

وفي حالة الحواسيب، فمع الاعتراف بالدور المتنامي والمتطور للموظفين الوطنيين     . البعثات
في البعثات، جنبا إلى جنب مع اعتماد أكبر مـن قبـل البعثـات علـى تكنولوجيـا المعلومـات                    

حــظ اللجنــة أن فروقــا كــبيرة بــين البعثــات مــا زالــت  لأداء وظــائف الــدعم الأساســية، تلا
موجــودة وتوصــي بالتــالي بــأن تطلــب الجمعيــة العامــة موافاتهــا بتفــسيرات ومــبررات أكثــر   
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تفــصيلا فيمــا يخــص الموجــودات الزائــدة في مــشاريع الميزانيــات في المــستقبل، وكــذلك في   
 .دة لحفظ السلامتقارير الاستعراض العام المقبلة عن تمويل عمليات الأمم المتح

  
 إدارة الأصول والاقتناء     

ــي الحــسابات في استعراضــه لإدارة الأصــول في      - ١٠٦ ــس مراجع ــر مجل ــات  ١٦أق ــن البعث  م
 بمواصـلة   ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠العاملة واثنتين من البعثات المغلقة للفتـرة الماليـة المنتهيـة في             

دقــة المخــزون وموثوقيــة البيانــات المفــصح الجهــود الراميــة إلى تعزيــز إدارة الممتلكــات وتحــسين 
وفي الوقــت . عنــها في البيانــات الماليــة اســتعدادا لتنفيــذ المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام  

نفسه، واصل المجلس ملاحظة بعض أوجه القصور في إدارة الأصول، وخاصة عدم وجود آليـة               
 مخــاطر الخـــسارة أو الهـــدر بـــسبب  موحــدة لتـــسجيل تكلفـــة المبــاني المـــشيدة ذاتيـــا، وارتفـــاع  

الممتلكــات غــير المــستخدمة وغــير القابلــة للاســتهلاك، ووجــود أوجــه قــصور في التــصرف في    
وتــرد ). ٢٩  و٢٨، الفــصل الثــاني، الفقرتــان A/67/5 (Vol. II((الأصــول في البعثــات المــصفاة 

 .A/67/782تعليقات مفصلة للجنة الاستشارية بشأن هذا الموضوع في الوثيقة 

ويشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي إلى أن المجالات الرئيـسية الـتي يركـز عليهـا                  - ١٠٧
الفريــق المعــني بكفــاءة اســتخدام المــوارد تــشمل في البدايــة تحــسين توزيــع المعــدات المتاحــة عــبر   
ــدر أكــبر،         ــستخدم بق ــتي ت ــدات ال ــن المع ــيم الاحتياجــات القياســية م ــة، وتقي ــات الميداني العملي

؛ انظـر أيـضا   ٦٩، الفقـرة   A/67/723(توسيع نطاق توافر البنيـة التحتيـة والمعـدات في البعثـات             و
وعلاوة علـى ذلـك، تـشير اللجنـة الاستـشارية إلى أنهـا              ).  أعلاه ٩٨-٩٥ و   ٣١-٢٩الفقرات  

لاحظت في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة أنه ينبغي زيـادة التركيـز علـى الـدورة الكاملـة             
لسلة التوريد في إطار عمليات حفظ السلام، بما في ذلك الرقابة على الموجودات مـن               لإدارة س 

ــع         الأصــول واســتخدامها، وزيــادة التــدقيق في المــشتريات والإدارة والمحاســبة الــسليمتين لجمي
وتلاحـظ اللجنـة أنـه، وفقـا للمقترحـات الفرديـة لميزانيـات              ). ٩٥، الفقرة   A/66/718(الأصول  

وفي هـذا   . مع اتباع استراتيجية كاملة لإدارة سلسلة التوريد في بعض البعثـات          البعثات، من المز  
الصدد، ترد تعليقات اللجنة على الدور المقترح لقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في تحـسين        

 .A/67/780/Add.10سلسلة التوريد العالمية الشاملة في الوثيقة 
  

 النقل البري  

ــشار   - ١٠٨ ــة الاستــ ــظ اللجنــ ــرة     تلاحــ ــبري للفتــ ــل الــ ــة للنقــ ــات المقترحــ ية أن الاحتياجــ
ــدار ٢٠١٣/٢٠١٤ ــد بمقـ ــرة   ١٠,٥ تزيـ ــات للفتـ ــغ المخـــصص للبعثـ ــن المبلـ  ملايـــين دولار عـ
٢٠١٢/٢٠١٣) A/67/723   وعلى وجه التحديد، يشير تقرير الاسـتعراض إلى        ). ١٠، الجدول
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.  المتحـدة في جنـوب الـسودان       أن جزءا من الزيادة يتعلق باقتناء المركبات البديلة في بعثة الأمـم           
 .وترد التفاصيل في المرفق السادس أدناه

ــاء    - ١٠٩ وفي ســـياق استعراضـــها الـــسابق، أبلغـــت اللجنـــة أن الانخفـــاض في عمليـــات اقتنـ
المركبات يعزى إلى قرار تمديد متوسط العمـر المتوقـع لمركبـات الركـاب الخفيفـة بـسنة واحـدة                    

كلم تحـت ظـروف التـشغيل العاديـة          ١٨٠ ٠٠٠ كلم، ليصل إلى سبع سنوات و      ٢٠ ٠٠٠ و
ــشديدة   ١٤٠ ٠٠٠ أو ســت ســنوات و  ــشغيل ال ــم تحــت ظــروف الت ــة أن  . كل وأبلغــت اللجن

عملية استعراض أخرى تجرى حاليا لتحديد مـا إذا كـان بالإمكـان زيـادة تمديـد العمـر المتوقـع                      
ت اللجنــة أنهــا وأفــاد). ١١٢، الفقــرة A/66/718(للمركبــات لتحقيــق الاســتخدام الأمثــل لهــا  

تتطلـــع إلى تلقـــي نتـــائج الاســـتعراض وتـــشدد علـــى ضـــرورة أن تراعـــى فيـــه جميـــع العوامـــل    
الصلة، بما في ذلك البيئات التشغيلية وتكاليف الـصيانة والتـشغيل الإضـافية الـتي يمكـن أن          ذات

الي ويـشير الأمـين العـام في تقريـره الاستعراضـي الح ـ     . تنجم عن تمديد فترة الاحتفاظ بالمركبات 
ــالموجودات مــن المركبــات الخفيفــة، والــتي ســوف تــشمل      ــة الخاصــة ب ــادئ التوجيهي إلى أن المب
العوامل التي تستخدم لتحديـد متوسـط العمـر المتوقـع للمركبـات، لـن يـتم إعـدادها إلا بحلـول                      

وتلاحـظ اللجنـة التـأخير في       ). ١٥٥، الفقـرة    A/67/723 (٢٠١٣نهاية الربع الثالـث مـن عـام         
عراض الخاص بتحديد متوسط العمر المتوقع الأمثل للنقل الـبري، وتوصـي بـأن              إنجاز الاست 

تدرج نتائج هذا الاسـتعراض في تقريـر الاسـتعراض العـام المقبـل، مـع ذكـر الآثـار المترتبـة                      
 .٢٠١٤/٢٠١٥عليه في الميزانية في مقترحات الميزانية للبعثات الفردية للفترة 

المركبــــات في بعــــض البعثــــات، زُودت اللجنــــة وفيمــــا يتعلــــق بممارســــة اســــتئجار  - ١١٠
الاستشارية، بناء على طلبها، بمعلومـات تفـصيلية عـن حـالات اسـتئجار المركبـات والتكـاليف                  

وأبلغــت اللجنــة، بنــاء علــى  . المرتبطــة باســتئجار هــذه المركبــات في الفتــرتين الحاليــة والــسابقة  
وفي هـذا   . بيـة احتياجـات مؤقتـة     طلبها، أن اسـتئجار المركبـات يقتـصر علـى حـالات محـددة لتل              

الصدد، تلاحظ اللجنة الممارسة المتزايدة المتمثلـة في نقـل المركبـات مـن البعثـات القائمـة لتلبيـة                    
وقد لاحظـت اللجنـة سـابقا العقبـات الـتي تحـول دون نقـل المركبـات في                   . الاحتياجات الناشئة 

). ٣٩، الفقـرة    A/66/718/Add.8(حالة المركبات التي توجد عجلة القيادة بهـا في الجهـة الـيمنى              
وفي الفترة الحالية يشير الأمين العام، مـع ذلـك، إلى أن عـددا مـن المركبـات الـتي توجـد عجلـة                        

 ليــشتي، نظــرا -القيــادة بهــا في الجهــة الــيمنى نُـــقل مــن بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور 
بحيــث تم تخفــيض الحاجــة إلى   لتــصفيتها، إلى قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص،       

وتـرد تعليقـات اللجنـة فيمـا يتعلـق باسـتئجار المركبـات في          . استئجار المركبات في ذلـك الموقـع      
. ٣٢-٣٠، الفقـرات  A/67/780/Add.8قوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص في الوثيقـة           

 في بعثــات معينــة وتتوقــع اللجنــة أن المزايــا النــسبية لاســتئجار المركبــات مقارنــة بامتلاكهــا
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سـتظل قيــد الاســتعراض، مــع مراعــاة جــدوى ســوق الإيجــار في فــرادى البعثــات وظــروف  
 .التشغيل داخل منطقة البعثة المعنية

  
 النقل الجوي    

ــسلام في      - ١١١ ــظ الـ ــات حفـ ــة في عمليـ ــات الجويـ ــإدارة العمليـ ــة بـ ــات المتعلقـ ــرد المعلومـ تـ
 إطــار الاحتياجــات المقترحــة للفتــرة  وفي.  مــن تقريــر الاســتعراض العــام ١٥٣-١٤٧ الفقــرات
٢٠١٣/٢٠١٤ ،)A/67/723 مليــون دولار للنقــل الجــوي ٩١١، يُـــطلب مبلــغ )١٠، الجــدول 

 مليــون دولار عــن المبلــغ   ٧٢,٦لبعثــات حفــظ الــسلام العاملــة، ممــا يعكــس زيــادة قــدرها        
فية وعند الاستفـسار، أبلغـت اللجنـة أن الاحتياجـات الإضـا      . ٢٠١٢/٢٠١٣المخصص للفترة   

تعــزى في المقــام الأول إلى الاحتياجــات الجديــدة لأنظمــة جويــة ذاتيــة التــشغيل في بعثــة منظمــة 
الأمـم المتحــدة لتحقيــق الاسـتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيـة وعمليــة الأمــم المتحــدة في    

 ؛ وتتناسـب الزيـادة في اسـتهلاك الوقـود في      ) في المائـة   ٣٤ مليون دولار، أو     ٢٥(كوت ديفوار   
حالة قوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي مـع الزيـادة المقترحـة في عـدد سـاعات الطـيران؛                         
ــسودان؛ وارتفــاع        ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب ال ــر الواحــد في بعث ــود للت ــة الوق وارتفــاع تكلف
تكاليف استئجار وتشغيل طائرات الهليكوبتر والطائرات ذات الأجنحة الثابتة في حالة مكتـب             

وقوبلت هذه الزيادات جزئيا بانخفـاض      .  المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال       الأمم
الاحتياجات الخاصة ببعثة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي بـسبب انخفـاض أسـطول                  

 .الطائرات

وتعيد اللجنة الاستـشارية تأكيـد إقرارهـا بأهميـة العمليـات الجويـة لـلأداء الفعـال                    - ١١٢
ولايات حفظ السلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة، وأهميـة مواصـلة الجهـود للـسعي إلى                 ل

تحقيق قدر أكبر من الكفاءة والفعالية في إدارة العمليات الجوية العالمية، مع ضـمان سـلامة                
). ١١٥، الفقـرة    A/66/718(الأفراد والقدرة على الاستجابة للاحتياجات التشغيلية أيـضا         

 بـشأن الحاجـة إلى تقيـيم        ٦٥/٢٨٩ من قرار الجمعية العامـة       ٤٨لى الفقرة   وتشير كذلك إ  
النطاق الكامل والكفاءة الإجمالية مـن حيـث التكلفـة للعوامـل المتعلقـة بالخـدمات الجويـة،                  

  .في ذلك استهلاك الوقود وتكاليف الصيانة واعتبارات السلامة والأمن بما
  

  الجويتدابير زيادة الكفاءة في إدارة الأسطول     
إلى أنــه ســيجري تقاســم قــدرات النقــل الجــوي الخاصــة بفــرادى     يــشير الأمــين العــام  - ١١٣

عمليات حفظ السلام بالقدر الممكن عمليا، وذلـك في إطـار التوجيـه العـام المقـدم مـن الأمـين                     
ويــشار إلى أن مركــز العمليــات الجويــة الاســتراتيجية في مركــز . العــام المــساعد للــدعم الميــداني
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ت العالمي في برينديزي يقـوم بتنـسيق ورصـد جميـع عمليـات النقـل الجـوي بـين البعثـات           الخدما
ولدى الاستفسار، أبلغـت اللجنـة الاستـشارية أن         ). ١٤٨، الفقرة   A/67/723(وداخل البعثات   

. ترتيبات التقاسم تتيح للبعثات اسـتخدام طـائرات تخـضع لالتـزام تعاقـدي تجـاه بعثـات أخـرى                   
مــة طــائرات مخصــصة لبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في   وتــشمل الأمثلــة المقد

جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة والعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور                    
وبالمثل، تلاحظ اللجنة اتخـاذ ترتيـب يجـري في إطـاره تقاسـم ثـلاث         . تستخدمها بعثات مجاورة  

 بــين عمليــة الأمــم المتحــدة في      علــى أســاس المناصــفة  MI-24طــائرات هليكــوبتر مــن طــراز    
فـة  ت، تبقـى البعثـة الميدانيـة المكلّ     وفي هـذه الحـالا    . ديفوار وبعثة الأمـم المتحـدة في ليبريـا         كوت

. بالمهمـة صــاحبة الـسلطة المــسؤولة عـن التــشغيل الــسليم للعتـاد الجــوي وتخـضع للمــساءلة عنــه     
‘‘ المتعاقـدة ’’ تستخدم الطـائرات تـرد التكـاليف إلى البعثـة            وأُبلغت اللجنة كذلك أن البعثة التي     

وبالإضــافة إلى ذلــك، يــشير . لتغطيـة التكــاليف المــتغيرة المتكبــدة مــن جــراء كــل ترتيــب تقاســم 
الأمين العام إلى تحقق وفورات كبيرة من خلال عملية إعادة تشكيل أسطول طـائرات البعثـات         

ز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات، في إطـار مهـام   على مستوى المنطقة، التي اضطلع بها مرك     
 طـائرة وتحقيـق   ٢١مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، مما أتاح تقليص أسطول البعثات بواقع          

؛ وتـرد تعليقـات اللجنـة علـى أداء مركـز            ٢٧المرجع نفـسه، الفقـرة      (وفورات كبيرة في الوقود     
  ).أدناه ٢٣٩  و٢٣٨المراقبة في الفقرتين 

 وبالإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العـام إلى وضـع اتفـاق إطـاري مـع برنـامج الأغذيـة                     - ١١٤
ــسابية بــين المنظمــتين في        ــة الاستن ــات التقني ــسلة مــن الاتفاق ــرام سل ــالمي يرســي الأســاس لإب الع
ــة وخــدمات         ــة الجوي ــائرات وخــدمات الحرك ــتئجار الط ــك اس ــا في ذل ــشتريات، بم مجــالات الم

وأبلغــت اللجنــة الاستــشارية، عنــد الاستفــسار، أن  ). ١٤٩سه، الفقــرة المرجــع نفــ(المطــارات 
 ســيكون بمثابــة إطــار تنفيــذي وأنــه يــشمل   ٢٠١٣فبرايــر /الاتفــاق الإطــاري الموقــع في شــباط 

مجالات تعاون أوسع نطاقا مثل التخطيط والتشاور والتنـسيق في مـرحلتي بـدء تـشغيل البعثـات                  
ولكنه من الـسابق لـلأوان،      . لمعدات والخدمات اللوجستية  الميدانية وتصفيتها، فضلا عن توفير ا     

وتتطلــع اللجنــة إلى تلقــي . في هــذه المرحلــة، توقــع أي آثــار ماليــة محتملــة نتيجــة لهــذا التعــاون
تفاصيل بشأن تأثير الاتفاق الإطاري المبرم بين الأمانة العامة وبرنامج الأغذية العالمي علـى              

  . راض العام المقبل للأمين العامالمستوى التنفيذي في تقرير الاستع
 وتشير اللجنة إلى أن الأمين العام أبـرز في تقريـره عـن عمليـات الأمـم المتحـدة الجويـة                      - ١١٥

أهمية وضع مقـاييس مناسـبة ومؤشـرات أداء رئيـسية، مـشيرا إلى أن هـذه المقـاييس والمؤشـرات           
 تعـود علـى الـدول الأعـضاء     تعد عنصرا أساسيا لتقييم الفوائد الـصافية مـن حيـث التكلفـة الـتي      

وأبلغـت اللجنـة عنـد نظرهـا في         ). ٢٨، الفقـرة    A/65/738(من الإدارة العالمية للعمليات الجوية      
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تقرير الاستعراض العـام الـسابق أنـه مـن المتوقـع، بعـد إجـراء مـشاورات مـع الهيئـات التنظيميـة                        
دت اللجنـة في تقريرهـا      وأك. ٢٠١٢سبتمبر  /وخبراء الصناعة، بدء العمل بالمؤشرات في أيلول      

السابق بشأن المسائل الشاملة أهمية هذه النقاط المرجعية، حيث أشـارت إلى أنـه في حالـة عـدم                   
ــادرات      ــأثير المب ــة العمليــات الجاريــة، أو ت وجودهــا، لا يوجــد خــط أســاس لقيــاس مــدى فعالي

وشـددت علـى   ). ١٢٤، الفقـرة  A/66/718(الجارية، على مر الزمن، في إدارة العمليات الجوية      
وكـررت الجمعيـة    . ضرورة إنجاز تحديد المؤشرات وجمع البيانـات المعياريـة علـى وجـه الـسرعة              
، ٦٦/٢٦٤القـرار   (العامة طلباتها التـشريعية الـسابقة في هـذا الـصدد تأييـدا لملاحظـات اللجنـة                  

  ).٣٣الفقرة 
تقريــره الحــالي  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الأمــين العــام لا يقــدم أي تفاصــيل في - ١١٦

. للاستعراض العام بشأن وضع النقـاط المرجعيـة ومـا يتـصل بـذلك مـن جمـع البيانـات المعياريـة                     
ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة أن وضـع مؤشـرات الأداء الرئيـسية يجـري بـالاقتران مـع بـدء                    

ــداخلي في مجــال الطــيران    ــاه١٢٠-١١٨انظــر الفقــرات (العمــل بنظــام الإبــلاغ الآلي ال  ). أدن
وفي هـذا   . وتتعلق المؤشرات بالسلامة الجوية، والعمليات الجوية، والكفـاءة مـن حيـث التكلفـة             

الصدد، تلاحظ اللجنـة إنجـاز اسـتعراض شـامل للنـهج الـذي تتبعـه المنظمـة فيمـا يتعلـق بتزويـد              
عمليات حفظ الـسلام بقـدرات النقـل الجـوي أسـفر عـن انخفـاض الحجـم الإجمـالي للأسـطول                      

وتـذكر أيـضا تحـسينات      ). ١٥٠، الفقرة   A/67/723( تؤثر في تقديم الخدمات      الجوي بطريقة لا  
أخــرى تــشمل تحــسين التخطـــيط وتعزيــز هياكــل المــسارات الجويـــة ومــدى الاســتفادة مـــن         

غير أن اللجنة تلاحظ أن التقرير لا يتـضمن إلا القليـل مـن التفاصـيل الملموسـة عـن                   . الطائرات
  .لاحقة المتخذة في هذا الصددنتائج هذا الاستعراض والإجراءات ال

وترى اللجنة الاستشارية أن استمرار التأخير في وضع مؤشـرات الأداء الرئيـسية         - ١١٧
في مجــال إدارة العمليــات الجويــة للأمــم المتحــدة أمــر مؤســف، وتنتظــر أن توضــع هــذه         

وتوصـي كـذلك بـأن تطلـب       . المؤشرات في صيغتها النهائية وتنفذ دون المزيـد مـن الإبطـاء           
الجمعية العامة إلى الأمين العـام أن يقـدم تقريـرا شـاملا عـن إدارة العمليـات الجويـة خـلال                      

وتوصي اللجنة بأن يتضمن هـذا      . الدورة الثامنة والستين، يتضمن نتائج استعراضه الأخير      
  :التقرير ما يلي

  وصف كامل لمؤشرات الأداء الرئيسية التي وضعت؛  )أ(  
ارية ذات الصلة التي سيقاس عليها التقـدم المحـرز          حالة وضع البيانات المعي     )ب(  

  في إنجاز مؤشرات الأداء؛
  ترتيبات الرصد والإبلاغ المقترحة؛   )ج(  
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وصــف تفــصيلي لهيكــل وتكــوين الأســطول الجــوي الحــالي، بمــا في ذلــك       )د(  
  الجهود الرامية إلى ترشيد عمله؛

  المتاحة للاضطلاع بها؛ تحليل شامل للمهام التي يتعين القيام بها والأصول   )هـ(  
  ترتيبات تقاسم الأصول الجوية؛   )و(  
وصف واضح لإطار حوكمـة النقـل الجـوي المعمـول بـه مـن أجـل ضـمان                     )ز(  

مواءمة التسلسل الواضح للسلطة والمساءلة، بما في ذلك تحديد أدوار ومسؤوليات مركـز             
  . والتحركاتالعمليات الجوية الاستراتيجية ومركز المراقبة المتكامل للنقل 

  
  نظام معلومات العمليات الجوية     

 في هذا الصدد، تتمثل مبادرة ذات صلة تهـدف إلى تحـسين إدارة العمليـات الجويـة في                   - ١١٨
وتـشير  . بعثات حفظ السلام في استحداث نظام فعال لإدارة المعلومات في مجـال النقـل الجـوي         

يــل قــد بــدأ منــذ أمــد بعيــد يعــود إلى       اللجنــة الاستــشارية إلى أن اقتنــاء نظــام مــن هــذا القب     
وأبلغــت اللجنــة في ســياق استعراضــها لتقريــر الاســتعراض العــام لعــام  . ٢٠٠٨يونيــه /حزيــران
ــة شــراء       ٢٠١٢ ــه بعــد محــاولات فاشــلة للحــصول علــى النظــام المطلــوب مــن خــلال عملي  أن

نـه  ولكـن اللجنـة أبلغـت كـذلك أ        . خارجية، بدأ وضـع حـل داخلـي، وهـو في مراحلـه الأوليـة              
وأعربـت اللجنـة عـن      . على الرغم من أهمية هذا النظام، لم تخصص أي أموال من أجـل وضـعه              

قلقها إزاء عدم إحراز التقدم في هذا الشأن، نظرا للأهمية المـشار إليهـا لاعتمـاد نظـام مـن هـذا                      
القبيل لإدارة العمليات الجوية لعمليات حفظ السلام، واعتبرت أن تنفيـذه في الوقـت المناسـب                

، الفقرتـان   A/66/718(ط أساسي لمراقبة وإدارة العمليات الجوية للأمم المتحدة بشكل فعال           شر
  ). ١٢٦  و١٢٥
ــع       - ١١٩ ــق م ــسطا لإدارة معلومــات النقــل الجــوي يتواف ــا مب ــام أن نظام ــذكر الأمــين الع  وي

ــرة      ــذه في الفتــ ــيبدأ تنفيــ ــا ســ ــام أوموجــ ــة نظــ ــشغيل في بيئــ ، A/67/723 (٢٠١٣/٢٠١٤التــ
 ولــدى الاستفــسار، أبلغــت اللجنــة الاستــشارية أن هــذا الحــل الــداخلي ســيلبي  .)١٤٩ الفقــرة

الاحتياجات الأكثر إلحاحا للمقر والبعثات الميدانية على حـد سـواء، بـالرغم مـن أنـه لا يغطـي                 
وستـشمل القـدرات الوظيفيـة    . تماما جميع الوظائف التي يؤديها نظام كامل لإدارة النقل الجوي 

ــة   ــارير آلي ــزات الاســتفادة القــصوى مــن الأســطول      تقــديم تق عــن الاســتخدام، فــضلا عــن مي
وأبلغــت اللجنــة كــذلك أنــه علــى الــرغم مــن عــدم رصــد أي    . واســتخدام الطاقــة الاســتيعابية 

اعتمادات محددة في الميزانية من أجل وضع وتنفيذ هذا المشروع، تـستفيد إدارة الـدعم الميـداني                 



A/67/780  
 

13-29589 51 
 

ئمة، وأن هذا النظام سينجز في إطار مجموعـة أوسـع           من القدرات وهياكل الدعم التشغيلي القا     
    .٢٠١٣/٢٠١٤نطاقا من التحسينات التي تنطوي على تنفيذ المهام آليا خلال السنة المالية 

وتكرر اللجنة الاستشارية الإعراب عن قلقها من عـدم وضـع نظـام فعـال لإدارة                 - ١٢٠
لـرغم مـن إدراج هـذا الأمـر علـى           البيانات فيما يتعلق بالعمليـات الجويـة حـتى الآن علـى ا            

قائمة الأولويات فيما يتعلق بإدارة العمليات في بعثات حفظ الـسلام منـذ أكثـر مـن خمـس            
وتلاحظ اللجنة التقدم المحرز المـشار إليـه فيمـا يتعلـق بوضـع نظـام داخلـي وبـدء                    . سنوات

يـذه  ، وتنتظر الحصول على تقريـر مفـصل عـن تنف          ٢٠١٣/٢٠١٤تنفيذه المزمع في الفترة     
  .وتأثير بدء العمل به ضمن التقرير الشامل عن العمليات الجوية المطلوب أعلاه

  
  بدء تشغيل طائرة عريضة بعيدة المدى    

 يقدم الأمين العام معلومات عن العمليـة الـتي جـرت في الآونـة الأخـيرة لاقتنـاء طـائرة                     - ١٢١
كرية ووحـدات الـشرطة   ركاب عريضة بعيدة المدى جرى التعاقد عليها لنقـل الوحـدات العـس            

في عمليــات النــشر الأولي والتنــاوب الــدوري والإعــادة إلى الــوطن، وعــن تنفيــذ ترتيــب بــشأن  
وأشــير إلى أن مــن شــأن حيــازة هــذه الطــائرة علــى أســاس طويــل الأجــل أن تغــني عــن  . بــذلك

الحاجــة إلى تعــدد العطــاءات القــصيرة الأجــل، وهــو مــا يمكــن الأمــم المتحــدة مــن تقــديم خدمــة 
رع إلى الــدول الأعــضاء، وأن يــوفر القــدرة علــى الاســتجابة بــسرعة أكــبر للأزمــات عنــد    أســ

ــشارية أن   ). ١٥١المرجــع نفــسه، الفقــرة  (حــدوثها  ــة الاست ــدى الاستفــسار، أبلغــت اللجن ول
 مستأجرة من الخطـوط الجويـة الإثيوبيـة، بـدأت           B-767الطائرة العريضة، وهي طائرة من طراز       

، حيـث   لافتراضـية للطـائرة هـو أديـس أبابـا         وموقع القاعدة ا  . ٢٠١٢بر  سبتم/عملياتها في أيلول  
  .تعود فقط لإجراء عمليات التفتيش التقنية والمتعلقة بالصيانة

 وفيما يتعلق بهيكل التكاليف المتعلق بتنفيذ ترتيب الاسـتئجار هـذا، أبلغـت اللجنـة أن                 - ١٢٢
لــشهري لعــدد الــساعات المتعاقــد عليهــا  الأمــم المتحــدة تــدفع إلى المتعاقــد تكلفــة الحــد الأدنى ا 

الـتي تـشمل    (، وتكاليف التـشغيل الـسنوية       ) ساعة في السنة   ٢ ٨٢٠ ساعة في الشهر أو      ٢٣٥(
وتقـدر  . ، فضلا عن تكلفة الوقود لساعات الطـيران الفعليـة        )الطائرة والطاقم والصيانة والتأمين   

 سـاعة في الـسنة علـى        ٢ ٨٢٠تكلفة أي ساعات إضافية فوق الحـد الأدنى المتعاقـد عليـه وهـو               
وأبلغت اللجنـة أيـضا أن تكـاليف النـشر المرتبطـة بهـذا العقـد تقتـصر علـى                   .أساس سعر مخفض  

  ).  دولار٩٠ ٠٠٠(تكلفة غير متكررة ترتبط بطلاء الطائرة 
 ولدى الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بتفاصيل الوفورات المتراكمـة حـتى الآن    - ١٢٣

  الــتي تفيــد تحقيــق وفــورات يبلــغ مجموعهــا  ) المرفــق الــسابع( هــذه الطــائرة نتيجــة التعاقــد علــى
ــشغيل الطــائرة    ٢ ٠٦٩ ١٩٩ ــة مــن ت ــد خمــسة أشــهر كامل ــك،  .  دولارا بع وبالإضــافة إلى ذل
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وهـي تـشمل جاهزيـة أكـبر للتلبيـة         . قدمت الأمانة العامة تفاصيل إضافية بشأن الفوائد النوعيـة        
ت الأزمــات أو الإجــلاء أو النــشر الفــوري؛ والمرونــة     الاحتياجــات التــشغيلية مــثلا في حــالا   

اللازمـــة للاســـتجابة بـــصورة أســـرع للحـــالات غـــير المتوقعـــة في الميـــدان؛ وتحـــسين مـــستوى    
زيادة مـدى الـرحلات وتقليـل عـدد مـرات التوقـف لأغـراض تقنيـة، وهـو                    الخدمات، من قبيل  

ــا ــات       م ــوات المنقولــة؛ وتبــسيط إدارة العقــود وترتيب  إســناد المهــام؛ وتحــسين   يزيــد رضــى الق
وترحـب اللجنـة الاستـشارية بتحقيـق        . المكاسب في الكفاءة الناتجة عن تخفيف عـبء العمـل         

الوفورات نتيجة لاسـتخدام الطـائرة العريـضة المـستأجرة لأجـل طويـل فـضلا عـن الفوائـد            
تقريـر  النوعية، وتتطلع إلى تلقي بيان أكثر تفصيلا بالوفورات السنوية والفوائد المحققـة في              

  .الاستعراض العام المقبل
  

  الهياكل الأساسية لدعم المطارات    
 يــشير الأمــين العــام إلى أن الاســتثمار في الهياكــل الأساســية لــدعم المطــارات يمكــن أن - ١٢٤

ويشير أيضا إلى أن اسـتخدام الطـائرات        . يحسن كفاءة خدمات النقل الجوي من حيث التكلفة       
 الاستثمار في الهياكل الأساسية الأرضية والمدرجات، أمـر قـد           ذات الأجنحة الثابتة، إلى جانب    

 أكثـر كفـاءة مــن حيـث التكلفـة وفعاليـة مـن حيــث التـشغيل مـن اسـتخدام طــائرات          يتـبين أنـه  
غير أن اللجنة أبلغـت، لـدى الاستفـسار، أن          ). ١٥٢المرجع نفسه، الفقرة    (الهليكوبتر وحدها   

لبات السلامة لمنظمـة الطـيران المـدني الـدولي كـثيرا      أعمال إصلاح المطارات التي تتوافق مع متط      
ويجــب أيــضا مراعــاة خطــر التــأثير ســلبا في المرونــة   . مــا تــستغرق وقتــا طــويلا وتكــون مكلفــة 

ــدرتها علـــى العمـــل بـــصرف    ــوبتر وقـ ــائرات الهليكـ ــة  التـــشغيلية لطـ ــود المتعلقـ ــر عـــن القيـ النظـ
  .المطارات بتوافر
ــه   - ١٢٥ ــشارية أن ــة الاست ــرر ا  وأبلغــت اللجن ــع الأول مــن   كــان مــن المق ــهاء خــلال الرب لانت
القـــرار ( مـــن تحليـــل نـــسبة الفائـــدة إلى التكلفـــة، الـــذي طلبتـــه الجمعيـــة العامـــة   ٢٠١٣ عـــام
، مــن أجــل تقريــر مــا إذا كانــت الاستعاضــة عــن طــائرات الهليكــوبتر  )٣٤، الفقــرة ٦٦/٢٦٤

وتحـث اللجنـة الأمـين       .دبطائرات ثابتة الجنـاحين في بعثـات ومواقـع مختـارة ستـسفر عـن فوائ ـ               
العـام علــى الانتـهاء مــن هــذا التحليـل المتعلــق بجــدوى الاسـتثمارات في الهياكــل الأساســية     
لدعم المطارات على وجـه الـسرعة، وتتطلـع إلى اسـتعراض نتـائج هـذا التحليـل في سـياق                     

  . نظرها في التقرير المقبل للأمين العام للاستعراض العام لعمليات حفظ السلام
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  حظات أخرى عن الأساطيل الجوية للبعثات ملا    

ما فتئ الأمين العام يشير في السنوات الأخيرة إلى النقص في توفير طائرات الهليكـوبتر                - ١٢٦
ويــوجز بعــض  . العــسكرية المخصــصة للاســتخدام في بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام       

ــساع      ــالتقرير مــن أجــل الم ــشمولة ب ــرة الم ــنقص في   الخطــوات المتخــذة في الفت ــن ال دة في الحــد م
طــائرات الهليكــوبتر العــسكرية، بمــا في ذلــك تنقــيح الإطــار المتعلــق بــسداد التكــاليف وأحكــام   

ويــشير الأمــين العــام إلى أن هــذه المبــادرة، مــن ضــمن مبــادرات   . طلبــات التوريــد ذات الــصلة
الفتـرة  أخرى، خفضت حجم هذا النقص في طائرات الهليكوبتر التي مـا زالـت مطلوبـة خـلال                 

 ولـدى الاستفـسار، أبلغـت       ).١٣٨، الفقـرة    A/67/723(المشمولة بـالتقرير بـأكثر مـن النـصف          
ــضمن، في بعــض         ــد يت ــات التوري ــات طلب ــيير ترتيب ــا لتغ ــشروعا تجريبي ــشارية أن م ــة الاست اللجن
ــدلات        ــة، والتزامــات بتحــسين مع ــا للتكــاليف التحــضيرية الأولي ــسبقا جزئي ــا م الحــالات، دفع

ــة العــسكرية في بعثــات     الاســتخدام، وت وقعــات بــشأن عمليــات النــشر المؤقــت للأصــول الجوي
وتتطلع اللجنة إلى تلقي مزيد من التفاصيل عن تأثير التغـييرات           . أخرى تابعة للأمم المتحدة   

التي أدخلت من أجل تيسير توفير العتاد الجوي العـسكري للاسـتخدام في عمليـات حفـظ          
  . لمقبل للأمين العامالسلام في تقرير الاستعراض العام ا

 وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها لاحظت وجـود طـائرات ثابتـة الجنـاحين مـن طـراز                    - ١٢٧
Learjet  ــها الاســتيعابية عــن  أشــخاص، في تعليقاتهــا علــى مقترحــات الميزانيــات   ١٠ تقــل طاقت

المتحـدة في  ، فيما يتعلـق ببعثـة منظمـة الأمـم     ٦٥، الفقرة A/63/746/Add. 16(السابقة للبعثات 
ــة، و   ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــرة A/65/743/Add. 11جمهوري ــم   ٨، الفق ــة الأم ــق ببعث ــا يتعل ، فيم

، تلاحـظ   ٢٠١٣/٢٠١٤وفيمـا يتعلـق بـالفترة       ). المتحدة في جمهورية أفريقيـا الوسـطى وتـشاد        
عمليـة الأمـم المتحـدة في      ( في بعثتي حفظ سلام      Learjetاللجنة استمرار نشر طائرات من طراز       

ولـــدى ). كـــوت ديفـــوار والعمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة في دارفـــور 
الاستفــسار، أبلغــت اللجنــة أن المهــام الرئيــسية لهــذه الأنــواع مــن الطــائرات تتمثــل في الإجــلاء 

ــصال     ــرحلات في حــالات الطــوارئ والنقــل لأغــراض الات ــضا أن  . الطــبي ودعــم ال وأبلغــت أي
ليــات الطــائرات النفاثــة الــتي يــستخدمها كبــار المــسؤولين يجــري حاليــا،  استعراضــا داخليــا لعم

بهدف ترشيد ترتيبـات دعـم الطـائرات وتوحيـدها إن أمكـن مـن أجـل تحقيـق أقـصى قـدر مـن                         
وتثـق اللجنـة بـأن التقريـر المطلـوب في      . فعالية عمليات الطيران وكفاءتهـا مـن حيـث التكلفـة        

اض المذكور أعلاه بـشأن اسـتخدام الطـائرات          أعلاه سيتضمن نتائج الاستعر    ١١٧الفقرة  
 في إطــار الجهــود الأوســع نطاقــا الراميــة إلى توحيــد وترشــيد الأســاطيل Learjetمــن طــراز 

   .الجوية في جميع بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة
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  وقود الطائرات     
املة المتــصلة   شــككت اللجنــة الاستــشارية في تقريرهــا الــسابق بــشأن المــسائل الــش        - ١٢٨

بعمليات حفظ السلام في المنهجية الحالية المعتمدة لوضع الخطـط والميزانيـات لوقـود الطـائرات                
في عمليات حفظ السلام، بعد أن لاحظت وجود فروق كبيرة بين المعـدلات الموحـدة المطبقـة                 

ــرة   ــة للفتـ ــات الميزانيـ ــرة   ٢٠١٢/٢٠١٣في مقترحـ ــي للفتـ ــود الفعلـ ــتهلاك الوقـ ــط اسـ  ومتوسـ
وأبلغت اللجنة عندئذ أن الأمانة العامة ترى أنه لا يمكـن اسـتخدام معـدلات                . ٢٠١٠/٢٠١١

استهلاك الطائرات في أي سنة واحدة على نحو يتسم بالمصداقية للتنبؤ بالاحتياجات من وقـود               
الطــائرات في المــستقبل، بــالنظر إلى أن هــذه الاحتياجــات تتــأثر بعوامــل مثــل أنمــاط الــرحلات    

ن الحمولات من البضائع والركاب، وحالة الطائرات، والأنظمة الوطنيـة الخاصـة            الجوية، وأوزا 
ولهـــذا الـــسبب . بـــالرحلات الـــتي تـــنظم عمـــل الطـــائرات المقدمـــة بموجـــب طلبـــات التوريـــد  

استخدمت الأمانة العامة معدلا موحدا يستند إلى استهلاك الوقود الذي يقـدره صـانع الطـائرة                
مدى فترة عشر سنوات لنوع وطراز محددين مـن الطـائرات،      ومتوسط الاستهلاك الفعلي على     

وبالإضـافة إلى ذلـك، لاحظـت       . وذلك لدرء الآثار المحتملـة لهـذه العوامـل مـن سـنة إلى أخـرى               
اللجنة أوجه تفاوت كبيرة في معدل اسـتخدام الوقـود المبلـغ عنـه طـائرات مـن نفـس النـوع في                    

ــة أن ذلــك يعكــس الا . بعثــات مختلفــة ختلافــات في المنــاخ، وأنمــاط الــرحلات،  وأُبلغــت اللجن
  ).١٣١-١٢٩، الفقرات A/66/718(والحمولات بين مختلف مواقع البعثات 

 وقدم مجلس مراجعي الحسابات في تقريره إفادة عن تطبيق المعـدلات الموحـدة ومـدى                - ١٢٩
نفـسه،  المرجـع   (ملاءمة استخدام هذه المعدلات في الميزنة، بناء على طلـب اللجنـة الاستـشارية               

ووجد المجلس فروقـا كـبيرة بـين معـدلات الاسـتهلاك الفعلـي لوقـود الطـائرات                  ). ١٣١الفقرة  
التي اختارها كعينة، مقارنـة بالمعـدلات الموحـدة الـتي حـددها المقـر، ممـا أدى، في رأي المجلـس،           

، الفـــصل الثـــاني، A/67/5 (Vol II((إلى حـــدوث خلـــل كـــبير في مجمـــوع ميزانيـــة الطـــيران  
ــرة ــه نظــرا للظــروف ا   ). ١٠٧ الفق ــد    وخلــص المجلــس إلى أن ــة، ق ــسائدة في كــل بعث لخاصــة ال

استخدام معدل موحـد لاسـتهلاك الوقـود أساسـا واقعيـا وحـصيفا للميزنـة، لا سـيما                    يكون   لا
المرجـع  (إيلاء الاعتبار الواجب لاتجاهات الماضـي فيمـا يتعلـق باسـتهلاك وقـود الطـائرات          دون  

ظ اللجنة أن الأمين العام لم يتفق مع توصـية المجلـس اللاحقـة بـأن        وتلاح). ١١٠نفسه، الفقرة   
خاصــة بكــل بعثــة، مــشيرا إلى أن اعتمــاد  معــدلات لاســتهلاك الوقــود  ينظــر في إمكانيــة تطبيــق 

منهجية استخدام معدلات متوسطة موحدة هـو الأنـسب، لأن ذلـك يأخـذ في الاعتبـار الخـبرة                   
ــشغيل طــائر    ــة في ت ــسبتها المنظم ــتي اكت ــا وطر  ال ــا اات أســطولها الحــالي بأنواعه   ،A/67/741(زه

  ).٦٦الفقرة 
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 ولدى الاستفسار، زودت اللجنـة الاستـشارية بقائمـة مـستكملة للمعـدلات الموحـدة                - ١٣٠
استنادا إلى المنهجية الحالية باسـتخدام متوسـط عـشر سـنوات إلى جانـب معـدلات الاسـتخدام                   

ثامن أدنـاه هـذه التفاصـيل إلى جانـب مقارنـة            ويتضمن المرفق ال  . ٢٠١١/٢٠١٢الفعلي للفترة   
 ٢٠١٠/٢٠١١بــين الفــروق الملاحظــة بــين المعــايير الموحــدة والاســتخدام الفعلــي في الفتــرتين   

ير الموحـدة والاسـتخدام الفعلـي       وتلاحظ اللجنة أن الفـروق بـين المعـاي         ٢٠١١/٢٠١٢والفترة  
  .تزال قائمة، ولكنها شهدت بعض التحسن لا

لجنـــة الاستـــشارية أن إدارة الـــدعم الميـــداني بـــصدد الانتـــهاء مـــن إجـــراء  وتلاحـــظ ال- ١٣١
وتفتــرض . اســتعراض شــامل في جميــع البعثــات لتطبيــق المنهجيــة الحاليــة لميزنــة وقــود الطــائرات 
وتلاحــظ . اللجنــة أنــه ســيجري التطــرق إلى مــدى ملاءمــة آليــة التقــدير الحاليــة في الاســتعراض

 ٢٠١٣/٢٠١٤ لكفـاءة اسـتهلاك الوقـود في البعثـات للفتـرة             اللجنة أيضا أن الأهداف المقـررة     
 في المائـــة المقـــررة للفتـــرة ٥بالإضـــافة إلى نـــسبة ( في المائـــة ٥تـــشمل تخفيـــضا متوقعـــا بنـــسبة  

٢٠١٢/٢٠١٣) (A/67/723 وتلاحـــظ اللجنـــة الجهـــود الراميـــة إلى تحـــسين ). ٦٩، الفقـــرة
ج الاســتعراض الجــاري للمنهجيــة وتتطلــع إلى نتــائ. الكفــاءة في اســتهلاك وقــود الطــائرات

الحالية لميزنة وقود الطائرات، وتتوقع أن يبلغ عن النتائج في تقرير الاستعراض العام المقبل 
  .للأمين العام

  
  إدارة الوقود     

وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن مـسألة اسـتهلاك الوقـود في البعثـات                - ١٣٢
خدام فيمـا يتعلـق بـالمرافق والهياكـل الأساسـية، والنقـل الـبري،        عموما، بما في ذلك أنماط الاسـت  

وزودت اللجنة، بناء على طلبها، بتفاصيل عن الاستهلاك الفعلـي منـذ الفتـرة              . والنقل البحري 
التكــاليف والنــسب   إضــافة إلى المعــدلات الموحــدة المطبقــة، اســتنادا إلى دليــل  ٢٠٠٨/٢٠٠٩

ــرتين   ــات الفتــ ــياغة ميزانيــ ــية، في صــ ــات ٢٠١٢/٢٠١٣ و ٢٠١١/٢٠١٢ القياســ ، والميزانيــ
   .٢٠١٣/٢٠١٤المقترحة للفترة 

 وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مقارنة الاسـتخدام الفعلـي بالمعـدلات الموحـدة للفتـرة                - ١٣٣
 تكـشف عــن مبالغــة كــبيرة في تقــدير جميــع فئــات الوقــود الــثلاث لبعثــة الأمــم  ٢٠١١/٢٠١٢

، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في      المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي   
جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وعمليـة الأمـم المتحـدة               
في كوت ديفوار، ومكتب الأمم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال، وكـذلك              

افق والهياكل الأساسية والنقل البري في بعثة الأمـم المتحـدة           فيما يتعلق بالوقود المستخدم في المر     
وتراوحـــت المبالغـــة في التقـــدير بـــين . في ليبريـــا وقـــوة الأمـــم المتحـــدة لمراقبـــة فـــض الاشـــتباك 
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 في المائــة ٥٨ مــن ٢٠١١/٢٠١٢الاســتخدام الفعلــي والاســتخدام المــدرج في الميزانيــة للفتــرة   
بعثـة منظمـة   ( في المائـة  ٧إلى ) د الأفريقـي في الـصومال  مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثـة الاتحـا      (

وكانت بعثة الأمم المتحـدة     ). الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية       
للاستفتاء في الصحراء الغربية البعثـة الوحيـدة الـتي كانـت فيهـا المعـدلات الموحـدة المطبقـة أقـل             

   .٢٠١١/٢٠١٢ت ذات الصلة للفترة من الاستخدام الفعلي في الفئا
 وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية كــذلك وجــود فــروق كــبيرة في المعــدلات الموحـــدة         - ١٣٤

ــرتين   ــة في الفتـــ ــتخدام المطبقـــ ــرة  ٢٠١٢/٢٠١٣ و ٢٠١١/٢٠١٢للاســـ ــة للفتـــ ، والمقترحـــ
وأبلغت اللجنة، بناء على طلبها، أن أنماط استهلاك الوقـود يمكـن أن تتوقـف        . ٢٠١٣/٢٠١٤
ــى ــات        عل ــشورة في البعث ــواع الأصــول المن ــوع أن ــك تن ــا في ذل ــة بم ــل المختلف ــن العوام ــة م  طائف

والاحتياجـات المحـددة للأصـول      ) في حالة المولدات الكهربائية، على سبيل المثـال       (واستخدامها  
وفيمـــا يتعلـــق بالمركبـــات، يتوقـــف الاســـتهلاك علـــى وتـــيرة اســـتخدام  .المملوكـــة للوحـــدات
ركبــات المتــوافرة، فــضلا عــن أي أهــداف يمكــن أن تفــرض فيمــا يتعلــق    المركبــات، وأنــواع الم

  . بالكفاءة
ومــن حيــث المعلومــات الــواردة في مقترحــات الميزانيــة لفــرادى البعثــات، تلاحــظ  - ١٣٥

وفيمــا يتعلــق . اللجنـة أن هنــاك تفاوتـا كــبيرا في التفاصـيل المفــصح عنــها بـين بعثــة وأخـرى     
يـثير   نـة أن ثمـة قـدرا كـبيرا مـن انعـدام الـشفافية في الإبـلاغ                 بتقرير الاستعراض العام، ترى اللج    

فعلى سبيل المثال، في حـين يُـشار في آخـر تقريـر للأمـين العـام إلى أن الأهـداف المتعلقـة          . القلق
بالكفــاءة في اســتخدام الوقــود حــددها الفريــق المعــني بتحقيــق الكفــاءة في اســتخدام المــوارد في   

، فإن القدرة على إثبـات إدراج تلـك الأهـداف في            ٢٠١٣/٢٠١٤ و   ٢٠١٢/٢٠١٣الفترتين  
مقترحات الميزانية لفـرادى البعثـات مقيـدة بـسبب عـدم تـوافر معلومـات واضـحة وموحـدة في                

وترد في بعض مقترحات الميزانية الإجراءات المتخذة في البعثات مـن أجـل تحـسين               . هذا الصدد 
 قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان،            كفاءة الاستخدام، من قبيل الأخذ بنظام حقن الوقـود في         

وزيادة الاعتماد على شبكة الكهرباء المحلية في بعثة الأمم المتحـدة للإدارة المؤقتة في كوسـوفو،               
واستخدام خليط مـن مختلـف أنـواع المولـدات الكهربائيـة في بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في                      

ــانA/67/780/Add. 9(الــصحراء الغربيــة   ، الفقــرة A/67/780/Add. 11 ، و٣٥  و٣٤ ، الفقرت
جـــود أي تحليـــل شـــامل بهـــذا الـــشأن غـــير أن عـــدم و). ٧، الفقـــرة A/67/780/Add.4، و ٢٦
ييــسر النظــر الكامــل في مبــادرات الاقتــصاد في اســتهلاك الوقــود وفي مــا إذا كانــت توجــد     لا

ــع البعثــات   ــدة في جمي ــة إلى أن . فــرص لتكــرار الممارســات الجي ــة العامــة  وتــشير اللجن الجمعي
طلبت إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن جميع جوانـب إدارة الوقـود في الـدورة الـسابعة                   
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وتـرى اللجنـة أن تقريـر الاسـتعراض         ). ٣٩، الفقرة   ٦٥/٢٨٩القرار  (والستين المستأنفة   
   .العام الحالي لا يستجيب على النحو الملائم لذلك الطلب

ية وجود أوجه قصور كبيرة في الممارسة المتبعة حاليا في          وتلاحظ اللجنة الاستشار   - ١٣٦
وتتوقع اللجنة أنـه يمكـن أن       . ميزنة استخدام الوقود في بعثات حفظ السلام والإبلاغ عنه        

تنجم عن تعديل المعدلات الموحدة سنويا بحيث تعكـس ظـروف البعثـات ميزنـة أكثـر دقـة                   
نفــاق علــى الوقــود وإمكانيــة تعــرض وبــالنظر إلى مــستوى الإ. للاســتخدام المتوقــع للوقــود

إدارة الوقود للغش وإساءة الاستعمال، تعتزم اللجنة أن تبقي هذه المسألة قيد الاستعراض 
وينبغي إنجاز التحليل الشامل الذي طلبته الجمعيـة العامـة في هـذا الـصدد وتقديمـه               . الدقيق

  .للنظر فيه دون مزيد من التأخير
  

 ة بالوقودالإنجاز الكلي المتعلق عقود    

ة، عـــدة املالـــشسائل المـــلـــق بعالمت في تقريرهـــا الـــسابق ،قـــدمت اللجنـــة الاستـــشارية - ١٣٧
الإنجــاز الكلــي باعتبارهــا  الأمــين العــام مــن ترتيبــات  بمــا عرضــه تعلــق تملاحظــات وتوصــيات 

 تــشيرو). ١٣٥-١٣٢، الفقــرات A/66/718( الوقــود في بعثــات حفــظ الــسلام  ا لتــوفيرنموذجــ
 عـن   مـسؤولا يكون   تجاري   وجود مورد ينطوي على   عقود الإنجاز الكلي     نموذج   اللجنة إلى أن  

. التخـزين والتوزيـع   عمليتـا   ، بمـا في ذلـك       اجميع مراحـل تـوفير الوقـود لمركبـات البعثـة ومعـداته            
ــةترأو ــيلا شــاملا و     ، اللجن ــدم تحل ــام لم يق ــد، أن الأمــين الع ــى وجــه التحدي ــا   عل قياســا كمي

 ،هـذه الترتيبـات الـتي يمكـن       بواسـطة   تـوفير الخـدمات     عمليـة    ة علـى  كاسب المترتب للتكاليف والم 
 .بدء التشغيلكبيرة ل، أن تنطوي على تكاليف جنةلكما أشارت ال

 في تقريره الاستعراضي الحـالي، إلى أن اسـتخدام عقـود إمـدادات              ،يشير الأمين العام  و - ١٣٨
ة إلى   التكلف ـ  نـسبة  تحليـل ا  أم ـ. ٢٠١٣/٢٠١٤الفتـرة   ستمر في   ي ـسبنظـام الإنجـاز الكلـي       الوقود  

الربـع الثـاني مـن عـام        أثناء   هتوقع الانتهاء من  ، فيُ الجمعية العامة في هذا الصدد    الذي طلبته    ائدالع
٢٠١٣) A/67/723، النتــائج بدت اللجنــة الاستــشارية، بنــاء علــى طلبــها،  وِّوزُ). ١٦٣ الفقــرة

 الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في       للعمليـات في بعثـة     ائدالعة إلى    التكلف  نسبة الأولية لتحليل 
ظهــر، في رأي تُ تيهــايتي والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وال ــ

مقارنـة  إجـراء   قابلـة للقيـاس الكمـي عنـد         ال من حيـث التكـاليف المعنيـة         ةتعارضمُاللجنة، نتائج   
بلغت اللجنـة أن مفهـوم الـدعم        أُفقد   ،لكومع ذ . داخليةترتيبات ال الإنجاز الكلي وال  عقود  بين  

لبعثـات  طويلـة الأجـل     اللاحتياجـات   لتلبيـة ا  الخيـار الأكثـر ملاءمـة       يمثـل   ال   ز اللإنجاز الكلـي م ـ   
انخفاض المخاطر التـشغيلية والماليـة،      الذي يتحقق من جراء     ضافي  الإنوعي  عائد ال  نظرا لل  بعينها،
صــعودا أو المقــدم الــدعم م في حجــم إمكانيــة الــتحكالتعــرض للغــش وزيــادة فــرص ض اوانخفــ
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إلى  - ةالتكلف ـمن حيث نسبة شامل التحليل الوتتطلع اللجنة إلى استعراض نتائج  . هبوطا
 المقبـل   إطار نظرها في  ، وذلك   ترتيبات الوقود في ما يخص     الإنجاز الكلي  لمفهوم دعم    ائدالع

 .لسلامفظ الحلأمم المتحدة اتمويل عمليات في الاستعراض العام المتعلق ب
  

 دارة الوقود لإنظام الإلكترونيال    

لكتــروني لإدارة الإنظــام إلى أن الالحــالي، الاستعراضــي في تقريــره ، الأمــين العــاميـشير   - ١٣٩
العمليـة  هـذا النظـام في      نـشر   سيُ، و ٢٠١٢ديـسمبر   /ول في كـانون الأ    هاختبـار  قد اكتمل    الوقود

رفــور وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق   للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دا  المختلطــة
في الفتـرة  الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة وعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار          

المرجـع نفـسه،   (بعثـات كـل عـام    ثـلاث  بمعدل  بعد ذلك   أخرى  بعثات  ، ثم في    ٢٠١٣/٢٠١٤
نظــام العــن فعاليــة تطبيــق  تقييمــا ىتلقــأن توتتطلــع اللجنــة الاستــشارية إلى ). ١٦١الفقــرة 

وتحـث اللجنـة الأمانـة      .  المقبـل   العـام  لاسـتعراض لتقريـر   إطار  لكتروني لإدارة الوقود في     الإ
الخــبرات المكتــسبة مــن تنفيــذ النظــام في أول مجموعــة مــن    تكفــل مراعــاة ن العامــة علــى أ

 .خرىالأبعثات ال في جميع ه بعين الاعتبار قبل البدء في تنفيذهاخذوأالبعثات 
  

  الإعاشةإدارة حصص    

لفتـــرة ل إلى أن الإنفـــاق علـــى حـــصص الإعاشـــة  يـــشير مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات  - ١٤٠
الاستـــشارية اللجنـــة  وكانـــت . ملايـــين دولار٣٠٩ مـــا مقـــدراه  بلـــغقـــد  ٢٠١١/٢٠١٢

معـايير  قـرار  اعتـزام الأمـين العـام إ    المتعلـق بالمـسائل الـشاملة إلى       في تقريرهـا الـسابق    أشـارت    قد
ن م ـإعاشـة   اقتنـاء حـصص     عـروض    يق ـلوالـشروع في طلـب جديـد لت       صص الإعاشـة    شاملة لح 

 تقــرر وإضــافة إلى ذلــك،). ٩٩، الفقــرة A/66/718(ات حفــظ الــسلام ة مــن بعثــبعثــ ١٣أجــل 
 الأهـداف  أحـد باعتبـاره  المـستهلكة  الإعاشـة  حـصص  في عـدد  ئـة  ا في الم ٥ نـسبته    خفضإجراء  

 الوارد أدنـاه    تضمن المرفق الثاني  يفي حين   و. ٢٠١٢/٢٠١٣المتوخاة لتحقيق الكفاءة في الفترة      
عـــن تقريـــر الإعاشـــة، فـــإن أحـــدث حـــصص تحقيقهـــا مـــن بنـــد تفاصـــيل الوفـــورات المتوقـــع 

هـذا المعيـار الجديـد أو عمليـة الـشراء           طبيـق   معلومـات بـشأن ت    أي  يتـضمن     لا الاستعراض العام 
 .ذات الصلة

،  الإعاشــةفــاءة في إدارة حــصصالكتحقيقــا لأوجــه  ،تــشدد اللجنــة الاستــشاريةو - ١٤١
أن تركـز   لها  ينبغي  ته، بل   كمية الغذاء المتاح أو نوعي    عامة  لا الأمانة   تخفض لاأعلى ضرورة   

وتتوقـع اللجنـة أن     . هاوتخزين ـحفظها في المستودعات    و الإعاشة   على ترتيبات نقل حصص   
 لحـصص  لجديـدة عـايير ا المالمقبل معلومات محدثة عن تطبيق العام  لاستعراض  اتقرير  يتضمن  
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.  وتـأثير ذلـك علـى ميزانيـات البعثـات          ،المـشتريات العالميـة ذات الـصلة      ليـة   موع،  الإعاشة
قـد  أي تغـيير    الإعاشـة سـلبا بـسبب       نوعيـة حـصص     على ضرورة عدم تأثر     د اللجنة   شدوت

 .التوريدترتيبات  بصليتأو ات حجم الإمداديطرأ على 

 فـروق وجـود   ميزانيـات البعثـات     فرادى  للاحظت اللجنة الاستشارية في استعراضها      و - ١٤٢
 اتكـل فـرد مـن أفـراد الوحـد      الإعاشة المخصـصة ل    في الميزانية لحصص     ةلغ المدرج افي المب كبيرة  

صص لحــمـم المتحـدة   لأ جـدول ا بلغـت اللجنـة، بنـاء علـى استفـسارها، أن     وأُ. في اليـوم الواحـد  
مل الــدوافع الرئيــسية تشتــورغــم ذلــك طبــق علــى قــدم المــساواة في جميــع البعثــات،  الإعاشــة يُ

التخـزين  فـظ في المـستودعات و  تكـاليف النقـل والح    علـى عوامـل تتمثـل في        تباين  دوث هذا ال  لح
 مــن مــصادر المــواد الغذائيــة ا قربهــبحــسبتختلــف مــن بعثــة إلى أخــرى هــي عوامــل والتــأمين، و

ع اف ـتراؤدي إلى ت ـطويلـة أن  السلسلة التوريد ليمكن و. المحليةساسية   الأ الهياكلالرئيسية وتوافر   
حـصص  تـسهيل المقارنـة بـين تكـاليف         ومن أجل    .ا ملحوظ اعافترالإعاشة ا تكاليف حصص   

المقبلـة التكـاليف    عـام   الاستعراض ال تقارير  تتضمن  بين البعثات، تقترح اللجنة أن      الإعاشة  
تـسليم علـى ظهـر البـاخرة والتـأمين والنقـل          ال بما في ذلك تكلفة      ،الإعاشةالمفصلة لحصص   

 .والتخزين في المستودعات فظوالح

ــالإعاشــة الــذي دارة حــصص لإنظــام الإلكتــروني المــا يتعلــق ب وفي - ١٤٣ في تقــارير  قشونُ
قتنـاء  محـاولتين لا إخفـاق  التقرير الحالي للأمـين العـام أنـه بعـد       يوضح   السابقة،   العاملاستعراض  ا

 عن طريـق    أوموجانظام  تكون مرتبطة ب  سة  داخليتطوير برمجيات   الآن  يجري  هذا النظام تجاريا،    
أعربـت في تقريرهـا     الاستـشارية قـد     اللجنة  وكانت  . )١٦٠ الفقرة   ،A/67/723( وصلات بينية 
لكتــروني الإنظــام الطويــل في تنفيــذ العــن رأي مفــاده أن التــأخير  ةاملالــشسائل الأخــير عــن المــ

 ،١٠١، الفقـــرة A/66/718(يمثـــل فرصـــة ضـــائعة لتحقيـــق الكفـــاءة  الإعاشـــة لإدارة حـــصص 
ض إمكانيـة تعـرُّ  والإعاشـة  ظرا لمستوى الإنفاق على حـصص    ون). ٦٢، الفقرة   A/65/743 و

، فإن اللجنة تـرى أن اسـتمرار      ستخداملمخاطر الاحتيال وإساءة الا   ة حصص الإعاشة    إدار
ولـذلك توصـي    . ثير قلقـا بالغـا    أمر ي ـ  والإعاشة له حصص  لإدارة  التأخير في تنفيذ نظام آلي      

التفاصـيل المتعلقـة   إدراج أن يتم بعلى سبيل الأولوية، والمصمم داخليا بأن يتم تنفيذ الحل  
ــذ ــ بتنفي ــة  ووال ذا الحــله ــة صــلات البيني ــام  المطلوب ــه بنظ ــا ولربط ــأوموج ــر يرأثت ه في تقري

 . المقبلعامالاستعراض ال
  

 السفر في مهام رسمية    

تــرة فها في الالمبلــغ عن ــ الإنفــاقادة يــعــرب عنــها بــشأن ز  الــتي أُشواغل في ضــوء ال ــ - ١٤٤
السلبي الـذي   ثر  الأ في عمليات حفظ السلام، و     ةرسميفي مهام   لسفر  تحت بند ا   ٢٠١٠/٢٠١١
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اللجنــة الاستــشارية في صــت وفقــد أعلــى الإنتاجيــة ومــستوى المــوارد المعنيــة، أن يحدثــه كــن يم
راجعــة هــذه بممجلــس مراجعــي الحــسابات  بــأن يــضطلع ة املالــشسائل تقريرهــا الأخــير عــن الم ــ

 عـن   تنتج ـتي  الـتي توصـل إليهـا والتوصـيات ال ـ        الرئيـسية   النتـائج   عن  المجلس  وقد أعلن   . لةالمسأ
ر م ـالأو). ١٦٤-١٥٤الفقـرات  الفـصل الثـاني،    ،A/67/5 (Vol. II((ه  الـذي قـام ب ـ  ستعراضالا
تحــت بنــد الفعليــة نفقــات أن الة مفادهــا جــصــل إلى نتيوتالمجلــس أن لقلــق بــصفة خاصــة لثير لمــا

وأن لـسنوات الـثلاث الـسابقة،       ا اتميزاني ـفي  المعتمـدة   قد تجاوزت المبالغ    سمية  السفر في مهام ر   
ــة المؤقتــة لأبيــي،   ت في حــالااكــبيرحجــم الزيــادة في الإنفــاق كــان    قــوة الأمــم المتحــدة الأمني

 والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة في          ،عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار     و
ورغـم  التـداول بالفيـديو،     اسـتخدام   ذلت لزيـادة    ب ـُقـد    اأيضا أن جهود  المجلس  ظ  ولاح. دارفور

 ةمنخفـض باعتبارهـا خيـارات     أي توجيه رسمي لتشجيع استخدام هذه التقنيـات         ذلك لم يُوضع    
وتوصـي اللجنـة بـأن تطلـب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن                  . لـسفر عن ا  عوضاالتكلفة  

سفر في مهــام رسميــة في إبقــاء مــسألة الــ الداخليــة بمهمــة يعهــد إلى مكتــب خــدمات الرقابــة
ــد الاســتعراض     ــسلام قي ــات حفــظ ال ــرة في ابعث ــك،  . ٢٠١٣/٢٠١٤لفت وإضــافة إلى ذل

رسميـة الممـول مـن      في مهـام    شمل نطاق هـذا الاسـتعراض أيـضا الـسفر           يأن  بتوصي اللجنة   
 .)٦٣-٥٩ات ، الفقرA/67/848انظر أيضا (حساب دعم عمليات حفظ السلام 

مجموعـه  اقتراح مبلغ   ، تلاحظ اللجنة الاستشارية     ٢٠١٣/٢٠١٤لفترة  وفي ما يخص ا    - ١٤٥
الأمـم  قاعـدة   عمليـات حفـظ الـسلام و       في إطار    لسفر في مهام رسمية   بند ا  مليون دولار ل   ٥٠,٧

شمل المــوارد المخصــصة للــسفر لأغــراض التــدريب يــوحــساب الــدعم، و المتحــدة للوجــستيات
)A/67/723 نـــسبته  مليـــون دولار أو ١,٩يمثـــل هـــذا المبلـــغ نقـــصانا قـــدره  و. )١٠، الجـــدول

.  مليــون دولار٥٢,٦ وقــدره ٢٠١٢/٢٠١٣لفتــرة بلغ المخــصص لبــالم مقارنــة ،ئــةافي الم ٣,٦
). ١٣٨، الفقـرة    A/66/718(ئة عن الفترة الـسابقة      ا في الم  ٢,٤ تهانخفاض نسب قب  ويأتي ذلك ع  

. ةرسميــفي مهــام لــسفر بنــد الالمخــصص اد وتلاحــظ اللجنــة اســتمرار التخفــيض في الاعتمــ
فيه جريت أُصادر مؤخرا والذي قرار الجمعية العامة الالواردة في حكام الأوتشير أيضا إلى 

، فـرع سادسـا   ، ال ٦٧/٢٥٤القـرار   (تعديلات على معايير تحديد درجات السفر بالطـائرة         
مهـام رسميـة في     لسفر في   ميزانيات ا ناظِرة في   تعديلات مُ تُطبق  توقع أن   هي ت ، و )١٣الفقرة  

 اللجنـة   تزال امإضافة إلى ذلك،     و . في تقارير الأداء ذات الصلة     هاذكرأن يرد   البعثات و 
 عن مركـز  ةطويللفترات  الغياب  على  أمثلة كثيرة جدا    استمرار وجود   الرأي القائل ب  ند  ع

ذ تنفي ـاخـتلال   و ييـوم العمـل المـوظفين     تسبب في اضـطراب     الذي يمكن أن ي   الأمر   ،العمل
تظل لولايات قد يستلزم السفر، ينبغي أن باالفعال ضطلاع الإقرار بأن الاورغم  . البرامج

 هـا داعتقعلـى ا اللجنـة  زالـت   لـذا، مـا  . ت في هذا المجال قيد الاستعراض الـدقيق     جااحتيالا
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تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات      مجال  التقدم في   أوجه  من  القصوى  ستفادة  بضرورة الا 
 .)١٣٨، الفقـرة  A/66/718(لحد من الحاجة إلى السفر   بهدف ا يب التمثيل   وغيرها من أسال  

سياســة القائلــة بــضرورة وضــع  هتــشاطر اللجنــة مجلــس مراجعــي الحــسابات وجهــة نظــر و
الــسفر في مهــام رسميــة بذن الإهــذا الخيــار الاعتبــار الواجــب قبــل  كفالــة إيــلاء لمؤســسية 

)A/67/5 (Vol. II)،  ،١٥٨الفقرة الفصل الثاني.( 
  

 الأثرة المشاريع السريع    

المــشاريع  تُــؤدي  ، ٦١/٢٧٦ الجمعيــة العامــة في قرارهــا    هأكدت ــعلــى النحــو الــذي     - ١٤٦
. الأثر دورا حاسما في تعزيز الـصلة بـين البعثـات والـسكان المحلـيين وفي تحقيـق أهـدافها             ة  السريع

ار الواجــب لتنفيــذها  الاعتبــليتــو اللجنــة الاستــشارية تزالــ اة تلــك المــشاريع، مــنظــرا لأهميــو
ــطة  ــسار، ىدلــ ،دت اللجنــةوّزُقــد و. البعثــاتبواس  المــوارد المخصــصة  نبيانــات ع ــب الاستف

كـذلك  اللجنـة   دت  وّوزُ،  ٢٠١٢/٢٠١٣  و ٢٠١١/٢٠١٢لفتـرتين   الأثر ل ة  للمشاريع السريع 
بوجــه خــاص، تجــدر و. )انظــر الجــدول الــوارد أدنــاه (٢٠١٣/٢٠١٤لفتــرة المبــالغ المقترحــة لب

دة  الأثـر بعـد ع ـ     ةفيها الأمـوال اللازمـة لتنفيـذ المـشاريع الـسريع          وفر  تتالحالات التي   إلى  ة  الإشار
دارة المؤقتـة في   لـلإ علـى سـبيل المثـال، في بعثـة الأمـم المتحـدة      ف. سـنوات مـن مرحلـة بـدء البعثـة     

قـد خُصـصت    سريعة الأثـر كانـت      ال ـلمـشاريع   لبلغت اللجنة أن الأموال المخصصة       أُ ،كوسوفو
اتخاذ تدابير إضـافية لبنـاء      مما استلزم   المحلي  صعيد   على ال  اخر التي نشأت مؤ   لتوترالات ا لحنتيجة  
في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنـان، أشـار          ووبالمثل،  ). ٢٥، الفقرة   A/67/780/Add.11(الثقة  

يعة الأثـر   سرال ـشاريع  مشروعا مـن الم ـ    ٢٥لأموال المقدمة لتنفيذ    الأهمية البالغة ل  الأمين العام إلى    
ــى دعــم ال  حيــث إ ــبرهن عل ــة    نهــا ت ــيين في منطق ــسكان المحل ــة المتواصــل لل ــات بالبعث ــعملي ها رمت

)A/67/747٨٧  و٨٦ نات، الفقر.( 

وثيقــة ه كــان مــن المقــرر إصــدار  أنــإلى ويــشير الأمــين العــام في تقريــره الاستعراضــي   - ١٤٧
ــس ــة ات ياسـ ــام    منقحـ ــة عـ ــول نهايـ ــر بحلـ ــسريعة الأثـ ــشاريع الـ ــشأن المـ ، A/67/723( ٢٠١٢ بـ

شاريع الذي تُحدثـه الم ـ   الأثر الإيجابي   بلترحيب  االلجنة الاستشارية   وتواصل  ). ١١٥ الفقرة
لـدروس   اعمليـات حفـظ الـسلام   رر تأكيدها علـى ضـرورة أن تتبـادل      وتك ،الأثرة  السريع

بـضرورة أن تُنفـذ   وتـشير اللجنـة إلى توصـيتها    . المستفادة وأفضل الممارسات في هذا المجال 
 الإنـساني   يننسق تنسيقا كاملا مع الشركاء في المجال      أن تُ هذه المشاريع في الوقت المناسب و     

وتتطلع اللجنـة   ). ١٣٩، الفقرة   A/66/718( مع احتياجات السكان المحليين      ياشي تم ائنموالإ
في تقرير  الأثر ةالمشاريع السريع بشأن  إلى تلقي تفاصيل بشأن تطبيق وأثر السياسة المنقحة         

  . المقبل الاستعراضيين العاملأما
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 الأثرة المشاريع السريعالاحتياجات الخاصة ب    

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  البعثة
ــرة  ــصات الفتـ  مخصـ

٢٠١١/٢٠١٢  
 نفقـــــات الفتـــــرة

٢٠١١/٢٠١٢  
 مخصــصات الفتــرة

٢٠١٢/٢٠١٣  
ــة  ــاليف التقديريـــ التكـــ

  الفرق  ٢٠١٣/٢٠١٤ للفترة

ــدة للا  ــة الأمــــم المتحــ ــتفتاء في بعثــ ســ
  -  -  -  ٥٠,٠  ٥٠,٠ الصحراء الغربية

بعثة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار        
  -  ٥ ٠٠٠,٠  ٥ ٠٠٠,٠  ٧ ٤٦٣,٤  ٧ ٥٠٠,٠ في هايتي

بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية      
  -  ٢ ٠٠٠,٠  ٢ ٠٠٠,٠  ١ ٤٩٧,٣  ١ ٥٠٠,٠ الكونغو الديمقراطية

ــي    ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ العمليـ
  -  ٢ ٠٠٠,٠  ٢ ٠٠٠,٠  ١ ٧٠٩,١  ٤ ٠٠٠,٠ لمتحدة في دارفوروالأمم ا

ــة فــــض    ــدة لمراقبــ ــم المتحــ ــوة الأمــ قــ
  -  -  -  -  - الاشتباك

قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في  
  -  -  -  -  - قبرص

  -  ٥٠٠,٠  ٥٠٠,٠  ٤٩٩,٥  ٥٠٠,٠ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
  -  ٢٥٠,٠  ٢٥٠,٠  ١٥٠,٠  ١٥٠,٠ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي

بعثة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في          
  ٤٢٥,٠  ٤٢٥,٠  -  -  - كوسوفو

  -  ١ ٠٠٠,٠  ١ ٠٠٠,٠  ١ ٠٠٠,٠  ١ ٠٠٠,٠ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
ــوب    ــدة في جنـــ ــم المتحـــ ــة الأمـــ بعثـــ

  -  ٢ ٠٠٠,٠  ٢ ٠٠٠,٠  ٩٩٥,٦  ٨٨٠,٣ السودان
  -  ٢ ٠٠٠,٠  ٢ ٠٠٠,٠  ١ ٩٧٥,٠  ٢ ٠٠٠,٠ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

ــة    ــدعم بعثـ ــدة لـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ
  -  -  -  -  - الاتحاد الأفريقي في الصومال

  ٤٢٥,٠  ١٥ ١٧٥,٠  ١٤ ٧٥٠,٠  ١٥ ٣٣٩,٨  ١٧ ٥٨٠,٣  المجموع  
    

 الأنشطة الترويجية    

 أن ، ميزانيــات حفــظ الــسلامىدااستعراضــها فــرأثنــاء  ،لاحظــت اللجنــة الاستــشارية - ١٤٨
 بنـاء علـى   ،ودت اللجنـة زُو. لمـواد الترويجيـة ولأغـراض التوعيـة    ل أموالاتخصص عثات  بعض الب 
هـذه الأنـشطة     عـادة وتنـدرج   . بعـض البعثـات   المُـضطلع بهـا في      الأنـشطة   ن  التفاصيل ع بطلبها،  

 نــشر تتمثــل فيضــمن اختــصاص المكتــب المــسؤول عــن الاتــصالات والإعــلام في كــل بعثــة و   
علاقــات ذه الأنــشطة إرســاء بهــقــصد ويُ. البعثــةوانــب ولايــات  بمختلــف جةتعلقــالمعلومــات الم

. لاعم ـ مـن أ البعثـة بمـا تـضطلع بـه     جيدة مع سكان البلدان المضيفة وتوعية وتثقيف المستفيدين         
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المــواد اللازمـــة  و ،أنــشطة البعثــة  لقــة ب عالمتالتمييــز بــين المنــشورات    يــتم  في بعــض البعثــات،   و
علـى سـبيل المثـال، في بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة               ف. ةالمـواد الترويجي ـ  ى  دافرعينة، و م لحملات

بيــــان تفــــصيلي لتكلفــــة جميــــع الأنــــشطة الإعلاميــــة  باللجنــــة زُودت ليــــشتي،  - تيمــــور في
ــرة ، وشملــت مــا يقــرب مــن   دولار٥١٤ ٣٠٠لغــت مــا مجموعــه  بالــتي  ،٢٠١١/٢٠١٢ للفت
ة لتحقيق الاسـتقرار في هـايتي،       في بعثة الأمم المتحد   و. المواد الترويجية ى  دادولار لفر  ٦٧ ٠٠٠

علــى أنفــق علــى توعيــة الجمهــور أو   دولار قــد ٢٩٠ ٠٠٠يقــرب مــن  بلغــت اللجنــة أن مــاأُ
ببيــان ودت اللجنــة في بعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا، زُو. المــواد الترويجيــة لــنفس الفتــرةى دافــر

 الـتي دفعـت   ،  ٢٠١٣رس  مـا /آذاركامـل لنفقـات التوعيـة الإعلاميـة للفتـرة المنتهيـة في              تفصيلي  
 بعثات حفـظ    هتبذلما  وتؤيد اللجنة   . دولار على اقتناء مواد ترويجية     ١١٧ ٠٠٠منها حوالي   

 ، المـضيفة  انجهود للدعاية لعمل البعثة، وتحـسين التواصـل مـع مجتمعـات البلـد             من  السلام  
سيق التن ـأن   إلى   ةجوانب هامة من ولاية البعثـة، مـشير       بشأن  مبتكرة للتواصل   سبل  وإيجاد  

دارة عمليـات حفـظ الـسلام       التـابع لإ  مع قسم الشؤون العامـة      التنسيق  الجيد، بما في ذلك     
 لمـوارد في هـذا الـصدد   ااسـتخدام   عامـل أساسـي في كفالـة    الدعم الميـداني في المقـر،  إدارة  و
مزيــد مــن الاتــساق في وضــع ميزانيــة جميــع الأنــشطة  مــن المفيــد تحقيــق و. يــة وفعالةءاكفــب

، بما في ذلك التمييز بـين المنـشورات          تلك الأنشطة  والإبلاغ عن  بعثات ال في كل الإعلامية  
 المتعلقـة ببعثـات معينـة،     علاميـة   الإلحملات  لالمواد اللازمة   و ،أنشطة البعثة ن  عالتي تصدر   

 . المواد الترويجيةىداوفر
  

 خرىالمسائل الأ  - زاي  
 المعلومات الجغرافية والموارد ذات الصلة    

 ،ة، والمعلومـات الجغرافيـة المكانيـة      تطـور  العام أن المنتجات من الخرائط الم      الأمينذكر  ي - ١٤٩
في القــرار لاتخــاذ  اغــنى عنــه  لاأصــبحت أدواتقــد  جغرافيــة مكانيــة تتحلــيلاة إجــراء وســرع

 لحـل المنازعـات  اعـات والوسـاطة   ترمنـع نـشوب ال  ن قبيـل  عمليات حفظ الـسلام في مجـالات م ـ     
ــة، وأن المنظمــة س الحدوديــة وإدارة المــوارد الطب   انيــةغرافيــة المكتطــوير قــدراتها الج تواصــل يعي

)A/67/723 ، لتلــك القــدرات طــوير الجــاري أن التالاستــشارية بلغــت اللجنــة  وأُ).١٤٠الفقــرة
صممة الم ـنتجـات  والمالطبوغرافيـة  الأساسـية  لتقـديم الخـرائط    المـستخدمة   عـدد مـن الـنظم       يتعلق ب 

المواضيعية، ونظـم المعلومـات    والخرائط التشغيليةالمكانية،  المعلومات الجغرافية    (لأغراض خاصة 
ــة ــشغيلية    الم ،)الجغرافيـ ــات التـ ــة الاحتياجـ ــة لتلبيـ ــسلام،   لطلوبـ ــظ الـ ــات حفـ ــي بعثـ ــى وهـ علـ

 :التالي النحو
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مثــل المعــالم الجغرافيــة مثــل الأنهــار والجبــال   تُمكانيــة غرافيــة قاعــدة بيانــات ج  )أ(  
 ؛اتبعثخاصة بالنتاج بيانات وخرائط طبوغرافية الإدارية، وتستخدم لإ دود الحوكذلك 

 ة، الجغرافي ـ اقعه ـامووقاعدة بيانات لأسمـاء الأمـاكن       يتألف من    جغرافيمعجم    )ب(  
  أسمائها؛سب واقع بحعن الم البحث أن يتيحلخرائط ول كملاويراد به أن يكون م

إليهــا ف يضأن تــلبعثــات الميدانيــة لالــتي يمكــن ساتلية صور الــالــقاعــدة بيانــات   )ج(  
 طبقات مختلفة من البيانات التشغيلية؛

للبعثـات،  ددة  اللازمة من أجل تلبية الاحتياجات المح ـ     غرافية  الجعلومات  المنظم    )د(  
  وما إلى ذلك؛ ونظام رصد الوضع، ،نظام مراقبي الأمن، ونظام الإبلاغ عن الحوادثمثل 

تجــه قــسم رســم الخــرائط نيي ذنظــام المعلومــات المتعلقــة بالحــدود الدوليــة، الــ  )هـ(  
 التابع لإدارة الدعم الميداني بالتعاون الوثيق مع الدول الأعضاء؛

فريـق  يحهـا   تويالمـستوى الثـاني،     ة مـن    دود الإداري ـ  مـشروع الح ـ   قاعدة بيانـات    )و(  
 .بالتعاون مع الدول الأعضاء الأمم المتحدة العامل المعني بالمعلومات الجغرافية

ــة الاست ــ  - ١٥٠ ــامي  شارية ولاحظــت اللجن ــات   اســتمرار تن ــاج المعلوم ــة بإنت ــات المتعلق النفق
العديـد  درج  ت ـ،المقر وقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات    ب ـإضافة إلى قسم الخرائط    و. الجغرافية

ــديراته   ــات في تق ــن البعث ــة   مخصــصات  ام ــات الجغرافي ــاج المعلوم ــة لإنت نظــم ووالخــرائط المكاني
 ومعـدات تكنولوجيـا المعلومـات    والبرمجيـات د للمـوظفين  مواربما في ذلك المعلومات الجغرافية،  

وظيفـة مـن الوظـائف       ١٦١، أن مـا مجموعـه       ها استفـسار  ىد، ل ـ بلغـت اللجنـة   وأُ. والاتصالات
هـذه الوظـائف    تكـون   تالمعلومـات الجغرافيـة، و    مهمة الوظيفيـة المتعلقـة ب     لل ةصصمخ المؤقتة/الثابتة
وفي وجـستيات   في قاعدة الأمم المتحدة لل     وظيفة   ١٣١  و قسم رسم الخرائط  وظائف في    ٩من  

ن متطـوعي   تطـوع م ـ  موظيفـة    ٣٠  و يـة طنو وظيفـة    ٤٥  و دوليـة وظيفـة    ٥٦(البعثات الميدانية   
التابعـة   ماسق ـالأوملحقـين بالوحـدات     ،  ا إداريـا   عـسكري  ابطا ض ـ ٢١، فضلا عن    )الأمم المتحدة 

صور ال ـأن  ورغـم   لى ذلك،   وعلاوة ع . بعثات حفظ السلام  في جميع   م المعلومات الجغرافية    انظل
ساتلية بيانـات والـصور ال ـ  تظـل ال ،  متناول العامة من الجمهور   المنخفضة الدقة متاحة في     ساتلية  ال
 الــدعم الميــدانية عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة إدارتي تحتــاج إليهــا عاليــة والمتوســطة الدقــة الــال

اتفاقــات طريــق عقــد ن عــلا يمكــن الحــصول عليهــا إوإدارة العمليــات الميدانيــة غــير متاحــة ولا 
صور ال ـلتـوفير   إطـاريين    ينالأمم المتحدة عقد  وقد وضعت   . ين تجاري موردينمع  عينة  ترخيص م 

صور الـــوة للإلمـــام بالحالـــة دّالمعُـــرائط الخـــ مثـــل ،عاليـــة الدقـــة لتلبيـــة الاحتياجـــات التـــشغيليةال
  ملايـين دولار ٥,٥ة قـدرها  لإنتاج الخرائط الطبوغرافية، بتكلف الدقة اللازمة   المتوسطة   ساتليةال
 . تقريبافترة خمس سنواتعلى مدار  ، ملايين دولار على التوالي٧,٨ و
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نقل قسم رسم الخـرائط مـن شـعبة الـدعم           بح  اقترالاستشارية وجود ا  وتلاحظ اللجنة    - ١٥١
أنـــشطة نظـــم رشـــيد شـــعبة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات في محاولـــة لت إلى اللوجـــستي 

ــات الج ــر  المعلوم ــة في المق ــ، الفقرA/67/756(غرافي ــة أُو). ٢٧٦  و٢٧٥ نات ــاء بلغــت اللجن ، أثن
في المقـر،   مؤسـسية   تغـييرات   إجـراء   مع ممثلي الأمين العام، أنه إضـافة إلى          التي أجرتها    ناقشاتالم

، لنظـام المعلومـات الجغرافيـة   الحاليـة   لبيئـة التـشغيلية  لشامل إجراء استعراض تعتزم الأمانة العامة  
في في جميـع البعثـات، بهـدف تحقيـق قـدر أكـبر              يالـوظ الملاك  ولسير العمل   ية  ائجرلإمليات ا والع

ــاءة   ــن الكف ــق الن عــم ــة    القياســي للتوحيــدطري ــم المعلومــات الجغرافي  والأخــذ خــدمات ونظ
وتوصي اللجنة بأن تطلب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام             . ودمجها  فيما يتعلق بها   ركزيةبالم

بـشأن   المقبل تفاصـيل عـن نتـائج الاسـتعراض ومقترحـات             الاستعراضي يرهأن يقدم في تقر   
وبشأن الاحتياجـات اللازمـة مـن    ية ساس الأوحيد في ما يتعلق بالهياكل  تالركزية و الأخذ بالم 
عمليـات  إلى  مواردها وما يتصل بها من  خدمات المعلومات الجغرافية ونظم   لتقديم   الموظفين

 .حفظ السلام

تعــدد الموالــتقني بع اطــفي مــا يخــص النــة الاستــشارية بيــان الأمــين العــام  وتلاحــظ اللج - ١٥٢
تهيئــة غرافيــة، والحاجــة إلى  الجالمعلومــاتللأعمــال المتــصلة بــنظم تعقيــد الد يــتزاالمالتخصــصات 

المؤســسة لإدارة المعلومــات صــعيد تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات علــى  هياكــل أساســية ل
المعلومـات الجغرافيـة المكانيـة    إدارة نحو دمج عمليات  في هذا القطاع  السائد والاتجاه   ،الجغرافية

ونظـرا  ، دمجونظـرا لهـذا ال ـ  ). ٢٧٥الفقـرة  المرجـع نفـسه،    (العاديـة   إدارة المعلومـات    وعمليات  
 المكانيـة،  ةالجغرافي ـفي مجـال إدارة المعلومـات   كبيرة اللازمـة لتطـوير القـدرات        الموارد  كذلك لل 

دارة المعلومـات الجغرافيـة   ية الموحدة لإ  لمؤسسساسية ا الأياكل  اله  نظر إلى  ال أنه يتعين ترى اللجنة   
طلـب إلى الأمـين   أن يُبولذلك توصي اللجنة .  ككلموارد الأمانة العامةموردا من    اباعتباره
ــام ــار  في ،الع ــه إجراإط ــلاه،   ئ ــذكور أع ــدالاســتعراض الم ــات   تحدي  خــدمات ونظــم المعلوم

وتـرى اللجنـة، رغـم      . المكاتب التابعة للأمانة العامة    و  الإدارات الجغرافية التي تقدمها جميع   
أنـه يمكـن تقاسـم    عمليات حفـظ الـسلام،   القيود التشغيلية الخاصة بحتياجات وإقرارها بالا 

ــمثــل (مــشتركة هياكــل أساســية  ــال . علــى نطــاق المنظمــة ) وأسمــاء الأمــاكنساتلية صور ال
جعـل الهياكـل الأساسـية    نظـر في خيـارات   طلب إلى الأمـين العـام أن ي       وتوصي كذلك بأن يُ   

 .المكاتب الأخرى في الأمانة العامة وتاحة للإداراتملعمليات حفظ السلام المتوفرة 

الحاجــة إلى مزيــد مــن التعــاون مــرارا وتكــرارا علــى وقــد أكــدت اللجنــة الاستــشارية  - ١٥٣
ياكــل أساســية تقاســم همجــال لبوجــود عتقــد هــي توالتنــسيق داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة، و 

ــة       ــة المكاني ــات الجغرافي ــا والبيان ــايير والتكنولوجي ــن المع ــشتركة م ــا م ــم   في م ــات الأم ــين كيان ب
ساتلية وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجنــة إلى أنــه مــن خــلال برنامجهــا للتطبيقــات ال ــ        . المتحــدة
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ت نظمـا المالإغاثـة و  بإمـداد منظمـات     معهـد الأمـم المتحـدة للتـدريب والبحـث           يقوم  التشغيلية،  
ســتخدامها في ا لاتهــوتحليلاالــساتلية صور بالــ داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة وخارجهــا الإنمائيــة

أن أيــضا إلى وتــشير اللجنــة . لكــوارث الطبيعيــة وحــالات الطــوارئ المعقــدةمواجهــة حــالات ا
كـل  ياالهمفهـوم    لتنفيـذ    استراتيجيةً اعتمد   فريق الأمم المتحدة العامل المعني بالمعلومات الجغرافية      

قواعـد  وضـع    و ،اعتمـاد معـايير البيانـات الجغرافيـة المكانيـة         ، تـشمل    للبيانـات المكانيـة   الأساسية  
 وتوفير الخدمات الجغرافية المكانية الـتي يمكـن تـشغيلها           ،عيةيضاالبيانات الجغرافية المشتركة والمو   

م أن يقـدم    طلب إلى الأمـين العـا     وتوصي اللجنة بأن يُ   )). ب (٨١، الفقرة   A/65/491(تبادليا  
مشتركة من المعايير   قاسم هياكل أساسية    لتكثيف التعاون وت  المتاحة  ت  امكانيالإتقريرا عن   

  .بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدةفي ما والتكنولوجيا والبيانات الجغرافية المكانية 
  

 إزالة الألغام    

عثــات، أن بعــض لاحظــت اللجنــة الاستــشارية أثنــاء استعراضــها لميزانيــات فــرادى الب  - ١٥٤
البعثات لـديها بـرامج كـبيرة لإزالـة الألغـام تمثـل جـزءا مـن الأنـشطة الـتي تكلـف بهـا في نطـاق                        

وأبلغـت اللجنـة، بنـاء علـى طلبـها، أنـه رغـم اخـتلاف الاحتياجـات اللازمـة لأنـشطة                   . ولاياتها
انيــات إزالــة الألغــام مــن بعثــة إلى أخــرى، يخــصص العنــصران الرئيــسيان اللــذان تتــضمنهما الميز 

المتصلة بإجراءات مكافحة الألغام لأنشطة التنسيق، بما في ذلك تكاليف المـوظفين، وللعمليـات       
ــة الألغــام ومــصروفات التــشغيل الأخــرى    ــة لإزال ــة . الــتي تغطــي الأعمــال الفعلي وأبلغــت اللجن

كذلك بأن العنصرين معا موجودان لدى سبع من أصل ثماني بعثـات لحفـظ الـسلام ترصـد لهـا                 
ــ ــام  ميزاني ــة،    (ات لإجــراءات مكافحــة الألغ ــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء في الــصحراء الغربي بعث

والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة 
لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،                

بعثة الأمم المتحـدة في جنـوب الـسودان، وعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار، ومكتـب                      و
قـوة الأمـم   (، بينما تقتـصر بعثـة واحـدة         )الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال       

على عنصر التنسيق فقط، لأن عمليات إزالـة الألغـام يقـوم بهـا حـصرا                ) المتحدة المؤقتة في لبنان   
  .صاصيون في إزالة الألغام توفرهم البلدان المساهمة بقواتاخت

 وأبلغت اللجنة الاستشارية أن الاختلافـات بـين البعثـات مـن حيـث حجـم ميزانيـات                   - ١٥٥
إجراءات مكافحة الألغام وهيكلها، تتوقـف علـى عوامـل مختلفـة منـها وجـود الألغـام الأرضـية                    

ــصور وجودهــا في     ــات الحــرب أو ت ــن مخلف ــات،    والمتفجــرات م ــاطق البعث ــن من ــة م  كــل منطق
والأصول والمعـدات المتخصـصة اللازمـة مقابـل ذلـك؛ والحاجـة إلى أنـشطة التـدريب؛ وطبيعـة                    
البلد وحجمه وعدد المكاتب الإقليمية والفرعية فيه؛ وعدد وكالات إزالة الألغام الـتي سـتعمل               
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كانت الأنـشطة الـصادر بهـا    وبوجه عام، تكون ميزانيات التنسيق عادة مرتفعة إذا   . البعثة معها 
تكليف معقدة وكلما ازداد عدد المشاركين فيها، في حـين تكـون الميزانيـات التـشغيلية مرتفعـة                  
كلما كانـت مخـاطر الألغـام الأرضـية والمتفجـرات مـن مخلفـات الحـرب شـديدة وتطـال منـاطق               

 بعثة والمرحلـة    وتؤثر أيضا التعقيدات اللوجستية الخاصة بكل     . شاسعة في منطقة عمليات البعثة    
  .التي بلغتها كل منها خلال دورة حياتها على الموارد المطلوبة

وتلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية، بنـــاء علـــى استعراضـــها لميزانيـــات فـــرادى البعثـــات،   - ١٥٦
ففـي بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان مـثلا،        . اختلافات كبيرة في قدرات إزالة الألغـام    

المتعلقة بالألغام قدرات متكاملة تمامـا، وتعمـل بتعـاون وثيـق مـع الهيئـة                تمتلك دائرة الإجراءات    
 مليـون دولار لبرنـامج البعثـة        ٤٠ويُطلـب حـوالي     . الوطنية لمكافحة الألغام في جنوب السودان     

، ٢٠١٢/٢٠١٣، وهـو رقـم مقـارب لمـا طلـب في الفتـرة          ٢٠١٣/٢٠١٤لإزالة الألغام للفترة    
، A/67/780/Add.17( حياة البعثـة، واتـساع مـسرح عملياتهـا           ويعكس المرحلة المبكرة من دورة    

وبالمقابل، تقدر الاحتياجات من الموارد لخدمات كشف الألغـام وإزالتـها      ). ٨٧-٨٥الفقرات  
ــغ      ــان بمبل ــة في لبن ــم المتحــدة المؤقت ــوة الأم ــسها ١ ٢١٥ ٤٠٠في ق ــرة نف ــل .  دولار للفت وتكمَّ

وحـدات لإزالـة الألغـام توفرهـا أربعـة بلـدان مـساهمة              القدرات التـشغيلية للبعثـة في هـذا المجـال           
ــوات  ــان A/67/780/Add.9(بقـ ــتفتاء في   ). ٥١ و ٥٠، الفقرتـ ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ وفي بعثـ

الصحراء الغربية، وهي بعثة قائمـة منـذ وقـت طويـل وتعمـل في تـضاريس ذات طبيعـة مختلفـة،                      
 الألغـام وللأنـشطة التـشغيلية للفتـرة          ملايـين دولار لتنـسيق إزالـة       ٣,١أبلغت اللجنة أنه سـيلزم      

وقد لاحظت اللجنة في وقت سابق، وجود فروق كـبيرة في هـذه البعثـة بـين                 . ٢٠١٣/٢٠١٤
مــساحات الأراضــي المقــررة لإزالــة الألغــام وتلــك الــتي أزيلــت منــها الألغــام فعــلا، فــضلا عــن   

إزالـة الألغـام تحـت سـطح     الانتقال المقرر إلى عملية أكثر تعقيدا واسـتهلاكا للمـوارد تتمثـل في            
وفي ). ٣٢ و ٣١، الفقرتــــان A/67/780/Add.4(الأرض في فتــــرتي الميزانيــــة الحاليــــة والمقبلــــة  

الحالات الثلاث جميعها، استخدمت البعثات خدمات الدعم التي وفرها مكتـب الأمـم المتحـدة       
  .غاملخدمات المشاريع، الذي تم التعاقد معه كوكالة منفذة لبعض أنشطة إزالة الأل

وتشدد اللجنـة الاستـشارية علـى أهميـة أنـشطة إزالـة الألغـام في مختلـف عمليـات                     - ١٥٧
حفــظ الــسلام، وتوصــي بــأن تطلــب الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام أن يــدرج في تقــارير  
الاستعراض العام المقبلة مزيدا من التفاصيل من أجل تيـسير مقارنـة الأنـشطة، مـع مراعـاة                

  .الفريدة لكل بعثةالظروف التشغيلية 
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  الإدارة البيئية     
 يقدم الأمين العام في تقريـره الاستعراضـي تفاصـيل عـن التقـدم المحـرز لـضمان الإدارة                    - ١٥٨

وقــد أبــرز تحليــل مــشترك أجرتــه إدارتــا  ). ١٦٨-١٦٤، الفقــرات A/67/723(المــسؤولة للبيئــة 
نامج الأمم المتحـدة للبيئـة، وصـدر        عمليات حفظ السلام والدعم الميداني والبعثات الميدانية وبر       

، وجــود تفــاوت في تنفيــذ الــسياسة البيئيــة بــين مختلــف البعثــات، ويعــزى  ٢٠١٢مــايو /في أيــار
ونتيجـة لـذلك، يجـري حاليـا وضـع          . ذلك جزئيا إلى عدم وجـود نظـام شـامل لرصـد الامتثـال             

المتحـدة للبيئـة يركـز    إطار مدته خمس سنوات للتعاون التقني بين الأمانة العامـة وبرنـامج الأمـم     
علــى وضــع أدوات ومبــادئ توجيهيــة، وبــرامج تدريبيــة، وعلــى رصــد وتقيــيم تنفيــذ الــسياسة  

  .البيئية، والاتصال والدعوة
 من التقريـر الاستعراضـي أمثلـة محـددة لمبـادرات جـرى              ٨ إلى   ٦ وترد في الجداول من      - ١٥٩

 المقـــــررة للفتـــــرة ، وكـــــذلك للمبـــــادرات٢٠١١/٢٠١٢القيـــــام بهـــــا بنجـــــاح في الفتـــــرة  
وتشمل هذه المبادرات البدء باستخدام المـصابيح والألـواح الشمـسية في بعثـة        . ٢٠١٣/٢٠١٤

ــاه        ــة لمعالجــة مي ــق الاســتقرار في هــايتي، وتركيــب نظــم غــير ضــارة بالبيئ الأمــم المتحــدة لتحقي
ونقلـها  الصرف الصحي في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وجمع المواد القابلـة للتـدوير             

ليشتي، نفـذ   - وفي بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور      . في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان      
برنــامج تخــضير مكتمــل يــشمل مبــادرات للاقتــصاد في اســتهلاك الطاقــة ولإعــادة التــدوير،          

يتضمن التعاون مع منظمة محلية غير حكومية من أجـل إنتـاج حطـب للطهـي مـن الـورق                     كما
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن اتفاقـات         ). ١-٤، الإنجاز المتوقع    A/67/614(مزق في البعثة    الم

، A/67/723(الأمين العـام مـع رؤسـاء البعثـات تتـضمن الآن أيـضا هـدفا يتعلـق بـالإدارة البيئيـة                       
وزوِّدت اللجنة، لدى الاستفسار، بتفاصيل تتعلق بالمشاركة في وحـدة تدريبيـة            ). ١٦٨الفقرة  
الإنترنت، أطلقت بالاشتراك مع معهد الأمـم المتحـدة للتـدريب والبحـث وبرنـامج الأمـم           على  

مليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ        تعريـف بالبيئـة والمـوارد الطبيعيـة وع        ”المتحدة للبيئة، تحت عنوان     
وترحب اللجنة بالجهود الرامية إلى التخفيف من الأثر الذي تخلفه بعثـات حفـظ      . “السلام

يئة بسبل منها التعاون مع وكالات الأمـم المتحـدة المعنيـة، ولا سـيما برنـامج                 السلام في الب  
وتكرر اللجنـة التأكيـد علـى أهميـة مواصـلة إعطـاء الأولويـة للتـدابير          . الأمم المتحدة للبيئة  

التي يتبين أنها الأكثر فعالية وتعزيزها، بما في ذلك التـدابير الـتي تنطـوي علـى التـصرف في                    
بعثات ونقلها وإعادة تدويرها، وكذلك تبادل أفضل الممارسات علـى          موجودات ومواد ال  

وينبغـي بيـان التقـدم المحـرز        ). ١٤٦، الفقرة   A/66/718(نطاق جميع عمليات حفظ السلام      
  .في وضع نظام رصد فعال في التقرير الاستعراضي المقبل للأمين العام
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  أسعار الصرف    
 السابق بشأن المسائل الـشاملة المتـصلة بعمليـات       قدمت اللجنة الاستشارية في تقريرها     - ١٦٠

حفــظ الــسلام، ملاحظاتهــا وتوصــياتها في مــا يتعلــق بــالأثر المترتــب في ميزانيــات حفــظ الــسلام 
ورأت اللجنـة الاستـشارية أنـه       . على الفارق الزمني بين وقت إعداد الميزانية وبـدء الفتـرة الماليـة            

لى الجمعية العامة بشأن أثر أحـدث سـعر للـصرف     ينبغي، على أساس تجريبي، تقديم معلومات إ      
ــة في المقترحــات       ــسلام وقــت نظــر الجمعي ــات المقترحــة لحفــظ ال ــى الميزاني المرجــع نفــسه،  (عل

وأثنــاء استعراضــها لتقريــر الاســتعراض العــام، أُبلغــت اللجنــة، لــدى    ). ١٥٢-١٤٧الفقــرات 
في ميزانيات حفظ السلام للفتـرة      الاستفسار، أن الأمانة العامة ستنفذ هذه التوصية عند نظرها          

  .، خلال الدورة السابعة والستين المستأنفة للجمعية العامة٢٠١٣/٢٠١٤
  

  المساءلة    
ــذ عــام     - ١٦١ ــه من ــسابق أن ــشارية في تقريرهــا ال ــة الاست  يطلــب مــن  ٢٠١٠ لاحظــت اللجن

هـداف  أ) أ: (رؤساء البعثات توقيع اتفـاق سـنوي مـع الأمـين العـام يوافقـون فيـه علـى مـا يلـي                      
الأهـداف الخاصـة الـتي تكـون موحـدة          ) ب(الأداء الاستراتيجية التي تخص تنفيذ ولاية البعثة،؛        

المرجـع  (أهداف الإدارة التي تكون موحدة أيـضا لجميـع البعثـات            ) ج(بالنسبة لجميع البعثات،    
  ).١٤٢نفسه، الفقرة 

نظـام المـساءلة في      وفي سياق الاستعراض الذي قامـت بـه اللجنـة الاستـشارية مـؤخرا ل               - ١٦٢
الأمانــة العامــة، أحاطــت علمــا بــالجهود المبذولــة لتحــسين فعاليــة ترتيبــات القيــادة والــتحكم في 

). ٣٩، الفقـرة  A/67/776(بعثات حفـظ الـسلام وتنفيـذ الإطـار المتكامـل للـسلوك والانـضباط             
ولاحظت كذلك اسـتمرار مـواطن ضـعف معينـة حـددها مجلـس مراجعـي الحـسابات في إدارة                    

ــة وإدارتهــا، وإدارة الأصــول والمــشتريات، وإدارة     عم ليــات حفــظ الــسلام، مثــل صــوغ الميزاني
وتـرد ملاحظـات اللجنـة المتـصلة بـذلك وتوصـياتها بـشأن              ). ١٩المرجع نفسه، الفقـرة     (العقود  

 أعلاه، وتقـدم ملاحظاتهـا     ٧ و   ٦الملاحظات التي أبداها مجلس مراجعي الحسابات في الفقرتين         
 ١٧٧ إلى ١٧٣ساءلة فيمـا يتعلـق بمـسائل الـسلوك والانـضباط في الفقـرات مـن         بشأن تعزيز الم  

وتشير اللجنة إلى رأيها الذي يعتبر أنه لا يوجد حتى الآن دليل واضح على أن بـدء                 . أدناه
العمل بالاتفاقات بين رؤساء البعثات والأمـين العـام كـان لـه أثـر فعلـي يـذكر علـى تعزيـز                       

ى أن تحلـي كبـار المـديرين بـروح القيـادة النموذجيـة لـه أهميـة                  وتؤكد اللجنـة عل ـ   . المساءلة
خاصة في بعثات حفـظ الـسلام، وأن سـلوكهم وأعمـالهم أمـور حاسمـة لإشـاعة الجـو العـام              
المناســب لإرســاء ثقافــة راســخة للمــساءلة والتراهــة الشخــصية والامتثــال وتحقيــق النتــائج   

  .)١٤٤ و ١٤٢، الفقرتان A/66/718(وتحديد أعلى المعايير من أجل تحقيق ذلك 
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  العلاقة مع أفرقة الأمم المتحدة القطرية    
 تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية في ســياق تقريــر الاســتعراض العــام ومقترحــات الميزانيــة    - ١٦٣

 أن مسألة العلاقـة بـين بعثـات حفـظ الـسلام الموجـودة               ٢٠١٣/٢٠١٤لفرادى البعثات للفترة    
قطرية تثار في سياقات بعثات مختلفـة، ولا سـيما في مـا يتعلـق               في الميدان وأفرقة الأمم المتحدة ال     

وعــلاوة علــى ذلــك، فعنــد إغــلاق . بدرجــة التكامــل والتنــسيق بــين البعثــات والأفرقــة القطريــة
، ٢٠١٢ليـشتي في نهايـة عـام     - البعثات، مثلما حدث بالنسبة لبعثـة الأمـم المتكاملـة في تيمـور       

، A/62/781انظـر   (كفالـة وضـع ترتيبـات انتقاليـة مناسـبة           سبق للأمين العام التأكيد علـى أهميـة         
  ).١٢، الفقرة A/66/718، و ٢٢الفقرة 
 وفي حالة بعثة الأمم المتحدة في جنـوب الـسودان المنـشأة مـؤخرا، يـشير الأمـين العـام                     - ١٦٤

إلى أن المجالات المشمولة بولاية البعثة تتضمن بناء القـدرات في القطاعـات ذات الـصلة بـسيادة                  
لقانون، ودعم وظـائف الحوكمـة الأساسـية، وأمـن المجتمعـات المحليـة وحمايتـها وتخفيـف حـدة                    ا

وتلاحــظ اللجنــة الاستـــشارية في هــذا الــصدد أن البعثـــة والفريــق القطــري وضـــعا       . نزاعاتهــا 
استراتيجيات وخطط عمل مشتركة بغية تفادي تكرار الجهود، وأوصـت بـأن تـدرج تفاصـيل                

وفي نفـس   ). ٢٤ و   ٢٣، الفقرتـان    A/67/780/Add.17(ل للأمين العام    عن ذلك في التقرير المقب    
الوقت، تلاحظ اللجنة أن درجة التفصيل التي تتـضمنها تقـارير البعثـات المتكاملـة في مـا يتعلـق                

فعلى سـبيل المثـال، تـضمنت الميزانيـة         . بأنشطة فريق الأمم المتحدة القطري تتباين إلى حد كبير        
مم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة للفتـرة             المقترحة لبعثة منظمة الأ   

 معلومات تفصيلية عن أنشطة وكالات الأمم المتحدة وصـناديقها وبرامجهـا في             ٢٠١٣/٢٠١٤
بينمـا تـضمن التقريـر المقابـل لعمليـة        ). ، المرفق الثالث  A/67/797(جمهورية الكونغو الديمقراطية    

ــشدد ). ، المرفــق الثالــث A/67/777(يفــوار تفاصــيل أقــل بكــثير   الأمــم المتحــدة في كــوت د  وت
اللجنة على أن بذل جهود التخطـيط بـشكل مـشترك والتنـسيق الوثيـق أمـران لازمـان في                    
جميع البعثات وفي جميع مراحل دورة حياة كل بعثة من أجل كفالـة الوضـوح في مـا يتعلـق                    

طــري، ومــن أجــل تقليــل أي احتمــال بــالتوزيع الملائــم للعمــل مــع فريــق الأمــم المتحــدة الق
وتوصي ببذل جهـد أكـبر مـن أجـل          . للازدواجية والتداخل في الأنشطة إلى أدنى حد ممكن       

  .توحيد متطلبات الإبلاغ الخاصة بجميع الأنشطة المتكاملة للبعثات
  

  تدابير خاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين  -ثالثا   
ــر الأمــين ال - ١٦٥ ــة مــن الاســتغلال الجنــسي      يتــضمن تقري ــدابير الخاصــة للحماي عــام عــن الت

معلومات عن ادعـاءات ذات صـلة علـى صـعيد الأمـم المتحـدة               ) A/67/766(والانتهاك الجنسي   
، وكــذلك تقريــر حالــة عــن التقــدم المحــرز في تعزيــز المــساءلة والحوكمــة  ٢٠١٢ككــل في عــام 
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ــاذ في هــذا المجــال   ــة والإنف ــر الا . والرقاب ــضمن تقري ــدا مــن المعلومــات،   ويت ــام مزي ســتعراض الع
  ).٨٤-٧٦، الفقرات A/67/723(وبخاصة في ما يتعلق بعمليات حفظ السلام 

  
  التعليقات العامة والتوصيات    

 يـشهد مـرور عقـد مـن الزمـان علـى اتخـاذ               ٢٠١٣ جاء في تقرير الأمين العام أن عـام          - ١٦٦
ــة    ــة العام ــرار الجمعي ــن٥٧/٣٠٦ق ــامل    ع ــام ع ــق في قي ــسانية   التحقي ــساعدة الإن ــال الم ين في مج

بالاستغلال الجنسي للاجئين في غـرب أفريقيـا، وعلـى إصـدار نـشرة الأمـين العـام عـن التـدابير                      
وفي هــذه ). ST/SGB/2003/13(الخاصــة للحمايــة مــن الاســتغلال الجنــسي والانتــهاك الجنــسي  

 والانتهاك الجنـسيين مـن      النشرة، أعلن الأمين العام سياسة عدم التسامح المطلق إزاء الاستغلال         
ويـشير تقريـره الأخـير إلى    . جانب موظفي الأمـم المتحـدة ووضـع تـدابير لمنعهمـا ومكافحتـهما       

استمرار توجه انخفاض عدد الادعاءات المبلغ عنـها المتعلقـة بـالأفراد العـسكريين، ولا سـيما في             
كـون فيهـا عـدد      وهـذه هـي الـسنة الأولى الـتي ي         ). ١٦ و   ٢، الفقرتان   A/67/766 (٢٠١٢عام  

. الادعاءات الموجهة ضـد الأفـراد العـسكريين أقـل مـن عـدد الادعـاءات الموجهـة ضـد المـدنيين               
ولكن الأمين العـام يلاحـظ أن الادعـاءات المتـصلة بـالأفراد النظـاميين تـرتبط في الغالـب بـأكثر             

لإيجابيـة  وفي رأيه يعـود الفـضل في تحقيـق النتـائج ا           ). ١٧المرجع نفسه، الفقرة    (من جان واحد    
إلى جهــود التعــاون بــين المنظمــة والــدول الأعــضاء، مــن حيــث اتخــاذ التــدابير الوقائيــة والتوعيــة 

وفي الوقـت نفـسه، يـسلط التقريـر الـضوء علـى نـسبة               ). ٤٧المرجع نفـسه، الفقـرة      (والتدريب  
ادعـــاءات بحـــدوث انتـــهاكات جنـــسية القـــضايا الـــتي تتجـــاوز المتوســـط والـــتي تنطـــوي علـــى 

جنسية بين أفراد شرطة الأمم المتحدة وقاصرين، بالإضافة إلى عـدد مـستقر نـسبيا               نشاطات   أو
  .من الادعاءات الموجهة ضد الموظفين المدنيين

وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى رأيهــا ورأي الأمــين العــام بــأن حــصول ولــو حالــة  - ١٦٧
، A/66/718 (واحــدة مــن حــالات الاســتغلال أو الانتــهاك الجنــسيين يعــد أمــرا غــير مقبــول 

وهكـــذا، فعلـــى الـــرغم مـــن ملاحظـــة اللجنـــة الاستـــشارية للتوجـــه نحـــو ). ١٥٥الفقـــرة 
، ٢٠١٢الانخفاض، ولا سيما في عدد الادعاءات الموجهة ضد الأفراد العسكريين في عام 

فهي لا تزال تشعر بالقلق إزاء عـدد القـضايا الـتي تنطـوي علـى أفظـع أشـكال الاسـتغلال          
   .والاعتداء الجنسيين

وتعتقد اللجنة الاستشارية أن البيانات الواردة في تقريـر الأمـين العـام لا تكـشف                 - ١٦٨
وهي ترى أن التقـارير  . صورة كاملة للتوجهات في حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين 

المقبلة يجب أن تبين بمزيد من الوضوح أنواع الادعاءات وخطورتها النسبية، وفئات الجناة             
  . ساعد في هذا الصدد إجراء تقييم للتوجهات على نطاق أوسعوسي. وعددهم
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  الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين وحالة القضايا    
 ادعـاء بحـدوث حـالات       ٦٠ عـن    ٢٠١٢تلاحظ اللجنة الاستشارية أنـه أُبلـغ في عـام            - ١٦٩

لـسياسية الخاصـة الـتي     من عمليات حفـظ الـسلام والبعثـات ا         ١٠استغلال وانتهاك جنسيين في     
ــداني  ــدعم المي ــدعمها إدارة ال ــق . ت ــأفظع أشــكال الاســتغلال    ٢٧ويتعل  مــن هــذه الادعــاءات ب

ــهاك الجنــسيين   ممارســة الجــنس مــع قــصر، وممارســة الجــنس مــع أشــخاص ممــن بلغــوا     -والانت
  ).١١ و ٩، الفقرتان A/67/766(عاما أو أكثر دون رضاهم  ١٨
في ادعــاءات الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين المحالــة إلى     وتــرد تفاصــيل التحقيقــات    - ١٧٠

 مــن ١٢ســلطات البلــدان المــساهمة بقــوات والتحقيقــات الــتي أجرتهــا الأمــم المتحــدة في الفقــرة 
 في المائــة مــن ٥٨وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن التحقيقــات لا تــزال جاريــة بــشأن  . التقريــر

ــها في عــام    ــغ عن ــشأن ٢٠١٢الادعــاءات المبل ــها في   ٢٥ وب ــغ عن ــة مــن الادعــاءات المبل  في المائ
وفي هذا الـصدد، أبلغـت اللجنـة لـدى الاستفـسار أنـه فيمـا يتعلـق بالقـضايا الـتي                      . ٢٠١١ عام

يكــون الموظفــون المــدنيون أطرافــا فيهــا، تــستغرق الإجــراءات، بــدءا مــن التوصــل بالادعــاء إلى  
 وفيمـا يتعلـق بالقـضايا الـتي         . شـهرا في المتوسـط، حـسب عـدة عوامـل           ١٢إغلاق القضية، نحو    

يكــون الأفــراد العــسكريون أطرافــا فيهــا، تلاحــظ اللجنــة حــدوث تحــسن في معــدل الاســتجابة 
الكلي عندما تحال القضايا إلى سـلطات الـدول الأعـضاء للتحقيـق فيهـا واتخـاذ الإجـراء الـلازم                     

  ).٢١المرجع نفسه، الفقرة (
ولاتها مع ممثلي الأمين العام بأن الأمـين العـام          وأبلغت اللجنة، عند الاستفسار، في مدا      - ١٧١

ــة للتحقيقــات بــشأن الادعــاءات المتعلقــة بالاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين الــتي      يعطــي الأولوي
وتلاحــظ اللجنــة أيــضا أنــه قــد اســتحدثت مقتــضيات  . يكــون الموظفــون المــدنيون أطرافــا فيهــا

يمهـا في غـضون الفتـرة الزمنيـة المحـددة           إلزامية جديدة تتعلـق بتـسجيل الادعـاءات الخطـيرة وتقي          
لضمان تحسين كفاءة استجابة المنظمـة، وأنـه يجـري في الوقـت الـراهن تعزيـز قـدرات البعثـات                     

ــسرعة        ــى وجــه ال ــاءات عل ــق في الادع ــى التحقي ــدرتها عل ــة لتحــسين ق ــسه،  (الميداني المرجــع نف
رة الزمنيــة الــتي وتكــرر اللجنــة دعوتهــا إلى بــذل جهــود لخفــض الفت ــ). ٣٣ و ٢٦الفقرتــان 

  .يستغرقها التحقيق في الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين
 -الادعــاءات المتعلقـة بـأربع بعثـات لحفـظ الــسلام      ويـشير تقريـر الأمـين العـام إلى أن     - ١٧٢

 نفس البعثات الأربع في العام الماضي، لا تزال تمثل الغالبيـة العظمـى مـن جميـع الادعـاءات الـتي                    
ونتيجة لذلك، سيقوم فريق للخبراء بإجراء تدخلات تقييميـة مـن           . وردت من البعثات الميدانية   

المرجع نفـسه، الفقرتـان   (أجل التصدي لتحديات أو أوجه قصور معينة في بيئات تلك البعثات   
وتشير اللجنة الاستشارية إلى اقتراحها بأن توجـه تقـارير الأمـين العـام المقبلـة                ). ٢٧ و   ٢٠
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 من الاهتمام إلى تحليل العوامل التي تسهم في وقوع الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين      مزيدا
وتتطلع اللجنـة   ). ١٦٤، الفقرة   A/66/718(وعلى الجهود الرامية إلى معالجة تلك العوامل        

إلى تلقي تفاصيل التدخلات التقييمية والخطوات المتصلة بهـا المتخـذة لتحـسين إطـار إدارة                
  . ث أي تدابير إضافية لكفالة إنفاذ المعايير في تلك البعثات بصرامة أكبرالمخاطر واستحدا

  
  تعزيز إطار المساءلة والحوكمة    

يتضمن الفرع الرابع مـن التقريـر معلومـات عـن التـدابير الـتي يجـري اتخاذهـا لتحـسين                      - ١٧٣
نفـــاذ المـــساءلة والحوكمـــة، وذلـــك لتعزيـــز منـــع الاســـتغلال والانتـــهاك الجنـــسيين وتحـــسين الإ

وتلاحـظ اللجنـة    . والإجراءات العلاجية في الحالات التي تكون فيهـا الادعـاءات مدعمـة بأدلـة             
ــق          ــة تتعل ــات قطري ــام الإعــلان عــن بيان ــزام الأمــين الع ــى وجــه الخــصوص اعت ــشارية عل الاست
بالادعــاءات والقــضايا الجاريــة وكــذلك طبيعــة الجريمــة، ومعلومــات عــن تــدابير تأديبيــة محــددة   

وفي الوقـت نفـسه، يـشدد       . عما إذا كان قد تم إنفاذ المساءلة الجنائية حيثمـا ينطبـق           مفروضة، و 
). ٢٥، الفقـرة  A/67/766(التقرير على ضـرورة تـوخي الحـذر في ضـمان مـصداقية الادعـاءات           

وتشدد اللجنة الاستشارية على ضـرورة كفالـة مراعـاة الأصـول القانونيـة في التعامـل مـع                   
ئم، وتتفق مع الأمين العام بـأن التحقيقـات ينبغـي أن تمـضي علـى                جميع المتهمين بتلك الجرا   

  . أساس افتراض براءة الأفراد المعنيين
ــام في تقريـــره علـــى أهميـــة القيـــادة في تحديـــد الـــسلوك والثقافـــة     - ١٧٤ ويـــشدد الأمـــين العـ

ــة الإداريـــة    ــة القيـــادة والرقابـ المرجـــع نفـــسه، (المؤســـستين، ويـــشير إلى التزامـــه بـــضمان فعاليـ
ــة علــى     ). ٣٦ لفقــرةا ــدابير التأديبي ــه يمكــن تطبيــق الت ــة الاستــشارية أن وفي حــين تلاحــظ اللجن

المديرين، حسب الاقتضاء، فقد أبلغت لدى الاستفسار بأنـه لم تفـرض جـزاءات علـى أي مـن                   
المديرين في البعثات الأربع التي وردت منها الأغلبية العظمى مـن الادعـاءات بـشأن الاسـتغلال                 

وتلاحـظ اللجنـة أن الاتفاقـات الـتي تمـت في الآونـة              . لجنسيين في الـسنوات الأخـيرة     والانتهاك ا 
الأخــيرة للممــثلين الخاصــين ونــواب الممــثلين الخاصــين تقتــضي منــهم تقــديم تقريــر عــن التــدابير 

  .العملية المتخذة لمنع سوء السلوك وكفالة الامتثال للإجراءات التنظيمية
 أعــلاه التعليقــات الــتي أبــديت بــشأن اســتحداث   ٩٢  و٩١وتتنــاول أيــضا الفقرتــان   - ١٧٥

تدبير إضافي لتعزيـز تطبيـق سياسـة عـدم التـسامح المطلـق إزاء الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين،                
فيمــا يخــص كــل ويتمثــل في اتبــاع سياســة تقــضي بفحــص الــسوابق في مجــال حقــوق الإنــسان  

  .  إلى العمل مع المنظمةالأفراد الذين يسعون
طلـــع اللجنـــة الاستـــشارية إلى تلقـــي معلومـــات إضـــافية عـــن رصـــد ومراقبـــة  وتت - ١٧٦

الالتزامـات الــتي تعهــد بهــا كبــار قــادة البعثـات في اتفاقــاتهم الــسنوية مــع الأمــين العــام، إلى   
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المتعلقـة  (جانب التدابير المتخذة في الحالات التي لم تكن فيها الاستجابة كافيـة للادعـاءات               
  .) أعلاه١٦٢ و١٦١ انظر أيضا الفقرتين(داء الجنسي تبالاستغلال الجنسي والاع

ــشطة         - ١٧٧ ــشأن الأن ــورات ب ــن آخــر التط ــات ع ــضا معلوم ــام أي ــين الع ــر الأم ــدم تقري  ويق
المـشتركة بــين الوكــالات والمبـادرات المــشتركة بــين الأوســاط المعنيـة بحفــظ الــسلام والمــساعدة    

ة علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة لمنـع             الإنسانية والتنمية سعيا إلى ضمان اتخاذ تدابير مناسـب        
، A/67/766(الاستغلال والانتهاك الجنـسيين ومعالجـة الحـالات علـى نحـو منـهجي عنـدما تنـشأ                   

ــرات  ــذل ل    ). ٤٦ - ٤٤الفق ــتي تُب ــود ال ــرد إشــارة محــددة إلى الجه ــة حــصول ضــحايا   وت كفال
 المتـاحين علـى الـصعيد    والـدعم  الأمـم المتحـدة علـى المـساعدة    موظفو الانتهاكات التي يرتكبها 

وفي ما يتعلق بالتـدابير المحـددة الـتي    ). ٣٩المرجع نفسه، الفقرة ( الوطني بصورة عادلة ومتكافئة
يجـــري اتخاذهـــا في مجـــال تقـــديم المـــساعدة إلى الـــضحايا، أبلِغـــت اللجنـــة الاستـــشارية، لـــدى   

في يع نموذجيـة   بوصـفها مـشار  آليات مجتمعية مشتركة للـشكاوى  الاستفسار، بأنه جرى إنشاء     
 بغية تقديم المساعدة وخـدمات المـشورة وأشـكال          وجمهورية الكونغو الديمقراطية وهايتي    إثيوبيا

وقُدمت للجنة أيضا أمثلـة محـددة       . أخرى من الدعم المناسب، بالتعاون الوثيق مع المجتمع المحلي        
نـة، بـالرغم مـن      وتوصـي اللج  . عن جهود البعثات المبذولة لتحسين الدعم المقدم إلى الضحايا        

هذه الجهود التي تشيد بها، الجمعية العامـة بـأن تطلـب إلى الأمـين العـام الإبـلاغ علـى نحـو                       
أشمل في تقريره المقبل عن نهج منسق على نطاق المنظومة بشأن تقـديم المـساعدة للـضحايا،                 

  .لصددمع إدراج تفاصيل عن التدابير المحددة المتخذة في جميع البعثات الميدانية في هذا ا
  

  تعزيز السلوك والانضباط    
 يقدم تقرير الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام تفاصـيل عـن                  - ١٧٨

ــسلوك      ــة بالـ ــة المعنيـ ــداني والأفرقـ ــدعم الميـ ــدرات إدارة الـ ــز قـ ــة إلى تعزيـ ــلة الراميـ ــود المتواصـ الجهـ
الانتــهاك الجنــسيين وكفالــة القيــام والانــضباط في الميــدان بهــدف توطيــد وتعزيــز منــع الاســتغلال و

). ٨٤ - ٨٢، الفقــرات A/67/723(يناســب مــن أنــشطة الإنفــاذ والإجــراءات التــصحيحية       بمــا
وتــشير تقــارير اللجنــة الاستــشارية الخاصــة عــن الميزانيــات المقترحــة لفــرادى البعثــات إلى اقتــراح     

ظــائف ثابتــة في أفرقــة البعثــات الأمــين العــام بتحويــل الأغلبيــة العظمــى مــن الوظــائف المؤقتــة إلى و
 تحـويلا، حقيقـة     ٤١وتعكـس هـذه التحـويلات، الـتي يبلـغ مجموعهـا             . المعنية بالسلوك والانـضباط   

مفادها أن هذه المهام أصبحت، وفقا لما ذكـره الأمـين العـام، جـزءا لا يتجـزأ مـن عمليـات حفـظ                 
ه الوظـائف الأفرقـة المعنيـة       وسيساعد شاغلو هذ  . السلام ويمكن اعتبارها الآن ذات طبيعة مستمرة      

في الجهود التي تبذلها للقضاء على سوء الـسلوك مـن خـلال إجـراءات المنـع والإنفـاذ والإجـراءات                     
وتؤيد اللجنة اقتـراح تحويـل الوظـائف المؤقتـة في أفرقـة البعثـات المعنيـة بالـسلوك                   . التصحيحية
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هذا الصدد في سياق ميزانيـات  والانضباط إلى وظائف ثابتة، وتؤيد اقتراحات الأمين العام في          
ومع أن اللجنة تقر بالحاجة إلى قدرات دائمة للقيام بالعمل الخاص بـالتثقيف             . فرادى البعثات 

سيما حالات الاسـتغلال     والوقاية في البعثات، فهي تتوقع أن عدد حالات سوء السلوك، ولا          
 علــى مــستويات المــلاك والانتــهاك الجنــسيين، سيــستمر في الانخفــاض، وتعتــزم بالتــالي الإبقــاء 
  .الوظيفي للأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط قيد الاستعراض الدقيق

 وفي ما يتعلـق بالتـدريب والتوعيـة والـدعوة، يقـدم الأمـين العـام بعـض التفاصـيل عـن                       - ١٧٩
الجهود التي تبذل أو التي يتوقع بذلها مـن أجـل التوعيـة بنـهج المنظمـة في مـا يتعلـق بالاسـتغلال                        

ــه   والا ــز فهمـ ــسيين وتعزيـ ــهاك الجنـ ــرات A/67/766(نتـ ــة  ). ٤٣ - ٤٠، الفقـ ــظ اللجنـ وتلاحـ
الاستــشارية أن جهــودا تُبــذل لتقيــيم فعاليــة مــواد وبــرامج التــدريب الحاليــة، وذلــك اســتجابة     

 وتـشير  ).١٧٣، الفقـرة  A/66/718(لتوصيتها الواردة في تقريرها السابق عـن المـسائل الـشاملة            
صد المتواصل لفعالية مواد التدريب والتوعية المستحدثة لتعزيز سياسـة          اللجنة إلى أهمية الر   

عدم التسامح المطلـق الـتي تتبعهـا المنظمـة إزاء الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين، بمـا يكفـل                     
وتـشدد اللجنـة أيـضا علـى الحاجـة إلى كفالـة             . تكييفها الملائم مع السياق والمتلقي المحلـيين      

  .للتدريب والتوعية بفعالية وكفاءةاستخدام الموارد المخصصة 
  

  العالمي الصعيد تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني علىالتقدم المحرز في   -رابعا   
  مقدمة  -ألف   

نظرت اللجنة الاستشارية في تقارير الأمين العام بشأن تنفيذ استراتيجية تقـديم الـدعم            - ١٨٠
، قـدم الأمـين     ٦٤/٢٦٩الجمعيـة العامـة في قرارهـا        وعملا بطلـب    . الميداني على الصعيد العالمي   

العام التقرير المرحلي السنوي الثالث عن تنفيذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد                   
وبالإضـافة إلى ذلـك، يتـضمن تقريـر الأمـين العـام عـن الاسـتعراض العـام               ). A/67/633(العالمي  

علومــات عــن تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم لتمويــل عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام م
، A/67/723(الميـداني علــى الــصعيد العــالمي وعــن مركـز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي، أوغنــدا   

واستعرضت اللجنة أيضا تقارير الأمين العام عن قاعدة الأمـم المتحـدة            ). الثانيالأول و  انالمرفق
لام المــشاركة في مركــز الخــدمات وعــن بعثــات حفــظ الــس ) A/67/780/Add.10(للوجــستيات 
تتـألف مـن بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو                      الإقليمي التي 
، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور          )A/67/780/Add.6(الديمقراطية  

)A/67/780/Add.7(   ــة ــة المؤقت ــة )A/67/780/Add.18(لأبيــي ، وقــوة الأمــم المتحــدة الأمني ، وبعث
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، ومكتـب الأمــم المتحـدة لـدعم بعثــة    )A/67/780/Add.17(الأمـم المتحـدة في جنــوب الـسودان    
  ).A/67/780/Add.16(الاتحاد الأفريقي في الصومال 

ويشير الأمين العام في المرفـق الأول مـن تقريـر الاسـتعراض أنـه بينمـا يتـضمن التقريـر                      - ١٨١
ــذ      المرحلــي والجــزء   ــة الجــودة عــن تنفي ــة عالي ــر الاســتعراض معلومــات نوعي الرئيــسي مــن تقري

اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، فــإن المرفــق الأول يعــرض بيانــات          
تفـــصيلية عـــن الوفـــورات في التكلفـــة ومقارنـــات للتكـــاليف وأوجـــه الكفـــاءة، إلى         كميـــة
  . الميدانية وفي المقرمعلومات عن إدارة الأداء في البعثات جانب
وأثنـاء نظــر اللجنـة الاستــشارية في التقريــر المرحلـي، التقــت ممثلــي الأمـين العــام، الــذين      - ١٨٢
  .٢٠١٣مارس / آذار٨معلومات إضافية وإيضاحات، واختتموها بردود خطية وردت في  قدموا
ظ الـسلام   وفي سياق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن عمليات الأمم المتحـدة لحف ـ            - ١٨٣

، يقـدم  ٢٠١٢يونيـه  / حزيران٣٠ إلى   ٢٠١١يوليه  / تموز ١لفترة الاثني عشر شهرا الممتدة من       
المجلــس تعليقــات عــن أوجــه القــصور في تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد  

بالوضـــع النـــهائي المتـــوخى وخطـــة التنفيـــذ؛   الرؤيـــة المتعلقـــة) أ: (العـــالمي في خمـــسة مجـــالات
وإدارة التكــاليف ) هـــ(وإدارة الفوائــد؛ ) د(وإدارة المــشروع؛ ) ج(وترتيبــات الحوكمــة؛  )ب(
)A/67/5 (Vol. II)( وبالإضافة إلى ذلك، يعلـق المجلـس   ). ٢٠٠-١٦٩، الفصل الثاني، الفقرات

علـى مراكـز الخــدمات، والركيـزة الماليــة، وركيـزة نظــام الوحـدات، وركيــزة المـوارد البــشرية،       
ــصلة  تاجاته وتوصــياته ذاتويعــرض اســتن  ). ٢٦٧ إلى ٢٠١ المرجــع نفــسه، الفقــرات مــن  (ال

توصـل إليهـا المجلـس في تقريـره ذي الـصلة        وترد تعليقات اللجنة الاستـشارية علـى النتـائج الـتي          
)A/67/782( وأُبلغــت اللجنــة، عنــد الاستفــسار، بــأن  . ، وفي الفقــرات أدنــاه حــسب الاقتــضاء

ت مجلـس مراجعـي الحـسابات المتـصلة باسـتراتيجية تقـديم الـدعم               الأمين العام وافق على توصيا    
 اللجنة بأنـه جـرى إحـراز تقـدم في مـا يتعلـق بالنتـائج                 هوأبلغ ممثلو ،  الميداني على الصعيد العالمي   

ــشارية          ــة الاست ــذ أن أجــرت اللجن ــي الحــسابات وتوصــياته من ــس مراجع ــصها مجل ــتي استخل ال
  . الإيضاحات ذات الصلة المقدمةحسبانها استعراضها، وقد أخذت اللجنة في

  
  تعليقات وملاحظات عامة  -باء   

تؤكد اللجنة الاستشارية من جديد دعمها المستمر للأهداف العامـة لاسـتراتيجية             - ١٨٤
تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي مــن أجــل إحــداث تحــول في تقــديم الخــدمات     

دمات العامة والمشتركة وإدارة الموارد علـى     للبعثات الميدانية من خلال زيادة استخدام الخ      
الصعيد العالمي؛ وتحسين الآجال الزمنية ونوعية الخدمات؛ وتعزيز سلامة الموظفين وتحسين           
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وتعـرب اللجنـة عـن     .ظروفهم المعيشية؛ وتحقيق قدر أكـبر مـن الكفـاءة ووفـورات الحجـم            
ن أول عـرض لرؤيـة   تقديرها لتحسن أسلوب عرض التقرير المرحلي الثالث، الـذي يتـضم    

باسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى           الوضع النهائي، والمعلومـات ذات الـصلة المتعلقـة        
الصعيد العالمي الواردة في تقرير الأمين العام عن استعراض تمويـل عمليـات الأمـم المتحـدة                 

وتـشجع اللجنـة الأمـين العـام علـى مواصـلة تطـوير وتحـسين رؤيـة الوضـع                    . لحفظ الـسلام  
لنــهائي المتعلقــة بالركــائز الأربــع لاســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي ا

  .المقبل لإدراجها في تقريره المرحلي
  

  الإبلاغ مواعيد وترتيبات    
ــسابقة         - ١٨٥ ــام الـ ــين العـ ــارير الأمـ ــزت تقـ ــا ركـ ــه بينمـ ــشارية إلى أنـ ــة الاستـ ــشير اللجنـ تـ
ــى ــار ال  علـ ــشغيلية في إطـ ــسينات التـ ــداني   التحـ ــدعم الميـ ــديم الـ ــتراتيجية تقـ ــع لاسـ ــائز الأربـ ركـ
فإن التقرير المرحلي الثالث يشرح الكيفية الـتي سـيؤثر بهـا تفعيـل الركـائز                 الصعيد العالمي،  على

قـر، وفي مركـز الخـدمات       المفي  : الأربع علـى تقـديم الخـدمات في كـل مـستوى مـن المـستويات               
  ).١٠، الفقرة A/67/633( لبعثاتالعالمي، وفي مركز الخدمات الإقليمي، وداخل ا

أن ترتيبــات الإبــلاغ الحاليــة أدت  ولاحظــت اللجنــة الاستــشارية في تقريرهــا الــسابق  - ١٨٦
إعداد التقارير المتعلقة بتنفيذ استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي بطريقـة                   إلى

، A/66/718( هــذه الاســتراتيجية غــير مكتملــة ومجــزأة ممــا أعــاق نظرهــا في التقــدم المحــرز في        
ــرة ــدت      ). ١٨٩ الفق ــة، أي ــة العام ــصدد، إلى أن الجمعي ــذا ال ــشارية، في ه ــة الاست ــشير اللجن وت

 توصـية اللجنـة بـأن يقـدم الأمـين العـام       ٦٤/٢٦٩قرارهـا   الجزء السادس من     من   ٢٩الفقرة   في
جـدول زمـني     )أ (:تقريرا مرحليا سنويا يتضمن معلومات عن حالة تنفيـذ كـل مبـادرة، ومنـها              

ومعـايير يمكـن    ) ب(والمنجـزات المـستهدفة مـن المـشروع؛          يبين الأنشطة الرئيـسية وأهـم المعـالم       
علـــى أساســـها قيـــاس التقـــدم المحـــرز، ومعلومـــات أساســـية عـــن مـــستويات النـــشاط الحـــالي،   
والاحتياجات من الموارد ونوعية الخدمات، والأدوات المستخدمة لقياس المكاسـب الناتجـة عـن              

والإنجازات التي تحققـت في مجـالات مـن قبيـل تحـسين              )ج(دة الكفاءة ورصد التقدم المحرز؛      زيا
والوفـورات في التكـاليف وانخفـاض        إيصال الخـدمات، والمكاسـب الناتجـة عـن زيـادة الكفـاءة،            

وعـرض كامـل لآخـر المعلومـات المتاحـة           )د( البعثـات الميدانيـة؛    معدلات الشغور والـدوران في    
ــصلة   عــن التكــاليف ا  ــة المت ــات الإداري ــدة والنفق ــة المتكب ــادرات؛    لفعلي ــف المب ــذ مختل ـــ(بتنفي  )ه

ــصر        ــشرطة والعن ــصر ال ــصر العــسكري وعن ــة إلى العن ــة الخــدمات المقدم ومعلومــات عــن نوعي
، A/64/660(والإدارة  وتقيــيم مــدى كفايــة ترتيبــات الحوكمــة )و(في البعثــات الميدانيــة؛  المــدني

  .)١٥٩-١٥٨الفقرتان 
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 رؤيـة في تقاريره مناقـشات بـشأن    وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام أدرج          - ١٨٧
للركائز الأربع لاستراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد       المتوخى بالنسبة  الوضع النهائي 

ــالمي ــدم المحــرز       ) A/67/633( الع ــاس التق ــى أساســها قي ــتي يمكــن عل ــايير الأداء ال ــداف ومع وأه
ضــمنها لركيــزة المــوارد البــشرية ولركيــزة تطبيــق نظــام الوحــدات وللركيــزة الماليــة؛ و المتــوخى 

دى هـا لم ـ   وتقييم ،)، المرفق الثاني  A/67/723(معلومات شاملة عن أداء مركز الخدمات الإقليمي        
نجـازات مـن    للمبـادرات المنجـزة والإ     هـا  وتقييم ،)A/67/633(كفاية ترتيبات الحوكمـة والإدارة      

في الفعاليـة والكفـاءة والتحـسينات في أداء الخـدمات وتقـديم التقـارير والـدروس                 حيث الزيـادة    
نمـوذج  استعراضـا عامـا لتقيـيم    و) ، المرفـق الثـاني  A/67/723(المستفادة لمركز الخدمات الإقليمـي    

  ).A/67/633(التمويل الموحد 
ــه لم يكــن معروضــا عليهــا للنظــر مجموعــة      - ١٨٨ ــشارية إلى أن ــة الاست  الخطــط وتــشير اللجن

 والاستراتيجيات والأطر والأدوات والمفاهيم التي يـشير إليهـا الأمـين العـام في تقريـر اسـتعراض                 
، بمـا في ذلـك خطـة    ٢٠١٣مارس /إدارة الدعم الميداني الذي سيتم الانتهاء من صياغته في آذار    

ات وخطـة   تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ ومفهوم سلـسلة الإمـداد            
ــتراتيجيات وخطـــط    ــتراتيجيات وخطـــط إدارة التغـــيير واسـ تنفيـــذها؛ وإطـــار الحوكمـــة؛ واسـ
الاتصالات؛ وإطار إدارة المخاطر؛ وإطار إدارة الأداء، الـذي سيتـضمن مؤشـرات أداء رئيـسية                

وأُبلغت اللجنة خلال نظرهـا في تقـارير الأمـين العـام أن هـذه العناصـر                 . للركائز الأربع جميعها  
التقريــر   مــن المرفــق الأول مــن٣وتــشير الفقــرة . زال قيــد الإعــداد في إدارة الــدعم الميــدانيلا تــ
ــة      إلى ــع خطـ ــدعم وضـ ــة لـ ــبرات خارجيـ ــتخدام خـ ــة اسـ ــا إمكانيـ أن الإدارة تستكـــشف حاليـ

ــاليف والفوائـــد    تحقيـــق ــدة لتحليـــل التكـ ــة موحـ ــد، الـــتي ستـــشمل منهجيـ ، A/67/723( الفوائـ
وتلاحظ اللجنة أنه سيتم الانتهاء من خطـة تحقيـق الفوائـد            ). ول من المرفق الأ   ٢  و ١ تانالفقر

ــران   ــة حزي ــول نهاي ــه /بحل ــره     . ٢٠١٣يوني ــام ســيقدم في تقري ــة في أن الأمــين الع ــق اللجن وتث
جميع المعلومات المتبقية بـشأن تنفيـذ كـل مبـادرة متعلقـة باسـتراتيجية تقـديم                  المرحلي المقبل 

  .العامة التي طلبتها الجمعيةالدعم الميداني على الصعيد العالمي، 
  

  الرؤية المتعلقة بالوضع النهائي    
ــا      - ١٨٩ ــت في قرارهـ ــة، طلبـ ــة العامـ ــشارية إلى أن الجمعيـ ــة الاستـ ــشير اللجنـ ، ٦٦/٢٦٤تـ
المتوخـاة مـن اسـتراتيجية تقـديم الـدعم           يقدم الأمين العـام رؤيتـه الـشاملة للأهـداف النهائيـة            أن

رض التقرير المرحلـي للأمـين العـام رؤيـة الأمـين العـام للوضـع                ويع. الصعيد العالمي  الميداني على 
النـــهائي المتـــوخى، ويـــبين الطريقـــة الـــتي يتوقـــع بهـــا أن تحـــول الركـــائز الاســـتراتيجية الأربـــع   

ــة،( ــام الوحــدات   المالي ــق نظ ــس/وتطبي ــشرية   لسل ــوارد الب ــة، والم ــز الخدم ــدادات، ومراك ) ة الإم
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الوضـع    الخطـوات المقبلـة الهامـة نحـو تحقيـق أهـداف            خدمات الدعم، ويبرز التقدم المحرز ويحدد     
  .النهائي المرجوة

تتـــضمن الأدوار  وأُبلغـــت اللجنـــة الاستـــشارية بـــأن رؤيـــة الوضـــع النـــهائي المتـــوخى - ١٩٠
ــة  ــدعم      ) أ: (المتخصــصة التالي ــد التوجــه الاســتراتيجي لتقــديم ال ــى تحدي ــسي يركــز عل ــر رئي مق

والموارد العالمية ويكـون بمثابـة الواجهـة الرئيـسية للتعامـل            الميداني، ويمارس الرقابة على الأنشطة      
زمـام القيـادة     ومركـز خـدمات عـالمي يتـولى       ) ب(مع الدول الأعضاء وشركاء الأمانـة العامـة؛         

ومركز خـدمات إقليمـي يـؤدي بعـض مهـام       ) ج(إدارة عمليات سلسلة الإمدادات العالمية؛       في
وإعـادة تـشكيل وتبـسيط البعثـات الميدانيـة بحيـث             )د(المعاملات نيابة عـن البعثـات المـستفيدة؛         

وعنـد الاستفـسار، أُبلغـت    . يَخِـف عـبء تقـديم الـدعم عنـها وتركـز أكثـر علـى تنفيـذ الولايـة          
تقرير الأمين العـام توضـح تقـسيم العمـل بـين هـذه               اللجنة بأن رؤية الوضع النهائي المتوخى في      

يسهل تحقيق وفورات الحجـم، والتخـصص،       المستويات الأربعة لتقديم الخدمات، الأمر الذي س      
  .والفوائد النوعية والكمية، والكفاءات

وأُبلغت اللجنة الاستشارية أيضا أنه في إطار ركيـزة مركـز الخـدمات، يحـتفظ نمـوذج                  - ١٩١
مركز الخدمات الإقليمي بترتيبـات ماليـة منفـصلة للبعثـات لـضمان أن تظـل المـوارد والأنـشطة                    

ــ أو قابلـــة للتعـــديل يص أو التوســـع لـــتعكس المرحلـــة الـــتي تمـــر بهـــا دورة حيـــاة البعثـــات  التقلـ
تخــدمها، وأنــه مــع الــتغير في حجــم البعثــات، يــتم تعــديل حــصة التمويــل وعــدد المــوظفين   الــتي

أُبلغــت اللجنــة  وبينمــا. المقــدمين مــن هــذه البعثــات إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي وفقــا لــذلك
سـتيعاب ودمـج قـدرات إضـافية، فتـشير اللجنـة إلى             بوضـع أمثـل يمكنـه مـن ا         ركز يحظـى  الم بأن
ــة العامــة أكــدت، في قرارهــا   أن ــة تعــديل مــوارد   ٦٤/٢٦٩الجمعي ــوافر إمكاني ، ضــرورة أن تت

وحجم الأنشطة التي يقوم بها مركز الخدمات الإقليمـي علـى نحـو يجـسد بـدء البعثـات الميدانيـة                 
تكـرر اللجنـة   وفي هـذا الـصدد،   . االتي يقـدم الخـدمات لهـا أو توسـيعها أو خفـضها أو إغلاقه ـ      

سـياق   تعليقاتها السابقة بشأن مسألة قابليـة مراكـز الخـدمات الإقليميـة لتغـيير أحجامهـا في              
، )١١٨ ، الفقـرة  A/64/660انظـر    (دعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي        استراتيجية تقـديم ال ـ   

في  أن يراعـي   وتشجع الأمين العـام علـى أن يكفـل اسـتمرار مركـز الخـدمات الإقليمـي في                 
  .أن يكون في إمكانه تغيير حجم أنشطته ضرورة تنفيذه لأعماله

الـدعم في مجـال العمليـات والمعـاملات          ويشير التقرير المرحلي إلى أنه يجري تقـديم        - ١٩٢
في سـياق الهـدف      مركز الخدمات العالمي في برينديزي بإيطاليا وفالنسيا بإسبانيا وذلـك          من

هــام الــتي كانــت تنفــذها المنظمــة ســابقا في المقــر مــن البعثــات         بتقريــب الم العــام المتعلــق 
)A/67/633   وتشير اللجنة الاستشارية إلى موقفهـا المعلـن بـأن المفهـوم المقتـرح              ). ٧، الفقرة

جغرافيـا يـشكل تغـييرا رئيـسيا         المركز العالمي للخـدمات في مـوقعين متمـايزين         المعدل لنشر 
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وأنه سيكون من الضروري أن يقدم الأمين العـام إلى  عن المقترحات الأولية للاستراتيجية،    
الجمعيــة العامــة دراســة شــاملة توضــح الأســاس المنطقــي لنــشر مركــز الخــدمات العــالمي في   

ــا     ــة عليه ــا والموافق ــوقعين للنظــر فيه ــرة A/66/718(م ــرد و).٢٣٣، الفق ــة  ت ــات اللجن  تعليق
تقريرهـا عـن قاعـدة الأمـم المتحـدة           بشأن قاعدة الأمم المتحدة للـدعم في فالنـسيا في            اوتوصياته

  ).A/67/780/Add.10(للوجستيات 
خــلال الفتــرة المــشمولة أن مركــز الخــدمات العــالمي قــد قــدم يــشير الأمــين العــام إلى و - ١٩٣

 مـن   ١٢مساعدة لوجستية وإداريـة وفي مجـال الاتـصالات وتكنولوجيـا المعلومـات إلى               بالتقرير  
، وأبلغـت اللجنـة، بعـد       )١٤٤، الفقـرة    A/67/723 (مالبعثات السياسية وعمليـات حفـظ الـسلا       

الاستفــسار، أن تلــك البعثــات هــي بعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان، وبعثــة الأمــم المتحــدة في   
 ومكتـب الأمـم     ،جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد       جنوب الـسودان، وبعثـة الأمـم المتحـدة في           

 الأمـم المتحـدة المتكامـل     ليبيـا، ومكتـب  المتحدة في بورونـدي، وبعثـة الأمـم المتحـدة للـدعم في            
 وعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار، ومكتـب              لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسـطى،      

الأمم المتحـدة الإقليمـي في وسـط أفريقيـا، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي،                       
دة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في          ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا، ومكتـب الأمـم المتح ـ         

وتلاحـظ اللجنـة أيـضا      . الصومال، وبعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربيـة الـسورية          
أن المركز اضطلع أيضا بعـدد مـن مهـام الـدعم الإداري في مجـالي الماليـة وإدارة المـوارد البـشرية                       

، A/67/780/Add.10انظــر ( الــساحل لفائــدة مكتــب المبعــوث الخــاص للأمــين العــام إلى منطقــة 
يوضـح دور مركـز الخـدمات       وتوصي اللجنة بأن يُطلب مـن الأمـين العـام أن          ). ٦٠الفقرة  

  .العالمي في توفير الدعم الإداري للبعثات الميدانية في إطار رؤيته للوضع النهائي المتوخى
  

  خطة التنفيذ    
العـام   الأمـين  ريرها السابق بأن يُطلـب إلى   تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها أوصت في تق        - ١٩٤

شـاملة للركـائز الأربـع لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى                 إعداد وإتمام وضع خطـة خمـسية      
ــل        ــي المقبـ ــره المرحلـ ــة في تقريـ ــسية للخطـ ــر الرئيـ ــالمي وإدراج العناصـ ــصعيد العـ ، A/66/718(الـ

 وضـع خطـة التنفيـذ الاسـتراتيجي اللازمـة           الانتهاء مـن   ، تم لتقرير المرحلي لووفقا  ). ١٩٥ الفقرة
لإدارة اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، وتــشمل أداة تتبــع علــى شــبكة      

، A/67/633 (الإنترنـــت تهـــدف إلى تعزيـــز الرقابـــة ورصـــد التقـــدم المحـــرز وتحديـــد الـــشواغل        
 الأمين العام بأن خطة التنفيـذ       ومع ذلك، فقد أُبلغت اللجنة وقت نظرها في تقارير        . )٣٢ الفقرة

الاستراتيجي لا تزال قيد الإعداد، ولن تكون جاهزة لكـي تنظـر فيهـا الجمعيـة العامـة إلا خـلال                     
ــستأنفة    ــة الم ــستين الثاني ــسابعة وال ــا ال ــذ     . دورته ــأخير في وضــع خطــة التنفي ــة للت وتأســف اللجن

مـن إجـراء تحليـل       الاستـشارية اللجنـة    الاستراتيجي في صيغتها النهائية، الأمر الذي لن يمكـن        
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قبل نظر الجمعية العامة فيها، وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمـين             للخطة  شامل  
  .العام أن يدرج خطة التنفيذ الاستراتيجي في تقريره المرحلي المقبل

  
  رصد الأداء وتقديم تقارير عنه    

ــسابقة    - ١٩٥ ــا الــــ ــشارية في تقاريرهــــ ــة الاستــــ  A/65/743  وA/64/660(أكــــــدت اللجنــــ
 وكانـت قـد أوصـت       .ضرورة تحديد وتطوير أدوات ملائمة لرصد التقدم المحـرز        ) A/66/718 و

أيـــضا في تقريرهـــا الـــسابق بـــأن يُطلـــب إلى الأمـــين العـــام وضـــع إطـــار لإدارة الأداء اســـتنادا   
ــر الأنــشطة الم     إلى ــائج وأث ــة لتقيــيم وقيــاس نت ــدا وآليــات وأدوات فعال نفــذة مفــاهيم محــددة جي
  ).١٩٩، الفقرة A/66/718 انظر(

ــسية      - ١٩٦ ــه لم توضــع بعــد مؤشــرات الأداء الرئي وأشــار مجلــس مراجعــي الحــسابات إلى أن
في حـين   إنـه   ، و )الإطار المالي، ومركز الخدمات العـالمي، وإطـار المـوارد البـشرية           (لثلاث ركائز   

وحـدات ولمركـز الخـدمات      ذات الصلة لركيزة تطبيق نظـام ال       وضعت مؤشرات الأداء الرئيسية   
الفــصل الثـــاني،  ، A/67/5 (Vol. II) انظــر (الإقليمــي، لم يوضــع بعــد أي نظــام لتتبــع الأداء      

وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها تـرى أنـه يلـزم إدخـال مزيـد مـن التحـسينات                   ). ١٨٧ الفقرة
 ،A/66/718( فيمــــا يتعلــــق بمؤشــــرات الأداء الرئيــــسية لركيــــزة تطبيــــق نظــــام الوحــــدات        

كيزة على وجه التحديد، يشير الأمـين العـام إلى أنـه يجـري              بهذه الر وفيما يتعلق   ). ١٩٨ الفقرة
استعراض مؤشرات الأداء الرئيسية الأولية الواردة في التقرير المرحلي الثـاني علـى نحـو يتماشـى                 
مــع وضـــع مفهـــوم أوســع نطاقـــا لسلـــسلة الإمــدادات وســـيجرى تنقيحهـــا بنــاء علـــى ذلـــك     

)A/67/633ــرة، ا ــق نظــام      ). ٦٤ لفق ــامج تطبي ــشأن برن ــدا مــن التعليقــات ب ــة مزي ــدم اللجن وتق
  .)A/67/780/Add. 10(الوحدات في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات 

وفيمــا يتعلــق بإطــار إدارة الأداء، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن تقريــر الأمــين العــام    - ١٩٧
ــضمن مؤشــرات أداء    ــام يت ــة،    للاســتعراض الع ــزة المالي ــق نظــام الوحــدات وللركي ــزة تطبي لركي

، A/67/723(ولمركز الخدمات الإقليمي، بما في ذلك مركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركـات             
ــ ــانيالأول و انالمرفق ــع      ). الث ــشمل جمي ــام يجــري وضــع إطــار لإدارة الأداء ي ــا للأمــين الع ووفق

داني على الصعيد العالمي التي ترتبط ببعضها مـن         مبادرات ومشاريع استراتيجية تقديم الدعم المي     
خلال أهداف وأدوار ومسؤوليات مترابطة، سيوفر رؤية وفهما لمساهمة ومدى الاعتمـاد علـى              
كل مبادرة في تحقيـق الأهـداف الاسـتراتيجية لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد                     

ــالمي   أعـــلاه، ١٨٨الفقـــرة  للمـــبين في فقـــاوو). ١٦، المرفـــق الأول، الفقـــرة  A/67/723(العـ
  .العام إلى أنه ما زال قيد الإعداد اللجنة لم تنظر في إطار إدارة الأداء، الذي يشير الأمين فإن
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وتؤكــد اللجنــة الاستــشارية مجــددا علــى أهميــة تتبــع التقــدم المحــرز صــوب تحقيــق    - ١٩٨
 التكـاليف المقـررة مقابـل    الأهداف النوعية وتقديم التقارير عن ذلك والإبلاغ الكامل عـن     

وترحــب اللجنــة بــالجهود المبذولــة لوضــع  ). ١٩٤، الفقــرة A/66/718(التكــاليف الفعليــة 
والركيزة المالية ومركـز الخـدمات       مؤشرات الأداء الرئيسية لركيزة تطبيق نظام الوحدات      

يـتم جمـع   وتكرر اللجنة توصيتها بأنه ينبغي أن يُطلب إلى الأمين العام ضمان أن      . الإقليمي
بيانات دقيقة وموثـوق بهـا عـن خطـوط الأسـاس ومقـاييس الأداء، وأن يُـدرِج إطـار إدارة                     

  .الأداء في تقريره المرحلي المقبل
  

  إدارة الفوائد    
يقـدم   تشير اللجنـة الاستـشارية إلى توصـيتها الـسابقة بـأن يطلـب إلى الأمـين العـام أن                  - ١٩٩

عمليـة صـنع القـرار بـشأن المقترحـات المتعلقـة باتخـاذ              تحليلا تفصيليا للتكـاليف والفوائـد لـدعم         
وفي هــذا ). ١٩٠، الفقــرة A/66/718(مبــادرات محــددة يــتم تنفيــذها كجــزء مــن كــل ركيــزة   

الفوائـد المرجـوة مـن اعتمـاد اسـتراتيجية تقـديم             الصدد، لاحظ مجلـس مراجعـي الحـسابات، أن        
امل في وثيقة واحدة؛ وليـست هنـاك     الدعم الميداني على الصعيد العالمي لا ترد مجمعة بشكل ش         

ترتيبــات لتتبــع هــذا الإنجــاز؛ وأنــه ليــست هنــاك خطــوط   أي خطــة عمــل لإنجــاز الفوائــد، ولا
ــد المتوخــاة       ــق الفوائ ــشأن تحقي ــساءلة محــددة بوضــوح ب ــاني،  ، A/67/5 (Vol. II)(م ــصل الث الف

 الـسلام تحلـيلا   اسـتعراض عمليـات حفـظ        وبينما يتضمن تقرير الأمين العام عن     ). ١٨٧ الفقرة
بمركز الخدمات العالمي في المرفـق الأول ومركـز الخـدمات الإقليمـي              للتكاليف والفوائد المتعلقة  

ــه في الفقــرة    ــا للمــشار إلي ــاني، وفق ــل    ١٨٨ في المرفــق الث ــهاء مــن التحلي ــتم الانت  أعــلاه، فلــن ي
 ذلـك منهجيـة     التفصيلي الشامل للتكـاليف في مقابـل المنـافع لـدعم عمليـة صـنع القـرار، بمـا في                   

ــدة ــران   موحـ ــة حزيـ ــول نهايـ ــد إلا بحلـ ــاليف والفوائـ ــه /لتحليـــل التكـ ، A/67/723 (٢٠١٣يونيـ
  .) من المرفق الأول٣ الفقرة
وطلبت اللجنة الاستشارية معلومـات إضـافية عـن المـوارد والفوائـد والتكـاليف ونقـل                - ٢٠٠

ــتى الآن،     ــة حـ ــورات الماليـ ــة والوفـ ــضات في الميزانيـ ــائف والتخفيـ ــذ  الوظـ ــزى إلى تنفيـ ــتي تعـ الـ
الاستــــشارية  وتــــشير اللجنــــة. اســــتراتيجية تقــــديم الــــدعم الميــــداني علــــى الــــصعيد العــــالمي  

المعلومــات المقدمــة تقتــصر علــى الوفــورات الــتي تحققــت فقــط في إطــار ركيــزة مراكــز     أن إلى
، وأنــه لم تقــدم معلومــات عــن التكــاليف )التاســعانظــر المرفــق (ضــمن الاســتراتيجية  الخــدمات

وفي حــين تقــدر اللجنــة الجهــود المبذولــة لتحقيــق مكاســب ناتجــة . الفوائــد وأوجــه الكفــاءةو
الكفــاءة والوفــورات في التكــاليف في تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى      عــن

 بعـد بتقـارير شـاملة عـن التكـاليف      تـزود الصعيد العالمي، فإنها تلاحظ أن الجمعية العامـة لم   
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ات وأوجه الكفاءة المتوقـع تحقيقهـا مـن خـلال اسـتراتيجية تقـديم الـدعم                 والفوائد والوفور 
والــتي تنتــهى  الــصعيد العــالمي خــلال فتــرة تنفيــذها الممتــدة خمــس ســنوات،    الميــداني علــى

وتكـرر اللجنـة توصـيتها بأنـه ينبغـي،          .  لكل من ركائزها الأربع    ٢٠١٥ يوليه عام /تموز فى
فوائـد والوفـورات في التكـاليف، تقـديم المعلومـات           عند إعداد التقـارير في المـستقبل عـن ال         

من شأنها أن تبين بوضوح علاقات السببية والأثر بين الإجراءت  الداعمة ذات الصلة التي
المنفذة فيما يتصل بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العـالمي والوفـورات    

  .)٢٠٠، الفقرة A/66/718(والفوائد الناجمة عن ذلك 
  

 تقــديم الــدعم الميــداني علــى    ملاحظــات وتوصــيات بــشأن ركــائز اســتراتيجية      -جيم   
  العالمي الصعي

  إطار الحوكمة وتنسيق التنفيذ  -  ١  
 في التقرير المتعلق بتنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم          ناقش التقدم المحرز في إدارة البرامج والرقابة       ي - ٢٠١

ووفقـا للتقريـر، ففـي المقـر،        . )٣٣-٣٠، الفقرات   A/67/633(الدعم الميداني على الصعيد العالمي      
 تعمـل وفقـا للإطـار       العالميزالت آليات حوكمة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد           ما

وفي هـــذا الـــصدد، لاحـــظ مجلـــس . المرجعــي القـــائم الـــذي يجـــري استعراضـــه وتحديثـــه بانتظـــام 
 الميـداني علـى الـصعيد العـالمي         جية تقـديم الـدعم    الحسابات أن اللجنة التوجيهية لاسـتراتي      مراجعي

ءات والمبـــادرات المقترحـــة يكفـــي مـــن التوجيهـــات بـــشأن إمكانيـــة تنفيـــذ الإجـــرا تقـــدم مـــا لم
ــة  أشــار الأمــين و). ١٧٤الفقــرة  ،A/67/5 (Vol. II)( للمــشروع العــام، إلى أن اللجنــة التوجيهي

 مجـال التنفيـذ، ركـزت فيهـا         ، وقـدمت مـشورة في     ٢٠١٢عقدت اجتماعات ربع سنوية في عـام        
، A/67/633( على مسائل شملت المواءمة مع مبادرات الأمانة العامة وإدارة المشاريع وقياس الأداء           

ووجــد المجلــس أيــضا أنــه علــى الــرغم مــن أن مركــز الخــدمات الإقليمــي هــو جهــة ). ٣١الفقــرة 
في هـذا الـصدد، تلاحـظ اللجنـة         و. التنفيذ الرئيسية للمشروع، فإنه غير ممثل في اللجنة التوجيهية        

، A/67/633(الاستشارية أن مركز الخدمات الإقليمي أُدمج منذ ذلك الحين في اللجنـة التوجيهيـة            
ــرة  ــيجري    ). ٦١الفق ــه س ــضا أن ــة أي ــة إدارة      وتلاحــظ اللجن ــز آلي ــل مواصــلة تعزي ــام المقب في الع

ماعات الدورية للجنـة التوجيهيـة      استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وأن الاجت        
مـن إدارة    تقديم مزيد من التوجيه المحكم للمبادرة وتحسين مدخلات العملاء المقدمة          من ستمكن

  ).٦١ المرجع نفسه، الفقرة(عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية والبعثات الميدانية 
ــأل     - ٢٠٢ ــلاء يت ــس العم ــشارية إلى أن مجل ــة الاست ــشير اللجن ــة    وت ــوات الميداني ــادة الق ــن ق ف م

ومفوضي الشرطة والعناصر العسكرية وعناصر الـشرطة التـابعين لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام،         
ويقدم تعليقات إلى اللجنة التوجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ويقـر      

ــصحيحية     ــات، ويقتــرح إجــراءات ت ــرة A/65/643(الأولوي ــس مراجعــي   ).٤، الفق  ولاحــظ مجل
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، وأن الإدارة قـد أبلغـت       ٢٠١١أكتوبر  /الأول يجتمع منذ تشرين   أن مجلس العملاء لم    الحسابات
المجلس أنه جرى تعزيز أسـاليب عمـل مجلـس العمـلاء عـن طريـق ضـم ممـثلين مـن إدارة الـشؤون                          

ب وعلـى نحـو     مواعيد الاجتماعات في الوقت المناس ـ     السياسية والبعثات الميدانية، وضمان تخطيط    
وتلاحــظ اللجنــة كــذلك أن ). ١٧٨-١٧٤ الفقـرات الفــصل الثــاني،  ،A/67/5 (Vol. II)(متـسق  

مجلس العملاء سيضم ممثلي العنصر المدني مـن بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة                    
)A/67/633٦١ ، الفقرة(.  

ن الدول الأعـضاء تـؤدي      وردا على استفسار من اللجنة الاستشارية، أُبلغت اللجنة بأ         - ٢٠٣
وتُقِـيم  . أيضا دورا أساسـيا في حوكمـة اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي                    

البلـدان المـساهمة بقـوات       إدارة الدعم الميداني تبادلا مستمرا في الآراء مع الدول الأعضاء، منها          
إحاطـات  ) أ (: مـا يلـي  ن خـلال البعثات الميدانية، م عسكرية وقوات شرطة التي تنشر أفرادا في  

دورية غير رسمية بناء على طلب من الجمعية العامة وهيئاتها الفرعية، تكمـل إجـراءات الإبـلاغ                 
وحلقـات عمـل تعقـد      ) ج(وإحاطات رسمية للجان الجمعية العامـة ذات الـصلة؛          ) ب(الرسمي؛  

  .لأعضاءومشاورات ثنائية مع الدول ا) د(مع الخبراء العسكريين وخبراء الشرطة؛ 
وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية الإجــراءات الــتي اتخــذها الأمــين العــام للتــصدي          - ٢٠٤

بترتيبات حوكمة استراتيجية تقـديم الـدعم    لشواغل مجلس مراجعي الحسابات في ما يتعلق     
الــصعيد العــالمي، وتــرى أنــه ينبغــي أن يطلــب إلى الأمــين العــام تعزيــز إدارة     الميــداني علــى

ستراتيجية نيابة عـن جميـع أصـحاب        الابشكل عام لضمان الوفاء بأهداف      ومراقبة البرامج   
  .الشأن ذوي الصلة

  
  الإطار المالي  -  ٢  

ــشارية   - ٢٠٥ ــة الاست ــشير اللجن ــداني      ت ــدعم المي ــديم ال ــة لاســتراتيجية تق ــزة المالي إلى أن الركي
ــى ــالمي  عل ــصعيد الع ــن   ال ــدخول     تألفــت في الأســاس م ــلطة ال ــا يخــص س ــة فيم ــات معدل  ترتيب
ــا       في ــة في قرارهـ ــة العامـ ــها الجمعيـ ــتراتيجية، تناولتـ ــشر الاسـ ــات النـ ــد مخزونـ ــات وتجديـ التزامـ
. وتضم الركيزة أيضا نموذج تمويل موحد للسنة الأولى من عمليات حفـظ الـسلام             . ٦٤/٢٦٩

تحـسين ضـوابط الميزانيـة؛ وتبـسيط إعـداد الميزانيـة             وكانت الأهداف المعلنـة لهـذا النمـوذج هـي         
وتكامـل الأنـشطة     زيز تكامل العمليات والمساءلة عنها من خـلال تحـسين الاتـساق           الأولية، وتع 

  ).A/65/696(البرنامجية وأنشطة الدعم 
بـشأن   بأن يجري الأمـين العـام استعراضـا أوليـا          وتشير اللجنة الاستشارية إلى توصيتها     - ٢٠٦

 عليهــا نمــوذج تطبيــق النمــوذج عقــب صــدور تقريــر الأداء عــن أول بعثــة في طــور البــدء يطبــق 
ونظرت اللجنـة في تطبيـق نمـوذج التمويـل الموحـد            ). ٢٠٩، الفقرة   A/65/743(التمويل الموحد   
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ــرة الممتــدة مــن     في ســياق  ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان للفت ــة بعث ــه / تمــوز١ميزاني يولي
ــران ٣٠ إلى ٢٠١١ ــه عــام  /حزي ــة  )A/66/532 (٢٠١٢يوني ــرد تعليقاتهــا وتوصــياتها الأولي  ، وت

توصـــية  ٦٦/٢٦٤في قرارهـــا وأيـــدت الجمعيـــة العامـــة ). A/66/592(الـــصلة  تقريرهـــا ذي في
لنماذج التمويل الموحـدة في الاعتبـار نتـائج تقيـيم             أي تطوير آخر   ذأن يأخ باللجنة الاستشارية   

أول تطبيق لنموذج التمويل الموحد على بعثة الأمم المتحـدة في جنـوب الـسودان، وإلى أن يـتم                
البعثـات   من ذلك الاستعراض، توصي اللجنة بعدم تطبيق نموذج التمويل الموحـد علـى            الانتهاء  

  ).٢١٨، الفقرة A/66/718(الجديدة التي هي في طور البدء 
ويقدم التقرير المرحلي الثالث للأمين العام نتـائج استعراضـه لنمـوذج التمويـل الموحـد                 - ٢٠٧

وب السودان، ويشمل تقييما لمسألة ما إذا كـان      على النحو المطبق في بعثة الأمم المتحدة في جن        
وخلص الاستعراض إلى أن نموذج التمويل الموحد يمثـل، مـن           . النموذج قد حقق أهدافه الأولية    

حيث تقييمه، أداة ناجحة في دعم بدء البعثات، من خلال تعزيز الانـضباط المـالي بالمـساهمة في                  
ــنقص في اســتخدام   ــز الانــضباط  التقليــل إلى أدنى حــد ممكــن مــن ال  الميزانيــات المعتمــدة، وتعزي

وأشــار الأمـين العـام كــذلك إلى أن   . وتيــسير المرونـة التـشغيلية   والـشفافية في العمليـة التـشريعية   
إعــداد تطبيــق ) أ (:التنقيحــات المقترحــة للنمــوذج، مــن بينــها الاســتعراض أســفر عــن عــدد مــن

بة للعوامـل الأساسـية المحـددة للمـوارد         إلكتروني يرمي إلى زيادة المرونـة والقـدرة علـى الاسـتجا           
ــة؛   ــة؛     ) ب(الخاصــة بكــل بعث ــة العام ــساعدة المؤقت ــة مــن وظــائف الم ــة أولي ــدرة مدني وإدراج ق

وإدراج التكاليف بصيغتها المستكملة والمبادرات المتعلقة باستراتيجية تقديم الدعم الميـداني            )ج(
ــة لمجلـــس م   ــالمي وتنفيـــذ الملاحظـــات الفنيـ ، A/67/633(راجعـــي الحـــسابات علـــى الـــصعيد العـ

  ).٣٦-٣٤ اتالفقر
  

  منهجية نموذج التمويل الموحد    
لاحظ مجلس مراجعي الحسابات عددا من أوجه القصور في المنهجية التي يقـوم عليهـا            - ٢٠٨

ــسية     نمــوذج التمويــل الموحــد، وتــشمل  ــة، وعــدم أخــذ بعــض العوامــل الرئي الافتقــار إلى المرون
 الحــسابات  مــبررات لــبعض افتراضــات الميزانيــة، ووجــود أخطــاء في الاعتبــار، وعــدم تقــديم في

 المـــستخدمة لاســـتخلاص تكـــاليف الـــسيناريوهات الـــستة في إطـــار نمـــوذج التمويـــل الموحـــد  
 وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الأمــين العــام وافــق علــى توصــية المجلــس الــتي تــدعو. ومعالمهــا

يــة ومنهجيتــها، حــتى تــصبح الميزانيــة الإرشــادية  معالجــة أوجــه القــصور في افتراضــات الميزان إلى
، الفـصل الثـاني،   A/67/5 (Vol. II)( نموذج التمويل الموحد أكثر واقعية ومبررة بشكل أفضل في

  ).٢١٩-٢٠٤الفقرات 
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ــن الأهميــة بمكــان مراعــاة الحالــة          - ٢٠٩ ــار مجلــس مراجعــي الحــسابات أيــضا إلى أن م وأش
. الميزانيـة غة واقعيـة علـى      بلإضـفاء ص ـ  تعـديلات لازمـة     أي   والاحتياجات الفعلية للبعثة وإجـراء    

المتحدة في جنـوب     وفي هذا الصدد، لاحظ المجلس أوجه قصور في الميزانية المقترحة لبعثة الأمم           
عدم إجراء تسويات للتكاليف من أجـل مواءمـة تكـاليف المـوظفين مـع               ) أ (:السودان، كالتالي 

انيـة المقترحـة للبعثـة بـدون الأخـذ في الحـسبان الأصـول               وضـع الميز  ) ب(القوام الفعلي المعتمد؛    
 مليـون   ١٥٦,٤٨المنقولة من بعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان والمـسجلة بقيمـة تاريخيـة قـدرها                   

 فــرداً مــن ١ ٥٤٠عــدده  القيــام في نمــوذج التمويــل الموحــد بتخــصيص تمويــل لمــا ) ج(دولار؛ 
، رغم عـدم صـدور موافقـة مـن الجمعيـة             مليون دولار  ٢٦,٥٤وحدات الشرطة المشكلة قدره     

خلـو النمـوذج    ) د(؛  ٢٠١١/٢٠١٢العامة على أي وحـدات شـرطة مـشكلة للبعثـة في الفتـرة               
مكرس للمساعدة المؤقتة العامة، والأفراد المقدمين من الحكومـات وأنـشطة الكـشف              من تمويل 

م في الـسنة الأولى     بعثة من بعثات حفظ السلا     أي عن الألغام، وجميعها تكاليف عامة لازمة في      
وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الأمــين العــام وافــق علــى توصــية المجلــس بــإيلاء . مــن تــشغيلها

الاعتبار الكامل للحالة والاحتياجات الفعلية للبعثـات الجديـدة لـدى وضـع مقترحـات الميزانيـة                 
  .القائمة على نموذج التمويل الموحد

زانية الناشئة عـن تطبيـق منهجيـة نمـوذج التمويـل            وترى اللجنة الاستشارية أن المي     - ٢١٠
الموحد هي آلية للتمويل، وليست عرضا دقيقا للاحتياجات الفعلية لميزانية عمليات حفظ            

وتـرى اللجنـة أنـه يمكـن تـدارك الافتقـار إلى المرونـة               . السنة الأولى من تـشغيلها     السلام في 
لتمويــل الموحـد بإعــادة النظــر  الـذي أبــرزه مجلـس مراجعــي الحــسابات في منهجيـة نمــوذج ا   

وتـشجع اللجنـة الاستـشارية الأمـين العـام علـى تنقـيح              . الافتراضات التي يرتكز عليهـا     في
وتحسين منهجية نموذج التمويل الموحد باستمرار، بما في ذلك البيانات والافتراضـات الـتي              

. )٣٦قــرة ، الفA/67/633 (المرحلــي ترتكــز عليهــا، وصــقل المقترحــات الــواردة في تقريــره 
والقـدرة المدنيـة وقيـاس الأداء في         الميزانيـة  تنفيـذ  مجـالات  في محددة توصيات اللجنة وتقدم

التعليقــات علــى تطبيــق نمــوذج التمويــل الموحــد في  وتقــدم اللجنــة مزيــدا مــن. الفقــرات أدنــاه
  ).A/67/780/Add. 17(تقريرها عن بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

  
  يةضوابط الميزان    

ــدء       - ٢١١ ــة ب ــة لميزاني ــر واقعي ــرح أكث ــشارية إلى أنهــا رأت أن وضــع مقت ــة الاست تــشير اللجن
التشغيل، استنادا إلى ما يمكن تحقيقه بـشكل معقـول في الـسنة الأولى مـن عمـل البعثـة، يـشكل         
ــة وتحـــسينات     ــا، ينبغـــي أن يفـــضي إلى انخفـــاض مـــستوى الأرصـــدة غـــير المنفقـ ــورا إيجابيـ تطـ

الأمــين العــام مــن بــين تــدابير   ويؤكــد). ٢٠٥، الفقــرة A/65/743( الميزانيــة معــدلات تنفيــذ في
، تـدبير تبـسيط العمليـات الـذي         الأداء بموجب الركيزة المالية المتـصلة بنمـوذج التمويـل الموحـد           
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تعبئة الموارد بقدر أسرع، وبقدر أقل من العبء الإداري على مـوظفي البعثـات والمقـر،                سيتيح  
 مــن ٢٥، الفقــرة A/67/723( أكــبر علــى تخطــيط العمليــات وتنفيــذها  الــذين ســيركزون بقــدر 

  ).المرفق الأول
أنــه في إطــار نمــوذج التمويــل الموحــد، لا تُلــزَم  إلى وأشــار مجلــس مراجعــي الحــسابات - ٢١٢

وقـد يُـضعِف ذلـك عمليـة رصـد ومراقبـة             البعثات بتقديم استمارات مفصلة لحساب التكـاليف      
لمجلـس أيـضا إلى أن بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان أنـشأت                   وأشار ا . استخدام الموارد 

لجنــة لإدارة المــوارد بهــدف تمكــين القيــادة العليــا مــن تحديــد الأولويــات ومــن الرصــد الجمــاعي  
لجنــة إدارة المــوارد في بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب    لاســتخدام التمويــل؛ ولكــن ونظــرا لأن 
ــة، فــير   ــصفة دوري ــسودان لم تجتمــع ب ــة     ىال ــز جهــوده المبذول ــام المقــر بتعزي المجلــس ضــرورة قي

   قــرات، الفA/67/5 (Vol. II( (ترتيبــات إدارة الميزانيــات واســتخدام الأمــوال في البعثــات  لرصــد
 في المائة فقط مـن أصـحاب   ٣٧نسبة  تلاحظ اللجنة الاستشارية مع القلق أن   و). ٢١٩-٢١٧

استخدام نموذج التمويل الموحـد يفيـد فعليـا          نالشأن الرئيسيين الذين شملهم الاستقصاء يرون أ      
وتـرى اللجنـة     ).٨- والجـدول ألـف    المرفـق الأول    من ٣٠ ، الفقرة A/67/723(الانضباط المالي   

أن عدم وجـود ميزانيـة مفـصلة بـشكل كامـل لتوجيـه العمليـات في إطـار نمـوذج التمويـل                       
. وابط داخليــةالموحــد قــد يفــرض مخــاطر معينــة علــى المنظمــة وقــد يــستلزم اســتحداث ض ــ

العـام آليـة رصـد قويـة لرصـد           وتلاحظ اللجنة الاستشارية توصية المجلس بأن يقـيم الأمـين         
  .تعبئة الموارد في البعثات بتطبيق نموذج التمويل الموحد

  
  تبسيط عملية إعداد الميزانية في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان    

ت مـع التأييـد إلى وضـع جـدول زمـني وتسلـسل              تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها نظر      - ٢١٣
محدّدين لدورة الميزانية المتوخاة، بالاقتران مع إعداد الميزانية الأوليـة للبعثـة وتقـديمها في غـضون                 

 يومــا مــن إنــشاء الولايــة، اســتنادا إلى بــارامترات موحــدة وشــفافة لتقــدير التكلفــة  ٩٠ إلى ٣٠
ويـدرج  ). ١٩١، الفقـرة    A/65/743(ولى للبعثـة    وإلى مستوى معقول من التمويـل في الـسنة الأ         

الأمين العام ضمن تدابير الأداء في إطار الركيزة المالية المتـصلة بنمـوذج التمويـل الموحـد تيـسير                   
 يوما من إنشاء بعثـة مـا بـدون المـساس بتخطـيط              ٩٠تقديم مشروع كامل للميزانية في غضون       

وعنـد الاستفـسار،    ).  مـن المرفـق الأول     ٢٥ ، الفقـرة  A/67/723(العمليات والحوكمة والمساءلة    
ــة        ــة وتقــديم الميزاني ــذ اعتمــاد الولاي ــة بمعلومــات إضــافية عــن الوقــت المنقــضي من زُودت اللجن

ــة للــسنة الأولى  ــدة المنــشأة منــذ        المقترح ــظ الــسلام الجدي ــسبة لبعثــات حف ــن العمليــات بالن  م
ط الوقـت المـستغرق لتقـديم    وتـشير اللجنـة إلى أن متوس ـ  ).  أدنـاه ١انظـر الجـدول     (٢٠٠٥ عام

وفي هـذا الـصدد، تلاحـظ       .  يومـا  ١٦٤,٢مقترحات الميزانيـة للـسنة الأولى مـن العمليـات بلـغ             
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اللجنة الاستشارية أن الاستعراض الذي أجـراه الأمـين العـام لنمـوذج التمويـل الموحـد في بعثـة                    
زئيــا في بلــوغ الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان يــشير إلى أن نمــوذج التمويــل حقــق نجاحــا ج

تقـديم الميزانيـة      يومـا مـن تـاريخ إنـشاء البعثـة إلى           ١١٢هدف تبسيط عملية الميزانية، حيث مـر        
ــا هــو الوقــت المــستغرق في ذلــك للاســتعراض التــشريعي، وكــان ســبب   إعــداد مــبررات  جزئي

  ).٣٧، الفقرة A/67/633(تفصيلية بشأن ملاك الموظفين 
  

  ١الجدول 
تقديم الميزانيات المقترحـة لعمليـات حفـظ الـسلام في الفتـرة      صدور التكليف و  الوقت المستغرق بين تاريخ     

٢٠١١-٢٠٠٥  
  
  تاريخ إصدار تقرير الميزانية  تاريخ الولاية  البعثة

عدد الأيام المنقضية بين اعتماد
 الولاية وتقديم تقرير الميزانية

 ١١٢ ٢٠١١أكتوبر /ين الأول تشر٢٨ ٢٠١١يوليه / تموز٨ بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

 ١١٩ ٢٠١١أكتوبر / تشرين الأول٢٤ ٢٠١١يونيه / حزيران٢٧ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي

 ١٣٢ ٢٠٠٥أغسطس / آب٣ ٢٠٠٥مارس /آذار ٢٤ بعثة الأمم المتحدة في السودان

بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيـا       
 الوسطى وتشاد

 ٣٠١ ٢٠٠٧نوفمبر / تشرين الثاني١٣ ٢٠٠٧ناير ي/ كانون الثاني١٦

ــي     ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ العمليـ
 والأمم المتحدة في دارفور

 ٦٤ ٢٠٠٧أكتوبر / تشرين الأول٣ ٢٠٠٧يوليه / تموز٣١

ــة     ــدعم بعثـ ــدة لـ ــم المتحـ ــب الأمـ مكتـ
  الاتحاد الأفريقي في الصومال

  ٢٥٧  ٢٠٠٩سبتمبر / أيلول٣٠  ٢٠٠٩يناير / كانون الثاني١٦

    
يطبــق فيــه  وفي حالــة بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان، وهــي أول مثــال    - ٢١٤

نمــوذج التمويــل الموحــد، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن تطبيــق النمــوذج اختــصر الوقــت 
للـسنة   اللازم لتقديم الميزانيـة إلى الهيئـات التـشريعية لاستعراضـها، وتـأمين التمويـل الـلازم                

وتلاحــظ اللجنــة أيــضا أن مــستوى الاعتمــادات المرصــودة . العمليــات مــنالأولى الحاسمــة 
 في إطار نموذج التمويل ٢٠١١/٢٠١٢جنوب السودان في الفترة  المتحدة في الأمم لبعثة

الموحــد كــان كافيــا لإنــشاء البعثــة والإنفــاق عليهــا دون الحاجــة إلى تقــديم طلبــات لاحقــة  
وتشجع اللجنة الأمـين    ). A/67/780/Add.17 ضاانظر أي (الميزانية   للحصول على موارد من   

العام على أن يواصـل صـقل عمليـة عـرض ميزانيـات البعثـات للـسنة الأولى مـن عمليـات                      
  .الموحد بعثات حفظ السلام الجديدة عند استخدام نموذج التمويل

 ولاحــظ مجلــس مراجعــي الحــسابات أنــه كــان مطلوبــا، في الواقــع، في الــسنة الأولى مــن -  ٢١٥
العامـة،   المؤقتـة  دولار للمساعدة  مليون   ٢٦,٨ الأمم المتحدة في جنوب السودان ما مجموعه         بعثة
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 ،A/67/5 (Vol. II((الميزانية المقترحة للبعثة استنادا إلى نموذج التمويـل الموحـد    لم تكن مدرجة في
لأمـين  أعـلاه، أدرج ا    ٢٠٧ في الفقـرة   ووفقـا للمـشار إليـه     ).  المرفـق الثالـث عـشر      الفصل الثـاني،  

وتحسيناته المقترحة على نمـوذج التمويـل الموحـد في تقريـره المرحلـي الثالـث                 العام ضمن تنقيحاته  
ووفقـا  ). ٧٨ و ٣٦ ، الفقرتـان  A/67/633( قدرة مدنية أولية من وظائف المساعدة المؤقتـة العامـة         

ــز          ــة، وتعزي ــداد الميزاني ــة إع ــسيط عملي ــادة تب ــهج إلى زي ــذا الن ــيؤدي ه ــام، س ــين الع ــة للأم الرقاب
الجمعية العامة عن طريق تقديم جـدول كامـل بمـلاك المـوظفين المطلـوب       والشفافية وكفالة هيمنة  

في ميزانية الـسنة الثانيـة لكـي تنظـر فيـه دون المـساس بالقـدرة الأوليـة الـتي جـرت الموافقـة عليهـا                          
لأمـين العـام    ا طلبـت إلى وفي هذا الصدد، تشير اللجنـة الاستـشارية إلى أن الجمعيـة العامـة        . مؤقتا
ــرة في ــن    ١١ الفق ــسادس م ــن الجــزء ال ــا  م ــوذج    ٦٤/٢٦٩قراره ــشأن نم ــدم مقترحــات ب  أن يق

ينــتقص هــذا النمــوذج    التمويــل الموحــد للــسنة الأولى مــن عمليــات حفــظ الــسلام، علــى ألا       
شــكل مــن الأشــكال مــن الــدور التــشريعي المنــوط بالجمعيــة في مجــال النظــر في الميزانيــات      بــأي

وعلاوة على ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الجمعية قـد أكـدت باسـتمرار        . ليهاوالموافقة ع 
، في مراجعـة جميـع الهياكـل الإداريـة،          ٦٤/٢٦٩سلطة اللجنة الخامسة، وكان آخرهـا في القـرار          

ومستويات التوظيف بدقة، بما في ذلك عدد ورتـب الوظـائف المنـشأة مـن خـلال ممارسـة سـلطة                     
  .عند عرض الميزانية، بهدف إدخال تعديلات عليها عند الضرورةالدخول في الالتزام، 

 وتؤكــد اللجنــة الاستــشارية مجــددا موقفهــا بــأن صــياغة مقترحــات الميزانيــة علــى   - ٢١٦
أساس نموذج موحد للتمويل لا ينبغي بأي حال من الأحـوال أن ينـتقص مـن شـرط تقـديم            

، )٢٠٥ ، الفقـرة  A/65/743(بعثـة   تبرير كامل للمـوارد المقترحـة للـسنة الأولى مـن عمـل ال             
  مـن ٣٦وتوصي في هذه المرحلة بعدم الموافقة على اقتراح الأمـين العـام الـوارد في الفقـرة                 

 وظائف من أولية مدنية جدول كامل لملاك الموظفين بقدرة     للاستعاضة عن  المرحلي تقريره
وفي ضـوء الخـبرة   . وحـد المستقبلية لنموذج التمويل الم    التطبيقات في العامة المؤقتة المساعدة

استخدام نموذج التمويل الموحد في بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان،                المكتسبة من 
توصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يدرج، عنـد إعـداد الاحتياجـات الأوليـة مـن                   

المؤقتة ووظائف المساعدة    الدائمة الوظائف الموظفين للسنة الأولى من العمليات، مزيجا من      
ســياق تنقيحاتــه  العامــة للــسنة الأولى مــن العمليــات في إطــار عنــصر المــوظفين المــدنيين، في 

  .ةلمنهجية نموذج التمويل الموحد لتنظر فيه الجمعية العام
  

  تنفيذ الميزانية    
 في المائة في تنفيـذ الميزانيـة بالنـسبة        ٩٩,٩يشير الأمين العام إلى أن تحقيق معدل نسبته          - ٢١٧
ــرة    لبع ــسودان  للفت ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب ال ــة   ٢٠١١/٢٠١٢ث  يمثــل تحــسنا كــبيرا مقارن
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وتلاحـظ اللجنـة    ). ٣٥، الفقـرة    A/67/633(بالمعدلات المعتادة لتنفيذ الميزانية عند مرحلة البـدء         
مقارنـة بـين الاعتمـادات والنفقـات الفعليـة لبعثـات حفـظ               الاستشارية أن الأمـين العـام يعـرض       

 في المائـة في مـا يتعلـق         ٧٦,٩شير إلى أن معدلات تنفيـذ الميزانيـة بلغـت نـسبة             تديدة  السلام الج 
 في المائـة في مـا يتعلـق    ٨٢,٨و  المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الـصومال،       بمكتب الأمم 

 في المائـة في مـا يتعلـق         ٨٢,٦ و بالعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم المتحـدة في دارفـور،          
 في المائــة في مــا يتعلــق ببعثــة الأمــم المتحــدة في      ٩٠,٥ المتحــدة في الــسودان، و  بعثــة الأمــم ب

 ٢-ألـف ، الجـدول    A/67/723(جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد في السنة الأولى مـن العمليـات            
  ).الأول المرفق في

 نظـاميين  وتشير اللجنة الاستشارية إلى موقفها المعلن ومفاده أنه نظـرا لنقـل أفـراد      - ٢١٨
ومدنيين وأصول من بعثة الأمم المتحدة في السودان، فإنهـا لا تـرى أن بعثـة الأمـم المتحـدة          

نهج نموذج التمويل الموحد  جنوب السودان تمثل حالة كافية للاستخدام في تقييم فعالية        في
نـشر بعثـة    وتـشير اللجنـة إلى أن     ). ٣٣، الفقرة   A/66/592(لصياغة الميزانية بشكل موثوق     

المتحدة في جنوب السودان، خلفا لبعثة الأمم المتحدة في السودان، قد نفـذ بـسرعة                لأمما
متبقيـة في منطقـة البعثـة مـن بعثـة          وبنيـة تحتيـة ومعـدات للأمـم المتحـدة          نتيجة وجود مرافق  

المتحدة في السودان، وكذلك نشر أفراد الشرطة والأفراد العسكريين والمدنيين مـن             الأمم
تحدة في الـسودان خـلال تـصفيتها، ممـا كـان لـه أثـر كـبير علـى معـدل تنفيـذ                        بعثة الأمم الم  
  .بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان في العام الأول من عملها الميزانية في

وتلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية مـــن الفــــروق في تقريـــر أداء بعثـــة الأمـــم المتحــــدة         - ٢١٩
أن نموذج التمويـل الموحـد لا يـوفر خـط           ) ، القسم الثالث  A/67/610انظر  (السودان   جنوب في

الأساس اللازم لتحليل أثر الفروق في الاعتمادات الحالية أو الاحتياجات المقترحة للفترة الماليـة              
وتلاحظ اللجنة كذلك أن ميزانية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان           . ٢٠١٢/٢٠١٣

ا تكليف، مثـل إزالـة الألغـام         لم تتضمن مهاما حاسمة صدر به      ٢٠١١/٢٠١٢للفترة المالية   
  .اعتماد للمساعدة المؤقتة العامة ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، ولم يدرج فيها

ــي الحــسابات    - ٢٢٠ ــس مراجع ــزم      ولاحــظ مجل ــل الموحــد، لا تُل ــوذج التموي ــار نم ــه في إط أن
ة اسـتخدام  البعثات بتقديم استمارات مفصلة لحساب التكاليف، وهذا قد يضعف رصـد ومراقب ـ      

المتحـدة   ولاحظ المجلس أيضا أنه لم يول الاعتبار اللازم للاحتياجات الفعلية لبعثة الأمم           . الموارد
البعثة طولبت في وقت لاحق بـإجراء عمليـات         أبدى تعليقات مفادها أن     في جنوب السودان، و   

ن بعثـات   متكررة وواسـعة لإعـادة توزيـع المخصـصات في بنـود الميزانيـة، بمعـدل أعلـى بكـثير م ـ                    
ــرى في ــسنة الأولى أخـ ــشغيل  الـ ــن التـ ــرات )A/67/5 (Vol. II)( مـ ــرى ).٢١٨-٢١٥، الفقـ  وتـ
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لا يتـسم بمرونـة     قـد   اللجنة أنه، نظـرا لمحدوديـة سـيناريوهات نمـوذج التمويـل الموحـد، فإنـه                 
وتوصـي اللجنـة    . البعثـات الـتي يطبـق فيهـا       وولايـات   يـضع في الاعتبـار تنـوع ال       لكـي    تكفي
يكفــل أن تــوفر المنهجيــة الــتي يقــوم عليهــا نمــوذج      إلى الأمــين العــام أنبــأن يُطلــب لــذلك

  .التمويل الموحد وسيلة لتحقيق مستويات واقعية لموارد الميزانية بطريقة منهجية
وفي حالة بعثة الأمم المتحـدة في جنـوب الـسودان، ونتيجـة للفـروق بـين الاعتمـادات                    - ٢٢١

صــول والمــوظفين الــواردين مــن بعثــة يجــري تــصفيتها،  والنفقــات الفعليــة والكــم الكــبير مــن الأ
اللجنة الاستشارية لا ترى أن معدل تنفيذ الاعتمادات المستند إلى نمـوذج التمويـل الموحـد                 فإن

وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن الفـروق الكـبيرة       . يشكل في حد ذاته مؤشرا لـه دلالتـه علـى النجـاح     
اق المـشار إليهـا أعـلاه قـد يـشير إلى أوجـه              النفقات في مقابل الاعتمادات تحـت فئـات الإنف ـ         في

ضــعف في الافتراضــات الأساســية لــسيناريوهات ومعــالم نمــوذج التمويــل الموحــد، الــتي ينبغــي    
وتوصـي اللجنــة  . يتـصدى لهـا الأمـين العـام في مقترحاتـه المتعلقــة بتنقـيح وتحـسين المنهجيـة         أن

 دلالتــها مــن أجــل نمــوذج لــذلك بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام أن يــضع مؤشــرات أداء لهــا
  .التمويل الموحد لتحسين تقييم مدى تحقيق النموذج لأهدافه الأساسية

الفقرات الواردة أعلاه، توصي اللجنة الاستشارية بأن تطلب الجمعية        ومع مراعاة  - ٢٢٢
العامة من الأمين العام أن يقـدم مقترحاتـه المتعلقـة بـإجراء تنقيحـات وتحـسينات في منهجيـة                

 آنفـا   هوعلـى الـرغم ممـا أشـير إلي ـ        . لتمويـل الموحـد في سـياق تقريـره المرحلـي المقبـل            نموذج ا 
واستنادا إلى الدروس المستفادة، فإن اللجنة الاستشارية توصي كـذلك بـأن يُـشجَع الأمـين                

حال موافقة مجلس الأمن على ولاية جديدة، على تطبيـق نمـوذج التمويـل الموحـد                 العام، في 
   . بدء أي بعثة جديدة لحفظ السلام، إذا كان ذلك ممكن التطبيقسياق مرحلة المنقح في

  
  سلسلة الإمدادات/ركيزة نظام الوحدات  -  ٣  

 المرحلي وضع استراتيجية شاملة لإدارة سلسلة الإمدادات هتقريرالأمين العام في ناقش  ي- ٢٢٣
 ـــ    ــة لتنفي ــدمات اللازمـ ــسلع والخـ ــؤ للـ ــستجيب والكفـ ــال والمـ ــوفير الفعـ ــةتهـــدف إلى التـ  ذ الولايـ

)A/67/633  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أنـه بينمــا اقتــصر تركيــز مفهــوم  . )٤٢-٤١، الفقـرات
تطبيق نظام الوحدات على نطاق ضيق من دعم البعثـات مـن خـلال نـشر الوحـدات النموذجيـة                    
ومجموعات الخدمات المحددة سلفا، فإن الأمين العـام يـشير إلى أن الركيـزة المتـصلة بتطبيـق نظـام                    

لوحدات من الاسـتراتيجية سـتُدمج في مفهـوم شـامل لسلـسلة الإمـدادات يـضم جميـع الأنـشطة                     ا
ــا        ــدوره ضــمن الإطــار الأوســع نطاق ــداني، ســيُدمج ب ــدعم المي اللوجــستية الــتي تقــوم بهــا إدارة ال

، A/67/723 ، و ١٥، الفقـرة    A/67/633( الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي            يملاستراتيجية تقـد  
  ).١٤٣الفقرة 
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وطبقا للأمين العام، سيكون المقر مـسؤولا عـن تحديـد الأهـداف الاسـتراتيجية العامـة            - ٢٢٤
. لسلـــسلة الإمـــدادات برمتـــها وتعمـــيم تلـــك الأهـــداف باســـتخدام إطـــار مـــتين لإدارة الأداء  

وســيؤدي تنفيــذ مفهــوم إدارة سلــسلة الإمــدادات في إطــار الرؤيــة المتعلقــة بالأهــداف النهائيــة    
تحديد احتياجـات العمـلاء      )أ: (ية إلى أن تصبح الأمانة العامة أقدر على أداء ما يلي          للاستراتيج

وتحـسين إدارة  ) ج(الفعاليـة؛   وتـوفير مـصادر المعـدات والخـدمات بمزيـد مـن      ) ب(والتنبـؤ بهـا؛   
وتحقيـــق المـــستوى الأمثـــل للـــشحن والبـــضائع مـــن المواقـــع المركزيـــة؛   ) د(الأصـــول العالميـــة؛ 

وإكمال دورة الحياة عـن طريـق كفالـة التـصفية والتـصرف             ) و(ساندة للبعثات؛   وتقديم الم  )هـ(
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن المـسؤولية عـن تـدابير الأداء              . في الأصول على النحو المناسـب     

المتعلقة بركيزة نظام الوحدات، المبينة في المرفق الأول من تقريـر الاسـتعراض، تقـع علـى عـاتق                   
لمي، ويـــشير الأمـــين العـــام إلى أن شـــعبة الـــدعم اللوجـــستي ستـــضطلع   مركـــز الخـــدمات العـــا

بالمــسؤولية عــن تــوفير التخطــيط الاســتراتيجي والرقابــة والمــشورة التقنيــة إلى الــدول الأعــضاء     
، A/67/633( والعملاء والشركاء في جميـع المـسائل المتـصلة باللوجـستيات وسلـسلة الإمـدادات              

  ). ٤٣ و ١٥ و ١٣الفقرات 
ؤيد اللجنة الاستشارية التركيز المنـصب علـى إدارة سلـسلة الإمـدادات في تقـديم                وت - ٢٢٥

الــدعم لعمليــات حفــظ الــسلام، وتوصــي بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم مزيــدا مــن     
المعلومــات بــشأن تنفيــذ اســتراتيجية شــاملة لسلــسلة الإمــدادات، تــشمل تحديــد المــسؤوليات 

وتقدم اللجنـة ملاحظـات تفـصيلية عـن تطبيـق      . ره المرحلي المقبلالمتعلقة بهذه الركيزة، في تقري    
  ).A/67/780/Add.10(نظام الوحدات في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات 

  
  مركز الخدمات  -  ٤  

  مركز الخدمات العالمي  )أ(  
يـر  ترد معلومات عـن رؤيـة الوضـع النـهائي المتـوخى لمركـز الخـدمات العـالمي في التقر                    - ٢٢٦

وحينــذاك، مــن المقــرر أن يكــون مركــز الخــدمات العــالمي قــد تطــور مــن قاعــدة          . المرحلــي
ــام الأول علـــى خـــدمات النقـــل والتوزيـــع، إلى مركـــز عمليـــات     للوجـــستيات، تركـــز في المقـ

ــل    ــشمولية والتكام ــسم بال ــدادات يت ــسلة الإم ــه نظــرا للطــابع   . للوجــستيات وسل وأشــير إلى أن
تحسين سرعة النـشر وإمكانيـة التنبـؤ بـه، سيـصبح مركـز         ادات في ة الإمد لالشديد الأهمية لسلس  

الخــدمات العــالمي مركــزا لإدارة سلــسلة الإمــدادات العالميــة وذلــك في تــشاور وثيــق مــع شــعبة  
  ).١٧-١٥، الفقرات A/67/633(المشتريات في إدارة الشؤون الإدارية في نيويورك 
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 يعتزم تعزيز دور مركـز الخـدمات العـالمي          وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام      - ٢٢٧
ــسلة       ــصعيد العــالمي بحيــث يــشمل إدارة سل ــداني علــى ال ــدعم المي في إطــار اســتراتيجية تقــديم ال

وتـشير اللجنـة إلى النتيجـة الـتي خلـص إليهـا       . الإمدادات، بما في ذلك إدارة الأصـول العالميـة      
 تحــتفظ بمــستويات عاليــة مــن  بــأن البعثــات الميدانيــة مجلــس مراجعــي الحــسابات الــتي تفيــد 

الأصول المتبقية في المخزون لمدة تجاوز العام؛ وهو أمر يرجعه المجلس إلى عـدم وجـود آليـة                  
وتـشدد اللجنـة الاستـشارية علـى     ). ، الفصل الثاني، الموجزA/66/5 (Vol. II((فعالة للرقابة 

، وتوصـي بـأن   ا إدارة سليمة وحصرها حـصرا تامـا  أن الموجودات من الأصول يجب إدارته  
يُطلب إلى الأمين العام تقديم معلومات إضافية بشأن الرقابة على إدارة الأصول في تقريـره            

  .المرحلي المقبل
  

  نقل المهام إلى مركز الخدمات العالمي    
المرحلي إلى أنه في سياق نقـل محـور تركيـز المقـر مـن أداء         الأمين العام في تقريره     شير   ي - ٢٢٨

 إلى الاضطلاع بدور استراتيجي أكبر، جرى مبدئيا نقـل ثمـاني وظـائف مـن          مهام تنفيذية معينة  
ــة     ــرة المالي ــالمي في الفت  في مجــالات إدارة أصــول  ٢٠١٢ /٢٠١١المقــر إلى مركــز الخــدمات الع

ــيم     ــز مـــنح التعلـ ــة، وتجهيـ ــنظم الماليـ ــتقني للـ ــا المعلومـــات والاتـــصالات، والـــدعم الـ تكنولوجيـ
 وظيفــة أخــرى في  ٢٣وجــرى لاحقــا نقــل   . قــود الميدانيــة الــصعيد العــالمي، وإدارة الع  علــى
الـصعيد العـالمي    ركز في مجالات إدارة الأصـول والمـواد علـى        إلى الم  ٢٠١٢/٢٠١٣المالية   الفترة

في مــا يتعلــق بالهندســة والنقــل الــبري والإمــداد؛ والــدعم التنفيــذي للبعثــات؛ وإدارة مخزونــات   
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية       .)٢٩، الفقـرة    A/67/633 (النشر الاستراتيجية؛ وتصفية البعثـات    

 أنـه لم يُقتـرح نقـل مهـام          ٢٠١٣/٢٠١٤من ميزانية قاعدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات للفتـرة            
وظائف أخرى من المقر إلى مركز الخدمات العالمي خلال الفترة، ويرجع ذلـك إلى ضـرورة                 أو

 المـاليتين الـسابقتين واسـتيعابه وتحليلـه،         الانتهاء من نقل المهـام الـذي جـرى بالفعـل في الفتـرتين             
والتفكير في إعادة هندسة إجراءات تصريف الأعمال، ووضـع المعـايير وتحديـد المهـام الإضـافية                 

  ).٩، الفقرة A/67/722(التي من شأنها أن تزيد في الخدمات الموجودة وتعززها 
 مركــز الخــدمات العــالمي  وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن نقــل المهــام مــن المقــر إلى   - ٢٢٩
المتوقع أن يؤدي إلى تحسين تقديم الخدمات من خلال سرعة تجهيـز طلبـات الحـصول علـى                   من

ويهدف النقل المقتـرح    ). ١٦٥، الفقرة   A/65/743(الخدمات وخفض مدة الاستجابة للطلبات      
ثـات   إلى دمج المهام اللوجـستية وتـوفير خـدمات مركزيـة للبع            ٢٠١٢/٢٠١٣للمهام في الفترة    

الميدانيــة في مجــالات مــن قبيــل النــشر الاســتراتيجي للمخزونــات، والتخــزين المركــزي، وإدارة    
ــسطحي        ــل الـ ــة والنقـ ــال الهندسـ ــالمي في مجـ ــصعيد العـ ــى الـ ــواد علـ ــول والمـ ، A/66/718(الأصـ

 وفي تقرير سابق، أشارت اللجنة إلى أن تنفيذ النموذج الجديد لتقديم الخـدمات            ). ٢٤٢ الفقرة
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ؤدي إلى ارتفاع جودة الخدمات وتبسيط عمليات تسيير الأعمال وتحـسين أسـاليب             ينبغي أن ي  
العمل، وأن يسفر أيضا عن الاستخدام الأمثل للموارد وتحقيق مكاسب الكفـاءة، بمـا في ذلـك                 

وأكــدت اللجنــة الاستــشارية . )١٤٤، الفقــرة A/65/743 (خفــض الاحتياجــات مــن المــوظفين 
ر بــين المقــر ومركــز الخــدمات العــالمي ومركــز الخــدمات   أيــضا ضــرورة توضــيح تقــسيم الأدوا 

وطلبــت إلى الأمــين العــام أن يقــدم معلومــات بــشأن المعــايير المحــددة لتحديــد الموقــع   الإقليمــي،
الأمثل الذي يمكن أن تؤدى منه الوظائف وتقدم منه الخـدمات، مـع تفاصـيل عـن التحـسينات                   

ــة في تقــديم الخــدم   وتــرى اللجنــة أن . ات مــن خــلال نقــل المهــام المتوقعــة في الكفــاءة والفعالي
  .الملاحظات المشار إليها أعلاه لا تزال صحيحة وتؤكد من جديد توصياتها السابقة

الأمين العام إلى أن الوفورات المتوقعة على مدى فترة السنوات الخمس المنقـضية           يشير   - ٢٣٠
 مليـون دولار، بعـد      ٢,٩والي  وظيفة من المقر إلى مركز الخدمات العالمي تقدر بح         ٣١منذ نقل   

وتلاحـظ  . )٥، المرفـق الأول، الجـدول       A/67/723 (خصم تكاليف يجـري تكبـدها لمـرة واحـدة         
عـن الـتغيرات في معـدلات تـسويات مقـر           ناتجة أساسا   اللجنة الاستشارية أن الوفورات المقدرة      

 إذ سـيحدد المبلـغ      لا تشكل إلا تقييمـا تقريبيـا،      والعمل وتكاليف الموظفين الأخرى في الموقعين       
وتؤكـد اللجنـة أنــه سـيكون مــن    . تقلبـات تكـاليف المعيــشة  والفعلـي بحـسب أسـعار الــصرف    

الضروري تعزيز العمليات وإدماجها وتنفيذها مركزيا وإعادة هيكلتها وتوحيدها من أجل 
تحسين تقديم الخدمات وكذلك زيادة أوجه الكفـاءة ووفـورات الحجـم الكـبير، وتـشير في                 

وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلـب  . الأمين العام يعتزم القيام بذلك  أن إلىهذا الصدد   
 المتحققـة في تقريـره   النتـائج الأمين العام أن يواصل تلك الجهود ويقـدم تفاصـيل بـشأن      إلى

  .المقبل المرحلي
 وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه من بين الوظائف التي نقلت مـن إدارة الـدعم الميـداني                - ٢٣١

، كرســت وظيفتــان لقاعــدة  ٢٠١١/٢٠١٢إلى قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في الفتــرة  
 بهمــا لتجهيــز مطالبــات مــنح التعلــيم في   عينَ واســتُ، إســبانيا،الأمــم المتحــدة للــدعم في فالنــسيا 

هذه المهام والوظائف سيجري إعادتها إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجـستيات قبـل     فالينسيا، وأن 
وترى اللجنة الاستشارية أن تكليف موظفين مـن قاعـدة          . ٢٠١٢/٢٠١٣فترة المالية   نهاية ال 
 الجمعيــة العامــة قــرار لــدعم يتعــارض مــع االمتحــدة للوجــستيات بالعمــل في قاعــدة   الأمــم
وتــرد مزيــد مــن . ، وتحــث الأمــين العــام علــى ضــمان العــودة المبكــرة للمــوظفين٦٦/٢٦٦

لـدعم في فالنـسيا في تقريرهـا عـن قاعـدة الأمـم           ا قاعدة   تعليقات اللجنة الاستشارية بشأن مهام    
  ). A/67/780/Add. 10(المتحدة للوجستيات 
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  مخزونات النشر الاستراتيجية    
ــا        - ٢٣٢ ــالمي وشــعبة تكنولوجي ــوظفي مركــز الخــدمات الع ــي إلى أن م ــر المرحل أشــار التقري

ونـات مخزونـات النـشر     المعلومات والاتـصالات وشـعبة الـدعم اللوجـستي أجـروا استعراضـا لمك             
 مليـون دولار    ٥٠الاستراتيجية أدى إلى خفض المخزونات، ومكن من تحقيق وفورات قـدرها            

، وفقــا لطلــب ٢٠١٢/٢٠١٣في المــوارد اللازمــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات للفتــرة   
 ولاحــظ). ٤٤، الفقــرة A/67/633 (٦٦/٢٦٦مــن قرارهــا  ) أ (٨الجمعيــة العامــة في الفقــرة   

  عن عمليات حفظ الـسلام أن قيمـة مخزونـات النـشر الاسـتراتيجية               المالي في تقريره ين العام   الأم
ــران٣٠حــتى  ــه / حزي ــداره    ٢٠١٢يوني ــا مق  ١١١,٠، في أعقــاب خفــض المخــزون، بلغــت م

وتـرى اللجنـة أن الأمـين العـام         ). ١٩، الفصل الربـع، الفقـرة       A/67/5 (Vol. II) (مليون دولار 
المتحــدة للوجــستيات للفتــرة    نــصبة المقــررة لميزانيــة قاعــدة الأمــم    أن تخفــيض الأ يُــبين لم

ــغ ٢٠١٢/٢٠١٣ ــون دولار،٥٠ بمبلـ ــزى إلى   مليـ ــذي يعـ ــشر    الـ ــات النـ ــيح مخزونـ تنقـ
  .يمثل وفورات الاستراتيجية،

أنه تلزم إدارة فعالة لمخزونـات النـشر         ودأبت اللجنة الاستشارية على الإشارة إلى      - ٢٣٣
وحدد مجلس مراجعـي الحـسابات العديـد        ). A/65/743/Add.12نظر  ا( ونشرها الاستراتيجية

وفي هـذا   . أوجه القصور والضعف في هذا المجال، وقدم عددا مـن التوصـيات للتحـسين              من
الصدد، فإن اللجنة الاستشارية غير مقتنعة بأن الإجراءات المتخذة للحد من المستوى العام 

ــشر الاســتراتيجية ســتعالج   ــات الن ــة التــصريف   مــسائل  لمخزون ــل أصــناف المخــزون بطيئ مث
وعـلاوة علـى ذلـك، تلاحـظ اللجنـة أن تقريـر الأمـين العـام لم يـشر إلى                     . تقادم الأصـول   أو

خفــض مــستوى مخزونــات النــشر الاســتراتيجية متوائمــا   الطريقــة الــتي يمكــن بهــا أن يــصبح 
يقـدم    أن وتوصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمـين العـام        . بشكل أفضل مع احتياجات البعثات    

في تقريـــره المرحلـــي المقبـــل معلومـــات شـــاملة عـــن خفـــض مـــستوى مخزونـــات النـــشر          
الاستراتيجية، ومنها توقيت اتخـاذ قـرار خفـض مـستوى المخزونـات، وإعـداد قـوائم الجـرد                   

المخزونات على السواء، وكيف سيتصدى هـذا الإجـراء لأوجـه الـضعف              قبل وبعد خفض  
  .لذلك نتيجة لحسابات، وأوجه الكفاءة التي تتحققوالقصور التي لاحظها مجلس مراجعي ا

  
  مركز الخدمات الإقليمي  )ب(  

تتمثل في نقل  المهـام الإداريـة         يشير التقرير المرحلي للأمين العام إلى أن الرؤية النهائية         - ٢٣٤
الخاصــة بالمعــاملات والــتي لا تــرتبط بمكــان معــين إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي مــن البعثــات    

 المـوارد البـشرية، والماليـة،     إدارةة، ويشمل ذلك العناصر الخاصـة بالمعـاملات في مجـالات          الميداني
ومراقبتــها، ونقــل الأفــراد والبــضائع، والــدعم في مجــال تكنولوجيــا  الوســائط المتعــددة والحركــة

  ).١٨، الفقرة A/67/633( المعلومات والاتصالات
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ــة للخــدمات الح    - ٢٣٥ ــر الاســتعراض قائم ــضمن تقري ــدمها مركــز    ويت ــتي يق ــة ال ــة والمقبل الي
ــي   ــدمات الإقليمـ ــدولA/67/723(الخـ ــاني   ١ - بـــاء ، الجـ ــق الثـ ــن المرفـ وزودت اللجنـــة ). مـ

ــيلا      ــتي تعكــس تحل ــنفس قائمــة الخــدمات ال ــاء علــى استفــسارها، ب ــشارية، بن للخــدمات  الاست
 اللوجـستية   ركز وتلـك المتـوخى أن يقـدمها في المـستقبل، ومنـها الخـدمات              الميقدمها حاليا    التي

يقـدم الأمـين العـام       وتتوقـع اللجنـة أن    ). العاشرانظر المرفق   (وخدمات تكنولوجيا المعلومات    
مقترحات لنقل خدمات إدارية وفنية في المستقبل إلى مركز الخـدمات الإقليمـي للحـصول               

  .على موافقة مسبقة من الجمعية العامة عليها
لأمـين العـام دراســة الخيـارات المتعلقـة بتوحيــد     اعتــزام ا وتـشير اللجنـة الاستـشارية إلى    - ٢٣٦

مهمة معالجة منح التعليم على الصعيد العالمي في الموقـع المناسـب علـى أسـاس تحليـل التكـاليف                    
ــد  ــع    وفي الوقــت الحاضــر، ). ٧٤، الفقــرة A/67/633(والفوائ ــوفير هــذه المهــام إلى جمي يتــولى ت

لى البعثات الأفريقية مركز الخدمات الإقليمـي       البعثات غير الأفريقية مركز الخدمات العالمي، وإ      
بمهمـة معالجــة  ضـرورة القيـام    وكانـت اللجنـة قـد تـشككت في تقريرهــا الـسابق في     . في عنتـيبي 

في موقعين، وطلبت إلى الأمين العام تقديم توضيحات بشأن هذه المسألة في سـياق              منح التعليم   
نة على ضرورة الوضـوح فيمـا يتعلـق         وأكدت اللج ). ١٦٦، الفقرة   A/65/743( تقريره اللاحق 

الخـدمات الإقليمـي، فـضلا       العالمي ومركـز   الخدمات بتقسيم الأدوار بين وحدات المقر ومركز     
عــن وضــع معــايير واضــحة المعــالم لتحديــد الموقــع الأمثــل الــذي يمكــن منــه الاضــطلاع بالمهــام   

ليم والإدارة المركزيـة    وشددت اللجنة كذلك على أنه يلزم توفر التنسيق الس        . وتقديم الخدمات 
وتكـرر اللجنـة الملاحظـات    . لتجنب الازدواجية وتـداخل الهياكـل في مراكـز تقـديم الخـدمات          

  .التي أبدتها في وقت سابق في هذا الصدد
وفيمــا يتعلــق بــأي توحيــد متــوخى لمهمــة معالجــة طلبــات مــنح التعلــيم في مركــز      - ٢٣٧

 على ضـرورة إجـراء تحليـل شـامل     تشارية الاسالخدمات الإقليمي في عنتيبي، تشدد اللجنة   
من حيـث تقـديم الخـدمات، وزيـادة الكفـاءة التـشغيلية، والحوكمـة، والترتيبـات                  - للآثار

بــأداء مهمــة تقــديم الــدعم  المتعلقــة - الإداريــة، وحــدود المــسؤولية والمــساءلة، والتكــاليف
طته، وتـشارك   لتعديل حجم أنش   العالمي من مركز خدمات إقليمي مصمم بحيث يظل قابلا        

ــه، ويمــول علــى أســاس تقاســم       ــا البعثــات المــشاركة في ــه حالي في امتلاكــه وتنظيمــه وإدارت
وتؤكد اللجنة الاستشارية أن هذا التغيير سيترتب عليـه تحـول كـبير في نمـوذج                . التكاليف

تقـديم الخـدمات الــذي تقـوم عليــه اسـتراتيجية تقـديم الــدعم الميـداني علــى الـصعيد العــالمي        
  . موافقة مسبقة من الجمعية العامةوسيستلزم

نطــاق مركــز المراقبــة المتكامــل للنقــل والتحركــات،   ســيتم توســيع ووفقــا للأمــين العــام -  ٢٣٨
كجــزء مــن مركــز الخــدمات الإقليمــي، في إطــار رؤيــة الوضــع النــهائي المتــوخى، وذلــك لتيــسير  

ــددة الوســائط في إطــار اســتراتيجي     ــى مــن التحركــات المتع ــدادات،  الاســتفادة المثل ــسلة الإم ة سل
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 المتوقع أن يتولى في النهايـة تنـسيق الجهـود الإقليميـة المتعلقـة بالهياكـل الأساسـية للمطـارات                    ومن
ويفيـد المركـز البلـدان    . يؤدي إلى عمليات أكثر أمنا وتقليـل الوقـت الـلازم للتفريـغ والـشحن        مما

عمـلاء ومرونـة في تحديـد       المشاركة بقوات من خلال تقديم خدمـة أكثـر اسـتجابة لاحتياجـات ال             
ــؤخرا      ــدة مـ ــائرات المعتمـ ــتئجار الطـ ــل لاسـ ــة الأجـ ــود الطويلـ ــتخدام العقـ ــة باسـ ــد المتعلقـ المواعيـ

)A/67/633أن المركــز حقــق وفــورات    وأشــار تقريــر الاســتعراض إلى  ). ٤٩  و٤٨تــان ، الفقر
 ٢٠١٠/٢٠١١الفتــرة الماليــة    مليــون دولار في٧٥,٢ مليــون دولار، ضــمت  ١٠٢,٤قــدرها 

 في ٢- بــــاء، الجــــدول A/67/723 (٢٠١١/٢٠١٢ مليــــون دولار في الفتــــرة الماليــــة   ٢٧,٢ و
ــاني المرفــق ــشارية أن مجلــس مراجعــي الحــسابات، وجــد عــددا مــن     ). الث ــة الاست وتلاحــظ اللجن

ــها المركــز    حــالات عــدم التطــابق في  ــاني،،)A/67/5(Vol. II(الوفــورات الــتي أبلــغ عن   الفــصل الث
تقريـر    الأرقام المتعلقة بالوفورات التي تعـزى إلى المركـز المدرجـة في   ، وأن)١٩٤- ١٩٣الفقرتان  

وأشـير كـذلك في تقريـر       . الاستعراض تبين المبالغ المـصوَّبة بعـد الاسـتعراض الـذي أجـراه المجلـس              
 نتجـت عـن   ٢٠١٠/٢٠١١ مليـون دولار في الفتـرة       ٧٥,٢أن الوفورات البالغة     الاستعراض إلى 

أتـاح تقلـيص    قليمي لأسطول طائرات البعثـات في إطـار المركـز، ممـا    إعادة تنظيم على الصعيد الإ  
مليـون   ٥٧,٨ طائرة تبلغ القيمة الإجمالية لعقودهـا   ٢١أسطول طائرات البعثات المستفيدة بواقع      

، A/67/723( مليـون دولار  ١٧,٤دولار، إلى جانب تحقيق وفـورات في اسـتهلاك الوقـود بقيمـة         
ــأن الوفــورات    ). مــن المرفــق الثــاني ٢٧الفقــرة  ــة الاستــشارية ب  وعنــد الاستفــسار، أُبلغــت اللجن

عقد طويـل الأجـل لاسـتئجار طـائرة مـن الطـائرات الـضخمة خـلال فتـرة الأشــــهر                      تحققت عبر 
  .دولار ٢ ٠٦٩ ٢٠٠ بلغت ٢٠١٣يناير / كانــون الثاني٣١ الخمســـة المنتهيـــة في

ــه      - ٢٣٩ ــالوفورات وأوج ــشارية ب ــة الاست ــز    وترحــب اللجن ــا المرك ــتي حققه ــاءة ال الكف
للمنظمــة، وكــذلك التحــسينات في جــودة الخــدمات المقدمــة إلى البلــدان المــساهمة بقــوات  

وتكرر اللجنة الاستشارية توصـيتها بـأن يُطلـب إلى الأمـين العـام              . عسكرية وقوات شرطة  
 أن يواصل تقديم معلومات عن أثر استخدام العتاد الجـوي المـشترك علـى تقـديم الخـدمات                 

يتضمن تفاصـيل    للعناصر العسكرية وعناصر الشرطة والعناصر المدنية في البعثات الميدانية        
  .)٢٥٢، الفقرة A/66/718  أيضاانظر(عن الخدمات المقدمة لبعثات ميدانية معينة 

  
  أوجه الكفاءة    

 معلومـات عـن الوظـائف والمهـام الـتي نقلـت إلى             في تقريره المرحلـي    يقدم الأمين العام   - ٢٤٠
البعثـات المـستفيدة وذلـك        وظيفة من  ١٦٠ونُقلت وظائف مجموعها  . مركز الخدمات الإقليمي  

ركــز مــن إنــشاء الإطــار الأولي لــلإدارة الماليــة وإدارة  الممكــن  ، ممــا٢٠١٢يوليــه / تمــوز١حــتى 
وأجـري تقيـيم ثـان مـن أجـل مواءمـة الخـدمات المـشتركة للمركـز مـع نمـوذج                      . الموارد البشرية 
لتنفيذ نظام إنـسبيرا في إطـار زيـادة تخويـل الـسلطة إلى البعثـات، وجـرى نتيجـة                    نظام أوموجا و  
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ــد   ــذلك تحدي ــن وظــائف  ١٢٣ل ــة م ــرة       وظيف ــها في الفت ــشرية لنقل ــوارد الب ــة والم ــشؤون المالي ال
  ).٥٤-٤٧ ات، الفقرA/67/633انظر (ركز الممن البعثات إلى  ٢٠١٣/٢٠١٤
عــدم نقــل الوظــائف والمهــام   بتعلــق وأبــدى مجلــس مراجعــي الحــسابات ملاحظــات ت   - ٢٤١

بشكل متزامن إلى مركز الخدمات الإقليمي ولاحظ إنه لم يجر بعـد توحيـد وتبـسيط إجـراءات                  
ــة   . العمــل ــا الاضــطلاع بعملي ــه يجــري حالي ــغ المجلــس بأن لإعــادة صــياغة  وفي هــذا الــصدد، أُبلِ

لأمين العام توصـية    وتتوقع اللجنة الاستشارية أن ينفذ ا     . العمليات بهدف توحيد الإجراءات   
المجلـس وذلــك لــضمان وضــع خطـة عمــل مفــصلة لنقــل المهـام والوظــائف بــشكل متــزامن    
ولتوحيــد وتبــسيط إجــراءات العمــل في مركــز الخــدمات الإقليمــي في أقــرب وقــت ممكــن   

))A/67/5 (Vol. II ، ٢٠٢ و ٢٠١الفصل الثاني، الفقرتان(.  
مات الإقليمـي مرحلـة النـضج، سـوف         ووفقا للأمـين العـام، فمـع دخـول مركـز الخـد             - ٢٤٢

يسعى إلى تبسيط طرق أداء العمل ومعالجة التحديات الناشئة مـن قبيـل تنفيـذ المعـايير المحاسـبية                  
الدوليــة للقطــاع العــام، ونظــام أوموجــا وبــدء تنفيــذ نظــام إنــسبيرا، وتحقيــق أهــداف الكفــاءة     

، الفقـرة   A/67/723(يد العـالمي    المنصوص عليها في استراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصع             
وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن إنشاء مركز الخدمات الإقليمـي وتوحيـد     ).  في المرفق الثاني   ٥١

 مـن وظـائف الـشؤون الماليـة     ٤٧مهام الـشؤون الماليـة وإدارة المـوارد البـشرية أدى إلى تخفـيض        
ــستفيد    ٢٨ و ــات الم ــات البعث ــشرية في ميزاني ــوارد الب ــسبة  مــن وظــائف الم ــة ١٨ة، أو ن  في المائ
المرجـع نفـسه،     (٢٠١١/٢٠١٢في المائة على التوالي بالمقارنة بالمستويات المعتمدة للفتـرة           ٨ و

الفتـرة الماليـة     ويبلغ مجموع وظائف الشؤون المالية المقرر الاحتفاظ بهـا في          ).١٧ -باء  الجدول  
 وظيفـة   ٢٦٨رنـة بمـا عـدده        وظيفـة، بالمقا   ٨١ركـز   الم في البعثات الـتي يخـدمها        ٢٠١٣/٢٠١٤

، ويبلغ مجمـوع عـدد وظـائف المـوارد البـشرية المقتـرح الاحتفـاظ بهـا                ٢٠١١/٢٠١٢الفترة   في
 وظيفــة بالمقارنــة بعــدد ١٦٨ركــز الم في البعثــات الــتي يخــدمها ٢٠١٣/٢٠١٤الفتــرة الماليــة  في

. ٢٠١١/٢٠١٢ وظيفة من وظـائف المـوارد البـشرية المعتمـدة في الفتـرة               ٣٤٠الوظائف البالغ   
وتــرى اللجنــة الاستــشارية أن وفــورات الحجــم الناتجــة عــن توحيــد مهــام الــشؤون الماليــة    
والموارد البشرية في مركز الخـدمات الإقليمـي سـيُمكِّن مـن تحقيـق مزيـد مـن التخفيـضات                    

الموظفين عموما في البعثـات المـستفيدة      نسبة موظفي الشؤون المالية والموارد البشرية إلى       في
وتوصــي اللجنــة الاستــشارية بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام أن يــدرس . دمها المركــزالــتي يخــ

الاحتياجــات الفعليــة مــن المــوظفين في مجــالي الــشؤون الماليــة والمــوارد البــشرية لتحديــد         
  . ٢٠١٤/٢٠١٥تخفيضات أخرى في ميزانيات البعثات المستفيدة للفترة المالية 

ــشارية أن   - ٢٤٣ ــة الاستـ ــظ اللجنـ ــدمان   وتلاحـ ــي يقـ ــالمي والإقليمـ ــدمات العـ ــزي الخـ مركـ
خدمات، على أسـاس سـداد التكـاليف، إلى المكاتـب والبعثـات الـسياسية الخاصـة بتمويـل مـن                     

وتلاحظ اللجنة أن تقرير الأمين العام عـن اسـتعراض عمليـات حفـظ الـسلام،                 .الميزانية العادية 
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مويــل، مثــل نمــوذج دفــع رســوم أشــار إلى أنــه يمكــن أن تنــشأ إمكانيــة تطبيــق نمــوذج أفــضل للت
وتوصـي اللجنـة بـأن يُطلـب إلى          ). مـن المرفـق الثـاني      ٦١، الفقرة   A/67/723( مقابل الخدمات 

الأمين العام تقـديم معلومـات عـن هـذه الترتيبـات بمـا في ذلـك أي صـلة مـع نمـوذج تقـديم                          
  .) أعلاه٢٠٠انظر أيضا الفقرة ( الصعيد العالمي، في تقريره المرحلي المقبل ىالخدمات عل

هــذه المــرة في  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية مــن التقريــر المرحلــي أنــه لم يقتــرح النظــر  - ٢٤٤
إنشاء مركزي خدمات إقليميين جديدين في أفريقيا والشرق الأوسط، وإنه لن ينظـر في إنـشاء         
مراكــز خــدمات إقليميــة إضــافية إلا بعــد أن تترســخ العمليــات في عنتــيبي وتــستخلص الأمانــة    

الجمعيــة  أن وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى). ٢١، الفقــرة A/67/633(امــة دروســا مــستفادة الع
، طلبت إلى الأمين العام أن يقدم أكثر من خيـار واحـد بـشأن أي        ٦٤/٢٦٩العامة، في قرارها    

مركـز إقليمــي يقترحــه مـستقبلا مــن مراكــز تقـديم الخــدمات، لكــي تنظـر فيهــا الجمعيــة العامــة     
هـذا الـصدد    وترى اللجنة الاستشارية أن النهج الذي يتبعه الأمـين العـام في  . وتوافق عليها 

خلال  حصيف، وتثق في أنه سيواصل بحث سبل تحسين الخدمات الإدارية واللوجستية من         
عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام، وأن أي اقتــراح بإنــشاء مراكــز  بــين تعــاون أوثــق 

  .العامة ن توجيهات الجمعيةخدمات إقليمية إضافية سيأخذ في الحسبا
  

  إطار إدارة الموارد البشرية  -  ٥  
تعـيين   في الأهداف النهائية المتوخـاة لركيـزة المـوارد البـشرية         تتمثل   ،وفقا للأمين العام   - ٢٤٥

الأفراد ونشرهم في الوقت المناسب اسـتجابة لاحتياجـات البعثـات، فـضلا عـن تحـسين تخطـيط              
ــدان   ــة في المي ــوة العامل ــع. الق ــق   وم ــة نحــو تحقي ــة العام ــدم الأمان ــة المتوخــاة في     تق ــة النهائي الرؤي

الرقابــة علــى  مــن أجــل تحــسين ، ســيجري جمــع بيانــات عــن المؤشــرات التــشغيلية ٢٠١٥ عــام
شير الأمـين العـام   يو). ٦٦ و ١٣، الفقرتان  A/67/633(وتحسين تنفيذها    ركيزة الموارد البشرية  

ة الموارد البشرية سيوفر مقـاييس أداء لكـل مـن المـوارد             الاستعراضي إلى أن إطار إدار    في تقريره   
ــشرية، وأن الإطــار سيــصمم لينفــذ علــى       ــوارد الب البــشرية الاســتراتيجية وتفــويض ســلطات الم

وأشـــار مجلـــس . )٢٣-٢٠، المرفـــق الأول، الفقـــرات A/67/723 (٢٠١٥مراحـــل حـــتى عـــام 
طار هذه الركيـزة، ولاحـظ أنـه       استعرض إدارة وتنفيذ المشروع في إ      إلى أنه    مراجعي الحسابات 

وإن كانت قد طرحت فكرة عامة عن الاتجاه العام، فإن الرؤيـة النهائيـة بالنـسبة لهـذه الركيـزة                    
وتوصــي اللجنــة الاستــشارية بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام أن يُــدمِج . لا تــزال غــير واضــحة

 ركيــزة المــوارد تقريــره المرحلــي المقبــل أهــدافا ومؤشــرات أداء وخطــوط زمنيــة لتنفيــذ   في
  ). ٢٢٦، الفصل الثاني، الفقرة A/67/5 (Vol. II) (البشرية
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  استنتاجات وتوصيات  -دال   
مــع مراعــاة الآراء والتوصــيات المعــرب عنــها في هــذا التقريــر، توصــي اللجنــة         - ٢٤٦

  ). A/67/633( الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بالتقرير المرحلي للأمين العام
  
  خاتمة  -مسا خا 

توصي اللجنة الاستـشارية الجمعيـة العامـة بـأن تـسترشد، فيمـا يخـص الإجـراءات             - ٢٤٧
  .المطلوب منها اتخاذها، بالملاحظات والتوصيات الواردة في الفقرات أعلاه
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  المرفق الأول
تقارير نظرت فيها اللجنة الاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة لدراسـة                

  السلاممسائل تتعلق بحفظ 
  

يوليـه  /تمـوز  ١ عـشر شـهرا الممتـدة مـن          عـن فتـرة الاثـني     التقرير المالي والبيانـات الماليـة المراجعـة         
تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن عمليـات الأمـم              و ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١١

  )A/67/782(تقرير اللجنة الاستشارية ذو الصلة ، و)A/67/5 (Vol. II)(المتحدة لحفظ السلام 
تقــارير الأمــين العــام الــتي تلقــت اللجنــة الاستــشارية نــسخة مــسبقة منــها أو تلقتــها في صــيغتها 

 إلى  ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١عمليات حفظ السلام في الفتـرة مـن         ميزانيات  النهائية وتناولت أداء    
 إلى ٢٠١٣يوليــــه / تمــــوز١ والميزانيــــات المقترحــــة للفتــــرة مــــن ٢٠١٢يونيــــه / حزيــــران٣٠
الاستـــشارية التـــصرف في الأصـــول، وتقـــارير اللجنـــة إضـــافة إلى  ٢٠١٤يـــه يون/حزيـــران ٣٠
  :، وترد فيما يليالصلة ذات

  
  A/67/612  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

A/67/731  
A/67/780/Add.4 

  A/67/605  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
A/67/719  

A/67/780/Add.5 

ــ ة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق الاســــتقرار في جمهوريــــة  بعثــ
  الديمقراطية الكونغو

A/67/613 و Corr. 1  
A/67/797 و Add.1  

A/67/780/Add.6 

  A/67/601  دارفور العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في
A/67/806  

A/67/780/Add.7  

  A/67/589  قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
A/67/705  

A/67/780/Add.1 

  A/67/590  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
A/67/706  

A/67/780/Add.8 

  A/67/631  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
A/67/747  

A/67/780/Add.9 
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  A/67/599  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
A/67/704 و Corr. 1  

A/67/780/Add.18  
  A/67/582  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

A/67/722  
A/67/780/Add.10 

  A/67/587  بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
A/67/700  

A/67/780/Add.11 

  A/67/609  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
A/67/755  

A/67/780/Add.12 

  A/67/586  بعثة الأمم المتحدة في السودان
A/67/780/Add.13 

  Corr. 1و  A/67/610  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
A/67/716  

A/67/780/Add.17 

  A/67/614   ليشتي- بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور
A/67/813  
A/67/774  
A/67/618  

A/67/780/Add.14 

  A/67/642  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
A/67/777  

A/67/780/Add.15 

  A/67/578  بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا
A/67/780/Add.3 

  A/67/707  بعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السورية
A/67/780/Add.2 

ــصومال      ــة الاتحــاد الأفريقــي في ال ــدعم بعث ــم المتحــدة ل مكتــب الأم
  في الصومالتمويل الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي و

A/67/600  
A/67/712  

A/67/780/Add.16 

  Add.1و  A/67/635  حساب دعم عمليات حفظ السلام
A/67/756  وAdd.1  
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  :تقارير أخرى قدمها الأمين العام وتقارير اللجنة الاستشارية ذات الصلة
  

 A/67/723  استعراض عام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

ــستكمل   ــالي المــ ــع المــ ــة في    الوضــ ــسلام المغلقــ ــظ الــ ــات حفــ  لبعثــ
  ٢٠١٢يونيه /حزيران ٣٠

A/67/739  
A/67/837 

ــداني علـــى     ــدعم الميـ ــتراتيجية تقـــديم الـ ــذ اسـ ــرز في تنفيـ ــدم المحـ التقـ
  العالمي الصعيد

A/67/733 

 A/67/766   الجنسي والانتهاك الجنسيالاستغلالالتدابير الخاصة للحماية من 
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  المرفق الثاني
  ٢٠١٢/٢٠١٣يات حفظ السلام للفترة عمل في لتكاليفتدابير خفض ا    

    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  

ــة  بعثـــــــــــــــــ
الاســـتفتاء في 
الـــــــــصحراء 

  الغربية

قــوة حفــظ 
ــسلام في  الـ

  قبرص

قـــــــــــــــوة
مراقبـــــــــــة
فــــــــــــــض
  الاشتباك

ــة  بعثـــــــــــــ
الإدارة 

المؤقتـــــة في 
  بعثة ليبريا  كوسوفو

القـــــــــــــــوة 
المؤقتـــــــة في 

  لبنان

ــة  العمليـــــــــــــ
ــة  المختلطــــــــــ
للاتحـــــــــاد في 

  ارفورد

بعثـــة تحقيـــق
الاســـــــتقرار
  في هايتي

ــة تيمــور   بعث
   ليشتي‐

مكتـــب دعـــم بعثـــة 
الاتحـــــاد الأفريقـــــي 
في الصومال وتمويل   
الدعم لبعثـة الاتحـاد     
ــي في  الأفريقـــــــــــــــ

  الصومال

بعثـــة تحقيـــق
الاســـــــتقرار
في جمهوريـــة
الكونغــــــــــو
  الديمقراطية

ــة  عمليــــــــــــــــ
  ديفوار كوت

ــوة  القـــــ
الأمنيــــة 
ــة  المؤقتـــ
  لأبيي

بعثــــــــــــــــة 
ــوب  جنــــــــ

  انالسود

ــز  مركــــــــ
الخـــدمات 
  المجموع  العالمي

                                  كفاءة الاستهلاك

انخفــاض اســتهلاك حــصص الإعاشــة بنــسبة   
  ١٧ ٥٤٧  -  ١ ٥٣٨  ٦٢٠  ١ ٤٢٩  ١ ٥٣٣  ١ ٥٩٦  ٦٦  ١ ٠٦٧  ٥ ٤٣٠  ٢ ٨٢٥  ٨٣٩  -  ١٣٤  ١١٥  ٣٥٥  في المائة ٥

ــار     ــع الغيـ ــة قطـ ــات استعاضـ ــاض عمليـ انخفـ
  ١١ ٧٤٧  ٦٣٨  -  -  ١ ٩٩٣  ٢ ٤٩٢  -  ١١٦  -  ٥ ٥٢٨  ٢٥٧  -  ٣١  ٣٤٢  ١٥٢  ١٩٩  ة في المائ٣٠بنسبة 

انخفاض تكاليف السفر داخـل منطقـة البعثـة         
  ٦ ٥٢٩  -  -  -  ٦٦٤  ١ ٣٥٨  -  ٧٠٧  ٣ ٢٢٩  -  ١٦٠  ٣٩٦  -  ١٦  -  -   في المائة٢٥بنسبة 

انخفـــاض تكــــاليف لـــوازم الــــصيانة بنــــسبة   
  ٥ ١٨٣  ٩٥  -  ٧٣  ٧٢٤  ١٧٧  -  ١٥٧  ٢ ٤٦٣  ١ ٢٠٢  -  -  ١١  ١٢٣  -  ١٥٩  في المائة ١٠

في  ٥انخفاض معدل استهلاك الوقـود بنـسبة        
  ٣٦ ٥٢٢  -  -  -  ٧ ١٨٠  ٧ ٥٣٧  ٥٨٣  ٢ ٢٨٣  ٨ ٣٢٢  ٣ ٤٢٨  ٣ ٥٩٤  ٢ ٦٨٩  ١٠٢  ١٣١  ٧٩  ٥٩٤  المائة

انخفــاض تكــاليف الــسفر لتنــاوب الوحــدات 
  ٢٩ ٦١٩    ٨١٥  -  -  ٩ ٥٣٤  ٢ ٧٤٠  ٥٨٨  ١٥١  ١١ ٩٧٩  ٢ ٥٠٦  -  -  ٥٨٦  ٥٨١  ١٣٩   في المائة٥بنسبة 

١٠٧ ١٤٧  ٧٣٣  ٢ ٣٥٣  ٦٩٣  ١١ ٩٨٩  ٢٢ ٦٣١  ٤ ٩١٩  ٣ ٩١٦  ١٥ ٢٣٢  ٢٧ ٥٦٨  ٩ ٣٤٢  ٣ ٩٢٤  ١٤٤  ١ ٣٣١  ٩٢٧  ١ ٤٤٥  المجموع الفرعي  

                                  ملاك الموظفين

  ٨ ٧١٣   ٣١  ٦ ٣٦٨  -  -  ٦٦٨  -  -  -  -  ٦٣٤  -  ٧٤٨  -  ٢١٥  ٤٩  خفض عدد الوظائف

  ٥٠٢  -  -  -  -  -  ٢٧٢  -  -  -  ١١٣  -  -  -  -  ١١٦  تحويل الوظائف إلى وظائف وطنية

  ٩ ٢١٥  ٣١  ٦ ٣٦٨  -  -  ٦٦٨  ٢٧٢  -  -  -  ٧٤٧  -  ٧٤٨  -  ٢١٥  ١٦٥  المجموع الفرعي  
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ــة  بعثـــــــــــــــــ
الاســـتفتاء في 
الـــــــــصحراء 

  الغربية

قــوة حفــظ 
ــسلام في  الـ

  قبرص

قـــــــــــــــوة
مراقبـــــــــــة
فــــــــــــــض
  الاشتباك

ــة  بعثـــــــــــــ
الإدارة 

المؤقتـــــة في 
  بعثة ليبريا  كوسوفو

القـــــــــــــــوة 
المؤقتـــــــة في 

  لبنان

ــة  العمليـــــــــــــ
ــة  المختلطــــــــــ
للاتحـــــــــاد في 

  ارفورد

بعثـــة تحقيـــق
الاســـــــتقرار
  في هايتي

ــة تيمــور   بعث
   ليشتي‐

مكتـــب دعـــم بعثـــة 
الاتحـــــاد الأفريقـــــي 
في الصومال وتمويل   
الدعم لبعثـة الاتحـاد     
ــي في  الأفريقـــــــــــــــ

  الصومال

بعثـــة تحقيـــق
الاســـــــتقرار
في جمهوريـــة
الكونغــــــــــو
  الديمقراطية

ــة  عمليــــــــــــــــ
  ديفوار كوت

ــوة  القـــــ
الأمنيــــة 
ــة  المؤقتـــ
  لأبيي

بعثــــــــــــــــة 
ــوب  جنــــــــ

  انالسود

ــز  مركــــــــ
الخـــدمات 
  المجموع  العالمي

                                  العمليات الجوية

  ٩٩ ١٥٤  -  ٣ ٣٠٠  -  ٦ ٨١٢  ١٧ ٨٨٠  -  ٧ ٦٠٦  ٢ ٣٩٢  ٥٤ ٧٥٠  -  ٤ ١٥٧  -  -  -  ٢ ٢٥٧  خفض عدد الطائرات

  ٢٩ ١٤١  -  -  -  ٧ ٤٧٣  ٨ ١٨١  -  -  -  ٥ ٩٢٣  ١ ٠٩٢  ٦ ٤٧٢  -  -  -  -  راتاستبدال الطائ

  ٢ ٩٠٨  -  -  -  -  -  -  -  -  ١ ٤٣٩  ١ ٤٦٩  -  -  -  -  -  تخفيض عدد ساعات الطيران

١٣١ ٢٠٣  -  ٣ ٣٠٠  -  ١٤ ٢٨٥  ٢٦ ٠٦١  -  ٧ ٦٠٦  ٢ ٣٩٢  ٦٢ ١١٢  ٢ ٥٦١  ١٠ ٦٢٩  -  -  -  ٢ ٢٥٧  المجموع الفرعي  

  ٧ ٧٠٩  ٢١٦  ٣٩٣  -  ٢٤٣  ٩٩٣  ١ ٥٧٤  ٤٨٤  ٦٧٤  ١ ٥٤٦  ٦٤٦  -  ١٠٠  ٣٢  ٧٨٨  ٢٠  أوجه الكفاءة الأخرى  

                                  إرجاء عمليات الاقتناء

  ٤٥ ٧٤٥  -  ٢٧ ٩٠١  -  ٢ ١٣١  ٨ ٩٠٠  ٩٣٢  -  ١ ٣٣٣  ٧٨١  -  ٢ ١٧٠  ٣٩٦  ٧٥٢  ٢٢٠  ٢٢٩  اقتناء وسائل النقل البري

  ٢٩ ٢٠٦  ٢٠  ١ ٥٥٤  -  ٣ ٢٢٧  ٥ ٩٠٠  ١ ٩٨٧  -  ٢ ٤٠١  ١٠ ٠٩٦  ٩٢٥  ٢ ٤٦٩  -  -  ٢٠٧  ٤٢٠  اقتناء المرافق والهياكل الأساسية

ــا   ــاء معــــدات الاتــــصالات وتكنولوجيــ اقتنــ
  ٢٦ ٧٥٥  ١ ٣٩٩  ٤ ٧٢٤  -  ٨٧٢  ٤ ٠٠٠  ٣ ٣١٠  -  ٣ ٢٦٩  ٥ ٧٢١  ١ ١٢٢  ٤٦٩  ٥٠٠  ٥٠٩  ٣٢٣  ٥٣٧  المعلومات

  ١٠٢  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  ١٠٢  -  اقتناء معدات أخرى

  ٨ ٨٩٦  -  -  -  ٢ ١٣٢  -  ٥ ٠٦٨  -  ٧٢٠  -  ٤٩٨  ٣٦٥  -  -  ١٣  -  خدمات البناء

  ٧ ١١٥  -  -  -  ٣١٤  -  -  -  ٦ ٢٠٠  -  ٢٦٣  -  -  -  ١٢٤  ٢١٤  خدمات التعديل والتجديد

١١٧ ٧١٩  ١ ٤١٩  ٣٤ ١٧٩  -  ٨ ٦٧٦  ١٨ ٨٠٠  ١١ ٢٩٧  -  ١٣ ٩٢٣  ١٦ ٥٩٨  ٢ ٨٠٨  ٥ ٤٧٣  ٨٩٦  ١ ٢٦١  ٩٨٩  ١ ٤٠٠  المجموع الفرعي  

  ٣٧٢ ٩٩  ٢ ٣٩٩  ٤٦ ٥٩٣  ٦٩٣  ٣٥ ١٩٣  ٦٩ ١٥٣  ١٨ ٠٦٢  ١٢ ٠٠٦  ٣٢ ٢٢١  ١٠٧ ٨٢٣  ١٦ ١٠٤  ٢٠ ٠٢٦  ١ ٨٨٧  ٢ ٦٢٤  ٢ ٩١٩  ٥ ٢٨٧  المجموع  
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  المرفق الثالث
  معدلات الشواغر الفعلية والمتوقعة لجميع فئات الموظفين المدنيين    

  
  الفئة  

معدل الـشواغر الفعلـي في      
  ٢٠١٣فبراير /شباط ٢٨

ــع   ــشواغر المتوقـ ــدل الـ معـ
  ٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 

ــة الأمــم الم تحــدة للاســتفتاء بعث
  في الصحراء الغربية

  ٣,٠  ٧,٠  الموظفون الدوليون

 - -  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٤,٠  ٥,٨  ةن الوطنيون من فئة الخدمات العامالموظفو  

  ٦,٠  ٣١,٣  وعو الأمم المتحدةطمت    

ــق ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
  الاستقرار في هايتي

  ٥,٠  ١٢,٢  الموظفون الدوليون

  ٢,٠  ٤,٣  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٣,٠  ٦,٢  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٣,٠  ٨,٩   الأمم المتحدةمتطوعو  

 -  ١٦,١  الموظفون الدوليون المؤقتون  

 -  ٤,٣  المؤقتونالموظفون الفنيون الوطنيون   

ــة      ــن فئـ ــون مـ ــون المؤقتـ ــون الوطنيـ الموظفـ
  الخدمات العامة

٢,٤  - 

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة
لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة

  الكونغو الديمقراطية

  ١٣,٠  ٧,٨  الموظفون الدوليون

  ١٤,٠  ١١,٩  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٥,٠  ٦,٧  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٧,٠  ١٠,٧   الأمم المتحدةمتطوعو  

  ١٣,٠  ١١,٥  لمؤقتونالموظفون الدوليون ا  

  ٧,٠  ٤,٢  المؤقتونالموظفون الفنيون الوطنيون   

الموظفــــون الوطنيــــون المؤقتــــون مــــن فئــــة   
  الخدمات العامة

١٥,٠  ١١,٨  

العمليــــــة المختلطــــــة للاتحــــــاد
ــدة ــم المتحـــ ــي والأمـــ الأفريقـــ

  دارفور  في

  ١٦,٠  ١٦,٠  الموظفون الدوليون

  ٣٠,٠  ٢٠,٥  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ١٣,٠  ١٢,٨  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٢٧,٠  ٢٧,٣   الأمم المتحدةمتطوعو  

  ٢٧,٠  ٢٢,٧  الموظفون الدوليون المؤقتون  
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  الفئة  
معدل الـشواغر الفعلـي في      

  ٢٠١٣فبراير /شباط ٢٨
ــع   ــشواغر المتوقـ ــدل الـ معـ

  ٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 

  ١٧,٠  ١٣,٣  ظفون الوطنيون المؤقتونوالم    

قوة الأمم المتحـدة لمراقبـة فـض
  الاشتباك 

  ١٠,٠  ١٠,٩  الموظفون الدوليون

  ٦,٠  ١٠,٠   الوطنيونالموظفون  

  ١٠,٠ -  الموظفون الدوليون المؤقتون    

ــظ ــدة لحفــ ــم المتحــ ــوة الأمــ قــ
  السلام في قبرص

  ٣,٠ -  الموظفون الدوليون

  ٢٥,٠ -  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٥,٠  ٣,٦  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

ــة ــدة المؤقتــ ــم المتحــ ــوة الأمــ قــ
  لبنان  في

  ٥,٠  ١١,١  الدوليونالموظفون 

  ١٠,٠  ١٠,٣  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٨,٠  ٨,٩  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة    

قــــوة الأمــــم المتحــــدة الأمنيــــة
  المؤقتة لأبيي

  ٢٠,٠  ٢٦,٠  الموظفون الدوليون

  ٤٥,٠  ٦٢,٥  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٣٥,٠  ٣٩,٥  ات العامةالموظفون الوطنيون من فئة الخدم  

  ٤٥,٠  ٧١,٩   الأمم المتحدةمتطوعو  

  ٥٠,٠ -  الموظفون الدوليون المؤقتون  

ــلإدارة ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
  المؤقتة في كوسوفو

  ٥,٠  ١٧,٣  الموظفون الدوليون

  ٥.٠ -  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ١,٠  ١,٥  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٥,٠ -   الأمم المتحدةمتطوعو  

  ٩,٠  ١١,١  الموظفون الدوليون  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

  ٢٠,٠  ٢٥,٧  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٥,٠  ٧.٢  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٧,٠  ٧,٢   الأمم المتحدةمتطوعو    

بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب
  السودان

  ١٠,٠  ١٥,٦  فون الدوليونالموظ

  ٤٠,٠  ٤٠,٠  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٢٠,٠  ١٤,٢  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ٣٠,٠  ٢٣,٢  )الدوليون(متطوعو الأمم المتحدة   
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  الفئة  
معدل الـشواغر الفعلـي في      

  ٢٠١٣فبراير /شباط ٢٨
ــع   ــشواغر المتوقـ ــدل الـ معـ

  ٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 

  ٥٠,٠  ٨٢,٤  )الوطنيون(متطوعو الأمم المتحدة   

  ٢٠,٠  ٢٣,٤  الموظفون الدوليون المؤقتون  

  ٤٠,٠  ٢٧,٨  المؤقتونوظفون الفنيون الوطنيون الم  

الموظفــــون الوطنيــــون المؤقتــــون مــــن فئــــة   
  الخدمات العامة

- ٢٠,٠  

ــدة في ــم المتحــــ ــة الأمــــ عمليــــ
  ديفوار  كوت

  ١٠,٠  ٦,٥  الموظفون الدوليون

  ٨,٠  ١١,٦  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ٥,٠  ٥,٥  الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة  

  ١,٠  ٥,٨   الأمم المتحدةمتطوعو  

 - -  الموظفون الدوليون المؤقتون  

 -  ١٤,٣   الوطنيون المؤقتونالموظفون    

مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم
بعثــــــــة الاتحــــــــاد الأفريقــــــــي

  الصومال   في

  ١٥,٠  ٧,٢  الموظفون الدوليون

  ١٥,٠  ٢٢,٢  الموظفون الفنيون الوطنيون  

  ١٥,٠  ١٦,٨  ن فئة الخدمات العامةالموظفون الوطنيون م  

  ١٥,٠ -  الموظفون الدوليون المؤقتون    

ــدة ــم المتحــــــ ــدة الأمــــــ قاعــــــ
  للوجستيات

  ١٧,٠  ١٢,٣  الموظفون الدوليون

  ٦,٠  ٧,٠  الموظفون الوطنيون  

  ٢٥,٠  ١٦,٧  ظفون الوطنيون المؤقتونوالم  

  ٨,٠  ١٠,٠  )مستمرة( الفئة الفنية والفئات العليا  حساب الدعم

فئــة الخــدمات العامــة والفئــات المتــصلة بهــا    
  )مستمرة(

٥,٠  ٧,٦  

ــة      ــة الفنيــ ــة، الفئــ ــة العامــ ــساعدة المؤقتــ المــ
  )مستمرة(

٦,٠  ١١,٢  

ــة،     ــة العامـ ــساعدة المؤقتـ ــدمات  المـ ــة الخـ فئـ
  )مستمرة(العامة والفئات المتصلة بها 

٥,٠  ١٠,٨  

 الثابتــة والمــساعدة المؤقتــة العامــة، الوظــائف   
  )جديدة(الفئة الفنية 

- ٥٠,٠  

الوظائف الثابتـة والمـساعدة المؤقتـة العامـة،           
فئــة الخــدمات العامــة والفئــات المتــصلة بهــا  

  )جديدة(

- ٣٥,٠  
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  المرفق الرابع
  ٢٠١٢/٢٠١٣مشاريع التشييد التي تزيد قيمتها على مليون دولار للفترة     

  
    )بدولارات الولايات المتحدة(التكاليف     
  الملاحظات/الحالة التكاليف الفعلية    التكاليف المقدرة  ف المشروع وص  

      مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
  العمل جار    ٤ ٠٠٠ ٠٠٠  بايدوا - تشييد مركز قطاع   
  العمل جار  يحدد لاحقا  ٤ ٠٠٠ ٠٠٠  )بيليت وين(تشييد مركز قطاع   
  العمل جار  يحدد لاحقا  ٤ ٠٠٠ ٠٠٠  كيسمايو -  تشييد مركز قطاع  
  العمل جار  يحدد لاحقا  ٦ ٠٠٠ ٠٠٠  بِليدوغل - تشييد مرفق طيران   
          ١٨ ٠٠٠ ٠٠٠  المجموع    

      العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
طــــوب (تــــشييد مــــستودعين ذوي جــــدران صــــلبة   

ــت ــة الم ) وأسمنـ ــسكر العمليـ ــسي  في معـ ــة الرئيـ ختلطـ
  بالفاشر

  طلب التوريد جار     ٣ ٠٠٠ ٠٠٠

ــة بالأســفلت في أمــاكن إقامــة       ــد الطــرق الداخلي تعبي
الـــشهري المـــوظفين الـــذين يتقاضـــون بـــدل الإقامـــة  

  للبعثة في الفاشر

  طلب التوريد جار     ١ ٥٠٠ ٠٠٠

 موقعـا   ١٢ مهبطا لطائرات الهليكـوبتر في       ١٢تشييد    
  من مواقع الأفرقة

  طلب التوريد جار     ٣ ٣٠٠ ٠٠٠

          ٧ ٨٠٠ ٠٠٠  المجموع      
      بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

تــشييد مرفــق دعــم وخــدمات تكنولوجيــا المعلومــات   
في مركــز الخـــدمات  ) مركــز بيانـــات (والاتــصالات  

  الإقليمي في عنتيبي

  العمل جار  ٤ ٧٢٨ ٧٤٥  ٢ ٩٨١ ٩٤٥

 للمكاتـب في مركـز الخـدمات الإقليمـي          مبـانٍ تشييد    
  في عنتيبي

   العمل جار  ٣ ٨٥٩ ٩٨١  ٣ ٨٥٩ ٩٨١

      ٨ ٥٨٨ ٧٢٦  ٦ ٨٤١ ٩٢٦  المجموع      
      عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

نقــل (دجان يــتــشييد مقــر متكامــل في يوبوغــون، بأب     
الجنود من معسكر أكويدو؛ ونقـل مقـر قيـادة القـوة            

دجان ومقر إقامة الضباط العـسكريين مـن        ي أب لقطاع
Rue de Canal  ؛ نقـــــل المستـــــشفى النـــــيجيري مـــــن

  المستوى الثاني ومقر إقامة الأطباء من أنياما

  العمل جار  -    ٤ ٧٨٧ ٥٠٨

          ٤ ٧٨٧ ٥٠٨  المجموع      
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    )بدولارات الولايات المتحدة(التكاليف     
  الملاحظات/الحالة التكاليف الفعلية    التكاليف المقدرة  ف المشروع وص  

      قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
ر قيـادة    للاغتـسال في مق ـ    وحدة خرسانية  ٤٥تشييد    

  ومنطقة عمليات القوة المؤقتة في لبنان 
ــارٍ  -    ٨١٢ ٩٢٥ ــسنوات( ج ــدد ال ــشروع متع م

 )٢٠١٢/٢٠١٣هي في الفترة تين
      بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

تشييد قاعدة دعم المحليات في ميبر، ولايـة الـبحيرات            
  بجنوب السودان

  تم توقيع العقد   ٢ ٨٧٥ ٠٩٤  ٣ ١٠٠ ٠٠٠

د قاعدة دعـم المحليـات في ميـوم، ولايـة الوحـدة       تشيي  
  بجنوب السودان

  تم توقيع العقد   ٣ ٥٠٠ ٠٠٠ ٣ ١٠٠ ٠٠٠

تشييد قاعدة دعـم المحليـات في مولونـاوكونر، ولايـة             
  شمال بحر الغزال بحنوب السودان

  تم توقيع العقد  ٢ ٢٢٩ ٢٤٨ ٣ ١٠٠ ٠٠٠

 تشييد قاعدة دعم المحليات في تـورالي، ولايـة واراب           
  بجنوب السودان

  طلب التوريد جار  ٤ ٥٧٥ ٠٠٠ ٣ ١٠٠ ٠٠٠

  تم توقيع العقد  ٣ ٤٠٨ ٣١٩ ٣ ٥٠٠ ٠٠٠   التربةلحفرتزويد البعثة بمعدات ثقيلة   
ــشييد    ــة المــوظفين  ٢٠٠ت )  شــقة٤٠٠( وحــدة لإقام

للبعثـــــــــة في دار الأمـــــــــم المتحـــــــــدة في جوبـــــــــا، 
  .السودان  بجنوب

  دتم توقيع العق  ١٣ ٣٧٦ ٢٦٦  ١٣ ٠٠٠ ٠٠٠

      ٢٩ ٩٦٣ ٩٢٧  ٢٨ ٩٠٠ ٠٠٠  المجموع      
      بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

           ٢٠١٢/٢٠١٣ة للفترة يلا توجد مشاريع رئيس    
      هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة

الجانـــب ( الملاجـــئ المحـــصنة/تحـــسين نوعيـــة الملاجـــئ  
  )  السوريةالعربيةالجمهورية داخل  - برافو 

ــة   لا ينطبق ١ ١٠٠ ٠٠٠ ــدرج في الميزانيـ ــير مـ ــال.غـ  الأعمـ
مطلوبة بسبب الحالـة الأمنيـة الراهنـة

   السوريةالعربيةالجمهورية في 
انـــب الج(الملاجـــئ المحـــصنة /تحـــسين نوعيـــة الملاجـــئ  

  )  السوريةالعربيةالجمهورية داخل  - برافو 
ــة   لا ينطبق ١ ٠٠٠ ٠٠٠ ــدرج في الميزانيـ ــير مـ ــال. غـ الأعمـ

بة بسبب الحالـة الأمنيـة الراهنـةمطلو
   السوريةالعربيةالجمهورية في 

         ٢ ١٠٠ ٠٠٠  المجموع      
  لا توجد مشاريع رئيسية         ليشتي - بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور     
  لا توجد مشاريع رئيسية         بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية    
  لا توجد مشاريع رئيسية         حدة لتقديم المساعدة إلى العراقبعثة الأمم المت    
ــد         فريــق مــراقبي الأمــم المتحــدة العــسكريين في الهن

  وباكستان
  لا توجد مشاريع رئيسية       

  لا توجد مشاريع رئيسية         بعثة الأمم المتحدة في ليبريا    
  يع رئيسية لا توجد مشار        قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي    
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  المرفق الخامس
  ٢٠١٣/٢٠١٤مشاريع التشييد المقررة التي تزيد قيمتها على مليون دولار للفترة     

  
  )بدولارات الولايات المتحدة( التكاليف المقدرة  وصف المشروع  

  -  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
  -  ايتيبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في ه

  بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
٠٠٠ ٢٠٠ ١   كلم٦، بموقع غوماجدار محيط   
٠٠٠ ٦٠٠ ١   اتالبعثجميع  مهبطا لطائرات الهليكوبتر في ٨٠مطارا بما في ذلك  ١٦صيانة   
٠٠٠ ٧٣٠ ١  مطار نجيلي بكينشاسا ومحطة جديدة للبعثة في اللوجستيات تشييد مقر قاعدة   
٧٨٨ ٠٤١ ١  معسكر مونيغي - مقر سرية قوة التدخل   
٨٦٣ ٩٤٦ ٣  معسكر ساكي - مقر سرية قوة التدخل   
٩٨١ ٨٥٩ ٣  تشييد مبنى للمكاتب في مركز الخدمات الإقليمي   
٩٤٥ ٩٨١ ٢  )  والاتصالاتمركز دعم وخدمات تكنولوجيا المعلومات(تشييد مركز بيانات   
ــوفير وتركيـــب    ــد   تـ ــة والتبريـ ــة والتهويـ ــام التدفئـ ــز المركـــزي وتـــشغيل نظـ في مركـ

   الخدمات الإقليمي
٨٠٠ ٧٤٦ ١

هـو الحـال في      القـضايا الإقليميـة كمـا   ؛تشييد المركز الإقليمي للتـدريب والمـؤتمرات     
   بند مركز الخدمات الإقليمي

٠٠٠ ٥٠٠ ٢

٨٦٣ ٩٤٦ ٣  قليمي تشييد مبنى للمكاتب في مركز الخدمات الإ  
٢٤٠ ٥٥٤ ٢٤  المجموع    

   عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
ــشييد    ــل تـ ــاكن العمـ ــأمـ ــة  ة المتكاملـ ــة الثالثـ ــون، المرحلـ ــدة :  في يوبوغـ ــشاء قاعـ  إنـ

عــابر ومعــسكرات وحــدات الــشرطة المــشكلة     الرور المــ، ومعــسكر اللوجــستيات
كوماسـي ومعـسكرات    اللوجـستيات في     نقل قاعدة (والأسلحة والأساليب الخاصة    

  )المدرسة الأمريكية

٦٦٩ ٩٤٣ ١٠

٦٦٩ ٩٤٣ ١٠  المجموع    
  -  بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان
  -  بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق

    العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
٠٠٠ ٦٥٠ ١   مواقع من مواقع الأفرقة٦مهابط لطائرات الهليكوبتر في  ٦تشييد   
٠٠٠ ٠٠٠ ١  تشييد مستودع ذي جدار صلب في نيالا  
٠٠٠ ٦٥٠ ٢  المجموع    
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  )بدولارات الولايات المتحدة( التكاليف المقدرة  وصف المشروع  

  -  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
  -  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

  -  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
  -  دة الأمم المتحدة للوجستياتقاع

  -  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
  -  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

    مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
٠٠٠ ٣٠٠ ١٥  وسط الصومال   معسكرات بحجم كتيبة في جنوب٣تشييد   
ـــ (ت  مراكــز قطاعــا٣ في المائــة مــن تــشييد ٥٠    في المائــة المتبقيــة مدرجــة في ٥٠ال

  )٢٠١٣- ٢٠١٢  الماليةالفترة
٠٠٠ ٦٠٠ ٣

٠٠٠ ١٠٠ ٢  استمرار تشغيل المحطات من جانب أطراف ثالثة  
٠٠٠ ٠٠٠ ٢١  المجموع    
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  المرفق السادس
  ٢٠١٣/٢٠١٤ومات في الفترة الاقتناء المقرر للمركبات ولمعدات تكنولوجيا المعل    
  المركبات    

    )لاف دولارات الولايات المتحدةبآ(
  التعليقات  نوع ال  المبلغ  البعثة

ــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء    بعث
  في الصحراء الغربية

شــاحنة جــرارة واحــدة، ورافعــة متنقلــة    ٣٣٩
ــات     ــغ الحاويــ ــان لتفريــ ــدة، وآلتــ واحــ

  المحمولة

الاستعاضة عن شاحنة جـرارة بعـدما تجـاوزت
ــاء رافع ــ   ــافع، واقتن ــا الن ــتعمره ــة كان ة متنقل

  مقدمة سابقاً من حكومة المغرب
ــق    ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ

  الاستقرار في هايتي 
  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة    
لتحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة      

  الكونغو الديمقراطية 

ــاه     ٢ ٣٠٠,٣ شــاحنتان متوســطتا الحجــم لنقــل مي
ــدوزر م  ــة بولـ ــارير، وجرافـ ــطة المجـ توسـ

ــدة،     ــرارة واحــ ــاحنة جــ ــم، وشــ الحجــ
  مركبات لمساندة القوات الأرضية  ٧ و

نــشر الأفــراد في المنطقــة الــشرقية والاستعاضــةل
 ـــ اعــــن المركبــــات الــــتي بلغــــت نهايــــة عمرهـ

  الاقتصادي

ــاد   ــة للاتحــــ ــة المختلطــــ العمليــــ
الأفريقــــــي والأمــــــم المتحــــــدة 

  دارفور  في

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

 فـض  لمراقبـة حـدة   قوة الأمـم المت
  الاشتباك

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

ــدة   ــم المتحــ ــوة الأمــ ــظقــ  لحفــ
  السلام في قبرص 

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

ــة   ــدة المؤقتــ ــم المتحــ ــوة الأمــ قــ
  لبنان  في

ســـــــعاف مـــــــدفوعتان  ن للإســـــــيارتا  ١٥٦
  بالعجلات الأربع

للاستعاضــــة عــــن ســــيارات الإســــعاف الــــتي
لمتوقـع وبلغـت عمرهـا ا   إلى حد كـبير   تجاوزت  
   الشطبمرحلة

ــةقــــوة الأمــــم المتحــــدة   الأمنيــ
  لأبيي  المؤقتة

ــة ٢٥  ١ ٦٤٧ ــة لل مركبـــــــ ركـــــــــاب خفيفـــــــ
  مركبات للأغراض الخاصة ٥ و

بــــالغ عــــددها ال،يُــــستعاض بهــــذه المركبــــات
ــة،  ٣٠ ــيجريمركبـ ــتي سـ ــات الـ ــن المركبـ عـ
  ٢٠١٣/٢٠١٤لتخلي عنها في الفترة ا

ــم ــة الأمـ ــدةبعثـ ــلإدارة المتحـ  لـ
  ة في كوسوفوالمؤقت

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -
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ــتعمالات،   ٥٢  ٤ ١٩٢  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا  ــددة الاســ ــة متعــ  مركبــ
 شــاحنات ٦ حــافلات صــغيرة، و  ٧ و

ــارير، و   ــاه المجــ ــل ميــ ــيارات ٩ لنقــ  ســ
  للإسعاف، ومركبة لجر الطائرات 

عـدم رصـد   للاستعاضة عن المركبات نظراً إلى      
ــاء المرك  ــاد لاقتنــ ــرتينأي اعتمــ ــات في الفتــ بــ

  ٢٠١٢/٢٠١٣  و٢٠١١/٢٠١٢الماليتين 

ــم   ــة الأمـــــ ــدةبعثـــــ  في المتحـــــ
  السودان جنوب

ــة١٦٠  ١٦ ٣٤٩ ــة خ مركبـــــ ــابفيفـــــ ،  للركـــــ
ــة،   ٣٠ و ــراض الخاصـــ ــاحنة للأغـــ شـــ
ســـــــــــــــيارات إســـــــــــــــعاف،   ١٠ و
مركبات لمساندة القوات الأرضـية      ٧ و
، )مكافحـــــة الحرائـــــق في المطـــــارات  (
 اترافع ــ(ناولــة العتــاد  لم ةمركبــ ١٦ و

  مقطورات ٥ ، و)شوكية

  

ــدة في   ــم المتحــــ ــة الأمــــ عمليــــ
  ديفوار  كوت

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم 
بعثـــــة الاتحــــــاد الأفريقــــــي في  

  الصومال

  لم يقرَّر أي اقتناء   -  -

       ٢٤ ٩٨٣  المجموع  
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 للاسـتفتاء   المتحـدة بعثة الأمم   
  في الصحراء الغربية 

 جهـازاً لنظـام     ٦٠  حواسيب محمولة، و   ٩  ١٧٣,٠
مفــاتيح  ١٠ الإمــداد المتواصــل بالطاقــة، و

للـــشبكة، وقرصـــان للحفـــظ الاحتيـــاطي، 
  ووحدتان لنظم جدران الحماية

مرهـات ع للاستعاضة عن المعدات الـتي تجـاوز      
  النافع أو التي سيجري شطبها

ــة الأمــم   ــق المتحــدةبعث  لتحقي
  الاستقرار في هايتي 

ــة، و ١٠  ٦٥١,٩  شاشــات، ١٠  حواســيب مكتبي
 حواسيب محمولة، ووحدة متعـددة      ١٠ و

الوظــــائف، وطابعــــة للرســــم الحاســــوبي، 
 مفـــاتيح ٣ ووحـــدة كبـــائن للخـــواديم، و

ــشبكة، و ــشبكي   ٤ لل ــسيير ال ــزة للت ، أجه
ــاز  ــشبكة،   وجهــــ ــصل بالــــ ــزين متــــ تخــــ

أجهــــزة لتحقيــــق أقــــصى درجــــات   ٣ و
   من سواقات أقراص التخزين٢ الأمن، و

للاستعاضــة عــن المعــدات القديمــة مــن الناحيــة
تعــد صــالحة للعمــل مــع التكنولوجيــة والــتي لم 

ــشغيل    ــنُظم الت ــة ل ــصيغ الراهن  وفي حــين أن؛ال
ــا ــدات تكنولوجي ــا لمع ــاة الموصــى به دورة الحي

 في المائــة٧٠ ســنوات، فــإن ٤المعلومــات هــي 
ــا ــال تكنولوجيــ ــة في مجــ ــدات البعثــ ــن معــ مــ

 قـــد٢٠١٤المعلومـــات ســـيكون بحلـــول عـــام 
   سنوات٤ تجاوز دورة الحياة المحددة بـ

بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة    
ــتقرار في  لتحقيـــــــــق الاســـــــ
 جمهورية الكونغو الديمقراطية

ــا، و ٤٥٠  ٢ ٢٢٧,٠  شاشــة، ٤٥٠  حاســوبا مكتبي
موصــــــولة بالــــــشبكة،  طابعــــــة ١٨٠ و

  ومعدات متنوعة أخرى

 وحــدة مــن٣٠لتــوفير خــدمات الإنترنــت إلى 
ــوات في    ــساهِمة بقــ ــدات المــ ــع٣الوحــ  مواقــ

لــتي بلغــت نهايــةوالاستعاضــة عــن المعــدات ا  
  عمرها الاقتصادي

ــاد    ــة للاتحــ ــة المختلطــ العمليــ
الأفريقــي والأمــم المتحــدة في  

   دارفور

ــاً، و ٢٥٠  ٢ ٣٩٠,٣  شاشــة، ١٠٠  حاســوباً مكتبي
 طابعــة ٦٢  حاســوب محمــول، و٢٠٠ و

 وحـدة متعـددة   ٣٠ موصولة بالـشبكة، و  
 كبــــــائن للخــــــواديم،  ٧ الوظــــــائف، و

ــزة ١٠ حــاملات للخــواديم، و  ٣ و  أجه
ــة، و  ــال رقميــ ــام  ١٥ إرســ ــازاً لنظــ  جهــ

 مفتاحـا  ٢٩ الإمداد المتواصـل بالطاقـة، و     
ــشبكة، و ــشبكي للـ ــسيير الـ ــازان للتـ ، جهـ

صال  مجموعـــــات مـــــن عُـــــدد الاتـــــ٤ و
اللاســـلكي بـــشبكة النفـــاذ اللاســـلكية،    
وجهازان لتحقيق أقصى درجات الأمـن،      

 جـــدران الحمايـــة،  وحـــدة لـــنُظم  ١٥و 
ــشبكة،     ــى الـ ــل علـ ــع التطفـ ــان لمنـ ونظامـ

ــزين، و ٣ و ــبكات تخــ ــة ٣٥ شــ  مجموعــ
  أدوات لتكنولوجيا المعلومات 

ــتي ــدات ال ــاد للاستعاضــة عــن المع رُصــد اعتم
 لحــــقرهــــا النـــافع أو الـــتي  بلغـــت مـــدى عم  

  تلف بها
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ــة    ــدة لمراقبـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
  فض الاشتباك 

 شاشـــة، ٥٠  حاســـوب مكـــتبي، و١٠٠  ٢٠٢,٧
 طابعــــة ٢٥  حاســــوبا محمــــولا، و١٣ و

 خـــــــواديم، ٥ موصـــــــولة بالـــــــشبكة، و
ــة،   ١٠ و ــال رقميـــــــ ــزة إرســـــــ أجهـــــــ
ــداد المتواصــل     ١٠٠ و ــام الإم ــاز لنظ جه

  بالطاقة

ويــشمل الاقتنــاء المقــرر أيــضاً الاستعاضــة عــن
عــدات القديمــة والــتي يُعتــبر إصــلاحها غــيرالم

  مُجد مادياً

ــم   ــوة الأمـ ــدةقـ ــظ المتحـ  لحفـ
  السلام في قبرص 

 طابعــــــة موصــــــولة ١٢  شاشــــــة، و٢٠  ١٧٣,٨
ــشبكة، و ــائن بالــ ــدة كبــ ــواديم، لل وحــ خــ

 جهـازا  ٨٠ وجهازان للإرسال الرقمي، و  
ــة،   ــام الإمــــــداد المتواصــــــل بالطاقــــ لنظــــ

ــاً، و  ١١ و ــاً رقميـــ ــازا ٥١ مفتاحـــ  جهـــ
ــذ ١٠ ســوبيا، وحا  ووحــدة، CISCO مناف

  لمراقبة حركة السيارات

ويــشمل الاقتنــاء المقــرر أيــضاً الاستعاضــة عــن
المعـــــدات القديمـــــة والـــــتي يُعتـــــبر إصـــــلاحها

  مُجد مادياً غير

قوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في        
  لبنان

 شاشـــــة، ٥٠  حاســـــوبا مكتبيـــــا، و٥٥  ٥٨٦,٧
 حواســيب ٤  حاســوبا محمــولا، و ١٥ و

 طابعــة موصــولة  ٢٨ ية، وجيــب شخــص 
 وحـــــــدة متعـــــــددة  ١٧ بالـــــــشبكة، و

ــان للرســم الحاســوبي،    الوظــائف، وطابعت
ــا، و ١١ و ــام  ١٥٠ خادومـ ــازا لنظـ  جهـ

 مفتاحـا  ١٥ الإمداد المتواصـل بالطاقـة، و     
  جهاز واحد للتسيير الشبكيللشبكة، و

للاستعاضــة عــن المعــدات القديمــة مــن الناحيــة
لعمــل مــعتعــد تــصلح لالتكنولوجيــة والــتي لم 

ــشغيل    ــنُظم الت ــة ل ــصيغ الراهن  وفي حــين أن؛ال
ــا ــدات تكنولوجي ــا لمع ــاة الموصــى به دورة الحي

 ســنوات، فــإن مــا متوســطه٤المعلومــات هــي 
في المائــــة مــــن معــــدات البعثــــة في مجــــال ٥

تكنولوجيـــــا المعلومــــــات ســـــيكون بحلــــــول
قـــد تجـــاوز دورة الحيـــاة المحـــددة ٢٠١٤ عـــام
   سنوات٤ بـ

تحـــدة الأمنيـــة قـــوة الأمـــم الم
  المؤقتة لأبيي 

 ٢٥٤  شاشـــــــــة كومبيـــــــــوتر، و ١٥٠  ٤٧٧,٩
ــولا، و  ــوبا محم ــام  ٢٠٠ حاس ــاز لنظ  جه

  الإمداد المتواصل بالطاقة

  

بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة    
  المؤقتة في كوسوفو

ــة، و٤٠  ٢٣٨,٧ ــولا،  ٣٠  شاشــ ــوبا محمــ  حاســ
طابعات موصولة بالـشبكة، وطابعـة       ٦ و

ــوبي، و ــم الحاســـــ ــا١٠ للرســـــ تيح  مفـــــ
، أجهــزة للتــسيير الــشبكي  ٤ للــشبكة، و

   حاسوبا تابعِ التشغيل٥٠ و

أجهـزة التـسيير الـشبكي     وقد أصـبحت أغلبيـة      
 في البعثـــة قديمـــة ويـــتعين التحويـــلومفـــاتيح

الاستعاضة عنها للتكيف مـع الـتغيرات وتـوفير
شبكةالــــمرونــــة أكــــبر في توحيــــد وتحــــسين  

  المحليةشبكة الوالواسعة 
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 شاشـــــة، ٨٠  حاســـــوبا مكتبيـــــا، و٤٠  ١ ٢١١,٢  حدة في ليبريا بعثة الأمم المت
 كبـــــائن ٥  حاســــوبا محمــــولا، و  ٤٠ و

ــداد   ١٠ للخــواديم، و ــزة لنظــام الإم  أجه
ــا ٥٢ المتواصـــــــل بالطاقـــــــة، و  مفتاحـــــ

، جهازا للتـسيير الـشبكي     ١٧ للشبكة، و 
ومجموعتان من عُدد الاتـصال اللاسـلكي        
ــان    ــلكية، ونظامــ ــاذ اللاســ ــشبكة النفــ بــ

لاحتيــاطي لبيانــات المكتبــة علــى للحفــظ ا
ــاطي    ــظ الاحتيـ ــان للحفـ ــراص، ونظامـ أقـ
لبيانــات المكتبــة علــى شــرائط، وجهــازان 
ــن،   لتحقيــــــق أقــــــصى درجــــــات الأمــــ

ــدات ٣ و ــوحـ ــة،  نُظم  لـ ــدران الحمايـ جـ
   حاسوبا تابع التشغيل١٥٠ و

الـتي تجـاوزت عمرهـاللاستعاضة عن المعدات    
النــافع أو الــتي أصــبح إصــلاحها غــير مجــد مــن

  لناحية الاقتصاديةا

ــم  ــة الأمــــ ــدةبعثــــ   فيالمتحــــ
  جنوب السودان

 حاســوبا محمــولا، ٤٥٠  شاشــة، و٤٥٠  ٢ ٤٢٤,٠
ــيب ٤ و ــة حواســ ــة  ٨٠ ، ويدويــ طابعــ

طابعــات للرســم  ٤ موصـولة بالــشبكة، و 
جهــــــازا للإرســــــال  ٤٨ الحاســــــوبي، و

 ٤٦٧ ماسحات ضـوئية، و    ٩ الرقمي، و 
جهــازا لنظــام الإمــداد المتواصــل بالطاقــة،  

ــشبكة، و  ٣٠ و ــا للـ جهـــازا  ١٥ مفتاحـ
 وحـــدات لـــنُظم ٥ ، وللتـــسيير الـــشبكي

ــة، و  ــن الحواســيب  ١١ جــدران الحماي  م
 طابعـــة  ٢٥ المكتبيـــة العاليـــة الجـــودة، و  

ــة، و ــة   ٤٢٠ حراريــ ــل تابعــ ــة عمــ  محطــ
ــراص  ١٥ يل، وغالتـــش ــواقات أقـ  مـــن سـ

 أجهــزة مراقبــة لاســلكية    ٤ التخــزين، و 
 مــــن كــــاميرات ١٥ لـــشبكة المحليــــة، و ل
ــ ١٢ وتوكــــول الإنترنــــت، وبر  ةمجموعــ

أدوات تكنولوجيــــــا المعلومــــــات،  مــــــن
  جهازا لقراءة الشفرات الشريطية  ٢٤ و

مبلـــغ الاستعاضـــة عـــن الحواســـيب المحمولـــة
سبتهاوالشاشات في حدود العتبـة القياسـية ون ـ       

   في المائة من الحيازات٢٥
ــة ــوبية التابعــ ــزة الحاســ ــاء الأجهــ ــري اقتنــ يجــ

ستعاضـة عـن الحواسـيبللا) الثانوية(التشغيل  
العادية، مما سيعزز أمن الشبكة ويكفل كفـاءة

  تخدام الموارد المحدودة للمنظمةاس
ــة ــة المتكاملـــة وأدوات الخدمـ مـــسارات الخدمـ
الجـــاهزة والأجهـــزة الإضـــافية لنظـــام الإمـــداد

ــة   ــل بالطاقـــ ــت  ١٠ -المتواصـــ ــو فولـــ /كيلـــ
الإضــافية لقواعــد لتلبيــة الاحتياجــات -أمــبير 
  قاطعاتدعم الم

 في المتحـــــدة الأمـــــمعمليـــــة 
  ديفوار  كوت

ــا، و ٢٥٠  ٣٦٦,١  شاشــة، ٢٥٠  حاســوبا مكتبي
يبـاد،  آ حاسوبا محمولا، وجهـازا      ١٢٨ و
قــــراص الــــصلبة الخارجيــــة، الأ مــــن ٢ و

مرهـاللاستعاضة عن المعدات الـتي تجـاوزت ع       
  التي سيجري شطبهاالنافع أو 



 A/67/780
 

118 13-29589 
 

  التعليقات  نوع ال  المبلغ  البعثة

“ مـــاكبوك بـــرو”وحاســـوبان محمـــولان 
)MacBook Pro( ي فون أ، وجهازا  

 لــدعم المتحــدةمكتــب الأمــم 
ــي في    ــاد الأفريقــ ــة الاتحــ بعثــ

  الصومال 

ــة، و١٥  ٢ ٩٣٤,٤ ــولا،  ١٣٥  شاشـ ــوبا محمـ  حاسـ
 حاســـــــوب تـــــــابع التـــــــشغيل، ٢٠٠ و
طابعـــــــات موصـــــــولة بالـــــــشبكة،  ٨ و
وحـــــــدات متعـــــــددة الوظـــــــائف،  ٣ و
 أجهـــزة ٣ مـــن كبـــائن الخـــواديم، و ٢ و

ــة، و ــال رقميـ ــدا١٥ إرسـ ــازا للإمـ د  جهـ
 مفــاتيح للــشبكة، ٧ المتواصــل بالطاقــة، و

 وحـــدة تخـــزين متـــصلة بالـــشبكة،  ٣٠ و
نظـــم للحفـــظ الاحتيـــاطي لبيانـــات   ٨ و

 حاســـوبا ٣٥ المكتبـــة علـــى أقـــراص، و  
محمولا مـن الحجـم المتوسـط، وحاسـوب         
محمـــول واحـــد مـــزود بنظـــام المعلومـــات  

 شاشــة عــرض متوســطة ٣٥ الجغرافيــة، و
بة  مــــن الأقــــراص الــــصل٥٠ الحجــــم، و

المحمولة، وحاسوبان لعقـد المـؤتمرات عـن        
ــديو، وجهــــازان     ــق التــــداول بالفيــ طريــ

  لاختبار الألياف

لتنفيـــذ خطـــة اســـتعادة البيانـــات واســـتمرارية
الاستعاضــة عــنوالأعمــال في عنتــيبي أساســا، 

  المعدات القديمة

        ١٤ ٠٥٧,٧  المجموع  
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  المرفق السابع
 - ٢٠١٢سـبتمبر   /، أيلـول   الطـائرات العريـضة المـستأجرة لأجـل طويـل          لوفورات المحققة نتيجةً لاستخدام   ا    

   ٢٠١٣يناير /كانون الثاني
  

البلـــــــــــــد 
المــــــساهِم 
  البعثة  الشهر  بقوات

ــدد  عـــــــــــــــــ
ــة   الساعات ــود تكلفـــ العقـــ

  )أ(القصيرة الأجل

ــاب   ــدد الركـ عـ
الــــذين جــــرى  

  نقلهم
الحمولــــة الــــتي جــــرى 

  )بالكيلوغرام(شحنها 

للعقـود  التكلفة النهائية   
  )ب( الأجلالطويلة

بــدولارات الولايــات  (
  )المتحدة

  )ج(الوفورات النهائية
بـــــدولارات الولايـــــات (

    )المتحدة

بعثة منظمة الأمم المتحدة   سبتمبر/أيلول  الهند
لتحقيق الاستقرار في جمهورية 

٤٢١,٦٨ ٢٠٨,٣٢١١٩ ٩١٨ ١٣٨١ ٤٧٠١٤٨ ٦٣٠,٠٠٣ ٠٣٧ ١٢٨,٠٦٢  الكونغو الديمقراطية
  /تشرين الأول نغلاديشب

  أكتوبر
بعثة منظمة الأمم المتحدة 

لتحقيق الاستقرار في جمهورية 
٧٣٢,٠٤ ٤٦٧,٩٦٤٦٨ ١٥٨ ٣٨٠٣ ٩٦٨٣٦٣ ٢٠٠,٠٠٤ ٦٢٧ ٢١٠,٨٦٣    الكونغو الديمقراطية

تشرين   الهند
  نوفمبر/الثاني

بعثة منظمة الأمم المتحدة 
لتحقيق الاستقرار في جمهورية 

(٠٦٨,٢١ ٣٩)٩٢٨,٢١ ٠١٠ ٦٧٣٢ ٩٦٨١٤٧ ٨٦٠,٠٠٣ ٩٧١ ١٣٤,٢٥١  قراطيةالكونغو الديم

تشرين    نيبال
  نوفمبر /الثاني

بعثة منظمة الأمم المتحدة 
لتحقيق الاستقرار في جمهورية 

٣٤٨,٣٤ ١٣٨,٦٦٦٢ ٣٣٠٢٩٣ ٤٨٧,٠٠٣٥٠١٤ ١٩,٥٧٣٥٥  الكونغو الديمقراطية
تشرين   نيبال

  نوفمبر /الثاني
ملية المختلطة للاتحاد الع

الأفريقي والأمم المتحدة في 
٦٥٨,٦٤ ٩٩٥,٣٦٣٤ ٦٢٦٣٢٣ ٦٥٤,٠٠٢٨٠٢١ ٢١,٦٣٣٥٨  دارفور

تشرين   الهند
  نوفمبر /الثاني

قوة الأمم المتحدة المؤقتة في 
(٩٤٤,٧٩ ٣٤١)٩٤٤,٧٩ ١٤٣ ٢٢٦١ ٧٢٨٧٨ ٠٠٠,٠٠١ ٧٦,٣٧٨٠٢  لبنان

جنوب 
  أفريقيا

 /كانون الأول
  ديسمبر 

العملية المختلطة للاتحاد 
الأفريقي والأمم المتحدة في 

 ٣٩٩,٥٩ ٨٩٤,٤١١٠٥ ٧٤٤٧٨٧ ٦٠٢٧١ ٢٩٤,٠٠١ ٥٢,٦٠٨٩٣  دارفور 
 /كانون الأول  الهند

  ديسمبر 
بعثة الأمم المتحدة لتحقيق 

 (٦٦٦,٢١ ١٩٩)٠٢٦,٢١ ٢٠٠٩٧٩ ٣٦٠,٠٠٢٥٢٢٥ ٦٥,٣٦٧٧٩  الاستقرار في هايتي
 /كانون الأول  بينالفل

  ديسمبر 
بعثة الأمم المتحدة لتحقيق 

)د(٠,٠٠٩٧٥  الاستقرار في هايتي
 ٠٠٠,٠٠ ٩٧٥-٦٠٠ ٠٠٠,٠٠٢٨٠١٢
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البلـــــــــــــد 
المــــــساهِم 
  البعثة  الشهر  بقوات

ــدد  عـــــــــــــــــ
ــة   الساعات ــود تكلفـــ العقـــ

  )أ(القصيرة الأجل

ــاب   ــدد الركـ عـ
الــــذين جــــرى  

  نقلهم
الحمولــــة الــــتي جــــرى 

  )بالكيلوغرام(شحنها 

للعقـود  التكلفة النهائية   
  )ب( الأجلالطويلة

بــدولارات الولايــات  (
  )المتحدة

  )ج(الوفورات النهائية
بـــــدولارات الولايـــــات (

    )المتحدة

 /كانون الأول  نيبال
  ديسمبر 

بعثة الأمم المتحدة لتحقيق 
٣٨٩,٥٢ ٨٣٠,٤٨٤٣٢ ٤٧٤ ٥٩٥١ ٢٢٠,٠٠٩٨٠٥٧ ٩٠٧ ٩٨,٤٦١  الاستقرار في هايتي

 /كانون الثاني سري لانكا
  يناير 

بعثة الأمم المتحدة لتحقيق 
(٢١٨,٩٩ ٣٥)٤٨٨,٩٩ ٣٥٢٧٢٠ ٢٧٠,٠٠٤٠٢١٩ ٤٨,١٠٦٨٥  الاستقرار في هايتي

 /كانون الثاني  نيبال
  يناير 

بعثة منظمة الأمم المتحدة 
لتحقيق الاستقرار في جمهورية 

(٢٣٠,٣٤ ٥٦)٥٣١,٣٤ ١٥٣ ٠٤٥١ ٧٣٧٦٧ ٣٠١,٠٠١ ٠٩٧ ٧٧,٠١١    الكونغو الديمقراطية

 /كانون الثاني  الهند
  يناير 

بعثة الأمم المتحدة لتحقيق 
٠٦٥,١٠ ٦٤٤,٩٠٦٤٧ ٥٠٦٦٨٠ ٧١٠,٠٠٣٠٧٢٧ ٣٢٧ ٤٥,٤٤١  الاستقرار في هايتي

 /كانون الثاني بنغلاديش
  يناير 

عملية الأمم المتحدة في كوت 
(٦٨٧,٧٢ ١٠٣)٧١٧,٧٢ ٦٩٧ ٠٠١١ ٢٩٢١٤٨ ٠٣٠,٠٠٢ ٥٩٤ ١١٣,٣٤١  ديفوار

      المجموع   
٤١٢ ١٨
١٩٨,٦٥ ٠٦٩ ٨١٧,٣٥٢ ٣٤٢ ٤١٦١٦ ٢٠٢ ٦١٦١ ٠١٦,٠٠٢٢

  
  .تستند الأرقام إلى التكلفة المماثلة المتعاقد عليها لكل عملية نقل في الماضي  )أ(  

والطــاقم الجــوي، والــصيانة، (أو الطـائرة،  [مـضروباً في التكلفــة لكــل ســاعة  ) البعثــة/البلــد (يـستند العقــد الأولي الطويــل الأجــل إلى عـدد ســاعات الطــيران وفقــا لـشرط محــدد     )ب(  
وهي عمليـة   (ثم يطبَّق عامل تقاسم التكاليف على التكاليف الأولية         . ]في الساعة /، وأخيرا، تكلفة الوقود   )التصاريح والرسوم، الخ  (، بالإضافة إلى التكاليف التشغيلية      )والتأمين

، ) لكل عملية نقل خلال أي فتـرة معينـة         “ساعات الطيران الفعلية  ” وتكلفة   “الحد الأدنى من ساعات التعاقد    ”لية تهدف إلى التوفيق بين الفرق القائم بين تكلفة          حسابية داخ 
  . وذلك للتوصل إلى التكلفة النهائية على الأمد الطويل

   .يرة الأجل والتكاليف النهائية للعقود الطويل الأجلالوفورات النهائية ناجمة عن الفرق بين تكلفة العقود القص  )ج(  
  .تعزى الوفورات إلى الجمع بين رحلات النقل والمناوبة التي كان يفترض أن تجرى بشكل منفصل في إطار عقد قصير الأجل  )د(  
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  المرفق الثامن
ــرتي            ــة لفت ــدلات الفعلي ــود الطــيران ومتوســط المع ــدلات القياســية لاســتهلاك وق المع

  ٢٠١١/٢٠١٢  و٢٠١٠/٢٠١١
  

  البعثة  طراز الطائرة

الاســتهلاك القياســي  
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١١الــساعة لعــام 
  )الأمم المتحدة(

المتوســـط الفعلـــي  
في /مقاســـا بـــاللتر  

ــساعة  الـــــــــــــــــــــ
)٢٠١٠/٢٠١١( 

الاستهلاك القياسـي    
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١٢الــساعة لعــام 
  ) الأمم المتحدة(

المتوســــط الفعلــــي
ــاللتر ــا بــ في/مقاســ

الــــــــــــــــــــــــساعة
)٢٠١١/٢٠١٢(

An-24 ١ ٠٥٨١٣٩ ١٢٠١ ١ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
١ ٩٧٧٠١٦ بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

١ ٢٩١١٣٧ ١ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
An-26 ١ ٢٢٩٢١١ ٢٤٢١ ١ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد

١ ١٥١١٩١ ١ بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٢٢٠ ٢٥٣١ ١ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
B-1900D ٤٣٢٤١٢٤٤٣ دة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشادبعثة الأمم المتح

٤١٥٤٥١ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 

 
تحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة  العمليـــة المختلطـــة للا

٤٣٨٤٥٨ دارفور  في
٤٤٧ بعثة الأمم المتحدة في السودان 
٤٤٨٤٦٦  ليشتي - بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٤١٧٤٣٣ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
٤٣٦ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  
٤٢٨ السودان  الأمم المتحدة في جنوببعثة 
٤٣٤ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 

B-200 ٣٣٢٣٤٥٣٥٤ مم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشادبعثة الأ
٤٥٦٤٦٥ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
٣٤٩ بعثة الأمم المتحدة في السودان 
٣٠٩ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  
٣٥٥ بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

B-757-200 ٤ ٤٣٦٧ ١١٣٢٣٦ ١٣٩٤ ٤  تحدة في ليبريابعثة الأمم الم
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  البعثة  طراز الطائرة

الاســتهلاك القياســي  
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١١الــساعة لعــام 
  )الأمم المتحدة(

المتوســـط الفعلـــي  
في /مقاســـا بـــاللتر  

ــساعة  الـــــــــــــــــــــ
)٢٠١٠/٢٠١١( 

الاستهلاك القياسـي    
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١٢الــساعة لعــام 
  ) الأمم المتحدة(

المتوســــط الفعلــــي
ــاللتر ــا بــ في/مقاســ

الــــــــــــــــــــــــساعة
)٢٠١١/٢٠١٢(

C-130 
Hercules 

ــة  ــة بعثـ ــتقرار في  منظمـ ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ  الأمـ
 جمهورية الكونغو الديمقراطية

٨٠٠ ٢٢ ٣٥٤٤٥٣ ٥٣٤٢ ٢

Casa 212 ٣٨٩٣٨٢٣٦٢  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي-
CRJ-200 تحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة  لاالعمليـــة المختلطـــة ل

١ ١٥٩٩ ٥٣٧٥٢٨ ٤٩٨١ ١ دارفور  في
-٣١٧ ١ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
٥٩٨ ١ بعثة الأمم المتحدة في السودان 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

١ ٤٧٩٥٠٧ ١ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
١ ٥١٩  دة في جنوب السودانبعثة الأمم المتح 

DHC-7  ٨٢٥٨٣٤٨١٩٨٤٦ لتحقيق الاستقرار في هايتيبعثة الأمم
٧٤٤٨٣٤ ديفوار عملية الأمم المتحدة في كوت 
٨٤٩٩٠٠  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
٧٩٩ بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

DHC-8 ٦٩٤٦٨٩٧٢٤ ية أفريقيا الوسطى وتشادبعثة الأمم المتحدة في جمهور
٦٨١ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 

 
تحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة  العمليـــة المختلطـــة للا

٨٦٤٧٦٤ دارفور  في

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٧٢٢٦٩٥ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
HS-125 ٠١٦٩٥٦ ٠٥٧١ ١  المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشادبعثة الأمم

٩٩٠  ليشتي -بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور  
IL-76 تحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة  العمليـــة المختلطـــة للا

 دارفور  في
٨ ٩٨٧٤ ٥٦٦٨٦٧ ٢٠٩٧ ٩

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٩ ٢٩٠٥٢٠ ١٠ رية الكونغو الديمقراطية جمهو
L-100      ــتقرار في ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

  جمهورية الكونغو الديمقراطية
٧٠٧ ٢٢ ٤٤٧٥٨٢ ٥٠٣٢ ٢

LearJet 55 ٧٤٩٧٨٩٧٨٩٧٨٩ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

-٧٩١ ورية الكونغو الديمقراطية جمه

Let 410 
تحــــاد الأفريقــــي والأمــــم المتحــــدة العمليــــة المختلطــــة للا

٣٤٤٣٥٠٣٥٣٣٣٦ دارفور  في
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  البعثة  طراز الطائرة

الاســتهلاك القياســي  
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١١الــساعة لعــام 
  )الأمم المتحدة(

المتوســـط الفعلـــي  
في /مقاســـا بـــاللتر  

ــساعة  الـــــــــــــــــــــ
)٢٠١٠/٢٠١١( 

الاستهلاك القياسـي    
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١٢الــساعة لعــام 
  ) الأمم المتحدة(

المتوســــط الفعلــــي
ــاللتر ــا بــ في/مقاســ

الــــــــــــــــــــــــساعة
)٢٠١١/٢٠١٢(

٣٦٦ بعثة الأمم المتحدة في السودان 
٣٥٤  الأمم المتحدة في جنوب السودانبعثة 

MD-83 ٣ ٦٢٠٦٤٧ ٣٦٧٣ ٣ شادبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وت

 
العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في  

٨٤٣ ٧٧٦٣ ٣ دارفور 
CRJ-100 ١ ٤١٠٣٩٢ ٣٩٤١ ١ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

-٣١٧ ١ الكونغو الديمقراطية  جمهورية
CL-600 ١ ٤٨٦٤٥٨ ٣٣٨١ ١ بعثة الأمم المتحدة في السودان

LearJet 60   العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة
٧٤٦٨٢٢٨٤١٩١٨ دارفور  في

B-737-500   العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة
٩٣٩ ٣٢ ١٠٨٠٩١ ١٣٧٣ ٣ دارفور  في

٣ ٠٨٩ لأمم المتحدة في ليبريابعثة ا 
١٦٢ ٣ بعثة الأمم المتحدة في السودان 

ATR-72 ٩٠٠٧٣١٧٦٠ بعثة الأمم المتحدة في السودان
٧٦٦  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

Agusta A109 ١٦٥١٩٣١٧٤ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار-
Alouette II  

SA-315 
ــة  ــتقرار في    بعثـ ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ

١٧٨١٣٨١٨١١٨٤ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
AS-330 Puma ٥٣٣٥٨٢٥٥٩ بعثة الأمم المتحدة في السودان

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٥٤٨ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
٣٤٦  ودانبعثة الأمم المتحدة في جنوب الس 

Bell-212 ٣٢٦٢٨٦٣٣٨ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
٢٥٣٤٢٠ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
٢٩٦٢٩٤ ديفوار عملية الأمم المتحدة في كوت 
٣٠٦٢٨١ قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص 
٣٥٦٣٤٨ حدة المؤقتة في لبنانقوة الأمم المت 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٢٩٣٣٠٤ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
   

H-500 ٩٦٨٦٩٤٨٣ قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
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  البعثة  طراز الطائرة

الاســتهلاك القياســي  
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١١الــساعة لعــام 
  )الأمم المتحدة(

المتوســـط الفعلـــي  
في /مقاســـا بـــاللتر  

ــساعة  الـــــــــــــــــــــ
)٢٠١٠/٢٠١١( 

الاستهلاك القياسـي    
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١٢الــساعة لعــام 
  ) الأمم المتحدة(

المتوســــط الفعلــــي
ــاللتر ــا بــ في/مقاســ

الــــــــــــــــــــــــساعة
)٢٠١١/٢٠١٢(

Mi-17 ٦٥٨٥٤٩٦٨٣ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
٦٨٩٦٨٢ ديفوار لية الأمم المتحدة في كوتعم 

 
العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في  

-٥٦٦ دارفور 
٦٣٤٥٧٤ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان 
٦٦٤ بعثة الأمم المتحدة في السودان 

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٥٠٩٥٩٠ ونغو الديمقراطية جمهورية الك
٧٣٢ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  
٧٣٤  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

Mi-24 ٨٠١٦٦٩٧٧٤٦٨٠ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٦٢٨ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
Mi-25      ــتقرار في ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

-٦٧٥٣٨٠٧٠٣  جمهورية الكونغو الديمقراطية
Mi-26 ٢ ٧٠٣٥٩٦ ٥٤٨٢ ٢ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد

والأمـــم المتحـــدة العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي   
 دارفور  في

 ٣٣٨ ٣١٣٢ ٢

٦٤١ ٥٨٣٢ ٢ الأمم المتحدة في ليبريابعثة  
٧٦٤ ٢ بعثة الأمم المتحدة في السودان 
ــتقرار في       ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

 جمهورية الكونغو الديمقراطية 
 ٥٦٧ ٥٢١٢ ٢

٢ ٤٣٦ قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  
٢ ٥٣٩ نالسودا بعثة الأمم المتحدة في جنوب 

Mi-35 تحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة  العمليـــة المختلطـــة للا
٧٠٠٨٢٧٧٥١٨٨٥  دارفور في

ــتقرار في       ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ
 جمهورية الكونغو الديمقراطية 

٥٩٥٤٨٣

Mi-8MTV ٦٦٥٦١٦٦٥٣ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
٦٦٠٦٤٣ ثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربيةبع 
٥٨٧٥٧٧ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
٦٣٤٦٥٢ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
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  البعثة  طراز الطائرة

الاســتهلاك القياســي  
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١١الــساعة لعــام 
  )الأمم المتحدة(

المتوســـط الفعلـــي  
في /مقاســـا بـــاللتر  

ــساعة  الـــــــــــــــــــــ
)٢٠١٠/٢٠١١( 

الاستهلاك القياسـي    
ــاللتر  ــا بــــ في /مقاســــ

 ٢٠١٢الــساعة لعــام 
  ) الأمم المتحدة(

المتوســــط الفعلــــي
ــاللتر ــا بــ في/مقاســ

الــــــــــــــــــــــــساعة
)٢٠١١/٢٠١٢(

 
 العمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة 

٥٧٥٥٦٦ دارفور  في
٥٨٧٧٤٠ تة في لبنانقوة الأمم المتحدة المؤق 
٦٩١٦٦٠ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
٦٨٣ بعثة الأمم المتحدة في السودان 
٦٢٩٦١٨  ليشتي -بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور  

 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

٥٩٥٦٢٨ جمهورية الكونغو الديمقراطية 
٦٦٦ مم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي قوة الأ 
٦٤٨ بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 

Oryx (modified

Puma) 
ــتقرار في      ــق الاسـ ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

 جمهورية الكونغو الديمقراطية 
٥٤٧٥١٢٥٥٥٥٤٤

Bell-205 ٣١٨٢٧٧٢٨١ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان-
Bell UH-1H

Huey 
٣١٥٢٧٥٣٣٣٣٦٨ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
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  التاسعالمرفق 
، العــالمي الوفــورات الــتي تعــزى إلى اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد        

  ٢٠١٢/٢٠١٣ و ٢٠١١/٢٠١٢الفترتان 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    

  

  بادرة الم
 مركــــــــــــــز

ــ  دماتالخـــــ
 العالمي

ــز  مركـــــــــــ
الخــــــدمات  
  الإقليمي

ــة  الأمــم بعث
ــدة  في المتحـ

ــة  جمهوريــــ
 أفريقيـــــــــــا
 الوســـــــطى
 وتشاد

 منظمـــة بعثـــة
 المتحدة الأمم

ــق  لتحقيــــــــــ
ــتقرار  الاســــــ

 جمهوريــــة في
ــو  الكونغـــــــــ
 الديمقراطية

ــة  العمليـــــــــــ
ــة  المختلطــــــــ
ــاد  للاتحـــــــــــ
 الأفريقــــــــــي
ــم  والأمـــــــــــ
ــدة  في المتحــــ
 دارفور

 الأمــم قــوة
 المتحــــــــدة
 في المؤقتــــة
 لبنان

 الأمــم وةقــ
ــدة  المتحـــــ
ــة  الأمنيـــــــ
 المؤقتــــــــــة
 لأبيي

 الأمــم بعثــة
 في المتحــدة

 جنـــــــــوب
 المجموع السودان

الوفورات الفعلية في التكـاليف في الفتـرة      
٢٠١١/٢٠١٢                    

  -  -  -    -  -  - - - )أ(استئجار طائرات لأجل أطول
ــل  ــر إلى   ٣نقــ ــن المقــ ــائف مــ ــز وظــ مركــ

  ١٨٦,٧  -  -    -  -  - - ١٨٦,٧ )ب(الخدمات الإقليمي
مركـــــز المنقولـــــة إلى /الملغـــــاةالوظـــــائف 

  ٤ ٠٣٠,٩  -  ٢ ١٩٤,٤    -  -  -  ١ ٨٣٦,٥ - )د(، )ج(الخدمات الإقليمي
ــل     ــورات الناتجــة عــن الاســتخدام الأمث الوف
  ١٠٢ ٤٠٢,٦  ٨ ٢٦٢,٢  -    ٥٠ ٥١٩,١  ٣٦ ٤٩٥,١  ٧ ١٢٦,٢ - - لمركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات

  ١٠٦ ٦٢٠,٢  ٨ ٢٦٢,٢  ٢ ١٩٤,٤  -  ٥٠ ٥١٩,١  ٣٦ ٤٩٥,١  ٧ ١٢٦,٢  ١ ٨٣٦,٥ ١٨٦,٧  المجموع  
  ٢٠١٢/٢٠١٣الوفورات في التكاليف المتوقعة في الفترة 

  ١ ٩٦٦,٠  -  -  ١١٠,١  ٢٩١,٩  ١ ٥٦٤,٠  -  -  - )أ(استئجار طائرات لأجل أطول
مركـز الخـدمات    نقل وظائف من المقـر إلى       

  )٢٨٥,١(  -  -  -  -  -  -  - )٢٨٥,١( )ب(الإقليمي
مركـــــز المنقولـــــة إلى /الملغـــــاةالوظـــــائف 

  ١٤ ٥٤٩,٢  -  ٢ ١٩٤,٤  -  -  -  -  ١٢ ٣٥٤,٨  - )د(، )ج(الخدمات الإقليمي
ــل     ــورات الناتجــة عــن الاســتخدام الأمث الوف
ــل     ــل للنقــــــ ــة المتكامــــــ ــز المراقبــــــ لمركــــــ

  -  -  -  -  -  -  -  -  - )ج(والتحركات
  ١٦ ٢٣٠,١  -  ٢ ١٩٤,٤  ١١٠,١  ٢٩١,٩  ١ ٥٦٤,٠  -  ١٢ ٣٥٤,٨ )٢٨٥,١(  المجموع  
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  ٢٠١٢/٢٠١٣ و ٢٠١١/٢٠١٢في الفترتين الوفورات في التكاليف مجموع 

 بادرة الم
 مركــــــــــــز
 الخــــــدمات

 العالمي
مركــــــــــــــــز 
ــدمات  الخـــــــ

 الإقليمي

ــة ــم بعث  الأم
 في المتحـــدة

 جمهوريـــــــة
ــا  أفريقيـــــــــ
ــطى  الوســـــ
 وتشاد

 منظمـــة بعثـــة
 المتحدة الأمم

 لتحقيـــــــــــــق
ــتقرار  في الاس

ــة  جمهوريــــــــ
 الكونغـــــــــــو
 الديمقراطية

 العمليــــــــــــــة
 المختلطـــــــــــة
 للاتحــــــــــــــاد
ــي  الأفريقــــــــ
 والأمــــــــــــــم
 في المتحـــــــدة
 دارفور

 الأمم قوة
ــدة  المتحــــ
 في المؤقتـــة
 لبنان

 الأمـــم قـــوة
 المتحـــــــــدة 
ــة  الأمنيـــــــــ
ــة  المؤقتــــــــــ

 لأبيي

 الأمـــم بعثـــة
 في المتحــــــدة

 جنــــــــــــوب
 المجموع السودان

  ١ ٩٦٦,٠  -  -  ١١٠,١  ٢٩١,٩  ١ ٥٦٤,٠  -  - - )أ(جل أطوللأطائرات استئجار 
مركــز  مــن المقــر إلى  وظــائف ٣نقــل 

  )٩٨,٤(  -  -  -  -  -  -  - )٩٨,٤( )ب(الخدمات الإقليمي
ــائف  ــاةالوظـ ــة إلى /الملغـ مركـــز المنقولـ

  ١٨ ٥٨٠,١  -  ٤ ٣٨٨,٨  -  -  -  -  ١٤ ١٩١,٣ - )ج(الخدمات الإقليمي
ــتخدام    ــن الاســ ــة عــ ــورات الناتجــ الوفــ
ــل     ــل للنق ــة المتكام ــل لمركــز المراقب الأمث

  ١٠٢ ٤٠٢,٦  ٨ ٢٦٢,٢  -  -  ٥٠ ٥١٩,١  ٣٦ ٤٩٥,١  ٧ ١٢٦,٢  -  - والتحركات
  ١٢٢ ٨٥٠,٣  ٨ ٢٦٢,٢١  ٤ ٣٨٨,٨  ١١٠,١  ٥٠ ٨١١,٠  ٣٨ ٠٥٩,١  ٧ ١٢٦,٢  ١٤ ١٩١,٣  )٩٨,٤(  المجموع

  
  .ل من المرفق الأو٥الفقرة ، A/67/723انظر   )أ(  

  .ل من المرفق الأو١٢الفقرة ، A/67/723انظر   )ب(  
  .٢-اء، المرفق الثاني، المرفق بA/67/723انظر   )ج(  
  .٢٠١٠/٢٠١١ و ٢٠٠٩/٢٠١٠تشمل الوفورات من الفترتين   )د(  
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  العاشر المرفق 
    الخدمات المقدمة من مركز الخدمات الإقليمي    

  خدمات الموارد البشرية  الحاليةالخدمات 
ين الدوليين خدمات إعداد كشوف المرتبات لجميع الموظف

 والوطنيين في عنتيبي

 مراجعة وسداد فواتير البائعين

مراجعة وسداد المطالبات المقدمة من الأفراد النظاميين والأفراد
 المدنيين المستحقين

 دعم إعداد البيانات المالية

 أداء خدمات مصرفية لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي

 أداء خدمات مصرفية دولية

 تعيين موظفين من أجل مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي

مل لموظفي مركز الخدمات الإقليمي إجراءات الإلحاق بالع
 ارهم البعثاتتوالموظفين الذين تخ

 إدارة الحضور والإجازات

 إدارة العقود

 ت والمزاياقاإدارة الاستحقا

 خدمات السفر

  تسجيل وصول الأفراد ومغادرتهم

  دعم تشغيلي آخر  تنسيق النقل والحركة
 ناوب القوات والتحركات الأخرىت

ريـق جـدول موحـد للـرحلات الجويـة          إيجاد حلول للنقـل عـن ط
  وجداول للرحلات الجوية الخاصة

  خدمات التدريب وإدارة المؤتمرات

  
  في المستقبلتقدمخدمات إضافية 

 خدمات تكنولوجيا المعلومات  ستي من المكتب الخلفيدعم لوج
  كتابة المواصفات

 إجراء تقييمات تقنية

  دعم عملية الشراء عموما

 فواتير الهواتف

  الشبكةإدارة

 مكتب تقديم المساعدة

    لنقل وتنسيق الحركةا
    تنسيق التحركات باستخدام وسائط متعددة
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	أولا - مقدمة
	1 - يتضمن هذا التقرير ملاحظات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية وتوصياتها بشأن المسائل الشاملة المتصلة بتمويل عمليات حفظ السلام. وتتناول اللجنة في الفرع الثاني أدناه مسائل ناشئة عن تقارير الأمين العام عن عمليات حفظ السلام، مع الإشارة، حسب الاقتضاء، إلى توصيات مجلس مراجعي الحسابات أو ملاحظاته. ويرد تقرير اللجنة الاستشارية، الذي يتناول تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة المالية المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2012، في الوثيقة A/67/782. وترد في الفرعين الثالث والرابع أدناه على التوالي ملاحظات اللجنة وتوصياتها بشأن تقريري الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين (A/67/766) وعن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633 و A/67/723، المرفقان الأول والثاني). وترد في المرفق الأول لهذا التقرير قائمة الوثائق المتصلة بحفظ السلام التي نظرت فيها اللجنة خلال دورتها الشتوية لعام 2013.
	ثانيا - تقارير الأمين العام عن تمويل عمليات حفظ السلام
	ألف - ملاحظات وتوصيات عامة
	2 - يشير الأمين العام في الفقرة 1 من تقريره عن الاستعراض العام لتمويل عمليات حفظ السلام (A/67/723) إلى أن المنظمة تعمل في أربع قارات في إطار 15 عملية جارية من عمليات حفظ السلام تغطي ولاياتها المجموعة الكاملة للأنشطة المنصوص عليها في الفصول السادس والسابع والثامن من ميثاق الأمم المتحدة. ويشير الأمين العام في الفقرة 2 من التقرير إلى أنه، رغم انخفاض العدد الإجمالي للعمليات بإغلاق البعثة المتكاملة في تيمور - ليشتي في نهاية عام 2012، فإن وتيرة العمليات ستظل مرتفعة وستحتاج المنظمة إلى الاحتفاظ بقدرتها على الانتشار السريع في بيئات أخرى لما بعد انتهاء النزاع.
	3 - ويقدم الجدول 1 من تقرير الأمين العام لمحة عامة عن الموارد المخصصة لبعثات حفظ السلام منذ الفترة 2007/2008 والموارد المتوقعة المطلوبة للفترة 2013/2014. وارتفع إجمالي الموارد المخصصة لجميع بعثات حفظ السلام ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (بما في ذلك قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم) من 6.3 بلايين دولار في الفترة 2007/2008 إلى إجمالي يتوقع أن يبلغ 7.2 بلايين دولار في الفترة 2013/2014. ويبين الجدول 9 أن المستوى المتوقع لميزانية الفترة 2013/2014 يمثل انخفاضا قدره 112.1 مليون دولار، أو بنسبة 1.5 في المائة مقارنة بالفترة 2012/2013.
	4 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن تقرير الاستعراض يتضمن الآن معلومات شاملة وتفاصيل مقارنة، على نحو ما طلبته اللجنة في السنوات السابقة. وتسلم اللجنة بتحسن نوعية تقرير الاستعراض ونطاق التحليل الذي يتضمنه.
	إطار الميزنة القائمة على النتائج

	5 - لدى استعراض فرادى تقارير أداء ميزانية البعثات للفترة 2011/2012 ومشاريع الميزانيات للفترة 2013/2014، لا تزال اللجنة الاستشارية تلاحظ أوجه قصور في عرض أطر الميزنة القائمة على النتائج لعمليات حفظ السلام. فلاحظت، على سبيل المثال، استمرار عدم وضوح مؤشرات الإنجاز بخصوص الأنشطة المتعلقة بحقوق الإنسان في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (A/67/780/Add.5، الفقرة 16)، وأشارت إلى أنه ينبغي للبعثات ألا تدرج في تقاريرها مؤشرات لا يمكن أن تُساءل عنها. وفي حالة العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، لاحظت اللجنة أن بعض المؤشرات ليست واقعية أو قابلة للتحقيق منذ بداية البعثة (A/67/780/Add.7، الفقرة 5). وتكرر اللجنة الاستشارية رأيها بأن من الممكن تحسين بعض الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ذات الصلة لكي تبيّن بشكل أفضل ما يمكن للبعثة تحقيقه بنفسها على نحو واقعي، والأنشطة التي يمكن مساءلة البعثة بشأنها (A/66/718، الفقرة 10). وإضافة إلى ذلك، تلاحظ اللجنة أن تقرير الأمين العام الذي يتضمن احتياجات إضافية لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية للفترة 2013/2014 تبلغ 90.5 مليون دولار لا يتماشى مع إطار المنظمة للميزنة القائمة على النتائج (انظر A/67/780/Add.6، الفقرة 15).
	مجلس مراجعي الحسابات

	6 - لدى النظر في مقترحات الأمين العام لعمليات حفظ السلام للفترة 2013/2014، أخذت اللجنة الاستشارية بعين الاعتبار توصيات مجلس مراجعي الحسابات بشأن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني). وأجريت مراجعة الحسابات عن طريق زيارات إلى المقر وإلى 16 بعثة ميدانية جارية إضافة إلى فحص 27 بعثة منتهية. وترد تعليقات اللجنة على تنفيذ توصيات المجلس في تقريرها بشأن هذا الموضوع (A/67/782).
	7 - وفي هذا التقرير، تشير اللجنة الاستشارية إشارة خاصة إلى ملاحظات المجلس بشأن التحضير لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عمليات حفظ السلام (انظر الفقرات 8-11 أدناه)، وإدارة الأصول (انظر الفقرتين 106 و 107 أدناه)، وإعداد ميزانية استهلاك الوقود (انظر الفقرتين 128 و 129 أدناه)، والسفر في مهام رسمية (انظر الفقرتين 144 و 145 أدناه). وتشير اللجنة أيضا إلى ملاحظات المجلس بشأن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، في الفقرات من 180 إلى 246 من هذا التقرير. وتواصل اللجنة الاستشارية التأكيد على قيمة النتائج التي توصل إليها مجلس مراجعي الحسابات. وتكرر أيضا تأكيد ضرورة تنفيذ توصيات المجلس ضمن الأطر الزمنية التي يحددها الأمين العام. وتشير اللجنة إلى رأيها القائل بأن ملاحظات المجلس وتوصياته توفر أفكارا هامة بشأن المسائل المتعلقة بالموارد والإدارة في مجال حفظ السلام. وتواصل الاستفادة من النتائج التي توصل إليها المجلس في نظرها في مقترحات الميزانية لفرادى عمليات حفظ السلام والمسائل الشاملة المتعلقة بها.
	تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ومشروع أوموجا

	8 - تهدف عمليات حفظ السلام إلى إعداد معلومات مالية تستوفي المعايير المحاسبية الدولية اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2013. ويسلم مجلس مراجعي الحسابات في تقريره عن عمليات حفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2012 بالجهود المبذولة في مجال التنفيذ؛ غير أنه لاحظ أوجه قصور في إدارة التقدم المحرز في بعض البعثات وعدم وجود التزام ثابت من جانب الإدارة العليا للبعثات بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية وعدم مساءلتها عن تنفيذها ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني). وتبين للمجلس أيضا أن عدة مهام رئيسية تأخر إنجازها عن الجدول المقرر وأنه في الحالات التي تكون فيها البعثات متأخرة عن الجدول المقرر، لم ترد تعليقات أو توجيهات رسمية من المقر بشأن كيفية إعادة عملية التنفيذ إلى المسار الصحيح (المرجع نفسه، الفقرة 21). وردا على ذلك، أشار الأمين العام إلى أنه يجري إنشاء فريق ميداني معني برصد تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا، يتولى مهام الرصد ومراقبة الجودة وتقديم الدعم. وإضافة إلى ذلك، يجري نشر حزمة لبرامجيات الدعم الميداني لمعالجة القضايا المتعلقة بتسجيل أصول بعثات من العقارات والهياكل الأساسية (المرجع نفسه، الفقرة 23). كما أدرجت مؤشرات الأداء لإنجاز مهام تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في اتفاقات أداء الممثلين الخاصين للأمين العام (A/67/741، الفقرة 22).
	9 - وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن التنفيذ يجري إلى حد كبير على النحو المقرر. وتشمل الأنشطة تدريب الموظفين، وتطوير النظم، وجمع البيانات وتنقيتها، ووضع منهجيات لتقييم الأصول، وإصدار إجراءات تشغيلية موحدة. وعلاوة على ذلك، أبلغت اللجنة بأنه خلال الأشهر التي تسبق مباشرة تاريخ بدء التنفيذ في 1 تموز/يوليه 2013، سيزداد التركيز على رصد التنفيذ بوسائل منها تطبيق مؤشرات الأداء الرئيسية، وإجراء زيارات ميدانية إلى البعثات يقوم بها فريق الرصد، وإصدار تعليمات محاسبية من شعبة الحسابات في المقر.
	10 - وفيما يتعلق بمشروع أوموجا، مشروع تخطيط الموارد المؤسسة في المنظمة، يشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي إلى أن قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان ستستخدم كنموذج لبدء تنفيذ مشروع أوموجا، بتنفيذ مرحلة الأساس فيها في تموز/يوليه 2013. ومن المقرر بدء تشغيل النظام في بعثات ميدانية أخرى خلال عام 2014 (A/67/723، الفقرة 158). ومن المتوقع الاضطلاع بأنشطة تحضيرية واسعة النطاق، مثل إعادة تنظيم أساليب العمل ومواءمتها. ويؤكد الأمين العام على أن أنشطة المشروع البالغة الأهمية مثل التدريب، ستتطلب بذل جهد كبير نظرا إلى حجم العمليات في الميدان. وإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العام إلى أن العمل جار من أجل إنشاء وصلات بين النظم القديمة المستخدمة في بعثات حفظ السلام، من أجل تلبية متطلبات أوموجا فيما يتعلق بالتشغيل الآلي والبيانات (A/67/723، الفقرتان 158و 159). ومن المتوقع أن تنتهي أعمال التطوير هذه قبل بدء التنفيذ الأولي لمرحلة أوموجا الأساس. ويرد مزيد من التفاصيل عن مختلف جوانب التنفيذ التجريبي في الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014 للقوة المؤقتة في لبنان (A/67/747، الفقرتان 15 و 16). أما ملاحظات اللجنة الاستشارية وتوصياتها المفصلة بشأن تنفيذ مشروع أوموجا فترد في تقريرها (A/67/565).
	11 - واعتبارا لموعد بدء تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية المحدد في 1 تموز/يوليه 2013 إلى جانب بدء المشروع التجريبي لمرحلة أوموجا الأساس في القوة المؤقتة في لبنان، توصي اللجنة الاستشارية بأن توافي الأمانة العامة الجمعية العامة بآخر المستجدات عن حالة التأهب لتنفيذ المعايير ولمرحلة أوموجا الأساس الأولى لدى نظرها في الميزانيات المقترحة لحفظ السلام للفترة 2013/2014. وتأمل اللجنة أن يكون العمل الجاري لإقامة الوصلات المناسبة بين النظم القديمة المستخدمة في البعثات الميدانية على وشك الانتهاء. وفي هذا الصدد، تتوقع اللجنة أن تكون جميع التطبيقات الداخلية التي يجري وضعها حاليا، بما في ذلك نظام إدارة النقل الجوي والنظام الإلكتروني لإدارة الوقود والبرنامج الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة، متوافقة مع عمليات أوموجا (انظر الفقرات 120 و 139 و 143 أدناه).
	تحويل المهام المالية في العمليات الميدانية

	12 - تبين الفقرات من 169 إلى 176 من تقرير الاستعراض للأمين العام التحويل المقرر للمهام المالية في بعثات حفظ السلام خلال الفترة 2013/2014، الذي سيتزامن مع تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية ومشروع أوموجا في البعثات الميدانية. ويشير الأمين العام إلى أن التوقعات المتزايدة المتعلقة بزيادة كفاءة إدارة الموارد من حيث التكلفة، فضلا عن تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية ومشروع أوموجا، تتطلب مزيدا من المواءمة بين مهام الإدارة المالية والمهام المحاسبية في العمليات الميدانية. وفيما يتعلق بخمس عمليات لحفظ السلام (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وعملية الأمم المتحدة المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان)، سيجري تيسير هذه المواءمة بواسطة نقل المهام المالية إلى مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي(). وستقوم ست بعثات أخرى، بشكل منفصل، بتجريب نهج يتم وفقه دمج وحدتي الميزانية والشؤون المالية الحاليتين تحت قيادة رئيس واحد لشؤون المالية والميزانية في كل بعثة، (بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو). وتلاحظ اللجنة الاستشارية استنادا إلى استعراضها لفرادى الميزانيات المقترحة للبعثات أن توحيد المهام هذا لن يؤدي إلى تحقيق وفورات هامة في الوظائف في الفترة 2013/2014. بل يشير الأمين العام إلى أن القصد من وراء التوحيد هو إيجاد القدر الضروري من الخبرة الفنية والقدرة لأداء المهام وتحقيق مزيد من الترابط بين الإدارة المالية والمعلومات المحاسبية (A/67/723، الفقرة 176). وتؤيد اللجنة الاستشارية الجهود الرامية إلى تحسين مهام الإدارة المالية والمهام المحاسبية في بعثات حفظ السلام وتأمل أن التغييرات الهيكلية المترتبة الناجمة عن ذلك ستبقى قيد الاستعراض الدقيق لكي تتحقق النتائج المنشودة ألا وهي زيادة الكفاءة في إدارة الموارد. وتتوقع اللجنة أيضا أن يواصل الأمين العام استكشاف إمكانية تحقيق وفورات في الوظائف من خلال هذه التغييرات الهيكلية.
	باء - الإدارة المالية وعرض الميزانية
	أداء الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012

	13 - يبيّن الأمين العام، في الجدول 2 من تقريره الاستعراضي (A/67/723)، أن النفقات خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، بلغت 7.56 بلايين دولار مقابل اعتماد كلي لهذه الفترة قدره 7.86 بلايين دولار، مما أسفر عن رصيد حر قدره 301.9 مليون دولار. ويعكس ذلك معدلا عاما لتنفيذ الميزانية نسبته 96.2 في المائة، مما يمثل تحسنا متواصلا مقارنة بالفترات السابقة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن ثلاث بعثات (بعثة تحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة في دارفور، وبعثة تحقيق الاستقرار في هايتي) تمثل 234.9 مليون دولار، أو نسبة 78 في المائة، من الفرق العام للفترة 2011/2012. وإذا استثنيت هذه البعثات الثلاث، يرتفع متوسط معدل التنفيذ إلى 98.3 في المائة في جميع البعثات الـ 13 المتبقية. وأُبلغت اللجنة، عند الاستفسار، أن معدلات التنفيذ خلال السنوات الثلاث الأخيرة اعتبارا من الفترة 2009/2010 في جميع عمليات حفظ السلام الجارية كانت تتراوح بين نسبة 79.2 في المائة في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد في الفترة 2009/2010 ونسبة 100 في المائة في قوة مراقبة فض الاشتباك في الفترة 2009/2010، وأن متوسط معدل التنفيذ على مستوى جميع بعثات حفظ السلام بلغ 96 في المائة في الفترة 2011/2012.
	14 - ويرد بيان العوامل الرئيسية التي أثرت في أداء الميزانية خلال الفترة 2011/2012 في الفقرات من 180 إلى 185 من تقرير الاستعراض (A/67/723). وفيما يتعلق ببعثة تحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، يعزى النقص في استخدام الأموال أساسا إلى نشر عدد أقل من الطائرات نتيجة لتأجيل انتخابات المقاطعات، وانخفاض معدل نشر الوحدات العسكرية، وإرجاء إنشاء مقر البعثة المتكامل. وفي حالة العملية المختلطة في دارفور، يعزى النقص في الإنفاق إلى انخفاض أنشطة الطيران عما كان مقررا، وعدم صلاحية أو عدم نشر المعدات المملوكة للوحدات، وتناوب الوحدات باستخدام العتاد الجوي للأمم المتحدة بدلا من الرحلات الجوية التجارية المستأجرة. وأخيرا، يعزى الفرق في بعثة تحقيق الاستقرار في هايتي إلى الانخفاض الجزئي في قدرات البعثة بمستوياتها المرتفعة لما بعد الزلزال؛ ووقف دفع بدلات مراكز العمل الخطرة للموظفين المدنيين؛ وتخفيض حجم أسطول طائرات البعثة. وترد في الجدول 4 من تقرير الاستعراض معلومات مفصلة عن العوامل التي أثرت في أداء ميزانية فرادى البعثات.
	15 - وأكدت اللجنة الاستشارية في تقريرها الذي يتناول تقرير الاستعراض الأخير على ضرورة التمييز بين الوفورات التي تعكس خفضا في التكاليف يرتبط بتنفيذ تدابير زيادة الكفاءة، وأوجه النقص في الإنفاق نتيجة للتأخر في تنفيذ الأنشطة البرنامجية، أو المبالغة في تقدير الميزانية أو عدم تحليل المبادرات تحليلا كاملا قبل طلب الموارد لتنفيذها. وأعربت اللجنة عن رأيها بأن معدل تنفيذ الميزانية لا يشكل أساسا جيدا لتقييم إنجاز الولايات أو للبرهنة على كفاءة استخدام الموارد على هذا الأساس، أوصت بتضمين تقارير أداء الميزانية في المستقبل تفاصيل عن الوفورات الناتجة عن تنفيذ تدابير زيادة الكفاءة (A/66/718، الفقرتان 18 و 19).
	16 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية بعض التحسن في المعدل العام لتنفيذ الميزانية للفترة 2011/2012، ولكنها تشدد مرة أخرى على ضرورة توخي قدر أكبر من الدقة في إعداد تقديرات الميزانية لضمان مزيد من الانضباط المالي والرقابة المالية وربطها بالحقائق الميدانية. وفي هذا الخصوص، تلاحظ اللجنة أن تحسين الدقة في إعداد الميزانية ستكون له ميزة إضافية تتمثل في الحد من احتمال إعادة توزيع الأموال في جميع فئات الميزانية، وهي عملية يمكن تجنبها.
	17 - وترد تعليقات مجلس مراجعي الحسابات عن مواطن الضعف في عملية إعداد ميزانية حفظ السلام في الفقرات من 95 إلى 136 من تقريرها ((A/67/5 (Vol.II، الفصل الثاني). وتلاحظ اللجنة الاستشارية في تقريرها عن النتائج التي توصل إليها المجلس أن مستوى الالتزامات غير المصفاة في جميع البعثات في 30 حزيران/يونيه 2012 تبلغ نسبة 13.5 في المائة من مجموع النفقات، أي أقل من نسبة 15.2 في المائة المسجلة في نهاية الفترة السابقة. وتتفق اللجنة مع المجلس في ما يرى من أن الممارسة المتمثلة في رفع مستوى الالتزامات خلال الشهر الأخير من الفترة المالية قد تدل على عدم الكفاءة في إدارة الميزانية. وتلاحظ أيضا أن اعتماد المعايير المحاسبية الدولية لن يسمح بهذه الممارسة، إذ أن إثبات النفقات وفقا للمعايير المحاسبية الدولية لن يتم إلا بعد تسليم السلع والخدمات المتعاقد عليها (A/67/782، الفقرة 22). وتأمل اللجنة الاستشارية أن مديري البرامج يتلقون التدريب الملائم حاليا فيما يتعلق بآثار تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية على تخطيط أنشطة البرامج وما يتصل بذلك من تسجيل النفقات ومراقبتها.
	18 - وفي تقرير الاستعراض لهذا العام، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام يقدم معلومات عن المبادرات والمكاسب الناجمة عن زيادة الكفاءة التي تم تنفيذها في الفترة 2011/2012 في الجدولين 6 و 7، وإن لم يفصح عن أي بيانات مالية. وترد في الفقرات من 24 إلى 32 أدناه مناقشة التعليقات المتعلقة بتدابير خفض التكاليف المفروضة في الفترة 2012/2013، والمكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة المتوقعة في الفترة 2013/2014، والتمييز بين الوفورات وتخفيضات التكاليف الناجمة عن الولاية المسندة.
	تنفيذ توصيات اللجنة الاستشارية

	19 - لدى النظر في مقترحات الأمين العام المتعلقة بعمليات حفظ السلام للفترة 2013/2014، التمست اللجنة الاستشارية بيانات عن حالة التوصيات التي قدمتها وأقرتها الجمعية العامة فيما بعد في قرارها 66/264. وتعلق اللجنة في الفروع ذات الصلة من هذا التقرير على التوصيات التي لم تُنفَّذ والإيضاحات التي قدمتها الأمانة العامة لبيان أسباب عدم التنفيذ أو التأخر في التنفيذ في مختلف المجالات. وتوجه الانتباه بصفة خاصة إلى عدم اتخاذ إجراءات كافية فيما يتعلق بنتائج تقييم احتياجات التدريب على الصعيد العالمي لجميع أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة (انظر الفقرتين 76 و 77 أدناه)، والتأخر في تنفيذ نظام إلكتروني لإدارة حصص الإعاشة (انظر الفقرتين 140 و 141 أدناه)، ووضع مؤشرات الأداء الرئيسية وجمع بيانات أساسية لإدارة العمليات الجوية (انظر الفقرات من 113 إلى 117 أدناه)، ونتائج استعراض منهجية تخطيط وميزنة وقود الطائرات (انظر الفقرات من 128 إلى 131 أدناه)، واعتماد نظام إلكتروني لإدارة الوقود (انظر الفقرة 139 أدناه).
	20 - وتوصي اللجنة الاستشارية الجمعية العامة بالتماس معلومات موحدة في تقارير الاستعراض المقبلة عن حالة جميع تلك التوصيات الشاملة التي سبق أن أقرتها، إضافة إلى الجدول الزمني المتوقع لتنفيذها بالكامل، وشروح مفصلة لتبرير التأخر في تنفيذ التوصيات، عند الاقتضاء.
	الفترة المالية من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013

	21 - زُوّدت اللجنة الاستشارية، خلال نظرها في الميزانيات المقترحة لعمليات حفظ السلام للفترة 2013/2014، بمعلومات عن النفقات الحالية والمتوقعة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013. وعند الاستفسار، زُودت اللجنة بمعلومات موحدة عن عمليات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ السلام، وهي معلومات تُعرض في الجدول أدناه. وتلاحظ اللجنة أن إجمالي النقص في الإنفاق من المتوقع أن يبلغ، بوجه عام، 61.5 مليون دولار، أو 0.8 في المائة، للفترة 2012/2013. وهذا تحسن كبير في دقة التنبؤ بالميزانية بوجه عام مقارنة مع الفترة السابقة، عندما بلغ النقص في النفقات المتوقعة نسبة 3 في المائة (A/66/718، الفقرة 23). وتثني اللجنة الاستشارية على الأمين العام إزاء التحسن الشامل في دقة الميزانية، وتؤيد اتباع نهج حكيم في وضع الميزانية في ضوء عملية إعداد تقارير الأداء. 
	النفقات المتوقعة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	مخصصات الفترة 2012/2013(أ)
	النفقات المتوقعة
	الفرق المتوقع
	الفرق كنسبة مئوية
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	014.3 841 2
	656.4 803 2
	357.9 37
	1.3
	الموظفون المدنيون
	432.4 755 1
	668.8 779 1
	(236.4 24)
	(1.4)
	التكاليف التشغيلية
	481.6 636 2
	148.9 588 2
	332.7 48
	1.8
	تخطيط الموارد في المؤسسة
	337.6 37
	337.6 37
	-
	-
	إجمالي الاحتياجات
	265.9 270 7
	811.7 208 7
	454.1 61
	0.8
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	474.8 165
	614.2 168
	(139.4 3)
	(1.9)
	صافي الاحتياجات
	791.0 104 7
	179.5 040 7
	593.5 64
	0.9
	(أ) تعكس الميزانية المنقحة لبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (A/67/774).
	22 - أبلغت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، بأن الجهود المستهدفة لخفض التكاليف في الفترة 2012/2013 في ثلاثة مجالات متميزة قد بُذلت، أي فيما يتعلق بتحقيق أوجه كفاءة مستدامة في الاستهلاك وتكاليف التشغيل الأخرى (مثل الوقود والطائرات وقطع الغيار والسفر وتناوب القوات العسكرية)، وإرجاء اقتناء المعدات والمرافق الرئيسية، و ”تحديد الحجم المناسب“ لعناصر الموظفين. ويوجز المرفق الثاني لهذا التقرير الآثار المالية المتوقعة لهذه المبادرات، التي بلغ مجموعها 372 مليون دولار، في الفترة 2012/2013. ويرد في الفقرات 29 إلى 32 أدناه مزيد من التعليقات على الجهود الرامية إلى تحقيق وفورات إضافية في التكاليف في فترة الميزانية التالية. وترحب اللجنة الاستشارية بأوجه الكفاءة المستدامة التي تحققت في الفترة 2012/2013، واللجنة واثقة من تنفيذ هذه التدابير بطريقة لا تعرض للخطر سلامة وأمن موظفي البعثة ومبانيها أو تعرض للخطر تنفيذ الأنشطة الصادر بها تكليف. 
	23 - وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن لدى نظرها في تقرير الاستعراض العام المقبل عن تمويل بعثات حفظ السلام، ستعد المعلومات التكميلية المقدمة إليها عن نمط الإنفاق للفترة 2013/2014 باستخدام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في ضوء التنفيذ المقبل لهذه المعايير الجديدة اعتبارا من تموز/يوليه 2013. ولذلك تتطلع اللجنة إلى تحقق فوائد ملموسة ناجمة عن الحصول على معلومات مالية ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية، بما في ذلك وصف أكثر دقة للممتلكات غير المستهلكة، ومزيد من التفاصيل الكاملة وفي حينها عن النفقات الفعلية والمتوقعة.
	الميزانيات المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2013 إلى 30 حزيران/يونيه 2014

	24 - ترد في الجدول 9 من تقرير الاستعراض العام معلومات عن مجموع الاحتياجات المقترحة من الموارد للفترة 2013/2014 لما عدده 13 بعثة عاملة() وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ السلام. ويبلغ إجمالي المستويات النهائية المقترحة لميزانية عمليات حفظ السلام للفترة 2013/2014 نحو 7.2 بلايين دولار، تمثل انخفاضا نسبته 1.5 في المائة مقارنة بالاعتمادات المخصصة للفترة 2012/2013 التي بلغت 7.3 بلايين دولار. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن المقترحات المتعلقة بالفترة 2013/2014 تعكس أيضا زيادة تبلغ نحو 3.2 ملايين دولار على إجمالي مستوى النفقات المتوقعة للفترة 2012/2013 (انظر الجدول أعلاه).
	25 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الفرق في الاحتياجات من الموارد يعكس مجموعة عوامل تتمثل في إغلاق بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، التي خصص لها مبلغ إضافي قدره 155 مليون دولار للفترة 2012/2013؛ وانخفاض احتياجات بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (76 مليون دولار أو 11.7 في المائة) والعملية المختلطة (93.8 مليون دولار أو 6.5 في المائة) وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان (39.4 مليون دولار أو 7.5 في المائة) وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (18.2 مليون دولار أو3.7 في المائة)؛ إلى جانب زيادة مقترحة لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (106.3 ملايين دولار أو 7.9 في المائة)، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (97 مليون دولار أو 11.6 في المائة) والقوة الأمنية المؤقتة لأبيي (47.4 مليون دولار أو 18.4 في المائة). وتعكس الاحتياجات من الموارد لبعثات ثلاث (مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك) زيادات أصغر بلغ متوسطها 2.7 في المائة، وتعكس الاحتياجات من الموارد لبعثتين (بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص) زيادات طفيفة بنسبة 0.2 في المائة، وتتوقع الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو انخفاض الاحتياجات بمبلغ مليوني دولار أو 4.3 في المائة في إجمالي لاحتياجاتها من الموارد للفترة 2013/2014.
	26 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المقترح للفترة 2013/2014، حسبما أُحيل إلى اللجنة حتى الآن، يعكس إغلاق بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي بنجاح والتسليم التدريجي والتصفية في ليبريا وهايتي. ويعكس خفض العنصر العسكري وعنصر الشرطة في تلك البعثات وكذلك في العملية المختلطة، الذي تقابله جزئيا زيادات في مستويات النشر في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، انخفاض الموارد المالية المطلوبة للأفراد العسكريين وأفراد الشرطة. وفي الوقت ذاته، تلاحظ اللجنة تحقق زيادات في التكاليف التشغيلية. وتُعزى تلك الزيادات، وفقا لتقرير الأمين العام، إلى ما يلي: (أ) التنفيذ التجريبي لمنظومتين جويتين ذاتيتي التشغيل في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار؛ (ب) وتوسيع وتعجيل خطة التشييد لقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي؛ (ج) واقتناء مركبات بديلة ومعدات ثقيلة واحتياجات النقل البحري في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان؛ (د) وزيادة احتياجات مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال فيما يتعلق بدعم البعثة؛ (هـ) وارتفاع أسعار الوقود واستئجار الطائرات في عدة بعثات. ويُعرض في الجدول 10 من تقرير الاستعراض العام جدول كامل للفروق حسب فئة الإنفاق. وزُودت اللجنة، بناء على طلبها، بإيضاحات إضافية في هذا الصدد. ويرد في الفقرات 94 إلى 148 أدناه مزيد من التعليقات بشأن الاحتياجات التشغيلية. 
	27 - ويقدم الأمين العام في الفقرة 190 من تقريره الاستعراضي بعض التحليلات بشأن الاتجاهات في تكلفة عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام على مر الزمن. ويذكر الأمين العام أن متوسط التكلفة قد انخفض بنحو 8 في المائة منذ الفترة 2008/2009، عند قياسه على أساس تكلفة كل فرد نظامي يجري نشره مع تصحيحه لمراعاة التضخم. وفي هذا الصدد، أُبلغت اللجنة الاستشارية عند الاستفسار بأن الفروق المستندة إلى الولاية، أي الفعالية في سحب القوات العسكرية وقوات الشرطة وإغلاق خمس بعثات وإعادة تشكيلها مع زيادة في قوام بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، قد أدت إلى انخفاض بنسبة 9.4 في المائة عامةً في الموارد المطلوبة للفترة 2013/2014 مقارنة بالفترة السابقة. وعلى النقيض من ذلك، أسفرت العوامل غير المستندة إلى ولاية عن زيادة كلية قدرها 3.2 في المائة في البعثات المتبقية وحساب دعم عمليات حفظ السلام. وترد تفاصيل هذه الفروق في الجدول أدناه. 
	عنصر حفظ السلام
	مخصصات الفترة 2012/2013
	الميزانية المقترحة للفترة 2013/2014
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	المستندة إلى ولاية
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	 648 394.0
	 572 270.8
	(76 123.2)
	(11.7)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	-
	 90 524.5
	 90 524.5
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	1 448 574.0
	1 354 815.1
	(93 758.9)
	(6.5)
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	 496 405.0
	 478 224.0
	(18 181.0)
	(3.7)
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	 155 429.0
	-
	(155 429.0)
	(100.0)
	بعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السورية  
	 5 936.9
	-
	(5 936.9)
	(100.0)
	المجموع الفرعي
	2 754 738,9
	2 495 834,4
	(258 904,5)
	(9,4)
	غير المستندة إلى ولاية 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	 58 253,0
	 58 391,9
	  138,9
	0,2
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1 343 593,0
	1 359 359,1
	 15 766,1
	1,2
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	 45 992,0
	 47 443,8
	 1 451,8
	3,2
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	 54 576,0
	 54 706,5
	  130,5
	0,2
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	 524 010,0
	 484 558,8
	(39 451,2)
	(7,5)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	 257 932,0
	 305 351,2
	 47 419,2
	18,4
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	 46 963,0
	 44 953,1
	(2 009,9)
	(4,3)
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	 839 490,0
	 936 486,1
	 96 996,1
	11,6
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	 575 017,0
	 579 654,4
	 4 637,4
	0,8
	مكتب الأمم المتحدة - لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	 436 905,0
	 448 439,2
	 11 534,2
	2,6
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي
	 68 627,0
	 68 886,0
	  259,0
	0,4
	حساب الدعم
	 317 993,0
	 327 965,3
	 9 972,3
	3,1
	المجموع الفرعي
	4 569 351,0
	4 716 195,4
	 146 844,4
	3,2
	المجموع
	7 324 089,9
	7 212 029,8
	(112 060,1)
	(1,5)
	28 - ومن أجل تحسين شفافية الميزانية التي يقترحها الأمين العام لعمليات حفظ السلام، وللتمكين من التوصل إلى فهم أفضل لأسباب وآثار الفروق في احتياجات البعثات من الموارد فيما بين فترات الميزانية، ترى اللجنة الاستشارية أن من الضروري أن تقدم تقارير الاستعراض العام المقبلة تفاصيل متعلقة بالفروق التي تعزى إلى تغييرات في الولاية وبالفروق غير الناتجة عن تغييرات فيها. وعلى الأمين العام أن يقدم المزيد من الإيضاحات المفصلة عن الزيادات العامة التي تعزى إلى عوامل غير مستندة إلى الولاية، لا سيما في ضوء التطور العام في أنشطة حفظ السلام.
	المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة 

	29 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها شجعت على السعي من أجل تحقيق أوجه الكفاءة المستدامة في جميع عمليات حفظ السلام، دون المساس بقدراتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها (A/66/718، الفقرة 33). وتلاحظ اللجنة أن تقرير الاستعراض العام الحالي يتضمن، في الجدولين 8 و 14، تفاصيل عدة عن مبادرات الكفاءة المقرر تنفيذها في الفترة 2013/2014. وعلاوة على ذلك، توضح الفقرات 67 إلى 69 من التقرير العمل الذي يضطلع به الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد، وتقدم الفقرات 141 إلى 178 تفاصيل عن الجهود المبذولة لتقديم خدمات الدعم بمزيد من الفعالية والكفاءة. وبالإضافة إلى ذلك، ترد في المرفقين الأول والثاني من التقرير نفسه أوجه الكفاءة المبلغ عنها من خلال تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتلاحظ اللجنة أنه لا يمكن تقدير جميع مبادرات الكفاءة تقديرا كمياً.
	30 - ويشير تقرير الاستعراض العام للأمين العام إلى أن المشاريع ذات الأولوية للفترة 2013/2014 في مجالين تهدف إلى زيادة توسيع نطاق الوفورات التي كانت هدفا محددا في الفترة 2012/2013، وهي تحقيق تخفيض إضافي بنسبة 5 في المائة في استهلاك المولدات الكهربائية والمركبات والطائرات للوقود وفي متوسط تكاليف تناوب الأفراد النظاميين (A/67/723، الفقرة 69). وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن تلك الأهداف ترد في الميزانيات المقترحة لكل بعثة للفترة 2013/2014. وتشير اللجنة إلى أن الأمانة العامة قد حددت في الفترة 2012/2013 أهداف استهلاك حصص الإعاشة واستبدال قطع الغيار والسفر داخل منطقة البعثة ولوازم الصيانة واستهلاك الوقود وتكاليف السفر لأغراض تناوب الوحدات. وردا على سؤال متابعة طرحته اللجنة عن السبب في عدم تكرار توخي تلك الأهداف للفترة 2013/2014، ردت الأمانة العامة بأن الأهداف ليس المقصود منها أن تكون سنوية أو موحدة وبأنه استبعدت بعض مجالات التكلفة من الأهداف المحددة للفترة 2013/2014 بسبب صعوبة تطبيق التخفيضات السنوية التراكمية في بعض المجالات، بسبب احتياجات استبدال المعدات المتقادمة والعتيقة على سبيل المثال. وبالنسبة لترتيبات الرصد والرقابة، أُبلغت اللجنة بأنه يجري وضع مؤشرات الأداء وآليات الرصد الرئيسية من أجل ضمان الإبلاغ عن التقدم المحرز في هذه المبادرات بطريقة متسقة وموحدة.
	31 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى دعمهـا السابق للجهود التي يبذلها الأمين العام في تحديد الأهداف الشاملة لعدة قطاعات لإجراء تخفيضات في الموارد المتعلقة بها، دون المساس بالاحتياجات التشغيلية للبعثات وبتنفيذ ولاية كل منها، ولفحص البعثات الميدانية مقترحات النفقات الرأسمالية فحصا دقيقا. كما تشجع الأمين العام على مواصلة الجهود الرامية إلى تحديد أوجه الكفاءة المستدامة وتعميمها في جميع عمليات حفظ السلام. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة أيضا إلى ملاحظتها بعدم مساواة إرجاء الإنفاق الرأسمالي مع تنفيذ تدابير الكفاءة المستدامة (A/66/718، الفقرتان 33-34).
	32 - وترى اللجنة الاستشارية أن تقارير الاستعراض العام المقبلة ستكون أكثر فائدة لو قدمت عرضا أوضح فيما يتعلق بوصف هذه الأهداف في الماضي والحاضر والمستقبل وقياسها كمياً، حيثما كان ذلك ممكنا. وينبغي التمييز بين الأهداف الشاملة لعدة قطاعات التي تؤثر على جميع البعثات ويوجهها المقر والأهداف المحددة للبعثات. وبالإضافة إلى ذلك، تشجع اللجنة على وضع أطر زمنية واضحة لبلوغ جميع أهداف الكفاءة، إلى جانب مؤشرات الأداء الرئيسية لقياس أثرها. وأخيرا، ينبغي أن تبين بوضوح الأدوار والمسؤوليات المتعلقة بتحديد هذه الأهداف ورصد تنفيذها وأثرها، بما في ذلك دور وسلطة الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد. وترد أدناه تعليقات اللجنة بشأن تدابير محددة وضعت لتحقيق الكفاءات ضمن فئات الإنفاق المحددة (انظر الفقرات من 94 إلى 148). 
	عوامل تأخير النشر ومعدّلات الشغور

	33 - تشير اللجنة الاستشارية إلى ملاحظتها في تقريرها السابق بشأن المسائل الشاملة بأن التفاصيل والمبررات المتعلقة بتطبيق عوامل تأخير النشر وجداول النشر التدريجي للأفراد النظاميين لم تُقدم باستمرار في الميزانيات المقترحة (A/66/718، الفقرة 39). وكما أشار مجلس مراجعي الحسابات، فإن عامل تأخير النشر من الافتراضات الرئيسية في حساب تكاليف الأفراد النظاميين. وقد لاحظ المجلس من قبل أوجه مغالاة في هذا الصدد نتيجة لتطبيق عوامل تأخير النشر دون المراعاة الكاملة للاتجاهات السابقة ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرة 112). 
	34 - وفي سياق تقارير أداء الميزانية الفردية للفترة 2011/2012 لاثنين من أحدث البعثات (بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي)، تلاحظ اللجنة أنه قد تم، في الواقع، نشر الأفراد النظاميين بشكل أسرع مما كان مخططا له في عام 2013 (A/67/780/Add.17، الفقرة 7 (أ)، و A/67/780/Add.18، الفقرة 4). وتمشيا مع هذا الاتجاه، لاحظ مجلس مراجعي الحسابات أن إجمالي عوامل تأخير النشر المدرجة في الميزانية أقرب إلى العوامل الفعلية في الفترة 2011/2012 مقارنة بالفترة السابقة. ويشير الأمين العام أيضا إلى أن الجهود الرامية إلى تحسين نشر أفراد الشرطة من ذوي المهارات المناسبة وفي التوقيت الملائم تبذل من خلال وضع إجراءات تشغيل موحدة لتحديد مدى جاهزية وحدات الشرطة المشكلة وفرادى ضباط الشرطة قبل نشرهم لتلبية الاحتياجات التشغيلية للبعثات (A/67/723، الفقرة 129). وتلاحظ اللجنة الاستشارية التحسينات الأخيرة في التنبؤ بعوامل تأخير النشر للعنصر النظامي في مختلف البعثات. 
	35 - وفيما يتعلق بمعدلات الشغور في الوظائف المدنية، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن معدلات الشغور المقترحة للميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 تعكس بالكامل، للمرة الأولى، تنفيذ إصلاحات الموارد البشرية التي جرت مؤخرا لمواءمة شروط الخدمة للموظفين الميدانيين وتبسيط التوظيف من خلال تطبيق آلية قائمة المرشحين المقبولين. ويشير الأمين العام في تقريره إلى أن متوسط معدل الشواغر للوظائف الدولية في جميع البعثات الميدانية بلغ 16.1 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2012، أي بتحقيق تحسن نسبته 50 في المائة منذ كانون الأول/يناير 2008. وبالإضافة إلى ذلك، بلغ متوسط معدل الدوران لفترة الاثني عشر شهرا المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2012 نسبة 8.4 في المائة، وهي أقل بنسبة 2.8 في المائة عن السنة السابقة (المرجع نفسه، الفقرة 117). وعند الاستفسار، زُودت اللجنة بجدول موحد لأحدث معدلات الشواغر الفعلية لجميع فئات الموظفين، مقارنة بتلك المستخدمة في الميزانيات المقترحة في الفترة 2013/2014، في جميع البعثات (انظر المرفق الثالث لهذا التقرير). وترد التعليقات بشأن الفروق، حسب الاقتضاء، في تقارير اللجنة عن ميزانيات البعثات المعنية.
	36 - ويسر اللجنة الاستشارية أن تلاحظ انخفاضا في معدلات الشغور الفعلية والمتوقعة للموظفين المدنيين في جميع عمليات حفظ السلام، وترى أنه يتعين بذل كل الجهود الممكنة للمحافظة على هذا التخفيض بمرور الوقت. وتشير اللجنة إلى رأيها القائل بضرورة الاستناد في تحديد عوامل تأخير النشر ومعدلات الشغور إلى البيانات السابقة والعوامل المنظورة. وينبغي تقديم تبرير واضح في وثائق الميزانية للمعدلات المستخدمة، ولا سيما عندما تختلف هذه المعدلات عن المعدلات الفعلية السارية أثناء إعداد الميزانية (A/66/718، الفقرة 36). 
	37 - وبالإضافة إلى ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن استمرار التخفيض في معدلات الشغور والدوران سيقلل، في المقابل، من احتمال الانخفاض الكبير في النفقات في بنود الميزانية ذات الصلة بالنسبة لمرتبات الموظفين الدوليين والتكاليف العامة للموظفين. وفي الواقع، يعزي الأمين العام في الفقرة 182 من تقريره الإنفاق الزائد بمبلغ 126.6 مليون دولار في الفترة 2011/2012 تحت بند الموظفين المدنيين أساسا إلى زيادة نشر الموظفين المدنيين في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة في تيمور - ليشتي، مقارنة بافتراضات الميزانية خلال الفترة المعادلة. وهذا التوجه خروج عما كان عليه الحال في السنوات الأخيرة عندما كان العديد من البعثات، لا سيما تلك التي في مرحلة بدء التشغيل، تقوم على نحو متسق بإنفاق قدر أقل من المخصصات المعتمدة في إطار تكاليف الموظفين نتيجة لارتفاع معدلات الشغور لفترة طويلة. وتلاحظ اللجنة الأثر الإيجابي لتحقيق معدلات شغور أقل، وذلك بعدة وسائل منها اتباع نظام توظيف أكثر كفاءة، ولتحقيق قدر أكبر من الدقة والأداء في الميزانية (انظر أيضا الفقرة 16 أعلاه). 
	استخدام دليل التكاليف والنسب القياسية 

	38 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن أحد الأدوات الرئيسية في عملية إعداد الميزانية لعمليات حفظ السلام منذ عام 1994 يتمثل في وضع التكاليف والنسب القياسية وتطبيقها. وكان المقصود من استخدام هذه المعايير تحديد أساس موحد لوضع الميزانية والإدارة المالية، وذلك بهدف تعزيز الاتساق والمصداقية والشفافية في عملية وضع الميزانية (A/49/664، الفقرات من 41 إلى 45). وفي الآونة الأخيرة، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الفقرة 2 من الجزء الحادي والعشرين من قرارها 59/296، كفالة التزام عمليات حفظ السلام بنسب موحدة للمركبات، مع أخذ ولاية فرادى بعثات حفظ السلام وتعقيداتها وحجمها في الاعتبار.
	39 - وترد النسب الحالية في دليل التكاليف والنسب القياسية الذي أصدرته إدارة الدعم الميداني في عام 2011 وتم تحديثه في آب/أغسطس 2012. وذكرت اللجنة الاستشارية، في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام، بأنها أُبلغت بأن الدليل يقدم مقياسا إرشاديا لكل من الاحتياجات من الموارد ولمستويات الأسعار الحالية للبنود الضرورية عادة في العمليات الميدانية، وأنها تشكل جزءا من التوجيهات التي أرسلت إلى جميع البعثات في مرحلة إعداد الميزانية. وأُبلغت اللجنة أيضا بأنه يفترض أن تقدم البعثات مبرراً لأي انحراف عن التوجيهات الواردة في الدليل (A/66/718، الفقرة 87). 
	40 - وخلال المداولات الأخيرة بشأن تقرير الاستعراض العام للفترة الحالية، تلقت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، نسخة كاملة من الدليل المستكمل إلى جانب عدد من الأسئلة المتعلقة بتطبيقه في صياغة ميزانيات البعثات. ويتضمن الدليل، وهو وثيقة شاملة منشورة على شبكة الإنترنت، قائمة شاملة بالمواصفات الفنية وبإرشادات عن تحديد الأسعار وبالنسب المستخدمة في المقام الأول في إعداد الميزانية واتخاذ القرارات التنفيذية في آن واحد. ويعكف حاليا على تحديث الدليل على أساس سنوي مختلف الخبراء المتخصصين في الأمانة العامة، وجرى آخر تحديث له في آب/أغسطس 2012. 
	41 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية أيضا بأن الدليل يتضمن عادة بنود الموارد الأكثر استخداما التي ستحتاج إليها البعثة في عملياتها ومن أجل وضع ميزانيتها المقترحة. ويتضمن الدليل مجموعة من أسعار المعدات للاسترشاد بها؛ ونسب مختلف بنود الممتلكات غير المستهلكة؛ وبيانات عن استخدام بنود النفقات وحجمها والأسعار المطبقة عليها من قبيل حصص الإعاشة والوقود والسفر؛ إلى جانب توجيهات بشأن التوظيف في البعثات الميدانية وهيكلها. وفيما يتعلق بجدول الوظائف، أُبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأنه لا يوجد هيكل معياري لملاك الموظفين أو تمت الموافقة عليه مسبقا، وأن العوامل الخاصة بالبعثات تؤخذ في الاعتبار في جميع الأوقات، فعلى الرغم من أنه يتضمن نموذج عينة لدعم البعثات متوسطة الحجم.
	42 - وقدمت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة تعليقات مستفيضة على فئتي أصول محددتين منصوص عليهما في الدليل، وهي النسب الموصى بها لموجودات السيارات والحواسيب (انظر المرجع نفسه، الفقرات من 87 إلى 92). ونتيجة لذلك، أوصت اللجنة بإجراء استعراض لموجودات المركبات والحواسيب في عمليات حفظ السلام على نحو يوائم هذه الموجودات مع النسب القياسية المحددة في الدليل. وبينما تقر اللجنة بإمكانية وجود ظروف تشغيلية خاصة بالبعثات تبرر توفر موجودات زائدة عن النسب القياسية، فقد أوصت بأن تكون هذه الحالات مبررة في الميزانيات المقترحة للفترة 2013/2014 للبعثات المعنية (المرجع نفسه، الفقرة 91). وترد التعليقات المحددة بشأن الموجودات المقترحة للبعثات من المركبات والحواسيب في الفقرتين 99 و 105 أدناه.
	43 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية أيضا، عند الاستفسار، بأن هناك حالات تعتبر فيها الاحتياجات خاصة بالبعثات، وفي هذه الحالة يمكن أن تعتمد البعثة على تجربة سابقة (في البعثة نفسها أو بعثة مماثلة). وبالإضافة إلى ذلك، أُبلغت اللجنة بأن الأمانة العامة تقر بأن هناك حاجة إلى إجراء استعراض رئيسي للدليل في صيغته الحالية من أجل ضمان فائدته وأهميته وكفالة الإيجاز. ويشير الأمين العام في الفقرة 66 من تقرير الاستعراض العام إلى أن هذا الاستعراض سوف يسترشد بالفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد الذي يترأسه مساعد الأمين العام للدعم الميداني، وسوف يتم بالتعاون الوثيق مع البعثات. وسيتم، في إطار هذا الاستعراض، إجراء تقييم شامل للمعايير القائمة، مع التركيز بشكل خاص على كفالة اتباع نهج متكامل إزاء متطلبات توفير الموارد على صعيد العناصر المختلفة لبعثة ميدانية.
	44 - وتشاطر اللجنة الاستشارية رأي الأمين العام بأنه يلزم استعراض جدوى الدليل في شكله الحالي. وترى اللجنة، في الوقت الحاضر، أن الحالة العامة للدليل، ومدى الالتزام به في جميع البعثات، ومستوى المرونة الممنوحة للبعثات، ومعايير تحديد تلك المرونة، والآثار المترتبة على عدم الامتثال لأحكامه، والدرجة التي تعكس النسب الواردة فيه واقع مختلف البيئات التشغيلية، أمور تطرح تساؤلات حول الفائدة العامة للدليل القائم. وفي الوقت نفسه، تدرك اللجنة أهمية وجود أداة مرجعية موحدة فعالة لكفالة الانضباط المالي والاتساق والشفافية في مجموعة واسعة من البيئات التشغيلية المختلفة. ولذلك توصي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن ينجز استعراضه للدليل الحالي قبل دورة الميزانية المقبلة وأن يقوم، استنادا إلى نتائج ذلك الاستعراض، بإدخال التعديلات المناسبة على الدليل، والمعايير الواردة فيه، إلى جانب أحكام تتعلق بتحديثه. وبالإضافة إلى ذلك، ينبغي للأمين العام أيضا تقديم تفاصيل عن التكاليف والنسب المستخدمة في إعداد ميزانيات البعثات وغير المشمولة بالدليل، فضلا عن مجالات نشاط البعثات المستثناة من أحكام الدليل.
	تقديم الدعم للبعثات السياسية الخاصة

	45 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن تقرير الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام لا يتناول صراحة مسألة ما يقدم للبعثات السياسية الخاصة من الدعم والأصول والقدرات. وعلاوة على ذلك، تقر اللجنة بأن الجمعية العامة لم تحدد بعد موقفها بشأن أحدث استعراض للأمين العام للترتيبات اللازمة لتمويل تلك البعثات ودعمها وبشأن ملاحظات اللجنة وتوصياتها في هذا الموضوع (A/66/7/Add.21).
	46 - وفي هذا الصدد، يشير الأمين العام في تقريره عن أداء ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، إلى أن ما يزيد على 7 ملايين دولار من مخزونات النشر الاستراتيجية قد أرسلت خلال تلك الفترة إلى بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا، وهي بعثة سياسية خاصة. وبالإضافة إلى ذلك، أفاد الرئيس في رسالته الموجهة إلى الأمين العام، المؤرخة 22 كانون الثاني/يناير 2013، بأن اللجنة الاستشارية وافقت على طلب الإذن الأولي بالدخول في التزام بمبلغ 7.95 ملايين دولار من أجل إنشاء بعثة سياسية خاصة في مالي يُتوخى فيه أيضاً استخدام مخزونات النشر الاستراتيجية.
	47 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى اقتراح الأمين العام الوارد في الفقرة 28 من تقريره (A/66/340) بتوسيع نطاق أحكام قرار الجمعية العامة 64/269 المتعلق باستفادة بعثات حفظ السلام من مخزونات النشر الاستراتيجية وسداد تكاليفها بحيث تسري على البعثات السياسية الخاصة، مما يتيح لهذه البعثات الاستعانة بتلك المخزونات قبل إقرار الاعتمادات المخصصة لذلك من الميزانية دون الحاجة إلى تجديدها الفوري. وأقرت اللجنة في تعليقاتها على هذا الاقتراح بأن الإذن للبعثات السياسية الخاصة بالاستفادة من مخزونات النشر الاستراتيجية على الأساس نفسه الذي تستفيد منه عمليات حفظ السلام أمر وجيه، بيد أن اللجنة أوصت بأن يكون السحب من المخزونات بمستوى أقل بالنظر إلى أن احتياجات هذه البعثات من المواد والمعدات لا تطابق احتياجات عمليات حفظ السلام (A/66/7/Add.21، الفقرات من 53 إلى 56). وتقر اللجنة الاستشارية بأن استفادة البعثات السياسية الخاصة من مخزونات النشر الاستراتيجية يؤذن بها حاليا على أساس مخصص وعلى أساس كل حالة على حدة. وترى اللجنة أن الجمعية العامة قد ترغب في النظر في الحاجة إلى إصدار إذن عام باستخدام مخزونات النشر الاستراتيجية دعماً للبعثات السياسية الخاصة.
	48 - وترد التعليقات الإضافية بشأن الدعم المقدم للبعثات السياسية الخاصة في الفرع الرابع من هذا التقرير، المتعلق بالتقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (انظر الفقرتين 193 و 243 أدناه).
	جيم - الموظفون المدنيون
	49 - يشير الجدول 12 من تقرير الاستعراض العام إلى أن الميزانيات المقترحة للفترة 2013/2014 تشمل ما مجموعه 652 22 من الوظائف الثابتة والمؤقتة ووظائف متطوعي الأمم المتحدة (بما في ذلك 403 1 من الوظائف الثابتة والمؤقتة في حساب الدعم لعمليات حفظ السلام). وهذا الأمر يعكس نقصاناً صافياً قدره 552 2 وظيفة، أو 10.1 في المائة، في عدد الأفراد المدنيين المعتمد للفترة 2012/2013. ويعزى الفرق أساساً إلى إغلاق بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (580 1) وبعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السورية (228)، علاوة على خفض ملاك الموظفين المقترح للعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (477) وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (191) وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (141)، بسبب عمليات إعادة تشكيل تلك البعثات وتقليص حجمها. أما الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، فتتوقع إنشاء 117 وظيفة وطنية للمساعدين اللغويين من أجل تمكين البعثة من تنفيذ الجوانب الرئيسية من المهام الموكلة إليها (A/67/723، الجدول 13). 
	50 - ويشير الجدول 10 من تقرير الاستعراض العام إلى أن الموارد المقترحة للفترة 2013/2014 للموظفين المدنيين في عمليات حفظ السلام تبلغ حوالي 1.75 بليون دولار وتعكس نقصاناً قدره 23.5 مليون دولار تقريباً، أو 1.3 في المائة، عن المخصصات المعتمدة للفترة 2012/2013. ويعزى هذا الانخفاض في الاحتياجات أساساً إلى إغلاق بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي وانخفاض مستوى الملاك الوظيفي في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وتقابله زيادةٌ في الاحتياجات في عدة بعثات بسبب تطبيق معدلات شغور أدنى مدرجة في الميزانية وزيادتُها في قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي لدعم توسيع أنشطة التشييد في البعثة وتسريع جدولها الزمني ودعم الآلية المشتركة لرصد الحدود والتحقق منها (المرجع نفسه، الفقرة 196).
	اختيار الموظفين 

	51 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه، استجابة لطلبها تقديم معلومات عن استخدام قوائم المرشحين لاستقدام موظفين للعمل في عمليات حفظ السلام (A/66/718، الفقرة 48)، ترد في الفقرة 118 من تقرير الاستعراض العام لهذه السنة تفاصيل تفيد بأن نسبة 93 في المائة من الوظائف الشاغرة في البعثات الميدانية مُلئت خلال الفترة المالية للسنتين 2011/2012 بالاستعانة بمرشحين اختيروا من القوائم. ويشار إلى أن متوسط الوقت المستغرق لإتمام إجراءات التعيين انخفض أيضاً من 11.5 شهراً في الفترة 2010/2011 إلى 6.4 أشهر في الفترة 2011/2012. وبالإضافة إلى ذلك، تحدد الفقرات من 119 إلى 121 من تقرير الاستعراض العام الخطوات الإضافية التي يجري الاضطلاع بها لتحسين قوائم المرشحين. وترحب اللجنة الاستشارية بزيادة استخدام قوائم المرشحين لملء الوظائف في البعثات.
	تمثيل البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة والنساء في الملاك الوظيفي لعمليات حفظ السلام

	52 - يشير الأمين العام إلى أن تمثيل الموظفات الدوليات، الذي بلغ 28.8 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2012، ظلا مستقراً خلال السنوات الماضية، شأنه شأن نسبة الموظفات الوطنيات التي بلغت 17.1 في المائة (A/67/723، الفقرة 122). ويشير الأمين العام إلى ضرورة تعزيز التوعية والتواصل وتأسيس علاقات شراكة بهدف توسيع قاعدة المرشحات المؤهلات. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن من بين المرشحين المختارين من القوائم خلال الفترة 2011/2012، كانت نسبة 30.3 في المائة من خارج الأمم المتحدة و 32.7 في المائة منهم من النساء (المرجع نفسه، الفقرة 118). وتشير اللجنة إلى توصيتها السابقة بتكثيف الجهود الرامية إلى التصدي لاختلال التوازن المستمر بين الجنسين في ملاك موظفي البعثات الميدانية (A/66/718، الفقرة 57).
	53 - وفيما يتعلق بزيادة تمثيل رعايا البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة في إطار العنصر المدني في بعثات حفظ السلام، يشير الأمين العام إلى أن إدارة الدعم الميداني ستعزز تواصلها مع البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، على أمل أن تزيد هذه الدول الأعضاء من تمثيلها في العناصر المدنية للبعثات الميدانية. وقد طُبق هذا النهج بالفعل لاجتذاب مرشحين ناطقين باللغة العربية للتقدم لوظائف عامة شاغرة من الفئة الفنية معلن عنها في مجموعة وظائف الشؤون المدنية (A/67/723، الفقرة 123). وتواصل اللجنة تقديم الدعم لأنشطة التوعية التي تهدف إلى معالجة النقص في ملاك الموظفين من ذوي المواصفات المطلوبة في عمليات حفظ السلام، بما في ذلك الجهود الرامية إلى تحقيق أهداف المنظمة فيما يتعلق بالمساواة بين الجنسين والتنوع الجغرافي وتمثيل البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة. وتتوقع أن تفضي أنشطة التوعية المقررة إلى نتائج ملموسة، وتطلب تقديم معلومات في هذا الصدد في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي يقدمه الأمين العام (A/66/718، الفقرة 56).
	هيكل العنصر المدني

	54 - شددت الجمعية العامة في قرارها 66/264 على أهمية إجراء استعراض شامل للاحتياجات من الموظفين المدنيين لكل بعثة من البعثات الميدانية. وأشارت الجمعية العامة في الفقرة 23 من القرار المذكور إلى أنه ينبغي إيلاء اهتمام خاص للوقوف على جدوى تحويل وظائف الخدمة الميدانية إلى وظائف وطنية وزيادة نسبة الموظفين الفنيين إلى موظفي الدعم. ويشير تقرير الاستعراض العام الذي قدمه الأمين العام إلى أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني ترصدان الاحتياجات المتغيرة ميدانياً وضرورة زيادة عدد الأفراد المدنيين ليتلاءم مع مستوى النشاط المتوقع داخل كل بعثة (A/67/723، الفقرة 137). وأبلغت اللجنة، لدى الاستفسار، بأنه تقرر استعراض عناصر ملاك الموظفين المدنيين في أربع بعثات في عام 2013 (العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان)، وستضمن نتائج هذا الاستعراض في عروض الميزانية للفترة 2014/2015.
	استعراض الأفراد من فئة الخدمة الميدانية

	55 - يشير الأمين العام في تقريره إلى أنه، عملا بقرار الجمعية العامة 66/264، يجري التحضير لإجراء استعراض شامل للأفراد من فئة الخدمة الميدانية، سيحلل الاستخدام الحالي للخدمة الميدانية والموظفين الفنيين والموظفين الوطنيين في مهام دعم البعثات وسيحدد الاتجاهات والاحتياجات من الموظفين خلال مراحل محددة من دورة حياة البعثات. وسيسترشد الاستعراض على وجه الخصوص بالدروس التي استفادتها وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها بشأن نطاق استخدام القدرات الوطنية، وكذلك بالدروس المستفادة من نقل المهام إلى النظراء الوطنيين في مراحل تقليص حجم البعثات وإنهاء عملها (المرجع نفسه، الفقرة 124). وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى تلقي تفاصيل الاستعراض المقبل لفئة الخدمة الميدانية وتتفق مع الأمين العام في عزمه على الاستفادة من الدروس المستفادة في أماكن أخرى في منظومة الأمم المتحدة. واللجنة على ثقة من أن أي تحويل للوظائف أو تغيير مقترح في الهيكل العام للرتب والوظائف في البعثات سيسترشد فيه بصرامة بالقواعد والأنظمة والإجراءات الملائمة فيما يتعلق بإدارة الموارد البشرية.
	56 - وتشير اللجنة أيضاً إلى تعليقات الأمين العام في أحدث تقرير له عن القدرات المدنية في أعقاب النزاعات ذكر فيه أن بعثات حفظ السلام كثيراً ما تفوت الفرص المحتملة لبناء قدرات وطنية مستدامة. وأورد مثال نشر ما موظفين دوليين للعمل في ما يزيد عن ثلثي وظائف دعم البعثة في بعثات حفظ السلام القائمة باعتباره من الأمثلة التي يمكن زيادة استخدام القدرات الوطنية فيها (A/67/312، الفقرة 15). 
	نسب موظفي الدعم إلى الموظفين الفنيين 

	57 - فيما يتعلق بنسب موظفي الدعم إلى الموظفين الفنيين، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني قد قامتا باستعراض النسب بين مستويات أعداد الموظفين الإجمالية في كل بعثة، بما في ذلك أفراد القوات والشرطة وموظفي دعم البعثة، وذلك لضمان توافق هياكل تقديم الدعم للبعثات مع طبيعة العمل المقرر القيام به وهيكل كل بعثة وبيئة عملها (A/67/723، الفقرة 137). وزُودت اللجنة، أول الأمر وعند الاستفسار، ببيانات عن اتجاهات نسب موظفي الدعم إلى الموظفين الفنيين في البعثات على مدى السنوات السابقة، تبين عدد موظفي الدعم مقابل كل موظف فني. وأُبلغت اللجنة بأن الأرقام لا تأخذ في الاعتبار العناصر المتعلقة بالأفراد العسكريين وأفراد الشرطة أو الأمن، بل تقتصر على العنصر المدني الفني (مثل الشؤون السياسية، والشؤون المدنية، ومكاتب سيادة القانون). ولا تأخذ في الاعتبار، فضلا عن ذلك، مهام المساندة والدعم المقدمين إلى البعثات من قبل موظفين في المقر أو في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات. وزُوّدت اللجنة بعد ذلك، بناءً على طلبها، بمعلومات مستكملة عن النسب، عدلت لتشمل عناصر الأفراد النظاميين. 
	58 - ومع ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجموعتي البيانات المقدمة إليها تبين فروقاً هامة بين مختلف البعثات. ولكنهما لا تبرزان فضلا عن ذلك أي تغيير كبير في فترتي الميزانية الأخيرتين أو في المستويات المقترحة للفترة 2013/2014. وأبلغت اللجنة، بعد مزيد من الاستفسار، أنه ليس من الممكن تحديد نسبة قصوى مؤكدة بسبب الخصائص الفريدة التي تميز ولاية كل بعثة وبيئتها التشغيلية. ويتعلق وجه قصور آخر اعترى البيانات المقدمة بانعدام التمييز الواضح بين الموظفين الذين يُعتبرون ”فنيين“ وأولئك الذين يُعَدون موظفي ”دعم“. وأُبلغت اللجنة بأن وظيفة مساعد إداري يعمل في أحد الأقسام الفنية، مثل الشؤون السياسية أو المدنية، قد تُعد ”فنيةً“ بالرغم من أن مهام شاغلها قد تُعتبر، من حيث طبيعتها، إداريةً أو ”مهام دعم“. وبالتالي تشير اللجنة إلى أن استخلاص نتيجة نهائية على أساس المعلومات المتاحة حالياً سيكون أمرا صعباً، ولا سيما بالنظر إلى الافتقار إلى التمييز الواضح بين تصنيفي موظف الدعم والموظف الفني، وإلى مستويات الفروق بين البعثات، وإلى الطابع المتغير لولاياتها والتعديلات الطارئة مؤخراً على نموذج تقديم الدعم في عدة مواقع. 
	59 - وترى اللجنة الاستشارية أن وضع تدابير أكثر فائدة من الناحية التشغيلية أمر وجيه، بحيث تتضمن تعريفاً واضحاً للموظفين المصنفين كـموظفين ”فنيين“ وأولئك المصنفين كـموظفي ”دعم“، وتأخذ في الاعتبار نسبة مهام الدعم المخصصة لعنصر الأفراد النظاميين. ومن شأن وضع تدبير من تدابير خط الأساس أن يمكن بعد ذلك من إقامة أساس للقياس المستهدف في البعثات وأن يحسن مستوى المقارنات على مر الزمن وفيما بين البعثات للتأكد من استناد هياكل ملاك الموظفين المدنيين إلى الاحتياجات التشغيلية، مع مراعاة خصائص ولاية كل بعثة وظروفها الميدانية.
	60 - وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية استناداً إلى المعلومات التي أتيحت لها أن بدء تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، التي يراد بها حسبما أعلن تخفيف أثر الدعم المقدم للبعثات، لم يترتب عليه بعد أثر ملموس على النسب. وفي الوقت ذاته، تلاحظ اللجنة التخفيض المبلغ عنه لما عدده 47 وظيفة مالية و 28 وظيفة من وظائف الموارد البشرية في ميزانيات البعثات التي يخدمها مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي مقارنة بالفترة 2011/2012 (انظر الفقرة 242 أدناه). 
	61 - وتعتقد اللجنة الاستشارية أنه ينبغي بذل كل جهد ممكن لكي يظل عنصر الدعم رشيقا إلى أقصى حد ممكن، ولا سيما في البعثات التي تتلقى خدمات الدعم من مركز الخدمات الإقليمي، وذلك على نحو لا يعرض للخطر تنفيذ الأنشطة الصادر بها تكليف. 
	62 - وتتطلع اللجنة الاستشارية أيضاً إلى تلقي نتائج عمليات الاستعراض الشامل لملاك الموظفين المدنيين التي يتعين الاضطلاع بها في البعثات الأربع (العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان)، وذلك في سياق مشاريع الميزانيات القادمة لهذه البعثات. 
	تعزيز السلوك والانضباط

	63 - فيما يتعلق باقتراح الأمين العام تعزيز قدرات الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط في مختلف بعثات حفظ السلام (A/67/723، الفقرات من 82 إلى 84)، ترد تعليقات اللجنة الاستشارية في الفقرتين 178 و 179 أدناه، وكذلك في الفروع ذات الصلة من تقارير اللجنة بشأن كل ميزانية من الميزانيات المقترحة لحفظ السلام للفترة 2013/2014.
	الأفراد المقدّمون من الحكومات 

	64 - أيدت الجمعية العامة في القرار 66/264 توصية اللجنة الاستشارية بأن تكون المقترحات المتعلقة بالموارد أكثر وضوحا فيما يتعلق بما إذا كانت الوظائف في عمليات حفظ السلام مخصصة لأفراد مقدمين من الحكومات أم لموظفين مدنيين، ومعايير ذلك التحديد. وتنص الفقرة 131 من تقرير الاستعراض العام الحالي للأمين العام على أن الأفراد المقدمين من الحكومات ليست لديهم عقود تعيين في الأمم المتحدة ولا يُعتبرون من موظفيها؛ بل يحظون بمركز قانوني كخبراء موفدين في مهمة وتدفع لهم تكاليف السفر وبدل الإقامة المقرر للبعثة. واستخدام هذه الطريقة هو الأكثر شيوعاًً لتعيين أفراد شرطة الأمم المتحدة والخبراء العسكريين ومستشاري المؤسسات الإصلاحية أو العدالة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية استناداً إلى الجدول أدناه أن الميزانيات المقترحة للبعثات للفترة 2013/2014 تتضمن إتاحة 338 فردا من هذه الفئة، بالمقارنة مع عدد 418 فردا الذي يرد في ميزانية الفترة الحالية.
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	65 - و أشار الأمين العام، في أحدث تقرير له عن القدرات المدنية في أعقاب النزاعات (A/67/312)، إلى عزمه على زيادة استخدام الأفراد المقدمين من الحكومات، بوصف ذلك أحد سبل توسيع وتعميق مجموعة الخبرات المتخصصة. وقدمت اللجنة الاستشارية ملاحظات وتوصيات ذات صلة في تقريرها عن هذا الموضوع، وأُبلغت، أثناء نظرها في تقرير الأمين العام، بأنه سيجري وضع توجيهات لتنظيم استقدام هؤلاء الأفراد لضمان اتّباع نهج واضح وثابت في الأمانة العامة. وعلاوة على ذلك، أوصت اللجنة بأن تُقدم تفاصيل واضحة عن أعداد وجنسيات الأفراد المقدَّمين من الحكومات، وكذلك عن البعثات التي أُوفِدوا إليها (A/67/583، الفقرة 35). 
	66 - وأثناء نظر اللجنة الاستشارية في تقرير الاستعراض العام، أُبلغت، عند الاستفسار، بأن التوجيهات المذكورة أعلاه بشأن اختيار ونشر الأفراد المقدمين من الحكومات لا تزال قيد الإعداد. ومع ذلك، فإن الأمانة العامة تتوقع أن تكون صيغة متقدمة جدا من هذه التوجيهات جاهزة لديها بتزامن مع الدورة السابعة والستين المستأنفة الثانية للجمعية العامة في أيار/مايو 2013.
	67 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية، بعد مزيد من الاستفسار، بأن الأفراد المقدمين من الحكومات يمكن النظر في استخدامهم من أجل ما يلي: (أ) المهام المتخصصة التي تدخل في نطاق مجالات اختصاص الحكومات والتي لا توجد حاجة مستمرة إليها في الأمانة العامة؛ (ب) الخبرة الفريدة التي ينفرد بها بلد بعينه أو منطقة بعينها؛ (ج) المهام المتطلبة لخبرات دقيقة؛ (د) الخبرات التي لا تتوافر بسهولة داخل الأمم المتحدة. وفي هذه الحالات، لا يتوقع أن تكون مدة التعيين في الأمم المتحدة طويلة الأجل. 
	68 - وزُودت اللجنة الاستشارية أيضاً، بناءً على طلبها، بمعلومات إضافية بشأن أوجه الاختلاف بين ترتيبات تعيين الأفراد المقدمين من الحكومات والإعلان عن الوظائف المؤقتة أو وظائف الخبراء الاستشاريين المتعاقد معهم على إنجاز النواتج أو المنتجات المحددة. وأبلغت اللجنة كذلك بأن عملية استقدام هؤلاء الموظفين للخدمة في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة تختلف حسب نوع المهام التي يجري الاضطلاع بها. وتتمثل الممارسة الأساسية في التماس الإعراب عن الاهتمام بإصدار مذكرات شفوية إلى جميع الدول الأعضاء، يُطلب فيها تعيين موظفين يستوفون المعايير المحددة في توصيفٍ وظيفيٍّ معينٍ. ولكن في بعض الحالات، كالحالة التي تؤثر فيها الاعتبارات السياسية على طائفة الجنسيات التي يمكن أن تخدم بشكل آمن وفعال في مكان معين، قد تُعمم المذكرة الشفوية على نطاق أضيق.
	69 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الجمعية العامة قد فرضت، في الماضي، بعض القيود على استخدام الموظفين الذين يبقون على علاقاتهم مع مستخدِميهم من خارج المنظمة. ويتضمن القراران 51/243 و 52/234 المتعلقان باستخدام الأفراد المقدمين دون مقابل من الحكومات والكيانات الأخرى أحكاماً ذات صلة في هذا الصدد، ومنها الإلزام بإعلام جميع الدول الأعضاء بعملية الاختيار (القرار 51/243، الفقرة 11 (د)). 
	70 - وتتوقع اللجنة الاستشارية أن تُستكمل التوجيهات المذكورة أعلاه والمتعلقة باختيار ونشر الأفراد المقدمين من الحكومات دون مزيد من التأخير وأن تقدم إلى الجمعية العامة خلال دورتها السابعة والستين المستأنفة الثانية. واللجنة على ثقة من أن الأحكام ذات الصلة من القرارين 51/243 و 52/234 ستراعى لدى وضع الصيغة النهائية للمبادئ التوجيهية. 
	استخدام المنبر الإلكتروني ”كاب ماتش“

	71 - حدد أيضاً الأمين العام في تقريره المذكور آنفا عن القدرات المدنية في أعقاب النزاعات الخطوط العريضة لإنشاء منبر إلكتروني هو منبر كاب ماتش (CAPMATCH - مواءمة القدرات) الذي يرمي إلى تحسين المواءمة بين العرض والطلب فيما يتعلق بالقدرات المدنية المتخصصة في البلدان الخارجة من النزاعات. وترد ملاحظات اللجنة الاستشارية وتوصياتها بهذا الشأن في تقريرها (A/67/583، الفقرات من 22 إلى 24). وفيما يتعلق باستخدام هذه الأداة لتحديد الخبرات الملائمة لعمليات حفظ السلام، أُبلغت اللجنة أثناء نظرها في تقرير الاستعراض العام، عند الاستفسار، بأن منبر ”كاب ماتش“ قد استخدم لحد الآن لتحديد المرشحين المحتملين بناءً على طلبات قدمتها بعثة الأمم المتحدة ‏في جنوب السودان وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الطرائق والأنظمة والإجراءات الموحدة للأمم المتحدة تطبق لاستقدام هؤلاء الأفراد. وبالنسبة للمهام التي تعتبر من مهام الموظفين، تنطبق أحكام نظام اختيار الموظفين الواردة في الأمر الإداري (ST/AI/2010/3). وبالمثل، تنطبق على الخدمات الاستشارية أحكام الأمر الإداري (ST/AI/1997/6). 
	72 - وتشدد اللجنة الاستشارية على أن أي اختيار للقدرات المحتملة للاضطلاع بمهام حفظ السلام التي تحدد باستخدام منبر ”كاب ماتش“ يجب الامتثال فيه تماما لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة، ولقواعد الأمم المتحدة وأنظمتها وإجراءاتها، بما في ذلك إعلام جميع الدول الأعضاء بالشواغر.
	دال - التدريب في مجال حفظ السلام 
	التدريب وبناء القدرات

	73 - ترد المعلومات بشأن تدريب وبناء قدرات الأفراد النظاميين وغير النظاميين في عمليات حفظ السلام في الفقرات 99 إلى 112 من تقرير الاستعراض العام. ويشير الأمين العام، من بين جملة أمور، إلى أنّ جهود المنظّمة الرامية إلى تنفيذ ولايات حفظ السلام على نحو فعّال تسترشد باستمرار بالنهج ”القائم على تنمية القدرات“. وفي هذا السياق، تشمل مبادرات التدريب المقرر تنفيذها في فترة الميزانية ما يلي: إعداد وتنفيذ تدريب متخصص لضباط الأركان في مقر قيادة القوات ولكل الرتب في كتائب المشاة والوحدات الطبية ووحدات الشرطة المشكلة؛ ودورات لتدريب المدرّبين لتعزيز القدرة على تقديم التدريب السابق للانتشار؛ وتدريب في مجالات حماية المدنيين، ومنع العنف الجنسي المرتبط بالنزاعات ومواجهته، والتأهيل المهني لمهام دعم البعثات، بما في ذلك التدريب اللازم للحصول على شهادات مهنية أو الحفاظ عليها تلبية للمعايير الصناعية في ميادين اللوجستيات والعمليات الجوية وتكنولوجيا المعلومات.
	تنسيق أنشطة التدريب على حفظ السلام

	74 - وتذكّر اللجنة الاستشارية أنّها سلّطت الضوء، في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة، على الحاجة إلى وضع آلية فعالة لتنسيق جميع أنشطة التدريب على حفظ السلام وتحديد أولوياتها (A/66/718، الفقرة 62). ويشير الأمين العام، في الفقرة 98 من تقريره الاستعراضي العام، إلى أنه خلال فترة الميزانية، ستواصل إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني الإشراف على مبادرات وضع السياسات والتوجيه والتدريب. وأبلغت اللجنة عند استفسارها أن آليات التنسيق القائمة ذُكرت في سياسة التدريب التي وضعتها إدارتا الدعم الميداني/عمليات حفظ السلام عام 2010 لجميع أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة، والتي حدّدت أدوار ومسؤوليات مختلف الكيانات المعنية بالتدريب على حفظ السلام في الأمم المتحدة والعلاقات فيما بينها، ووضعت الخطوط العريضة لإجراءات تحديد الأولويات والمعايير الاستراتيجية للتدريب على حفظ السلام في جميع المراحل (ما قبل النشر والتدريب التوجيهي والتدريب المستمر). ووفقاً لتلك السياسة، قدّمت دائرة التدريب المتكامل في المقر توجيهات إلى الدول الأعضاء بشأن التدريب ما قبل النشر، وداخليا إلى مراكز التدريب المتكامل في البعثات بشأن وضع وتنفيذ خطط تدريب شاملة لتوافق عليها أفرقة الإدارة العليا في البعثات.
	75 - ولا تزال اللجنة الاستشارية ترى ضرورة زيادة تنسيق أنشطة التدريب على حفظ السلام وتحديد أولوياتها لكفالة استخدام الموارد استخداما فعالا وناجعًا قدر الممكن، وعلى وجه الخصوص، لتجنب ازدواجية الجهود. وترى اللجنة أن اضطلاع مركز التدريب المتكامل في المقر بدور إسداء المشورة والإشراف مركزيا أمر ضروري في هذا الصدد، وتتوقع أن يقدم الأمين العام المزيد من المعلومات المفصّلة عن أنشطة المركز في تقريره الاستعراضي المقبل.
	تقييم الاحتياجات العالمية لحفظ السلام

	76 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام ذكر في تقريره الاستعراضي السابق أنه يعتزم إجراء تقييم لاحتياجات التدريب على حفظ السلام على الصعيد العالمي (A/66/679، الفقرة 40). ويشير الأمين العام في تقريره الحالي إلى أن العمل جارٍ على إنجاز التقييم الذي يهدف إلى تحديد المهارات والمعارف اللازمة لتحقيق الفعالية في تنفيذ الولايات وفي الأداء. وتُلتمس مدخلات لتقييم الاحتياجات من طائفة واسعة من الجهات الفاعلة في مجال حفظ السلام، مع إيلاء اهتمام خاص لأفكار من يتقلدون أدوار القيادة والإشراف، الذين سيُساءلون في نهاية المطاف عن الأداء وتنفيذ الولايات (A/67/723، الفقرة 105). وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أنه يجري وضع نتائج التقييم في صيغتها النهائية. وسيتيح تحليل النتائج الفرصة والبيانات اللازمة لإعادة النظر في أولويات التدريب وآليات التنسيق القائمة في مجال حفظ السلام. وتلاحظ اللجنة، من تقرير الأمين العام، بروز موضوع مهم من استعراض البيانات الأولي، وهو الحاجة إلى زيادة الاهتمام بتوفير دورات التوجيه والتعريف للإدارة العليا (المرجع نفسه). 
	77 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية بقلق التأخّر الحاصل في استكمال تقييم احتياجات التدريب على حفظ السلام على الصعيد العالمي، وتحث الأمين العام على أن يكفل إنجازه من دون مزيد من التأخير. وينبغي تقديم المعلومات المفصلة عن نتائج التقييم والتدابير المتخذة لمعالجتها في تقرير الاستعراض العام المقبل.
	رصد التدريب وتقييمه

	78 - يشير الأمين العام، في الفقرة 103 من تقريره، إلى أن تقييم الأنشطة التدريبية سيزداد في الفترة 2013/2014. وسيستخدم ”نموذج كيركباتريك“ في تقييم مدى ما أسهم به التدريب في زيادة المعارفَ أو القدرات؛ وسيستمرّ تقييم أثر برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد على الأداء، من حيث العائد على الاستثمار؛ وسيبدأ العمل بمنهجيةٌ لتقييم أثر التدريب على تقديم التوجيه وإسداء المشورة. ويشير الأمين العام أيضًا إلى أن تقييم برنامج Lean Six Sigma عام 2012 قد أكّد على أن الأخذ بمنهجية التقييم أثبت أهميته في التخطيط وإدارة الموارد، وكذلك في تطوير مهارات إدارة المشاريع والاتصال والقيادة.
	79 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها كرّرت التأكيد على أهمية وضع إطار ومنهجية لتقييم برامج التدريب في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام (A/66/718، الفقرة 66). وفي حين تعترف اللجنة بالجهود التي يبذلها الأمين العام لإجراء تقييمات خاصة لمختلف برامج التدريب على المهارات وعلى الأداء، إلا أنها ما زالت تعتقد أنه ثمّة حاجة إلى وضع إطار ومنهجية تقييم نظاميين شاملين.
	80 - ويشير الأمين العام في الفقرة 106 من تقريره إلى أن تنوّع التدريبات على حفظ السلام، وتنوّع جمهورها وكثرة عدد الجهات الفاعلة المعنية أمور ما تزال تطرح تحديات أمام تتبّع ورصد وتقييم الأنشطة التدريبية على نحو شامل. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية، على سبيل المثال، أنه خلال الفترة 2011/2012، وبسبب الافتقار إلى آلية لتتبّع أو رصد الامتثال للسياسات، لم يكن ممكنا ضمان امتثال 20 في المائة من الموظفين في العمليات الميدانية لسياسة التعلّم الجديدة وهي 5 أيام تدريب لكل موظف في السنة (A/67/635، الفرع الثاني، 1 - (أ) - (ج) (مكتب إدارة الموارد البشرية): الإنجاز المتوقع 3-1 زيادة كفاءة العمليات الميدانية وفعاليتها).
	81 - ومع ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية من تقرير الأمين العام أنه قد تم إحراز بعض التقدم. فعلى سبيل المثال، أبلغت اللجنة، عند الاستفسار، أن نظامًا إلكترونيًا لإدارة التدريب يجري تنفيذه حاليًا في ثماني بعثات لحفظ السلام. ومن شأن هذا النظام أن يساعد البعثات على تبسيط عمليتي التطبيق والموافقة، فضلاً عن جمع المعلومات عن التدريب الذي أُجري. وفي عام 2012، حُسّن تصميم النظام مما أدى إلى تعزيز قدرته على إدارة عمليات التدريب المعقّدة في البعثات الميدانية، بما في ذلك تحديد وتسجيل أنشطة التدريب والموافقة عليها ومنح الشهادات بشأنها وحفظ السجلات الخاصة بها. ومن المأمول أن يُدمج النظام الإلكتروني لإدارة التدريب في وحدة إدارة التعلّم في المؤسسة التابعة لنظام Inspira بعد أن يعمم هذا النظام في الميدان. 
	82 - ويقول الأمين العام أيضًا إن إجراءات قد اتّخذت لجمع البيانات المتعلقة بأنشطة التدريب بانتظام، استجابة لدعوة الدول الأعضاء إلى اتخاذ تدابير عاجلة لتحسين رصد التدريب على حفظ السلام وتتبّعه. ووضعت دائرة التدريب المتكامل، بالتعاون مع البعثات، نموذج تقرير شهري معد لجمع المعلومات يدويًا عن أنشطة التدريب على الصعيد الميداني سيستخدم إلى حين وضع النظام الإلكتروني لإدارة التدريب ونظام إدارة التعلم في المؤسسة موضع التشغيل الكامل. وتوفّر جداول البيانات الأساسية بشأن أنشطة التدريب في الميدان المترتبة عن ذلك، بعد استكمالها ببيانات على مستوى المقرّ بشأن التدريب المموّل من حساب دعم عمليات حفظ السلام، صورة أوضح عن نطاق مجمل أنشطة التدريب على حفظ السلام وطبيعتها.
	83 - وما فتئت اللجنة الاستشارية تشعر بالقلق إزاء غياب نظام موثوق لجمع البيانات الشاملة عن أنشطة التدريب وعرضها، لأسباب، ليست أقلها على حد اعتقاد اللجنة، إمكانية أن يؤدي الافتقار إلى بيانات دقيقة عن كامل نطاق هذه الأنشطة على تقويض الجهود الرامية لضمان الاستخدام الحكيم للموارد بأقصى درجة ممكنة. (انظر A/65/743، الفقرتان 128 و 138 و A/66/718، الفقرات 68 إلى 70 و A/67/545، الفقرتان 35 و 36). وتدرك اللجنة الاستشارية أن الأمين العام قد اتخذ بعض الخطوات استجابة لشواغلها، إلا أن اللجنة تحثّه على بذل كل جهد ممكن لضمان البدء في تطبيق وحدة إدارة التعلم في المؤسسة التابعة لنظام Inspira في الميدان في الموعد المحدد، ولا سيما أن جمع البيانات يدويًا يستهلك الكثير من الوقت والموارد وأن ارتكاب الأخطاء أمر وارد فيه. وينبغي أن يتضمّن تقرير الاستعراض العام المقبل معلومات عن التقدّم المحرز في هذا الصدد، فضلاً عن بيانات إحصائية بشأن أنشطة التدريب في مجال حفظ السلام وتحليل لاتجاهاتها.
	موارد التدريب

	84 - زُوّدت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بالجدول التالي الذي يبيّن الموارد المعتمدة للتدريب لأجل بعثات حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، وحساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013، والموارد المقترحة للفترة 2013/2014.
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	(أ) استنادًا إلى الميزانية المقترحة المنقحة في ما يخص بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي. واستنادًا إلى نموذج التمويل الموحد في ما يخص بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان.
	85 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجموع الموارد المقترحة للتدريب للفترة 2013/2014 قد ازداد بمقدار 500 881 1 دولار، أو بنسبة 8 في المائة، في حين انخفض مجموع عدد الموظفين الذين سوف تلبى احتياجاتهم من التدريب من هذه الموارد بنسبة 9 في المائة (A/67/723، الجدول 1). وأُبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن السبب الرئيسي لهذا مرتبط بزيادة الموارد المقترحة لتدريب الموظفين الوطنيين في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان. وترد تعليقات اللجنة على هذا الاقتراح في الفقرات 71 إلى 74 من تقريرها (A/67/780/Add.17). وقد خُفّضت الموارد المطلوبة للتدريب في معظم البعثات الأخرى من خلال زيادة الاعتماد على تنفيذ التدريب داخليًا ومنح الأولوية لتدريب الموظفين الوطنيين.
	86 - وتبيّن الفقرة 108 من تقرير الأمين العام أنّ إدارتي الأمانة العامة تبذل جهودًا متضافرة ترمي إلى زيادة كفاءة التدريب من حيث التكلفة وخفض نفقات السفر المتصل بالتدريب، كلما أمكن ذلك. وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أن الأمانة العامة تسعى إلى تطوير التعلم الإلكتروني والتعلّم عن بعد والاستخدامات الأخرى لتكنولوجيا المعلومات للتدريب على حفظ السلام. ويستعان بالتعلم المختلط الذي يجمع بين التعلّم الإلكتروني بوتيرة ذاتية والتعلّم وجهًا لوجه في برامج التدريب مثل برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد، وفي مجالات التدريب المتخصص مثل المسائل الجنسانية ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، وكذلك في برامج التدريب التي تقام على نطاق الأمانة العامة وتنطبق على حفظة السلام من قبيل المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وفي هذا الصدد، ترى اللجنة أن قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان تتوقّع انخفاضًا نسبته 17 في المائة في مجموع اعتمادات السفر في مهام رسمية تتعلّق بالتدريب للفترة 2013/2014 مقارنة بالمبلغ المعتمد للفترة 2012/2013 وذلك بسبب تعزيز ترتيبات التدريب الداخلية والإقليمية والشبكية (A/67/747، الفقرة 77). وكذلك، تتوقع بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو تحقيق مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة تبلغ 100 176 دولار في باب السفر الرسمي تعزى لعدة أسباب منها اتخاذها قرار الحد من مهام السفر لأغراض التدريب من خلال التركيز على التدريب الداخلي (A/67/700، الفقرة 57). وترد تعليقات منفصلة على اعتمادات الميزانية المخصصة للسفر الرسمي في الفقرتين 144 و 145 أدناه.
	87 - وأثناء النظر في تقرير الاستعراض العام، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن الموظفين الوطنيين يشكلون لوحدهم أكبر مجموعة مستفيدين من التدريب. وتلاحظ اللجنة من الفقرة 108 من التقرير أنه خلال الفترة 2013/2014 ستواصل البعثات البحث عن الوسائل الكفيلة بزيادة فرص التعلّم المتاحة للموظفين الوطنيين، الذين يستفيدون فعلا من فرص التعلّم الإلكتروني دون مقابل من خلال تطبيق Skillport حيثما كان عرض النطاق الترددي ومرافق تكنولوجيا المعلومات المتاحة يسمح بذلك. وتُبذل الجهود أيضًا من أجل تهيئة سبل بديلة لتعزيز مهارات الموظفين الوطنيين، وذلك للمساهمة في تنفيذ الولاية وفي تطويرهم الوظيفي. وتشدد اللجنة الاستشارية على أهمية تدريب الموظفين الوطنيين في إطار مساهمة البعثات في بناء القدرات الوطنية. في هذا الصدد، ينبغي تطبيق الدروس المستفادة من مشروع بناء قدرات الموظفين الوطنيين في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، عند الاقتضاء على البعثات الأخرى (انظر A/66/718/Add.8، الفقرات من 21 إلى 25). 
	88 - ورأت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة المتعلقة بعمليات حفظ السلام أنه يمكن النظر في وضع أسس مرجعية لعمليات حفظ السلام بشأن عدد من أنشطة التدريب الخارجية المزمع القيام بها سنويًا، في ضوء ارتفاع تكاليف أنشطة التدريب الخارجية، وسعيًا لتحقيق الاستفادة القصوى من موارد التدريب المتاحة (A/66/718، الفقرة 76). وتلاحظ اللجنة أن التقرير الاستعراضي للأمين العام لا يتضمّن أي معلومات عن الخطوات التي اتخذت استجابة لتلك التوصية. وبالإضافة إلى ذلك، تلاحظ اللجنة، حالات قد لا يكون فيها التدريب الخارجي، الذي تترتب عليه في كثير من الأحيان تكاليف عالية لسفر أعداد صغيرة من الموظفين الدوليين، أكثر أوجه استخدام أموال التدريب الشحيحة فعالية. وتعيد اللجنة التأكيد على أهمية ضمان أن تنفق موارد التدريب المتاحة بأكبر قدر ممكن من الفعالية والنجاعة، وتكرر تأكيد توصيتها السابقة بوضع أسس مرجعية لأنشطة التدريب الخارجية. وبالإضافة إلى ذلك، ترى اللجنة أنه يجدر القيام بتحليل أكثر استفاضة لفعالية مبادرات التدريب الخارجي في بعثات حفظ السلام، وينبغي أن يدرج هذا التحليل في تقرير الاستعراض العام المقبل.
	هاء - الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	89 - بناء على الولايات التي أسندها مجلس الأمن في 24 نيسان/أبريل 2013، من المتوقع أن يخفض المستوى المأذون به من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة في عمليات حفظ السلام من 098 110 فردًا في الفترة 2012/2013 إلى 373 99 فردًا في الفترة 2013/2014 (A/67/723، الجدول 1). وفي 31 آذار/مارس 2013، كان ما مجموعه 541 92 فردًا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة التابعين للأمم المتحدة منتشرين في عمليات حفظ السلام. وبالإضافة إلى ذلك، يقدِّم مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال الدعم إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، التي بقيت مستوياتها المأذون بها من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة للفترة 2013/2014 عند 731 17 فردًا. ويضم تقرير اللجنة بشأن النظر في الميزانية التي اقترحها الأمين العام لحساب دعم عمليات حفظ السلام تعليقاتها بشأن المعارين إلى المقر من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المتخصصين ممن هم في الخدمة الفعلية (A/67/848).
	90 - وتورد الفقرات من 211 إلى 214 من تقرير الاستعراض العام معلومات تتعلّق بتسوية مطالبات الوفاة والعجز، بما في ذلك الجهود الرامية إلى الامتثال لأحكام الفقرة 34 من قرار الجمعية العامة 65/289 الذي طلبت فيه إلى الأمين العام اتخاذ التدابير اللازمة لتصفية المتأخرات المتراكمة من مطالبات الوفاة والعجز المعلّقة منذ أكثر من ثلاثة أشهر. ويفيد الأمين العام أنه خلال شهر كانون الأول/ديسمبر 2012، تمّ تجهيز وسداد 173 مطالبة متعلّقة بالوفاة أو العجز، ولا تزال 18 مطالبة إضافية قيد النظر، من بينها 5 مطالبات قيد النظر منذ أكثر من 90 يومًا. وتبيّن الفقرة 214 من تقريره أسباب عدم سداد المطالبات، وهي في غالبيتها مرتبطة بتأخير في استلام الوثائق ذات الصلة والمعلومات الطبية. وأُعلمت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أن ست حالات من هذا النوع كانت لا تزال قيد النظر في 25 شباط/فبراير 2013. ويبيّن تقرير الاستعراض العام عن السنة الماضية أنّه، خلال استعراض اللجنة، كانت ثمّة 18 مطالبة تأخر البت فيها لمدّة تزيد على الأشهر الثلاثة المنصوص عليها (A/66/718، الفقرة 81). وترحب اللجنة الاستشارية بالجهود التي يبذلها الأمين العام لتسوية المتأخرات المتراكمة من المطالبات المتعلقة بالوفاة والعجز التي توجد قيد النظر منذ أكثر من ثلاثة أشهر، وتؤكد على الأهمية المستمرة لضمان تسوية جميع المطالبات غير المسددة في الوقت المناسب.
	فحص سوابق موظفي الأمم المتحدة في مجال حقوق الإنسان

	91 - أثناء النظر في مسائل حفظ السلام، أبلغت اللجنة الاستشارية بأن الأمين العام قد اعتمد في شهر كانون الأول/ديسمبر 2012 سياسة تقضي بفحص السوابق في مجال حقوق الإنسان لكل فئات الموظّفين الذين سيعملون في المقر وفي الميدان. ويعتبر اعتماد هذه السياسة محاولة لكيلا تقوم المنظمة بترشيح أي شخص أو تعيينه مباشرة للخدمة في المنظمة إذا سبق للشخص أن ارتكب أفعالاً إجرامية أو انتهاكات للقانون الدولي لحقوق الإنسان (A/67/766، الفقرة 30). وتعتمد السياسة على شهادات الدول الأعضاء التي تفيد أن الأفراد المرشّحين للخدمة في الأمم المتحدة يستوفون أعلى المعايير، فضلاً عن شهادات مشابهة من الأفراد أنفسهم. وبالإضافة إلى ذلك، ستتيح هذه السياسة، وفقًا للأمين العام، آلية تبادل معلومات عن سلوك المرشحين المحتملين المعروف سابقا في مجال حقوق الإنسان. ويُعدّ هذا التدبير، من بين جملة أمور، تدبيرًا إضافيًا لإنفاذ نهج عدم التهاون مطلقًا إزاء حالات الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي في البعثات الميدانية. ويورد الفرع الثالث أدناه مزيدًا من التعليقات بشأن تنفيذ التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي.
	92 - وأبلغت اللجنة، لدى الاستفسار، أن الإجراءات والتوجيهات المحددة اللازمة لتنفيذ سياسة فحص السوابق لا تزال قيد الإعداد. وتقر اللجنة الاستشارية بالأهمية الأساسية لجهود الأمين العام الرامية إلى وضع آليات تحقّق دقيقة قبل التوظيف أو استخدام موظفين في الأمم المتحدة. وتثق اللجنة بأن حقوق الأفراد ستكفل على النحو المناسب وفقا للإجراءات القانونية الواجبة. وتوصي اللجنة كذلك بأن تحال آليات التحقّق، بمجرد الانتهاء من وضعها، إلى الجمعية العامة لإعلامها بها. وبالإضافة إلى ذلك، تطلب اللجنة أن يضمّن تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام مزيدًا من التفاصيل بشأن تطبيق هذه السياسة. 
	المعدات المملوكة للوحدات

	93 - يشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي عن عمليات حفظ السلام إلى أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني تحضران للاجتماع المقبل للفريق العامل المعني بسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات المقرر عقده في كانون الثاني/يناير 2014. ويذكر الأمين العام، على وجه الخصوص، أن هذا الاجتماع فرصة هامة للنظر في التطورات الأخيرة في الاحتياجات من القدرات لدى عمليات حفظ السلام، بما يكفل أن يظل الإطار متسقا مع المتطلبات الحديثة. ويشدد الأمين العام فضلا عن ذلك على أهمية التوصّل إلى حل لمسألة المعدات الرئيسية المنشورة في ظروف قاسية ولفترات طويلة (A/67/723، الفقرة 52). وتتطلّع اللجنة الاستشارية إلى نتائج مناقشات الفريق العامل المعني بسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات بشأن مسألة المعدات الرئيسية المنشورة في بعثات حفظ السلام لفترات طويلة وفي ظلّ ظروف قاسية.
	واو - الاحتياجات التشغيلية
	مشاريع التشييد 

	94 - قدمت اللجنة الاستشارية في تقريرها الشامل السابق عددا من الملاحظات والتوصيات بشأن إطار الرقابة على المشاريع الرأسمالية الرئيسية المضطلع بها في عمليات حفظ السلام (A/66/718، الفقرات 104-106). وجاء ذلك عقب شواغل أثارها مجلس مراجعي الحسابات تتعلق على وجه التحديد بتشييد مباني الإقامة في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور. وتشير اللجنة إلى ملاحظتها السابقة بأن هناك حاجة إلى مزيد من الدعم والرقابة المباشرين من المقر وأنه ينبغي إعداد دراسة جدوى واضحة لكل مشروع. وطلبت اللجنة أيضا أن تُـقدَّم معلومات في تقرير الاستعراض المقبل الذي يحدد بوضوح تقسيم المسؤولية والمساءلة لكل طرف فيما يتعلق بمشاريع التشييد والتشييد الذاتي في البعثات بين قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وإدارة الدعم الميداني ومكتب خدمات الدعم المركزية في المقر.
	95 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن التفاصيل الكاملة لترتيبات الرقابة المطبقة وتقسيم المسؤولية والمساءلة عن مشاريع التشييد، لم تكن واردة في تقرير الاستعراض الحالي. وبدلا من ذلك، يشير التقرير إلى أن إدارة الدعم الميداني ستنفذ المبادئ التوجيهية للتخطيط والميزنة والإدارة لمشاريع التشييد الرئيسية وغيرها من المشتريات، بما في ذلك الإرشادات المحددة لعرض دراسات الجدوى لجميع المشاريع الجديدة المقترحة (A/67/723، الفقرة 71). وعلاوة على ذلك، يشير التقرير إلى أن الفريق المعني بكفاءة استخدام الموارد، برئاسة الأمين العام المساعد لإدارة الدعم الميداني، سيكفل مواءمة جميع هذه الاستثمارات بعناية مع الاحتياجات التشغيلية. وسينظر الفريق في المقترحات المتعلقة بأعمال التشييد في المراحل المبكرة من عملية إعداد الميزانية كل عام. ولكن عند الاستفسار، أبلغت اللجنة بأن هذه الرقابة ستبدأ مع إعداد ميزانيات الدورة 2014/2015. وأبلغت اللجنة أيضا بأن الفريق بصدد النظر في الخيارات المتعلقة بوضع نهج أكثر تنظيما لميزنة برامج الاقتناء ومشاريع التشييد الكبيرة بما يتيح تعزيز الشفافية. ومن المتوقع أن تتعزز جودة المواصفات الفنية وإدارة المشاريع من خلال إنشاء وحدة إدارة العقود الميدانية ومركز التوحيد والتصميم الهندسي في الآونة الأخيرة، وكلاهما يوجد مقره في مركز الخدمات العالمي في برينديزي (A/67/722، الفقرتان 30 و 48). 
	96 - وزودت اللجنة الاستشارية بتفاصيل فيما يتعلق بـ 19 مشروعا من مشاريع التشييد، تبلغ ميزانية كل منها ما يربو على مليون دولار، يجري تنفيذها حاليا في عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013، وتبلغ قيمتها الإجمالية 72.1 مليون دولار (انظر المرفق الرابع). وتلاحظ اللجنة أن ما يقرب من نصف عدد هذه المشاريع تقريبا يتعلق بمشاريع للهياكل الأساسية تنفذ في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان. وترد ملاحظات اللجنة بشأن التأخيرات والصعوبات في برنامج التشييد في تلك البعثة في تقريرها عن الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 لتلك البعثة (A/67/718/Add.17). وتلاحظ اللجنة أيضا أن مشروع إنشاء مقر البعثة المتكاملة في كينشاسا لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية لم ينفذ، بعد الانتهاء من استعراض متعمق للخبراء (انظر A/67/780/Add.6، الفقرة 20). وأبلغت اللجنة، بعد الاستفسار، بأن من المتوقع القيام بـ 16 مشروعا إضافيا للفترة 2013/2014 بتكلفة متوقعة تبلغ 59.2 مليون دولار، ويتعلق معظمها بمشاريع بناء محددة لأجل بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (انظر المرفق الخامس).
	97 - وفي ضوء المشاكل السابقة التي أبرزها مجلس مراجعي الحسابات في تنفيذ مشاريع التشييد الواسعة النطاق في بعثات حفظ السلام، بما في ذلك التأخيرات وتجاوز التكاليف والتحديات المتصلة بإدارة المشاريع، تكرر اللجنة الاستشارية تعليقاتها السابقة بشأن ضرورة تعزيز الرصد والرقابة. وعلاوة على ذلك، نظرا لحجم بعض المشاريع التي تمتد في بعض الحالات على أكثر من دورة واحدة من دورات الميزانية، فإن اللجنة ترى أنه ينبغي بذل مزيد من الجهود لتحسين جميع جوانب تخطيط المشاريع، بما في ذلك وضع افتراضات تتسم بالواقعية فيما يتعلق بالميزانية وبالإطار الزمني، وتحديد أولويات تنفيذ المشاريع على نحو أفضل في المحفظة العالمية، وضمان مراعاة تطبيق الدروس المستفادة في إدارة المشاريع في جميع البعثات على نحو صحيح في تنفيذ المشاريع في المستقبل.
	98 - وتؤكد اللجنة الاستشارية أيضا على الحاجة إلى مزيد من الوضوح بشأن دور وسلطة الأمين العام المساعد للدعم الميداني، بصفته الجهة التي تدعو إلى عقد اجتماعات الفريق المعني بكفاءة استخدام الموارد، في التخطيط لمشاريع التشييد في بعثات حفظ السلام ووضع ميزانيتها وممارسة الرصد والرقابة المباشرين عليها. وتشير اللجنة إلى توصيتها السابقة بالتقسيم الواضح للمسؤولية والمساءلة بين الجهات الفاعلة المختلفة في المقر وفي الميدان، لضمان التخطيط والتنفيذ الفعالين لمشاريع التشييد الكبرى في عمليات حفظ السلام (A/66/718، الفقرة 106). وتوصي اللجنة، علاوة على ذلك، بعدم تأجيل الجهود الرامية إلى ممارسة مزيد من الرقابة إلى حين وضع مقترحات ميزانية الفترة 2014/2015، بل يجب بذلها دون مزيد من التأخير من أجل ضمان الرقابة السليمة على المشاريع المقترحة للفترة 2013/2014.
	النسب المتعلقة بموجودات المركبات والحواسيب في كل بعثة 

	99 - لاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة، أن الموجودات المقترحة من مركبات الركاب الخفيفة للفترة 2012/2013 تتجاوز، بالنسبة لمعظم البعثات، النسب القياسية المنشورة في دليل التكاليف والنسب القياسية. وقد تبين للجنة أنه بصرف النظر عن اختلاف حجم الفروق وأسبابها بشكل كبير فيما بين البعثات، فإن التوزيع المقترح للمركبات على الموظفين الدوليين في عمليات حفظ السلام ككل أعلى بنسبة 24 في المائة من التوزيع المتوقع عند تطبيق النسب القياسية. وأوصت اللجنة بأن تبذل جهود لمواءمة هذه الموجودات مع النسب القياسية، وبأن تقدم، حيثما ينطبق ذلك، مبررات محددة بوضوح للموجودات التي تزيد عن النسب القياسية في مقترحات ميزانيات البعثات المعنية المقترحة للفترة 2013/2014 (المرجع نفسه، الفقرتان 88 و 91).
	100 - ويشير الأمين العام في تقرير الاستعراض العام الأخير إلى أن الجهود جارية لمعالجة القضايا التي عرضها عليه هيئات الرقابة والجمعية العامة (A/67/723، الفقرة 154)، بما في ذلك من خلال استعراض الموجودات من المركبات الخفيفة في جميع عمليات حفظ السلام، بغية تحديد الفرص المتاحة للاقتصاد من خلال تمديد العمر المتوقع للمركبات ونقل المركبات الفائضة فيما بين البعثات. وعند الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بالجدول التالي، الذي يقارن عدد الموظفين المقترح للفترة 2013/2014 في كل بعثة، بعد مراعاة معدلات الشغور المقررة، بالموجودات المدرجة في الميزانية من مركبات الركاب الخفيفة للفترة 2013/2014.
	الاحتياجات من المركبات للفترة 2013/2014

	الموظفون
	المركبات(أ)
	البعثة
	الموظفون المقترحون
	الموظفون الممولة وظائفهم(ب)
	التوزيع القياسي(ج)
	الموجودات المدرجة في الميزانية
	الفرق (بالنسبة المئوية)
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	379
	371
	160
	152
	-5
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	1909
	1818
	746
	744
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	3948
	3593
	1375
	1287
	-6
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	5249
	4755
	1796
	1257
	-30
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	1122
	1117
	122
	120
	-2
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	155
	152
	74
	50
	-32
	المركز العالمي للخدمات
	527
	505
	53
	22
	-59
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	637
	555
	374
	386
	3
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	568
	481
	175
	158
	-10
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	198
	189
	78
	89
	15
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	1574
	1468
	557
	373
	-33
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	1881
	1818
	714
	624
	-13
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	934
	796
	327
	107
	-67
	المجموع
	19 081
	17 617
	6 550
	5 369
	-18
	(أ) تشمل سيارات الدفع الرباعي والسيارات العادية لكبار الشخصيات وسيارات الركاب؛ باستثناء مركبات نقل القوات ومركبات الخدمات والحافلات، والعربات الكهربائية، فضلا عن المركبات المشطوبة والمقدمة كهبة إلى كيانات من غير البعثات.
	(ب) بمن فيهم موظفو الأمم المتحدة الدوليون، والموظفون الوطنيون من الفئة الفنية، ومتطوعو الأمم المتحدة، والأفراد العسكريون والشرطة والمتعاقدون (المراقبون العسكريون والشرطة العسكرية وضباط الشرطة المدنية، مع تطبيق عاملي التأخر في النشر والشغور).
	(ج) بناء على التجهيزات القياسية على النحو المبين في دليل نسب التكاليف القياسية لعام 2012.
	101 - ويبين الجدول أن متوسط النسبة المقترحة لمركبات الركاب الخفيفة من المتوقع أن يقل عن المعايير المتوخاة في دليل الفترة 2013/2014 بنسبة 18 في المائة. وأبلغت اللجنة الاستشارية أيضا بأن الموجودات من المركبات قد انخفضت بمقدار 403 2 مركبات (مما يمثل انخفاضا بنسبة 31 في المائة) مقارنة بالموجودات المتوقعة في نهاية الفترة 2012/2013. وهذا الانخفاض ناتج عن تمديد متوسط العمر المتوقع لناقلات الجنود الخفيفة (دون أن يمثل ذلك مخاطر تشغيلية كبيرة) وعن الجهود الرامية إلى شطب المركبات القديمة، ونقل المركبات فيما بين البعثات، وفرض قيود كبيرة على استبدال المركبات. وتمشيا مع هذه الجهود، اقتصر استبدال المركبات الخفيفة المدرجة في الميزانية للفترة 2013/2014 على المتطلبات الأساسية - وعلى الأخص في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (160 مركبة)، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (59 مركبة)، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي (25 مركبة)، ولم تطلب مركبات خفيفة إضافية في البعثات الأخرى. وترد تفاصيل جميع عمليات الاقتناء المتوقعة للمركبات للفترة 2013/2014 في المرفق السادس. ويرد مزيد من التعليقات عن الموجودات من المركبات، حيثما كان ذلك مناسبا، في تقارير اللجنة بشأن فرادى مقترحات ميزانيات البعثات وفي الفقرات من 108 إلى 110 أدناه المتعلقة بالنقل البري. وترحب اللجنة بالجهود المبذولة لضمان التقيد فيما يتعلق بالموجودات من مركبات الركاب الخفيفة في البعثات بالمعايير المنصوص عليها في دليل التكاليف والنسب القياسية. ومع ذلك، تدرك اللجنة أن الظروف التشغيلية الخاصة بكل بعثة قد تستوجب اختلافات في الموجودات مقارنة بالنسب القياسية، وتعيد التأكيد على أن يُـطلب إلى الأمين العام تقديم مبررات كافية في حالة الحيد عن المعايير (A/66/718، الفقرة 91).
	102 - وفيما يتعلق بالأجهزة الحاسوبية، لاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق أن الموجودات المقترحة من هذه الأجهزة في الفترة 2012/2013 تجاوزت النسب القياسية في جميع البعثات ماعدا بعثة واحدة (المرجع نفسه، الجدول 10). وذُكِـر أن الموجودات المقترحة من الأجهزة لعمليات حفظ السلام ككل هي أعلى بنسبة 28.1 في المائة من النسبة المتوقعة بعد تطبيق النسب القياسية. وأوصت اللجنة مرة أخرى في هذه الحالة ببذل الجهود لمواءمة هذه الموجودات مع النسب القياسية. ولاحظت أيضا أنه، على خلاف الممارسة المتبعة فيما يتعلق بالمركبات، يتقرر تخصيص الأجهزة الحاسوبية من خلال تطبيق النسب القياسية على كامل مستويات الأشخاص المأذون لهم، وأوصت بأن تؤخذ في الاعتبار معدلات الشغور الواردة في الميزانية لدى تحديد الموجودات في المستقبل.
	103 - وعند الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بمعلومات مستكملة عن نسب الأجهزة الحاسوبية، بما فيها الحواسيب المحمولة والمكتبية والحواسيب الصغيرة، للفترة 2013/2014، على النحو المبين في الجدول أدناه. وتلاحظ اللجنة أن النسب قد حُـسبت مع مراعاة مستويات النشر المقررة على النحو الموصى به من قبل. ومع ذلك، أبلغت اللجنة بأن الإحصاءات تعكس نتائج استعراض النسب التي أنجزت في تموز/يوليه 2012، مما استلزم إدخال تغييرات على المعايير المطبقة. أولا، أشير إلى أنه مع بدء تنفيذ مبادرات المؤسسة مثل المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وأوموجا، وحيث أن الكثير من أساليب العمل يؤدى آليا، فسوف تكون هناك حاجة إلى استعراض أكثر انتظاما للنسب، للتأكد من أنها تستجيب للاحتياجات الاستراتيجية والتشغيلية للبعثات. وثانيا، أسفر الاستعراض عن تغيير في المعايير المعمول بها فيما يتعلق بعدد الحواسيب المخصصة للموظفين الوطنيين. ووفقا للنسبة الجديدة، سيتم الآن تزويد جميع الموظفين الوطنيين الذين يؤدون وظائف كتابية أو تقنية أو فنية تتطلب الوصول المستمر إلى نظم المعلومات من أجل أداء واجباتهم بالحواسيب. أما فيما يخص الموظفين الوطنيين الذين لا يحتاجون إلى الوصول المستمر إلى تلك النظم فسوف يخصص حاسوب واحد لكل ثلاثة موظفين، وسيخصص للموظفين الوطنيين الذين يعملون في إطار نوبات (مثل أفراد الأمن) حاسوب واحد لكل أربعة موظفين. ووفقا للنسبة المطبقة في الفترة 2012/2013، خصص حاسوب واحد لكل 2.5 من الموظفين الوطنيين بغض النظر عن نوع العمل الذي يؤدونه. وأخيرا، أوضحت الأمانة العامة أن الاعتماد على فئة الموظفين الوطنيين يتزايد في البعثات الراسخة نتيجة لجهود إضفاء الطابع الوطني عليها.
	الاحتياجات من الحواسيب للفترة 2013/2014

	الموظفون
	الحواسيب(أ)
	البعثة
	الموظفون المقترحون(ب)
	الموظفون الممولة وظائفهم
	الموجودات المدرجة في الميزانية
	التوزيع القياسي السابق(ج)
	الفرق (بالنسبة المئوية)
	التخصيص القياسي الحالي(د)
	الفرق (بالنسبة المئوية)
	مركز الخدمات العالمي
	1 434
	1 259
	1 126
	821
	37
	1 204
	-6
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	588
	573
	508
	368
	38
	469
	8
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	3 098
	2 974
	2 180
	1 769
	23
	2 527
	-14
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	295
	283
	295
	221
	33
	283
	4
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	329
	320
	248
	192
	29
	256
	-3
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	628
	523
	459
	405
	13
	442
	4
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	398
	387
	384
	256
	50
	383
	-
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	3 692
	3 507
	1 478
	2 053
	-28
	2 591
	-43
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	4 667
	3 916
	3 366
	2 710
	24
	3 525
	-5
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	1 394
	1 222
	507
	759
	-33
	841
	-40
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	8 085
	7 229
	7 229
	4 356
	66
	5 901
	23
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	2 388
	2 252
	1 941
	1 433
	35
	1 902
	2
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	6 621
	6 141
	4 480
	3 690
	21
	5 488
	-18
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	736
	696
	616
	531
	16
	المجموع
	33 617
	30 586
	24 817
	565 19
	27
	25 811
	-6
	(أ) دون اعتبار الحواسيب المتاحة للاستخدام العام (التدريب ومقاهي الإنترنت وغير ذلك).
	(ب) بمن فيهم الموظفون الدوليون والوطنيون ومتطوعو الأمم المتحدة وشرطة الأمم المتحدة والمراقبون العسكريون والأفراد المقدمون من الحكومات وضباط الأركان العسكريين والمتعاقدون.
	(ج) استنادا إلى الاحتياجات القياسية حسب ما ورد في دليل التكاليف والنسب القياسية فيما قبل آب/أغسطس 2012.
	(د) استنادا إلى الاحتياجات القياسية حسب ما ورد في دليل التكاليف والنسب القياسية في آب/أغسطس 2012.
	104 - كما يشير الجدول، يتوقع أن يكون متوسط النسبة المقترحة فيما يخص الحواسيب أدنى من المعايير المنصوص عليها في الدليل للفترة 2013/2014 بمقدار 6 في المائة. وأبلغت اللجنة الاستشارية، بناء على طلبها، أنه عندما أعيد حساب النسبة المقترحة باستخدام المعايير المطبقة للفترة 2012/2013 (بنسبة 2.5 مستخدمين لكل حاسوب فيما يخص الموظفين الوطنيين)، كان متوسطها أعلى من المعايير المحددة سابقا بمقدار 27 في المائة. وبالإضافة إلى ذلك، تم تزويد اللجنة بتفاصيل عن الاقتناء المقترح للحواسيب في بعثات معينة للفترة 2013/2014 (انظر المرفق السادس). وتلاحظ اللجنة أن نسبة كبيرة من هذه المقتنيات ترمي إلى استبدال المقتنيات الموجودة بسبب التقادم والشطب.
	105 - وترى اللجنة الاستشارية أن أي تعديل أو تغيير في النسب القياسية ينبغي تبريره على نحو صحيح للجمعية العامة، وخاصة عندما تترتب عليه آثار تشغيلية ومالية كبيرة في البعثات. وفي حالة الحواسيب، فمع الاعتراف بالدور المتنامي والمتطور للموظفين الوطنيين في البعثات، جنبا إلى جنب مع اعتماد أكبر من قبل البعثات على تكنولوجيا المعلومات لأداء وظائف الدعم الأساسية، تلاحظ اللجنة أن فروقا كبيرة بين البعثات ما زالت موجودة وتوصي بالتالي بأن تطلب الجمعية العامة موافاتها بتفسيرات ومبررات أكثر تفصيلا فيما يخص الموجودات الزائدة في مشاريع الميزانيات في المستقبل، وكذلك في تقارير الاستعراض العام المقبلة عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام.
	إدارة الأصول والاقتناء 

	106 - أقر مجلس مراجعي الحسابات في استعراضه لإدارة الأصول في 16 من البعثات العاملة واثنتين من البعثات المغلقة للفترة المالية المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2012 بمواصلة الجهود الرامية إلى تعزيز إدارة الممتلكات وتحسين دقة المخزون وموثوقية البيانات المفصح عنها في البيانات المالية استعدادا لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وفي الوقت نفسه، واصل المجلس ملاحظة بعض أوجه القصور في إدارة الأصول، وخاصة عدم وجود آلية موحدة لتسجيل تكلفة المباني المشيدة ذاتيا، وارتفاع مخاطر الخسارة أو الهدر بسبب الممتلكات غير المستخدمة وغير القابلة للاستهلاك، ووجود أوجه قصور في التصرف في الأصول في البعثات المصفاة ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرتان 28 و 29). وترد تعليقات مفصلة للجنة الاستشارية بشأن هذا الموضوع في الوثيقة A/67/782.
	107 - ويشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي إلى أن المجالات الرئيسية التي يركز عليها الفريق المعني بكفاءة استخدام الموارد تشمل في البداية تحسين توزيع المعدات المتاحة عبر العمليات الميدانية، وتقييم الاحتياجات القياسية من المعدات التي تستخدم بقدر أكبر، وتوسيع نطاق توافر البنية التحتية والمعدات في البعثات (A/67/723، الفقرة 69؛ انظر أيضا الفقرات 29-31 و 95-98 أعلاه). وعلاوة على ذلك، تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها لاحظت في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة أنه ينبغي زيادة التركيز على الدورة الكاملة لإدارة سلسلة التوريد في إطار عمليات حفظ السلام، بما في ذلك الرقابة على الموجودات من الأصول واستخدامها، وزيادة التدقيق في المشتريات والإدارة والمحاسبة السليمتين لجميع الأصول (A/66/718، الفقرة 95). وتلاحظ اللجنة أنه، وفقا للمقترحات الفردية لميزانيات البعثات، من المزمع اتباع استراتيجية كاملة لإدارة سلسلة التوريد في بعض البعثات. وفي هذا الصدد، ترد تعليقات اللجنة على الدور المقترح لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في تحسين سلسلة التوريد العالمية الشاملة في الوثيقة A/67/780/Add.10.
	النقل البري

	108 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الاحتياجات المقترحة للنقل البري للفترة 2013/2014 تزيد بمقدار 10.5 ملايين دولار عن المبلغ المخصص للبعثات للفترة 2012/2013 (A/67/723، الجدول 10). وعلى وجه التحديد، يشير تقرير الاستعراض إلى أن جزءا من الزيادة يتعلق باقتناء المركبات البديلة في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان. وترد التفاصيل في المرفق السادس أدناه.
	109 - وفي سياق استعراضها السابق، أبلغت اللجنة أن الانخفاض في عمليات اقتناء المركبات يعزى إلى قرار تمديد متوسط العمر المتوقع لمركبات الركاب الخفيفة بسنة واحدة و 000 20 كلم، ليصل إلى سبع سنوات و 000 180 كلم تحت ظروف التشغيل العادية أو ست سنوات و 000 140 كلم تحت ظروف التشغيل الشديدة. وأبلغت اللجنة أن عملية استعراض أخرى تجرى حاليا لتحديد ما إذا كان بالإمكان زيادة تمديد العمر المتوقع للمركبات لتحقيق الاستخدام الأمثل لها (A/66/718، الفقرة 112). وأفادت اللجنة أنها تتطلع إلى تلقي نتائج الاستعراض وتشدد على ضرورة أن تراعى فيه جميع العوامل ذات الصلة، بما في ذلك البيئات التشغيلية وتكاليف الصيانة والتشغيل الإضافية التي يمكن أن تنجم عن تمديد فترة الاحتفاظ بالمركبات. ويشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي الحالي إلى أن المبادئ التوجيهية الخاصة بالموجودات من المركبات الخفيفة، والتي سوف تشمل العوامل التي تستخدم لتحديد متوسط العمر المتوقع للمركبات، لن يتم إعدادها إلا بحلول نهاية الربع الثالث من عام 2013 (A/67/723، الفقرة 155). وتلاحظ اللجنة التأخير في إنجاز الاستعراض الخاص بتحديد متوسط العمر المتوقع الأمثل للنقل البري، وتوصي بأن تدرج نتائج هذا الاستعراض في تقرير الاستعراض العام المقبل، مع ذكر الآثار المترتبة عليه في الميزانية في مقترحات الميزانية للبعثات الفردية للفترة 2014/2015.
	110 - وفيما يتعلق بممارسة استئجار المركبات في بعض البعثات، زُودت اللجنة الاستشارية، بناء على طلبها، بمعلومات تفصيلية عن حالات استئجار المركبات والتكاليف المرتبطة باستئجار هذه المركبات في الفترتين الحالية والسابقة. وأبلغت اللجنة، بناء على طلبها، أن استئجار المركبات يقتصر على حالات محددة لتلبية احتياجات مؤقتة. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الممارسة المتزايدة المتمثلة في نقل المركبات من البعثات القائمة لتلبية الاحتياجات الناشئة. وقد لاحظت اللجنة سابقا العقبات التي تحول دون نقل المركبات في حالة المركبات التي توجد عجلة القيادة بها في الجهة اليمنى (A/66/718/Add.8، الفقرة 39). وفي الفترة الحالية يشير الأمين العام، مع ذلك، إلى أن عددا من المركبات التي توجد عجلة القيادة بها في الجهة اليمنى نُـقل من بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، نظرا لتصفيتها، إلى قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، بحيث تم تخفيض الحاجة إلى استئجار المركبات في ذلك الموقع. وترد تعليقات اللجنة فيما يتعلق باستئجار المركبات في قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص في الوثيقة A/67/780/Add.8، الفقرات 30-32. وتتوقع اللجنة أن المزايا النسبية لاستئجار المركبات مقارنة بامتلاكها في بعثات معينة ستظل قيد الاستعراض، مع مراعاة جدوى سوق الإيجار في فرادى البعثات وظروف التشغيل داخل منطقة البعثة المعنية.
	النقل الجوي

	111 - ترد المعلومات المتعلقة بإدارة العمليات الجوية في عمليات حفظ السلام في الفقرات 147-153 من تقرير الاستعراض العام. وفي إطار الاحتياجات المقترحة للفترة 2013/2014، (A/67/723، الجدول 10)، يُـطلب مبلغ 911 مليون دولار للنقل الجوي لبعثات حفظ السلام العاملة، مما يعكس زيادة قدرها 72.6 مليون دولار عن المبلغ المخصص للفترة 2012/2013. وعند الاستفسار، أبلغت اللجنة أن الاحتياجات الإضافية تعزى في المقام الأول إلى الاحتياجات الجديدة لأنظمة جوية ذاتية التشغيل في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (25 مليون دولار، أو 34 في المائة)؛ وتتناسب الزيادة في استهلاك الوقود في حالة قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي مع الزيادة المقترحة في عدد ساعات الطيران؛ وارتفاع تكلفة الوقود للتر الواحد في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان؛ وارتفاع تكاليف استئجار وتشغيل طائرات الهليكوبتر والطائرات ذات الأجنحة الثابتة في حالة مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وقوبلت هذه الزيادات جزئيا بانخفاض الاحتياجات الخاصة ببعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي بسبب انخفاض أسطول الطائرات.
	112 - وتعيد اللجنة الاستشارية تأكيد إقرارها بأهمية العمليات الجوية للأداء الفعال لولايات حفظ السلام التي تضطلع بها الأمم المتحدة، وأهمية مواصلة الجهود للسعي إلى تحقيق قدر أكبر من الكفاءة والفعالية في إدارة العمليات الجوية العالمية، مع ضمان سلامة الأفراد والقدرة على الاستجابة للاحتياجات التشغيلية أيضا (A/66/718، الفقرة 115). وتشير كذلك إلى الفقرة 48 من قرار الجمعية العامة 65/289 بشأن الحاجة إلى تقييم النطاق الكامل والكفاءة الإجمالية من حيث التكلفة للعوامل المتعلقة بالخدمات الجوية، بما في ذلك استهلاك الوقود وتكاليف الصيانة واعتبارات السلامة والأمن.
	تدابير زيادة الكفاءة في إدارة الأسطول الجوي

	113 - يشير الأمين العام إلى أنه سيجري تقاسم قدرات النقل الجوي الخاصة بفرادى عمليات حفظ السلام بالقدر الممكن عمليا، وذلك في إطار التوجيه العام المقدم من الأمين العام المساعد للدعم الميداني. ويشار إلى أن مركز العمليات الجوية الاستراتيجية في مركز الخدمات العالمي في برينديزي يقوم بتنسيق ورصد جميع عمليات النقل الجوي بين البعثات وداخل البعثات (A/67/723، الفقرة 148). ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة الاستشارية أن ترتيبات التقاسم تتيح للبعثات استخدام طائرات تخضع لالتزام تعاقدي تجاه بعثات أخرى. وتشمل الأمثلة المقدمة طائرات مخصصة لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور تستخدمها بعثات مجاورة. وبالمثل، تلاحظ اللجنة اتخاذ ترتيب يجري في إطاره تقاسم ثلاث طائرات هليكوبتر من طراز MI-24 على أساس المناصفة بين عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا. وفي هذه الحالات، تبقى البعثة الميدانية المكلّفة بالمهمة صاحبة السلطة المسؤولة عن التشغيل السليم للعتاد الجوي وتخضع للمساءلة عنه. وأُبلغت اللجنة كذلك أن البعثة التي تستخدم الطائرات ترد التكاليف إلى البعثة ’’المتعاقدة‘‘ لتغطية التكاليف المتغيرة المتكبدة من جراء كل ترتيب تقاسم. وبالإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العام إلى تحقق وفورات كبيرة من خلال عملية إعادة تشكيل أسطول طائرات البعثات على مستوى المنطقة، التي اضطلع بها مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات، في إطار مهام مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، مما أتاح تقليص أسطول البعثات بواقع 21 طائرة وتحقيق وفورات كبيرة في الوقود (المرجع نفسه، الفقرة 27؛ وترد تعليقات اللجنة على أداء مركز المراقبة في الفقرتين 238 و 239 أدناه).
	114 - وبالإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العام إلى وضع اتفاق إطاري مع برنامج الأغذية العالمي يرسي الأساس لإبرام سلسلة من الاتفاقات التقنية الاستنسابية بين المنظمتين في مجالات المشتريات، بما في ذلك استئجار الطائرات وخدمات الحركة الجوية وخدمات المطارات (المرجع نفسه، الفقرة 149). وأبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أن الاتفاق الإطاري الموقع في شباط/فبراير 2013 سيكون بمثابة إطار تنفيذي وأنه يشمل مجالات تعاون أوسع نطاقا مثل التخطيط والتشاور والتنسيق في مرحلتي بدء تشغيل البعثات الميدانية وتصفيتها، فضلا عن توفير المعدات والخدمات اللوجستية. ولكنه من السابق للأوان، في هذه المرحلة، توقع أي آثار مالية محتملة نتيجة لهذا التعاون. وتتطلع اللجنة إلى تلقي تفاصيل بشأن تأثير الاتفاق الإطاري المبرم بين الأمانة العامة وبرنامج الأغذية العالمي على المستوى التنفيذي في تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام. 
	115 - وتشير اللجنة إلى أن الأمين العام أبرز في تقريره عن عمليات الأمم المتحدة الجوية أهمية وضع مقاييس مناسبة ومؤشرات أداء رئيسية، مشيرا إلى أن هذه المقاييس والمؤشرات تعد عنصرا أساسيا لتقييم الفوائد الصافية من حيث التكلفة التي تعود على الدول الأعضاء من الإدارة العالمية للعمليات الجوية (A/65/738، الفقرة 28). وأبلغت اللجنة عند نظرها في تقرير الاستعراض العام السابق أنه من المتوقع، بعد إجراء مشاورات مع الهيئات التنظيمية وخبراء الصناعة، بدء العمل بالمؤشرات في أيلول/سبتمبر 2012. وأكدت اللجنة في تقريرها السابق بشأن المسائل الشاملة أهمية هذه النقاط المرجعية، حيث أشارت إلى أنه في حالة عدم وجودها، لا يوجد خط أساس لقياس مدى فعالية العمليات الجارية، أو تأثير المبادرات الجارية، على مر الزمن، في إدارة العمليات الجوية (A/66/718، الفقرة 124). وشددت على ضرورة إنجاز تحديد المؤشرات وجمع البيانات المعيارية على وجه السرعة. وكررت الجمعية العامة طلباتها التشريعية السابقة في هذا الصدد تأييدا لملاحظات اللجنة (القرار 66/264، الفقرة 33).
	116 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام لا يقدم أي تفاصيل في تقريره الحالي للاستعراض العام بشأن وضع النقاط المرجعية وما يتصل بذلك من جمع البيانات المعيارية. ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة أن وضع مؤشرات الأداء الرئيسية يجري بالاقتران مع بدء العمل بنظام الإبلاغ الآلي الداخلي في مجال الطيران (انظر الفقرات 118-120 أدناه). وتتعلق المؤشرات بالسلامة الجوية، والعمليات الجوية، والكفاءة من حيث التكلفة. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة إنجاز استعراض شامل للنهج الذي تتبعه المنظمة فيما يتعلق بتزويد عمليات حفظ السلام بقدرات النقل الجوي أسفر عن انخفاض الحجم الإجمالي للأسطول الجوي بطريقة لا تؤثر في تقديم الخدمات (A/67/723، الفقرة 150). وتذكر أيضا تحسينات أخرى تشمل تحسين التخطيط وتعزيز هياكل المسارات الجوية ومدى الاستفادة من الطائرات. غير أن اللجنة تلاحظ أن التقرير لا يتضمن إلا القليل من التفاصيل الملموسة عن نتائج هذا الاستعراض والإجراءات اللاحقة المتخذة في هذا الصدد.
	117 - وترى اللجنة الاستشارية أن استمرار التأخير في وضع مؤشرات الأداء الرئيسية في مجال إدارة العمليات الجوية للأمم المتحدة أمر مؤسف، وتنتظر أن توضع هذه المؤشرات في صيغتها النهائية وتنفذ دون المزيد من الإبطاء. وتوصي كذلك بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا شاملا عن إدارة العمليات الجوية خلال الدورة الثامنة والستين، يتضمن نتائج استعراضه الأخير. وتوصي اللجنة بأن يتضمن هذا التقرير ما يلي:
	(أ) وصف كامل لمؤشرات الأداء الرئيسية التي وضعت؛
	(ب) حالة وضع البيانات المعيارية ذات الصلة التي سيقاس عليها التقدم المحرز في إنجاز مؤشرات الأداء؛
	(ج) ترتيبات الرصد والإبلاغ المقترحة؛ 
	(د) وصف تفصيلي لهيكل وتكوين الأسطول الجوي الحالي، بما في ذلك الجهود الرامية إلى ترشيد عمله؛
	(هـ) تحليل شامل للمهام التي يتعين القيام بها والأصول المتاحة للاضطلاع بها؛ 
	(و) ترتيبات تقاسم الأصول الجوية؛ 
	(ز) وصف واضح لإطار حوكمة النقل الجوي المعمول به من أجل ضمان مواءمة التسلسل الواضح للسلطة والمساءلة، بما في ذلك تحديد أدوار ومسؤوليات مركز العمليات الجوية الاستراتيجية ومركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات. 
	نظام معلومات العمليات الجوية 

	118 - في هذا الصدد، تتمثل مبادرة ذات صلة تهدف إلى تحسين إدارة العمليات الجوية في بعثات حفظ السلام في استحداث نظام فعال لإدارة المعلومات في مجال النقل الجوي. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن اقتناء نظام من هذا القبيل قد بدأ منذ أمد بعيد يعود إلى حزيران/يونيه 2008. وأبلغت اللجنة في سياق استعراضها لتقرير الاستعراض العام لعام 2012 أنه بعد محاولات فاشلة للحصول على النظام المطلوب من خلال عملية شراء خارجية، بدأ وضع حل داخلي، وهو في مراحله الأولية. ولكن اللجنة أبلغت كذلك أنه على الرغم من أهمية هذا النظام، لم تخصص أي أموال من أجل وضعه. وأعربت اللجنة عن قلقها إزاء عدم إحراز التقدم في هذا الشأن، نظرا للأهمية المشار إليها لاعتماد نظام من هذا القبيل لإدارة العمليات الجوية لعمليات حفظ السلام، واعتبرت أن تنفيذه في الوقت المناسب شرط أساسي لمراقبة وإدارة العمليات الجوية للأمم المتحدة بشكل فعال (A/66/718، الفقرتان 125 و 126). 
	119 - ويذكر الأمين العام أن نظاما مبسطا لإدارة معلومات النقل الجوي يتوافق مع التشغيل في بيئة نظام أوموجا سيبدأ تنفيذه في الفترة 2013/2014 (A/67/723، الفقرة 149). ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة الاستشارية أن هذا الحل الداخلي سيلبي الاحتياجات الأكثر إلحاحا للمقر والبعثات الميدانية على حد سواء، بالرغم من أنه لا يغطي تماما جميع الوظائف التي يؤديها نظام كامل لإدارة النقل الجوي. وستشمل القدرات الوظيفية تقديم تقارير آلية عن الاستخدام، فضلا عن ميزات الاستفادة القصوى من الأسطول واستخدام الطاقة الاستيعابية. وأبلغت اللجنة كذلك أنه على الرغم من عدم رصد أي اعتمادات محددة في الميزانية من أجل وضع وتنفيذ هذا المشروع، تستفيد إدارة الدعم الميداني من القدرات وهياكل الدعم التشغيلي القائمة، وأن هذا النظام سينجز في إطار مجموعة أوسع نطاقا من التحسينات التي تنطوي على تنفيذ المهام آليا خلال السنة المالية 2013/2014.  
	120 - وتكرر اللجنة الاستشارية الإعراب عن قلقها من عدم وضع نظام فعال لإدارة البيانات فيما يتعلق بالعمليات الجوية حتى الآن على الرغم من إدراج هذا الأمر على قائمة الأولويات فيما يتعلق بإدارة العمليات في بعثات حفظ السلام منذ أكثر من خمس سنوات. وتلاحظ اللجنة التقدم المحرز المشار إليه فيما يتعلق بوضع نظام داخلي وبدء تنفيذه المزمع في الفترة 2013/2014، وتنتظر الحصول على تقرير مفصل عن تنفيذه وتأثير بدء العمل به ضمن التقرير الشامل عن العمليات الجوية المطلوب أعلاه.
	بدء تشغيل طائرة عريضة بعيدة المدى

	121 - يقدم الأمين العام معلومات عن العملية التي جرت في الآونة الأخيرة لاقتناء طائرة ركاب عريضة بعيدة المدى جرى التعاقد عليها لنقل الوحدات العسكرية ووحدات الشرطة في عمليات النشر الأولي والتناوب الدوري والإعادة إلى الوطن، وعن تنفيذ ترتيب بشأن بذلك. وأشير إلى أن من شأن حيازة هذه الطائرة على أساس طويل الأجل أن تغني عن الحاجة إلى تعدد العطاءات القصيرة الأجل، وهو ما يمكن الأمم المتحدة من تقديم خدمة أسرع إلى الدول الأعضاء، وأن يوفر القدرة على الاستجابة بسرعة أكبر للأزمات عند حدوثها (المرجع نفسه، الفقرة 151). ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة الاستشارية أن الطائرة العريضة، وهي طائرة من طراز B-767 مستأجرة من الخطوط الجوية الإثيوبية، بدأت عملياتها في أيلول/سبتمبر 2012. وموقع القاعدة الافتراضية للطائرة هو أديس أبابا، حيث تعود فقط لإجراء عمليات التفتيش التقنية والمتعلقة بالصيانة.
	122 - وفيما يتعلق بهيكل التكاليف المتعلق بتنفيذ ترتيب الاستئجار هذا، أبلغت اللجنة أن الأمم المتحدة تدفع إلى المتعاقد تكلفة الحد الأدنى الشهري لعدد الساعات المتعاقد عليها (235 ساعة في الشهر أو 820 2 ساعة في السنة)، وتكاليف التشغيل السنوية (التي تشمل الطائرة والطاقم والصيانة والتأمين)، فضلا عن تكلفة الوقود لساعات الطيران الفعلية. وتقدر تكلفة أي ساعات إضافية فوق الحد الأدنى المتعاقد عليه وهو 820 2 ساعة في السنة على أساس سعر مخفض. وأبلغت اللجنة أيضا أن تكاليف النشر المرتبطة بهذا العقد تقتصر على تكلفة غير متكررة ترتبط بطلاء الطائرة (000 90 دولار). 
	123 - ولدى الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بتفاصيل الوفورات المتراكمة حتى الآن نتيجة التعاقد على هذه الطائرة (المرفق السابع) التي تفيد تحقيق وفورات يبلغ مجموعها199 069 2 دولارا بعد خمسة أشهر كاملة من تشغيل الطائرة. وبالإضافة إلى ذلك، قدمت الأمانة العامة تفاصيل إضافية بشأن الفوائد النوعية. وهي تشمل جاهزية أكبر للتلبية الاحتياجات التشغيلية مثلا في حالات الأزمات أو الإجلاء أو النشر الفوري؛ والمرونة اللازمة للاستجابة بصورة أسرع للحالات غير المتوقعة في الميدان؛ وتحسين مستوى الخدمات، من قبيل زيادة مدى الرحلات وتقليل عدد مرات التوقف لأغراض تقنية، وهو ما يزيد رضى القوات المنقولة؛ وتبسيط إدارة العقود وترتيبات إسناد المهام؛ وتحسين المكاسب في الكفاءة الناتجة عن تخفيف عبء العمل. وترحب اللجنة الاستشارية بتحقيق الوفورات نتيجة لاستخدام الطائرة العريضة المستأجرة لأجل طويل فضلا عن الفوائد النوعية، وتتطلع إلى تلقي بيان أكثر تفصيلا بالوفورات السنوية والفوائد المحققة في تقرير الاستعراض العام المقبل.
	الهياكل الأساسية لدعم المطارات

	124 - يشير الأمين العام إلى أن الاستثمار في الهياكل الأساسية لدعم المطارات يمكن أن يحسن كفاءة خدمات النقل الجوي من حيث التكلفة. ويشير أيضا إلى أن استخدام الطائرات ذات الأجنحة الثابتة، إلى جانب الاستثمار في الهياكل الأساسية الأرضية والمدرجات، أمر قد يتبين أنه أكثر كفاءة من حيث التكلفة وفعالية من حيث التشغيل من استخدام طائرات الهليكوبتر وحدها (المرجع نفسه، الفقرة 152). غير أن اللجنة أبلغت، لدى الاستفسار، أن أعمال إصلاح المطارات التي تتوافق مع متطلبات السلامة لمنظمة الطيران المدني الدولي كثيرا ما تستغرق وقتا طويلا وتكون مكلفة. ويجب أيضا مراعاة خطر التأثير سلبا في المرونة التشغيلية لطائرات الهليكوبتر وقدرتها على العمل بصرف النظر عن القيود المتعلقة بتوافر المطارات.
	125 - وأبلغت اللجنة الاستشارية أنه كان من المقرر الانتهاء خلال الربع الأول من عام 2013 من تحليل نسبة الفائدة إلى التكلفة، الذي طلبته الجمعية العامة (القرار 66/264، الفقرة 34)، من أجل تقرير ما إذا كانت الاستعاضة عن طائرات الهليكوبتر بطائرات ثابتة الجناحين في بعثات ومواقع مختارة ستسفر عن فوائد. وتحث اللجنة الأمين العام على الانتهاء من هذا التحليل المتعلق بجدوى الاستثمارات في الهياكل الأساسية لدعم المطارات على وجه السرعة، وتتطلع إلى استعراض نتائج هذا التحليل في سياق نظرها في التقرير المقبل للأمين العام للاستعراض العام لعمليات حفظ السلام. 
	ملاحظات أخرى عن الأساطيل الجوية للبعثات 

	126 - ما فتئ الأمين العام يشير في السنوات الأخيرة إلى النقص في توفير طائرات الهليكوبتر العسكرية المخصصة للاستخدام في بعثات الأمم المتحدة لحفظ السلام. ويوجز بعض الخطوات المتخذة في الفترة المشمولة بالتقرير من أجل المساعدة في الحد من النقص في طائرات الهليكوبتر العسكرية، بما في ذلك تنقيح الإطار المتعلق بسداد التكاليف وأحكام طلبات التوريد ذات الصلة. ويشير الأمين العام إلى أن هذه المبادرة، من ضمن مبادرات أخرى، خفضت حجم هذا النقص في طائرات الهليكوبتر التي ما زالت مطلوبة خلال الفترة المشمولة بالتقرير بأكثر من النصف (A/67/723، الفقرة 138). ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة الاستشارية أن مشروعا تجريبيا لتغيير ترتيبات طلبات التوريد يتضمن، في بعض الحالات، دفعا مسبقا جزئيا للتكاليف التحضيرية الأولية، والتزامات بتحسين معدلات الاستخدام، وتوقعات بشأن عمليات النشر المؤقت للأصول الجوية العسكرية في بعثات أخرى تابعة للأمم المتحدة. وتتطلع اللجنة إلى تلقي مزيد من التفاصيل عن تأثير التغييرات التي أدخلت من أجل تيسير توفير العتاد الجوي العسكري للاستخدام في عمليات حفظ السلام في تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام. 
	127 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها لاحظت وجود طائرات ثابتة الجناحين من طراز Learjet تقل طاقتها الاستيعابية عن 10 أشخاص، في تعليقاتها على مقترحات الميزانيات السابقة للبعثات (A/63/746/Add. 16، الفقرة 65، فيما يتعلق ببعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، و A/65/743/Add. 11، الفقرة 8، فيما يتعلق ببعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد). وفيما يتعلق بالفترة 2013/2014، تلاحظ اللجنة استمرار نشر طائرات من طراز Learjet في بعثتي حفظ سلام (عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور). ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة أن المهام الرئيسية لهذه الأنواع من الطائرات تتمثل في الإجلاء الطبي ودعم الرحلات في حالات الطوارئ والنقل لأغراض الاتصال. وأبلغت أيضا أن استعراضا داخليا لعمليات الطائرات النفاثة التي يستخدمها كبار المسؤولين يجري حاليا، بهدف ترشيد ترتيبات دعم الطائرات وتوحيدها إن أمكن من أجل تحقيق أقصى قدر من فعالية عمليات الطيران وكفاءتها من حيث التكلفة. وتثق اللجنة بأن التقرير المطلوب في الفقرة 117 أعلاه سيتضمن نتائج الاستعراض المذكور أعلاه بشأن استخدام الطائرات من طراز Learjet في إطار الجهود الأوسع نطاقا الرامية إلى توحيد وترشيد الأساطيل الجوية في جميع بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة. 
	وقود الطائرات 

	128 - شككت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق بشأن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام في المنهجية الحالية المعتمدة لوضع الخطط والميزانيات لوقود الطائرات في عمليات حفظ السلام، بعد أن لاحظت وجود فروق كبيرة بين المعدلات الموحدة المطبقة في مقترحات الميزانية للفترة 2012/2013 ومتوسط استهلاك الوقود الفعلي للفترة 2010/2011. وأبلغت اللجنة عندئذ أن الأمانة العامة ترى أنه لا يمكن استخدام معدلات استهلاك الطائرات في أي سنة واحدة على نحو يتسم بالمصداقية للتنبؤ بالاحتياجات من وقود الطائرات في المستقبل، بالنظر إلى أن هذه الاحتياجات تتأثر بعوامل مثل أنماط الرحلات الجوية، وأوزان الحمولات من البضائع والركاب، وحالة الطائرات، والأنظمة الوطنية الخاصة بالرحلات التي تنظم عمل الطائرات المقدمة بموجب طلبات التوريد. ولهذا السبب استخدمت الأمانة العامة معدلا موحدا يستند إلى استهلاك الوقود الذي يقدره صانع الطائرة ومتوسط الاستهلاك الفعلي على مدى فترة عشر سنوات لنوع وطراز محددين من الطائرات، وذلك لدرء الآثار المحتملة لهذه العوامل من سنة إلى أخرى. وبالإضافة إلى ذلك، لاحظت اللجنة أوجه تفاوت كبيرة في معدل استخدام الوقود المبلغ عنه طائرات من نفس النوع في بعثات مختلفة. وأُبلغت اللجنة أن ذلك يعكس الاختلافات في المناخ، وأنماط الرحلات، والحمولات بين مختلف مواقع البعثات (A/66/718، الفقرات 129-131).
	129 - وقدم مجلس مراجعي الحسابات في تقريره إفادة عن تطبيق المعدلات الموحدة ومدى ملاءمة استخدام هذه المعدلات في الميزنة، بناء على طلب اللجنة الاستشارية (المرجع نفسه، الفقرة 131). ووجد المجلس فروقا كبيرة بين معدلات الاستهلاك الفعلي لوقود الطائرات التي اختارها كعينة، مقارنة بالمعدلات الموحدة التي حددها المقر، مما أدى، في رأي المجلس، إلى حدوث خلل كبير في مجموع ميزانية الطيران ((A/67/5 (Vol II، الفصل الثاني، الفقرة 107). وخلص المجلس إلى أنه نظرا للظروف الخاصة السائدة في كل بعثة، قد لا يكون ‏استخدام معدل موحد لاستهلاك الوقود أساسا واقعيا وحصيفا للميزنة، لا سيما دون ‏إيلاء الاعتبار الواجب لاتجاهات الماضي فيما يتعلق باستهلاك وقود الطائرات (المرجع نفسه، الفقرة 110). وتلاحظ اللجنة أن الأمين العام لم يتفق مع توصية المجلس اللاحقة بأن ينظر في إمكانية تطبيق ‏معدلات لاستهلاك الوقود ‏خاصة بكل بعثة، مشيرا إلى أن اعتماد منهجية استخدام معدلات متوسطة موحدة هو الأنسب، لأن ذلك يأخذ في الاعتبار الخبرة التي اكتسبتها المنظمة في تشغيل طائرات أسطولها الحالي بأنواعها وطرازها (A/67/741،الفقرة 66).
	130 - ولدى الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بقائمة مستكملة للمعدلات الموحدة استنادا إلى المنهجية الحالية باستخدام متوسط عشر سنوات إلى جانب معدلات الاستخدام الفعلي للفترة 2011/2012. ويتضمن المرفق الثامن أدناه هذه التفاصيل إلى جانب مقارنة بين الفروق الملاحظة بين المعايير الموحدة والاستخدام الفعلي في الفترتين 2010/2011 والفترة 2011/2012 وتلاحظ اللجنة أن الفروق بين المعايير الموحدة والاستخدام الفعلي لا تزال قائمة، ولكنها شهدت بعض التحسن.
	131 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن إدارة الدعم الميداني بصدد الانتهاء من إجراء استعراض شامل في جميع البعثات لتطبيق المنهجية الحالية لميزنة وقود الطائرات. وتفترض اللجنة أنه سيجري التطرق إلى مدى ملاءمة آلية التقدير الحالية في الاستعراض. وتلاحظ اللجنة أيضا أن الأهداف المقررة لكفاءة استهلاك الوقود في البعثات للفترة 2013/2014 تشمل تخفيضا متوقعا بنسبة 5 في المائة (بالإضافة إلى نسبة 5 في المائة المقررة للفترة 2012/2013) (A/67/723، الفقرة 69). وتلاحظ اللجنة الجهود الرامية إلى تحسين الكفاءة في استهلاك وقود الطائرات. وتتطلع إلى نتائج الاستعراض الجاري للمنهجية الحالية لميزنة وقود الطائرات، وتتوقع أن يبلغ عن النتائج في تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام.
	إدارة الوقود 

	132 - وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن مسألة استهلاك الوقود في البعثات عموما، بما في ذلك أنماط الاستخدام فيما يتعلق بالمرافق والهياكل الأساسية، والنقل البري، والنقل البحري. وزودت اللجنة، بناء على طلبها، بتفاصيل عن الاستهلاك الفعلي منذ الفترة 2008/2009 إضافة إلى المعدلات الموحدة المطبقة، استنادا إلى دليل التكاليف والنسب القياسية، في صياغة ميزانيات الفترتين 2011/2012 و 2012/2013، والميزانيات المقترحة للفترة 2013/2014. 
	133 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مقارنة الاستخدام الفعلي بالمعدلات الموحدة للفترة 2011/2012 تكشف عن مبالغة كبيرة في تقدير جميع فئات الوقود الثلاث لبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وكذلك فيما يتعلق بالوقود المستخدم في المرافق والهياكل الأساسية والنقل البري في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك. وتراوحت المبالغة في التقدير بين الاستخدام الفعلي والاستخدام المدرج في الميزانية للفترة 2011/2012 من 58 في المائة (مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال) إلى 7 في المائة (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية). وكانت بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية البعثة الوحيدة التي كانت فيها المعدلات الموحدة المطبقة أقل من الاستخدام الفعلي في الفئات ذات الصلة للفترة 2011/2012. 
	134 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية كذلك وجود فروق كبيرة في المعدلات الموحدة للاستخدام المطبقة في الفترتين 2011/2012 و 2012/2013، والمقترحة للفترة 2013/2014. وأبلغت اللجنة، بناء على طلبها، أن أنماط استهلاك الوقود يمكن أن تتوقف على طائفة من العوامل المختلفة بما في ذلك تنوع أنواع الأصول المنشورة في البعثات واستخدامها (في حالة المولدات الكهربائية، على سبيل المثال) والاحتياجات المحددة للأصول المملوكة للوحدات. وفيما يتعلق بالمركبات، يتوقف الاستهلاك على وتيرة استخدام المركبات، وأنواع المركبات المتوافرة، فضلا عن أي أهداف يمكن أن تفرض فيما يتعلق بالكفاءة. 
	135 - ومن حيث المعلومات الواردة في مقترحات الميزانية لفرادى البعثات، تلاحظ اللجنة أن هناك تفاوتا كبيرا في التفاصيل المفصح عنها بين بعثة وأخرى. وفيما يتعلق بتقرير الاستعراض العام، ترى اللجنة أن ثمة قدرا كبيرا من انعدام الشفافية في الإبلاغ يثير القلق. فعلى سبيل المثال، في حين يُشار في آخر تقرير للأمين العام إلى أن الأهداف المتعلقة بالكفاءة في استخدام الوقود حددها الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد في الفترتين 2012/2013 و 2013/2014، فإن القدرة على إثبات إدراج تلك الأهداف في مقترحات الميزانية لفرادى البعثات مقيدة بسبب عدم توافر معلومات واضحة وموحدة في هذا الصدد. وترد في بعض مقترحات الميزانية الإجراءات المتخذة في البعثات من أجل تحسين كفاءة الاستخدام، من قبيل الأخذ بنظام حقن الوقود في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وزيادة الاعتماد على شبكة الكهرباء المحلية في بعثة الأمم المتحـدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، واستخدام خليط من مختلف أنواع المولدات الكهربائية في بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية (A/67/780/Add. 9، الفقرتان 34 و 35، و A/67/780/Add. 11، الفقرة 26، و A/67/780/Add.4، الفقرة 7). غير أن عدم وجود أي تحليل شامل بهذا الشأن لا ييسر النظر الكامل في مبادرات الاقتصاد في استهلاك الوقود وفي ما إذا كانت توجد فرص لتكرار الممارسات الجيدة في جميع البعثات. وتشير اللجنة إلى أن الجمعية العامة طلبت إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن جميع جوانب إدارة الوقود في الدورة السابعة والستين المستأنفة (القرار 65/289، الفقرة 39). وترى اللجنة أن تقرير الاستعراض العام الحالي لا يستجيب على النحو الملائم لذلك الطلب. 
	136 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية وجود أوجه قصور كبيرة في الممارسة المتبعة حاليا في ميزنة استخدام الوقود في بعثات حفظ السلام والإبلاغ عنه. وتتوقع اللجنة أنه يمكن أن تنجم عن تعديل المعدلات الموحدة سنويا بحيث تعكس ظروف البعثات ميزنة أكثر دقة للاستخدام المتوقع للوقود. وبالنظر إلى مستوى الإنفاق على الوقود وإمكانية تعرض إدارة الوقود للغش وإساءة الاستعمال، تعتزم اللجنة أن تبقي هذه المسألة قيد الاستعراض الدقيق. وينبغي إنجاز التحليل الشامل الذي طلبته الجمعية العامة في هذا الصدد وتقديمه للنظر فيه دون مزيد من التأخير.
	عقود الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود

	137 - قدمت اللجنة الاستشارية، في تقريرها السابق المتعلق بالمسائل الشاملة، عدة ملاحظات وتوصيات تتعلق بما عرضه الأمين العام من ترتيبات الإنجاز الكلي باعتبارها نموذجا لتوفير الوقود في بعثات حفظ السلام (A/66/718، الفقرات 132-135). وتشير اللجنة إلى أن نموذج عقود الإنجاز الكلي ينطوي على وجود مورد تجاري يكون مسؤولا عن جميع مراحل توفير الوقود لمركبات البعثة ومعداتها، بما في ذلك عمليتا التخزين والتوزيع. ورأت اللجنة، على وجه التحديد، أن الأمين العام لم يقدم تحليلا شاملا وقياسا كميا للتكاليف والمكاسب المترتبة على عملية توفير الخدمات بواسطة هذه الترتيبات التي يمكن، كما أشارت اللجنة، أن تنطوي على تكاليف كبيرة لبدء التشغيل.
	138 - ويشير الأمين العام، في تقريره الاستعراضي الحالي، إلى أن استخدام عقود إمدادات الوقود بنظام الإنجاز الكلي سيستمر في الفترة 2013/2014. أما تحليل نسبة التكلفة إلى العائد الذي طلبته الجمعية العامة في هذا الصدد، فيُتوقع الانتهاء منه أثناء الربع الثاني من عام 2013 (A/67/723، الفقرة 163). وزُوِّدت اللجنة الاستشارية، بناء على طلبها، بالنتائج الأولية لتحليل نسبة التكلفة إلى العائد للعمليات في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، والتي تُظهر، في رأي اللجنة، نتائج مُتعارضة من حيث التكاليف المعنية القابلة للقياس الكمي عند إجراء مقارنة بين عقود الإنجاز الكلي والترتيبات الداخلية. ومع ذلك، فقد أُبلغت اللجنة أن مفهوم الدعم للإنجاز الكلي ما زال يمثل الخيار الأكثر ملاءمة لتلبية الاحتياجات الطويلة الأجل لبعثات بعينها، نظرا للعائد النوعي الإضافي الذي يتحقق من جراء انخفاض المخاطر التشغيلية والمالية، وانخفاض فرص التعرض للغش وزيادة إمكانية التحكم في حجم الدعم المقدم صعودا أو هبوطا. وتتطلع اللجنة إلى استعراض نتائج التحليل الشامل من حيث نسبة التكلفة - إلى العائد لمفهوم دعم الإنجاز الكلي في ما يخص ترتيبات الوقود، وذلك في إطار نظرها المقبل في الاستعراض العام المتعلق بتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام.
	النظام الإلكتروني لإدارة الوقود

	139 - يشير الأمين العام، في تقريره الاستعراضي الحالي، إلى أن النظام الإلكتروني لإدارة الوقود قد اكتمل اختباره في كانون الأول/ديسمبر 2012، وسيُنشر هذا النظام في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار في الفترة 2013/2014، ثم في بعثات أخرى بعد ذلك بمعدل ثلاث بعثات كل عام (المرجع نفسه، الفقرة 161). وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى أن تتلقى تقييما عن فعالية تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة الوقود في إطار تقرير للاستعراض العام المقبل. وتحث اللجنة الأمانة العامة على أن تكفل مراعاة الخبرات المكتسبة من تنفيذ النظام في أول مجموعة من البعثات وأخذها بعين الاعتبار قبل البدء في تنفيذه في جميع البعثات الأخرى.
	إدارة حصص الإعاشة

	140 - يشير مجلس مراجعي الحسابات إلى أن الإنفاق على حصص الإعاشة للفترة 2011/2012 قد بلغ ما مقدراه 309 ملايين دولار. وكانت اللجنة الاستشارية قد أشارت في تقريرها السابق المتعلق بالمسائل الشاملة إلى اعتزام الأمين العام إقرار معايير شاملة لحصص الإعاشة والشروع في طلب جديد لتلقي عروض اقتناء حصص إعاشة من أجل 13 بعثة من بعثات حفظ السلام (A/66/718، الفقرة 99). وإضافة إلى ذلك، تقرر إجراء خفض نسبته 5 في المائة في عدد حصص الإعاشة المستهلكة باعتباره أحد الأهداف المتوخاة لتحقيق الكفاءة في الفترة 2012/2013. وفي حين يتضمن المرفق الثاني الوارد أدناه تفاصيل الوفورات المتوقع تحقيقها من بند حصص الإعاشة، فإن أحدث تقرير عن الاستعراض العام لا يتضمن أي معلومات بشأن تطبيق هذا المعيار الجديد أو عملية الشراء ذات الصلة.
	141 - وتشدد اللجنة الاستشارية، تحقيقا لأوجه الكفاءة في إدارة حصص الإعاشة، على ضرورة ألا تخفض الأمانة العامة كمية الغذاء المتاح أو نوعيته، بل ينبغي لها أن تركز على ترتيبات نقل حصص الإعاشة وحفظها في المستودعات وتخزينها. وتتوقع اللجنة أن يتضمن تقرير الاستعراض العام المقبل معلومات محدثة عن تطبيق المعايير الجديدة لحصص الإعاشة، وعملية المشتريات العالمية ذات الصلة، وتأثير ذلك على ميزانيات البعثات. وتشدد اللجنة على ضرورة عدم تأثر نوعية حصص الإعاشة سلبا بسبب أي تغيير قد يطرأ على حجم الإمدادات أو يتصل بترتيبات التوريد.
	142 - ولاحظت اللجنة الاستشارية في استعراضها لفرادى ميزانيات البعثات وجود فروق كبيرة في المبالغ المدرجة في الميزانية لحصص الإعاشة المخصصة لكل فرد من أفراد الوحدات في اليوم الواحد. وأُبلغت اللجنة، بناء على استفسارها، أن جدول الأمم المتحدة لحصص الإعاشة يُطبق على قدم المساواة في جميع البعثات، ورغم ذلك تشتمل الدوافع الرئيسية لحدوث هذا التباين على عوامل تتمثل في تكاليف النقل والحفظ في المستودعات والتخزين والتأمين، وهي عوامل تختلف من بعثة إلى أخرى بحسب قربها من مصادر المواد الغذائية الرئيسية وتوافر الهياكل الأساسية المحلية. ويمكن لسلسلة التوريد الطويلة أن تؤدي إلى ارتفاع تكاليف حصص الإعاشة ارتفاعا ملحوظا. ومن أجل تسهيل المقارنة بين تكاليف حصص الإعاشة بين البعثات، تقترح اللجنة أن تتضمن تقارير الاستعراض العام المقبلة التكاليف المفصلة لحصص الإعاشة، بما في ذلك تكلفة التسليم على ظهر الباخرة والتأمين والنقل والحفظ في المستودعات والتخزين.
	143 - وفي ما يتعلق بالنظام الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة الذي نُوقش في تقارير الاستعراض العام السابقة، يوضح التقرير الحالي للأمين العام أنه بعد إخفاق محاولتين لاقتناء هذا النظام تجاريا، يجري الآن تطوير برمجيات داخلية ستكون مرتبطة بنظام أوموجا عن طريق وصلات بينية (A/67/723، الفقرة 160). وكانت اللجنة الاستشارية قد أعربت في تقريرها الأخير عن المسائل الشاملة عن رأي مفاده أن التأخير الطويل في تنفيذ النظام الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة يمثل فرصة ضائعة لتحقيق الكفاءة (A/66/718، الفقرة 101، و A/65/743، الفقرة 62). ونظرا لمستوى الإنفاق على حصص الإعاشة وإمكانية تعرُّض إدارة حصص الإعاشة لمخاطر الاحتيال وإساءة الاستخدام، فإن اللجنة ترى أن استمرار التأخير في تنفيذ نظام آلي لإدارة حصص الإعاشة لهو أمر يثير قلقا بالغا. ولذلك توصي بأن يتم تنفيذ الحل المصمم داخليا على سبيل الأولوية، وبأن يتم إدراج التفاصيل المتعلقة بتنفيذ هذا الحل والوصلات البينية المطلوبة لربطه بنظام أوموجا وتأثيره في تقرير الاستعراض العام المقبل.
	السفر في مهام رسمية

	144 - في ضوء الشواغل التي أُعرب عنها بشأن زيادة الإنفاق المبلغ عنها في الفترة 2010/2011 تحت بند السفر في مهام رسمية في عمليات حفظ السلام، والأثر السلبي الذي يمكن أن يحدثه على الإنتاجية ومستوى الموارد المعنية، فقد أوصت اللجنة الاستشارية في تقريرها الأخير عن المسائل الشاملة بأن يضطلع مجلس مراجعي الحسابات بمراجعة هذه المسألة. وقد أعلن المجلس عن النتائج الرئيسية التي توصل إليها والتوصيات التي نتجت عن الاستعراض الذي قام به ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرات 154-164). والأمر المثير للقلق بصفة خاصة أن المجلس توصل إلى نتيجة مفادها أن النفقات الفعلية تحت بند السفر في مهام رسمية قد تجاوزت المبالغ المعتمدة في ميزانيات السنوات الثلاث السابقة، وأن حجم الزيادة في الإنفاق كان كبيرا في حالات قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور. ولاحظ المجلس أيضا أن جهودا قد بُذلت لزيادة استخدام التداول بالفيديو، ورغم ذلك لم يُوضع أي توجيه رسمي لتشجيع استخدام هذه التقنيات باعتبارها خيارات منخفضة التكلفة عوضا عن السفر. وتوصي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يعهد إلى مكتب خدمات الرقابة الداخلية بمهمة إبقاء مسألة السفر في مهام رسمية في بعثات حفظ السلام قيد الاستعراض في الفترة 2013/2014. وإضافة إلى ذلك، توصي اللجنة بأن يشمل نطاق هذا الاستعراض أيضا السفر في مهام رسمية الممول من حساب دعم عمليات حفظ السلام (انظر أيضا A/67/848، الفقرات 59-63).
	145 - وفي ما يخص الفترة 2013/2014، تلاحظ اللجنة الاستشارية اقتراح مبلغ مجموعه 50.7 مليون دولار لبند السفر في مهام رسمية في إطار عمليات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم، ويشمل الموارد المخصصة للسفر لأغراض التدريب (A/67/723، الجدول 10). ويمثل هذا المبلغ نقصانا قدره 1.9 مليون دولار أو نسبته 3.6 في المائة، مقارنة بالمبلغ المخصص للفترة 2012/2013 وقدره 52.6 مليون دولار. ويأتي ذلك عقب انخفاض نسبته 2.4 في المائة عن الفترة السابقة (A/66/718، الفقرة 138). وتلاحظ اللجنة استمرار التخفيض في الاعتماد المخصص لبند السفر في مهام رسمية. وتشير أيضا إلى الأحكام الواردة في قرار الجمعية العامة الصادر مؤخرا والذي أُجريت فيه تعديلات على معايير تحديد درجات السفر بالطائرة (القرار 67/254، الفرع سادسا، الفقرة 13)، وهي تتوقع أن تُطبق تعديلات مُناظِرة في ميزانيات السفر في مهام رسمية في البعثات وأن يرد ذكرها في تقارير الأداء ذات الصلة. وإضافة إلى ذلك، ما زالت اللجنة عند الرأي القائل باستمرار وجود أمثلة كثيرة جدا على الغياب لفترات طويلة عن مركز العمل، الأمر الذي يمكن أن يتسبب في اضطراب عمل الموظفين اليومي واختلال تنفيذ البرامج. ورغم الإقرار بأن الاضطلاع الفعال بالولايات قد يستلزم السفر، ينبغي أن تظل الاحتياجات في هذا المجال قيد الاستعراض الدقيق. لذا، ما زالت اللجنة على اعتقادها بضرورة الاستفادة القصوى من أوجه التقدم في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وغيرها من أساليب التمثيل بهدف الحد من الحاجة إلى السفر (A/66/718، الفقرة 138). وتشاطر اللجنة مجلس مراجعي الحسابات وجهة نظره القائلة بضرورة وضع سياسة مؤسسية لكفالة إيلاء هذا الخيار الاعتبار الواجب قبل الإذن بالسفر في مهام رسمية (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرة 158).
	المشاريع السريعة الأثر

	146 - على النحو الذي أكدته الجمعية العامة في قرارها 61/276، تُؤدي المشاريع السريعة الأثر دورا حاسما في تعزيز الصلة بين البعثات والسكان المحليين وفي تحقيق أهدافها. ونظرا لأهمية تلك المشاريع، ما زالت اللجنة الاستشارية تولي الاعتبار الواجب لتنفيذها بواسطة البعثات. وقد زُوّدت اللجنة، لدى الاستفسار، ببيانات عن الموارد المخصصة للمشاريع السريعة الأثر للفترتين 2011/2012 و 2012/2013، وزُوّدت اللجنة كذلك بالمبالغ المقترحة للفترة 2013/2014 (انظر الجدول الوارد أدناه). وبوجه خاص، تجدر الإشارة إلى الحالات التي تتوفر فيها الأموال اللازمة لتنفيذ المشاريع السريعة الأثر بعد عدة سنوات من مرحلة بدء البعثة. فعلى سبيل المثال، في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، أُبلغت اللجنة أن الأموال المخصصة للمشاريع السريعة الأثر كانت قد خُصصت نتيجة لحالات التوتر التي نشأت مؤخرا على الصعيد المحلي مما استلزم اتخاذ تدابير إضافية لبناء الثقة (A/67/780/Add.11، الفقرة 25). وبالمثل، وفي قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، أشار الأمين العام إلى الأهمية البالغة للأموال المقدمة لتنفيذ 25 مشروعا من المشاريع السريعة الأثر حيث إنها تبرهن على دعم البعثة المتواصل للسكان المحليين في منطقة العمليات برمتها (A/67/747، الفقرتان 86 و 87).
	147 - ويشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي إلى أنه كان من المقرر إصدار وثيقة سياسات منقحة بشأن المشاريع السريعة الأثر بحلول نهاية عام 2012 (A/67/723، الفقرة 115). وتواصل اللجنة الاستشارية الترحيب بالأثر الإيجابي الذي تُحدثه المشاريع السريعة الأثر، وتكرر تأكيدها على ضرورة أن تتبادل عمليات حفظ السلام الدروس المستفادة وأفضل الممارسات في هذا المجال. وتشير اللجنة إلى توصيتها بضرورة أن تُنفذ هذه المشاريع في الوقت المناسب وأن تُنسق تنسيقا كاملا مع الشركاء في المجالين الإنساني والإنمائي تمشيا مع احتياجات السكان المحليين (A/66/718، الفقرة 139). وتتطلع اللجنة إلى تلقي تفاصيل بشأن تطبيق وأثر السياسة المنقحة بشأن المشاريع السريعة الأثر في تقرير الأمين العام الاستعراضي المقبل.
	الاحتياجات الخاصة بالمشاريع السريعة الأثر

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	مخصصات الفترة 2011/2012
	نفقات الفترة 2011/2012
	مخصصات الفترة 2012/2013
	التكاليف التقديرية للفترة 2013/2014
	الفرق
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	50.0
	50.0
	-
	-
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	500.0 7
	463.4 7
	000.0 5
	000.0 5
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	500.0 1
	497.3 1
	000.0 2
	000.0 2
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	000.0 4
	709.1 1
	000.0 2
	000.0 2
	-
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	-
	-
	-
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	-
	-
	-
	-
	-
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	500.0
	499.5
	500.0
	500.0
	-
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	150.0
	150.0
	250.0
	250.0
	-
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	-
	-
	-
	425.0
	425.0
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	000.0 1
	000.0 1
	000.0 1
	000.0 1
	-
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	880.3
	995.6
	000.0 2
	000.0 2
	-
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	000.0 2
	975.0 1
	000.0 2
	000.0 2
	-
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع
	580.3 17
	339.8 15
	750.0 14
	175.0 15
	425.0
	الأنشطة الترويجية

	148 - لاحظت اللجنة الاستشارية، أثناء استعراضها فرادى ميزانيات حفظ السلام، أن بعض البعثات تخصص أموالا للمواد الترويجية ولأغراض التوعية. وزُودت اللجنة، بناء على طلبها، بالتفاصيل عن الأنشطة المُضطلع بها في بعض البعثات. وتندرج عادة هذه الأنشطة ضمن اختصاص المكتب المسؤول عن الاتصالات والإعلام في كل بعثة وتتمثل في نشر المعلومات المتعلقة بمختلف جوانب ولايات البعثة. ويُقصد بهذه الأنشطة إرساء علاقات جيدة مع سكان البلدان المضيفة وتوعية وتثقيف المستفيدين بما تضطلع به البعثة من أعمال. وفي بعض البعثات، يتم التمييز بين المنشورات المتعلقة بأنشطة البعثة، والمواد اللازمة لحملات معينة، وفرادى المواد الترويجية. فعلى سبيل المثال، في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، زُودت اللجنة ببيان تفصيلي لتكلفة جميع الأنشطة الإعلامية للفترة 2011/2012، التي بلغت ما مجموعه 300 514 دولار، وشملت ما يقرب من 000 67 دولار لفرادى المواد الترويجية. وفي بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، أُبلغت اللجنة أن ما يقرب من 000 290 دولار قد أنفق على توعية الجمهور أو على فرادى المواد الترويجية لنفس الفترة. وفي بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، زُودت اللجنة ببيان تفصيلي كامل لنفقات التوعية الإعلامية للفترة المنتهية في آذار/مارس 2013، التي دفعت منها حوالي 000 117 دولار على اقتناء مواد ترويجية. وتؤيد اللجنة ما تبذله بعثات حفظ السلام من جهود للدعاية لعمل البعثة، وتحسين التواصل مع مجتمعات البلدان المضيفة، وإيجاد سبل مبتكرة للتواصل بشأن جوانب هامة من ولاية البعثة، مشيرة إلى أن التنسيق الجيد، بما في ذلك التنسيق مع قسم الشؤون العامة التابع لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في المقر، عامل أساسي في كفالة استخدام الموارد في هذا الصدد بكفاءة وفعالية. ومن المفيد تحقيق مزيد من الاتساق في وضع ميزانية جميع الأنشطة الإعلامية في كل البعثات والإبلاغ عن تلك الأنشطة، بما في ذلك التمييز بين المنشورات التي تصدر عن أنشطة البعثة، والمواد اللازمة للحملات الإعلامية المتعلقة ببعثات معينة، وفرادى المواد الترويجية.
	زاي - المسائل الأخرى
	المعلومات الجغرافية والموارد ذات الصلة

	149 - يذكر الأمين العام أن المنتجات من الخرائط المتطورة، والمعلومات الجغرافية المكانية، وسرعة إجراء تحليلات جغرافية مكانية قد أصبحت أدوات لا غنى عنها لاتخاذ القرار في عمليات حفظ السلام في مجالات من قبيل منع نشوب النزاعات والوساطة لحل المنازعات الحدودية وإدارة الموارد الطبيعية، وأن المنظمة ستواصل تطوير قدراتها الجغرافية المكانية (A/67/723، الفقرة 140). وأُبلغت اللجنة الاستشارية أن التطوير الجاري لتلك القدرات يتعلق بعدد من النظم المستخدمة لتقديم الخرائط الأساسية الطبوغرافية والمنتجات المصممة لأغراض خاصة (المعلومات الجغرافية المكانية، والخرائط التشغيلية المواضيعية، ونظم المعلومات الجغرافية)، المطلوبة لتلبية الاحتياجات التشغيلية لبعثات حفظ السلام، وهي على النحو التالي:
	(أ) قاعدة بيانات جغرافية مكانية تُمثل المعالم الجغرافية مثل الأنهار والجبال وكذلك الحدود  الإدارية، وتستخدم لإنتاج بيانات وخرائط طبوغرافية خاصة بالبعثات؛
	(ب) معجم جغرافي يتألف من قاعدة بيانات لأسماء الأماكن ومواقعها الجغرافية، ويراد به أن يكون مكملا للخرائط وأن يتيح البحث عن المواقع بحسب أسمائها؛
	(ج) قاعدة بيانات الصور الساتلية التي يمكن للبعثات الميدانية أن تضيف إليها طبقات مختلفة من البيانات التشغيلية؛
	(د) نظم المعلومات الجغرافية اللازمة من أجل تلبية الاحتياجات المحددة للبعثات، مثل نظام مراقبي الأمن، ونظام الإبلاغ عن الحوادث، ونظام رصد الوضع، وما إلى ذلك؛
	(هـ) نظام المعلومات المتعلقة بالحدود الدولية، الذي ينتجه قسم رسم الخرائط التابع لإدارة الدعم الميداني بالتعاون الوثيق مع الدول الأعضاء؛
	(و) قاعدة بيانات مشروع الحدود الإدارية من المستوى الثاني، ويتيحها فريق الأمم المتحدة العامل المعني بالمعلومات الجغرافية بالتعاون مع الدول الأعضاء.
	150 - ولاحظت اللجنة الاستشارية استمرار تنامي النفقات المتعلقة بإنتاج المعلومات الجغرافية. وإضافة إلى قسم الخرائط بالمقر وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، تدرج العديد من البعثات في تقديراتها مخصصات لإنتاج المعلومات الجغرافية المكانية والخرائط ونظم المعلومات الجغرافية، بما في ذلك موارد للموظفين والبرمجيات ومعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وأُبلغت اللجنة، لدى استفسارها، أن ما مجموعه 161 وظيفة من الوظائف الثابتة/المؤقتة مخصصة للمهمة الوظيفية المتعلقة بالمعلومات الجغرافية، وتتكون هذه الوظائف من 9 وظائف في قسم رسم الخرائط و 131 وظيفة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وفي البعثات الميدانية (56 وظيفة دولية و 45 وظيفة وطنية و 30 وظيفة متطوع من متطوعي الأمم المتحدة)، فضلا عن 21 ضابطا عسكريا إداريا، ملحقين بالوحدات والأقسام التابعة لنظام المعلومات الجغرافية في جميع بعثات حفظ السلام. وعلاوة على ذلك، ورغم أن الصور الساتلية المنخفضة الدقة متاحة في متناول العامة من الجمهور، تظل البيانات والصور الساتلية العالية والمتوسطة الدقة التي تحتاج إليها إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة العمليات الميدانية غير متاحة ولا يمكن الحصول عليها إلا عن طريق عقد اتفاقات ترخيص معينة مع موردين تجاريين. وقد وضعت الأمم المتحدة عقدين إطاريين لتوفير الصور العالية الدقة لتلبية الاحتياجات التشغيلية، مثل الخرائط المعُدّة للإلمام بالحالة والصور الساتلية المتوسطة الدقة اللازمة لإنتاج الخرائط الطبوغرافية، بتكلفة قدرها 5.5 ملايين دولار و 7.8 ملايين دولار على التوالي، على مدار فترة خمس سنوات تقريبا.
	151 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية وجود اقتراح بنقل قسم رسم الخرائط من شعبة الدعم اللوجستي إلى شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في محاولة لترشيد أنشطة نظم المعلومات الجغرافية في المقر (A/67/756، الفقرتان 275 و 276). وأُبلغت اللجنة، أثناء المناقشات التي أجرتها مع ممثلي الأمين العام، أنه إضافة إلى إجراء تغييرات مؤسسية في المقر، تعتزم الأمانة العامة إجراء استعراض شامل للبيئة التشغيلية الحالية لنظام المعلومات الجغرافية، والعمليات الإجرائية لسير العمل والملاك الوظيفي في جميع البعثات، بهدف تحقيق قدر أكبر من الكفاءة عن طريق التوحيد القياسي للخدمات ونظم المعلومات الجغرافية والأخذ بالمركزية فيما يتعلق بها ودمجها. وتوصي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم في تقريره الاستعراضي المقبل تفاصيل عن نتائج الاستعراض ومقترحات بشأن الأخذ بالمركزية والتوحيد في ما يتعلق بالهياكل الأساسية وبشأن الاحتياجات اللازمة من الموظفين لتقديم خدمات المعلومات الجغرافية ونظمها وما يتصل بها من موارد إلى عمليات حفظ السلام.
	152 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية بيان الأمين العام في ما يخص الطابع التقني والمتعدد التخصصات المتزايد التعقيد للأعمال المتصلة بنظم المعلومات الجغرافية، والحاجة إلى تهيئة هياكل أساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على صعيد المؤسسة لإدارة المعلومات الجغرافية، والاتجاه السائد في هذا القطاع نحو دمج عمليات إدارة المعلومات الجغرافية المكانية وعمليات إدارة المعلومات العادية (المرجع نفسه، الفقرة 275). ونظرا لهذا الدمج، ونظرا كذلك للموارد الكبيرة اللازمة لتطوير القدرات في مجال إدارة المعلومات الجغرافية المكانية، ترى اللجنة أنه يتعين النظر إلى الهياكل الأساسية المؤسسية الموحدة لإدارة المعلومات الجغرافية باعتبارها موردا من موارد الأمانة العامة ككل. ولذلك توصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام، في إطار إجرائه الاستعراض المذكور أعلاه، تحديد خدمات ونظم المعلومات الجغرافية التي تقدمها جميع الإدارات والمكاتب التابعة للأمانة العامة. وترى اللجنة، رغم إقرارها بالاحتياجات والقيود التشغيلية الخاصة بعمليات حفظ السلام، أنه يمكن تقاسم هياكل أساسية مشتركة (مثل الصور الساتلية وأسماء الأماكن) على نطاق المنظمة. وتوصي كذلك بأن يُطلب إلى الأمين العام أن ينظر في خيارات جعل الهياكل الأساسية المتوفرة لعمليات حفظ السلام متاحة للإدارات والمكاتب الأخرى في الأمانة العامة.
	153 - وقد أكدت اللجنة الاستشارية مرارا وتكرارا على الحاجة إلى مزيد من التعاون والتنسيق داخل منظومة الأمم المتحدة، وهي تعتقد بوجود مجال لتقاسم هياكل أساسية مشتركة من المعايير والتكنولوجيا والبيانات الجغرافية المكانية في ما بين كيانات الأمم المتحدة. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة إلى أنه من خلال برنامجها للتطبيقات الساتلية التشغيلية، يقوم معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث بإمداد منظمات الإغاثة والمنظمات الإنمائية داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها بالصور الساتلية وتحليلاتها لاستخدامها في مواجهة حالات الكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ المعقدة. وتشير اللجنة أيضا إلى أن فريق الأمم المتحدة العامل المعني بالمعلومات الجغرافية اعتمد استراتيجيةً لتنفيذ مفهوم الهياكل الأساسية للبيانات المكانية، تشمل اعتماد معايير البيانات الجغرافية المكانية، ووضع قواعد البيانات الجغرافية المشتركة والمواضيعية، وتوفير الخدمات الجغرافية المكانية التي يمكن تشغيلها تبادليا (A/65/491، الفقرة 81 (ب)). وتوصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن الإمكانيات المتاحة لتكثيف التعاون وتقاسم هياكل أساسية مشتركة من المعايير والتكنولوجيا والبيانات الجغرافية المكانية في ما بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة.
	إزالة الألغام

	154 - لاحظت اللجنة الاستشارية أثناء استعراضها لميزانيات فرادى البعثات، أن بعض البعثات لديها برامج كبيرة لإزالة الألغام تمثل جزءا من الأنشطة التي تكلف بها في نطاق ولاياتها. وأبلغت اللجنة، بناء على طلبها، أنه رغم اختلاف الاحتياجات اللازمة لأنشطة إزالة الألغام من بعثة إلى أخرى، يخصص العنصران الرئيسيان اللذان تتضمنهما الميزانيات المتصلة بإجراءات مكافحة الألغام لأنشطة التنسيق، بما في ذلك تكاليف الموظفين، وللعمليات التي تغطي الأعمال الفعلية لإزالة الألغام ومصروفات التشغيل الأخرى. وأبلغت اللجنة كذلك بأن العنصرين معا موجودان لدى سبع من أصل ثماني بعثات لحفظ السلام ترصد لها ميزانيات لإجراءات مكافحة الألغام (بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)، بينما تقتصر بعثة واحدة (قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان) على عنصر التنسيق فقط، لأن عمليات إزالة الألغام يقوم بها حصرا اختصاصيون في إزالة الألغام توفرهم البلدان المساهمة بقوات.
	155 - وأبلغت اللجنة الاستشارية أن الاختلافات بين البعثات من حيث حجم ميزانيات إجراءات مكافحة الألغام وهيكلها، تتوقف على عوامل مختلفة منها وجود الألغام الأرضية والمتفجرات من مخلفات الحرب أو تصور وجودها في كل منطقة من مناطق البعثات، والأصول والمعدات المتخصصة اللازمة مقابل ذلك؛ والحاجة إلى أنشطة التدريب؛ وطبيعة البلد وحجمه وعدد المكاتب الإقليمية والفرعية فيه؛ وعدد وكالات إزالة الألغام التي ستعمل البعثة معها. وبوجه عام، تكون ميزانيات التنسيق عادة مرتفعة إذا كانت الأنشطة الصادر بها تكليف معقدة وكلما ازداد عدد المشاركين فيها، في حين تكون الميزانيات التشغيلية مرتفعة كلما كانت مخاطر الألغام الأرضية والمتفجرات من مخلفات الحرب شديدة وتطال مناطق شاسعة في منطقة عمليات البعثة. وتؤثر أيضا التعقيدات اللوجستية الخاصة بكل بعثة والمرحلة التي بلغتها كل منها خلال دورة حياتها على الموارد المطلوبة.
	156 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية، بناء على استعراضها لميزانيات فرادى البعثات، اختلافات كبيرة في قدرات إزالة الألغام. ففي بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان مثلا، تمتلك دائرة الإجراءات المتعلقة بالألغام قدرات متكاملة تماما، وتعمل بتعاون وثيق مع الهيئة الوطنية لمكافحة الألغام في جنوب السودان. ويُطلب حوالي 40 مليون دولار لبرنامج البعثة لإزالة الألغام للفترة 2013/2014، وهو رقم مقارب لما طلب في الفترة 2012/2013، ويعكس المرحلة المبكرة من دورة حياة البعثة، واتساع مسرح عملياتها (A/67/780/Add.17، الفقرات 85-87). وبالمقابل، تقدر الاحتياجات من الموارد لخدمات كشف الألغام وإزالتها في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان بمبلغ 400 215 1 دولار للفترة نفسها. وتكمَّل القدرات التشغيلية للبعثة في هذا المجال وحدات لإزالة الألغام توفرها أربعة بلدان مساهمة بقوات (A/67/780/Add.9، الفقرتان 50 و 51). وفي بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وهي بعثة قائمة منذ وقت طويل وتعمل في تضاريس ذات طبيعة مختلفة، أبلغت اللجنة أنه سيلزم 3.1 ملايين دولار لتنسيق إزالة الألغام وللأنشطة التشغيلية للفترة 2013/2014. وقد لاحظت اللجنة في وقت سابق، وجود فروق كبيرة في هذه البعثة بين مساحات الأراضي المقررة لإزالة الألغام وتلك التي أزيلت منها الألغام فعلا، فضلا عن الانتقال المقرر إلى عملية أكثر تعقيدا واستهلاكا للموارد تتمثل في إزالة الألغام تحت سطح الأرض في فترتي الميزانية الحالية والمقبلة (A/67/780/Add.4، الفقرتان 31 و 32). وفي الحالات الثلاث جميعها، استخدمت البعثات خدمات الدعم التي وفرها مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، الذي تم التعاقد معه كوكالة منفذة لبعض أنشطة إزالة الألغام.
	157 - وتشدد اللجنة الاستشارية على أهمية أنشطة إزالة الألغام في مختلف عمليات حفظ السلام، وتوصي بأن تطلب الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يدرج في تقارير الاستعراض العام المقبلة مزيدا من التفاصيل من أجل تيسير مقارنة الأنشطة، مع مراعاة الظروف التشغيلية الفريدة لكل بعثة.
	الإدارة البيئية 

	158 - يقدم الأمين العام في تقريره الاستعراضي تفاصيل عن التقدم المحرز لضمان الإدارة المسؤولة للبيئة (A/67/723، الفقرات 164-168). وقد أبرز تحليل مشترك أجرته إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني والبعثات الميدانية وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، وصدر في أيار/مايو 2012، وجود تفاوت في تنفيذ السياسة البيئية بين مختلف البعثات، ويعزى ذلك جزئيا إلى عدم وجود نظام شامل لرصد الامتثال. ونتيجة لذلك، يجري حاليا وضع إطار مدته خمس سنوات للتعاون التقني بين الأمانة العامة وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة يركز على وضع أدوات ومبادئ توجيهية، وبرامج تدريبية، وعلى رصد وتقييم تنفيذ السياسة البيئية، والاتصال والدعوة.
	159 - وترد في الجداول من 6 إلى 8 من التقرير الاستعراضي أمثلة محددة لمبادرات جرى القيام بها بنجاح في الفترة 2011/2012، وكذلك للمبادرات المقررة للفترة 2013/2014. وتشمل هذه المبادرات البدء باستخدام المصابيح والألواح الشمسية في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وتركيب نظم غير ضارة بالبيئة لمعالجة مياه الصرف الصحي في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وجمع المواد القابلة للتدوير ونقلها في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان. وفي بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، نفذ برنامج تخضير مكتمل يشمل مبادرات للاقتصاد في استهلاك الطاقة ولإعادة التدوير، كما يتضمن التعاون مع منظمة محلية غير حكومية من أجل إنتاج حطب للطهي من الورق الممزق في البعثة (A/67/614، الإنجاز المتوقع 4-1). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن اتفاقات الأمين العام مع رؤساء البعثات تتضمن الآن أيضا هدفا يتعلق بالإدارة البيئية (A/67/723، الفقرة 168). وزوِّدت اللجنة، لدى الاستفسار، بتفاصيل تتعلق بالمشاركة في وحدة تدريبية على الإنترنت، أطلقت بالاشتراك مع معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، تحت عنوان ”تعريف بالبيئة والموارد الطبيعية وعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام“. وترحب اللجنة بالجهود الرامية إلى التخفيف من الأثر الذي تخلفه بعثات حفظ السلام في البيئة بسبل منها التعاون مع وكالات الأمم المتحدة المعنية، ولا سيما برنامج الأمم المتحدة للبيئة. وتكرر اللجنة التأكيد على أهمية مواصلة إعطاء الأولوية للتدابير التي يتبين أنها الأكثر فعالية وتعزيزها، بما في ذلك التدابير التي تنطوي على التصرف في موجودات ومواد البعثات ونقلها وإعادة تدويرها، وكذلك تبادل أفضل الممارسات على نطاق جميع عمليات حفظ السلام (A/66/718، الفقرة 146). وينبغي بيان التقدم المحرز في وضع نظام رصد فعال في التقرير الاستعراضي المقبل للأمين العام.
	أسعار الصرف

	160 - قدمت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق بشأن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام، ملاحظاتها وتوصياتها في ما يتعلق بالأثر المترتب في ميزانيات حفظ السلام على الفارق الزمني بين وقت إعداد الميزانية وبدء الفترة المالية. ورأت اللجنة الاستشارية أنه ينبغي، على أساس تجريبي، تقديم معلومات إلى الجمعية العامة بشأن أثر أحدث سعر للصرف على الميزانيات المقترحة لحفظ السلام وقت نظر الجمعية في المقترحات (المرجع نفسه، الفقرات 147-152). وأثناء استعراضها لتقرير الاستعراض العام، أُبلغت اللجنة، لدى الاستفسار، أن الأمانة العامة ستنفذ هذه التوصية عند نظرها في ميزانيات حفظ السلام للفترة 2013/2014، خلال الدورة السابعة والستين المستأنفة للجمعية العامة.
	المساءلة

	161 - لاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق أنه منذ عام 2010 يطلب من رؤساء البعثات توقيع اتفاق سنوي مع الأمين العام يوافقون فيه على ما يلي: (أ) أهداف الأداء الاستراتيجية التي تخص تنفيذ ولاية البعثة،؛ (ب) الأهداف الخاصة التي تكون موحدة بالنسبة لجميع البعثات، (ج) أهداف الإدارة التي تكون موحدة أيضا لجميع البعثات (المرجع نفسه، الفقرة 142).
	162 - وفي سياق الاستعراض الذي قامت به اللجنة الاستشارية مؤخرا لنظام المساءلة في الأمانة العامة، أحاطت علما بالجهود المبذولة لتحسين فعالية ترتيبات القيادة والتحكم في بعثات حفظ السلام وتنفيذ الإطار المتكامل للسلوك والانضباط (A/67/776، الفقرة 39). ولاحظت كذلك استمرار مواطن ضعف معينة حددها مجلس مراجعي الحسابات في إدارة عمليات حفظ السلام، مثل صوغ الميزانية وإدارتها، وإدارة الأصول والمشتريات، وإدارة العقود (المرجع نفسه، الفقرة 19). وترد ملاحظات اللجنة المتصلة بذلك وتوصياتها بشأن الملاحظات التي أبداها مجلس مراجعي الحسابات في الفقرتين 6 و 7 أعلاه، وتقدم ملاحظاتها بشأن تعزيز المساءلة فيما يتعلق بمسائل السلوك والانضباط في الفقرات من 173 إلى 177 أدناه. وتشير اللجنة إلى رأيها الذي يعتبر أنه لا يوجد حتى الآن دليل واضح على أن بدء العمل بالاتفاقات بين رؤساء البعثات والأمين العام كان له أثر فعلي يذكر على تعزيز المساءلة. وتؤكد اللجنة على أن تحلي كبار المديرين بروح القيادة النموذجية له أهمية خاصة في بعثات حفظ السلام، وأن سلوكهم وأعمالهم أمور حاسمة لإشاعة الجو العام المناسب لإرساء ثقافة راسخة للمساءلة والنزاهة الشخصية والامتثال وتحقيق النتائج وتحديد أعلى المعايير من أجل تحقيق ذلك (A/66/718، الفقرتان 142 و 144).
	العلاقة مع أفرقة الأمم المتحدة القطرية

	163 - تلاحظ اللجنة الاستشارية في سياق تقرير الاستعراض العام ومقترحات الميزانية لفرادى البعثات للفترة 2013/2014 أن مسألة العلاقة بين بعثات حفظ السلام الموجودة في الميدان وأفرقة الأمم المتحدة القطرية تثار في سياقات بعثات مختلفة، ولا سيما في ما يتعلق بدرجة التكامل والتنسيق بين البعثات والأفرقة القطرية. وعلاوة على ذلك، فعند إغلاق البعثات، مثلما حدث بالنسبة لبعثة الأمم المتكاملة في تيمور - ليشتي في نهاية عام 2012، سبق للأمين العام التأكيد على أهمية كفالة وضع ترتيبات انتقالية مناسبة (انظر A/62/781، الفقرة 22، و A/66/718، الفقرة 12).
	164 - وفي حالة بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان المنشأة مؤخرا، يشير الأمين العام إلى أن المجالات المشمولة بولاية البعثة تتضمن بناء القدرات في القطاعات ذات الصلة بسيادة القانون، ودعم وظائف الحوكمة الأساسية، وأمن المجتمعات المحلية وحمايتها وتخفيف حدة نزاعاتها. وتلاحظ اللجنة الاستشارية في هذا الصدد أن البعثة والفريق القطري وضعا استراتيجيات وخطط عمل مشتركة بغية تفادي تكرار الجهود، وأوصت بأن تدرج تفاصيل عن ذلك في التقرير المقبل للأمين العام (A/67/780/Add.17، الفقرتان 23 و 24). وفي نفس الوقت، تلاحظ اللجنة أن درجة التفصيل التي تتضمنها تقارير البعثات المتكاملة في ما يتعلق بأنشطة فريق الأمم المتحدة القطري تتباين إلى حد كبير. فعلى سبيل المثال، تضمنت الميزانية المقترحة لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية للفترة 2013/2014 معلومات تفصيلية عن أنشطة وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها في جمهورية الكونغو الديمقراطية (A/67/797، المرفق الثالث). بينما تضمن التقرير المقابل لعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار تفاصيل أقل بكثير (A/67/777، المرفق الثالث). وتشدد اللجنة على أن بذل جهود التخطيط بشكل مشترك والتنسيق الوثيق أمران لازمان في جميع البعثات وفي جميع مراحل دورة حياة كل بعثة من أجل كفالة الوضوح في ما يتعلق بالتوزيع الملائم للعمل مع فريق الأمم المتحدة القطري، ومن أجل تقليل أي احتمال للازدواجية والتداخل في الأنشطة إلى أدنى حد ممكن. وتوصي ببذل جهد أكبر من أجل توحيد متطلبات الإبلاغ الخاصة بجميع الأنشطة المتكاملة للبعثات.
	ثالثا - تدابير خاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين
	165 - يتضمن تقرير الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي (A/67/766) معلومات عن ادعاءات ذات صلة على صعيد الأمم المتحدة ككل في عام 2012، وكذلك تقرير حالة عن التقدم المحرز في تعزيز المساءلة والحوكمة والرقابة والإنفاذ في هذا المجال. ويتضمن تقرير الاستعراض العام مزيدا من المعلومات، وبخاصة في ما يتعلق بعمليات حفظ السلام (A/67/723، الفقرات 76-84).
	التعليقات العامة والتوصيات

	166 - جاء في تقرير الأمين العام أن عام 2013 يشهد مرور عقد من الزمان على اتخاذ قرار الجمعية العامة 57/306 عن التحقيق في قيام عاملين في مجال المساعدة الإنسانية بالاستغلال الجنسي للاجئين في غرب أفريقيا، وعلى إصدار نشرة الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والانتهاك الجنسي (ST/SGB/2003/13). وفي هذه النشرة، أعلن الأمين العام سياسة عدم التسامح المطلق إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي الأمم المتحدة ووضع تدابير لمنعهما ومكافحتهما. ويشير تقريره الأخير إلى استمرار توجه انخفاض عدد الادعاءات المبلغ عنها المتعلقة بالأفراد العسكريين، ولا سيما في عام 2012 (A/67/766، الفقرتان 2 و 16). وهذه هي السنة الأولى التي يكون فيها عدد الادعاءات الموجهة ضد الأفراد العسكريين أقل من عدد الادعاءات الموجهة ضد المدنيين. ولكن الأمين العام يلاحظ أن الادعاءات المتصلة بالأفراد النظاميين ترتبط في الغالب بأكثر من جان واحد (المرجع نفسه، الفقرة 17). وفي رأيه يعود الفضل في تحقيق النتائج الإيجابية إلى جهود التعاون بين المنظمة والدول الأعضاء، من حيث اتخاذ التدابير الوقائية والتوعية والتدريب (المرجع نفسه، الفقرة 47). وفي الوقت نفسه، يسلط التقرير الضوء على نسبة القضايا التي تتجاوز المتوسط والتي تنطوي على ادعاءات بحدوث انتهاكات جنسية أو نشاطات جنسية بين أفراد شرطة الأمم المتحدة وقاصرين، بالإضافة إلى عدد مستقر نسبيا من الادعاءات الموجهة ضد الموظفين المدنيين.
	167 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى رأيها ورأي الأمين العام بأن حصول ولو حالة واحدة من حالات الاستغلال أو الانتهاك الجنسيين يعد أمرا غير مقبول (A/66/718، الفقرة 155). وهكذا، فعلى الرغم من ملاحظة اللجنة الاستشارية للتوجه نحو الانخفاض، ولا سيما في عدد الادعاءات الموجهة ضد الأفراد العسكريين في عام 2012، فهي لا تزال تشعر بالقلق إزاء عدد القضايا التي تنطوي على أفظع أشكال الاستغلال والاعتداء الجنسيين. 
	168 - وتعتقد اللجنة الاستشارية أن البيانات الواردة في تقرير الأمين العام لا تكشف صورة كاملة للتوجهات في حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وهي ترى أن التقارير المقبلة يجب أن تبين بمزيد من الوضوح أنواع الادعاءات وخطورتها النسبية، وفئات الجناة وعددهم. وسيساعد في هذا الصدد إجراء تقييم للتوجهات على نطاق أوسع. 
	الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين وحالة القضايا

	169 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه أُبلغ في عام 2012 عن 60 ادعاء بحدوث حالات استغلال وانتهاك جنسيين في 10 من عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني. ويتعلق 27 من هذه الادعاءات بأفظع أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين - ممارسة الجنس مع قصر، وممارسة الجنس مع أشخاص ممن بلغوا 18 عاما أو أكثر دون رضاهم (A/67/766، الفقرتان 9 و 11).
	170 - وترد تفاصيل التحقيقات في ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المحالة إلى سلطات البلدان المساهمة بقوات والتحقيقات التي أجرتها الأمم المتحدة في الفقرة 12 من التقرير. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن التحقيقات لا تزال جارية بشأن 58 في المائة من الادعاءات المبلغ عنها في عام 2012 وبشأن 25 في المائة من الادعاءات المبلغ عنها في عام 2011. وفي هذا الصدد، أبلغت اللجنة لدى الاستفسار أنه فيما يتعلق بالقضايا التي يكون الموظفون المدنيون أطرافا فيها، تستغرق الإجراءات، بدءا من التوصل بالادعاء إلى إغلاق القضية، نحو 12 شهرا في المتوسط، حسب عدة عوامل. وفيما يتعلق بالقضايا التي يكون الأفراد العسكريون أطرافا فيها، تلاحظ اللجنة حدوث تحسن في معدل الاستجابة الكلي عندما تحال القضايا إلى سلطات الدول الأعضاء للتحقيق فيها واتخاذ الإجراء اللازم (المرجع نفسه، الفقرة 21).
	171 - وأبلغت اللجنة، عند الاستفسار، في مداولاتها مع ممثلي الأمين العام بأن الأمين العام يعطي الأولوية للتحقيقات بشأن الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين التي يكون الموظفون المدنيون أطرافا فيها. وتلاحظ اللجنة أيضا أنه قد استحدثت مقتضيات إلزامية جديدة تتعلق بتسجيل الادعاءات الخطيرة وتقييمها في غضون الفترة الزمنية المحددة لضمان تحسين كفاءة استجابة المنظمة، وأنه يجري في الوقت الراهن تعزيز قدرات البعثات الميدانية لتحسين قدرتها على التحقيق في الادعاءات على وجه السرعة (المرجع نفسه، الفقرتان 26 و 33). وتكرر اللجنة دعوتها إلى بذل جهود لخفض الفترة الزمنية التي يستغرقها التحقيق في الادعاءات المتعلقة بالاستغلال والانتهاك الجنسيين.
	172 - ويشير تقرير الأمين العام إلى أن الادعاءات المتعلقة بأربع بعثات لحفظ السلام - نفس البعثات الأربع في العام الماضي، لا تزال تمثل الغالبية العظمى من جميع الادعاءات التي وردت من البعثات الميدانية. ونتيجة لذلك، سيقوم فريق للخبراء بإجراء تدخلات تقييمية من أجل التصدي لتحديات أو أوجه قصور معينة في بيئات تلك البعثات (المرجع نفسه، الفقرتان 20 و 27). وتشير اللجنة الاستشارية إلى اقتراحها بأن توجه تقارير الأمين العام المقبلة مزيدا من الاهتمام إلى تحليل العوامل التي تسهم في وقوع الاستغلال والانتهاك الجنسيين وعلى الجهود الرامية إلى معالجة تلك العوامل (A/66/718، الفقرة 164). وتتطلع اللجنة إلى تلقي تفاصيل التدخلات التقييمية والخطوات المتصلة بها المتخذة لتحسين إطار إدارة المخاطر واستحداث أي تدابير إضافية لكفالة إنفاذ المعايير في تلك البعثات بصرامة أكبر. 
	تعزيز إطار المساءلة والحوكمة

	173 - يتضمن الفرع الرابع من التقرير معلومات عن التدابير التي يجري اتخاذها لتحسين المساءلة والحوكمة، وذلك لتعزيز منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين وتحسين الإنفاذ والإجراءات العلاجية في الحالات التي تكون فيها الادعاءات مدعمة بأدلة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية على وجه الخصوص اعتزام الأمين العام الإعلان عن بيانات قطرية تتعلق بالادعاءات والقضايا الجارية وكذلك طبيعة الجريمة، ومعلومات عن تدابير تأديبية محددة مفروضة، وعما إذا كان قد تم إنفاذ المساءلة الجنائية حيثما ينطبق. وفي الوقت نفسه، يشدد التقرير على ضرورة توخي الحذر في ضمان مصداقية الادعاءات (A/67/766، الفقرة 25). وتشدد اللجنة الاستشارية على ضرورة كفالة مراعاة الأصول القانونية في التعامل مع جميع المتهمين بتلك الجرائم، وتتفق مع الأمين العام بأن التحقيقات ينبغي أن تمضي على أساس افتراض براءة الأفراد المعنيين. 
	174 - ويشدد الأمين العام في تقريره على أهمية القيادة في تحديد السلوك والثقافة المؤسستين، ويشير إلى التزامه بضمان فعالية القيادة والرقابة الإدارية (المرجع نفسه، الفقرة 36). وفي حين تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه يمكن تطبيق التدابير التأديبية على المديرين، حسب الاقتضاء، فقد أبلغت لدى الاستفسار بأنه لم تفرض جزاءات على أي من المديرين في البعثات الأربع التي وردت منها الأغلبية العظمى من الادعاءات بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين في السنوات الأخيرة. وتلاحظ اللجنة أن الاتفاقات التي تمت في الآونة الأخيرة للممثلين الخاصين ونواب الممثلين الخاصين تقتضي منهم تقديم تقرير عن التدابير العملية المتخذة لمنع سوء السلوك وكفالة الامتثال للإجراءات التنظيمية.
	175 - وتتناول أيضا الفقرتان 91 و 92 أعلاه التعليقات التي أبديت بشأن استحداث تدبير إضافي لتعزيز تطبيق سياسة عدم التسامح المطلق إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين، ويتمثل في اتباع سياسة تقضي بفحص السوابق في مجال حقوق الإنسان فيما يخص كل الأفراد الذين يسعون إلى العمل مع المنظمة. 
	176 - وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى تلقي معلومات إضافية عن رصد ومراقبة الالتزامات التي تعهد بها كبار قادة البعثات في اتفاقاتهم السنوية مع الأمين العام، إلى جانب التدابير المتخذة في الحالات التي لم تكن فيها الاستجابة كافية للادعاءات (المتعلقة بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي (انظر أيضا الفقرتين 161و 162 أعلاه).
	177 - ويقدم تقرير الأمين العام أيضا معلومات عن آخر التطورات بشأن الأنشطة المشتركة بين الوكالات والمبادرات المشتركة بين الأوساط المعنية بحفظ السلام والمساعدة الإنسانية والتنمية سعيا إلى ضمان اتخاذ تدابير مناسبة على نطاق منظومة الأمم المتحدة لمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين ومعالجة الحالات على نحو منهجي عندما تنشأ (A/67/766، الفقرات 44 - 46). وترد إشارة محددة إلى الجهود التي تُبذل لكفالة حصول ضحايا الانتهاكات التي يرتكبها موظفو الأمم المتحدة على المساعدة والدعم المتاحين على الصعيد الوطني بصورة عادلة ومتكافئة (المرجع نفسه، الفقرة 39). وفي ما يتعلق بالتدابير المحددة التي يجري اتخاذها في مجال تقديم المساعدة إلى الضحايا، أبلِغت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، بأنه جرى إنشاء آليات مجتمعية مشتركة للشكاوى بوصفها مشاريع نموذجية في إثيوبيا وجمهورية الكونغو الديمقراطية وهايتي بغية تقديم المساعدة وخدمات المشورة وأشكال أخرى من الدعم المناسب، بالتعاون الوثيق مع المجتمع المحلي. وقُدمت للجنة أيضا أمثلة محددة عن جهود البعثات المبذولة لتحسين الدعم المقدم إلى الضحايا. وتوصي اللجنة، بالرغم من هذه الجهود التي تشيد بها، الجمعية العامة بأن تطلب إلى الأمين العام الإبلاغ على نحو أشمل في تقريره المقبل عن نهج منسق على نطاق المنظومة بشأن تقديم المساعدة للضحايا، مع إدراج تفاصيل عن التدابير المحددة المتخذة في جميع البعثات الميدانية في هذا الصدد.
	تعزيز السلوك والانضباط

	178 - يقدم تقرير الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام تفاصيل عن الجهود المتواصلة الرامية إلى تعزيز قدرات إدارة الدعم الميداني والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط في الميدان بهدف توطيد وتعزيز منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين وكفالة القيام بما يناسب من أنشطة الإنفاذ والإجراءات التصحيحية (A/67/723، الفقرات 82 - 84). وتشير تقارير اللجنة الاستشارية الخاصة عن الميزانيات المقترحة لفرادى البعثات إلى اقتراح الأمين العام بتحويل الأغلبية العظمى من الوظائف المؤقتة إلى وظائف ثابتة في أفرقة البعثات المعنية بالسلوك والانضباط. وتعكس هذه التحويلات، التي يبلغ مجموعها 41 تحويلا، حقيقة مفادها أن هذه المهام أصبحت، وفقا لما ذكره الأمين العام، جزءا لا يتجزأ من عمليات حفظ السلام ويمكن اعتبارها الآن ذات طبيعة مستمرة. وسيساعد شاغلو هذه الوظائف الأفرقة المعنية في الجهود التي تبذلها للقضاء على سوء السلوك من خلال إجراءات المنع والإنفاذ والإجراءات التصحيحية. وتؤيد اللجنة اقتراح تحويل الوظائف المؤقتة في أفرقة البعثات المعنية بالسلوك والانضباط إلى وظائف ثابتة، وتؤيد اقتراحات الأمين العام في هذا الصدد في سياق ميزانيات فرادى البعثات. ومع أن اللجنة تقر بالحاجة إلى قدرات دائمة للقيام بالعمل الخاص بالتثقيف والوقاية في البعثات، فهي تتوقع أن عدد حالات سوء السلوك، ولا سيما حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين، سيستمر في الانخفاض، وتعتزم بالتالي الإبقاء على مستويات الملاك الوظيفي للأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط قيد الاستعراض الدقيق.
	179 - وفي ما يتعلق بالتدريب والتوعية والدعوة، يقدم الأمين العام بعض التفاصيل عن الجهود التي تبذل أو التي يتوقع بذلها من أجل التوعية بنهج المنظمة في ما يتعلق بالاستغلال والانتهاك الجنسيين وتعزيز فهمه (A/67/766، الفقرات 40 - 43). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن جهودا تُبذل لتقييم فعالية مواد وبرامج التدريب الحالية، وذلك استجابة لتوصيتها الواردة في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة (A/66/718، الفقرة 173). وتشير اللجنة إلى أهمية الرصد المتواصل لفعالية مواد التدريب والتوعية المستحدثة لتعزيز سياسة عدم التسامح المطلق التي تتبعها المنظمة إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين، بما يكفل تكييفها الملائم مع السياق والمتلقي المحليين. وتشدد اللجنة أيضا على الحاجة إلى كفالة استخدام الموارد المخصصة للتدريب والتوعية بفعالية وكفاءة.
	رابعا - التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي
	ألف - مقدمة
	180 - نظرت اللجنة الاستشارية في تقارير الأمين العام بشأن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وعملا بطلب الجمعية العامة في قرارها 64/269، قدم الأمين العام التقرير المرحلي السنوي الثالث عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633). وبالإضافة إلى ذلك، يتضمن تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام معلومات عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وعن مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا (A/67/723، المرفقان الأول والثاني). واستعرضت اللجنة أيضا تقارير الأمين العام عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/67/780/Add.10) وعن بعثات حفظ السلام المشاركة في مركز الخدمات الإقليمي التي تتألف من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (A/67/780/Add.6)، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (A/67/780/Add.7)، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي (A/67/780/Add.18)، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (A/67/780/Add.17)، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (A/67/780/Add.16).
	181 - ويشير الأمين العام في المرفق الأول من تقرير الاستعراض أنه بينما يتضمن التقرير المرحلي والجزء الرئيسي من تقرير الاستعراض معلومات نوعية عالية الجودة عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فإن المرفق الأول يعرض بيانات كمية تفصيلية عن الوفورات في التكلفة ومقارنات للتكاليف وأوجه الكفاءة، إلى جانب معلومات عن إدارة الأداء في البعثات الميدانية وفي المقر.
	182 - وأثناء نظر اللجنة الاستشارية في التقرير المرحلي، التقت ممثلي الأمين العام، الذين قدموا معلومات إضافية وإيضاحات، واختتموها بردود خطية وردت في 8 آذار/مارس 2013.
	183 - وفي سياق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام لفترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، يقدم المجلس تعليقات عن أوجه القصور في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي في خمسة مجالات: (أ) الرؤية المتعلقة بالوضع النهائي المتوخى وخطة التنفيذ؛ (ب) وترتيبات الحوكمة؛ (ج) وإدارة المشروع؛ (د) وإدارة الفوائد؛ (هـ) وإدارة التكاليف (A/67/5 (Vol. II))، الفصل الثاني، الفقرات 169-200). وبالإضافة إلى ذلك، يعلق المجلس على مراكز الخدمات، والركيزة المالية، وركيزة نظام الوحدات، وركيزة الموارد البشرية، ويعرض استنتاجاته وتوصياته ذات الصلة (المرجع نفسه، الفقرات من 201 إلى 267). وترد تعليقات اللجنة الاستشارية على النتائج التي توصل إليها المجلس في تقريره ذي الصلة (A/67/782)، وفي الفقرات أدناه حسب الاقتضاء. وأُبلغت اللجنة، عند الاستفسار، بأن الأمين العام وافق على توصيات مجلس مراجعي الحسابات المتصلة باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وأبلغ ممثلوه اللجنة بأنه جرى إحراز تقدم في ما يتعلق بالنتائج التي استخلصها مجلس مراجعي الحسابات وتوصياته منذ أن أجرت اللجنة الاستشارية استعراضها، وقد أخذت اللجنة في حسبانها الإيضاحات ذات الصلة المقدمة.
	باء - تعليقات وملاحظات عامة
	184 - تؤكد اللجنة الاستشارية من جديد دعمها المستمر للأهداف العامة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي من أجل إحداث تحول في تقديم الخدمات للبعثات الميدانية من خلال زيادة استخدام الخدمات العامة والمشتركة وإدارة الموارد على الصعيد العالمي؛ وتحسين الآجال الزمنية ونوعية الخدمات؛ وتعزيز سلامة الموظفين وتحسين ظروفهم المعيشية؛ وتحقيق قدر أكبر من الكفاءة ووفورات الحجم. وتعرب اللجنة عن تقديرها لتحسن أسلوب عرض التقرير المرحلي الثالث، الذي يتضمن أول عرض لرؤية الوضع النهائي، والمعلومات ذات الصلة المتعلقة باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي الواردة في تقرير الأمين العام عن استعراض تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام. وتشجع اللجنة الأمين العام على مواصلة تطوير وتحسين رؤية الوضع النهائي المتعلقة بالركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي لإدراجها في تقريره المرحلي المقبل.
	مواعيد وترتيبات الإبلاغ

	185 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنه بينما ركزت تقارير الأمين العام السابقة على التحسينات التشغيلية في إطار الركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فإن التقرير المرحلي الثالث يشرح الكيفية التي سيؤثر بها تفعيل الركائز الأربع على تقديم الخدمات في كل مستوى من المستويات: في المقر، وفي مركز الخدمات العالمي، وفي مركز الخدمات الإقليمي، وداخل البعثات (A/67/633، الفقرة 10).
	186 - ولاحظت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق أن ترتيبات الإبلاغ الحالية أدت إلى إعداد التقارير المتعلقة بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي بطريقة غير مكتملة ومجزأة مما أعاق نظرها في التقدم المحرز في هذه الاستراتيجية (A/66/718، الفقرة 189). وتشير اللجنة الاستشارية، في هذا الصدد، إلى أن الجمعية العامة، أيدت في الفقرة 29 من الجزء السادس من قرارها 64/269 توصية اللجنة بأن يقدم الأمين العام تقريرا مرحليا سنويا يتضمن معلومات عن حالة تنفيذ كل مبادرة، ومنها: (أ) جدول زمني يبين الأنشطة الرئيسية وأهم المعالم والمنجزات المستهدفة من المشروع؛ (ب) ومعايير يمكن على أساسها قياس التقدم المحرز، ومعلومات أساسية عن مستويات النشاط الحالي، والاحتياجات من الموارد ونوعية الخدمات، والأدوات المستخدمة لقياس المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة ورصد التقدم المحرز؛ (ج) والإنجازات التي تحققت في مجالات من قبيل تحسين إيصال الخدمات، والمكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة، والوفورات في التكاليف وانخفاض معدلات الشغور والدوران في البعثات الميدانية؛ (د) وعرض كامل لآخر المعلومات المتاحة عن التكاليف الفعلية المتكبدة والنفقات الإدارية المتصلة بتنفيذ مختلف المبادرات؛ (هـ) ومعلومات عن نوعية الخدمات المقدمة إلى العنصر العسكري وعنصر الشرطة والعنصر المدني في البعثات الميدانية؛ (و) وتقييم مدى كفاية ترتيبات الحوكمة والإدارة (A/64/660، الفقرتان 158-159).
	187 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام أدرج في تقاريره مناقشات بشأن رؤية الوضع النهائي المتوخى بالنسبة للركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633) وأهداف ومعايير الأداء التي يمكن على أساسها قياس التقدم المحرز المتوخى لركيزة الموارد البشرية ولركيزة تطبيق نظام الوحدات وللركيزة المالية؛ وضمنها معلومات شاملة عن أداء مركز الخدمات الإقليمي (A/67/723، المرفق الثاني)، وتقييمها لمدى كفاية ترتيبات الحوكمة والإدارة (A/67/633)، وتقييمها للمبادرات المنجزة والإنجازات من حيث الزيادة في الفعالية والكفاءة والتحسينات في أداء الخدمات وتقديم التقارير والدروس المستفادة لمركز الخدمات الإقليمي (A/67/723، المرفق الثاني) واستعراضا عاما لتقييم نموذج التمويل الموحد (A/67/633).
	188 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه لم يكن معروضا عليها للنظر مجموعة الخطط والاستراتيجيات والأطر والأدوات والمفاهيم التي يشير إليها الأمين العام في تقرير استعراض إدارة الدعم الميداني الذي سيتم الانتهاء من صياغته في آذار/مارس 2013، بما في ذلك خطة تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ ومفهوم سلسلة الإمدادات وخطة تنفيذها؛ وإطار الحوكمة؛ واستراتيجيات وخطط إدارة التغيير واستراتيجيات وخطط الاتصالات؛ وإطار إدارة المخاطر؛ وإطار إدارة الأداء، الذي سيتضمن مؤشرات أداء رئيسية للركائز الأربع جميعها. وأُبلغت اللجنة خلال نظرها في تقارير الأمين العام أن هذه العناصر لا تزال قيد الإعداد في إدارة الدعم الميداني. وتشير الفقرة 3 من المرفق الأول من التقرير إلى أن الإدارة تستكشف حاليا إمكانية استخدام خبرات خارجية لدعم وضع خطة تحقيق الفوائد، التي ستشمل منهجية موحدة لتحليل التكاليف والفوائد (A/67/723، الفقرتان 1 و 2 من المرفق الأول). وتلاحظ اللجنة أنه سيتم الانتهاء من خطة تحقيق الفوائد بحلول نهاية حزيران/يونيه 2013. وتثق اللجنة في أن الأمين العام سيقدم في تقريره المرحلي المقبل جميع المعلومات المتبقية بشأن تنفيذ كل مبادرة متعلقة باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، التي طلبتها الجمعية العامة.
	الرؤية المتعلقة بالوضع النهائي

	189 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة، طلبت في قرارها 66/264، أن يقدم الأمين العام رؤيته الشاملة للأهداف النهائية المتوخاة من استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. ويعرض التقرير المرحلي للأمين العام رؤية الأمين العام للوضع النهائي المتوخى، ويبين الطريقة التي يتوقع بها أن تحول الركائز الاستراتيجية الأربع (المالية، وتطبيق نظام الوحدات/سلسلة الإمدادات، ومراكز الخدمة، والموارد البشرية) خدمات الدعم، ويبرز التقدم المحرز ويحدد الخطوات المقبلة الهامة نحو تحقيق أهداف الوضع النهائي المرجوة.
	190 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن رؤية الوضع النهائي المتوخى تتضمن الأدوار المتخصصة التالية: (أ) مقر رئيسي يركز على تحديد التوجه الاستراتيجي لتقديم الدعم الميداني، ويمارس الرقابة على الأنشطة والموارد العالمية ويكون بمثابة الواجهة الرئيسية للتعامل مع الدول الأعضاء وشركاء الأمانة العامة؛ (ب) ومركز خدمات عالمي يتولى زمام القيادة في إدارة عمليات سلسلة الإمدادات العالمية؛ (ج) ومركز خدمات إقليمي يؤدي بعض مهام المعاملات نيابة عن البعثات المستفيدة؛ (د) وإعادة تشكيل وتبسيط البعثات الميدانية بحيث يَخِف عبء تقديم الدعم عنها وتركز أكثر على تنفيذ الولاية. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأن رؤية الوضع النهائي المتوخى في تقرير الأمين العام توضح تقسيم العمل بين هذه المستويات الأربعة لتقديم الخدمات، الأمر الذي سيسهل تحقيق وفورات الحجم، والتخصص، والفوائد النوعية والكمية، والكفاءات.
	191 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية أيضا أنه في إطار ركيزة مركز الخدمات، يحتفظ نموذج مركز الخدمات الإقليمي بترتيبات مالية منفصلة للبعثات لضمان أن تظل الموارد والأنشطة قابلة للتعديل أو التقليص أو التوسع لتعكس المرحلة التي تمر بها دورة حياة البعثات التي تخدمها، وأنه مع التغير في حجم البعثات، يتم تعديل حصة التمويل وعدد الموظفين المقدمين من هذه البعثات إلى مركز الخدمات الإقليمي وفقا لذلك. وبينما أُبلغت اللجنة بأن المركز يحظى بوضع أمثل يمكنه من استيعاب ودمج قدرات إضافية، فتشير اللجنة إلى أن الجمعية العامة أكدت، في قرارها 64/269، ضرورة أن تتوافر إمكانية تعديل موارد وحجم الأنشطة التي يقوم بها مركز الخدمات الإقليمي على نحو يجسد بدء البعثات الميدانية التي يقدم الخدمات لها أو توسيعها أو خفضها أو إغلاقها. وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة تعليقاتها السابقة بشأن مسألة قابلية مراكز الخدمات الإقليمية لتغيير أحجامها في سياق استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (انظر A/64/660، الفقرة 118)، وتشجع الأمين العام على أن يكفل استمرار مركز الخدمات الإقليمي في أن يراعي في تنفيذه لأعماله ضرورة أن يكون في إمكانه تغيير حجم أنشطته.
	192 - ويشير التقرير المرحلي إلى أنه يجري تقديم الدعم في مجال العمليات والمعاملات من مركز الخدمات العالمي في برينديزي بإيطاليا وفالنسيا بإسبانيا وذلك في سياق الهدف العام المتعلق بتقريب المهام التي كانت تنفذها المنظمة سابقا في المقر من البعثات (A/67/633، الفقرة 7). وتشير اللجنة الاستشارية إلى موقفها المعلن بأن المفهوم المقترح المعدل لنشر المركز العالمي للخدمات في موقعين متمايزين جغرافيا يشكل تغييرا رئيسيا عن المقترحات الأولية للاستراتيجية، وأنه سيكون من الضروري أن يقدم الأمين العام إلى الجمعية العامة دراسة شاملة توضح الأساس المنطقي لنشر مركز الخدمات العالمي في موقعين للنظر فيها والموافقة عليها (A/66/718، الفقرة 233). وترد تعليقات اللجنة وتوصياتها بشأن قاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/67/780/Add.10).
	193 - ويشير الأمين العام إلى أن مركز الخدمات العالمي قد قدم خلال الفترة المشمولة بالتقرير مساعدة لوجستية وإدارية وفي مجال الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات إلى 12 من البعثات السياسية وعمليات حفظ السلام (A/67/723، الفقرة 144)، وأبلغت اللجنة، بعد الاستفسار، أن تلك البعثات هي بعثة الأمم المتحدة في السودان، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد، ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي، وبعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا، ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، ومكتب الأمم المتحدة الإقليمي في وسط أفريقيا، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، ومكتب الأمم المتحدة لغرب أفريقيا، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وبعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السورية. وتلاحظ اللجنة أيضا أن المركز اضطلع أيضا بعدد من مهام الدعم الإداري في مجالي المالية وإدارة الموارد البشرية لفائدة مكتب المبعوث الخاص للأمين العام إلى منطقة الساحل (انظر A/67/780/Add.10، الفقرة 60). وتوصي اللجنة بأن يُطلب من الأمين العام أن يوضح دور مركز الخدمات العالمي في توفير الدعم الإداري للبعثات الميدانية في إطار رؤيته للوضع النهائي المتوخى.
	خطة التنفيذ

	194 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها أوصت في تقريرها السابق بأن يُطلب إلى الأمين العام إعداد وإتمام وضع خطة خمسية شاملة للركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وإدراج العناصر الرئيسية للخطة في تقريره المرحلي المقبل (A/66/718، الفقرة 195). ووفقا للتقرير المرحلي، تم الانتهاء من وضع خطة التنفيذ الاستراتيجي اللازمة لإدارة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وتشمل أداة تتبع على شبكة الإنترنت تهدف إلى تعزيز الرقابة ورصد التقدم المحرز وتحديد الشواغل (A/67/633، الفقرة 32). ومع ذلك، فقد أُبلغت اللجنة وقت نظرها في تقارير الأمين العام بأن خطة التنفيذ الاستراتيجي لا تزال قيد الإعداد، ولن تكون جاهزة لكي تنظر فيها الجمعية العامة إلا خلال دورتها السابعة والستين الثانية المستأنفة. وتأسف اللجنة للتأخير في وضع خطة التنفيذ الاستراتيجي في صيغتها النهائية، الأمر الذي لن يمكن اللجنة الاستشارية من إجراء تحليل شامل للخطة قبل نظر الجمعية العامة فيها، وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يدرج خطة التنفيذ الاستراتيجي في تقريره المرحلي المقبل.
	رصد الأداء وتقديم تقارير عنه

	195 - أكدت اللجنة الاستشارية في تقاريرها السابقة (A/64/660 و A/65/743 و A/66/718) ضرورة تحديد وتطوير أدوات ملائمة لرصد التقدم المحرز. وكانت قد أوصت أيضا في تقريرها السابق بأن يُطلب إلى الأمين العام وضع إطار لإدارة الأداء استنادا إلى مفاهيم محددة جيدا وآليات وأدوات فعالة لتقييم وقياس نتائج وأثر الأنشطة المنفذة (انظر A/66/718، الفقرة 199).
	196 - وأشار مجلس مراجعي الحسابات إلى أنه لم توضع بعد مؤشرات الأداء الرئيسية لثلاث ركائز (الإطار المالي، ومركز الخدمات العالمي، وإطار الموارد البشرية)، وإنه في حين وضعت مؤشرات الأداء الرئيسية ذات الصلة لركيزة تطبيق نظام الوحدات ولمركز الخدمات الإقليمي، لم يوضع بعد أي نظام لتتبع الأداء (انظر A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرة 187). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها ترى أنه يلزم إدخال مزيد من التحسينات فيما يتعلق بمؤشرات الأداء الرئيسية لركيزة تطبيق نظام الوحدات (A/66/718، الفقرة 198). وفيما يتعلق بهذه الركيزة على وجه التحديد، يشير الأمين العام إلى أنه يجري استعراض مؤشرات الأداء الرئيسية الأولية الواردة في التقرير المرحلي الثاني على نحو يتماشى مع وضع مفهوم أوسع نطاقا لسلسلة الإمدادات وسيجرى تنقيحها بناء على ذلك (A/67/633، الفقرة 64). وتقدم اللجنة مزيدا من التعليقات بشأن برنامج تطبيق نظام الوحدات في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/67/780/Add. 10).
	197 - وفيما يتعلق بإطار إدارة الأداء، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن تقرير الأمين العام للاستعراض العام يتضمن مؤشرات أداء لركيزة تطبيق نظام الوحدات وللركيزة المالية، ولمركز الخدمات الإقليمي، بما في ذلك مركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات (A/67/723، المرفقان الأول والثاني). ووفقا للأمين العام يجري وضع إطار لإدارة الأداء يشمل جميع مبادرات ومشاريع استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي التي ترتبط ببعضها من خلال أهداف وأدوار ومسؤوليات مترابطة، سيوفر رؤية وفهما لمساهمة ومدى الاعتماد على كل مبادرة في تحقيق الأهداف الاستراتيجية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/723، المرفق الأول، الفقرة 16). ووفقا للمبين في الفقرة 188 أعلاه، فإن اللجنة لم تنظر في إطار إدارة الأداء، الذي يشير الأمين العام إلى أنه ما زال قيد الإعداد.
	198 - وتؤكد اللجنة الاستشارية مجددا على أهمية تتبع التقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف النوعية وتقديم التقارير عن ذلك والإبلاغ الكامل عن التكاليف المقررة مقابل التكاليف الفعلية (A/66/718، الفقرة 194). وترحب اللجنة بالجهود المبذولة لوضع مؤشرات الأداء الرئيسية لركيزة تطبيق نظام الوحدات والركيزة المالية ومركز الخدمات الإقليمي. وتكرر اللجنة توصيتها بأنه ينبغي أن يُطلب إلى الأمين العام ضمان أن يتم جمع بيانات دقيقة وموثوق بها عن خطوط الأساس ومقاييس الأداء، وأن يُدرِج إطار إدارة الأداء في تقريره المرحلي المقبل.
	إدارة الفوائد

	199 - تشير اللجنة الاستشارية إلى توصيتها السابقة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يقدم تحليلا تفصيليا للتكاليف والفوائد لدعم عملية صنع القرار بشأن المقترحات المتعلقة باتخاذ مبادرات محددة يتم تنفيذها كجزء من كل ركيزة (A/66/718، الفقرة 190). وفي هذا الصدد، لاحظ مجلس مراجعي الحسابات، أن الفوائد المرجوة من اعتماد استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي لا ترد مجمعة بشكل شامل في وثيقة واحدة؛ وليست هناك خطة عمل لإنجاز الفوائد، ولا أي ترتيبات لتتبع هذا الإنجاز؛ وأنه ليست هناك خطوط مساءلة محددة بوضوح بشأن تحقيق الفوائد المتوخاة (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرة 187). وبينما يتضمن تقرير الأمين العام عن استعراض عمليات حفظ السلام تحليلا للتكاليف والفوائد المتعلقة بمركز الخدمات العالمي في المرفق الأول ومركز الخدمات الإقليمي في المرفق الثاني، وفقا للمشار إليه في الفقرة 188 أعلاه، فلن يتم الانتهاء من التحليل التفصيلي الشامل للتكاليف في مقابل المنافع لدعم عملية صنع القرار، بما في ذلك منهجية موحدة لتحليل التكاليف والفوائد إلا بحلول نهاية حزيران/يونيه 2013 (A/67/723، الفقرة 3 من المرفق الأول).
	200 - وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن الموارد والفوائد والتكاليف ونقل الوظائف والتخفيضات في الميزانية والوفورات المالية حتى الآن، التي تعزى إلى تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن المعلومات المقدمة تقتصر على الوفورات التي تحققت فقط في إطار ركيزة مراكز الخدمات ضمن الاستراتيجية (انظر المرفق التاسع)، وأنه لم تقدم معلومات عن التكاليف والفوائد وأوجه الكفاءة. وفي حين تقدر اللجنة الجهود المبذولة لتحقيق مكاسب ناتجة عن الكفاءة والوفورات في التكاليف في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فإنها تلاحظ أن الجمعية العامة لم تزود بعد بتقارير شاملة عن التكاليف والفوائد والوفورات وأوجه الكفاءة المتوقع تحقيقها من خلال استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي خلال فترة تنفيذها الممتدة خمس سنوات، والتي تنتهى فى تموز/يوليه عام 2015 لكل من ركائزها الأربع. وتكرر اللجنة توصيتها بأنه ينبغي، عند إعداد التقارير في المستقبل عن الفوائد والوفورات في التكاليف، تقديم المعلومات الداعمة ذات الصلة التي من شأنها أن تبين بوضوح علاقات السببية والأثر بين الإجراءت المنفذة فيما يتصل بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي والوفورات والفوائد الناجمة عن ذلك (A/66/718، الفقرة 200).
	جيم - ملاحظات وتوصيات بشأن ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعي العالمي
	1 - إطار الحوكمة وتنسيق التنفيذ

	201 - يناقش التقدم المحرز في إدارة البرامج والرقابة في التقرير المتعلق بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633، الفقرات 30-33). ووفقا للتقرير، ففي المقر، ما زالت آليات حوكمة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تعمل وفقا للإطار المرجعي القائم الذي يجري استعراضه وتحديثه بانتظام. وفي هذا الصدد، لاحظ مجلس مراجعي الحسابات أن اللجنة التوجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي لم تقدم ما يكفي من التوجيهات بشأن إمكانية تنفيذ الإجراءات والمبادرات المقترحة للمشروع (A/67/5 (Vol. II)، الفقرة 174). وأشار الأمين العام، إلى أن اللجنة التوجيهية عقدت اجتماعات ربع سنوية في عام 2012، وقدمت مشورة في مجال التنفيذ، ركزت فيها على مسائل شملت المواءمة مع مبادرات الأمانة العامة وإدارة المشاريع وقياس الأداء (A/67/633، الفقرة 31). ووجد المجلس أيضا أنه على الرغم من أن مركز الخدمات الإقليمي هو جهة التنفيذ الرئيسية للمشروع، فإنه غير ممثل في اللجنة التوجيهية. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن مركز الخدمات الإقليمي أُدمج منذ ذلك الحين في اللجنة التوجيهية (A/67/633، الفقرة 61). وتلاحظ اللجنة أيضا أنه سيجري في العام المقبل مواصلة تعزيز آلية إدارة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وأن الاجتماعات الدورية للجنة التوجيهية ستمكن من تقديم مزيد من التوجيه المحكم للمبادرة وتحسين مدخلات العملاء المقدمة من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون السياسية والبعثات الميدانية (المرجع نفسه، الفقرة 61).
	202 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس العملاء يتألف من قادة القوات الميدانية ومفوضي الشرطة والعناصر العسكرية وعناصر الشرطة التابعين لإدارة عمليات حفظ السلام، ويقدم تعليقات إلى اللجنة التوجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ويقر الأولويات، ويقترح إجراءات تصحيحية (A/65/643، الفقرة 4). ولاحظ مجلس مراجعي الحسابات أن مجلس العملاء لم يجتمع منذ تشرين الأول/أكتوبر 2011، وأن الإدارة قد أبلغت المجلس أنه جرى تعزيز أساليب عمل مجلس العملاء عن طريق ضم ممثلين من إدارة الشؤون السياسية والبعثات الميدانية، وضمان تخطيط مواعيد الاجتماعات في الوقت المناسب وعلى نحو متسق (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرات 174-178). وتلاحظ اللجنة كذلك أن مجلس العملاء سيضم ممثلي العنصر المدني من بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة (A/67/633، الفقرة 61).
	203 - وردا على استفسار من اللجنة الاستشارية، أُبلغت اللجنة بأن الدول الأعضاء تؤدي أيضا دورا أساسيا في حوكمة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتُقِيم إدارة الدعم الميداني تبادلا مستمرا في الآراء مع الدول الأعضاء، منها البلدان المساهمة بقوات عسكرية وقوات شرطة التي تنشر أفرادا في البعثات الميدانية، من خلال ما يلي: (أ) إحاطات دورية غير رسمية بناء على طلب من الجمعية العامة وهيئاتها الفرعية، تكمل إجراءات الإبلاغ الرسمي؛ (ب) وإحاطات رسمية للجان الجمعية العامة ذات الصلة؛ (ج) وحلقات عمل تعقد مع الخبراء العسكريين وخبراء الشرطة؛ (د) ومشاورات ثنائية مع الدول الأعضاء.
	204 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية الإجراءات التي اتخذها الأمين العام للتصدي لشواغل مجلس مراجعي الحسابات في ما يتعلق بترتيبات حوكمة استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وترى أنه ينبغي أن يطلب إلى الأمين العام تعزيز إدارة ومراقبة البرامج بشكل عام لضمان الوفاء بأهداف الاستراتيجية نيابة عن جميع أصحاب الشأن ذوي الصلة.
	2 - الإطار المالي

	205 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الركيزة المالية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تألفت في الأساس من ترتيبات معدلة فيما يخص سلطة الدخول في التزامات وتجديد مخزونات النشر الاستراتيجية، تناولتها الجمعية العامة في قرارها 64/269. وتضم الركيزة أيضا نموذج تمويل موحد للسنة الأولى من عمليات حفظ السلام. وكانت الأهداف المعلنة لهذا النموذج هي تحسين ضوابط الميزانية؛ وتبسيط إعداد الميزانية الأولية، وتعزيز تكامل العمليات والمساءلة عنها من خلال تحسين الاتساق وتكامل الأنشطة البرنامجية وأنشطة الدعم (A/65/696).
	206 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى توصيتها بأن يجري الأمين العام استعراضا أوليا بشأن تطبيق النموذج عقب صدور تقرير الأداء عن أول بعثة في طور البدء يطبق عليها نموذج التمويل الموحد (A/65/743، الفقرة 209). ونظرت اللجنة في تطبيق نموذج التمويل الموحد في سياق ميزانية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه عام 2012 (A/66/532)، وترد تعليقاتها وتوصياتها الأولية في تقريرها ذي الصلة (A/66/592). وأيدت الجمعية العامة في قرارها 66/264 توصية اللجنة الاستشارية بأن يأخذ أي تطوير آخر لنماذج التمويل الموحدة في الاعتبار نتائج تقييم أول تطبيق لنموذج التمويل الموحد على بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وإلى أن يتم الانتهاء من ذلك الاستعراض، توصي اللجنة بعدم تطبيق نموذج التمويل الموحد على البعثات الجديدة التي هي في طور البدء (A/66/718، الفقرة 218).
	207 - ويقدم التقرير المرحلي الثالث للأمين العام نتائج استعراضه لنموذج التمويل الموحد على النحو المطبق في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ويشمل تقييما لمسألة ما إذا كان النموذج قد حقق أهدافه الأولية. وخلص الاستعراض إلى أن نموذج التمويل الموحد يمثل، من حيث تقييمه، أداة ناجحة في دعم بدء البعثات، من خلال تعزيز الانضباط المالي بالمساهمة في التقليل إلى أدنى حد ممكن من النقص في استخدام الميزانيات المعتمدة، وتعزيز الانضباط والشفافية في العملية التشريعية وتيسير المرونة التشغيلية. وأشار الأمين العام كذلك إلى أن الاستعراض أسفر عن عدد من التنقيحات المقترحة للنموذج، من بينها: (أ) إعداد تطبيق إلكتروني يرمي إلى زيادة المرونة والقدرة على الاستجابة للعوامل الأساسية المحددة للموارد الخاصة بكل بعثة؛ (ب) وإدراج قدرة مدنية أولية من وظائف المساعدة المؤقتة العامة؛ (ج) وإدراج التكاليف بصيغتها المستكملة والمبادرات المتعلقة باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وتنفيذ الملاحظات الفنية لمجلس مراجعي الحسابات (A/67/633، الفقرات 34-36).
	منهجية نموذج التمويل الموحد

	208 - لاحظ مجلس مراجعي الحسابات عددا من أوجه القصور في المنهجية التي يقوم عليها نموذج التمويل الموحد، وتشمل الافتقار إلى المرونة، وعدم أخذ بعض العوامل الرئيسية في الاعتبار، وعدم تقديم مبررات لبعض افتراضات الميزانية، ووجود أخطاء في الحسابات المستخدمة لاستخلاص تكاليف السيناريوهات الستة في إطار نموذج التمويل الموحد ومعالمها. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام وافق على توصية المجلس التي تدعو إلى معالجة أوجه القصور في افتراضات الميزانية ومنهجيتها، حتى تصبح الميزانية الإرشادية في نموذج التمويل الموحد أكثر واقعية ومبررة بشكل أفضل (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرات 204-219).
	209 - وأشار مجلس مراجعي الحسابات أيضا إلى أن من الأهمية بمكان مراعاة الحالة والاحتياجات الفعلية للبعثة وإجراء أي تعديلات لازمة لإضفاء صبغة واقعية على الميزانية. وفي هذا الصدد، لاحظ المجلس أوجه قصور في الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، كالتالي: (أ) عدم إجراء تسويات للتكاليف من أجل مواءمة تكاليف الموظفين مع القوام الفعلي المعتمد؛ (ب) وضع الميزانية المقترحة للبعثة بدون الأخذ في الحسبان الأصول المنقولة من بعثة الأمم المتحدة في السودان والمسجلة بقيمة تاريخية قدرها 156.48 مليون دولار؛ (ج) القيام في نموذج التمويل الموحد بتخصيص تمويل لما عدده 540 1 فرداً من وحدات الشرطة المشكلة قدره 26.54 مليون دولار، رغم عدم صدور موافقة من الجمعية العامة على أي وحدات شرطة مشكلة للبعثة في الفترة 2011/2012؛ (د) خلو النموذج من تمويل مكرس للمساعدة المؤقتة العامة، والأفراد المقدمين من الحكومات وأنشطة الكشف عن الألغام، وجميعها تكاليف عامة لازمة في أي بعثة من بعثات حفظ السلام في السنة الأولى من تشغيلها. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام وافق على توصية المجلس بإيلاء الاعتبار الكامل للحالة والاحتياجات الفعلية للبعثات الجديدة لدى وضع مقترحات الميزانية القائمة على نموذج التمويل الموحد.
	210 - وترى اللجنة الاستشارية أن الميزانية الناشئة عن تطبيق منهجية نموذج التمويل الموحد هي آلية للتمويل، وليست عرضا دقيقا للاحتياجات الفعلية لميزانية عمليات حفظ السلام في السنة الأولى من تشغيلها. وترى اللجنة أنه يمكن تدارك الافتقار إلى المرونة الذي أبرزه مجلس مراجعي الحسابات في منهجية نموذج التمويل الموحد بإعادة النظر في الافتراضات التي يرتكز عليها. وتشجع اللجنة الاستشارية الأمين العام على تنقيح وتحسين منهجية نموذج التمويل الموحد باستمرار، بما في ذلك البيانات والافتراضات التي ترتكز عليها، وصقل المقترحات الواردة في تقريره المرحلي (A/67/633، الفقرة 36). وتقدم اللجنة توصيات محددة في مجالات تنفيذ الميزانية والقدرة المدنية وقياس الأداء في الفقرات أدناه. وتقدم اللجنة مزيدا من التعليقات على تطبيق نموذج التمويل الموحد في تقريرها عن بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (A/67/780/Add. 17).
	ضوابط الميزانية

	211 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها رأت أن وضع مقترح أكثر واقعية لميزانية بدء التشغيل، استنادا إلى ما يمكن تحقيقه بشكل معقول في السنة الأولى من عمل البعثة، يشكل تطورا إيجابيا، ينبغي أن يفضي إلى انخفاض مستوى الأرصدة غير المنفقة وتحسينات في معدلات تنفيذ الميزانية (A/65/743، الفقرة 205). ويؤكد الأمين العام من بين تدابير الأداء بموجب الركيزة المالية المتصلة بنموذج التمويل الموحد، تدبير تبسيط العمليات الذي سيتيح تعبئة الموارد بقدر أسرع، وبقدر أقل من العبء الإداري على موظفي البعثات والمقر، الذين سيركزون بقدر أكبر على تخطيط العمليات وتنفيذها (A/67/723، الفقرة 25 من المرفق الأول).
	212 - وأشار مجلس مراجعي الحسابات إلى أنه في إطار نموذج التمويل الموحد، لا تُلزَم البعثات بتقديم استمارات مفصلة لحساب التكاليف وقد يُضعِف ذلك عملية رصد ومراقبة استخدام الموارد. وأشار المجلس أيضا إلى أن بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان أنشأت لجنة لإدارة الموارد بهدف تمكين القيادة العليا من تحديد الأولويات ومن الرصد الجماعي لاستخدام التمويل؛ ولكن ونظرا لأن لجنة إدارة الموارد في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان لم تجتمع بصفة دورية، فيرى المجلس ضرورة قيام المقر بتعزيز جهوده المبذولة لرصد ترتيبات إدارة الميزانيات واستخدام الأموال في البعثات ((A/67/5 (Vol. II، الفقرات 217-219). وتلاحظ اللجنة الاستشارية مع القلق أن نسبة 37 في المائة فقط من أصحاب الشأن الرئيسيين الذين شملهم الاستقصاء يرون أن استخدام نموذج التمويل الموحد يفيد فعليا الانضباط المالي (A/67/723، الفقرة 30 من المرفق الأول والجدول ألف-8). وترى اللجنة أن عدم وجود ميزانية مفصلة بشكل كامل لتوجيه العمليات في إطار نموذج التمويل الموحد قد يفرض مخاطر معينة على المنظمة وقد يستلزم استحداث ضوابط داخلية. وتلاحظ اللجنة الاستشارية توصية المجلس بأن يقيم الأمين العام آلية رصد قوية لرصد تعبئة الموارد في البعثات بتطبيق نموذج التمويل الموحد.
	تبسيط عملية إعداد الميزانية في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

	213 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها نظرت مع التأييد إلى وضع جدول زمني وتسلسل محدّدين لدورة الميزانية المتوخاة، بالاقتران مع إعداد الميزانية الأولية للبعثة وتقديمها في غضون 30 إلى 90 يوما من إنشاء الولاية، استنادا إلى بارامترات موحدة وشفافة لتقدير التكلفة وإلى مستوى معقول من التمويل في السنة الأولى للبعثة (A/65/743، الفقرة 191). ويدرج الأمين العام ضمن تدابير الأداء في إطار الركيزة المالية المتصلة بنموذج التمويل الموحد تيسير تقديم مشروع كامل للميزانية في غضون 90 يوما من إنشاء بعثة ما بدون المساس بتخطيط العمليات والحوكمة والمساءلة (A/67/723، الفقرة 25 من المرفق الأول). وعند الاستفسار، زُودت اللجنة بمعلومات إضافية عن الوقت المنقضي منذ اعتماد الولاية وتقديم الميزانية المقترحة للسنة الأولى من العمليات بالنسبة لبعثات حفظ السلام الجديدة المنشأة منذ عام 2005 (انظر الجدول 1 أدناه). وتشير اللجنة إلى أن متوسط الوقت المستغرق لتقديم مقترحات الميزانية للسنة الأولى من العمليات بلغ 164.2 يوما. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الاستعراض الذي أجراه الأمين العام لنموذج التمويل الموحد في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان يشير إلى أن نموذج التمويل حقق نجاحا جزئيا في بلوغ هدف تبسيط عملية الميزانية، حيث مر 112 يوما من تاريخ إنشاء البعثة إلى تقديم الميزانية للاستعراض التشريعي، وكان سبب ذلك جزئيا هو الوقت المستغرق في إعداد مبررات تفصيلية بشأن ملاك الموظفين (A/67/633، الفقرة 37).
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	214 - وفي حالة بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وهي أول مثال يطبق فيه نموذج التمويل الموحد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن تطبيق النموذج اختصر الوقت اللازم لتقديم الميزانية إلى الهيئات التشريعية لاستعراضها، وتأمين التمويل اللازم للسنة الأولى الحاسمة من العمليات. وتلاحظ اللجنة أيضا أن مستوى الاعتمادات المرصودة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان في الفترة 2011/2012 في إطار نموذج التمويل الموحد كان كافيا لإنشاء البعثة والإنفاق عليها دون الحاجة إلى تقديم طلبات لاحقة للحصول على موارد من الميزانية (انظر أيضا A/67/780/Add.17). وتشجع اللجنة الأمين العام على أن يواصل صقل عملية عرض ميزانيات البعثات للسنة الأولى من عمليات بعثات حفظ السلام الجديدة عند استخدام نموذج التمويل الموحد.
	215 - ولاحظ مجلس مراجعي الحسابات أنه كان مطلوبا، في الواقع، في السنة الأولى من بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان ما مجموعه 26.8 مليون دولار للمساعدة المؤقتة العامة، لم تكن مدرجة في الميزانية المقترحة للبعثة استنادا إلى نموذج التمويل الموحد ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني، المرفق الثالث عشر). ووفقا للمشار إليه في الفقرة 207 أعلاه، أدرج الأمين العام ضمن تنقيحاته وتحسيناته المقترحة على نموذج التمويل الموحد في تقريره المرحلي الثالث قدرة مدنية أولية من وظائف المساعدة المؤقتة العامة (A/67/633، الفقرتان 36 و 78). ووفقا للأمين العام، سيؤدي هذا النهج إلى زيادة تبسيط عملية إعداد الميزانية، وتعزيز الرقابة والشفافية وكفالة هيمنة الجمعية العامة عن طريق تقديم جدول كامل بملاك الموظفين المطلوب في ميزانية السنة الثانية لكي تنظر فيه دون المساس بالقدرة الأولية التي جرت الموافقة عليها مؤقتا. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة طلبت إلى الأمين العام في الفقرة 11 من الجزء السادس من قرارها 64/269 أن يقدم مقترحات بشأن نموذج التمويل الموحد للسنة الأولى من عمليات حفظ السلام، على ألا ينتقص هذا النموذج بأي شكل من الأشكال من الدور التشريعي المنوط بالجمعية في مجال النظر في الميزانيات والموافقة عليها. وعلاوة على ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الجمعية قد أكدت باستمرار سلطة اللجنة الخامسة، وكان آخرها في القرار 64/269، في مراجعة جميع الهياكل الإدارية، ومستويات التوظيف بدقة، بما في ذلك عدد ورتب الوظائف المنشأة من خلال ممارسة سلطة الدخول في الالتزام، عند عرض الميزانية، بهدف إدخال تعديلات عليها عند الضرورة.
	216 - وتؤكد اللجنة الاستشارية مجددا موقفها بأن صياغة مقترحات الميزانية على أساس نموذج موحد للتمويل لا ينبغي بأي حال من الأحوال أن ينتقص من شرط تقديم تبرير كامل للموارد المقترحة للسنة الأولى من عمل البعثة (A/65/743، الفقرة 205)، وتوصي في هذه المرحلة بعدم الموافقة على اقتراح الأمين العام الوارد في الفقرة 36 من تقريره المرحلي للاستعاضة عن جدول كامل لملاك الموظفين بقدرة مدنية أولية من وظائف المساعدة المؤقتة العامة في التطبيقات المستقبلية لنموذج التمويل الموحد. وفي ضوء الخبرة المكتسبة من استخدام نموذج التمويل الموحد في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، توصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يدرج، عند إعداد الاحتياجات الأولية من الموظفين للسنة الأولى من العمليات، مزيجا من الوظائف الدائمة ووظائف المساعدة المؤقتة العامة للسنة الأولى من العمليات في إطار عنصر الموظفين المدنيين، في سياق تنقيحاته لمنهجية نموذج التمويل الموحد لتنظر فيه الجمعية العامة.
	تنفيذ الميزانية

	217 - يشير الأمين العام إلى أن تحقيق معدل نسبته 99.9 في المائة في تنفيذ الميزانية بالنسبة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  للفترة 2011/2012 يمثل تحسنا كبيرا مقارنة بالمعدلات المعتادة لتنفيذ الميزانية عند مرحلة البدء (A/67/633، الفقرة 35). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام يعرض مقارنة بين الاعتمادات والنفقات الفعلية لبعثات حفظ السلام الجديدة تشير إلى أن معدلات تنفيذ الميزانية بلغت نسبة 76.9 في المائة في ما يتعلق بمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، و 82.8 في المائة في ما يتعلق بالعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، و 82.6 في المائة في ما يتعلق ببعثة الأمم المتحدة في السودان، و 90.5 في المائة في ما يتعلق ببعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد في السنة الأولى من العمليات (A/67/723، الجدول ألف-2 في المرفق الأول).
	218 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى موقفها المعلن ومفاده أنه نظرا لنقل أفراد نظاميين ومدنيين وأصول من بعثة الأمم المتحدة في السودان، فإنها لا ترى أن بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان تمثل حالة كافية للاستخدام في تقييم فعالية نهج نموذج التمويل الموحد لصياغة الميزانية بشكل موثوق (A/66/592، الفقرة 33). وتشير اللجنة إلى أن نشر بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، خلفا لبعثة الأمم المتحدة في السودان، قد نفذ بسرعة نتيجة وجود مرافق وبنية تحتية ومعدات للأمم المتحدة متبقية في منطقة البعثة من بعثة الأمم المتحدة في السودان، وكذلك نشر أفراد الشرطة والأفراد العسكريين والمدنيين من بعثة الأمم المتحدة في السودان خلال تصفيتها، مما كان له أثر كبير على معدل تنفيذ الميزانية في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان في العام الأول من عملها.
	219 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الفروق في تقرير أداء بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (انظر A/67/610، القسم الثالث) أن نموذج التمويل الموحد لا يوفر خط الأساس اللازم لتحليل أثر الفروق في الاعتمادات الحالية أو الاحتياجات المقترحة للفترة المالية 2012/2013. وتلاحظ اللجنة كذلك أن ميزانية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة المالية 2011/2012 لم تتضمن مهاما حاسمة صدر بها تكليف، مثل إزالة الألغام ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، ولم يدرج فيها اعتماد للمساعدة المؤقتة العامة.
	220 - ولاحظ مجلس مراجعي الحسابات أنه في إطار نموذج التمويل الموحد، لا تُلزم البعثات بتقديم استمارات مفصلة لحساب التكاليف، وهذا قد يضعف رصد ومراقبة استخدام الموارد. ولاحظ المجلس أيضا أنه لم يول الاعتبار اللازم للاحتياجات الفعلية لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وأبدى تعليقات مفادها أن البعثة طولبت في وقت لاحق بإجراء عمليات متكررة وواسعة لإعادة توزيع المخصصات في بنود الميزانية، بمعدل أعلى بكثير من بعثات أخرى في السنة الأولى من التشغيل (A/67/5 (Vol. II))، الفقرات 215-218). وترى اللجنة أنه، نظرا لمحدودية سيناريوهات نموذج التمويل الموحد، فإنه قد لا يتسم بمرونة تكفي لكي يضع في الاعتبار تنوع الولايات والبعثات التي يطبق فيها. وتوصي اللجنة لذلك بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يكفل أن توفر المنهجية التي يقوم عليها نموذج التمويل الموحد وسيلة لتحقيق مستويات واقعية لموارد الميزانية بطريقة منهجية.
	221 - وفي حالة بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ونتيجة للفروق بين الاعتمادات والنفقات الفعلية والكم الكبير من الأصول والموظفين الواردين من بعثة يجري تصفيتها، فإن اللجنة الاستشارية لا ترى أن معدل تنفيذ الاعتمادات المستند إلى نموذج التمويل الموحد يشكل في حد ذاته مؤشرا له دلالته على النجاح. وعلاوة على ذلك، فإن الفروق الكبيرة في النفقات في مقابل الاعتمادات تحت فئات الإنفاق المشار إليها أعلاه قد يشير إلى أوجه ضعف في الافتراضات الأساسية لسيناريوهات ومعالم نموذج التمويل الموحد، التي ينبغي أن يتصدى لها الأمين العام في مقترحاته المتعلقة بتنقيح وتحسين المنهجية. وتوصي اللجنة لذلك بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يضع مؤشرات أداء لها دلالتها من أجل نموذج التمويل الموحد لتحسين تقييم مدى تحقيق النموذج لأهدافه الأساسية.
	222 - ومع مراعاة الفقرات الواردة أعلاه، توصي اللجنة الاستشارية بأن تطلب الجمعية العامة من الأمين العام أن يقدم مقترحاته المتعلقة بإجراء تنقيحات وتحسينات في منهجية نموذج التمويل الموحد في سياق تقريره المرحلي المقبل. وعلى الرغم مما أشير إليه آنفا واستنادا إلى الدروس المستفادة، فإن اللجنة الاستشارية توصي كذلك بأن يُشجَع الأمين العام، في حال موافقة مجلس الأمن على ولاية جديدة، على تطبيق نموذج التمويل الموحد المنقح في سياق مرحلة بدء أي بعثة جديدة لحفظ السلام، إذا كان ذلك ممكن التطبيق. 
	3 - ركيزة نظام الوحدات/سلسلة الإمدادات

	223 - يناقش الأمين العام في تقريره المرحلي وضع استراتيجية شاملة لإدارة سلسلة الإمدادات تهدف إلى التوفير الفعال والمستجيب والكفؤ للسلع والخدمات اللازمة لتنفيذ الولاية (A/67/633، الفقرات 41-42). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه بينما اقتصر تركيز مفهوم تطبيق نظام الوحدات على نطاق ضيق من دعم البعثات من خلال نشر الوحدات النموذجية ومجموعات الخدمات المحددة سلفا، فإن الأمين العام يشير إلى أن الركيزة المتصلة بتطبيق نظام الوحدات من الاستراتيجية ستُدمج في مفهوم شامل لسلسلة الإمدادات يضم جميع الأنشطة اللوجستية التي تقوم بها إدارة الدعم الميداني، سيُدمج بدوره ضمن الإطار الأوسع نطاقا لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/633، الفقرة 15، و A/67/723، الفقرة 143).
	224 - وطبقا للأمين العام، سيكون المقر مسؤولا عن تحديد الأهداف الاستراتيجية العامة لسلسلة الإمدادات برمتها وتعميم تلك الأهداف باستخدام إطار متين لإدارة الأداء. وسيؤدي تنفيذ مفهوم إدارة سلسلة الإمدادات في إطار الرؤية المتعلقة بالأهداف النهائية للاستراتيجية إلى أن تصبح الأمانة العامة أقدر على أداء ما يلي: (أ) تحديد احتياجات العملاء والتنبؤ بها؛ (ب) وتوفير مصادر المعدات والخدمات بمزيد من الفعالية؛ (ج) وتحسين إدارة الأصول العالمية؛ (د) وتحقيق المستوى الأمثل للشحن والبضائع من المواقع المركزية؛ (هـ) وتقديم المساندة للبعثات؛ (و) وإكمال دورة الحياة عن طريق كفالة التصفية والتصرف في الأصول على النحو المناسب. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن المسؤولية عن تدابير الأداء المتعلقة بركيزة نظام الوحدات، المبينة في المرفق الأول من تقرير الاستعراض، تقع على عاتق مركز الخدمات العالمي، ويشير الأمين العام إلى أن شعبة الدعم اللوجستي ستضطلع بالمسؤولية عن توفير التخطيط الاستراتيجي والرقابة والمشورة التقنية إلى الدول الأعضاء والعملاء والشركاء في جميع المسائل المتصلة باللوجستيات وسلسلة الإمدادات (A/67/633، الفقرات 13 و 15 و 43). 
	225 - وتؤيد اللجنة الاستشارية التركيز المنصب على إدارة سلسلة الإمدادات في تقديم الدعم لعمليات حفظ السلام، وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يقدم مزيدا من المعلومات بشأن تنفيذ استراتيجية شاملة لسلسلة الإمدادات، تشمل تحديد المسؤوليات المتعلقة بهذه الركيزة، في تقريره المرحلي المقبل. وتقدم اللجنة ملاحظات تفصيلية عن تطبيق نظام الوحدات في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/67/780/Add.10).
	4 - مركز الخدمات
	(أ) مركز الخدمات العالمي

	226 - ترد معلومات عن رؤية الوضع النهائي المتوخى لمركز الخدمات العالمي في التقرير المرحلي. وحينذاك، من المقرر أن يكون مركز الخدمات العالمي قد تطور من قاعدة للوجستيات، تركز في المقام الأول على خدمات النقل والتوزيع، إلى مركز عمليات للوجستيات وسلسلة الإمدادات يتسم بالشمولية والتكامل. وأشير إلى أنه نظرا للطابع الشديد الأهمية لسلسلة الإمدادات في تحسين سرعة النشر وإمكانية التنبؤ به، سيصبح مركز الخدمات العالمي مركزا لإدارة سلسلة الإمدادات العالمية وذلك في تشاور وثيق مع شعبة المشتريات في إدارة الشؤون الإدارية في نيويورك (A/67/633، الفقرات 15-17).
	227 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام يعتزم تعزيز دور مركز الخدمات العالمي في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي بحيث يشمل إدارة سلسلة الإمدادات، بما في ذلك إدارة الأصول العالمية. وتشير اللجنة إلى النتيجة التي خلص إليها مجلس مراجعي الحسابات التي تفيد بأن البعثات الميدانية تحتفظ بمستويات عالية من الأصول المتبقية في المخزون لمدة تجاوز العام؛ وهو أمر يرجعه المجلس إلى عدم وجود آلية فعالة للرقابة ((A/66/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الموجز). وتشدد اللجنة الاستشارية على أن الموجودات من الأصول يجب إدارتها إدارة سليمة وحصرها حصرا تاما، وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العام تقديم معلومات إضافية بشأن الرقابة على إدارة الأصول في تقريره المرحلي المقبل.
	نقل المهام إلى مركز الخدمات العالمي

	228 - يشير الأمين العام في تقريره المرحلي إلى أنه في سياق نقل محور تركيز المقر من أداء مهام تنفيذية معينة إلى الاضطلاع بدور استراتيجي أكبر، جرى مبدئيا نقل ثماني وظائف من المقر إلى مركز الخدمات العالمي في الفترة المالية 2011 /2012 في مجالات إدارة أصول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والدعم التقني للنظم المالية، وتجهيز منح التعليم على الصعيد العالمي، وإدارة العقود الميدانية. وجرى لاحقا نقل 23 وظيفة أخرى في الفترة المالية 2012/2013 إلى المركز في مجالات إدارة الأصول والمواد على الصعيد العالمي في ما يتعلق بالهندسة والنقل البري والإمداد؛ والدعم التنفيذي للبعثات؛ وإدارة مخزونات النشر الاستراتيجية؛ وتصفية البعثات (A/67/633، الفقرة 29). وتلاحظ اللجنة الاستشارية من ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2013/2014 أنه لم يُقترح نقل مهام أو وظائف أخرى من المقر إلى مركز الخدمات العالمي خلال الفترة، ويرجع ذلك إلى ضرورة الانتهاء من نقل المهام الذي جرى بالفعل في الفترتين الماليتين السابقتين واستيعابه وتحليله، والتفكير في إعادة هندسة إجراءات تصريف الأعمال، ووضع المعايير وتحديد المهام الإضافية التي من شأنها أن تزيد في الخدمات الموجودة وتعززها (A/67/722، الفقرة 9).
	229 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن نقل المهام من المقر إلى مركز الخدمات العالمي من المتوقع أن يؤدي إلى تحسين تقديم الخدمات من خلال سرعة تجهيز طلبات الحصول على الخدمات وخفض مدة الاستجابة للطلبات (A/65/743، الفقرة 165). ويهدف النقل المقترح للمهام في الفترة 2012/2013 إلى دمج المهام اللوجستية وتوفير خدمات مركزية للبعثات الميدانية في مجالات من قبيل النشر الاستراتيجي للمخزونات، والتخزين المركزي، وإدارة الأصول والمواد على الصعيد العالمي في مجال الهندسة والنقل السطحي (A/66/718، الفقرة 242). وفي تقرير سابق، أشارت اللجنة إلى أن تنفيذ النموذج الجديد لتقديم الخدمات ينبغي أن يؤدي إلى ارتفاع جودة الخدمات وتبسيط عمليات تسيير الأعمال وتحسين أساليب العمل، وأن يسفر أيضا عن الاستخدام الأمثل للموارد وتحقيق مكاسب الكفاءة، بما في ذلك خفض الاحتياجات من الموظفين (A/65/743، الفقرة 144). وأكدت اللجنة الاستشارية أيضا ضرورة توضيح تقسيم الأدوار بين المقر ومركز الخدمات العالمي ومركز الخدمات الإقليمي، وطلبت إلى الأمين العام أن يقدم معلومات بشأن المعايير المحددة لتحديد الموقع الأمثل الذي يمكن أن تؤدى منه الوظائف وتقدم منه الخدمات، مع تفاصيل عن التحسينات المتوقعة في الكفاءة والفعالية في تقديم الخدمات من خلال نقل المهام. وترى اللجنة أن الملاحظات المشار إليها أعلاه لا تزال صحيحة وتؤكد من جديد توصياتها السابقة.
	230 - يشير الأمين العام إلى أن الوفورات المتوقعة على مدى فترة السنوات الخمس المنقضية منذ نقل 31 وظيفة من المقر إلى مركز الخدمات العالمي تقدر بحوالي 2.9 مليون دولار، بعد خصم تكاليف يجري تكبدها لمرة واحدة (A/67/723، المرفق الأول، الجدول 5). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الوفورات المقدرة ناتجة أساسا عن التغيرات في معدلات تسويات مقر العمل وتكاليف الموظفين الأخرى في الموقعين ولا تشكل إلا تقييما تقريبيا، إذ سيحدد المبلغ الفعلي بحسب أسعار الصرف وتقلبات تكاليف المعيشة. وتؤكد اللجنة أنه سيكون من الضروري تعزيز العمليات وإدماجها وتنفيذها مركزيا وإعادة هيكلتها وتوحيدها من أجل تحسين تقديم الخدمات وكذلك زيادة أوجه الكفاءة ووفورات الحجم الكبير، وتشير في هذا الصدد إلى أن الأمين العام يعتزم القيام بذلك. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يواصل تلك الجهود ويقدم تفاصيل بشأن النتائج المتحققة في تقريره المرحلي المقبل.
	231 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه من بين الوظائف التي نقلت من إدارة الدعم الميداني إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في الفترة 2011/2012، كرست وظيفتان لقاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا، إسبانيا، واستُعينَ بهما لتجهيز مطالبات منح التعليم في فالينسيا، وأن هذه المهام والوظائف سيجري إعادتها إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات قبل نهاية الفترة المالية 2012/2013. وترى اللجنة الاستشارية أن تكليف موظفين من قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات بالعمل في قاعدة الدعم يتعارض مع قرار الجمعية العامة 66/266، وتحث الأمين العام على ضمان العودة المبكرة للموظفين. وترد مزيد من تعليقات اللجنة الاستشارية بشأن مهام قاعدة الدعم في فالنسيا في تقريرها عن قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/67/780/Add. 10). 
	مخزونات النشر الاستراتيجية

	232 - أشار التقرير المرحلي إلى أن موظفي مركز الخدمات العالمي وشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وشعبة الدعم اللوجستي أجروا استعراضا لمكونات مخزونات النشر الاستراتيجية أدى إلى خفض المخزونات، ومكن من تحقيق وفورات قدرها 50 مليون دولار في الموارد اللازمة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2012/2013، وفقا لطلب الجمعية العامة في الفقرة 8 (أ) من قرارها 66/266 (A/67/633، الفقرة 44). ولاحظ الأمين العام في تقريره المالي عن عمليات حفظ السلام أن قيمة مخزونات النشر الاستراتيجية حتى 30 حزيران/يونيه 2012، في أعقاب خفض المخزون، بلغت ما مقداره 111.0 مليون دولار (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الربع، الفقرة 19). وترى اللجنة أن الأمين العام لم يُبين أن تخفيض الأنصبة المقررة لميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2012/2013 بمبلغ 50 مليون دولار، الذي يعزى إلى تنقيح مخزونات النشر الاستراتيجية، يمثل وفورات.
	233 - ودأبت اللجنة الاستشارية على الإشارة إلى أنه تلزم إدارة فعالة لمخزونات النشر الاستراتيجية ونشرها (انظر A/65/743/Add.12). وحدد مجلس مراجعي الحسابات العديد من أوجه القصور والضعف في هذا المجال، وقدم عددا من التوصيات للتحسين. وفي هذا الصدد، فإن اللجنة الاستشارية غير مقتنعة بأن الإجراءات المتخذة للحد من المستوى العام لمخزونات النشر الاستراتيجية ستعالج مسائل مثل أصناف المخزون بطيئة التصريف أو تقادم الأصول. وعلاوة على ذلك، تلاحظ اللجنة أن تقرير الأمين العام لم يشر إلى الطريقة التي يمكن بها أن يصبح خفض مستوى مخزونات النشر الاستراتيجية متوائما بشكل أفضل مع احتياجات البعثات. وتوصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يقدم في تقريره المرحلي المقبل معلومات شاملة عن خفض مستوى مخزونات النشر الاستراتيجية، ومنها توقيت اتخاذ قرار خفض مستوى المخزونات، وإعداد قوائم الجرد قبل وبعد خفض المخزونات على السواء، وكيف سيتصدى هذا الإجراء لأوجه الضعف والقصور التي لاحظها مجلس مراجعي الحسابات، وأوجه الكفاءة التي تتحقق نتيجة لذلك.
	(ب) مركز الخدمات الإقليمي

	234 - يشير التقرير المرحلي للأمين العام إلى أن الرؤية النهائية تتمثل في نقل  المهام الإدارية الخاصة بالمعاملات والتي لا ترتبط بمكان معين إلى مركز الخدمات الإقليمي من البعثات الميدانية، ويشمل ذلك العناصر الخاصة بالمعاملات في مجالات إدارة الموارد البشرية، والمالية، والحركة المتعددة الوسائط ومراقبتها، ونقل الأفراد والبضائع، والدعم في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (A/67/633، الفقرة 18).
	235 - ويتضمن تقرير الاستعراض قائمة للخدمات الحالية والمقبلة التي يقدمها مركز الخدمات الإقليمي (A/67/723، الجدول باء - 1 من المرفق الثاني). وزودت اللجنة الاستشارية، بناء على استفسارها، بنفس قائمة الخدمات التي تعكس تحليلا للخدمات التي يقدمها حاليا المركز وتلك المتوخى أن يقدمها في المستقبل، ومنها الخدمات اللوجستية وخدمات تكنولوجيا المعلومات (انظر المرفق العاشر). وتتوقع اللجنة أن يقدم الأمين العام مقترحات لنقل خدمات إدارية وفنية في المستقبل إلى مركز الخدمات الإقليمي للحصول على موافقة مسبقة من الجمعية العامة عليها.
	236 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى اعتزام الأمين العام دراسة الخيارات المتعلقة بتوحيد مهمة معالجة منح التعليم على الصعيد العالمي في الموقع المناسب على أساس تحليل التكاليف والفوائد (A/67/633، الفقرة 74). وفي الوقت الحاضر، يتولى توفير هذه المهام إلى جميع البعثات غير الأفريقية مركز الخدمات العالمي، وإلى البعثات الأفريقية مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي. وكانت اللجنة قد تشككت في تقريرها السابق في ضرورة القيام بمهمة معالجة منح التعليم في موقعين، وطلبت إلى الأمين العام تقديم توضيحات بشأن هذه المسألة في سياق تقريره اللاحق (A/65/743، الفقرة 166). وأكدت اللجنة على ضرورة الوضوح فيما يتعلق بتقسيم الأدوار بين وحدات المقر ومركز الخدمات العالمي ومركز الخدمات الإقليمي، فضلا عن وضع معايير واضحة المعالم لتحديد الموقع الأمثل الذي يمكن منه الاضطلاع بالمهام وتقديم الخدمات. وشددت اللجنة كذلك على أنه يلزم توفر التنسيق السليم والإدارة المركزية لتجنب الازدواجية وتداخل الهياكل في مراكز تقديم الخدمات. وتكرر اللجنة الملاحظات التي أبدتها في وقت سابق في هذا الصدد.
	237 - وفيما يتعلق بأي توحيد متوخى لمهمة معالجة طلبات منح التعليم في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، تشدد اللجنة الاستشارية على ضرورة إجراء تحليل شامل للآثار - من حيث تقديم الخدمات، وزيادة الكفاءة التشغيلية، والحوكمة، والترتيبات الإدارية، وحدود المسؤولية والمساءلة، والتكاليف - المتعلقة بأداء مهمة تقديم الدعم العالمي من مركز خدمات إقليمي مصمم بحيث يظل قابلا لتعديل حجم أنشطته، وتشارك في امتلاكه وتنظيمه وإدارته حاليا البعثات المشاركة فيه، ويمول على أساس تقاسم التكاليف. وتؤكد اللجنة الاستشارية أن هذا التغيير سيترتب عليه تحول كبير في نموذج تقديم الخدمات الذي تقوم عليه استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وسيستلزم موافقة مسبقة من الجمعية العامة.
	238 - ووفقا للأمين العام سيتم توسيع نطاق مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات، كجزء من مركز الخدمات الإقليمي، في إطار رؤية الوضع النهائي المتوخى، وذلك لتيسير الاستفادة المثلى من التحركات المتعددة الوسائط في إطار استراتيجية سلسلة الإمدادات، ومن المتوقع أن يتولى في النهاية تنسيق الجهود الإقليمية المتعلقة بالهياكل الأساسية للمطارات مما يؤدي إلى عمليات أكثر أمنا وتقليل الوقت اللازم للتفريغ والشحن. ويفيد المركز البلدان المشاركة بقوات من خلال تقديم خدمة أكثر استجابة لاحتياجات العملاء ومرونة في تحديد المواعيد المتعلقة باستخدام العقود الطويلة الأجل لاستئجار الطائرات المعتمدة مؤخرا (A/67/633، الفقرتان 48 و 49). وأشار تقرير الاستعراض إلى أن المركز حقق وفورات قدرها 102.4 مليون دولار، ضمت 75.2 مليون دولار في الفترة المالية 2010/2011 و 27.2 مليون دولار في الفترة المالية 2011/2012 (A/67/723، الجدول باء-2 في المرفق الثاني). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجلس مراجعي الحسابات، وجد عددا من حالات عدم التطابق في الوفورات التي أبلغ عنها المركز (A/67/5(Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرتان 193-194)، وأن الأرقام المتعلقة بالوفورات التي تعزى إلى المركز المدرجة في تقرير الاستعراض تبين المبالغ المصوَّبة بعد الاستعراض الذي أجراه المجلس. وأشير كذلك في تقرير الاستعراض إلى أن الوفورات البالغة 75.2 مليون دولار في الفترة 2010/2011 نتجت عن إعادة تنظيم على الصعيد الإقليمي لأسطول طائرات البعثات في إطار المركز، مما أتاح تقليص أسطول طائرات البعثات المستفيدة بواقع 21 طائرة تبلغ القيمة الإجمالية لعقودها 57.8 مليون دولار، إلى جانب تحقيق وفورات في استهلاك الوقود بقيمة 17.4 مليون دولار (A/67/723، الفقرة 27 من المرفق الثاني). وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن الوفورات تحققت عبر عقد طويل الأجل لاستئجار طائرة من الطائرات الضخمة خلال فترة الأشـــهر الخمســـة المنتهيـــة في 31 كانــون الثاني/يناير 2013 بلغت 200 069 2 دولار.
	239 - وترحب اللجنة الاستشارية بالوفورات وأوجه الكفاءة التي حققها المركز للمنظمة، وكذلك التحسينات في جودة الخدمات المقدمة إلى البلدان المساهمة بقوات عسكرية وقوات شرطة. وتكرر اللجنة الاستشارية توصيتها بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يواصل تقديم معلومات عن أثر استخدام العتاد الجوي المشترك على تقديم الخدمات للعناصر العسكرية وعناصر الشرطة والعناصر المدنية في البعثات الميدانية يتضمن تفاصيل عن الخدمات المقدمة لبعثات ميدانية معينة (انظر أيضا A/66/718، الفقرة 252).
	أوجه الكفاءة

	240 - يقدم الأمين العام في تقريره المرحلي معلومات عن الوظائف والمهام التي نقلت إلى مركز الخدمات الإقليمي. ونُقلت وظائف مجموعها160 وظيفة من البعثات المستفيدة وذلك حتى 1 تموز/يوليه 2012، مما مكن المركز من إنشاء الإطار الأولي للإدارة المالية وإدارة الموارد البشرية. وأجري تقييم ثان من أجل مواءمة الخدمات المشتركة للمركز مع نموذج نظام أوموجا ولتنفيذ نظام إنسبيرا في إطار زيادة تخويل السلطة إلى البعثات، وجرى نتيجة لذلك تحديد 123 وظيفة من وظائف الشؤون المالية والموارد البشرية لنقلها في الفترة 2013/2014 من البعثات إلى المركز (انظر A/67/633، الفقرات 47-54).
	241 - وأبدى مجلس مراجعي الحسابات ملاحظات تتعلق بعدم نقل الوظائف والمهام بشكل متزامن إلى مركز الخدمات الإقليمي ولاحظ إنه لم يجر بعد توحيد وتبسيط إجراءات العمل. وفي هذا الصدد، أُبلِغ المجلس بأنه يجري حاليا الاضطلاع بعملية لإعادة صياغة العمليات بهدف توحيد الإجراءات. وتتوقع اللجنة الاستشارية أن ينفذ الأمين العام توصية المجلس وذلك لضمان وضع خطة عمل مفصلة لنقل المهام والوظائف بشكل متزامن ولتوحيد وتبسيط إجراءات العمل في مركز الخدمات الإقليمي في أقرب وقت ممكن ((A/67/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرتان 201 و 202).
	242 - ووفقا للأمين العام، فمع دخول مركز الخدمات الإقليمي مرحلة النضج، سوف يسعى إلى تبسيط طرق أداء العمل ومعالجة التحديات الناشئة من قبيل تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، ونظام أوموجا وبدء تنفيذ نظام إنسبيرا، وتحقيق أهداف الكفاءة المنصوص عليها في استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/67/723، الفقرة 51 في المرفق الثاني). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن إنشاء مركز الخدمات الإقليمي وتوحيد مهام الشؤون المالية وإدارة الموارد البشرية أدى إلى تخفيض 47 من وظائف الشؤون المالية و 28 من وظائف الموارد البشرية في ميزانيات البعثات المستفيدة، أو نسبة 18 في المائة و 8 في المائة على التوالي بالمقارنة بالمستويات المعتمدة للفترة 2011/2012 (المرجع نفسه، الجدول باء - 17). ويبلغ مجموع وظائف الشؤون المالية المقرر الاحتفاظ بها في الفترة المالية 2013/2014 في البعثات التي يخدمها المركز 81 وظيفة، بالمقارنة بما عدده 268 وظيفة في الفترة 2011/2012، ويبلغ مجموع عدد وظائف الموارد البشرية المقترح الاحتفاظ بها في الفترة المالية 2013/2014 في البعثات التي يخدمها المركز 168 وظيفة بالمقارنة بعدد الوظائف البالغ 340 وظيفة من وظائف الموارد البشرية المعتمدة في الفترة 2011/2012. وترى اللجنة الاستشارية أن وفورات الحجم الناتجة عن توحيد مهام الشؤون المالية والموارد البشرية في مركز الخدمات الإقليمي سيُمكِّن من تحقيق مزيد من التخفيضات في نسبة موظفي الشؤون المالية والموارد البشرية إلى الموظفين عموما في البعثات المستفيدة التي يخدمها المركز. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يدرس الاحتياجات الفعلية من الموظفين في مجالي الشؤون المالية والموارد البشرية لتحديد تخفيضات أخرى في ميزانيات البعثات المستفيدة للفترة المالية 2014/2015. 
	243 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مركزي الخدمات العالمي والإقليمي يقدمان خدمات، على أساس سداد التكاليف، إلى المكاتب والبعثات السياسية الخاصة بتمويل من الميزانية العادية. وتلاحظ اللجنة أن تقرير الأمين العام عن استعراض عمليات حفظ السلام، أشار إلى أنه يمكن أن تنشأ إمكانية تطبيق نموذج أفضل للتمويل، مثل نموذج دفع رسوم مقابل الخدمات (A/67/723، الفقرة 61 من المرفق الثاني). وتوصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام تقديم معلومات عن هذه الترتيبات بما في ذلك أي صلة مع نموذج تقديم الخدمات على الصعيد العالمي، في تقريره المرحلي المقبل (انظر أيضا الفقرة 200 أعلاه).
	244 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من التقرير المرحلي أنه لم يقترح النظر هذه المرة في إنشاء مركزي خدمات إقليميين جديدين في أفريقيا والشرق الأوسط، وإنه لن ينظر في إنشاء مراكز خدمات إقليمية إضافية إلا بعد أن تترسخ العمليات في عنتيبي وتستخلص الأمانة العامة دروسا مستفادة (A/67/633، الفقرة 21). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة، في قرارها 64/269، طلبت إلى الأمين العام أن يقدم أكثر من خيار واحد بشأن أي مركز إقليمي يقترحه مستقبلا من مراكز تقديم الخدمات، لكي تنظر فيها الجمعية العامة وتوافق عليها. وترى اللجنة الاستشارية أن النهج الذي يتبعه الأمين العام في هذا الصدد حصيف، وتثق في أنه سيواصل بحث سبل تحسين الخدمات الإدارية واللوجستية من خلال تعاون أوثق بين عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام، وأن أي اقتراح بإنشاء مراكز خدمات إقليمية إضافية سيأخذ في الحسبان توجيهات الجمعية العامة.
	5 - إطار إدارة الموارد البشرية

	245 - وفقا للأمين العام، تتمثل الأهداف النهائية المتوخاة لركيزة الموارد البشرية في تعيين الأفراد ونشرهم في الوقت المناسب استجابة لاحتياجات البعثات، فضلا عن تحسين تخطيط القوة العاملة في الميدان. ومع تقدم الأمانة العامة نحو تحقيق الرؤية النهائية المتوخاة في عام 2015، سيجري جمع بيانات عن المؤشرات التشغيلية من أجل تحسين الرقابة على ركيزة الموارد البشرية وتحسين تنفيذها (A/67/633، الفقرتان 13 و 66). ويشير الأمين العام في تقريره الاستعراضي إلى أن إطار إدارة الموارد البشرية سيوفر مقاييس أداء لكل من الموارد البشرية الاستراتيجية وتفويض سلطات الموارد البشرية، وأن الإطار سيصمم لينفذ على مراحل حتى عام 2015 (A/67/723، المرفق الأول، الفقرات 20-23). وأشار مجلس مراجعي الحسابات إلى أنه استعرض إدارة وتنفيذ المشروع في إطار هذه الركيزة، ولاحظ أنه وإن كانت قد طرحت فكرة عامة عن الاتجاه العام، فإن الرؤية النهائية بالنسبة لهذه الركيزة لا تزال غير واضحة. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يُدمِج في تقريره المرحلي المقبل أهدافا ومؤشرات أداء وخطوط زمنية لتنفيذ ركيزة الموارد البشرية (A/67/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرة 226). 
	دال - استنتاجات وتوصيات
	246 - مع مراعاة الآراء والتوصيات المعرب عنها في هذا التقرير، توصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بالتقرير المرحلي للأمين العام (A/67/633). 
	خامسا - خاتمة
	247 - توصي اللجنة الاستشارية الجمعية العامة بأن تسترشد، فيما يخص الإجراءات المطلوب منها اتخاذها، بالملاحظات والتوصيات الواردة في الفقرات أعلاه.
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	مشاريع التشييد التي تزيد قيمتها على مليون دولار للفترة 2012/2013
	التكاليف (بدولارات الولايات المتحدة)
	وصف المشروع 
	التكاليف المقدرة 
	التكاليف الفعلية 
	الحالة/الملاحظات
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	تشييد مركز قطاع - بايدوا
	000 000 4
	العمل جار
	تشييد مركز قطاع (بيليت وين)
	000 000 4
	يحدد لاحقا
	العمل جار
	تشييد مركز قطاع - كيسمايو
	000 000 4
	يحدد لاحقا
	العمل جار
	تشييد مرفق طيران - بِليدوغل
	000 000 6
	يحدد لاحقا
	العمل جار
	المجموع
	000 000 18
	 
	 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	تشييد مستودعين ذوي جدران صلبة (طوب وأسمنت) في معسكر العملية المختلطة الرئيسي بالفاشر
	000 000 3
	طلب التوريد جار 
	تعبيد الطرق الداخلية بالأسفلت في أماكن إقامة الموظفين الذين يتقاضون بدل الإقامة الشهري للبعثة في الفاشر
	000 500 1
	طلب التوريد جار 
	تشييد 12 مهبطا لطائرات الهليكوبتر في 12 موقعا من مواقع الأفرقة
	000 300 3
	طلب التوريد جار 
	 
	المجموع
	000 800 7
	 
	 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	تشييد مرفق دعم وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (مركز بيانات) في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
	945 981 2
	745 728 4
	العمل جار
	تشييد مبانٍ للمكاتب في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
	981 859 3
	981 859 3
	العمل جار 
	 
	المجموع
	926 841 6
	726 588 8
	 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	 
	تشييد مقر متكامل في يوبوغون، بأبيدجان (نقل الجنود من معسكر أكويدو؛ ونقل مقر قيادة القوة لقطاع أبيدجان ومقر إقامة الضباط العسكريين من Rue de Canal؛ نقل المستشفى النيجيري من المستوى الثاني ومقر إقامة الأطباء من أنياما
	508 787 4
	 -
	العمل جار
	 
	المجموع
	508 787 4
	 
	 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	تشييد 45 وحدة خرسانية للاغتسال في مقر قيادة ومنطقة عمليات القوة المؤقتة في لبنان 
	925 812
	 -
	جارٍ (مشروع متعدد السنوات ينتهي في الفترة 2012/2013)
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	تشييد قاعدة دعم المحليات في ميبر، ولاية البحيرات بجنوب السودان
	000 100 3
	094 875 2
	تم توقيع العقد 
	تشييد قاعدة دعم المحليات في ميوم، ولاية الوحدة بجنوب السودان
	000 100 3
	000 500 3
	تم توقيع العقد 
	تشييد قاعدة دعم المحليات في مولوناوكونر، ولاية شمال بحر الغزال بحنوب السودان
	000 100 3
	248 229 2
	تم توقيع العقد
	تشييد قاعدة دعم المحليات في تورالي، ولاية واراب بجنوب السودان
	000 100 3
	000 575 4
	طلب التوريد جار
	تزويد البعثة بمعدات ثقيلة لحفر التربة
	000 500 3
	319 408 3
	تم توقيع العقد
	تشييد 200 وحدة لإقامة الموظفين (400 شقة) للبعثة في دار الأمم المتحدة في جوبا، بجنوب السودان.
	000 000 13
	266 376 13
	تم توقيع العقد
	 
	المجموع
	000 900 28
	927 963 29
	 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية للفترة 2012/2013
	 
	 
	هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
	تحسين نوعية الملاجئ/الملاجئ المحصنة (الجانب برافو - داخل الجمهورية العربية السورية) 
	000 100 1
	لا ينطبق
	غير مدرج في الميزانية. الأعمال مطلوبة بسبب الحالة الأمنية الراهنة في الجمهورية العربية السورية
	تحسين نوعية الملاجئ/الملاجئ المحصنة (الجانب برافو - داخل الجمهورية العربية السورية) 
	000 000 1
	لا ينطبق
	غير مدرج في الميزانية. الأعمال مطلوبة بسبب الحالة الأمنية الراهنة في الجمهورية العربية السورية
	 
	المجموع
	000 100 2
	 
	 
	 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	 
	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	 
	فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	 
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	 
	لا توجد مشاريع رئيسية 
	المرفق الخامس
	مشاريع التشييد المقررة التي تزيد قيمتها على مليون دولار للفترة 2013/2014
	وصف المشروع
	التكاليف المقدرة (بدولارات الولايات المتحدة)
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	-
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	جدار محيط بموقع غوما، 6 كلم
	1 200 000
	صيانة 16 مطارا بما في ذلك 80 مهبطا لطائرات الهليكوبتر في جميع البعثات 
	1 600 000
	تشييد مقر قاعدة اللوجستيات ومحطة جديدة للبعثة في مطار نجيلي بكينشاسا 
	1 730 000
	مقر سرية قوة التدخل - معسكر مونيغي
	1 041 788
	مقر سرية قوة التدخل - معسكر ساكي
	3 946 863
	تشييد مبنى للمكاتب في مركز الخدمات الإقليمي 
	3 859 981
	تشييد مركز بيانات (مركز دعم وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات) 
	2 981 945
	توفير وتركيب وتشغيل نظام التدفئة والتهوية والتبريد المركزي في مركز الخدمات الإقليمي 
	1 746 800
	تشييد المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات؛ القضايا الإقليمية كما هو الحال في بند مركز الخدمات الإقليمي 
	2 500 000
	تشييد مبنى للمكاتب في مركز الخدمات الإقليمي 
	3 946 863
	المجموع
	24 554 240
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	10 943 669
	تشييد أماكن العمل المتكاملة في يوبوغون، المرحلة الثالثة: إنشاء قاعدة اللوجستيات، ومعسكر المرور العابر ومعسكرات وحدات الشرطة المشكلة والأسلحة والأساليب الخاصة (نقل قاعدة اللوجستيات في كوماسي ومعسكرات المدرسة الأمريكية)
	10 943 669
	المجموع
	10 943 669
	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان 
	-
	بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق
	-
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	تشييد 6 مهابط لطائرات الهليكوبتر في 6 مواقع من مواقع الأفرقة
	1 650 000
	تشييد مستودع ذي جدار صلب في نيالا
	1 000 000
	المجموع
	2 650 000
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	-
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	-
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	-
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	-
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	-
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	تشييد 3 معسكرات بحجم كتيبة في جنوب وسط الصومال 
	15 300 000
	50 في المائة من تشييد 3 مراكز قطاعات (الـ 50 في المائة المتبقية مدرجة في الفترة المالية 2012-2013)
	3 600 000
	استمرار تشغيل المحطات من جانب أطراف ثالثة
	2 100 000
	المجموع
	21 000 000
	المرفق السادس
	الاقتناء المقرر للمركبات ولمعدات تكنولوجيا المعلومات في الفترة 2013/2014
	المركبات
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	المبلغ
	النوع 
	التعليقات
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	339
	شاحنة جرارة واحدة، ورافعة متنقلة واحدة، وآلتان لتفريغ الحاويات المحمولة
	الاستعاضة عن شاحنة جرارة بعدما تجاوزت عمرها النافع، واقتناء رافعة متنقلة كانت مقدمة سابقاً من حكومة المغرب
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	300.3 2
	شاحنتان متوسطتا الحجم لنقل مياه المجارير، وجرافة بولدوزر متوسطة الحجم، وشاحنة جرارة واحدة، و 7 مركبات لمساندة القوات الأرضية 
	لنشر الأفراد في المنطقة الشرقية والاستعاضة عن المركبات التي بلغت نهاية عمرها الاقتصادي
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان 
	156
	سيارتان للإسعاف مدفوعتان بالعجلات الأربع
	للاستعاضة عن سيارات الإسعاف التي تجاوزت إلى حد كبير عمرها المتوقع وبلغت مرحلة الشطب
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	647 1
	25 مركبة خفيفة للركاب و 5 مركبات للأغراض الخاصة
	يُستعاض بهذه المركبات، البالغ عددها 30 مركبة، عن المركبات التي سيجري التخلي عنها في الفترة 2013/2014
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
	192 4
	52 مركبة متعددة الاستعمالات، و 7 حافلات صغيرة، و 6 شاحنات لنقل مياه المجارير، و 9 سيارات للإسعاف، ومركبة لجر الطائرات 
	للاستعاضة عن المركبات نظراً إلى عدم رصد أي اعتماد لاقتناء المركبات في الفترتين الماليتين 2011/2012 و 2012/2013
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	349 16
	160 مركبة خفيفة للركاب، و 30 شاحنة للأغراض الخاصة، و 10 سيارات إسعاف، و 7 مركبات لمساندة القوات الأرضية (مكافحة الحرائق في المطارات)، و 16 مركبة لمناولة العتاد (رافعات شوكية)، و 5 مقطورات
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	-
	-
	لم يقرَّر أي اقتناء 
	المجموع
	983 24
	 
	 
	معدات تكنولوجيا المعلومات 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	المبلغ
	النوع 
	التعليقات
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية 
	173.0
	9 حواسيب محمولة، و 60 جهازاً لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 10 مفاتيح للشبكة، وقرصان للحفظ الاحتياطي، ووحدتان لنظم جدران الحماية
	للاستعاضة عن المعدات التي تجاوزت عمرها النافع أو التي سيجري شطبها
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 
	651.9
	10 حواسيب مكتبية، و 10 شاشات، و 10 حواسيب محمولة، ووحدة متعددة الوظائف، وطابعة للرسم الحاسوبي، ووحدة كبائن للخواديم، و 3 مفاتيح للشبكة، و 4 أجهزة للتسيير الشبكي، وجهاز تخزين متصل بالشبكة، و 3 أجهزة لتحقيق أقصى درجات الأمن، و 2 من سواقات أقراص التخزين
	للاستعاضة عن المعدات القديمة من الناحية التكنولوجية والتي لم تعد صالحة للعمل مع الصيغ الراهنة لنُظم التشغيل؛ وفي حين أن دورة الحياة الموصى بها لمعدات تكنولوجيا المعلومات هي 4 سنوات، فإن 70 في المائة من معدات البعثة في مجال تكنولوجيا المعلومات سيكون بحلول عام 2014 قد تجاوز دورة الحياة المحددة بـ 4 سنوات
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	227.0 2
	450 حاسوبا مكتبيا، و 450 شاشة، و 180 طابعة موصولة بالشبكة، ومعدات متنوعة أخرى
	لتوفير خدمات الإنترنت إلى 30 وحدة من الوحدات المساهِمة بقوات في 3 مواقع والاستعاضة عن المعدات التي بلغت نهاية عمرها الاقتصادي
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	390.3 2
	250 حاسوباً مكتبياً، و 100 شاشة، و 200 حاسوب محمول، و 62 طابعة موصولة بالشبكة، و 30 وحدة متعددة الوظائف، و 7 كبائن للخواديم، و 3 حاملات للخواديم، و 10 أجهزة إرسال رقمية، و 15 جهازاً لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 29 مفتاحا للشبكة، وجهازان للتسيير الشبكي، و 4 مجموعات من عُدد الاتصال اللاسلكي بشبكة النفاذ اللاسلكية، وجهازان لتحقيق أقصى درجات الأمن، و 15 وحدة لنُظم جدران الحماية، ونظامان لمنع التطفل على الشبكة، و 3 شبكات تخزين، و 35 مجموعة أدوات لتكنولوجيا المعلومات 
	رُصد اعتماد للاستعاضة عن المعدات التي بلغت مدى عمرها النافع أو التي لحق بها تلف
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك 
	202.7
	100 حاسوب مكتبي، و 50 شاشة، و 13 حاسوبا محمولا، و 25 طابعة موصولة بالشبكة، و 5 خواديم، و 10 أجهزة إرسال رقمية، و 100 جهاز لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة
	ويشمل الاقتناء المقرر أيضاً الاستعاضة عن المعدات القديمة والتي يُعتبر إصلاحها غير مُجد مادياً
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص 
	173.8
	20 شاشة، و 12 طابعة موصولة بالشبكة، ووحدة كبائن للخواديم، وجهازان للإرسال الرقمي، و 80 جهازا لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 11 مفتاحاً رقمياً، و 51 جهازا حاسوبيا، و 10 منافذ CISCO، ووحدة لمراقبة حركة السيارات
	ويشمل الاقتناء المقرر أيضاً الاستعاضة عن المعدات القديمة والتي يُعتبر إصلاحها غير مُجد مادياً
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	586.7
	55 حاسوبا مكتبيا، و 50 شاشة، و 15 حاسوبا محمولا، و 4 حواسيب جيب شخصية، و 28 طابعة موصولة بالشبكة، و 17 وحدة متعددة الوظائف، وطابعتان للرسم الحاسوبي، و 11 خادوما، و 150 جهازا لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 15 مفتاحا للشبكة، وجهاز واحد للتسيير الشبكي
	للاستعاضة عن المعدات القديمة من الناحية التكنولوجية والتي لم تعد تصلح للعمل مع الصيغ الراهنة لنُظم التشغيل؛ وفي حين أن دورة الحياة الموصى بها لمعدات تكنولوجيا المعلومات هي 4 سنوات، فإن ما متوسطه 5 في المائة من معدات البعثة في مجال تكنولوجيا المعلومات سيكون بحلول عام 2014 قد تجاوز دورة الحياة المحددة بـ 4 سنوات
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	477.9
	150 شاشة كومبيوتر، و 254 حاسوبا محمولا، و 200 جهاز لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	238.7
	40 شاشة، و 30 حاسوبا محمولا، و 6 طابعات موصولة بالشبكة، وطابعة للرسم الحاسوبي، و 10 مفاتيح للشبكة، و 4 أجهزة للتسيير الشبكي، و 50 حاسوبا تابعِ التشغيل
	وقد أصبحت أغلبية أجهزة التسيير الشبكي ومفاتيح التحويل في البعثة قديمة ويتعين الاستعاضة عنها للتكيف مع التغيرات وتوفير مرونة أكبر في توحيد وتحسين الشبكة الواسعة والشبكة المحلية
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
	211.2 1
	40 حاسوبا مكتبيا، و 80 شاشة، و 40 حاسوبا محمولا، و 5 كبائن للخواديم، و 10 أجهزة لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 52 مفتاحا للشبكة، و 17 جهازا للتسيير الشبكي، ومجموعتان من عُدد الاتصال اللاسلكي بشبكة النفاذ اللاسلكية، ونظامان للحفظ الاحتياطي لبيانات المكتبة على أقراص، ونظامان للحفظ الاحتياطي لبيانات المكتبة على شرائط، وجهازان لتحقيق أقصى درجات الأمن، و 3 وحدات لنُظم جدران الحماية، و 150 حاسوبا تابع التشغيل
	للاستعاضة عن المعدات التي تجاوزت عمرها النافع أو التي أصبح إصلاحها غير مجد من الناحية الاقتصادية
	بعثة الأمم المتحدة فيجنوب السودان
	424.0 2
	450 شاشة، و 450 حاسوبا محمولا، و 4 حواسيب يدوية، و 80 طابعة موصولة بالشبكة، و 4 طابعات للرسم الحاسوبي، و 48 جهازا للإرسال الرقمي، و 9 ماسحات ضوئية، و 467 جهازا لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة، و 30 مفتاحا للشبكة، و 15 جهازا للتسيير الشبكي، و 5 وحدات لنُظم جدران الحماية، و 11 من الحواسيب المكتبية العالية الجودة، و 25 طابعة حرارية، و 420 محطة عمل تابعة التشغيل، و 15 من سواقات أقراص التخزين، و 4 أجهزة مراقبة لاسلكية للشبكة المحلية، و 15 من كاميرات بروتوكول الإنترنت، و 12 مجموعة من أدوات تكنولوجيا المعلومات، و 24 جهازا لقراءة الشفرات الشريطية 
	مبلغ الاستعاضة عن الحواسيب المحمولة والشاشات في حدود العتبة القياسية ونسبتها 25 في المائة من الحيازات
	يجري اقتناء الأجهزة الحاسوبية التابعة التشغيل (الثانوية) للاستعاضة عن الحواسيب العادية، مما سيعزز أمن الشبكة ويكفل كفاءة استخدام الموارد المحدودة للمنظمة
	مسارات الخدمة المتكاملة وأدوات الخدمة الجاهزة والأجهزة الإضافية لنظام الإمداد المتواصل بالطاقة - 10 كيلو فولت/أمبير - لتلبية الاحتياجات الإضافية لقواعد دعم المقاطعات
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
	366.1
	250 حاسوبا مكتبيا، و 250 شاشة، و 128 حاسوبا محمولا، وجهازا آيباد، و 2 من الأقراص الصلبة الخارجية، وحاسوبان محمولان ”ماكبوك برو“ (MacBook Pro)، وجهازا أي فون 
	للاستعاضة عن المعدات التي تجاوزت عمرها النافع أو التي سيجري شطبها
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	934.4 2
	15 شاشة، و 135 حاسوبا محمولا، و 200 حاسوب تابع التشغيل، و 8 طابعات موصولة بالشبكة، و 3 وحدات متعددة الوظائف، و 2 من كبائن الخواديم، و 3 أجهزة إرسال رقمية، و 15 جهازا للإمداد المتواصل بالطاقة، و 7 مفاتيح للشبكة، و 30 وحدة تخزين متصلة بالشبكة، و 8 نظم للحفظ الاحتياطي لبيانات المكتبة على أقراص، و 35 حاسوبا محمولا من الحجم المتوسط، وحاسوب محمول واحد مزود بنظام المعلومات الجغرافية، و 35 شاشة عرض متوسطة الحجم، و 50 من الأقراص الصلبة المحمولة، وحاسوبان لعقد المؤتمرات عن طريق التداول بالفيديو، وجهازان لاختبار الألياف
	لتنفيذ خطة استعادة البيانات واستمرارية الأعمال في عنتيبي أساسا، والاستعاضة عن المعدات القديمة
	المجموع
	057.7 14
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	الشهر
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	تشرين الثاني/نوفمبر 
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	1 602
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	65,36
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	25 200
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	280
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	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	98,46
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	980
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	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	77,01
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	67 045
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	307
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	(أ) تستند الأرقام إلى التكلفة المماثلة المتعاقد عليها لكل عملية نقل في الماضي.
	(ب) يستند العقد الأولي الطويل الأجل إلى عدد ساعات الطيران وفقا لشرط محدد (البلد/البعثة) مضروباً في التكلفة لكل ساعة [أو الطائرة، (والطاقم الجوي، والصيانة، والتأمين)، بالإضافة إلى التكاليف التشغيلية (التصاريح والرسوم، الخ)، وأخيرا، تكلفة الوقود/في الساعة]. ثم يطبَّق عامل تقاسم التكاليف على التكاليف الأولية (وهي عملية حسابية داخلية تهدف إلى التوفيق بين الفرق القائم بين تكلفة ”الحد الأدنى من ساعات التعاقد“ وتكلفة ”ساعات الطيران الفعلية“ لكل عملية نقل خلال أي فترة معينة)، وذلك للتوصل إلى التكلفة النهائية على الأمد الطويل. 
	(ج) الوفورات النهائية ناجمة عن الفرق بين تكلفة العقود القصيرة الأجل والتكاليف النهائية للعقود الطويل الأجل. 
	(د) تعزى الوفورات إلى الجمع بين رحلات النقل والمناوبة التي كان يفترض أن تجرى بشكل منفصل في إطار عقد قصير الأجل.
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	البعثة
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	 الاستهلاك القياسي مقاسا باللتر/في الساعة لعام 2012 (الأمم المتحدة) 
	المتوسط الفعلي مقاسا باللتر/في الساعة (2011/2012)
	An-24
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 120
	1 058
	139 1
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	977
	016 1
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	1 291
	137 1
	An-26
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 242
	1 229
	211 1
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	1 151
	191 1
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	1 253
	1 220
	B-1900D
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	432
	412
	443
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	415
	451
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	438
	458
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	447
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي 
	448
	466
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	417
	433
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	436
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	428
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	434
	B-200
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	332
	345
	354
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	456
	465
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	349
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	309
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	355
	B-757-200
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	4 139
	4 113
	236 4
	367 4
	C-130 Hercules
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	2 534
	2 354
	453 2
	2 800
	Casa 212
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	389
	382
	362
	-
	CRJ-200
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	1 498
	1 537
	528 1
	599 1
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	1 317
	-
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	1 598
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	1 479
	507 1
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 
	519 1 
	DHC-7
	بعثة الأمم لتحقيق الاستقرار في هايتي
	825
	834
	819
	846
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	744
	834
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا 
	849
	900
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	799
	DHC-8
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	694
	689
	724
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	681
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	864
	764
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	722
	695
	HS-125
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 057
	1 016
	956
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي 
	990
	IL-76
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	9 209
	7 566
	867 9
	874 8
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	10 290
	520 9
	L-100
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	2 503
	2 447
	582 2
	2 707
	LearJet 55
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	749
	789
	789
	789
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	791
	-
	Let 410
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	344
	350
	353
	336
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	366
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	354
	MD-83
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	3 367
	3 620
	647 3
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	3 776
	3 843
	CRJ-100
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 394
	1 410
	392 1
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	1 317
	-
	CL-600
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	1 338
	1 486
	458 1
	LearJet 60
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	746
	822
	841
	918
	B-737-500
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	3 137
	3 108
	091 3
	2 939
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	089 3
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	3 162
	ATR-72
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	900
	731
	760
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 
	766
	Agusta A109
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	165
	193
	174
	-
	Alouette II SA-315
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	178
	138
	181
	184
	AS-330 Puma
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	533
	582
	559
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	548
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 
	346
	Bell-212
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	326
	286
	338
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	253
	420
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	296
	294
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	306
	281
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	356
	348
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	293
	304
	H-500
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	96
	86
	94
	83
	Mi-17
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	658
	549
	683
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	689
	682
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	566
	-
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	634
	574
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	664
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	509
	590
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	732
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان 
	734
	Mi-24
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	801
	669
	774
	680
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	628
	Mi-25
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	675
	380
	703
	-
	Mi-26
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	2 548
	2 703
	596 2
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور 
	2 313
	2 338
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	2 583
	2 641
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	2 764
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	2 521
	2 567
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	436 2
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	539 2
	Mi-35
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	885
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	740
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
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	بعثة الأمم المتحدة في السودان
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	629
	618
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	595
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	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي 
	666
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	648
	Oryx (modified Puma)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	547
	512
	555
	544
	Bell-205
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	318
	277
	281
	-
	Bell UH-1H Huey
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	315
	275
	333
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	الوفورات التي تعزى إلى استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، الفترتان 2011/2012 و 2012/2013
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المبادرة 
	مركز الخدمات العالمي
	مركز الخدمات الإقليمي 
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
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	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	المجموع
	الوفورات الفعلية في التكاليف في الفترة 2011/2012
	استئجار طائرات لأجل أطول(أ)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	نقل 3 وظائف من المقر إلى مركز الخدمات الإقليمي(ب)
	186.7
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	186.7
	الوظائف الملغاة/المنقولة إلى مركز الخدمات الإقليمي(ج)، (د)
	-
	836.5 1
	-
	-
	-
	194.4 2
	-
	030.9 4
	الوفورات الناتجة عن الاستخدام الأمثل لمركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات
	-
	-
	126.2 7
	495.1 36
	519.1 50
	-
	262.2 8
	402.6 102
	المجموع
	186.7
	836.5 1
	126.2 7
	495.1 36
	519.1 50
	-
	194.4 2
	262.2 8
	620.2 106
	الوفورات في التكاليف المتوقعة في الفترة 2012/2013
	استئجار طائرات لأجل أطول(أ)
	-
	-
	-
	564.0 1
	291.9
	110.1
	-
	-
	966.0 1
	نقل وظائف من المقر إلى مركز الخدمات الإقليمي(ب)
	(285.1)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	(285.1)
	الوظائف الملغاة/المنقولة إلى مركز الخدمات الإقليمي(ج)، (د)
	-
	354.8 12
	-
	-
	-
	-
	194.4 2
	-
	549.2 14
	الوفورات الناتجة عن الاستخدام الأمثل لمركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات(ج)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع
	(285.1)
	354.8 12
	-
	564.0 1
	291.9
	110.1
	194.4 2
	-
	230.1 16
	مجموع الوفورات في التكاليف في الفترتين 2011/2012 و 2012/2013
	المبادرة 
	مركز الخدمات العالمي
	مركز الخدمات الإقليمي
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
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	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	المجموع
	استئجار طائرات لأجل أطول(أ)
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	-
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	291.9
	110.1
	-
	-
	966.0 1
	نقل 3 وظائف من المقر إلى مركز الخدمات الإقليمي(ب)
	(98.4)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
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	(98.4)
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	-
	-
	-
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	388.8 4
	-
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	495.1 36
	519.1 50
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	262.2 8
	402.6 102
	المجموع
	(98.4)
	191.3 14
	126.2 7
	059.1 38
	811.0 50
	110.1
	388.8 4
	262.21 8
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	(أ) انظر A/67/723، الفقرة 5 من المرفق الأول.
	(ب) انظر A/67/723، الفقرة 12 من المرفق الأول.
	(ج) انظر A/67/723، المرفق الثاني، المرفق باء-2.
	(د) تشمل الوفورات من الفترتين 2009/2010 و 2010/2011.
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