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I. Antecedentes

1. La Asamblea General, en su resolucion 65/309, titulada “La felicidad: hacia un
enfoque holistico del desarrollo”, consciente de que la busqueda de la felicidad es
un objetivo humano fundamental, reconocié que el indicador del producto interno
bruto (PIB), por su naturaleza, no fue concebido para reflejar la felicidad y el
bienestar de las personas y no los refleja adecuadamente. Por consiguiente, la
Asamblea invité a los Estados Miembros a que emprendieran la elaboracion de
nuevas medidas que reflejaran mejor la importancia de la busqueda de la felicidad y
el bienestar en el desarrollo, con miras a que guiaran sus politicas publicas. Se
invité a los Estados Miembros que hubieran puesto en marcha iniciativas para
elaborar nuevos indicadores y otras iniciativas a que compartieran la informacion al
respecto con el Secretario General como contribucion a la agenda de las Naciones
Unidas para el desarrollo.

2. La Asamblea General también invitd al Secretario General a que pidiera a los
Estados Miembros y las organizaciones regionales e internacionales pertinentes su
opinidn sobre la busqueda de la felicidad y el bienestar, y a que le comunicara esas
opiniones en su sexagésimo séptimo periodo de sesiones. Como respuesta a una nota
verbal, la Divisién de Politica Social y Desarrollo Social del Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales recibié varias comunicaciones de Estados
Miembros y entidades de las Naciones Unidas referentes a iniciativas en materia de
felicidad y bienestar emprendidas tanto en el plano nacional como en el regional.
Ademas de descripciones de esas iniciativas, el presente documento contiene
informaciéon actualizada sobre el estado de las investigaciones relativas a la
felicidad y el bienestar y en ¢l se exponen las posibles repercusiones en materia de
politicas. En tales ambitos destacan por su importancia los aspectos siguientes: a) la
mejor integracion de las politicas sociales y econdmicas y el examen de las
consecuencias sociales de las politicas econdmicas; b) las cuestiones de desarrollo
sostenible; y c) la elaboracion de indicadores del bienestar, en conjuncién con
indicadores del desarrollo sostenible.

3. La busqueda exclusiva del crecimiento econéomico y del aumento de los
ingresos como objetivo del desarrollo se cuestiona desde hace mucho tiempo. En
particular se considera que medir la pobreza solo en funcion de los ingresos no basta
para evaluar los niveles verdaderos de pobreza, que guardan relaciéon con otros
determinantes, como la falta de acceso a servicios basicos, la discriminacion o la
exclusion social. Ademas, en las Naciones Unidas y fuera de la Organizacién se ha
resaltado con frecuencia la divergencia entre las politicas econdmicas y sociales y la
falta de seguimiento de los efectos sociales de las politicas econémicas. Por ltimo,
no se ha prestado suficiente atencién a la concepcion de indicadores tanto del
desarrollo sostenible como del bienestar.

4.  En particular, como sefiald el Secretario General en la alocucion que pronuncio
en la reunion de alto nivel sobre la felicidad y el bienestar celebrada en las Naciones
Unidas el 2 de abril de 2012, la medicion del éxito exclusivamente en funcién de la
riqueza se puso en tela de juicio en el informe de 1987 de la Comision Mundial
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (Comision Brundtland) titulado Nuestro
Sfuturo comun (véase A/42/427, anexo) y en varios [nformes sobre Desarrollo
Humano del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); también
la ha cuestionado la Comision sobre la Medicion del Desempefio Econémico y el
Progreso Social, que fue creada en 2008 por iniciativa del Gobierno de Francia.
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Ademas, el Grupo de Alto Nivel sobre la Sostenibilidad Mundial recomend6 que se
estableciera un indice del desarrollo sostenible, es decir, un conjunto de indicadores
que midiera el progreso hacia ese tipo de desarrollo. Hace falta un nuevo paradigma
econémico que abarque los aspectos sociales, econdmicos y ambientales del
desarrollo sostenible. En el documento final de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, titulado “El futuro que queremos”, los
Estados Miembros reconocieron la necesidad de adoptar métodos mas amplios de
medir los avances, que complementen el producto interno bruto, con el fin de
sustentar mejor las decisiones de politicas, y solicitaron a la Comisién de Estadistica
de las Naciones Unidas que, en consulta con las entidades competentes del sistema
de las Naciones Unidas y otras organizaciones competentes, pusiera en marcha un
programa de trabajo en este ambito, basandose en las iniciativas existentes
(resolucion 66/288 de la Asamblea General, anexo, parr. 38).

Introduccion

5. En los decenios pasados ha ido creciendo la preocupacién al constatarse que
los indicadores del desempefio econémico, como las cifras relativas al PIB, no eran
adecuadas para medir el bienestar social y econémico. Como sefiald la Comision
sobre la Medicion del Desempefio Econdmico y el Progreso Social:

Ha llegado el momento de que nuestro sistema de medicion deje de hacer
hincapié¢ en la medicion de la produccion econdémica para hacerlo en la del
bienestar de las personas. Y las medidas del bienestar deben situarse en el
contexto de la sostenibilidad [...], poniendo de relieve que el bienestar es
importante porque parece que existe una brecha creciente entre la informacion
que contienen los datos agregados sobre el PIB y lo que es pertinente para el
bienestar comun de las personas!.

6. No obstante, se ha cuestionado la importancia de medir el bienestar y la
felicidad para configurar los objetivos de las politicas nacionales, ya que estos
conceptos con frecuencia se consideran empresas individuales basadas en criterios
subjetivos en lugar de asuntos de politica nacional. La medicion de la felicidad y el
bienestar plantea también varias cuestiones, como la dificultad para medir las
comparaciones interpersonales o los problemas de adaptacidn, en el sentido de que
las personas pueden acostumbrarse a la escasez y declarar niveles medios de
felicidad pese a sus privaciones. Ademas, generalmente la mayor parte de las
conclusiones de las “encuestas sobre la felicidad” se basan en informacion de paises
que pueden describirse como democracias occidentales, cultas, industrializadas y
ricas, lo cual limita la credibilidad de los resultados de tales encuestas. Por otra
parte, las aspiraciones y los criterios de las personas varian y el umbral de la
felicidad puede depender de cada persona. Asimismo, persisten las dudas sobre si la
felicidad debe tomarse en serio, ya que la prevalencia en muchos lugares de las
condiciones dificiles, la pobreza, las enfermedades, la guerra y la delincuencia
puede hacer que prestar atencion a la felicidad parezca un lujo2. Por lo tanto, suele

Véase Joseph E. Stiglitz, Amartya Sen y Jean-Paul Fitoussi, “Report by the Commission on the
Measurement of Economic Performance and Social Progress”, puede consultarse en
www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_anglais.pdf.

2 Segun la teoria de Abraham Maslow sobre la jerarquia de las necesidades, antes de que la
persona desee vehementemente que se atiendan (o se sienta muy motivado para conseguir que se
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considerarse que la atencion de las necesidades basicas es un requisito previo del
bienestar general.

7.  Pese a estas inquietudes, la busqueda de la felicidad es un objetivo declarado
en muchas constituciones nacionales y la creacion de un entorno propicio para
mejorar el bienestar de la persona constituye un objetivo del desarrollo en si mismo.
En general, no cabe duda de que los gobiernos han de volver a examinar sus
prioridades. Ante la pobreza persistente y extrema y el calentamiento del planeta
generado por los actuales sistemas de produccién, indiscutiblemente ha de valer la
pena prestar atencion a otras medidas del bienestar aparte del aumento de los
ingresos. Ademas, algunos eruditos sostienen que, como ya vivimos en la era del
antropoceno, en que los seres humanos influyen en los sistemas fisicos de la Tierra,
la busqueda de la felicidad debe estar firmemente vinculada a la busqueda del
desarrollo sostenible3. A medida que avanzan las investigaciones sobre la felicidad,
se van poniendo de manifiesto gradualmente las pruebas de su utilidad en el disefio
de politicas®.

Aspectos y medidas de la felicidad y el bienestar

8.  Los filosofos, teoricos e investigadores tienen distintas opiniones sobre en qué
consiste la felicidad y el bienestar. Aristoteles utilizo el término eudemonia, que con
frecuencia se traduce como “felicidad”, para describir una vida “bien vivida”. Ese
concepto de felicidad incluiria no solo la satisfaccion sino la sensacion de tener un
proposito en la vida, la autonomia, la aceptacion de si mismo, la conexion y la
sensaciéon psicologica de vitalidad. Algunos tedricos agregan el “trabajo
trascendental” o la “vocacién” como ingredientes importantes del bienestar. Los
hedonistas y los tedricos utilitarios consideran el “placer” y la “ausencia de dolor”
como los principales ingredientes del bienestar>. Hay también quienes consideran
que el bienestar requiere otras condiciones basicas como la salud y las buenas
relaciones. Algunos estiman que la consecucion de los deseos y objetivos es esencial
para el bienestar, lo cual podria interpretarse como una evaluacion exclusivamente
subjetiva de la vida®.

atiendan) las necesidades de nivel secundario o superior, como las necesidades de seguridad, es
decir, el empleo, la propiedad y seguidamente la amistad y la familia (amor y pertenencia) que
conducen a la autoestima y el éxito, deben haberse atendido las necesidades de nivel basico
(como los alimentos y el agua). El nivel mas alto de realizacioén de la persona consiste en hacer
efectivo todo su potencial.

3 John Helliwell, Richard Layard y Jeffrey Sachs, eds., World Happiness Report, Earth Institute,
Columbia University, Nueva York, 2012.

4 Cabe senalar que la propia felicidad parece impulsar la participacion en diversas actividades
laborales y de esparcimiento, y presagia la formacién de amistades y el matrimonio, asi como la
participacion en la comunidad. “Sentirse contento” amplia las percepciones y aumenta la
creatividad. La felicidad también fomenta la salud fisica y prolonga la vida. Véase Sonja
Lyubomirsky, Ed Diener y Laura King, “The Benefits of Frequent Possitive Affect: Does
Happiness Lead to Success?”, Psychological Bulletin, vol. 131, nim. 6 (2005).

5 Jeremy Bentham (1789) lleg6 a la conclusion de que el comportamiento humano se rige por la
busqueda del placer y la evitacion del dolor.

6 Shigehiro Oishi, “Culture and Well-Being: Conceptual and Methodological Issues”, en
International Differences in Well-Being, Ed Diener, Daniel Kahneman y John Helliwell, eds.
(Oxford, Oxford University Press, 2010).

13-20820



A/67/697

13-20820

IV.

9.  Para medir la felicidad y el bienestar es necesario hacer una distincion entre la
felicidad subjetiva, también conocida como “felicidad afectiva”, que guarda relacion
con las penas y alegrias cotidianas, y la “felicidad evaluativa”, vinculada con las
dimensiones de la vida que conducen a la satisfaccion o falta de satisfaccion general
con el lugar que uno ocupa en la sociedad (por ejemplo, la salud, la confianza en las
instituciones, una comunidad dindmica). Existe un acuerdo generalizado en el
sentido que en el disefio de politicas debe utilizarse una combinacién de
conclusiones, basadas en datos tanto subjetivos como evaluativos.

10. La creciente disponibilidad de datos de estudios transversales y longitudinales
sobre la satisfaccion con la vida en muchos paises nos ofrece la oportunidad de
verificar empiricamente qué es lo que les importa a los seres humanos y qué deben
tener en cuenta los encargados de formular politicas al tratar de promover el
bienestar de las personas y de las sociedades. Las dimensiones del bienestar que se
tienen en cuenta con mayor frecuencia son: los ingresos (consumo, riqueza,
bienestar material), la salud (mortalidad, morbilidad), la educacion (alfabetizacion,
nivel educativo), la participacion democratica (elecciones, libertad de expresion) y
la experiencia psicolégica (depresion, disfrute, etc.). Los principales factores
externos que contribuyen a la felicidad son: los ingresos, el trabajo, la comunidad y
la gobernanza, asi como los valores y la religion. Las variables personales incluyen
la salud fisica y mental, la experiencia familiar, la educacion, el género y la edad. La
gran diversidad de conclusiones econométricas demuestra los efectos de los
distintos entornos culturales en muchos aspectos del bienestar”.

Iniciativas en los planos nacional, regional y mundial

11. A lo largo del tiempo varios gobiernos han tratado de medir la felicidad y la
satisfaccion con la vida de forma fiable. Con frecuencia el objetivo era disefiar
politicas sociales adecuadas y evitar las “trampas de la felicidad”, como el aumento
de los ingresos que no vaya acompafiado de un aumento de la felicidads®.

Iniciativas nacionales

Bhutan

12.  El concepto de indice de la felicidad nacional bruta® de Bhutan parte de la
base de que el desarrollo sostenible debe adoptar un enfoque holistico del progreso
y asignar una importancia igual a los aspectos no economicos del bienestar. El
indice tiene por objeto crear incentivos para que el Gobierno, la sociedad civil y el
sector privado aumenten el bienestar general en Bhutan a) aumentando el porcentaje
de personas felices y b) disminuyendo las condiciones deficientes de las personas

N

©

Leonardo Becchetti y Alessandra Pelloni, “What are we learning from the life satisfaction
literature?”, working paper nam. 2, enero de 2011, Ministerio de Economia y Finanzas de Italia.
Este fendmeno se conoce como “paradoja de Easterlin”. Las investigaciones de Richard
Easterlin indican que, si bien en los Estados Unidos de América el producto nacional bruto per
capita se ha multiplicado por tres desde 1960, los niveles medios de felicidad se han mantenido
esencialmente inalterados en el Gltimo medio siglo.

Karma Ura, Sabina Alkire, Tshoki Zangmo y Karma Wangdi, 4 Short Guide to Gross National
Happiness Index, puede consultarse en www.grossnationalhappiness.com/wp-
content/uploads/2012/04/Short-GNH-Index-edited.pdf.
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que no son felices. En concreto, el indice de la felicidad ha de servir para establecer
un marco alternativo del desarrollo con el fin de proporcionar a los sectores
indicadores que guien el desarrollo, asignar recursos de conformidad con metas,
medir el progreso a lo largo del tiempo y comparar el progreso en las distintas zonas
del pais. El indice de la felicidad se presentd a los dirigentes provinciales y de
distrito de Bhutan con miras a que examinaran sus politicas en comparaciéon con los
resultados a nivel de distrito y asi poder hacer cambios, de ser necesario. Desde que
se introdujo el indice de la felicidad en 2008 se estan utilizando instrumentos de
seleccion de politicas y programas, que se ampliaran con el tiempo.

13. El indice de la felicidad se basa en cuatro pilares y fue elaborado a partir de 33
indicadores, que abarcan 124 variables, y estan clasificados en nueve ambitos. En
cada ambito se asigna mayor peso a los indicadores objetivos y un peso menor a los
indicadores subjetivos y declarados respecto de uno mismo. Los cuatro pilares
incluyen la buena gobernanza, el desarrollo socioecondémico sostenible, la
preservacion cultural y la conservacion ambiental. Las cuestiones examinadas en los
nueve ambitos son las siguientes: el bienestar psicoldgico; la salud; la educacion; la
alfabetizacion; el nivel educativo; los conocimientos; los valores; la cultura; la
utilizacion del tiempo; la buena gobernanza; la vitalidad de la comunidad; la
diversidad y la resiliencia ecologicas; y el nivel de vida!©.

14. La encuesta sobre la felicidad nacional bruta realizada en 2010 en Bhutan
reveld que el 50% de las personas que vivian en ciudades eran felices, mientras que
en las zonas rurales lo era el 37%. En general, el 41% declar6 una felicidad amplia.
Los jovenes eran relativamente mas felices que los mayores, y los hombres eran mas
felices que las mujeres. Mas del 10% de los bhutaneses eran infelices (aquellos que
alcanzaban un nivel suficiente en menos de la mitad de los ambitos). Las principales
causas de infelicidad incluian las deficiencias en el nivel de vida y la salud, asi
como la falta de bienestar psicologico. Es interesante observar que no habia
personas infelices entre quienes habian obtenido una titulacion académica o
realizado estudios de posgrado.

15. En la reunién de alto nivel sobre el bienestar y la felicidad organizada por
Bhutan!! se llegd a la conclusion de que toda politica eficaz debia ser compatible
con la sostenibilidad ecoldgica, la distribucion justa y el uso eficiente de los
recursos; también debia contribuir al bienestar y la felicidad. Las recomendaciones
resultantes en materia de politicas se centraban en los métodos de produccion
sostenible, la transferencia de tecnologia, las inversiones en infraestructura
sostenible, como la energia renovable, la salud y la promocion del aprendizaje
permanente, el apoyo a la produccion en pequeia escala, la tributacion progresiva, y
la creacion de cuentas de bienestar sostenible y de medidas amplias del progreso en
el ambito del bienestar, asi como la colaboracion con otros paises para crear
consenso a nivel mundial en torno a estas medidas para 2014. Se ha encomendado al
recién establecido grupo de trabajo de expertos internacionales que, basdndose en

La vivienda y los bienes constituyen importantes consideraciones a este respecto. Segun las
conclusiones que figuran en 4 Short Guide to Gross National Happiness Index, desde el punto
de vida de una comunidad, aspectos como la lucha contra la exclusién social y la discriminacion
y el fortalecimiento de la cohesion social no pueden lograrse si no existen espacios adecuados
para vivir y un nivel aceptable de alojamiento; los bienes como la tierra y el ganado son
esenciales para asegurar niveles de vida dignos.

El informe sobre las deliberaciones puede consultarse en
www.2apr.gov.bt/images/BhutanReport WEB_F.pdf.
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estas recomendaciones iniciales, cree un marco general de politicas sistémicas que
incluya medidas recomendadas y mecanismos reguladores conducentes a la
aplicacion efectiva del nuevo paradigma economico. En una reunién celebrada con
el grupo el 5 de octubre de 2012, el Primer Ministro de Bhutan reiter6 que el
paradigma actual de desarrollo no tenia un objetivo claro ni una vision que fuera
mas alld de promover el crecimiento econdémico, y que hacia falta cambiar de
paradigma y adoptar un enfoque holistico para asegurar un desarrollo sostenible que
reconociera la interdependencia de la humanidad y la naturaleza. Ese paradigma
haria hincapié en unos niveles de vida dignos, una cultura dinamica y una educacion
de gran calidad, y estaria respaldado por sistemas reguladores adecuados y por un
uso eficiente de los recursos.

16. El Primer Ministro puso de relieve que este enfoque nuevo no era contrario al
crecimiento per se, sino que promovia un desarrollo significativo dentro de limites
ecologicos, por ejemplo, apoyando la energia verde y la agricultura organica.
Bhutan se consideraba un facilitador de la labor relativa al nuevo paradigma y
esperaba que hubiera colaboracion a nivel mundial. La iniciativa de Bhutan debia
estar vinculada con la labor de mecanismos del Secretario General como el Grupo
de Alto Nivel sobre la Sostenibilidad Mundial y la Red de Soluciones para el
Desarrollo Sostenible, asi como con su vision general del programa para después de
2015. Bhutan habia previsto hacer una presentacion sobre las primeras conclusiones
del grupo de trabajo en junio de 2013. El informe final, centrado en el bienestar y la
felicidad, asi como en los significados de desarrollo, sostenibilidad ecologica y
distribucidn justa, se presentaria a la Asamblea General en 2014. La iniciativa se
llevaria a cabo principalmente por conducto de las Naciones Unidas y tendria por
objeto influir en las politicas gubernamentales.

Francia

17. En su respuesta a la nota verbal remitida en agosto de 2012, Francia manifesto
su apoyo a las principales propuestas que figuraban en el informe de la Comision
sobre la Medicion del Desempeiio Economico y el Progreso Social' y convino en lo
siguiente: a) hacer referencia a los ingresos y el consumo en lugar de a la
produccion; b) hacer hincapié en la perspectiva de los hogares, teniendo en cuenta
las transferencias financieras y los servicios publicos; c¢) considerar los ingresos y el
consumo conjuntamente con la riqueza; d) dar mas prominencia a la distribucion de
los ingresos, el consumo y la riqueza; e) ampliar las medidas de los ingresos a las
actividades ajenas al mercado; f) mejorar las medidas de la salud, la educacion, las
actividades personales y las condiciones ambientales; g) evaluar las desigualdades
en la calidad de vida; y h) disefiar encuestas para evaluar los vinculos entre distintos
ambitos de la calidad de vida de las personas.

18. Ademas, Francia era partidaria de un enfoque que integrara las dimensiones
subjetiva y objetiva de la calidad de vida y recomendé que en la elaboracion de
instrumentos de sostenibilidad se tuviera en cuenta el bienestar de las generaciones
futuras. Francia habia adoptado dos indicadores vitales del desarrollo sostenible: la
huella de carbono de la demanda agregada nacional y la medicion del consumo de
productos y la produccidon. Francia consideraba que la estrategia de desarrollo
sostenible debia tener en cuenta los resultados de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible y requeria instrumentos nuevos, una mejor
cooperacion y la participacion de la Comision de Estadistica, la Division de
Estadistica de las Naciones Unidas y la sociedad civil.
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Italia

19. En 2010, el Instituto Nacional de Estadistica de Italia y el Consejo Nacional de
Economia y Trabajo pusieron en marcha una iniciativa encaminada a medir el
bienestar equitativo y sostenible, que debia culminar con la publicacién de un
informe en diciembre de 2012. Se han definido 12 dmbitos para medir el bienestar y
se han iniciado las consultas publicas. Tales ambitos son: el medio ambiente, la
salud, el bienestar econoémico, la educacion y la capacitacion, el equilibrio entre la
vida laboral y la vida privada, las relaciones sociales, la seguridad, el bienestar
subjetivo, el paisaje y el patrimonio cultural, la investigacion y la innovacion, la
calidad de los servicios y las politicas e instituciones. Las consultas en linea
revelaron que la salud, el medio ambiente, la educacion y la capacitacion, y la
calidad de los servicios se consideraban los aspectos mas importantes, mientras que
el bienestar econdémico, la satisfaccion con la vida, la participaciéon politica, la
confianza en las instituciones y la seguridad eran menos significativos. En relacion
con ambitos concretos, los indicadores incluian la calidad del aire urbano, el ingreso
disponible ajustado per capita, las condiciones de vivienda deficientes, la
participacion en la educacion infantil temprana, el porcentaje de personas empleadas
que se sentian satisfechas con su trabajo, la confianza generalizada, el voluntariado,
la satisfaccion con las relaciones familiares y la participacion en las elecciones, asi
como la confianza en el Parlamento, los partidos politicos, el sistema judicial y las
instituciones locales.

Japén

20. La Oficina del Gabinete del Japon ha realizado varios estudios sobre el
bienestar. También credé la Comision sobre la Medicion del Bienestar, public
propuestas de indicadores sobre el bienestar!? y organiz6 la Conferencia de Asia y
el Pacifico sobre la Medicion del Bienestar y el Fomento del Progreso en las
Sociedades, que se celebré en diciembre de 2011!3; asimismo, llevd a cabo la
primera encuesta sobre la calidad de vida. La Comision sobre la Medicion del
Bienestar est4 integrada por expertos y cuenta con el apoyo conjunto del Director
General de Estructura Economica, Fiscal y Social y el Instituto de Investigaciones
Econdmicas y Sociales del Japon. La Comision se establecié para promover la
investigacion en materia de crecimiento y bienestar, como se indica en la Nueva

Esta seccion se basa en la respuesta del Japon a la nota verbal remitida en agosto de 2012 e
incluye informacion procedente del informe de la Comision sobre la Medicion del Bienestar en
el Japon, “Measuring national well-being: proposed well-being indicators” (5 de diciembre de
2011), y de sus investigaciones iniciales sobre los datos procedentes de la encuesta sobre la
calidad de vida (marzo de 2012). La coordinacion de las investigaciones corre a cargo de la
Dependencia de Estudio del Bienestar del Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales,
Oficina del Gabinete del Japon.

La Conferencia de Asia y el Pacifico sobre la Medicion del Bienestar y el Fomento del Progreso
de las Sociedades formaba parte de una serie de conferencias regionales llevadas a cabo para
preparar el Cuarto Foro Mundial sobre Estadisticas, Conocimientos y Politicas de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econéomico (OCDE), que se celebré en Nueva Delhi
en octubre de 2012. En ella se reunieron alrededor de 200 encargados de formular politicas,
estadisticos, profesores universitarios y otros interesados regionales que trabajaban
especificamente en este ambito. Organizaron la Conferencia de forma conjunta el Banco
Asiatico de Desarrollo, el Instituto de Investigacion Econdmica y Social del Japén, la OCDE, la
Oficina de Estadistica de Corea y la Comision Econdmica y Social para Asia y el Pacifico
(CESPAP), en colaboracion con el Centro de Desarrollo de la OCDE y la Secretaria del
Consorcio de Estadisticas para el Desarrollo en el siglo XXI (PARIS21).
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Estrategia de Crecimiento del Japon. En el informe de la Comision sobre la
Medicion del Bienestar, publicado en diciembre de 2011, se proponen varios
indicadores del bienestar.

21. La primera encuesta sobre la calidad de vida se llevd a cabo en el Japon en
marzo de 2012. La encuesta incluia los elementos siguientes: a) sensacion de
felicidad, b) felicidad interdependiente, c¢) satisfaccion con la vida, d) equilibrio
afectivo, ¢) satisfaccion en las diversas fases de la vida, f) evaluacion subjetiva de
las circunstancias de la vida, g) entorno de vida, h) factores de ansiedad, i) factores
de seguridad, j) apoyo social, k) autoevaluacion de la salud, 1) frecuencia de los
contactos sociales, y otros aspectos del bienestar.

Qatar

22. Qatar coincidia en que la felicidad no se basaba solo en los ingresos. Su Vision
Nacional 2030 y la Estrategia Nacional de Desarrollo para 2011-2016 tenian por
objeto mantener una sociedad justa y compasiva, basada en un estandar ético
elevado, asi como, mejorar la calidad de vida de todos sus ciudadanos, sin sacrificar
su cultura tradicional ni su identidad arabe e islamica. Qatar estaba empefiado en
establecer un sistema de proteccion social que preservara los derechos civiles de
todos sus ciudadanos, asegurara su contribucion al desarrollo de la sociedad y les
garantizara ingresos suficientes para mantener una vida saludable y digna. Su labor
actual se centra en reforzar la cohesién familiar, ampliar las redes de seguridad
social y revisar el derecho de la familia para que refleje los cambios sociales
internos, asi como los compromisos internacionales que ha asumido Qatar como
parte en la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer. Ademas, Qatar ha adoptado las medidas necesarias para ayudar a las
mujeres a encontrar el equilibrio entre las responsabilidades laborales y familiares,
fomentar la estabilidad de las familias y prestar mas apoyo a las mujeres
trabajadoras. Qatar estd resuelto a mejorar el bienestar fisico, emocional ¢
intelectual de sus ciudadanos, especialmente los jovenes, reforzando el deporte y la
cultura, factores que promueven la salud y la felicidad.

Reino Unido de Gran Bretamna e Irlanda del Norte

23. El Programa de Medicion del Bienestar Nacional, dirigido por la Oficina de
Estadisticas Nacionales del Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, tiene
por objetivo elaborar y publicar un conjunto de estadisticas nacionales aceptado y
merecedor de confianza que ayude a comprender el bienestar y hacer su
seguimiento !4, La primera fase del programa consistiéo en un debate nacional que se
llevo a cabo en 2010-2011 y se puso en marcha para reunir las opiniones sobre qué
era lo que le importaba a la gente y qué influia en su bienestar. De ese debate surgio
una lista de ambitos propuesta, que incluia el bienestar subjetivo, la salud, la
educacion y las aptitudes, las finanzas personales, las relaciones, el lugar donde se
vive, la ocupacion, la economia, el medio ambiente y la gobernanza. En julio de
2012 se hizo publico el primer indicador nacional anual experimental del bienestar,

Informacion basada en la respuesta del Reino Unido a la nota verbal remitida en agosto de 2012
y en Jen Beaumont, ed., “Measuring National Well-being: report on consultation responsses on
proposed domains and measures”, Oficina de Estadisticas Nacionales, Reino Unido de Gran
Bretafia e Irlanda del Norte, julio de 2012.
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que se seguird perfeccionando en el transcurso de la ejecucion del Programa de
Medicion del Bienestar Nacional, cuya conclusion se ha previsto para 2014.

Iniciativas regionales

Union Europea

24, La Unidon Europea puso de relieve que las cuatro dimensiones de las
deliberaciones sobre la felicidad determinadas por Bhutan, a saber, la felicidad y el
bienestar, la sostenibilidad ecoldgica, la distribucion justa y el uso eficiente de los
recursos, constituian la esencia de los objetivos de la Union Europea, ademas de la
promocioén de los derechos humanos basicos, considerados un componente crucial
del bienestar. También sefialdé que para realizar el seguimiento del progreso hacia la
denominada “economia verde inclusiva” en los planos nacional y mundial hacian
falta indicadores basados en datos comparables a nivel internacional, que debian
basarse en un marco conceptual y seleccionarse en funcién de criterios bien
especificados.

25. La Union Europea se refirid6 a varias iniciativas encaminadas a elaborar
indicadores nuevos que contribuyan a medir el bienestar general de la sociedad, y a
medidas de sostenibilidad econdémica, ambiental y social, como la conferencia de
alto nivel celebrada por la Comisién Europea en 2007 bajo el lema “Mas alla del
PIB” y la labor de la Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida
y Trabajo sobre la medicion de la calidad de vida. Se ha aprobado el primer
conjunto de cuentas econdomicas ambientales europeas, de conformidad con el
Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdomica. Segin las conclusiones del
informe de la Comision sobre la Medicidon del Desempefio Econémico y el Progreso
Social', la labor abarcé muchas dimensiones del bienestar actual y futuro y combind
diversas medidas objetivas y subjetivas en un intento de ampliar nuestra
comprension de la relacion existente entre los diversos conceptos de calidad de vida
y bienestar y su vinculacion con la sostenibilidad. La Union Europea puso de relieve
la necesidad de seguir cooperando en la elaboracion de indicadores para hacer frente
a retos mundiales como el cambio climatico, la pobreza, el agotamiento de los
recursos, la salud y la calidad de vida; no obstante, si bien los objetivos eran
evidentes, no seria facil elaborar nuevos indicadores que incluyeran el progreso
ambiental y social y fueran tan claros como el PIB, ni generalizar su uso.

26. La Comision Econdémica y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP) sefialo que
la resolucion 65/309 de la Asamblea General coincide con su propio enfoque del
desarrollo sostenible e inclusivo. La Hoja de Ruta del Crecimiento Verde y
Emisiones Reducidas de Carbono para Asia y el Pacifico, aprobada en 2012, ofrecia
un conjunto amplio de opciones en materia de politicas. La CESPAP estaba
empezando a trabajar en la elaboracion de indicadores del crecimiento verde. En la
Conferencia Internacional sobre Felicidad y Politicas Publicas, organizada en 2007
por la Oficina de Desarrollo de Politicas Publicas del Gobierno de Tailandia, en
asociacion con la CESPAP, se habia estudiado la pertinencia de la felicidad para las
politicas. En la Conferencia Internacional se habia defendido la elaboracion de
medidas de la felicidad y la reelaboracién de planes de politicas publicas para
aumentar la felicidad individual y de las sociedades. Dos de las principales
conclusiones presentadas en la Conferencia, la disminucion del beneficio marginal
en la relacion entre felicidad e ingresos y los efectos negativos de la comparacion
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social para la felicidad de las personas, constituyen importantes justificaciones de
las politicas publicas encaminadas a generar ingresos para los grupos mas pobres en
lugar para los mas ricos y reducir la desigualdad socioecondémica y la brecha en
materia de ingresos. Se detectaron dos retos decisivos: el empleo en el sector
regulado para todos y las oportunidades de acumulacion de riqueza para los pobres.
Cabe senalar dos de los instrumentos mas utiles destacados, a saber, las politicas
fiscales y el gasto publico: la politica fiscal redistributiva para hacer frente a la
ineficiencia del mercado y ofrecer incentivos para el cambio, y el gasto publico,
centrado en el suministro de mejor infraestructura, seguridad social y sistemas de
atencion de la salud.

27. La CESPAP sefiald6 que los Estados Miembros necesitarian una capacidad
significativa para construir indicadores de la felicidad y el bienestar pertinentes para
las politicas, especialmente los relacionados con la calidad del crecimiento
econdmico. Las comisiones regionales podrian estudiar otros mandatos para apoyar
a los Estados Miembros a) reuniendo y compartiendo experiencias sobre la
promocion del bienestar y la felicidad, b) promoviendo que se comprendan mejor
los determinantes del bienestar y la felicidad, c) realizando investigaciones sobre las
politicas publicas pertinentes, y d) resolviendo los problemas metodologicos
relacionados con la construccion de indicadores del bienestar y la felicidad.

28. Varios paises de la region de Asia y el Pacifico ya han disefiado indicadores
nacionales del bienestar, que incluyen tanto elementos subjetivos como objetivos.
Tales indicadores van desde la sensacion general de felicidad, la autoevaluacion de
la salud, el nivel de educacion y capacitacion, las relaciones sociales y el equilibrio
entre la vida laboral y personal, hasta el entorno de vida y la gobernanza. No
obstante, varios gobiernos han advertido de la dificultad que entrafia disefiar
indicadores claros de la felicidad. Algunos Estados Miembros sefialaron su labor
para mejorar el bienestar general mediante la promocion de los derechos humanos,
la proteccion social y la estabilidad familiar. Estaba claro que hacia falta un nuevo
paradigma econdmico en las actividades de desarrollo. En general, se consideraba
que la “agenda del bienestar” formaba parte de la estrategia para promover los
objetivos del desarrollo sostenible después de 2015.

Iniciativas del sistema de las Naciones Unidas

29. Varios organismos de las Naciones Unidas han expresado apoyo a la medicion
del bienestar y han dado a conocer al PNUD sus puntos de vista: han sefialado que
la iniciativa de la felicidad nacional bruta de Bhutdn complementa el enfoque y la
medicion del desarrollo humano del PNUD. Este organismo ha alentado a Bhutan a
contribuir a las deliberaciones sobre la agenda para el desarrollo con posterioridad a
2015 vinculando la labor del grupo de trabajo de expertos internacionales con la del
Grupo de Alto Nivel sobre la Sostenibilidad Mundial, el Grupo de Trabajo de
Composicion Abierta de la Asamblea General sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la serie de consultas tematicas y nacionales puesta en marcha por el
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

30. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO) puso de relieve que la seguridad alimentaria, el agua no contaminada, la
energia basica, los servicios de atencion de la salud, la vivienda, el saneamiento, el
transporte ecoldgico y la educacion eran indispensables para el bienestar humano y
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sefiald que el crecimiento del PIB en si mismo no aseguraba una mayor igualdad,
menos pobreza o la seguridad alimentaria. No obstante, a la larga, el crecimiento
econdmico era necesario, aunque no suficiente por si solo, para mejorar algunos
aspectos de la calidad de vida, como la educacion, la atencion de la salud y la
nutricion. Ello podia implicar que, si se complementaba mediante politicas fiscales,
de atencion de la salud, educacionales y otras politicas de desarrollo redistributivo
progresivas favorables a los pobres, el crecimiento del PIB podia mejorar algunos
componentes clave del bienestar y la felicidad, aunque no habia garantias, La FAO
advirtié de que las medidas de promocion del crecimiento econémico no solian tener
en cuenta las cuestiones de sostenibilidad, incluida la sostenibilidad de los recursos
y ambiental.

31. El Fondo Internacional Desarrollo Agricola (FIDA) hizo suya la iniciativa de
Bhutan y subrayo la importancia de la felicidad en cuanto objetivo social y politico
que exigia medidas sociales, politicas y economicas para que se cumpliera.
Teniendo en cuenta que la mayoria de la poblacion del mundo era pobre y vivia en
zonas rurales, era primordial hacer hincapi¢ en el desarrollo rural equitativo e
inclusivo, especialmente en relacion con los sistemas de vida de las explotaciones
agricolas pequefas. El FIDA puso de relieve que la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio era una condicién previa para la busqueda efectiva de la
felicidad de la poblacion del mundo, en particular para superar la pobreza y la
inseguridad alimentaria en un marco de desarrollo sostenible y respuestas eficaces al
cambio climatico.

32. La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) consideraba que la inclusion social, la equidad, el trabajo y la
educacion eran especialmente importantes para el bienestar y la felicidad humanos.
La educacion de gran calidad para todos era un requisito previo esencial para
proporcionar a las personas las aptitudes y conocimientos necesarios a la hora de
acceder a empleos decentes y empoderarlas para configurar su propio futuro. La
UNESCO propuso el acceso universal a la educacion de gran calidad y la libertad de
expresion e informacién como posibles indicadores para medir la felicidad y el
bienestar de una sociedad, y destaco la importancia de la cultura, la cohesion social
y el didlogo intercultural como sefiales importantes del desarrollo social. La
UNESCO ha ofrecido su apoyo en el disefio de un indice del bienestar y la felicidad
en el sistema de las Naciones Unidas que se derive del indice de desarrollo humano
del PNUD y esté incluido en el marco de desarrollo para después de 2015.

33. La Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) se centré en la elaboracion de
medidas de la felicidad que tengan en cuenta el género. Recomendd varios
indicadores desglosados por sexo en ambitos concretos. En la esfera de la seguridad
fisica, los indicadores sugeridos incluian: la proporcion de mujeres mayores de 15
afios sujetas a violencia fisica o sexual por su pareja y otras personas; la prevalencia
del hostigamiento sexual en el lugar de trabajo; la prevalencia de la mutilacion y la
ablacion genitales femeninas; las tasas de homicidio; la prevalencia de la
delincuencia; y la proporcion de mujeres victimas de violencia sexual durante los
conflictos. En el ambito de la seguridad econdémica, los indicadores sugeridos
incluian: la proporcion de mujeres que vivian en hogares pobres; la participacion en
la fuerza de trabajo; las tasas de desempleo; el porcentaje de empresas propiedad de
mujeres; la proporcion de la poblacion con acceso al crédito; la diferencia de
remuneracion entre los géneros; la duracion de las licencias parentales; la
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prevalencia de la cobertura de las pensiones; y la situacion de las ratificaciones
pertinentes de los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo. En lo
referente a la utilizacion del tiempo, los indicadores sugeridos eran: el tiempo medio
invertido en labores domésticas no remuneradas, el trabajo remunerado, el ocio y el
cuidado personal. En relacion con la salud, los indicadores recomendados incluian:
la tasa de mortalidad materna; la proporcion de partos atendidos por profesionales
de la salud cualificados; la tasa de fecundidad de los adolescentes; la tasa de
utilizacién de anticonceptivos por las mujeres; la legalidad del aborto; y el
porcentaje de personas que declaraban tener mala salud. También se sugirieron
varios indicadores en materia de gobernanza y de rendicion de cuentas, que incluian
el respeto de leyes no discriminatorias. ONU-Mujeres sefiald la importancia que
tenian los indicadores en el ambito de las relaciones y las opiniones sobre las
funciones de las mujeres en la sociedad, incluida su participacion en la labor relativa
a la sostenibilidad ambiental. En cuanto a la actividad y la participacion, ONU-
Mujeres recomendé indicadores centrados en la participacion de las mujeres en la
vida familiar, comunitaria y politica. Por ultimo, al sefialar que las mujeres
declaraban unos niveles relativamente superiores de felicidad en los paises donde
disfrutaban de iguales derechos, el organismo sugirié varios indicadores del
bienestar psicologico.

34. El programa de Voluntarios de las Naciones Unidas puso de relieve que debia
reconocerse el voluntariado como un activo potente y renovable, asi como un
componente vital de toda estrategia nueva de desarrollo, ya que constituia una via
hacia la reduccion de la exclusion social y la promocion de la participacion civica.
En la evaluacion del bienestar debian tenerse en cuenta las interacciones entre las
personas y entre estas y el entorno general. Los Voluntarios de las Naciones Unidas
pidieron la inclusion de indicadores sobre las actividades de voluntariado y la
consideracion del capital social, la participacion civica, la gobernanza, la vitalidad
comunitaria y la resiliencia en la dimension social de la felicidad y el bienestar.

35. Las entidades de las Naciones Unidas sefialaron que el crecimiento del PIB por
si solo no reducia la pobreza ni la desigualdad y acogieron favorablemente la
iniciativa de Bhutan sobre el bienestar. La labor futura del grupo de trabajo de
expertos internacionales de Bhutan podia vincularse con el enfoque del desarrollo
humano propugnado por el PNUD, la labor del Grupo de Alto Nivel sobre la
Sostenibilidad Mundial y una serie de consultas tematicas y nacionales puestas en
marcha por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

36. Los organismos de las Naciones Unidas han empezado a prestar una atencion
especial a varios aspectos del bienestar, empezando por el acceso a la alimentacion
y los servicios basicos, la educacion, la cultura y la importancia del voluntariado
para que las comunidades sean dinamicas. Puesto que la mayoria de los pobres del
mundo vive en zonas rurales, se seflalo la necesidad de que el desarrollo rural fuera
equitativo e inclusivo. Algunos organismos pusieron de relieve que la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, especialmente en los ambitos de la
pobreza y la inseguridad alimentaria, debia considerarse un requisito previo de la
busqueda de la felicidad a nivel mundial.
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V. Principales encuestas internacionales y regionales
sobre el bienestar y sus resultados

37. Se han emprendido actividades a nivel internacional y regional para medir el
bienestar!5. Entre las encuestas de renombre cabe sefialar: la Encuesta Mundial
Gallup (se estudian muestras de todos los ciudadanos del mundo: 1.000 personas de
cada pais al afio; actualmente abarca 160 paises), la Encuesta Mundial sobre
Valores, la Encuesta Social Europea, el Eurobarémetro, el Asiabarémetro y el
Latinobarémetro, asi como las encuestas nacionales de muchos paises, que incluyen
Bhutan, los Estados Unidos de América, Italia, el Japon, el Reino Unido, Sudafrica
y otros. Normalmente en las encuestas se pregunta en qué medida los encuestados
estan satisfechos con su vida.

38. Como se ha indicado anteriormente, las investigaciones sobre la felicidad y el
bienestar se han centrado sobre todo en paises de ingresos elevados. En los paises en
desarrollo practicamente no existen estudios de las tendencias de la felicidad a largo
plazo debido a la escasez y el caracter fragmentario de los datos disponibles. En la
primera ronda de la Encuesta Mundial sobre Valores, que abarcaba el periodo1981-
1984, solo se incluyeron cuatro paises en desarrollo; la cobertura de la mayoria de
tales paises se inici6 en la segunda ronda, que abarcé el periodo comprendido entre
1989 y 1993. El Latinobarémetro es la segunda gran fuente de datos, ya que la
encuesta se lleva a cabo casi anualmente desde 1995. También en Sudafrica existe
un estudio de las tendencias en materia de calidad de vida. Sin embargo, hay
problemas para comparar tales estudios.

39. La Iniciativa sobre una Vida Mejor de la OCDE se basa en las
recomendaciones de la Comision sobre la Medicion del Desempefio Econémico y el
Progreso Social y tiene por objeto comprender mejor cuales son los factores que
inciden en el bienestar de las personas y las naciones, y qué hay que hacer para
lograr un mayor progreso para todos. Se basa en 11 dimensiones: la vivienda, los
ingresos, el empleo, la comunidad, la educacion, el medio ambiente, la participacion
civica, la salud, la satisfaccion con la vida, la seguridad y el equilibrio entre la vida
laboral y la vida privada. Estas 11 dimensiones se estudian y analizan en detalle en
el informe publicado por la OCDE en 2011 con el titulo How's Life? Measuring
Well-being, que constituy6 el primer intento de nivel internacional de presentar el
mejor conjunto posible de indicadores del bienestar comparables y exhaustivos. La
OCDE también ha creado el Indice de la Vida Mejor con el fin de facilitar que la
formulacion de politicas sirva para mejorar la calidad de vida'®.

40. El indice del desarrollo humano del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo se cred en un intento de apartarse de la utilizacion exclusiva del PIB
como medida del bienestar e incluye los ingresos reales ajustados, la duracion de la

[

Algunos investigadores han seflalado dos estrategias para aumentar la felicidad. Una consistiria
en reducir las expectativas, lo cual con frecuencia se logra por conducto de la vida religiosa y
espiritual (ello esta relacionado con las sociedades tradicionales). La otra via seria la
modernizacion para ampliar la gama de oportunidades materiales, politicas y sociales mediante
transformaciones de los sistemas econémico, politico y de valores.

Actualmente en el Indice de la Vida Mejor se reunen datos de 34 paises miembros de la OCDE,
asi como de los paises asociados clave del Brasil y la Federacion de Rusia, en relacion con los
11 temas del bienestar, y con el tiempo incluira a otros importantes asociados de la OCDE:
China, India, Indonesia y Sudafrica. El sitio web www.oecdbetterlifeindex.org/ contiene mas
informacién detallada.
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vida y el nivel de educacion. Se han detectado discrepancias entre el indice del
desarrollo humano y las clasificaciones de los paises segun la satisfaccion con la
vida.

41. También se han realizado diversos estudios independientes y se han creado
indices para evaluar los niveles generales de bienestar. Por ejemplo, la New
Economics Fundation, un centro de estudios independiente, ha construido un indice
utilizando datos mundiales sobre la esperanza de vida, el bienestar experimentado y
la huella ecoldogica. Mediante el denominado Indice de Felicidad del Planeta se
clasifica a los paises en funcion de cudntas vidas largas y felices producen por
unidad de insumo ambiental. El informe de 2012 sobre el indice de Felicidad del
Planeta incluye la calificacion de 151 paises y es la tercera vez que se publical”.

42. Segun la Encuesta Mundial del Milenio Gallup, lo que mas importa en la vida,
por orden de relevancia es: la buena salud, la vida familiar feliz, el empleo, la
libertad, la inexistencia de guerra, violencia y corrupcion, el nivel de vida, la
religion y la educacion. En las encuestas también se ha puesto de manifiesto que los
paises mas felices del mundo son las democracias de ingresos altos que funcionan
bien, especialmente las que tiene niveles elevados de igualdad social, confianza y
calidad de gobernanza. Las investigaciones sobre la felicidad en los paises de la
OCDE, que abarcaron a unas 400.000 personas entre 1975 y 1997, indicaron que la
felicidad mantenia una correlacion positiva con los ingresos absolutos, la
generosidad del Estado del bienestar y la esperanza de vida; sin embargo, estaba
asociada de forma negativa con el numero medio de horas de trabajo, la medida de
la degradacion del medio ambiente, la delincuencia, la apertura del comercio, la
inflacion y el desempleo!8.

43. Las investigaciones indican que, a nivel individual, los ingresos son
pertinentes para la felicidad, pero, aparte de unos ingresos suficientes, hay otros
factores (como un buen matrimonio y la educacion) que parecen tener incluso mas
importancia. No daba la impresion de que los paises fueran mas felices cuanto mas
ricos fueran. La felicidad tenia forma de U si se media en relacidon con la edad, ya
que las personas declaraban ser menos felices en la etapa de mediana edad y mas
felices en las etapas avanzadas. Las mujeres declaraban un bienestar mayor que los
hombres. Los dos factores negativos mas fuertes eran el desempleo y el divorcio.
Los efectos de acontecimientos positivos y negativos temporales en la vida (como
los aumentos de sueldo) se diluian a medida que las personas se acostumbraban a
ellos (adaptacion). Las cosas relativas importaban (por ejemplo, a la gente le
importaba como era tratada en comparacion con los demas, o qué nivel de ingresos
tenia en comparacion con el de otros, y la desigualdad en la remuneracion reducia la
felicidad declarada) pero su efecto no era grande.

44. A lo largo de los ultimos 25 afios, el desarrollo econémico, la democratizacion
y el aumento de la tolerancia social han generado un aumento de la felicidad en todo
el mundo. No obstante, inmediatamente después de las reformas del mercado se
observaron descensos notables en varios paises. Desde 1981, el bienestar subjetivo
general ha aumentado en 40 de los 52 paises en los cuales se dispone de datos
diacrénicos sustantivos. Los resultados tanto de la Encuesta Mundial sobre Valores

18

Puede consultarse en: www.happyplanetindex.org/about. Costa Rica, Viet Nam y Colombia
ocupan los primeros lugares del indice de Felicidad del Planeta.

Rafael Di Tella y Robert MacCullock, “Gross National Happiness as an Answer to the Easterlin
Paradox?”, Journal of Development Economics, vol. 86, num. 1, 2008.
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como de la Encuesta Mundial Gallup indicaron que Dinamarca, Islandia, Suecia y
Finlandia se situaban en los primeros puestos en cuanto al bienestar subjetivo!°. Un
grupo de paises latinoamericanos tenian calificaciones similares pese a que sus
niveles de riqueza y buena gobernanza eran inferiores, lo cual puede explicarse por
las fuertes redes comunitarias y la elevada religiosidad.

45. Las investigaciones sobre los nuevos Estados miembros de la Union Europea
que antes tenian regimenes comunistas se basan en las encuestas del Eurobarémetro
en los Estados candidatos a formar parte de la Union Europea (2001-2004), las
encuestas del Eurobarometro en los Estados miembros de la Unién Europea (2005-
2007) y los indicadores del desarrollo del Banco Mundial, y se comparan con los
indicadores econdmicos y politicos (como el PIB y la satisfaccion con la
democracia). Se observan tendencias positivas después de 2001, en que se dieron los
mayores aumentos del ingreso nacional bruto per capita, acompaiiados de una
satisfaccion mayor con la vida en comparacion con el resto de la Union Europea.
Los Estados que empezaron con niveles inferiores de bienestar registraron un
aumento mayor del bienestar declarado, lo cual indica una gran posibilidad de
convergencia. Tales tendencias podrian explicarse, entre otras cosas, por el hecho de
que la democracia contribuye a la felicidad gracias a la mayor participacion, libertad
y orgullo nacional. No obstante, se prevé una disminucion de la satisfaccion con la
vida debida a la crisis socioeconémica que afecta a Europa; por ejemplo, Rumania
viene registrando una disminucion constante desde 200820,

46. Desde un punto de vista general, hasta fechas recientes los datos diacronicos
sobre el bienestar subjetivo procedian Unicamente de paises de ingresos elevados.
Los datos que indicaban una estabilizacion de la trayectoria han generado la
suposicion de que el bienestar subjetivo se ha mantenido constante tanto en las
personas como en las naciones; en realidad, el bienestar subjetivo ha aumentado
levemente. La felicidad ha crecido de forma constante en los paises de ingresos
bajos y medianos (como la Argentina, el Brasil, Chile, la India, México, Nigeria, el
Pert, la Republica de Corea, Sudafrica y Turquia), mientras que la satisfaccion con
la vida ha registrado un pequefio descenso inicial, seguido de un aumento
marcado?!.

V1. Diferencias internacionales en el bienestar

47. Debe tenerse presente que el modo en que las personas entienden la felicidad y
el bienestar difiere entre unas culturas y otras. Las distintas conceptualizaciones de
la felicidad se manifiestan también como creencias diferentes respecto de la
felicidad; por ejemplo, en algunos idiomas la felicidad puede ir asociada con la
suerte o la buena fortuna. Ademdas en algunas regiones las personas pueden ser
reacias a declarar su nivel de felicidad o bienestar debido a motivos culturales. Por
otra parte, al interpretar las diferencias nacionales en los informes mundiales sobre

Kol

Segun los datos de 2000 de la Base de Datos Mundial sobre la Felicidad, en una escala de 0 a
10, Dinamarca tiene la calificacion mas elevada (8,2) y Zimbabwe la mas baja (3,3); véase
www 1.eur.nl/fsw/happiness/.

20 Sergiu Baltatescu, “A Success Story? Happiness in the New Post-Communist EU Member
States”, documento de trabajo, Universidad de Oradea, Rumania, 20 de noviembre de 2010.
Ronald Inglehart, “Faith and Freedom: Traditional and Modern Ways to Happiness”, en
International Differences in Well-Being, Ed Diener, Daniel Kahneman y John Helliwell, eds.
(Oxford, Oxford University Press, 2010).
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el bienestar surgen numerosos problemas metodoldgicos importantes, como el estilo
de las respuestas y los motivos para presentarse de un modo u otro, asi como la
memoria o los sesgos de la positividad22.

48. Con todo, gracias a la creciente disponibilidad de medidas comparables a nivel
internacional y sus probables correlatos, cada vez es mas facil comparar el bienestar.
Las investigaciones indican que las diferencias internacionales en los niveles de
felicidad son mayores en las evaluaciones de la vida de una persona que en las
evaluaciones emocionales de un nivel temporal de bienestar. Por consiguiente, pese
a las diferencias bien documentadas entre los modos en que las evaluaciones
subjetivas han evolucionado a lo largo del tiempo y varian entre culturas, la mayor
parte de las diferencias internacionales en las evaluaciones de la vida guardan
relaciéon con las diferencias en las circunstancias sociales, institucionales y
econdmicas y no con diferencias en el modo en que se han evaluado tales
diferencias?3.

49. Por ejemplo, tanto la Encuesta Europea sobre Valores como las Encuestas
Mundiales sobre Valores2#, asi como las Encuestas Mundiales Gallup, han indicado
que las emociones que se tuvieron en cuenta en el equilibrio afectivo, como el
disfrute, la preocupacion, la tristeza, la depresion y el enfado, diferian muy
levemente entre unos paises y otros; no obstante, habia una gran variacion
internacional en cuanto a las evaluaciones de la vida. Las primeras tres rondas de las
Encuestas Mundiales Gallup en que se pedia a las personas de 140 paises que
evaluaran su vida en conjunto, utilizando una escala de Cantril de 0 a 10, indicaron
que los promedios nacionales iban desde el 3,3% del grupo inferior (Togo, Burundi,
Sierra Leona y Zimbabwe) hasta un promedio de casi el 7,7% en los cuatro con una
puntuacion mas alta: Dinamarca, Finlandia, Noruega y Paises Bajos. Ademas, los
datos de Gallup indicaban que los paises que se situaban en el extremo inferior de la
escala de evaluacion de la vida no debian su situacion a sus bajos ingresos medios
sino a que las desventajas materiales iban acompafiadas de desventajas sociales2>.

50. Las investigaciones han indicado que otras variables, como la confianza social,
la calidad del trabajo, la libertad de eleccion y la participacion politica, asi como el
aumento de la tolerancia social, son mas importantes que los ingresos?!. La
democratizacion y la tolerancia social aumentan el bienestar al ampliar la gama de
opciones que tienen las personas. Las normas sociales intolerantes pueden restringir
las opciones vitales de las personas, reduciendo de ese modo su bienestar subjetivo.
En general, las personas son mas felices en los paises que se caracterizan por el
desarrollo econdémico, la libertad, el estado de derecho y la buena gobernanza.
Caracteristicas de la sociedad como la riqueza (ingresos), la libertad (econémica y
politica), la paz, la justicia (corrupcion, estado de derecho), la igualdad (ingresos y

N
¥}

23

Véase Shigehiro Oishi, “Culture and Well-Being: Conceptual and Methodological Issues”, en
International Differences in Well-Being.

John Helliwell, Christopher Barrington-Leigh, Anthony Harris y Haifang Huang, “International
Evidence on the Social Context of Well-Being”, en International Differences in Well-Being.

Los datos sobre el bienestar proceden principalmente de las Encuestas Mundiales sobre Valores
realizadas en un nimero creciente de paises en cinco rondas (1981-84, 1989-93, 1994-99,
1999-04 y 2005-07).

5 Véase la introduccion a International Differences in Well-Being, Ed. Diener, Daniel Kahneman y

John Helliwell, eds. (Oxford University Press, 2010).
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VII.

género) y la educacion explican el 75% de las diferencias en la felicidad media de
las naciones2°.

51. En América Latina los ambitos de la vida mas pertinentes para la felicidad, en
orden de importancia, son: la satisfaccion econdmica, los amigos, el trabajo, la salud
y la vivienda. Las amistades son importantes mecanismos utilizados por los pobres
para sobrellevar las dificultades a falta de redes de seguridad proporcionadas por el
Estado. Las relaciones sociales son importantes en todas las regiones y los
encuestados parecen valorar el apoyo recibido de otros y prestado a otros. En todas
las regiones, la satisfaccion con la vida depende del apoyo social, y los encuestados
de Europa Occidental, Norteamérica, Australia y Nueva Zelandia parecen ser mas
ricos desde el punto de vista social y econémico que los que viven en otros lugares,
y valoran todavia més el apoyo social. Las personas se adaptan a los beneficios de
los aumentos de los ingresos, asi como a los costos del crecimiento de la
delincuencia y la corrupcion. La satisfaccion con la salud y los ingresos per capita
no guarda correlacion entre los paises. Por ejemplo, un porcentaje mas elevado de
kenianos esta satisfecho con su salud personal que el de americanos, y los Estados
Unidos ocupan el lugar 81 de 115 paises en cuanto a la confianza de la poblacion en
el sistema de atencion de la salud. Algunos paises que tienen estandares sumamente
bajos de salud tienen calificaciones relativamente elevadas en cuanto a la felicidad,
pero, dentro de esos paises, las personas mas sanas son mas felices.

52. Las investigaciones han indicado que la sensacion de confianza en la sociedad
es vital para el bienestar. No obstante, en algunos paises (como los Estados Unidos y
el Reino Unido) los niveles de confianza han ido disminuyendo a lo largo del
tiempo. También se ha observado un deterioro de las relaciones humanas, medido
como un aumento de la soledad, las dificultades de comunicacion, el miedo, la
desconfianza y las rupturas familiares, y una reduccion de la participacion social. En
varios paises de ingresos elevados, un ntimero significativo de personas padece
estrés y depresion, incluidos los jovenes que se sienten fuera de lugar e incomodos
en los centros de ensefianza. Ademas, el aumento de la desigualdad perjudica a la
felicidad, ya que intensifica las tensiones sociales. Sin embargo, la labor empirica
sobre los efectos de la desigualdad en la satisfaccion con la vida ha dado unos
resultados muy desiguales.

Conclusiones y recomendaciones

53. Aunque los beneficios del crecimiento econdémico y la modernizacion han
contribuido a elevar el nivel de vida, el aumento de los ingresos, aparte de asegurar
la atencion de necesidades esenciales, no aumenta obligatoriamente mucho el
bienestar. Los estudios han indicado que una sensacion general de seguridad,
incluida la seguridad en el empleo, las redes familiares y de amistad sélidas, asi
como la libertad de expresion y otros factores, tiene un gran efecto en el bienestar
de las personas. Por consiguiente, los gobiernos, en cooperacion con otros
interesados, deberian considerar la posibilidad de fomentar numerosos aspectos del
bienestar, mas alla del crecimiento del PIB. Los estudios recientes han indicado que
hacen falta intervenciones en materia de politicas para asegurar tasas altas de
empleo, una buena calidad de trabajo, comunidades fuertes, con niveles elevados de

26 Ruut Veenhoven, “How Universal is Happiness?”, en International Differences in Well-Being.
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confianza y respeto, una gobernanza participativa, una atencion de la salud fisica y
mental mejorada, apoyo a la vida familiar y educacion de calidad para todos.

54. En términos generales, se alienta a los gobiernos a que 1) reconozcan que el
PIB no es el unico indicador del bienestar, 2) integren mejor las politicas
econdmicas y sociales, 3) formulen politicas especificas de proteccion ambiental, y
4) elaboren indicadores del bienestar para guiar al disefio y el seguimiento de las
politicas, en forma acorde con los objetivos de desarrollo sostenible.

55. Se alienta a los gobierno a:

a) Considerar la posibilidad de utilizar un concepto mas amplio del
bienestar, que vaya mas allad del PIB y el crecimiento econémico, adoptando un
nuevo paradigma econdémico que abarque los aspectos sociales, econémicos y
ambientales del desarrollo sostenible.

b) Utilicen datos en gran escala, regulares y construidos cuidadosamente
sobre la felicidad y el bienestar como indicador mas adecuado para mejorar la
formulacion de politicas macroeconomicas y configurar la prestacion de servicios.

c) Entablen consultas amplias, en que participen todos los interesados, para
determinar y priorizar los indicadores del bienestar que pueden entrafiar una vision
compartida de los modos en que el progreso social puede lograrse y mantenerse a lo
largo del tiempo.

d) Den instrucciones a las oficinas nacionales de estadistica para que
consideren la posibilidad de ampliar el contenido relativo al bienestar de sus
sistemas nacionales de estadisticas. Con el tiempo podria formarse un sistema de
evaluacion que permitiera juzgar las politicas segun los cambios en materia de
felicidad que produjeran por unidad de gasto publico neto.

e) Aseguren las condiciones minimas de la felicidad para la mayoria de las
personas de los paises de ingresos bajos, asi como para los grupos excluidos de los
paises de ingresos medianos y altos, como i) el acceso a la alimentacion y los
servicios basicos, ii) los derechos humanos y la proteccion social basicos, y iii) la
reduccion de las desigualdades, antes de tratar de alcanzar objetivos mas amplios en
materia de bienestar.

f)  Promuevan que la labor futura del grupo de trabajo de expertos
internacionales de Bhutan se vincule a las iniciativas existentes del Secretario
General, el indice del desarrollo humano del PNUD, los mecanismos de seguimiento
de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, y las
iniciativas académicas y de la sociedad civil en ambitos conexos.
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