
A/67/600  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
27 November 2012 
Arabic 
Original: English 

 

 

220113    170113    12-61397 (A) 
*1261397* 

  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال١٦٤البند 

تمويل الأنـشطة الناشـئة عـن قـرار         
         )٢٠٠٩ (١٨٦٣مجلس الأمن 
أداء الميزانية بشأن تمويل دعم بعثة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال للفتـرة            

  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١من 
  

  تقرير الأمين العام    
  

  اتالمحتوي
 الصفحة  الفصل

 ٦  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة    - أولا     
 ٦  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . أداء الولاية      -ثانيا       
٦  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  نظرة عامة  -ألف       
 ٧  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تنفيذ الميزانية       -باء     
 ١١  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مبادرات دعم البعثة            -جيـم     
 ١١  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التعاون الإقليمي بين البعثات              -دال     
 ١٢  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الشراكات والتنسيق مع الأفرقة القطرية                  -هاء     
 ١٣  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لقائمة على النتائج         الميزنة ا    -واو     
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 ٣٢  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . أداء الموارد     - ثالثا      
 ٣٢  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الموارد المالية      -ألف     
 ٣٣  . . . . . . . . . . . .   دمات الإقليمي في عنتيبي، أوغنداالنفقات المتعلقة بمركز الخ  -باء     
 ٣٤  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . معلومات موجزة بشأن نقل الموارد بين الفئات                       -جيم     
 ٣٥  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   نمط الإنفاق الشهري  -دال     
 ٣٦  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ت والتسويات الأخرى           الإيرادا    -هاء     
 ٣٦  . . . . . .   المعدات الرئيسية والاكتفاء الذاتي: المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات  -واو     
 ٣٧  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  تحليل الفروق - رابعا     
 ٤٣  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها                      -خامسا        
لاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـةموجز للإجراءات المتخذة لتنفيذ طلبات وتوصيات اللجنة ا         -سادسا   

  ٦٥/٨٨٩التي أيدتها الجمعية العامة في قرارها 
٤٤ 
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  موجز  
رُبطت النفقات الكلية لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال                 

 بأهـداف  ٢٠١٢يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠١١يوليـه  / تموز١للفترة من   ) مكتب دعم البعثة  (
  .ب من خلال إطار قائم على النتائج لعنصر الدعمالمكت

وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، تأثر تنفيـذ مكتـب دعـم البعثـة للولايـة المعهـودة إليـه                     
بعــدد مــن الأحــداث الرئيــسية، منــها الانــسحاب التكتيكــي لحركــة الــشباب مــن مقديــشو في   

الــذي مــدد التزويــد  ) ٢٠١١ (٢٠١٠، واعتمــاد مجلــس الأمــن القــرار  ٢٠١١أغــسطس /آب
الــذي زاد القــوام المــأذون بــه ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦بمجموعــة عناصــر الــدعم اللوجــستي، والقــرار  

للقـــوات، ووســـع منطقـــة العمليـــات، وشمـــل ســـداد تكـــاليف المعـــدات المملوكـــة للوحـــدات  
  .جويا وعنصرا
ــه          ــصومال أولويات ــي في ال ــة الاتحــاد الأفريق ــدعم بعث ــم المتحــدة ل ــب الأم وكيَّــف مكت

شطته في ضوء تلك التغيرات الهامة في الولاية، واستمر في تقديم مجموعـة الـدعم اللوجـستي                 وأن
وأسهم هذا الـدعم    . لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وفقا لقرارات مجلس الأمن ذات الصلة          

  .بشكل كبير في النجاحات التي حققتها البعثة مؤخرا
ــالتقرير،   مليــون دو٢٨٧,٨وتكبــد المكتــب نفقــات قــدرها     لار في الفتــرة المــشمولة ب

مقارنــــة بنفقــــات قــــدرها ( في المائــــة ٩٨,٩وهــــو مــــا يمثــــل معــــدلا لتنفيــــذ الميزانيــــة يبلــــغ 
  ). في المائة في الفترة السابقة٩٩,٩دولار بمعدل تنفيذ نسبته  مليون ٢١٠,١
 مليـون دولار    ١,٢وتجاوزت النفقات المخصصات المرصـودة للأفـراد النظـاميين بمبلـغ              

ــغ   ــدنيين بمبل ــراد الم ــا نقــصان في الاحتياجــات     ٣وللأف ــا يفوقه ــتي عوضــها بم  ملايــين دولار، ال
وتعـزى أساسـا الاحتياجـات الإضـافية        .  ملايـين دولار   ٧,٥المتعلقة بالتكـاليف التـشغيلية يبلـغ        

الـذي زاد قـوام     ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦اللازمة للموظفين النظاميين إلى اعتماد مجلس الأمـن القـرار           
ــه، وانطــوى علــى ســداد تكــاليف المعــدات الرئيــسية المملوكــة للوحــدات    القــوات ا . لمــأذون ب

إلى التعجيل باسـتقدام     تحت بند الموظفين المدنيين    وتعزى في المقام الأول الاحتياجات الإضافية     
بينما يعزى نقصان الاحتياجـات تحـت بنـد التكـاليف التـشغيلية أساسـا إلى                . الموظفين الدوليين 

جات المتعلقة بخدمات البناء، الذي يعكس التغيير في مفهوم العمليات المتبـع في             انخفاض الاحتيا 
  .بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
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  مليـون دولار في النفقـات، مقارنـة مـع الفتـرة الـسابقة،              ٧٧,٧وتعزى الزيـادة البالغـة        

للتغـيير في الولايـة     أساسا إلى الاحتياجـات الإضـافية اللازمـة للنقـل الـبري والاتـصالات نتيجـة                 
الــذي وســع نطــاق وحجــم الــدعم اللوجــستي  ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦المــبين في قــرار مجلــس الأمــن  

  .لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
وتعكـــس، في المقـــام الأول، الزيـــادة في مـــستويات شـــغل الوظـــائف بالنـــسبة للأفـــراد   

ــالفترة   ــأذو ٢٠١٠/٢٠١١النظـــاميين مقارنـــة بـ ن بـــه لأفـــراد الوحـــدات   زيـــادة في القـــوام المـ
  ).٢٠١٢ (٢٠٣٦العسكرية وأفراد الشرطة المشكلة وفقا لقرار مجلس الأمن 

  



A/67/600  
 

12-61397 5 
 

  أداء الموارد المالية    
  )٢٠١٢ يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليه/تموز ١بآلاف دولارات الولايــات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية مـن (

  الفرق      
  لنسبة المئويةا  المبلغ  النفقات  المخصصات  الفئة

  )٢,٢(  )١ ٢٣٣,٥(  ٥٨ ٣٧٤,٥  ٥٧ ٤١٤,٠  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  )١٠,١(  )٢ ٩٦١,٢(  ٣٢ ٣٤٧,٥  ٢٩ ٣٨٦,٣  الموظفون المدنيون
  ٣,٧  ٧ ٥٣٠,٠  ١٩٧ ٠٣٥,٤  ٢٠٤ ٥٦٥,٤  التكاليف التشغيلية

  ١,١  ٣ ٣٣٥,٣  ٢٨٧ ٧٥٧,٤  ٢٩١ ٠٩٢,٧  إجمالي الاحتياجات  
ــرادات  ــات   الإيـ ــن الاقتطاعـ ــة مـ الآتيـ

  ٢,٨  ٩٦,٦  ٣ ٢٩٤,٢  ٣ ٣٩٠,٨  الإلزامية من مرتبات الموظفين
  ١,١  ٣ ٢٣٨,٧  ٢٨٤ ٤٦٣,٢  ٢٨٧ ٧٠١,٩  صافي الاحتياجات  

  -  -  -  -  )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 
  ١,١  ٣ ٣٣٥,٣  ٢٨٧ ٧٥٧,٤  ٢٩١ ٠٩٢,٧  مجموع الاحتياجات  
    

  ث شغل الوظائفأداء الموارد البشرية من حي    

  الموارد المقررة  )أ(الموارد المعتمدة  الفئة
المــــــــــوارد الفعليــــــــــة 

  )المتوسط(
معـــــــدل الـــــــشغور   

  )ب()النسبة المئوية(

  ٧,٩  ١١ ٠٤٧  ١٢ ٠٠٠  ١٧ ١٨١  الوحدات العسكرية
  ٨٣,٣  ٤٥  ٢٧٠  ٢٧٠  شرطة الاتحاد الأفريقي

  -  -  -  ٢٨٠  وحدات الشرطة المشكلة
  ١٤,٣  ١٤٤  ١٦٨  ١٦٨  الموظفون الدوليون
  ١٤,٤  ١٠٧  ١٢٥  ١٢٥  الموظفون الوطنيون

          
          )ج(الوظائف المؤقتة

              ٥٠,٠  ١  ٢  ٢  الموظفون الدوليون  
 إلى ٢٠١١/٢٠١٢وبالنسبة للأفراد النظاميين استندت الميزانيـة المعتمـدة للفتـرة    . يمثل المستوى الأعلى للقوام المأذون به   )أ(  

  . من أفراد شرطة الاتحاد الأفريقي٢٧٠ من أفراد الوحدات العسكرية و ١٢ ٠٠٠لبالغ القوام المأذون به ا
  .استنادا إلى المعدل الشهري المعتمد لشغل الوظائف والقوام الشهري  )ب(  
  .ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ج(  

  
ــا في القـــسم الخـــامس       ــة اتخاذهـ ــة العامـ ــراءات المطلـــوب مـــن الجمعيـ ــرد الإجـ مـــن وتـ

  .التقرير هذا
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  مقدمة  -أولا   
وردت ميزانيــة الإنفــاق علــى مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في      - ١

 ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تموز ١للفترة من   ) مكتب دعم البعثة  (الصومال  
ليـــــــــــــــها إلى  ، ووصـل إجما )A/65/809 (٢٠١١ أبريل/ نيسان٧في تقرير الأمين العام المؤرخ      

وتغطـــــي الميزانيــــــة نفقـــــات  ).  دولار٣٠٠ ٤٤٤ ٢٠٠صــــافيها  (دولار  ٣٠٣ ٩١١ ٩٠٠
 فرداً من أفـراد شـرطة الاتحـاد الأفريقـي،     ٢٧٠فرد من أفراد الوحدات العسكرية و      ١٢ ٠٠٠

موظفــاً فنيــاً وطنيــاً وموظفــان في      ١٥ موظفــا وطنيــا منــهم    ١٢٦ موظفــا دوليــا، و  ١٧٧و 
  .مؤقتتين وظيفتين

ــؤرخ      - ٢ ــة المــ ــشؤون الإدارة والميزانيــ ــشارية لــ ــة الاستــ ــر اللجنــ ــسان٢٩وفي تقريــ  / نيــ
، أوصــت اللجنــة الاستــشارية بــأن تخــصص الجمعيــة العامــة مبلغــا إجماليــا قــدره    ٢٠١١ أبريــل
 ٢٠١٢ يونيـــه/ حزيـــران٣٠ إلى ٢٠١١يوليـــه / تمـــوز١دولار للفتـــرة مـــن  ٢٩٨ ٩٢٧ ٠٠٠

)A/65/743/Add.16 ٥٨ة الفقر.(  
ــا     - ٣ ــة، بموجــــــب قرارهــــ ــة العامــــ ــدت الجمعيــــ ــه  ٦٥/٣٠٦واعتمــــ ــاً إجماليــــ ، مبلغــــ

ــافيه (دولار  ٢٩١ ٠٩٢ ٧٠٠ ــب  )  دولار٢٨٧ ٧٠١ ٩٠٠صـــــ ــى مكتـــــ ــاق علـــــ للإنفـــــ
 إلى  ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال للفتـرة مـن                   الأمم
  . إلى أنصبة مقررة على الدول الأعضاءوقُسم المبلغ الكلي. ٢٠١٢يونيه /حزيران ٣٠
    

  أداء الولاية  -ثانيا   
  نظرة عامة  -ألف   

 ١٨٦٣حــدد مجلــس الأمــن ولايــة دعــم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال في قــراره    - ٤
وحدد المجلس الولاية المتعلقة بفتـرة الإبـلاغ        . ومددها المجلس بموجب قرارات لاحقة    ) ٢٠٠٩(

  ).٢٠١٢ (٢٠٣٦و ) ٢٠١١ (٢٠١٠و ) ٢٠١٠ (١٩٦٤ هعن الأداء في قرارات
بتزويـد البعثـة     ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقـي في الـصومال مكلـف              - ٥

بمجموعة من عناصر الدعم اللوجستي لدعم الجهود الـتي تبـذلها المؤسـسات الاتحاديـة الانتقاليـة                 
ل تقديم المساعدات الإنسانية وتهيئة الظـروف       في الصومال نحو تحقيق الاستقرار في البلد، لتسهي       

  .مية في الأجل الطويل في الصومالالتي تفضي إلى الاستقرار والتعمير والتن
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وفي إطار هذا الهدف العام، أسهم مكتب دعـم البعثـة، خـلال الفتـرة المـشمولة بتقريـر                 - ٦
علـى النحـو المـبين في    الأداء، في عدد من الإنجازات من خلال تحقيق نواتج رئيسية ذات صـلة،         

  .الأطر الواردة أدناه
ويقيّم هذا التقرير الأداء الفعلي على أساس أطر الميزنة القائمة علـى النتـائج والمبينـة في                   - ٧

ويقـارن التقريـر، بوجـه خـاص، مؤشـرات الإنجـاز الفعليـة، أي               . ٢٠١١/٢٠١٢ميزانية الفترة   
نية نحو تحقيـق الإنجـازات المتوقعـة، بمؤشـرات          مدى ما وصل إليه التقدم الفعلي خلال الفترة المع        

   .الإنجاز المقررة، ويقارن النواتج المنجزة الفعلية بالنواتج المقررة
  

  تنفيذ الميزانية  -باء   
 لــدعم بعثــة الاتحــاد   ات الرئيــسية لمكتــب الأمــم المتحــدة    تمثلــت في الأصــل الأولوي ــ   - ٨

يـز وتقـديم مجموعـة مـن عناصـر الـدعم             في تعز  ٢٠١١/٢٠١٢الأفريقي في الـصومال في الفتـرة        
اللوجــستي الــتي بــدأت أثنــاء الفتــرات الــسابقة لــدعم نــشر بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في مقديــشو    

 لأفــراد إنجــاز الانتــشار الكامــل : ة مــا يلــيوشملــت لــذلك الأنــشطة المقــررة الرئيــسي . بأكملــها
لمرافق الدائمة في غـرب     ؛ وإنجاز برنامج تشييد ا    ٢٠١١ فرد بحلول نهاية عام      ١٢ ٠٠٠عددهم  

مقديشو؛ وبناء المرافق الأساسية في شرق مقديشو؛ ومواصلة الإمداد بالوقود، وتوفير حـصص             
الإعاشــة، ولــوازم تخــزين الميــاه، ووحــدات الاغتــسال، وخــدمات الاتــصالات وتكنولوجيــا         

  .المعلومات والتحركات الاستراتيجية والخدمات الطبية
في تنفيذ مكتب دعم البعثة لولايتـه أثنـاء الفتـرة المـشمولة             وأثرت عدة أحداث رئيسية       - ٩

، ممـا مكـن   ٢٠١١أغـسطس  / الشباب انسحبت من مقديـشو في آب     أولها، أن حركة  . بالتقرير
 .قـي مـن الـسيطرة علـى معظـم العاصـمة           قوات الحكومة الاتحادية الانتقالية وبعثة الاتحـاد الأفري       

وأدى تحريـر   .  طابعا غير منتظم إلى حد كـبير       وأخذ التعامل مع حركة الشباب منذ ذلك الحين       
العاصمة وزيادة إمكانية الوصـول إلى منـاطق كانـت محظـورة في الـسابق إلى أن يعـدل المكتـب                     

) انخفاض الاحتياجات إلى معسكرات في أرجاء مقديـشو       ( أساسا    بالتشييد تخطيطه في ما يتعلق   
وثانيـا، اعتمـد مجلـس    ). يـد بـالوقود   انخفاض الاحتياجات لنقاط متعـددة للتزو     (وتوصيل الوقود   

، الــذي وســع مجموعــة عناصــر  ٢٠١١ســبتمبر / أيلــول٣٠في ) ٢٠١١ (٢٠١٠الأمــن القــرار 
ــاعم، والتــدريب، ومعــدات          ــدات خــدمات المط ــشمل دعمــا محــدودا لمع ــدعم اللوجــستي لت ال

ــوازم النظافــة الــصحية ومــواد التنظيــف، والأثــاث، والقرطاســية    ــ. الاتــصالات، ول ــا، غيّ ر وثالث
، تغــييرا جــذريا ٢٠١٢فبرايــر / شــباط٢٢في ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦مجلــس الأمــن، باتخــاذه القــرار  

وضــع بعثــة الاتحــاد الأفريقــي مــن خــلال توســيع منطقــة العمليــات إلى أربعــة قطاعــات تــشمل   
المنطقة الجنوبية الوسـطى مـن الـصومال، وإدراج سـداد تكـاليف المعـدات المملوكـة للوحـدات                   
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ــتمكين والمــضا ( ــإدراج عنــصر للطــيران  )لــبريعفات القياســية في إطــار العنــصر ا عوامــل ال ، وب
وتمت زيادة القوام المـأذون     .  طائرة هليكوبتر في مجموعة عناصر الدعم اللوجستي       ١٢إلى   يصل

ــن     ــاميين مـ ــراد النظـ ــن الأفـ ــه مـ ــدات    (١٧ ٧٣١ إلى ١٢ ٢٧٠بـ ــن وحـ ــدتين مـ ــشمل وحـ يـ
  ).المشكلة الشرطة

طته في ضوء هذه التغيرات الهامة واستمر في تنفيذ ولايتـه           وعدل المكتب أولوياته وأنش     - ١٠
لتــوفير مجموعــة عناصــر الــدعم اللوجــستي لبعثــة الاتحــاد الأفريقــي، بمــا في ذلــك تعزيــز قــدراتها    
اللوجستية وتمكينها من العمل بصورة أكثـر فعاليـة في مقديـشو وغيرهـا مـن المواقـع في المنطقـة                     

 هـذا الـدعم بـشكل كـبير في النجاحـات الـتي حققتـها                وسـاهم . الجنوبية الوسطى من الصومال   
  .البعثة مؤخرا، وجعلها علاوة على ذلك أقرب إلى معايير الأمم المتحدة

 شـخص في اسـتاد      ١٠٠٠وركز برنامج المكتب للتشييد على بناء معسكر دائـم يـسع              - ١١
ــوفير  ــشو وت ــي       مقدي ــة في مح ــع تكتيكي ــدني لمواق ــازن الــدفاع الم ــة ومخ ــاه والطاق . ط مقديــشوالمي

وتأجلت الجهود المبذولة في استاد مقديشو، وذلك بسبب ضرورة تطهـير الأرض مـن الـذخائر        
أمـا بقيـة معـسكرات    . ٢٠١٢غير المنفجرة، ويتوقع أن يتم الانتهاء من ذلك بحلـول نهايـة عـام           

لم  في المائة منها، مع بقاء بعض الأعمـال الـتي            ٩٥البعثة في مقديشو، فقد اكتمل ما يزيد على         
وأنجزت المرحلة الأولى من مقر القيـادة       . يتم الانتهاء منها بعد في موقعي الجزيرة الثاني والثالث        

وأدت المرافـق   . ٢٠١٣فبرايـر   /الدائم للبعثة، ويتوقـع الانتـهاء مـن المرحلـة الثانيـة بحلـول شـباط               
ــد       ــشو ل ــد مــن المــوظفين في مقدي ــشر مزي ــتمكين مــن ن ــة إلى ال عم الإضــافية لمكتــب دعــم البعث

العمليات الأكثر تعقيدا الناتجة عن توسع البعثة في قطاعات إضافية تدار من خلال قيادة البعثـة                
وجري بناء مرافق مؤقتـة لطـائرات الهليكـوبتر في مطـار مقديـشو الـدولي لـتمكين                  . في مقديشو 

  .البعثة من القيام بعمليات بالطائرات الهليكوبتر إلى أن يتم بناء مرفق دائم
 مكتب دعم البعثة تسليم حـصص الإعاشـة إلى مقديـشو مـن مومباسـا خـلال                   وواصل  - ١٢

ديــسمبر /د جديــد بحلــول نهايــة كــانون الأولإبــرام عقــ ومــن المتوقــع. الفتــرة المــشمولة بــالتقرير
وقـد عمـل المكتـب بـشكل        .  يتم بموجبه توصيل حصص الإعاشة إلى مقديـشو مباشـرة          ٢٠١٢

راض الطهــي عــن طريــق شــراء مطــابخ مقامــة في وثيــق مــع البعثــة لوقــف اســتخدام الفحــم لأغــ
ونتيجـة لـذلك، انخفـض اسـتهلاك الفحـم بنـسبة           . مقطورات عـسكرية تـستخدم وقـود الـديزل        

وكــان الهــدف هــو تحويــل جميــع خــدمات المطــاعم بعيــدا عــن اســتخدام الفحــم   .  في المائــة٤٠
يـة  وتوزيعها قبـل نها   بمجرد شراء ما يكفي من المطابخ المقامة في مقطورات التي تعمل بالديزل،             

  .٢٠١٢ديسمبر /كانون الأول
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  قدره مليـون لتـر  اهز، يوفر احتياطيواستمر توصيل الوقود من خلال عقد للتسليم الجا         - ١٣
 البعثــة مــن الوقــود في مقديــشو وخمــس نقــاط جــاهزة للعمــل لتوزيــع الوقــود لتلبيــة احتياجــات 

لمواقـع الأربعـة المقـررة نظــرا لأن    ولم يـصدر مكتــب دعـم البعثـة تـصريحا بتــشغيل ا    . حولهـا  ومـا 
  .مزيدا من الدعم كان لازما خارج مقديشو في ضوء التطورات التشغيلية

واستمر، على النحـو الـذي بـدأ في فتـرات سـابقة، تطبيـق مفهـوم قيـام المكتـب بتـوفير                - ١٤
العمليـات،  ين الأول والثاني في مـسرح  يللمرافق الطبية للبعثة من المستو  المعدات واللوازم الطبية    

 ومرافـق المـستوى الرابـع في      صابين إلى مرافق المستوى الثالث    إجلاء الم /ت الإجلاء الطبي  وخدما
ويـستلزم مفهـوم   . مريضا خـلال فتـرة الأداء   ٣٦٣ت عمليات الإجلاء الطبي إلى      ووُفر. المنطقة

فـق مـن     مر لثاني في كيسمايو وبيدوا فضلا عـن       المستوى ا  سيع عمليات البعثة مرافق طبية من     تو
وقـدم المكتـب معـدات وأدويـة وأصـنافا اسـتهلاكية عـن طريـق                . المستوى الأول في بيليت وين    

مومباســـا إلى بيـــدوا خـــلال الفتـــرة المـــشمولة بـــالتقرير، ومـــن المقـــرر تقـــديم البقيـــة في الفتـــرة   
ــصل إلى     . ٢٠١٢/٢٠١٣ ــك، تم توســيع نطــاق خــدمات الإجــلاء الطــبي لت وبالإضــافة إلى ذل

  . القطاعات لتمكين الإجلاء المباشر إلى مرافق المستوى الثالث في المنطقةمطارات رئيسية في
 فردا مـن أفـراد القـوات وأرسـل     ١٥ ٨٢٧وقام المكتب بعمليات لمناوبة ونشر وإعادة         - ١٥
 ملايـين دولار مـن حـصص الإعاشـة والمـواد إلى مقديـشو        ١٠٥,٦ سفينة محملـة بمـا قيمتـه         ٢٦

وبعـد أن اعتمـد مجلـس الأمـن المفهـوم المـنقح لعمليـات البعثـة                 . رخلال الفترة المـشمولة بـالتقري     
، اســتعان المكتــب بــثلاث قوافــل بريــة لــدفع المــواد الهامــة إلى  )٢٠١٢ (٢٠٣٦بموجــب قــراره 

ــا، للــتمكين مــن نــشر القــوات في القطــاع      ــا وإثيوبي وأدار المكتــب . ٣بيــدوا، عــن طريــق كيني
لى وبين مواقع مختلفة في الـصومال وكينيـا          رحلة جوية لنقل ركاب ومرضى وبضائع إ       ٢ ٢٧٢

  .ومواقع أخرى في أفريقيا
ــاد مجلـــس الأمـــن القـــرار    - ١٦ ــة  )٢٠١٢( ٢٠٣٦وبعـــد اعتمـ ــلم مكتـــب دعـــم البعثـ ، سـ

في حاويــــات إلى مقديــــشو في  ورش إصــــلاح مقامــــة ٦  مقطــــورة و١١٣ مركبــــة، و ١٤٠
وتحـشد البعثـة المـوظفين    . دسـة  لتمكين البعثة من إنشاء وحدة للنقل والهن  ٢٠١٢يونيه  /حزيران

وأبرمـت  . لتشغيل هذه الوحدات وسيقدم المكتب أيضا تدريبا لموظفي البعثة حسب الـضرورة           
عقود طويلة الأجل لتمكين المكتب من توفير قطع غيار للمركبـات الخاصـة بالبعثـة وحـدها في        

ــت المناســب  ــب      . الوق ــه المكت ــد مع ــذي تعاق ــد ال ــتمر المتعاق ــصيانة، اس ــراض ال ــد ولأغ  في توري
، ٤ ٠١٤الميكــانيكيين والمــدربين وورشــة للإصــلاح ممــا أتــاح القيــام بعمليــات فحــص عــددها  

.  لأنــــواع مختلفــــة مــــن المعــــدات    عمليــــة إصــــلاح ١ ٩٩٧  عمليــــة صــــيانة، و ١ ٦٢١ و
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عمليات الإصلاح هذه إلى جانب أعمال الصيانة والإصـلاح الـتي قامـت بهـا وحـدات                  وجرت
  .الصيانة التابعة للبعثة

ــسواتل  وواصــل مكتــب دعــم ال   - ١٧ ــز أنظمــة ال ــة توســيع وتعزي ــع الأرضــي  بعث  ونظــم التتب
وتم نــشر وتــشغيل . اللاســلكي التكتيكــي في مقديــشو لتــوفير المزيــد مــن القــدرات والتــرددات  

. ا، الـتي وفـرت جميـع الخـدمات      لبيـدو  علومات والاتصالات الاسـتراتيجية   مجموعة تكنولوجيا الم  
 ٤ و ٢للقطــاعين ) نظــم الــسواتل(تــصالات المحمولــة علــى الظهــر   المكتــب جهــازين للاوقــدم

  .للتمكين من الاتصال مع مقر قيادة البعثة
وواصل مكتـب دعـم البعثـة توظيـف جهـات تجاريـة خارجيـة بائعـة للخـدمات لتقـديم               - ١٨

وبــدأ عقــد . م إلى البعثــةنطــاق كامــل مــن الــدعم الاســتراتيجي بخــدمات الاتــصالات والإعــلا  
.  لتلبيـة احتياجـات الـدعم الناجمـة عـن توسـيع نطـاق ولايـة البعثـة                  ٢٠١٢مـايو   /اري ـأجديد في   

وبدأت إذاعة بار كولان في التحول إلى هيئة عامة للبث الإذاعـي في الـصومال مـع مـد تواجـد              
  .بثها من مقديشو إلى بيدوا وبوساسو وغالكاسيو

 في مجـــالات مثـــل واســـتمر بنـــاء قـــدرات مـــوظفي البعثـــة المنـــصوص عليـــه في الولايـــة   - ١٩
ــا المعلومــات والاتــصالات، وعمليــات الطــيران، ومراقبــة الحركــة، وتــدريب ضــباط     تكنولوجي
أركان قيادة القوة، والعمليات اللوجـستية، وإدارة الممتلكـات، وخـدمات الإمـداد، وخـدمات               

 المــوارد الــتي  الطبيــة، وذلــك بهــدف ضــمان اســتخدام  المطــاعم، وخــدمات النقــل، والخــدمات 
قـام مكتـب دعـم البعثـة     و. الأمم المتحدة والجهات المانحـة وإدامتـها علـى الوجـه الفعـال     تقدمها  

 من أفراد البعثة، مع التشديد على التدريب في البعثة، وفي مرحلة ما قبل نـشر                ١٩٧١بتدريب  
البعثــة في مواقــع في أوطــان البلــدان المــساهمة بقــوات، والقيــام في الوقــت نفــسه بتعزيــز بــرامج     

  .دريب في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي بأوغنداومرافق الت
وقام مكتب دعم البعثـة بأعمـال تحقـق مـن المعـدات المملوكـة للوحـدات علـى أسـاس                       - ٢٠

  ).٢٠١٢ (٢٠٣٦ربع سنوي بعد اعتماد مجلس الأمن قراره 
ائـة   في الم  ١٤,٦ ظفين المدنيين في فتـرة الميزانيـة      وبلغ متوسط معدل الشواغر الفعلي للمو       - ٢١

 في المائـة في الفتـرة       ١٧,٢ ما يمثل نقصانا عن المعدل البـالغ      بالمقارنة بالمستويات المأذون بها، وهو      
توسط معـدل الـشواغر     وكان م . ، على الرغم من الزيادة المأذون بها في الوظائف        ٢٠١٠/٢٠١١

غر الفعلـي  متوسـط معـدل الـشوا     ( الميزانيـة للمـوظفين الـدوليين         المعـدل المـدرج في     الفعلي أقل من  
، وللمـوظفين الـوطنيين   ) في المائـة ٢٠ في المائة مقارنة مع المعدل المدرج في الميزانيـة بنـسبة        ١٤,٣

 في المائــة بالمقارنــة مــع المعــدل المــدرج في ١٥متوســط المعــدل الفعلــي (مــن فئــة الخــدمات العامــة 
متوسـط المعـدل   (  الفنـيين   للمـوظفين الـوطنيين    بة، ولكنـه أعلـى بالنـس      ) في المائـة   ٢٢الميزانية البالغ   

  ). في المائة٦,٣  في المائة مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ١١,١الفعلي 
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 في المائة، بفروق عنـد  ٩٨,٩وبلغ معدل تنفيذ الميزانية عموما للفترة المشمولة بالتقرير           - ٢٢
ب حركـة الـشباب مـن       ومـع انـسحا   . مستويات مختلفة بين الميزانية المعتمـدة واسـتخدام المـوارد         

، )٢٠١٢ (٢٠٣٦مقديشو، وبالتـالي تغـيير مفهـوم عمليـات البعثـة عمـلا بقـرار مجلـس الأمـن                    
قرر مكتب دعم البعثة إعادة توجيـه جـزء مـن برنامجـه إلى التـشييد ولـيس لتجهيـز مـستودعات              

  الاحتياجـات، اسـتُخدم لتغطيـة احتياجـات        صمة، مما أسفر عن انخفـاض كـبير في        الوقود في العا  
ــة وســداد تكــاليف المعــدات المملوكــة       إضــافية غــير منظــورة ناجمــة عــن التوســع الجغــرافي للبعث

   .للوحدات
  

  مبادرات دعم البعثة  - جيم  
شارك مكتب دعم البعثة بشكل كامل في وضع المفهوم الجديد لعمليـات البعثـة لـدعم          - ٢٣

 تمـاد مجلـس الأمـن القـرار    توسعها في المنطقة الجنوبية الوسـطى مـن الـصومال الـذي أدى إلى اع             
ــر /في شــباط) ٢٠١٢ (٢٠٣٦ ــن   . ٢٠١٢فبراي ــب م ــشترك المكت ــديل  ومكــن التخطــيط الم تع

 وإعـادة توزيـع التمويـل مـن         ٢٠١١/٢٠١٢م مـع الظـروف في ميزانيـة الفتـرة           ءأنشطته بما يـتلا   
  .أجل شراء المعدات الضرورية بشكل حاسم لتمكين البعثة من إنشاء وحدات النقل والهندسة

واستمر مكتب دعم البعثة في المشاركة في مجموعـة متنوعـة مـن الـشراكات مـع البعثـة                     - ٢٤
ومكنـت  . والجهات المتعاقد معها، قدم فيها كل طـرف المـوارد ذات الـصلة بإنجـاز مهـام معينـة               

هذه الشراكات المكتب من أن يعمل بشكل أكثر فعالية في بيئة غير مـستقرة أمنيـا، وخفـضت                  
وظفين والتكاليف الأخرى، وأتاحت للبعثة امـتلاك زمـام عمليـات دعمهـا،             الاحتياجات من الم  

   .ودعمت بناء قدرات البعثة
  

  التعاون الإقليمي بين البعثات  - دال  
واصل مكتـب دعـم البعثـة تقـديم الـدعم الإداري إلى مكتـب الأمـم المتحـدة الـسياسي                       - ٢٥

وواصل مكتـب دعـم     . وإدارة الميزانية للصومال في مجالات الخدمات الإدارية والخدمات التقنية        
البعثة أيضا زيادة مستوى تعاونه ومشاركته مع مكتب الأمـم المتحـدة لـدى الاتحـاد الأفريقـي،                  
وعقــد اجتماعــات كــل أســبوعين عــبر الفيــديو مــع هــذا المكتــب إلى جانــب الاتحــاد الأفريقــي    

  .لتنسيق عمليات دعم البعثة على مستوى استراتيجي
، وافقت الجمعية على إنـشاء مركـز الخـدمات          ٦٤/٢٦٩ الجمعية العامة    قرار وبموجب  - ٢٦

الإقليمي في مركز اللوجستيات في عنتيبي بأوغندا، لغرض توحيد المهام الإداريـة ومهـام الـدعم           
ــه        ــائم بذاتـ ــي قـ ــز إقليمـ ــا في مركـ ــة جغرافيـ ــة المتقاربـ ــات الميدانيـ ــن البعثـ ــرة  . مـ ــلال الفتـ وخـ

تـسجيل الوصـول   (دمات الإقليمي أربعةُ مـشاريع أوليـة   ، ونُقلت إلى مركز الخ    ٢٠١١/٢٠١٢
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والمغــادرة، والبــت في مــنح التعلــيم، وتــشغيل المركــز الإقليمــي للتــدريب والمــؤتمرات، وتــشغيل   
وعمـل مكتـب دعـم البعثـة علـى نحـو وثيـق مـع         ). مكتب المراقبـة المتكاملـة للنقـل والتحركـات        

 عليهـا، واسـتخدام المركـز في تـدريب مـوظفي            المركز، لا سيما في تجهيز منح التعلـيم والموافقـة         
وواصــل المكتــب أيــضا التعــاون مــع مكتــب المــشتريات الإقليمــي في عمليــات . المكتــب والبعثــة

   .طلب تقديم العطاءات
  

  الشراكات والتنسيق مع الأفرقة القطرية  -هاء   
 من أجل ضمان تحسين الـشراكات والتخطـيط المـشترك لعمليـات الـدعم، زاد مكتـب                  - ٢٧

وشُـرع  . دعم البعثة وتيرة اجتماعاته مع الاتحاد الأفريقـي وبعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال                
أسبوعين مع الاتحاد الأفريقي، ومكتـب الأمـم المتحـدة لـدى       في عقد مؤتمرات عبر الفيديو كل     

عية استكمالا للاجتماعات الأسـبو   ) نيروبي ومقديشو (الاتحاد الأفريقي، وبعثة الاتحاد الأفريقي      
ــة      ــة ومكتــب دعــم البعث ــشتركة بــين البعث ــة العمــل الم ــه الاســتراتيجي لهــذه   . لفرق ــدم التوجي وقَ

ــي          ــرئيس مفوضــية الاتحــاد الأفريق ــل الخــاص ل ــة والممث ــم البعث ــب دع ــدير مكت الاجتماعــات م
للصومال، اللذان عقدا اجتماعات شهرية للقيادة العليا للبعثة لمناقشة القـضايا الرئيـسية المتعلقـة               

  .ليات الدعم، بالإضافة إلى إجراء مشاورات غير رسمية متكررةبعم
وعقــدت بعثــة الاتحــاد الأفريقــي ومكتــب دعــم البعثــة اجتماعــا مــشتركا في معتكــف      - ٢٨

وعُقـدت أيـضا    ). ٢٠١٢ (٢٠٣٦لوضع توصيات من أجل التنفيذ الفعال لقرار مجلـس الأمـن            
ريقــي ومكتــب دعــم البعثــة والبلــدان  حلقــة عمــل بــشأن الــدروس المــستفادة لبعثــة الاتحــاد الأف  

المساهمة بقوات لمناقشة الخبرات المستفادة من السنوات الـثلاث الماضـية، وخاصـة في مـا يتعلـق                  
ونتيجـة لـذلك، أنـشئ      . بتنفيذ مجموعة عناصر الـدعم اللوجـستي المقـدم لبعثـة الاتحـاد الأفريقـي              

مكتـب دعـم    /ة الاتحـاد الأفريقـي     لبعث ـ فريق مشترك لكبار قـادة البعثـة للتنـسيق والتخطـيط تـابع            
البعثة، برئاسة الممثل الخـاص لـرئيس مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي للـصومال ومـدير مكتـب دعـم            
ــه علـــى المـــستوى      ــرارات وتوجيـ ــهري لتقـــديم قـ ــة، وعقـــد اجتماعـــات علـــى أســـاس شـ البعثـ

ساهمة وعقد أيضا مدير مكتب دعم البعثة اجتماعات دورية مع قـادة البلـدان الم ـ             . الاستراتيجي
بقوات والممثل الخـاص لـرئيس مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي للـصومال، وشـارك في الاجتماعـات           
المعقودة بين الاتحاد الأفريقي ورؤساء قوات الدفاع من البلـدان المـساهمة بقـوات ولجنـة تنـسيق             

  .العمليات العسكرية، وكذلك في اجتماعات مجلس السلام والأمن التابع للاتحاد الأفريقي
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وواصــل مكتــب دعــم البعثــة اجتماعاتــه العاديــة للتواصــل مــع شــركاء تقــديم المــساعدة   - ٢٩
وعقـدت  . الثنائية لبعثة الاتحاد الأفريقي لكفالة التنسيق السليم لإيصال مجموعـة عناصـر الـدعم             

تلك الاجتماعات في كل من نيروبي وعلى هامش المؤتمرات الدولية ومؤتمرات القمة في أديـس               
ن واسطنبول في تركيا، وجـرى التركيـز علـى آليـات تمويـل الفجـوات في مجموعـة                   أبابا وفي لند  

  .عناصر الدعم اللوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي
وحيث أن معظم البلدان المساهمة بقوات نـشرت معـدات محـدودة مملوكـة للوحـدات،         - ٣٠

 وثيـق مــع  وأن وحـداتها لم تكـن مكتفيـة ذاتيــا، فقـد واصـل مكتــب دعـم البعثـة العمــل بـشكل        
شركاء تقديم المـساعدة الثنائيـة ومـع الجهـات المانحـة لـضمان مواءمـة عمليـات الـدعم والـشراء                      

وتطورت تلك الجهود واتسع نطاقها على مدى السنوات الـثلاث          . والمواعيد الزمنية قبل النشر   
  .الماضية وأسفرت عن مزيد من التنسيق وتبادل المعلومات

 المـشاركة في اجتماعـات فريـق الأمـم المتحـدة القطـري              واستمر مكتب دعـم البعثـة في        - ٣١
للصومال وشارك في المناقشات بشأن توسيع نطاق أنشطة تحقيـق الاسـتقرار وأنـشطة التواصـل                
خــارج مقديــشو في المنــاطق المحــررة في المنطقــة الجنوبيــة الوســطى مــن الــصومال، وحمايــة أفــراد  

   .الأمم المتحدة ومعداتها في الصومال
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -واو   
  تقديم الدعم اللوجستي: ١العنصر     

يهدف الدعم اللوجستي المقـدم مـن مكتـب دعـم البعثـة إلى تقـديم خـدمات لوجـستية                      - ٣٢
وإدارية وتقنية تتسم بالفعالية والكفاءة إلى الأفراد العـسكريين للبعثـة وضـباط الـشرطة التـابعين        

ووفـر مكتـب دعـم البعثـة، تنفيـذاً          . مم المتحدة السياسي للصومال   للاتحاد الأفريقي ومكتب الأ   
الخـدمات الإداريـة؛ وصـيانة وتـشييد مرافـق المكاتـب         : لولايته، مجموعـة مـن مهـام الـدعم منـها          

والإقامـــة؛ والرعايـــة الــــصحية؛ وإنـــشاء وصــــيانة البنيـــة الأساســــية لتكنولوجيـــا المعلومــــات      
ي والـــسطحي؛ وعمليـــات الإمـــداد وإعـــادة والاتـــصالات؛ وعمليـــات النقـــل الجـــوي والبحـــر

   .الإمداد؛ وتقديم الخدمات الأمنية
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 مجموعة عناصر الدعم اللوجستي من الأمم المتحـدة إلى بعثـة الاتحـاد           تقديمزيادة الكفاءة والفعالية في     : ١-١الإنجاز المتوقع   

 الصومال في الأفريقي
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الانجاز المقررة

 إتمــــام تــــشييد معــــسكر لأفــــراد الوحــــدات ١-١-١
: ٢٠١١/٢٠١٢(العسكرية والـشرطة التـابعين للبعثـة        

 ) في المائة٨٠

 قدر مـنفرد، واكتمل  ٦ ٨٠٠ يستوعب عددا يصل إلى   كان من المقرر بناء معسكر      
الاسـتاد واقع في  الموتعزى التأخيرات الرئيسية في     . فرد ٤ ٥٠٠ حوالي   البناء يستوعب 

 دخـول  محدودية إمكانيـة  زيرة الثاني إلى ظروف الأمن في مسرح العمليات و        وموقع الج 
وبعـد انـسحاب حركـة الـشباب، توقـف أو تـأخر بنـاء.  إلى مواقـع المعـسكر     المقاولين

بــسبب وجــود ذخــائر غــير منفجــرة) الاســتادخاصــة في (المعــسكر في بعــض المنــاطق 
  وعبوات ناسفة

قــق المــادي  نقــصان التبــاين بــين بيانــات التح ٢-١-١
وســــــــــجلات الممتلكــــــــــات غــــــــــير المــــــــــستهلكة 

 )في المائة ٩٨: ٢٠١١/٢٠١٢(

بلغت كمية الأصول التي تمت مراجعتـها وتـسويتها مـن قبـل وحـدات المحاسـبة الذاتيـة        
  في المائة٩١,١

 نقـــصان المهلـــة الفاصـــلة بـــين الموافقـــة علـــى ٣-١-١
 ٩٠: ٢٠١١/٢٠١٢(طلبات الشراء وإصدار العقـود      

 )  في المائة من الحالات٩٠إلى يوما بالنسبة 

/المنجـزة  الـشراء  أوامر جميع من المائة في ٩٥,٣بلغت المهلة الفاصلة بالنسبة إلى      . أُنجز
 يوما  ٩٠ من أقل الملتزم بها

 نقــصان قيمــة الرصــيد الموجــود في المخــازن   ٤-١-١
 ) في المائة١٠: ٢٠١١/٢٠١٢( شهرا ١٢لأكثر من 

 في المائـة، وذلـك٤٥ في المائة إلى     ٣١ه في المخازن من     زاد مستوى المخزون المحتفظ ب    
تأخر تنفيذ مشروع في مقديشو؛ والشحنات الواردة مـن بعثـة الأمـم المتحـدة: بسبب

في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد؛ والزيادات المستمرة في عدد الأفـراد العـسكريين؛
ادةت أخــــرى، الــــذي اســــتلزم زيــ ــ  وكــــذلك النــــشر مــــن مقديــــشو إلى قطاعــــا    

 المخزون كميات

 زيادة درجة التأهب التشغيلي للأصول الـتي        ٥-١-١
تحتفظ بها البعثة ومكتب دعـم البعثـة في الميـدان نتيجـة             
ــديم خــدمات الــصيانة       ــارجي لتق ــد خ الاســتعانة بمتعه

 ) في المائة١٠: ٢٠١١/٢٠١٢(

١ ٣١٣قام المتعهد الخارجي المـسؤول عـن خـدمات الـصيانة بإصـلاح وصـيانة                . أُنجز
من معـدات البعثـة الأساسـية مثـل المركبـات، وحـاملات الجنـود المدرعـة، والـزوارق،

وزاد حجـم. والمولدات الكهربائية، التي كانت حاسمـة في زيـادة الاسـتعداد التـشغيلي            
 ســـــاعة في الفتـــــرة٨ ٦٠٠ في المائـــــة مـــــن ١٥٦أوامـــــر العمـــــل المنجـــــزة بنـــــسبة 

 ٢٠١١/٢٠١٢ ساعة في ٢٢ ٠٠٠ إلى ٢٠١٠/٢٠١١

ــسبب   ٦-١-١ ــيران بـ ــدمات الطـ ــة خـ  نقـــصان تكلفـ
تحــسين الــسلامة والأمــن وإدارة اســتخدام الطــائرات     

 ) في المائة١٠: ٢٠١١/٢٠١٢(

استُحدث جدول للـرحلات الجويـة الأسـبوعية المنتظمـة بـين نـيروبي ومقديـشو،. أُنجز
لجويبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال بإدارة النقل ا       /بسط قيام مكتب دعم البعثة     مما

ومكن من تحسين كفاءة التخطيط، وأدى إلى الاستفادة المثلى من الأسـطول وخفـض
مكتــب ونتيجــة لــذلك، خفــض. لى مواقــع أخــرىتكــاليف النقــل إلى منطقــة البعثــة وإ

 دولار٢٤ ٥٠٠ دعم البعثة متوسط تكلفة الرحلة أثناء الفتـرة المـشمولة بـالتقرير مـن             
  المائة في ١٧ دولارا، أي بنسبة ٢٠ ٢٢١ إلى
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الانجاز المقررة

 نقـــصان تكـــاليف العـــلاج بالمستـــشفيات في ٧-١-١
ــتخدام       ــضل اس ــة بف ــث في المنطق ــستوى الثال ــق الم مراف
مستــــــــــشفى المــــــــــستوى الثــــــــــاني في مقديــــــــــشو 

 ) في المائة١٠: ٢٠١١/٢٠١٢(

زادت تكاليف العلاج بالمستشفيات عموما بسبب زيادة عن المتوقـع في عـدد المرضـى
الات الحرجــة، وذلــك علــى الــرغم مــن نقــصانوالرعايــة الطويلــة الأجــل لــبعض الح ــ 

وخـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير،. تكاليف العلاج في المستشفيات للشخص الواحـد      
 دولارا١٤ ٠٩٢  مريضا وصرفهم من المستشفيات بتكلفـة متوسـطها        ٤٧٧تم علاج   

 مرضــى بتكلفــة٢٠٤ لكــل مــريض مقابــل التكلفــة المدرجــة في الميزانيــة مــن أجــل       
   دولار٢٣ ٤٠٠متوسطها 

لم يبدأ تشغيل مرافق الأمم المتحدة الطبيـة مـن المـستوى الثـاني خـلال الفتـرة المـشمولة
ــوردين التجــاريين لإدارة ــدعوة لتقــديم عطــاءات مــن الم ــة ال ــالتقرير، حيــث أن عملي ب

  المرافق لم تكن قد اكتملت 
  

 النواتج المقررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات)لا/العدد أو نعم(

      سينات الخدمةتح
تنفيذ استراتيجية تحديد نسب أرصـدة المخـزون في البعثـة
وتوزيع السلع على أساس مبدأ الوارد أولا يُصرف أولا،
ــد الأدنى، ــزون إلى الحـ ــدة المخـ ــستويات أرصـ ــل مـ لتقليـ
ووضع خطـط للـشراء علـى أسـاس معـدلات الاسـتهلاك
وأرصـــدة المخزونـــات الفعليـــة، وتحـــسين إدارة الأصـــول

  ائضةالف

صد مكتب دعم البعثة مستويات الرصيد المخـزون خـلال الفتـرةر لا
وأســفرت ســرعة خطــى عمليــات بعثــة الاتحــاد. المــشمولة بــالتقرير

الأفريقي في الصومال والتغيير في ولايتها عـن تركيـز مكتـب دعـم
البعثة على دعم العمليـات الجاريـة قبـل أن يـضع اسـتراتيجية مثلـى

عدلات الاستهلاك في أعقـاب تنفيـذ قـراروزادت م . لتوزيع السلع 
؛ وبالتـــالي، فلـــن يمكـــن تكييـــف)٢٠١٢ (٢٠٣٦مجلـــس الأمـــن 

ــرة ــروف إلا في الفتــ ــسنوية بمــــا يلائــــم الظــ ــط الــــشراء الــ خطــ
٢٠١٢/٢٠١٣ 

تنفيذ السياسات البيئية والمبـادئ التوجيهيـة الـصادرة عـن
إدارة الدعم الميـداني بالنـسبة/إدارة عمليات حفظ السلام   

  ات الأمم المتحدة الميدانية في جميع المواقعلبعث

بدأ عقد إنشاء منشآت إدارة النفايات، وظلـت الأعمـال مـستمرة نعم
  في نهاية فترة الميزانية

ــن ــشفى مـ ــات في مستـ ــراق النفايـ ــاز لإحـ ــتُكمِل تركيـــب جهـ اسـ
المــستوى الثــاني بــدأ عقــد لبنــاء نقــاط لتجميــع النفايــات في مواقــع

دخـل إبـرام ة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال       بعث/ مكتب دعم البعثة  
عقد جمع النفايات والنفايات الخطرة والطبية مرحلته النهائية، ومـن

ــدأ ٢٠١٢ تنفيــذ العقــد في وقــت لاحــق في عــام   المتوقــع أن يبــدأ ب
   المملوكة للأمم المتحدة لمعالجة المياه المستعملةتركيب وحدات

 المخـزون عـندمج مهـام مراقبـة المخـزون وإدارة أرصـدة         
طريق إنـشاء خليـة لـلإدارة المتكاملـة للمخـازن في قاعـدة

 الدعم في مومباسا

وعُقــدت اجتماعــات كــل أســبوعين مــع. أنــشئ فريــق إدارة المــواد نعم
وحدات المحاسبة الذاتية لمعالجة المواضيع المتصلة بتحقيـق الأهـداف
المتعلقـــة بنـــسب المخـــزون، وتقـــادم المخـــزون، إلى جانـــب العمـــر

لمتوقــع، والفــائض، ورصــد أحــدث عمليــات التحقــق الفعلــي مــنا
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 النواتج المقررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات)لا/العدد أو نعم(

ــة وظــروف ــستهلكة، وحال أصــناف المخــزون المــستهلكة وغــير الم
وتم تطـوير أدوات جديـدة في. الحاويات البحرية، وحالـة التـدوين     

 وحدات المحاسبة الذاتيةهذا الصدد لمساعدة 

تنفيذ نظام إلكتروني لتحركات الأفراد، يؤدي إلى زيـادة
ــاما ــل نظ ــات وإلى جع ــاءة في تجهيــز الطلب ــسرعة والكف ل

ــة، فــضلا عــن تحــسين ــر دق حجــز رحــلات الطــيران أكث
ــدمها ــتي يقـ ــة الـ ــات الماليـ ــى المطالبـ ــة علـ ــة الإداريـ الرقابـ

 الموظفون

ــراد ويجــري نعم ــة تحركــات الأف ــروني لمتابع نُفــذ بنجــاح النظــام الإلكت
مجموعــهوجــرى تجهيــز حــالات مــا . اســتخدامه باســتثناء مقديــشو

 راكبـــا عـــن طريـــق النظـــام الإلكتـــروني لمتابعـــة تحركـــات٦ ٩٨٨
وتم التـدريب علـى متابعـة. الأفراد خلال الفترة المـشمولة بـالتقرير      
 ٢٠١٢يونيه /حركة الأفراد في مقديشو في حزيران

تنفيــذ نظــام إلكتــروني لحركــة الــشحن، يــؤدي إلى زيــادة
جــزســرعة وكفــاءة تجهيــز الطلبــات وإلى جعــل نظــام ح  

عمليــات الــشحن أكثــر دقــة، فــضلا عــن تحــسين الرقابــة
 الإدارية

وتم تــدريب مــوظفي. تم تنفيــذ النظــام الإلكتــروني لحركــة الــشحن نعم
، ومـن المتوقـع٢٠١٢يونيـه   /مراقبة الحركة في مقديشو في حزيران     

تنفيــذ النظــام بــشكل كامــل في مقديــشو بمجــرد أن يُــصبح متاحــا
 لأفراد البعثة 

 الإصــلاح والــصيانة لأصــول البعثــة عــنتحــسين خــدمات
ــتعانة بمتعاقـــــد خـــــارجي    الإدارة،يتـــــولىطريـــــق الاســـ

ــدف ــق، والإصـــلاح المتخـــصص، بهـ ــدريب، والمرافـ والتـ
تحسين درجة التأهب التشغيلي للبعثة وقدرتها على القيـام

 بأعمال الصيانة الوقائية والإصلاح داخليا

 للصيانة بإصلاح وصـيانةماتاقد الخارجي المتعهد بتقديم خد    قام المتع  نعم
مــن معــدات البعثــة الأساســية مثــل المركبــات، وحــاملات ١ ٣١٣

وزاد حجـم أوامـر. الجنود المدرعة، والزوارق، والمولـدات الكهربائيـة      
ــسبة    ــن  ١٥٦العمــل المنجــزة بن ــة م ــرة ٨ ٦٠٠ في المائ ســاعة في الفت

.٢٠١١/٢٠١٢ ســــــاعة في الفتــــــرة ٢٢ ٠٠٠ إلى ٢٠١٠/٢٠١١
إرشـاد رسميـة/دريب ساعة ت  ٢٣٠٠ إلى ذلك، قدم المتعاقد      وبالإضافة

٣٦٦وأدى مرفـق الـصيانة عملـه لمـدة          . أثناء العمل خلال هذه الفترة    
 يوما مؤديا مهامه في مجالات الخدمة بالكامل

مواصلة تنفيذ بـرامج وإجـراءات الأمـم المتحـدة للـسلامة
والأمــن الجــويين بهــدف تخفــيض تكــاليف التــأمين المتعلــق

لمسؤولية قبـل الغـير وبلـوغ المـستوى الأمثـل لاسـتخدامبا
 الأصول الجوية

جــرى بــصفة دوريــة تحــديث برنــامج الأمــن الجــوي الــساري منــذ نعم
ــشرين الأول ــأك/ت ــة٢٠١١وبر ت ــسلامة الجوي ــة احتياجــات ال  لتلبي

ــة ــراد بعث ــة المتعاقــد عليهــا وتحركــات المــوظفين وأف للأصــول الجوي
  دين معهاالاتحاد الأفريقي والمتعاق

قامت بعثة مشتركة بين مكتب دعم البعثة ومنظمة الطـيران المـدني
ــدولي، وأوصــت برفــع الإخطــار ــيم مطــار مقديــشو ال ــدولي بتقي ال

  الذي يقضي بإغلاق المطار
استحدث مكتب دعم البعثة جدولا أسبوعيا للرحلات الجوية بين

عـمة النقل الجوي لمكتب د    نيروبي ومقديشو، أدى إلى تبسيط إدار     
بعثة الاتحاد الأفريقي ومكُّن من إجراء تخطيط أكثـر كفـاءة،/البعثة

نقـلوأسفر عن الاسـتخدام الأمثـل للأسـطول وخفـض تكـاليف ال             
  إلى المواقع وإلى أماكن أخرى
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 النواتج المقررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات)لا/العدد أو نعم(

ــة ومكتــب دعــم ــة المقدمــة إلى البعث ــة الطبي تحــسين الرعاي
 مرفـــقالتكليـــف بتـــشغيلالبعثـــة في الميـــدان عـــن طريـــق 

 ممـا يـؤدي إلى،ستوى الثـاني في مقديـشو   الم ـ من ستشفىلم
 عــدد حــالات إجــلاء المــصابين والإجــلاء الطــبينقــصان

ــة مــن ــذين يعــالجون في المرافــق الإقليمي وعــدد المرضــى ال
 المستوى الثالث

في ء مستــشفى مــن المــستوى الثــاني، بمــاتم الانتــهاء مــن أعمــال بنــا لا
ديم عطـاءاتوكانت عملية طلب تق ـ . ذلك إمدادات الطاقة والمياه   

من الجهات المقدمة للخـدمات لتـشغيل المستـشفى جاريـة في نهايـة
  الفترة المشمولة بالتقرير

تحسين إدارة الوقود عن طريق إبرام عقد للتـسليم الجـاهز
ــد ــداد إلى متعاق ــسلة الإم ــه إدارة سل ــود تُعهــد بموجب للوق
خــارجي بهــدف خفــض احتمــالات إســاءة الاســتخدام،

اليــة والتــشغيلية، وزيــادة حــوافز الأداءوتقليــل المخــاطر الم
والمثبطات، والخفض المحتمل لتكاليف تقديم الخدمـة علـى

 مدى الدورة العمرية

ــد نعم ــرام عق ــن خــلال إب ــة م ــود في المجــالات التالي تحــسنت إدارة الوق
  :للتسليم الجاهز للوقود

  خفض تلوث وقود الديزل إلى الصفر؛  )أ(
الـــذي كـــانوا يقومـــون فيتحـــول الأفـــراد العـــسكريون،   )ب(

السابق بتـشغيل محطـات الوقـود، إلى القيـام بالتـالي بـأداء
  الأنشطة الأساسية للعمليات العسكرية؛

  عدم تقديم بلاغات عن سرقات للوقود؛  )ج(
 محطــات للوقــود، تقلــيص الوقــت الــذي٥نتيجــة إنــشاء     )د(

يــــستغرقه تزويــــد معــــدات بعثــــة الاتحــــاد الأفريقــــي في
   المتحدة بالوقودالأمم/الصومال

ــزين ا      )ـه( ــق تخ ــن طري ــدره   ع ــود ق ــتراتيجي للوق ــاطي اس حتي
 إمدادات الوقود مـنمكتب دعم البعثة  مليون لتر، كفل    
   يوما بدون انقطاع ٤٠أجل البعثة لمدة 

      الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
ــوطن إنجــاز عمليــات التمركــز والتنــاوب والإعــادة إلى ال

شار الكامــل لقــوة البعثــة بقــوام يبلــغاللازمــة لــدعم الانتــ
  من أفراد الوحدات العسكرية التابعة للبعثة١٢ ٠٠٠

عدد أفراد البعثة الـذين تحركـوا في عمليـات للانتـشار والعـودة إلى ١٥ ٨٢٧
وبلغ متوسـط قـوام الوحـدات العـسكرية خـلال. الوطن والتناوب 

 ١١ ٠٤٧فترة الميزانية 

ــوطنإنجــاز عمليــات التمركــز والتنــاوب   والإعــادة إلى ال
اللازمة لدعم الانتشار الكامـل لـشرطة البعثـة بقـوام يبلـغ

  شرطيا٢٧٠

عدد أفراد شرطة البعثة الذين قُـدم لهـم دعـم لتمركـز أفـراد شـرطة  ٦٣
ويُعـزى انخفـاض العـدد إلى. البعثة وتنـاوبهم وإعـادتهم إلى أوطـانهم       

باطوكــان متوســط قــوام قــوة ض ــ. التــأخر في نــشر أفــراد الــشرطة 
 ضابطا خلال فترة الميزانية ٤٥تحاد الأفريقي شرطة الا

إنجاز عملية ربع سنوية للتحقـق والرصـد والتفتـيش علـى
ــأفراد الوحــدا    ــة ب ــدات المملوكــة للوحــدات المتعلق تالمع

فـرد وفقـا لـسياسات ١٢ ٠٠٠العسكرية البالغ عـددهم   
 الأمم المتحدة ذات الصلة 

عــدات المملوكــة للوحــدات علــى في المائــة مــن الم ١٠٠تفقــد تم  نعم
 أساس ربع سنوي



A/67/600
 

18 12-61397 
 

 النواتج المقررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات)لا/العدد أو نعم(

وتوفيرهـا لـدعم الانتـشار تخزين حـصص إعاشـة طازجـة      
 مـــن أفـــراد الوحـــدات١٢ ٠٠٠الكامـــل لقـــوة قوامهـــا 
 العسكرية التابعة للبعثة

)المتوسـط الـشهري   (عدد أفراد بعثة الاتحاد الأفريقـي في الـصومال           ١٠ ٦٤١
 حــصص للإعاشــةطــن مــن ٩ ٩٣٠٠الــذين جــرى تزويــدهم بـــــ 

ويرجــع. تــشمل ســلعا غذائيــة جافــة، ومعلبــة، وطازجــة، ومجمــدة 
 انخفاض الكميات إلى التأخر في نشر قوات البعثة

ــاه الــشربتخــزين ــة ومي  احتيــاطي لحــصص الإعاشــة الميداني
ــأة بكميـــات تكفـــي لمـــدة   ــا لـــدعم١٤المعبـ ــا وتوفيرهـ  يومـ

دات من أفراد الوح   ١٢ ٠٠٠الانتشار الكامل لقوة قوامها     
  من أفراد الشرطة التابعة للبعثة٢٧٠ التابعة للبعثة و

عــدد أفــراد بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال الــذين تم تزويــدهم ١٠ ٦٤١
باحتياطي لحصص إعاشة ميدانية احتياطية ومياه معبأة في زجاجات

ــدة   ــة تكفــي لم ويعــزى انخفــاض الاحتياجــات عــن.  يومــا١٤بكمي
  التأخر في نشر قوات البعثةالاحتياجات المقررة إلى

      الموظفون المدنيون
الاضطلاع بالشؤون الإدارية لملاك من المـوظفين المـدنيين

 موظفـا دوليـا و١٧٩ يتـألف مـن    مـوظفين،    ٣٠٥قوامه  
  موظفا وطنيا ١٢٦

ــدد  ٢٥٢ ــالغ     متوســط ع ــة الب ــم البعث ــب دع ــوظفي مكت ــا١٤٤م  موظف
ن مـــوظفي مـــوظفين مـــدنيين وموظـــف واحـــد مـــ١٠٧ دوليــا، و 

المساعدة المؤقتة العامة الـذين جـرى الاضـطلاع بـشؤونهم الإداريـة
ــدد إلى     ــع هــذا الع ــة، وارتف ــرة الميزاني ــاء فت ــا كــانوا٢٦٩أثن  موظف

 ٢٠١٢يونيه /يشغلون وظائفهم في نهاية حزيران

      آليات المساءلة والتنسيق
 في المائـــة عـــن المعـــدات المملوكـــة للأمـــم١٠٠المـــساءلة 
 المتحدة

 في المائـة علـى١٠٠قام مكتـب دعـم البعثـة بتفتـيش كامـل نـسبته           منع
 المعدات المملوكة للأمم المتحدة

ــيم المخــاطر الــتي إجــراء استعراضــات نــصف ســنوية لتقي
تواجـــه مكتـــب دعـــم البعثـــة وتحـــديث ســـجل المخـــاطر
 التشغيلية بالاشتراك مع مكتب مراجع الحسابات المقيم

مـارس/ث لـسجل المخـاطر في آذار      تم إجراء آخر استعراض وتحـدي      لا
وغــير الوضــع المتفجــر في الــصومال والــزخم الــذي تحقــق. ٢٠١١

 ديناميكيـة٢٠١١أغـسطس   /بعد انسحاب حركة الشباب في آب     
ولكـي. مجموعة عناصر الدعم اللوجستي في ضـوء تحريـر مقديـشو          

يمكن تقديم تقييم للمخاطر بكفاءة وفعالية، كـان يـتعين أولا علـى
بعثــة العمـل مــع البعثـة والاتحـاد الأفريقــي مـن أجــلمكتـب دعـم ال  

وضع مفهوم جديد لعمليـات البعثـة، الـذي تم الانتـهاء مـن وضـعه
وبالإضــافة إلى ذلــك، أجــرى. ٢٠١٢في الربــع الأول مــن عــام   

مكتب المراجع المقيم تقييما للمخاطر على أساس سنوي بالتنـسيق
 مع مكتب دعم البعثة 

لأمـم المتحـدة إلى البعثـة، بمـا فيتنسيق الدعم المقدم مـن ا     
ذلك التمويل المقدم من الاشـتراكات المقـررة والتبرعـات
والآليات الثنائية، عن طريق عقد اجتماعـات شـهرية مـع

 مقدمي المنح الثنائية

 مقــررة واجتماعــان عــاجلان للتواصــل مــع اجتماعــات٧عُقــدت  نعم
 تقـدمها الأمـمالشركاء الثنائيين لمناقشة مجموعة عناصر الدعم التي      

 مـن٧وفضلا عن ذلك، عقدت لقاءات ثنائيـة مـع     . المتحدة للبعثة 
الشركاء على هامش مؤتمر اسطنبول الرفيـع المـستوى الثـاني المعـني

 بالصومال، ومؤتمر لندن المعني بالصومال، وفي أديس أبابا
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ــذي ــدعم اللوجــستي ال ــة عناصــر ال ــذ مجموع ــسيق تنفي تن
ريق عقد اجتماعات أسبوعيةتقدمه الأمم المتحدة،عن ط

 اجتماعا مقررا لفرقة العمل المشتركة بين البعثة ومكتـب٢٠عُقد   نعم
وعُقـد اجتمـاع للبعثـة. دعم البعثة خلال الفترة المـشمولة بـالتقرير       

ــشأن ــة عمــل ب ــة في معتكــف، وعُقــدت حلق ــم البعث ــب دع ومكت
وعقــد مــدير. الــدروس المــستفادة واجتماعــات لكبــار قــادة البعثــة 

كتـــب دعـــم البعثـــة اجتماعـــات مـــع قيـــادات مفوضـــية الاتحـــادم
الأفريقي للصومال والبلدان المـساهمة بقـوات، شملـت زيـارات قـام
بها إلى أوغندا وسيراليون، وشارك المدير في اجتماعات مع رؤسـاء

 لجنـة تنـسيق العمليـاتالدفاع للدول المـساهمة بقـوات ومـع       قوات  
 عـن طريـق التـداول مـن اجتماعـات ٦وعُقـدت أيـضا   . العـسكرية 

بعد بالفيديو مع قيادة مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال ومكتـب
).نـيروبي ومقديـشو  (بعثـة   الأمم المتحدة لـدى الاتحـاد الأفريقـي وال        

لتـسهيل تقـديم) كينيـا (اجتماعـات مـع البلـد المـضيف          ٦وعُقدت  
 الدعم اللوجستي إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

       والهياكل الأساسيةالمرافق
ــشغيل وصــيانة   ــدة دعــم١٥ت ــشو، وقاع ــا في مقدي  مرفق

أمامية في مومباسـا، ومحطـة إذاعـة، ومطـار، ومرفـق مقـر
 القيادة في نيروبي 

 مرفقا في مقديشو، وقاعدة دعـم أماميـة١٥جرى تشغيل وصيانة     نعم
في مومباســا، ومرفــق محطــة الإذاعــة، والمطــار ومرفــق مقــر القيــادة

 وبينير في

 

تــشييد مرافــق إيــواء دائمــة تتــألف مــن ملاجــئ شخــصية
 ومرافق اغتسال ومطابخ في مقديشو

ــستمر في لا ــل مـــ ــا العمـــ ــستوعب مـــ ــسكر يـــ ــاء معـــ ــصل إلى  بنـــ يـــ
 مــا يقــرب مــنيــستوعب جــزء الانتــهاء مــن وجــرىفــرد،  ٦ ٨٠٠
إلى جانب الأعمـال الـتي لم،  ) في المائة من القيمة    ٧٥(فرد   ٤ ٥٠٠

وموقـــع الجزيـــرة الثـــاني، في انتظـــار إزالـــةســـتاد تكتمـــل بعـــد في الا
  الذخائر غير المنفجرة

٧٧٠ تشييد معسكرات إيـواء سـابقة التجهيـز تـستوعب         
من الأفراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة التـابعين للبعثـة ٤

 في مقديشو

ويلـــزم تـــشييد.  في المائـــة مـــن أعمـــال البنـــاء٧٥تم الانتـــهاء مـــن  لا
لتجهيــز علــى أســاس مــستمر لتوســيعمعــسكرات إضــافية ســابقة ا 

مستشفيات المستوى الثاني، ولتخـزين حـصص الإعاشـة، ولمكتـب
تقديم الدعم للاستشاريين والمقاولين، ولتوسيع مستـشفى المـستوى
ــستوى الأول في ــن الم ــادة م ــدولي وعي ــشو ال ــاني في مطــار مقدي الث

 الجامعة، ولأمن ومراقبة مرافق المؤتمرات

ــوفير خــدمات الــصرف ا  ــا فيت ــاني، بم ــع المب لــصحي لجمي
مرفقـا ١٥وجمع القمامة والتخلص منها في ذلك المجاري   
 في مقديشو

 معسكرا ومرفقا بما في ذلك مرافق الصرف الـصحي٢٠استُكمل   نعم
ــم المتحــدة   ــايير الأم ــا لمع ــد انت . وفق ــرم عق ــةوأُب ــع القمام ــالي لجم ق

  ٢٠١٢مايو /ياروالنفايات في أ
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 في مقديـشو بمـا في ذلـك اسـتخدامإدارة النفايات الصلبة  
تدابير أكثر محافظة على الصحة وملاءمـة للبيئـة للـتخلص
من النفايات عن طريق تركيب محطـتين لمعالجـة النفايـات

 في موقعين

وكانت مرافـق دفـن النفايـات.  في مرافق إدارة النفايات    بدأ العمل  نعم
ــزة حـــرق. تحـــت الإنـــشاء ــان يجـــري تـــسليم وتركيـــب أجهـ وكـ

   وغيرها من مرافق إدارة النفاياتيات، وآلات تمزيق الورق،النفا
ــة الاتحــاد الأفريقــي لتــصنيع أجهــزة وقُــدمت المــواد والخــبرات لبعث

  ميدانية لإحراق النفايات
ــشغيل وصــيانة   ــم١٢ت ــاه مملوكــة للأم  محطــة لمعالجــة المي

ــاه مملوكــة للوحــدات، محطــة لم١٢المتحــدة، و  عالجــة المي
ــشغلها ا ١٥ و ــرا ت ــة، و  بئ ــم٤٠لبعث  محطــة مملوكــة للأم

 المتحدة لمعالجة مياه المجارير

 وحــدة مملوكــة للأمــم المتحــدة لتنقيــة الميــاه١٣تم تــشغيل وصــيانة  لا
 أمــا بقيــة المحطــات. وحــدات مملوكــة للوحــدات لتنقيــة الميــاه ٣ و

الأخرى المملوكة للوحدات فقـد كانـت معطوبـة كلـها ومـن غـير
ــص   ــة الاقتـ ــن الناحيـ ــدي مـ ــنالمجـ ــد مـ ــان لا بـ ــصليحها وكـ ادية تـ

تم تـــشغيل الاستعاضـــة عنـــها بالمعـــدات المملوكـــة للأمـــم المتحـــدة
وصيانة محطـة واحـدة فقـط لمعالجـة ميـاه الـصرف الـصحي مملوكـة

واسـعة النطـاق لطلـب تقـديم للأمم المتحدة، وذلك بـسبب عمليـة      
عطــاءات، فــضلا عــن تغــيير جزئــي في المفهــوم زاد بموجبــه مكتــب

 اســتخدام أنظمــة تــصريف المجــاري التقليديــة بــدلا مــندعــم البعثــة
.آبــار ٣  بئــرا وإصــلاح١٩تم تــشغيل وصــيانة . المحطــات المتطــورة

وجرى حفر عدد من الآبار أكثر مما كان مقررا بسبب التحديات
  التي تعترض نقل المياه إلى المواقع الأمامية

تـــشغيل وصـــيانة المولـــدات الكهربائيـــة المملوكـــة للأمـــم
 المملوكــة والمولــدات الكهربائيــة٤٢٤عــددها حــدة والمت

  في جميع أنحاء العملية٧٢للوحدات وعددها 

٩٧  مولدا كهربائيا مملوكة للأمم المتحـدة و       ٢١٧تم تشغيل وصيانة     لا
ويرجـع انخفـاض عـدد المولـدات. مولدا كهربائيـا مملوكـة للوحـدات      

ة عـن عـددالكهربائية إلى تشييد محطات مركزيـة للطاقـة والاستعاض ـ        
  ية الصغيرة بقطع أكبر من المعداتكبير من المولدات الكهربائ

 محطـات قيـد التـشييد في٦ محطة للطاقة وكانت     ١٦استُكمل بناء   
  نهاية الفترة المشمولة بالتقرير

ــب حــوالي     ــد وتركي ــن٢١ ٠٠٠جــرى الاضــطلاع بتوري ــر م  مت
سبب بــالكـابلات بالنيابــة عـن بعثــة الاتحـاد الأفريقــي في الـصومال    

  عدم توافر الخبرة والموارد
 ملايين لتر من وقود الديزل وكذلك٧,٤تخزين وتوريد   

الزيــوت ومــواد التــشحيم اللازمــة للمولــدات الكهربائيــة
  مواقع في مقديشو١٠في 

ــرات   مليون لتر٢,٦ ــداتعــدد لت ــدها للمول ــها وتوري ــديزل الــتي تم تخزين وقــود ال
نخفض حجـم وقـود الـديزلوا.  مواقع في مقديشو   ٥الكهربائية في   

عن المتوقع لأنه لم يتم الانتهاء من بناء محطة الطاقـة وفقـا للمقـرر،
وكان مـن. وكان عدد المولدات الكهربائية العاملة أقل من المتوقع       

ــضا ولكــن ــديزل لأغــراض الطهــي أي ــود ال ــستخدم وق المقــرر أن ي
 حدث تأخير في شراء شعلات الديزل
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ــن طــر  ٣,٨صــيانة  ــومترات م ــاء كيل ــين مين ــداد ب ق الإم
 مقديشو ومطارها

الظـروف:  في المائة من بناء الطريق بسبب٦٠أُنجزت نسبة حوالي    لا
الجوية؛ والصعوبات التي تكتنف سلسلة التوريد بالنسبة للمقـاول؛
والمــسائل الأمنيــة ذات الــصلة؛ والمــستوطنات البــشرية الــتي بــرزت

لم تـتم صـيانة الجـزءو. بمحاذاة الطريق بسبب المجاعـة في الـصومال       
 كيلومتر حسب النطـاق الأصـلي١,٤الأخير من الطريق ومسافته     

وتم. وذلك بسبب أعمـال البنـاء الأخـرى الجاريـة بمحـاذاة الطريـق        
تعديل العقد ومن المتوقع أن ينتهي المقاول من الطريق داخل مطار

  ٢٠١٢/٢٠١٣مقديشو الدولي في النصف الأول من الفترة 

 مطار واحد ومرفق صالة المطـار، ومرفـقإصلاح وصيانة 
 موقعـا٢٠ميناء بحري، فضلا عن المرافـق القائمـة لخدمـة         

أماميــا في مقديــشو منفــصلة عــن المرافــق المــذكورة أعــلاه
  ١٥التي يبلغ عددها 

. عمليـة ترقيـع لمـدرج مطـار مقديـشو          ٣٠٠ حـوالي تم الانتهاء من     لا
ــلاح    ــة إصـ ــن خطـ ــي عـ ــا  ٢٠وتم التخلـ ــا أماميـ ــاب موقعـ في أعقـ

  ٢٠١١أغسطس /ب حركة الشباب من مقديشو في آبانسحا

افق بسبب التحـرك قـدما إلىقرر مكتب دعم البعثة عدم إنشاء المر       لا إنشاء مرفق لتجهيز الحاويات في مومباسا
 مقديشو

تشغيل وصيانة مرافق مستوفية لمعايير العمل الأمنية الدنيا
ة القوة وأمـاكنمستشفى من المستوى الثاني، ومقر قياد     (

 في مطار مقديشو) الإيواء

.كانــت المرافــق قيــد الإنــشاء في نهايــة الفتــرة المــشمولة بــالتقرير        لا
ىوكان المستشفى من المستو   . وكانت المرافق المؤقتة تؤدي عملها    

 الثاني الذي تديره البعثة يعمل

      نظم المعلومات الجغرافية
ى بمقيــاس خريطــة طبوغرافيــة لمقديــشو الكــبر ٥٤إعــداد 
 النموذجين المسطح وثلاثي الأبعاد ب٢ ٥٠٠: ١رسم 

 المنتجات الطبوغرافية والجغرافية المكانية لمقديشو الكبرى التيعدد ٦٣
 تم إعدادها

عــدد المنتجــات المختلفــة لمقديــشو الكــبرى الــتي جــرى تقــديمها إلى ٧٢ لبعثةإلى ا ورقي لمقديشو الكبرى منتج ٦٠ قديمت
 البعثة

وصـيانة تطبيـق أمـني إلكتـروني للـتمكين مـن التتبــعتـوفير  
والتحليل الشاملين للحوادث والتهديـدات المحتملـة للبعثـة

 ومكتب دعم البعثة

كان نظام مراقبة أمن المعلومـات يعمـل بكامـل طاقتـه داخـل قـسم نعم
 الأمن في مكتب دعم البعثة

      النقل البري
ــيانة  ــة للأمـــم المت ٢٩٥تـــشغيل وصـ ــة مملوكـ ــدة مركبـ حـ

 مركبة مدرعـة،٥٣ سيارة ركاب خفيفة، و      ٧٠تشمل  
 وحـدة لمناولـة المـواد،١٨ ناقلة ركاب مدرعة، و      ١٢و  
 وحدات هندسية، و٦ وحدات للدعم الأرضي، و      ٥و  
ــيارة إســــعاف٦٢ ــة لأغــــراض متخصــــصة، وســ  مركبــ

 مركبــــات٧  مقطــــورة للمركبــــات، و٦١واحــــدة، و 

 مـن المعـدات المملوكـة للأمـم٣٢٦ تم تشغيل وصيانة مـا مجموعـه       نعم
 مركبــة مدرعــة،٤٩  ســيارة ركــاب، و٧٤المتحــدة، تتــألف مــن 

ــواد، و  ٢١ و ــة المـ ــدات مناولـ ــن معـ ــدعم١٠  مـ ــدات الـ ــن معـ  مـ
ــة لأغــراض٥١  مــن المعــدات الهندســية، و ٢٣ الأرضــي، و  مركب
من معـدات الـورش، ٦  مقطورة للمركبات، و   ٩٢  و متخصصة،

ــا يقــرب مــن    ــة وذلــك م ــ ٥٠٠وكــذلك م ــة للبعث ن خــلال مركب
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ذلـك مـن مركبـة تابعـة للبعثـة و       ٤٨٩أخرى، فضلا عـن     
  مواقع٣ ورش للصيانة في ٥خلال 

  مواقع٣ورش للصيانة في  ٥

 ملايـــين لتـــر مـــن الوقـــود والزيـــوت ومـــواد٥,٦توريـــد 
  موقعا١٢التشحيم للنقل البري في 

لترات وقود الديزل التي تم تخزينها وتوريدها للنقـل الـبري فيعدد   ملايين لتر٦,٢
وتعزى زيادة الاحتياجات إلى ارتفـاع عـدد.  مواقع في مقديشو   ٥

تحركات معدات النقـل الـبري نظـرا لزيـادة منطقـة عمليـات البعثـة
 بعد انسحاب حركة الشباب من مقديشو

تحريـــك بـــضائع مـــشحونة خاصـــة بمكتـــب دعـــم البعثـــة
ــة،  ــورا،والبعثـ ــيبي وبوجمبـ ــا وعنتـ ــيروبي ومومباسـ ــين نـ بـ

 بالاستعانة بمتعاقدين خارجيين 

حركت البعثة، بالاسـتعانة بمتعاقـدين خـارجيين، بـضائع مـشحونة نعم
ــا    ــسافة مجموعه ــى م ــل١٣ ٧٤٠عل ــق النق ــا عــن طري ــرا مكعب  مت
 الجوي والبحري والبري

ــدة     ــة لمـ ــة يوميـ ــل مكوكيـ ــة نقـ ــشغيل خدمـ ــام في٥تـ  أيـ
 موظفا مـن مـوظفي الأمـم٢ ٧٢٠متوسطه  الأسبوع لما   

مــن أمــاكن إقامتــهم إلى أمــاكن عمــل المتحــدة في الــشهر
ــب ــاكن عمــل المكت ــين أم ــا ب ــة، وفيم ــم البعث ــب دع مكت

 والبعثة وشركاء الأمم المتحدة والجهات المانحة 

 أيـام في٥قام مكتب دعم البعثة بتشغيل خدمة نقل مكوكية لمـدة            نعم
 راكبا من موظفي البعثة ومكتـب٥ ٦٤٤الأسبوع لعدد متوسطه    

 الأمم المتحدة السياسي للصومال 

      النقل الجوي
ــا ــائرات، الـــتي يوفرهـ ــتئجار الطـ ــلة ترتيبـــات اسـ مواصـ
متعاقــدون خــارجيون لنقــل المــوظفين وشــحن البــضائع
ــسياسي ــة ومكتــب الأمــم المتحــدة ال لمكتــب دعــم البعث

لداخليـةللصومال والبعثة بما في ذلك الرحلات الجويـة ا        
والإقليميــة لنقــل الركــاب والبــضائع والــرحلات الجويــة
ــورا ــيبي وبوجمبـ ــا وعنتـ ــيروبي ومومباسـ ــين نـ ــة بـ الخاصـ

  ومقديشو وهرجيسا وغاروي

واصل مكتب دعم البعثة خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير ترتيبـات نعم
اســتئجار الطــائرات المــوفرة عــن طريــق متعاقــدين خــارجيين وســيَّر

 رحلات جوية لمكتـب١٠٨ :ة على النحو التالي    رحلة جوي  ٢٣٠
ــة  ــم البعثـ ــة؛ و / دعـ ــم المتحـــدة الـــسياسي١٩البعثـ  لمكتـــب الأمـ
وتـولى أيـضا مكتـب.  لعمليات الإجـلاء الطـبي     ١٠٣للصومال؛ و   

دعم البعثـة إدارة التنـاوب والنـشر وبعـض الأسـفار مـن أجـل بنـاء
 قدرات البعثة

 وســـلامةأنظمــة وإجــراءات أمــن الطــيران لحمايــة أمــن      
 العمليات الجوية عموما لقسم الطيران في الصومال

كان برنامج أمن الطـيران قائمـا وتم تحديثـه دوريـا لتلبيـة متطلبـات نعم
ــد عليهــا وتنقــل المــوظفين ــة المتعاق ــة للأصــول الجوي ــسلامة الجوي ال

وقامـت بعثـة مـشتركة بـين مكتـب. وأفراد البعثة والمتعاقدين معها   
لطـيران المـدني الـدولي بتقيـيم مطـار مقديـشودعم البعثـة ومنظمـة ا     

 وأوصت بإلغاء إخطار إغلاق المطارالدولي، 

تنــسيق قــدرات إطفــاء الحرائــق ومــساندة هــذه القــدرات
 وصيانتها دعما للبعثة في مطار مقديشو الدولي

زُود رجـــال الإطفـــاء بالتـــدريب الأساســـي وبتـــدريب لتجديـــد نعم
تمــت صـــيانةوشو الــدولي  المعــارف لــدعم البعثــة في مطــار مقدي ــ    

سيارات المطـافئ عـن طريـق متعاقـدين خـارجيين لتقـديم خـدمات
  الصيانة، وقدم مكتب دعم البعثة قطع الغيار اللازمة
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      النقل البحري
 من زوارق الدورية لتأمين أنشطة الطـيران فـوق٥صيانة  

 الشواطئ وفوق المياه الساحلية في مقديشو
ــتي تم ــ   ٥ ــة ال ــدد زوارق الدوري ــن محركــات١٤ وت صــيانتها، ع  م

  الزوارق عن طريق عقد

نقـــل البـــضائع عـــن طريـــق البحـــر باســـتخدام متعاقـــدين
خارجيين للشحنات الخاصـة بمكتـب دعـم البعثـة والبعثـة

 بين مومباسا ومقديشو

بلغ مجموع الحاويات البحرية التي نقلت إلى مقديشو خلال الفتـرة نعم
٢ ٤٥٩  

حرية الفارغة التي نقلت من مقديشوبلغ مجموع عدد الحاويات الب    
١ ٩٥٧  

ــد  ــواد٠,٤٢توري ــوت وم ــود والزي ــن الوق ــر م ــون لت  ملي
التشحيم لخدمة النقل البحري لخمسة زوارق من زوارق

 الدورية 

عــدد اللتــرات الــتي تم تخزينــها وتوريــدها مــن الوقــود للنقــل البحــري ٤٦ ٣٥٨
 المـشمولة بـالتقرير في الفترة  لتسيير دوريات أقل مما كان مقررا     نظرا  

 بسبب التأخير في إنشاء الوحدة البحرية للبعثة

      الاتصالات
ــا ــزودة بوصــلات تربطه ــاتلية م ــبكة س ــم وصــيانة ش دع
ــا، ــة في مقديــشو، والاتحــاد الأفريقــي في أديــس أباب بالبعث
ــم ــب دع ــر مكت ــورك، ومق ــم المتحــدة في نيوي ــر الأم ومق

ــيروبي، وقاعــدة ال ــ   ــة في ن ــر البعث ــة ومق ــةالبعث دعم الأمامي
لمكتــب دعــم البعثــة في مومباســا، وذلــك مــن أجــل تــوفير
الاتصالات الناقلة للصوت والفاكس والبيانـات، وإتاحـة

 التداول بالفيديو

كانت الشبكات الـساتلية قائمـة وتعمـل في جميـع المواقـع الرئيـسية نعم
سواء مباشرة أو مـن خـلال قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في

  أو قاعدة مومباسا للدعم/ويطاليا برنديزي، إ
خـــدمات الاتـــصال الهـــاتفي الـــصوتي باســـتخداموفـــرت الـــشبكة 

، والفــاكس المــشفر، والبريــد الإلكتــروني،بروتوكــولات الإنترنــت
ــديو بـــين ــداول بالفيـ ــات، ومرافـــق التـ والإنترنـــت، وإبـــلاغ البيانـ
ــة فــضلا عــن شــبكة الأمــم المتحــدة ــشو ومكتــب دعــم البعث مقدي

دة للوجـستيات ومقـر الأمـم في ذلك قاعدة الأمم المتح     الأوسع بما 
  المتحدة

دعم وصيانة قدرة اتـصالية ناقلـة للـصوت والبيانـات بـين
 كتيبــة تابعــة للبعثــة ومواقــع الــدعم الرئيــسية للبعثــة،١٤

ومنها على سبيل المثال لا الحصر المطـار والمينـاء البحـري
ــصر الرئاســة   ــيلا الــصومال (وق ــة والأك) ف اديميــةوالجامع
  في مقديشو ٤وموقع الكيلومتر 

في ذلـك بمـا  ( كتيبة مـن كتائـب البعثـة       ١٤وُفرت الاتصالات بين     نعم
فيهـا المطـار والمينـاء واقع الدعم الرئيسية للبعثة، بمـا     وم) قيادة القوة 

- موقـع الكيلـومتر   البحري وفيلا الصومال والجامعة والأكاديميـة و      
لموجــات المتناهيــة الــصغر في مقديــشو عــن طريــق شــبكة نظــام ا ٤

  .والمتصلة عبر السواتل بمقر البعثة
 في بيــدوا بــسيارة تحمــل٣دُعمــت الاتــصالات مــع قيــادة القطــاع 

نظامـا للاتـصالات الـسلكية/ما للفتحات الطرفية الصغيرة جـدا     نظا
واللاســلكية متنقــل وقابــل للنــشر وذلــك عــبر الــسواتل عــن طريــق

  مومباسا ثم إلى مقر قيادة البعثة
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 الــصغيرة الطرفيــةالفتحــات مــن نظــم ١٤دعــم وصــيانة 
راكـز م ١٠ و من وصلات الموجات الدقيقـة       ١٠ جدا و 

٦ و    من وحدات مركبة داخـل حاويـات       للبيانات مؤلفة 
مــن منظومــات الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية المتنقلــة

 القابلة للنشر 

رفيـة من نظم الفتحات الط٦: قُدمت خدمات الدعم والصيانة إلى   لا
 عنـدما٤ و ٢ المتبقية في القطاعين   ٨سيتم نشر الـــ    (الصغيرة جدا   

 مــن وصــلات الموجــات الدقيقــة ١٢ ؛ و) طــور التــشغيلنيــدخلا
ــار مقديــشو الــدولي      ( ــزى زيــادة العــدد للاحتياجــات في مط ؛)تع

ة مـن وحـدات مركٌبـة داخـلومركزين من مراكـز البيانـات المؤلف ـ      
يـزالان  المتبقية، هناك مركـزان لا ٨ـ من بين الــمراكز ال (حاويات  

٤  و٣ و ٢ ســيتم تركيبــها في القطاعــات ٣ل وفي انتظــار الوصــو
 كان من المقرر إقامتها في نيروبي٣ عندما تدخل طور التشغيل، و    

 يسمح لمكتـب دعـم البعثـةمكتب الأمم المتحدة في نيروبي لم     لكن  
لكية مــن منظومــات الاتــصالات الــس   ٤ ؛ و)بتركيبــها في المجمــع 

 واللاسلكية المتنقلة القابلة للنشر

أجهـــزة إعـــادة/ مـــن أجهـــزة الإرســـال٨دعـــم وصـــيانة 
ــالي و   ــوق الع ــردد ف ــزة٣٤٦ الإرســال ذات الت  مــن أجه
ــأمون، و   ــربط الم ــة لل  مــن أجهــزة٩٩٠ اللاســلكي المتنقل
 اللاسلكي المحمولة باليد للربط المأمون 

ت التــردد فــوقأجهــزة إعــادة الإرســال ذا /عــدد أجهــزة الإرســال  ٧
العالي التي جرى نشرها، وسينشر الجهاز المتبقي بعد تركيب بـرج

ة الإرســـال لتوســـيع مـــدى التـــرددفي دينيـــل ونـــشر جهـــاز لإعـــاد
  العالي فوق

ــدم الــدعم إلى   ن أجهــزة الــربط اللاســلكي، تــشملمــ ٤ ٨١٢قُ
 ســـلكي متنقـــل جهـــاز لا٣١٤ ســـلكي ثابـــت، و جهـــاز لا ٧٩
كي المحمولة باليد، وترجع الزيـادة فيمن أجهزة اللاسل   ٤ ٤١٩ و

٢٠٣٦و  ) ٢٠١١ (٢٠١٠الأمـن   العدد إلى تنفيذ قراراى مجلـس       
)٢٠١٢(  

      إدارة الدعم الإعلامي
 والبـــثوصـــيانة مرفـــق واحـــد للـــدعم الإعلامـــيتنـــسيق 

ــع ــيروبي ومرفــق واحــد في موق ــة في ن الإذاعــي دعمــا للبعث
 المطار الخاص بالبعثة في مقديشو 

افــق الــتي تم تأسيــسها مــن أجــل إذاعــة بــار كــولان، يوجــدعــدد المر ٢
مرفــق في نــيروبي ومرفــق في مقديــشو، وتبــث الإذاعــة علــى أســاس

 مستمر

دعم الحملات الإعلامية للبعثة عـن طريـق إدارة الجهـات
المتعاقد معها القائمة بتنفيذ استراتيجية البعثة للاتـصالات

 الاستراتيجية

يقتصر علـى تنفيـذ عنـصر البـث الإذاعـيعُدل العقد الجاري لكي      نعم
نـوفمبر/تـشرين الثـاني    ٢لى   إ ٢٠١٢مـايو   / آيار ٣فقط اعتبارا من    

  )لإكمال السنة الثالثة والأخيرة للعقد (٢٠١٢
بدأ تنفيذ عقد دعم الاتصالات والمعلومات الاستراتيجية الجديد، ما

  شهرا١٢لمدة  ٢٠١٢مايو /يار أ٣عدا البث الإذاعي، اعتبارا من 
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      ماتتكنولوجيا المعلو
 حاســوبا مكتبيــا،٥١٣  خادومــا، و١٢٠دعــم وصــيانة 

 مـوظفي طابعة، لدعم  ١٤٨ا حجريا، و     حاسوب ١٦٧ و
 شـــبكات مــــن٥لأمـــم المتحــــدة ومـــوظفي البعثــــة، و   ا

ليـــة وشـــبكات المنطقـــة الواســـعة فيشـــبكات المنطقـــة المح
 مواقع ٣

 انخفـاض العـددويرجـع .  خادومـا  ٥٠كان العمل جاريا في تجهيـز        لا
ــيب   ــنة الحواسـ ــا فرضـ ــتعمال المكثـــف لتكنولوجيـ ــم .إلى الاسـ دعَّـ

 حاســـوبا مكتبيـــا،٦١٢نة إلى مكتـــب دعـــم البعثـــة ووفـــر الـــصيا 
في  طابعـــــة شـــــبكية٥٨  حاســـــوبا محمـــــولا صـــــغيرا، و٣٩٥ و
ويعــزى الفــرق إلى توســع البعثــة فــضلا عــن الحاجــة إلى. مواقــع ٦

عنـد الـسفر إلى الـصومال       ةتزويد الموظفين بحواسيب محمولة صغير    
واحـدة في مقديـشو، وواحـدة( شبكات للمنطقة المحليـة    ٧دعمت  

ــدوا، وواحــدة في مومباســا، و  ــيروبي٤ في بي ــة)  في ن مــوظفي البعث
ودعمـت شـبكة واسـعة واحـدة مربوطـة. وموظفي الأمـم المتحـدة    

عـــبر الـــسواتل وأنظمـــة الموجـــات المتناهيـــة الـــصغر، كـــل مـــسرح
  عمليات البعثة

نشاء البنية الأساسية لتكنولوجيـا المعلومـات في مقديـشوإ
 لتمكين المكتب من دعم البعثة في الميدان من بعد

ــصالات في نعم ــات والات ــا المعلوم ــة الأساســية لتكنولوجي ــشئت البني أن
مقديشو باستخدام ألياف متطورة وتكنولوجيا الشبكات المتطـورة

وكـان تبـسيط. مليـات دعما لموظفي البعثة في المقر وفي مسرح الع       
ــا عــن ــصالات والمعلومــات جاري ــا الات دعــم وخــدمات تكنولوجي
ــصالات ــا الاتـ ــم تكنولوجيـ ــدمات دعـ ــوظفي خـ ــج مـ ــق دمـ طريـ

  والمعلومات في البعثة ومكتب دعم البعثة في الميدان

      الخدمات الطبية
 من عيادات البعثة مـن المـستوى الأول،١٥دعم وصيانة   

 واحـد للأمـم المتحـدة مـنومستشفيين للبعثة ومستـشفى   
 الأول المعزز في مقديشو/المستوى الثاني

تم توريــد وصــيانة وإصــلاح المعــدات المــستهلكة والمعــدات الطبيــة نعم
 مرفقـا طبيـا مـن المـستوى الأول للبعثـة، ومـرفقين١٥الأساسية لــ   

الأول/طبيين للبعثة ومرفق واحد للأمم المتحدة من المستوى الثـاني          
يكــن مرفــق الأمــم المتحــدة مــن المــستوى الثــاني يــؤديولم . المعــزز

 عمله، ولكن تم شراء معدات وتسليمها تحسبا لبدء العمليات

مواصلة ترتيبات الإجـلاء الجـوي لمـوظفي الأمـم المتحـدة
ــا في ذلـــك الإجـــلاء إلى المرافـــق الطبيـــة مـــن والبعثـــة، بمـ
ــا ــيروبي، وبريتوريـــ ــع في نـــ ــث والرابـــ ــستويين الثالـــ المـــ

 غ بجنوب أفريقياوجوهانسبر

استمرت ترتيبات الإجلاء الجـوي لمـوظفي الأمـم المتحـدة والبعثـة؛  نعم
   مريضا خلال الفترة المشمولة بالتقرير٣٦٣وتم اجلاء طبي لــ 

تشغيل وصيانة مرافق تقديم خـدمات المـشورة والاختبـار
ــشرية ــة الب ــيروس نقــص المناع ــشأن ف ــسرية ب ــة وال الطوعي

البعثة، بالتنسيق مع الخدماتلجميع موظفي مكتب دعم     
 الطبية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي

 مــن مـــوظفي مكتــب دعــم البعثـــة علــى تقـــديم١١٦تم تــدريب   نعم
خدمات المشورة والاختبار الطوعية والسرية بـشأن فـيروس نقـص
المناعة البشرية، التي أتيحت بالتعاون مع الخدمات الطبية المـشتركة

 حدة في نيروبيفي مكتب الأمم المت
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      خدمات الأمن
سـاعة يوميـا طيلـة ٢٤توفير خـدمات الأمـن علـى مـدار          

 أيام الأسبوع لمنطقة البعثة بالكامل 
ــا طيلــة أيــام٢٤تم تــوفير خــدمات الأمــن علــى مــدار    نعم  ســاعة يومي

  الأسبوع لمنطقة البعثة بالكامل
 والأمـنتم تعزيز التنسيق مع إدارة الأمم المتحـدة لـشؤون الـسلامة               

  في كينيا والصومال ومع سلطات البلد المضيف والأجهزة الأمنية
ــة       ــن الأحــداث ١٦٢تمــت مواجه ــة/ م ــة في منطق الحــوادث الأمني

 تحقيقا متعلقا بسرقة أو إتلاف معدات مملوكـة٦٨البعثة، وأُجرى   
  للأمم المتحدة

أنـــشئت قواعـــد بيانـــات المـــوظفين في مكتـــب البعثـــة، وتم تعـــيين    
   مراقب أمن في نيروبي١٨يب وتدر

 اختبار للاسلكي مع المراقبين الأمنيين في نـيروبي؛ وأجريـتأجرى    
تم نــشر  تمــارين بهــذا الخــصوص للمــراقبين الأمنــيين في مومباســا  ٣

حراس أمن في جميع مرافق مكتب دعم البعثة في كينيـا علـى مـدار
سي ســاعة يوميــا طيلــة أيــام الأســبوع، مــا عــدا المكتــب الرئي ــ  ٢٤

لمكتب دعم البعثة الـذي يـوفر لـه الأمـن مكتـب الأمـم المتحـدة في
نيروبي؛ وانتشرت الشرطة المسلحة في مرفـق البـث الإذاعـي التـابع

أنــشئ نظــام للمكتــب في ســبرنغ فــالي وقاعــدة الــدعم في مومباســا
كامل لمراقبة الدخول في مومباسا مزود بـأجهزة التـصوير بالأشـعة

جهزة الكشف عـن المعـادن وأجهـزة كـشفالسينية، والمرور عبر أ   
وتم. يدوية؛ وتم تركيب بوابتين بأذرع متحركة وحـواجز شـائكة         
  تركيب دوائر تلفزيونية مغلقة لتغطية قاعدة الدعم في مومباسا

ــا في ذلــك إجــراء ــة بأســره، بم ــع البعث ــيم الأمــني لموق التقي
ــات استقـــصائي  ــسكنية لمـــا مجموعـــهدراسـ ــاطق الـ ة للمنـ

 الإقامةمن أماكن  ٦٥

تم إجراء أو استعراض تقييمات للمخاطر الأمنيـة الـتي تواجـه مواقـع نعم
 وأفـراده طـوال العـام،البعثة، والمناسـبات الـتي يعقـدها،      مكتب دعم   

 دراســــة٩٧أجريــــت  اســـتنادا إلى نمــــوذج إدارة المخــــاطر الأمنيـــة  
 في مومباســا٢٥ استقــصائية ســكنية وعمليــات تفتــيش في نــيروبي و 

نية لمنطقة المحافظـة الـساحلية أقرهـا فريـق إدارة أمـنوضعت خطة أم  
المنطقة؛ وأجري تقييم للمخـاطر الأمنيـة لقاعـدة الـدعم في مومباسـا

 الأمــن دراســات استقــصائية عــن ٤أجريــت  وللمحافظــة الــساحلية
المادي للمرافق في مواقع مكتب دعم البعثـة، وتقييمـان للتحقـق مـن

لـدنيا في مرافـق مكتـب دعـم البعثـة،الامتثال لمعـايير العمـل الأمنيـة ا       
 تقييمـــات لفنـــادق مختلفـــة ولمرافـــق المـــؤتمرات في نـــيروبي الـــتي٥ و

مـمتستضيف اجتماعات أو مؤتمرات مكتب دعم البعثة ومكتب الأ        
دراسات استقـصائية عـن الامتثـال ٦ المتحدة السياسي للصومال، و   

   العملأماكن/لعمل الأمنية الدنيا في المكاتبالذاتي لمعايير ا
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 دورة إعلاميـــة للتوعيـــة الأمنيـــة٢٤تقـــديم مـــا مجموعـــه 
 وخطط الطوارئ لجميع موظفي البعثة 

 بثــا أمنيــا علــى المــوظفين؛ وبالنــسبة لمومباســا١٤تم نــشر نــسخ لــــ  نعم
 إحاطـة٥٧ تحـذيرا أمنيـا، وقـدمت        ٥٥والمنطقة الساحلية، أُرسـل     

ــة لجميــع زوا   ــة الأمني ــة؛ وقُــدمت إحاطــات للتوعي ر مقديــشو؛أمني
 ونُشرت تحذيرات أمنية حسب الحاجة

التدريب التوجيهي الأمني والتـدريبات الأوليـة والتمـارين
 على السلامة من الحرائق لجميع موظفي البعثة الجدد 

 مـن الوافـدين الجـدد، وقُـدمت٧٥ تدريب تـوجيهي أمـني إلى        قُدم نعم
موظفـا ٤١أيضا تدريبات للتمرين علـى الـسلامة مـن الحرائـق إلى             

 خلال الفترة المشمولة بالتقرير

 في إعداد الخطـط الأمنيـةتقديم المشورة الأمنية والمساعدة   
الجهــات(للجهــات المنفــذة الــشريكة لمكتــب دعــم البعثــة 

ــة  ــدة الدولي ــشرة في منطقــة المــستوى الخــامس) المتعاق المنت
 ) مقديشو(

عاقــدةقُــدمت مــشورة أمنيــة بــشأن إعــداد خطــط أمنيــة للجهــات المت نعم
 العاملة مع فريق دعم المعلومات في مقديشو

      التدريب
 دورة تدريبيــة ســابقة للنــشر للبلــدان المــساهمة١٤تنظــيم 

ــك ــع في أوطــان تل ــة في مواق ــدات البعث ــى مع ــوات عل بق
دورة مــن دورات التنــاوب لتخــريجالقــوات قبــل كــل   

  فردا مدربا من أفراد البعثة العسكريين٦٤٠متوسطه  ما

 أفراد البعثة الذين قُدم لهم تدريب سابق على النشر في مواقـععدد ٨٦٦
في أوطــانهم، بعــد زيــادة التركيــز علــى التــدريب الــسابق للنــشر في

 المواقع في أوطان البلدان المساهمة بقوات

 

تقديم تدريب سـابق للنـشر وتـدريب لتجديـد المعلومـات
ت،في مجالات الطيران، ومراقبة الحركـة، وإدارة الممتلكـا        

والإمـــداد، والأشـــغال الهندســـية، والنقـــل، والاتـــصالات
وتكنولوجيــا المعلومــات، والخــدمات اللوجــستية للأمــم
المتحــدة، وحــصص الإعاشــة في مومباســا ونــيروبي لعــدد

 فــردا؛ وتقــديم تــدريب داخــل البعثــة علــى مهــام٩٩٠
المطـــابخ وخـــدمات المطـــاعم وعلـــى إقامـــة التحـــصينات

  فردا ٥٦٥الدفاعية في مقديشو لعدد 

 من أفراد البعثة تدريب سـابق علـى النـشر وتـدريب٣٠٦قُدم إلى    نعم
ونُفـذت. لأغراض تجديد المعلومـات في عنتـيبي ومومباسـا ونـيروبي        

بعض الأنشطة التدريبية التي كان مقـررا أن تجـري في هـذه المواقـع
في مقديــشو بــدلا مــن ذلــك، وبالتــالي حــدثت زيــادة في التــدريب

 مــن أفــراد البعثــة، بينمــا٧٧٩شملــت عــددا وصــل إلى أثنــاء البعثــة 
حدثت أيـضا زيـادة في التـدريب الـسابق علـى النـشر في مواقـع في

 .أوطان البلدان المساهمة بقوات

 الــتخلص مــنعــنتــدريب متقــدم وإرشــاد ودعــم تقــديم 
 ســـتة أفرقـــة تابعـــة للبعثـــة مـــن أجـــلفجـــرةتالـــذخائر الم

ة وتسيير أنـشطةلإدار) شخصا مسؤولا عن التنفيذ    ٦٠(
الــــتخلص مــــن الــــذخائر المتفجــــرة لأغــــراض إنــــشاء
المعــسكرات، والتحقــق مــن ســلامة وخلــو طــرق الإمــداد
والـــدوريات مـــن الـــذخائر المتفجـــرة، ولمواجهـــة أخطـــار

ــد، و   ــدة التعقي ســريتيمــن أجــل  الأجهــزة المتفجــرة المتزاي
مهندســـين مـــدربتين علـــى إزالـــة الألغـــام وفقـــا للمعـــايير

 بوروندي العمل خلالا من  موظف ٣٠  و ا أوغند ا من  موظف ٣٠بدأ   نعم
 مـن منـاطقا مربع ـ ا متـر  ٤٩٠أُنجـز تطهـير      .الفترة المـشمولة بـالتقرير    

 قطعة مـن الـذخائر غـير المنفجـرة، جنبـا١٣ ٩٦٠دُمرت  والمعارك؛  
للأفـراد ولغمـين مـن الألغـامإلى جنب مع لغمين من الألغام المضادة        

ــدبابات ــودأُبلـــغ عـــنو ؛المـــضادة للـ ــة خطـــرة وتم٢٥٣  وجـ  منطقـ
  اليب يدوية وميكانيكيةـــدام أســهيرها باستخـتط

لأمتعـــة،مـــن ا ٦٣ ٧٦٧جـــرى تفتـــيش  مـــبنى، و٥١٤تم تفتـــيش 
   منطقة مكشوفة ٥ ٢٥٧ مركبة، و ٢٨ ٢٣٦ و
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 النواتج المقررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات)لا/العدد أو نعم(

ــ فـــــرد ٢٠٠(راءات المتعلقـــــة بالألغـــــام الدوليـــــة للإجـــ
 )عسكري

ــاني  مــن دورات٤عُقــدت  ــتخلص مــن  عــن المــستوى الث ــذخائر ال  ال
،المتفجرة، ودورات على عمليات مكافحة الأجهزة المتفجرة المرتجلـة   

  ا طالب٥٥ من أجل ة الأولياتودورات تدريبية على الإسعاف
 الفتــرةأدت الأجهـزة المتفجــرة المرتجلـة الــتي نـشرت ضــد البعثـة في    

ــات١٠ إصــابة و ٢٢ إلى ٢٠١١/٢٠١٢ ــا في، وفي ــع معظمه  وق
وردا علــى ذلــك تم تنفيــذ تــدابير . التقريربدايــة الفتــرة المــشمولة ب ــ

أدى إلى انخفـــــاض الخـــــسائر بحلـــــولتخفيـــــف، ممـــــا إضـــــافية لل
   ٢٠١٢ هيوني/رانحزي ٣٠

٢١٣ إلىتم تــوفير التــدريب في مجــال الإزالــة الميكانيكيــة واليدويــة  
ــن  ــراد الأمـ ــسكريين لفـ ــةالعـ ــة . لبعثـ ــعوطلبـــت البعثـ ــادة توزيـ إعـ

 فــرد علــى٢٠٠مــن أجــل الــدعم مــن التــدريب المقــرر مخصــصات 
في مجـال المهـام المتعلقـة   الإرشـاد  تقـديم   إلى    وتوجيههـا  إزالة الألغـام  

ــةبــا ــرة. لأجهزة المتفجــرة المرتجل وعلــى هــذا النحــو، ضــاعفت دائ
المقدمةالأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام خدمات الإرشاد        

ــة ــة، واســتخدمت   ا لمواجه ــزة المتفجــرة المرتجل ــةلأجه ــدربقي بيها م
مـــن أجـــلإزالـــة الألغـــام في مجـــال لإكمـــال التـــدريب الأساســـي 

  جندي١٠١
      

  
 تقديم الدعم الإداري الفعال لمكتب الأمم المتحدة السياسي في الصومال: ١-٢الإنجاز المتوقع 

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

  الـدعم   للـصومال   الـسياسي   الأمم المتحدة  يتلقى مكتب 
  اللازم لتنفيذ ولايته بنجاحالإداري

تلقى مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال دعما إداريا كـاملا مـن مكتـب              . أُنجز
 دعم البعثة في كينيا والصومال على حد سواء

  

 النواتج المقررة
ــزة  ــواتج المنجـــــــ  النـــــــ

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

 مـــــن المـــــوظفين المـــــدنيين، منـــــهم١٠١إدارة شـــــؤون 
  موظفا وطنيا٣٧ موظفاً دولياً و ٦٤

 موظفـا٣٤  موظفا دوليا، و   ٥٥(عدد الموظفين في المتوسط      ٨٩
  الذين تمت إدارة شؤونهم) وطنيا

ــدم مكتــب د  ــشطة   ق ــة مــن أن ــة مجموعــة كامل  إدارةعــم البعث
ــسياسي للــصومال ــشرية لمكتــب الأمــم المتحــدة ال المــوارد الب

الفوائـــد/ستحقاتعـــيين المرشـــحين لإدارة المـــتتـــراوح بـــين ت
 والتعاقد مع الاستشاريين
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 النواتج المقررة
ــزة  ــواتج المنجـــــــ  النـــــــ

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

تم إعـــداد البيانـــات الماليـــة الـــشهرية لمكتـــب الأمـــم المتحـــدة نعم إعداد البيانات المالية شهريا
السياسي للصومال، بما في ذلك البيان المتعلـق بفتـرة الـسنتين

ديـــــسمبر/ كـــــانون الأول٣١ في  المنتهيـــــة٢٠١١-٢٠١٠
  وقدم في موعده،٢٠١١

ــز  ــن   تجهي ــل ع ــا لا يق ــذ٣ ٨٢٨م ــال تنفي ــة في مج  معامل
 الدعم المالي لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال 

 إطـار تنفيـذ الـدعم المـاليدد المعـاملات الـتي تم تجهيزهـا في        ع ٦ ٤٦٨
لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال والتنسيق مع وحدة

 ية المالالمسائلالتنسيق الإقليمي للمكتب السياسي بشأن 

ــمتقــديم  ــتمكين مكتــب الأم دعــم في مجــال المــشتريات ل
ــسلع ــى ال ــصومال مــن الحــصول عل ــسياسي لل المتحــدة ال

ــا لا يقــل عــن      عقــدا٢٢والخــدمات مــن خــلال إدارة م
   للمشترياتربع سنويةووضع خطط 

 البعثـةقُدم الدعم في مجال المشتريات؛ مع إبرام مكتـب دعـم           لا
م البعثـة ومكتـب مكتـب دع ـ    للخدمات لكل مـن     عقود ١٠

الأمم المتحـدة الـسياسي للـصومال، وإبـرام عقـدين خصيـصا
ــصومال     ــسياسي لل ــات اســتئجار(مــن أجــل المكتــب ال اتفاق

أدرجــت احتياجــات المكتــب الــسياسي )لغــاروي وهرجيــسا
ية الـتي يـديرها مكتـبللصومال في خطط الشراء ربع الـسنو      

 دعم البعثة

سياسي للـصومالصياغة ميزانية مكتب الأمـم المتحـدة ال ـ       
 ورصـد ميزانيـة المكتـب الـسياسي للـصومال٢٠١٢لعام  
  ٢٠١١لعام 

نيــــة المكتــــب الــــسياسي للــــصومالأُنجــــزت صــــياغة ميزا  نعم
. وفقــــا للتوجيــــه الاســــتراتيجي والتعليمــــات ٢٠١٢ لعــــام

لـــب للحـــصول علـــى مـــواردوبالإضـــافة إلى ذلـــك، قُـــدم ط
تم تنفيـذو وافقت عليـه الجمعيـة العامـة؛         ٢٠١٢ إضافية لعام 

٢٠١١ياسي للـصومال لعـامي      ومراقبة ميزانيات المكتب الس   
 على أساس مستمر ٢٠١٢ و

إدارة ومراقبـــة المؤســـسات الأمنيـــة الانتقاليـــة الـــصومالية
التابعة لمكتب الأمم المتحدة السياسي للـصومال وأنـشطة
صناديق استئمانية لبنـاء الـسلام في الـصومال، فـضلا عـن

 ن طريق الجهات المانحة تنسيق الدعم المقدم ع

تلبية لاحتياجـات الجهـات المانحـة وللأنظمـة والقواعـد الماليـة نعم
للأمم المتحدة، تمت إدارة الصناديق الاستئمانية للمؤسـسات

مالية التابعـــة للمكتـــب الـــسياسيالأمنيـــة الانتقاليـــة الـــصو  
ر وأنشطة بناء مليون دولا  ٠,٦بمساهمة قدرها   ) مشاريع ٥(

 ملايـين٣بمـساهمة قـدرها     ) ع مـشاري  ٩ (صومالالسلام في ال  
أعد تقرير سنوي واحد لكـل صـندوق مـن الـصناديق دولار

  الاستئمانية 
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  الإقليمي في عنتيبي، أوغندااتمركز الخدم    

خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، وفــر مركــز الخــدمات الإقليمــي خــدمات لوجــستية     - ٣٣
لعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم       في المقام الأول، إلى ا     وإدارية تتسم بالفعالية والكفاءة،   

بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة    والمتحــدة في دارفــور،
 لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،               

تسجيل وصول مـوظفي البعثـات ومغـادرتهم؛ وتجهيـز          : لية الأربعة التالية  من أجل المشاريع الأو   
مــنح التعلــيم؛ وتــشغيل مركــز إقليمــي للتــدريب والمــؤتمرات؛ وتــشغيل مركــز المراقبــة المتكاملــة  

وقدم مركز الخدمات الإقليمي مستوى أعلى من المتوقـع مـن الخـدمات في           . للنقل والتحركات 
وتعـاون مكتـب دعـم البعثـة،        . لنحو المبين في الإطار الوارد أدناه     مشاريعه الأربعة الرائدة على ا    

بشكل وثيق مع مركز الخـدمات الإقليمـي، وخاصـة في تجهيـز وإقـرار مـنح التعلـيم واسـتخدام                     
المركز من أجل تدريب الأفراد التابعين لمكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في                     

  . الصومال وللبعثة
     

 إلى البعثة والكفؤ الفعال تقديم الدعم اللوجستي والإداري والأمني: ٣-١لمتوقع الإنجاز ا
  

 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــلازم لتـــسجيل وصـــول     ١- ٣- ١  تقليـــل الوقـــت الـ
 يومـــــا؛ ١٢: ٢٠١٠/٢٠١١(المـــــوظفين ومغـــــادرتهم 

 )يومان: ٢١٠٠/٢٠١٢و

الأفراد مـن جميـع الفئـات الـذين يـصلون إلى         تستغرق عملية تسجيل وصول     . يومان
العمـل،   مركز الخدمات الإقليمي تمهيدا لنشرهم إلى مراكز عملـهم يـومين مـن أيـام              

وتشمل تقديم دورات توجيهية وإحاطات يتولى تنسيقها مركز التدريب والمؤتمرات          
 الإقليمي، وخدمات الأمم المتحدة الأمنية والطبية

ستغرقه عمليــة تــسوية  تقليــل الوقــت الــذي ت ــ٢-٣-١
ــيم    ــنح التعلـ ــات مـ ــهر؛ ٥: ٢٠١٠/٢٠١١(مطالبـ  أشـ

 ) أسابيع٧: ٢٠١١/٢٠١٢

وتـراوح هـذا المتوسـط      .  أسـابيع  ٧بلغ متوسط الوقت المستغرق لتسوية منح التعليم        
  أسـابيع؛ ٦ إلى  ٤بـين    )يونيـه /زيـران  ح -ينـاير   /كانون الثـاني  (خارج موسم الذروة    

ــرا  ــا ت ــذروة  بينم ــ(وح في موســم ال ــه/وزتم ــاير/كــانون الأول - يولي ـــن  )ين   إلى٨بيـ
  أسابيع ١٠

) المـوظفين الإقليمـيين   ( زيادة عدد المـشاركين      ٣-٣-١
ــؤتمرات    ــدريب والمـــ ــز التـــ  :٢٠١٠/٢٠١١(في مركـــ

 ) موظف٣ ٠٠٠: ٢٠١١/٢٠١٢ موظف؛ ٢ ٠٠٠

ــة    .  موظفــا٤ ٣٨٥ ــا إلى عقــد دورات تدريبي ــادة في الاحتياجــات جزئي ترجــع الزي
 عنتيبي من أجل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودانوتوجيهية في 

ــة الإقليميــة الــتي   ٤-٣-١  زيــادة عــدد الــرحلات الجوي
يقـــــوم بتنـــــسيقها مركـــــز المراقبـــــة المتكاملـــــة للنقـــــل  

: ٢٠١١/٢٠١٢؛ ٥٠: ٢٠١٠/٢٠١١(والتحركــات 
١٠٠( 

نتج ارتفاع الاحتياجات عن إلغاء بعثة منظمة الأمم المتحـدة          .  رحلات جوية  ٢٩٢
ــل     لت ــركة النقـ ــع شـ ــدا مـ ــة عقـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ حقيـــق الاسـ

ــائرات ــد حــادث   B-737بط ــز المراقبــة      بع ــائرة في كينــشاسا، وزاد مرك تحطــم ط
 المتكاملة للنقل والتحركات من تواتر الرحلات الإقليمية بين عنتيبي والفاشر ونيالا 
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 النواتج المقررة
ــزة  ــواتج المنجـــــ   النـــــ

 ملاحظات )لا/مالعدد أو نع(

ــسكريين    ٢ ١٢٧  موظف٤٠٠تسجيل وصول ومغادرة  ــدنيين والع ــراد الم ــدد الأف ــا  ٨٤٧(ع ــا دولي  موظف
 ١ ٢٨٠ ووطنيـا ومتطوعــا مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة و 

). مراقبــا عــسكريا وفــردا مــن أفــراد شــرطة الأمــم المتحــدة 
ويرجع ارتفاع النـاتج إلى تـسجيل وصـول ومغـادرة جميـع             

ة الأمـــم المتحـــدة في جنـــوب الـــسودان وجـــرى أفـــراد بعثـــ
تسجيل جميع متطوعي الأمم المتحدة التابعين لبعثـة منظمـة          
الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو      

وعــلاوة علـى ذلــك  . الديمقراطيـة الــذين يمـرون عــبر عنتـيبي   
العـسكريين وأفـراد الـشرطة     جرى تسجيل وصـول الأفـراد   

 في عنتيبي 

مطالبــة مــن مطالبــات الحــصول علــى      ٤ ٥٠٠تجهيــز 
 منحة التعليم 

ــتي جــرى      عــدد ٥ ٥٧٥ ــيم ال ــى منحــة التعل ــات الحــصول عل مطالب
ويعزى ارتفـاع النـاتج إلى ازديـاد عـدد المـوظفين            . تجهيزها

المــؤهلين للحــصول علــى منحــة تعلــيم بعــد تنــسيق شــروط  
 الخدمة

 دورة تدريبية ومؤتمرا على المـستوى الإقليمـي         ٨٠عقد  
  موظف من البعثات الإقليمية ٣ ٠٠٠بمشاركة 

التدريبيــة والمــؤتمرات الــتي عقــدت علــى      عــدد الــدورات  ١٧٣
ــة مــن أجــل  ٥١المــستوى الإقليمــي وشملــت    دورة توجيهي

ــشاركا٤ ٣٨٥ ــاع النــاتج إلى الــدورات    .  م ويرجــع ارتف
ــة الأمــم المتحــدة في     ــة الــتي عقــدتها بعث ــة والتوجيهي التدريبي

 نتيبيجنوب السودان في ع

ــة ينـــسقها   ١٠٠ ــة إقليميـ ــة جويـ ــة    رحلـ ــز المراقبـ مركـ
 المتكامل للنقل والتحركات

عدد الـرحلات الـتي نـسقها مركـز المراقبـة المتكامـل للنقـل                ٢٩٢
ــتج ارتفــاع الاحتياجــات عــن . ركــاتوالتح ــة  ون ــام بعث  قي

ــة    ــتقرار في جمهوريـ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ
ها مـع شـركة الطـيران الـتي         الكونغو الديمقراطية بإلغاء عقد   

. بعـــد تحطـــم طـــائرة في كينـــشاسا  B-737تـــوفر الطـــائرة 
ــل      ــل للنقــ ــة المتكامــ ــز المراقبــ ــام مركــ ــذلك قــ ــة لــ ونتيجــ

 يُـضطلع    الـتي  والتحركات بزيادة تواتر الـرحلات الإقليميـة      
وعـلاوة علـى ذلـك، أدمـج        . بها بين عنتيبي والفاشر ونيـالا     

ت الجويـة لبعثـة     قطاع إضافي ضمن الخطة الإقليمية للرحلا     
ــة    ــتقرار في جمهوريـ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ منظمـ

 الكونغو الديمقراطية 
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  أداء الموارد  -ثالثا   
  الموارد المالية  -ألف   

  )٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من (
  
  الفرق      

  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  اتالمخصص  
 )١(÷)٣=()٤( )٢(‐)١)=(٣( )٢( )١(  الفئة

     الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة

 - - - - المراقبون العسكريون  

  (٢,٦)  (٤٧٥,٣ ١)  ٣٤٠,٦ ٥٨ ٨٦٥,٣ ٥٦ الوحدات العسكرية  

  ٨٧,٧  ٢٤١,٨  ٣٣,٩  ٢٧٥,٧ شرطة الأمم المتحدة  

 - - - -  الشرطة المشكّلةوحدات  

 (٢,٢) (٢٣٣,٥ ١) ٣٧٤,٥ ٥٨ ١٤١,٠ ٥٧ المجموع الفرعي  

     الأفراد المدنيون

   (٢١,٣)  (٩٦٦,٢ ٤)  ٢٧٨,٢ ٢٨  ٣١٢,٠ ٢٣ الموظفون الدوليون  

   ٣٢,٢  ٩١١,٠ ١  ٠٢٦,٤ ٤  ٩٣٧,٤ ٥ الموظفون الوطنيون  

 - - - - متطوعو الأمم المتحدة  

   ٦٨,٧  ٩٤,٠  ٤٢,٩  ١٣٦,٩  المؤقتة العامةالمساعدة  

 (١٠,١) (٩٦١,٢ ٢) ٣٤٧,٥ ٣٢ ٣٨٦,٣ ٢٩ المجموع الفرعي  

     التكاليف التشغيلية

 - - - - الأفراد المقدمون من الحكومات  

 - - - - مراقبو الانتخابات المدنيون  

   ١,٢  ٢٤,٢  ٠٧٠,٤ ٢  ٠٩٤,٦ ٢ الاستشاريون  

   (٨٠,٠)  (٨٨٠,٩)  ٩٨١,٥ ١  ١٠٠,٦ ١ يالسفر الرسم  

   ٢٢,٢  ٦٥٤,٧ ١٩  ٠٥٧,٠ ٦٩  ٧١١,٧ ٨٨ المرافق والهياكل الأساسية  

   (٢٠,٤)  (٠١٠,٦ ٥)  ٥١٥,٩ ٢٩  ٥٠٥,٣ ٢٤ النقل البري  

   ٧,١  ١٦٨,١  ١٨٣,٩ ٢  ٣٥٢,٠ ٢ النقل الجوي  

   ٩٢,٥  ٣٧٤,٨ ١  ١١٠,٨  ٤٨٥,٦ ١ النقل البحري  

   (٢٩,٥)  (٧٧٨,٨ ٦)  ٧٢٧,٤ ٢٩  ٩٤٨,٦ ٢٢ الاتصالات   

   (١٤,٨)  (٠٧١,٤ ١)  ٣١٩,٧ ٨  ٢٤٨,٣ ٧ تكنولوجيا المعلومات  

   ١٣,٦  ٢٣٧,٦ ٢  ١٦٤,١ ١٤  ٤٠١,٧ ١٦ الخدمات الطبية  

 - - - - المعدات الخاصة  
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  الفرق      
  النسبة المئوية  المبلغ  النفقات  اتالمخصص  
 )١(÷)٣=()٤( )٢(‐)١)=(٣( )٢( )١(  الفئة

اللــــوازم والخــــدمات والمعــــدات  
   (٥,٨)  (١٨٧,٧ ٢)  ٩٠٤,٧ ٣٩  ٧١٧,٠ ٣٧ الأخرى

 - - - - المشاريع السريعة الأثر  

 ٣,٧ ٥٣٠,٠ ٧ ٠٣٥,٤ ١٩٧ ٥٦٥,٤ ٢٠٤ المجموع الفرعي  

 ١,١ ٣٣٥,٣ ٣ ٧٥٧,٤ ٢٨٧ ٠٩٢,٧ ٢٩١ إجمالي الاحتياجات  

الإيــــرادات الآتيــــة مــــن الاقتطاعــــات
   ٢,٨  ٩٦,٦  ٢٩٤,٢ ٣  ٣٩٠,٨ ٣ الإلزامية من مرتبات الموظفين

 ١,١ ٢٣٨,٧ ٣ ٤٦٣,٢ ٢٨٤ ٧٠١,٩ ٢٨٧ صافي الاحتياجات  

 - - - - )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

 ١,١ ٣٣٥,٣ ٣ ٧٥٧,٤ ٢٨٧ ٠٩٢,٧ ٢٩١ مجموع الاحتياجات  
      

  النفقات المتعلقة بمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي  -باء   
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 الفرق   
 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات  
)١(  الفئة  )٢(  )١(÷)٣=()٤( )٢(‐)١)=(٣( 

المدنيون الأفراد          
  -  -  -  - الدوليون الموظفون  
  -  -  -  - الوطنيون الموظفون  
  -  -  -  - المتحدة الأمم متطوعو  
  -  -  -  - العامة المؤقتة المساعدة  
  -  -  -  - الفرعي المجموع  
         التشغيلية كاليفالت

  -  -  -  - الاستشاريون  
 (١١٥,٢) (٣,٨)٣,٣٧,١ الرسمي السفر  
٣٤١,٠٢١,٢٣١٩,٨٩٣,٨ الأساسية والهياكل المرافق  
 (٣,٤) (٠,٢)٥,٨٦,٠ البري النقل  
  -  -  -  - الجوي النقل  
٤,٠٠,٨٣,٢٨٠,٠ الاتصالات  
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 الفرق   
 النسبة المئوية المبلغ النفقات المخصصات  
)١(  الفئة  )٢(  )١(÷)٣=()٤( )٢(‐)١)=(٣( 

 (٧,٤) (٠,٢)٢,٧٢,٩ المعلومات اتكنولوجي  
- - ٠,٤٠,٤ الطبية الخدمات  
- - - -  الخاصة المعدات  
 (٤٥٠,٠) (٢,٧)٠,٦٣,٣الأخرى والمعدات والخدمات اللوازم  

٣٥٧,٨٤١,٧٣١٦,١٨٨,٣ الفرعي المجموع  
٣٥٧,٨٤١,٧٣١٦,١٨٨,٣ الاحتياجات إجمالي  

 الإلزامية الاقتطاعات من لآتيةا الإيرادات
- - - -  الموظفين مرتبات من

٣٥٧,٨٤١,٧٣١٦,١٨٨,٣ الاحتياجات صافي  
- - - -  )الميزانية في المدرجة (العينية التبرعات

٣٥٧,٨٤١,٧٣١٦,١٨٨,٣ الاحتياجات مجموع  
    

  جزة بشأن نقل الموارد بين الفئاتمعلومات مو  -جيم   
    )الولايات المتحدةبآلاف دولارات (    

 الاعتمادات 
 التوزيع الأصلي الفئة التوزيع الأصلي الفئة

٣٧٤,٧ ٢٣٣,٧٥٨ ١٤١,٠١ ٥٧ الشرطة وأفراد العسكريون الأفراد -  الأولى
٣٤٨,٥ ٩٦٢,٢٣٢ ٣٨٦,٣٢ ٢٩ المدنيون الأفراد -  الثانية
٣٦٩,٥ ٢٠٠ (١٩٥,٩ ٤)٥٦٥,٤ ٢٠٤ التشغيلية التكاليف -  الثالثة
٠٩٢,٧ ٢٩١- ٠٩٢,٧ ٢٩١ المجموع 
١,٤ الكلي لاعتماد إلى المنقولة للموارد المئوية النسبة

    
التغيير في ولاية البعثة لكي تمـد نطـاق         : تشمل العوامل المحركة الرئيسية للفروق ما يلي        - ٣٤

 مــشاريع بنــاء دائمــة في مقديــشو، عملــها عــبر المنطقــة الجنوبيــة الوســطى، ممــا قلــل الحاجــة إلى 
) المركبـات والاتـصالات والأصـول الهندسـية       (وأوجد حاجة إلى شراء مزيد مـن مـوارد الـدعم            

 الـذي دفـع     مقديـشو من أجل تمكين البعثة من التوسع بسرعة؛ وانسحاب حركة الـشباب مـن              
خيمـات وأوقـف   مكتب دعم البعثة إلى التركيز على دعم العمليات التكتيكية في مقابـل بنـاء الم   

تعبئة الموارد من أجل أربع نقـاط للوقـود؛ وتوسـيع مجموعـة عناصـر الـدعم اللوجيـستي لتـشمل              
أصنافا محدودة من أصـناف الاكتفـاء الـذاتي؛ ونـشر البعثـة في ثلاثـة قطاعـات إضـافية مدعومـة                      
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بقــوة أكــبر وإدراج ســداد تكــاليف المعــدات المملوكــة للوحــدات في الولايــة؛ وتعجيــل تعــيين    
ونتيجة لذلك، فاقت الاحتياجـات مـا هـو مخطـط للأفـراد العـسكريين وأفـراد         . وظفين دوليين م

ــة الأولى(الــشرطة  ــراد المــدنيين  ) الفئ ــة(وكــذلك الأف ــة الثاني ــسبة  )الفئ ــها كانــت أدنى بالن ، لكن
  ). الفئة الثالثة(غيلية للتكاليف التش
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ــ   أغسطس/آب   سبتمبر/أيلول   تشرين الأول   /تشرين الثاني/كانون الأوليناير/كانون الثاني فبراير/شباط مارس/آذار أبريل/نيسان  مايو/ أيار  يونيه/حزيران ــه/وزتم  يولي
  ٢٠١١  ٢٠١١    ٢٠١١      ٢٠١١    أكتوبر٢٠١١   نوفمبر ٢٠١١ديسمبر   ٢٠١٢  ٢٠١٢  ٢٠١٢  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٢  
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 عـن تـسجيل نفقـات حـصص     ٢٠١١سـبتمبر  /أيلـول  ق خلال شـهر نتج ارتفاع الإنفا   - ٣٥
ينـاير للـسبب ذاتـه، فـضلا        /ارتفـاع النفقـات في كـانون الثـاني        ويرجع  . الإعاشة في ذلك الشهر   

عــن الالتزامــات المتعلقــة بــالوقود والزيــوت ومــواد والتــشحيم المتــصلة بــالمرافق والبينــة التحتيــة    
 إلى عـدد    ٢٠١٢يونيـه   /اع النفقـات في حزيـران     ويعـزى ارتف ـ  . الأساسية وكذلك بالنقل الـبري    

 ٢٠٣٦من العوامل، منها خدمات الإجراءات المتعلقة بالألغام نتيجة تنفيـذ قـرار مجلـس الأمـن                 
؛ والترتيبات التعاقدية لخدمات البناء؛ والاتصالات الاستراتيجية لدعم البعثة؛ وشـراء           )٢٠١٢(

 وتكـاليف الـشحن والتكـاليف ذات الـصلة          لوازم الدفاع الميداني؛ وشراء معـدات الاتـصالات؛       
  . الذي أصدر تفويضا بقوات إضافية) ٢٠١٢ (٢٠٣٦الناتجة عن تنفيذ قرار مجلس الأمن 

    
  الإيرادات والتسويات الأخرى  -هاء   

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  المبلغ  الفئة

٥١٢,٠  إيرادات الفوائد
٣ ٠٦٣,٢ إيرادات أخرى متنوعة

-  عات النقديةالتبر
-  تسويات لفترات سابقة

١١ ٨٨١,٨ إلغاء التزامات من فترات سابقة
١٥ ٤٥٧,٠ المجموع  

    
ــدات     -او و   ــة للوحـــ ــدات المملوكـــ ــة بالمعـــ ــات المتعلقـــ ــسية : النفقـــ ــدات الرئيـــ   المعـــ

  والاكتفاء الذاتي
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  النفقات  الفئة

   المعدات الرئيسية
  - لمراقبون العسكريونا

٥ ٨٧٨,١ الوحدات العسكرية
  -  وحدات الشرطة المشكلة

٥ ٨٧٨,١ المجموع الفرعي
   الاكتفاء الذاتي
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  النفقات  الفئة

  - المرافق والهياكل الأساسية  
  - الاتصالات 
  - الخدمات الطبية 
  - المعدات الخاصة 
  - المجموع الفرعي  
٨٧٨,١ ٥ المجموع  
    

  )١(قتحليل الفرو  -رابعا   
    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )٢,٦(  )١ ٤٧٥,٣(  الوحدات العسكرية

      
ــرار مجل ــ   - ٣٩ ــاد ق ــن أدى اعتم ــر / شــباط٢٢في ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦س الأم  إلى ٢٠١٢فبراي

 ١٧ ٧٣١ إلى   ١٢ ٢٧٠زيـادة القـوام المـأذون بـه للبعثـة مـن             ) أ(تغيير وضع البعثة مـن خـلال        
وتوسـيع نطـاق   ) ب(؛ )من بينهم وحدتان من وحدات الشرطة المـشكلة  (ين  من الأفراد النظامي  

وإدراج ضـمن  ) ج(العمليات إلى أربع قطاعات تغطي المنطقة الجنوبية الوسطى من الـصومال؛       
عوامـل الـتمكين    (مجموعة عناصر الدعم اللوجستي سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحـدات           

 طـائرة   ١٢وإدراج عنـصر للطـيران يـصل إلى         ) د(؛  )بريالقياسية والمضاعفات ضمن العنصر ال    
وأدى تنفيذ القرار إلى زيـادة في الاحتياجـات في عـدد مـن المجـالات، منـها تلـك الـتي                      . مروحية

وتتـــصـــل الاحتياجـــات الإضـــافية أساســــــا بحـــصـص . تقـــع تحـــت فئـــة الوحـــدات العـــسكرية
ـــة  ــد ) دولار٩ ٣٣٤ ٧٠٠(الإعاشــــــــ ــاليف المعـــ ــداد تكـــ ــدات ، وســـ ــة للوحـــ   ات المملوكـــ

. بمـــا في ذلـــك عوامـــل الـــتمكين والمـــضاعفات ضـــمن العنـــصر الـــبري)  دولار٥ ٨٧٨ ١٠٠(
وعوض هـذه الزيـادات في المقـام الأول نقـصـــان في الاحتياجـات المتعلقـة بالـســـفر للإحــــلال                    

اوب نظــرا لأن عــدد حــالات التنــ)  دولار١١ ٧٥٠ ٩٠٠(والتنــــاوب والإعــادة إلى الــوطـــــن 
الفعلية كانت أقل من المدرج في الميزانية خلال الفترة بـسبب طـول فتـرة خدمـة الأفـراد الـذين                     

__________ 
يتنـــاول التحليـل الفـروق التــي لا تقـل         و. يعبر عن مبالغ الفـروق في المـوارد بـآلاف دولارات الأمـم المتحـدة                )١(  

 . دولار١٠٠ ٠٠٠ فــي المائـة أو عن ٥نسبتهــا بالزيــادة أو النقصــان عن 
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 شهرا بالمقارنة بفتـرة الخدمـة المدرجـة في الميزانيـة ومتوسـطها              ١٤يخدمون في البعثة ومتوسطها     
  .  شهرا وذلك لدعم العمليات العسكرية في المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال١١
    
  لفرقا  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ٨٧,٧  ٢٤١,٨  شرطة الاتحاد الأفريقي

    
تكلفـــة الفـــرد نتيجـــة لـــتغيرات في يعـــزى نقـــصان الاحتياجـــات أساســـا إلى انخفـــاض   - ٣٧

العمليــات أدت إلى اســتخدام طــائرات ضــمن جــدول الــرحلات الجويــة المنتظمــة بــدلا مــن         
  . مقديشوبي ويرو نت الخاصة لنقل ضباط الشرطة بينالرحلا

    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )٢١,٣(  )٤ ٩٦٦,٢(  الموظفون الدوليون

    
ــادةال حــدثت  - ٣٨ ــات   الاحتياجــات أساســا   فيزي ــد المرتب )  دولار٢ ٤٧٢ ٥٠٠(تحــت بن

. نتيجــة للتعجيــل في اســتقدام المــوظفين )  دولار٢ ٣٢٠ ٨٠٠(والتكــاليف العامــة للمــوظفين  
 في المائة خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير بالمقارنـة             ١٤,٣غ متوسط المعدل الفعلي للشواغر      وبل

  . في المائة٢٠ الميزانية البالغ بعامل التأخير في الاستقدام المطبق في
    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ٣٢,٢  ١ ٩١١,٠  الوطنيونالموظفون 

    
ســتخدم أســـاسا عــن انخفــاض الاحتياجــات تحــت بنــد المرتبــات نتـــج الرصـــيد غـــير المــ  - ٣٩

، نظـرا لأن متوسـط      ) دولار ١ ١٤١ ٩٠٠(والتكاليف العامة للموظفين    )  دولار ٦٠٤ ٦٠٠(
التكــاليف الفعليــة للمرتبــات لكــل مــن مــوظفي الفئــة الفنيــة الوطنيــة ومــوظفي الخدمــة العامــة     

 النقــصان في الاحتياجــات جزئيــا ارتفــاع في وقابــل. الوطنيــة كــان أقــل مــن المــدرج في الميزانيــة
ــالتقرير الــتي بلــغ فيهــا       ــة في الفتــرة المــشمولة ب مــستويات تعــيين مــوظفي الخدمــة العامــة الوطني

  . في المائة٢٢ في المائة بالمقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ ١٥متوسط معدل الشواغر 
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  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ٦٨,٧  ٩٤,٠  المساعدة المؤقتة العامة

    
يعــزى النقــصان في الاحتياجــات أساســا إلى انخفــاض النــشر الفعلــي للأفــراد الــذين           - ٤٠

  .يقدمون المساعدة المؤقتة العامة
  
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )٨٠,٠(  )٨٨٠,٩(  السفر الرسمي

    
رتفــــاع عـــــدد الــــرحلات الرسميـــــة   اســـــا إلى تعــــزى الزيـــــادة في الاحتياجــــات أسا    - ٤١

لــدعم مكتــب )  رحلــة٥٦٦رحلــة فعليــة بالمقارنــة بالعــدد المــدرج في الميزانيــة البــالغ   ١ ٠٤٦(
لبلـدان المـساهمة بقـوات وبـأفراد        إلى ا زيـادة عـدد الزيـارات       دعم البعثة وعمليـات البعثـة نتيجـة         

ة، وكـذلك ارتفـاع عـدد       ورصـد نـشر وتنـاوب كتائـب البعث ـ         شرطة من أجـل تقـديم المـساعدة       
وكانـت  . والجهـات المانحـة   الـسياسية   الأطـراف المعنيـة     إجراء مـشاورات مـع      الرحلات المتعلقة ب  

الزيادة في السفر لازمـة لـدعم البعثـة والبلـدان المـساهمة بقـوات في وضـع اسـتراتيجية عـسكرية                      
 مواقـع  منقحة ومفهوما منقحا لعمليـات الـدعم، وكـذلك خطـة لتنفيـذ نـشر قـوات إضـافية في              

، بمــا في ذلــك الزيــارات الــسابقة )٢٠١٢ (٢٠٣٦جديــدة بعــد أن اعتمــد مجلــس الأمــن قــراره 
  .للنشر وعمليات التفتيش والتدريب

    
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٢٢,٢(  ١٩ ٦٥٤,٧  المرافق والهياكل الأساسية
    

 اللازمـة   الاحتياجـات في  نقـصان   ) أ: (الرصيد غير المستخدم أساسـا إلى مـا يلـي         يعزى    - ٤٢
يعكس التغيير الذي طرأ على مفهوم عمليات البعثـة،         )  دولار ١٢ ٨٩٧ ٢٠٠(لخدمات البناء   

ونقــصان في الاحتياجــات اللازمــة للبعثــة في العاصــمة مــن أجــل المعــسكرات وأمــاكن الإقامــة    
لمقـرر لقاعـدة    ، وكذلك عدم تنفيذ التوسيع ا     مقديشووالآبار بعد انسحاب حركة الشباب من       
ونقـصان الاحتياجـات اللازمـة للوقـود والزيـوت          ) ب(الدعم في مومباسا إلى مطـار مومباسـا؛         

ــشغيل   ) دولار٥ ٧٣٦ ٦٠٠(ومــواد التــشحيم   ــه لا يجــري ت ــود  ٤، نظــرا لأن ــع الوق  مــن مواق
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 وإعـادة توزيـع     مقديـشو  مواقـع وذلـك بعـد الاسـتيلاء علـى            ١٠والبالغ عـددها     المقرر تشغيلها 
ــات، فــضلا عــن نقــصان اســتهلاك الوقــود بــسبب نقــصان عــدد      القــوات  علــى مــسرح العملي

ونقــصان الاحتياجــات تحــت بنــد خــدمات  ) ج(المولــدات عــن المتوقــع في مــسرح العمليــات؛  
ــة)  دولار٤ ٠٨٨ ٨٠٠(التعــديلات والتجديــدات  ــة أوقفــا  /نظــرا لأن البعث مكتــب دعــم البعث

 بعــد انــسحاب مقديـشو ا أماميـا في شــرق   موقعــ٢٠جــل أالتجديـد المقــرر لأمـاكن العمــل مـن    
حركــة الــشباب مــن العاصــمة وكــذلك انخفــاض الاحتياجــات الفعليــة لمكتــب دعــم البعثــة في    

  .مقديشونيروبي ومومباسا و
ــادة في الاحتياجــات       - ٤٣ ــشكل جزئــي زي ــا في الاحتياجــات ب ــل هــذا النقــصان عموم وقاب

 توسيع نطاق البعثة من أجـل تنفيـذ         لدعم)  دولار ٣ ٣٧٩ ١٠٠(المرتبطة بشراء مرافق جاهزة     
  ). ٢٠١٢ (٢٠٣٦قرار مجلس الأمن 

    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )٢٠,٤(  )٥ ٠١٠,٦(  النقل البري

    
)  دولار ٧ ٠٤٨ ٨٠٠( في المقام الأول بشراء مركبـات        الزيادة في الاحتياجات  تصل  ت  - ٤٤

لتغطية مناطق البعثة نتيجة للتغـيير      )  مركبة ٢٣ البالغ    مركبة فعليا بالمقارنة بالعدد المخطط     ٩٠(
الذي وسع نطـاق البعثـة ليـشمل    ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦في ولاية البعثة عن طريق قرار مجلس الأمن         

وعــوض الاحتياجــات الإضــافية جزئيــا . ثلاثــة قطاعــات جديــدة للعمليــات وزاد قــوام القــوات 
ممـا يعكـس انخفاضـا      )  دولار ١ ٥٧٢ ٧٠٠(انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالإصلاح والـصيانة       

ــات، فــضلا عــن انخفــاض فعلــي في       عــن المتــوخى في أصــول النقــل الــبري علــى مــسرح العملي
  . هات خارجية لمعدات النقل البريتكاليف الصيانة المقدمة من ج

    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ٧,١  ١٦٨,١  الجويالنقل 

    
اســـتحداث جـــدول للـــرحلات الجويـــة حتياجـــات أساســـا إلى  الاالنقـــصان فيعـــزى ي  - ٤٥

المنتظمة أدى إلى تبسيط عمليات سفر مكتب دعم البعثـة والبعثـة وتحقيـق أقـصى اسـتفادة مـن                     
  .لفعلي للرحلات الجوية عن المقررالأصول الجوية، مما أدى إلى انخفاض العدد ا
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  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ٩٢,٥  ١ ٣٧٤,٨  يالنقل البحر

    
ــزى   - ٤٦ ــالوقود       يع ــة ب ــصان في الاحتياجــات المتعلق ــا إلى نق ــستخدم أساس الرصــيد غــير الم

 مـــن مواقـــع الوقـــود المقـــرر ٤نظـــرا لأن  ) دولار١ ٢٦٣ ٢٠٠ (ومـــواد التـــشحيموالزيـــوت 
 وإعــادة مقديــشو مواقــع لا يجــري تــشغيلها نتيجــة الاســتيلاء علــى  ١٠تــشغيلها البــالغ عــددها 

تهلاك الوقــود الــلازم للقــوارب لقــوات في مــسرح العمليــات، فــضلا عــن انخفــاض اس ــ توزيــع ا
  . يعكس انخفاضا في العمليات البحرية المقررة مما
    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )٢٩,٥(  )٦ ٧٧٨,٨(  الاتصالات

    
دات للاتــصالات شـــراء معــ) أ: (الإضـــافية أسـاســــا إلى مــا يلــي تياجات ـزى الاحـــعــت  - ٤٧

ــصالات       )  دولار٥ ٥٦٧ ٤٠٠( ــدات إضــافية للات ــا اســتلزم مع ــة، مم ــد توســيع نطــاق البعث بع
ــشرها،         ــتي يجــري ن ــة ال ــسلكية واللاســلكية المتنقل ــصالات ال ــنظم الات ــة ب لتوســيع نطــاق التغطي
ــل        ــديم خــدمات نق ــة لتق ــشبكات اللازم ــصالات ومقــسمات ال ــسارات الات ــد م ــزة تحدي وأجه

ــات   ــصوت والبيان ــدعم في  ال ــات، وال ــشوإلى القطاع ــام    مقدي ــرددات، وتوســيع نطــاق النظ  للت
اللازمــــة لتقــــديم دعــــم )  دولار٢ ٧٣٢ ٩٠٠(وخــــدمات الإعــــلام ) ب(الــــساتلي للبعثــــة؛ 

  . استراتيجي للاتصالات للبعثة مدعم بنطاق موسع للخدمات
ــا نقــصان في الاحتياجــات المتعلقــة بالاتــص     - ٤٨ الات وعــوض الاحتياجــات الإضــافية جزئي

ــة  ــيروبي و    )  دولار١ ٣٤٤ ٧٠٠(التجاري ــت في ن ــدم خــدمات الإنترن ــيير مق ــد تغ ــشوبع  مقدي
وعلاوة على ذلك، سـجلت رسـوم المكالمـات         . والاستعانة بآخر يقدم سعرا أقل بكثير للخدمة      

عــبر شــبكة المنطقــة العالميــة الــساتلية والعريــضة النطــاق انخفاضــا نظــرا لانخفــاض الاســتهلاك في  
  أقـل   الرسوم المدرجة في الميزانية للاتصالات الهاتفية في نـيروبي         وأصبحتالمتوقع،  الصومال عن   

  . بعد الانتقال إلى نظام الاتصال الهاتفي باستخدام بروتوكولات الإنترنت
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  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  )١٤,٨(  )١ ٠٧١,٤(  تكنولوجيا المعلومات

      
، نظـرا  ) دولار٢ ٤٤٢ ٧٠٠(شـراء معـدات    إلى  افية أساسـا    الإض ـعزى الاحتياجات   ت  - ٤٩

ــة،      ــل الحواســيب الحجري ــا المعلومــات مث ــة اســتلزم معــدات لتكنولوجي  لأن توســيع نطــاق البعث
وأماكن عمل الأفراد،وشاشات الحواسيب، وهيكل تخزين افتراضي للحواسيب المكتبية كحـل           

 تــصالات الــسلكية واللاســلكية،نظــام متنقــل للاللتخــزين، وخــرائط ورســوم بيانيــة، وفرضــنة  
وعوض الاحتياجـات الإضـافية جزئيـا انخفـاض الاحتياجـات           . ومعدات عقد مؤتمرات بالفيديو   

نتيجــة عــدم تنفيــذ )  دولار٦٦٨ ٣٠٠(المتعلقــة بتــراخيص البرامجيــات ورســومها واســتئجارها 
رد لــدعم مــشاريع الاتــصال اللاســلكي بالإنترنــت وبوابــات الإنترنــت لأنــه جــرى تحويــل المــوا  

وعوضها أيـضا جزئيـا انخفـاض الاحتياجـات المتعلقـة بخـدمات تكنولوجيـا               . توسيع نطاق البعثة  
ــا بتـــصميم وتركيـــب مـــشاريع التـــداول   )  دولار٥٥٠ ٣٠٠(المعلومـــات  ــرا للقيـــام داخليـ نظـ

بالفيديو عبر الحواسيب المكتبية بدلا من تعهيد هذه الاحتياجـات إلى مـصادر خارجيـة، وعـدم              
  . يع الاتصال لاسلكيا بشبكات وبوابات الإنترنتتنفيذ مشار

    
  الفرق  

  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  
  ١٣,٦  ٢ ٢٣٧,٦  الخدمات الطبية

    
ــا يلـــي  عـــزىي  - ٥٠ ــا إلى مـ نقـــصان الاحتياجـــات إلى ) أ: ( الرصـــيد غـــير المـــستخدم أساسـ

 مــع جهــة خارجيــة نتيجــة تأجيــل تنفيــذ العقــد المــبرم)  دولار١ ٩٨٠ ٤٠٠(الخــدمات الطبيــة 
، وانخفاض تكاليف الإجلاء الطبي نتيجـة انخفـاض    مقديشولتشغيل مستشفى المستوى الثاني في      

 مقديـشو ب حركـة الـشباب مـن    مستوى العمليات القتالية على مـسرح العمليـات بعـد انـسحا     
نتيجـة  )  دولار٧٥١ ٤٠٠(وشـراء كميـات أقـل مـن اللـوازم       ) ب(؛  ٢٠١١أغسطس  /في آب 

النقـصان جزئيـا ارتفـاع الاحتياجـات      وقابـل هـذا   . يد الموارد للعقود الإطارية   طول دورات تجد  
الـذي يعـزى في المقـام الأول إلى ضـرورة تحـسين             )  دولار ٤٩٤ ٢٠٠(المتعلقة بـشراء المعـدات      

المعدات في عيادات المستوى الأول لـتمكين تلـك العيـادات مـن التعامـل مـع نطـاق أوسـع مـن                       
د الأسرة في العيادات وتحسين معدات عربـات الإسـعاف لـضمان            الإجراءات الطبية وزيادة عد   

  . الرعاية الطبية الكافية أثناء عمليات الإجلاء الطبي
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٥,٨  )٢ ١٨٧,٧(  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
    

لمعدات وتـدريب القـوات في    أساسا إلى زيادات في شراء ا       الإضافية تعزى الاحتياجات   - ٥١
ــها    بــسبب توســيع نطــاق  )  دولار٢ ٥٠٠ ٠٠٠(إطــار خــدمات الكــشف عــن الألغــام وإزالت

الــذي ترتــب عليــه توســيع ) ٢٠١٢ (٢٠٣٦عمليــات البعثــة بعــد اعتمــاد مجلــس الأمــن القــرار 
مثــل أوعيــة  )  دولار٤٥٤ ٧٠٠(رقعــة العمليــات وارتفــاع عــدد القــوات؛ وشــراء معــدات       

وعــوض الاحتياجــات المتزايــدة جزئيــا . يــاه ومراتــب للمخيمــات وأكيــاس للنــومبلاســتيكية للم
ــي   ــا يلــ ــصلة بمــ ــات المتــ ــراد العــــسكريين ) أ: (نقــــصان في الاحتياجــ ــدريب الأفــ ــة تــ   في البعثــ

بقة نظرا لانخفاض متوسط النشر الفعلي، وتنفيذ أنشطة التدريب الـسا         )  دولار ١ ١٩٨ ٤٠٠(
 ممـــا قلـــل مقديـــشو المـــساهمة بقـــوات وكـــذلك في  البلـــدانعلـــى النـــشر في مواقـــع في أوطـــان

لكـات  وانخفاض تكلفة خدمات التحقق مـن الممت      ) ب(الاحتياجات المتعلقة بسفر أفراد البعثة؛      
  .والتفتيش عليها في الصومال

    
  الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  -خامسا  

ة فيمــا يتعلــق بتمويــل الــدعم  يُطلــب مــن الجمعيــة العامــة اتخــاذ الإجــراءات التالي ــ   - ٥٢
وبعض الأنشطة الفورية الأخرى المتعلقة اللوجستي لبعثــة الاتحـــاد الأفريقي فــي الصومال    

  :بعملية مقبلة للأمم المتحدة لحفظ السلام
 ٣ ٣٣٥ ٣٠٠ كيفيـة التـصرف في الرصـيد الحـر البـالغ             اتخاذ قرار بشأن    )أ(  

  ؛ ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠يوليه إلى /وز تم١من دولار المتعلق بالفترة الممتدة 
ى التـــسويات الأخـــر/كيفيـــة التـــصرف في الإيـــرادات شأناتخـــاذ قـــرار بـــ  )ب(  
 دولار والآتيـة مـن      ١٥ ٤٥٧ ٠٠٠ البالغـة    ٢٠١٢يونيـه   / حزيران ٣٠المنتهية في    للفترة

  الإيـــــرادات المتنوعـــة /، والإيــــرادات الأخـــرى ) دولار٥١٢ ٠٠٠(إيـــرادات الفوائـــد  
 ١١ ٨١١ ٨٠٠(غـــاة مـــن الفتـــرة الـــسابقة    والالتــــزامات المل)  دولار٣ ٠٦٣ ٢٠٠(

  ).دولار
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ــة          -سا داس ــات وتوصــيات اللجن ــذ طلب ــا لتنفي ــضطلع به ــة الم ــال المتابع ــوجز أعم م
 بموجـب  الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية الـتي أيـدتها الجمعيـة العامـة          

  ٦٥/٨٨٩قرارها 
    )A/65/753/Add.16(    

 الرد الطلب

 التـسليم  عقد تكاليف أن الاستشارية اللجنة لاحظت
 تطلـب  الصدد، هذا وفي باهظة، تبدو للوقود الجاهز
 بعثــة  إلى الــدعم لتقــديم المتحــدة الأمــم مكتــب إلى

 هـذه  بنـشاط  يرصد أن الصومال في الأفريقي الاتحاد
 الأداء تقريـر  سياق في بشأنها تقريرا ويقدم التكاليف

 .)٤١ الفقرة(

/ الثـاني  كانون ١ في للوقود الجاهز التسليم عقد بدأ
ــاير ــديم ٢٠١١ ين ــوازم لتق ــود ل ــة إلى الوق  عــن البعث
 لتوزيــع نقــاط تــسع وصــيانة وتــشغيل تجهيــز طريــق
ــود ــاطي الوق ــك واحــد اســتراتيجي واحتي ــدة وذل  لم
 العقــد تمديــد وإمكانيــة الأقــل، علــى ســنوات ثــلاث
 قيمتـه  تزيـد  ألا علـى  آخـرين،  عـامين  إلى تـصل  لمدة
 الفتـرة  وفي. بأكملها للفترة دولار مليون ٢٢٨ عن
 لتـشغيل  موارد حشد جرى ،٢٠١٠/٢٠١١ المالية
ــة ــع ثلاثـ ــود مواقـ ــاطي للوقـ ــتراتيجي وللاحتيـ  الاسـ

 ٤٠٧ و للعمــــل للتجهيــــز دولارا ٤ ٨٥٠ ٥٣١(
ــات دولارات ٣ ٤٦٠ ــاب للعمليـــ ). الإدارة وأتعـــ
 جـــــــــــــــــــــرى ،٢٠١١/٢٠١٢ الفتـــــــــــــــرة وفي

 بالوقـــــــــود  للتزويـد  موقعــــــــــــــــين ــــيزتجهــــــــــــــ
 ٩١٢ و للعمــــل للتجهيــــز دولارا ٢ ٠٩٣ ٧٩٤(

 وبـــسبب). والـــصيانة للعمليـــات دولارا ١٠ ٧٢٠
/ آب في مقديـــشو مـــن الـــشباب حركـــة انـــسحاب
 الــدعم تقــديم مكتــب يــصدر لم ،٢٠١١ أغــسطس

 ثـة البع لأن المقـررة  الأربعة المواقع بتجهيز أمرا للبعثة
 مـن  وتمكنـت  الوضـع  يلائـم  بما تهاياستراتيج عدلت
 مــستودعاتها طريــق عــن بــالوقود قواتهــا جميــع إمــداد
ــرار شــأن ومــن. القائمــة ــز التكليــف عــدم ق  بتجهي
ــع ــة المواقـ ــة الأربعـ ــؤدي أن المتبقيـ ــة في يـ  إلى النهايـ
ــصان ــات في نقـ ــو النفقـ ــين ٤,٣٩ بنحـ  دولار ملايـ
 ٩٠ ٠٠٠ بــين ومــا التجهيــز أتعــاب نقــصان نتيجــة
ــصيانة التــشغيل أتعــاب في ٢٤٠ ٠٠٠ و دولار  وال

 .موقع لكل الشهرية
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	وكيَّف مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال أولوياته وأنشطته في ضوء تلك التغيرات الهامة في الولاية، واستمر في تقديم مجموعة الدعم اللوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وفقا لقرارات مجلس الأمن ذات الصلة. وأسهم هذا الدعم بشكل كبير في النجاحات التي حققتها البعثة مؤخرا.
	وتكبد المكتب نفقات قدرها 287.8 مليون دولار في الفترة المشمولة بالتقرير، وهو ما يمثل معدلا لتنفيذ الميزانية يبلغ 98.9 في المائة (مقارنة بنفقات قدرها 210.1 مليون دولار بمعدل تنفيذ نسبته 99.9 في المائة في الفترة السابقة).
	وتجاوزت النفقات المخصصات المرصودة للأفراد النظاميين بمبلغ 1.2 مليون دولار وللأفراد المدنيين بمبلغ 3 ملايين دولار، التي عوضها بما يفوقها نقصان في الاحتياجات المتعلقة بالتكاليف التشغيلية يبلغ 7.5 ملايين دولار. وتعزى أساسا الاحتياجات الإضافية اللازمة للموظفين النظاميين إلى اعتماد مجلس الأمن القرار 2036 (2012) الذي زاد قوام القوات المأذون به، وانطوى على سداد تكاليف المعدات الرئيسية المملوكة للوحدات. وتعزى في المقام الأول الاحتياجات الإضافية تحت بند الموظفين المدنيين إلى التعجيل باستقدام الموظفين الدوليين. بينما يعزى نقصان الاحتياجات تحت بند التكاليف التشغيلية أساسا إلى انخفاض الاحتياجات المتعلقة بخدمات البناء، الذي يعكس التغيير في مفهوم العمليات المتبع في بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال.
	وتعزى الزيادة البالغة 77.7 مليون دولار في النفقات، مقارنة مع الفترة السابقة، أساسا إلى الاحتياجات الإضافية اللازمة للنقل البري والاتصالات نتيجة للتغيير في الولاية المبين في قرار مجلس الأمن 2036 (2012) الذي وسع نطاق وحجم الدعم اللوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال.
	وتعكس، في المقام الأول، الزيادة في مستويات شغل الوظائف بالنسبة للأفراد النظاميين مقارنة بالفترة 2010/2011 زيادة في القوام المأذون به لأفراد الوحدات العسكرية وأفراد الشرطة المشكلة وفقا لقرار مجلس الأمن 2036 (2012).
	أداء الموارد المالية

	(بآلاف دولارات الولايــات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية مـن 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/ يونيه 2012)
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	مجموع الاحتياجات
	092.7 291
	757.4 287
	335.3 3
	1.1
	أداء الموارد البشرية من حيث شغل الوظائف

	الفئة
	الموارد المعتمدة(أ)
	الموارد المقررة
	الموارد الفعلية (المتوسط)
	معدل الشغور (النسبة المئوية)(ب)
	الوحدات العسكرية
	181 17
	000 12
	047 11
	7.9
	شرطة الاتحاد الأفريقي
	270
	270
	45
	83.3
	وحدات الشرطة المشكلة
	280
	-
	-
	-
	الموظفون الدوليون
	168
	168
	144
	14.3
	الموظفون الوطنيون
	125
	125
	107
	14.4
	الوظائف المؤقتة(ج)
	الموظفون الدوليون
	2
	2
	1
	50.0
	(أ) يمثل المستوى الأعلى للقوام المأذون به. وبالنسبة للأفراد النظاميين استندت الميزانية المعتمدة للفترة 2011/2012 إلى القوام المأذون به البالغ 000 12 من أفراد الوحدات العسكرية و 270 من أفراد شرطة الاتحاد الأفريقي.
	(ب) استنادا إلى المعدل الشهري المعتمد لشغل الوظائف والقوام الشهري.
	(ج) ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها في القسم الخامس من هذا التقرير.
	أولا - مقدمة
	1 - وردت ميزانية الإنفاق على مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (مكتب دعم البعثة) للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 في تقرير الأمين العام المؤرخ 7 نيسان/أبريل 2011 (A/65/809)، ووصل إجماليــــــــــــــها إلى 900 911 303 دولار (صافيها 200 444 300 دولار). وتغطي الميزانيــة نفقات 000 12 فرد من أفراد الوحدات العسكرية و 270 فرداً من أفراد شرطة الاتحاد الأفريقي، و 177 موظفا دوليا، و 126 موظفا وطنيا منهم 15 موظفاً فنياً وطنياً وموظفان في وظيفتين مؤقتتين.
	2 - وفي تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية المؤرخ 29 نيسان/ أبريل 2011، أوصت اللجنة الاستشارية بأن تخصص الجمعية العامة مبلغا إجماليا قدره 000 927 298 دولار للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/65/743/Add.16 الفقرة 58).
	3 - واعتمدت الجمعية العامة، بموجب قرارها 65/306، مبلغاً إجماليه 700 092 291 دولار (صافيه 900 701 287 دولار) للإنفاق على مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وقُسم المبلغ الكلي إلى أنصبة مقررة على الدول الأعضاء.
	ثانيا - أداء الولاية
	ألف - نظرة عامة
	4 - حدد مجلس الأمن ولاية دعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال في قراره 1863 (2009) ومددها المجلس بموجب قرارات لاحقة. وحدد المجلس الولاية المتعلقة بفترة الإبلاغ عن الأداء في قراراته 1964 (2010) و 2010 (2011) و 2036 (2012).
	5 - ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال مكلف بتزويد البعثة بمجموعة من عناصر الدعم اللوجستي لدعم الجهود التي تبذلها المؤسسات الاتحادية الانتقالية في الصومال نحو تحقيق الاستقرار في البلد، لتسهيل تقديم المساعدات الإنسانية وتهيئة الظروف التي تفضي إلى الاستقرار والتعمير والتنمية في الأجل الطويل في الصومال.
	6 - وفي إطار هذا الهدف العام، أسهم مكتب دعم البعثة، خلال الفترة المشمولة بتقرير الأداء، في عدد من الإنجازات من خلال تحقيق نواتج رئيسية ذات صلة، على النحو المبين في الأطر الواردة أدناه.
	7 - ويقيّم هذا التقرير الأداء الفعلي على أساس أطر الميزنة القائمة على النتائج والمبينة في ميزانية الفترة 2011/2012. ويقارن التقرير، بوجه خاص، مؤشرات الإنجاز الفعلية، أي مدى ما وصل إليه التقدم الفعلي خلال الفترة المعنية نحو تحقيق الإنجازات المتوقعة، بمؤشرات الإنجاز المقررة، ويقارن النواتج المنجزة الفعلية بالنواتج المقررة. 
	باء - تنفيذ الميزانية
	8 -  تمثلت في الأصل الأولويات الرئيسية لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال في الفترة 2011/2012 في تعزيز وتقديم مجموعة من عناصر الدعم اللوجستي التي بدأت أثناء الفترات السابقة لدعم نشر بعثة الاتحاد الأفريقي في مقديشو بأكملها. وشملت لذلك الأنشطة المقررة الرئيسية ما يلي: إنجاز الانتشار الكامل لأفراد عددهم 000 12 فرد بحلول نهاية عام 2011؛ وإنجاز برنامج تشييد المرافق الدائمة في غرب مقديشو؛ وبناء المرافق الأساسية في شرق مقديشو؛ ومواصلة الإمداد بالوقود، وتوفير حصص الإعاشة، ولوازم تخزين المياه، ووحدات الاغتسال، وخدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والتحركات الاستراتيجية والخدمات الطبية.
	9 - وأثرت عدة أحداث رئيسية في تنفيذ مكتب دعم البعثة لولايته أثناء الفترة المشمولة بالتقرير. أولها، أن حركة الشباب انسحبت من مقديشو في آب/أغسطس 2011، مما مكن قوات الحكومة الاتحادية الانتقالية وبعثة الاتحاد الأفريقي من السيطرة على معظم العاصمة. وأخذ التعامل مع حركة الشباب منذ ذلك الحين طابعا غير منتظم إلى حد كبير. وأدى تحرير العاصمة وزيادة إمكانية الوصول إلى مناطق كانت محظورة في السابق إلى أن يعدل المكتب تخطيطه في ما يتعلق بالتشييد أساسا (انخفاض الاحتياجات إلى معسكرات في أرجاء مقديشو) وتوصيل الوقود (انخفاض الاحتياجات لنقاط متعددة للتزويد بالوقود). وثانيا، اعتمد مجلس الأمن القرار 2010 (2011) في 30 أيلول/سبتمبر 2011، الذي وسع مجموعة عناصر الدعم اللوجستي لتشمل دعما محدودا لمعدات خدمات المطاعم، والتدريب، ومعدات الاتصالات، ولوازم النظافة الصحية ومواد التنظيف، والأثاث، والقرطاسية. وثالثا، غيّر مجلس الأمن، باتخاذه القرار 2036 (2012) في 22 شباط/فبراير 2012، تغييرا جذريا وضع بعثة الاتحاد الأفريقي من خلال توسيع منطقة العمليات إلى أربعة قطاعات تشمل المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال، وإدراج سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات (عوامل التمكين والمضاعفات القياسية في إطار العنصر البري)، وبإدراج عنصر للطيران يصل إلى 12 طائرة هليكوبتر في مجموعة عناصر الدعم اللوجستي. وتمت زيادة القوام المأذون به من الأفراد النظاميين من 270 12 إلى 731 17 (يشمل وحدتين من وحدات الشرطة المشكلة).
	10 - وعدل المكتب أولوياته وأنشطته في ضوء هذه التغيرات الهامة واستمر في تنفيذ ولايته لتوفير مجموعة عناصر الدعم اللوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي، بما في ذلك تعزيز قدراتها اللوجستية وتمكينها من العمل بصورة أكثر فعالية في مقديشو وغيرها من المواقع في المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال. وساهم هذا الدعم بشكل كبير في النجاحات التي حققتها البعثة مؤخرا، وجعلها علاوة على ذلك أقرب إلى معايير الأمم المتحدة.
	11 - وركز برنامج المكتب للتشييد على بناء معسكر دائم يسع 1000 شخص في استاد مقديشو وتوفير المياه والطاقة ومخازن الدفاع المدني لمواقع تكتيكية في محيط مقديشو. وتأجلت الجهود المبذولة في استاد مقديشو، وذلك بسبب ضرورة تطهير الأرض من الذخائر غير المنفجرة، ويتوقع أن يتم الانتهاء من ذلك بحلول نهاية عام 2012. أما بقية معسكرات البعثة في مقديشو، فقد اكتمل ما يزيد على 95 في المائة منها، مع بقاء بعض الأعمال التي لم يتم الانتهاء منها بعد في موقعي الجزيرة الثاني والثالث. وأنجزت المرحلة الأولى من مقر القيادة الدائم للبعثة، ويتوقع الانتهاء من المرحلة الثانية بحلول شباط/فبراير 2013. وأدت المرافق الإضافية لمكتب دعم البعثة إلى التمكين من نشر مزيد من الموظفين في مقديشو لدعم العمليات الأكثر تعقيدا الناتجة عن توسع البعثة في قطاعات إضافية تدار من خلال قيادة البعثة في مقديشو. وجري بناء مرافق مؤقتة لطائرات الهليكوبتر في مطار مقديشو الدولي لتمكين البعثة من القيام بعمليات بالطائرات الهليكوبتر إلى أن يتم بناء مرفق دائم.
	12 - وواصل مكتب دعم البعثة تسليم حصص الإعاشة إلى مقديشو من مومباسا خلال الفترة المشمولة بالتقرير. ومن المتوقع إبرام عقد جديد بحلول نهاية كانون الأول/ديسمبر 2012 يتم بموجبه توصيل حصص الإعاشة إلى مقديشو مباشرة. وقد عمل المكتب بشكل وثيق مع البعثة لوقف استخدام الفحم لأغراض الطهي عن طريق شراء مطابخ مقامة في مقطورات عسكرية تستخدم وقود الديزل. ونتيجة لذلك، انخفض استهلاك الفحم بنسبة 40 في المائة. وكان الهدف هو تحويل جميع خدمات المطاعم بعيدا عن استخدام الفحم بمجرد شراء ما يكفي من المطابخ المقامة في مقطورات التي تعمل بالديزل، وتوزيعها قبل نهاية كانون الأول/ديسمبر 2012.
	13 - واستمر توصيل الوقود من خلال عقد للتسليم الجاهز، يوفر احتياطيا قدره مليون لتر وخمس نقاط جاهزة للعمل لتوزيع الوقود لتلبية احتياجات البعثة من الوقود في مقديشو وما حولها. ولم يصدر مكتب دعم البعثة تصريحا بتشغيل المواقع الأربعة المقررة نظرا لأن مزيدا من الدعم كان لازما خارج مقديشو في ضوء التطورات التشغيلية.
	14 - واستمر، على النحو الذي بدأ في فترات سابقة، تطبيق مفهوم قيام المكتب بتوفير المعدات واللوازم الطبية للمرافق الطبية للبعثة من المستويين الأول والثاني في مسرح العمليات، وخدمات الإجلاء الطبي/إجلاء المصابين إلى مرافق المستوى الثالث ومرافق المستوى الرابع في المنطقة. ووُفرت عمليات الإجلاء الطبي إلى 363 مريضا خلال فترة الأداء. ويستلزم مفهوم توسيع عمليات البعثة مرافق طبية من المستوى الثاني في كيسمايو وبيدوا فضلا عن مرفق من المستوى الأول في بيليت وين. وقدم المكتب معدات وأدوية وأصنافا استهلاكية عن طريق مومباسا إلى بيدوا خلال الفترة المشمولة بالتقرير، ومن المقرر تقديم البقية في الفترة 2012/2013. وبالإضافة إلى ذلك، تم توسيع نطاق خدمات الإجلاء الطبي لتصل إلى مطارات رئيسية في القطاعات لتمكين الإجلاء المباشر إلى مرافق المستوى الثالث في المنطقة.
	15 - وقام المكتب بعمليات لمناوبة ونشر وإعادة 827 15 فردا من أفراد القوات وأرسل 26 سفينة محملة بما قيمته 105.6 ملايين دولار من حصص الإعاشة والمواد إلى مقديشو خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وبعد أن اعتمد مجلس الأمن المفهوم المنقح لعمليات البعثة بموجب قراره 2036 (2012)، استعان المكتب بثلاث قوافل برية لدفع المواد الهامة إلى بيدوا، عن طريق كينيا وإثيوبيا، للتمكين من نشر القوات في القطاع 3. وأدار المكتب 272 2 رحلة جوية لنقل ركاب ومرضى وبضائع إلى وبين مواقع مختلفة في الصومال وكينيا ومواقع أخرى في أفريقيا.
	16 - وبعد اعتماد مجلس الأمن القرار 2036 (2012)، سلم مكتب دعم البعثة 140 مركبة، و 113 مقطورة و 6 ورش إصلاح مقامة في حاويات إلى مقديشو في حزيران/يونيه 2012 لتمكين البعثة من إنشاء وحدة للنقل والهندسة. وتحشد البعثة الموظفين لتشغيل هذه الوحدات وسيقدم المكتب أيضا تدريبا لموظفي البعثة حسب الضرورة. وأبرمت عقود طويلة الأجل لتمكين المكتب من توفير قطع غيار للمركبات الخاصة بالبعثة وحدها في الوقت المناسب. ولأغراض الصيانة، استمر المتعاقد الذي تعاقد معه المكتب في توريد الميكانيكيين والمدربين وورشة للإصلاح مما أتاح القيام بعمليات فحص عددها 014 4، و 621 1 عملية صيانة، و 997 1 عملية إصلاح لأنواع مختلفة من المعدات. وجرت عمليات الإصلاح هذه إلى جانب أعمال الصيانة والإصلاح التي قامت بها وحدات الصيانة التابعة للبعثة.
	17 - وواصل مكتب دعم البعثة توسيع وتعزيز أنظمة السواتل ونظم التتبع الأرضي اللاسلكي التكتيكي في مقديشو لتوفير المزيد من القدرات والترددات. وتم نشر وتشغيل مجموعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاستراتيجية لبيدوا، التي وفرت جميع الخدمات. وقدم المكتب جهازين للاتصالات المحمولة على الظهر (نظم السواتل) للقطاعين 2 و 4 للتمكين من الاتصال مع مقر قيادة البعثة.
	18 - وواصل مكتب دعم البعثة توظيف جهات تجارية خارجية بائعة للخدمات لتقديم نطاق كامل من الدعم الاستراتيجي بخدمات الاتصالات والإعلام إلى البعثة. وبدأ عقد جديد في أيار/مايو 2012 لتلبية احتياجات الدعم الناجمة عن توسيع نطاق ولاية البعثة. وبدأت إذاعة بار كولان في التحول إلى هيئة عامة للبث الإذاعي في الصومال مع مد تواجد بثها من مقديشو إلى بيدوا وبوساسو وغالكاسيو.
	19 - واستمر بناء قدرات موظفي البعثة المنصوص عليه في الولاية في مجالات مثل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وعمليات الطيران، ومراقبة الحركة، وتدريب ضباط أركان قيادة القوة، والعمليات اللوجستية، وإدارة الممتلكات، وخدمات الإمداد، وخدمات المطاعم، وخدمات النقل، والخدمات الطبية، وذلك بهدف ضمان استخدام الموارد التي تقدمها الأمم المتحدة والجهات المانحة وإدامتها على الوجه الفعال. وقام مكتب دعم البعثة بتدريب 1971 من أفراد البعثة، مع التشديد على التدريب في البعثة، وفي مرحلة ما قبل نشر البعثة في مواقع في أوطان البلدان المساهمة بقوات، والقيام في الوقت نفسه بتعزيز برامج ومرافق التدريب في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي بأوغندا.
	20 - وقام مكتب دعم البعثة بأعمال تحقق من المعدات المملوكة للوحدات على أساس ربع سنوي بعد اعتماد مجلس الأمن قراره 2036 (2012).
	21 - وبلغ متوسط معدل الشواغر الفعلي للموظفين المدنيين في فترة الميزانية 14.6 في المائة بالمقارنة بالمستويات المأذون بها، وهو ما يمثل نقصانا عن المعدل البالغ 17.2 في المائة في الفترة 2010/2011، على الرغم من الزيادة المأذون بها في الوظائف. وكان متوسط معدل الشواغر الفعلي أقل من المعدل المدرج في الميزانية للموظفين الدوليين (متوسط معدل الشواغر الفعلي 14.3 في المائة مقارنة مع المعدل المدرج في الميزانية بنسبة 20 في المائة)، وللموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة (متوسط المعدل الفعلي 15 في المائة بالمقارنة مع المعدل المدرج في الميزانية البالغ 22 في المائة)، ولكنه أعلى بالنسبة للموظفين الوطنيين الفنيين (متوسط المعدل الفعلي 11.1 في المائة مقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ 6.3 في المائة).
	22 - وبلغ معدل تنفيذ الميزانية عموما للفترة المشمولة بالتقرير 98.9 في المائة، بفروق عند مستويات مختلفة بين الميزانية المعتمدة واستخدام الموارد. ومع انسحاب حركة الشباب من مقديشو، وبالتالي تغيير مفهوم عمليات البعثة عملا بقرار مجلس الأمن 2036 (2012)، قرر مكتب دعم البعثة إعادة توجيه جزء من برنامجه إلى التشييد وليس لتجهيز مستودعات الوقود في العاصمة، مما أسفر عن انخفاض كبير في الاحتياجات، استُخدم لتغطية احتياجات إضافية غير منظورة ناجمة عن التوسع الجغرافي للبعثة وسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات. 
	جيم - مبادرات دعم البعثة
	23 - شارك مكتب دعم البعثة بشكل كامل في وضع المفهوم الجديد لعمليات البعثة لدعم توسعها في المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال الذي أدى إلى اعتماد مجلس الأمن القرار 2036 (2012) في شباط/فبراير 2012. ومكن التخطيط المشترك المكتب من تعديل أنشطته بما يتلاءم مع الظروف في ميزانية الفترة 2011/2012 وإعادة توزيع التمويل من أجل شراء المعدات الضرورية بشكل حاسم لتمكين البعثة من إنشاء وحدات النقل والهندسة.
	24 - واستمر مكتب دعم البعثة في المشاركة في مجموعة متنوعة من الشراكات مع البعثة والجهات المتعاقد معها، قدم فيها كل طرف الموارد ذات الصلة بإنجاز مهام معينة. ومكنت هذه الشراكات المكتب من أن يعمل بشكل أكثر فعالية في بيئة غير مستقرة أمنيا، وخفضت الاحتياجات من الموظفين والتكاليف الأخرى، وأتاحت للبعثة امتلاك زمام عمليات دعمها، ودعمت بناء قدرات البعثة. 
	دال - التعاون الإقليمي بين البعثات
	25 - واصل مكتب دعم البعثة تقديم الدعم الإداري إلى مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال في مجالات الخدمات الإدارية والخدمات التقنية وإدارة الميزانية. وواصل مكتب دعم البعثة أيضا زيادة مستوى تعاونه ومشاركته مع مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي، وعقد اجتماعات كل أسبوعين عبر الفيديو مع هذا المكتب إلى جانب الاتحاد الأفريقي لتنسيق عمليات دعم البعثة على مستوى استراتيجي.
	26 - وبموجب قرار الجمعية العامة 64/269، وافقت الجمعية على إنشاء مركز الخدمات الإقليمي في مركز اللوجستيات في عنتيبي بأوغندا، لغرض توحيد المهام الإدارية ومهام الدعم من البعثات الميدانية المتقاربة جغرافيا في مركز إقليمي قائم بذاته. وخلال الفترة 2011/2012، ونُقلت إلى مركز الخدمات الإقليمي أربعةُ مشاريع أولية (تسجيل الوصول والمغادرة، والبت في منح التعليم، وتشغيل المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات، وتشغيل مكتب المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات). وعمل مكتب دعم البعثة على نحو وثيق مع المركز، لا سيما في تجهيز منح التعليم والموافقة عليها، واستخدام المركز في تدريب موظفي المكتب والبعثة. وواصل المكتب أيضا التعاون مع مكتب المشتريات الإقليمي في عمليات طلب تقديم العطاءات. 
	هاء - الشراكات والتنسيق مع الأفرقة القطرية
	27 - من أجل ضمان تحسين الشراكات والتخطيط المشترك لعمليات الدعم، زاد مكتب دعم البعثة وتيرة اجتماعاته مع الاتحاد الأفريقي وبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وشُرع في عقد مؤتمرات عبر الفيديو كل أسبوعين مع الاتحاد الأفريقي، ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي، وبعثة الاتحاد الأفريقي (نيروبي ومقديشو) استكمالا للاجتماعات الأسبوعية لفرقة العمل المشتركة بين البعثة ومكتب دعم البعثة. وقَدم التوجيه الاستراتيجي لهذه الاجتماعات مدير مكتب دعم البعثة والممثل الخاص لرئيس مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال، اللذان عقدا اجتماعات شهرية للقيادة العليا للبعثة لمناقشة القضايا الرئيسية المتعلقة بعمليات الدعم، بالإضافة إلى إجراء مشاورات غير رسمية متكررة.
	28 - وعقدت بعثة الاتحاد الأفريقي ومكتب دعم البعثة اجتماعا مشتركا في معتكف لوضع توصيات من أجل التنفيذ الفعال لقرار مجلس الأمن 2036 (2012). وعُقدت أيضا حلقة عمل بشأن الدروس المستفادة لبعثة الاتحاد الأفريقي ومكتب دعم البعثة والبلدان المساهمة بقوات لمناقشة الخبرات المستفادة من السنوات الثلاث الماضية، وخاصة في ما يتعلق بتنفيذ مجموعة عناصر الدعم اللوجستي المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي. ونتيجة لذلك، أنشئ فريق مشترك لكبار قادة البعثة للتنسيق والتخطيط تابع لبعثة الاتحاد الأفريقي/مكتب دعم البعثة، برئاسة الممثل الخاص لرئيس مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال ومدير مكتب دعم البعثة، وعقد اجتماعات على أساس شهري لتقديم قرارات وتوجيه على المستوى الاستراتيجي. وعقد أيضا مدير مكتب دعم البعثة اجتماعات دورية مع قادة البلدان المساهمة بقوات والممثل الخاص لرئيس مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال، وشارك في الاجتماعات المعقودة بين الاتحاد الأفريقي ورؤساء قوات الدفاع من البلدان المساهمة بقوات ولجنة تنسيق العمليات العسكرية، وكذلك في اجتماعات مجلس السلام والأمن التابع للاتحاد الأفريقي.
	29 - وواصل مكتب دعم البعثة اجتماعاته العادية للتواصل مع شركاء تقديم المساعدة الثنائية لبعثة الاتحاد الأفريقي لكفالة التنسيق السليم لإيصال مجموعة عناصر الدعم. وعقدت تلك الاجتماعات في كل من نيروبي وعلى هامش المؤتمرات الدولية ومؤتمرات القمة في أديس أبابا وفي لندن واسطنبول في تركيا، وجرى التركيز على آليات تمويل الفجوات في مجموعة عناصر الدعم اللوجستي لبعثة الاتحاد الأفريقي.
	30 - وحيث أن معظم البلدان المساهمة بقوات نشرت معدات محدودة مملوكة للوحدات، وأن وحداتها لم تكن مكتفية ذاتيا، فقد واصل مكتب دعم البعثة العمل بشكل وثيق مع شركاء تقديم المساعدة الثنائية ومع الجهات المانحة لضمان مواءمة عمليات الدعم والشراء والمواعيد الزمنية قبل النشر. وتطورت تلك الجهود واتسع نطاقها على مدى السنوات الثلاث الماضية وأسفرت عن مزيد من التنسيق وتبادل المعلومات.
	31 - واستمر مكتب دعم البعثة في المشاركة في اجتماعات فريق الأمم المتحدة القطري للصومال وشارك في المناقشات بشأن توسيع نطاق أنشطة تحقيق الاستقرار وأنشطة التواصل خارج مقديشو في المناطق المحررة في المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال، وحماية أفراد الأمم المتحدة ومعداتها في الصومال. 
	واو - أطر الميزنة القائمة على النتائج
	العنصر 1: تقديم الدعم اللوجستي

	32 - يهدف الدعم اللوجستي المقدم من مكتب دعم البعثة إلى تقديم خدمات لوجستية وإدارية وتقنية تتسم بالفعالية والكفاءة إلى الأفراد العسكريين للبعثة وضباط الشرطة التابعين للاتحاد الأفريقي ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال. ووفر مكتب دعم البعثة، تنفيذاً لولايته، مجموعة من مهام الدعم منها: الخدمات الإدارية؛ وصيانة وتشييد مرافق المكاتب والإقامة؛ والرعاية الصحية؛ وإنشاء وصيانة البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ وعمليات النقل الجوي والبحري والسطحي؛ وعمليات الإمداد وإعادة الإمداد؛ وتقديم الخدمات الأمنية. 
	الإنجاز المتوقع 1-1: زيادة الكفاءة والفعالية في تقديم مجموعة عناصر الدعم اللوجستي من الأمم المتحدة إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	مؤشرات الانجاز المقررة
	مؤشرات الإنجاز الفعلية
	1-1-1 إتمام تشييد معسكر لأفراد الوحدات العسكرية والشرطة التابعين للبعثة (2011/2012: 80 في المائة)
	كان من المقرر بناء معسكر يستوعب عددا يصل إلى 800 6 فرد، واكتمل قدر من البناء يستوعب حوالي 500 4 فرد. وتعزى التأخيرات الرئيسية في المواقع في الاستاد وموقع الجزيرة الثاني إلى ظروف الأمن في مسرح العمليات ومحدودية إمكانية دخول المقاولين إلى مواقع المعسكر. وبعد انسحاب حركة الشباب، توقف أو تأخر بناء المعسكر في بعض المناطق (خاصة في الاستاد) بسبب وجود ذخائر غير منفجرة وعبوات ناسفة
	1-1-2 نقصان التباين بين بيانات التحقق المادي وسجلات الممتلكات غير المستهلكة (2011/2012: 98 في المائة)
	بلغت كمية الأصول التي تمت مراجعتها وتسويتها من قبل وحدات المحاسبة الذاتية 91.1 في المائة
	1-1-3 نقصان المهلة الفاصلة بين الموافقة على طلبات الشراء وإصدار العقود (2011/2012: 90 يوما بالنسبة إلى 90 في المائة من الحالات) 
	أُنجز. بلغت المهلة الفاصلة بالنسبة إلى 95.3 في المائة من جميع أوامر الشراء المنجزة/ الملتزم بها أقل من 90 يوما 
	1-1-4 نقصان قيمة الرصيد الموجود في المخازن لأكثر من 12 شهرا (2011/2012: 10 في المائة)
	زاد مستوى المخزون المحتفظ به في المخازن من 31 في المائة إلى 45 في المائة، وذلك بسبب: تأخر تنفيذ مشروع في مقديشو؛ والشحنات الواردة من بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد؛ والزيادات المستمرة في عدد الأفراد العسكريين؛ وكذلك النشر من مقديشو إلى قطاعات أخرى، الذي استلزم زيادة كميات المخزون
	1-1-5 زيادة درجة التأهب التشغيلي للأصول التي تحتفظ بها البعثة ومكتب دعم البعثة في الميدان نتيجة الاستعانة بمتعهد خارجي لتقديم خدمات الصيانة (2011/2012: 10 في المائة)
	أُنجز. قام المتعهد الخارجي المسؤول عن خدمات الصيانة بإصلاح وصيانة 313 1 من معدات البعثة الأساسية مثل المركبات، وحاملات الجنود المدرعة، والزوارق، والمولدات الكهربائية، التي كانت حاسمة في زيادة الاستعداد التشغيلي. وزاد حجم أوامر العمل المنجزة بنسبة 156 في المائة من 600 8 ساعة في الفترة 2010/2011 إلى 000 22 ساعة في 2011/2012
	1-1-6 نقصان تكلفة خدمات الطيران بسبب تحسين السلامة والأمن وإدارة استخدام الطائرات (2011/2012: 10 في المائة)
	أُنجز. استُحدث جدول للرحلات الجوية الأسبوعية المنتظمة بين نيروبي ومقديشو، مما بسط قيام مكتب دعم البعثة/بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال بإدارة النقل الجوي ومكن من تحسين كفاءة التخطيط، وأدى إلى الاستفادة المثلى من الأسطول وخفض تكاليف النقل إلى منطقة البعثة وإلى مواقع أخرى. ونتيجة لذلك، خفض مكتب دعم البعثة متوسط تكلفة الرحلة أثناء الفترة المشمولة بالتقرير من 500 24 دولار إلى 221 20 دولارا، أي بنسبة 17 في المائة
	1-1-7 نقصان تكاليف العلاج بالمستشفيات في مرافق المستوى الثالث في المنطقة بفضل استخدام مستشفى المستوى الثاني في مقديشو (2011/2012: 10 في المائة)
	زادت تكاليف العلاج بالمستشفيات عموما بسبب زيادة عن المتوقع في عدد المرضى والرعاية الطويلة الأجل لبعض الحالات الحرجة، وذلك على الرغم من نقصان تكاليف العلاج في المستشفيات للشخص الواحد. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، تم علاج 477 مريضا وصرفهم من المستشفيات بتكلفة متوسطها 092 14 دولارا لكل مريض مقابل التكلفة المدرجة في الميزانية من أجل 204 مرضى بتكلفة متوسطها 400 23 دولار
	لم يبدأ تشغيل مرافق الأمم المتحدة الطبية من المستوى الثاني خلال الفترة المشمولة بالتقرير، حيث أن عملية الدعوة لتقديم عطاءات من الموردين التجاريين لإدارة المرافق لم تكن قد اكتملت 
	النواتج المقررة
	النواتج المنجزة (العدد أو نعم/لا)
	ملاحظات
	تحسينات الخدمة
	تنفيذ استراتيجية تحديد نسب أرصدة المخزون في البعثة وتوزيع السلع على أساس مبدأ الوارد أولا يُصرف أولا، لتقليل مستويات أرصدة المخزون إلى الحد الأدنى، ووضع خطط للشراء على أساس معدلات الاستهلاك وأرصدة المخزونات الفعلية، وتحسين إدارة الأصول الفائضة
	لا
	رصد مكتب دعم البعثة مستويات الرصيد المخزون خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وأسفرت سرعة خطى عمليات بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال والتغيير في ولايتها عن تركيز مكتب دعم البعثة على دعم العمليات الجارية قبل أن يضع استراتيجية مثلى لتوزيع السلع. وزادت معدلات الاستهلاك في أعقاب تنفيذ قرار مجلس الأمن 2036 (2012)؛ وبالتالي، فلن يمكن تكييف خطط الشراء السنوية بما يلائم الظروف إلا في الفترة 2012/2013
	تنفيذ السياسات البيئية والمبادئ التوجيهية الصادرة عن إدارة عمليات حفظ السلام/إدارة الدعم الميداني بالنسبة لبعثات الأمم المتحدة الميدانية في جميع المواقع 
	نعم
	بدأ عقد إنشاء منشآت إدارة النفايات، وظلت الأعمال مستمرة في نهاية فترة الميزانية
	استُكمِل تركيب جهاز لإحراق النفايات في مستشفى من المستوى الثاني بدأ عقد لبناء نقاط لتجميع النفايات في مواقع مكتب دعم البعثة/ بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال دخل إبرام عقد جمع النفايات والنفايات الخطرة والطبية مرحلته النهائية، ومن المتوقع أن يبدأ تنفيذ العقد في وقت لاحق في عام 2012 بدأ تركيب وحدات لمعالجة المياه المستعملة المملوكة للأمم المتحدة
	دمج مهام مراقبة المخزون وإدارة أرصدة المخزون عن طريق إنشاء خلية للإدارة المتكاملة للمخازن في قاعدة الدعم في مومباسا
	نعم
	أنشئ فريق إدارة المواد. وعُقدت اجتماعات كل أسبوعين مع وحدات المحاسبة الذاتية لمعالجة المواضيع المتصلة بتحقيق الأهداف المتعلقة بنسب المخزون، وتقادم المخزون، إلى جانب العمر المتوقع، والفائض، ورصد أحدث عمليات التحقق الفعلي من أصناف المخزون المستهلكة وغير المستهلكة، وحالة وظروف الحاويات البحرية، وحالة التدوين. وتم تطوير أدوات جديدة في هذا الصدد لمساعدة وحدات المحاسبة الذاتية
	تنفيذ نظام إلكتروني لتحركات الأفراد، يؤدي إلى زيادة السرعة والكفاءة في تجهيز الطلبات وإلى جعل نظام حجز رحلات الطيران أكثر دقة، فضلا عن تحسين الرقابة الإدارية على المطالبات المالية التي يقدمها الموظفون
	نعم
	نُفذ بنجاح النظام الإلكتروني لمتابعة تحركات الأفراد ويجري استخدامه باستثناء مقديشو. وجرى تجهيز حالات ما مجموعه 988 6 راكبا عن طريق النظام الإلكتروني لمتابعة تحركات الأفراد خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وتم التدريب على متابعة حركة الأفراد في مقديشو في حزيران/يونيه 2012
	تنفيذ نظام إلكتروني لحركة الشحن، يؤدي إلى زيادة سرعة وكفاءة تجهيز الطلبات وإلى جعل نظام حجز عمليات الشحن أكثر دقة، فضلا عن تحسين الرقابة الإدارية
	نعم
	تم تنفيذ النظام الإلكتروني لحركة الشحن. وتم تدريب موظفي مراقبة الحركة في مقديشو في حزيران/يونيه 2012، ومن المتوقع تنفيذ النظام بشكل كامل في مقديشو بمجرد أن يُصبح متاحا لأفراد البعثة 
	تحسين خدمات الإصلاح والصيانة لأصول البعثة عن طريق الاستعانة بمتعاقد خارجي يتولى الإدارة، والتدريب، والمرافق، والإصلاح المتخصص، بهدف تحسين درجة التأهب التشغيلي للبعثة وقدرتها على القيام بأعمال الصيانة الوقائية والإصلاح داخليا
	نعم
	قام المتعاقد الخارجي المتعهد بتقديم خدمات للصيانة بإصلاح وصيانة 313 1 من معدات البعثة الأساسية مثل المركبات، وحاملات الجنود المدرعة، والزوارق، والمولدات الكهربائية. وزاد حجم أوامر العمل المنجزة بنسبة 156 في المائة من 600 8 ساعة في الفترة 2010/2011 إلى 000 22 ساعة في الفترة 2011/2012. وبالإضافة إلى ذلك، قدم المتعاقد 2300 ساعة تدريب/إرشاد رسمية أثناء العمل خلال هذه الفترة. وأدى مرفق الصيانة عمله لمدة 366 يوما مؤديا مهامه في مجالات الخدمة بالكامل
	مواصلة تنفيذ برامج وإجراءات الأمم المتحدة للسلامة والأمن الجويين بهدف تخفيض تكاليف التأمين المتعلق بالمسؤولية قبل الغير وبلوغ المستوى الأمثل لاستخدام الأصول الجوية
	نعم
	جرى بصفة دورية تحديث برنامج الأمن الجوي الساري منذ تشرين الأول/أكتوبر 2011 لتلبية احتياجات السلامة الجوية للأصول الجوية المتعاقد عليها وتحركات الموظفين وأفراد بعثة الاتحاد الأفريقي والمتعاقدين معها
	قامت بعثة مشتركة بين مكتب دعم البعثة ومنظمة الطيران المدني الدولي بتقييم مطار مقديشو الدولي، وأوصت برفع الإخطار الذي يقضي بإغلاق المطار
	استحدث مكتب دعم البعثة جدولا أسبوعيا للرحلات الجوية بين نيروبي ومقديشو، أدى إلى تبسيط إدارة النقل الجوي لمكتب دعم البعثة/بعثة الاتحاد الأفريقي ومكُّن من إجراء تخطيط أكثر كفاءة، وأسفر عن الاستخدام الأمثل للأسطول وخفض تكاليف النقل إلى المواقع وإلى أماكن أخرى
	تحسين الرعاية الطبية المقدمة إلى البعثة ومكتب دعم البعثة في الميدان عن طريق التكليف بتشغيل مرفق لمستشفى من المستوى الثاني في مقديشو، مما يؤدي إلى نقصان عدد حالات إجلاء المصابين والإجلاء الطبي وعدد المرضى الذين يعالجون في المرافق الإقليمية من المستوى الثالث
	لا
	تم الانتهاء من أعمال بناء مستشفى من المستوى الثاني، بما في ذلك إمدادات الطاقة والمياه. وكانت عملية طلب تقديم عطاءات من الجهات المقدمة للخدمات لتشغيل المستشفى جارية في نهاية الفترة المشمولة بالتقرير 
	تحسين إدارة الوقود عن طريق إبرام عقد للتسليم الجاهز للوقود تُعهد بموجبه إدارة سلسلة الإمداد إلى متعاقد خارجي بهدف خفض احتمالات إساءة الاستخدام، وتقليل المخاطر المالية والتشغيلية، وزيادة حوافز الأداء والمثبطات، والخفض المحتمل لتكاليف تقديم الخدمة على مدى الدورة العمرية
	نعم
	تحسنت إدارة الوقود في المجالات التالية من خلال إبرام عقد للتسليم الجاهز للوقود:
	(أ) خفض تلوث وقود الديزل إلى الصفر؛
	(ب) تحول الأفراد العسكريون، الذي كانوا يقومون في السابق بتشغيل محطات الوقود، إلى القيام بالتالي بأداء الأنشطة الأساسية للعمليات العسكرية؛
	(ج) عدم تقديم بلاغات عن سرقات للوقود؛
	(د)  نتيجة إنشاء 5 محطات للوقود، تقليص الوقت الذي يستغرقه تزويد معدات بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال/الأمم المتحدة بالوقود
	(هـ)  عن طريق تخزين احتياطي استراتيجي للوقود قدره مليون لتر، كفل مكتب دعم البعثة إمدادات الوقود من أجل البعثة لمدة 40 يوما بدون انقطاع 
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	إنجاز عمليات التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن اللازمة لدعم الانتشار الكامل لقوة البعثة بقوام يبلغ 000 12 من أفراد الوحدات العسكرية التابعة للبعثة
	827 15
	عدد أفراد البعثة الذين تحركوا في عمليات للانتشار والعودة إلى الوطن والتناوب. وبلغ متوسط قوام الوحدات العسكرية خلال فترة الميزانية 047 11
	إنجاز عمليات التمركز والتناوب والإعادة إلى الوطن اللازمة لدعم الانتشار الكامل لشرطة البعثة بقوام يبلغ 270 شرطيا
	63
	عدد أفراد شرطة البعثة الذين قُدم لهم دعم لتمركز أفراد شرطة البعثة وتناوبهم وإعادتهم إلى أوطانهم. ويُعزى انخفاض العدد إلى التأخر في نشر أفراد الشرطة. وكان متوسط قوام قوة ضباط شرطة الاتحاد الأفريقي 45 ضابطا خلال فترة الميزانية
	إنجاز عملية ربع سنوية للتحقق والرصد والتفتيش على المعدات المملوكة للوحدات المتعلقة بأفراد الوحدات العسكرية البالغ عددهم 000 12 فرد وفقا لسياسات الأمم المتحدة ذات الصلة 
	نعم
	تم تفقد 100 في المائة من المعدات المملوكة للوحدات على أساس ربع سنوي
	تخزين حصص إعاشة طازجة وتوفيرها لدعم الانتشار الكامل لقوة قوامها 000 12 من أفراد الوحدات العسكرية التابعة للبعثة
	641 10
	عدد أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (المتوسط الشهري) الذين جرى تزويدهم بـــ 9300 9 طن من حصص للإعاشة تشمل سلعا غذائية جافة، ومعلبة، وطازجة، ومجمدة. ويرجع انخفاض الكميات إلى التأخر في نشر قوات البعثة
	تخزين احتياطي لحصص الإعاشة الميدانية ومياه الشرب المعبأة بكميات تكفي لمدة 14 يوما وتوفيرها لدعم الانتشار الكامل لقوة قوامها 000 12 من أفراد الوحدات التابعة للبعثة و 270 من أفراد الشرطة التابعة للبعثة
	641 10
	عدد أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال الذين تم تزويدهم باحتياطي لحصص إعاشة ميدانية احتياطية ومياه معبأة في زجاجات بكمية تكفي لمدة 14 يوما. ويعزى انخفاض الاحتياجات عن الاحتياجات المقررة إلى التأخر في نشر قوات البعثة
	الموظفون المدنيون
	الاضطلاع بالشؤون الإدارية لملاك من الموظفين المدنيين قوامه 305 موظفين، يتألف من 179 موظفا دوليا و 126 موظفا وطنيا 
	252
	متوسط عدد موظفي مكتب دعم البعثة البالغ 144 موظفا دوليا، و 107 موظفين مدنيين وموظف واحد من موظفي المساعدة المؤقتة العامة الذين جرى الاضطلاع بشؤونهم الإدارية أثناء فترة الميزانية، وارتفع هذا العدد إلى 269 موظفا كانوا يشغلون وظائفهم في نهاية حزيران/يونيه 2012
	آليات المساءلة والتنسيق
	المساءلة 100 في المائة عن المعدات المملوكة للأمم المتحدة
	نعم
	قام مكتب دعم البعثة بتفتيش كامل نسبته 100 في المائة على المعدات المملوكة للأمم المتحدة
	إجراء استعراضات نصف سنوية لتقييم المخاطر التي تواجه مكتب دعم البعثة وتحديث سجل المخاطر التشغيلية بالاشتراك مع مكتب مراجع الحسابات المقيم
	لا
	تم إجراء آخر استعراض وتحديث لسجل المخاطر في آذار/مارس 2011. وغير الوضع المتفجر في الصومال والزخم الذي تحقق بعد انسحاب حركة الشباب في آب/أغسطس 2011 ديناميكية مجموعة عناصر الدعم اللوجستي في ضوء تحرير مقديشو. ولكي يمكن تقديم تقييم للمخاطر بكفاءة وفعالية، كان يتعين أولا على مكتب دعم البعثة العمل مع البعثة والاتحاد الأفريقي من أجل وضع مفهوم جديد لعمليات البعثة، الذي تم الانتهاء من وضعه في الربع الأول من عام 2012. وبالإضافة إلى ذلك، أجرى مكتب المراجع المقيم تقييما للمخاطر على أساس سنوي بالتنسيق مع مكتب دعم البعثة 
	تنسيق الدعم المقدم من الأمم المتحدة إلى البعثة، بما في ذلك التمويل المقدم من الاشتراكات المقررة والتبرعات والآليات الثنائية، عن طريق عقد اجتماعات شهرية مع مقدمي المنح الثنائية
	نعم
	عُقدت 7 اجتماعات مقررة واجتماعان عاجلان للتواصل مع الشركاء الثنائيين لمناقشة مجموعة عناصر الدعم التي تقدمها الأمم المتحدة للبعثة. وفضلا عن ذلك، عقدت لقاءات ثنائية مع 7 من الشركاء على هامش مؤتمر اسطنبول الرفيع المستوى الثاني المعني بالصومال، ومؤتمر لندن المعني بالصومال، وفي أديس أبابا
	تنسيق تنفيذ مجموعة عناصر الدعم اللوجستي الذي تقدمه الأمم المتحدة،عن طريق عقد اجتماعات أسبوعية
	نعم
	عُقد 20 اجتماعا مقررا لفرقة العمل المشتركة بين البعثة ومكتب دعم البعثة خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وعُقد اجتماع للبعثة ومكتب دعم البعثة في معتكف، وعُقدت حلقة عمل بشأن الدروس المستفادة واجتماعات لكبار قادة البعثة. وعقد مدير مكتب دعم البعثة اجتماعات مع قيادات مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال والبلدان المساهمة بقوات، شملت زيارات قام بها إلى أوغندا وسيراليون، وشارك المدير في اجتماعات مع رؤساء قوات الدفاع للدول المساهمة بقوات ومع لجنة تنسيق العمليات العسكرية. وعُقدت أيضا 6 اجتماعات عن طريق التداول من بعد بالفيديو مع قيادة مفوضية الاتحاد الأفريقي للصومال ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي والبعثة (نيروبي ومقديشو). وعُقدت 6 اجتماعات مع البلد المضيف (كينيا) لتسهيل تقديم الدعم اللوجستي إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	المرافق والهياكل الأساسية
	تشغيل وصيانة 15 مرفقا في مقديشو، وقاعدة دعم أمامية في مومباسا، ومحطة إذاعة، ومطار، ومرفق مقر القيادة في نيروبي 
	نعم
	جرى تشغيل وصيانة 15 مرفقا في مقديشو، وقاعدة دعم أمامية في مومباسا، ومرفق محطة الإذاعة، والمطار ومرفق مقر القيادة في نيروبي
	تشييد مرافق إيواء دائمة تتألف من ملاجئ شخصية ومرافق اغتسال ومطابخ في مقديشو
	لا
	العمل مستمر في بناء معسكر يستوعب ما يصل إلى800 6 فرد، وجرى الانتهاء من جزء يستوعب ما يقرب من 500 4 فرد (75 في المائة من القيمة)، إلى جانب الأعمال التي لم تكتمل بعد في الاستاد وموقع الجزيرة الثاني، في انتظار إزالة الذخائر غير المنفجرة
	تشييد معسكرات إيواء سابقة التجهيز تستوعب 770 4 من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة التابعين للبعثة في مقديشو
	لا
	تم الانتهاء من 75 في المائة من أعمال البناء. ويلزم تشييد معسكرات إضافية سابقة التجهيز على أساس مستمر لتوسيع مستشفيات المستوى الثاني، ولتخزين حصص الإعاشة، ولمكتب تقديم الدعم للاستشاريين والمقاولين، ولتوسيع مستشفى المستوى الثاني في مطار مقديشو الدولي وعيادة من المستوى الأول في الجامعة، ولأمن ومراقبة مرافق المؤتمرات
	توفير خدمات الصرف الصحي لجميع المباني، بما في ذلك المجاري وجمع القمامة والتخلص منها في 15 مرفقا في مقديشو
	نعم
	استُكمل 20 معسكرا ومرفقا بما في ذلك مرافق الصرف الصحي وفقا لمعايير الأمم المتحدة. وأُبرم عقد انتقالي لجمع القمامة والنفايات في أيار/مايو 2012 
	إدارة النفايات الصلبة في مقديشو بما في ذلك استخدام تدابير أكثر محافظة على الصحة وملاءمة للبيئة للتخلص من النفايات عن طريق تركيب محطتين لمعالجة النفايات في موقعين
	نعم
	بدأ العمل في مرافق إدارة النفايات. وكانت مرافق دفن النفايات تحت الإنشاء. وكان يجري تسليم وتركيب أجهزة حرق النفايات، وآلات تمزيق الورق، وغيرها من مرافق إدارة النفايات
	وقُدمت المواد والخبرات لبعثة الاتحاد الأفريقي لتصنيع أجهزة ميدانية لإحراق النفايات
	تشغيل وصيانة 12 محطة لمعالجة المياه مملوكة للأمم المتحدة، و 12 محطة لمعالجة المياه مملوكة للوحدات، و 15 بئرا تشغلها البعثة، و 40 محطة مملوكة للأمم المتحدة لمعالجة مياه المجارير
	لا
	تم تشغيل وصيانة 13 وحدة مملوكة للأمم المتحدة لتنقية المياه و 3 وحدات مملوكة للوحدات لتنقية المياه. أما بقية المحطات الأخرى المملوكة للوحدات فقد كانت معطوبة كلها ومن غير المجدي من الناحية الاقتصادية تصليحها وكان لا بد من الاستعاضة عنها بالمعدات المملوكة للأمم المتحدة تم تشغيل وصيانة محطة واحدة فقط لمعالجة مياه الصرف الصحي مملوكة للأمم المتحدة، وذلك بسبب عملية واسعة النطاق لطلب تقديم عطاءات، فضلا عن تغيير جزئي في المفهوم زاد بموجبه مكتب دعم البعثة استخدام أنظمة تصريف المجاري التقليدية بدلا من المحطات المتطورة. تم تشغيل وصيانة 19 بئرا وإصلاح 3 آبار. وجرى حفر عدد من الآبار أكثر مما كان مقررا بسبب التحديات التي تعترض نقل المياه إلى المواقع الأمامية
	تشغيل وصيانة المولدات الكهربائية المملوكة للأمم المتحدة وعددها 424 والمولدات الكهربائية المملوكة للوحدات وعددها 72 في جميع أنحاء العملية
	لا
	تم تشغيل وصيانة 217 مولدا كهربائيا مملوكة للأمم المتحدة و 97 مولدا كهربائيا مملوكة للوحدات. ويرجع انخفاض عدد المولدات الكهربائية إلى تشييد محطات مركزية للطاقة والاستعاضة عن عدد كبير من المولدات الكهربائية الصغيرة بقطع أكبر من المعدات
	استُكمل بناء 16 محطة للطاقة وكانت 6 محطات قيد التشييد في نهاية الفترة المشمولة بالتقرير
	جرى الاضطلاع بتوريد وتركيب حوالي 000 21 متر من الكابلات بالنيابة عن بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال بسبب عدم توافر الخبرة والموارد
	تخزين وتوريد 7.4 ملايين لتر من وقود الديزل وكذلك الزيوت ومواد التشحيم اللازمة للمولدات الكهربائية في 10 مواقع في مقديشو
	2.6 مليون لتر
	عدد لترات وقود الديزل التي تم تخزينها وتوريدها للمولدات الكهربائية في 5 مواقع في مقديشو. وانخفض حجم وقود الديزل عن المتوقع لأنه لم يتم الانتهاء من بناء محطة الطاقة وفقا للمقرر، وكان عدد المولدات الكهربائية العاملة أقل من المتوقع. وكان من المقرر أن يستخدم وقود الديزل لأغراض الطهي أيضا ولكن حدث تأخير في شراء شعلات الديزل
	صيانة 3.8 كيلومترات من طرق الإمداد بين ميناء مقديشو ومطارها
	لا
	أُنجزت نسبة حوالي 60 في المائة من بناء الطريق بسبب: الظروف الجوية؛ والصعوبات التي تكتنف سلسلة التوريد بالنسبة للمقاول؛ والمسائل الأمنية ذات الصلة؛ والمستوطنات البشرية التي برزت بمحاذاة الطريق بسبب المجاعة في الصومال. ولم تتم صيانة الجزء الأخير من الطريق ومسافته 1.4 كيلومتر حسب النطاق الأصلي وذلك بسبب أعمال البناء الأخرى الجارية بمحاذاة الطريق. وتم تعديل العقد ومن المتوقع أن ينتهي المقاول من الطريق داخل مطار مقديشو الدولي في النصف الأول من الفترة 2012/2013 
	إصلاح وصيانة مطار واحد ومرفق صالة المطار، ومرفق ميناء بحري، فضلا عن المرافق القائمة لخدمة 20 موقعا أماميا في مقديشو منفصلة عن المرافق المذكورة أعلاه التي يبلغ عددها 15 
	لا
	تم الانتهاء من حوالي 300 عملية ترقيع لمدرج مطار مقديشو. وتم التخلي عن خطة إصلاح 20 موقعا أماميا في أعقاب انسحاب حركة الشباب من مقديشو في آب/أغسطس 2011
	إنشاء مرفق لتجهيز الحاويات في مومباسا
	لا
	قرر مكتب دعم البعثة عدم إنشاء المرافق بسبب التحرك قدما إلى مقديشو
	تشغيل وصيانة مرافق مستوفية لمعايير العمل الأمنية الدنيا (مستشفى من المستوى الثاني، ومقر قيادة القوة وأماكن الإيواء) في مطار مقديشو
	لا
	كانت المرافق قيد الإنشاء في نهاية الفترة المشمولة بالتقرير. وكانت المرافق المؤقتة تؤدي عملها. وكان المستشفى من المستوى الثاني الذي تديره البعثة يعمل
	نظم المعلومات الجغرافية
	إعداد 54 خريطة طبوغرافية لمقديشو الكبرى بمقياس رسم 1: 500 2 بالنموذجين المسطح وثلاثي الأبعاد
	63
	عدد المنتجات الطبوغرافية والجغرافية المكانية لمقديشو الكبرى التي تم إعدادها
	تقديم 60 منتج ورقي لمقديشو الكبرى إلى البعثة
	72
	عدد المنتجات المختلفة لمقديشو الكبرى التي جرى تقديمها إلى البعثة
	توفير وصيانة تطبيق أمني إلكتروني للتمكين من التتبع والتحليل الشاملين للحوادث والتهديدات المحتملة للبعثة ومكتب دعم البعثة
	نعم
	كان نظام مراقبة أمن المعلومات يعمل بكامل طاقته داخل قسم الأمن في مكتب دعم البعثة
	النقل البري
	تشغيل وصيانة 295 مركبة مملوكة للأمم المتحدة تشمل 70 سيارة ركاب خفيفة، و 53 مركبة مدرعة، و 12 ناقلة ركاب مدرعة، و 18 وحدة لمناولة المواد، و 5 وحدات للدعم الأرضي، و 6 وحدات هندسية، و 62 مركبة لأغراض متخصصة، وسيارة إسعاف واحدة، و 61 مقطورة للمركبات، و 7 مركبات أخرى، فضلا عن 489 مركبة تابعة للبعثة وذلك من خلال 5 ورش للصيانة في 3 مواقع
	نعم
	تم تشغيل وصيانة ما مجموعه 326 من المعدات المملوكة للأمم المتحدة، تتألف من 74 سيارة ركاب، و 49 مركبة مدرعة، و 21 من معدات مناولة المواد، و 10 من معدات الدعم الأرضي، و 23 من المعدات الهندسية، و 51 مركبة لأغراض متخصصة، و 92 مقطورة للمركبات، و 6 من معدات الورش، وكذلك ما يقرب من 500 مركبة للبعثة وذلك من خلال 5 ورش للصيانة في 3 مواقع
	توريد 5.6 ملايين لتر من الوقود والزيوت ومواد التشحيم للنقل البري في 12 موقعا
	6.2 ملايين لتر
	عدد لترات وقود الديزل التي تم تخزينها وتوريدها للنقل البري في 5 مواقع في مقديشو. وتعزى زيادة الاحتياجات إلى ارتفاع عدد تحركات معدات النقل البري نظرا لزيادة منطقة عمليات البعثة بعد انسحاب حركة الشباب من مقديشو
	تحريك بضائع مشحونة خاصة بمكتب دعم البعثة والبعثة، بين نيروبي ومومباسا وعنتيبي وبوجمبورا، بالاستعانة بمتعاقدين خارجيين 
	نعم
	حركت البعثة، بالاستعانة بمتعاقدين خارجيين، بضائع مشحونة على مسافة مجموعها 740 13 مترا مكعبا عن طريق النقل الجوي والبحري والبري
	تشغيل خدمة نقل مكوكية يومية لمدة 5 أيام في الأسبوع لما متوسطه 720 2 موظفا من موظفي الأمم المتحدة في الشهر من أماكن إقامتهم إلى أماكن عمل مكتب دعم البعثة، وفيما بين أماكن عمل المكتب والبعثة وشركاء الأمم المتحدة والجهات المانحة 
	نعم
	قام مكتب دعم البعثة بتشغيل خدمة نقل مكوكية لمدة 5 أيام في الأسبوع لعدد متوسطه 644 5 راكبا من موظفي البعثة ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال 
	النقل الجوي
	مواصلة ترتيبات استئجار الطائرات، التي يوفرها متعاقدون خارجيون لنقل الموظفين وشحن البضائع لمكتب دعم البعثة ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال والبعثة بما في ذلك الرحلات الجوية الداخلية والإقليمية لنقل الركاب والبضائع والرحلات الجوية الخاصة بين نيروبي ومومباسا وعنتيبي وبوجمبورا ومقديشو وهرجيسا وغاروي
	نعم
	واصل مكتب دعم البعثة خلال الفترة المشمولة بالتقرير ترتيبات استئجار الطائرات الموفرة عن طريق متعاقدين خارجيين وسيَّر 230 رحلة جوية على النحو التالي: 108 رحلات جوية لمكتب دعم البعثة/ البعثة؛ و 19 لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال؛ و 103 لعمليات الإجلاء الطبي. وتولى أيضا مكتب دعم البعثة إدارة التناوب والنشر وبعض الأسفار من أجل بناء قدرات البعثة
	أنظمة وإجراءات أمن الطيران لحماية أمن وسلامة العمليات الجوية عموما لقسم الطيران في الصومال
	نعم
	كان برنامج أمن الطيران قائما وتم تحديثه دوريا لتلبية متطلبات السلامة الجوية للأصول الجوية المتعاقد عليها وتنقل الموظفين وأفراد البعثة والمتعاقدين معها. وقامت بعثة مشتركة بين مكتب دعم البعثة ومنظمة الطيران المدني الدولي بتقييم مطار مقديشو الدولي، وأوصت بإلغاء إخطار إغلاق المطار
	تنسيق قدرات إطفاء الحرائق ومساندة هذه القدرات وصيانتها دعما للبعثة في مطار مقديشو الدولي
	نعم
	زُود رجال الإطفاء بالتدريب الأساسي وبتدريب لتجديد المعارف لدعم البعثة في مطار مقديشو الدولي وتمت صيانة سيارات المطافئ عن طريق متعاقدين خارجيين لتقديم خدمات الصيانة، وقدم مكتب دعم البعثة قطع الغيار اللازمة
	النقل البحري
	صيانة 5 من زوارق الدورية لتأمين أنشطة الطيران فوق الشواطئ وفوق المياه الساحلية في مقديشو
	5
	عدد زوارق الدورية التي تمت صيانتها، و 14 من محركات الزوارق عن طريق عقد 
	نقل البضائع عن طريق البحر باستخدام متعاقدين خارجيين للشحنات الخاصة بمكتب دعم البعثة والبعثة بين مومباسا ومقديشو
	نعم
	بلغ مجموع الحاويات البحرية التي نقلت إلى مقديشو خلال الفترة 459 2
	بلغ مجموع عدد الحاويات البحرية الفارغة التي نقلت من مقديشو 957 1 
	توريد 0.42 مليون لتر من الوقود والزيوت ومواد التشحيم لخدمة النقل البحري لخمسة زوارق من زوارق الدورية 
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	عدد اللترات التي تم تخزينها وتوريدها من الوقود للنقل البحري نظرا لتسيير دوريات أقل مما كان مقررا في الفترة المشمولة بالتقرير بسبب التأخير في إنشاء الوحدة البحرية للبعثة
	الاتصالات
	دعم وصيانة شبكة ساتلية مزودة بوصلات تربطها بالبعثة في مقديشو، والاتحاد الأفريقي في أديس أبابا، ومقر الأمم المتحدة في نيويورك، ومقر مكتب دعم البعثة ومقر البعثة في نيروبي، وقاعدة الدعم الأمامية لمكتب دعم البعثة في مومباسا، وذلك من أجل توفير الاتصالات الناقلة للصوت والفاكس والبيانات، وإتاحة التداول بالفيديو
	نعم
	كانت الشبكات الساتلية قائمة وتعمل في جميع المواقع الرئيسية سواء مباشرة أو من خلال قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برنديزي، إيطاليا و/أو قاعدة مومباسا للدعم
	وفرت الشبكة خدمات الاتصال الهاتفي الصوتي باستخدام بروتوكولات الإنترنت، والفاكس المشفر، والبريد الإلكتروني، والإنترنت، وإبلاغ البيانات، ومرافق التداول بالفيديو بين مقديشو ومكتب دعم البعثة فضلا عن شبكة الأمم المتحدة الأوسع بما في ذلك قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ومقر الأمم المتحدة
	دعم وصيانة قدرة اتصالية ناقلة للصوت والبيانات بين 14 كتيبة تابعة للبعثة ومواقع الدعم الرئيسية للبعثة، ومنها على سبيل المثال لا الحصر المطار والميناء البحري وقصر الرئاسة (فيلا الصومال) والجامعة والأكاديمية وموقع الكيلومتر 4 في مقديشو 
	نعم
	وُفرت الاتصالات بين 14 كتيبة من كتائب البعثة (بما في ذلك قيادة القوة) ومواقع الدعم الرئيسية للبعثة، بما فيها المطار والميناء البحري وفيلا الصومال والجامعة والأكاديمية وموقع الكيلومتر - 4 في مقديشو عن طريق شبكة نظام الموجات المتناهية الصغر والمتصلة عبر السواتل بمقر البعثة.
	دُعمت الاتصالات مع قيادة القطاع 3 في بيدوا بسيارة تحمل نظاما للفتحات الطرفية الصغيرة جدا/نظاما للاتصالات السلكية واللاسلكية متنقل وقابل للنشر وذلك عبر السواتل عن طريق مومباسا ثم إلى مقر قيادة البعثة
	دعم وصيانة 14 من نظم الفتحات الطرفية الصغيرة جدا و 10 من وصلات الموجات الدقيقة و 10 مراكز للبيانات مؤلفة من وحدات مركبة داخل حاويات و 6 من منظومات الاتصالات السلكية واللاسلكية المتنقلة القابلة للنشر 
	لا
	قُدمت خدمات الدعم والصيانة إلى: 6 من نظم الفتحات الطرفية الصغيرة جدا (سيتم نشر الـــ 8 المتبقية في القطاعين 2 و 4 عندما يدخلان طور التشغيل)؛ و 12 من وصلات الموجات الدقيقة(تعزى زيادة العدد للاحتياجات في مطار مقديشو الدولي)؛ ومركزين من مراكز البيانات المؤلفة من وحدات مركٌبة داخل حاويات (من بين الــمراكز الـ 8 المتبقية، هناك مركزان لا يزالان في انتظار الوصول و3 سيتم تركيبها في القطاعات 2 و 3 و 4 عندما تدخل طور التشغيل، و 3 كان من المقرر إقامتها في نيروبي لكن مكتب الأمم المتحدة في نيروبي لم يسمح لمكتب دعم البعثة بتركيبها في المجمع)؛ و 4 من منظومات الاتصالات السلكية واللاسلكية المتنقلة القابلة للنشر
	دعم وصيانة 8 من أجهزة الإرسال/أجهزة إعادة الإرسال ذات التردد فوق العالي و 346 من أجهزة اللاسلكي المتنقلة للربط المأمون، و 990 من أجهزة اللاسلكي المحمولة باليد للربط المأمون 
	7
	عدد أجهزة الإرسال/أجهزة إعادة الإرسال ذات التردد فوق العالي التي جرى نشرها، وسينشر الجهاز المتبقي بعد تركيب برج في دينيل ونشر جهاز لإعادة الإرسال لتوسيع مدى التردد فوق العالي
	قُدم الدعم إلى 812 4 من أجهزة الربط اللاسلكي، تشمل 79 جهاز لا سلكي ثابت، و 314 جهاز لا سلكي متنقل و 419 4 من أجهزة اللاسلكي المحمولة باليد، وترجع الزيادة في العدد إلى تنفيذ قراراى مجلس الأمن 2010 (2011) و 2036 (2012)
	إدارة الدعم الإعلامي
	تنسيق وصيانة مرفق واحد للدعم الإعلامي والبث الإذاعي دعما للبعثة في نيروبي ومرفق واحد في موقع المطار الخاص بالبعثة في مقديشو 
	2
	عدد المرافق التي تم تأسيسها من أجل إذاعة بار كولان، يوجد مرفق في نيروبي ومرفق في مقديشو، وتبث الإذاعة على أساس مستمر
	دعم الحملات الإعلامية للبعثة عن طريق إدارة الجهات المتعاقد معها القائمة بتنفيذ استراتيجية البعثة للاتصالات الاستراتيجية
	نعم
	عُدل العقد الجاري لكي يقتصر على تنفيذ عنصر البث الإذاعي فقط اعتبارا من 3 آيار/مايو 2012 إلى 2 تشرين الثاني/نوفمبر 2012 (لإكمال السنة الثالثة والأخيرة للعقد)
	بدأ تنفيذ عقد دعم الاتصالات والمعلومات الاستراتيجية الجديد، ما عدا البث الإذاعي، اعتبارا من 3 أيار/مايو 2012 لمدة 12 شهرا 
	تكنولوجيا المعلومات
	دعم وصيانة 120 خادوما، و 513 حاسوبا مكتبيا، و 167 حاسوبا حجريا، و 148 طابعة، لدعم موظفي الأمم المتحدة وموظفي البعثة، و 5 شبكات من شبكات المنطقة المحلية وشبكات المنطقة الواسعة في 3 مواقع
	لا
	كان العمل جاريا في تجهيز 50 خادوما. ويرجع انخفاض العدد إلى الاستعمال المكثف لتكنولوجيا فرضنة الحواسيب. دعَّم مكتب دعم البعثة ووفر الصيانة إلى 612 حاسوبا مكتبيا، و 395 حاسوبا محمولا صغيرا، و 58 طابعة شبكية في 6 مواقع. ويعزى الفرق إلى توسع البعثة فضلا عن الحاجة إلى تزويد الموظفين بحواسيب محمولة صغيرة عند السفر إلى الصومال دعمت 7 شبكات للمنطقة المحلية (واحدة في مقديشو، وواحدة في بيدوا، وواحدة في مومباسا، و 4 في نيروبي) موظفي البعثة وموظفي الأمم المتحدة. ودعمت شبكة واسعة واحدة مربوطة عبر السواتل وأنظمة الموجات المتناهية الصغر، كل مسرح عمليات البعثة
	إنشاء البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات في مقديشو لتمكين المكتب من دعم البعثة في الميدان من بعد
	نعم
	أنشئت البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مقديشو باستخدام ألياف متطورة وتكنولوجيا الشبكات المتطورة دعما لموظفي البعثة في المقر وفي مسرح العمليات. وكان تبسيط دعم وخدمات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات جاريا عن طريق دمج موظفي خدمات دعم تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في البعثة ومكتب دعم البعثة في الميدان 
	الخدمات الطبية
	دعم وصيانة 15 من عيادات البعثة من المستوى الأول، ومستشفيين للبعثة ومستشفى واحد للأمم المتحدة من المستوى الثاني/الأول المعزز في مقديشو
	نعم
	تم توريد وصيانة وإصلاح المعدات المستهلكة والمعدات الطبية الأساسية لــ 15 مرفقا طبيا من المستوى الأول للبعثة، ومرفقين طبيين للبعثة ومرفق واحد للأمم المتحدة من المستوى الثاني/الأول المعزز. ولم يكن مرفق الأمم المتحدة من المستوى الثاني يؤدي عمله، ولكن تم شراء معدات وتسليمها تحسبا لبدء العمليات
	مواصلة ترتيبات الإجلاء الجوي لموظفي الأمم المتحدة والبعثة، بما في ذلك الإجلاء إلى المرافق الطبية من المستويين الثالث والرابع في نيروبي، وبريتوريا وجوهانسبرغ بجنوب أفريقيا
	نعم
	استمرت ترتيبات الإجلاء الجوي لموظفي الأمم المتحدة والبعثة؛ وتم اجلاء طبي لــ 363 مريضا خلال الفترة المشمولة بالتقرير 
	تشغيل وصيانة مرافق تقديم خدمات المشورة والاختبار الطوعية والسرية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية لجميع موظفي مكتب دعم البعثة، بالتنسيق مع الخدمات الطبية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
	نعم
	تم تدريب 116 من موظفي مكتب دعم البعثة على تقديم خدمات المشورة والاختبار الطوعية والسرية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية، التي أتيحت بالتعاون مع الخدمات الطبية المشتركة في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
	خدمات الأمن
	توفير خدمات الأمن على مدار 24 ساعة يوميا طيلة أيام الأسبوع لمنطقة البعثة بالكامل 
	نعم
	تم توفير خدمات الأمن على مدار 24 ساعة يوميا طيلة أيام الأسبوع لمنطقة البعثة بالكامل
	تم تعزيز التنسيق مع إدارة الأمم المتحدة لشؤون السلامة والأمن في كينيا والصومال ومع سلطات البلد المضيف والأجهزة الأمنية 
	تمت مواجهة 162 من الأحداث/الحوادث الأمنية في منطقة البعثة، وأُجرى 68 تحقيقا متعلقا بسرقة أو إتلاف معدات مملوكة للأمم المتحدة
	أنشئت قواعد بيانات الموظفين في مكتب البعثة، وتم تعيين وتدريب 18 مراقب أمن في نيروبي
	أجرى اختبار للاسلكي مع المراقبين الأمنيين في نيروبي؛ وأجريت 3 تمارين بهذا الخصوص للمراقبين الأمنيين في مومباسا تم نشر حراس أمن في جميع مرافق مكتب دعم البعثة في كينيا على مدار 24 ساعة يوميا طيلة أيام الأسبوع، ما عدا المكتب الرئيسي لمكتب دعم البعثة الذي يوفر له الأمن مكتب الأمم المتحدة في نيروبي؛ وانتشرت الشرطة المسلحة في مرفق البث الإذاعي التابع للمكتب في سبرنغ فالي وقاعدة الدعم في مومباسا أنشئ نظام كامل لمراقبة الدخول في مومباسا مزود بأجهزة التصوير بالأشعة السينية، والمرور عبر أجهزة الكشف عن المعادن وأجهزة كشف يدوية؛ وتم تركيب بوابتين بأذرع متحركة وحواجز شائكة. وتم تركيب دوائر تلفزيونية مغلقة لتغطية قاعدة الدعم في مومباسا
	التقييم الأمني لموقع البعثة بأسره، بما في ذلك إجراء دراسات استقصائية للمناطق السكنية لما مجموعه 65 من أماكن الإقامة
	نعم
	تم إجراء أو استعراض تقييمات للمخاطر الأمنية التي تواجه مواقع مكتب دعم البعثة، والمناسبات التي يعقدها، وأفراده طوال العام، استنادا إلى نموذج إدارة المخاطر الأمنية أجريت 97 دراسة استقصائية سكنية وعمليات تفتيش في نيروبي و 25 في مومباسا وضعت خطة أمنية لمنطقة المحافظة الساحلية أقرها فريق إدارة أمن المنطقة؛ وأجري تقييم للمخاطر الأمنية لقاعدة الدعم في مومباسا وللمحافظة الساحلية أجريت 4 دراسات استقصائية عن الأمن المادي للمرافق في مواقع مكتب دعم البعثة، وتقييمان للتحقق من الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا في مرافق مكتب دعم البعثة، و 5 تقييمات لفنادق مختلفة ولمرافق المؤتمرات في نيروبي التي تستضيف اجتماعات أو مؤتمرات مكتب دعم البعثة ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال، و 6 دراسات استقصائية عن الامتثال الذاتي لمعايير العمل الأمنية الدنيا في المكاتب/أماكن العمل
	تقديم ما مجموعه 24 دورة إعلامية للتوعية الأمنية وخطط الطوارئ لجميع موظفي البعثة 
	نعم
	تم نشر نسخ لــ 14 بثا أمنيا على الموظفين؛ وبالنسبة لمومباسا والمنطقة الساحلية، أُرسل 55 تحذيرا أمنيا، وقدمت 57 إحاطة أمنية؛ وقُدمت إحاطات للتوعية الأمنية لجميع زوار مقديشو؛ ونُشرت تحذيرات أمنية حسب الحاجة
	التدريب التوجيهي الأمني والتدريبات الأولية والتمارين على السلامة من الحرائق لجميع موظفي البعثة الجدد 
	نعم
	قُدم تدريب توجيهي أمني إلى 75 من الوافدين الجدد، وقُدمت أيضا تدريبات للتمرين على السلامة من الحرائق إلى 41 موظفا خلال الفترة المشمولة بالتقرير
	تقديم المشورة الأمنية والمساعدة في إعداد الخطط الأمنية للجهات المنفذة الشريكة لمكتب دعم البعثة (الجهات المتعاقدة الدولية) المنتشرة في منطقة المستوى الخامس (مقديشو) 
	نعم
	قُدمت مشورة أمنية بشأن إعداد خطط أمنية للجهات المتعاقدة العاملة مع فريق دعم المعلومات في مقديشو
	التدريب
	تنظيم 14 دورة تدريبية سابقة للنشر للبلدان المساهمة بقوات على معدات البعثة في مواقع في أوطان تلك القوات قبل كل دورة من دورات التناوب لتخريج ما متوسطه 640 فردا مدربا من أفراد البعثة العسكريين 
	866
	عدد أفراد البعثة الذين قُدم لهم تدريب سابق على النشر في مواقع في أوطانهم، بعد زيادة التركيز على التدريب السابق للنشر في المواقع في أوطان البلدان المساهمة بقوات
	تقديم تدريب سابق للنشر وتدريب لتجديد المعلومات في مجالات الطيران، ومراقبة الحركة، وإدارة الممتلكات، والإمداد، والأشغال الهندسية، والنقل، والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، والخدمات اللوجستية للأمم المتحدة، وحصص الإعاشة في مومباسا ونيروبي لعدد 990 فردا؛ وتقديم تدريب داخل البعثة على مهام المطابخ وخدمات المطاعم وعلى إقامة التحصينات الدفاعية في مقديشو لعدد 565 فردا 
	نعم
	قُدم إلى 306 من أفراد البعثة تدريب سابق على النشر وتدريب لأغراض تجديد المعلومات في عنتيبي ومومباسا ونيروبي. ونُفذت بعض الأنشطة التدريبية التي كان مقررا أن تجري في هذه المواقع في مقديشو بدلا من ذلك، وبالتالي حدثت زيادة في التدريب أثناء البعثة شملت عددا وصل إلى 779 من أفراد البعثة، بينما حدثت أيضا زيادة في التدريب السابق على النشر في مواقع في أوطان البلدان المساهمة بقوات.
	تقديم تدريب متقدم وإرشاد ودعم عن التخلص من الذخائر المتفجرة من أجل ستة أفرقة تابعة للبعثة (60 شخصا مسؤولا عن التنفيذ) لإدارة وتسيير أنشطة التخلص من الذخائر المتفجرة لأغراض إنشاء المعسكرات، والتحقق من سلامة وخلو طرق الإمداد والدوريات من الذخائر المتفجرة، ولمواجهة أخطار الأجهزة المتفجرة المتزايدة التعقيد، ومن أجل سريتي مهندسين مدربتين على إزالة الألغام وفقا للمعايير الدولية للإجراءات المتعلقة بالألغام (200 فرد عسكري)
	نعم
	بدأ 30 موظفا من أوغندا و 30 موظفا من بوروندي العمل خلال الفترة المشمولة بالتقرير. أُنجز تطهير 490 مترا مربعا من مناطق المعارك؛ ودُمرت 960 13 قطعة من الذخائر غير المنفجرة، جنبا إلى جنب مع لغمين من الألغام المضادة للأفراد ولغمين من الألغام المضادة للدبابات؛ وأُبلغ عن وجود 253 منطقة خطرة وتم تطـهيرها باستخــدام أســـاليب يدوية وميكانيكية
	تم تفتيش 514 مبنى، وجرى تفتيش 767 63 من الأمتعة، و 236 28 مركبة، و 257 5 منطقة مكشوفة 
	عُقدت 4 دورات من المستوى الثاني عن التخلص من الذخائر المتفجرة، ودورات على عمليات مكافحة الأجهزة المتفجرة المرتجلة، ودورات تدريبية على الإسعافات الأولية من أجل 55 طالبا
	أدت الأجهزة المتفجرة المرتجلة التي نشرت ضد البعثة في الفترة 2011/2012 إلى 22 إصابة و 10 وفيات، وقع معظمها في بداية الفترة المشمولة بالتقرير. وردا على ذلك تم تنفيذ تدابير إضافية للتخفيف، مما أدى إلى انخفاض الخسائر بحلول 30 حزيران/يونيه 2012 
	تم توفير التدريب في مجال الإزالة الميكانيكية واليدوية إلى 213 من الأفراد العسكريين للبعثة. وطلبت البعثة إعادة توزيع مخصصات الدعم من التدريب المقرر من أجل 200 فرد على إزالة الألغام وتوجيهها إلى تقديم الإرشاد في مجال المهام المتعلقة بالأجهزة المتفجرة المرتجلة. وعلى هذا النحو، ضاعفت دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام خدمات الإرشاد المقدمة لمواجهة الأجهزة المتفجرة المرتجلة، واستخدمت بقية مدربيها لإكمال التدريب الأساسي في مجال إزالة الألغام من أجل101 جندي
	الإنجاز المتوقع 2-1: تقديم الدعم الإداري الفعال لمكتب الأمم المتحدة السياسي في الصومال
	مؤشرات الإنجاز المقررة
	مؤشرات الإنجاز الفعلية
	يتلقى مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال الدعم الإداري اللازم لتنفيذ ولايته بنجاح
	أُنجز. تلقى مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال دعما إداريا كاملا من مكتب دعم البعثة في كينيا والصومال على حد سواء
	النواتج المقررة
	النواتج المنجزة(العدد أو نعم/لا)
	ملاحظات
	إدارة شؤون 101 من الموظفين المدنيين، منهم64 موظفاً دولياً و 37 موظفا وطنيا
	89
	عدد الموظفين في المتوسط (55 موظفا دوليا، و 34 موظفا وطنيا) الذين تمت إدارة شؤونهم 
	قدم مكتب دعم البعثة مجموعة كاملة من أنشطة إدارة الموارد البشرية لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال تتراوح بين تعيين المرشحين لإدارة المستحقات/الفوائد والتعاقد مع الاستشاريين
	إعداد البيانات المالية شهريا
	نعم
	تم إعداد البيانات المالية الشهرية لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال، بما في ذلك البيان المتعلق بفترة السنتين 2010-2011 المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، وقدم في موعده
	تجهيز ما لا يقل عن 828 3 معاملة في مجال تنفيذ الدعم المالي لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال 
	468 6
	عدد المعاملات التي تم تجهيزها في إطار تنفيذ الدعم المالي لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال والتنسيق مع وحدة التنسيق الإقليمي للمكتب السياسي بشأن المسائل المالية
	تقديم دعم في مجال المشتريات لتمكين مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال من الحصول على السلع والخدمات من خلال إدارة ما لا يقل عن 22 عقدا ووضع خطط ربع سنوية للمشتريات 
	لا
	قُدم الدعم في مجال المشتريات؛ مع إبرام مكتب دعم البعثة 10 عقود للخدمات لكل من مكتب دعم البعثة ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال، وإبرام عقدين خصيصا من أجل المكتب السياسي للصومال (اتفاقات استئجار لغاروي وهرجيسا) أدرجت احتياجات المكتب السياسي للصومال في خطط الشراء ربع السنوية التي يديرها مكتب دعم البعثة
	صياغة ميزانية مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال لعام 2012 ورصد ميزانية المكتب السياسي للصومال لعام 2011 
	نعم
	أُنجزت صياغة ميزانية المكتب السياسي للصومال لعام 2012 وفقا للتوجيه الاستراتيجي والتعليمات. وبالإضافة إلى ذلك، قُدم طلب للحصول على موارد إضافية لعام 2012 وافقت عليه الجمعية العامة؛ وتم تنفيذ ومراقبة ميزانيات المكتب السياسي للصومال لعامي 2011 و 2012 على أساس مستمر
	إدارة ومراقبة المؤسسات الأمنية الانتقالية الصومالية التابعة لمكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال وأنشطة صناديق استئمانية لبناء السلام في الصومال، فضلا عن تنسيق الدعم المقدم عن طريق الجهات المانحة 
	نعم
	تلبية لاحتياجات الجهات المانحة وللأنظمة والقواعد المالية للأمم المتحدة، تمت إدارة الصناديق الاستئمانية للمؤسسات الأمنية الانتقالية الصومالية التابعة للمكتب السياسي (5 مشاريع) بمساهمة قدرها 0.6 مليون دولار وأنشطة بناء السلام في الصومال (9 مشاريع) بمساهمة قدرها 3 ملايين دولار أعد تقرير سنوي واحد لكل صندوق من الصناديق الاستئمانية 
	مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، أوغندا

	33 - خلال الفترة المشمولة بالتقرير، وفر مركز الخدمات الإقليمي خدمات لوجستية وإدارية تتسم بالفعالية والكفاءة، في المقام الأول، إلى العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، من أجل المشاريع الأولية الأربعة التالية: تسجيل وصول موظفي البعثات ومغادرتهم؛ وتجهيز منح التعليم؛ وتشغيل مركز إقليمي للتدريب والمؤتمرات؛ وتشغيل مركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات. وقدم مركز الخدمات الإقليمي مستوى أعلى من المتوقع من الخدمات في مشاريعه الأربعة الرائدة على النحو المبين في الإطار الوارد أدناه. وتعاون مكتب دعم البعثة، بشكل وثيق مع مركز الخدمات الإقليمي، وخاصة في تجهيز وإقرار منح التعليم واستخدام المركز من أجل تدريب الأفراد التابعين لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وللبعثة. 
	الإنجاز المتوقع 1-3: تقديم الدعم اللوجستي والإداري والأمني الفعال والكفؤ إلى البعثة
	مؤشرات الإنجاز المقررة
	مؤشرات الإنجاز الفعلية
	1 -3 -1 تقليل الوقت اللازم لتسجيل وصول الموظفين ومغادرتهم (2010/2011: 12 يوما؛ و2100/2012: يومان)
	يومان. تستغرق عملية تسجيل وصول الأفراد من جميع الفئات الذين يصلون إلى مركز الخدمات الإقليمي تمهيدا لنشرهم إلى مراكز عملهم يومين من أيام العمل، وتشمل تقديم دورات توجيهية وإحاطات يتولى تنسيقها مركز التدريب والمؤتمرات الإقليمي، وخدمات الأمم المتحدة الأمنية والطبية
	1-3-2 تقليل الوقت الذي تستغرقه عملية تسوية مطالبات منح التعليم (2010/2011: 5 أشهر؛ 2011/2012: 7 أسابيع)
	بلغ متوسط الوقت المستغرق لتسوية منح التعليم 7 أسابيع. وتراوح هذا المتوسط خارج موسم الذروة (كانون الثاني/يناير - حزيران/يونيه) بين 4 إلى 6 أسابيع؛ بينما تراوح في موسم الذروة (تموز/يوليه - كانون الأول/يناير) بيــن 8 إلى10 أسابيع 
	1-3-3 زيادة عدد المشاركين (الموظفين الإقليميين) في مركز التدريب والمؤتمرات (2010/2011:000 2 موظف؛ 2011/2012: 000 3 موظف)
	385 4 موظفا. ترجع الزيادة في الاحتياجات جزئيا إلى عقد دورات تدريبية وتوجيهية في عنتيبي من أجل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	1-3-4 زيادة عدد الرحلات الجوية الإقليمية التي يقوم بتنسيقها مركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات (2010/2011: 50؛ 2011/2012: 100)
	292 رحلات جوية. نتج ارتفاع الاحتياجات عن إلغاء بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية عقدا مع شركة النقل بطائراتB-737  بعد حادث تحطم طائرة في كينشاسا، وزاد مركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحركات من تواتر الرحلات الإقليمية بين عنتيبي والفاشر ونيالا 
	النواتج المقررة
	النواتج المنجزة(العدد أو نعم/لا)
	ملاحظات
	تسجيل وصول ومغادرة 400 موظف
	127 2
	عدد الأفراد المدنيين والعسكريين (847 موظفا دوليا ووطنيا ومتطوعا من متطوعي الأمم المتحدة و 280 1 مراقبا عسكريا وفردا من أفراد شرطة الأمم المتحدة). ويرجع ارتفاع الناتج إلى تسجيل وصول ومغادرة جميع أفراد بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وجرى تسجيل جميع متطوعي الأمم المتحدة التابعين لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية الذين يمرون عبر عنتيبي. وعلاوة على ذلك جرى تسجيل وصول الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة في عنتيبي 
	تجهيز 500 4 مطالبة من مطالبات الحصول على منحة التعليم 
	575 5
	عدد مطالبات الحصول على منحة التعليم التي جرى تجهيزها. ويعزى ارتفاع الناتج إلى ازدياد عدد الموظفين المؤهلين للحصول على منحة تعليم بعد تنسيق شروط الخدمة
	عقد 80 دورة تدريبية ومؤتمرا على المستوى الإقليمي بمشاركة 000 3 موظف من البعثات الإقليمية 
	173
	عدد الدورات التدريبية والمؤتمرات التي عقدت على المستوى الإقليمي وشملت 51 دورة توجيهية من أجل 385 4 مشاركا. ويرجع ارتفاع الناتج إلى الدورات التدريبية والتوجيهية التي عقدتها بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان في عنتيبي
	100 رحلة جوية إقليمية ينسقها مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات
	292
	عدد الرحلات التي نسقها مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات. ونتج ارتفاع الاحتياجات عن قيام بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية بإلغاء عقدها مع شركة الطيران التي توفر الطائرة B-737 بعد تحطم طائرة في كينشاسا. ونتيجة لذلك قام مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات بزيادة تواتر الرحلات الإقليمية التي يُضطلع بها بين عنتيبي والفاشر ونيالا. وعلاوة على ذلك، أدمج قطاع إضافي ضمن الخطة الإقليمية للرحلات الجوية لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	ثالثا - أداء الموارد
	ألف - الموارد المالية
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012)
	الفرق
	المخصصات
	النفقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الفئة
	(1)
	(2)
	(3)=(1)-(2)
	(4)=(3)÷(1)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	-
	-
	-
	-
	الوحدات العسكرية
	56 865,3 
	58 340,6 
	(1 475,3) 
	(2,6) 
	شرطة الأمم المتحدة
	275,7 
	33,9 
	241,8 
	87,7 
	وحدات الشرطة المشكّلة
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	57 141,0
	58 374,5
	(1 233,5)
	(2,2)
	الأفراد المدنيون
	الموظفون الدوليون
	23 312,0 
	28 278,2 
	(4 966,2)  
	(21,3)  
	الموظفون الوطنيون
	5 937,4  
	4 026,4  
	1 911,0 
	32,2  
	متطوعو الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	المساعدة المؤقتة العامة
	136,9  
	42,9  
	94,0  
	68,7  
	المجموع الفرعي
	29 386,3
	32 347,5
	(2 961,2)
	(10,1)
	التكاليف التشغيلية
	الأفراد المقدمون من الحكومات
	-
	-
	-
	-
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	-
	-
	-
	-
	الاستشاريون
	2 094,6  
	2 070,4  
	24,2  
	1,2  
	السفر الرسمي
	1 100,6  
	1 981,5  
	(880,9)  
	(80,0)  
	المرافق والهياكل الأساسية
	88 711,7  
	69 057,0  
	19 654,7  
	22,2  
	النقل البري
	24 505,3  
	29 515,9  
	(5 010,6)  
	(20,4)  
	النقل الجوي
	2 352,0  
	2 183,9  
	168,1 
	7,1  
	النقل البحري
	1 485,6  
	110,8  
	1 374,8  
	92,5  
	الاتصالات 
	22 948,6  
	29 727,4  
	(6 778,8)  
	(29,5)  
	تكنولوجيا المعلومات
	7 248,3  
	8 319,7  
	(1 071,4)  
	(14,8)  
	الخدمات الطبية
	16 401,7  
	14 164,1  
	2 237,6  
	13,6  
	المعدات الخاصة
	-
	-
	-
	-
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	37 717,0  
	39 904,7  
	(2 187,7)  
	(5,8)  
	المشاريع السريعة الأثر
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	204 565,4
	197 035,4
	7 530,0
	3,7
	إجمالي الاحتياجات
	291 092,7
	287 757,4
	3 335,3
	1,1
	الإيرادات الآتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	3 390,8  
	3 294,2  
	96,6  
	2,8  
	صافي الاحتياجات
	287 701,9
	284 463,2
	3 238,7
	1,1
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	291 092,7
	287 757,4
	3 335,3
	1,1
	باء - النفقات المتعلقة بمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفرق
	المخصصات
	النفقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الفئة
	(1)
	(2)
	(3)=(1)-(2)
	(4)=(3)÷(1)
	الأفراد المدنيون
	الموظفون الدوليون
	-
	-
	-
	-
	الموظفون الوطنيون
	-
	-
	-
	-
	متطوعو الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	المساعدة المؤقتة العامة
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	-
	-
	-
	-
	التكاليف التشغيلية
	الاستشاريون
	-
	-
	-
	-
	السفر الرسمي
	3,3  
	7,1  
	(3,8)  
	(115,2)  
	المرافق والهياكل الأساسية
	341,0  
	21,2  
	319,8  
	93,8  
	النقل البري
	5,8  
	6,0  
	(0,2)  
	(3,4)  
	النقل الجوي
	-
	-
	-
	-
	الاتصالات
	4,0  
	0,8  
	3,2  
	80,0  
	تكنولوجيا المعلومات
	2,7  
	2,9  
	(0,2)  
	(7,4)  
	الخدمات الطبية
	0,4  
	0,4  
	-
	-
	المعدات الخاصة
	-
	-
	-
	-
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	0,6  
	3,3  
	(2,7)  
	(450,0)  
	المجموع الفرعي
	357,8
	41,7
	316,1
	88,3
	إجمالي الاحتياجات
	357,8
	41,7
	316,1
	88,3
	الإيرادات الآتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	-
	-
	-
	-
	صافي الاحتياجات
	357,8
	41,7
	316,1
	88,3
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	357,8
	41,7
	316,1
	88,3
	جيم - معلومات موجزة بشأن نقل الموارد بين الفئات
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الاعتمادات
	الفئة
	التوزيع الأصلي
	الفئة
	التوزيع الأصلي
	الأولى - الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	57 141,0  
	1 233,7  
	58 374,7  
	الثانية - الأفراد المدنيون
	29 386,3  
	2 962,2  
	32 348,5  
	الثالثة - التكاليف التشغيلية
	204 565,4  
	(4 195,9)  
	200 369,5  
	المجموع
	291 092,7
	-
	291 092,7
	النسبة المئوية للموارد المنقولة إلى لاعتماد الكلي
	1,4
	34 - تشمل العوامل المحركة الرئيسية للفروق ما يلي: التغيير في ولاية البعثة لكي تمد نطاق عملها عبر المنطقة الجنوبية الوسطى، مما قلل الحاجة إلى مشاريع بناء دائمة في مقديشو، وأوجد حاجة إلى شراء مزيد من موارد الدعم (المركبات والاتصالات والأصول الهندسية) من أجل تمكين البعثة من التوسع بسرعة؛ وانسحاب حركة الشباب من مقديشو الذي دفع مكتب دعم البعثة إلى التركيز على دعم العمليات التكتيكية في مقابل بناء المخيمات وأوقف تعبئة الموارد من أجل أربع نقاط للوقود؛ وتوسيع مجموعة عناصر الدعم اللوجيستي لتشمل أصنافا محدودة من أصناف الاكتفاء الذاتي؛ ونشر البعثة في ثلاثة قطاعات إضافية مدعومة بقوة أكبر وإدراج سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات في الولاية؛ وتعجيل تعيين موظفين دوليين. ونتيجة لذلك، فاقت الاحتياجات ما هو مخطط للأفراد العسكريين وأفراد الشرطة (الفئة الأولى) وكذلك الأفراد المدنيين (الفئة الثانية)، لكنها كانت أدنى بالنسبة للتكاليف التشغيلية (الفئة الثالثة). 
	دال - نمط الإنفاق الشهري
	35 - نتج ارتفاع الإنفاق خلال شهر أيلول/سبتمبر 2011 عن تسجيل نفقات حصص الإعاشة في ذلك الشهر. ويرجع ارتفاع النفقات في كانون الثاني/يناير للسبب ذاته، فضلا عن الالتزامات المتعلقة بالوقود والزيوت ومواد والتشحيم المتصلة بالمرافق والبينة التحتية الأساسية وكذلك بالنقل البري. ويعزى ارتفاع النفقات في حزيران/يونيه 2012 إلى عدد من العوامل، منها خدمات الإجراءات المتعلقة بالألغام نتيجة تنفيذ قرار مجلس الأمن 2036 (2012)؛ والترتيبات التعاقدية لخدمات البناء؛ والاتصالات الاستراتيجية لدعم البعثة؛ وشراء لوازم الدفاع الميداني؛ وشراء معدات الاتصالات؛ وتكاليف الشحن والتكاليف ذات الصلة الناتجة عن تنفيذ قرار مجلس الأمن 2036 (2012) الذي أصدر تفويضا بقوات إضافية. 
	هاء - الإيرادات والتسويات الأخرى
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ
	إيرادات الفوائد
	512.0
	إيرادات أخرى متنوعة
	063.2 3
	التبرعات النقدية
	-
	تسويات لفترات سابقة
	-
	إلغاء التزامات من فترات سابقة
	881.8 11
	المجموع
	457.0 15
	واو - النفقات المتعلقة بالمعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسيةوالاكتفاء الذاتي
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	النفقات
	المعدات الرئيسية
	المراقبون العسكريون
	-
	الوحدات العسكرية
	878.1 5
	وحدات الشرطة المشكلة
	-
	المجموع الفرعي
	878.1 5
	الاكتفاء الذاتي
	المرافق والهياكل الأساسية  
	-
	الاتصالات
	-
	الخدمات الطبية
	-
	المعدات الخاصة
	-
	المجموع الفرعي
	-
	المجموع
	5 878,1
	رابعا - تحليل الفروق()
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الوحدات العسكرية
	(475.3 1)
	(2.6)
	39 - أدى اعتماد قرار مجلس الأمن 2036 (2012) في 22 شباط/فبراير 2012 إلى تغيير وضع البعثة من خلال (أ) زيادة القوام المأذون به للبعثة من 270 12 إلى 731 17 من الأفراد النظاميين (من بينهم وحدتان من وحدات الشرطة المشكلة)؛ (ب) وتوسيع نطاق العمليات إلى أربع قطاعات تغطي المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال؛ (ج) وإدراج ضمن مجموعة عناصر الدعم اللوجستي سداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات (عوامل التمكين القياسية والمضاعفات ضمن العنصر البري)؛ (د) وإدراج عنصر للطيران يصل إلى 12 طائرة مروحية. وأدى تنفيذ القرار إلى زيادة في الاحتياجات في عدد من المجالات، منها تلك التي تقع تحت فئة الوحدات العسكرية. وتتصـــل الاحتياجات الإضافية أساســـا بحصـص الإعاشــــــة (700 334 9 دولار)، وسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات(100 878 5 دولار) بما في ذلك عوامل التمكين والمضاعفات ضمن العنصر البري. وعوض هذه الزيادات في المقام الأول نقصـــان في الاحتياجات المتعلقة بالســـفر للإحـــلال والتنــاوب والإعادة إلى الــوطـــن (900 750 11 دولار) نظرا لأن عدد حالات التناوب الفعلية كانت أقل من المدرج في الميزانية خلال الفترة بسبب طول فترة خدمة الأفراد الذين يخدمون في البعثة ومتوسطها 14 شهرا بالمقارنة بفترة الخدمة المدرجة في الميزانية ومتوسطها 11 شهرا وذلك لدعم العمليات العسكرية في المنطقة الجنوبية الوسطى من الصومال. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	شرطة الاتحاد الأفريقي
	241.8
	87.7
	37 - يعزى نقصان الاحتياجات أساسا إلى انخفاض تكلفة الفرد نتيجة لتغيرات في العمليات أدت إلى استخدام طائرات ضمن جدول الرحلات الجوية المنتظمة بدلا من الرحلات الخاصة لنقل ضباط الشرطة بين نيروبي ومقديشو. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الدوليون
	(966.2 4)
	(21.3)
	38 - حدثت الزيادة في الاحتياجات أساسا تحت بند المرتبات (500 472 2 دولار) والتكاليف العامة للموظفين (800 320 2 دولار) نتيجة للتعجيل في استقدام الموظفين. وبلغ متوسط المعدل الفعلي للشواغر 14.3 في المائة خلال الفترة المشمولة بالتقرير بالمقارنة بعامل التأخير في الاستقدام المطبق في الميزانية البالغ 20 في المائة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الوطنيون
	911.0 1
	32.2
	39 - نتـج الرصـيد غـير المســتخدم أسـاسا عن انخفاض الاحتياجات تحت بند المرتبات (600 604 دولار) والتكاليف العامة للموظفين (900 141 1 دولار)، نظرا لأن متوسط التكاليف الفعلية للمرتبات لكل من موظفي الفئة الفنية الوطنية وموظفي الخدمة العامة الوطنية كان أقل من المدرج في الميزانية. وقابل النقصان في الاحتياجات جزئيا ارتفاع في مستويات تعيين موظفي الخدمة العامة الوطنية في الفترة المشمولة بالتقرير التي بلغ فيها متوسط معدل الشواغر 15 في المائة بالمقارنة بالمعدل المدرج في الميزانية البالغ 22 في المائة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المساعدة المؤقتة العامة
	94.0
	68.7
	40 - يعزى النقصان في الاحتياجات أساسا إلى انخفاض النشر الفعلي للأفراد الذين يقدمون المساعدة المؤقتة العامة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	السفر الرسمي
	(880.9)
	(80.0)
	41 - تعزى الزيادة في الاحتياجات أساسا إلى ارتفاع عدد الرحلات الرسمية (046 1 رحلة فعلية بالمقارنة بالعدد المدرج في الميزانية البالغ 566 رحلة) لدعم مكتب دعم البعثة وعمليات البعثة نتيجة زيادة عدد الزيارات إلى البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة من أجل تقديم المساعدة ورصد نشر وتناوب كتائب البعثة، وكذلك ارتفاع عدد الرحلات المتعلقة بإجراء مشاورات مع الأطراف المعنية السياسية والجهات المانحة. وكانت الزيادة في السفر لازمة لدعم البعثة والبلدان المساهمة بقوات في وضع استراتيجية عسكرية منقحة ومفهوما منقحا لعمليات الدعم، وكذلك خطة لتنفيذ نشر قوات إضافية في مواقع جديدة بعد أن اعتمد مجلس الأمن قراره 2036 (2012)، بما في ذلك الزيارات السابقة للنشر وعمليات التفتيش والتدريب.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المرافق والهياكل الأساسية
	654.7 19
	(22.2)
	42 - يعزى الرصيد غير المستخدم أساسا إلى ما يلي: (أ) نقصان في الاحتياجات اللازمة لخدمات البناء (200 897 12 دولار) يعكس التغيير الذي طرأ على مفهوم عمليات البعثة، ونقصان في الاحتياجات اللازمة للبعثة في العاصمة من أجل المعسكرات وأماكن الإقامة والآبار بعد انسحاب حركة الشباب من مقديشو، وكذلك عدم تنفيذ التوسيع المقرر لقاعدة الدعم في مومباسا إلى مطار مومباسا؛ (ب) ونقصان الاحتياجات اللازمة للوقود والزيوت ومواد التشحيم (600 736 5 دولار)، نظرا لأنه لا يجري تشغيل 4 من مواقع الوقود المقرر تشغيلها والبالغ عددها 10 مواقع وذلك بعد الاستيلاء على مقديشو وإعادة توزيع القوات على مسرح العمليات، فضلا عن نقصان استهلاك الوقود بسبب نقصان عدد المولدات عن المتوقع في مسرح العمليات؛ (ج) ونقصان الاحتياجات تحت بند خدمات التعديلات والتجديدات (800 088 4 دولار) نظرا لأن البعثة/مكتب دعم البعثة أوقفا التجديد المقرر لأماكن العمل من أجل 20 موقعا أماميا في شرق مقديشو بعد انسحاب حركة الشباب من العاصمة وكذلك انخفاض الاحتياجات الفعلية لمكتب دعم البعثة في نيروبي ومومباسا ومقديشو.
	43 - وقابل هذا النقصان عموما في الاحتياجات بشكل جزئي زيادة في الاحتياجات المرتبطة بشراء مرافق جاهزة (100 379 3 دولار) لدعم توسيع نطاق البعثة من أجل تنفيذ قرار مجلس الأمن 2036 (2012). 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البري
	(010.6 5)
	(20.4)
	44 - تتصل الزيادة في الاحتياجات في المقام الأول بشراء مركبات (800 048 7 دولار) (90 مركبة فعليا بالمقارنة بالعدد المخطط البالغ 23 مركبة) لتغطية مناطق البعثة نتيجة للتغيير في ولاية البعثة عن طريق قرار مجلس الأمن 2036 (2012) الذي وسع نطاق البعثة ليشمل ثلاثة قطاعات جديدة للعمليات وزاد قوام القوات. وعوض الاحتياجات الإضافية جزئيا انخفاض الاحتياجات المتعلقة بالإصلاح والصيانة (700 572 1 دولار) مما يعكس انخفاضا عن المتوخى في أصول النقل البري على مسرح العمليات، فضلا عن انخفاض فعلي في تكاليف الصيانة المقدمة من جهات خارجية لمعدات النقل البري. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل الجوي
	168.1
	7.1
	45 - يعزى النقصان في الاحتياجات أساسا إلى استحداث جدول للرحلات الجوية المنتظمة أدى إلى تبسيط عمليات سفر مكتب دعم البعثة والبعثة وتحقيق أقصى استفادة من الأصول الجوية، مما أدى إلى انخفاض العدد الفعلي للرحلات الجوية عن المقرر.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البحري
	374.8 1
	92.5
	46 - يعزى الرصيد غير المستخدم أساسا إلى نقصان في الاحتياجات المتعلقة بالوقود والزيوت ومواد التشحيم (200 263 1 دولار) نظرا لأن 4 من مواقع الوقود المقرر تشغيلها البالغ عددها 10 مواقع لا يجري تشغيلها نتيجة الاستيلاء على مقديشو وإعادة توزيع القوات في مسرح العمليات، فضلا عن انخفاض استهلاك الوقود اللازم للقوارب مما يعكس انخفاضا في العمليات البحرية المقررة. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الاتصالات
	(778.8 6)
	(29.5)
	47 - تعـزى الاحـتياجات الإضـافية أسـاســا إلى ما يلي: (أ) شـراء معدات للاتصالات (400 567 5 دولار) بعد توسيع نطاق البعثة، مما استلزم معدات إضافية للاتصالات لتوسيع نطاق التغطية بنظم الاتصالات السلكية واللاسلكية المتنقلة التي يجري نشرها، وأجهزة تحديد مسارات الاتصالات ومقسمات الشبكات اللازمة لتقديم خدمات نقل الصوت والبيانات إلى القطاعات، والدعم في مقديشو للترددات، وتوسيع نطاق النظام الساتلي للبعثة؛ (ب) وخدمات الإعلام (900 732 2 دولار) اللازمة لتقديم دعم استراتيجي للاتصالات للبعثة مدعم بنطاق موسع للخدمات. 
	48 - وعوض الاحتياجات الإضافية جزئيا نقصان في الاحتياجات المتعلقة بالاتصالات التجارية (700 344 1 دولار) بعد تغيير مقدم خدمات الإنترنت في نيروبي ومقديشو والاستعانة بآخر يقدم سعرا أقل بكثير للخدمة. وعلاوة على ذلك، سجلت رسوم المكالمات عبر شبكة المنطقة العالمية الساتلية والعريضة النطاق انخفاضا نظرا لانخفاض الاستهلاك في الصومال عن المتوقع، وأصبحت الرسوم المدرجة في الميزانية للاتصالات الهاتفية في نيروبي أقل بعد الانتقال إلى نظام الاتصال الهاتفي باستخدام بروتوكولات الإنترنت. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	تكنولوجيا المعلومات
	(071.4 1)
	(14.8)
	49 - تعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى شراء معدات (700 442 2 دولار)، نظرا لأن توسيع نطاق البعثة استلزم معدات لتكنولوجيا المعلومات مثل الحواسيب الحجرية، وأماكن عمل الأفراد،وشاشات الحواسيب، وهيكل تخزين افتراضي للحواسيب المكتبية كحل للتخزين، وخرائط ورسوم بيانية، وفرضنة نظام متنقل للاتصالات السلكية واللاسلكية، ومعدات عقد مؤتمرات بالفيديو. وعوض الاحتياجات الإضافية جزئيا انخفاض الاحتياجات المتعلقة بتراخيص البرامجيات ورسومها واستئجارها (300 668 دولار) نتيجة عدم تنفيذ مشاريع الاتصال اللاسلكي بالإنترنت وبوابات الإنترنت لأنه جرى تحويل الموارد لدعم توسيع نطاق البعثة. وعوضها أيضا جزئيا انخفاض الاحتياجات المتعلقة بخدمات تكنولوجيا المعلومات (300 550 دولار) نظرا للقيام داخليا بتصميم وتركيب مشاريع التداول بالفيديو عبر الحواسيب المكتبية بدلا من تعهيد هذه الاحتياجات إلى مصادر خارجية، وعدم تنفيذ مشاريع الاتصال لاسلكيا بشبكات وبوابات الإنترنت. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخدمات الطبية
	237.6 2
	13.6
	50 - يعزى الرصيد غير المستخدم أساسا إلى ما يلي: (أ) نقصان الاحتياجات إلى الخدمات الطبية (400 980 1 دولار) نتيجة تأجيل تنفيذ العقد المبرم مع جهة خارجية لتشغيل مستشفى المستوى الثاني في مقديشو، وانخفاض تكاليف الإجلاء الطبي نتيجة انخفاض مستوى العمليات القتالية على مسرح العمليات بعد انسحاب حركة الشباب من مقديشو في آب/أغسطس 2011؛ (ب) وشراء كميات أقل من اللوازم (400 751 دولار) نتيجة طول دورات تجديد الموارد للعقود الإطارية. وقابل هذا النقصان جزئيا ارتفاع الاحتياجات المتعلقة بشراء المعدات (200 494 دولار) الذي يعزى في المقام الأول إلى ضرورة تحسين المعدات في عيادات المستوى الأول لتمكين تلك العيادات من التعامل مع نطاق أوسع من الإجراءات الطبية وزيادة عدد الأسرة في العيادات وتحسين معدات عربات الإسعاف لضمان الرعاية الطبية الكافية أثناء عمليات الإجلاء الطبي. 
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	(187.7 2)
	5.8
	51 - تعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى زيادات في شراء المعدات وتدريب القوات في إطار خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها (000 500 2 دولار) بسبب توسيع نطاق عمليات البعثة بعد اعتماد مجلس الأمن القرار 2036 (2012) الذي ترتب عليه توسيع رقعة العمليات وارتفاع عدد القوات؛ وشراء معدات (700 454 دولار) مثل أوعية بلاستيكية للمياه ومراتب للمخيمات وأكياس للنوم. وعوض الاحتياجات المتزايدة جزئيا نقصان في الاحتياجات المتصلة بما يلي: (أ) تدريب الأفراد العسكريين في البعثة(400 198 1 دولار) نظرا لانخفاض متوسط النشر الفعلي، وتنفيذ أنشطة التدريب السابقة على النشر في مواقع في أوطان البلدان المساهمة بقوات وكذلك في مقديشو مما قلل الاحتياجات المتعلقة بسفر أفراد البعثة؛ (ب) وانخفاض تكلفة خدمات التحقق من الممتلكات والتفتيش عليها في الصومال.
	خامسا - الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها
	52 - يُطلب من الجمعية العامة اتخاذ الإجراءات التالية فيما يتعلق بتمويل الدعم اللوجستي لبعثــة الاتحـــاد الأفريقي فــي الصومال وبعض الأنشطة الفورية الأخرى المتعلقة بعملية مقبلة للأمم المتحدة لحفظ السلام:
	(أ) اتخاذ قرار بشأن كيفية التصرف في الرصيد الحر البالغ 300 335 3 دولار المتعلق بالفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه 2012؛ 
	(ب) اتخاذ قرار بشأن كيفية التصرف في الإيرادات/التسويات الأخرى للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2012 البالغة 000 457 15 دولار والآتية من إيرادات الفوائد (000 512 دولار)، والإيـرادات الأخرى/الإيــرادات المتنوعة(200 063 3 دولار) والالتـزامات الملغاة من الفترة السابقة (800 811 11 دولار).
	سادسا -  موجز أعمال المتابعة المضطلع بها لتنفيذ طلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أيدتها الجمعية العامة بموجب قرارها 65/889
	(A/65/753/Add.16)
	الطلب
	الرد
	تلاحظ اللجنة الاستشارية أن تكاليف عقد التسليم الجاهز للوقود تبدو باهظة، وفي هذا الصدد، تطلب إلى مكتب الأمم المتحدة لتقديم الدعم إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال أن يرصد بنشاط هذه التكاليف ويقدم تقريرا بشأنها في سياق تقرير الأداء (الفقرة 41).
	بدأ عقد التسليم الجاهز للوقود في 1 كانون الثاني/ يناير 2011 لتقديم لوازم الوقود إلى البعثة عن طريق تجهيز وتشغيل وصيانة تسع نقاط لتوزيع الوقود واحتياطي استراتيجي واحد وذلك لمدة ثلاث سنوات على الأقل، وإمكانية تمديد العقد لمدة تصل إلى عامين آخرين، على ألا تزيد قيمته عن 228 مليون دولار للفترة بأكملها. وفي الفترة المالية 2010/2011، جرى حشد موارد لتشغيل ثلاثة مواقع للوقود وللاحتياطي الاستراتيجي (531 850 4 دولارا للتجهيز للعمل و 407 460 3 دولارات للعمليات وأتعاب الإدارة). وفي الفترة 2011/2012، جــــــرى تجهــــــــــــــــــيز موقعــــــــــــــــين للتزويد بالوقــــــــود (794 093 2 دولارا للتجهيز للعمل و 912 720 10 دولارا للعمليات والصيانة). وبسبب انسحاب حركة الشباب من مقديشو في آب/ أغسطس 2011، لم يصدر مكتب تقديم الدعم للبعثة أمرا بتجهيز المواقع الأربعة المقررة لأن البعثة عدلت استراتيجيتها بما يلائم الوضع وتمكنت من إمداد جميع قواتها بالوقود عن طريق مستودعاتها القائمة. ومن شأن قرار عدم التكليف بتجهيز المواقع الأربعة المتبقية أن يؤدي في النهاية إلى نقصان في النفقات بنحو 4.39 ملايين دولار نتيجة نقصان أتعاب التجهيز وما بين 000 90 دولار و 000 240 في أتعاب التشغيل والصيانة الشهرية لكل موقع.

