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  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال ١٤١ و ١٣٠البندان 

  ٢٠١٣- ٢٠١٢الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
        إقامة العدل في الأمم المتحدة

إقامــة العــدل في الأمــم المتحــدة وأنــشطة مكتــب أمــين المظــالم وخــدمات        
  الوساطة في الأمم المتحدة

  
  ن الإدارة والميزانيةوتقرير اللجنة الاستشارية لشؤ    

    
  مقدمة  -أولا   

نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقريري الأمـين العـام عـن إقامـة                  - ١
 بالنـــــسبة للإنكليزيـــــة والـــــصينية Corr.1] Corr.1 و A/67/265(العـــــدل في الأمـــــم المتحـــــدة 

ــسبٍ ــاطة في الأ     )]فحـ ــدمات الوسـ ــالم وخـ ــين المظـ ــب أمـ ــشطة مكتـ ــن أنـ ــدة  ، وعـ ــم المتحـ مـ
)A/67/172(     ــداخلي ــر الأمــين العــام بــشأن التعــديلات المقتــرح إدخالهــا علــى النظــام ال ، وتقري

وكـان أيـضا    ). A/67/349(لمحكمة الأمم المتحدة للمنازعات ومحكمة الأمم المتحدة للاستئناف         
دل معروضاً علـى اللجنـة الاستـشارية تقريـر مجلـس العـدل الـداخلي عـن تنفيـذ نظـام إقامـة الع ـ                       

)A/67/98 .(  والتقـــت اللجنـــة، أثنـــاء النظـــر في التقـــارير، بممثلـــي الأمـــين العـــام الـــذين قـــدموا
  . معلومات وتوضيحات إضافية

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن اللجنــة الــسادسة نظــرت في الجوانــب القانونيــة لهــذه      - ٢
 اللجنـة الـسادسة     وأحـال رئـيس   . ٦٦/٢٣٧ من قرار الجمعيـة العامـة        ٤٨التقارير عملا بالفقرة    

ــة العامــة في رســالة مؤرخــة     ــة إلى رئــيس الجمعي ــوبر / تــشرين الأول١٩آراء اللجن ، ٢٠١٢أكت
  . على رئيس اللجنة الخامسة وتعميمها باعتبارها وثيقة من وثائق الجمعية العامةاهوطلب عرض
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ــشارية وتوصــياتها بخــصوص التقــارير       - ٣ ــة الاست ــر ملاحظــات اللجن ويتــضمن هــذا التقري
 ، تقدم اللجنة آراء عامة بشأن إقامـة العـدل في الأمـم المتحـدة              ثانياففي الفرع   . ذكورة أعلاه الم

تعليقــات علــى نظــام العدالــة الرسمــي وطلبــات الحــصول علــى  ب علــى وجــه الخــصوص، وتــدلي،
 الأمـين العـام علـى عـدة طلبـات مختلفـة واردة              ردودويتناول الفرع أيضا    . يحتاجه من موارد   ما

 ملاحظـات اللجنـة وتوصـياتها بـشأن         ثالثـا ويتـضمن الفـرع     . ٦٦/٢٣٧معية العامـة    في قرار الج  
 كـانون  ١لفتـرة مـن    خـلال ا أنشطة مكتب أمين المظـالم وخـدمات الوسـاطة في الأمـم المتحـدة             

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١يناير إلى /الثاني
  

  إقامة العدل في الأمم المتحدة  -ثانيا   
 إقامة العدل في الأمم المتحدة الأنشطة التي اضـطلع           نظام عام عن يعرض تقرير الأمين ال     - ٤

ديــسمبر / كــانون الأول٣١ة في خــلال الــسنة التقويميــة المنتهيــعلــى النحــو المطلــوب بهــا النظــام 
 للنظـر فيهـا في الـدورة    ٦٦/٢٣٧ ويرد على الطلبات المحددة للجمعية العامة في قرارها        ٢٠١١

 القضايا، تلاحظ اللجنة أنها تعكـس       بعدد بالإحصاءات الخاصة    وفي ما يتعلق  . السابعة والستين 
فعلــى سـبيل المثــال،   .٢٠١١ سـنة نمـوا متواصـلا عــبر معظـم عناصـر نظــام إقامـة العــدل خـلال       

يعكـس ارتفاعـا      وهـو مـا    ٢٠١١ب إعادة نظـر في عـام         طل ٩٥٢تلقت وحدة التقييم الإداري     
يخــص  وفي مــا). ١٧، الفقــرة Corr.1و  A/67/265 (٢٠١٠ في المائــة قياســا بعــام  ١٢٣نــسبته 

 قـضية جديـدة، تمثـل ارتفاعـا قـدره           ٢٨٢الفترة ذاتها، تلقت محكمة الأمم المتحـدة للمنازعـات          
المتـوفرة  ويبـدو أن الإحـصاءات       ).٢٣المرجـع نفـسه، الفقـرة        (٢٠١٠ في المائة قياسا بعام      ٧٤

بعـض الاسـتقرار    علـى    دل ت ـ ، والمقدمة إلى اللجنـة بنـاء علـى طلبـها،          ٢٠١٢حتى الآن عن عام     
. لـسنة الجاريـة  خـلال ا  والمحكمة  المعروضة على وحدة التقييم الإداري القضاياددما يخص ع  في

وهـو مـا يفـوق     الجديـدة   القـضايا  مـن    ٧٠٢وتلقى مكتب تقديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين          
). ١ والجـدول    ٦٨ و   ٦٥المرجع نفسه، الفقرتـان      (٢٠١٠ في المائة ما تلقاه في عام        ٢٣ بنسبة

ــل، ــم المتحــدة         وفي المقاب ــة الأم ــها محكم ــتي تلقت ــدة ال ــات الاســتئناف الجدي ــدد طلب ــدو أن ع يب
وفي مـا يتعلـق بالنظـام غـير          ). أدنـاه  ٢٦انظر الفقرة   ( ظل أكثر ثباتا     ٢٠١١للاستئناف في عام    

مكتـب أمـين    في المائة في عدد القـضايا الـتي نظـر فيهـا     ٢٨الرسمي، تلاحظ اللجنة زيادة قدرها      
 مقارنــــة بالــــسنة الــــسابقة ٢٠١١المظــــالم وخــــدمات الوســــاطة في الأمــــم المتحــــدة في عــــام 

)A/67/172 ١٦، الفقرة.(  
 شــهدت ارتفاعــا في عــدد القــضايا المعروضــة  ٢٠١١  ســنة أدنــاه أن١ ويــبين الجــدول  - ٥

  .على مكاتب النظام وكياناته، باستثناء محكمة الاستئناف
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  ١الجدول 
  ٢٠١١ القضايا التي بت فيها والقضايا الجديدة الواردة خلال عام مقارنة بين    

  
  القضايا الواردة  البت في القضايا والطلبات  الكيان

ــواردة في   ــارة الــ الإشــ
 A/67/265الوثيقة 

 ١٢الفقرة   ٩٥٢  ٥٧٨  وحدة التقييم الإداري

 ٦٥الفقرة   ٧٠٢  ٥٢٦ مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين

 ٢٣الفقرة   ٢٨٢  ٢٧٢ المنازعاتمحكمة 

 ٤٧الفقرة   ٩٦  ١٠٢ محكمة الاستئناف
    
 قـررت  العامة في دورتهـا الـسادسة والـستين،        الذي اتخذته الجمعية     ٦٦/٢٣٧في القرار     - ٦

تعزيـز بعـض المجـالات        استنادا إلى طلبات الأمين العـام وتوصـيات اللجنـة الاستـشارية،            الجمعية
ولـدى الاستفـسار، أبلِغـت اللجنـة بـأن مجمـوع            . ظـام مـن المـوارد     لمعالجة مختلـف احتياجـات الن     

 الآن هزينـــا ٢٠١٣- ٢٠١٢المـــوارد الحاليـــة المخصـــصة لنظـــام إقامـــة العـــدل لفتـــرة الـــسنتين 
مليــون دولار، بمــا في ذلــك المــوارد المخصــصة للنظــام غــير الرسمــي ولوحــدة التقيــيم          ٣٨,٧

  . أدناه٢ صيل المبلغ في الجدولويرد تف).  أدناه٥٤انظر أيضا الفقرة (الإداري 
  

  ٢الجدول 
  ٢٠١٣- ٢٠١٢  السنتينالمبلغ المعتمد لإقامة العدل في فترة

    )بملايين دولارات الولايات المتحدة(
  ٢٠١٣‐٢٠١٢الميزانية العادية   المكتب/الكيان

عمليـــــات (حـــــساب الـــــدعم
  المجموع  تعديل تكاليف فترة السنتين  ٢٠١٢/٢٠١٣) حفظ السلام

 ٨١٧,٦ ١٣  - ٨١٧,٦ ١٣  تب إقامة العدل مك

مكتـــب أمـــين المظـــالم وخـــدمات 
 ٠٨٤,٨ ١٠ ٧٠٦,٠ ١ ٧٠٦,٠ ١ ٦٧٢,٨ ٦  الوساطة في الأمم المتحدة

ــساعدة   ــديم المــــــ ــب تقــــــ مكتــــــ
 ٦٦٠,١ ٢ ٧٦,٠ ٧٦,٠ ٥٠٨,١ ٢  للموظفين القانونية

 ٠٠٥,١ ٢  - ٠٠٥,١ ٢  وحدة التقييم الإداري

 ٦٦٦,٨ ٥ ٤٤٦,٠ ١ ٤٤٦,٠ ١ ٧٧٤,٨ ٢  )أ(مكتب إدارة الموارد البشرية

 ٩٩٤,٨ ٢ ٢٩٤,٠ ٢٩٤,٠ ٤٠٦,٨ ٢  )أ(مكتب الشؤون القانونية

اللجنـــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة 
 - - - -  )أ(لغربي آسيا

ــة    ــصادية والاجتماعيـ ــة الاقتـ اللجنـ
 ٣٢٥,٩ - - ٣٢٥,٩  )أ(لآسيا والمحيط الهادئ
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  ٢٠١٣‐٢٠١٢الميزانية العادية   المكتب/الكيان
عمليـــــات (حـــــساب الـــــدعم

  المجموع  تعديل تكاليف فترة السنتين  ٢٠١٢/٢٠١٣) حفظ السلام

 - - - -  )أ(اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

 ٦٧٢,٩ - - ٦٧٢,٩  )أ(ب الأمم المتحدة في جنيفمكت

 ٤٢٥,١ - - ٤٢٥,١  )أ(مكتب الأمم المتحدة في نيروبي

 ٦٥٣,١ ٣٨ ٥٢٢,٠ ٣ ٥٢٢,٠ ٣ ٦٠٩,١ ٣١  المجموع  
  

  .قُدّرت التكاليف بناء على عدد الموظفين المنتدبين لإقامة العدل في المكاتب المعنية ورُتبهم   )أ(  
    

  ةملاحظات وتوصيات عام    
ر اللجنة الاستـشارية بـأن الجمعيـة العامـة أعـادت، في دورتهـا الـسادسة والـستين،                   تذكّ  - ٧

إنـشاء نظـام جديـد لإقامـة        بشأن  ) ٦١/٢٦١ من قرارها    ٤في الفقرة    (ما سبق أن قررته   تأكيد  
العدل يتسم بالاستقلالية والشفافية والمهنية واللامركزية وتوفر له مـوارد كافيـة، وفقـا لقواعـد                

ــ ــة      الق ــانون ومراعــاة الأصــول القانوني ــدأي ســيادة الق ــصلة بالموضــوع ومب ــدولي ذات ال انون ال
انظـر  (لكفالة احترام حقوق الموظفين والتزاماتهم ومساءلة المديرين والمـوظفين علـى حـد سـواء                

ــد لإقامــة العــدل    ). ٨ الفقــرة ،٦٦/٢٣٧القــرار  ــة أيــضا بتطــور النظــام الجدي وســلمت الجمعي
ذه بدقــة لكفالــة أن يظــل في إطــار المعــايير الــتي وضــعتها الجمعيــة العامــة   وبــضرورة رصــد تنفيــ

وار وحـل   الح ـوبالإضافة إلى ذلك، شـددت علـى أهميـة إقامـة ثقافـة              ). ٥المرجع نفسه، الفقرة    (
  ).١٧المرجع نفسه، الفقرة (لرسمي المنازعات بصورة ودية عن طريق النظام غير ا

، إنــه منــذ )Corr.1 و A/67/265(لافتتــاحي لتقريــره ويقــول الأمــين العــام، في المــوجز ا   - ٨
، نوهــت الجمعيــة العامــة ٢٠٠٩ه يوليــ/ تمــوز١إنــشاء نظــام إقامــة العــدل، الــذي بــدأ عملــه في 

حققـه مـن منجـزات، وأقـرّت بطابعـه المتطـور، وواصـلت رصـده لكفالـة اســتمراره في أداء           بمـا 
لاستــشارية بــأن متوســط المــدة الزمنيــة ولــدى الاستفــسار، أبلِغــت اللجنــة ا. الولايــة المنوطــة بــه

بـين   لمنازعات يتـراوح مـا  امحكمة ورودها إلى اللازمة للبت في قضية في إطار النظام الحالي بعد       
أن القضايا التي كانت تعـرض مـن خـلال نظـام            بوأُبلغت اللجنة أيضا    .  شهرا تقريبا  ١٤  و ١٢

  . في المتوسطانت تستغرق خمس سنواتالهيئة القضائية العليا كتنتهي إلى العدالة السابق حتى 
وفي ما يتعلق بفعالية النظام بوجه عام، قدمت الإدارة أيضا للجنـة الاستـشارية آراءهـا                  - ٩

أوصت بتوفير مـوارد قـضائية كافيـة لمعالجـة العـدد      و. بشأن جوانب النظام التي تحتاج إلى تعزيز   
وافز للمـوظفين تـشجعهم علـى التـدبر         الحالي من القضايا والوقاية من تراكمها مجدداً وإتاحة ح        

المنازعــات الــتي لا تكــون   مليــاً قبــل اتخــاذ قــرار بــالطعن أو عــدم الطعــن في أحكــام محكمــة         
 لمعالجــة الــشكاوى المتعلقــة بــسوء     اللازمــةنقــص الآليــات أشــارت أيــضا إلى   و.صــالحهم في
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وقـد لاحـظ     .التصرف القضائي وعدم وجود مدونة لقواعد الـسلوك خاصـة بالتمثيـل القـانوني             
 العــام اقتراحــات ذات صــلة بــذلك مجلــس العــدل الــداخلي الثغــرتين الأخيرتــين؛ ويقــدم الأمــين 

، وتقـدم اللجنـة تعليقـات علـى هـذه         )، المرفقـان الـسابع والثـامن      المرجع نفسه (تقريره الحالي    في
وتلاحــظ اللجنــة مــع ذلــك أنــه لم يــتم الاضــطلاع  .  أدنــاه٥٣ و ٥٢الاقتراحــات في الفقــرتين 

بأي تقييم مستقل لنظـام إقامـة العـدل مـن جميـع جوانبـه، بمـا في ذلـك دراسـة عـبء                        تى الآن   ح
من أجـل التـسوية المبكـرة وغـير الرسميـة           المتوفرة  القضايا واتجاهات الاجتهاد القانوني، والحوافز      

  المتاحــــةللمنازعــــات، وفــــرص تحقيــــق الكفــــاءة، بمــــا في ذلــــك تحــــسين اســــتخدام المــــوارد  
والمــوظفين، ومــا إذا كانــت يــتم في الواقــع تحقيــق أهــداف النظــام ومقاصــده   التكنولوجيــا  مــن

  . أم لا٦١/٢٦١الواردة في القرار 
 وبالإضافة إلى ذلك، يخلص التقرير النهائي لمجلس العدل الداخلي الأول، الـذي أكمـل       - ١٠

أس ب ـ لا، إلى أن النظـام قـد أحـرز تقـدما       ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠أعضاؤه فترة عضويتهم في     
ومع ذلك، يظل المجلس مقتنعا بأن نقص المـوارد الحـاد يمكـن أن يـشكل تهديـدا                  . منذ إنشائه به  

انظــر الوثيقــة (خطــيرا للنظــام وقــد يــؤدي إلى التــأخيرات الــتي ابتلــي بهــا النظــام القــديم للعــدل    
A/67/98 ٦٠، الفقرة.(  

، لم يعـد نظـام      وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه بعد ثلاث سنوات كاملة من العمـل            - ١١
وإذا كانـت اللجنـة تقـر بـأن النظـام يواصـل تطـوره،               . إقامة العدل في مرحلة بدء التشغيل     

القــضايا المعروضــة علــى الآليــات فهــي تلاحــظ مــع القلــق الآثــار المترتبــة علــى تزايــد عــدد 
 وترى اللجنة أن النظام يتطلب تدابير أقوى من أجـل تـشجيع             .الرسمية للبت في المنازعات   

ذلــك، تؤكــد اللجنــة علــى أن الحــد  وعــلاوة علــى . رسميــةالغــير بــالطرق نازعــات حــل الم
التقاضي يتطلب أيـضا تحديـد الأسـباب الكامنـة وراء ارتفـاع معـدل اللجـوء إلى نظـام                     من

وبالنظر إلى أن عددا من القضايا المعروضة علـى المحـاكم تتعلـق           . العدل الداخلي ومعالجتها  
 مع الشؤون المرتبطة بإدارة الموارد البشرية وفي تدبيرها،         بمكامن ضعف أساسية في التعامل    

  . في المنظمة برمتهاإدارية جيدةممارسات اتباع من الضروري 
 تشير إلى توصـيتها الـسابقة المتعلقـة بـإجراء تقيـيم              الاستشارية ولذلك، فإن اللجنة    - ١٢

ــه    ــام إقامـــة العـــدل وعملـ ــامل لتطـــور نظـ ــةانظـــر (شـ ). ٦لفقـــرة  ا،A/66/7/Add.6 الوثيقـ
مقتنعـة بأنـه    زالـت لم تترسـخ بعـد، فهـي     مـا اللجنة تقر بـأن بعـض جوانـب النظـام         أن ومع
آن الأوان لإجراء تقييم مستقل مرحلـي لجميـع العناصـر العاملـة مـن النظـام مـن أجـل                      قد

  وكفالــــة اســـــتجابته للمبــــادئ المنظمــــة لـــــه المنــــصوص عليهـــــا    تقيــــيم اتجاهــــه العـــــام   
د بنتـائج هـذا التقيـيم المرحلـي         أيـضا الاسترشـا   ويمكن   .٦١/٢٦١ من القرار    ٤الفقرة   في
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في المستقبل بشأن مواءمة الموارد في مـا بـين المكاتـب والكيانـات              القرارات التي ستُتخذ     في
  .الجوانب المختلفة لنظام إقامة العدلبالمعنية 
 يتــضمن وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن تقريــر الأمــين العــام الأخــير عــن إقامــة العــدل    - ١٣

 بغيـة تيـسير تحليـل الاتجاهـات وعـبء العمـل مـع مـرور                  برمتـها  إحصاءات تغطي الـسنة التقويميـة     
علومـات  وعنـد الاستفـسار، زُودت اللجنـة أيـضا بم         . الوقت، كما سبق أن أوصت بذلك اللجنـة       

 بينـــها، فـــضلا وأوجـــه التبـــايندور مختلـــف الكيانـــات المـــشاركة في النظـــام الحـــالي مفيـــدة عـــن 
وتـرد هـذه المعلومـات في المـرفقين الأول          .  ملاك الموظفين المخصصة لكل واحد منـها       عناصر عن

لأمـم  في ا  لنظام إقامة العدل     الهيكل التنظيمي  الثالث   مرفقهرد أيضا في    يو. والثاني من هذا التقرير   
ولا تزال اللجنة ترى أن بالإمكان تحسين عرض هـذه المعلومـات عـن طريـق زيـادة                  . المتحدة

لجـــداول والرســـوم البيانيـــة، وتطلـــب أن تقـــدم التقـــارير في المـــستقبل البيانـــات  اســـتخدام ا
  .)٨ ، الفقرةA/66/7/Add.6  الوثيقةانظر( الإحصائية على نحو أكثر تنظيما ووصفا واتساقا

  
   العدل وطلبات الموارد ذات الصلةاستعراض النظام الرسمي لإقامة  -ألف   

 وحدة التقييم الإداري  -  ١  

لأنشطة الـتي تـضطلع بهـا وحـدة التقيـيم الإداري، وهـي جـزء مـن مكتـب وكيـل               ترد ا   - ١٤
 (A/67/265  مـن تقريـر الأمـين العـام        ١٧ إلى   ٦الأمين العام للشؤون الإدارية، في الفقـرات مـن          

وتـوفر هـذه    . وتتولى الوحدة مسؤولية إجراء تقييم إداري للقـرارات المطعـون فيهـا           . Corr.1) و
 ،ة لـلإدارة فرصـة تأكيـد أو تـصحيح أو نقـض القـرارات عنـد الـضرورة                  الخطوة الأولى الإلزامي ـ  

  .كما توفر وسيلة لتحديد الحلول البديلة لتسوية المنازعات
الأمــين العــام إلى يــشير ،  وبنواتجهــاوحــدةالــذي تتحملــه العــبء العمــل بوفيمــا يتعلــق   - ١٥
يعكــس زيــادة  وهــو مــا، ٢٠١١في عــام  طلبــا لإجــراء تقيــيم إداري  ٩٥٢وحــدة تلقــت ال أن
استفـسارها،  لـدى   اللجنة الاستشارية،   وزُودت  .  في المائة  ١٢٣ بنسبة تفوق    السنة السابقة  عن
 ،٢٠١٢أكتـوبر  / تـشرين الأول ٣ينـاير إلى  / كـانون الثـاني    ١لفتـرة مـن     مستكلمة عن ا  بيانات  ب

وحــدة الالــواردة إلى عــدد الطلبــات ومــن ثم، يتوقــع أن يكــون .  طلبــا إضــافيا٧٢٧حيــث ورد 
  .طلب ١ ٠٠٠ في حدود ٢٠١٢ عام في
الـتي تلقتـها     في المائـة مـن الطلبـات         ٣٣أن نسبة   الأمين العام إلى    يشير  الوقت،  نفس  في  و  - ١٦

الوثيقـة   انظـر (تمت معالجتها عن طريق التسوية غير الرسميـة   ٢٠١١في عام الوحدة وانتهت منها    
A/67/265 و Corr.1 في المائــة ٥٢ كمــة المنازعــات فيظفــون أمــام محلم يطعــن الموو). ٧، الفقــرة 

). ١٠المرجــع نفــسه، الفقــرة ( بنــاء علــى توصــية مــن الوحــدة أييــدهاالقــرارات الــتي جــرى ت مــن
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 في المائـة مـن القـضايا الـتي نظـرت فيهـا            ٨٧وعلاوة على ذلك، كان قـرار محكمـة المنازعـات في            
  .)١١رجع نفسه، الفقرة الم(الوحدة المحكمة بعد التقييم الإداري مشابها لما جاء في توصية 

حــول فعاليــة مــا أبدتــه مــن تعليقــات وملاحظــات  إلى الاستــشارية تــشير اللجنــة و  - ١٧
ــيم   ــة الجهــود  تعيــد و) ١٤، الفقــرة A/66/7/Add.6انظــر (الإداري وحــدة التقي تأكيــد أهمي

  . محكمة المنازعاتتعرض على تسوية القضايا قبل أن لتيسيرالمبذولة 
، يلاحـظ الأمـين العـام        التقيـيم الإداري    المعروضة حاليا على وحـدة     ومن أصل القضايا    - ١٨

بيـد أنـه    مـن المـوظفين العـاملين في بعثـات حفـظ الـسلام،          منـها يـرد    في المائة    ٣٠يقارب  أن ما   
 الهيكــلانظــر (أي مــن مــوظفي الوحــدة مــن حــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام     يمــول  لا

الزيـادة المطـردة في عـدد طلبـات     وفي ظـل  ). لتقريـر هـذا ا مـن  التنظيمي الوارد في المرفق الثالـث     
لمعالجة هذه الطلبـات، يـشير الأمـين        الصادر بها تكليف     يوما   ٤٥ومهلة الـ    ي،تقييم إدار إجراء  

ــام إلى  ــأخيرالعـ ــال التـ ــا يخـــص ا ، احتمـ ــيما فيمـ ــات لا سـ ــواردة لطلبـ ــدان الـ ــوظفي الميـ ــن مـ   مـ
انظــر (مــن هــذا النــوع ة قــضايا في معالجــ متطلبــات عــبء العمــل يــرتبط بــذلك مــن في ظــل مــا
ــة  ــرةCorr.1 و A/67/265الوثيقــ ــدى  ). ١٦ ، الفقــ ــيس لــ ــن ثم لــ ــشارية  ومــ ــة الاستــ اللجنــ

  لموظــــف قــــانوني  تــــوفير وظيفــــة إضــــافية    اعتــــراض علــــى طلــــب الأمــــين العــــام      أي
لفترة حفظ السلام عمليات من حساب دعم تمول التقييم الإداري  في وحدة ٣-برتبة ف

المـساعدة  تُمـوَّل مـن   ، علـى أسـاس أن   ٢٠١٣يونيـه  /حزيـران  ٣٠ة في الستة أشهر المنتهي ـ 
  . أعلاه المذكوررحلينتائج التقييم المستقل المفي انتظار ، المؤقتة العامة

  
  وأقلامهالمنازعات لمحكمة الأمم المتحدة   -  ٢  

 مـن تقريـر   ٤٢ إلى ١٨في الفقـرات مـن   المنازعـات   محكمـة  تـشكيل ترد معلومات عن    - ١٩
الأمـين العـام إلى     يشير  ،  والنواتجعبء العمل   بفيما يتعلق   و. Corr.1) و   A/67/265 ( العام الأمين

ــدة في عــام  ٢٨٢أن المحكمــة تلقــت   ــا ، ٢٠١١ قــضية جدي ــادة  وهــو م ــ يعكــس زي ــسنة ن ع ال
بيانـات  باستفـسارها،  لـدى  وزودت اللجنـة الاستـشارية،   .  في المائـة ٧٤التقويمية الماضية بنـسبة    

وردت حيـث   ،٢٠١٢أغـسطس  /آب ٣١ينـاير إلى   /كـانون الثـاني    ١ة مـن    لفترمستكملة عن ا  
 ا مـشابه ٢٠١٢عـام  القـضايا المعروضـة في    مجمـوع عـدد   ويتوقع أن يكون  . قضية إضافية  ١٩٣

  .٢٠١١ لمستويات عام
 ةالقــضاة الثلاثــقــدمها يأيــضا أن القــدرة الإضــافية الــتي  الاستــشارية وتلاحــظ اللجنــة   - ٢٠

، ٢٠١٢ديـسمبر  /كـانون الأول  ٣١ عـضويتهم حـتى   اتفتـر  مـددت  الذين، المخصصون حاليا 
إحـراز تقـدم كـبير في معالجـة         كمـة المنازعـات     غـير المتفـرغين، تتـيح لمح      عمل القـضاة    إلى جانب   

القــضايا بلغــت اللجنــة أن وعنــد الاستفــسار، أُ. الموروثــة مــن النظــام القــديم القــضايا المتراكمــة 
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حيـث لم يتبـق منـها في تـشرين          ،  بُت فيها بالكامل تقريبا   قد  من النظام القديم    المتراكمة المرحلة   
  . قضية١٣ سوى ٢٠١٢أكتوبر /الأول
. كـبيرا لا يـزال  برز الأمين العام أن عدد القضايا التي تعرض على محكمـة المنازعـات              وي  - ٢١
 كمة واجهت زيادة في طلبات تعليـق التنفيـذ،        يشير إلى أن المح   خلال الفترة المشمولة بالتقرير،     و

 يؤكــد كمــا. الــتي يجــب النظــر فيهــا في غــضون الإطــار الــزمني القــانوني المحــدد في خمــسة أيــام   
وإصدار حكم فيها ما فتئ يـزداد طـولا، ومَـرَدُّ           على حدة   قضية  كل  الوقت اللازم لإكمال     أن

تقريـر  يـشير  وبنـاء علـى ذلـك،       . ذلك في المقام الأول إلى العـدد الإضـافي مـن القـضايا المرفوعـة              
د، ممــا سيتــسبّب في تــأخر البــتّ   العــام إلى احتمــال تــراكم الأعمــال المتــأخرة مــن جدي ــالأمــين

ولهذه الأسباب، يوصي بأن تمدد الجمعية العامـة ولايـة     ). ٣٢المرجع نفسه، الفقرة    ( القضايا في
 كــانون ٣١ حــتى القــضاة المخصــصين الثلاثــة العــاملين بمحكمــة المنازعــات لمــدة ســنة واحــدة   

وظـائف  الإبقـاء علـى   ، في إطار المـساعدة المؤقتـة العامـة،    ويطلب أيضا ،  ٢٠١٣ديسمبر  /الأول
ــة ف(ثلاثــة مــوظفين قــانونيين   ، ووظيفــتين لمــوظفين اثــنين مــن فئــة الخــدمات العامــة    )٣-برتب

لتقديم الدعم للقـضاة    ) ليةالمحرتبة  ال(، وموظف واحد من فئة الخدمات العامة        )خرىالأرتب  ال(
مـن قبـل مجلـس      بتأييـد قـوي     طلب موارد إضـافية     ويحظى  .  نفسها المخصصين على مدى الفترة   

  ).٢٩-١٨، الفقرات A/67/98انظر الوثيقة (العدل الداخلي في تقريره 
لا يـــزالان أن الأمـــين العـــام ومجلـــس العـــدل الـــداخلي الاستـــشارية وتلاحـــظ اللجنـــة   - ٢٢

يوجـد فيهـا قلـم لمحكمـة        الـتي   كل من مراكز العمـل الثلاثـة        إلى  متفرغين  يفضلان إيفاد قاضيين    
). ٢٢، الفقــرة A/67/98 الوثيقــة و؛٣٢، الفقــرة Corr.1 و A/67/265انظــر الوثيقــة (المنازعــات 

المخصـصة  لزيـادة اعتمـادات الميزانيـة       أيـضا تأييـد مقتـرح       لـس   يواصـل المج  كبديل أقـل تكلفـة،      و
، الفقـرة   A/67/98(ا  مومـساهمته تغطيتهما  توسيع نطاق   للقاضيين غير المتفرغين الحاليين بغرض      

، كترتيـب   في هـذا المقتـرح    النظـر   مواصـلة    إلى ضـرورة  وأشارت اللجنـة في وقـت سـابق         ). ٢٤
وهــو ، يطــرح هــذا المقتــرحومــع ذلــك، فــإن الأمــين العــام لم  . يتــسم بالكفــاءة والمرونــةبــديل 

  .لمحكمةللنظام الأساسي ل تعديلا ، الموافقة عليهالمقترح الذي من شأنه أن يستلزم، في حال
لعــبء القــضايا المعروضــة علــى  وتوقعــات واضــحةتقيــيم مــستقل أولي وفي غيــاب   - ٢٣

إنــشاء التوصــية بالاستــشارية  اللجنــة لــيس بمقــدور، محكمــة المنازعــات في الأجــل الطويــل 
المخصـصة للقـضاة    أو تكييـف الترتيبـات المتعلقـة بالميزانيـة          لقضاة متفرغين   جديدة  وظائف  

، (A/66/7/Add.6)سابق  مـن تقريرهـا ال ـ  ٢٠إلى الفقـرة  الإشـارة  بو. غـير المتفـرغين الحـاليين   
خفـض   في   سهمقضائي قد ت ـُ  زيادة استقرار الاجتهاد ال   عوامل، من قبيل    اللجنة أن   تلاحظ  

 حـصول  يبـدو مـن غـير المـرجح       لكنه،  في الوقت المناسب  كمة  المحعبء العمل الواقع على     
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 اللجنة طلب الأمين العام بـأن يـتم         تؤيدوبذلك،  .  في المستقبل القريب   موستخفيض مل  أي
. ٢٠١٣ديــسمبر / كــانون الأول٣١حــتى تمديــد فتــرة عمــل القــضاة الثلاثــة المخصــصين  

 لـدعم القـضاة المخصـصين، في إطـار         التكميلـي  بالإبقـاء علـى المـلاك     توصي اللجنـة أيـضا      و
ــة   ــة ف  ويتكــون مــن  ، العامــةالمــساعدة المؤقت ــانونيين برتب ــة مــوظفين ق  ، ووظيفــتين٣-ثلاث

، وموظف واحد من فئـة الخـدمات        )خرىالأرتب  ال(لموظفين اثنين من فئة الخدمات العامة       
  .، وذلك لنفس المدة)ليةالمحرتبة ال(العامة 
 تينكم ـالمحلائحـتي  تعديلات على تقريره المتضمن ل  من   ٥الفقر  ويقترح الأمين العام في       - ٢٤

)A/67/349(لمنازعــات عــادة، مــن جلــسة اكمــة ، زيــادة عــدد الجلــسات العامــة الــتي تعقــدها مح
فتـرة الـسنتين   قبـل  طلـب تمويـل إضـافي    علـى ذلـك   لـن يترتـب   و. واحدة إلى جلـستين في الـسنة     

  .))ب (١١المرجع نفسه، الفقرة  (٢٠١٥-٢٠١٤
عقـدت  ،  ٢٠٠٩يوليه  /تموزفي  العدالة  وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه منذ إنشاء نظام          - ٢٥

الإدارة إلى أن هـذه     وتـشير   . جلـستين عـامتين في الـسنة      ا متوسطه   ممحكمة المنازعات في الواقع     
ــيح الجلــسات الــتي تــستغرق أســبوعا كــاملا    اجتمــاع القــضاة شخــصيا، وإجــراء مناقــشات   تت

والتـشاور  ،   واتخاذ قرارات بشأن التوجيهـات الإجرائيـة       ،القضايا القانونية مختلف  متعمقة بشأن   
أن قنــوات وهــي تــرى .  تــؤثر في نظــام العدالــةأصــحاب المــصلحة في القــضايا الــتيمختلــف مــع 

أعمـال  الفيديو ليـست كافيـة لإنجـاز        والهاتف والتداول ب  الاتصال العادية مثل البريد الإلكتروني      
الكــبيرة أن فــروق التوقيــت والتكــاليف أنهــا تــشير إلى كمــا . مــن هــذا القبيــل علــى نحــو فعــال 

هـذه الأعمـال خـلال اجتماعـات القـضاة          از  فاعلية إنج ـ بالفيديو تحد من مدى     بالتداول  المرتبطة  
ــد   المنتظمــة ــتي تعق ــرة كــل أســبوعين ال ــد . م ــة ولا تؤي ــى   اللجن ــه عل ــرح إدخال ــديل المقت التع

لكنـها توصـي بـدلا      ،  عامتين في الـسنة   طابع مؤسسي على عقد جلستين      اللائحتين لإضفاء   
علـى  ها  ديـد ، بمـا في ذلـك تم      عقد تلك الجلـسات عنـد الاقتـضاء       استمرار ممارسة   من ذلك ب  

وفي هـذا الـسياق،     . القضايا الجاريـة  مراعاة متطلبات عبء    أساس كل حالة على حدة مع       
تتمثــل في القــضايا المــسائل الــتي تــؤثر حاليــا علــى أداء النظــام إحــدى تــشير اللجنــة إلى أن 

مـن تـراكم    لتقليـل   ل لإيجـاد طـرق      الأولويـة وتشدد اللجنة على أنه ينبغي إعطاء       . المتراكمة
  .إلى أدنى حد أو إزالة ذلك التراكمالقضايا 

  
  محكمة الأمم المتحدة للاستئناف وأقلامها  -  ٣  

 إلى ٤٣في الفقــرات مــن   لاســتئناف وعملــها   اتــشكيل محكمــة   تــرد معلومــات عــن      - ٢٦
 في عــام هأنــالاستــشارية وتلاحــظ اللجنــة ). Corr.1 و A/67/265(مــن تقريــر الأمــين العــام  ٥٤

ــ ٩٦كمــة المحتلقــت  ،٢٠١١  ـــطعن ــدا، في مقابــل القــضايا ال ــها المحكمــة  ١١٠ ا جدي  الــتي تلقت
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، بنـاء   بلغـت اللجنـة   أُو). ٣دول  ، الج ـ A/66/7/Add.6انظر الوثيقة   (من تشغيلها   السنة الأولى    في
ــها، أنــه في الفتــرة المنتهيــة في    ــا  ٩٨كمــة المح، تلقــت ٢٠١٢ســبتمبر / أيلــول٣٠علــى طلب طعن

  .التي لم يبت فيها بعدالطعون من  ٩٣مدرجا في جدول أعمالها وكان جديدا 
عــادة دورتــين عــاديتين في الــسنة،  وتــنص لائحــة محكمــة الاســتئناف علــى أنهــا تعقــد      - ٢٧

، عقـدت   ٢٠١١ و   ٢٠١٠ يفي عـام  و. حسبما يتطلب ذلـك حجـم القـضايا المعروضـة عليهـا           
و المحكمـة نح ـ أصـدرت  في كـل دورة،  و. مدة كل منها أسـبوعان دورات، ثلاث  سنويا  المحكمة  

ثـلاث دورات في عـام      عقـد   أيـضا   ه مـن المتـوخى      تقرير الأمـين العـام إلى أن ـ      ويشير  .  حكما ٣٠
، بلغـت اللجنـة   أُو. من جديد في جدول أعمال المحكمـة       وذلك لتجنب تراكم القضايا      ،٢٠١٢

كمة يرون أنه من غير المـرجح تقلـيص عـبء القـضايا المعروضـة           المحأن قضاة   لدى استفسارها،   
  .بل المنظورفي المستقحاليا 
تعـديلات علـى لائحـتي محكمـة الأمـم المتحـدة            المتـضمن ل  في تقريره   ويقترح الأمين العام      - ٢٨

للمنازعات ومحكمة الأمم المتحدة للاستئناف، زيادة عدد الدورات العاديـة الـتي تعقـدها محكمـة                
 ت في الـسنة   الأمم المتحدة للاستئناف عادة بغرض النظر في القضايا، من دورتين إلى ثـلاث دورا             

أيــضا أن الأحكــام القائمــة الاستــشارية وتلاحــظ اللجنــة ). ٧ ، الفقــرةA/67/349انظــر الوثيقــة (
ــيح لهــا    في ــيروبي، حــسبما يتطلــب ذلــك حجــم    لائحــة المحكمــة تت عقــد دورات في جنيــف أو ن

حـتى   أدتأن القيود المتعلقة بـالموارد  اللجنة، لدى استفسارها، بلغت وأُ. القضايا المعروضة عليها  
تكـاليف  الآثـار المترتبـة علـى    الـتي تعقـد خـارج المقـر بـالنظر إلى        الدورات  عدد  إلى الحد من    الآن  

مقتـرح  أن  كـذلك   وتلاحظ اللجنـة    . في نيويورك قلم محكمة الاستئناف الموجودين     سفر موظفي   
د المـوار بـالنظر إلى    ،  ٢٠١٥-٢٠١٤فتـرة الـسنتين     قبـل    ا إضـافي  تمـويلا يستلزم  لن  تعديل اللائحة   

  .))ب( ١١ المرجع نفسه، الفقرة(دورة ثالثة المتاحة بالفعل لفترة السنتين الحالية من أجل عقد 
محكمـــة بـــأن عـــدد القـــضايا المعروضـــة علـــى الاستـــشارية وبينمـــا تـــسلم اللجنـــة   - ٢٩

ا لا توافـق علـى   ثـلاث دورات في الـسنة، فإنه ـ   ، عقـد    ما يبدو يبرر، في حتى الآن   الاستئناف  
ــاب   ــرح إضــفاء ط ــدورات ب    مقت ــد ال ــواتر في عق ــذا الت ــى ه ــديل ع رسمــي عل إلى ، اللائحــةتع

تـشير اللجنـة أيـضا إلى       و. يستقر اتجاه التغييرات التي يشهدها عبء القـضايا المعروضـة          أن
ضافية غير المتعلقة   الاحتياجات الإ الاقتضاء، لتلبية   عند  بذل جهود،   توصيتها السابقة بأن تُ   

انظــــر الوثيقــــة (لويــــات المــــوارد والأنــــشطة بالوظــــائف مــــن خــــلال إعــــادة ترتيــــب أو
A/66/7/Add.6 في إمكانيــات أن تنظــر وفي هــذا الــصدد، يمكــن للمحكمــة  ). ٢٩، الفقــرة

  .لمواردااستخدام بغرض زيادة كفاءة كل دورة فترة بديلة، مثل تمديد 
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  ديم المساعدة القانونية للموظفينمكتب تق  -  ٤  
 ـــ    - ٣٠ ــل مكت ــير عمـ ــشأن سـ ــات بـ ــرد المعلومـ ــوظفين  تـ ــة للمـ ــساعدة القانونيـ ــديم المـ   ب تقـ

وتـرد إحـصاءات    ). Corr.1 و   A/67/265( من تقريـر الأمـين العـام         ٧٥ إلى   ٥٥في الفقرات من    
 مـن ذلـك التقريـر، الـذي يعكـس       ١عبء القضايا المـصنفة حـسب نـوع المـساعدة في الجـدول              

 خـلال الــسنة  ٢٠١١ في المائـة في عـدد القـضايا الــتي تلقاهـا المكتـب في عـام       ٢٣زيـادة قـدرها   
ولدى الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بالإحصاءات المستكملة المتعلقة بأنـشطة          . الماضية
 قـضية   ٦٥٦تلقـى المكتـب     . ٢٠١٢سبتمبر  / أيلول ٣٠يناير إلى   / كانون الثاني  ١ومن  . المكتب

لفتـرة المماثلـة    في المائة عن عبء القضايا في الـسنة الـسابقة ل       ٢٥يمثل زيادة تقارب     جديدة، مما 
  .٢٠١١ في عام
، ٦٦/٢٣٧ قرارهـــا  مـــن٢٨ الفقـــرة وطلبـــت الجمعيـــة العامـــة إلى الأمـــين العـــام، في   - ٣١
ظفين أمــام المحــاكم الداخليــة، يقــدم تقريــرا شــاملا يقتــرح فيــه مختلــف الخيــارات لتمثيــل المــو  أن
لجنـة الاستـشارية    وقـدمت ال  . فـون في ذلـك اقتـراح مفـصل لإنـشاء آليـة إلزاميـة يمولهـا الموظ                بما
تقريرهـا الـسابق عـن إقامـة العـدل تعليقـات مـسهبة بـشأن طلبـات المكتـب الـسابقة المتعلقــة             في

بالوظائف والموارد الإضافية، وذكرت أن القرارات المتعلقـة باحتياجـات المكتـب مـن المـوظفين                
يــة المكتــب يجــب أن تأخــذ في الاعتبــار نتــائج المــداولات الــتي تجريهــا الجمعيــة العامــة بــشأن ولا

 فـضلا   ،ونتيجة لذلك، ففي غياب القرارات المتعلقة بولاية المكتب ونطاق عمله         . ونطاق عمله 
عن اقتراح آلية يمولهـا الموظفـون لـدعم تـوفير المـساعدة والـدعم القـانونيين للمـوظفين،لم تـوص                     

). ٣٩ ، الفقـرة A/66/7/Add.6 انظر الوثيقـة (اللجنة بالموافقة على أي وظائف جديدة للمكتب  
وظفـون ويـرد في المرفـق الثـاني         وتم استكمال التقريـر المطلـوب مـن أجـل خطـة إلزاميـة يمولهـا الم                

وتقدم اللجنة تعليقات علـى المقترحـات الـواردة       ). Corr.1 و   A/67/265(تقرير الأمين العام     من
  . أدناه٤٤ إلى ٣٨في الفقرات من 

بـشأن هـذه المـسائل، يطلـب الأمـين      وعلى الرغم مـن نتـائج مـداولات الجمعيـة العامـة               - ٣٢
 في نـيروبي ممولـة في إطـار حـساب الـدعم لعمليـات حفـظ           ٣-العام اسـتمرار وظيفـة برتبـة ف         

 نظـرا لاسـتمرار ارتفـاع عـدد         ٢٠١٣يونيـه   / حزيـران  ٣٠السلام لمدة ستة أشـهر إضـافية حـتى          
ط عـبء القـضايا   وأكدت اللجنة، بناء على طلبها، بأن متوس ـ  . القضايا التي ترد في ذلك الموقع     

لكل موظف في مكتب نيروبي هو أكثر من ضعف العـبء الـذي يـشهده المكتـب في نيويـورك                    
وتـرد هـذه   . وأكثر من ثلاثة أضعاف من عبء القضايا في المكتب الـذي يقـع مقـره في جنيـف      

 وظيفــة بالإبقــاء علــىولــذلك توصــي اللجنــة  .المعلومــات في المرفــق الرابــع مــن هــذا التقريــر 
في المكتـب في نـيروبي لفتـرة سـتة أشـهر إضـافية، علـى أن تمـول                   ) ٣-ف(انوني  الموظف الق 
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 التكـاليف ذات الـصلة      تطلب تضمين ميزانية حساب الدعم لعمليات حفظ السلام، و       من
ــصلة  ــر الأداء ذي ال ــة، بعــد ذلــك    . في ســياق تقري ــل هــذه الوظيف ــرار يتعلــق بتموي وأي ق

ة لنطـاق المكتـب وولايـة       ستعراض الجمعية العام  التاريخ، ينبغي أن يأخذ في الاعتبار نتائج ا       
في ذلك اقتراح إنشاء خطة إلزامية يمولها الموظفون، بالإضافة إلى التقييم المستقل      عمله، بما 

وينبغي أن يقدم هذا الطلـب في سـياق         .  أعلاه ١٢لنظام إقامة العدل الموصى به في الفقرة        
  .فظ السلامالميزانية المقترحة المقبلة لحساب دعم عمليات ح

  
  ٦٦/٢٣٧الردود على الطلبات المقدمة من الجمعية العامة في قرارها   -باء   

إضـفاء الطـابع المؤســسي علـى الممارســات الـسليمة لـلإدارة والتوصــيات بـشأن المــسائل         -  ١  
  العامة والشاملة لعدة قطاعات

، أن يبـذل    ٦٦/٢٣٧ مـن القـرار      ١١طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الفقرة           - ٣٣
قصارى جهده لإضـفاء الطـابع المؤسـسي علـى الممارسـات الـسليمة لـلإدارة مـن أجـل معالجـة                      

  . في أماكن العملمنازعاتالعوامل الأساسية التي تؤدي إلى نشوء 
ــة          - ٣٤ ــشأن التوصــيات المتعلق ــام ب ــين الع ــبرز آراء الأم ــة أن ت ــود اللجن ــصدد، ت ــذا ال وفي ه

تقريـر الأمـين     العامة المتعلقة بالموارد البشرية الواردة في المرفق الأول مـن            بالتدابير لمعالجة المسائل  
ــة     . )Corr.1 و A/67/265( العــام وقــد قــدمت هــذه المعلومــات نتيجــة الطلــب المقــدم مــن اللجن

الاستـشارية في تقريرهــا الأخــير بــشأن النظـر في المــسائل العامــة الناشــئة مـن عمــل مكتــب أمــين    
ــم المتحــدة  المظــالم وخــدمات الوســا   ــة (طة في الأم ــرة A/66/7/Add.6 انظــر الوثيق ). ١٠٢، الفق

وتغطــي المــسائل المحــددة في المرفــق الأول مــن تقريــر الأمــين العــام مجموعــة واســعة مــن المواضــيع  
ــ ــرش، وإجـــراء       تـ ــروط الخدمـــة، والتحـ ــساق في تطبيـــق شـ شمل التنقـــل، وإدارة الأداء، والاتـ

وتلاحظ اللجنـة أن التقريـر بـشأن الأنـشطة الـتي يـضطلع             . التحقيقات والصحة والسلامة المهنية   
أهـم   برز أيضا أن إدارة الأداء مـن      يبها مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة،          

ــشاملة   ــسائل ال ــة  (الم ــشير  ). ١٣١-١٠٩، الفقــرات A/67/172انظــر الوثيق ــصدد، ت وفي هــذا ال
  ).A/67/545(ام المقبل بشأن إدارة الموارد البشرية اللجنة إلى تعليقاتها على تقرير الأمين الع

بالإضافة إلى ذلك، يشمل تقرير الأمـين العـام عـن إقامـة العـدل بيانـات تتعلـق بـأنواع                       - ٣٥
). ٣٠، الفقــرة Corr.1 و A/67/265انظــر الوثيقــة (القــضايا الــتي تنظــر فيهــا محكمــة المنازعــات  

 في المائـة  ٢٥ذات صـلة بمـسائل تتعلـق بـالتعيين، و          في المائة من هذه القضايا       ٤٠ويشير إلى أن    
ــة، و    ــاء الخدم ــق بإنه ــة، و    ١١تتعل ــسائل التأديبي ــق بالم ــة تتعل ــا   ٨ في المائ ــق بالمزاي ــة تتعل  في المائ

ــسائل أخــرى    . والاســتحقاقات ــصنيف وم ــة بالت ــضايا المتبقي ــق الق ــل   . وتتعل ــذا التحلي ــل ه ويماث
  ).١٧، الفقرة A/66/7/Add.6 (بقالسا تقرير اللجنة الإحصاءات التي وردت في
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ــستفادة         - ٣٦ ــدروس الم ــل لل ــداد دلي ــوم بإع ــيم الإداري تق ــة أن وحــدة التقي وتلاحــظ اللجن
للمــديرين ومــذكرات توجيهيــة تعمــم علــى جميــع رؤســاء المكاتــب والإدارات، تــشمل إجــراء   

تطبيــق  القــضائي لمحكمــتي المنازعــات والاســتئناف ودراســة كيفيــة تفــسير والاجتــهاداســتعراض 
ــة للمنظمــة  ويــشدد الأمــين العــام علــى الحاجــة إلى معالجــة العوامــل    . أحكــام القــوانين الداخلي

 في مكان العمل، وخاصة الافتقار إلى إجـراء حـوار مفتـوح             المنازعاتالأساسية التي تفضي إلى     
لقـوانين  لفي الوقت المناسب حول المسائل المتعلقة بالأداء، وانعدام الفهم التام من قبـل المـديرين     

وترحــب اللجنــة بإصــدار ونــشر الأدلــة المتعلقــة بالــدروس . والإجــراءات الداخليــة للمنظمــة
وتـشجع اللجنـة أيـضا الأمـين العـام علـى مـضاعفة              . المستفادة الناشئة من أحكام المحكمتين    

جهوده الرامية إلى تعزيز الممارسات السليمة لـلإدارة بغيـة معالجـة العوامـل الأساسـية الـتي          
  . في مكان العملالمنازعاتلى تفضي إ

  
  لمساءلة في الحالات التي ينجم عن القرارات المطعون فيها منح تعويضات للموظفينا  -  ٢  

، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧ مـن القـرار      ٤١طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الفقرة           - ٣٧
الـتي يـنجم عـن القـرارات        معلومات عن التدابير الملموسـة المتخـذة لإنفـاذ المـساءلة في الحـالات               

وتلاحـظ اللجنـة أنـه بينمـا يحـدد تقريـر الأمـين العـام                . المطعون فيها منح تعويـضات للمـوظفين      
، Corr.1 و A/67/265انظــر الوثيقــة (الخيــارات المتاحــة لــه مــن حيــث تحقيــق المــساءلة الإداريــة   

ــنجم عــن    )١٥٦الفقــرة  ــات محــددة عــن الإجــراءات المتخــذة الــتي ي ــرارات ، لا توجــد بيان  الق
لال الاثـني عـشر شـهرا المنتهيـة         وفي هـذا الـصدد، خ ـ     . المطعون فيها مـنح تعويـضات للمـوظفين       

ــانون الأول٣١ في ــه  ٢٠١١ديــــسمبر / كــ ــا مجموعــ ــام إلى أن مــ ــر الأمــــين العــ   ، يــــشير تقريــ
ــتين   ١ ٢٣١ ٧١٩ ــام المحكمـ ــتناداً إلى أحكـ ــويض اسـ ــع كتعـ ــد دفـ ــسه،   ( دولاراً قـ ــع نفـ المرجـ
 قــد خفــضت أو ألغــت  الاســتئنافوتلاحــظ اللجنــة أيــضاً أن محكمــة  ).  بــاء- التاســع المرفــق

 مليون دولار للفتـرة نفـسها       ١,٥بمبلغ يزيد على    التي قضت بها محكمة المنازعات،      التعويضات  
وتأسف اللجنة الاستشارية أن الأمين العام لم يقـدم   ). ١٤٩ ، الفقرة A/67/265انظر الوثيقة   (

لمـساءلة في الحـالات الـتي يـنجم         الملموسة المتخـذة لإنفـاذ ا     بيانات محددة عن فرض التدابير      
القرارات المطعون فيها منح تعويـضات للمـوظفين، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم                   عن

وبالإشـارة إلى  . معلومات أكثر تفصيلا في هـذا الـصدد في تقريـره المقبـل عـن إقامـة العـدل        
ود اللجنة أيضا التأكيد علـى رأيهـا بـأن          ، ت )A/66/7/Add.6( من تقريره السابق     ٨٩الفقرة  

يتحمــل الأفــراد المــسؤولية عنــدما يــؤدي انتــهاك قواعــد وإجــراءات المنظمــة إلى حــدوث     
  .خسارة مالية
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  دام الموارد على نحو أكثر فعاليةالتمثيل على نحو أكثر اتساقا واستخ  -  ٣  
يبحـث   ، أن ٦٦/٢٣٧رارهـا    من ق  ٢٣ الفقرة   طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في        - ٣٨

المــوارد علــى نحــو أكثــر فعاليــة، جميــع الــسبل الممكنــة لتمثيلــه علــى نحــو أكثــر اتــساقا واســتخدام  
تقريرهـا   وأعربـت اللجنـة الاستـشارية في      . ينمراعاة خـصائص تمثيـل الأمـين العـام في المحكمـت            مع

العـام النظـر في أن يتحمـل    عن الفترة السابقة قيد الاستعراض، عن رأي مفاده أنه بإمكان الأمين   
). ٧، الفقــرة A/66/7/Add.6 انظــر الوثيقــة(أحــد المكاتــب المــسؤولية عــن التمثيــل في المحكمــتين   

ويشير الأمين العام في تقريره إلى أن تركيز الإجراءات في مجـال إقامـة العـدل يختلـف بـين محكمـة          
ع القـضية بينمـا يركـز الـدفاع          يركز على إثبـات وقـائ      المنازعاتفالدفاع أمام محكمة    . الاستئناف

لحــالي للعمــل في تمثيــل المنظمــة  ويتفــق التقــسيم ا.  علــى مــسائل القــانونالاســتئنافأمــام محكمــة 
 .)١٧٢ ، الفقــرةCorr.1 و A/67/265انظــر الوثيقــة (الطلبــات المختلفــة في رأي الأمــين العــام  مــع

يـد المـسؤوليات التمثيليـة       وتوط علاوة على ذلـك، فهـو لا يـرى أن إعـادة تـشكيل الهيكـل الحـالي                 
 اللجنــة تحـيط وعلــى هـذا النحــو،  . شـأنه أن يقــدم مزايـا تنفيذيــة أو وفـورات في التكـاليف     مـن 

إبقـاء المـسألة قيـد الاسـتعراض واقتـراح تـدابير            إليـه   آراء الأمين العام، وتطلب     بالاستشارية  
  .المحكمتينالواقع على عاتق  عبء القضايا  بموازاة مع زيادة اتضاحبديلة

  
خيارات تمثيل المـوظفين، بمـا في ذلـك إنـشاء آليـة إلزاميـة يمولهـا الموظفـون لـدعم مكتـب                     -  ٤  

  ديم المساعدة القانونية للموظفينتق
، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧ من قرارهـا     ٢٨طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الفقرة           - ٣٩

ئـات الأخـرى المعنيـة، يقتـرح فيـه          تقريرا شاملا، بعـد التـشاور مـع مجلـس العـدل الـداخلي والهي              
خيارات مختلفة لتمثيل الموظفين أمام المحاكم الداخلية، يضمنه مقترحاً مفصلاً بشأن إنشاء آليـة              
إلزامية يمولها الموظفون لتنظر فيـه اللجنـة الخامـسة واللجنـة الـسادسة، كـلٍ بـصفتها، في الـدورة              

 المرفــق الثــاني مــن تقريــر الأمــين العــام مــن ٣٣ إلى ٨الفقــرات مــن ويــرد في . الــسابعة والــستين
)A/67/265   و Corr.1(      ويحـدد المرفـق أربعـة خيـارات لتمثيـل المـوظفين            .  الرد على هـذا الطلـب

التمثيـــل مـــن قبـــل مكتـــب تقـــديم المـــساعدة القانونيـــة ) أ (:معروضـــة علـــى المحكمـــتين، وهـــي
مــن قبــل مــوظفين التمثيــل ) ج(تمثيــل خــارجي إمــا بــأجر أو بــدون مقابــل؛  ) ب(للمــوظفين؛ 

بالإضافة إلى ذلك، فإن المرفق يحتوي علـى تحليـل لكـل            . التمثيل الذاتي ) د(حاليين؛   سابقين أو 
ــة للمخطــط الإلزامــي الممــول مــن المــوظفين المتعلــق بمكتــب تقــديم        ــارات الثلاث ــار مــن الخي خي

ــة للمــوظفين، وهــي  ــ”نمــوذج ) ب(النمــوذج الإلزامــي العــام؛  ) أ (:المــساعدة القانوني ستفيد الم
  ).٥٨-٣٤المرجع نفسه، الفقرات، (وظفين رابطة الم/نموذج إلزامي يموّله اتحاد )ج(؛ “يدفع
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وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أنـــه تم التــشاور بــشأن الخيـــارات المختلفــة مــع ممثلـــي          - ٤٠
الإدارة اللجنـة المـشتركة بـين المـوظفين و        الصناديق والـبرامج، ومـع ممثلـي المـوظفين في اجتمـاع             

بيد أن اللجنة تلاحظ أيضاً أنه ليس من الممكـن التـشاور     . ٢٠١٢يونيه  /ي عقد في حزيران   الذ
مــع مجلــس العــدل الــداخلي نظــراً لأن الأعــضاء الجــدد لم يكونــوا أعــضاء في المجلــس عنــد إنهــاء  

علاوة على ذلك، تلاحظ اللجنة أنـه بينمـا يحـدد    ). ٣المرجع نفسه، الفقرة  (تقرير الأمين العام    
ــه     الأمــين ــار، فإن ــوب كــل خي ــا وعي ــشأن مزاي ــام آراءه ب ــره   الع ــار محــدد في تقري . لم يــوص بخي

أوصى الأمين العام بأن تحيط الجمعية العامة علما بمختلف الخيارات والنظـر في مـسألة عمـا                  بل
إذا كــان المخطــط الإلزامــي الممــول مــن المــوظفين المتعلــق بالمكتــب يتماشــى مــع ميثــاق الأمــم     

  ).٦٠و  ٥٩ الفقرتانالمرجع نفسه، ( منه ١٧، المادة ٢لفقرة المتحدة، وخاصة ا
وتــشير اللجنــة إلى القلــق الــذي ســاورها ســابقا إزاء الموقــف الــذي قدمــه الأمــين العــام   - ٤١

بشأن المسائل القانونية المتعلقة بالخيـارات الإلزاميـة لإنـشاء آليـة يمولهـا الموظفـون لـدعم مكتـب            
ــة للمــو   ــساعدة القانوني ــديم الم ــة (ظفين تق ــرة A/66/7/Add.6 انظــر الوثيق وتلاحــظ ). ٧٠، الفق

ــستمر دور         ــستين أن ي ــسادسة وال ــا ال ــررت في دورته ــد ق ــة ق ــة العام ــة كــذلك أن الجمعي اللجن
سمـي لإقامـة العـدل، بمـا في ذلـك           المكتب لمـساعدة المـوظفين في تجهيـز الـدعاوى عـبر النظـام الر              

انظـر  ( هذه المسألة في دورتها السابعة والـستين         خلال تقديم التمثيل، ريثما تواصل النظر في       من
وما زال الأمين العام يرى أنه ما دامت ولايـة المكتـب صـادرة              ). ٢٧الفقرة  ،  ٦٦/٢٣٧القرار  

، Corr.1 و A/67/265 (هالمنظمــــة بتمويــــل تكاليفــــعــــن الجمعيــــة العامــــة، فيــــتعين أن تقــــوم  
  ).١٤ الثاني، الفقرة المرفق
 الـصلة مـن ميثـاق    يكم ذالحت اللجنة بمعلومات إضافية بشأن دَوِّوعند الاستفسار، زُ   - ٤٢

ــبلَأَو. الأمــم المتحــدة هــي الــتي تقــرر في نهايــة المطــاف  لجمعيــة العامــة ا أنبــت الإدارة اللجنــة غَ
 بـالمعنى  “لهيئـة انفقـات  ”تـدخل في  ذه الولايـة المحـددة   به ـ عمـلاً كانـت النفقـات المتكبـدة      إذا ما

 ،لأمـين العـام   افتراض ا بأن أيضاًت اللجنةغَبلِأُو.  من الميثاق  ١٧المادة   من   ٢المقصود في الفقرة    
أن المنظمـة   وُضِـع مـن منطلـق       ،  آلية إلزامية يمولها الموظفـون     المطروحة لإنشاء جميع الخيارات   في  

اللجنـة  إذ تحـيط    و.  الحـالي  اهستوبم ـستواصل تمويل مكتب تقديم المساعدة القانونيـة للمـوظفين          
بولايـة   تحفظاتها السابقة فيما يتعلق مع الإشارة أيضاً إلى لكن  وذا الافتراض،    به الاستشارية

، )٣٨، الفقــرة A/66/7/Add.6انظــر الوثيقــة (مكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة للمــوظفين 
 نفقـات المكتــب مــا إذا كانـت  في نهايـة الأمـر   تقــرر هـي الـتي   الجمعيـة العامــة  فإنهـا تـرى أن   

ــ ــات دخل في ت ــةنفق ــة إلى  .المنظم ــشير اللجن ــزام الجوت ــر،     اعت ــاود النظ ــة أن تع ــة العام معي
، في مسألة ولاية مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين ونطاق عملـه            اليةالدورة الح  في

 .)٢٨، الفقرة ٦٦/٢٣٧انظر القرار (ومهامه 
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، ا الموظفـون  لإنشاء آليـة يموله ـ    الأمين العام    طرحهاالخيارات المختلفة التي    بفيما يتعلق   و  - ٤٣
، في اجتمــاع اللجنــة المــشتركة بــين     أجمعــواتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن ممثلــي المــوظفين    

ــود المـــوظفين والإدارة  ــرانفي المعقـ ــه/حزيـ ــتهم ، ٢٠١٢ يونيـ ــدأ  علـــى معارضـ مـــن حيـــث المبـ
). ٣٦، المرفـق الثـاني، الفقــرة   Corr.1 و A/67/265انظـر الوثيقـة   (إلزامـي  أو مقتـرح  خيـار   يلأ
 إمكانيـة   بـصدد اسـتطلاع    المتحـدة    الأمم أن اتحاد موظفي  ب أيضاً الأمين العام اللجنة     وممثللغ  وأب

القـضايا  في الـذين يـسددون اشـتراكات     ئهعضاوفير خدمات لأتلالعمل مع شركة تأمين تجارية    
 ءً، بنـا   أيـضاً  غت اللجنـة  بلِأُو. مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين تمثيلهم     التي يرفض فيها    

ــزام المــوظفين بتمويــل  أنــه بعلــى طلبــها،  ســيلزم ، المنوطــة بالمكتــبتمثيــل الوظيفــة إن تقــرر إل
 اسـتناداً إلى ( مـن راتـب الموظـف الأساسـي الـصافي       في المائـة تقريبـاً  ٠,٠٤١٣اقتطاع ما نسبته   

 ).٢٠١٣-٢٠١٢ المخصصة للمكتب للفترة الاعتمادات

ــوافر ال   - ٤٤ ــة ت ــالنظر إلى أهمي ــة ووب ــة في حترافالاكفاي  الــتي للقــضاياالتمثيــل القــانوني  ي
 آليـة تمويـل    وإلى ضـآلة التكلفـة الـتي سـتترتب علـى فـرض             ،ن ضـد الإدارة   ورفعها الموظف ـ ي

 المـوظفين   بـأن يحـث   الموظفين، توصي اللجنـة الاستـشارية الأمـين العـام           فرادى  إلزامية على   
 وينبغــي النظــر أيــضاً . ة الخيــارات المختلفــة لإنــشاء هــذه الآلي ــ في مــرة أخــرىعلــى النظــر

 إلى موقفهـا الـسابق      تـشير اللجنـة أيـضاً     و.  خارجيـة   تأمين بجهات الاستعانةجدوى خيار    في
 جـزءا  تـشكل أن مساهمة الموظفين من أجـل تقـديم المـساعدة القانونيـة والـدعم للمـوظفين              ب
 علـى  وعـلاوة ). ٣٧، الفقـرة  A/66/7/Add. 6انظر الوثيقة (يتجزأ من نظام إقامة العدل  لا

 الخيـار   بـشأن  واضـحة    عـن رؤيـة    الأمـين العـام       عدم إعراب  من القلق    اللجنة ، يساور ذلك
،  مفـضلاً  اً واحـد  مقترحاً الأمين العام    يطرحأن  ب توصي اللجنة    ،وعليه. الأصلح لهذه الآلية  

ــداً  ــن يعكــس مزي ــات     المــشاورات م ــدل الــداخلي والهيئ ــس الع ــع مجل ــة  م الأخــرى، المعني
 لا توصـي بإنـشاء وظـائف        انه ـا بأ موقفه ـتأكيـد   اللجنـة   كـرر   تو. الـستين دورتها الثامنـة و    في

 ولايـة مكتـب   فيون والموظف ـيمولهـا   آليـة   إنـشاء  إلى أن يتم البت في مسألةجديدة للمكتب 
 .عملهتقديم المساعدة القانونية للموظفين ونطاق 

  
مــا يتعلــق بــدفع الــدول الأعــضاء فيفي الممارســات المتبعــة في محــاكم المنظمــات الأخــرى و  -  ٥  

 تعويضات رادعة أو زجرية

، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧قـرار   ال مـن    ٣٤طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في الفقرة           - ٤٥
 عن ممارسـات الـدول الأعـضاء والمحـاكم المماثلـة لمحكمـة المنازعـات ومحكمـة الاسـتئناف           تقريراً

ــدفع تعويــضات ر    ــق ب ــة الأخــرى فيمــا يتعل ــا في ذلــك   في المنظمــات الدولي ــة، بم ادعــة أو زجري



A/67/547  
 

12-56797 17 
 

ممارســات تلــك المحــاكم فيمــا يتعلــق بــدفع تعويــضات عــن الأضــرار المعنويــة والمعانــاة النفــسية     
 .والمخالفات الإجرائية وانتهاك الإجراءات القانونية الواجبة

واستجابة لهذا الطلب، التمست الأمانة العامـة مـن جميـع الـدول الأعـضاء ومـن أقـلام                     - ٤٦
 وقـت إعـداد   وحـتى . دارية الدولية المماثلة وأماناتها موافاتهـا بمعلومـات عـن ممارسـاتها      المحاكم الإ 

،  من سـبع دول أعـضاء وسـبع محـاكم إداريـة دوليـة              ردوداً إلا  الأمين العام    تلق لم ي  قرير،هذا الت 
 نظــراًيــرى الأمــين العــام أنــه و. )Corr.1 و A/67/265(تقريــر  مــن ال في المرفــق الثالــثيــرد بيانهــا

 ورود انتظـار  سـيكون مـن المفيـد     ،  نـسبياً مـن إفـادات      الوقـت الـراهن   حتى   ما ورد    نطاقلضيق  
 قلـة الاستـشارية   تلاحظ اللجنة   و. زيد من المعلومات من الدول الأعضاء بشأن هذه المسألة        الم

 توصـيته بـأن تطلـب الجمعيـة العامـة          وتتفق مـع   في تقرير الأمين العام      المنشورةعدد الردود   
 . الثامنة والستينتهادورر بشأن هذه المسألة يقدَّم إليها في  آختقريراً

  
 المتعاقدينفرادى  للخبراء الاستشاريين وةإجراءات التحكيم المعجل  -  ٦  

، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧قـرار   ال مـن    ٣٨طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العـام، في الفقـرة             - ٤٧
يــة المقترحــة المتعلقــة بــإجراءات التحكــيم  مقتــرح بــشأن تنفيــذ الآل) أ: (مــا يلــيتــضمن  يتقريــراً

ق الثــاني لتقريــر الأمــين العــام المعجلــة لفــرادى المتعاقــدين والخــبراء الاستــشاريين الــواردة في المرفــ
 ، بما في ذلك ما يترتب على المقترح بمختلف جوانبه من آثـار فيمـا     ٢٠١١إقامة العدل لعام     عن

لقة بالسياسة العامـة والآثـار الماليـة الـتي تترتـب علـى             تحليل للآثار المتع  ) ب( يتعلق بالتكاليف؛ و  
الـــسماح لفـــرادى المتعاقـــدين والخـــبراء الاستـــشاريين المـــشمولين بـــإجراءات التحكـــيم المعجلـــة 

 الآليـة المقترحـة لإجـراءات       وتـرد . المقترحة بالاستفادة من الوساطة بموجـب النظـام غـير الرسمـي           
الاستشاريين في المرفق الرابع من تقرير الأمـين العـام     براء  الخ و لفرادى المتعاقدين  ةالتحكيم المعجل 

)A/67/265   و Corr.1(  ،  لآثار المتعلقة بالسياسة العامة والآثار المالية الـتي    ا في المرفق الخامس  وترد
 . بالاستفادة من الوساطة بموجب النظام غير الرسميلهؤلاء الأشخاصتترتب على السماح 

، ٢٠١١عــام في  المقتــرح اللجنــة الاستــشارية لهــذا  الــذي أجرتــهســتعراض الأوليالا وفي  - ٤٨
 وفـــرادى خـــبراء الاستـــشاريينلل ة إجـــراءات التحكـــيم المعجلـــمقتـــرح علـــى تعتـــرض اللجنـــة لم

انظــر ( النظــام الرسمــي لإقامــة العــدل  في نطــاقعي توســنظــراً لأنــه لا يترتــب عليــه أيالمتعاقــدين، 
الـصلة   المرفقات ذاتاستعراض   بعد   ،اللجنة تلاحظ  أن   إلا). ٧٦، الفقرة   A/66/7/Add.6الوثيقة  

عـدم   بحقهـا في   احتفظـت  هـا من تقرير الأمين العام، أن العديد من صـناديق الأمـم المتحـدة وبرامج             
 جـوهر  بـشأن تحفظـات  احتمـال وجـود   ا يشير إلى    بم المقترحة،   ةإجراءات التحكيم المعجل  ب الأخذ

وة علـى ذلــك، تلاحــظ اللجنــة أن التكــاليف المقــدرة  وعــلا. ه مــن حيــث التنفيــذ أو آثــارالمقتـرح 
 القواعـد المعجلـة   إطـار     في المقـرر  والمحكمين   المحايدالتعاقد مع الكيان    ف. باهظة المعجلةللإجراءات  
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افتراض ب ـ  دولاراً، ١ ٦٢٦ ١٥٠ و  دولاراً ١ ٤٣١ ١٥٠ تكاليف تتـراوح بـين       يستتبع ةالمقترح
 في المائـة مـن العـدد الإجمـالي          ٠,٥ يأ ( سـنوياً  قـضية  ٣٠٠ حـوالي    أن عبء القضايا المتوقع يبلغ    

 المتحــدة وصــناديقها الأمــمالمتعاقــدين الــذين تــستعين بهــم فــرادى /للخــبراء الاستــشاريينالتقــريبي 
 ،ت اللجنة لاحقـاً غَبلِوأُ). ٤٤الرابع، الفقرة  ، المرفقCorr.1 و   A/67/265انظر الوثيقة   ) (وبرامجها

موظفـاً   ٢٧ عناصر مكملة مؤلفة من   حتاج إلى   سي الشؤون القانونية    أن مكتب ب على طلبها،    بناءً
 عمـل  يـوم  ٢٤ متوسـطه  مـا  سـينفق افتراض أن كـل موظـف      ب ـ،  ٤-قانونياً إضـافيا مـن الرتبـة ف       

 وبالإضافة إلى ذلـك، فـإن     .  قضية تحكيم في السنة    ١١بحيث يتولى حوالي    ،  قضيةعلى كل   تقريباً  
خــدمات  الخــبراء الاستــشاريين بالاســتفادة مــنتعاقــدين و الم لفــرادى للــسماحالتكــاليف المتوقعــة

فتــرة الــسنتين  دولار ل٧٤٢ ٩٠٠مبلــغ تقــديره صل إلى تــ النظــام غــير الرسمــي بموجــبالوســاطة 
، المرجــع نفــسه (٢٠١٥-٢٠١٤لفتــرة  دولار ل٢ ١٠٥ ٨٠٠ تبلــغل، ثم تزيــد ٢٠١٣-٢٠١٢

في ضـوء   و. لوثـائق تكـاليف إضـافية     ترجمة ا تتطلب   و .))ـه( و) د( ١٠ تانالمرفق الخامس، الفقر  
ــها مــن حيــث التكــاليف والتــشغيل    ــار المحتمــل ترتب ــة بالآث أشمــل تحليــل إنجــاز ، توصــي اللجن

 المقترحـــة للخـــبراء  ة لتحديـــد جـــدوى إجـــراءات التحكـــيم المعجلـ ــ   والفوائـــدلتكـــاليف ل
وســاطة بالاســتفادة مــن خــدمات الالمتعاقــدين وكــذلك الــسماح لهــم فــرادى الاستــشاريين و

 . النظام غير الرسميوجببم
  

 نظام إقامة العدلمن غير الموظفين الأفراد من  ل استفادةبُسُ  -  ٧  

تقـديم مقترحـات    ب ٦٦/٢٣٧ مـن القـرار      ٣٩ لطلب الجمعية العامة في الفقـرة        استجابةً  - ٤٩
 الاستـشاريين    الخـبراء  باستثناء( غير الموظفين     الأفراد من  ضافية من الإ للفئات   الانتصافلآليات  

 في المرفـق الـسادس      المنازعـات  لتـسوية  م الأمين العام التدابير المتاحة له      يبين ،)المتعاقدينفرادى  و
غــير المــوظفين متطــوعي الأمــم مــن   الأفــرادتــشمل فئــاتو). Corr.1 و A/67/265( تقريــرالمــن 

 وتــشير. والمتــدربينبــأجر يــومي  والعــاملين في بعثــات  الاستــشاريين الموفــدينالمتحــدة والخــبراء
 لفئــة  القائمــة تبعــاً الانتــصاف مجموعــة متنوعــة مــن الممارســات وآليــاتإلىالاستــشارية  اللجنــة
المكلفـين بمهـام    تطوعي الأمم المتحـدة     فيما يتعلق بم  على سبيل المثال،    ف. من غير الموظفين  الأفراد  

المنـسق  لـدى   قـرار إداري    أي   في   أن يطعنـوا   فإنـه يجـوز لهـم     ،   متطـوع  ٧ ٥٠٠وعددهم حوالي   
 مـدير برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي           ولاحقـاً لـدى    ،تنفيذي لبرنامج متطوعي الأمم المتحـدة     ال
ــسادس، الفقــرة  المرجــع نفــسه ( ــضاً يجــوز لهــم  و). ٥، المرفــق ال ــوا المنازعــة للتحكــيم  أي أن يحيل

مـن ناحيـة    و. للقانون التجاري الدولي   المتحدة   الأمم التحكيم التي وضعتها لجنة      بموجب قواعد 
الموفـــدين في بعثـــات بـــدون إطـــار تعاقـــدي يعملـــون بمقتـــضاه كخـــبراء   الخـــبراء فـــإن، أخـــرى

المرجـــع نفـــسه، ( خـــبير ١٧ ٠٠٠والي بحـــعـــددهم يقـــدر و، استـــشاريين أو متعاقـــدين أفـــراد
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 فقــاًوو. للمنظمــةرسمــي ال مــن نظــام العدالــة الرسمــي أو غــير  حاليــاً لا يــستفيدون،)١٤ الفقــرة
 مفاوضـات    إجـراء  من خلال تسوية ما قد ينشأ من منازعات       لأفراد  ؤلاء ا لهيمكن  فإنه  لإدارة،  ل

أن يطلبــوا العــاملين في المنظمــة ، يجــوز للمتــدربين الــداخليين وفي المقابــل. مباشــرة مــع المنظمــة
 إلا أنــه لا يحــق لهــم اللجــوء إلى محكمــة ،إجــراء تقيــيم إداري للقــرارات الإداريــة المطعــون فيهــا

 ).١٩المرجع نفسه، الفقرة (ستئناف المنازعات أو إلى محكمة الا

ــشارية مــراراً     - ٥٠ ــة الاست ــت اللجن ــق   أعرب ــن القل ــنع ــام العــدل    م ــاق نظ  توســيع نط
ــة الــداخلي، لــيس فحــسب بــسبب   ــار المترتب المــوارد، حيــث علــى ذلــك التوســع مــن  الآث

يجـة   بسبب زيادة التعقيد المترتب عليه بالنسبة إلى القضاة والموظفين القـانونيين نت            أيضاً بل
). ٧٦، الفقــرة A/66/7/Add.6  الوثيقــةانظــر(لإضــافة قــضايا تغطيهــا هيئــة قانونيــة مختلفــة   

 .ذا الرأيبه متمسكةاللجنة زالت  ماو
  

 تقاسم التكاليف اتفاقاتوضع   -  ٨  

، أن يبـذل    ٦٦/٢٣٧ مـن القـرار      ٤٣ في الفقرة    ،طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام       - ٥١
ف لنظـام العـدل الـداخلي بأكملـه     فـاق بـشأن ترتيـب لتقاسـم التكـالي         قصاراه للتعجيل بوضع ات   

المبلغ المتوقع أن ترده كيانات الأمم المتحدة المـشاركة والبـالغ حـوالي             ، شاملاً   صيغته النهائية  في
  كـبيراً  الأمين العام في تقريره الحالي إلى أن الأطراف حققت تقـدماً          ويشير  .  دولار ملايين ٦,٨

بمجـرد  تفـاهم ذات الـصلة      الذكرة  لم التوصل إلى صياغة نهائية   ومن المقرر   . اقفي التوصل إلى اتف   
انظـر الوثيقـة    (خدمات الوساطة   ومين المظالم   لأتكامل  المكتب  المتعلقة بالم  شروط الاتفاق    وضع

A/67/265   و Corr.1   بالفعل مبالغ من بعض كيانـات       الأمم المتحدة تلقت  وقد  ). ١٨٨، الفقرة 
 بمبلـغ  ٢٠١١-٢٠١٠تكبـدة عـن فتـرة الـسنتين     المتكـاليف  الاركة ردّت بهـا  الأمم المتحدة المـش  

ترحب اللجنة الاستـشارية  و). ١٨٩المرجع نفسه، الفقرة  ( دولارا٢ً ٣٥٨ ٣٤٨كلي قدره   
ــةبالتقــدم المحــرز في وضــع   ترتيبــات تقاســم التكــاليف بــين الأمــم المتحــدة   ل الــصيغة النهائي

بوضـع الـصيغة     التعجيـل  الأمـين العـام      إلىطلب اللجنـة     ت وبناءً عليه، . والكيانات المشاركة 
 وتحصيل ، اختصاصات مكتب أمين المظالموضعذكرة التفاهم ذات الصلة بمجرد    لم النهائية

 . دون مزيد من التأخيرأي مبالغ لم تسدد بعْد
  

 محتمل للقضاةسوء سلوك أي عالجة بإنشاء آلية لممقترحات   - ٩  

، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧ القـرار  مـن    ٤٤ الأمين العام، في الفقرة      الجمعية العامة إلى  طلبت    - ٥٢
 يتضمن مقترحات وتحليلات بـشأن اسـتحداث آليـة لمعالجـة أي سـوء سـلوك قـد يـصدر                    تقريراً

في الملحـق الـسابع مـن تقريـره     بهـذا الـشأن    ه ومقترحات ـتـه الأمين العام تحليلا ويورد  . من القضاة 
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 الجمعية العامـة والأمـين       كلاً من  أنالاستشارية  جنة  وتلاحظ الل ). Corr.1 و   A/67/265(الحالي  
. ة لمعالجة الـشكاوى المتعلقـة بـسوء سـلوك القـضا     ات مقترح طرحالعام ومجلس العدل الداخلي     

عــدل الــداخلي تبــدو أكثــر فعاليــة     أن مقترحــات الأمــين العــام ومجلــس ال   إلى  اللجنــة وتــشير
 الاسـتفادة مـن جميـع       منـه المشكو  اضي  جميع المقترحات أن تتاح للق    وتكفل  . حيث التكلفة  من

اللجنـة  و. فـصل في يـد الجمعيـة العامـة        التنحيـة أو    الالإجراءات القانونية الواجبة، وتبقي سلطة      
مجلس الذي قدمه  أو الذي قدمه الأمين العام على المقترحالاستشارية ليس لديها اعتراض 

 .العدل الداخلي
  

 قانونياللتمثيل لوك سلالقواعد لمدونة بشأن وضع مقترحات   - ١٠  

، أن يقـدم    ٦٦/٢٣٧ مـن القـرار      ٤٦ في الفقرة    ،طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام       - ٥٣
وضــع مدونــة قتــرح مجلــس العــدل الــداخلي ب  يتــضمن توصــياته وتحليلاتــه فيمــا يتعلــق بم تقريــراً

 A/67/265(المرفــق الثــامن مــن تقريــر الأمــين العــام  ويــورد . لقواعــد الــسلوك للتمثيــل القــانوني 
ورغـم أن الأمـين العـام    .  الأمـين العـام في هـذا الـصدد    ت، الخطوط العريـضة لتحلـيلا   )Corr1 و

أن ثمـة حاجـة إلى مدونـة قواعـد سـلوك للأفـراد الخـارجيين الـذين يعملـون                    يؤيد الرأي القائل ب ـ   
لين مـث للم فإنـه يـشير إلى وجـود نظـام قـانوني بالفعـل            كممثلين قانونيين في نظـام إقامـة العـدل،          

، والنظـامين الأساسـي    الأمـم المتحـدة  ميثـاق ، إذ أنهم يخـضعون لأحكـام      لموظفينمن ا قانونيين  ال
 شـواغل  ، ضـمن  يلاحـظ الأمـين العـام     و. والإداري للموظفين والمنشورات الإدارية المرتبطـة بهـا       

ــد      ــداخلي ق ــدل ال ــس الع ــراح مجل ــشاكل أخــرى، أن اقت ــسبب م ــذين    ي ــانونيين ال ــثلين الق للمم
أخـرى  ؤدي إلى إرسـاء مجموعـة       سـت ديـدة   الجدونـة   الم حيـث إن  في الأمم المتحـدة،     موظ من هم

ــة لتلــك المنــصوص عليهــا في النظــام    . للمــوظفينوالإداري  الأساســي ينمــن الالتزامــات الموازي
 متـوازيين يحتمـل أن يكونـا    يرى الأمين العـام أنـه مـن غـير الملائـم إخـضاع المـوظفين لنظـامين                 و

ــضين  ــسه (متناق ــرة   ،المرجــع نف ــامن، الفق ــق الث ــاقش وي). ٩ المرف ــرحن ــدد  مقت ــام ع ــين الع  اً الأم
مزيـداً مـن النظـر مـن قِبَـل      ، مـن وجهـة نظـر اللجنـة،       التي تـستلزم  المسائل القانونية الأخرى     من

 مدونـة لقواعـد الـسلوك    وضعفكرة العامة القاضية ب الوتتفق اللجنة مع    . خبراء متخصصين 
  .نظام إقامة العدل في ين كممثليعملون الذين الأفراد الخارجيينتسري أحكامها على 

  
  أنشطة مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة  -ثالثا   

مكتــب أمــين المظــالم وخــدمات  عــن أنــشطة ) A/67/172(يتنــاول تقريــر الأمــين العــام    - ٥٤
ات تـسوية   ويقدم المكتب خـدم   . ٢٠١١خلال عام   الوساطة في الأمم المتحدة، أنشطة المكتب       

المنازعـات لمـوظفي الأمانـة العامــة، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمــائي، وصـندوق الأمـم المتحــدة         
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للسكان، ومنظمة الأمم المتحـدة للطفولـة، ومكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع، وهيئـة                   
. جـئين الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة ومفوضية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللا              

: وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، ركز المكتب في تنفيذ ولايته على ثلاثة مجالات رئيـسية هـي               
تحليـل  ) ب(معالجة الشواغل المتعلقة بالعمل الـتي يعرضـها فـرادى المـوظفين أو مجموعـاتهم؛                ) أ(

ــة تحديــد المــشاكل المؤســسية العامــة مــن أجــل إحــداث التغ ــ     ــازع بغي ــة للتن يير الأســباب الجذري
التوعيــة بمزايــا اتبــاع الــنُهج التعاونيــة في مكــان العمــل، وبنــاء قــدرات ) ج(التنظيمــي الإيجــابي؛ 

الموظفين للقيام علـى نحـو فعـال بالتعامـل مـع حـالات النــزاع في أمـاكن العمـل ومنـع وقوعهـا                         
ة فتـر ميزانيته المـشتركة ل    وظيفة، ويبلغ مجموع     ٢٨ويضم المكتب   ). ١٤نفسه، الفقرة   المرجع  (
  ).أعلاه ٢انظر الجدول ( ملايين دولار ١٠سنتين حوالي ال

 قـضية   ٢ ٢٦٧وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، رُفع إلى المكتب المتكامل مـا مجموعـه               - ٥٥
ــة  ١ ٥٨٨وردت  ــة العامـ ــوظفي الأمانـ ــن مـ ــها مـ ــضية منـ ــدة قـ ــم المتحـ ــة .  للأمـ وتـــشير اللجنـ

الأول مــن تقريــر الأمــين المــبين في الــشكل إلى المنحــى الــذي اتخــذه عــبء القــضايا الاستــشارية 
ويبلـغ  . ٢٠١١  و٢٠٠٩ في المائة بين عـامي     ٧٦، والذي يمثل زيادة قدرها      )A/67/172(العام  

ــا حـــوالي  لخـــللأمـــم المتحـــدة معـــدل اســـتخدام مـــوظفي الأمانـــة العامـــة   دمات المكتـــب حاليـ
المرجـع  (ظمـات أخـرى     المائة، وهو يتسق بشكل عام مع تجربـة مكاتـب المماثلـة في من              في ٣,٢
 استفــسارها، أنــه، في المتوســط، وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية، بنــاء علــى ). ٥٦، الفقــرة نفــسه
ــد ــرفين في    قـ ــرض للطـ ــل مـ ــل إلى حـ ــراوح  تم التوصـ ــا تتـ ــسبته مـ ــين نـ ــة ٨٠و  ٧٠بـ  في المائـ
لوسـاطة عنـد    إجـراءات ا  وهذا يشمل قضايا سُوِّيت عن طريق       . القضايا التي تلقاها المكتب    من

وما زالت اللجنة الاستـشارية تـرى أن العمليـة          . إحالتها إلى دائرة الوساطة في مرحلة مبكرة      
التقاضـي  غير الرسمية تؤدي دورا هاما في تسوية المنازعات، ومن ثَم، في تجنب اللجـوء إلى          

وترحب اللجنة بالمعلومـات المقدمـة عـن عـدد القـضايا الـتي تناولهـا مكتـب أمـين                    . بلا داع 
ــا موضــوع دعــاوى     المظــالم وخ ــ ــشكّل لاحق ــتي لم ت دمات الوســاطة في الأمــم المتحــدة، وال

طلبـها  وتكـرر   وتـرى اللجنـة أنّ ذلـك مـن المؤشـرات الهامـة عـن فعاليـة المكتـب،                    . قضائية
  .يتم إدراج هذه المعلومات في التقارير المقبلة عن أنشطة المكتب أن
  

  للمنازعاتحوافز للتسوية غير الرسمية     
، التأكيــــد علــــى ٦٦/٢٣٧رارهــــا ق مــــن ١٦الفقــــرة لجمعيــــة العامــــة، في أعــــادت ا  - ٥٦
وشـددت  . المنازعات بالوسائل غير الرسمية يـشكل عـاملا حاسمـا في نظـام إقامـة العـدل              حل أن

ــدعاوى القــضائية غــير        علــى ضــرورة الاســتعانة إلى أقــصى حــد ممكــن بهــذا النظــام لتفــادي ال
ــضرورية ــن   . الـ ــرات مـ ــوفر الفقـ ــصدد، تـ ــذا الـ ــام    ٨٤إلى  ٧٥ وفي هـ ــين العـ ــر الأمـ ــن تقريـ مـ
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)A/67/172 (   ــشأن للتــشجيع علــى اســتخدام  الموضــوعة وافز الحــمعلومــات مــستوفاة مفــصلة ب
الحوافز توجيها أصـدره وكيـل الأمـين العـام     وتشمل هذه  . النظام غير الرسمي لتسوية المنازعات    

ديرين بـشأن الطلبـات   للشؤون الإدارية إلى رؤساء الإدارات يشدد فيه علـى ضـرورة تعـاون الم ـ     
، ومـشاركة أمـين المظـالم        في الأمـم المتحـدة     المقدمة من مكتب أمين المظالم وخـدمات الوسـاطة        

ة العليا لمجلس الأداء الإداري، وتشجيع عقد حلقات عمل عن الكفـاءة            يجتماعات الإدار الافي  
حــل المــسائل داري للمــساعدة في في مجــال تــسوية المنازعــات، والتعــاون مــع وحــدة التقيــيم الإ 

وترحب اللجنة الاستشارية بالإجراءات المتخذة حتى حينه للتـشجيع علـى   . وقت مبكر  في
  .فض المنازعات بصورة غير رسمية، وتشجع على مواصلة بذل الجهود في هذا الصدد

اعتزام المكتب تركيـز جهـود تقـديم المـساعدة علـى تـشجيع       الاستشارية  وتلاحظ اللجنة     - ٥٧
، )١٥٨، الفقـرة  المرجـع نفـسه  (في مجـال القـدرة علـى منـع المنازعـات وتـسويتها             المهارات الفنيـة    

.  معالجـة فعالـة    لمنازعـات ذات الـصلة بالعمـل      ا المديرين بـشكل أفـضل لمعالجـة         يسهم في إعداد   بما
الانتقـال مـن مجـرد تبـادل     وأُبلغت اللجنـة أن ذلـك يـشكّل جـزءا مـن جهـود المكتـب الراميـة إلى          

وترحـب اللجنـة    . اعدة في إحداث تغييرات سـلوكية لـدى الإدارة والمـوظفين          المسإلى  المعلومات  
هذا  طلع إلى تلقي معلومات مستكملة عنالاستشارية بما يعتزمه المكتب في هذا الصدد، وتت

  .الجانب الجديد من جهود تقديم المساعدة التي يبذلها المكتب في تقريره السنوي المقبل
  

  لأمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدةاختصاصات المكتب المتكامل     
، إلى الأمين العام أن يعمـل       ٦٦/٢٣٧قرارها   من   ١٩الفقرة  طلبت الجمعية العامة، في       - ٥٨

ــيح           ــن تنق ــت ممكــن م ــرب وق ــهاء في أق ــن أجــل الانت ــا م ــم المتحــدة وبرامجه ــع صــناديق الأم م
تحـدة، بحيـث تجـسد مـسؤولية     اختصاصات مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمـم الم         

وتحـيط  . الأمم المتحدة عن الإشراف على المكتب بأكملـه وتعـزز التنـسيق بـين مختلـف دعائمـه                 
) المرجـع نفـسه   (تقريـر الأمـين العـام        مـن    ٩الفقرة  علما بالإشارة الواردة في     الاستشارية  اللجنة  

ظ اللجنـــة أيـــضا  وتلاحـــ .إلى أن الاختـــصاصات تمـــر بمرحلـــة التـــشاور والتنقـــيح النـــهائيين     
الـتي   )Corr.1و  ،  A/67/265(المتعلق بإقامـة العـدل       من تقرير الأمين العام الأوسع       ١٦٥ بالفقرة

ــا استعراضــها ليــصدرها الأمــين العــام    وحيــث . تــبين جوانــب الاختــصاصات الــتي يجــري حالي
الجمعيـــة العامـــة في انتظـــار الاختـــصاصات المنقحـــة للمكتـــب المتكامـــل لأمـــين المظـــالم    نإ

 الثالثـة والـستين، فـإن اللجنـة تؤكـد علـى       تهـا دوردمات الوساطة في الأمم المتحدة منذ    وخ
  . في موعد أقصاه نهاية الجزء الرئيسي من الدورة السابعة والستينهاضرورة الفروغ من
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  فيما يتصل بقضايا الموظفين ذوي الإعاقةالحالة     
 ٦٦/٢٢٩قــرار الجمعيــة العامــة  ن  مــ١٢الفقــرة تــود اللجنــة أن تــسترعي الانتبــاه إلى    - ٥٩

طُلـب  الـتي   اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقـة والبروتوكـول الاختيـاري الملحـق بهـا               بشأن  
يـز حقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة          إلى الأمين العام أن يتخـذ مزيـدا مـن الإجـراءات لتعز             افيه
ص ذوي الإعاقـــة  اســـتبقاء الأشـــخامنظومـــة الأمـــم المتحـــدة وفقـــا للاتفاقيـــة، بمـــا في ذلـــك في
ــها، في مناقــشاتها المتعلقــة بطبيعــة     . الوظــائف واســتقدامهم  في ــاء علــى طلب ــة، بن وأُبلغــت اللجن

، أن المكتـب     في الأمـم المتحـدة     القضايا المعروضة على مكتب أمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة           
علقـة   مت٢٠١٠ينـاير   / كـانون الثـاني    ١تلقى إحدى عشرة قضية من موظفي الأمانة العامة منـذ           

سـيما فيمـا يتعلـق       بمسائل الإعاقة والتسهيلات المعمارية الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة، ولا        
وتلاحظ اللجنة حجـم العمـل مـن القـضايا          . بالترتيبات التيسيرية المعقولة والتكنولوجيا المُعِينة    

ــراءات        ــع الإجـ ــاذ جميـ ــام اتخـ ــين العـ ــب إلى الأمـ ــة، وتطلـ ــالموظفين ذوي الإعاقـ ــة بـ المتعلقـ
لتــصحيحية اللازمــة لكفالــة مراعــاة الأحكــام ذات الــصلة مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ا

  .ذوي الإعاقة في مكان العمل
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  ق الأولرفالم
  

  وصف مختلف الجهات الفاعلة في نظام إقامة العدل    
  مكتب إقامة العدل  -  ١  

  المؤرخــةST/SGB/2010/3نــشرة الأمــين العــام مكتــب إقامــة العــدل، حــسبما ورد في    
 هو مكتب مستقل يتولى مسؤولية التنسيق العام للنظـام الرسمـي لإقامـة              ٢٠١٠أبريل  /نيسان ٧

لأمــم المتحــدة اويقــدم المكتــب الــدعم إلى محكمــة الأمــم المتحــدة للمنازعــات ومحكمــة  . العــدل
 ويــدعمهم مــسجلون . والحيــاديةويتحلــى القــضاة بالاســتقلال. عــن طريــق قلميهمــاللاســتئناف 

  .متصفون بالحياد
  

  مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين  -  ٢  
المطالبــات والطعــون متابعــة يــساعد مكتــب إقامــة العــدل أيــضا المــوظفين وممثلــيهم في     

ــة للمــوظفين   عــن ــة  . طريــق مكتــب تقــديم المــساعدة القانوني ومكتــب تقــديم المــساعدة القانوني
ــة للمــوظفين     ويمثلــهم في نظــام العــدل  للمــوظفين هــو مكتــب مــستقل يقــدم المــساعدة القانوني

 موظــف علــى نطــاق العــالم ٧٥ ٠٠٠وفي الوقــت الــراهن، صــار بمقــدور أكثــر مــن . الــداخلي
  .الاستئنافلمنازعات ومحكمة اإلى محكمة يلجأوا  أن
  

  مكتب الشؤون القانونية  -  ٣  
ــه في      ــصوص عليـ ــو المنـ ــى النحـ ــام   علـ ــين العـ ــشرة الأمـ ــة ST/SGB/2008/13نـ  المؤرخـ

ــة   ٢٠٠٨أغـــسطس /آب ١ ــة المركزيـ ــدائرة القانونيـ ، فـــإن مكتـــب الـــشؤون القانونيـــة هـــو الـ
ــة ــام  . للمنظمـ ــين العـ ــل الأمـ ــون في  ويمثـ ــاء الإداريـ ــها  والرؤسـ ــة ومكاتبـ ــة العامـ إدارات الأمانـ

وتــشمل مهــام . قاعــدة زبائنــه الأساســيةصــناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا وســائر هيئاتهمــا  وفي
  :مكتب الشؤون القانونية ما يلي

سـيما المنـشورات ذات الـصلة بـسياسات           ولا ،استعراض المنـشورات الإداريـة      )أ(  
  إدارة الموارد البشرية قبل إصدارها، وإجازة تلك المنشورات قانونياً؛

تقــديم المــشورة والمــساعدة القــانونيتين والــدعم القــانوني بــشأن تفــسير ميثــاق      )ب(  
لنظـامين الأساسـي والإداري للمـوظفين،       الأمم المتحدة وقـرارات الجمعيـة العامـة ومقرراتهـا، وا          

والولايـات الخاصــة بــالبرامج والأنـشطة الــتي تــشترك فيهــا أجهـزة الأمــم المتحــدة، والمنــشورات    
  الإدارية الأخرى التي تصدرها المنظمة؛
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  الإجازة القانونية للتوصيات المتعلقة بفصل الموظفين؛  )ج(  
لمنازعــات ا عــن محكمــة ةاســتعراض وتحليــل كــل حكــم مــن الأحكــام الــصادر  )د(  
  ؛الاستئنافومحكمة 
ــسيق   )هـ(   ــشأن       اتن ــام ب ــين الع ــسوقها الأم ــتي ي ــة ال ــتراتيجيات والحجــج القانوني لاس

  ؛ بغرض كفالة الاتساق بينهاالمسائل المتعلقة بالسياسات والمبادئ على صعيد نظام إقامة العدل
ت في مـصلحة  حكـم صـادر عـن محكمـة المنازعـا         الطعـن في    تحديد ما إذا كان       )و(  

  .الاستئنافالمنظمة، وتمثيل الأمين العام أمام محكمة 
  

  قسم القانون الإداري  -  ٤  
ــام في معظــم القــضايا المعروضــة علــى محكمــة         ــانون الإداري الأمــين الع يمثــل قــسم الق

.  عــاملين في الأمانــة العامــة وتتعلــق هــذه القــضايا بالطلبــات المقدمــة مــن مــوظفين  . لمنازعــاتا
 التنظيميـة، يتبـع القـسم لـدائرة سياسـات المـوارد البـشرية في مكتـب إدارة المـوارد                   الناحيـة  ومن

ويعمــل القــسم بتعــاون وثيــق    . وبيويعمــل موظفــوه القــانونيون في نيويــورك ونــير    . البــشرية
ــع ــة         م ــتي تواجــه محكم ــشرية لأن التحــديات ال ــوارد الب ــب إدارة الم ــب الأخــرى في مكت المكات

  . لموظفي الأمم المتحدة وتطبيقهالنظام الإداريالمنازعات تتركز على تفسير 
ــشأن نظــام العــدل         ــة العامــة ب وكــثيرا مــا يقــدم القــسم المــشورة إلى المــديرين في الأمان
الـــشؤون الإداريـــة بـــشأن  المعـــني بكمـــا يقـــدم توصـــيات إلى وكيـــل الأمـــين العـــام . الـــداخلي

بالحـصول علـى الموافقـات      ويقـوم القـسم     . كـان ينبغـي التمـاس سـبيل الحـل غـير الرسمـي              إذا ما
أو محاميـــه، والعمـــل /دم الطلـــب واللازمـــة، وتقـــديم المـــشورة في ســـياق المفاوضـــات مـــع مق ـــ

. مكتب أمـين المظـالم في بعـض القـضايا لوضـع اتفـاق التـسوية في صـيغته النهائيـة، وتنفيـذه                       مع
سم بـصورة    في المائة من القضايا التي يبت فيها الق ـ        ١٥و   ١٠يتراوح بين   وعموما، يتم حل ما     

. غير رسمية عن طريـق التوصـل إلى تـسويات، بمـساعدة مـن مكتـب أمـين المظـالم أو مـن دونهـا                        
وعندما تصدر محكمة المنازعات حكما، يجري القسم اتصالات مع مكتب الـشؤون القانونيـة،              

ويتـولى القـسم تنفيـذ الأحكـام     . الاسـتئناف الحكم من عدمه أمام محكمـة    الطعن في   الذي يقرر   
المعنـيين بالأحكـام، بمـن فـيهم        المـسؤولين   ة، والحصول علـى المعلومـات اللازمـة، وإبـلاغ           النهائي

  .المراقب المالي، لأغراض التنفيذ
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  وحدة التقييم الإداري  -  ٦  
وحدة التقيـيم الإداري طلبـات التقيـيم الإداري المقدمـة مـن مـوظفي الأمانـة          تستعرض    

نـات الأخـرى مثـل المحكمـة الجنائيـة الدوليـة لروانـدا              العامة بما في ذلك اللجـان الإقليميـة والكيا        
  . موظف٤٥ ٠٠٠ويشمل ذلك نحو . والمحكمة الدولية ليوغوسلافيا السابقة

ومــع ذلــك، ينبغــي   . وظائفهــا بكــل حيــاد ونزاهــة   التقيــيم الإداري وتمــارس وحــدة    
أجــل يغــرب عــن الــذهن أن عمليــة التقيــيم الإداري تمثــل الفرصــة الأخــيرة لــلإدارة مــن          ألا

وتــدمج الوحــدة توصــياتها . داريــةاسـتعراض قراراتهــا، وأن الوحــدة جــزءٌ مــن إدارة الــشؤون الإ 
استعراض القـرارات بتقـديم توصـيات بـشأن مـساءلة المـديرين في القـضايا الـتي اتخـذت فيهـا                       في

  .قرارات غير دقيقة
  

  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  -  ٧  
ؤون القانونيـة التابعـة لمفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون             تتوقف قاعـدة زبـائن دائـرة الـش          

وفي سـياق  . اللاجئين على كل مرحلة من مراحل عملية الاستئناف في إطار نظام إقامـة العـدل         
أو شـعبة إدارة المـوارد البـشرية        /لمفوضـية و  لالوساطة، يطلب أحيانا مكتب أمين المظالم التـابع         

وفي سـياق   . في قـضية بعينـها    رة بشأن المسائل القانونيـة      من دائرة الشؤون القانونية إسداء المشو     
عملية التقييم الإداري، تتولى دائرة الشؤون القانونية تقديم المشورة القانونيـة إلى نائـب مفـوض         

. شــؤون اللاجــئين، الــذي يمتلــك تفويــضا بــصلاحيات إجــراء التقييمــات الإداريــة في المفوضــية 
. لمنازعــات، محــامي المــدعى عليــهااق إجــراءات محكمــة وتمثــل دائــرة الــشؤون القانونيــة، في ســي

، فتــساعد دائــرة الــشؤون القانونيــة مكتــب الــشؤون القانونيــة في إعــداد    الطعــنفي قــضايا  أمــا
ــة   ــذكرات المقدم ــة الم ــتئنافإلى محكم ــن مراحــل      . الاس ــة م ــه، وبحــسب كــل مرحل ــاء علي وبن

ة إدارة المـوارد البـشرية ومكتـب    الاستئناف، تشمل قاعدة زبـائن دائـرة الـشؤون القانونيـة شـعب         
ومحـامي المـدعى    ) “خبير التقييم الإداري  ”بصفته  ( أمين المظالم ونائب مفوض شؤون اللاجئين     

  .محكمة الاستئناف ولمنازعاتاعليه في قضايا محكمة 
  

  )الصناديق والبرامج(برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   -  ٨  
تحـدة الإنمـائي هـو مكتـب قـانوني متكامـل       مكتب الدعم القـانوني في برنـامج الأمـم الم           

للمـــسؤولين الإداريـــين لـــه، يقـــدم المـــشورة القانونيـــة المنتـــسبة للبرنـــامج الإنمـــائي والوكـــالات 
وحدات المقـر والمراكـز الإقليميـة والمكاتـب القطريـة بـشأن جميـع جوانـب المـسائل الإداريـة                      في

  .والتجارية والمؤسسية والقانونية
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تمثيـل  ) أ(: إقامـة العـدل، يـؤدي مكتـب الـدعم القـانوني المهـام التاليـة               وفيما يتعلق بنظام      
إقامــة العــدل، بمعالجــة القــضايا  لــه ضــمن نظــام  المنتــسبة البرنــامج الإنمــائي والوكــالات الأخــرى  

تمثيلـه   دعم مكتب الشؤون القانونيـة في     ) ب(لمنازعات؛  امرحلة التقييم الإداري وأمام محكمة       في
المـساهمة   )ج( ص قضايا البرنامج الإنمائي المعروضة على محكمـة الاسـتئناف؛         للأمين العام فيما يخ   

في تــسوية المظــالم بوســائل غــير رسميــة، حــسب الاقتــضاء، بمــا في ذلــك إجــراءات الوســاطة؛           
معالجـــة القـــضايا الإداريـــة والتأديبيـــة، وصـــياغة التوصـــيات إلى الإدارة حـــسب الاقتـــضاء؛    )د(
البــشرية المتعلقــة بــالموظفين، ع الجوانــب القانونيــة لإدارة المــوارد إســداء المــشورة بــشأن جميــ )هـــ(
ــا ــسائل         بم ــضلا عــن م ــات، ف ــوق والواجب ــال لا الحــصر، الأداء والحق ــى ســبيل المث ــك، عل في ذل

فيمــا يتعلــق بنظــام إقامــة  الموضــوعة الــسياسات ب تقــديم المــشورة القانونيــة المتــصلة  )و(الــسلوك؛ 
  .ة قانونية للموظفين بشأن المسائل المتصلة بنظام إقامة العدلتنظيم دورات تدريبي) ز(العدل؛ 

  
  )في الأمم المتحدة (مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة  -  ٩  

 هـو مكتـب أنـشأته الجمعيـة         في الأمـم المتحـدة    مكتب أمين المظالم وخدمات الوسـاطة         
لمنازعـات بالوسـائل غـير      العامة ليكون طرفا ثالثا محايدا أُنيطت به مهمة تقديم خدمات تسوية ا           

ويقـدم  ). باسـتثناء الأفـراد مـن غـير المـوظفين     (للأمـم المتحـدة   الرسمية إلى موظفي الأمانة العامـة     
، المـساعدة   ة ومـستقل  دةلأمـم المتحـدة، باعتبـارهم أطرافـا محاي ـ        التـابعون ل  أمناء المظالم والوسطاء    

المنازعـات  يساعدونهم على تسوية    لموظفي الأمم المتحدة في معالجة شواغلهم المتصلة بالعمل، و        
  .بسبل غير رسمية
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  المرفق الثاني
  

  ٢٠١٣-٢٠١٢إقامة العدل في الفترة الموظفون المعنيون ب    
  

  المكتب/الكيان
الميزانية العادية لفتـرة الـسنتين

٢٠١٣‐٢٠١٢  
حـــساب دعـــم عمليـــات حفـــظ 

  ٢٠١٢/٢٠١٣السلام للفترة 
كيانــات ومكاتــب  

  )أ(أخرى
ــوظيفي ــلاك الــ المــ

  جماليالإ

  ٢٦  -  -  ٢٦  مكتب إقامة العدل
ــاطة    ــدمات الوســـ ــالم وخـــ ــين المظـــ ــب أمـــ  مكتـــ

  ٣٠  -  ٩  ٢١  في الأمم المتحدة
  ١٢  ١  ١  ١٠  مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين

  ٦  -  -  ٦  وحدة التقييم الإداري
  ١٩  -  ١٠  ٩  مكتب إدارة الموارد البشرية
  ١٠  ١  ٣  ٦  مكتب الشؤون القانونية

  -  -  -  -  جنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسياالل
  ١  -  -  ١  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ

  -  -  -  -  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
  ٢  -  -  ٢  مكتب الأمم المتحدة في جنيف
  ٢  -  -  ٢  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي

  ١٠٨  ٢  ٢٣  ٨٣  المجموع  
  

  .البرامج ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين الصناديق و  )أ(  
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  المرفق الثالث
  

  الهيكل التنظيمي لنظام الأمم المتحدة لإقامة العدل
  
  
  
  
  
  
  
  

  :الاختصارات
؛ الرتبة المحلية= ر م   ؛  ة مؤقتة عامة  مساعد= م م ع     ؛)الرتب الأخرى (فئة الخدمات العامة    ) = ر أ (خ ع   ؛  الصناديق والبرامج = ص و ب     أمين عام مساعد؛  = أ ع م          

  .حساب الدعم= ح د  الميزانية العادية؛= م ع   
  .وظيفة ممولة في إطار ترتيبات تقاسم التكاليف مع الصناديق والبرامج   )أ(  

 وفي المواقع الـتي لا تُخـصص فيهـا أيـة مـوارد للمـسائل المتعلقـة بإقامـة                .يعملون في إطار المساعدة المؤقتة العامة وهي ممولة من الميزانية العادية          الوظائف  جميع الموظفين في هذه        )ب(  
  .، تعالَج القضايا باستخدام موارد أُعيد تخصيصها من مجالات أخرى، عند الإمكان)اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا(العدل 

  
  

 )ب(مكاتب أخرى/كيانات
 اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

  لا موارد
اللجنـــــــــــة الاقتـــــــــــصادية

  والاجتماعية لغربي آسيا 
  لا موارد

اللجنـــــــــــة الاقتـــــــــــصادية
والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط

  الهادئ
  ٤- ف١

مكتــــــب الأمــــــم المتحــــــدة
  نيروبي في
  ٤- ف١
   ر م١

مكتب الشؤون القانونية
  :ح د  :م ع
  ٤- ف١    ٥- ف١
  ٤- ف٢
  ٣- ف٢
  )ر أ( خ ع ١
  

  م م ع   )أ(ب ص و
  ٤-ف ١    ٤- ف١

  ٣- ف١              
  

قسم القانون الإداري بمكتب 
  إدارة الموارد البشرية

  :ح د  :م ع
   ٤- ف٣  ٥- ف٢
   ٣- ف٣  ٤- ف١
  ٢- ف١  ٣- ف٢
)ر أ( خ ع ١  )ر أ( خ ع ٣
  

  :م م ع  :م م ع
  ٣- ف١  ٣- ف١

  ٢- ف١  
  
 

وحدة التقييم الإداري
  

  :م ع
  ٥- ف١
  ٤- ف٢
 )ر أ( خ ع ٣

مكتب تقديم المساعدة 
  القانونية للموظفين

  
  :ح د  :م ع
  ٣- ف١  ٥- ف١
  ٣- ف٥
  ٢- ف١
  )ر أ( خ ع ٣
  

مفوضية الأمم المتحدة 
  لشؤون اللاجئين

  
 ٣- ف١

مكتب أمين المظالم وخدمات
  لوساطةا

  :ح د  :م ع
  ٥- ف٣   أ ع م١
  ٣- ف٢  ١- مد٢
   ر م٢  ٥- ف٧
  ٤- ف٢
  ٣- ف١
  )ر أ( خ ع ٥
  ر م٣

  العدل مكتب إقامة
  :م ع
  ٢- مد١
  ١- مد١
  ٥- ف٤
  ٤- ف٦
  ٣- ف١
  )ر أ( خ ع ٥
  ر م٢
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  المرفق الرابع
  

المعروضــة علــى مكتــب تقــديم المــساعدة القانونيــة  توزيــع عــبء القــضايا     
  ٢٠١٢سبتمبر / أيلول٣٠للموظفين حتى 

  

  عدد الموظفين
ــسائل  المـــــــــــــــ

  التأديبية
التقيـــــــــــيم 
  الإداري

ــضايا   ــدد القـــــ عـــــ
المعروضــــــة علــــــى 
  محكمة المنازعات

ــضا  يا المعروضــة عــدد الق
  قضايا أخرى  على محكمة الاستئناف

ــشورة  المــ
  المجموع  الموجزة

ظـفالمتوسط لكـل مو   
   أشهر٩لمدة 

  نيويورك
  ) موظفين٣(

٤٨,٣  ١٤٥  ٥٨  ٥  ٦  ٢٩  ٩  ٣٨  

  أديس أبابا
 )موظف واحد(

٨٤  ٨٤  ١٩  ٨  ٩  ١٩  ١٣  ١٦  

  نيروبي
  )موظفان(

١٣٠,٥  ٢٦١  ٤١  ١٩  ١٤  ٦٣  ٧٨  ٤٦  

  جنيف
  )موظفان(

  ٣٧  ٧٤  ٣٣  ١١  صفر  ١٢  ٧  ١١

  بيروت
 )موظف واحد(

٩٢  ٩٢  ٢٢  ٧  ١٠  ٢٤  ١٤  ١٥  

  المجموع  
  )ظفين مو٩(

٧٢,٩  ٦٥٦  ١٧٣  ٥٠  ٣٩  ١٤٧  ١٢١  ١٢٦  

  
  


