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  الدورة السابعة والستون
  * من جدول الأعمال المؤقت١٢٨البند 

وتقـارير   التقاريـر المالية والبيانات المالية المراجعة    
        مجلس مراجعي الحسابات

تنفيـــذ توصـــيات مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات الـــواردة في تقـــاريره عـــن      
ــرة الماليــة الم     صــناديق ــم المتحــدة للفت ــةوبــرامج الأم  كــانون ٣١ في نتهي
  ٢٠١١ ديسمبر/الأول

    
  تقرير الأمين العام    

    
  إضافة    

    

  موجز  
 بــاء الــذي طُلــب فيــه مــن  ٤٨/٢١٦هــذا التقريــر مقــدم عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة    

الرؤساء التنفيذيين لصناديق الأمـم المتحـدة وبرامجهـا أن يقـدموا إلى الجمعيـة، في نفـس الوقـت                    
راجعي الحسابات توصياته، تقارير عن التدابير المتخـذة أو الـتي سـتتخذ            الذي يقدم فيه مجلس م    

  .من أجل تنفيذ تلك التوصيات

 
  

 *  A/67/150.  
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ويتشرف الأمين العام بأن يحيل إلى الجمعية العامة ردود الرؤساء التنفيـذيين للـصناديق               
وجامعــة الأمــم المتحــدة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة   ، مركــز التجــارة الدوليــة : والــبرامج، وهــي

الإنمــائي، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة، ووكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتــشغيل اللاجــئين  
الفلسطينيين في الشرق الأدنى، ومعهد الأمم المتحـدة للتـدريب والبحـث، وصـناديق التبرعـات                
التي تديرها مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، وصـندوق برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة،                 

تحــــدة للمــــستوطنات البــــشرية، ق الأمــــم المتحــــدة للــــسكان، وبرنــــامج الأمــــم الم وصــــندو
رات وصـــندوق برنـــامج الأمـــم برنـــامج الأمـــم المتحـــدة للمراقبـــة الدوليـــة للمخـــد وصـــندوق
لمنع الجريمة والعدالة الجنائية التابعان لمكتب الأمم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة،                المتحدة

دوليــة لروانــدا، والمحكمــة   دمات المــشاريع، والمحكمــة الجنائيــة ال  ومكتــب الأمــم المتحــدة لخ ــ  
ــة ــة الأمــم المتحــدة للمــساواة     الدولي ــسابقة، وهيئ ــرأة   ليوغوســلافيا ال بــين الجنــسين وتمكــين الم

  ).الأمم المتحدة للمرأة هيئة(
ويقــدم هــذا التقريــر، عــلاوة علــى التعليقــات المقدَّمــة إلى مجلــس مراجعــي الحــسابات،    
ت كانــت قــد أدرجــت أحيانــا في التقــارير النهائيــة المقدَّمــة إلى الرؤســاء التنفيــذيين         معلومــا

ووافــق الرؤســاء التنفيــذيون علــى العديــد مــن توصــيات المجلــس، ووردت . للـصناديق والــبرامج 
وبنـاء علـى ذلـك، وسـعيا للحـد مـن            . معظم تعليقاتهم علـى النحـو الواجـب في تقـارير المجلـس            

ــا   ــسيط الوث ــداها الرؤســاء      التكــرار ولتب ــتي أب ــات الإضــافية ال ــر التعليق ــذا التقري ــدم ه ئق، لا يق
التنفيــذيون، إلا عنــد الاقتــضاء، وكــذلك المعلومــات المتعلقــة بحالــة تنفيــذ كــل مــن التوصــيات   
المذكورة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات والمكتب المـسؤول عـن تنفيـذها والتـاريخ المتوقـع                 

وبالإضــافة إلى ذلــك، يتــضمن هــذا التقريــر آخــر      . نوحــة لهــا لتنفيــذها كلــها والأولويــة المم  
المعلومات المتعلقة بحالة تنفيذ توصيات المجلس المتصلة بالفترات الـسابقة الـتي اعتـبر المجلـس أنهـا                  

  .لم تُنفَّذ بشكل تام
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  المحتويات
الصفحة  

٤. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة  - أولا   
٥. . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مركز التجارة الدولية  -ثانيا   
١٨. . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ة الأمم المتحدةجامع  - ثالثا   
٢٥. . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  - رابعاً   

٥٠. . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . منظمة الأمم المتحدة للطفولة  - خامسا  
٧٣. . . . . . . . . . . . .الأدنى  المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق  وكالة الأمم  - سادسا   

٩٣.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . هد الأمم المتحدة للتدريب والبحثمع  - سابعا   
٩٦. . . . . . . . . . . . . . . .ق التبرعات التي تديرها مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئينصنادي  - ثامنا   
١٢٢. . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . صندوق برنامج الأمم المتحدة للبيئة  - تاسعاً   
١٣٨. . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . صندوق الأمم المتحدة للسكان  - عاشراً   

١٦٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية  - حادي عشر 
صـندوق برنـامج الأمـم المتحـدة للمراقبـة الدوليـة: خـدرات والجريمـة   مكتب الأمم المتحـدة المعـني بالم        - ثاني عشر  

١٧٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .للمخدرات وصندوق الأمم المتحدة لمنع الجريمة والعدالة الجنائية                         
١٩٨.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع                   -ثالث عشر  
بـادة الجماعيـة وغـير ذلـك مـنلمحاكمة الأشـخاص المـسؤولين عـن أعمـال الإ         المحكمة الجنائية الدولية      -رابع عشر   

الانتهاكات الجسيمة للقانون الإنـساني الـدولي الـتي ارتكبـت في إقلـيم روانـدا والمـواطنين الروانـديين
المــسؤولين عــن أعمــال الإبــادة الجماعيــة وغيرهــا مــن الانتــهاكات المماثلــة الــتي ارتكبــت في أراضــي

٢١٣. . . . . . . . . . . .١٩٩٤ديسمبر     /ن الأول    كانو    ٣١  يناير و    /  كانون الثاني      ١الدول المجاورة، بين         
المحكمة الدولية لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عن الانتهاكات الجسيمة للقانون الإنساني الدولي الـتي  - خامس عشر

٢١٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٩٩١ارتُكبت في إقليم يوغوسلافيا السابقة منذ عام                        
٢٢٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة  -  سادس عشر
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  مقدمة  -أولا   
 بــاء، ٤٨/٢١٦ مـن قــرار الجمعيـة العامــة   ٧هـذا التقريــر مقـدَّم عمــلا بأحكـام الفقــرة      - ١

الذي طلبت فيه الجمعية إلى الرؤساء التنفيذيين لصناديق الأمم المتحدة وبرامجهـا أن يقـدموا إلى              
معيـة، عـن    الجمعية، في نفس الوقت الذي تقدم فيه توصيات مجلس مراجعي الحـسابات إلى الج             

طريق اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، ردودهم وبيان التـدابير الـتي سـتتخذ لتنفيـذ                
  .تلك التوصيات وتحديد جداول زمنية ملائمة لتنفيذها

وعنــد إعــداد هــذا التقريــر، أُخــذت في الاعتبــار الأحكــام الــتي تــضمنها قــرارا الجمعيــة    - ٢
  :العامة التاليان

، ومذكرة الأمين العـام     ٥ إلى   ٣ باء، ولا سيما الفقرات من       ٥٢/٢١٢ القرار  )أ(  
التي أحال بها المقترحات التي أعدها المجلس من أجل تحسين تنفيـذ توصـياته الـتي وافقـت عليهـا                    

  ؛)A/52/753(الجمعية العامة 
، الــتي كــررت الجمعيــة فيهــا الطلــب   ألــف٦٥/٢٤٣ مــن القــرار ١٧الفقــرة   )ب(  

ــه إلى الأ ــس مراجعــي          الموجّ ــن تنفيــذ توصــيات مجل ــة ع ــضمن التقــارير المقبل ــأن ي ــين العــام ب م
الحــسابات بــشأن البيانــات الماليــة لــصناديق الأمــم المتحــدة وبرامجهــا إطــارا زمنيــا متوقعــا لتنفيــذ 
توصيات المجلس وكذلك أولويات تنفيذ تلك التوصـيات والمـوظفين الـذين سـيتولون مـسؤولية                

س القرار التي كررت الجمعية فيها طلبـها الموجّـه إلى الأمـين العـام                من نف  ١٦ تنفيذها، والفقرة 
بأن يقدّم تفـسيرا وافيـا لحـالات التـأخير في تنفيـذ توصـيات المجلـس المتعلقـة بـالفترات الـسابقة،            

  .وبخاصة التوصيات التي صدرت قبل عامين أو أكثر ولم تنفذ بالكامل بعد
ــإن الرؤســاء     - ٣ ــة، ف ــسبة للأطــر الزمني ــد    وبالن ــصارى جهــدهم لتحدي ــذلوا ق ــذيين ب  التنفي

غير أنهم، رأوا في بعض الحالات أن هـذه التوصـيات ذات            . تواريخ ثابتة لإتمام تنفيذ التوصيات    
  .طابع مستمر ولذلك لا يمكن تحديد تواريخ لإتمامها

أما في مـا يتعلـق بترتيـب التوصـيات بحـسب الأولويـة، فتجـدر الإشـارة إلى أن المجلـس                        - ٤
وفي حـين أن جميـع التوصـيات المقبولـة          . “توصـيات رئيـسية   ”هم التوصيات على أنهـا      يصنف أ 

. الــتي أصــدرها المجلــس ســتنفَّذ في أوانهــا، فــإن التوصــيات الرئيــسية ســتُمنح الأولويــة القــصوى  
  .ر فيها بأقصى سرعةسيُنظ“ بمسائل مشدد عليها”وإضافة إلى ذلك، فإن أي توصية تتعلق 

الرؤسـاء التنفيـذيين علـى كـل توصـيات مجلـس مراجعـي الحـسابات                ونظرا إلى موافقـة       - ٥
ــى النحــو الواج ــ     ــاتهم عل ــورود الكــثير مــن تعليق ــا، ول ــي الحــسابات،   تقريب ــر مراجع ب في تقري

هذا التقرير لا يتـضمن بالـضرورة تعليقـات مفـصَّلة علـى جميـع التوصـيات المتعلقـة بـالفترة                      فإن
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 مــن القــرار ١٦بيــد أنــه عمــلا بــالفقرة  . ٢٠١١بر ديــسم/ كــانون الأول٣١الماليــة المنتهيــة في 
، ستُقدَّم معلومات إضافية عن كافة التوصـيات المتعلقـة بـالفترات الـسابقة الـتي                 ألف ٦٥/٢٤٣

  .رأى المجلس أنها لم تُنفَّذ تنفيذا تاما
  

  مركز التجارة الدولية  -ثانيا   
ت عـن فتـرة الـسنتين       تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابا            -ألف   

  )١(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز١يلخص الجدول   - ٦
  

  ١الجدول 
  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

د قيــالتوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٣  ٣  -  -  ٣  مكتب المدير التنفيذي
ــة شـــعبة دعـــم الـــبرامج والأمانـ

  -  ١  ١  -  -  ١  العامة للأمم المتحدة
  -  ١  ١  -  -  ١  شعبة دعم البرامج

  -  ١  ١  -  -  ١  الشُعب التقنية
  -  ٦  ٦  -  -  ٦  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز٢يلخص الجدول   - ٧
  

  ٢الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات    

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٥  ٥  -  -  ٥  مكتب المدير التنفيذي
ــة شـــعبة دعـــم الـــبرامج والأمانـ

  -  ٤  ٤  -  -  ٤  العامة للأمم المتحدة

__________ 

  )١(  A/67/5 (Vol.III)الفصل الثاني ،.  
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٧  ٧  -  -  ٧  شعبة دعم البرامج
  -  ٤  ٤  -  -  ٤  الشُعب التقنية

  -  ٢٠  ٢٠  -  -  ٢٠  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    
، وافــق مركــز التجــارة الدوليــة علــى توصــية المجلــس بــأن يقــوم         ١٧في الفقــرة   - ٨

باستعراض الشروط المتعلقـة بالاحتياطيـات التـشغيلية بمـا في ذلـك مـا إذا كـان مطلوبـا أن                     
ــاطي   ــيد الاحتيـ ــغ ســـقف رصـ ــة١٥يبلـ ــافي  .  في المائـ ــستوى الكـ ــز المـ ــستعرض المركـ وسيـ

  .تحدةم مقترحا للأمم المللاحتياطي التشغيلي ويقدّ
 في ١٥ الاحتفــاظ، في الظــروف العاديــة، بنــسبة    ST/AI/285الإداري الأمــر يــشترط   - ٩

ــشغيلي         ــاطي التـ ــتقني للاحتيـ ــاون الـ ــشاريع التعـ ــصة لمـ ــسنوية المخصـ ــات الـ ــن النفقـ ــة مـ . المائـ
ــة الع    ــاطي التــشغيلي وســيقدّم مقترحــا للأمان امــة وسيــستعرض المركــز المــستوى الكــافي للاحتي

  . اقتضى الأمراإذالمتحدة،  للأمم
  
  شعبة دعم البرامج والأمانة العامة للأمم المتحدة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  
، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدوليـة بالاحتفـاظ بقاعـدة             ١٩في الفقرة     - ١٠

تكملة للخـبراء الاستـشاريين وأدائهـم، وأن يتقيـد بالـسياسات الـتي توصـي بهـا                  بيانات مس 
  .الأمم المتحدة لتعيين الخبراء الاستشاريين

ــار المركـــز إلى أن قاعـــدة البيانـــات المتـــصلة بـــالخبراء الاستـــشاريين الـــتي تتـــضمن      - ١١ أشـ
ــة   معلومــات عــن أدائهــم   ــول نهاي ــشغيل بحل ــز الت ــع الأخــير مــن عــا  ســتدخل حي . ٢٠١٣م الرب

ــبراء        ــيين الخـ ــة بتعـ ــدة المتعلقـ ــم المتحـ ــة للأمـ ــسياسات الحاليـ ــتعراض الـ ــز اسـ ــل المركـ وسيواصـ
الاستشاريين وبالعمل وفقا لهذه السياسات في إطار السلطة المفوَّضـة إلى المركـز بـشأن المـسائل        

  .المتعلقة بالموارد البشرية
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  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  نفيذقيد الت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
أن ) أ: (، أوصـى المجلـس بـأن يقـوم مركـز التجـارة الدوليـة بمـا يلـي                  ٢١في الفقرة     - ١٢

ــديون الكــبيرة         ــل هــذه ال ــصورة منتظمــة بمث ــة ب ــدير حــسابات القــبض مــن خــلال المطالب ي
ذلــك ضــروريا، إلى التوصــل إلى اتفــاق بــشأن  حيثمــا كــان ،المــستحقة وأن يــسعى بانتظــام

أن ينظر بنشاط في ضـرورة اعتبـار الأصـول هالكـة عنـدما يتعـذر                ) ب (،الأرصدة الكبيرة 
  .صول على أي تأكيد إيجابي بصحتهاالح
ســيُتخذ المزيــد مــن إجــراءات المتابعــة بــشأن الحــسابات المــستحقة القــبض مــع مكاتــب   - ١٣

متابعـة المبـالغ غـير المـسددة منـذ          / ويقوم المركز حاليا باسـتعراض     .برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   
فتــرة طويلــة، وبالنــسبة للمبــالغ الــتي يتعــذر تحــصيلها، ســيطلب المركــز الحــصول علــى موافقــة    

  .المراقب المالي على شطبها
  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :ددالتاريخ المح  
، أوصــى المجلــس بــأن يقــوم المركــز بوضــع إجــراءات قويــة وموثقــة   ٢٦في الفقــرة   - ١٤

التزامـات نهايـة   لمراقبة الجودة للتحقـق مـن سـلامة البيانـات المقدمـة إلى الإكتـواريين بـشأن                 
  .الخدمة للموظفين

ك ســيتطلب التــشاور مــع مكتــب يوافــق المركــز علــى هــذه التوصــية ويــشير إلى أن ذلــ  - ١٥
  .المراقب المالي بشأن التفاصيل

  
   والأمانة العامة للأمم المتحدةشعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
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جـارة الدوليـة بمواءمـة عمليـات     ، أوصى المجلس بـأن يقـوم مركـز الت    ٢٩في الفقرة     - ١٦
 مــن المعــايير المحاســبية ٢٥الكــشف عــن التزامــات نهايــة الخدمــة تمامــا مــع المعيــار المحاســبي   

بما في ذلك، على سبيل المثال، مـن خـلال           (٢٠١٣-٢٠١٢الدولية للقطاع العام للفترة     
لـتغيرات في  توفير المزيـد مـن المعلومـات في الإيـضاحات الـواردة في الملاحظـات عـن تـأثير ا             

  ).أسعار الخصم على الالتزامات المعلنة
يجري ية العامـة لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، س ـ               سـتراتيج في إطار الا    - ١٧

 .ذلك بالتشاور مع مقر الأمم المتحدة
  
   والأمانة العامة للأمم المتحدةشعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  يذقيد التنف  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
تكـاليف   ية المجلس بأن يستعرض منهجية قيد     ، وافق المركز على توص    ٣١في الفقرة     - ١٨

وسيـستعرض المركـز    . دعم البرامج وكفالة قيد كامل تكاليف الموظفين على جميـع المـشاريع           
  .لمعدل ليشمل تمويل التزامات نهاية الخدمةالمبلغ المستحق، وينظر في زيادة ا

ــة       - ١٩ ــع التكــاليف الإداري ــة جمي ــبرامج لتغطي ــد تكــاليف دعــم ال ــد تم تحدي ــا في ذلــك  ،ق  بم
ــذ   ــصلة بتنفيـ ــوظفين المتـ ــاليف المـ ــشاريع/تكـ ــت و. إدارة المـ ــة وافقـ ــة العامـ ــا ، فيالجمعيـ  قرارهـ

صـناديق مركـز التجـارة الدوليـة        ويُطبَّق حاليا على جميع     . على معدل النسبة المئوية   ،  ٣٥/٢١٧
وسيــستعرض المركــز المبلــغ . في المائــة لاســتحقاقات منحــة الإعــادة إلى الــوطن ٨خــصم نــسبته 

ــة        ــل التزامــات نهاي ــشمل تموي ــادة المعــدل لي ــة زي ــصدد، وســينظر في إمكاني ــستحق في هــذا ال الم
  .يهركز مقترحا على الأمم المتحدة لتنظر فيه ثم توافق علالموسيعرض . الخدمة

  
   والأمانة العامة للأمم المتحدةشعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
ــتمرار    ٣٩في الفقـــرة   - ٢٠ ــة باسـ ــارة الدوليـ ــوم مركـــز التجـ ، أوصـــى المجلـــس بـــأن يقـ

 وتحليل الثغرات في المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام            باستعراض المخاطر التي تواجهه   



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 9 
 

وتحديــد الحلــول البديلــة للتخفيــف مــن حــدة المخــاطر تحــت إشــراف إدارة مركــز التجــارة  
  .الدولية بالنسبة للقضايا العالقة

يقوم المركز باستعراض وتحديث سجل المخاطر كـل شـهر بالتعـاون مـع الفريـق المعـني                    - ٢١
  .يير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمانة العامة للأمم المتحدةبتنفيذ المعا

  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
ع مجموعـة مـن     ، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بوض        ٤٥في الفقرة     - ٢٢

البيانات المالية الشكلية وفق المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام الـتي تجـري مراجعتـها                   
داخليا باستخدام دليل مناسب للكشف وفق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام قبـل                  

  .المناقشة مع المجلس
أكتـوبر  /لماليـة في تـشرين الأول  شرع مركز التجارة الدولية في عمليـة إعـداد البيانـات ا      - ٢٣

واستعرض الفريق المعني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام في الأمانـة العامـة     . ٢٠١١
وسيواصـل مركـز التجـارة الدوليـة تحـسين      . للأمم المتحدة هـذه العمليـة وقـدم تعليقـات بـشأنها        

المركــز الخاصــة  وفقــا لخطــة ٢٠١٢هــذه العمليــة وســينهيها في حــدود الربــع الأخــير مــن ســنة  
 ومـن المقـرر أيـضا إجـراء اختبـار تجـريبي            .أنشطة تنفيذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام           ب

ــنة     ــصف ســ ــة في منتــ ــات الماليــ ــايير     ٢٠١٤للبيانــ ــة للمعــ ــات ممتثلــ ــى معطيــ ــاد علــ  بالاعتمــ
  .الدولية المحاسبية

  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  د التنفيذقي  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجـارة الدوليـة بتحديـد الأهـداف              ٥٠في الفقرة     - ٢٤

المتوخاة والفوائـد المرجـوة مـن مـشروع المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام بوضـوح،                 
  .ق الفوائد وإدارتهاوبوضع منهجية لتتبع تحقي
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للقطـاع  قام المركز بتحديد وتتبع الفوائد المرجوة من مشروع المعايير المحاسبية الدوليـة                - ٢٥
 إلى فرقــة العمــل المعــايير المحاســبية الدوليــة قــدّمتالعــام في وثيقــة مــستقلة بعنــوان تقريــر أربــاح 

يير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام في          المعنية بمعايير المحاسبة عن طريق الفريـق المعـني بتنفيـذ المعـا            
وتجــدر . ركــز تحديــد وتتبــع وإدارة هــذه الفوائــد  الموسيواصــل . الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة 

ركـز مـشاورات مـع الأمانـة العامـة للأمـم       الموُيجـري  . الإشارة إلى أن هذا الهدف طويلُ الأجـل      
فريـق المعـني بتنفيـذ المعـايير المحاسـبية          ويـدرك أن ال   . المتحدة وسيسير على خطاها في هـذا المجـال        

 كيانـات أخـرى، ويرتقـب    يمكن أن تحاكيه  في هذا الصدد، وهو ما      الدولية للقطاع العام يعمل     
  .٢٠١٣ في سنة سخة الأولى منهأن تصدر الن

  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرربع الأال  :التاريخ المحدد  
 التجــــارة الدوليــــة بتعزيــــز ، أوصــــى المجلــــس بــــأن يقــــوم مركــــز٥١في الفقــــرة   - ٢٦

لإدارة التغيير على نطاق المنظمة مـن أجـل تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع                    برنامجه
ــا في      ــام الإدارة العلي ــة قي ــد كيفي ــن خــلال تحدي ــام م ــن وحــدات العمــل    الع كــل وحــدة م

بزمام عملية تحقيق الفوائد المرجوة وقيادتها خلال تنفيذ المعايير المحاسـبية الدوليـة        مساكبالإ
  .للقطاع العام وبعده

ستــشترك الإدارة العليــا في مركــز التجــارة الدوليــة في وضــع خطــط تحقيــق الفوائــد           - ٢٧
  .صة بهاوستمسك بزمامها، ولكن ذلك لن يتم إلا بعد أن تُعدّ الأمم المتحدة الخطة الخا

  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
عنـد  ) أ: (، أوصى المجلس بأن يقوم مركـز التجـارة الدوليـة بمـا يلـي              ٥٩في الفقرة     - ٢٨

تعليقـات المـصاحبة والبيانـات الـتي توضـح        الإبلاغ عن مؤشـراته المتعلقـة بالإنجـاز، تـوفير ال          
عدد الكيانات التي تبلغ عن إدخال تحسينات تعزى إلى مركز التجارة الدولية والتي يوجد 

دمج مؤشراته المختارة المتعلقة ) ب(مقرها في البلدان ذات الأولوية أو البلدان الأقل نموا؛ 
لـدوري المفـصل للـبرامج، لتـوفير رؤيـة          بالأداء في التقارير التجميعية المنشورة عن التقييم ا       
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الحد ) ج (،وتأكيد أعمق على وجود تحسينات وعزوها إلى مساهمة مركز التجارة الدولية          
مــن التــضارب والتبــاين في مؤشــرات الإنجــاز عــن طريــق وضــع تعــاريف مفــصلة للبيانــات  

يخ ومذكرات توجيهية في أقرب وقت ممكن بعد الموافقة علـى المؤشـرات، وذلـك قبـل تـار         
  . بوقت كاف٢٠١٤يناير /ون الثاني كان١
وافق مركـز التجـارة الدوليـة علـى وضـع عمليـة فعالـة لتحديـد الجهـة الـتي يُنـسب لهـا                           - ٢٩

الإنجاز في البلدان ذات الأولوية والبلدان الأقل نموا عند الإبلاغ عـن مؤشـرات الإنجـاز الخاصـة           
 المتصل بإنجاز المؤشرات عبر نـشر تقـارير         كما يخطط لاستخدام وظيفة التقييم لتقييم الأداء      . به

وأخيرا، سيعتمد مركز التجارة الدولية عملية جامعة وقائمة على المـشاركة مـن أجـل               . تجميعية
ــسنتين      ــرة ال ــستخدمة في مؤشــرات الإنجــاز لفت ــصطلحات الم ــشر ٢٠١٥-٢٠١٤إعــداد الم  ون
  .توضيحات بشأنها ونشر معلومات عن مصادرها وعن سبل التحقق منها

  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
ــرة   - ٣٠ ــع       ٦٠في الفق ــة م ــشاور مركــز التجــارة الدولي ــأن يت ــضا ب ، أوصــى المجلــس أي

إعـداد التقـارير،    أصحاب المصلحة وغيرهم من وكـالات تـشجيع التجـارة لكفالـة تنـسيق               
  .عليها متطلباتها الخاصة محتملةوجعل الأعباء التي تنطوي 

سيواصل مركز التجارة الدولية مواءمة إعداد التقارير مـع أصـحاب المـصلحة وغيرهـم          - ٣١
  .ةمن وكالات تشجيع التجار

  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
، كرر المجلس توصيته بإقامة صلة بين الإنجازات والموارد المخصصة، ٦٥في الفقرة   - ٣٢

  .واستخدام البيانات المتعلقة بالقصور في الإنجاز لإرشاد عملية إعادة تخصيص الأموال
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. جيـا لتكـاليف تنفيـذ النـواتج المعياريـة         يُجري مركز التجارة الدولية حاليـا تقييمـا نموذ          - ٣٣
وبعد صـقل البيانـات المحـصّلة مـن هـذه الدراسـة، مـن المتوقـع اسـتخدام النتـائج لتيـسير إطـلاق                         

  . على مستوى المنظمة)أوموجا(مشروع تخطيط موارد المؤسسة 
  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٥ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
، أوصــى المجلــس بــأن يقــوم مركــز التجــارة الدوليــة بالاشــتراك مــع  ٦٦في الفقــرة   - ٣٤

تمـــاد نظـــام تـــسجيل وقـــت عمـــل لـــضمان اع) أوموجـــا(الفريـــق المعـــني بتنفيـــذ مـــشروع 
  .البشرية الموارد
ق المعـني بتنفيـذ مـشروع أوموجـا         وافق مركز التجارة الدوليـة علـى التحـاور مـع الفري ـ             - ٣٥

  .سبل لإدراج تكاليف مساهمة الموارد البشرية في المشاريعالللنظر في أنجع 
  
  شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٥ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
ن ينظــر مركــز التجــارة الدوليــة في الانتقــال إلى ، أوصــى المجلــس بــأ٧٣في الفقــرة   - ٣٦

  .رة المشاريع في غضون ثلاث سنواتمعيار أو نظام معترف به لإدا
ــشر أفــضل الممارســات في مجــال إدارة        - ٣٧ ــد ون ــى تحدي ــة عل يعمــل مركــز التجــارة الدولي

نظــام ويُرتقــب أن تــشكل هــذه المرحلــة الأولى أساســا للتقــدم نحــو اعتمــاد . المــشاريع والــبرامج
  .إدارة معترف به

  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٥ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
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، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بفحص أي تغيرات           ٧٦في الفقرة     - ٣٨
) مثل تعديل الميزانيـات والنطـاق والنـواتج       (رة المشاريع   ذات شأن في الوثائق الرئيسية لإدا     

اســتعراض موثَّــق علــى يــد أحــد     مــن خــلال القيــام ب  “  الرصــد-مرحلــة التنفيــذ  ”أثنــاء 
الإدارة العليا، أو مسؤولين عن تقييم الجودة، أو إحدى الجهات الراعية للمشروع  أعضاء

  .على الأقل
ظـام مـساءلة مـن أجـل إجـراء فحـص دقيـق لأي         يلتزم مركـز التجـارة الدوليـة بإقامـة ن           - ٣٩

ــشاريع      ــة بالم ــسية المتعلق ــائق الرئي ــى الوث ــييرات ذات شــأن تطــرأ عل ــات  (تغ ــل تعــديل الميزاني مث
  .أثناء مرحلة تنفيذ المشاريع) والنطاق والنواتج

  
  الشُعب التقنية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :ددالتاريخ المح  
، أوصــى المجلــس بــأن يقــوم مركــز التجــارة الدوليــة في عمليــة إدارة ٧٨في الفقــرة   - ٤٠

وجـود  ) أ: (المشاريع بتحديد دور الراعي لكل مشروع يكون مسؤولا عن كفالة مـا يلـي             
ارة أوجـه   وجـود ترتيبـات لإد    ) ب(ما يكفي من الموظفين والموارد المالية لتنفيـذ المـشروع؛           

وجـــود ترتيبـــات ) ج(مـــشاريع؛ التـــرابط بـــين المـــشاريع في الـــبرامج الـــتي تتـــضمن عـــدة  
لتتبع نواتج المـشروع مـن حيـث تحقيـق الآثـار المـستهدفة علـى المـستفيدين، ولـيس                     مناسبة

  .مجرد إنجاز المشروع
 بإقامــة نظــام مــساءلة عــن كــل مــشروع لــضمان وجــود ةيلتــزم مركــز التجــارة الدوليــ  - ٤١
يكفي، عادة، من الموظفين والموارد المالية لتنفيـذ المـشروع ولـضمان وجـود ترتيبـات لإدارة                  ما

أشكال التـرابط بـين المـشاريع في الـبرامج الـتي تتـضمن عـدة مـشاريع وضـمان وجـود ترتيبـات                   
  .مناسبة لتتبع نواتج المشروع وليس فقط تتبع إنجاز المشروع

  
  الشُعب التقنية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :لحالةا  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
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ــرة   - ٤٢ ــإلزام        ٨٠في الفق ــورا ب ــة ف ــز التجــارة الدولي ــوم مرك ــأن يق ، أوصــى المجلــس ب
ــى         ــة عل ــى أدل ــسعي إلى الحــصول عل ــسواء بال ــى ال ــا عل ــران والإدارة العلي ــراجعين الأق الم

  .ل العمل الأولى بعد بدء المشروعقل لمراحالتخطيط التفصيلي على الأ
 بإقامة نظام يكفل المساءلة، حسب الأصول، للتحقـق مـن           ةيلتزم مركز التجارة الدولي     - ٤٣

  .وجود خطط مفصّلة للمشروع خلال فترة إطلاقه
  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :لمحددالتاريخ ا  
، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية في مرحلة بـدء كـل              ٨٢في الفقرة     - ٤٤

ــإدارة المــشروع، بمــا في ذلــك       ــواتج التفــصيلية المتعلقــة ب ــد العمليــات والن مــشروع بتحدي
: قـا للمعـايير التاليـة     التقارير المرحلية عن المشروع التي ستُستخدم في تتبع التقدم المحـرز وف           

قياسـات القيمـة المكتـسبة      ) ب (،الأنشطة التفصيلية لإدارة المشروع التي يتعين إنجازها      ) أ(
  .النفقات الفعلية والمتوقعة) ج (،أو النواتج

 بإقامة نظام يكفـل المـساءلة، حـسب الأصـول، عـن رصـد               ةيلتزم مركز التجارة الدولي     - ٤٥
  . وفقا للمعايير المحددة، بما في ذلك الأنشطة والنواتج والنفقاتالتقدم المحرز في تنفيذ المشروع

  
  الشُعب التقنية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  
ة ، أوصـى المجلـس بـأن ينظـر مـديرو مـشاريع مركـز التجـارة الدولي ـ                 ٨٤في الفقرة     - ٤٦

مــا إذا كانــت المخــاطر قــد قُيِّمــت ) أ: (ومراجعــو فريــق ضــمان الجــودة تحديــدا في مــا يلــي
ــا      ــد الكمــي لأثره ــك التحدي ــا في ذل ــشكل ســليم، بم ــدي ب ــدما يكــون للمخــاطر   ( النق عن

إلى أي مـدى تجـري معالجـة المخـاطر الـتي تم تحديـدها عـن طريـق ترتيبـات                     ) ب (،)مالي أثر
الجهات المسؤولة عن تحديد ما إذا تم بوضوح ) ج (،وارئترتيبات الط/التخفيف من حدتها

  .إدارة المخاطر المحددة والجهات التي تخضع للمساءلة عنها
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نظـام  بوضـع  ، أثنـاء مرحلـة تـصميم المـشروع،          القياموافق مركز التجارة الدولية على      ي  - ٤٧
يكفـل اتخـاذ ترتيبـات     لإدارة المخاطر يكفل تحديد المخاطر وتقييمها مـن الناحيـة الماليـة، و             فعال

  .للتخفيف من حدتها وترتيبات للطوارئ وإطار للمساءلة، حسب الأصول، على إدارتها
  
  الشُعب التقنية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد  

ــر مج    -باء    ــواردة في تقريـ ــيات الـ ــذ التوصـ ــرة    تنفيـ ــن فتـ ــسابات عـ ــي الحـ لـــس مراجعـ
  السابقة السنتين

 كــانون ٣١ لتقريــره عــن فتــرة الــسنتين الــسابقة المنتهيــة في  ١أورد المجلــس، في المرفــق   - ٤٨
ــسمبر /الأول ــاني A/67/5 (Vol. III)( ٢٠١١دي ــصل الث ــذ التوصــيات    )، الف ــة تنفي ــوجزا لحال ، م

فيمـا   ٢٠١٢يوليـه   / الحالة العامة حتى تموز    ٣ويلخص الجدول   . المتبقية من الفترة المالية السابقة    
وتــرد . ‘‘لم تُنفــذ’’أو /و‘‘ نفــذت جزئيــا ’’لتوصــيات الــست الــتي اعتبرهــا المجلــس     يتعلــق با

  .وردت به في المرفق الأولالذي معلومات عن التوصيات السابقة بالترتيب 
  

  ٣الجدول 
ي أنهـا لم تُنفـذ بالكامـل والـواردة في المرفـق      حالة تنفيذ التوصيات المتبقية مـن الفتـرة الـسابقة، الـتي ارتئ ـ             

  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١الأول لتقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 
  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عــــــــــــ
  التوصيات

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

 التوصيات الـتي نُفِّـذت    
  أو تجاوزتها الأحداث

التوصـــيات 
  قيد التنفيذ

ــتي التوصــي ات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  -  -  ١  -  ١  شعبة دعم البرامج
ــة شـــعبة دعـــم الـــبرامج والأمانـ

  -  ١  ١  ٢  -  ٣  العامة للأمم المتحدة
  -  ١  ١  ١  -  ٢  مكتب المدير التنفيذي

  -  ٢  ٢  ٤  -  ٦  المجموع  
      ٣٣  ٦٧    ١٠٠  النسبة المئوية  
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  )٢(٢٠٠٩لس عن الفترة المالية المنتهية في عام تقرير المج    
، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بتحليل الأثر الـذي            ٢٢في الفقرة     - ٤٩

  .يحدثه تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في إجراءاته الإدارية والمالية
 مـن تقريـر المجلـس    ٣٩واردة في الفقرة عيض عنها بالتوصية ال أُلغيت هذه التوصية واستُ     - ٥٠

  .٢٠١١-٢٠١٠السنتين بشأن البيانات المالية لفترة 
  
 شعبة دعم البرامج  :الإدارة المسؤولة  
 تجاوزتها الأحداث  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
هـود الراميـــــة  واصــلة الجبمأوصـى المجلــس مركـز التجــارة الدوليـة    ، ٤١في الفقـرة    - ٥١

  .إلــى زيـادة مستوى الاحتياطـــي التشغيلـــي إلى أن يصل إلى المستوى المقرر
 مـن تقريـر المجلـس    ١٧عيض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة  أُلغيت هذه التوصية واستُ     - ٥٢

  .٢٠١١-٢٠١٠  السنتينبشأن البيانات المالية لفترة
  
 مج والأمانة العامة للأمم المتحدةشعبة دعم البرا  :الإدارة المسؤولة  
 تجاوزتها الأحداث  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
باستعراض سياسته المتبعـة في     مركز التجارة الدولية    ، أوصى المجلس    ٦٣في الفقرة     - ٥٣

  .ولية للقطاع العامتقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الد
ة واسـتعاض عنـها بالتوصـية الـواردة في          أهمياعتبر المجلس هذه التوصية أنها لم تعد ذات           - ٥٤

  .٢٠١١-٢٠١٠  السنتين من تقريره عن البيانات المالية لفترة٢٩الفقرة 
  

__________ 

  )٢(  A/65/5 (Vol. III)الفصل الثالث ،.  
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 شعبة دعم البرامج والأمانة العامة للأمم المتحدة  :الإدارة المسؤولة  
 لأحداثتجاوزتها ا  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
بوضع خطـة تمويـل مـن أجـل      مركز التجارة الدوليةأوصى المجلس    ،٦٧في الفقرة     - ٥٥

ــة الخدمــة للنظــر فيهــا وإقرارهــا مــن جانــب الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة       التزامــات نهاي
  .والمجلس العام لمنظمة التجارة العالمية

 مـن   إلى أن تضع الأمانة العامة للأمم المتحدة سياسـة اتملتزال الحسم في تمويل الا    تأجَّ  - ٥٦
ويقــوم المركــز حاليــاً باســتعراض فــرض الرســم المتعلــق بتكــاليف المــوظفين علــى    . ا القبيــلهــذ

  .مشاريع التعاون التقني، وسيقدم اقتراحاً في هذا الشأن إلى الأمانة العامة للأمم المتحدة
  
 شعبة دعم البرامج والأمانة العامة للأمم المتحدة  :سؤولةالإدارة الم  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
بتنقـيح مؤشـرات     مركـز التجـارة الدوليـة     ، أوصى المجلس بأن يقـوم       ٧٦في الفقرة     - ٥٧

  .ا بهدف تحسين تقييم الأثر النوعي لمشاريعهالإنجاز المتعلقة به والأهداف المرتبطة به
قام الفريق الاستـشاري المـشترك بتنقـيح واسـتعراض مؤشـرات الإنجـاز لمركـز التجـارة                    - ٥٨

 A/67/6 (Prog. 10)انظــر  (٢٠١٢يونيــه /الدوليــة وأقرتهــا لجنــة البرنــامج والتنــسيق في حزيــران  
ــيتم الانتــــهاء مــــن وضــــع ا ). E/AC.51/2012/L.4/Add.26 و ــ المفاهــــدلأوســ ــا في رتبطــ ة بهــ

  .٢٠١٤ عام
  
 مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٤الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
 بالنظر في سبل إيجـاد صـلات    مركز التجارة الدولية   ، أوصى المجلس  ٧٨في الفقرة     - ٥٩

  . والنتائجبين موارد الميزانية
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 مـن تقريـر المجلـس    ٦٥عيض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة  أُلغيت هذه التوصية واستُ     - ٦٠
  .٢٠١١-٢٠١٠السنتين بشأن البيانات المالية لفترة 

  
 مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
 تجاوزتها الأحداث  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 جامعة الأمم المتحدة  -ثالثا   

تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين                   -ألف   
  )٣(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 

  .٢٠١٢يوليه / موجزا لحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز٤يورد الجدول   - ٦١
 

  ٤الجدول 
   الرئيسيةحالة تنفيذ التوصيات    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٣  ٣  -  -  ٣  الإدارة
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  مكتب رئيس الجامعة

  -  ٥  ٥  -  -  ٥  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  لنسبة المئويةا  
    
 .٢٠١٢يوليه / موجزاً لحالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز٥يورد الجدول   - ٦٢
  

  ٥الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات الرئيسية    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي التوصــيات ا ل
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٧  ٧  -  -  ٧  الإدارة
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  مكتب رئيس الجامعة

__________ 

  )٣(  A/67/5 (Vol. IV)الفصل الثاني ،.  
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي التوصــيات ا ل
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٩  ٩  -  -  ٩  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    

ــةعادعلــى توصــية المجلــس ال الأمــم المتحــدة  ، وافقــت جامعــة  ٢٥في الفقــرة   - ٦٣   إلىي
رسمي على ترتيباتها مع شعبة إدارة الاستثمارات التابعة للصندوق المشترك          إضفاء الطابع ال  

للمعاشات التقاعدية لمـوظفي الأمـم المتحـدة مـن أجـل تحديـد مـسؤوليات والتزامـات كـل                    
  .كيان بوضوح

مـن   شـعبة إدارة الاسـتثمارات    المناقشات جارية للانتهاء من وضـع مـذكرة تفـاهم مـع               - ٦٤
  .تزامات كل كيانمسؤوليات والأجل تحديد 

  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
بالتعـاون مـع شـعبة إدارة        الجامعـة، م  وق ـبـأن ت   ، أوصى المجلـس أيـضاً     ٢٦في الفقرة     - ٦٥

شــركة نيكــو لإدارة ( الاســتثمار  بتحديــد العلاقــة والمــسؤولية مــع مستــشار،الاســتثمارات
  .يتعلق بالاستثمار ما بوضوح في)) NIKKO(الأصول 

ــارة    - ٦٦ ــدر الإشـ ــلاه   أن إلى تجـ ــة أعـ ــات الإدارة المبينـ ــق بتعليقـ ــواردة في  تتعلـ ــية الـ التوصـ
  . من تقرير المجلس٢٥ الفقرة

  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :اريخ المحددالت  
تعجيل وتيرة التحضيرات التي تقوم بها مـن    ، أوصى المجلس الجامعة ب    ٣٣في الفقرة     - ٦٧

أجل تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،               
  .إنشاء فريق يعني بالتنفيذ ووضع خطة عمل مفصلة
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وأُعـدت خطـة   للقطـاع العـام   أُنشئ فريق معني بتنفيذ مشروع المعايير المحاسبية الدوليـة          - ٦٨
 ،ة جـاهزا للعمـل     نظـام تخطـيط مـوارد المؤسـس        جعـل وتعمل الجامعة حالياً على     . مفصلة للعمل 

وإعـادة تـشكيل    إعداد الأرصدة الافتتاحية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدوليـة           من أجل    وذلك
  .اءات العملإجر

  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
ــرة   - ٦٩ ــذي      ٣٤في الفق ــصميم نظــام أطلــس ال ــوم بت ــأن تق ــة ب ، أوصــى المجلــس الجامع

، وذلك من أجل دعـم    تستخدمه بمواصفات خاصة وتعزيزه، بالتعاون مع البرنامج الإنمائي       
  .التنفيذ الكامل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

 مـن    وذلـك  ،ة جاهزاً للعمل   نظام تخطيط موارد المؤسس    جعلتعمل الجامعة حاليا على       - ٧٠
وإعـادة تـشكيل إجـراءات      إعداد الأرصدة الافتتاحية المتوافقة مع المعايير المحاسـبية الدوليـة           أجل  
  .العمل

  
 مكتب رئيس الجامعة  :ارة المسؤولةالإد  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
   ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
 :يل ـي مـا اللـتين تـدعوانها إلى        المجلـس  تي، وافقت الجامعة على توصـي     ٣٩فقرة  في ال   - ٧١

يتم بموجبها  “ نة عشوائية معاي”إجراء  ) ب (إنشاء آلية لتنسيق ورصد المشاريع بفعالية؛      )أ(
  .تقييم عدد من المشاريع

قيــد الإعــداد ومــن المتوقــع أن يكــون   ) Pelikan(يوجــد نظــام جديــد لإدارة المــشاريع    - ٧٢
  .٢٠١٣في عام للعمل جاهزا 

  
 مكتب رئيس الجامعة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
   ٢٠١٣ير من عام الربع الأخ  :التاريخ المحدد  
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التقيــد وافقــت الجامعــة علــى توصــيتي المجلــس اللــتين تــدعوانها إلى ، ٤٢في الفقــرة   - ٧٣
الوقـت    وإجـراء عمليـة تمديـد رسمـي للعقـد في           ،ط الواردة في دليل المشتريات    شروبال بدقة

  .المناسب
يم أداء  وتجري صياغة مبادئ توجيهية بـشأن تقي ـ      . عملية تمديد رسمي للعقد   تجري الآن     - ٧٤

  .٢٠١٢  عامفي غضونالمتعاقدين ومن المتوقع أن تنفَّذ 
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
ــرة   - ٧٥ ــة إلى    ٤٦في الفق ــى توصــيات المجلــس الداعي ــة عل اســتحداث ، وافقــت الجامع

  .تقييم أداء المتعاقدين بغرض تحسين عملية الشراءإجراء رسمي ل
ــارة إلى أن    - ٧٦ ــدر الإشـ ــلاه   تجـ ــة أعـ ــات الإدارة المبينـ ــق بتعليقـ ــواردة في  تتعلـ ــية الـ التوصـ

  . من تقرير المجلس٤٢ الفقرة
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
   ٢٠١٢ن عام الربع الأخير م  :التاريخ المحدد  
ــأن تحــسِّن   ، وافقــت٥١في الفقــرة   - ٧٧  إدارة  أســاليبالجامعــة علــى توصــية المجلــس ب

ــصارم      ــد ال ــن خــلال التقي ــوظفين م ــتقدام الم ــة،    بااس ــشروط المطلوب ــة بال ــسياسات المتعلق ل
  . الموظفينقدامتاسيما يتعلق بفة كاملسجلات الاحتفاظ بو

ن عمليات استقدام الموظفين، تتـضمن الـشرط    يجري حالياً إرسال مبادئ توجيهية بشأ       - ٧٨
 في   المـوارد البـشرية    يقمنـسِّ الإلزامي الذي يحـتم الاحتفـاظ بجميـع الـسجلات ذات الـصلة، إلى               

  .م موظفيناستقدقوم باالجامعة لضمان التزام جميع الوحدات التي ت
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
   ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :لتاريخ المحددا  
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: الجامعة على توصـيتي المجلـس اللـتين تـدعوانها إلى مـا يلـي              وافقت  ،  ٥٤في الفقرة     - ٧٩
 لتحديــد جــدول أجــور   ات العامــةوضــع صــيغة مفــصلة ومبــادئ توجيهيــة للــسياس     ) أ(
قــة علــى عقــود ضــمان أن تــتم المواف) ب (تــستعين بهــم الجامعــة؛الــذين ين ؤقتالمــين دقــتعالما

  . لسياسة شؤون موظفي الجامعة ترخيص وفقاًواسطةالاستشاريين ب
 نجـدول أجـور المتعاقـدين المـؤقتين الـذي     تجري حالياً صـياغة مبـادئ توجيهيـة لتحديـد             - ٨٠

 وستوضــع الإجــراءات اللازمــة لــضمان الموافقــة علــى عقــود الاستــشاريين تـستعين بهــم الجامعــة 
  .وفقاً لسياسة الموظفين

  
 الإدارة  :لإدارة المسؤولةا  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة        -باء    ــن فتـ ــسابات عـ ــي الحـ ــر مجلـــس مراجعـ ــواردة في تقريـ ــيات الـ ــذ التوصـ تنفيـ
 السابقة السنتين

 ٢٠١١ ديـــسمبر ٣١  في مرفـــق تقريـــره عـــن فتـــرة الـــسنتين المنتهيـــة في،أورد المجلـــس  - ٨١
)A/67/5 (Vol. IV)  مـوجزاً لحالـة تنفيـذ التوصـيات المتبقيـة مـن الفتـرة الماليـة         ،)، الفـصل الثـاني 

لتوصــيات فيمــا يتعلــق با ٢٠١٢يوليــه / الحالــة العامــة حــتى تمــوز٦ويلخــص الجــدول . الــسابقة
ات عـن التوصـيات     وترد معلوم ـ . ‘‘لم تُنفذ ’’أو  /و‘‘ نفذت جزئيا ’’الثماني التي اعتبرها المجلس     

  .وردت به في المرفقالذي السابقة بالترتيب 
 

 ٦الجدول 
حالــة تنفيــذ توصــيات تعــود لفتــرات ســابقة وتعتــبر غــير منفــذة بــشكل كامــل وتــرد في        

 / كـانون الأول   ٣١تقرير مجلس مراجعي الحسابات عـن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في                مرفق
  ٢٠١١ديسمبر 

  
  تعدد التوصيا  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٥  ٥  -  -  ٥  الإدارة
  -  ٣  ٣  -  -  ٣  مكتب رئيس الجامعة

  -  ٨  ٨  -  -  ٨  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
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  )٤(٢٠٠٩لس عن الفترة المالية المنتهية في عام تقرير المج    
، أوصــى المجلــس بــأن تــستعرض الجامعــة، بالتنــسيق مــع الــصندوق   ٢٦في الفقــرة   - ٨٢

المــشترك للمعاشــات التقاعديــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة، المبلــغ المخــصص الحــالي في حافظــة  
  .اتالاستثمارات فيما يتعلق بحصة استثمارات رأس المال في صندوق الهب

بالـصندوق   شـعبة إدارة الاسـتثمارات    مـع   تفـاهم   ال وضـع مـذكرة       من ىهنتيُ ثمايرهذا    - ٨٣
مــــسؤوليات مــــن أجــــل تحديــــد المــــشترك للمعاشــــات التقاعديــــة لمــــوظفي الأمــــم المتحــــدة  

  .كل كيان والتزامات
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
، أوصــى المجلــس بــأن تــضع الجامعــة خطــة لتمويــل التزامــات نهايــة    ٣٤في الفقــرة   - ٨٤

  .الخدمة كيما ينظر فيها مجلس الجامعة ويعتمدها
 مـن ذا كـان     إ  مـا  عرفـة ته الأمانة العامة للأمم المتحـدة، لم      مدتعامعة الحل التي ا   الج صدتر  - ٨٥
  .امعةالج فظرو على هن تطبيقالممك

  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
، أوصـى المجلـس بـأن تنظـر الجامعـة في تنقـيح سياسـتها بـشأن تقيـيم                  ٤٢في الفقرة     - ٨٦

  .اسبية الدولية للقطاع العامالالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى تطبيقها للمعايير المح
الفريــق المعــني بالمعــايير هنــاك مناقــشات جاريــة مــع شــعبة الحــسابات بــالأمم المتحــدة و   - ٨٧

  .بشأن هذا الموضوعالمحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق المنظومة 
  

__________ 

  )٤(  A/65/5 (Vol.IV)الفصل الثاني ،.  
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 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :لمحددالتاريخ ا  
 أوصى المجلس بأن تحتفظ الجامعة بالملفات الضرورية المتعلقـة          ،)ب (٥٩في الفقرة     - ٨٨

  .بتنفيذ المشاريع
قيــد الإعــداد ومــن المتوقــع أن يكــون   ) Pelikan(يوجــد نظــام جديــد لإدارة المــشاريع    - ٨٩

  .٢٠١٣في عام للعمل جاهزاً 
  
 مكتب رئيس الجامعة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
، أوصى المجلـس بـأن تتخـذ الجامعـة التـدابير اللازمـة لتحـسين إدارة                 ٦٣في الفقرة     - ٩٠

  .المشاريع بإدراج المعلومات اللازمة في خطط عمل المشاريع
 الفقـرة   ة أعلاه فيما يتعلـق بالتوصـية الـواردة في         بينتعليقات الإدارة الم  إلى  تجدر الإشارة     - ٩١
  .٢٠٠٩ديسمبر /كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في من تقرير المجلس عن ) ب (٥٩
  
 مكتب رئيس الجامعة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣خير من عام الربع الأ  :التاريخ المحدد  
، أوصـى المجلـس بـأن تتخـذ الجامعـة التـدابير اللازمـة، بالتنـسيق مـع            ٦٥في الفقرة     - ٩٢

برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، مـن أجـل تحـسين وظيفـة الاستفـسار في نظـام أطلـس علـى                       
  .أساس تحليل فعالية التكلفة

لمـشاريع سـواء    ل/لـبرامج ل ةيـة الآلي ـ   التقارير المال  اددإعرة لتقييم سبل    مستمذل جهود   بتُ  - ٩٣
  . لإعداد التقارير أخرىةي برمجواسطة أو غير مباشر ب نظام أطلسبشكل مباشر من
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 مكتب رئيس الجامعة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
لـس بـأن تكفـل الجامعـة، لـدى اختيـار المـوظفين، التقيـد         ، أوصى المج ٨٣في الفقرة     - ٩٤

  .بكافة الإجراءات اللازمة فيما يتعلق بعملية الاستقدام
 الفقـرة   ة أعلاه فيما يتعلـق بالتوصـية الـواردة في         بينتعليقات الإدارة الم  تجدر الإشارة إلى      - ٩٥
  .٢٠٠٩يسمبر د/كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في  من تقرير المجلس عن ٥١
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  
، وافقت الجامعة على توصية المجلس بأن تعمل، بالتنسيق مع مكتب ٨٦في الفقرة   - ٩٦

اتفاق التمويل من أجـل تـوفير   خدمات الرقابة الداخلية، على الإسراع بالانتهاء من وضع   
  .خدمات المراجعة الداخلية للحسابات للجامعة

  .هذا في انتظار الانتهاء من المناقشات الجارية مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية  - ٩٧
  
 الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

   برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  -رابعاً   
ــر مجلــس مراجعــي الحــسابات لفتــرة الــسنتين       - ألف   ــواردة في تقري تنفيــذ التوصــيات ال

  )٥(٢٠١١ديسمبر / كانون الثاني٣١المنتهية في 
  .٢٠١٢يوليه /الة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموزملخص لح ٧رد في الجدول ي  - ٩٨

__________ 

  )٥(  A/67/5/Add.1الفصل الثاني ،. 
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  ٧الجدول 
  ة تنفيذ التوصيات الرئيسيةحال    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــــــــيات الــــــــتي
  يُحدَّد لها تاريخ لم

ــة ــشارية المعنيـــ ــة الاستـــ اللجنـــ
 - ١ ١ - -  ١ بالمشتريات

 - ١٠ ١٠ - - ١٠ ية والإدارةمكتب المال

 - ١ ١ - - ١ مكتب إدارة الموارد البشرية

مكتــــــب نظــــــم المعلومــــــات
 - ٢ ٢ - - ٢ والتكنولوجيا

 - ٢ ٢ - - ٢ المشترياتدعم مكتب 

 - ١ ١ - - ١ المكتب الإقليمي للدول العربية

 - ٤ ٤ - - ٤ المكاتب الإقليمية

صــــــندوق الأمـــــــم المتحـــــــدة
 - ٢ ٢ - - ٢ ةللمشاريع الإنتاجي

 - ٢٣ ٢٣ - - ٢٣  المجموع  

   ١٠٠   ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  /الــــة تنفيــــذ جميــــع التوصــــيات الرئيــــسية في تمــــوز ملخــــص لح ٨رد في الجــــدول يــــ  - ٩٩
  .٢٠١٢يوليه 

  
  ٨الجدول 

  جميع التوصياتحالة تنفيذ     
  

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  تي نُفِّذتال

قيد التوصيات  
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

ــتي ــيات الــــ التوصــــ
 يُحدَّد لها تاريخ لم

اللجنــــة الاستــــشارية المعنيــــة
 -  ٢ ٢ - - ٢ بالمشتريات

 - ١٣ ١٣ - - ١٣ مكتب المالية والإدارة

 - ١ ١ - - ١ مكتب إدارة الموارد البشرية

ــات ــم المعلومــــ مكتــــــب نظــــ
 - ٢ ٢ - - ٢ نولوجياوالتك

 - ٥ ٥ - - ٥ المشترياتدعم مكتب 

ــدول ــي للـــ ــب الإقليمـــ المكتـــ
 - ١ ١ - - ١ العربية
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  تي نُفِّذتال

قيد التوصيات  
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

ــتي ــيات الــــ التوصــــ
 يُحدَّد لها تاريخ لم

 - ٧ ٧ - - ٧ المكاتب الإقليمية

ــدة ــم المتحــــ ــندوق الأمــــ صــــ
 - ٢ ٢ - - ٢ للمشاريع الإنتاجية

 - ٣٣ ٣٣ - - ٣٣  المجموع  

   ١٠٠   ١٠٠  النسبة المئوية  
  

يعـد خطـة    ) أ (:فق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس لـه بـأن         ، وا ٢٣في الفقرة    - ١٠٠
ينتــهي مـن تــصفية الأرصــدة  ) ب(، لتحقيـق فوائــد المعـايير المحاســبية الدوليــة للقطـاع العــام   

يرصد جداوله الزمنية لإعداد ) ج (، الوكالات القائمة منذ أمد طويلالقديمة المشتركة بين
  . يبيةالرصيد الافتتاحي وبيانات مالية تجر

سيقوم البرنامج الإنمائي بوضع خطة لتحقيق الفوائد ومعالجة الأرصـدة المـشتركة بـين               - ١٠١
  . الوكالات واستكمال البيانات المالية التجريبية وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس لـه بـأن ينظـر في وضـع                ٢٤في الفقرة    - ١٠٢
يات بشأن الكيفية التي ستدعم بها المعلومات الجديدة التي تتولد عن تنفيذ المعايير استراتيج

  .  صُنع القرار في المنظمةالمحاسبية الدولية للقطاع العام عملية
أعدت تقـارير الإدارة علـى أسـاس المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام وسـيجري                     - ١٠٣
  . استخدامها الفعال ورصدهتعزيز

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢م  من عالأخيرالربع ا  :التاريخ المحدد  
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برنامج الإنمائي على توصـية المجلـس لـه بـأن يلـتمس زيـادة         ال، وافق   ٣٣في الفقرة    - ١٠٤
ــتعين    ــتي يـ ــالغ الـ ــركائه في إدارة المبـ ــن شـ ــاون مـ ــد   التعـ ــات الرصـ ــسين عمليـ ــا، وتحـ  ردهـ

  .الصلة ذات
وســيركز البرنــامج الإنمــائي تحديــدا علــى  . يجــري حاليــا رد المبــالغ إلى الجهــات المانحــة  - ١٠٥

  . منذ أمد طويلالمستحق ردّهابالغ الم
  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

يتـابع الأمـر    ) أ(برنامج الإنمائي على توصية المجلس لـه بـأن          ال، وافق   ٣٧في الفقرة     -١٠٦
ينظـر، علـى    ) ب (،ب القطرية المحددة من أجل تحسين عملية التسويات المـصرفية         مع المكات 

أساس المخاطر، في إجراء استعراض مفصل للحسابات المصرفية للمكاتب القطريـة حينمـا             
  .يتبين له وجود مخاطر محددة

سيجري تحديـد مبـادرات بنـاء القـدرات المـستهدفة وتنفيـذها بالاشـتراك مـع المكاتـب                     -١٠٧
  .يمية للمكاتب المحددةالإقل

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

برنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يعمل في شراكة          ال، وافق   ٤٥في الفقرة    - ١٠٨
لأخرى لكفالة عمليات تقديم بيانـات الأرصـدة المـشتركة بـين            مع وكالات الأمم المتحدة ا    

  .الوكالات وتسويتها على نحو كامل وفي الوقت المناسب
سيُجري البرنامج الإنمائي استعراضات مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى التي لـديها             - ١٠٩

ــائ       ــامج الإنم ــصناديق إلى البرن ــين ال ــشتركة ب ــصديقات الم ــديم الت ــشأن تق ي في الوقــت شــواغل ب
  .المناسب
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  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

رة لـه بـأن يـسوي    برنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّال، وافق ٥٢في الفقرة   - ١١٠
الأمم المتحدة أرصدة الصناديق المشتركة في حساباته مع مكتب التراع المتعلق بالفروق في    

  .دمات المشاريعلخ
وثيـق مـع الجهـات الـنظيرة في         هـذه المـسألة علـى نحـو         يجري في الوقت الـراهن تنـسيق         - ١١١

  .مكتب خدمات المشاريع
    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  ةمتوسط  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

يحـصل علـى   ) أ(، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن          ٥٣في الفقرة    - ١١٢
تأكيــد للرصــيد مــن مكتــب خــدمات المــشاريع قبــل إقفــال حــسابه ويجــري تــسوية لرصــيد  

قات مـن مكتـب     يحصل على تقارير نـصف سـنوية وعلـى تـصدي          ) ب (،الصناديق المشتركة 
ينــشئ أداة تحقــق وافيــة مــن المبــالغ الــتي يقــدمها مكتــب خــدمات ) ج (،خــدمات المــشاريع

  . الخدمات الإداريةاتفاقالمشاريع قبل أن يقوم بتجهيز معاملات 
سيعمل البرنامج الإنمائي على مواصـلة تحـسين العمليـة الحاليـة للتحقـق مـن المعـاملات                   - ١١٣

  .نفذ عملية نصف سنوية لتسوية المعاملاتمع مكتب خدمات المشاريع وسي
  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  
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رة لـه بـأن يرصـد    ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكـرّ ٦١في الفقرة   - ١١٤
لتغطية جميع التزامات نهاية الخدمة بالكامـل كجـزء مـن تنفيـذه المعـايير المحاسـبية            اعتمادات  

  .الدولية للقطاع العام
ية التمويــل مــع المجلــس التنفيــذي    ســتراتيجســيجري البرنــامج الإنمــائي استعراضــا لا    - ١١٥

  .وسيقوم تدريجيا بتنفيذ خطة التمويل المعتمدة لالتزامات نهاية الخدمة
  
  مكتب المالية والإدارة  :سؤولةالإدارة الم  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنامج الإنمـائي علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يـضع خططـا                   ٦٢في الفقرة    - ١١٦
ــة بالإجــازة المــستحقة واســتحقا     ــة الخدمــة المتعلق ــة لالتزامــات نهاي ــة  تمويلي قات إنهــاء الخدم

  .والإعادة إلى الوطن
ــك          - ١١٧ ــا في ذل ــة بم ــة الخدم ــات نهاي ــع التزام ــل لجمي ــة تموي ــائي خط ــامج الإنم ــضع البرن سي

  .استحقاقات الإعادة إلى الوطن واستحقاقات الإجازات المستحقة ونهاية الخدمة
  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :ولويةالأ  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

، وافــق البرنــامج الإنمــائي علــى توصــية المجلــس بــأن تنظــر المكاتــب  ٧٠في الفقــرة  - ١١٨
الإقليمية للبرنامج الإنمائي في نتائج عملية مراجعة حسابات طريقة التنفيذ الـوطني وتعمـل              

ه الضعف المحددة في عمليـة مراجعـة حـسابات تلـك         مع الشركاء المنفِّذين على معالجة أوج     
وينبغي أن يكون هناك تركيز على الشركاء المنفِّذين الذين حـصلوا علـى تقـارير                .الطريقة

  .سلبية متكررة
سيواصــل البرنــامج الإنمــائي رصــد نتــائج مراجعــة الحــسابات لطريقــة التنفيــذ الــوطني     - ١١٩

ة للـشركاء المنفـذين الـذي يحققـون نتـائج سـلبية       واستعراض الأسـباب والنظـر في ترتيبـات بديل ـ    
  .مستمرة في مراجعة الحسابات
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  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

 بـأن ينظـر في اتبـاع    ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلـس لـه     ٧٢في الفقرة    - ١٢٠
  .إجراءات أخرى لضمان إنفاق الأموال على النحو المقصود في المكتب القطري بمصر

سينفذ البرنامج الإنمائي تدابير بديلة لضمان الإنفاق على النحـو المقـصود بمـا في ذلـك          - ١٢١
 التحقق مـن البيانـات المـصرفية، والتحقـق مـن مـشتريات الأصـول، واسـتعراض نتـائج مراجعـة                    

  .٢٠١٢ و ٢٠١١الحسابات للعامين 
  
  المكتب الإقليمي للدول العربية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلـس المتكـررة لـه بـأن يقـوم                ٧٥في الفقرة    - ١٢٢
 لجميــع المــشاريع إعطــاء أولويــة للإغــلاق المــالي) أ: (لمكاتــب الإقليميــة بمــا يلــيمــن خــلال ا
  .معالجة أسباب التأخيرات في الانتهاء من إغلاق المشاريع) ب( و ،المغلقة تشغيليا

 ،ســيقوم البرنــامج الإنمــائي بتعجيــل وتــيرة الإغــلاق المــالي للمــشاريع المكتملــة تــشغيليا - ١٢٣
  . وقياس التقدم المحرز ورصده،يةوتحليل الأسباب الأساس

  
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنامج الإنمـائي علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يحـسِّن نوعيـة            ٧٧في الفقرة    - ١٢٤
شاريع، من خلال القيام بصفة منتظمة باستعراض المعلومـات المتعلقـة           المعلومات المتعلقة بالم  

  . بالمشاريع في نظام أطلس
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سيحسن البرنامج الإنمائي عملية ضـمان النوعيـة المتعلقـة بالمـشاريع ويجـري استعراضـا         - ١٢٥
ــة بالاســتفادة مــن التحــسينات الــتي أدخلــت علــى معلومــات       ــا لمــشاريع المكاتــب القطري دوري

  . في نظام أطلسالمشاريع
  
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنـامج الإنمـائي علـى توصـية المجلـس بـأن ترصـد المكاتـب                  ٧٩في الفقرة    - ١٢٦
  .تنفيذ موحّدة رُبع سنويةالقطرية للبرنامج الإنمائي استلام تقارير 

الجهـات  ية تقـديم التقـارير إلى       اسـتراتيج سيقوم البرنـامج الإنمـائي باسـتعراض وترشـيد           - ١٢٧
 علـى مـستوى المكاتـب القطريـة وتنفيـذ آليـات لرصـد حـسن توقيـت تقـديم التقـارير إلى             المانحة

  . بما في ذلك التقارير الموحدة عن الإنجازالجهات المانحة
  
  المكاتب الإقليمية  :سؤولةالإدارة الم  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

، وافــق البرنــامج الإنمــائي علــى توصــية المجلــس بــأن تقــوم المكاتــب  ٨١في الفقــرة  - ١٢٨
شاريع ونجاحهــا القطريــة بزيــارات ميدانيــة وباستعراضــات نهائيــة للمــشاريع لتقيــيم أداء المــ

  . الدروس المستفادةها استنادا إلىولتحسين
 بانتظام بمراجعة حالـة     الإقليميةسينشئ البرنامج الإنمائي آلية تقوم من خلالها المكاتب          - ١٢٩

  .الزيارات التي تقوم بها المكاتب القطرية إلى مواقع المشاريع
  
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  لتنفيذقيد ا  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  
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يـستعرض جميـع   ) أ: (، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن        ٨٦في الفقرة    - ١٣٠
 الـصغر ويجـري تقييمـا لـسياساته لكفالـة اتـساق         بـالغ المشاريع التي تنطـوي علـى أنـشطة تمويـل           

ينفّذ ضوابط رصد وافية للمشاريع فيمـا يتعلـق بأنـشطة الإقـراض             ) ب (،تسجيل هذه الأنشطة  
  .المتناهي الصغر، تماشيا مع اتفاقات المشاريع

 التوجيهية المحاسبية المتعلقة بأنشطة التمويـل       مبادئهسيقوم البرنامج الإنمائي باستعراض      - ١٣١
  .هي الصغرالبالغ الصغر ووضع ضوابط رصد فيما يتعلق بأنشطة الإقراض المتنا

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

، أيد المجلـس نتـائج وتوصـيات اللجنـة الاستـشارية التابعـة لمجموعـة                ٩٢في الفقرة    - ١٣٢
  .النظر في إيجاد طرائق لتحسين الإطارالأمم المتحدة الإنمائية وشدد على ضرورة 

سيؤيد البرنامج الإنمائي قرار السياسة المنتظر الناشئ عن عملية التقييم العالميـة في إطـار           -١٣٣
النــهج المنــسق للتحــويلات النقديــة الــذي صــدر بــشأنه تكليــف مــن اللجنــة الاستــشارية للنــهج 

نمائية ووضع خطط عمل موحـدة للبرنـامج   المنسق للتحويلات النقدية لمجموعة الأمم المتحدة الإ      
  .الإنمائي

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

ين ينظـر في تحـس  ) أ: (، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن      ٩٤في الفقرة    - ١٣٤
) ب (،دوري رقابة ورصد تنفيذ إطار النهج المنسق في التحويلات النقدية في المكاتب القطريـة             

ينظر في آليات العمل على إيجـاد فهـم وتطبيـق موحـدين للإطـار مـن جانـب المكاتـب القطريـة                       
  .كجزء من عملية مشتركة بين الوكالات

تعلقـة بالتوصـية الـواردة في الفقـرة          إلى تعليقـات الإدارة الـواردة أعـلاه الم         تجدر الإشارة   -١٣٥
  . من تقرير المجلس٩٢
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  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

ة ، أوصى المجلـس بـأن ينظـر البرنـامج الإنمـائي في زيـادة تعزيـز رقاب ـ                 ٩٨في الفقرة    - ١٣٦
ــصناديق         ــشتريات، وال ــة بالم ــداني المرتبط ــصعيد المي ــى ال ــا عل ــضطلع به ــشطة الم ورصــد الأن

تحــويلات النقديــة، والمــوارد للالاســتئمانية، والمــشاريع، وإدارة الأصــول، والنــهج المنــسق 
البــشرية، وذلــك لكفالــة المــساءلة في ســياق هيكلــه الــذي يتــسم بطــابع لامركــزي شــديد   

  .  البرنامج الإنمائي وإجراءاتهولكفالة الامتثال لسياسات
 جزئيـا بقـرار ناشـئ عـن اسـتعراض النمـوذج الحـالي للعمـل                 هـذا الإجـراء   ستنار في   سيُ - ١٣٧

  . وستنفذ الخطط تدريجيا“جدول أعمال التغيير التنظيمي”وتقديم الخدمات في إطار 
  
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

رة له بـأن ينظـر      ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّ       ١٠٢في الفقرة    - ١٣٨
في تنفيــذ خطــط شــراء فرديــة وموحــدة في المكاتــب القطريــة والمقــر اســتنادا إلى تحليـــل          

  .للاحتياجات من حيث المشتريات
إعــداد مــذكرة مفــاهيم بــشأن تنفيــذ نهــج متكامــل لتخطــيط المــشتريات   يجــري حاليــا  - ١٣٩

  .وستوضع مذكرات توجيهية لدعم خطة التنفيذ. ضمن دورة حياة المشروع
  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

 :رة لــه بــأنكــرّج الإنمــائي علــى توصــية المجلــس الم، وافــق البرنــام١٠٣الفقــرة في  - ١٤٠
يعــزز رصــد الــدعم المقــدم  ) ب (،يحــسن تعهــده واســتخدامه للوحــة قيــاس المــشتريات  )أ(

  .للمكاتب الإقليمية من أجل الإجراءات المتخذة بشأن المشتريات في المكاتب القطرية
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اض القــضايا المتعلقــة بجــودة البيانــات وتــوفير مبــادئ ســيقوم البرنــامج الإنمــائي باســتعر - ١٤١
توجيهية واضحة لاستخدام لوحة قياس المـشتريات بفعاليـة في مكاتبـه وفي المقـر باعتبارهـا أداة                  

  .رصد الإدارة/لمراقبة
  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيع الرب  :التاريخ المحدد  

: كــررة لــه بــأنصــية المجلــس الم، وافــق البرنــامج الإنمــائي علــى تو١٠٤في الفقــرة  - ١٤٢
يجري استعراضا بصفة منتظمة لصفة المشتري في نظام أطلس لكفالة أن يكون لمـوظفي               )أ(

المشتريات المؤهلين وحدهم صفات المـشترين ولإزالـة مـن لا ينطبـق علـيهم ذلـك في نظـام                  
  . ينظر في آليات ترمي إلى تحسين تأهيل الموظفين الذين يؤدون وظيفة الشراء) ب (،أطلس
فر لهــم صــفات اســيقوم البرنــامج الإنمــائي باســتعراض منــتظم للمــستخدمين الــذين تتــو - ١٤٣

مشترين في نظام أطلس واتخاذ خطوات لمواصلة تحـسين تأهيـل المـوظفين الـذين يـؤدون وظيفـة                   
  .في مكاتبه)  المائة في٨٠إلى (الشراء 

  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

ينفــذ ) أ: (، وافــق البرنــامج الإنمـائي علــى توصــية المجلـس لــه بــأن  ١٠٧في الفقـرة   - ١٤٤
ا يتعلـق بالتعاقـد المباشـر وطـرق الـشراء غـير التنافـسية               تدابير لتحسين الرصد والرقابة فيم    

يخطط لأنشطته في مجـال المـشتريات بطريقـة حـسنة التوقيـت لإتاحـة طـرح                 ) ب (،الأخرى
مناقــصات والامتثــال للقواعــد الواجبــة التطبيــق في مجــال المــشتريات، مــثلا بإخطــار جميــع    

  .ة شراءمقدمي الطلبات قبل ستة أشهر من ضرورة بدء التخطيط لعملي
 سياســـاته في مجـــال المـــشتريات مـــع الممارســـين في  تعزيـــزســـيقوم البرنـــامج الإنمـــائي ب - ١٤٥
 التعلم وإجراء عمليات تحقـق دوريـة في الموقـع لـضمان الامتثـال للتطبيـق غـير المتـسق                     اتمناسب

  .للسياسات الذي لاحظه المجلس
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  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  فيذقيد التن  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

تطبـق فـصلا وافيـا بـين        ) أ: (، أوصى المجلس المكاتب القطرية بأن     ١١٠في الفقرة    - ١٤٦
تجري بـصفة   ) ب (،الواجبات في عملية الشراء وذلك لتجنب حدوث تضارب في المصالح         

قيد بقواعد البرنامج الإنمائي المتعلقة بالتماس تقديم       تت) ج (،منتظمة تقييمات لأداء البائعين   
  . العقودوإرساءعطاءات 

 إلى تعليقات الإدارة الـواردة أعـلاه المتعلقـة بالتوصـية الـواردة في الفقـرة                  تجدر الإشارة  - ١٤٧
  . من تقرير المجلس١٠٧

  
  اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  لتنفيذقيد ا  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ١٤٨ ــر      ١١١في الفق ــأن ينظــر مق ــامج الإنمــائي علــى توصــية المجلــس ب ، وافــق البرن
البرنــامج الإنمــائي في أداء دوره الرقــابي لكفالــة امتثــال المكاتــب القطريــة لتــدابير البرنــامج   

ريات التي يجري تنفيذها حاليا بواسطة السياسات والإجـراءات الـتي           الإنمائي المتعلقة بالمشت  
  .تضعها اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات

أدخلــت تحــسينات لــدمج النظــام الحــالي للموافقــة علــى عقــود المــشتريات علــى نطــاق  - ١٤٩
طـوي  وستجرى استعراضـات موجهـة لمـدى امتثـال عقـود المـشتريات الرئيـسية الـتي تن               . المنظمة

  .على مخاطر مرتفعة
  
  اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 37 
 

، أيد المجلس النتائج والتوصيات الواردة في تقرير مكتب مراجعة          ١١٥في الفقرة    - ١٥٠
تحقيقات ويؤكد على ضرورة أن يعالج البرنـامج الإنمـائي المـسائل المـبرزة في               الحسابات وال 

  .تقريره عن مراجعة حسابات المشتريات على صعيد المؤسسة
 الــتي أصــدرها مكتــب ١٣ يجــري حاليــا بــذل جهــود متدرجــة لمعالجــة التوصــيات ال ـــ  - ١٥١

  . في تقريره٢٠١٢أبريل /التحقيقات ومراجعة الحسابات في نيسان
  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق البرنامج الإنمائي علـى توصـية المجلـس بـأن يعـزز ضـوابط إدارة                 ١١٩في الفقرة    - ١٥٢
ت المتاحـــة للمكاتـــب القطريـــة؛ مراجعـــة التوجيهـــا) أ: (الأصـــول في الميـــدان إمـــا مـــن خـــلال

وينبغـي أن تركـز مبادراتـه علـى إجـراءات التحقـق مـن         . التدريب على إدارة الأصـول     )ب( أو
الأصول، وتعريف الأصول وتسجيلها لدى اقتنائها، وإثبـات الأصـول وتـسجيلها، وإجـراءات              

  . نقل الأصول
مة حاليا مما يـؤدي إلى      سيجرى استعراض للسياسات والضوابط المتعلقة بالأصول القائ        -١٥٣

  .٢٠١٢ لعام البيانات الماليةالتشغيل التجريبي لعملية إعداد 
  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ١٥٤ ــى    ١٢٣في الفق ــائي عل ــامج الإنم ــق البرن ــأن يجــري     ، واف ــه ب ــس ل توصــية المجل
  .استعراضا شاملا لمدى اكتمال ودقة سجلاته عن الأراضي والمباني

إلى تعليقات الإدارة الـواردة أعـلاه المتعلقـة بالتوصـية الـواردة في الفقـرة                 تجدر الإشارة    - ١٥٥
  . من تقرير المجلس١١٩
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  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  نفيذقيد الت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

: رة بأن يقوم بما يلـي  وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّ      ،  ١٢٧ في الفقرة    - ١٥٦
تحديـــد ) ب (،تحـــسين جميـــع ضـــوابط إدارة الإجـــازات لـــضمان دقـــة أرصـــدة الإجـــازات ) أ(

  . لضعف في إدارة الإجازاتالأولويات في معالجة مواطن ا
سيجرى استعراض للضوابط المتعلقة بـضمان النوعيـة ممـا يـؤدي إلى التـشغيل التجـريبي         - ١٥٧

  .٢٠١٢ لعام البيانات الماليةلعملية إعداد 
  
  مكتب إدارة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيع الرب  :التاريخ المحدد  

تحـديث دليـل   ) أ: (وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يقوم بمـا يلـي         - ١٥٨
مراقبة تغييرات نظام أطلس بحيث تنعكس فيه طرق العمل التطبيقية التي تنفذ أثناء عمليـة               

ى جميـع أنـواع     تنفيذ الإجراءات التي تكفل توقيع المسؤولين عن الأعمال عل        ) ب (،التغيير
ــذ مــشروع خطــة   ) ج (،التغــييرات ــاراســتراتيجاســتكمال وتنفي الاحتفــاظ ) د (،ية الاختب

إجراء استعراض بصفة   ) هـ (، الوحدة واختبار قبول المستخدمين    بمستندات داعمة لاختبار  
منتظمـــة لأنـــشطة مـــديري قواعـــد البيانـــات وإمكانيـــة اســـتخدام قاعـــدة بيانـــات الإنتـــاج 

  . لى إجراء تلك الاستعراضاتوالاحتفاظ بأدلة ع
ــة لا      - ١٥٩ ــة للخطــة الرسمي ــصيغة النهائ ــا وضــع ال ــتعكس  ســتراتيجيجــري حالي ــار ل ية الاختب

وستجرى استعراضات دورية لأنشطة مدير قاعدة البيانات وتوثق بنـاء علـى            . توصيات المجلس 
  .الاستعراضات

  
  مكتب نظم المعلومات والتكنولوجيا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :ةالحال  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  
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: ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يقوم بمـا يلـي        ١٣٥في الفقرة    - ١٦٠
تحديث دليـل مراقبـة التغـيير في نظـام أطلـس لكـي              ) ب (،تقييم معايير إصلاح البيانات   ) أ(

 التغيير المختلفة ويحدد بوضوح الضوابط الواجـب تطبيقهـا علـى كـل              يحدد بوضوح أنواع  
  . نوع من أنواع التغيير

يجري حاليا مواصلة تنقـيح دليـل مراقبـة التغـيير في نظـام أطلـس لكـي يعكـس توصـية                       - ١٦١
  .المجلس

  
  مكتب نظم المعلومات والتكنولوجيا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  اليةع  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

، وافق صندوق الأمم المتحـدة للمـشاريع الإنتاجيـة علـى توصـية              ١٤٥في الفقرة    - ١٦٢
 لدفتر الأستاذ العـام     نتظمةإجراء استعراضات وتسويات م   ) أ( :المجلس له بأن يقوم بما يلي     

كيك خــلال عمليــة إعــداد إخــضاع حــساباته للاســتعراض والتــش) ب (،لكــشف الأخطــاء
البيانات المالية لـضمان أن تكـون المعلومـات الماليـة المعروضـة فيهـا دقيقـة وتعكـس بـشكل                     

استعراض المـستوى الـذي يحـتفظ بالاحتيـاطي التـشغيلي           ) ج (،كامل الأنشطة التي حدثت   
  . عنده لكفالة توافر أكبر قدر ممكن من الأموال للأنشطة البرنامجية

ــتختبر الع - ١٦٣ ــار الإعــداد        س ــتاذ العــام في إط ــام في دفتــر الأس مليــة المنقحــة لتــسوية الأرق
ويتطلــب .  وفقــا للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام  ٢٠١٢التجــريبي للبيــان المــالي لعــام  

  .استعراض مستوى الاحتياطي التشغيلي إجراء مزيد من الحوار مع المجلس التنفيذي
  
  م المتحدة للمشاريع الإنتاجيةصندوق الأم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

كـررة بـأن يقـوم      ج الإنمـائي علـى توصـية المجلـس الم         ، وافق البرنـام   ١٤٩في الفقرة    - ١٦٤
 بالتـأمين الـصحي بعـد       التكفل تماما ) أ( :صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية بما يلي      

تنفيـذ  ) ج (،وضع سياسة لتمويل الالتزامات   ) ب (،انتهاء الخدمة وبالتزامات نهاية الخدمة    
عمليات لحساب الالتزامات المتعلقة بالإجازات السنوية ورصد الاعتمادات اللازمـة لهـذه            

  . الإجازات بدقة
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نتاجيــة ســتعالج ســبل يجــري حاليــا وضــع سياســة تمويــل محــددة لــصندوق المــشاريع الإ  - ١٦٥
  .صحي بعد انتهاء الخدمة والتزامات نهاية الخدمةالالتمويل الكامل لالتزامات التأمين 

  
  صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

 التوصــيات الــواردة في تقريــر مجلــس مراجعــي الحــسابات والمتعلقــة بفتــرة   تنفيــذ  - باء  
  السنتين السابقة

ــة في       - ١٦٦ ــسنتين المنتهي ــرة ال ــره عــن فت ــق الأول مــن تقري ــدم المجلــس في المرف  كــانون ٣١ق
ــة تنفيــذ التوصــيات الــتي   ) ، الفــصل الثــانيA/67/5/Add.1 (٢٠١١ديــسمبر /الأول مــوجزا لحال

ــة العامــة حــتى  ٩ويــرد في الجــدول . ن فتــرات ماليــة ســابقة يبــت فيهــا بعــد م ــ لم  مــوجز للحال
 توصية والـتي ارتـأى المجلـس أنهـا          ٢٢لتوصيات المتبقية وعددها    فيما يتعلق با   ٢٠١٢يوليه  /تموز

وترد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الـذي        . “لم تنفّذ ”أو  / و “نُفّذت جزئيا ”
  .ولتُعرض به في المرفق الأ

  
  ٩الجدول 

 كـانون   ٣١حالة تنفيذ ما ورد في المرفـق الأول لتقريـر مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في                        
  تنفّذ بالكامل من فترات سابقة واعتُبرت أنها لم من توصيات متبقية ٢٠١١ديسمبر /الأول

    
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  )أ(لتي نُفِّذتا

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

مكتــــب مراجعــــة الحــــسابات
  -  -  -  ١  -  ١ والتحقيقات

مكتـــــــب الـــــــشؤون الماليـــــــة
  - ٦ ٦ ٣  - ٩ والإدارية

  - ١ ١ ٢  - ٣ مكتب الموارد البشرية
مكتـــــب نظـــــم وتكنولوجيـــــا

  - - - ١  - ١ ماتالمعلو
  - ٤ ٤ -  - ٤ المشترياتمكتب دعم 

  - - - ٣  - ٣ المكاتب الإقليمية
ــدة ــم المتحــــ ــندوق الأمــــ صــــ

  - ١ ١ -  - ١ للمشاريع الإنتاجية
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  )أ(لتي نُفِّذتا

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ١٢  ١٢  ١٠  -  ٢٢  المجموع  
      ٥٥  ٤٥    ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  .فاتهاتشمل التوصيات التي طلب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي إغلاق مل  )أ(  
    

   )٦(٢٠٠٩تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام     
 بـأن ينفـذ      لـه  ، وافق البرنامج الإنمائي علـى توصـية المجلـس المكـرّرة           ٧١في الفقرة    - ١٦٧

ــد         ــرد بع ــتي لم تُ ــالغ ال ــة بالمب ــل واســتعراض كــاملين للحــسابات المتعلق ــدابير لإجــراء تحلي ت
  .ات لتسوية تلك الحسابات بانتظامللجهات المانحة وبأن يتخذ خطو

 بـالجهود   ٢٠١١-٢٠١٠فترة السنتين   لسابات  الح وأقّر المجلس في تقريره عن مراجعة        - ١٦٨
 الــتي لم تــرد بعــد الكــبيرة الــتي بــذلها البرنــامج الإنمــائي خــلال فتــرة الــسنتين في خفــض المبــالغ     

ــسبة   ــة٦٤للجهــات المانحــة بن ــامج الإ .  في المائ ــذلك، يطلــب البرن نمــائي إغــلاق ملــف هــذه   ول
  .التوصية

    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 بـأن يواصـل بـذل     لـه ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس  ١٣٩في الفقرة    - ١٦٩
  . مع وكالات الأمم المتحدة الأخرىجهوده لتسوية الأرصدة المشتركة بين الوكالات

قام البرنامج الإنمائي بتنفيذ إجراءاتـه لطلـب تأكيـد الأرصـدة المـشتركة بـين الـصناديق          - ١٧٠
 وأجـرى   ٢٠١٢أبريـل   /من وكالات الأمم المتحدة وذلك بإغلاق حساباتها بحلول نهاية نيـسان          

ج الإنمـائي إغـلاق ملـف    ولـذلك يطلـب البرنـام   . اتصالات متابعة بتلك الوكـالات وفقـا لـذلك     
  .هذه التوصية

  
    

__________ 

  )٦(  A/65/5/Add.1الفصل الثاني ،.  
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  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 ، أوصى المجلس بأن يقوم البرنامج الإنمـائي، بالتعـاون مـع مكتـب             ١٤٥في الفقرة    - ١٧١
رت ملاحظتها في تسوية الأرصدة المشتركة بـين        ، بتسوية الفروق التي ج    خدمات المشاريع 

  .الصناديق والتي لم يبت فيها
ــسنة       -١٧٢ ــة مــن ال تجــري المناقــشات مــع مكتــب خــدمات المــشاريع لتــسوية الفــروق المتبقي

  . السابقة في الأرصدة المشتركة بين الصناديق
    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :لأولويةا  
      ٢٠١٣الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  

، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يقـوم البرنـامج الإنمـائي برصـد              ١٥١في الفقرة    - ١٧٣
  .الاعتمادات اللازمة لتغطية جميع التزامات نهاية الخدمة بالكامل

وصـية بموجـب المعـايير المحاسـبية         وُضّـح للمجلـس، لا يلـزم تنفيـذ هـذه الت             مـا   على نحو  - ١٧٤
لمنظومة الأمم المتحدة وإنْ كان البرنامج الإنمائي قد رصـد بالفعـل اعتمـادات للتـأمين الـصحي                  

 خطـة تمويـل جميـع التزامـات نهايـة           وسترشـد .  مليـون دولار   ٤٥٣,٢بعد انتـهاء الخدمـة بلغـت        
  .العام باعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع ٢٠١٢الخدمة في عام 

    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

ــامج الإنمــائي في وضــع سياســة     ١٥٢في الفقــرة  - ١٧٥ ــأن ينظــر البرن ، أوصــى المجلــس ب
  .تمويلية تغطي جميع التزامات نهاية الخدمة
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 ١٥١ الإشــارة إلى تعليقــات الإدارة أعــلاه المتعلقــة بالتوصــية الــواردة في الفقــرة تجــدر - ١٧٦
  .٢٠٠٩ديسمبر / لفترة السنتين المنتهية في كانون الأولالمجلسمن تقرير 

    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

ية اسـتراتيج ، أوصى المجلس بأن يعيـد البرنـامج الإنمـائي النظـر في              ١٦٨في الفقرة    - ١٧٧
اســتثمار حافظتــه مــن الأصــول ذات الــصلة بالتــأمين الــصحي بعــد انتــهاء الخدمــة وإضــفاء 

  .يةستراتيجالطابع الرسمي على تلك الا
اصل مع الصندوق المـشترك للمعاشـات        هذه التوصية معقّدة وتتطلب إجراء حوار متو       - ١٧٨

  .التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة
    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

مج الإنمـائي بدقـة     ، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يحسب البرنـا        ١٧٣في الفقرة    - ١٧٩
مِـنح الإعـادة إلى الـوطن       التزامـات   الالتزامات المتعلقة برصيد الإجازات السنوية الفعلـي و       

  .ويكشف عنها في صلب البيانات المالية
 علــى نحــو مــا وُضّــح للمجلــس، لا تتطلــب المعــايير المحاســبية لمنظومــة الأمــم المتحــدة     - ١٨٠

مِـنح الإعـادة إلى     التزامـات   ازات السنوية الفعلـي و    الكشف عن الالتزامات المتعلقة برصيد الإج     
  . الوطن في صلب البيانات المالية

    
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  
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ــرة  - ١٨١ ــم الم  ١٧٥في الفق ــة   ، أوصــى المجلــس صــندوق الأم تحــدة للمــشاريع الإنتاجي
ــأن     ــائي للمــرأة ب ــم المتحــدة الإنم ــة   ) أ(وصــندوق الأم ــة لتغطي يرصــدا الاعتمــادات اللازم

 ،وضع سياسة لتمويل هـذه الالتزامـات      ) ب (،التزامات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة     
  .إنجاز حساب وتجميع دقيقين لالتزامات الإجازات السنوية) ج(

ــديره     عمــل صــندوق الأ - ١٨٢ ــة، وهــو صــندوق ي ــامج المــم المتحــدة للمــشاريع الإنتاجي برن
أيضا مع المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة وبالتالي لن يتسنى تنفيـذ هـذه              يتماشى  الإنمائي،  

التوصية بالكامل إلا باعتماد المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام في صـندوق الأمـم المتحـدة                   
  .جيةللمشاريع الإنتا

    
  صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

، كرّر المجلـس التأكيـد علـى توصـيته الـسابقة بـأن يقـوم البرنـامج          ٢٢٩في الفقرة    - ١٨٣
معالجة ) ب (يا،ولوية للإقفال المالي لجميع المشاريع المقفلة تشغيل      منح أ ) أ: (الإنمائي بما يلي  

  .أسباب التأخر في إتمام المشاريع
 بالرغم من اعتراف المجلس بجهود المتابعة الدؤوبـة الـتي يـضطلع بهـا البرنـامج الإنمـائي،                   - ١٨٤

 جزءا لا يتجـزأ     لا يزال يتعين بذل المزيد من الجهود على صعيد المكاتب الإقليمية باعتبار ذلك            
  .من تحسين الرقابة على إدارة المشاريع

    
  رةمكتب المالية والإدا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الثاني الربع   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ١٨٥ ــي   ٢٤١في الفقـ ــا يلـ ــس بمـ ــى المجلـ ــة   ) أ: (، أوصـ ــب الإقليميـ ــوم المكاتـ أن تقـ
تعراض النهج المنسق لعملية التحويلات النقدية في المكاتب القطريـة مـن حيـث صـلتها            باس

أن يـضطلع المقـر     ) ب (،بالبرنامج الإنمائي، وذلك لتقديم استعراض مـستقل لتلـك العمليـة          
بالمسؤولية عن قيادة تنفيذ النهج المنسق للتحويلات النقدية ورصده ومراقبة التقدم الـذي             

  .رية للبرنامج الإنمائيتحرزه المكاتب القط
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 تنفيـذ النـهج المنــسق للتحـويلات النقديـة في البلــدان المـستفيدة مـن الــبرامج هـو جهــد        - ١٨٦
 الـتي يتــألف منــها فريــق الأمــم المتحــدة  )٧(للجنــة التنفيذيــةا المنــضوية فيمـشترك بــين الوكــالات  

ت النقديـة والتابعـة   وقد أصدرت اللجنـة الاستـشارية المعنيـة بالنـهج المنـسق للتحـويلا           . القطري
لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية تكليفا بإجراء تقييم عالمي للتحـديات الراهنـة المتـصلة بالحوكمـة                

برنـامج الإنمـائي،    الوفي  . والتنفيذ التي يصطدم بها ذلك النهج، وتقوم حاليا باستعراض توصياتها         
ولـذلك  . اتق المـديرين الإقليمـيين  يظل الإشراف على تنفيذ النهج المنسّق مسؤولية ملقاة على ع    

  .يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية
    
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

رك ، اعتبر المجلس نتائج وتوصيات فريق مراجعة الحسابات المـشت         ٢٤٥في الفقرة    - ١٨٧
مهمة، وأوصى بأن يطبق البرنامج الإنمائي الدروس المستخلصة والتوصيات على المكاتـب            

  .القطرية الأخرى للبرنامج الإنمائي
تُراعــى الــدروس المستخلــصة مــن المراجعــات المــشتركة للنــهج المنــسق للتحــويلات         - ١٨٨

ــة الا       ــذي أصــدرت اللجن ــهج ال ــك الن ــذ ذل ــالمي لتنفي ــيم الع ــة، في التقي ــا  النقدي ــشارية تكليف ست
  .ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية. بإجرائه

    
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ع  بوض ـ لـه كـررة  علـى توصـية المجلـس الم   ، وافق البرنـامج الإنمـائي    ٢٥١في الفقرة    - ١٨٩
  .خطط فردية وخطط موحدة للمشتريات، في جميع المكاتب القطرية وفي المقر

__________ 

تتــألف اللجنــة التنفيذيــة التابعــة لمجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة مــن الــصناديق والــبرامج الأربعــة الــتي تقــدم       )٧(  
مــم المتحــدة الإنمــائي ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــة   تقاريرهــا مباشــرة إلى الأمــين العــام، وهــي برنــامج الأ 

 لحقوق الإنسان عضو في اللجنـة  ية السامةالمفوض(وصندوق الأمم المتحدة للسكان وبرنامج الأغذية العالمي؛        
 ).بحكم المنصب
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ــد إعطــاء         - ١٩٠ ــق الأداء المؤســسي، أُعي ــا فري ــق عليه ــتي واف ــشتريات ال ــع خطــة الم ــشيا م تم
  . في إطار خطة التغيير المؤسسي في البرنامج الإنمائي٢٠١٢الأولوية لهذه التوصية في عام 

    
   دعم المشترياتمكتب  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 بتنفيـذ    لـه  ، وافق البرنـامج الإنمـائي علـى توصـية المجلـس المكـررة             ٢٥٢في الفقرة    - ١٩١
بهـا مـن   الأداة البرمجية لتخطيط المشتريات، وضمان قيام جميع المكاتب القطرية ومـا يتـصل    

  .وحدات المقر باستخدامها
 ٢٥١ الإشــارة إلى تعليقــات الإدارة أعــلاه المتعلقــة بالتوصــية الــواردة في الفقــرة  تجــدر- ١٩٢

  .٢٠٠٩ديسمبر / فترة السنتين المنتهية في كانون الأولالمجلس عنمن تقرير 
  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

إجراء  )أ: ( بما يلي له، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس   ٢٦٤في الفقرة    - ١٩٣
“ المـشتري ”في نظام أطلس وذلك لـضمان اقتـصار صـفة           “ المشتري”مراجعة منتظمة لصفة    

عن غـير مـوظفي المـشتريات في نظـام     على موظفي المشتريات وإزالة جميع صفات المشتري        
  .تحسين معدل إصدار الشهادات) ب (،أطلس
 مـا  ،٢٠١١ديـسمبر   / بلغ معدل التصديق على موظفي المشتريات، حتى كانون الأول         - ١٩٤
ويتعين بذل المزيد من العمل كجزء من إطـار تقيـيم قـدرات الـشراء الـذي      .  في المائة ٦٠نسبته  

الأخيرة، والذي يشدد على أن يجـري إضـفاء الطـابع المهـني علـى               جرت الموافقة عليه في الآونة      
  . وظائف الشراء قبل قيام كبير موظفي المشتريات بتفويض سلطات أعلى في مجال الشراء

  
  مكتب دعم المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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: ي علــــى توصــــية المجلــــس بمــــا يلــــي، وافــــق البرنــــامج الإنمــــائ٢٧٢في الفقــــرة  - ١٩٥
 ،استعراض قسائم الـشراء الـصادرة مـن دون أمـر شـراء ومعالجـة أوجـه القـصور فيهـا                     )أ(
فيمــا عــدا الاســتثناءات   (تطبيــق ضــوابط لكفالــة أن تــصدر جميــع قــسائم الــشراء        )ب(

 ،بــأمر شــراء) لمتعلقــة بــالبرامج والعمليــاتالمنــصوص عليهــا في الــسياسات والإجــراءات ا 
  .رصد الامتثال لذلك )ج(

.  لا يزال رصد الاستثناءات مـن سياسـات الـشراء مـسؤولية ملقـاة علـى عـاتق الإدارة                  - ١٩٦
  .ويتعين بذل المزيد من الجهود لتعزيز الدور الرقابي الذي تؤديه المكاتب الإقليمية

  
  اتمكتب دعم المشتري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

 بتحـسين    لـه  برنامج الإنمائي على توصية المجلـس المكـررة       ال، وافق   ٣١٢في الفقرة    - ١٩٧
  .جميع الضوابط على إدارة الإجازات لضمان دقة أرصدة الإجازات

 عــدة خطــوات باتجــاه تحــسين البرنــامج الإنمــائي، اتخــذ  علــى نحــو مــا وُضّــح للمجلــس- ١٩٨
الــضوابط علــى إدارة الإجــازات تمــشيا مــع اعتمــاد المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في    

وتــشمل هـذه الإجـراءات إعمــال خاصـيات رصـد الإجــازات في     . ٢٠١٢ينـاير  /كـانون الأول 
ات الإجـــازات والموافقـــة عليهـــا نظـــام أطلـــس بالنـــسبة لجميـــع المـــوظفين، وتـــدفق تقـــديم طلبـــ

إلكترونيا، واضطلاع الفريـق المعـني بالمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام باسـتعراض جـودة                
ي الـصلة   وية لتنقيـة البيانـات وتقـديم تـدريب للمـستخدمين ذ           اسـتراتيج البيانات بوصـف ذلـك      

  .ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية. بالموضوع
  
  الموارد البشريةمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

تحديد  )أ: ( بما يلي   له ، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس      ٣١٦في الفقرة    - ١٩٩
سـتخدام  الإسـراع في تـشكيل وا     ) ب (،أولويات لمعالجة نقاط الضعف في إدارة الإجـازات       

ضمان استعراض رصيد الإجازات الخاصة ) ج (،وحدة إدارة غياب الموظفين بنظام أطلس
  .بالمراقبين بشكل مستقل من قِبل رؤسائهم المباشرين
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برنـامج  ال الإدارة في    لدى لا تزال إدارة الإجازات من العناصر ذات الأولوية القصوى           - ٢٠٠
وقـد نُفّـذ نظـام      . ٢٠١٢ة الدوليـة للقطـاع العـام في عـام           الإنمائي تمهيدا لاعتماد المعايير المحاسبي    

رصــد الغيــاب في نظــام أطلــس تنفيــذا كــاملا في البرنــامج الإنمــائي، بحيــث كُمّــل بتــدريب           
  .ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية. المستخدمين

  
  الموارد البشريةمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  عالية  :يةالأولو  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 بـــالنظر في  لـــه، وافـــق البرنـــامج الإنمـــائي علـــى توصـــية المجلـــس٣٢٣في الفقـــرة  - ٢٠١
ــه مــن تتبــع معــدل الــشواغر والمهــل ا    ــة للــشواغر علــى نطــاق   اســتحداث أداة تُمَكِّنَ لزمني

  .بكاملها المنظمة
ستعداد لتنقية البيانات وبدء تنفيـذ       على الاستجابة للا   ٢٠١١انصب الاهتمام في عام      - ٢٠٢

. نموذج الإجازات في نظام أطلـس وذلـك دعمـا لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام                 
ويجري استكشاف إمكانية استحداث خاصية جديدة على شبكة الإنترنت لاستقدام المـوظفين            

  .في نظام أطلس
  
  الموارد البشريةمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

إجـراء  ) أ: (، أوصى المجلـس بـأن يقـوم البرنـامج الإنمـائي بمـا يلـي               ٣٦٨في الفقرة    - ٢٠٣
مراجعات منتظمة للتأكد من جـودة جميـع عمليـات إصـلاح البيانـات الـتي تم القيـام بهـا في          

كفالة أن يتم توقيع جميع أنواع التغييرات مـن قبـل أصـحاب الأعمـال،        ) ب (بيئة الإنتاج، 
القيـام  ) د(،  )TeamTrack (“تـيم تـراك   ”ضمان تسجيل الحقـول الإلزاميـة في برنـامج           )ج(

  .بصفة منتظمة باستعراض أنشطة مديري قواعد البيانات ودخولهم إلى بيئة الإنتاج
 هيكل الحوكمة لديه، خطوات لإعـادة التأكيـد علـى           اتخذ البرنامج الإنمائي، تمشيا مع     - ٢٠٤

راقبـة  بم  المعـني  الامتثال للسياسات والإجراءات المتعلقة بمراقبة استعراض التغيير من خلال مجلسه         
  .ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية. التغيير
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  مكتب نظم وتكنولوجيا المعلومات  :الإدارة المسؤولة  
  نُفّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن يكفل البرنامج الإنمائي امتثال جميـع المكاتـب            ٣٩٥في الفقرة    - ٢٠٥
  .القطرية لمعايير العمل الأمنية الدنيا

وتشمل هـذه التـدابير وضـع منـبر التقيـيم الـذاتي             .  جرى تحسين آليات الرصد والمراقبة     - ٢٠٦
للامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا موضع التنفيذ وإدراج امتثال جميع المكاتب القطريـة التابعـة               

وتجـري عمليـة    . للبرنامج الإنمائي لتلك المعايير فيما يتعلق بنظام السجل المتكامل لقياس الإنتاج          
. مـل المـتغيرّة   رصد ذلك ويتولى رؤساء المكاتب مسؤولية التصدي للمخاطر المرتبطة ببيئات الع          

  .ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية
  
  المكاتب الإقليمية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن ينفــذ البرنــامج الإنمــائي،       كــرر، ٣٩٩في الفقــرة  - ٢٠٧
ــع  ــاون م ــن وضــع       وبالتع ــهاء م ــة الانت ــة، ضــوابط لكفال ــات الإنمائي ــسيق العملي ــب تن  مكت

  .مذكرات تفاهم موحدة لجميع اتفاقات الخدمات المشتركة على الصعيد القطري
ــال         - ٢٠٨ ــضمان الامتث ــة ل ــب القطري ــذكير إلى المكات ــه ت ــة الرصــد بتوجي  جــرى تحــسين آلي

وقـد  .  علـى النحـو الواجـب   مستوى أعلـى ترفع إلى لاتفاقات الإيجار الموحّدة وأن الاستثناءات   
جــرى تنفيــذ نظــام إلكتــروني كآليــة رصــد وليكــون بمثابــة مــستودع لجميــع اتفاقــات الخــدمات  

ــصعيد القطــري    ــبرم علــى ال ــتي تُ ــامج الإنمــائي إغــلاق ملــف    . المــشتركة ال ــذلك يطلــب البرن ول
  .التوصية هذه

  
  مكتب المالية والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  ذتنُفّ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
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، أوصـــى المجلـــس بـــأن يواصـــل مكتـــب مراجعـــة الحـــسابات       ٤٣٨في الفقـــرة  - ٢٠٩
  .والتحقيقات العمل لتحسين معايير المراجعة الداخلية الستة المتبقية

ــره عــن فتــرة الــسنتين   - ٢١٠ ــه في إطــار متابعــة  ٢٠١١-٢٠١٠ لاحــظ المجلــس، في تقري ، أن
ستعراض التقييم الذاتي الـذي أجـراه مكتـب مراجعـة الحـسابات والتحقيقـات، كانـت أنـشطة                 ا

المراجعــة الداخليــة للحــسابات لا تـــزال ممتثلــة عمومــا للمعـــايير الدوليــة للمراجعــة الداخليـــة        
ولاحظ المجلس أيضا أن المكتـب قـد اتخـذ خطـوات اسـتباقية لزيـادة تحـسين نوعيـة           . للحسابات

ويطلـب البرنـامج الإنمـائي      . مها المكتب في إطـار مهمـة مراجعتـه للحـسابات          الخدمات التي يقد  
  .إغلاق ملف هذه التوصية

  
  مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات  :الإدارة المسؤولة  
  نُفّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  - خامسا 
ــر مجلــس مراجعــي الحــسابات لفتــرة الــسنتين    تنفيــذ  - ألف   ــواردة في تقري  التوصــيات ال

  )٨(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  .٢٠١٢يوليه / موجز لحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز١٠ يرد في الجدول - ٢١١

    
   ١٠الجدول 

      حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
 الـــتي نُفِّـــذت

ــب  أو طلـــــــ
  إغلاق ملفها

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

التوصــيات الــتي 
  حدد لها تاريخ

التوصـــــيات الـــــتي
يُحدَّد لها تاريخ لم

شـــعبة الإدارة الماليـــة والتنظـــيم
  -  ٤  ٤  -  -  ٤ الإداري

اليـــة والتنظـــيم شـــعبة الإدارة الم
سياسات  الـــــالإداري وشـــــعبة

  - ١ ١ -  - ١ ياتستراتيجوالا

__________ 

  )٨(  A/67/5/Add.2الثانيفصل، ال . 
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
 الـــتي نُفِّـــذت

ــب  أو طلـــــــ
  إغلاق ملفها

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

التوصــيات الــتي 
  حدد لها تاريخ

التوصـــــيات الـــــتي
يُحدَّد لها تاريخ لم

شـــــــــــــــعبة الـــــــــــــــسياسات
  - ٥ ٥ -  - ٥ ياتستراتيجوالا

ــدمات ــول وخــــ ــعبة حلــــ شــــ
  - ١ ١ -  - ١ تكنولوجيا المعلومات

شــــــــعبة جمــــــــع التبرعــــــــات
  - ٣ ٣ -  - ٣ والشراكات الخاصة

  -  ١٤  ١٤  -  -  ١٤  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  .٢٠١٢يوليه /جز لحالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز مو١١ يرد في الجدول - ٢١٢
    

   ١١الجدول 
      حالة تنفيذ جميع التوصيات

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
 الـــتي نُفِّـــذت

ــب  أو طلـــــــ
  إغلاق ملفها

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

التوصــيات الــتي 
  حدد لها تاريخ

التوصـــــيات الـــــتي
د لها تاريخيُحدَّ لم

شـــعبة الإدارة الماليـــة والتنظـــيم
  -  ٨  ٨  -  -  ٨ الإداري

اليـــة والتنظـــيم شـــعبة الإدارة الم
المـــــــــوارد  الإداري وشـــــــــعبة

  - ٢ ٢ -  - ٢ البشرية
 الماليـــة والتنظـــيم شـــعبة الإدارة

 الـــــسياسات الإداري وشـــــعبة
  - ١ ١ -  - ١ ياتستراتيجوالا

  - ٢ ٢ -  - ٢ شعبة الموارد البشرية
شـــــــــــــــعبة الـــــــــــــــسياسات

  - ٨ ٨  -  - ٨ ياتستراتيجوالا
ــدمات ــول وخــــ ــعبة حلــــ شــــ

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  تكنولوجيا المعلومات
ــع   ــعبة جمــــــ ــاتشــــــ  التبرعــــــ

  -  ٣  ٣  -  -  ٣  الخاصةوالشراكات 
  -  ١  ١  -  -  ١  شعبة البرامج
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
 الـــتي نُفِّـــذت

ــب  أو طلـــــــ
  إغلاق ملفها

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

التوصــيات الــتي 
  حدد لها تاريخ

التوصـــــيات الـــــتي
د لها تاريخيُحدَّ لم

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  شُعبة الإمدادات
  -  ٢٩  ٢٩  -  -  ٢٩  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
  

 )اليونيـسيف ( تقوم منظمة الأمم المتحدة للطفولة، أوصى المجلس بأن ٩في الفقرة   - ٢١٣
إعادة النظـر في مـدى أهميـة الوظـائف الـتي ظلـت شـاغرة لفتـرات طويلـة وفي                     ) أ: (يلي بما

إلغـاء الوظـائف الـتي تعتـبر غـير      ) ب( القدرة علـى جمـع الأمـوال بالنـسبة لتلـك الوظـائف،        
اتخاذ التدابير  )ج(لكافي لفترة طويلة من الزمن، تقر إلى التمويل اضرورية أو التي ظلت تف    

  .الملائمة لملء الشواغر المتبقية
من التوصية، ستشمل سياسة الميزانية المتعلقـة بـإدارة         ) ب( و) أ(ين  أ في ما يتعلق بالجز    - ٢١٤

تــضاء، وســيجري، حــسب الاق. الوظــائف توضــيحا يتعلــق بالمعــايير المتبعــة في إلغــاء الوظــائف  
ــد مطلــب إجــراء      ــة لتأكي ــة للاســتعراض الــسنوي للميزاني ــادئ التوجيهي اســتعراض وتعــديل المب

  . استعراض دقيق للوظائف الشاغرة في جملة أمور من بينها المدة والتمويل
من التوصية، فإن اليونيسيف تعتبره مُنفّذا علـى نحـو مـا يـدل              ) ج( وفيما يتعلق بالجزء     - ٢١٥

.  في المائة، وهو مـا يُعتـبر أمـرا معقـولا           ٣,٦٣ظائف الممولة البالغة نسبته     عليه معدل شواغر الو   
ومع ذلك، ستواصل اليونيسيف العمـل بـشكل اسـتباقي مـع جميـع المكاتـب مـن أجـل تـشجيع                    

  .اتخاذ الإجراءات اللازمة في الوقت المناسب لملء الوظائف الشاغرة
  
   الإداري وشعبة الموارد البشريةشعبة الإدارة المالية والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصــى المجلــس اليونيــسيف بــأن تحــدد بوضــوح نطــاق مــصطلح    ١٥في الفقــرة  - ٢١٦
 بالمهــام تكــاليف الموظفيــة المتــصلةال والكــشف، في البيانــات الماليــة، عــن  “موظفــو الــدعم”

  .التشغيلية، بوصفها نفقات إدارية أو نفقات دعم البرامج
. “موظفو الدعم ” وافقت اليونيسيف على تحديث سياساتها لتشمل تعريفا واضحا لمصطلح           - ٢١٧

  .وتقوم حاليا بتقييم متطلبات الكشف عن النفقات في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
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  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــأن تتخــذ إجــراءات     ٢٢في الفقــرة  - ٢١٨ ، وافقــت اليونيــسيف علــى توصــية المجلــس ب
ي بعــد انتــهاء لاســتخدام الاحتيــاطي علــى الوجــه الــسليم لتغطيــة تكــاليف التــأمين الــصح  

  .الخدمة، ولبيان نفقاتها على الوجه الصحيح في البيانات المالية
.  يجري اتخاذ إجراءات بـشأن اسـتخدام احتيـاطي التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة                   - ٢١٩

، ستُؤدّى مـدفوعات التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة مباشـرة مـن         ٢٠١٢واعتبارا من عام  
  . وفقا لذلك٢٠١٢بيانات المالية لعام الاحتياطي وتُضمّن في ال

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

أن تأخــذ في ) أ: (، أوصــى المجلــس بــأن تقــوم اليونيــسيف بمــا يلــي  ٢٩في الفقــرة  - ٢٢٠
 الشواغر السابقة، وحيثما كان الأمر ممكنا، تحديد العوامل المنظورة الـتي     معدلاتلاعتبار  ا

 افتراضات ميزانية تطبقأن ) ب(تؤثر على الميزانية عند إعداد ميزانية الدعم في المستقبل،   
تتــسم بمزيــد مــن المعقوليــة ومــبررة تمامــا لعــرض ميزانيــة أكثــر شــفافية، ولهــا مــا يبررهــا في   

  .بلالمستق
 وافقت اليونيسيف على أن تواصل رصـد هـذا الاتجـاه مـن معـدلات الـشواغر الفعليـة                    - ٢٢١

  .وأن تطبّق معدل شواغر مناسب في مشاريع الميزانية المقبلة بناء على تحليل هذا الاتجاه
    
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  
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، أوصى المجلس بأن تعدّ اليونيسيف مقترحات ميزانية برنامجية لكل   ٣٤في الفقرة    - ٢٢٢
مكتــب مــن المكاتــب الــتي تــشمل الأنــشطة والنتــائج التفــصيلية علــى أســاس الاحتياجــات  

  .الفعلية والموارد المتاحة
عداد مقترح الميزانية البرنامجية للمكاتب والموافقة عليـه بنـاءً علـى             ستقوم اليونيسيف بإ   - ٢٢٣

  .الاحتياجات الفعلية والموارد المتوقعة المتاحة
    
  ياتستراتيجشعبة السياسات والا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تستعرض اليونيسيف منهجيـة إعـداد ميزانيتـها          ٣٩الفقرة  في   - ٢٢٤
الحالية لضمان أن يتم إعـداد الميزانيـات وتقـديمها بطريقـة متكاملـة لكـي يتـسنى للمجلـس                    
التنفيذي تكوين صورة كاملة عن الاحتياجات من الموارد المؤسـسية والموضـوعية لتحقيـق              

  .الأهداف المتوقعة
برنامج الإنمـائي وصـندوق     اليونيسيف في عملية مشتركة بين الوكالات، مع        تشارك ال  - ٢٢٥

لسكان، بنـاءً علـى طلـب مجلـسها التنفيـذي، لإعـداد ميزانيـة متكاملـة لكـي تُـستخدم بـصورة                       ا
وســـتنظر اليونيـــسيف في إدخـــال التحـــسينات المنهجيـــة . ٢٠١٤متجانـــسة اعتبـــارا مـــن عـــام 

  .خلال هذه العملية المشتركة بين الوكالاتية التي اقترحها المجلس من ستراتيجالا
    
  السياسات شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  

 الموارد المالية على نحـو    ، أوصى المجلس بأن تكفل اليونيسيف تحديد      ٤٣في الفقرة    - ٢٢٦
  .تحقيق الأهداف المتوقعة المحددة في الميزانيةبغية معقول لتعكس الاحتياجات الفعلية 

. تستخدم اليونيسيف جميع المعلومات المتاحة وقـت وضـع الميزانيـة لمبـادرات المنظومـة                - ٢٢٧
 في تكــاليف هــذه وتُــستكمل الميزانيــات دوريــا مــتى طــرأ تغــير ذو بــال علــى العوامــل المــساهمة  

  .المبادرات
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  حلول وخدمات تكنولوجيا المعلوماتشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصـــى المجلـــس بـــأن تمتثـــل اليونيـــسيف بدقـــة لـــشروط المجلـــس ٤٥في الفقـــرة  - ٢٢٨
للحــصول علــى موافقــة الــسلطة المختــصة عنــدما يــتم تجــاوز ســقف   التنفيــذي بــأن تــسعى 

  .الميزانية
ــذي        - ٢٢٩ ــس التنفيـ ــرر المجلـ ــواردة في مقـ ــشروط الـ ــال للـ ــى الامتثـ ــسيف علـ ــق اليونيـ توافـ
فيما يتعلق بالسعي إلى الحصول على موافقة السلطة المختصة عندما يـتم تجـاوز               )٩(٢٠٠٩/١٢

  .يع المكاتب في ضوء ذلكسقف الميزانية، وستقدم التوجيه إلى جم
  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصــى المجلــس بــأن تنــشئ اليونيــسيف آليــة إبــلاغ عــن الأداء    ٤٨وفي الفقــرة  - ٢٣٠
 اســتخدام مــوارد ميزانيــة الــدعم لفتــرة الــسنتين، وتفــسير لإبــلاغ المجلــس التنفيــذي بــشأن

  .الفروق بين الميزانية الأصلية والنفقات الفعلية، وتحقيق النتائج المتوقعة
لــئن كانــت اليونيــسيف تمتثــل امتثــالا تامــا للــشروط الحاليــة لموافــاة المجلــس التنفيــذي     - ٢٣١

ما يتصل به من مقررات، فهي تلاحـظ أن         بتقارير الأداء وفق المنصوص عليه في نظامها المالي و        
ــن عــام       ــارا م ــتتعزز اعتب ــشروط س ــذه ال ــبية الدوليــة    ٢٠١٢ه ــايير المحاس ــاد المع .  نتيجــة لاعتم

  .وستعمل اليونيسيف على أن تظل مستوفية لتلك الشروط بصورة كاملة
  
  الإدارة المالية والتنظيم الإداريشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

__________ 

  .E/ICEF/2009/14انظر   )٩(  
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بــأن تطلــب مــن  لهــا ، وافقــت اليونيــسيف علــى توصــيات المجلــس  ٥٨في الفقــرة  - ٢٣٢
الامتثال لأحكام دليل اليونيسيف للسياسات والإجراءات البرنامجيـة        ) أ: (مكاتبها القطرية 

ضوح أهدافها وأسسها المرجعيـة ومؤشـرات       التي تطلب إعداد خطة إدارة سنوية تُحدد بو       
خطة الإدارة السنوية بصفة دوريـة، وتـسريع        /استعراض خطة العمل السنوية   ) ب (،أدائها

  .تنفيذ الأنشطة المقررة لضمان تحقيق كل الأهداف
تعمل اليونيـسيف حاليـا علـى تبـسيط عمليـة وضـع خطـط الإدارة الـسنوية ورصـدها                     - ٢٣٣

. ال لأحكــام دليــل اليونيــسيف للــسياسات والإجــراءات البرنامجيــة واستعراضــها لــضمان الامتثــ
وبعد أن تُنشأ بوابة شـبكية، سـيكون بوسـع المكاتـب الإقليميـة أن تقـوم بـشكل ممنـهج برصـد                       
امتثــال المكاتــب القطريــة في إعــداد خطــط الإدارة الــسنوية في الموعــد المحــدد وإحــراز التقــدم في 

  .تحقيق النتائج الإدارية
  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   : المسؤولةالإدارة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

، أوصــى المجلــس بــأن تعمــل شــعب اليونيــسيف في المقــر مــع جميــع   ٦٣في الفقــرة  - ٢٣٤
مان وفقا لإطار العمل المكاتب القطرية لضمان تنفيذ عمليات تقييم القدرات وأنشطة الض

  .الخاص بالتحويلات النقدية إلى الشركاء المنفذين
ــهج       - ٢٣٥ ــذ الن ــز تنفي ــدريب لتعزي ــوفير مــواد الت ــسيف بتنقــيح التوجيهــات وت ســتقوم اليوني

وسيُطلب من المكاتب الإقليمية أيـضا أن تقـدم         . المنسق للتحويلات النقدية والامتثال لمقتضياته    
  .ن التي لا تمتثل لإطار النهج المنسق للتحويلات النقديةدعما مخصوصا إلى البلدا

  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الثاني الربع   :التاريخ المحدد  

 القطريـة   ، أوصى المجلس أيضا بأن تكفـل اليونيـسيف قيـام مكاتبـها            ٦٤في الفقرة    - ٢٣٦
برصــد إجــراءات الــدفع بدقــة شــديدة لــضمان صــدور الأذون الملائمــة قبــل الإفــراج عــن  

  .التحويلات النقدية إلى الشركاء المنفذين
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نظـام تخطـيط مـوارد       (Visionتقوم عملية تحويل المدفوعات النقديـة المباشـرة في نظـام             - ٢٣٧
ــة الموا  ) المؤســسة في اليونيــسيف  ــة علــى المــدفوعات  علــى ضــوابط ترمــي إلى كفال . فقــة المطلوب

 لإدارة الأداء بهـدف   Visionوعلاوة على ذلك، يمكن الإبلاغ عن حالات الاسـتثناء مـن نظـام              
  .تيسير استعراض مدى امتثال الإدارة لهذه الضوابط على الصعيد القطري والإقليمي وفي المقر

  
  الإدارة المالية والتنظيم الإداريشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :لحالةا  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

بالامتثـال للمتطلبـات    لهـا   ، وافقت اليونيسيف على توصـية المجلـس         ٦٧في الفقرة    - ٢٣٨
ــة فيمــا يتعلــق بإصــدار       ــسياسات والإجــراءات البرنامجي ــها لل ــواردة في دليل ــصلة ال ذات ال

  .د المدفوعاتطلبات التوريد وتسدي
ســتدرج اليونيــسيف في التوجيــه المتعلــق بخطــط الإدارة الــسنوية في المكاتــب القطريــة    - ٢٣٩

. شرطا يقضي برصد قيمة المدفوعات والإبلاغ عنـها قبـل توقيـع الـشركاء علـى خطـط العمـل                   
وهـذا مـن شـأنه أن       . غير أنه يُـسمح بإصـدار طلبـات التوريـد قبـل التوقيـع علـى خطـط العمـل                   

توقيــع (ديرين مــن تــأمين الميزانيــات قبــل الــدخول في التزامــات قانونيــة مــع الــشركاء   يمكــن المــ
  ).خطط العمل السنوية

  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

بـأن تنظــر في تنقــيح  لهــا اليونيـسيف علــى توصــية المجلـس   ، وافقــت ٧٢في الفقـرة   - ٢٤٠
  .المنهجية المتبعة فيما يتعلق بالرصد المباشر لاستخدام التحويلات النقدية ومدى تواتره

 لإدارة الأداء بهدف تيسير المزيـد مـن الرصـد         Visionصُممت التقارير المتاحة في نظام       - ٢٤١
وة علـى ذلـك، تحـدد الـسياسة العامـة الـتي تعمـل بهـا         وعـلا . المنتظم للتحويلات النقدية المباشرة   

  .اليونيسيف في مجال المدفوعات النقدية الاحتياجات المنقحة المتعلقة بمنهجية الإبلاغ ووتيرته
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  الإدارة المالية والتنظيم الإداريشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الأول ربع ال  :التاريخ المحدد  

، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تكفـل اليونيـسيف قيـام مكاتبـها              ٧٦في الفقرة    - ٢٤٢
القطرية بإعداد خطط متكاملة واقعية للرصد والتقييم، وبذل كل الجهود الممكنة لتحسين    

  .معدل الإنجاز
القــدرة علــى إعــداد ســتجري اليونيــسيف التــدريب الــلازم لإعطــاء مكاتبــها القطريــة   - ٢٤٣

. خطط متكاملة وواقعية للرصد والتقييم، وستبذل كل الجهود الممكنة لتحـسين معـدل الإنجـاز       
  .وسيجري رصد التنفيذ الفعلي من خلال آلية المتابعة الخاصة بالمدير

  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الأخير الربع   :تاريخ المحددال  

، وافقت اليونيـسيف علـى توصـية المجلـس بـأن تعمـل علـى تحـسين                  ٨١في الفقرة     - ٢٤٤
تقديم التقارير السنوية بتكميل ملحق البيانات المرفق بمؤشرات رئيسية أكثر انتقائية بشأن            

من خلال برنـامج التعـاون      أداء البرامج لتمثل الإجراءات المباشرة ومساهمات اليونيسيف        
  .القطري
ــة         - ٢٤٥ ــتعراض الخطـــ ــار اســـ ــة في إطـــ ــدابير أداء متنوعـــ ــاذ تـــ ــة اتخـــ ــيُنظر في دراســـ ســـ
ية المتوسـطة الأجـل الجديـدة للفتـرة         سـتراتيج المتوسطة الأجل، وفي وضع الخطة الا      يةستراتيجالا

٢٠١٧-٢٠١٤.  
  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٤من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  

تكفل أن تعمل ) أ: (، وافقت اليونيسيف على توصيات المجلس بأن٨٧في الفقرة  - ٢٤٦
جميع المكاتب القطرية على تحسين تقاريرها السنوية، مـن خـلال إدراج المعلومـات المتعلقـة                
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تحليـل  ) ب (، في أداء الـبرامج وتـأثير ذلـك علـى تنفيـذ الـبرامج       بالتحليل المتعمـق للفـوارق    
ية وتقــديم الــدعم أو التوجيــه اســتراتيجفــوارق الأداء داخــل المكاتــب القطريــة بــشأن كــل 

  .للمكاتب القطرية التي ينخفض مستوى أدائها كثيراً عن المقاييس المرجعية
ضي بقيـام المكاتـب بتحليـل       ستكفل اليونيسيف تضمين التوجيهات المنقحة شـرطا يق ـ        - ٢٤٧

وسـيُقدم الـدعم أيـضا للمكاتـب        . ياتستراتيجية من الا  استراتيجفوارق الأداء فيما يتعلق بكل      
  .القطرية التي ينخفض مستوى أدائها كثيرا عن المقاييس المرجعية

  
  يةستراتيجالسياسات والاشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

وضـع إجـراءات    ) أ: (، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلـي        ٩٨في الفقرة    - ٢٤٨
) بمــا فيهــا التبرعــات العينيــة (بــشأن التبرعــات وتعزيــز جهودهــا في رصــد تلــك التبرعــات   
ونيسيف من اللجان الوطنية لضمان اكتمال ودقة التقارير المتعلقة بالإيرادات المستحقة للي

بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، الحصول علـى عـدد كـاف مـن الاتفاقـات المبرمـة            
بين اللجان الوطنية ومانحيها، واستعراض شروط الإبـلاغ في تقـارير الإيـرادات والنفقـات               
وتحــسين تلــك الــشروط عنــد الاقتــضاء، والحــصول علــى بيانــات ماليــة مراجعــة وتقــارير     

تعزيـز الاتـصال باللجـان الوطنيـة        ) ب (،عتمدة للإيرادات والنفقـات في الوقـت المناسـب        م
  .لكفالة أن تحوّل إلى اليونيسيف في الوقت المناسب كل الأموال التي تجمع

توافــق اليونيــسيف علــى تعزيــز جهــود رصــد التبرعــات، بمــا في ذلــك تحديــد عتبــات      - ٢٤٩
وستواصـل اليونيـسيف    . مة بين اللجان الوطنية ومانحيها    الحصول على اتفاقات توريد المواد المبر     

  .رصد ومتابعة تقديم تقارير معتمدة للإيرادات والنفقات في الوقت المناسب
تتلقى اليونيسيف بالفعل من اللجان الوطنيـة توقعـات للتـدفقات النقديـة تـبين الوقـت                  - ٢٥٠

ابعـة المباشـرة مـع اللجـان عنـدما يتـأخر       الذي يُتوقع أن تُحول فيه المبـالغ المـستحقة، وتقـوم بالمت     
  .وصول الأموال

  
  جمع الأموال والشراكات الخاصةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
  ٢٠١٤من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  
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ز رصـد   تعزي ـ) أ: (، أوصى المجلـس بـأن تقـوم اليونيـسيف بمـا يلـي             ١١٢في الفقرة    - ٢٥١
المــصروفات الإداريــة للجــان الوطنيــة بغيــة زيــادة المــوارد المقــرر اســتخدامها في بــرامج         

تخفــيض التكــاليف المتعلقــة بجمــع الأمــوال مــن ) ب (،اليونيــسيف للأطفــال إلى أقــصى حــد
القطاع الخاص، بالتعاون مع اللجان الوطنية، بحيث تتوافر أمـوال أكثـر يمكـن اسـتخدامها                

القيــام برصــد واســتعراض مــستمرين لمبيعــات اللجــان ) ج (،ة المنظمــةفي الاضــطلاع بولايــ
الوطنية من البطاقات والمنتجات المملوكة لليونيسيف، واتخـاذ تـدابير أكثـر فعاليـة اسـتناداً                
إلى تحليل متأن للخـسائر والمكاسـب المحتملـة بهـدف تعزيـز صـافي الإيـرادات المتأتيـة منـها،                     

  .ها خسائر بصورة متكررةإغلاق العمليات في حالة تكبد أو
ــة       - ٢٥٢ ــدى اللجــان الوطني ــز رصــد مــستويات المــصروفات ل ــى تعزي ــسيف عل تعمــل اليوني

ويـشمل هـذا   . ي المـشترك مـع اللجـان   سـتراتيج وفعالية التكاليف كجزء من عملية التخطيط الا     
الإجــراء القيــام بــصورة منتظمــة باســتعراض الأهــداف والغايــات الــتي لا تــتلاءم مــع إمكانــات    

  .لسوق والنمو، والحالات التي لا تتحقق فيها الأهداف المتفق عليهاا
وستــسلط عمليــات الاســتعراض الجاريــة حاليــا الــضوء علــى المزيــد مــن المجــالات الــتي   - ٢٥٣

تستدعي التحسين في الهيكـل العـام لتكـاليف جمـع الأمـوال والـشراكات الخاصـة، بمـا في ذلـك                      
د أداء البطاقــات والمنتجــات عــن كثــب في أعقــاب ويجــري بالفعــل رصــ. البطاقــات والمنتجــات

بيـــد أن المكاســـب الماليـــة الكاملـــة للعمليـــة لـــن تظهـــر إلا بعـــد الإبـــلاغ في  . عمليـــة الترشـــيد
  .٢٠١٢ عن نتائج حملة المبيعات لعام ٢٠١٣ عام
  
  جمع الأموال والشراكات الخاصةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  ليةعا  :الأولوية  
    ٢٠١٤من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  

تعزيـز الرصـد    ) أ: (، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيـسيف بمـا يلـي          ١٢٣في الفقرة    - ٢٥٤
على التحويلات التي تجريها اللجان الوطنية من الموارد العادية إلى الموارد الأخـرى بغـرض       

 إلى أقــصى حــد، وإعــادة النظــر في  زيــادة حجــم الأمــوال غــير المقيــدة المتاحــة لليونيــسيف  
الأساس المنطقي الذي ترتكز عليه المادة المتعلقة بتحويل الأموال في اتفاق التعاون، والقيام 
برصـــد متـــأنٍّ للتبرعـــات الـــتي يجـــري جمعهـــا باســـم اليونيـــسيف ولا تُـــستَخدَم في بـــرامج   

 إلزام اللجـان    )ب (،اليونيسيف، وذلك لتجنب احتمال تعرض اليونيسيف لما يمس سمعتها        
الوطنية بالكشف عن تكاليف أنشطة الدعوة والتثقيف من أجل التنمية بصورة مستقلة في 
ــدعوة في اللجــان        ــوارد المخصــصة لل ــات، وضــمان اســتخدام الم ــرادات والنفق ــر الإي تقري
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الامتثـال التـام لمتطلبـات    ) ج (،الوطنية في أنشطة الدعوة للنهوض بالأطفال الأكثر حرماناً       
لتعاون، بالتعاون مع جميع اللجـان الوطنيـة، لكفالـة رصـد الأطـراف التابعـة للجـان                 اتفاق ا 

  .الوطنية على النحو الواجب
. توافــق اليونيــسيف علــى رصــد التحــويلات مــن المــوارد العاديــة إلى المــوارد الأخــرى   - ٢٥٥

في عـام  وسيُنفذ هذا الإجراء كجـزء مـن آليـة الرصـد الـواردة في اتفـاق التعـاون والـتي أُنـشئت                    
٢٠١٢.  
وقــد اتفقــت اليونيــسيف واللجــان الوطنيــة علــى أن صــيغة جديــدة لتقريــر الإيــرادات    - ٢٥٦

ــام     ــلاغ في ع ــا للإب ــصلة    ٢٠١٣والنفقــات ســيُعمل به ــصيغة التكــاليف المت ، وســتتناول هــذه ال
وفي الوقــت ذاتــه، يجــري وضــع خطــط  . بالــدعوة والتثقيــف مــن أجــل التنميــة بــشكل مــستقل 

كة لـضمان اسـتخدام المـوارد المخصـصة للـدعوة في اللجـان الوطنيـة بمـا يتفـق           ية مـشتر  استراتيج
  .وأطر الدعوة التي تعمل بها اليونيسيف على الصعيد العالمي

وسـتقوم اليونيــسيف بإدمــاج هـذه المقتــضيات في اتفــاق التعـاون الجديــد المتعلــق بآليــة     - ٢٥٧
  .الرصد الجاري وضعها والتابعة للجان الوطنية

  
  جمع الأموال والشراكات الخاصةشعبة   :ة المسؤولةالإدار  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٤من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  

النظر في وضـع    ) أ: (، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي       ١٢٧في الفقرة    - ٢٥٨
مواصـلة اتـصالاتها    ) ب (،اسـبية الدوليـة   خطة تحقّق بالكامل الفوائد المرجوة من المعـايير المح        

الفعلية مع المجلـس لتعجيـل الانتـهاء في الوقـت المناسـب مـن وضـع الـصيغة النهائيـة لورقـة             
ة الأمـوال الـتي تجمعهـا اللجـان الوطنيـة مـن        ــ ــة بمعامل ـ ــا المحاسـبية المتعلق   ـــف لسياساته ــالموق

  .القطاع الخاص
في وضــع خطــة لتحقيــق الفوائــد المرجــوة مــن المعــايير   توافــق اليونيــسيف علــى النظــر   - ٢٥٩

  .المحاسبية الدولية للقطاع العام
وستواصل اليونيـسيف مناقـشاتها مـع المجلـس في أثنـاء إعـدادها للـصيغة النهائيـة لورقـة                     - ٢٦٠

موقفها في مجال الـسياسات المحاسـبية لمتعلقـة بمعاملـة الأمـوال الـتي تجمعهـا اللجـان الوطنيـة مـن                       
  .الخاصالقطاع 
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  الإدارة المالية والتنظيم الإداريشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الثاني الربع   :التاريخ المحدد  

اتخــاذ ) أ: (، أوصــى المجلــس أيــضا بــأن تقــوم اليونيــسيف بمــا يلــي١٢٨في الفقــرة  - ٢٦١
ــشأن مزا   ــت ب ــرارات مناســبة التوقي ــذها     ق ــتي أرجــئ تنفي ــة ال ــذ الخاصــيات الوظيفي ــا تنفي ي

والمدرجة في نطاق المشروع الأصلي لتخطيط الموارد في المؤسسة، والقيـام عنـد الاقتـضاء،              
تـسريع  ) ب(كما هو مقرر، بتسريع إنجاز جميع عمليات نظام تخطيط الموارد في المؤسـسة،              

بدخول النظام، وعملية إدارة الفصل      لإدارة المسألة الحساسة المتعلقة      Approvaتنفيذ أداة   
  .بين الواجبات وفقا لسياسة الضوابط الداخلية

 للوحـدات الـتي أُرجـئ تنفيـذها         ٢٠١١ترى اليونيسيف أن التقييم الذي أُنجز في عـام           - ٢٦٢
  .جزء من تقييم مخاطر تشغيل نظام تخطيط الموارد في المؤسسة

 وهـي تحـرز تقـدما       ٢٠١٢ في عـام     Approvaونفذت اليونيـسيف بـصورة كاملـة أداة          - ٢٦٣
  .Approvaكبيرا في إضفاء الطابع المؤسسي على الفصل بين الواجبات في نظام 

  
  حلول وخدمات تكنولوجيا المعلوماتشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  

بـأن تكفـل     لهـا    ، وافقت اليونيسيف على توصـية المجلـس المكـررة         ١٣١رة  في الفق  - ٢٦٤
  .امتثال مكاتبها بالكامل للأحكام المتعلقة بتقديم العروض التنافسية المبينة في دليل التوريد

سـتعمل اليونيــسيف علــى كفالــة أن تمتثــل مكاتبـها بالكامــل للأحكــام المتعلقــة بتقــديم    - ٢٦٥
 في دليل التوريد من خـلال مواصـلة التـشديد علـى أهميـة الامتثـال عـن                   العروض التنافسية المبينة  

  .طريق التدريب في مجال التعريف بالمشتريات العامة
  
  الإمداداتشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  
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بأن تكفل قيـام جميـع      لها   اليونيسيف على توصية المجلس      ، وافقت ١٣٤في الفقرة    - ٢٦٦
المكاتب بتعزيز الاتصالات مـع المـوردين لتحديـد أسـباب التـأخير واتخـاذ التـدابير اللازمـة                   

  .لكفالة استلام الإمدادات في مواعيدها
ستعزز اليونيـسيف الاتـصالات مـع المـوردين لتحديـد أسـباب التـأخير واتخـاذ التـدابير                    - ٢٦٧
مة لكفالة استلام الإمدادات في مواعيدها، وذلك بإدراج التوقعات المتعلقة بإنجاز التـسليم             اللاز

  .في المناقشات التي تجريها مع الموردين، حسب الاقتضاء
  
  الإمداداتشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تتخذ اليونيسيف تدابير تكفل قيـام المكاتـب            ١٣٨في الفقرة     - ٢٦٨
القطريــة بقــدر الإمكــان في أجــل أقــصاه نهايــة الــسنة، بــإجراء عــد مــادي للممتلكــات غــير 

  .المستهلكة، ومضاهاة نتيجة العد بما هو وارد في سجلات قواعد البيانات
ــال   يُقــدم مــا يلــزم مــن الــدعم والت ــ  - ٢٦٩ ــة الامتث ــه إلى جميــع المكاتــب لكفال دريب والتوجي

  .لمتطلبات الإبلاغ
  
  الإدارة المالية والتنظيم الإداريشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

أن تتخــذ اليونيــسيف التــدابير ، كــرر المجلــس توصــيته الــسابقة ب ــ١٤٠في الفقــرة  - ٢٧٠
المناســبة لتحــسين إدارتهــا للممتلكــات غــير المــستهلكة لــضمان اكتمــال ودقــة الــسجلات    

  .المتعلقة بهذه الممتلكات
، أجرت جميع المكاتـب عمليـات جـرد         Visionر الإعداد لنقل البيانات إلى أداة       افي إط  - ٢٧١

وتـــشمل . كتمالهـــا ودقتـــهامـــادي وصـــوبت ســـجلات الممتلكـــات غـــير المـــستهلكة لـــضمان ا
سياسات اليونيـسيف حاليـا إجـراءات مـن شـأنها أن تكفـل الحفـاظ علـى سـجلات الممتلكـات                 

ويُقـدم مـا يلـزم مـن الـدعم والتـدريب والتوجيـه إلى               . غير المستهلكة دقيقة وسليمة من الـنقص      
  .جميع المكاتب لكفالة الامتثال لهذه السياسة
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  لمالية والتنظيم الإداريالإدارة اشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تمتثل اليونيسيف على نحـو تـام             ١٤٤في الفقرة    - ٢٧٢
لــك بغيــة للــشروط الــتي يــنص عليهــا دليلــها للمــوارد البــشرية بــشأن عمليــة الاختيــار، وذ

  .ضمان الشفافية والتراهة وفرص المنافسة
تقوم اليونيسيف حاليا بتحسين السياسة المتبعة وتعزيزها من خلال توجيه رسـائل إلى              - ٢٧٣

  .وسيُوفر التدريب للمكاتب أيضا عند الانتهاء من إعداده. رؤساء المكاتب
  
  الموارد البشريةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  فيذقيد التن  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

: بأن تقوم بمـا يلـي     لها  ة المجلس   ــ، وافقت اليونيسيف على توصي    ١٤٨ي الفقرة   ــف - ٢٧٤
الالتزام الدقيق، في إصدار عقود الخـبراء الاستـشاريين والمتعاقـدين الأفـراد، بالـشروط              ) أ(

النظـر في اسـتخدام المـساعدة       ) ب(نيـسيف للمـوارد البـشرية،       التي يـنص عليهـا دليـل اليو       
المؤقتة بدلا من إصدار هذه العقود إذا كان هناك حاجة إلى الخدمات على أسـاس مـستمر                 

  .لأكثر من ثلاثة أشهر
ستــصدر اليونيــسيف رســالة عالميــة لرؤســاء المكاتــب تعــزز فيهــا الــسياسة المعمــول بهــا  - ٢٧٥

بالنظر في استخدام التعيينات المؤقتـة مـتى وُجـدت حاجـة مـستمرة              وتشير على رؤساء المكاتب     
  .إلى الخدمات

  
  الموارد البشريةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

: س بأن تقوم بما يلي، وافقت اليونيسيف أيضا على توصية المجل    ١٤٩وفي الفقرة    - ٢٧٦
إجــراء مراجعــة شــاملة للوظــائف الــتي يؤديهــا حاليــا خــبراء استــشاريون، وذلــك بغيــة   ) أ(
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حــشد مــا يكفــي مــن الأمــوال  ) ب(التعــرف علــى أي منــها هنــاك حاجــة مــستمرة إليهــا،  
  .لتمويل الوظائف التي يرتأى أن ثمة حاجة مستمرة إليها

. ء الاستــشاريين الــذين يــؤدون مهــام مــستمرة لقــد قامــت اليونيــسيف بتحديــد الخــبرا  - ٢٧٧
ح العديــد مــن المــسائل المتعلقــة بمــلاك المــوظفين، وهــي تقــوم حاليــا بتــصحيح    يوقامــت بتــصح
  .المسائل المتبقية

  
  البرامجشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

ــرات       -باء    ــارير مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن الفت ــواردة في تق ــذ التوصــيات ال تنفي
  السابقة المالية
/ الأول كـانون  ٣١ قدّم المجلس، في المرفق الأول لتقريره عن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في                 - ٢٧٨

، ملخصا لحالـة تنفيـذ التوصـيات الـتي لم تنفـذ             )، الفصل الثاني  A/67/5/Add.2 (٢٠١١ ديسمبر
ــسابقة     ــة ال ــرات المالي ــن الفت ــة م ــدُ والمتبقي ــرِدُ في الجــدول . بع ــة في   ١٢ ويَ ــة العام  ملخــص الحال

تنفــذ بعــد والــتي اعتــبر المجلــس أنهــا    الــتي لم١٧  فيمــا يخــص التوصــيات ال ـــ٢٠١٢ يوليــه/تمــوز
وترد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الـذي        . “لم تنفذ ”أو  /و“ نُفذت جزئيا ”
  .دت به في المرفق الأولور
  

  ١٢الجدول 
تقريـر مجلـس    حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة والتي اعتُـبرت غـير منفـذة بالكامـل في مرفـق                  

  ٢٠١١ ديسمبر/الأول كانون ٣١مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 
  

  الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصـــــيات 
  التي لم تُقبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــيات  التوصـــ
الـــتي حــــدد  
  لها تاريخ

التوصـــــيات 
التي لم يحدد   
  لها تاريخ

  ١  -  ١  -  -  ١  المكاتب القطرية
  ١  ٢  ٣  -  ١  ٤  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري

شـــعبة الإدارة الماليـــة والتنظـــيم الإداري وشـــعبة  
  -  ١  ١      ١  الموارد البشرية

  -  ١  ١  -  -  ١  شعبة الموارد البشرية
  -  ١  ١  -  -  ١  شعبة الموارد البشرية والمكاتب القطرية
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  الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصـــــيات 
  التي لم تُقبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــيات  التوصـــ
الـــتي حــــدد  
  لها تاريخ

التوصـــــيات 
التي لم يحدد   
  لها تاريخ

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  شعبة السياسات والتخطيط
  ١  -  ١  -  -  ١  مكتب المراجعة الداخلية للحسابات

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة
  -  ١  ١  -  -  ١  اردمكتب تحالفات القطاع العام وتعبئة المو

    -  -  -  ١  ١  المكاتب الإقليمية والقطرية
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  شعبة الإمدادات

  ٣  ١٢  ١٥  -  ٢  ١٧  المجموع  
      ٨٨    ١٢  ١٠٠  النسبة المئوية  

    
  )١٠(٢٠٠٩تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام     

ــرة  - ٢٧٩ ــسيف منهجي   ٤٠في الفق ــستعرض اليوني ــأن ت ــدير  ، أوصــى المجلــس ب ــها في تق ت
يف غــير ليتعلــق بتــوفير خــدمات المــشتريات، بحيــث يمكــن أن تحــدد التكــا   التكــاليف فيمــا

  .المباشرة بشكل مناسب وأن تُفرض عليها رسوم مناولة
  

  . لمنهجيتها في تقدير التكاليف٢٠١٢  تزمع اليونيسيف إجراء استعراض في عام- ٢٨٠
  

  شعبة الإمدادات   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      :ةالحال  
  متوسطة    :الأولوية  
  ٢٠١٢ الربع الأخير من عام    :التاريخ المحدد  

  
، أوصــى المجلــس بــأن تقــوم اليونيــسيف بتنقــيح سياســتها المحاســبية   ٦٢في الفقــرة  - ٢٨١

والكشف عن التزامـات نهايـة الخدمـة المترتبـة عليهـا في مـتن البيانـات الماليـة بـالاقتران مـع                       
  .المحاسبية الدولية للقطاع العاماعتماد المعايير 

اليونيسيف بصدد صياغة سياسة للبيانات المالية تقـضي بالكـشف عـن التزامـات نهايـة            - ٢٨٢
ــة      ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــا يتوافـــق مـــع المعـ ــة، بمـ ــا في مـــتن البيانـــات الماليـ ــة عليهـ ــة المترتبـ الخدمـ

  .العام للقطاع
  

__________ 

  )١٠(  A/65/5/Add.2الفصل الثاني ،. 
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  والتنظيم الإداريشعبة الإدارة المالية   : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  عالية    : الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأول من عام     : التاريخ المحدد  

  
، أوصى المجلس بأن تخصص اليونيسيف احتياطيـات كافيـة لتمويـل            ٧٥في الفقرة    - ٢٨٣

  .التزامات نهاية الخدمة
اطي بــشكل فعــال عــن ، أُقــرت خطــة للتمويــل تقــضي بتمويــل الاحتيــ٢٠١٢في عــام  - ٢٨٤

وتُواصـل  .  مـن المـوارد العاديـة   اطريق كشوف المرتبات، بدلا مـن تحويـل مبـالغ مقطوعـة سـنوي             
اليونيــسيف اتّبــاع نهــج حــذر لتكــديس الاحتيــاطي بمــرور الوقــت مــع مراعــاة تخــصيص المــوارد  

ــة وكلمــا أُتيحــت معلومــات جديــدة، تقــوم اليونيــسيف برصــد الجــزء غــير    . للأنــشطة البرنامجي
مول من الاحتياطي من أجل الحفاظ على توازن على المدى الطويـل بـين تكـوين الاحتيـاطي                  الم

  .وتعظيم الموارد المخصصة للأنشطة البرنامجية
  

  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  عالية    : الأولوية  
  ذمستمرة التنفي    : التاريخ المحدد  

  
، أوصـى المجلـس بـأن تنظـر اليونيـسيف في إجـراء تنقـيح لـسياستها                  ٨٤في الفقرة    - ٢٨٥

المتبعة في تقييم الالتزامات المتعلقـة بالإجـازات في سـياق التحـضير لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية                   
  .الدولية للقطاع العام

تخدم في  أبـــدت اليونيـــسيف عـــدم موافقتـــها علـــى هـــذه التوصـــية، لأن التقيـــيم المـــس- ٢٨٦
 كـان متوافقـا مـع المعـايير المحاسـبية لمنظومـة الأمـم المتحـدة،                 ٢٠٠٩ديسمبر  /الأول كانون ٣١

وهـذه مـسألة   . ولأن منظومة الأمم المتحدة تعتبره مراعيا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام     
  .المتحدةتزال قيد المناقشة بين المجلس ووكالات الأمم  تهم المنظومة بأكملها، وهي لا

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  : الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبل      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  لا ينطبق    : التاريخ المحدد  
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ــع المكاتــب     ١٤٢في الفقــرة  - ٢٨٧ ــال جمي ــأن تكفــل اليونيــسيف امتث ، أوصــى المجلــس ب
الإجراءات البرنامجية لليونيسيف المتعلقـة     القطرية امتثالاً صارماً لأحكام دليل السياسات و      

  .بإعداد وتنفيذ خطط الإدارة السنوية
 مــن ٥٨ إلى تعليقــات الإدارة فيمــا يخــص التوصــية الــواردة في الفقــرة   تجــدر الإشــارة - ٢٨٨

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 
  

  ات والتخطيطشعبة السياس  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  عالية    : الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     : التاريخ المحدد  

  
بأن تضمن قيام جميـع  لها ، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس     ١٤٥في الفقرة    - ٢٨٩

ل بذل ك) ب(، إعداد خطط واقعية متكاملة للرصد والتقييم) أ: (المكاتب القطرية بما يلي
  .جهد ممكن لتحسين معدل إنجاز الخطط المتكاملة للرصد والتقييم

 مــن ٧٦ تعليقــات الإدارة فيمــا يخــص التوصــية الــواردة في الفقــرة   تجــدر الإشــارة إلى - ٢٩٠
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 

  
  شعبة السياسات والتخطيط  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : لحالةا  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأخير من عام     : التاريخ المحدد  

  
بــأن تمتثــل امتثــالاً لهــا ، وافقــت اليونيــسيف علــى توصــية المجلــس ١٥٨في الفقــرة  - ٢٩١

صارماً للأحكام الواردة في دليل التوريـد والمتعلقـة بالعطـاءات التنافـسية وبحفـظ تبريـرات                 
  .لفات ذات صلة فيما يتعلق بالاستثناءاتخطية في م

 مـن   ١٣١ إلى تعليقـات الإدارة فيمـا يخـص التوصـية الـواردة في الفقـرة                  تجدر الإشـارة   - ٢٩٢
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 

  شُعبة الإمدادات  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : ةالأولوي  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     : المحدد التاريخ  
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ــرة  - ٢٩٣ ــاً     ١٦٣في الفق ــسيف، وفق ــأن تكفــل اليوني ــسابقة ب ، كــرر المجلــس توصــيته ال
لأحكام دليلها للتوريد، إدراج جميع المكاتب شرطا جزائيا في أوامر الشراء يتعلق بالتـأخر              

  .في التسليم
الات المذكورة تمتثـل لـدليل التوريـد بحكـم أن التعويـضات             تنوه اليونيسيف إلى أن الح     - ٢٩٤

 مـن دليـل التوريـد، الـذي يـورد إجـراءات تـصحيحية            ٨ويُشار إلى الفـصل     . المقطوعة اختيارية 
  .اختيارية بشأن العقود

  
  المكاتب الإقليمية والقطرية  : الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبل      : الحالة  
  عالية    : الأولوية  
  لا ينطبق    : ددالتاريخ المح  

  
بأن تكفـل اسـتكمال     لها  ، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس       ١٧٢في الفقرة    - ٢٩٥

جميع المكاتب لقاعدة بيانات الموردين في الوقـت المناسـب والاحتفـاظ بـسجلات صـحيحة                
  .للموردين المدرجين في القائمة وفقاً لشروط دليل التوريد

ــق     - ٢٩٦ ــا بتطبي ــسيف حالي ــوم اليوني ــات     تق ــدة بيان ــتكمال قاع ــة اس ــي إلى كفال ــدابير ترم ت
الموردين في الوقت المناسب والاحتفاظ بسجلات صحيحة للمـوردين المـدرجين في القائمـة في               

  .المكاتب التي شملتها مراجعة الحسابات
  

  المكاتب القطرية   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ       : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  مستمرة التنفيذ    : ددالتاريخ المح  

  
، أوصى المجلس بـأن تتخـذ اليونيـسيف التـدابير المناسـبة لتحـسين               ١٧٧في الفقرة    - ٢٩٧

إدارتها للممتلكات غير المستهلكة، بما في ذلك ضمان اكتمال ودقـة سـجلات الممتلكـات                
  .غير المستهلكة

 مـن   ١٤٠ الفقـرة    إلى تعليقـات الإدارة فيمـا يخـص التوصـية الـواردة في             تجدر الإشـارة     - ٢٩٨
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 
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  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     : التاريخ المحدد  

  
: افقــت اليونيــسيف علــى توصــيتَي المجلــس بــأن تقــوم بمــا يلــي ، و١٩٥في الفقــرة  - ٢٩٩

اتخـاذ التـدابير     )ب (،استعراض الحاجـة إلى الوظـائف الـتي ظلـت شـاغرة لفتـرة طويلـة                )أ(
  .المناسبة لملء الشواغر المتبقية

 مـن تقريـر     ٩ إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقـرة             تجدر الإشارة  - ٣٠٠
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١ فترة السنتين المنتهية في المجلس عن

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة الموارد البشرية  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأول من عام     : التاريخ المحدد  

  
ــصرامة    ، وافقــت اليوني ــ٢١١في الفقــرة  - ٣٠١ ــد ب ــأن تتقي سيف علــى توصــية المجلــس ب

بالشروط الواردة في دليل الموارد البشرية لليونيـسيف بـشأن اختيـار الخـبراء الاستـشاريين         
  .والمقاولين الأفراد

 مـن   ١٤٤ إلى تعليقـات الإدارة فيمـا يخـص التوصـية الـواردة في الفقـرة                  تجدر الإشـارة   - ٣٠٢
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١ية في تقرير المجلس عن فترة السنتين المنته

  
  شعبة الموارد البشرية  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأخير من عام     : التاريخ المحدد  

  
، وافقت اليونيـسيف علـى توصـية المجلـس بـأن تكفـل تقيـد جميـع               ٢١٦في الفقرة    - ٣٠٣

يــدا صــارما بالــشروط الــواردة في دليــل المــوارد البــشرية لليونيــسيف   المكاتــب القطريــة تق
  .يتصل بتقييم أداء الخبراء الاستشاريين والمقاولين الأفراد فيما
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 شرعت اليونيسيف في وضع خطـة للاتـصالات والتـدريب تكفـل أن تكـون المكاتـب                  - ٣٠٤
رية، وأن تكـون قـادرة تمامـا        القطرية على إلمام تام بـسياسات اليونيـسيف المتعلقـة بـالموارد البـش             

  . على نحو متسقعلى تطبيقها
  

  شعبة الموارد البشرية والمكاتب القطرية  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الثاني من عام     : المحدد التاريخ  

  
سريع تنفيـذ توصـيات     ، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بت      ٢٣٣في الفقرة    - ٣٠٥

  .المراجعة الداخلية للحسابات الناشئة عن مراجعة حسابات المقر والمكاتب الإقليمية
 مـــن أجـــل تيـــسير تـــسريع التنفيـــذ، يُجـــري مكتـــب المراجعـــة الداخليـــة للحـــسابات   - ٣٠٦

. استعراضات مكتبية فصلية لمتابعـة التقـدم المحـرز في تنفيـذ جميـع توصـيات مراجعـي الحـسابات         
ة إلى ذلك، يـساعد المكتـب الإدارة في تقـديم المـستجدات المتعلقـة بحالـة التوصـيات الـتي                     وإضاف

  . تنفَّذ بعدُ ويُسدي المشورة بشأن خطة عمل الإدارة بحيث يتيح إغلاق التوصيات سريعا لم
  

  مكتب المراجعة الداخلية للحسابات  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  ليةعا    : الأولوية  
  مستمرة التنفيذ    : التاريخ المحدد  

  
 التبرعــات، كــرر المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن تلتــزم شــعبة جمــع ٢٤٥في الفقــرة  - ٣٠٧
معــه التزامــا دقيقــا بأحكــام النظــامين المــالي والإداري لليونيــسيف      الخاصــة الــشراكات و

  .يتعلق باحتفاظ اللجان الوطنية بإيراداتها فيما
وتمّـت المواءمـة   . ٢٠١١لأطراف اتفاق التعاون الجديد بحلول نهايـة عـام    وقّّعت جميع ا  - ٣٠٨

 في المائـة الـوارد في الاتفـاق وبـين           ٧٥بين الأحكام المتعلقة بالوصول إلى معدل المـساهمة البـالغ           
القواعــد والأنظمــة الماليــة الجديــدة المعتمــدة لليونيــسيف، وهــي تلحــظ إمكانيــة تفــاوت معــدل   

  .ثنائيةالمساهمة فى ظروف است
 مـن   ١١٢ إلى تعليقات الإدارة فيما يخـص التوصـية الـواردة في الفقـرة               وتجدر الإشارة  - ٣٠٩

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 
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  الخاصةوالشراكات التبرعات جمع شعبة   : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  ةعالي    : الأولوية  
  ٢٠١٤الربع الأول من عام     : التاريخ المحدد  

  
، وافقت اليونيـسيف علـى توصـية المجلـس بـأن تكفـل قيـام شـعبة                ٢٤٧في الفقرة    - ٣١٠
بتسريع عملية التفاوض مـع اللجـان الوطنيـة والتوقيـع           الخاصة  والشراكات  التبرعات  جمع  

  .ية المشتركة في أقرب وقت ممكنستراتيجعلى الخطة الا
ية مشتركة، منـها خمـس خطـط قيـد التطـوير،         استراتيجتوقيع خمس وعشرين خطة      تم   - ٣١١

تنطبـق   زالت معلقة نظرا لإعادة الهيكلـة الداخليـة أو التغـييرات الإداريـة، وثـلاث لا                وثلاث ما 
ــستقبل           ( ــا يخــص م ــا فيم ــت فيهم ــر الب ــان يُنتظ ــان الباقيت ــة والاثنت ــة حكومي ــع وكال إحــداها م

  ).الوطنية اللجان
  

  شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة  : ة المسؤولةالإدار  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  متوسطة    : الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     : التاريخ المحدد  

  
بـأن تحـدد    لهـا   ، وافقت اليونيـسيف علـى توصـية المجلـس المكـررة             ٢٥٢في الفقرة    - ٣١٢

يـة التقـارير إلى المـانحين، وبـأن تـضع تـدابير             أسباب حالات التأخير في تقديم المكاتـب الميدان       
  .لكفالة تقديمها وفقا للاتفاقات المبرمة مع المانحين

 في إطار مـشروع نظـام المعلومـات الافتراضـي المتكامـل، أُعيـد تـصميم جـدول تقـديم                     - ٣١٣
المعلومــات جمــع التقــارير عــن المــنح في برنــامج الــنظم والتطبيقــات والمنتجــات، بغــرض تحــسين  

وسـتتيح إعـادة تـصميم النظـام والتقـارير      . علقة بتقديم التقارير في الوقت المناسب إلى المانحين       المت
  .المقدمة تحسين عملية الرصد وتحديد المسائل المتصلة بتقديم التقارير في الوقت المناسب

  
  مكتب تحالفات القطاع العام وتعبئة الموارد  : الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      : الحالة  
  عالية    : الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الثاني من عام     : التاريخ المحدد  
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ــم  -سادسا   ــة الأمــ ــسطينيين في    وكالــ ــئين الفلــ ــشغيل اللاجــ ــة وتــ ــدة لإغاثــ المتحــ
  الأدنى الشرق

تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مراجعي الحسابات عـن فتـرة الـسنتين المنتهيـة                 -ألف   
  )١١(٢٠١١ ديسمبر/الأول كانون ٣١في 

  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز١٣يلخص الجدول  - ٣١٤
  

  ١٣الجدول     
    حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية    

  الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصـــــيات 
  التي لم تُقبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــيات  التوصـــ
الـــتي حــــدد  
  لها تاريخ

التوصـــــيات 
يحدد التي لم   
  لها تاريخ

  -  ٤  ٤  ٤  -  ٨  شعبة الخدمات الإدارية
  -  ٢  ٢  ١  -  ٣  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات

  -  ٣  ٣  ٢  -  ٥  إدارة الشؤون المالية
  -  -  -  -  ١  ١  إدارة الموارد البشرية

  -  ٣  ٣  -  -  ٣  إدارة خدمات الرقابة الداخلية
  -  ١  ١  -  -  ١  وحدة تنسيق البرامج ودعمها

  -  ١٣  ١٣  ٧  ١  ٢١  المجموع  
      ٦٢  ٣٣  ٥  ١٠٠  النسبة المئوية  

    
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز١٤يلخص الجدول  - ٣١٥

  
  ١٤الجدول     
    حالة تنفيذ جميع التوصيات    

  الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصـــــيات 
  التي لم تُقبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفذت

ــيات  التوصــــ
  فيذقيد التن

ــيات  التوصـــ
الـــتي حــــدد  
  لها تاريخ

التوصـــــيات 
التي لم يحدد   
  لها تاريخ

  -  ٨  ٨  ٤  -  ١٢  شعبة الخدمات الإدارية
  -  ٣  ٣  ٢  -  ٥  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات

  -  ٣  ٣  ٢  -  ٥  إدارة الشؤون المالية
  -  ٤  ٤  -  ٢  ٦  إدارة الموارد البشرية

__________ 

  )١١(  A/67/5/Add.3الفصل الثاني ،. 
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  الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصـــــيات 
  التي لم تُقبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفذت

ــيات  التوصــــ
  فيذقيد التن

ــيات  التوصـــ
الـــتي حــــدد  
  لها تاريخ

التوصـــــيات 
التي لم يحدد   
  لها تاريخ

  -  ٣  ٣  ١  -  ٤  إدارة خدمات الرقابة الداخلية
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  المكتب التنفيذي

  -  ١  ١  ١  -  ٢  وحدة تنسيق البرامج ودعمها
  -  ٢٤  ٢٤  ١٠  ٢  ٣٦  المجموع  
      ٦٦  ٢٨  ٦  ١٠٠  النسبة المئوية  

    
، أوصــى المجلــس بـأن تجــري وكالــة الأمـم المتحــدة لإغاثــة وتــشغيل   ٢٦في الفقـرة   - ٣١٦

يتها اسـتراتيج استعراضـا لمـدى تناسـب       ) نـروا الأو(اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى      
  .الطويلة الأجل لتعبئة الموارد مع ضرورة التصدي للمسائل المتعلقة بالتدفقات النقدية

  
 تتوقــع، وهــي ٢٠١١يتها المتعلقــة بتعبئــة المــوارد في عــام  اســتراتيجوضــعت الأونــروا  - ٣١٧

ــادة طفيفــة في التمويــل المقــدم مــن الجهــات المانحــة التقليد    ــرادات الــتي يمكــن   زي ــادة الإي ــة وزي ي
ــؤ ــا التنب ــتراتيجونُفــذت الا. به ــاني س ــيجري استعراضــها في  ٢٠١٢ينــاير /ية في كــانون الث  وس
ــارس/آذار ــطة     . ٢٠١٤ مـ ــروا بواسـ ــة للأونـ ــات المانحـ ــدة الجهـ ــيع قاعـ ــدف إلى توسـ ــي تهـ وهـ
ويـل خـيري   الدعم المقدم من الجهـات المانحـة في الأسـواق الناشـئة، وإلى الحـصول علـى تم            زيادة

برحـت الأونـروا     ومـا . من القطاع الخاص، مع مواصلة الاعتماد على الجهات المانحـة التقليديـة           
تعمل على معالجة حالات القـصور المـالي مـن خـلال الجمـع بـين المـوارد الإضـافية الـتي يوفرهـا                        

  .المانحون الرئيسيون وبين تدابير داخلية متعلقة بالميزانية
  

  ارة العلاقات الخارجية والاتصالاتإد   :ةالإدارة المسؤول  
  قيد التنفيذ      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  ٢٠١٤الربع الأول من عام     :التاريخ المحدد  

  
يات ملائمــة لمعالجــة اســتراتيج، أوصــى المجلــس بــأن تنفــذ الأونــروا ٣٦في الفقــرة  - ٣١٨

ق المعايير المحاسبية الدولية  المسائل المتبقية التي جرى تحديدها فيما يتصل بخطة الوكالة لتطبي         
  .للقطاع العام

ــة للقطــاع العــام بحلــول       - ٣١٩ ــة المتعلقــة بتطبيــق المعــايير المحاســبية الدولي تــسير خطــة الوكال
 علــــى الطريــــق الــــصحيح حيــــث بــــدأ تنفيــــذها اعتبــــارا مــــن ٢٠١٢ينــــاير /الثــــاني كــــانون
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ــانون ١ ــاني كـ ــاير /الثـ ــول الث  . ٢٠١٢ينـ ــل الأصـ ــروا بالفعـ ــت الأونـ ــسابات  وطبقـ ــة، والحـ ابتـ
، الاكتواريــةالقــبض، والالتزامــات المتعلقــة باســتحقاقات المــوظفين حــسب الطريقــة    المــستحقة

  .وتسويات الحسابات المستحقة وتسويات الأرصدة الافتتاحية والختامية الشهرية
  

  إدارة الشؤون المالية   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الثالث من عام     :اريخ المحددالت  

  
يات لـتمكين   اسـتراتيج ، أوصـى المجلـس بـأن تـضع الأونـروا وتنفـذ              ٤٠في الفقرة    - ٣٢٠

المنظمة من الاستفادة على الوجه الأكمل من تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، 
  .وأن تحدد من تُناط بهم مسؤولية تتبع التقدم المحرز

ــد      - ٣٢١ ــام الفوائ ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي ــق المع ــى تطبي ــة الإدارة عل ــشمل موافق  ت
ــروا وضــع  . المرجــوّة ــزم الأون ــايير    اســتراتيجوتعت ــق المع ــشأن تطبي ــد ب ــق الفوائ ــدة لتحقي ية جدي

  .المحاسبية الدولية للقطاع العام
  

  إدارة الشؤون المالية   :الإدارة المسؤولة  
  يذقيد التنف      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الثالث من عام     :التاريخ المحدد  

  
ضــوابطها المتعلقــة الأونــروا ، أكّــد المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن تعــزز  ٤٤ في الفقــرة - ٣٢٢

  .بإعداد البيانات المالية ومراجعتها
ئـيس المحاسـبة     تَنتُج البيانات المالية بشكل تلقـائي عـن النظـام ويقـوم حاليـا بإعـدادها ر                 - ٣٢٣
.  وأخــيرا يقرّهــا مــدير الــشؤون الماليــة ، ثم يقــوم باستعراضــها رئــيس الحــسابات ونائبــه ،العامــة

  .وتُعدّل التقارير حاليا لتضم السياسات الجديدة المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  إدارة الشؤون المالية   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     :التاريخ المحدد  
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وضـع وتنفيـذ تحليـل       )أ(، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلـي          ٤٧في الفقرة    - ٣٢٤
النظر في إمكانية إدراج التبرعات المستحقة القبض في  )ب (،لتقادم التبرعات غير المسددة

  . دفتر الأستاذ العامنموذج الحسابات المستحقة القبض في
 وبدلا مـن ذلـك، يقتـرن الـدفع     . لا تتضمن اتفاقات المانحين عادة مواعيد محددة للدفع  - ٣٢٥

ــة  ــدفع تبرعــات المــانحين أمــر غــير ممكــن،      . عــادة بمناســبات معيّن ــد ل ــد مواعي ــه، فــإن تحدي وعلي
التبرعات متابعة لـصيقة    غير أن الوكالة تتابع     . يمكن بالتالي تحديد التقادم الطبيعي للتبرعات      فلا

  .وترفع هذه المعلومات إلى الإدارة في تقاريرها المالية الشهرية
  

  إدارة الشؤون المالية   :الإدارة المسؤولة  
  نُفذت      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  لا ينطبق    :التاريخ المحدد  

  
ــروا بمــا يلــي   ٥١في الفقــرة  - ٣٢٦ ــأن تقــوم الأون ــيم) أ: (، أوصــى المجلــس ب ــة تقي  إمكاني

 ،تحصيل أرصدة الحسابات المـستحقة القـبض منـذ زمـن طويـل عـن ضـريبة القيمـة المـضافة                    
رصــد  )ج (،إرســاء سياســة تقــضي برصــد المخصــصات لتغطيــة الــديون المتعــسرة        )ب(

مخصــصات لتغطيــة الــديون المتعــسرة حــسب اقتــضاء الحــال تعكــس بــشكل ســليم أرصــدة  
  . المحصلةالوكالة من الحسابات المستحقة القبض غير

ــد - ٣٢٧ ــروا تعتق ــترداده  الأون ــغ يمكــن اس ــة    .  أن المبل ــسويات الأرصــدة الافتتاحي ــشمل ت وت
  .مليون دولار ٢٣بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تقديم مبلغ 

  
  المكتب التنفيذي   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      :الحالة  
  متوسطة    :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام     :التاريخ المحدد  

  
ية للتمويــل لكــي اســتراتيج، أوصــى المجلــس بــأن ترســي الأونــروا  ٥٥في الفقــرة  - ٣٢٨

  .يتسنّى لها الوفاء بجميع الالتزامات الواقعة على كاهلها والمتعلقة بنهاية الخدمة
 يجــري التخطــيط لتمويــل كــل فتــرة مــن فتــرات الــسنتين المقبلــة خــلال عمليــة إعــداد    - ٣٢٩

يتماشـى   الميزانية، وفيما يخص التمويل مستقبلا فستواصل الوكالة البحث عن جهات مانحة بمـا         
  .ية تعبئة الموارد المشار إليها آنفااستراتيجمع 
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  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ      :الحالة  
  متوسطة    :الأولوية  
  ٢٠١٢ير من عام الربع الأخ    :المحدد التاريخ  

  
إرســاء خطــوط  )أ: (، أوصــى المجلــس بــأن تقــوم الأونــروا بمــا يلــي ٥٨في الفقــرة  - ٣٣٠

وضــع وتنفيــذ إجــراءات    )ب (،أســاس وأهــداف علــى مــستوى المنظمــة لقيــاس أدائهــا      
  .لاستعراض دقة واكتمال المعلومات المجمّعة في نظام الوكالة لإدارة الأداء

ت الــواردة في تقريــر المجلــس والمؤديــة إلى التوصــية تــستند إلى  تــرى الأونــروا أن الفقــرا- ٣٣١
، وضـع خطـوط    ٢٠١١-٢٠١٠وتم بالفعل، فيما يخص فتـرة الـسنتين         . أخطاء متصلة بالوقائع  

  .أساس وأهداف تتيح للوكالة قياس الأداء ويمكن تجميعها فيما بين المجالات
نية يجـري فيهـا بـصورة منتظمـة       ، تعقد الوكالة مناقشات بشأن الميزا     ٢٠١٠ ومنذ عام    - ٣٣٢

، تم تعزيــز هــذا الإجــراء عــن ٢٠١١وفي عــام . اســتعراض المعلومــات المتعلقــة بإنجــاز الاهــداف
. طريق عملية اسـتعراض للنتـائج تـشمل عمليـة تحقـق مـن صـحة البيانـات مؤلفـة مـن خطـوتين                       

وفي . دقتـها ففي الخطوة الأولى، تقوم وحدة تنسيق البرامج ودعمها بتفحص اتساق البيانـات و   
تُقـدَّم تلـك البيانـات في اسـتعراض      ولا. الخطوة الثانية، تقوم بتفحصها الإداراتُ الفنية في المقـر  

  .النتائج لمزيد من التدقيق من جانب الإدارة العليا إلاّ بعد التحقق منها
  

  وحدة تنسيق البرامج ودعمها   :الإدارة المسؤولة  
  نُفذت      :الحالة  
  متوسطة    :الأولوية  
  لا ينطبق    :التاريخ المحدد  
، وافقـت الأونــروا علـى توصــية المجلـس بــضرورة إعـداد تــسويات     ٦١في الفقـرة   - ٣٣٣

شهرية لجميع حساباتها المصرفية وكفالة مراجعة موظفين أقدم لتلك التسويات علـى مـدار              
  .الفترة المالية

 بإعــداد تــسويات أقــسام الحــسابات تقــوم شــهريا/ أبلغــت الأونــروا المجلــس بــأن شُــعب- ٣٣٤
 ، والخزانـة  ،لجميع الحسابات المصرفية في مقرها ومكاتبها الميدانية، ويقوم رئيس المحاسبة العامـة           

فيهـا التـسويات المـصرفية      تُعـد   المجلس سوى ثلاث حالات منفردة لم       يلاحظ  ولم  . باستعراضها
فية الثلاثـة  وأوضـحت الأونـروا للمجلـس أن الحـسابات المـصر       . لثلاثة حسابات مصرفية خاملة   

  .تسويتها حسب الأصولتجري أو أغلقت هي حسابات غير نشطة، وأنها بالتالي إما 
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  إدارة الشؤون المالية   :الإدارة المسؤولة  
  نُفذت      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  لا ينطبق    :التاريخ المحدد  

  
نـاع عـن تنفيـذ    الامت )أ: (، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلـي ٦٦في الفقرة   - ٣٣٥

المــشاريع قبــل ورود التمويــل مــن المــانحين، والتفــاوض مــع مــانحي الوكالــة لتلقــي التمويــل   
وضـع ضـوابط     )ب (،مسبقا بغية تقليـل مخـاطر تنفيـذ المـشاريع قبـل ورود دفعـات مقدمـة                

ــأخر في        ــب التـ ــستكملة لتجنـ ــشاريع المـ ــة للمـ ــدة الماليـ ــصفية الأرصـ ــل بتـ ــة التعجيـ لكفالـ
  .حساباتها إقفال
، بدأت الإدارات المعنية التابعـة للوكالـة في عقـد اجتماعـات أسـبوعية               ٢٠١٢ في عام    - ٣٣٦

وسـتقفل جميـع    . لتسهيل إنهاء المشاريع وإغلاق أرصدة الصناديق المرتبطـة بهـا في الوقـت المحـدد              
، رهنــا بموافقــة الجهــة المانحــة لكــل  ٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١المــشاريع المعلقــة بحلــول 

وستواصــل الأونــروا عقــد هــذه الاجتماعــات المنتظمــة لــضمان   .  الوقــت المناســبمــشروع في
  .إقفال المشاريع بعد انقضاء ثلاثة أشهر على الانتهاء من الأنشطة

ويتــولى هـذا الفريــق متابعــة  .  ويُتـوخى أيــضا بــدء نـشاط فريــق معــني بامتثـال المــشاريع   - ٣٣٧
لمشاريع وضمان المتابعة الكافية ضـمن الوكالـة        الأعمال التي بُدئ القيام بها في فريق استعراض ا        

  .خلال مرحلة التنفيذ
  

  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات   :الإدارة المسؤولة  
  نُفذت      :الحالة  
  عالية    :الأولوية  
  لا ينطبق    :التاريخ المحدد  

  
 لرصــد مبــسطة أدوات الأونــروا تــستعمل بــأن المجلــس أوصــى ،٧٣ الفقــرة في - ٣٣٨
  .الميدان وفي المقر في التنفيذ رصد من المشاريع مديري لتمكين ريع،المشا
ــة، شــرعت - ٣٣٩ ــار في الوكال ــة يهااســتراتيج إط ــوارد، لتعبئ ــة في الم ــة العملي ــارير المجمع  لتق

 نظـام  اسـتخدام  الداخليـة  المعنيـة  الأطـراف  مـن  وغيرهـم  المـشاريع  لمـسؤولي  تتـيح  والتي المشاريع
 ومـن  .المـشاريع  وتقـدُّم  الميزانيـة  ومتابعة المشاريع تقارير تناول لدى ائجالنت على القائمة الإدارة
 ينــاير/الثــاني كــانون بحلــول الميدانيــة والــبرامج المكاتــب جميــع في العمليــة هــذه تُطبَّــق أن المتوقــع
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 الفريـق  هـذا  وسـيكفل  .المـشاريع  بامتثـال  معـني  فريـق  باسـتحداث  تعزيزهـا  وسيجري ،٢٠١٣
  .المشاريع لتنفيذ الوكالة داخل افيينالك والمتابعة الرصد

  
  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام  الأولالربع   :التاريخ المحدد  

ــرة في - ٣٤٠ ــروا وافقــت ،٧٧ الفق ــى الأون ــا المجلــس توصــية عل ــأن له ــوم ب ــا تق ــي بم  :يل
 المغلقـة مـن الناحيـة التـشغيلية في نظـام الـشؤون الماليـة في الوقـت                   المـشاريع  جميع فالإق )أ(

 إغـلاق   في ر التـأخ  لتجنـب  مـستكملة علـى أسـاس شـهري          مالية تقارير إعداد   )ب(المقرر،  
  .المشاريع
 في التوصـية  هـذه  بتنفيـذ  المعنية الإدارات شرعت التي الأسبوعية الاجتماعات ستكفل - ٣٤١
 وقـد أتاحـت     .للوكالـة  المـالي  النظـام  داخـل  حينـها  في المشاريع تُقفَل أن ٢٠١٢ امع في عقدها
  . شهريةمالية تقارير بالفعل المالية الشؤون إدارة

  
  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ينطبق لا  :التاريخ المحدد  

ــرةال في - ٣٤٢ ــروا وافقــت ،٨٢ فق ــى الأون ــا المجلــس توصــية عل ــأن له ــوم ب ــا تق ــي بم  :يل
 إيـضاح  )ب(،  المـشتريات  دليـل  لأحكام وفقاً العطاءات لتقديم كافية زمنية مهلة إتاحة )أ(
 التخطـيط  تـضع  بـأن  الميدانيـة  للمكاتـب  تعليمـات  إصـدار  )ج(،  “وجيهـاً  سـبباً ” يـشكل  ما

  .للمشتريات الوافي
 الأدنى الحـد  تتجـاوز  مـا  عـادةً  المـورِّدين  مـصالح  أن بينـت  التجربة بأن رواالأون أفادت - ٣٤٣
 للـشراء  بطلبـات  المتقدمـة  إداراتهـا  وأن أقصر، لفترة العطاءات باب فُتِح وإن حتى الشروط، من

 للتعجيـل  “الوجيـه  الـسبب ” قاعـدة  اسـتخدام  علـى  واللوجـستيات  المشتريات إدارة مع اتفقت
  .المستفيدة للجهات أسرع خدمات تقديم يتسنى حتى بالعملية
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الثالث الربع  :التاريخ المحدد  

 استعراضــات بـإجراء  لهـا  المجلـس  توصــية علـى  الأونـروا  وافقـت  ،٩٠ الفقـرة  وفي - ٣٤٤
 التوجيهيــة المبــادئ مــن تطبيقــه يــصح بمــا الــشُعَب جميــع تقيــد لــضمان للإعفــاءات ملائمــة

 الــضرورة لحــالات إلا الإعفــاءات مــنح عــدم وكفالــة بالمــشتريات، المتعلقــة والعمليــات
  .الفعلية القصوى
 في ١٨ والبـالغ  الـسنتين  فتـرة  في المـشتريات  حجـم  ارتفـاع  رغـم  بأنـه  الأونروا أفادت - ٣٤٥
 إلى بـالنظر  منخفـضة  نـسبة  تعتبرهـا  وهـي  تقريباً، المائة في ٢,٥ غيبل الإعفاءات عدد فإن المائة،
 أن فقـد رأت     ذلـك،  علـى  وعـلاوة  .عـام  كـل  شـراء  وأمـر  عقد ٢٠ ٠٠٠ تصدر وكالة كونها
 مجموعـة  لتوثيـق  وسائل إلا هي ما الإعفاءات تلك وأن تماماً، ملائمة وسيلة للإعفاءات اللجوء

 لنظـام  استعراضـاً  الأونـروا    أجـرت  وقـد  .المعتـادة  تالإجـراءا  مـة ءملا عـدم  لتبريـر  الأسـباب  من
 وتم الإعفـاءات  نمـوذج  بتنقـيح  وقامـت  بدقـة  الاستعراض   إجراءات خلاله فحصت،  الإعفاءات
  .المشتريات دليل من الجديدة النسخة من كجزء إصداره

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ينطبق لا  :تاريخ المحددال  

 اسـتعراض  إجـراء  )أ( :يلـي  بمـا  الأونـروا  تقـوم  بـأن  المجلس أوصى ،٩٢ الفقرة في - ٣٤٦
 اسـتعمال  لرصد عمليات تنفيذ )ب(،  للإعفاءات اللجوء معدلات ارتفاع أسباب لتحديد

  .واف بشكل وتبريره الاستعمال هذا توثيق )ج(، الإعفاءات
 كفالـة ” عبـارة  استخدام تفضِّل أنها إلى الأونروا تشير التوصية، ىعل الموافقة سياق في - ٣٤٧
 اسـتعمال  تبريـر ” عبـارة  مـن  بـدلاً  “الإعفـاءات  إلى اللجـوء  لأسـباب  ودقيق واضح شرح إيراد

 الــشبكي الموقــع علــى تحميلــه وتم الجديــد “الإعفــاءات” نمــوذج ع وُضــوقــد .“الإعفــاءات
  .الداخلي
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  مات الإداريةشعبة الخد  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ينطبق لا  :التاريخ المحدد  

 بإنفـاذ  الوكالـة  تقـوم  بـأن  لهـا    المجلس توصية على الأونروا وافقت ،٩٥ الفقرة في - ٣٤٨
  .الشراء لإجراءات الامتثال
 الآراء مـع  ااتفاقه ـ عـدم  علـى  مجـدداً  التأكيـد  مـع  المجلـس  توصـية  على الأونروا وافقت - ٣٤٩
 فالوكالـة  .المجلـس  تقرير من )١٣(٩٤ و )١٢(٩٣ الفقرتين في الواردة الملاحظات في عنها المعرب
 تلـك  عـدد  ضـآلة  واقـع  مـن  جلياً يتضح ما وهو الرجعي، الأثر معاملات لتجنب جاهدة تعمل

ــالنظر الحــالات ــات نطــاق إلى ب ــة، عملي ــتي الوكال ــها الكــثير يُجــرى ال ــات في من  في صــعبة بيئ
  .مطولة لفترات النقدية السيولة توافر عدم صعوبات واجهةم
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ عام من الأول الربع  :التاريخ المحدد  

 إجــراءات وإصــدار بإعــداد الأونــروا تقــوم بــأن المجلــس أوصــى ،١١٧ الفقــرة في - ٣٥٠
  .الميدانية المكاتب في الجرد عمليات توجيه في بها يسترشد لكي المخزون لجرد ملةشا

 في المخــزون جــرد أثنــاء الاعتبــار في الحــسابات مراجعــة ملاحظــات جميــع أُخــذت - ٣٥١
  .٢٠١٢ يونيه/حزيران

  
  
  

__________ 

.  مليـون دولار   ٢,٤٧ لاحظ المجلس أن الأونروا وافقت بأثر رجعـي علـى معـاملات بلغـت قيمتـها الإجماليـة                   )١٢(  
وقد استعرض المجلس بعض هذه الحالات ولاحظ أن معظمهـا يتـصل بعـدم اتـساع الوقـت لاتبـاع إجـراءات                      

 .ددة للإغلاقالشراء السليمة قبل حلول المهلة الزمنية المح

 عـن اعتيـاد الالتفـاف علـى إجـراءات           الموافقة الممنوحة لتلك الحالات قد تعطي انطباعـاً بـأن الإدارة تتغاضـى              )١٣(  
 إلى انعـدام  يفـضي ا مم ـوينتقص عدم الامتثال لتلك الإجراءات من سـلامة عمليـة الـشراء وشـفافيتها،        . الشراء

 .شراء للموردينالعقود أو أوامر الإرساء العدالة في عمليات 
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ينطبق لا  :ريخ المحددالتا  

ــروا وافقــت ،١١٨ الفقــرة في - ٣٥٢ ــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأون ــها تحــسن ب  دليل
 عنـد   الميدانيـة  هامكاتب ـ تتبعهـا  الـتي  الإجراءات في تساقالا عدمل التصدي أجل من للتوريد
  .المخزون من صرفال عمليات في المحددة الثغرات لسد تتصدى وأن المخزون، صرف
 سيُـصدَر  أنـه  إلا .التوريـد  إجـراءات  دليل في المخزون بصرف المتعلقة التوجيهات ترد - ٣٥٣
  .الجديد المؤسسة موارد تخطيط نظام من الانتهاء بعد منقح دليل

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٤ عام من الأول الربع  :التاريخ المحدد  

 تـام  نحـو  علـى  الأونـروا  تنفـذ  بـأن  الـسابقة  توصـيته  المجلس كرر ،١٢٢ الفقرة في - ٣٥٤
  .البشرية بالموارد المتصلة وخطتها يتهااستراتيج

ــد تم - ٣٥٥ ــرات تحديـ ــوارد مؤشـ ــشرية المـ ــا البـ ــى بمـ ــع يتماشـ ــات مـ ــتراتيجالا الأولويـ  يةسـ
ــا ــذ خطــط في وردت كم ــالمقر التنفي ــذ خطــط/ب ــ التنفي ــرة ةالميداني ــد .٢٠١٣-٢٠١٢ للفت  وق

  .بانتظام بها الإبلاغ وسيجري النتائج على القائمة الإدارة نظام في أُدرِجَت
  
  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 لإدارة عمليــة تطبــق بــأن المجلــس توصــية مــع ونــرواالأ اتفقــت ،١٢٣ الفقــرة في - ٣٥٦
ــتمكين الحاسمــة الأهميــة ذات الوظــائف مــلء في التــأخر عــدم تكفــل ورصــدها الــشواغر  ل
  .اللاجئين إلى خدماتها تقديم من الوكالة
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 عمليــة في )الــشواغر الميزانيــة، المــوظفين، عــدد( بالمنــاطق العاملــة القــوة إدارة أُدرجــت - ٣٥٧
 تقـديم  يجـب  الدوليـة،  بالوظـائف  يتعلـق  وفيمـا  .جاريـة  عمليـة  وهذه بالوكالة الخاصة التخطيط
  .٢٠١٣ عام من الثاني الربع أوائل في المواهب منتدى إلى السنوية الموظفين استقدام خطط

  
  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ عام من الثاني الربع  :التاريخ المحدد  

 سياسة بتنفيذ تعجِّل بأن لها المجلس توصية على الأونروا وافقت ،١٣٠ الفقرة في - ٣٥٨
 عــدم عواقــب وتحديــد والمــسؤوليات، الأدوار وضــوح لكفالــة بهــا الخاصــة الأداء إدارة

  .يمتثلون لا الذين المشرفين ضد الملائمة التدابير واتخاذ الامتثال،
 المقــر مــوظفي مــن بقِلَّــة الخاصــة الأداء تقيــيم تقــارير اكتمــال عــدم واقعــة صــحة رغــم - ٣٥٩

 زيـادات  على الموظفين هؤلاء حصول عدم صحيحاً فليس حينها، في غزة في للأونروا الرئيسي
 الزيـادة  أن إلا .لهـم  المـستحقة  المرتب زيادات الموظفين جميع تلقى فقد .لذلك نتيجة المرتب في

 الزيـادات  وستُـصرَف  التقيـيم؛  لعمليات الامتثال لعدم أوقِفَت موظفين دةع مرتبات في السنوية
ــأثر ــا رجعــي ب ــستكمل حالم ــارير تُ ــيم تق ــع ومــن .الأداء تقي ــز أن المتوق ــك يُنجَ ــستقبل في ذل  الم

  .القريب
  
  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ عام من الأخير الربع  :دالتاريخ المحد  

 الوكالــة ترســي بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٣٣ الفقــرة في - ٣٦٠
 الخـبرة  ذوي وظفين الم ـ لاسـتقدام  الكـافي  الوقـت  إتاحـة  لكفالـة  الـشواغر  إدارة تنظم عملية

  .وتنافسيتها الاستقدام عملية نزاهة على الحفاظ وضمان والكفاءة،
 لمــدة عــادة الــشواغر عــن الإعــلان علــى بالوكالــة الخاصــة التوظيــف قواعــد تــنص - ٣٦١
 .معينـة  تـشغيلية  لأسـباب  أقـصر  لفتـرة  الوظـائف  عـن  يُعلَن الظروف بعض في أنه إلا .يوماً ٣٠

 إعلانـات  الأمـر  واقـع  في هـي  المجلـس  أوردهـا  الـتي  الأمثلـة  مـن  كثـرة  فـإن  ذلـك،  علـى  وعلاوة
  .آنفاً المذكورة التعليقات إلى استناداً لتوصيةا توافق على لا والوكالة .معادة
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  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبَل   :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 الرقابة خدمات إدارة إليها خلصت التي النتائج أن المجلس رأى ،١٣٤ الفقرة في - ٣٦٢
  .المكتشفة الضعف لمواطن الإدارة تتصدى بأن ويوصي أهمية، ذات مسائل تعد الداخلية
  .المقررة الزمنية للمهل وفقاً الضعف لمواطن التصدي الإدارة ستتولى - ٣٦٣

  
  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 الوكالــة تعجِّــل بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٤٠ الفقــرة في - ٣٦٤
  .المخاطر لإدارة اللازمة الرصد أداة استحداث بعملية
 إنجازهـا  تم( ٢٠١٣-٢٠١٢ الـسنتين  فترة خطط من جزءاً المخاطر سجلات شكلت - ٣٦٥
 النتــائج باســتعراض بدايــة ســنوياً رصــدها/تحــديثها ويجــري ،)٢٠١١ عــام مــن الأخــير الربــع في

  ).٢٠١٢ سبتمبر/أيلول في مبدئياً إجراؤه المقرر( ٢٠١١ لعام السنوي
ــة تحــديث وتم - ٣٦٦ ــة منهجي  داخــل إدماجهــا وســيجري ورصــدها، المخــاطر لإدارة الوكال
  .٢٠١٥-٢٠١٤ السنتين فترة لتخطيط السياق وفي النتائج على القائمة الإدارة نظام

  
  البرامج ودعم تنسيق حدةو  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢ عام من الثالث الربع  :التاريخ المحدد  

 تتـصدى  أن بـضرورة  لهـا    المجلـس  توصـية  علـى    الأونـروا  وافقت   ،١٤٣ الفقرة في - ٣٦٧
 في للمهــام وبتقــسيمها بهــا الأمــن بــضوابط يتــصل فيمــا المكتــشفة الــضعف لمــواطن الوكالـة 
  .المعلومات تكنولوجيا وظائف سياق
  .كاملاً تنفيذاً التوصية هذه تنفيذ الحالي الوقت في تم - ٣٦٨
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ينطبق لا  :التاريخ المحدد  

 :يلــي بمــا تقــوم بــأنا  لهــالمجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٤٦ الفقــرة في - ٣٦٩
 وتنفيـذها  واعتمادهـا  المستخدمين حسابات لإدارة مفصلة وإجراءات سياسات صياغة )أ(

 مـن  للتحقـق  منتظمـة  مراجعـة  إجـراء  )ب(،  المـستخدمين  دخـول  إدارة مجـال  في تطبَّق لكي
  .للمستخدمين الممنوحة الدخول صلاحيات سلامة
 توصـيات  وستُـضمَّن  ، المـستخدمين  اتحـساب  إدارة الـسياسات الخاصـة ب ـ     وضـع  يجري   - ٣٧٠
  .٢٠١٢ أكتوبر/الأول تشرين بحلول السياسات نشر إلى الوكالة وتهدف .المجلس

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 :يلــي بمــا تقــوم بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٥١ الفقــرة في - ٣٧١
 المدخلـة  التغـييرات  جميـع  واسـتعراض  برصد مؤقتة بصفة يكلف إضافي موظف انتداب )أ(

 إدخـال  )ج( بانتظـام،    البيانـات  قواعـد  مـديري  أنشطة رصد )ب(،  ومراجعتها النظام على
  .النظام لىع المدخلة التغييرات جميع لتسجيل الآلي للتسجيل بأداة العمل
 سـيكلَّف  البيانـات  لقاعـدة  مـدير  اسـتقدام  بـصدد  كانـت  بأنهـا  المجلـس  الأونروا أبلغت - ٣٧٢

  .امج والبرالبيانات قواعد على المدخلة التغييرات جميع باستعراض
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير ربعال  :التاريخ المحدد  

ــروا وافقــــت ،١٥٣ الفقــــرة في - ٣٧٣ ــية علــــى الأونــ ــا المجلــــس توصــ  تــــضع بــــأن لهــ
 غـرف  علـى  تطبـق  البيئـة  ومراقبـة  المادي الدخول لتنظيم شاملة وإجراءات سياسة الوكالة
  .بها الخواديم
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 البيئـة  اقبـة ومر المـادي  الدخول لتنظيم سياسة وضع بصدد بأنها المجلس الأونروا أبلغت - ٣٧٤
  .٢٠١٢ أكتوبر/الأول تشرين بحلول إصدارها سيجري

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 :يلــي بمــا تقــوم بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٥٨ الفقــرة في - ٣٧٥
 الأعمــال مــع التعامــل بــدء وعــن الخطــة اختبــار عــن للمــسؤولية واضــح تعريــف وضـع  )أ(

 وضـع   )ب(،  الكـوارث  بعـد  العمل على القدرة لاستعادة الوكالة خطة سياق في المتراكمة
 تمهيـداً  الأعمـال  لاسـتمرارية  خطـة  إرسـاء  )ج( وإقرارها،   المذكورة للخطة النهائية الصيغة
  .لإقرارها
 الكـوارث،  بعد العمل على القدرة استعادة لخطة النهائية الصيغة وضع بصدد الةالوك - ٣٧٦

ــزم ــس توصــيات إدراج وتعت ــا المجل ــن .فيه ــرر وم ــسياسة إصــدار المق ــول ال ــشرين بحل   /الأول ت
  .٢٠١٢ أكتوبر

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :ددالتاريخ المح  

 :يلــي بمــا تقــوم بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٦٢ الفقــرة في - ٣٧٧
 للبيانــات الاحتيــاطي التخــزين لأشــرطة الكافيــة الحمايــة تــوافر تكفــل ضــمانات تنفيــذ )أ(

 بـدون  إليهـا  المـادي  الوصـول  منـع  بغيـة  نقلها، أثناء وكذلك خارجه أو الموقع في الموجودة
ــة المخــاطر واتقــاء إذن ــع الرسمــي التوثيــق )ب(، البيئي ــات لجمي ــاطي التخــزين ترتيب  الاحتي

  .الموقع خارج للبيانات
ــروا - ٣٧٨ ــصدد الأونـ ــتعراض بـ ــة اسـ ــزين سياسـ ــاطي التخـ ــات الاحتيـ ــدف للبيانـ  إدراج بهـ

  /ولالأ تـــشرين بحلـــول نـــشرها المقـــرر الـــسياسة مـــن الجديـــدة النـــسخة في المجلـــس توصـــيات
  .٢٠١٢ أكتوبر
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 مواءمــة تجــري بــأن لهــا المجلــس توصــية علــى الأونــروا وافقــت ،١٦٧ الفقــرة وفي - ٣٧٩
 مـع  تتفـق  لكـي  الداخليـة  بالرقابـة  المعنيـة  الاستشارية باللجنة المتعلقة التنظيمية للتوجيهات

  .الممارسات أفضل
  . قيد التنفيذالتوصية هذه - ٣٨٠

  
  الداخلية الرقابة خدمات إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

ــرة في - ٣٨١ ــ ،١٧١ الفق ــس ىأوص ــأن المجل ــضع ب ــروا ت ــاً الأون ــل خطط ــة للتعجي  بعملي
  .الداخلية الرقابة خدمات إدارة مدير استقدام
 وهــو لاحقــاً، الوظيفــة هــذه وتمديــد الداخليــة الرقابــة لخــدمات الحــالي المــدير تعــيين تم - ٣٨٢
 وذلـك  ليـة، الداخ بالرقابـة  المعنيـة  الاستـشارية  لجنة بال الخارجيون الأعضاء كاملاً تأييداً أيده ما

 الـتي  والـصعوبات  المـوظفين  لـدوران  المرتفـع  المعـدل  ضـوء  في الإدارة في الاستقرار تحقيق بهدف
  .للمراجعة أكفاء موظفين استقدام لدى تواجَه

  
  البشرية الموارد إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبَل   :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ــأن المجلــس أوصــى ،١٧٨ الفقــرة في - ٣٨٣ ــروا تتخــذ ب  المراجعــة توصــيات تنفيــذ الأون
 حـددتها  الـتي  العاليـة  المخـاطر  ذات المجـالات  على التركيز مع أولوياتها من أولوية الداخلية
  .الداخلية المراجعة عملية
  .ةالداخلي المراجعة توصيات تنفيذ مسائل الإدارات مع بنشاط التنفيذي المكتب يتابع - ٣٨٤
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  التنفيذي المكتب  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

 الرقابـة  خـدمات  إدارة تنفـذ  بـأن  الـسابقة  توصـيته  المجلـس  كـرر  ،١٨١ الفقرة في - ٣٨٥
  .خليينالدا الحسابات مراجعي معهد عن الصادرة التوصيات الداخلية
 إطـار  في ٢٠١١ عـام  أوائـل  في الداخليـة  الرقابة خدمات لإدارة الثغرات تحليل أُجري - ٣٨٦
 لاعتمادهـا  الداخليـة  بالرقابة المعنية الاستشارية اللجنة إلى قُدِّمَت التي يةستراتيجالا الخطة وضع
 الثغـرات  تحليـل  إجراء لدى بالكامل روعيت وقد .٢٠١١ مارس/آذار في المعقود اجتماعها في

ــة ووضــع ــتراتيجالا الخط ــسع التوصــيات يةس ــة الت  التقريــر في وردت والــتي الإدارة إلى الموجه
 اتخـــاذ تم أنـــه الإدارة رأي وفي .٢٠٠٧ لعـــام الجـــودة لـــضمان المـــستقل بالاســـتعراض المتعلـــق
  .بالكامل نُفِّذَت قد حالياً تُعتَبَر وهي التسع، التوصيات جميع بشأن إجراءات

  
  الداخلية الرقابة خدمات إدارة  :لمسؤولةالإدارة ا  
  نُفِّذَت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ينطبق لا  :التاريخ المحدد  

 مـوارد  كفايـة  لمدى استعراضاً الأونروا تجري بأن المجلس أوصى ،١٨٥ الفقرة في - ٣٨٧
  .زمةاللا الموارد لهما توفر وأن والتحقيقات، التقييم وحدتي في والقدرات الموظفين
ــ مــا - ٣٨٨ ــة قــوض تالميزانيــةت القيــود المفروضــة علــى  زال ــة في القــدرات تنمي  وقــد .الوكال

 وتقـر  والتحقيقـات،  التقيـيم  شـعبتي  في المـوظفين  مـلاك  علـى  التحسينات بعض الوكالة أدخلت
  .المجالين هذين بأهمية

  
  الداخلية الرقابة خدمات إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  ذالتنفي قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  
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 مـن  المـستقاة  الاسـتنتاجات  في الأونـروا  تنظر بأن المجلس أوصى ،١٨٨ الفقرة في - ٣٨٩
 قـدرة  )أ( :يلـي  لمـا  بالنـسبة  وذلـك  الـسلوك،  إساءة حالات جميع بشأن المتوافرة المعلومات

 والأنظمــة الــضوابط وتحـسين  ســليم بـشكل  الحــالات مـع  التعامــل )ب(، التحقيقـات  إدارة
  .الغش منع إلى الرامية التدابير من ذلك وغير
 قـــدرة تعزيـــز إلى قـــضايا الإدارة بيانـــات قاعـــدة في المجمعـــة القـــضايا إدراج ســـيؤدي - ٣٩٠

 المـوارد  تـوافر  علـى  المثلـى  الاسـتجابة  تهيئـة  وسـتتوقف  .تحقيقـات  تحسين توجيه ال   علىالأونروا  
  .للتحقيقات ةالمخصص

  الداخلية الرقابة خدمات إدارة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذ قيد  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢ عام من الأخير الربع  :التاريخ المحدد  

ــرات       -باء    ــارير مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن الفت ــواردة في تق ــذ التوصــيات ال تنفي
  السابقة المالية
عن فتـرة الـسنتين     ) ، الفصل الثاني  A/67/5/Add.3(رفق الأول لتقريره    قدم المجلس في الم    - ٣٩١

الـة تنفيـذ التوصـيات غـير المنفـذة مـن            مـوجزا لح  ،  ٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٣١المنتهية في   
ــسابقة   ــة ال ــارير المالي ــوز  ١٥ويلخــص الجــدول  . التق ــة في تم ــة العام ــه / الحال ــشأن ٢٠١٢يولي  ب

لم ”أو  /و“ نفـذت جزئيـا   ” قيّمهـا المجلـس بوصـفها توصـيات          التوصيات التسع غير المنفذة التي    
  .وترد المعلومات بشأن التوصيات السابقة بالترتيب الذي تعرض به في المرفق الأول. “تُنفذ

  
  ١٥الجدول 

 كـانون   ٣١حالة تنفيذ ما ورد في المرفق الأول لتقرير مراجعي الحسابات عن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في                       
   من توصيات تتعلق بفترات سابقة وتعتبر غير منفذة تنفيذا تاما٢٠١١ديسمبر /الأول

  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عــــــــــــــــ
  التوصيات

ــيات  التوصـ
  التي قبلت

ــتي   ــيات الــ التوصــ
  نقذت

التوصــــيات 
  قيد التنفيذ

التوصــيات الــتي  
  حدد لها تاريخ

ــتي   التوصــيات ال
ــا  لم يحــــــدد لهــــ

  تاريخ

  -  ٥  ٥  ٢  -  ٧  شعبة الخدمات الإدارية
  -  ١  ١  -  -  ١  إدارة الموارد البشرية

  -  ١  ١  -  -  ١  إدارة خدمات الرقابة الداخلية
  -  ٧  ٧  ٢  -  ٩  المجموع  
      ٧٨  ٢٢    ١٠٠  النسبة المئوية  
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  )١٤(٢٠٠٩تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في عام     
ائف بـضمان مـلء الوظ ـ    لها  ، وافقت الأونروا على توصية المجلس       ١٧٤في الفقرة    - ٣٩٢

  .الشاغرة في الوقت المناسب
في ) عـدد الأفـراد والميزانيـة والوظـائف الـشاغرة         (تدمج إدارة القوى العاملة في الميدان        - ٣٩٣

وبالنــسبة للوظــائف الدوليــة، يجــب تقــديم خطــط  . عمليــة تخطــيط الأونــروا ولا تــزال مــستمرة 
  .٢٠١٣ام التوظيف السنوية لمنتدى المواهب في وقت مبكر من الربع الثاني لع

  
  إدارة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

بأن ترصد التقيد بخطتها لها ، وافقت الأونروا على توصية المجلس ٢٠٦في الفقرة  - ٣٩٤
  .الأمنية بشكل منتظم

  . التوصيةنُفذت هذه لقد - ٣٩٥
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ــأن تقــوم لهــا ، وافقــت الأونــروا علــى توصــية المجلــس المكــررة   ٢١٤في الفقــرة  - ٣٩٦ ب
ــا ــي بم ــى ال     ) أ: (يل ــدرة عل ــافي مــن الكــوارث واســتعادة الق عمــل وضــع خطــة شــاملة للتع

اختبار خطة التعافي من الكوارث هـذه واستعراضـها         ) ب( ،وتعميمهما على جميع الموظفين   
  .وتحديثها بشكل منتظم

ــسياسة التعــافي مــن الكــوارث، وتهــدف إلى إدمــاج      - ٣٩٧ ــة ل ــروا الــصيغة النهائي تــضع الأون
  .توصيات المجلس

  
  

__________ 

  )١٤(  A/65/5/Add.3الفصل الثاني ،.  
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نفيذقيد الت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٣٩٨ ــى توصــية ا  ٢٢١في الفق ــروا عل ــا لــس لمج، وافقــت الأون ــي  له ــا يل ــوم بم ــأن تق : ب
تطبيــق  ) ب( ، بــشكل منــتظم  خدمينتطبيــق إجــراءات لرصــد صــلاحية حــسابات المــست      )أ(

تطبيــق إجــراءات لرصــد ) ج( ،ة للقواعــدإجــراءات لتــسجيل ومراجعــة أنــشطة النظــام المخالف ــ
ــة    ــازات القوي ــشطة الأشــخاص ذوي الامتي ــازات المــسؤول (أن مــن قبــل شــخص مــستقل   ) امتي

ضمان ملء اسـتمارات طلـب الوصـول إلى النظـام وتوقيـع المـسؤول المعـني                 ) د( ،بشكل منتظم 
ام، إمكانيـــة الوصـــول إلى النظـــالمـــستخدم وموظـــف إدارة نظـــم المعلومـــات عليهـــا قبـــل مـــنح 

  . الاستماراتبسجل تلكوالاحتفاظ 
تلـك الـسياسة    دارة حسابات المستخدمين، وينبغـي أن تتـضمن         لإيجري وضع سياسة      - ٣٩٩

  .توصية المجلس
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بتحـسين الـضوابط    لهـا   لـس   لمج، وافقت الأونـروا علـى توصـية ا        ٢٢٥في الفقرة    - ٤٠٠
  .البيئية والمادية عن طريق تدارك نقاط الضعف التي تم تحديدها

  .أبلغت الأونروا المجلس بأنها بصدد وضع سياسة للضوابط المادية والبيئية - ٤٠١
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  د التنفيذقي  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

: بـأن تقـوم بمـا يلـي       لهـا   لـس   لمج، وافقت الأونروا علـى توصـية ا       ٢٣١في الفقرة     - ٤٠٢
إنشاء مرفق لتخزين أشرطة التخزين الاحتياطي للبيانات خارج الموقع وفقا لـسياسات    )أ(

وضع ترتيب رسمي بشأن    ) ب( ، بالتخزين الاحتياطي للبيانات   الأونروا المتعلقة وإجراءات  
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مرفق التخـزين الاحتيـاطي خـارج الموقـع علـى النحـو المنـصوص عليـه في سياسـة التخـزين               
  .الاحتياطي للبيانات

  .والأونروا بصدد مراجعة سياسة التخزين الاحتياطي بغرض تلبية توصية المجلس - ٤٠٣
  
  ات الإداريةشعبة الخدم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بــضرورة مراجعــة لهــا لــس لمج، وافقــت الأونــروا علــى توصــية ا٢٣٦في الفقــرة  - ٤٠٤
بارامترات النظام ومعالجة أوجـه الـضعف الـتي تم تحديـدها بواسـطة تقريـر الفحـص الأمـني                  

  .ويندوز للتحكمعلى جهاز 
  .نُفذت هذه التوصية لقد - ٤٠٥

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

لــس المتعلقــة بكفالــة عــدم لمج، وافقــت الأونــروا علــى توصــية ا٢٤٠في الفقــرة  - ٤٠٦
لإدارة النظام وبرمجته وصيانته، أو القيـام بـدلا         اضطلاع الشخص نفسه بالوظائف الحيوية      

  . رصد مستقلة كأداة ضبط تعويضيةبتنفيذ وظيفةمن ذلك 
قاعـدة البيانـات سـيكلف بمراجعـة        مـدير ل  أبلغت الأونروا المجلس بأنها بصدد توظيـف          - ٤٠٧

  .جميع التغييرات التي تلحق بقاعدة البيانات والبرامج
  
  دمات الإداريةشعبة الخ  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بتنفيـذ ضـوابط تعـالج      لها  لس  لمج، وافقت الأونروا على توصية ا     ٢٩٥في الفقرة    - ٤٠٨
  .أوجه الضعف في الضوابط المتعلقة بإدارة حالات الغش والغش المفترض والإبلاغ عنها
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بمـا في   ( قاعدة بيانات سـرية لحـالات سـوء الـسلوك            ونظام إدارة الحالات الإفرادية؛ ه     - ٤٠٩
) عمـان والقـدس  (؛ وتم تطبيقه في المكاتب الميدانية الخمسة والمقـر       )ذلك الغش والغش المفترض   

مـديرو   (وتم تعـيين تـسع نقـاط اتـصال    . ٢٠١١سـبتمبر   /يوليـه إلى أيلـول    /خلال الفترة من تموز   
ــ) حــالات ــصلة    لت ــاء حــالاتهم ذات ال ــات وإدارة أعب ــدة البيان ــدعم . سجيل الحــالات في قاع وي

مديري الحالات، الـذين يمكنـهم    بإدارة خدمات الرقابة الداخلية  مديرو التحقيقات في الحالات     
وشـارك مـديرو الحـالات في الحلقـة الدراسـية            .استعراض جميع الحالات داخـل قاعـدة البيانـات        

إدارة خــدمات الرقابــة  الــذي أجرتــه  خلاقيــات والتــدريب الإضــافي   الأ/الخاصــة بالتحقيقــات 
 في عمــان، وهــم مــدعوون بقــوة لمــلء قاعــدة  ٢٠١١ديــسمبر عــام /الأولفي كــانون  الداخليــة

  .البيانات بحالات سوء السلوك
  
  إدارة خدمات الرقابة الداخلية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :يخ المحددالتار  

  هد الأمم المتحدة للتدريب والبحثمع  -سابعا   
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين                   -ألف   

  )١٥(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  

  .٢٠١٢يوليه /وزأهم التوصيات في تم/ حالة تنفيذ جميع١٦يلخص الجدول  - ٤١٠
  

  ١٦الجدول 
  م التوصياتأه/حالة تنفيذ جميع

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد عـــــــــــــــ
  التوصيات

ــيات  التوصــــ
  التي قبلت

التوصيات التي  
  نقذت

التوصـــــيات قيـــــد  
  التنفيذ

ــتي   ــيات الـ التوصـ
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم 
  يحدد لها تاريخ

 /ؤون الإداريةــــــــإدارة الش
  -  ١  ١  -  -  ١  امة للأمم المتحدةالأمانة الع

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  إدارة خدمات الدعم
  -  ٣  ٣  -  -  ٣  المجموع  
      ١٠٠  -  -  ١٠٠  النسبة المئوية  

  
__________ 

  )١٥(  A/67/5/Add.4الفصل الثاني ،.  
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لــس بــأن يقــوم المعهــد، بالتعــاون مــع المقــر الرئيــسي  لمج، أوصــي ا٢٢في الفقــرة  - ٤١١
تعلقة بإيرادات  للأمم المتحدة ومكتب الأمم المتحدة في جنيف، بالكشف عن المعلومات الم          

ــى        ــة الحــساب في الملاحظــات عل ــف والنطــاق ومنهجي ــك التعري ــا في ذل ــبرامج، بم دعــم ال
  .البيانات المالية لتمكين المستخدمين من التوصل إلى فهم أفضل للبيانات المالية

ــم        - ٤١٢ ــرادات دع ــدل إي ــا ستكــشف عــن مع ــة إلى أنه ــشؤون الإداري أشــارت إدارة ال
ســيكون هنــاك المزيــد مــن غــير أنــه . لي لفتــرة الــسنتين ذات الــصلةالــبرامج في التقريــر المــا

  .الإفصاحات في الملاحظات على البيانات المالية في المستقبل
  
  الأمانة العامة للأمم المتحدة/إدارة الشؤون الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ن عام مالأول الربع   :التاريخ المحدد  

لس بأن يحدد المعهد بوضوح، بالتعاون مع مقر الأمم        لمج، أوصي ا  ٢٨في الفقرة    - ٤١٣
ــبرامج والتكــاليف       ــف، تعريــف تكــاليف دعــم ال المتحــدة ومكتــب الأمــم المتحــدة في جني

  .الإدارية ونطاقها ونسبها المئوية بغية زيادة شفافية البيانات المالية وفهمها
لمعهــد مــع مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف ومقــر الأمــم المتحــدة في  ســوف يتعــاون ا - ٤١٤

 ، بـصفته معهـد تـدريب وبحـوث        ،ومع ذلـك، فـإن الإدارة تـرى أن المعهـد          . تنفيذ هذه التوصية  
  .أنشطتهتقديم ترتبط تكاليفه مباشرة ب

  
  إدارة خدمات الدعم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣من عام الأول الربع   :اريخ المحددالت  

لس بـأن يكثـف المعهـد جهـوده لكفالـة تنفيـذ المعـايير               لمج، أوصي ا  ٣٢في الفقرة    - ٤١٥
المحاسبية الدولية للقطاع العام في الوقت المناسب، بمـا في ذلـك أن يعـدّ خططـه الخاصـة بـه                     

إنـشاء فريـق معـني بتنفيـذ المعـايير          لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية وإدارة التغيير، فضلا عـن          
  .الدولية المحاسبية
يقود مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف، بـدعم مـن المعهـد، الأنـشطة التنفيذيـة الأوليـة             - ٤١٦

ويعتزم المعهـد، مـع تزايـد كثافـة أعمـال      . جمها الصغير نسبيانظرا لح للمعايير المحاسبية الدولية،    
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فيذ، أن يتولى بنفسه جزءاً أكبر من عملية تنفيـذه للمعـايير   التنفيذ، ودخول المشاريع مرحلة التن    
 ويجــري تبعــا .المحاســبية الدوليــة، بمــا في ذلــك إنــشاء فريــق معــني بتنفيــذ تلــك المعــايير في المعهــد 

  .لذلك وضع خطة تنفيذية للمعهد
  
  إدارة خدمات الدعم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :اريخ المحددالت  

ــرات       -باء    ــارير مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن الفت ــواردة في تق ــذ التوصــيات ال تنفي
  السابقة المالية

  
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١قدّم المجلس، في مرفق تقريره عن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في               - ٤١٧

٢٠١١) A/67/5/Add.4الــة تنفيــذ التوصــيات غــير المنفــذة المتعلقــة  ، مــوجزا لح)، الفــصل الثــاني
 بـــشأن ٢٠١٢يوليـــه / الحالـــة العامـــة في تمـــوز١٧ويلخـــص الجـــدول . بفتـــرات ماليـــة ســـابقة

“  جزئيـــا انفـــذت” ينتما توصـــي ا المجلـــس بوصـــفه مـ ــ قيمهتينلـــ الغـــير المنفـــذتين  التوصـــيتين
  . تعرض به في المرفقوترد المعلومات بشأن التوصيات السابقة بالترتيب الذي. “اتُنفذ لم” أو
  

  ١٧الجدول 
حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سـابقة الـتي ارتئـي في مرفـق تقريـر مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة                        

  بالكامل  أنها لم تنفذ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١السنتين المنتهية في 
  

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
التوصــيات الــتي

  قبلت
التوصيات التي  

  نقذت
التوصـــــــيات 
  قيد التنفيذ

التوصــيات الــتي حــدد   
  لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم 
  يحدد لها تاريخ

  -  ١  ١  ١  -  ٢  إدارة خدمات الدعم 
  -  ١  ١  ١  -  ٢  المجموع  
      ٥٠  ٥٠    ١٠٠  النسبة المئوية  
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  )١٦(٢٠٠٩تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في عام     
وصى المجلس بأن يقوم المعهد، بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة ، أ٥٢في الفقرة    - ٤١٨

في جنيف، باستكمال مذكرة اتفاق تقديم الخـدمات علـى أسـاس الإصـلاحات الـتي يجـري                  
  .ا حاليابهالاضطلاع 

حقــق المعهــد تقــدما كــبيرا في التفــاوض مجــددا مــع مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف    - ٤١٩
ومع ذلك، لم تحسم بعد بعـض القـضايا الرئيـسية المتعلقـة             . اتدمالخبشأن مذكرة اتفاق تقديم     

  .بتفويض السلطة المالية للمعهد
  
  إدارة خدمات الدعم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، بالتعـاون مـع مكتـب خـدمات         ، أوصـى المجلـس بـأن يكفـل المعهـد          ٥٦في الفقرة    - ٤٢٠
  .الرقابة الداخلية، القيام بعملية مراجعة داخلية فعالة في المعهد

بتغطيــة تكلفــة المراجعــات الحــسابية الــتي يجريهــا  بأنهــا ســتقوم أبلغــت الإدارة المكتــب   - ٤٢١
  .المكتب للمعهد

  
  إدارة خدمات الدعم  :الإدارة المسؤولة  
  تنفذ  :الحالة  
  ةعالي  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

  صناديق التبرعات التي تديرها مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين  -ثامنا   
  مراجعــي الحــسابات عــن فتــرة الــسنةتنفيــذ التوصــيات الــواردة في تقريــر مجلــس  -ألف   

  )١٧(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  .٢٠١٢يوليه /في تموزالرئيسية وصيات  حالة تنفيذ الت١٨يلخص الجدول  - ٤٢٢

  
__________ 

  )١٦(  A/65/5/Add.4الفصل الثاني ،. 

  )١٧(  A/67/5/Add.5الفصل الثاني ،. 
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  ١٨الجدول 
  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد عـــــــــــــــ
  التوصيات

ــيات  التوصـ
  التي قبلت

التوصيات التي  
  نقذت

ــيات  التوصـ
  قيد التنفيذ

التوصيات التي  
 حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم 
  يحدد لها تاريخ

  -  ٥  ٥  -  -  ٥ حالات الطوارئشعبة الأمن والإمداد في
  -  ١  ١  -  -  ١  المكتب التنفيذي

  -  ٦  ٦  -  -  ٦  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  

  
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز١٩يلخص الجدول   - ٤٢٣

  
  ١٩الجدول 

  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
  

  الإدارة المسؤولة
عـــــــــــــــــــدد 
  التوصيات

التوصيات
  التي قبلت

التوصيات التي  
  نقذت

ــيات  التوصـ
  قيد التنفيذ

التوصيات الـتي   
  حدد لها تاريخ

التوصيات الـتي لم
  يحدد لها تاريخ

  -  ١٨  ١٨  ١  -  ١٩  شعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ
  -  ١٢  ١٢  -  -  ١٢  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري 

  -  ١  ١  -  -  ١  المكتب التنفيذي
  -  ١  ١  -  -  ١  مكتب المفتش العام

  -  ٣٢  ٣٢  ١  -  ٣٣  المجموع  
      ٩٧  ٣    ١٠٠  المئويةالنسبة   

  
علــى توصــية لــشؤون اللاجــئين الأمــم المتحــدة ، وافقــت مفوضــية ١٣في الفقــرة  - ٤٢٤

بأن تقـوم علـى وجـه الـسرعة بدراسـة الـسبل الكفيلـة بتنفيـذ إدارة المخـاطر،                    لها  لس  لمجا
ا لا تـشمل    تهلتحديد المخاطر والتخفيف من حد    “ مبسّطة  ”تيبات  وذلك بأن تضع أولا تر    

أو /لا ترّكـز إلا علـى المخـاطر ذات الآثـار الـشديدة و             أ و ،جميع الموظفين والمكاتب القطرية   
  .ذات احتمالات الوقوع المرتفعة، التي تحدّدها مجموعات تركيز مختارة

 إدارة المخـــاطر في المؤســـسة في أيـــدت الإدارة العليـــا ورقـــة مفاهيميـــة لاعتمـــاد نهـــج  - ٤٢٥
تنفيـــذ إطــار إدارة المخــاطر في المؤســـسة بــسرعة أكـــبر،    سبل وتخطــط المفوضـــية ل ــ . المفوضــية 

  .شُعب كبرى/عمليات ١٠ إطلاق مشروع تجريبي لنشر الإطار في لتحقيق ذلكو
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  المكتب التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :ريخ المحددالتا  

ا الــشهرية تهلــس بــضرورة أن تعــزز المفوضــية عمليــالمج، أوصــي ا١٦في الفقــرة  - ٤٢٦
المتعلقة بإغلاق الحسابات لتشمل، على سبيل المثـال، الاسـتعراض الموثَّـق والمـصادق عليـه                

يزانيات، وموافقـة   لأرصدة الأصول والخصوم، واستعراض الإيرادات والنفقات مقارنة بالم       
الموظفين المسؤولين المعنيين في المقـر والميـدان علـى مكونـات مـوازين المراجعـة الـتي يتولـون            

  .المسؤولية عنها
 ،الأولويـة منحهـا   تحديد المناطق التي يجب أن تخضع للمراجعـة و        على  عملت المفوضية    - ٤٢٧

أو في  اليـة المهمـة سـواء في المقـر          رامترات البيانـات الم   اوبدأت في عملية مراجعة شاملة وتحقق لب      
  .ن ويوقعون عليها بصورة نهائيةالميدان، ليراجعها المسؤولون المرشحو

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

تــستعرض أن ) أ: (لــس المفوضــية بــأن تقــوم بمــا يلــيلمج، أوصــي ا٢٦ في الفقــرة - ٤٢٨
 مليون دولار الـذي يطبّـق   ٥٠متطلبات رأس مالها المتداول بما في ذلك مدى كفاية سقف       

ا النقديـة  تهتدير برامجها وتدفقا أن  ) ب( ،حاليا على صندوق رأس المال المتداول والضمان      
دية غير المربوطة بمستوى يعادل مـا لا يتجـاوز          ا النق تهدف المحافظة على متوسط موجودا    به

  .نفقات شهرين
حُـدِّد   مليـون دولار الـذي       ٥٠بدأت المفوضية بالفعل تـستعرض مـدى كفايـة سـقف             - ٤٢٩

وفيمـا يتعلـق بمـستوى الموجـودات        .  على صندوق رأس المال المتداول والضمان      ١٩٩٠عام  في  
ــة الحــرة للم    ــة، لا تتجــاوز الموجــودات النقدي ــات شــهرين،    النقدي ــادل نفق ــستوى يع فوضــية م

  .وسوف تستمر في المحافظة على هذا المستوى
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  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

لس بأن تحسّن تقـديم تقاريرهـا       لمجاصية  وافقت المفوضية على تو   ،  ٣٠في الفقرة     - ٤٣٠
المالية الداخلية عن طريق إيجاد فهم واف للاحتياجات الرئيـسية إلى المعلومـات اللازمـة في                
 كــل مــستوى مــن مــستويات الإدارة، بمــا في ذلــك تحليــل الفــروق ووضــع لوحــات بيانيــة   

ــز الا        ــة لتركي ــردية كافي ــع بيانــات س ــا، م ــلإدارة العلي ــسية ل ــاه علــى  للمؤشــرات الرئي نتب
  .الاهتمام الات التي تستدعيلمجا

ــار      - ٤٣١ ــة واضــعة في الاعتب ــة الداخلي ســتعمل المفوضــية علــى تحــسين تقــديم تقاريرهــا المالي
  .ارها المجلسثالنقاط التي أ

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :يخ المحددالتار  

تحلّـل أسـباب شـطب      وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن        ،  ٣٤في الفقرة    - ٤٣٢
القيد والاعتمـادات المخصـصة للحـسابات غـير مـضمونة التحـصيل الـتي سـجلت في عـام                    

ــداول مـــن أجـــل    ٢٠١١ ــا المتـ ــدة رأس مالهـ  وأن تأخـــذ بالاستعراضـــات الـــشهرية لأرصـ
  .أصولها يةحما

بدأت المفوضية تحلـل أسـباب شـطب القيـد والاعتمـادات المخصـصة للحـسابات غـير             - ٤٣٣
  والخــصوم، وستــضع تقــارير تقــادم للأصــول٢٠١١مــضمونة التحــصيل الــتي ســجلت في عــام 

ــا        ــزز لهــ ــسؤولين المعــ ــديرين المــ ــتعراض المــ ــار اســ ــا في إطــ ــدقيق فيهــ ــة للتــ ــسية المتداولــ الرئيــ
  .عليها وتوقيعهم

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :دارة المسؤولةالإ  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  
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بـأن تـضع توصـيفات      لهـا   لـس   لمجاوافقت المفوضية علـى توصـية       ،  ٣٩في الفقرة    - ٤٣٤
ين ذوي المـؤهلات المناسـبة للتعـيين في       مناسبة للوظـائف وتعطـي الأولويـة لاسـتقدام المـوظف          

  .الوظائف الإضافية المعتمدة في مجالي المالية ومراقبة المشاريع بأسرع وقت ممكن
ومــن .  وظيفـة إضــافية في مجـالي الماليـة ومراقبــة المـشاريع    ٥٠تمـت مراجعـة توصــيفات    - ٤٣٥

  .٢٠١٢ الأولى بحلول نهاية عام ٢٤الوظائف الـ التعيين في المقرر استكمال 
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

تنفيـذ الـضوابط    ) أ: (لس بأن تقوم المفوضـية بمـا يلـي        لمج، أوصي ا  ٤٦في الفقرة    - ٤٣٦
ســبة لرصــد الأنــشطة في الميــدان واســتعراض هياكلــها القائمــة  الماليــة الرفيعــة المــستوى المنا

قيـاس  ) ب( ،للمساءلة لتحديد وكفالـة وجـود إطـار مناسـب للـضوابط الداخليـة وتفعيلـه               
هيكلها للمساءلة مقابل منظمات مُفوّضة مماثلة، عاملة على إيجـاد إطـار يلـبي الاحتياجـات                

  .بةالتشغيلية مُعزّزة في الوقت ذاته المساءلة والرقا
تخطــط المفوضــية لمعالجــة الثغــرات في الــضوابط الداخليــة، بمــا في ذلــك تحــديث خطــة     - ٤٣٧

وبالنـسبة للمـساءلة، سـتعمل المفوضـية علـى          . تفويض السلطات وتنقيح الدليل المالي للمفوضية     
  .إيجاد إطار يأخذ بعين الاعتبار واقع مجال التشغيل وتطبيقه العملي

  
  دارة المالية والتنظيم الإداريشعبة الإ  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

تــستعرض أن ) أ: (لــس المفوضــية بــأن تقــوم بمــا يلــيلمج، أوصــي ا٤٨في الفقــرة  - ٤٣٨
ءمة نظمها لكـشف    ا الحالية المتعلقة بمكافحة الغش لضمان ملا      تها وإجراءا تهوتحدّث سياسا 
  .تضع توجيهات شاملة بشأن مكافحة غسل الأموالأن ) ب( ،الغش ورصده

وفيمـا يتعلـق    . ا الحالية المتعلقـة بمكافحـة الغـش وتحـدّثها         تهتستعرض المفوضية إجراءا  س - ٤٣٩
بمكافحة غسل الأموال، تضع المفوضية اللمـسات الأخـيرة علـى الورقـة المفاهيميـة، وستتـشاور                 

ــا مــن   ــا      مــع غيره ــار وجهــات نظره ــم المتحــدة كــي تأخــذ في الاعتب ــة الأم مؤســسات منظوم
  .شروعالم ططمخوتوجيهاتها لوضع 
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  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

إجــراءات المفوضــية بــأن تــضع توصــيته الــسابقة لــس لمجار كــرَّ، ٥٢في الفقــرة  - ٤٤٠
صــارمة وموثقــة لمراقبــة النوعيــة مــن أجــل إثبــات ســلامة البيانــات المقدمــة إلى خبرائهــا          

  .الاكتواريين
ستعزز المفوضية إجراءات المراقبة من أجل إثبات سلامة البيانات المقدمـة إلى خبرائهـا               - ٤٤١

  .الاكتواريين
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

بـأن تُخـضع    المكـررة لهـا     لـس   لمجاوافقت المفوضـية علـى توصـية        ،  ٥٩في الفقرة    - ٤٤٢
  .بات غير ضرورية لفحص دوري وتحليلي وأن تغلق أي حساالحسابات المصرفيةجميع 
بـصورة  وذلـك   تستعرض المفوضية بالفعل عدد الحسابات المصرفية المطلوبة بطبيعتـها،           - ٤٤٣
 الحـسابات   دوعلاوة على ذلك، ستـضع تقـارير للأنـشطة المـصرفية وتفحـصها لتحدي ـ             . منتظمة

  .المصرفية التي يمكن إغلاقها
  
  اريشعبة الإدارة المالية والتنظيم الإد  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تتخذ المفوضية كمنطلق لها التقـدم الـذي سـبق           ٦٣في الفقرة    - ٤٤٤
إحرازه في إجـراء التـسويات المـصرفية اليوميـة للحـسابات المـصرفية العاليـة القيمـة، وبـأن                    

تكاليف ومزايا تمديد العمل بهذه الممارسة، متى كان ذلك ممكنـا، لتـشمل شـتى               تستكشف  
 .الحسابات المصرفية الكبرى الموجودة خارج المقر
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ــتي ســبق أن        - ٤٤٥ ــدة ال ــدم المحــرز والممارســات الجي ــن التق واصــلت المفوضــية الاســتفادة م
كــن في الوقــت الــراهن ورغــم أنــه قــد لا يم. وضـعت فيمــا يتعلــق بحــسابات المقــر العاليــة القيمـة  

ــشرية        ــوارد الب ــة في الم ــدان دون إضــافات هام ــة في المي ــصرفية اليومي ــسويات الم الاضــطلاع بالت
والتقنيـة، فــإن المفوضــية سـوف تعمــل مــع ذلـك علــى استكــشاف تكـاليف ومزايــا تمديــد هــذه     

  .الممارسة خارج مقرها
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

أن تقوم شـعبة الإدارة الماليـة والتنظـيم         ) أ: (، أوصى المجلس بما يلي    ٦٦في الفقرة    - ٤٤٦
الإداري التابعة للمفوضية بوضع وتوفير برامج تدريبية لجميع الموظفين المعنيين عن التاريخ 
 الفاصل المحـدد لنهايـة الـشهر ونهايـة الـسنة في إجـراءات التـسويات المـصرفية، وأن تكفـل                    

تضمن المفوضـية، في  أن ) ب(؛ ص اختبارية للتسويات المصرفية من خلال فحو الامتثال لها 
 وأن تــضمنلكفالــة قيــد المعــاملات وفقــا للفتــرة الماليــة الــصحيحة   ،  الــشهرياستعراضــها
 .ا لوحظ من أوجه الضعفمعالجة م ٢٠١٢خلال عام 

ــسوية         - ٤٤٧ ــة بالت ــة المتعلق ــة الحالي ــبرامج التدريبي ــيع نطــاق ال ــادة توس ــتقوم المفوضــية بزي س
المصرفية على الإنترنت، وتعزيز توجيهاتها بشأن إجراءات التاريخ الفاصل المحدد لنهايـة الـشهر              

الـشهري للتـسويات    وإضافة إلى ذلك، سوف تضع المفوضية إجـراء للاسـتعراض           . ونهاية السنة 
  .المصرفية على أساس أخذ العينات

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

رض العمــر بــأن تــستعلهــا  المجلــس وافقــت المفوضــية علــى توصــية، ٧٠في الفقــرة  - ٤٤٨
الاقتصادي النـافع المـسند للأصـول، مـع إيـلاء اهتمـام خـاص للعمـر النـافع للمركبـات في             

 .ضوء سياسة إدارة الأسطول المقترحة التي يجري وضعها حاليا



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 103 
 

ستستعرض المفوضية، من خلال دائرة إدارة الإمدادات التابعة لهـا، العمـر الاقتـصادي               - ٤٤٩
الخفيفـــة، مـــع مراعـــاة المعـــايير التقنيـــة والظـــروف الـــتي  النـــافع لأصـــولها، وخاصـــة المركبـــات  

  .فيها تستخدم
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

ــوافقــت المفوضــية علــى توصــية  ، ٧٣في الفقــرة  - ٤٥٠ ــا س  المجل ــوم بمــا يلــي  له ــأن تق : ب
ــوق الاســتعمال      )أ( ــات حق ــة لأحكــام اتفاق ــال المكاتــب القطري إصــدار ) ب (،رصــد امتث

تعليمــات للممــثلين تعيــد فيهــا تأكيــد مــسؤوليتهم عــن حفــظ ســجلات دقيقــة ومــستكملة  
 .لأصول المفوضية المعارة للشركاء المنفذين

ــات إلى الع     - ٤٥١ ــن التوجيه ــد م ــتقدم المفوضــية المزي ــسؤولياتها    س ــشأن م ــة ب ــات الميداني ملي
، الأصـول  ٢٠١١وستدرج المفوضية، كما في عـام    . المتعلقة بالأصول المعارة للشركاء المنفذين    

المعــارة للــشركاء المنفــذين في عمليــة التحقــق المــادي مــن الممتلكــات والمنــشآت والمعــدات الــتي  
  .بها تقوم

  
  ت الطوارئ الأمن والإمداد في حالاشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

بـأن تـستعين دائـرة إدارة       لهـا   المجلس  وافقت المفوضية على توصية     ،  ٧٧في الفقرة    - ٤٥٢
ي تحديـد أ  ) أ: ( من أجل القيام بما يلـي      ٢٠١١الإمدادات بالأعمال التي قامت بها في عام        

إنشاء نظم وضوابط معـززة     ) ب (،أوجه قصور منهجي في النظم القائمة وممارسات العمل       
 .بالأصول لإنتاج البيانات المتعلقة

 خـلال عمليـة   كُشفتتقوم المفوضية بتحليل الأسباب الجذرية لحالات التضارب التي   - ٤٥٣
ارد المؤسـسة أو  وإضافة إلى ذلك، فإن أي مـواطن ضـعف في نظـام تخطـيط مـو             . التحقق المادي 

  .وتداركها في ممارسات العمل الخاصة بالمفوضية يجري تضمينها في تقارير استثنائية
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   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

بـأن تـضع المفوضـية أدوات وقـوائم         وعـضّد توصـيته     المجلس  رّر  ك،  ٨٤في الفقرة    - ٤٥٤
مرجعية مشتركة ينبغي اسـتعمالها لـدى تنفيـذ عمليـة التحقـق لـدى الـشركاء، وبـأن يقـدم                     
للموظفين الذين يقومون بزيارات الرصد المالي التدريب المناسب، وأن يكونوا ملمين تمامـا       

 .لمنفذونبالقواعد والإجراءات التي يخضع لها الشركاء ا

 شاملا في الاستجابة للتوصية يـشمل تحليـل الممارسـات والثغـرات          جانه تتّبع المفوضية    – ٤٥٥
 ، ووضع نهج في الرصد يراعي عناصر المخاطرة وإعداد الأدوات الداعمـة لـذلك النـهج               ،الحالية

 خـيرا، أ و ، وتجربـة النـهج في المواقـع الميدانيـة         ،وخوض عملية تشاور مع الفريق المرجعي الميـداني       
  .إعداد ما يلي ذلك من توجيهات وتدريب وتعليمات

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الثالث الربع   :المحددالتاريخ   

واصل عملها لتطهير بأن تلها ، وافقت المفوضية على توصية المجلس ٩٧في الفقرة  - ٤٥٦
 .سجل الأصول بالتركيز مبدئيا على الأصول ذات القيمة المتبقية

 ستواصل المفوضية عملها لتطهير سجل الأصول بـالتركيز مبـدئيا علـى الأصـول ذات                – ٤٥٧
  .القيمة المتبقية

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :لويةالأو  
    ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

ــرة  - ٤٥٨ ــأن تحــدد المفوضــية بوضــوح      ١٠٠في الفق ــسابقة ب ــرر المجلــس توصــيته ال ، ك
الأهــداف والفوائــد المتوخــاة لمــشروع المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام وأن تــضع     

 .منهجية لتتبع وإدارة تحقيق الفوائد بشكل رسمي
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. جرى تحديـد قائمـة مـن مؤشـرات أداء رئيـسية لرصـد البيانـات وإجـراءات الامتثـال                    - ٤٥٩
المفوضية حدّدت الفوائد التي سـتجلبها المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام لـلإدارة،                  لكن  و

وتقـوم  . وهي تعمل بنشاط على تعريف موظفيها ومختلف أصحاب المصلحة بالفوائـد المتوخـاة            
  .المجلس بوضع منهجية رسمية لتحقيق الفوائد، وفقا لما أوصى به لياحاالمفوضية 

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

تطبـق هيكليـة وظيفـة      لهـا   لـس    المج وافقت المفوضية علـى توصـية     ،  ١٠٦في الفقرة    - ٤٦٠
الإمــداد وخطــوط المــساءلة الــتي أوصــت بهــا دائــرة إدارة الإمــدادات، والمطبقــة بالفعــل في  

 .بعض البلدان، في كافة أنحاء شبكة المفوضية على نحو متسق

ستعزز المفوضية من خطوط المساءلة لموظفي الإمدادات في الميـدان عـن طريـق إرسـاء                 - ٤٦١
داف المـشتركة بـين العمليـات الميدانيـة، ومـوظفي الإمـدادات المحلـيين ودائـرة           عملية لوضع الأه  

  .إدارة الإمدادات التابعة للمفوضية
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

تقيــيم الحاجــة ) أ: (، أوصــى المجلــس بــأن تقــوم المفوضــية بمــا يلــي١١٥ الفقــرة في - ٤٦٢
ــدى مختلــف      ــدريب التمهيــدي الأساســي في مجــالات المــشتريات أو إدارة الإمــدادات ل للت
كــوادر مــوظفي الإمــدادات لــديها، مــع إعطــاء الأولويــة للمــوظفين الــذين يتولــون أدوارا   

مـداد ممـن لـديهم مـؤهلات مهنيـة معتـرف بهـا               الإ موظفيتحديد عدد وتوزيع    ) ب (،إدارية
النظر في مدى ضرورة زيـادة عـدد مـوظفي الإمـداد            ) ج (،وذات صلة في مجال المشتريات    

عن طريق استقدام موظفين من الخارج أو باشتراط إجراء دراسـات مهنيـة وتأهيـل مهـني،                 
 .لياعلى نحو مرتبط بالترقي الوظيفي للوصول إلى وظائف الإدارة الع

أعدت المفوضية خطـة عمـل شـاملة للاسـتجابة لهـذه التوصـية، وتـشمل الخطـة إعـداد                   - ٤٦٣
وسترســم أيــضا خريطــة لمــوظفي الإمــداد علــى . ية للتــدريباســتراتيجإطــار للإلمــام بالمعــارف و
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ؤهلات الإمـداد المعتـرف بهـا، كـسبيل للوقـوف علـى الثغـرات التدريبيـة                 لم ـ وفقـا مستوى العالم   
  . الإضافيةياجاتوالاحت

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

: بإعطاء الأولوية لما يليلها ، وافقت المفوضية على توصية المجلس ١٢٠في الفقرة  - ٤٦٤
 تقوم بها أفرقة الإمدادات المحليـة في نظـام تخطـيط مـوارد     تحسين عمليات التسجيل التي   ) أ(

المؤسسة التابع للمفوضية أو العودة، إذا لم يتحقق ذلك، إلى التعقـب المركـزي للـشحنات                
 ، الإمــدادات، مــن أجــل تــوفير مقيــاس عملــي لوقــت التــسليم       دارةعــن طريــق دائــرة إ  

رة إدارة الإمـدادات علـى تطبيقهـا     إمكانية المقارنة بين مقاييس الأداء التي تـداوم دائ ـ         )ب(
الإلمـام   )ج (،في مجال إيـصال الإمـدادات في حـالات الطـوارئ وفي غـير حـالات الطـوارئ                 

 ، الــذي تــداوم الــدائرة علــى تطبيقــه    فبجوانــب الكفــاءة الفنيــة في إطــار مؤشــر التوظي ــ    
ــا        )د( ــشكل أساس ــث ت ــدائرة بحي ــسية المؤســسية الخاصــة بال ــيم مؤشــرات الأداء الرئي تنظ
 .لإبلاغ على المستوى القطري بشأن الأداء المتعلق بالإمدادل

مــن أجــل الاســتجابة الــشاملة للتوصــية، تقــوم المفوضــية حاليــا باســتعراض مؤشــرات    - ٤٦٥
لأداء في حـالات الطـوارئ وفي       ل ـتحديـد مقـاييس     ب و ،الأداء الرئيسية المتعلقة بتعقب الـشحنات     

ــصلة    وســتعزز مؤشــرات الأداء ا . غــير حــالات الطــوارئ   ــاءات المت ــق بالكف ــا يتعل ــسية فيم لرئي
 وستقترح مؤشرات أداء رئيسية دنيا وإصدار تقـارير معياريـة عـن الإمـداد في                ريد،بسلسلة التو 

  . العمليات الميدانية
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الثاني الربع   :المحددالتاريخ   

ــية المجلـــس بـــأن تؤكـــد مـــن جديـــد في   ١٢٤في الفقـــرة  - ٤٦٦ ــية توصـ ، قبلـــت المفوضـ
الإرشادات الصادرة عـن دائـرة إدارة الإمـدادات علـى ضـرورة قيـام مـوظفي الإمـدادات                   

،  فائدة  مسارات الإمداد  أكثرعلى المستوى القطري بتقييم نطاق تجميع الطلبات، وتحديد         
 .اتفاقات إطارية وطنية حسب الاقتضاءووضع 
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تخطــط المفوضــية لتحديــد مجموعــة أساســية مــن الــسلع والخــدمات الــتي ينبغــي وضــع     - ٤٦٧
ــشأنها   ــة ب ــة وطني ــات إطاري ــد      . اتفاق ــة وتحدي ــات المجمع ــشأن الطلب ــضا توجيهــات ب ــضع أي وست

  . الأكثر فائدةمسارات المشتريات
  
  في حالات الطوارئ الأمن والإمداد شعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :المحددالتاريخ   

، أوصى المجلس بأن تبحث المفوضية إمكانيـة إجـراء تحليـل كمـي              ١٣٠في الفقرة    - ٤٦٨
، لمتطلبات التخزين الخاصة بجميع توريدات الأصـناف والمـواد غـير الغذائيـة رهـن التـسليم                

 .ديد نظم الإدارةالتابع لمشروع تجوذلك في إطار نظام الإدارة المالية 

 ديـد نظـم الإدارة    مـشروع تج  ستبحث المفوضية مدى وكيفية استخدام قدرة ووظيفـة          - ٤٦٩
  .لإجراء تحليل كمي لمتطلبات التخزين

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  يذقيد التنف  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :المحددالتاريخ   

ــأن تطلــب المفوضــية إلى مــوظفي الإمــدادات    ١٣١في الفقــرة  - ٤٧٠ ، أوصــى المجلــس ب
التحقق من وجود سعة كافية بالمستودعات يمكن الاستفادة منها قبل طلب كميات كـبيرة    

 .من البضائع

ادات الإرشاد للعمليات الميدانية بشأن أفضل الحلـول المتعلقـة          ستقدم دائرة إدارة الإمد    - ٤٧١
ــوارد  ــد الم ــستودعات    وبتجدي ــيم ســعة الم ــة وتقي ــات المطلوب وســوف يتخــذ هــذا  . رصــد الكمي

  .الإرشاد صبغة رسمية في الصيغة المنقحة من دليل سلسلة التوريد الخاص بالمفوضية
  
   الطوارئ الأمن والإمداد في حالاتشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   
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، أوصى المجلس بأن تقوم دائرة إدارة الإمـدادات التابعـة للمفوضـية             ١٣٨في الفقرة    - ٤٧٢
سـرع  تنفيـذ خططهـا الراميـة إلى تـوفير معلومـات موثوقـة عـن أداء المـوردين في أ             ) أ: (بما يلـي  

استخدام هذه المعلومات بـصورة منهجيـة لإدارة أداء المـوردين، والعقـود،             ) ب (،وقت ممكن 
 . الاتفاقات الإطاريةبإرساء تقوم على الأدلة فيما يتعلق تواتخاذ قرارا

أدرجــت دائــرة إدارة الإمــدادات تجميــع البيانــات المتعلقــة بــالموردين كأحــد أهــدافها     - ٤٧٣
  .٢٠١٢ لعام

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :سؤولةالإدارة الم  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :المحددالتاريخ   

 توصية المجلس بأن تتفادى تكرار الجهـود        على المفوضية   وافقت،  ١٤٢في الفقرة    - ٤٧٤
تحديد المعلومات الـتي يـتعين      ) أ: (وتعارضها من جانب المكاتب القطرية المختلفة عن طريق       

تجميعهــا والاحتفــاظ بهــا مــن أجــل تعقــب أداء المــوردين فيمــا يتعلــق بتوريــد الــشحنات في  
وضع نموذج سـهل الاسـتخدام حـتى يتـسنى لوحـدات            ) ب (، واكتمالها دتهامواعيدها وجو 

 .الإمدادات استخلاص هذه البيانات بصورة متسقة

ت التي يتعين تجميعها لتعقب توريد الـشحنات في مواعيـدها         ستحدد المفوضية المعلوما   - ٤٧٥
وجودتها واكتمالها، وتخطط المفوضية لوضع نمـوذج يـسير الاسـتخدام لتعقـب أداء المـوردين في                 

  .العمليات القطرية
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأول من عام   :المحددتاريخ ال  

بأن تؤكد في توجيهاتهـا     لها   توصية المجلس    على المفوضية   وافقت،  ١٤٩في الفقرة    - ٤٧٦
إلى موظفي الإمـدادات علـى المبـدأ الأساسـي في التخطـيط المتمثـل في أن التقلبـات الكليـة                     

يات، ونطــاق التــدخل الــتي ينطــوي عليهــا تقــديم العطــاءات، وأداء المــوردين، واللوجــست   
الحكومي، والمشاركة من جانب الـشركاء المتعـددين سـوف تتجـه إلى تمديـد المهـل الزمنيـة                   

وفي بعـض الحـالات سـيتطلب    . لتوريد اللـوازم الطبيـة عمليـا إلى مـا بعـد الفتـرات النظريـة        
 .ذلك طلب التوريد في وقت مبكر
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 كيفيـة توقـع حـالات التـأخير         ستقدم المفوضية الإرشاد وتضع إجـراءات تـشغيلية عـن          - ٤٧٧
  .وفي هذا السياق، ستنظر أيضا في توفير الإرشاد عن مستويات المخزون الآمن. في التوريد

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   

 القطريـة كجـزء    ا، أوصى المجلس بأن تطلب المفوضية إلى عملياته ـ       ١٥٠في الفقرة    - ٤٧٨
 اللازمـة والـسعة الكافيـة      أن تقـيِّم مـا إذا كانـت تمتلـك الخـبرة              ،من تخطيط العمل السنوي   

للقيام بشراء اللوازم الطبية، وما إذا كانـت هنالـك وكالـة بديلـة في وضـع أفـضل يؤهلـها                     
 .صصةلشراء هذه الأصناف المتخ

وتمـشيا مـع التوصـية،      . شراء اللوازم الطبية ليس من بين الأنشطة الأساسية للمفوضـية          - ٤٧٩
  .أنشأت المفوضية عملية تعاون مع الوكالات الأخرى ذات الصلة

  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :المحددالتاريخ   

بتعـديل دليـل التوريـد    لهـا    توصـية المجلـس      على المفوضية   وافقت،  ١٥٥في الفقرة    - ٤٨٠
الخاص بها بحيث يشترط على أفرقة الإمدادات القطرية أن تقوم بـإجراء اختبـارات سـوقية     

 . شراؤها محليا وفق دورات محددةيجريدورية للخدمات الرئيسية التي 

لمجلس في القـول بـضرورة إضـفاء الـصفة الرسميـة علـى الاختبـارات          تتفق المفوضية مع ا    - ٤٨١
ــة للخــدمات الرئيــسية الــتي    ــايجــريالــسوقية الدوري ــضمّنو.  شــراؤها محلي  هــذا المطلــب في سيُ

  .الصيغة المحدثة من دليل التوريد الخاص بالمفوضية
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذقيد   :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :المحددالتاريخ   
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ية واضـحة لتوسـيع     اسـتراتيج  تضع المفوضـية      بأن ، أوصى المجلس  ١٥٨في الفقرة    - ٤٨٢
تحليـل مـدى   ) أ: (نطاق الدعم المقدم إلى الميدان لغرض شراء الخدمات، استنادا إلى ما يلي  

مـن، أو الهواتـف، أو الإمـداد بـالوقود، أو صـيانة المركبـات               الإنفاق على الخدمات مثل الأ    
تحليل مـدى وجـود مـوردين عـالميين في أسـواق المواقـع          ) ب (،ريةعلى امتداد الشبكة القط   

الرئيسية للمفوضية، والاستعانة بمشورة الخبراء بشأن مدى الوفـورات الـتي يمكـن تحقيقهـا               
تعليقــات مــوظفي ) ج (،شرائية العالميــةعــبر اتــساق إجــراءات التعاقــد وتــدعيم القــدرة ال ــ 

 . بوضع اتفاقات إطارية عالميةقةالإمدادات في البلدان بشأن الأولويات المتعل

ولـذا  . فر على الصعيد المحلـي    اتخضع أغلب الخدمات المشتراة محليا للنظم المحلية أو للتو         - ٤٨٣
بيـد أن المفوضــية  . الاتتـرى المفوضـية أن تجميـع الطلبـات لـيس ممكنـا أو عمليـا في أغلـب الح ـ        

ستبحث إمكانية جمـع طلبـات الإمـداد بـالوقود وصـيانة المركبـات كجـزء مـن مـشروع لإدارة                     
 الموظفين المسؤولين عن التوريـد الموجـودين        آراءوإضافة إلى ذلك، ستسعى إلى تلقي       . أسطولها

  .اتفاقات إطارية عالميةلوضع في الميدان من أجل تحديد الأولويات بالنسبة 
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :المحددالتاريخ   

: ية خدمات التعاقد مـا يلـي      استراتيج، أوصى المجلس بأن تتضمن      ١٦٠في الفقرة    - ٤٨٤
 سيجري فحصها واختبارها سنويا اعتبـارا مـن    التحديد الواضح لأولوية الخدمات التي     )أ(

 يجــريالحــصول علــى موافقــة لجنــة العقــود علــى مــا  ) ب (،٢٠١٥ إلى عــام ٢٠١٢عــام 
 واستشارية لوضع الاتفاقات الإطارية ومنح العقود خليةاختياره، وعلى تخصيص موارد دا  

 .المتعلقة بها

عــن طريــق مــشروع لإدارة  تركــز المفوضــية حاليــا علــى ترشــيد مــشتريات المركبــات  – ٤٨٥
ــشروع،    . الأســطول ــذا الم ــهاء مــن ه ــن   ســيجريوبمجــرد الانت  النظــر في مجموعــات أخــرى م

  .وستقر لجنة العقود الموافقة على ما يتم اختياره. الخدمات والسلع
  
   الأمن والإمداد في حالات الطوارئشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :المحددلتاريخ ا  
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بأنـه إذا لم يمكـن العمـل        لها  ، وافقت المفوضية على توصية المجلس       ١٦٣في الفقرة    - ٤٨٦
باتفاقــات إطاريــة عالميــة، ســتنظر المفوضــية في وضــع مواصــفات عامــة للخــدمات، ليقــوم     

 .موظفو الإمدادات المحليون بتكييفها على أساس كل بلد على حدة

 أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة مـن        يضم مؤسسات المفوضية جزء من فريق عامل       - ٤٨٧
واســتنادا إلى ذلــك، ســتحدد المفوضــية    . أجــل وضــع شــروط موحــدة للخــدمات المــشتركة     

  .اختصاصات قياسية للخدمات الأساسية وستعممها على العمليات الميدانية
  
   حالات الطوارئ الأمن والإمداد فيشعبة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :المحددالتاريخ   

: ، وافقــت المفوضــية علــى توصــية المجلــس بــأن تقــوم بمــا يلــي        ١٨٧في الفقــرة  - ٤٨٨
إجراء تقييم شامل لتقديم خدمات المراجعة الداخلية للحسابات يشمل دراسة تكاليف     )أ(

القيـام،  ) ب (،ئد طائفة من الخيـارات الممكنـة لمعالجـة أوجـه الـضعف الـتي تم تحديـدها                 وفوا
 بإجراء دراسة جدوى متكاملة، ووضع جدول زمني لتنفيذ لة،لدى تقرير الاستجابة المفض

الترتيبـات المنقحـة الـتي تحـافظ علـى مــواطن القـوة في الترتيبـات الحاليـة وتـضمن اســتمرار          
 .ة للحسابات خلال الفترة الانتقالية المحتملةنشاط المراجعة الداخلي

ــارات تقــديم خــدمات     الإتخطــط المفوضــية   - ٤٨٩ ــيم مــستقل لخي ــإجراء تقي صــدار تكليــف ب
  .المراجعة الداخلية للحسابات

  
  مكتب المفتش العام  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ن عام مالأخير الربع   :المحددالتاريخ   

ــواردة في تق ــ  - باء   ـــات ال ـــذ التوصيـ فتــرات عــن رير مجلــس مراجعــي الحــسابات  اتنفيـ
  سابقة مالية
ــة في     - ٤٩٠ ــة المنتهيـــ ــرة الماليـــ ــره عـــــن الفتـــ قـــــدم المجلـــــس، في المرفـــــق الأول مـــــن تقريـــ
، مـوجزا عـن حالـة تنفيـذ         )، الفـصل الثـاني    A/67/5/Add.5 (٢٠١١ديـسمبر   /الأول كانون ٣١

يوليـه  / الحالـة العامـة حـتى تمـوز        ٢٠ويلخص الجدول   . يات المتبقية من فترات مالية سابقة     التوص
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 المتعلقـــــة بالتوصـــــيات الخمـــــس والعـــــشرين المتبقيـــــة والـــــتي قيمهـــــا المجلـــــس بأنهـــــا ٢٠١٢
وتــرد المعلومــات عــن التوصــيات الــسابقة وفــق الترتيــب   . ‘‘لم تنفــذ’’أو /و‘‘ جزئيــا نفــذت’’

  .الأوله في المرفق بالذي جاءت 
  

  ٢٠الجدول 
حالة تنفيذ توصيات تعود إلى فترات سابقة واعتبرت غير منفذة بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي          

  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١الحسابات للفترة المالية المنتهية في 
  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عــــــــــــــــــ
  التوصيات

التوصيات التي
  لم تُقَبل

التوصـــيات الـــتي 
لــب  أو طُنُفِّــذت

  إغلاق ملفها
ــيات  التوصــــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  شعبة الطوارئ والأمن والإمداد
شــــعبة الإدارة الماليــــة والتنظــــيم

  -  ٩  ٩  -  -  ٩  الإداري
شــــعبة الإدارة الماليــــة والتنظــــيم

 شـــعبة دعـــم الـــبرامجو الإداري
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  والإدارة

  -  ٣  ٣  -  -  ٣  شعبة إدارة الموارد البشرية
  -  ٨  ٨  -  -  ٨  شعبة دعم البرامج والإدارة

  -  ١  ١  -  -  ١  المكتب التنفيذي
  -  ٢٥  ٢٥  -  -  ٢٥  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  )١٨(٢٠١٠تقرير المجلس عن الفترة المالية الحالية المنتهية في عام     
، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تواصـل المفوضـية بـذل جهودهـا            ١٨في الفقرة    - ٤٩١

لتقليص عـدد المـوظفين الـذين يُحـتفظ بهـم في الفتـرات الفاصـلة بـين المهـام دون تكلـيفهم                       
  .بمهام مؤقتة وسيفحص هذه المسألة من جديد بعدما تضع المفوضية سياستها المنقحة

 عـدد المـوظفين الـذين يُحـتفظ بهـم في الفتـرات الفاصـلة              يتواصل بذل الجهود لتقلـيص     - ٤٩٢
بين المهام وتكليف الموظفين بمهام اعتيادية ومؤقتة، أو التوصل إلى ترتيبـات متفـق عليهـا لإنهـاء                  
خدمــة المــوظفين الــذين يُحــتفظ بهــم في فتــرات فاصــلة بــين المهــام أو الــذين اقتــرب موعــد           

فرصـاً لتوظيـف المـوظفين الـذين يُحـتفظ بهـم في             تقاعدهم، علـى أن هـذا الأمـر قـد يتـيح أيـضا               
، لمحـة   ٢٠١٢يوليـه   /وتبادلت شعبة إدارة المـوارد البـشرية، في تمـوز         . الفترات الفاصلة بين المهام   

__________ 

  )١٨(  A/66/5/Add.5الفصل الثاني ،.  
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عامة عن السياسة المتعلقة بالموظفين الذين يُحتفظ بهم في الفتـرات الفاصـلة بـين المهـام، وذلـك                   
ــا،   ــة الإدارة العليـ ــع لجنـ ــرر  مـ ــن المقـ ــن    أنومـ ــدءا مـ ــشتركة، بـ ــشارية المـ ــة الاستـ ــر اللجنـ  تنظـ

ــول ــبتمبر /أيل ــة ٢٠١٢س ــراءات المقترح ــسياس    . ، في الإج ــك ال ــع إصــدار تل ــالي، يُتوق  اتوبالت
  .٢٠١٢نهاية عام بحلول والإجراءات المتصلة بها 

  
  شعبة إدارة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :لتاريخ المحددا  

ــرة  - ٤٩٣ ــصور في     ٣٣في الفق ، أوصــى المجلــس المفوضــية بدراســة ومعالجــة أســباب الق
  .الإدارة المالية للمكاتب القطرية وقدرتها على تقديم التقارير المالية

  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية وفق ما تقرر في البداية- ٤٩٤
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :ؤولةالإدارة المس  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بتعزيــز عملياتهــا الــشهرية المتعلقــة أيــضا ، أوصــى المجلــس المفوضــية ٣٤في الفقــرة  - ٤٩٥
والمـصادق عليـه     الاسـتعراض الموثَّـق      بإغلاق الحسابات الماليـة لتـشمل، علـى سـبيل المثـال،           

لإيرادات والنفقات مقارنـة بالميزانيـات، وتوقيـع        لأرصدة الأصول والخصوم، واستعراض ا    
ــات     ــى مكونــ ــدان علــ ــر والميــ ــسؤولين في المقــ ــوظفين المــ ــة  المــ ــدة التجريبيــ ــتي الأرصــ الــ

  .بمسؤوليتها يضطلعون
ــواردة أعــلاه  تجــدر الإشــارة  - ٤٩٦ ــالفقرة إلى تعليقــات الإدارة ال ــر ١٦والمتــصلة ب  مــن تقري

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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، أوصى المجلس المفوضية أيضا بوضع إجراءات قوية وموثقة لمراقبة          ٤٠في الفقرة    - ٤٩٧
الجـودة بهـدف التحقـق مـن سـلامة البيانــات المتعلقـة بالتزامـات نهايـة خدمـة المـوظفين الــتي           

  .تقدمها إلى الاكتواريين
ــارة   - ٤٩٨ ــدر الإشـ ــات الإدارة تجـ ــة إلى تعليقـ ــصلة  المبينـ ــلاه والمتـ ــية بأعـ ــواردة التوصـ في الـ
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١ من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في ٥٢ الفقرة

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 تقــوم المفوضــية، كجــزء مــن أعمــال ترشــيد   ، أوصــى المجلــس بــأن ٤٤في الفقــرة  - ٤٩٩
ــن          ــا م ــى أكــبر مزاي ــر للحــصول عل ــصرفية في المق ــا الم ــزة ترتيباته ــصرفية، بمرك ــا الم ترتيباته

وانتقــادي، مــع الإغــلاق الفــوري  مــصارفها، وبإخــضاع جميــع الحــسابات لفحــص دوري   
  .حسابات مصرفية غير ضرورية لأي
ــذ هــذه التوصــية  - ٥٠٠ ــا تنفي ــة  وفــق م ــ، يجــري حالي  ،وعــلاوة علــى ذلــك . ا تقــرر في البداي
إلى تعليقـات   تجـدر الإشـارة     يتعلق بـالفحص الـدوري والانتقـادي للحـسابات المـصرفية،             وفيما

 من تقرير المجلس عـن الفتـرة الماليـة        ٥٩في الفقرة   الواردة  التوصية  بأعلاه والمتصلة   المبينة  الإدارة  
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :دارة المسؤولةالإ  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

،  المجلس توصيته للمفوضية بإجراء تـسويات مـصرفية شـاملة          رر، ك ٤٩في الفقرة    - ٥٠١
 وينبغي أن يشمل ذلك، كجزء مـن        . العام جميع الاختلافات مع دفتر الأستاذ    وبأن تسوي   

الإجراءات المالية المتعلقة بنهاية الشهر، إعادة إجراء عينة من التـسويات المـصرفية لتتأكـد               
الإدارة مــن أن التــسويات قــد أجريــت في الوقــت المناســب وأنهــا دقيقــة، وأن البنــود الــتي   

  .تحتاج إلى تسوية قد حُلَّت بصورة مناسبة
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، أحــرزت المفوضــية تقــدما محمــودا في تقلــيص  ٢٠١١ بأنــه، خــلال عــام  أقــر المجلــس- ٥٠٢
 سـوى   ٢٠١١التأخر في عمليات التسويات المصرفية تقليصا كبيرا حيث لم يتبق في نهايـة عـام                

إلى تعليقـات   تجدر الإشارة   وفيما يتعلق بتعزيز الرقابة على التسويات المصرفية،        .  تسوية عمليتي
 مـن تقريـر المجلـس عـن الفتـرة الماليـة             ٦٣في الفقـرة    الـواردة    التوصـية    أعلاه بـشأن  المبينة  الإدارة  

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة في - ٥٠٣ ــات     ٥٦ الفق ــة البيان ــا لتنقي ــأن تكثــف المفوضــية جهوده ، أوصــى المجلــس ب
الداعمة للتقييمات المتعلقة بالأصول غـير المـستهلكة، وبـأن تعـزز التوجيهـات والمعلومـات         

وينبغي أن يـشمل ذلـك توجيهـات        . التي تقدمها إلى المكاتب القطرية بشأن إدارة الأصول       
  .لية لإدارة الأصولبشأن وتيرة اجتماعات المجالس المح

لتنفيذ مشروع عالمي لدعم مكاتبها القطرية في التحقـق         كبيرة   بذلت المفوضية جهودا     - ٥٠٤
ــات         ــة بالممتلكـ ــات المتعلقـ ــة للتقييمـ ــات الداعمـ ــة البيانـ ــستهلكة وتنقيـ ــير المـ ــا غـ ــن ممتلكاتهـ مـ

  .المستهلكة غير
  
  شعبة الطوارئ والأمن والإمداد  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تستعرض المفوضـية بـشكل منـتظم كـل الـسلع      ٦٣في الفقرة    - ٥٠٥
  .المسجلة في المخزون لتحديد ما إذا كانت عتيقة أو تالفة، وأن تسجل قيمها وفقا لذلك

اسة بشأن الـسلع العتيقـة في المخـزون وهـي قيـد مراجعـة        وضعت المفوضية مسودة سي  - ٥٠٦
  . آخذة توصية المجلس بعين الاعتبار،هذه السياسة

  شعبة الطوارئ والأمن والإمداد  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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ــرة  - ٥٠٧ ــأخر      ، أوصــى المج٦٩في الفق ــوم المفوضــية، في ضــوء حــالات الت ــأن تق ــس ب ل
المحاسبية الدولية للقطاع العام والوقت المتـاح حاليـا،      السابقة في إطار خطتها لتنفيذ المعايير       

   .بزيادة وتيرة وعمق استعراضها الإداري للتقدم المحرز في هذا الصدد
  .ة وفق ما تقرر في البداي، يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٠٨

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

: أن تقـوم المفوضـية، مـن بـاب الأولويـة، بمـا يلـي              ب ـ، أوصى المجلـس     ٧٣في الفقرة    - ٥٠٩
 ،اسـبية، بمـا في ذلـك جميـع أرصـدة الأصـول والخـصوم       المح اسـتعراض وتطهـير سـجلاتها     )أ(
شهر مـن أجـل التـسوية الكاملـة لجميـع            تعزيز إجراءاتها لإقفال الحسابات بنهاية كل        )ب(

  .الحسابات والحفاظ على سلامة السجلات المحاسبية
منـها، فيتواصـل العمـل      ) ب(أمـا الجـزء     . من هـذه التوصـية    ) أ(قد جرى تنفيذ الجزء     ل - ٥١٠
ويعزى التـأخر في التنفيـذ إلى الأولويـة الـتي أعطيـت للمعـايير المحاسـبية             .  وقد نفذ جزئيا   بصدده

  .الدولية للقطاع العام، ولا سيما لكفالة تسجيل الأرصدة الافتتاحية على نحو ملائم
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  سطةمتو  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

بأن يقـوم فريـق المفوضـية       لها  ، وافقت المفوضية على توصية المجلس       ٨٥في الفقرة    - ٥١١
المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، وهـو يـضع اللمـسات الأخـيرة علـى                   المعني بتنفيذ المعـايير     

المرجــوة مــن مــشروع المعــايير    والفوائــد ية التنفيــذ، بتحديــد الأهــداف المتوخــاة اســتراتيج
يــة لتتبــع وإدارة كيفيــة تحقيــق    المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام بوضــوح، ووضــع منهج     

  . الفوائد هذه
ــارة   - ٥١٢ ــدر الإشــ ــات الإدارة تجــ ــة إلى تعليقــ ــية  المبينــ ــشأن التوصــ ــلاه بــ ــواردة أعــ في الــ
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١ في من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية ١٠٠ الفقرة
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  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 ، أوصى المجلـس بـأن تقـوم المفوضـية بتعزيـز برنامجهـا لإدارة التغـيير            ٨٨في الفقرة    - ٥١٣
لتطبيق المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، وذلـك              على نطاق المنظمة ككل استعدادا      

وحدات العمل امـتلاك     بتحديد الكيفية التي يتعين بها على الإدارة العليا في كل وحدة من             
بية زمام الأمور وقيادة الدفع في سبيل تحقيق الفوائد المرجوة أثناء وبعد تنفيذ المعايير المحاس ـ             

   .الدولية للقطاع العام 
  . وفق ما تقرر في البداية، يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥١٤

  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 المجلــس بــأن تُــسلِّسَ المفوضــية قيــاس أدائهــا لتركــز علــى   ، أوصــى٩٢في الفقــرة  - ٥١٥
بطريقــة أكثــر شموليــة تراعــي حجــم النــواتج،  الأنــشطة الأساســية المرتبطــة بمهمــة المفوضــية 

  .وجودة الخدمة، والكفاءة في التنفيذ
  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥١٦

  
  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :ةالحال  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلـس بـأن تعـدَّ المفوضـية معلومـات مقارنـة وقائمـة علـى                  ٩٩في الفقرة    - ٥١٧
لاتخاذ القرارات المتعلقة بتخصيص المـوارد، ولتـوفير    التكلفة لتحسين قاعدة الأدلة اللازمة      

التشديد بوجه خاص على السماح    وينبغي  .  من التطبيق الفعلي للمساءلة    صلة أقوى تمكن  
للمفوضــية في إحــداث  بــإجراء مقارنــات بــين العمليــات القطريــة، وعلــى المــساهمة النــسبية 
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تغييرات في حالة السكان الداخلين في دائرة اهتمامها، وعلـى ربـط البيانـات الماليـة وتلـك                  
  .ة وفعالية الكلفةلتقييم الكفاء المتصلة بالنواتج 

ويجـري  .  وضع نمـوذج للمفهـوم قابـل للتطبيـق         ٢٠١٢أبريل  /قد أُكمل بحلول نيسان   ل - ٥١٨
  .حاليا تصميم المرحلة الثانية من العملية

  
  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢عام الربع الأخير من   :التاريخ المحدد  

بــأن تُعــدَّ المفوضــية ســجلا مــوجزا لقيــاس أيــضا ، أوصــى المجلــس ١٠٠في الفقــرة  - ٥١٩
العليــا لــلأداء والمخــاطر علــى المــستويين القطــري   الإنجــاز بهــدف تعزيــز اســتعراض الإدارة  

تنفيــذ الإدارة القائمــة  يــدعم ، بمــا “فــوكس”والمؤســسي، يكــون متوائمــاً مــع تطــوير نظــام  
  . النتائج على
 المرحلة الأولى من إعداد سجل قياس الإنجاز، ومـن          ٢٠١٢مايو  /قد أُكملت في أيار   ل - ٥٢٠

  .٢٠١٢بحلول نهاية عام الكامل المقرر استكمال الإعداد 
  
  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ عام الربع الأخير من  :التاريخ المحدد  

وضـع وترسـيخ    تعيـد   ، وافقت المفوضية على توصية المجلـس بـأن          ١٠٤في الفقرة    - ٥٢١
في توجيهاتهــا، وذلــك مــن خــلال وضــع سياســة علــى المــستوى     المبــادئ المنــصوص عليهــا  

عادة للعمليات القطرية أن تكلف بـإجراء   القطري تحدد بوضوح الظروف التي ينبغي فيها     
خطة وميزانية معلومتين للتقيـيم   شاريع، وتنص صراحة على تخصيص    تقييمات للبرامج والم  

   .خلال مرحلة تصميم المشروع
، تنفيـذ العمـل المتعلـق بمراجعـة الـدليل      ٢٠١٢ تواصل، خلال النصف الأول مـن عـام      - ٥٢٢

 حاليا تعميم مسودته النهائية داخل المفوضـية،        ريويج). ٤الفصل  (التشغيلي الخاص بالمفوضية    
  .المدخلات النهائية ثم اعتمادهلتلقي 
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  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لمجلــس بــأن تؤســس بــصفة عاجلــة      توصــية ا  ، قبلــت المفوضــية   ١٠٧في الفقــرة   - ٥٢٣
اطر علــى نطــاق المنظمــة كلــها، وذلــك بالبنــاء علــى ترتيبــات       لإدارة المخــ بــسيطاً  نهجــا

   .الحالية الإبلاغ 
  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٢٤

  
  المكتب التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لمجلـس بـأن تقـوم المفوضـية باسـتعراض المنـاهج المختلفـة        ، أوصى ا  ١١٤في الفقرة    - ٥٢٥
لهـا نطـاق تطبيـق     المشاريع عبر شبكتها من أجل الوقوف على أفضل الممارسات الـتي       لتتبع  

  .كنولوجيا المعلوماتت ية المؤسسة بشأن استراتيجأوسع، وتقييم التوافق مع 
ركاء التنفيــذيين للمفوضــية  يــرتبط تنفيــذ هــذه التوصــية بالمــشاورات الجاريــة مــع الــش  - ٥٢٦

بشأن تطبيق نهج جديـد قـائم علـى تقيـيم المخـاطر في إدارة علاقتـها بالـشركاء التنفيـذيين، مـن             
الفريـق اسـتعراض مختلـف النـهج،        وسـيتولى   . مرحلة الاختيار إلى مرحلتي التعاقـد ورصـد الأداء        
  .كجزء من أفضل المناهج لإجراء عملية الرصد

  
  ة دعم البرامج والإدارةشعب  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

علـى احتـساب    ، أوصـى المجلـس بـأن تعتمـد المفوضـية نهجـا مبنيـا        ١١٧في الفقرة    - ٥٢٧
زز محددة بوضوح، وتقييم موضـوعي ومع ـ      المخاطر في إدارة الشركاء على أسس متطلبات        

وكذلك ترتيبات متينة لمراقبة التنفيـذ المتـسق لهـذا النـهج         بالأدلة الكافية لمخاطر الشركاء،     
  . من قبل المكاتب القطرية 
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  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٢٨
  
  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :ريخ المحددالتا  

، أوصى المجلس بأن تفرض المفوضية شروطاً إلزامية على عملياتها ١٢٤في الفقرة  - ٥٢٩
توثيــق مبرراتهــا لاختيــار الــشركاء، بمــا في ذلــك ) أ ( :تعمــل باســتمرار علــى القطريــة بحيــث 

ــاء      ــال، والبن ــاء الم ــة لق ــصريحة للقيم ــى أســس أمثل ــ  الدراســة ال ــسليمة عل   ،ة الممارســات ال
مـرة علـى الأقـل      (التقييم الرسمي للسوق بحثاً عن شركاء بديلين على فترات منتظمة            )ب(

النظر في بديل للشراء التجـاري عنـد البحـث        ) ج (،)كل خمس سنوات، كحد أدنى مطلق     
المبررات حين يتم اختيار شريك غير تجاري بدون  عن خدمات متداولة في السوق، وتوثيق 

   .بار السوقاخت
  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٣٠

  
 شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

بتوســـيع نطـــاق لهـــا توصـــية المجلـــس  ى ، وافقـــت المفوضـــية علـــ١٢٧في الفقـــرة  - ٥٣١
الاتفاقات مـع الـشركاء، مـن خـلال توجيهـات منقحـة وإخـضاع         المؤشرات المستخدمة في  

  .ذن الإدارة قبل توقيع الاتفاقاتأطر الأداء لإ
  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٣٢

  
  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  
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ــرة  - ٥٣٣ ــى توصــية المجلــس    ١٣٣في الفق ــا ، وافقــت المفوضــية عل ــوم  له ــأن تق خــلال  ب
الاتــساق، بوضــع قائمــة مرجعيــة   تطويرهــا لنــهج إدارة جديــد، وللمــساعدة علــى تحــسين   

 تفاصـيل الزيـارات الـتي يقومـون بهـا           للموظفين الميدانيين كي تـبين     مشتركة يمكن إصدارها    
القطرية إجراءات  وينبغي أن تشدد القوائم المرجعية على ضرورة اتخاذ المكاتب       . للشركاء

وتحـل  . التوثيـق الكامـل للإجـراءات المتخـذة        حازمة لمعالجة قصور أداء الشركاء، وتقتضي       
   .التوصية محل توصية المجلس السابقة هذه 
  .فيذ هذه التوصيةيجري حاليا تن - ٥٣٤

  
 شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لإدارة التي أن تقوم المفوضية باستعراض رسائل اب، أوصى المجلس ١٣٨في الفقرة  - ٥٣٥
مراجعو الحسابات المستقلين وتوفيقها مـع تقـارير الرصـد المـالي لـشركاء التنفيـذ،                 أصدرها  

   .الاقتضاء واتخاذ إجراءات المتابعة عند 
  . يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية- ٥٣٦

  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :ويةالأول  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلـس بـأن تقـوم المفوضـية بوضـع اشـتراط صـريح يـتم                  ١٥٠في الفقرة    - ٥٣٧
في كل “ لا تغيير”أو “ قم بالحد الأدنى”بموجبه إدخال تقييم مقارن باستخدام خيار أساسي 

خطة من خطط العمل التي تنتجها من أجل نظر العاملين فيها أو المانحين بشأن التعامل مـع                 
والهدف من ذلـك هـو تمكـين المفوضـية مـن قيـاس القيمـة          . هاحالات اللجوء التي طال أمد    

التي ستُكتسَب أو تكتسب حاليا من الحل المقترح، ولا يعني أنه ينبغي للمفوضية أن تعتـبر                
  .خيارا مقبولا“ خيارا بفعل الحد الأدنى أو لا شيء”

ا الأوجـه    من المقـرر أن ينـاقش الفريـق العامـل المعـني بحـالات اللجـوء الـتي طـال أمـده                      - ٥٣٨
  .تنفيذ هذه التوصية، وذلك تحت قيادة المفوض السامي المساعد لشؤون الحمايةلالعملية 
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  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

بإكمــال توجيهاتهــا لهــا  علــى توصــية المجلــس  ، وافقــت المفوضــية١٥٤في الفقــرة  - ٥٣٩
للمكاتب القطرية بشأن تصميم الحلول الدائمة بقوائم مرجعيـة مختـصرة، تُجمـع في ضـوء                 
تجارب المشاريع، من أجل مساعدة الأفرقة القطرية على تحديد التكاليف التي تبرز بانتظـام           

  .في الحلول الدائمة وميزنتها على نحو أفضل
ــد اســتغرق ل - ٥٤٠ ــشأن     ق ــدليل المفوضــية الإرشــادي ب ــق ب ــشطة  العمــل المتعل ــودة إلى أن الع

الأوطـــان وإعـــادة الإدمـــاج وقتـــا أكثـــر مـــن المتوقـــع وتعـــين تأجيـــل حلقـــة العمـــل التـــشاورية 
  .٢٠١٢النصف الثاني من عام  إلى
  
  شعبة دعم البرامج والإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢من عام خير الربع الأ  :التاريخ المحدد  

  صندوق برنامج الأمم المتحدة للبيئة  -تاسعاً   
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين                   - ألف  

  )١٩(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  . ٢٠١٢يوليه / في تموز حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية٢١يلخص الجدول   - ٥٤١

  
   ٢١الجدول 

 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
  

 الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــــدد 
 التوصيات

ــيات  التوصــــ
 التي لم تقبل

ــيات  التوصـــــ
 نُفّذتالتي 

 التوصــيات الــتي 
 قيد التنفيذ

التوصــيات الــتي 
 حدد لها تاريخ 

ــيات  التوصــــــ
لم يحـــدد الـــتي 
  تاريخلها

- ٢٤٤-٦ مكتب العمليات
- ١١١-٢  متعدَّدةشُعب

__________ 

  )١٩(  A/67/5/Add.6الفصل الثاني ،. 
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 الإدارة المسؤولة
عــــــــــــــــــدد 
 التوصيات

ــيات  التوصــــ
 التي لم تقبل

ــيات  التوصـــــ
 نُفّذتالتي 

 التوصــيات الــتي 
 قيد التنفيذ

التوصــيات الــتي 
 حدد لها تاريخ 

ــيات  التوصــــــ
لم يحـــدد الـــتي 
  تاريخلها

ــب الأمـــم المتحـــدة في نـــيروبي     /مكتـ
- ٢٢--٢ الخزانة/مكتب العمليات

- ٣٧٧-١٠ المجموع  
 ٣٠٧٠-١٠٠ النسبة المئوية   
    

  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز٢٢يلخص الجدول  - ٥٤٢
  

  ٢٢الجدول 
  لرئيسيةحالة تنفيذ جميع التوصيات ا

  

 عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

التوصيات 
الـــــــــتي لم 

 تقبل
التوصــــيات الــــتي 

 نُفّذت

التوصــيات 
 قيـــد الـــتي
 التنفيذ

التوصــيات 
حــدد الــتي 

 لها تاريخ 

التوصيات 
لم الـــــــــتي 
 يحـــدد لهـــا
 تاريخ

مكتــــب /مكتــــب الأمــــم المتحــــدة في نــــيروبي 
 - ٥ ٥ ٢ ١ ٨  العمليات

  ٦ ٦ ٤ - ١٠  مكتب العمليات
 - ١ ١ ١ - ٢   متعدَّدةشُعب

مكتــــب /مكتــــب الأمــــم المتحــــدة في نــــيروبي 
 - ٣ ٣ - - ٣  الخزانة/العمليات

 - ١ ١ - - ١  إدارة الشؤون الإدارية
  ١٦ ١٦ ٧ ١ ٢٤  المجموع  
   ٦٧ ٢٩ ٤ ١٠٠  النسبة المئوية  
    

س لــه بــأن لبيئــة علــى توصــية المجلــالأمــم المتحــدة ل، وافــق برنــامج ٢٨في الفقــرة  - ٥٤٣
يقــوم دون إبطــاء بتعزيــز وإيــضاح الــدور الرقــابي وعمليــات تفــويض الــسلطة لإنــشاء    )أ(

ــصات،  ــم       ) ب(المخصّ ــشرح أدواره ــويض ت ــائق تف ــة بوث ــع الأطــراف المعني ــزوّد جمي وأن ي
  .ومسؤولياتهم بلغة واضحة

 .أوضح البرنامج لهذه الوفود الدور الرقابي المناط بمكتب العمليات - ٥٤٤
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 مكتب العمليات  :ة المسؤولةالإدار  
 نُفّذت  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بــأن يواصــل  ) أ(، وافــق برنــامج البيئــة علــى توصــية المجلــس لــه       ٤٦في الفقــرة   -٥٤٥
استعراض طبيعة علاقته مع كل من الاتفاقات البيئية المتعـددة الأطـراف، مـع إيـلاء كامـل                  

ط الذي قطعته الاتفاقات بالفعل على صعيد تطبيـق إجـراءات تُخرجهـا عـن             الاعتبار للشو 
ــة،    ــامج البيئ ــة لبرن ــة والمالي أن يحــدّد، لأغــراض الانتقــال إلى  ) ب(نطــاق الــسيطرة التنفيذي

المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، مـا إذا كانـت الاتفاقـات محـل النظـر سـتظل تحـت                        
  .برنامج البيئةالسيطرة التنفيذية والمالية ل

 يرى الفريق المعـني بالمعـايير المحاسـبية الدوليـة في نيويـورك أنـه ينبغـي إدراج الاتفاقـات                     - ٥٤٦
البيئية المتعددة الأطراف في البيانات الماليـة لبرنـامج البيئـة، ولكـن ذلـك يتطلـب مـذكرة تفـاهم                     

دولي بـأنواع الحيوانـات     تجـار ال ـ   ذلـك الـذي يطبـق بموجـب اتفاقيـة الا           ترتيباً من الوفـد يماثـل      أو
برنامج، بالتشاور مع مكتـب الأمـم المتحـدة في          الوسيحدد  . والنباتات البرية المعرضة للانقراض   

نيروبي، المسؤولية الفردية لتنفيـذ خطـة عمـل فيمـا يتعلـق بالاتفاقـات البيئيـة المتعـددة الأطـراف                     
  . المحاسبية الدولية للقطاع العاموإدراجها في البيانات المالية لبرنامج البيئة في إطار المعايير

  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصــى المجلــس بــأن يطلــب برنــامج البيئــة، لــدى إعــداد البيانــات ٥١في الفقــرة  - ٥٤٧
لأمـم المتحـدة في نـيروبي بتحـسين الإفـصاح عـن المعلومـات في                المالية المقبلـة، قيـام مكتـب ا       

إضافة ملاحظة على البيـان الأول تحـدّد قيمـة القيـود الـسالبة            ) أ(البيانات المالية من خلال     
الناجمة عن إلغاء التزامات منشأة في فترات سابقة، وفيما يتصل بمشاريع ما زالـت جاريـة،                

في “ ققة من التزامات فترات سابقة أو مـن إلغائهـا        وفورات متح ”تعديل البند المعنون    ) ب(
  .البيان المالي الأول لإيضاح أن الرصيد يتعلق بالمشاريع المنجزة دون غيرها

لم يقبل البرنامج البيئي ولا مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بهذه التوصـية لأن كليهمـا                 - ٥٤٨
  .  لا تشمل هذا الكشفيتبع صيغة الإبلاغ المعتمدة في مقر الأمم المتحدة التي
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 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 لم تقبل  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بــأن يقــوم ) أ( بــأن  لــه، وافــق برنــامج البيئــة علــى توصــية المجلــس  ٥٤في الفقــرة  - ٥٤٩
 اتخاذ أي قرار إنفـاق،      بمراجعة الاحتياطي النقدي الموجود لدى كل صندوق استئماني قبل        

 التنفيـذي، أو مـن يفـوّض لتمثيلـه، موافقـة مـسبقة صـريحة             هأن يشترط موافقـة مـدير     ) ب(
أن يتخـذ  ) ج(وموثقة لإنفاق أي أموال تفوق حجم النقدية المتاحة للصندوق الاستئماني،    

ة المدير التنفيذي الخطوات اللازمة لـضمان تقليـل حـالات الإنفـاق المتجـاوز لحجـم النقدي ـ                
  .المتاحة لكل صندوق استئماني إلى أدنى حد ممكن خلال فترة السنتين الحالية

وثـق برنـامج البيئـة مـا تناولـه           باستثناء خطة عمل البحر الأبيض المتوسط، التي بـشأنها         - ٥٥٠
استعرضـها المجلـس بـصورة شـاملة،        الـتي   من مسائل ومـا اتخـذه مـن تـدابير علـى نطـاق واسـع و                

  . مة فيما يتعلق بزيادة الإنفاقتظهر أية حالات ها لم
  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يفـصح في البيانـات              ٦٣في الفقرة    - ٥٥١
لأطراف لكل فترة سنتين عن قيمـة خـسائر         المالية للصندوق الاستئماني للصندوق المتعدّد ا     

سعر الصرف خـلال الفتـرة الماليـة، وذلـك في صـورة بنـد مـستقل في صـدر                    ) أو مكاسب (
  . البيانات المالية

 تبعاً لذلك بحيـث تـشمل هـذا الكـشف           ٢٠١١-٢٠١٠ عدلت البيانات المالية للفترة      - ٥٥٢
  . وسيدرج الكشف في البيانات المالية للفترات القادمة

  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
   لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
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ات ، أوصى المجلس بأن يدرس برنـامج البيئـة جـدوى وضـع إجـراء              ٦٦في الفقرة    - ٥٥٣
 وذلك على ضوء توجيهات مقر الأمم المتحدة، ومـع          ،للتخفيف من مخاطر أسعار الصرف    

  .والمكاسب في الحسبانأخذ التكاليف 
ــه مــن مكتــب   - ٥٥٤ ــة التوجي ــامج البيئ  ،المراقــب المــالي الأمــين العــام المــساعد، و يلــتمس برن

  .، بشأن هذه المسألةوالخزانة في المقر الرئيسي للأمم المتحدة
  
- مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات/مكتــب العمليــات  :الإدارة المسؤولة  

  المتحدةالمقر الرئيسي للأمم
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، كرر المجلـس توصـيته الـسابقة بـأن يـضع برنـامج البيئـة ترتيبـات                  ٦٩وفي الفقرة    - ٥٥٥
محدّدة لتمويل ما عليه مـن التزمـات مرتبطـة باسـتحقاقات نهايـة الخدمـة ومـا بعـد التقاعـد،                

ويـسلّم المجلـس بـأن      . لك للنظر فيهـا وإقرارهـا مـن قبـل مجلـس إدارتـه والجمعيـة العامـة                 وذ
  .برنامج البيئة سيحتاج إلى التماس التوجيه من مقر الأمم المتحدة في هذا الشأن

ــة والحــسابات       - ٥٥٦ ــبرامج والميزاني ــه مــن مكتــب تخطــيط ال ــة التوجي ــامج البيئ ســيلتمس برن
 مكتـب تخطـيط الـبرامج       لـتمس وفي الوقت ذاتـه، ي    . حدة في هذا الشأن   لأمم المت بالأمانة العامة ل  

  . ولم يقدم بعد هذا التوجيه. والميزانية والحسابات إلى توجيه من الجمعية العامة
  
- مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات/مكتــب العمليــات  :الإدارة المسؤولة  

 المقر الرئيسي للأمم المتحدة
 تنفيذقيد ال  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     مستمر  :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس بأن يقـوم كـل مـن برنـامج     ٧٤في الفقرة   - ٥٥٧
البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي بتكليـف شـخص مناسـب برصـد أثـر تقلّـب أسـعار                    

يات المتحدة، وتنبيه الإدارة العليـا      العملات على قيم أرصدته النقدية محسوبةً بدولار الولا       
  .حال وجوب اتخاذ إجراء ما لتجنّب الخسارة
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 كُلــف أحــد المــوظفين بمراقبــة الأرصــدة النقديــة وتقلبــات أســعار العمــلات والإبــلاغ   - ٥٥٨
المقر بــزانــة الخضطلع بهــا تــغــير أنــه مــن الــضروري زيــادة التوضــيح إزاء المــسؤولية الــتي  . اهعنــ

  .حدةالرئيسي للأمم المت
  
- مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات/مكتــب العمليــات  :الإدارة المسؤولة  

 المقر الرئيسي للأمم المتحدة
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بالاشتراك مع مكتب   ، أوصي المجلس أيضا بأن يقوم برنامج البيئة،         ٧٦في الفقرة    - ٥٥٩
الأمم المتحدة في نيروبي، بالتماس التوجيه والتوضـيح مـن مقـرّ الأمـم المتحـدة بـشأن إدارة             
مخاطر أسعار صرف العملات على جميـع الأرصـدة غـير الدولاريـة الموجـودة ضـمن مجمّعـه                   

  .الاستثماري
في والخزانـة     مركزية تندرج في إطار عمل مكتب المراقب المـالي        هي مهمة   همة  المهذه   - ٥٦٠

  مقرّ الأمم المتحدة
  
- مكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات/مكتــب العمليــات  :الإدارة المسؤولة  

 المقر الرئيسي للأمم المتحدة
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لبيئـة علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يـستعرض جميـع         ، وافـق برنـامج ا     ٧٩في الفقرة    - ٥٦١
أرصدة النقدية المدفوعة إلى شركائه المنفذين، وأن يسترد جميع المبالغ التي ليس من المنتظر              

  .أن يتم إنفاقها في غضون فترة معقولة، على ألا تزيد هذه الفترة عن ستة أشهر
  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 ذقيد التنفي  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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، وافق برنامج البيئة أيضا على توصية المجلس لـه بـألا يـدفع أمـوالا                ٨٠في الفقرة    - ٥٦٢
ــا     ــه دليــل كــاف علــى الاحتي ــوافر لدي ــشركائه المنفــذين إلا إذا ت ــسوية  ل ج إلى الأمــوال للت

ع، وأن يطلـب ردّ تلـك الأمـوال إليـه في حـال تـأخّر       حـد بنـود تكـاليف المـشرو    الفوريـة لأ 
  . المشروع
  . سيتواصل تعزيز إجراءات الامتثالومع ذلك،. بالفعلهذه الإجراءات  يجرى اتباع - ٥٦٣

  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بأن يقـوم برنـامج البيئـة    له  ، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس        ٨٣في الفقرة    - ٥٦٤
ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي بالتحقيق في أمر جميع الأرصدة غير المدعومة بالمـستندات              

  .في دفاتر الأستاذ، وتنقية الدفاتر من هذه القيود عن طريق إجراءات الشطب السليمة
ــع      - ٥٦٥ ــة م ــامج البيئ ــات      يعمــل برن ــع البيان ــشأن تجمي ــيروبي ب ــم المتحــدة في ن ــب الأم مكت

  .موجااستعداداً لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام أو
  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، بالتنسيق مـع             ٨٥ في الفقرة  - ٥٦٦
مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، باستعراض ترتيبات تأمين الأصول في مركـز عمـل نـيروبي     

  .وتنفيذ إجراءات لتحسين أمن أصوله القيمة والمغرية بالسرقة
 ذلـك تركيـب الـدوائر التلفزيونيـة          اتخذت تدابير أمنية معززة في مرافـق نـيروبي، بمـا في            - ٥٦٧

وأصـبح  . المغلقة وتحسين مراقبة الدخول إلى المباني ووضع أقفال على بعض الحواسيب المحمولـة         
الآن أمن الأصول موضوعاً عادياً مـن مواضـيع المناقـشات الجاريـة بـين قـسم الأمـن ووكـالات                     

  . الأمم المتحدة في نيروبي، بمجمع جيجيري
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 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

برنامج البيئة علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يقـوم، مـستخدما              وافق  ،  ٩٠في الفقرة    - ٥٦٨
تـصلة باسـتقاء    المدخلات المستمدّة من مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بتعزيز الـضوابط الم           

ــبعض       ــيّن مــن إســقاط ل ــا تب ــة وراء م ــيم الأصــول وتــسجيلها، ومعالجــة الأســباب الكامن ق
  .٢٠١١-٢٠١٠الأصول من سجلات الأصول خلال الفترة 

 مليــون دولار أثنــاء فتــرة الــسنتين  ١ ١٩٧حــددت أصــول إضــافية ذات قيمــة قــدرها   -٥٦٩
سيواصـل برنـامج البيئـة العمـل     و. يدل على تحسن مستوى إدارة الأصولمما  ،  ٢٠١١-٢٠١٠

ويجـري التحـضير لبـدء العمـل      . مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي لتحقيق مزيد مـن التحـسين           
  .بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

  
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئـة علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يـشرع في وضـع                ٩٣في الفقرة    - ٥٧٠
 بوضع خطة محـدّدة     ٢٠١٢وتنفيذ نظام لإدارة المخاطر في المؤسسة، وأن يقوم خلال عام           

  .فرادللتنفيذ تشمل الجداول الزمنية وتوزيع مسؤوليات التنفيذ على الأ
اســتعرض بالفعــل كــل مــن فريــق كبــار المــوظفين الإداريــين والمــدير التنفيــذي التغطيــة   - ٥٧١

ويجـري إعـداد نـسخة مـستكملة        . إدارة المخاطر المؤسـسية لبرنـامج البيئـة       قدمتها  الأساسية التي   
قدم، بــالتزامن مــع تتراعــي آخــر تعليقــات صــدرت عــن فريــق كبــار المــوظفين الإداريــين، وس ــ  

  .٢٠١٢قبل نهاية عام بهما   وبدء العملاسؤوليات، لاعتمادهمالم للتنفيذ وجدول زمني
  
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
   ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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ة علـى توصـية المجلـس لـه بـأن يحـدّد قبـل عقـد         ، وافـق برنـامج البيئ ـ   ٩٩في الفقرة    - ٥٧٢
ــوظفين ســيُدرّب أولا، وأن      ــشتريات أي الم ــدريب علــى إجــراءات الم ــة للت ــدورات المقبل ال

  .يتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي على توفير التدريب اللازم
ة الـشؤون   ه اهتمام خاص لتدريب أعضاء اللجنة المحلية للعقود، بالتعـاون مـع إدار             وجِّ - ٥٧٣

 علـى   وفي الاجتماعات التي عقـدها برنـامج البيئـة للمـوظفين الإداريـين            . بالأمانة العامة الإدارية  
، خصص يوم كامل للتـدريب في مجـال المـشتريات، بالتعـاون مـع مكتـب الأمـم                   الصعيد العالمي 

  . المتحدة في نيروبي
  
 وبيمكتب الأمم المتحدة في نير/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

يلـزم مُـصدر    ) أ(، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس لـه بـأن            ١٠٢في الفقرة    - ٥٧٤
طلب الشراء بأن يمرّر عبر قسم المشتريات في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي جميع طلبات 

ندرجة ضمن سـلطة الـشراء المفوّضـة إلى مكتـب الأمـم المتحـدة       شراء الأصناف المطلوبة الم  
في نيروبي، بحيث يكون مكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي هـو وحـده مـن ينـشئ الالتزامـات               

وأن يــستعرض بانتظــام، كــل ثلاثــة ) ب( ،المبرمــة مــع البــائعين، وفقــا للقواعــد المعمــول بهــا
وافقات الممنوحة بأثر رجعي للتأكد مـن       أشهر على الأقل، أنماط استخدامه للإعفاءات والم      

  .أن استخدامه لهذه الأمور له ما يبرّره
تجري مناقشات ذات صلة بين برنامج البيئة ومكتب الأمـم المتحـدة في نـيروبي وإدارة               - ٥٧٥

الشؤون الإدارية في مقر الأمـم المتحـدة للتوصـل إلى اتفـاق نهـائي بـشأن جميـع المـسائل المتـصلة                       
  . في مجال المشترياتبتفويض السلطة 

  
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

بــأن يتفــق برنــامج لــه امج البيئــة علــى توصـية المجلــس  نــ، وافــق بر١٠٧في الفقـرة   - ٥٧٦
 علــى خطــة تنفيــذ محــددة ٢٠١٢تــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي قبــل نهايــة عــام البيئــة ومك
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التكاليف تغطي جميع جوانب تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتحـدد محطـات            
الإنجاز الرئيسية بدءا من الوقـت الحاضـر وحـتى إنجـاز المجموعـة الأولى مـن البيانـات الماليـة            

  .٢٠١٤ المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام المتوافقة مع المعايير
يعمل برنـامج البيئـة علـى وضـع خطـة تـوفير مـوارد مخصـصة لتطبيـق المعـايير المحاسـبية                        - ٥٧٧

ــاً إلى جنــب مــع مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي و    الأمــم برنــامج الدوليــة للقطــاع العــام جنب
  .ترك تحقيقاً لهذا الغرض المحددوقد أنشئ فريق عامل مش.  للمستوطنات البشريةالمتحدة

  
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

سيق ، وافق برنامج البيئة على توصية المجلـس لـه بـأن يقـوم، بالتن ـ              ١١٠في الفقرة    - ٥٧٨
مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بإيضاح خطته لتمويـل عمليـة تطبيـق المعـايير المحاسـبية                   

  . ٢٠١٢الدولية للقطاع العام قبل نهاية عام 
تعيين موظفين فنيين ماليين متفرغين لعملية التحـوّل إلى المعـايير المحاسـبية    بالفعل  يجري  - ٥٧٩

  .الدولية للقطاع العام وتطبيقها
  
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :ارة المسؤولةالإد  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، لدى وضع            ١١٤في الفقرة    - ٥٨٠
 ٢٠١٧-٢٠١٤يــة المتوســطة الأجــل للفتــرة اتيجاســترالــصيغة النهائيــة لنــواتج خطتــه ال

يـة لبرنـامج   استراتيجوبرنامج العمل ذي الصلة، بتحديد إسهام كل مشروع في النواتج ال    
البيئــة ونتائجــه وإنجازاتــه المتوقعــة، وأن يحــدد مؤشــرات أداء قابلــة للجمــع بحيــث تتكــون    

 أكثر من إنجاز متوقع، وفي حال إسهام أحد فرادى المشاريع في. صورة كلية لأداء البرامج
  .  تحديد إسهام المشروع في كل إنجاز متوقع على حدةفينبغي
ــصف المــدة للفتــرة    اســتراتيجضــعت وُ - ٥٨١ ــشاور مــع الــدول   ٢٠١٧-٢٠١٤يــة منت  بالت

ويجــري حاليــا إعــداد  .  تــشمل الإنجــازات المتوقعــة هــيالأعــضاء وســائر أصــحاب المــصلحة، و 
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 العلاقـة الـسببية بـين النـواتج     ظهـار اصـلة العمـل لإ   مـع مو ٢٠١٥-٢٠١٤برنامج عمـل الفتـرة     
  .والنتائج والإنجازات الإنجازات المتوقعة

  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

وضـوح في   ، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بـأن يعبّـر ب            ١٢١في الفقرة    - ٥٨٢
مقترحات مشاريعه المقبلة عن خطوط الأسـاس والأهـداف ومـصادر البيانـات والأسـاليب               

  .المتبعة لقياس التقدم المحرز نحو تحقيق النتائج المرجوة
يجـري حاليــاً اسـتعراض الــشكل النمطـي لتخطــيط المـشاريع، وســيتطلب ذلـك اعتبــار       - ٥٨٣

، أصبحت بالفعل البـارامترات الأخـرى     قد  و. خطوط الأساس كذلك شرطاً لتخطيط المشاريع     
، “الأســاليب الــتي ســتتبع لقيــاس التقــدم المحــرز ”و “مــصادر البيانــات ”و “الأهــداف” وهــي
تـوفر  ضـمان أن    هـي     واردة في صيغة مشروع البرنامج البيئي الموحدة والخطوة القادمـة          اًشروط

  .علومات كافية قبل إقرارهاملجنة البرنامج لاستعراض المشاريع المشاريع الجديدة المقدمة إلى 
  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

يقـوم مـديرو    ) أ(بـأن   لـه   ، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس        ١٢٧في الفقرة    - ٥٨٤
ارة العليـا بجميـع حـالات المـشاريع الـتي لا تحـرز تقـدّما                مشاريع برنامج البيئـة بإخطـار الإد      

ــزمني و    ــدول الـ ــث الجـ ــن حيـ ــدا مـ ــة و/جيـ ــشاكل،  /أو التكلفـ ــباب المـ ــة، وبأسـ أو النوعيـ
وأن تقــوم الإدارة العليــا باســتعراض التقــدّم المحــرز ) ب( ،وبــالإجراءات المقترحــة لمعالجتــها

 وتفـرض الإفـادة بخـصوص هـذا         لتحديد ما إذا كان قد جرى تناول الإجراءات المقترحـة،         
  .الإجراء ضمن تقارير الأداء البرنامجي

يـة في جلـسات فريـق الإدارة العليـا     اسـتراتيج  تقرر النظر في أداء البرنامج إزاء الخطة ال       - ٥٨٥
الموضــوع في إجــدى جلــسات فريــق الإدارة تــداول هــذا وجــرى . مــرتين في الــسنة علــى الأقــل

 في جــــدول أعمــــال معتكــــف الفريــــق في تــــشرين  وســــيدرج٢٠١٢العليــــا في بدايــــة عــــام 
  . ٢٠١٢أكتوبر /الأول
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 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بــأن يقــوم فريــق  لــه ، وافــق برنــامج البيئــة علــى توصــية المجلــس   ١٢٩في الفقــرة  - ٥٨٦
يـة للبرنـامج مـرّة      اسـتراتيج ة العليا باستعراض الأداء والتقدّم ومـضاهاتهما بالخطـة ال         الإدار

كل ستة أشهر على الأقل، وأن يوثّق الفريق مُجريات نظره في هذا الأمر، بما في ذلك أي                 
وكــان برنــامج البيئــة قــد بــدأ تنفيــذ هــذه التوصــية وقــت إجــراء المجلــس  . إجــراءات تُتّخــذ
  .لحساباتالمراجعة النهائية ل

يـة في جلـسات فريـق الإدارة العليـا     اسـتراتيج  تقرر النظر في أداء البرنامج إزاء الخطة ال       - ٥٨٧
  .التي تعقد مرتين في السنة على الأقل

  
 مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصـية المجلـس لـه بـأن يقـوم قبـل نهايـة                   ١٣٤في الفقرة    - ٥٨٨
 يسند إلى بتحديد أفضل السبل لجعل التعلّم في صلب مختلف الحافظات، وأن   ٢٠١٢عام  

  .اتخاذ إجراءات للتصدّي للجوانب التي تتطلّب تحسينامسؤولية الأقسام ذات الصلة 
 مـوارد لـدورات تدريبيـة    ٢٠١٣ -٢٠١٢ل مـن ميزانيـة     خصص برنـامج البيئـة بالفع ـ      - ٥٨٩

ويجري إنجاز الـدورات التدريبيـة المؤسـسية وخطـة الـتعلم            . مؤسسية، بما في ذلك لما ورد أعلاه      
 وحدة التدريب التابعة لدائرة إدارة الموارد البشرية في مكتب الأمم المتحـدة          معبالتعاون الوثيق   

  .في نيروبي
  
  العملياتمكتب  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
 ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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ــارير مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن       -باء    ــواردة في تق ــذ التوصــيات ال ــرات التنفي فت
  سابقةال ةاليالم

ديـسمبر  /الأول كـانون    ٣١ قدم المجلس، في مرفق تقريره عـن الفتـرة الماليـة المنتهيـة في                - ٥٩٠
٢٠١١) A/67/5/Add.6 مـــوجزاً عـــن حالـــة تنفيـــذ التوصـــيات المتبقيـــة مـــن )، الفــصل الثـــاني ،

يوليـه  / مـوجز عـن الحالـة العامـة اعتبـاراً مـن تمـوز              ٢٣ويرد في الجـدول     . الفترات المالية السابقة  
ــتي    ٢٠١٢ ــة الـ ــشر المتبقيـ ــيات العـ ــشأن التوصـ ــدّر بـ ــا  قـ ــس أنهـ ــاً ” المجلـ ــذت جزئيـ أو / و“نفـ

  .وترد المعلومات عن التوصيات السابقة وفق الترتيب الذي عرضت به في المرفق. “تنفذ لم”
  

  ٢٣الجدول 
 أنها لم تنفـذ بالكامـل والـواردة في مرفـق            ارتئيحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية من الفترات السابقة التي             

  ٢٠١١ديسمبر /لأولكانون ا  ٣١تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 
  

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــــــــيات الــــــــتي
  يُحدَّد لها تاريخ لم

 ١ -  ١ - ٢ ٣  إدارة الشؤون الإدارية

مكتب الأمـم   /العملياتمكتب  
 - ٥ ٥ - - ٥ في نيروبيالمتحدة 

 - ١ ١ ١ - ٢ العملياتمكتب 

 ١ ٦ ٧ ١ ٢ ١٠  المجموع  

   ٧٠ ١٠ ٢٠ ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  )٢٠(٢٠٠٩تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام     
 بأن يستفيد من تركيب      له ، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس      ٢٩في الفقرة    - ٥٩١

ارد المؤسسة الجديد من أجل إعداد مؤشرات للرصد المنتظم لحالة السيولة        نظام تخطيط مو  
  .النقدية لديه

نظـام أوموجـا الجديـد       وضـع سمـات       لا يمكن تنفيذ هـذه التوصـية إلا إثـر الانتـهاء مـن              - ٥٩٢
  .لتخطيط موارد المؤسسة

__________ 

  )٢٠(  A/65/5/Add.6الفصل الثاني ،.  
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  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٥الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٥٩٣ ــة علــى توصــية المجلــس    ٣٨في الفق ــامج البيئ ــه، وافــق برن ــأنل يواصــل ) أ: ( ب
بالتعـاون مــع مكتـب الأمــم   التحـضير لتنفيـذ نظــام المعـايير المحاســبية الدوليـة للقطـاع العــام      

يحدد احتياجاته الخاصة بالانتقال من برامجيات نظام كريـستال إلى    ) ب(،  نيروبيفي  المتحدة  
 الـذي تـستخدمه الأمانـة العامـة والمزمـع العمـل بـه             )أوموجـا  (تخطيط موارد المؤسـسة    نظام

  .مستقبلاً
ويواصـل برنـامج البيئـة ومكتـب        .  التوصية المتعلقة بنظام كريستال تجاوزتها الأحـداث       - ٥٩٤

 الاستعدادات لتنفيذ نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام اعتبـاراً            الأمم المتحدة في نيروبي   
  .٢٠١٤يناير / كانون الثاني١من 

  
  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

فــال الــصندوق لــه بإق، وافــق برنــامج البيئــة علــى توصــية المجلــس   ٦٥في الفقــرة  - ٥٩٥
  .الاستئماني لإنشاء الأمانة المؤقتة لاتفاقية التنوع الأحيائي

  .إغلاق ملفهاقد تم تنفيذ هذه التوصية وينبغي ل - ٥٩٦
  
  العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  نُفَّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

المجلس بأن يقوم برنامج الأمم المتحدة للبيئة، بالتعاون مـع          أوصى  ،  ٨٨في الفقرة    - ٥٩٧
  .إدارة الأمم المتحدة في المقر، بتنقيح معاملته المحاسبية لمنح التعليم

  .حدة لا يمكن أن تنفذ هذه التوصية دون إحداث تغيير على إجراءات مقر الأمم المت- ٥٩٨
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  العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبل  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ر المجلـس توصـيته الـسابقة بـأن يـضع برنـامج الأمـم المتحـدة         ، كر١١٢َّفي الفقرة   - ٥٩٩
نهاية الخدمة وما بعـد     للبيئة تمويلاً محدداً يوفر رصيداً للوفاء بالتزاماته المتعلقة باستحقاقات          
  .التقاعد، وذلك للنظر فيه وإقراره من قبل مجلس إدارته والجمعية العامة

التوصــية تجــدر الإشــارة إلى التعليقــات المبينــة أعــلاه الــتي قــدمها برنــامج البيئــة بــشأن     - ٦٠٠
  .٢٠١١ - ٢٠١٠فترة السنتين عن  من تقرير المجلس ٦٩الواردة في الفقرة 

  
  العملياتمكتب   :لةالإدارة المسؤو  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      التنفيذ مستمر  :التاريخ المحدد  

بـأن  لـه   ، وافق برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة علـى توصـية المجلـس                ١٢٩في الفقرة    - ٦٠١
ينظر في إجراء استعراض لسياسته المتعلقة بتقييم التزامات الإجـازات عنـد تطبيقـه المعـايير                

  .المحاسبية الدولية للقطاع العام
ــرة   - ٦٠٢ ــس، في الفقـ ــر المجلـ ــة في    ١٥ أقـ ــسنتين المنتهيـ ــرة الـ ــره لفتـ ــن تقريـ ــانون ٣١ مـ  كـ
، بأن هذه التوصية لا يمكن أن تنفذ دون إحـداث تغـيير علـى إجـراءات                 ٢٠١١ديسمبر  /الأول

  .مقر الأمم المتحدة
  
  العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  بللم تُق  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 بكفالـة   لـه ، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس١٣٤في الفقرة   - ٦٠٣
  .أن تكون جميع مؤشرات الإنجاز مدعومة بأدلة مستندية
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  العملياتمكتب   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  طةمتوس  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 المجلس بأن يقوم برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة، بالتنـسيق        أوصى،  ١٥٦في الفقرة    - ٦٠٤
إضـافة حقـل إلزامـي في النظـام الخـاص      ) أ: (مع مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي، بمـا يلـي            

 إدراج أرقــام العقــود ذات الــصلة  بنظــام المعلومــات الإداريــة المتكامــل يتــسنى مــن خلالــه  
تحـديث قاعـدة بيانـات إدارة العقـود     ) ب (،بطلبات السلع والخـدمات المقترنـة بعقـد معـين      

  .باستمرار
  
  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣عام الربع الأخير من   :التاريخ المحدد  

 المتعلقـة   له، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس   ١٦٣في الفقرة    - ٦٠٥
  .بتوسيع نطاق نظام إدارة الموجودات ليشمل المكاتب الخارجية ومكاتب الاتصال

  
  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :ولويةالأ  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس بأن يعمـل، بالتعـاون مـع      ١٧٧في الفقرة    - ٦٠٦
الاستفادة من التنفيذ المقبل لنظـام      ) أ: (مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، على القيام بما يلي        

تعزيــز الرقابــة ) ب (،خلص مــن بنــود قــسائم اليوميــةجديــد لتخطــيط مــوارد المؤســسة للــت
  .الداخلية على بنود قسائم اليومية وعلى حقوق النفاذ اللازمة لإنشائها

  
  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٥الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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  صندوق الأمم المتحدة للسكان  -عاشراً   
تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين            -ألف   

  )٢١(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
ــن تمــوز        - ٦٠٧ ــسية اعتبــاراً م ــذ التوصــيات الرئي ــن حالــة تنفي ــرد مــوجز ع  ٢٠١٢يوليــه / ي
  .٢٤الجدول  في
  

  ٢٤ الجدول
  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــــــــيات الــــــــتي
  يُحدَّد لها تاريخ لم

 - ٨ ٨ ١ - ٩   شعبة الخدمات الإدارية

 - ٢ ٢ ١ - ٣  بشريةشعبة الموارد ال

 - ٢ ٢ - - ٢  مكتب المدير التنفيذي

ــات ــلام والعلاقـــ ــعبة الإعـــ شـــ
 - - - - ١ ١  الخارجية

 - ٣ ٣ ١  - ٤  فرع خدمات المشتريات

 - ١٥ ١٥ ٣ ١ ١٩  المجموع  

   ٧٩ ١٦ ٥ ١٠٠  النسبة المئوية  
  

  .٢٥دول  في الج٢٠١٢يوليه /تموزحتى  يرد موجز عن حالة تنفيذ جميع التوصيات - ٦٠٨
  

  ٢٥الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات    

  
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــــــــيات الــــــــتي
  يُحدَّد لها تاريخ لم

-١١٢١٢-١٣  شعبة الخدمات الإدارية
-٢٣٣-٥  عبة الموارد البشريةش

ــات ــلام والعلاقـــ ــعبة الإعـــ شـــ
----١١  الخارجية

-٢٥٥-٧  فرع خدمات المشتريات

__________ 

  )٢١(  A/67/5/Add.7الفصل الثاني ،.  



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 139 
 

  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ
  التي لم تُقَبل

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــــــــيات الــــــــتي
  يُحدَّد لها تاريخ لم

-٣٣--٣  مكتب المدير التنفيذي
-٥٢٢١١  مكاتب متعددة

-٣٤٣٧٢٤٢٤  المجموع  
١٠٠٩٢١٧٠  النسبة المئوية  
    

يوثق رسمياً الخطـة وينفـذ خطتـه        ) أ: (لس الصندوق بأن   المج ىوصأ،  ٢٥في الفقرة    - ٦٠٩
يعــالج أوجــه ) ب(، لإعــداد الأرصــدة الافتتاحيــة للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام 

يعجل بتنفيذ نظـام إدارة المخـزون      ) ج (،القصور في سجلات الأصول وأرصدة الإجازات     
ة لتحقيـق الفوائـد المرجـوة مـن         يـضع خط ـ  و) د (،في المكاتب القطرية في أقرب وقت ممكـن       

  .المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
 ظلــت عمليــة إعــداد الأرصــدة الافتتاحيــة للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في  - ٦١٠

المجالات الرئيـسية المعنيـة، مثـل الأصـول الثابتـة والمخزونـات واسـتحقاقات المـوظفين، مـستمرة                   
وتم . ٢٠١٢ الانتهاء منها بشكل كامل في الربع الثالـث مـن عـام              ريوسيج،  ٢٠١٠منذ عام   

إصدار وثيقة عمل شـاملة بـشأن تحديـد مقـدار أرصـدة المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام                    
  .والإجراءات التي يتبعها الصندوق للمجلس

ــوظف   قـــد تم و- ٦١١ ــتحقاقات المـ ــة واسـ ــول الثابتـ ــصلة بالأصـ ــات المتـ ــتعراض الممارسـ ين  اسـ
ويجري على مستوى المقر إنشاء المزيد مـن عمليـات الرصـد والاسـتعراض لعمليـات                . وتعزيزها

ويجري كذلك تقديم تدريب علـى إدارة الأصـول وتـوفير           . إدارة الأصول التي نُفذت في الميدان     
وفي مجــال . أداة متكاملــة للإبــلاغ إلى المكاتــب القطريــة مــن أجــل تعزيــز الممارســات والامتثــال

  .ليالآتسجيل القات الموظفين، يجري التحقق من الفروق بين التسجيل اليدوي ونظام استحقا
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 باستعراض معاملاته ودفتر     له ، وافق الصندوق على توصية المجلس     ٣٠في الفقرة    - ٦١٢
الأستاذ العام الذي يمسكه لكفالة تصنيف المعاملات وأرصدة الحسابات بطريقـة صـحيحة             

  .في الحسابات الصحيحة
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ــالغ ضــئيلة، فقــد اتخــذ الــصندوق إجــراءات لــضمان     - ٦١٣  رغــم أن الأمــر ينطــوي علــى مب
ووسـع  . ل حـساباته  الاتساق وتجنب الخطـأ عنـد القيـد في الحـسابات عـن طريـق ترشـيد جـداو                  

الصندوق من نطاق عمليات التسوية والاستعراض التي تقوم بهـا المكاتـب القطريـة ويـستمر في                 
  .إصدار توجيهات لتحسين الوضوح بشأن مسك الحسابات

  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ير من عام الربع الأخ  :التاريخ المحدد  

تسوية ) أ (:ر المجلس تأكيد توصيته بأن يقوم الصندوق بما يلي، كر٣٣َّفي الفقرة  - ٦١٤
 ،جميــع المبــالغ غــير المــسددة منــذ مــدة طويلــة مــن مــنح التعلــيم الــتي تعطــى للمــوظفين           

ــرة     )ب( ــام الفقـ ــال لأحكـ ــة للامتثـ ــسابات بـــصورة منتظمـ ــيم ١١تـــسوية الحـ ــن التعمـ  مـ
ST/IC/2002/5 )النظر في تنقيح إجراءات انتهاء الخدمة على نحو يكفل اسـترداد المـنح          )ج

  .التعليمية المستحقة من الموظفين قبل انتهاء خدمتهم
 عالج مكتب الامتيـازات والاسـتحقاقات التـابع لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي جميـع                   - ٦١٥

باســتثناء حالــة واحــدة تتعلــق   يومــاً ٣٦٥الــسلف المتعلقــة بمــنح التعلــيم المــستحقة علــى مــدى   
 أصبح اسـترداد سـلف منحـة التعلـيم قبـل       ٢٠٠٥ومنذ عام   . بانتهاء الخدمة، وهي قيد التجهيز    

وعلـى النحـو الموصـى بـه مـن قبـل            . الفراغ من إجراءات انتهاء خدمـة الموظـف ممارسـة سـائدة           
 المراجعـة  ، وتـنص هـذه    ٢٠١٢مـارس   /المجلس، تم مراجعة كتاب نهاية خدمـة المـوظفين في آذار          

وإذا لم يـتم    . على وجوب تقديم مطالبات الدفع المتعلقة بمنح التعلـيم قبـل تـاريخ انتـهاء الخدمـة                
ــن            ــستردّ م ــيم يُ ــلفة منحــة التعل ــغ س ــل مبل ــإن كام ــة، ف ــهاء الخدم ــاريخ انت ــة في ت ــي المطالب تلق

  .المدفوعات النهائية التي يتقاضاها الموظف
  
  شريةشعبة الموارد الب  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 بأن يتابع الأمر مع   له ، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة      ٣٩في الفقرة    - ٦١٦
لى الجهات المانحة لضمان استخدام أموال الجهات المانحة المتاحـة لتنفيـذ الـبرامج، أو ردّهـا إ            

  .الجهات المانحة في حينها
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 يذكّر فرع تعبئة الموارد وفرع الـشؤون الماليـة بانتظـام مـديري الميزانيـات بمـسؤوليتهم                  - ٦١٧
فمـسؤولية  .  إنفاق أموال المانحين في الوقـت المناسـب واسـتعراض انتـهاء تـواريخ الاتفاقـات            عن

ــةالتنفيــذ في الوقــت المناســب لــصرف الأمــوال المودعــة تقــع علــى عــاتق    وتجــدر .  مــدير الميزاني
الإشارة إلى أنه تم إدخال تحسينات كبيرة على إدارة أمـوال المـانحين غـير المنفقـة، إذ تم تخفـيض                     

ويجري إبلاغ الجهات المانحة بالأرصـدة غـير المنفقـة في كـل             . الأرصدة غير المنفقة إلى حد كبير     
لات تنص الاتفاقات بوضوح علـى      وفي معظم الحا  . عام بواسطة تقديم بيانات مالية إلى المانحين      

ومـع ذلـك، يـتعين، في بعـض الحـالات،           . كيفية التصرف في الأرصدة غير المنفقـة، إن وجـدت         
ولا يمكـن أن يمـضي الـصندوق قُـدُماً في إرجـاع المبـالغ إلى المـانحين أو إعـادة                     . استشارة المانحين 

  .برمجتها ما لم تقدم الجهات المانحة رداً رسمياً
  
  شعبة الخدمات الإدارية/شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية  :سؤولةالإدارة الم  
  لم تُقبل  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 بأن يرصد إصـدار      له ، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة      ٤٢ في الفقرة    - ٦١٨
لجهات المانحة عـن المـشاريع، حـسب مـا     التقارير المرحلية التي تقدمها المكاتب القطرية إلى ا   

  .تقتضيه الاتفاقات مع الجهات المانحة
نظـام تتبـع الاتفاقـات المبرمـة     ( أنشأ الصندوق نظام رصـد إلكتـروني للتقـارير الـسردية             - ٦١٩

وتم ضـبط التسلـسل الإداري      . من أجل رصد الامتثال   ) مع المانحين والتقارير المقدمة في إطارها     
ؤولين عن الميزانية والوحدات الأخرى بوضوح وإبـلاغ جميـع المـوظفين، وتم             للمساءلة بين المس  

وبالإضـافة إلى ذلـك، تتـضمن خطـة إدارة المكاتـب نـشاطاً إلزاميـاً بـشأن                  . إنشاء لوحة للرصـد   
  .ضرورة تقديم التقارير في الوقت المناسب

  
  شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية  :الإدارة المسؤولة  
  بللم تُق  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بــأن يعــالج الــصندوق، مــن خــلال عملياتــه وصــيته ر المجلــس ت، كــر٤٦َّ في الفقــرة - ٦٢٠
  .التشغيلية والإدارية، مسألة كفالة أن تُقفل مالياً، في حينها، المشاريعُ التي أنهيت تشغيلياً
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وعـادة مـا يتبـع الإقفـال        . قفـال المـالي للمـشاريع      يوجد فرق بين الإقفال التشغيلي والإ      - ٦٢١
والسبب في ذلك هو أن عدداً مـن المعـاملات، بمـا في             . المالي تاريخ الإقفال التشغيلي للمشروع    

ذلك النفقات المتأخرة الـسداد مـن مقـدمي الخـدمات، وتكـاليف المرتبـات، وتعـديلات تحويـل                   
ال التــشغيلي ويلــزم الحــصول علــى إذن  بعــد تــاريخ الإقفــرى العمــلات الأجنبيــة، يمكــن أن تج ــ

وخــلال الأشــهر الأربعــة الــتي تكــون  . لتــسجيل هــذه المعــاملات وإدراجهــا في تقــارير المــانحين 
المشاريع عندها من الناحية التشغيلية مقفلـة ولكـن لا تـزال مفتوحـة ماليـاً، لا يمكـن إصـدار أو                 

ن يجـوز قانونـاً قيـد عـدد     استلام طلبيات لشراء أي بضائع أو للحصول على أي خـدمات ولك ـ   
ــأخرة  ــد أي نفقــات     . مــن النفقــات المت ــضمان عــدم قي ــة ل ــضوابط مالي غــير ”ويجــري العمــل ب

  . في الحسابات بغض النظر عن قواعد إقفال الصناديق“صلة ذات
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢بع الأخير من عام الر  :التاريخ المحدد  

المجلس أنه يتعين على منظومـة الأمـم المتحـدة أن تعيـد النظـر      رأى ،  ٦٤في الفقرة    - ٦٢٢
لمعالجة الأسباب التي حالت دون نجاحه، وتحديـد  للتحويلات النقدية في إطار النهج المنسق  

ذج بديلـة لـدعم   ما إذا كان يتعين مواصلة اتباعه أو تنقيحه، أو ما إذا كان يمكن وضع نمـا         
  .الأهداف الأصلية المحددة للنهج

 يـــدعم الـــصندوق بنـــشاط، عـــن طريـــق اللجنـــة الاستـــشارية المعنيـــة بالنـــهج المنـــسق   - ٦٢٣
للتحويلات النقدية، جهود مجموعة الأمم المتحـدة الإنمائيـة لتعزيـز إطـار النـهج المنـسق وتنفيـذه              

  .على المستوى القطري
  
  مات الإداريةشعبة الخد  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٦٢٤ ــهج      ٦٥في الفق ــق الن ــة في تطبي ــة التنفيذي ــتمرار وكــالات اللجن ، في حــال اس
النظـر في   ) أ: (المنسق، يوصي المجلـس بـأن يقـوم صـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان بمـا يلـي                   

 تعــديلات علــى مبدئــه التــوجيهي المتــصل بتطبيــق النــهج المنــسق، مــن أجــل تحديــد  إدخــال
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وضع مواعيد نهائية واضحة، بالتعـاون      ) ب(،  واضح للأدوار والمسؤوليات المنوطة بتطبيقه    
  .مع الوكالات الأخرى، تحقيقاً لامتثال مكاتب الصندوق القطرية للنهج المنسق

رك بين الوكالات بـشأن مراجعـة إطـار النـهج المنـسق،              بمجرد الانتهاء من العمل المشت     - ٦٢٥
ســيقوم الــصندوق بمراجعــة سياســاته وإجراءاتــه ومبدئــه التــوجيهي للمكاتــب القطريــة، وذلــك  

  .ثطبقاً للإطار المحدّ
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢خير من عام الربع الأ  :التاريخ المحدد  

يُجـري صـندوق الأمـم      ) أ(المجلـس بـأن     أوصى  ، علاوة على ذلك،     ٦٦في الفقرة    - ٦٢٦
المتحــدة للــسكان استعراضــاً لمــدى ملاءمــة تحديــد المــسؤولية داخــل المنظمــة عــن المــشاركة  

أن يجـري استعراضـات لتقـارير التقيـيم وتقـارير           ) ب (،النشطة للصندوق في النهج المنسق    
أن ) ج (،الحسابات من أجل تحديد احتياجات الشركاء المنفذين وتحسين القدراتمراجعة 

يطبــق إطــار النــهج المنــسق بالــشكل الــصحيح لكفالــة تــوفيره ضــمانات علــى أن الأمــوال   
  .اُستخدمت للأغراض المقصودة

 يواصل الصندوق تقديم الدعم للمكاتـب القطريـة في تنفيـذ النـهج المنـسّق والاسـتفادة          - ٦٢٧
. التعاون بـين الوحـدات في سـياق فريـق عامـل مـشترك بـين الـشعب معـني بالـدعم الميـداني                       من  

ويعتــبر الــصندوق أيــضاً أن تــوفير الــدعم لتنميــة قــدرات الــشركاء المنفــذين ولا ســيما في مجــال  
  .التنفيذ الوطني وتطبيق إطار النهج المنسق، على رأس أولوياته

  
  ريةشعبة الخدمات الإدا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــدّ مكتــب الــصندوق في الــسودان تقــارير   أوصــى، ٦٩في الفقــرة  - ٦٢٨  المجلــس بــأن يُعِ
  .فصلية عن زيارات الرصد الميداني لجميع الشركاء المنفذين

 تعتـبر زيـارات   ٢٠١٢رصـد الـتي نُفـذت في عـام      لم تعد سياسـة الـصندوق الجديـدة لل     - ٦٢٩
  .الرصد الميداني إلزامية
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  المكتب القطري في السودان  :الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبل  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 المجلـس توصـيته الـسابقة بـأن يقـوم صـندوق الأمـم المتحـدة                 كـرّر ،  ٧٤في الفقرة    - ٦٣٠
بمتابعة السلف المقدمة من الأموال التشغيلية، التي لم تـسوّ منـذ فتـرة طويلـة،                ) أ: (انللسك

 ،في الوقــت المطلــوب وكفالــة اســتخدام الأمــوال المقدمــة كــسلف في الأغــراض المقــصودة 
ــشغيل المقدَّ    )ب( ــوال التـ ــن أمـ ــة مـ ــدة الدائنـ ــإدراج الأرصـ ــسابات  بـ ــسُلف في الحـ ــة كـ مـ

  .الدفع المستحقة
علـــق بمتابعـــة حـــسابات الأمـــوال التـــشغيلية الـــتي لم تُـــسوّ منـــذ فتـــرة طويلـــة    فيمـــا يت- ٦٣١

يجري استخدام موارد إضافية لتحليـل جميـع أرصـدة حـسابات الأمـوال التـشغيلية                ) ‘المتقادمة’(
ونتيجــة لهــذا .  وتعديلــها حــسب الاقتــضاء ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول٣١المتقادمــة حــتى 

وقـد اتخـذ    . ب المبـالغ الـتي لم تعـد تعتـبر قابلـة للاسـترداد              طلبات محددة لـشط    ستُصدرالتحليل،  
 أرصــدة تُعــالجالــصندوق خطــوات لتعزيــز إجراءاتــه في الرصــد والإبــلاغ مــن أجــل ضــمان أن   

وسيرصد فرع الشؤون المالية ويتـابع نتـائج        . حسابات الأموال التشغيلية قبل أن تصبح متقادمة      
  .هذا التحليل

رصـــدة الدائنـــة مـــن أمـــوال التـــشغيل المقدَّمـــة كـــسُلف في   وفيمـــا يتعلـــق بـــإدراج الأ- ٦٣٢
الحسابات المستحقة الدفع؛ سيجري استخدام موارد إضافية لتحليل أرصدة حسابات الأمـوال             

  . وتصفيتها٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١التشغيلية السلبية التي لم تُسوّ حتى 
  
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  د التنفيذقي  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

   المجلـس أيـضاً بـأن يقـوم صـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان                أوصـى ،  ٧٥في الفقرة    - ٦٣٣
تحليل أرصدته من الأموال التشغيلية التي لم تسوّ منـذ فتـرة طويلـة وتحديـد الأرصـدة       ) أ(بـ  

اســتعراض معــاملات أمــوال ) ب (،والنظــر في إمكانيــة شــطبهاالــتي لا يمكــن اســتردادها، 
  .التشغيل المقدَّمة كسُلف لتحديد الأخطاء المحاسبية وتصحيحها
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ــه في أن تجــري وحــدات الأعمــال العــشرة   - ٦٣٤  الــتي لهــا أكــبر  ، يتمثــل الإجــراء المخطــط ل
 كـانون   ٣١أرصدة من حسابات الأموال التـشغيلية الـتي مـضى عليهـا أكثـر مـن سـنة إلى حـد                      

ــيلاً وأن تــضبط تلــك الأرصــدة، حــسب الاقتــضاء   ٢٠١١ديــسمبر /الأول ونتيجــة لهــذا  . ، تحل
وسيرصـد  . التحليل، يمكن أن تصدر طلبـات شـطب المبـالغ الـتي لم تعـد تعتـبر قابلـة للاسـترداد                    

  .فرع الشؤون المالية ويتابع نتائج هذا التحليل
ــة تــسوية جدســتُجرى وبالإضــافة إلى ذلــك، - ٦٣٥ ــدة لحــسابات الأمــوال التــشغيلية   عملي ي

وسيقدم فـرع الـشؤون الماليـة    . ٢٠١٢تشمل جميع المكاتب القطرية أثناء الربع الثالث من عام          
وسـيُطلب مـن الوحـدات أن     . التوجيه المعزز بشأن كيفيـة معالجـة حـسابات الأمـوال التـشغيلية            

اف علـى حـل أي أوجـه        تكمل عملية التسوية وسيضطلع فرع الشؤون المالية بالتنسيق والإشـر         
  .تباين يكشف عنها

  
  الخدمات الإداريةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ر المجلس توصيته بأن ينظر صندوق الأمم المتحدة للـسكان في           ، كرّ ٧٦في الفقرة    - ٦٣٦
عّالة، مع التركيز على رصد المقر للـضوابط في المكاتـب القطريـة، لكفالـة        اعتماد ضوابط ف  

  .تسوية أرصدة حساب الأموال التشغيلية في الوقت اللازم
 عمليــة تــسوية جديــدة لحــسابات الأمــوال التــشغيلية تــشمل جميــع المكاتــب   ســتُجرى - ٦٣٧

ليـة التوجيـه المعـزز بـشأن        وسيقدم فرع الشؤون الما   . ٢٠١٢القطرية أثناء الربع الثالث من عام       
وسـيُطلب مـن وحـدات الأعمـال أن تكمـل عمليـة             . كيفية معالجة حسابات الأموال التـشغيلية     

التسوية وسيضطلع فرع الشؤون المالية بالتنسيق والإشراف على حل أي أوجه تبـاين يكـشف               
  .عنها
ويجـري  . يـة  وبالإضافة إلى ذلك، يجري وضع ضوابط لمنع هـذه الحالـة مـن الظهـور ثان              - ٦٣٨

إتاحة أدوات جديدة للإبلاغ من أجل تحديـد تقـادم حـسابات الأمـوال التـشغيلية الـتي لم تُـسوّ         
وتحليلــها، ووضــع ضــوابط جديــدة لمنــع إصــدار حــسابات جديــدة لأمــوال تــشغيلية للــشركاء    

  .المنفذين مع أرصدة متقادمة
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  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  فيذقيد التن  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

   المجلـــس بـــأن يقـــوم صـــندوق الأمـــم المتحـــدة للـــسكان  أوصـــى، ٨٣في الفقـــرة  - ٦٣٩
تقديم توضيح عن نطاق الرقابـة الـتي ينبغـي أن توفرهـا المكاتـب الإقليميـة للمكاتـب                 ) أ(بـ  

الموظفين والأدوات لتمكينــها مــن تنفيــذ مهــام  تزويــد المكاتــب الإقليميــة ب ــ )ب (،القطريــة
ــة ــة وأداء       )ج( ،الرقاب ــاس فعالي ــستخدم في قي ــاس الأداء كــي يُ ــق نظــام لقي ــصميم وتطبي ت

  .المكاتب الإقليمية
ــأن يعــالج الــصندوق نقــاط الــضعف في    أوصــى، ٨٤في الفقــرة  - ٦٤٠  المجلــس كــذلك ب

  .ت الرقابةهياكل مكاتبه الإقليمية على نحو ما أوصت به شعبة خدما
، توجـد إشـارات محـددة للمكاتـب         ٨٤  و ٨٣ استجابة للتوصـيات الـواردة في الفقـرتين          - ٦٤١

ويقـــوم الـــصندوق حاليـــاً . الإقليميـــة، وثمـــة نظـــام تقيـــيم رسمـــي يـــشمل تقيـــيم النتـــائج المتحققـــة
باســتعراض الإجــراءات الــتي اتخــذتها وحــدات مختلفــة اســتجابة لتوصــيات مراجعــة الحوكمــة الــتي  

وعلاوة على ذلك، يجـري التخطـيط لإجـراء تقيـيم       .  شعبة خدمات الرقابة   ٢٠١١ا في عام    أجرته
نتـائج هـذا    كما سـتؤخذ    .  لاستعراض إنجازات وتحديات الهيكلة الإقليمية     ٢٠١٣مستقل في عام    

  .٢٠١٧-٢٠١٤ية القادمة للفترة ستراتيج سياق وضع الخطة الا الاعتبار فيالتقييم في
  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

 المجلس توصـيته بـأن يتقيـد صـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان           كرّر،  ٩١في الفقرة    - ٦٤٢
  .بسياساته وإجراءاته المتعلقة بتقييم أداء البائعين

 المجلس أيضاً بأن يُسرع صندوق الأمم المتحدة للسكان في ىأوص، ٩٢في الفقرة  - ٦٤٣
  .في أداة تقييم البائعين) العلل الإلكترونية(تصحيح أخطاء النظام الإلكتروني 

، يــضطلع الــصندوق بــإجراء ٩٢  و٩١الإشــارة إلى التوصــيات الــواردة في الفقــرتين ب - ٦٤٤
وقــد تم إطــلاق أداة شــبكية جديــدة  . لتقيــيم لأداء البــائعين يتعلــق بمــورّدي وســائل منــع الحم ــ



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 147 
 

وفي غـضون   . لتقييم أداء البـائعين، رغـم أن الأداة لا تـزال تحتـاج إلى مزيـد مـن التعـديل الـتقني                     
ذلك، تواصـل الوحـدة المعنيـة كفالـة أن يـضطلع جميـع المـشترين في الـصندوق بـإدراج بيانـات                       

  .كية لتقييم أداء البائعينوسيجري إعادة إطلاق الأداة الشب. تقييم الموردين في الأداة
  
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ر المجلس توصيته السابقة بأن يعالج فرعُ خـدمات المـشتريات         ، كرّ ٩٥وفي الفقرة    - ٦٤٥
  .الية التي لم تسوَّ منذ فترة طويلةالتابع للصندوق الأرصدة الم

 غيّر الصندوق، أثناء فترة السنتين، سياسته المتعلقة بالمشتريات لحساب أطـراف ثالثـة،              - ٦٤٦
ومنذ ذلك الحين لم يصدر أوامر للشراء نيابة عن طرف ثالث إلاّ بعد تلقـي الأمـوال، باسـتثناء                   

أرصـدة دائنـة أو مـستحقة الـدفع لأطـراف           برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وبالتـالي تجنـب أي             
 في المائــة مــن أرصــدة الأمــوال غــير   ٩٣بالاســتفادة ممــا نــسبته  غــير أن الــصندوق التــزم  . ثالثــة

  .٢٠١٢المسددة منذ فترة طويلة للمشتريات في عام 
  
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :لمحددالتاريخ ا  

تنفيذ الإجراءات اللازمة ) أ( المجلس بأن يقوم الصندوق بـ      أوصى،  ٩٩في الفقرة    - ٦٤٧
لرصد اللجوء إلى الاستثناءات واستعراض صحة الأسباب التي تقـدمها الوحـدات الطالبـة       

  . وافتوثيق وتبرير اللجوء إلى منح الاستثناءات على نحو) ب (،للاستثناءات
ــشأن     - ٦٤٨ ــح بــ ــات أوضــ ــشتريات توجيهــ ــدة للمــ ــصندوق الجديــ ــراءات الــ ــتوفر إجــ  ســ

وسيتواصل تعزيز الأداة الشبكية للجنة استعراض العقود من أجل دفع الوحـدات            . الاستثناءات
الطالبــة إلى تقــديم المزيــد مــن الوثــائق والمعلومــات الداعمــة مــن أجــل تقويــة الحــالات المعروضــة 

  .وتبريرها
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  فرع خدمات المشتريات  :رة المسؤولةالإدا  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 المجلـس بـأن يقـوم الـصندوق بتعزيـز اسـتعراض حـالات               أوصـى ،  ١٠٣في الفقرة    - ٦٤٩
ــة    ــأثر رجعــي والطلبــات الأخــرى لــدى لجن  عــدد  اســتعراض العقــود للحــد مــن  الموافقــة ب

  .الحالات تلك
  
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  نُفذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 بأن يـضع الـصندوق الإجـراءات المناسـبة          كذلك، أوصى المجلس    ١٠٤في الفقرة    - ٦٥٠
عمليـة  في  كن من البدء    التممن أجل   لإدارة العقود بهدف تحديد العقود التي ستنتهي مدتها         

  .الشراء في الوقت المناسب
لكترونيـة جديـدة لتقـديم عـروض     إ أداة   ٢٠١٢ديـسمبر   / بحلـول كـانون الأول     ستطلق - ٦٥١

  .الأسعار وإدارة العقود
    
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الربع الأخير   :التاريخ المحدد  

، أوصـــى المجلـــس بـــأن ينفِّـــذ فـــرع خـــدمات المـــشتريات التـــابع ١٠٦في الفقـــرة  - ٦٥٢
للصندوق الإجراءات التي تعالج حالات التضارب المحتملة في المصالح في عمليـات الـشراء              

  .التي يقوم بها
    
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  طةمتوس  :الأولوية  
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      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
، أوصى المجلس بأن يستعرض مكتب الصندوق في نيبـال عقـوده            ١٠٨في الفقرة    - ٦٥٣

  .لأداء الخدمات لكفالة عدم اضطلاع متعاقدي الخدمات بالمهام الأساسية
ــصندوق الأمــم المتحــدة   في ، أجــرى المكتــب القطــري  ٢٠٠٩في عــام  - ٦٥٤ ــابع ل ــال الت نيب

ي للبرنــامج ســتراتيجيــة اســتعراض لمواءمــة هيكــل ملاكــه الــوظيفي مــع التوجــه الاللــسكان عمل
ونتيجـة لـذلك، خُفـض عـدد        .  الخدمات إلى بناء قدرات الـشركاء      تقديمالقطري والانتقال من    

وظائف عقود الخـدمات تخفيـضا كـبيرا، حيـث يقـوم مـن تبقـى مـن المتعاقـدين لأداء الخـدمات                       
وإضافة إلى ذلك، تكفّل الصندوق بأن يقتـصر تننفيـذ المهـام            . ريعبتنفيذ الأنشطة المتصلة بالمشا   

  . الأساسية على الموظفين المعينين لمدة محددة
    
  شعبة الموارد البشرية/نيبالفي المكتب القطري   :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

لـسودان  في ا  بأن يُجري المكتـب القطـري        كذلكأوصى المجلس   ،  ١١٠في الفقرة    - ٦٥٥
  .تقييمات عقود أداء الخدمات وبأن يوفر تبريرات لاستمرار استخدام العقود

 بخصوص تعليقات المجلـس علـى اسـتخدام عقـود أداء الخـدمات، فـإن الـصندوق يفيـد                   - ٦٥٦
وفي . مراجعـو الحـسابات   بوجود فروق جلية بين مختلف أنواع شروط العقـود الـتي يـشير إليهـا                

 يستخدم الصندوق عقود أداء الخـدمات       :يلي هذا الصدد، قد يرغب المجلس في الإشارة إلى ما        
ولا تقـل مـدة   . التي يديرها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بموجـب المبـادئ التوجيهيـة للبرنـامج         

ــود عــن    ــك العق ــى ألاّ     ٦تل ــصل إلى خمــس ســنوات عل ــدة ت ــد لم ــة للتجدي  تتجــاوز  أشــهر قابل
أما اتفاقـات الخدمـة الخاصـة للاستـشارات القـصيرة الأمـد فتـصدر               . شهرا في نفس الوقت    ١٢

ويمثّـل عقـد الخـدمات الفنيـة        .  شهرا قابلة للتجديد مع انقطاع عن الخدمة       ١١بحد أقصى مدته    
عقــد شــراء تقــوم بموجبــه مؤســسة، أو شــركة، أو أي كيــان   ) المعــروف أيــضا بعقــد للخدمــة (

بأداء مهام لصندوق الأمـم المتحـدة للـسكان أو بالعمـل لـصالحه، مـن       ) “متعاقد”(ر قانوني آخ 
ــشورات،          ــى أحــد المن ــة، أو الإشــراف عل ــراء بحــوث معين ــهج دراســي، أو إج ــل وضــع من قبي

  .إجراء تقييم، أو عقد حلقة عمل تدريبية أو
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  شعبة الموارد البشرية/في السودانالمكتب القطري   :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :لحالةا  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، كـــرر المجلـــس تأكيـــد توصـــيته الـــسابقة بـــأن يعـــزِّز الـــصندوق ١١٥في الفقـــرة  - ٦٥٧
بواســطة اســتعراض توجيهاتــه ) أ(الــضوابط المفروضــة علــى إدارة الأصــول في الميــدان إمــا 

وينبغـي أن   . لتـدريب علـى إدارة الأصـول      من خـلال ا   ) ب(القائمة في المكاتب القطرية أو      
تركِّز مبادراته على تقديم طلبات المصادقة على الأصول في الوقت المناسب؛ وعلى إجـراء      

  .التحسينات في تحديد الأصول وتسجيلها، وإجراءات الجرد
ــذ دورة عــبر الإنترنــت للتــصديق علــى      - ٦٥٨  يعمــل الــصندوق في الوقــت الحــالي علــى تنفي

ويتعين على كـل موظـف معـنيّ بـإدارة الأصـول أن             . ٢٠١٢سبتمبر  /في أيلول  ستطلقالأصول  
ــام    ــة الع ــل نهاي ــدورة قب ــهي ال ــة     . ين ــب الميداني ــصندوق إلى المكات ــه ال ــذي قدم ــه ال وأدى التوجي

والتعليقــات الــواردة مـــن مختلــف الوحـــدات إلى إضــفاء تحــسينات علـــى الــسياسات المتعلقـــة       
، ويُزمــع إجــراء تحــديث جديــد في    ٢٠١١ايــر فبر/ آخــر تحــديث في شــباط  كــان(بالأصــول 

ــة لإدارة الأصــول   ) ٢٠١٢ســبتمبر /أيلــول ــشبكة الداخلي . وكــذلك إدخــال تحــسينات علــى ال
ولـذلك،  . تُعتبر بعثات التحقق الموفدة من المقر فعّالة بالقياس إلى تكلفتـها في هـذه المرحلـة                ولا

، ٢٠١١، كدأبــه في عــام يعتــزم الــصندوق الاســتفادة مــن خــدمات خــبراء استــشاريين محلــيين  
  .بغرض التحقق من دقة التقارير المقدمة من المكاتب القطرية

    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــأن يقــوم ال ــكــذلك، أوصــى المجلــس ١١٦في الفقــرة  - ٦٥٩ ــالتحقق المــادي  ب صندوق ب
  .المنتظم من الأصول لكفالة دقة سجلات الأصول واكتمالها

تقضي سياسات الصندوق بأن يُنجِـز كـل مكتـب مـن المكاتـب القطريـة تحققـا ماديـا                     - ٦٦٠
وعــن طريــق كتــاب التــصديق، يــشهد كــل ممثــل بوقــوع هــذا التحقــق الفعلــي وبتنفيــذ  . ســنويا

 فى المائــة مــن كتــب التــصديق في ١٠٠لقــى الــصندوق وت. المطابقــة مــع ســجلات نظــام أطلــس
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ولا تُعتــبر بعثــات التحقــق الموفــدة مــن المقــر فعّالــة بالقيــاس إلى تكلفتــها في هــذه  . ٢٠١٢ عــام
ولذلك، يعتزم الصندوق الاستفادة من خدمات خـبراء استـشاريين محلـيين، كدأبـه في               . المرحلة
  . من المكاتب القطرية، بغرض التحقق من دقة التقارير المقدمة٢٠١١ عام
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

، أكــد المجلــس توصــيته الـسابقة بــأن يفــصح الــصندوق في بياناتــه  ١٢٠في الفقـرة   - ٦٦١
لكة غير المستعملة في نهاية الفتـرة الماليـة مـن أجـل تحـسين               المالية عن قيمة الممتلكات المسته    

الـشفافية والمـساءلة والإبـلاغ المـالي، وفي إطــار الاسـتعداد لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليــة         
  .للقطاع العام

  
على إثر المناقشات التي أجراها صـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان مـع مجلـس مراجعـي                    - ٦٦٢

، ٢٠١٠ واعتبــارا مــن عــام ٢٠١١-٢٠١٠ الجــرد الــذي تم في الفتــرة الحــسابات بــشأن إقــرار
ــامي في         ــن رصــيد المخــزون الخت ــصاح ع ــدم الإف ــى ع ــصندوق عل ــق ال ــانون الأول٣١واف   / ك

 والرصـيد الختـامي     ٢٠١٢ينـاير   / كانون الثـاني   ١ولكنّ الرصيد الافتتاحي في     . ٢٠١١ديسمبر  
ــسمبر /في كــانون الأول ــا ٢٠١٢دي ــيَرِدان في البيان ــايير     س ــع المع ــة م ــسنوية المتطابق ــة ال ت المالي

  .٢٠١٢المحاسبية الدولية للقطاع العام لسنة 
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ــأن يقــوم الــصندوق    ١٢٤في الفقــرة  - ٦٦٣ ــسابقة ب : بمــا يلــي ، أكــد المجلــس توصــيته ال
تقـصير الفتـرة الزمنيـة الـتي يـستغرقها مـلء         ) ب(  و ،معالجة مـسألة الوظـائف الـشاغرة       )أ(

  .فر لديه الموارد الكافية لتحقيق أهدافه البرنامجيةاالوظائف الشاغرة وتأمين أن تتو
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 اتخذ صندوق الأمم المتحدة للسكان خطوات لاختصار الفتـرة الزمنيـة الـتي يـستغرقها                - ٦٦٤
فوسـع نطـاق اتـصالاته بمقـدمي الطلبـات المحـتملين       . ظائف الشاغرة بالمرشحين المؤهلين   ملء الو 

 واسـتحداث  ، ووضـع قـوائم بالأشـخاص المختـارين    ،عن طريق إيفـاد بعثـات اتـصال للتوظيـف     
 واسـتخدام وسـائط الإعـلام الاجتماعيـة مثـل الفيـسبوك وتـويتر         ،موقع شبكي جديد للوظائف   

واسـتعان الـصندوق أيـضاً بخـدمات شـركة توظيـف تنفيذيـة              . ولينكدين، ضمن أنـشطة أخـرى     
  .علياالوظائف الخارجية للمساعدة على تحديد المرشحين للشواغر في 

مـن تـاريخ انتـهاء مـدة الإعـلان عـن           ( وتبلغ الفترة الزمنية المحددة للتعيين في الصندوق         - ٦٦٥
وفي .  يومــــا١٢٠ أو ،أربعــــة أشــــهر) الوظيفــــة الــــشاغرة إلى تــــاريخ تقــــديم عــــرض مبــــدئي

 وظيفــة شــاغرة، وبلــغ متوســط الفتــرة  ١٣٤، أعلنــت شــعبة المــوارد البــشرية عــن  ٢٠١١ عــام
  . أشهر، وهو يقع ضمن المهلة المحددة للتعيين٣,٤الزمنية للتعيين 

ومع ذلك، فما زال من الصعب جدا ملء الشواغر لبعض الوظائف بسبب الظـروف               - ٦٦٦
ولا يزال الصندوق ملتزمـا بالحفـاظ علـى         . ديدة التخصص الشاقة السائدة أو لطبيعة العمل الش     

  . في التوظيفالجودةعنصر 
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  الموارد البشريةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، أوصــى المجلــس الــصندوق كــذلك بتعجيــل عمليــات اســتكمال ١٢٦في الفقــرة  - ٦٦٧
  .ات تنفيذ خطة عمله من أجل إعادة تصميم بعض الوظائفوإجراء
 قُــدمت هــذه التوصــية بــسبب ورود إشــارة محــددة إلى الوظــائف الــشاغرة في المكتــب  - ٦٦٨

وأنجــز الــصندوق استعراضــا للوظــائف الــشاغرة،  . الاقليمــي لأوروبــا الــشرقية وآســيا الوســطى 
 تزال عمليـة اسـتقدام مـوظفين لـشغل     ولا. وأوصى بإعادة تصميم بعضها، وتمّت الموافقة عليها   

  .الوظائف الشاغرة المتبقية جارية
    
  الموارد البشريةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

عــداد ، أوصــى المجلــس بــأن ينفــذ الــصندوق إجــراءات تتطلــب إ ١٢٩في الفقــرة  - ٦٦٩
  .تسويات كشوف المرتبات واستعراضها، على أساس فصلي على الأقل

يُعهــد بمهمــة إعــداد كــشوف المرتبــات في صــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان إلى جهــة   - ٦٧٠
خارجية هـي برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي الـذي يتـولى، في جملـة أمـور، إدخـال التحـديثات                  

طلع البرنامج الإنمـائي بـثلاث دفعـات تجريبيـة لقائمـة            ويض. التغييرات على كشوف المرتبات    أو
كشوف المرتبات، ويتحقق من صـحة المعلومـات قبـل إصـدار القائمـة النهائيـة، ويقـر القائمـة،                    

إلا أن إنـشاء    . ثم تُنشر المدفوعات في دفتـر الأسـتاذ العـام         . ويصرف مرتبات موظفي الصندوق   
يخـــضع إدراج كـــشوف المرتبـــات   وظـــائف في الـــصندوق يخـــضع لرقابـــة مقـــره الـــشديدة و     

  .الواجبات لفصل
 ومــن ثم، فــإن جميــع البيانــات المقدمــة مــن البرنــامج الإنمــائي ســتتم مطابقتــها مــع دفتــر - ٦٧١

ويقــوم الــصندوق أيــضا باتخــاذ التــدابير الكفيلــة بإخــضاع . الأســتاذ العــام علــى فتــرات منتظمــة
تعراض يجريـه موظـف أقـدم في كـل           المرتبطـة بـه لاس ـ     المرتباتملاك المكاتب القطرية وكشوف     
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وإضـافة إلى ذلـك، فـإن الـصندوق يقـوم بإعـادة التفـاوض علـى                 . مكتب مـن المكاتـب القطريـة      
اتفاق مستوى الخدمات مع البرنـامج الإنمـائي فيمـا يتعلـق بالاسـتعانة بمـصادر خارجيـة لإعـداد                 

ــات  ــايير أداء للمــسؤوليات المتبا   . كــشوف المرتب ــنقح مع ــاق الم ــضمن الاتف ــين   وسيت ــا ب ــة فيم دل
  .البرنامج الإنمائي وصندوق السكان ومزيدا من الوضوح بشأنها

    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

 أن يحـتفظ الـصندوق       المجلـس توصـيته الـسابقة الداعيـة إلى         كرر،  ١٣٣في الفقرة    - ٦٧٢
   .بسجلات دقيقة وكاملة للإجازات

 اتُّخذ عدد من التدابير اللازمة لمعالجة موضوع إدارة الإجازات ومنـها إطـلاق نمـوذج                - ٦٧٣
إدارة غيــاب المــوظفين بنظــام أطلــس لجميــع المــوظفين الــدوليين وجميــع مــوظفي فئــة الخــدمات   

دليل مفصّل عن كيفية التعامل مع أيـام الغيـاب في    العامة فى المقر؛ وإصدار دليل للتعلم الذاتي و       
نظــام أطلــس؛ وإصــدار سياســات لإدارة الغيــاب تــنظّم عمليــة إدارة الغيــاب؛ وتــوفير التــدريب  
للمستخدِمين على إدارة الغياب في نظام أطلس لجميـع مـديري العمليـات؛ وتدشـين الخـدمات                 

ر شـتى الاسـتحقاقات والمزايـا، بمـا في          ، وهي خدمة ذاتية للموظفين تـوف      e-Servicesالإلكترونية  
 عــن طريــق الإنترنــت؛ وتقــديم حلقــات  الموافقــة عليهــا/تقــديم طلبــات الإجــازاتذلــك نمــوذج 

دراسية شبكية عن استخدام نماذج الخدمات الإلكترونية؛ وتـوفير الـدعم الشخـصي للمـوظفين               
  .الذين يتولون تجهيز معاملات الغياب إلكترونيا وللمديرين

    
  شعبة الموارد البشرية  :ة المسؤولةالإدار  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ــة مطابقــة     ١٣٤في الفقــرة  - ٦٧٤ ــصندوق عملي ــأن يعجــل ال ، أوصــى المجلــس كــذلك ب
أرصدة الإجازات المـسجلة يـدوياً مـع الأرصـدة المـسجلة في النظـام لكفالـة تـوفير أرصـدة                     

  .لة لإعداد الأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العامدقيقة وكام
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 يعرب صندوق الأمم المتحدة للسكان عن سروره بـإبلاغ مجلـس مراجعـي الحـسابات        - ٦٧٥
أنــه اتخــذ تــدابير اســتباقية لكفالــة تــوفير أرصــدة إجــازات كاملــة لإعــداد الأرصــدة الافتتاحيــة     

للقطـاع العـام، بمـا في ذلـك الطلـب مـن مـديري الوحـدات التنظيميـة          للمعايير المحاسبية الدوليـة   
 كـانون   ٣١التحقق من توافق أرصدة موظفيهم من الإجازات السنوية على نظام أطلـس حـتى               

وفي الحالات التي تم فيها تحديد تباينـات، اقتـضى          .  مع سجلاتهم اليدوية   ٢٠١١ديسمبر  /الأول
قعة إلى الفريق المعني بالمعـايير المحاسـبية الدوليـة التـابع            إجراء تسوية ووُجِّهت كتب التصديق المو     

ويقوم الصندوق حاليا بكفالة تسجيل التسوية الافتتاحية كتـسوية لرصـيد افتتـاحي             . للصندوق
، جــرى تــذكير مــديري  ٢٠١٢يونيــه /وفي حزيــران.  تــسوية خــلال الــسنة  اعتبارهــابــدلا مــن

اينـات الـتي حُـددت خـلال عمليـة المطابقـة إلى         الوحدات التنظيمية بأن يحرصوا على إدخال التب      
وإضــافة إلى .  بغيــة إنجــاز التــسويات اللازمــة ٢٠١٢يوليــه /نظــام أطلــس بحلــول منتــصف تمــوز 

ذلك، صُمم استعلامٌ في نظام أطلس بهدف تحديد أنماط غـير عاديـة مـن الإجـازات يجـري بعـد                     
  .ذلك متابعتها إفراديا

    
  لبشريةشعبة الموارد ا  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  

ــة   ١٤٤في الفقـــرة  - ٦٧٦ ، أوصـــى المجلـــس بـــأن تعجـــل شـــعبة خـــدمات الرقابـــة التابعـ
  .للصندوق بعملية ملء الوظائف الشاغرة

راجعــي الحــسابات تتميــز ســوق الوظــائف في شــعبة خــدمات الرقابــة، مثــل وظــائف م - ٦٧٧
وعلى النحو المـبين أعـلاه فيمـا يتعلـق بتوصـية المجلـس الـواردة في                . والمحققين، بالمنافسة الشديدة  

، فــإن صــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان اتخــذ خطــوات لتوســيع نطــاق اتــصالاته    ١٢٤الفقــرة 
خاص بمقدمي الطلبات المحتملين عن طريق إيفاد بعثات اتصال للتوظيـف، ووضـع قـوائم بالأش ـ              

وتهـدف  . يات للبحث عن أفضل الكفـاءات، ضـمن أنـشطة أخـرى           استراتيجالمختارين، ورسم   
  . كل تلك الجهود إلى تقليص الوقت الذي يستغرقه ملء الوظائف الشاغرة

    
  شعبة خدمات الرقابة/شعبة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :لمحددالتاريخ ا  
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، رأى المجلس أن النتائج التي توصلت إليها شعبة خدمات الرقابة           ١٤٧في الفقرة    - ٦٧٨
تظهر أوجه قصور في المجـالات المعنيـة، ويؤكـد المجلـس ضـرورة أن يعـالج الـصندوق أوجـه              

  .القصور تلك
تعلــق بالتوصــيتين الــواردتين في   إلى ردود الإدارة الــواردة أعــلاه فيمــا ي  تجــدر الإشــارة- ٦٧٩

ــة في   ٨٤  و٨٣الفقـــرتين  ــرة الـــسنتين المنتهيـ ــر المجلـــس عـــن فتـ ــانون الأول٣١ مـــن تقريـ   / كـ
  .٢٠١١ديسمبر 

    
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

فيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات الماليـة            تن  -باء   
  السابقة
 كـــانون ٣١ قـــدّم المجلـــس، في المرفـــق الأول لتقريـــره عـــن فتـــرة الـــسنتين المنتهيـــة في   - ٦٨٠
، ملخـصاً لحالـة تنفيـذ التوصـيات الـتي           )، الفـصل الثـاني    A/67/5/Add.7 (٢٠١١ديسمبر  /الأول

 ملخـص الحالـة العامـة في    ٢٦ويَرِدُ فى الجدول . المتبقية من الفترات المالية السابقة تنفَّذ بعدُ و   لم
 الــتي لم تنفَّــذ بعــدُ والــتي اعتــبر المجلــس أنهــا   ٢٩ فيمــا يخــص التوصــيات الـــ  ٢٠١٢يوليــه /تمــوز

وتَرِد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الـذي        . “لم تُنفَّذ ”أو  / و “نُفذت جزئيا ”
  .وردت به في المرفق الأول

    
  ٢٦الجدول 

حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة، التي ارتُئي في مرفق تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن         
   أنها لم تُنفذ بالكامل ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١فترة السنتين المنتهية في 

    
  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة

ــيات  التوصـــــــ
  تُقَبلالتي لم 

ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

  -  -  -  ١  -  ١ المكتب القطري
  - ١٠ ١٠ ٣  - ١٣ شعبة الخدمات الإدارية
  - ٤ ٤ ٢  - ٦ شعبة الموارد البشرية
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  عدد التوصيات  الإدارة المسؤولة
ــيات  التوصـــــــ

  تُقَبلالتي لم 
ــيات  التوصــــ
  التي نُفِّذت

قيــد التوصــيات 
  التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
  حدد لها تاريخ

التوصــيات الــتي لم
  يُحدَّد لها تاريخ

شـــــعبة الإعـــــلام والعلاقـــــات
  - - - -  ١ ١ الخارجية

  - ٤ ٤ -  - ٤ فرع خدمات المشتريات
  - ٣ ٣ ١  - ٤ مكاتب متعددة

  -  ٢١  ٢١  ٧  ١  ٢٩  المجموع  
      ٧٢  ٢٥  ٣  ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  )٢٢(٢٠٠٩ الفترة المالية المنتهية في عام عنتقرير المجلس     
ع برنامج   له بالمتابعة م   المكررةصندوق على توصية المجلس     ال، وافق   ٤٩في الفقرة    - ٦٨١

تصفية جميع المبالغ غير المسددة منذ فترة طويلة  )أ: (الأمم المتحدة الإنمائي من أجل ما يلي
تـسوية الحـساب بانتظـام      ) ب (،من منح التعلـيم الـتي تُـصرف للمـوظفين         ) المدينة والدائنة (

  .ST/IC/2002/5 من التعميم ١١امتثالا لأحكام الفقرة 
) أ(دارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الـواردة في الجـزأين             إلى رد الإ   تجدر الإشارة  - ٦٨٢

 كــــانون ٣١ مــــن تقريــــر المجلــــس عــــن فتــــرة الــــسنتين المنتهيــــة في ٣٣مــــن الفقــــرة ) ب( و
  .٢٠١١ديسمبر /الأول

    
  شعبة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير بع الر  :التاريخ المحدد  

صندوق علـى توصـية المجلـس لـه بـأن ينظـر، بالتعـاون مـع                 ال، وافق   ٥٠في الفقرة    - ٦٨٣
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، في تنقيح إجراءات انتهاء الخدمة علـى نحـو يكفـل اسـترداد                 

  .منح التعليم من الموظفين قبل انتهاء خدمتهم
  

__________ 

  )٢٢(  )A/65/5/Add.7الفصل الثاني ،(، 
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) أ(دارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الـواردة في الجـزأين             إلى رد الإ   تجدر الإشارة  - ٦٨٤
 كــــانون ٣١ مــــن تقريــــر المجلــــس عــــن فتــــرة الــــسنتين المنتهيــــة في ٣٣مــــن الفقــــرة ) ب( و

  .٢٠١١ديسمبر /الأول
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير ربع ال  :التاريخ المحدد  

ــ، وافــق ٥٣في الفقــرة  - ٦٨٥ ــه بمــا يلــي  ال مراجعــة ) أ: (صندوق علــى توصــية المجلــس ل
عملياته مع مؤسسة خدمات كشوف المرتبات العالمية لكفالة استرداد الـسلف المقدمـة إلى              

ــيم نظــام كــشوف المرتبــات  ) ب (،المــوظفين في الوقــت المناســب خــصماً مــن المرتبــات   تقي
  .لضمان تهيئته على نحو صحيح يكفل استرداد السلف) سأطل(

 ينبغي أن يُشار إلى رد الإدارة الـوارد أعـلاه فيمـا يتعلـق بالتوصـية الـواردة في الجـزأين                      - ٦٨٦
 كـــانون ٣١ مـــن تقريـــر المجلـــس عـــن فتـــرة الـــسنتين المنتهيـــة في   ٣٣مـــن الفقـــرة ) ب( و) أ(

  .٢٠١١ديسمبر /الأول
    
  ة الموارد البشريةشعب  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

صندوق علـى توصـية المجلـس لـه بتنفيـذ إجـراءات تكفـل               ال ـ، وافق   ٥٨في الفقرة    - ٦٨٧
قة رصد ومتابعة الحسابات المستحقة الدفع، وتتضمن تحليلا زمنيا لجميع الحسابات المستح          

  .الدفع
 نفــذ الــصندوق إجــراءات تــسهّل إجــراء التحليــل الــزمني للحــسابات المــستحقة الــدفع  - ٦٨٨

  .ورصدها
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نفذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
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      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
صندوق علـى توصـية     ل ـبع ل ، وافق المكتـب القطـري في نيجيريـا التـا          ٦٥في الفقرة    - ٦٨٩

مراجعـة النفقـات   ) ب (،معالجـة الأخطـاء في تـصنيف بنـود النفقـات     ) أ: (المجلس له بما يلي  
ــسنتين       ــرة ال ــة بفت ــصنيفات المتعلق ــع الت ــضمان صــحة جمي ــدة ل ــذ ) ج (،الأخــرى المتكب تنفي

لحــــسابات الــــصحيحة في دفتــــر إجــــراءات الرقابــــة لــــضمان إدراج بنــــود النفقــــات في ا
  . امالع الأستاذ
 ٢٠٠٩إجـراء اسـتعراض للنفقـات لـسنة         ) أ: ( يلتزم المكتب القطري لنيجيريا بمـا يلـي        - ٦٩٠
ــر الأســتاذ العــام،    ) ب (،الماليــة ــواردة في دفت ضــمان ) ج(إجــراء اســتعراض دوري للنفقــات ال

ــصرف     ــسائم ال ــشراء وق ــات ال ــصحيحة في طلب ــام الحــسابات ال  إلى تجــدر الإشــارة . إدراج أرق
 من تقرير المجلس عـن      ٣٠ الواردة أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة          تعليقات الإدارة 

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١فترة السنتين المنتهية في 
    
  شعبة الخدمات الإدارية/نيجيريافي المكتب القطري   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢ربع الأخير من عام ال  :التاريخ المحدد  

صندوق علــى توصــية المجلــس لــه بــأن يتــابع مــع الجهــات الــ، وافــق ٦٨في الفقــرة  - ٦٩١
المانحة ضمان استخدام أموال الجهات المانحة المتاحة في تنفيذ البرامج، أو ردها إلى الجهـات              

  .حينها المانحة في
 ٣٩تعلـق بالتوصـية الـواردة في الفقـرة      إلى رد الإدارة الوارد أعلاه فيمـا ي        تجدر الإشارة  -٦٩٢

  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 
    
  شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية  :الإدارة المسؤولة  
  لم تُقبل  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
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ندوق على توصية المجلس له باتخاذ التدابير الملائمة الـتي          صال، وافق   ٩٠في الفقرة    - ٦٩٣
تضمن صحة ودقة واكتمال البيانات المستخدمة في حساب جميع التزامات ما بعد التقاعد             
والتزامات نهاية الخدمـة في الفتـرات الماليـة المقبلـة، وذلـك بكفالـة ربـط المعلومـات بـالفترة                 

  .الصحيحة المشمولة بالتقرير
 تحديــد مقــدار الالتزامــات المتعلقــة باســتحقاقات المــوظفين الطويلــة الأجــل إلى    اســتند- ٦٩٤

  .٢٠١١نوفمبر /بيانات التعداد المستخرَجة في تشرين الثاني
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يقـوم بالاشـتراك مـع       ،١١٤في الفقرة    - ٦٩٥
 في حينـه إدراج مـا يُـسدَّد مـن مـدفوعات      أن يجـري برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بضمان     

  .إلى الموظفين من خلال كشف المرتبات في بند سُلف الموظفين بدفتر الأستاذ العام
خدَم لتقــديم سُــلف للمــوظفين مــع دفتــر   تــتم مطابقــة النمــوذج الفرعــي للــسفر المــست  - ٦٩٦

وتُعــالَج مــسألة ســلف المــوظفين المتعلقــة بمــنح التعلــيم في ســياق   . الأســتاذ العــام بــشكل دوري
ــواردة فى الفقــرة   ــة في    ٣٣التوصــية ال ــسنتين المنتهي ــرة ال ــر المجلــس عــن فت  كــانون ٣١ مــن تقري

  .٢٠١١ديسمبر /الأول
    
  اريةشعبة الخدمات الإد  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، وافق المكتب القطري للصندوق في نيجيريا على توصية المجلـس      ١١٦في الفقرة    - ٦٩٧
يتقيـد   )ب (،يكفل إعـادة تجديـد مـوارد صـندوق المـصروفات النثريـة في حينـه               ) أ: (له بأن 

ــا  ــه فيمـ ــة   بـــسياسات الـــصندوق وإجراءاتـ ــائق الإثبـــات المتعلقـ ــة علـــى وثـ  يتعلـــق بالمحافظـ
 ،بالمصروفات النثرية، التي يمكـن أن تكـون في شـكل إشـعار مـن المـسؤول القـائم بالإنفـاق                    

يكفل قيد حسابات المصروفات النثرية بشكل منـتظم، وفقـا لمقتـضيات تقـديم تقـارير              )ج(
  .المساءلة المالية المعمول بها في الصندوق
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ــوم المك - ٦٩٨ ــب القطــري  يق ــافي ت ــت المناســب، نيجيري ــوارد صــندوق   ، في الوق ــد م  بتجدي
شـعبة الخـدمات    وتقوم  . المصروفات النثرية، وإجراء حسابات شهرية وعمليات تفتيش منتظمة       

 بانتظــام بإصــدار توجيــه بــشأن إدارة صــندوق المــصروفات النثريــة في إطــار تعليمــات    الإداريــة
  .إقفال الحسابات السنوية

    
  نيجيريافي المكتب القطري /شعبة الخدمات الإدارية  :لمسؤولةالإدارة ا  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 لــه بــأن يتخــذ    المكــررة، وافــق الــصندوق علــى توصــية المجلــس    ١٩٧في الفقــرة  - ٦٩٩
 مـن الأمـوال التـشغيلية       خطوات ترمي إلى القيام في الوقت المطلـوب بمتابعـة الـسُلَف المقدمـة             

  . التي لم تُسوَّ منذ فترة طويلة وكفالة استخدام الأموال المقدمة سُلفاً في الأغراض المحددة لها
 ٧٤ أعلاه فيمـا يتعلـق بالتوصـية الـواردة في الفقـرة              المبين إلى رد الإدارة      تجدر الإشارة  - ٧٠٠

  .٢٠١١ديسمبر /الأول كانون ٣١من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 
    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافــق الــصندوق علــى توصــية المجلــس لــه بــأن ينظــر في إعــادة    ١٩٨في الفقــرة  - ٧٠١
  . لتشغيلية والسلف كحسابات مستحقة الدفعإدراج الأرصدة الدائنة في الصناديق ا

 ٧٥ أعلاه فيمـا يتعلـق بالتوصـية الـواردة في الفقـرة              المبين إلى رد الإدارة     تجدر الإشارة  - ٧٠٢
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 

    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذقيد   :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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، وافق المكتب القطري للصندوق في نيجيريا على توصية المجلـس      ٢١٥في الفقرة    - ٧٠٣
من النظام المالي والقواعـد الماليـة للـصندوق، وذلـك           ) ج (٤-١١٤له بأن يتقيد بالقاعدة     

  . بدون وثائق ملزمةتسددفيما يتعلق بالمدفوعات التي 
نيجيريــا لمعالجــة تلــك في  يقــوم مقــر الــصندوق بالتنــسيق الوثيــق مــع المكتــب القطــري  - ٧٠٤

ــة      . الموضــوعات ــة أن تكــون المتابع ــساعد علــى كفال ــه أن ي ــد يمكن ــل جدي ــد ممث ــضا تحدي وتم أي
  .متواصلة ودؤوبة

    
  نيجيريا فيإدارة الشؤون الإدارية والمكتب القطري   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافــق الــصندوق علــى توصــية المجلــس لــه بــأن يتقيــد بــسياساته  ٢٣٢في الفقــرة  - ٧٠٥
  .وإجراءاته المتعلقة بتقييم أداء البائعين

عين مـــوردي موانـــع الحمـــل منـــذ  يعكـــف الـــصندوق علـــى إجـــراء تقيـــيم لأداء البـــائ - ٧٠٦
زال يلزمهــا مزيــد مــن    وأُطلقــت أداة شــبكية جديــدة لتقيــيم أداء البــائعين مــا     . ٢٠٠٨ عــام

وفي غضون ذلك، تُواصل الوحدة المعنية إجراء تقييم لأداء البـائعين وكفالـة             . التعديلات التقنية 
وسـيُعاد  . وردين في الأداة  إدخال أسماء جميـع المـشترين التـابعين للـصندوق إلى بيانـات تقيـيم الم ـ               

  .٢٠١٢تدشين الأداة الشبكية لتقييم أداء البائعين بنهاية عام 
    
  فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

يريـا علـى توصـية المجلـس لـه بـأن            ، وافق مكتب الصندوق في نيج     ٢٥١في الفقرة    - ٧٠٧
لأصــول الــتي ينتــهجها الـــصندوق    الامتثــال لــشروط سياســة إدارة ا   ) أ: (يقــوم بمــا يلــي   

 ،يخص عملية تقـديم العطـاءات ومـنح العطـاءات عنـد التـصرف في أصـول الـصندوق                   فيما
استعراض حالات التصرف في الأصول التي لم تكن متـسقة مـع سياسـات الـصندوق           )ب(

   .وإجراءاته
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 تــشير هــذه التوصــية إلى المــشتريات اللامركزيــة الــتى يقــوم بهــا مكتــب قُطــري بــشأن    - ٧٠٨
  .التخلص من الأصول العتيقة

    
  نيجيريافي المكتب القطري   :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٧٠٩ ــى  ٢٥٦في الفق ــصندوق عل ــق ال ــأن يواصــل اتخــاذ    ، واف ــه ب توصــية المجلــس ل
خطوات تكفل قيام جميع المكاتب القطرية بتقديم طلبات المصادقة على الأصول في الموعـد              

  .المحدد امتثالا لسياسة الصندوق المتعلقة بإدارة الأصول
، وافــق الـصندوق علــى توصــية المجلـس لــه بـأن يــستكمل وحــدة    ٢٦٢في الفقـرة   - ٧١٠

لإدارة الأصول بإدخال المعلومات الصحيحة عن موقع كل أصل من          نظام أطلس المعيارية    
  . الأصول امتثالا لسياسة الصندوق في إدارة الأصول

تجـدر   المـذكورتين أعـلاه،      ٢٦٢  و ٢٥٦ فيما يتعلق بالتوصيتين الواردتين في الفقرتين        - ٧١١
   الفقــــرات أن يُـــشار إلى تعليقـــات الإدارة فيمـــا يخـــص التوصـــيات الـــواردة في      الإشـــارة إلى 

  / كـــانون الأول٣١ مـــن تقريـــر المجلـــس عـــن فتـــرة الـــسنتين المنتهيـــة في  ١١٦  و١١٥  و٢٥
  .٢٠١١ديسمبر 

    
  شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 تنفيــذب )أ( يقــوم بــأنلــه  المجلــس توصــيةعلــى  ندوقالــصوافــق  ،٢٦٧ الفقــرة في - ٧١٢
 المتعلقـة  إجراءاتـه  نتـائج  مـع  يتفـق  بمـا  الأصول سجل تحديث أو تسوية إلى ترمي إجراءات
 .الإجراءات تلك في الضعف مواطن معالجة و)ب( ،المخزون بحصر

ــرة في - ٧١٣ ــق  ،٢٧٣ الفق ــصندوقواف ــى  ال ــه   المجلــس توصــيةعل ــأنالمكــرِّرة ل ــوم ب  يق
 والأصـول  القديمـة  الأصـناف  يحدد وأن الأصول، سجل في بانتظام الأصول حالة ديثبتح
 .المستخدمة غير
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 يقـوم  بـأن  تأكيـدها  المعـاد  المجلـس  توصـية علـى    الـصندوق وافق   ،٢٨١ الفقرة في - ٧١٤
 سـجل  في بملكيتـها،  سـند  الـصندوق  لدى التي الأصول جميع بتسجيل المناسب النحو على

 .والإجراءات السياسات هتقتضي ما حسب الأصول

ويعمل الصندوق حالياً على إعداد دورة دراسية عبر الإنترنت في مجال المصادقة علـى               - ٧١٥
 بـإدارة الأصـول     يُعـنى وسـيكون علـى كـل موظـف         . ٢٠١٢سبتمبر  /في أيلول ستُطلق  الأصول  

ة إلى باسـتمرار تحـديث وتحـسين توجيهـات الـصندوق الموجه ـ     يجـري  و. إتمامهـا قبـل نهايـة العـام    
أُجـري آخـر تحـديث في       (المكاتب الميدانية مـن خـلال إدخـال تحـسينات علـى سياسـة الأصـول                 

ــر /شــباط ــد في أيلــول  ٢٠١١فبراي وعلــى ) ٢٠١٢ســبتمبر /، ومــن المقــرر إجــراء تحــديث جدي
  .الشبكة الداخلية لإدارة الأصول

 
 شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :لويةالأو

 ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 

 برسملـة  يقوم بأنالمكرِّرة له    المجلس توصيةعلى   الصندوقوافق   ،٢٩٠ الفقرة في - ٧١٦
 بياناتــه في الحمــل منــع لوســائل اللازمــة الأساســية للــسلع العــالمي البرنــامج مخزونــات قيمــة
 .المالية

 قيمـة  إدراج في ينظر بأنله   المجلس توصيةعلى   صندوقالوافق   ،٢٩١ الفقرة في - ٧١٧
 .المالية البيانات ضمن المواقع جميع في الصندوق بها يحتفظ التي المستهلكة الممتلكات

ــصندوق عــن قيمــة       - ٧١٨ ــة الأمــم المتحــدة، لا يكــشف ال ــايير المحاســبية لمنظوم بموجــب المع
ستقتـضي المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع          و. المخزون إلا في الملاحظات علـى البيانـات الماليـة         

العــام الكــشف الكامــل عــن قــيم المخــزون الافتتاحيــة والختاميــة عــلاوة علــى قيمــة الإضــافات    
  .والإصدارات خلال الفترة المالية

 
 شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

 ٢٠١٣ع الأول من عام الرب  :التاريخ المحدد
 

 مـسألة  يعالج بأنالمكرِّرة له    المجلس توصيةعلى   الصندوقوافق   ،٢٩٦ الفقرة في - ٧١٩
 .الشاغرة الوظائف
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 مـسألة  يعالج بأنالمكرِّرة له    المجلس توصيةعلى   الصندوقوافق   ،٣٠٠ الفقرة في - ٧٢٠
 لديـه  تتـوافر  أن يكفـل  وأن ،الفترة تلك وتقصير الشواغر ملء في المستغرقة الزمنية الفترة
 .البرامج من يتوخاها التي الأهداف لتحقيق اللازمة الكافية الموارد

 إلى تعليقــات الــصندوق المبينــة أعــلاه والمتعلقــة بالتوصــيات الــواردة       ةرشــاالإ تجــدر - ٧٢١
ــرتين  في ــة في     ١٢٦ و ١٢٤الفق ــسنتين المنتهي ــرة ال ــس لفت ــر المجل ــن تقري ــانون الأول٣١ م   / ك

  .٢٠١١ ديسمبر
 

 شعبة الخدمات الإدارية  :الإدارة المسؤولة
 نُفذت  :الحالة
 عالية  :الأولوية

 لا ينطبق  :التاريخ المحدد
 

 خطـوات  تخـذ ي )أ( بـأن لـه    المجلس توصيةعلى   الصندوقوافق   ،٣٠٩ الفقرة في - ٧٢٢
ــةال المكاتــب في الــدوليين المــوظفين إجــازات معــاملات النظــام في تُــسجل أن تكفــل  ،قطري

 لمبـالغ  دقيـق  حساب إجراء من الصندوق لتمكين اللازمة العمليات/الإجراءات ذنفِّي )ب(
 .المالية بياناته في الإجازات

 يقـوم  بـأن  تأكيـدها  المعـاد  المجلـس  توصـية علـى    الـصندوق وافق   ،٣١٣ الفقرة في - ٧٢٣
 .والإجازات بالحضور المتعلقة سجلاته بتحسين

ــ ،٣١٤ الفقــرة في - ٧٢٤ ــأالمكــرِّرة لــه  المجلــس توصــيةعلــى  الــصندوقق واف ن يكفــل ب
 .للإجازات وتامة دقيقة سجلاتاحتفاظ المكاتب القطرية ب

ــرات     اســتجابة للتوصــيات  - ٧٢٥ ــواردة في الفق ــة ال ــشأن الإجــازات الإداري  ٣١٣  و٣٠٩ب
في  إلى ردود الإدارة المــذكورة أعــلاه والمتعلقــة بالتوصــيات الــواردة     ةرشــاالإتجــدر ، ٣١٤ و

ــرتين  ــة في    ١٣٤ و ١٣٣الفقـ ــسنتين المنتهيـ ــرة الـ ــر المجلـــس لفتـ ــن تقريـ ــانون الأول٣١ مـ  / كـ
  .٢٠١١ ديسمبر

 
 شعبة الموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

 ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
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 توصـية علـى    للـصندوق  التـابع  المـشتريات  خـدمات  قـسم وافق   ،٣٤٦ الفقرة في - ٧٢٦
 فتـرة  منـذ  تـسو  لم الـتي  الماليـة  الأرصـدة  متابعـة  المطلـوب  الوقـت  في يواصـل  بـأن له   المجلس
 إلى الأمـوال  بـرد  ذلـك،  تعـذر  إذا أو، المبرمجة للأنشطة الفعلي التنفيذ طريق عن إما طويلة

 .بها ساهمت التي المؤسسة

 واتصل بجميـع الجهـات المانحـة    ٢٠١١-٢٠١٠الفترة اتخذ الصندوق إجراءات خلال   - ٧٢٧
وفي عـدد  . للأرصدة غير المسددة منذ فترة طويلة لأنشطة الشراء التي تقـوم بهـا أطـراف أخـرى       

ــتي جــرت             ــشطة الــشراء ال ــن أن ــى مزيــد م ــات المانحــة عل ــع الجه ــن الحــالات، تم الاتفــاق م م
  .٢٠١٢ستجري بحلول نهاية عام  أو
 

  خدمات المشترياتقسم  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

 ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 

 توصـية علـى    للـصندوق  التـابع  المـشتريات  خـدمات  قـسم وافق   ،٣٧٠ الفقرة في - ٧٢٨
 طلـب  بـإجراءات  يتعلق فيما الصندوق في المتبعة المشتريات بسياسات يتقيد بأنله   المجلس

 .العطاءات ديمتق

قسم خدمات المشتريات بصدد تنفيذ إجراءات شراء جديدة محـسنة وتـوفير التـدريب               - ٧٢٩
ــاع          ــرة أخــرى مــن خطــر عــدم اتب ــة مــن أجــل التخفيــف م واســتخدام مجتمــع الممارســة المهني

  .السياسات والإجراءات
  

 قسم خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 توصـية علـى    للـصندوق  التـابع  المـشتريات  خـدمات  قـسم وافق   ،٣٧٩ الفقرة في - ٧٣٠
 بأهميـة  التوريـد  طلبـات  وأصـحاب  المـوردين  إبـلاغ  القـسم  يواصـل  بـأن المكرِّرة لـه     المجلس

 المحـددة  الزمنيـة  المهل حالة رصد بغرض فعال، بشكل الإنترنت على التتبع نظام استخدام
 شـبكة  علـى  التتبـع  نظـام  دام مـا  المـوردين  وتقيـيم  المـوردة،  الـسلع  وجودة الشراء، لأوامر

 .الاستعمال قيد الإنترنت
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ــى       - ٧٣١ ــع عل ــة اســتخدام نظــام التتب ــى أهمي ــد عل ــشتريات التأكي ــرع خــدمات الم  يواصــل ف
ل وغيرهـا مـن المراسـلات المتبادلـة مـع           الإنترنت في وثائق العطـاءات والاتفاقـات الطويلـة الأج ـ         

ــوردين ــدريب الخاصــة       . الم ــواد الت ــى الإنترنــت في م ــع عل ــضا باســتخدام نظــام التتب ويوصــي أي
ويعمـل قـسم خـدمات      . بالمكاتب القطرية وغيرها من المراسلات المتبادلة مع المكاتـب القطريـة          

  .لى الإنترنتالمشتريات على تصحيح المشاكل التقنية التي تعتري نظام التتبع ع
 

 فرع خدمات المشتريات  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
  برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية-حادي عشر 

ة المالية المنتهية   تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفتر          -ألف   
  )٢٣(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١في 

 .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات حتى تموز٢٧يلخص الجدول  - ٧٣٢
 

  ٢٧الجدول 
  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية    

  الإدارة المسؤولة
عـــــــــــــدد
 التوصيات

التوصــــيات 
 التي لم تقبل

التوصــيات 
 التي نفذت

التوصـــــيات 
 قيد التنفيذ

ــتي التوصــيات  ال
 حدد لها تاريخ 

ــيات الــــتي التوصــ
يحدد لها تاريخ  لم

 - ١١١-٢  مكتب المدير التنفيذي

 - ٥٥--٥  مكتب الإدارة

 - ١٦٦-٧  المجموع  

  ١٤٨٦-١٠٠  النسبة المئوية  
    

 .٢٠١٢يوليه /حالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز٢٨ يلخص الجدول - ٧٣٣
  

__________ 

  )٢٣(  A/67/5/Add.8الفصل الثاني ،. 
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  ٢٨الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات    

  
  المسؤولة الإدارة

عـــــــــــــدد
 التوصيات

التوصــــيات 
 التي لم تقبل

التوصــيات 
 التي نفذت

ــيات  التوصـــ
 قيد التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 حدد لها تاريخ 

التوصــــيات الــــتي
يحدد لها تاريخ  لم

 - ١٢٢-٣  التنفيذي المدير مكتب

 - ١١٢١٢-١٣  رةاالإد مكتب

 - ٢١٤١٤-١٦  لمجموعا  

  ١٣٨٧-١٠٠  النسبة المئوية  
    

 الأمـم  موئـل ( البـشرية  للمـستوطنات  المتحـدة  الأمـم  برنامجوافق   ،٢٤ الفقرة في - ٧٣٤
 إجـراءات  اتخـاذ  عـن  الناجمة والفوائد التكاليف يستعرض بأن المجلس توصيةعلى   )المتحدة

 الأمـم  مكتـب  مـع  وبالتنـسيق  .الـصرف  رأسـعا  عن الناجمة والخسائر المخاطر من للتخفيف
 الإجـراءات  هـذه  تشمل أن يمكن المتحدة، الأمم مقر من بتوجيه ورهناً نيروبي، في المتحدة
 .تجارياً متاحة حلولا

قــد شــرع موئــل الأمــم المتحــدة في مناقــشات مبكــرة مــع مكتــب الأمــم المتحــدة في    ل - ٧٣٥
 عـن  الناجمـة  والخـسائر  المخـاطر  مـن    نيروبي بـشأن جـدوى وفوائـد إدخـال إجـراءات للتخفيـف            

وسيلتمس الموئل من الخزانة في مقر الأمم المتحـدة توجيهـات بـشأن اسـتخدام       . الصرف أسعار
 .الحلول المتاحة تجارياً

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 إلى يطلـب  بـأن لـه    المجلـس  توصـية علـى    المتحدة الأمم موئلوافق   ،٢٩ الفقرة في - ٧٣٦
 إدراج خـلال  مـن  المقبلـة  المالية بياناته في الإقرارات تحسين نيروبي في المتحدة الأمم مكتب
 الالتزامـات  إلغـاء  عـن  نجمـت  الـتي  الـسلبية  القيـود  قيمة تذكر الأول البيان ذيل في حاشية
 .جارية تزال لا التي المشاريع بخصوص السابقة الفترات في نشأت التي

ــك      - ٧٣٧ ــم المتحــدة تل ــل الأم ــراراتسيحــسِّن موئ ــم المتحــدة    الإق ــب الأم ــساعدة مكت ، بم
  .نيروبي في
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 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
ــسابقة توصــيته المجلــس كــرر ،٣٦ الفقــرة في - ٧٣٨ ــال ــل يــضع أن ب  المتحــدة الأمــم موئ

 ينظـر  كيما التقاعد، بعد وما الخدمة نهاية استحقاقات تجاه التزاماته لتمويل محددة ترتيبات
 .العامة والجمعية إدارته مجلس عليها ويوافق فيها

 وبحــسب المــشورة الــواردة، قــد  ســيلتمس الموئــل توجيهــات مــن مقــر الأمــم المتحــدة، - ٧٣٩
 .يلتمس الإذن اللازم من الجمعية العامة ومجلس إدارته

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 موئـل  يحقـق  بـأن لـه    سالمجل توصيةعلى   المتحدة الأمم موئل وافق ،٣٩ الفقرة في - ٧٤٠
 بمـستندات،  المدعومة غير الأرصدة جميع في نيروبي في المتحدة الأمم ومكتب المتحدة الأمم

 دفـاتر  من الأرصدة تلك لتصفية خطوات يتخذ وأن لديه، العام الأستاذ دفاتر في المسجلة
 .مناسبة شطب عمليات خلال من العام الأستاذ

ــاً، بمـــساعدة مكتـــب الأمـــم المتحـــدة في نـــيروبي،   يقـــوم موئـــل الأمـــم المتحـــدة حال  - ٧٤١ يـ
ها، وإلا سيتعين تطبيق إجراءات شـطب       صحتباستعراض الأرصدة المعنية للتأكد من اكتمالها و      

 .كافية، بما في ذلك الحصول على التراخيص المناسبة
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية
   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :لمحددالتاريخ ا

 الموئـل،  يقوم بأنله   المجلس توصيةعلى   المتحدة الأمم موئل وافق ،٤٢ الفقرة في - ٧٤٢
 والتحقق وتسجيلها، أصوله لإحصاء الضوابط بتعزيز نيروبي،في   المتحدة الأمم مكتب مع
 مليون ١,٨٨ ئهاشرا تكلفة مجموع بلغ أصول إدراج إغفال إلى دفعت التي الأسباب من
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 في الـضعف  نقـاط  لمعالجـة  خطـوات  واتخـاذ  السنتين، فترة خلال موجوداته سجل في دولار
 .الأصول ضبط والمحاسبة مجالي

 يقوم موئل الأمم المتحدة حالياً بإعادة التحقق مـن صـحة الأرصـدة الافتتاحيـة لجميـع                  - ٧٤٣
ص علـى الرصـيد المعـدل البـالغ     وسيركِّز بوجه خـا . ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١الأصول حتى   

 . مليون دولار بغية تعزيز الرقابة على الأصول١,٨٨
 

 مكتب الإدارة  :المسؤولة الإدارة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 نهجـا  يـضع  بـأن  لـه  المجلـس  توصـية  على المتحدة الأمم موئل وافق ،٤٥ الفقرة في - ٧٤٤
 وترتيبــات الأوليــة أعمالهــا علــى بنــاء بأســرها، المنظمــة نطــاق علــى المخــاطر لإدارة بــسيطا
 خـلال  المتحـدة  الأمم مقر في طرأت التي الأخيرة التطورات مع ويتماشى القائمة، الإبلاغ
 .٢٠١٢ عام

ــاً بتحــديث ســجله للمخــاطر ومواءمــة نهجــه لإ    - ٧٤٥ دارة  يقــوم موئــل الأمــم المتحــدة حالي
  .المخاطر مع النهج المعتمد في مقر الأمم المتحدة

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد
 يفـرض  )أ( بـأن لـه    المجلـس  توصـية على   المتحدة الأمم موئل وافق ،٥١ الفقرة في - ٧٤٦
 الـشراء  طلبـات  جميـع  المـشتريات،  قسم طريق عن يوجهوا أن الشراء طلبات يمقدم على
 يكـون  بحيـث  نـيروبي،  في المتحـدة  الأمـم  لمكتـب  الممنـوح  الـشراء  تفـويض  تحت تندرج التي

ــده هـــو المكتـــب ذلـــك في المـــشتريات قـــسم ــات يخلـــق الـــذي وحـ ــاه التزامـ ــائعين تجـ  ،البـ
 مــن للتأكــد اللاحقــة، والموافقــات ازلاتللتنــ باســتخدامه المتعلقــة التقــارير يــستعرض )ب(

 علـى  أدلـة  فيهـا  توجـد  الـتي  الحـالات  في إجـراءات،  يتخذ )ج( ،استخدامها يبرر ما وجود
 .المستقبل في ذلك حدوث تكرار لمنع اللاحقة، الموافقة أو التنازل ملاءمة عدم

الأمم المتحـدة   من التوصية، وبإمكان مكاتب موئل      ) أ( قبل موئل الأمم المتحدة الجزء       - ٧٤٧
 .خارج المقر تقديم طلبات الشراء وتجهيزها، استناداً إلى تفويض مناسب للسلطة
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 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد
 برنـامج  يتفق بأنله   المجلس يةتوصعلى   المتحدة الأمم موئلوافق   ،٥٧ الفقرة في - ٧٤٨
 محــددة تنفيــذ خطــة علــى ٢٠١٢ عــام نهايــة قبــل نــيروبي في المتحــدة الأمــم ومكتــب البيئــة

 محطـات  وتحـدد  العام، للقطاع الدولية المحاسبية المعايير تطبيق جوانب جميع تغطي التكاليف
 الماليـة  البيانـات  نم ـ الأولى المجموعـة  إنجـاز  وحـتى  الحاضـر  الوقـت  من بدءاً الرئيسية الإنجاز
 .٢٠١٤ عام في العام للقطاع الدولية المحاسبية المعايير مع المتوافقة

 اتفق موئل الأمم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة للبيئـة علـى أن يمـوِّلا بـصفة مـشتركة                   - ٧٤٩
. بينـيرو  في المتحـدة  الأمم مكتب في   الدولية المحاسبية المعايير تطبيقموظفين إضافيين مخصصين ل   

 مـن موظفيـه للعمـل مـع الفـرق      ١٩وقد أتاح برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة بالفعـل مـا مجموعـه           
المشتركة المنـسقة المعنيـة بتطبيـق المعـايير المحاسـبية، بمـا في ذلـك فريـق مـشروع المعـايير المحاسـبية                        

في  ذيينالدولية للقطاع العـام علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة بقيـادة مجلـس الرؤسـاء التنفي ـ                    
 .، وسيظل يرصد ما يُحرز من تقدممنظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 خطته يوضِّح بأن له المجلس توصيةعلى   المتحدة الأمم موئلوافق   ،٥٩ الفقرة في - ٧٥٠
 .للقطاع الدولية المحاسبية المعايير تطبيق عملية لتمويل

 مـن   ٥٨ إلى رد الإدارة المبين أعلاه المتعلق بالتوصـية الـواردة في الفقـرة               ةرشا الإ نبغي ي - ٧٥١
 .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في 

 
 ارةمكتب الإد  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
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 يـسارع  )أ( بـأن لـه    المجلـس  توصية على المتحدة الأمم موئل وافق ،٦٣ الفقرة في - ٧٥٢
 الأداء وإدارة الـبرامج  وضـع  تتـيح  الـتي  اللازمـة  التغـييرات  لتنفيـذ  مفـصلة  خطـة  وضع إلى

 الزمنيــة الجــداول تــشمل بحيــث الجديــدة، يةســتراتيجالا مواضــيعها مــع تماشــىي نحــو علــى
 المحتملة والآثار الأداء، تقارير تقديم ترتيبات وتفاصيل الأساسية، التغييرات تنفيذ ومراحل

 بـدورهم  ويـستطيعوا  التغـييرات  يفهموا لكي الخطة على الموظفين طلعيُ )ب( ،الموارد على
 .المصلحة صاحبة هاتالج مع فعال بشكل التواصل

وضعت خطة عمـل سـنوية تفـصيلية، متماشـية مـع المرحلـة الانتقاليـة، لتنفيـذ برنـامج                     - ٧٥٣
 وأُطلــع ٢٠١٢ كمــا أقرتــه الجمعيــة العامــة خــلال عــام ٢٠١٣-٢٠١٢العمــل لفتــرة الــسنتين 

  .عليها الموظفون
 

 مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة
 نُفذت  :الحالة
 عالية  :ةالأولوي

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
 الموئـل  يعـزز  بـأن  المجلـس  توصـية  علـى  المتحـدة  الأمـم  موئـل  وافق ،٦٨ الفقرة في - ٧٥٤
 الفعليــة النفقــات تقيــيم )أ( لتــشمل ،٢٠١٢ ديــسمبر/الأول كــانون بحلــول أدائــه، تقــارير
ــل ــات مقاب ــة، النفق ــى المتوقع ــن كــل صــعيد عل ــشروع م ــامج الم ــى والبرن  ،ســواء حــد عل

 .بالأهداف مقارنة والأداء الاستخدام معدلات حيث من لفروق لاوشرح )ب(

ويجـري كـل    . يقوم موئـل الأمـم المتحـدة بإعـداد تقـارير أدائـه علـى الـصعيد الـداخلي                   - ٧٥٥
ومـن أجـل    . شهر استعراض ما يصدر من تقارير تقييم الأداء المالي مقارنة بالميزانيـة والتوقعـات             

 لمحاســبةل نظــامة، يقــوم برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة حاليــاً باســتحداث  موئــل الأمــم المتحــد
 . لتسهيل الإبلاغ عن الأداءبالمشاريع الخاصة والاستحقاقات

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
ــل وافــق ،٦٩ الفقــرة في - ٧٥٦ ــضا المتحــدة الأمــم موئ ــهالمجلــس توصــية علــى أي ــأن  ل  ب

 عـدد  إلى نظـراً و )ب( ،قويـة  الأداء عـن  الإبـلاغ  لـدعم  المقدمة الأدلة كون من يتحقق )أ(
 علـى  تقـوم  تحقّـق  عمليـة  اعتماد إمكانية في ينظر أن أدائه، عن الإبلاغ تدعم التي الأنشطة
 .العيّنات أخذ أسلوب
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 مكتب الإدارة  :ةالإدارة المسؤول
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 بــأن  لــهالمجلــس توصــية علــى كــذلك المتحــدة الأمــم موئــل وافــق ،٧٠ الفقــرة في - ٧٥٧
 الموجـودة  البيانـات  اسـتخدام  إلى الجديـدة،  يةسـتراتيج الا خطتـه  وضـع  عنـد  الموئـل،  يسعى
 قـدر  علـى  وتنطـوي  للقيـاس  وقابلـة  وواقعيـة  قويـة  أداء مؤشـرات  لوضـع  أفضل تخدامااس

 .المصلحة صاحبة للجهات مفصل شرح تقديم إلى الحاجة وتقليل التحدي، من كاف
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 إلى يـسارع  بـأن لـه    المجلـس  توصية على المتحدة الأمم موئل وافق ،٧٤ الفقرة في - ٧٥٨
ــر إعــلام ــم مق  الخاصــة والاســتحقاقات المحاســبة نظــام وبمواصــفات بمقترحــه المتحــدة الأم

 .ذلك إجراء وكيفية أوموجا بمشروع إدماجه ينبغي كان إذا ما لتحديد ،بالمشاريع

، قــدم موئــل الأمــم المتحــدة مقترحــه بغــرض استعراضــه       ٢٠١٢يونيــه / في حزيــران- ٧٥٩
، الـتي حـدد     بالمـشاريع  الخاصـة  والاسـتحقاقات  المحاسـبة  نظـام والموافقة عليه رسميـاً ومواصـفات       

 .فيها أيضاً سبل إدماجه بنظام المعلومات الإدارية المتكامل ومشروع أوموجا على السواء
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 نُفذت  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
 لجنــة تقــوم بــأن المجلــس توصــية علــى المتحــدة الأمــم موئــل وافــق ،٧٧ الفقــرة في - ٧٦٠
 باسـتعراض  أشـهر،  سـتة  كـل  مـرة  الأقـل  وعلـى  منـتظم،  نحـو  على الموئل، في العليا الإدارة
 وتوثيــق الــسنتين، فتــرةتــه لوميزانيئــل  الموعمــل برنــامج علــى قياســاً المحــرز والتقــدم الأداء
 .اتخاذها الواجب والإجراءات آرائها
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 الإدارة العليا بصدد اسـتعراض الأداء والتقـدم المحـرز قياسـاً علـى برنـامج عمـل الموئـل                     - ٧٦١
ــه  ــسنتين لوميزانيت ــرة ال ــة     وتُ. فت ــات عملي ــدعم وإثب ــة للاجتماعــات ل عتمــد الآن المحاضــر الرسمي

  .الاقتضاءلإجراءات المتخذة، حسبما الاستعراض ومتابعة ا
 

 مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 عالية  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 الوسيلة يحدد بأنله  المجلس توصية على المتحدة الأمم موئل وافق ،٨١ الفقرة في - ٧٦٢
 .المشاريع تقييم عمليات من تعلّمه ما رونش لجمع المثلى

ــصة،       - ٧٦٣ ــدروس المستخل ــشر ال ــيم، تــشمل جمــع ون ــاً اســتعراض سياســة للتقي يجــري حالي
  .للموافقة عليها بصفة نهائية

 
 مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

     ٢٠١٢ام الربع الأخير من ع  :التاريخ المحدد
 تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات للفترات المالية السابقة  -باء   

ــة في    - ٧٦٤ ــسنتين المنتهي ــرة ال ــره لفت ديــسمبر / كــانون الأول٣١ أورد المجلــس في مرفــق تقري
٢٠١١) A/67/5/Add.8  رات ، مـوجزاً لحالـة تنفيــذ التوصـيات المتبقيـة مـن الفت ــ    )، الفـصل الثـاني

 للتوصـيات التـسع   ٢٠١٢يوليـه  / الحالـة العامـة حـتى تمـوز    ٢٩ويلخص الجـدول  . المالية السابقة 
وتـرد معلومـات عـن التوصـيات        . “لم تُنفـذ  ”أو  / و “نفذت جزئياً ”المتبقية التي اعتبرها المجلس     

  .وردت به في المرفقالذي السابقة بالترتيب 
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 ٢٩الجدول 
ــة ــذ حال ــة التوصــيات تنفي ــر مــن المتبقي ــسابقة،ات الفت ــالــتي ال  بالكامــل تُنفــذ لم أنهــا ي ارتئ

 كـانون  ٣١ في المنتهيـة  الـسنتين  لفتـرة    الحـسابات  مراجعـي  مجلـس  تقرير مرفق في والواردة
 ٢٠١١ ديسمبر/الأول

  

  المسؤولة الإدارة
عــــــــــــــدد 
 التوصيات

التوصــــيات 
 التي لم تقبل

ــتي   ــيات الــ التوصــ
ــتي  نُفـــــذت أو الـــ
 تجاوزتها الأحداث

التوصـــيات  
 د التنفيذقي

ــيات  التوصــــ
التي حدد لها   

 تاريخ 

التوصيات التي
لم يحـــــدد لهـــــا

 تاريخ 

 - ٤٥٥-٩  رةاالإد مكتب

 - ٤٥٥-٩  المجموع  

  ٤٤٥٦-١٠٠  النسبة المئوية  
    

  )٢٤(٢٠٠٩تقرير المجلس للفترة المالية المنتهية في عام     
 مـن  ديستفأن ي ـ ب ـلـه    المجلس توصية على حدةالمت الأمم موئل وافق ،٣٢ الفقرة في - ٧٦٥
 مؤشـرات  وضـع  في ،)أوموجـا ( الجديـد  المؤسـسة  موارد لتخطيط المتحدة الأمم نظام إقامة
 .مستمراً رصداً لديه السيولة مستويات لرصد

أطلع موئل الأمم المتحـدة مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي علـى هـذه التوصـية لكـي                       - ٧٦٦
وفي غـضون ذلـك، يتلقـى موئـل الأمـم المتحـدة          .  في مقر الأمم المتحدة    ينظر فيها فريق أوموجا   

 ويعتـزم إصـدار معلومـات       ، الـتي تتـضمن مـستويات الـسيولة النقديـة          ،الحسابات المالية الشهرية  
 إلى أن تـصبح متاحـة       بالمـشاريع  الخاصـة  والاسـتحقاقات  المحاسبة نظام من    انطلاقاً أكثر تفصيلا 

  .ديثاًعلى نظام أوموجا المعتمد ح
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٥الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
ــالمتحــدة الأمــم موئــل المجلــس يوصــي ،٣٩ الفقــرة في - ٧٦٧  التحــضيرواصــل ي )أ( أن ب
 ،نـيروبي في   المتحـدة  الأمـم  مكتب عم بالتعاون العام للقطاع الدولية المحاسبية المعايير لتنفيذ

 مــوارد تخطــيط نظــام إلى كريــستال نظــام مــن المــستقبل في الانتقــال متطلبــات ددِّيحــو )ب(
 .)أوموجا (العامة للأمانة التابع المؤسسة،
__________ 

  )٢٤(  A/65/5/Add.8الفصل الثاني ،. 
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ــارير نظــام       - ٧٦٨ ــى تق ــم المتحــدة يعتمــد عل ــل الأم ــزال موئ ــستاللا ي  المحاســبة نظــام وكري
 ليكـون باسـتطاعته تحليـل البيانـات وإدارة المعلومـات إلى أن              يعبالمـشار  الخاصـة  والاستحقاقات

 .يكون نظام أوموجا المعتمد حديثاً قادراً على إصدار تقارير معادلة أو مشابهة لها
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٥الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 مقــر مــع بالتعـاون  المتحــدة، الأمـم  موئــل يقـوم  بــأن المجلـس  وافــق ،٦٤ الفقـرة  في - ٧٦٩
 .التعليم لمنح المحاسبية معاملته بتنقيح المتحدة، الأمم

د موئــل الأمــم المتحــدة بالمعــايير المحاســبية لمنظومــة الأمــم المتحــدة إلى أن تــدخل ســيتقيّ - ٧٧٠
لمحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام تكـون موافقـاً عليهـا            حيز النفـاذ سياسـةٌ جديـدة بـشأن المعـايير ا           

وقد أُبلغ موئل الأمم المتحدة بأن مقر الأمم المتحـدة يـسعى إلى             . ومعتمدة على صعيد المنظومة   
اعتماد سياسة جديدة بشأن منح التعلـيم عنـدما تـصبح المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام                     

  .٢٠١٤منفَّذة في عام 
 

 مكتب الإدارة  :سؤولةالإدارة الم
 تجاوزتها الأحداث  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
ــسابقة توصــيته المجلــس كــرر، ٧٥في الفقــرة  - ٧٧١ ــأن ال ــل يــضع ب  المتحــدة الأمــم موئ

 ينظـر  كيما التقاعد، بعد وما الخدمة نهاية استحقاقات تجاه التزاماته لتمويل محددة ترتيبات
 .العامة والجمعية إدارته مجلس عليها ويوافق يهاف

وكمـا هـو    . )٣٦، الفقـرة    A/67/5/Add.8(كرر المجلس هذه التوصية في تقريره الحالي         - ٧٧٢
مبين أعلاه، سيلتمس الموئل توجيهات من مقر الأمـم المتحـدة، وبحـسب المـشورة الـواردة، قـد          

  .تهيلتمس الإذن اللازم من الجمعية العامة ومجلس إدار
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

 ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
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 الـسياسة  تنقـيح  في المتحـدة  الأمـم  موئـل  ينظـر  بـأن  المجلس ىوصأ ،٩١ الفقرة في - ٧٧٣
 الالتزامـات  بتقيـيم  يتعلـق  فيمـا  عـام، ال للقطـاع  الدولية المحاسبية المعايير تنفيذ في يتبعها التي

 .بالإجازات المتصلة

تـسق مـع    ميتقيّد موئل الأمم المتحدة بالمعايير المحاسبية لمنظومة الأمـم المتحـدة، ونهجـه               - ٧٧٤
  .نهج مقر الأمم المتحدة

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 تجاوزتها الأحداث  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية
   لا ينطبق  :ددالتاريخ المح

 دعـم  يكفـل  بـأن لـه    المجلس توصيةعلى   المتحدة الأمم موئلوافق   ،٩٦ الفقرة في - ٧٧٥
 .موثقة بأدلة الإنجاز مؤشرات جميع

فتـرة الـسنتين المنتهيـة في    عـن   مـن تقريـره   ٦٩في الفقـرة  الـواردة  ل توصية المجلس   تناوت - ٧٧٦
  .ألة عملية التحققمس) A/67/5/Add.8 (٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١
 

 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
 مــع بالتعــاون يقــوم، بــأن المتحــدة الأمــم موئــل المجلــس ىوصــأ ،١١٦ الفقــرة في - ٧٧٧
 للمعلومـات  المتكامـل  النظـام  في إلزامـي  حقـل  إضـافة ب )أ( :نيروبي في المتحدة الأمم مكتب

 ،الخـــدمات أو الـــسلع مـــن بالمقتنيــات  الـــصلة ذي العقـــد رقــم  بإدخـــال يـــسمح الإداريــة 
 .مستكملة العقود إدارة بيانات بقاعدة الاحتفاظ )ب(

ــة المتكامــل،   بــصفتهمقــر الأمــم المتحــدة،   جمَّــد - ٧٧٨ ــع مالــك نظــام المعلومــات الإداري  جمي
نظام تخطـيط المـوارد في      تنفيذ المتوقع ل  الالمعلومات الإدارية المتكامل بسبب      نظام   فيات  جدتسالم

، فـإن مكتـب الأمـم المتحـدة في          دوالعق ـ قاعدة بيانات إدارة  بما يتعلق    فيو. )أوموجا(المؤسسة  
، كمـا ذكـر     راسـتمر اب قاعـدة البيانـات      بتحـديث  موئـل الأمـم المتحـدة،         أجـل  نم،  ومقنيروبي ي 

 .مراجعو الحسابات
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 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 تفذنُ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
وافــق موئــل الأمــم المتحــدة علــى توصــية المجلــس لــه بــأن يقــوم    ،١٢٣ الفقــرة في - ٧٧٩

 .بتوسيع نطاق نظام إدارة المخزون ليشمل مكاتب الاتصال والمكاتب الخارجية

.  القيـود التقنيـة     بعـض  نظـام في وقـت سـابق بـسبب        ال تعمـيم هـذا   مكـن    الم كن من  ي لم - ٧٨٠
  مـع  وناع ـتلاب ،موئـل الأمـم المتحـدة     سـيقوم    و ٢٠١٢يونيـه   /حزيران  في  المسألة  هذه ت حل وقد

 .لمكاتب الإقليمية بحلول نهاية هذا العامى الع نظام بتعميم مكتب الأمم المتحدة في نيروبي،
 

 دارةمكتب الإ  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد
وافــق موئــل الأمــم المتحــدة علــى توصــية المجلــس لــه بــأن يقــوم    ،١٣٧ الفقــرة في - ٧٨١

الاسـتفادة مـن التنفيـذ الوشـيك        ) أ: (بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نـيروبي بمـا يلـي           
 ،طــيط المــوارد في المؤســسة للتخلــي عــن اســتخدام قيــود في ســجلات اليوميــة        لنظــام تخ

 .تعزيز الرقابة الداخلية على القيود في سجلات اليومية وعلى حقوق القيد فيها )ب(

مكتـب الأمـم المتحـدة في    مـن هـذه التوصـية مـع       ) أ(موئل الأمم المتحدة الجـزء       شاطر   - ٧٨٢
الرقابـة الداخليـة علـى    بمـا يتعلـق    فيأمـا  . ر الأمم المتحدةمقفي  فريق أوموجا  هانظر في يلنيروبي  

موئـل  أجـل   ن  م ـنوعيـة   لل شـهرية    يـات اسـتعراض   لبعم المكتـب يقـوم    فـإن ،  القيد في دفتر اليومية   
 .الأمم المتحدة

 
 مكتب الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 تفذنُ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

     لا ينطبق  :التاريخ المحدد
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صـندوق برنـامج الأمـم      : مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة      - رثاني عش
المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات وصندوق الأمم المتحدة لمنع الجريمة         

 والعدالة الجنائية

ــر مجلــس مراجعــي الحــسابات      -ألف    ــواردة في تقري ــرة الــسنتين لتنفيــذ التوصــيات ال فت
  )٢٥(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 

  .٢٠١٢يوليه / حتى تموز الرئيسية حالة تنفيذ التوصيات٣٠يلخص الجدول  - ٧٨٣
  

 ٣٠الجدول 
  الرئيسية التوصيات تنفيذ حالة

  
  المسؤولة ةشعبال

عـــــــــــــدد
 التوصيات

التوصـــــيات 
 التي لم تقبل

ــيات  التوصـــ
 التي نُفذت

التوصـــــيات  
 قيد التنفيذ

التوصيات الـتي   
 حدد لها تاريخ 

 التي لمالتوصيات
 يحدد لها تاريخ 

 - ١١--١  شعبة العمليات

ــعبة ــل شـ ــسياسات تحليـ  الـ
 - ١١--١  العامة والشؤون

ــعبة   ــعبة الإدارة وشـــــ شـــــ
 - ٢٢--٢  العمليات

ــات و  ــعبة العمليـ ــعبةشـ  شـ
ــل ــسياسات تحليــــــــ  الــــــــ
 - ٢٢--٢  العامة والشؤون

ــعبة    ــات وشـ ــعبة العمليـ شـ
 شــعبةشــؤون المعاهــدات و

ــلتح ــسياسات ليــــــــ  الــــــــ
 - ١١--١  العامة والشؤون

 - ٧٧--٧  المجموع  

  ١٠٠--١٠٠  النسبة المئوية  
  

 .٢٠١٢يوليه /حتى تموزحالة تنفيذ جميع التوصيات  ٣١يلخص الجدول  - ٧٨٤
  

__________ 

  )٢٥(  A/67/5/Add.9الفصل الثاني ،. 
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 ٣١الجدول 
  التوصيات جميع تنفيذ حالة

  
  المسؤولة ةشعبال

ــدد  عـــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصـــ
 التي لم تقبل

ــ يات التوصـــ
 التي نُفذت

ــيات  التوصـ
 قيد التنفيذ

التوصــيات الــتي 
 حدد لها تاريخ 

التوصيات الـتي لم
 يحدد لها تاريخ 

 - ١١٠١١-١١  شعبة الإدارة

ــعبة  الـــسياسات تحليـــل شـ
 - ٢٢--٢  العامة والشؤون

 - ٥٥--٥  شعبة العمليات

مكتـــب المـــدير التنفيـــذي   
 - ٢٢--٢  )وحدة التقييم المستقلة(

ــب    ــات مكتـ ــعبة العمليـ شـ
ــذي   ــدير التنفيـ ــدة (المـ وحـ
 - ١١--١  )التقييم المستقلة

ــعبة   ــعبة الإدارة وشـــــ شـــــ
 - ٣٣--٣  العمليات

 شـــعبةشـــعبة العمليـــات و 
 الـــــــــــسياسات تحليـــــــــــل
 - ٢٢--٢  العامة والشؤون

شـــعبة العمليـــات وشـــعبة   
 شــعبةشــؤون المعاهــدات و

 الـــــــــــسياسات تحليـــــــــــل
 - ٣٣--٣  امةالع والشؤون

 - ١٢٨٢٩-٢٩  المجموع  

  ١٠٠٣٩٧  النسبة المئوية  
    

 بتنقــيح يقــوم بــأنلــه  الجديــد المجلــس توصــية علــى المكتــب وافــق ،١٢ الفقــرة في - ٧٨٥
 موالالأ على للحصول السنتين اتفتر ميزانية تنقيحات على رسمياً للموافقة ةالمالي قواعده

 مـن  الأول الربـع  في عـادة  يعقـد  الذي الإدارية هيئاته جتماعا في عامة لأغراض المخصصة
 ةالمالي ـ القواعـد  علـى  التنقـيح  هـذا  يجري أن المجلس ويقترح .السنتين فترة من الثانية السنة
 المعـايير  تنفيذ سياق في المالية وقواعده المالي مهنظا تنقيحب المكتب فيه يقوم الذي الوقت في

 .عامال للقطاع الدولية المحاسبية

.  الموافقـة علـى الميزانيـة المنقحـة    ضيت ـقأن القواعـد الماليـة الحاليـة لا ت   ب ـاعترف المكتـب    - ٧٨٦
ات الـتي   تنقيح ـ المطلوب في سياق كافة ال     تنقيحلا يمكن القيام ب   على أنه المكتب  وافق  ومع ذلك،   

 . للقطاع العام تنفيذ المعايير المحاسبية الدوليةعندة يمإلزاستكون 
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 شعبة الإدارة  :سؤولةالإدارة الم
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٤الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 يكــرر المكتــب، حــسابات عــن كاملــة صــورة تقــديم أجــل مــنو ،١٥ الفقــرة في - ٧٨٧
 تـشمل  بحيـث  الماليـة  البيانـات  إعـداد ب المكتـب  يقـوم  بـأن  الـسابقة  توصيته من اجزء المجلس

-٢٠١٢ الـسنتين  فتـرة  عـن  الماليـة  بياناتـه  في للمكتـب  العاديـة  الميزانيـة  مساهمات رصدةأ
٢٠١٣. 

-٢٠١٢  الـسنتين فتـرة عـن   إعـداد البيانـات الماليـة        لـدى  التوصـية    هذه المكتب   ذفِّينس - ٧٨٨
 . للقطاع العام مع إطار المعايير المحاسبية الدولية، وذلك تمشيا٢٠١٣ً

 
 تاعملي الشعبة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٤الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 موجوداتــه ستعرضيــ بــأن  لــهالمجلــس توصــية علــى المكتــب وافــق ،٢٣ الفقــرة في - ٧٨٩
 خـلال  مـن  ذلـك  تحقيـق  ويمكـن  .ممكن حد أدنى إلى فرةاالمتو المبالغ من التقليل بغية النقدية
 بـين  أفـضل  بطريقـة  المطابقـة و ،محكومـة  طريقـة ب الـبرامج  تنفيـذ ب التعجيـل  سـبل  عن ثالبح

  .للنشر ةواقعي زمنية جداولو المساهمات
بلـغ   أن معدل التنفيذ لجميع المنـاطق      ٢٠١١تب الميدانية لعام    اكالم  إنجازات ن تقرير بيِّ ي - ٧٩٠
. تراكمـت  ة قـد  صـدة فائـض   ن أر أ، يعترف المكتب ب ـ    عن ذلك  بغض النظر و.  في المائة  ٩٢ نسبة
  هـذه  رتبطت ـو. نجـاز الإب وثـق ل أ بـشك ا  بطه ـ لر ة النقدي ـ  بموجوداتها دارة أساليب التنبؤ  ستقيِّم الإ و
 إجـراء اسـتعراض للمـستويات       علـى المكتـب   سـيعمل    و ٥٠التوصية الواردة في الفقرة     بتوصية  ال

 .النقدية والاستثمارات
 

 تاعمليشعبة ال  :الإدارة المسؤولة
 يد التنفيذق  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٤الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
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 يشترط )أ( :يلي بما يقوم بأن  له المجلس توصية على المكتب وافق ،٢٦ الفقرة في - ٧٩١
 الماليـة،  للإقـرارات  العـام  نهايـة  فيو اشـهري  بأدلة مؤيد تدقيق إجراء الإقليميين الممثلين على
 آليـة  إنـشاء و )ب( ،الإقليمية المناطق في القطرية المكاتب جميع من لتزامات،الا ذلك في بما

 الـشهرية  المرتبات كشوف تسويات استعراض الميدانية لمكاتبل العليا الإدارة من تتطلب
 .عليها والتوقيع )الفعلية المدفوعات مقابل لموظفينل تسديدها المتوقع المدفوعات(

طلـــب إلى دائـــرة تكنولوجيـــا بلمكتـــب التابعـــة لارد الماليـــة  دائـــرة إدارة المـــومتد تقـــ- ٧٩٢
 الرواتـب   مـن كـشوف   لتحقـق ا ىل ـعد التقـارير الـشهرية الـتي تتطلـب التوقيـع            عـدا المعلومات لإ 

ــام    ــة ع ــشامل   ســتكفل و. ٢٠١٢وســجل الموجــودات في نهاي ــات الاســتعراض ال شــعبة العملي
 . والامتثال الكامل من جانب المكاتب الميدانيةفولكشل

 
 تاعمليشعبة ال  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٤الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 :يلـي  بمـا  يقـوم  بـأن لـه    المجلـس  توصـيات  علـى   أيضاً المكتب وافق ،٢٧ الفقرة في - ٧٩٣

 الهيكل تقييمو )ب( ،الميدانية المكاتب في الاستعراضو المالية الإدارة على الرقابة تعزيز )أ(
 اليـة الم الـشؤون  وظيفـة  أن مـن  للتأكـد  الإقليميـة  المكاتـب  مـن  مكتـب  كـل  داخل الإداري
ــبرامج المكتــب حجــم مــع تتناســب  نظــامال في تغــييرات تنفيــذو )ج( ،المكتــب هــذا في وال

 الإقليميــة للمكاتــب التابعــة الماليــة ةفرقــالأ ضــمن الواجبــات بــين الفــصل علــى للمــساعدة
 .٢٠١٢ عام نهاية بحلول

. عب وستــستمر بــشكل دوريســتعراض المــشتركة بــين الــشُّ لامهــام ا لقــد بــدأ تنفيــذ - ٧٩٤
 علـى كون  يوس.  كلما كان ذلك ممكناً    ،الرقابةتتعلق ب  تقديم توصيات     من  هذه المهام  وستمكِّن

ت اسـتعراض   المكاتب الإقليمية تقييم حجم وفعاليـة هياكلـها الإداريـة وتعزيزهـا في إطـار دورا               
 التغـــييرات لتحـــسين نظـــام الفـــصل بـــين الواجبـــات بحلـــول نهايـــة  دخل بعـــضوســـتُ. الـــبرامج

  .٢٠١٢ عام
 

 شعبة الإدارة/شعبة العمليات  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 ةعالي  :الأولوية

 ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
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 تنظيمـي  نهـج  تنفيذب يقوم بأنله   المجلس توصية على المكتب وافق ،٢٩ الفقرة في - ٧٩٥
 .المخاطر إدارة لتخطيط متسق

 فريـق   خضعوسي. عب المكتب  بين جميع شُ    في ما   تنفيذ هذه التوصية التنسيق     سيقتضي - ٧٩٦
.  وسيوضـع نمـوذج لتقيـيم المخـاطر     منـها،  خبير في المخاطر وتـدابير التخفيـف       لى يد تدريب ع لل

 . باستمرار داخل المكتبهقيطبت ور هذا النموذجارقإوالهدف النهائي هو 
 

 شعبة العمليات  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٣ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 وتعزيـز  باسـتعراض  يقـوم  بأن  له المجلس توصية على المكتب وافق ،٣٣ الفقرة في - ٧٩٧
 لجميــع الكامــل الامتثــال لتعزيــز مــستهدفة وميدانيــة إقليميــة مكاتــب داخــل المــالي هيكلــه

 .الإجراءات

 الميدانيـة  ممثلـي المكاتـب    إطـار الرقابـة الداخليـة خـلال اجتمـاع            يد مجـدداً علـى    كأتالتم   - ٧٩٨
 الامتثــال كــشرط بــالتوازي مــع   التأكيــد علــىكمــا تم. ٢٠١٢يونيــه /الــذي عقــد في حزيــران

شـعبة العمليـات الامتثـال      سـتكفل   و. تنفيـذ ال بهدفإجراءات إضافية   قع اتخاذ   ومن المتو . الإنجاز
 .بل المكاتب الميدانيةالتام من قِ

 
 شعبة العمليات  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 :يلـــي بمـــا يقـــوم بـــأنلـــه  المجلـــس توصـــية علـــى المكتـــب وافـــق ،٣٦ الفقـــرة في - ٧٩٩

 وإصدار اليومي الإقامة بدل سلف مدفوعات معالجة بشأن توجيهاته وتعميم استكمال )أ(
 ثقافـة  لتعزيز مفاجئة تفتيش عمليات تنفيذ )ب( ،الموظفين لجميع منتظمة تذكيرية نشرات
 .له التابعة المكاتب جميع في الكامل الامتثال

 مبـادئ   الـتي تتـضمن    ،‘‘رسـالة اليـوم    ’’٢٠١٢سـبتمبر   /أيلولفي  تصدر  أن   قررالم من   - ٨٠٠
 عمليــات تنفيــذويجــري بالفعــل .  التعامــل مــع بــدل الإقامــة اليــوميبــشأنتوجيهيــة وإرشــادات 

 .ئةجالمف اشيفتتالالمتابعة ووستعراض لاا
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 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :اريخ المحددالت
 التبرعـات  بتـسجيل  يقوم بأنله   المجلس توصية على المكتب وافق ،٣٨ الفقرة في - ٨٠١

ــا مــستمر بــشكل ــسجيل يجــري أنو وقواعــدها، المتحــدة الأمــم لأنظمــة وفق ــة أي ت  مخالف
 .التبرع تسلم عند صحيح بشكل وتبريرها للأنظمة

 
 بة تحليل السياسات والشؤون العامةشع  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 ةعالي  :الأولوية

   ٢٠١٢الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد
ــه  المجلــس توصــية علــى  أيــضاًالمكتــب وافــق ،٣٩ الفقــرة في - ٨٠٢ ــأنل  ميتعمــب يقــوم ب
 عمليــة ذلــك في بمــا ،المــوظفين جميــع علــى بــالإيرادات تتعلــق محــسنة وتعليمــات اتتوجيهــ
 .الإيرادات بتسجيل المتعلق عياربالم لتذكيرهم ،الأموال عن الإفراج

. الأمـوال  عـن  الإفـراج  عمليـة  حينق ـت من ءانته الا دتصدر بع س و “رسالة اليوم ” ستُعدّ   - ٨٠٣
ــتُو ــة  مَّحسـ ــة بـــشأن عمليـ ــرالإل مـــذكرة توجيهيـ ــة في دليـــل جافـ ــ المنقحـ برامج والعمليـــات الـ
 . المكتبتَّبع فيالملكتروني الإ
 

 شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد
 جميــع تــسجيلب يقــوم بــأنلــه  المجلــس توصــية علــى المكتــب وافــق ،٤٢ الفقــرة في - ٨٠٤

ــات ــية المعلوم ــسم الــتي الأساس ــةبأهم تت ــه حيويــة ي ــهاو النظــام، داخــل لعمل  لفائــدة إتاحت
 اجتهاداتـه  وتوثيـق  الأخرى الوثائق إلى والكاملة المناسبة الإشارة مع ،المتعددين المستعملين

 الاحتفـاظ  لطريقـة  معايير لتحديد يةاستراتيج بوضع يقوم أن أيضا للمكتب وينبغي .الفنية
 .كبرىال عملياتالب المتعلقة والمعلومات الوثائق ذهبه
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 يواصل المكتب تبسيط وتعزيز الجهود الرامية إلى جمع المعلومات ذات الصلة في مجـالي              - ٨٠٥
 .والأصول)  والتسجيلرراقالإ (اتديراالإ
 

 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد
 بالتـشاور  يقـوم  بـأن لـه    المكـررة  المجلـس  توصية على المكتب وافق ،٤٦ الفقرة في - ٨٠٦
 في موظفيـه  تجـاه  الالتزامـات  تمويلل وفعال شامل حل إلى بالتوصل المتحدة، الأمم مقر مع

 .المستقبل

ى صـعيد  ل ـع سياسـة مـشتركة   بشأن وضعقر الأمم المتحدة بم تهيواصل المكتب اتصالا   - ٨٠٧
م مــشروع ورقــة إلى اللجنــة التنفيذيــة وســيقدَّ. لالتزامــات المــستقبلية لموظفيهــاة لتمويــل انظمــلما
ذ بحلــول تنفَّســ و في الأمانــة العامــة والحــساباتاتمكتــب تخطــيط الــبرامج والميزاني ــولمكتــب ل

 .٢٠١٢ديسمبر /كانون الأول
 

 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام خيرالربع الأ  :تاريخ المحددال
 في النظـر  إعـادة ب يقـوم  بـأن لـه     المجلـس  توصـية  علـى  المكتب وافق ،٥٠ الفقرة في - ٨٠٨

 وتحليــل شــهري، أســاس علــى بهــا يحــتفظ الــتي والاســتثمارات النقديــة الــسيولة مــستويات
 .المشاريع وتنفيذ البرامج استعراض على ةساعدالمو النقدي، التدفق

. ٢٣ في الفقــرة  الــواردةتنفيــذ توصــية المجلــس  بنفيــذ هــذه التوصــية جزئيــا     يــرتبط ت- ٨٠٩
 لهـذه   المكتـب م  وقيس ـ و ، المكتب إجراء استعراض للمـستويات النقديـة والاسـتثمارات         لفيكسو

 . مقر الأمم المتحدة فيالخزانةب الغاية بالاتصال
 

 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 ذقيد التنفي  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام خيرالربع الأ  :التاريخ المحدد
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 تطهـير  )أ( :يلـي  بمـا  يقوم بأنله   المجلس توصية على المكتب وافق ،٥٣ الفقرة في - ٨١٠
 الأصـول  كافـة  إدراج )ب( ،كـاملا  تطهـيراً  المستهلكة غير الممتلكات من أصوله سجلات
 في ةالمستفيد الجهاتو المكتب ومسؤوليات ارأدو إدراج )ج( السجل، في منفصل بشكل
 الـتي  الحالات بيانلت ةالميداني تباالمك جرد سجل استكمال )د( ،والاستلام تسليمال وثائق
 والاسـتلام  التـسليم  وثـائق  إرفـاق  )ـه ـ( ،المخزون بشطب الممتلكات حصر مجلس فيها قام

 .الميدانية المكاتب جرد بسجل

التحقـق مـن    لممتلكات غير المستهلكة و   ل العد الفعلي    عمال أ ستجرى في مقر المكتب    - ٨١١
 بـين شـهري     ، وذلـك خـلال الفتـرة مـا        الممتلكـات   هـذه  مـن  أصـوله  سـجلات ود  وج ـاكتمال و 
ــوبر/تــشرين الأولوســبتمبر /أيلــول ــطب التحــضير لتوفي إطــار. ٢٠١٢ أكت  المعــايير المحاســبية قي
ــة ــام الدولي ــد للقطــاع الع ــوارد الم أت، ب ــرة إدارة الم ــة  دائ ــىتغــيرات في إدخــال الي ت  ســجلاعل
  .وستصدر التعليمات ذات الصلة إلى المكاتب الميدانية.  في المكاتب الميدانيةالأصول

 
 شعبة العمليات/شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 تعزيـز  )أ( :يلـي  بمـا  يقـوم  بأن  له المجلس توصية على المكتب وافق ،٥٧ رةالفق في - ٨١٢
 لوضـع  مباشـرة  عزوها يمكن التي التكاليفب للإحاطة ،الميدانية تباكالم جرد بيانات قاعدة

 الإحاطــة يمكــن بحيــث ةالميدانيــ تــباالمك جــرد بيانــات )ب( ،الاســتعمال موضــع الأصــول
 .ناولةالمو تسليمال مثل الأخرى ليفوالتكا الحالية الأصول شراء تكلفةب

 اتابع لــضمان الامتثــال لهــســتُتعليمــات ذات الــصلة إلى المكاتــب الميدانيــة و الستــصدر  - ٨١٣
 . في الوقت المحددهاوتنفيذ

 
 شعبة العمليات  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 تطهـير  )أ( :يلـي  بمـا  يقوم بأنله   المجلس توصية على المكتب وافق ،٥٩ الفقرة في - ٨١٤
 الأرقــام مثــل الــصلة، ذات المعلومــات جميــع تــشمل لكــي ردالجــ ســجلات اســتكمالو
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 مـن  فريـدة  مرجعيـة  اًأرقام ـ تحمل لا التي الأصول وسم )ب( ،النموذج أرقامو التسلسلية،
 .الميدانية المكاتب جرد لسجل جعيمر رقمب الأثاث،ك نوعها،

 سـبتمبر /أيلـول لمخـزون في الفتـرة مـن    ل إجراء العد المـادي  في مقر المكتب، من المقرر       - ٨١٥
تعليمـــات ذات الـــصلة إلى المكاتـــب الميدانيـــة الوستـــصدر . ٢٠١٢أكتـــوبر / تـــشرين الأولإلى
 . في الوقت المحددها وتنفيذاتابع لضمان الامتثال لهستُو
 

 شعبة العمليات/شعبة الإدارة  :المسؤولةالإدارة 
 قيد التنفيذ  :الحالة
 يةلاع  :الأولوية

   ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد
 المجلـس  توصـية  علـى  فيينا في المتحدة الأمم ومكتب المكتب وافق ،٦٢ الفقرة في - ٨١٦
 ميـع لج بوضـوح  غهـا إبلاو الـشراء،  بـسلطة  التفـويض  عمليـات  جميـع  اسـتكمال يجـري    بأن

 .المعنيين الموظفين

، وهــو ٢٠١٢أبريــل /نيــسان تفــويض الــسلطة للمــشتريات اعتبــارا مــن     تحــديثتم  - ٨١٧
 .هلمجلس أيضا في تقريربه ااعترف  ما
 

 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 تفذنُ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
ــرة في - ٨١٨ ــق ،٦٧ الفق ــب واف ــبو المكت ــم مكت ــا في المتحــدة الأم ــى فيين  التوصــية عل

 خـلال  مـن  الـشراء  عمليـات  أداءب ـ الخاصـة  هبيانات ـ بتحـسين  يقـوم  بأن المجلس عن الصادرة
 .النظم على التحسينات وتنفيذ المعلومات من الاحتياجات تحديد

مكتـب  /ات والجريمـة مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدر   في  قسم المشتريات    باستطاعة   - ٨١٩
قيمـة الطلبـات   و  نوعيـة ات مـن حيـث  ف ـل عن عدد الم    أن يقدم تقريراً   الآنفيينا  في  الأمم المتحدة   

 وكـذلك علـى الإعفـاءات    ،، بمـا في ذلـك المكاتـب الميدانيـة        صدرت عنه  تيالمقدمة من القسم ال   
اصات  نطـاق الاختـص    بواسـطة  تعقيـد الحـالات       درجـة  وسـتحدد . رجعي بأثر الموافقة الاتحو

ــاريخ التــسليم المتوقــع   ــة وت ــ طُلــبوقــد . في كــل حال ــا المعلومــات  ال ــرة تكنولوجي دعم مــن دائ
  إتمـام عمليـة   سـتغرقه اي  ذ وكـذلك لرصـد الوقـت ال ـ       الاتد الح ـ تعقُّ ـدرجة   تصنيف    من لتمكنل
 .المواعيد المتفق عليها في خطط اختيار المصدرقياساً بلشراء ا
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 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :لحالةا
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 المجلـس  توصـية  علـى  فيينا في المتحدة الأمم ومكتب المكتب وافق ،٧٠ الفقرة في - ٨٢٠
 حـسب  ذلـك،  بعد منتظم أساس وعلى عاجل، بشكل الطالبة الجهات جميع بإبلاغ بالقيام

ــضاء، ــةب الاقت ــدءال أهمي ــاتب ب ــشراء عملي ــهاء ال ــ والانت ــسهيل المناســب، الوقــت في هامن  لت
 .الضرورية غير النفقات وتفادي الفعالة المنافسة

. ةواصـل ة مت فصعليهـا ب ـ  تحسينات  يجري إدخال ال   و  مستمر قاعدة بيانات العقود عمل    - ٨٢١
ــابعقــسم المــشتريات  ويقــوم  ــا فيكتــب الأمــم المتحــدة لم الت ة المعــني مكتــب الأمــم المتحــد / فيين

 قبل ستة أشـهر     ةات آلي خطار بيانات العقود لإرسال إ    ته عن  قاعد ينتحسب بالمخدرات والجريمة 
علـى الــرغم مــن أن دليــل المــشتريات يـنص علــى فــصل واضــح بــين   و. تــاريخ انتــهاء العقــدمـن  

 الإدارات الطالبـة     من بـاب اللياقـة إلى      ل تذكير ارسإ  دأب على  قسم المشتريات فإن  الواجبات،  
 في حـال ( طلـب للـشراء     ها بضرورة تقديم  بلغت و ئه موعد انتها   من لى أن العقد يقترب   فيه إ  يرتش

 ذكر قـسم المـشتريات    ي ـ كمـا . لتسهيل إجراءات الـشراء اللازمـة     )  شرط مستمر للخدمة   وجود
قـسم تقيـيم   لل  يتـسنى رير أداء البائعين وتقديم نموذج مكتمل بحيث    ااستكمال تق بالمكاتب الفنية   
 .أو إصدار وثائق المناقصة/عقد والتقرير للنظر في تمديد ال  هذاويستخدم. أداء البائعين

 
 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة

 تفذنُ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   لا ينطبق  :التاريخ المحدد
 إجـراء  )أ( :يلـي  بمـا  يقوم بأن  له المجلس توصية على المكتب وافق ،٧٢ الفقرة في - ٨٢٢
 تمويـل ال تـوفير و كافية موارد ت ستخصص كان إذا ما بشأن المتحدة لأمما مقر عم مناقشة
 ضـوء  في العـام  للقطـاع  الدوليـة  المحاسـبية  المعايير تنفيذل المحلية تهخط تنقيح )ب( ،للمكتب
 .الآن حتى المحرز التقدم

 علـى   المركزيـة  الـصناديق  الميزانيـة و   ة عـن  ارج ـالخلتمويل مـن الأمـوال      االمكتب   يلتمس   - ٨٢٣
 خطـة   بنـاء علـى ذلـك      وسـتنقح .  قريـب  عما موظفين إضافيين    قدامتاس  البدء في  يجبو. السواء

 .معا القطاعتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية لل
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 شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
لـه   المجلـس  توصـية  علـى  والجريمـة  بالمخـدرات  المعـني  المكتب وافق ،٧٦ الفقرة في - ٨٢٤
 يســتراتيجالا للتخطــيط الجديــد النــهج هــذا نجــاح مــدى قيــاس كيفيــة بتوضــيح يقــوم بــأن

 .التنفيذ تكلفةل تقييم وإدراج الميزانية، ووضع

والغــرض مــن . ٢٠١٢يونيــه /حزيــران في ةبــدأ التقيــيم المــستقل لنــهج البرمجــة المتكاملــ - ٨٢٥
 تــها وفعاليتهــا وكفاءتــها الأهــداف المحــددة للبرمجــة متكاملــة، وأهميتحقــق ىدمــذلــك هــو تقيــيم 

 بـــع الأخـــير مـــنرال في  عليـــهم للتعليـــق التقريـــر وســـيعمَّة حاليـــا صـــياغوتجـــري. تهاواســـتدام
 عـرض نتائجـه في الـدورة المـستأنفة         وتُ ٢٠١٢ التقرير بحلول نهايـة عـام        لتمكوسي. ٢٠١٢ عام
 .٢٠١٣رية في عام دا الإيئاتقدم في دورات اله النتائج النهائية وتُنشررية وستدا الإيئاتلله
 

 شعبة العمليات/مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 كـل تُحـدَّث    عنـدما  يقوم بأن  له المجلس توصية على كتبالم وافق ،٧٩ الفقرة في - ٨٢٦
 والغايـات  الأهـداف  )أ( :واضـح  بـشكل  يلـي  مـا  بمواءمـة  ية،سـتراتيج الا الوثـائق  من وثيقة

 ،المــستقبل في الداعمــة والوثــائق ياتســتراتيجالا إعــداد توقيــت )ب( ،وثــائقال في المحــددة
 .عيةيضاالمو البرامج ذلك في بما

 قتـضي  تتي ال ـ ةيسـتراتيج  الا ءمـة وا المكتب مذكرة بشأن الم    صدر التقرير، أ  كما ذكر في   - ٨٢٧
القطريـــة /برامج الإقليميـــةالـــ جميـــع وتُـــستعرض. يةســـتراتيج الوثـــائق الا بـــينةءمـــاوالمبوضـــوح 

 .ةذكرالم مع ةتوافقمديدة للتأكد من أنها الجوالمواضيعية 
 

شــعبة شــؤون /شــعبة تحليــل الــسياسات والــشؤون العامــة   :الإدارة المسؤولة
 شعبة العمليات/المعاهدات

 قيد التنفيذ  :الحالة
 متوسطة  :الأولوية

 ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
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 مــن واحــد كــل تحــديث عنــد ،المكتــب يقــوم بــأن المجلــس أوصــى ،٨٧ الفقــرة في - ٨٢٨
 كل لفترة الأولويات نم للتحقيق وقابلة واقعية مجموعة تحديد )أ( :يلي بما الإقليمية برامجه
 عـدد  تحديـد  )ج( ،للقيـاس  وقابلة واقعيةو ةقوي تكون للأداء مؤشرات وضع )ب(،برنامج
 ،والنـواتج  نتـائج ال مؤشـرات  بـين  توازنـة الم الرئيسية، الأداء مؤشرات من به التحكم يمكن

 الإطـــار في الـــواردة المؤشـــراتب حـــدة علـــى مـــشروع كـــل أداء مؤشـــرات ربـــط )د(
 تقيـيم ب العليـا  الإدارة تزويـد و المؤشـرات  تجميـع  يتـسنى  حـتى  واضـح،  شكلب يستراتيجالا

 .يةستراتيجالا أهدافها لبلوغ المحرز للتقدم واضح

لمكتـب علـى وضـع مؤشـرات موحـدة         لتابعـة ل  ي ا سـتراتيج عمل وحـدة التخطـيط الا      ت - ٨٢٩
قيــيم  عمليــة التفي شــعبة العمليــات  شــرعتوبالإضــافة إلى ذلــك،  . لجميــع الــبرامج الفرعيــة  

 معالجـة المـسائل المثـارة في    علـى ساعد تقيـيم الـبرامج الإقليميـة        وسي ـ. ةليميقلإ ا هاالخارجي لبرامج 
لـدى  الـبرامج الإقليميـة القائمـة و   ح  يق ـنت  أثنـاء   الاعتبـار الواجـب    ئلاس هذه الم ـ  ولىوست. التوصية
 .ديدةالج  البرامجإعداد

 
 شعبة العمليات/امةشعبة تحليل السياسات والشؤون الع  :الإدارة المسؤولة

 قيد التنفيذ  :الحالة
 ةعالي  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 كــانون بحلــول، يقــوم بــأنلــه  المجلــس توصــية علــى المكتــب وافــق ،٩٠ الفقــرة في - ٨٣٠
 ولأصـحاب  الداخلي الصعيدين على التقارير، لتقديم آلية بإنشاء ،٢٠١٢ ديسمبر/الأول

 .الإقليمية البرامج تنفيذ في المحرز التقدم عن صلحة،الم

 مناقــشات بــشأن تقــديم   في إجــراء المكتــب فييســتراتيجبــدأت وحــدة التخطــيط الا  - ٨٣١
 عتباريــةلاا شخــصيةال ذات وهــي الهيئــة المركزيــة ،نــة اســتعراض الــبرامجلج طريــقن عــالتقــارير 

 .اضالاستعرإجراء عمليات المسؤولة عن تخطيط البرامج وو
 

 شعبة العمليات/شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة  :الإدارة المسؤولة
 قيد التنفيذ  :الحالة
 ةعالي  :الأولوية

   ٢٠١٢ من عام يرخالربع الأ  :التاريخ المحدد
 مقترحـات  جميـع  تتـضمن  بـأن له   المجلس توصية على المكتب وافق ،٩٣ الفقرة في - ٨٣٢

ــدة المــشاريع ــداً )أ( :يلــي مــا ٢٠١٢ ســبتمبر/أيلــول بحلــول الجدي  مــوجزاًو اًواضــح تحدي
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 بموجبـه  يمكـن  واضـح  أساس خط وضع )ب( تها،معالج إلى المشروع يهدف التي لمشكلةل
 وتوثيــق تحديــد )ج( ،الأســاس خــط إنــشاء لكيفيــة واضــح شــرح يمتقــد أو الإنجــاز تقيــيم
 ميزانيـات  في لطـوارئ ل عنـصر  تخـصيص  ذلـك  في بمـا  التخفيـف،  وإجراءات المادية المخاطر
  .عروفةالم غير للمخاطر للتصدي المشاريع،

مــن التوصــية، انتــهى مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  ) ب(و ) أ(في مــا يتعلــق بــالجزأين  - ٨٣٣
ووضـع مبـادئ توجيهيـة لتـصميم        ) ٢٠١٢يوليه  /تموز(بالمخدرات والجريمة من تنقيح النموذج      

كمــا تعكــس . فية علــى نحــو مــا أوصــى بــه المجلــس المــشاريع مــن أجــل إدراج المتطلبــات الإضــا 
المبادئ التوجيهية الجديدة، التي أُدرجت كجزء من دليل برامج وعمليات المكتـب، التعليمـات              

ويكفـل مـديرو المكتـب      . والمتطلبات المتعلقـة بوضـع خـط الأسـاس واتخـاذ إجـراءات التخفيـف              
وفي . ميع ما يُوضع مـن مـشاريع جديـدة        الامتثال لهذه المبادئ التوجيهية المنقحة في ما يتعلق بج        

مـن التوصـية، شـرع المكتـب في وضـع منهجيـة للحـد مـن المخـاطر علـى                   ) ج(ما يتعلق بـالجزء     
  . مستوى المؤسسة

  
شــعبة تحليــل الــسياسات/شــعبة شــؤون المعاهــدات/شــعبة العمليــات  :الإدارة المسؤولة  

  والشؤون العامة
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

ديــسمبر /، أوصــى المجلــس بــأن يقــوم المكتــب بحلــول كــانون الأول ٩٦في الفقــرة  - ٨٣٤
ــي ٢٠١٢ ــا يل ــشاريع      ) أ: ( بم ــدم المحــرز في الم ــوجزة عــن التق ــات م ــى معلوم الحــصول عل

، وذلك كجزء من عملية والبرامج، مقابل المعالم المتفق عليها في بداية المشروع أو البرنامج
  .رصد الإنفاق مقابل صورة تطلعية واقعية عن النفقات المتوقعة) ب (،الرصد المركزية

  
تقوم لجنة استعراض البرنامج، بوصـفها الهيئـة المؤسـسية المركزيـة المـسؤولة عـن تخطـيط                   - ٨٣٥

تقدم معلومات مـوجزة    البرامج، بمناقشة الاستعراضات السنوية للبرامج الإقليمية والمواضيعية التي         
. وأنشأ المكتـب نظامـا إلكترونيـا للتقـارير المرحليـة يفـضي إلى تحـسين الإبـلاغ                 . عن التقدم المحرز  

وهـــو يأخـــذ في الاعتبـــار المؤشـــرات والأهـــداف المحـــددة بـــصيغتها الـــواردة في وثـــائق المـــشروع 
وسـيُربط  .  حاليا إنشاؤه  وستُربط التقارير المرحلية بنظام إطار منطقي آلي يجري       . المنقحة/الأصلية

  . شمولية هذا النظام بالنفقات، مما سيكفل بالتالي وجود نظام رصد وإبلاغ أكثر
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شــعبة تحليــل الــسياسات/شــعبة شــؤون المعاهــدات/شــعبة العمليــات  :الإدارة المسؤولة  
  والشؤون العامة

  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

بـأن يقـوم، بحلـول منتـصف     لـه  ، وافق المكتب على توصـية المجلـس       ١٠٠في الفقرة    - ٨٣٦
تنسيق مشاريع تحسين التطبيقات الحاسوبية التي يضطلع بها قـسم          ) أ: (، بما يلي  ٢٠١٢عام  

ــة، ووحــدة التخطــيط الا   ــشؤون المالي ــستقل  ســتراتيجال ــيم الم ــذ ) ب (،ي، ووحــدة التقي تنفي
ــا    التغــيير ــه المتعلقــة بتكنولوجي ات اللازمــة لمعالجــة أوجــه القــصور في تقــارير الأداء في أنظمت

المعلومات، مع مراعاة التطورات الحالية في تلك الأقسام وفي أداة المتابعة في المركز الإقليمي 
  .لشرق آسيا والمحيط الهادئ وفي نظام الإبلاغ الإداري في المكتب القطري لباكستان

 إنــشاء فريــق علــى نطــاق الــشعب مــن أجــل تنــسيق وتنفيــذ مــشاريع تحــسين ســيجري - ٨٣٧
  .تكنولوجيا المعلومات

  
  الإدارةشعبة   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الثالث الربع   :التاريخ المحدد  

وضــع منهجيــة ) أ: (ي، أوصــى المجلــس بــأن يقــوم المكتــب بمــا يل ــ١٠٥في الفقــرة  - ٨٣٨
ــامج الإقليمــي لــشرق آســيا والمحــيط الهــادئ،      ــيم البرن اســتخدام الخــبرة  ) ب(مفــصلة لتقي

إنجـاز عمليـات التقيـيم في الوقـت المناسـب      ) ج(لإرشاد منهجية البرامج الإقليمية المتبقيـة،    
  .لإرشاد عملية وضع البرامج الإقليمية في المستقبل

ومـن المقـرر أن     . برامج الإقليمية عن أي تقيـيم متعمـق آخـر         لا تختلف منهجية تقييم ال     - ٨٣٩
أكتـوبر  /سـبتمبر وتـشرين الأول    /يُقيم البرنامج الإقليمـي لـشرق آسـيا والمحـيط الهـادئ في أيلـول              

وستــستفيد وحــدة التقيــيم المــستقل مــن الخــبرة المكتــسبة مــن أجــل إدخــال مزيــد مــن   . ٢٠١٢
  .  الأخرىالتحسين على منهجية تقييم البرامج الإقليمية
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  مكتب المدير التنفيذي   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢ من عام الأخيرالربع   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٨٤٠ ــام     ١١١في الفق ــب في ع ــوم المكت ــأن يق ــي ٢٠١٢، أوصــى المجلــس ب ــا يل :  بم
ظام عن تقيـيم المـشاريع مـن أجـل تحديـد            تحديد أفضل السبل لجمع وتحليل التقارير بانت       )أ(

ــشاكل المتكــررة،     ــستفادة أو الم ــدروس الم ــشر ال ــذ أي   ) ب(ون ــسؤولية عــن تنفي ــع الم توزي
تحديد أكثر الطـرق فعاليـة وكفـاءة لتنـسيق          ) ج(تحسينات لازمة بين الأقسام ذات الصلة،       

  .وإدارة الميزانيات المخصصة لعمليات التقييم
 إلكترونيـة للتقيـيم، تـشمل خاصـية بحـث في مـا يتعلـق بـالتقييم              يجري استحداث بوابة   - ٨٤١

واتخــذت وحــدة التقيــيم المــستقل خطــوات لمواصــلة . مــن تقــارير وتوصــيات ودروس مــستفادة
تطوير ثقافة التقييم داخل المكتب، بما يشمل وضع خريطة طريق لثقافة التقييم تكون مـشتركة               

. ار ومسؤوليات مختلف فئات الجهات المعنيـة      وستشمل خريطة الطريق أدو   . على نطاق المنظمة  
وحـدة التقيـيم المـستقل والجهـات المعنيـة الداخليـة علـى          : وستولي مهام محددة إلى الفئات التالية     

مستويي المقر والمكاتب الميدانيـة؛ والجهـات المعنيـة الخارجيـة، مثـل الـدول الأعـضاء والـشركاء                   
 المخصــصات الــضرورية لأغــراض التقييمــات وتكفــل وحــدة التقيــيم المــستقل توزيــع. المنفــذين

يُعـرف  (إن التشاور مع الوحدة والحصول على ترخيص منها إلزاميان حاليا لجميع المشاريع              إذ
  ). هذا أيضا بالموافقة المباشرة على المشاريع

  
  مكتب المدير التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الأول الربع   :المحددالتاريخ   

  تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن فترات مالية سابقة  - باء  
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١قدم المجلس في مرفق تقريـره عـن فتـرة الـسنتين المنتهيـة في                 - ٨٤٢
٢٠١١) A/67/5/Add.9  يات المتبقية مـن فتـرات ماليـة        لحالة تنفيذ التوص   موجزا) ، الفصل الثاني
 للتوصــيات الثمــاني ٢٠١٢يوليــه / مــوجز للحالــة العامــة في تمــوز٣٢ويــرد في الجــدول . ســابقة

وتـرد المعلومـات   . “لم تنفـذ ”أو / و“نُفـذت جزئيـا  ”المتبقية التي ارتـأى المجلـس في تقييمـه أنهـا        
  .قالمتعلقة بالتوصيات السابقة وفق الترتيب الذي قُدمت به في المرف
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  ٣٢الجدول     
حالة تنفيذ توصيات متبقية من فترات سابقة اعتُبرت أنها لم تنفـذ بالكامـل في مرفـق تقريـر مجلـس مراجعـي                           

  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 
  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عــــــــــــــــ
  التوصيات

التوصـــــــيات
  التي لم تُقَبل

التوصـــــــيات 
  التي نُفِّذت

وصـــــــيات الت
  قيد التنفيذ

التوصـــيات الــــتي  
  حدد لها تاريخ

ــتي ــيات الـــ التوصـــ
 يُحدَّد لها تاريخ لم

مــع جميــع  (مكتــب المــدير التنفيــذي 
الشعب داخل مكتب الأمم المتحـدة      

  -  ١  ١  -  -  ١  ) المعني بالمخدرات والجريمة
  ١  ٦  ٧  -  -  ٧  الإدارةشعبة 
  ١  ٧  ٨  -  -  ٨  المجموع  
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية  
    

  )٢٦(٢٠٠٩عام فترة السنتين المنتهية في عن تقرير المجلس     
، أوصــى المجلــس المكتــب بــأن يــضع تحلــيلا لاحتياجاتــه وللمخــاطر  ٣٢في الفقــرة  - ٨٤٣

بيبـول سـوفت    (الناجمة عن التحول عن نظم تكنولوجيا المعلومات لديـه وضـرورة تحـديثها              
)People Soft(البرنامجية والمالية ، ونظام إدارة المعلومات )ProFi(    ودفتـر الحـسابات العـام ،

ــة   ــد لتخطــيط    )) FOML(لإدارة المكاتــب الميداني ــذ نظــام الأمــم المتحــدة الجدي خــلال تنفي
  . المؤسسة موارد
مع أن المكتب يوافق على أن الانتقال إلى نظام أوموجا ينطوي علـى مخـاطر ويتطلـب                  - ٨٤٤

إنه يؤكد أن هذا المسعى يجب أن يُنـسق علـى مـستوى مقـر               تخطيطا وتنفيذا خاضعا للمراقبة، ف    
ية تنفيذ نظام أوموجا خططا للتحديد والتحليل والانتقال مـن          استراتيجوتشمل  . الأمم المتحدة 

عدد كبير من النظم والتطبيقات القائمة بـذاتها ونمـاذج الإبـلاغ المـستخدمة حاليـا علـى صـعيد                    
  . الأمانة العامة

موجا سيقترح خطة تفصيلية للانتقال عندما تنتهي مرحلـة         ون نظام أ  ويدرك المكتب أ   - ٨٤٥
وعندئـذ سـتكون لـدى المكتـب فكـرة أفـضل         . التصميم ويتم الترتيب بإحكام لتسلـسل التنفيـذ       

ويـرى المكتـب أن النـهج       . عن التسلسل الدقيق لخطـوات وقـف تـشغيل النظـام ونقـل البيانـات              
المبنيـة سـابقا لـه ميـزة علـى نهـج يعتمـد علـى مبـادرات                ية الـشاملة للانتقـال      ستراتيجالمتبع في الا  

  . وقد أيدت الجمعية العامة هذا النهج. محلية وغير منسقة متعددة
  

__________ 

  )٢٦(  A/65/5/Add.9الفصل الثاني ،.  



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 195 
 

  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٥من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

تنقــيح عنــاوين بياناتــه الماليــة    ) أ: (لــس المكتــب بمــا يلــي   ، أوصــى المج٣٩في الفقــرة  - ٨٤٦
أن  )ب(والملاحظات الملحقة بها لتظهر أن نطاقها يقتصر على الأنـشطة الممولـة مـن التبرعـات،                 

  . ينظر في إعداد البيانات المالية التي تشمل الأنشطة الممولة من الميزانية العادية للأمم المتحدة
 لأنــه ٣٩مــن التوصــية الــسابقة الــواردة في الفقــرة   ) أ(لــى الجــزء لم يوافــق المكتــب ع - ٨٤٧

سبقت الإشارة إلى نطاق البيانات المالية في صـفحة غـلاف البيانـات الماليـة وفي رسـالة الإحالـة           
الموقعــة مــن المــدير التنفيــذي للمكتــب، وهــو يــشمل صــندوق برنــامج الأمــم المتحــدة للمراقبــة   

وفي هــذا . الأمــم المتحــدة لمنــع الجريمــة والعدالــة الجنائيــةالدوليــة للمخــدرات وصــندوق برنــامج 
السياق، يشمل نطاق البيانات المالية المقدمة إلى مجلس مراجعي الحسابات الأنشطة الممولة مـن              

  .التبرعات ويستثني الأنشطة الممولة من الميزانية العادية
مـن تقريـر المجلـس الحـالي         ١٥من توصية المجلس السابقة في الفقرة       ) ب(وتَكرر الجزء    - ٨٤٨

وسـينفذ المكتـب هـذه      . ٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٣١في ما يتعلق بالفترة المالية المنتهية في        
ــرة الــسنتين   ــواردة في إطــار   ٢٠١٣-٢٠١٢التوصــية خــلال فت ــاره الأحكــام ال ، آخــذا في اعتب

  . المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  
  دارةشعبة الإ  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٤من عام الثاني الربع   :التاريخ المحدد  

، كـــرر المجلـــس توصـــيته الـــسابقة بـــأن يـــضع المكتـــب خطـــة تمويـــل  ٦٦في الفقـــرة  - ٨٤٩
  .لالتزامات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، ولا سيما لتغطية التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة

مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة برنــامج تــابع للأمانــة العامــة للأمــم  - ٨٥٠
المتحدة، وصندوقا التبرعات التابعـان لـه، أي صـندوق برنـامج الأمـم المتحـدة للمراقبـة الدوليـة            
للمخــدرات وبرنــامج الأمــم المتحــدة لمنــع الجريمــة والعدالــة الجنائيــة، صــندوقان مــن الــصناديق    

وفي هذا الصدد، يجب أن تُنظم آليـة تمويـل التزامـات التـأمين              . انية التابعة للأمم المتحدة   الاستئم



A/67/319/Add.1

 

196 12-47619 
 

الصحي بعد انتهاء الخدمة وغيرها من التزامـات نهايـة الخدمـة عـن طريـق سياسـات وإجـراءات          
غير أن المكتـب سـيقيم اتـصالا مـع مقـر            . متسقة ينفذها مقر الأمم المتحدة على نطاق المنظومة       

  .تحدة في ما يتعلق باتباع سياسة موحدة على نطاق المنظمة لتمويل هذه الالتزاماتالأمم الم
  
  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٤من عام الثالث الربع   :التاريخ المحدد  

لس بأن ينقح المكتب    ، وافق المكتب على التوصية الصادرة عن المج       ٧٥في الفقرة    - ٨٥١
  .سياسة تقييمه للالتزام المتعلق بالإجازات عند تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

 مـن تقريـره عـن البيانـات الماليـة لمكتـب             ١٧على نحو ما اعترف به المجلـس في الفقـرة            - ٨٥٢
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١  الأمم المتحدة المعني بالمخـدرات والجريمـة لفتـرة الـسنتين المنتهيـة في             

  . ٢٠١٤، من المتوقع أن تنجز هذه التوصية بحلول نهاية عام ٢٠١١
  
  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٤من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

بــأن يعمــل علــى تــسوية  لــه، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس ١١٢في الفقــرة  - ٨٥٣
حــالات التبــاين بــين الــسُّلف المــسجلة في أرصــدته والــسُّلف المقيَّــدة في ســجلات برنــامج    

  . المتحدة الإنمائي الأمم
زال المكتب على اتصال مـع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومـن المتوقـع أن يـتم                      ما - ٨٥٤

  .٢٠١٢ للسنة السابقة بحلول نهاية عام الاتفاق مع البرنامج الإنمائي على شطب بنود التسوية
  
  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  
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بــأن يــضع وينفــذ لــه ، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس المكــررة  ١١٧في الفقــرة  - ٨٥٥
 ذات طابع رسمي ويمكن تتبعها من أجل ضمان موثوقية المعلومـات            إجراءات للرقابة الداخلية  

  . التي تقدم عن القيمة الكلية للممتلكات الموجودة قيد الاستخدام في نهاية الفترة
يجري حاليا تنقيح مشروع سياسة لإدارة المخزون حـتى تعكـس الاحتياجـات المـتغيرة                - ٨٥٦

يقدم المــشروع الجديـد إلى مــدير شــعبة الإدارة  وس ـ. والـضوابط اللازمــة في مـا يتعلــق بــالمخزون  
  .لإجراء الاستعراض والحصول على الموافقة المتصلين بالموضوع

  
  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخيرة الربع   :التاريخ المحدد  

توصية المجلس المكررة بأن ينفذ عمليـة جـرد         ، وافق المكتب على     ١١٨في الفقرة    - ٨٥٧
  .ST/AI/2003/5تطابق توقعات هيئات الرقابة وتتقيد بالأمر الإداري 

بعــد الحــصول علــى الموافقــة ذات الــصلة بالموضــوع، ســتجري مواءمــة عمليــة حفــظ     - ٨٥٨
  . السجلات مع أحكام السياسة المعتمدة حديثا

  
  شعبة الإدارة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الةالح  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخيرة الربع   :التاريخ المحدد  

ها ، أكــد المجلــس ضــرورة أن يعــالج المكتــب المــسائل الــتي حــدد   ١٣٦في الفقــرة  - ٨٥٩
  .مكتب خدمات الرقابة الداخلية

ل كــان المجلــس يــشير إلى توصــية صــادرة عــن مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة خــلا  - ٨٦٠
وقـد  . الإيـدز التـابع للمكتـب   /مراجعة حسابات البرنامج المتعلق بفيروس نقـص المناعـة البـشرية          

أوصـــى مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة بـــأن يقـــوم المكتـــب بتنقـــيح نـــشرة الأمـــين العـــام  
ST/SGB/2004/6       ــالمي والإقليمــي ــصعيد الع ــى كــل مــن ال ــشطته عل ــع أن  مــن أجــل إدراج جمي

الإيـدز في أوسـاط مـن       / الحد من انتشار فـيروس نقـص المناعـة البـشرية           والقطري التي تهدف إلى   
يتعــاطون المخــدرات عــن طريــق الحقــن، وفي حــالات المحتجــزين في الــسجون وفي صــفوف         

  .الأشخاص المعرضين للاتجار بالبشر
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 عـن طريـق عمليـة إدارة        ST/SGB/2004/6  ويجري النظر في تنقـيح نـشرة الأمـين العـام           - ٨٦١
مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة الجــاري تنفيــذها في فتــرة الــسنتين التغــيير في 

وســتأخذ هــذه . الحاليــة، ويأخــذ هــذا التنقــيح في الاعتبــار جميــع الــشعب والأقــسام والوحــدات
العملية في الاعتبار وستعالج مقتـرح الأمـين العـام المتعلـق بـإدارة التغـيير مـن أجـل ترشـيد مهـام                        

، وهــو المقتــرح الــذي يــدعو إلى إجــراء اســتعراض للولايــات    ٢٠١٢رة في عــام وهياكــل الإدا
الواردة في نشرات الأمين العام الـتي تحـدد المهـام الموضـوعية لكـل إدارة أو مكتـب أو لجنـة، في          

  .الأفرقة العاملة التي تكفل التغطية على صعيد كل ركيزة
  
  مكتب المدير التنفيذي   :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢من عام الأخير الربع   :التاريخ المحدد  

  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع - ثالث عشر
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين                   - ألف  

  )٢٧(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  .٣٣ في الجدول ٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموزيرد موجز - ٨٦٢

  
   ٣٣الجدول     

  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية    
  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عـــــــــــــــ
  التوصيات

التوصــــــيات 
  التي لم تُقَبل

التوصــــــيات 
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

التوصيات الـتي   
  حدد لها تاريخ

ــتي ــيات الـــ التوصـــ
 د لها تاريخيُحدَّ لم

  -  ٢  ٢  ٢  -  ٤  الفريق المعني بالممارسات المالية
  -  ٢  ٢  ١  -  ٣  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم

  -  ١  ١  -  -  ١  الفريق المعني بممارسات المشتريات
الفريق المعـني بـالأداء المؤسـسي والإدارة

  -  -  -  ١  -  ١  المؤسسية
  -  ٥  ٥  ٤  -  ٩  المجموع  
      ٥٦  ٤٤  -  ١٠٠   المئويةالنسبة  

__________ 

  )٢٧(  A/67/5/Add.10الفصل الثاني ،.  
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  .٣٤ في الجدول ٢٠١٢يوليه /الة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموزالحيرد موجز  - ٨٦٣
  

  ٣٤الجدول     
  حالة تنفيذ جميع التوصيات    

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــــ
  التوصيات

التوصــــــيات 
  التي لم تُقَبل

التوصــــــيات 
  التي نُفِّذت

ــيات  التوصــــ
  قيد التنفيذ

التوصيات الـتي   
  لها تاريخحدد 

ــتي ــيات الـــ التوصـــ
 يُحدَّد لها تاريخ لم

  -  ٥  ٥  ٣  -  ٨  الفريق المعني بالممارسات المالية
  -  ٣  ٣  ٢  -  ٥  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  الفريق المعني بممارسات المشتريات
ــصلة ــات المتــ ــني بالممارســ ــق المعــ الفريــ

  -  ٢  ٢  -  -  ٢  بالموارد البشرية
الفريق المعـني بـالأداء المؤسـسي والإدارة

  -  -  -  ١  -  ١  المؤسسية
  -  ٢  ٢  -  -  ٢  الفريق المؤسسي

  -  ١٤  ١٤  ٦  -  ٢٠  المجموع  
      ٧٠  ٣٠  -  ١٠٠  النسبة المئوية  
    

، وافق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع على توصـية المجلـس          ٣٠في الفقرة    - ٨٦٤
صورة منفـصلة علـى تحديـد ورصـد المـشاريع المنفَّـذة علـى               ينـشئ آليـة للعمـل ب ـ      ) أ(بأن  له  

أساس سياسته في مجال التمويل المُسبَق وبما يتيح له الإدارة الملائمة للمخاطر ذات الـصلة،      
يسجل حسابا مـستحق القـبض في بياناتـه الماليـة في مـا يتـصل بالمـشاريع المنفَّـذة بغـير                      ) ب(

  .وجود تمويل
ه لأغـراض  ئلى تحديد التمويل المقدم مـسبقا بالنيابـة عـن شـركا       يملك المكتب القدرة ع    - ٨٦٥

ــا تــسجيل هــذا التمويــل     . أنــشطة تنفيــذ المــشاريع  وعلــى نحــو مــا اقترحــه المجلــس، يجــري حالي
كحسابات مستحقة القبض في البيانات المالية في ما يتعلق بالمشاريع المنفـذة دون وجـود تمويـل         

  .مرصود لها
  
  ق المعني بالممارسات الماليةالفري  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
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ينفِّـذ الـضوابط الـتي      ) أ(بـأن   لـه   ، وافق المكتب مـع توصـية المجلـس          ٣٢في الفقرة    - ٨٦٦
تــدعمها التقــارير الكافيــة مــن أجــل رصــد المــشاريع المُــدارة علــى أســاس مــستوى العطــاء    

يسجل حسابا مستحق   ) ب(بما يحول دون تجاوز الإنفاق على المشاريع،        ) موعةأساس المج (
  .القبض بحيث يعكس المشاريع التي أنفقت بما يتجاوز التمويل المتاح

يبلغ المكتب عن أنشطته على أسـاس كـل مـشروع علـى حـدة ولا يبلـغ علـى أسـاس                       - ٨٦٧
ناسـبا لكـل مـشروع تكبـد        وسيسجل المكتـب رصـيدا مـستحقا م       . الصندوق) عملاء(مستوى  

ــالغ       ــا بمراعــاة احتمــال إنقــاص مناســب في هــذه المب ــه، رهن نفقــات أكــبر مــن التمويــل المتــاح ل
  .المستحقة القبض

  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بإدراج استعراض رسمي قـائم     له  وافق المكتب على توصية المجلس      ،  ٤٣في الفقرة    - ٨٦٨
  .على أساس المخاطر للمشاريع المقترحة قبل أن يتم قبول المشاريع أو تنفيذها

نفذ المكتب على النحو الواجب عمليات وضوابط ترمي إلى معالجة المسائل الـتي حـددها      - ٨٦٩
 المــشاريع يتــضمن نبــذات عــن مخــاطر  المجلــس، وذلــك عــن طريــق وضــع حيــز عمــل جديــد لإدارة  

  .المشاريع تُبرز البنود التي تتطلب الاستعراض والحصول على إذن بشأنها على مستوى رفيع
  
  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 أكــد المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن يعمــل مكتــب الأمــم المتحــدة   ،٤٨في الفقــرة  - ٨٧٠
اســتقاء الــدروس المــستفادة مــن مــشاريعه القائمــة والنظــر في   ) أ(لخــدمات المــشاريع علــى  

التصدّي للحجم المتأخّر مـن  ) ب(التدابير التي تتيح له إقفال المشاريع في الوقت المناسب،    
  .المشاريع التي يلزم إقفالها

  



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 201 
 

المكتب بأهمية إقفال المشاريع في حينها وقـد اعتمـد نهجـا اسـتباقيا لزيـادة الـسرعة       يقر   - ٨٧١
وأقفــل المكتــب خــلال فتــرة . والجــودة والمــساءلة في مرحلــة التنفيــذ والتمويــل علــى حــد ســواء 

وعـلاوة علـى ذلـك، خـلال الربـع        .  مـشروع قـديم    ٥٠٠ ما يزيد عن     ٢٠١١-٢٠١٠السنتين  
كتب القـدرة علـى حـساب الفائـدة المـستحقة علـى أمـوال               ، اكتسب الم  ٢٠١١الأخير من عام    

المـــشاريع دون الاعتمـــاد المعهـــود علـــى برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي، وهـــي عمليـــة أدت 
وستؤدي زيادة استقلالية المكتـب إلى      . مضى إلى بعض التأخير في الإقفال المالي للمشاريع        فيما

  .المستقبلالإسراع بوتيرة الإقفال المالي للمشاريع في 
  
  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

برصد منـتظم لحالـة المـشاريع       له  ، وافق المكتب على توصية المجلس       ٤٩في الفقرة    - ٨٧٢
  .ها في نظام أطلسبما يكفل دِقة التعبير عن

نفذ المكتب بالفعل عمليات وضوابط لرصـد حالـة المـشاريع في نظـام أطلـس، وذلـك                   - ٨٧٣
  .عن طريق نظام القيادات، وأداة إقفال المشاريع، وحيز عمل الإدارة الجديد

  
  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  ةمتوسط  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس المكتب بأن يعزِّز دوره الرقابي على مركز عمليات           ٥٣في الفقرة    - ٨٧٤
الكونغو الديمقراطية من أجل التصدّي في الوقت المناسب لتحديات التشغيل التي           جمهورية  

  .تؤثّر على مشاريعه
ــة تح      - ٨٧٥ ــذ عملي ــق تنفي ــب ضــوابطه عــن طري ــزز المكت ــن كــل    ع ــصلية م ــة ف ــق إلكتروني ق

مــشروع، وهــي عمليــة تتنــاول مــسائل متــصلة بنوعيــة البيانــات، والتــسليم، ووقــت المــشاريع     
وستكفل عملية التحقق الفصلية المستوى الملائم من الرقابـة والـتحكم مـن     . وتكلفتها ونوعيتها 

  .أجل مواجهة التحديات التشغيلية في الوقت المناسب
  



A/67/319/Add.1

 

202 12-47619 
 

  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصــي المجلــس أيــضا بــأن ينظــر المكتــب في مــدى كفــاءة الرقابــة   ٥٤في الفقــرة  - ٨٧٦
  .يةوالدعم المتاحين للمراكز التي تعمل في بيئات تواجه مخاطر عال

 ٥٣تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة أعلاه في ما يتعلق بالتوصـية الـواردة في الفقـرة                  - ٨٧٧
  .٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 

  
  مارسات إدارة المشاريعالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  اليةع  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بــأن يقــوم بتــسوية  لــه ، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس المكــررة   ٦٢في الفقــرة  - ٨٧٨
  .حالات الفروق المتنازع عليها بين الصناديق في حساباته مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

نمــائي، بتوجيــه مــن مكتــب الأمــم المتحــدة   اتفــق المكتــب وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإ   - ٨٧٩
للشؤون القانونية، على آلية يُبت بواسـطتها في مـسؤوليات كـل منـهما عـن الأرصـدة المتنـازع              

. عليها مـن جانـب فريـق مـن الخـبراء المـستقلين في شـكل توصـيات مقدمـة إلى إدارة المنظمـتين                       
  .ويجري حاليا وضع اختصاصات هذه الآلية في صيغتها النهائية

  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

تــدعيم ) أ: (، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس بــأن يقــوم بمــا يلــي  ٦٤في الفقــرة  - ٨٨٠
 اتفاقـات الخـدمات الإداريـة لكـشف أخطـاء           ضوابطه في رصد المشاريع فيما يتصل بترتيبـات       

إتاحة تأكيد المبالغ المستحقة    ) ب(التدوين في النظام وغيرها من الأخطاء في الوقت المناسب،          
  .من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي قبل إقفال حساباته بما يكفل الكشف عن بنود التسوية
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وع الأخطــاء في تــدوين المعــاملات يقــوم المكتــب بتحــسين الــضوابط الملائمــة لمنــع وق ــ - ٨٨١
وعـلاوة علـى ذلـك، ستوضـع ضــوابط     . المـشتَركَة بـين الـصناديق وإبـلاغ البرنـامج الإنمــائي بهـا      

كما سيحـصل المكتـب     . تخفيفية إضافية مناسبة من أجل كفالة الكشف عن الأخطاء في حينها          
 في  ٢٠١٢ عـام    على تأكيد بشأن تسوية المبـالغ المـشتركة بـين الـصناديق قبـل وضـع حـسابات                 

  .صيغتها النهائية
  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

باســتعراض عمليــة إعــداد لــه ، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس ٧١في الفقــرة  - ٨٨٢
  .ة بما يكفل معالجة الثغرات التي حدّدها المجلسالبيانات المالي

سيكفل المكتب، في إطـار المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، أن تكـون أرصـدة                     - ٨٨٣
الحسابات مصنفة على النحو الـصحيح ومبينـة علـى حـدة بـين قيمـة إنقـاص الحـسابات المدينـة                      

  .والاعتمادات المخصصة للالتزامات
  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :لةالإدارة المسؤو  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      ٢٠١٣من عام الأول الربع   :التاريخ المحدد  

يات الملائمـة لمعالجـة     سـتراتيج ، أوصي المجلس بـأن يـضع المكتـب الا         ٧٧في الفقرة    - ٨٨٤
  .سبية الدولية للقطاع العامالمجالات التي تتطلّب اهتماماً خلال تنفيذه للمعايير المحا

ــارا مــن   - ٨٨٥ ــاير / كــانون الثــاني١اعتمــد المكتــب اعتب ــة  ٢٠١٢ين  المعــايير المحاســبية الدولي
نظـام  (للقطاع العام ونقل جميع ما لديه من أصـول ثابتـة إلى نظـام تخطـيط المـوارد في المؤسـسة                      

نجـاح تنفيـذ المعـايير      واسـتنتاج   . ، بعد إنجاز ما يلزم مـن تـشكيل وتكييـف للمواصـفات            )أطلس
المحاسبية الدولية للقطاع العام يتوقف الآن على نتيجة وضع الصيغة النهائية لأول بيانـات ماليـة       

  . مقدمة من المكتب وتمتثل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام٢٠١٢لنهاية عام 
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  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  د التنفيذقي  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

بـأن يعتـرف اعترافـا كـاملا        لـه   ، وافق المكتب علـى توصـية المجلـس          ٨٣في الفقرة    - ٨٨٦
بالتزامات نهاية الخدمة وتدبير الأموال اللازمة لها في إطار تنفيذه للمعايير المحاسبية الدوليـة              

  .للقطاع العام
ينـاير  / كـانون الثـاني  ١منذ تنفيـذ المكتـب للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام في              - ٨٨٧

  .، يعترف المكتب بالكامل بجميع التزاماته المتعلقة بنهاية الخدمة ويؤديها٢٠١٢
  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      لا ينطبق  :لتاريخ المحددا  

، أعاد المجلس توصيته السابقة بـأن ينظـر المكتـب في تنقـيح سياسـته           ٨٨في الفقرة    - ٨٨٨
  .في تقييم التزام الإجازة السنوية لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

 الــسنوية علــى يعتمــد اختيــار المكتــب للــسياسات المتعلقــة بتقيــيم اســتحقاق الإجــازة   - ٨٨٩
وبنــاء علــى ذلــك، سيواصــل المكتــب  . القــرارات المتخــذة علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة  

اءمـة  والتشاور مع مقر الأمم المتحدة ووكالات الأمم المتحدة حتى يقوم على النحو الواجـب بم     
  . ىسياسته المحاسبية في ما يتعلق باستحقاقات الإجازة السنوية مع الوكالات المعنية الأخر

  
  الفريق المعني بالممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

اسـتعراض  لـه ب  توصية المجلس   على  مكتب خدمات المشاريع    وافق  ،  ٩٤في الفقرة    - ٨٩٠
الميزنـة علـى أسـاس النتـائج، والأدوات الـتي           عمليـة   لما يقوم به من تصميم ورصد وتنفيـذ         

يستخدمها في هذا الشأن بمـا يكفـل للمنظمـات ووحـدات العمـل أن تكـون مـسؤولة عـن                     
  .تحقيقها النتائج المحدَّدة والموارد المستخدمة من أجل
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 وعـزّز  المكتـب    اسـتعرض ،  ٢٠١٣-٢٠١٢للفتـرة   يزانيـة   الم تقـديرات    عرض في سياق    - ٨٩١
سـتخدم المكتـب اسـتعراض منتـصف المـدة          اوعلاوة على ذلك،    . يةلإداراج  نتائلل هتصميم إطار 

 لجميـع مؤشـرات الأداء ذات الـصلة،         اسـتعراض مـستفيض   إجـراء   من أجل   ية  ستراتيجلخطته الا 
 ةيزاني ـللم ه تقديرات ـ إضـافة إلى  ية،  سـتراتيج  الخطة الا   المستقاة من  نتائجوالة بها،   صلوالأهداف المت 

ضــافية الإبمــا في ذلــك مؤشــرات الأداء  (٢٠١٣-٢٠١٢تــرة الف و٢٠١١-٢٠١٠ة لفتــرعــن ا
 مـساءلة   الجـدوى مـن    بغيـة كفالـة   ،  )الداخليـة لأهداف   اتفاقات ا  التي وُضعت عن طريق   المنشأة  

  .المديرين عن النتائج
  
  فريق الأداء وإدارة المؤسسة  :الإدارة المسؤولة  
  نفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    نطبقلا ي  :التاريخ المحدد  

) أ(بشأن له توصية المجلس على ع ــمكتب خدمات المشاريوافق ، ٩٩ي الفقرة ــ ف- ٨٩٢
الاحتفاظ بسجلات مركزيـة ملائمـة لحـالات الاسـتثناء الـتي أقرّتهـا اللجـان المحليـة للعقـود               

القيــام بعمليــة الرصــد والتحليــل والإبــلاغ مــرة علــى الأقــل ســنوياً إلى ) ب(والمــشتريات، 
عليا بشأن الاتجاهات الحاصلة في تقـديم حـالات الاسـتثناء لتحديـد مـا إذا كانـت               الإدارة ال 

  .تعكس مشاكل كامنة في مهمة الشراء
ة لتنفيـذ   ناسـب ذ التدابير الم  اتخهو بصدد ا   و ،في هذا المجال  بمزيد من اليقظة    المكتب  زم  ـ يلت - ٨٩٣

  .هذه التوصية
  
  فريق ممارسات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الةالح  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

تنفيـذ الإجـراءات الـتي    لـه ب توصـية المجلـس   علـى  المكتـب  وافـق  ، ١٠٠ في الفقـرة  - ٨٩٤
  .الشراء المجزأة تفضي إلى استعراض طلبات الشراء من أجل الوقوف على أوامر

اتخــاذ التــدابير المناســبة، عنــد  هــو بــصدد  وسألة،المــهــذه راقــب المكتــب عــن كثــب  ي - ٨٩٥
  .الحاجة، لتنفيذ هذه التوصية
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  فريق ممارسات المشتريات  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

مـن أجـل   لـه  صية المجلس توعلى مكتب خدمات المشاريع  وافق  ،  ١٠٧ في الفقرة    - ٨٩٦
تــلافي أوجــه التــضارب في ســجلات الأصــول بمــا يكفــل قدرتــه علــى الإفــادة الدقيقــة    ) أ(

محاسبياً عن محتويات مخزونه من الأصول، وإعداد أرصدة افتتاحية دقيقـة لأغـراض المعـايير           
مـة  قائ معالجة حالات عدم الاتساق في عملية تصديق      ) ب( ،المحاسبية الدولية للقطاع العام   

  .جرد الأصول
 يبلغ في سـجلات الأصـول، وس ـ      الـواردة  ربالتـضا أوجـه    المكتب بـشكل كـاف        عالج - ٨٩٧

بعملـيتي التـصديق     والمتـصلة واضـحة   المعقولـة وال    للقطاع العام  بتعليمات المعايير المحاسبية الدولية   
الداخليـة  تتاح هـذه التعليمـات علـى الـشبكة     سو.  الأصول والتحقق المادي لمكاتبه الميدانية   على
  . إليها المشاركينوظفين وصول جميع المتيسيرل

  
  فريق الدعم المؤسسي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

 المجلـس بـأن يعمـل المكتـب علـى تحـسين ضـوابطه بـشأن         ىوص ـأ، ١١٢ في الفقرة  - ٨٩٨
ــه مــا يلــي  إدارة الإ ــتم اعتمادهــا   ) أ: (جــازات مــن خــلال كفالت جميــع الإجــازات المنفّــذة ي

العمـل علـى اسـتعراض ومواءمـة     ) ب( ،وتسجيلها في النظـام مـع دعمهـا بالوثـائق المناسـبة           
  .سجلات الإجازات على أساس منتظم

 واءمــةمبالإضــافة إلى  يتثبــت الفريــق المعــني بالممارســات المتعلقــة بــالموارد البــشرية،       - ٨٩٩
 مـع المكاتـب الميدانيـة       ات بـدون اسـتثناء    جـاز الإ من جميع أرصـدة   الإجازات،  ب ه المتعلقة سجلات

  .سجلات دقيقة وكاملةتلك ال جميع كفالة أن تكونل
  
  الفريق المعني بالممارسات المتعلقة بالموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :خ المحددالتاري  
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إجـراء عمليـات    ) أ: ( المجلـس بـأن يقـوم المكتـب بمـا يلـي            أوصى،  ١١٢ في الفقرة    - ٩٠٠
 ل اكتمالـه ودِقتـه،    ـ ــدره بمـا يكف   ــف المرتبات الـذي يـص     ـــن كش ــة للتحقُّق م  ــق شهري ــتدقي

خدَمين مــن رصــد واســتعراض جميــع حــالات إنهــاء الخدمــة بمــا يــضمن شــطب المــست    ) ب(
  .خدمتهم بالمنظمة كشوف المرتبات ما أن تنتهي

ة لتنفيـذ هـذه     ناسـب ذ التـدابير الم   اتخ ـهـو بـصدد ا    رصـده لهـذا المجـال و      مـن    المكتب    كثّف - ٩٠١
  .التوصية

  
  الفريق المعني بالممارسات المتعلقة بالموارد البشرية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

المجلــس توصــيته الــسابقة بــأن ينفِّــذ المكتــب خطــة رسميــة   كــرَّر ، ١١٨ في الفقــرة - ٩٠٢
أحــداث أنــواع للتعــافي بعــد وقــوع الكــوارث ولاســتمرارية الأعمــال بحيــث تــشمل جميــع   

  .لمُستعمِل الأخيرالتي تؤثر سواء على عمليات نُظم المعلومات أو على مهام ا الكوارث
ل لمراكـز   اعم ـ الكـوارث واسـتمرارية الأ     بعد وقوع لتعافي  ل تنفيذ خطط    بصددالمكتب   - ٩٠٣

  .ةالعمليات والمكاتب الإقليمية الأربع
  
  فريق الدعم المؤسسي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
      ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ات عن فترات   ــي الحساب ـــر مجلس مراجع  ــرياي تق ــواردة ف ــات ال ــالتوصيتنفيــذ    -باء   
  مالية سابقة

كـــانون  ٣١ في المرفـــق الأول لتقريـــره عـــن فتـــرة الـــسنتين المنتهيـــة في  ،قـــدم المجلـــس - ٩٠٤
ات حالـة تنفيـذ التوصـي     عـن    وجزاً م ـ ،) الفـصل الثـاني    ،(A/67/5/Add.10 ٢٠١١ديسمبر  /الأول

 مـن   الحالـة العامـة اعتبـاراً      ٣٥ الجـدول    يلخـص و.  مـن الفتـرات الماليـة الـسابقة        تي لم تُنفذ بعدُ   ال
 وتـرد . “فـذت جزئيـاً   نُ” أنهـا  المجلـس    تي اعتـبر  لتوصيات الإحـدى عـشرة ال ـ     ل ٢٠١٢ هيولي/تموز
  . به في المرفق الأولعُرضتالترتيب الذي بعلومات عن التوصيات السابقة الم
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  ٣٥الجدول 
تقريـر مجلــس  حالـة تنفيـذ توصـيات تعـود إلى فتـرات سـابقة واعتـبرت غـير منفـذة بـشكل كامـل في مرفـق             

  ٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١مراجعي الحسابات للفترة المالية المنتهية في 
  

  الإدارة المسؤولة
 عــــــــــــــــدد 
  التوصيات

ــيات  التوصـــ
  التي لم تُقبل

ت الـــتي التوصـــيا
نفذت أو طلـب    
  إغلاق ملفها

ــية  التوصــــ
ــد  قيـــــــــــــ
  التنفيذ

ت التوصـــــــيا
التي حدد لها   

  تاريخ

ت الـــتي التوصـــيا
ــدد لهــــــا   لم يحــــ

  تاريخ

  -   ٥  ٥  ١  -   ٦  الممارسات المالية
  -   ٢  ٢  -   -   ٢  إدارة المشاريع
  -   ٣  ٣  -   -   ٣  الدعم المؤسسي

  -   ١٠  ١٠  ١  -   ١١  المجموع   
      ٩١  ٩  -   ١٠٠  النسبة المئوية   
    

  )٢٨(٢٠٠٩الية المنتهية في عام تقرير المجلس عن الفترة الم    
بــأن يقــوم بتنفيــذ ضــوابط لــه ، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس ٦٤ في الفقــرة - ٩٠٥

وتقارير للتمييز بدقة بين أرصدة المشاريع المدينة والمشاريع الدائنة وأرصـدة المـشاريع الـتي               
  .في النفقات تمثل زيادة

التوصــيات الــواردة في بالمتعلقــة وأعــلاه كورة المــذدارة الإ إلى تعليقــات الإشــارةتجــدر  - ٩٠٦
ــة في   ٣٢  و٣٠الفقــرتين  ــر المجلــس لفتــرة الــسنتين المنتهي ديــسمبر /كــانون الأول ٣١ مــن تقري
٢٠١١.  

  
  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  نفِّذت  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
      لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بـأن يقـوم بتـسوية حـالات        لـه    وافق المكتـب علـى توصـية المجلـس           ،٨٣ في الفقرة    - ٩٠٧
  .الاختلافات المتنازع عليها بين الصناديق في حساباته مع البرنامج الإنمائي

ــات الإشــارةتجــدر  - ٩٠٨ ــذكورة دارة الإ إلى تعليق ــة وأعــلاه الم ــواردة في ةالتوصــيبالمتعلق  ال
  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١نتهية في فترة السنتين المعن  من تقرير المجلس ٦٢ة الفقر

  
__________ 

  )٢٨(  A/65/5/Add.10الفصل الثاني ،.  
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  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

متابعـة  ) أ: (بأن يقوم بمـا يلـي     له  ، وافق المكتب على توصية المجلس       ٨٦في الفقرة    - ٩٠٩
تحـسين التحقـق مـن    ) ب( ،اريع المرفوضة ووضع قيودات مالية محاسبية مناسـبة      نفقات المش 

 ،الـرفض  ه لكفالة التقليل إلى أدنى حـد مـن حـالات   ـــي نظامـــة فـــة المعلومات المدخل ــصح
  .لموافقةزيادة حالات اترتيبات بديلة مع البرنامج الإنمائي لمواصلة وضع النظر في ) ج(

برنـامج الإنمـائي علـى أسـاس ربـع          ال بـين نفقـات المـشاريع مـع          واءمةيواصل المكتب الم   - ٩١٠
ع للكــشف عــن يراشالمــ نفقــاتلتحقــق مــن ل  المكتــب نظامــاً، وضــع٢٠٠٩في عــام و. ســنوي

وقد سـاعد هـذا     . برنامج الإنمائي ال عرضها على البيانات قبل   تصويب   و تملةالمحالرفض  حالات  
وبالإضـافة إلى ذلـك، المكتـب       . ئـة ا في الم  ١ الـرفض إلى أقـل مـن         تض معـدلا  يف ـتخ علـى النظام  

  . على أحسن وجه حسابات نفقات المشاريعنشر لضمان بصدد تنفيذ ضوابط أكثر تقدماً
  
  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

: وم بمـا يلـي    ــ ــأن يق ـ ــبلــــه   ة المجلـس    ـ ــتوصيعلى  المكتب  وافــق  ،  ٩١رة  ــقي الف ــف - ٩١١
 ،ي حـساباته  ـمواصلة متابعة الفروق غير المسواة في الأرصدة المشتركة بين الصناديق ف ـ           )أ(
المشاركة مع وكالات الأمم المتحدة ذات الصلة من أجل تسوية الفـروق القديمـة في               ) ب(

  .صناديقالأرصدة المشتركة بين ال
المــشتريات شــطب المــستحقات  ود وعقالمعنيــة بــال اتنــة المقــرلجلــى ع المكتــب  عــرض- ٩١٢

ــغ    ــصناديق بمبل ــين ال ــشتركة ب ــون دولار، ١,٣الم ــتي ترجــع إلى  ملي ــسنتين  وال ــرة ال -٢٠٠٦ فت
ونتيجة لـذلك تم رصـد   . المبذولة لاسترداد المبلغهود فشل الج  والفترات السابقة بسبب     ٢٠٠٧

 أي معـاملات مـع   حاليـاً لا تجـرى    ة،  تـسوي للمـساعدة في عمليـة ال     و. لـنفس المبلـغ   اعتماد كامل   
  .على أساس التحويلات النقدية فقطإلا وكالات الأمم المتحدة الأخرى 
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  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بأن ينظر في تنقـيح سياسـته   له  كتب على توصية المجلس     الم، وافق   ١١١ في الفقرة    - ٩١٣
  .لتقييم التزام الإجازة السنوية لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

ــات الإشــارةتجــدر  - ٩١٤ ــذكورة دارة الإ إلى تعليق ــة وأعــلاه الم ــواردة في ةالتوصــيبالمتعلق  ال
  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في عن  من تقرير المجلس ٨٨ة الفقر

  
  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

بأن يقوم بوضع خطة تمويل ه ل، وافق المكتب على توصية المجلس ١٢٢  في الفقرة- ٩١٥
  .من أجل الوفاء بالتزامات نهاية الخدمة

تمكن مـن الوفـاء     ي ـميـع التزامـات نهايـة الخدمـة ل        لج يـة مالمبالغ   رصداستثمر المكتب و   - ٩١٦
اســتثمارات محــددة، تُخــصص  ومــع ذلــك، أوصــى المجلــس بــأن .وجبــت كلمــاالتــام بالتزاماتــه 

التزامـات  المتعلقـة ب  لبيـة متطلبـات المعـايير المحاسـبية الدوليـة           خطة تمويل رسمـي لت    ستُنفذ  وبالتالي،  
  .نهاية الخدمة

  
  فريق الممارسات المالية  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الثاني من عام   :التاريخ المحدد  

وهــي أن يقــوم رة لــه المكــرَّ، وافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس ١٧٨الفقــرة   في- ٩١٧
مكتب عمليات بيرو بتحليل جميع المشاريع المدرجة حاليا وتحديد المشاريع التي هـي بحاجـة      

  .إلى أن تقفل
ــات الإشــارةتجــدر  - ٩١٨ ــذكورة دارة الإ إلى تعليق ــة وأعــلاه الم ــواردة في ةالتوصــيبالمتعلق  ال
  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في عن  من تقرير المجلس ٤٨ة الفقر
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   إدارة المشاريعاتمارسالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأول من عام   :التاريخ المحدد  

باتخـاذ خطـوات مـن    المكـرِّرة  ، وافق المكتب علـى توصـية المجلـس         ١٨٥الفقرة    في - ٩١٩
 ،ا بدقـة في نظـام أطلـس       نهضمان رصد حالة المشاريع بانتظام وتبيـا      ) أ: (يليأجل تحقيق ما    

  .إتمام عملية إقفال المشاريع على وجه السرعة) ب(
ــات الإشــارةتجــدر  - ٩٢٠ ــذكورة دارة الإ إلى تعليق ــة وأعــلاه الم ــواردة في ةالتوصــيبالمتعلق  ال
  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في عن  من تقرير المجلس ٤٩ة الفقر

  
   إدارة المشاريعاتمارسالفريق المعني بم  :الإدارة المسؤولة  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

معالجـة  ) أ: (بما يلي له  على توصية المجلس    أيضــا  ق المكتب   ـــواف،  ٢٩٣الفقرة    في - ٩٢١
ـــمــا لوح ـــظ مـ ـــتباينــات فن ـ ـــي سجـ ـــلات الأصـ ـــول والبيانــ ـــات الماليــ ـــة لفتـ رة الــسنتين ـ
ــع    )ب (،٢٠٠٩-٢٠٠٨ ــر في جمي ــادة النظ ــن معالجــة    ســجلات الأصــول إع ــق م للتحق

  .في سجلات الأصولالتباينات الأخرى المشابهة 
في ق بالتوصــية الــواردة ــــــلاه فيمــا يتعلـــــة إلى تعليقــات الإدارة المــذكورة أعــــبالإضاف - ٩٢٢

، ٢٠١١ديـسمبر   /كـانون الأول   ٣١فترة السنتين المنتهية في     عن   من تقرير المجلس     ١٠٧الفقرة  
. ٢٠١١-٢٠١٠فتـرة الـسنتين     ل المكتب بشكل صحيح قيمـة أصـوله في البيانـات الماليـة              أدرج

 قيـدها  من جميع أصـوله للتأكـد مـن          ماديتحقق  عمليات  ى المكتب استعراضات سنوية و    أجرو
 بيوتـص مـن ال مزيـد   لـضمان  هض سـجلات أصـول    اسـتعر ااصـل المكتـب     سيوو. بشكل صـحيح  

  .نات، إن وجدتبايلتل
  
  فريق الدعم المؤسسي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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تنفيـذ ضـوابط    ) أ: (يبما يل ـ له  وافق المكتب على توصية المجلس      ،  ٣١٢الفقرة    في - ٩٢٣
 الأصـول المـشتراة بـأموال       من ممارسة قدر أكـبر مـن الرقابـة علـى          لتمكين مديري المشاريع    

 ؛التحقيق في ملابسات استخدام أموال المشروع لـشراء هـذه التجهيـزات            )ب (،المشروع
، إذا اقتـضى  علـى المعـاملات   سجلة   الإيـرادات الم ـ   إلغـاء  المـشروع و   إلى الأموال   إعادة) ج(
  .مر ذلكالأ

أصـول  المتـصلة ب  وضـع الـسياسات والإجـراءات       تم  ،  ٢٠١١ديسمبر  /كانون الأول في   - ٩٢٤
إدارة الأصـول  للمكتـب بـشأن    A/EO/2011/02الإداري الأمر صدر و. ها عنبلاغالإع و يراالمش

ــة   ــذ المعــايير المحاســبية الدولي ــ/تمــوزفي و. كجــزء مــن تنفي ــة ، أكمــل المكتــب ٢٠١٢ هيولي عملي
علــى أســاس هــذا و.  أنحــاء العــالم ســائر جميــع مــشاريع المكتــب فيصــولمــن أدي التحقــق المــا
  .ة على أصول المشاريعقابتحديث سياساته لتعزيز الربالمكتب الآن يضطلع ي، ادالتحقق الم

  
  فريق الدعم المؤسسي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢ من عام الربع الأخير  :التاريخ المحدد  

بتنفيذ خطة استعادة القدرة له المكتب على توصية المجلس  ، وافق٣٥٩ في الفقرة - ٩٢٥
علــى العمــل بعــد الأعطــال الكــبرى وخطــة لاســتمرارية تــصريف الأعمــال تــشملان كافــة  
أنواع الأعطال التي من شأنها أن تؤثر على عمليات نظم المعلومات وعلى مهام المستعملين 

  .النهائيين
ــات الإشــارةتجــدر  - ٩٢٦ ــذكورة دارة الإ إلى تعليق ــة وأعــلاه الم ــواردة في ةالتوصــيبالمتعلق  ال
  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١فترة السنتين المنتهية في عن  من تقرير المجلس ١١٨ة الفقر

  
  فريق الدعم المؤسسي  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :يخ المحددالتار  
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لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عن أعمال الإبادة      المحكمة الجنائية الدولية     -رابع عشر   
الجماعية وغير ذلك من الانتهاكات الجسيمة للقـانون الإنـساني الـدولي            
ــديين المــسؤولين عــن      ــواطنين الروان ــدا والم ــيم روان الــتي ارتكبــت في إقل

 دة الجماعية وغيرهـا مـن الانتـهاكات المماثلـة الـتي ارتكبـت             أعمال الإبا 
كــانون  ٣١ ينــاير و/كــانون الثــاني ١في أراضــي الــدول المجــاورة، بــين  

  ١٩٩٤ديسمبر /الأول
  

ــر مجلــس مراجعــي الحــسابات لفتــرة الــسنتين      -ألف    ــواردة في تقري  تنفيــذ التوصــيات ال
  )٢٩(٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ٣١المنتهية في 

  .٢٠١٢ هيولي/تموز من حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية اعتباراً ٣٦يلخص الجدول  - ٩٢٧
  

  ٣٦الجدول 
  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

  الإدارة المسؤولة
 عـــــــــــــدد
  التوصيات

التوصيات 
ــتي لم  الـــــــ

  تُقبل

ت التوصيا
ــتي  الــــــــــــ
  نفذت

 التوصيات
قيــــــــــــد 
  التنفيذ

ت التوصيا
التي حـدد   
  لها تاريخ

ت التوصيا
الـــــــــتي لم 

ــا يحـــدد  لهـ
  تاريخ

  -   ٥  ٥  -   -   ٥  قلم المحكمة
  -   ٥  ٥  -   -   ٥  المجموع   
      ١٠٠      ١٠٠  النسبة المئوية   
  

  .٢٠١٢ هيولي/تموزحتى حالة تنفيذ جميع التوصيات  ٣٧يلخص الجدول  - ٩٢٨
  ٣٧الجدول 

  حالة تنفيذ جميع التوصيات
  

  الإدارة المسؤولة
 عـــــــــــــدد
  التوصيات

التوصيات 
ــتي لم  الـــــــ

  تُقبل

ت التوصيا
ــتي  الــــــــــــ
  نفذت

 التوصيات
قيــــــــــــد 
  التنفيذ

ت التوصيا
التي حـدد   
  لها تاريخ

ت التوصيا
الـــــــــتي لم 
ــا  يحـــدد لهـ

  تاريخ

  -   -   -   ١  -   ١  الدوائر
  -   ٩  ٩  -   -   ٩  قلم المحكمة

__________ 

  )٢٩(  A/67/5/Add.11الفصل الثاني ،.  
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  الإدارة المسؤولة
 عـــــــــــــدد
  التوصيات

التوصيات 
ــتي لم  الـــــــ

  تُقبل

ت التوصيا
ــتي  الــــــــــــ
  نفذت

 التوصيات
قيــــــــــــد 
  التنفيذ

ت التوصيا
التي حـدد   
  لها تاريخ

ت التوصيا
الـــــــــتي لم 
ــا  يحـــدد لهـ

  تاريخ

  -   ٩  ٩  ١  -   ١٠  المجموع   
      ٩٠  ١٠  -   ١٠٠  النسبة المئوية   
  

 لمحكمـــة الجنائيـــة الدوليـــة لروانـــداا المجلـــس بـــأن تعجـــل ىوصـــأ، ٢٠الفقـــرة   في- ٩٢٩
 المعــايير أن تحــدد مــسبقاً مــا يلزمهــا مــن احتياجــات لتطبيــقو، بالتحــضيرات الــتي تقــوم بهــا

 المعـايير المحاسـبية   بتطبيـق مـع فريـق المقـر المعـني     أن تنـسق    و ،المحاسبية الدولية للقطـاع العـام     
  .تلك المعاييرلإعداد على نحو أفضل لتنفيذ من أجل االدولية للقطاع العام 

شروع المعـايير المحاسـبية الدوليـة     المعني بم فريق   الصادرين عن ال   توجيهالشورة و للم اً طبق - ٩٣٠
  معـني  فريـق إنـشاء   لمـشروع و  لوضـع خطـة     تم  ،  مقراً لـه  نيويورك  من   للقطاع العام الذي يتخذ   

فقة مع المعـايير    نها من إصدار بيانات مالية متوا      أن تكون المحكمة في وضع يمكّ      كفالةالمشروع ل ب
  .٢٠١٤المحاسبية الدولية لعام 

  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بمواصلة العمـل عـن كثـب       لها  افقت المحكمة على توصية المجلس      ، و ٢٥الفقرة    في - ٩٣١
لتعجيل بعملية النقل الـوظيفي الأفقـي   من أجل ا لبذل كل جهد ممكن  مع رئيس قلم الآلية   

  .والاستقدام من خلال الإجراءات المعتمدة لذلك
  .المحكمة تلبية الاحتياجات من الموظفين في الوقت المناسب ستكفل - ٩٣٢

  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :ددالتاريخ المح  
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ن تــضع المحكمــة خطــة عمــل لتــسترشد بهــا في   أ المجلــس بــىوصــأ ،٢٩ في الفقــرة - ٩٣٣
تـشمل علـى سـبيل المثـال لا الحـصر            علـى أن      علـى نحـو مـنظم      هـا إغلاقالعملية المفضية إلى    
  .غلاق ومراحل الإنجاز والمخاطر والمكاسب المتعلقة بالإمعالجتهاالمسائل التي يتعين 

 وتم تكليـف جميـع الأقـسام بإعـداد خطـة            ،لإغلاقل استعداداتها الحثيثة تواصل المحكمة    - ٩٣٤
  .لإنجازل  العامةيةستراتيجالا مع ، وذلك تمشياًاعملهإنجاز 

  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢ الربع الأخير من عام  :التاريخ المحدد  

أن تُــذكر ) أ: (بمــا يلــيلهــا ، وافقــت المحكمــة علــى توصــية المجلــس  ٣٤في الفقــرة  - ٩٣٥
بوضــوح بــارامترات البيانــات المتعلقــة بالقــضايا، وأن يُحــدد عــدد القــضايا المــستبعدة مــن   

أن ) ب (،ية الإنجاز مع إيـراد تبريـر واضـح لاسـتبعادها          استراتيجالتحليل الوارد في تقارير     
أ في عــدد الأيــام المنقــضية منــذ إحالــة المتــهمين وحــتى صــدور حكــم المرحلــة  يــصوب الخطــ

  .الابتدائية في تقرير المحكمة المقبل
 تم تناول جميع أحكام توصـية المجلـس في الرسـالة الـتي وجههـا رئـيس المحكمـة الجنائيـة                      - ٩٣٦

  ).S/2012/349 (٢٠١٢مايو / أيار٢٢الدولية لرواندا المؤرخة 
  
  الدوائر  :ولةالإدارة المسؤ  
  نُفِّذت  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

، وافقت المحكمة على توصية المجلس بأن تراجع صياغتها للميزانيـة           ٣٧في الفقرة    - ٩٣٧
ــاوز في النفقـــات إلى أقـــصى حـــد ممكـــن     ــا لإدارة الإنفـــاق لـــضمان تقلـــيص التجـ ونظامهـ

  .قر على إعادة توزيع المواردوالحصول سلفاً على موافقة الم
ية الإنجاز، تقوم المحكمـة بمراجعـة نُظُمهـا باسـتمرار للتأكـد مـن أنهـا                 استراتيج في ضوء    - ٩٣٨

مناسبة لاحتياجات المنظمة، وخاصة للحفاظ على رقابـة صـارمة علـى النفقـات وفقـاً للقواعـد                  
  .والأنظمة ذات الصلة
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  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

ــرة  - ٩٣٩ ــى توصــية المجلــس    ٣٩في الفق ــة عل ــا ، وافقــت المحكم ــات   له ــضع ميزاني ــأن ت ب
  .للتدريب أكثر واقعية وأن تضمن إدارة ورصداً أكثر فعالية لأنشطة التدريب

م أن يـصبح الموظفـون المتبقـون قـادرين علـى تأديـة        ية الإنجـاز، ولـزو    استراتيج في ضوء    - ٩٤٠
المزيد من الوظائف المتعددة، تقيّم المحكمة باستمرار احتياجاتها من أنشطة التـدريب للمـساعدة              

  .في ضمان الإغلاق الناجح
  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢خير من عام الربع الأ  :التاريخ المحدد  

بضرورة الامتثـال لأحكـام     لها  ، وافقت المحكمة على توصية المجلس       ٤٣في الفقرة    - ٩٤١
النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة القاضية بتقييد المبالغ المستردة من فترات سنتين 

  .سابقة على نحو صحيح كإيرادات متنوعة
  .ضمان تقييد المعاملات على نحو صحيحالإجراءات اللازمة لاتخذت  - ٩٤٢

  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

أن ) أ: (القاضـية بمـا يلـي     لهـا   ، وافقت المحكمة علـى توصـية المجلـس          ٤٨في الفقرة    - ٩٤٣
بــين المحكمــة ووكالــة الــسفر ويوقّــع في الوقــت المقــرر لــذلك وأن يُــستكمل الاتفــاقُ المــبرم 

أن توضـع   ) ب(يُرسى نظامٌ للتتبع بغرض رصد دقة وسلامة المبالغ المستردة مـن الوكالـة،              
  .مبادئ توجيهية أو إجراءات عمل موحدة لتعزيز انتظام إدارة شؤون السفر

يـز آليـة لرصـد المبـالغ المـستردة بينمـا            ويجـري تعز  . ووُقِّع الصلة   والاتفاق ذ لقد حُدِّث    - ٩٤٤
  .يجري استعراض إجراءات عمل موحدة وتعزيزها حيثما ينطبق ذلك
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  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :الأولوية  
    ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن تعجـل بأعمـال إدارة    لهـا  لـس  ، وافقت المحكمة على توصـية المج ٥٢في الفقرة    - ٩٤٥
  .المحفوظات لضمان النقل المنظم إلى الآلية

اسـتعراض التقـدم المحـرز حـتى     مهمـة  فريق عامـل معـني بـإدارة المحفوظـات      أسندت إلى    - ٩٤٦
  .الآن، وضمان الانتقال الناجح إلى هذه الآلية

  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  عالية  :يةالأولو  
    ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

أن تواصـل   ) أ: (بمـا يلـي   لهـا   ، وافقت المحكمـة علـى توصـية المجلـس           ٥٥في الفقرة    - ٩٤٧
المحكمة توطيد التعاون فيمـا بـين الأقـسام المعنيـة مـن أجـل الإسـراع بـوتيرة عمليـة شـطب                       

أن و) ب (، كأصـول قيـد الـشطب      الأصول وتقليـل الكـم المتـراكم مـن الأصـول المـسجلة            
يتها للإنجاز، متابعة التصرف في الأصـول المـشطوبة عـن           استراتيجتواصل المحكمة، في إطار     

كثــب لتنفيــذه علــى نحــو فعّــال وفي التوقيــت المناســب وذلــك لكــي تــضمن الامتثــال التــام  
ــل إدارة الممتلكــات   ــشروط دلي ــشط عــن     و) ج (،ل ــشكل ن ــة البحــث ب أن تواصــل المحكم

  . التي لم يعثر عليها بعد وأن تستكمل سجلات الأصول بناءً على ذلكالأصول
 تم إحراز تقـدم كـبير في فتـرة الـسنتين الـسابقة لتعزيـز العمليـات والإجـراءات المتعلقـة                - ٩٤٨

وفي هـذا  . بإدارة الأصـول الـتي ستـساعد علـى التـصرف في الأصـول بكفـاءة وعلـى نحـو فعّـال                     
املة للتـصرف في الأصـول بوصـفها عنـصراً أساسـياً مـن              الصدد، تقوم المحكمة بوضـع خطـة ش ـ       

  .ية الإنجازاستراتيجعناصر 
  
  قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
  قيد التنفيذ  :الحالة  
  متوسطة  :الأولوية  
  ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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علقـة بـالفترة    والمتتنفيذ التوصـيات الـواردة في تقريـر مجلـس مراجعـي الحـسابات                 - باء  
  المالية السابقة

  
  ٣٨الجدول 

حالة تنفيـذ التوصـيات المتبقيـة مـن فتـرات سـابقة الـتي ارتئـي أنهـا لم تُنفـذ بالكامـل في مرفـق تقريـر مجلـس                               
  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١مراجعي الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
  تقبلالتي لم

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 حدد لها تاريخ 

ــتي ــيات الـــــ التوصـــــ
  تاريخيحدد لها لم

-١١--١ قلم المحكمة 
-١١--١ المجموع  
١٠٠--١٠٠ النسبة المئوية   
    

  )٣٠(٢٠٠٩لفترة المالية المنتهية في عام عن اتقرير المجلس     
، وافقت المحكمة على توصـية المجلـس لهـا بـأن تقـوم بـإجراء اختبـار                  ٩٢في الفقرة    - ٩٤٩

دوري لخطتها الخاصة باسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث واسـتمرارية تـصريف                   
  .الأعمال
رهنــاً بتوصــية المجلــس، خــضع قــسم خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات لتــدقيق في مجــال   - ٩٥٠

ــا الم ــة    إدارة تكنولوجي ــة الداخلي ـــب خــدمات الرقاب ــصالات بمكت ــات والات ــذا   .علوم ونتيجــةً له
التدقيق، قدم عدد مـن التوصـيات لتحـسين خطـة اسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث                       
واستمرارية تصريف الأعمال تمشياً مع معايير الأمانة العامة ومراعاةً لحقيقة أن الخطـة باتـت في      

  .وسيجرى اختبار تام للخطة. يتهاالمراحل النهائية لإنجاز ولا
  
 قلم المحكمة  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

__________ 

  )٣٠(  A/65/5/Add.11 ،الفصل الثاني.  
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المحكمة الدولية لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عـن الانتـهاكات الجـسيمة            - خامس عشر 
ارتُكبت في إقليم يوغوسـلافيا الـسابقة منـذ         للقانون الإنساني الدولي التي     

   ١٩٩١عام 
تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن فتـرة الـسنتين                   - ألف  

  )٣١(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز٣٩يلخص الجدول  - ٩٥١

  
  ٣٩الجدول 
  فيذ التوصيات الرئيسيةحالة تن

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
 التي قبلت

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 حدد لها تاريخ 

ــتي ــيات الـــــ التوصـــــ
  تاريخيحدد لها لم

٤١٣٣ شعبة الشؤون الإدارية
١١ قلم المحكمة

٥٢٣٣ المجموع  
١٠٠٤٠٦٠ النسبة المئوية  
    

  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز٤٠يلخص الجدول  - ٩٥٢
  

  ٤٠الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
 التي لم تُقبل

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 يخ حدد لها تار

ــتي ــيات الـــــ التوصـــــ
  تاريخيحدد لها لم

-٢٣٣-٥ شعبة الشؤون الإدارية
---١-١ قلم المحكمة

-٣٣٣-٦ المجموع  
١٠٠٥٠٥٠ النسبة المئوية  
    

، أوصى المجلس بأن تعجِّل المحكمة تحضيراتها لتطبيق المعايير المحاسبية ٢٠في الفقرة  - ٩٥٣
ا يشمل إجراء استعراض شامل لحاجتـها إليهـا، وبـأن تُقـيم اتـصالات علـى نحـو                   الدولية، بم 
__________ 

  )٣١(  A/67/5/Add.12 ،الفصل الثاني. 
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أكثر استباقاً مع الفريق المعني بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام التـابع للمقـر،                 
   .بهدف التحضير على نحو أفضل لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية

طبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الـتي وضـعها          تعد المحكمة جزءاً من عملية ت      - ٩٥٤
المحكمـة وإجـراء     مقر الأمم المتحدة والتي اتُبع بـشأنها نهـج مـنظم يـشمل تقييمـاً أوليـاً لعمليـات                    

 مــن حيــث حالــة المهــام الــتي يــتعين أداؤهــا والمخــاطر الــتي  تــهاتقييمــات شــهرية منتظمــة لجاهزي
المعـني بالمعـايير المحاسـبية      المقـر   رز من تقدم حتى الآن، قرر فريـق         وبناء على ما أُح   . تنطوي عنها 
ــة أن  ــة        الدولي ــايير المحاســبية الدولي ــق المع ــق بتطبي ــصحيح فيمــا يتعل ــق ال ــسير في الطري المحكمــة ت
  .للقطاع العام

  
 شعبة الشؤون الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

 المجلـس بـأن تعمـل المحكمـة علـى توحيـد الخطـط والتقـارير          ىوصأ،  ٢٣في الفقرة    - ٩٥٥
الحالية المرتبطة بإغلاق المحكمـة والانتقـال إلى آليـة تـصريف الأعمـال المتبقيـة ضـمن خطـة                    
واحدة شاملة تدمج جميع العناصر اللازمة، للاسترشـاد بهـا في عمليـة الإغـلاق المـنظم، بمـا                   

ل تحديد المهام التي يـتعين أداؤهـا، والأهـداف والمخـاطر والفوائـد المرتبطـة بـالإغلاق،                يشم
  .لكن دون الاقتصار عليها

  
 شعبة الشؤون الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الثالث من عام   :التاريخ المحدد  

بــأن تواصــل كفالــة   لهــا  المحكمــة علــى توصــية المجلــس    ، وافقــت٢٦في الفقــرة  - ٩٥٦
الاضطلاع بالمحاكمـات وبـإجراءات الاسـتئناف في أسـرع وقـت ممكـن، مـع إيـلاء المراعـاة             

  .الواجبة لحقوق المتهمين والمحاكمة وفق الأصول القانونية
  



A/67/319/Add.1  
 

12-47619 221 
 

 الدوائر  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

بأنه ينبغي لمنهجية التقليص  لها  ، وافقت المحكمة على توصية المجلس       ٣٠في الفقرة    - ٩٥٧
بما في ذلـك،    (التي ستطبَّق في وقت الميزانية المقبلة أن تهدف إلى إلغاء جميع أنواع الوظائف              

، )لعامــةعلــى حــد ســواء، الوظــائف المؤقتــة والوظــائف الممولــة في إطــار المــساعدة المؤقتــة ا 
وليس الوظائف المؤقتة دون غيرهـا، أو الوظـائف الممولـة في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة                    

  .دون غيرها
  
 شعبة الشؤون الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  

وضـع  ) أ: (بـأن تقـوم ب ــ  لهـا  لـس  ، وافقـت المحكمـة علـى توصـية المج        ٣٥في الفقرة    - ٩٥٨
إجراءات لتسوية المـسائل الـتي جـرى تحديـدها مـن خـلال العمليـات الـتي أجرتهـا للتحقـق                      

تحـــديث قاعـــدة بيانـــات الممتلكـــات غـــير ) ب( ،المـــادي مـــن الممتلكـــات غـــير المـــستهلكة
كفالـة وضـع بطاقـات تعريفيـة بالـشكل الـسليم علـى              ) ج( ،المستهلكة في الوقت المناسـب    

  . الممتلكات غير المستهلكةجميع
  
 شعبة الشؤون الإدارية  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

وضـع سياسـة    ) أ: (بما يلـي  لها  ، وافقت المحكمة على توصية المجلس       ٤٠في الفقرة    - ٩٥٩
ن أجـل التمييـز بـين رسـائل البريـد الإلكتـروني المهـني ورسـائل             لإدارة البريد الإلكتـروني م ـ    

إعداد خطة لاستعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث             ) ب( ،البريد الإلكتروني الخاص  
تحسين إدارة الخزائن في إطـار تعزيـز إدارة المحفوظـات    ) ج( ،في ما يتعلق بالسجلات المادية  

  .والسجلات
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 ون الإداريةشعبة الشؤ  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

  تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفترات المالية السابقة  - باء  
ديـسمبر  /ول كـانون الأ   ٣١ قدم المجلس، في مرفق تقريره عـن الفتـرة الماليـة المنتهيـة في                - ٩٦٠
٢٠١١) A/67/5/Add.12  موجزاً عن حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فتـرات        )، الفصل الثاني ،

ــة   ٢٠١٢يوليــه /ويــوجز المجلــس في تمــوز . ماليــة ســابقة ــة بــشأن إحــدى التوصــيات المتبقي  الحال
  . ٤١في الجدول  “قيد التنفيذ”والمقيمة بأنها 

  
  ٤١الجدول 

 من فترة سابقة التي ارتئي أنها لم تُنفذ بالكامـل في مرفـق تقريـر مجلـس مراجعـي                    حالة تنفيذ التوصية المتبقية   
  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
 التي لم تُقبل

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 ا تاريخ حدد له

ــتي   لم التوصــيات ال
  تاريخيحدد لها

١1 مكتب خدمات الرقابة الداخلية

١١ المجموع  
١٠٠١٠٠ النسبة المئوية  
    

  )٣٢(٢٠٠٩فترة السنتين المنتهية في عام عن تقرير المجلس 
لـس بمـلء    ، وافق مكتـب خدمات الرقابة الداخلية علـى توصـية المج          ٧٥في الفقرة    - ٩٦١

  . وظيفة مراجع الحسابات في المحكمة
 تـشرين   ١٢قد جرى الانتقاء وانضم أنجح المرشحين إلى فريق مراجعة الحسابات في             ل - ٩٦٢
  .٢٠١١أكتوبر /الأول

  

__________ 

  )٣٢(  A/65/5/Add.12 ،الفصل الثاني. 
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 مكتب خدمات الرقابة الداخلية  :الإدارة المسؤولة  
 نُفّذت  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     لا ينطبق  :التاريخ المحدد  
  هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة - سادس عشر

تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهيـة في             
  )٣٣(٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١
  .٢٠١٢يوليه / حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز٤٢يلخص الجدول  - ٩٦٣

  
  ٤٢ الجدول

  حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
  

  الإدارة المسؤولة
ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
 التي لم تُقبل

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 حدد لها تاريخ 

ــتي   لم التوصــيات ال
  تاريخيحدد لها

١٥١٤١--١٥  والتنظيمالإدارةشعبة شؤون 
-١١--١ مجشعبة دعم البرا

المكتـــــب دون الإقليمـــــي لمنطقـــــة
-١١--١  المحيط الهادئ

-١١--١ المكتب التنفيذي
مكتـــــــب مراجعـــــــة الحـــــــسابات

-١١--١ والتحقيقات
٢١١--٢ مكاتب متعددة

٢١١٩٢--٢١ المجموع  
١٠٠--١٠٠ النسبة المئوية  
    

  .٢٠١٢يوليه /نفيذ جميع التوصيات في تموز حالة ت٤٣يلخص الجدول  - ٩٦٤
  

__________ 

  )٣٣(  A/67/5/Add.13 ،الفصل الثاني. 
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  ٤٣الجدول 
  حالة تنفيذ جميع التوصيات

  
  الإدارة المسؤولة

ــدد  عـــــــــــــ
 التوصيات

ــيات  التوصــــــ
 التي لم تُقبل

ــيات  التوصــ
 نُفّذتالتي 

قيــد التوصــيات 
 التنفيذ

ــتي   التوصــيات ال
 حدد لها تاريخ 

ــتي   لم التوصــيات ال
  تاريخيحدد لها

١٩١٧٢--١٩  والتنظيمارةالإدشعبة شؤون 
٣٢١--٣ شعبة دعم البرامج
-١١--١ المكتب التنفيذي

مكتـــــــب مراجعـــــــة الحـــــــسابات
-١١--١ والتحقيقات

مكتــب منطقــة المحــيط الهــادئ دون
-١١--١ الإقليمي

٣٢١--٣ مكاتب متعددة
٢٨٢٤٤--٢٨ المجموع  
١٠٠--١٠٠ النسبة المئوية  
    

بالمـساواة بـين الجنـسين وتمكـين        وافقت هيئة الأمم المتحـدة المعنيـة        ،  ٢٨في الفقرة    - ٩٦٥
تنقيح أطر الرقابة الداخليـة   ) أ( بـ    لها المجلس على توصية    )هيئة الأمم المتحدة للمرأة   (المرأة  

ا فيهــا ومــا يتــصل بهــا مــن سياســات وإجــراءات لكــي تتماشــى مــع نظامهــا المــالي وقواعــده
سياسـاتها وإجراءاتهـا وتنفيـذها    جميع الانتهاء من وضع اللمسات النهائية على       ) ب( ،المالية

تحديـد جـداول زمنيـة محـددة        ) ج( ،بغية دعـم النظـام المـالي والقواعـد الماليـة بـشكل كـاف              
  . بشأن موعد دمج السياسات والإجراءات المعدلة في نظمها

تنقـيح أطرهـا للرقابـة الداخليـة ومـا يتـصل            ) أ(لية  بدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة عم      - ٩٦٦
الانتـهاء مـن    ) ب( ،بها من سياسات وإجـراءات بمـا يتماشـى مـع النظـام المـالي والقواعـد الماليـة                  

قد أدرجت في خطـط عملـها الجـداول         ) ج( ،وضع اللمسات النهائية على سياساتها وإجراءاتها     
  . الزمنية اللازمة للتنفيذ

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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 أنب ـلهـا    المجلـس     علـى توصـية    للمـرأة وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة         ،  ٣٤في الفقرة    - ٩٦٧
ل الزمنيـة لعمليـة   تحدد فيها بالتفصيل الأنـشطة الـتي يـتعين إنجازهـا والجـداو           ضع خطة   ت )أ(

تـساعد  تحقيـق الفوائـد     لضع خطـة    ت ـو) ب( ،المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام        تنفيذ  
  .هاتتبع تحقيق أهدافالهيئة على 

لمعــايير بوضــع خطــة منقحــة ومفــصلة لتنفيــذ ا ) أ(ت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة  قامــ - ٩٦٨
ل الأنشطة والجداول الزمنية التي تم الاضـطلاع        التي تحدد بالتفصي  المحاسبية الدولية للقطاع العام     

ترمـي    الفوائـد وأدرجت في خطـة عملـها المنقحـة وضـع خطـة لتحقيـق       ) ب(بها لتنفيذ المعايير،    
مـع فرقـة عمـل الأمـم المتحـدة بـشأن نمـوذج ومعـايير                وتبادلت الرسـائل    . إلى تتبع إنجاز أهدفها   

  .عمليةهذه التقييمية لإنجاز 
  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

أن تقـوم    المجلـس ب ـ   وافقت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية            ،  ٣٨في الفقرة    - ٩٦٩
فيــة المتــأثرة بتنفيــذ  القــدرات في جميــع المجــالات الوظيبتعزيــز) أ( علــى وجــه الــسرعة بمــا يلــي

تـشكيل فريـق معـني بالمـشروع للإشـراف علـى مـا تبقـى مـن                  ) ب( ،المعايير المحاسـبية الدوليـة    
 ،واستعراض مدى ملاءمة السياسات المحاسـبية المختـارة        أنشطة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية    

ــة وتنق    ) ج( ــة للمعــايير المحاســبية الدولي ــات تنقــيح وضــع خطــة للأرصــدة الافتتاحي ــة البيان  ،ي
، تنظـــيم تـــدريب مخـــصص للمـــستعملين مـــتى تم اســـتعراض جميـــع الـــسياسات المحاســـبية )د(
تتخذه من إجراءات لإعـداد البيانـات بمـا يكفـل مواءمتـها مـع تنفيـذ               استعراض جميع ما   )هـ(
  .وضع بيانات مالية نموذجية للمعايير المحاسبية الدولية )و(، لمعايير المحاسبية الدوليةا

ــة الأمــم المتحــدة للمــرأة بمــا يلــي    - ٩٧٠ ــع المجــالات   ) أ: (قامــت هيئ ــز القــدرات في جمي تعزي
الوظيفية المتأثرة بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية من خلال تعيين مستـشار أقـدم لمـشروع المعـايير                 

وتــدعيم قــدرات الفريــق الحــالي  ) ب( ،المحاســبية الدوليــة ومستــشارين آخــرين لــشؤون العمــل  
 لمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بجعله يضم مدير شـعبة شـؤون الإدارة والتنظـيم              لمشروع ا 

، والمستشار الأقـدم لمـشروع المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، والمستـشار الخـاص                    ونائبه
للمدير التنفيـذي، وهـذا الفريـق يجتمـع كـل أسـبوعين لاسـتعراض التقـدم المحـرز وتقـديم تقريـر                       

لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية      منقحـة   خطـة عمـل تفـصيلية       صياغة  ) ج( ،وعي إلى المدير التنفيذي   أسب
تــضمين خطــة ) د( ،رصــدة الافتتاحيــة وتجميــع البيانــات الدوليــة للقطــاع العــام الــتي تــشمل الأ 
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تـضمين خطـة عملـها المنقحـة استعراضـاً        ) ه ــ( ، لجميع المستعملين  اً متكرر اًعملها المنقحة تدريب  
 ،ءات إعـــداد البيـــان المـــالي بمـــا يتـــواءم مـــع تنفيـــذ المعـــايير وفقـــاً لخطـــة عملـــها المنقحـــةلإجـــرا

تضمين خطة عملـها المنقحـة توقيتـاً زمنيـاً لتقـديم بيانـات ماليـة نموذجيـة للمعـايير المحاسـبية                )و(
  . الدولية للقطاع العام

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 نفيذقيد الت  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بوضـع  لهـا   ، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصـية المجلـس            ٤٥في الفقرة    - ٩٧١
دليل مالي شـامل أو إجـراءات ماليـة شـاملة تفـصل فيهـا العمليـات والمهـام اللازمـة لتـوفير                       

  .رياً وفصلياً وسنوياًضمان لمهام إدارتها المالية شه
  .وضع الدليل المالي الشاملفي بدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة قد  ل- ٩٧٢

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس             ، وافقـت هيئـة      ٤٧في الفقرة    - ٩٧٣
تضع تعليمات شاملة لإقفال الحسابات في نهاية السنة من أجل دعم إعداد البيانات الماليـة               

  . الدقيقة
 وفقاً لما ورد في خطة العمل المفصلة المنقحـة لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة، ستـضع                    - ٩٧٤

  . ليمات شاملة منقحة لإقفال الحسابات في نهاية السنةهيئة الأمم المتحدة للمرأة تع
  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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بـأن   لهـا ، وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس                  ٥١في الفقرة    - ٩٧٥
  .تسدد المدفوعات على أساس العرض وتستعرض الوثائق الداعمة المناسبة والكافية

 بالمعـــايير ذات الــصلة تدريبيــة  الدورات بال ــالمــدفوعات الــتي أبرزتهــا التوصــية     تتعلــق   - ٩٧٦
ــة في نيــودلهي  زيــارات المكتــب القطــري الــتي اضــطلع بهــا   ب، و٢٠١١ في عــام ،المحاســبية الدولي

  .٢٠١٢يناير /قر في كانون الأثانياختصاصيان من الم
  
 دعم البرامجشعبة   :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     مستمر  :التاريخ المحدد  

 بـأن   لهـا ، وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس        ٥٥ في الفقرة  - ٩٧٧
ــاً لــسياساتها وإجراءاتهــا  تجــري استعراضــاً ســليماً للمعــاملات الخاض ــ  )أ(  ،عة للــشطب وفق
تحصل على الموافقة على عمليات الشطب وفقاً للسلطة المخولة لها والمنصوص عليها  )ب(

  .في قواعدها وأنظمتها المالية
ســـتجري هيئـــة الأمـــم المتحـــدة للمـــرأة استعراضـــاً ســـليماً وستخـــضع الموافقـــة علـــى  - ٩٧٨

  . الية المطبقة وللسلطات المخولةالعمليات لشطب مبالغ وفقاً للقواعد الم
  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     مستمر  :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   ، وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس                  ٥٨في الفقرة    - ٩٧٩
مة لجميـع الأرصـدة والمعـاملات المدرجـة في بياناتهـا            تجري استعراضات وتسويات منتظ    )أ(

تـضع  ) ج( ،تطبق الضوابط اللازمة لكفالة صحة المعاملات المودعة في النظـام         ) ب( ،المالية
ــالغ المــستحقة القــبض   ــادم   ) د( ،أدوات لحــساب تقــادم المب ــاً مناســباً لتق ــيلاً زمني تجــري تحل

  .الأرصدة غير المسددة
، ســتطبق هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة    مــن التوصــية)ب( و) أ(ن  فيمــا يتعلــق بــالجزأي - ٩٨٠

برنـامج  (بصورة عاجلة إرث التسويات التي ورثتها من صندوق الأمم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة         
  التفــصيلي وتــدون في دليــل الماليــة ٢٠١٠ إلى ٢٠٠٥للــسنوات مــن ) الأمــم المتحــدة الإنمــائي 
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 ســيؤدي إلى ضــمان ممــاأرصــدة بيانــات الميزانيــة،  الاستعراضــات والتــسويات الدوريــة لجميــع  
أدوات آليـة   وضـع    ل الهيئـة  خطـة عم ـ  فقد تضمنت   ،  )ج(وفيما يتعلق بالجزء    . صحة المعاملات 

 سـتدون في     الهيئـة  ، فـإن  )د( وفيما يتعلـق بـالجزء       .لحساب تقادم المبالغ المستحقة الدفع والقبض     
لتحليـل تقـادم الحـسابات المـستحقة الـدفع          دليل المالية التفصيلي إجراءات للاستعراض الدوري       

  . والقبض
  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  

ء بـإجرا لهـا   ، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلـس           ٦٢في الفقرة    - ٩٨١
تسويات منتظمة للأرصدة المشتركة بين الوكـالات والحـصول علـى تأكيـدات قبـل إقفـال                 

  .حساباتها
 سيتضمن دليل المالية لهيئة الأمم المتحدة للمـرأة إجـراءات تفـصيلية لتـسويات منتظمـة                 - ٩٨٢

للأرصــدة المــشتركة بــين الوكــالات، بمــا في ذلــك الحــصول علــى إقــرارات رسميــة قبــل إغــلاق    
   .الحسابات

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بوضـع  لهـا   ، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصـية المجلـس            ٧٠في الفقرة    - ٩٨٣
  .خطة لتمويل التزاماتها لنهاية الخدمة

، ستـضع هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة خطـة لتمويـل               ٢٠١٢ من عام    الأخيرأثناء الربع    - ٩٨٤
  . التزاماتها لنهاية الخدمة
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 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   افقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس                 ، و ٧٦في الفقرة    - ٩٨٥
تــضع الــسياسات والإجــراءات الخاصــة بهــا وتنفــذها لكفالــة وضــوح واتــساق تطبيــق     )أ(

تـضع، لـدى النظـر، في اسـتخدام الإجـراءات الـتي             ) ب( ،الإجراءات لدى تنفيـذ الـبرامج     
أن سياسات هذه الوكالات تطبقها الوكالات الأخرى، مبادئ توجيهية محددة ومفصلة بش

وإجراءاتها القابلة للتطبيق بعد إجراء تقيـيم لاتـساق سياسـات هـذه الوكـالات وإجراءاتهـا         
  .مع النظام المالي والقواعد المالية لهيئة الأمم المتحدة للمرأة

ــم المتحــدة للمــرأة    - ٩٨٦ ــة الأم ــدأت هيئ ــا في  وب ــق سياســاتها وإجراءاته ــا  . تطبي ــاء قيامه وأثن
  .سعى لتطبيقها المتسق على نطاق المنظمةبذلك، ست

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا    المجلـس    علـى توصـية   هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة         وافقـت   ،  ٧٩في الفقرة    - ٩٨٧
  .غييرات في السياسة المحاسبية بصورة متسقة اعتباراً من تاريخ إقرارهاتطبق الت

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     مستمر  :التاريخ المحدد  

ن بـأ لهـا   ، وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس                  ٨٨في الفقرة    - ٩٨٥
تستفيد من الدروس المستخلصة من وكالات الأمم المتحدة الأخـرى بـشأن العمليـات               )أ(

الرامية إلى إدارة عملية ضمان التنفيذ الوطنية وتنقـيح مبادئهـا التوجيهيـة لإدارة المـشاريع                
وضع الإجراءات المناسـبة لتمكينـها مـن إدارة النفقـات الـتي يتكبـدها               ) ب( ،نياًالمنفذة وط 
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إنـشاء وتعهـد قاعـدة بيانـات لتتبـع المـشاريع الـتي يـتعين مراجعـة                  ) ج( ،رصـدها المنفذون و 
  . حساباتها والنتائج المترتبة على عمليات مراجعة الحسابات

 مستخلـصة الـدروس     ة ستستعرض هيئة الأمـم المتحـدة للمـرأة ترتيبـات التنفيـذ الوطني ـ             - ٩٨٩
عــن يمكــن أن تنبثــق هــات الــتي مــن وكــالات الأمــم المتحــدة الأخــرى وبمــا يتماشــى مــع التوجي 

وســتمنهج ذلــك مــن خــلال  شامل الــذي يجــري كــل أربــع ســنوات  الــالــسياساتي ســتعراض الا
. الاستعراض الدوري المقرر لدليل عملياتها البرنامجية وأنظمتـها وقواعـدها الماليـة عنـد الاقتـضاء               

رصـد النفقـات    وإضافةً إلى ذلك، ستصمم قاعدة بيانات على نحـو يحقـق مركزيـة إدارة المقـر و                
 قاعـدة بيانـات لتتبـع       تعهـد كمـا أن الهيئـة سـتتولى وضـع و         . التي يتكبدها شـركاؤها التنفيـذيون     

المشاريع الـتي سـتدقق ونتـائج عمليـات التـدقيق، وذلـك بـدعم مـن مكتـب مراجعـة الحـسابات                     
  .والتحقيقات

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :لأولويةا  
     ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

بالمتابعـة  لهـا   ، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس          ٩٤في الفقرة    - ٩٩٠
  .مع الشركاء المنفذين بشأن تقديم البيانات المالية السنوية وتقارير المراجعة المتصلة بها

تحــدة للمــرأة نظامــاً مركزيــاً لرصــد تقــديم الــشركاء التنفيــذيين  هيئــة الأمــم المطبق ســت- ٩٩١
وعـلاوةً  . للبيانات المالية السنوية وما يتصل بها من تقارير لمراجعي الحسابات والإشراف عليهـا  

على ذلك، ستنظم الهيئة دورات تدريبية بشأن شروط مراجعة الحسابات ومتابعتـها للمـوظفين             
  .الميدانيين

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :ةالإدارة المسؤول  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   ، وافقـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة علـى توصـية المجلـس                  ٩٧في الفقرة    - ٩٩٢
ــشاريع وإجراءاته ــلم تهــاتحــسن إدار )أ( ــات الم ــاقص علــى  لتحــسين رصــد الإنف ــا يزاني اق الن

  .عالج أسباب التأخير في تنفيذ المشاريع لضمان الوفاء بولايتهات) ب( ،المشاريع
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 عـدد مـن التحـسينات في إدارة المـشاريع           طبيـق  تتولى هيئة الأمم المتحدة للمرأة حالياً ت       - ٩٩٣
زيــادة تفــويض المكاتــب القطريــة والإقليميــة بمــسؤوليات برنامجيــة       ) أ(وإنجازهــا مــن خــلال   

ــةوت ــة    ) ب( ،نفيذي ــة والإقليمي ــب القطري ــشرية في المكات ــوارد الب ــز الم ــشاء هيكــل  ) ج( ،تعزي إن
المكاتـب الإقليميـة الـتي يرأسـها        مهمة الإشراف علـى     لبرامج والعمليات   أن تسند ل  إقليمي على   

  .مديرون إقليميون
  
 دعم البرامجشعبة   :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 ةعالي  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصيات المجلس المتعلقة          ١٠١في الفقرة    - ٩٩٤
  . شهراً من الإقفال التشغيلي١٢بالإقفال المالي لجميع المشاريع المقفلة في غضون فترة 

ركزياً لرصد الإقفـال المـالي لجميـع المـشاريع           ستطبق هيئة الأمم المتحدة للمرأة نظاماً م       - ٩٩٥
المنتهيــة والإشــراف عليــه ضــمن الإطــار الــزمني المطلــوب وقــد عينــت في الوقــت الــراهن فريــق    

 مـوروث مـن صـندوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة               إرث لإقفال مشاريع    امشاريع متخصص 
  ).برنامج الأمم المتحدة الإنمائي(
  
 شؤون الإدارة والتنظيم وشعبة دعم البرامجشعبة   :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لهــا ، وافقــت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة علــى توصــية المجلــس    ١٠٧ في الفقــرة - ٩٩٦
  . دورة الأداءبالعمل على تكميل عملية اعتماد خطة العمل السنوية قبل بدء

تدرك هيئة الأمم المتحدة للمرأة الرغبة في إنجاز خطة العمـل الـسنوية قبـل نهايـة العـام                     - ٩٩٧
، خطـط عمـل سـنوية   الهيئـة   ت هذه هـي المـرة الأولى الـتي تعـد فيهـا     وكان. السابق لدورة الأداء  
يــة تيجاســتراالموافقــة علــى الخطــة الوكــان مــن ضــمنها  أثنــاء فتــرة التحــول، وقــد فعلــت ذلــك

وستواصـل الهيئـة تعزيـز الجهـود الراميـة إلى إنجـاز خطـط العمـل            .  فحـسب  ٢٠١١ عـام    لنصف
السنوية قبل عام التنفيذ، وهي توافق تماماً على رأي المجلس بأن ذلك هو الـسيناريو المثـالي لمثـل      
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  كــان عامــاً انتقاليــاً، فــإن هيئــة الأمــم المتحــدة٢٠١١وبمــا أن عــام . هــذه العمليــات والأدوات
  .  السنوات المقبلةأثناءللمرأة تفترض أنها قادرة على التعجيل في تنفيذ العملية 

  
 دعم البرامجشعبة   :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٣ من عام الثانيالربع   :التاريخ المحدد  

ببلورة لها  لى توصية المجلس    ، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة ع      ١١١في الفقرة    - ٩٩٨
وتنفيــذ خطــة مــشتريات موحــدة علــى أن تقــوم الــسلطة المختــصة باعتمادهــا واستعراضــها 

  . بشكل منتظم
ــرأ - ٩٩٩ ــوغ      تق ــأن خطــة المــشتريات هــي أداة ضــرورية لبل ــة الأمــم المتحــدة للمــرأة ب  هيئ

وقـد بـدأ    . لفعاليـة مستويات مناسبة من التخطيط ومن ثم، تنفيـذ الـبرامج بمزيـد مـن الكفـاءة وا                
  . تنفيذ الأنشطة دعماً لإعداد خطة موحدة للمشتريات

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 متوسطة  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لهــا ى توصــية المجلــس ، وافقــت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة علــ١١٧في الفقــرة  - ١٠٠٠
بتنفيذ إجراءات، تدعمها مبادئ توجيهية وأدوات عمـل، لإجـراء تقييمـات للمـوردين في               

  .إطار القيام بالمهام المتصلة بالمشتريات
 في حين وضعت هيئة الأمم المتحدة للمرأة إطاراً للمـساءلة فيمـا يتعلـق بمـنح العقـود           - ١٠٠١

وبالتـالي، إنفـاذ    . عزيـز دورهـا في تقيـيم أداء المـوردين          تعترف بـضرورة مواصـلة ت      اوإدارتها، فإنه 
سـبتمبر  / أيلـول  ٣٠وبحلـول   .  الماليـة بمزيـد مـن الـصرامة        تها وأنظم ها من قواعد  ٢٤١١القاعدة  
 علــى مؤشــرات الأداء الــتي م أداء المــوردين في هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة بنــاءً ، ســيقي٢٠١٢ّ

  .ر المواصفات المحددةوضعت بالكامل وفي الوقت المناسب وفي إطا
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 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافق مكتب هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة المعـني بمنطقـة المحـيط                 ١٢٠في الفقرة    - ١٠٠٢
ليـات تمكنـه مـن    آينظر في اسـتحداث  ) أ(بأن له ى توصية المجلس الهادئ دون الإقليمية عل   

الامتثــال لــسياسات الهيئــة وإجراءاتهــا المتــصلة باســتلام العــروض والنظــر فيهــا عنــد شــراء   
ينشئ فريق تقييم تتوفر لديه معلومات ملائمة وكافية عن مبـادئ       ) ب( ،السلع والخدمات 

  .اسات الهيئة وإجراءاتهاالشراء لاستعراض العطاءات المقدمة وفقاً لسي
  .هيئة الأمم المتحدة للمرأة الإجراءات المناسبةحالياً تطبق  - ١٠٠٣

  
 مكتب منطقة المحيط الهادئ دون الإقليمي  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢ من عام الثالثالربع   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   افقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس         ، و ١٢٦في الفقرة    - ١٠٠٤
مطابقــة مناســبة بــين ســجلات الأصــول لتــضمن أن تكــون الأرصــدة الــواردة في ) أ(تجــري 

استعراضـاً  ) ب( ،ملـة ودقيقـة والأصـول موجـودة فعـلا         الملاحظات على البيانات المالية كا    
ــد الأصــول       ــام لتحدي ــتاذ الع ــر الأس ــة في ســجل    شــهرياً لحــسابات دفت ــب رسمل ــتي تتطل ال

  .الأصول
 كــانون ٣١ أجــرت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة عمليــة مــصادقة وتحقــق شــاملة في    - ١٠٠٥
وفـق  الـدليل الجديـد لوحـدة إدارة الأصـول     كـل مـن   قدم بالتفصيل   ي وس ٢٠١١ديسمبر  /الأول

سوية المتعلقة بـسجلات    لمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ودليل المالية المسهب إجراءات الت         ا
  .الأصول إلى دفتر الاستاذ العام على أساس شهري وإلى البيانات المالية في نهاية السنة

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
   ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  
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بـأن  لهـا    وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس          ،١٣٠في الفقرة    - ١٠٠٦
باستعراض وتحديث سجل الأصول بشكل منتظم لكفالة تضمينه كافة المعلومات          ) أ(تقوم  

ببلورة توجيهات بشأن شهادات التصديق علـى الأصـول         ) ب( ،المطلوبة المتعلقة بالأصول  
صول التي أوردها المجلـس لـضمان أن        تعالج جميع جوانب الضعف في عملية التحقق من الأ        

بالموافقــة علــى جميــع طلبــات التــصرف في  ) ج( ، ســجل أصــول الهيئــة وافيــاً ودقيقــاً يكــون
 ،الأصــول مــن خــلال مــستويات الــسلطة المفوضــة والحفــاظ علــى المــستندات الداعمــة        

أصـول محوسـب    باسـتخدام سـجل     ) ه ــ( ،بتنفيذ عملية التصرف في الأصـول في أوانهـا         )د(
  . لإجراء عمليات عد مادي للأصولمناسب
أدرجت هيئة الأمـم المتحـدة للمـرأة في       فقد  أعلاه،  ) ب( و) أ(فيما يتعلق بالفقرتين     - ١٠٠٧

ــد          ــدليل الجدي ــسألة إنجــاز ال ــام م ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي خطــة العمــل المنقحــة للمع
ام الـذي يتـضمن إجـراء اسـتعراض      لإجراءات إدارة أصول المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع الع ـ         

ــن الأصــول          ــق م ــصف ســنوية للتحق ــسجل الأصــول وإجــراءات ن ــشهر ل ــرة في ال وتحــديث م
أصـبح لـدى هيئـة الأمـم المتحـدة       فقـد   ،  )ج(ومستويات السلطة المفوضة؛ وفيمـا يتعلـق بـالجزء          

ق للمرأة استمارات جديدة لإدارة أصول تحدد بوضوح مستويات السلطة المفوضة؛ وفيما يتعل ـ           
 في الأصـول    التـصرف وفي دليلها لإجراءات إدارة الأصول، بينت الهيئة أن عمليات          ) د(بالجزء  

دليـل إجراءاتهـا المـنقح لإدارة    في  الهيئـة    حـددت فقـد    ،)ه ــ(وفيمـا يتعلـق بـالجزء       . ستنفذ شهرياً 
  .كل سنتين تقارير إدارة الأصول التي تعد في المنظمة أن تقدمالأصول 

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تعجل هيئة الأمم المتحدة للمرأة من عملية           ١٣٦في الفقرة    - ١٠٠٨
  .ن الموظفينشغل الوظائف في المكاتب القطرية والإقليمية كي يكون لها ما يكفي م

مرحلـة مـن   ، باعتبـاره  ٢٠١١اعتمد ملء وظائف هيئة الأمم المتحدة للمرأة في عام         - ١٠٠٩
 وقـد أنجـزت تمامـاً المرحلـة الأولى     .مراحل عملية الانتقال والتحول المتواصلة، على نهج مرحلي 

وظـائف  لاوترتبط المرحلة الثانية الـتي تركـز علـى          . ٢٠١١التي تركز على وظائف المقر في عام        
وقـد  . يدانية ارتباطاً وثيقاً بنتائج تحليل الهياكل الإقليميـة وبعمليـات إدارة التغـيير ذات الـصلة               الم

 ٢٠١١استكمل تماماً التعيين لجميع الوظائف الفنيـة الدوليـة الـتي أقرهـا المجلـس التنفيـذي لعـام                    
/ ٢٠١٢ للفتــرة وقــد بــدأت تعيينــات أخــرى بنــاءً علــى الوظــائف الــتي أقرهــا المجلــس التنفيــذي
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 لملء الوظائف التي سـيوافق عليهـا باعتبارهـا          نجز بسرعة وستُجرى تعيينات إضافية وتُ   . ٢٠١٣
  .جزءاً من الهيكل الإقليمي لهيئة الأمم المتحدة للمرأة الذي يستعرضه المجلس التنفيذي

  
 شعبة دعم البرامج/شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
  التنفيذقيد  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     مستمر  :التاريخ المحدد  

لهــا علــى توصــية المجلــس للمــرأة ، وافقــت هيئــة الأمــم المتحــدة ١٤٠في الفقــرة  - ١٠١٠
بإجراء عمليات تحقق للتأكد مـن صـحة معلومـات كـشوف المرتبـات المقدمـة إلى البرنـامج             

  .الإنمائي من أجل ضمان صحتها ودقتها واستيفائها
  مـستقلاً  اً ستطلب هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة إلى البرنـامج الإنمـائي أن ينـشئ نظام ـ                  - ١٠١١

طـلاع عليـه وأن   وظفي الهيئـة المخـولين الا  لم ـ يمكـن لمرتبات مـوظفي هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة       
  .يعين متخصصاً في مرتبات موظفي الهيئة يقوم بإجراء عمليات تدقيق منتظمة كل شهر

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :لةالإدارة المسؤو  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

لهــا لمتحــدة للمــرأة علــى توصــية المجلــس ، وافقــت هيئــة الأمــم ا١٤٤في الفقــرة  - ١٠١٢
نظـام أطلـس علـى      استعراض أرصدة الإجازات السنوية ومطابقتها مع تقـارير         ) أ: (يلي ابم

ضمان تحميل أرصدة إجازات جميع الموظفين العـاملين علـى نظـام أطلـس              ) ب( ،نحو منتظم 
احتساب استحقاق الإجازات اسـتناداً إلى أرصـدة الإجـازات الـصحيحة            ) ج( ،للإجازات

  . والمكتملة في نهاية العام
 أهميـة المواءمـة بـين     يتلقى مراقبو الإجازات المعينون التدريب بانتظام ويطلعـون علـى     - ١٠١٣

. سجلات الإجازات اليدويـة وسـجلات أطلـس والآثـار المترتبـة علـى المعـايير المحاسـبية الدوليـة                   
وستجري هيئة الأمم المتحدة للمرأة عملية تدقيق منتظمة عبر منسقيها المعيـنين للمقـر والميـدان                 

 مـديرو عمليـات الهيئـة إدارة        تقترن بتعزيز الوجود الميداني لهيئة الأمم المتحدة للمـرأة، وسـيتولى          
مراقبــة إجــازات المكاتــب القطريــة داخليــاً بــصورة مباشــرة عــن طريــق مــديري عمليــات الهيئــة   
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وسيتضمن دليل المالية المسهب الجديـد إجـراءات        .  بالتالي إشرافاً مباشراً على العملية     ضمني مما
  . تكفل استناد استحقاقات الإجازات المتراكمة إلى أرصدة موثقة

  
 المكاتب الميدانية/شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، أوصى المجلس بأن تنظر هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة في إنـشاء                ١٤٨في الفقرة    - ١٠١٤
لى نحو ملائم من أجـل تعزيـز ترتيبـات الحوكمـة والرقابـة              لجنة لمراجعة الحسابات تُشكل ع    

  .لديها
ــتي        أُ- ١٠١٥ ــة الحــسابات ال ــشارية لمراجع ــة الاست ــد أعــضاء اللجن ــة بحــث لتحدي ــشئت لجن ن

مـع الممارسـات المعياريـة الـتي      وتتـواءم اختـصاصات اللجنـة    . ها في المـستقبل   ءستتولى الهيئة إنشا  
ــتي ف    ــم المتحــدة وال ــة الأم ــا منظوم ــائي  تتبعه ــامج الإنم ــب البرن ــة  حــصها مكت الحــسابات لمراجع

  .قبل أن تقرها المديرة التنفيذية لهيئة الأمم المتحدة للمرأةوالتحقيقات الداخلية 
  
 المكتب التنفيذي  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

، وافــق مكتــب مراجعــة الحــسابات والتحقيقــات علــى توصــية   ١٥٦الفقــرة في  - ١٠١٦
بوضع خطة استناداً إلى تقييم مخاطر هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة الـذي يأخـذ في                   له  المجلس  

الاعتبــار جملـــة المخــاطر الـــتي يمكــن أن يتعـــرض لهــا الكيـــان الجديــد برمتـــه بمــا في ذلـــك       
  .المقر وحدات
وقـد أجريـت حـتى الآن       . لمتحـدة للمـرأة عمليـة تقيـيم المخـاطر         وبدأت هيئـة الأمـم ا      - ١٠١٧

 عمــل شـهدتا حــضوراً مـشتركاً لنحــو    مــديراً ومـديراً أقــدم ونظمـت حلقـتي   ٢٢مقـابلات مـع   
وتقــرر إجــراء مزيــد مــن المقــابلات وتنظــيم حلقــات عمــل أخــرى خــلال شــهر  . اًمــشارك ٢٠
وستـشكل  . ٢٠١٢أغـسطس   /آب مـشروع تقريـر عـن النتـائج بحلـول نهايـة              تقـديم يوليه و /تموز

  .النتائج والتوصيات أساس خطة إدارة المخاطرعلى نطاق تنظيم هيئة الأمم المتحدة للمرأة
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 مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
     ٢٠١٢الربع الأخير من عام   :التاريخ المحدد  

بـأن  لهـا   وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس          ،١٦٥رة  في الفق  - ١٠١٨
أن ) ب( ،تــضع خطــة عمــل مفــصلة للوفــاء بتوصــيات المراجعــة الداخليــة للحــسابات   )أ(

  .ترصد بانتظام التقدم المحرز في تنفيذها
 يــشكل نظــام قاعــدة بيانــات مراجعــة الحــسابات والتوصــيات الــشامل في حــد ذاتــه   - ١٠١٩

م ردود الفعـل إلى  قـدَ أداة للمتابعـة وتُ الهيئـة  وستنـشئ  . رصد التقدم المحـرز شـهرياً  ل ويُ خطة عم 
ــسألة ملحــة       ــا م ــل معالجــة المجــالات الحاسمــة باعتباره ــتي تكف ــا ال ــة  . الإدارة العلي وســتوافي الهيئ

مديريها على أساس دوري بآخر المستجدات عن حالة تنفيذ توصيات مراجعي الحسابات مـع               
  .ة للمتابعةتدابير محدد

  
 شعبة شؤون الإدارة والتنظيم  :الإدارة المسؤولة  
 قيد التنفيذ  :الحالة  
 عالية  :الأولوية  
 ٢٠١٣ من عام الأولالربع   :التاريخ المحدد  
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	11 - أشار المركز إلى أن قاعدة البيانات المتصلة بالخبراء الاستشاريين التي تتضمن معلومات عن أدائهم ستدخل حيز التشغيل بحلول نهاية الربع الأخير من عام 2013. وسيواصل المركز استعراض السياسات الحالية للأمم المتحدة المتعلقة بتعيين الخبراء الاستشاريين وبالعمل وفقا لهذه السياسات في إطار السلطة المفوَّضة إلى المركز بشأن المسائل المتعلقة بالموارد البشرية.
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	12 - في الفقرة 21، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بما يلي: (أ) أن يدير حسابات القبض من خلال المطالبة بصورة منتظمة بمثل هذه الديون الكبيرة المستحقة وأن يسعى بانتظام، حيثما كان ذلك ضروريا، إلى التوصل إلى اتفاق بشأن الأرصدة الكبيرة، (ب) أن ينظر بنشاط في ضرورة اعتبار الأصول هالكة عندما يتعذر الحصول على أي تأكيد إيجابي بصحتها.
	13 - سيُتخذ المزيد من إجراءات المتابعة بشأن الحسابات المستحقة القبض مع مكاتب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. ويقوم المركز حاليا باستعراض/متابعة المبالغ غير المسددة منذ فترة طويلة، وبالنسبة للمبالغ التي يتعذر تحصيلها، سيطلب المركز الحصول على موافقة المراقب المالي على شطبها.
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	14 - في الفقرة 26، أوصى المجلس بأن يقوم المركز بوضع إجراءات قوية وموثقة لمراقبة الجودة للتحقق من سلامة البيانات المقدمة إلى الإكتواريين بشأن التزامات نهاية الخدمة للموظفين.
	15 - يوافق المركز على هذه التوصية ويشير إلى أن ذلك سيتطلب التشاور مع مكتب المراقب المالي بشأن التفاصيل.
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	16 - في الفقرة 29، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بمواءمة عمليات الكشف عن التزامات نهاية الخدمة تماما مع المعيار المحاسبي 25 من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام للفترة 2012-2013 (بما في ذلك، على سبيل المثال، من خلال توفير المزيد من المعلومات في الإيضاحات الواردة في الملاحظات عن تأثير التغيرات في أسعار الخصم على الالتزامات المعلنة).
	17 - في إطار الاستراتيجية العامة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، سيجري ذلك بالتشاور مع مقر الأمم المتحدة.
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	18 - في الفقرة 31، وافق المركز على توصية المجلس بأن يستعرض منهجية قيد تكاليف دعم البرامج وكفالة قيد كامل تكاليف الموظفين على جميع المشاريع. وسيستعرض المركز المبلغ المستحق، وينظر في زيادة المعدل ليشمل تمويل التزامات نهاية الخدمة.
	19 - قد تم تحديد تكاليف دعم البرامج لتغطية جميع التكاليف الإدارية، بما في ذلك تكاليف الموظفين المتصلة بتنفيذ/إدارة المشاريع. ووافقت الجمعية العامة، في قرارها 35/217، على معدل النسبة المئوية. ويُطبَّق حاليا على جميع صناديق مركز التجارة الدولية خصم نسبته 8 في المائة لاستحقاقات منحة الإعادة إلى الوطن. وسيستعرض المركز المبلغ المستحق في هذا الصدد، وسينظر في إمكانية زيادة المعدل ليشمل تمويل التزامات نهاية الخدمة. وسيعرض المركز مقترحا على الأمم المتحدة لتنظر فيه ثم توافق عليه.
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	20 - في الفقرة 39، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية باستمرار باستعراض المخاطر التي تواجهه وتحليل الثغرات في المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وتحديد الحلول البديلة للتخفيف من حدة المخاطر تحت إشراف إدارة مركز التجارة الدولية بالنسبة للقضايا العالقة.
	21 - يقوم المركز باستعراض وتحديث سجل المخاطر كل شهر بالتعاون مع الفريق المعني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمانة العامة للأمم المتحدة.
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	22 - في الفقرة 45، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بوضع مجموعة من البيانات المالية الشكلية وفق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التي تجري مراجعتها داخليا باستخدام دليل مناسب للكشف وفق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام قبل المناقشة مع المجلس.
	23 - شرع مركز التجارة الدولية في عملية إعداد البيانات المالية في تشرين الأول/أكتوبر 2011. واستعرض الفريق المعني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمانة العامة للأمم المتحدة هذه العملية وقدم تعليقات بشأنها. وسيواصل مركز التجارة الدولية تحسين هذه العملية وسينهيها في حدود الربع الأخير من سنة 2012 وفقا لخطة المركز الخاصة بأنشطة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ومن المقرر أيضا إجراء اختبار تجريبي للبيانات المالية في منتصف سنة 2014 بالاعتماد على معطيات ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية.
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	24 - في الفقرة 50، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بتحديد الأهداف المتوخاة والفوائد المرجوة من مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بوضوح، وبوضع منهجية لتتبع تحقيق الفوائد وإدارتها.
	25 - قام المركز بتحديد وتتبع الفوائد المرجوة من مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في وثيقة مستقلة بعنوان تقرير أرباح المعايير المحاسبية الدولية قدّمت إلى فرقة العمل المعنية بمعايير المحاسبة عن طريق الفريق المعني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمانة العامة للأمم المتحدة. وسيواصل المركز تحديد وتتبع وإدارة هذه الفوائد. وتجدر الإشارة إلى أن هذا الهدف طويلُ الأجل. وُيجري المركز مشاورات مع الأمانة العامة للأمم المتحدة وسيسير على خطاها في هذا المجال. ويدرك أن الفريق المعني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام يعمل في هذا الصدد، وهو ما يمكن أن تحاكيه كيانات أخرى، ويرتقب أن تصدر النسخة الأولى منه في سنة 2013.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
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	26 - في الفقرة 51، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بتعزيز برنامجه لإدارة التغيير على نطاق المنظمة من أجل تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام من خلال تحديد كيفية قيام الإدارة العليا في كل وحدة من وحدات العمل بالإمساك بزمام عملية تحقيق الفوائد المرجوة وقيادتها خلال تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وبعده.
	27 - ستشترك الإدارة العليا في مركز التجارة الدولية في وضع خطط تحقيق الفوائد وستمسك بزمامها، ولكن ذلك لن يتم إلا بعد أن تُعدّ الأمم المتحدة الخطة الخاصة بها.
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	28 - في الفقرة 59، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بما يلي: (أ) عند الإبلاغ عن مؤشراته المتعلقة بالإنجاز، توفير التعليقات المصاحبة والبيانات التي توضح عدد الكيانات التي تبلغ عن إدخال تحسينات تعزى إلى مركز التجارة الدولية والتي يوجد مقرها في البلدان ذات الأولوية أو البلدان الأقل نموا؛ (ب) دمج مؤشراته المختارة المتعلقة بالأداء في التقارير التجميعية المنشورة عن التقييم الدوري المفصل للبرامج، لتوفير رؤية وتأكيد أعمق على وجود تحسينات وعزوها إلى مساهمة مركز التجارة الدولية، (ج) الحد من التضارب والتباين في مؤشرات الإنجاز عن طريق وضع تعاريف مفصلة للبيانات ومذكرات توجيهية في أقرب وقت ممكن بعد الموافقة على المؤشرات، وذلك قبل تاريخ 1 كانون الثاني/يناير 2014 بوقت كاف.
	29 - وافق مركز التجارة الدولية على وضع عملية فعالة لتحديد الجهة التي يُنسب لها الإنجاز في البلدان ذات الأولوية والبلدان الأقل نموا عند الإبلاغ عن مؤشرات الإنجاز الخاصة به. كما يخطط لاستخدام وظيفة التقييم لتقييم الأداء المتصل بإنجاز المؤشرات عبر نشر تقارير تجميعية. وأخيرا، سيعتمد مركز التجارة الدولية عملية جامعة وقائمة على المشاركة من أجل إعداد المصطلحات المستخدمة في مؤشرات الإنجاز لفترة السنتين 2014-2015 ونشر توضيحات بشأنها ونشر معلومات عن مصادرها وعن سبل التحقق منها.
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	30 - في الفقرة 60، أوصى المجلس أيضا بأن يتشاور مركز التجارة الدولية مع أصحاب المصلحة وغيرهم من وكالات تشجيع التجارة لكفالة تنسيق إعداد التقارير، وجعل الأعباء التي تنطوي عليها متطلباتها الخاصة محتملة.
	31 - سيواصل مركز التجارة الدولية مواءمة إعداد التقارير مع أصحاب المصلحة وغيرهم من وكالات تشجيع التجارة.
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	32 - في الفقرة 65، كرر المجلس توصيته بإقامة صلة بين الإنجازات والموارد المخصصة، واستخدام البيانات المتعلقة بالقصور في الإنجاز لإرشاد عملية إعادة تخصيص الأموال.
	33 - يُجري مركز التجارة الدولية حاليا تقييما نموذجيا لتكاليف تنفيذ النواتج المعيارية. وبعد صقل البيانات المحصّلة من هذه الدراسة، من المتوقع استخدام النتائج لتيسير إطلاق مشروع تخطيط موارد المؤسسة (أوموجا) على مستوى المنظمة.
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	34 - في الفقرة 66، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بالاشتراك مع الفريق المعني بتنفيذ مشروع (أوموجا) لضمان اعتماد نظام تسجيل وقت عمل الموارد البشرية.
	35 - وافق مركز التجارة الدولية على التحاور مع الفريق المعني بتنفيذ مشروع أوموجا للنظر في أنجع السبل لإدراج تكاليف مساهمة الموارد البشرية في المشاريع.
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	36 - في الفقرة 73، أوصى المجلس بأن ينظر مركز التجارة الدولية في الانتقال إلى معيار أو نظام معترف به لإدارة المشاريع في غضون ثلاث سنوات.
	37 - يعمل مركز التجارة الدولية على تحديد ونشر أفضل الممارسات في مجال إدارة المشاريع والبرامج. ويُرتقب أن تشكل هذه المرحلة الأولى أساسا للتقدم نحو اعتماد نظام إدارة معترف به.
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	38 - في الفقرة 76، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بفحص أي تغيرات ذات شأن في الوثائق الرئيسية لإدارة المشاريع (مثل تعديل الميزانيات والنطاق والنواتج) أثناء ”مرحلة التنفيذ - الرصد“ من خلال القيام باستعراض موثَّق على يد أحد أعضاء الإدارة العليا، أو مسؤولين عن تقييم الجودة، أو إحدى الجهات الراعية للمشروع على الأقل.
	39 - يلتزم مركز التجارة الدولية بإقامة نظام مساءلة من أجل إجراء فحص دقيق لأي تغييرات ذات شأن تطرأ على الوثائق الرئيسية المتعلقة بالمشاريع (مثل تعديل الميزانيات والنطاق والنواتج) أثناء مرحلة تنفيذ المشاريع.
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	40 - في الفقرة 78، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية في عملية إدارة المشاريع بتحديد دور الراعي لكل مشروع يكون مسؤولا عن كفالة ما يلي: (أ) وجود ما يكفي من الموظفين والموارد المالية لتنفيذ المشروع؛ (ب) وجود ترتيبات لإدارة أوجه الترابط بين المشاريع في البرامج التي تتضمن عدة مشاريع؛ (ج) وجود ترتيبات مناسبة لتتبع نواتج المشروع من حيث تحقيق الآثار المستهدفة على المستفيدين، وليس مجرد إنجاز المشروع.
	41 - يلتزم مركز التجارة الدولية بإقامة نظام مساءلة عن كل مشروع لضمان وجود ما يكفي، عادة، من الموظفين والموارد المالية لتنفيذ المشروع ولضمان وجود ترتيبات لإدارة أشكال الترابط بين المشاريع في البرامج التي تتضمن عدة مشاريع وضمان وجود ترتيبات مناسبة لتتبع نواتج المشروع وليس فقط تتبع إنجاز المشروع.
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	42 - في الفقرة 80، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية فورا بإلزام المراجعين الأقران والإدارة العليا على السواء بالسعي إلى الحصول على أدلة على التخطيط التفصيلي على الأقل لمراحل العمل الأولى بعد بدء المشروع.
	43 - يلتزم مركز التجارة الدولية بإقامة نظام يكفل المساءلة، حسب الأصول، للتحقق من وجود خطط مفصّلة للمشروع خلال فترة إطلاقه.
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	44 - في الفقرة 82، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية في مرحلة بدء كل مشروع بتحديد العمليات والنواتج التفصيلية المتعلقة بإدارة المشروع، بما في ذلك التقارير المرحلية عن المشروع التي ستُستخدم في تتبع التقدم المحرز وفقا للمعايير التالية: (أ) الأنشطة التفصيلية لإدارة المشروع التي يتعين إنجازها، (ب) قياسات القيمة المكتسبة أو النواتج، (ج) النفقات الفعلية والمتوقعة.
	45 - يلتزم مركز التجارة الدولية بإقامة نظام يكفل المساءلة، حسب الأصول، عن رصد التقدم المحرز في تنفيذ المشروع وفقا للمعايير المحددة، بما في ذلك الأنشطة والنواتج والنفقات.
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	46 - في الفقرة 84، أوصى المجلس بأن ينظر مديرو مشاريع مركز التجارة الدولية ومراجعو فريق ضمان الجودة تحديدا في ما يلي: (أ) ما إذا كانت المخاطر قد قُيِّمت بشكل سليم، بما في ذلك التحديد الكمي لأثرها النقدي (عندما يكون للمخاطر أثر مالي)، (ب) إلى أي مدى تجري معالجة المخاطر التي تم تحديدها عن طريق ترتيبات التخفيف من حدتها/ترتيبات الطوارئ، (ج) ما إذا تم بوضوح تحديد الجهات المسؤولة عن إدارة المخاطر المحددة والجهات التي تخضع للمساءلة عنها.
	47 - يوافق مركز التجارة الدولية على القيام، أثناء مرحلة تصميم المشروع، بوضع نظام فعال لإدارة المخاطر يكفل تحديد المخاطر وتقييمها من الناحية المالية، ويكفل اتخاذ ترتيبات للتخفيف من حدتها وترتيبات للطوارئ وإطار للمساءلة، حسب الأصول، على إدارتها.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين السابقة
	48 - أورد المجلس، في المرفق 1 لتقريره عن فترة السنتين السابقة المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5 (Vol. III)، الفصل الثاني)، موجزا لحالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترة المالية السابقة. ويلخص الجدول 3 الحالة العامة حتى تموز/يوليه 2012 فيما يتعلق بالتوصيات الست التي اعتبرها المجلس ’’نفذت جزئيا‘‘ و/أو ’’لم تُنفذ‘‘. وترد معلومات عن التوصيات السابقة بالترتيب الذي وردت به في المرفق الأول.
	الجدول 3
	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترة السابقة، التي ارتئي أنها لم تُنفذ بالكامل والواردة في المرفق الأول لتقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
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	49 - في الفقرة 22، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بتحليل الأثر الذي يحدثه تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في إجراءاته الإدارية والمالية.
	50 - أُلغيت هذه التوصية واستُعيض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة 39 من تقرير المجلس بشأن البيانات المالية لفترة السنتين 2010-2011.
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	تجاوزتها الأحداث
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	51 - في الفقرة 41، أوصى المجلس مركز التجارة الدولية بمواصلة الجهود الراميـــة إلــى زيـادة مستوى الاحتياطـــي التشغيلـــي إلى أن يصل إلى المستوى المقرر.
	52 - أُلغيت هذه التوصية واستُعيض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة 17 من تقرير المجلس بشأن البيانات المالية لفترة السنتين 2010-2011.
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	53 - في الفقرة 63، أوصى المجلس مركز التجارة الدولية باستعراض سياسته المتبعة في تقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	54 - اعتبر المجلس هذه التوصية أنها لم تعد ذات أهمية واستعاض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة 29 من تقريره عن البيانات المالية لفترة السنتين 2010-2011.
	الإدارة المسؤولة:
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	55 - في الفقرة 67، أوصى المجلس مركز التجارة الدولية بوضع خطة تمويل من أجل التزامات نهاية الخدمة للنظر فيها وإقرارها من جانب الجمعية العامة للأمم المتحدة والمجلس العام لمنظمة التجارة العالمية.
	56 - تأجَّل الحسم في تمويل الالتزامات إلى أن تضع الأمانة العامة للأمم المتحدة سياسة من هذا القبيل. ويقوم المركز حالياً باستعراض فرض الرسم المتعلق بتكاليف الموظفين على مشاريع التعاون التقني، وسيقدم اقتراحاً في هذا الشأن إلى الأمانة العامة للأمم المتحدة.
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	57 - في الفقرة 76، أوصى المجلس بأن يقوم مركز التجارة الدولية بتنقيح مؤشرات الإنجاز المتعلقة به والأهداف المرتبطة بها بهدف تحسين تقييم الأثر النوعي لمشاريعه.
	58 - قام الفريق الاستشاري المشترك بتنقيح واستعراض مؤشرات الإنجاز لمركز التجارة الدولية وأقرتها لجنة البرنامج والتنسيق في حزيران/يونيه 2012 (انظر A/67/6 (Prog. 10) و E/AC.51/2012/L.4/Add.26). وسيتم الانتهاء من وضع الأهداف المرتبطة بها في عام 2014.
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	59 - في الفقرة 78، أوصى المجلس مركز التجارة الدولية بالنظر في سبل إيجاد صلات بين موارد الميزانية والنتائج.
	60 - أُلغيت هذه التوصية واستُعيض عنها بالتوصية الواردة في الفقرة 65 من تقرير المجلس بشأن البيانات المالية لفترة السنتين 2010-2011.
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	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	61 - يورد الجدول 4 موجزا لحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز/يوليه 2012.
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	62 - يورد الجدول 5 موجزاً لحالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
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	63 - في الفقرة 25، وافقت جامعة الأمم المتحدة على توصية المجلس الداعية إلى إضفاء الطابع الرسمي على ترتيباتها مع شعبة إدارة الاستثمارات التابعة للصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة من أجل تحديد مسؤوليات والتزامات كل كيان بوضوح.
	64 - المناقشات جارية للانتهاء من وضع مذكرة تفاهم مع شعبة إدارة الاستثمارات من أجل تحديد مسؤوليات والتزامات كل كيان.
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	الربع الأخير من عام 2013
	65 - في الفقرة 26، أوصى المجلس أيضاً بأن تقوم الجامعة، بالتعاون مع شعبة إدارة الاستثمارات، بتحديد العلاقة والمسؤولية مع مستشار الاستثمار (شركة نيكو لإدارة الأصول (NIKKO)) بوضوح في ما يتعلق بالاستثمار.
	66 - تجدر الإشارة إلى أن تعليقات الإدارة المبينة أعلاه تتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 25 من تقرير المجلس.
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	67 - في الفقرة 33، أوصى المجلس الجامعة بتعجيل وتيرة التحضيرات التي تقوم بها من أجل تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، إنشاء فريق يعني بالتنفيذ ووضع خطة عمل مفصلة.
	68 - أُنشئ فريق معني بتنفيذ مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وأُعدت خطة مفصلة للعمل. وتعمل الجامعة حالياً على جعل نظام تخطيط موارد المؤسسة جاهزا للعمل، وذلك من أجل إعداد الأرصدة الافتتاحية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية وإعادة تشكيل إجراءات العمل.
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	69 - في الفقرة 34، أوصى المجلس الجامعة بأن تقوم بتصميم نظام أطلس الذي تستخدمه بمواصفات خاصة وتعزيزه، بالتعاون مع البرنامج الإنمائي، وذلك من أجل دعم التنفيذ الكامل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	70 - تعمل الجامعة حاليا على جعل نظام تخطيط موارد المؤسسة جاهزاً للعمل، وذلك من أجل إعداد الأرصدة الافتتاحية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية وإعادة تشكيل إجراءات العمل.
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	71 - في الفقرة 39، وافقت الجامعة على توصيتي المجلس اللتين تدعوانها إلى ما يلي: (أ) إنشاء آلية لتنسيق ورصد المشاريع بفعالية؛ (ب) إجراء ”معاينة عشوائية“ يتم بموجبها تقييم عدد من المشاريع.
	72 - يوجد نظام جديد لإدارة المشاريع (Pelikan) قيد الإعداد ومن المتوقع أن يكون جاهزا للعمل في عام 2013.
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	73 - في الفقرة 42، وافقت الجامعة على توصيتي المجلس اللتين تدعوانها إلى التقيد بدقة بالشروط الواردة في دليل المشتريات، وإجراء عملية تمديد رسمي للعقد في الوقت المناسب.
	74 - تجري الآن عملية تمديد رسمي للعقد. وتجري صياغة مبادئ توجيهية بشأن تقييم أداء المتعاقدين ومن المتوقع أن تنفَّذ في غضون عام 2012.
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	75 - في الفقرة 46، وافقت الجامعة على توصيات المجلس الداعية إلى استحداث إجراء رسمي لتقييم أداء المتعاقدين بغرض تحسين عملية الشراء.
	76 - تجدر الإشارة إلى أن تعليقات الإدارة المبينة أعلاه تتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 42 من تقرير المجلس.
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	الأولوية:
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	77 - في الفقرة 51، وافقت الجامعة على توصية المجلس بأن تحسِّن أساليب إدارة استقدام الموظفين من خلال التقيد الصارم بالسياسات المتعلقة بالشروط المطلوبة، والاحتفاظ بسجلات كاملة فيما يتعلق باستقدام الموظفين.
	78 - يجري حالياً إرسال مبادئ توجيهية بشأن عمليات استقدام الموظفين، تتضمن الشرط الإلزامي الذي يحتم الاحتفاظ بجميع السجلات ذات الصلة، إلى منسِّقي الموارد البشرية في الجامعة لضمان التزام جميع الوحدات التي تقوم باستقدام موظفين.
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	التاريخ المحدد:
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	79 - في الفقرة 54، وافقت الجامعة على توصيتي المجلس اللتين تدعوانها إلى ما يلي: (أ) وضع صيغة مفصلة ومبادئ توجيهية للسياسات العامة لتحديد جدول أجور المتعاقدين المؤقتين الذين تستعين بهم الجامعة؛ (ب) ضمان أن تتم الموافقة على عقود الاستشاريين بواسطة ترخيص وفقاً لسياسة شؤون موظفي الجامعة.
	80 - تجري حالياً صياغة مبادئ توجيهية لتحديد جدول أجور المتعاقدين المؤقتين الذين تستعين بهم الجامعة وستوضع الإجراءات اللازمة لضمان الموافقة على عقود الاستشاريين وفقاً لسياسة الموظفين.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين السابقة
	81 - أورد المجلس، في مرفق تقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 ديسمبر 2011 (A/67/5 (Vol. IV)، الفصل الثاني)، موجزاً لحالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترة المالية السابقة. ويلخص الجدول 6 الحالة العامة حتى تموز/يوليه 2012 فيما يتعلق بالتوصيات الثماني التي اعتبرها المجلس ’’نفذت جزئيا‘‘ و/أو ’’لم تُنفذ‘‘. وترد معلومات عن التوصيات السابقة بالترتيب الذي وردت به في المرفق.
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	حالة تنفيذ توصيات تعود لفترات سابقة وتعتبر غير منفذة بشكل كامل وترد في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ ديسمبر 2011
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	82 - في الفقرة 26، أوصى المجلس بأن تستعرض الجامعة، بالتنسيق مع الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، المبلغ المخصص الحالي في حافظة الاستثمارات فيما يتعلق بحصة استثمارات رأس المال في صندوق الهبات.
	83 - هذا ريثما يُنتهى من وضع مذكرة التفاهم مع شعبة إدارة الاستثمارات بالصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة من أجل تحديد مسؤوليات والتزامات كل كيان.
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	84 - في الفقرة 34، أوصى المجلس بأن تضع الجامعة خطة لتمويل التزامات نهاية الخدمة كيما ينظر فيها مجلس الجامعة ويعتمدها.
	85 - ترصد الجامعة الحل التي اعتمدته الأمانة العامة للأمم المتحدة، لمعرفة ما إذا كان من الممكن تطبيقه على ظروف الجامعة.
	الإدارة المسؤولة:
	الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	86 - في الفقرة 42، أوصى المجلس بأن تنظر الجامعة في تنقيح سياستها بشأن تقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات لدى تطبيقها للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	87 - هناك مناقشات جارية مع شعبة الحسابات بالأمم المتحدة والفريق المعني بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق المنظومة بشأن هذا الموضوع.
	الإدارة المسؤولة:
	الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	88 - في الفقرة 59 (ب)، أوصى المجلس بأن تحتفظ الجامعة بالملفات الضرورية المتعلقة بتنفيذ المشاريع.
	89 - يوجد نظام جديد لإدارة المشاريع (Pelikan) قيد الإعداد ومن المتوقع أن يكون جاهزاً للعمل في عام 2013.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب رئيس الجامعة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	90 - في الفقرة 63، أوصى المجلس بأن تتخذ الجامعة التدابير اللازمة لتحسين إدارة المشاريع بإدراج المعلومات اللازمة في خطط عمل المشاريع.
	91 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 59 (ب) من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2009.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب رئيس الجامعة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	92 - في الفقرة 65، أوصى المجلس بأن تتخذ الجامعة التدابير اللازمة، بالتنسيق مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، من أجل تحسين وظيفة الاستفسار في نظام أطلس على أساس تحليل فعالية التكلفة.
	93 - تُبذل جهود مستمرة لتقييم سبل إعداد التقارير المالية الآلية للبرامج/للمشاريع سواء بشكل مباشر من نظام أطلس أو غير مباشر بواسطة برمجية أخرى لإعداد التقارير.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب رئيس الجامعة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	94 - في الفقرة 83، أوصى المجلس بأن تكفل الجامعة، لدى اختيار الموظفين، التقيد بكافة الإجراءات اللازمة فيما يتعلق بعملية الاستقدام.
	95 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 51 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2009.
	الإدارة المسؤولة:
	الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2012
	96 - في الفقرة 86، وافقت الجامعة على توصية المجلس بأن تعمل، بالتنسيق مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية، على الإسراع بالانتهاء من وضع اتفاق التمويل من أجل توفير خدمات المراجعة الداخلية للحسابات للجامعة.
	97 - هذا في انتظار الانتهاء من المناقشات الجارية مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية.
	الإدارة المسؤولة:
	الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	رابعاً - برنامج الأمم المتحدة الإنمائي‏
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الثاني/ديسمبر 2011()
	98 - يرد في الجدول 7 ملخص لحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 7
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب المالية والإدارة
	10
	-
	-
	10
	10
	-
	مكتب إدارة الموارد البشرية
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب نظم المعلومات والتكنولوجيا
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	مكتب دعم المشتريات
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	المكتب الإقليمي للدول العربية
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المكاتب الإقليمية
	4
	-
	-
	4
	4
	-
	صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	المجموع
	23
	-
	-
	23
	23
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	99 - يرد في الجدول 8 ملخص لحالة تنفيذ جميع التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 8
	حالة تنفيذ جميع التوصيات

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	مكتب المالية والإدارة
	13
	-
	-
	13
	13
	-
	مكتب إدارة الموارد البشرية
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب نظم المعلومات والتكنولوجيا
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	مكتب دعم المشتريات
	5
	-
	-
	5
	5
	-
	المكتب الإقليمي للدول العربية
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المكاتب الإقليمية
	7
	-
	-
	7
	7
	-
	صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	المجموع
	33
	-
	-
	33
	33
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	100 - في الفقرة 23، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن: (أ) يعد خطة لتحقيق فوائد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، (ب) ينتهي من تصفية الأرصدة القديمة المشتركة بين الوكالات القائمة منذ أمد طويل، (ج) يرصد جداوله الزمنية لإعداد الرصيد الافتتاحي وبيانات مالية تجريبية. 
	101 - سيقوم البرنامج الإنمائي بوضع خطة لتحقيق الفوائد ومعالجة الأرصدة المشتركة بين الوكالات واستكمال البيانات المالية التجريبية وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	102 - في الفقرة 24، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن ينظر في وضع استراتيجيات بشأن الكيفية التي ستدعم بها المعلومات الجديدة التي تتولد عن تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام عملية صُنع القرار في المنظمة. 
	103 - أعدت تقارير الإدارة على أساس المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وسيجري تعزيز استخدامها الفعال ورصده.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	104 - في الفقرة 33، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يلتمس زيادة التعاون من شركائه في إدارة المبالغ التي يتعين ردها، وتحسين عمليات الرصد ذات الصلة.
	105 - يجري حاليا رد المبالغ إلى الجهات المانحة. وسيركز البرنامج الإنمائي تحديدا على المبالغ المستحق ردّها منذ أمد طويل.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	106- في الفقرة 37، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن (أ) يتابع الأمر مع المكاتب القطرية المحددة من أجل تحسين عملية التسويات المصرفية، (ب) ينظر، على أساس المخاطر، في إجراء استعراض مفصل للحسابات المصرفية للمكاتب القطرية حينما يتبين له وجود مخاطر محددة.
	107- سيجري تحديد مبادرات بناء القدرات المستهدفة وتنفيذها بالاشتراك مع المكاتب الإقليمية للمكاتب المحددة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	108 - في الفقرة 45، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يعمل في شراكة مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى لكفالة عمليات تقديم بيانات الأرصدة المشتركة بين الوكالات وتسويتها على نحو كامل وفي الوقت المناسب.
	109 - سيُجري البرنامج الإنمائي استعراضات مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى التي لديها شواغل بشأن تقديم التصديقات المشتركة بين الصناديق إلى البرنامج الإنمائي في الوقت المناسب.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	110 - في الفقرة 52، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة له بأن يسوي النزاع المتعلق بالفروق في أرصدة الصناديق المشتركة في حساباته مع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.
	111 - يجري في الوقت الراهن تنسيق هذه المسألة على نحو وثيق مع الجهات النظيرة في مكتب خدمات المشاريع.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	112 - في الفقرة 53، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن (أ) يحصل على تأكيد للرصيد من مكتب خدمات المشاريع قبل إقفال حسابه ويجري تسوية لرصيد الصناديق المشتركة، (ب) يحصل على تقارير نصف سنوية وعلى تصديقات من مكتب خدمات المشاريع، (ج) ينشئ أداة تحقق وافية من المبالغ التي يقدمها مكتب خدمات المشاريع قبل أن يقوم بتجهيز معاملات اتفاق الخدمات الإدارية.
	113 - سيعمل البرنامج الإنمائي على مواصلة تحسين العملية الحالية للتحقق من المعاملات مع مكتب خدمات المشاريع وسينفذ عملية نصف سنوية لتسوية المعاملات.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	114 - في الفقرة 61، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة له بأن يرصد اعتمادات لتغطية جميع التزامات نهاية الخدمة بالكامل كجزء من تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	115 - سيجري البرنامج الإنمائي استعراضا لاستراتيجية التمويل مع المجلس التنفيذي وسيقوم تدريجيا بتنفيذ خطة التمويل المعتمدة لالتزامات نهاية الخدمة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	116 - في الفقرة 62، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يضع خططا تمويلية لالتزامات نهاية الخدمة المتعلقة بالإجازة المستحقة واستحقاقات إنهاء الخدمة والإعادة إلى الوطن.
	117 - سيضع البرنامج الإنمائي خطة تمويل لجميع التزامات نهاية الخدمة بما في ذلك استحقاقات الإعادة إلى الوطن واستحقاقات الإجازات المستحقة ونهاية الخدمة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	118 - في الفقرة 70، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بأن تنظر المكاتب الإقليمية للبرنامج الإنمائي في نتائج عملية مراجعة حسابات طريقة التنفيذ الوطني وتعمل مع الشركاء المنفِّذين على معالجة أوجه الضعف المحددة في عملية مراجعة حسابات تلك الطريقة. وينبغي أن يكون هناك تركيز على الشركاء المنفِّذين الذين حصلوا على تقارير سلبية متكررة.
	119 - سيواصل البرنامج الإنمائي رصد نتائج مراجعة الحسابات لطريقة التنفيذ الوطني واستعراض الأسباب والنظر في ترتيبات بديلة للشركاء المنفذين الذي يحققون نتائج سلبية مستمرة في مراجعة الحسابات.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	120 - في الفقرة 72، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن ينظر في اتباع إجراءات أخرى لضمان إنفاق الأموال على النحو المقصود في المكتب القطري بمصر.
	121 - سينفذ البرنامج الإنمائي تدابير بديلة لضمان الإنفاق على النحو المقصود بما في ذلك التحقق من البيانات المصرفية، والتحقق من مشتريات الأصول، واستعراض نتائج مراجعة الحسابات للعامين 2011 و 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	المكتب الإقليمي للدول العربية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	122 - في الفقرة 75، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المتكررة له بأن يقوم من خلال المكاتب الإقليمية بما يلي: (أ) إعطاء أولوية للإغلاق المالي لجميع المشاريع المغلقة تشغيليا، و (ب) معالجة أسباب التأخيرات في الانتهاء من إغلاق المشاريع.
	123 - سيقوم البرنامج الإنمائي بتعجيل وتيرة الإغلاق المالي للمشاريع المكتملة تشغيليا، وتحليل الأسباب الأساسية، وقياس التقدم المحرز ورصده.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	124 - في الفقرة 77، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يحسِّن نوعية المعلومات المتعلقة بالمشاريع، من خلال القيام بصفة منتظمة باستعراض المعلومات المتعلقة بالمشاريع في نظام أطلس. 
	125 - سيحسن البرنامج الإنمائي عملية ضمان النوعية المتعلقة بالمشاريع ويجري استعراضا دوريا لمشاريع المكاتب القطرية بالاستفادة من التحسينات التي أدخلت على معلومات المشاريع في نظام أطلس.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	126 - في الفقرة 79، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بأن ترصد المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي استلام تقارير تنفيذ موحّدة رُبع سنوية.
	127 - سيقوم البرنامج الإنمائي باستعراض وترشيد استراتيجية تقديم التقارير إلى الجهات المانحة على مستوى المكاتب القطرية وتنفيذ آليات لرصد حسن توقيت تقديم التقارير إلى الجهات المانحة بما في ذلك التقارير الموحدة عن الإنجاز.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	128 - في الفقرة 81، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بأن تقوم المكاتب القطرية بزيارات ميدانية وباستعراضات نهائية للمشاريع لتقييم أداء المشاريع ونجاحها ولتحسينها استنادا إلى الدروس المستفادة.
	129 - سينشئ البرنامج الإنمائي آلية تقوم من خلالها المكاتب الإقليمية بانتظام بمراجعة حالة الزيارات التي تقوم بها المكاتب القطرية إلى مواقع المشاريع.
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	130 - في الفقرة 86، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن: (أ) يستعرض جميع المشاريع التي تنطوي على أنشطة تمويل بالغ الصغر ويجري تقييما لسياساته لكفالة اتساق تسجيل هذه الأنشطة، (ب) ينفّذ ضوابط رصد وافية للمشاريع فيما يتعلق بأنشطة الإقراض المتناهي الصغر، تماشيا مع اتفاقات المشاريع.
	131 - سيقوم البرنامج الإنمائي باستعراض مبادئه التوجيهية المحاسبية المتعلقة بأنشطة التمويل البالغ الصغر ووضع ضوابط رصد فيما يتعلق بأنشطة الإقراض المتناهي الصغر.
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	132 - في الفقرة 92، أيد المجلس نتائج وتوصيات اللجنة الاستشارية التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية وشدد على ضرورة النظر في إيجاد طرائق لتحسين الإطار.
	133- سيؤيد البرنامج الإنمائي قرار السياسة المنتظر الناشئ عن عملية التقييم العالمية في إطار النهج المنسق للتحويلات النقدية الذي صدر بشأنه تكليف من اللجنة الاستشارية للنهج المنسق للتحويلات النقدية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية ووضع خطط عمل موحدة للبرنامج الإنمائي.
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	134 - في الفقرة 94، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن: (أ) ينظر في تحسين دوري رقابة ورصد تنفيذ إطار النهج المنسق في التحويلات النقدية في المكاتب القطرية، (ب) ينظر في آليات العمل على إيجاد فهم وتطبيق موحدين للإطار من جانب المكاتب القطرية كجزء من عملية مشتركة بين الوكالات.
	135- تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة الواردة أعلاه المتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 92 من تقرير المجلس.
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	136 - في الفقرة 98، أوصى المجلس بأن ينظر البرنامج الإنمائي في زيادة تعزيز رقابة ورصد الأنشطة المضطلع بها على الصعيد الميداني المرتبطة بالمشتريات، والصناديق الاستئمانية، والمشاريع، وإدارة الأصول، والنهج المنسق للتحويلات النقدية، والموارد البشرية، وذلك لكفالة المساءلة في سياق هيكله الذي يتسم بطابع لامركزي شديد ولكفالة الامتثال لسياسات البرنامج الإنمائي وإجراءاته. 
	137 - سيُستنار في هذا الإجراء جزئيا بقرار ناشئ عن استعراض النموذج الحالي للعمل وتقديم الخدمات في إطار ”جدول أعمال التغيير التنظيمي“ وستنفذ الخطط تدريجيا.
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	138 - في الفقرة 102، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة له بأن ينظر في تنفيذ خطط شراء فردية وموحدة في المكاتب القطرية والمقر استنادا إلى تحليل للاحتياجات من حيث المشتريات.
	139 - يجري حاليا إعداد مذكرة مفاهيم بشأن تنفيذ نهج متكامل لتخطيط المشتريات ضمن دورة حياة المشروع. وستوضع مذكرات توجيهية لدعم خطة التنفيذ.
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	140 - في الفقرة 103، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة له بأن: (أ) يحسن تعهده واستخدامه للوحة قياس المشتريات، (ب) يعزز رصد الدعم المقدم للمكاتب الإقليمية من أجل الإجراءات المتخذة بشأن المشتريات في المكاتب القطرية.
	141 - سيقوم البرنامج الإنمائي باستعراض القضايا المتعلقة بجودة البيانات وتوفير مبادئ توجيهية واضحة لاستخدام لوحة قياس المشتريات بفعالية في مكاتبه وفي المقر باعتبارها أداة لمراقبة/رصد الإدارة.
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	142 - في الفقرة 104، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكررة له بأن: (أ) يجري استعراضا بصفة منتظمة لصفة المشتري في نظام أطلس لكفالة أن يكون لموظفي المشتريات المؤهلين وحدهم صفات المشترين ولإزالة من لا ينطبق عليهم ذلك في نظام أطلس، (ب) ينظر في آليات ترمي إلى تحسين تأهيل الموظفين الذين يؤدون وظيفة الشراء. 
	143 - سيقوم البرنامج الإنمائي باستعراض منتظم للمستخدمين الذين تتوافر لهم صفات مشترين في نظام أطلس واتخاذ خطوات لمواصلة تحسين تأهيل الموظفين الذين يؤدون وظيفة الشراء (إلى 80 في المائة) في مكاتبه.
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	144 - في الفقرة 107، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن: (أ) ينفذ تدابير لتحسين الرصد والرقابة فيما يتعلق بالتعاقد المباشر وطرق الشراء غير التنافسية الأخرى، (ب) يخطط لأنشطته في مجال المشتريات بطريقة حسنة التوقيت لإتاحة طرح مناقصات والامتثال للقواعد الواجبة التطبيق في مجال المشتريات، مثلا بإخطار جميع مقدمي الطلبات قبل ستة أشهر من ضرورة بدء التخطيط لعملية شراء.
	145 - سيقوم البرنامج الإنمائي بتعزيز سياساته في مجال المشتريات مع الممارسين في مناسبات التعلم وإجراء عمليات تحقق دورية في الموقع لضمان الامتثال للتطبيق غير المتسق للسياسات الذي لاحظه المجلس.
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	146 - في الفقرة 110، أوصى المجلس المكاتب القطرية بأن: (أ) تطبق فصلا وافيا بين الواجبات في عملية الشراء وذلك لتجنب حدوث تضارب في المصالح، (ب) تجري بصفة منتظمة تقييمات لأداء البائعين، (ج) تتقيد بقواعد البرنامج الإنمائي المتعلقة بالتماس تقديم عطاءات وإرساء العقود.
	147 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة الواردة أعلاه المتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 107 من تقرير المجلس.
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	148 - في الفقرة 111، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بأن ينظر مقر البرنامج الإنمائي في أداء دوره الرقابي لكفالة امتثال المكاتب القطرية لتدابير البرنامج الإنمائي المتعلقة بالمشتريات التي يجري تنفيذها حاليا بواسطة السياسات والإجراءات التي تضعها اللجنة الاستشارية المعنية بالمشتريات.
	149 - أدخلت تحسينات لدمج النظام الحالي للموافقة على عقود المشتريات على نطاق المنظمة. وستجرى استعراضات موجهة لمدى امتثال عقود المشتريات الرئيسية التي تنطوي على مخاطر مرتفعة.
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	150 - في الفقرة 115، أيد المجلس النتائج والتوصيات الواردة في تقرير مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات ويؤكد على ضرورة أن يعالج البرنامج الإنمائي المسائل المبرزة في تقريره عن مراجعة حسابات المشتريات على صعيد المؤسسة.
	151 - يجري حاليا بذل جهود متدرجة لمعالجة التوصيات الـ 13 التي أصدرها مكتب التحقيقات ومراجعة الحسابات في نيسان/أبريل 2012 في تقريره.
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	152 - في الفقرة 119، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بأن يعزز ضوابط إدارة الأصول في الميدان إما من خلال: (أ) مراجعة التوجيهات المتاحة للمكاتب القطرية؛ أو (ب) التدريب على إدارة الأصول. وينبغي أن تركز مبادراته على إجراءات التحقق من الأصول، وتعريف الأصول وتسجيلها لدى اقتنائها، وإثبات الأصول وتسجيلها، وإجراءات نقل الأصول. 
	153- سيجرى استعراض للسياسات والضوابط المتعلقة بالأصول القائمة حاليا مما يؤدي إلى التشغيل التجريبي لعملية إعداد البيانات المالية لعام 2012.
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	154 - في الفقرة 123، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يجري استعراضا شاملا لمدى اكتمال ودقة سجلاته عن الأراضي والمباني.
	155 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة الواردة أعلاه المتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 119 من تقرير المجلس.
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	156 - في الفقرة 127، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة بأن يقوم بما يلي: (أ) تحسين جميع ضوابط إدارة الإجازات لضمان دقة أرصدة الإجازات، (ب) تحديد الأولويات في معالجة مواطن الضعف في إدارة الإجازات. 
	157 - سيجرى استعراض للضوابط المتعلقة بضمان النوعية مما يؤدي إلى التشغيل التجريبي لعملية إعداد البيانات المالية لعام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب إدارة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	158 - وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تحديث دليل مراقبة تغييرات نظام أطلس بحيث تنعكس فيه طرق العمل التطبيقية التي تنفذ أثناء عملية التغيير، (ب) تنفيذ الإجراءات التي تكفل توقيع المسؤولين عن الأعمال على جميع أنواع التغييرات، (ج) استكمال وتنفيذ مشروع خطة استراتيجية الاختبار، (د) الاحتفاظ بمستندات داعمة لاختبار الوحدة واختبار قبول المستخدمين، (هـ) إجراء استعراض بصفة منتظمة لأنشطة مديري قواعد البيانات وإمكانية استخدام قاعدة بيانات الإنتاج والاحتفاظ بأدلة على إجراء تلك الاستعراضات. 
	159 - يجري حاليا وضع الصيغة النهائة للخطة الرسمية لاستراتيجية الاختبار لتعكس توصيات المجلس. وستجرى استعراضات دورية لأنشطة مدير قاعدة البيانات وتوثق بناء على الاستعراضات.
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	160 - في الفقرة 135، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تقييم معايير إصلاح البيانات، (ب) تحديث دليل مراقبة التغيير في نظام أطلس لكي يحدد بوضوح أنواع التغيير المختلفة ويحدد بوضوح الضوابط الواجب تطبيقها على كل نوع من أنواع التغيير. 
	161 - يجري حاليا مواصلة تنقيح دليل مراقبة التغيير في نظام أطلس لكي يعكس توصية المجلس.
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	162 - في الفقرة 145، وافق صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) إجراء استعراضات وتسويات منتظمة لدفتر الأستاذ العام لكشف الأخطاء، (ب) إخضاع حساباته للاستعراض والتشكيك خلال عملية إعداد البيانات المالية لضمان أن تكون المعلومات المالية المعروضة فيها دقيقة وتعكس بشكل كامل الأنشطة التي حدثت، (ج) استعراض المستوى الذي يحتفظ بالاحتياطي التشغيلي عنده لكفالة توافر أكبر قدر ممكن من الأموال للأنشطة البرنامجية. 
	163 - ستختبر العملية المنقحة لتسوية الأرقام في دفتر الأستاذ العام في إطار الإعداد التجريبي للبيان المالي لعام 2012 وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ويتطلب استعراض مستوى الاحتياطي التشغيلي إجراء مزيد من الحوار مع المجلس التنفيذي.
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	164 - في الفقرة 149، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكررة بأن يقوم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية بما يلي: (أ) التكفل تماما بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة وبالتزامات نهاية الخدمة، (ب) وضع سياسة لتمويل الالتزامات، (ج) تنفيذ عمليات لحساب الالتزامات المتعلقة بالإجازات السنوية ورصد الاعتمادات اللازمة لهذه الإجازات بدقة. 
	165 - يجري حاليا وضع سياسة تمويل محددة لصندوق المشاريع الإنتاجية ستعالج سبل التمويل الكامل لالتزامات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة والتزامات نهاية الخدمة.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات والمتعلقة بفترة السنتين السابقة
	166 - قدم المجلس في المرفق الأول من تقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.1، الفصل الثاني) موجزا لحالة تنفيذ التوصيات التي لم يبت فيها بعد من فترات مالية سابقة. ويرد في الجدول 9 موجز للحالة العامة حتى تموز/يوليه 2012 فيما يتعلق بالتوصيات المتبقية وعددها 22 توصية والتي ارتأى المجلس أنها ”نُفّذت جزئيا“ و/أو ”لم تنفّذ“. وترد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الذي تُعرض به في المرفق الأول.
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	9
	-
	3
	6
	6
	-
	مكتب الموارد البشرية
	3
	-
	2
	1
	1
	-
	مكتب نظم وتكنولوجيا المعلومات
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	مكتب دعم المشتريات
	4
	-
	-
	4
	4
	-
	المكاتب الإقليمية
	3
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	3
	-
	-
	-
	صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	1
	-
	-
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	1
	-
	المجموع
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	-
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	12
	-
	النسبة المئوية
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	45
	55
	(أ) تشمل التوصيات التي طلب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي إغلاق ملفاتها.
	تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام 2009() 

	167 - في الفقرة 71، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكرّرة له بأن ينفذ تدابير لإجراء تحليل واستعراض كاملين للحسابات المتعلقة بالمبالغ التي لم تُرد بعد للجهات المانحة وبأن يتخذ خطوات لتسوية تلك الحسابات بانتظام.
	168 - وأقّر المجلس في تقريره عن مراجعة الحسابات لفترة السنتين 2010-2011 بالجهود الكبيرة التي بذلها البرنامج الإنمائي خلال فترة السنتين في خفض المبالغ التي لم ترد بعد للجهات المانحة بنسبة 64 في المائة. ولذلك، يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	169 - في الفقرة 139، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بأن يواصل بذل جهوده لتسوية الأرصدة المشتركة بين الوكالات مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى.
	170 - قام البرنامج الإنمائي بتنفيذ إجراءاته لطلب تأكيد الأرصدة المشتركة بين الصناديق من وكالات الأمم المتحدة وذلك بإغلاق حساباتها بحلول نهاية نيسان/أبريل 2012 وأجرى اتصالات متابعة بتلك الوكالات وفقا لذلك. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	171 - في الفقرة 145، أوصى المجلس بأن يقوم البرنامج الإنمائي، بالتعاون مع مكتب خدمات المشاريع، بتسوية الفروق التي جرت ملاحظتها في تسوية الأرصدة المشتركة بين الصناديق والتي لم يبت فيها.
	172- تجري المناقشات مع مكتب خدمات المشاريع لتسوية الفروق المتبقية من السنة السابقة في الأرصدة المشتركة بين الصناديق. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	173 - في الفقرة 151، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يقوم البرنامج الإنمائي برصد الاعتمادات اللازمة لتغطية جميع التزامات نهاية الخدمة بالكامل.
	174 - على نحو ما وُضّح للمجلس، لا يلزم تنفيذ هذه التوصية بموجب المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة وإنْ كان البرنامج الإنمائي قد رصد بالفعل اعتمادات للتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة بلغت 453.2 مليون دولار. وسترشد خطة تمويل جميع التزامات نهاية الخدمة في عام 2012 باعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	175 - في الفقرة 152، أوصى المجلس بأن ينظر البرنامج الإنمائي في وضع سياسة تمويلية تغطي جميع التزامات نهاية الخدمة.
	176 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة أعلاه المتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 151 من تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في كانون الأول/ديسمبر 2009.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	177 - في الفقرة 168، أوصى المجلس بأن يعيد البرنامج الإنمائي النظر في استراتيجية استثمار حافظته من الأصول ذات الصلة بالتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة وإضفاء الطابع الرسمي على تلك الاستراتيجية.
	178 - هذه التوصية معقّدة وتتطلب إجراء حوار متواصل مع الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	179 - في الفقرة 173، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يحسب البرنامج الإنمائي بدقة الالتزامات المتعلقة برصيد الإجازات السنوية الفعلي والتزامات مِنح الإعادة إلى الوطن ويكشف عنها في صلب البيانات المالية.
	180 - على نحو ما وُضّح للمجلس، لا تتطلب المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة الكشف عن الالتزامات المتعلقة برصيد الإجازات السنوية الفعلي والتزامات مِنح الإعادة إلى الوطن في صلب البيانات المالية. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	181 - في الفقرة 175، أوصى المجلس صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة بأن (أ) يرصدا الاعتمادات اللازمة لتغطية التزامات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة، (ب) وضع سياسة لتمويل هذه الالتزامات، (ج) إنجاز حساب وتجميع دقيقين لالتزامات الإجازات السنوية.
	182 - عمل صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، وهو صندوق يديره البرنامج الإنمائي، يتماشى أيضا مع المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة وبالتالي لن يتسنى تنفيذ هذه التوصية بالكامل إلا باعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية.
	الإدارة المسؤولة:
	صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	183 - في الفقرة 229، كرّر المجلس التأكيد على توصيته السابقة بأن يقوم البرنامج الإنمائي بما يلي: (أ) منح أولوية للإقفال المالي لجميع المشاريع المقفلة تشغيليا، (ب) معالجة أسباب التأخر في إتمام المشاريع.
	184 - بالرغم من اعتراف المجلس بجهود المتابعة الدؤوبة التي يضطلع بها البرنامج الإنمائي، لا يزال يتعين بذل المزيد من الجهود على صعيد المكاتب الإقليمية باعتبار ذلك جزءا لا يتجزأ من تحسين الرقابة على إدارة المشاريع.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	185 - في الفقرة 241، أوصى المجلس بما يلي: (أ) أن تقوم المكاتب الإقليمية باستعراض النهج المنسق لعملية التحويلات النقدية في المكاتب القطرية من حيث صلتها بالبرنامج الإنمائي، وذلك لتقديم استعراض مستقل لتلك العملية، (ب) أن يضطلع المقر بالمسؤولية عن قيادة تنفيذ النهج المنسق للتحويلات النقدية ورصده ومراقبة التقدم الذي تحرزه المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي.
	186 - تنفيذ النهج المنسق للتحويلات النقدية في البلدان المستفيدة من البرامج هو جهد مشترك بين الوكالات المنضوية في اللجنة التنفيذية() التي يتألف منها فريق الأمم المتحدة القطري. وقد أصدرت اللجنة الاستشارية المعنية بالنهج المنسق للتحويلات النقدية والتابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية تكليفا بإجراء تقييم عالمي للتحديات الراهنة المتصلة بالحوكمة والتنفيذ التي يصطدم بها ذلك النهج، وتقوم حاليا باستعراض توصياتها. وفي البرنامج الإنمائي، يظل الإشراف على تنفيذ النهج المنسّق مسؤولية ملقاة على عاتق المديرين الإقليميين. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	187 - في الفقرة 245، اعتبر المجلس نتائج وتوصيات فريق مراجعة الحسابات المشترك مهمة، وأوصى بأن يطبق البرنامج الإنمائي الدروس المستخلصة والتوصيات على المكاتب القطرية الأخرى للبرنامج الإنمائي.
	188 - تُراعى الدروس المستخلصة من المراجعات المشتركة للنهج المنسق للتحويلات النقدية، في التقييم العالمي لتنفيذ ذلك النهج الذي أصدرت اللجنة الاستشارية تكليفا بإجرائه. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	189 - في الفقرة 251، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكررة له بوضع خطط فردية وخطط موحدة للمشتريات، في جميع المكاتب القطرية وفي المقر.
	190 - تمشيا مع خطة المشتريات التي وافق عليها فريق الأداء المؤسسي، أُعيد إعطاء الأولوية لهذه التوصية في عام 2012 في إطار خطة التغيير المؤسسي في البرنامج الإنمائي.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب دعم المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	191 - في الفقرة 252، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكررة له بتنفيذ الأداة البرمجية لتخطيط المشتريات، وضمان قيام جميع المكاتب القطرية وما يتصل بها من وحدات المقر باستخدامها.
	192 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة أعلاه المتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 251 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في كانون الأول/ديسمبر 2009.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب دعم المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	193 - في الفقرة 264، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بما يلي: (أ) إجراء مراجعة منتظمة لصفة ”المشتري“ في نظام أطلس وذلك لضمان اقتصار صفة ”المشتري“ على موظفي المشتريات وإزالة جميع صفات المشتري عن غير موظفي المشتريات في نظام أطلس، (ب) تحسين معدل إصدار الشهادات.
	194 - بلغ معدل التصديق على موظفي المشتريات، حتى كانون الأول/ديسمبر 2011، ما نسبته 60 في المائة. ويتعين بذل المزيد من العمل كجزء من إطار تقييم قدرات الشراء الذي جرت الموافقة عليه في الآونة الأخيرة، والذي يشدد على أن يجري إضفاء الطابع المهني على وظائف الشراء قبل قيام كبير موظفي المشتريات بتفويض سلطات أعلى في مجال الشراء. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب دعم المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	195 - في الفقرة 272، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس بما يلي: (أ) استعراض قسائم الشراء الصادرة من دون أمر شراء ومعالجة أوجه القصور فيها، (ب) تطبيق ضوابط لكفالة أن تصدر جميع قسائم الشراء (فيما عدا الاستثناءات المنصوص عليها في السياسات والإجراءات المتعلقة بالبرامج والعمليات) بأمر شراء، (ج) رصد الامتثال لذلك.
	196 - لا يزال رصد الاستثناءات من سياسات الشراء مسؤولية ملقاة على عاتق الإدارة. ويتعين بذل المزيد من الجهود لتعزيز الدور الرقابي الذي تؤديه المكاتب الإقليمية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب دعم المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	197 - في الفقرة 312، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس المكررة له بتحسين جميع الضوابط على إدارة الإجازات لضمان دقة أرصدة الإجازات.
	198 - على نحو ما وُضّح للمجلس، اتخذ البرنامج الإنمائي عدة خطوات باتجاه تحسين الضوابط على إدارة الإجازات تمشيا مع اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في كانون الأول/يناير 2012. وتشمل هذه الإجراءات إعمال خاصيات رصد الإجازات في نظام أطلس بالنسبة لجميع الموظفين، وتدفق تقديم طلبات الإجازات والموافقة عليها إلكترونيا، واضطلاع الفريق المعني بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام باستعراض جودة البيانات بوصف ذلك استراتيجية لتنقية البيانات وتقديم تدريب للمستخدمين ذوي الصلة بالموضوع. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الموارد البشرية
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	199 - في الفقرة 316، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بما يلي: (أ) تحديد أولويات لمعالجة نقاط الضعف في إدارة الإجازات، (ب) الإسراع في تشكيل واستخدام وحدة إدارة غياب الموظفين بنظام أطلس، (ج) ضمان استعراض رصيد الإجازات الخاصة بالمراقبين بشكل مستقل من قِبل رؤسائهم المباشرين.
	200 - لا تزال إدارة الإجازات من العناصر ذات الأولوية القصوى لدى الإدارة في البرنامج الإنمائي تمهيدا لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام 2012. وقد نُفّذ نظام رصد الغياب في نظام أطلس تنفيذا كاملا في البرنامج الإنمائي، بحيث كُمّل بتدريب المستخدمين. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الموارد البشرية
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	201 - في الفقرة 323، وافق البرنامج الإنمائي على توصية المجلس له بالنظر في استحداث أداة تُمَكِّنَه من تتبع معدل الشواغر والمهل الزمنية للشواغر على نطاق المنظمة بكاملها.
	202 - انصب الاهتمام في عام 2011 على الاستجابة للاستعداد لتنقية البيانات وبدء تنفيذ نموذج الإجازات في نظام أطلس وذلك دعما لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ويجري استكشاف إمكانية استحداث خاصية جديدة على شبكة الإنترنت لاستقدام الموظفين في نظام أطلس.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	203 - في الفقرة 368، أوصى المجلس بأن يقوم البرنامج الإنمائي بما يلي: (أ) إجراء مراجعات منتظمة للتأكد من جودة جميع عمليات إصلاح البيانات التي تم القيام بها في بيئة الإنتاج، (ب) كفالة أن يتم توقيع جميع أنواع التغييرات من قبل أصحاب الأعمال، (ج) ضمان تسجيل الحقول الإلزامية في برنامج ”تيم تراك“ (TeamTrack)، (د) القيام بصفة منتظمة باستعراض أنشطة مديري قواعد البيانات ودخولهم إلى بيئة الإنتاج.
	204 - اتخذ البرنامج الإنمائي، تمشيا مع هيكل الحوكمة لديه، خطوات لإعادة التأكيد على الامتثال للسياسات والإجراءات المتعلقة بمراقبة استعراض التغيير من خلال مجلسه المعني بمراقبة التغيير. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب نظم وتكنولوجيا المعلومات
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	205 - في الفقرة 395، أوصى المجلس بأن يكفل البرنامج الإنمائي امتثال جميع المكاتب القطرية لمعايير العمل الأمنية الدنيا.
	206 - جرى تحسين آليات الرصد والمراقبة. وتشمل هذه التدابير وضع منبر التقييم الذاتي للامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا موضع التنفيذ وإدراج امتثال جميع المكاتب القطرية التابعة للبرنامج الإنمائي لتلك المعايير فيما يتعلق بنظام السجل المتكامل لقياس الإنتاج. وتجري عملية رصد ذلك ويتولى رؤساء المكاتب مسؤولية التصدي للمخاطر المرتبطة ببيئات العمل المتغيرّة. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	المكاتب الإقليمية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	207 - في الفقرة 399، كرر المجلس توصيته السابقة بأن ينفذ البرنامج الإنمائي، وبالتعاون مع مكتب تنسيق العمليات الإنمائية، ضوابط لكفالة الانتهاء من وضع مذكرات تفاهم موحدة لجميع اتفاقات الخدمات المشتركة على الصعيد القطري.
	208 - جرى تحسين آلية الرصد بتوجيه تذكير إلى المكاتب القطرية لضمان الامتثال لاتفاقات الإيجار الموحّدة وأن الاستثناءات ترفع إلى مستوى أعلى على النحو الواجب. وقد جرى تنفيذ نظام إلكتروني كآلية رصد وليكون بمثابة مستودع لجميع اتفاقات الخدمات المشتركة التي تُبرم على الصعيد القطري. ولذلك يطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب المالية والإدارة
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	209 - في الفقرة 438، أوصى المجلس بأن يواصل مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات العمل لتحسين معايير المراجعة الداخلية الستة المتبقية.
	210 - لاحظ المجلس، في تقريره عن فترة السنتين 2010-2011، أنه في إطار متابعة استعراض التقييم الذاتي الذي أجراه مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات، كانت أنشطة المراجعة الداخلية للحسابات لا تزال ممتثلة عموما للمعايير الدولية للمراجعة الداخلية للحسابات. ولاحظ المجلس أيضا أن المكتب قد اتخذ خطوات استباقية لزيادة تحسين نوعية الخدمات التي يقدمها المكتب في إطار مهمة مراجعته للحسابات. ويطلب البرنامج الإنمائي إغلاق ملف هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	خامسا - منظمة الأمم المتحدة للطفولة
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	211 - يرد في الجدول 10 موجز لحالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 10 
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت أو طلب إغلاق ملفها
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	4
	-
	-
	4
	4
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة السياسات والاستراتيجيات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة السياسات والاستراتيجيات
	5
	-
	-
	5
	5
	-
	شعبة حلول وخدمات تكنولوجيا المعلومات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	المجموع
	14
	-
	-
	14
	14
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	212 - يرد في الجدول 11 موجز لحالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 11 
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت أو طلب إغلاق ملفها
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	8
	-
	-
	8
	8
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة الموارد البشرية
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة السياسات والاستراتيجيات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة الموارد البشرية
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة السياسات والاستراتيجيات
	8
	-
	-
	8
	8
	-
	شعبة حلول وخدمات تكنولوجيا المعلومات
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	شعبة البرامج
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شُعبة الإمدادات
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	المجموع
	29
	-
	-
	29
	29
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	213 - في الفقرة 9، أوصى المجلس بأن تقوم منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف) بما يلي: (أ) إعادة النظر في مدى أهمية الوظائف التي ظلت شاغرة لفترات طويلة وفي القدرة على جمع الأموال بالنسبة لتلك الوظائف، (ب) إلغاء الوظائف التي تعتبر غير ضرورية أو التي ظلت تفتقر إلى التمويل الكافي لفترة طويلة من الزمن، (ج) اتخاذ التدابير الملائمة لملء الشواغر المتبقية.
	214 - في ما يتعلق بالجزأين (أ) و (ب) من التوصية، ستشمل سياسة الميزانية المتعلقة بإدارة الوظائف توضيحا يتعلق بالمعايير المتبعة في إلغاء الوظائف. وسيجري، حسب الاقتضاء، استعراض وتعديل المبادئ التوجيهية للاستعراض السنوي للميزانية لتأكيد مطلب إجراء استعراض دقيق للوظائف الشاغرة في جملة أمور من بينها المدة والتمويل. 
	215 - وفيما يتعلق بالجزء (ج) من التوصية، فإن اليونيسيف تعتبره مُنفّذا على نحو ما يدل عليه معدل شواغر الوظائف الممولة البالغة نسبته 3.63 في المائة، وهو ما يُعتبر أمرا معقولا. ومع ذلك، ستواصل اليونيسيف العمل بشكل استباقي مع جميع المكاتب من أجل تشجيع اتخاذ الإجراءات اللازمة في الوقت المناسب لملء الوظائف الشاغرة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	216 - في الفقرة 15، أوصى المجلس اليونيسيف بأن تحدد بوضوح نطاق مصطلح ”موظفو الدعم“ والكشف، في البيانات المالية، عن التكاليف الموظفية المتصلة بالمهام التشغيلية، بوصفها نفقات إدارية أو نفقات دعم البرامج.
	217 - وافقت اليونيسيف على تحديث سياساتها لتشمل تعريفا واضحا لمصطلح ”موظفو الدعم“. وتقوم حاليا بتقييم متطلبات الكشف عن النفقات في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	218 - في الفقرة 22، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بأن تتخذ إجراءات لاستخدام الاحتياطي على الوجه السليم لتغطية تكاليف التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة، ولبيان نفقاتها على الوجه الصحيح في البيانات المالية.
	219 - يجري اتخاذ إجراءات بشأن استخدام احتياطي التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة. واعتبارا من عام 2012، ستُؤدّى مدفوعات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة مباشرة من الاحتياطي وتُضمّن في البيانات المالية لعام 2012 وفقا لذلك.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	220 - في الفقرة 29، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) أن تأخذ في الاعتبار معدلات الشواغر السابقة، وحيثما كان الأمر ممكنا، تحديد العوامل المنظورة التي تؤثر على الميزانية عند إعداد ميزانية الدعم في المستقبل، (ب) أن تطبق افتراضات ميزانية تتسم بمزيد من المعقولية ومبررة تماما لعرض ميزانية أكثر شفافية، ولها ما يبررها في المستقبل.
	221 - وافقت اليونيسيف على أن تواصل رصد هذا الاتجاه من معدلات الشواغر الفعلية وأن تطبّق معدل شواغر مناسب في مشاريع الميزانية المقبلة بناء على تحليل هذا الاتجاه.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	222 - في الفقرة 34، أوصى المجلس بأن تعدّ اليونيسيف مقترحات ميزانية برنامجية لكل مكتب من المكاتب التي تشمل الأنشطة والنتائج التفصيلية على أساس الاحتياجات الفعلية والموارد المتاحة.
	223 - ستقوم اليونيسيف بإعداد مقترح الميزانية البرنامجية للمكاتب والموافقة عليه بناءً على الاحتياجات الفعلية والموارد المتوقعة المتاحة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة السياسات والاستراتيجيات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	224 - في الفقرة 39، أوصى المجلس بأن تستعرض اليونيسيف منهجية إعداد ميزانيتها الحالية لضمان أن يتم إعداد الميزانيات وتقديمها بطريقة متكاملة لكي يتسنى للمجلس التنفيذي تكوين صورة كاملة عن الاحتياجات من الموارد المؤسسية والموضوعية لتحقيق الأهداف المتوقعة.
	225 - تشارك اليونيسيف في عملية مشتركة بين الوكالات، مع البرنامج الإنمائي وصندوق السكان، بناءً على طلب مجلسها التنفيذي، لإعداد ميزانية متكاملة لكي تُستخدم بصورة متجانسة اعتبارا من عام 2014. وستنظر اليونيسيف في إدخال التحسينات المنهجية الاستراتيجية التي اقترحها المجلس من خلال هذه العملية المشتركة بين الوكالات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة السياسات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	226 - في الفقرة 43، أوصى المجلس بأن تكفل اليونيسيف تحديد الموارد المالية على نحو معقول لتعكس الاحتياجات الفعلية بغية تحقيق الأهداف المتوقعة المحددة في الميزانية.
	227 -  تستخدم اليونيسيف جميع المعلومات المتاحة وقت وضع الميزانية لمبادرات المنظومة. وتُستكمل الميزانيات دوريا متى طرأ تغير ذو بال على العوامل المساهمة في تكاليف هذه المبادرات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة حلول وخدمات تكنولوجيا المعلومات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	228 - في الفقرة 45، أوصى المجلس بأن تمتثل اليونيسيف بدقة لشروط المجلس التنفيذي بأن تسعى للحصول على موافقة السلطة المختصة عندما يتم تجاوز سقف الميزانية.
	229 - توافق اليونيسيف على الامتثال للشروط الواردة في مقرر المجلس التنفيذي 2009/12() فيما يتعلق بالسعي إلى الحصول على موافقة السلطة المختصة عندما يتم تجاوز سقف الميزانية، وستقدم التوجيه إلى جميع المكاتب في ضوء ذلك.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة السياسات والاستراتيجية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2012
	230 - وفي الفقرة 48، أوصى المجلس بأن تنشئ اليونيسيف آلية إبلاغ عن الأداء لإبلاغ المجلس التنفيذي بشأن استخدام موارد ميزانية الدعم لفترة السنتين، وتفسير الفروق بين الميزانية الأصلية والنفقات الفعلية، وتحقيق النتائج المتوقعة.
	231 - لئن كانت اليونيسيف تمتثل امتثالا تاما للشروط الحالية لموافاة المجلس التنفيذي بتقارير الأداء وفق المنصوص عليه في نظامها المالي وما يتصل به من مقررات، فهي تلاحظ أن هذه الشروط ستتعزز اعتبارا من عام 2012 نتيجة لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية. وستعمل اليونيسيف على أن تظل مستوفية لتلك الشروط بصورة كاملة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	232 - في الفقرة 58، وافقت اليونيسيف على توصيات المجلس لها بأن تطلب من مكاتبها القطرية: (أ) الامتثال لأحكام دليل اليونيسيف للسياسات والإجراءات البرنامجية التي تطلب إعداد خطة إدارة سنوية تُحدد بوضوح أهدافها وأسسها المرجعية ومؤشرات أدائها، (ب) استعراض خطة العمل السنوية/خطة الإدارة السنوية بصفة دورية، وتسريع تنفيذ الأنشطة المقررة لضمان تحقيق كل الأهداف.
	233 - تعمل اليونيسيف حاليا على تبسيط عملية وضع خطط الإدارة السنوية ورصدها واستعراضها لضمان الامتثال لأحكام دليل اليونيسيف للسياسات والإجراءات البرنامجية. وبعد أن تُنشأ بوابة شبكية، سيكون بوسع المكاتب الإقليمية أن تقوم بشكل ممنهج برصد امتثال المكاتب القطرية في إعداد خطط الإدارة السنوية في الموعد المحدد وإحراز التقدم في تحقيق النتائج الإدارية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة السياسات والاستراتيجية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	234 - في الفقرة 63، أوصى المجلس بأن تعمل شعب اليونيسيف في المقر مع جميع المكاتب القطرية لضمان تنفيذ عمليات تقييم القدرات وأنشطة الضمان وفقا لإطار العمل الخاص بالتحويلات النقدية إلى الشركاء المنفذين.
	235 - ستقوم اليونيسيف بتنقيح التوجيهات وتوفير مواد التدريب لتعزيز تنفيذ النهج المنسق للتحويلات النقدية والامتثال لمقتضياته. وسيُطلب من المكاتب الإقليمية أيضا أن تقدم دعما مخصوصا إلى البلدان التي لا تمتثل لإطار النهج المنسق للتحويلات النقدية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة السياسات والاستراتيجية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	236 - في الفقرة 64، أوصى المجلس أيضا بأن تكفل اليونيسيف قيام مكاتبها القطرية برصد إجراءات الدفع بدقة شديدة لضمان صدور الأذون الملائمة قبل الإفراج عن التحويلات النقدية إلى الشركاء المنفذين.
	237 - تقوم عملية تحويل المدفوعات النقدية المباشرة في نظام Vision (نظام تخطيط موارد المؤسسة في اليونيسيف) على ضوابط ترمي إلى كفالة الموافقة المطلوبة على المدفوعات. وعلاوة على ذلك، يمكن الإبلاغ عن حالات الاستثناء من نظام Vision لإدارة الأداء بهدف تيسير استعراض مدى امتثال الإدارة لهذه الضوابط على الصعيد القطري والإقليمي وفي المقر.
	الإدارة المسؤولة:
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	238 - في الفقرة 67، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بالامتثال للمتطلبات ذات الصلة الواردة في دليلها للسياسات والإجراءات البرنامجية فيما يتعلق بإصدار طلبات التوريد وتسديد المدفوعات.
	239 - ستدرج اليونيسيف في التوجيه المتعلق بخطط الإدارة السنوية في المكاتب القطرية شرطا يقضي برصد قيمة المدفوعات والإبلاغ عنها قبل توقيع الشركاء على خطط العمل. غير أنه يُسمح بإصدار طلبات التوريد قبل التوقيع على خطط العمل. وهذا من شأنه أن يمكن المديرين من تأمين الميزانيات قبل الدخول في التزامات قانونية مع الشركاء (توقيع خطط العمل السنوية).
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	240 - في الفقرة 72، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بأن تنظر في تنقيح المنهجية المتبعة فيما يتعلق بالرصد المباشر لاستخدام التحويلات النقدية ومدى تواتره.
	241 - صُممت التقارير المتاحة في نظام Vision لإدارة الأداء بهدف تيسير المزيد من الرصد المنتظم للتحويلات النقدية المباشرة. وعلاوة على ذلك، تحدد السياسة العامة التي تعمل بها اليونيسيف في مجال المدفوعات النقدية الاحتياجات المنقحة المتعلقة بمنهجية الإبلاغ ووتيرته.
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	242 - في الفقرة 76، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تكفل اليونيسيف قيام مكاتبها القطرية بإعداد خطط متكاملة واقعية للرصد والتقييم، وبذل كل الجهود الممكنة لتحسين معدل الإنجاز.
	243 - ستجري اليونيسيف التدريب اللازم لإعطاء مكاتبها القطرية القدرة على إعداد خطط متكاملة وواقعية للرصد والتقييم، وستبذل كل الجهود الممكنة لتحسين معدل الإنجاز. وسيجري رصد التنفيذ الفعلي من خلال آلية المتابعة الخاصة بالمدير.
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	244 -  في الفقرة 81، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بأن تعمل على تحسين تقديم التقارير السنوية بتكميل ملحق البيانات المرفق بمؤشرات رئيسية أكثر انتقائية بشأن أداء البرامج لتمثل الإجراءات المباشرة ومساهمات اليونيسيف من خلال برنامج التعاون القطري.
	245 -  سيُنظر في دراسة اتخاذ تدابير أداء متنوعة في إطار استعراض الخطة الاستراتيجية المتوسطة الأجل، وفي وضع الخطة الاستراتيجية المتوسطة الأجل الجديدة للفترة 2014-2017.
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	246 - في الفقرة 87، وافقت اليونيسيف على توصيات المجلس بأن: (أ) تكفل أن تعمل جميع المكاتب القطرية على تحسين تقاريرها السنوية، من خلال إدراج المعلومات المتعلقة بالتحليل المتعمق للفوارق في أداء البرامج وتأثير ذلك على تنفيذ البرامج، (ب) تحليل فوارق الأداء داخل المكاتب القطرية بشأن كل استراتيجية وتقديم الدعم أو التوجيه للمكاتب القطرية التي ينخفض مستوى أدائها كثيراً عن المقاييس المرجعية.
	247 - ستكفل اليونيسيف تضمين التوجيهات المنقحة شرطا يقضي بقيام المكاتب بتحليل فوارق الأداء فيما يتعلق بكل استراتيجية من الاستراتيجيات. وسيُقدم الدعم أيضا للمكاتب القطرية التي ينخفض مستوى أدائها كثيرا عن المقاييس المرجعية.
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	248 - في الفقرة 98، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) وضع إجراءات بشأن التبرعات وتعزيز جهودها في رصد تلك التبرعات (بما فيها التبرعات العينية) لضمان اكتمال ودقة التقارير المتعلقة بالإيرادات المستحقة لليونيسيف من اللجان الوطنية بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، الحصول على عدد كاف من الاتفاقات المبرمة بين اللجان الوطنية ومانحيها، واستعراض شروط الإبلاغ في تقارير الإيرادات والنفقات وتحسين تلك الشروط عند الاقتضاء، والحصول على بيانات مالية مراجعة وتقارير معتمدة للإيرادات والنفقات في الوقت المناسب، (ب) تعزيز الاتصال باللجان الوطنية لكفالة أن تحوّل إلى اليونيسيف في الوقت المناسب كل الأموال التي تجمع.
	249 - توافق اليونيسيف على تعزيز جهود رصد التبرعات، بما في ذلك تحديد عتبات الحصول على اتفاقات توريد المواد المبرمة بين اللجان الوطنية ومانحيها. وستواصل اليونيسيف رصد ومتابعة تقديم تقارير معتمدة للإيرادات والنفقات في الوقت المناسب.
	250 - تتلقى اليونيسيف بالفعل من اللجان الوطنية توقعات للتدفقات النقدية تبين الوقت الذي يُتوقع أن تُحول فيه المبالغ المستحقة، وتقوم بالمتابعة المباشرة مع اللجان عندما يتأخر وصول الأموال.
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	251 - في الفقرة 112، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) تعزيز رصد المصروفات الإدارية للجان الوطنية بغية زيادة الموارد المقرر استخدامها في برامج اليونيسيف للأطفال إلى أقصى حد، (ب) تخفيض التكاليف المتعلقة بجمع الأموال من القطاع الخاص، بالتعاون مع اللجان الوطنية، بحيث تتوافر أموال أكثر يمكن استخدامها في الاضطلاع بولاية المنظمة، (ج) القيام برصد واستعراض مستمرين لمبيعات اللجان الوطنية من البطاقات والمنتجات المملوكة لليونيسيف، واتخاذ تدابير أكثر فعالية استناداً إلى تحليل متأن للخسائر والمكاسب المحتملة بهدف تعزيز صافي الإيرادات المتأتية منها، أو إغلاق العمليات في حالة تكبدها خسائر بصورة متكررة.
	252 - تعمل اليونيسيف على تعزيز رصد مستويات المصروفات لدى اللجان الوطنية وفعالية التكاليف كجزء من عملية التخطيط الاستراتيجي المشترك مع اللجان. ويشمل هذا الإجراء القيام بصورة منتظمة باستعراض الأهداف والغايات التي لا تتلاءم مع إمكانات السوق والنمو، والحالات التي لا تتحقق فيها الأهداف المتفق عليها.
	253 - وستسلط عمليات الاستعراض الجارية حاليا الضوء على المزيد من المجالات التي تستدعي التحسين في الهيكل العام لتكاليف جمع الأموال والشراكات الخاصة، بما في ذلك البطاقات والمنتجات. ويجري بالفعل رصد أداء البطاقات والمنتجات عن كثب في أعقاب عملية الترشيد. بيد أن المكاسب المالية الكاملة للعملية لن تظهر إلا بعد الإبلاغ في عام 2013 عن نتائج حملة المبيعات لعام 2012.
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	254 - في الفقرة 123، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) تعزيز الرصد على التحويلات التي تجريها اللجان الوطنية من الموارد العادية إلى الموارد الأخرى بغرض زيادة حجم الأموال غير المقيدة المتاحة لليونيسيف إلى أقصى حد، وإعادة النظر في الأساس المنطقي الذي ترتكز عليه المادة المتعلقة بتحويل الأموال في اتفاق التعاون، والقيام برصد متأنٍّ للتبرعات التي يجري جمعها باسم اليونيسيف ولا تُستَخدَم في برامج اليونيسيف، وذلك لتجنب احتمال تعرض اليونيسيف لما يمس سمعتها، (ب) إلزام اللجان الوطنية بالكشف عن تكاليف أنشطة الدعوة والتثقيف من أجل التنمية بصورة مستقلة في تقرير الإيرادات والنفقات، وضمان استخدام الموارد المخصصة للدعوة في اللجان الوطنية في أنشطة الدعوة للنهوض بالأطفال الأكثر حرماناً، (ج) الامتثال التام لمتطلبات اتفاق التعاون، بالتعاون مع جميع اللجان الوطنية، لكفالة رصد الأطراف التابعة للجان الوطنية على النحو الواجب.
	255 - توافق اليونيسيف على رصد التحويلات من الموارد العادية إلى الموارد الأخرى. وسيُنفذ هذا الإجراء كجزء من آلية الرصد الواردة في اتفاق التعاون والتي أُنشئت في عام 2012.
	256 - وقد اتفقت اليونيسيف واللجان الوطنية على أن صيغة جديدة لتقرير الإيرادات والنفقات سيُعمل بها للإبلاغ في عام 2013، وستتناول هذه الصيغة التكاليف المتصلة بالدعوة والتثقيف من أجل التنمية بشكل مستقل. وفي الوقت ذاته، يجري وضع خطط استراتيجية مشتركة لضمان استخدام الموارد المخصصة للدعوة في اللجان الوطنية بما يتفق وأطر الدعوة التي تعمل بها اليونيسيف على الصعيد العالمي.
	257 - وستقوم اليونيسيف بإدماج هذه المقتضيات في اتفاق التعاون الجديد المتعلق بآلية الرصد الجاري وضعها والتابعة للجان الوطنية.
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	258 - في الفقرة 127، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) النظر في وضع خطة تحقّق بالكامل الفوائد المرجوة من المعايير المحاسبية الدولية، (ب) مواصلة اتصالاتها الفعلية مع المجلس لتعجيل الانتهاء في الوقت المناسب من وضع الصيغة النهائية لورقة الموقــف لسياساتهـــا المحاسبية المتعلقــة بمعاملـــة الأموال التي تجمعها اللجان الوطنية من القطاع الخاص.
	259 - توافق اليونيسيف على النظر في وضع خطة لتحقيق الفوائد المرجوة من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	260 - وستواصل اليونيسيف مناقشاتها مع المجلس في أثناء إعدادها للصيغة النهائية لورقة موقفها في مجال السياسات المحاسبية لمتعلقة بمعاملة الأموال التي تجمعها اللجان الوطنية من القطاع الخاص.
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	261 - في الفقرة 128، أوصى المجلس أيضا بأن تقوم اليونيسيف بما يلي: (أ) اتخاذ قرارات مناسبة التوقيت بشأن مزايا تنفيذ الخاصيات الوظيفية التي أرجئ تنفيذها والمدرجة في نطاق المشروع الأصلي لتخطيط الموارد في المؤسسة، والقيام عند الاقتضاء، كما هو مقرر، بتسريع إنجاز جميع عمليات نظام تخطيط الموارد في المؤسسة، (ب) تسريع تنفيذ أداة Approva لإدارة المسألة الحساسة المتعلقة بدخول النظام، وعملية إدارة الفصل بين الواجبات وفقا لسياسة الضوابط الداخلية.
	262 - ترى اليونيسيف أن التقييم الذي أُنجز في عام 2011 للوحدات التي أُرجئ تنفيذها جزء من تقييم مخاطر تشغيل نظام تخطيط الموارد في المؤسسة.
	263 - ونفذت اليونيسيف بصورة كاملة أداة Approva في عام 2012 وهي تحرز تقدما كبيرا في إضفاء الطابع المؤسسي على الفصل بين الواجبات في نظام Approva.
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	264 - في الفقرة 131، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس المكررة لها بأن تكفل امتثال مكاتبها بالكامل للأحكام المتعلقة بتقديم العروض التنافسية المبينة في دليل التوريد.
	265 - ستعمل اليونيسيف على كفالة أن تمتثل مكاتبها بالكامل للأحكام المتعلقة بتقديم العروض التنافسية المبينة في دليل التوريد من خلال مواصلة التشديد على أهمية الامتثال عن طريق التدريب في مجال التعريف بالمشتريات العامة.
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	266 - في الفقرة 134، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بأن تكفل قيام جميع المكاتب بتعزيز الاتصالات مع الموردين لتحديد أسباب التأخير واتخاذ التدابير اللازمة لكفالة استلام الإمدادات في مواعيدها.
	267 - ستعزز اليونيسيف الاتصالات مع الموردين لتحديد أسباب التأخير واتخاذ التدابير اللازمة لكفالة استلام الإمدادات في مواعيدها، وذلك بإدراج التوقعات المتعلقة بإنجاز التسليم في المناقشات التي تجريها مع الموردين، حسب الاقتضاء.
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	268 -  في الفقرة 138، أوصى المجلس بأن تتخذ اليونيسيف تدابير تكفل قيام المكاتب القطرية بقدر الإمكان في أجل أقصاه نهاية السنة، بإجراء عد مادي للممتلكات غير المستهلكة، ومضاهاة نتيجة العد بما هو وارد في سجلات قواعد البيانات.
	269 - يُقدم ما يلزم من الدعم والتدريب والتوجيه إلى جميع المكاتب لكفالة الامتثال لمتطلبات الإبلاغ.
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	270 - في الفقرة 140، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تتخذ اليونيسيف التدابير المناسبة لتحسين إدارتها للممتلكات غير المستهلكة لضمان اكتمال ودقة السجلات المتعلقة بهذه الممتلكات.
	271 - في إطار الإعداد لنقل البيانات إلى أداة Vision، أجرت جميع المكاتب عمليات جرد مادي وصوبت سجلات الممتلكات غير المستهلكة لضمان اكتمالها ودقتها. وتشمل سياسات اليونيسيف حاليا إجراءات من شأنها أن تكفل الحفاظ على سجلات الممتلكات غير المستهلكة دقيقة وسليمة من النقص. ويُقدم ما يلزم من الدعم والتدريب والتوجيه إلى جميع المكاتب لكفالة الامتثال لهذه السياسة.
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	272 - في الفقرة 144، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تمتثل اليونيسيف على نحو تام للشروط التي ينص عليها دليلها للموارد البشرية بشأن عملية الاختيار، وذلك بغية ضمان الشفافية والنزاهة وفرص المنافسة.
	273 - تقوم اليونيسيف حاليا بتحسين السياسة المتبعة وتعزيزها من خلال توجيه رسائل إلى رؤساء المكاتب. وسيُوفر التدريب للمكاتب أيضا عند الانتهاء من إعداده.
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	274 - فــي الفقرة 148، وافقت اليونيسيف على توصيــة المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) الالتزام الدقيق، في إصدار عقود الخبراء الاستشاريين والمتعاقدين الأفراد، بالشروط التي ينص عليها دليل اليونيسيف للموارد البشرية، (ب) النظر في استخدام المساعدة المؤقتة بدلا من إصدار هذه العقود إذا كان هناك حاجة إلى الخدمات على أساس مستمر لأكثر من ثلاثة أشهر.
	275 - ستصدر اليونيسيف رسالة عالمية لرؤساء المكاتب تعزز فيها السياسة المعمول بها وتشير على رؤساء المكاتب بالنظر في استخدام التعيينات المؤقتة متى وُجدت حاجة مستمرة إلى الخدمات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	276 - وفي الفقرة 149، وافقت اليونيسيف أيضا على توصية المجلس بأن تقوم بما يلي: (أ) إجراء مراجعة شاملة للوظائف التي يؤديها حاليا خبراء استشاريون، وذلك بغية التعرف على أي منها هناك حاجة مستمرة إليها، (ب) حشد ما يكفي من الأموال لتمويل الوظائف التي يرتأى أن ثمة حاجة مستمرة إليها.
	277 - لقد قامت اليونيسيف بتحديد الخبراء الاستشاريين الذين يؤدون مهام مستمرة. وقامت بتصحيح العديد من المسائل المتعلقة بملاك الموظفين، وهي تقوم حاليا بتصحيح المسائل المتبقية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة البرامج
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات المالية السابقة
	278 - قدّم المجلس، في المرفق الأول لتقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.2، الفصل الثاني)، ملخصا لحالة تنفيذ التوصيات التي لم تنفذ بعدُ والمتبقية من الفترات المالية السابقة. ويَرِدُ في الجدول 12 ملخص الحالة العامة في تموز/يوليه 2012 فيما يخص التوصيات الـ 17 التي لم تنفذ بعد والتي اعتبر المجلس أنها ”نُفذت جزئيا“ و/أو ”لم تنفذ“. وترد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الذي وردت به في المرفق الأول.
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	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة والتي اعتُبرت غير منفذة بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
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	279 - في الفقرة 40، أوصى المجلس بأن تستعرض اليونيسيف منهجيتها في تقدير التكاليف فيما يتعلق بتوفير خدمات المشتريات، بحيث يمكن أن تحدد التكاليف غير المباشرة بشكل مناسب وأن تُفرض عليها رسوم مناولة.
	280 - تزمع اليونيسيف إجراء استعراض في عام 2012 لمنهجيتها في تقدير التكاليف.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإمدادات
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  متوسطة
	التاريخ المحدد:  الربع الأخير من عام 2012
	281 - في الفقرة 62، أوصى المجلس بأن تقوم اليونيسيف بتنقيح سياستها المحاسبية والكشف عن التزامات نهاية الخدمة المترتبة عليها في متن البيانات المالية بالاقتران مع اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	282 - اليونيسيف بصدد صياغة سياسة للبيانات المالية تقضي بالكشف عن التزامات نهاية الخدمة المترتبة عليها في متن البيانات المالية، بما يتوافق مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   الربع الأول من عام 2013
	283 - في الفقرة 75، أوصى المجلس بأن تخصص اليونيسيف احتياطيات كافية لتمويل التزامات نهاية الخدمة.
	284 - في عام 2012، أُقرت خطة للتمويل تقضي بتمويل الاحتياطي بشكل فعال عن طريق كشوف المرتبات، بدلا من تحويل مبالغ مقطوعة سنويا من الموارد العادية. وتُواصل اليونيسيف اتّباع نهج حذر لتكديس الاحتياطي بمرور الوقت مع مراعاة تخصيص الموارد للأنشطة البرنامجية. وكلما أُتيحت معلومات جديدة، تقوم اليونيسيف برصد الجزء غير الممول من الاحتياطي من أجل الحفاظ على توازن على المدى الطويل بين تكوين الاحتياطي وتعظيم الموارد المخصصة للأنشطة البرنامجية.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   مستمرة التنفيذ
	285 - في الفقرة 84، أوصى المجلس بأن تنظر اليونيسيف في إجراء تنقيح لسياستها المتبعة في تقييم الالتزامات المتعلقة بالإجازات في سياق التحضير لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	286 - أبدت اليونيسيف عدم موافقتها على هذه التوصية، لأن التقييم المستخدم في 31 كانون الأول/ديسمبر 2009 كان متوافقا مع المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة، ولأن منظومة الأمم المتحدة تعتبره مراعيا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وهذه مسألة تهم المنظومة بأكملها، وهي لا تزال قيد المناقشة بين المجلس ووكالات الأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:    لم تُقبل
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   لا ينطبق
	287 - في الفقرة 142، أوصى المجلس بأن تكفل اليونيسيف امتثال جميع المكاتب القطرية امتثالاً صارماً لأحكام دليل السياسات والإجراءات البرنامجية لليونيسيف المتعلقة بإعداد وتنفيذ خطط الإدارة السنوية.
	288 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 58 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة السياسات والتخطيط
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2012
	289 - في الفقرة 145، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بأن تضمن قيام جميع المكاتب القطرية بما يلي: (أ) إعداد خطط واقعية متكاملة للرصد والتقييم، (ب) بذل كل جهد ممكن لتحسين معدل إنجاز الخطط المتكاملة للرصد والتقييم.
	290 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 76 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة السياسات والتخطيط
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2013
	291 - في الفقرة 158، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بأن تمتثل امتثالاً صارماً للأحكام الواردة في دليل التوريد والمتعلقة بالعطاءات التنافسية وبحفظ تبريرات خطية في ملفات ذات صلة فيما يتعلق بالاستثناءات.
	292 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 131 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شُعبة الإمدادات
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2012
	293 - في الفقرة 163، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تكفل اليونيسيف، وفقاً لأحكام دليلها للتوريد، إدراج جميع المكاتب شرطا جزائيا في أوامر الشراء يتعلق بالتأخر في التسليم.
	294 - تنوه اليونيسيف إلى أن الحالات المذكورة تمتثل لدليل التوريد بحكم أن التعويضات المقطوعة اختيارية. ويُشار إلى الفصل 8 من دليل التوريد، الذي يورد إجراءات تصحيحية اختيارية بشأن العقود.
	الإدارة المسؤولة:  المكاتب الإقليمية والقطرية
	الحالة:    لم تُقبل
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   لا ينطبق
	295 - في الفقرة 172، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس لها بأن تكفل استكمال جميع المكاتب لقاعدة بيانات الموردين في الوقت المناسب والاحتفاظ بسجلات صحيحة للموردين المدرجين في القائمة وفقاً لشروط دليل التوريد.
	296 - تقوم اليونيسيف حاليا بتطبيق تدابير ترمي إلى كفالة استكمال قاعدة بيانات الموردين في الوقت المناسب والاحتفاظ بسجلات صحيحة للموردين المدرجين في القائمة في المكاتب التي شملتها مراجعة الحسابات.
	الإدارة المسؤولة:  المكاتب القطرية
	الحالة:    قيد التنفيذ 
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   مستمرة التنفيذ
	297 - في الفقرة 177، أوصى المجلس بأن تتخذ اليونيسيف التدابير المناسبة لتحسين إدارتها للممتلكات غير المستهلكة، بما في ذلك ضمان اكتمال ودقة سجلات الممتلكات غير المستهلكة.
	298 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 140 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2012
	299 - في الفقرة 195، وافقت اليونيسيف على توصيتَي المجلس بأن تقوم بما يلي: (أ) استعراض الحاجة إلى الوظائف التي ظلت شاغرة لفترة طويلة، (ب) اتخاذ التدابير المناسبة لملء الشواغر المتبقية.
	300 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 9 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة الموارد البشرية
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأول من عام 2013
	301 - في الفقرة 211، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بأن تتقيد بصرامة بالشروط الواردة في دليل الموارد البشرية لليونيسيف بشأن اختيار الخبراء الاستشاريين والمقاولين الأفراد.
	302 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 144 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الموارد البشرية
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2013
	303 - في الفقرة 216، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بأن تكفل تقيد جميع المكاتب القطرية تقيدا صارما بالشروط الواردة في دليل الموارد البشرية لليونيسيف فيما يتصل بتقييم أداء الخبراء الاستشاريين والمقاولين الأفراد.
	304 - شرعت اليونيسيف في وضع خطة للاتصالات والتدريب تكفل أن تكون المكاتب القطرية على إلمام تام بسياسات اليونيسيف المتعلقة بالموارد البشرية، وأن تكون قادرة تماما على تطبيقها على نحو متسق.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة الموارد البشرية والمكاتب القطرية
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الثاني من عام 2013
	305 - في الفقرة 233، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بتسريع تنفيذ توصيات المراجعة الداخلية للحسابات الناشئة عن مراجعة حسابات المقر والمكاتب الإقليمية.
	306 - من أجل تيسير تسريع التنفيذ، يُجري مكتب المراجعة الداخلية للحسابات استعراضات مكتبية فصلية لمتابعة التقدم المحرز في تنفيذ جميع توصيات مراجعي الحسابات. وإضافة إلى ذلك، يساعد المكتب الإدارة في تقديم المستجدات المتعلقة بحالة التوصيات التي لم تنفَّذ بعدُ ويُسدي المشورة بشأن خطة عمل الإدارة بحيث يتيح إغلاق التوصيات سريعا. 
	الإدارة المسؤولة:  مكتب المراجعة الداخلية للحسابات
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   مستمرة التنفيذ
	307 - في الفقرة 245، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تلتزم شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة معه التزاما دقيقا بأحكام النظامين المالي والإداري لليونيسيف فيما يتعلق باحتفاظ اللجان الوطنية بإيراداتها.
	308 - وقّّعت جميع الأطراف اتفاق التعاون الجديد بحلول نهاية عام 2011. وتمّت المواءمة بين الأحكام المتعلقة بالوصول إلى معدل المساهمة البالغ 75 في المائة الوارد في الاتفاق وبين القواعد والأنظمة المالية الجديدة المعتمدة لليونيسيف، وهي تلحظ إمكانية تفاوت معدل المساهمة فى ظروف استثنائية.
	309 - وتجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصية الواردة في الفقرة 112 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:  شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   الربع الأول من عام 2014
	310 - في الفقرة 247، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس بأن تكفل قيام شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة بتسريع عملية التفاوض مع اللجان الوطنية والتوقيع على الخطة الاستراتيجية المشتركة في أقرب وقت ممكن.
	311 - تم توقيع خمس وعشرين خطة استراتيجية مشتركة، منها خمس خطط قيد التطوير، وثلاث ما زالت معلقة نظرا لإعادة الهيكلة الداخلية أو التغييرات الإدارية، وثلاث لا تنطبق (إحداها مع وكالة حكومية والاثنتان الباقيتان يُنتظر البت فيهما فيما يخص مستقبل اللجان الوطنية).
	الإدارة المسؤولة:  شعبة جمع التبرعات والشراكات الخاصة
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   متوسطة
	التاريخ المحدد:   الربع الأخير من عام 2012
	312 - في الفقرة 252، وافقت اليونيسيف على توصية المجلس المكررة لها بأن تحدد أسباب حالات التأخير في تقديم المكاتب الميدانية التقارير إلى المانحين، وبأن تضع تدابير لكفالة تقديمها وفقا للاتفاقات المبرمة مع المانحين.
	313 - في إطار مشروع نظام المعلومات الافتراضي المتكامل، أُعيد تصميم جدول تقديم التقارير عن المنح في برنامج النظم والتطبيقات والمنتجات، بغرض تحسين جمع المعلومات المتعلقة بتقديم التقارير في الوقت المناسب إلى المانحين. وستتيح إعادة تصميم النظام والتقارير المقدمة تحسين عملية الرصد وتحديد المسائل المتصلة بتقديم التقارير في الوقت المناسب.
	الإدارة المسؤولة:  مكتب تحالفات القطاع العام وتعبئة الموارد
	الحالة:    قيد التنفيذ
	الأولوية:   عالية
	التاريخ المحدد:   الربع الثاني من عام 2012
	سادسا - وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	314 - يلخص الجدول 13 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 13
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الخدمات الإدارية
	8
	-
	4
	4
	4
	-
	إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	3
	-
	1
	2
	2
	-
	إدارة الشؤون المالية
	5
	-
	2
	3
	3
	-
	إدارة الموارد البشرية
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	إدارة خدمات الرقابة الداخلية
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	وحدة تنسيق البرامج ودعمها
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المجموع
	21
	1
	7
	13
	13
	-
	النسبة المئوية
	100
	5
	33
	62
	315 - يلخص الجدول 14 حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 14
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الخدمات الإدارية
	12
	-
	4
	8
	8
	-
	إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	5
	-
	2
	3
	3
	-
	إدارة الشؤون المالية
	5
	-
	2
	3
	3
	-
	إدارة الموارد البشرية
	6
	2
	-
	4
	4
	-
	إدارة خدمات الرقابة الداخلية
	4
	-
	1
	3
	3
	-
	المكتب التنفيذي
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	وحدة تنسيق البرامج ودعمها
	2
	-
	1
	1
	1
	-
	المجموع
	36
	2
	10
	24
	24
	-
	النسبة المئوية
	100
	6
	28
	66
	316 - في الفقرة 26، أوصى المجلس بأن تجري وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا) استعراضا لمدى تناسب استراتيجيتها الطويلة الأجل لتعبئة الموارد مع ضرورة التصدي للمسائل المتعلقة بالتدفقات النقدية.
	317 - وضعت الأونروا استراتيجيتها المتعلقة بتعبئة الموارد في عام 2011، وهي تتوقع زيادة طفيفة في التمويل المقدم من الجهات المانحة التقليدية وزيادة الإيرادات التي يمكن التنبؤ بها. ونُفذت الاستراتيجية في كانون الثاني/يناير 2012 وسيجري استعراضها في آذار/مارس 2014. وهي تهدف إلى توسيع قاعدة الجهات المانحة للأونروا بواسطة زيادة الدعم المقدم من الجهات المانحة في الأسواق الناشئة، وإلى الحصول على تمويل خيري من القطاع الخاص، مع مواصلة الاعتماد على الجهات المانحة التقليدية. وما برحت الأونروا تعمل على معالجة حالات القصور المالي من خلال الجمع بين الموارد الإضافية التي يوفرها المانحون الرئيسيون وبين تدابير داخلية متعلقة بالميزانية.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  الربع الأول من عام 2014
	318 - في الفقرة 36، أوصى المجلس بأن تنفذ الأونروا استراتيجيات ملائمة لمعالجة المسائل المتبقية التي جرى تحديدها فيما يتصل بخطة الوكالة لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	319 - تسير خطة الوكالة المتعلقة بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بحلول كانون الثاني/يناير 2012 على الطريق الصحيح حيث بدأ تنفيذها اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2012. وطبقت الأونروا بالفعل الأصول الثابتة، والحسابات المستحقة القبض، والالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين حسب الطريقة الاكتوارية، وتسويات الحسابات المستحقة وتسويات الأرصدة الافتتاحية والختامية الشهرية.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة الشؤون المالية
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  الربع الثالث من عام 2012
	320 - في الفقرة 40، أوصى المجلس بأن تضع الأونروا وتنفذ استراتيجيات لتمكين المنظمة من الاستفادة على الوجه الأكمل من تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وأن تحدد من تُناط بهم مسؤولية تتبع التقدم المحرز.
	321 - تشمل موافقة الإدارة على تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الفوائد المرجوّة. وتعتزم الأونروا وضع استراتيجية جديدة لتحقيق الفوائد بشأن تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة الشؤون المالية
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  الربع الثالث من عام 2012
	322 - في الفقرة 44، أكّد المجلس توصيته السابقة بأن تعزز الأونروا ضوابطها المتعلقة بإعداد البيانات المالية ومراجعتها.
	323 - تَنتُج البيانات المالية بشكل تلقائي عن النظام ويقوم حاليا بإعدادها رئيس المحاسبة العامة، ثم يقوم باستعراضها رئيس الحسابات ونائبه، وأخيرا يقرّها مدير الشؤون المالية. وتُعدّل التقارير حاليا لتضم السياسات الجديدة المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة الشؤون المالية
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  الربع الأخير من عام 2012
	324 - في الفقرة 47، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلي (أ) وضع وتنفيذ تحليل لتقادم التبرعات غير المسددة، (ب) النظر في إمكانية إدراج التبرعات المستحقة القبض في نموذج الحسابات المستحقة القبض في دفتر الأستاذ العام.
	325 - لا تتضمن اتفاقات المانحين عادة مواعيد محددة للدفع. وبدلا من ذلك، يقترن الدفع عادة بمناسبات معيّنة. وعليه، فإن تحديد مواعيد لدفع تبرعات المانحين أمر غير ممكن، فلا يمكن بالتالي تحديد التقادم الطبيعي للتبرعات. غير أن الوكالة تتابع التبرعات متابعة لصيقة وترفع هذه المعلومات إلى الإدارة في تقاريرها المالية الشهرية.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة الشؤون المالية
	الحالة:   نُفذت
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  لا ينطبق
	326 - في الفقرة 51، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلي: (أ) تقييم إمكانية تحصيل أرصدة الحسابات المستحقة القبض منذ زمن طويل عن ضريبة القيمة المضافة، (ب) إرساء سياسة تقضي برصد المخصصات لتغطية الديون المتعسرة، (ج) رصد مخصصات لتغطية الديون المتعسرة حسب اقتضاء الحال تعكس بشكل سليم أرصدة الوكالة من الحسابات المستحقة القبض غير المحصلة.
	327 - تعتقد الأونروا أن المبلغ يمكن استرداده. وتشمل تسويات الأرصدة الافتتاحية بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تقديم مبلغ 23 مليون دولار.
	الإدارة المسؤولة:  المكتب التنفيذي
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  متوسطة
	التاريخ المحدد:  الربع الأخير من عام 2012
	328 - في الفقرة 55، أوصى المجلس بأن ترسي الأونروا استراتيجية للتمويل لكي يتسنّى لها الوفاء بجميع الالتزامات الواقعة على كاهلها والمتعلقة بنهاية الخدمة.
	329 - يجري التخطيط لتمويل كل فترة من فترات السنتين المقبلة خلال عملية إعداد الميزانية، وفيما يخص التمويل مستقبلا فستواصل الوكالة البحث عن جهات مانحة بما يتماشى مع استراتيجية تعبئة الموارد المشار إليها آنفا.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	الحالة:   قيد التنفيذ
	الأولوية:  متوسطة
	التاريخ المحدد:  الربع الأخير من عام 2012
	330 - في الفقرة 58، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلي: (أ) إرساء خطوط أساس وأهداف على مستوى المنظمة لقياس أدائها، (ب) وضع وتنفيذ إجراءات لاستعراض دقة واكتمال المعلومات المجمّعة في نظام الوكالة لإدارة الأداء.
	331 - ترى الأونروا أن الفقرات الواردة في تقرير المجلس والمؤدية إلى التوصية تستند إلى أخطاء متصلة بالوقائع. وتم بالفعل، فيما يخص فترة السنتين 2010-2011، وضع خطوط أساس وأهداف تتيح للوكالة قياس الأداء ويمكن تجميعها فيما بين المجالات.
	332 - ومنذ عام 2010، تعقد الوكالة مناقشات بشأن الميزانية يجري فيها بصورة منتظمة استعراض المعلومات المتعلقة بإنجاز الاهداف. وفي عام 2011، تم تعزيز هذا الإجراء عن طريق عملية استعراض للنتائج تشمل عملية تحقق من صحة البيانات مؤلفة من خطوتين. ففي الخطوة الأولى، تقوم وحدة تنسيق البرامج ودعمها بتفحص اتساق البيانات ودقتها. وفي الخطوة الثانية، تقوم بتفحصها الإداراتُ الفنية في المقر. ولا تُقدَّم تلك البيانات في استعراض النتائج لمزيد من التدقيق من جانب الإدارة العليا إلاّ بعد التحقق منها.
	الإدارة المسؤولة:  وحدة تنسيق البرامج ودعمها
	الحالة:   نُفذت
	الأولوية:  متوسطة
	التاريخ المحدد:  لا ينطبق
	333 - في الفقرة 61، وافقت الأونروا على توصية المجلس بضرورة إعداد تسويات شهرية لجميع حساباتها المصرفية وكفالة مراجعة موظفين أقدم لتلك التسويات على مدار الفترة المالية.
	334 - أبلغت الأونروا المجلس بأن شُعب/أقسام الحسابات تقوم شهريا بإعداد تسويات لجميع الحسابات المصرفية في مقرها ومكاتبها الميدانية، ويقوم رئيس المحاسبة العامة، والخزانة، باستعراضها. ولم يلاحظ المجلس سوى ثلاث حالات منفردة لم تُعد فيها التسويات المصرفية لثلاثة حسابات مصرفية خاملة. وأوضحت الأونروا للمجلس أن الحسابات المصرفية الثلاثة هي حسابات غير نشطة، وأنها بالتالي إما أغلقت أو تجري تسويتها حسب الأصول.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة الشؤون المالية
	الحالة:   نُفذت
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  لا ينطبق
	335 - في الفقرة 66، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلي: (أ) الامتناع عن تنفيذ المشاريع قبل ورود التمويل من المانحين، والتفاوض مع مانحي الوكالة لتلقي التمويل مسبقا بغية تقليل مخاطر تنفيذ المشاريع قبل ورود دفعات مقدمة، (ب) وضع ضوابط لكفالة التعجيل بتصفية الأرصدة المالية للمشاريع المستكملة لتجنب التأخر في إقفال حساباتها.
	336 - في عام 2012، بدأت الإدارات المعنية التابعة للوكالة في عقد اجتماعات أسبوعية لتسهيل إنهاء المشاريع وإغلاق أرصدة الصناديق المرتبطة بها في الوقت المحدد. وستقفل جميع المشاريع المعلقة بحلول 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، رهنا بموافقة الجهة المانحة لكل مشروع في الوقت المناسب. وستواصل الأونروا عقد هذه الاجتماعات المنتظمة لضمان إقفال المشاريع بعد انقضاء ثلاثة أشهر على الانتهاء من الأنشطة.
	337 - ويُتوخى أيضا بدء نشاط فريق معني بامتثال المشاريع. ويتولى هذا الفريق متابعة الأعمال التي بُدئ القيام بها في فريق استعراض المشاريع وضمان المتابعة الكافية ضمن الوكالة خلال مرحلة التنفيذ.
	الإدارة المسؤولة:  إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	الحالة:   نُفذت
	الأولوية:  عالية
	التاريخ المحدد:  لا ينطبق
	338 - في الفقرة 73، أوصى المجلس بأن تستعمل الأونروا أدوات مبسطة لرصد المشاريع، لتمكين مديري المشاريع من رصد التنفيذ في المقر وفي الميدان.
	339 - شرعت الوكالة، في إطار استراتيجيها لتعبئة الموارد، في العملية المجمعة لتقارير المشاريع والتي تتيح لمسؤولي المشاريع وغيرهم من الأطراف المعنية الداخلية استخدام نظام الإدارة القائمة على النتائج لدى تناول تقارير المشاريع ومتابعة الميزانية وتقدُّم المشاريع. ومن المتوقع أن تُطبَّق هذه العملية في جميع المكاتب والبرامج الميدانية بحلول كانون الثاني/يناير 2013، وسيجري تعزيزها باستحداث فريق معني بامتثال المشاريع. وسيكفل هذا الفريق الرصد والمتابعة الكافيين داخل الوكالة لتنفيذ المشاريع.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	340 - في الفقرة 77، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) إقفال جميع المشاريع المغلقة من الناحية التشغيلية في نظام الشؤون المالية في الوقت المقرر، (ب) إعداد تقارير مالية مستكملة على أساس شهري لتجنب التأخر في إغلاق المشاريع.
	341 - ستكفل الاجتماعات الأسبوعية التي شرعت الإدارات المعنية بتنفيذ هذه التوصية في عقدها في عام 2012 أن تُقفَل المشاريع في حينها داخل النظام المالي للوكالة. وقد أتاحت إدارة الشؤون المالية بالفعل تقارير مالية شهرية.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة العلاقات الخارجية والاتصالات
	الحالة:
	نُفِّذَت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	342 - في الفقرة 82، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) إتاحة مهلة زمنية كافية لتقديم العطاءات وفقاً لأحكام دليل المشتريات، (ب) إيضاح ما يشكل ”سبباً وجيهاً“، (ج) إصدار تعليمات للمكاتب الميدانية بأن تضع التخطيط الوافي للمشتريات.
	343 - أفادت الأونروا بأن التجربة بينت أن مصالح المورِّدين عادةً ما تتجاوز الحد الأدنى من الشروط، حتى وإن فُتِح باب العطاءات لفترة أقصر، وأن إداراتها المتقدمة بطلبات للشراء اتفقت مع إدارة المشتريات واللوجستيات على استخدام قاعدة ”السبب الوجيه“ للتعجيل بالعملية حتى يتسنى تقديم خدمات أسرع للجهات المستفيدة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2012
	344 - وفي الفقرة 90، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بإجراء استعراضات ملائمة للإعفاءات لضمان تقيد جميع الشُعَب بما يصح تطبيقه من المبادئ التوجيهية والعمليات المتعلقة بالمشتريات، وكفالة عدم منح الإعفاءات إلا لحالات الضرورة القصوى الفعلية.
	345 - أفادت الأونروا بأنه رغم ارتفاع حجم المشتريات في فترة السنتين والبالغ 18 في المائة، فإن عدد الإعفاءات يبلغ 2.5 في المائة تقريباً، وهي تعتبرها نسبة منخفضة بالنظر إلى كونها وكالة تصدر 000 20 عقد وأمر شراء كل عام. وعلاوة على ذلك، فقد رأت أن اللجوء للإعفاءات وسيلة ملائمة تماماً، وأن تلك الإعفاءات ما هي إلا وسائل لتوثيق مجموعة من الأسباب لتبرير عدم ملاءمة الإجراءات المعتادة. وقد أجرت الأونروا استعراضاً لنظام الإعفاءات، فحصت خلاله إجراءات الاستعراض بدقة وقامت بتنقيح نموذج الإعفاءات وتم إصداره كجزء من النسخة الجديدة من دليل المشتريات.
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	346 - في الفقرة 92، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بما يلي: (أ) إجراء استعراض لتحديد أسباب ارتفاع معدلات اللجوء للإعفاءات، (ب) تنفيذ عمليات لرصد استعمال الإعفاءات، (ج) توثيق هذا الاستعمال وتبريره بشكل واف.
	347 - في سياق الموافقة على التوصية، تشير الأونروا إلى أنها تفضِّل استخدام عبارة ”كفالة إيراد شرح واضح ودقيق لأسباب اللجوء إلى الإعفاءات“ بدلاً من عبارة ”تبرير استعمال الإعفاءات“. وقد وُضع نموذج ”الإعفاءات“ الجديد وتم تحميله على الموقع الشبكي الداخلي.
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	348 - في الفقرة 95، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم الوكالة بإنفاذ الامتثال لإجراءات الشراء.
	349 - وافقت الأونروا على توصية المجلس مع التأكيد مجدداً على عدم اتفاقها مع الآراء المعرب عنها في الملاحظات الواردة في الفقرتين 93() و 94() من تقرير المجلس. فالوكالة تعمل جاهدة لتجنب معاملات الأثر الرجعي، وهو ما يتضح جلياً من واقع ضآلة عدد تلك الحالات بالنظر إلى نطاق عمليات الوكالة، التي يُجرى الكثير منها في بيئات صعبة في مواجهة صعوبات عدم توافر السيولة النقدية لفترات مطولة.
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	350 - في الفقرة 117، أوصى المجلس بأن تقوم الأونروا بإعداد وإصدار إجراءات شاملة لجرد المخزون لكي يسترشد بها في توجيه عمليات الجرد في المكاتب الميدانية.
	351 - أُخذت جميع ملاحظات مراجعة الحسابات في الاعتبار أثناء جرد المخزون في حزيران/يونيه 2012.
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	352 - في الفقرة 118، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تحسن دليلها للتوريد من أجل التصدي لعدم الاتساق في الإجراءات التي تتبعها مكاتبها الميدانية عند صرف المخزون، وأن تتصدى لسد الثغرات المحددة في عمليات الصرف من المخزون.
	353 - ترد التوجيهات المتعلقة بصرف المخزون في دليل إجراءات التوريد. إلا أنه سيُصدَر دليل منقح بعد الانتهاء من نظام تخطيط موارد المؤسسة الجديد.
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	354 - في الفقرة 122، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تنفذ الأونروا على نحو تام استراتيجيتها وخطتها المتصلة بالموارد البشرية.
	355 - تم تحديد مؤشرات الموارد البشرية بما يتماشى مع الأولويات الاستراتيجية كما وردت في خطط التنفيذ بالمقر/خطط التنفيذ الميدانية للفترة 2012-2013. وقد أُدرِجَت في نظام الإدارة القائمة على النتائج وسيجري الإبلاغ بها بانتظام.
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	356 - في الفقرة 123، اتفقت الأونروا مع توصية المجلس بأن تطبق عملية لإدارة الشواغر ورصدها تكفل عدم التأخر في ملء الوظائف ذات الأهمية الحاسمة لتمكين الوكالة من تقديم خدماتها إلى اللاجئين.
	357 - أُدرجت إدارة القوة العاملة بالمناطق (عدد الموظفين، الميزانية، الشواغر) في عملية التخطيط الخاصة بالوكالة وهذه عملية جارية. وفيما يتعلق بالوظائف الدولية، يجب تقديم خطط استقدام الموظفين السنوية إلى منتدى المواهب في أوائل الربع الثاني من عام 2013.
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	358 - في الفقرة 130، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تعجِّل بتنفيذ سياسة إدارة الأداء الخاصة بها لكفالة وضوح الأدوار والمسؤوليات، وتحديد عواقب عدم الامتثال، واتخاذ التدابير الملائمة ضد المشرفين الذين لا يمتثلون.
	359 - رغم صحة واقعة عدم اكتمال تقارير تقييم الأداء الخاصة بقِلَّة من موظفي المقر الرئيسي للأونروا في غزة في حينها، فليس صحيحاً عدم حصول هؤلاء الموظفين على زيادات في المرتب نتيجة لذلك. فقد تلقى جميع الموظفين زيادات المرتب المستحقة لهم. إلا أن الزيادة السنوية في مرتبات عدة موظفين أوقِفَت لعدم الامتثال لعمليات التقييم؛ وستُصرَف الزيادات بأثر رجعي حالما تُستكمل تقارير تقييم الأداء. ومن المتوقع أن يُنجَز ذلك في المستقبل القريب.
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	360 - في الفقرة 133، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن ترسي الوكالة عملية تنظم إدارة الشواغر لكفالة إتاحة الوقت الكافي لاستقدام الموظفين ذوي الخبرة والكفاءة، وضمان الحفاظ على نزاهة عملية الاستقدام وتنافسيتها.
	361 - تنص قواعد التوظيف الخاصة بالوكالة على الإعلان عن الشواغر عادة لمدة 30 يوماً. إلا أنه في بعض الظروف يُعلَن عن الوظائف لفترة أقصر لأسباب تشغيلية معينة. وعلاوة على ذلك، فإن كثرة من الأمثلة التي أوردها المجلس هي في واقع الأمر إعلانات معادة. والوكالة لا توافق على التوصية استناداً إلى التعليقات المذكورة آنفاً.
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	362 - في الفقرة 134، رأى المجلس أن النتائج التي خلصت إليها إدارة خدمات الرقابة الداخلية تعد مسائل ذات أهمية، ويوصي بأن تتصدى الإدارة لمواطن الضعف المكتشفة.
	363 - ستتولى الإدارة التصدي لمواطن الضعف وفقاً للمهل الزمنية المقررة.
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	364 - في الفقرة 140، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تعجِّل الوكالة بعملية استحداث أداة الرصد اللازمة لإدارة المخاطر.
	365 - شكلت سجلات المخاطر جزءاً من خطط فترة السنتين 2012-2013 (تم إنجازها في الربع الأخير من عام 2011)، ويجري تحديثها/رصدها سنوياً بداية باستعراض النتائج السنوي لعام 2011 (المقرر إجراؤه مبدئياً في أيلول/سبتمبر 2012).
	366 - وتم تحديث منهجية الوكالة لإدارة المخاطر ورصدها، وسيجري إدماجها داخل نظام الإدارة القائمة على النتائج وفي سياق التخطيط لفترة السنتين 2014-2015.
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	367 - في الفقرة 143، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بضرورة أن تتصدى الوكالة لمواطن الضعف المكتشفة فيما يتصل بضوابط الأمن بها وبتقسيمها للمهام في سياق وظائف تكنولوجيا المعلومات.
	368 - تم في الوقت الحالي تنفيذ هذه التوصية تنفيذاً كاملاً.
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	369 - في الفقرة 146، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) صياغة سياسات وإجراءات مفصلة لإدارة حسابات المستخدمين واعتمادها وتنفيذها لكي تطبَّق في مجال إدارة دخول المستخدمين، (ب) إجراء مراجعة منتظمة للتحقق من سلامة صلاحيات الدخول الممنوحة للمستخدمين.
	370 - يجري وضع السياسات الخاصة بإدارة حسابات المستخدمين، وستُضمَّن توصيات المجلس. وتهدف الوكالة إلى نشر السياسات بحلول تشرين الأول/أكتوبر 2012.
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	371 - في الفقرة 151، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) انتداب موظف إضافي يكلف بصفة مؤقتة برصد واستعراض جميع التغييرات المدخلة على النظام ومراجعتها، (ب) رصد أنشطة مديري قواعد البيانات بانتظام، (ج) إدخال العمل بأداة للتسجيل الآلي لتسجيل جميع التغييرات المدخلة على النظام.
	372 - أبلغت الأونروا المجلس بأنها كانت بصدد استقدام مدير لقاعدة البيانات سيكلَّف باستعراض جميع التغييرات المدخلة على قواعد البيانات والبرامج.
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	373 - في الفقرة 153، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تضع الوكالة سياسة وإجراءات شاملة لتنظيم الدخول المادي ومراقبة البيئة تطبق على غرف الخواديم بها.
	374 - أبلغت الأونروا المجلس بأنها بصدد وضع سياسة لتنظيم الدخول المادي ومراقبة البيئة سيجري إصدارها بحلول تشرين الأول/أكتوبر 2012.
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	375 - في الفقرة 158، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) وضع تعريف واضح للمسؤولية عن اختبار الخطة وعن بدء التعامل مع الأعمال المتراكمة في سياق خطة الوكالة لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث، (ب) وضع الصيغة النهائية للخطة المذكورة وإقرارها، (ج) إرساء خطة لاستمرارية الأعمال تمهيداً لإقرارها.
	376 - الوكالة بصدد وضع الصيغة النهائية لخطة استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث، وتعتزم إدراج توصيات المجلس فيها. ومن المقرر إصدار السياسة بحلول تشرين الأول/أكتوبر 2012.
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	377 - في الفقرة 162، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) تنفيذ ضمانات تكفل توافر الحماية الكافية لأشرطة التخزين الاحتياطي للبيانات الموجودة في الموقع أو خارجه وكذلك أثناء نقلها، بغية منع الوصول المادي إليها بدون إذن واتقاء المخاطر البيئية، (ب) التوثيق الرسمي لجميع ترتيبات التخزين الاحتياطي للبيانات خارج الموقع.
	378 - الأونروا بصدد استعراض سياسة التخزين الاحتياطي للبيانات بهدف إدراج توصيات المجلس في النسخة الجديدة من السياسة المقرر نشرها بحلول تشرين الأول/أكتوبر 2012.
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	379 - وفي الفقرة 167، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن تجري مواءمة للتوجيهات التنظيمية المتعلقة باللجنة الاستشارية المعنية بالرقابة الداخلية لكي تتفق مع أفضل الممارسات.
	380 - هذه التوصية قيد التنفيذ.
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	381 - في الفقرة 171، أوصى المجلس بأن تضع الأونروا خططاً للتعجيل بعملية استقدام مدير إدارة خدمات الرقابة الداخلية.
	382 - تم تعيين المدير الحالي لخدمات الرقابة الداخلية وتمديد هذه الوظيفة لاحقاً، وهو ما أيده تأييداً كاملاً الأعضاء الخارجيون باللجنة الاستشارية المعنية بالرقابة الداخلية، وذلك بهدف تحقيق الاستقرار في الإدارة في ضوء المعدل المرتفع لدوران الموظفين والصعوبات التي تواجَه لدى استقدام موظفين أكفاء للمراجعة.
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	383 - في الفقرة 178، أوصى المجلس بأن تتخذ الأونروا تنفيذ توصيات المراجعة الداخلية أولوية من أولوياتها مع التركيز على المجالات ذات المخاطر العالية التي حددتها عملية المراجعة الداخلية.
	384 - يتابع المكتب التنفيذي بنشاط مع الإدارات مسائل تنفيذ توصيات المراجعة الداخلية.
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	385 - في الفقرة 181، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تنفذ إدارة خدمات الرقابة الداخلية التوصيات الصادرة عن معهد مراجعي الحسابات الداخليين.
	386 - أُجري تحليل الثغرات لإدارة خدمات الرقابة الداخلية في أوائل عام 2011 في إطار وضع الخطة الاستراتيجية التي قُدِّمَت إلى اللجنة الاستشارية المعنية بالرقابة الداخلية لاعتمادها في اجتماعها المعقود في آذار/مارس 2011. وقد روعيت بالكامل لدى إجراء تحليل الثغرات ووضع الخطة الاستراتيجية التوصيات التسع الموجهة إلى الإدارة والتي وردت في التقرير المتعلق بالاستعراض المستقل لضمان الجودة لعام 2007. وفي رأي الإدارة أنه تم اتخاذ إجراءات بشأن جميع التوصيات التسع، وهي تُعتَبَر حالياً قد نُفِّذَت بالكامل.
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	387 - في الفقرة 185، أوصى المجلس بأن تجري الأونروا استعراضاً لمدى كفاية موارد الموظفين والقدرات في وحدتي التقييم والتحقيقات، وأن توفر لهما الموارد اللازمة.
	388 - ما زالت القيود المفروضة على الميزانية تقوض تنمية القدرات في الوكالة. وقد أدخلت الوكالة بعض التحسينات على ملاك الموظفين في شعبتي التقييم والتحقيقات، وتقر بأهمية هذين المجالين.
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	389 - في الفقرة 188، أوصى المجلس بأن تنظر الأونروا في الاستنتاجات المستقاة من المعلومات المتوافرة بشأن جميع حالات إساءة السلوك، وذلك بالنسبة لما يلي: (أ) قدرة إدارة التحقيقات، (ب) التعامل مع الحالات بشكل سليم وتحسين الضوابط والأنظمة وغير ذلك من التدابير الرامية إلى منع الغش.
	390 - سيؤدي إدراج القضايا المجمعة في قاعدة بيانات إدارة القضايا إلى تعزيز قدرة الأونروا على تحسين توجيه التحقيقات. وستتوقف تهيئة الاستجابة المثلى على توافر الموارد المخصصة للتحقيقات.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الرقابة الداخلية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات المالية السابقة
	391 - قدم المجلس في المرفق الأول لتقريره (A/67/5/Add.3، الفصل الثاني) عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، موجزا لحالة تنفيذ التوصيات غير المنفذة من التقارير المالية السابقة. ويلخص الجدول 15 الحالة العامة في تموز/يوليه 2012 بشأن التوصيات التسع غير المنفذة التي قيّمها المجلس بوصفها توصيات ”نفذت جزئيا“ و/أو ”لم تُنفذ“. وترد المعلومات بشأن التوصيات السابقة بالترتيب الذي تعرض به في المرفق الأول.
	الجدول 15
	حالة تنفيذ ما ورد في المرفق الأول لتقرير مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 من توصيات تتعلق بفترات سابقة وتعتبر غير منفذة تنفيذا تاما
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	392 - في الفقرة 174، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بضمان ملء الوظائف الشاغرة في الوقت المناسب.
	393 - تدمج إدارة القوى العاملة في الميدان (عدد الأفراد والميزانية والوظائف الشاغرة) في عملية تخطيط الأونروا ولا تزال مستمرة. وبالنسبة للوظائف الدولية، يجب تقديم خطط التوظيف السنوية لمنتدى المواهب في وقت مبكر من الربع الثاني لعام 2013.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	394 - في الفقرة 206، وافقت الأونروا على توصية المجلس لها بأن ترصد التقيد بخطتها الأمنية بشكل منتظم.
	395 - لقد نُفذت هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	396 - في الفقرة 214، وافقت الأونروا على توصية المجلس المكررة لها بأن تقوم بما يلي: (أ) وضع خطة شاملة للتعافي من الكوارث واستعادة القدرة على العمل وتعميمهما على جميع الموظفين، (ب) اختبار خطة التعافي من الكوارث هذه واستعراضها وتحديثها بشكل منتظم.
	397 - تضع الأونروا الصيغة النهائية لسياسة التعافي من الكوارث، وتهدف إلى إدماج توصيات المجلس.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	398 - في الفقرة 221، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) تطبيق إجراءات لرصد صلاحية حسابات المستخدمين بشكل منتظم، (ب) تطبيق إجراءات لتسجيل ومراجعة أنشطة النظام المخالفة للقواعد، (ج) تطبيق إجراءات لرصد أنشطة الأشخاص ذوي الامتيازات القوية (امتيازات المسؤول) من قبل شخص مستقل بشكل منتظم، (د) ضمان ملء استمارات طلب الوصول إلى النظام وتوقيع المسؤول المعني وموظف إدارة نظم المعلومات عليها قبل منح المستخدم إمكانية الوصول إلى النظام، والاحتفاظ بسجل تلك الاستمارات.
	399 -  يجري وضع سياسة لإدارة حسابات المستخدمين، وينبغي أن تتضمن تلك السياسة توصية المجلس.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	400 - في الفقرة 225، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس لها بتحسين الضوابط البيئية والمادية عن طريق تدارك نقاط الضعف التي تم تحديدها.
	401 - أبلغت الأونروا المجلس بأنها بصدد وضع سياسة للضوابط المادية والبيئية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	402 -  في الفقرة 231، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) إنشاء مرفق لتخزين أشرطة التخزين الاحتياطي للبيانات خارج الموقع وفقا لسياسات وإجراءات الأونروا المتعلقة بالتخزين الاحتياطي للبيانات، (ب) وضع ترتيب رسمي بشأن مرفق التخزين الاحتياطي خارج الموقع على النحو المنصوص عليه في سياسة التخزين الاحتياطي للبيانات.
	403 - والأونروا بصدد مراجعة سياسة التخزين الاحتياطي بغرض تلبية توصية المجلس.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	404 - في الفقرة ٢٣٦، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس لها بضرورة مراجعة بارامترات النظام ومعالجة أوجه الضعف التي تم تحديدها بواسطة تقرير الفحص الأمني على جهاز ويندوز للتحكم.
	405 - لقد نُفذت هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	406 - في الفقرة ٢٤٠، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس المتعلقة بكفالة عدم اضطلاع الشخص نفسه بالوظائف الحيوية لإدارة النظام وبرمجته وصيانته، أو القيام بدلا من ذلك بتنفيذ وظيفة رصد مستقلة كأداة ضبط تعويضية.
	407 -  أبلغت الأونروا المجلس بأنها بصدد توظيف مدير لقاعدة البيانات سيكلف بمراجعة جميع التغييرات التي تلحق بقاعدة البيانات والبرامج.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	408 - في الفقرة 295، وافقت الأونروا على توصية اﻟﻤﺠلس لها بتنفيذ ضوابط تعالج أوجه الضعف في الضوابط المتعلقة بإدارة حالات الغش والغش المفترض والإبلاغ عنها.
	409 - نظام إدارة الحالات الإفرادية؛ هو قاعدة بيانات سرية لحالات سوء السلوك (بما في ذلك الغش والغش المفترض)؛ وتم تطبيقه في المكاتب الميدانية الخمسة والمقر (عمان والقدس) خلال الفترة من تموز/يوليه إلى أيلول/سبتمبر 2011. وتم تعيين تسع نقاط اتصال (مديرو حالات) لتسجيل الحالات في قاعدة البيانات وإدارة أعباء حالاتهم ذات الصلة. ويدعم مديرو التحقيقات في الحالات بإدارة خدمات الرقابة الداخلية مديري الحالات، الذين يمكنهم استعراض جميع الحالات داخل قاعدة البيانات. وشارك مديرو الحالات في الحلقة الدراسية الخاصة بالتحقيقات/الأخلاقيات والتدريب الإضافي الذي أجرته إدارة خدمات الرقابة الداخلية في كانون الأول/ديسمبر عام 2011 في عمان، وهم مدعوون بقوة لملء قاعدة البيانات بحالات سوء السلوك.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الرقابة الداخلية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	سابعا - معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	410 - يلخص الجدول 16 حالة تنفيذ جميع/أهم التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 16
	حالة تنفيذ جميع/أهم التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي قبلت
	التوصيات التي نقذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	إدارة الشــــــــؤون الإدارية/ الأمانة العامة للأمم المتحدة
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	النسبة المئوية
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	411 - في الفقرة ٢٢، أوصي اﻟﻤﺠلس بأن يقوم المعهد، بالتعاون مع المقر الرئيسي للأمم المتحدة ومكتب الأمم المتحدة في جنيف، بالكشف عن المعلومات المتعلقة بإيرادات دعم البرامج، بما في ذلك التعريف والنطاق ومنهجية الحساب في الملاحظات على البيانات المالية لتمكين المستخدمين من التوصل إلى فهم أفضل للبيانات المالية.
	412 - أشارت إدارة الشؤون الإدارية إلى أنها ستكشف عن معدل إيرادات دعم البرامج في التقرير المالي لفترة السنتين ذات الصلة. غير أنه سيكون هناك المزيد من الإفصاحات في الملاحظات على البيانات المالية في المستقبل.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة الشؤون الإدارية/الأمانة العامة للأمم المتحدة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	413 - في الفقرة 28، أوصي اﻟﻤﺠلس بأن يحدد المعهد بوضوح، بالتعاون مع مقر الأمم المتحدة ومكتب الأمم المتحدة في جنيف، تعريف تكاليف دعم البرامج والتكاليف الإدارية ونطاقها ونسبها المئوية بغية زيادة شفافية البيانات المالية وفهمها.
	414 - سوف يتعاون المعهد مع مكتب الأمم المتحدة في جنيف ومقر الأمم المتحدة في تنفيذ هذه التوصية. ومع ذلك، فإن الإدارة ترى أن المعهد، بصفته معهد تدريب وبحوث، ترتبط تكاليفه مباشرة بتقديم أنشطته.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الدعم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	415 - في الفقرة 32، أوصي اﻟﻤﺠلس بأن يكثف المعهد جهوده لكفالة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الوقت المناسب، بما في ذلك أن يعدّ خططه الخاصة به لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية وإدارة التغيير، فضلا عن إنشاء فريق معني بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية.
	416 - يقود مكتب الأمم المتحدة في جنيف، بدعم من المعهد، الأنشطة التنفيذية الأولية للمعايير المحاسبية الدولية، نظرا لحجمها الصغير نسبيا. ويعتزم المعهد، مع تزايد كثافة أعمال التنفيذ، ودخول المشاريع مرحلة التنفيذ، أن يتولى بنفسه جزءاً أكبر من عملية تنفيذه للمعايير المحاسبية الدولية، بما في ذلك إنشاء فريق معني بتنفيذ تلك المعايير في المعهد. ويجري تبعا لذلك وضع خطة تنفيذية للمعهد.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الدعم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات المالية السابقة
	417 - قدّم المجلس، في مرفق تقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.4، الفصل الثاني)، موجزا لحالة تنفيذ التوصيات غير المنفذة المتعلقة بفترات مالية سابقة. ويلخص الجدول 17 الحالة العامة في تموز/يوليه 2012 بشأن التوصيتين غير المنفذتين اللتين قيمهما المجلس بوصفهما توصيتين ”نفذتا جزئيا“ أو ”لم تُنفذا“. وترد المعلومات بشأن التوصيات السابقة بالترتيب الذي تعرض به في المرفق.
	الجدول 17
	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة التي ارتئي في مرفق تقرير مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 أنها لم تنفذ بالكامل
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	418 - في الفقرة 52، أوصى المجلس بأن يقوم المعهد، بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في جنيف، باستكمال مذكرة اتفاق تقديم الخدمات على أساس الإصلاحات التي يجري الاضطلاع ﺑﻬا حاليا.
	419 - حقق المعهد تقدما كبيرا في التفاوض مجددا مع مكتب الأمم المتحدة في جنيف بشأن مذكرة اتفاق تقديم الخدمات. ومع ذلك، لم تحسم بعد بعض القضايا الرئيسية المتعلقة بتفويض السلطة المالية للمعهد.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الدعم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	420 - في الفقرة 56، أوصى المجلس بأن يكفل المعهد، بالتعاون مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية، القيام بعملية مراجعة داخلية فعالة في المعهد.
	421 -  أبلغت الإدارة المكتب بأنها ستقوم بتغطية تكلفة المراجعات الحسابية التي يجريها المكتب للمعهد.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة خدمات الدعم
	الحالة:
	نفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	ثامنا - صناديق التبرعات التي تديرها مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنة المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	422 - يلخص الجدول 18 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 18
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي قبلت
	التوصيات التي نقذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ
	5
	-
	-
	5
	5
	-
	المكتب التنفيذي
	1
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	-
	1
	1
	-
	المجموع
	6
	-
	-
	6
	6
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	423 -  يلخص الجدول 19 حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 19
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي قبلت
	التوصيات التي نقذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ
	19
	-
	1
	18
	18
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري 
	12
	-
	-
	12
	12
	-
	المكتب التنفيذي
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب المفتش العام
	1
	-
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	1
	1
	-
	المجموع
	33
	-
	1
	32
	32
	-
	النسبة المئوية
	100
	3
	97
	424 - في الفقرة ١٣، وافقت مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين على توصية اﻟﻤﺠلس لها بأن تقوم على وجه السرعة بدراسة السبل الكفيلة بتنفيذ إدارة المخاطر، وذلك بأن تضع أولا ترتيبات ”مبسّطة “ لتحديد المخاطر والتخفيف من حدﺗﻬا لا تشمل جميع الموظفين والمكاتب القطرية، وألا ترّكز إلا على المخاطر ذات الآثار الشديدة و/أو ذات احتمالات الوقوع المرتفعة، التي تحدّدها مجموعات تركيز مختارة.
	425 - أيدت الإدارة العليا ورقة مفاهيمية لاعتماد نهج إدارة المخاطر في المؤسسة في المفوضية. وتخطط المفوضية لسبل تنفيذ إطار إدارة المخاطر في المؤسسة بسرعة أكبر، ولتحقيق ذلك إطلاق مشروع تجريبي لنشر الإطار في 10 عمليات/شُعب كبرى.
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	426 - في الفقرة 16، أوصي اﻟﻤﺠلس بضرورة أن تعزز المفوضية عملياﺗﻬا الشهرية المتعلقة بإغلاق الحسابات لتشمل، على سبيل المثال، الاستعراض الموثَّق والمصادق عليه لأرصدة الأصول والخصوم، واستعراض الإيرادات والنفقات مقارنة بالميزانيات، وموافقة الموظفين المسؤولين المعنيين في المقر والميدان على مكونات موازين المراجعة التي يتولون المسؤولية عنها.
	427 - عملت المفوضية على تحديد المناطق التي يجب أن تخضع للمراجعة ومنحها الأولوية، وبدأت في عملية مراجعة شاملة وتحقق لبارامترات البيانات المالية المهمة سواء في المقر أو في الميدان، ليراجعها المسؤولون المرشحون ويوقعون عليها بصورة نهائية.
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	428 - في الفقرة 26، أوصي اﻟﻤﺠلس المفوضية بأن تقوم بما يلي: (أ) أن تستعرض متطلبات رأس مالها المتداول بما في ذلك مدى كفاية سقف ٥٠ مليون دولار الذي يطبّق حاليا على صندوق رأس المال المتداول والضمان، (ب) أن تدير برامجها وتدفقاﺗﻬا النقدية ﺑﻬدف المحافظة على متوسط موجوداﺗﻬا النقدية غير المربوطة بمستوى يعادل ما لا يتجاوز نفقات شهرين.
	429 - بدأت المفوضية بالفعل تستعرض مدى كفاية سقف 50 مليون دولار الذي حُدِّد في عام 1990 على صندوق رأس المال المتداول والضمان. وفيما يتعلق بمستوى الموجودات النقدية، لا تتجاوز الموجودات النقدية الحرة للمفوضية مستوى يعادل نفقات شهرين، وسوف تستمر في المحافظة على هذا المستوى.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	430 -  في الفقرة ٣٠، وافقت المفوضية على توصية اﻟﻤﺠلس بأن تحسّن تقديم تقاريرها المالية الداخلية عن طريق إيجاد فهم واف للاحتياجات الرئيسية إلى المعلومات اللازمة في كل مستوى من مستويات الإدارة، بما في ذلك تحليل الفروق ووضع لوحات بيانية للمؤشرات الرئيسية للإدارة العليا، مع بيانات سردية كافية لتركيز الانتباه على اﻟﻤﺠالات التي تستدعي الاهتمام.
	431 - ستعمل المفوضية على تحسين تقديم تقاريرها المالية الداخلية واضعة في الاعتبار النقاط التي أثارها المجلس.
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	432 - في الفقرة 34، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تحلّل أسباب شطب القيد والاعتمادات المخصصة للحسابات غير مضمونة التحصيل التي سجلت في عام ٢٠١١ وأن تأخذ بالاستعراضات الشهرية لأرصدة رأس مالها المتداول من أجل حماية أصولها.
	433 - بدأت المفوضية تحلل أسباب شطب القيد والاعتمادات المخصصة للحسابات غير مضمونة التحصيل التي سجلت في عام ٢٠١١، وستضع تقارير تقادم للأصول والخصوم الرئيسية المتداولة للتدقيق فيها في إطار استعراض المديرين المسؤولين المعزز لها وتوقيعهم عليها.
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	434 - في الفقرة 39، وافقت المفوضية على توصية اﻟﻤﺠلس لها بأن تضع توصيفات مناسبة للوظائف وتعطي الأولوية لاستقدام الموظفين ذوي المؤهلات المناسبة للتعيين في الوظائف الإضافية المعتمدة في مجالي المالية ومراقبة المشاريع بأسرع وقت ممكن.
	435 - تمت مراجعة توصيفات 50 وظيفة إضافية في مجالي المالية ومراقبة المشاريع. ومن المقرر استكمال التعيين في الوظائف الـ 24 الأولى بحلول نهاية عام 2012.
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	436 - في الفقرة 46، أوصي اﻟﻤﺠلس بأن تقوم المفوضية بما يلي: (أ) تنفيذ الضوابط المالية الرفيعة المستوى المناسبة لرصد الأنشطة في الميدان واستعراض هياكلها القائمة للمساءلة لتحديد وكفالة وجود إطار مناسب للضوابط الداخلية وتفعيله، (ب) قياس هيكلها للمساءلة مقابل منظمات مُفوّضة مماثلة، عاملة على إيجاد إطار يلبي الاحتياجات التشغيلية مُعزّزة في الوقت ذاته المساءلة والرقابة.
	437 - تخطط المفوضية لمعالجة الثغرات في الضوابط الداخلية، بما في ذلك تحديث خطة تفويض السلطات وتنقيح الدليل المالي للمفوضية. وبالنسبة للمساءلة، ستعمل المفوضية على إيجاد إطار يأخذ بعين الاعتبار واقع مجال التشغيل وتطبيقه العملي.
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	438 - في الفقرة 48، أوصي اﻟﻤﺠلس المفوضية بأن تقوم بما يلي: (أ) أن تستعرض وتحدّث سياساﺗﻬا وإجراءاﺗﻬا الحالية المتعلقة بمكافحة الغش لضمان ملاءمة نظمها لكشف الغش ورصده، (ب) أن تضع توجيهات شاملة بشأن مكافحة غسل الأموال.
	439 - ستستعرض المفوضية إجراءاﺗﻬا الحالية المتعلقة بمكافحة الغش وتحدّثها. وفيما يتعلق بمكافحة غسل الأموال، تضع المفوضية اللمسات الأخيرة على الورقة المفاهيمية، وستتشاور مع غيرها من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة كي تأخذ في الاعتبار وجهات نظرها وتوجيهاتها لوضع مخطط المشروع.
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	440 - في الفقرة 52، كرَّر اﻟﻤﺠلس توصيته السابقة بأن تضع المفوضية إجراءات صارمة وموثقة لمراقبة النوعية من أجل إثبات سلامة البيانات المقدمة إلى خبرائها الاكتواريين.
	441 - ستعزز المفوضية إجراءات المراقبة من أجل إثبات سلامة البيانات المقدمة إلى خبرائها الاكتواريين.
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	442 - في الفقرة 59، وافقت المفوضية على توصية اﻟﻤﺠلس المكررة لها بأن تُخضع جميع الحسابات المصرفية لفحص دوري وتحليلي وأن تغلق أي حسابات غير ضرورية.
	443 - تستعرض المفوضية بالفعل عدد الحسابات المصرفية المطلوبة بطبيعتها، وذلك بصورة منتظمة. وعلاوة على ذلك، ستضع تقارير للأنشطة المصرفية وتفحصها لتحديد الحسابات المصرفية التي يمكن إغلاقها.
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	444 - في الفقرة 63، أوصى المجلس بأن تتخذ المفوضية كمنطلق لها التقدم الذي سبق إحرازه في إجراء التسويات المصرفية اليومية للحسابات المصرفية العالية القيمة، وبأن تستكشف تكاليف ومزايا تمديد العمل بهذه الممارسة، متى كان ذلك ممكنا، لتشمل شتى الحسابات المصرفية الكبرى الموجودة خارج المقر.
	445 - واصلت المفوضية الاستفادة من التقدم المحرز والممارسات الجيدة التي سبق أن وضعت فيما يتعلق بحسابات المقر العالية القيمة. ورغم أنه قد لا يمكن في الوقت الراهن الاضطلاع بالتسويات المصرفية اليومية في الميدان دون إضافات هامة في الموارد البشرية والتقنية، فإن المفوضية سوف تعمل مع ذلك على استكشاف تكاليف ومزايا تمديد هذه الممارسة خارج مقرها.
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	446 - في الفقرة 66، أوصى المجلس بما يلي: (أ) أن تقوم شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري التابعة للمفوضية بوضع وتوفير برامج تدريبية لجميع الموظفين المعنيين عن التاريخ الفاصل المحدد لنهاية الشهر ونهاية السنة في إجراءات التسويات المصرفية، وأن تكفل الامتثال لها من خلال فحوص اختبارية للتسويات المصرفية؛ (ب) أن تضمن المفوضية، في استعراضها الشهري، لكفالة قيد المعاملات وفقا للفترة المالية الصحيحة وأن تضمن خلال عام 2012 معالجة ما لوحظ من أوجه الضعف.
	447 - ستقوم المفوضية بزيادة توسيع نطاق البرامج التدريبية الحالية المتعلقة بالتسوية المصرفية على الإنترنت، وتعزيز توجيهاتها بشأن إجراءات التاريخ الفاصل المحدد لنهاية الشهر ونهاية السنة. وإضافة إلى ذلك، سوف تضع المفوضية إجراء للاستعراض الشهري للتسويات المصرفية على أساس أخذ العينات.
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	448 - في الفقرة 70، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تستعرض العمر الاقتصادي النافع المسند للأصول، مع إيلاء اهتمام خاص للعمر النافع للمركبات في ضوء سياسة إدارة الأسطول المقترحة التي يجري وضعها حاليا.
	449 - ستستعرض المفوضية، من خلال دائرة إدارة الإمدادات التابعة لها، العمر الاقتصادي النافع لأصولها، وخاصة المركبات الخفيفة، مع مراعاة المعايير التقنية والظروف التي تستخدم فيها.
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	450 - في الفقرة 73، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تقوم بما يلي: (أ) رصد امتثال المكاتب القطرية لأحكام اتفاقات حقوق الاستعمال، (ب) إصدار تعليمات للممثلين تعيد فيها تأكيد مسؤوليتهم عن حفظ سجلات دقيقة ومستكملة لأصول المفوضية المعارة للشركاء المنفذين.
	451 - ستقدم المفوضية المزيد من التوجيهات إلى العمليات الميدانية بشأن مسؤولياتها المتعلقة بالأصول المعارة للشركاء المنفذين. وستدرج المفوضية، كما في عام 2011، الأصول المعارة للشركاء المنفذين في عملية التحقق المادي من الممتلكات والمنشآت والمعدات التي تقوم بها.
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	452 - في الفقرة 77، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تستعين دائرة إدارة الإمدادات بالأعمال التي قامت بها في عام 2011 من أجل القيام بما يلي: (أ) تحديد أي أوجه قصور منهجي في النظم القائمة وممارسات العمل، (ب) إنشاء نظم وضوابط معززة لإنتاج البيانات المتعلقة بالأصول.
	453 - تقوم المفوضية بتحليل الأسباب الجذرية لحالات التضارب التي كُشفت خلال عملية التحقق المادي. وإضافة إلى ذلك، فإن أي مواطن ضعف في نظام تخطيط موارد المؤسسة أو في ممارسات العمل الخاصة بالمفوضية يجري تضمينها في تقارير استثنائية وتداركها.
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	454 - في الفقرة 84، كرّر المجلس وعضّد توصيته بأن تضع المفوضية أدوات وقوائم مرجعية مشتركة ينبغي استعمالها لدى تنفيذ عملية التحقق لدى الشركاء، وبأن يقدم للموظفين الذين يقومون بزيارات الرصد المالي التدريب المناسب، وأن يكونوا ملمين تماما بالقواعد والإجراءات التي يخضع لها الشركاء المنفذون.
	455 – تتّبع المفوضية ﻧﻬجا شاملا في الاستجابة للتوصية يشمل تحليل الممارسات والثغرات الحالية، ووضع نهج في الرصد يراعي عناصر المخاطرة وإعداد الأدوات الداعمة لذلك النهج، وخوض عملية تشاور مع الفريق المرجعي الميداني، وتجربة النهج في المواقع الميدانية، وأخيرا، إعداد ما يلي ذلك من توجيهات وتدريب وتعليمات.
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	456 - في الفقرة 97، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تواصل عملها لتطهير سجل الأصول بالتركيز مبدئيا على الأصول ذات القيمة المتبقية.
	457 – ستواصل المفوضية عملها لتطهير سجل الأصول بالتركيز مبدئيا على الأصول ذات القيمة المتبقية.
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	458 - في الفقرة 100، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تحدد المفوضية بوضوح الأهداف والفوائد المتوخاة لمشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وأن تضع منهجية لتتبع وإدارة تحقيق الفوائد بشكل رسمي.
	459 - جرى تحديد قائمة من مؤشرات أداء رئيسية لرصد البيانات وإجراءات الامتثال. ولكن المفوضية حدّدت الفوائد التي ستجلبها المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام للإدارة، وهي تعمل بنشاط على تعريف موظفيها ومختلف أصحاب المصلحة بالفوائد المتوخاة. وتقوم المفوضية حاليا بوضع منهجية رسمية لتحقيق الفوائد، وفقا لما أوصى به المجلس.
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	460 - في الفقرة 106، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها تطبق هيكلية وظيفة الإمداد وخطوط المساءلة التي أوصت بها دائرة إدارة الإمدادات، والمطبقة بالفعل في بعض البلدان، في كافة أنحاء شبكة المفوضية على نحو متسق.
	461 - ستعزز المفوضية من خطوط المساءلة لموظفي الإمدادات في الميدان عن طريق إرساء عملية لوضع الأهداف المشتركة بين العمليات الميدانية، وموظفي الإمدادات المحليين ودائرة إدارة الإمدادات التابعة للمفوضية.
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	462 - في الفقرة 115، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية بما يلي: (أ) تقييم الحاجة للتدريب التمهيدي الأساسي في مجالات المشتريات أو إدارة الإمدادات لدى مختلف كوادر موظفي الإمدادات لديها، مع إعطاء الأولوية للموظفين الذين يتولون أدوارا إدارية، (ب) تحديد عدد وتوزيع موظفي الإمداد ممن لديهم مؤهلات مهنية معترف بها وذات صلة في مجال المشتريات، (ج) النظر في مدى ضرورة زيادة عدد موظفي الإمداد عن طريق استقدام موظفين من الخارج أو باشتراط إجراء دراسات مهنية وتأهيل مهني، على نحو مرتبط بالترقي الوظيفي للوصول إلى وظائف الإدارة العليا.
	463 - أعدت المفوضية خطة عمل شاملة للاستجابة لهذه التوصية، وتشمل الخطة إعداد إطار للإلمام بالمعارف واستراتيجية للتدريب. وسترسم أيضا خريطة لموظفي الإمداد على مستوى العالم وفقا لمؤهلات الإمداد المعترف بها، كسبيل للوقوف على الثغرات التدريبية والاحتياجات الإضافية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	464 - في الفقرة 120، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بإعطاء الأولوية لما يلي: (أ) تحسين عمليات التسجيل التي تقوم بها أفرقة الإمدادات المحلية في نظام تخطيط موارد المؤسسة التابع للمفوضية أو العودة، إذا لم يتحقق ذلك، إلى التعقب المركزي للشحنات عن طريق دائرة إدارة الإمدادات، من أجل توفير مقياس عملي لوقت التسليم، (ب) إمكانية المقارنة بين مقاييس الأداء التي تداوم دائرة إدارة الإمدادات على تطبيقها في مجال إيصال الإمدادات في حالات الطوارئ وفي غير حالات الطوارئ، (ج) الإلمام بجوانب الكفاءة الفنية في إطار مؤشر التوظيف الذي تداوم الدائرة على تطبيقه، (د) تنظيم مؤشرات الأداء الرئيسية المؤسسية الخاصة بالدائرة بحيث تشكل أساسا للإبلاغ على المستوى القطري بشأن الأداء المتعلق بالإمداد.
	465 - من أجل الاستجابة الشاملة للتوصية، تقوم المفوضية حاليا باستعراض مؤشرات الأداء الرئيسية المتعلقة بتعقب الشحنات، وبتحديد مقاييس للأداء في حالات الطوارئ وفي غير حالات الطوارئ. وستعزز مؤشرات الأداء الرئيسية فيما يتعلق بالكفاءات المتصلة بسلسلة التوريد، وستقترح مؤشرات أداء رئيسية دنيا وإصدار تقارير معيارية عن الإمداد في العمليات الميدانية. 
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	466 - في الفقرة 124، قبلت المفوضية توصية المجلس بأن تؤكد من جديد في الإرشادات الصادرة عن دائرة إدارة الإمدادات على ضرورة قيام موظفي الإمدادات على المستوى القطري بتقييم نطاق تجميع الطلبات، وتحديد أكثر مسارات الإمداد فائدة، ووضع اتفاقات إطارية وطنية حسب الاقتضاء.
	467 - تخطط المفوضية لتحديد مجموعة أساسية من السلع والخدمات التي ينبغي وضع اتفاقات إطارية وطنية بشأنها. وستضع أيضا توجيهات بشأن الطلبات المجمعة وتحديد مسارات المشتريات الأكثر فائدة.
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	468 - في الفقرة 130، أوصى المجلس بأن تبحث المفوضية إمكانية إجراء تحليل كمي لمتطلبات التخزين الخاصة بجميع توريدات الأصناف والمواد غير الغذائية رهن التسليم، وذلك في إطار نظام الإدارة المالية التابع لمشروع تجديد نظم الإدارة.
	469 - ستبحث المفوضية مدى وكيفية استخدام قدرة ووظيفة مشروع تجديد نظم الإدارة لإجراء تحليل كمي لمتطلبات التخزين.
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	470 - في الفقرة 131، أوصى المجلس بأن تطلب المفوضية إلى موظفي الإمدادات التحقق من وجود سعة كافية بالمستودعات يمكن الاستفادة منها قبل طلب كميات كبيرة من البضائع.
	471 - ستقدم دائرة إدارة الإمدادات الإرشاد للعمليات الميدانية بشأن أفضل الحلول المتعلقة بتجديد الموارد ورصد الكميات المطلوبة وتقييم سعة المستودعات. وسوف يتخذ هذا الإرشاد صبغة رسمية في الصيغة المنقحة من دليل سلسلة التوريد الخاص بالمفوضية.
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	472 - في الفقرة 138، أوصى المجلس بأن تقوم دائرة إدارة الإمدادات التابعة للمفوضية بما يلي: (أ) تنفيذ خططها الرامية إلى توفير معلومات موثوقة عن أداء الموردين في أسرع وقت ممكن، (ب) استخدام هذه المعلومات بصورة منهجية لإدارة أداء الموردين، والعقود، واتخاذ قرارات تقوم على الأدلة فيما يتعلق بإرساء الاتفاقات الإطارية.
	473 - أدرجت دائرة إدارة الإمدادات تجميع البيانات المتعلقة بالموردين كأحد أهدافها لعام 2012.
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	474 - في الفقرة 142، وافقت المفوضية على توصية المجلس بأن تتفادى تكرار الجهود وتعارضها من جانب المكاتب القطرية المختلفة عن طريق: (أ) تحديد المعلومات التي يتعين تجميعها والاحتفاظ بها من أجل تعقب أداء الموردين فيما يتعلق بتوريد الشحنات في مواعيدها وجودتها واكتمالها، (ب) وضع نموذج سهل الاستخدام حتى يتسنى لوحدات الإمدادات استخلاص هذه البيانات بصورة متسقة.
	475 - ستحدد المفوضية المعلومات التي يتعين تجميعها لتعقب توريد الشحنات في مواعيدها وجودتها واكتمالها، وتخطط المفوضية لوضع نموذج يسير الاستخدام لتعقب أداء الموردين في العمليات القطرية.
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	476 - في الفقرة 149، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تؤكد في توجيهاتها إلى موظفي الإمدادات على المبدأ الأساسي في التخطيط المتمثل في أن التقلبات الكلية التي ينطوي عليها تقديم العطاءات، وأداء الموردين، واللوجستيات، ونطاق التدخل الحكومي، والمشاركة من جانب الشركاء المتعددين سوف تتجه إلى تمديد المهل الزمنية لتوريد اللوازم الطبية عمليا إلى ما بعد الفترات النظرية. وفي بعض الحالات سيتطلب ذلك طلب التوريد في وقت مبكر.
	477 - ستقدم المفوضية الإرشاد وتضع إجراءات تشغيلية عن كيفية توقع حالات التأخير في التوريد. وفي هذا السياق، ستنظر أيضا في توفير الإرشاد عن مستويات المخزون الآمن.
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	478 - في الفقرة 150، أوصى المجلس بأن تطلب المفوضية إلى عملياتها القطرية كجزء من تخطيط العمل السنوي، أن تقيِّم ما إذا كانت تمتلك الخبرة اللازمة والسعة الكافية للقيام بشراء اللوازم الطبية، وما إذا كانت هنالك وكالة بديلة في وضع أفضل يؤهلها لشراء هذه الأصناف المتخصصة.
	479 - شراء اللوازم الطبية ليس من بين الأنشطة الأساسية للمفوضية. وتمشيا مع التوصية، أنشأت المفوضية عملية تعاون مع الوكالات الأخرى ذات الصلة.
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	480 - في الفقرة 155، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بتعديل دليل التوريد الخاص بها بحيث يشترط على أفرقة الإمدادات القطرية أن تقوم بإجراء اختبارات سوقية دورية للخدمات الرئيسية التي يجري شراؤها محليا وفق دورات محددة.
	481 - تتفق المفوضية مع المجلس في القول بضرورة إضفاء الصفة الرسمية على الاختبارات السوقية الدورية للخدمات الرئيسية التي يجري شراؤها محليا. وسيُضمّن هذا المطلب في الصيغة المحدثة من دليل التوريد الخاص بالمفوضية.
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	482 - في الفقرة 158، أوصى المجلس بأن تضع المفوضية استراتيجية واضحة لتوسيع نطاق الدعم المقدم إلى الميدان لغرض شراء الخدمات، استنادا إلى ما يلي: (أ) تحليل مدى الإنفاق على الخدمات مثل الأمن، أو الهواتف، أو الإمداد بالوقود، أو صيانة المركبات على امتداد الشبكة القطرية، (ب) تحليل مدى وجود موردين عالميين في أسواق المواقع الرئيسية للمفوضية، والاستعانة بمشورة الخبراء بشأن مدى الوفورات التي يمكن تحقيقها عبر اتساق إجراءات التعاقد وتدعيم القدرة الشرائية العالمية، (ج) تعليقات موظفي الإمدادات في البلدان بشأن الأولويات المتعلقة بوضع اتفاقات إطارية عالمية.
	483 - تخضع أغلب الخدمات المشتراة محليا للنظم المحلية أو للتوافر على الصعيد المحلي. ولذا ترى المفوضية أن تجميع الطلبات ليس ممكنا أو عمليا في أغلب الحالات. بيد أن المفوضية ستبحث إمكانية جمع طلبات الإمداد بالوقود وصيانة المركبات كجزء من مشروع لإدارة أسطولها. وإضافة إلى ذلك، ستسعى إلى تلقي آراء الموظفين المسؤولين عن التوريد الموجودين في الميدان من أجل تحديد الأولويات بالنسبة لوضع اتفاقات إطارية عالمية.
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	484 - في الفقرة 160، أوصى المجلس بأن تتضمن استراتيجية خدمات التعاقد ما يلي: (أ) التحديد الواضح لأولوية الخدمات التي سيجري فحصها واختبارها سنويا اعتبارا من عام 2012 إلى عام 2015، (ب) الحصول على موافقة لجنة العقود على ما يجري اختياره، وعلى تخصيص موارد داخلية واستشارية لوضع الاتفاقات الإطارية ومنح العقود المتعلقة بها.
	485 – تركز المفوضية حاليا على ترشيد مشتريات المركبات عن طريق مشروع لإدارة الأسطول. وبمجرد الانتهاء من هذا المشروع، سيجري النظر في مجموعات أخرى من الخدمات والسلع. وستقر لجنة العقود الموافقة على ما يتم اختياره.
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	486 - في الفقرة 163، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأنه إذا لم يمكن العمل باتفاقات إطارية عالمية، ستنظر المفوضية في وضع مواصفات عامة للخدمات، ليقوم موظفو الإمدادات المحليون بتكييفها على أساس كل بلد على حدة.
	487 - المفوضية جزء من فريق عامل يضم مؤسسات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحدة من أجل وضع شروط موحدة للخدمات المشتركة. واستنادا إلى ذلك، ستحدد المفوضية اختصاصات قياسية للخدمات الأساسية وستعممها على العمليات الميدانية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الأمن والإمداد في حالات الطوارئ
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	488 - في الفقرة 187، وافقت المفوضية على توصية المجلس بأن تقوم بما يلي: (أ) إجراء تقييم شامل لتقديم خدمات المراجعة الداخلية للحسابات يشمل دراسة تكاليف وفوائد طائفة من الخيارات الممكنة لمعالجة أوجه الضعف التي تم تحديدها، (ب) القيام، لدى تقرير الاستجابة المفضلة، بإجراء دراسة جدوى متكاملة، ووضع جدول زمني لتنفيذ الترتيبات المنقحة التي تحافظ على مواطن القوة في الترتيبات الحالية وتضمن استمرار نشاط المراجعة الداخلية للحسابات خلال الفترة الانتقالية المحتملة.
	489 - تخطط المفوضية الإصدار تكليف بإجراء تقييم مستقل لخيارات تقديم خدمات المراجعة الداخلية للحسابات.
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	باء - تنفيــذ التوصيــات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن فترات مالية سابقة
	490 - قدم المجلس، في المرفق الأول من تقريره عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.5، الفصل الثاني)، موجزا عن حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات مالية سابقة. ويلخص الجدول 20 الحالة العامة حتى تموز/يوليه 2012 المتعلقة بالتوصيات الخمس والعشرين المتبقية والتي قيمها المجلس بأنها ’’نفذت جزئيا‘‘ و/أو ’’لم تنفذ‘‘. وترد المعلومات عن التوصيات السابقة وفق الترتيب الذي جاءت به في المرفق الأول.
	الجدول 20
	حالة تنفيذ توصيات تعود إلى فترات سابقة واعتبرت غير منفذة بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت أو طُلب إغلاق ملفها
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	شعبة الطوارئ والأمن والإمداد
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	9
	-
	-
	9
	9
	-
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة دعم البرامج والإدارة
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة إدارة الموارد البشرية
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	8
	-
	-
	8
	8
	-
	المكتب التنفيذي
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المجموع
	25
	-
	-
	25
	25
	-
	النسبة المئوية
	100
	100
	تقرير المجلس عن الفترة المالية الحالية المنتهية في عام 2010()

	491 - في الفقرة 18، كرر المجلس توصيته السابقة بأن تواصل المفوضية بذل جهودها لتقليص عدد الموظفين الذين يُحتفظ بهم في الفترات الفاصلة بين المهام دون تكليفهم بمهام مؤقتة وسيفحص هذه المسألة من جديد بعدما تضع المفوضية سياستها المنقحة.
	492 - يتواصل بذل الجهود لتقليص عدد الموظفين الذين يُحتفظ بهم في الفترات الفاصلة بين المهام وتكليف الموظفين بمهام اعتيادية ومؤقتة، أو التوصل إلى ترتيبات متفق عليها لإنهاء خدمة الموظفين الذين يُحتفظ بهم في فترات فاصلة بين المهام أو الذين اقترب موعد تقاعدهم، على أن هذا الأمر قد يتيح أيضا فرصاً لتوظيف الموظفين الذين يُحتفظ بهم في الفترات الفاصلة بين المهام. وتبادلت شعبة إدارة الموارد البشرية، في تموز/يوليه 2012، لمحة عامة عن السياسة المتعلقة بالموظفين الذين يُحتفظ بهم في الفترات الفاصلة بين المهام، وذلك مع لجنة الإدارة العليا، ومن المقرر أن تنظر اللجنة الاستشارية المشتركة، بدءا من أيلول/سبتمبر 2012، في الإجراءات المقترحة. وبالتالي، يُتوقع إصدار تلك السياسات والإجراءات المتصلة بها بحلول نهاية عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة إدارة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	493 - في الفقرة 33، أوصى المجلس المفوضية بدراسة ومعالجة أسباب القصور في الإدارة المالية للمكاتب القطرية وقدرتها على تقديم التقارير المالية.
	494 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية وفق ما تقرر في البداية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	495 - في الفقرة 34، أوصى المجلس المفوضية أيضا بتعزيز عملياتها الشهرية المتعلقة بإغلاق الحسابات المالية لتشمل، على سبيل المثال، الاستعراض الموثَّق والمصادق عليه لأرصدة الأصول والخصوم، واستعراض الإيرادات والنفقات مقارنة بالميزانيات، وتوقيع الموظفين المسؤولين في المقر والميدان على مكونات الأرصدة التجريبية التي يضطلعون بمسؤوليتها.
	496 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة الواردة أعلاه والمتصلة بالفقرة 16 من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	497 - في الفقرة 40، أوصى المجلس المفوضية أيضا بوضع إجراءات قوية وموثقة لمراقبة الجودة بهدف التحقق من سلامة البيانات المتعلقة بالتزامات نهاية خدمة الموظفين التي تقدمها إلى الاكتواريين.
	498 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه والمتصلة بالتوصية الواردة في الفقرة 52 من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	499 - في الفقرة 44، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية، كجزء من أعمال ترشيد ترتيباتها المصرفية، بمركزة ترتيباتها المصرفية في المقر للحصول على أكبر مزايا من مصارفها، وبإخضاع جميع الحسابات لفحص دوري وانتقادي، مع الإغلاق الفوري لأي حسابات مصرفية غير ضرورية.
	500 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية، وفق ما تقرر في البداية. وعلاوة على ذلك، وفيما يتعلق بالفحص الدوري والانتقادي للحسابات المصرفية، تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه والمتصلة بالتوصية الواردة في الفقرة 59 من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	501 - في الفقرة 49، كرر المجلس توصيته للمفوضية بإجراء تسويات مصرفية شاملة، وبأن تسوي جميع الاختلافات مع دفتر الأستاذ العام. وينبغي أن يشمل ذلك، كجزء من الإجراءات المالية المتعلقة بنهاية الشهر، إعادة إجراء عينة من التسويات المصرفية لتتأكد الإدارة من أن التسويات قد أجريت في الوقت المناسب وأنها دقيقة، وأن البنود التي تحتاج إلى تسوية قد حُلَّت بصورة مناسبة.
	502 - أقر المجلس بأنه، خلال عام 2011، أحرزت المفوضية تقدما محمودا في تقليص التأخر في عمليات التسويات المصرفية تقليصا كبيرا حيث لم يتبق في نهاية عام 2011 سوى عمليتي تسوية. وفيما يتعلق بتعزيز الرقابة على التسويات المصرفية، تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه بشأن التوصية الواردة في الفقرة 63 من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	503 - في الفقرة 56، أوصى المجلس بأن تكثف المفوضية جهودها لتنقية البيانات الداعمة للتقييمات المتعلقة بالأصول غير المستهلكة، وبأن تعزز التوجيهات والمعلومات التي تقدمها إلى المكاتب القطرية بشأن إدارة الأصول. وينبغي أن يشمل ذلك توجيهات بشأن وتيرة اجتماعات المجالس المحلية لإدارة الأصول.
	504 - بذلت المفوضية جهودا كبيرة لتنفيذ مشروع عالمي لدعم مكاتبها القطرية في التحقق من ممتلكاتها غير المستهلكة وتنقية البيانات الداعمة للتقييمات المتعلقة بالممتلكات غير المستهلكة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الطوارئ والأمن والإمداد
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	505 - في الفقرة 63، أوصى المجلس بأن تستعرض المفوضية بشكل منتظم كل السلع المسجلة في المخزون لتحديد ما إذا كانت عتيقة أو تالفة، وأن تسجل قيمها وفقا لذلك.
	506 - وضعت المفوضية مسودة سياسة بشأن السلع العتيقة في المخزون وهي قيد مراجعة هذه السياسة، آخذة توصية المجلس بعين الاعتبار.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الطوارئ والأمن والإمداد
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	507 - في الفقرة 69، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية، في ضوء حالات التأخر السابقة في إطار خطتها لتنفيذ المعايير ‏المحاسبية الدولية للقطاع العام والوقت المتاح حاليا، بزيادة وتيرة وعمق استعراضها الإداري للتقدم المحرز في هذا الصدد.‏
	508 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية، وفق ما تقرر في البداية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	509 - في الفقرة 73، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية، من باب الأولوية، بما يلي: (أ) استعراض وتطهير سجلاتها ‏المحاسبية، بما في ذلك جميع أرصدة الأصول والخصوم، (ب) تعزيز إجراءاتها لإقفال الحسابات بنهاية كل ‏شهر من أجل التسوية الكاملة لجميع الحسابات والحفاظ على سلامة السجلات المحاسبية.
	510 - لقد جرى تنفيذ الجزء (أ) من هذه التوصية. أما الجزء (ب) منها، فيتواصل العمل بصدده وقد نفذ جزئيا. ويعزى التأخر في التنفيذ إلى الأولوية التي أعطيت للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، ولا سيما لكفالة تسجيل الأرصدة الافتتاحية على نحو ملائم.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	511 - في الفقرة 85، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن يقوم فريق المفوضية المعني بتنفيذ المعايير ‏المحاسبية الدولية للقطاع العام، وهو يضع اللمسات الأخيرة على استراتيجية التنفيذ، بتحديد الأهداف المتوخاة والفوائد ‏المرجوة من مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بوضوح، ووضع منهجية لتتبع وإدارة كيفية تحقيق هذه الفوائد. 
	512 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المبينة أعلاه بشأن التوصية الواردة في الفقرة 100 من تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	513 - في الفقرة 88، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية بتعزيز برنامجها لإدارة التغيير على نطاق المنظمة ككل استعدادا ‏لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وذلك بتحديد الكيفية التي يتعين بها على الإدارة العليا في كل وحدة من ‏وحدات العمل امتلاك زمام الأمور وقيادة الدفع في سبيل تحقيق الفوائد المرجوة أثناء وبعد تنفيذ المعايير المحاسبية ‏الدولية للقطاع العام.‏
	514 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية، وفق ما تقرر في البداية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	515 - في الفقرة 92، أوصى المجلس بأن تُسلِّسَ المفوضية قياس أدائها لتركز على الأنشطة الأساسية المرتبطة بمهمة المفوضية ‏بطريقة أكثر شمولية تراعي حجم النواتج، وجودة الخدمة، والكفاءة في التنفيذ.
	516 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	517 - في الفقرة 99، أوصى المجلس بأن تعدَّ المفوضية معلومات مقارنة وقائمة على التكلفة لتحسين قاعدة الأدلة اللازمة ‏لاتخاذ القرارات المتعلقة بتخصيص الموارد، ولتوفير صلة أقوى تمكن من التطبيق الفعلي للمساءلة. وينبغي ‏التشديد بوجه خاص على السماح بإجراء مقارنات بين العمليات القطرية، وعلى المساهمة النسبية ‏للمفوضية في إحداث تغييرات في حالة السكان الداخلين في دائرة اهتمامها، وعلى ربط البيانات المالية وتلك المتصلة بالنواتج ‏لتقييم الكفاءة وفعالية الكلفة.
	518 - لقد أُكمل بحلول نيسان/أبريل 2012 وضع نموذج للمفهوم قابل للتطبيق. ويجري حاليا تصميم المرحلة الثانية من العملية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	519 - في الفقرة 100، أوصى المجلس أيضا بأن تُعدَّ المفوضية سجلا موجزا لقياس الإنجاز بهدف تعزيز استعراض الإدارة ‏العليا للأداء والمخاطر على المستويين القطري والمؤسسي، يكون متوائماً مع تطوير نظام ”فوكس“، بما يدعم ‏تنفيذ الإدارة القائمة على النتائج. 
	520 - لقد أُكملت في أيار/مايو 2012 المرحلة الأولى من إعداد سجل قياس الإنجاز، ومن المقرر استكمال الإعداد الكامل بحلول نهاية عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	521 - في الفقرة 104، وافقت المفوضية على توصية المجلس بأن تعيد وضع وترسيخ المبادئ المنصوص عليها ‏في توجيهاتها، وذلك من خلال وضع سياسة على المستوى القطري تحدد بوضوح الظروف التي ينبغي فيها ‏عادة للعمليات القطرية أن تكلف بإجراء تقييمات للبرامج والمشاريع، وتنص صراحة على تخصيص ‏خطة وميزانية معلومتين للتقييم خلال مرحلة تصميم المشروع.‏
	522 - تواصل، خلال النصف الأول من عام 2012، تنفيذ العمل المتعلق بمراجعة الدليل التشغيلي الخاص بالمفوضية (الفصل 4). ويجري حاليا تعميم مسودته النهائية داخل المفوضية، لتلقي المدخلات النهائية ثم اعتماده.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	523 - في الفقرة 107، قبلت المفوضية ‎توصية المجلس بأن تؤسس بصفة عاجلة نهجا بسيطاً ‎لإدارة المخاطر على نطاق المنظمة كلها، وذلك بالبناء على ترتيبات ‎الإبلاغ الحالية.‎
	524 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	المكتب التنفيذي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	525 - في الفقرة 114، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية باستعراض المناهج المختلفة لتتبع ‎المشاريع عبر شبكتها من أجل الوقوف على أفضل الممارسات التي ‎لها نطاق تطبيق أوسع، وتقييم التوافق مع استراتيجية المؤسسة بشأن ‎تكنولوجيا المعلومات.
	526 - يرتبط تنفيذ هذه التوصية بالمشاورات الجارية مع الشركاء التنفيذيين للمفوضية بشأن تطبيق نهج جديد قائم على تقييم المخاطر في إدارة علاقتها بالشركاء التنفيذيين، من مرحلة الاختيار إلى مرحلتي التعاقد ورصد الأداء. وسيتولى الفريق استعراض مختلف النهج، كجزء من أفضل المناهج لإجراء عملية الرصد.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	527 - في الفقرة 117، أوصى المجلس بأن تعتمد المفوضية نهجا مبنيا ‎على احتساب المخاطر في إدارة الشركاء على أسس متطلبات ‎محددة بوضوح، وتقييم موضوعي ومعزز بالأدلة الكافية لمخاطر الشركاء، ‎وكذلك ترتيبات متينة لمراقبة التنفيذ المتسق لهذا النهج ‎من قبل المكاتب القطرية. 
	528 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	529 - في الفقرة 124، أوصى المجلس بأن تفرض المفوضية شروطاً إلزامية على عملياتها القطرية بحيث ‎تعمل باستمرار على:‎ (أ) توثيق مبرراتها لاختيار الشركاء، بما في ذلك الدراسة الصريحة للقيمة لقاء المال، والبناء ‏على أسس أمثلة الممارسات السليمة،‏ (ب) التقييم الرسمي للسوق بحثاً عن شركاء بديلين على فترات منتظمة (مرة على الأقل كل خمس سنوات، كحد أدنى مطلق)، (ج) النظر في بديل للشراء التجاري عند البحث عن خدمات متداولة في السوق، وتوثيق ‏المبررات حين يتم اختيار شريك غير تجاري بدون اختبار السوق.‏
	530 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	531 - في الفقرة 127، وافقت المفوضية على ‎توصية المجلس لها بتوسيع نطاق المؤشرات المستخدمة في ‎الاتفاقات مع الشركاء، من خلال توجيهات منقحة وإخضاع أطر الأداء لإذن الإدارة قبل توقيع الاتفاقات.
	532 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2012
	533 - في الفقرة 133، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بأن تقوم ‎خلال تطويرها لنهج إدارة جديد، وللمساعدة على تحسين ‎الاتساق، بوضع قائمة مرجعية مشتركة يمكن إصدارها ‎للموظفين الميدانيين كي تبين تفاصيل الزيارات التي يقومون بها للشركاء. ‎وينبغي أن تشدد القوائم المرجعية على ضرورة اتخاذ المكاتب ‎القطرية إجراءات حازمة لمعالجة قصور أداء الشركاء، وتقتضي ‎التوثيق الكامل للإجراءات المتخذة. وتحل هذه ‎التوصية محل توصية المجلس السابقة.‎
	534 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري وشعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	535 - في الفقرة 138، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية باستعراض رسائل الإدارة التي أصدرها ‏مراجعو الحسابات المستقلين وتوفيقها مع تقارير الرصد المالي لشركاء التنفيذ، واتخاذ إجراءات المتابعة عند ‏الاقتضاء.‏
	536 - يجري حاليا تنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	537 - في الفقرة 150، أوصى المجلس بأن تقوم المفوضية بوضع اشتراط صريح يتم بموجبه إدخال تقييم مقارن باستخدام خيار أساسي ”قم بالحد الأدنى“ أو ”لا تغيير“ في كل خطة من خطط العمل التي تنتجها من أجل نظر العاملين فيها أو المانحين بشأن التعامل مع حالات اللجوء التي طال أمدها. والهدف من ذلك هو تمكين المفوضية من قياس القيمة التي ستُكتسَب أو تكتسب حاليا من الحل المقترح، ولا يعني أنه ينبغي للمفوضية أن تعتبر ”خيارا بفعل الحد الأدنى أو لا شيء“ خيارا مقبولا.
	538 - من المقرر أن يناقش الفريق العامل المعني بحالات اللجوء التي طال أمدها الأوجه العملية لتنفيذ هذه التوصية، وذلك تحت قيادة المفوض السامي المساعد لشؤون الحماية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	539 - في الفقرة 154، وافقت المفوضية على توصية المجلس لها بإكمال توجيهاتها للمكاتب القطرية بشأن تصميم الحلول الدائمة بقوائم مرجعية مختصرة، تُجمع في ضوء تجارب المشاريع، من أجل مساعدة الأفرقة القطرية على تحديد التكاليف التي تبرز بانتظام في الحلول الدائمة وميزنتها على نحو أفضل.
	540 - لقد استغرق العمل المتعلق بدليل المفوضية الإرشادي بشأن أنشطة العودة إلى الأوطان وإعادة الإدماج وقتا أكثر من المتوقع وتعين تأجيل حلقة العمل التشاورية إلى النصف الثاني من عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج والإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	تاسعاً - صندوق برنامج الأمم المتحدة للبيئة
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	541 -  يلخص الجدول 21 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012. 
	الجدول 21 
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات التي قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	مكتب العمليات
	6
	-
	2
	4
	4
	-
	شُعب متعدَّدة
	2
	-
	1
	1
	1
	-
	مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/ مكتب العمليات/الخزانة
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	المجموع
	10
	-
	3
	7
	7
	-
	النسبة المئوية 
	100
	-
	30
	70
	542 - يلخص الجدول 22 حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 22
	حالة تنفيذ جميع التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات التي قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات
	8
	1
	2
	5
	5
	-
	مكتب العمليات
	10
	-
	4
	6
	6
	شُعب متعدَّدة
	2
	-
	1
	1
	1
	-
	مكتب الأمم المتحدة في نيروبي/مكتب العمليات/الخزانة
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	إدارة الشؤون الإدارية
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المجموع
	24
	1
	7
	16
	16
	النسبة المئوية
	100
	4
	29
	67
	543 - في الفقرة 28، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس له بأن (أ) يقوم دون إبطاء بتعزيز وإيضاح الدور الرقابي وعمليات تفويض السلطة لإنشاء المخصّصات، (ب) وأن يزوّد جميع الأطراف المعنية بوثائق تفويض تشرح أدوارهم ومسؤولياتهم بلغة واضحة.
	544 - أوضح البرنامج لهذه الوفود الدور الرقابي المناط بمكتب العمليات.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	545- في الفقرة 46، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له (أ) بأن يواصل استعراض طبيعة علاقته مع كل من الاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف، مع إيلاء كامل الاعتبار للشوط الذي قطعته الاتفاقات بالفعل على صعيد تطبيق إجراءات تُخرجها عن نطاق السيطرة التنفيذية والمالية لبرنامج البيئة، (ب) أن يحدّد، لأغراض الانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، ما إذا كانت الاتفاقات محل النظر ستظل تحت السيطرة التنفيذية والمالية لبرنامج البيئة.
	546 - يرى الفريق المعني بالمعايير المحاسبية الدولية في نيويورك أنه ينبغي إدراج الاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف في البيانات المالية لبرنامج البيئة، ولكن ذلك يتطلب مذكرة تفاهم أو ترتيباً من الوفد يماثل ذلك الذي يطبق بموجب اتفاقية الاتجار الدولي بأنواع الحيوانات والنباتات البرية المعرضة للانقراض. وسيحدد البرنامج، بالتشاور مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، المسؤولية الفردية لتنفيذ خطة عمل فيما يتعلق بالاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف وإدراجها في البيانات المالية لبرنامج البيئة في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	547 - في الفقرة 51، أوصى المجلس بأن يطلب برنامج البيئة، لدى إعداد البيانات المالية المقبلة، قيام مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بتحسين الإفصاح عن المعلومات في البيانات المالية من خلال (أ) إضافة ملاحظة على البيان الأول تحدّد قيمة القيود السالبة الناجمة عن إلغاء التزامات منشأة في فترات سابقة، وفيما يتصل بمشاريع ما زالت جارية، (ب) تعديل البند المعنون ”وفورات متحققة من التزامات فترات سابقة أو من إلغائها“ في البيان المالي الأول لإيضاح أن الرصيد يتعلق بالمشاريع المنجزة دون غيرها.
	548 - لم يقبل البرنامج البيئي ولا مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بهذه التوصية لأن كليهما يتبع صيغة الإبلاغ المعتمدة في مقر الأمم المتحدة التي لا تشمل هذا الكشف. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	لم تقبل
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	549 - في الفقرة 54، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن (أ) بأن يقوم بمراجعة الاحتياطي النقدي الموجود لدى كل صندوق استئماني قبل اتخاذ أي قرار إنفاق، (ب) أن يشترط موافقة مديره التنفيذي، أو من يفوّض لتمثيله، موافقة مسبقة صريحة وموثقة لإنفاق أي أموال تفوق حجم النقدية المتاحة للصندوق الاستئماني، (ج) أن يتخذ المدير التنفيذي الخطوات اللازمة لضمان تقليل حالات الإنفاق المتجاوز لحجم النقدية المتاحة لكل صندوق استئماني إلى أدنى حد ممكن خلال فترة السنتين الحالية.
	550 - باستثناء خطة عمل البحر الأبيض المتوسط، التي بشأنها وثق برنامج البيئة ما تناوله من مسائل وما اتخذه من تدابير على نطاق واسع والتي استعرضها المجلس بصورة شاملة، لم تظهر أية حالات هامة فيما يتعلق بزيادة الإنفاق. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	551 - في الفقرة 63، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يفصح في البيانات المالية للصندوق الاستئماني للصندوق المتعدّد الأطراف لكل فترة سنتين عن قيمة خسائر (أو مكاسب) سعر الصرف خلال الفترة المالية، وذلك في صورة بند مستقل في صدر البيانات المالية. 
	552 - عدلت البيانات المالية للفترة 2010-2011 تبعاً لذلك بحيث تشمل هذا الكشف وسيدرج الكشف في البيانات المالية للفترات القادمة. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	553 - في الفقرة 66، أوصى المجلس بأن يدرس برنامج البيئة جدوى وضع إجراءات للتخفيف من مخاطر أسعار الصرف، وذلك على ضوء توجيهات مقر الأمم المتحدة، ومع أخذ التكاليف والمكاسب في الحسبان.
	554 - يلتمس برنامج البيئة التوجيه من مكتب الأمين العام المساعد، والمراقب المالي، والخزانة في المقر الرئيسي للأمم المتحدة، بشأن هذه المسألة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - المقر الرئيسي للأمم المتحدة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	555 - وفي الفقرة 69، كرر المجلس توصيته السابقة بأن يضع برنامج البيئة ترتيبات محدّدة لتمويل ما عليه من التزمات مرتبطة باستحقاقات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، وذلك للنظر فيها وإقرارها من قبل مجلس إدارته والجمعية العامة. ويسلّم المجلس بأن برنامج البيئة سيحتاج إلى التماس التوجيه من مقر الأمم المتحدة في هذا الشأن.
	556 - سيلتمس برنامج البيئة التوجيه من مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات بالأمانة العامة للأمم المتحدة في هذا الشأن. وفي الوقت ذاته، يلتمس مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات إلى توجيه من الجمعية العامة. ولم يقدم بعد هذا التوجيه. 
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - المقر الرئيسي للأمم المتحدة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	مستمر
	557 - في الفقرة 74، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس بأن يقوم كل من برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي بتكليف شخص مناسب برصد أثر تقلّب أسعار العملات على قيم أرصدته النقدية محسوبةً بدولار الولايات المتحدة، وتنبيه الإدارة العليا حال وجوب اتخاذ إجراء ما لتجنّب الخسارة.
	558 - كُلف أحد الموظفين بمراقبة الأرصدة النقدية وتقلبات أسعار العملات والإبلاغ عنها. غير أنه من الضروري زيادة التوضيح إزاء المسؤولية التي تضطلع بها الخزانة بالمقر الرئيسي للأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - المقر الرئيسي للأمم المتحدة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	559 - في الفقرة 76، أوصي المجلس أيضا بأن يقوم برنامج البيئة، بالاشتراك مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بالتماس التوجيه والتوضيح من مقرّ الأمم المتحدة بشأن إدارة مخاطر أسعار صرف العملات على جميع الأرصدة غير الدولارية الموجودة ضمن مجمّعه الاستثماري.
	560 - هذه المهمة هي مهمة مركزية تندرج في إطار عمل مكتب المراقب المالي والخزانة في مقرّ الأمم المتحدة
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات - المقر الرئيسي للأمم المتحدة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	561 - في الفقرة 79، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يستعرض جميع أرصدة النقدية المدفوعة إلى شركائه المنفذين، وأن يسترد جميع المبالغ التي ليس من المنتظر أن يتم إنفاقها في غضون فترة معقولة، على ألا تزيد هذه الفترة عن ستة أشهر.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	562 - في الفقرة 80، وافق برنامج البيئة أيضا على توصية المجلس له بألا يدفع أموالا لشركائه المنفذين إلا إذا توافر لديه دليل كاف على الاحتياج إلى الأموال للتسوية الفورية لأحد بنود تكاليف المشروع، وأن يطلب ردّ تلك الأموال إليه في حال تأخّر المشروع. 
	563 - يجرى اتباع هذه الإجراءات بالفعل. ومع ذلك، سيتواصل تعزيز إجراءات الامتثال.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	564 - في الفقرة 83، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي بالتحقيق في أمر جميع الأرصدة غير المدعومة بالمستندات في دفاتر الأستاذ، وتنقية الدفاتر من هذه القيود عن طريق إجراءات الشطب السليمة.
	565 -  يعمل برنامج البيئة مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بشأن تجميع البيانات استعداداً لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام أوموجا.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	566 - في الفقرة 85، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، باستعراض ترتيبات تأمين الأصول في مركز عمل نيروبي وتنفيذ إجراءات لتحسين أمن أصوله القيمة والمغرية بالسرقة.
	567 - اتخذت تدابير أمنية معززة في مرافق نيروبي، بما في ذلك تركيب الدوائر التلفزيونية المغلقة وتحسين مراقبة الدخول إلى المباني ووضع أقفال على بعض الحواسيب المحمولة. وأصبح الآن أمن الأصول موضوعاً عادياً من مواضيع المناقشات الجارية بين قسم الأمن ووكالات الأمم المتحدة في نيروبي، بمجمع جيجيري. 
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	568 - في الفقرة 90، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، مستخدما المدخلات المستمدّة من مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بتعزيز الضوابط المتصلة باستقاء قيم الأصول وتسجيلها، ومعالجة الأسباب الكامنة وراء ما تبيّن من إسقاط لبعض الأصول من سجلات الأصول خلال الفترة 2010-2011.
	569- حددت أصول إضافية ذات قيمة قدرها 197 1 مليون دولار أثناء فترة السنتين 2010-2011، مما يدل على تحسن مستوى إدارة الأصول. وسيواصل برنامج البيئة العمل مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي لتحقيق مزيد من التحسين. ويجري التحضير لبدء العمل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
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	570 - في الفقرة 93، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يشرع في وضع وتنفيذ نظام لإدارة المخاطر في المؤسسة، وأن يقوم خلال عام 2012 بوضع خطة محدّدة للتنفيذ تشمل الجداول الزمنية وتوزيع مسؤوليات التنفيذ على الأفراد.
	571 - استعرض بالفعل كل من فريق كبار الموظفين الإداريين والمدير التنفيذي التغطية الأساسية التي قدمتها إدارة المخاطر المؤسسية لبرنامج البيئة. ويجري إعداد نسخة مستكملة تراعي آخر تعليقات صدرت عن فريق كبار الموظفين الإداريين، وستقدم، بالتزامن مع جدول زمني للتنفيذ والمسؤوليات، لاعتمادهما وبدء العمل بهما قبل نهاية عام 2012.
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	572 - في الفقرة 99، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يحدّد قبل عقد الدورات المقبلة للتدريب على إجراءات المشتريات أي الموظفين سيُدرّب أولا، وأن يتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي على توفير التدريب اللازم.
	573 - وجِّه اهتمام خاص لتدريب أعضاء اللجنة المحلية للعقود، بالتعاون مع إدارة الشؤون الإدارية بالأمانة العامة. وفي الاجتماعات التي عقدها برنامج البيئة للموظفين الإداريين على الصعيد العالمي، خصص يوم كامل للتدريب في مجال المشتريات، بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
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	574 - في الفقرة 102، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن (أ) يلزم مُصدر طلب الشراء بأن يمرّر عبر قسم المشتريات في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي جميع طلبات شراء الأصناف المطلوبة المندرجة ضمن سلطة الشراء المفوّضة إلى مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بحيث يكون مكتب الأمم المتحدة في نيروبي هو وحده من ينشئ الالتزامات المبرمة مع البائعين، وفقا للقواعد المعمول بها، (ب) وأن يستعرض بانتظام، كل ثلاثة أشهر على الأقل، أنماط استخدامه للإعفاءات والموافقات الممنوحة بأثر رجعي للتأكد من أن استخدامه لهذه الأمور له ما يبرّره.
	575 - تجري مناقشات ذات صلة بين برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي وإدارة الشؤون الإدارية في مقر الأمم المتحدة للتوصل إلى اتفاق نهائي بشأن جميع المسائل المتصلة بتفويض السلطة في مجال المشتريات. 
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	576 - في الفقرة 107، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يتفق برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي قبل نهاية عام 2012 على خطة تنفيذ محددة التكاليف تغطي جميع جوانب تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتحدد محطات الإنجاز الرئيسية بدءا من الوقت الحاضر وحتى إنجاز المجموعة الأولى من البيانات المالية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام 2014.
	577 - يعمل برنامج البيئة على وضع خطة توفير موارد مخصصة لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام جنباً إلى جنب مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية. وقد أنشئ فريق عامل مشترك تحقيقاً لهذا الغرض المحدد.
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	578 - في الفقرة 110، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بإيضاح خطته لتمويل عملية تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام قبل نهاية عام 2012. 
	579 - يجري بالفعل تعيين موظفين فنيين ماليين متفرغين لعملية التحوّل إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وتطبيقها.
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	580 - في الفقرة 114، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم، لدى وضع الصيغة النهائية لنواتج خطته الاستراتيجية المتوسطة الأجل للفترة 2014-2017 وبرنامج العمل ذي الصلة، بتحديد إسهام كل مشروع في النواتج الاستراتيجية لبرنامج البيئة ونتائجه وإنجازاته المتوقعة، وأن يحدد مؤشرات أداء قابلة للجمع بحيث تتكون صورة كلية لأداء البرامج. وفي حال إسهام أحد فرادى المشاريع في أكثر من إنجاز متوقع، فينبغي تحديد إسهام المشروع في كل إنجاز متوقع على حدة. 
	581 - وُضعت استراتيجية منتصف المدة للفترة 2014-2017 بالتشاور مع الدول الأعضاء وسائر أصحاب المصلحة، وهي تشمل الإنجازات المتوقعة. ويجري حاليا إعداد برنامج عمل الفترة 2014-2015 مع مواصلة العمل لإظهار العلاقة السببية بين النواتج والنتائج والإنجازات الإنجازات المتوقعة.
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	582 - في الفقرة 121، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يعبّر بوضوح في مقترحات مشاريعه المقبلة عن خطوط الأساس والأهداف ومصادر البيانات والأساليب المتبعة لقياس التقدم المحرز نحو تحقيق النتائج المرجوة.
	583 - يجري حالياً استعراض الشكل النمطي لتخطيط المشاريع، وسيتطلب ذلك اعتبار خطوط الأساس كذلك شرطاً لتخطيط المشاريع. وقد أصبحت بالفعل البارامترات الأخرى، وهي ”الأهداف“ و ”مصادر البيانات“ و ”الأساليب التي ستتبع لقياس التقدم المحرز“، شروطاً واردة في صيغة مشروع البرنامج البيئي الموحدة والخطوة القادمة هي ضمان أن توفر المشاريع الجديدة المقدمة إلى لجنة البرنامج لاستعراض المشاريع معلومات كافية قبل إقرارها.
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	584 - في الفقرة 127، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن (أ) يقوم مديرو مشاريع برنامج البيئة بإخطار الإدارة العليا بجميع حالات المشاريع التي لا تحرز تقدّما جيدا من حيث الجدول الزمني و/أو التكلفة و/أو النوعية، وبأسباب المشاكل، وبالإجراءات المقترحة لمعالجتها، (ب) وأن تقوم الإدارة العليا باستعراض التقدّم المحرز لتحديد ما إذا كان قد جرى تناول الإجراءات المقترحة، وتفرض الإفادة بخصوص هذا الإجراء ضمن تقارير الأداء البرنامجي.
	585 - تقرر النظر في أداء البرنامج إزاء الخطة الاستراتيجية في جلسات فريق الإدارة العليا مرتين في السنة على الأقل. وجرى تداول هذا الموضوع في إجدى جلسات فريق الإدارة العليا في بداية عام 2012 وسيدرج في جدول أعمال معتكف الفريق في تشرين الأول/أكتوبر 2012. 
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	586 - في الفقرة 129، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم فريق الإدارة العليا باستعراض الأداء والتقدّم ومضاهاتهما بالخطة الاستراتيجية للبرنامج مرّة كل ستة أشهر على الأقل، وأن يوثّق الفريق مُجريات نظره في هذا الأمر، بما في ذلك أي إجراءات تُتّخذ. وكان برنامج البيئة قد بدأ تنفيذ هذه التوصية وقت إجراء المجلس المراجعة النهائية للحسابات.
	587 - تقرر النظر في أداء البرنامج إزاء الخطة الاستراتيجية في جلسات فريق الإدارة العليا التي تعقد مرتين في السنة على الأقل.
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	588 - في الفقرة 134، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يقوم قبل نهاية عام 2012 بتحديد أفضل السبل لجعل التعلّم في صلب مختلف الحافظات، وأن يسند إلى الأقسام ذات الصلة مسؤولية اتخاذ إجراءات للتصدّي للجوانب التي تتطلّب تحسينا.
	589 - خصص برنامج البيئة بالفعل من ميزانية 2012- 2013 موارد لدورات تدريبية مؤسسية، بما في ذلك لما ورد أعلاه. ويجري إنجاز الدورات التدريبية المؤسسية وخطة التعلم بالتعاون الوثيق مع وحدة التدريب التابعة لدائرة إدارة الموارد البشرية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات المالية السابقة
	590 - قدم المجلس، في مرفق تقريره عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.6، الفصل الثاني)، موجزاً عن حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترات المالية السابقة. ويرد في الجدول 23 موجز عن الحالة العامة اعتباراً من تموز/يوليه 2012 بشأن التوصيات العشر المتبقية التي قدّر المجلس أنها ”نفذت جزئياً“ و/أو ”لم تنفذ“. وترد المعلومات عن التوصيات السابقة وفق الترتيب الذي عرضت به في المرفق.
	الجدول 23
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية من الفترات السابقة التي ارتئي أنها لم تنفذ بالكامل والواردة في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
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	591 - في الفقرة 29، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن يستفيد من تركيب نظام تخطيط موارد المؤسسة الجديد من أجل إعداد مؤشرات للرصد المنتظم لحالة السيولة النقدية لديه.
	592 - لا يمكن تنفيذ هذه التوصية إلا إثر الانتهاء من وضع سمات نظام أوموجا الجديد لتخطيط موارد المؤسسة.
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	593 - في الفقرة 38، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بأن: (أ) يواصل التحضير لتنفيذ نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، (ب) يحدد احتياجاته الخاصة بالانتقال من برامجيات نظام كريستال إلى نظام تخطيط موارد المؤسسة (أوموجا) الذي تستخدمه الأمانة العامة والمزمع العمل به مستقبلاً.
	594 - التوصية المتعلقة بنظام كريستال تجاوزتها الأحداث. ويواصل برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي الاستعدادات لتنفيذ نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام اعتباراً من 1 كانون الثاني/يناير 2014.
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	595 - في الفقرة 65، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس له بإقفال الصندوق الاستئماني لإنشاء الأمانة المؤقتة لاتفاقية التنوع الأحيائي.
	596 - لقد تم تنفيذ هذه التوصية وينبغي إغلاق ملفها.
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	597 - في الفقرة 88، أوصى المجلس بأن يقوم برنامج الأمم المتحدة للبيئة، بالتعاون مع إدارة الأمم المتحدة في المقر، بتنقيح معاملته المحاسبية لمنح التعليم.
	598 - لا يمكن أن تنفذ هذه التوصية دون إحداث تغيير على إجراءات مقر الأمم المتحدة.
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	599 - في الفقرة 112، كرَّر المجلس توصيته السابقة بأن يضع برنامج الأمم المتحدة للبيئة تمويلاً محدداً يوفر رصيداً للوفاء بالتزاماته المتعلقة باستحقاقات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، وذلك للنظر فيه وإقراره من قبل مجلس إدارته والجمعية العامة.
	600 - تجدر الإشارة إلى التعليقات المبينة أعلاه التي قدمها برنامج البيئة بشأن التوصية الواردة في الفقرة 69 من تقرير المجلس عن فترة السنتين 2010 - 2011.
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	601 - في الفقرة 129، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس له بأن ينظر في إجراء استعراض لسياسته المتعلقة بتقييم التزامات الإجازات عند تطبيقه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	602 - أقر المجلس، في الفقرة 15 من تقريره لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، بأن هذه التوصية لا يمكن أن تنفذ دون إحداث تغيير على إجراءات مقر الأمم المتحدة.
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	لم تُقبل
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	603 - في الفقرة 134، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس له بكفالة أن تكون جميع مؤشرات الإنجاز مدعومة بأدلة مستندية.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	604 - في الفقرة 156، أوصى المجلس بأن يقوم برنامج الأمم المتحدة للبيئة، بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بما يلي: (أ) إضافة حقل إلزامي في النظام الخاص بنظام المعلومات الإدارية المتكامل يتسنى من خلاله إدراج أرقام العقود ذات الصلة بطلبات السلع والخدمات المقترنة بعقد معين، (ب) تحديث قاعدة بيانات إدارة العقود باستمرار.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	605 - في الفقرة 163، وافق برنامج الأمم المتحدة للبيئة على توصية المجلس له المتعلقة بتوسيع نطاق نظام إدارة الموجودات ليشمل المكاتب الخارجية ومكاتب الاتصال.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	606 - في الفقرة 177، وافق برنامج البيئة على توصية المجلس بأن يعمل، بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، على القيام بما يلي: (أ) الاستفادة من التنفيذ المقبل لنظام جديد لتخطيط موارد المؤسسة للتخلص من بنود قسائم اليومية، (ب) تعزيز الرقابة الداخلية على بنود قسائم اليومية وعلى حقوق النفاذ اللازمة لإنشائها.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب العمليات/مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2015
	عاشراً - صندوق الأمم المتحدة للسكان
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	607 - يرد موجز عن حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية اعتباراً من تموز/يوليه 2012 في الجدول 24.
	الجدول 24
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	شعبة الخدمات الإدارية 
	9
	-
	1
	8
	8
	-
	شعبة الموارد البشرية
	3
	-
	1
	2
	2
	-
	مكتب المدير التنفيذي
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	فرع خدمات المشتريات
	4
	-
	1
	3
	3
	-
	المجموع
	19
	1
	3
	15
	15
	-
	النسبة المئوية
	100
	5
	16
	79
	608 - يرد موجز عن حالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012 في الجدول 25.
	الجدول 25
	حالة تنفيذ جميع التوصيات

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقَبل
	التوصيات التي نُفِّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يُحدَّد لها تاريخ
	شعبة الخدمات الإدارية
	13
	-
	1
	12
	12
	-
	شعبة الموارد البشرية
	5
	-
	2
	3
	3
	-
	شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	فرع خدمات المشتريات
	7
	-
	2
	5
	5
	-
	مكتب المدير التنفيذي
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	مكاتب متعددة
	5
	2
	2
	1
	1
	-
	المجموع
	34
	3
	7
	24
	24
	-
	النسبة المئوية
	100
	9
	21
	70
	609 - في الفقرة 25، أوصى المجلس الصندوق بأن: (أ) يوثق رسمياً الخطة وينفذ خطته لإعداد الأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، (ب) يعالج أوجه القصور في سجلات الأصول وأرصدة الإجازات، (ج) يعجل بتنفيذ نظام إدارة المخزون في المكاتب القطرية في أقرب وقت ممكن، (د) ويضع خطة لتحقيق الفوائد المرجوة من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	610 - ظلت عملية إعداد الأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في المجالات الرئيسية المعنية، مثل الأصول الثابتة والمخزونات واستحقاقات الموظفين، مستمرة منذ عام 2010، وسيجري الانتهاء منها بشكل كامل في الربع الثالث من عام 2012. وتم إصدار وثيقة عمل شاملة بشأن تحديد مقدار أرصدة المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والإجراءات التي يتبعها الصندوق للمجلس.
	611 - وقد تم استعراض الممارسات المتصلة بالأصول الثابتة واستحقاقات الموظفين وتعزيزها. ويجري على مستوى المقر إنشاء المزيد من عمليات الرصد والاستعراض لعمليات إدارة الأصول التي نُفذت في الميدان. ويجري كذلك تقديم تدريب على إدارة الأصول وتوفير أداة متكاملة للإبلاغ إلى المكاتب القطرية من أجل تعزيز الممارسات والامتثال. وفي مجال استحقاقات الموظفين، يجري التحقق من الفروق بين التسجيل اليدوي ونظام التسجيل الآلي.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	612 - في الفقرة 30، وافق الصندوق على توصية المجلس له باستعراض معاملاته ودفتر الأستاذ العام الذي يمسكه لكفالة تصنيف المعاملات وأرصدة الحسابات بطريقة صحيحة في الحسابات الصحيحة.
	613 - رغم أن الأمر ينطوي على مبالغ ضئيلة، فقد اتخذ الصندوق إجراءات لضمان الاتساق وتجنب الخطأ عند القيد في الحسابات عن طريق ترشيد جداول حساباته. ووسع الصندوق من نطاق عمليات التسوية والاستعراض التي تقوم بها المكاتب القطرية ويستمر في إصدار توجيهات لتحسين الوضوح بشأن مسك الحسابات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	614 - في الفقرة 33، كرَّر المجلس تأكيد توصيته بأن يقوم الصندوق بما يلي: (أ) تسوية جميع المبالغ غير المسددة منذ مدة طويلة من منح التعليم التي تعطى للموظفين، (ب) تسوية الحسابات بصورة منتظمة للامتثال لأحكام الفقرة 11 من التعميم ST/IC/2002/5 (ج) النظر في تنقيح إجراءات انتهاء الخدمة على نحو يكفل استرداد المنح التعليمية المستحقة من الموظفين قبل انتهاء خدمتهم.
	615 - عالج مكتب الامتيازات والاستحقاقات التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي جميع السلف المتعلقة بمنح التعليم المستحقة على مدى 365 يوماً باستثناء حالة واحدة تتعلق بانتهاء الخدمة، وهي قيد التجهيز. ومنذ عام 2005 أصبح استرداد سلف منحة التعليم قبل الفراغ من إجراءات انتهاء خدمة الموظف ممارسة سائدة. وعلى النحو الموصى به من قبل المجلس، تم مراجعة كتاب نهاية خدمة الموظفين في آذار/مارس 2012، وتنص هذه المراجعة على وجوب تقديم مطالبات الدفع المتعلقة بمنح التعليم قبل تاريخ انتهاء الخدمة. وإذا لم يتم تلقي المطالبة في تاريخ انتهاء الخدمة، فإن كامل مبلغ سلفة منحة التعليم يُستردّ من المدفوعات النهائية التي يتقاضاها الموظف.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	616 - في الفقرة 39، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة له بأن يتابع الأمر مع الجهات المانحة لضمان استخدام أموال الجهات المانحة المتاحة لتنفيذ البرامج، أو ردّها إلى الجهات المانحة في حينها.
	617 - يذكّر فرع تعبئة الموارد وفرع الشؤون المالية بانتظام مديري الميزانيات بمسؤوليتهم عن إنفاق أموال المانحين في الوقت المناسب واستعراض انتهاء تواريخ الاتفاقات. فمسؤولية التنفيذ في الوقت المناسب لصرف الأموال المودعة تقع على عاتق مدير الميزانية. وتجدر الإشارة إلى أنه تم إدخال تحسينات كبيرة على إدارة أموال المانحين غير المنفقة، إذ تم تخفيض الأرصدة غير المنفقة إلى حد كبير. ويجري إبلاغ الجهات المانحة بالأرصدة غير المنفقة في كل عام بواسطة تقديم بيانات مالية إلى المانحين. وفي معظم الحالات تنص الاتفاقات بوضوح على كيفية التصرف في الأرصدة غير المنفقة، إن وجدت. ومع ذلك، يتعين، في بعض الحالات، استشارة المانحين. ولا يمكن أن يمضي الصندوق قُدُماً في إرجاع المبالغ إلى المانحين أو إعادة برمجتها ما لم تقدم الجهات المانحة رداً رسمياً.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية/شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	لم تُقبل
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	618 - في الفقرة 42، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة له بأن يرصد إصدار التقارير المرحلية التي تقدمها المكاتب القطرية إلى الجهات المانحة عن المشاريع، حسب ما تقتضيه الاتفاقات مع الجهات المانحة.
	619 - أنشأ الصندوق نظام رصد إلكتروني للتقارير السردية (نظام تتبع الاتفاقات المبرمة مع المانحين والتقارير المقدمة في إطارها) من أجل رصد الامتثال. وتم ضبط التسلسل الإداري للمساءلة بين المسؤولين عن الميزانية والوحدات الأخرى بوضوح وإبلاغ جميع الموظفين، وتم إنشاء لوحة للرصد. وبالإضافة إلى ذلك، تتضمن خطة إدارة المكاتب نشاطاً إلزامياً بشأن ضرورة تقديم التقارير في الوقت المناسب.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإعلام والعلاقات الخارجية
	الحالة:
	لم تُقبل
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	620 - في الفقرة 46، كرَّر المجلس توصيته بأن يعالج الصندوق، من خلال عملياته التشغيلية والإدارية، مسألة كفالة أن تُقفل مالياً، في حينها، المشاريعُ التي أنهيت تشغيلياً.
	621 - يوجد فرق بين الإقفال التشغيلي والإقفال المالي للمشاريع. وعادة ما يتبع الإقفال المالي تاريخ الإقفال التشغيلي للمشروع. والسبب في ذلك هو أن عدداً من المعاملات، بما في ذلك النفقات المتأخرة السداد من مقدمي الخدمات، وتكاليف المرتبات، وتعديلات تحويل العملات الأجنبية، يمكن أن تجرى بعد تاريخ الإقفال التشغيلي ويلزم الحصول على إذن لتسجيل هذه المعاملات وإدراجها في تقارير المانحين. وخلال الأشهر الأربعة التي تكون المشاريع عندها من الناحية التشغيلية مقفلة ولكن لا تزال مفتوحة مالياً، لا يمكن إصدار أو استلام طلبيات لشراء أي بضائع أو للحصول على أي خدمات ولكن يجوز قانوناً قيد عدد من النفقات المتأخرة. ويجري العمل بضوابط مالية لضمان عدم قيد أي نفقات ”غير ذات صلة“ في الحسابات بغض النظر عن قواعد إقفال الصناديق.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	622 - في الفقرة 64، رأى المجلس أنه يتعين على منظومة الأمم المتحدة أن تعيد النظر في إطار النهج المنسق للتحويلات النقدية لمعالجة الأسباب التي حالت دون نجاحه، وتحديد ما إذا كان يتعين مواصلة اتباعه أو تنقيحه، أو ما إذا كان يمكن وضع نماذج بديلة لدعم الأهداف الأصلية المحددة للنهج.
	623 - يدعم الصندوق بنشاط، عن طريق اللجنة الاستشارية المعنية بالنهج المنسق للتحويلات النقدية، جهود مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية لتعزيز إطار النهج المنسق وتنفيذه على المستوى القطري.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	624 - في الفقرة 65، في حال استمرار وكالات اللجنة التنفيذية في تطبيق النهج المنسق، يوصي المجلس بأن يقوم صندوق الأمم المتحدة للسكان بما يلي: (أ) النظر في إدخال تعديلات على مبدئه التوجيهي المتصل بتطبيق النهج المنسق، من أجل تحديد واضح للأدوار والمسؤوليات المنوطة بتطبيقه، (ب) وضع مواعيد نهائية واضحة، بالتعاون مع الوكالات الأخرى، تحقيقاً لامتثال مكاتب الصندوق القطرية للنهج المنسق.
	625 - بمجرد الانتهاء من العمل المشترك بين الوكالات بشأن مراجعة إطار النهج المنسق، سيقوم الصندوق بمراجعة سياساته وإجراءاته ومبدئه التوجيهي للمكاتب القطرية، وذلك طبقاً للإطار المحدّث.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	626 - في الفقرة 66، علاوة على ذلك، أوصى المجلس بأن (أ) يُجري صندوق الأمم المتحدة للسكان استعراضاً لمدى ملاءمة تحديد المسؤولية داخل المنظمة عن المشاركة النشطة للصندوق في النهج المنسق، (ب) أن يجري استعراضات لتقارير التقييم وتقارير مراجعة الحسابات من أجل تحديد احتياجات الشركاء المنفذين وتحسين القدرات، (ج) أن يطبق إطار النهج المنسق بالشكل الصحيح لكفالة توفيره ضمانات على أن الأموال اُستخدمت للأغراض المقصودة.
	627 - يواصل الصندوق تقديم الدعم للمكاتب القطرية في تنفيذ النهج المنسّق والاستفادة من التعاون بين الوحدات في سياق فريق عامل مشترك بين الشعب معني بالدعم الميداني. ويعتبر الصندوق أيضاً أن توفير الدعم لتنمية قدرات الشركاء المنفذين ولا سيما في مجال التنفيذ الوطني وتطبيق إطار النهج المنسق، على رأس أولوياته.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	628 - في الفقرة 69، أوصى المجلس بأن يُعِدّ مكتب الصندوق في السودان تقارير فصلية عن زيارات الرصد الميداني لجميع الشركاء المنفذين.
	629 - لم تعد سياسة الصندوق الجديدة للرصد التي نُفذت في عام 2012 تعتبر زيارات الرصد الميداني إلزامية.
	الإدارة المسؤولة:
	المكتب القطري في السودان
	الحالة:
	لم تُقبل
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	630 - في الفقرة 74، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يقوم صندوق الأمم المتحدة للسكان: (أ) بمتابعة السلف المقدمة من الأموال التشغيلية، التي لم تسوّ منذ فترة طويلة، في الوقت المطلوب وكفالة استخدام الأموال المقدمة كسلف في الأغراض المقصودة، (ب) بإدراج الأرصدة الدائنة من أموال التشغيل المقدَّمة كسُلف في الحسابات المستحقة الدفع.
	631 - فيما يتعلق بمتابعة حسابات الأموال التشغيلية التي لم تُسوّ منذ فترة طويلة (’المتقادمة‘) يجري استخدام موارد إضافية لتحليل جميع أرصدة حسابات الأموال التشغيلية المتقادمة حتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 وتعديلها حسب الاقتضاء. ونتيجة لهذا التحليل، ستُصدر طلبات محددة لشطب المبالغ التي لم تعد تعتبر قابلة للاسترداد. وقد اتخذ الصندوق خطوات لتعزيز إجراءاته في الرصد والإبلاغ من أجل ضمان أن تُعالج أرصدة حسابات الأموال التشغيلية قبل أن تصبح متقادمة. وسيرصد فرع الشؤون المالية ويتابع نتائج هذا التحليل.
	632 - وفيما يتعلق بإدراج الأرصدة الدائنة من أموال التشغيل المقدَّمة كسُلف في الحسابات المستحقة الدفع؛ سيجري استخدام موارد إضافية لتحليل أرصدة حسابات الأموال التشغيلية السلبية التي لم تُسوّ حتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 وتصفيتها.
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	633 - في الفقرة 75، أوصى المجلس أيضاً بأن يقوم صندوق الأمم المتحدة للسكانبـ (أ) تحليل أرصدته من الأموال التشغيلية التي لم تسوّ منذ فترة طويلة وتحديد الأرصدة التي لا يمكن استردادها، والنظر في إمكانية شطبها، (ب) استعراض معاملات أموال التشغيل المقدَّمة كسُلف لتحديد الأخطاء المحاسبية وتصحيحها.
	634 - يتمثل الإجراء المخطط له في أن تجري وحدات الأعمال العشرة، التي لها أكبر أرصدة من حسابات الأموال التشغيلية التي مضى عليها أكثر من سنة إلى حد 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، تحليلاً وأن تضبط تلك الأرصدة، حسب الاقتضاء. ونتيجة لهذا التحليل، يمكن أن تصدر طلبات شطب المبالغ التي لم تعد تعتبر قابلة للاسترداد. وسيرصد فرع الشؤون المالية ويتابع نتائج هذا التحليل.
	635 - وبالإضافة إلى ذلك، ستُجرى عملية تسوية جديدة لحسابات الأموال التشغيلية تشمل جميع المكاتب القطرية أثناء الربع الثالث من عام 2012. وسيقدم فرع الشؤون المالية التوجيه المعزز بشأن كيفية معالجة حسابات الأموال التشغيلية. وسيُطلب من الوحدات أن تكمل عملية التسوية وسيضطلع فرع الشؤون المالية بالتنسيق والإشراف على حل أي أوجه تباين يكشف عنها.
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	636 - في الفقرة 76، كرّر المجلس توصيته بأن ينظر صندوق الأمم المتحدة للسكان في اعتماد ضوابط فعّالة، مع التركيز على رصد المقر للضوابط في المكاتب القطرية، لكفالة تسوية أرصدة حساب الأموال التشغيلية في الوقت اللازم.
	637 - ستُجرى عملية تسوية جديدة لحسابات الأموال التشغيلية تشمل جميع المكاتب القطرية أثناء الربع الثالث من عام 2012. وسيقدم فرع الشؤون المالية التوجيه المعزز بشأن كيفية معالجة حسابات الأموال التشغيلية. وسيُطلب من وحدات الأعمال أن تكمل عملية التسوية وسيضطلع فرع الشؤون المالية بالتنسيق والإشراف على حل أي أوجه تباين يكشف عنها.
	638 - وبالإضافة إلى ذلك، يجري وضع ضوابط لمنع هذه الحالة من الظهور ثانية. ويجري إتاحة أدوات جديدة للإبلاغ من أجل تحديد تقادم حسابات الأموال التشغيلية التي لم تُسوّ وتحليلها، ووضع ضوابط جديدة لمنع إصدار حسابات جديدة لأموال تشغيلية للشركاء المنفذين مع أرصدة متقادمة.
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	639 - في الفقرة 83، أوصى المجلس بأن يقوم صندوق الأمم المتحدة للسكانبـ (أ) تقديم توضيح عن نطاق الرقابة التي ينبغي أن توفرها المكاتب الإقليمية للمكاتب القطرية، (ب) تزويد المكاتب الإقليمية بالموظفين والأدوات لتمكينها من تنفيذ مهام الرقابة، (ج) تصميم وتطبيق نظام لقياس الأداء كي يُستخدم في قياس فعالية وأداء المكاتب الإقليمية.
	640 - في الفقرة 84، أوصى المجلس كذلك بأن يعالج الصندوق نقاط الضعف في هياكل مكاتبه الإقليمية على نحو ما أوصت به شعبة خدمات الرقابة.
	641 - استجابة للتوصيات الواردة في الفقرتين 83 و 84، توجد إشارات محددة للمكاتب الإقليمية، وثمة نظام تقييم رسمي يشمل تقييم النتائج المتحققة. ويقوم الصندوق حالياً باستعراض الإجراءات التي اتخذتها وحدات مختلفة استجابة لتوصيات مراجعة الحوكمة التي أجرتها في عام 2011 شعبة خدمات الرقابة. وعلاوة على ذلك، يجري التخطيط لإجراء تقييم مستقل في عام 2013 لاستعراض إنجازات وتحديات الهيكلة الإقليمية. كما ستؤخذ نتائج هذا التقييم في الاعتبار في سياق وضع الخطة الاستراتيجية القادمة للفترة 2014-2017.
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	642 - في الفقرة 91، كرّر المجلس توصيته بأن يتقيد صندوق الأمم المتحدة للسكان بسياساته وإجراءاته المتعلقة بتقييم أداء البائعين.
	643 - في الفقرة 92، أوصى المجلس أيضاً بأن يُسرع صندوق الأمم المتحدة للسكان في تصحيح أخطاء النظام الإلكتروني (العلل الإلكترونية) في أداة تقييم البائعين.
	644 - بالإشارة إلى التوصيات الواردة في الفقرتين 91 و 92، يضطلع الصندوق بإجراء تقييم لأداء البائعين يتعلق بمورّدي وسائل منع الحمل. وقد تم إطلاق أداة شبكية جديدة لتقييم أداء البائعين، رغم أن الأداة لا تزال تحتاج إلى مزيد من التعديل التقني. وفي غضون ذلك، تواصل الوحدة المعنية كفالة أن يضطلع جميع المشترين في الصندوق بإدراج بيانات تقييم الموردين في الأداة. وسيجري إعادة إطلاق الأداة الشبكية لتقييم أداء البائعين.
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	645 - وفي الفقرة 95، كرّر المجلس توصيته السابقة بأن يعالج فرعُ خدمات المشتريات التابع للصندوق الأرصدة المالية التي لم تسوَّ منذ فترة طويلة.
	646 - غيّر الصندوق، أثناء فترة السنتين، سياسته المتعلقة بالمشتريات لحساب أطراف ثالثة، ومنذ ذلك الحين لم يصدر أوامر للشراء نيابة عن طرف ثالث إلاّ بعد تلقي الأموال، باستثناء برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وبالتالي تجنب أي أرصدة دائنة أو مستحقة الدفع لأطراف ثالثة. غير أن الصندوق التزم بالاستفادة مما نسبته 93 في المائة من أرصدة الأموال غير المسددة منذ فترة طويلة للمشتريات في عام 2012.
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	647 - في الفقرة 99، أوصى المجلس بأن يقوم الصندوق بـ (أ) تنفيذ الإجراءات اللازمة لرصد اللجوء إلى الاستثناءات واستعراض صحة الأسباب التي تقدمها الوحدات الطالبة للاستثناءات، (ب) توثيق وتبرير اللجوء إلى منح الاستثناءات على نحو واف.
	648 - ستوفر إجراءات الصندوق الجديدة للمشتريات توجيهات أوضح بشأن الاستثناءات. وسيتواصل تعزيز الأداة الشبكية للجنة استعراض العقود من أجل دفع الوحدات الطالبة إلى تقديم المزيد من الوثائق والمعلومات الداعمة من أجل تقوية الحالات المعروضة وتبريرها.
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	649 - في الفقرة 103، أوصى المجلس بأن يقوم الصندوق بتعزيز استعراض حالات الموافقة بأثر رجعي والطلبات الأخرى لدى لجنة استعراض العقود للحد من عدد تلك الحالات.
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	650 - في الفقرة 104، أوصى المجلس كذلك بأن يضع الصندوق الإجراءات المناسبة لإدارة العقود بهدف تحديد العقود التي ستنتهي مدتها من أجل التمكن من البدء في عملية الشراء في الوقت المناسب.
	651 - ستطلق بحلول كانون الأول/ديسمبر 2012 أداة إلكترونية جديدة لتقديم عروض الأسعار وإدارة العقود.
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	652 - في الفقرة 106، أوصى المجلس بأن ينفِّذ فرع خدمات المشتريات التابع للصندوق الإجراءات التي تعالج حالات التضارب المحتملة في المصالح في عمليات الشراء التي يقوم بها.
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	653 - في الفقرة 108، أوصى المجلس بأن يستعرض مكتب الصندوق في نيبال عقوده لأداء الخدمات لكفالة عدم اضطلاع متعاقدي الخدمات بالمهام الأساسية.
	654 - في عام 2009، أجرى المكتب القطري في نيبال التابع لصندوق الأمم المتحدة للسكان عملية استعراض لمواءمة هيكل ملاكه الوظيفي مع التوجه الاستراتيجي للبرنامج القطري والانتقال من تقديم الخدمات إلى بناء قدرات الشركاء. ونتيجة لذلك، خُفض عدد وظائف عقود الخدمات تخفيضا كبيرا، حيث يقوم من تبقى من المتعاقدين لأداء الخدمات بتنفيذ الأنشطة المتصلة بالمشاريع. وإضافة إلى ذلك، تكفّل الصندوق بأن يقتصر تننفيذ المهام الأساسية على الموظفين المعينين لمدة محددة. 
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	655 - في الفقرة 110، أوصى المجلس كذلك بأن يُجري المكتب القطري في السودان تقييمات عقود أداء الخدمات وبأن يوفر تبريرات لاستمرار استخدام العقود.
	656 - بخصوص تعليقات المجلس على استخدام عقود أداء الخدمات، فإن الصندوق يفيد بوجود فروق جلية بين مختلف أنواع شروط العقود التي يشير إليها مراجعو الحسابات. وفي هذا الصدد، قد يرغب المجلس في الإشارة إلى ما يلي: يستخدم الصندوق عقود أداء الخدمات التي يديرها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بموجب المبادئ التوجيهية للبرنامج. ولا تقل مدة تلك العقود عن 6 أشهر قابلة للتجديد لمدة تصل إلى خمس سنوات على ألاّ تتجاوز 12 شهرا في نفس الوقت. أما اتفاقات الخدمة الخاصة للاستشارات القصيرة الأمد فتصدر بحد أقصى مدته 11 شهرا قابلة للتجديد مع انقطاع عن الخدمة. ويمثّل عقد الخدمات الفنية (المعروف أيضا بعقد للخدمة) عقد شراء تقوم بموجبه مؤسسة، أو شركة، أو أي كيان قانوني آخر (”متعاقد“) بأداء مهام لصندوق الأمم المتحدة للسكان أو بالعمل لصالحه، من قبيل وضع منهج دراسي، أو إجراء بحوث معينة، أو الإشراف على أحد المنشورات، أو إجراء تقييم، أو عقد حلقة عمل تدريبية.
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	657 - في الفقرة 115، كرر المجلس تأكيد توصيته السابقة بأن يعزِّز الصندوق الضوابط المفروضة على إدارة الأصول في الميدان إما (أ) بواسطة استعراض توجيهاته القائمة في المكاتب القطرية أو (ب) من خلال التدريب على إدارة الأصول. وينبغي أن تركِّز مبادراته على تقديم طلبات المصادقة على الأصول في الوقت المناسب؛ وعلى إجراء التحسينات في تحديد الأصول وتسجيلها، وإجراءات الجرد.
	658 - يعمل الصندوق في الوقت الحالي على تنفيذ دورة عبر الإنترنت للتصديق على الأصول ستطلق في أيلول/سبتمبر 2012. ويتعين على كل موظف معنيّ بإدارة الأصول أن ينهي الدورة قبل نهاية العام. وأدى التوجيه الذي قدمه الصندوق إلى المكاتب الميدانية والتعليقات الواردة من مختلف الوحدات إلى إضفاء تحسينات على السياسات المتعلقة بالأصول (كان آخر تحديث في شباط/فبراير 2011، ويُزمع إجراء تحديث جديد في أيلول/سبتمبر 2012) وكذلك إدخال تحسينات على الشبكة الداخلية لإدارة الأصول. ولا تُعتبر بعثات التحقق الموفدة من المقر فعّالة بالقياس إلى تكلفتها في هذه المرحلة. ولذلك، يعتزم الصندوق الاستفادة من خدمات خبراء استشاريين محليين، كدأبه في عام 2011، بغرض التحقق من دقة التقارير المقدمة من المكاتب القطرية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	659 - في الفقرة 116، أوصى المجلس كذلك بأن يقوم الصندوق بالتحقق المادي المنتظم من الأصول لكفالة دقة سجلات الأصول واكتمالها.
	660 - تقضي سياسات الصندوق بأن يُنجِز كل مكتب من المكاتب القطرية تحققا ماديا سنويا. وعن طريق كتاب التصديق، يشهد كل ممثل بوقوع هذا التحقق الفعلي وبتنفيذ المطابقة مع سجلات نظام أطلس. وتلقى الصندوق 100 فى المائة من كتب التصديق في عام 2012. ولا تُعتبر بعثات التحقق الموفدة من المقر فعّالة بالقياس إلى تكلفتها في هذه المرحلة. ولذلك، يعتزم الصندوق الاستفادة من خدمات خبراء استشاريين محليين، كدأبه في عام 2011، بغرض التحقق من دقة التقارير المقدمة من المكاتب القطرية.
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	661 - في الفقرة 120، أكد المجلس توصيته السابقة بأن يفصح الصندوق في بياناته المالية عن قيمة الممتلكات المستهلكة غير المستعملة في نهاية الفترة المالية من أجل تحسين الشفافية والمساءلة والإبلاغ المالي، وفي إطار الاستعداد لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	662 - على إثر المناقشات التي أجراها صندوق الأمم المتحدة للسكان مع مجلس مراجعي الحسابات بشأن إقرار الجرد الذي تم في الفترة 2010-2011 واعتبارا من عام 2010، وافق الصندوق على عدم الإفصاح عن رصيد المخزون الختامي في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011. ولكنّ الرصيد الافتتاحي في 1 كانون الثاني/يناير 2012 والرصيد الختامي في كانون الأول/ديسمبر 2012 سيَرِدان في البيانات المالية السنوية المتطابقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام لسنة 2012.
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	663 - في الفقرة 124، أكد المجلس توصيته السابقة بأن يقوم الصندوق بما يلي: (أ) معالجة مسألة الوظائف الشاغرة، و (ب) تقصير الفترة الزمنية التي يستغرقها ملء الوظائف الشاغرة وتأمين أن تتوافر لديه الموارد الكافية لتحقيق أهدافه البرنامجية.
	664 - اتخذ صندوق الأمم المتحدة للسكان خطوات لاختصار الفترة الزمنية التي يستغرقها ملء الوظائف الشاغرة بالمرشحين المؤهلين. فوسع نطاق اتصالاته بمقدمي الطلبات المحتملين عن طريق إيفاد بعثات اتصال للتوظيف، ووضع قوائم بالأشخاص المختارين، واستحداث موقع شبكي جديد للوظائف، واستخدام وسائط الإعلام الاجتماعية مثل الفيسبوك وتويتر ولينكدين، ضمن أنشطة أخرى. واستعان الصندوق أيضاً بخدمات شركة توظيف تنفيذية خارجية للمساعدة على تحديد المرشحين للشواغر في الوظائف العليا.
	665 - وتبلغ الفترة الزمنية المحددة للتعيين في الصندوق (من تاريخ انتهاء مدة الإعلان عن الوظيفة الشاغرة إلى تاريخ تقديم عرض مبدئي) أربعة أشهر، أو 120 يوما. وفي عام 2011، أعلنت شعبة الموارد البشرية عن 134 وظيفة شاغرة، وبلغ متوسط الفترة الزمنية للتعيين 3.4 أشهر، وهو يقع ضمن المهلة المحددة للتعيين.
	666 - ومع ذلك، فما زال من الصعب جدا ملء الشواغر لبعض الوظائف بسبب الظروف الشاقة السائدة أو لطبيعة العمل الشديدة التخصص. ولا يزال الصندوق ملتزما بالحفاظ على عنصر الجودة في التوظيف.
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	667 - في الفقرة 126، أوصى المجلس الصندوق كذلك بتعجيل عمليات استكمال وإجراءات تنفيذ خطة عمله من أجل إعادة تصميم بعض الوظائف.
	668 - قُدمت هذه التوصية بسبب ورود إشارة محددة إلى الوظائف الشاغرة في المكتب الاقليمي لأوروبا الشرقية وآسيا الوسطى. وأنجز الصندوق استعراضا للوظائف الشاغرة، وأوصى بإعادة تصميم بعضها، وتمّت الموافقة عليها. ولا تزال عملية استقدام موظفين لشغل الوظائف الشاغرة المتبقية جارية.
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	669 - في الفقرة 129، أوصى المجلس بأن ينفذ الصندوق إجراءات تتطلب إعداد تسويات كشوف المرتبات واستعراضها، على أساس فصلي على الأقل.
	670 - يُعهد بمهمة إعداد كشوف المرتبات في صندوق الأمم المتحدة للسكان إلى جهة خارجية هي برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الذي يتولى، في جملة أمور، إدخال التحديثات أو التغييرات على كشوف المرتبات. ويضطلع البرنامج الإنمائي بثلاث دفعات تجريبية لقائمة كشوف المرتبات، ويتحقق من صحة المعلومات قبل إصدار القائمة النهائية، ويقر القائمة، ويصرف مرتبات موظفي الصندوق. ثم تُنشر المدفوعات في دفتر الأستاذ العام. إلا أن إنشاء وظائف في الصندوق يخضع لرقابة مقره الشديدة ويخضع إدراج كشوف المرتبات لفصل الواجبات.
	671 - ومن ثم، فإن جميع البيانات المقدمة من البرنامج الإنمائي ستتم مطابقتها مع دفتر الأستاذ العام على فترات منتظمة. ويقوم الصندوق أيضا باتخاذ التدابير الكفيلة بإخضاع ملاك المكاتب القطرية وكشوف المرتبات المرتبطة به لاستعراض يجريه موظف أقدم في كل مكتب من المكاتب القطرية. وإضافة إلى ذلك، فإن الصندوق يقوم بإعادة التفاوض على اتفاق مستوى الخدمات مع البرنامج الإنمائي فيما يتعلق بالاستعانة بمصادر خارجية لإعداد كشوف المرتبات. وسيتضمن الاتفاق المنقح معايير أداء للمسؤوليات المتبادلة فيما بين البرنامج الإنمائي وصندوق السكان ومزيدا من الوضوح بشأنها.
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	672 - في الفقرة 133، كرر المجلس توصيته السابقة الداعية إلى أن يحتفظ الصندوق بسجلات دقيقة وكاملة للإجازات. 
	673 - اتُّخذ عدد من التدابير اللازمة لمعالجة موضوع إدارة الإجازات ومنها إطلاق نموذج إدارة غياب الموظفين بنظام أطلس لجميع الموظفين الدوليين وجميع موظفي فئة الخدمات العامة فى المقر؛ وإصدار دليل للتعلم الذاتي ودليل مفصّل عن كيفية التعامل مع أيام الغياب في نظام أطلس؛ وإصدار سياسات لإدارة الغياب تنظّم عملية إدارة الغياب؛ وتوفير التدريب للمستخدِمين على إدارة الغياب في نظام أطلس لجميع مديري العمليات؛ وتدشين الخدمات الإلكترونية e-Services، وهي خدمة ذاتية للموظفين توفر شتى الاستحقاقات والمزايا، بما في ذلك نموذج تقديم طلبات الإجازات/الموافقة عليها عن طريق الإنترنت؛ وتقديم حلقات دراسية شبكية عن استخدام نماذج الخدمات الإلكترونية؛ وتوفير الدعم الشخصي للموظفين الذين يتولون تجهيز معاملات الغياب إلكترونيا وللمديرين.
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	674 - في الفقرة 134، أوصى المجلس كذلك بأن يعجل الصندوق عملية مطابقة أرصدة الإجازات المسجلة يدوياً مع الأرصدة المسجلة في النظام لكفالة توفير أرصدة دقيقة وكاملة لإعداد الأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	675 - يعرب صندوق الأمم المتحدة للسكان عن سروره بإبلاغ مجلس مراجعي الحسابات أنه اتخذ تدابير استباقية لكفالة توفير أرصدة إجازات كاملة لإعداد الأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بما في ذلك الطلب من مديري الوحدات التنظيمية التحقق من توافق أرصدة موظفيهم من الإجازات السنوية على نظام أطلس حتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 مع سجلاتهم اليدوية. وفي الحالات التي تم فيها تحديد تباينات، اقتضى إجراء تسوية ووُجِّهت كتب التصديق الموقعة إلى الفريق المعني بالمعايير المحاسبية الدولية التابع للصندوق. ويقوم الصندوق حاليا بكفالة تسجيل التسوية الافتتاحية كتسوية لرصيد افتتاحي بدلا من اعتبارها تسوية خلال السنة. وفي حزيران/يونيه 2012، جرى تذكير مديري الوحدات التنظيمية بأن يحرصوا على إدخال التباينات التي حُددت خلال عملية المطابقة إلى نظام أطلس بحلول منتصف تموز/يوليه 2012 بغية إنجاز التسويات اللازمة. وإضافة إلى ذلك، صُمم استعلامٌ في نظام أطلس بهدف تحديد أنماط غير عادية من الإجازات يجري بعد ذلك متابعتها إفراديا.
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	676 - في الفقرة 144، أوصى المجلس بأن تعجل شعبة خدمات الرقابة التابعة للصندوق بعملية ملء الوظائف الشاغرة.
	677 - تتميز سوق الوظائف في شعبة خدمات الرقابة، مثل وظائف مراجعي الحسابات والمحققين، بالمنافسة الشديدة. وعلى النحو المبين أعلاه فيما يتعلق بتوصية المجلس الواردة في الفقرة 124، فإن صندوق الأمم المتحدة للسكان اتخذ خطوات لتوسيع نطاق اتصالاته بمقدمي الطلبات المحتملين عن طريق إيفاد بعثات اتصال للتوظيف، ووضع قوائم بالأشخاص المختارين، ورسم استراتيجيات للبحث عن أفضل الكفاءات، ضمن أنشطة أخرى. وتهدف كل تلك الجهود إلى تقليص الوقت الذي يستغرقه ملء الوظائف الشاغرة. 
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	678 - في الفقرة 147، رأى المجلس أن النتائج التي توصلت إليها شعبة خدمات الرقابة تظهر أوجه قصور في المجالات المعنية، ويؤكد المجلس ضرورة أن يعالج الصندوق أوجه القصور تلك.
	679 - تجدر الإشارة إلى ردود الإدارة الواردة أعلاه فيما يتعلق بالتوصيتين الواردتين في الفقرتين 83 و 84 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترات المالية السابقة
	680 - قدّم المجلس، في المرفق الأول لتقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.7، الفصل الثاني)، ملخصاً لحالة تنفيذ التوصيات التي لم تنفَّذ بعدُ والمتبقية من الفترات المالية السابقة. ويَرِدُ فى الجدول 26 ملخص الحالة العامة في تموز/يوليه 2012 فيما يخص التوصيات الـ 29 التي لم تنفَّذ بعدُ والتي اعتبر المجلس أنها ”نُفذت جزئيا“ و/أو ”لم تُنفَّذ“. وتَرِد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة بالترتيب الذي وردت به في المرفق الأول.
	الجدول 26
	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة، التي ارتُئي في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 أنها لم تُنفذ بالكامل 
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	681 - في الفقرة 49، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة له بالمتابعة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي من أجل ما يلي: (أ) تصفية جميع المبالغ غير المسددة منذ فترة طويلة (المدينة والدائنة) من منح التعليم التي تُصرف للموظفين، (ب) تسوية الحساب بانتظام امتثالا لأحكام الفقرة 11 من التعميم ST/IC/2002/5.
	682 - تجدر الإشارة إلى رد الإدارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الجزأين (أ) و (ب) من الفقرة 33 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	683 - في الفقرة 50، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن ينظر، بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، في تنقيح إجراءات انتهاء الخدمة على نحو يكفل استرداد منح التعليم من الموظفين قبل انتهاء خدمتهم.
	684 - تجدر الإشارة إلى رد الإدارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الجزأين (أ) و (ب) من الفقرة 33 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	685 - في الفقرة 53، وافق الصندوق على توصية المجلس له بما يلي: (أ) مراجعة عملياته مع مؤسسة خدمات كشوف المرتبات العالمية لكفالة استرداد السلف المقدمة إلى الموظفين في الوقت المناسب خصماً من المرتبات، (ب) تقييم نظام كشوف المرتبات (أطلس) لضمان تهيئته على نحو صحيح يكفل استرداد السلف.
	686 - ينبغي أن يُشار إلى رد الإدارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الجزأين (أ) و (ب) من الفقرة 33 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	687 - في الفقرة 58، وافق الصندوق على توصية المجلس له بتنفيذ إجراءات تكفل رصد ومتابعة الحسابات المستحقة الدفع، وتتضمن تحليلا زمنيا لجميع الحسابات المستحقة الدفع.
	688 - نفذ الصندوق إجراءات تسهّل إجراء التحليل الزمني للحسابات المستحقة الدفع ورصدها.
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	689 - في الفقرة 65، وافق المكتب القطري في نيجيريا التابع للصندوق على توصية المجلس له بما يلي: (أ) معالجة الأخطاء في تصنيف بنود النفقات، (ب) مراجعة النفقات الأخرى المتكبدة لضمان صحة جميع التصنيفات المتعلقة بفترة السنتين، (ج) تنفيذ إجراءات الرقابة لضمان إدراج بنود النفقات في الحسابات الصحيحة في دفتر الأستاذ العام. 
	690 - يلتزم المكتب القطري لنيجيريا بما يلي: (أ) إجراء استعراض للنفقات لسنة 2009 المالية، (ب) إجراء استعراض دوري للنفقات الواردة في دفتر الأستاذ العام، (ج) ضمان إدراج أرقام الحسابات الصحيحة في طلبات الشراء وقسائم الصرف. تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة الواردة أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 30 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
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	691 - في الفقرة 68، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يتابع مع الجهات المانحة ضمان استخدام أموال الجهات المانحة المتاحة في تنفيذ البرامج، أو ردها إلى الجهات المانحة في حينها.
	692- تجدر الإشارة إلى رد الإدارة الوارد أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 39 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	693 - في الفقرة 90، وافق الصندوق على توصية المجلس له باتخاذ التدابير الملائمة التي تضمن صحة ودقة واكتمال البيانات المستخدمة في حساب جميع التزامات ما بعد التقاعد والتزامات نهاية الخدمة في الفترات المالية المقبلة، وذلك بكفالة ربط المعلومات بالفترة الصحيحة المشمولة بالتقرير.
	694 - استند تحديد مقدار الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين الطويلة الأجل إلى بيانات التعداد المستخرَجة في تشرين الثاني/نوفمبر 2011.
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	695 - في الفقرة 114، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يقوم بالاشتراك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بضمان أن يجري في حينه إدراج ما يُسدَّد من مدفوعات إلى الموظفين من خلال كشف المرتبات في بند سُلف الموظفين بدفتر الأستاذ العام.
	696 - تتم مطابقة النموذج الفرعي للسفر المستخدَم لتقديم سُلف للموظفين مع دفتر الأستاذ العام بشكل دوري. وتُعالَج مسألة سلف الموظفين المتعلقة بمنح التعليم في سياق التوصية الواردة فى الفقرة 33 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	697 - في الفقرة 116، وافق المكتب القطري للصندوق في نيجيريا على توصية المجلس له بأن: (أ) يكفل إعادة تجديد موارد صندوق المصروفات النثرية في حينه، (ب) يتقيد بسياسات الصندوق وإجراءاته فيما يتعلق بالمحافظة على وثائق الإثبات المتعلقة بالمصروفات النثرية، التي يمكن أن تكون في شكل إشعار من المسؤول القائم بالإنفاق، (ج) يكفل قيد حسابات المصروفات النثرية بشكل منتظم، وفقا لمقتضيات تقديم تقارير المساءلة المالية المعمول بها في الصندوق.
	698 - يقوم المكتب القطري في نيجيريا، في الوقت المناسب، بتجديد موارد صندوق المصروفات النثرية، وإجراء حسابات شهرية وعمليات تفتيش منتظمة. وتقوم شعبة الخدمات الإدارية بانتظام بإصدار توجيه بشأن إدارة صندوق المصروفات النثرية في إطار تعليمات إقفال الحسابات السنوية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية/المكتب القطري في نيجيريا
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	699 - في الفقرة 197، وافق الصندوق على توصية المجلس المكررة له بأن يتخذ خطوات ترمي إلى القيام في الوقت المطلوب بمتابعة السُلَف المقدمة من الأموال التشغيلية التي لم تُسوَّ منذ فترة طويلة وكفالة استخدام الأموال المقدمة سُلفاً في الأغراض المحددة لها. 
	700 - تجدر الإشارة إلى رد الإدارة المبين أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 74 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	701 - في الفقرة 198، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن ينظر في إعادة إدراج الأرصدة الدائنة في الصناديق التشغيلية والسلف كحسابات مستحقة الدفع. 
	702 - تجدر الإشارة إلى رد الإدارة المبين أعلاه فيما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 75 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	703 - في الفقرة 215، وافق المكتب القطري للصندوق في نيجيريا على توصية المجلس له بأن يتقيد بالقاعدة 114-4 (ج) من النظام المالي والقواعد المالية للصندوق، وذلك فيما يتعلق بالمدفوعات التي تسدد بدون وثائق ملزمة.
	704 - يقوم مقر الصندوق بالتنسيق الوثيق مع المكتب القطري في نيجيريا لمعالجة تلك الموضوعات. وتم أيضا تحديد ممثل جديد يمكنه أن يساعد على كفالة أن تكون المتابعة متواصلة ودؤوبة.
	الإدارة المسؤولة:
	إدارة الشؤون الإدارية والمكتب القطري في نيجيريا
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	705 - في الفقرة 232، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يتقيد بسياساته وإجراءاته المتعلقة بتقييم أداء البائعين.
	706 - يعكف الصندوق على إجراء تقييم لأداء البائعين موردي موانع الحمل منذ عام 2008. وأُطلقت أداة شبكية جديدة لتقييم أداء البائعين ما زال يلزمها مزيد من التعديلات التقنية. وفي غضون ذلك، تُواصل الوحدة المعنية إجراء تقييم لأداء البائعين وكفالة إدخال أسماء جميع المشترين التابعين للصندوق إلى بيانات تقييم الموردين في الأداة. وسيُعاد تدشين الأداة الشبكية لتقييم أداء البائعين بنهاية عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	فرع خدمات المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	707 - في الفقرة 251، وافق مكتب الصندوق في نيجيريا على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) الامتثال لشروط سياسة إدارة الأصول التي ينتهجها الصندوق فيما يخص عملية تقديم العطاءات ومنح العطاءات عند التصرف في أصول الصندوق، (ب) استعراض حالات التصرف في الأصول التي لم تكن متسقة مع سياسات الصندوق وإجراءاته. 
	708 - تشير هذه التوصية إلى المشتريات اللامركزية التى يقوم بها مكتب قُطري بشأن التخلص من الأصول العتيقة.
	الإدارة المسؤولة:
	المكتب القطري في نيجيريا
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	709 - في الفقرة 256، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يواصل اتخاذ خطوات تكفل قيام جميع المكاتب القطرية بتقديم طلبات المصادقة على الأصول في الموعد المحدد امتثالا لسياسة الصندوق المتعلقة بإدارة الأصول.
	710 - في الفقرة 262، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يستكمل وحدة نظام أطلس المعيارية لإدارة الأصول بإدخال المعلومات الصحيحة عن موقع كل أصل من الأصول امتثالا لسياسة الصندوق في إدارة الأصول. 
	711 - فيما يتعلق بالتوصيتين الواردتين في الفقرتين 256 و 262 المذكورتين أعلاه، تجدر الإشارة إلى أن يُشار إلى تعليقات الإدارة فيما يخص التوصيات الواردة في الفقرات25 و 115 و 116 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	712 - في الفقرة 267، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن يقوم (أ) بتنفيذ إجراءات ترمي إلى تسوية أو تحديث سجل الأصول بما يتفق مع نتائج إجراءاته المتعلقة بحصر المخزون، (ب) ومعالجة مواطن الضعف في تلك الإجراءات.
	713 - في الفقرة 273، وافق الصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يقوم بتحديث حالة الأصول بانتظام في سجل الأصول، وأن يحدد الأصناف القديمة والأصول غير المستخدمة.
	714 - في الفقرة 281، وافق الصندوق على توصية المجلس المعاد تأكيدها بأن يقوم على النحو المناسب بتسجيل جميع الأصول التي لدى الصندوق سند بملكيتها، في سجل الأصول حسب ما تقتضيه السياسات والإجراءات.
	715 - ويعمل الصندوق حالياً على إعداد دورة دراسية عبر الإنترنت في مجال المصادقة على الأصول ستُطلق في أيلول/سبتمبر 2012. وسيكون على كل موظف يُعنى بإدارة الأصول إتمامها قبل نهاية العام. ويجري باستمرار تحديث وتحسين توجيهات الصندوق الموجهة إلى المكاتب الميدانية من خلال إدخال تحسينات على سياسة الأصول (أُجري آخر تحديث في شباط/فبراير 2011، ومن المقرر إجراء تحديث جديد في أيلول/سبتمبر 2012) وعلى الشبكة الداخلية لإدارة الأصول.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	716 - في الفقرة 290، وافق الصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يقوم برسملة قيمة مخزونات البرنامج العالمي للسلع الأساسية اللازمة لوسائل منع الحمل في بياناته المالية.
	717 - في الفقرة 291، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن ينظر في إدراج قيمة الممتلكات المستهلكة التي يحتفظ بها الصندوق في جميع المواقع ضمن البيانات المالية.
	718 - بموجب المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة، لا يكشف الصندوق عن قيمة المخزون إلا في الملاحظات على البيانات المالية. وستقتضي المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الكشف الكامل عن قيم المخزون الافتتاحية والختامية علاوة على قيمة الإضافات والإصدارات خلال الفترة المالية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	719 - في الفقرة 296، وافق الصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يعالج مسألة الوظائف الشاغرة.
	720 - في الفقرة 300، وافق الصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يعالج مسألة الفترة الزمنية المستغرقة في ملء الشواغر وتقصير تلك الفترة، وأن يكفل أن تتوافر لديه الموارد الكافية اللازمة لتحقيق الأهداف التي يتوخاها من البرامج.
	721 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الصندوق المبينة أعلاه والمتعلقة بالتوصيات الواردة في الفقرتين 124 و 126 من تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الخدمات الإدارية
	الحالة:
	نُفذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	722 - في الفقرة 309، وافق الصندوق على توصية المجلس له بأن (أ) يتخذ خطوات تكفل أن تُسجل في النظام معاملات إجازات الموظفين الدوليين في المكاتب القطرية، (ب) ينفِّذ الإجراءات/العمليات اللازمة لتمكين الصندوق من إجراء حساب دقيق لمبالغ الإجازات في بياناته المالية.
	723 - في الفقرة 313، وافق الصندوق على توصية المجلس المعاد تأكيدها بأن يقوم بتحسين سجلاته المتعلقة بالحضور والإجازات.
	724 - في الفقرة 314، وافق الصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يكفل احتفاظ المكاتب القطرية بسجلات دقيقة وتامة للإجازات.
	725 - استجابة للتوصيات بشأن الإجازات الإدارية الواردة في الفقرات 309 و 313 و 314، تجدر الإشارة إلى ردود الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصيات الواردة في الفقرتين 133 و 134 من تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الموارد البشرية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	726 - في الفقرة 346، وافق قسم خدمات المشتريات التابع للصندوق على توصية المجلس له بأن يواصل في الوقت المطلوب متابعة الأرصدة المالية التي لم تسو منذ فترة طويلة إما عن طريق التنفيذ الفعلي للأنشطة المبرمجة أو، إذا تعذر ذلك، برد الأموال إلى المؤسسة التي ساهمت بها.
	727 - اتخذ الصندوق إجراءات خلال الفترة 2010-2011 واتصل بجميع الجهات المانحة للأرصدة غير المسددة منذ فترة طويلة لأنشطة الشراء التي تقوم بها أطراف أخرى. وفي عدد من الحالات، تم الاتفاق مع الجهات المانحة على مزيد من أنشطة الشراء التي جرت أو ستجري بحلول نهاية عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	قسم خدمات المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	728 - في الفقرة 370، وافق قسم خدمات المشتريات التابع للصندوق على توصية المجلس له بأن يتقيد بسياسات المشتريات المتبعة في الصندوق فيما يتعلق بإجراءات طلب تقديم العطاءات.
	729 - قسم خدمات المشتريات بصدد تنفيذ إجراءات شراء جديدة محسنة وتوفير التدريب واستخدام مجتمع الممارسة المهنية من أجل التخفيف مرة أخرى من خطر عدم اتباع السياسات والإجراءات.
	الإدارة المسؤولة:
	قسم خدمات المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	730 - في الفقرة 379، وافق قسم خدمات المشتريات التابع للصندوق على توصية المجلس المكرِّرة له بأن يواصل القسم إبلاغ الموردين وأصحاب طلبات التوريد بأهمية استخدام نظام التتبع على الإنترنت بشكل فعال، بغرض رصد حالة المهل الزمنية المحددة لأوامر الشراء، وجودة السلع الموردة، وتقييم الموردين ما دام نظام التتبع على شبكة الإنترنت قيد الاستعمال.
	731 - يواصل فرع خدمات المشتريات التأكيد على أهمية استخدام نظام التتبع على الإنترنت في وثائق العطاءات والاتفاقات الطويلة الأجل وغيرها من المراسلات المتبادلة مع الموردين. ويوصي أيضا باستخدام نظام التتبع على الإنترنت في مواد التدريب الخاصة بالمكاتب القطرية وغيرها من المراسلات المتبادلة مع المكاتب القطرية. ويعمل قسم خدمات المشتريات على تصحيح المشاكل التقنية التي تعتري نظام التتبع على الإنترنت.
	الإدارة المسؤولة:
	فرع خدمات المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	حادي عشر - برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	732 - يلخص الجدول 27 حالة تنفيذ التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 27
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ 
	مكتب المدير التنفيذي
	2
	-
	1
	1
	1
	-
	مكتب الإدارة
	5
	-
	-
	5
	5
	-
	المجموع
	7
	-
	1
	6
	6
	-
	النسبة المئوية
	100
	-
	14
	86
	733 - يلخص الجدول 28حالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 28
	حالة تنفيذ جميع التوصيات

	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ 
	مكتب المدير التنفيذي
	3
	-
	1
	2
	2
	-
	مكتب الإدارة
	13
	-
	1
	12
	12
	-
	المجموع
	16
	-
	2
	14
	14
	-
	النسبة المئوية
	100
	-
	13
	87
	734 - في الفقرة 24، وافق برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية (موئل الأمم المتحدة) على توصية المجلس بأن يستعرض التكاليف والفوائد الناجمة عن اتخاذ إجراءات للتخفيف من المخاطر والخسائر الناجمة عن أسعار الصرف. وبالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، ورهناً بتوجيه من مقر الأمم المتحدة، يمكن أن تشمل هذه الإجراءات حلولا متاحة تجارياً.
	735 - لقد شرع موئل الأمم المتحدة في مناقشات مبكرة مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بشأن جدوى وفوائد إدخال إجراءات للتخفيف من المخاطر والخسائر الناجمة عن أسعار الصرف. وسيلتمس الموئل من الخزانة في مقر الأمم المتحدة توجيهات بشأن استخدام الحلول المتاحة تجارياً.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	736 - في الفقرة 29، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يطلب إلى مكتب الأمم المتحدة في نيروبي تحسين الإقرارات في بياناته المالية المقبلة من خلال إدراج حاشية في ذيل البيان الأول تذكر قيمة القيود السلبية التي نجمت عن إلغاء الالتزامات التي نشأت في الفترات السابقة بخصوص المشاريع التي لا تزال جارية.
	737 - سيحسِّن موئل الأمم المتحدة تلك الإقرارات، بمساعدة مكتب الأمم المتحدة في نيروبي. 
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	738 - في الفقرة 36، كرر المجلس توصيته السابقة بأن يضع موئل الأمم المتحدة ترتيبات محددة لتمويل التزاماته تجاه استحقاقات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، كيما ينظر فيها ويوافق عليها مجلس إدارته والجمعية العامة.
	739 - سيلتمس الموئل توجيهات من مقر الأمم المتحدة، وبحسب المشورة الواردة، قد يلتمس الإذن اللازم من الجمعية العامة ومجلس إدارته.
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	740 - في الفقرة 39، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يحقق موئل الأمم المتحدة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي في جميع الأرصدة غير المدعومة بمستندات، المسجلة في دفاتر الأستاذ العام لديه، وأن يتخذ خطوات لتصفية تلك الأرصدة من دفاتر الأستاذ العام من خلال عمليات شطب مناسبة.
	741 - يقوم موئل الأمم المتحدة حالياً، بمساعدة مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، باستعراض الأرصدة المعنية للتأكد من اكتمالها وصحتها، وإلا سيتعين تطبيق إجراءات شطب كافية، بما في ذلك الحصول على التراخيص المناسبة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	742 - في الفقرة 42، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يقوم الموئل، مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بتعزيز الضوابط لإحصاء أصوله وتسجيلها، والتحقق من الأسباب التي دفعت إلى إغفال إدراج أصول بلغ مجموع تكلفة شرائها 1.88 مليون دولار في سجل موجوداته خلال فترة السنتين، واتخاذ خطوات لمعالجة نقاط الضعف في مجالي المحاسبة وضبط الأصول.
	743 - يقوم موئل الأمم المتحدة حالياً بإعادة التحقق من صحة الأرصدة الافتتاحية لجميع الأصول حتى 1 كانون الثاني/يناير 2012. وسيركِّز بوجه خاص على الرصيد المعدل البالغ 1.88 مليون دولار بغية تعزيز الرقابة على الأصول.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	744 - في الفقرة 45، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يضع نهجا بسيطا لإدارة المخاطر على نطاق المنظمة بأسرها، بناء على أعمالها الأولية وترتيبات الإبلاغ القائمة، ويتماشى مع التطورات الأخيرة التي طرأت في مقر الأمم المتحدة خلال عام 2012.
	745 - يقوم موئل الأمم المتحدة حالياً بتحديث سجله للمخاطر ومواءمة نهجه لإدارة المخاطر مع النهج المعتمد في مقر الأمم المتحدة.
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	746 - في الفقرة 51، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن (أ) يفرض على مقدمي طلبات الشراء أن يوجهوا عن طريق قسم المشتريات، جميع طلبات الشراء التي تندرج تحت تفويض الشراء الممنوح لمكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بحيث يكون قسم المشتريات في ذلك المكتب هو وحده الذي يخلق التزامات تجاه البائعين، (ب) يستعرض التقارير المتعلقة باستخدامه للتنازلات والموافقات اللاحقة، للتأكد من وجود ما يبرر استخدامها، (ج) يتخذ إجراءات، في الحالات التي توجد فيها أدلة على عدم ملاءمة التنازل أو الموافقة اللاحقة، لمنع تكرار حدوث ذلك في المستقبل.
	747 - قبل موئل الأمم المتحدة الجزء (أ) من التوصية، وبإمكان مكاتب موئل الأمم المتحدة خارج المقر تقديم طلبات الشراء وتجهيزها، استناداً إلى تفويض مناسب للسلطة.
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	748 - في الفقرة 57، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يتفق برنامج البيئة ومكتب الأمم المتحدة في نيروبي قبل نهاية عام 2012 على خطة تنفيذ محددة التكاليف تغطي جميع جوانب تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتحدد محطات الإنجاز الرئيسية بدءاً من الوقت الحاضر وحتى إنجاز المجموعة الأولى من البيانات المالية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عام 2014.
	749 - اتفق موئل الأمم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة على أن يموِّلا بصفة مشتركة موظفين إضافيين مخصصين لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي. وقد أتاح برنامج الأمم المتحدة للبيئة بالفعل ما مجموعه 19 من موظفيه للعمل مع الفرق المشتركة المنسقة المعنية بتطبيق المعايير المحاسبية، بما في ذلك فريق مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق منظومة الأمم المتحدة بقيادة مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق، وسيظل يرصد ما يُحرز من تقدم.
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	750 - في الفقرة 59، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يوضِّح خطته لتمويل عملية تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع.
	751 - ينبغي الإشارة إلى رد الإدارة المبين أعلاه المتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 58 من تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	752 - في الفقرة 63، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن (أ) يسارع إلى وضع خطة مفصلة لتنفيذ التغييرات اللازمة التي تتيح وضع البرامج وإدارة الأداء على نحو يتماشى مع مواضيعها الاستراتيجية الجديدة، بحيث تشمل الجداول الزمنية ومراحل تنفيذ التغييرات الأساسية، وتفاصيل ترتيبات تقديم تقارير الأداء، والآثار المحتملة على الموارد، (ب) يُطلع الموظفين على الخطة لكي يفهموا التغييرات ويستطيعوا بدورهم التواصل بشكل فعال مع الجهات صاحبة المصلحة.
	753 - وضعت خطة عمل سنوية تفصيلية، متماشية مع المرحلة الانتقالية، لتنفيذ برنامج العمل لفترة السنتين 2012-2013 كما أقرته الجمعية العامة خلال عام 2012 وأُطلع عليها الموظفون.
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	754 - في الفقرة 68، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس بأن يعزز الموئل تقارير أدائه، بحلول كانون الأول/ديسمبر 2012، لتشمل (أ) تقييم النفقات الفعلية مقابل النفقات المتوقعة، على صعيد كل من المشروع والبرنامج على حد سواء، (ب) وشرحا للفروق من حيث معدلات الاستخدام والأداء مقارنة بالأهداف.
	755 - يقوم موئل الأمم المتحدة بإعداد تقارير أدائه على الصعيد الداخلي. ويجري كل شهر استعراض ما يصدر من تقارير تقييم الأداء المالي مقارنة بالميزانية والتوقعات. ومن أجل موئل الأمم المتحدة، يقوم برنامج الأمم المتحدة للبيئة حالياً باستحداث نظام للمحاسبة والاستحقاقات الخاصة بالمشاريع لتسهيل الإبلاغ عن الأداء.
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	756 - في الفقرة 69، وافق موئل الأمم المتحدة أيضا على توصية المجلس له بأن (أ) يتحقق من كون الأدلة المقدمة لدعم الإبلاغ عن الأداء قوية، (ب) ونظراً إلى عدد الأنشطة التي تدعم الإبلاغ عن أدائه، أن ينظر في إمكانية اعتماد عملية تحقّق تقوم على أسلوب أخذ العيّنات.
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	757 - في الفقرة 70، وافق موئل الأمم المتحدة كذلك على توصية المجلس له بأن يسعى الموئل، عند وضع خطته الاستراتيجية الجديدة، إلى استخدام البيانات الموجودة استخداما أفضل لوضع مؤشرات أداء قوية وواقعية وقابلة للقياس وتنطوي على قدر كاف من التحدي، وتقليل الحاجة إلى تقديم شرح مفصل للجهات صاحبة المصلحة.
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	758 - في الفقرة 74، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يسارع إلى إعلام مقر الأمم المتحدة بمقترحه وبمواصفات نظام المحاسبة والاستحقاقات الخاصة بالمشاريع، لتحديد ما إذا كان ينبغي إدماجه بمشروع أوموجا وكيفية إجراء ذلك.
	759 - في حزيران/يونيه 2012، قدم موئل الأمم المتحدة مقترحه بغرض استعراضه والموافقة عليه رسمياً ومواصفات نظام المحاسبة والاستحقاقات الخاصة بالمشاريع، التي حدد فيها أيضاً سبل إدماجه بنظام المعلومات الإدارية المتكامل ومشروع أوموجا على السواء.
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	760 - في الفقرة 77، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس بأن تقوم لجنة الإدارة العليا في الموئل، على نحو منتظم، وعلى الأقل مرة كل ستة أشهر، باستعراض الأداء والتقدم المحرز قياساً على برنامج عمل الموئل وميزانيته لفترة السنتين، وتوثيق آرائها والإجراءات الواجب اتخاذها.
	761 - الإدارة العليا بصدد استعراض الأداء والتقدم المحرز قياساً على برنامج عمل الموئل وميزانيته لفترة السنتين. وتُعتمد الآن المحاضر الرسمية للاجتماعات لدعم وإثبات عملية الاستعراض ومتابعة الإجراءات المتخذة، حسبما الاقتضاء.
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	762 - في الفقرة 81، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يحدد الوسيلة المثلى لجمع ونشر ما تعلّمه من عمليات تقييم المشاريع.
	763 - يجري حالياً استعراض سياسة للتقييم، تشمل جمع ونشر الدروس المستخلصة، للموافقة عليها بصفة نهائية.
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات للفترات المالية السابقة
	764 - أورد المجلس في مرفق تقريره لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.8، الفصل الثاني)، موجزاً لحالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترات المالية السابقة. ويلخص الجدول 29 الحالة العامة حتى تموز/يوليه 2012 للتوصيات التسع المتبقية التي اعتبرها المجلس ”نفذت جزئياً“ و/أو ”لم تُنفذ“. وترد معلومات عن التوصيات السابقة بالترتيب الذي وردت به في المرفق.
	الجدول 29
	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من الفترات السابقة، التي ارتئي أنها لم تُنفذ بالكامل والواردة في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
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	765 - في الفقرة 32، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يستفيد من إقامة نظام الأمم المتحدة لتخطيط موارد المؤسسة الجديد (أوموجا)، في وضع مؤشرات لرصد مستويات السيولة لديه رصداً مستمراً.
	766 - أطلع موئل الأمم المتحدة مكتب الأمم المتحدة في نيروبي على هذه التوصية لكي ينظر فيها فريق أوموجا في مقر الأمم المتحدة. وفي غضون ذلك، يتلقى موئل الأمم المتحدة الحسابات المالية الشهرية، التي تتضمن مستويات السيولة النقدية، ويعتزم إصدار معلومات أكثر تفصيلا انطلاقاً من نظام المحاسبة والاستحقاقات الخاصة بالمشاريع إلى أن تصبح متاحة على نظام أوموجا المعتمد حديثاً.
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	767 - في الفقرة 39، يوصي المجلس موئل الأمم المتحدة بأن (أ) يواصل التحضير لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، (ب) ويحدِّد متطلبات الانتقال في المستقبل من نظام كريستال إلى نظام تخطيط موارد المؤسسة، التابع للأمانة العامة (أوموجا).
	768 - لا يزال موئل الأمم المتحدة يعتمد على تقارير نظام كريستال ونظام المحاسبة والاستحقاقات الخاصة بالمشاريع ليكون باستطاعته تحليل البيانات وإدارة المعلومات إلى أن يكون نظام أوموجا المعتمد حديثاً قادراً على إصدار تقارير معادلة أو مشابهة لها.
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	769 - في الفقرة 64، وافق المجلس بأن يقوم موئل الأمم المتحدة، بالتعاون مع مقر الأمم المتحدة، بتنقيح معاملته المحاسبية لمنح التعليم.
	770 - سيتقيّد موئل الأمم المتحدة بالمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة إلى أن تدخل حيز النفاذ سياسةٌ جديدة بشأن المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تكون موافقاً عليها ومعتمدة على صعيد المنظومة. وقد أُبلغ موئل الأمم المتحدة بأن مقر الأمم المتحدة يسعى إلى اعتماد سياسة جديدة بشأن منح التعليم عندما تصبح المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام منفَّذة في عام 2014.
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	771 - في الفقرة 75، كرر المجلس توصيته السابقة بأن يضع موئل الأمم المتحدة ترتيبات محددة لتمويل التزاماته تجاه استحقاقات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، كيما ينظر فيها ويوافق عليها مجلس إدارته والجمعية العامة.
	772 - كرر المجلس هذه التوصية في تقريره الحالي (A/67/5/Add.8، الفقرة 36). وكما هو مبين أعلاه، سيلتمس الموئل توجيهات من مقر الأمم المتحدة، وبحسب المشورة الواردة، قد يلتمس الإذن اللازم من الجمعية العامة ومجلس إدارته.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	773 - في الفقرة 91، أوصى المجلس بأن ينظر موئل الأمم المتحدة في تنقيح السياسة التي يتبعها في تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، فيما يتعلق بتقييم الالتزامات المتصلة بالإجازات.
	774 - يتقيّد موئل الأمم المتحدة بالمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة، ونهجه متسق مع نهج مقر الأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	تجاوزتها الأحداث
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	775 - في الفقرة 96، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يكفل دعم جميع مؤشرات الإنجاز بأدلة موثقة.
	776 - تتناول توصية المجلس الواردة في الفقرة 69 من تقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.8) مسألة عملية التحقق.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	777 - في الفقرة 116، أوصى المجلس موئل الأمم المتحدة بأن يقوم، بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي: (أ) بإضافة حقل إلزامي في النظام المتكامل للمعلومات الإدارية يسمح بإدخال رقم العقد ذي الصلة بالمقتنيات من السلع أو الخدمات، (ب) الاحتفاظ بقاعدة بيانات إدارة العقود مستكملة.
	778 - جمَّد مقر الأمم المتحدة، بصفته مالك نظام المعلومات الإدارية المتكامل، جميع المستجدات في نظام المعلومات الإدارية المتكامل بسبب التنفيذ المتوقع لنظام تخطيط الموارد في المؤسسة (أوموجا). وفي ما يتعلق بقاعدة بيانات إدارة العقود، فإن مكتب الأمم المتحدة في نيروبي يقوم، من أجل موئل الأمم المتحدة، بتحديث قاعدة البيانات باستمرار، كما ذكر مراجعو الحسابات.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	نُفذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	779 - في الفقرة 123، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يقوم بتوسيع نطاق نظام إدارة المخزون ليشمل مكاتب الاتصال والمكاتب الخارجية.
	780 - لم يكن من الممكن تعميم هذا النظام في وقت سابق بسبب بعض القيود التقنية. وقد حلت هذه المسألة في حزيران/يونيه 2012 وسيقوم موئل الأمم المتحدة، بالتعاون مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي، بتعميم نظام على المكاتب الإقليمية بحلول نهاية هذا العام.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	781 - في الفقرة 137، وافق موئل الأمم المتحدة على توصية المجلس له بأن يقوم بالتنسيق مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي بما يلي: (أ) الاستفادة من التنفيذ الوشيك لنظام تخطيط الموارد في المؤسسة للتخلي عن استخدام قيود في سجلات اليومية، (ب) تعزيز الرقابة الداخلية على القيود في سجلات اليومية وعلى حقوق القيد فيها.
	782 - شاطر موئل الأمم المتحدة الجزء (أ) من هذه التوصية مع مكتب الأمم المتحدة في نيروبي لينظر فيها فريق أوموجا في مقر الأمم المتحدة. أما في ما يتعلق بالرقابة الداخلية على القيد في دفتر اليومية، فإن المكتب يقوم بعمليات استعراض شهرية للنوعية من أجل موئل الأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب الإدارة
	الحالة:
	نُفذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	ثاني عشر - مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة: صندوق برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات وصندوق الأمم المتحدة لمنع الجريمة والعدالة الجنائية
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	783 - يلخص الجدول 30 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 30
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الشعبة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نُفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ 
	شعبة العمليات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة الإدارة وشعبة العمليات
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة العمليات وشعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة العمليات وشعبة شؤون المعاهدات وشعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المجموع
	7
	-
	-
	7
	7
	-
	النسبة المئوية
	100
	-
	-
	100
	784 - يلخص الجدول 31 حالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 31
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الشعبة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نُفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ 
	شعبة الإدارة
	11
	-
	1
	10
	11
	-
	شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة العمليات
	5
	-
	-
	5
	5
	-
	مكتب المدير التنفيذي (وحدة التقييم المستقلة)
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة العمليات مكتب المدير التنفيذي (وحدة التقييم المستقلة)
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	شعبة الإدارة وشعبة العمليات
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	شعبة العمليات وشعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	شعبة العمليات وشعبة شؤون المعاهدات وشعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	3
	-
	-
	3
	3
	-
	المجموع
	29
	-
	1
	28
	29
	-
	النسبة المئوية
	100
	3
	97
	785 - في الفقرة 12، وافق المكتب على توصية المجلس الجديد له بأن يقوم بتنقيح قواعده المالية للموافقة رسمياً على تنقيحات ميزانية فترات السنتين للحصول على الأموال المخصصة لأغراض عامة في اجتماع هيئاته الإدارية الذي يعقد عادة في الربع الأول من السنة الثانية من فترة السنتين. ويقترح المجلس أن يجري هذا التنقيح على القواعد المالية في الوقت الذي يقوم فيه المكتب بتنقيح نظامه المالي وقواعده المالية في سياق تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	786 - اعترف المكتب بأن القواعد المالية الحالية لا تقتضي الموافقة على الميزانية المنقحة. ومع ذلك، وافق المكتب على أنه يمكن القيام بالتنقيح المطلوب في سياق كافة التنقيحات التي ستكون إلزامية عند تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2014
	787 - في الفقرة 15، ومن أجل تقديم صورة كاملة عن حسابات المكتب، يكرر المجلس جزءا من توصيته السابقة بأن يقوم المكتب بإعداد البيانات المالية بحيث تشمل أرصدة مساهمات الميزانية العادية للمكتب في بياناته المالية عن فترة السنتين 2012-2013.
	788 - سينفِّذ المكتب هذه التوصية لدى إعداد البيانات المالية عن فترة السنتين 2012-2013، وذلك تمشياً مع إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2014
	789 - في الفقرة 23، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يستعرض موجوداته النقدية بغية التقليل من المبالغ المتوافرة إلى أدنى حد ممكن. ويمكن تحقيق ذلك من خلال البحث عن سبل التعجيل بتنفيذ البرامج بطريقة محكومة، والمطابقة بطريقة أفضل بين المساهمات وجداول زمنية واقعية للنشر.
	790 - يبيِّن تقرير إنجازات المكاتب الميدانية لعام 2011 أن معدل التنفيذ لجميع المناطق بلغ نسبة 92 في المائة. وبغض النظر عن ذلك، يعترف المكتب بأن أرصدة فائضة قد تراكمت. وستقيِّم الإدارة أساليب التنبؤ بموجوداتها النقدية لربطها بشكل أوثق بالإنجاز. وترتبط هذه التوصية بالتوصية الواردة في الفقرة 50 وسيعمل المكتب على إجراء استعراض للمستويات النقدية والاستثمارات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2014
	791 - في الفقرة 26، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) يشترط على الممثلين الإقليميين إجراء تدقيق مؤيد بأدلة شهريا وفي نهاية العام للإقرارات المالية، بما في ذلك الالتزامات، من جميع المكاتب القطرية في المناطق الإقليمية، (ب) وإنشاء آلية تتطلب من الإدارة العليا للمكاتب الميدانية استعراض تسويات كشوف المرتبات الشهرية (المدفوعات المتوقع تسديدها للموظفين مقابل المدفوعات الفعلية) والتوقيع عليها.
	792 - تقدمت دائرة إدارة الموارد المالية التابعة للمكتب بطلب إلى دائرة تكنولوجيا المعلومات لإعداد التقارير الشهرية التي تتطلب التوقيع على التحقق من كشوف الرواتب وسجل الموجودات في نهاية عام 2012. وستكفل شعبة العمليات الاستعراض الشامل للكشوف والامتثال الكامل من جانب المكاتب الميدانية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2014
	793 - في الفقرة 27، وافق المكتب أيضاً على توصيات المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تعزيز الرقابة على الإدارة المالية والاستعراض في المكاتب الميدانية، (ب) وتقييم الهيكل الإداري داخل كل مكتب من المكاتب الإقليمية للتأكد من أن وظيفة الشؤون المالية تتناسب مع حجم المكتب والبرامج في هذا المكتب، (ج) وتنفيذ تغييرات في النظام للمساعدة على الفصل بين الواجبات ضمن الأفرقة المالية التابعة للمكاتب الإقليمية بحلول نهاية عام 2012.
	794 - لقد بدأ تنفيذ مهام الاستعراض المشتركة بين الشُّعب وستستمر بشكل دوري. وستمكِّن هذه المهام من تقديم توصيات تتعلق بالرقابة، كلما كان ذلك ممكناً. وسيكون على المكاتب الإقليمية تقييم حجم وفعالية هياكلها الإدارية وتعزيزها في إطار دورات استعراض البرامج. وستُدخل بعض التغييرات لتحسين نظام الفصل بين الواجبات بحلول نهاية عام 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات/شعبة الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	795 - في الفقرة 29، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بتنفيذ نهج تنظيمي متسق لتخطيط إدارة المخاطر.
	796 - سيقتضي تنفيذ هذه التوصية التنسيق في ما بين جميع شُعب المكتب. وسيخضع فريق للتدريب على يد خبير في المخاطر وتدابير التخفيف منها، وسيوضع نموذج لتقييم المخاطر. والهدف النهائي هو إقرار هذا النموذج وتطبيقه باستمرار داخل المكتب.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	797 - في الفقرة 33، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم باستعراض وتعزيز هيكله المالي داخل مكاتب إقليمية وميدانية مستهدفة لتعزيز الامتثال الكامل لجميع الإجراءات.
	798 - تم التأكيد مجدداً على إطار الرقابة الداخلية خلال اجتماع ممثلي المكاتب الميدانية الذي عقد في حزيران/يونيه 2012. كما تم التأكيد على الامتثال كشرط بالتوازي مع الإنجاز. ومن المتوقع اتخاذ إجراءات إضافية بهدف التنفيذ. وستكفل شعبة العمليات الامتثال التام من قِبل المكاتب الميدانية.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة العمليات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	799 - في الفقرة 36، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) استكمال وتعميم توجيهاته بشأن معالجة مدفوعات سلف بدل الإقامة اليومي وإصدار نشرات تذكيرية منتظمة لجميع الموظفين، (ب) تنفيذ عمليات تفتيش مفاجئة لتعزيز ثقافة الامتثال الكامل في جميع المكاتب التابعة له.
	800 - من المقرر أن تصدر في أيلول/سبتمبر 2012 ’’رسالة اليوم‘‘، التي تتضمن مبادئ توجيهية وإرشادات بشأن التعامل مع بدل الإقامة اليومي. ويجري بالفعل تنفيذ عمليات الاستعراض والمتابعة والتفتيش المفاجئة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	801 - في الفقرة 38، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بتسجيل التبرعات بشكل مستمر وفقا لأنظمة الأمم المتحدة وقواعدها، وأن يجري تسجيل أي مخالفة للأنظمة وتبريرها بشكل صحيح عند تسلم التبرع.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2012
	802 - في الفقرة 39، وافق المكتب أيضاً على توصية المجلس له بأن يقوم بتعميم توجيهات وتعليمات محسنة تتعلق بالإيرادات على جميع الموظفين، بما في ذلك عملية الإفراج عن الأموال، لتذكيرهم بالمعيار المتعلق بتسجيل الإيرادات.
	803 - ستُعدّ ”رسالة اليوم“ وستصدر بعد الانتهاء من تنقيح عملية الإفراج عن الأموال. وستُحمَّل مذكرة توجيهية بشأن عملية الإفراج المنقحة في دليل البرامج والعمليات الإلكتروني المتَّبع في المكتب.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة تحليل السياسات والشؤون العامة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	804 - في الفقرة 42، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بتسجيل جميع المعلومات الأساسية التي تتسم بأهمية حيوية لعمله داخل النظام، وإتاحتها لفائدة المستعملين المتعددين، مع الإشارة المناسبة والكاملة إلى الوثائق الأخرى وتوثيق اجتهاداته الفنية. وينبغي للمكتب أيضا أن يقوم بوضع استراتيجية لتحديد معايير لطريقة الاحتفاظ بهذه الوثائق والمعلومات المتعلقة بالعمليات الكبرى.
	805 - يواصل المكتب تبسيط وتعزيز الجهود الرامية إلى جمع المعلومات ذات الصلة في مجالي الإيرادات (الإقرار والتسجيل) والأصول.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	806 - في الفقرة 46، وافق المكتب على توصية المجلس المكررة له بأن يقوم بالتشاور مع مقر الأمم المتحدة، بالتوصل إلى حل شامل وفعال لتمويل الالتزامات تجاه موظفيه في المستقبل.
	807 - يواصل المكتب اتصالاته بمقر الأمم المتحدة بشأن وضع سياسة مشتركة على صعيد المنظمة لتمويل الالتزامات المستقبلية لموظفيها. وسيقدَّم مشروع ورقة إلى اللجنة التنفيذية للمكتب ومكتب تخطيط البرامج والميزانيات والحسابات في الأمانة العامة وستنفَّذ بحلول كانون الأول/ديسمبر 2012.
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	808 - في الفقرة 50، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بإعادة النظر في مستويات السيولة النقدية والاستثمارات التي يحتفظ بها على أساس شهري، وتحليل التدفق النقدي، والمساعدة على استعراض البرامج وتنفيذ المشاريع.
	809 - يرتبط تنفيذ هذه التوصية جزئيا بتنفيذ توصية المجلس الواردة في الفقرة 23. وسيكفل المكتب إجراء استعراض للمستويات النقدية والاستثمارات، وسيقوم المكتب لهذه الغاية بالاتصال بالخزانة في مقر الأمم المتحدة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الإدارة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	810 - في الفقرة 53، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تطهير سجلات أصوله من الممتلكات غير المستهلكة تطهيراً كاملا، (ب) إدراج كافة الأصول بشكل منفصل في السجل، (ج) إدراج أدوار ومسؤوليات المكتب والجهات المستفيدة في وثائق التسليم والاستلام، (د) استكمال سجل جرد المكاتب الميدانية لتبيان الحالات التي قام فيها مجلس حصر الممتلكات بشطب المخزون، (هـ) إرفاق وثائق التسليم والاستلام بسجل جرد المكاتب الميدانية.
	811 - ستجرى في مقر المكتب أعمال العد الفعلي للممتلكات غير المستهلكة والتحقق من اكتمال ووجود سجلات أصوله من هذه الممتلكات، وذلك خلال الفترة ما بين شهري أيلول/سبتمبر وتشرين الأول/أكتوبر 2012. وفي إطار التحضير لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بدأت دائرة إدارة الموارد المالية في إدخال تغيرات على سجلات الأصول في المكاتب الميدانية. وستصدر التعليمات ذات الصلة إلى المكاتب الميدانية.
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	812 - في الفقرة 57، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تعزيز قاعدة بيانات جرد المكاتب الميدانية، للإحاطة بالتكاليف التي يمكن عزوها مباشرة لوضع الأصول موضع الاستعمال، (ب) بيانات جرد المكاتب الميدانية بحيث يمكن الإحاطة بتكلفة شراء الأصول الحالية والتكاليف الأخرى مثل التسليم والمناولة.
	813 - ستصدر التعليمات ذات الصلة إلى المكاتب الميدانية وستُتابع لضمان الامتثال لها وتنفيذها في الوقت المحدد.
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	814 - في الفقرة 59، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) تطهير واستكمال سجلات الجرد لكي تشمل جميع المعلومات ذات الصلة، مثل الأرقام التسلسلية، وأرقام النموذج، (ب) وسم الأصول التي لا تحمل أرقاماً مرجعية فريدة من نوعها، كالأثاث، برقم مرجعي لسجل جرد المكاتب الميدانية.
	815 - في مقر المكتب، من المقرر إجراء العد المادي للمخزون في الفترة من أيلول/سبتمبر إلى تشرين الأول/أكتوبر 2012. وستصدر التعليمات ذات الصلة إلى المكاتب الميدانية وستُتابع لضمان الامتثال لها وتنفيذها في الوقت المحدد.
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	816 - في الفقرة 62، وافق المكتب ومكتب الأمم المتحدة في فيينا على توصية المجلس بأن يجري استكمال جميع عمليات التفويض بسلطة الشراء، وإبلاغها بوضوح لجميع الموظفين المعنيين.
	817 - تم تحديث تفويض السلطة للمشتريات اعتبارا من نيسان/أبريل 2012، وهو ما اعترف به المجلس أيضا في تقريره.
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	818 - في الفقرة 67، وافق المكتب ومكتب الأمم المتحدة في فيينا على التوصية الصادرة عن المجلس بأن يقوم بتحسين بياناته الخاصة بأداء عمليات الشراء من خلال تحديد الاحتياجات من المعلومات وتنفيذ التحسينات على النظم.
	819 - باستطاعة قسم المشتريات في مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة/مكتب الأمم المتحدة في فيينا الآن أن يقدم تقريراً عن عدد الملفات من حيث نوعية وقيمة الطلبات المقدمة من القسم التي صدرت عنه، بما في ذلك المكاتب الميدانية، وكذلك على الإعفاءات وحالات الموافقة بأثر رجعي. وستحدد درجة تعقيد الحالات بواسطة نطاق الاختصاصات في كل حالة وتاريخ التسليم المتوقع. وقد طُلب الدعم من دائرة تكنولوجيا المعلومات للتمكن من تصنيف درجة تعقُّد الحالات وكذلك لرصد الوقت الذي استغرقه إتمام عملية الشراء قياساً بالمواعيد المتفق عليها في خطط اختيار المصدر.
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	820 - في الفقرة 70، وافق المكتب ومكتب الأمم المتحدة في فيينا على توصية المجلس بالقيام بإبلاغ جميع الجهات الطالبة بشكل عاجل، وعلى أساس منتظم بعد ذلك، حسب الاقتضاء، بأهمية البدء بعمليات الشراء والانتهاء منها في الوقت المناسب، لتسهيل المنافسة الفعالة وتفادي النفقات غير الضرورية.
	821 - قاعدة بيانات العقود عمل مستمر ويجري إدخال التحسينات عليها بصفة متواصلة. ويقوم قسم المشتريات التابع لمكتب الأمم المتحدة في فيينا/مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة بتحسين قاعدته عن بيانات العقود لإرسال إخطارات آلية قبل ستة أشهر من تاريخ انتهاء العقد. وعلى الرغم من أن دليل المشتريات ينص على فصل واضح بين الواجبات، فإن قسم المشتريات دأب على إرسال تذكير من باب اللياقة إلى الإدارات الطالبة تشير فيه إلى أن العقد يقترب من موعد انتهائه وتبلغها بضرورة تقديم طلب للشراء (في حال وجود شرط مستمر للخدمة) لتسهيل إجراءات الشراء اللازمة. كما يذكر قسم المشتريات المكاتب الفنية باستكمال تقارير أداء البائعين وتقديم نموذج مكتمل بحيث يتسنى للقسم تقييم أداء البائعين. ويستخدم هذا التقرير للنظر في تمديد العقد و/أو إصدار وثائق المناقصة.
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	822 - في الفقرة 72، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) إجراء مناقشة مع مقر الأمم المتحدة بشأن ما إذا كانت ستخصص موارد كافية وتوفير التمويل للمكتب، (ب) تنقيح خطته المحلية لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في ضوء التقدم المحرز حتى الآن.
	823 - يلتمس المكتب التمويل من الأموال الخارجة عن الميزانية والصناديق المركزية على السواء. ويجب البدء في استقدام موظفين إضافيين عما قريب. وستنقح بناء على ذلك خطة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
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	824 - في الفقرة 76، وافق المكتب المعني بالمخدرات والجريمة على توصية المجلس له بأن يقوم بتوضيح كيفية قياس مدى نجاح هذا النهج الجديد للتخطيط الاستراتيجي ووضع الميزانية، وإدراج تقييم لتكلفة التنفيذ.
	825 - بدأ التقييم المستقل لنهج البرمجة المتكاملة في حزيران/يونيه 2012. والغرض من ذلك هو تقييم مدى تحقق الأهداف المحددة للبرمجة متكاملة، وأهميتها وكفاءتها وفعاليتها واستدامتها. وتجري حاليا صياغة التقرير وسيعمَّم للتعليق عليه في الربع الأخير من عام 2012. وسيكتمل التقرير بحلول نهاية عام 2012 وتُعرض نتائجه في الدورة المستأنفة للهيئات الإدارية وستنشر النتائج النهائية وتُقدم في دورات الهيئات الإدارية في عام 2013.
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	826 - في الفقرة 79، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم عندما تُحدَّث كل وثيقة من الوثائق الاستراتيجية، بمواءمة ما يلي بشكل واضح: (أ) الأهداف والغايات المحددة في الوثائق، (ب) توقيت إعداد الاستراتيجيات والوثائق الداعمة في المستقبل، بما في ذلك البرامج المواضيعية.
	827 - كما ذكر في التقرير، أصدر المكتب مذكرة بشأن المواءمة الاستراتيجية التي تقتضي بوضوح المواءمة بين الوثائق الاستراتيجية. وتُستعرض جميع البرامج الإقليمية/القطرية والمواضيعية الجديدة للتأكد من أنها متوافقة مع المذكرة.
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	828 - في الفقرة 87، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب، عند تحديث كل واحد من برامجه الإقليمية بما يلي: (أ) تحديد مجموعة واقعية وقابلة للتحقيق من الأولويات لفترة كل برنامج،(ب) وضع مؤشرات للأداء تكون قوية وواقعية وقابلة للقياس، (ج) تحديد عدد يمكن التحكم به من مؤشرات الأداء الرئيسية، المتوازنة بين مؤشرات النتائج والنواتج، (د) ربط مؤشرات أداء كل مشروع على حدة بالمؤشرات الواردة في الإطار الاستراتيجي بشكل واضح، حتى يتسنى تجميع المؤشرات وتزويد الإدارة العليا بتقييم واضح للتقدم المحرز لبلوغ أهدافها الاستراتيجية.
	829 - تعمل وحدة التخطيط الاستراتيجي التابعة للمكتب على وضع مؤشرات موحدة لجميع البرامج الفرعية. وبالإضافة إلى ذلك، شرعت شعبة العمليات في عملية التقييم الخارجي لبرامجها الإقليمية. وسيساعد تقييم البرامج الإقليمية على معالجة المسائل المثارة في التوصية. وستولى هذه المسائل الاعتبار الواجب أثناء تنقيح البرامج الإقليمية القائمة ولدى إعداد البرامج الجديدة.
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	830 - في الفقرة 90، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم، بحلول كانون الأول/ديسمبر 2012، بإنشاء آلية لتقديم التقارير، على الصعيدين الداخلي ولأصحاب المصلحة، عن التقدم المحرز في تنفيذ البرامج الإقليمية.
	831 - بدأت وحدة التخطيط الاستراتيجي في المكتب في إجراء مناقشات بشأن تقديم التقارير عن طريق لجنة استعراض البرامج، وهي الهيئة المركزية ذات الشخصية الاعتبارية والمسؤولة عن تخطيط البرامج وإجراء عمليات الاستعراض.
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	832 - في الفقرة 93، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن تتضمن جميع مقترحات المشاريع الجديدة بحلول أيلول/سبتمبر 2012 ما يلي: (أ) تحديداً واضحاً وموجزاً للمشكلة التي يهدف المشروع إلى معالجتها، (ب) وضع خط أساس واضح يمكن بموجبه تقييم الإنجاز أو تقديم شرح واضح لكيفية إنشاء خط الأساس، (ج) تحديد وتوثيق المخاطر المادية وإجراءات التخفيف، بما في ذلك تخصيص عنصر للطوارئ في ميزانيات المشاريع، للتصدي للمخاطر غير المعروفة.
	833 - في ما يتعلق بالجزأين (أ) و (ب) من التوصية، انتهى مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة من تنقيح النموذج (تموز/يوليه 2012) ووضع مبادئ توجيهية لتصميم المشاريع من أجل إدراج المتطلبات الإضافية على نحو ما أوصى به المجلس. كما تعكس المبادئ التوجيهية الجديدة، التي أُدرجت كجزء من دليل برامج وعمليات المكتب، التعليمات والمتطلبات المتعلقة بوضع خط الأساس واتخاذ إجراءات التخفيف. ويكفل مديرو المكتب الامتثال لهذه المبادئ التوجيهية المنقحة في ما يتعلق بجميع ما يُوضع من مشاريع جديدة. وفي ما يتعلق بالجزء (ج) من التوصية، شرع المكتب في وضع منهجية للحد من المخاطر على مستوى المؤسسة. 
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	834 - في الفقرة 96، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب بحلول كانون الأول/ديسمبر 2012 بما يلي: (أ) الحصول على معلومات موجزة عن التقدم المحرز في المشاريع والبرامج، مقابل المعالم المتفق عليها في بداية المشروع أو البرنامج، وذلك كجزء من عملية الرصد المركزية، (ب) رصد الإنفاق مقابل صورة تطلعية واقعية عن النفقات المتوقعة.
	835 - تقوم لجنة استعراض البرنامج، بوصفها الهيئة المؤسسية المركزية المسؤولة عن تخطيط البرامج، بمناقشة الاستعراضات السنوية للبرامج الإقليمية والمواضيعية التي تقدم معلومات موجزة عن التقدم المحرز. وأنشأ المكتب نظاما إلكترونيا للتقارير المرحلية يفضي إلى تحسين الإبلاغ. وهو يأخذ في الاعتبار المؤشرات والأهداف المحددة بصيغتها الواردة في وثائق المشروع الأصلية/المنقحة. وستُربط التقارير المرحلية بنظام إطار منطقي آلي يجري حاليا إنشاؤه. وسيُربط هذا النظام بالنفقات، مما سيكفل بالتالي وجود نظام رصد وإبلاغ أكثر شمولية. 
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	836 - في الفقرة 100، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم، بحلول منتصف عام 2012، بما يلي: (أ) تنسيق مشاريع تحسين التطبيقات الحاسوبية التي يضطلع بها قسم الشؤون المالية، ووحدة التخطيط الاستراتيجي، ووحدة التقييم المستقل، (ب) تنفيذ التغييرات اللازمة لمعالجة أوجه القصور في تقارير الأداء في أنظمته المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات، مع مراعاة التطورات الحالية في تلك الأقسام وفي أداة المتابعة في المركز الإقليمي لشرق آسيا والمحيط الهادئ وفي نظام الإبلاغ الإداري في المكتب القطري لباكستان.
	837 - سيجري إنشاء فريق على نطاق الشعب من أجل تنسيق وتنفيذ مشاريع تحسين تكنولوجيا المعلومات.
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	838 - في الفقرة 105، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي: (أ) وضع منهجية مفصلة لتقييم البرنامج الإقليمي لشرق آسيا والمحيط الهادئ، (ب) استخدام الخبرة لإرشاد منهجية البرامج الإقليمية المتبقية، (ج) إنجاز عمليات التقييم في الوقت المناسب لإرشاد عملية وضع البرامج الإقليمية في المستقبل.
	839 - لا تختلف منهجية تقييم البرامج الإقليمية عن أي تقييم متعمق آخر. ومن المقرر أن يُقيم البرنامج الإقليمي لشرق آسيا والمحيط الهادئ في أيلول/سبتمبر وتشرين الأول/أكتوبر 2012. وستستفيد وحدة التقييم المستقل من الخبرة المكتسبة من أجل إدخال مزيد من التحسين على منهجية تقييم البرامج الإقليمية الأخرى. 
	الإدارة المسؤولة:
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	840 - في الفقرة 111، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب في عام 2012 بما يلي: (أ) تحديد أفضل السبل لجمع وتحليل التقارير بانتظام عن تقييم المشاريع من أجل تحديد ونشر الدروس المستفادة أو المشاكل المتكررة، (ب) توزيع المسؤولية عن تنفيذ أي تحسينات لازمة بين الأقسام ذات الصلة، (ج) تحديد أكثر الطرق فعالية وكفاءة لتنسيق وإدارة الميزانيات المخصصة لعمليات التقييم.
	841 - يجري استحداث بوابة إلكترونية للتقييم، تشمل خاصية بحث في ما يتعلق بالتقييم من تقارير وتوصيات ودروس مستفادة. واتخذت وحدة التقييم المستقل خطوات لمواصلة تطوير ثقافة التقييم داخل المكتب، بما يشمل وضع خريطة طريق لثقافة التقييم تكون مشتركة على نطاق المنظمة. وستشمل خريطة الطريق أدوار ومسؤوليات مختلف فئات الجهات المعنية. وستولي مهام محددة إلى الفئات التالية: وحدة التقييم المستقل والجهات المعنية الداخلية على مستويي المقر والمكاتب الميدانية؛ والجهات المعنية الخارجية، مثل الدول الأعضاء والشركاء المنفذين. وتكفل وحدة التقييم المستقل توزيع المخصصات الضرورية لأغراض التقييمات إذ إن التشاور مع الوحدة والحصول على ترخيص منها إلزاميان حاليا لجميع المشاريع (يُعرف هذا أيضا بالموافقة المباشرة على المشاريع). 
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	مكتب المدير التنفيذي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
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	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقارير مجلس مراجعي الحسابات عن فترات مالية سابقة
	842 - قدم المجلس في مرفق تقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.9، الفصل الثاني) موجزا لحالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات مالية سابقة. ويرد في الجدول 32 موجز للحالة العامة في تموز/يوليه 2012 للتوصيات الثماني المتبقية التي ارتأى المجلس في تقييمه أنها ”نُفذت جزئيا“ و/أو ”لم تنفذ“. وترد المعلومات المتعلقة بالتوصيات السابقة وفق الترتيب الذي قُدمت به في المرفق.
	الجدول 32
	حالة تنفيذ توصيات متبقية من فترات سابقة اعتُبرت أنها لم تنفذ بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
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	843 - في الفقرة 32، أوصى المجلس المكتب بأن يضع تحليلا لاحتياجاته وللمخاطر الناجمة عن التحول عن نظم تكنولوجيا المعلومات لديه وضرورة تحديثها (بيبول سوفت (People Soft)، ونظام إدارة المعلومات البرنامجية والمالية (ProFi)، ودفتر الحسابات العام لإدارة المكاتب الميدانية (FOML)) خلال تنفيذ نظام الأمم المتحدة الجديد لتخطيط موارد المؤسسة. 
	844 - مع أن المكتب يوافق على أن الانتقال إلى نظام أوموجا ينطوي على مخاطر ويتطلب تخطيطا وتنفيذا خاضعا للمراقبة، فإنه يؤكد أن هذا المسعى يجب أن يُنسق على مستوى مقر الأمم المتحدة. وتشمل استراتيجية تنفيذ نظام أوموجا خططا للتحديد والتحليل والانتقال من عدد كبير من النظم والتطبيقات القائمة بذاتها ونماذج الإبلاغ المستخدمة حاليا على صعيد الأمانة العامة. 
	845 - ويدرك المكتب أن نظام أوموجا سيقترح خطة تفصيلية للانتقال عندما تنتهي مرحلة التصميم ويتم الترتيب بإحكام لتسلسل التنفيذ. وعندئذ ستكون لدى المكتب فكرة أفضل عن التسلسل الدقيق لخطوات وقف تشغيل النظام ونقل البيانات. ويرى المكتب أن النهج المتبع في الاستراتيجية الشاملة للانتقال المبنية سابقا له ميزة على نهج يعتمد على مبادرات محلية وغير منسقة متعددة. وقد أيدت الجمعية العامة هذا النهج. 
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	التاريخ المحدد:
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	846 - في الفقرة 39، أوصى المجلس المكتب بما يلي: (أ) تنقيح عناوين بياناته المالية والملاحظات الملحقة بها لتظهر أن نطاقها يقتصر على الأنشطة الممولة من التبرعات، (ب) أن ينظر في إعداد البيانات المالية التي تشمل الأنشطة الممولة من الميزانية العادية للأمم المتحدة. 
	847 - لم يوافق المكتب على الجزء (أ) من التوصية السابقة الواردة في الفقرة 39 لأنه سبقت الإشارة إلى نطاق البيانات المالية في صفحة غلاف البيانات المالية وفي رسالة الإحالة الموقعة من المدير التنفيذي للمكتب، وهو يشمل صندوق برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات وصندوق برنامج الأمم المتحدة لمنع الجريمة والعدالة الجنائية. وفي هذا السياق، يشمل نطاق البيانات المالية المقدمة إلى مجلس مراجعي الحسابات الأنشطة الممولة من التبرعات ويستثني الأنشطة الممولة من الميزانية العادية.
	848 - وتَكرر الجزء (ب) من توصية المجلس السابقة في الفقرة 15 من تقرير المجلس الحالي في ما يتعلق بالفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011. وسينفذ المكتب هذه التوصية خلال فترة السنتين 2012-2013، آخذا في اعتباره الأحكام الواردة في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
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	849 - في الفقرة 66، كرر المجلس توصيته السابقة بأن يضع المكتب خطة تمويل لالتزامات نهاية الخدمة وما بعد التقاعد، ولا سيما لتغطية التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة.
	850 - مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة برنامج تابع للأمانة العامة للأمم المتحدة، وصندوقا التبرعات التابعان له، أي صندوق برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات وبرنامج الأمم المتحدة لمنع الجريمة والعدالة الجنائية، صندوقان من الصناديق الاستئمانية التابعة للأمم المتحدة. وفي هذا الصدد، يجب أن تُنظم آلية تمويل التزامات التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة وغيرها من التزامات نهاية الخدمة عن طريق سياسات وإجراءات متسقة ينفذها مقر الأمم المتحدة على نطاق المنظومة. غير أن المكتب سيقيم اتصالا مع مقر الأمم المتحدة في ما يتعلق باتباع سياسة موحدة على نطاق المنظمة لتمويل هذه الالتزامات.
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	851 - في الفقرة 75، وافق المكتب على التوصية الصادرة عن المجلس بأن ينقح المكتب سياسة تقييمه للالتزام المتعلق بالإجازات عند تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	852 - على نحو ما اعترف به المجلس في الفقرة 17 من تقريره عن البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، من المتوقع أن تنجز هذه التوصية بحلول نهاية عام 2014. 
	الإدارة المسؤولة:
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	853 - في الفقرة 112، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يعمل على تسوية حالات التباين بين السُّلف المسجلة في أرصدته والسُّلف المقيَّدة في سجلات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 
	854 - ما زال المكتب على اتصال مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومن المتوقع أن يتم الاتفاق مع البرنامج الإنمائي على شطب بنود التسوية للسنة السابقة بحلول نهاية عام 2012.
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	855 - في الفقرة 117، وافق المكتب على توصية المجلس المكررة له بأن يضع وينفذ إجراءات للرقابة الداخلية ذات طابع رسمي ويمكن تتبعها من أجل ضمان موثوقية المعلومات التي تقدم عن القيمة الكلية للممتلكات الموجودة قيد الاستخدام في نهاية الفترة. 
	856 - يجري حاليا تنقيح مشروع سياسة لإدارة المخزون حتى تعكس الاحتياجات المتغيرة والضوابط اللازمة في ما يتعلق بالمخزون. وسيقدم المشروع الجديد إلى مدير شعبة الإدارة لإجراء الاستعراض والحصول على الموافقة المتصلين بالموضوع.
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	857 - في الفقرة 118، وافق المكتب على توصية المجلس المكررة بأن ينفذ عملية جرد تطابق توقعات هيئات الرقابة وتتقيد بالأمر الإداري ST/AI/2003/5.
	858 - بعد الحصول على الموافقة ذات الصلة بالموضوع، ستجري مواءمة عملية حفظ السجلات مع أحكام السياسة المعتمدة حديثا. 
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	859 - في الفقرة 136، أكد المجلس ضرورة أن يعالج المكتب المسائل التي حددها مكتب خدمات الرقابة الداخلية.
	860 - كان المجلس يشير إلى توصية صادرة عن مكتب خدمات الرقابة الداخلية خلال مراجعة حسابات البرنامج المتعلق بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز التابع للمكتب. وقد أوصى مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن يقوم المكتب بتنقيح نشرة الأمين العام ST/SGB/2004/6 من أجل إدراج جميع أنشطته على كل من الصعيد العالمي والإقليمي والقطري التي تهدف إلى الحد من انتشار فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز في أوساط من يتعاطون المخدرات عن طريق الحقن، وفي حالات المحتجزين في السجون وفي صفوف الأشخاص المعرضين للاتجار بالبشر.
	861 - ويجري النظر في تنقيح نشرة الأمين العام‏ ST/SGB/2004/6 عن طريق عملية إدارة التغيير في مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة الجاري تنفيذها في فترة السنتين الحالية، ويأخذ هذا التنقيح في الاعتبار جميع الشعب والأقسام والوحدات. وستأخذ هذه العملية في الاعتبار وستعالج مقترح الأمين العام المتعلق بإدارة التغيير من أجل ترشيد مهام وهياكل الإدارة في عام 2012، وهو المقترح الذي يدعو إلى إجراء استعراض للولايات الواردة في نشرات الأمين العام التي تحدد المهام الموضوعية لكل إدارة أو مكتب أو لجنة، في الأفرقة العاملة التي تكفل التغطية على صعيد كل ركيزة.
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	ثالث عشر - مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	862 - يرد موجز حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية حتى تموز/يوليه 2012 في الجدول 33.
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	863 - يرد موجز الحالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012 في الجدول 34.
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	864 - في الفقرة 30، وافق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع على توصية المجلس له بأن (أ) ينشئ آلية للعمل بصورة منفصلة على تحديد ورصد المشاريع المنفَّذة على أساس سياسته في مجال التمويل المُسبَق وبما يتيح له الإدارة الملائمة للمخاطر ذات الصلة، (ب) يسجل حسابا مستحق القبض في بياناته المالية في ما يتصل بالمشاريع المنفَّذة بغير وجود تمويل.
	865 - يملك المكتب القدرة على تحديد التمويل المقدم مسبقا بالنيابة عن شركائه لأغراض أنشطة تنفيذ المشاريع. وعلى نحو ما اقترحه المجلس، يجري حاليا تسجيل هذا التمويل كحسابات مستحقة القبض في البيانات المالية في ما يتعلق بالمشاريع المنفذة دون وجود تمويل مرصود لها.
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	866 - في الفقرة 32، وافق المكتب مع توصية المجلس له بأن (أ) ينفِّذ الضوابط التي تدعمها التقارير الكافية من أجل رصد المشاريع المُدارة على أساس مستوى العطاء (أساس المجموعة) بما يحول دون تجاوز الإنفاق على المشاريع، (ب) يسجل حسابا مستحق القبض بحيث يعكس المشاريع التي أنفقت بما يتجاوز التمويل المتاح.
	867 - يبلغ المكتب عن أنشطته على أساس كل مشروع على حدة ولا يبلغ على أساس مستوى (عملاء) الصندوق. وسيسجل المكتب رصيدا مستحقا مناسبا لكل مشروع تكبد نفقات أكبر من التمويل المتاح له، رهنا بمراعاة احتمال إنقاص مناسب في هذه المبالغ المستحقة القبض.
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	868 - في الفقرة 43، وافق المكتب على توصية المجلس له بإدراج استعراض رسمي قائم على أساس المخاطر للمشاريع المقترحة قبل أن يتم قبول المشاريع أو تنفيذها.
	869 - نفذ المكتب على النحو الواجب عمليات وضوابط ترمي إلى معالجة المسائل التي حددها المجلس، وذلك عن طريق وضع حيز عمل جديد لإدارة المشاريع يتضمن نبذات عن مخاطر المشاريع تُبرز البنود التي تتطلب الاستعراض والحصول على إذن بشأنها على مستوى رفيع.
	الإدارة المسؤولة:
	الفريق المعني بممارسات إدارة المشاريع
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	870 - في الفقرة 48، أكد المجلس توصيته السابقة بأن يعمل مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع على (أ) استقاء الدروس المستفادة من مشاريعه القائمة والنظر في التدابير التي تتيح له إقفال المشاريع في الوقت المناسب، (ب) التصدّي للحجم المتأخّر من المشاريع التي يلزم إقفالها.
	871 - يقر المكتب بأهمية إقفال المشاريع في حينها وقد اعتمد نهجا استباقيا لزيادة السرعة والجودة والمساءلة في مرحلة التنفيذ والتمويل على حد سواء. وأقفل المكتب خلال فترة السنتين 2010-2011 ما يزيد عن 500 مشروع قديم. وعلاوة على ذلك، خلال الربع الأخير من عام 2011، اكتسب المكتب القدرة على حساب الفائدة المستحقة على أموال المشاريع دون الاعتماد المعهود على برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وهي عملية أدت فيما مضى إلى بعض التأخير في الإقفال المالي للمشاريع. وستؤدي زيادة استقلالية المكتب إلى الإسراع بوتيرة الإقفال المالي للمشاريع في المستقبل.
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	872 - في الفقرة 49، وافق المكتب على توصية المجلس له برصد منتظم لحالة المشاريع بما يكفل دِقة التعبير عنها في نظام أطلس.
	873 - نفذ المكتب بالفعل عمليات وضوابط لرصد حالة المشاريع في نظام أطلس، وذلك عن طريق نظام القيادات، وأداة إقفال المشاريع، وحيز عمل الإدارة الجديد.
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	874 - في الفقرة 53، أوصى المجلس المكتب بأن يعزِّز دوره الرقابي على مركز عمليات جمهورية الكونغو الديمقراطية من أجل التصدّي في الوقت المناسب لتحديات التشغيل التي تؤثّر على مشاريعه.
	875 - عزز المكتب ضوابطه عن طريق تنفيذ عملية تحقق إلكترونية فصلية من كل مشروع، وهي عملية تتناول مسائل متصلة بنوعية البيانات، والتسليم، ووقت المشاريع وتكلفتها ونوعيتها. وستكفل عملية التحقق الفصلية المستوى الملائم من الرقابة والتحكم من أجل مواجهة التحديات التشغيلية في الوقت المناسب.
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	876 - في الفقرة 54، أوصي المجلس أيضا بأن ينظر المكتب في مدى كفاءة الرقابة والدعم المتاحين للمراكز التي تعمل في بيئات تواجه مخاطر عالية.
	877 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة أعلاه في ما يتعلق بالتوصية الواردة في الفقرة 53 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
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	878 - في الفقرة 62، وافق المكتب على توصية المجلس المكررة له بأن يقوم بتسوية حالات الفروق المتنازع عليها بين الصناديق في حساباته مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
	879 - اتفق المكتب وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بتوجيه من مكتب الأمم المتحدة للشؤون القانونية، على آلية يُبت بواسطتها في مسؤوليات كل منهما عن الأرصدة المتنازع عليها من جانب فريق من الخبراء المستقلين في شكل توصيات مقدمة إلى إدارة المنظمتين. ويجري حاليا وضع اختصاصات هذه الآلية في صيغتها النهائية.
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	880 - في الفقرة 64، وافق المكتب على توصية المجلس بأن يقوم بما يلي: (أ) تدعيم ضوابطه في رصد المشاريع فيما يتصل بترتيبات اتفاقات الخدمات الإدارية لكشف أخطاء التدوين في النظام وغيرها من الأخطاء في الوقت المناسب، (ب) إتاحة تأكيد المبالغ المستحقة من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي قبل إقفال حساباته بما يكفل الكشف عن بنود التسوية.
	881 - يقوم المكتب بتحسين الضوابط الملائمة لمنع وقوع الأخطاء في تدوين المعاملات المشتَركَة بين الصناديق وإبلاغ البرنامج الإنمائي بها. وعلاوة على ذلك، ستوضع ضوابط تخفيفية إضافية مناسبة من أجل كفالة الكشف عن الأخطاء في حينها. كما سيحصل المكتب على تأكيد بشأن تسوية المبالغ المشتركة بين الصناديق قبل وضع حسابات عام 2012 في صيغتها النهائية.
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	882 - في الفقرة 71، وافق المكتب على توصية المجلس له باستعراض عملية إعداد البيانات المالية بما يكفل معالجة الثغرات التي حدّدها المجلس.
	883 - سيكفل المكتب، في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، أن تكون أرصدة الحسابات مصنفة على النحو الصحيح ومبينة على حدة بين قيمة إنقاص الحسابات المدينة والاعتمادات المخصصة للالتزامات.
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	884 - في الفقرة 77، أوصي المجلس بأن يضع المكتب الاستراتيجيات الملائمة لمعالجة المجالات التي تتطلّب اهتماماً خلال تنفيذه للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	885 - اعتمد المكتب اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2012 المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونقل جميع ما لديه من أصول ثابتة إلى نظام تخطيط الموارد في المؤسسة (نظام أطلس)، بعد إنجاز ما يلزم من تشكيل وتكييف للمواصفات. واستنتاج نجاح تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام يتوقف الآن على نتيجة وضع الصيغة النهائية لأول بيانات مالية لنهاية عام 2012 مقدمة من المكتب وتمتثل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
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	886 - في الفقرة 83، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يعترف اعترافا كاملا بالتزامات نهاية الخدمة وتدبير الأموال اللازمة لها في إطار تنفيذه للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	887 - منذ تنفيذ المكتب للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في 1 كانون الثاني/يناير 2012، يعترف المكتب بالكامل بجميع التزاماته المتعلقة بنهاية الخدمة ويؤديها.
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	888 - في الفقرة 88، أعاد المجلس توصيته السابقة بأن ينظر المكتب في تنقيح سياسته في تقييم التزام الإجازة السنوية لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	889 - يعتمد اختيار المكتب للسياسات المتعلقة بتقييم استحقاق الإجازة السنوية على القرارات المتخذة على نطاق منظومة الأمم المتحدة. وبناء على ذلك، سيواصل المكتب التشاور مع مقر الأمم المتحدة ووكالات الأمم المتحدة حتى يقوم على النحو الواجب بمواءمة سياسته المحاسبية في ما يتعلق باستحقاقات الإجازة السنوية مع الوكالات المعنية الأخرى. 
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	890 - في الفقرة 94، وافق مكتب خدمات المشاريع على توصية المجلس له باستعراض ما يقوم به من تصميم ورصد وتنفيذ لعملية الميزنة على أساس النتائج، والأدوات التي يستخدمها في هذا الشأن بما يكفل للمنظمات ووحدات العمل أن تكون مسؤولة عن النتائج المحدَّدة والموارد المستخدمة من أجل تحقيقها.
	891 - في سياق عرض تقديرات الميزانية للفترة 2012-2013، استعرض المكتب وعزّز تصميم إطاره للنتائج الإدارية. وعلاوة على ذلك، استخدم المكتب استعراض منتصف المدة لخطته الاستراتيجية من أجل إجراء استعراض مستفيض لجميع مؤشرات الأداء ذات الصلة، والأهداف المتصلة بها، والنتائج المستقاة من الخطة الاستراتيجية، إضافة إلى تقديراته للميزانية عن الفترة 2010-2011 والفترة 2012-2013 (بما في ذلك مؤشرات الأداء الإضافية المنشأة التي وُضعت عن طريق اتفاقات الأهداف الداخلية)، بغية كفالة الجدوى من مساءلة المديرين عن النتائج.
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	892 - فــي الفقرة 99، وافق مكتب خدمات المشاريــع على توصية المجلس له بشأن (أ) الاحتفاظ بسجلات مركزية ملائمة لحالات الاستثناء التي أقرّتها اللجان المحلية للعقود والمشتريات، (ب) القيام بعملية الرصد والتحليل والإبلاغ مرة على الأقل سنوياً إلى الإدارة العليا بشأن الاتجاهات الحاصلة في تقديم حالات الاستثناء لتحديد ما إذا كانت تعكس مشاكل كامنة في مهمة الشراء.
	893 - يلتـزم المكتب بمزيد من اليقظة في هذا المجال، وهو بصدد اتخاذ التدابير المناسبة لتنفيذ هذه التوصية.
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	894 - في الفقرة 100، وافق المكتب على توصية المجلس له بتنفيذ الإجراءات التي تفضي إلى استعراض طلبات الشراء من أجل الوقوف على أوامر الشراء المجزأة.
	895 - يراقب المكتب عن كثب هذه المسألة، وهو بصدد اتخاذ التدابير المناسبة، عند الحاجة، لتنفيذ هذه التوصية.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق ممارسات المشتريات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	896 - في الفقرة 107، وافق مكتب خدمات المشاريع على توصية المجلس له من أجل (أ) تلافي أوجه التضارب في سجلات الأصول بما يكفل قدرته على الإفادة الدقيقة محاسبياً عن محتويات مخزونه من الأصول، وإعداد أرصدة افتتاحية دقيقة لأغراض المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، (ب) معالجة حالات عدم الاتساق في عملية تصديق قائمة جرد الأصول.
	897 - عالج المكتب بشكل كاف أوجه التضارب الواردة في سجلات الأصول، وسيبلغ بتعليمات المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام المعقولة والواضحة والمتصلة بعمليتي التصديق على الأصول والتحقق المادي لمكاتبه الميدانية. وستتاح هذه التعليمات على الشبكة الداخلية لتيسير وصول جميع الموظفين المشاركين إليها.
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	898 - في الفقرة 112، أوصى المجلس بأن يعمل المكتب على تحسين ضوابطه بشأن إدارة الإجازات من خلال كفالته ما يلي: (أ) جميع الإجازات المنفّذة يتم اعتمادها وتسجيلها في النظام مع دعمها بالوثائق المناسبة، (ب) العمل على استعراض ومواءمة سجلات الإجازات على أساس منتظم.
	899 - يتثبت الفريق المعني بالممارسات المتعلقة بالموارد البشرية، بالإضافة إلى مواءمة سجلاته المتعلقة بالإجازات، من جميع أرصدة الإجازات بدون استثناء مع المكاتب الميدانية لكفالة أن تكون جميع تلك السجلات دقيقة وكاملة.
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	900 - في الفقرة 112، أوصى المجلس بأن يقوم المكتب بما يلي: (أ) إجراء عمليات تدقيــق شهريــة للتحقُّق مــن كشـــف المرتبات الذي يصــدره بما يكفــل اكتماله ودِقته، (ب) رصد واستعراض جميع حالات إنهاء الخدمة بما يضمن شطب المستخدَمين من كشوف المرتبات ما أن تنتهي خدمتهم بالمنظمة.
	901 - كثّف المكتب من رصده لهذا المجال وهو بصدد اتخاذ التدابير المناسبة لتنفيذ هذه التوصية.
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	902 - في الفقرة 118، كرَّر المجلس توصيته السابقة بأن ينفِّذ المكتب خطة رسمية للتعافي بعد وقوع الكوارث ولاستمرارية الأعمال بحيث تشمل جميع أنواع أحداث الكوارث التي تؤثر سواء على عمليات نُظم المعلومات أو على مهام المُستعمِل الأخير.
	903 - المكتب بصدد تنفيذ خطط للتعافي بعد وقوع الكوارث واستمرارية الأعمال لمراكز العمليات والمكاتب الإقليمية الأربعة.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الدعم المؤسسي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	باء - تنفيــذ التوصيــات الــواردة فــي تقاريــر مجلس مراجعـــي الحسابــات عن فترات مالية سابقة
	904 - قدم المجلس، في المرفق الأول لتقريره عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 A/67/5/Add.10)، الفصل الثاني)، موجزاً عن حالة تنفيذ التوصيات التي لم تُنفذ بعدُ من الفترات المالية السابقة. ويلخص الجدول 35 الحالة العامة اعتباراً من تموز/يوليه 2012 للتوصيات الإحدى عشرة التي اعتبر المجلس أنها ”نُفذت جزئياً“. وترد المعلومات عن التوصيات السابقة بالترتيب الذي عُرضت به في المرفق الأول.
	الجدول 35
	حالة تنفيذ توصيات تعود إلى فترات سابقة واعتبرت غير منفذة بشكل كامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نفذت أو طلب إغلاق ملفها
	التوصية قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	الممارسات المالية
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	تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام 2009()

	905 - في الفقرة 64، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بتنفيذ ضوابط وتقارير للتمييز بدقة بين أرصدة المشاريع المدينة والمشاريع الدائنة وأرصدة المشاريع التي تمثل زيادة في النفقات.
	906 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصيات الواردة في الفقرتين 30 و 32 من تقرير المجلس لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	نفِّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	907 - في الفقرة 83، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بتسوية حالات الاختلافات المتنازع عليها بين الصناديق في حساباته مع البرنامج الإنمائي.
	908 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 62 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	909 - في الفقرة 86، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بما يلي: (أ) متابعة نفقات المشاريع المرفوضة ووضع قيودات مالية محاسبية مناسبة، (ب) تحسين التحقق من صحــة المعلومات المدخلـــة فـــي نظامـــه لكفالة التقليل إلى أدنى حد من حالات الرفض، (ج) النظر في وضع ترتيبات بديلة مع البرنامج الإنمائي لمواصلة زيادة حالات الموافقة.
	910 - يواصل المكتب المواءمة بين نفقات المشاريع مع البرنامج الإنمائي على أساس ربع سنوي. وفي عام 2009، وضع المكتب نظاماً للتحقق من نفقات المشاريع للكشف عن حالات الرفض المحتملة وتصويب البيانات قبل عرضها على البرنامج الإنمائي. وقد ساعد هذا النظام على تخفيض معدلات الرفض إلى أقل من 1 في المائة. وبالإضافة إلى ذلك، المكتب بصدد تنفيذ ضوابط أكثر تقدماً لضمان نشر حسابات نفقات المشاريع على أحسن وجه.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	911 - فــي الفقــرة 91، وافــق المكتب على توصيــة المجلس لـــه بــأن يقـــوم بما يلي: (أ) مواصلة متابعة الفروق غير المسواة في الأرصدة المشتركة بين الصناديق فـي حساباته، (ب) المشاركة مع وكالات الأمم المتحدة ذات الصلة من أجل تسوية الفروق القديمة في الأرصدة المشتركة بين الصناديق.
	912 - عرض المكتب على لجنة المقرات المعنية بالعقود والمشتريات شطب المستحقات المشتركة بين الصناديق بمبلغ 1.3 مليون دولار، والتي ترجع إلى فترة السنتين 2006-2007 والفترات السابقة بسبب فشل الجهود المبذولة لاسترداد المبلغ. ونتيجة لذلك تم رصد اعتماد كامل لنفس المبلغ. وللمساعدة في عملية التسوية، لا تجرى حالياً أي معاملات مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى إلا على أساس التحويلات النقدية فقط.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	913 - في الفقرة 111، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن ينظر في تنقيح سياسته لتقييم التزام الإجازة السنوية لدى تنفيذه المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	914 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 88 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	915 - في الفقرة 122، وافق المكتب على توصية المجلس له بأن يقوم بوضع خطة تمويل من أجل الوفاء بالتزامات نهاية الخدمة.
	916 - استثمر المكتب ورصد مبالغ مالية لجميع التزامات نهاية الخدمة ليتمكن من الوفاء التام بالتزاماته كلما وجبت. ومع ذلك، أوصى المجلس بأن تُخصص استثمارات محددة، وبالتالي، ستُنفذ خطة تمويل رسمي لتلبية متطلبات المعايير المحاسبية الدولية المتعلقة بالتزامات نهاية الخدمة.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الممارسات المالية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثاني من عام 2013
	917 - في الفقرة 178، وافق المكتب على توصية المجلس المكرَّرة له وهي أن يقوم مكتب عمليات بيرو بتحليل جميع المشاريع المدرجة حاليا وتحديد المشاريع التي هي بحاجة إلى أن تقفل.
	918 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 48 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	الفريق المعني بممارسات إدارة المشاريع
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	919 - في الفقرة 185، وافق المكتب على توصية المجلس المكرِّرة باتخاذ خطوات من أجل تحقيق ما يلي: (أ) ضمان رصد حالة المشاريع بانتظام وتبياﻧﻬا بدقة في نظام أطلس، (ب) إتمام عملية إقفال المشاريع على وجه السرعة.
	920 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 49 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	الفريق المعني بممارسات إدارة المشاريع
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	921 - في الفقرة 293، وافـــق المكتب أيضــا على توصية المجلس له بما يلي: (أ) معالجة ما لوحــظ مــن تباينات فــي سجــلات الأصـــول والبيانـــات الماليــة لفتــرة السنتين 2008-2009، (ب) إعادة النظر في جميع سجلات الأصول للتحقق من معالجة التباينات الأخرى المشابهة في سجلات الأصول.
	922 - بالإضافــة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعـــلاه فيما يتعلــــق بالتوصية الواردة في الفقرة 107 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، أدرج المكتب بشكل صحيح قيمة أصوله في البيانات المالية لفترة السنتين 2010-2011. وأجرى المكتب استعراضات سنوية وعمليات تحقق مادي من جميع أصوله للتأكد من قيدها بشكل صحيح. وسيواصل المكتب استعراض سجلات أصوله لضمان مزيد من التصويب للتباينات، إن وجدت.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الدعم المؤسسي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	923 - في الفقرة 312، وافق المكتب على توصية المجلس له بما يلي: (أ) تنفيذ ضوابط لتمكين مديري المشاريع من ممارسة قدر أكبر من الرقابة على الأصول المشتراة بأموال المشروع، (ب) التحقيق في ملابسات استخدام أموال المشروع لشراء هذه التجهيزات؛ (ج) إعادة الأموال إلى المشروع وإلغاء الإيرادات المسجلة على المعاملات، إذا اقتضى الأمر ذلك.
	924 - في كانون الأول/ديسمبر 2011، تم وضع السياسات والإجراءات المتصلة بأصول المشاريع والإبلاغ عنها. وصدر الأمر الإداري A/EO/2011/02 للمكتب بشأن إدارة الأصول كجزء من تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية. وفي تموز/يوليه 2012، أكمل المكتب عملية التحقق المادي من أصول جميع مشاريع المكتب في سائر أنحاء العالم. وعلى أساس هذا التحقق المادي، يضطلع المكتب الآن بتحديث سياساته لتعزيز الرقابة على أصول المشاريع.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الدعم المؤسسي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	925 - في الفقرة 359، وافق المكتب على توصية المجلس له بتنفيذ خطة استعادة القدرة على العمل بعد الأعطال الكبرى وخطة لاستمرارية تصريف الأعمال تشملان كافة أنواع الأعطال التي من شأنها أن تؤثر على عمليات نظم المعلومات وعلى مهام المستعملين النهائيين.
	926 - تجدر الإشارة إلى تعليقات الإدارة المذكورة أعلاه والمتعلقة بالتوصية الواردة في الفقرة 118 من تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	فريق الدعم المؤسسي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	رابع عشر - المحكمة الجنائية الدولية لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عن أعمال الإبادة الجماعية وغير ذلك من الانتهاكات الجسيمة للقانون الإنساني الدولي التي ارتكبت في إقليم رواندا والمواطنين الروانديين المسؤولين عن أعمال الإبادة الجماعية وغيرها من الانتهاكات المماثلة التي ارتكبت في أراضي الدول المجاورة، بين 1 كانون الثاني/يناير و 31 كانون الأول/ديسمبر 1994
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات لفترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	927 - يلخص الجدول 36 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية اعتباراً من تموز/يوليه 2012.
	الجدول 36
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
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	928 - يلخص الجدول 37 حالة تنفيذ جميع التوصيات حتى تموز/يوليه 2012.
	الجدول 37
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نفذت
	التوصيات قيد التنفيذ
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	929 - في الفقرة 20، أوصى المجلس بأن تعجل المحكمة الجنائية الدولية لرواندا بالتحضيرات التي تقوم بها، وأن تحدد مسبقاً ما يلزمها من احتياجات لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وأن تنسق مع فريق المقر المعني بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام من أجل الإعداد على نحو أفضل لتنفيذ تلك المعايير.
	930 - طبقاً للمشورة والتوجيه الصادرين عن الفريق المعني بمشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الذي يتخذ من نيويورك مقراً له، تم وضع خطة للمشروع وإنشاء فريق معني بالمشروع لكفالة أن تكون المحكمة في وضع يمكّنها من إصدار بيانات مالية متوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية لعام 2014.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	931 - في الفقرة 25، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بمواصلة العمل عن كثب مع رئيس قلم الآلية لبذل كل جهد ممكن من أجل التعجيل بعملية النقل الوظيفي الأفقي والاستقدام من خلال الإجراءات المعتمدة لذلك.
	932 - ستكفل المحكمة تلبية الاحتياجات من الموظفين في الوقت المناسب.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	933 - في الفقرة 29، أوصى المجلس بأن تضع المحكمة خطة عمل لتسترشد بها في العملية المفضية إلى إغلاقها على نحو منظم على أن تشمل على سبيل المثال لا الحصر المسائل التي يتعين معالجتها ومراحل الإنجاز والمخاطر والمكاسب المتعلقة بالإغلاق.
	934 - تواصل المحكمة استعداداتها الحثيثة للإغلاق، وتم تكليف جميع الأقسام بإعداد خطة إنجاز عملها، وذلك تمشياً مع الاستراتيجية العامة للإنجاز.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	935 - في الفقرة 34، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بما يلي: (أ) أن تُذكر بوضوح بارامترات البيانات المتعلقة بالقضايا، وأن يُحدد عدد القضايا المستبعدة من التحليل الوارد في تقارير استراتيجية الإنجاز مع إيراد تبرير واضح لاستبعادها، (ب) أن يصوب الخطأ في عدد الأيام المنقضية منذ إحالة المتهمين وحتى صدور حكم المرحلة الابتدائية في تقرير المحكمة المقبل.
	936 - تم تناول جميع أحكام توصية المجلس في الرسالة التي وجهها رئيس المحكمة الجنائية الدولية لرواندا المؤرخة 22 أيار/مايو 2012 (S/2012/349).
	الإدارة المسؤولة:
	الدوائر
	الحالة:
	نُفِّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	937 - في الفقرة 37، وافقت المحكمة على توصية المجلس بأن تراجع صياغتها للميزانية ونظامها لإدارة الإنفاق لضمان تقليص التجاوز في النفقات إلى أقصى حد ممكن والحصول سلفاً على موافقة المقر على إعادة توزيع الموارد.
	938 - في ضوء استراتيجية الإنجاز، تقوم المحكمة بمراجعة نُظُمها باستمرار للتأكد من أنها مناسبة لاحتياجات المنظمة، وخاصة للحفاظ على رقابة صارمة على النفقات وفقاً للقواعد والأنظمة ذات الصلة.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	939 - في الفقرة 39، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأن تضع ميزانيات للتدريب أكثر واقعية وأن تضمن إدارة ورصداً أكثر فعالية لأنشطة التدريب.
	940 - في ضوء استراتيجية الإنجاز، ولزوم أن يصبح الموظفون المتبقون قادرين على تأدية المزيد من الوظائف المتعددة، تقيّم المحكمة باستمرار احتياجاتها من أنشطة التدريب للمساعدة في ضمان الإغلاق الناجح.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	941 - في الفقرة 43، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بضرورة الامتثال لأحكام النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة القاضية بتقييد المبالغ المستردة من فترات سنتين سابقة على نحو صحيح كإيرادات متنوعة.
	942 - اتخذت الإجراءات اللازمة لضمان تقييد المعاملات على نحو صحيح.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	943 - في الفقرة 48، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها القاضية بما يلي: (أ) أن يُستكمل الاتفاقُ المبرم بين المحكمة ووكالة السفر ويوقّع في الوقت المقرر لذلك وأن يُرسى نظامٌ للتتبع بغرض رصد دقة وسلامة المبالغ المستردة من الوكالة، (ب) أن توضع مبادئ توجيهية أو إجراءات عمل موحدة لتعزيز انتظام إدارة شؤون السفر.
	944 - لقد حُدِّث الاتفاق ذو الصلة ووُقِّع. ويجري تعزيز آلية لرصد المبالغ المستردة بينما يجري استعراض إجراءات عمل موحدة وتعزيزها حيثما ينطبق ذلك.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	945 - في الفقرة 52، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأن تعجل بأعمال إدارة المحفوظات لضمان النقل المنظم إلى الآلية.
	946 - أسندت إلى فريق عامل معني بإدارة المحفوظات مهمة استعراض التقدم المحرز حتى الآن، وضمان الانتقال الناجح إلى هذه الآلية.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	947 - في الفقرة 55، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بما يلي: (أ) أن تواصل المحكمة توطيد التعاون فيما بين الأقسام المعنية من أجل الإسراع بوتيرة عملية شطب الأصول وتقليل الكم المتراكم من الأصول المسجلة كأصول قيد الشطب، (ب) وأن تواصل المحكمة، في إطار استراتيجيتها للإنجاز، متابعة التصرف في الأصول المشطوبة عن كثب لتنفيذه على نحو فعّال وفي التوقيت المناسب وذلك لكي تضمن الامتثال التام لشروط دليل إدارة الممتلكات، (ج) وأن تواصل المحكمة البحث بشكل نشط عن الأصول التي لم يعثر عليها بعد وأن تستكمل سجلات الأصول بناءً على ذلك.
	948 - تم إحراز تقدم كبير في فترة السنتين السابقة لتعزيز العمليات والإجراءات المتعلقة بإدارة الأصول التي ستساعد على التصرف في الأصول بكفاءة وعلى نحو فعّال. وفي هذا الصدد، تقوم المحكمة بوضع خطة شاملة للتصرف في الأصول بوصفها عنصراً أساسياً من عناصر استراتيجية الإنجاز.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2013
	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات والمتعلقة بالفترة المالية السابقة
	الجدول 38
	حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات سابقة التي ارتئي أنها لم تُنفذ بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	قلم المحكمة 
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المجموع
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	النسبة المئوية 
	100
	-
	-
	100
	تقرير المجلس عن الفترة المالية المنتهية في عام 2009()

	949 - في الفقرة 92، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأن تقوم بإجراء اختبار دوري لخطتها الخاصة باستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث واستمرارية تصريف الأعمال.
	950 - رهناً بتوصية المجلس، خضع قسم خدمات تكنولوجيا المعلومات لتدقيق في مجال إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بمكتـب خدمات الرقابة الداخلية. ونتيجةً لهذا التدقيق، قدم عدد من التوصيات لتحسين خطة استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث واستمرارية تصريف الأعمال تمشياً مع معايير الأمانة العامة ومراعاةً لحقيقة أن الخطة باتت في المراحل النهائية لإنجاز ولايتها. وسيجرى اختبار تام للخطة.
	الإدارة المسؤولة:
	قلم المحكمة
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	خامس عشر - المحكمة الدولية لمحاكمة الأشخاص المسؤولين عن الانتهاكات الجسيمة للقانون الإنساني الدولي التي ارتُكبت في إقليم يوغوسلافيا السابقة منذ عام 1991 
	ألف - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()
	951 - يلخص الجدول 39 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 39
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي قبلت
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الشؤون الإدارية
	4
	1
	3
	3
	قلم المحكمة
	1
	1
	المجموع
	5
	2
	3
	3
	النسبة المئوية
	100
	40
	60
	952 - يلخص الجدول 40 حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 40
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة الشؤون الإدارية
	5
	-
	2
	3
	3
	-
	قلم المحكمة
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	المجموع
	6
	-
	3
	3
	3
	-
	النسبة المئوية
	100
	50
	50
	953 - في الفقرة 20، أوصى المجلس بأن تعجِّل المحكمة تحضيراتها لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية، بما يشمل إجراء استعراض شامل لحاجتها إليها، وبأن تُقيم اتصالات على نحو أكثر استباقاً مع الفريق المعني بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التابع للمقر، بهدف التحضير على نحو أفضل لتطبيق المعايير المحاسبية الدولية. 
	954 - تعد المحكمة جزءاً من عملية تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التي وضعها مقر الأمم المتحدة والتي اتُبع بشأنها نهج منظم يشمل تقييماً أولياً لعمليات ‏المحكمة وإجراء تقييمات شهرية منتظمة لجاهزيتها من حيث حالة المهام التي يتعين أداؤها والمخاطر التي تنطوي عنها. وبناء على ما أُحرز من تقدم حتى الآن، قرر فريق المقر المعني بالمعايير المحاسبية الدولية أن ‏المحكمة تسير في الطريق الصحيح فيما يتعلق بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الشؤون الإدارية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	955 - في الفقرة 23، أوصى المجلس بأن تعمل المحكمة على توحيد الخطط والتقارير الحالية المرتبطة بإغلاق المحكمة والانتقال إلى آلية تصريف الأعمال المتبقية ضمن خطة واحدة شاملة تدمج جميع العناصر اللازمة، للاسترشاد بها في عملية الإغلاق المنظم، بما يشمل تحديد المهام التي يتعين أداؤها، والأهداف والمخاطر والفوائد المرتبطة بالإغلاق، لكن دون الاقتصار عليها.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الشؤون الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2013
	956 - في الفقرة 26، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأن تواصل كفالة الاضطلاع بالمحاكمات وبإجراءات الاستئناف في أسرع وقت ممكن، مع إيلاء المراعاة الواجبة لحقوق المتهمين والمحاكمة وفق الأصول القانونية.
	الإدارة المسؤولة:
	الدوائر
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	957 - في الفقرة 30، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأنه ينبغي لمنهجية التقليص التي ستطبَّق في وقت الميزانية المقبلة أن تهدف إلى إلغاء جميع أنواع الوظائف (بما في ذلك، على حد سواء، الوظائف المؤقتة والوظائف الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة)، وليس الوظائف المؤقتة دون غيرها، أو الوظائف الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة دون غيرها.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الشؤون الإدارية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	958 - في الفقرة 35، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بأن تقوم بـ: (أ) وضع إجراءات لتسوية المسائل التي جرى تحديدها من خلال العمليات التي أجرتها للتحقق المادي من الممتلكات غير المستهلكة، (ب) تحديث قاعدة بيانات الممتلكات غير المستهلكة في الوقت المناسب، (ج) كفالة وضع بطاقات تعريفية بالشكل السليم على جميع الممتلكات غير المستهلكة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الشؤون الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	959 - في الفقرة 40، وافقت المحكمة على توصية المجلس لها بما يلي: (أ) وضع سياسة لإدارة البريد الإلكتروني من أجل التمييز بين رسائل البريد الإلكتروني المهني ورسائل البريد الإلكتروني الخاص، (ب) إعداد خطة لاستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث في ما يتعلق بالسجلات المادية، (ج) تحسين إدارة الخزائن في إطار تعزيز إدارة المحفوظات والسجلات.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة الشؤون الإدارية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأول من عام 2013
	باء - تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات للفترات المالية السابقة
	960 - قدم المجلس، في مرفق تقريره عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 (A/67/5/Add.12، الفصل الثاني)، موجزاً عن حالة تنفيذ التوصيات المتبقية من فترات مالية سابقة. ويوجز المجلس في تموز/يوليه 2012 الحالة بشأن إحدى التوصيات المتبقية والمقيمة بأنها ”قيد التنفيذ“ في الجدول 41. 
	الجدول 41
	حالة تنفيذ التوصية المتبقية من فترة سابقة التي ارتئي أنها لم تُنفذ بالكامل في مرفق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن الفترة المالية المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	مكتب خدمات الرقابة الداخلية
	1
	1
	المجموع
	1
	1
	النسبة المئوية
	100
	100
	تقرير المجلس عن فترة السنتين المنتهية في عام 2009()
	961 - في الفقرة 75، وافق مكتـب خدمات الرقابة الداخلية على توصية المجلس بملء وظيفة مراجع الحسابات في المحكمة. 
	962 - لقد جرى الانتقاء وانضم أنجح المرشحين إلى فريق مراجعة الحسابات في 12 تشرين الأول/أكتوبر 2011.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب خدمات الرقابة الداخلية
	الحالة:
	نُفّذت
	الأولوية:
	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	لا ينطبق
	سادس عشر - هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة
	تنفيذ التوصيات الواردة في تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن فترة السنتين المنتهية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011()

	963 - يلخص الجدول 42 حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 42
	حالة تنفيذ التوصيات الرئيسية
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	15
	-
	-
	15
	14
	1
	شعبة دعم البرامج
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المكتب دون الإقليمي لمنطقة المحيط الهادئ 
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	المكتب التنفيذي
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكاتب متعددة
	2
	-
	-
	2
	1
	1
	المجموع
	21
	-
	-
	21
	19
	2
	النسبة المئوية
	100
	-
	-
	100
	964 - يلخص الجدول 43 حالة تنفيذ جميع التوصيات في تموز/يوليه 2012.
	الجدول 43
	حالة تنفيذ جميع التوصيات
	الإدارة المسؤولة
	عدد التوصيات
	التوصيات التي لم تُقبل
	التوصيات التي نُفّذت
	التوصيات قيد التنفيذ
	التوصيات التي حدد لها تاريخ 
	التوصيات التي لم يحدد لها تاريخ
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	19
	-
	-
	19
	17
	2
	شعبة دعم البرامج
	3
	-
	-
	3
	2
	1
	المكتب التنفيذي
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكتب منطقة المحيط الهادئ دون الإقليمي
	1
	-
	-
	1
	1
	-
	مكاتب متعددة
	3
	-
	-
	3
	2
	1
	المجموع
	28
	-
	-
	28
	24
	4
	النسبة المئوية
	100
	-
	-
	100
	965 - في الفقرة 28، وافقت هيئة الأمم المتحدة المعنية بالمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة (هيئة الأمم المتحدة للمرأة) على توصية المجلس لها بـ (أ) تنقيح أطر الرقابة الداخلية فيها وما يتصل بها من سياسات وإجراءات لكي تتماشى مع نظامها المالي وقواعدها المالية، (ب) الانتهاء من وضع اللمسات النهائية على جميع سياساتها وإجراءاتها وتنفيذها بغية دعم النظام المالي والقواعد المالية بشكل كاف، (ج) تحديد جداول زمنية محددة بشأن موعد دمج السياسات والإجراءات المعدلة في نظمها. 
	966 - بدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة عملية (أ) تنقيح أطرها للرقابة الداخلية وما يتصل بها من سياسات وإجراءات بما يتماشى مع النظام المالي والقواعد المالية، (ب) الانتهاء من وضع اللمسات النهائية على سياساتها وإجراءاتها، (ج) قد أدرجت في خطط عملها الجداول الزمنية اللازمة للتنفيذ. 
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	967 - في الفقرة 34، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تضع خطة تحدد فيها بالتفصيل الأنشطة التي يتعين إنجازها والجداول الزمنية لعملية تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، (ب) وتضع خطة لتحقيق الفوائد تساعد الهيئة على تتبع تحقيق أهدافها.
	968 - قامت هيئة الأمم المتحدة للمرأة (أ) بوضع خطة منقحة ومفصلة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التي تحدد بالتفصيل الأنشطة والجداول الزمنية التي تم الاضطلاع بها لتنفيذ المعايير، (ب) وأدرجت في خطة عملها المنقحة وضع خطة لتحقيق الفوائد ترمي إلى تتبع إنجاز أهدفها. وتبادلت الرسائل مع فرقة عمل الأمم المتحدة بشأن نموذج ومعايير تقييمية لإنجاز هذه العملية.
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	969 - في الفقرة 38، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس بأن تقوم على وجه السرعة بما يلي (أ) بتعزيز القدرات في جميع المجالات الوظيفية المتأثرة بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية، (ب) تشكيل فريق معني بالمشروع للإشراف على ما تبقى من أنشطة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية واستعراض مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المختارة، (ج) تنقيح وضع خطة للأرصدة الافتتاحية للمعايير المحاسبية الدولية وتنقية البيانات، (د) تنظيم تدريب مخصص للمستعملين متى تم استعراض جميع السياسات المحاسبية، (هـ) استعراض جميع ما تتخذه من إجراءات لإعداد البيانات بما يكفل مواءمتها مع تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية، (و) وضع بيانات مالية نموذجية للمعايير المحاسبية الدولية.
	970 - قامت هيئة الأمم المتحدة للمرأة بما يلي: (أ) تعزيز القدرات في جميع المجالات الوظيفية المتأثرة بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية من خلال تعيين مستشار أقدم لمشروع المعايير المحاسبية الدولية ومستشارين آخرين لشؤون العمل، (ب) وتدعيم قدرات الفريق الحالي لمشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بجعله يضم مدير شعبة شؤون الإدارة والتنظيم ونائبه، والمستشار الأقدم لمشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، والمستشار الخاص للمدير التنفيذي، وهذا الفريق يجتمع كل أسبوعين لاستعراض التقدم المحرز وتقديم تقرير أسبوعي إلى المدير التنفيذي، (ج) صياغة خطة عمل تفصيلية منقحة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام التي تشمل الأرصدة الافتتاحية وتجميع البيانات، (د) تضمين خطة عملها المنقحة تدريباً متكرراً لجميع المستعملين، (هـ) تضمين خطة عملها المنقحة استعراضاً لإجراءات إعداد البيان المالي بما يتواءم مع تنفيذ المعايير وفقاً لخطة عملها المنقحة، (و) تضمين خطة عملها المنقحة توقيتاً زمنياً لتقديم بيانات مالية نموذجية للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
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	971 - في الفقرة 45، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بوضع دليل مالي شامل أو إجراءات مالية شاملة تفصل فيها العمليات والمهام اللازمة لتوفير ضمان لمهام إدارتها المالية شهرياً وفصلياً وسنوياً.
	972 - لقد بدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة في وضع الدليل المالي الشامل.
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	973 - في الفقرة 47، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن تضع تعليمات شاملة لإقفال الحسابات في نهاية السنة من أجل دعم إعداد البيانات المالية الدقيقة. 
	974 - وفقاً لما ورد في خطة العمل المفصلة المنقحة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية، ستضع هيئة الأمم المتحدة للمرأة تعليمات شاملة منقحة لإقفال الحسابات في نهاية السنة. 
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	975 - في الفقرة 51، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن تسدد المدفوعات على أساس العرض وتستعرض الوثائق الداعمة المناسبة والكافية.
	976 - تتعلق المدفوعات التي أبرزتها التوصية بالدورات التدريبية ذات الصلة بالمعايير المحاسبية الدولية في نيودلهي، في عام 2011، وبزيارات المكتب القطري التي اضطلع بها اختصاصيان من المقر في كانون الأثاني/يناير 2012.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة دعم البرامج
	الحالة:
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	متوسطة
	التاريخ المحدد:
	مستمر
	977 - في الفقرة 55، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تجري استعراضاً سليماً للمعاملات الخاضعة للشطب وفقاً لسياساتها وإجراءاتها، (ب) تحصل على الموافقة على عمليات الشطب وفقاً للسلطة المخولة لها والمنصوص عليها في قواعدها وأنظمتها المالية.
	978 - ستجري هيئة الأمم المتحدة للمرأة استعراضاً سليماً وستخضع الموافقة على العمليات لشطب مبالغ وفقاً للقواعد المالية المطبقة وللسلطات المخولة. 
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	979 - في الفقرة 58، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تجري استعراضات وتسويات منتظمة لجميع الأرصدة والمعاملات المدرجة في بياناتها المالية، (ب) تطبق الضوابط اللازمة لكفالة صحة المعاملات المودعة في النظام، (ج) تضع أدوات لحساب تقادم المبالغ المستحقة القبض، (د) تجري تحليلاً زمنياً مناسباً لتقادم الأرصدة غير المسددة.
	980 - فيما يتعلق بالجزأين (أ) و (ب) من التوصية، ستطبق هيئة الأمم المتحدة للمرأة بصورة عاجلة إرث التسويات التي ورثتها من صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي) للسنوات من 2005 إلى 2010 وتدون في دليل المالية التفصيلي الاستعراضات والتسويات الدورية لجميع أرصدة بيانات الميزانية، مما سيؤدي إلى ضمان صحة المعاملات. وفيما يتعلق بالجزء (ج)، فقد تضمنت خطة عمل الهيئة وضع أدوات آلية لحساب تقادم المبالغ المستحقة الدفع والقبض. وفيما يتعلق بالجزء (د)، فإن الهيئة ستدون في دليل المالية التفصيلي إجراءات للاستعراض الدوري لتحليل تقادم الحسابات المستحقة الدفع والقبض. 
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	981 - في الفقرة 62، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بإجراء تسويات منتظمة للأرصدة المشتركة بين الوكالات والحصول على تأكيدات قبل إقفال حساباتها.
	982 - سيتضمن دليل المالية لهيئة الأمم المتحدة للمرأة إجراءات تفصيلية لتسويات منتظمة للأرصدة المشتركة بين الوكالات، بما في ذلك الحصول على إقرارات رسمية قبل إغلاق الحسابات. 
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	983 - في الفقرة 70، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بوضع خطة لتمويل التزاماتها لنهاية الخدمة.
	984 - أثناء الربع الأخير من عام 2012، ستضع هيئة الأمم المتحدة للمرأة خطة لتمويل التزاماتها لنهاية الخدمة. 
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	985 - في الفقرة 76، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تضع السياسات والإجراءات الخاصة بها وتنفذها لكفالة وضوح واتساق تطبيق الإجراءات لدى تنفيذ البرامج، (ب) تضع، لدى النظر، في استخدام الإجراءات التي تطبقها الوكالات الأخرى، مبادئ توجيهية محددة ومفصلة بشأن سياسات هذه الوكالات وإجراءاتها القابلة للتطبيق بعد إجراء تقييم لاتساق سياسات هذه الوكالات وإجراءاتها مع النظام المالي والقواعد المالية لهيئة الأمم المتحدة للمرأة.
	986 - وبدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة في تطبيق سياساتها وإجراءاتها. وأثناء قيامها بذلك، ستسعى لتطبيقها المتسق على نطاق المنظمة.
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	987 - في الفقرة 79، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن تطبق التغييرات في السياسة المحاسبية بصورة متسقة اعتباراً من تاريخ إقرارها.
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	مستمر
	985 - في الفقرة 88، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تستفيد من الدروس المستخلصة من وكالات الأمم المتحدة الأخرى بشأن العمليات الرامية إلى إدارة عملية ضمان التنفيذ الوطنية وتنقيح مبادئها التوجيهية لإدارة المشاريع المنفذة وطنياً، (ب) وضع الإجراءات المناسبة لتمكينها من إدارة النفقات التي يتكبدها المنفذون ورصدها، (ج) إنشاء وتعهد قاعدة بيانات لتتبع المشاريع التي يتعين مراجعة حساباتها والنتائج المترتبة على عمليات مراجعة الحسابات. 
	989 - ستستعرض هيئة الأمم المتحدة للمرأة ترتيبات التنفيذ الوطنية مستخلصة الدروس من وكالات الأمم المتحدة الأخرى وبما يتماشى مع التوجيهات التي يمكن أن تنبثق عن الاستعراض السياساتي الشامل الذي يجري كل أربع سنوات وستمنهج ذلك من خلال الاستعراض الدوري المقرر لدليل عملياتها البرنامجية وأنظمتها وقواعدها المالية عند الاقتضاء. وإضافةً إلى ذلك، ستصمم قاعدة بيانات على نحو يحقق مركزية إدارة المقر ورصد النفقات التي يتكبدها شركاؤها التنفيذيون. كما أن الهيئة ستتولى وضع وتعهد قاعدة بيانات لتتبع المشاريع التي ستدقق ونتائج عمليات التدقيق، وذلك بدعم من مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات.
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	990 - في الفقرة 94، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بالمتابعة مع الشركاء المنفذين بشأن تقديم البيانات المالية السنوية وتقارير المراجعة المتصلة بها.
	991 - ستطبق هيئة الأمم المتحدة للمرأة نظاماً مركزياً لرصد تقديم الشركاء التنفيذيين للبيانات المالية السنوية وما يتصل بها من تقارير لمراجعي الحسابات والإشراف عليها. وعلاوةً على ذلك، ستنظم الهيئة دورات تدريبية بشأن شروط مراجعة الحسابات ومتابعتها للموظفين الميدانيين.
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	992 - في الفقرة 97، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تحسن إدارتها لميزانيات المشاريع وإجراءاتها لتحسين رصد الإنفاق الناقص على المشاريع، (ب) تعالج أسباب التأخير في تنفيذ المشاريع لضمان الوفاء بولايتها.
	993 - تتولى هيئة الأمم المتحدة للمرأة حالياً تطبيق عدد من التحسينات في إدارة المشاريع وإنجازها من خلال (أ) زيادة تفويض المكاتب القطرية والإقليمية بمسؤوليات برنامجية وتنفيذية، (ب) تعزيز الموارد البشرية في المكاتب القطرية والإقليمية، (ج) إنشاء هيكل إقليمي على أن تسند للبرامج والعمليات مهمة الإشراف على المكاتب الإقليمية التي يرأسها مديرون إقليميون.
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	994 - في الفقرة 101، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصيات المجلس المتعلقة بالإقفال المالي لجميع المشاريع المقفلة في غضون فترة 12 شهراً من الإقفال التشغيلي.
	995 - ستطبق هيئة الأمم المتحدة للمرأة نظاماً مركزياً لرصد الإقفال المالي لجميع المشاريع المنتهية والإشراف عليه ضمن الإطار الزمني المطلوب وقد عينت في الوقت الراهن فريق مشاريع متخصصا لإقفال مشاريع إرث موروث من صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي).
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	996 - في الفقرة 107، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بالعمل على تكميل عملية اعتماد خطة العمل السنوية قبل بدء دورة الأداء.
	997 - تدرك هيئة الأمم المتحدة للمرأة الرغبة في إنجاز خطة العمل السنوية قبل نهاية العام السابق لدورة الأداء. وكانت هذه هي المرة الأولى التي تعد فيها الهيئة خطط عمل سنوية، وقد فعلت ذلك أثناء فترة التحول، وكان من ضمنها الموافقة على الخطة الاستراتيجية لنصف عام 2011 فحسب. وستواصل الهيئة تعزيز الجهود الرامية إلى إنجاز خطط العمل السنوية قبل عام التنفيذ، وهي توافق تماماً على رأي المجلس بأن ذلك هو السيناريو المثالي لمثل هذه العمليات والأدوات. وبما أن عام 2011 كان عاماً انتقالياً، فإن هيئة الأمم المتحدة للمرأة تفترض أنها قادرة على التعجيل في تنفيذ العملية أثناء السنوات المقبلة. 
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	998 - في الفقرة 111، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها ببلورة وتنفيذ خطة مشتريات موحدة على أن تقوم السلطة المختصة باعتمادها واستعراضها بشكل منتظم. 
	999 - أقرت هيئة الأمم المتحدة للمرأة بأن خطة المشتريات هي أداة ضرورية لبلوغ مستويات مناسبة من التخطيط ومن ثم، تنفيذ البرامج بمزيد من الكفاءة والفعالية. وقد بدأ تنفيذ الأنشطة دعماً لإعداد خطة موحدة للمشتريات. 
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	1000 - في الفقرة 117، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بتنفيذ إجراءات، تدعمها مبادئ توجيهية وأدوات عمل، لإجراء تقييمات للموردين في إطار القيام بالمهام المتصلة بالمشتريات.
	1001 - في حين وضعت هيئة الأمم المتحدة للمرأة إطاراً للمساءلة فيما يتعلق بمنح العقود وإدارتها، فإنها تعترف بضرورة مواصلة تعزيز دورها في تقييم أداء الموردين. وبالتالي، إنفاذ القاعدة 2411 من قواعدها وأنظمتها المالية بمزيد من الصرامة. وبحلول 30 أيلول/سبتمبر 2012، سيقيّم أداء الموردين في هيئة الأمم المتحدة للمرأة بناءً على مؤشرات الأداء التي وضعت بالكامل وفي الوقت المناسب وفي إطار المواصفات المحددة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1002 - في الفقرة 120، وافق مكتب هيئة الأمم المتحدة للمرأة المعني بمنطقة المحيط الهادئ دون الإقليمية على توصية المجلس له بأن (أ) ينظر في استحداث آليات تمكنه من الامتثال لسياسات الهيئة وإجراءاتها المتصلة باستلام العروض والنظر فيها عند شراء السلع والخدمات، (ب) ينشئ فريق تقييم تتوفر لديه معلومات ملائمة وكافية عن مبادئ الشراء لاستعراض العطاءات المقدمة وفقاً لسياسات الهيئة وإجراءاتها.
	1003 - تطبق حالياً هيئة الأمم المتحدة للمرأة الإجراءات المناسبة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب منطقة المحيط الهادئ دون الإقليمي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الثالث من عام 2012
	1004 - في الفقرة 126، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن تجري (أ) مطابقة مناسبة بين سجلات الأصول لتضمن أن تكون الأرصدة الواردة في الملاحظات على البيانات المالية كاملة ودقيقة والأصول موجودة فعلا، (ب) استعراضاً شهرياً لحسابات دفتر الأستاذ العام لتحديد الأصول التي تتطلب رسملة في سجل الأصول.
	1005 - أجرت هيئة الأمم المتحدة للمرأة عملية مصادقة وتحقق شاملة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 وسيقدم بالتفصيل كل من الدليل الجديد لوحدة إدارة الأصول وفق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ودليل المالية المسهب إجراءات التسوية المتعلقة بسجلات الأصول إلى دفتر الاستاذ العام على أساس شهري وإلى البيانات المالية في نهاية السنة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1006 - في الفقرة 130، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن تقوم (أ) باستعراض وتحديث سجل الأصول بشكل منتظم لكفالة تضمينه كافة المعلومات المطلوبة المتعلقة بالأصول، (ب) ببلورة توجيهات بشأن شهادات التصديق على الأصول تعالج جميع جوانب الضعف في عملية التحقق من الأصول التي أوردها المجلس لضمان أن يكون سجل أصول الهيئة وافياً ودقيقاً، (ج) بالموافقة على جميع طلبات التصرف في الأصول من خلال مستويات السلطة المفوضة والحفاظ على المستندات الداعمة، (د) بتنفيذ عملية التصرف في الأصول في أوانها، (هـ) باستخدام سجل أصول محوسب مناسب لإجراء عمليات عد مادي للأصول.
	1007 - فيما يتعلق بالفقرتين (أ) و (ب) أعلاه، فقد أدرجت هيئة الأمم المتحدة للمرأة في خطة العمل المنقحة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام مسألة إنجاز الدليل الجديد لإجراءات إدارة أصول المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام الذي يتضمن إجراء استعراض وتحديث مرة في الشهر لسجل الأصول وإجراءات نصف سنوية للتحقق من الأصول ومستويات السلطة المفوضة؛ وفيما يتعلق بالجزء (ج)، فقد أصبح لدى هيئة الأمم المتحدة للمرأة استمارات جديدة لإدارة أصول تحدد بوضوح مستويات السلطة المفوضة؛ وفيما يتعلق بالجزء (د) وفي دليلها لإجراءات إدارة الأصول، بينت الهيئة أن عمليات التصرف في الأصول ستنفذ شهرياً. وفيما يتعلق بالجزء (هـ)، فقد حددت الهيئة في دليل إجراءاتها المنقح لإدارة الأصول أن تقدم تقارير إدارة الأصول التي تعد في المنظمة كل سنتين.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1008 - في الفقرة 136، أوصى المجلس بأن تعجل هيئة الأمم المتحدة للمرأة من عملية شغل الوظائف في المكاتب القطرية والإقليمية كي يكون لها ما يكفي من الموظفين.
	1009 - اعتمد ملء وظائف هيئة الأمم المتحدة للمرأة في عام 2011، باعتباره مرحلة من مراحل عملية الانتقال والتحول المتواصلة، على نهج مرحلي. وقد أنجزت تماماً المرحلة الأولى التي تركز على وظائف المقر في عام 2011. وترتبط المرحلة الثانية التي تركز على الوظائف الميدانية ارتباطاً وثيقاً بنتائج تحليل الهياكل الإقليمية وبعمليات إدارة التغيير ذات الصلة. وقد استكمل تماماً التعيين لجميع الوظائف الفنية الدولية التي أقرها المجلس التنفيذي لعام 2011 وقد بدأت تعيينات أخرى بناءً على الوظائف التي أقرها المجلس التنفيذي للفترة 2012/ 2013. وستُجرى تعيينات إضافية وتُنجز بسرعة لملء الوظائف التي سيوافق عليها باعتبارها جزءاً من الهيكل الإقليمي لهيئة الأمم المتحدة للمرأة الذي يستعرضه المجلس التنفيذي.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم/شعبة دعم البرامج
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	مستمر
	1010 - في الفقرة 140، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بإجراء عمليات تحقق للتأكد من صحة معلومات كشوف المرتبات المقدمة إلى البرنامج الإنمائي من أجل ضمان صحتها ودقتها واستيفائها.
	1011 - ستطلب هيئة الأمم المتحدة للمرأة إلى البرنامج الإنمائي أن ينشئ نظاماً مستقلاً لمرتبات موظفي هيئة الأمم المتحدة للمرأة يمكن لموظفي الهيئة المخولين الاطلاع عليه وأن يعين متخصصاً في مرتبات موظفي الهيئة يقوم بإجراء عمليات تدقيق منتظمة كل شهر.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1012 - في الفقرة 144، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بما يلي: (أ) استعراض أرصدة الإجازات السنوية ومطابقتها مع تقارير نظام أطلس على نحو منتظم، (ب) ضمان تحميل أرصدة إجازات جميع الموظفين العاملين على نظام أطلس للإجازات، (ج) احتساب استحقاق الإجازات استناداً إلى أرصدة الإجازات الصحيحة والمكتملة في نهاية العام. 
	1013 - يتلقى مراقبو الإجازات المعينون التدريب بانتظام ويطلعون على أهمية المواءمة بين سجلات الإجازات اليدوية وسجلات أطلس والآثار المترتبة على المعايير المحاسبية الدولية. وستجري هيئة الأمم المتحدة للمرأة عملية تدقيق منتظمة عبر منسقيها المعينين للمقر والميدان تقترن بتعزيز الوجود الميداني لهيئة الأمم المتحدة للمرأة، وسيتولى مديرو عمليات الهيئة إدارة مراقبة إجازات المكاتب القطرية داخلياً بصورة مباشرة عن طريق مديري عمليات الهيئة مما يضمن بالتالي إشرافاً مباشراً على العملية. وسيتضمن دليل المالية المسهب الجديد إجراءات تكفل استناد استحقاقات الإجازات المتراكمة إلى أرصدة موثقة. 
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم/المكاتب الميدانية
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1014 - في الفقرة 148، أوصى المجلس بأن تنظر هيئة الأمم المتحدة للمرأة في إنشاء لجنة لمراجعة الحسابات تُشكل على نحو ملائم من أجل تعزيز ترتيبات الحوكمة والرقابة لديها.
	1015 - أُنشئت لجنة بحث لتحديد أعضاء اللجنة الاستشارية لمراجعة الحسابات التي ستتولى الهيئة إنشاءها في المستقبل. وتتواءم اختصاصات اللجنة مع الممارسات المعيارية التي تتبعها منظومة الأمم المتحدة والتي فحصها مكتب البرنامج الإنمائي لمراجعة الحسابات الداخلية والتحقيقات قبل أن تقرها المديرة التنفيذية لهيئة الأمم المتحدة للمرأة.
	الإدارة المسؤولة:
	المكتب التنفيذي
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1016 - في الفقرة 156، وافق مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات على توصية المجلس له بوضع خطة استناداً إلى تقييم مخاطر هيئة الأمم المتحدة للمرأة الذي يأخذ في الاعتبار جملة المخاطر التي يمكن أن يتعرض لها الكيان الجديد برمته بما في ذلك وحدات المقر.
	1017 - وبدأت هيئة الأمم المتحدة للمرأة عملية تقييم المخاطر. وقد أجريت حتى الآن مقابلات مع 22 مديراً ومديراً أقدم ونظمت حلقتي عمل شهدتا حضوراً مشتركاً لنحو 20 مشاركاً. وتقرر إجراء مزيد من المقابلات وتنظيم حلقات عمل أخرى خلال شهر تموز/يوليه وتقديم مشروع تقرير عن النتائج بحلول نهاية آب/أغسطس 2012. وستشكل النتائج والتوصيات أساس خطة إدارة المخاطرعلى نطاق تنظيم هيئة الأمم المتحدة للمرأة.
	الإدارة المسؤولة:
	مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
	التاريخ المحدد:
	الربع الأخير من عام 2012
	1018 - في الفقرة 165، وافقت هيئة الأمم المتحدة للمرأة على توصية المجلس لها بأن (أ) تضع خطة عمل مفصلة للوفاء بتوصيات المراجعة الداخلية للحسابات، (ب) أن ترصد بانتظام التقدم المحرز في تنفيذها.
	1019 - يشكل نظام قاعدة بيانات مراجعة الحسابات والتوصيات الشامل في حد ذاته خطة عمل ويُرصد التقدم المحرز شهرياً. وستنشئ الهيئة أداة للمتابعة وتُقدَم ردود الفعل إلى الإدارة العليا التي تكفل معالجة المجالات الحاسمة باعتبارها مسألة ملحة. وستوافي الهيئة مديريها على أساس دوري بآخر المستجدات عن حالة تنفيذ توصيات مراجعي الحسابات مع تدابير محددة للمتابعة.
	الإدارة المسؤولة:
	شعبة شؤون الإدارة والتنظيم
	الحالة:
	قيد التنفيذ
	الأولوية:
	عالية
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	الربع الأول من عام 2013

